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Capitulo 1

Instrucées de Seguranca

Simbologia Utilizada no Manual

‘\\ Atengdo:
Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de se
evitar danos para o utilizador.

Importante:
Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no
equipamento.

Nota:
Mensagens que contém informagdes importantes e conselhos iiteis para
a utilizagdo da impressora.

Simbolo de Areas Quentes

Este simbolo esta situado na cabega de impressao para

& indicar que esta poderd estar quente. Nunca toque
nesta area se tiver utilizado a impressora ha pouco
tempo. Deixe-a arrefecer durante alguns minutos
antes de lhe tocar.
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Instrucoes de Seguranca Importantes

Leia todas as instrugdes de seguranca antes de utilizar a
impressora. Além disso, cumpra todos os avisos e instrugoes
assinalados na impressora.

Quando instalar a impressora

[ Dado que a impressora pesa cerca de 34 kg, ndo devera
levanta-la nem transporta-la sozinho. A impressora deve ser
transportada por duas pessoas pela parte inferior.

d Nao coloque a impressora numa superficie instavel, perto de
radiadores ou fontes de calor.

d Coloque a impressora sobre uma superficie plana. A
impressora ndo funciona correctamente se estiver inclinada.

d Nao coloque este produto sobre uma superficie mole e
instavel, como uma cama ou um sofd, nem em locais onde ndao
exista uma ventilacdo adequada.

[ Nao bloqueie nem tape as ranhuras e aberturas existentes na
caixa exterior da impressora, nem introduza objectos pelas
ranhuras.

d Utilize apenas o tipo de fonte de energia indicado na etiqueta
da impressora. Se tiver qualquer diuvida em relagao as
caracteristicas do fornecimento de energia eléctrica da sua
area, contacte a sua empresa de prestacao de servigos de
energia ou o Servigo de Assisténcia a Clientes EPSON.

1 Ligue todo o equipamento a tomadas de terra. Evite utilizar
tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de
ar condicionado que estdo constantemente a ser ligados e
desligados.

d Nao utilize um cabo danificado ou que apresente desgaste.
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O cabo de corrente deve ser posicionado de forma a evitar
danos, cortes ou desgaste do cabo e de forma a que este nao
fique enrolado nem vincado.

Se utilizar uma extensdao com a impressora, certifique-se de
que a soma total da amperagem dos dispositivos ligados a
extensdo nao excede a amperagem total da prépria extensao.
Certifique-se ainda de que a amperagem total de todos os
dispositivos ligados a tomada eléctrica nao excede a
amperagem da tomada.

Utilize apenas o cabo de corrente fornecido com este produto;
caso contrario, poderao ocorrer incéndios ou choques eléctricos.

O cabo de corrente do produto s6 pode ser utilizado com este
produto; caso contrario, poderdo ocorrer incéndios ou
choques eléctricos.

Quando efectuar a manutencdo da impressora

1 Desligue a impressora antes de a limpar e utilize apenas um

pano himido.
Nao verta liquidos sobre a impressora.

A excepgao das situagdes explicadas no manual, ndo tente
reparar a impressora.

Desligue a impressora e recorra aos servigos de um técnico
qualificado nas seguintes condigdes:

i.  Se o cabo de corrente ou a ficha estiverem danificados.
ii. Se algum liquido se tiver infiltrado na impressora.

iii. Se a impressora tiver caido ou se a caixa exterior estiver
danificada.

iv. Se a impressora nao funcionar correctamente ou
apresentar uma diminuigdao de rendimento notdria.
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[ Ajuste apenas os controlos descritos nas instrugdes de
funcionamento.

d  Se pretender utilizar a impressora na Alemanha, tenha em
atencao o seguinte:

Para proteger esta impressora de curtos-circuitos e
sobrecargas, a instalacao eléctrica do edificio tem de estar
protegida por um disjuntor de 16 A.

Quando manusear o papel

[ Nunca faga retroceder as etiquetas com a tecla Micro FeedVv.
Se fizer retroceder as etiquetas, estas podem descolar-se da
folha de suporte e provocar um encravamento de papel.

d Uma vez que as etiquetas sao sensiveis a temperatura e
humidade, utilize-as apenas nas condi¢oes de funcionamento
normais descritas em seguida:

Temperatura  15a 25°C°

Humidade 30 a 60%
relativa

[ Nao deixe etiquetas na impressora entre tarefas de impressao
pois podem enrolar-se a volta do rolo e provocar
encravamentos quando retomar a impressao.

[ Nao alimente papel que esteja enrolado ou dobrado.
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Quando utilizar a impressora

a

Ajuste apenas os controlos descritos na documentagao do
utilizador. Se tentar ajustar outros controlos, podera provocar
danos no produto, que terdo de ser reparados por um técnico
qualificado.

Sempre que desligaraimpressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a liga-la. Caso contrario, pode
danificar a impressora.

Nao desligue aimpressora durante a impressao do auto-teste.
Pressione sempre a tecla PQuse para interromper aimpressao
e, em seguida, desligue a impressora.

Nao desligue a impressora durante a impressao hexadecimal.
Pressione sempre a tecla POuse para interromper aimpressao
e, em seguida, desligue a impressora.

Nao volte a ligar o cabo de corrente a uma tomada eléctrica
que ndo possua a mesma voltagem da impressora.

Nunca tente substituir a cabe¢a de impressao, pois poderd
danificar a impressora. Além disso, quando a cabeca de
impressao é substituida, é necessario verificar outros
elementos da impressora.

Tem de deslocar a cabega de impressdao com as maos para
substituir a cassete de fita. Se utilizou a impressora ha pouco
tempo, a cabeca de impressao podera estar quente. Deixe-a
arrefecer durante alguns minutos antes de lhe tocar.

10
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Programa ENERGY STAR®

Como parceiro da ENERGY STAR®, a

Epson determinou que este produto
'* cumpre as directivas da ENERGY
"W STAR® relacionadas com a eficacia
energética.

Este programa internacional ENERGY STAR® promove,juntoda
industria informatica e da industria de equipamentos de
escritério, o desenvolvimento de computadores pessoais,
monitores, impressoras, aparelhos de fax, fotocopiadoras,
digitalizadores e dispositivos multifuncdao que permitam reduzir
a poluigao atmosférica provocada pela produgao de energia. As
normas e os logétipos do programa sdo iguais nos paises
participantes.
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Capitulo 2

Manuseamento de Papel

Utilizar o Sistema de Dois Tractores

O sistema de manuseamento de papel da impressora é composto
por dois tractores: um tractor anterior frontal e um tractor anterior
traseiro. Ambos os tractores sao faceis de carregar e de utilizar e
ambos suportam uma grande variedade de tipos de papel,
incluindo etiquetas e formuldrios de varias vias.

Quando define a opgao Espaco do rolo para Aufo no modo
SelecType, a impressora efectua um ajuste automéatico de acordo
com a espessura do papel colocado na impressora. Para mais
informacoes, consulte “Modo SelecType” na pagina 96.

Pode imprimir em papel continuo com uma largura
compreendida entre 3”(76,2 mm) e 16,5” (419,1 mm). A
impressora detecta automaticamente a largura do papel.

Quando utilizar mais do que dois tipos de papel, coloque o papel
que utiliza com mais frequéncia no tractor frontal. O tractor
frontal, ao qual é mais facil aceder, estard disponivel para o papel
que mudar mais frequentemente.

Nota:

[ Antes de utilizar o papel, verifique se estd de acordo com as
especificagdes apresentadas neste manual. Para mais informagoes,
consulte “Papel” na pigina 188. Certifique-se também de que as
margens do papel estdo direitas.

[ Se colocar o papel continuo para além das correias de tracgdo (por
exemplo, a 1iltima pdgina), o papel poderd nio ser alimentado
correctamente.
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[ Quando o dispositivo de corte para picotado opcional (#C81507X)
estd instalado, a larqura mdxima para impressio é de 4” (101,6 mm)
a16” (406,4 mm).

Colocar a resma de papel

Pode alimentar papel continuo a partir do tractor frontal e do
tractor traseiro, pelo que deve certificar-se de que existe espago
suficiente a volta da impressora para as duas resmas de papel nao
utilizado e para o papel impresso. Certifique-se de que alinha a
resma de papel com o papel existente no tractor para que o papel
seja correctamente alimentado para o interior da impressora.

A figura seguinte representa trés modos de posicionar a
impressora e o papel: com o tractor frontal carregado, com o
tractor traseiro carregado e com ambos os tractores carregados.

Nota:

O Quando alimentar papel a partir do tractor frontal, coloque o papel
num local mais baixo do que a base onde estd instalada a impressora.
Se colocar o papel ao mesmo nivel da impressora ou num local mais
alto, poderd provocar um encravamento de papel.

O Certifique-se de que a resma de paginas impressas nio estd proxima
da resma de papel do tractor traseiro.
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Tipos de papel que pode utilizar

Pode utilizar os tipos de papel continuo indicados em seguida.

Tipos de Papel Continuo Tractor Frontal Tractor Traseiro
Folhas soltas Sim Sim
Formuld@rios de varias vias Sim Sim

Efiquetas Sim Sim

Formul. continuos ¢/ etiquetas Sim Sim
Formuld@rios de varias vias Sim Sim
sobrepostos

Colocar Papel no Tractor Frontal

Para colocar papel no tractor frontal, execute as seguintes
operacoes:

1. Desligue a impressora.
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2. Abra totalmente a tampa frontal da impressora levantando-a
pelo centro da érea inferior, conforme indica a figura.

3. Puxe para baixo as alavancas de fixacdo das correias de
traccdo direita e esquerda para as libertar.

Alavanca de fixagdo da correia de trac¢cdo

Importante:
Nido puxe nem retire o eldstico do tractor.

Manuseamento de Papel 15



4. Posicione a correia de tracgdo esquerda de forma a que os
pinos da correia fiquem a esquerda da seta existente narégua.
Empurre para cima a alavanca de fixacao da correia de traccao
para a fixar.

Seta da régua

5. Faca deslizar a correia de trac¢ao direita de acordo com a
largura do papel (aproximadamente), mas nao a fixe.
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6. Faca deslizar os dois suportes de papel de forma a que a
distancia entre cada suporte e as correias de traccao seja igual.

Suportes de papel

Nota:

Para utilizar papel com menos de 4” de larqura, retire os suportes
de papel.

7. Abra as duas tampas das correias de tracgao.

L/“,:J :_ VS
Tampa da correio l S S —
de trac¢do
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8. Certifique-se de que as margens do papel estdo direitas e sem
vincos e, em seguida, coloque os primeiros furos do papel nos
pinos das correias de tracgao, conforme indica a figura. A face
do papel na qual pretende imprimir deve estar voltada para
si. Em seguida, feche as tampas das correias de traccao.

Nota:

Quando alimentar papel a partir do tractor frontal, coloque o papel
num local mais baixo do que a base onde estd instalada a impressora.
Se colocar o papel ao mesmo nivel da impressora ou num local mais
alto, poderd provocar um encravamento de papel.
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10.

Faca deslizar a correia de traccdo direita para que o papel
fique esticado e sem vincos. Empurre para cima a alavanca de
fixacdo para fixar a correia de traccao. Depois de fixar a correia
de tracgao direita, esta podera deslocar-se ligeiramente; esta
situagdo é normal.

Alavanca de fixagdo
da correia de trac¢cdo

Nota:
Tenha cuidado para nio puxar demasiado o papel quando ajustar a
correia de tracgdo direita.

Puxe ligeiramente para fora a tampa frontal da impressora e,
em seguida, baixe-a até a fechar.

Manuseamento de Papel 19



Importante:
1 Ndo baixe directamente a tampa frontal; puxe-a sempre
ligeiramente para fora antes de a fechar.

O Antes de ligar a impressora, certifique-se de que retirou
todos os materiais de protecgdo. Para mais informagoes,
consulte as Instrugdes de desembalagem fornecidas com
a impressora. Se ligar a impressora quando a cabeca de
impressdo ndo se puder deslocar, pode danificar o
mecanismo.

11. Ligue a impressora. A cabeca de impressao desloca-se para a
esquerda e o visor LCD acende. Em seguida, o indicador
luminoso da seta de Tractor Select correspondente ao tractor
frontal ou ao tractor traseiro acende, consoante o tractor que
estava seleccionado quando desligou a impressora.
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12. Verifique o indicador luminoso Tractor Select para saber
qual o tractor seleccionado:

Se o indicador luminoso da seta correspondente ao tractor
frontal estiver aceso e vermelho, pressione a tecla LF/FF Load
para alimentar o papel.

7 @@=
©
©
Tractor Select LF/FF
Load
[
Front/Rear
— —1 |

Se o indicador luminoso da seta correspondente ao tractor
traseiro estiver aceso e vermelho, pressione a tecla Front/Rear
paramudar parao tractor frontal. Quando aimpressora muda
de tractor, alimenta o papel automaticamente.

O indicador luminoso Tractor Select muda para verde. O papel
é alimentado para a posicdo de topo de pagina. Se achar que a
impressao vai comecar muito acima ou abaixo na pagina, ajuste
a posicao do papel. Para mais informagdes, consulte “Ajustar a
Posicao do Papel” na pagina 29.
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Colocar Papel no Tractor Traseiro

Para colocar papel no tractor traseiro, execute as operagdes
apresentadas em seguida. Ndo é necessério retirar previamente o
papel do tractor frontal.

1. Desligue a impressora.

figura.
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3. Abra a aba posterior situada parte posterior da tampa
superior.

4. Puxe para a frente as alavancas de fixagdo das correias de
traccdo direita e esquerda do tractor traseiro para as libertar.

Alavanca de fixagdo
da correia de frac¢do

Importante:
Nido puxe nem retire o eldstico do tractor.
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5. Posicione a correia de traccdo direita de forma a que os pinos
da correia fiquem a direita da seta existente na régua.
Empurre para trds a alavanca de fixagao da correia de traccao
para a fixar.

Seta darégua

6. Faca deslizar a correia de trac¢do esquerda de acordo com a
largura do papel (aproximadamente), mas nao a fixe.
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7. Abra as duas tampas das correias de traccao.

Tampa da correia
de tfraccdo

8. Certifique-se de que as margens do papel estao direitas e sem
vincos. Com a face do papel na qual pretende imprimir
voltada para baixo, insira o papel pela abertura existente na
parte posterior da impressora.

Nota:

Poderd ser mais fdcil inserir o papel se se posicionar ao lado da
impressora. Assim, poderd inserir o papel com uma mdo e puxd-lo
através da abertura com a outra.
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9. Insira os primeiros furos do papel nos pinos das correias,
conforme indica a figura. Em seguida, feche as tampas das
correias de tracgdo.
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10. Faga deslizar a correia de traccao esquerda para eliminar

11.

possiveis folgas no papel. Certifique-se de que o papel estd
esticado e sem vincos. Empurre para trds a alavanca de fixagao
para fixar a correia de tracgao. Depois de fixar a correia de
traccdo esquerda, esta podera deslocar-se ligeiramente; esta
situagdo é normal.

Alavanca de fixacdo
da correia de tracgdo

Nota:
Tenha cuidado para nio puxar demasiado o papel quando ajustar a
correia de tracgio esquerda.

Feche a tampa superior e a aba posterior. O papel estd agora
na posicgao de espera.
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12. Ligue a impressora. A cabeca de impressao desloca-se para a
esquerda e o visor LCD acende. Em seguida, o indicador
luminoso da seta de Tractor Select correspondente ao tractor
frontal ou ao tractor traseiro acende, consoante o tractor que
estava seleccionado quando desligou a impressora.

13. Verifique o indicador luminoso Tractor Select para saber
qual o tractor seleccionado:

Se o indicador luminoso da seta correspondente ao tractor
traseiro estiver aceso e vermelho, pressione a tecla LF/FF Load
para alimentar o papel.

y =8
©
©
Tractor Select LF/FF
Load
[
Front/Rear
—1 —1 |

Se o indicador luminoso da seta correspondente ao tractor
frontal estiver aceso e vermelho, pressione a tecla Front/Rear
para mudar para o tractor traseiro. Quando a impressora
muda de tractor, alimenta o papel automaticamente.
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O indicador luminoso Tractor Select muda para verde. O papel
é alimentado para a posicdo de topo de pagina. Se achar que a
impressao vai comegar muito acima ou abaixo na pégina, ajuste
a posicao do papel. Para mais informagdes, consulte “Ajustar a
Posi¢ao do Papel” na pagina 29.

Ajustar a Posicdo do Papel

Pode ajustar a posigdo de topo de pagina e a posigao de impressao
para qualquer drea da pagina utilizando as teclas Micro Feed e
Top of Form. A impressora regista a nova posigao de topo de
pagina. Quando utilizar o tractor posterior opcional, pode ajustar
a posicao do papel da forma descrita em seguida.

Nota:

A posigdo de impressio (baseada na posicio de topo de pigina) é
controlada através do software. Para mudar a posicio de impressio,
ajuste as definicdes de impressio do software. Execute as operagoes
apresentadas em seguida apenas se o software que estd a utilizar ndo
permitir ajustar a posigdo de impressao.

Ajustar a posicdo de topo de pagina

A posigao de topo de pagina é a posicao para a qual aimpressora
faz avancar o papel quando alimenta o papel ou quando efectua
um avangco de pagina. Esta posigdo é importante porque
determina o local onde a impressao inicia em cada pagina. Se a
impressao aparecer muito acima ou abaixo na pagina, pode
ajustar a posigao de topo de pagina permanentemente ou
temporariamente dependendo da forma como utilize a tecla Top
of Form.
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Quando pretender mudar permanentemente a posi¢ao de topo
de pagina, entre no modo de topo de pagina utilizando a tecla
Top of Form do painel de controlo. A impressora regista a
nova posicao de topo de pagina mesmo depois de desligar,
reiniciar ou inicializar a impressora. A impressora regista
posigoes de topo de pagina individuais para o tractor frontal
e para o tractor traseiro.

Quando pretender mudar temporariamente a posi¢ao de topo
de pagina, ajuste a posicdo utilizando as teclas Micro Feed
no estado de pausa mas sem entrar no modo de topo de
pagina. A impressora regista a posicao de topo de pagina
temporaria até voltar a colocar papel, mudar de tractores ou
desligar a impressora.

Pode definir a posigao de topo de pagina para um valor
compreendido entre 4,2 mm (0,17”) a 33,9 mm (1,33”) abaixo da
margem superior do papel. A predefini¢ao é de 8,5 mm (0,33”).

Para definir (mudar permanentemente) a posi¢ao de topo de
pagina, execute as operagdes apresentadas em seguida.

g Importante:
Paraajustar a posigio de topo de pdgina quando estiver a imprimir

em etiquetas, formuldrios em papel continuo com etiquetas ou em
formuldrios de vdrias vias sobrepostos, utilize apenas a tecla
Micro Feeda e ndo entre no modo de topo de pigina. Nunca
faga retroceder as etiquetas na impressora.

Certifique-se de que a impressora esté ligada e que esta
seleccionado o tractor que pretende utilizar (deve estar aceso
o indicador luminoso da seta correspondente ao tractor).
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2. Abra a tampa de cima.

3. Pressione a tecla Top of Form para entrar no modo de topo
de pagina. A impressora emite um sinal sonoro e o indicador
luminoso Top of Form acende.

4. Utilize as teclas Micro Feed para fazer avangar o papel até a
posicao de topo de pagina pretendida. A letra “A” situada no
protector da fita indica onde serd impressa a margem inferior
da primeira linha de texto. Esta posigao tem como base a
primeira linha de texto a imprimir. Se o software que estiver
a utilizar inserir uma margem superior de cinco linhas, o texto
serd impresso cinco linhas abaixo da posicao de topo de
pagina.

Manuseamento de Papel 31



5. Volte a pressionar a tecla Top of Form para sair do modo e
guardar a nova posi¢ao de topo de pagina. Em seguida, feche
a tampa superior.

Nota:

Se entrar no modo de topo de pigina logo depois de colocar papel, pode
definir as posicoes de alimentagdo e de topo de pigina em simultineo.
Quando utilizar o tractor posterior opcional, nio pode ajustar a posigdo
de alimentacdo.

Ajustar a posicdo de impress@o

Pode ter de ajustar a posigao de impressao no centro de uma
pégina ou ajustar a posicao de topo de pagina quando utilizar
etiquetas.

Quando desloca a posi¢ao de impressao, muda temporariamente
a posicao de topo de pdgina para o mesmo valor. Por exemplo, se
ajustar a impressaono centro da pagina de modo a que desgca meia
polegada, a impressao na pagina seguinte serd também iniciada
meia polegada abaixo. A impressora regista esta posigao de topo
de pagina tempordria até voltar a colocar papel, mudar de
tractores ou desligar a impressora. Para ajustar a posigao de
impressdo ou a posigao de topo de pagina, execute as seguintes
operagoes:

1. Comeceaimprimir o documento. Quando chegar ao texto que
pretende alinhar numa area especifica da pagina, pressione a
tecla Pause para interromper a impressao.

2. Utilize as teclas Micro Feed para ajustar a posi¢do na qual
pretende inserir a linha de texto seguinte. Pressione uma vez
a tecla para fazer avancgar ou retroceder o papel em
incrementos de 1/216”. Mantenha a tecla pressionada para
deslocar o papel continuamente.
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gImportante:

Para ajustar a posigdo de impressio quando estiver a
imprimir em etiquetas, formuldrios em papel continuo com
etiquetas ou em formuldrios de vdrias vias sobrepostos, utilize
apenas a tecla Micro FeedA. Nunca faga retroceder as
etiquetas na impressora. Se fizer retroceder as etiquetas, estas
podem descolar-se da folha de suporte e provocar um
encravamento de papel.

3. Quando terminar, pressione a tecla PQuse para retomar a
impressao do documento.

Ajustar a posicao das etiquetas

Para ajustar a posigao das etiquetas, execute as operacoes
apresentadas em seguida.

Nota:

Para saber como efectuar definigoes no modo SelecType, consulte
“Alterar as defini¢bes no modo SelecType” na pigina 109. Para saber
como efectuar definigdes no modo de configuragio, consulte “Alterar as
definigdes no modo de configuragio” na pigina 111.

1. Certifique-se de que a impressora estd ligada.

2. Seleccione a posigdo para as defini¢des apresentadas em
seguida no modo de configuracao.

Pos. base etig.

Pos. sup. efiq.
Comprimento da etfiqueta
Pos. esq. etiq.

Largura da efiqueta
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PG folha base (Nimero da posigao PG da folha base)

PG efiquetas (Numero da posi¢ao PG de etiquetas)

3. Efectue as defini¢des no modo SelecType da forma
apresentada em seguida.

Formul. c/ etiq.: Activado

Comp. pdg.front.:  Comprimento do papel quando
utilizar o tractor frontal

Comp. pdg.post.: Comprimento do papel quando
utilizar o tractor traseiro

Cortar as Paginas Impressas

Quando terminar a impressao, pode utilizar a fungao de corte de

papel para fazer avancar o papel continuo existente no tractor

anterior para a aresta de corte da impressora. Poderd entdo cortar
facilmente as folhas impressas. Quando retomar a impressao, a
impressora faz retroceder automaticamente o papel até a posigao

de alimentacao.

Esta fungdo permite poupar o papel que seria normalmente
desperdicado entre a impressao de documentos.

Se o picotado entre as paginas nao ficar alinhado pela aresta de

corte, podera ajustar a posicao de corte através da funcao de
micro-alimentacdo. A impressora regista esta nova posigdo de
corte.

Importante:
Nunca utilize a fungio de corte de papel para fazer retroceder

etiquetas, formuldrios de vdrias vias sobrepostos ou formuldrios

em papel continuo com etiquetas.
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Utilizar a tecla Tear Off

E possivel utilizar a tecla Tear Off para fazer avancar o papel
continuo para a posigao de corte, quer a impressora esteja ou nao
no modo de corte de papel. Para isso, execute as opera¢oes
apresentadas em seguida:

1.

Certifique-se de que a impressao ja terminou. Em seguida,
pressione a tecla Tear Off. A impressora faz avangar o papel
até a aresta de corte e o indicador luminoso Tear Off acende.

Corte todas as paginas impressas. Se o picotado ndo estiver
alinhado com a aresta de corte, ajuste a posicao de corte de
papel. Para mais informacdes, consulte “Ajustar a posi¢ao de
corte de papel” na péagina 35.

Quando retomar a impressao, a impressora faz retroceder o
papel até a posicao de alimentacao e inicia a impressao. Pode
também fazer retroceder o papel manualmente para a posicao
de alimentagdo se pressionar a tecla Tear Off.

Ajustar a posicao de corte de papel

Se o picotado do papel ndo estiver alinhado com a aresta de corte,
execute as seguintes operagoes.

1.

Ligue a impressora e seleccione o tractor que pretende
utilizar.

Abra a tampa do separador de papel (a aba situada na parte
superior da tampa superior da impressora). Assim, podera
ver a aresta de corte da impressora.
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Pressione a tecla Tear Off para entrar no modo de corte. O
indicador luminoso Tear Off acende e a impressora faz
avancar o picotado do papel até a aresta de corte da
impressora.

Se o papel nao ficar alinhado com a aresta de corte, pressione
as teclas Micro Feed para fazer avangar ou retroceder o papel
em incrementos de 1/216”. Pode também manter a tecla
Micro Feed pressionada para alimentar continuamente o

papel.

Aresta de corte

Micro Feed
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Nota:

Pode repor a posigio de corte apenas quando estiver no modo de corte
(depois de pressionar uma vez a tecla Tear Off e de o indicador
luminoso Tear Off acender). A impressora regista a nova posicio
de corte mesmo depois de desligar, reiniciar ou inicializar a
impressora.

5. Corte a pagina utilizando a aresta de corte da tampa superior
da impressora.

6. Pressione a tecla Tear Off para fazer retroceder o papel para
a posicao de topo de pagina. Estd tudo preparado para que
possa imprimir o novo documento.

Importante:
Corte sempre o documento impresso antes de fazer retroceder
0 papel para a posigio de topo de pigina. Nunca faga
retroceder mais do que uma pdgina.
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Alternar entre o Tractor Frontal e o Tractor
Traseiro.

Pode alternar facilmente entre o papel colocado no tractor frontal
e o papel colocado no tractor traseiro. As instrugoes apresentadas
em seguida explicam como mudar do tractor frontal para o tractor
traseiro, mas pode executar as mesmas operacdes para mudar do
tractor traseiro para o tractor frontal.

Importante:

Nunca alterne entre tractores se estiverem etiquetas colocadas na
impressora. Retire, em primeiro lugar, as etiquetas. Para isso,
corte as etiquetas ndo utilizadas na parte inferior do tractor e
pressione a tecla LF/FF Load para ejectar as etiquetas restantes.

Antes de iniciar as operagdes, certifique-se de que a impressora
estd ligada e que o tractor frontal esta seleccionado (deve estar
aceso o indicador luminoso da seta de Tractor Select
correspondente ao tractor frontal). Se estiver a imprimir um
documento, aguarde até que aimpressora acabe de imprimir antes
de mudar de tractor. Em seguida, execute as seguintes operacoes:

1. Sendo existir papel no tractor traseiro, coloque papel na
posicao de espera (os primeiros cinco pinos das correias de
traccdo). Para mais informagdes, consulte “Colocar Papel no
Tractor Traseiro” na pagina 22.
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Se ainda tiver um documento impresso ou papel em excesso
na impressora, utilize a funcdo de corte de papel descrita na
secgdo anterior para cortar o documento ou o papel em
excesso.

gImportante:

Corte sempre o documento impresso e o papel em excesso
antes de alternar entre tractores. Nunca faga retroceder mais
do que uma pdgina na impressora.

Pressione a tecla Front/Rear para mudar para o tractor
traseiro. O papel colocado no tractor frontal regressa
automaticamente para a posi¢ao de espera e o papel colocado
no tractor traseiro avanca para a posicao de topo de pagina.
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Mudar o Papel

Esta sec¢ao explica como mudar o papel colocado no tractor
frontal, mas pode executar as mesmas operagdes para mudar o
papel colocado no tractor traseiro.

Antes de iniciar as operagoes, certifique-se de que a impressora
estd ligada e que o tractor frontal esta seleccionado. Se estiver a
mudar o papel colocado no tractor traseiro, deve estar
seleccionado o tractor traseiro.

Importante:

Nunca execute as operagoes apresentadas em seguida para mudar
o papel se estiverem etiquetas, formuldrios em papel continuo com
etiquetas ou formuldrios de vdrias vias sobrepostos colocados na
impressora. Retire, em primeiro lugar, as etiquetas. Para isso,
corte as etiquetas ndo utilizadas na parte inferior do tractor e
pressione a tecla LF/FF Load para ejectar as etiquetas restantes.
Em sequida, coloque o novo papel. Para mais informagoes,
consulte “Colocar Papel no Tractor Frontal” na pigina 14 (ou
“Colocar Papel no Tractor Traseiro” na pigina 22).

1. Seainda tiver um documento impresso na impressora, utilize
a funcao de corte de papel para cortar o documento ou o papel
em excesso.

nlmportante:

Corte sempre os documentos impressos antes de mudar o
papel. Nunca faga retroceder mais do que uma pigina na
impressora.
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2. Pressione a tecla Front/Rear para mudar para o tractor
traseiro. O papel colocado no tractor frontal regressa
automaticamente para a posigdo de espera.

3. Abra a tampa frontal da impressora. Para mudar o papel
colocado no tractor traseiro, abra a tampa superior da
impressora e a aba posterior.

Manuseamento de Papel
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4. Abra as tampas das correias de traccao e retire o papel do
tractor.

R SRR

Tampada
correiade
fraccdo

5. Coloque o novo papel. Para mais informagdes, consulte
“Colocar Papel no Tractor Traseiro” na péagina 22 (ou
“Colocar Papel no Tractor Frontal” na pagina 14).

Imprimir em Formularios de Varias Vias e em
Etiquetas

A impressora tem capacidade para imprimir em folhas solta e em
formularios de vérias vias em papel continuo assim como em
etiquetas.

Pode imprimir em varios tipos de papel, incluindo formularios
de varias vias e etiquetas. A impressora suporta também vdrias
espessuras de papel, desde papel fino até dez folhas (ou sete
folhas no tractor traseiro) incluindo o original. Quando define a
opgao Espaco dorolo para Autonomodo SelecType, aimpressora
efectua um ajuste automatico de acordo com a espessura do papel
que estd a utilizar. Para mais informagdes, consulte “Modo
SelecType” na pégina 96.
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Quando imprime em formuldarios de vdrias vias e em etiquetas, o
posicionamento do texto na pagina pode ser essencial. Para mais
informacoes sobre como alinhar o texto, consulte “Ajustar a
Posi¢dao do Papel” na pagina 29. Deve também verificar as
defini¢des de comprimento do papel naimpressora e no software
que estd a utilizar antes de colocar etiquetas ou formularios.

Se estiver a utilizar formuldrios de varias vias ou etiquetas, utilize
o tractor posterior opcional. Para mais informacgoes, consulte
“Utilizar o Tractor Posterior” na pagina 151.

Importante:

Quando imprimir em etiquetas, certifique-se de que a impressio
ndo ultrapassa a drea de impressio da etiqueta para evitar
danificar a cabe¢a de impressdo. Para obter mais informagoes
sobre a drea de impressdo, consulte “Papel” na pigina 188.

Utilizar formularios de varias vias

No tractor traseiro, pode utilizar formulérios de vérias vias (com
ou sem papel quimico) com o méaximo de sete folhas, incluindo o
original. No tractor frontal, pode utilizar formularios com o
maximo de dez folhas.

Pode alimentar formularios de vérias vias em papel continuo da
mesma forma que alimenta qualquer outro tipo de papel
continuo. No entanto, antes de colocar formularios de véarias vias
na impressora, certifique-se de que as margens do papel estao
direitas e sem vincos. Certifique-se também de que as folhas ndo
se separem ou rasgam. Para mais informacoes, consulte “Colocar
Papel no Tractor Frontal” na pagina 14 ou “Colocar Papel no
Tractor Traseiro” na pagina 22.
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A DFX-9000 tem capacidade para imprimir em formuldrios de
varias vias com diferentes espessuras, como, por exemplo,
formularios com etiquetas ou formuldrios com uma ligeira
sobreposi¢do nas dreas de unido. Estes formuldrios sao mais
espessos na drea da etiqueta e nos locais onde estdo sobrepostos
ou unidos, conforme indica a figura. Quando utilizar formuldrios
com ethuetas defina a opgaoF it
paraf . Quando utilizar formularlos de varias vias
sobrepostos defina a opgao E
para ¥ eaopgao para de acordo
com a espessura do papel que estiver a utilizar. Para mais
informacoes, consulte “Alterar as definicdes no modo SelecType”
na pagina 109.

Formuldrios de varias vias Formul. continuos c/ etiquetas
sobrepostos

n Importante:

Certifique-se de que define a op¢io Formul. vdrias vias
sobrepostos ou Formul. continuos c/ etiquetas para i
antes de imprimir nos respectivos formuldrios. Para mais
informagodes, consulte “Alterar as definigoes no modo SelecType”
na pagina 109.

Quando imprimir nestes formuldrios, certifique-se de que a
impressao nao ultrapassa a drea de impressao e que a posicao de
topo de pagina esta definida correctamente. Para obter mais
informagdes sobre a area de impressao, consulte “Papel” na
péagina 188.
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Utilizar efiquetas

Quando seleccionar etiquetas para impressao, opte sempre por
etiquetas que estejam coladas em papel continuo com furos para
utilizagdo com um tractor. Para mais informagdes sobre como
alimentar papel continuo, consulte “Colocar Papel no Tractor
Frontal” na péagina 14.

Importante:

Nunca utilize as teclas Tear Off, Front/Rear ou Micro Feedv
quando estiverem colocadas etiquetas na impressora. Nunca faca
retroceder etiquetas através da impressora;, estas podem
descolar-se facilmente da folha de suporte e provocar um
encravamento.

Apesar de ndo dever fazer retroceder etiquetas, pode utilizar as
fun¢des automaticas de manuseamento de papel se tiver em
atengdo as seguintes recomendacoes:

[ Em vez de utilizar a tecla Tear Off para retirar as etiquetas
impressas, pressione a tecla LF/FF Load até que a tltima
etiqueta impressa atinja um local onde a possa cortar
facilmente.

[ Antes de utilizar a tecla Front/Rear para alternar entre
tractores ou para mudar de papel, retire toda a resma de
etiquetas. Para retirar as etiquetas, corte as etiquetas nao
utilizadas pelo picotado na parte inferior do tractor. Em
seguida, pressione a tecla LF/FF Load para ejectar as etiquetas
restantes.

[ Quando ajustar a posicao de topo de pagina ou de impressao,
utilize apenas a tecla Micro Feeda.

g Importante:

Uma vez que as etiquetas sdo particularmente sensiveis a
temperaturas e humidade extremas, utilize-as apenas em
condicbes normais.
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Capitulo 3

Software da Impressora

Acerca do Software da Impressora

O software Epson inclui o controlador de impressao e o EPSON
Status Monitor 3.

O controlador de impressao é um software que permite controlar
a impressora através do computador. Terd de instalar o
controlador de impressao para que as aplicagdes do Windows
possam tirar o méximo partido das capacidades da impressora.

O EPSON Status Monitor 3 permite monitorizar o estado da
impressora, avisa-o quando ocorre algum erro e fornece sugestoes
para a resolugao de problemas. O EPSON Status Monitor 3 é
instalado automaticamente quando instalar o controlador de
impressao. Se pretender instalar o EPSON Status Monitor 3
posteriormente, consulte “Instalar o EPSON Status Monitor 3” na
pégina 67 para obter mais informacdes.

Nota:
[ Asimpressoras de rede ndo podem ser monitorizadas com o EPSON
Status Monitor 3 em Windows 95.

[ Antes de prosseguir, certifique-se de que instalou o controlador de
impressdo no computador, da forma descrita no Guia de Instalagio.

1 Certifique-se de que a definicio do software é ESC/P. O controlador
de impressio e 0 EPSON Status Monitor 3 s6 funcionam no modo
ESC/P.
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Utilizar o Controlador de Impressdo em
Windows Me, 98 e 95

Pode aceder ao controlador de impressao a partir das aplicagoes
do Windows ou através do menu Iniciar.

d  Quando aceder ao controlador de impressao a partir de uma
aplicacdo do Windows, as defini¢oes efectuadas aplicam-se
apenas a aplicacdo que estiver a utilizar. Para mais
informacdes, consulte “Aceder ao controlador de impressao
a partir de aplicacdes do Windows” na pagina 48.

0 Quandoaceder ao controlador de impressao a partir do menu
Iniciar, as defini¢des do controlador de impressao efectuadas
aplicam-se a todas as aplicagdes. Para mais informacoes,
consulte “Aceder ao controlador de impressao a partir do
menu Iniciar” na pagina 50.

Consulte “Alterar as defini¢coes do controlador de impressdao” na
pégina 51 para saber como verificar e alterar as defini¢cdes do
controlador de impressao.

Nota:

Ainda que muitas aplicagdes do Windows se sobreponham as definigoes
efectuadas no controlador de impressio, outras nio o fazem, sendo, por
isso, necessdrio verificar se as definicdes do controlador de impressio
correspondem as suas necessidades.
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Aceder ao controlador de impressdo a partir de
aplicacées do Windows

Para aceder ao controlador de impressao a partir de uma
aplicacao do Windows, execute as operagdes apresentadas em
seguida.

1. Seleccione Configurar impressdo ou Imprimir a partir do
menu Ficheiro da aplicagdo. Na caixa de didlogo Imprimir ou
Configurar impressao apresentada, certifique-se de que o
nome da impressora estd seleccionado na lista pendente

Nome.
mprimic 2| ]
r— Impressora
Mome: EPSON DF-9000 ESC/P Propriedades... |
E stado: Impressora predefinida; Preparada
Tipa: EPSOM DF<-3000 ESC/P
Localizagdo: LPT1:
Comentario: I~ Imprimir para ficheiro
 Intervalo de impressdo Ciipia:
& Todas Mumera de copias: |1 3:
" Péaginas de: |1 Qté:l Ijl -
Agrupar
) Selenpdn
()8 I Cancelar |
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Faca clique em Impressora, Configurar, Propriedades ou
Opgoes. A tecla em que faz clique depende da aplicagao
utilizada e podera ter de fazer clique numa combinacdo destas
teclas. Aparece a janela Propriedades, que contém os menus
Papel, Gréficos e Opg¢oes do dispositivo. Estes menus contém
as defini¢des do controlador de impressao.

Propriedades de EPSON DFX-9000 ESC/P em 2
Papel I Gréﬂcosl Opges do disposilivol
Tamanho do papel:  Papel continuo Letter 8.5 x 11 pal
Papel con Papel con Papel con Papelcon LS 5F
[ | |
Orientag&o

" Wertical " Horizontal

Origem do papel: ITra:tnr Frontal: N&o cortar j

Acercade... | Restaurar predefinigies |

0K I Cancelar | Lplicar

Para visualizar um menu, faca clique norespectivo separador,
situado na parte superior da janela. Para mais informacoes
sobre como alterar as defini¢des, consulte “Alterar as
defini¢des do controlador de impressao” na pégina 51.
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Aceder ao controlador de impressdo a partir do
menu Iniciar

Para aceder ao controlador de impressado a partir do menu Iniciar,
execute as operagdes apresentadas em seguida.

1. Faga clique em Iniciar e, em seguida, seleccione Definicoes.
2. Faga clique em Impressoras.

3. Facaclique com a tecla direita do rato no icone da impressora
e faga clique em Propriedades. Aparece a janela
Propriedades, que contém os menus Papel, Gréficos, Opcoes
do dispositivo e Utilitarios. Estes menus contém as defini¢oes
do controlador de impressao.

4. Paravisualizar um menu, faga clique no respectivo separador,
situado na parte superior da janela. Para mais informacoes
sobre como alterar as defini¢des, consulte “Alterar as
defini¢des do controlador de impressao” na péagina 51.
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Alterar as definicoes do controlador de
impressdo

O controlador de impressao tem sete menus: Papel, Graficos,
Opgoes do dispositivo, Geral, Detalhes, Utilitarios e Partilha. Para
obter uma descri¢do das defini¢des disponiveis, consulte
“Descrigao das Defini¢des do Controlador de Impressdao” na
pagina 59. Pode aceder a ajuda interactiva se fizer clique com a
tecla direita do rato nos itens do controlador e seleccionar O que
é isto?.

Propriedades de EPSON DFX-3000 ESC/P e 2=l
Papel | Graficos | Opges do disposilivol
Tamanho do papel:  Papel continuo Letter 85 % 11 pol.

I [ [ [ e

Papel con Papel con Papel con Papel con US SF
[ | |

Orientagia

& Verical " Horizontal

Origem do papel: ITraclor Frantal: Mo cartar j

Acerca de... | Restaurar predefinicies |

ak. I Cancelar | Aplicar |

Quando terminar de efectuar as defini¢des do controlador de
impressao, faga clique em OK para as aplicar ou faga clique em
Restaurar predefinicoes para repor as predefini¢oes.

Ap6s ter verificado as defini¢oes do controlador de impressao e
ter efectuado as alteracOes necessarias, podera comegar a
imprimir.
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Utilizar o Controlador de Impressdo em
Windows XP, 2000 e Windows NT 4.0

Pode aceder ao controlador de impressao a partir das aplicagoes
do Windows ou através do menu Iniciar.

d  Quando aceder ao controlador de impressao a partir de uma
aplicacao do Windows, as defini¢oes efectuadas aplicam-se
apenas a aplicacdo que estiver a utilizar. Para mais
informagdes, consulte “Aceder ao controlador de impressao
a partir de aplicagdes do Windows” na pagina 53.

0 Quandoaceder ao controlador de impressao a partir do menu
Iniciar, as defini¢des do controlador de impressao efectuadas
aplicam-se a todas as aplicagdes. Para mais informacoes,
consulte “Aceder ao controlador de impressado a partir do
menu Iniciar” na pagina 55.

Para saber como verificar e alterar as defini¢des do controlador
de impressao, consulte “Alterar as definicdes do controlador de
impressdao” na pagina 58.

Nota:

Ainda que muitas aplicagdes do Windows se sobreponham as definicoes
efectuadas no controlador de impressio, outras nio o fazem, sendo, por
isso, necessdrio verificar se as definicdes do controlador de impressio
correspondem as suas necessidades.
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Aceder ao controlador de impressao a partir de
aplicacées do Windows

Para aceder ao controlador de impressao a partir de uma
aplicacao do Windows, execute as operagdes apresentadas em
seguida.

Nota:

As imagens apresentadas nesta secgio pertencem ao sistema operativo

Windows 2000, pelo que poderio ser diferentes das imagens que
aparecem no ecrd. No entanto, as instrucdes sdo as mesmas.

1.

Seleccione Configurar impressdo ou Imprimir a partir do
menu Ficheiro da aplicagdo. Na caixa de didlogo Imprimir ou
Configurar impressao apresentada, certifique-se de que o
nome da impressora estd seleccionado na lista pendente
Nome.

rmprimir 2| ]
r— Impressora
Mome: EPSON DF-9000 ESC/P Propriedades... |
E stado: Freparada
Tipa: EPSOM DF<-3000 ESC/P
Localizagdo: LPT1:
Comentario:
 Intervalo de impressdo Ciipia:
& Todas Mumera de copias: |1 3:
" Paginas de: |1 gté:l‘l
¥ Aamuipar
" Selecgio

()8 I Cancelar |

Software da Impressora

53



2. Faga clique em Impressora, Configurar, Propriedades ou
Opgoes. A tecla em que faz clique depende da aplicagao
utilizada e podera ter de fazer clique numa combinagao destas
teclas. Aparece a janela Propriedades do Documento, que
contém os menus Esquema e Papel/Qualidade. Estes menus
contém as defini¢oes do controlador de impressao.

&% Propriedades de Documento EPSON DFX-9000 ESC/P 2x|

Esquema | Papel/qualidade |

— Orientagio

" Horizontal

 Ordenagdo das paginas

& Da frente para tras

" Detras para a frente

Paginas por folha: I 1 'l

Avangadas... |
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3. Paravisualizar um menu, faca clique no respectivo separador,
situado na parte superior da janela. Consulte “Alterar as
defini¢des do controlador de impressao” na pédgina 58 para
saber como alterar as defini¢Oes.

&% Propriedades de Documento EPSON DFX-9000 ESC /| 2x|

Esquema Papel/qualidade

Selecgdo de tabulsirg

DOrigem do papel: Se automatica

Avangadas... |

Aceder ao controlador de impressao a partir do
menu Iniciar

Para aceder ao controlador de impressao a partir do menu Iniciar,
execute as operacdes apresentadas em seguida.

Nota:

As imagens apresentadas nesta seccio, pertencem ao sistema operativo
Windows 2000. pelo que poderdo ser diferentes das imagens que
aparecem no ecrd. No entanto, as instrugdes sio as mesmas.

1. Faga clique em Iniciar e, em seguida, seleccione Definicoes.

2. Faga clique em Impressoras.
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3. Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora
e faga clique em Preferéncias de Impressdo (Windows XP
ou 2000) ou em Predefinicoes do Documento (Windows
NT 4.0). Aparece a janela Predefini¢des de Propriedades do
Documento, que contém os menus Esquema e
Papel/Qualidade. Estes menus contém as defini¢cdes do
controlador de impressao.

&% Propriedades de Documento EPSON DFX-9000 ESC/P 2x|

Esquema | Papel/qualidade

— Orientagio

" Horizontal

 Ordenagdo das paginas

& Da frente para tras

" Detras para a frente

Paginas por folha: I 1 'l

Avangadas... |
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Se fizer clique com a tecla direita do rato no icone da
impressora e fizer clique em Propriedades no menu
apresentado, aparecerd a janela Propriedades, que inclui
menus que permitem efectuar as defini¢des do controlador de
impressao.

%7 EPSON DFX-9000 ESC/P Propriedades. 21x|
Geral | Partihar | Portas | Avancadas | Utidries | Seguanga | Definigges de disposiive
EPSON DFX-3000ESC/R
Localizagso: |
Comentério
Models:  EPSON DFX-9000 ESC/P
Funcionalidad
Cor: N30 Papel disponfvel
Frente & verso: N3o Cantinuo padioe alemdn
Agiafos: N3o
Velocidade: Desconhecida
ResoluzEo méxims: 240 ppp []
Preferéncias de imprassio Irapriit pagina de teste |

Ok | Cancelar Aplicar

Paravisualizar um menu, faga clique norespectivo separador,
situado na parte superior da janela. Para mais informagoes
sobre como alterar as defini¢des, consulte “Descricao das
Defini¢oes do Controlador de Impressao” na pagina 59.
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Alterar as definicoes do controlador de
impressao

O controlador de impressao possui dois menus, a partir dos quais
pode alterar as defini¢des do controlador: Esquema e
Papel/Qualidade. Pode também alterar as defini¢des no menu
Utilitarios no software da impressora. Para obter uma descrigao
das defini¢bes disponiveis, consulte “Descri¢ao das Defini¢des do
Controlador de Impressao” na pédgina 59. Pode aceder a ajuda
interactiva se fizer clique com a tecla direita do rato nos itens do
controlador e seleccionar O que & isto?.

Quando terminar de efectuar as defini¢oes do controlador de
impressao, faga clique em OK para as aplicar ou faga clique em
Cancelar para cancelar as alteragdes efectuadas.

Ap6s ter verificado as defini¢des do controlador de impressao e
ter efectuado as alteragdes necessdrias, poderd comecar a
imprimir.
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Descricao das Definicées do Controlador de
Impressdo

As tabelas apresentadas em seguida mostram as defini¢oes do
controlador de impressao no Windows. Tenha em atencao que
nem todas as defini¢oes estao disponiveis em todas as versdes do

Windows.

Definicbes da impressora

Defini¢coes

Explicacdo

Tamanho do
papel

Seleccione o formato de papel que pretende utilizar.
Se ndo encontrar o formato pretendido, utilize abarra
de deslizamento para percorrer a lista. Se o formato
do papel ndo estiverincluido nalista, consulte *Definir
um formato de papel personalizado” na pagina 61
para obter mais informacdes.

Orientacdo

Seleccione Vertical ou Horizontal.

Sistema de
alimentag¢do

Seleccione o sistema de alimentacdo que pretende
utilizar.

Resolugdo/
Resolucdo de
Graficos

Seleccione a resolu¢cdo de impressdo preftendida.
Quanto maior for a resolucdo seleccionada, maior
serd o pormenor da impressdo; contudo, o aumento
da resolucdo reduz a velocidade de impressdo.

Composi¢cdo de
cores

Pode manter esta opcdo definida para Fina
(predefinicdo) ou seleccionar uma outra op¢do de
composicdo de cores, consoante o tipo de impressdo
que pretenda.

Intensidade

Desloque o cursor para fornar a impressdo mais clara
Ou Mais escura.
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Definicoes

Explicacdo

Qualidade de Seleccione a qualidade de impressdo a partir da
impressdo respectiva lista.
Se activaraopc¢do Altavelocidade, enfrard no modo
de impressdo bidireccional e a velocidade de
impressdo aumentard. Se desactivar a opcdo Alta
velocidade, a impressora regressa ao modo de
impressdo unidireccional. A velocidade daimpressdo
diminui, mas a qualidade de impressdo ser& maior. A
impressdo com as predefinicoes ufiliza as definicdes
armazenadas na impressora.
Ajuste de Faca cligue nesta tecla para ajustar o brilho e o
Meios-Tons.../ contraste, introduzir o valor da gama RGB ou efectuar
Ajuste de Corde outras definicdes. Aparece a caixa de didlogo Ajuste
Meios-Tons... de Cor de Meios-Tons. Para mais informacdes, faca
cligue na tecla Ajuda nesta caixa de didlogo.
Meios-tons Seleccione o tipo de meios-tons a utilizar guando
imprimir graficos. Para deixar que a impressora
determine a melhor qualidade de meios-tons, defina
a seleccdo automatica.
Suporte de Seleccione o grupo de tabelas de caracteres a
Fontes da utilizar. Pode seleccionar um dos trés grupos de
Impressora tabelas de caracteres: Padrdo, Expandido e Nenhum

(Impressdo de imagens bitmap).

Quando selecciona Padrdo ou Expandido, a
impressora utiliza as fontes do dispositivo. A opcdo
Expandido inclui mais fontes do que a op¢do Padrdo.

Quando selecciona Nenhum, a impressora ufiliza
imagens de mapa de bits em vez de utilizar as fontes
do dispositivo.

Para mais informagdes sobre as fontes incluidas em
cada tabela, consulte “Caracteristicas electronicas”
na pdgina 185.

Imprimir Texto
como Graficos*

Desactive esta definicdo quando aimpressora utilizar
as fontes do dispositivo; active a definicdo quando a
impressora ndo utilizar as fontes do dispositivo.

Processamento
de
Metaficheiros*

Especifique se pretende ufilizar o processamento de
EMF.

Ordem de
Impressdo*

Especifique se pretende imprimir da frente para o
verso ou do verso para a frente.
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Definicoes Explicacdo
Paginas por Seleccione o nimero de pdginas que pretende
Folha* imprimir numa Unica folha de papel.

Contagem de

Quando selecciona mais do que uma coépia na caixa

Copias* NUmero de copias, aparecerd esta caixa de
verificagcdo e poderd especificar se pretende
agrupar as pdginas das copias.

Funcdes de Seleccione Activar ou Desactivar para a opcdo

Impressdo Processamento de Metaficheiros.

Avancadas*

Optimizacdesde Seleccione Desactivar quando aimpressora utilizar as

Impressdo* fontes do dispositivo; seleccione Activar quando a

impressora ndo utilizar as fontes do dispositivo.

* Para mais informagdes, consulte a ajuda do Windows.

Definir um formato de papel personalizado

Se o papel que esta a utilizar nao estiver incluido na lista de
formatos de papel, pode adicionar o formato do papel a lista.

Windows Me, 98 e 95:

Faga clique em Personalizado ou Formato Definido pelo
Utilizador e introduza o formato de papel na caixa de didlogo que

aparece.

Windows XP, 2000 e Windows NT 4.0:

1. Em Windows 2000 ou Windows NT 4.0, faga clique em Iniciar,
seleccione Definicoes e, em seguida, faga clique em

Impressoras.

Em Windows XP Professional, faca clique em Iniciar e, em
seguida, em Impressoras e Faxes.

Em Windows XP Home Edition, faca clique em Iniciar, Painel
de Conftrolo e, em seguida, em Impressoras e Faxes.
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Faga clique no icone EPSON DFX-9000 ESC/P.

Seleccione Propriedades do Servidor no menu.

Seleccione Criar Novo Formato.

Introduza o formato do papel na opcao Medidas.

Faga clique em Guardar Formato e, em seguida, em OK.

Definicoes de controlo

Definicoes

Explicacdo

EPSON Status

Faca cligue nestatecla para aceder ao EPSON Status

Monitor 3 Monitor 3. Para controlar a impressora, certifique-se
de que a caixa de verificacdo Conftrolar o estado de
impressdo estd seleccionada.

Preferéncias Faca clique nesta tecla para abrir a caixa de didglogo

Preferéncias, onde pode efectuar definicdes para o
EPSON Status Monitor 3. Para mais informacdes,
consulte “Configurar o EPSON Status Monitor 3” na
pdgina 64.
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Utilizar o EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 estd disponivel para Windows XP, Me,
98, 95, 2000 e Windows NT 4.0. Este software permite controlar o
estado da impressora, alerta-o quando ocorrem erros e fornece

sugestOes para a resolucao de problemas, sempre que necessario.

O EPSON Status Monitor 3 esta disponivel apenas quando:

[ A impressora esta directamente ligada ao computador
principal através da porta paralela [LPT1] ou da porta USB.

[ O sistema esta configurado para suportar uma comunicagao
bidireccional.

O EPSON Status Monitor 3 esta instalado quando instala o
controlador de impressdo da forma descrita no Guia de Instalagdo.

Nota:

Se instalar o controlador através do método “Apontar e Imprimir”, o
EPSON Status Monitor 3 pode ndo funcionar correctamente. Se
pretender utilizar o EPSON Status Monitor 3, reinstale o controlador
da forma descrita no Guia de Instalagdo.

Antes de utilizar o EPSON Status Monitor 3, leia o ficheiro
LEIA-ME existente no CD-ROM do Utilizador. Este ficheiro
contém as mais recentes informagdes sobre o utilitario.
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Configurar o EPSON Status Monitor 3

Para configurar o EPSON Status Monitor 3, execute as seguintes

operagoes:

1. Abra o menu Utilitarios, da forma descrita em “Utilizar o
Controlador de Impressao em Windows Me, 98 e 95” na
pégina 47 ou “Utilizar o Controlador de Impressdao em
Windows XP, 2000 e Windows NT 4.0” na pagina 52.

2. Faca clique na tecla Preferéncias. Aparece a caixa de didlogo

Preferéncias.

Preferéncias : EPSON DFX-9000 ESC/|

- Seleccionar Aviso

Evento | Avizo no Ecrd |
B Enra Sim
B Ero de Comunicacio Sim

Predefinigio |

~ Selecionar icone de Atalho
z"ﬁ [V icone de Atalho'(l]

janela Estado da Impressora.

Se fizer cligue duas vezes no icone de atalho, abrird a

Exemplo

[” Beceber alertas de eno para impressoras partihadas

[~ Permitit o controlo de impressoras partihadas.

Lancelar

Ajuda
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3. Estdo disponiveis as seguintes definigGes:

Seleccionar aviso

Permite visualizar se o item da caixa de erro estd
ou ndo activado.

Active esta opcdo para que sejam
apresentados os avisos de erro seleccionados.

Seleccionaricone
de Atalho

O icone seleccionado é apresentado na barra
de tarefas. Na parte direita do ecrd, aparece
o exemplo dadefinicdo. Se fizer clique noicone
de atalho, pode aceder faciimente & caixa de
didlogo de preferéncias.

Receber aviso de
erro para
impressoras
partiihadas

Quando esta caixa de verificagdo estiver
seleccionada, pode receber um aviso de erro
para impressoras partiihadas.

Permitir o controlo
de impressoras
partiihadas

Quando esta caixa estiver seleccionada, as
impressoras partiihadas podem ser controladas
por outros computadores.

Nota:

Faca clique na tecla PredefiniCAo para repor as predefinigoes de

todos os itens.
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Aceder ao EPSON Status Monitor 3

Para aceder ao EPSON Status Monitor 3, execute as seguintes
operagoes:

[ Facaclique duas vezes noicone de atalho com a forma de uma
impressora que aparece na barra de tarefas. Para adicionar
um icone de atalho a barra de tarefas, seleccione o menu
Utilitarios e siga as instrucoes apresentadas.

d  Abra o menu Utilitarios e faga clique no icone EPSON Status
Monitor 3. Para mais informagdes sobre como aceder ao menu
Utilitarios, consulte “Utilizar o Controlador de Impressao em
Windows Me, 98 e 95” na pagina 47 ou “Utilizar o Controlador
de Impressao em Windows XP, 2000 e Windows NT 4.0” na
péagina 52.

Se aceder ao EPSON Status Monitor 3 da forma descrita
anteriormente, aparecerd uma janela que apresenta o estado da

impressora.
x
@ Operacional
. / Operacional ;I

Pode visualizar as informagdes de estado da impressora nesta
janela.
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Instalar o EPSON Status Monitor 3

Para instalar o EPSON Status Monitor 3, execute as seguintes
operagoes:

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada e que o
Windows estd a funcionar.

2. Insira o CD-ROM que contém o software da impressora na
respectiva unidade.

Nota:
[ Seaparecer a janela de seleccio da lingua, seleccione o seu pais.

[ Sea janela Programa de Instalacdo EPSON ndo aparecer
automaticamente, faca clique duas vezes no icone O Meu
Computador e faga clique com a tecla direita do rato no icone
do CD-ROM. Em seguida, faca cliqgue em ABRIR no menu que
aparece e faga clique duas vezes em Epsetup.exe.

3. Faga clique em Continuar. Quando aparecer a janela relativa
ao acordo de licenca de software, leia 0 documento e faca
clique em Aceitar.

4. Faca clique em Personalizado.

5. Seleccione a caixa de verificagdo EPSON Status Monitor 3 e
faga clique em Instalar.

6. Na caixa de didlogo que aparece, certifique-se de que o icone
da impressora esta seleccionado e faga clique em OK. Siga as

instrugoes apresentadas no ecra.

7. Quando a instalagdo terminar, faga clique em OK.
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Configurar a Impressora numa Rede

Partilhar a impressora

Esta seccao descreve como partilhar a impressora numa rede
Windows padrao.

Os computadores de uma rede podem partilhar uma impressora
que esteja ligada directamente a um deles. O computador ligado
directamente a impressora é o servidor de impressao e os outros
computadores sao os computadores-cliente, que necessitam de
autorizagdo para partilhar a impressora através do servidor. Os
clientes partilham a impressora através do servidor de impressao.

Consoante a versao do sistema operativo Windows que estiver a
utilizar e os direitos de acesso que possui na rede, efectue as
definicdes adequadas para o servidor de impressao e para os
clientes.

Configurar o servidor de impressdo
d Para Windows Me, 98 ou 95, consulte “Windows Me, 98 ou
95” na pagina 69.

d  Para Windows XP, 2000 ou Windows NT 4.0, consulte
“Windows XP, 2000 ou Windows NT 4.0” na pagina 71.

Configurar os clientes
1 Para Windows Me, 98 ou 95, consulte “Windows Me, 98 ou
95” na pagina 74.

4  Para Windows XP ou 2000, consulte“”Windows XP ou 2000”
na pagina 76.

d Para Windows NT 4.0, consulte “Windows NT 4.0” na pagina
80.
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Nota:
Q  Quando partilhar a impressora, configure o EPSON Status

Monitor 3 de forma a que a impressora partilhada possa ser
monitorizada no servidor de impressio. Consulte “Configurar o
EPSON Status Monitor 3” na pdgina 64.

Se é um utilizador de uma impressora partilhada em Windows num
ambiente Windows Me ou 98 , no servidor, faga cliqgue duas vezes
no icone Rede no Painel de Controlo e certifique-se de que o
componente “Partilha de ficheiros e impressoras em Redes
Microsoft” estd instalado. Em seguida, no servidor e nos clientes,
certifique-se de que o “Procotolo compativel com IPX/SPX" ou o
“Protocolo TCP/IP” estd instalado.

O servidor de impressdo e os clientes devem ser instalados no mesmo
sistema de rede e devem estar sujeitos a mesma drea de gestdo de rede.

As janelas apresentadas nas paginas sequintes poderdo variar,
consoante a versio do sistema operativo Windows.

Configurar a impressora como uma impressora
partilhada

Windows Me, 98 ou 95

Se o sistema operativo do servidor de impressao for o Windows
Me, 98 ou 95, execute as operagdes apresentadas em seguida para
configurar o servidor de impressao.

1.

Faca clique em Iniciar, seleccione Definicoes e faga clique em
Painel de Controlo.

Faga clique duas vezes no icone Rede.

Faga clique em Partilha de Ficheiros e Impressorasno menu
Configuracao.
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Seleccione a opcao Desejo que outfros possam imprimir
na(s) minha(s) impressora(s). e, em seguida, faca clique em
OK.

Faga clique em OK para aceitar as definigdes.

Nota:

1 Quando aparecer a mensagem “Introduza o disco”, insira o
CD-ROM do Windows Me, 98 ou 95 no computador. Faca
cliqgue em OK e siga as instrugdes apresentadas no ecrd.

QO Quando aparecer uma mensagem a perguntar se pretende
reiniciar o computador, reinicie-o e prossiga com as definigoes.

Faga clique duas vezes no icone Impressoras do painel de
controlo.

Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora
e faga clique em Partiind no menu apresentado.

Seleccione Parfilhar como, escreva o nome de partilha na
respectiva caixa e faga clique em OK. Introduza um
comentdrio e uma palavra-passe, se necessario.

Papel | Gréficos | Opgdes do dispositiva
Gerdl | Detahes Patha | Utiitarcs

' N partilhada

* Patilhada coma:

Mome de partilha: ( |EPSOM=RME

LComentario: I

Palavra-passe: I

Nota:
1 Ndoutilize espagos nem hifenes no nome de partilha, pois poderd
ocorrer um erro.
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Q  Quando partilhar a impressora, configure o EPSON Status
Monitor3 de forma a que a impressora partilhada possa ser
monitorizada no servidor de impressio. Consulte “Configurar
0 EPSON Status Monitor 3” na pdgina 64.

E necessério configurar os computadores-cliente para que
possam utilizar a impressora em rede. Para mais informacoes,
consulte as paginas seguintes.

O “Windows Me, 98 ou 95” na pagina 74
0 “Windows XP ou 2000” na pagina 76

O “Windows NT 4.0” na pagina 80

Windows XP, 2000 ou Windows NT 4.0

Se o sistema operativo do servidor de impressao for o Windows
XP,2000 ou o Windows NT 4.0, execute as operacdes apresentadas
em seguida para configurar o servidor de impressao.

Nota:
Tem de aceder ao Windows XP, 2000 ou ao Windows NT 4.0 como
Administrador do computador local.

1. Num servidor de impressao com Windows 2000 ou NT 4.0,

faga clique em Iniciar, seleccione Definicoes e, em seguida,
faga clique em Impressoras.
Num servidor de impressao com Windows XP Professional,
faga clique em Iniciar e, em seguida, em Impressoras e Faxes.
Num servidor de impressao com Windows XP Home Edition,
faga clique em Iniciar, Painel de Controlo e, em seguida, em
Impressoras e Faxes.
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Faca clique com a tecla direita do rato no icone da impressora
e faca clique em Partiind no menu apresentado.

No Windows XP, se aparecer o menu apresentado em
seguida, faca clique em Assistente de configuragdo de
rede ouem Se compreende 0s riscos de seguran¢ca, mas
pretende partilhar as impressoras sem executar o
assistente, faca clique aqui.

Em qualquer dos casos, siga as instrugdes apresentadas no
ecra.

Geral | Partihar | Portas | Avangadas | Gest3o de cores | VersBes

T\@
r\:\é EPSON R

Comao medida de seguranga, o Windows desactivou o acesso remoto
a este computador. Mo entanto, & possivel activar o acesso remoto &
partihar impressoras em sequranca, bastando para isso executar o

Se compreender 03 riscos de sequianca mas quiser partihar 5%
s

Num servidor de impressao com Windows 2000 ou Windows
NT 4.0, seleccione Partilhar como (Windows 2000) ou
Partilhar (Windows NT 4.0), escreva o nome de partilha na
respectiva caixa e, em seguida, faca clique em OK.

Geral Fam\har|anas|Avan;adas Utiitérios | Sequranga | Definicéies de dispositivo

J EPSON DF<-9000 ESC/P

 N3o partihada
. Pariihada como) [EPSOM:3

| Controladores para diferentes versBes doWindows |
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Num servidor de impressao com Windows XP, seleccione
Parfilhar esta impressora, escreva o nome de partilha na

respectiva caixa e faga clique em OK.

Geral

[

Nota:

| :\Q Pode partilhar esta imprezz3o com outros utiizadores da sua

() Mo partilhar esta impressora

(#) Partilhar esta impressora

Mome de partilha: (| EPSOM

Partihar | Portas | Avangadas | Gestdo de cores | Versfies

rede. Para activar a partilha desta impreszora, cligue em 'Partilhar
esta impressora’.

Nio utilize espagos nem hifenes no nome de partilha, pois poderd
ocorrer um erro.

E necessario configurar os computadores-cliente para que
possam utilizar a impressora em rede. Para mais informagoes,

consulte as paginas seguintes.

O “Windows Me, 98 ou 95” na pagina 74

0 “Windows XP ou 2000” na pagina 76

0 “Windows NT 4.0” na pagina 80
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Configurar os clientes

Esta secgdo descreve como instalar o controlador de impressao
acedendo a impressora partilhada em rede.

Nota:

A Para partilhar a impressora numa rede Windows, é necessdrio
configurar o servidor de impressdo. Para mais informagoes, consulte
“Configurar a impressora como uma impressora partilhada” na
pagina 69 (Windows Me, 98 ou 95) ou “Windows XP, 2000 ou
Windows NT 4.0” na pigina 71 (Windows XP, 2000 ou Windows
NT 4.0).

0 Esta secgio descreve como aceder a impressora partilhada num
sistema de rede normal utilizando o servidor (grupo de trabalho
Microsoft). Quando ndo for possivel aceder a impressora partilhada
devido ao sistema de rede, contacte o administrador da rede para
obter assisténcia.

4 Esta secgdo descreve como instalar o controlador de impressdo
acedendo a impressora partilhada a partir da pasta Impressoras.
Pode também aceder a impressora partilhada através da opgio
Vizinhanga na rede ou A minha rede no ambiente de trabalho do
Windows.

1 Quando pretender utilizar o EPSON Status Monitor 3 nos clientes,
tem de instalar o controlador de impressdo e o EPSON Status
Monitor 3 em cada um deles, a partir do CD-ROM.

Windows Me, 98 ou 95

Para configurar os clientes com Windows Me, 98 ou 95, execute
as seguintes operagdes:

1. Fagaclique em Iniciar, seleccione Definigoes e faga clique em
Impressoras.

2. Faca clique duas vezes no icone Adicionar impressord e, em
seguida, faca clique em Seguinte.
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Seleccione Impressora de rede e faga clique em Seguinte.

Faca clique em Procurar e aparecera a caixa de dialogo de
procura de impressoras.

Nota:

Também pode escrever “\\(nome do computador ligado localmente
a impressora partilhada)\(nome da impressora partilhada)” no
caminho da rede ou no nome da fila.

Faca clique no computador ou no servidor que esta ligado a
impressora partilhada e no nome da impressora. Em seguida,
faga clique em OK.

Procurar impressora

Seleccione a impressora. Mota; As impressoras estdo
narmalmente ligadas a computadores.

EI- Vizinhanga na rede
@ Toda arede
=) EPSONDT

n’ Cancelar |

———

Nota:

O nome da impressora partilhada pode ser alterado pelo computador
ou pelo servidor que estd ligado a impressora partilhada. Para
confirmar o nome da impressora partilhada, contacte o
administrador da rede.
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6. Faga clique em Seguinfe.

Nota:

4 Se o controlador de impressdo jd estiver instalado no cliente, é
necessdrio seleccionar o novo controlador ou o actual. Quando
aparecer uma mensagem a pedir que seleccione o controlador de
impressdo, seleccione-o de acordo com a mensagem.

[ Se o sistema operativo do servidor de impressio for o Windows
Me, 98 ou 95, avance para o ponto seguinte.

[ Se o sistema operativo do servidor de impressio nio for o
Windows Me, 98 ou 95, consulte “Instalar o controlador de
impressdo a partir do CD-ROM” na pigina 82.

7. Confirme o nome da impressora partilhada e especifique se a
impressora deve ou ndo ser utilizada como impressora
predefinida. Faca clique em OK e siga as instrugoes
apresentadas no ecra.

Nota:
Pode alterar o nome da impressora partilhada de forma a que este s¢
aparega no computador-cliente.

Windows XP ou 2000

Para configurar os clientes com Windows XP ou 2000, execute as
seguintes operagdes:

Pode instalar o controlador de impressao da impressora
partilhada se tiver direitos de utilizador avangado ou superiores,
mesmo se ndo for um administrador.
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1.

Em clientes com Windows 2000, faca clique em Iniciar,
seleccione Definicoes e, em seguida, faga clique em
Impressoras.

Num cliente com Windows XP Professional, faga clique em
Iniciar e, em seguida, em Impressoras e Faxes.

Num cliente com Windows XP Home Edition, faca clique em
Iniciar, Painel de Controlo e, em seguida, em Impressoras
e Faxes.

Em Windows 2000, faga clique duas vezes no icone Adicionar
impressora e, em seguida, faca clique em Seguinte.

Em Windows XP, faga clique em Adicionar umaimpressora
no menu de tarefas da impressora.

& Impressoras e faxes

Ficheira  Editar Yer Favoritos Ferramentas  Ajuda

J \_) L% /I__\J Procurar HE‘ Pastas v

Endereso CQ Impressoras e faxes

Tarefas da impressora

L\©
E E r a EPSOM DF#-2000 ESC/P

E g T a EPSON Kriis

E Adicionar uma impressara

s Configurar Fax

b

Consulte também

L?J Resolugdo de problemas de
impress&o

Seleccione Impressora de rede (Windows 2000) ou Uma
impressora de rede ou uma impressora ligada a outro
computador (Windows XP) e, em seguida, faga clique em
Seguinte.
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4. Em Windows 2000, seleccione Escreva o nome da
impressora ou faca clique em Seguinte para procurar
uma impressora e faga clique em Seguinte.

[Assistente para adicionar impressoras’

Localize a impressora

Como deseja locaiizar a impressora? V

5 ndo souber o name da Mpressora. paderd pacUIEr uma na rede.

0 que pretende fazer?

(& Escreva o nome da impressora ou cius em Seguinie’ para procurar uma impressora )
Mome: [EPSONSO

" Ligar a uma impressora na Intemet ou na intranet

URL:

R ]

Nota:

Também pode escrever o nome da impressora partilhada ou o
caminho da rede na caixa Nome, como, por exemplo, “\ \(hnome
do computador ligado localmente & impressora
partiihada)\(home da impressora partiihada).”

Em Windows XP, seleccioneProcurar uma impressora e, em
seguida, faca clique em Seguinte.

Assistente para adicionar impressoras,
Especificar uma impressora O

e 10 souber 0 nome ou o endsrego da impressora, podaré procurar uma impressora que
salistaga as suas necessidades

A que impressora se desefa igar?
(O Ligar a esta impressora [ou p/ procurar uma impres, selece esta opg8o e clique em Seguints']
Nome:
Exemplo: \bservidorimpressora
() Ligar 3 uma impressora na Intemet ou numa rede empresarial ou doméstica:
URL:

Exemplo: http://servidor/printers/minhaimpressoral pinter

¢ Ftosoder][ oainc>
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5. Faga clique no icone do computador ou do servidor que estd
ligado a impressora partilhada e no nome da impressora. Em
seguida, faca clique em Seguinfe.

[Assistente para adicionar impressoras

Pracurar Impressora

Localizar 3 impressora de rede V

Impressora: [\WEPSONOTNEPSON>00%

Impressoras partihadas:

=~ Reds Windows da Mictasalt
2 EPsONsE
1= EPSONDT

es sobre 3 impr
Comentrio:

Estado:  Preparada Documentos em fista de espera 0

<Beuuced Cancelar
Nota:
QO nome da impressora partilhada pode ser alterado pelo

computador ou pelo servidor que estd ligado a impressora
partilhada. Para confirmar o nome da impressora partilhada,
contacte o administrador da rede.

Se o controlador de impressdo jd estiver instalado no cliente, é
necessdrio seleccionar o novo controlador ou o actual. Quando
aparecer uma mensagem a pedir que seleccione o controlador de
impressdo, seleccione-o de acordo com a mensagem.

Se o sistema operativo do servidor de impressio for o Windows
XP ou 2000, avance para o ponto seguinte.

Se o sistema operativo do servidor de impressio nio for o
Windows XP ou 2000, consulte “Instalar o controlador de
impressdo a partir do CD-ROM” na pdgina 82.
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6. Em Windows 2000, especifique se pretende utilizar a
impressora como impressora predefinida e faga clique em OK.

Em Windows XP, se j4 estiver instalado outro controlador,
especifique se pretende utilizar a impressora como

impressora predefinida e faca clique em OK.

7. Confirme as definigdes e faca clique em Concluir.

Assistente para adicionar impressoras

A concluir o assistente

Conchi com &xto 0 assistente.
Especiicou as sequintes definicdes de impressara:
HNome: EPSON 30604

o Sm

1afechar o assiserte, clique em Cancli’

Windows NT 4.0

Para configurar os clientes com Windows NT 4.0, execute as
seguintes operagdes:

Pode instalar o controlador de impressao da impressora
partilhada se tiver direitos de utilizador avangado ou superiores,

mesmo se ndo for um administrador.

1. Facaclique em Iniciar, seleccione Definicoes e faga clique em
Impressoras.

2. Faga clique duas vezes no icone Adicionar impressora.

3. Seleccione Servidor de impressGo de rede e faga clique em
Seguinte.
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4. Faca clique no icone do computador ou do servidor que esta
ligado a impressora partilhada e no nome da impressora. Em
seguida, faca clique em OK.

Conectar-se 4 impressora

L
)

Impressora: I\\WUH KENEPSOM sl

Cancelar
Impressoras compartihadas: ¥ Expandi como padrio ﬂl
=f% Rede Microsoft Windows
£B ASERVERZ

i~ Informagdes sobre a impressara

Descrigao:
Status; Documentos na espera;

Nota:

1 Também pode escrever “\\(nome do computador ligado
localmente a impressora partilhada)\ (nome da impressora
partilhada)” no caminho da rede ou no nome da fila.

O nome da impressora partilhada pode ser alterado pelo
computador ou pelo servidor que estd ligado a impressora
partilhada. Para confirmar o nome da impressora partilhada,
contacte o administrador da rede.

[ Se o controlador de impressdo jd estiver instalado no cliente, é
necessdrio seleccionar o novo controlador ou o actual. Quando
aparecer uma mensagem a pedir que seleccione o controlador de
impressdo, seleccione-o de acordo com a mensagem.

[ Se o sistema operativo do servidor de impressio for o Windows
NT 4.0, avance para o ponto seguinte.

[ Se o sistema operativo do servidor de impressio ndo for o
Windows NT 4.0, consulte “Instalar o controlador de impressio
a partir do CD-ROM” na pdgina 82.
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5. Especifique se pretende utilizar a impressora como
impressora predefinida e faga clique em OK.

6. Faga clique em Concluir.

Instalar o confrolador de impressao a partir do
CD-ROM

Esta seccao descreve como instalar o controlador de impressao
nos clientes quando os computadores do servidor e dos clientes
utilizam sistemas operativos diferentes.

As janelas apresentadas nas paginas seguintes poderao variar,
consoante a versao do sistema operativo Windows.

Nota:

O Quando efectuar a instalagdo em clientes com Windows XP, 2000
ou Windows NT 4.0, tem de aceder ao Windows XP, 2000 ou
Windows NT 4.0 como Administrador.

d  Se os computadores do servidor e dos clientes utilizarem o mesmo
sistema operativo, nio é necessdrio instalar os controladores de
impressio a partir do CD-ROM.

1. Aceda a impressora partilhada. Podera aparecer uma
mensagem. Faca clique em OK e siga as instrugdes
apresentadasnoecra para instalar o controlador deimpressao
a partir do CD-ROM.
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2. Insira o CD-ROM. Aparece a caixa de didlogo do programa
de instalagdo EPSON. Cancele a caixa de didlogo fazendo
clique em Cancelar, escreva os nomes da unidade e da pasta
onde esta situado o controlador de impressao para os clientes
e, em seguida, faga clique em OK.

Instalar de disco []
Iniroduza o disco de instalagio do fabricante na widade (oK |)
seleccionada e clique em ‘0K’ e —

Canecelar
Copiar ficheias do fabricante de:
|ﬁ | Procuar

Quando instalar controladores em Windows XP ou 2000,
podera aparecer a mensagem “Assinatura digital ndo
encontrada.”. Faga clique em Sim (Windows 2000) ou
Continuar mesmo assim (Windows XP) e prossiga com a
instalacdo.

O nome da pasta varia consoante o sistema operativo que
estiver a utilizar.

Sistema operativo do cliente Nome da pasta
Windows 95 \<Lingua>\WIN95
Windows 98 \<Lingua>\WIN98
Windows Me \<Lingua>\WINME
Windows XP, 2000 \<Lingua>\WIN2000
Windows NT 4.0 \<Lingua>\WINNT40

3. Seleccione o nome da impressora e, em seguida, faca clique
em OK. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Nota:

Se pretender instalar também o EPSON Status Monitor 3, consulte
“Instalar o EPSON Status Monitor 3” na pdgina 67 para obter mais
informagoes.
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Cancelar a Impressao

Se as impressdes ndo corresponderem as suas expectativas e
contiverem caracteres ou imagens incorrectos ou danificados,
pode ser necessario cancelar a impressao. Quando o icone da
impressora aparecer na barra de tarefas, execute as operagoes
apresentadas em seguida para cancelar a impressao.

1.

Impressora Documento Yer  Ajuda

v Predefinir rirmir Uzer Ode 1 pagin.. 90632 05-08-2004

Faca clique duas vezes no icone da impressora na barra de
tarefas e, em seguida, faca clique em Eliminar Documentos
para Impressdo no menu Impressora.

B ;u? PM

Quando cancelar todos os documentos para impressao,
seleccione Eliminar Documentos para Impressdo
(Windows Me ou 98) ou Cancelar fodos os documentos
(Windows XP, 2000 ou Windows NT 4.0) no menu
Impressora.

Quando cancelar um documento especifico, seleccione o
documento que pretende cancelar e seleccione Cancelar
impressdo (Windows Me ou 98) ou Cancelar (Windows XP,
2000 ou Windows NT 4.0) no menu Documento.

Parar impressdo o | Froprietario | Evolugdo | Iniciado em |

Fropriedades

Eechar

1 trabalhos ha fila i

A tarefa de impressao é cancelada.
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Desinstalar o Software da Impressora

Quando pretender reinstalar ou actualizar o controlador de
impressao, desinstale o controlador de impressao instalado
previamente.

Desinstalar o controlador de impresséo e o
EPSON Status Monitor 3

1. Encerre todas as aplicagoes.

2. Faga clique em Iniciar, seleccione Definicoes e faga clique em

Painel de Controlo.

3. Faca clique duas vezes no icone Adicionar/Remover
Programas.
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4. Seleccione Software da Ilmpressora EPSON e faca clique em
Adicionar/Remover.

Propriedades de Adicionar/remover programas EE3

Frograma de configuragdo do Windows | Dizquete de aranque |
Instalar/desinztalar

Para instalar um novao programa a partir de uma disquete
ou unidade de CO-ROM, cligue em 'Instalar’.

Instalar...

@ 0O zoftware listado abaixo pode ser automaticamente

removido pelo ‘Windows. Para remover um programa ou
para modificar oz regpectivos componentes instalados,
zeleccione-o na lista & cligue em ‘Adicionar/remover’,

Adicionar/remavwer... |

QK | Cancely | Aplicar |

Nota:

Se utilizar um computador com Windows XP ou Windows 2000,
faga cligue em Alterar ou Remover Programas, seleccione
Software da Impressora EPSON e, em sequida, faga clique em
Alterar/Remover.
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5. Facaclique no separador Modelo da Impressora, seleccione
o icone EPSON DFX-9000 ESC/P e faca clique em OK.

fﬁutilitério Uninstall para Impressoras EPSON 2=l

Modelo da Impressora | Utilitériol

Versdo 6.14P

()8 I Cancelar

6. Sedesinstalar Impressoras Monitorizadas, faca clique em Sim
na caixa de didlogo apresentada.

Nota:

56 pode desinstalar o utilitdrio Impressoras Monitorizadas do
EPSON Status Monitor 3. Quando desinstala o utilitdrio, nio é
possivel alterar as definicdes de impressoras monitorizadas a partir
do EPSON Status Monitor 3.

7. Se desinstalar o EPSON Status Monitor 3, faga clique em Sim
na caixa de didlogo apresentada.

8. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Desinstalar o controlador do dispositivo USB

Quando liga a impressora ao computador com um cabo de
interface USB, o controlador do dispositivo USB também é
instalado. Quando desinstala o controlador de impressao,
também é necessario desinstalar o controlador do dispositivo
USB.
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Para desinstalar o controlador do dispositivo USB, execute as
operacoes apresentadas em seguida.

Nota:
d  Desinstale o controlador de impressio antes de desinstalar o
controlador do dispositivo USB.

A Depois de desinstalar o controlador do dispositivo USB, ndo
conseguird aceder a outras impressoras Epson ligadas através de um
cabo de interface USB.

1. Execute as operagdes descritas nos pontos 1 a 3 de
“Desinstalar o Software da Impressora” na pagina 85.

2. Seleccione Dispositivos da Impressora USB EPSON e faga
clique em Adicionar/Remover.

Propriedades de Adicionar/remover programas EE3

Frograma de configuragdo do Windows | Dizquete de aranque |
Instalar/desinztalar

Para instalar um novao programa a partir de uma disquete
ou unidade de CO-ROM, cligue em 'Instalar’.

Instalar...

0O zoftware listado abaixo pode ser automaticamente
@ removido pelo Windows. Para remover um programa ou

para modificar oz regpectivos componentes instalados,

zeleccione-o na lista & cligue em ‘Adicionar/remover’,

Software para Impressoras EPSON

Adicionar/remavwer... | } 2

QK | Cancelar | Aplicar |
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Nota:

A opgio Dispositivos da Impressora USB Epson s6 aparece
quando a impressora estiver ligada através de um cabo de
interface USB em Windows Me ou 98.

4 Se o controlador do dispositivo USB nio estiver correctamente
instalado, a op¢io Dispositivos da Impressora USB EPSON
poderd ndo aparecer. Execute as operagdes apresentadas em
seguida para executar o ficheiro “Epusbun.exe” do CD-ROM.

1. Insira o CD na unidade de CD-ROM do computador.

2. Aceda a unidade de CD-ROM.

3. Faga clique duas vezes na pasta \<Lingua>\WIN98 ou
\<Lingua>\WINME .

4. Faga cligue duas vezes no icone Epusbun.exe.

3. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Para voltar a instalar um controlador de impressao, consulte o
Guia de Instalagdo.
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Capitulo 4

Painel de Controlo

Teclas e Indicadores Luminosos

m
a < ©. Paper Out
L O
b 7@ 9
Tractor Select Font Pitch Tear Off | Top of Form LF/FF Micro Feed | Pause
[m] [m] Load Ao ]
—
Front/Rear Item A Item ¥ Set 4 Set ¥
— [ s J e Y ] = =
b Reget ! .i"h" lenu ! v
T
c d e f g h j k
a Indicador luminosoTractor Select (tractor frontal)
Acende quando estiver seleccionado o tractor frontal.
Quando o tractor tiver papel, o indicador luminoso fica
verde. Quando ndo existir papel no tractor, o indicador
fica vermelho.
b Indicador luminosoTractor Select (tractor traseiro)

Acende quando estiver seleccionado o tractor traseiro.
Quando o tractor tiver papel, o indicador luminoso fica
verde. Quando nao existir papel no tractor, o indicador
fica vermelho.
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Tecla Front/Rear

Selecciona o tractor frontal ou traseiro. Se tiver utilizado
papel colocado num tractor, retire as impressoes antes de
pressionar esta tecla para mudar de tractor.

Tecla Font (Item#)

0

Selecciona uma das fontes. Para seleccionar uma
fonte , consulte “Seleccionar uma Fonte e uma
Densidade” na pagina 95.

Quando a impressora entra no modo SelecType e no
modo de configuracao, a tecla funciona como uma
tecla [fem#. Pode pressionar a tecla [fem# para
seleccionar o menu anterior. Para mais informagoes,
consulte “Alterar as defini¢des da impressora” na
pagina 109.

Reset

Quando pressiona as teclas Font e Pifch em simultaneo,
a impressora limpa a memoria local e repde as
predefinigdes.

Tecla Pitch (Item#)

0

Selecciona uma das defini¢cdes de densidade. Para
seleccionar uma densidade, consulte “Seleccionar
uma Fonte e uma Densidade” na pégina 95.

Quando a impressora entra no modo SelecType e no
modo de configuracao, a tecla funciona como uma
tecla [fem®. Pode pressionar a tecla [fem®# para
seleccionar o menu seguinte. Para mais informagdes,
consulte “Alterar as defini¢des da impressora” na
pagina 109.
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g Tecla Tear Off (Sete)
1 Faz avancar o papel continuo para a posicao de corte.

[ Quando a impressora entra no modo SelecType e no
modo de configuracao, a tecla funciona como a tecla
Set#. Pode pressionar a tecla Set# para seleccionar o
valor anterior de uma defini¢cao. Para mais
informagdes, consulte “Alterar as defini¢des da
impressora” na pagina 109.

Indicador luminoso Tear Off

Acende quando o papel estiver na posicao de corte.

h Menu

Quando pressiona as teclas Tear Off e Top of Form em
simultaneo, aimpressora entra ou sai do modo SelecType
e pode efectuar as vérias defini¢des da impressora. Para
mais informacgoes, consulte “Alterar as defini¢des no
modo SelecType” na pagina 109.
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Tecla Top of Form (Set#)

o

Permite entrar no modo de posicao de topo de pagina
e definir a nova posicao, depois de ajustar a posicao
de topo de pagina com as teclas Micro Feed.

Quando a impressora entra no modo SelecType e no
modo de configuracdo, a tecla funciona como a tecla
Set®. Pode pressionar a tecla Set® para seleccionar o
valor seguinte de uma defini¢do. Para mais
informagdes, consulte “Alterar as defini¢des da
impressora” na pagina 109.

Indicador luminoso Top of Form

Acende quando a impressora estd nos modos de topo de
pégina e de corte de papel.

Tecla LF/FF Load

0

Alimenta papel continuo quando a impressora nao
tem papel.

Alimenta o papel linha a linha quando pressionada
durante pouco tempo.

Faz avangar o papel continuo para a posicao de topo
de pagina seguinte quando pressionada durante
alguns segundos.

Teclas Micro Feed

Ajustam a posicao do papel, como, por exemplo, a
posicdo de topo de pédgina e a posigao de corte.
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Tecla Pause

Interrompe a impressao temporariamente e retoma-a
quando voltar a pressioné-la.

Indicador luminoso Pause
d  Acende quando a impressora esta no modo de pausa.

1 Fica intermitente quando a cabega de impressao esta
excessivamente quente.

m Indicador luminoso Paper Out
[ Acende quando a impressora esta sem papel.

1 Fica intermitente quando o papel encrava ou quando
a impressora ndo consegue ejectar o papel.
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Seleccionar uma Fonte e uma Densidade

Pode seleccionar uma das fontes e densidades da impressora com
as teclas do painel de controlo da impressora, como descrito em
seguida.

Nota:

1 Geralmente, as definigoes efectuadas nas aplicagdes sobrepdem-se s
definigdes efectuadas no painel de controlo da impressora. Para obter
melhores resultados, utilize a aplicagdo para seleccionar uma fonte
e efectuar outras definigoes.

1 Adensidade disponivel depende da fonte que seleccionar. Para mais
informagoes, consulte a tabela apresentada em seguida.

Fonte Densidade

HSD 10,12, 15,17, 20
Prova 10, 12,15, 17, 20, PS
Roman 10, 12,15, 17, 20, PS
Sans Serif 10, 12, 15, 17, 20, PS

1. Certifique-se de que a impressora ndo estd a imprimir.

2. Pressione a tecla Font. A primeira fonte disponivel é
apresentada no visor LCD. Pressione a tecla Font até que
apareca a fonte que pretende utilizar. O visor LCD regressa
ao estado original em alguns segundos e fica definida a fonte
que seleccionou.

3. Pressione a tecla Pifch. A primeira fonte disponivel é
apresentada no visor LCD. Pressione a tecla Pitch até que
apareca a densidade que pretende utilizar. O visor LCD
regressa ao estado original em alguns segundos e fica definida
a densidade que seleccionou.
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Definicbes da Impressora

A partir do painel de controlo daimpressora, pode efectuar vérias
defini¢bes que controlam as fun¢des da impressora. Se bem que
habitualmente possa definir estas funcoes através do software ou
do controlador de impressao, por vezes, podera ter de alterar uma
definicdo a partir do painel de controlo da impressora, utilizando

o modo SelecType e o modo de configuracao.

Para obter informacdes pormenorizadas sobre as defini¢des que

pode alterar no modo SelecType e no modo de configuracao,

consulte “Descricao das defini¢des da impressora” na pagina 96.
Para mais informacgoes sobre como alterar as defini¢oes, consulte

“Alterar as defini¢des da impressora” na pagina 109.

Descricdao das definicbes da impressora

Esta seccao descreve as defini¢Oes e as opgoes disponiveis no

modo SelecType e no modo de configuracao.

Modo SelecType

As defini¢oes disponiveis no modo SelecType sdo apresentadas

na tabela seguinte e explicadas em pormenor a seguir a tabela.

Menu

Opcodes (predefinicdo a negro)

Lingua

Inglés, Francés, Alema&o, Italiano,

Espanhol, Portugués

Def. impressdo !

Executar

Comp. pag. p/ fractor
posterior

37 35" 4" 55" 6" 78" 85"

70/6 7,127, 14", 17 "

117,

Comp. pag. p/ tractor frontal

37 35" 4" 55" 6" 78" 85"

70/6 ", 127, 14,17 "

117,

Avanco sobre o picotado

Desactivado, Activado
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Menu

Opcoes (predefinicdo a negro)

Entrelinha

1/6 polegadas, 1/8 polegadas

Margem esquerda

0 colunas a 80 colunas

Margem direita

1 coluna a 136 colunas

Espaco do rolo

Auto, 0a 14

Corte automatico

Desactivado, Activado

Avanco automdtico de linha

Desactivado, Activado

Direccdo de impressdo

Bidireccional, Unidireccional

Software

ESC/P, IBM PPDS

Zero cortado

Desactivado, Activado

Modo de I/F (Interface)

Auto, Paralela, Série, USB, Opcional

Periodo de espera modo I/F
Auto (Interface)

10 segundos, 30 segundos

Modo bidireccional I/F
paralela

Desactivado, Activado

Modo de pacote

Auto, Desactivado

Velocidade de transmissdo
de série

19200 BPS, 9600 BPS, 4800 BPS, 2400 BPS,

1200 BPS, 600 BPS, 300 BPS

Paridade de série

Nenhuma, impar , Par, Ignorar

Comprimento de dados de
série

8 bits, 7 bits
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Menu

Opc¢oes (predefinicdo a negro)

Tabela de caracteres

Versdo padrdo: PC437, PC850, PC860,
PC863, PC865, PC861, BRASCII,
Abicomp, Romang, ISO Latin 1, PC858,
ISO 8859-15, Itdélico E.U.A., ltdlico Franca,
[talico Alemanha, Itélico R.U., Itdlico
Dinamarca 1, ltalico Suécia, Itdlico Itdlia,
[télico Espanha 1

Versdo NLSP: PC437, PC850, PC860,
PC863, PC865, PC861, BRASCII,
Abicomp, Romansg, ISO Latin 1, PC858,
ISO 8859-15, PC437 Greek, PC853, PC855,
PC852, PC857, PC866, PC869, MAZOWIA,
Code MJK, ISO 8859-7, ISO Latin 1T,
Bulgaria, PC774, Estonia, ISO 8859-2,
PC866 LAT., PC866 UKR, PC APTEC,
PC708, PC720, PCAR864, PC771, PC437
Slovenia, PCMC, PC1250, PC1251, Itdlico
E.U.A., Itdlico Franga, Italico Alemanha,
[talico R.U., Itdlico Dinamarca 1, Itdlico
Suécia, Italico Itdlia, Italico Espanha 1

Auto CR (IBM PPDS)"2

Desactivado, Activado

Tabela caracteres IBM
(IBM PPDS) 2

Tabela 2, Tabela 1

Alarme

Desactivado, Activado

Modo de baixo ruido

Desactivado, Activado

Modo de corte automatico™

Desactivado, Activado

Corte automatico /modo
refrocesso™®

Desactivado, Activado

Formul. vérias vias sobrepostos

Desactivado, Activado

Formul. continuos c/ etiquetas

Desactivado, Activado

Avango sobre a unido

Desactivado, Activado

Obter endereco IP™

Painel, Auto, PING

Endereco P

000.000.000.000 a 255.255.255.255

Mascara de sub-rede™

000.000.000.000 a 255.255.255.255

Porta predefinida™

000.000.000.000 a 255.255.255.255
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Menu Opcoes (predefinicdo a negro)

Guardar definicdes?® Sim, Nao

. Depois de aparecer esta indicacdo, pressione a tecla Set# (Top of Form)
para imprimir todas as definicdes actuais.

"2 Esta definicdo estda disponivel apenas no modo de emulacdo IBM PPDS.

"3 Esta definicdo esta disponivel apenas quando estd instalado o dispositivo
de corte para picotado opcional (#C81570X).

"4 Estas definicdes estdio disponiveis apenas quando estd instalado o servidor
de impressdo opcional.

"5 Esta definicdo estd disponivel apenas quando estd instalado o servidor de
impressdo opcional e a op¢do it IF esta definida para Fairsl
OUF

"6 Este menu aparece quando pressionar as teclas Menu (Tear Off e Top of
Form) no modo SelecType.

Comp. pag. p/ tractor posterior

Esta defini¢ao permite definir o comprimento da pagina (em
polegadas) para o papel continuo colocado no tractor anterior
traseiro.

Comp. pag. p/ tractor frontal

Esta definicao permite definir o comprimento da pdgina (em
polegadas) para o papel continuo colocado no tractor anterior
frontal.

Avanc¢o sobre o picotado

Quando activar esta fungao, a impressora deixa uma margem de
uma polegada (25,4 mm) entre a tltima linha impressa numa
pégina e a primeira linha impressa na pagina seguinte. Como a
maioria das defini¢bes de margem das aplicagoes se sobrepoem
as defini¢des de margem efectuadas no painel de controlo, deve
utilizar esta definicdo apenas se nao for possivel definir as
margens superior e inferior a partir da aplicagao.
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Entrelinha

Pode seleccionar uma entrelinha de i

Margem esquerda

Esta defini¢ao permite definir a margem (em colunas) a partir da
extremidade esquerda. A margem é definida em colunas de 10
cpp, independentemente da densidade seleccionada.

Margem direita

Esta defini¢ao permite definir a margem (em colunas) a partir da
extremidade direita. A margem é definida em colunas de 10 cpp,
independentemente da densidade seleccionada.

Espaco do rolo

Esta definigao perm1te definir a espessura do papel. Quando

selecciona #iuitix, a impressora efectua um ajuste automatico de

acordo com a espessura do papel colocado na 1mpressora Se

pretender efectuar o ajuste manualmente, seleccione £ a 1.

Quando utilizar formuldrios de varias vias sobrepostos, seleccione
----- 4+ de acordo com a espessura do papel que estiver a utilizar.

'i" F

Corte automatico

Quando activa esta definigao e imprime em papel continuo com
o tractor anterior frontal ou traseiro, a impressora faz avancar
automaticamente o picotado para a posigao de corte, onde podera
cortar facilmente a(s) pagina(s) impressa(s). Quando volta a
receber dados, a impressora faz retroceder automaticamente o
papel para a posigao de topo de pagina e comega a imprimir, de
modo a que possa utilizar toda a pagina seguinte.

Quando desactiva esta opcao e imprime em papel continuo com
o tractor anterior frontal ou traseiro, tem de deslocar o picotado
para a posigao de corte manualmente, pressionando as teclas Tear
Off e Micro Feed. Para mais informacgdes, consulte “Cortar as
Péaginas Impressas” na pagina 34.
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Avanco automatico de linha

Quando esta definicao esta activada, todos os cédigos de retorno
do carreto (CR) recebidos pela impressora sao seguidos de um
coédigo de avango de linha (LF).

Direc¢cao de impressao

Pode seleccionar uma direc¢ao de impressao bidireccional

ou unidireccional (Lt 1).
Normalmente, a impressdo é bidireccional. No entanto, a
impressao unidireccional permite obter um alinhamento vertical
mais preciso.

Software

Quando selecciona a opgao -, a impressora funciona no
modo EPSON ESC/P. Quando selecciona a opgao I ,a
impressora emula o funcionamento de uma impressora IBM.

Zero cortado

Quando esta fungao esta activada, o caracter zero tem um traco
(0); quando esta desactivada, ndo tem traco (0). O zero cortado
permite distinguir facilmente entre a letra maitiscula “O” e um
Zero.

Modo de I/F (Interface)

A impressora possui um conector para uma interface opcional
para complementar a interface paralela, a interface série e a
interface USB de origem. Pode seleccionar #iiti (automaético),
tou como modo de interface.
Quando selecciona , a impressora selecciona
automaticamente a interface que estd areceber dados e utiliza essa
interface até terminar a tarefa de impressao. A definicao
permite partilhar a impressora com varios computadores sem
alterar o modo de interface.
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Se apenas um computador estlver 11gad0 a 1mpressora pode
seleccionar F , consoante a
interface utilizada pelo computador.

Periodo de espera modo I/F Auto (Interface)

Quando a impressora se encontra no modo de interface
automatico e nao recebe dados da interface actualmente
seleccionada durante o periodo de tempo especificado por esta
defini¢ao, determina qual a interface que esta a receber dados e
muda para essa interface. Pode especificar 1£ ou
para o periodo de espera de interface automaético.

Modo bidireccional I/F paralela

O modo de transferéncia bidireccional da interface paralela é
utilizado quando esta fungao esta activada. Se o modo de
transferéncia bidireccional ndo for necesséario, desactive esta
funcao.

Modo de pacote

Certifique-se de que selecciona it quando imprimir a partir de
aplica¢oes do Windows com o controlador de impressao incluido
no CD-ROM de software fornecido com a impressora. Se
ocorrerem problemas de ligacdo quando imprimir a partir de
aplicacoes baseadas noutros sistemas operativos (como o DOS),
desactive esta funcao.

Velocidade de fransmissdo de série

Esta definicao esta disponivel apenas quando os dados sao
transferidos através de uma interface série. Esta defini¢ao
determina a velocidade da transferéncia de dados para a interface
série. A velocidade de transmissao é definida em bits por segundo
(bps). Para saber qual é a definicdo adequada, consulte o manual
do computador e a documentacdo relativa ao software.
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Paridade de série

Esta definicao estd disponivel apenas quando os dados sao
transferidos através de uma interface série. O bit de paridade é
adicionado aos dados e detecta os erros existentes nos dados.
Quando esta opcao estiver definida para , 0 bit de
paridade ndo é adicionado aos dados. Quando esta opgao estiver
definida para I: , 0 bit de paridade é adicionado aos dados
mas a impressora recebe os dados mesmo que seja detectado um
erro.

Comprimento de dados de série

Esta definicao esta disponivel apenas quando os dados sao
transferidos através de uma interface série. Defina a extensao dos
dados da interface série para .ou 7 z. Para saber qual
é a defini¢ao adequada, consulte o manual do computador e a
documentacao relativa ao software.

Tabela de caracteres

Pode seleccionar entre varias tabelas de caracteres, incluindo
diversos conjuntos de caracteres internacionais para a tabela de
caracteres Italico. Esta definigao é utilizada quando imprime sem
usar o controlador de impressao.

Quando utilizar o controlador de impressao, efectue as defini¢oes
no controlador de impressao. Para mais informagdes, consulte
“Descrigao das Defini¢des do Controlador de Impressdo” na
pagina 59.
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Auto CR (IBM PPDS)

Esta definicao esta disponivel apenas no modo de emulacdao IBM
PPDS. Quando esta definicdo esta activada, todos os cédigos de
avanco de linha (LF) ou cédigos ESC ] sao seguidos de um cédigo
de retorno do carreto (CR) e a posicao de impressdo seguinte
muda para a margem esquerda. Quando esta defini¢do esta
desactivada, tera de enviar um c6digo de retorno do carreto (CR)
ap0s o codigo de avanco de linha (LF) de modo a que a posicao
de impressdao mude para a margem esquerda.

Tabela de caracteres IBM (IBM PPDS)

Esta definigdo esta disponivel apenas no modo de emula¢dao IBM
PPDS. Pode seleccionar T i para a tabela de
caracteres IBM.

Alarme

A impressora emite um sinal sonoro quando ocorre um erro.
Consulte “Utilizar os indicadores luminosos de erro” na pagina
116 para obter mais informagoes sobre os erros de impressao. Se
nao desejar que a impressora emita um sinal sonoro quando
ocorrer um erro, desactive esta defini¢ao.

Modo de baixo ruido

Quando selecciona it para este modo, o nivel de ruido
diminui, mas a velocidade de impressao é mais lenta.

Modo de corte automadtico

Esta funcdo estd disponivel apenas quando o dispositivo de corte
para picotado opcional (#C81570X) esta mstalado na impressora.
Quando esta definicao estiver configurada para &, 0
dispositivo de corte para picotado corta automaticamente cada
pégina pelo picotado. Tenha em atengdo o seguinte quando
activar estas fungoes:
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[  Certifique-se de que o papel tem, pelo menos, 4” de
comprimento.

d Naomude a posigao de topo de pagina utilizando a tecla Top
of Form.

d Nao alimente o papel utilizando as teclas Micro Feed.

[ Nunca corte etiquetas, papel continuo com etiquetas e
formuldrios de varias vias sobrepostos.

1 Se definir o método de corte através da definicao de sistema
de alimentacdo do controlador de impressao, a definigao
Modo de corte automaético sera sobreposta.

Corte automatico /modo retrocesso

Esta fungao esta disponivel apenas quando o dispositivo de corte
para picotado opcional (#C81570X) estd instalado na impressora.
Quando activar esta funcao, a impressora corta automaticamente
cada pégina pelo picotado e alimenta o papel para a posigao de
topo de pagina durante a impressao.

Formul. varias vias sobrepostos

Quando esta definigao estiver configurada para 1, podera
imprimir em formuldrios de vérias vias sobrepostos com
diferentes espessuras.

Formul. continuos ¢/ etiquetas

Quando esta defini¢do estiver configurada para o, podera
imprimir em formuldrios em papel continuo com etiquetas. Pode
definir a posicao da etiqueta no modo de configuracao. Para mais
informacoes, consulte “Ajustar a posi¢ao das etiquetas” na pagina
33.
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Avang¢o sobre a unido

Quando esta definigao estiver Conflgurada para
cabeca de impressao evita a drea de unido das margens direita e
esquerda dos formularios de vérias vias durante a alimentacao do
papel. Desta forma, é possivel alimentar o papel de forma mais
simples e evitar a ocorréncia de encravamentos.

Obter endereco IP

Esta definicao esta disponivel apenas quando estd instalado o
servidor de impressao opcional. Pode selecc1onar o método a
utilizar para obter o enderego IP. Seleccione F 1 para obter o
endereco IP a partir do painel de controlo. Para mais 1nformagoes,
consulte “Definir o endereco IP a partir do painel de controlo” n
pégina 178. Para mais informagdes sobre as defini¢des dlspomvels
quando esta fungao estéd definida para it ou Firs, consulte o

manual do servidor de impressao que estiver a utilizar.

Endereco IP

Esta defini¢ao estd disponivel apenas quando esta instalado o
servidor de impressdo opcional e a opgao esta
definida para ou Firiz. Pode definir o endereco IP da
impressora através desta definicao.

Mascara de sub-rede

Esta definicao esta disponivel apenas quando estd instalado o
servidor de impressdo opcional. Pode definir a méscara de
sub-rede da impressora através desta definigao.

Porta predefinida

Esta definicao esta disponivel apenas quando estd instalado o
servidor de impressao opcional. Pode definir a porta de ligacao
predefinida da impressora através desta definigao.
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Guardar definicoes?

Este menu aparece quando pressionar as teclas Menu (Tear Off
e Top of Form) no modo SelecType. Quando selecciona & i
defini¢des actuais no modo SelecType sao guardadas.

modo de configuracdo

Pode efectuar defini¢des para formularios em papel continuo com
etiquetas e para o modo de bloqueio do painel no modo de
configuragdo. Estas defini¢des sdo apresentadas na tabela
seguinte.

Formul. continuos c/ etiquetas

As definigoes apresentadas em segulda estdo disponiveis apenas
quando a defini¢ao i
configurada para

no modo SelecType.

Menu Opcoes (predefinicdo a negro)

Posicdo da base da efiqueta Margem esquerda do papel, Primeiro
ponto

Posicdo superior da efiqueta 0 a4752/216 (por 1/216)

Comprimento da etfiqueta 0 a4752/216 (por 1/216")
Posicdo esquerda da 0 a 1440/120 (por 1/1207)
etiqueta

Largura da etiqueta 0 a 1440/120 (por 1/1207)
NUmero da posicdo PG da 0acl4

folha base

NUmero da posicdo PG de 0al4

etiquetas
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Blogueio do painel

Menu

Opcodes (predefinicdo a negro)

Funcdo Pause

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Micro Feed

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Load

Desbloquear, Bloquear

Funcdo LF

Desbloquear, Bloquear

Funcdo FF

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Top of Form

Desbloguear, Bloquear

Funcdo Tear Off

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Font

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Pitch

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Front/Rear

Desbloguear, Bloquear

Funcdo Menu

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Reset

Desbloquear, Bloquear

Se seleccionar Desbloquear para uma definicdo, poderd ufilizar a fecla
independentemente do modo de blogueio do painel. Se seleccionar
Bloguear para uma definicdo, ndo poderd utilizar a tecla quando a
impressora estiver no modo de blogueio do painel.
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Alterar as definicbes da impressora

Alterar as definicbes no modo SelecType

A tabela apresentada em seguida mostra a fungao basica de cada
tecla no modo SelecType.

Tecla Fungdo basica

Teclas Menu (Tear Off e Permitem entrar ou sair do modo SelecType.
Top of Form)

Tecla ltem# (Font) Selecciona o parmetro anterior do menu.
Tecla ltem® (Pitch) Selecciona o par@metro seguinte do menu.
Tecla Sete (Tear Off) Selecciona o valor anterior do menu

seleccionado.

Tecla Set# (Top of Form) | Selecciona o valor seguinte do menu
seleccionado.

Para entrar no modo SelecType e alterar as defini¢Ges, execute as
operagdes apresentadas em seguida.

Nota:
Se desligar a impressora antes de sair do modo SelecType, qualquer
alteragdo que tenha efectuado é cancelada e ndo é guardada.

1. Certifique-se de que a impressora tem papel.

2. Pressioneasteclas Menu (Tear Offe Top of Form) para entrar
no modo SelecType. O visor LCD apresenta a lingua
seleccionada para este modo.

3. Se ndo estiver seleccionada a lingua pretendida, pressione a
tecla Set# (Tear Off) ou Set® (Top of Form) até aparecer a
lingua que pretende no visor LCD.
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Pressione a tecla fem® (Pifch) para definir a lingua
pretendida.

Nota:

A lingua que seleccionar serd também a lingua utilizada para outras
definigdes, modos e impressoes de teste, como, por exemplo, no modo
de configuragdo e quando imprimir no modo hexadecimal.

Se seleccionar 1, pressione a tecla Set® (Top
of Form) para imprimir as defini¢des actuais.

Pressione a tecla Ifem# (Font) ou Item® (Pitch) para
seleccionar os parametros do menu que pretende alterar.

Nota:
Pode percorrer o menu se mantiver pressionada a tecla [ltem#
(Font) ou Item® (Pitch) durante alguns segundos.

Pressione a tecla Set# (Tear Off) ou Set® (Top of Form) para
seleccionar os valores do parametro seleccionado até localizar
a defini¢do pretendida.

Nota:
Pode percorrer o valor se mantiver pressionada a tecla Set# (Tear
Off) ou Set® (Top of Form) durante alguns segqundos.

Depois de configurar o parametro seleccionado para a
defini¢ao pretendida, pode alterar outros parametros
pressionando a tecla [fem® ou Ifem#, ou pode sair do modo
SelecType.

Nota:
Depois de seleccionar o iiltimo pardmetro do menu, volta a aparecer
o menu inicial.

Quando efectuar todas as definigdes, pressione as teclas
Menu (Tear Off e Top of Form).
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10. Ovisor LCD apresenta a indicagao
pretender guardar as defini¢des, seleccione

a tecla Set# (Tear Off). Se nao pretender guardar as

definic¢des, seleccione

Form).

pressionando a tecla Set® (Top of

A impressora sai do modo SelecType.

Nota:

Se desligar a impressora antes de sair do modo SelecType, qualquer
alteragdo que tenha efectuado é cancelada e ndo é guardada.

Alterar as definicées no modo de configuracdo

A tabela apresentada em seguida mostra a fungao basica de cada
tecla no modo de configuragao.

Tecla

Fungdo basica

Tecla Item# (Font)

Selecciona o par@metro anterior do menu.

Tecla Item#® (Pitch)

Selecciona o par@metro seguintfe do menu.

Tecla Sete (Tear Off)

Selecciona o valor anterior do menu
seleccionado.

Tecla Set# (Top of Form)

Selecciona o valor seguinte do menu
seleccionado.

Para entrar no modo de configuragdo e alterar as definicdes,
execute as operagOes apresentadas em seguida.

Nota:

Se desligar a impressora antes de sair do modo de configuragio, as
definigdes que efectuar até desligar a impressora serdo guardadas.
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Certifique-se de que existe papel e desligue a impressora.

nlmportante

Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a ligd-la. Caso contrdrio, pode
danificar a impressora.

Ligue a impressora enquanto mantém pressionada a tecla
Font para entrar no modo de configuragao. Aparece a
mensagem f o no visor LCD.

Nota:

As instrugdes e as defini¢des actuais sdo impressas na lingua que
seleccionou no modo SelecType. Se pretender mudar a lingua, mude
a definigdo de lingua no modo SelecType. Para mais informagoes,
consulte “Alterar as definigdes no modo SelecType” na pigina 109.

Seleccione um dos trés menus principais pressionando a tecla
Seta (Tear Off) ou Set® (Top of Form).

Nota:
Pode percorrer o valor se mantiver pressionada a tecla Set# (Tear
Off) ou Set® (Top of Form) durante alguns segundos.

Se seleccionar [ :., pressione a tecla [fem#
(Pitch) para imprimir as definigdes actuais.

Se seleccionar F . Ou b
pressione a tecla [fem# (FOhT) ou [tem#® (Pifch) para
seleccionar as defini¢des que pretende alterar e avancgar para
o ponto seguinte.

Nota:
Pode percorrer o menu se mantiver pressionada a tecla lfeme
(Font) ou Item® (Pitch) durante alguns segundos.
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5. Pressione a tecla Set# (Tear Off) ou Set#® (Top of Form) para
seleccionar os valores do parametro seleccionado até localizar
a definicdo pretendida.

Nota:
Pode percorrer o valor se mantiver pressionada a tecla Set# (Tear
Off) ou Set® (Top of Form) durante alguns sequndos.

6. Depois de configurar o parametro seleccionado para a
definicdo pretendida, pode alterar outros parametros
pressionando a tecla [fem® ou Ifem#, ou pode sair do modo
de configuragao.

Nota:
Depois de seleccionar o iltimo pardmetro do menu, volta a aparecer
o menu inicial.

7. Quando efectuar todas as defini¢des, desligue a impressora.

A impressora sai do modo de configuragao e as defini¢des sao
guardadas.
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Modo de Bloqueio

E possivel restringir o uso das teclas do painel de controlo,
utilizando o modo de bloqueio. Na defini¢ao basica, s6 pode
utilizar as teclas Pause, Load e Tear Off, quando o modo de
bloqueio estiver activado.

Pode seleccionar quais as teclas a bloquear quando a impressora
estiver no modo de bloqueio. Para mais informacoes sobre como
alterar a definicdo do modo de bloqueio, consulte “Alterar as
defini¢des no modo de configura¢do” na péagina 111.

Activar ou desactivar o modo de bloqueio

Pode activar ou desactivar facilmente o modo de bloqueio
utilizando as teclas do painel de controlo.

Para activar o modo de bloqueio, execute as seguintes operagoes:
1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

Importante:
Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a ligd-la. Caso contrdrio, pode
danificar a impressora.

2. Ligue a impressora enquanto mantém pressionadas as teclas
Font e Pitch. A impressora emite dois sinais sonoros,
confirmando a activagao do modo de bloqueio.

Para desactivar o modo de bloqueio, volte a executar as operagoes
dos pontos 1 e 2. A impressora emite um sinal sonoro,
confirmando a desactivagdo do modo de bloqueio.

Para mais informagoes sobre como alterar as fun¢des a bloquear,
consulte “Alterar as defini¢des no modo de configuracdo” na
pagina 111.
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Capitulo 5

Resolucao de Problemas

Diagnosticar o Problema

Para mais informagdes sobre os problemas que possam estar
relacionados com as ligagdes USB, consulte “Resolver Problemas
USB” na pagina 137.

Se o problema nao estiver relacionado com a ligacdo USB, a
resolugdo de problemas da impressora pode ser efectuada em
duas operagdes simples: primeiro, diagnostique o problema e, em
seguida, aplique as solugdes possiveis até o resolver.

As informagdes necessarias para diagnosticar e resolver os
problemas mais comuns sao fornecidas pelo painel de controlo da
impressora, pelo EPSON Status Monitor 3, através da impressao
de um auto-teste ou da impressao hexadecimal. Consulte a secgao
adequada apresentada em seguida.

Se tiver um problema relacionado com a qualidade de impressao,
um problema de impressao nao relacionado com a qualidade, um
problema de alimentagdo de papel ou se a impressora nao
imprimir, consulte a seccao adequada neste capitulo.

Para resolver um problema, pode ter de cancelar a impressao.
Para mais informagdes, consulte “Cancelar a Impressao” na
péagina 84.
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Utilizar os indicadores luminosos de erro

Pode identificar os problemas mais comuns da impressora
através dos indicadores luminosos do painel de controlo e das
mensagens apresentadas no visor LCD. Se a impressora parar de
funcionar e um ou mais indicadores luminosos do painel de
controlo estiverem acesos ou intermitentes, se aparecer uma
mensagem no visor LCD ou se aimpressora emitir sinais sonoros,
utilize a tabela apresentada em seguida para identificar e resolver
o problema. Se ndo conseguir resolver o problema da impressora
através desta tabela, consulte “Problemas e Solu¢es” na pagina

122.
Estado dos Tipo de Problema
indicadores sinal -
luminosos e sonoro Solugdo
mensagem do
visor LCD
Erro: Falta papel ooe N&o ha papel no tractor seleccionado.
® Paper Out Cologue papel naimpressora ou seleccione
® Pause um fractor diferente pressionando a tecla
Front/Rear.
) O papel ndo estd colocado correctamente.
Retire o papel e volte a colocd-lo
correctamente.
Erro: Sem papel ooe O papel continuo ndo avang¢a para a
alim. posicdo de espera.
® Paper Out Corte a pagina impressa pelo picotado e
® Pause pressione ateclaLF/FFLoad. Aimpressora faz
avangar o papel para a posicdo de espera.
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Estado dos
indicadores
luminosos e
mensagem do
visor LCD

Tipo de
sinal
sonoro

Problema

Solugdo

Erro: Encrav. papel

& Paper Out
® Pause

O papel encravou na impressora.

Para resolver o encravamento de papel,
consulte "Resolver Encravamentos de
Papel” na pagina 141.

Erro: Mudanca ndo
concluida

® Pause

A impressora ndo muda o papel.

Corte o papel pelaparte superior e pressione
a tecla Pause ou Front/Rear.

Erro: Encrav. fita

® Pause

A fita encravou.

Retire a cassete de fita e volte a instald-la.
Para mais informagdes, consulte “Substituira
Cassete de Fita” na pdagina 146.

Erro: Falta fita

® Pause

A fita ndo estd instalada.

Instale a cassete de fita e pressione a tecla
Pause. Para mais informagdes, consulte
“Substituir a Cassete de Fita” na pagina 146.

Erro: Tampa aberta

® Pause

A tampa superior da impressora estd aberta.

Feche a tampa.

Cab. imp. quente
Aguarde P.F.

& Pause

A cabeca de impressdo estd
excessivamente quente.

Aguarde alguns minutos. A impressora
refoma automaticamente a impressdo
quando a cabeca de impressdo arrefecer.
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Estado dos Tipo de Problema

indicadores sinal

luminosos e sonoro Solugdo

mensagem do

visor LCD

Erro: xx cecee Ocorreu um erro de impressora
Desligar imp. desconhecido.

O Paper Out Desligue a impressora durante alguns
O Pause minutos e, em seguida, volte a ligd-la. Se o
O Tear Off/Sete erro persistir, contacte o Servico de
O Top of Form/Sets Assisténcia a Clientes EPSON.,

O Front

& Rear

® = Aceso, O = Intermitente

eee =sequéncia curta de sinais sonoros (trés sindis Sonoros), eeeee = sequéncia
longa de sinais sonoros (Cinco sindis sonoros)

Nota:
Se pressionar uma tecla do painel de controlo quando a respectiva fungio
ndo estiver disponivel, a impressora emite um sinal sonoro.

EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 apresenta as mensagens de estado e
uma imagem grafica que contém informagdes sobre o estado
actual da impressora.

Se ocorrer um problema durante a impressao, aparece uma
mensagem de erro na janela do medidor de evolugao.

118 Resolugio de Problemas



Imprimir um Auto-Teste

O auto-teste pode ajuda-lo a determinar se o problema é causado
pela impressora ou pelo computador:

a

Se os resultados do auto-teste forem satisfatorios, isso
significa que a impressora estd a funcionar correctamente e
que o problema é provavelmente provocado pelas defini¢oes
do controlador de impressao, pelas defini¢des da aplicagao,
pelo computador ou pelo cabo de interface (certifique-se de
que utiliza um cabo de interface blindado).

Se o auto-teste ndo ficar correctamente impresso, isso significa
que o problema reside na impressora. Consulte “Problemas e
Solugdes” na pagina 122 para encontrar possiveis causas e
solugdes para o problema.

Para efectuar o auto-teste, execute as seguintes operacgoes:

1.

Certifique-se de que a impressora estéd desligada e que ha
papel no tractor frontal ou traseiro.

Importante:
Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a ligd-la. Caso contrdrio, pode
danificar a impressora.

Para executar o teste com a fonte Prova, desligue a impressora
enquanto mantém pressionada a tecla LF/FF Load. Para
executar o teste com a fonte NLQ da impressora, mantenha
pressionada a tecla Top of Form enquanto liga a impressora.
Independentemente da fonte utilizada, o auto-teste pode
ajudé-lo a determinar a origem do problema de impressao; no
entanto, o auto-teste executado com a fonte Prova imprime mais
rapidamente do que o auto-teste executado com a fonte NLQ.

Apbs alguns segundos, a impressora alimenta o papel
automaticamente e comega a imprimir o auto-teste. Sao
impressos varios caracteres.
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Nota:

Para interromper temporariamente o auto-teste, pressione a tecla
Pause. Para retomar a impressio do auto-teste, volte a pressionar
a tecla Pause.

3. Para concluir o auto-teste, pressione a tecla PQuse para
interromper a impressao. Corte a pagina, se necessario, e
desligue a impressora.

Importante:
Nio desligue a impressora durante a impressio do auto-teste.
Pressione sempre a tecla PQuse para interromper a
impressdo e, em seguida, desligue a impressora.

Imprimir no Modo Hexadecimal

Se for um utilizador experiente ou um programador, pode
imprimir no modo hexadecimal para detectar problemas de
comunicagao entre a impressora e a aplicagdo. No modo
hexadecimal, a impressora imprime todos os dados recebidos do
computador como valores hexadecimais.

Nota:
A fungdo de impressio hexadecimal foi concebida para utilizar a
impressora com um computador equipado com o sistema operativo DOS.

Para imprimir em modo hexadecimal, execute as operagdes
apresentadas em seguida.

1. Certifique-se de que existe papel e que a impressora esta
desligada.

Importante:
Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a ligd-la. Caso contrdrio, pode
danificar a impressora.
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2.

3.

18 40
1 &
7% 6D

4.

Para aceder ao modo hexadecimal, ligue a impressora
enquanto mantém pressionadas as teclas Top of Form e LF/FF
Load.

Abra uma aplicagdo e envie uma tarefa de impressao para a
impressora. A impressora imprime todos os cédigos que
recebe em formato hexadecimal.

20N AR &% PE 20 &P 73 20 &1 &E 20 6% P8 L@ This is
OO0 AS R0 6F &6 20 6 : 7HRO20 64 ample o
70 20 70 TR &Y &FE P4 &F oD 0” winp prantout. ..

Se comparar os caracteres impressos na coluna da direita com
a impressao dos cédigos hexadecimais, pode verificar os
codigos que a impressora estd a receber. Se os caracteres
puderem ser impressos, aparecem na coluna da direita como
caracteres ASCII. Os cédigos que ndo podem ser impressos,
como, por exemplo, os c6digos de controlo, sdo representados
por pontos.

Para desactivar o modo hexadecimal, pressione a tecla Pause
e, em seguida, desligue a impressora.

Importante:

Nio desligue a impressora durante a impressdo hexadecimal.
Pressione sempre a tecla PQuse para interromper a impressio e,
em sequida, desligue a impressora.
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Problemas e Solucbes

A maioria dos problemas que podem surgir durante o
funcionamento da impressora é de f4cil resolugao. Esta seccao
permite identificar e solucionar qualquer problema que possa
ocorrer durante a impressao.

“Problemas com a fonte de energia” na pagina 123
“Problemas de manuseamento de papel” na pagina 124
“Problemas de posigao de impressdao” na pagina 126
“Problemas de qualidade de impressdao” na pagina 129

“Problemas de rede” na pagina 136

Pode também utilizar a funcdo de auto-teste para determinar se
o problema reside na impressora ou no computador. Consulte
“Imprimir um Auto-Teste” na pagina 119 para mais informacoes
sobre como imprimir um auto-teste. Os utilizadores mais
experientes poderado pretender utilizar o modo hexadecimal da
impressora para detectar erros de comunicagao. Para obter mais
informacoes sobre o modo hexadecimal, consulte a sec¢do
“Imprimir no Modo Hexadecimal” na pégina 120.

Para resolver encravamentos de papel, consulte “Resolver
Encravamentos de Papel” na pagina 141.
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Problemas com a fonte de energia

Os indicadores luminosos do painel de controlo acendem por
breves instantes e, em seguida, apagam e permanecem apagados.

Causa O que fazer

Avoltagem daimpressorando Verifique as voltagens da impressora e

corresponde a voltagem da da tomada. Se as voltagens nao

tomada eléctrica. corresponderem, desligue
imediatamente a impressora e contacte
o0 Servico de Assisténcia a Clientes
EPSON.

\\\ Atengdo:
Ndo volte a ligar o cabo de corrente a uma tomada eléctrica que ndo possua
a mesma voltagem da impressora.

A impressoranao funciona e osindicadores luminosos do painel
de controlo estao apagados, mesmo quando liga a impressora.

Causa O que fazer

O cabo de corrente ndo estd ~ Desligue a impressora e certifique-se de

devidamente ligado a tomada que o cabo de corrente esta

eléctrica ou a impressora. correctamente ligado a tomada eléctrica
e a impressora, se necessario. Em
seguida, ligue a impressora.

A tomada eléctrica ndo Utilize uma tomada diferente.
funciona.
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Problemas de manuseamento de papel

A impressora nao alimenta o papel continuo ou a alimentacao

nao é a correcta.

Causa

O que fazer

O papel continuo néo é
alimentado correctamente.

Consulte “Colocar Papel no Tractor
Frontal” na pagina 14 ou “Colocar Papel
no Tractor Traseiro” na pagina 22 para
obter mais informacgdes sobre como
colocar papel continuo no tractor que
pretende utilizar.

Podera estar seleccionado o
tractor incorrecto.

Verifique se esta aceso o indicador
luminoso da seta de Tractor Select
correspondente ao tractor correcto.

Se estiver seleccionado o tractor
incorrecto, certifique-se de o papel
avanga para a posigao de espera no
tractor que pretende utilizar. Em
seguida, pressione a tecla Front/Rear
para mudar para esse tractor.

A impressora podera estar
sem papel.

Coloque papel no tractor. O indicador
luminoso da seta de Tractor Select
correspondente ao tractor deve estar
verde.
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A impressora nao faz avancar o papel continuo para a posicao de

espera.

Causa

O que fazer

Nao cortou as paginas
impressas antes de pressionar
a tecla LF/FF Load.

Corte as paginas impressas pelo
picotado. Em seguida, pressione a tecla
LF/FF Load para fazerretroceder o papel
para a posicao de espera.

Quando alterna entre o tractor frontal e o tractor traseiro, o papel
encrava ou aimpressoranao fazretroceder o papel para a posicao

de espera.

Causa

O que fazer

A impressora podera ter feito
retroceder demasiadas
péaginas.

Utilize a fungao de corte de papel para
cortar o documento impresso ou
qualquer papel que esteja em excesso, de
forma a que aimpressora s6 necessite de
fazer retroceder uma pagina. Em
seguida, pressione a tecla Front/Rear
para alternar entre os tractores.

Poder4 estar a tentar alternar
entre os tractores quando estao
colocadas etiquetas na
impressora.

As etiquetas encravam quando a
impressora as faz retroceder, pelo que
deve sempre retirar as etiquetas que
estdo colocadas na impressora antes de
alternar entre os tractores. Pararetirar as
etiquetas da impressora, corte as
etiquetasndo utilizadas na parte inferior
dotractor, e pressione a tecla LF/FF Load
para ejectar as etiquetas restantes.
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Quando alterna entre o tractor frontal e o tractor traseiro, a
impressora nao faz avancar o papel para o tractor seleccionado.

Causa

O que fazer

A impressora podera estar
sem papel.

Coloque papel no tractor. O indicador
luminoso da seta de Tractor Select
correspondente ao tractor deve estar
verde.

Problemas de posicdo de impressdo

Posicdo de topo de pagina incorrecta

A impressao comeca demasiado acima ou abaixo na pagina.

Causa

O que fazer

A defini¢do do formato de
papel da aplicagdo ou do
controlador de impressdo nao
corresponde ao formato de
papel utilizado.

Verifique a definigdo do formato de
papel na aplicagdao ou no controlador de
impressao.

As defini¢des de comprimento
do papel da impressora para o
tractor frontal ou traseiro nao
correspondem ao formato do

papel continuo utilizado.

Verifique as defini¢des de comprimento
do papel para o tractor frontal ou
traseiro através do modo SelecType da
impressora. Para mais informacdes,
consulte “Alterar as defini¢des no modo
SelecType” na péagina 109.
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A definig¢do de posi¢gao detopo Verifique e ajuste a defini¢do de margem

de pagina ou de margem
superior estd incorrecta.

ou de posi¢ao de topo de pagina na
aplicagdo. Consulte as caracteristicas da
area de impressdo na seccao “Area de
impressao” na pagina 198.

Pode também ajustar a posigdo de topo
de pagina utilizando as teclas do painel
de controlo. No entanto, as defini¢des
efectuadas nas aplicagdes do Windows
sobrepdem-se as defini¢des efectuadas
no painel de controlo. Para mais
informagdes, consulte “Ajustar a
posicdo de topo de pagina” na pagina 29.

As defini¢des do controlador
de impressdo que pretende
utilizar nao estao
seleccionadas no software.

Antes de imprimir, seleccione a
defini¢do do controlador de impressao
correcta no ambiente de trabalho do
Windows ou na aplicagao.
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Posicao de corte incorrecta

A impressora imprime no picotado do papel continuo (ou
demasiado longe do picotado).

Causa

O que fazer

A defini¢ao de posigao de corte
estd incorrecta.

Ajuste a posi¢do de corte utilizando as
teclas do painel de controlo. Para mais
informacdes, consulte “Ajustar a
posicao de topo de pagina” na pagina 29.

A impressora que pretende
utilizar ndo esta seleccionada
no software.

Antes de imprimir, seleccione a
impressora correcta no ambiente de
trabalho do Windows ou na aplicacao.

A definicao do formato de
papel da aplicacdo ou do
controlador de impressdo nao
corresponde ao formato de
papel utilizado.

Verifique a defini¢do do formato de
papel na aplicacdo ou no controlador de
impressao.

As defini¢des de comprimento
do papel da impressora para o
tractor frontal ou traseiro nao
correspondem ao formato do

papel utilizado.

Verifique as defini¢des de comprimento
do papel para o tractor frontal ou
traseiro através do modo SelecType da
impressora. Para mais informagdes,
consulte “Alterar as defini¢des no modo
SelecType” na pagina 109.
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Problemas de qualidade de impressdo

A impressora esta ligada, mas nao imprime.

Causa

O que fazer

O cabo de interface esta
danificado ou torcido.

Verifique se o cabo de interface esta
danificado ou torcido. Se tiver outro
cabo de interface, substitua o cabo e
verifique se a impressora funciona
correctamente.

A impressora nao esta ligada
directamente ao computador.

Quando utilizar um dispositivo para
alternancia de impressoras, a memoria
local da impressora ou um cabo de
extensdo, a impressora nao imprime
correctamente devido auma combinagao
destes dispositivos. Certifique-se de que
a impressora funciona correctamente
quando estiver ligada ao computador
sem estes dispositivos.

O controlador de impressao
nao esta correctamente
instalado.

Verifique se o controlador de impressao
esta correctamente instalado. Se
necessario, reinstale o controlador de
impressao.

O papel encravou, a fita ou o
mecanismo de proteccdo estao
encravados.

Desligue a impressora, abra a tampa e
retire todo o papel ou qualquer
componente encravado.

A definicao USB esta
incorrecta.

Verifique se a definicao USB estd correcta.
Para mais informacdes, consulte
“Resolver Problemas USB” na pagina 137.

A impressora interrompeu o
funcionamento (parou numa
situagao anormal).

Desligue a impressora e aguarde alguns
instantes. Em seguida, volte a ligar a
impressora e comece a imprimir.
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A impressora nao imprime quando o computador envia os

dados.

Causa

O que fazer

A impressora estda nomodo de

pausa.

Pressione a tecla Pause para apagar o
indicador luminoso Pause.

O cabo

de interface ndo esta

correctamente ligado.

Verifique se ambas as extremidades do
cabo estao ligadas firmemente a
impressora e ao computador. Se o cabo
estiver correctamente ligado, execute
um auto-teste da forma descrita em
“Imprimir um Auto-Teste” na pagina
119.

O cabo

de interface nao

cumpre os requisitos da
impressora e/ou do
computador.

Utilize um cabo de interface que cumpra
0s requisitos da impressora e do
computador. Consulte “Caracteristicas
electrénicas” na pagina 185 e a
documentacdo do computador.

O software ndo estd
correctamente configurado
para a impressora.

Seleccione a impressora no ambiente de
trabalho do Windows ou na aplicacao.
Se necessario, instale ou reinstale o
software do controlador de impressao
da forma descrita no Guia de Instalagio.

A impressora emite ruido, nas nao imprime ou para de imprimir
abruptamente.

Causa

O que fazer

A fita tem demasiada folga,
esta solta ou a cassete de fita
ndo esta instalada
correctamente.

Remova qualquer folga da fita rodando
o botdo de apertar a fita ou volte a
instalar a cassete de fita da forma
descrita na sec¢ao “Substituir a Cassete
de Fita” na pagina 146.
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A impressao é demasiado clara.

Causa

O que fazer

A fita esta gasta.

Substitua a cassete de fita da forma
descrita na sec¢ao “Substituir a Cassete
de Fita” na pagina 146.

A impressao esta esbatida.

Causa

O que fazer

A fita esta gasta.

Substitua a cassete de fita da forma
descrita na sec¢ao “Substituir a Cassete
de Fita” na pagina 146.

Falta uma parte da impressao ou faltam pontos em posicoes

aleatorias.

Causa

O que fazer

A fita tem demasiada folga,
esta solta ou a cassete de fita
nao estd instalada
correctamente.

Remova qualquer folga da fita rodando
o botao de apertar a fita ou volte a
instalar a cassete de fita da forma
descrita na seccao “Substituir a Cassete
de Fita” na pagina 146.

A fita esta gasta.

Substitua a cassete de fita da forma
descrita na sec¢do “Substituir a Cassete
de Fita” na pagina 146.
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Faltam linhas de pontos na impressao.

Causa

O que fazer

A cabeca de impressao estd
danificada.

Importante:

Pare de imprimir e contacte o Servigo de
Assisténcia a Clientes EPSON para
substituir a cabega de impressao.

Nunca tente substituir a cabeca de impressdo, pois poderd danificar a
impressora. Além disso, quando a cabega de impressdo é substituida, é
necessidrio verificar outros elementos da impressora.

O texto é todo impresso na mesma linha.

Causa

O que fazer

A impressora nao estd a
receber um comando de
avango de linha no final de
cada linha de texto.

Active a op¢do de avanco de linha
automatico no modo de configuragdo
para que a impressora adicione
automaticamente um cédigo de avancgo
de linha a cada retorno do carreto. Para
mais informacdes, consulte “Alterar as
defini¢des no modo SelecType” na
pégina 109.

A impressao deixa linhas em branco entre as linhas de texto.

Causa

O que fazer

A impressora estd a receber
dois comandos de avango de
linha no final de cada linha de
texto porque a definicdo de
avancgo automatico de linha da
impressora esté activada.

Desactive a opcao de avanco de linha
automatico através do modo SelecType
da impressora. Para mais informacoes,
consulte “Alterar as defini¢des no modo
SelecType” na péagina 109.

A defini¢do de entrelinha do
software estd incorrecta.

Ajuste a definigdo de entrelinha no
software.
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A impressoraimprime simbolos estranhos, fontes incorrectas ou
outros caracteres inadequados.

Causa

O que fazer

A impressora e o computador
nao estdo a comunicar
correctamente.

Certifique-se de que esta a utilizar um
cabo de interface adequado e que o
protocolo de comunicagdo esta correcto.
Consulte “Caracteristicas electrénicas”
na pagina 185 e a documentagdo do
computador.

Esta seleccionada uma tabela
de caracteres incorrecta no
software.

Seleccione a tabela de caracteres correcta
através do software ou do modo
SelecType. A defini¢ao de tabela de
caracteres do software sobrepde-se as
defini¢bes efectuadas no modo
SelecType.

A impressora que pretende
utilizar nao esté seleccionada
no software

Antes de imprimir, seleccione a
impressora correcta no ambiente de
trabalho do Windows ou na aplicacao.

A aplicacdo nao estd
correctamente configurada
para a impressora que esta a
utilizar.

Certifique-se de que a aplicagdo esta
correctamente configurada para a
impressora que estd a utilizar. Consulte
a documentagdo da aplicagdo. Se
necessario, instale ou reinstale o
software do controlador de impressao
da forma descrita no Guia de Instalagio.

As defini¢des do software
sobrepdem-se as defini¢oes
efectuadasatravésdomodode
configuracdo ou das teclas do
painel de controlo.

Utilize o software para seleccionar a
fonte.
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As linhas verticais impressas nao estao alinhadas.

Causa O que fazer

A impressao bidireccional, Utilize omodo de ajustebidireccional da
que é omodo deimpressdo de impressora para corrigir este problema.
origem da impressora, estd Consulte “Alinhar as Linhas Verticais da
desalinhada. Impressao” na pagina 141.

Problemas ao utilizar as opcoes

O dispositivo de corte para picotado estd instalado e a
impressora nao alimenta correctamente o papel continuo.

Causa O que fazer

O conector do dispositivo de  Desligue a impressora e verifique o
corte para picotado ndo estd  conector do dispositivo de corte para
correctamente ligado a picotado.

impressora.

O dispositivo de corte para picotado estd instalado e o papel nao
é cortado correctamente.

Causa O que fazer

A defini¢ao do controlador de Seleccione o sistema de alimentagao que
impressao nao € a correcta. pretende utilizar no controlador de
impressao.

Nao activou o modo de corte  Seleccione a opg¢ao & para o

automatico. modo de corte automatico. No entanto,
qualquer definigdo efectuada no
controlador sobrepde-se a definicao de
modo de corte automatico.
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Naodefiniuocomprimentode Defina o comprimento do papel para o
pégina correspondente ao tractor frontal ou traseiro de forma a que
papel utilizado. este corresponda ao papel utilizado.

O papel encrava e nao é alimentado correctamente.

Causa O que fazer

O dispositivo de corte para Retire o dispositivo de corte para
picotado néo esta picotado e volte a instala-lo,
correctamente instalado. certificando-se de que as ranhuras e os

pinos ficam encaixados correctamente.
Para mais informagdes, consulte
“Instalar o tractor posterior” na pagina
152.
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Problemas de rede

Nao é possivel configurar a interface de rede ou nao é possivel

imprimir a partir da rede.

Causa

O que fazer

As defini¢oes da impressora
ou da rede poderao estar
incorrectas.

Em primeiro lugar, verifique se
consegue imprimir uma folha de estado
da forma descritanomanual doservidor
de impressdo que estd a utilizar. Se
conseguir imprimir uma folha de
estado, verifique as defini¢bes de rede;
caso contrario, defina o modo de
interface do painel de controlo da
impressora para i £

Verifique se as tarefas de impressdo dos
outros computadores estdo a ser
impressas através da rede.

Quando executa a tarefa de impressdo, a
impressora ou o computador poderdo
ter um problema. Verifique a ligacao
entre a impressora e o computador, as
defini¢6es do controlador de impressao
e do computador.

Quando a tarefa de impressao nao for
executada, as defini¢des de rede
poderdo estar incorrectas. Contacte o
administrador de rede para obter ajuda.
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Resolver Problemas USB

Se tiver problemas de utilizacdo da impressora com uma ligacao
USB, leia as informagoes apresentadas nesta seccao.

Certifique-se de que o computador tem o Windows XP, Me,
98 ou 2000 instalado de origem

O computador tem de ter o Windows XP, Me, 98 ou 2000 instalado
de origem. Pode ndo conseguir instalar ou executar o controlador
de impressao USB num computador que ndo esteja equipado com
uma porta USB ou que tenha sido actualizado do Windows 95
para o Windows XP, Me, 98 ou 2000.

Para mais informagdes sobre o computador, contacte o seu
fornecedor.

Certifique-se de que a indicacao Dispositivos da Impressora
USB EPSON aparece no menu Gestor de dispositivos (Windows
Me e Windows 98)

Se cancelou a instalacdo do controlador por deteccao automatica
antes de o processo estar completo, o controlador do dispositivo
da impressora USB ou o controlador de impressao poderao nao
estar correctamente instalados.

Para verificar a instalacdo e reinstalar os controladores, execute
as seguintes operagdes:

1. Ligue a impressora e ligue o cabo USB a impressora e ao
computador.

2. Faga clique com a tecla direita do rato no icone O Meu
Computador no ambiente de trabalho e, em seguida, faga
clique em Propriedades.
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Faga clique no separador Gestor de dispositivos.

Se os controladores estiverem correctamente instalados, a
indicagao Dispositivos da Impressora USB EPSON devera
aparecer no menu Gestor de dispositivos.

Propriedades de Sistema A |

Geral  Gestor de dispositivas | Perfis de hardware | Desempenho

' Ver dispositivos por Hpo " Ver dispositivos por igagin

Computader -
@ Adaptadores de monitar
-5 COROM
52 Controladares de disco rigido
52 Controladares de disquetes
Controladores de zom, video & jogos
= Controladores SC5|
Controladares IUSE [Universal Serial Bus]
Jisposit mp 5B EPSON
i Impressaras EPSOM USE [Dispasiti
o Dispositivas do sistema
Monitores
B8 Placas dereds
& Partas (COM & LPT)
+ Rato —
: Teclado

wo Composta)[EFUSET:)

Propriedades | Actualizar Remaover | Imprirni.... |

Se a indicacdo Dispositivos da Impressora USB EPSON nao
aparecer no menu Gestor de dispositivos, faca clique no sinal
de mais (+) situado ao lado de Outros dispositivos para
visualizar os dispositivos instalados.

= c@ Outroz dispositivos
"B USB Printer

2= ] Flacas de rede

Se a indicagao Impressora USB aparecer por baixo de Outfros
dispositivos, isso significa que o controlador de dispositivos
da impressora USB néao estd correctamente instalado. Se

aparecer a indicagdo EPSON DFX-9000 , isso significa que o
controlador de impressao nao estéd correctamente instalado.
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5.

Se ndo aparecer a indicacao Impressora USB nem EPSON
DFX-9000 por baixo de Outros dispositivos, faga clique em

Actudlizar ou desligue o cabo USB da impressora e, em

seguida, volte a liga-lo.

Em Outros dispositivos, seleccione Impressora USB ou

EPSON DFX-9000 e faga clique em Remover. Em seguida,

faga clique em OK.

Propriedades de Sistema

Geral  Gestor de dispositivos | Peilis de haldwarel Desempenha

& er dispositivos por tipo

 Wer dispostivos por ligagso

2| x|

Cormputader

@ Adaptadores de monitar

25 COROM

% Controladares de disca rigido
% Cortroladores de disquetes

% Cortroladores de som, video & jogos

Controladores SCS1

Controladares USE [Universal Serial Bus)
Dizpositivos do sistema

Monitores

s Outros dispositivas

Lo

B8 Placas dzrede
§ Portas [COM & LPT)

Rato
Teoled

Propriedades | Actualizar

Remaover |

-

El

Imprirni.... |

Quando aparecer a caixa de didlogo apresentada em seguida,
faga clique em OK. Em seguida, faga clique em OKnovamente

para fechar a caixa de didlogo Propriedades de Sistema.

Confirmar remogao de dispositivo

@ USB Printer

Avizo: Wai remover este dispositivo do geu sistema.

2|

Cancelar
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6.

Desligue a impressora e reinicie o computador. Em seguida,
reinstale os controladores desde o inicio, de acordo com as
instrucoes apresentadas no Guia de Instalagio.

A impressora n@o funciona correctamente com o cabo USB

Se a impressora nao funcionar correctamente com o cabo USB,
experimente as seguintes solugoes:

a

4

Certifique-se de que o cabo utilizado é um cabo padrao USB
blindado.

Se utilizar um concentrador (hub) USB, ligue a impressora ao
primeiro ter¢o do concentrador ou ligue-a directamente a
porta USB do computador.

Se estiver a utilizar o Windows Me ou 98, tente reinstalar o
controlador de dispositivos da impressora USB e o software
da impressora. Em primeiro lugar, desinstale o Software da
impressora EPSON através do utilitario Adicionar/Remover
Programas do Painel de Controlo e, em seguida, desinstale a
opgao Dispositivos da Impressora USB EPSON. Em seguida,
reinstale o software da forma descrita no Guia de Instalagio. Se
a opcao Dispositivos da Impressora USB EPSON néao
aparecer na lista Adicionar/Remover Programas, aceda ao
CD-ROM e faga clique duas vezes em epusbun.exe na pasta
\<Lingua>\WINME ou \<Lingua>\WIN98. Siga as
instrucdes apresentadas no ecra.
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Resolver Encravamentos de Papel

Para resolver um encravamento de papel, execute as seguintes
operacoes:

1. Desligue a impressora. A impressora estd desligada quando
o interruptor de ligacao estiver pressionado para o lado O.

2. Abraatampa frontal ou a tampa superior, consoante o tractor
utilizado.

3. Corte o papel ndo utilizado pelo picotado.

4. Retire o papel da impressora, com cuidado. Retire todos os
pedacos de papel.

5. Feche a tampa da impressora e ligue a impressora.
Certifique-se de que o indicador luminoso Paper Out nao
estd intermitente e que o indicador luminoso Pause esta
apagado.

Alinhar as Linhas Verticais da Impressdo

Se notar que as linhas verticais da impressao ndo estdo
correctamente alinhadas, pode utilizar o modo de ajuste
bidireccional da impressora para corrigir este problema.

Durante o ajuste bidireccional, a impressora imprime trés folhas
de modelos de alinhamento - Prova de alta velocidade, Prova e

NLQ (Qualidade). Execute as operacoes apresentadas em seguida
para seleccionar o melhor modelo de alinhamento de cada folha.
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Nota:

As instrugdes de definigdo sdo impressas na lingua que seleccionou 1o
modo SelecType. Se pretender mudar a lingua das instrugdes de
definigdo, mude a definigdo de lingua no modo SelecType. Para mais
informagoes, consulte “Alterar as definicoes no modo SelecType” na
pagina 109.

Para efectuar o ajuste bidireccional, execute as operacoes
apresentadas em seguida.

1. Certifique-se de que existe papel e desligue a impressora.

Importante:
Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco
segundos antes de voltar a ligd-la. Caso contrdrio, pode
danificar a impressora.

2. Mantenha pressionada a tecla PQuse e ligue a impressora. A
impressora entrano modo de ajuste bidireccional, imprime as
instrugdes o primeiro conjunto de modelos de alinhamento.

3. Como indicam as instrugdes, compare os modelos de
alinhamento e seleccione o niimero do modelo com o melhor
alinhamento pressionando a tecla Font (Item#) ou Pitch
(Ifem#®). O visor LCD apresenta o ntimero do modelo
seleccionado. Pressione a tecla Set® (Top of Form) para
definir o nimero do modelo seleccionado; serd impresso o
proximo conjunto de modelos de alinhamento.

4. Seleccione o modelo com o melhor alinhamento em cada um
dos conjuntos de modelos de alinhamento restantes.

5. Depois de seleccionar o melhor modelo do conjunto final de
modelos de alinhamento e de guardar a seleccao
pressionando a tecla Set® (Top of Form), desligue a
impressora e saia do modo de ajuste bidireccional.
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Cancelar a Impressao

Se tiver problemas durante a impressao, pode ter de cancelar a
impressao.

Pode cancelar a impressao a partir do computador, utilizando o
controlador de impressao, ou através do painel de controlo da
impressora.

Utilizar o controlador de impresséo

Para cancelar uma tarefa de impressao antes desta ser enviada a
partir do computador, consulte “Cancelar aImpressao” na pagina
84.

Utilizar o painel de controlo da impressora

Se pressionar as teclas Font (Ifem#) e Pitch (Ifem#) em
simultaneo, para a impressao, elimina a tarefa que estd a ser
recebida da interface activa e elimina os erros que possam ter
ocorrido na interface.

Nota:

Esta operagdo também repde as predefinigdes da impressora. Se nio
pretender repor as predefinicdes, cancele a impressio através do
controlador de impressio.
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Contactar o Servico de Assisténcia a Clientes
EPSON

Se o produto Epson nado funcionar correctamente e nao for
possivel resolver o problema com as informagdes da resolucao de
problemas fornecidas na documentacdo do produto, contacte o
Servico de Assisténcia a Clientes Epson. Para obter informacoes
sobre como contactar o Servico de Assisténcia a Clientes EPSON,
consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia. Para que a
EPSON o possa ajudar com eficdcia e brevidade, deve preparar-se
para indicar os seguintes elementos:

d Ntumero de série do produto
(a etiqueta do niimero de série encontra-se geralmente na
parte posterior do produto)

d  Modelo do produto

d  Versao de software do produto
(faga clique na tecla Acerca de, Inf. VersGo ou numa tecla
semelhante no software do produto)

[ Marca e modelo do computador

[ Nome e versao do sistema operativo do computador

[ Nomes e versoes das aplica¢des utilizadas frequentemente
com o produto
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Site Web de Assisténcia Técnica

Aceda a http:/ /www.epson.com e seleccione a sec¢ao de apoio
do seu site Web local da EPSON para transferir os mais recentes
controladores, manuais, FAQs e outros produtos transferiveis.

O site Web de assisténcia técnica da Epson ajuda a resolver os
problemas que ndao podem ser solucionados com as informacoes
de resolugao de problemas fornecidas na documentacao da
impressora.
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Capitulo 6

Opg¢oes e Consumiveis

Cassete de Fita

Cassete de fita Epson genuina

Quando a impressao comecar a ficar ténue, tera de substituir a
cassete de fita. As cassetes de fita Epson genuinas foram
concebidas e fabricadas para funcionar correctamente com a sua
impressora Epson. Garantem um funcionamento adequado e
uma longa duragao da cabeca de impressdo e de outros
componentes da impressora.

A impressora utiliza a seguinte cassete de fita:

Cassete de fita preta Epson: S015384

Substituir a Cassete de Fita

Quando a impressao comecgar a ficar demasiado ténue, terd de
substituir a cassete de fita. Utilize apenas a cassete de fita S015384
da Epson para substituicao.

Atencio:
Se a impressora tiver sido utilizada recentemente, a cabega de
impressdo pode estar quente; deixe-a arrefecer antes de substituir
a cassete de fita.

Para substituir a cassete de fita, execute as seguintes operagoes:

1. Pressione a tecla Pause. Em seguida, desligue a impressora.
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P

2. Abra a tampa de cima e faca deslizar a cabega de impressao
até a marca V.

3. Retire o guia de fita da cabega de impressao, conforme indica

a figura.
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4. Puxe a parte lateral da cassete de fita para cima, conforme
indica a figura, para a libertar dos pinos da impressora.
Levante a cassete para cima e desloque-a na direccao oposta
a si para a retirar.

nlmportante:
Certifique-se de que nio puxa a fita branca situada por baixo
da cassete de fita.

5. Retire o separador do centro da cassete de fita e deite-a fora.

Separador
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6. Segure na cassete de fita com ambas as maos e baixe-a até a
impressora, conforme indica a figura. Puxe a cassete na sua
direccao e faga deslizar as ranhuras mais proximas de si sobre
os dois respectivos pinos existentes na impressora.

7. Empurre a cassete de fita para baixo até que as duas outras
ranhuras encaixem nos pinos da impressora.

8. Pressione ligeiramente ambos os lados da cassete para se
certificar de que esta correctamente instalada.
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9. Insira o guia de fita nos pinos metdlicos situados em ambos
os lados da cabeca de impressao, conforme indica a figura. A
extremidade mais pequena do guia deve estar para cima, com
a area inclinada direccionada para tras, para o rolo. Volte a
rodar o botdo de apertar a fita para eliminar possiveis folgas.

Guia de fita

10. Desloque a cabega de impressao de um lado para o outro para
verificar se desliza sem problemas e se a fita nao esta torcida
nem enrugada.

Cabeca de impressdo
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11. Feche a tampa superior.

Utilizar o Tractor Posterior

O tractor posterior opcional (C800382) proporciona um excelente
manuseamento de papel continuo. Este tractor é especialmente
util para imprimir em etiquetas e em formuldrios de varias vias
em papel continuo. Para obter melhores resultados, utilize o
tractor posterior com o tractor frontal ou com o tractor traseiro de
origem da impressora, da forma descrita nesta sec¢ao.

Nota:
Quando o tractor posterior estd instalado, a fungdo de corte de papel nio
estd disponivel.
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Instalar o fractor posterior

Parainstalar o tractor posterior, é necessaria uma chave de fendas
de estrela.

Nota:

Se pretender utilizar o tractor posterior com o tractor traseiro de origem,
deve colocar o papel no tractor traseiro antes de instalar o tractor
posterior. Para mais informagdes, consulte “Colocar Papel no Tractor
Traseiro” na pdgina 22.

1. Desligue a impressora e abra a tampa do separador de papel.

2. Utilize uma chave de fendas de estrela para retirar os dois
parafusos que fixam o separador de papel a impressora. Em
seguida, retire o separador de papel da impressora.
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3. Fecheatampa do separador de papel e abra a tampa superior
da impressora.

4. Segure no tractor posterior com as rodas voltadas para a
esquerda e encaixe as ranhuras frontais do tractor nas
protuberancias da impressora.
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5. Em seguida, incline o tractor posterior para trds até encaixar
0s engates posteriores nos pinos posteriores da impressora.

6. Feche a tampa superior da impressora.

Utilizar o tractor posterior com o tractor frontal

Se estiver a utilizar etiquetas ou formularios de vérias vias com
mais de sete vias (incluindo o original), deve utilizar o tractor
posterior com o tractor frontal de origem da impressora.

Pode alternar entre o tractor frontal e o tractor traseiro sempre
que pretender quando estiver a utilizar o tractor posterior. Tem
apenas de pressionar a tecla Front/Rear e, em seguida, utilizar a
tecla LF/FF Load para fazer avangar o papel a distancia adicional
até ao tractor posterior. As etiquetas requerem um
manuseamento especifico. Para mais informacoes, consulte
“Utilizar etiquetas” na pagina 45.

Para cortar documentos, pressione a tecla LF/FF Load para fazer
avangar o papel para uma posicao onde possa ser cortado.

Para utilizar o tractor posterior com o tractor frontal, execute as
seguintes operagoes:

1. Ligue a impressora e abra a tampa superior.
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Certifique-se de que existe papel no tractor frontal e que estd
na posicao de topo de pagina. Seja existir papel no tractor mas
estiver na posicao de espera, pressione a tecla Front/Rear ou
LF/FF Load (consoante o tractor seleccionado) para fazer
avancar o papel para a posigao de topo de pagina. Se ndo
existir papel no tractor frontal, coloque papel no tractor. Para
mais informagoes, consulte “Colocar Papel no Tractor
Frontal” na péagina 14.

Quando tiver o papel no tractor frontal da impressora, utilize
a tecla LF/FF Load para fazer avangar o papel para o tractor
posterior.

Puxe as duas alavancas de fixa¢do das correias de tracgdo do
tractor posterior na sua direcgao para as libertar. Em seguida,
abra as duas tampas das correias de tracgao.

Ajuste as correias de acordo com a largura do papel que vai
utilizar.
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6. Faca deslizar os dois suportes de papel de forma a que a

distancia entre cada suporte e as correias de traccao seja igual.

Nota:
Quando utilizar papel com menos de 4” de largura, retire os suportes
de papel.

Insira os furos do papel nos pinos das correias. Se o papel tiver
qualquer folga ou se os furos do papel ndo estiverem
alinhados correctamente com os pinos das correias, puxe
ligeiramente o papel e utilize o botdo do tractor posterior para
ajustar a posicao do papel, conforme indica a figura. Em
primeiro lugar, faca deslizar o botdo para a direita e, em
seguida, rode-o consoante necessario.

Importante:
Certifique-se de que as correias de tracgdo do tractor frontal
de origem e do tractor posterior opcional estdo alinhadas.
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8. Feche as tampas das correias de tracgao.

9. Ajuste as duas correias de traccdo até que o papel fique
esticado e sem vincos e, em seguida, fixe as correias.

Importante:
Certifique-se de que as correias de tracgdo nio estio
demasiado afastadas. Se estas puxarem demasiado o papel,
este pode ficar encravado ou as extremidades dos furos do
papel podem rasgar. Para que o papel ndo fique sujeito a
tensdo excessiva, liberte a correia de traccdo direita e volte a
fixd-la.

10. Ajuste a posicao de topo de pagina, se necessario. Para mais
informacoes, consulte “Ajustar a posicao de topo de pagina”
na pagina 29.
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11. Feche a tampa superior. Pressione a tecla LF/FF Load para
ejectar o papel pela parte posterior da impressora.
Certifique-se de que a margem da primeira folha aparece por
baixo do separador de papel.

Utilizar o tractor posterior com o tractor fraseiro

Se estiver a utilizar etiquetas ou formularios de varias vias com
mais de sete vias (incluindo o original), ndo utilize o tractor
traseiro mas sim o tractor frontal. Para mais informagoes, consulte
“Utilizar o tractor posterior com o tractor frontal” na pagina 154.

Pode alternar entre o tractor frontal e o tractor traseiro sempre
que pretender quando estiver a utilizar o tractor posterior. Tem
apenas de pressionar a tecla Front/Rear e, em seguida, utilizar a
tecla LF/FF Load para fazer avangar o papel a distancia adicional
até ao tractor posterior.

Para cortar paginas impressas, pressione a tecla LF/FF Load para
fazer avangar o papel para uma posigao onde possa ser cortado.

As operagdes apresentadas em seguida explicam como alimentar
papel utilizando o tractor posterior opcional (j4 instalado) com o
tractor traseiro de origem da impressora. Se ainda néo tiver
instalado o tractor posterior, coloque o papel no tractor traseiro
e, em seguida, instale o tractor posterior. Para mais informagdes,
consulte “Instalar o tractor posterior” na pagina 152.

1. Desligue a impressora e, em seguida, abra a tampa superior.
Nota:

Se existir papel no tractor traseiro, na posicio de topo de pdgina ou
na posigdo de espera, avance para o ponto 6.
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2. Puxe as alavancas do tractor posterior na sua direccdo para
libertar o tractor.

3. Incline o tractor para a frente de forma a que os pinos fiquem
posicionados por cima da drea metalica da impressora.

4. Coloque papel no tractor traseiro executando as operagdes
descritas nos pontos 3 a 10 da seccao “Colocar Papel no
Tractor Traseiro” na pagina 22.
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5. Em seguida, incline o tractor posterior para trds até encaixar
0s engates posteriores nos pinos posteriores da impressora.

6. Ligue a impressora e utilize a tecla LF/FF Load para fazer
avangar o papel para o tractor posterior.

Em seguida, execute as operag¢des descritas nos pontos 4 a 11 da
seccao “Ultilizar o tractor posterior com o tractor frontal” na
péagina 154.

Retirar o tractor posterior

Para retirar o tractor posterior, é necessaria uma chave de fendas
de estrela e o separador de papel instalado de origem na
impressora.

1. Retire todo o papel instalado no tractor e desligue a
impressora.
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Abra a tampa superior e localize as alavancas que fixam o
tractor posterior a impressora. Puxe estas alavancas para a
frente para libertar o tractor posterior. Em seguida, levante e
retire o tractor da impressora.

Feche a tampa superior da impressora e abra a tampa do
separador de papel.

Utilize uma chave de fendas de estrela para retirar os dois
parafusos que fixam o separador de papel a impressora. Em
seguida, retire o separador de papel fornecido com o tractor
posterior.

Volte a instalar o separador de papel original utilizando os
dois parafusos e feche a tampa do separador de papel.
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Utilizar o Dispositivo de Corte para Picotado

O dispositivo de corte para picotado opcional (#C81507X) torna
ainda mais f4cil a utilizagao de papel continuo uma vez que corta
automaticamente os documentos impressos pelo picotado.
Quando utilizar este dispositivo, certifique-se de que define o
comprimento do papel de acordo com o papel que estd a utilizar.

Juntamente com o dispositivo de corte para picotado é fornecido
um auxiliar de saida para papel picotado e um suporte de saida
para papel picotado. Para saber como instalar o auxiliar de saida
e o suporte de saida para papel picotado, consulte “Instalar o
auxiliar de saida e o suporte de saida para papel picotado” na
péagina 166.

n Importante:

1 Quando o dispositivo de corte para picotado estiver instalado,
nunca corte etiquetas, formuldrios de vdrias vias sobrepostos
ou formuldrios em papel continuo com etiquetas.

O Certifique-se de que a espessura do papel e o picotado entre
as pdginas estdo compreendidos entre os limites especificados.
Consulte as caracteristicas do papel no Apéndice A.

O Certifique-se de que o papel tem 4” de comprimento (minimo)
e 16” de largura (mdximo).

O Quando utilizar formuldrios de virias vias com o dispositivo
de corte para picotado, certifique-se de que utiliza formuldrios
de vdrias vias com sete vias (um original e seis cdpias) ou
1menos.

Se pretender alimentar papel continuo a partir do tractor traseiro,
certifique-se de que deixa espago suficiente a volta da impressora
para o auxiliar de saida e o suporte de saida para papel picotado,
e para a resma de papel novo. Certifique-se de que alinha a resma
de papel com o papel existente no tractor para que o papel seja
correctamente alimentado para o interior da impressora.
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A figura seguinte representa um modo de posicionar o papel com
o tractor traseiro carregado.

Instalar o dispositivo de corte para picotado

As operag0es apresentadas em seguida explicam como instalar o
dispositivo de corte para picotado. Para instalar o dispositivo, é
necessdria uma chave de fendas de estrela.

Nota:

Se pretender utilizar o dispositivo de corte para picotado com o tractor
traseiro de origem, tem de colocar papel no tractor traseiro antes de
instalar o dispositivo de corte. Para mais informagoes, consulte “Colocar
Papel no Tractor Traseiro” na pigina 22.

1. Desligue a impressora e abra a tampa do separador de papel.
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2. Utilize uma chave de fendas de estrela para retirar os dois
parafusos que fixam o separador de papel a impressora. Em
seguida, retire o separador de papel. Guarde o separador de
papel e os parafusos para utilizacdo posterior.

3. Feche atampa do separador de papel. Em seguida, abra a aba
posterior e fixe-a.

4. Abra a tampa superior.
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5. Segure o dispositivo de corte para picotado pela respectiva
pega com o conector voltado para a direita. Em seguida, baixe
o dispositivo de corte para picotado na respectiva posicao na
parte posterior da impressora até que os pinos laterais do
dispositivo encaixem nas ranhuras da impressora.

6. Depois de instalar o dispositivo de corte para picotado, baixe
a respectiva pega.

7. Ligue o conector do dispositivo de corte para picotado ao
conector situado no interior da impressora. Em seguida, feche
a tampa superior.
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8. Feche a aba posterior.

Instalar o auxiliar de saida e o suporte de saida
para papel picotado

Juntamente com o dispositivo de corte para picotado é fornecido
um auxiliar de saida e um suporte de saida para papel picotado
que funcionam como receptaculo para as folhas impressas. O
suporte de saida suporta até 200 folhas de papel ou 100
formularios de vérias vias.

Nota:
1 As pdginas acumuladas poderdo estar viradas ao contririo no
suporte de saida.

1 Ndo permita que se acumulem mais de 200 folhas de papel ou 100
formuldrios de vdrias vias no suporte de saida.

0 Retireosuporte de saida quando pretender imprimir muitas piginas
e ndo tiver necessidade de cortar as pdginas impressas.

Para instalar o auxiliar de saida e o suporte de saida para papel
picotado, execute as seguintes operagdes:
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Terceira posicdo: 10a 11"

Quarta posicdo: 12 ou mais

Suporte de saida
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Abra a tampa do separador de papel e instale o auxiliar de

saida da forma indicada na figura.

1.

WL LT

Auxiliar de saida
de saida no auxiliar de saida de acordo com o comprimento

2. Feche a tampa do separador de papel e posicione o suporte
do papel que estiver a utilizar:




Agora, ja pode utilizar o dispositivo de corte para picotado da
forma descrita na secgdo apresentada em seguida.

n Importante:

U Enquanto o auxiliar de saida e o suporte de saida para papel
picotado estiverem instalados néo pode abrir a tampa
superior. Se pretender abrir a tampa superior, tem de retirar
o auxiliar e o suporte em primeiro lugar.

O Quando tudo estiver preparado para voltar a colocar o papel
no tractor traseiro, retire, em primeiro lugar, o dispositivo de
corte para picotado. Para mais informagoes, consulte
“Remover o dispositivo de corte para picotado” na pdgina
170.

Manuseamento de papel

Esta secgao descreve como utilizar o dispositivo de corte para
picotado com papel continuo. Antes de imprimir com o
dispositivo de corte para picotado instalado, defina o
comprimento do papel de acordo com o papel que esta a utilizar
através do software ou do modo SelecType. Para mais
informacoes, consulte “Alterar as definicdes no modo SelecType”
na pagina 109.

Nota:
3 A EPSON recomenda que o picotado entre piginas seja dobrado
quando utilizar o dispositivo de corte para picotado.

1 Audltima pdgina poderd ndo ser totalmente ejectada. Se isso
acontecer, puxe-a com cuidado até a retirar da impressora.

1  Odispositivo de corte para picotado nio consegue cortar as 1iltimas
117 do papel continuo, no entanto, é possivel imprimir nessa drea.

168

Opcgoes e Consumiveis



Cortar um documento impresso

Pode cortar um documento impresso utilizando um dos métodos
apresentados em seguida.

d Se definir o método de corte através do controlador de
impressao, as defini¢des do controlador sobrepdem-se as
defini¢des do SelecType.

Pode seleccionar as seguintes op¢des a partir das defini¢es
de sistema de alimentagao do controlador de impressao:

Tractor Frontal: Nao cortar

Tractor Frontal: Cortar apenas ultima péagina
Tractor Frontal: Cortar cada pagina

Tractor Traseiro: Nao cortar

Tractor Traseiro: Cortar apenas tltima péagina
Tractor Traseiro: Cortar cada pagina

1 No modo SelecType, configure a definicio Modo de corte
automatico para Activado. Para mais informagdes, consulte
“Alterar as defini¢des no modo SelecType” na pagina 109.

[d  Seleccione o modo de corte da impressora da seguinte forma:

1. Certifique-se de que a impressao ja terminou. Abra a tampa
do separador de papel. Podera ver a aresta de corte do
dispositivo de corte para picotado.

2. Pressione a tecla Tear Off para entrar no modo de corte. A
impressora alimenta o picotado do papel até a aresta de corte
do dispositivo de corte para picotado.

3. Se o papel nao ficar alinhado com a aresta de corte, pressione
as teclas Micro Feed para ajustar a posigao de corte.

4. Volte a pressionar a tecla Tear Off. A impressora corta o
documento impresso e faz retroceder o papel nao impresso
para a posigao de topo de péagina.
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Alternar entre tractores

Para alternar entre tractores quando o dispositivo de corte para
picotado estiver instalado, execute as seguintes operagoes:

1.

Certifique-se de que a impressora esta ligada. Se estiver a
imprimir um documento, aguarde até que aimpressora acabe
de imprimir antes de mudar de tractor.

Se ndo existir papel no tractor que pretende utilizar, coloque
papel no tractor. Para mais informagoes, consulte “Colocar
Papel no Tractor Frontal” na pagina 14 ou “Colocar Papel no
Tractor Traseiro” na pagina 22.

Pressione a tecla Front/Rear para mudar para o outro tractor.
A impressora corta o documento impresso, faz retroceder o
papel existente no tractor para a posicdo de espera e, em
seguida, faz avancar o papel existente no outro tractor para a
posigao de alimentagao.

Remover o dispositivo de corte para picotado

Para remover o dispositivo de corte para picotado, execute as
operagoes apresentadas em seguida. Depois de remover o
dispositivo de corte para picotado, guarde-o utilizando a caixa e
os materiais de proteccdo de origem.

1.

Corte qualquer documento impresso existente na impressora
da forma descrita na secgao anterior.
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2. Desligue a impressora e abra a tampa do separador de papel.

3. Retire o auxiliar de saida e o suporte de saida para papel

picotado da impressora.

4. Abra a tampa superior. Em seguida, desligue o conector do
dispositivo de corte da impressora.
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5. Segure na pega do dispositivo de corte para picotado e
levante-o para o retirar da impressora.

172 Opcgoes e Consumiveis



7. Volte a instalar o separador de papel utilizando os dois
parafusos que retirou anteriormente.
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Placas de interface

Pode utilizar placas de interface opcionais para complementar a
interface série e a interface paralela de origem da impressora. As
placas de interface EPSON indicadas em seguida sdo compativeis
com esta impressora (a disponibilidade das interfaces varia
consoante o pais).

Cédigo Designagdo

C82305:%/C82306% | Interface série

C82307%/C82308% | Interface série infeligente de 32 KB

C82312:% Interface LocalTalk

C82313% Interface |IEEE-488 de 32 KB

C82314% Interface Coax

C82315% Interface Twinax

C82345% Interface paralela IEEE-1284

C82434% EpsonNet 10/100 Base Tx Int. Servidor de impressdo 5

O asterisco (k) substitui o dltimo digito, que varia consoante o pais.

Se ndo tiver a certeza de que necessita de uma interface opcional
ou se pretender obter mais informagoes sobre interfaces, contacte
0 Servico de Assisténcia a Clientes EPSON.

Nota:

Esta impressora estd equipada com uma fungio de modo de interface
automdtica que permite ligar mais do que uma interface em simultineo.
Para mais informagoes, consulte “Alterar as definigdes no modo
SelecType” na pdagina 109.
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As interfaces Coax e Twinax permitem a impressora comunicar
com computadores de grande porte ou minicomputadores IBM
através do protocolo Coax ou Twinax. Deste modo, as
impressoras EPSON podem funcionar como impressoras IBM
locais sem necessidade de outros circuitos ou componentes
adicionais.

Instalar uma placa de interface

Para instalar uma placa de interface opcional, execute as
operagdes apresentadas em seguida.

Nota:

Se instalar uma placa de interface opcional, certifique-se de que
selecciona a interface que estd a utilizar no modo SelecType. Para mais
informagoes, consulte ”Alterar as definigdes no modo SelecType” na
pagina 109.

1. Desligue a impressora e o computador. Em seguida, retire
todos os cabos de interface e de corrente da impressora.

2. Rode a impressora de modo a que a tampa posterior fique
voltada para si.

3. Abra a tampa posterior.

Tampa posterior
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4. Configure todos os interruptores e jumpers da placa,
consoante necessario. Para mais informagdes, consulte a
documentagao da placa de interface. Certifique-se de que
activa o jumper JG, ou a placa ndo funcionara correctamente.
Para activar o jumper, cubra ambos os fios do terminal com a
ficha rectangular para jumper.

5. Utilize uma chave de fendas para retirar os parafusos que
fixam a tampa metalica da interface e, em seguida, retire a
tampa.

6. Faca deslizar a placa de interface nas ranhuras existentes no
conector para interface. Exerca pressao sobre a placa para se
certificar de que fica completamente inserida no conector
interno da impressora.

7. Prenda a placa de interface com os parafusos fornecidos.
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8. Ligue o cabo a placa de interface, conforme indica a figura.

9. Ligue a outra extremidade do cabo ao computador.
10. Feche a tampa da placa de interface.

11. Ligue o cabo de corrente a impressora e a uma tomada
eléctrica.

Utilizar uma placa de interface série

Para utilizar uma placa de interface série (C82305% ou C82306%),
consulte as sec¢des apresentadas em seguida para definir
correctamente a velocidade de transmissao, a temporizacao de
handshake e o tratamento de erros. Para todas as outras
convengoes de transferéncia de dados, como, por exemplo,
estrutura de palavras e protocolo de comunicagoes, consulte a
documentagao da placa de interface que esta a utilizar.

Seleccionar uma velocidade de transmissdo

Pode seleccionar uma das seguintes velocidades de transmissao:
300, 600, 1200, 2400, 4800, 9600 e 19200 bps (bits por segundo).
Para definir a velocidade de transmissdo, consulte a tabela de
seleccao da velocidade em bits apresentada na documentagao da
placa de interface que esta a utilizar.
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Temporizacé@o de handshake

Quando a area nao utilizada para dados da meméria local
diminui para 256 bytes, a impressora emite um c6digo X-OFF ou
define o sinal DTR para 1 (MARK) para indicar que ndo pode
receber dados. Quando a drea ndo utilizada aumenta para 512
bytes, aimpressora emite um cédigo X-ON ou define o sinal DTR
para 0 (SPACE) para indicar que estd pronta para receber dados.

Tratamento de erros

Quando a impressora detecta um erro de paridade, imprime um
asterisco (*). A impressora ignora todos os outros erros, incluindo
erros de enquadramento e sobrecarga.

Servidor de Impresséao

Pode utilizar esta impressora como uma impressora de rede se
instalar um servidor de impressao na porta de interface paralela
da impressora. Para obter instru¢des de instalacdo e utilizagao,
consulte o guia do administrador fornecido com esta opgao.

Pode utilizar os seguintes servidores de impressao:

1 EpsonNet 10/100 Base Tx Int. Servidor de impressao 5
(C82434%)

Definir o endereco IP a partir do painel de
confrolo

Para obter o endereco IP utilizando o painel de controlo, execute
as seguintes operagdes:

1. Ligue a impressora.
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10.

11.

12.

Pressione as teclas Menu (Tear Off e Top of Form) para entrar
no modo SelecType.

Pressione a tecla [fem# (Font) ou Item# (Pitch) para
seleccionar a definicao Obter endereco IP e configure a
defini¢ao para Painel utilizando a tecla Set# (Tear Off) ou
Set® (Top of Form).

Pressione a tecla Ifem® (Pitfch) para seleccionar IF

Mude o nimero de IF kwtz 1 utilizando a tecla Sete (Tear
Off) ou Set® (Top of Form)

Pressione a tecla Ifem® (Pifch) para seleccionar o byte
seguinte e mude o nimero utilizando a tecla Set# (Tear Off)
ou Set® (Top of Form).

Volte a executar a operac_;ao do ponto 6 até definir o nimero

paraa opgao

Defina os niimeros para & 2 Lad t e para!l
da mesma forma que def1n1u os numeros para !

ue definiu para I
-----  estao correctos

Quando efectuar todas as definigdes, pressione as teclas
Menu (Tear Off e Top of Form).

O visor LCD apresenta a indicagao *.Se
pretender guardar as defini¢des, seleccione i pressionando
a tecla Set# (Tear Off). Se nao pretender guardar as
definicoes, seleccione Hiix pressionando a tecla Set® (Top of
Form).

Desligue a impressora.
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Apéndice A

Informacdes sobre o Produto

Descricdo da Impressora

Tampa frontal  Correia de traccdo*  Painel de controlo

_

N,

I

—
Interruptor de i /U,
ligacdo LLLLL V777

=/

Suportes de papel*

* Pecgas do tractor frontal
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Correias de traccdo*

Tampa supetior

* Pecas do tractor traseiro
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Tampa de cima

O
=
=
0]
o)
o)
2
o)
3
0
O

Cabecade
impressdo

Separador de papel

o
©
o]
ol
S
o
2

separador de
papel

Interface USB

Aba posterior

Interface
paralela

Tampa posterior

Interface série
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Método de
impressao:

Velocidade de
impressao:

Direccao de
impressao:

Entrelinha:

Colunas
imprimiveis:

Resolugao:

Meétodos de
alimentacdo do

papel:

Velocidade de
alimentacdo do

papel:

Caracteristicas da Impressora

Caracteristicas mecdnicas

Matriz de pontos com 9 agulhas

Prova de alta 1550 cps a 10 cpp
velocidade

Prova 1320 cps a 10 cpp
NLQ 330 cps a 10 cpp

Bidireccional com busca légica para
impressao de texto e graficos. A impressao
unidireccional pode ser seleccionada para
texto e graficos utilizando comandos de
software.

1/6" ou programéavel em incrementos de
1/432"

136 colunas (a 10 cpp)

Méximo de 240 x 144 ppp (NLQ)

Tractor anterior

(entrada frontal, entrada traseira)
Tractor anterior e posterior

(é necessario um tractor adicional)
(entrada frontal, entrada traseira)

Continua 381 mm/segundo

15" /segundo

25 ms/linha, com uma
entrelinha de 1/6"

Nao continua
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Fiabilidade: Volume total de 133 milhoes de linhas
impressao (excepto a cabeca de
impressao)

MTBF 20.000 POH
(funcionamento a 25%)

Duracao da cabeca 200 milhdes de

de impressao caracteres/agulha
aprox. 400 milhoes de
caracteres (Prova, 10
cpp, 14 pontos/cardcter)

Dimensdes e peso: Altura 363 mm
Largura 700 mm
Profundidade 378 mm
Gramagem aprox. 34 kg
Fita: Cassete de fita 5015384
preta
Duracao da cassete aprox. 15 milhdes de
de fita caracteres
(Prova, 10 cpp,

14 pontos/carécter)

Nivel de ruido: ~ Aprox. 58 dB (A) (norma ISO 7779)
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Caracteristicas electronicas

Interfaces: Uma interface paralela bidireccional de 8 bits
compativel com o modo de transmissao Nibble
IEEE 1284, uma interface USB (versado 1.1) e um
conector para interface Tipo B opcional

Memoria 128KB
local:

Fontes: Fontes bitmap
Fontes de c6digos de barras

EAN-13, EAN-8, Interleaved 2 of 5, UPC-A,
UPC-E, Code 39, Code 128, POSTNET
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Tabelas de Padrao

caracteres: Uma tabela de caracteres em italico e 12 tabelas de

caracteres gréficos:

Italico,

PC 437 (E.U.A., Europa),

PC 850 (Multilingue),

PC 860 (Portugués),

PC 861 (Islandés), PC 865 (Noérdico),

PC 863 (Francés do Canada), BRASCII,
Abicomp, ISO Latin 1, Roman 8, PC 858,
ISO 8859-15

Expandido

Uma tabela de caracteres em itdlico e 38 tabelas de
caracteres gréficos:

Italico,

PC 437 (E.U.A., Europa),

PC 850 (Multilingue),

PC 860 (Portugués),

PC 861 (Islandés), PC 865 (Noérdico),
PC 863 (Francés do Canada), BRASCII,
Abicomp, ISO Latin 1, Roman 8, PC 858,
ISO 8859-15, PC 437 Grego,

PC 852 (Europa de Leste),

PC 853 (Turco), PC 855 (Cirilico),

PC 857 (Turco), PC 866 (Russo),

PC 869 (Grego), MAZOWIA (Polaco),
Code MJK (CSER),

ISO 8859-7 (Latim/Grego),

ISO Latin 1T (Turco),

Bulgéria (Bulgaro),

PC 774 (LST 1283: 1993),

Esténia (Estonio), PC 771 (Lituano),
ISO 8859-2, PC 866 LAT. (Letdo),

PC 866 UKR (Ucraniano),

PC437 Eslovénia, PC MC, PC1250,
PC1251, PC APTEC (Arabe),

PC 708 (Arabe), PC 720 (Arabe),

PC AR 864 (Arabe)
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Jogos de 13 jogos de caracteres internacionais e um jogo de
caracteres: caracteres Legal:

E.U.A, Franga, Alemanha, Reino Unido,
Dinamarca I,

Suécia, Itdlia, Espanha I, Japao, Noruega,
Dinamarca Il, Espanha II, América Latina, Legal

Caracteristicas eléctricas

Voltagem: 1002240V

Variagao da 90a264V

voltagem:

Frequéncia: 50 a 60 Hz

Variacao da 49,5 a 60,5 Hz
frequéncia:

Corrente: 5,4 A (maximo de 11 A)
Consumo: Aprox. 185 W

(norma ISO/IEC 10561 Letter)

Aprox. 7,5 W no modo de repouso
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Condicoes ambientais

Temperatura Humidade relativa
(sem condensag¢do)

Em funcionamento 5a35°C? 10 a 80%
(papel normal)

Em funcionamento 156 a 25°C° 30 a 60%
(papel reciclado,
envelopes, etiquetas ou
papel em rolo)

Em armazém -30 a 60°C° 0 a85%

Papel

Nota:

[ Utilize papel reciclado, etiquetas, formuldrios em papel continuo
com etiquetas e formuldrios de vdrias vias sobrepostos apenas nas
sequintes condigdes de temperatura e humidade:

Temperatura: 15a25°C*°
Humidade relativa: 30 a 60%

d  Nio alimente papel que esteja enrolado, dobrado ou amarrotado.

Papel continuo (folhas soltas e formularios de varias vias)

[ Utilize apenas papel continuo com furos com um didmetro
inferior a 5 mm.

A relacdo entre comprimento cortado/néo cortado da
margem picotada deve estar compreendida entre 2:1 e 5:1.
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d  Se o picotado horizontal e vertical for cruzado, ndo imprima
na drea apresentada em seguida.

A 3mm

A B 28 mm
A

A

_._+_.

ol

d A espessura da parte picotada deve ser igual ou inferior a
2 mm.

A 2 mm ou menos

d O picotado que separa as paginas ndo deve abranger as
margens do papel. A drea nao perfurada das margens deve
ter 1 mm ou mais de comprimento.

A Margem do papel

B
e B Parte ndo perfurada
A C C Parte perfurada
D

D 1 mm ou mais

[ Quando utilizar papel pré-impresso, a reflectancia da cor
pré-impressa deve ser igual ou inferior a 60%.
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1 Quando utilizar papel pré-impresso, ndo utilize papel
pré-impresso na drea apresentada em seguida.

A 12mm
‘ B
A i B Primeiro ponto
= ° -

i? A C A drea a cores ndo deve estar
D] pré-impressa.

D 5mm
A atl

>

5900000000 0000[00000p000000000000popY

o‘ 00000000 00000
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Papel continuo (folhas soltas):

Entrada traseira / Entrada frontal

Minimo Maéximo
Largura (mm) 76,2 419,1
(polegadas) 3 16,5
Comprimento (mm) 76,2 558.8
(polegadas) 3 22
Espessura (mm) 0,065 0,10
(polegadas) 0.0025 0,0039
Gramagem (g/m?) 52 82
(Ib) 14 22
Qualidade Papel normal e papel reciclado com pontos

de cola ou incisdes no papel em ambos os

lados

Papel continuo (formuldrios de varias vias):

Entrada traseira Entrada frontal
Minimo Maximo Minimo Maéximo
Largura (mm) 76,2 419,1 76,2 419,1
(polegadas) | 3 16,5 3 16,5
Comprimento (mm) 76,2 558,8 76,2 558,8
(polegadas) | 3 22 3 22
Cépias 1 original + 6 copias 1 original + 9 cdpias
Espessura (mm) 0.12 0,63 0.12 0,79
(polegadas) | 0,0047 0,021 0,0047 0,031
Gramagem (9/m?) 41 56 41 56
(Ib) 1 15 1 15
Qualidade Formuldrios de varias vias com ou sem papel

guimico na parte posterior com pontos de
cola ou incisdes no papel em ambos os lados
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[ Nao alimente papel espesso, tal como formularios de varias
vias com mais de sete vias, através do tractor traseiro.

d  As folhas dos formularios de vérias vias em papel continuo
devem estar unidas nas margens direita e esquerda por
compressdo ou pontos de cola. Para mais informagdes,
consulte a figura apresentada em seguida.

Pontos de cola em ambos os lados

Qo 010 0|0 010 0\2

&O Olo O0lo OlOo O\S

A 25,4 mm (1) ou menos

A

Compressdo em ambos os lados

He) 02

@)

20 0 O

0

|

A 76,2 mm (3”) ou menos

5 B Face de impressdo
< I
i i
e
o) A
e
Y
LR
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Pontos de cola e compressdo em lados opostos

C A 254 mm (1) ou menos

1] ’5\/ VON\’ B 76,2 mm (3") ou menos
H . Lo C Face de impressdo

© 3 A ‘ wmm
il S | !

o B e
12

© ! i

d  Nao utilize formuldrios de varias vias em papel continuo
unidos por agrafos, compressao num lado, fita adesiva ou
tiras de cola.

A Tiras de cola

w

B Agrafos

000 O)O O?Q
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Etiquetas

Entrada traseira / Entrada frontal
Minimo Maéximo
Largura da folha de (mm) 76,2 419,1
suporte (polegadas) 3 16,5
Comprimento dafolha (mm) 76,2 558,8
de suporte (polegadas) 3 22
Espessura da folha de (mm) 0,07 0,09
suporte (oolegadas) | 0,0028 0,0035
Espessura total (mm) 0.16 0.19
(polegadas) 0.0063 0.,0075
Gramagem da (@/m? 64
etiqueta (o) 17
Qualidade Papel normal ou etiquetas da
mesma qualidade

[ Utilize apenas etiquetas com folha de suporte de papel
continuo.

0  AEpsonrecomenda que utilize etiquetas cuja folha de suporte
esteja totalmente coberta por etiquetas.
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Etiquetas cuja folha de suporte esteja totalmente coberta por
efiquetas:

A Folha de suporte
D B Folha de etfiquetas

o}
# / C Etiqueta

| | D Devem existir varias
| | areas ndo perfuradas
\— I em cada um dos lados

E Os cantos ndo devem
A B estar perfurados

Sooooooooooooos
200000000000002

Etiquetas cuja folha de suporte ndo esteja coberta por
efiquetas:

A Folha de suporte
B Etiqueta
C C 63,5mm (2,5") ou mais

D D 23,8 mm (15/16") oumais

E R2,5mm (0,1") ou mais

N0L
e

w{ooooooooooooog

>
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Formul. continuos c/ etiquetas

Entrada traseira Entrada frontal

Minimo Maximo Minimo Maximo
Largura da (mm) 76,2 419,1 76,2 419,1
folhad
S?Jpg"ee (polegadas) | 3 16,5 3 16,5
Comprimento (mm) 76,2 558,8 76,2 558,8
da folha d
s:pgrieq © (polegadas) | 3 22 3 22
Espessura (mm) 0,065 0.53 0,065 0.79
total

(polegadas) | 0,0025 0,021 0,0025 0,031
B A Efigueta

NN

e

\.\....o-c..oooo

B Folha de suporte

C Espessura total:

0,63 mm (0,021") ou
menos (Enfrada traseira)
0,79 mm (0,031") ou
menos (Entrada frontal)

A Papel continuo

B Papel com efiquetas
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Formularios de varias vias sobrepostos

Entrada traseira

Entrada frontal

Minimo

Méximo Minimo Méximo

Largura da
folha de
suporte

(mm)

(polegadas)

76,2
3

419,1

16,5

76,2 419,1
3 16,5

Comprimento
da folha de
suporte

(mm)

(polegadas)

76,2

558,8

22

76,2 558,8
3 22

Espessura
total

(mm)

(polegadas)

013
0,0051

0,53

0,021

013 0,79
0,0051 0,031

>

>

\0.0..‘0.......0..0

\oc..o‘ooocooooooat

S

1o b

13 mm (0,51") ou mais

Do picotado & parte inferior
do formuldrio sobreposto
anterior:

13,3 mm (0,52”) ou menos

Do picotado & parte superior
do formuldrio sobreposto
seguinte:

3.3 mm (0,13") ou mais

Do picotado & margem
inferior da drea de colagem:
17 mm (0,67") ou menos

Espessura total incluindo o
alongamento do ponto de
colagem:

0,53 mm (0,021") ou menos
(Entrada traseira)

0,79 mm (0,031") ou menos
(Entrada frontal)
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Area de impressdo

Nota:
O Quando utilizar papel com uma largura inferior a 4” (101,6 mm),

a margem esquerda serd de 13 mm (0,51”) qualquer que seja o tipo
de papel. Se definir uma margem esquerda com tamanho superior,
poderd ocorrer um problema quando iniciar a impressio numa nova
linha ou provocar uma inclinagdo.

Quando utilizar papel continuo com etiquetas com uma larqura
superior a 16”(406,4 mm) quando estd instalado o tractor posterior
opcional, é possivel definir a margem esquerda para 18 mm (0,71”)
ou mais.

Quando alimentar papel com o tractor frontal, defina a opgio Comp.
pag. p/ tractor frontal para & ou mais.

Papel continuo

A As margens superior e inferior minimas,
/\ situadas acima e abaixo do picotado,
. . sdo de 4,2 mm (0,17").

KN N B Asmargens esquerda e direita minimas
A ] T A sdo de 13 mm (0,51").

?@T
=% .

198

Informagdes sobre o Produto



Etiquetas

| | :

Formul. continuos ¢/ etiquetas

C

s S
e (=
| () [ |-

:/\@:

B—1

DR O

-
%

A margem superiorminima é de 2,2 mm
(0,097).

As margens esquerda e direita minimas
sdo de 13 mm (0,51").

As margens superior e inferior minimas
nas etiquetas sdo de 2 mm (0,08").

As margens esquerda e direita minimas
nas etiquetas sdo de 3 mm (0,12%).

As margens superior e inferior minimas
sdo de 4,2 mm (0,177).

As margens esquerda e direita minimas
sdo de 13 mm (0,517).

A margem superior minima a partir das
efiquetas & de 20,2 mm (0,8").

A margem inferior minima a partir das
efiquetas & de 16,6 mm (0,65").

As margens esquerda e direita minimas
a partir das etiquetas sdo de 30,9 mm
1,22").

As margens superior e inferior minimas
nas etiquetas sdo de 2 mm (0,08").

As margens esquerda e direita minimas
nas etiquetas sdo de 3 mm (0,12%).
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Formularios de varias vias sobrepostos

A A margem superior minima é de

Al I v 26,3 mm (1,04").
S .
4 L B A margem inferiorminima & de 16,6 mm
cff e 0.657).
. . C Asmargens esquerda e direita minimas
. . 580 de 16 mm (0,63").
}
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Lista de Comandos

A impressora suporta os cédigos de controlo EPSON ESC/P
apresentados em seguida e os codigos de controlo de emulacao
IBM PPDS.

Para obter mais informacgdes sobre os comandos, contacte o
Servico de Assisténcia a Clientes EPSON. Para mais informacgdes,
consulte “Contactar o Servico de Assisténcia a Clientes EPSON”
na pagina 144.

Codigos de controlo EPSON ESC/P

Se seleccionar uma impressora EPSON ESC /P no software,
poderé utilizar fontes e graficos avancados.

Operacoes gerais:

ESC @, ESCU, ESCEM F/B/C/A/V
Alimentacado de papel:

FF, LF, ESC 0, ESC 1, ESC 2, ESC 3, ESC A, CR
Formato de pagina:

ESC (C, ESC C, ESC C 0, ESC Q, ESC 1, ESC (c, ESC N, ESC O,
ESC (U

Posicao de impressao:
ESC $, ESC \, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC ]

Seleccao de fontes:

ESC k, ESC x, ESC y, ESC P, ESC M, ESC g, ESC p, ESC 4, ESC
5,ESCE, ESCF, ESC!
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Atributos:

ESC W, DC4, SO, DC2, SI, ESC w, ESC G, ESC H, ESC T, ESC
S, ESC -

Espacamento:
ESC Space
Tabelas de caracteres:
ESC t, ESC (t, ESC R, ESC %, ESC &, ESC :, ESC I, ESC 6, ESC 7
Imagem bitmap:
ESCK, ESCL, ESCY, ESC Z, ESC *, ESC "
Codigo de barras:
ESC (B
Produgéo:
ESC |

Cédigos de controlo de emulacéo IBM PPDS

Esta impressora pode funcionar como uma IBM Proprinter
através dos comandos indicados em seguida.

Operagoes gerais:

NUL, DC3, ESCj, BEL, CAN, DC1, ESC Q, ESC [K, ESC U, ESC
[F

Alimentacado de papel:
FF, LF, ESC 5, ESC A, ESC 0, ESC 1, ESC 2, ESC 3, CR, ESC |

Formato de pagina:
ESC C, ESC C0, ESC X, ESC N, ESC O, ESC 4
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Posicdo de impressao:

ESC d, ESCR, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC J
Seleccado de fontes:

DC2, ESC P, ESC :, ESCE, ESC F, ESC I, ESC [d, ESC [I
Atributos:

DC4, SO, ESC SO, ESC W, ESC [@, SI, ESC SI, ESC G, ESC H,
ESCT, ESCS, ESC -, ESC _

Espagamento:

BS, SP
Tabelas de caracteres:

ESC 6, ESC 7, ESC [T, ESC ~, ESC \
Imagem bitmap:

ESCK, ESCL, ESCY, ESC Z
Codigo de barras:

ESC [f, ESC [p
Transferéncia:

ESC = (apenas no modo de prova)
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Certificacoes de Seguranca

Modelo universal (UPS):

Seguranca UL60950
CSA C22.2 N.° 60950
EN 60950
EMC FCC parte 15 subparte B classe B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR22 Classe B
EN 55022 Classe B
EN 55024
EN 61000-3-2
EN 61000-3-3

Modelo australiano:

EMC AS/NZS CISPR22 Classe B
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Limpar a Impressora

Para manter a impressora nas melhores condicoes de
funcionamento, deve limpa-la cuidadosamente vérias vezes por
ano.

Para limpar a impressora, execute as seguintes operagoes:

1. Retire todo o papel colocado na impressora e, em seguida,
desligue a impressora. Certifique-se de todas as tampas estao
fechadas.

2. Retire a cassete de fita. Se tiver instalado um tractor posterior
opcional ou um dispositivo de corte para picotado, retire-o.

3. Utilize um pincel macio para retirar o p6 e a sujidade da caixa
exterior.

4. Seacaixaexterior continuar suja, limpe-a com um pano macio
humedecido em detergente suave dissolvido em agua.
Mantenha a tampa da impressora e a tampa frontal fechadas
para evitar a infiltracdo de dgua no interior da impressora.

g Importante:

O Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar a impressora.
Estes produtos quimicos podem danificar a caixa exterior e
0s componentes internos da impressora.

O Ewvite a infiltragdo de dgua no mecanismo da impressora ou
nos componentes electrénicos.

0 Ndo utilize um pincel dspero ou abrasivo.

Nao utilize lubrificantes no interior da impressora; a utilizacao de
6leos inadequados pode danificar o mecanismo da impressora. Se
achar necessario efectuar uma lubrificagao, contacte o Servigo de
Assisténcia a Clientes Epson.
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Transportar a Impressora

Se necessitar de transportar a impressora a grandes distancias,
volte a embalé-la cuidadosamente, utilizando a caixa e os
materiais de proteccao de origem.

Para voltar a colocar a impressora na embalagem de origem,
execute as operagdes apresentadas em seguida.

Atencio:
Tem de deslocar a cabega de impressdo com as mdos para retirar
a cassete de fita. Se utilizou a impressora hd pouco tempo, a cabeca
de impressdo poderd estar quente. Deixe-a arrefecer durante
alguns minutos antes de lhe tocar.

1. Retire todo o papel colocado na impressora. Certifique-se de
que a impressora esta desligada.

2. Desligue o cabo de corrente da tomada eléctrica, e, em
seguida, desligue o cabo de interface da impressora.

3. Retire a cassete de fita. Se estiver instalada alguma opcao,
retire-a e coloque-a na embalagem de origem.

4. Certifique-se de que a cabega de impressao nao esta quente.
Em seguida, retire a cassete de fita.

5. Certifique-se de todas as tampas da impressora estdao
fechadas.

6. Volte a embalar a impressora, a cassete de fita e o cabo de
corrente (se necessario) nos materiais de protec¢ao de origem
e coloque-os na caixa de origem da impressora.
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Glossario

Aufto-teste
Método de verificagdo do funcionamento da impressora. Quando executa o
auto-teste, € impresso um modelo automatico armazenado internamente.

Avanco automdtico de linha
Quando esta opgao esta activada no modo SelecType, todos os codigos de retorno

do carreto (CR) sdo automaticamente seguidos de um cédigo de avango de linha
(LF).

Avanco de linha (LF)
Tecla do painel de controlo e c6digo de controlo que faz o papel avangar uma
linha.

Avanco de pdagina (FF)
Tecla do painel de controlo e cédigo de controlo que faz avangar o papel para a
posicao de topo de pagina seguinte.

Caracteres por polegada (cpp)
O nidmero de caracteres existente em cada polegada de uma linha de texto,
determinado pelo tamanho dos caracteres. Ver também Densidade.

Cédigos de controlo

Codigos especiais utilizados para controlar fun¢des da impressora, como, por
exemplo, o retorno do carreto ou um avango de linha, em vez de imprimir
caracteres.

Composicdo de cores

Um método de meios-tons em que os pontos sdo impressos num padrao
predeterminado para simular uma tonalidade ou um tom. A composi¢do de cores
funciona melhor em imagens com cores sélidas, como tabelas e gréficos. Ver
também Meios-tons.

Controlador
Consulte Controlador de impressio.

Controlador de impressdo
Programa que envia comandos para utilizar as fun¢des de determinada
impressora.

cpp
Consulte Caracteres por polegada (cpp).
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Densidade
O tamanho horizontal da fonte, que é medido pelo nidmero de caracteres por
polegada (cpp). A medida-padrao é de 10 cpp. Ver também Caracteres por polegada

(cpp).
ESC/P

Abreviatura de EPSON Standard Code for Printers, um sistema de comandos
que o computador utiliza para controlar a impressora. E comum a todas as
impressoras Epson e é suportado pela maioria das aplicagdes para computadores
pessoais.

Fonte
Conjunto de caracteres designados por um nome, como, por exemplo, Roman ou
Sans Serif.

Funcéo de micro-ajuste
Fungdo da impressora que permite ajustar, com precisao, as posi¢des de corte de
papel, de topo de pagina e de alimentacao.

Horizontal

Folha impressa com uma orientacao horizontal. Esta orientagdao proporciona uma
pagina com uma largura superior a altura e é titil para imprimir folhas de calculo.
Ver também Vertical.

Impresséo bidireccional

Modo de impressao em que a cabega de impressdo imprime em ambas as
direcgdes (bidireccional), da esquerda para a direita e da direita para a esquerda.
Este modo permite aumentar a velocidade de impressdo, mas pode produzir um
alinhamento vertical menos preciso. Ver também Impressdo unidireccional.

ImpressGo hexadecimal

Método de resolugao de problemas que ajuda a identificar a causa dos problemas
de comunicagao existentes entre a impressora e o computador. Quando o modo
hexadecimal esté activado, aimpressora imprime os c6digos recebidos em modo
hexadecimal e em cédigos ASCII que representam caracteres. Também
designados dados hexadecimais.

Impressao unidireccional

Impressao na qual a cabeca de impressdo imprime apenas numa direccio. Este
modo é particularmente ttil para imprimir gréaficos, pois permite obter um
alinhamento vertical preciso. Pode seleccionar a impressao unidireccional
através do modo SelecType da impressora. Ver também Impressio bidireccional.

Interface
Ligacao entre o computador e a impressora que permite que os dados de
impressao sejam transmitidos para a impressora.
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Matriz de pontos
Método de impressao em que cada letra ou simbolo é formado por um conjunto
(matriz) de pontos.

Meios-fons

Um método de utilizagdo dos padrdes de pontos para representar uma imagem.
Este método torna possivel produzir varios niveis de cinzento apenas com pontos
pretos ou um conjunto infinito de cores apenas com alguns pontos de cor. Ver
também Composigio de cores.

Papel com perfuracées
Consulte Papel continuo.

Papel continuo

Tipo de papel com furos nas margens laterais que encaixam nas correias de
tracgao e cujas paginas se encontram unidas por um picotado. Designado também
por papel com perfuragdes.

Posicdo de corte

A posicdo do papel continuo na qual é possivel cortar as folhas impressas na
aresta de corte da impressora. Com a fungao de micro-ajuste, pode ajustar a
posicao de corte para que o picotado do papel fique alinhado com a aresta de
corte.

Posicdo de espera
A posicao do papel continuo quando estd preso ao tractor anterior, mas nao é
alimentado pela impressora.

Posicdo de topo de pdgina

A posigao no papel que a impressora reconhece como sendo a primeira linha
imprimivel. Esta é a predefinicdao da margem superior. Com a funcao de
micro-ajuste, pode ajustar a posi¢do de topo de péagina.

Predefinicao
Valor que se concretiza quando um dispositivo (como, por exemplo, uma
impressora) é ligado, inicializado ou reinicializado.

Prova

Modo de impressao utilizado pela impressora quando selecciona a fonte Prova
(Draft). Esta fonte utiliza um menor niimero de pontos por caracter, o que permite
uma impressao mais rapida. Ver também Qualidade (NLQ).

Qualidade (NLQ)

Modo de impressao utilizado pela impressora para produzir fontes de qualidade
para uma melhor legibilidade e aspecto visual. A velocidade de impressao é mais
lenta. Ver também Prova.
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Resolucao
Medida do nivel de precisdao que pode ser reproduzido. A resolucdo das imagens
impressas mede-se em pontos por polegada (ppp).

Tabela de caracteres
Conjunto de letras, ndmeros e simbolos que constitui o conjunto de caracteres
utilizado em determinada lingua.

Vertical

Folha impressa com uma orientagao vertical (oposto de impressao horizontal, na
qual a impressao é efectuada paralelamente ao comprimento da folha). Esta é a
orientagao predefinida para imprimir cartas ou documentos. Ver também
Horizontal.
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A

A.G.M. (IBM PPDS), 104
Alarme

Tipo de sinal sonoro, 116
Alinhar linhas verticais, 141
Area de impressao, 198
Assisténcia técnica, 144
Auto CR (IBM PPDS), 104
Auto-teste, 119
Avango automatico de linha, 101
Avango sobre o picotado, 99

Cc

Cancelar a impressao, 84, 143
Caracteristicas
ambientais, 188
certificacdes de seguranga, 204
fontes de origem, 187
listas de comandos
Emulagdo IBM PPDS, 201
ESC/P, 201
Caracteristicas do Papel, 188
Caracteristicas eléctricas, 187
Cassete de fita
substituir, 146
Clientes
Windows Me ou 98, 74
Windows NT 4.0, 80
Windows XP ou 2000, 76
Compatibilidade ENERGY STAR, 11
Comprimento da pagina para o tractor, 99
Contactar a EPSON, 144
Controlador (controlador de impressao), 46
Controlador de impressao
aceder
a partir do Windows 2000 ou Windows NT 4.0, 53
a partir do Windows Me ou 98, 48
definicoes, 59
desinstalar, 85
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Corte automatico, 100

D

Defini¢ao Alarme (sinal sonoro), 104
Desinstalar
Controlador do dispositivo USB, 87
software da impressora, 85
Diagnosticar o problema, 115
Direc¢do de impressao, 101

E

Emulagdo IBM PPDS, 101
Encrav. papel
resolver, 141
Endereco IP
definir, 178
EPSON Status Monitor 3, 46, 63, 118
aceder, 66
configurar, 64
instalar, 67
ESC/P, 101

F

Folhas soltas
problemas, 124
Fonte de origem, 95
seleccionar, 95

I

Impressao bidireccional (Bidireccional), 101
Impressao unidireccional (Unidireccional), 101
Impressora

partilhar, 68
Indicagéo de erro, 116
Interface paralela, 101
Interface USB, 101

problemas, 137

M
Modo bidireccional I/F paralela (Interface), 102
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Modo de ajuste bidireccional, 141
modo de bloqueio, 114

Modo de I/F (Interface), 101
Modo de pacote, 102

Modo de selecgao de fontes, 95
Modo hexadecimal, 120

P

Painel de controlo
teclas e indicadores luminosos, 90
Papel continuo
problemas, 124
Periodo de espera modo I/F Auto (Interface), 102
Predefini¢oes
alterar, 111
modo de configuracao, 107
Prova de Alta Velocidade (HSD), 95

R

Resolucao de problemas
problemas com a fonte de energia, 123
problemas com as opgdes, 134
problemas de manuseamento de papel, 124
problemas de posicdo de impressao, 126
problemas de qualidade de impressao, 129
problemas de rede, 136
Problemas USB, 137

S

SelecType

alterar, 109

Modo SelecType, 99
Servico de assisténcia a clientes, 144
Status Monitor 3, 63, 118

T

Tecla
Densidade, 90
Fonte, 90
LE/FF, 90
Load/Eject, 90
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Pause, 90
Tear-Off/Bin, 90
Tecla Tear-Off /Bin, 90

z

Zero cortado, 101
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