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關於 EPSON Printer Service Utility

EPSON Printer Service Utility 可以讓使用者不用透過印表機的驅動
程式自訂設定值。這個工具可以讓使用者在使用非 EPSON 原廠
紙張時，得到最佳的輸出結果。

在軟體中自訂的設定值將會符合印表機驅動程式的設定。您可以
在印表機驅動程式中選取在軟體中自訂的設定值。

請參考 EPSON GrayBalancer/EPSON Printer Service Utility 安裝手冊，
安裝 EPSON Printer Service Utility。

這個軟體包含下列功能：

❏ 印表機直線性校正 / 自定紙張設定

❏ 印字頭強力清潔

❏ Firmware 更新

附註 :
❏ 要使用這個軟體，請先安裝印表機驅動程式，且必須安裝

EPSON 印表機狀態監控程式 3。

❏ 要使用這個軟體， Windows 的作業系統須為 Windows 
Millennium Edition、98、95、XP、2000 或 NT 4.0。

❏ 要使用這個軟體，Macintosh 的作業系統須為 Mac OS 8.6 至
9.2。
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❏ Mactintosh 使用者：
在印表機驅動程式所設定的 〝Auto Cut ( 自動裁切功能 )〞無
法套用在 〝EPSON Printer Service Utility〞軟體中。
列印範本時，若要啟動這個設定，請點選 〝選項〞選單下的
〝啟動自動裁切功能〞，並確定選單的左側有出現 (✓) 符號。
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主要功能

EPSON Printer Service Utility 有三項主要的功能：印表機直線性校
正 / 自定紙張設定、印字頭強力清潔和 Firmware 更新。

㊞表機直線性校正 / ㉂定紙張設定

〝印表機直線性校正〞將會校正直線不直的線段，並可非常準確
地校正每一個顏色的線段。

〝自定紙張設定〞可以讓您調整列印時的各種形態，以符合不同
種類的紙張。詳細的說明，請參考第 7 頁 〝印表機直線性校正 /
自定紙張設定〞。

附註：
若使用 Stylus Pro 10600 ColorFast/Dye 印表機，則無法使用 〝自定
紙張設定〞功能。

㊞字頭強力清潔

執行印字頭強力清潔功能。詳細的說明，請參考第 13 頁 〝印字
頭強力清潔〞。

Firmware 更新

更新印表機 firmware 的版本。詳細的說明，請參考第 14 頁
〝Firmware 更新〞。
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主視窗

下列圖示為 EPSON Printer Service Utility 的主視窗。在這個視窗
中， 您可以選取一項主要的功能。請從 〝印表機〞和 〝功能〞清
單中，選擇印表機和您想要執行的功能。 

附註 :
❏ 這本手冊適用於 Windows 和 Macintosh 的作業系統。這本手冊

中所有的圖示和對話框，皆為 Windows 的版本。所以如果您
是 Macintosh 的使用者，請參考相似的圖示和對話框。

❏ 這本手冊所顯示的圖示為 Stylus Pro7600/9600 的版本。

EPSON Printer Service Utility 主視窗的按鍵如下表所示，請參考下
表中的敘述：

離開 按㆘此鍵，取消設定並離開軟體。

㆘㆒步 按㆘此鍵，進行㆘㆒個步驟。

㆖㆒步 按㆘此鍵，回到㆖㆒個步驟。

首頁 這個按鍵將會出現在每㆒個設定的最後㆒個步驟㆗。按㆘
此鍵，將會回到主視窗，不會儲存設定值。 
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㊞表機直線性校正 / ㉂定紙張設定

在主視窗中選擇 〝印表機直線性校正 / 自定紙張設定〞，將會出
現如下圖所示的視窗。您可以使用這個功能，校正輸出的影像。
這個功能包含印表機直線性校正和自定紙張設定。請選擇您想要
設定的選項。

附註：
若使用 Stylus Pro 10600 ColorFast/Dye 印表機，則無法使用 〝自定
紙張設定〞功能，因此不會出現下列的視窗，會直接顯示 〝印表
機直線性校正〞視窗。
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㊞表機直線性校正

若您在第 6 頁選取 〝印表機直線性校正〞，將會出現如下所示的
視窗。

這個功能將會校正直線不直的線段，並可非常準確地校正每一個
顏色的線段。

附註： 
使用印表機控制面板，確定 〝 PLATEN GAP〞設定值為 〝 
STANDARD〞，〝 PAPER NUMBER〞設定值為 〝 STANDARD〞( 或 〝 
STD〞)。

請選擇直線性校正的 〝方向〞和 〝列印品質〞設定。按下 『㆘
㆒步』鍵，進行下一個步驟。請依照螢幕上的指示操作。

附註 :
❏ 就 〝方向〞而言，請選擇 〝單向〞和 〝雙向〞的校正，以

得到最佳的結果。

❏ 就 〝列印品質〞而言，請選擇您要的列印模式。

❏ 若印表機為 Stylus Pro 10600，則〝列印品質〞設定所出現的選
項將會和下列的視窗有所不同。
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❏ 若 Stylus Pro 10600 印表機搭配 Enhanced Synthetic Paper 或
Enhanced Adhesive Synthetic Paper 使用，只能點選〝高品質 / 高
品質影像〞，校正的結果，也會套用在這兩種紙張種類的快
速設定中。
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㉂定紙張設定

附註：
若使用 Stylus Pro 10600 ColorFast/Dye 印表機，則無法使用 〝自定
紙張設定〞功能。

若您在第 6 頁選取 〝自定紙張設定〞，將會出現如下所示的視
窗。

〝自定紙張設定〞可以讓您調整列印時的各種形態，以符合不同
種類的紙張。 

若您想要變更先前自訂的組態值，請從 〝使用者自訂名稱〞清單
中，選擇自訂的名稱。若您想要增加新的組態設定值，請選擇
〝新增設定值〞。請從 〝組態設定〞清單中，選擇您要使用的設
定值。

在 〝自定紙張設定〞最後一個步驟中，可以輸入使用者自訂的名
稱，並儲存自訂設定值。

附註 :
當您新增設定值時，必須先決定紙張種類。所以，〝紙張種類〞
檢查盒將會自動被勾選，且無法作用。

視窗中將會出現 〝組態設定〞的細項設定值。下列為 〝組態設
定〞的敘述。
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紙張種類

請從 〝紙張種類〞清單中選擇您要使用的紙張種類。若您是使用
清單中的紙張種類，則 〝紙張厚度〞設定值將會自動顯示。然
而，若您所使用的紙張種類並未出現在清單中，則您可以在 〝紙
張厚度〞欄位中，輸入所使用紙張的厚度設定值。

附註 :
若在清單中找不到您要使用的紙張種類，您可以做範本列印，挑
選最符合您所使用紙張種類的設定值。請按下 『列㊞範本』鍵，
開啟 〝列印範本〞對話框。

㊞字頭等待墨㈬乾燥時間設定

設定每列印一次，印字頭所須等待的時間。通常，我們建議您選
擇 〝0〞。

附註 :
使用此設定項目，列印速度將會變慢。

進紙調整

〝進紙調整〞功能可以非常準確地調整每一次列印的進紙。當您
發現列印輸出出現水平細紋時，請嘗試這個功能。使用 EPSON
原廠紙張時，我們建議您將校正值設為 〝0〞。

紙張吸力

這個功能將會減少平台的空氣吸力，使用超薄和柔軟紙或布列印
時，這個功能是非常有用的。使用 EPSON 原廠紙張時，我們建
議您選擇 〝標準〞。

裁切方式

請從 〝裁切方式〞清單中，選擇您要使用的設定值。通常，我們
建議您選擇 〝標準〞，然而，請確認您選擇的設定值適合所使用
的紙張種類。
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列㊞品質

提供您每一個列印模式的列印品質。若您想要以所選擇的 〝列印
品質〞設定值印出列印範本，請按下 『列㊞』鍵。

色彩濃度調整

調整色彩的濃度。請使用移動桿調整色彩濃度的設定值。若您想
要以所選擇的 〝色彩濃度〞設定值做範本列印，請按下 『列㊞』
鍵。

附註 :
❏ 使用這個功能時，將無法維持色彩平衡，所以列印輸出的結

果，可能會和您所預期的不同。當您維持色彩平衡時，又想
改變色彩濃度時，請回到 〝紙張種類〞對話框，從 〝紙張種
類〞清單中，選擇不同的紙張種類。

❏ 請確定色彩的濃度並未超過紙張可以吸收的限制。

使用者㉂訂㈴稱

儲存自訂設定值。請確認您所做的設定，若您是選擇 〝新增設定
值〞，請在 〝使用者自訂名稱〞欄位中輸入自訂的名稱。按下
『儲存』鍵，將相關設定值儲存到印表機驅動程式檔案中。

附註 :
按下 『儲存』鍵之後，設定值將會被自動儲存至印表機驅動程式
中，同時也會出現一個對話框，讓您將設定值儲存成 〝使用者自
訂檔案〞。
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㊞字頭強力清潔

在主視窗中選擇 〝印字頭強力清潔〞，將會出現如下圖所示的視
窗。請依照視窗中的指示操作。這個功能可以讓您執行印字頭強
力清潔。

強力清潔比一般清潔印字頭需要更久的時間。一般清潔之後，若
噴嘴仍然堵塞，請嘗試這個功能。

附註 :
❏ 強力清潔時所使用的墨水多於一般清潔時所使用的墨水，整

個清潔過程，Stylus Pro9600/7600 約需費時 2 分鐘，而 Stylus 
Pro10600 約需費時 4 分鐘。

❏ 清潔完成時，印表機液晶顯示面板將會顯示 〝 READY〞訊
息。
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Firmware 更新

這個功能可以讓您更新印表機 firmware 的版本。在主視窗中選擇
〝Firmware 更新〞，將會出現如下圖所示的視窗。

附註：
若印表機是透過網路和電腦連接，更新 Firmware 可能會因為網路
不順暢而失敗。如遇此狀況，請使用 USB 連接線或並行連接線連
接電腦，再試一次。

請依照下列的操作步驟，更新印表機 firmware 的版本。

1. 按下 『瀏覽』鍵，選擇 firmware 更新檔案。

附註 :
❏ 您必須先把檔案複製到電腦中。

❏ 關於 firmware 的詳細資料，請洽詢 EPSON 經銷商。

2. 按下 『版本』鍵，可查看印表機 firmware 的版本和所選擇
firmware 檔案的版本。

3. 按下 『更新』鍵，更新 firmware。
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移除 EPSON Printer Service Utility

請依照下列的操作步驟，移除 EPSON Printer Service Utility。

Windows 使用者

1. 請關閉所有的應用軟體。

2. 按下 『開始』鍵，指向 〝設定〞，點選 〝控制台〞。

3. 雙擊 〝新增 / 移除程式〞圖示。

4. 點選 〝EPSON Printer Service Utility〞，按下 『新增 / 移
除』鍵。

5. 請依照螢幕上的指示操作。
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Macintosh 使用者

1. 請關閉所有的應用軟體。

2. 將 〝EPSON Printer Service Utility〞光碟片放入光碟機中。桌面
上將會出現 〝EPSON Printer Service Utility〞圖示。

3. 雙擊 〝EPSON Printer Service Utility〞圖示。

4. 雙擊 〝Uninstaller 〞圖示。

5. 點選 〝清除安裝〞。

6. 請依照螢幕上的指示操作。
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