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Acerca de la Utilidad EPSON Printer Service

La Utilidad EPSON Printer Service permite al usuario definir
ajustes personalizados sin utilizar el controlador de la impresora
original. También ayuda al usuario a utilizar soportes distintos a
los originales EPSON para que la impresién sea mds nitida.

Los ajustes definidos en este software corresponden al
controlador delaimpresora original. Puede seleccionar los ajustes
personales guardados con este software desde los ajustes
originales del controlador de la impresora.

Para instalar la Utilidad EPSON Printer Service, consulte la Guia
de Instalacion de EPSON GrayBalancer/EPSON Printer Service
Utility.

Este software contiene las siguientes funciones:
1 Alineacién Cabezales/Papel Personalizado
1 Limpieza a fondo de cabezales

1 Actualizar Firmware

Nota:
1 Para utilizar este software debe haber instalado el controlador de la
impresora original.

O Los usuarios de Microsoft® Windows® necesitan Windows
Millennium Edition, 98, 95, XP, 2000 o NT 4.0, y EPSON Status
Monitor 3 para utilizar este software.

O Los usuarios de Apple® Macintosh® necesitan Mac OS 8.6 a 9.2
para utilizar este software.




1 Para usuarios de Macintosh:
Elajuste Auto cortador definido en el controlador de la impresora
no es necesario para la Utilidad EPSON Printer Service.
Si desea activar el ajuste al imprimir una muestra, seleccione Auto
cortador ON en el menii Opcion y compruebe que aparece una
marca de verificacion (/) en la parte izquierda del menii.

ﬂpti-{_l Help

& File

Funcion principal

En la Utilidad EPSON Printer Service, existen tres funciones
principales: Alineacion Cabezales/Papel Personalizado,
Limpieza a fondo de cabezales, y Actualizar Firmware.

Alineacion Cabezales/Papel Personalizado

Alineacion Cabezales fija las lineas verticales mal alineadas y
permite una alineacién muy precisa de cada color.

Papel Personalizado le permite ajustar distintos aspectos del
proceso de impresion para acomodar distintos tipos de soporte.
Consulte los detalles en la secciéon “Alineacién Cabezales/Papel
Personalizado” en la pdgina 6.

Nota:
La funcién Papel Personalizado no estd disponible si utiliza el
sistema Stylus Pro 10600 ColoFast/Dye.

Limpieza a fondo de cabezales

Efectda una limpieza a fondo del cabezal de alimentacion.
Consulte los detalles en la seccién “Limpieza a fondo de
cabezales” en la pdgina 11.




Actualizar Firmware

Actualiza la versién del firmware instalada en su impresora.
Consulte los detalles en la seccién “Actualizar Firmware” en la
pdgina 12.

Pantalla principal

La pantalla siguiente es la pantalla principal de la Utilidad
EPSON Printer Service. En esta pantalla, puede seleccionar una
de las tres funciones principales. Seleccione una impresora y la
funcién que desea efectuar desde las listas Impresora y Funcion.

Printer

Function

Pt He
Fomer Head Cleaning
Firmware Update

[Select a printer and the function you would liks to perform fram the Printer and Function Ists =

Next> it |

Nota:

1 Este manual estd dirigido tanto a usuarios de Windows como de
Macintosh. En este manual todas las versiones de la ventana de
composicion y los cuadros de didlogo estin tomadas de la version
para Windows. Si utiliza la version para Macintosh, aparecerin
pricticamente los mismos cuadros de didlogo y ventanas.

1 Las pantallas de este manual corresponden al modelo Stylus Pro
9600/7600.




Los botones siguientes son los botones habituales que aparecen
en la pantalla de la Utilidad EPSON Printer Service. Consulte las
siguientes descripciones.

Salir Haga clic en este botdn para cancelar los ajustes y
salir de este programa sin guardar los ajustes.

Siguiente Haga clic en este botén para pasar al paso siguiente.

Anterior Haga clic en este botdn para volver al paso anterior.

Inicio Este botdn aparece al final de cada gjuste. Haga clic
en este botdn para retroceder a la pantalla principal
sin guardar los ajustes.

Alineacion Cabezales/Papel Personalizado

Seleccione Alineacion Cabezales/Papel Personalizado en la
pantalla principal. Aparecerd la siguiente pantalla: En esta
funcién, podrd ajustar la imagen de impresion. Los ajustes
disponibles son Alineacion Cabezales y Papel Personalizado.
Seleccione una o ambas opciones que quiere controlar.

Nota:

La funcién Papel Personalizado no estd disponible si utiliza el
sistema Stylus Pro 10600 ColoFast/Dye, de forma que no se visualiza la
siquiente pantalla y si la pantalla Alineacion Cabezales.

I~ Print Head Alignment

I~ Gustom Paper Configuration

[Gelect one or both of the options =
Frint Head Alignment fixes misaligned vertical lines and sllows very presiss alignment of sach colar

(Custom Paper Gonfizuration alloms you to adjust several aspects of the printing process 1o accommodate
various types of media.

I]
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Alineacion Cabezales

La pantalla siguiente aparece cuando selecciona Alineacion
Cabezales en la pantalla en la pdgina 6.

Esta funcion fija las lineas verticales mal alineadas y permite una
alineaciéon muy precisa de cada color.

Nota:
Utilizando el panel de control de la impresora, compruebe que haya
seleccionado en (0 =71, segtin el

modelo de impresora) en

Selecciona la Direccion y los ajustes de Resolucion para la
alineacién. Haga clic en Siguiente para pasar al paso siguiente.
Para los pasos posteriores, siga las instrucciones de la pantalla.

Nota:
O Parala Direccidn, seleccione tanto alineacion unidireccional como
bidireccional para obtener los mejores resultados.

[ Para la Resolucion, seleccione los modos en los que desea imprimir.

[ Siutiliza Stylus Pro 10600, los elementos mostrados en
Resolucion pueden ser distintos a los de la pantalla siguiente.

O Siutiliza Enhanced Synthetic Paper o Enhanced Adhesive Synthetic
Paper en la Stylus Pro 10600, seleccione sélo Calidad/Foto
Avanzada. La alineacion resultante también se aplicard al ajuste
Velocidad para estos dos tipos de papel.

Print Head Alienment

Direstion I~ Unidirection I~ Bidirection
Print Quality I~ Speed

I~ Quality/ Aidvanced

I~ Advanced Phato2830

[Select the Direction and Print Quality settines for alisnment. =

Nate:
For Direction, select both unidirectional and bidirectional alisnment ta obtain best results.
For Print Quality, sslect the modes in which you would Tike to make prints

<Back | quit |




Papel Personalizado

Nota:
La funcion Papel Personalizado no estd disponible si utiliza el
sistema Stylus Pro 10600 ColoFast/Dye.

La pantalla siguiente aparece cuando selecciona Papel
Personalizado en la pantalla en la pdgina 6.

Papel Personalizado le permite ajustar distintos aspectos del
proceso de impresién para acomodar distintos tipos de soporte.

Sidesea cambiar los ajustes para una configuracion personalizada
que ya haya realizado, seleccione el nombre de la lista Nomlore.
Si desea crear una nueva configuracion personalizada, seleccione
Nuevo ajuste. Seleccione los ajustes que desea realizar de la lista
Ajustes de configuracion.

Al final del ajuste Papel Personalizado, puede dar nombre y
guardar los ajustes que haya realizado.

Gonfiguration Settings

¥ Media Type Doubleweight Matte Paper
[Paper Thickness : 0.2mm]
I Dry Time per Print Head Pass 105 sec
¥ Paper Feed Adjustment 5
¥ Paper Suction =1
¥ Cut Method : Standard
W Print Quality Speed
I~ Golor Density Adjustment 110 %
Follow these steps. =

1. TF you would like to chanee the settings for a custom confisuration you have already made, selsct the name
from the Custom Mame list If vou would like to create a new custom configuration, select New Settine.
2. Select the settings you would like to make from the Configuration Settines list.

I

<Back. Next> qut |

Nota:
Cuando defina un nuevo ajuste, debe determinar el tipo de papel. Por tanto,
marca automdticamente la casilla de verificacion TipO papel, que no estd
activa.

Aparece una pantalla de ajustes para los elementos que marque.
A continuacion se describen los Ajustes de configuracion.




Tipo papel

Seleccione su papel de la lista Tipo papel. Si el papel que estd
utilizando se encuentra en la lista, el ajuste Grosor del papel que
aparece automdticamente serd correcto. Sin embargo, si utiliza un
ajuste de Grosor de papel con un papel distinto al que pensaba
utilizar en un principio, puede especificar el ajuste de grosor
correspondiente a dicho papel en el cuadro Grosor de papel.

Nota:

Sino puede encontrar su papel en la lista, puede realizar impresiones de
prueba para determinar el ajuste mds apropiado para su papel. Haga clic
en Muestras para abrir el cuadro de didlogo correspondiente. Consulte
las instrucciones en pantalla para mds informacion.

Tiempo secado por pasada

Ajusta el tiempo de espera para cada impresiéon. Normalmente
recomendamos “0”.

Nota:
La velocidad de impresion disminuye al utilizar esta funcion.

Ajuste alimentacion papel

Permite un ajuste preciso del avance de papel por pasada de
impresion. Pruebe esta funcion si las impresiones contienen
bandas horizontales. El valor “0” es el recomendado para papeles
originales EPSON.

Succion del papel

Reduce la succién de aire en el rodillo y resulta ttil al imprimir
en papel o tela muy finos y resbaladizos. “Estandar” es el valor
recomendado para papeles originales EPSON.




Método de corte

Seleccione el ajuste deseado desde la lista Método de corte.
Normalmente se recomienda “Estdndar”, aunque deberd realizar
la seleccién de acuerdo con el soporte utilizado.

Resolucion

Informa acerca de la resolucién de cada modo de impresién. Si
desea imprimir una prueba para cada ajuste de Resolucion
disponible, haga clic en Imprimir.

Ajuste densidad de color

Ajusta la densidad del color. Utilice el deslizador para definir el
ajuste Densidad de Color. Para crear una prueba de impresion
con el ajuste de densidad seleccionado, haga clic en Imprimir.

Nota:

1 El equilibrio de color no se mantiene al utilizar esta funcién, por lo
que los resultados de impresion pueden ser diferentes a los
anticipados. Si desea cambiar la densidad de color manteniendo el
equilibrio del mismo, vuelva al cuadro de didlogo Tipo papel y
seleccione un tipo de papel distinto desde la lista Tipo papel.

1 Compruebe que la densidad no sobrepase el limite que el soporte
puede absorber.

Nombre

Guarda los ajustes personalizados que ha creado. Confirme los
ajustes y, si ha seleccionado Nuevo gjuste, escriba un nombre en
el cuadro Nombre. Haga clic en Guardar para guardar los
ajustes en el controlador de la impresora como archivo
personalizado.

Nota:

Después de hacer clic en Guardar, el ajuste se guardard
automdticamente en el controlador de la impresora. También aparecerd
un cuadro de didlogo que le permitird guardar los ajustes como archivo
personalizado si lo desea.
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Limpieza a fondo de cabezales

Seleccione Limpieza a fondo de cabezales en la pantalla
principal. Aparecerd la siguiente pantalla: Siga las instrucciones
de la pantalla. Con esta funcién, podrd realizar una limpieza a
fondo de los cabezales.

La Limpieza a fondo de cabezales dura mds tiempo que una
limpieza de cabezales normal. Utilice Limpieza a fondo de
cabezales si los inyectores siguen obstruidos después de una
limpieza de cabezales normal.

Pawer Head Cleaning

Start

A power head cleaning is longsr than a normal head clsaning. Try this if nozzles still ramain clogged after & ~ |
normal head cleanine.

Click Start to beein cleaning,

ote:
A power head cleaning uses much more ik than a normal head clesning and takes approximately 2 minutes. LI

<Back Home

Nota:

1  La limpieza a fondo de cabezales utiliza mucha mds tinta que una
limpieza de cabezales normal. Tarda aproximadamente 2 minutos
para la Stylus Pro 9600/7600 y unos 4 minutos para la Stylus Pro
10600.

1 Lalimpieza se habri completado cuando aparezca
LCD de la impresora.

en el panel
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Acltualizar Firmware

Con esta funcién, podrd actualizar la versién del firmware
instalado en la impresora. Seleccione Actualizar Firmware en la
pantalla principal. Aparecerd la siguiente pantalla:

Nota:

Silaimpresora estd conectada al PC en red, la actualizacion del firmware
puede fallar segiin el trifico de la red. En este caso, conecte de nuevo la
impresora utilizando la conexion USB o paralela e inténtelo de nuevo.

Firmware File

Wersion.

Usdate

v
[

Fo\low these steps to update the firmware installed in wour orinter, ;l
Click Browse, then sslect the fir mware Update fil. You should copy the fils to your computer in advance.

2 Click Version to see the firmware wersion of the printer and of the selected file.

[3. Click Update to update the firmmare,

L]
<Back | Home | [ |

Siga estos pasos para actualizar el firmware instalado en la
impresora.

1. Hagaclicen Examinary seleccione el archivo de actualizacién
del firmware.

Nota:
U Deberia copiar el archivo al ordenador de antemano.

U Consulte a su distribuidor EPSON o péngase en contacto con
las oficinas de EPSON de su pais para mds informacion acerca
del firmware.

2. Haga clic en Version para ver la versién del firmware de la
impresora y del archivo seleccionado.

3. Haga clic en Actualizar para actualizar el firmware.
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Desinstalar la Utilidad EPSON Printer Service

Para desinstalar la Utilidad EPSON Printer Service, siga los pasos
descritos a continuacién.

Para Windows

1.

2.

5.

Cierre todas las aplicaciones.

Haga clic en Inicio, seleccione Configuracion y haga clic en
Panel de control.

Haga doble clic en el icono Agregar o quitar programas.

Seleccione Ufilidad EPSON Printer Service y haga clic en
Agregar/Quitar.

Siga las instrucciones de la pantalla.

Para Macintosh

1.

2.

Cierre todas las aplicaciones.

Inserte el CD-ROM de la Utilidad EPSON Printer Service en
el Macintosh. Aparece el icono Utilidad EPSON Printer
Service.

Haga doble clic en el icono Ufilidad EPSON Printer Service.
Haga doble clic en la carpeta Instalar Software.

Haga doble clic en el icono Desinstalador.

Haga clic en Desinstalar.

Siga las instrucciones de la pantalla.
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CENTROS EPSON EN EL MUNDO

EPSON AMERICA, INC.
3840 Kilroy Airport Way
Long Beach, CA 90806-2469
Phone: (562) 981-3840

Fax: (562) 290-5220

EPSON (UK) Ltd,

Campus 100, Maylands Avenue,
Hemel Hempstead, Herts,

HP2 7TJ, UK.

Phone: (+44) 01442 261144
Fax: (+44) 01442 227227

EPSON DEUTSCHLAND GmbH
Zilpicher StraBe 6,

40549 Dusseldorf Germany
Phone: (0211) 56030

Fax: (0211) 5047787

EPSON FRANCE S.A.

68 bis, rue Marjolin

92300, Levallois-Perret, France
Phone: 33.1.41.86.26.56
Telex: 610657

EPSON AUSTRALIA PTY. LTD.
70 GIBBES STREET,
CHATSWOOD 2067 NSW.

Phone: 2-9903-9000

Fax: 2-9903-9177

EPSON SINGAPORE PTE. LTD.
No. 1 Temasek Avenue #36-00
Millenia Tower, Singapore 039192
Phone: (065) 633 77 911

Fax: (065) 633 41 185

EPSON HONG KONG LTD.

Rooms 4706-10, 47/F,

China Resources Bldg.,

26 Harbour Road, Wanchai, Hong Kong
Phone: 2585-4300

Fax: 2827-7083

EPSON TAIWAN TECHNOLOGY &
TRADING LTD.

10F, No. 287 Nanking E. Road, Sec. 3,
Taipei, Taiwan,

Phone: (02) 2717-7360

Fax: (02) 2712-9164

EPSON ITALIA S.p.A.
V.le F.lli Casiraghi 427
20099 Sesto S.Giovanni
Ml, Italy

Phone: +3902262331
Fax: +39022440750

EPSON IBERICA S.A.

Av. de Roma, 18-26

08290 Cerdanyola del Vallés
Barcelona, Espafa

Phone: 93 582.15.00

Fax: 93 582.15.55

SEIKO EPSON CORPORATION
(Hirooka Office)

80 Harashinden, Hirooka
Shiojiri-shi, Nagano-ken

399-0785 Japan

EPSON PORTUGAL S.A.
Rua Gregorio Lopes, n® 1514
1400-195 Lisboa

Phone: (21) 303.54.00

Fax: (21) 303.54.90
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