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关于 EPSON打印机服务应用工具

EPSON打印机服务应用工具允许用户进行自定义设置而不使用原
始的打印机驱动程序 它有助于用户使用非 EPSON正品介质的介
质以便进行更清楚的打印

您在这个软件中进行的设置与原始打印机驱动程序相符合 您可
以从原始的打印机驱动程序设置中使用这个软件选择已保存的自
定义设置

要安装 EPSON打印机服务应用工具 请参见 EPSON 
GrayBalancer/EPSON打印机服务应用工具安装指南

这个软件包含有以下功能

❏ 打印头校准 /自定义打印纸配置

❏ 深度打印头清洗

❏ 固件更新

注意
❏ 必须安装原始的打印机驱动程序以便使用这个软件

❏ Microsoft� Windows�用户需要 Windows Millennium 
Edition 98 95 XP 2000或 NT 4.0和 EPSON Status 
Monitor 3以便使用这个软件

❏ Apple � Macintosh� 用户需要 Mac OS 8.6至 9.2以便使用这个
软件
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❏ 对于 Macintosh用户
您进行的打印机驱动程序上的自动裁切设置不是为 EPSON打
印机服务应用工具软件设置的  
如果当打印样例时您想要启用此设置 则单击选件菜单下面
的自动裁切开并确认在菜单左侧显示复选标记 ✓

主要功能

在 EPSON打印机服务应用工具中 这里有三个主要功能 打印头
校准 /自定义打印纸配置 深度打印头清洗和固件更新

打印头校准 /自定义打印纸配置

打印头校准调整未对齐的垂直线并允许十分精确的校准每种色
彩  

自定义打印纸配置允许您调整打印过程的若干方面以适应多种类
型的介质 有关详细信息 请参见 打印头校准 /自定义打印纸
配置

注意
如果您使用 Stylus Pro 10600 ColoFast/Dye墨水系统 自定义
打印纸配置功能不可用

深度打印头清洗

执行深度打印头清洗 有关详细信息 请参见 深度打印头清
洗

固件更新

更新打印机中安装的固件版本 有关详细信息 请参见 固件更
新
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主屏幕

下列屏幕是 EPSON打印机服务应用工具的主屏幕 在这个屏幕
中 您可以选择三个主要功能中的一个功能 从打印机和功能列
表中选择打印机和您想要执行的功能

注意
❏ 本手册适用于 Windows和 Macintosh用户 本手册中的所有版
面窗口插图和对话框是 Windows版本中的 即使您使用
Macintosh版本 您也可以看到几乎一样的窗口和对话框

❏ 本手册中的屏幕图像是 Stylus Pro 9600/7600的

下列按钮是 EPSON打印机服务应用工具屏幕中通常出现的按钮
如下图所示  

退出 单击这个按钮以清除设置并退出这个软件而不保存设置

下一节 单击这个按钮以继续进行下一步

返回 单击这个按钮以返回到前一步

主页 这个按钮出现在每一个设置的末端 单击这个按钮以返回
到主屏幕而不保存设置
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打印头校准 /自定义打印纸配置

选择主屏幕中的打印头校准 /自定义打印纸配置 将出现下列屏
幕 在这个功能中 您可以调整打印图像 可用设置是打印头校
准和自定义打印纸配置 选择您想要控制的一个或两个选项

注意
如果您使用 Stylus 10600 ColoFast/Dye墨水系统 则自定义打
印纸配置功能不可用 所以将不显示下面的屏幕而显示打印头校
准屏幕

打印头校准

当您选择 page 7屏幕上的打印头校准时 将出现下列屏幕  

这个功能调整未对齐的垂直线并允许十分精确的校准每种色彩  

注意
使用打印机上的控制面板 确保 PLATEN GAP 压纸卷筒间隙 设
置到 STANDARD 标准 并且 PAPER  NUMBER 打印纸 设置到
STANDARD 标准 或 STD 根据打印机型号

选择方向和校准的打印质量设置 单击下一步以便继续进行下一
步骤 有关更多的步骤 请按照屏幕说明进行操作

注意
❏ 对于方向 请选择单向和双向校准以便获得较佳的效果
7
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❏ 对于打印质量 请选择您想要进行打印的模式

❏ 如果您使用 Stylus Pro 10600 打印质量下面显示的项目可能
与下面的屏幕图像不同

❏ 如果您正在Stylus Pro 10600中使用增强合成纸或增强背胶合
成纸 仅选择质量 /高级照片 校准的效果也将应用到这两
种类型的打印纸速度设置中

自定义打印纸配置

注意
如果您使用 Stylus Pro 10600 ColoFast/Dye墨水系统 自定义
打印纸配置功能不可用

当您选择 page 7屏幕上的自定义打印纸配置时 将出现下列屏
幕

自定义打印纸配置允许您调整打印过程的若干方面以适应多种类
型的介质

如果您想要更改已进行的自定义配置设置 则从自定义名称列表
中选择此名称 如果您想要创建一个新的自定义配置 则选择新
建设置 从配置设置列表中选择您想要进行的设置
8
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在自定义打印纸配置的末端 您可以输入名称并保存您已进行的
设置

注意
当您进行新建设置时 您必须确定介质类型 因此 介质类型复选
框将自动被选取 并且不激活

设置屏幕将显示您选取的项目 以下是配置设置的描述

介质类型

从介质列表中选择您的介质 如果您正在使用的介质在列表中
自动出现的打印纸厚度设置将是正确的 但是 如果您正在使用
的不是最初打算使用的介质类型设置的介质 您可以输入厚度设
置以适合打印纸厚度框中的介质

注意
如果您在列表中没有找到您的介质 您可以进行样例打印以确定
介质的最适当设置 单击样例打印以打开样例打印对话框 详细
信息 请参见屏幕说明

每次打印头通过的干燥时间

设置每次打印的等待时间 通常推荐设置为 0
9
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注意
当使用这个功能时 将降低打印速度

送纸调整

允许精确调整每次打印通过时的送纸 如果打印输出中有水平条
纹 请尝试这个功能 对于 EPSON正品介质 推荐值为 0

吸取打印纸

降低压纸卷筒的空气吸取并且当在很厚并且柔软的打印纸或布上
打印时很有用 对于 EPSON正品介质 通常推荐为 标准

裁切方式

从裁切方式列表中选择想要的设置 通常推荐为 标准 但请
根据使用的介质来进行您的选择

打印质量

为每种打印模式指导打印质量 如果您想要为每种可用打印质量
设置进行样例打印 则单击打印

色彩浓度调整

调整色彩浓度 使用滑动块调整色彩浓度设置 要在选择的浓度
设置中进行样例打印 单击打印

注意
❏ 因为当使用这个功能时不能保持色彩平衡 所以打印效果可
能与预期的不同 如果您想要在保持色彩平衡时更改色彩浓
度 则返回到介质类型对话框并从介质类型列表中选择不同
的介质

❏ 确保浓度没有超出介质可吸收的限制
10
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自定义名称

保存您进行的自定义设置 确认您的设置并且如果您选择新建设
置 在自定义名称框中输入一个名称 单击保存以便将设置保存
到打印机驱动程序中作为自定义文件

注意
在单击保存之后 此设置将自动保存到打印机驱动程序中 也将
出现一个对话框以允许您将设置保存为自定义文件
11
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深度打印头清洗

在主屏幕中选择深度打印头清洗 将出现下列屏幕 按屏幕提示
操作 使用这个功能 您可以执行强大的打印头清洗

深度打印头清洗比通常的打印头清洗需要更长的时间 如果在通
常的打印头清洗之后喷嘴仍然阻塞 请尝试深度打印头清洗

注意
❏ 深度打印头清洗比通常的打印头清洗需要使用更多的墨水

Stylus Pro 9600/7600大约需要 2分钟 Stylus Pro 10600
大约需要 4分钟

❏ 当打印机液晶显示屏上显示 READY 就绪 时 清洗已完成
12
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固件更新

使用这个功能 您可以更新打印机中安装的固件版本 选择主屏
幕中的固件更新 将出现下列屏幕  

注意
如果您的打印机连接到使用网络的 PC机上 根据网络通信量的
不同 更新固件可能会出现故障 在这种情况下 使用 USB或并
行连接重新连接您的打印机并重试

按照以下步骤更新打印机中安装的固件

1. 单击浏览 然后选择固件更新文件  

注意
❏ 您应该预先将文件拷贝到您的计算机中  

❏ 有关固件信息 请与您所在国家 /地区的 EPSON经销商或
EPSON公司联系

2. 单击版本以便查看打印机和已选择文件的固件版本

3. 单击更新以更新固件
13
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卸载 EPSON打印机服务应用工具

要卸载 EPSON打印机服务应用工具 请按照以下步骤进行操作

对于 Windows用户

1. 退出所有应用程序

2. 单击开始 指向设置 然后单击控制面板

3. 双击添加 /删除程序图标

4. 选择 EPSON打印机服务应用工具 并单击添加 /删除

5. 请按屏幕提示进行操作

对于 Macintosh用户

1. 退出所有应用程序

2. 将 EPSON打印机服务应用工具 CD光盘插入到 Macintosh中
将出现 EPSON打印机服务应用工具图标

3. 双击 EPSON打印机服务应用工具图标

4. 双击安装软件文件夹

5. 双击卸载图标

6. 单击卸载

7. 请按屏幕提示进行操作
14
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