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Piezas del productfo

Vista frontal
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Alimentador automatico de
documentos

retén

bandeja de salida
extension de la bandeja
panel de control

cubierta A

bandeja MF

interruptor de encendido
cubierta opcional
cubierta B

cubierta C

cubierta del ADF

-~ D00 (o

Q@

Vista posterior

a. cubierta F

b. conector de la interfaz USB
c. conector de la interfaz de teléfono
(s6lo modelo con fax)

LINE: Conecta con el cable de teléfono.
EXT: Conecta con el aparato de teléfono anexo.

d. conector de la interfaz de red
e. entrada de CA
f. cubierta E

asa

h. cubierta del limpiador

Piezas del producto 2
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Interior del producto

a. unidad fusora

b. palanca de acceso a la unidad
fotoconductora

c. unidad fotoconductora

d. palanca de acceso a la presilla de
limpieza

e. cartucho de toner

f. guias del papel (bandeja MF)

Piezas del escaner

cubierta para documentos

b. superficie para documentos

c. cierre de transporte

Piezas del producto
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Panel de control

a. Boton One Touch Dial
A, B, C (s6lo modelo

con fax)

b. Indicador Data (Datos)
(amarillo)

c. Indicador Error
(rojo)

d. Pantalla LCD

Use estos botones para transmitir un fax al nimero de fax registrado y
asignado al botén correspondiente.

Intermitente cuando el producto esta procesando datos.

Encendido o intermitente cuando se ha producido un error.

- Encendido cuando el error requiere la intervencién del usuario.
El producto recuperara su funcionamiento normal en cuanto se
solucione la causa del error.

- Intermitente 1 (parpadea cada 0,3 segundos)
Indica que el error se puede solucionar pulsando el botén & B&W Start
o el botén ¢ Color Start.

- Intermitente 2 (parpadea cada 0,6 segundos)

Indica que el error requiere la intervencion del usuario, que deberd
pulsar el botén ® B&W Start o el botén & Color Start cuando lo haya
solucionado.

Muestra los mensajes de estado del producto, instrucciones y diversos
ajustes de modo.

Piezas del producto 4
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. Botén < Izquierda /
» Derecha

Boton A Arriba /
v Abagjo

Boton
Advanced/Menu

. Bot6n Speed dial
(s6lo modelo con fax)

. Botén Pause /Redial
(s6lo modelo con fax)

Botén ¢ B&W Start,
boton & Color Start

Boton @ Cancel

. Teclado numérico

Botén © Reset

. Indicador Setup

. Botén (W Setup

. Botones Mode

. Indicadores Mode

Use estos botones para ver los valores anteriores o siguientes del ajuste.
El botén » Derecha también sirve para confirmar y registrar la
configuracién de un ajuste. Ademas, el botén € Izquierda sirve para
mover el cursor un cardcter a la izquierda y sobrescribir los datos que se
hayan escrito por error.

Use estos botones para ver las opciones anteriores o siguientes del ment.
Use este botén para ver en pantalla el mend avanzado de cada modo.

Use este boton para ver en pantalla una lista de los destinatarios
registrados en la pantalla LCD.

Use este boton para insertar una pausa en el marcado de fax, o para
llamar otra vez al dltimo nimero de fax marcado.

Use estos botones para iniciar una copia, escaneado o transmisién de fax
en blanco y negro o en color.

Si se pulsa este boton cuando el indicador de error estd intermitente, se
borrard el error y el producto pasara al estado de preparado.

Use este botén para detener la operacion de escaneado, o para cancelar
el trabajo de copia, transmisién de fax o impresion.

Si se pulsa una vez se cancela el trabajo actual.

Si se mantiene pulsado més de tres segundos en el modo Impresién, se
borran todos los trabajos de impresion de la memoria del producto.

Sirve para escribir el niimero de copias o un valor de zoom en el modo
Copiar.

También permite escribir valores numéricos tales como el ajuste Hora
utilizado en la comunicacién por fax, en el modo Configurar.

En el modo Fax, se pueden utilizar los botones de almohadilla # y de
asterisco *.

Use este boton para recuperar el valor predeterminado de la opcion de
ajuste seleccionada o de un valor escrito incorrectamente. Manténgalo
pulsado durante mas de tres segundos si desea recuperar los valores
predeterminados de todas las opciones de ajuste. Ademas, puede usarlo
paraborrar el dltimo carécter escrito cuando esté escribiendo un niimero
de destinatario en el modo Fax.

Encendido cuando el producto estd en el modo Configurar.
Use este boton para pasar al modo Configurar.
Use estos botones para pasar al modo correspondiente.

Encendidos cuando esta seleccionado el modo correspondiente
(Impresion, Copiar, Fax o Escanear). Cuando estd encendido el
indicador Print, el producto estd en el modo Impresién y preparado para
recibir e imprimir datos.

Piezas del producto 5
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Copiado basico

Colocacién de los originales

Puede colocar el original tanto sobre la
superficie para documentos como en el
alimentador automatico de documentos.

Nota:

d  Antes de escanear un documento, recuerde
que debe respetar los derechos de propiedad
intelectual de los propietarios del copyright.
No escanee textos niimdgenes publicados sin

comprobar primero el estado de su copyright.

[  Silos documentos se colocan en el
alimentador automdtico y en la superficie
para documentos, linicamente se escanearin
los documentos situados en el alimentador
automdtico.

Superficie para documentos

Si utiliza la superficie para documentos,
coloque las hojas de una en una.

n Precaucion:
d No coloque objetos pesados sobre el

cristal de la superficie para
documentos. Tampoco presione con
mucha fuerza el cristal de la
superficie.

A Para escanear un original
correctamente, coloque el cierre para
transporte del lado izquierdo de la
superficie para documentos en la
posicién de desbloqueado .
Consulte “Piezas del esciner”.

Compruebe que el producto esté
encendido y abra la cubierta para
documentos con cuidado.

2. Coloqueun original enlasuperficie para

documentos con la cara que desee
escanear hacia abajo.

Utilice la tira de la guia de documentos
para alinear el borde horizontal del
documento.

Copiado bésico [
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Nota: Siga estos pasos para colocar documentos en
No se escaneard un drea de 1,5 mm de ancho como el alimentador automatico.

mdximo a partir de las reQlas horizontales . .

verticales p 8 Y 1. Deslice las guias laterales hasta

1. Zona maxima de no lectura de 1,5 mm colocarlas totalmente fuera.

2. Zona mdxima de no lectura de 1,5 mm

2

Tl A
N

3. Cierre la cubierta para documentos
suavemente para evitar que se mueva el

original.
Nota:
0 Mantenga siempre limpia la superficie para .
8 P P perficie p 2. Inserte una pila de documentos, cara
documentos. ) . s
arriba, en el alimentador automaético
[ No deje fotos sobre la superficie para hasta que note resistencia. A
documentos durante un largo periodo de continuacién, mueva las guias laterales
tiempo puesto que se pueden adherir al cristal. hasta que queden niveladas con los

1 Asegiirese de que el documento esté bordes de los documentos.

completamente plano sobre la superficie de
vidrio pues, de lo contrario, la imagen
aparecerd borrosay desenfocada. No se olvide
de cerrar la cubierta para documentos para
impedir la interferencia de luz del exterior.

Alimentador automatico de documentos

El alimentador automatico de documentos
puede hacer avanzar automdticamente un
maximo de 50 hojas.

n Precaucion:

Para escanear un original correctamente,
coloque el cierre para transporte del lado
izquierdo de la superficie para documentos
en la posicion de desbloqueado 5.
Consulte “Piezas del escdner”.

Nota:

La calidad del escaneado de un original colocado
en el alimentador automdtico de documentos
puede ser inferior a la de uno colocado en la
superficie para documentos.

V//4
Y 2

Copiado bésico 7
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Nota:

o

Compruebe que la cubierta del alimentador
automatico de documentos (ADF) esté bien
cerrada. Si estuviera abierta, se escaneard la
superficie para documentos y saldrd una
copia en blanco aunque haya un original
colocado en el ADF.

Si carga varias pdaginas en el alimentador
automdtico de documentos, las pdginas se
introducirdn en el esciner empezando por la
de arriba, y se expulsardn cara abajo.

Realizaciéon de una copia

Origenes de papel disponibles:

o

o

Los tipos de papel disponibles para la copia y
la impresion no son los mismos. Segiin el
origen del papel, se admiten unos tipos u
otros de papel. Para copiar originales,
tinicamente se puede utilizar papel de los
siquientes tipos.

Bandeja MF:

Papel normal, EPSON Color Laser Paper
(Papel ldser color EPSON), Preimpreso,
Encabezado, Papel reciclado, Papel
coloreado, Transparencias, Etiquetas

Bandeja de papel opcional:

Papel normal, EPSON Color Laser Paper
(Papel ldser color EPSON), Preimpreso,
Encabezado, Papel reciclado, Papel coloreado

No se puede copiar en papel satinado, grueso
ni especial como postales o sobres.

Tamaiios de original disponibles:

o

o

Puede copiar originales del tamafio A4, B5,
Carta y Legal.

Los originales del tamafio Legal solo se
pueden colocar en el alimentador automdtico
de documentos.

No se garantiza la impresion del borde del
papel (5 mm a partir del extremo horizontal
y vertical).

Siga estos pasos para realizar una copia.

1.

Compruebe que el producto esté
encendido y que haya papel cargado.
Para maés informacion, consulte el
Manual de usuario.

Pulse el boton Copy del panel de
control.

Se encendera el indicador luminoso
Copy, en la pantalla LCD aparecera
- unos segundos, y luego
pasara a la pantalla del modo Copiar.

Start para copiar 111}
Copiaz 1
Zoom 100%
CopiaComplta Off
Tamato papel MP &4

Si no pulsa ningiin botén durante mds de 3
minutos, se cancelard cualquier cambio
realizado y se volverd al modo Impresion.

Coloque el original sobre la superficie
para documentos o en el alimentador
automatico de documentos. Si desea mas
detalles, consulte “Colocacién de los
originales”.

Especifique los ajustes de copia
necesarios. Para méas informacion,
consulte el Manual de usuario.

Nota:
Si pulsa el botén & B&W Start o & Color
Start sin configurar ningiin ajuste aqui, la
copia comenzard con los valores de ajuste en
vigor.

Pulse el botén & B&W Start o & Color
Start.

Si desea hacer una copia en blanco y
negro, pulse el botén & B&W Start. Si
desea hacer una copia en color, pulse el
botén & Color Start.

Copiado bésico 8
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Comenzara la copia.

Nota:

1 Sipulsa dos veces sequidas el boton
& B&W Start, la copia se iniciard mas
rapidamente que en el modo normal.
Pero la calidad de la impresion puede ser
inferior a la del modo normal.

1 Noapague el producto ni pulse el botén
de otro modo durante el copiado, pues las
copias podrian resultar incorrectas.

1 Si coloca varios documentos en el
alimentador automdtico de documentos
y realiza una copia continua de alta
calidad (600 ppp) a color con la memoria
predeterminada (128 MB), es posible
que el producto no funcione
correctamente por la insuficiencia de
memoria. Le recomendamos que afiada
un moédulo de memoria de forma que el
total de memoria sea de 256 MB o mds.

Cancelacion de la copia

Si pulsa el botén @ Cancel del panel de

control durante la copia de un documento

en la pantalla LCD aparecerd | r
¥ o i . ysecancelard el traba]o de

copia.

Copiado bésico 9
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Envio de faxes

Conceptos basicos sobre el envio de faxes

Compruebe que el producto esté
encendido.

2. Pulse el botén Fax del panel de

control.

Se encender4 el indicador luminoso Fax
y enla pantalla LCD aparecera!
unos segundos, y luego pasard a la
pantalla del modo Fax.

Start para enviar
S Mo

Nota:

1 Noapague el producto ni pulse el botén
de otro modo durante el funcionamiento
del fax, pues el procedimiento de fax
podria realizarse de forma incorrecta.

O Sino pulsa ningiin botén durante mds
de 3 minutos, se cancelard cualquier
cambio realizado y se volverd al modo
Impresion.

[ Sipulsa un botén de One Touch Dial
(A, BoC), podri entrar en el modo Fax
sin pulsar el botén Fax.

Coloque el original sobre la superficie
para documentos o en el alimentador
automatico de documentos. Sideseaméds
detalles, consulte “Colocacién de los
originales”.

Funcionamiento basico del fax (sélo modelo con fax)

Escriba el nimero de fax del destinatario
con el teclado numérico del panel de
control.

Nota:
1 Se pueden escribir 50 caracteres como
mdximo para un destinatario.

O Siseescribeun niimeroincorrecto, pulse
el botén © Reset para borrar el
cardcter situado antes del cursor. Si
pulsa el boton 4 lzquierda o
» Derechaq, el cursor se moverd a la
izquierda o a la derecha.

(d  Para escribir el niimero del destinatario,
puede utilizar el teclado numeérico para
introducir cifras (del 0 al 9) y los
simbolos # y .

[ Sipulsa el boton Redial en vez de
escribir el niimero de fax del
destinatario, automdticamente se
seleccionard el tiltimo niimero de fax
marcado.

Q  Sipulsa el boton Pause cuando estd
escribiendo el niimero del destinatario,
se mostrard un “-” para la pausa.

U También puede escribir un niimero de
fax con los botones One Touch Dialy
Speed Dial. Si desea mds detalles,
consulte “Envio de faxes con la funcion
de Marcado de 1 pulsacién” o “Envio de
faxes con la funcion de Marcado rapido”.

Configure los ajustes de escaneado
necesarios.

Nota:

Si pulsa el botén & B&W Start o & Color
Start sin configurar ningiin ajuste aqui, la
transmision del fax comenzard con los
valores de ajuste en vigor.

Funcionamiento bdsico del fax (sdlo modelo con fax) 10
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6. Pulse el boton & B&W Start o & Color
Start para empezar la transmision.
Si desea enviar un fax en blanco y negro,
pulse el boton & B&W Start. Si desea
enviar un fax a color, pulse el botén
< Color Start.

Nota:

Si la mdquina de fax del destinatario sélo

admite faxes en blanco y negro, un fax en

color se recibird en blanco y negro aunque
usted pulse el botén & Color Start.

Envio de faxes con la funcion de
Marcado rapido

Cuando el niimero de fax del destinatario
estd registrado en el producto, puede
enviarle un fax con sélo elegir el destinatario
deseado en la lista de Marcado rdpido de la
pantalla LCD. Puederegistrar un maximo de
60 nimeros de fax de destinatarios en el
producto.

Nota:

Antes de usar la funcion Marcado rdpido, tiene
que registrar datos de los faxes de los
destinatarios. Para mds informacion, consulte el
Manual de usuario.

1. Confirme que el producto esté en el
modo Fax. En caso contrario, pulse el
botén (&) Fax para entrar en el modo
Fax.

2. Coloque el original sobre la superficie
para documentos o en el alimentador
automatico de documentos. Sideseamés
detalles, consulte “Colocacién de los
originales”.

3. Pulse el botéon Speed Dial del panel de
control.

La lista de destinatarios registrados
aparecerd en la pantalla LCD.

4. Pulse varias veces el boton A Arriba o
¥ Abbagjo hasta seleccionar el ajuste
deseado. Después, pulse el botén
» Derecha.

El destinatario seleccionado aparecerd
en la segunda fila superior de la pantalla
LCD.

Nota:

1 También puede seleccionar un
destinatario escribiendo su niimero
directamente.

(d  Sidesea ver los detalles del destinatario,
pulse el boton Advanced/Menu
mientras estd seleccionado el
destinatario. Si desea regresar a la lista,
pulse el boton Advanced/Menu o el
boton 4 Izquierda.

5. Configure los ajustes de escaneado
necesarios.

Nota:

Si pulsa el botén & B&W Start o & Color
Start sin configurar ningiin ajuste aqui, la
transmision del fax comenzard con los
valores de ajuste en vigor.

6. Pulse el botén ¢ B&W Start o & Color
Start para iniciar la transmision.
Si desea enviar un fax en blanco y negro,
pulse el boton & B&W Start. Si desea
enviar un fax a color, pulse el botén
< Color Start.

Nota:

Si la mdquina de fax del destinatario sélo

admite faxes en blanco y negro, un fax en

color se recibird en blanco y negro aunque
usted pulse el botén & Color Start.

Funcionamiento bdsico del fax (sdlo modelo con fax) 11
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Envio de faxes con Ila funcion de
Marcado grupo

Envio de faxes con la funcién de
Marcado de 1 pulsacion

Si ha registrado un niimero de destinatario
de fax utilizado con frecuencia en el botén de
One Touch Dial (A, B o C), puede enviarle
un fax con sélo pulsar el botén de One
Touch Dial correspondiente.

Nota:
O Cuando se envia un fax con el botén One
Touch Dial, el original se transmite como

un fax en blanco y negro aunque sea a color.

0 Antes de usar la funcién Marcado de 1
pulsacion, tiene que registrar datos de los
faxes de los destinatarios. Para mds

informacion, consulte el Manual de usuario.

O Cuando se pulsa un botén de One Touch
Dial en cualquier modo se accede al modo
Fax.

1. Coloque el original sobre la superficie
para documentos o en el alimentador
automatico de documentos. Sidesea més
detalles, consulte “Colocacién de los
originales”.

2. Pulse un botén de One Touch Dial (A,
Bo C).

El destinatario registrado en el botén de
One Touch Dial A, B o C aparecera en
la segunda fila superior delos ajustes del
modo Fax. Después, comenzard la
transmision del fax.

Start para enviar

Tamako doc.
Densidad 1]
CalidImagen  Estind

Si tiene varios nimeros de fax de
destinatarios registrados en un grupo, al
elegir el niimero de grupo deseado se
enviard el mismo original a todos los
destinatarios registrados. Puede registrar un
maximo de 20 grupos en el producto.

Nota:

O Cuando se envia un fax con la funcion Marcado
de grupo, el original se transmite como un fax
en blanco y negro aunque sea a color.

L Antes de utilizar la funcion Marcado de
grupo, tiene que registrar los niimeros de fax
de varios destinatarios en un grupo con
EPSON Speed Dial Utility. Si desea mds
detalles, consulte la Ayuda on-line.

1. Confirme que el producto esté enel modo
Fax. En caso contrario, pulse el botén
Fax para entrar en el modo Fax.

2. Coloque el original sobre la superficie
para documentos o en el alimentador
automatico de documentos. Si desea més
detalles, consulte “Colocacién de los
originales”.

3. Pulse dos veces el boton Speed Dial del
panel de control.

La lista de transmisién a grupos
registrados aparecera en la pantalla

LCD.
el
"“ =

OROROC) @@

4. Pulse varias veces el boton A Arrioa o
¥ Abajo hasta seleccionar el grupo
deseado. Después, pulse el botén
» Derecha.

El grupo seleccionado aparecera en la
segunda fila superior dela pantalla LCD.

Funcionamiento bdsico del fax (sdlo modelo con fax) 12



EPSON Aculaser CX21 Series Manual de funcionamiento bdsico

Nota:

Si desea ver los detalles del grupo registrado,
pulse el boton Advanced/Menu
mientras estd seleccionado un grupo. Si
desea regresar a la lista de grupos, pulse el
boton Advanced/Menu o el botén

< Izquierda.

5. Configure los ajustes de escaneado
necesarios.

Nota:

Si pulsa el botén & B&W Start sin
configurar ningtin ajuste aqui, la
transmision del fax comenzard con los
valores de ajuste en vigor.

6. Pulse el boton & B&W Start para iniciar
la transmision.

Recepcion de faxes

Conceptos basicos sobre la recepcion
de faxes

Si el producto tiene un aparato de teléfono
anexo, puede elegir entre cuatro modos de
recepcion de llamadas. El modo
predeterminado es Cambio automético
(Auto switching).

Opcidn Descripcion

Cambio El teléfono anexo recibe la

automatico llamaday, después de sonar el

(Auto ndmero de veces especificado

switching) en el gjuste Tmpo espera tfno
anexo, el productoresponderd
automaticamente.

Sélo fax Automdticamente, el

producto responde y recibe el
fax. El teléfono sonard una vez
como minimo.

Soélo teléfono El teléfono anexo recibe la
llamada. No recibe faxes.

TAM Cuando un teléfono anexo
detecta una senal de
fax/teléfono al responder una
llomada entrante, el producto
recibe el fax automdaticamente.

Siga estos pasos si desea cambiar el modo de
recepcion.

1. Pulse el botén (® Setup del panel de
control.

Se encenderd el indicador luminoso de
Setup y elmenti Configurar aparecerd en
la pantalla LCD.

Hjustes inter host
Bjuztes de fax >

Ajustes de copia »

2. Pulse dos veces el botén ¥ Abagjo para
seleccionar itz | = fax y luego
pulse el botén » Derecha.

3. Pulse dos veces el botén ¥ Abgjo para
seleccionar ¢ =, y luego
pulse el botén » Derecha.

4. Pulse dos veces el botén ¥ Abagjo para
seleccionar te yluego pulse
el botén » Derecha.

Aparecerd el ment Ajustes de recepcion.

Ajustes de recep.
Modao entrants
itchi

Funcionamiento bdsico del fax (sdlo modelo con fax) 13
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5. Pulse el botén A Arriba o ¥ Abqjo para
seleccionar el modo de recepcién
deseado. Después, pulse el botén
» Derecha.

6. Para salir de los ajustes, pulse varias
veces el botén € Izquierda o el botén de
otro modo.

Recepcion de faxes cuando se oyen
tonos de fax

Esta funcién sirve para imprimir un fax
después de responder la llamada entrante
con el teléfono anexo.

Nota:

Para utilizar esta funcion, el producto debe tener
un telefono anexo y el ajuste b de
. tiene que estar configurado
como (Cambio automdtico).
Para mds informacion, consulte el Manual de
usuario.

1. Conteste la llamada entrante con el
teléfono anexo.

2. Pulse el botén & B&W Start o & Color
Start después de confirmar que la
transmision del remitente es un fax.

Los datos seirdnimprimiendo en paginas
a medida que se vayan recibiendo.

Recepcion de faxes con la espera de
respuesta ("polling")

Esta funcién sirve para traer a su producto
los datos guardados enla maquina de fax del
otro.

1. Confirme que el producto esté enel modo
Fax En caso contrario, pulse el botén
%) Fax para entrar en el modo Fax.

2. Escriba, con el teclado numérico, el
numero de fax del otro.

3. Pulse varias veces el botén ¥ AboJo
hasta que aparezca R . =
Pulse el botén < Izqwerdo 0
» Derecha para seleccionar #i

4. Cuando oiga un pitido o un mensaje de
voz, pulse el botén ¢ B&W Start o
& Color Start para empezar la
transmision.
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Solucion de problemas

Solucion de atascos de papel

Si se atasca el papel en el producto, se
apagara el indicador Print (verde) y se
encendera el indicador Error (rojo). En la
pantalla LCD y en EPSON Status Monitor
apareceran mensajes de alerta.

Solucione el atasco de papel siguiendo el
orden de las cubiertas que aparecen en el

panel de control o en EPSON Status Monitor.

Advertencias sobre Ia solucion del
atasco de papel

Cuando solucione atascos de papel, tenga en
cuenta lo siguiente.

1 No extraiga con fuerza excesiva el papel
atascado. El papel roto es dificil de
extraer y puede causar otros atascos de
papel. Tire suavemente del papel para
evitar que se rompa.

d Extraiga siempre el papel atascado con

las dos manos para evitar que se rompa.

1 Siel papel atascado se rompe y se queda
enel productoosiel papelsehaatascado
en un lugar que no se menciona en este
manual, dirfjase a su proveedor.

d  Asegurese de que el papel cargado
coincide con el papel especificado en el
ajuste Tipo papel del controlador de
impresora.

Advertencia:
(4 Evite tocar el fusor, en el que aparece

la indicacion PRECAUCION ALTA
TEMPERATURA, o sus
proximidades. Si ha estado usando el
producto, la unidad fusora y sus
alrededores pueden estar muy
calientes.

1 No introduzca la mano en la unidad
fusora profundamente, ya que
algunos componentes son
puntiagudos y pueden causar
lesiones.

Atasco C (cubierta C)

Siga estos pasos para eliminar atascos de
papel en la cubierta C.

Levante el escaner.
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Precaucion: 3. Levante las dos palancas verdes de la
No toque la palanca situada bajo la unidad unidad fusora para desbloquearla.
del escaner cuando abra o cierre la unidad,
pues podria caerse la cubierta para
documentos, o podria averiar el producto
y provocar lesiones.

2. Abra la cubierta C.

4. Levante la guia por la lengiieta verde y
saque las hojas de papel con cuidado.
Procure no rasgar el papel atascado.

V /4
V7

\ Advertencia:
Evite tocar el fusor, en el que aparece la

indicacion PRECAUCION ALTA
TEMPERATURA, o sus proximidades. Si
ha estado usando el producto, la unidad
fusoray sus alrededores pueden estar muy
calientes.
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5. Empuje hacia abajo las dos palancas 7. Bajelaunidad del escaner para colocarla
verdes de la unidad fusora. en la posicién inicial.
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Atasco E (cubierta E) 3. Cierre la cubierta E.

Siga estos pasos para eliminar atascos de
papel en la cubierta E.

1. Abra la cubierta E.

2. Saque con las manos, cuidadosamente,
las hojas de papel atascadas. Procure no
rasgar el papel atascado.
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Atasco F (cubierta F) 2. Abra la cubierta C y levante las dos
) o palancas verdes dela unidad fusora para
Siga estos pasos para eliminar atascos de desbloquearla.

papel en la cubierta F.

1. Levante el escaner.

Precaucion:

No toque la palanca situada bajo la unidad
del escaner cuando abra o cierre la unidad,
pues podria caerse la cubierta para
documentos, o podria averiar el producto
y provocar lesiones.
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4. Saque con las manos, cuidadosamente, 6. Empuje las dos palancas verdes de la
las hojas de papel atascadas. Procure no unidad fusora y cierre la cubierta C.
rasgar el papel atascado.

7. Bajelaunidad del escaner para colocarla
en la posicién inicial.
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Atasco MF (bandeja MF)

Siga estos pasos para eliminar atascos de
papel en la bandeja MF (multifuncional).

1. Abra la cubierta de la bandeja MF y
saque todo el papel.

2. Retiresuavementelas hojas de papel que
se hayan quedado a medio cargar en el
recorrido de avance del producto.

3. Vuelva a cargar el papel y cierre la
cubierta de la bandeja MF.

Nota:

Después de sacar el papel atascado de la
cubierta MF, tiene que abrir y cerrar todas
las cubiertas excepto la de la bandeja MF para
que desaparezca el mensaje de error.
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Atasco LC/G (bandeja de papel 3. Vuelva a insertar la bandeja de papel.
opcional y cubierta G)

Siga estos pasos para solucionar atascos de
papen en la unidad opcional de bandejas de
papel y en la cubierta G.

1. Saque la bandeja de papel de la unidad
opcional de bandejas de papel.

WY

VL

Sino puede ver el papel atascado del interior
de la bandeja del papel opcional, o si hay
papel atascado dentro de la cubierta G, vaya
al paso 4.

4. Abra la cubierta G.

e ——

2. Siencuentra papel atascado, retire
suavemente las hojas de papel que se
hayan quedado a medio cargar en el
recorrido de avance del producto.
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5. Saque con las manos, cuidadosamente, Si se han atascado transparencias en la
las hojas de papel atascadas. Procure no bandeja MF
rasgar el papel atascado.

Siga estos pasos para solucionar un atasco de
transparencias.

1. Abra la cubierta de la bandeja MF y
saque todas las transparencias.

2. Abrala cubierta E. Saque con las manos,
cuidadosamente, las transparencias
atascadas. Intente no rasgar las
transparencias atascadas.

Solucién de problemas 23



EPSON Aculaser CX21 Series Manual de funcionamiento bdsico

3. Vuelvaa colocar las transparencias en la Atascos de papel en el alimentador
bandeja MF. automatico de documentos

1. Abra la cubierta del alimentador
automaético de documentos.

2. Saque con las manos, cuidadosamente,
las hojas de papel atascadas. Procure no
rasgar el papel atascado. Si no puede
sacar el papel atascado, vaya al paso
siguiente.

Nota:

Después de sacar el papel atascado de la
cubierta MF, tiene que abrir y cerrar todas
las cubiertas excepto la de la bandeja MFF para
que desaparezca el mensaje de error.
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3. Tire suavemente de las hojas de papel
girando la presilla como se indica mas
abajo.

4. Cierre la cubierta del alimentador
automatico de documentos.
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