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Copyright y marcas comerciales

Ninguna parte de esta publicacién podrd ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacién ni transmitida en forma
alguna ni por ningin medio mecanico, de fotocopiado, de grabacién o cualquier otro, sin el previo consentimiento por escrito de
Seiko Epson Corporation. No se asume ninguna responsabilidad de patentes con respecto al uso de la informacién contenida en
este documento. Asimismo, se declina cualquier responsabilidad por los dafios que pudieran producirse como consecuencia del
uso de la informacién aqui contenida.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus afiliados seran responsables ante el comprador de este producto ni ante terceras partes de los
daios, pérdidas, costes o gastos en que puedan incurrir el comprador o terceras partes como consecuencia de: accidente,
utilizacion incorrecta o abuso de este producto o modificaciones, reparaciones o alteraciones no autorizadas de este producto, o
(excepto enlos EE. UU.) por no seguir estrictamente las instrucciones de mantenimiento y funcionamiento proporcionadas por
Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation y sus afiliados no asumen la responsabilidad de los daiios o problemas derivados del uso de accesorios
que no sean productos originales Epson u homologados por Seiko Epson Corporation.

El software Epson Scan se basa en parte del trabajo del Grupo JPEG independiente.

libtiff Copyright © 1988-1997 Sam Leffler Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc. Aqui se garantiza el permiso para
utilizar, copiar, modificar, distribuir, y vender este software y su documentacién para cualquier finalidad de forma gratis, a
condicion de que (i) los avisos de copyright y este aviso de permiso aparezcan en todas las copias del software y en la
documentacién relacionada, y (ii) los nombres de Sam Leffler y Silicon Graphics no se utilicen en anuncios ni publicidad en
relacién con el software sin permiso especifico y previamente escrito por parte de Sam Leffler y Silicon Graphics. EL
SOFTWARE SE SUMINISTRA “TAL COMO ESTA” Y SIN NINGUNA GARANTIA DE NINGUN TIPO, EXPRESA,
IMPLICITA O DE ALGUN OTRO MODO, IINCLUYENDO SIN LIMITACION, CULAQUIER GARANTIA DE
COMERCIALIDAD O ADAPTACION PARA UN FIN PARTICULAR. SAM LEFFLER O SILICON GRAPHICS NO SE
HARAN RESPONSABLES NUNCA POR NINGUN DANO ESPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECTO NI RESULTANTE DE
NINGUN TIPO, NI DE NINGUN OTRO DANO QUE RESULTE DE LA PERDIDA DE UTILIZACION, DATOS NI
BENEFICIOS, SE HAYA AVISADO O NO DE LA POSIBILIDAD DE LA POSIBILIDAD DE DANOS, Y CUALQUIER
TEORIA DE RESPONSABILIDAD, QUE SURJA DE O EN CONEXION CON LA UTILIZACION O EL RENDIMIENTO DE
ESTE SOFTWARE.

Caracteristicas de Integrated Print System (IPS), Zoran Corporation, para la emulacion del lenguaje de impresion.

IBM y PS/2 son marcas comerciales registradas de International Business Machines Corporation.
Microsoft®, Windows® y Windows Vista® son marcas comerciales registradas de Microsoft Corporation.

Apple®, Macintosh®, Mac®, Mac OS®, AppleTalk®, Bonjour®, ColorSync®, y TrueType® son marcas comerciales registradas
de Apple, Inc.
Apple Chancery, Chicago, Geneva, Hoefler Text, Monaco y New York son marcas comerciales o marcas comerciales registradas
de Apple, Inc.

EPSON y EPSON ESC/P son marcas comerciales registradas y EPSON AcuLaser y EPSON ESC/P 2 son marcas comerciales de
Seiko Epson Corporation.
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Monotype es una marca comercial de Monotype Imaging, Inc. registrada en la Oficina de Marcas y Patentes de Estados Unidos y
puede estar registrada en determinadas jurisdicciones.

Albertus, Arial, Coronet, Gillsans, Times New Roman y Joanna son marcas comerciales de The Monotype Corporation
registradas en la Oficina de Marcas y Patentes de Estados Unidos y pueden estar registradas en determinadas jurisdicciones.

ITC Avant Garde Gothic, ITC Bookman, ITC Lubalin, ITC Mona Lisa Recut, ITC Symbol, ITC Zapf-Chancery e ITC
ZapfDingbats son marcas comerciales de International Typeface Corporation registradas en la Oficina de Marcas y Patentes de
Estados Unidos y pueden estar registradas en determinadas jurisdicciones.

Clarendon, Helvetica, New Century Schoolbook, Optima, Palatino, Stempel Garamond, Times y Univers son marcas
comerciales registradas de Heidelberger Druckmaschinen AG, que pueden estar registradas en determinadasjurisdicciones, y su
licencia se obtiene exclusivamente a través de Linotype Library GmbH, una subsidiaria propiedad de Heidelberger
Druckmaschinen AG.

Wingdings es una marca comercial registrada de Microsoft Corporation en Estados Unidos y otros paises.

Antique Olive es una marca comercial registrada de Marcel Olive y puede estar registrada en algunas jurisdicciones.

Adobe SansMM, Adobe SerifMM, Carta, y Tekton son marcas comerciales registradas de Adobe Systems Incorporated.
Marigold y Oxford son marcas comerciales de AlphaOmega Typography.

Coronet es una marca comercial registrada de Ludlow Type Foundry.

Eurostile es una marca comercial de Nebiolo.

Bitstream es una marca comercial de Bitstream Inc. registrada enla Oficina de Marcas y Patentes de Estados Unidos y puede estar
registrada en determinadas jurisdicciones.

Swiss es una marca comercial de Bitstream Inc. registrada en la Oficina de Marcas y Patentes de Estados Unidos y puede estar
registrada en determinadas jurisdicciones.

HP y HP LaserJet son marcas comerciales registradas de la empresa Hewlett-Packard.
PCL es La marca comercial registrada de Hewlett-Packard Company.

Adobe, el logotipo de Adobe, PostScript3, y Adobe Acrobat son marcas comerciales de Adobe Systems Incorporated, que
pueden estar registradas en determinadas jurisdicciones.

Aviso general: Los nombres de otros productos utilizados en esta documentacion se citan con el mero fin de su identificacion y
pueden ser marcas comerciales de sus propietarios respectivos. Epson renuncia a cualquier derecho sobre esas marcas.

Copyright © 2010 de Seiko Epson Corporation. Todos los derechos reservados.

Copyright y marcas comerciales 3



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

Versiones de sistemas operativos

En este manual se utilizan las siguientes abreviaturas.

El término “Windows” incluye los sistemas operativos Windows 7, 7 x64, Vista, Vista x64, XP, XP x64, 2000, Server 2008,

Server 2008 x64, Server 2008 R2, Server 2003, y Server 2003 x64.

a

a

OO0 dd

Windows 7 se refiere a Windows 7 Ultimate Edition, Windows 7 Home Premium Edition, Windows 7 Home Basic
Edition, y Windows 7 Professional Edition.

Windows 7 x64 se refiere a Windows 7 Ultimate x64 Edition, Windows 7 Home Premium x64 Edition, Windows 7
Home Basic x64 Edition, y Windows 7 Professional x64 Edition.

Windows Vista hace referencia a Windows Vista Ultimate Edition, Windows Vista Home Premium Edition,
Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Enterprise Edition y Windows Vista Business Edition.

Windows Vista x64 hace referencia a Windows Vista Ultimate x64 Edition, Windows Vista Home Premium x64
Edition, Windows Vista Home Basic x64 Edition, Windows Vista Enterprise x64 Edition y Windows Vista Business
x64 Edition.

Windows XP hace referencia a Windows XP Home Edition y Windows XP Professional.
Windows XP x64 hace referencia a Windows XP Professional x64 Edition.
Windows 2000 hace referencia a Windows 2000 Professional.

Windows Server 2008 hace referenciaa Windows Server 2008 Standard Edition y Windows Server 2008 Enterprise
Edition.

Windows Server 2008 x64 se refiere a Windows Server 2008 x64 Standard Edition, Windows Server 2008 x64
Enterprise Edition, Windows Server 2008 R2 Standard Edition, y Windows Server 2008 R2 Enterprise Edition.
Windows Server 2003 hace referenciaa Windows Server 2003 Standard Editiony Windows Server 2003 Enterprise
Edition.

Windows Server 2003 x64 hace referencia a Windows Server 2003 x64 Standard Edition y Windows Server 2003
x64 Enterprise Edition.

Macintosh se refiere a Mac OS X.

a

Mac OS X se refiere a Mac OS X 10.3.9 o posterior.

Versiones de sistemas operativos
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Instrucciones de sequridad

Advertencias, precauciones y notas

Las advertencias

deben seguirse estrictamente para evitar dafios fisicos.

n Precauciones
deben seguirse para evitar dafios materiales en el equipo.

Las notas
contienen informacion importante y sugerencias prdcticas acerca del funcionamiento de la impresora.

Instrucciones importantes de seguridad

Instalacion de la impresora

(d Dado que la impresora pesa aproximadamente 18,4 kg (40,6 libras) para el modelo DN o 18,5 kg
(40,8 libras) para el modelo DNF con los productos consumibles instalados, una sola persona no
debe levantarla ni transportarla. Se recomienda que el transporte lo realicen dos personas,
sujetando la impresora por las posiciones correctas que se indican a continuacion.

(d Sino puede insertar el enchufe de CA en la toma de corriente, pdngase en contacto con un
electricista.

Instrucciones de seguridad 14
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U o o o

Confirme que el cable CA cumple las normas de seguridad locales pertinentes. Utilice inicamente
el cable de alimentacién que acompana a esta impresora. Si utilizara otro cable, podria producirse
un incendio o una descarga eléctrica. El cable de alimentacion de esta impresora solo debe
utilizarse con ella. Si lo utiliza con otro aparato, podria producirse un incendio o una descarga
eléctrica.

Si el enchufe sufre algun dafio, sustituya el conjunto de cables o consulte a un electricista
cualificado. Si el enchufe tiene fusibles, sustittiyalos siempre por fusibles del tamafio y amperaje
adecuados.

Utilice una toma eléctrica con conexion a tierra compatible con el enchufe de alimentacion de la
impresora. No utilice un enchufe adaptador.

No utilice tomas eléctricas controladas por interruptores de pared o temporizadores automaticos.
Lainterrupcion accidental dela alimentacion puede borrar informacion valiosa de la memoria del
equipo y de la impresora.

Compruebe que no haya polvo en el zdcalo.
Introduzca totalmente el enchufe en la toma de corriente.
No toque el enchufe con las manos mojadas.

Desenchufe esta impresora de la toma de pared y dirijase a un representante del Servicio Técnico
de EPSON en cualquiera de estas situaciones:

A Si el cable o el enchufe presentan desperfectos o estan deshilachados.

B Si se ha vertido liquido en su interior.

C Si ha estado expuesta a la lluvia o al agua.

D Sino funciona normalmente cuando se siguen las instrucciones de funcionamiento. Ajuste Unicamente los

controles tratados en las instrucciones de funcionamiento. Un ajuste inadecuado de otros controles puede
provocar dafios y a menudo precisara de una larga reparacion por parte de un técnico cualificado para
recuperar el funcionamiento normal de la impresora.

E Silaimpresora se ha caido o se ha dafiado su carcasa.

F Si muestra un cambio notable de rendimiento, que indica la necesidad de llamar al Servicio Técnico.

Evite usar tomas de corriente donde estén enchufados otros aparatos.

Conecte todos los dispositivos a enchufes con toma de tierra. No utilice enchufes montados en el
mismo circuito que aparatos tales como fotocopiadoras o sistemas de aire acondicionado que se
apaguen y enciendan regularmente.

Instrucciones de seguridad
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[ Conectelaimpresoraa unatomaeléctrica que cumplalos requisitos de potencia de estaimpresora.
Los requisitos de potencia de la impresora se indican en una etiqueta colocada en la impresora. Si
no conoce las especificaciones de suministro eléctrico de su zona, consulte a la compaiia eléctrica
local o a su distribuidor.

(  Si usa un alargador, compruebe que el total de amperios de todos los productos enchufados no
supera el total de amperios del cable.

(d Cuando conecte esta impresora a un equipo o a otro dispositivo con un cable, compruebe que los
conectores tengan la orientacion correcta. Cada conector tiene una tinica orientacion correcta. Si
inserta un conector con la orientacion erronea puede danar los dos dispositivos conectados por el
cable.

Eleccion del lugar para la impresora

Cuando vuelva a colocar la impresora, elija un lugar con el espacio adecuado para que el
funcionamiento y el mantenimiento sean faciles. Use la ilustracion siguiente como guia para saber
cuanto espacio debe haber alrededor de la impresora para garantizar un funcionamiento correcto.

Instrucciones de seguridad 16
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a 50 cm
b 30cm
C 30cm
d 100 cm
e 110 cm
f 30cm

Para instalar y usar cualquiera de los componentes opcionales siguientes, necesitara el espacio
adicional indicado.

La unidad de cassettes de 250 hojas de papel afiade 10 cm (3,9 pulgadas) a la parte inferior de la
impresora.

Ademas del espacio necesario, siga estas advertencias cuando busque un lugar para colocar la
impresora:

a

Coloque la impresora cerca de una toma de corriente donde resulte comodo enchufar y
desenchufar el cable de alimentacidn.

No coloque la impresora en un lugar donde se pueda pisar el cable.
No utilice la impresora en un entorno humedo.

Evite los lugares expuestos a la luz solar directa, altas temperaturas, humedad, vapor de petréleo o
polvo.

No coloque la impresora en una superficie inestable.

Las ranuras y aberturas de la carcasa, asi como las partes posterior o inferior, actian como sistema
deventilacion del aparato. Nolas obstruya nilas tape. No coloque laimpresora sobre una cama, un
sofd, una alfombra u otra superficie similar, ni en una estructura empotrada a menos que cuente
con la ventilacion necesaria.

Mantenga alejado el equipo y la impresora de posibles fuentes de interferencia tales como
altavoces o receptores de teléfonos inalambricos.

Deje espacio suficiente alrededor de la impresora para una ventilacion correcta.

Instrucciones de seguridad 17
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Uso de la impresora

a

Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacion PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando laimpresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes. Si tiene
que tocar alguna de dichas zonas, apague la impresora y espere 30 minutos a que baje la
temperatura antes de hacerlo.

a. PRECAUCION
b. No introduzca la mano en la unidad fusora.

No introduzca la mano en la unidad fusora, ya que algunos componentes son puntiagudos y
pueden causar lesiones.

No empuje nunca objetos de ningun tipo por las ranuras de la carcasa, pues podrian tocar puntos
peligrosos de voltaje o provocar un cortocircuito en las piezas. Esto podria causar un incendio o
descarga eléctrica.

No se siente ni apoye en la impresora. No ponga objetos pesados encima de la impresora.
No use gases inflamables de ningun tipo en la impresora ni cerca de ella.

No fuerce nuncalos componentes delaimpresora para encajarlos en susitio. Aunque laimpresora
tiene un disefio resistente, una manipulacion brusca podria estropearla.

No deje papel atascado dentro de la impresora. Puede provocar que la impresora se sobrecaliente.
Nunca vierta liquido dentro de la impresora.

Ajuste inicamente los controles descritos en las instrucciones de uso. El ajuste incorrecto de otros
controles puede provocar dafios y requerir reparaciones por parte de un servicio técnico
cualificado.
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No apague la impresora:

-Después de encender la impresora, espere a que aparezca el mensaje Activa en el panel LCD.
-Cuando el indicador Data esté encendido o intermitente.

-Cuando esté imprimiendo.

Evite tocar los componentes internos de laimpresora excepto cuando se indique expresamente en
esta guia.

Siga todas las advertencias e instrucciones sefialadas en la impresora.

Salvo cuando se indique expresamente lo contrario en la documentaciéon de la impresora, no
intente reparar esta impresora usted mismo/a.

Desenchufe periddicamente el enchufe de la toma de corriente y limpie las clavijas.

No desconecte el enchufe cuando la impresora esté encendida.

Si va a pasar mucho tiempo sin usar la impresora, desenchtfela de la toma de corriente.
Antes de limpiar esta impresora, desenchufela de la toma de corriente.

Utilice un pafio himedo para limpiarlo y no emplee detergentes liquidos ni en aerosol.

Manejo de productos consumibles y piezas de mantenimiento

a

U o o o

L

No queme los productos consumibles ni las piezas de mantenimiento usados, pues podrian
explotar y herir a alguien. Deséchelos segtin las normativas locales.

Mantengalos productos consumibles ylas piezas de mantenimiento fuera del alcance delos nifios.
Cuando manipule un cartucho de toner, coléquelo siempre sobre una superficie limpia y lisa.
No intente alterar ni desmontar los cartuchos de téner.

No toque el toner. Evite en todo momento que el toner entre en contacto con sus ojos. Si el toner
salpica su piel o su ropa, lavese con agua y jabén inmediatamente.

Si se derrama toner, use una escoba y un recogedor o un pafio himedo con agua y jabén para
limpiarlo. Las particulas finas de polvo pueden causar un incendio o una explosion si entran en
contacto con una chispa, por lo que no debe utilizar una aspiradora.

Espere como minimo una hora para usar un cartucho de toner después de pasarlo de un entorno
frio a uno calido para evitar los dafios producidos por la condensacion.

Instrucciones de seguridad
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[ Paraobtenerla mejor calidad de impresidn, no almacene el cartucho de téner, unidad de revelado,

ni unidad fotoconductora en un lugar expuesto a luz solar directa, polvo, aire salino o gases
corrosivos (como el amoniaco). Evite los lugares sujetos a cambios extremos o subitos de
temperatura o humedad.

Cuando saque la unidad fotoconductora, no la exponga a la luz del sol y evite exponerla alaluz de
la habitacion durante mds de cinco minutos. La unidad fotoconductora contiene un tambor
fotosensible. La exposicion a la luz puede danar el tambor, lo que ocasiona que aparezcan zonas
oscuras o claras en las impresiones y que se reduzcala vida atil del tambor. Si tiene que mantener la
unidad fotoconductora fuera de la impresora durante largos periodos de tiempo, ciibrala con un
pano opaco.

Tenga cuidado de no rayar la superficie del tambor. Cuando extraiga la unidad fotoconductora de
laimpresora, coloquela siempre sobre una superficie limpia y lisa. Evite tocar el tambor porque la
grasa de la piel puede dafar permanentemente su superficie y afectar a la calidad de la impresion.

Informacion sobre seguridad

Fuente de alimentacion del conector de interfaz

(d Todos los conectores de interfaz para esta impresora son No LPS (fuente de alimentacién no
limitada).

Etiquetas de sequridad Idser

Adbvertencia:

Si se siguen procedimientos y ajustes distintos de los especificados en la documentacion de la
impresora, se puede correr el riesgo de exposicion a radiaciones nocivas. Su impresora es un
producto laser de clase 1 segtin lo definido en las especificaciones IEC60825. La etiqueta mostrada
estd pegada a la parte posterior de la impresora en los paises que asi lo exigen.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1 PRODUKT

PRODUIT LASER DE CLASSE 1
PRODUCTO LASER CLASE 1

Instrucciones de seguridad 20
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Radiacion Idser interna

Hay un diodo laser de clase III b con un haz laser invisible dentro de la unidad del cabezal de la
impresora. El cabezal de impresion NO ES UNA PIEZA QUE PUEDA REPARARSE, por lo tanto, no
debera abrirse bajo ningtin concepto. En el interior de la impresora hay otra etiqueta de aviso de laser.

DANGER + CLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN.
AVOID DIRECT EXPOSURE TO BEAM.

ATTENTION - CLASE 3B RAYONNEMENT LASER INVISIBLE EN CAS D'OUVERTURE.
EXPOSITION DANGEREUSE AU FAISCEAU.

VORSICHT - KLASSE 3B UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG, WENN ABDECKUNG
GEOFFNET.
NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.
ATTENZIONE - CLASSE 3B RADIAZIONE LASER INVISIBILE IN CASO DI APERTURA.
EVITARE L'ESPOSIZIONE AL FASCIO.
PRECAUCION - CLASSE 3B RADIACIONE LASER INVISIBLE CUANDO SE ABRE.
EVITAR EXPONERSE AL RAYO.
VARO! « AVATTAESSA OLET ALTTIINA LUOKAN 3B NAKYMATTOMALLE
LASERSATEILYLLE
ALA KATSO SATEESEEN
S RERABERTN MR, THETFRESAEMLES, WBREAERBH.
s HERBBRETARMNE AR TEEEHAERS, HERARRE
& - CLASS 3B 2714l aflo|x &+ HX[OHA2.
& - CTERMK LS SAIBTRARL— TEY.
E—-LZBERED. MNELTIEZV.

g S0 IR Ng

Seguridad de ozono

Emision de ozono

Las impresoras laser producen gas ozono como parte del proceso de impresion. El ozono sélo se
produce cuando la impresora esta imprimiendo.

Limite de exposicion al ozono

La impresora laser Epson genera menos de 3 ppm/h de impresion ininterrumpida.

Minimizacion del riesgo
Para reducir al minimo el riesgo de exposicidn al ozono, evite las siguientes situaciones:
(d Uso de varias impresoras laser en un espacio cerrado
(d Funcionamiento en un entorno de humedad extremadamente baja
[ Escasa ventilacion en el cuarto

[ Impresién larga e ininterrumpida junto con cualquiera de las condiciones anteriores

Ubicacion de la impresora

La impresora debe colocarse en un lugar donde los gases y el calor emitidos:

[ No den directamente en la cara del usuario.
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[ Salgan directamente al exterior del edificio siempre que sea posible.

Restricciones en la copia

Los operadores de esta impresora deberdn observar las restricciones siguientes a fin de asegurar la
utilizacion responsable y legal de esta impresora.

La copia de los elemento siguientes esta prohibida por la ley

[ Letras de cambio, monedas, valores negociables emitidos por el gobierno, valores de bonos del
gobierno, y valores municipales

[ Sellos postales sin matar, tarjetas postales previamente selladas, y otros elementos postales
oficiales que lleven sellos validos

(d Timbres fiscales emitidos por el gobierno, y valores emitidos de acuerdo con el procedimiento
legal

Tome precauciones cuando copie los elemento siguientes

[ Valores negociables privados (titulos de acciones, notas negociables, cheques, etc.), pases
mensuales, cupones de concesion, etc.

(d Pasaportes, carnets de conducir, certificados de inspeccion, pases de carreteras, cupones
canjeables por alimentos, billetes, etc.

Utilizacion responsable de los materiales con derechos de autor

Los escaneres pueden utilizarse mal copiando inadecuadamente materiales con derechos de autor. A
menos que se actie bajo el consejo de un abogado informado, sea responsable y respetuoso
obteniendo el permiso del duefio de los derechos de autor antes de copiar material publicado con
derechos de autor.
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Capitulo 1

Familiaricese con su impresora

Piezas de la impresora

Vista frontal

a cubierta del ADF" b Alimentador automatico de documentos (ADF)
d Bandeja de salida de documentos duplex d retenedor

e Interfaz de host USB f cubierta de opciones

g | cubiertaA™ h | Cassette de papel estandar

i Bandeja MF j panel de control™”

* Asegurese de cerrar la cubierta del ADF cuando escanee un documento en la superficie para documentos.

™ Asegurese de cerrar la cubierta A cuando escanee un documento.

X X¥ . .
"En la ilustracion se muestra el modelo DNF.

Familiaricese con su impresora
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Vista posterior

N
5]

S

\

(2]

N

a cubierta posterior b entrada de CA

¢ | interruptor de encendido d | conector de interfaz de teléfono”
- LINE: Conecta con el cable del teléfono

- EXT: Conecta con un teléfono externo

e conector de interfaz de red f conector de interfaz USB

*

Modelo DNF solamente

Familiaricese con suimpresora 24
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Interior de la impresora

AN

////////
7 T\

unidad fotoconductora

unidad de revelado

palanca de bloqueo

b

d

f

unidad fusora

cartucho de téner

rodillo de recogida

a

C

e

25
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Escdner piezas

Vista frontal

a cubierta del documento b superficie para documentos

C seguro para transporte

Interior del escdner

a cubierta de duplex

Familiaricese con suimpresora 26
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Panel de control

Modelo DN

b cde

|

ip !
Merfory settfrg  ste]u

A
[
\
—

u tsrqponm | k

a Botones Modo/LEDs (verdes)

Utilice estos botones para cambiar al modo correspondiente.

b Panel LCD Muestra mensajes sobre el estado de la impresora y ajustes de los menus del
panel de control.
c Boton Memoria de trabajo Utilice este botodn para registrar los ajustes frecuentemente utilizados para el

modo de copiay el modo de escaneado o para presentar en pantalla los ajustes.

d Botén Ajustes

Utilice este botdn para cambiar al modo de instalacion.

e Boton Estado Utilice este botdn para que se muestren las advertencias o el estado de la
maquina.

f Botdn Reiniciar Utilice este botdn para reiniciar el elemento de ajuste seleccionado o valores
errbneamente introducidos al valor predeterminado.

g Botodn Libreta direcciones Utilice este botén para que se muestre la informacién registrada en la lista de

direcciones.

h Boton Ahorro energia/LED
(verde)

Utilice este botdn para entrar en el modo de ahorro de energia. Este modo se
cancelara en cuanto se vuelva a pulsar el botoén.

i Boton Parar

Al pulsar este botoén, la impresora detiene la impresion.

j Botdn Iniciar

Utilice este botén para iniciar una copia o un escaneado.

k Teclado numérico

Se utiliza para introducir el nimero de copias o un valor de zoom en el modo de
copia. Ademas, se utiliza para introducir valores numéricos, como la hora en el
menu de instalacién.

Familiaricese con su impresora
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Boton Borrar

Utilice este botén para borrar el nimero de copias o borrar un caracter cuando
se introduzca texto o numeros.

Indicador luminoso Data
(verde)

Encendido cuando se almacenan datos de impresion en el bufer de impresion
(lasecciéon delamemoriade laimpresora que se reserva para recibir datos) pero
que todavia no se imprimen.

Intermitente cuando la impresora esta procesando datos.

Apagado cuando no quedan datos en el bufer de impresion.

Indicador luminoso (naranja)
Error

Encendido o intermitente cuando se ha producido un error.

Boton OK

botén Derecha

Boton Abajo

botdn lzquierda

Botén Arriba

Use estos botones para acceder a los menus del panel de control, donde puede
configurar ajustes de la impresora y conocer el estado de los consumibles.
Encontrara instrucciones sobre el uso de estos botones en “Uso del panel de
control” de la pagina 145.

Boton Retorno

Utilice este botdn para volver a un nivel jerdrquico superior cuando esté
realizando ajustes.

Botones Funcion (F1 a F4)

Utilice este botéon para moverse a un ment mostrado en el panel LCD.

Modelo DNF

a b c d e ‘f dhi ) k |
sy SS%!I.Q ool Rsla oprloox nela ageles s"s;|’:g’
m
o 5 1]
COCHCHCOHrE
y xwvutsrqg p o

Botones Marcacion rapida
(1a12)

Utilice estos botones para transmitir un faxa un nimero de registrado asignado
al boton correspondiente.

Botén Memoria fax/LED
(verde)

Utilice este botdn para que se muestre la lista de documentos de fax
almacenados en la memoria de la impresora.

Familiaricese con su impresora
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Botones Modo/LEDs (verdes)

Utilice estos botones para cambiar al modo correspondiente.

Panel LCD

Muestra mensajes sobre el estado de la impresora y ajustes de los menus del
panel de control.

Boton Memoria de trabajo

Utilice este botdn para registrar los ajustes frecuentemente utilizados para el
modo de copiay el modo de escaneado o para presentar en pantalla los ajustes.

Boton Ajustes

Utilice este botén para cambiar al modo de configuracion.

Botén Estado

Utilice este botdn para que se muestren las advertencias o el estado de la
maquina.

Boton Reiniciar

Utilice este botén para reiniciar el elemento de ajuste seleccionado o valores
erroneamente introducidos al valor predeterminado. Ademas, utilice este
botdn para borrar un caracter de los datos introducidos cuando introduzca un
numero de fax de destinatario en el modo Fax.

Botén Marcacion directa

Utilice este botén para cambiar entre colgado y descolgado.

Boton Remarc./Pausa

Utilice este botdn para volver a marcar el mismo nimero de fax previamente
llamado o para insertar una pausa (-) cuando marque un nimero.

Botdn Libreta direcciones

Utilice este botdn para que se muestre la informacién registrada en la lista de
direcciones.

Botén Ahorro energia/LED
(verde)

Utilice este botdn para entrar en el modo de ahorro de energia. Este modo se
cancelara en cuanto se vuelva a pulsar el botoén.

Boton Parar

Al pulsar este botén, la impresora detiene la impresion.

Boton Iniciar

Utilice este botdn para iniciar una copia, un escaneado, o una transmisién de
fax.

Teclado numérico

Se utiliza para introducir el nUmero de copias o un valor de zoom en el modo
Copiar. Ademas, se utiliza para introducir valores numéricos, como la hora en el
menu de instalacion.

Boton Borrar

Utilice este botdn para borrar el nimero de copias o borrar un caracter cuando
se introduzca texto o nimeros.

Indicador luminoso Data
(verde)

Encendido cuando se almacenan datos de impresién en el bufer de impresién
(laseccion delamemoria de laimpresora que se reserva para recibir datos) pero
que todavia no se imprimen.

Intermitente cuando la impresora esta procesando datos.

Apagado cuando no quedan datos en el bufer de impresion.

Indicador luminoso Error
(naranja)

Encendido o intermitente cuando se ha producido un error.

Familiaricese con su impresora
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s Boton OK Use estos botones para acceder alos menus del panel de control, donde puede
configurar ajustes de la impresora y conocer el estado de los consumibles.

t botén Derecha Encontrara instrucciones sobre el uso de estos botones en “Uso del panel de
control” de la pagina 145.

u Botén Arriba

v Bot6n Abajo

w botdén Izquierda

X Botdn Retorno Utilice este botén para volver a un nivel jerdrquico superior cuando esté
realizando ajustes.

y Botones Funcion (F1 a F4) Utilice este botéon para moverse a un ment mostrado en el panel LCD.

Accesorios opcionales

Puede aumentar la eficacia de su impresora instalando cualquiera de las siguientes opciones:

(d Unidad de cassettes de papel de 250 hojas
Esta unidad aumenta la capacidad en un maximo de 250 hojas de papel. Puede instalar dos
unidades como maximo.

d Moédulo de memoria
Este accesorio amplia la memoria de su impresora, permitiéndole imprimir documentos
complejos y con gran cantidad de graficos. La capacidad de memoria RAM de la impresora se
puede ampliar de 256 MB a 512 MB reemplazando la RAM por un DIMM (médulo de memoria
dual en linea) de 512 MB de RAM.

Nota:

Compruebe que la memoria DIMM adquirida sea compatible con los productos Epson. Consulte en
la tienda donde compro esta impresora o a un representante cualificado del servicio técnico de
Epson.

Productos consumibles

La impresora supervisa la vida ttil de los siguientes productos consumibles, de forma que le permite
saber cuando se necesitan repuestos.

Nombre del producto Codigo de producto

Cartucho de téner de capacidad alta 0582/0586
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Nombre del producto Codigo de producto
Cartucho de toner de capacidad estandar 0583/0587
Cartucho de téner de capacidad alta retornable 0584/0588
Cartucho de téner de capacidad estandar retornable 0585/0589
Nota:

[ Los numeros de cédigo de los cartuchos de téner varian con el lugar.

d  En algunas zonas no venden cartuchos de téner retornables. Consulte a su distribuidor/
representante de Epson local acerca de la disponibilidad de cartuchos de téner retornables.

Piezas de mantenimiento

Nombre del producto Codigo de producto
Unidad de mantenimiento 1199/1200
Nota:

Los nuimeros de cédigo de la unidad de mantenimiento varian con el lugar.

Caracteristicas de la impresora

Impresion

Puede imprimir directamente archivos almacenados en una memoria USB enchufando la memoria
USB en la interfaz de host USB.

[ “Acerca del software de la impresora” de la pagina 271
d “Impresion” de la pagina 53

d “Impresion directamente desde una memoria USB” de la pagina 68
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Copia
Estan disponibles varias funciones de copia, tales como copia duplex y copia con zoom.

d “Copia” de la pagina 119

Escaneado

Puede escanear un documento utilizando el panel de control de la impresora y almacenar los datos en
una memoria USB o en una carpeta compartida de la red, o enviar los datos adjuntados en un correo
electrénico.

[ “Para guardar los datos escaneados en una memoria USB” de la pagina 115
[ “Para guardar los datos escaneados en una carpeta compartida” de la pagina 116

d “Envio de los datos escaneados por correo electrénico” de la pagina 117

Envio por fax

Puede enviar faxes desde un ordenador utilizando EpsonNet PC-FAX.

(d “Envio de faxes utilizando su ordenador.” de la pagina 134

Puede almacenar datos de fax recibidos en una carpeta compartida o en la red o enviarlos adjuntados
en un correo electronico.

d “Envio de faxes recibidos a la memoria” de la pagina 138

[ “Envio de los datos recibidos por correo electréonico” de la pagina 139

Donde encontrar informacion
Guia de instalacion

Ofrece informacion sobre el montaje de la impresora y la instalacion del software de la impresora.

Manual de usuario (este manual)
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Ofrece informacion detallada sobre las funciones de la impresora, los productos opcionales, el
mantenimiento, la solucién de problemas y sobre especificaciones técnicas.

Manual de red

Destinado a los administradores de red, ofrece informacion sobre el controlador de la impresora y la
configuracion de la red.

Guia de fuentes

Ofrece informacion sobre las fuentes usadas en la impresora.

Ayuda on-line del software de la impresora

Haga clic en Help (Ayuda) para acceder a informacion e instrucciones detalladas sobre el software de

cada impresora que controla la impresora. La ayuda on-line se instala automaticamente cuando se
instala el software de la impresora.
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Capitulo 2
Manejo del papel

Carga de papel en la impresora
En esta seccion se explica como cargar papel. Si utiliza soportes especiales, como transparencias o

sobres, consulte también “Seleccion y uso de soportes de impresion” de la pagina 44. Encontrara
especificaciones y detalles sobre los tipos y tamafos de papel en “Papel” de la pagina 292.

Bandeja MF

La bandeja MF (multifuncién) es el origen de papel que admite diversos tipos de papel: etiquetas,
sobres, papel grueso y transparencias.

Nota:
Para cargar sobres, consulte “Sobres” de la pagina 45.

1. Abralabandeja MF, y luego extraiga la subbandeja.
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2. Deslice las guias del papel hacia afuera para ajustarlas al tamafio del papel que cargue.

3. Cargue una pila del papel deseado en el centro de la bandeja, con la cara imprimible hacia arriba.
Después ajuste la guia del papel al tamafio del papel.

Nota:
[ Asegiirese de cargar el papel a fondo en el interior de la bandeja MF.

1  Asegurese de no cargar papel mds alla de la lengiieta de limite.
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a. lengiieta de limite

4. Levante el retenedor.

Nota:
[ Cuando utilice papel de mayor tamario que A4, no levante el retenedor. Para evitar que las

copias impresas se apilen y salgan empujadas de la bandeja de salida, cada vez que la impresora
expulse un par de copias impresas, retirelas de la bandeja.

[ Asegiirese de que la palanca de bloqueo para el rodillo de recogida de la bandeja MF esté en
posicion de bloqueo (hacia arriba). Con respecto a la ubicacion de la palanca de bloqueo y del
rodillo de recogida, consulte “Interior de la impresora” de la pdgina 25.

Si la palanca de bloqueo estd en posicion de desbloqueo (hacia abajo), el rodillo de recogida
puede salirse. En tal caso, reinstale el rodillo de recogida. Si desea mds detalles, consulte

“Instalacion del rodillo de recogida” de la pagina 36.

Instalacion del rodillo de recogida

Si el rodillo de recogida se sale, reinstalelo de la forma siguiente.

Nota:
No extraiga el rodillo de recogida sin la asistencia de un representante de servicio cualificado,
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1. Alinee la ranura del borde derecho del rodillo de recogida con la varilla blanca, y luego deslice el
rodillo de recogida en la varilla.

2. Deslicelapalancadebloqueo haciala derecha hasta que se pare, e inserte la varilla gris en el orificio
del rodillo de recogida.
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Cassette de papel estandar

Esta cassette le ofrece otro origen de papel ademas de la bandeja MF.

1. Extraiga la cassette de papel de la impresora.

Nota:
Cuando el tamario del papel cargado es de tamario superior a A4, empuje la palanca de liberacion y
extienda la cassette del papel para acomodar el papel.
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3. Cargue una pila del papel deseado en el centro de la cassette, con la cara imprimible hacia abajo.

Nota:
[ No cargue papel mds alld de la marca de limite.

a. marca de limite

1 Cargueel papel con membrete con la cara imprimible hacia abajo y con la parte del membrete en
la parte superior.
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. Vuelva a insertar la cassette del papel cargada en la impresora.

Levante el retenedor.

Nota:

Cuando utilice papel de mayor tamario que A4, no levante el retenedor. Para evitar que las copias

impresas se apilen y salgan empujadas de la bandeja de salida, cada vez que la impresora expulse un
par de copias impresas, retirelas de la bandeja.
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Unidad de cassettes de papel opcional

1. Extraiga la cassette de papel de la impresora.
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Nota:
Cuando el tamario del papel cargado es de tamario superior a A4, retire el retenedor verde y fijelo a la
guia del papel.

3. Cargue una pila del papel deseado en el centro de la cassette, con la cara imprimible hacia abajo.

Nota:
d  No cargue papel mas alla de la marca de limite.
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a. marca de limite

[ Cargueel papel con membrete con la cara imprimible hacia abajo y con la parte del membrete en
la parte superior.

4. Vuelva a insertar la cassette del papel cargada en la impresora.

5. Levante el retenedor.

Nota:

Cuando utilice papel de mayor tamarfio que A4, no levante el retenedor. Para evitar que las copias

impresas se apilen y salgan empujadas de la bandeja de salida, cada vez que la impresora expulse un
par de copias impresas, retirelas de la bandeja.
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Seleccion y uso de soportes de impresion

Puede usar soportes especiales: etiquetas, sobres, papel grueso y transparencias.

Nota:

Puesto que el fabricante puede cambiar la calidad de una marca o de un tipo de soporte en cualquier
momento, Epson no puede garantizar la calidad de ningiin tipo de soporte en concreto. Pruebe siempre
una muestra del soporte antes de adquirir grandes cantidades o de imprimir trabajos grandes.

Labels (Etiquetas)
Etiquetas disponibles:

(d Etiquetas disenadas para impresoras laser o copiadoras de papel normal
(d Etiquetas que cubran totalmente la hoja de soporte, sin ningtin hueco entre una etiqueta y otra

Origen del papel disponible:

(J Bandeja MF

Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama- A4, LT
o Papel):

Paper Source (Ori- MP Tray (Bandeja MF)
gen Papel):

Paper Type (Tipo  Labels (Etiquetas)
de papel):

Nota:

A Dependiendo de la calidad de los sobres, del entorno de impresion o del procedimiento de impresion,
las etiquetas se pueden arrugar. Realice una impresion de prueba antes de imprimir una cantidad
significativa de etiquetas.

[ La impresion duplex no es vilida para etiquetas.

(d Haga presion sobre una hoja de papel colocada en la parte superior de cada hoja de etiquetas. Si el
papel se adhiere a la hoja de etiquetas, no las utilice en la impresora.
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Sobres

Sobres disponibles:

[ Sobres sin pegamento ni cinta adhesiva

n Precauciones
No utilice ningiin sobre de ventanita mds que los disefiados para impresoras ldser. El pldstico de los

sobres de ventanita se fundira.

Origen del papel disponible:

(J Bandeja MF

Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama- MON, C10, DL, C5, C6, IB5
fio Papel):

Paper Source (Ori- MP Tray (Bandeja MF)
gen Papel):

Nota:

4
4

Coloque el sobre con la superficie imprimible hacia arriba.

En funciéndela calidad de los sobres, del entorno de impresion o del procedimiento de impresion, los
sobres se pueden arrugar. Realice una impresion de prueba antes de imprimir una cantidad
significativa de sobres.

La impresion duplex no es valida para imprimir en sobres.
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Papel grueso
Origen del papel disponible:
(J Bandeja MF

Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama- A4,LT
no Papel):

Paper Source (Ori- MP Tray (Bandeja MF)
gen Papel):

Paper Type (Tipo  Thick (Grueso) (papel de 121 a 220 g/m?)
de papel):

Papel semigrueso
Origen del papel disponible:
(d Bandeja MF
[ Cassette de papel estandar

[ Cassette de papel opcional

Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama- A4, A5, A6, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, EXE, F4
o de Papel):

Paper Source (Ori- Auto Selection (Auto Seleccion)
gen Papel):

Paper Type (Tipo ~ Semi-Thick (Semi-grueso) (papel de 91 a 120 g/m?)
de papel):
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Transparencias
Origen del papel disponible:
(J Bandeja MF

Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama- A4,LT
no Papel):

Paper Source (Ori- MP Tray (Bandeja MF)
gen Papel):

Paper Type (Tipo  Transparency (Transparencia)
de papel):

Papel de tamano personalizado
Tamaino de papel disponible:
d 70,0 x 148,0 mm a 215,9 x 356,0 mm
Origen del papel disponible:
(J Bandeja MF
Ajustes del controlador o “driver” de impresora:

Paper Size (Tama-  User Defined Size (Definido por el usuario)
o Papel):

Paper Source (Ori- MP Tray (Bandeja MF)
gen Papel):

Paper Type (Tipo  Normal
de papel):
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Nota:

En funcién de la calidad del papel de tamario no estdndar, el entorno de impresion o del procedimiento

de impresion, el papel se puede torcer. Realice una impresion de prueba antes de imprimir en una

cantidad de papel de tamario no estandar.

Nota:

[ En Windows: Abra el controlador de impresora y seleccione User Defined Size (Definido por el

usuario) en la lista Tamario Papel de la ficha Basic Settings (Ajustes Bdsicos). En el cuadro de
dialogo User defined Paper Size (Definido por el usuario), configure los ajustes de Paper Width

(Ancho de Papel), Paper Length (Largo de Papel), y Unit (Unidad) para que coincidan con los ajustes

que ha definido. A continuacion, haga clic en OK (Aceptar), y se guardara el tamario del papel

personalizado.

1 Los tamarios de papel guardados solo se pueden utilizar con el driver de impresora en el que se
guardaron. Aunque se configuren varios nombres de impresora, los ajustes sélo pueden estar
disponibles para el nombre de impresora en la que se guardaron los ajustes.

A Cuando se comparte una impresora en la red, no se puede crear un tamario User defined size
(Definido por el usuario) en el ordenador cliente.

Ajuste de originales

Antes de escanear un documento, recuerde respetar los derechos de autor de los duefos de tales

derechos. No escanee texto ni imagenes que se hayan publicado sin comprobar primero su estado de

derechos de autor.

Tamariio del papel

Los siguientes tamafios de documentos podran colocarse en la superficie para documentos o en el

alimentador automadtico de documentos.

Origen Documento

Tamano del papel

Superficie para documentos

8,5 x 14 pulgadas (Tamaifio maximo del papel)

Alimentador automatico

de documentos

Copia: A4, A5, Carta, Legal
Escaneado: A4, A5, Carta, Legal
Fax: A4, Carta, Legal

Manejo del papel
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Tipo de papel para el alimentador automdtico de documentos

Puede utilizar los siguientes documentos con el alimentador automatico de documentos.

Paper Type (Tipo de Papel normal, papel de alta calidad, papel reciclado, papel para impresora de paginas,
papel) papel para chorro de tinta

Capacidad Méaximo 50 hojas (A4: 80 g/m?)

Peso de 50 a 120 g/m” (de 50 a 110 g/m? para impresién duplex o escaneado diplex)

Direccion del papel

Cuando coloque paginas de un documento horizontales, hagalo de forma que la parte superior del
documento quede hacia la izquierda de la impresora.

Nota:
Para copza 0 escaneado duplex, especzﬁque la dzrecczon del documento en el menuif i
to. Si desea mds detalles, consulte

Copza duplex de la pagma 121.

Colocacion de los originales en la superficie para documentos

Cuando utilice la superficie para documentos, coloque una hoja del original cada vez.

u Precaucion
d No ponga objetos pesados encima del cristal de la superficie para documentos. Ademds, no
presione la superficie del cristal con demasiada fuerza.

A Asegurese de cerrar la cubierta del ADF cuando escanee un documento en la superficie para
documentos.
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1. Abrala cubierta del documento con suavidad.
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Nota:

1 Eldrea con una anchura de un mdximo de 2,0 mm desde el borde horizontal y 2,0 mm desde el
borde vertical no se escaneard.
1. Area mdxima ilegible de 2,0 mm
2. Area mdxima ilegible de 2,0 mm

L 4 / 2

1—

[ Mantenga siempre limpia la superficie para documentos.
3. Cierre suavemente la cubierta del documento de forma que el orinal no se mueva.

Nota:
d No deje fotografias en la superficie para documentos durante mucho tiempo ya que podrian
pegarse al cristal.

1 Asegurese de que el documento haya quedado plano contra la superficie del cristal, ya que de otra

forma la imagen aparecerd borrosa y desenfocada. Asegiirese también de cerrar la cubierta del
documento para evitar la interferencia de la luz externa.

Colocacion de los originales en el alimentador automdtico de documentos

Siga los pasos indicados a continuacién para cargar documentos en el alimentador automatico de
documentos.
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1. Deslice las guias de los bordes completamente hacia afuera.

2. Inserte una pila de documentos encarados hacia arriba en el alimentador automatico de
documentos hasta que note resistencia, y luego mueva las guias de los bordes de forma que queden
alineadas con los bordes de los documentos.

3. Levante el retenedor.

Nota:

1 Compruebe que la cubierta del ADF esté firmemente cerrada. Si la cubierta del ADF estd abierta, se
escaneard como medio de prevencion la superficie para documentos y saldrd una copia negra incluso
aunque haya un original en el alimentador automdtico de documentos.

[  Si carga varias pdginas en el alimentador automadtico de documentos, las pdginas se alimentardn
desde la parte superior y saldrdn expulsadas boca abajo.
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Capitulo 3
Impresion

Configuracion de la calidad de impresion
Puede cambiar la resolucion con los ajustes del driver de impresora.
En el ajuste Automatic (Automatico), puede seleccionar el modo de impresiéon adecuado a sus fines. El
controlador o “driver” de impresora configurara los ajustes 6ptimos para el modo de impresion
seleccionado. En el ajuste Advanced (Avanzado), tiene mas opciones de ajuste.
Nota:

La Ayuda on-line del controlador proporciona mds detalles sobre los ajustes del controlador de
impresora.

Con el ajuste Automdtico

En Windows

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).
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2. Seleccione Automatic (Automatico), y elija la calidad de impresion deseada.

Basic Sefings | Advanced Layout | Opticnal Settng:
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3. Haga clic en OK (Aceptar).

Con el ajuste Avanzado

En Windows

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).
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2. Seleccione Advanced (Avanzado). Seleccione en la lista el ajuste mas adecuado segun el tipo de
documento o imagen que quiera imprimir.
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Al seleccionar un ajuste predefinido, se definen automaticamente otros ajustes, tales como Print
Quality (Calidad de impresion) y Graphics (Graficos). Los cambios aparecen en la lista de ajustes en
vigor del cuadro de didlogo Setting Information (Datos de ajustes), que se abre al pulsar el boton
Setting Info. (Datos ajustes.) de la ficha Optional Settings (Ajustes Opcionales).

Personalizacion de los ajustes de impresion

Si tiene que hacer cambios detallados de ajustes, realicelos manualmente.

Nota:

Para imprimir con la resolucion mds alta, ajuste Print Quality (Calidad de impresion) a Maximum
(Mdximo).

En Windows

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).

2. Seleccione Advanced (Avanzado), y luego haga clic en More Settings (Mas Ajustes).

3. Configure los ajustes adecuados. Si desea mas informacion sobre cada ajuste, consulte la Ayuda
on-line.
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4. Haga clic en OK (Aceptar).

Almacenamiento de los ajustes

Puede guardar sus ajustes personalizados.

Nota:
[ No puede utilizar el nombre de un ajuste predefinido para sus ajustes personalizados.

1 Los ajustes personalizados guardados sélo se pueden utilizar con el driver de impresora en el que se
guardaron. Aunque se configuren varios nombres de impresora, los ajustes sélo pueden estar
disponibles para el nombre de impresora en la que se guardaron los ajustes.

[ Los ajustes predefinidos no se pueden eliminar.

En Windows

Nota:
Sicomparte la impresora por red, la opcién Save Settings (Guardar Ajustes) estard inhabilitada (en gris)
y no podrd crear ajustes personalizados en el cliente.

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).

2. Seleccione Advanced (Avanzado) y haga clicen Save Settings (Guardar Ajustes) para abrir el
cuadro de didlogo Custom Settings (Definido por el usuario).

3. Escriba un nombre para sus ajustes personalizados en el cuadro Name (Nombre) y haga clic en
Save (Guardar).

Sus ajustes apareceran en la lista de la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).

Nota:
Si desea eliminar un ajuste personalizado, siga los pasos 1 y 2, seleccione el ajuste en el cuadro de didlogo
Custom Settings (Definido por el usuario) y haga clic en Delete (Borrar).

Puede crear ajustes en el cuadro de didlogo More Settings (Mas Ajustes). Cuando cree nuevos ajustes,
en la lista de la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) aparecera Custom Settings (Definido por el
usuario). En ese caso, el ajuste nuevo no sustituira al original. Si desea guardar los ajustes nuevos, tiene
que ponerles un nombre nuevo.
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Modo Ahorrar Téner

Para reducir la cantidad de téner utilizada en la impresién de documentos, puede imprimir
borradores con el modo Toner Save (Ahorrar Toéner).

Nota:
Esta funcion es unicamente para Windows.

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).

2. Seleccione Advanced (Avanzado) y haga clic en More Settings (Mas Ajustes) para abrir el
cuadro de didlogo More Settings (Mds Ajustes).

3. Seleccione la casilla Toner Save (Ahorrar Toner), y luego haga clic en OK (Aceptar).

Configuracion de la Composicion avanzada

Impresion duplex
Esta funcidn permite imprimir automaticamente por las dos caras del papel.
En Windows

1. Haga clic en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos).
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2. Seleccione la casilla Duplex (Duplex) y luego la posicion de encuadernacion: Left (lzquierda),
Top (Arriba), o Right (Derecha).
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3. Sidesea configurar ajustes detallados, haga clic en Duplex Settings (Ajustes de Duplex) para
abrir el cuadro de didlogo Duplex Settings (Ajustes de Duplex).

4. Configure los ajustes adecuados. Si desea mas informacion sobre cada ajuste, consulte la Ayuda
on-line.

5. Haga clic en OK (Aceptar).

Nota:
En el ordenador aparecerd la pantalla de alerta. Haga clic en OK (Aceptar).

Modificacion de la composicion de la impresion

Esta funcién le permite imprimir varias paginas en una sola hoja de papel.
En Windows
1. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).

2. Seleccione la casilla Print Layout (Imprimir Composicion) y el niamero de paginas que quiera
imprimir en una hoja de papel.
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3. Sidesea configurar ajustes detallados, haga clic en More Settings (Mas Ajustes). Se abrira el
cuadro de didlogo Print Layout Settings (Ajustes Imprimir Composicion).

Basic Settngs | Advanced Layout | Oplienal Settings
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4. Configure los ajustes adecuados. Si desea mas informacion sobre cada ajuste, consulte la Ayuda
on-line.

5. Haga clic en OK (Aceptar).

Cambio de tamano de impresiones
Esta funcidn le permite ampliar o reducir su documento.
En Windows

1. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).
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2. Seleccione la casilla Zoom Options (Opciones de Zoom).
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3. Sidesea adaptar, automaticamente, el tamafio de las paginas al papel en que se van a imprimir,
seleccione el tamafio de papel deseado en la lista desplegable Output Paper (Salida de Papel).
Si desea ampliar las paginas un porcentaje concreto, seleccione la casilla Zoom To (Ampliar a) y
especifique el porcentaje. También puede seleccionar el tamafo del papel de salida.

4. En el ajuste de Location (Posicién), seleccione Upper Left (Superior Izquierda) (si desea
imprimir centrada la imagen reducida de la pagina en la esquina superior izquierda del papel) o

Center (Centro) (si desea imprimir centrada la imagen de la pagina reducida).

Nota:
Este ajuste no estard disponible si ha seleccionado la casilla Zoom To (Ampliar a).

5. Haga clic en OK (Aceptar).

Impresion de marcas de fondo

Esta funcion le permite imprimir en su documento una marca de agua basada en texto o en imagenes.
En Windows

1. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).
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2. Seleccione la marca de fondo que desee utilizar en la lista desplegable Watermark (Marca de
fondo).
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3. Sidesea configurar ajustes detallados, haga clic en Watermark Settings (Ajustes Marca de
Fondo) y defina los ajustes adecuados. Si desea mds informacion sobre cada ajuste, consulte la
Ayuda on-line.

4. Haga clic en OK (Aceptar).

Creacion de una marca de fondo

En Windows

1. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).

2. Haga clic en New/Delete (Nuevo/Borrar).

3. Seleccione Text (Texto) o BMP.

4. Siselecciona Text (Texto), escriba el texto de la marca de fondo en el cuadro Text (Texto). Si
selecciona BMP, haga clic en Browse (Examinar), seleccione el archivo BMP que desee usar y
haga clic en OPEN (Abrir).

5. Escriba el nombre de la marca de fondo en el cuadro Name (Nombre).
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6. Haga clic en Save (Guardar). La marca de fondo aparecera en el cuadro List (Lista).

Nota:
A Para modificar la marca de fondo de texto guardada, seleccionela en el cuadro List (Lista) y siga
los pasos 4 a 6.

1 Para eliminar la marca de fondo guardada, selecciénela en el cuadro List (Lista) y haga clic en
Delete (Borrar). Después de borrarla, haga clic en OK (Aceptar) para cerrar el cuadro de
didlogo.

7. Haga clic en OK (Aceptar).

Nota:
1 Puede registrar hasta 10 marcas de fondo personalizadas.

1 Las marcas de fondo guardadas sélo se pueden utilizar con el driver de impresora en la que se
guardaron. Aunque se configuren varios nombres de impresora, los ajustes sélo pueden estar
disponibles para el nombre de impresora en la que se guardaron los ajustes.

1 Cuando se comparte una impresora en la red, no se puede crear una marca de fondo personalizada
en el ordenador cliente.

Impresion de encabezados y pies

Esta funcion le permite imprimir el nombre de usuario, el nombre del ordenador, la fecha,la hora o el
numero de combinacion, al principio o al final de todas las paginas de un documento.

En Windows

1. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).
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2. Seleccione la casilla Header/Footer (Encabezado y pie), y luego haga clic en Header/Footer
Settings (Ajustes de encabezado y pie).

Basic Settings | Advanced Layout | Oplicnal Settings
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3. Seleccione los elementos en la lista desplegable.

Nota:
Si selecciona Collate Number (Niimero combinacion), se imprimird el niimero de copias.

4. Haga clic en OK (Aceptar).

Impresion con un overlay

Esta funcion le permite imprimir un formulario proforma o un membrete en el documento original.

Nota:
1 Esta funcion es tinicamente para Windows.

A La funcion Overlay sélo estd disponible si se ha seleccionado High Quality (Printer) (Alta
Resolucion (Impresora)) como Printing Mode (Modo Impresion) en el cuadro de didlogo Extended
Settings (Mds Ajustes) de la ficha Optional Settings (Ajustes Opcionales).

Creacion de un overlay

1. Abra el archivo en el que desee crear un overlay
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10.

Desde la aplicacion, acceda al controlador de impresora. Si desea mas detalles, consulte “Como
acceder al controlador de impresora” de la pagina 271.

Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).

Seleccione la casilla Form Overlay (Overlay).
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Seleccione Create Overlay Data (Crear Overlay), y luego haga clic en More Settings (Mas
Ajustes). Se abrira el cuadro de didlogo Create Form (Crear formulario).

Escriba el nombre de la pagina en el cuadro Form Name (Nombre de Pagina) y luego su
descripcidn en el cuadro Description (Descripcion).

Seleccione Foreground Document (Documento en primer plano) o Background
Document (Documento en segundo plano) para especificar si el overlay se imprimira en el
primero o en el segundo plano del documento.

Seleccionela casilla Assign to Paper Source (Asignaraorigen de papel) para ver el nombre del
formulario en la lista desplegable Paper Source (Origen Papel) de la ficha Basic Settings (Ajustes
Bésicos).

Haga clic en OK (Aceptar) en el cuadro de didlogo Create Form (Crear formulario).

Haga clic en OK (Aceptar) (Para Windows 2000, haga clic en Apply (Aplicar)) en la ficha
Advanced Layout (Composicion avanzada).
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Nota:

Si desea cambiar los ajustes de los datos de overlay que ha creado, abra el controlador de impresora y
repita todos los pasos de esta pagina. En el paso 5, seleccione Overlay Print (Imprimir Overlay) y haga
clic en Edit Form (Editar Pdgina).

Impresion de un documento con overlay

Puede seleccionar los datos de formulario registrados en la lista desplegable Paper Source (Origen
Papel) de la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos). Si desea registrar datos de formulario en el Paper
Source (Origen Papel), consulte el paso 8 de “Creacion de un overlay” de la pagina 63.

Si no hay ningtn dato de overlay registrado en Paper Source (Origen Papel), o si desea configurar
ajustes detallados, siga estos pasos.

1. Abra el archivo para imprimir con datos de overlay.

2. Desde la aplicacion, acceda al controlador de impresora. Si desea mas detalles, consulte “Cémo
acceder al controlador de impresora” de la pagina 271.

3. Haga clic en la ficha Advanced Layout (Composicion avanzada).
4. Seleccione la casilla Form Overlay (Overlay).

5. Seleccionela casilla Overlay Print (Imprimir Overlay), yluego haga clicen More Settings (Mas
Ajustes). Se abrira el cuadro de didlogo Form Selection (Seleccion).

6. Configure los ajustes adecuados. Si desea mas informacion sobre cada ajuste, consulte la Ayuda
on-line.

7. Haga clic en OK (Aceptar) en el cuadro de didlogo Form Selection (Seleccion).
8. Haga clic en OK (Aceptar) en la ficha Advanced Layout (Composicién avanzada).
9. Haga clic en OK (Aceptar) (Para Windows 2000, haga clic en Print (Imprimir)).

Almacenamiento de los pre-ajustes de un formulario con overlay

Esta funcion le permite guardar los ajustes que ha configurado en “Impresiéon de un documento con
overlay” de la pagina 65.

1. Desde el cuadro de didlogo Form Selection (Seleccion), haga clic en Save/Delete (Guardar/
Borrar). Para abrir el cuadro de didlogo, consulte “Impresién de un documento con overlay” de la
pagina 65.
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2. Escriba el nombre de los pre-ajustes en el cuadro de Nombre Form Pre-Settings (Pre-ajustes de
formulario) y haga clic en Save (Guardar). El nombre de sus pre-ajustes figurara en la lista
desplegable Form Pre-Settings (Pre-ajustes de formulario) del cuadro de didlogo Form Selection
(Seleccidén).

3. Haga clic en OK (Aceptar). El nombre de sus pre-ajustes figurara en la lista desplegable
Pre-Settings (Pre-ajustes) del cuadro de didlogo Advanced Layout (Composicidon avanzada).

Nota:

[ Sidesea borrar un pre-ajuste de formulario con overlay, siga el paso 1, seleccione el nombre del
pre-ajuste que desee borrar en la lista desplegable Form Pre-Settings (Pre-ajustes de formulario),
haga clic en Delete (Borrar) y luego en OK (Aceptar).

d Puede guardar hasta 20 pre-ajustes.

Cancelacion de un trabajo de impresion

Desde la impresora

Pulse el boton Parar del panel de control de la impresora, y luego pulse el boton F3 para seleccionar
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Desde el ordenador

En Windows

Haga dobleclicen elicono de suimpresora, situado enlabarra de tareas. Seleccione el trabajo enla lista
y haga clic en la opcién Cancel (Cancelar) del ment Documento (Documento).

(B e sz

& EPSON XXXXX
Printer Jsloi 4l Yiew Help

Docums  Pause Status Owner Pages
[ Resu test 1
Restart
| ]
Properties
<
Cancels the selected documents.,

Impresion de pdginas web adaptadas al tamano de su papel

Esta funcion le permite adaptar las paginas web al tamafo del papel en el que vaya a imprimir. Instale
EPSON Web-To-Page desde el disco del Software de la impresora.

Nota:
Este software no estd disponible para Windows 7, Vista, XP x64, Server 2008, ni Server 2003.

Una vez que ha instalado EPSON Web-To-Page, se mostrara la barra de menu en la barra de
herramientas de Microsoft Internet Explorer. Si no aparece, seleccione Toolbars (Barras de
herramientas) en el menu View (Ver) de Internet Explorer y luego seleccione EPSON
Web-To-Page.

‘A Epson - Exceed Your Vision - Microsoft Internet Explorer,

: File Edit  View Favorites Tools  Help

@Back > | \ﬂ \ELI _;‘_| /...-'Search :1:/ Favarites

- Address !@ hikkpe v epson. comy
[ EPSON Web-To-Page ~ | @)print | ELJPrink Preview ]
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Impresion directamente desde una memoria USB

Puede imprimir archivos de la memoria USB a través de la interfaz de host USB sin iniciar el
ordenador, instalar el controlador de impresora, ni conectar la impresora a una red.

Nota:

[ Siel ajustell + del panel de control estd en {7, esta funcion no podra
utilizarse. Confirme de antemano que este ajuste esté en [,

[ Silaimpresora estd en el modo de reposo, la memoria USB puede no detectarse automdticamente.
En tal caso, pulse cualquier boton del panel de control.

d  Si hay un gran numero de archivos en la memoria USB, el acceso a la memoria USB puede tardar
demasiado.

[ Siel acceso a la memoria USB tarda demasiado, trate de formatearla para mejorar la velocidad de

acceso.

Impresion de documentos

Puede imprimir los documentos almacenados en la memoria USB. El formato de archivo compatible
es solamente PDF.

Siga estos pasos para imprimir el archivo de documento.

1.

2.

Pulse el boton Imprimir.

Conecte una memoria USB a la interfaz de host USB de la impresora.

La impresora buscara los archivos en la memoria USB. Si no se detectan archivos compatibles,
aparecera automaticamente el menu del panel de control.
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Nota:
Si en el panel de control aparece Uari*t Frind i
detectaron archivos zmprzmzbles en la memoria USB

Pulse el boton A UP (Arriba) o ¥ Down (Abajo) para seleccionar el archivo, yluego pulse el boton
OK.

Pulse el boton Iniciar para iniciar la impresion.

Nota:
Puede cambiar los ajustes como el tamario del papel antes de iniciar la impresion. Si desea mds
informacion, consulte “Printing Menu (MENU IMPRESION)” de la pdgina 159.

[ Laimpresora es compatible con PDF 1.6 (Acrobat 7). Otras versiones de archivos PDF pueden no
imprimirse. En tal caso, abra los archivos con Adobe Reader e imprimalos desde el ordenador.

1 Si un archivo PDF estd bloqueado con una contrasefia, en el panel de control aparecerd la
pantalla de contrasefia. Introduzca la contrasefia para imprimir el archivo.
Para introducir la contrasefia, utilice el teclado numeérico. Después de confirmar todos los
caracteres, pulse el boton OK.
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Capitulo 4
Escaneado

Inicio de un escaneo

La operacion de escaneado se realiza desde un programa de escaneado compatible con TWAIN o
desde el panel de control.

Uso del icono EPSON Scan desde su ordenador

Epson Scan es un programa de escaneado compatible con TWAIN suministrado por Epson.

Puede instalar Epson Scan desde el disco del Software suministrado con la impresora. Encontrara las
instrucciones de uso en “Uso de Epson Scan” de la pagina 72.

Los sistemas operativos compatibles son Windows 7, Vista, XP, 2000, y Mac OS X 10.3.9 o posterior.

Uso del panel de control

Puede escanear un documento utilizando el panel de control de la impresora y almacenar los datos de
la forma siguiente.

(d Escaneado de datos a una memoria USB
[ Escaneado de datos a una carpeta compartida de un ordenador o de la red
[ Escaneado de datos a un archivo para enviar por correo electrénico

Encontrarad las instrucciones de uso en “Uso del panel de control” de la pagina 113.

Uso de otro programa de escaneado desde su ordenador

Puede utilizar cualquier programa de escaneado compatible con TWAIN, como Adobe Photoshop
Elements, para escanear con el escaner. Abra el programa, seleccione Epson Scan, e inicie el
escaneado. Cuando haya terminado, la imagen escaneada se abrira en su programa de escaneado y
podra modificarla, imprimirla y guardarla.

Escaneado 70



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

1.

Inicio de un programa de escaneado compatible con TWAIN. Haga doble clic en el icono del
programa en el escritorio, si esta disponible, o realice una de las siguientes acciones.

En Windows:
Seleccione @ Start (Inicio) o Start (Inicio) > All Programs (Todos los programas) o
Programs (Programas) > carpeta del programa > icono del programa.

En Mac OS X:
Abra Applications (Aplicaciones) en el disco duro, seleccione la carpeta del programa y haga
doble clic en el icono del programa.

Siga uno de estos pasos.

Adobe Photoshop Elements:

En Windows:

Haga clic en Edit and Enhance Photos, abra el ment File, seleccione Import, y seleccione su
escaner.

En Mac OS X:

Haga clicen Close delaventana de Bienvenida, si aparece, abra el ment File, seleccione Import, y
seleccione su escaner.

ArcSoft Photolmpression:

En Windows:

Haga clic en Get Photos, haga clic en Acquire from Scanner, y seleccione su escaner.

En Mac OS X:

Abra el mend File, seleccione Get Photo, seleccione Camera/Scanner, y seleccione su escaner.

Presto! PageManager:
Abra el menu File, seleccione Select Source, y seleccione su escaner.

En algunos programas, primero debe seleccionar el escaner como el “origen”. Si ve la opcion
Seleccionar origen, seleccidnela y especifique aqui su escaner primero.

Nota para los usuarios de Windows 7, Vista, y XP:
No seleccione ninguna opcion WIA para el escaner en la lista Import (Importar) o Acquire
(Adquirir), ya que no podria utilizar todas las funciones del escaner.

Se abrira la ventana de EPSON Scan. Consulte “Seleccion de un modo de Epson Scan” de la pagina 72
para las instrucciones de seleccion de un modo Epson Scan.

Escaneado 71



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

Ajuste de originales

Si desea mas informacion, consulte “Ajuste de originales” de la pagina 48.

Uso de Epson Scan

Inicio de Epson Scan

Puede iniciar Epson Scan haciendo doble clic en el icono EPSON Scan.

En Windows:

Haga doble clic en el icono EPSON Scan que se encuentra en el escritorio.

O, seleccione @ Start (Inicio) o Start (Inicio) > All Programs (Todos los programas) o
Programs (Programas) > EPSON > EPSON Scan > EPSON Scan.

En Mac OS X:
Seleccione Applications (Aplicaciones) > Epson Software > EPSON Scan.

Se abrird la ventana de EPSON Scan. Consulte “Seleccion de un modo de Epson Scan” de la pagina 72
para las instrucciones de seleccion de un modo Epson Scan.

Seleccion de un modo de Epson Scan

Epson Scan ofrece varios modos de escaneado entre los que elegir.

J Office Mode (Modo Oficina) le permite seleccionar rapidamente los ajustes para escanear
documentos de texto y comprobar sus efectos mediante una imagen previsualizada.

Consulte “Escaneado en Office Mode (Modo Oficina)” de la pagina 74 para instrucciones sobre
como realizar ajustes en Office Mode (Modo Oficina).
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d HomeMode (Modo Facil) le permite personalizar algunos ajustes de escaneado y comprobar sus
efectos en una previsualizacion de la imagen.
Home Mode (Modo Ficil) es el mas indicado para previsualizar imagenes de los documentos
originales antes de su escaneado. Puede cambiar el tamafio de la imagen mientras la escanea,
ajustar el area de escaneado y configurar diversos ajustes de la imagen, como la restauracion del
color, la eliminacion del polvo o la correccion de claroscuro.

Consulte “Escaneado en Home Mode (Modo Facil)” de la pagina 77 para instrucciones sobre
como realizar ajustes en Home Mode (Modo Facil).

(d Professional Mode (Modo Profesional) le permite controlar totalmente los ajustes de
escaneado y comprobar sus efectos en una previsualizacion.
Professional Mode (Modo Profesional) es el mas indicado para acceder a una previsualizacion de
la imagen y realizar correcciones amplias y detalladas antes de escanearla. Puede aumentar la
definicidn, corregir el color y mejorar la imagen con una amplia variedad de herramientas, como
la restauracion del color, la eliminacion del polvo o la correccion de claroscuro.

Consulte “Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)” de la pagina 79 para
instrucciones sobre como realizar ajustes en Professional Mode (Modo Profesional).

Cambio del modo de escaneado

Para cambiar el modo de escaneado, haga clic en la flecha del cuadro Mode (Modo) situado en la
esquina superior derecha de la ventana EPSON Scan. Después, seleccione en lalista el modo que desee
utilizar.

£ EPSON Scan

Mode:

AT EPSON Scan | Office Mode &

{Haome Mode
| Lffice Mode
Profeszsional Mode

Irmage Type
(&) Calor () Grayscale

Nota:
El modo seleccionado serd el modo activo la préxima vez que inicie Epson Scan.

Para instrucciones sobre el escaneado utilizando estos modos, consulte una de estas secciones.
Office Mode (Modo Oficina): “Escaneado en Office Mode (Modo Oficina)” de la pagina 74

Home Mode (Modo Facil): “Escaneado en Home Mode (Modo Facil)” de la pagina 77
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Professional Mode (Modo Profesional): “Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)”

de la pagina 79

Escaneado en Office Mode (Modo Oficina)

&£ EPSOM Scan

as®  EPSON Scan

Image Type

(%) Colar () Grayscale () Blackiwkite
[restination —
Document Source: | Auto Detect »
Sige: | £4210 % 247 mm] v|
Orientation: ® E‘

Resolution: 300 w | dpi

Speed priarity zcanning

Image Adustments

[ Unsharp Mask [ Descreening

] Image Dption

Brightness: 2 il

Cantrast: 2 ¥ U
‘ \_‘] Preview ‘ | Q Scan |

I Help ] I Canfiguration. .. ] I LClaze

]

Si quiere escanear sus documentos colocandolos sobre la superficie para documentos, consulte las
instrucciones en “Escaneado en Office Mode (Modo Oficina) utilizando la superficie para
documentos” de la pagina 74.

Si quiere escanear sus documentos colocandolos en el alimentador automatico de documentos,
consulte las instrucciones en “Escaneado en Office Mode (Modo Oficina) utilizando el alimentador
automatico de documentos” de la pagina 75.

Escaneado en Office Mode (Modo Oficina) utilizando la superficie para documentos

1. Coloque el original (u originales) en la superficie para documentos. Consulte las instrucciones en
“Ajuste de originales” de la pagina 48.
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Inicie Epson Scan. Consulte las instrucciones en “Inicio de Epson Scan” de la pagina 72.

Seleccione Office Mode (Modo Oficina) en la lista Mode (Modo). Consulte las instrucciones en
“Cambio del modo de escaneado” de la pagina 73.

Seleccione Color, Grayscale (Grises), o Black&White (Blanco y Negro) como ajuste de Image
Type (Tipo Imagen).

Seleccione Document Table (Tabla Documento) como ajuste de Document Source (Origen
Documento).

Seleccione el tamafo de su documento original en el ajuste Size (Tamano).

Haga clic en la flecha para abrir la lista Resolution (Resolucion) y seleccionar una resolucion
adecuada para el original. Consulte las instrucciones en “Seleccion de la resolucion de escaneado”
de la pagina 86.

Haga clic en Preview (Previsualizacion) para previsualizar la imagen (o imagenes). La ventana
Preview (Previsualizacion) aparecera mostrando su imagen. Consulte las instrucciones en
“Previsualizacion y ajuste del area de escaneado” de la pagina 88.

Modifique la calidad de la imagen si es necesario. Consulte las instrucciones en “Ajuste del colory
otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

10. Haga clic en Escanear.

Lo que ocurra después depende de como haya iniciado el escaneado. Consulte las instrucciones en
“Finalizacién del escaneado” de la pagina 108.

Escaneado en Office Mode (Modo Oficina) utilizando el alimentador automadtico de
documentos

1.

Cargue la primera pagina de sus documentos en el Alimentador automatico de documentos.
Consulte las instrucciones en “Ajuste de originales” de la pagina 48.

Inicie Epson Scan. Consulte las instrucciones en “Inicio de Epson Scan” de la pagina 72.

Seleccione Office Mode (Modo Oficina) en la lista Mode (Modo). Consulte las instrucciones en
“Cambio del modo de escaneado” de la pagina 73.

Seleccione Color, Grayscale (Grises), o Black&White (Blanco y Negro) como ajuste de Image
Type (Tipo Imagen).
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5. Seleccione uno de éstos como ajuste de Document Source (Origen Documento).

(d ADF - Single-sided (ADF - Una cara): Seleccione este ajuste cuando utilice el alimentador
automatico de documentos para cargar los documentos y vaya a escanear sélo una cara de las
paginas del documento.

(d ADF - Double-sided (ADF - Doble cara): Seleccione este ajuste cuando utilice el alimentador
automatico de documentos para cargar los documentos y vaya a escanear automaticamente ambas
caras de las paginas del documento.

(d Auto Detect (Deteccion Automatica): Este ajuste determina automaticamente si cargar el
documento desde el alimentador automatico de documentos o si escanearlo desde la superficie
para documentos.

6. Seleccione el tamafo de su documento original en el ajuste Size (Tamaro).

7. Haga clic en la flecha para abrir la lista Resolution (Resolucién) y seleccionar una resolucién
adecuada para el original. Consulte las instrucciones en “Seleccién de la resolucion de escaneado”
de la pagina 86.

8. Haga clic en Preview (Previsualizacién) para previsualizar la imagen (o imagenes). El
alimentador automatico de documentos cargara la primera pagina del documento, Epson Scan la
preescaneara y aparecera en la ventana Preview (Previsualizacion). Después, el alimentador
automatico de documentos expulsara la primera pagina.

9. Siesnecesario, en la ventana Preview (Previsualizacion) dibuje un marco (una linea que delimite
el area de escaneado) alrededor de la parte de la pagina que desee escanear. Consulte las
instrucciones en “Creacién de un marco en una imagen previsualizada” de la pagina 91.

10. Cambie cualquier ajuste necesario en Image Adjustment (Ajuste de Imagen). Si desea mas
informacidn, consulte “Ajuste del color y otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

11. Coloque la primera pagina del documento sobre el resto de las paginas y, a continuacion, cargue
todo el documento (hasta 30 paginas o una pila de un grosor de 3 mm [0,1 pulg.] o menos) en el
alimentador automatico de documentos.

12. Haga clic en Scan (Escanear).

Lo que ocurra después depende de como haya iniciado el escaneado. Consulte las instrucciones en
“Finalizacién del escaneado” de la pagina 108.

Si tiene problemas cuando esté escaneado utilizando el alimentador automatico de documentos,
consulte “Escaner problemas de funcionamiento” de la pagina 258.
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Escaneado en Home Mode (Modo Fadcil)

Nota:

En Home Mode (Modo Ficil), solo se puede escanear desde la superficie para documentos. Si desea
escanear utilizando el alimentador automdtico de documentos, cambie a Office Mode (Modo Oficina) o
Professional Mode (Modo Profesional). Si desea mds informacion, consulte “Cambio del modo de

escaneado” de la pdgina 73.
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1. Coloque los originales en la superficie para documentos. Consulte las instrucciones en “Ajuste de

originales” de la pagina 48.

2. Inicie Epson Scan. Consulte las instrucciones en “Inicio de Epson Scan” de la pagina 72.

3. Seleccione Home Mode (Modo Facil) en la lista Mode (Modo). Consulte las instrucciones en
“Cambio del modo de escaneado” de la pagina 73.

4. Hagaclicenla flecha para abrir lalista Document Type (Tipo Documento) y seleccionar el tipo

de original(es) a escanear.
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5. Seleccione Color, Grayscale (Grises), o Black&White (Blanco y Negro) como ajuste de Image
Type (Tipo Imagen).

6. En el cuadro Destination (Destino), haga clic en el botén de la forma en la que tenga previsto
utilizar la imagen (o imagenes) escaneada(s).

(d Screen/Web (Pantalla/Web) para las imagenes que sélo vaya a ver en una pantalla de
ordenador o publicar en la Web.

(d Printer (Impresora) para la imagen (o imagenes) que vaya a imprimir o convertir en texto
editable con un programa de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres).

(1 Other (Otros) si desea seleccionar una resolucion especifica para otras finalidades.

Epson Scan seleccionara un ajuste predeterminado de resolucion a partir de los ajustes de
Destination (Destino) seleccionados. Si selecciona Other (Otros) como ajuste de Destination
(Destino) para definir una resolucidn especifica, consulte las instrucciones en “Seleccion de la
resolucion de escaneado” de la pagina 86.

7. Haga clic en Preview (Previsualizacién) para previsualizar la imagen (o imdgenes). La ventana
Preview (Previsualizacién) aparecera mostrando su imagen (o imagenes). Consulte las
instrucciones en “Previsualizacion y ajuste del area de escaneado” de la pagina 88.

8. Modifique la calidad de la imagen, si es preciso. Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y
otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

9. Hagaclicenlaflecha paraabrirlalista Target Size (Tamafo Destino) y seleccionar el tamafio de
la imagen (o imagenes) escaneada(s), si es preciso. Puede escanear las imagenes a su tamafo
original, o puede reducir o ampliar su tamano si selecciona Target Size (Tamafo Destino).
Consulte las instrucciones en “Seleccion del tamafo de escaneado” de la pagina 103.

10. Haga clic en Scan (Escanear).

Lo que ocurra después depende de cémo haya iniciado el escaneado. Consulte las instrucciones en
“Finalizacién del escaneado” de la pagina 108.
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Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)
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Sidesea escanear su original (u originales) en Professional Mode (Modo Profesional) colocandolos en
la superficie para documentos, consulte las instrucciones en “Escaneado en Professional Mode (Modo
Profesional) utilizando la superficie para documentos” de la pagina 80.

Si quiere escanear sus documentos en Professional Mode (Modo Profesional) colocandolos en el
alimentador automatico de documentos, consulte las instrucciones en “Escaneado en Professional
Mode (Modo Profesional) utilizando el alimentador automatico de documentos” de la pagina 81.
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Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional) utilizando la superficie para
documentos

1.

Coloque los originales en la superficie para documentos. Consulte las instrucciones en “Ajuste de
originales” de la pagina 48.

Inicie Epson Scan. Consulte las instrucciones en “Inicio de Epson Scan” de la pagina 72.

Seleccione Professional Mode (Modo Profesional) en la lista Mode (Modo). Consulte las
instrucciones en “Cambio del modo de escaneado” de la pagina 73.

Haga clic en la flecha para abrir la lista Document Type (Tipo Documento) y seleccione
Reflective (Reflectante).

Haga clic en la flecha para abrir la lista Document Source (Origen Documento) y seleccione
Document Table (Tabla Documento).

Haga clic en la flecha para abrir la lista Auto Exposure Type (Tipo Auto Exposicién) y
seleccione Document (Documento) o Photo (Foto).

Haga clic en la flecha para abrir lalista Image Type (Tipo Imagen) y seleccionar el tipo detallado
de imagen que vaya a escanear.

Ajustedelmage Type(Ti- | Tipo deimagen que va a escanear
po Imagen)

24-bit Color (Color 24 bits) Fotos a color

Color Smoothing (Suaviza- | Gréficos a color, como un diagrama o un grafico
do de Color)

8-bit Grayscale (Escala de Fotos en blanco y negro con sélo algunos tonos de gris
grises 8 bits)

Black & White (Blanco y ne- | Documentos con texto y/o dibujos lineales en negro
gro)

Nota:
Si selecciona 8-bit Grayscale (Escalade grises 8 bits) o Black & White (Blanco y negro), también
podrd seleccionar un ajuste de Image Option (Opcion Imagen), como se describe a continuacion.

Ajuste de Image Option (Opciéon Imagen) Descripcion
None (Ninguno) No se ha aplicado ningun ajuste de Image Option (Opcién Ima-
gen).
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Dropout (Eliminar): Red Elimina el color rojo en el escaneado.
Dropout (Eliminar): Green Elimina el color verde en el escaneado.
Dropout (Eliminar): Blue Elimina el color azul en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Red Mejora el color rojo en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Green Mejora el color verde en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Blue Mejora el color azul en el escaneado.

8. Haga clic en la flecha para abrir la lista Resolution (Resolucién) y seleccionar una resolucién
adecuada para el original (u originales). Consulte las instrucciones en “Seleccion de la resolucion
de escaneado” de la pagina 86.

9. Haga clic en Preview (Previsualizacién) para previsualizar la imagen (o imagenes). La ventana
Preview (Previsualizacion) aparecera mostrando su imagen (o imagenes). Consulte las
instrucciones en “Previsualizacion y ajuste del area de escaneado” de la pagina 88.

10. Haga clic en la flecha para abrir la lista Target Size (Tamano Destino) y seleccionar el tamafo
deseado paralaimagen (o imagenes) escaneada(s), si es preciso. Puede escanear las imagenes a su
tamafo original, o puede reducir o ampliar su tamafio si selecciona Target Size (Tamafo Destino).
Consulte las instrucciones en “Seleccion del tamafo de escaneado” de la pagina 103.

11. Modifique la calidad de la imagen, si es preciso. Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y
otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

12. Haga clic en Scan (Escanear).

Lo que ocurra después depende de como haya iniciado el escaneado. Consulte las instrucciones en
“Finalizacién del escaneado” de la pagina 108.

Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional) utilizando el alimentador automdtico
de documentos

1. Cargue la primera pagina de sus documentos en el Alimentador automatico de documentos.
Consulte las instrucciones en “Ajuste de originales” de la pagina 48.

2. Inicie Epson Scan. Consulte las instrucciones en “Inicio de Epson Scan” de la pagina 72.

3. Seleccione Professional Mode (Modo Profesional) en la lista Mode (Modo). Consulte las
instrucciones en “Cambio del modo de escaneado” de la pagina 73.
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Haga clic en la flecha para abrir la lista Document Type (Tipo Documento) y seleccione
Reflective (Reflectante).

Seleccione uno de éstos como ajuste de Document Source (Origen Documento).

ADF - Single-sided (ADF - Una cara): Seleccione este ajuste cuando utilice el alimentador
automatico de documentos para cargar los documentos y vaya a escanear s6lo una cara de las
paginas del documento.

ADF - Double-sided (ADF - Doble cara): Seleccione este ajuste cuando utilice el alimentador
automatico de documentos para cargar los documentos y vaya a escanear automaticamente ambas
caras de las paginas del documento.

Haga clic en la flecha para abrir la lista Auto Exposure Type (Tipo Auto Exposicién) y
seleccione Document (Documento).

Haga clic en la flecha para abrir lalista Image Type (Tipo Imagen) y seleccionar el tipo detallado
de imagen que vaya a escanear.

Ajuste de Image Tipo de imagen que va a escanear
Type (Tipo Imagen)

24-bit Color (Color 24 Fotos a color
bits)

Color Smoothing Gréficos a color, como un diagrama o un grafico
(Suavizado de Color)

8-bit Grayscale (Escala | Fotos en blanco y negro con sélo algunos tonos de gris
de grises 8 bits)

Black & White (Blanco | Documentos con texto y/o dibujos lineales en negro
y negro)

Nota:
Si selecciona 8-bit Grayscale (Escalade grises 8 bits) o Black & White (Blanco y negro), también
podra seleccionar un ajuste de Image Option (Opcién Imagen), como se describe a continuacion.

Ajuste de Image Option (Opciéon Imagen) Descripcion

None (Ninguno) No se ha aplicado ningun ajuste de Image Op-
tion (Opcion Imagen).

Dropout (Eliminar): Red Elimina el color rojo en el escaneado.

Dropout (Eliminar): Green Elimina el color verde en el escaneado.
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Dropout (Eliminar): Blue Elimina el color azul en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Red Mejora el color rojo en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Green Mejora el color verde en el escaneado.
Color Enhance (Mejora de Color): Blue Mejora el color azul en el escaneado.

8. Haga clic en la flecha para abrir la lista Resolution (Resolucién) y seleccionar una resolucién
adecuada para el original (u originales). Consulte las instrucciones en “Seleccion de la resolucion
de escaneado” de la pagina 86.

9. Haga clic en Preview (Previsualizacion) para previsualizar la imagen (o imagenes). La ventana
Preview (Previsualizacion) aparecera mostrando su imagen (o imagenes). Consulte las
instrucciones en “Previsualizacion y ajuste del area de escaneado” de la pagina 88.

10. Haga clic en la flecha para abrir la lista Target Size (Tamafo Destino) y seleccionar el tamafio
deseado de la imagen (o imagenes) escaneada(s), si es preciso. Puede escanear las imagenes a su
tamanfo original, o puede reducir o ampliar su tamafio si selecciona Target Size (Tamano Destino).
Consulte las instrucciones en “Seleccién del tamafio de escaneado” de la pagina 103.

11. Modifique la calidad de la imagen, si es preciso. Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y
otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

12. Coloque la primera pagina del documento sobre el resto de las paginas y, a continuacion, cargue
todo el documento (hasta 30 paginas o una pila de un grosor de 3 mm [0,1 pulg.] o menos) en el
alimentador automatico de documentos.

13. Haga clic en Scan (Escanear).

Lo que ocurra después depende de como haya iniciado el escaneado. Consulte las instrucciones en
“Finalizacion del escaneado” de la pagina 108.

Seleccion de File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo)

Cuando aparezcalaventana File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo), tendra que seleccionarla
ubicacion, el nombre y el formato del archivo de la imagen escaneada.

1. Hagaclicenelicono File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo) situado a la derecha
del botén Scan (Escanear).
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Aparecera la ventana File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo).

£ File Save Settings

Location
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[] Shove fidd Page dialog afler scanning.

[ o ] [ conca | [ Hep

Nota:

Siinicié Epson Scan desde un programa compatible con TWAIN, como Adobe Photoshop Elements,
el boton File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo) o el icono [z | File Save Settings (Ajustes de
Guardar Archivo) no aparecerd.

En la ventana File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo), especifique la carpeta de archivos
en la que desee guardar la imagen escaneada.

Haga clic en los botones de opcion Documents (Documentos) o Pictures (Imagenes), o en los
botones de opciéon My Documents (Mis documentos) o My Pictures (Mis imagenes).

Si desea seleccionar otra carpeta, haga clic en el botdn de opcion Other (Otros), después en
Browse (Examinar) (Windows) o Choose (Elegir) (Mac OS X) y seleccione la carpeta.

Si desea guardar la imagen en el escritorio, simplemente haga clic en el boton de opcion Other
(Otros).

Especifique un prefijo de nombre de archivo compuesto por caracteres alfanuméricos.
Automaticamente se afladira un numero de 3 cifras al nombre del archivo, aunque puede cambiar
el Start Number (Numero de Inicio) silo desea. Siva a escanear varias imagenes a la vez, cada una
recibira un numero de 3 cifras distinto.

Nota:

En el prefijo no se pueden utilizar los siguientes caracteres.
En Windows: \, /,:, 5, % 2", <, >,|

En Mac OS X: :
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4. Hagaclicenlaflecha paraabrirlalista Type (Tipo) y elegir un formato de archivo como se describe
en la siguiente tabla. Con algunos formatos, el botén Options (Opciones) esta disponible para
configurar ajustes detallados.

Formato (extensién Descripcion
del archivo)

BITMAP (*.bmp) (S6lo | Un formato de archivo de imagen estandar de Windows. La mayoria de los
Windows) programas Windows, procesadores de textos incluidos, pueden leer y preparar
imagenes en este formato.

JPEG (*,jpg) Formato de archivo comprimido en el que se puede elegir el Compression Level
(Nivel de Compresion). El formato JPEG ofrece un alto nivel de compresién de datos
de imagenes. No obstante, cuanto mayor sea el porcentaje de compresiéon, menor
sera la calidad de laimagen. No se podran recuperar los datos de calidad de imagen
perdidosy se pierde calidad cada vez que se guardan los datos. Si necesita modificar
o retocar laimagen, el formato TIFF es el mas recomendable.

Multi-TIFF (*.tif) Un formato TIFF en el que se guardan varias paginas en el mismo archivo. También
puede editar las imagenes escaneadas antes de guardarlas. Si desea mas
informacion, consulte Epson Scan. Para abrir los archivos Multi-TIFF, necesita un
programa compatible con este formato.

PDF (*.pdf) Un formato de documento que se puede leer tanto en los sistemas Windows como
Macintosh (no depende de la plataforma). Para utilizar documentos PDF en
Windows, necesita Adobe Reader o Acrobat. Se pueden guardar documentos de
varias paginas en un Unico PDF. Al guardarimégenes a color o en escala de grises en
formato PDF, puede seleccionar un Compression Level (Nivel de Compresién).

Puede utilizar el botén Option (Opcién) para crear un archivo PDF que esté
protegido con una contrasefa.

PICT(*.pct) (S6lo Ma- Un formato de archivo de imagen estandar de Macintosh. La mayoria de los
cintosh) programas Macintosh, procesadores de texto incluidos, pueden leer y preparar
imagenes en este formato.

PRINT Image Mat- Un formato de archivo que incluye datos PRINT Image Matching Il para mejorar la
ching Il (JPEG) (*.jpg) calidad y disfrutar de una gama de colores mas amplia. Las impresoras compatibles
o TIFF (*.tif) con PRINT Image Matching Il pueden usar estos datos para conseguir resultados

brillantes y muy realistas. (Los datos de PRINT Image Matching no influyen en cémo
se muestra la imagen en la pantalla.) Disponible en formato JPEG o TIFF.

TIFF (*.tif) Un formato de archivo creado para intercambiar datos entre muchos programas,
tales como aplicaciones graficas y de autoedicion. Si escanea imagenes en blancoy
negro, puede especificar el tipo de Compression (Compresion).

5. Las casillas de la parte inferior de la ventana le ofrecen estas opciones.

Escaneado 85



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

(1 Overwriteanyfiles with the same name (Sobreescribir cualquierfichero con elmismo
nombre)
Seleccione esta opcion si desea reutilizar el nombre de archivo y la ubicacion seleccionados y
sobrescribir los archivos anteriores que se llamen igual.

(1 Show this dialog box before next scan (Mostrar esta ventana antes de la siguiente
sesion de escaneo)
Seleccione esta opcion si quiere que la ventana File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo)
aparezca de forma automadtica antes de escanear. Si la desactiva, debe hacer clic en el icono
File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo) para abrir la ventana antes de hacer clicen
el botdn Scan (Escanear).

(1 Openimage folder after scanning (Abrir carpeta de imagenes después de escanear)
Seleccione esta opcion si desea que Windows Explorer o Macintosh Finder abran
automaticamente la carpeta que contiene el archivo de imagen escaneado en cuanto Epson
Scan termine de escanear.

(1 Show Add Page dialog after scanning (Mostrar dialogo Aihadir pagina tras escaneo)
Seleccione esta opcidn si desea que la ventana Add Page Confirmation (Confirmacion de
afadir pagina) aparezca automaticamente tras cada escaneado en PDF o TIFF multiple. La
ventana Add Page Confirmation (Confirmacion de afadir pagina) incluye los botones Add
page (Anadir pagina), Edit page (Editar pagina), y Save File (Guardar archivo).

6. Haga clic en OK (Aceptar).

Instrucciones detalladas de configuracion

Seleccion de la resolucion de escaneado

Puede seleccionar un ajuste de Resolution (Resolucidn) especifico para sus imagenes. Recuerde que
cuanto mayor sea el ajuste de la resoluciéon mayor sera el tiempo de escaneado, por lo que no indique
una resolucién mayor de lo necesario. Consulte la siguiente tabla con referencias sobre el ajuste de
resolucion adecuado, de tal modo que este proceso no le lleve mas tiempo del necesario.

Lo que va a hacer con laimagen Resolucion de escaneado sugerida
escaneada

Enviar por correo electrénico, car- 96 a 150 ppp

gar en la Web o ver sélo en la pan-

talla

Imprimir 300 ppp
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Convertir en texto editable (OCR) 400 ppp
(aplicable sélo a documentos)

Fax 200 ppp
Ampliar después de escanear al Aumente el ajuste de Resolution (Resolucién) en la misma proporciéon en
100% la que aumentara el tamano de la imagen después de escanearla.

Porejemplo, silaresolucién es de 300 ppp (puntos por pulgada), perovaa
aumentar el tamafo de laimagen al 200%, cambie el ajuste de resolucién
a 600 ppp.

Para seleccionar el ajuste de resolucion, consulte una de estas secciones.

Home Mode (Modo Facil): “Seleccion de la resolucion en Home Mode (Modo Facil)” de la pagina
87

Office Mode (Modo Oficina) o Professional Mode (Modo Profesional): “Seleccion de la
resolucion en Office Mode (Modo Oficina) o Professional Mode (Modo Profesional)” de la pagina
87

Seleccion de la resolucion en Home Mode (Modo Fdcil)

Para cambiar la resolucion, seleccione primero Other (Otros) como ajuste de Destination (Destino).

Destination
() Screenfeb () Printer
Rezolution: 300 > dpi

Haga clic en la flecha contigua alalista Resolution (Resolucidn) y seleccione el nimero de dpi (ppp)
(puntos por pulgada) a los que desea escanear.

Seleccion de la resolucidn en Office Mode (Modo Oficina) o Professional Mode (Modo Profesional)

Puede seleccionar la resolucion que desee en cualquier momento.
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Office Mode (Modo Oficina)

Drestination
Diocument Source: | Auto Detect b
Sige: [ 84210 1 297 o) -
Orientation: ® E‘
[ Resalution: 1300 v | dpi ]
Speed priarity zcanning

Professional Mode (Modo Profesional)

Drestination

[ Image Type: 24-bit Calar w
Resolution: 1300 V| dpi ]
Document Size: W |y

Haga clic en la flecha contigua a la lista Resolution (Resolucion) y seleccione el numero de dpi (ppp)
(puntos por pulgada) a los que desea escanear.

Previsualizacion y ajuste del drea de escaneado

Unavezseleccionadoslos ajustes basicos ylaresolucion, podra previsualizar suimagen y seleccionar o
ajustar el area de cada imagen en una ventana Preview (Previsualizacién) independiente en su
pantalla.

Laventana de previsualizacién muestra laimagen (o imdgenes) en su totalidad. Tiene que seleccionar
el area de escaneado y ajustar la calidad de la imagen de forma manual.

Nota:
Esta impresora no es compatible con previsualizacion de miniaturas.

1. Haga clic en Preview (Previsualizacion).

‘ d Preview ‘ ‘ é Scan ‘

l Help l ’ Configuration... l [ LCloze ‘
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Epson Scan preescanea su imagen (o imagenes) y las muestra en la ventanas de Preview
(Previsualizacion).

(e ]

€ 2159 mm 15297.2 mm 2550 x 3509 pixels 25.60 MB R G:B:

2. Para ajustar la imagen (o imagenes), puede realizar lo siguiente.

[ Paraseleccionar el area de escaneado, haga clic en el icono de localizacién automatica =3 para
crear un marco que delimite los bordes del area de su imagen. Puede mover el marco para
cambiar el area de escaneado. Consulte las instrucciones en “Creacién de un marco en una
imagen previsualizada” de la pagina 91.
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Nota:

Siva a escanear a un tamario distinto del original, primero tendrd que seleccionar el Target Size
(Tamanho Destino) y crear, automdticamente, un marco proporcional a este tamario. Consulte
las instrucciones en “Seleccion del tamario de escaneado” de la pdgina 103. Después, podrd
copiar el marco y colocarlo en cada imagen que desee escanear con ese tamario.

Para ampliar una imagen, haga clic dentro del drea de escaneado y luego en el botén Zoom.
Epson Scan volvera a preescanear y mostrara una previsualizaciéon mas grande en la ficha
Zoom.

Para ajustar la calidad de la imagen, haga clic en el area (o areas) de escaneado que desee
modificar y realice los ajustes. Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y otros ajustes de
la imagen” de la pagina 93.
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Creacién de un marco en una imagen previsualizada

Un marco es una linea punteada movil que aparece en los bordes de la imagen previsualizada para
sefialar el area de escaneado.

P

1207 mm L77.5 mm 1425 x 915 pixels 3.73 MB R64 G:S3 B:26

Puede mover el marco y ajustar su tamafio. Podra crear varios marcos (hasta 50) en cada imagen a fin
de escanear diferentes areas de la imagen en archivos de escaneado independientes.

1. Paradibujar un marco, mueva el cursor sobre una imagen previsualizada. El puntero se convertira
en una cruz.

Nota:
Si sélo tiene una foto en la superficie para documentos, puede hacer clic en el icono de localizacién
automadtica [ para dibujar un marco automdticamente; después vaya al paso 3.
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2. Coloque el puntero en la zona donde desee colocar la esquina de su marco y haga clic. Mantenga
pulsado el botén del raton y arrastre las cruces sobre laimagen hasta la esquina opuesta del drea de
escaneado deseada. Suelte el botén del raton. Vera la linea punteada movil del marco.

3. Para ajustar el marco, realice una de las acciones siguientes.

(d Para mover el marco, coloque el cursor dentro del marco. El puntero se convertira en una
mano. Haga clic en el marco y arrastrelo hasta el lugar deseado.

(d Para cambiar el tamano del marco, coloque el cursor sobre el extremo o la esquina del marco.
El puntero se convertird en una flecha doble recta o inclinada. Haga clic en el extremo o
esquina y arrastrelo hasta alcanzar el tamafo deseado.
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Nota:
1  Paralimitar el movimiento del marco tinicamente a la vertical u horizontal, mantenga pulsada
la tecla Shift (Mayusculas) mientras mueve el marco.

[  Paralimitar el tamario del marco uinicamente a las proporciones actuales, mantenga pulsada la
tecla Shift (Mayusculas) mientras cambia el tamaiio del marco.

1 Para unos resultados y exposicién de la imagen dptimos, aseguirese de que todos los lados del
marco estan dentro de la imagen previsualizada. No incluya en el marco ninguna zona de las que
rodea a la imagen previsualizada.

4. Puede crear varios marcos (hasta 50). Para crear marcos adicionales del mismo tamaiio, solo tiene
que dibujarlos como se indica en los pasos 1 a 3 o hacer clic en el icono de copia de marco
Puede mover y cambiar el tamafo de todos los marcos como se describe en el paso 3. Para borrar
un marco, haga clic dentro del mismo y luego en el icono de borrado de marco [z .

Nota:

Si dibuja varios marcos, asegiirese de hacer clic en All (Todas) en la ventana Preview
(Previsualizacion) antes de escanear. De lo contrario, solo se escaneard el drea que hay dentro del
ultimo marco dibujado.

Ajuste del color y otros ajustes de laimagen

Después de previsualizar su imagen (o imagenes) y tras ajustar el area de escaneado, puede modificar
la calidad de la imagen, si es preciso. Epson Scan ofrece todo tipo de ajustes para mejorar el color, la
definicidn, el contraste y otros aspectos que afectan a la calidad de la imagen. Antes de hacer ajustes,
haga clic en la imagen o en el marco del drea que desee ajustar.

Para ajustar el color y otros ajustes de la imagen, consulte una de estas secciones.

Office Mode (Modo Oficina): “Realizacion de ajustes de color y otros ajustes de la imagen en Office
Mode (Modo Oficina)” de la pagina 94

Home Mode (Modo Facil): “Realizacion de ajustes de color y otros ajustes de la imagen en Home
Mode (Modo Facil)” de la pagina 96

Professional Mode (Modo Profesional): “Realizacion de ajustes de color y otros ajustes de la
imagen en Professional Mode (Modo Profesional)” de la pagina 100
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Realizacion de ajustes de color y otros ajustes de la imagen en Office Mode (Modo Oficina)

Image Adjustments
[ Unsharp bask
[ Image Option

Brightness:

Contrast:

[ Descreening

La siguiente tabla describe los ajustes disponibles en Office Mode (Modo Oficina). Para mas
informacion sobre estos ajustes, consulte la Ayuda de Epson Scan.

Nota:

Si escanea varias imdgenes al mismo tiempo y desea aplicar los ajustes de imagen a todas las imdgenes o
dreas de escaneado, haga clic en All (Todas) en la ventana Preview (Previsualizacion) antes de

comenzar a realizar los ajustes.

Ajuste

Descripcion

Unsharp Mask (Desenfocar mascara)

Activelo para hacer mas nitidos los bordes de las zonas de la
imagen y asi conseguir una imagen mas definida. Desactivelo si
desea dejar los bordes mas suaves. Este ajuste solo esta dispo-
nible cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Color o
Grayscale (Grises).

Descreening (Destramado)

Quita la trama arrugada que puede aparecer en las zonas de la
imagen sutilmente sombreadas, como los tonos de la piel. Ade-
mas, mejora el resultado cuando se escanean imagenes de re-
vistas o de periddicos queincluyen el tramado en sus procesos de
impresion originales. Este ajuste sélo esté disponible cuando
Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Color o Grayscale
(Grises). El resultado del destramado no aparece en la previsua-
lizacién, s6lo en la imagen escaneada.
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Image Option (Op- Text Enhancement (Me- Mejora el reconocimiento de texto al explorarlos documentos de
cién Imagen) jora del texto) texto.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Color y se
selecciona Image Option (Opcion Imagen)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Grayscale
(Grises) y se selecciona Image Option (Opcién Imagen)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se selecciona Image Option (Opcién Ima-
gen)

Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Black&White
(Blanco y Negro), los resultados de Text Enhancement (Mejora
del texto) no se muestran en la previsualizacién, s6lo en su ima-
gen escaneada.

Auto Area Segmentation | Hacequelasimagenesen escalade grises se muestren masclaras
(Auto Segmentacion de y el reconocimiento de texto sea mas preciso separando el texto
Area) de los gréficos. Este ajuste sélo esta disponible cuando Image
Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&White (Blanco y Ne-
gro) y se selecciona Image Option (Opcién Imagen).

Dropout (Eliminar) Elimina el rojo, el verde, o el azul en el escaneado.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Grayscale
(Grises) y se selecciona Image Option (Opcién Imagen)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se selecciona Image Option (Opcién Ima-

gen)
Color Enhance (Mejora Mejora el rojo, el verde o el azul en el escaneado.
de Color) Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Grayscale
(Grises) y se selecciona Image Option (Opcién Imagen)
-CuandoImage Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se selecciona Image Option (Opcién Ima-
gen)

Brightness (Brillo) Ajusta la claridad y la oscuridad generales de la imagen.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Color

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Grayscale
(Grises)

- CuandoImage Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se seleccionan Image Option (Opcién Ima-
gen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmentacién de Area)
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Contrast (Contraste) Ajusta la diferencia entre las zonas claras y oscuras de toda la
imagen.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Color

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Grayscale
(Grises)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se seleccionan Image Option (Opcién Ima-
gen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmentacién de Area)

Threshold (Umbral) Ajusta el nivel al que se van a delinear las zonas negras del texto y
dibujo lineal, lo que mejora el reconocimiento de texto en los
programas de OCR.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y no se selecciona Image Option (Opcién
Imagen)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Black&Whi-
te (Blanco y Negro) y se seleccionan Image Option (Opcién Ima-
gen) y Color Enhance (Mejora de Color)

Nota:

( Para ver los niveles de rojo, verde y azul en puntos concretos de la imagen previsualizada mientras
realiza ajustes, haga clic en el icono del densitometro [&] en la ventana Preview (Previsualizacion) y
luego mueva el cursor sobre un drea de la imagen. Si desea mds informacion, consulte Epson Scan.

[ Es posible que algunos ajustes no estén disponibles o que estén ya seleccionados automdticamente,
segun el tipo de imagen que esté previsualizando y otros ajustes que haya seleccionado.

d  Puede personalizar cémo se comportan determinados ajustes de Epson Scan haciendo clic en
Configuration (Configuracion) y cambiando los ajustes en la ventana que aparece. Si desea mds
informacion, consulte Epson Scan.

(A Para deshacer los ajustes de calidad de la imagen que haya realizado en la imagen previsualizada,
haga clic en Reiniciar si estd disponible, desactive los ajustes o vuelva a previsualizar su imagen.

Realizacidn de ajustes de color y otros ajustes de laimagen en Home Mode (Modo Fdcil)

Image Sojusments

[7] Descreening [] Backlight Carection

[ Colar Restaration [ Dust Bermnowal
Image O ption

i@ Text Enhancerment

Auto Area Segmentation

Brightneszs...
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La siguiente tabla describe los ajustes disponibles en Home Mode (Modo Facil). Para mas informacion
sobre estos ajustes, consulte la Ayuda de Epson Scan.

Nota:

Si escanea varias imdgenes al mismo tiempo y desea aplicar los ajustes de imagen a todas las imdgenes o
dreas de escaneado, haga clic en All (Todas) en la ventana Preview (Previsualizacién) antes de
comenzar a realizar los ajustes.

Ajuste Descripcion

Descreening (Destramado) Quita la trama arrugada que puede aparecer en las zonas de la
imagen sutilmente sombreadas, como los tonos de la piel. Ademas,
mejora el resultado cuando se escanean imagenes de revistas o de
periédicos que incluyen el tramado en sus procesos de impresion
originales.

Este ajuste esta disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Color

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Grayscale
(Grises)

El resultado del destramado no aparece en la previsualizacién, sélo
en laimagen escaneada.

Backlight Correction (Correccién claroscuro) Quita las sombras de las fotos que tienen una luz de fondo excesiva.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Color

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Grayscale (Grises)

Color Restoration (Restauracion de Color) Recupera los colores de las fotos desvaidas automaticamente.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Color

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Grayscale (Grises)
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Dust Removal (Eliminacion del Polvo) Elimina las marcas de polvo de los originales automaticamente. El
resultado del Dust Removal (Eliminacién del Polvo) no aparece en la
previsualizacién, sélo en la imagen escaneada.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Color

- Cuando selecciona Photograph (Fotografia) como el ajuste de Do-
cument Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Grayscale (Grises)

Image Option (Op- Text Enhancement Mejora el reconocimiento de texto al explorar los documentos de
cién Imagen) (Mejora del texto) texto.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Magazine (Revista) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento) y se selecciona Image Option (Opcién
Imagen)

- Cuando selecciona Newspaper (Diario) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento) y se selecciona Image Option (Opcidn
Imagen)

- Cuando selecciona Text/Line Art (Texto/Dibujo Lineal) como el
ajuste de Document Type (Tipo Documento) y se selecciona Image
Option (Opcion Imagen)

Auto Area Segmenta- | Hace que lasimagenes en escala de grises se muestren mas claras y
tion (Auto Segmenta- | elreconocimientodetexto seamasprecisoseparandoeltextodelos
cién de Area) gréficos.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Magazine (Revista) como el Document Type
(Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en
Black&White (Blancoy Negro), y se selecciona Image Option (Opcién
Imagen)

- Cuando selecciona Newspaper (Diario) como el Document Type
(Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en
Black&White (Blancoy Negro), y se seleccionaImage Option (Opcién
Imagen)

- Cuando selecciona Text/Line Art (Texto/Dibujo Lineal) como el
Document Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen)
estd ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se selecciona Ima-
ge Option (Opcién Imagen)
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Brightness (Brillo) Ajusta la claridad y la oscuridad generales de la imagen.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en Color

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Grayscale
(Grises)

- Cuando selecciona Magazine (Revista) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) estad
ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se seleccionan Image
Option (Opcion Imagen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmen-
tacion de Area)

- Cuando selecciona Newspaper (Diario) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) estd
ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se seleccionan Image
Option (Opcién Imagen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmen-
tacion de Area)

- Cuando selecciona Text/Line Art (Texto/Dibujo Lineal) como el
ajuste de Document Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo
Imagen) esta ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se selec-
cionan Image Option (Opcién Imagen) y Auto Area Segmentation
(Auto Segmentacion de Area)

Haga clicen Brightness (Brillo) para acceder al ajuste de Brightness
(Brillo).

Contrast (Contraste) Ajusta la diferencia entre las zonas claras y oscuras de toda la ima-
gen.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Color

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Grayscale
(Grises)

- Cuando selecciona Magazine (Revista) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) estd
ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se seleccionan Image
Option (Opcién Imagen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmen-
tacion de Area)

- Cuando selecciona Newspaper (Diario) como el ajuste de Docu-
ment Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se seleccionan Image
Option (Opcion Imagen) y Auto Area Segmentation (Auto Segmen-
tacion de Area)

- Cuando selecciona Text/Line Art (Texto/Dibujo Lineal) como el
ajuste de Document Type (Tipo Documento), el Image Type (Tipo
Imagen) estd ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y se selec-
cionan Image Option (Opcién Imagen) y Auto Area Segmentation
(Auto Segmentacién de Area)

Haga clic en Brightness (Brillo) para acceder al ajuste de Contrast
(Contraste).
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Threshold (Umbral)

Ajusta el nivel al que se van a delinear las zonas negras del texto y
dibujo lineal, lo que mejora el reconocimiento de texto en los pro-
gramas de OCR.

Disponible solamente cuando el Image Type (Tipo Imagen) esta
ajustado en Black&White (Blanco y Negro), y no se selecciona Image
Option (Opcién Imagen)

Haga clic en Brightness (Brillo) para acceder al ajuste de Threshold
(Umbral).

Nota:

(d Para ver los niveles de rojo, verde y azul en puntos concretos de la imagen previsualizada mientras
realiza ajustes, haga clic en el icono del densitometro ] en la ventana Preview (Previsualizacion) y
luego mueva el cursor sobre un drea de la imagen. Si desea mds informacion, consulte Epson Scan.

A Es posible que algunos ajustes no estén disponibles o que estén ya seleccionados automdticamente,
segun el tipo de imagen que esté previsualizando y otros ajustes que haya seleccionado.

d  Puede personalizar como se comportan determinados ajustes de Epson Scan haciendo clic en
Configuration (Configuracion) y cambiando los ajustes en la ventana que aparece. Si desea mds
informacion, consulte Epson Scan.

(A Para deshacer los ajustes de calidad de la imagen que haya realizado en la imagen previsualizada,
haga clic en Reiniciar si estd disponible, desactive los ajustes o vuelva a previsualizar su imagen.

Realizacidn de ajustes de color y otros ajustes de la imagen en Professional Mode (Modo Profesional)

Sdjustments

Q () g = 2

Unzharp tagk
[ Descreering

[7] Colog Restoration
[ Backlight Comection
[T] Dust Remaval

Lasiguiente tabla describe los ajustes disponibles en Professional Mode (Modo Profesional). Para mas
informacion sobre estos ajustes, consulte la Ayuda de Epson Scan.
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Nota:
[  Quizds tenga que bajar hasta ver la zona Adjustments (Ajustes) de la ventana Professional Mode
(Modo Profesional).

[ Si escanea varias imdgenes al mismo tiempo y desea aplicar los ajustes de imagen a todas las
imdgenes o dreas de escaneado, haga clic en All (Todas) en la ventana Preview (Previsualizacion)

antes de comenzar a realizar los ajustes.

Ajuste

Descripcion

Auto Exposure (Auto
Exposicion)

Hagaclicenelicono @ Auto Exposure (Auto Exposicion). Sidesea que siempre se
active, haga clic en Configuration (Configuracion), después en la ficha Color y
seleccione Continuous auto exposure (Auto Exposicion continua). Puede
configurar el nivel de ajuste de la exposicion con el control deslizante.

Histogram (Histogra-
ma)

Ofrece una interfaz gréfica para ajustar los niveles de luminosidad, sombray gama
individualmente. Sélo para usuarios avanzados.

Haga clicen elicono Histogram Adjustment (Ajuste Histograma) para acceder
al ajuste de Histogram (Histograma).

Tone Correction (Co-
rreccion de Tono)

Ofrece una interfaz gréfica para ajustar los niveles de tono individualmente. Sélo
para usuarios avanzados.

Haga clic en el icono Tone Correction (Correccién de Tono) para acceder al
ajuste de Tone Correction (Correccion de Tono).

Brightness (Brillo)

Ajusta la claridad y la oscuridad generales de la imagen.

Haga clic en el icono Image Adjustment (Ajuste de Imagen) para acceder al
ajuste de Brightness (Brillo).

Contrast (Contraste)

Ajusta la diferencia entre las zonas claras y oscuras de toda la imagen.

Haga clic en el icono Image Adjustment (Ajuste de Imagen) para acceder al
ajuste de Contrast (Contraste).

Saturation (Satura-
cién)

Ajusta la densidad de los colores de toda la imagen.

Haga clic en el icono Image Adjustment (Ajuste de Imagen) para acceder al
ajuste de Saturation (Saturacion).

Color Balance (Balan-
ce de Color)

Ajusta el equilibrio de los colores rojo, verde y azul de toda la imagen.

Haga clicen el icono Image Adjustment (Ajuste de Imagen) para acceder a los
ajustes de Color Balance (Balance de Color).

Color Palette (Paleta
de colores)

Ofrece una interfaz grafica para ajustar los niveles de los semitonos, tales como los
matices dela piel, sininfluiren las zonas luminosas y oscuras de laimagen. Sélo para
usuarios avanzados.

Hagaclicenelicono Color Palette (Paleta de colores) paraacceder alos ajustes
de Color Palette (Paleta de colores).
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Unsharp Mask (De-
senfocar mascara)

Activelo para hacer mas nitidos los bordes de las zonas de laimagen y asi conseguir
una imagen mas definida. El nivel de nitidez se puede ajustar. Desactivelo si desea
dejar los bordes mas suaves.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en 24-bit Color (Color 24 bits)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en 8-bit Grayscale (Escala de
grises 8 bits)

Descreening (Destra-
mado)

Quita la trama arrugada que puede aparecer en las zonas de la imagen sutilmente
sombreadas, como los tonos de la piel. Ademds, mejora el resultado cuando se
escanean imagenes de revistas o de periddicos que incluyen el tramado en sus
procesos de impresién originales. El resultado del Descreening (Destramado) no
aparece en la previsualizacién, s6lo en laimagen escaneada. El nivel de destramado
se puede ajustar.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en 24-bit Color (Color 24 bits)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en Color Smoothing (Suavizado
de Color)

- Cuando Image Type (Tipo Imagen) estd ajustado en 8-bit Grayscale (Escala de
grises 8 bits)

Color Restoration
(Restauracion de Co-
lor)

Recupera los colores de las fotos desvaidas automaticamente.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicion) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 24-bit Color (Color 24
bits)

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicidon) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 8-bit Grayscale (Escala
de grises 8 bits)

Backlight Correction
(Correccion claroscu-
ro)

Quita las sombras de las fotos que tienen una luz de fondo excesiva. El nivel de
correccion de claroscuro se puede ajustar.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicion) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 24-bit Color (Color 24
bits)

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicidon) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 8-bit Grayscale (Escala
de grises 8 bits)

Dust Removal (Elimi-
nacion del Polvo)

Elimina las marcas de polvo de los originales automaticamente. El resultado del
Dust Removal (Eliminacién del Polvo) no aparece en la previsualizacion, sélo en la
imagen escaneada. El nivel de eliminacion de polvo se puede ajustar.

Este ajuste estd disponible en las siguientes condiciones:

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicion) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 24-bit Color (Color 24
bits)

- Cuando selecciona Photo (Foto) como el ajuste de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicién) y el Image Type (Tipo Imagen) esta ajustado en 8-bit Grayscale (Escala
de grises 8 bits)
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Threshold (Umbral) Ajusta el nivel al que se van a delinear las zonas negras del texto y dibujo lineal, lo
que mejora el reconocimiento de texto en los programas de OCR. Disponible
solamente cuando selecciona Black & White (Blanco y negro) como ajuste de Image
Type (Tipo Imagen).

Nota:

(d Para ver los niveles de rojo, verde y azul en puntos concretos de la imagen previsualizada mientras
realiza ajustes, haga clic en el icono del densitémetro @] en la ventana Preview (Previsualizacion) y
luego mueva el cursor sobre un drea de la imagen. Si desea mds informacion, consulte Epson Scan.

A Es posible que algunos ajustes no estén disponibles o que estén ya seleccionados automdticamente,
segun el tipo de imagen que esté previsualizando y otros ajustes que haya seleccionado.

[ Puede personalizar cémo se comportan determinados ajustes de Epson Scan haciendo clic en
Configuration (Configuracion) y cambiando los ajustes en la ventana que aparece. Si desea mds
informacion, consulte Epson Scan.

(d  Para deshacer los ajustes de calidad de la imagen que haya realizado en la imagen previsualizada,
haga clic en Reiniciar si estd disponible, desactive el ajuste o vuelva a previsualizar su imagen.

Seleccion del tamano de escaneado

Puede escanear sus imagenes a su tamafo original, o puede reducir o ampliar su tamafio mientras las
escanea. Puede realizarse mediante el ajuste de Target Size (Tamafno Destino).

Sivaaescanearlaimagen aun tamafo concreto, debera seleccionar el ajuste de Target Size (Tamarno
Destino) después de previsualizarla, pero antes de ajustar el area de escaneado indicada por el marco.
Asi se ajusta el area de escaneado con las proporciones correctas para que la imagen no se recorte de
forma incorrecta.

Para seleccionar el tamafio de escaneado, consulte una de estas secciones.

Home Mode (Modo Facil): “Seleccién del tamano de escaneado en Home Mode (Modo Facil)” dela
pagina 104

Professional Mode (Modo Profesional): “Seleccidon del tamafio de escaneado en Professional
Mode (Modo Profesional)” de la pagina 106
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Seleccion del tamarno de escaneado en Home Mode (Modo Fdcil)

Deztination
() Screensweb () Printer @ Other
Fiesolution: 300 v dpi

Target Size: [ Original - ]J

1. Puede seleccionar un tamafio de escaneado predefinido en la lista Target Size (Tamafo
Destino). Haga clic en la flecha para abrir la lista y seleccionar el tamafio deseado. Aparecera un
marco (linea punteada) proporcionada para ese tamaifio en la imagen previsualizada.

L)

1207 mm L 775 mm 1425 x 915 pixels 3.73 MB R64 G:53 B:26

Escaneado 104



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

2. Sidesea crear un tamano de escaneado que no figure en la lista Target Size (Tamano Destino),
puede crear uno personalizado. Haga clic en la flecha para abrir la lista y seleccione Customize
(Personalizar). Aparecera la ventana Target Size (Tamafio Destino).

“u Target Size (23]

T arget Size: Target Size Mame;

Urits: i -

Save Delete

o

3. Escriba un nombre para el tamano personalizado, escriba el tamafo, haga clic en Save (Guardar)
y luego en OK (Aceptar). El nuevo tamafio aparecera en la lista Target Size (Tamafo Destino).

4. Despuésde seleccionar sutamafo de escaneado, puede hacer clic y arrastrar el marco hastalazona
de la imagen que desee escanear. Si desea mas detalles, consulte “Creacion de un marco en una
imagen previsualizada” de la pagina 91. Las proporciones del marco se conservan mientras se
ajusta.

Si desea rotar el marco para una imagen horizontal o vertical sin cambiar la relacion de aspecto,
haga clic en el icono de orientacion [

Nota:
Elicono de orientacion [ no estard disponible si selecciona Original como ajuste de Target Size
(Tamariio Destino).
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Seleccion del tamarno de escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)

1.

Drestination

Image Type:
Resolution:

Document Size:

| 24-bit Color

S|

E

b

dpi

w 2159 H| 3556[mm v

[ Tanget Size:

i Qriginal

v|]..____-

Puede seleccionar un tamano de escaneado predefinido en la lista Target Size (Tamano
Destino). Haga clic en la flecha para abrir la lista y seleccionar el tamafio deseado. Aparecera un
marco (linea punteada) proporcionada para ese tamafio en la imagen previsualizada.

i)

€1207 mm 775 mm 1425 %515 pixels 373 MB

R:64 G:53 B:26
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2. Sidesea crear un tamano de escaneado que no figure en la lista Target Size (Tamano Destino),
puede crear uno personalizado. Haga clic en la flecha para abrir la lista y seleccione Customize

(Personalizar). Aparecera la ventana Target Size (Tamafio Destino).

3. Escriba un nombre para el tamano personalizado, escriba el tamafo, haga clic en Save (Guardar)
y luego en OK (Aceptar). El nuevo tamafio aparecera en la lista Target Size (Tamafo Destino).

4. Puede afinar el tamano mediante el uso de herramientas adicionales. Haga clic en el boton + (en

“u Target Size (23]
T arget Size: Target Size Mame;

|Jzer Defined

Wwidth:

Height:

Urits: i -

Save Delete
o

Windows) o » (en Mac OS X) junto a Target Size (Tamafio Destino) para ver estas

herramientas.

[=] TargetSige:

Scale
T rimming;

(d Para cambiar el tamafio de la imagen a un porcentaje determinado, ajuste el valor de Scale

(Escala).

W 297.0

© 0if @ lin

| &4 (210 % 297 rom) w-|

H [ 2100 wm -

1002 %

(d Paracambiar como se recortalaimagen, active o desactive Trimming (Recorte). Si desea mas

informacion, consulte Epson Scan.
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[ Para desbloquear las proporciones del tamafio de escaneado, haga clic en el icono de bloqueo
[@)- Después, ajuste el marco o escriba nuevas medidas de anchura/altura.

5. Despuésde seleccionar sutamano de escaneado, puede hacer clic yarrastrar el marco hastalazona
de la imagen que desee escanear. Si desea mas detalles, consulte “Creacién de un marco en una
imagen previsualizada” de la pagina 91. Las proporciones del marco se conservan mientras se
ajusta.

Si desea rotar el marco para una imagen horizontal o vertical sin cambiar la relacion de aspecto,
haga clic en el icono de orientacion [f.

Nota:
El icono de orientacién [ no estard disponible si selecciona Original como ajuste de Target Size
(Tamariio Destino).

Finalizacion del escaneado

Lo que ocurra después del escaneado depende de cémo comenzé el escaneado.

[ Siejecuta Epson Scan para iniciar el escaneado desde el icono EPSON Scan, aparecera la ventana
File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo). Aqui puede seleccionar el nombre yla ubicaciéon
de sus archivos de escaneado guardados. Si desea mds informacion, consulte “Seleccién de File
Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo)” de la pagina 83. Tras seleccionar estos ajustes, Epson
Scan iniciara el escaneado.

(1 Si ha comenzado el escaneado desde un programa compatible con TWAIN como Adobe
Photoshop Elements, la imagen (o imagenes) escaneada(s) se abrira(n) en la ventana del
programa. Si Epson Scan no se cierra automaticamente después de escanear, haga clic en Close
(Cerrar) para salir de la ventana de EPSON Scan y ver su imagen (o imdgenes) en el programa.

Escaneado de proyectos especiales

Restauracion del color

Con la funcién Color Restoration (Restauracion de Color) de Epson Scan, puede transformar
fotogratias antiguas, descoloridas o deterioradas en otras llenas de color y con una definicién muy
realista. Puede restaurar fotos impresas automaticamente mientras las escanea.
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Imagen original Color Restoration (Restauracion de
Color) aplicado

Esta funcién no esta disponible en Office Mode (Modo Oficina). Cambio del modo de escaneado a
Home Mode (Modo Facil) o Professional Mode (Modo Profesional).

Eliminacion de las marcas de polvo

Con la funcién Dust Removal (Eliminacion del Polvo) de Epson Scan, puede “limpiar”
virtualmente las marcas de polvo de los originales mientras los escanea.

Imagen original Dust Removal (Eliminacion del Polvo)
aplicado

Nota:
(  Antes de escanear los originales, retire con cuidado todas las particulas de polvo que vea en ellos.

[ No utilice Dust Removal (Eliminacion del Polvo) para escanear los originales que no contengan

marcas de polvo o rayas de peliculas; de lo contrario, la imagen escaneada puede aparecer
distorsionada o borrosa.

Esta funcidn no esta disponible en Office Mode (Modo Oficina). Cambio del modo de escaneado a
Home Mode (Modo Facil) o Professional Mode (Modo Profesional).
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Arreglo del claroscuro de las fotos

Con la funcién Backlight Correction (Correccion claroscuro) de Epson Scan, puede quitar las
sombras de las fotos que tengan demasiada luz de fondo. Puede arreglar fotos impresas
automaticamente mientras las escanea.

Imagen original Backlight Correction (Correccion cla-
roscuro) aplicado

Esta funcidn no esta disponible en Office Mode (Modo Oficina). Cambio del modo de escaneado a
Home Mode (Modo Facil) o Professional Mode (Modo Profesional).

Escaneado en red

Tiene que realizar los ajustes utilizando EPSON Scan Settings para escanear con la impresora
conectada a la red.

Inicio de EPSON Scan Settings

Asegurese de que suimpresora e interfaz de red de laimpresora estén trabajando adecuadamente. Siga
estos pasos para utilizar el programa EPSON Scan Settings para habilitar el escaneo en red.

Nota para Windows:

(A En Windows 7 o Vista si inicia sesién como usuario estdndar, necesita una cuenta de administrador
y una contrasena.

1 En Windows XP, debe iniciar la sesion en una cuenta Computer Administrator (Administrador del
equipo).

[ En Windows 2000, debe iniciar la sesion como usuarios con privilegios administrativos
(perteneciendo al grupo de administradores).
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Nota para Mac OS X:
1 No utilice la funcién Fast User Switching (Cambio rapido de usuario) mientras esté utilizando su
escaner.

[ Debe iniciar la sesion en una cuenta de Computer Administrator (Administrador de equipo).

1. Obtenga la direccion IP o el nombre de host de la impresora de su administrador de red.
2. Inicie EPSON Scan Settings.

En Windows:
Seleccione el botdn de inicio o Start (Inicio) > All Programs (Todos los programas) o
Programs (Programas) > > EPSON Scan > EPSON Scan Settings.

En Mac OS X:

Haga doble clic en el icono EPSON Scan Settings de la carpeta Epson Software en la carpeta
Applications (Aplicaciones).

3. Seleccione su escaner en la lista desplegable Select Scanner (Seleccionar Escaner).

£ EPSON Scan Settings

Select Scanner | EPSON #XE® |

Connechion

) Local (%) Network
Metwork Scanner Address

Scanner Mame | Address
Add...

Scanner Status
Timeout Setting (seconds): | 3EI s

QK ] [ Cancel l [ Help

4. Seleccione Network (Red), y luego haga clic en Add (Aihadir).
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5. Enlaventana Add (Afnadir), elijala direccion IP dela impresora bajo Search for addresses (Buscar
direcciones), o seleccione Enter address (Entrar direccidn) y escriba la direccién. Haga clic en
OK (Aceptar).

Add 3

Scanner Mame

!Scanneﬂ |
|

(5) Search for addresses

|Search is éo.mpléte.

() Enter address

Cancel | [ Help ]
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6. Enlaventana EPSON Scan Settings, haga clic en Test para comprobar la conexion. Si todo trabaja
adecuadamente, aparecera un mensaje de conexion con éxito.

£ EPSON Scan Settings

Select Scanner; :EPSDN HHKH |
Connechion
) Local (%) Network
Metwork, Scanner Address

Scanner Mame | Address

Scannerl 1012.0197
- [ aw. ] [ Dol | .
[ Ed. ] [ Befiesh |

Scanner Status

Timeout Seting [seconds): | 30 =

oK. ] [ Cancel ] [ Help

7. Haga clic en OK (Aceptar) para guardar los ajustes.

Escaneado de unaimagen

El procedimiento de escaneado parala conexion de red es el mismo que el usado parala conexion local.
Consulte “Uso de Epson Scan” de la pagina 72.

Uso del panel de control

Puede escanear un documento utilizando el panel de control de la impresora y almacenar los datos de
la forma siguiente.

(d Escaneado de datos a una memoria USB conectada a la impresora
(d Escaneado de datos a una carpeta compartida de un ordenador o de la red

(d Escaneado de datos a un archivo para enviar por correo electréonico
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Ajustes requeridos antes del escaneado

Para guardar los datos escaneados en una carpeta compartida o para enviarlos por correo electrénico
se requieren los ajustes siguientes.

[ Ajuste del servidor de correo electrénico (para enviar por correo electronico)
(d  Ajuste de la direccion de correo electrénico (para enviar por correo electrénico)
[ Ajuste de la direccién de la carpeta (para guardar en una carpeta compartida)

Siga las instrucciones indicadas a continuacién para cada ajuste.
Ajuste del servidor de correo electrénico

1. Pulse el boton Ajustes del panel de control.

2. Especifique' 2 oen el
menu #. Si desea mas informacién sobre cada ajuste,
consulte “E-mail Server Settmgs (A)ustes servidor correo electrénico)” de la pagina 156.

Ajuste de la direccidon de correo electronico

1. Pulse el botén Ajustes del panel de control.

1 de O :+ en el menu & .
. Sl desea mas informacion sobre cada ajuste, consulte
“E-mail Address (Direccién de correo electrénico)” de la pagina 181.

2. Especiﬁque

Ajuste de la direccion de la carpeta

1. Pulse el boton Ajustes del panel de control.

} &t # en el menu
Si desea mas 1nformac1on sobre cada ajuste, consulte “Direccion de

carpeta > de la pagina 181.

Nota:
Puede imprimir la lista de direcciones de correo electronico y la lista de carpetas del PC registradas en la

zmpresom Para imprimir el informe, pulse el boton € o W varias veces para seleccionar la fzcha

ary GF i+ en el modo de escaneado, pulse el boton F1 pam selecczonar
,yluego selecczon Cimt 6]
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Para guardar los datos escaneados en una memoria USB
1. Pulse el boton Escanear.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Pulse el boton F1 del panel de control.

epeci fy scan address.

II5B Mem |PCFolder

F1 F2 F3 F4
ac O HC

4. Conecte una memoria USB a la interfaz de host USB de la impresora.

Nota:
Si es necesario, especifique los ajustes deseados, tales como E:

5. Pulse el botdn Iniciar.

La impresora iniciard el escaneado.
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Para guardar los datos escaneados en una carpeta compartida

1. Pulse el boton Escanear.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Pulse el boton F2 del panel de control.

emapeci fy scan address.

JZB Mem |PCFalder

F1 F2 F3 F4
o O D

4. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la ficha E
pulse el botén F1.

5. Seleccione un elemento utilizando los botones F1 a F3 y especifique la carpeta de destino.

Opcidn Descripcion
Save to - Introduzca directamente una ruta de carpeta de destino. (107 caracteres como
(Guardr en) maximo)

La direccion debera especificarse con direccién IP y nombre de dominio.

Address (Di- | Seleccione una carpeta de destino en la lista de direcciones.

reccion)
User Name (NombrUsuar) Introduzca el nombre de usuario de inicio de sesién. (30 caracteres como maximo)
Password (Contrasefa) Introduzca la contraseina. (20 caracteres como maximo)

Nota:

Para guardar los datos escaneados en una carpeta compartida de un ordenador que funcione
con Windows 7 o Vista, introduzca el mismo nombre de usuario para il
i 111 como esté registrado en el ordenador.

[ Cuandounservidor DNS esté activado en su entorno, podrd utilizar un nombre de dominio para
la ruta de acceso a la carpeta.
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6. Pulse el boton OK.

Nota:

7. Pulse el botdn Iniciar.

La impresora iniciard el escaneado.

Envio de los datos escaneados por correo electronico
1. Pulse el boton Escanear.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Pulse el boton F3 del panel de control.

eSapecify scan address.

F1 F2 F3 F4
o oOdC

UEB Mem | PCFolder

4. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la ficha E
pulse el boton F1.

5. Pulse los botones F1 o F2 para seleccionar los elementos e introducir una direcciéon de correo
electronico de destino y asunto.

Nota:
Para la direccion de correo electrénico de destino podrd introducir un mdximo de 64 caracteres.

6. Pulse el boton OK.
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Nota:
Si es necesario, especifique los ajustes deseados, tales como

7. Pulse el boton Iniciar.
La impresora iniciard el escaneado.
Nota:

Si ocurre un fallo durante la transmision de correo electronico, se imprimird automdticamente un
informe de error.

Cancelacion del escaneado

Cuando pulse el boton Parar del panel de control, se cancelara un trabajo de escaneado en el modo de
escaneado. El procesamiento de TWAIN podra pararse mediante el boton Parar solamente cuando
esté escaneando a través de una red.

Cuando se haga clic en Cancel (Cancelar) de la barra de progreso mientras se esta escaneando con
Epson Scan, se saldra del escaneado de previsualizacion o del escaneado final.
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Capitulo 5
Copia

Ajuste de los originales para copia

Puede cargar el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos dependiendo del tipo del original. Si desea mas detalles, consulte “Ajuste de originales”
de la pagina 48.

Nota:

[ Antes de escanear un documento, recuerde respetar los derechos de autor de los duefios de tales
derechos. No escanee texto ni imdgenes que se hayan publicado sin comprobar primero su estado de
derechos de autor.

[ Sicoloca documentos tanto en el alimentador automdtico de documentos como en la superficie para
documentos, solamente se escaneardn los documentos del alimentador automdtico de documentos.

Copia basica

Origenes del papel disponibles:

[ Los tipos de papel disponibles para copia no son los mismos que para impresion. Dependiendo del
origen del papel, los tipos de papel disponibles diferirdn. Cuando copie originales, solamente podrd
utilizar los tipos de papel siguientes.

MP tray (Bandeja MF):
Papel normal, Preimpreso, Encabezado, Papel reciclado, Transparencias, Etiquetas, Papel de color,
Papel semigrueso

Cassette de papel opcional:
Papel normal, preimpreso, membrete, papel reciclado, papel de color, papel semigrueso

1 No puede copiar en papel satinado, papel grueso ni papel especial como tarjetas postales o sobres.

Tamaiios de papel originales:
[ Puede utilizar originales de tamario A4, A5, A6, Carta, y Legal para copiar.

[ Los originales de tamario A6 solamente podrdn utilizarse en la superficie para documentos.
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El borde del papel (4 mm desde los extremos horizontal y vertical del papel) no se garantiza para
impresion.

Compruebe que la impresora esté encendida y que haya papel cargado cargado en la misma. Para
mas detalles sobre como cargar papel, consulte “Carga de papel en la impresora” de la pagina
34,

Pulse el boton Copiar.
Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre como colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

Especifique el numero de copias utilizando el teclado numérico del panel de control.

Pulse el boton € o P> varias veces para seleccionar la ficha &
pulse el boton F1.

[dReady to Copy 1
_ 4[Basic zettinal Dlty [ Advn |k
[ 100% [ff  -oooNooo+

Duplex | Density

1l F2 F3 F4
dcC oOoC O

Seleccione el origen del papel utilizando el botén A o ¥ y pulse el boton OK.

Nota:
Cuando seleccione la bandeja MF, especifique el tamario del papel y el tipo del papel en el menui I

Pulse el boton Iniciar.
La impresora iniciara la copia.

Nota:
d Para cancelar el trabajo de copia, pulse el boton Parar del panel de control mientras se esté
copiando un documento, y luego pulse el botén F3.

d  No desconecte la alimentacion ni pulse el botén de otro modo mientras la copia esté en proceso,
ya que la copia podria realizarse incorrectamente.
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Copia duplex

Conla copia duplex, podra crear copias de doble cara o de una cara de originales de doble cara o de una
cara.

1. Pulse el boton Copiar.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cdémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Especifique el numero de copias utilizando el teclado numérico del panel de control.

4. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la ficha & 1y
pulse el botén F3.
[dReady to Copy 1
Basic Setting 4
Al 100% 0ff  -ooolooo+

Duplex | Density

F1 F2 F3 F4
. oC oO@C

5. Seleccione el tipo de copia duplex utilizando el boton A 0 V.

Ajuste Descripcion

Off (Desactivado) Copia normal. A—l A—l

Simplex>Duplex Los originales de una cara se im- A—l

(Simple>Duplex) primen en cada cara de una sola

hoja de papel. B E>

Duplex>Duplex Cada cara de un original de doble
(Duplex>Duplex) cara se imprime en cada cara de A ﬁ E:> A ﬁ

una hoja de papel.
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6.

Ajuste Descripcion

Duplex>Simplex Cada cara de un original de doble

(Duplex>Simple) cara se imprime en una cara de A h :

una sola hoja de papel.

A |

Pulse el boton OK.

Nota:

Si es necesario, pulse los botones F1 a F3 para especificar la posicion de encuadernado del original y
la salida y orientacién del documento.

Pulse el boton OK, y luego pulse el boton Iniciar.

La impresora iniciara la copia duplex.

Nota:

Cuando utilice la superﬁczepara documentos, coloque la segunda pagina del documento después de
8! el siz. o, y luego pulse el botén

Iniciar.

Copia con clasificacion

Con la funcién de copia con clasificacion, varias copias de varias paginas de un documento se
imprimen y clasifican por juego de copias.

1.

2.

Pulse el boton Copiar.
Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

Especifique el namero de copias utilizando el teclado numérico del panel de control.
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4. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la ficha

el boton F3.
[dReady to Copy 'I
4 Advanced
0ff ff [
| Lavout JFull Copy] &

F

Fl. R 3 F4
C oOC oO@EC D

5. Seleccione [t utilizando el botén A o ¥ y pulse el boton OK.
6. Pulse el boton Iniciar.

La impresora iniciara la copia con clasificacion.

Imprimir composicion
Con la impresion de composicidn, podra copiar dos originales de una cara en una sola pagina.

Esta disponible la combinacién siguiente de tamafos de papel.

Tamaio del documento Tamaiio de salida
A4 A4, A5, Carta, Legal
A5 A4, A5, Carta, Legal
A6 A4, A5, Carta, Legal
Carta A4, A5, Carta, Legal
Legal A4, A5, Carta, Legal

1. Pulse el boton Copiar.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre como colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Especifique el numero de copias utilizando el teclado numérico del panel de control.
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4. Pulse el boton € o P varias veces para seleccionar la ficha &
boton F1.

[Ready to Copy 1

1 Advanced

Off 0ff On
| Lavout JFull Copw] 5

F1 F2 F3 F4
aoc oC oOC

5. Seleccione [t utilizando el botén A o ¥ y pulse el botén OK.

Nota:
Si es necesario, especifique los ajustes deseados, tales como ¥

6. Pulse el boton OK, y luego pulse el botén Iniciar.

La impresora iniciard la copia de composicion.

Realizacion de cambios en los ajustes de copia

Cambio de la calidad de copia

1. Pulse el boton Copiar.

2. Pulse el boton € o P varias veces para seleccionar la ficha &
F1.

1l y pulse el botén

[Ready to Copy

1

Txt/Phota N

F1 F2 F3 F4
ac oC oOC
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3. Seleccione el tipo de documento utilizando el botén A o ¥, y luego pulse el boton OK.

Nota:
Puede seleccionar los a]ustes de tzpo de documentos para varios tipos de documentos. El ajuste
predeterminado es o -

Tipo de documento Descripcion

Text/Photo (Texto/Foto) Bueno para revistas y catdlogos. Quita patrones de moiré, hace mas nitidos los
contornos y quita fondos.

Text (Texto) Bueno paradocumentos que solamente contengan texto negro. El texto en copias
aparece nitido y facil de leer. Efectivo también cuando se desean quitar fondos.

Photo (Foto) Bueno para fotos en color y otras imagenes en color. Reproduce fielmente la
gradacion y variaciones tonales sutiles.

High Quality (Alta calidad) Bueno para documentos que contengan informacién fina. Quita patrones de
moiré y fondos. Aunque la copia tarda mas, se obtiene mayor calidad.

4. Pulse el boton F2.

[dReady to Copy 1
1 Fuality 4

Txt/Photo n n i

| Doz Tvpe | Contrast [FnvBckard] BmvMoire )

1 F2 3 F4
o@D

5. Especifique el valor utilizando el botén € o P, y luego pulse el botéon OK.

Nota:
Puede ajustar la calidad de la imagen en contraste seleccionando entre 7 niveles (-3 a 3). Cuanto mds
alto sea el nivel, mds grande serd el contraste. El valor predeterminado es 0.

6. Pulse el botén F3.

[AReady to Copy 1
4 [ual ity 2
Txt/Phota N 1] 0

Doz Tvpe | Contrast |FnvBckard] BmvMoire

F1 F2 F3 F4
o o o@C
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7. Especifique el valor utilizando el boton € o P, y luego pulse el botén OK.

Nota:
Puede ajustar la densidad del fondo seleccionando entre 5 niveles (-2 a 2). Cuanto mds alto sea el
nivel, mds oscura se volverd la imagen. El valor predeterminado es 0.

8. Pulse el botén F4.

[dReady to Copy 1
1 [uality 4
Txt/Photo n n n

Doz Twpe | Contrast |RmvBckard] BavMaire

F1 2 F3 F4
o o Hd

9. Especifique el valor utilizando el botén € o P, y luego pulse el boton OK.
Nota:

Puede ajustar la calidad de la imagen en patrones de moiré seleccionando entre 5 niveles (-2 a 2). El
valor predeterminado es 0.

Especificacion de la proporcion de zoom

1. Pulse el boton Copiar.

2. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la fichak 1y
pulse el botén F2.
[AReady to Copy 1
Bazic Setting 4

Ad 100% ff  -0OOoONOOO+
I Paper | Zoom | Duplex | Density |

F1 F2 F3 F4
o o@cC oC

3. Pulse repetidamente el botén F1 para seleccionar F

4. Especifique los ajustes utilizando el botén A o ¥, y luego pulse el boton OK.
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Nota:
d Para el ajuste deF
documentos siguientes.

%, estan disponibles las proporciones de zoom de

Ajustes de proporcion de zoom Zoom
HLT->LGL 154%
A5->A4 141%
100% (predeterminado) 100%
LGL->LT 78%
A4->A5 70%

(d Para el ajuste de ¥ +, puede especificar una proporcion de zoom
entre 25% y 400%. También puede utilizar el teclado numérico para introducir el valor.

Copia de pdgina completa

1. Pulse el boton Copiar.

2. Pulse el boton € o W varias veces para seleccionar la ficha 1y pulse el
boton F2.
[dReady to Copy 1
4 fidvanced

0ff ff n
| Lavout JFull Copy] &

F1 F2 F3 F4
C o o@cC OC

3. Seleccione [t utilizando el botén A o ¥ y pulse el boton OK.
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Capitulo 6
Envio por fax (Modelo DNF solamente)

Realizacion de ajustes antes de utilizar la funcion de fax

Confirmacion de los ajustes

Antes de recibir o enviar un fax, asegurese de haber especificado los ajustes apropiados para su fax.

Realizacion de ajustes de transferencia de faxes recibidos
Puede enviar datos recibidos a los destinos siguientes:
[ A una carpeta compartida especificada desde la impresora

(d A una direccion de correo electronico especificada desde la impresora

Para enviar datos a una carpeta compartida se requieren los ajustes siguientes.

(d  Ajustes del destino del fax recibido
[ Ajustes de la direccion de la carpeta

Para enviar datos a una direccion de correo electronico se requieren los ajustes siguientes.

(d Ajustes del destino del fax recibido
(d  Ajustes del servidor de correo electronico
(d  Ajustes de la direccidon de correo electronico

Siga las instrucciones indicadas a continuacion para cada ajuste.
Ajuste del destino del fax recibido

1. Pulse el boton Ajustes del panel de control.
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botén OK.

3. Pulse el boton A o V¥ varias veces para seleccionar i
¥ ri# y pulse el boton OK.

4. Pulse el boton A o ¥ varias veces para seleccionar F:
OK.

57 y pulse el boton

iz’ y haga clic en el botén

OK.

Cuando seleccione F

z7, continde el ajuste de la direccion de la carpeta.

Cuando seleccione £
correo electrdénico.

i, continue el ajuste de la direccion de

Ajuste de la direccion de la carpeta

1. Pulse el botén A o ¥ varias veces para seleccionar F o o
i 0y pulse el boton OK.

2. Especifique los ajustes. Si desea mas informacidn sobre cada ajuste, consulte “Reception Settings
(Ajustes recepcion)” de la pagina 176.

3. Pulse el boton OK.
Ajuste del servidor de correo electréonico
1. Pulse el botén Ajustes del panel de control.

2. Pulse el boton A o ¥ varias veces para seleccionar £
pulse el botén OK.

3. Pulse el boton A o V¥ varias veces para seleccionar E |
2y pulse el boton OK

4. Especifique los ajustes deseados. Si desea mas informacién sobre cada ajuste, consulte “E-mail
Server Settings (Ajustes servidor correo electrénico)” de la pagina 156.

5. Pulse el boton OK.
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Ajuste de la direccion de correo electronico

1. Pulse el botdn A o ¥ varias veces para seleccionar &
=iy pulse el boton OK.
2. Especifique los ajustes. Si desea mds informacion sobre cada ajuste, consulte “Reception Settings
(Ajustes recepcion)” de la pagina 176.
3. Pulse el botén OK.
Envio de faxes
Carga de documentos

Puede cargar el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos dependiendo del tipo del original. Si desea mas detalles, consulte “Ajuste de originales”
de la pagina 48.

Nota:

a

Antes de escanear un documento, recuerde respetar los derechos de autor de los duefios de tales
derechos. No escanee texto ni imdgenes que se hayan publicado sin comprobar primero su estado de
derechos de autor.

Sicoloca documentos tanto en el alimentador automdtico de documentos como en la superficie para
documentos, solamente se escaneardn los documentos del alimentador automdtico de documentos.

Fundamentos del envio de faxes (envio automadtico de faxes)

1.

Pulse el boton Fax.
Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre como colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

Introduzca el nimero de fax del destinatario directamente desde el teclado numérico del panel de
control.

Si es necesario, realice los ajustes apropiados para su fax.
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Basic Setting (Ajuste basico) Ficha

Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)

Document Size Selection (Se- | A4 (=], LGL (=], LT (=]
lecciéon tamano documento)

Image Quiality Selection (Se- Draft (Borrador), Standard (Estandar), High Quality (Alta calidad), Photo (Foto)
leccion calidad imagen)

ADF Duplex Selection (Selec- Off (Simplex) (Desactiv (simple)), On (Duplex) (Activada (duplex))
cién de duplex ADF)

Fax Density Selection (Selec- De-3a0a3
cién densidad fax)

Advanced (Avanzados) Ficha

Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)

Send Foreign Setting (Ajuste Off, On
envio al extranjero)

5. Pulse el boton Iniciar para iniciar la transmision.

Envio manual de faxes

Puede enviar faxes, después de confirmar que la linea telefonica esté conectada al sistema receptor,
utilizando el botén Marcacién directa o conectando un teléfono externo a su impresora.

Sila impresora esta conectada a un teléfono, podra conversar con los destinatarios antes de enviar
faxes.

1. Pulse el botén Fax.
2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cdémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela

pagina 48.

3. Siesnecesario, realice los ajustes apropiados. Si desea mas informacion sobre los ajustes, consulte
“Fundamentos del envio de faxes (envio automatico de faxes)” de la pagina 130.
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4. Pulse el boton Marcacion directa, y luego introduzca el nimero de fax del destinatario
directamente desde el teclado numérico del panel de control.

Nota:
Cuando utilice un teléfono externo, introduzca el niimero con el teléfono.

5. Asegurese de que la linea telefonica esté conectada, y luego pulse el boton Iniciar.

6. Seleccione #l 1, yluego pulse el boton Iniciar

para iniciar la transmision.

Nota:
Cuando utilice un teléfono externo, cuelgue el microteléfono después de que aparezca

Envio de faxes utilizando la marcacion veloz.

Cuando el namero de fax de un destinatario esté registrado en la impresora, podra enviar un fax
eligiendo el destinatario deseado de la lista de marcacion veloz del panel LCD. Puede registrar hasta
200 numeros de fax en la impresora.

Nota:

Antes de utilizar la funcion de marcacion veloz, tendrd que registrar la informacion del fax del

destinatario con antelacion. Si desea mds detalles, consulte “Registro de destinatarios” de la pdgina

142

1. Pulse el botén Fax.

2. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cdémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela
pagina 48.

3. Pulse el boton Libreta direcciones del panel de control.

La lista de destinatarios registrados aparecen en el panel LCD.

4. Pulse el boton F4 para cambiar el orden de clasificacidn, y seleccione el destinatario deseado
utilizando los botones A, ¥, 4, y .

Nota:
Puede seleccionar destinos de marcacion de grupo en la focha i
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5.

Pulse el botén F1.

Nota:
Para seleccionar varios destinatarios, repita los pasos 4 y 5.

Pulse el bot6n OK.
Nota:

Si es necesario, realice los ajustes apropiados. Si desea mds informacion sobre los ajustes, consulte
“Envio manual de faxes” de la pagina 131.

7. Pulse el boton Iniciar para iniciar la transmision.

Envio de faxes utilizando la marcacion rdpida.

Cuando un numero de fax de destinatario frecuentemente utilizado se asigne a un botén Marcacién
rapida (1 a 12), podra enviar un fax al destinatario pulsando simplemente el boton Marcacién
rapida correspondiente.

Nota:

Antes de utilizar la funcion de marcacion rdapida, tendrd que registrar la informacion del fax del
destinatario con antelacion. Si desea mds detalles, consulte “Registro de destinatarios” de la pdgina
142.

1.

Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre como colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela
pagina 48.

Pulse el boton Marcacion rapida del panel de control.
Asegurese de que el destinatario deseado esté mostrandose en el panel LCD.
Nota:

Si es necesario, realice los ajustes apropiados. Si desea mds informacion sobre los ajustes, consulte
“Envio manual de faxes” de la pdgina 131.

4. Pulse el botdn Iniciar para iniciar la transmision.
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Envio de faxes utilizando la remarcacion

Puede enviar un fax al ultimo nimero marcado pulsando simplemente el boton Remarc./Pausa.

Nota:
Si cambia el modo a otro que no sea Fax, no podra utilizar la funcién de remarcacion.

1. Coloque el original en la superficie para documentos o en el alimentador automatico de
documentos. Para mas detalles sobre cdémo colocar el original, consulte “Ajuste de originales” dela
pagina 48.

2. Pulse el boton Remarc./Pausa del panel de control.

3. Asegurese de que el destinatario deseado esté mostrandose en el panel LCD.

Nota:
Si es necesario, realice los ajustes apropiados. Si desea mds informacion sobre los ajustes, consulte

“Envio manual de faxes” de la pdgina 131.

4. Pulse el boton Iniciar para iniciar la transmision.

Envio de faxes utilizando su ordenador.

Puede enviar un fax directamente desde un ordenador, en vez de imprimir documentos en un
ordenador y cargarlos en la impresora para enviarlos por fax.

ara utilizar esta funcidn, instale EpsonNet PC-FAX desde el disco del Software suministrado con la
impresora. Para mas detalles sobre el uso, refiérase a su Ayuda.

Los sistemas operativos compatibles son Windows 7, Vista, XP, y 2000.

Cancelacion de faxes

Cancelacion mientras los originales estén escanedndose

1. Pulse el boton Parar.

En el panel LCD se mostrara un mensaje.

2. Pulse el botdn F3 para seleccionar *
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Se cancelara la transmision.

Cancelacion mientras los originales estén almacenados en la memoria

Cuandolos documentos ya estén almacenados en la memoria, el LED Memoriafax estard encendido.
Para cancelar los trabajos almacenados en espera de ser enviados, siga estas instrucciones.

1. Pulse el botén Memoria fax.

2. Seleccione el trabajo que desee cancelar utilizando el botén A o ¥, y luego pulse el botén F2.

Fax Memory
[12/04 0923

sendllait+

Hiztory

Fl F2  F3 F4
o o@dcC OC

3. Pulse el boton F2 para seleccionar

El trabajo almacenado se borrara.

Recepcion de faxes

Acerca del modo de recepcion

Puede seleccionar entre cuatro modos de recepcion para recibir una llamada con esta impresora.

Para cambiar los modos, pulse el boton Ajustes y especifique el ajuste de I
dek o - 1 en
. Si desea mas detalles, consulte “Fax Settings (Ajustes de fax)” de la pagina 174.

Elemento de ajuste Descripcion

Auto Switching (Cambio auto- Cuando se reC|ba una IIamada lai impresora contesta 4 automatlcamente despuésde
matico) (predeterminado) i 0T "

Tenga en cuenta que el teléfono externo sonara durante la duracion especificada si
estd conectado a la impresora.
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Elemento de ajuste

Descripcion

Fax Only (Sélo fax)

La impresora contestara automaticamente y recibira el fax. Cuando haya teléfono
externo conectado, éste sonara una vez por lo menos.

Phone Only (Sélo teléfono)

Cuando se reciba una llamada, el teléfono conectado sonara.
La impresora nunca contestara automaticamente.

TAM (Contestador)

Cuando un teléfono externo detecte una seial de fax/teléfono mientras se esté
contestando a una llamada entrante, la impresora recibira automaticamente el fax.

Fundamentos de la recepcion de faxes (recepcion automadtica)

Cuando la impresora reciba un fax, los datos se almacenaran en la memoria y se imprimiran

automaticamente.

Nota:

No se puede recibir un fax en las condiciones siguientes.

[ Cuando se estan escaneando originales.

[ Cuando se esté enviando un documento de fax desde un ordenador.

El fax recibido puede imprimirse en A4, B5, Carta, o Legal. Sin embargo, cuando el tamaio del papel

Tamano de papel de salida

de salida no coincida con el tamafo de los datos recibidos, la imagen de los datos recibidos se dividira
de acuerdo con el tamaio del papel de salida de la forma siguiente.

Tamano del docu-

Tamano del papel de la cassette

mento recibido
A4 B5 Carta Legal
A4 -
Dividida™ Reducida™
A4
Reducida™ Reducida™?
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Tamano del docu- Tamano del papel de la cassette
mento recibido
A4 B5 Carta Legal
B5 J —
Carta —
Recortada”3 Dividida™
Legal a—
Dividida"’ Dividida™ Dividida"’
Recortada’3

Enlalista de arriba,el area sombreada indica el area imprimible, y la linea vertical del area sombreada
indica la ubicacién de la informacién del encabezado (cabeza del original).

“1 Dividida: La imagen recibida sale en 2 paginas.
*2 Reducida: La imagen recibida se reduce para encajar en el papel.

*3 Recortada: Ambos extremos de la imagen recibida se recortan.

Nota:
Cuando el papel estd cargado tanto en la bandeja MF como en la cassette de papel opcional y el ajuste de

. dent . : estd ajustado en 4 : ;
para la impresion se utilizard el papel de la bandeja MF.

Recepcion de faxes después de oir tonos de fax

Esta funcion se utiliza para imprimir datos de fax después de contestar alallamada entrante utilizando
el boton Marcacion directa o el teléfono externo.

1. Pulse el boton Marcacion directa cuando reciba una llamada.

Nota:
Cuando utilice un teléfono externo, conteste a la llamada con el teléfono.
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2. Pulse el boton Iniciar.

3. Seleccione Maruial ¥

511y pulse el botdn Iniciar.
Los datos recibidos se imprimen por pagina a medida que se reciben.

Nota:

Cuando utilice un teléfono externo, cuelgue el microteléfono después de que aparezca H:

Envio de faxes recibidos a la memoria

Cuando la impresora reciba un fax, podra almacenar temporalmente los datos en la memoria de la
impresora sin imprimirlos.

Para utilizar esta funcion, el ajuste de en los

12 del mena Fa: IE- S - S
deberan estar ajustados en firi. Si desea mas informacion sobre los ajustes, consulte “Fax Settings
(Ajustes de fax)” de la pagina 174.

Nota:
Puede establecer la hora de inicio y la hora de fin para la recepcion en la memoria para que, por ejemplo,
los faxes recibidos durante la noche puedan imprimirse la mafiana siguiente.

1. Pulse el botén Fax.

11y pulse el boton

F3.

[[Please specify the address

4 Furction
ff

\ Mem Rate |Roeiveden

4

F1 2 F3 F
. HOC O

3. Seleccione [t utilizando el botén A o ¥ y pulse el boton OK.
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Envio de los datos recibidos por correo electronico

Esta funcidn se utiliza para enviar datos de fax recibidos adjuntados en un correo electrénico
convirtiendo los datos en archivo de formato PDF.

 enlosH
: . = E deberan estar a)ustados en
:.Si desea masinformacion sobre los ajustes, consulte “Fax Settings

Para utilizar esta func1on, el ajuste de

(Ajustes de fax)” de la pagina 174

Nota:

A Para utilizar esta funcion también se requieren los ajustes de correo electronico y los ajustes de la red.
Si desea mas detalles, consulte “Realizacion de ajustes de transferencia de faxes recibidos” de la
pdgina 128.

a Cuando la zmpresom reczba unfax, los datos se enviardn al destzno regzstrado en

E SO ik del meni R on Se -
Si desea mds znformaczon sobre los a]ustes, consulte ‘Fax Settings
(Ajustes de fax)” de la pdgina 174.

Envio de faxes recibidos a una carpeta compartida

Esta funcion se utiliza para convertir los datos de fax recibidos en un archivo de formato PDF y
enviarlos a una carpeta compartida especificada de la red.

Para utlhzar esta func1on el ajuste de 3+ enlost t .
i w14 del mena F "z deberdn estar ajustados en
) i#. S1desea mas 1nformac1on sobre los ajustes, consulte “Fax Settings (Ajustes de
fax) de la pagina 174.

Nota:

[ Antes de utilizar esta funcion también se requieren los ajustes de direccion de la carpeta y los ajustes
de la red. Si desea mds detalles, consulte “Realizacion de ajustes de transferencia de faxes recibidos”
de la pdgina 128.

4 Cuando la impresora reczba un fax, los datos se enviardan al destino regzstrado en't
R 5+ del mentl B K
i. Sideseamds mformaczon sobre los ajustes, consulte Fax Settmgs (Ajustes de fax)” de

la pdgina 174.
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Eliminacion de faxes recibidos

Cuando los documentos recibidos se almacenen en la memoria de la impresora, el LED Memoria fax

se encendera. Para eliminar trabajos almacenados, siga estas instrucciones.

1. Pulse el botén Memoria fax.

2. Seleccione el trabajo que desee eliminar utilizando el boton A o ¥, y luego pulse el botén F2.

Fax Memory
15,20 17:55 Receivhng

| Hiztory | Delete | Details

F1 2 F3 F4
O HOHC D

3. Pulse el boton F2 para seleccionar &z (517

El trabajo almacenado se borrara.

Utilizacion de funciones avanzadas

Presentacion de la informacion del historial de faxes

1. Pulse el botén Memoria fax.

2. Pulse el botén F1.

Fax Memory
02,/04 09:32 Sendllait KX
| Hiztory | Delete | Details

F1 2 F3 F4
acC oOC HC

Se mostrara el historial de trabajos de fax.
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Nota:

i pulsando varias veces el boton F1.

3. Pulse el botén F4 para cerrar el historial de trabajos de fax.

Impresion de informes de fax

Puede imprimir informes de fax, tales como lista de marcacion veloz, informe de comunicacion, lista
de ajustes de fax, e informacién de trabajos en memoria para comprobar diversa informacion y
resultados de transmision.

1. Pulse el boton Fax.

L& y pulse el boton

F1.

[[Please specify the address

4 Furction

0ff
\ Mem Rate |Roeiveden

4

F1 2 F3 F
acC oOC HC

3. Pulseelbotén A o V¥ para seleccionar el informe o lista que desee imprimir, y luego pulse el botéon
OK.

Se iniciard la impresion.

Presentacion de la memoria

Esta funcidn se utiliza para comprobar la utilizacion de la memoria de la impresora.

1. Pulse el boton Fax.
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2. Pulse el boton € oW varias veces para seleccionar la fichaF
F2.

1 y pulse el boton

[FPlease specify the address

4 Function
Hem Rate [Roeiwveben

F1 F2 F3 F4
o o@C OC

Se mostrard la informacion de utilizacion de la memoria.

Registro de destinatarios

Antes de enviar faxes utilizando la funciéon de marcacion veloz o la funcién de marcacién rapida,
tendra que reglstrar la informacién del destinatario con antelacion. Puede registrar los destinatarios
desde el menu ¢ 5L #i+ del panel de control.

n Precaucion
Mientras el LED Memoria fax esté encendido, no cambie el ajuste de un destinatario.

Uso del menu Ajustes de direccion del panel de control

Registro para marcacion veloz.

Puede registrar hasta 200 numeros de destinatarios en la lista de marcacién veloz.

1. Pulse el boton Ajustes del panel de control.

2. Pulse el boton A 0V varias veces para seleccionar #
ab 211, y luego pulse el boton OK.

3. Pulse el boton A o ¥ varias veces para seleccionar F
botén OK.

4. Pulseelboton A o V¥ varias veces para seleccionar &¢
1,y luego pulse el botéon OK.
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5.

Seleccione un nimero no registrado mostrado como/!
utilizando los botones A y ¥, y luego pulse el botén F3 para seleccionar

Nota:
Para cambiar un destinatario registrado a otro, seleccione el niimero que desee reemplazar, y luego
pulse el boton F3.

Introduzca el numero de teléfono que desee registrar, y luego pulse el boton OK.

Nota:
Para corregir un niimero mientras lo esté introduciendo, utilice los botones 4 yW para seleccionar un
cardcter y el botén Borrar para eliminarlo.

Introduzca un nombre de destinatario utilizando el teclado numérico, y luego pulse el botén
OK.

Nota:
(d Puede introducir 16 caracteres como mdximo para un nombre de destinatario.

d Para corregir un nombre mientras lo esté introduciendo, utilice los botones €4 y» para
seleccionar un cardcter y el botén Borrar para eliminarlo.

El destinatario se afiadira a la lista de marcacion veloz.

Registro para marcacion rdpida.

Puede asignar destinatarios de la lista de marcacion veloz.registrada para los botones Marcacion
rapida (1 a 12).

1.

Pulse el boton Ajustes del panel de control.

14,y luego pulse el botén OK.

Pulse el boton A o V¥ varias veces para seleccionar
boton OK.

-1,y luego pulse el

Pulse el boton A o ¥ varias veces para seleccionar
%, yluego pulse el boton OK.
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5. Seleccione un numero no registrado mostrado como/!
utilizando los botones A y ¥, y luego pulse el botén F3 para seleccionar

Nota:
Para cambiar un destinatario asignado para marcacion rapida, seleccione el niimero del
destinatario que desee cambiar, y luego pulse el boton F3.

6. Seleccioneundestinatario que desee asignar para marcacion rapida utilizandolosbotones Ay 'V,y
luego pulse el botén OK.

Nota:
Pulsa el boton F4 para confirmar la informacion detallada sobre la marcacion rapida registrada.

El destinatario seleccionado se asignara para marcacion rapida.

Eliminacion de todos los destinatarios

Esta funcion se utiliza para eliminar colectivamente todos los destinatarios registrados en la lista de
marcacion veloz o asignado a la marcacion rapida.

1. Pulse el boton Ajustes del panel de control.

2. Pulse el botén A o ¥ varias veces para seleccionar
4,y luego pulse el botén OK.

3. Pulse el boton A o V¥ varias veces para seleccionar
botén OK.

4. Pulse el boton A o ¥ varias veces para seleccionar I
1,y luego pulse el boton OK.

5. Pulse el boton F3 para seleccionar’

Todoslos destinatarios registrados enlalista de marcacién veloz o asignados ala marcacién rapida
se eliminaran.
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Capitulo 7
Uso del panel de control

Seleccion de un modo

Puede esta impresora como impresora, copiador, fax, y escaner. Cuando encienda la impresora, ésta
entrard automaticamente en el modo Copiar (ajuste predeterminado). Para utilizar una de estas
funciones, seleccione la funcion deseada pulsando el botéon Modo correspondiente del panel de
control. Cuando seleccione el modo, en el panel LCD aparecera la pantalla principal de tal modo.

Hay tres botones Modo (para el modelo DN) o cuatro botones Modo (para el modelo DNF) en el
panel de control que le permiten cambiar entre los modos: modo Copiar, modo Escanear, modo
Imprimir, y modo Fax (modelo DNF solamente). Ademds, también puede utilizar el botén Ajustes
para realizar varios ajustes para esta impresora. Si desea mas detalles sobre el mend, consulte “Uso del
ment del panel de control” de la pagina 146.

Modelo DN
e (B0
EPSON s (30
Print o
Modelo DNF

Nota:
1 La funcion de fax solamente estd disponible en el modelo DNF.

d Puede cambiar el modo en el que entre la impresora cuando la encienda en el ajuste de &
i. Si desea mas detalles, consulte “Admin Settings (Ajustes
administrador)” de la pagina 182.
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Si no pulsa ningiin boton durante mds de 3 mznutos, cualquzer cambzo realzzado se cancelaray el
modo volvera al establecido para el ajuste de [ 1t i

No podrad cambiar entre modos en los casos siguientes.

- Cuando haya ocurrido un error en todo el sistema, como un error de llamada al servicio o un error
del sistema.

- Cuando se esté procesando un trabajo en cualquiera de los modos.

La recepcion de fax es posible incluso durante la copia.

Para el modelo DNF, el escaneo TWAIN (solamente cuando el escdaner no esté funcionando) y la
impresion utilizando la interfaz de host estdn disponibles incluso en el modo Fax.

Uso del menu del panel de control

Acceso a cada menu

1. Pulse el botén Ajustes del panel de control.

2. Utilice los botones A y ¥ para seleccionar el menu de conﬁgurac1on deseado, y luego pulse el
botén OK para ver los elementos del mend & & 3

3. Utilice los botones A y ¥ para desplazarse por los ments, y luego pulse el boton OK para ver los
elementos elementos disponibles para el ment.

4. Utilicelos botones A y ¥ para desplazarse por los elementos, y luego pulse el boton OK para llevar
a cabo la operacion indicada por el elemento seleccionado, o para ver los valores disponibles para
el elemento.

5. Utilice los botones A y ¥ para especificar el valor.

6. Pulse el boton Retorno varias veces para salir del menu.

Nota:

Utilice el mismo procedimiento para especificar un valor o realizar operaciones.
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Como registrar ments como memoria de trabajo

Registro de un meni como menu estdndar

Puede registrar un menu de ajuste frecuentemente utilizado como menu estaindar para cada modo, de
forma que aparezca en la primera pantalla cuando pulse los botones Modo.

1. Pulse el botén Copiar, Escanear, o Fax del panel de control.
2. Realice el ajuste deseado.

3. Pulse el boton Ajustes del panel de control.

, ¥ luego pulse el

.4,y luego pulse el botén OK.
6. Pulse el boton F3 para seleccionar
El ment se registrara como menu estdndar.

Registro y recuperacion de la memoria de trabajo

Puede registrar los ajustes frecuentemente utilizados para el modo Copiar y el modo Escanear como
memorias de trabajo. Los ajustes registrados pueden recuperarse cuando se copie o escanee.

Registro de una memoria de trabajo

1. Pulse el botén Copiar o Escanear del panel de control.
2. Realice el ajuste deseado.

3. Pulse el boton Memoria de trabajo del panel de control.

4. Pulse el botén A o ¥ varias veces para seleccionar una memoria de trabajo.

5. Pulse el boton F2 para seleccionar F
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Nota:
Para eliminar ajustes registrados en la memoria de trabajo, pulse el botén F2.

6. Pulse el boton F2 para seleccionar %
Los ajustes se registraran en una memoria de trabajo.

7. Pulse el boton F4 para salir del mendt.

Recuperacion de la memoria de trabajo

1. Pulse el boton Memoria de trabajo del panel de control.

2. Pulse el boton A o V¥ varias veces para seleccionar la memoria de trabajo deseada.

3. Pulse el boton F1 para seleccionar .

Se reflejaran los ajustes registrados.

Ajustes de idioma
Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)
Language (IDIOMA) English, Francais, Deutsch, Italiano, ESPANOL, Nederlands, Portugués, CATALA,
Pycckun, Tirkge, #4883z
Ajustes del sistema

System Information (Informacion sistema)
Muestra los siguientes datos.
(d Main Version (Version ppal.)
[d Fax Version (Version fax)

[d MCU Version (Versién de MCU)

[d Scanner Version (Versidn escaner)
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[d Serial No (Nro. serie)
d Memory (Memoria)
(14 MAC Address (Direcc. MAC)

System Report Printing (Impresion informe sistema)

Opcion Valores

Status Sheet (HOJA DE STATUS) -

Network Status Sheet (Hoja Status de Red)™ -

Job Memory List (Lista de memorias de trabajos) -

USB Extl/F Status Sheet (HjStatus I/F USBExt)"2 -

PS3 Status Sheet (Hoja Status PS3) -

PS3 Font List (Lista Fuentes PS3) -

PCL Font Sample (Lista Fuentes PCL) -

ESCP2 Font Sample (Lista Fuentes ESCP2) -

FX Font Sample (Lista Fuentes FX) -

1239X Font Sample (Lista Fuentes 1239X) -

' estd ajustado en

*2 Disponible sélo cuando la impresora esta conectada a un dispositivo USB compatible con D4 y se ha encendido con el
ajuste Lizk ¥ esta ajustado en !l

Status Sheet (HOJA DE STATUS)

Imprime una hoja con informacién sobre los ajustes actuales de la impresora y los accesorios
opcionales instalados. Esta hoja puede ser util para confirmar si los accesorios se han instalado
correctamente.

Network Status Sheet (Hoja Status de red)

Imprime una hoja con informacién acerca del estado de la red.

Job Memory List (Lista de memorias de trabajos)
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Imprime una hoja mostrando los ajustes actuales de la memoria de trabajo
USB Extl/F Status Sheet (HjStatus I/F USBExt)

Imprime una hoja con informacién del estado de la interfaz USB.

PS3 Status Sheet (Hoja Status PS3)

Imprime una hoja con datos del modo PS3 tales como la version de PS3.

PS3 Font List (Lista Fuentes PS3), PCL Font Sample (Lista Fuentes PCL), ESCP2 Font Sample
(Lista Fuentes ESCP2), FX Font Sample (Lista Fuentes FX), 1239X Font Sample (Lista Fuentes
1239X)

Imprime una muestra de las fuentes disponibles para la emulacion de impresora seleccionada.

Common Settings (Ajustes comunes)

Setup Menu (MENU SETUP)

Opcidn

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Timeto Sleep (Tiempo parare-
poso)

1,3,5,15,30, 60, 120, 180, 240 minutos

Time Out

0,de 5a60a300aincrementos de 1

Paper Source (Origen Papel)

Auto (Autom), MP Tray (B.MF), Cassette1 (Bandeja1), Cassette2 (Bandeja2)"!,

Cassette3 (Bandeja3)"’

MP Mode (Modo MF)

Normal, Last (Ultimo)

Manual Feed (Al. Manual)

Off, 1st Page (1° pag), EachPage (Cada Pégina)

Copies (Copias)

De 12999

Duplex (Duplex)™

Off, On

Binding (Encuaderna)*?

Long Edge (Vertical), Short Edge (Apaisado)

Start Page (Primera Pag.)"2

Front (Cara), Back (Dorso)

Paper Type (Tipo Papel)

Normal, SemiThk (SemiGrs),Thick (Grueso), Transparency (Transparencia)
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Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)

Skip Blank Page (Sin Pag.Blan- | On, Off
co)3

Auto Eject Page (Auto FF)™3 On, Off

Size Ignore (Ignorar Tamafno) Off, On

Auto Cont (Autocontinuar) Off, On
Page Protect (Proteccion Auto (Autom), On
Pag)™

LCD Contrast (Contraste LCD) De0Oa7al5

B/W Reverse Disp. (Mostrar Off, On

ByN invert)

Sound Volume (Volumen so- Operation Sound (Sonido funcionamto): Off, Medium (Medio), Large (Grande)
nido)

Finish Sound (Sonido finaliz): Off, Medium (Medio), Large (Grande)
Caution Sound (Sonido precaucion): Off, Medium (Medio), Large (Grande)

Local Time Diff. (Diferenciaho- | -13:59...0:00 ... +13:59
raria local)

Time Setting (Ajuste de hora) de 2000/ 01/01 00:00 a 2099/12/31 23:59

Date Format (Formato de fe- DD/MM/AA, MM/DD/AA, AA/MM/DD
cha)

*1 Disponible sélo si esta instalado el accesorio opcional correspondiente.
*2 Disponible sélo cuando utilice papel de tamafio A4 o LT.

*3 Disponible sélo para los modos ESC/Page, ESC/P2, FX o 1239X.

4 No disponible en PS3 ni PCL.

Time to Sleep (Tiempo para reposo)

Permite especificar cudnto tiempo esperara la impresora para entrar en el modo de reposo cuando no
se toque ningun botdén ni quede ningtn trabajo por imprimir.

Time Out

Es el tiempo (expresado en segundos) de inactividad que espera la impresora antes de cambiar de
interfaz automaticamente. Es el tiempo transcurrido desde que no se recibe ningtin dato de una
interfaz hasta que se cambia de interfaz. Sila impresora tiene un trabajo de impresién cuando cambia
de interfaz, el trabajo se imprimira.
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Paper Source (Orig. Papel)

Permite especificar si el papel entra en laimpresora desde la bandeja MF, la cassette de papel normal o
la unidad de cassette opcional.

Siseleccionai

-Futoms, el papel seintroducira desde la fuente de papel que contenga el papel que
coincida con el ajuste de Foize (Oris. Farell

MP Mode (Modo MF)

Este ajuste determina sila bandeja MF tiene mayor o menor prioridad cuando Auto esta seleccionada
en el ajuste de Paper Source (Origen Papel) del controlador de impresora. Si selecciona 1 como
+ [, labandeja MF tendra la maxima prioridad como origen del papel Sl selecc10na
la bande)a MF tendra la minima prioridad.

b

Manual Feed (Al. manual)

Permite seleccionar el modo de alimentaciéon manual para la bandeja MF.
Copies (Copias)

Designa el nimero de copias que se van a imprimir, desde 1 hasta 999.
Duplex (Duplex)

Activa o desactiva la impresion por las dos caras del papel. Esta funcidén permite imprimir por las dos
caras de una pagina.

Binding (Encuadern.)

Permite especificar la direccion de encuadernacion de la copia impresa.

Start Page (Primera pag.)

Especifica si la impresion por las dos caras empieza en el anverso o el reverso de la pagina.
Paper Type (Tipo Papel)

Especifique aqui el tipo de papel que se usara en la impresion. La impresora ajusta la velocidad de
1mpre51on de acuerdo con este aJuste La Veloc1dad dei 1mpre31on se reduce cuando esta seleccionado

Skip Blank Page (Sin Pag. Blanco)
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Permite saltar las paginas en blanco durante la impresion. Este ajuste esta disponible cuando se
imprime en modo ESC/Page, ESCP2, FX o0 1239X.

Auto Eject Page (Auto FF)

Especifica si se expulsa o no el papel cuando se alcanza el limite especificado en el ajuste de T
El valor predeterminado es {if+: el papel no se expulsa cuando se supera el tiempo de espera.

Size Ignore (Ignorar Tamano)

Siquiereignorar un error de tamafo de papel, seleccione (it1. Siactiva esta opcion, laimpresora seguira
imprimiendo incluso si el tamafio de la imagen excede el area imprimible para el tamafo de papel
especificado. Esto puede causar manchas porque el toner no se transfiera al papel correctamente. Si
esta opcidn estd desactivada, la impresora dejara de imprimir si se produce un error de tamaifio de

papel.
Auto Cont (Auto Continuar)

Cuando active este ajuste, la impresora continuara imprimiendo automaticamente después de cierto
per10d0 de tlempo cuando ocurra uno de los errores siguientes:
y o
no esta selecc10nada, debera pulsar el boton Iniciar para reanudar la impresion.

. Si esta opcidn

Page Protect (Proteccion pag.)

Asigna memoria adicional ala impresora para los datos de impresion, en vez de recibirlos. Active este
a]uste si imprime una pagina muy compleja. Si durante la impresion aparece un mensaje de error

F + en el panel LCD, active este ajuste y vuelva a imprimir los
datos Esto reduce la cantldad de memoria que se reserva para procesar datos, por lo que el ordenador
puede tardar mas en enviar el trabajo de impresion, pero también permite imprimir trabajos
complejos. F * normalmente resulta mas util cuando se ha
seleccionado it +. Tendrda que aumentar la memoria de la impresora si se contintan
produciendo errores de memoria.

Nota:
Si se cambia el ajuste de
impresora, lo que hace que las fuentes descargadas se borren.

se volverd a configurar la memoria de la

LCD Contrast (Contraste LCD)

Ajusta el contraste del panel LCD. Uselos botones A Arriba y ¥ Abajo para ajustar el contraste entre
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B/W Reverse Disp. (Mostrar ByN invert)

Permite invertir el color del panel LCD.

Sound Volume (Volumen sonido)

Especifica el volumen de sonido producido cuando se pulsa un botén, se completa una operacion de

fax o escaneado, u ocurre un error.

Local Time Diff. (Dif. hora local)

Especifique la fecha y hora actuales escribiendo la diferencia horaria con respecto de la hora de

Greenwich.

Time Setting (Hora)

Especifique la hora y fecha actuales escribiéndolas directamente.

Date Format (Formato de fecha)

Especifique el formato de presentacion de la fecha.

USB Menu (MENU USB)
Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)
USB I/F (I/F USB)"! On, Off
USB Speed (Velocidad USB)*! *2 HS, FS

Get IPAddress™2 ™3

Panel, Auto (Autom), PING

IP Address (Direccién IP)*2 34 "5

de 0.0.0.1 @ 255.255.255.255

SM™2*3 Entre 0.0.0.0 y 255.255.255.255
GW™2'"3 Entre 0.0.0.0 y 255.255.255.255
AppleTalk™2 ™3 On, Off
Bonjour2 "3 On, Off

USB Ext I/F Init (Inic. interfaz externa
USB)*2*3
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Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)

Buffer Size (Tamano Buffer)"1 "2 Normal, Maximum (Maximo), Minimum (Min.)

1 Después de cambiar esta opcion, el valor entra en vigor después de un reinicio o cuando se vuelva a encender el producto.
Aunque aparezca reflejado en la hoja de estado y en la lectura EJL, en realidad el cambio entra en vigor después de un
reinicio o de volver a encender la impresora.

*2 Disponible sélo cuando estd ajustado en

*3 S6lo aparece cuando esta conectado un dispositivo USB externo compatible con D4. El contenido de los ajustes depende
de los ajustes del dispositivo USB externo.

4 Si el ajuste Gzt If = estd configurado como Fuitn Cftom’, no se puede cambiar este ajuste.

5 Siel ajuste et 1PN .& estaba configurado como Farzl o FIHE y se cambia por # tkom, se guardaran los
valores configurados en el panel. Siestaba configurado como¢.: £:: y se cambia por ¥ {3, semostraran los valores

guardados. La direccién IP configurada serd 192.168.192.168 si los ajustes no se configuran en el panel.

A1

USB I/F (I/F USB)

Permite activar o desactivar la interfaz USB.

USB Speed (Velocidad USB)

Permite seleccionar el modo de funcionamiento de la interfaz USB. Se recomienda seleccionar }
Seleccione % siM% no funciona en su sistema informatico.

Buffer Size (Tamario bufer)

Determlna la cantidad de memoria que se usara para recibir datos e 1mpr1m1rlos Si selecciona
&1, se asignard mas memoria para los datos recibidos. Si selecciona o, se asignard mas
memoria para los datos de impresion.

Nota:
(d Para que entren en vigor los ajustes de E , debe apagar la

impresora, esperar mds de 5 segundos y luego encenderla. O bien, puede ejecutar la opcion
, como se explica en “Reset Menu (MENU REINICIAR)” de la pdgina

157.

[ Sisereinicia la impresora, se borrardn todos los trabajos de impresion. Compruebe que el indicador
Data no esté intermitente cuando reinicie la impresora.

Network Menu (MENU DE RED)

En el Manual de red encontrara mas informacién sobre los ajustes.
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USB Host Menu (Menu Host USB)

Este menu le permite utilizar la funcién de impresién de Host USB. Encontrara las instrucciones de
uso de la funcion en “Impresion directamente desde una memoria USB” de la pagina 68.

Opcidn Ajustes (en negrita los predeterminados)

USB Host (Host USB)” On, Off

* Después de cambiar esta opcion, el valor entra en vigor después de un reinicio o cuando se vuelva aencender el producto.
Aunque aparezca reflejado en la hoja de estado y en la lectura EJL, en realidad el cambio entra en vigor después de un
reinicio o de volver a encender la impresora.

USB Host (Host USB)

Le permite imprimir directamente desde una memoria USB a través de la interfaz de Host USB.

E-mail Server Settings (Ajustes servidor correo electréonico)

Opcion Ajustes

Auth Method (Método auten- | Off, POP before SMTP (POP antes de
ticac.) SMTP), SMTP Auth (Autenticacion

SMTP)"!

Auth Account (Cuenta auten- 30 caracteres como maximo
ticac.)?

Auth Password (Contrasinaau- | 20 caracteres como maximo
tentic)*?

Sender Address (Direcc. remi- | 64 caracteres como maximo
tente)

SMTP Server Addr (Dir. servi- 50 caracteres como maximo
dor SMTP)"3

SMTP Srvr Port Num (N° puer- | 0...25...65535
to servSMTP)

POP3 Server Addr (Dir. servi- 50 caracteres como maximo
dor POP3)

POP3 Srvr Port Num (N° puer- | 0..110...65535
to servPOP3)
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Opcion

Ajustes

conexioén)

Connection Test (Prueba de -

*1 Autentica automaticamente utilizando el método LOGIN, PLAIN, o CRAM-MD5.

*2 Comuin para SMTP y POP3.

*3 Siintroduce Host Name, el ajuste de IF

Nota:

r1 IFs seignorara.

[ Si tiene alguna pregunta sobre los ajustes del servidor de correo, consulte al administrador del
servidor de correo.

[ Utilizando el teclado numeérico podrdn introducirse los caracteres siguientes en

Caracter alfabético/Simbolo Caracter numérico
1 @,./ 1
2 abcABC 2
3 defDEF 3
4 ghiGHI 4
5 jkIJKL 5
6 mnoMNO 6
7 pqrsPQRS 7
8 tuvTUV 8
9 wxyzWXYZ 9
0 Espacio 0
* *
# -l _=/? #

S@%&+¥~A()[1{}<>

Reset Menu (MENU REINICIAR)

Clear Warning (Borrar Aviso)
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Borra todos los mensajes de advertencia que muestran errores excepto los procedentes de productos
consumibles o piezas que es necesario cambiar.

Clear All Warnings (Borrar Todos Avisos)

Borra todos los mensajes de aviso que aparecen en el panel LCD.

Reset (Reiniciar)

Detienelaimpresion yborra el trabajo actual que recibio dela interfaz activa. Quiza quiera reiniciar la
impresora cuando haya un problema con el propio trabajo de impresion y la impresora no pueda
imprimir con éxito.

Reset All (Reinicio Total)

Detiene la impresion, borra la memoria de la impresora y restablece los ajustes de la impresora a sus
valores predeterminados. Se borraran los trabajos de impresion recibidos de todas las interfaces.

Nota:
Siselecciona 3, seborrardn los trabajos de impresion recibidos de todas
las interfaces. Procure no interrumpir el trabajo de otra persona.

Reset Maintenance Counter (Poner a 0 contador mantn.)

Ponea cero el contador dela vida util dela unidad de mantenimiento cuando se sustituye ésta. Para las
instrucciones sobre el reemplazo de la unidad de mantenimiento, consulte la documentacion
suministrada con tal unidad.

Nota:

La ejecucion de ; .+ detiene la
impresion, borra la memoria de la impresora y restablece los a]ustes de la impresora a sus valores
predeterminados. Procure no interrumpir el trabajo de otra persona porque se borrarian los trabajos de
impresion de todas las interfaces.
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Printer Settings (Ajustes de impresora)

Tray Menu (MENU BANDEJA)

Opcidn Ajustes (en negrita los predeterminados)

MP Tray Size (Tamano Band.MF) A4, A5, A6, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, EXE, F4, MON, C10, DL, C5, C6, IB5

Cassette1 Size (Tmfo bandeja1) A4, A5, A6, B5, LT, HLT, LGL, GLG, EXE, F4

Cassette2 Size (Tmfio bandeja2)”/ A4, A5, B5, LT, LGL, GLG, EXE, F4
Cassette3 Size (Tmfio bandeja3)”

MP Tray Type (Tipo de bandeja MF) | Plain (Normal), SemiThk (SemiGrs), Preprinted (Preimpre.), Letterhead
(Encabez.), Recycled (Reciclado), Color, Transparency (Transparencia), Labels
(Etiqueta)

Cassette1 Type (Tipo bandeja1)/ Plain (Normal), SemiThk (SemiGrs), Preprinted (Preimpre.), Letterhead
Cassette2 Type (Tipo bandeja2)/ (Encabez.), Recycled (Reciclado), Color
Cassette3 Type (Tipo bandeja3)”

25610 esté disponible cuando estd instalada la unidad de cassette de papel opcional.

MP Tray Size (Tamano Band.MF)/Cassette1 Size (Tmio bandeja1)/Cassette2 Size (Tmio
bandeja2)/Cassette3 Size (Tmio bandeja3)

Seleccione el tamafo del papel cargado en la bandeja MF y cassettes de papel.
MP Tray Type (Tipo de bandeja MF)
Permite definir el tipo de papel cargado en la bandeja multifuncion (MF).

Cassette1 Type (Tipo bandeja1)/Cassette2 Type (Tipo bandeja2)/Cassette3 Type (Tipo
bandeja3)

Permite seleccionar el tipo de papel cargado en las cassettes estandar y opcionales de papel.

Printing Menu (MENU IMPRESION)

Nota:
Los ajustes configurados en el controlador de impresora tienen prioridad sobre estos ajustes.
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Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)

Page Size (Tamafo de | A4, A5,A6, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, EXE, F4, MON, C10, DL, C5, C6, IB5, CTM"
la pagina)

Wide A4 (Ancho A4) Off, On

Orientation (Orienta- Port (Verti.), Land (Horiz.)
cién)

Resolution (Resolu- 300, 600, 1200

cion)

RITech On, Off

Toner Save (Ahorrar Off, On

Téner)

Density (Densidad) Del1a3a5

Image Optimum (Ima- | Auto (Autom), Off, On
gen 6ptima)

Dot Correction (Corre- Off, On
gir Punto)

Top Offset (Marg.Sup.) | -99.0...0.0...99.0 mm a incrementos de 0,5

Left Offset (Margen -99.0...0.0 ... 99.0 mm a incrementos de 0,5
Izqdo)

T Offset B (Marg.Sup.D) | -99.0...0.0 ... 99.0 mm a incrementos de 0,5

L Offset B (Marg.lzg.D) | -99.0...0.0...99.0 mm a incrementos de 0,5

El tamafo personalizado de papel es de 70,0 x 148,0 como minimo y de 216,0 x 356,0 mm como maximo.
Page Size (Tamano Papel)

Permite especificar el tamafo del papel.

Wide A4 (Ancho A4)

Si se selecciona firi aumenta los margenes izquierdo y derecho de 4 a 3,4 mm.
Orientation (Orientacion)

Permite especificar si la pagina se imprime con orientacion vertical u horizontal.

Resolution (Resolucion)
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Permite especificar la resolucion de la impresion.

RiTech

Si se activa RITech se obtienen lineas, texto y graficos mas suaves y precisos.

Toner Save (Ahorro Toner)

Cuando se selecciona este ajuste, la impresora ahorra téner al sustituir el negro por un matiz gris

dentro de los caracteres. Los caracteres se perfilan completamente con negro en los bordes derecho e
inferior.

Top Offset (Marg.Sup.)

Permite definir ajustes precisos en la posicion de impresion vertical de la pagina.

u Precaucion:
Compruebe que la imagen impresa no sobresalga del borde del papel, pues podria estropear la
impresora.

Left Offset (Margen lzqdo)

Permite definir ajustes precisos en la posicién de impresion horizontal de la pagina. Resulta util para
realizar ajustes precisos.

n Precaucion:
Compruebe que la imagen impresa no sobresalga del borde del papel, pues podria estropear la
impresora.

T Offset B (Marg.Sup.D)

Ajusta la posicion de impresion vertical en el reverso del papel cuando se imprime por las dos caras.
Utilice esta opcion si la copia impresa en el reverso no esta donde se esperaba.

L Offset B (Marg.lzq.D)

Ajustala posicion de impresion horizontal en el reverso del papel cuando se imprime por las dos caras.
Utilice esta opcidn si la copia impresa en el reverso no esta donde se esperaba.
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Emulation Menu (MENU EMULACION)

Nota:
Puede especificar distintas emulaciones para cada interfaz.
Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)
USB Auto (Autom), ESCP2, FX, 1239X, PS3, PCL
Network (RED) Auto (Autom), ESCP2, FX, 1239X, PS3, PCL
PCL Menu (MENU PCL)

Estos ajustes estan disponibles en el modo PCL.

Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)

FontSource Resident (Residente), Download (Descargar)”’
(Orig.Fuentes)

Font Number (NU- Entre 0... 65535 (segun los ajustes configurados)
meroFuentes)
Pitch (Paso)™ 0.44 ... 10.00 ... 99.99 cpp a incrementos de 0,01 cpp

Height (Tamafio)™2 4,00...12.00 ... 999.75 puntos a incrementos de 0,25 puntos

SymSet (Symbol Set) | IBM-US, Roman-8, Roman-9, ECM94-1, 8859-2 ISO, 8859-9 ISO, 8859-10IS0O, 8859-15IS0,
PcBIt775, IBM-DN, PcMultiling, PcE.Europe, PcTk437, PcEur858, Pc1004, WiAnsi, WiE.Europe,
WiTurkish, WiBALT, DeskTop, PsText, Velnternati, VeUS, MsPublishin, Math-8, PsMath, VeMath,
PiFont, Legal, UK, ANSI ASCII, Swedis2, Italian, Spanish, German, Norweg1, French2, Windows,
McText, Hebrew7, 8859-8 ISO, Hebrew8, Arabic8, OCR A, OCR B, Pc866Cyr, Pc866Ukr, WinCyr,
ISOCyr, Pc8Grk, Pc851Grk, WinGrk, ISOGrk, Greek8, Pc862Heb, Pc864Ara, HPWARA

Form (Pagina) 5...64 ... 128 lineas

CRFunction (FuncCR | CR, CR+LF
RetornCarro)

LF Function (FuncLF | LF, CR+LF
AvanclLinea)

Tray Assign (Asignar | 4K, 5S, 4
bandeja)

*156lo esta disponible cuando hay fuentes descargadas disponibles.

*2 Segun la fuente que se haya seleccionado.
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FontSource (Orig.Fuentes)
Ajusta el origen predeterminado de la fuente.
Font Number (NimeroFuentes)

Ajusta el nimero de fuente predeterminado para el origen predeterminado de la fuente. El nimero
disponible varia en funcién de los ajustes que haya configurado.

Pitch (Paso)

Espec1ﬁca el paso predeterminado de la fuente si ésta es escalable y de paso fijo. Puede seleccionar
desdefi.44 a®

£ cpp (caracteres por pulgada) en 1ncrementos de 0,01 cpp Esta opcion puede no

Height (Tamano)

Especifica la altura predeterminada de la fuente si ésta es escalable y proporcional. Puede seleccionar
desde 4 .! 75 puntos, en incrementos de 0,25 puntos. Esta opcion puede no aparecer, segun
los ajuste i 3

SymSet (Symbol Set)

los ajustes de oy ]
.} se sustituirdn automaticamente por el valor predetermlnado

Form (Longitud)

Selecciona el nimero de lineas para el tamafo del papel y la orientacion seleccionados. Esto también
produce un cambio de interlineado (VMI) y el valor de VMI nuevo se almacena en la impresora. Esto
51gn1ﬁca que los cambios posteriores en los ajustes | & LT 1 uly
i 1+ produciran cambios en el valor Form (Pagina), a partir del VMI almacenado.

CR Function (FuncCR RetornCarro), LF Function (Func LF AvancLinea)
Estas funciones se incluyen para los usuarios de determinados sistemas operativos tales como UNIX.

Tray Assign (Asignar Bandeja)
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Cambia la asignacion para el comando de seleccion del origen del papel. Si esta seleccionado 4, los
comandos se configuraran como compatibles con la HP Laser]et 4. Si estd seleccionado i, los
comandos se configuraran como compatibles con las HP LaserJet 4000, 5000 y 8000. Si est4
seleccionado %%, los comandos se configuraran como compatibles con la HP Laser]et 5S.

PS3 Menu (MENU PS3)

Opcidon Ajustes (en negrita los predeterminados)

Error Sheet (Hojade | Off, On
errores)

Image Protect (Pro- Off, On
tect. Imagen)

Binary (Binario) Off, On

Text Detection (De- Off, On
teccionTexto)

PDF Page Size (Ta- Auto (Autom), A4, A5, A6, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, EXE, F4, MON, C10, DL, C5, C6, IB5
mano pagina PDF)

Error Sheet (Hoja de Errores)

Siselecciona i, se imprimird una hoja de errores siempre que se produzca un error en el modo PS3 o
cuando el archivo PDF que intente imprimir no sea de una versién compatible.

Image Protect (Protect. Imagen)

Siestd seleccionadotiri, no se reducirala calidad dei 1mpre51on aunque no haya memoria suficiente. En
ese caso, aparecera el mensaje i+ ysedetendralaimpresion.
Siesta seleccionado i, si se reducira la cahdad de 1mpre510n cuando no haya memoria suficiente. En
ese caso, aparecera el mensaje I it # yla impresion continuara.

Binary (Binario)

Permite especificar el formato de los datos. Seleccione (i silos datos son binarios y &+ si son datos

ASCIL

Nota:
A Sdlo se puede utilizar la opcion Binary (Binario) con una conexion de red.

A No hay que seleccionar {ir: si se utiliza AppleTalk.
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Para utilizar datos binarios, compruebe que su aplicacion admita datos binarios y que los ajustes
SEND CTRL-D Before Each Job (Enviar CTRL-D antes de cada trabajo) y SEND CTRL-D After Each
Job (Enviar CTRL-D después de cada trabajo) estén configurados como No.

Cuando este ajuste esta [t1, no se puede utilizar el TBCP (Protocolo de comunicaciones binarias con
referencia) en los ajustes del controlador de impresora.

Text Detection (DeteccionTexto)

Si selecciona f, el archivo de texto se convierte en un archlvo PostScrlpt al 1mpr1m1r10 Este ajuste
solo estara d1sp0n1ble si ha seleccionado o

PDF Page Size (Tamaio pagina PDF)

Especifiqueaqui el tamafo del papel cuando envie el directorio de archivos PDF desde un ordenador u
otro dispositivo. Si esta seleccionado #ii i, el tamafo del papel se determinara a partir del tamafo de
la primera pagina que se imprima.

ESCP2 Menu (MENU ESCP2)

Opcidon Ajustes (en negrita los predeterminados)

Font (Fuentes) Courier, Prestige, Roman, Sans serif, Roman T, Orator S, Sans H, Script, OCR A, OCRB
Pitch (Paso) 10, 12, 15 cpi, Prop (Prop.).

Condensed (Con- Off, On

densado)

T.Margin (Margen 0.40 ... 0.50 ... 1.50 pulgadas a incrementos de 0,05 pulgadas

Sup)

Text (Texto) 1..66 ... 81 lineas

CGTable (TablaCG) PcUSA, Italic, PcMultilin, PcPortugue, PcCanFrenc, PcNordic, PcTurkish2, Pclcelandic,
PcE.Europe, BpBRASCII, BpAbicomp, Roman-8, PcEur858, ISO Latin1, 8859-15ISO, PcSI437,
PcTurkish1,8859-91SO, Mazowia, CodeMJK, PcGk437, PcGk851, PcGk869,8859-7 I1SO, PcCy855,
PcCy866, PcUkr866, PcLit771, Bulgarian, Hebrew7, Hebrew8, PcHe862, PcAr864, PcAr864Ara,
PcAr720, PcLit774, Estonia, ISO Latin2, PcLat866

Country (Pais) USA, France (Francia), Germany, UK, Denmark (Dinamarca), Sweden, Italy (Italia), Spain1
(Espanal), Japan, Norway (Noruega), Denmark2 (Dinamarca2), Spain2 (Espafa2), LatinAmeric
(Latino América), Korea (Corea), Legal

Auto CR (CR Retorn- On, Off
Carro autom)
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Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)
Auto LF Off, On

Bit Image Dark (Oscuro), Light (Claro), BarCode (Cod.Barra)
Zero Character (Ca- 0, (o el caracter cero atravesado por una barra)
racter cero)

Font (Fuentes)
Selecciona la fuente.
Pitch (Paso)

Selecciona el paso (el espaciado horizontal) de la fuente en paso fijo, expresado en cpp (caracteres por
pulgada). También puede elegir un espaciado proporcional.

Condensed (Condensado)

Activa o desactiva la impresion condensada.

T.Margin (Margen Sup)

Establece la distancia desde el margen superior de la pagina hasta la linea base de la primera linea
imprimible. La distancia se mide en pulgadas. Cuanto menor sea el valor, mas cerca estard la linea
imprimible del margen superior.

Text (Texto)

Establece lalongitud de la pagma en hneas Para esta opc10n se supone que una hnea es 1 plca (1/ 6de
pulgada) Si cambia los ajustes y

""" g #,1alongitud de la pagina recuperara automaticamente el valor
predetermlnado de cada tamafo de papel.

CGTable (TablaCG)

Uselaopcion de tabla de generador de caracteres (CG) para seleccionar la tabla de caracteres graficos o
la tabla de cursiva. La tabla de graficos contiene caracteres graficos para lineas de impresion, esquinas,
areas sombreadas, caracteres internacionales, caracteres griegos y simbolos matematicos. Si
selecciona i+, la mitad superior de la tabla de caracteres se define como caracteres
en cursiva.

Country (Pais)
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Use esta opcion para seleccionar uno de los quince juegos de simbolos internacionales. Consulte en la
Guia de fuentes las listas de caracteres de los juegos de simbolos de cada pais.

Auto CR (Retorno carro auto)

Especifica silaimpresora realiza una operacion de retorno de carro y avance de linea (CR-LF) cuando
la posicion de impresion exceda el margen derecho. Si selecciona {1, la impresora no imprimira los

caracteres mas alla del margen derecho y no terminara la linea hasta que reciba un caracter de retorno
de carro. La mayoria de aplicaciones manejan esta funcién automaticamente.

Auto LF

Sise seleccionatif+,laimpresorano enviara un comando de avance de linea automatico (LF) con cada
retorno de carro (CR). Si se selecciona i1, se enviara un comando de avance de linea con cada retorno
de carro. Seleccione [l si las lineas del texto se superponen.

Bit Image

La impresora puede emular las densidades de graficos configuradas con los comandos de la
impresora. Si selecciona 1+, la densidad de la imagen de bits sera alta; si selecciona
’ +la densidad de imagen de bits serd baja.

Si selecciona i+, la impresora convertira las imagenes de bits en codigos de
barras al llenar automaticamente los espacios vacios verticales entre puntos. Esto produce lineas
verticales continuas que se pueden leer con un lector de c6digos de barras. Este modo reducird el
tamafo de la imagen que se imprime y también puede causar alguna distorsion cuando se impriman
graficos de imagen de bits.

Zero Character (Caracter cero)

Especifica si la impresora imprime un cero barrado o sin barra.

FX Menu (MENU FX)
Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)
Font (Fuentes) Courier, Prestige, Roman, Sans serif, Script, Orator S, OCR A, OCRB
Pitch (Paso) 10, 12, 15 cpi, Prop (Prop.).
Condensed (Con- Off, On
densado)
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Opcion

Ajustes (en negrita los predeterminados)

T.Margin (Margen
Sup)

0.40 ... 0.50 ... 1.50 pulgadas a incrementos de 0,05 pulgadas

Text (Texto)

1..66 ... 81 lineas

CGTable (TablaCG)

PcUSA, Italic, PcMultilin, PcPortugue, PcCanFrenc, PcNordic, PcTurkish2, Pclcelandic,
PcE.Europe, BpBRASCII, BpAbicomp, Roman-8, PcEur858, ISO Latin1, 8859-15ISO

Country (Pais)

USA, France (Francia), Germany, UK, Denmark (Dinamarca), Sweden, Italy (ltalia), Spain1
(Espana1), Japan, Norway (Noruega), Denmark2 (Dinamarca2), Spain2 (Espafa2), LatinAmeric
(Latino América)

Auto CR (Retorno ca- | On, Off

rro auto)

Auto LF Off, On

Bit Image Dark (Oscuro), Light (Claro), BarCode (C6d.Barra)

Zero Character (Ca-
racter cero)

0, (o el caracter cero atravesado por una barra)

Font (Fuentes)

Selecciona la fuente.

Pitch (Paso)

Selecciona el paso (el espaciado horizontal) de la fuente en paso fijo, expresado en cpp (caracteres por
pulgada). También puede elegir un espaciado proporcional.

Condensed (Condensado)

Activa o desactiva la impresion condensada.

T.Margin (Margen Sup)

Establece la distancia desde el margen superior de la pagina hasta la linea base de la primera linea
imprimible. La distancia se mide en pulgadas. Cuanto menor sea el valor, mas cerca estara la linea
imprimible del margen superior.

Text (Texto)
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Establece lalongitud de la pagma en lineas. Para esta 0pc1on, se supone que unalineaes 1 pica (1/ 6de
pulgada) Si cambia los ajustes ;
""" #,1alongitud de la pagina recuperara automaticamente el valor
predetermlnado de cada tamano de papel.

CGTable (TablaCG)

Uselaopcion de tabla de generador de caracteres (CG) para seleccionar la tabla de caracteres gréficos o
la tabla de cursiva. La tabla de graficos contiene caracteres graficos paralineas de impresion, esquinas,
areas sombreadas, caracteres internacionales, caracteres griegos y simbolos matematicos. Si

selecciona ! -, la mitad superior de la tabla de caracteres se define como caracteres en cursiva.

Country (Pais)

Use esta opcidn para seleccionar uno de los trece grupos de simbolos internacionales. Consulte en la
Guia de fuentes las listas de caracteres de los juegos de simbolos de cada pais.

Auto CR (Retorno carro auto)

Especifica silaimpresora realiza una operacion de retorno de carro y avance de linea (CR-LF) cuando
la posicion de impresion exceda el margen derecho. Si selecciona [, la impresora no imprimira los

caracteres mas alla del margen derecho y no terminara la linea hasta que reciba un caracter de retorno
de carro. La mayoria de aplicaciones manejan esta funcion automaticamente.

Auto LF

Sise seleccionalf+,laimpresorano enviara un comando de avance de linea automatico (LF) con cada
retorno de carro (CR). Si se selecciona i, se enviard un comando de avance de linea con cada retorno

de carro. Seleccione it si las lineas del texto se superponen.

Bit Image

La impresora puede emular las densidades de graficos configuradas con los comandos de la
1mpresora Si selecciona [xzk 1, la densidad de la imagen de bits serd alta; si selecciona
- +i,la densidad de imagen de bits sera baja.

Si selecciona
barras al llenar automaticamente los espacios vacios verticales entre puntos. Esto produce lineas
verticales continuas que se pueden leer con un lector de cddigos de barras. Este modo reducira el
tamafio de la imagen que se imprime y también puede causar alguna distorsién cuando se impriman
graficos de imagen de bits.

, la impresora convertira las imagenes de bits en codigos de

Zero Character (Caracter cero)
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Selecciona si la impresora imprime un cero barrado o sin barra.

1239X Menu (MENU 1239X)

El modo 1239X emula los comandos de IBM® 2390/2391 Plus.

Estos ajustes sélo estan disponibles si la impresora esta en el modo 1239X.

Opcion

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Font (Fuentes)

Courier, Prestige, Gothic, Orator, Script, Presentor, Sans serif

Pitch (Paso)

10,12, 15,17, 20, 24 cpi, Prop (Prop.).

Code Page (Pagina cédi-
gos)

437, 850, 858, 860, 863, 865

T.Margin (Margen Sup)

0.30...0.40 ... 1.50 pulgadas a incrementos de 0,05 pulgadas

Text (Texto)

1..67..81lineas

Auto CR (Retorno carro Off, On
auto)

Auto LF Off, On
Alt. Graphics (Gréficos Off, On

Alter.)

Bit Image

Dark (Oscuro), Light (Claro)

Zero Character (Carac-
ter cero)

0, (o el caracter cero atravesado por una barra)

CharacterSet (Juego ca-
racteres)

1,2

Font (Fuentes)
Selecciona la fuente.
Pitch (Paso)

Selecciona el paso (el espaciado horizontal) de la fuente en paso fijo, expresado en cpp (caracteres por
pulgada). También puede elegir un espaciado proporcional.

Code Page (Pagina Codigos)
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Seleccionalas tablas de caracteres. Las tablas de caracteres contienen caracteres y simbolos que se usan
en los diferentes idiomas. La impresora imprime el texto a partir dela tabla de caracteres seleccionada.

T.Margin (Margen Sup)

Establece la distancia desde el margen superior de la pagina hasta la linea base de la primera linea
imprimible. La distancia se mide en pulgadas. Cuanto menor sea el valor, mas cerca estara la linea
imprimible del margen superior.

Text (Texto)

Establece lalongitud de la pagina en lineas. Para esta opcidn, se supone que unalinea es 1 pica (1/6 de
pulgada). Si cambia los ajustes Orientation (Orientacion), Page Size (Tamano Papel), o T.Margin
(Margen Sup), lalongitud de la pagina recuperara automaticamente el valor predeterminado de cada
tamafo de papel.

Auto CR (Retorno carro auto)

Especifica silaimpresora realiza una operacion de retorno de carro y avance de linea (CR-LF) cuando
la posiciéon de impresion exceda el margen derecho. Si se desactiva este ajuste, la impresora no
imprime los caracteres mas alla del margen derecho y no termina la linea hasta que recibe un caracter
de retorno de carro. La mayoria de aplicaciones manejan esta funcién automaticamente.

Auto LF

Sise seleccionafif+,laimpresorano enviara un comando de avance de linea automatico (LF) con cada
retorno de carro (CR). Si se selecciona i1, se enviara un comando de avance de linea con cada retorno
de carro. Seleccione [l si las lineas del texto se superponen.

Alt. Graphics (Graficos Alter.)

Activa o desactiva la opcion de gréficos alternativos (Alternate Graphics).

Bit Image

La impresora puede emular las densidades de graficos configuradas con los comandos de la
impresora. Si selecciona ', la densidad de la imagen de bits sera alta; si selecciona

b

#,la densidad de imagen de bits sera baja.
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Si selecciona B i 7, la impresora convertira las imagenes de bits en codigos de
barras al llenar automaticamente los espacios vacios verticales entre puntos. Esto produce lineas
verticales continuas que se pueden leer con un lector de cddigos de barras. Este modo reducira el
tamano de la imagen que se imprime y también puede causar alguna distorsion cuando se impriman
graficos de imagen de bits.

Zero Character (Caracter cero)

Selecciona si la impresora imprime un cero barrado o sin barra.

CharacterSet (Juego Caracteres)

Selecciona la tabla de caracteres 1 6 2.

Copy Settings (Ajustes de copia)

High Compression (Compresion alta)

Comprime los datos originales para aumentar el nimero de paginas de un origina que pueda copiarse
para un solo trabajo.

Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)

High Compression (Compresién alta) On, Off

Standard Copy Settings (Ajustes estdndar de copia)

Cambia los ajustes de actividad de copia a sus ajustes estandar.

Opcion Ajustes

Standard Copy Settings (Ajustes estandar
de copia)

Default Copy Settings (Configuracion de copia por defecto)

Cambia los ajustes de copia a sus ajustes de fabrica.
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Opcion

Ajustes

Default Copy Settings (Configuracién de
copia por defecto)

Scan Settings (Ajustes de escaneado)

Network Scan Settings (Ajustes de escaneado por red)

Le permite escanear desde un ordenador en una red.

Opcion

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Network Scan Settings (Ajustes de esca-
neado por red)

Permit (Permitir), Not Permit (No permitir)

E-mail Settings (Ajustes de correo electrénico)

Especifica el tamafio maximo de los datos escaneado para adjuntar a correo electronico.

Opcién

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Max File Size (Tamafo max archivo)

1MB (1 MB), 2MB (2 MB), 5MB (5 MB)

Standard Scan Settings (Ajustes estdndar de escaneado)

Cambia los ajustes de actividad de escaneado a sus ajustes estandar.

Opcion

Ajustes

Standard Scan Settings (Ajustes estandar
de escaneado)
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Default Scan Settings (Configuracion escaneado por defecto)

Cambia los ajustes de escaneado a sus ajustes de fabrica o devuelve el carro del escaner ala posicion de
bloqueo.

Opcion Ajustes

Default Settings (Configuracion por de- -
fecto)

Carriage Lock Settings (Ajustes de blo- -
queo del carro)

Fax Settings (Ajustes de fax)

Nota:
Esto solamente estd disponible en el modelo DNF.

Basic Settings (Ajustes bdsicos)

Opcion Ajustes (en negrita los predeterminados)
Line Type (Tipo de linea) PSTN, PBX (Centralita), FlashStart

PSTN Number (Nimero de De0ao,* # None

PSTN)

Dial Type (Tipo de marcado) Tone (Tono), 10 pps, 20 pps

Personal Settings (Ajustesper- | Name (Nombre): 20 caracteres como maximo
sonales) Number (Nimero)™: 20 digitos como maximo

Speaker Volume (Volumenal- | Off,1,2,3

tavoz)
Area Settings (Ajustes de zo- Austria, Belgium (Bélgica), Czech (Chequia), Denmark (Dinamarca), Finland
na) (Finlandia), France (Francia), Germany, Greece (Grecia), Holland (Holanda), Hungary

(Hungria), Ireland (Irlanda), Italy (Italia), Luxemburg (Luxemburgo), Norway
(Noruega), Poland (Polonia), Portugal, Russia (Rusia), Spain (Espafa), Sweden,
Switzerland (Suiza), Taiwan (Taiwan), Turkey (Turquia), U.K. (Reino Unido)

Pulse el botén de asterisco * del teclado numérico cuando desee introducir una marca + en este ajuste. Ademas, pulse el
botdn # del teclado numérico cuando desee introducir un espacio.
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Line Type (Tipo de linea)
Especifica el tipo de su linea telefénica.

PSTN Number (Niumero de PSTN)

SiseleccionaFEi tlantralitalenling Turs
que introducir para acceder a una linea exterior.

+, especifique el numero que hay
Dial Type (Tipo de marcado)

Especifica el tipo de sistema de marcacion.

Personal Settings (Ajustes personales)

Especifica su nombre y numero de fax. Podra introducir un maximo de 20 caracteres.

Speaker Volume (Volumen altavoz)

Especifica el volumen de sonido cuando se utiliza una linea telefénica.

Area Settings (Ajustes de zona)

Especifica la region en la que se utiliza la funcién de fax.

Transmission Settings (Ajustes de transmision)

Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)

Auto Redial Tries (Intentos Auto- | De0a5a10
Remar)

Print Sender Info (Impr datos re- | On, Off
miten)

PCto Fax Function (Funcién PCa | Enable (On), Disable (Off)
fax)

Auto Redial Tries (Intentos AutoRemar)

Especifica el numero de veces que se desea volver a marcar cuando la linea estd ocupada.
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Print Sender Info (Impr datos remiten)

Imprime la informacion sobre el remitente en la parte superior de las copias impresas.

PC to Fax Function (Funcion PC a fax)

Le permite utilizar la funcién PC-FAX.

Reception Settings (Ajustes recepcion)

Opcion

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Paper Source (Orig. Papel)

Auto (Autom), MP Tray (B.MF), Cassette1 (Bandeja1), Cassette2
(Bandeja2), Cassette3 (Bandeja3)

Duplex (Duplex)

On, Off

Incoming Mode (Modo entrante)

Auto Switching (Cambio automatico), Fax Only (Sélo fax), Pho-
ne Only (Sélo teléfono), TAM (Contestador)

Ext. Phone Timeout (Tmpo esper | De 1a10a99
tel ext)
Fit to Page (Ajustar a pagina) On, Off

Fax Output (Salida fax)

Print (Imprimir), Folder (Carpeta), E-mail (Correo electrénico)

Fax to Folder Settings (Ajustes de
fax a carpeta)

Name (Nombre): 20 caracteres como maximo

Index (Indice): 20 caracteres como maximo

Folder Path (Ruta acceso carpta): 107 caracteres como maximo
Folder User Name (NombrUsuar carpeta): 30 caracteres como
maximo

Folder Password (Contrasena carpeta): 20 caracteres como ma-
ximo

Connection Test (Prueba de conexion)

E-mail Settings (Ajustes de co-
rreo electrénico)

Name (Nombre): 20 caracteres como maximo

Index (Indice): 20 caracteres como maximo

E-mail Address (Direccion de correo electronico): 64 caracteres
como maximo

Max File Size (Tamafo max archivo): 200 KB, 500 KB, 1 MB, 2 MB, 4
MB

Subject (Asunto): 64 caracteres como maximo

Connection Test (Prueba de conexion)

Memory Reception (Recepcion
memoria)

Memory Reception (Recepcion memoria): On, Off
On (Hora): xx:xx
Off (Time) (Desactivada (hora)): xx:xx
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Paper Source (Orig. Papel)

Especifica el origen del papel que va a utilizarse. Cuando el tamafio del papel de salida no coincida con
el tamano de los datos recibidos y se seleccione : para este ajuste, los datos se
imprimirdn en un tamano diferente de papel.

Duplex (Duplex)
Le permite realizar la impresion duplex cuando reciba un fax.

Incoming Mode (Modo entrante)

Cuando se seleccione v ; =1, el teléfono externo sonara durante
el tiempo especificado antes de que la impresora responda para recibir un fax.

Cuando se seleccioneF: .+, el teléfono externo sonard algunas veces antes de quela

impresora reciba automat1camente un fax

Cuando se seleccione F 1, el teléfono externo continuara sonando y la

impresora no recibira el fax.

Cuando se seleccione T} i+, la impresora comenzarad a recibir un fax cuando el
contestador automatico detecte una sefal de fax.

Ext. Phone Timeout (Tmpo esper tel ext)

Especifica el nimero de segundos que sonara el teléfono externo conectadoalai 1mpresora cuando se
seleccione # denly -
Después de transcurrir el tiempo especificado, la impresora comenzard a recibir el fax

Fit to Page (Ajustar a pagina)

Cuando se seleccione s, los faxes que no coincidan con el tamafo de papel para impresion de faxes se
reduciran para encajar en el papel que esté disponible. Si se selecciona [i+, cualquier parte que no
encaje dentro de la pagina puede borrarse.

Fax Output (Salida fax)

Especifica donde almacenar los datos recibidos.
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Fax to Folder Settings (Ajustes de fax a carpeta)

Especifica la ruta de una carpeta compartida, el nombre de usuario, y la contrasefia para el destino.
También prueba la conexion.

E-mail Settings (Ajustes de correo electronico)

Especifica la direccion de correo electrdnico, el tamafio maximo de los datos adjuntados a un correo
electrénico, y el asunto del correo electrénico. También prueba la conexidn.

Memory Reception (Recepcion memoria)

Cuando se seleccione (i, los datos recibidos se almacenaran en la memoria de la impresora sin
imprimirse. Puede establecer cuando se inicia y detiene la recepcion en la memoria.

Communication Settings (Ajustes de comunicacion)

Opcién Ajustes (en negrita los predeterminados)

Comm. Report (Infforme comuni- | Activity+Output (Actividad+Salida), Activity Only (Sélo activi-
cac.) dad), Off

Send Report (Informe envios) On, Error Only (Sélo error), Off

Multi Send Report (Informenvios | On, Error Only (Sélo error), Off
mult)

Comm. Report (Informe comunicac.)

Espec1ﬁca los ajustes para el informe de comunicacion. Cuando se seleccione ¢ ik
- I , se imprimird automaticamente un

informe cada 50 comunicaciones, incluyendo envio y recepcion.

Send Report (Informe envios)

Espec1ﬁca los ajustes para el 1nf0rme de faxes env1ados Cuando se selecc:lone i1, se imprimiré un
s Dl i, se
imprimird un informe sélo si el fax falla en transmitirse. El 1nf0rme no se 1mpr1m1ra cuando el fax se

envie a varias direcciones.
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Multi Send Report (Inform envios miilt)

Especifica los ajustes para el informe de transmision a varias direcciones. Cuando se seleccione i1, se
imprimird un informe después de que se hayan completado todas las transmisiones. Cuando se
seleccione -+, seimprimira un informe si ocurre un error o mas durante la
transmision.

Detail Settings (Ajustes detallados)

Basicamente no cambie los ajustes siguientes.

Opcion

Ajustes (en negrita los predeterminados)

Pause Time (Tiempo pausa)”’

Long (Mucho tiempo), Medium (Medio), Short (Poco tiempo),
Otro

Line Property (Propiedad linea)

1,2

Tone Time (Tiempo tono)*!

Long (Mucho tiempo), Medium (Medio), Short (Poco tiempo),
Otro

Tone Interval (Intervalo tono)™!

Long (Mucho tiempo), Medium (Medio), Short (Poco tiempo),
Otro

V.34 Function (Funcion version
34)

On, Off

Reception Level 1 (Recepcién ni-
vel 1)1 72

High (Alta), Medium (Medio), Low (Baja), Otro

Reception Level 2 (Recepcion ni-
vel 2)173

High (Alta), Medium (Medio), Low (Baja), Otro

Transmission Level (Nivel trans-
misién)*!

High (Alta), Medium (Medio), Low (Baja), Otro

Transmission Reprt (Inform
transmision)

On, Error Only (Sélo error), Off

1 El ajuste predeterminado varia dependiendo de dénde utiliza la impresora.

*2 Disponible sélo cuado

' estd ajustado enriut

4, 0%

*3 Disponible sélo cuando I
Pause Time (Tiempo pausa)

Especifica el tiempo de pausa cuando hay simbolos de pausa introducidos en un numero de fax.
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Line Property (Propiedad linea)

Especifica las caracteristicas de tension para la linea telefénica conectada a la impresora.

Tone Time (Tiempo tono)

Especifica el periodo de tiempo para el tono de marcacion cuando T * esta ajustado para

Tone Interval (Intervalo tono)

1+ esta ajustado paral:

V.34 Function (Funcion version 34)

Especifica si la impresora da preferencia a la comunicacion de fax de alta velocidad utilizando la
funcion V.34.

Reception Level 1 (Recepcion nivel 1), Reception Level 2 (Recepcion nivel 2)
Especifica el nivel de sefial para recibir faxes.

Transmission Level (Nivel transmision)

Especifica el nivel de sefial para enviar faxes.

Transmission Reprt (Inform transmision)

Imprime un informe detallado, separado de los informes de comunicacion, para cada transmision.

Standard Fax Settings (Ajustes estdndar de fax)

Opcién Ajustes

Standard Fax Settings (Ajustes -
estandar de fax)

Standard Fax Settings (Ajustes estandar de fax)

Registra los ajustes actuales de fax como ajustes estandar.
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Default Fax Settings (Configuracion de fax por defecto)

Opcion Ajustes

Default Fax Settings (Configura- | Default Settings (Configuracion por defecto): -
cién de fax por defecto) Fax Backup Memory Clear (Limpiar memoria copia seguridad fax):

Default Fax Settings (Configuracion de fax por defecto)

Cuando selecciona Fa o )
a)ustes de fax camblan a sus a)ustes de fabrlca Cuando se seleccione F & Cles
i Lar memoris corla “m:1, los datos de copia de segurldad de fax se borran y la
ut1hzac10n de la memoria de copia de seguridad pasa a 0%. No puede llevar a cabo esta opciéon cuando
se esta transmitiendo un fax o hay datos almacenados en la memoria de la impresora.

1, los

Address Settings (Ajustes de direccion)

E-mail Address (Direccion de correo electronico)

Especifica un nombre y direccioén de correo electrénico para el destino.

Opcién Ajustes

E-mail Address (Direccion de correo | 64 caracteres como maximo
electrénico)

Name (Nombre) 20 caracteres como maximo

Index (Indice) 20 caracteres como maximo

Direccion de carpeta

Especifica la ruta de una carpeta compartida, el nombre, el nombre de usuario de autenticacion, y la
contrasefa para el destino.

Opcion Ajustes

Folder Path (Ruta acceso carpta) 107 caracteres como maximo
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Opcion Ajustes
Name (Nombre) 20 caracteres como maximo
Index (indice) 20 caracteres como maximo

Authentication User Name (Auten- 30 caracteres como maximo
ticacidn nombre usuario)

Authentication Password (Contra- 20 caracteres como maximo
sefa de autenticacién)

Fax No. (Numero de fax)
Le permite registrar, editar, o eliminar numeros de marcacién veloz y marcacién rapida.

Nota:
Esto solamente estd disponible en el modelo DNF.

Opcion Ajustes

Speed Dial Settings (Ajustes marca- Number (NUmero): 50 caracteres como maximo
do rapido) Name (Nombre): 16 caracteres como maximo
Index (Indice): 8 caracteres como maximo

Quick Dial Settings (Ajustes marca- -
do directo)

Clear All Address (Borrar todas las -
direcciones)

Admin Settings (Ajustes administrador)

Es posible que se le pida introducir una contrasefia para abrir este menu. Sin embargo, el ajuste
predeterminado no requiere contrasefa, por lo que podra entrar en el ment pulsando el botén OK.

Opcion Ajustes

Menu Config contrasia Change Password (Cambiar contrasefa): 20 caracte-
res como maximo

Limit Range (Intervalo limite): Disable (Off), Interface
(Interfaz), All (Todos)
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Opcion Ajustes

Default Mode (Modo predetermina- | Copy (Copi), Scan (Escan.), Print (Imprimir), Fax”
do)

SelecType Init (Iniciar SelecType) -

* Disponible para el modelo DNF solamente.

Password Config Menu (Menu Configuracion contraseina)

Especifica una contrasena de administrador. Cuando selecciona I venl.imit
,necesita introducir la contrasefia para cambiar los ajustes de interfaz.

Default Mode (Modo predeterminado)
Especifica el modo de entrar cuando se enciende la impresora.
SelecType Init (Iniciar SelecType)

Cambia los ajustes del administrador a sus ajustes de fabrica.

Mensajes de estado y de error
Esta seccion contiene una lista de mensajes de error mostrados en el panel LCD. Estos ofrecen una
breve descripcion de cada mensaje y sugerencias para solucionar el problema. Tenga en cuenta que no
todoslos mensajes que se muestran en el panel LCD indican un problema. Cuando aparecelamarca §

alaizquierda del mensaje de advertencia, habran ocurrido varios mensajes de advertencia.

Nota:
Los mensajes de error relacionados con el fax solamente aparecen en el modelo DNF.

ADF Document Jam (Atasco documento ADF)

Ha ocurrido un atasco de papel en el alimentador automatico de documentos. Este error también
ocurre cuando se apaga la impresora durante un trabajo de escaneado.

ADF Unit Needed Soon (En breve necesitara unidad ADF)

Este mensaje indica que la unidad ADF casi ha llegado al final de su v1da utll Puede continuar
imprimiendo hasta que aparezca el mensaje it ik & L -

Attached File Size Exceeds Limit (Tamano adjunto supera el limite)
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Aumente el limite del tamafio del archivo adjuntado o haga mas pequeifio el archivo. Si selecciona
' 1, la impresora continuara escaneando la imagen hasta el tamafio

especificado.

Canceling All Job (Cancelar todos los trabajos)

La impresora esta cancelando todos los trabajos de impresion en la memoria, incluidos los trabajos
que la impresora esta recibiendo o imprimiendo actualmente. Este mensaje aparece cuando se
mantiene pulsado el boton Parar mas de tres segundos.

Canceling Job (Cancelando trabajo)

La impresora esta cancelando el trabajo de impresion actual. Este mensaje aparece cuando el boton
Parar se ha pulsado y soltado en menos de tres segundos.

Can’t Print (No puede imprimir)

Los datos de impresion se han borrado porque son incorrectos.

Asegurese de que esta utilizando el controlador de impresora apropiado.

Can’t Print Duplex (No imprime en Duplex)

Laimpresora ha encontrado problemas durante la impresion diplex. Compruebe que se utiliza el tipo
y tamafio de papel adecuado para la impresidn duplex. El problema también podria deberse a ajustes
incorrectos para el origen del papel que se usa. Si se pulsa el boton Iniciar, el resto del trabajo de
impresion se imprimira s6lo en una cara del papel. Pulse el botén Parar para cancelar el trabajo de
impresion.

Can't Print Files (No puede impr. Archivs)

No hay datos imprimibles en la memoria USB.

Cannot fax because of report (No se puede usar fax por el informe)

Si realiza una transmision de fax cuando no pueda imprimirse un informe de alimentacion
desconectada después de encender la impresora, ocurrird un error.

Cannot make settings because fax jobis beingreceived (No puede configurar pqrecibiendo
fax)

Laimpresora puede estar recibiendo trabajos de fax desde un ordenador. Espere hasta que finalicen los
trabajos de fax y luego vuelva a intentarlo.
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Cannot print report (No se puede imprimir informe)

Este mensa]e aparece cuando se espec1f1ca lai 1mpre51on de un 1nforme o lista que no existe en el menu
Frintina F e+ o informe de Faxd en el modo Fax.

Cannot print report while receiving memory (No se puede imprimir informes mientras se
esta recibiendo en memoria.)

Laimpresora puede estar recibiendo trabajos de fax desde un ordenador. Espere hasta que finalicen los
trabajos de fax y luego vuelva a intentar imprimir el informe.

Cannot recognize USB flash memory (No se detecta memoria USB flash)

La impresora no puede reconocer la memoria USB conectada a ella. Compruebe la conexién a la
memoria USB o reemplacela por otra nueva.

Check Paper Size (Comprobar Tam.Papel)

El ajuste del tamano del papel es diferente del tamafo del papel que se ha cargado en la impresora.
Compruebe si se ha cargado el tamafo de papel correcto en el origen del papel especificado.

Para eliminar este error, seleccione! i Aviso? enk (I
2 i en del ment de configuracién. Consulte las
instrucciones en “Acceso a cada menu” de la pagina 146.

Check Paper Type (Comprobar TipoPapel)

El papel cargado en la impresora no coincide con el ajuste del tipo de papel del controlador de
impresora. Para la impresion sélo se usaran los papeles que coincidan con el ajuste de tamafo del

papel.

Para eliminar este error, seleccione ! i Auisol enk
F Fen i del menu de configuracion. Consulte las
instrucciones en “Acceso a cada menu” de la pagina 146.

Close ADF Cover (Cierre tapa ADF)

La cubierta del ADF no esta bien cerrada. Abra la cubierta una vez, y luego vuelva a cerrarla.

Close Cover wwww (Cierre la tapa wwww)

La cubierta especificada (wuii) no cierra bien. Abra la cubierta una vez, luego vuelva a cerrarla.
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Collate Disabled (Comb. Desactivada)

Yano se puede imprimir especificando el nimero de copias porque falta memoria RAM. Si se produce
este error, imprima sélo una copia cada vez.

Para eliminar este error, seleccione en
F + del panel de control. Consulte las instrucciones en “Acceso a cada menud” de la pagina

146.
Connecting to E-mail Server (Conectando a servid correo electr)

Se esta realizando la prueba de conexién. La impresora esta probando una comunicacién con el
servidor de correo electrénico

Duplex Memory Overflow (Mem. Duplex Saturada)

No hay suficiente memoria para la impresion por las dos caras. La impresora sélo imprime en el
anverso del papel y lo expulsa. Para eliminar este error, siga estas instrucciones.

Si se ha seleccionado i en el ajuste : i de ;
= : del panel de control, pulse el botén Iniciar para imprimir en el reverso de la hoja siguiente, o
pulse el boton Parar para cancelar el trabajo de impresion.

E-mail Transmission Error (Error transmision correo electrénico)

Ha fallado la transmision de correo electronico. Compruebe lo
; 11y realice la @ :
. Consulte “E-mail Server Settings (Ajustes servidor correo electronico)” dela paglna 156.
Por ejemplo, pida ayuda al administrador del servidor de correo.

Fax Backup Memory Error (Error memoria copia seguridad fax)

Asegtirese de que se han impreso todos los datos de fax recibidos. Apague la impresora, espere varios
minutos, yluego vuelvaa encenderla. Sila utilizacién dela memoria no pasaa 0 %, borrelamemoria de
copia de seguridad de faxes. Si vuelve a ocurrir el error, péngase en contacto con su proveedor o con
una persona de ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

Fax Board Memory Full (Memoria placa fax llena)

Espere hasta que finalicen los trabajos de fax almacenados en la memoria, y luego vuelva a intentar la
transmision/recepcion.

Faxing cannot begin (No se puede empezar fax)
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No es posible realizar transmisiones o recepciones de fax debido a memoria insuficiente en la
impresora. Espere hasta que finalicen los trabajos de fax almacenados en la memoria, y luego vuelva a
intentar la transmisidon/recepcion.

Fax Communication Error (Error de comunicacion de fax)

Ha ocurrido un error de comunicacion de fax durante la transmision debido a alguna causa.

Fax Error (Error de fax)

Ha ocurrido un error en el fax. Apague la impresora, espere varios minutos, y luego vuelva a
encenderla. Si vuelve a ocurrir el error, péngase en contacto con su proveedor o con una persona de

ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

Fax Image Data Error xx (Error datos imagen fax xx)

El fax no se recibié normalmente. Si vuelve a ocurrir el error, péngase en contacto con su proveedor o
con una persona de ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

Fax report cannot begin to print (No s puede empezar a imprim informe fax)

La impresora puede estar recibiendo un fax. Inténtelo de nuevo después de que haya finalizado la
recepcion del fax.

Faxing cannot begin (No se puede empezar fax)

Vuelva a enviar el fax después de la recepcion del fax o cuando finalice la operacion de PC a FAX.
File Name Already Exists (Ya existe ese nombre de archivo)

No puede almacenar el archivo porque ya existe el mismo nombre de archivo en la memoria USB o en
la carpeta compartida. Cambie el nombre o borre el archivo de la memoria USB o la carpeta
compartida.

File Size Exceeds Limit (Tamano archivo supera el limite)

La transmision ha fallado porque el tamano de los datos que estan enviandose sobrepasa el hmlte
espec1f1cad0 en la 1mpresora Camble el ajuste de

: 0 haga el archivo mas pequerio.

Filling toner xx min (Llenando téner xx min.)
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La impresora esta llenando toner. Espere a que desaparezca este mensaje. No apague la impresora
durante el llenado.

Folder Memory Full (Memoria carpeta llena)

No hay memoria suficiente en la carpeta especificada delared parallevar a cabo la tarea actual. Pulse el
botén Parar para cancelar el trabajo.

Folder Write Error (Error al escribir en carpeta)
Ha fallado el almacenamiento de datos en la carpeta compartida especificada de la red.
Hang Up Receiver (Cuelgue el auricular)

La operacion de fax ha finalizado. Cuelgue el microteléfono del teléfono externo conectado a la
impresora.

Image Cart ID Error (Error ID Crt. Imagen)

El cartucho de téner instalado no puede utilizarse con esta impresora. Saque el cartucho de toner y
vuelva a insertarlo. Si no logra eliminar el error, sustituya el cartucho de toner.

Para instalar el cartucho de toner, consulte “Sustitucién de productos consumibles/Piezas de
mantenimiento” de la pagina 208.

Image Cart R/W Error (Error L/E Téner)

Se ha producido un error de lectura/escritura para el cartucho de toner. Saque el cartucho de tonery
vuelvaainsertarlo. Sino logra eliminar el error, sustituya el cartucho de toner. Para instalar el cartucho
de toner, consulte “Sustitucion de productos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina
208.

Image Optimum (Imagen Optima)

No hay memoria suficiente para imprimir la pagina con la calidad de impresién especificada. La
impresora reduce automaticamente la calidad de impresion para poder continuar la impresion. Si la
calidad de la copia impresa no es aceptable, simplifique la pagina limitando el numero de graficos o
reduciendo el niimero y tamano de las fuentes.

i 14 en|
del menu de configuracion. Consulte las

Para eliminar este error, seleccione
en!
instrucciones en “Acceso a cada menu” de la pagina 146.
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Quiza tenga que aumentar la memoria de la impresora para poder imprimir con la calidad de
impresion deseada para el documento. Si desea mas informacién sobre cémo anadir memoria,
consulte “Modulo de memoria” de la pagina 203.

Install Cassette1 (Instalar bandeja1)/Install Cassette2 (Instalar bandeja2)

El cartucho de téner no esta instalado en la impresora.

Instale la cassette de papel indicada.

Install Toner Cartridge (Instale Toner)

El cartucho de téner no esta instalado en la impresora.

Instale los cartuchos indicados. Consulte “Cartucho de toner/Cartucho de tdner retornable” de la
pagina 300.

Invalid Data (Datos no validos)

El archivo de cola de impresion del controlador se ha borrado durante la impresion o los datos son
anormales. Seleccione & ;1 para que desaparezca este error.

Invalid PS3 (PS3 no valido)
El médulo de memoria ROM presenta errores. Apague la impresora y consulte a su distribuidor.

“Layout” is set. (“Composicion” configurada.)

Inici6la copla con la funciénde composmlon Establezca el ajuste del. 1+ bajola

ficha & i en [T,

Maintenance Unit Needed Soon (Unidad mant. gastada)

Este mensaje indica que la unidad de mantenimiento casi ha llegado al final de su V1da util. Puede
continuar 1mpr1m1endo hasta que aparezca el mensaje F Uit =

Manual Feed ssss (Alim.Manual)

Se ha especificado el modo de alimentaciéon manual para el trabajo de impresion actual. Compruebe
que se ha cargado el tamafo de papel indicado en zz:2 y pulse el boton Iniciar.

Memory Overflow (Memoria Overflow)

Uso del panel de control 189



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

La impresora no tiene memoria suficiente para ejecutar la tarea en curso. Seleccione I
i ¢ para reanudar la impresion, o pulse el boton Parar para cancelar el trabajo de impresion.

Non-Genuine Toner Cartridge (Toner no original)

El cartucho de téner instalado no es un producto original de Epson. Se recomienda instalar un
cartucho de toner original de Epson. La impresion y la vida util restante del cartucho de téner que se
muestran en el panel de control pueden ser distintas de las obtenidas cuando se utilizan cartuchos de
toner genuinos de Epson. Epson no se hara responsable de los dafios o problemas derivados del uso de
productos consumibles distintos de aquellos fabricados o aprobados por Epson.

Instale un producto original de Epson 0 selecc10ne la opcion I
' 2 del e
5 15 : 2 del menu de configuracion para que desaparezca el mensaje de
advertenc1a En Cartucho de téner/Cartucho de toner retornable” de la pagina 300 encontrara
instrucciones para cambiar el cartucho de téner.

Not Input (No ha escrito nada) Please Enter (Escriba la contrasena, por favor)

No hay nada introducido para el ajuste. Introduzca un valor para el ajuste.

Optional RAM Error

El médulo de memoria opcional esta dafiado o no es adecuado. Sustitiyalo por uno nuevo.
Paper for Printing Faxes Not Loaded (No hay papel para imprimir fax)

Sustituya el papel cargado por otro en el que pueda imprimir el fax. Si desea mas detalles, consulte
“Tamano de papel de salida” de la pagina 136.

Paper Jam WWWWW (Atasco WWWWW)

indicalalocalizacion

La ubicaciéon donde se ha producido el atasco de papel se sefialaen's
del error.

Si se producen atascos de papel en dos o mas ubicaciones simultaneamente, se muestran las distintas
ubicaciones correspondientes.

Ubicacion Descripcion
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Atasco B, A Se ha atascado el papel alrededor de la cubierta posterior o la cubierta A. Encontrara las
instrucciones para solucionar los atascos de papel de este tipo en “Atasco de papel
alrededor de la cubierta posterior” de la pagina 234 y “Papel atascado en el interior de la
impresora” de la pagina 226.

Atasco MF, A Se ha atascado el papel alrededor de la cubierta posterior o la cubierta A. Encontrara las
instrucciones para solucionar los atascos de papel de este tipo en “Atasco de papel
alrededor de la bandeja MF” de la pagina 230y “Papel atascado en el interior de la
impresora” de la pagina 226.

Atasco C1,A Se ha atascado el papel alrededor de la cassette de papel estdndar o la cubierta A.
Encontrara las instrucciones para solucionar los atascos de papel de este tipo en “Papel
atascado alrededor de la cassette de papel estandar” de la pagina 223 y “Papel atascado en
el interior de laimpresora” de la pagina 226.

Atasco C2, A Se ha atascado el papel alrededor de la cassette de papel opcional o la cubierta A.
Encontrara las instrucciones para solucionar los atascos de papel de este tipo en “Papel

Atasco C3, A atascado alrededor de la unidad de cassettes de 250 hojas de papel” de la pagina 224 y
“Papel atascado en el interior de la impresora” de la pagina 226.

Paper Jam A (Atasco A) Se ha atascado el papel alrededor de la cubierta A. Encontrard las instrucciones para
solucionar los atascos de papel de este tipo en “Papel atascado en el interior de la
impresora” de la pagina 226.

Atasco C1,DM, A Se ha atascado el papel alrededor de la cubierta de duplex, la cassette de papel, o la

cubierta A.Encontraralasinstrucciones parasolucionarlos atascos de papel de este tipoen
“Atasco de papel alrededor de la bandeja DM” de la pagina 239, “Papel atascado alrededor
de la cassette de papel estandar” de la pagina 223, y “Papel atascado en el interior de la
impresora” de la pagina 226.

Paper Out tttt sssss (Falta Pap.)

£)en

No hay papel en el origen de papel especificado (% % 1). Cargue papel del tamafio indicado (:

el origen de papel.

Paper Set tttt sssss (Selec Pap.)

El papel cargado en el origen del papel especificado ( ) no coincide con el tamano del papel
requerido (: ). Sustituya el papel cargado por otro del tamafio correcto y pulse el boton Iniciar
para reanudar la impresion, o pulse el boton Parar para cancelar el trabajo de impresion.

Si pulsa el botén Iniciar sin sustituir el papel, la impresora imprimira en el papel cargado aunque no
coincida con el tamafo requerido.

Please choose the e-mail address. (Elija la direccion de correo electr.)
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No se ha especificado una direccion de correo electronico. Pulse el boton F1 para selecc1onar
; -i14, vuelva a pulsar el boton F1 para seleccionar o
luego espec1f1que un destino.

Please choose the folder. (Elija la carpeta.)

No se ha especificado una carpeta de destino. Pulse el botén F1 para seleccionar &
11}y especifique un destino.

Please specify the address (Especifique la direccion)

La impresora estd preparada para enviar un fax. Introduzca un numero de fax de destinatario
utilizando el teclado numérico o especifique una direccion desde la lista de marcacion veloz.

Print Overrun (Impresion Rebasada)

El tiempo necesario para procesar los datos de impresion supera la velocidad de impresidon porque la
pagina actual es demasiado compleja. Seleccione I ;"1 para reanudar la impresion, o
pulse el boton Parar para cancelar el trabajo de impresion. Si vuelve a aparecer este mensaje,
seleccione - en el controlador de impresora.

Si continua recibiendo este mensaje cuando imprime una pagina concreta, intente simplificar la
pagina limitando el nimero de graficos o reduciendo el nimero y tamafo de las fuentes.

También puede anadir mas memoria a la impresora como se describe en “Mddulo de memoria” dela
pagina 203.

Printer Error Unable to Copy (Error impresora No se puede copiar)

Ha ocurrido un error en la impresora. Apague la impresora, espere varios minutos, y luego vuelva a
encenderla.

RAM CHECK

La impresora estd comprobando la memoria RAM.

Ready (Lista)

La impresora esta preparada para recibir datos e imprimirlos.
Ready to Copy (Preparada para copiar)

La impresora estd preparada para copiar.
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Replace ADF Unit (Cambie unidad ADF)

Launidad del ADF hallegado al final de su vida util y debe sustituirse. Si se produce este error, consulte
a su distribuidor.

Replace Fax Backup Memory (Cambie memoria copia seguridad de fax)

Asegtirese de que se han impreso todos los datos de fax recibidos. Apague la impresora, espere varios
minutos, yluego vuelvaa encenderla. Sila utilizacién dela memoria no pasaa 0 %, borrelamemoria de
copia de seguridad de faxes. Si vuelve a ocurrir el error, pongase en contacto con su proveedor o con
una persona de ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

Replace Maintenance Unit (Cambie unidad mant.)

La unidad de mantenimiento ha llegado al final de su vida util. Sustituya la unidad de mantenimiento
por una nueva. Consulte las instrucciones en “Sustitucién de productos consumibles/Piezas de

mantenimiento” de la pagina 208.

El error desaparecera automaticamente después de haber sustituido la unidad y cerrado todas las
cubiertas. El contador de duracidn util de la unidad de mantenimiento se reinicia automaticamente.

Cuando laluz de error esté parpadeando, podra continuar la impresion pulsando el boton Iniciar. No
obstante, a partir de aqui no se garantiza la calidad de impresion.

Replace Toner Cartridge (Cambiar cart. toner)

El cartucho de téner ha llegado al final de su vida ttil y debe sustituirse. Consulte las instrucciones en
“Sustitucion de productos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.

Reset (Reiniciar)

Sehareiniciadolainterfaz actual delaimpresoray se ha borrado el bufer. No obstante, otras interfaces
todavia estdn activas y conservan sus ajustes y datos.

Reset All (Reinicio Total)

Todos los ajustes de la impresora se han reiniciado a la configuracién predeterminada, a los tltimos
ajustes almacenados.

ROM CHECK

La impresora estd comprobando la memoria ROM.

Uso del panel de control 193



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

Scanner Error (Error del escaner)/Scanner Error Cannot Be Executedxxxxxxx (Error del
escaner no se puede ejecutarxxxxxxx)

Ha ocurrido un error en el escaner. Apague la impresora, y luego vuelva a encenderla varios minutos
mas tarde. Si vuelve a ocurrir el error, pongase en contacto con su proveedor o con una persona de

ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

ScannerErrorUnableto Scan (Errordel escaner No se puede escanear)/Scanner Error Unable
to Copy (Error del escaner No se puede copiar)

Ha ocurrido un error en el escaner. Apague la impresora, espere varios minutos, y luego vuelva a
encenderla.

Scanner Lamp Error (Error lampara escaner)

Ha ocurrido un error en carro del escaner. Apague laimpresora, espere varios minutos, y luego vuelva
a encenderla. Sivuelve a ocurrir el error, pdngase en contacto con su proveedor o con una persona de
ayuda al cliente cualificada para solicitar ayuda.

Scanner Lock Error (Error cierre escaner)

Ponga el seguro para transporte en la posicion de desbloqueo, y luego encienda la impresora. Si vuelve
a ocurrir el error, pongase en contacto con su proveedor o con una persona de ayuda al cliente
cualificada para solicitar ayuda.

Searching Files (Buscando archivos)

La impresora estd buscando archivos en la memoria USB.

Select A4, A5, LT or LGL paper (Seleccione papel A4, A5,LT o LGL.)

Inicié la copia de composicion cuando el papel cargado el origen del papel especificado era diferente al
tamafo A4, A5, LT, o LGL. Sustituya el papel cargado por papel del tamaiio correcto.

Select Other Paper Size (Seleccione otro tamano de papel)
Sustituya el papel cargado por papel del tamafo correcto.

Service Req Cffff (Peticion repar. Cffff)/Service Req Eggg (Peticion repar. Eggg)/Service Req
Xffff (Peticion repar. Xffff)

Uso del panel de control 194



Epson AculLaser MX21/MX20 Series Manual de usuario

Se ha detectado un error de controladora o del motor de impresion. Apague la impresora. Espere
como minimo 5 segundos y vuelva a encenderla. Si el mensaje de error continta apareciendo, anote el
numero de error que se indica en el panel LCD (&1 f), y apague la impresora,
desenchufe el cable de alimentacion y consulte a un representante del Servicio Técnico de EPSON.

Sleep (Reposo)

La impresora se encuentra en el modo de ahorro de energia. Este modo se cancelara en cuanto la
impresora reciba datos de trabajo o se pulse el botén Ahorro energia.

Specified folder could not be opened (No se pudo abrir la carpeta especific.)

Ha fallado el almacenamiento de datos en la carpeta compartida especificada de lared debido a que no
pudo abrirse la carpeta espec1ﬁcada Compruebe si la ruta de la carpeta, el nombre de usuario, o la
contrasena espec1f1cados enF i3 de £

: son correctos.
Specified save dest cannot be used (No se puede usar dest guardado elegido)

Ha fallado el almacenamiento de datos en la carpeta compartida especificada de la red. Ha utilizado
caracteres no admitidos para especificar el destino.

Testing e-mail transmission (Probando transmis. correo electr.)

Se esta realizando la prueba de conexion. La impresora esta probando enviar correo electrénico a la
direccién especificada.

The specified user name cannot be used (No se puede usar nombre usuario elegido)

Ha fallado el almacenamiento de datos en la carpeta compartida especificada de la red. Ha utilizado
caracteres no admitidos para especificar el nombre de usuario.

Thereis no A4, A5, LT, or LGL sized paper (No hay papel tamaiio A4, A5, LT ni LGL.)
Ha seleccionado un origen del papel que no posee papel de tamano A4, A5, LT, o LGL para copia de

composicion. Compruebe si se ha cargado el tamafio de papel correcto en el origen del papel
especificado.

Toner Low (Poco Toner)

Este mensaje indica que el cartucho de toner casi hallegado al final de su vida util. Prepare un cartucho
nuevo de toner.
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Unable Clear Error (No se borra el error)

Laimpresora no puede borrar un mensaje de error porque el estado de error contintia produciéndose.
Intente solucionar el problema otra vez.

Unable to scan because PC-FAX is saving files (No se puede escanear porque PC-FAX esta
guardando archivos)

La operacion PC-FAX puede haberse realizado. Finalice la operacion PC-FAX, y luego vuelva a
intentar enviar el fax.

Unable to Transmit Fax (No se puede transmitir fax)

No es posible realizar transmisiones de fax. Este mensaje aparece cuando se envia manualmente un
fax. Cuando envie un fax utilizando la funcién de transmisién desde la memorial el mensaje no
aparecera.

Unable to Transmit Fax (No se puede transmitir fax)

Ha ocurrido un error de comunicacién de fax durante la transmision. Espere algunos minutos y
vuelva a intentarlo. Ademas, asegurese de que el nimero de fax sea correcto.

Unsupported USB Device xxx (Dispositivo USB xxx incompatible)

Ha conectado un dispositivo USB incompatible.

USB Memory Error (Error de memoria USB)

La memoria USB pude estar dafiada o no es adecuada. Sustitiyala por una nueva.
USB Memory Full (Memoria USB llena)

No hay espacio disponible en la memoria USB conectada a la impresora. Borre datos de la memoria
USB para crear espacio libre, o utilice una memoria USB diferente.

USB Memory Not Connected (Memoria USB sin conectar)
No hay memoria USB conectada ala impresora. Conecte una memoria USB a la interfaz de host USB.
USB Memory Write Error (Error al escribir en memoria USB)

Ha fallado el almacenamiento datos en la memoria USB.
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USB Memory Write Protect (Memoria USB protegida contra escritura)

Imposible almacenar datos en la memoria USB. Compruebe que la memoria USB conectada a la
impresora no sea de solo lectura.

Using Fax Tool (Usando herramienta fax)

Un ordenador delared esta accediendo a informacion relacionada con fax. Espere algunos minutos, y
luego vuelva a intentarlo.

Using Phone (Usando teléfono)
Se esta utilizando el teléfono externo conectado a la impresora.
Wait for a while and try again (Espere un rato y pruebe otra vez)

Ha iniciado la impresion desde una memoria USB mientras habia varios trabajos almacenados en la
impresora. Espere algunos minutos, y luego vuelva a intentarlo.

Warming Up (Preparando)

La impresora se esta calentando para que pueda realizarse la impresion, copia, envio de fax, o
escaneado.

Write Error ROM P (Err. Escr. ROM P)

Laimpresora no puede escribir correctamente datos en el médulo de ROM. No puede extraer la ROM
P porque la ROM P es un médulo de ROM de programas. Contacte con su distribuidor.

Writing and saving files on PC (Escribiendo y guardando archivs en PC)

Se esta realizando la prueba de conexion. Laimpresora estd probando la escrituray el almacenamiento
de datos en la carpeta compartida especificada de la red.

Writing ROM P (Escr. ROM P)

La impresora estd escribiendo datos en el médulo de ROM en la ranura P de la ROM.

Impresion de una hoja de estado

1. Pulse el boton Ajustes.
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2. Use Utilice los botones A Arriba y ¥ Abajo para seleccionar =
i1 Sr1 *, yluego pulse el boton OK.

3. Use Utlhce los botones A Arriba y ¥ Abajo para seleccionar :
; s ir 5 #, yluego pulse el boton OK.

4. Use Utilicelosbotones A Arribay ¥ Abajo paraseleccionar &
y luego pulse el boton OK.

Nota:
A Sienlahoja de estado no figuran los accesorios opcionales que tiene bien instalados, compruebe que
estdan firmemente conectados a la impresora.

[ Si no consigue que se imprima una hoja de estado correctamente, dirijase a su proveedor.

' Imprima la hoja de estado en papel tamaiio A4.
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Capitulo 8
Instalacion de accesorios opcionales

Unidad de cassettes de papel opcional

En “Unidad de cassettes de papel opcional” de la pagina 41 encontrara informacion sobre los tipos y
tamanos de papel que se pueden usar con la unidad de cassettes de papel opcional. Si desea conocer las
especificaciones, consulte “Unidad de cassettes de papel opcional” de la pagina 299.

Precauciones de manipulacion

Tenga en cuenta las precauciones de manipulacidn siguientes antes de instalar esta opcidn.

La impresora pesa unos 18,4 kg (40,6 libras) para AcuLaser MX20DN o 18,5 kg (40,8 libras) para
Aculaser MX20DNF/MX21DNEF. Una persona sola no debe levantarla ni transportarla. Se
recomienda que el transporte lo realicen dos personas, sujetando la impresora por la posicion que se
indica a continuacion.

Advertencia:

Paralevantar la impresora con seguridad, deberd sujetarla por las posiciones mostradas arriba. Si
transportase la impresora de forma incorrecta, ésta podria caerse al suelo y provocar lesiones.
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Instalacion de la unidad opcional de cassettes de papel

1. Apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacién y todos los cables de interfaz.

-

* Modelo DNF solamente

n Precaucion:
Desenchufe siempre el cable de alimentacion de la impresora para evitar que se produzcan
descargas eléctricas.

2. Con cuidado, extraiga la unidad opcional de cassettes de papel de su caja y coléquela en el sitio
donde vaya a poner la impresora.

Nota:
[ Retire los materiales protectores de la unidad.

1 Guarde los materiales protectores para el caso en el desee envidar la unidad opcional de cassettes
de papel en el futuro.
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3. Sujete cuidadosamente la impresora por la posicion indicada abajo y levantela con cuidado.

4. Alineelas esquinas delaimpresora, luego baje suavemente la impresora en la unidad de forma que
el conector y los dos pasadores de la parte superior de la unidad encajen en el terminal y en los
orificios de la parte inferior de la impresora respectivamente.

Nota:
Puede instalar dos unidades opcionales de cassettes de papel como mdximo. Cuando instale dos
unidades, apilelas una contra otra, y luego coloque la impresora sobre ellas.
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5. Extraiga la cassette de papel de la unidad.

6. Gire la palanca hasta la posicion mostrada abajo para bloquear la unidad opcional de cassettes de
papel.
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7. Vuelva a insertar la cassette del papel cargada en la unidad.

8. Vuelva a enchufar todos los cables de interfaz y el de alimentacion.
9. Enchufe el cable de alimentacion de la impresora en una toma de corriente.
10. Encienda la impresora.

Para comprobar que el accesorio opcional estd bien instalado, imprima una Status Sheet (Hoja de
estado). Consulte “Impresion de una hoja de estado” de la pagina 197.

Nota para los usuarios de Windows:

Si no estd instalado EPSON Status Monitor, tendrd que configurar los ajustes manualmente en el
controlador de impresora. Consulte “Configuracion de los Ajustes opcionales” de la pagina 272.

Extraccion de la unidad opcional de cassettes de papel

Siga el procedimiento de instalacion en el orden inverso.

Modulo de memoria

Puede aumentar la memoria de la impresora hasta 512 MB instalando mddulos de memoria dual en
linea (DIMM) de mayor capacidad. Puede que necesite aumentar la memoria de la impresora si tiene
dificultades al imprimir graficos complejos.
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Esta impresora solamente tiene una ranura para memoria, y en la fabrica se ha instalado un DIMM de
256 MB. Para aumentar la memoria de la impresora a mas de 256 MB, tendra que extraer en primer
lugar el DIMM original de 256 MB y luego instalar un DIMM opcional de 512 MB.

Instalacion de un modulo de memoria

Advertencia:

Tenga cuidado cuando manipule el interior de la impresora, pues algunas piezas estdn afiladas y
pueden herirlo.

n Precaucion:
Antes de instalar un modulo de memoria, descdrguese de electricidad estdtica tocando un trozo de
metal con toma de tierra. Si no lo hace, puede daniar componentes sensibles a la estdtica.

1. Apague la impresora y desenchufe el cable de alimentacion.

n Precaucion:
Desenchufe siempre el cable de alimentacion de la impresora para evitar que se produzcan
descargas eléctricas.
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2. Quite la cubierta de opciones.

a. ranura de memoria

4. Empuje los retenedores negros hasta que se detengan.
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5. Retire el mdédulo de memoria de la ranura de memoria.

6.

g Precaucion:
A No aplique demasiada fuerza.
[ Compruebe que inserta la memoria en la direccion correcta.

A No extraiga los médulos de la placa de circuito. Si lo hace, la impresora no funcionara.
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8. Vuelva a colocar la cubierta de opciones.

9. Vuelva a enchufar todos los cables de interfaz y el de alimentacion.
10. Enchufe el cable de alimentacion de la impresora en una toma de corriente.
11. Encienda la impresora.

Para comprobar que el accesorio opcional estd bien instalado, imprima una Status Sheet (Hoja de
estado). Consulte “Impresion de una hoja de estado” de la pagina 197.

Nota para los usuarios de Windows:
Si no estd instalado EPSON Status Monitor, tendrd que configurar los ajustes manualmente en el
controlador de impresora. Consulte “Configuracion de los Ajustes opcionales” de la pdgina 272.
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Capitulo 9

Sustitucion de productos consumibles/Piezas de mantenimiento

Precauciones durante la sustitucion

Tenga en cuenta las precauciones de manipulacion siguientes a la hora de sustituir los productos
consumibles o piezas de mantenimiento:

Para mas detalles sobre la sustitucion, consulte las instrucciones suministradas con los productos
consumibles o las piezas de mantenimiento.

Advertencia:

Q  Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacién PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando la impresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes.

(A No incinere los productos consumibles usados ni piezas de mantenimiento, ya que podrian
explotar y causar lesiones. Deséchelos segun las normativas locales.

[ Procure dejar espacio suficiente para el procedimiento de sustitucion. Tendra que abrir algunas
piezas (como la cubierta) de la impresora cuando sustituya los productos consumibles o las piezas
de mantenimiento.

(d No instale productos consumibles ni piezas de mantenimiento que hayan alcanzado el fin de su
duracion util en la impresora.

Si desea mas informacion sobre las precauciones de manejo, consulte “Manejo de productos
consumibles y piezas de mantenimiento” de la pagina 19.

Mensajes de sustitucion

Siun producto consumible o una pieza de mantenimiento termina su vida util, laimpresora mostrara
los siguientes mensajes en el panel LCD o en la ventana de EPSON Status Monitor. En ese caso,
sustituya los productos consumibles o las piezas de mantenimiento agotados.

Mensaje del panel LCD Descripcion

Cambiar cart. téner El cartucho de toner ha llegado al final de su vida util.

Replace Maintenance Unit La unidad de mantenimiento ha llegado al final de su vida util.
(Cambie unidad mant.)
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Nota:
Los mensajes aparecen una vez por cada producto de sustitucion. Después de sustituir un producto
consumible, fijese en el panel LCD por si hay mensajes de sustitucion de otros productos consumibles.
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Capitulo 10
Limpieza y transporte de la impresora

Limpieza de la impresora

La impresora s6lo necesita una limpieza minima. Si la carcasa exterior de la impresora esta sucia o

tiene polvo, apaguelaimpresoraylimpiela con un pafio limpio y suave humedecido con un detergente
suave.

u Precaucion:

No utilice nunca alcohol o disolvente de pinturas para limpiar la cubierta de la impresora. Estos

productos quimicos pueden dafiar los componentes y la carcasa. Procure que no entre agua en el
mecanismo de la impresora ni en los componentes eléctricos.

Limpieza del rodillo de recogida

1. Apague la impresora.
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2. Extraiga la unidad de cassette de papel y quite los papeles.

3. Limpie con cuidado las piezas de goma del rodillo de recogida del interior de la impresora con un
pano seco.
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4. Vuelva a cargar los papeles en la unidad de cassette de papel y reinstale la cassette.

Limpieza del interior de la impresora

1. Abrala cubierta A.
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2. Extraiga la unidad de revelado que contiene el cartucho de téner.

3. Pongasudedo en el orificio de la perilla verde exterior de cada lado de la unidad fotoconductora.
Después, tire de la unidad fotoconductora hacia usted.

Advertencia:

Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacién PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando la impresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes. Si

tiene que tocar alguna de dichas zonas, espere 30 minutos a que baje la temperatura antes de
hacerlo.
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g Precaucion:
(d  No toque nunca el rodillo de revelado que queda al descubierto al retirar la cubierta
protectora, ya que de lo contrario, la calidad de impresion podrd reducirse.

(A No exponga la unidad fotoconductora a la luz de la sala mds de lo necesario.

(A No toque nunca el tambor fotosensible de la unidad fotoconductora, ya que de lo
contrario, la calidad de impresion podra reducirse.

4. Limpie el polvo de papel y las marcas del rodillo de metal del interior de la impresora con un pafio
seco como se muestra abajo.

————
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* rodillo de metal

5. Muevalentamente la palanca de limpieza verde del alambre fotoconductor hacia atras y adelante
varias veces de un extremo al otro.

Nota:

d Sila cinta protectora estd pegada en la unidad fotoconductora, quite tal cinta antes de mover la
palanca de limpieza.

d Despuésde lalimpieza, asegiirese de devolver la palanca de limpieza a su posicion original hasta
que se bloquee.

6. Inserte lentamente la unidad fotoconductora hasta donde entre.
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7. Inserte lentamente la unidad de revelado que contiene el cartucho de téner hasta donde entre.

Nota:

Asegiirese de que la palanca de bloqueo para el rodillo de recogida de la bandeja MF esté en posicion
de bloqueo (hacia arriba). Con respecto a la ubicacion de la palanca de bloqueo y del rodillo de
recogida, consulte “Interior de la impresora” de la pdgina 25.

Sila palanca de bloqueo estd en posicion de desbloqueo (hacia abajo), el rodillo de recogida puede
salirse. En tal caso, reinstale el rodillo de recogida. Si desea mds detalles, consulte “Instalacion del
rodillo de recogida” de la pdgina 36.

8. Cierre la cubierta A.

Limpieza de la superficie para documentos

Cuando haya disminuido la calidad de escaneado, abra la cubierta del documento y limpie la
superficie para documentos con un pafio suave y seco.
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Limpieza del rodillo de recogida del ADF

Cuando el alimentador automatico de documentos falle en alimentar papel, abra la cubierta del ADF,
y frote el rodillo con un pafo humedo bien escurrido para eliminar el polvo de papel.

Limpieza de la superficie para documentos y ventana de exposicion para el
alimentador automdtico de documentos

Si aparece siempre una linea de puntos en las imagenes escaneadas, imagenes de fax, o copia, la
superficie para documentos o la ventana de exposicion para el alimentador automatico de
documentos pueden estar polvorientas o rayadas. Limpie tales partes.
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a. superficie para documentos

b. ventana de exposicion para el alimentador automatico de
documentos

Transporte de la impresora

A largas distancias

Antes de trasladar la impresora, prepare el sitio donde vaya a colocarla.
Consulte las siguientes secciones.

(d “Instalacion de la impresora” de la pagina 14

(d “Eleccién del lugar para la impresora” de la pagina 16

Reembalaje de la impresora

Sitiene que trasladar la impresora a largas distancias, vuelva a embalarla con cuidado en su cajay con
los materiales de embalaje originales.

1. Ponga el carro del escaner en la posicion de bloqueo utlhzando el panel de control. Para hacerlo,
pulse el boton Ajustes, seleccione & #, seleccione
, ¥ luego seleccione
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2. Pongael seguro paratransporte dellado izquierdo dela superficie para documentos en la posicién
de bloqueo.

3. Apague la impresora y desmonte los elementos siguientes:

(d Cable de alimentacién
Cables de interfaz
Papel cargado
Cartucho de téner

Unidad de revelado

(I R T IE A

Accesorios opcionales instalados
n Precaucion:

No toque extraiga la unidad fotoconductora. Si transportase la impresora sin la unidad
fotoconductora instalada, la impresora podria dafiarse.

4. Enganche los materiales protectores a la impresora y vuelva a embalarla en la caja original.

n Precaucion:
Cuando transporte la impresora, manténgala siempre horizontal.
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A distancias cortas

Antes de trasladar la impresora, prepare el sitio donde vaya a colocarla.
Consulte las siguientes secciones.

(d “Instalacion de la impresora” de la pagina 14
[ “Eleccién del lugar para la impresora” de la pagina 16

Si desplaza la impresora sin usar las ruedas, dos personas o mas deben levantarla y transportarla.

1. Ponga el carro del escaner en la posicién de bloqueo utilizando el panel de control. Para hacerlo,
pulse el boton Ajustes, seleccione = SRR SERIFCS: | i1, seleccione
1,y luego seleccione

2. Pongaelseguro para transporte dellado izquierdo de la superficie para documentos en la posicién
de bloqueo.

3. Apague la impresora y desmonte los elementos siguientes:
(d Cable de alimentacién
(d Cables de interfaz

(d Papel cargado

[ Accesorios opcionales instalados
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4. Levantesiemprelaimpresora por las partes disefiadas a tal efecto como se muestra a continuacion.

g Precaucion:
Cuando transporte la impresora, manténgala siempre horizontal.
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Capitulo 11

Solucion de problemas

Solucion de atascos de papel

Siel papel se atasca enlaimpresora, el panel LCD delaimpresoray IEPSON Status Monitor mostraran
mensajes de alerta.

Advertencias sobre la solucion del atasco de papel

Cuando solucione atascos de papel, tenga en cuenta lo siguiente.

a

a

No extraiga con fuerza excesiva el papel atascado. El papel roto es dificil de extraer y puede causar
otros atascos de papel. Tire suavemente para evitar que se rasgue.

Extraiga siempre el papel atascado con las dos manos para evitar que se rompa. El papel atascado
debera retirarse en la direccion en la que se alimenta.

Siel papel atascado se rompe y se queda en la impresora o si el papel se ha atascado en un lugar que
no se menciona en esta seccion, dirijase a su proveedor.

Confirme que el papel cargado coincide con el papel especificado en el ajuste Paper Type (Tipo de
papel) del controlador de impresora.

No exponga en absoluto la unidad fotoconductora a la luz del sol.

Advertencia:

Q  Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacién PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando la impresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes.

A Nointroduzca la mano en la unidad fusora, ya que algunos componentes son puntiagudos y
pueden causar lesiones.
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Papel atascado alrededor de la cassette de papel estdandar

1. Tire hacia afuera de la cassette del papel estandar.
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3. Vuelva a insertar la cassette de papel.

Papel atascado alrededor de la unidad de cassettes de 250 hojas de papel

1. Tire hacia afuera de la cassette opcional del papel.
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2. Retire el papel atascado con cuidado, con las dos manos. Procure no rasgar el papel atascado.
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Papel atascado en el interior de la impresora

1. Abrala cubierta A.

3. Pongasudedo en el orificio de la perilla verde exterior de cada lado de la unidad fotoconductora.
Después, tire de la unidad fotoconductora hacia usted.
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Advertencia:

Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacién PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando la impresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes. Si
tiene que tocar alguna de dichas zonas, espere 30 minutos a que baje la temperatura antes de
hacerlo.

n Precaucion:
(A No toque nunca el rodillo de revelado que queda al descubierto al retirar la cubierta
protectora, ya que de lo contrario, la calidad de impresion podrd reducirse.

[d No exponga la unidad fotoconductora a la luz de la sala mds de lo necesario.

(d No toque nunca el tambor fotosensible de la unidad fotoconductora, ya que de lo
contrario, la calidad de impresion podra reducirse.
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4. Tire suavemente de las hojas de papel directamente hacia usted.

Nota:
Si el papel estd pegado en la ventana de despeje, abra la ventana para retirar el papel atascado.

5.
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6. Inserte lentamente la unidad de revelado que contiene el cartucho de téner hasta donde entre.

Nota:
[ Si no puede insertar la unidad de revelado completamente a fondo, retire e inserte la unidad
fotoconductora, luego vuelva a insertar la unidad de revelado.

[ Asegurese de que la palanca de bloqueo para el rodillo de recogida de la bandeja MF esté en
posicion de bloqueo (hacia arriba). Con respecto a la ubicacién de la palanca de bloqueo y del
rodillo de recogida, consulte “Interior de la impresora” de la pdgina 25.

Si la palanca de bloqueo estad en posicion de desbloqueo (hacia abajo), el rodillo de recogida
puede salirse. En tal caso, reinstale el rodillo de recogida. Si desea mds detalles, consulte
“Instalacion del rodillo de recogida” de la pdgina 36.

7. Cierre la cubierta A.
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Atasco de papel alrededor de la bandeja MF

1. Retire el papel de la subbandeja, luego devuelva la subbandeja a la bandeja MF

2. Cierre la bandeja MF.

3. Abrala cubierta A.
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4. Extraiga la unidad de revelado que contiene el cartucho de téner.

5. Ponga su dedo en el orificio de la perilla verde exterior de cada lado de la unidad fotoconductora.
Después, tire de la unidad fotoconductora hacia usted.

Advertencia:

Evite tocar el fusor, en el que aparece la indicacién PRECAUCION, o sus proximidades. Si ha
estado usando la impresora, la unidad fusora y sus alrededores pueden estar muy calientes. Si

tiene que tocar alguna de dichas zonas, espere 30 minutos a que baje la temperatura antes de
hacerlo.
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g Precaucion:
(d  No toque nunca el rodillo de revelado que queda al descubierto al retirar la cubierta
protectora, ya que de lo contrario, la calidad de impresion podrd reducirse.

(A No exponga la unidad fotoconductora a la luz de la sala mds de lo necesario.

(A No toque nunca el tambor fotosensible de la unidad fotoconductora, ya que de lo
contrario, la calidad de impresion podra reducirse.
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Nota:
Si el papel estd pegado en la ventana de despeje, abra la ventana para retirar el papel atascado.

7. Inserte lentamente la unidad fotoconductora hasta donde entre.

8. Inserte lentamente la unidad de revelado que contiene el cartucho de téner hasta donde entre.

Nota:
[ Si no puede insertar la unidad de revelado completamente a fondo, retire e inserte la unidad
fotoconductora, luego vuelva a insertar la unidad de revelado.
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[ Asegiirese de que la palanca de bloqueo para el rodillo de recogida de la bandeja MF esté en
posicion de bloqueo (hacia arriba). Con respecto a la ubicacién de la palanca de bloqueo y del
rodillo de recogida, consulte “Interior de la impresora” de la pdgina 25.

Si la palanca de bloqueo estd en posicién de desbloqueo (hacia abajo), el rodillo de recogida
puede salirse. En tal caso, reinstale el rodillo de recogida. Si desea mds detalles, consulte
“Instalacion del rodillo de recogida” de la pagina 36.

9. Cierre la cubierta A.

10. Abra la bandeja MF y vuelva a cargarle papel.

Atasco de papel alrededor de la cubierta posterior

1. Abrala cubierta posterior.
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2. Tiredelapalanca etiquetada verde hacia abajo y tire suavemente hacia afuera de las hojas de papel
que haya.

A NN

g,

N\

3. Cierre la cubierta posterior.

Atasco de papel en el alimentador automadtico de documentos

1. Abrala cubierta del ADF.
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2. Tire suavemente de las hojas de papel hacia afuera en la direccion en la que se alimenta el papel.

Nota:
Para impresion duplex, abra la cubierta de duplex y tire suavemente hacia afuera de las hojas de
papel que haya.
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3. Cierre la cubierta del ADF.

Nota:

Si no puede extraer el papel atascado. vaya al paso siguiente.

4. Abrala cubierta del documento.
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5. Tire suavemente hacia afuera de las hojas de papel que haya.
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Atasco de papel alrededor de la bandeja DM

1. Retire la cassette de papel estandar.

2. Desdelavista posterior, empuje labandeja DM y tire suavemente hacia afuera de las hojas de papel
que haya.

Nota:
No toque ninguna parte metdlica excepto la palanca verde de la bandeja MD.

3. Desde la vista frontal, empuje la bandeja DM y tire suavemente hacia afuera de las hojas de papel
que haya.
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4. Reinstale la cassete de papel.

Impresion de una hoja de estado

Para comprobar el estado actual de la impresora, asi como que todas las opciones estén correctamente
instaladas, imprima una hoja de estado con el panel de control o el controlador de impresora.

Para imprimir una hoja de estado con el panel de control de la impresora, consulte “Impresion de una
hoja de estado” de la pagina 197.

Paraimprimir una hoja de estado con el controlador (“driver”) de impresora para Windows, consulte
“Impresién de una hoja de estado” de la pagina 272.

Problemas de funcionamiento

El LED Imprimir no se enciende

Causa Qué hacer
El cable de alimentacion quiza no esta enchufado co- Apague la impresora y compruebe las conexiones del cable de
rrectamente en la toma eléctrica. alimentacién entre laimpresora y la toma de corriente. Después,

vuelva a encender la impresora.

La toma eléctrica puede estar controlada por un inte- Compruebe que el interruptor esté encendido o enchufe otro
rruptor externo o por un temporizador automatico. dispositivo eléctrico en la toma para saber si el enchufe funciona
correctamente.

La impresora no imprime (el LED Imprimir estd apagado)

Causa Qué hacer

La impresora esta desactivada. Pulse unavezel boton Iniciar paraquelaimpresora pase al estado
Activa. Compruebe que se encienda el LED Imprimir.

Puede haberse producido algun error. Fijese en el panel LCD por si muestra algin mensaje de error.
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El LED Imprimir estd encendido pero no se imprime nada

Causa Qué hacer

Quizas el ordenador no esté bien conectado a laimpre- | Siga el procedimiento descrito en la Guia de instalacién.
sora.

Puede que el cable de interfaz no esté bien enchufado. | Revise los dos extremos del cable de interfaz que conecta laim-
presora al ordenador.

Quizés el cable de interfaz utilizado no sea el correcto. Si utiliza la interfaz paralela, compruebe que el cable de interfaz
seadoblemente blindado y de pares trenzados, con menosde 1,8
metros de longitud.

Si utiliza la interfaz USB, use un cable Revision 2.0.

Su software no estd configurado correctamente parala | Asegurese de queestéseleccionadalaimpresoraensuaplicacién.
impresora.

La memoria del sistema de su ordenador es demasiado | Intente reducir la resolucién de imagen de su documento en la
pequefa para manejar el volumen de datos de sudocu- | aplicacién o, si puede, instale mds memoria en su ordenador.
mento.

El producto opcional no estd disponible.

Causa Qué hacer

La impresora no detecta el producto opcional. Imprima una hoja de estado para ver si laimpresora detecta el
producto opcional. Si no es asi, vuelva a instalar el producto op-
cional.

Para usuarios de Windows, EPSON Status Monitor no se | Para usuarios de Windows:

ha instalado. Tiene que instalar EPSON Status Monitor, o configurar ajustes
manualmente en el controlador (“driver”) de impresora. Consulte
“Configuracién de los Ajustes opcionales” de la pagina 272.

La vida util restante de los productos consumibles no estd al dia (sélo para
Windows)

Causa Qué hacer

Elintervaloentrelaactualizaciéndelainformaciéndelos | Pulse el botén Get Information Now (Obtener datos ahora) del
productos consumibles es demasiado largo. cuadro de didlogo Consumables Info Settings (Ajustes datos con-
sumibles). También puede cambiar cada cuanto tiempo se ac-

tualizan los datos de los productos consumibles en el cuadro de
didlogo Consumables Info Settings (Ajustes datos consumibles).
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No puedo instalar software o controladores (“drivers”)

Causa Qué hacer

No ha accedido al sistema operativo con los privilegios
de administrador.

Acceda al sistema operativo con los privilegios de administrador.

No puedo acceder a la impresora compartida

Causa Qué hacer

Elnombre de uso compartido Compartir delaimpresora
compartida no es valido.

No escriba espacios en blanco niguiones en el nombre Compartir.

No se pueden instalar controladores (“drivers”) adicio-
nales en el ordenador cliente aunque el sistema opera-
tivodel servidor deimpresion sea distinto del del cliente.

Instale los controladores de impresora desde el disco de software.

Este problema estéd provocado por su sistema de red. Pida ayuda al administrador de la red.

Nota:
En cuanto al controlador adicional que se va a instalar, consulte la tabla siguiente.

Sistema op. del servidor Sistema op. del cliente Controlador adicional

Windows 2000 Clientes de Windows XP o 2000 Intel Windows 2000

Clientes de Windows XP o 2000 Intel Windows 2000 o XP

Windows XP"

Clientes de Windows XP x64 x64 Windows XP

Windows XP x64, Server 2003, o Ser- | Clientes de Windows XP o 2000

ver 2003 x64"

x86 Windows 2000, Windows XP y
Windows Server 2003

Clientes de Windows XP x64 x64 Windows XP y Windows Server

2003

Windows 7, Vista, Vista x64, Server
2008, Server 2008 x64, o Server 2008
R2

Clientes de Windows 7, Vista, XP, o
2000

x86 Tipo 3 - Modo Usuario

Clientes de Windows 7 x64, Vista x64
o XP x64

x64 Tipo 3 - Modo Usuario

El controlador (“driver”) adicional para Windows XP x64 y Server 2003 x64 puede utilizarse con Windows XP Service Pack 2,
Windows 2003 Service Pack 1, o posterior.
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Problemas con la copia impresa

No se puede imprimir la fuente

Causa

Qué hacer

En Windows: Puede utilizar las fuentes de la impresora
sustituidas por las fuentes TrueType especificadas.

En el controlador de impresora, elija la casilla Print TrueType
fonts as bitmap (Imprimir fuentes True Type como Bitmap) en
el cuadro de didlogo Extended Settings (Mas Ajustes).

La fuente seleccionada no es compatible con la impre-
sora.

Compruebe que ha instalado la fuente correcta. Consulte la Guia
de fuentes si desea mas informacién.

La copiaimpresa es ilegible

Causa

Qué hacer

Puede que el cable de interfaz no esté bien enchufado.

Compruebe que los dos extremos del cable de interfaz estén bien
enchufados.

Quizas el cable de interfaz utilizado no sea el correcto.

Si utiliza la interfaz paralela, compruebe que el cable de interfaz
sea doblemente blindadoy de pares trenzados, con menosde 1,8
metros de longitud.

Si utiliza la interfaz USB, use un cable Revisién 2.0.

Puede que el ajuste de emulacién parael puertonoseael
correcto.

Especifique el modo de emulacién con los menus del panel de
control de laimpresora. Consulte “Emulation Menu (MENU EMU-
LACION)” de la pagina 162.

Nota:

Si la hoja de estado no se imprime correctamente, la impresora puede estar averiada. Pongase en
contacto con su proveedor o con un Servicio Técnico de EPSON.

La posicion de la copia impresa es incorrecta

Causa

Qué hacer

Puede que no se hayan configurado correctamente la
longitud y los margenes de la pagina en la aplicacion.

Compruebe que se usan los ajustes de longitud y margen de
pagina correctos en la aplicacion.

Puede que el ajuste F
incorrecto.

sea

Asegurese de que se ha definido el tamano de papel adecuado en
elT i 1+ del panel de control.
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Causa Qué hacer

Puede que el ajusteii
sea incorrecto.

Asegurese de que se ha definido el tamaiio de papel adecuado e
el ajust enel

del panel de control.

El tamano del papel cargado es incorrecto. Bandeja MF:
Asegurese de que el tamafio del papel cargado en la bandeja MF
coincide con el ajuste ien

. Consulte “Bandeja MF” de la pa-

gina 34.

Cassette de papel:
Asegurese de que el tamafio del papel cargado en la cassette de
papel coincide con el ajuste

nel y de que
las posiciones de las guias del papel son correctas. Consulte “Cas-
sette de papel estdndar” de la pagina 38.

Los grdficos no se imprimen correctamente

Causa Qué hacer

El ajuste de emulacién de impresora de la aplicacion es | Compruebe que la aplicacién esté configurada para la emulacién

incorrecto. de impresora utilizada. Por ejemplo, si se usa el modo ESC/Page,
compruebe que la aplicacién esté configurada para usar una im-
presora ESC/Page.

Quiza necesite mas memoria. Los graficos necesitan grandes cantidades de memoria. Instale un

modulo de memoria adecuado. Consulte “Mdédulo de memoria”
de la pagina 203.

Las impresiones estdn extremadamente onduladas.

Causa Qué hacer

Las impresiones estan onduladas debido al calor y la Dé la vuelta al papel o cargue papel de tipo diferente.
presién de la unidad fusora.
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Problemas con la calidad de impresion

El fondo estd oscuro o sucio

Causa

Qué hacer

Quiza no esté utilizando el tipo correcto de papel parala
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado aspera, los caracteres im-
presos pueden aparecer distorsionados o rotos. Se recomienda
usar papel para fotocopiadora suave y de alta calidad para obte-
ner los mejores resultados. Consulte “Tipos de papel disponibles”
de la pagina 292 para obtener mas informacion sobre la eleccion
del papel.

Puede que esté sucio el recorrido del papel dentro de la
impresora.

Imprima tres paginas con un solo caracter por pagina para limpiar
las piezas internas de la impresora.

Quiz4 el ajuste de Density (Densidad) es demasiado os-
curo.

En el controlador de impresora, haga clic en Extended Settings
(Mas Ajustes) en laficha Optional Settings (Ajustes Opcionales) y
aclare el ajuste de Density (Densidad).

Aparecen puntos blancos en la copia impresa

Causa

Qué hacer

Puede que esté sucio el recorrido del papel dentro de la
impresora.

Imprima tres paginas con un solo caracter por pagina para limpiar
las piezas internas de la impresora.

La resolucion o los tonos de la impresion no son uniformes

Causa

Qué hacer

El papel puede estar humedo.

No almacene el papel en un ambiente hiumedo.

Quizé el cartucho de téner estd a punto de agotar su vida
atil.

Si el mensaje que aparece en el panel LCD o en EPSON Status
Monitorindica que casi se haterminado la vida util de un cartucho
de téner, sustituya ese cartucho. Consulte “Sustitucién de pro-
ductos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina
208.

En Windows, también puede saber la vida util que les queda a los
cartuchos de téner en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del
“driver” (controlador) de impresora.
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Causa

Qué hacer

Puede haber un problema con el cartucho de téner.

Cambie el cartucho de téner. Consulte “Sustitucidon de productos
consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.

Las imdgenes de semitonos se imprimen de modo desigual

Causa

Qué hacer

El papel puede estar humedo.

No almacene el papel en un ambiente hiumedo. Use papel recién
desembalado.

Quiza el cartucho de toner estd a punto de agotar su vida
atil.

Si el mensaje que aparece en el panel LCD o en EPSON Status
Monitorindica que casi se haterminado la vida util de un cartucho
de téner, sustituya ese cartucho. Consulte “Sustitucién de pro-
ductos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina
208.

En Windows, también puede saber la vida util que les queda a los
cartuchos de téner en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del
“driver” (controlador) de impresora.

El ajuste de gradacion es insuficiente para imprimir gra-
ficos.

En Windows, en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del con-
trolador de impresora, seleccione Advanced (Avanzado) y haga
clicen el botén More Settings (Mas Ajustes). Seleccione Half-

toning (Semitono).

Puede haber un problema con el cartucho de téner.

Cambie el cartucho de toner. Consulte “Sustitucion de productos
consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.

En la impresion aparece una linea vertical.

Causa

Qué hacer

El rodillo de metal o el alambre fotoconductor del inte-
rior de la impresora estan sucios.

Limpie el rodillo de metal o el alambre fotoconductor del interior
de la impresora. Si desea mas detalles, consulte “Limpieza del
interior de la impresora” de la pagina 212.

Aparecen manchas de toner

Causa

Qué hacer

El papel puede estar humedo.

No almacene el papel en un ambiente himedo.
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Causa

Qué hacer

Quiza no esté utilizando el tipo correcto de papel parala
impresora.

Se recomienda usar EPSON Color Laser Paper (Papel laser color
EPSON) o un papel de copiadora suave y de alta calidad para
obtener los mejores resultados. Consulte “Tipos de papel dispo-
nibles” de la pagina 292 para obtener mas informacién sobre la
eleccion del papel.

Puede que esté sucio el recorrido del papel dentro de la
impresora.

Imprima tres paginas con un solo caracter por pagina para limpiar
las piezas internas de la impresora.

Puede haber un problema con el cartucho de téner.

Cambie el cartucho de téner. Consulte “Sustitucidon de productos
consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.

En laimagen impresa faltan zonas

Causa

Qué hacer

El papel puede estar humedo.

Laimpresora es sensible ala humedad que ha absorbido el papel.
Cuanto mds humedo esté el papel, mas débil saldra la copia im-
presa. No almacene el papel en un ambiente hiumedo.

Quizé no esté utilizando el tipo correcto de papel para la
impresora.

Si la superficie del papel es demasiado aspera, los caracteres im-
presos pueden aparecer distorsionados o rotos. Se recomienda
usar papel para fotocopiadora suave y de alta calidad para obte-
ner los mejores resultados. Consulte “Tipos de papel disponibles”
de la pagina 292 para obtener méas informacion sobre la eleccion
del papel.

Se imprimen pdginas completamente en blanco

Causa

Qué hacer

La impresora ha cargado mas de una hoja de papel a la
vez.

Saque la pila de papel y airéela. Nivele los bordes con unos gol-
pecitos sobre una superficie plana y vuelva a cargar el papel.

El problema quiza esté en la aplicacién o en el cable de
interfaz.

Imprima una hoja de estado. Consulte “Impresién de una hoja de
estado” de la pagina 240. Si sale una pagina en blanco, el proble-
ma puede estar en laimpresora. Apague laimpresoray consultea
su distribuidor.

Puede que el ajuste
incorrecto.

Asegurese de que se ha definido el tamaiio de papel adecuado en
) e (MEHG BAMDETS: del panel de control.
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Causa

Qué hacer

Puede que el ajuste
sea incorrecto.

Si carga un papel cuyo tamano no esté especificado con el ajuste

Auto, especifique el tamafo correcto con el conmutador de ta-

mafno del papel o con el ajuste
rdel Traw Wk

+ del panel de control.

Quizé no haya sacado el precinto de proteccion del car-
tucho de téner.

Compruebe que ha sacado totalmente el precinto del cartucho.

Para mas informacién, consulte las instrucciones que vienen con
el producto.

Quiza el cartucho de toner estd a punto de agotar su vida
util.

Si el mensaje que aparece en el panel LCD o en EPSON Status
Monitorindica que casi se haterminado la vida util de un cartucho
de tdéner, sustituya ese cartucho. Consulte “Sustitucion de pro-
ductos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina
208.

En Windows, también puede saber la vida util que les queda a los
cartuchos de téner en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del
“driver” (controlador) de impresora.

Puede haber un problema con el cartucho de téner.

Cambie el cartucho de téner. Consulte “Sustitucion de productos
consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.

Laimagen impresa es demasiado clara o pdlida

Causa

Qué hacer

El papel puede estar humedo.

No almacene el papel en un ambiente hiumedo.

Puede que el modo Toner Save (Ahorrar Téner) esté ac-
tivado.

Desactive el modo Toner Save (Ahorrar Toner) con el controlador
de impresora o los menus del panel de control de la impresora.

En Windows, en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del con-
trolador de impresora, haga clic en Advanced (Avanzado) y se-
leccione el botén More Settings (Mas Ajustes). Anule la seccion
de la casilla Toner Save (Ahorrar Téner).

Quiza el cartucho de téner estd a punto de agotar su vida
util.

Si el mensaje que aparece en el panel LCD o en EPSON Status
Monitorindica que casi se haterminado la vida til de un cartucho
de téner, sustituya ese cartucho. Consulte “Sustitucién de pro-
ductos consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina
208.

En Windows, también puede saber la vida atil que les queda a los
cartuchos de toner en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) del
“driver” (controlador) de impresora.

Puede haber un problema con el cartucho de téner.

Cambie el cartucho de téner. Consulte “Sustitucidon de productos
consumibles/Piezas de mantenimiento” de la pagina 208.
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Causa Qué hacer

Quiza el ajuste de Density (Densidad) es demasiado os- | En el controlador de impresora, haga clic en Extended Settings
curo. (Mas Ajustes) en la ficha Optional Settings (Ajustes Opcionales) y
aclare el ajuste de Density (Densidad).

La cara no impresa de la pdgina estd sucia

Causa Qué hacer

Se ha derramado téner en el recorrido de alimentacién | Imprimatres pdginas con un solo caracter por pagina para limpiar
del papel. las piezas internas de la impresora.

La impresion se realizé inmediatamente después de eli- | Realice algunas impresiones de una cara.

minar el atasco de papel.

Ha disminuido la resolucion

Causa Qué hacer

La impresora no puede imprimir con el nivel necesario Compruebessila calidad de la copiaimpresa es aceptable. Sino lo

de resolucion porque no hay memoria suficiente, y re- es, anada memoria para solucionar el problema de forma perma-
duce la resolucion automaticamente para poder seguir | nente o reduzca la resolucién temporalmente en el driver de im-
imprimiendo. presora.
]
Problemas de memoria

Memoria insuficiente para la tarea en curso

Causa Qué hacer

La impresora no tiene memoria suficiente para ejecutar | Anada memoria para solucionar el problema de forma definitiva o
la tarea en curso. reduzca la resolucion temporalmente en el driver de impresora.
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Memoria insuficiente para imprimir todas las copias

Causa

Qué hacer

La impresora no tiene memoria suficiente para compilar
los trabajos de impresion.

Reduzca el tamano de los trabajos de impresién o aumente la
memoria disponible de la impresora. Si desea mas informacion,
consulte “Instalacion de un moédulo de memoria” de la pagina
204.

Problemas de manipulacion del papel

El papel no avanza correctamente

Causa

Qué hacer

Las guias de papel no estan correctamente ajustadas.

Asegurese de que las guias de papel de todas las bandejas de
papel y de la bandeja MF estén ajustadas en las posiciones co-
rrectas de tamano de papel.

El ajuste del origen del papel no es correcto.

Compruebe que se ha seleccionado el origen del papel correcto
en la aplicacion.

Puede que no haya papel en el origen de papel.

Cargue papel en el origen de papel seleccionado.

El tamano del papel cargado difiere del tamafio confi-
gurado en el panel de control o en el controlador de
impresora.

Compruebe que, en el panel de control o en el controlador de
impresora, estén configurados el tamafo y el origen del papel
correctos.

Puede que haya cargado demasiado papel en la bandeja
MF o en las bandejas de papel.

Compruebe que no se hayan cargado demasiadas hojas de papel.
Paraaveriguarla capacidad de papel maxima para cadaorigen del
papel, consulte “Generalidades” de la pagina 294.

Siel papel noavanzadesde la bandeja de papel opcional,
quizd la unidad no esté instalada correctamente.

Encontrara las instrucciones parainstalar la unidad en “Unidad de
cassettes de papel opcional” de la pagina 199.

El rodillo de recogida esta sucio.

Limpie el rodillo de recogida. Consulte las instrucciones en “Lim-
pieza del rodillo de recogida” de la pagina 210.

Puede que la bandeja de papel opcional no esté correc-
tamente instalada.

Consulte “Unidad de cassettes de papel opcional” de la pagina
199 para obtenerinstrucciones sobre lainstalacion de una unidad
de cassettes de papel opcional.

Cuandorealizé laimpresiéon duplex desde labandeja MF,
no estaba instalada la cassete de papel estandar.

Instale la cassette de papel estandar.
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Causa Qué hacer

Si se estd utilizando la bandeja MF, el rodillo de recogida | Compruebe di la palanca de bloqueo esté en la posicion de des-
de la bandeja MF puede haberse salido. bloqueo (hacia abajo). Con respecto a la ubicacién de la palanca
de bloqueo y del rodillo de recogida, consulte “Interior de la im-
presora” de la pagina 25.

Si la palanca de bloqueo esta en posicién de desbloqueo (hacia
abajo), el rodillo de recogida puede salirse. En tal caso, reinstale el
rodillo de recogida. Si desea mas detalles, consulte “Instalacion
del rodillo de recogida” de la pagina 36.

Problemas con el uso de los accesorios opcionales

Para comprobar que los accesorios opcionales se han instalado correctamente, imprima una hoja de
estado. Si desea mas informacion, consulte “Impresion de una hoja de estado” de la pagina 240.

El papel no avanza desde la cassette de papel opcional

Causa Qué hacer

Las guias de papel no estan correctamente ajustadas. Asegurese de que las guias del papel de las cassettes opcionales
estén ajustadas en las posiciones correctas de tamafo de papel.

Puede que la bandeja de papel opcional no esté correc- | Consulte “Unidad de cassettes de papel opcional” de la pagina
tamente instalada. 199 para obtenerinstrucciones sobrelainstalacion de una unidad
de cassettes de papel opcional.

El ajuste del origen del papel no es correcto. Compruebe que se ha seleccionado el origen del papel correcto
en la aplicacion.

Puede que no haya papel en la cassette. Cargue papel en el origen de papel seleccionado.

Puede que se haya cargado demasiado papel en la cas- | Compruebe que no se hayan cargado demasiadas hojas de papel.
sette. Paraaveriguar la capacidad de papel maxima para cada origen del
papel, consulte “Bandeja MF” de la pagina 34, “Cassette de papel
estandar” de la pagina 38 y “Unidad de cassettes de papel opcio-
nal” de la pagina 41.

El tamano de papel configurado no es el correcto. Coloque correctamente las guias del papel en la cassette opcional
del papel.
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Atasco en la alimentacion de papel desde la cassette opcional

Causa Qué hacer

El papel esta atascado en la cassette de papel opcional Consulte “Solucién de atascos de papel” de la pagina 222 para
solucionar los atascos de papel.

No puedo utilizar un accesorio opcional instalado

Causa Qué hacer
La opcién instalada no esté definida en el driver de im- Para usuarios de Windows:
presora. Tiene que configurar ajustes manualmente en el controlador

(“driver”) de impresora. Consulte “Configuracién de los Ajustes
opcionales” de la pagina 272.

Solucion de problemas de USB

Sitiene dificultades para usar la impresora con una conexién USB, averigiie si el problema figura enla
siguiente lista, y tome las medidas recomendadas.

Conexiones USB

En ocasiones, los cables o conexiones USB pueden ser el origen de los problemas con USB.

Para obtener un mejor resultado, conecte la impresora directamente al puerto USB del ordenador. Si
tiene que usar varios concentradores USB, es recomendable conectar la impresora al primer
concentrador de la cadena.

Sistema operativo Windows

Su ordenador debera tener preinstalado uno de los sistemas operativos compatibles con esta
impresora, o ser un modelo actualizado de Windows 2000, XP, Vista, Server 2003, o Server 2008 a un
sistema operativo compatible con esta impresora. No podra instalar ni ejecutar el controlador de
impresora USB en los ordenadores que no dispongan de estas especificaciones o de un puerto USB
incorporado.

Si desea mas detalles sobre su ordenador, consulte a su distribuidor.
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Instalacion del software de la impresora

Una instalacién incorrecta o incompleta del software puede provocar problemas con USB. Tenga
presente lo siguiente, y realice las verificaciones recomendadas para confirmar que la instalacion es
correcta.

Comprobacion de la instalacion del software de la impresora

Si utiliza Windows 7, 7 x64, Vista, Vista x64, XP, XP x64, 2000, Server 2008, Server 2008 x64, Server
2003, o Server 2003 x64, debe seguir los pasos indicados en la Guia de instalacion que acompana a la
impresora para instalar el software delaimpresora. Delo contrario, debera instalar el driver Universal
de Microsoft. Siga estos pasos para comprobar si esta instalado el driver Universal.

1.

Abra la carpeta Printers (Impresoras) y haga clic, con el boton secundario, en el icono de su
impresora.

Haga clic enla opcion Printing Preferences (Preferencias deimpresién) del menu contextual

que aparece. Después, haga clic, con el botén secundario, en cualquier lugar del controlador
(“driver”).

Si figura la opcidon About (Acerca de) en el menu contextual que aparece, haga clic en ella. Si
aparece un cuadro con el mensaje “Unidrv Printer Driver” (“Controlador de impresora Unidrv”),
tendra que volver a instalar el software de la impresora tal y como se explica en la Guia de
instalacion. Si no aparece la opcion Acerca de, significa que el software de la impresora se ha
instalado correctamente.

Nota:

a

En Windows 2000, si aparece el cuadro de didlogo Digital Signature Not Found (Firma digital no
encontrada) durante la instalacion, haga clic en Yes (Si). Si hiciera clic en No, tendria que volver a
instalar el software de la impresora.

En Windows Vista, Vista x64, XP, XP x64, Server 2003, o Server 2003 x64, si aparece el cuadro de
didlogo Software Installation (Instalacion de software) durante la instalacion, haga clic en
Continue Anyway (Continuar). Si hiciera clic en STOP Installation (Detener la instalacion),
tendria que volver a instalar el software de la impresora.

En Windows 7, 7 x64, Server 2008, o Server 2008 x64, si aparece el cuadro de didlogo Windows
Security (Seguridad de Windows) durante la instalacién, haga clic en Install this driver software
anyway (Instalar el software de este controlador). Si hace clic en Don’t install this driver
software (No instalar el software de este controlador), tendrd que volver a instalar el software
de la impresora.
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Mensajes de estado y de error

Puede ver los mensajes de estado y de error de la impresora en el panel LCD. Para mas informacion,
consulte “Mensajes de estado y de error” de la pagina 183.

Cancelacion de la impresion

Pulse el boton Parar del panel de control de la impresora, y luego pulse el boton F3 para seleccionar

Para cancelar un trabajo de impresion antes de enviarlo desde su ordenador, consulte “Cancelacion de
un trabajo de impresiéon” de la pagina 66.

Problemas con la impresion en el modo PostScript 3

A continuacidn, se explican los problemas que pueden surgir al imprimir con el controlador
PostScript. Todas las instrucciones hacen referencia al driver de impresoras PostScript.

La impresora no imprime correctamente en el modo PostScript

Causa Qué hacer
El ajuste de modo de emulacién de la impresora es in- Elmodo predeterminado delaimpresoraessiitr, paraque pueda
correcto. detectar automaticamente la codificacion empleada en los datos

de trabajo de impresién recibidos y seleccionar el modo de emu-
laciéon adecuado. Sin embargo, en ocasiones la impresora no

puede seleccionar el modo de emulacion ecto. En este caso,
hay que configurarlo manualmente como

H: de SelecType de la impresora. Consulte ”Emulatlon
Menu (MENU EMULACION)” de la pagina 162.

El ajuste de emulacién configurado en la impresora es Puede configurarse el modo de emulacién individualmente para
incorrecto para el tipo de interfaz en uso. cada interfaz que recibe datos de trabajos de impresién. Confi-
gure el modo de emulacién para la interfaz en uso como

Configure el modo de emulacion en e i
de SelecType de la impresora. Consulte ”Emulatlon
Menu (MENU EMULACION)” de la pagina 162.
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La impresora no imprime

Causa

Qué hacer

Esta seleccionada la casilla Save as File (Guardar como
archivo) de la ficha Output Options (Opciones de salida)
del cuadro de didlogo Print (Imprimir) (Mac OS 10.3.9).

Desactive la casilla Save as File (Guardar como archivo) de la
ficha Output Options (Opciones de salida) del cuadro de didlogo
Print (Imprimir).

El driver de impresora seleccionado es incorrecto.

Compruebe que esté seleccionado el driver PostScript de impre-
sora con el que va a imprimir.

del panel de
igurado con un modo

control de la impresor
para la interfaz que

distinto de @it (8
utiliza.

Cambie el ajuste de modo por

La impresora o este controlador no aparecen en utilidades de la
configuracion de la impresora (s6lo Macintosh)

Causa

Qué hacer

Ha cambiado el nombre de la impresora.

Consulte al administrador de la red y seleccione el nombre de
impresora adecuado.

Elajuste dezonade AppleTalk esincorrecto (en Mac OS X
10,5 o inferior).

Abra Print & Fax (Imprimir y fax) (en Mac OS X 10.5) o Printer
Setup Utility (Utilidad configuraciénimpresoras) (en Mac OS X
10.4 o inferior) y seleccione la zona AppleTalk a la que esté co-
nectada su impresora.

La fuente de la impresion es distinta de la de la pantalla.

Causa

Qué hacer

No estan instaladas las fuentes de pantalla PostScript.

Las fuentes de pantalla PostScript deben estar instaladas en el
ordenador que utilice. De lo contrario, la fuente que seleccione
serd sustituida por otra fuente para presentarla en la pantalla.

Para usuarios de Windows solamente:

No se han especificado las fuentes correctas de sustitu-
cién en la ficha Device Settings (Configuracion de dis-
positivo) del cuadro de didlogo Properties (Propiedades)
de la impresora.

Especifique las fuentes de sustitucion adecuadas en la Font Subs-
titution Table (Tabla de sustitucion de fuentes) .
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No puedo instalar las fuentes de la impresora

Causa

Qué hacer

El: 4+ del Control
Panel (panel de control) de la impresora no esta confi-
gurado como para su interfaz.

Cambie el ajuste del i por
para la interfaz que utilice, después, vuelva a instalar las

fuentes de la impresora.

Los bordes del texto y/o las imdgenes no son suaves

Causa

Qué hacer

La Print Quality (Calidad de impresién) esta ajustada en
Fast (Rapida).

Cambie el ajuste de Print Quality (Calidad de impresién) a Fine
(Fino) o Maximum (Maximo).

La impresora no tiene suficiente memoria.

Aumente la memoria de la impresora.

La impresora no imprime con normalidad a través de la interfaz USB

Causa

Qué hacer

Para usuarios de Windows solamente:

El ajuste Data Format (Formato de datos) del cuadro de
didlogo Properties (Propiedades) de laimpresorano esta
configurado como ASCII ni como TBCP.

La impresora no puede imprimir datos binarios cuando esté co-
nectada al ordenador a través de la interfaz USB. Compruebe que
el ajuste Data Format (Formato de datos), al que se accede ha-
ciendo clic en Advanced (Avanzado) en la ficha PostScript del
cuadro de didlogo Properties (Propiedades) de laimpresora, esté
configurado como ASCIl o como TBCP.

Si su sistema operativo es Windows Vista, Vista x64, XP, XP x64,
haga clic en la ficha Device Settings (Configuracion de dispo-
sitivo) del cuadro de didlogo Properties (Propiedades) de la im-
presora, luego en el ajuste Output Protocol (Protocolo de sali-
da) y seleccione ASCIl o TBCP.

Para usuarios de Macintosh solamente:

El ajuste de impresion de la aplicacion estd configurado
como codificacion Binary (Binario).

La impresora no puede imprimir datos binarios cuando esta co-
nectada al ordenador a través de la interfaz USB. Compruebe que
el ajuste de impresion de la aplicaciéon quede configurado como
codificacion ASCII.

Solucién de problemas

256



Epson AculLaser MX21/MX20 Series

Manual de usuario

La impresora no imprime con normalidad a través de la interfaz de red

Causa

Qué hacer

Para usuarios de Windows solamente:

El ajuste de Data Format (Formato de datos) no coincide
con el ajuste de formato de datos especificado en la
aplicacion.

Si el archivo se ha creado en una aplicaciéon que permite cambiar
elformato olacodificacion delos datos (Photoshop, por ejemplo),
compruebe queel ajustedelaaplicacion coincida con el del driver
de impresora.

Para usuarios de Windows solamente:

Elordenadoresta conectadoalared con AppleTalkenun
entorno Windows 2000, y el ajuste Send CTRL + D Be-
fore Each Job (Enviar CTRL+D antes de cada trabajo)
o Send CTRL + D After Each Job (Enviar CTRL+D des-
pués de cada trabajo) de la ficha Device Settings (Con-
figuracién de dispositivos) del cuadro de didlogo Pro-
perties (Propiedades) de la impresora esta configurado
como Yes (Si).

Compruebe que los ajustes Send CTRL + D Before Each Job
(Enviar CTRL+D antes de cada trabajo) y Send CTRL + D After
Each Job (Enviar CTRL+D después de cada trabajo) estén con-
figurados como No.

Para usuarios de Windows solamente:

Los datos de impresion tienen un tamaio excesivo.

Haga clic en Advanced (Avanzado) en la ficha PostScript del
cuadro de didlogo Properties (Propiedades) de la impresora y
cambie el ajuste Data Format (Formato de datos) ASCII (el prede-
terminado) por TBCP (Protocolo de comunicaciones binarias con
referencia).

Sielajusteki i estdlr, TBCP noestarddisponible.
Utilice el protocolo Binary (Binario). Si desea mas informacion,
consulte “PS3 Menu (MENU PS3)” de la pagina 164.

Para usuarios de Windows solamente:

No se puede imprimir a través de la interfaz de red.

Haga clic en Advanced (Avanzado) en la ficha PostScript del
cuadro de didlogo Properties (Propiedades) de la impresora y
cambie el ajuste ASCII (el predeterminado) por TBCP (Protocolo
de comunicaciones binarias con referencia).

Sielajusteki -+ estatir, TBCP no estara disponible.
Utilice el protocolo Blnary (Binario). Si desea mas informacion,
consulte “PS3 Menu (MENU PS3)” de la pagina 164.

Se ha producido un error indefinido (sélo en Macintosh)

Causa

Qué hacer

Su version de Mac OS no es compatible.

El controlador de esta impresora s6lo es compatible con el siste-
ma operativo Mac OS X version 10.3.9 o posterior.
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Problemas de escaneado

Escdner problemas de funcionamiento

No se puede escanear utilizando el alimentador automadtico de documentos

(d  Asegtrese de que ha seleccionado Office Mode (Modo Oficina) o Professional Mode (Modo
Profesional) en Epson Scan. Consultelas instrucciones en “Cambio del modo de escaneado” dela
pagina 73.

[ Asegurese de que ha seleccionado Auto Detect (Deteccion Automatica) (Office Mode (Modo
Oficina) solamente), ADF, ADF - Double-sided (ADF -Doble cara), o ADF - Single-sided (ADF
-Una cara) como el ajuste de Document Source (Origen Documento) en Epson Scan. Consulte las
instrucciones en “Escaneado en Office Mode (Modo Oficina) utilizando el alimentador
automatico de documentos” de la pagina 75 o en “Escaneado en Professional Mode (Modo
Profesional) utilizando el alimentador automatico de documentos” de la pagina 81.

[ Si estuviera abierta la tapa del documento o del ADF, ciérrela y vuelva a intentar escanear.

Problemas del software de escaneado

No se puede iniciar Epson Scan.

(d Si esta utilizando un programa compatible con TWAIN, como por ejemplo Adobe Photoshop
Elements, asegurese de seleccionar el escaner correcto en el ajuste Scanner (Escaner) o Source
(Origen).

[ Si ha actualizado el sistema operativo de su ordenador, debera volver a instalar Epson Scan.
Desinstale Epson Scan como se describe en “Desinstalacion del software de la impresora” de la
pagina 282, luego instalelo desde el disco del Software de la impresora.

Sdélo en Windows:

Asegurese de que el nombre de suimpresora aparece debajo del dispositivo de captacion de imagenes
sin interrogaciones (?) o exclamaciones (!) en la ventana Device Manager (Administrador de
dispositivos). Si el nombre de la impresora aparece con alguno de estos caracteres o como un
dispositivo Unknown (Desconocido), desinstale Epson Scan segun se indica en “Desinstalacion del
software de la impresora” de la pagina 282, después vuelva a instalarlo desde el disco de software de la
impresora.
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Problemas con la calidad del escaneado

Los bordes del documento original no se han escaneado

Separe el documento o foto unos 3 mm (0,12 pulg.) de los extremos verticales y horizontales de la
superficie para documentos a fin de evitar recortes.

En las imdgenes escaneadas siempre aparece una linea continua o de puntos

La superficie para documentos o la ventana de exposicion para el alimentador automatico de
documentos pueden estar polvorientas. Si desea mas detalles acerca de lalimpieza, consulte “Limpieza
de la superficie para documentos y ventana de exposicion para el alimentador automatico de
documentos” de la pagina 217.

Siel problema persiste, quizas la superficie para documentos esté rayada. Contacte con su distribuidor
y solicite ayuda.

Las lineas rectas de la imagen salen torcidas

Asegurese de que el documento quede totalmente recto sobre la superficie para documentos.

La imagen aparece distorsionada o borrosa

[ Asegurese de que el documento o fotografia quede plano sobre la superficie para documentos.
Compruebe también que el documento o fotografia no esté arrugado ni curvado.

[ Asegurese de que el documento o fotografiaa, o su impresora no se hayan movido durante el
escaneado.

Asegtirese de que la impresora esté sobre una superficie plana y estable.

[ Seleccione la casilla Unsharp Mask (Desenfocar mascara) en la ventana Office Mode (Modo
Oficina) o Professional Mode (Modo Profesional). Consulte las instrucciones en “Ajuste del color
y otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.
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[ Ajuste la opcion Auto Exposure Type (Tipo Auto Exposicion) en la ventanilla .Professional
Mode (Modo Profesional) Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y otros ajustes de la
imagen” de la pagina 93.

[ Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color, y seleccione Color
Control (Control de Color) y Continuous auto exposure (Auto Exposicion continua) en el
menu Color. Si desea mds informacion, consulte Epson Scan.

(J Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color, y haga clic en
Recommended Value (Valor recomendado) para devolver el ajuste Auto Exposure Level
(Nivel Auto exposic.) al predeterminado. Si desea mas informacion, consulte Epson Scan.

(d Aumente el ajuste de la resolucién. Consulte las instrucciones en “Seleccion de la resolucién de
escaneado” de la pagina 86.

Los colores aparecen difuminados o distorsionados en los bordes de la imagen

Si el documento es muy grueso o esta curvado en los extremos, cubra los extremos con papel para
bloquear la luz externa cuando escanee.

Laimagen escaneada es demasiado oscura

[ Siel original es demasiado oscuro, intente utilizar la funcién Backlight Correction (Correccién
claroscuro) en Home Mode (Modo Facil) o Professional Mode (Modo Profesional). Consulte las
instrucciones en “Arreglo del claroscuro de las fotos” de la pagina 110.

d Compruebe el ajuste Brightness (Brillo) . Consulte las instrucciones en “Ajuste del color y otros
ajustes de la imagen” de la pagina 93.
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(d Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color y cambie el ajuste
Display Gamma (Visualizar Gamma) para que coincida con el dispositivo de salida, por
ejemplo un monitor o unaimpresora, en el mentd Color. Si desea mas informacion, consulte Epson
Scan.

[ Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color, y seleccione Color
Control (Control de Color) y Continuous auto exposure (Auto Exposicion continua) en el
menu Color. Si desea mds informacion, consulte Epson Scan.

(J Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color, y haga clic en
Recommended Value (Valor recomendado) para devolver el ajuste Auto Exposure Level
(Nivel Auto exposic.) al predeterminado. Si desea mas informacion, consulte Epson Scan.

(d Haga clic en el icono Histogram Adjustment (Ajuste Histograma) en Professional Mode
(Modo Profesional) para ajustar el brillo.

[ Revise los ajustes de brillo y contraste de su monitor.

En la imagen escaneada aparece una imagen por detrds de la original

Si el original esta impreso en papel, las imagenes de la otra cara pueden ser visibles para el escaner y
aparecer en la imagen escaneada. Pruebe a escanear el original con un papel blanco por detras.
Compruebe también que los ajustes de Document Type (Tipo Documento) y Image Type (Tipo
Imagen) seanlos correctos para su original. Consulte las instrucciones en “Escaneado en Home Mode
(Modo Facil)” dela pagina 77 o en “Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)” dela pagina
79.

En laimagen escaneada aparecen tramas arrugadas

Puede aparecer una trama arrugada o sombreada (conocida como moiréé) en la imagen escaneada de
un documento impreso. Es el resultado de las interferencias producidas a causa de la diferencia entre
los pasos de la pantalla del escaner y los semitonos del original.
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Imagen original Descreening (Destramado) aplicado

Ot

(A Seleccione la casilla Descreening (Destramado). En Professional Mode (Modo Profesional),
seleccione una Screen Ruling (Lineaturade Trama) apropiada para Descreening (Destramado)
y deseleccione el ajuste Unsharp Mask (Desenfocar mascara). Consulte las instrucciones en
“Ajuste del color y otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

(d Seleccione un ajuste de resoluciéon mas bajo. Consulte las instrucciones en “Selecciéon de la
resolucion de escaneado” de la pagina 86.

Nota:
No pueden eliminar las tramas arrugadas si se escanea con una resolucion superior a 600 ppp.

Los colores escaneados son distintos de los originales

d Aseguresede queelajusteImage Type (TipoImagen) sea correcto. Consulte las instrucciones en
“Escaneado en Office Mode (Modo Oficina)” de la pagina 74, “Escaneado en Home Mode (Modo
Facil)” de la pagina 77, o “Escaneado en Professional Mode (Modo Profesional)” de la pagina
79.

(J Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color y cambie el ajuste
Display Gamma (Visualizar Gamma) para que coincida con el dispositivo de salida, por
ejemplo un monitor o unaimpresora, en el menu Color. Si desea mas informacion, consulte Epson
Scan.

[ Ajuste la opcion Auto Exposure Type (Tipo Auto Exposicion) en Professional Mode (Modo
Profesional). Seleccione otro ajuste de Tone Correction (Correcciéon de Tono). Consulte las
instrucciones en “Ajuste del color y otros ajustes de la imagen” de la pagina 93.

(J Haga clic en Configuration (Configuracidn), seleccione la ficha Color, y seleccione Color
Control (Control de Color) y Continuous auto exposure (Auto Exposicion continua) en el
menu Color. Si desea mas informacion, consulte Epson Scan.
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(J Haga clic en Configuration (Configuracion), seleccione la ficha Color, y haga clic en
Recommended Value (Valor recomendado) para devolver el ajuste Auto Exposure Level
(Nivel Auto exposic.) al predeterminado. Si desea mas informacion, consulte Epson Scan.

(d Asegurese de habilitar el ajuste Embed ICC Profile (Incrustar Perfil ICC). En la ventana File Save
Settings (Ajustes de Guardar Archivo), seleccione JPEG o TIFF como el ajuste de Type (Tipo).
Haga clic en Options (Opciones), luego seleccione la casilla Embed ICC Profile (Incrustar
Perfil ICC). Para acceder a la ventana File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo), consulte
“Seleccion de File Save Settings (Ajustes de Guardar Archivo)” de la pagina 83.

[ Revise las funciones de coincidencia de colores y de gestion del color del ordenador, el adaptador
de pantalla y el software. Hay algunos ordenadores que pueden cambiar la paleta de colores de la
pantalla. Para mas detalles, consulte los manuales del software y del hardware.

d Windows: Utilice el sistema de administracion de color para su equipo, ICM. Afada un perfil de
color adecuado a su monitor para mejorar la correspondencia de colores en la pantalla. La
coincidencia exacta de colores es muy dificil. Busque, en la documentacion del software y del
monitor, informacién sobre la coincidencia y la calibracion de los colores.

[d Mac OS X: Utilice el sistema de administracion de color para su equipo, ColorSync. La
coincidencia exacta de colores es muy dificil. Busque, en la documentacién del software y del
monitor, informacién sobre la coincidencia y la calibraciéon de los colores.

(d Los colores de laimagen impresa nunca coinciden exactamente con los de la pantalla, puesto que
los monitores y las impresoras emplean sistemas de color distintos: los monitores emplean el RGB
(rojo, verde y azul) y las impresoras suelen usar el CMYK (cyan, magenta, yellow, and black (cian,
magenta, amarillo y negro)).

Las imdgenes se giran incorrectamente

Asegurese de que los documentos o fotografias se colocan correctamente en la superficie para
documentos. Si desea mas informacion, consulte “Ajuste de originales” de la pagina 48.

Problemas de copia

Problemas de funcionamiento de copia

La impresora no copia

Asegurese de que el original esté correctamente cargado. Consulte “Ajuste de los originales para
copia” de la pagina 119.
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Alimentador automatico de  Coloque el original encarado hacia arriba en el ali-
documentos: mentador automatico de documentos.

superficie para documentos:  Coloque el original encarado hacia abajo en la super-
ficie para documentos.

Problemas con la calidad de copia

Como primer paso, consulte “Problemas con la calidad de impresion” de la pagina 245.

La copia impresa no es suficientemente fina.

Causa Qué hacer

Quiza no esté utilizando el tipo correcto de papel para Los tipos de papel disponibles para copia no son los mismos que
copiar. para impresién. Cuando copie un original, utilice el tipo correcto
de papel. Para mas detalles de los tipos de papel disponibles,
consulte “Copia basica” de la pagina 119.

La informacion sobre el lado posterior o el color de fondo se imprime en la copia.

Causa Qué hacer

El original es casi transparente o extremadamente fino. | Cuando copie un original fino de doble cara, la informacién de la
cara posterior del original puede imprimirse en la copia. La utili-
zacion de papel negro o algo colocado debajo del original puede
resolver el problema.

El ajuste de copia puede no coincidir con el original. Seleccione los ajustes adecuados al original y realice una copia.
Cuando los ajustes sean correctos, la cara posterior no se copiara
ya que la parte mas brillante estd ajustada a blanco. Esto elimina
también el color amarillento del fondo.

Si estos problemas no pueden resolverse incluso aunque los

paraeltipode documento o ajuste el contraste a un valor positivo.

Las copias salen en blanco, o las imdgenes se pierden o desvanecen.
Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.
(d La precision de la copia depende de la calidad y el tamafio del original. Pruebe ajustando el

contraste con la impresora. Si el original es demasiado claro, la copia puede no ser capaz de
compensar, incluso aunque ajuste el contraste.
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a

Si el original posee un fondo colorido, las imagenes del fondo pueden mezclarse demasiado o el
fondo puede aparecer en una sombra diferente. Regule los ajustes antes de copiar o mejore la
imagen después de copiarla.

Mejora de la calidad de copia

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

a

a

Copie desde la superficie para documentos. Esto producira una copia de mayor calidad que la
realizada desde el alimentador automatico de documentos.

Utilice originales de calidad.

Abra o cierre la bandeja MF para acomodar el trabajo de copia. Si esta copiando en papel de
gramaje estandar, utilice la cassette de papel. Si esta copiando en papel pesado, utilice la bandeja
MEF.

Si su impresora alimenta frecuentemente mas de una pagina a la vez, sustituya el rodillo de
recogida.

Utilice o confeccione una hoja portadora para proteger sus originales.

Se imprimen pdginas completamente en blanco

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

a

a

El original puede haber sido cargado al revés. En el alimentador automatico de documentos,
cargue el original con el borde corto hacia adelante y la cara a escanearse hacia arriba.

Si esta obteniendo paginas en blanco cuando escanea desde la superficie para documentos,
asegurese de que el original esté correctamente cargado. Coloque el original encarado hacia abajo
en la superficie para documentos con la esquina superior izquierda del documento situada en la
esquina inferior derecha del cristal.

El fondo estd oscuro y sucio

Compruebe que ha realizado los ajustes de calidad de copia correctos. Pruebe regulando los ajustes.
Consulte “Realizacion de cambios en los ajustes de copia” de la pagina 124.
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En la imagen escaneada siempre aparece una linea de puntos

La ventana de exposicidn para el alimentador automatico de documentos puede estar polvorienta.
Limpiela superficie. Si desea mas informacion, consulte “Limpieza de la superficie para documentosy
ventana de exposicion para el alimentador automatico de documentos” de la pagina 217. Si todavia
tiene el problema, dirijase al distribuidor.

En la imagen escaneada aparecen lineas verticales negras o laimagen es completamente
negra.

Asegurese de que el seguro para transporte del lado izquierdo de la superficie para documentos esté en
la posicién de desbloqueo. El seguro para transporte debera ponerse siempre en la posicion de
desbloqueo, excepto cuando se transporte la impresora.

El drea escaneada es inapropiada.

Asegurese de que el seguro para transporte del lado izquierdo de la superficie para documentos esté en
la posicién de desbloqueo. El seguro para transporte debera ponerse siempre en la posicion de
desbloqueo, excepto cuando se transporte la impresora.

Sale una copia en blanco aunque el original estd colocado en el alimentador automatico de
documentos durante el escaneado.

Compruebe que la cubierta del documento o la cubierta del ADF estén firmemente cerradas.

Problemas de fax

Problemas de envio y recepcion de faxes

El documento deja de alimentarse durante el envio de un fax

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

(J Lalongitud maxima de una pagina que podra cargar es de 356 mm. El envio por fax de una pagina
mas larga se detendra a 356 mm. El tamafio maximo de pagina para el alimentador automatico de
documentos es de 140 x 210 mm (5,5 x 83 pulg.). Si el elemento es demasiado pequeifio, puede
producirse un atasco en el interior del alimentador automatico de documentos.

(d Pruebe a enviar a una maquina de fax diferente. Puede haber problemas con la maquina de faxala
que esté enviando.
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[ Pruebe una de las acciones siguientes. Puede haber problemas con la linea telefénica.

Aumente el volumen del altavoz y pulse el boton Iniciar del panel de control. Si oye un tono de
marcacion , la linea telefonica esta trabajando. Para cambiar el volumen del altavoz, consulte
“Basic Settings (Ajustes basicos)” de la pagina 174. Desconecte la impresora de la toma para
teléfono y conecte un teléfono. Pruebe a hacer una llamada telefénica para asegurarse de que la
linea esta trabajando.

La impresora no estd recibiendo faxes.

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

.+ estd

d Compruebe sil - en
correctamente ajustado para su linea telefonica.

(d Compruebe si k. T 2t en
esta correctamente a]ustado para su linea telefonica.

La impresora no envia faxes

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

(d Silaimpresora esta en modo de ajuste, finalice el ajuste y pruebe de nuevo a enviar el fax.

(d Silaimpresora esta recibiendo un fax, pruebe a enviar de nuevo el fax después de que se haya
recibido el fax.

(1 Silafunciéon PC-FAX esta operando. espere hasta que finalice y luego pruebe a enviar de nuevo el
fax.

La impresora recibe faxes pero no los envia

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

(1 Sisuimpresora estd en un sistema PBX, este sistema PBX puede estar generando un tono de
marcacion que la impresora no puede detectar. Inhabilite el ajuste de deteccion del tono de
marcacion. Consulte “Basic Settings (Ajustes basicos)” de la pagina 174.

[d Si cree que puede haber una conexién deficiente en esta linea telefonica, pruebe enviando el fax

mas tarde y vea si se envia con éxito.

Los faxes enviados no llegan

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.
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[ Llame al destinatario para asegurarse de que la maquina de fax esté encendida y lista para recibir
faxes.

(d Asegurese de que el fax esté todavia esperando en la memoria. Un fax puede estar en la memoria
porque esta esperando para volver a marcar a un numero ocupado, hay otro trabajos delante de él
esperando para enviarse, o el fax esta establecido para envio retardado. Si un trabajo de fax esta en
la memoria por cualquiera de estas razones, pulse el boton Memoria fax para que se muestre el
historial de trabajos de fax y confirme que no haya trabajo pendiente.

Las llamadas de fax entrantes no se contestan

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

: estd ajustado en 3.
* esta ajustado en - 5 la
impresora nunca contestara llamadas. Conteste al teléfono e inicie la recepcion del fax por si
mismo. Consulte “Reception Settings (Ajustes recepcion)” de la pagina 176.

[ Asegurese de que la impresora esté conectada apropiadamente a una linea telefonica.

(d Compruebe si hay demasiados dispositivos conectado alalinea telefénica. Pruebe desconectando
el altimo dispositivo conectado y vea si trabaja la impresora. Si no, contintie desconectando
dispositivos uno cada vez y vuelva a intentarlo después de desconectar cada uno.

[ Asegurese de que la linea telefonica esta trabajando. Pruebe una de las acciones siguientes.

Aumente el volumen del altavoz y pulse el boton Iniciar del panel de control. Si oye un tono de
marcacion, lalinea telefénica estd trabajando. Desconecte la impresora de la toma para teléfonoy
conecte un teléfono. Pruebe a hacer una llamada telefonica para asegurarse de que la linea esta
trabajando.

(d Compruebe sise ha agotado el papel de la impresora. Si se ha agotado el papel delaimpresoray su
memoria esta llena, no podra recibir faxes. Rellene la bandeja MF o la cassette de papel. La
impresora imprimira todos los faxes que ha almacenado en la memoria y después reanudara la
contestacion de llamadas de fax.

Los faxes se transmiten o reciben muy lentamente.
Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

(d Compruebe si esta enviando o recibiendo un fax muy complejo. Un fax complejo, como el que
tiene muchos graficos, tarda mas en enviar o recibirse.
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(d Compruebe sila maquina de fax receptora tiene una velocidad de modem lenta. La impresora
solamente enviara a la velocidad mas rapida del médem que pueda utilizar la maquina de fax
receptora.

(d Compruebe si la resolucion con la que se envid o recibi6 el fax es muy alta. Tipicamente, una
resolucién mas alta resulta en mejor calidad, pero también requiere mayor tiempo de transmision.
Si esta recibiendo un fax, llame al remitente y solicitele que reduzca la resoluciéon y que vuelva a
enviar el fax. Si estd enviando, reduzca la resolucion y vuelva a enviar el fax.

(d Compruebe sila conexion delalinea telefénica es deficiente. Sila conexién delalinea telefénica es
deficiente, la impresora y la maquina de fax receptora reduciran la transmision de la linea para
ajustar y prevenir errores. Cuelgue y vuelva a enviar el fax. Si esto no funciona, haga que la
compania telefénica compruebe la linea.

Ocurren problemas de calidad

Compruebe si
Selecti ' bajo la ficha
han especificado correctamente.

En las impresiones aparecen manchas.

Limpie la superficie para documentos. Si desea mas detalles, consulte “Limpieza de la superficie para
documentos y ventana de exposicion para el alimentador automatico de documentos” de la pagina
217.

La imagen de los datos recibidos se dividio o redujo

Compruebe si el tamafo del papel que esta saliendo coincide con el tamafio de los datos recibidos.

La informacion del remitente no se imprime

Pruebe una o mas de las soluciones siguientes.

[ Compruebe si el Fr i : 1+ estd ajustado en 1. Si desea
mas detalles, consulte “Transmission Settlngs (A]ustes de transmision)” de la paglna 175

(J Registre su nombre y nimero en¥ +.Sidesea mas

detalles, consulte “Basic Settings (A)ustes basicos)” de la pagina 174
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El ajuste de la hora es incorrecto

El ajuste delahora se poneacerosila al1mentac1on delai 1mpresora permanece desconectada durante
mucho tiempo. Vuelvaa a]ustar lahoraen (=R i1 en B P ;
Consulte las instrucciones en “Setup Menu (MENU SETUP)” de la pagina 150.

Problemas con la copia impresa

Los faxes no se imprimen o se imprimen incorrectamente.

Asegurese de que haya papel en la bandeja MF o en la cassette de papel. Si no hay papel, cargue la
bandeja MF o la cassette de papel. Los faxes recibidos mientras la bandeja de entrada estd vacia se
almacenan en la memoria y se imprimen cuando la bandeja se haya rellenado.
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Capitulo 12
Acerca del software de la impresora

Uso del software de la impresora para Windows

Uso del controlador (“driver”) de impresora
El software de la impresora le permite configurar la impresora para obtener las mejores impresiones.

Nota:
La Ayuda on-line del controlador proporciona mds detalles sobre los ajustes del controlador de
impresora.

Nota para los usuarios de Windows Vista:
No pulse el boton de encendido o ponga manualmente el ordenador en modo de reposo o hibernacién
durante la impresion.

Como acceder al controlador de impresora
Puedeacceder al controlador de impresora directamente desde cualquier aplicacion y desde el sistema

operativo Windows.

Los ajustes de la impresora configurados en cualquier aplicacién de Windows tienen prioridad sobre
los configurados desde el sistema operativo.

Desde la aplicacion

Haga clic en la opcién Print (Imprimir), Print Setup (Configurar impresora) o Page Setup
(Ajustar pagina) del menu File (Archivo). También tiene que hacer clic en Setup (Configurar),
Options (Opciones), Properties (Propiedades), o en una combinacion de dichos botones.

En Windows 7

Haga clic en el botdn Start (Inicio), seleccione Devices and Printers (Dispositivos e impresoras).
A continuacion, haga clic la impresora y seleccione Printing preferences (Preferencias de
impresion).
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En Windows XP y Server 2008

Haga clicen @ Start (Inicio), haga clic en Control Panel (Panel de control), luego haga doble clic
en Printers (Impresoras). Haga clic con el boton secundario en el icono de suimpresora y luego haga
clic en Printing Preferences (Preferencias de impresion).

En Windows XP'y Server 2003

Haga clic en Start (Inicio) y después en Printers and Faxes (Impresoras y faxes). Haga clic con el
boton secundario en el icono de su impresora y luego haga clic en Printing Preferences
(Preferencias de impresion).

En Windows 2000

Haga clic en Start (Inicio), sefiale Settings (Configuracion) y haga clic en Printers (Impresoras).
Haga clic con el boton secundario en el icono de su impresora y luego haga clic en Printing
Preferences (Preferencias de impresion).

Impresion de una hoja de estado

Para revisar el estado actual de la impresora, imprima una hoja de estado desde el controlador de
impresora.

Nota:
Imprima la hoja de estado en papel tamario A4 (Vertical).

1. Abra el controlador de impresora.

2. Hagaclicenlaficha Optional Settings (Ajustes Opcionales) y luego haga clic en Status Sheet
(Hoja de Estado).

Configuracion de Mds Ajustes

Puede crear varios ajustes en el cuadro de didlogo Extended Settings (Mds Ajustes). Para abrir el
cuadro de didlogo, haga clic en Extended Settings (Mas Ajustes) de la ficha Optional Settings
(Ajustes Opcionales).

Configuracion de los Ajustes opcionales

Puede actualizar a mano los datos del accesorio opcional que haya instalado en su impresora.

1. Abra el controlador de impresora.
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2. Haga clic en la ficha Optional Settings (Ajustes Opcionales), luego seleccione Update the
Printer Option Info Manually (Actualizar Info Opciones Manualmente).

3. Haga clic en Settings (Ajuste). Se abrira el cuadro de didlogo Optional Settings (Ajustes
Opcionales).

4. Configure los ajustes para cada opcion instalada y haga clic en OK (Aceptar).

Presentacion de datos de los productos consumibles

En la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos) se muestra la vida util que le queda a los productos
consumibles.

Nota:
[ Esta funcion solo estd disponible cuando estd instalado EPSON Status Monitor.

[ Esta informacion puede ser distinta de la mostrada en EPSON Status Monitor. Use EPSON Status
Monitor para obtener mds informacién sobre los productos consumibles.

1 Sinoseutilizan productos consumibles genuinos de Epson, no se mostrardn el indicador de nivel ni el
icono de alerta de la vida util restante.

Pedido de productos consumibles y piezas de mantenimiento

Haga clic en el botén Order Online (Pedido Online) en la ficha Basic Settings (Ajustes Basicos). Si
desea mds informacion, consulte “Pedido online” de la pagina 281.

Nota:
Esta funcion solo estd disponible cuando estd instalado EPSON Status Monitor.

Con EPSON Status Monitor

EPSON Status Monitor es una utilidad que supervisa la impresora y ofrece informacion acerca de su
estado actual.

Instalacion de EPSON Status Monitor

1. Compruebe que la impresora esté apagada y que Windows se esté ejecutando en el ordenador.

2. Inserte el disco del Software en la unidad de CD-ROM.
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Nota:

Silapantalla Epson Install Navino aparece automdticamente, haga clic en @ Start(Inicio) y luego
en Computer (Ordenador) (en Windows 7, Vista o Server 2008) o haga clic en el icono Mi PC del
escritorio (en Windows XP, 2000 o Server 2003). Haga clic, con el botén secundario, en el icono del
CD-ROM. En el menti que aparece, seleccione Open (Abrir) y haga doble clic en Epsetup.exe.

3. Haga clic en Software List (Lista de software).

£E8
Eany st
Gaded ralancn and st
Software List
e e
s Ondira Gasicho
Sae th FOFMTML frarual If necoiiany, opy T manual 03
loctions where you Car refer 10 ey,
Nota:
d  Enel Manual de red, encontrard informacion sobre la instalacion de EPSON Status Monitor en
una red.

d Sidesea usar la impresora a través del servidor de impresion, tiene que instalar EPSON Status
Monitor a partir del CD-ROM con privilegios de administrador en cada cliente.

4. Seleccione Epson Status Monitor y luego haga clic en el boton Next (Siguiente).
5. Lea el contrato de licencia y, si esta de acuerdo, haga clic en Accept (Acepto).

6. Cuando haya terminado la instalacion, haga clic en Cancel (Cancelar).
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Acceso a EPSON Status Monitor

Haga clic, con el botén secundario, en el icono de la bandeja de EPSON Status Monitor en la barra de
tareas. Después, seleccione el nombre de la impresora y el ment al que desee acceder.

[ sbout

AP Detailed Status
| Replacement Parts Information
[E) Job Inforrmation
% Motice Setlings

% Tray lcon Settings

@ Dider Orline

= EPSON GO0

Nota:
[ También puede acceder a EPSON Status Monitor haciendo clic en el boton Simple Status (Estado
simple) de la ficha Optional Settings (Ajustes Opcionales) del controlador de impresora.

1  Elcuadro de didglogo Order Online (Pedido Online) también aparece al hacer clic en el boton Order
Online (Pedido Online) de la ficha Basic Settings (Ajustes Bdsicos) del controlador (“driver”) de
impresora.

About (Acerca de) Puede obtener datos de EPSON Status Monitor tales como las versiones del producto o

de la interfaz.

Simple Status (Estado sim-
ple)

Puede conocer el estado de la impresora, ver los errores y las advertencias.

Detailed Status (Estado de-
tallado)”

Puede controlar el estado de la impresora con todo detalle. Cuando se produzca un
problema, mostrara la solucion mas probable. Consulte “Estado detallado” de la pagina
276.

Replacement Parts Informa-
tion”

Puede obtener datos sobre los origenes del papel y las piezas de repuesto. Consulte
“Informacién sobre piezas de repuesto” de la pagina 277.

Job Information (Informa-
cion del trabajo)”

Puede revisar los datos del trabajo de impresion. Consulte “Informacién del trabajo” de
la pagina 278.

Ajustes de notificacion

Puede configurar ajustes especificos de monitorizacién. Consulte “Ajustes de
notificacion” de la pagina 280.

Pedido online

Puede pedir productos consumibles y piezas de mantenimiento por Internet. Consulte
“Pedido online” de la pagina 281.

Tray Icon Settings

Puede configurarlos datos que se mostraran al hacer doble clicen elicono de la bandeja
cuando no se haya enviado ningun trabajo desde el ordenador.

También puede acceder a cualquier menu haciendo clic en la ficha correspondiente de cada ventana de informacion.
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Nota para los usuarios de Windows XP:
EPSON Status Monitor no estd disponible si se imprime desde una conexién de escritorio remoto.

Estado detallado

<F Detailed Status : EPSON XXXX Advanced

Stats | Repl Fats | Job Infomnation |

5 Ready

Ready to print.
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Informacion sobre piezas de repuesto

£ Replacement Parts : EPSON X000 Advanced

Siatus  Replacemant Parts | job Infomnation | b
o1 | A 2 ¥
Faper Toner-
A4/ & | Beck()
E Plain I&I ack(K)
1. A4/ Plain
L= —
=
&
Ordar Onina II d
£ Replacement Parts : EPSON X000 Advanced
Status Replacemant Pars | Job infometion |
|| KIEZA
¢ —Mantenance Unk
B T r—
Order Onine II d
Cloas
Nota:
Para cambiar las dos ventanas anteriores, haga clic en oen

a. Paper (Papel): Muestra el tamano del papel, el tipo de papel y la cantidad aproximada de papel que resta
en el origen del papel.

b. Toner (Téner): Indica cuanta vida util le queda al cartucho de téner. Elicono del téner se pone intermitente
cuando se produce un error en el cartucho de téner o cuando éste ha llegado al final de su
vida util.

C Maintenance Unit | Indicacudntavida utillequedaalaunidad de mantenimiento.Eliconodeserviciotécnicose
(Unidad de man- pone intermitente cuando se produce un error en la unidad de mantenimiento o cuando
tenimiento): ésta ha llegado casi al final de su vida util.

d. Boton Order Onli- | Si hace clic en este botén, podra encargar productos consumibles y piezas de
ne (Pedido Onli- mantenimiento por Internet. Si desea mas informacion, consulte “Pedido online” de la
ne): pagina 281.
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Nota:
Solo se muestra la vida util de las piezas de repuesto si son genuinas de Epson.

Informacion del trabajo

b c d
E Job Infoermation : EPSON XXX Advanced
Stalus | Replacement Paits -Job Infofmatian [
a —+—+Job Mame | Status | User 1 | CDMI |
_E » abe.txt - Mote... Printing perend HA
 Display Setlings l Refiesh | ’ 1 e
g f
a. Job Name (Nom- Muestralos nombres delos trabajos de impresién del usuario. Los trabajos deimpresiéon de
bre de Trabajo): otros usuarios se muestran como -------- .
b. Estado: Waiting (Esperan- | Indica que el trabajo de impresién esta a la espera de serimprimido.
do):
Spooling (En co- Indica que el trabajo de impresién se encuentra en la cola de im-
la): presion de su ordenador.
Deleting (Elimi- Indica que se esta borrando el trabajo de impresién.
nando):
Printing (Impri- Indica que el trabajo se esta imprimiendo en ese momento.
miendo):
Completed (Ter- Indica que el trabajo ha terminado de imprimirse.
minado):
Canceled (Cance- | Indica que el trabajo de impresion se ha cancelado.
lado):
Held (Retenido): Indica que el trabajo de impresién esta retenido.
C. User (Usuario): Muestra el nombre del usuario.
d. Computer (Orde- Muestra el nombre del ordenador que envié el trabajo de impresion.
nador):
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e. Botén Cancel Job Cancela el trabajo de impresion seleccionado.
(Cancelar trabajo):

f. Boton Refresh (Ac- | Actualiza los datos de este menu.
tualizar):

g. Boton Display Set- | Abre el cuadro de didlogo Display Settings (Ajustes de presentacion). En él puede selec-
tings (Ajustes de cionar los elementos y el orden en que se mostraran en la pantalla Job Information
presentacion): (Informacién del trabajo), asi como seleccionar el tipo de trabajos que se mostraran.

Nota para los usuarios de Windows XP:
Las conexiones compartidas Windows XP LPR y las conexiones compartidas Windows XP Standard
TCP/IP con clientes Windows no admiten la funcién Job Management (gestion de trabajos).

La ficha Job Information (Informacion del trabajo) estd disponible cuando se usan las conexiones
siguientes:

Entornos de servidor y cliente:

(1 Siutilizala conexion LPR compartida Windows 2000, Server 2008, Server 2008 x64, Server 2003, o
Server 2003 x64 con clientes Windows Vista, Vista x64, XP, XP x64, o 2000.

(1 Si utiliza la conexion TCP/IP estindar compartida Windows Vista, Vista x64, 2000, Server 2008,
Server 2008 x64, Server 2003, o Server 2003 x64 con Windows Vista, Vista x64, XP, XP x64, o
2000.

(J Siutiliza la conexién TCP/IP EpsonNet Print compartida Windows Vista, Vista x64, 2000, Server
2008, Server 2008 x64, Server 2003, o Server 2003 x64 con clientes Windows Vista, Vista x64, XP,
XP x64, 0 2000.

Entornos de solo clientes:

[ Si utiliza la conexiéon LPR (con Windows 7, Vista, Vista x64, XP, XP x64, 0 2000).
(1 Si utiliza la conexion TCP/IP estandar (con Windows 7, Vista, Vista x64, XP, XP x64, o0 2000).

(d Si utiliza la conexién TCP/IP EpsonNet Print (con Windows 7, Vista, Vista x64, XP, XP x64, o
2000).

Nota:
Esta funcién no se puede utilizar en las situaciones siguientes:

[ Si se usa una tarjeta opcional de interfaz Ethernet que no admita la funcién job management
(gestion de trabajos).
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A Tenga en cuenta que, sila cuenta de usuario utilizada para conectarse a un cliente es diferente de la
usada para conectarse al servidor, la funcién job management (gestion de trabajos) no estard

disponible.

Ajustes de notificacion

B, Notice Settings : EPSON XXXX Advanced _E]
8 ——I¥ Moriter the prnting status
Ihar= Sattings :l—— b
Pop-up Natica C
[¥ Malify when emors octur
[T hotify when wamings occur
[~ Motify when prrting completad
I~ Alow monitoing of shared prntes d
Ware Sattings :'—— -]
[¥  Display the Ordar Online window 2 I} f
% Display ence & day when & replacemant par is low —d
" Display anly when a replacement par first becomes low =———————— h
B |
Mandor Setings 41—
ok | Corcel |
a. Casilla Monitor the Printing Sta- Cuando estd seleccionada, EPSON Status Monitor supervisa el estado de la
tus (Monitorizar Estado de laim- | impresora durante el procesamiento de un trabajo de impresion.
presora).
b. Botdn More Settings (Mas Ajus- Abre el cuadro de didlogo More Settings (Mas Ajustes), donde puede

tes): configurar cdmo se mostrara el icono de la bandeja.
C. Pop-up Notice (Aviso emergen- Configura la notificacion que aparecera en pantalla.
te):
d. Casilla Allow monitoring of sha- Cuando esta casilla de verificacion esta activada, se puede supervisar una
red printers (Permitir monitoriza- | impresora compartida desde otros ordenadores.
cién deimpresoras compartidas). . . . . . . .
P P Siconectalaimpresoraa través de un servidor con Windows Pointand Print
y tanto el servidor como el cliente son Windows XP o posterior, se comunica
conlafuncion de comunicacion del sistema operativo. De estaforma, podra
realizar un seguimiento de la impresora sin seleccionar esta casilla de
verificacion.
e. Botdn More Settings (Mas Ajus- Abre el cuadro de didlogo More Settings (Mas Ajustes), donde puede

tes):

configurar cdmo comunicarse con la impresora compartida.

f. Casilla Display the Order Online
window automatically (Mostrar
la ventana Pedido online auto-

maticamente).

Cuando esta seleccionada esta casilla, la ventana Order Online (Pedido
Online) aparece Unicamente la primera vez que quede poca cantidad de
una pieza de repuesto o llega al final de su vida util.
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g. Casilla Display onceadaywhena | Cuando esta seleccionado este botén de opcidn, la ventana Order Online
replacement part is low (Mostrar | (Pedido Online) aparecera una vez al dia cuando empiece a imprimir o

a diario cuando quede poca can- | muestre el estado abriendo EPSON Status Monitor.

tidad de una pieza de repuesto).

h. Casilla Display only when arepla- | Cuando esta seleccionado este botén de opcién, la ventana Order Online
cement part first becomes low (Pedido Online) aparece Unicamente la primera vez que quede poca
(Mostrarsolo la 12 vez que quede | cantidad de una pieza de repuesto.

poca cantidad de la pieza de re-
puesto).

i Botén More Settings (Mas Ajus- Abre el cuadro de didlogo More Settings (Mas Ajustes), donde puede

tes): configurar la direccion URL de la pagina web para encargar un pedido.
j. Botdn Monitor Settings (Ajustes Abre el cuadro de didlogo Monitor Settings (Ajustes de monitorizacién),
de monitorizacion): donde puede configurar cada cuanto tiempo se supervisa.

Nota para los usuarios de Windows 7 o Vista:

Si estd seleccionada la casilla Allow monitoring of shared printers (Permitir monitorizacion de
impresoras compartidas) aparecerd el cuadro de didlogo User Account Control (Control de cuentas de
usuario). A continuacion, haga clic en Continue (Continuar) para realizar los ajustes.

Nota:

Cuando comparta la impresora, configure EPSON Status Monitor de forma pueda supervisarla en el
servidor de impresion.

Pedido online

@ Order Online @

The replacemart pars listed belaw forthe EBSON 300X Advanced can ba purchased oaline.

Replacement Pats ] Code |
FHEHE, HEREHIX,

The codes listed above may not apply 1o your country.region
Contact yourlocal Epson dealer or representative regarding the avalzbiity of thesa
replacement pers.

¥ you would lee to place an onder online orfind the daaler nearest you, cick Onder
New:/Find Dealer to open your Web browser and connect to the Web ste.
To check the remaining Ife of the printer’s eplacemant parts, clck Replacemant Pars.

Order Now/Find Dealar

[T Do nat display this window automaticaly until a replacement part becomes low or reaches
tha end of £s sarvica ke

o —

a. Cuadro de texto: Muestra las piezas de repuesto y sus codigos.
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Botén Order Now/Find Dealer (Pedir
ahora/Buscar distribuidor):

ConectaconelsitioWeb en donde se puede hacerun pedidoy localizar el
distribuidor mas préximo a su lugar de residencia.

Si no desea que aparezca un mensaje de confirmacion, seleccione la
casilla Do not display the confirmation message before connecting
(No mostrar el mensaje de confirmacion antes de conectar) en el
cuadro de didlogo More Settings (Mas Ajustes). El cuadro de didlogo
More Settings (Mas Ajustes) aparecerd al hacer clic en el botéon More
Settings (Mas Ajustes) del cuadro de didlogo Notice Settings (Ajustes de
notificacion).

Botén Replacement Parts (Piezas de
repuesto):

Muestra informacién sobre las piezas de repuesto.

Casilla Do not display this window
automatically until a replacement
partbecomeslow orreachestheend

Cuando esta seleccionada esta casilla, la ventana Order Online (Pedido
Online) aparece automaticamente Unicamente la primera vezque quede
poca cantidad de una pieza de repuesto o llega al final de su vida util.

Manual de usuario

of its service life (No mostrar esta
ventana automaticamente hasta
que quede poca cantidad de una
pieza de repuesto o casi haya aca-
bado su vida util).

Nota para los usuarios de Windows:

Si no registra la direccion URL cuando instale EPSON Status Monitor, no podra hacer pedidos por
Internet. Si es necesario, desinstale EPSON Status Monitor y registre la direccion URL cuando vuelva a
instalarlo.

Desinstalacion del software de la impresora

Nota:
Las ilustraciones de esta seccion corresponden a pantallas de Windows XP. Pueden ser distintas de las
pantallas de su sistema operativo.

1. Salga de todas las aplicaciones.

2. En Windows 7, Vista o Server 2008: Haga clic en @) Start (Inicio), Control Panel (Panel de
control).
En Windows XP, XP x64, Server 2003, o Server 2003 x64, haga clic en Start (Inicio), Control
Panel (Panel de control) y luego en Add or Remove Programs (Agregar o quitar
programas).
En Windows 2000: Haga clic en Start (Inicio), seleccione Settings (Configuracidon) y haga clic
en Control Panel (Panel de control).
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En Windows 7, Vista o Server 2008: Haga doble clic en el icono Programs and Features
(Programas y caracteristicas).

En Windows XP, XP x64, Server 2003, or Server 2003 x64, haga clic en el icono Change or
Remove Programs (Cambiar o quitar programas).

En Windows 2000, haga doble clic en el icono Add/Remove Programs (Agregar o quitar
programas).

En Windows 7, Vista o Server 2008, seleccione el controlador de su impresora, luego haga clic en
Uninstall/Change (Desinstalar/Cambiar).

En Windows XP, XP x64, 2000, Server 2003, o Server 2003 x64, seleccione el controlador de su
impresora, luego haga clic en Change/Remove (Cambiar o quitar).

Haga clic en la ficha Printer Model (Modelo impresora) y seleccione el icono de su impresora.

Si s6lo desea desinstalar una utilidad, haga clic en la ficha Utilities (Utilidades) y seleccione la
casilla contigua al software de impresora que desee desinstalar.

O EPSON Printer Utility Uninstall Elx

Piinter Model - Uity = 1

I EPSON Status Manitarlar EPSON =300 Advanced]

Dasciption
The EPSON Statuz Monitor ity checks the printer slalus and displays
the printing pragiess.

Conel

Haga clic en OK (Aceptar).
Nota:
Puede desinstalar EPSON Network Utility. Cuando haya desinstalado la utilidad, no serd posible

ver en EPSON Status Monitor el estado de otras impresoras.

Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla.
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Uso del controlador (“driver”) de impresora PostScript

Requisitos del sistema

Requisitos de hardware de la impresora

Recomendado

Memoria

512 MB (para la impresion duplex de datos de imagen al Fine (Fino))

Nota:

Afada médulos de memoria a la impresora si no tiene instalada la cantidad de memoria minima
necesaria para la impresion.

Requisitos del sistema del ordenador

Windows

Recomendado

Sistema operati-
vo

Windows 7, 7 x64, Vista, Vista x64, XP, XP x64, 2000, Server 2008, Server 2008 x64, Server 2003, o
Server 2003 x64

Observaciones

No hay restricciones para estos sistemas

Mac OS X

Recomendado

Version del siste-
ma operativo

Mac OS X 10.3.9 o posterior

Equipo

Power Mac G3, G4, G5, iMac, eMac, PowerBook G3, G4 o iBook

Nota:

Para utilizar datos binarios, Epson recomienda conectar la impresora a la red con AppleTalk. Si utzlzza

un protocolo que no sea AppleTalk para la conexion a la red, tiene que configurar

como Uri en el F

local, no puede usar datos bmarzos

* del panel de control. Si utiliza la impresora con una conexion
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Utilizacion del driver de impresora Adobe PostScript con Windows

Para imprimir en el modo PostScript, es necesario instalar el driver de impresora. Consulte las
secciones apropiadas que aparecen a continuacién con las instrucciones de instalacion
correspondientes a la interfaz con la que vaya a imprimir.

Instalacion del controlador PostScript de impresora para la interfaz USB

n Precaucion:
No use nunca EPSON Status Monitor y el controlador PostScript 3 a la vez cuando la impresora
esté conectada a través de un puerto USB. Podria averiar el sistema.

Nota:
A La instalacion del software de la impresora para Windows puede requerir privilegios de
administrador. Si tiene algun problema, consulte a su administrador.

A Desactive todos los programas antivirus antes de instalar el software de la impresora.

1. Confirme quelaimpresora esté apagada. Inserte el disco del Software de la impresora en la unidad
de CD-ROM.

2. Conecte el equipo a la impresora con un cable USB y enciéndala.

Nota para los usuarios de Windows Vista:

Sin el controlador de Windows o de Adobe PS, aparecerd el mensaje “Found New Hardware” (Se ha
encontrado hardware nuevo). En ese caso, haga clic en Ask me again later (Preguntarme mds
tarde).

3. En Windows 7: Haga clic en el bot6n Start (Inicio), seleccione Devices and Printers
(Dispositivos eimpresoras), y haga clic en el boton Add a printer (Agregar unaimpresora).
En Windows Vista, Vista x64, XP o XP x64, Server 2008, o Server 2008 x64: Haga clic en Start
(Inicio), sefiale Printer and Faxes (Impresoras y faxes) y haga clic en la opcion Add a printer
(Agregar una impresora) del menu Printer Tasks (Tareas de impresora).
En Windows 2000, Server 2003, or Server 2003 x64: Haga clic en Start (Inicio), seleccione
Settings (Configuracion) y haga clic en Printers (Impresoras). Después, haga doble clic en el
icono Add Printer (Agregar impresora).

4. Aparecera el Add Printer Wizard (Asistente para agregar impresora). Haga clic en Next
(Siguiente).

5. Seleccione Local printer (Impresora local) y haga clic en Next (Siguiente).
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Nota:
No seleccione la casilla Automatically detect and install my Plug and Play printer (Detectar e
instalar mi impresora Plug and Play automdticamente).

6. Seleccione USB como el puerto al que esta conectada la impresora y haga clic en Next
(Siguiente).

7. Hagaclicen Have Disk (Utiizar disco) y especifique la ruta siguiente para el disco de Software. Si
su unidad de CD-ROM es D, la ruta de acceso serd D:\ADOBEPS\ESPANOL\PS_SETUP.
Después, haga clic en OK (Aceptar).

Nota:
Si la letra de la unidad de su sistema no es D, escriba la letra correspondiente en la ruta antes
indicada.

8. Seleccione la impresora y haga clic en Next (Siguiente).
9. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la instalacion.

10. Cuando haya terminado la instalacion, haga clic en Finish (Finalizar).

Instalacion del controlador PostScript de impresora para la interfaz de red

Nota:
[ Antesdeinstalar el driver de impresora, configure los ajustes de la red. Encontrard mds informacion
en el Manual de red que acomparia a la impresora.

A Desactive todos los programas antivirus antes de instalar el software de la impresora.

1. Asegurese de que la impresora esté encendida. Inserte el disco del Software de la impresora en la
unidad de CD-ROM.

2. En Windows 7: Haga clic en el botén Start (Inicio), seleccione Devices and Printers

(Dispositivos eimpresoras), y haga clic en el boton Add a printer (Agregar unaimpresora).
En Windows Vista, Vista x64, XP o XP x64, Server 2008, o.r Server 2008 x64: Haga clic en Start
(Inicio), sefiale Printer and Faxes (Impresoras y faxes) y haga clic en la opcion Add a printer
(Agregar una impresora) del ment Printer Tasks (Tareas de impresora).

En Windows 2000, Server 2003, o Server 2003 x64: Haga clic en Start (Inicio), seleccione Settings
(Configuracion) y haga clic en Printers (Impresoras). Después, haga doble clic en el icono Add
Printer (Agregar impresora).
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3. Aparecera el Add Printer Wizard (Asistente para agregar impresora). Haga clic en Next
(Siguiente).

4. Seleccione Local printer (Impresora local) y haga clic en Next (Siguiente).

Nota:
No seleccione la casilla Automatically detect and install my Plug and Play printer (Detectar e
instalar mi impresora Plug and Play automdticamente).

5. Active la casilla de verificacion Create a new port (Crear nuevo puerto) y seleccione Standard
TCP/IP Port (Puerto TCP/IP estandar) en la lista desplegable. Haga clic en Next (Siguiente).

6. Haga clic en Next (Siguiente).

7. Especifique la direccion IP, el nombre del puerto y haga clic en Next (Siguiente).

8. Haga clic en Finish (Finalizar).

9. Haga clic en Have Disk (Utiizar disco) en el Add Printer Wizard (Asistente para agregar
impresora) y especifique la ruta siguiente para el disco de Software. Si su unidad de CD-ROM es
D:, la ruta de acceso serd D:\ADOBEPS\ESPANOL\PS_SETUP.
Después, haga clic en OK (Aceptar).
Nota:
Sila letra de la unidad de su sistema no es D, escriba la letra correspondiente en la ruta antes
indicada.

10. Seleccione la impresora y haga clic en Next (Siguiente).

11. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar la instalacion.

12. Cuando haya terminado la instalacion, haga clic en Finish (Finalizar).

Como acceder al controlador PostScript de impresora

Puede cambiar los ajustes PostScript de impresora en el controlador PostScript de impresora. Para
acceder al controlador de impresora, consulte “Cémo acceder al controlador de impresora” de la
pagina 271.
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Uso de AppleTalk en Windows 2000

Use los siguientes ajustes si su equipo ejecuta Windows 2000 y la impresora esta conectada a través de
una interfaz de red con el protocolo AppleTalk:

a

a

En el Emulation Menu (Ment Emulacion) del panel de control, configure Network (Red) como
PS3.

En la ficha Device Settings (Configuracion de dispositivo) del cuadro de diadlogo Properties
(Propiedades) de la impresora, compruebe que los ajustes SEND CTRL-D Before Each Job
(Enviar CTRL-D antes de cada trabajo) y SEND CTRL-D After Each Job (Enviar CTRL-D
después de cada trabajo) estén configurados como No.

El TBCP (Protocolo de comunicaciones binarias con referencia) no se puede utilizar como ajuste
de Output Protocol (Protocolo de salida).

Utilizacion del controlador de impresora PostScript con Macintosh

Instalacion del controlador PostScript de impresora

Nota:
Antes de instalar el driver de impresora, cierre todas las aplicaciones de Macintosh.

En Mac OS X

Nota:
Compruebe que estén cerrados Print & Fax (Imprimiry fax) (en Mac OS X 10.5 o posterior) y Printer
Setup Utility (Utilidad configuracion impresoras) (en Mac OS X 10.4 o inferior).

1.

2.

Inserte el disco del Software de la impresora en la unidad de CD-ROM.
Haga doble clic en el icono del CD-ROM.
Haga doble clic en Adobe PS, y luego haga doble clic en PS Installer.

Enlapantalla Install EPSON PostScript Software que aparece, haga clic en Continue (Continuar)
y siga las instrucciones de la pantalla.

Easy Install (Instalacion simple) se mostrara en la pantalla. Haga clic en Install (Instalar).
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Nota:
En Mac OS X 10.4 o inferior, si aparece la ventana Authenticate (Autenticando), escriba el nombre
de usuario y la contrasefia de un administrador.

6. Cuando haya terminado la instalacion, haga clic en Close (Cerrar).

Seleccion de la impresora

Después de instalar el driver de impresora PostScript 3, tendra que seleccionar la impresora.

En un entorno de red
En Mac OS X

Nota:
[ Aunque EPSON FireWire aparezca en la lista emergente de interfaces, no se puede utilizar para
conectar la impresora en el modo PostScript 3.

1 Sila impresora estd conectada mediante USB, Impresion IP o Bonjour (Rendezvous), tiene que
configurar manualmente los accesorios opcionales instalados. Si la impresora estd conectada
mediante AppleTalk, el software de la impresora configura los ajustes automdticamente.

[ Especifique el formato de datos ASCII en la aplicacion.

1. EnMacOSX10.50 posterior, abra System Preferences (Preferencias del sistema) y haga doble clic
en el icono Print & Fax (Imprimir y fax).
En Mac OS X 10.4 o inferior, abrala carpeta Applications (Aplicaciones), la subcarpeta Utilities
(Utilidades) y haga doble clic en Printer Setup Utility (Utilidad configuraciéon impresoras).
Aparecera la ventana Printer List (Lista de impresoras).

2. Enlaventana Printer List (Lista de impresoras), haga clic en Add (ARadir).
3. Seleccione el protocolo o la interfaz utilizada en la lista emergente.
Nota para los usuarios de AppleTalk:
Compruebe que esté seleccionada AppleTalk. No seleccione EPSON AppleTalk porque no es
compatible con un controlador PostScript 3 de impresora.
Nota para los usuarios de Impresion IP:

[ Compruebe que esté seleccionada IP Printing (Impresion IP). No seleccione EPSON TCP/IP
porque no es compatible con un controlador PostScript 3 de impresora.
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d Después de seleccionar IP Printing (Impresion IP), escriba la direccion IP de la impresora y
active la casilla Use default queue on server (Usar cola predeterminada en el servidor).

Nota para los usuarios de USB:
Compruebe que esté seleccionada USB. No seleccione EPSON USB porque no es compatible con un
controlador PostScript 3 de impresora.

4. Siga las instrucciones correspondientes mas abajo para seleccionar su impresora:

AppleTalk
Seleccione el nombre de su impresora en la lista Name (Nombre), y luego Auto Select (Auto
seleccion) en la lista Printer Model (Modelo de impresora).

IP Printing (Impresion IP)
Seleccione Epson en Name List (Lista de nombres) y luego su impresora en la lista Printer Model
(Modelo de impresora).

USB
Seleccione su impresora en Name List (Lista de nombres), y luego en la lista Printer Model
(Modelo de impresora).

Nota para los usuarios de Mac OS X 10.4 o inferior:

Si no estd instalado el driver ESC/Page, el modelo de su impresora se seleccionard de manera
automadtica en la lista Printer Model (Modelo de impresora) cuando la seleccione en la lista Name
(Nombre) mientras la impresora esté encendida.

Bonjour (Rendezvous)

Seleccione su impresora, cuyo nombre termina en (PostScript), en la lista Name (Nombre). El
modelo de su impresora se seleccionard automaticamente en la lista Printer Model (Modelo
impresora).

Nota para los usuarios de Bonjour (Rendezvous):

Si el modelo de su impresora no se selecciona automdticamente en la lista Printer Model (Modelo
impresora), tendrd que volver a instalar el driver de impresora PostScript. Consulte “Instalacion del
controlador PostScript de impresora” de la pdgina 288.

5. Haga clic en Add (Anadir).
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Nota para los usuarios de Impresion IP, USB o Bonjour (Rendezvous):

Seleccione su impresora en la lista Printer (Impresora) y luego la opcién Show Info (Mostrar
informacion) del menti Printers (Impresoras). Aparecerd el cuadro de didlogo Printer Info
(Informacion de impresora). Seleccione Installable Options (Opciones instalables) en la lista
desplegable y configure los ajustes necesarios.

6. Compruebe que su impresora figura en la lista Printer (impresora). Salga de Print & Fax
(Imprimir y fax) (en Mac OS X 10.5 o posterior ) o Printer Setup Utility (Utilidad
configuracion impresoras) (en Mac OS X 10.4 o inferior).

Como acceder al controlador PostScript de impresora

Puede cambiar los ajustes PostScript de impresora en el controlador PostScript de impresora.

Cambio de los ajustes de configuracion de la impresora

Puede cambiar o actualizar los ajustes de configuracidon de la impresora de acuerdo con los accesorios
opcionales instalados.

En Mac OS X

1. Abra el controlador de impresora. Aparecera la ventana con la lista Printer (Impresora).

2. Seleccione la impresora en la lista.

3. Seleccione la opcion Show Info (Mostrar informacién) del ment Printers (Impresoras).
Aparecera el cuadro de didlogo Printer Info (Informacién de impresora).

4. Modifique los ajustes que desee y cierre el cuadro de didlogo.

5. Salga de Print & Fax (Imprimir y fax) (en Mac OS X 10.5 o posterior ) o Printer Setup Utility
(Utilidad configuracion impresoras) (en Mac OS X 10.4 o inferior).

Uso del controlador (“driver”) de impresora PCL6

Para imprimir en el modo PCL es necesario instalar el driver de impresora. Consulte el centro de
atencion al cliente de su lugar de residencia para obtener informacién acerca de como conseguir el
controlador de impresora y los requisitos del sistema tales como las versiones de los sistemas
operativos compatibles.
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Apéndice A
Especificaciones técnicas

Papel

Puesto que el fabricante puede cambiar en cualquier momento la calidad de cualquier marca o tipo de
papel concretos, Epson no puede garantizar la calidad de ningun tipo de papel. Realice siempre
pruebas con muestras del papel antes de adquirirlo en grandes cantidades o de imprimir trabajos de
gran volumen.

Tipos de papel disponibles

Tipo de papel Descripcion
Papel normal Peso: entre 60 y 90 g/m? (acepta papel reciclado.)
Sobres Sin pegamento y sin cinta adhesiva. Sin ventana de pléstico. (Excepto si estd

disefada especificamente para impresoras laser)

Labels (Etiquetas) La hoja de soporte debe estar totalmente cubierta, sin espacios vacios entre
las etiquetas.

Papel grueso Gramaje: entre 121y 220 g/m’

Papel con membrete El papel y la tinta del membrete deben ser compatibles con impresoras laser.

Gramaje: entre 91y 120 g/m? (acepta papel reciclado.”)

Utilice papelreciclado tinicamente en condiciones normales de temperaturay humedad. Un papel de baja calidad puede
reducir la resolucién o provocar atascos de papel y otros problemas.

Papeles que no deben utilizarse

No puede utilizar los siguientes tipos de papel con esta impresora. Podria provocar averias en la
impresora, atascos de papel y baja resolucion.

[ Soportes destinados a otras impresoras laser a color, impresoras laser a blanco y negro, copiadoras
a color, copiadoras en blanco y negro o impresoras de inyeccion de tinta.

[ Papelyaimpreso en otras impresoras laser a color, impresoras laser a blanco y negro, copiadoras a
color, copiadoras en blanco y negro, impresoras de inyeccion de tinta. o impresoras térmicas.
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U

Papel carbon, papel sin carbdn, papel térmico, papel autoadhesivo, papel acido o papel que utilice
tintas sensibles a altas temperaturas (unos 200 “C)

Etiquetas que se despeguen facilmente o etiquetas que no cubran la hoja de soporte totalmente
Papel revestido de una superficie especial o papel de colores de superficie especial.

Papel taladrado o perforado

Papel con pegamento, grapas, clips o cinta adhesiva

Papel que atraiga la electricidad estatica

Papel himedo o mojado

Papel de grosor irregular

Papel extremadamente grueso o fino

Papel demasiado suave o dspero

Papel con el anverso distinto del reverso

Papel doblado, curvado, ondulado o rasgado

O 0 J JoJ o o0 U0 dJdd oo

Papel de forma irregular o que carezca de cantos en angulo recto

Area imprimible

Se garantiza un drea imprimible de 4 mm a los cuatro lados.

*4 mm

Nota:
El drea imprimible puede ser menor segun la aplicacion.
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Impresora

Generalidades

Método de impresion:

Escaneado de haz laser y proceso electrofotogréfico en seco

Resolucion:

600 x 600 ppp, 1200 x 1200 ppp

Velocidad de impresién continua’™:

Un méximo de 28 pdginas por minuto en papel tamafo A4

Avance del papel:

Alimentacion automatica o manual

Alineacion del avance de papel:

Alineacion central para todos los tamarnos

Entrada del papel:

Bandeja MF:

papel normal Méaximo 50 hojas (60 a 120 g/m?)

sobres 5 unidades como maximo

transparencias 5 hojas como maximo

etiquetas 5 hojas como méximo

papel grueso 5 hojas como méximo

Cassette de papel estandar:

papel normal Maximo 250 hojas (60 a 120 g/m?)

Unidad de cassettes de papel opcional:

papel normal Maximo 250 hojas (60 a 120 g/m?)

Salida del papel:

Bandeja bocaabajo | Paratodos los tipos y tamafios de papel

Capacidad de salida del papel:

Bandeja bocaabajo | Maximo 150 hojas de papel normal (80 g/m?)

Lenguaje de la impresora:

ECP/Page

Emulacién de impresora de 24 agujas ESC/P 2(modo ESC/P 2)

Emulacién de impresora de 9 agujas ESC/P (modo FX)

Emulacién IBM Proprinter (modo 1239X)

Adobe PostScript3 (modo PS3)

emulaciéon PCL6/PCL5 (modo PCL)

PDF 1.6
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Fuentes residentes: 84 fuentes escalables y 7 fuentes de mapa de bits para ESC/Page
95 fuentes escalables y 5 de mapa de bits para PCL5

80 fuentes escalables y 1 de mapa de bits para PCL6

136 fuentes escalables para PostScript3

Memoria RAM: 256 MB, ampliable hasta 512 MB

* Lavelocidad de impresién depende del tipo del papel y otras condiciones.

Escdner
Tipo de escaner Escaner de sobremesa de imdgenes a color
Dispositivo fotoeléctrico CCD de 4 lineas (R, G, B, B/W)
Area efectiva 216 x 356 mm a 8,5 x 14,0 pulg.)
Pixeles efectivos 5100 x 8400 pixeles a 600 ppp
Tamano del documento A4, Carta (LT), Legal (LGL)
Datos de imagen 16 bits por pixel por color internos
1 a 8 bits por pixel por color externos

Alimentador automadtico de documentos

Tipo: Transporte de pagina y escaneado duplex con inversiéon automatica
Tamano maximo del papel: Legal (LGL)

Capacidad: Méximo 50 hojas (80 g/m?)

Peso: de 50 a 120 g/m?* (de 50 a 110 g/m? para impresién diplex)

Tipo de papel: Papel normal, papel de alta calidad, papel reciclado, papel para

impresora de paginas, papel para chorro de tinta

Composicién del documento: Centro
Ciclo de vida: 100.000 veces o 5 anos, lo que ocurra primero
Copia
Modo de copia Blanco y negro
A4/ 600 ppp
Primera copia 9,0 seg
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Velocidad de Copia multiple

28 ppm

copia
Copia continua (ADF)

17,8 ppm

Fax (Modelo DNF solamente)

Lineas de comunicaciones compatibles

PSTN (lineas de abonado)

PBX (lineas internas de oficinas independientes)

Velocidad de comunicaciéon

33600/ 31200/ 28800/ 26400/ 24000/ 21600/ 19200/ 16800/ 14400/
12000/ 9600/ 7200/ 4800/ 2400 bps

Protocolo

G3, G3ECM

Modo de transmision y recepcion

Transmite y recibe 1 bit monocromo

Método de compresidn de imagen

MH, MR, MMR

Transmisién y recepcién de densidad de li-
neas de escaneado

8x15,4,8x7,7,8 x 3,85 puntos/mm

Tamano del documento

Superficie para documentos | 8,5 x 14 pulgadas (Tamafo maximo

del papel)

Alimentador automatico de
documentos

A4, Carta, Legal

Tamano de papel de impresiéon

A3, A4, A5, B4, B5, Carta, Legal

Unidad duplex

Tamano del papel:

A4, Carta (LT)

Gramaje del papel:

de 60 a 105 g/m?* (de 16 a 28 libras)

Avance del papel:

Sistema de entrega de alimentacién automatica

Tipos de papel:

Papel normal

Caracteristicas ambientales

Temperatura:

En funcionamiento: de 10a32,5°C (de 50 a 90°F)

No en funcionamiento:

de0a35°C(de32a95°F)
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Humedad: En funcionamiento: de 15a80% HR
No en funcionamiento: de 15 a80% HR
Altitud: 2.500 metros (6.562 pies) como maximo

Especificaciones mecdnicas

Dimensiones:

Modelo DN

Altura: 448 mm (17,6 pulg.)
Anchura: 494 mm (19,4 pulg.)
Profundidad: 430 mm (16,9 pulg.)

Modelo DNF

Altura: 448 mm (17,6 pulg.)
Anchura: 494 mm (19,4 pulg.)
Profundidad: 430 mm (16,9 pulg.)

Peso

Modelo DN

Unos 18,4 kg (unas 40,6 libras)
(Productos consumibles y accesorios opcionales excluidos)

Modelo DNF

Unos 18,5 kg (unas 40,8 libras)

(Productos consumibles y accesorios opcionales excluidos)

Especificaciones eléctricas

Modelo DN Modelo DNF Modelo DNF

220-240V 220-240V 110V
Voltaje nominal 220V-240V 220V-240V 110V-120V
Frecuencia nominal 50 Hz /60 Hz 50Hz /60 Hz 50 Hz /60 Hz
Intensidad nominal 40A 40A 9,1A
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Modelo DN Modelo DNF Modelo DNF
220-240V 220-240V 110V
Consumo Durante Prome- 499 W 495 W 484 W
laimpre- dio
siéon -
MAX. 820 W 870 W 810 W
Durante el modo acti- 68 W 72 W 69 W
Vo
Duranteelmododere- | 10 W o menos 11 W o menos 9 W o menos
poso’”

* Los valores representan el consumo de energia con todas las operaciones suspendidas por completo. El consumo
eléctrico varia segun las condiciones de funcionamiento, y segun si esta instalada una tarjeta de interfaz tipo B o si se ha
insertado una memoria USB.

Normas y homologaciones

Modelo para Europa:
Directiva de bajo voltaje 2006/95/CE EN 60950-1
EN 60825-1
EN 62311
Directiva de CEM 2004/108/CE EN 55022 clase B
EN 55024
EN 61000-3-2
EN 61000-3-3
Directiva de R& TTE 1999/5/CE TBR21
(EU-96) EN 55022 clase B
EN 55024
EN 60950-1

(d Paralos usuarios de Europa (Epson Aculaser MX20DNF solamente):

Nosotros, Seiko Epson Corporation, por la presente declaramos que el equipo de
telecomunicaciones Modelo EU-96 que se utiliza en este producto cumple los requisitos esenciales
y otras estipulaciones pertinentes de la Directiva 1999/5/CE.

Para uso solamente en

Irlanda. Reino Unido, Austria, Alemania, Liechtenstein, Suiza, Francia, Bélgica, Luxemburgo,
Holanda, Italia, Portugal, Espafia, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia, Islandia, Chipre,
Grecia, Eslovenia, Bulgaria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Polonia, Rumania, Eslovaquia,
Malta.
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Interfaces

Interfaz USB

USB Hi-Speed - Compatible con la especificaciéon USB 2.0

Nota:
1 Elordenador tiene que ser compatible con USB Hi-Speed o USB 2.0 para poder utilizar USB 2.0 como
interfaz para conectarlo a la impresora.

[ Como USB Hi-Speed es totalmente compatible con USB, USB se puede utilizar como interfaz.

Interfaz de host USB

USB Hi-Speed - Compatible con la especificaciéon USB 2.0

Nota:
Contacte con su distribuidor acerca de los dispositivos compatibles.

Interfaz Ethernet

Puede usar un cable de interfaz IEEE 802.3 100BASE-TX/10BASE-T, directo, blindado y de pares
trenzados, con un conector RJ45.

Accesorios opcionales

Unidad de cassettes de papel opcional

Cédigo de producto: C12C802641
Tamano del papel: A4, A5, B5, Carta (LT), Legal (LGL), Executive (EXE), Government Legal (GLG), F4
Gramaje del papel: de 60 a 120 g/m? (de 16 a 32 libras)
Avance del papel: Una cassette de papel instalada
Sistema de entrega de alimentacién automatica
Capacidad de cada cassette: hasta 250 hojas
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Tipos de papel: Papel normal

Fuente de alimentacion: CCde24V/0,7Ayde3,3V/0,37 A suministrados por laimpresora

Dimensiones y peso:

Altura: 100 mm (3,9 pulg.)

Anchura: 375 mm (14,8 pulg.)

Profundidad: 390 mm a 447 mm (15,4 a 17,6 pulg.)

Peso: 3,5 kg (7,7 libras) incluida la cassette
Nota:

Este producto cumple los requisitos de las especificaciones CE de acuerdo con la directiva CE 2004/108/
CE.

Modulos de memoria

Compruebe que la memoria DIMM adquirida sea compatible con los productos Epson. Si desea
obtener mas informacion, consulte en la tienda donde comproé esta impresora o al representante de
ventas de Epson.

Tamano de la memoria: 2560512 MB

Productos consumibles

Cartucho de toner/Cartucho de toner retornable

Cédigo de producto/Mo- Cartucho de téner de capacidad alta 0582/0586"1*3
delo:
Cartucho de téoner de capacidad estandar 0583/0587"1*3
Cartucho de téner de capacidad alta retornable™? 0584/0588"1"3
Cartucho de téner de capacidad estandar retornable™ | 0585/058971°3

Temperatura de almacena- | de0a35°C(de32a95°F)
miento:
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Humedad de almacena- de 15a85% HR
miento:

*1 Este producto cumple los requisitos de las especificaciones CEM de acuerdo con la directiva 2004/108/CE.

*2 En algunas zonas no venden cartuchos de toner retornables.

*3 Los nimeros de cédigo de los cartuchos de téner/Cartuchos de téner retornables varian con el lugar.

Piezas de mantenimiento

Unidad de mantenimiento

Codigo de producto/Mo- 1199/1200%1°2
delo:

Temperatura de almacena- | de0a35°C(de32a95°F)
miento:

Humedad de almacena- de 15a85% HR
miento:

*1 Este producto cumple los requisitos de las especificaciones CEM de acuerdo con la directiva 2004/108/CE.

*2 | os numeros de cédigo de la unidad de mantenimiento varian con el lugar.
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Apéndice B

Dénde obtener ayuda

Como ponerse en contacto con el Centro de Atencion al cliente Epson

Antes de ponerse en contacto con Epson

Si su producto Epson no funciona correctamente y no consigue resolver el problema con la

documentacién acerca de solucion de problemas del producto, péngase en contacto con el Centro de
Atencion al Cliente Epson para obtener asistencia. Si el Centro de atencién al cliente Epson de su area
no aparece en lalista siguiente, pongase en contacto con el distribuidor en el que adquiri6 su producto.

El Centro de atencion al cliente Epson podra ayudarle con mayor rapidez si les proporciona los
siguientes datos:

a

a

Numero de serie del producto
(La etiqueta del nimero de serie suele encontrarse en la parte posterior del producto.)

Modelo del producto

Version del software del producto
(Haga clic en About [Acerca de], Version Info [Informacion de la versién], o en un botén
similar del software del producto.)

Marca y modelo del equipo
Nombre y version del sistema operativo de su equipo

Nombres y versiones de las aplicaciones de software que normalmente usa con el producto

Ayuda para los usuarios de Europa

En su Documento de Garantia Paneuropea encontraralos datos de contacto dela Atencion al cliente
de Epson.
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