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Forord

Copyright och varumdrken

Ingen del av denna publikation far aterges, lagras i ett arkiveringssystem eller 6verforas pa nagot sitt
vare sig det gors mekaniskt, med kopiering, inspelning eller pa annat satt utan skriftligt godkdnnande
fran Seiko Epson Corporation. Inget patentansvar patages vad giller anvindandet av informationen
hari.

Inte heller patages nagot ansvar for skador som uppstar ur anvindningen av informationen hari.
Varken Seiko Epson Corporation eller dess dotterbolag dger nagot ansvar gentemot koparen avdenna
produkt eller nagon tredje part for skador, forlust, kostnader eller utgifter som orsakas kdparen eller
tredje part till £6ljd av: olycka, felanvdandning eller missbruk av denna produkt eller otillitna
modifieringar, reparationer eller andringar av produkten, eller (bortsett frain USA) underlételse att
félja anvdandnings- och underhéllsinstruktionerna frdn Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation eller dess dotterbolag dger inget ansvar for skador eller problem som
uppstétt pa grund av anvandning av forbrukningsartiklar eller tillvalsartiklar forutom de som ér
markta Original Epson Products (Epsons originalprodukter) eller Epson Approved Products by Seiko
Epson Corporation (Epson-godkénda produkter fran Seiko Epson Corporation).

Apple®, Bonjour®, ColorSync®, Macintosh® och Mac OS® dr varumarken som tillhor Apple Inc. i
USA och/eller andra lander.

Microsoft®, Windows Vista®, Windows® och Windows Server® ar varumarken som tillhor
Microsoft Corporation i USA och/eller andra lander.

EPSON dr ett registrerat varumérke och EPSON AcuLaser dr ett varumarke som tillhor Seiko Epson
Corporation.

Allmént meddelande: Andra produktnamn som férekommer i detta dokument anviands endast i
identifieringssyfte och kan vara varumirken som tillhor respektive dgare. Epson franséger sig alla

rattigheter till dessa varumérken.

Copyright © 2011 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.
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Anvdnda denna handbok

Vedertaget bruk

1. Idenna handbok kallas persondatorer och arbetsstationer for "datorer”.
2. Foljande termer anviands genomgaende i denna handbok:

Viktigt:
Viktig information som madste ldsas och foljas.

Anm:
Ytterligare information som dr vird att uppmdrksamma.

Se dven:
Hinvisningar inom denna handbok.

3. Orientering av dokument eller papper beskrivs i denna handbok enligt foljande:

¢, [, Matning langsida (LEF): Lagga i dokumentet eller papperet med langsidan in i apparaten
som visas i illustrationen nedan.

], [J> Matning kortsida (SEF): Lagga i dokumentet eller papperet med kortsidan in i apparaten
som visas i illustrationen nedan.

LEF-orientering SEF-orientering

) A

*

* Riktning for pappersmatning

Forord 7
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Produktegenskaper

Egenskaper

Det hir avsnittet beskriver produktens egenskaper med sidhidnvisningar.

Manuell dubbelsidig utskrift Flera upp utskrift
/A C——)
_ ‘@ i|'|
&S I —

Dubbelsidig utskrift anvinds for att skrivaut tva  Flera upp ger méjlighet att skriva ut flera sidor
eller fler sidor pa fram- och baksidan avettenda paettenda pappersark. Med den hér funktionen
pappersark manuellt. Med den hir funktionen kan du minska pappersanvindningen.
kan du minska pappersanvandningen.

FOr mer information, se skrivardrivrutinens
For mer information, se "Manuell dubbelsidig ~ hjélp.
utskrift (endast Windows skrivardrivrutin)” pa
sidan 38.
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Kapitel 1
Specifikationer

Specifikationer

I det har kapitlet listas skrivarens huvudsakliga specifikationer. Observera att specifikationerna kan
dndras utan foregaende meddelande.

Artiklar Beskrivning
Typ Stationar
Utskriftsmetod LED Xerografi
Viktigt:
LED + LED elektrofotografiskt system
Fixeringssystem System med varmefixering med en rem
Kontinuerlig utskriftshastighet™! A4 [): Nér vanligt papper matas fran universalarkmataren (MPF)

Monokromt enkelsidigt 2 24 ark/min
Viktigt:

“1 Utskriftshastigheten kan sjunka pa grund av faktorer som papperstyp,
pappersstorlek och utskriftsférhallanden.

*2Vid kontinuerlig utskrift av ett enstaka dokument i A4 [J).

Uppldsning Standard: 600 x 600 dpi
H6g upplosning: 1200 x 1200 dpi*

*: Vid utskrift i hoguppldsningsldge kan utskriftshastigheten sjunka pa grund
av bildkvalitetsinstdlining. Utskriftshastigheten paverkas ocksa av typen av

dokument.
Ton 256 toner
Pappersstorlek A4,B5, A5, Letter (8,5 x 11"), Executive (7,25 x 10,5"), Legal 13 (Folio) (8,5 x 13"),

Legal 14 (8,5 x 14"), Statement, Kuvert (Com-10, Monarch, DL, C5), Postkort (100
% 148 mm), Postkort (148 x 200 mm), Yougata 2, Yougata 3, Yougata 4, Yougata
6, Younaga 3, Nagagata 3, Nagagata 4, Kakugata 3, Anpassat papper (Bredd:
76,2 — 2159 mm, Langd: 127 - 355,6 mm)

Bildforlust: 4,0 mm fran dver-, botten-, vanstra och hdgra kant

Specifikationer 9



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

Artiklar Beskrivning
Papperstyp Vanligt papper, Tunn kortpapp, Etiketter, Kuvert, Returpapper, Postkort JPN

Viktigt:

[ Anvand endast rekommenderat papper. Om du anvander annat papper
andetsomrekommenderasfor skrivaren, kan det orsaka utskriftsproblem.
For mer information, se "Utskriftsmaterial som kan skada skrivaren” pa
sidan 25.

1 Observera att dalig utskriftskvalitet pa grund av pappersrelaterade
utskriftsproblem kan intraffa nar skrivaren anvéands i en miljé som ér torr,
kall eller mycket fuktig.

d  Utskrift 6ver den utskrivna sidan eller pa baksidan av papper pa vilket
utskrift redan gjorts kan resultera i dalig utskriftskvalitet.

[ Vid utskrift pa kuvert, anvand kuvert som inte har ndgon gummering.

[  Utskriftskvaliteten kan paverkas av den papperstyp som anvands och de
omgivande forhallandena. Darfor rekommenderas det att du goér en
testutskrift och bekréftar att utskriftskvaliteten ar god innan skrivaren
anvands.

Pappersvikt 60-163 g/m?
Papperskapacitet Standard:

Universalarkmatare (MPF): 150 ark

Kapacitet utmatningsfack

Standard: cirka 100 ark (utskriftssidan nedat)

Funktion for dubbelsidig utskrift

Standard (Manuell)

CPU

4305/150 MHz

Minneskapacitet

Standard: 64 MB (inbyggt)

Viktigt:
Den ovan angivna minneskapaciteten garanterar inte utskriftskvaliteten
beroende pa typen av och innehallet i utskriftsdata.

Harddisk

Sidbeskrivningssprak

— (Vardbaserad)

Specifikationer
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Artiklar Beskrivning

Operativsystem som stods! Windows® XP, Windows® XP x64 Edition, Windows Vista®, Windows Vista®
x64 Edition, Windows Server® 2003, Windows Server® 2003 x64 Edition,
Windows Server® 2008, Windows Server® 2008 x64 Edition, Windows
Server® 2008 R2 x64 Edition, Windows® 7, Windows® 7 x64 Edition, Mac
05®™

Viktigt:

“1 F6r senaste information om operativsystemen som stdds, kontakta vart
Kundsupportcenter eller din aterférsaljare.

*2 Mac OS® X 10.4.11/10.5.8 - 10.6 stods.

Granssnitt Standard: USB 2.0 (hog hastighet)*

*: USB 2.0 stdds av foljande:

Windows® XP, Windows Server® 2003, Windows Vista®, Windows Server®
2008, Windows® 7, Windows® XP x64, Windows Server® 2003 x64, Windows
Vista® x64, Windows Server® 2008 x64, Windows Server® 2008 R2 x64,
Windows® 7 x64 och Mac OS® X 10.4.11/10.5.8 - 10.6.

Stréom Vaxelstrom 110-127 V = 10%; 8 A; bade 50/60 Hz
Vaxelstrom 220-240V = 10%; 4 A; bade 50/60 Hz

Stromforbrukning Maximum: 990 W, vid viloldge: 4,0 W eller mindre
Genomsnitt:

Vid standby: 62 W,

Vid kontinuerlig monokrom utskrift: 380 W
Viktigt:

Lageffektlage: 7,8 W i genomsnitt

Matt (endast huvudenhet) 358 (B) x 197 (D)1 x 208 (H) mm

Viktigt:
*1 N&r universalarkmataren (MPF) &r stangd.

Vikt 4,6 kg (inklusive forbrukningsartiklar)

Anvandningsmiljo Temperatur: 10-32 °C; fuktighet: 10-85% (utom funktionsfel pa grund av
kondensation)

Ejibruk:temperatur:-20-40°C; fuktighet: 5 - 85% (utom funktionsfel pd grund
av kondensation)

Viktigt:

Medan férhallandena (temperatur och fuktighet) inuti skrivaren @nnu inte har
anpassats till installationsmiljon, kan vissa papperskvaliteter orsaka dalig
utskrift.

Specifikationer 11
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Kapitel 2
Grundldggande anvdndning

Huvudkomponenter

Detta avsnitt ger en 6verblick 6ver Epson AcuLaser M1400-serien.

Framsida
1 Utmatningsfackets forlangningsdel 2 Mellersta utmatningsfack
3 Mandverpanel 4 Strombrytare
5 Atkomstlucka for toner 6 Styrskenor for pappersbredd
7 Universalarkmatare (MPF) 8 Frontlucka
9 Skjutreglage 10 | Langdstyrskena
11 Papperslucka

Grundlaggande anvdndning 12
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Baksida
9 L
N
N
§
1 Spakar 2 Fotoledartrumma
3 Pappersmatningsvals 4 Pappersutmatning
5 Overféringsvals 6 Bakre lucka
7 Bakstyckets frigoringsspak 8 Stromanslutning
9 USB-port
Manéverpanel

Manéverpanelen har en knapp och tva lysdioder (LED) som visar skrivarens status.

Q! 1

2

o

1. 1 (Fel) LED

(d Indikerar ett fel som uppstétt.

2. O (Klar) LED

Grundlaggande anvéndning 13
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[d Indikerar skrivarstatusen som t.ex. klar for utskrift.

3. Knapp

[ Tryck pa den hir knappen for att starta dubbelsidig utskrift efter ha lagt i papper.

Tryck in och héll denna knapp intryckt under utskrift for att avbryta ett utskriftsjobb.

o
A Tryck pa denna knapp for att ga ur stromsparliget.
0

Tryck pa denna knapp for att fortsétta ett pagaende jobb i ett fellige som till exempel
felmatning efter att ha kontrollerat att papperet dr korrekt ilagt.

LED-lamporna ger information om skrivarens status.

LED Status Tillstand
Fel Umbra lyser Ett fel har uppstatt.
Umbra blinkar Ett allvarligt fel har uppstatt.
Klar Gron lyser Skrivaren ar klar att skriva ut.
Gron blinkar Skrivaren tar emot, skriver ut eller véntar pa utskriftsdata.
Gron blinkar 1dngsamt Skrivaren dr i stromsparlaget.
Se diven:

"Att forsta manoverpanellamporna” pa sidan 55

Stromsparldge

Skrivaren har en stromsparfunktion som minskar stromférbrukningen under stunder av inaktivitet.
Denna funktion har tva lagen: lageffektlage och viloldge. Vid leverans vaxlar skrivaren till
lageffektlaget en minut efter att det sista jobbet ar klart. Skrivaren véxlar sedan till vilolaget efter
ytterligare 10 minuter av inaktivitet. I stromsparlaget blinkar O (Klar) LED:n langsamt.

De ursprungliga fabriksinstillningarna pa 1 minut (ldgeffektlige) och 10 minuter (viloldge) kan
dndras inom omradet 1-30 minuter (lageffektlage) och 6-11 minuter (viloldge). Skrivaren blir redo
for utskrift pa cirka 25 sekunder nér den aktiveras pa nytt.

Grundlaggande anvéndning 14
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Stdlla in tiden for stromsparldget

Du kan ange tiden for stromsparlaget. Skrivaren vaxlar till stromsparlaget efter den angivna tiden.

I f6ljande procedur anvinds Microsoft® Windows® XP som exempel.

1.

Klicka pa start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 — Printer
Setting Utility.

?gzlfret for att vilja en skrivare visas i detta steg, ndr flera skrivardrivrutiner dr installerade pd
datorn. Klicka i sa fall pa namnet pad onskad skrivare listad i Printer Name.

Printer Setting Utility visas.

Klicka pa fliken Printer Maintenance.

Vilj System Settings fran listan pa vénster sida av sidan.

Sidan System Settings visas.

Ange Low Power Timer och Sleep Timer i Power Saver Timer.

Klicka pa knappen Apply New Settings for att tillimpa.

Ga ur stromsparldget

Skrivaren gar automatiskt ur stromsparldget nir den tar emot ett jobb fran datorn. For att ga ur
stromsparlaget manuellt, tryck pa knappen pa mandverpanelen.

Grundlaggande anvéndning 15
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Kapitel 3
Program for skrivarhantering

Skrivardrivrutin
Installera skrivardrivrutinen frin Software Disc, for att fi tillgang till skrivarens alla funktioner.

Skrivardrivrutinen behovs for att datorn och skrivaren ska kunna kommunicera med varandra och
ger tillgang till skrivarfunktioner.

Se dven:
[ Installera skrivardrivrutinen pa datorer som kor Windows” pad sidan 21

[ “Installera skrivardrivrutinen pa datorer som kér Mac OS X” pa sidan 22

Printer Setting Utility (endast Windows)

Printer Setting Ultility ger dig mojlighet att se eller ange systeminstdllningarna. Du kan dven
diagnostisera systeminstéllningarna genom att anvinda Printer Setting Utility.

Printer Setting Utility bestar av flikarna Printer Settings Report, Printer Maintenance och
Diagnosis.

Printer Setting Utility kan installeras frin Software Disc.

Status Monitor (endast Windows)

Du kan kontrollera skrivarens status med Status Monitor. Dubbelklicka pa skrivarikonen Status
Monitor pa aktivitetsféltet ldngst ner till hoger pa skdrmen. Printer Selection-fonstret visas, och dér
visas skrivarnamnet, skrivarens anslutningsportar och skrivarens status. Kontrollera kolumnen
Status for att fa veta den aktuella statusen for skrivaren.

Knappen Settings: Visar skirmen Settings och ger mojlighet att dndra Status
Monitor-installningarna.

Program for skrivarhantering 16
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Klicka pa namnet pa dnskad skrivare listad i Printer Selection-fonstret. Printer Status-fonstret
visas.

Printer Status-fonstret talar om for dig nar det finns en varning eller nar ett fel uppstatt, nar ett
pappersstopp uppstatt eller tonern borjar ta slut.

Som standard startas Printer Status-fonstret automatiskt nér ett fel uppstatt. Du kan ange villkoren
for start av Printer Status-fonstret i Printer Status Window Properties.

For att andra popup-instillningarna for Printer Status-fonstret:
1. Hogerklicka pa skrivarikonen Status Monitor pa aktivitetsféltet lingst ner till hoger pa skdrmen.
2. Vilj Printer Status Window Properties.
Printer Status Window Properties -fonstret visas.
3. Vilj typen av popup och klicka sedan pa OK.
Du kan ocksa kontrollera tonernivan for skrivaren i Printer Status-fonstret.

Status Monitor kan installeras frain Software Disc.

Launcher (endast Windows)

Genom att anvinda Launcher-fonstret kan du 6ppna Status Window och Printer Setting
Utility.

I foljande procedur anvands Microsoft® Windows® XP som exempel.
For att 6ppna Launcher-fonstret:

1. Klicka pé start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 —
Launcher.

Program for skrivarhantering 17
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Fonstret Launcher visas.

B Launcher-Btype: EPSON AL-M1400

Ei.uppgr..t..lggl.s;

[ E[)ﬂ J [ J
Status Window Frinter Setting Utility

Settings...

2. Fonstret Launcher har tva knappar: Status Window och Printer Setting Utility.
For att avsluta, klicka pa knappen X hogst upp till hoger i fonstret.

For detaljer, klicka pa Help-knappen/ikonen pa varje applikation.

Status Window Klicka for att Oppna Printer Status-fonstret.

Se dven:
"Status Monitor (endast Windows)” pa sidan 16

Printer Setting Utility Klicka for att 6ppna Printer Setting Utility.

Se dven:
"Printer Setting Utility (endast Windows)” pa sidan 16

Launcher kan installeras frin Software Disc.

Program for skrivarhantering 18
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Kapitel 4
Installera skrivardrivrutinen

Ansluta skrivaren

Sammankopplingskabeln f6r Epson AcuLaser M1400-serien maste uppfylla f6ljande krav:

Anslutningstyp Anslutningsspecifikationer

USB USB 2.0-kompatibel

1 USB-port Q+

Ansluta skrivaren till datorn

Anslut skrivaren via USB. En USB-anslutning dr en direktanslutning och anvénds inte for
nétverksfunktioner.

Den tillgingliga funktionen visas i féljande tabell.

Anslutningstyp Tillgdnglig funktion

USB Du kan ange utskriftsjobb fran en dator.

USB-anslutning

Foljande operativsystem stoder USB-anslutning:

Installera skrivardrivrutinen 19
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O 0 U JdJd o o o0 Jdd oo

Microsoft® Windows® XP
Windows XP 64-bit Edition
Windows Server® 2003

Windows Server 2003 x64 Edition
Windows Server 2008

Windows Server 2008 64-bit Edition
Windows Server 2008 R2
Windows Vista®

Windows Vista 64-bit Edition
Windows 7

Windows 7 64-bit Edition

Mac OS® X 10.4.11/10.5.8 - 10.6

For att ansluta skrivaren till en dator:

1.

Forsdakra dig om att skrivaren och datorn dr avstaingda och bortkopplade fran stromkéllan/uttaget.

2. Anslut den mindre USB-kontakten i USB-porten pa baksidan av skrivaren och den andra énden

av kabeln i USB-porten pa datorn.

* USB-port

Anm:

Anslut inte skrivarens USB-kabel till USB-kontakten som finns pd tangentbordet.
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Installera skrivardrivrutinen pa datorer som kor Windows

Instdllning av USB-anslutning

I f6ljande procedur anvinds Windows XP som exempel.

1. Saitti Software Disc i datorns CD/DVD-enhet.
Install Navi startas.
Anm:
Om Programskivan inte startas automatiskt, klicka pa Start (start for Windows XP) — All
Programs (Alla program) (for Windows Vista och Windows 7) — Accessories (Tillbehér) (for
Windows Vista och Windows 7) — Run (K6r), och skriv sedan in D:\EPSetup.exe (ddir D dr
enhetsbeteckningen for datorn), och klicka sedan pa OK.

2. Anslut datorn och skrivaren med USB-kabeln.

3. Sla pa skrivaren.

Anm:
Om Found New Hardware Wizard (Guiden Ny maskinvara) visas, klicka pi Cancel.

4. Vilj ett sprak fran listrutan langst ner till vanster pa skarmen.
5. Klicka pa Easy Install.
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT (LICENSVILLKOR) visas.

6. Omduaccepterar villkoreni SOFTWARELICENSE AGREEMENT (LICENSVILLKOR), vilj Agree
(Accepterar) och klicka sedan pa Next.

Easy Install Navi startas.
7. Klicka pa Installing Driver and Software.
8. Vilj Personal Installation (USB), och klicka sedan pa Next.

9. Kilicka pa Finish for att avsluta guiden. Vid behov, klicka pa Print Test Page for att skriva ut en
testsida.
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Installera skrivardrivrutinen pa datorer som kor Mac OS X

Installera drivrutinen

I f6ljande procedur anvinds Mac OS X 10.6 som exempel.

1.

9.

Kor Software Disc pa Mac OS X.

Dubbelklicka pa ikonen AL-M1400 Software Installer.

Klicka pa Continue (Fortsatt) pa skirmen Introduction (Introduktion).
Vilj ett sprak for Software License Agreement (Licensavtal for program).

Efter att halast Software License Agreement (Licensavtal for program), klicka pa4 Continue
(Fortsatt).

Om du accepterar villkoren i Software License Agreement (Licensavtal for program), klicka
pa Agree (Godkanns) for att fortsétta installationsprocessen.

Klicka pa Continue (Fortsatt) om skirmen Select a Destination (Valj en destination) visas.
Klicka pa Install (Installera) for att gora en standardinstallation.

Skriv in administratdrens namn och l6senord, och klicka sedan pa OK.

10. Klicka pé Close (Stang) for att slutfora installationen.

Léigga till en skrivare pa Mac OS X 10.5.8/10.6 eller senare version(er)

1.

2.

Stang av skrivaren och datorn.
Anslut skrivaren och datorn med USB-kabeln.
Sla pa skrivaren och datorn.

Visa System Preferences (Systempreferenser) och klicka sedan pa Print & Fax (Skrivare &
fax).

Bekrifta att USB-skrivaren har lagts till i Print & Fax (Skrivare & fax).
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Om USB-skrivaren inte visas, utfor f6ljande procedurer.
6. Klicka pa + och klicka sedan pa Default (Standard).
7. Vilj skrivaren ansluten via USB fran listan Printer Name (Skrivarnamn).
Name (Namn), Location (Plats) och Print Using (Skriv ut med) fylls i automatiskt.
8. Klicka pa Add (Lagg till).
Ldgga till en skrivarei Mac OS X 10.4.11
1. Stdng av skrivaren och datorn.
2. Anslut skrivaren och datorn med USB-kabeln.
3. Sla pé skrivaren och datorn.
4. Starta Printer Setup Utility (Skrivarinstallning).
Anm:
Du kan hitta Printer Setup Utility (Skrivarinstdllningar) i mappen Utilities (Verktyg) i
Applications (Program).
5. Bekrifta att USB-skrivaren har lagts till i Print List (Skrivarlista).
Om USB-skrivaren inte visas, utfor f6ljande procedurer.
6. Klicka pa Add (Lagg till).
7. Klicka pa Default Browser (Forvald bladdrare) i dialogrutan Printer Browser (Utskrifter).
8. Vilj skrivaren ansluten via USB fran listan Printer Name (Skrivarnamn).

Name (Namn), Location (Plats) och Print Using (Skriv ut med) fylls i automatiskt.

9. Klicka pa Add (Lagg till).
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Kapitel 5
GrundIdggande om utskrifter

Om utskriftsmaterial

Anviandning av papper som inte dr lampat for skrivaren kan orsaka pappersstopp, problem med
utskriftskvaliteten, eller skrivarfel. For att fa basta resultat med skrivaren, rekommenderar vi att du
endast anvinder papper som beskrivs i detta avsnitt.

Nar annat papper dn det som rekommenderas ska anvindas, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad aterforsiljare.

Riktlinjer for anvdndning av utskriftsmaterial

Skrivarens fack dr anpassat for de flesta pappersstorlekar och -typer och andra specialmaterial. Folj
dessa riktlinjer néar du lagger i papper och material:

(J Innan du koper stora méngder av ndgot utskriftsmaterial, rekommenderar vi att du forst gor ett
kvalitetstest med ett varuprov.

[ For 60 till 135 g/m? papper ar langfibrigt, dar pappersfibrerna 16per parallellt med papperets
langsida, att reckommendera. For papper tyngre dn 135 g/m? dr kortfibrigt, dar pappersfibrerna
16per parallellt med papperets kortsida, att foredra.

[ Boj och lufta papper eller annat specialmaterial innan det ldggs i pappersfacket.
[ Skriv inte ut pa etikettark med en eller flera borttagna etiketter.

[ Anvénd endast papperskuvert. Anvind inte kuvert med fonster, metallklimmor eller gummering
med avdragbara tickremsor.

( Skriv bara ut pa ena sidan av kuvertet.
1 Vid utskrift pa kuvert kan dessa bli nagot skrynkliga och buktande.

[ Lagg inte i for mycket i pappersfacket. Ligg inte i papper ovanfor maxstrecket pa insidan av
styrskenan for pappersbredd.

(d Justera styrskenorna for pappersbredd sé att de passar pappersstorleken.
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d Om detofta intraffar pappersstopp eller att det skrynklas, anvind papper eller annat material fran
en ny forpackning.

Varning:

Anvind inte ledande papper som till exempel origamipapper, karbonpapper eller ledande
bestruket papper. Nir pappersstopp uppstar, kan det orsaka kortslutning och slutligen en
brandolycka.

Se dven:
Q “Ldgga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30

[ “Ldgga i kuvert i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 34

[ "Skriva ut pa papper med anpassad storlek” pa sidan 50

Utskriftsmaterial som kan skada skrivaren

Skrivaren har konstruerats for anvdndning av olika typer av material for utskriftsjobb. Vissa material
kan dock orsaka dalig utskriftskvalitet, fler pappersstopp, eller skada skrivaren.

Bland oldmpliga material ingar:

Papper som ir for tjockt eller tunt (mindre dn 60 g/m? eller mer 4n 163 g/m?)
OH-film

Fotopapper eller bestruket papper

Kalkerpapper

Ljusfilm

Sarskilt papper och OH-film for blackstraleskrivare

Statiskt hédftande papper

Klisterpapper eller limpapper

Specialbestruket papper

Férgat papper med ytbehandling

Papper som anvéinder black som forsimras av virme

O 0 U Jod o o o0 dJdd oo

Ljuskénsligt papper
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(d Karbonpapper eller sjalvkopierande papper

U

Papper med ojamn yta, som japanskt papper, massapapper eller fiberrikt papper

U

Kuvert som inte ér platta, eller som har klimmor, fonster eller gummering med avdragbara
tackremsor

Vadderade kuvert

Klibbfilm

Papper med vattendekaler

Papper for textiltryck

Perforerat papper

Laderpapper, praglat papper

Ledande papper som till exempel origamipapper, karbonpapper eller ledande bestruket papper
Rynkigt, skrynkligt, vikt eller sonderrivet papper

Fuktigt eller vatt papper

Vagigt eller bojt papper

Papper med hiftklamrar, klimmor, band eller tejp

Etikettpapper med négra etiketter redan avdragna, eller som ar delvis avskurna

Papper med utskrift av annan skrivare eller kopiator

O 0 J JdJ o o000 dJdd oo o d

Papper med utskrift 6ver hela baksidan

Varning:

Anvind inte ledande papper som till exempel origamipapper, karbonpapper eller ledande
bestruket papper. Nir pappersstopp uppstar, kan det orsaka kortslutning och slutligen en
brandolycka.

Riktlinjer for forvaring av utskriftsmaterial

Att tillhandhalla goda forvaringsforhéllanden f6r papper och annat material bidrar till optimal
utskriftskvalitet.
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[ Forvara utskriftsmaterial pa en mork, sval och relativt torr plats. De flesta pappersvaror tar latt
skada av ultraviolett (UV) och synligt ljus. UV-strilning, som avges fran solen och lysror, ar
sarskilt skadligt for pappersvaror. Exponeringens intensitet och varaktighet av synligt ljus pa
pappersvaror skall minskas sa mycket som mojligt.

(d Temperatur och relativ fuktighet ska hallas konstant.
1 Undvik vindsutrymmen, kok, garage och killare for att forvara utskriftsmaterial.

[ Forvara utskriftsmaterial plant. Utskriftsmaterial ska forvaras pa pallar eller hyllor, i kartonger
eller skap.

[ Undvik att ha mat eller drycker inom samma omrade som utskriftsmaterial forvaras eller
hanteras.

0 Oppnainte forseglade pappersfoérpackningar forrian det r dags att ligga det skrivaren. Lt papper
ligga i originalforpackningen. De flesta fardigskurna papperstyperna pa marknaden har ett
omslag som har en invandig yta som hindrar pappret att torka ut eller dra till sig fukt.

(J Lat materialet ligga kvar i pasen tills det skall anvdndas; lagg tillbaka material som inte anvands i
pasen och aterforsegla den som skydd. En del specialmaterial ligger forpackade i
aterforslutningsbara plastpasar.

Utskriftsmaterial som stods

Anviandning av olampligt utskriftsmaterial kan leda till pappersstopp, dalig utskriftskvalitet och att
skrivaren skadas. For att anvdnda funktionerna i denna skrivare effektivt, anvand det féreslagna
utskriftsmaterial som rekommenderas har.

Viktigt:

Tonern kan slippa fran utskriftsmaterialet, om det blir blott av vatten, regn, dnga och sd vidare.
Kontakta den lokala Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare for ndrmare
information.

Utskriftsmaterial som kan anvdndas

Typerna av utskriftsmaterial som kan anvéindas i denna skrivare ar de féljande:
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Pappersstorlek

A4 SEF (210 x 297 mm)

B5 SEF (182 x 257 mm)

A5 SEF (148 x 210 mm)

Kuvert C5 SEF (162 x 229 mm)
Kuvert Monarch SEF (3,875 x 7,5 tum)
Kuvert Monarch LEF (7,5 x 3,875 tum)*
Kuvert Com-10 SEF (4,125 x 9,5 tum)
Kuvert DL (E65) SEF (110 x 220 mm)
Kuvert DL (E65) LEF (220 x 110 mm)*
Letter SEF (8,5 x 11 tum)

Legal SEF (8,5 x 14 tum)

Folio SEF (8,5 x 13 tum)

Executive SEF (7,25 x 10,5 tum)
Statement SEF (139,7 x 215,9 mm)
Postkort (100 x 148 mm)

Postkort (148 x 200 mm)

Yougata 2 SEF (114 x 162 mm)
Yougata 2 LEF (162 x 114 mm)*
Yougata 3 SEF (98 x 148 mm)
Yougata 3 LEF (148 x 98 mm)*
Yougata 4 (105 x 235 mm)

Yougata 6 (98 x 190 mm)

Younaga 3 (120 X 235 mm)
Nagagata 3 (120 X 235 mm)
Nagagata 4 (90 x 205 mm)

Kakugata 3 (216 x 277 mm)
Anpassad storlek:

Bredd: 76,2-215,9 mm

Langd: 127-355,6 mm
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Papperstyp (vikt) Vanligt papper
Tunn kortpapp
Etiketter
Kuvert
Returpapper
Postkort JPN

Pafyliningskapacitet 150 ark standardpapper

* Monarch, DL, Yougata 2 och Yougata 3-kuvert kan anvéandas fér LEF med fliken ppen.

Anm:
(d SEF och LEF indikerar pappersmatningsriktningen; SEF betyder matning kortsida (short-edge
feed). LEF betyder matning langsida (long-edge feed).

[ Anvind endast utskriftsmaterial for laserskrivare. Anvind inte papper for blickstraleskrivare i
denna skrivare.

Se dven:
O 7Légga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30

O 7Légga i kuvert i universalarkmataren (MPF)” pd sidan 34

Utskrift pd utskriftsmaterial som skiljer sig fran pappersstorleken och papperstypen vald i
skrivardrivrutinen kan leda till pappersstopp. For att garantera att utskriften blir korrekt, vilj korrekt
pappersstorlek och papperstyp.

Pdfyllning utskriftsmaterial

Att lagga i utskriftsmaterialet ratt i skrivaren hjalper till att forhindra pappersstopp och garanterar
problemfri utskrift.

Innan du ldgger i utskriftsmaterial, identifiera den rekommenderade utskriftssidan for
utskriftsmaterialet. Denna information brukar sta pa utskriftsmaterialets férpackning.

Anm:
Efter att ha lagt i papper i mataren, specificera samma papperstyp i skrivardrivrutinen.
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Kapacitet

Universalarkmataren (MPF) klarar:

l:l
l:l
l:l
l:l
l:l
l:l

150 ark standardpapper
16,2 mm tjockt papper
Ett ark bestruket papper
16,2 mm postkort

Fem kuvert

16,2 mm etiketter

Utskriftsmaterial matt

Universalarkmataren (MPF) accepterar utskriftsmaterial inom foljande matt:

4
4

Bredd: 76,2-215,9 mm

Lingd: 127-355,6 mm

Ldgga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)

Anm:
A For att undvika pappersstopp, ta inte bort pappersluckan medan utskriften pagar.

1 Anvind endast utskriftsmaterial for laserskrivare. Anvind inte papper for blickstrdleskrivare i

denna skrivare.
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1. Oppna frontluckan.
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4. Justera styrguiderna for pappersbredd till den storsta bredden.

5. Innan duldgger i utskriftsmaterial, boj arken fram och tillbaka, och lufta dem sedan. Rita till
kanterna pa bunten mot ett jimnt underlag.

6. Lagg i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF) med 6verkanten forst och med den
rekommenderade utskriftssidan vind uppat.
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7. Justera styrskenorna for pappersbredd tills de ligger ldtt emot kanterna pa bunten av
utskriftsmaterial.

Anm:
Beroende pa storleken pa utskriftsmaterialet, skjut forst skjutreglaget bakat tills det tar stopp, greppa
sedan lingdstyrskenan och skjut den bakat tills den vidror utskriftsmaterialet.
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9. For in pappersluckan i skrivaren och justera sedan pappersluckan mot markeringen pa
pappersfacket.

10. Oppna utmatningsfackets forlingningsdel i tva steg. I det andra steget, dra ut den helt tills den
Kklickar till.

11. Vilj papperstypen fran skrivardrivrutinen om det ilagda utskriftsmaterialet inte &r vanligt
standardpapper. Om ett anvandarspecificerat utskriftsmaterial laggs i universalarkmataren
(MPEF), maste du specificera pappersstorleksinstéllningen med skrivardrivrutinen.

Anm:
For mer information om instdllning av pappersstorlek och typ i skrivardrivrutinen, hdanvisar till
direkthjilpen som finns for skrivardrivrutinen.

Ldgga i kuvert i universalarkmataren (MPF)

Anm:
Nir du skriver ut pa kuvert, se till att specificera kuvertinstillningen i skrivardrivrutinen. Om det inte
specificeras kommer utskriftsbilden att roteras 180 grader.
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Ndr Com-10, DL, Monarch, Yougata 2/3/4/6 eller Younaga 3 Idggs i

Laggikuvert med sidan som utskriften ska goras pa vand uppat, fliksidan vind nedat, och fliken vind
at hoger.

Om du vill forhindra att DL (E65), Monarch, Yougata 2 och Yougata 3 skrynklas, rekommenderar vi
att de laggs i med utskriftssidan vind uppat, fliken 6ppnad, och vind mot dig.

Anm:
Nir du ldgger i kuvert med matning fran langsidan (LEF), se till att ange den liggande orienteringen i
skrivardrivrutinen.
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Ndr C5, Nagagata 3/4 eller Kakugata 3 Iggs i
Lagg i kuvert med sidan som utskriften ska goras pa vind uppdt, fliken 6ppnad, och vind mot dig.

Viktigt:
Anvind aldrigkuvert med fonster eller bestrukna foder. Det leder till pappersstopp och kan orsaka skada

pd skrivaren.

Anm:
L Om du inte ldgger i kuvert i universalarkmataren (MPF) direkt efter att de har tagits ut ur

forpackningen, kan de buktas upp. For att undvika pappersstopp bor du platta till dem enligt bilden
nedan innan du ligger i dem i universalarkmataren (MPEF).
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1 Om kuverten fortfarande inte matas fram ordentligt kan du boja fliken pa kuverten lite som pd
bilden. Bijningen ska vara 5 mm eller mindre.

L For att bekrdfta rdtt orientering for alla utskriftsmaterial, till exempel kuvert, se anvisningarna pa
Envelope/Paper Setup Navigator i skrivardrivrutinen.

Ldgga i postkort i universalarkmataren (MPF)

Anm:
Nir du skriver ut pa postkort, se till att specificera postkortinstillningen i skrivardrivrutinen for att fa
optimal utskriftskvalitet.
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Ndr postkort Idiggs i

Léagg i postkortet med sidan som utskriften ska goras pa vind uppat, och 6verkanten pa postkortet
forst.

Ndir w-postkort Idiggs i

Lagg i w-postkortet med sidan som utskriften ska goras pa vand uppat, och vinsterkanten pé
w-postkortet forst.

Anm:
For att bekrdfta ritt orientering for alla utskriftsmaterial, till exempel postkort, se anvisningarna pd
Envelope/Paper Setup Navigator i skrivardrivrutinen.

Manuell dubbelsidig utskrift (endast Windows skrivardrivrutin)

Anm:
Nir papperet som anvinds for utskrift dr bojt, rita ut papperet och for sedan in det i mataren.
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Nar du startar manuell dubbelsidig utskrift, visas instruktionsfonstret. Observera att fonstret inte kan
oppnas igen nir det en gang har stdngts. Sting inte fonstret férran dubbelsidig utskrift 4r klar.

Operationer pa datorn

I foljande procedur anvinds Microsoft® Windows® XP WordPad som exempel.

Anm:

Hur man tar fram skrivarens dialogruta Properties (Egenskaper)/Printing Preferences
(Utskriftsinstdllningar) varierar beroende pd programvaran. Vi hinvisar till handboken for
respektive programvara.

1. Fran menyn File (Arkiv), vilj Print (Skriv ut).

2. Vilj skrivaren fran listrutan Select Printer (Valj skrivare), och klicka sedan pa Preferences
(Installningar).

3. Vilj fliken Paper/Output.

Fran Duplex, vilj antingen Flip on Short Edge eller Flip on Long Edge for att definiera hur
sidor med dubbelsidig utskrift ska bindas.

& Printing Preferences

Paper/Output |Graphics Layout | " atermarks/Forms

Favorites:

| [a] <[Change>Standard hd |

[ Save.. ] [

Lopies:

i

Collated

Paper Summary:

E.

g Duplex: I

E Flip on Short Edge hd |
g

: 3
Ad . Plain
Paper Size:
4
Paper Type:
| Pain v 5

Envelope/Paper Setup Navigator

[ Printer Status ][ Restore Defaults ]

[ u] l [ Cancel ] [ Help ]
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4. Fran Paper Size, vilj storleken pa dokumentet som ska skrivas ut.

5. Fran Paper Type, vilj papperstypen som ska anviandas.

6. Klicka pa OK for att stinga dialogrutan Printing Preferences (Utskriftsinstallningar).
7. Klicka pa Print (Skriv ut) i dialogrutan Print (Skriv ut) for att paborja utskriften.
Viktigt:

Ndr du startar manuell dubbelsidig utskrift, visas instruktionsfonstret. Observera att fonstret inte kan
oppnas igen ndr det en gang har stingts. Sting inte fonstret forrdn dubbelsidig utskrift dr klar.

Ldgga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)

1.

2.

Skriv forst ut jaimna sidor (baksidor).
For ett sexsidigt dokument, skrivs baksidor ut i ordningen sida 6, sida 4, och sedan sida 2.

1 (Fel) LED:n lyser och ¢ (Klar) LED:n blinkar nar utskriften av de jamna sidorna &r klar.

Nir utskriften av de jamna sidorna ér klar, ta bort pappersbunten fran det mellersta
utmatningsfacket.

Anm:
Utskrifter som dr buckliga eller bojda kan orsaka pappersstopp. Rita ut dem innan de liggs i.
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3. Bunta utskrifterna och ligg i dem som de dr (med den tomma sidan uppét) i universalarkmataren
(MPF), och tryck sedan pa knappen pa manoverpanelen. Sidorna skrivs ut i ordning sida 1
(baksidan av sida 2), sida 3 (baksidan av sida 4), och sedan sida 5 (baksidan av sida 6).

Anm:
Utskrift pa bada sidor av pappret gar inte om dokumentet innehdller olika pappersstorlekar.

Anvdnda utmatningsfackets forldingningsdel

Utmatningsfackets forlangningsdel ar konstruerat att forhindra utskriftsmaterial fran att falla frén
skrivaren ndr utskriftsjobbet dr klart.

Se till att utmatningsfackets forlingningsdel ar fullt 6ppnad fore utskrift av ett dokument.

Utmatningsfackets forlaingningsdel 6ppnasitvé steg. I det andra steget, dra ut den helt tills den klickar
till.
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Skriva ut

Detta avsnitt tar upp hur man skriver ut vissa listor med information fran skrivaren och hur man

avbryter ett jobb.

Skicka ett jobb for utskrift
Installera skrivardrivrutinen for att anvianda alla funktioner i skrivaren. Nér du véljer Print (Skriv ut)
fran ett program, Oppnas ett fonster som representerar skrivardrivrutinen. Viljlampliga installningar
for det specifika jobb som du skickar for utskrift. Utskriftsinstallningar valda fran drivrutinen har
foretrade framfoér menyinstéllningarna (grundinstdllning) som valts fran Printer Setting Utility.
Du kanske behover klicka pa Preferences (Instdllningar) fran den forsta dialogrutan Print (Skriv
ut) for att se alla tillgdngliga systeminstillningar som du kan dndra. Om du inte kianner till en funktion
i skrivardrivrutinens fonster, 6ppna direkthjilpen f6r mer information.
For att skriva ut ett jobb fran en typisk Windows-applikation:
1. Oppna filen som du vill skriva ut.

2. Fran menyn File (Arkiv), vilj Print (Skriv ut).

3. Verifiera att den rétta skrivaren dr vald i dialogrutan. Modifiera systeminstédllningarna vid behov
(som till exempel de sidor som du vill skriva ut eller antalet kopior).

4. For att justera systeminstéllningar som inte &r tillgdngliga fran den forsta skirmen, som till
exempel Image Quality, Paper Size eller Image Orientation, klicka pa Preferences
(Installningar).

Dialogrutan Printing Preferences (Utskriftsinstdllningar) 6ppnas.

5. Ange skrivarinstdllningarna. For mer information, klicka pa Help.

6. Klicka pa OK for att stinga dialogrutan Printing Preferences (Utskriftsinstallningar).

7. Klicka pa Print (Skriv ut) for att skicka jobbet till den valda skrivaren.

Avbryta ett utskriftsjobb

Det finns flera sétt for att avbryta ett utskriftsjobb.
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Avbryta fran manéverpanelen

For att avbryta ett jobb efter att det har borjat skrivas ut:
1. Tryck pa knappen pa mandverpanelen i ungefér tre sekunder.

Anm:
Utskriften avbryts endast for det aktuella jobbet. Alla foljande jobb fortsitter att skrivas ut.

Avbryta ett jobb fran datorn som kér Windows

Avbryta ett jobb fran Aktivitetsfdltet

Nir du skickar ett jobb for utskrift, visas en liten skrivarikon i hogra hornet av aktivitetsfaltet.
1. Dubbelklicka pa skrivarikonen.
En lista over utskriftsjobb visas i skrivarfonstret.
2. Vilj jobbet som du vill avbryta.
3. Tryck pa Delete-tangenten.

4. Klicka pa Yes (Ja) i dialogrutan Printers (Skrivare) for att avbryta ett utskriftsjobb.

Avbryta ett jobb frdn Skrivbordet

1. Klicka pé start — Printers and Faxes (Skrivare och fax) (for Windows XP).
Klicka pa Start — Printers and Faxes (Skrivare och fax) (for Windows Server® 2003).

Klicka pa Start — Devices and Printers (Enheter och skrivare) (for Windows 7 och Windows
Server 2008 R2).

Klicka pa Start — Control Panel (Kontrollpanelen) — Hardware and Sound (Maskinvara
och ljud) — Printers (Skrivare) (for Windows Vista® och Windows Server 2008).

En lista over tillgangliga skrivare visas.
2. Dubbelklicka pa skrivaren du valde nér du skickade jobbet.

En lista 6ver utskriftsjobb visas i skrivarfonstret.
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3. Vilj jobbet som du vill avbryta.
4. Tryck pa Delete-tangenten.

5. Klicka pa Yes (Ja) i dialogrutan Printers (Skrivare) for att avbryta ett utskriftsjobb.

Vilja utskriftsalternativ

Viilja utskriftsinstdllningar (Windows)
Skrivarinstéllningar kontrollerar alla utskriftsjobb, savida du inte asidosétter dem uttryckligen for ett
jobb. Om du till exempel vill anvinda dubbelsidig utskrift for de flesta jobben, ange detta alternativ i
skrivarinstéllningar.
For att vdlja skrivarinstallningar:
1. Klicka pé start — Printers and Faxes (Skrivare och fax) (for Windows XP).

Klicka pa Start — Printers and Faxes (Skrivare och fax) (for Windows Server 2003).

Klicka pa Start — Devices and Printers (Enheter och skrivare) (for Windows 7 och Windows
Server 2008 R2).

Klicka pa Start — Control Panel (Kontrollpanelen) — Hardware and Sound (Maskinvara
och ljud) — Printers (Skrivare) (for Windows Vista och Windows Server 2008).

En lista over tillgangliga skrivare visas.

2. Hogerklicka pa ikonen for skrivaren, och vilj sedan Printing Preferences
(Utskriftsinstallningar).

3. Gor onskade val pé drivrutinens flikar, och klicka sedan pa OK for att spara valen.
Anm:

For mer information om Windows skrivardrivrutinsalternativ, klicka pa Help pa skrivardrivrutinfliken
for att se direkthjdilpen.
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Viilja alternativ for ett enskilt jobb (Windows)

Om du vill anvdnda sérskilda utskriftsalternativ for ett bestamt jobb, dndra drivrutininstallningarna

innan jobbet skickas till skrivaren. Om du till exempel vill anvianda hég upplosning for en bestimd

bild, vdlj denna instéllning i drivrutinen innan jobbet skrivs ut.

1. Naér onskat dokument eller bild 6ppnas i programmet, 6ppna dialogrutan Print (Skriv ut).

2. Vilj din skrivare och klicka pa Preferences (Instédllningar) for att 6ppna skrivardrivrutinen.

3. Gor val pa drivrutinflikarna.
Anm:
I Windows kan du spara aktuella utskriftsalternativ med ett sirskiljande namn och tillimpa dem
for andra utskriftsjobb. Gor val pa fliken Paper/Output, Graphics, Layout, Watermarks/Forms,
och klicka sedan pa Save (Spara) under Favorites pd fliken Paper/Output. Klicka pa Help for mer
information.

4. Klicka pa OK for att spara valen.

5. Skriv ut jobbet.

Se foljande tabell for specifika utskriftsalternativ:
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Utskriftsalternativ fér Windows

Operativsystem

Drivrutinflik

Utskriftsalternativ

Windows XP, Windows XP x
64bit, Windows Server 2003,
Windows Server 2003 x
64bit, Windows Vista, Win-
dows Vista x 64bit, Windows
Server 2008, Windows Server
2008 x 64bit, Windows Ser-
ver 2008 R2, Windows 7 eller
Windows 7 x 64bit

Fliken Paper/Output

Favorites
Duplex

Copies

Collated

Paper Summary
Paper Size
Paper Type

MPF Orientation
Envelope/Paper Setup Navigator
Printer Status
Restore Defaults

Fliken Graphics

I Iy ) s ey Iy 0y N Ny Iy Iy

Image Quality

Toner Saving Mode

Image Enhancement

Screen

Image Settings

1 Apply to All Elements

(1  Apply to Selected Element
d  Brightness

4 Contrast

Restore Defaults

Fliken Layout

W Ty Ty Iy 0y

Image Orientation
Multiple Up
Poster/Mixed Document
Output Size

Reduce / Enlarge
Margin Shift/Margin
Restore Defaults
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Operativsystem Drivrutinflik Utskriftsalternativ

Windows XP, Windows Ser- Fliken Watermarks/Forms d  Watermarks
ver 2003, Windows Vista,
Windows Server 2008 eller
Windows 7

New Text
New Bitmap
Edit

Delete

ooddoo

First Page Only

1 Forms
a  Off
(A Create/ Register Forms
d Image Overlay

(d Header /Footer Options

1 Restore Defaults

Viilja alternativ for ett enskilt jobb (Mac OS X)

For att valja utskriftsinstéllningar for ett bestamt jobb, dndra drivrutininstéllningarna innan jobbet
skickas till skrivaren.

1. Med dokumentet 6ppet i programmet, klicka pa File (Arkiv), och klicka sedan pa Print (Skriv
ut).

2. Vilj Epson AcuLaser M1400 fran Printer (Skrivare).

3. Vilj 6nskade utskriftsalternativ frain menyerna och listrutorna som visas.
Anm:
IMac OS®X, klicka pi Save As (Spara som) pa menyskirmen Presets (Forinstdlld) for att spara
de aktuella skrivarinstillningarna. Du kan skapa flera forinstdllningar och spara var och en med ett
eget sirskiljande namn och skrivarinstdllningar. For att skriva ut jobb med specifika
skrivarinstdllningar, klicka pa lamplig sparad forinstillning i listan Presets (Forinstdlld).

4. Klicka pa Print (Skriv ut) for att skriva ut jobbet.

Utskriftsalternativ i Mac OS X skrivardrivrutin:

I tabellen nedan anvands Mac OS X 10.6 TextEdit som exempel.
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Utskriftsalternativ for Mac OS X

Alternativ

Utskriftsalternativ

Copies (Kopior)

Collated (Sorterad)

Pages (Sidor)

Paper Size (Pappersstorlek)
Orientation (Orientering)

Layout (Layout)

Pages per Sheet (Sidor per ark)

Layout Direction (Layoutriktning)

Border (Kant)

Two-Sided (Tvasidig)

Reverse page orientation (Omvand sidorientering)
Flip horizontally (Vand horisontellt)

Color Matching (Fargmatchning)

ColorSync
Vendor Matching (Leverantérsmatchning)
Profile (Profil)

Paper Handling (Pappershantering)

Pages to Print (Sidor att skriva ut)

Page Order (Sidordning)

Scale to fit paper size (Anpassa efter pappersstorlek)
Destination Paper Size (Utskriftens pappersstorlek)
Scale down only (Skala endast ned)

Cover Page (Skiljeblad)

Print Cover Page (Skriv ut skiljeblad)
Cover Page Type (Typ av skiljeblad)
Billing Info (Faktureringsinfo)

Scheduler (Schemaldggare)

Iy ) I U U A A S A I S A A A

Print Document (Skriv ut dokument)
Priority (Prioritet)
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Alternativ

Utskriftsalternativ

Printer Features (Skrivaregenskaper)

(1 1. Detailed Settings (Detaljerade instdllningar)
d Image Quality (Bildkvalitet)
(1 Image Rotation (180deg) (Bildrotering (180 grader))
[ Toner Saving Mode (Tonersparldage)
1 2. Color Balance (Fargbalans)
[ Low Density (K) (Lag densitet (K))
1 Medium Density (K) (Medel densitet (K))
(d High Density (K) (Hog densitet (K))
1 3. Paper Handling (Pappershantering)
(1 Paper Type (Papperstyp)
[ 4. Printer Specific Options (Skrivarspecifika alternativ)
1 Skip Blank Pages (Hoppa 6ver tomma sidor)

Summary (Sammanfattning)

Skriva ut pa papper med anpassad storlek

I detta avsnitt forklaras hur man skriver ut pa papper med anpassad storlek med skrivardrivrutinen.

Séttet att lagga i papper med anpassad storlek dr det samma som sittet for att lagga i papper med

standardstorlek.

Se dven:

“Ligga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30

Definiera anpassade pappersstorlekar

Ange den anpassade storleken i skrivardrivrutinen fére utskrift.

Anm:

Nir du anger pappersstorleken i skrivardrivrutinen, se till att specificera samma storlek som det faktiska
utskriftsmaterialet har. Om fel storlek anges for utskrift kan det orsaka skrivarfel. Detta dr sdrskilt
viktigt om du konfigurerar en storre storlek ndr ett papper med small bredd anvinds.

Anvédnda Windows skrivardrivrutin

I Windows skrivardrivrutin, ange den anpassade storleken i dialogrutan Custom Paper Size. I detta
avsnitt forklaras proceduren med Windows XP som exempel.
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For Windows XP eller senare dr det endast en administrators 16senord som ger anvandare
administratorsréttigheter att dndra instéllningarna. Anvédndare utan administratorsrattigheter kan
bara titta pa innehallet.

1. Klicka pé start — Printers and Faxes (Skrivare och fax).

2. Hogerklicka pa ikonen for skrivaren, och vilj sedan Properties (Egenskaper).

3. Vilj fliken Configuration.

4. Klicka pa Custom Paper Size.

5. Vilj den anpassade instéllning som du vill definiera fran Details.

6. Ange lingden pa kortsidan och langsidan under Change Setting For. Du kan ange virdena
antingen genom att skriva in dem direkt eller anvdanda knapparna uppatpil och nedatpil. Laingden
pa kortsidan kan inte vara langre dn den for langsidan, dven om det dr inom det specificerade
omradet. Lingden pé langsidan kan inte vara kortare dn den for kortsidan, d&ven om det dr inom

det specificerade omradet.

7. For att tilldela ett pappersnamn, markera kryssrutan Name the Paper Size, och skriv sedan in
namnet i Paper Name. Upp till 14 tecken kan anvéndas for pappersnamnet.

8. Vid behov, upprepa steg 5 till 7 f6r definiera en annan anpassad storlek.
9. Klicka pa OK tva ganger.

Skriva ut pa papper med anpassad storlek

Anvind foljande procedurer for att skriva ut med antingen Windows eller Mac OS X
skrivardrivrutiner.

Anvinda Windows skrivardrivrutin
I detta avsnitt forklaras proceduren med Windows XP WordPad som exempel.
Anm:
Hur man tar fram skrivarens dialogruta Properties (Egenskaper)/Printing Preferences

(Utskriftsinstdllningar) varierar beroende pd programvaran. Vi héinvisar till handboken for
respektive programvara.

1. Fran menyn File (Arkiv), vilj Print (Skriv ut).
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Vilj skrivaren som ska anvandas for utskrift och klicka pa Preferences (Instéllningar).
Vilj fliken Paper/Output.

Vilj storleken pa originaldokumentet fran Paper Size.

Vilj lamplig papperstyp fran Paper Type.

Klicka pa fliken Layout.

Fran Output Size, vilj den anpassade storlek som du definierat. Om du viljer den anpassade
storleken fran Paper Size i steg 4, vilj Same as Paper Size.

Klicka pa OK.

Klicka pa Print (Skriv ut) i dialogrutan Print (Skriv ut) for att paborja utskriften.

Anvénda Mac OS X skrivardrivrutin

I detta avsnitt forklaras proceduren med Mac OS X 10.6 TextEdit som exempel.

1.

Fran menyn File (Arkiv), vilj Page Setup (Utskriftsformat).
Vilj skrivaren som ska anvandas for utskrift frin Format For (Format for).

Fran Paper Size (Pappersstorlek), vilj Manage Custom Sizes (Hantera anpassade
storlekar).

I fonstret Custom Paper Sizes (Anpassade pappersstorlekar), klicka pa +.
En nyskapad instdllning, "Untitled (Titell6s)”, visas i listan.
Dubbelklicka pa "Untitled (Titellds)” och skriv in namnet for instéllningen.

Skriv in storleken pa originaldokumentet i rutorna Width (Bredd) och Height (Hojd) i Paper
Size (Pappersstorlek).

Specificera Non-Printable Area (Icke-utskrivbart omrade) vid behov.

Klicka pa OK.
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9. Setill att den nyss skapade pappersstorleken dr vald i Paper Size (Pappersstorlek), och klicka
sedan pa OK.

10. Fran menyn File (Arkiv), vélj Print (Skriv ut).

11. Klicka pé Print (Skriv ut) for att borja skriva ut.

Kontrollera status for utskriftsdata

Kontrollera status (endast Windows)

Du kan kontrollera skrivarens status med Status Monitor. Dubbelklicka pé skrivarikonen Status
Monitor pa aktivitetsféltet langst ner till hoger pa skdrmen. Printer Selection-fonstret visas, och dér
visas skrivarnamnet, skrivarens anslutningsportar och skrivarens status. Kontrollera kolumnen
Status for att fa veta den aktuella statusen for skrivaren.

Knappen Settings: Visar skirmen Settings och ger mojlighet att dndra Status
Monitor-installningarna.

Klicka pa namnet pa dnskad skrivare listad i Printer Selection-fonstret. Printer Status-fonstret
visas. Du kan kontrollera skrivarens status och utskriftsjobbets status.

For mer information om Status Monitor, se Help. I f6ljande procedur anvinds Windows XP som
exempel:

1. Klicka pé start — All Programs (Alla program).
2. Vilj EPSON.
3. Vilj EPSON AL-M1400.
4. Vilj Activate Status Monitor.
Printer Selection-fonstret visas.
5. Klicka pa namnet pé 6nskad skrivare fran listan.
Printer Status-fonstret visas.

6. Klicka pa Help.
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Se dven:
“Status Monitor (endast Windows)” pa sidan 16

Skriva ut en rapportsida

For att bekrifta skrivarens instéllningar, skriv ut en rapportsida.
I detta avsnitt beskrivs séttet att skriva ut en rapportsida.

Skriva ut en System Settings-sida

For att verifiera detaljerade skrivarinstéllningar, skriv ut en System Settings-sida.
Printer Setting Utility
I foljande procedur anvinds Windows XP som exempel.

1. Klicka pé start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 — Printer
Setting Utility.

?gzlfret for att vilja en skrivare visas i detta steg, ndr flera skrivardrivrutiner dr installerade pd
datorn. Klicka i sa fall pa namnet pd onskad skrivare listad i Printer Name.
Printer Setting Utility visas.
2. Klicka pa fliken Printer Settings Report.
3. Vilj Reports fran listan pé vénster sida av sidan.
Sidan Reports visas.

4. Klicka pa System Settings.

System Settings-sidan skrivs ut.

Skrivarinstdllningar

Du kan vilja menyalternativ och motsvarande véirden frin Printer Setting Utility.

Grundlaggande om utskrifter 53



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

I f6ljande procedur anvinds Windows XP som exempel.

Anm:
Fabriksinstdllningar kan variera for olika ldnder. Dessa instdllningar gdller tills nya viljs eller
fabriksinstdllningarna dterstdlls.

For att vilja ett nytt virde som en instdllning:

1.

Klicka pa start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 — Printer
Setting Utility.

Anm:

F;Ztret for att vilja en skrivare visas i detta steg, ndr flera skrivardrivrutiner dr installerade pa
datorn. Klicka i sa fall pa namnet pa onskad skrivare listad i Printer Name.

Printer Setting Utility visas.

Klicka pa fliken Printer Maintenance.

Vilj det 6nskade menyalternativet.

Varje menyalternativ har en lista med virden f6r menyalternativet. Ett virde kan vara:

[ En fras eller ett ord som beskriver en instéllning
(d  Ett numeriskt virde som kan dndras

(d En Pa- eller Av-instéllning

Vilj det 6nskade vardet, och klicka sedan pa den associerade knappen med varje menyalternativ.

Drivrutininstéllningar kan ha foretrdde framfor dndringar tidigare gjorda och kan kréva att
grundinstéllningarna i Printer Setting Utility dndras.
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Kapitel 6
Anvdnda manoverpanelen

Aterstdilla till fabriksinstdllningar

Efter att ha exekverat Initialize NVM (Initiera NVM) och startat om skrivaren, aterstalls alla
menyparametrar eller data till de ursprungliga fabriksvardena.

1. Stdng av skrivaren.
2. Oppna den bakre luckan.
3. Medan du haller ned knappen pa mandverpanelen, sla pa skrivaren.

Kontrollera att O (Klar) LED:n och 1 (Fel) LED:n blinkar. Om LED-lamporna inte blinkar, sting
av skrivaren, och exekvera sedan steg 3 igen.

4. Sting den bakre luckan.
Skrivaren bérjar initiera NV-minnet (Non-Volatile Memory: icke-bestindigt minne).

Viktigt:
Forsok aldrig att stinga av skrivaren. Skrivaren kommer att sluta fungera.

Skrivaren startar om automatiskt for att tillimpa instéllningarna.

Att forsta manoverpanellamporna

Manoéverpanelens lampor betyder olika saker, beroende pa sekvensen. Umbra och grona lampor som
ar slackta, lyser, eller blinkar indikerar skrivartillstand.

LED Av Pa Snabb blinkning Langsam blink-
ning
1 Fel — o .- Inget
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LED Av Pa Snabb blinkning Langsam blink-
ning
2 Klar — P * Y
.
1
®@0 5
Lampsekvenser

Foljande tabell visar lampstatusen.

Fel

Klar

Skrivarstatus

Klar

Nastan slut pa toner.

Se dven:
"Byta tonerkassetten” pa sidan 82

Laddar ner

Varmer upp efter strompaslag

Tar emot data, vantar pa data, skriver ut

Skriver ut nar tonern ar nastan slut.

Se dven:
"Byta tonerkassetten” pa sidan 82

Atergar fran viloldge

| stromsparldagelage

Se dven:
"Stromsparlage” pa sidan 14
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Fel

Klar

Skrivarstatus

Inget papper arilagt.
Lagg i papper, och tryck sedan pa knappen pd mandverpanelen.

Se dven:
"Lagga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30

Fel storlek pa papper arilagt.

Se dven:
"Lagga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30

Pappersstopp har uppstatt.

Se dven:
"Rensa pappersstopp” pa sidan 58

Vantar pa manuell dubbelsidig utskrift *!

Avbryter jobb

I laget Initialize NVM (Initiera NVM)

Se dven:
"Aterstalla till fabriksinstaliningar” pa sidan 55

Tonerkassettens livslangd ar slut.

Se dven:
"Byta tonerkassetten” pa sidan 82

Den bakre luckan ar 6ppnad.

Sténg den bakre luckan.

Alla 6vriga motorfel: flaktfel, fel pa fixeringsenhet etc.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den.

Ett allvarligt fel har uppstatt.

Stang av skrivaren, och sla sedan pa den. Kontakta den lokala Ep-
son-representanten eller en auktoriserad aterforsdljare om detta all-
varliga fel uppstar upprepade ganger.

1 Lagg i papper for den andra sidans (udda) sidor, och tryck p& knappen pa manéverpanelen.

Se dven:

"Manuell dubbelsidig utskrift (endast Windows skrivardrivrutin)” pa sidan 38

Anvanda mandverpanelen

57



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

Kapitel 7

Felsokning

Rensa pappersstopp

Genom att noggrant valjalampligt utskriftsmaterial och lagga i papperet pa rétt sitt, kan man undvika
de flesta pappersstopp.

Se dven:

a
4

“Om utskriftsmaterial” pa sidan 24

“Utskriftsmaterial som stods” pd sidan 27

Anm:
Innan du koper stora méangder av nagot utskriftsmaterial, rekommenderar vi att du forst gor ett
kvalitetstest med ett varuprov.

Undvika pappersstopp

4
a

(I W

(I R T IE A

Anvind endast rekommenderat utskriftsmaterial.

Se "Lagga i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF)” pa sidan 30 for att lagga i
utskriftsmaterial korrekt.

Lagginteifor mycketiutskriftsmaterialkallorna. Se till atthojden pa bunten med utskriftsmaterial
inte dverstiger markena som indikeras pa styrskenorna for pappersbredd.

Lagg inte i skrynkligt, vikt, fuktigt eller bojt utskriftsmaterial.

Boj, lufta och rita till utskriftsmaterialet innan du ldgger i det. Om pappersstopp uppstar med
utskriftsmaterial, forsok med att mata ett ark i taget genom universalarkmataren (MPF).

Anviénd inte utskriftsmaterial som du har beskurit eller klippt till.

Blanda inte utskriftsmaterial av olika storlekar, vikter eller typer i samma utskriftsmaterialkélla.
Se till att den rekommenderade utskriftssidan ar vind uppét nir du lagger i utskriftsmaterialet.
Utskriftsmaterial ska forvaras i en lamplig miljo.

Se till att alla kablar som &r anslutna till skrivaren ér ordentligt isatta.
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(d Om styrkskenorna sitts for snavt kan det orsaka pappersstopp.

Se dven:
I "Om utskriftsmaterial” pd sidan 24

[ “Utskriftsmaterial som stods” pa sidan 27

[ “Riktlinjer for forvaring av utskriftsmaterial” pd sidan 26

Identifiera platsen for pappersstopp

Obs!

n Forsok inte att ta bort ett papper som fastnat langt inne i produkten, i synnerhet ett papper som
ligger runt en fixeringsenhet eller en virmevals. Annars kan du skada dig eller fa brinnskador.
Sting av produkten genast och kontakta den lokala Epson-representanten.

Viktigt:
Forsok inte att rensa pappersstopp genom att anvinda verktyg eller instrument. Det kan orsaka
permanent skada pa skrivaren.
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Foljande illustration visar var pappersstopp kan uppsta langs utskriftsmaterialbanan.

1 | Mellersta utmatningsfack

2 | Overféringsrem

3 | Spakar

4 | Bakre lucka

5 | Frontlucka

6 | Universalarkmatare (MPF)

Rensa pappersstopp fran framsidan av skrivaren

Anm:
For att dtgirda felet som visas pa manoverpanelen, mdste du rensa allt utskriftsmaterial fran
utskriftsmaterialbanan.
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1. Tabort pappersluckan.

4. For att aterstalla skrivaren, tryck pa knappen pa mandverpanelen enligt anvisningarna i Printer
Status-fonstret.
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Viktigt:
Anvdind inte for mycket kraft pa pappersluckan. Det kan skada den eller insidan av skrivaren.

Rensa pappersstopp fran baksidan av skrivaren

Viktigt:
A For att undvika elektriska stotar, sting alltid av skrivaren och koppla bort nétsladden fran det
jordade uttaget innan ndgot underhall utfors.

[ For att undvika brdnnskador, rensa inte pappersstopp direkt efter utskrift. Fixeringsenheten blir
mycket varm under anvindning.

Anm:
For att dtgirda felet som visas pa manoverpanelen, mdste du rensa allt utskriftsmaterial fran

utskriftsmaterialbanan.

1. Tryck ner bakstyckets frigéringsspak och 6ppna den bakre luckan.

2. Lyft upp spakarna.
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3. Tabort allt papper som fastnat frdn baksidan av skrivaren.

4. Sank ner spakarna till det ursprungliga laget.

5. Stdng den bakre luckan.
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Om felet inte dr 16st, kan det finnas en bit papper kvar inuti skrivaren. Anvénd féljande procedur
for att rensa stoppet.

6. Légg i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF) om det inte finns nagot utskriftsmaterial.
7. Starta Printer Setting Utility, klicka pa Jam Recovery pa fliken Printer Maintenance.
8. Klicka pa knappen Start.

Utskriftsmaterialet matas fram for att trycka ut det fastnade papperet.

Rensa pappersstopp fran det mellersta utmatningsfacket

Viktigt:
[ For att undvika elektriska stotar, sting alltid av skrivaren och koppla bort ndtsladden frin det
jordade uttaget innan ndgot underhdll utfors.

d  For att undvika brdnnskador, rensa inte pappersstopp direkt efter utskrift. Fixeringsenheten blir
mycket varm under anvindning.

Anm:
For att dtgirda felet som visas pd manoverpanelen, mdste du rensa allt utskriftsmaterial fran

utskriftsmaterialbanan.

1. Tryck ner bakstyckets frigéringsspak och 6ppna den bakre luckan.
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2. Lyft upp spakarna.

3. Tabort allt papper som fastnat fran baksidan av skrivaren. Om det inte finns nagot papper i
pappersbanan, ta da bort allt papper som fastnat i det mellersta utmatningstfacket.
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5. Stdng den bakre luckan.

Om felet inte ar 10st, kan det finnas en bit papper kvar inuti skrivaren. Anvind féljande procedur
for att rensa stoppet.

6. Lagg i utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF) om det inte finns nagot utskriftsmaterial.
7. Starta Printer Setting Utility, klicka pa Jam Recovery pa fliken Printer Maintenance.
8. Klicka pa knappen Start.

Utskriftsmaterialet matas fram for att trycka ut det fastnade papperet.
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Problem med pappersstopp

Stopp pad grund av felmatning

Problem Atgard

Det uppstar felmatning av utskriftsma- | Se till att papperet skjuts in i korrekt i universalarkmataren (MPF).
terial.

Beroende pa utskriftsmaterialet som anvands, vidta en av foljande atgarder:

O Fortjockt papper, anvind ett som &r 163 g/m? eller mindre.
[ Fortunt papper, anvand ett som &r 60 g/m?” eller mer.

[ For kuvert, se till att det ar korrekt ilagt i universalarkmataren (MPF) sa som
anvisas i "Ldgga i kuvert i universalarkmataren (MPF)" pd sidan 34.

Om kuvertet ar missformat, rata till det eller anvand ett annat kuvert.

Om manuell dubbelsidig utskrift utfors, se till att utskriftsmaterialet inte ar bojt.

Lufta utskriftsmaterialet.

Om utskriftsmaterialet ar fuktigt, vand utskriftsmaterialet pd andra sidan.

Om problemet kvarstar, anvand utskriftsmaterial som inte ar fuktigt.

Anm:
Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Stopp pd grund av flerarksmatning

Problem Atgard

Det uppstar flerarksmatning av utskrif- | Se till att papperet skjuts in i korrekt i universalarkmataren (MPF).
tsmaterial.

Om utskriftsmaterial ar fuktigt, anvand utskriftsmaterial som inte ar fuktigt.

Lufta utskriftsmaterialet.

Anm:
Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.
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Enkla skrivarproblem

Vissa kan skrivarproblem losas enkelt. Om ett problem uppstar med skrivaren, kontrollera foljande
punkter:

(d Natsladden ér ansluten till skrivaren och till ett korrekt jordat eluttag.
[ Strommen till skrivaren ar pa.

(d Eluttaget inte ar avstangt vid nagon kontakt eller strombrytare.

(d Annan elektrisk utrustning ansluten till uttaget fungerar.

Om du kontrollerat allt ovan och problemet kvarstar, sting av skrivaren, vinta i 10 sekunder, och sla
sedan pa skrivaren. Det 16ser ofta problemet.

Displayproblem

Problem Atgard

Efter att skrivaren har slagits p3, lyser Stang av skrivaren, vanta i 10 sekunder, och sla pa skrivaren.
inte ¢y (Klar) LED:n.

Utskriftsproblem
Problem Atgard
Skrivaren stoppar under utskriftsjobb. Kontrollera om meddelandet visas i Printer Status-fonstret. Om

meddelandet "Cooling Down Wait for a few minutes” visas, héller skrivaren pa att
svalna eftersom temperaturen i skrivaren ar for hog. Vdnta nagra minuter.
Nar skrivaren har svalnat, kommer utskriften att starta igen.
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Problem Atgard

Jobbet skrevs inte ut eller felaktiga Kontrollera att () (Klar) LED:n lyser.
tecken skrevs ut.

Kontrollera att utskriftsmaterial ar laddat i skrivaren.

Verifiera att du anvander ratt skrivardrivrutin.

Kontrollera att du anvander ratt USB-kabel och att den ar ordentligt ansluten i
skrivaren.

Verifiera att ratt utskriftsmaterialstorlek ar vald.

Om du anvander en utskriftshanterare, verifiera att hanteraren inte har stannat.

Det uppstar felmatning eller flerarks- Kontrollera att utskriftsmaterialet som du anvander uppfyller kraven for skrivaren.

matning av utskriftsmaterial. w
Se dven:

"Utskriftsmaterial som kan anvandas” pa sidan 27

Lufta utskriftsmaterialet innan det laggs i.

Kontrollera att utskriftsmaterialet ar korrekt laddat i skrivaren.

Kontrollera att styrskenorna for pappersbredd och langdstyrskenan &r korrekt
justerade.

Fyll inte pa for mycket i utskriftsmaterialkallorna.

Tryckinte in utskriftsmaterial med vald i universalarkmataren (MPF) nédr du lagger i
det. Annars kan det bli snett eller bojt.

Kontrollera att utskriftsmaterialet inte ar bojt.

Lagg i den rekommenderade utskriftssidan korrekt for typen av utskriftsmaterial
som du anvander.

Se dven:
"Pafylining utskriftsmaterial” pd sidan 29

Vand utskriftsmaterialet pa andra sidan eller upp och ner och forsok att skriva ut
igen for att se om matningen forbattras.

Blanda inte olika sorters utskriftsmaterial.

Blanda inte utskriftsmaterial ur olika férpackningar.

Ta bort de 6versta och understa bojda arken i en férpackning innan
utskriftsmaterialet laggs i.

Ladda en utskriftsmaterialkalla endast nar den ar tom.

Kuvertet ar skrynkligt efter utskrift. Kontrollera att kuvertet arilagt som anvisas i “Lagga i kuvert i universalarkmataren
(MPF)” pa sidan 34.
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Problem Atgard

Sidbrytningar pa ovantade stéllen. Oka virdet for Fault Time-Out i menyn System Settings som finns pa fliken
Printer Maintenance i Printer Setting Utility.

Utskriftsmaterial staplas inte ordentligt | Vand hégen med utskriftsmaterial i universalarkmataren (MPF).
i det mellersta utmaningsfacket.

Skrivaren skriver inte ut dubbelsidiga Vilj Flip on Short Edge eller Flip on Long Edge fran menyn Duplex pa fliken
sidor. Paper/Output i skrivardrivrutinen.

Problem med utskriftskvaliteten

Anm:
I detta avsnitt anvinder vissa procedurer Printer Setting Utility eller Status Monitor.

Se dven:
[ “Printer Setting Utility (endast Windows)” pd sidan 16

[ “Status Monitor (endast Windows)” pa sidan 16

Utskriften dr for ljus
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Problem Atgard

Utskriften ar for ljus. Tonerkassetten kan vara ndstan slut eller behdver bytas ut. Bekrafta mangden
toner i tonerkassetten.

1. Kontrollera Estimated Toner Level pa fliken Consumables i Printer
Status-fonstret.

2. Byt ut tonerkassetten vid behov.

Verifiera att utskriftsmaterialet ar torrt och att korrekt utskriftsmaterial anvands.
Om inte, anvand utskriftsmaterial som rekommenderas for skrivaren.

1. Starta Printer Setting Utility, klicka pa Adjust BTR pa fliken Printer
Maintenance.

2. Justera installningarna fér den typ av utskriftsmaterial som anvands.
3. Klicka pa knappen Apply New Settings.

Se dven:
"Utskriftsmaterial som kan anvandas” pa sidan 27

Forsok med att andra instdliningen Paper Type i skrivardrivrutinen.

Pa fliken Paper/Output i Printing Preferences (Utskriftsinstéllningar) for
skrivardrivrutinen, dndra instadliningen Paper Type.

Inaktivera Tonersparlaget i skrivardrivrutinen.

1. Pa fliken Grafik i Utskriftsinstaliningar for skrivardrivrutinen, forsdkra dig om att
kryssrutan Tonersparldge inte & markerad.

Anm:
Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Toner smetar ut sig eller utskriften sidpper/fldckar pa baksidan

ABC
DEF
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Problem

Atgard

Toner smetar ut sig eller utskrift sldp-
per.

Det finns flackar pa baksidan av utskrif-
terna.

Ytan pa utskriftsmaterialet kan vara ojamn. Forsék med att dndra installningen
Paper Type i skrivardrivrutinen. Till exempel, dndra Plain till Lightweight
Cardstock.

1. P fliken Paper/Output i Printing Preferences (Utskriftsinstallningar) for
skrivardrivrutinen, andra instdllningen Paper Type.

Verifiera att ratt utskriftsmaterial anvands.
Om inte, anvand utskriftsmaterial som rekommenderas for skrivaren.

Se dven:
"Utskriftsmaterial som kan anvandas” pa sidan 27

Justera temperaturen for fixeringsenheten.

1. Starta Printer Setting Utility, och klicka pa Adjust Fusing Unit pa fliken Printer
Maintenance.

2. Justera fixeringstemperaturen genom att hoja vardet for utskriftsmaterialet.

3. Klicka pa knappen Apply New Settings.

Anm:

Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgéirder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Slumpvisa fldckar/suddig bilder

ABC
DEF

v’

Problem

Atgard

Det utskrivna resultatet har slumpvisa
flackar eller &r suddig.

Se till att tonerkassetten ar korrekt installerad.

Se dven:
“Installera en tonerkassett” pa sidan 86

Om du anvander en icke-Epson tonerkassett, installera en dkta tonerkassett.
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Anm:
Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.

Hela utskriften dr tom

Om detta fel intriffar, kontakta den lokala Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsaljare.

b

Om detta fel intrdffar, kontakta den lokala Epson-representanten eller en auktoriserad aterforsiljare.

Rdinder syns pa utskriften
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Sprdckliga flédckar

Problem Atgard

Det utskrivna resultatet har ett sprack- | Justera overféringsbiasen.
ligt utseende. . . - . s A1 < q: .
9 1. Starta Printer Setting Utility, klicka pa Adjust BTR pa fliken Printer

Maintenance.
2. Justera instéllningarna for den typ av utskriftsmaterial som anvands.

3. Klicka pa knappen Apply New Settings.

Om du anvander utskriftsmaterial som inte reckommenderas, anvand det
utskriftsmaterial som rekommenderas for skrivaren.

Anm:

Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgéirder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Spoktryck
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Problem Atgard

Det utskrivna resultatet har spoktryck. | Ytan pa utskriftsmaterialet kan vara ojamn. Férsok med att dndra instéllningen
Paper Type i skrivardrivrutinen. Till exempel, dndra Plain till Lightweight
Cardstock.

1. P fliken Paper/Output i Printing Preferences (Utskriftsinstallningar) for
skrivardrivrutinen, andra instdllningen Paper Type.

Justera temperaturen for fixeringsenheten.

1. Starta Printer Setting Utility, och klicka pa Adjust Fusing Unit pa fliken Printer
Maintenance.

2. Justera fixeringstemperaturen genom att hoja vardet for utskriftsmaterialet.

3. Klicka pa knappen Apply New Settings.

Om du anvander utskriftsmaterial som inte rekommenderas, anvand det
utskriftsmaterial som rekommenderas for skrivaren.

Anm:
Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.

Dimma
ABG
DEF
Problem Atgard
Det utskrivna resultatet ar dimmigt. Nar hela sidan har blek utskrift, kontakta den lokala Epson-representanten eller en

auktoriserad aterforsaljare.

Nar den utskrivna sidan ar delvis blek, starta Clean Developer.

1. Starta Printer Setting Utility, och klicka pa Clean Developer pa fliken
Diagnosis.

2. Klicka pa knappen Start.
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Anm:

Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.

Bead-Carry-Out (BCO)

Problem Atgard

Bead-Carry-Out (BCO) intraffar. Om skrivaren ar installerad pa en plats hégt 6ver havet, ange platsens hojd.
1. Starta Printer Setting Utility, och klicka pa Adjust Altitude pa fliken Printer
Maintenance.
2.Vilj det vdrde som nara 6verensstammer med hojden pa den plats dar skrivaren
ar placerad.
3. Klicka pa knappen Apply New Settings.

Anm:

Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgéirder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Borrmdrke

2 ("
ARG

R
=
\\\
\
N
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Problem

Atgard

Det utskrivna resultatet har borrmarke.

Tonerkassetten kan vara nastan slut eller behover bytas ut. Bekrdfta mangden
toner i tonerkassetten.

1. Kontrollera Estimated Toner Level pa fliken Consumables i Printer
Status-fonstret.

2. Byt ut tonerkassetten vid behov.

Starta Clean Developer.

1. Starta Printer Setting Utility, och klicka pa Clean Developer pa fliken
Diagnosis.

2. Klicka pa knappen Start.

Anm:

Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Skrynkligt/fldickigt papper
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Problem Atgard
Det utmatade papperet ar skrynkligt. Verifiera att ratt utskriftsmaterial anvands.
Det utmatade papperet ar flackigt. Om inte, anvand utskriftsmaterial som rekommenderas for skrivaren.

Om utskriften ofta skrynklas, anvdnd papper eller annat material fran en ny
férpackning.

Se dven:

[  "Utskriftsmaterial som kan anvandas” pa sidan 27
[ "Om utskriftsmaterial” pa sidan 24

Om du anvander kuvert, kontrollera om skrynklorna dr inom 30 mm fran de fyra
kanterna pa kuvertet.

Om skrynklorna @rinom 30 mm fran de fyra kanterna pa kuvertet, anses detta
normalt. Det dr inget fel pa skrivaren.

Om inte, vidtag foljande atgdrder:

1 Om det ar ett Com-10 kuvert, som ar 220 mm eller langre och har en flik pa
ldngsidan, anvand ett kuvert av en annan storlek.

1 OmkuvertetarC5,somar220 mm ellerlangre och harenflik pd kortsidan, lagg
det i universalarkmataren (MPF) med fliken 6ppen och viand uppat.

[  OmkuvertetarMonarch eller DL (E65), som arkortare an 220 mm, lagg i det for
matning langs langsidan i universalarkmataren (MPF) med fliken 6ppen och
vand uppat.

Om problemet kvarstar, anvand ett kuvert av en annan storlek.

Anm:
Om problemet kvarstar trots att du vidtagit foreslagna dtgéirder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.

Toppmarginalen dr felaktig

ABC
DEF

Problem Atgard

Toppmarginalen ar felaktig. Kontrollera att marginalerna &r ratt instéllda i programmet som anvands.

Felsokning 78



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

Anm:

Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgdrder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad dterforsdljare.

Buktande/ojamnt papper

ABC
DEF

Problem Atgard

Ytan pa utskriften blirbuktande/ojamn. | Rengor fixeringsenheten.

1.Laggiettark papperiuniversalarkmataren (MPF), och skrev sedan uten solid bild
over hela papperet.

2.Laggidet utskrivna arket med sidan som utskriften ska goras pa vand nedat, och
skriv sedan ut ett tomt pappersark.

Anm:

Om problemet kvarstdr trots att du vidtagit foreslagna dtgirder som beskrivs ovan, kontakta den lokala
Epson-representanten eller en auktoriserad daterforsiljare.

Andra problem
Problem Atgard
Kondensation har uppstattinuti skriva- | Detta brukar handa inom ett antal timmar efter det att du varmt upp rummet pa
ren. vintern. Detta uppstar ocksa nar skrivaren anvands pa en plats dar den relativa
fuktigheten nar 85% eller hogre. Justera fuktigheten eller flytta skrivaren till en
lamplig miljo.
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Kontakta service

Nir du ringer for skrivarservice, ska du vara forberedd att beskriva problemet du har eller
LED-statusen pa mandverpanelen.

Du behover veta skrivarens modellbeteckning och serienummer. Se etiketten pa skrivarens bakre
lucka.

Fa hjélp

Epson erbjuder flera automatiska diagnostiska verktyg for att hjilpa dig att erhélla och uppratta
utskriftskvalitet.

Manoverpanellampor

Manoverpanelen ger dig information och hjélp med felsokning. Nir ett fel eller varningstillstand
uppstar, informerar dig mandverpanelens LED-lampor om problemet.

Se dven:
"Att forsta manoverpanellamporna” pa sidan 55

Status Monitor larm

Status Monitor ar ett verktyg som ingar pa Software Disc. Den kontrollerar automatiskt skrivarens
status nar du skickar ett utskriftsjobb. Om skrivaren inte kan skriva ut jobbet, visar Status Monitor
automatiskt ett meddelande pa datorns skdarm for att tala om for dig att skrivaren behover ses till.

Non-Genuine Mode

Nar du vill anvdnda skrivaren i Non-Genuine Mode, aktivera Non-Genuine Mode och byt ut
tonerkassetten.
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Viktigt:

Om du anvinder skrivaren i Non-Genuine Mode, kan det héinda att skrivarens prestanda inte dr den
bésta. Och alla problem som kan uppsta fran anvindningen av Non-Genuine Modetdcks inte av var
kvalitetsgaranti. Fortsatt anvindning av Non-Genuine Mode kan ocksd orsaka att skrivaren slutar
fungera, och anvindaren maste sjilv std for alla reparationskostnader i samband med sidana

maskinstopp.
Anm:

For att aktivera Non-Genuine Mode, avmarkera kryssrutan intill On pd sidan Non-Genuine Mode pd
fliken Printer Maintenance i Printer Setting Utility.

Printer Setting Utility

I foljande procedur anvinds Windows XP som exempel.

1. Klicka pé start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 — Printer
Setting Utility.

Anm:
Fonstret for att vilja en skrivare visas i detta steg, ndr flera skrivardrivrutiner dr installerade pd

datorn. Klicka i sa fall pa namnet pd onskad skrivare listad i Printer Name.
Printer Setting Utility visas.

2. Klicka pa fliken Printer Maintenance.

3. Vilj Non-Genuine Mode frin listan pé vénster sida av sidan.
Sidan Non-Genuine Mode visas.

4. Markera kryssrutan intill On, och klicka sedan pa knappen Apply New Settings.
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Kapitel 8
Underhall

Byta tonerkassetten
Epsons tonerkassetter ér tillgangliga endast genom Epson.

Det rekommenderas att du anvinder en Epsons tonerkassett for skrivaren. Epsons garanti ticker inte
eventuella problem som uppstatt genom anvandning av tillbehor, delar eller komponenter som inte
tillhandahallits av Epson.

Varning:

A Anvdnd en borste eller fuktig trasa for att torka upp spilld toner. Anvind aldrig en
dammsugare for spilld toner.
Den kan fatta eld av elektriska gnistor inuti dammsugaren och orsaka explosion. Om du
spiller en storre mdngd toner, kontakta den lokala Epson-representanten.

A Sling aldrig en tonerkassett i en oppen eld. Toner som finns kvar i kassetten kan fatta eld och
orsaka brinnskador eller explosion.
Om du har en anvind tonerkassett som inte ldngre behovs, kontakta den lokala
Epson-representanten for kassering.

Obs!
n A Forvara tonerkassetter utom réickhall for barn. Om ett barn av misstag skulle svilja toner,
spotta ut det, skolj munnen med vatten, drick vatten och sok omedelbart likarvard.

1 Vid byte av tonerkassetter, var forsiktig sa att ingen toner spills ut. Ifall toner skulle spillas ut,
undvik kontakt med kldder, hud, 6gon och mun sa vil som inandning.

' Om du spiller toner pd huden eller kliderna, tvitta med tval och vatten.
Om du far tonerpartiklar i 6gonen, skolj med rikligt med vatten i minst 15 minuter tills
irritationen har gatt over. Sok lakarvard vid behov.
Om du inandas tonerpartiklar, forflytta dig till en plats med frisk luft och skélj munnen med
vatten.
Om du sviljer toner, spotta ut det, skolj munnen med vatten, drick rikligt med vatten och sok
omedelbart likarvard.

Viktigt:
Skaka inte den anvinda tonerkassetten for att undvika spill av toner.
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Oversikt
Skrivaren har en fargtonerkassett: svart (K).

Nar tonerkassetten nar slutet pa sin livslangd, tinds LED-lamporna pa mandverpanelen, och féljande
meddelande visas i Printer Status-fonstret.

LED Meddelande Aterstaende sidka- | Skrivarstatus och atgard
pacitet

Fel Klar

— O Den svarta kassetten maste C:a 200 sidor™2 Tonerkassetten borjar ta slut. Forbe-
snart bytas ut."! red en ny.

(] — Byt ut tonerkassetten. Eller — Tonerkassetten har natt slutet pa sin
kontrollera att kassetten ar livslangd. Byt ut den gamla tonerkas-
korrekt isatt. setten mot en ny.

1 Den hirvarningen visas bara nar en Epson tonerkassett anvands (Non-Genuine Mode &r satt till av i Printer Setting Utility).

*2 N&r en tonerkassett med hog kapacitet &r isatt, &r den aterstaende sidkapaciteten c:a 400 sidor.

Viktigt:
1 Ndr du placerar en anvind tonerkassett pa ett golv eller pa ett bord, ligg nagra pappersark under
tonerkassetten ifall toner skulle spillas ut.

QA Ateranvind inte gamla tonerkassetter nir du en gdng har tagit ur dem ur skrivaren. Det kan
forsamra utskriftskvaliteten.

Q' Skaka inte och banka inte pd anvinda tonerkassetter. Aterstdende toner kan spillas ut.

[ Virekommenderar att anvinda slut pa tonerkassetterna inom ett dr efter att ha tagit ut dem ur

forpackningen.
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Ta ur tonerkassetten

1. Oppna frontluckan.

3. Ldgg ut nagra pappersark pa golvet eller bordet dir den urtagna tonerkassetten ska placeras.
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4. Vrid tonerkassetten moturs for att lasa upp.

5. Dra ut tonerkassetten.

Viktigt:
[ Vidror inte trumslutaren pa den forbrukade tonerkassetten.

d Dra alltid ut tonerkassetten langsamt sa att du inte spiller ut ndagon toner.

6. Placera tonerkassetten langsamt pa pappersarken utlagda i steg 3.
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Installera en tonerkassett

1. Packa upp en ny tonerkassett och skaka den fem ganger for att fordela tonern jamnt.

Anm:
Hantera tonerkassetten forsiktigt for att undvika spill av toner.

2. Passa in tonerkassetten i kassetthallaren, och vrid den sedan medurs sa att den ligger mot
lasmarket.

Viktigt:
Se till att sdtta i tonerkassetten ordentligt fore utskrift. Annars kan det uppsta fel.
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3. Stdng atkomstluckan for toner tills den klickar till.

4. Stdng frontluckan.

5. Anvind ladan, i vilken den nyss installerade tonerkassetten lag, for att packa ner den urtagna
tonerkassetten.

6. Varnoga med att inte vidrora utspilld toner och ta bort pappersarken utlagda under den urtagna
tonerkassetten.

Bestdlla forbrukningsmaterial

Tonerkassetten maste bestdllas ibland. Tonerkassetten har installationsanvisningar pa lddan.
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Forbrukningsvaror

Viktigt:
Anvindning av forbrukningsvaror ej rekommenderade av Epson kan forsdamra maskinkvaliteten och
prestanda. Anvind endast forbrukningsvaror rekommenderade av Epson.

Produktnamn Produktkod
TONERKASSETT MED HOG KAPACITET 0650
TONERKASSETT MED STANDARDKAPACITET 0652
RETURTONERKASSETT MED HOG KAPACITET 0651

Ndr det dir dags att bestdilla en tonerkassett

Manéverpanelens LED-lampor och Printer Status-fonstret ger varningar nér tonerkassetten
ndrmar sig tiden for byte. Verifiera att du har en erséttningskassett till hands. Det ar viktigt att bestdlla
en tonerkassett nar dessa varningar forst visas for att undvika utskriftsavbrott. Printer
Status-fonstret visar ett felmeddelande nér tonerkassetten maste bytas ut.

Viktigt:

Den hiir skrivaren dr utformad att ge det mest stabila resultatet och utskriftskvaliteten nér den anvinds
med tonerkassetten som rekommenderas av Epson. Att inte anvinda tonerkassetten som
rekommenderas for denna maskin, forsimrar skrivarens prestanda och utskriftskvalitet. Du kan ocksd
komma att sta for kostnaderna ifall maskiner slutar fungera. For att fa kundstod och erhdlla bésta
prestanda fran skrivaren, se till att anvinda tonerkassetten som rekommenderas av Epson.

Foérvaring av forbrukningsvaror

Forvara forbrukningsvaror i originalférpackningen tills du behéver anvinda dem. Forvara inte
térbrukningsvaror i:

(d Temperaturer hogre an 40 °C.
(d En miljé med extrema viaxlingar i luftfuktighet eller temperatur.
(d Direkt solljus.

(d Dammiga utrymmen.
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[ En bil under en ldngre tidsperiod.
(d En miljo ddr fratande gaser forekommer.

1 En miljo med salt luft.

Hantera skrivaren

Kontrollera skrivarstatus med Status Monitor (endast Windows)

Status Monitor dr ett verktyg som installeras med Epson skrivardrivrutinen. Det kontrollerar
automatiskt skrivarens status nér du skickar ett utskriftsjobb. Status Monitor kan kontrollera
aterstaende mangd toner i kassetten.

Starta Status Monitor

Dubbelklicka pa ikonen Status Monitor pa aktivitetsfaltet eller hogerklicka pé ikonen och vilj Printer
Selection.

Om ikonen Status Monitor inte visas pa aktivitetsfiltet, oppna Status Monitor fran start-menyn.
I f6ljande procedur anvinds Microsoft® Windows® XP som exempel.

1. Klicka pa start — All Programs (Alla program) — EPSON — EPSON AL-M1400 — Activate
Status Monitor.

Printer Selection-fonstret visas.

2. Klicka pa namnet pa 6nskad skrivare fran listan.
Printer Status-fonstret visas.

For mer information om Status Monitor, se direkthjalpen.

Se dven:
“Status Monitor (endast Windows)” pa sidan 16
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Spara pa forbrukningsmaterial

Du kan édndra flera instéllningar i skrivardrivrutinen for att spara pé toner och papper.

Material Installning Funktion

Tonerkassett Toner Saving Mode pa fli- Markera denna kryssruta for att valja ett utskriftsldge som an-
ken Graphics i skrivardrivru- | vander mindre toner. Nar denna funktion anvénds, blir bild-
tinen kvaliteten lagre @n nar den inte anvands.

Utskriftsmaterial Multiple Up pa fliken Skrivaren skriver ut tva eller fler sidor pa en och samma sida av
Layout i skrivardrivrutinen ett ark. De tillgangliga antalen som varje skrivardrivrutin kan

skriva ut pa ett ark papper ar foljande:

d  Windows skrivardrivrutin: 2, 4, 8 eller 16 sidor
d  Mac OS® X skrivardrivrutin: 2, 4, 6, 9 eller 16 sidor
Kombinerat med dubbelsidig utskrift, mojliggér Multiple Up

utskrift pd upp till 32 sidor pa ett ark papper. (16 stycken pa
framsidan och 16 pa baksidan)

Kontrollera sidantal

Det totala antalet utskrivna sidor kan kontrolleras genom att skriva ut en System Settings-sida. Det
totala antalet utskrivna sidor visas i Print Volume-delen, klassificerade efter pappersstorlekar.

Enkelsidig utskrift (inklusive N-Up) riaknas som ett jobb, och dubbelsidig utskrift (inklusive N-Up)
raknas som tva. Vid dubbelsidig utskrift, om ett fel uppstar efter att en sida skrivits ut korrekt, riaknas
det som ett.

Vid dubbelsidig utskrift kan det hdanda att en tom sida infogas automatiskt beroende pa
installningarna i programmet. I det fall raknas den tomma sidan som en sida. Men vid dubbelsidig
utskrift f6r udda sidnummer, raknas inte den tomma sidan infogad pa baksidan av den sista udda
sidan.

Anm:
Vi hanvisar till “Skriva ut en System Settings-sida” pa sidan 53 for detaljer om hur man skriver ut en
System Settings-sida.

Underhall 90



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

Flytta skrivaren

Anm:

Baksidan av denna skrivare dr tyngre dn frontsidan. Observera denna skillnad i vikt nér du flyttar pa
skrivaren.

1. Stdng av skrivaren.
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3. Tabort allt papper i det mellersta utmatningsfacket om det finns ndgot dar. Sting
utmatningsfackets forlangningsdel.

4. Tabort pappersluckan.

5. Tabortallt papperiuniversalarkmataren (MPF). Ligg papperet i forpackningen och hall det borta
fran fukt och smuts.
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6. Skjut skjutreglaget och lingstyrskenen bakat tills bada stoppar.

7. Sting frontluckan.

8. Lyft upp skrivaren och flytta den varsamt.

Anm:
Om skrivaren ska flyttas en ldngre stricka, bor tonerkassetten tas bort for att forhindra att toner
spills ut och skrivaren bor ocksd packas ned i en lada.

Underhall 93



Epson AculLaser M1400 Series  Anvandarhandbok

Appendix A

Var du kan fa hjdlp

Kontakta Epson Support

Innan du kontaktar Epson

Om Epson-produkten inte fungerar ordentligt och du inte kan l6sa problemet med hjilp av
felsokningsinformationen i produktens dokumentation, kontaktar du Epsons supporttjanst for att fa
hjalp. Om det inte finns nagon Epson support for ditt omréde i listan nedan kan du kontakta
aterforsdljaren.

Epson support kan hjélpa dig mycket snabbare om du kan ge dem f6ljande information:

a

Produktens serienummer
(Etiketten med serienumret brukar finnas pa baksidan av produkten.)

Produktmodell

Produktens programversion
(Klicka pa About, Versionsinformation eller liknande knapp i produktens programvara.)

Mirke och modell pa datorn
Datorns operativsystem och version

Namn och versioner pa programvara som du brukar anvinda med produkten

Hjdlp for anvindare i Nordamerika

Epson erbjuder de tekniska supporttjanster som listas nedan.

Internetsupport

Besok Epsons supportwebbplats pa http://epson.com/support och vilj din produkt for att finna
16sningar pa vanliga problem. Du kan ladda ner drivrutiner och dokumentation, fa svar pa vanliga
fragor och felsokningsrad, eller skicka dina fragor till Epson via e-post.
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Tala med en supportrepresentant

Ring: (888) 377-6611,kl. 06:00 till 18:00, normaltid vid Stillahavskusten, mandag till fredag. Dagar och
tider for support kan komma att dndras utan féregdende meddelande.

Innan du ringer, se till att du har enhetens ID-nummer, som finns med i informationen om Epson
Preferred Protection Plan som medf6ljde skrivaren. Du behdver dven skrivarens serienummer och

inkopsbevis.

Kopa forbrukningsartiklar och tillbehor

Du kan kopa dkta Epson blackpatroner, tonerkassetter, papper och tillbehor fran en auktoriserad
Epson-aterforsiljare. Ring 800-GO-EPSON (800-463-7766) for att fa reda pa vilken aterforsiljare
som finns ndrmast dig. Eller sd kan du kdpa online pa http://www.epsonstore.com (forsidljningi USA)
eller http://www.epson.ca (forsiljning i Kanada).

Hjdlp for anvéindare i Latinamerika

E-supporttjinster finns dygnet runt pa f6ljande webbplatser:

Tjanst

Webbadress

World Wide Web

Pa Internet kan du na Epsons latinamerikanska webbplats pa http://
www.latin.epson.com

| Brasilien kan du na Epson pa http://www.epson.com.br

For att tala med en supportrepresentant, ring nagot av nedanstdende nummer:

Land Telefonnummer

Argentina (54 11) 5167-0300

Brasilien (55 11) 3956-6868

Chile (56 2) 230-9500

Colombia (571) 523-5000

Costa Rica (50 6) 2210-9555, (800) 377-6627
Mexiko (52 55) 1323-2052, 01-800-087-1080
Peru (511)418-0210

Venezuela (58212) 240-1111
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Hjdlp for anvéndare i Europa

Kontrollera det alleuropeiska garantidokumentet for information om hur du kontaktar Epson

support.

Hjdlp for anvéindare i Taiwan

Tillgénglig kontaktmojlighet f6r information, support och tjanster:

World Wide Web (http://www.epson.com.tw)

Information om produktspecifikationer, drivrutiner for nedladdning, och produktfragor ar

tillgdnglig.

Epson HelpDesk (Telefon: +0280242008)

Vart helpdeskteam kan hjélpa dig med f6ljande 6ver telefon:

(1 Forsdljningsfragor och produktinformation

(d Fréagor eller problem som rér anviandning av produkten

(d Frégor om reparationsservice och garanti

Servicecenter for reparation:

Telefonnummer

Faxnummer

Adress

02-23416969

02-23417070

No.20, Beiping E. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 100, Tai-
wan

02-27491234

02-27495955

1F.,No.16, Sec. 5, Nanjing E. Rd., Songshan Dist., Taipei City
105, Taiwan

02-32340688

02-32345299

No.1, Ln. 359, Sec. 2, Zhongshan Rd., Zhonghe City, Taipei
County 235, Taiwan

039-605007 039-600969 No.342-1, Guangrong Rd., Luodong Township, Yilan County
265, Taiwan
038-312966 038-312977 No.87, Guolian 2nd Rd., Hualien City, Hualien County 970,

Taiwan

02-82273300

02-82278866

5F.-1,N0.700, Zhongzheng Rd., Zhonghe City, Taipei County
235, Taiwan
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Telefonnummer Faxnummer Adress

03-2810606 03-2810707 No.413, Huannan Rd., Pingzhen City, Taoyuan County 324,
Taiwan

03-5325077 03-5320092 1F.,No.9,Ln.379,Sec.1, JingguoRd., North Dist., Hsinchu City

300, Taiwan

04-23291388

04-23291338

3F.,No.510, YingcaiRd., West Dist., Taichung City 403, Taiwan

04-23805000

04-23806000

No.530, Sec. 4, Henan Rd., Nantun Dist., Taichung City 408,
Taiwan

05-2784222 05-2784555 No.463, Zhongxiao Rd., East Dist., Chiayi City 600, Taiwan

06-2221666 06-2112555 No.141, Gongyuan N. Rd., North Dist., Tainan City 704, Tai-
wan

07-5520918 07-5540926 1F., No.337, Minghua Rd., Gushan Dist., Kaohsiung City 804,
Taiwan

07-3222445 07-3218085 No.51, Shandong St., Sanmin Dist., Kaohsiung City 807, Tai-
wan

08-7344771 08-7344802 1F.,No.113,ShengliRd., Pingtung City, Pingtung County 900,

Taiwan

Hjdlp for anviindare i Australien

Epson Australia vill ge dig kundstod med hog kvalitet. Férutom produktdokumentationen kan du
ocksa hamta information frén féljande kallor.

Din aterforsdljare

Glém inte att din terforsiljare ofta kan hjilpa digatt identifiera och 16sa problem. Aterférsiljaren bor
alltid vara den forsta kontakten for rad om problem; de kan ofta 1dsa problem snabbt och enkelt savil
som att ge dig rad om hur du gar vidare.

Internet URL http://www.epson.com.au

Fa atkomst till Epson Australias sidor pd webben. Det kan vara virt att ta med modemet hit for lite
surfning! Den hiar webbplatsen erbjuder ett nedladdningsomrade for drivrutiner, Epsons
kontaktpunkter, ny produktinformation och teknisk support (e-post).
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Epson Helpdesk

Epson Helpdesk ér en sista sakerhet for att se till att vara kunder har atkomst till rad. Medarbetare pa
helpdesken kan hjdlpa dig att installera, konfigurera och anvinda din Epson-produkt. Var

helpdesk-personal med ansvar for forséljning kan ge dig litteratur om nya Epson-produkter och ge dig
information om var ndrmaste aterforsdljare eller serviceagent finns. Manga olika fragor besvaras har.

Helpdesknumren ér:
Telefon: 1300 361 054
Fax: (02) 8899 3789

Viuppmanar digatthaall relevant information tillhands nar du ringer. Ju mer information du ger oss,
desto snabbare kan vi hjilpa dig att16sa problemet. Informationen omfattar dokumentationen till din
Epson-produkt, typ av dator, operativsystem, program och eventuell information som du tycker ar av
vikt.

Hjdlp for anvdndare i Singapore

Killor med information, support och tjanster som dr tillgangliga fran Epson Singapore ar:

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Information om produktspecifikationer, drivrutiner som kan laddas ned, Vanliga fragor,
forsaljningsfragor och teknisk support via e-post ér tillganglig.

Epson Helpdesk (Telefon: (65) 6586 3111)
Vart helpdeskteam kan hjélpa dig med f6ljande 6ver telefon:

d Forsdljningsfragor och produktinformation
(d Fragor eller problem som ror anvdndning av produkten

(d Frégor om reparationsservice och garanti

Hjdlp for anvéiindare i Thailand

Tillgénglig kontaktmojlighet f6r information, support och tjanster:
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World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Information om produktspecifikationer, drivrutiner for nedladdning, Vanliga fragor och e-post ér
tillganglig.

Epson Hotline (Telefon: (66)2685-9899)
Vart Hotline-team kan hjdlpa dig med f6ljande 6ver telefon:

J Forsdljningsfragor och produktinformation
(d Fragor eller problem som ror anvdndning av produkten

(d Fragor om reparationsservice och garanti

Hjdlp for anvéindare i Vietnam

Tillgénglig kontaktmojlighet f6r information, support och tjanster:

Epson Hotline (Telefon): 84-8-823-9239
Servicecenter: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City
Vietnam

Hjdlp for anvindare i Indonesien

Tillganglig kontaktméjlighet f6r information, support och tjanster:

World Wide Web (http://www.epson.co.id)

d Information om produktspecifikationer, drivrutiner f6r nedladdning

(d Vanliga fragor, forsiljningsfragor, fragor via e-post

Epson Hotline

(d Forsiljningsfragor och produktinformation
(d Teknisk support

Telefon (62) 21-572 4350
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Fax

Epson Servicecenter

Jakarta

Bandung

Surabaya

Yogyakarta

Medan

Makassar

(62) 21-572 4357

Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,
Jakarta

Telefon/fax: (62) 21-62301104

Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No.2
Bandung

Telefon/fax: (62) 22-7303766

Hitech Mall It IIB No. 12
JI. Kusuma Bangsa 116 — 118
Surabaya

Telefon: (62) 31-5355035
Fax: (62)31-5477837

Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Telefon: (62) 274-565478

Wisma HSBC 4th floor
J1. Diponegoro No. 11
Medan

Telefon/fax: (62) 61-4516173

MTC Karebosi Lt. Ill Kav. P7-8
JI. Ahmad Yani No.49
Makassar

Telefon: (62)411-350147/411-350148
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Hjdlp for anvindare i Hongkong
Kontakta Epson Hong Kong Limited om du vill fa teknisk support savil som dvrig service efter

torsiljning.

Hemsida pa Internet

Epson Hong Kong har upprittat en lokal hemsida bade pa kinesiska och engelska pa Internet for att ge
anviandare foljande information:

d Produktinformation
[ Svar pa Vanliga fragor
[ Senaste versionerna av Epsons produktdrivrutiner

Anvindare hittar hemsidan pa:
http://www.epson.com.hk
Hotline for teknisk support
Du kan ocksa kontakta var tekniska personal pa foljande telefon- och faxnummer:

Telefon: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Hjdlp for anvéindare i Malaysia
Tillganglig kontaktmdijlighet for information, support och tjénster:

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

J Information om produktspecifikationer, drivrutiner for nedladdning

(d Vanliga fragor, forsiljningsfragor, fragor via e-post

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Huvudkontor.
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Telefon: 603-56288288
Fax: 603-56288388/399
Epson Helpdesk

d Forsdljningsfragor och produktinformation (informationslinje)

Telefon: 603-56288222

[ Fragor om reparationsservice och garanti, produktanvandning och teknisk support (teknisk linje)

Telefon: 603-56288333

Hjdlp for anvéindare i Indien

Tillganglig kontaktmojlighet f6r information, support och tjanster:

World Wide Web (http://www.epson.co.in)

Information om produktspecifikationer, drivrutiner for nedladdning, och produktfragor ar
tillgdnglig.

Epson India huvudkontor - Bangalore

Telefon: 080-30515000

Fax: 30515005

Epson India regionkontor:

Plats Telefonnummer Faxnummer

Mumbai 022-28261515/16/17 022-28257287
Delhi 011-30615000 011-30615005
Chennai 044-30277500 044-30277575
Kolkata 033-22831589 /90 033-22831591
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Plats Telefonnummer Faxnummer

Hyderabad 040-66331738/ 39 040-66328633

Cochin 0484-2357950 0484-2357950

Coimbatore 0422-2380002 NA

Pune 020-30286000 /30286001/30286002 020-30286000

Ahmedabad 079-26407176 /77 079-26407347
Helpline

For service, produktinfo eller om du vill bestélla en kassett - 18004250011 (09:00 - 21:00) - Detta ér ett
kostnadsfritt nummer.

For service (Anvandare av CDMA och mobil) - 3900 1600 (09:00 - 18:00) Prefix lokal STD-kod

Hjdlp for anvéndare i Filippinerna

Om du vill fa teknisk support saval som hjélp efter forsiljningen kan du kontakta Epson Philippines
Corporation pa telefon- och faxnummer samt e-postadressen nedan:

Extern linje: (63-2) 706 2609
Fax: (63-2) 706 2665
Helpdesk direktlinje: (63-2) 706 2625
E-post: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Information om produktspecifikationer, drivrutiner som kan laddas ned, Vanliga fragor och
e-postfragor dr tillganglig.

Kostnadsfritt nr 1800-1069-EPSON(37766)
Vart Hotline-team kan hjalpa dig med féljande 6ver telefon:

d Forsaljningsfragor och produktinformation
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(d Fréagor eller problem som rér anviandning av produkten

(d Frégor om reparationsservice och garanti
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