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Direitos Reservados e Marcas Registadas

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer processo
electrénico, mecénico, fotocopia, gravagdo ou outro, sem a prévia autorizacio por escrito da Seiko Epson
Corporation. Nio é assumida nenhuma responsabilidade de patente no que respeita ao uso das informagdes aqui
contidas. De igual modo, nio é assumida nenhuma responsabilidade por danos resultantes da utilizagao das
informagdes aqui contidas. As informagoes aqui contidas destinam-se apenas a utilizacao deste produto Epson. A
Epson nio se responsabiliza pela aplicacao das informacoes aqui contidas a outros produtos.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais, por
quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes, abusos ou ma
utilizacdo do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou alteragdes do produto, ou que resultem ainda
(excluindo os E.U.A.) da inobservéncia estrita das instru¢des de utilizagdo e de manutencéo estabelecidas pela Seiko
Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais ndo se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizagdo de opgdes ou consumiveis ndo reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nio se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utilizacdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo produtos
aprovados pela Seiko Epson Corporation.

EPSON® ¢ uma marca registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION é uma marca
comercial da Seiko Epson Corporation.

PRINT Image Matching' " e o logétipo PRINT Image Matching sdo designacdes comerciais da Seiko Epson
Corporation. © Seiko Epson Corporation, 2001. Todos os direitos reservados.

Intel® é uma marca registada da Intel Corporation.

PowerPC® é uma marca registada da International Business Machines Corporation.

O software Epson Scan baseia-se parcialmente no trabalho desenvolvido pelo Independent JPEG Group.
libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.
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IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Microsoft®, Windows® e Windows Vista® sio marcas registadas da Microsoft Corporation.

Os nomes e logétipos ABBYY® e ABBYY FineReader® sio marcas registadas da ABBYY Software House.

Adobe, Adobe Reader, Acrobat e Photoshop sdo marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated e podem estar
registadas em algumas jurisdigdes.

Aviso Geral: Todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente
informativa, podendo ser designagcées comerciais dos respectivos proprietdrios. A Epson ndo detém quaisquer direitos

sobre essas marcas.

© Seiko Epson Corporation, 2011. Todos os direitos reservados.
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Onde Obter Informacgoes

Manual de instalagéo (pa- Fornece informagdes sobre como montar o produto e instalar o software.
pel)

Guia de Instru¢des de Segu- | Fornece instru¢des importantes sobre seguranca.
ranca Importantes (papel)

Guiado Utilizador (PDF,este | Fornece informagdes pormenorizadas sobre as fun¢des do produto, produtos opcionais,
manual) manutencdo, resolucdo de problemas e especificages técnicas.

Guia de Rede (HTML) Fornece informagdes sobre as definicdes do controlador de impressao e da rede aos
administradores de rede.

Funcionalidades disponiveis para o produto

Verifique as fungdes disponiveis para o seu produto.

WP-4511/ WP-4521/ WP-4530/ WP-4540/
WP-4515 WP-4525 WP-4531/ WP-4545
WP-4535

Print (Imprimir) v v v v
Copiar v v v v
Digitalizar v v v 4
Fax - v v v
ADF - v v v
Ethernet v v v 4
Wi-Fi - - v v/

Figuras utilizadas neste guia

As figuras deste guia referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o
método de utilizagdo é o mesmo.

Nomes dos menus utilizados neste guia

Embora os nomes dos menus, dos itens de defini¢des ou das opgdes apresentados no ecrd LCD possam diferir dos do
seu produto real, o método de utilizagdo é o mesmo.
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Simbologia utilizada no manual

A simbologia utilizada neste manual é indicada em seguida e tem o seguinte significado:

Atengdo:
Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar danos para o utilizador.

Importante:
Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota:
Mensagens que contém informagdes importantes e conselhos titeis para a utilizagdo do produto.
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Instrugoes de Seguranga

Instrucoes de Seguranca Importantes

Antes de utilizar o produto, leia todas as instrugdes apresentadas nesta secgio. Certifique-se igualmente de que 1é todos
os avisos e instrugdes indicados no produto.

Instalar o produto

Quando instalar o produto, tenha em atengdo o seguinte:

4

N

Nao bloqueie nem tape as saidas de ventilacdo e as aberturas existentes no produto.
Utilize apenas o tipo de fonte de energia indicado na etiqueta do produto.

Utilize apenas o cabo de corrente fornecido com o produto. caso contrario, poderdo ocorrer incéndios ou choques
eléctricos.

O cabo de corrente do produto sé pode ser utilizado com este produto. Se o utilizar com outro tipo de
equipamento, poderdo ocorrer incéndios ou choques eléctricos.

Certifique-se de que o cabo de corrente CA esta de acordo com as normas de seguranga locais.

Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que estdo
constantemente a ser ligados e desligados.

Evite utilizar tomadas eléctricas que sejam controladas por interruptores de parede ou temporizadores
automaticos.

Mantenha o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia electromagnética, tais como,
altifalantes ou bases de telefones sem fio.

Os cabos de corrente devem ser colocados de forma a evitar danos, cortes, desgaste ou dobras elocais onde possam
ser pisados. Ndo coloque objectos em cima dos cabos de corrente, nem permita que estes sejam pisados ou
danificados. Certifique-se de que todos os cabos de corrente ndo ficam enrolados nas extremidades nem nos
pontos de entrada e saida do transformador.

Se utilizar uma extensao com o produto, certifique-se de que a soma total da amperagem dos dispositivos ligados a
extensdo nao excede a amperagem total da propria extensdo. Certifique-se também de que a amperagem total de
todos os dispositivos ligados a tomada de parede nao excede a amperagem da tomada.

Nunca desmonte, modifique nem tente reparar o cabo de corrente, a impressora, o digitalizador ou as opgdes, a
ndo ser que tal seja especificamente indicado nos guias do produto.

Desligue o produto e recorra aos servicos de um técnico qualificado nas seguintes condigdes:

Se o cabo de corrente ou a ficha estiverem danificados; se derramar algum liquido no produto; se o produto tiver
caido ou se a caixa exterior estiver danificada; se o produto ndo funcionar correctamente ou apresentar uma
diminui¢do de rendimento notoria. Nao ajuste controlos que nao sejam referidos nas instru¢des de
funcionamento.

Se pretender utilizar o produto na Alemanha, tenha em atengio que, para proteger o produto de curto-circuitos e
sobrecargas, a instalacdo eléctrica do edificio deve estar protegida por um disjuntor de 10 ou 16 A.
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Quando ligar o produto a um computador ou a outro dispositivo através de um cabo, certifique-se que os
conectores ficam na posi¢io correcta. Cada conector tem apenas uma posi¢do correcta. Se inserir incorrectamente
um conector, podera danificar os dispositivos ligados através do cabo.

Se a ficha estiver danificada, substitua o conjunto do cabo ou consulte um electricista qualificado. Se a ficha tiver
fusiveis, certifique-se de que os substitui apenas por fusiveis com o tamanho e a voltagem correctos.

Escolher um local para o produto

Quando escolher um local para o produto, tenha em atencdo o seguinte:

N

a

Coloque o produto sobre uma superficie plana, estavel eampla. Se colocar o produto perto da parede, certifique-se
de que existe um espago superior a 10 cm entre o painel posterior do produto e a parede. O produto ndo funcionara
correctamente se estiver inclinado.

Quando guardar ou transportar o produto, evite inclina-lo, coloca-lo na vertical ou vira-lo ao contrario. Se o fizer,
a tinta pode verter.

Atras do produto deve existir espaco suficiente para os cabos; o mesmo deve acontecer por cima do produto para
que possa abrir totalmente a tampa.

Evite colocar aimpressora em locais sujeitos a variacdes bruscas de temperatura e humidade. Mantenha também o
produto afastado de luz solar directa, luzes intensas ou fontes de calor.

Nao coloque nem guarde o produto no exterior, perto de a4gua ou fontes de calor, ou em locais sujeitos a sujidade
ou po excessivos, choques, vibragoes, temperaturas ou humidade elevadas. Nio utilize o produto com as méos

molhadas.

Coloque o produto junto a uma tomada de parede, de modo a que a respectiva ficha possa ser retirada facilmente.

Utilizar o produto

Quando utilizar o produto, tenha em atencéo o seguinte:

4

U o o o

Naio introduza objectos nas ranhuras existentes no produto.

Tenha cuidado para ndo derramar liquidos sobre o produto.

Nio coloque as méos no interior do produto nem toque nos tinteiros durante a impressao.
Nio toque no cabo-fita branco existente no interior do produto.

Naio utilize aerossdis que contenham gases inflamaveis no interior ou a volta do produto. Se o fizer, podera
provocar um incéndio.

Naio desloque a cabega de impressdo com as maos; se o fizer, pode danificar o produto.

Desligue sempre o produto com o botio  On. S6 deve desligar o produto ou o cabo de corrente quando o visor
LCD se desligar completamente.

Antes de transportar o produto, certifique-se de que a cabega de impressio esta na posi¢do inicial (encostada
totalmente a direita) e que os tinteiros estdo na posi¢do correcta.
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Deixe os tinteiros instalados. Retirar os tinteiros pode secar a cabega de impressio e fazer com que a impressora
nao imprima.

Tenha cuidado para ndo entalar os dedos quando fechar a unidade de digitalizagéo.

Se ndo pretender utilizar o produto durante um longo periodo de tempo, certifique-se de que desliga o cabo de
corrente da tomada eléctrica.

Quando colocar os originais, ndo exerca demasiada pressao no vidro de digitalizagdo.

Utilizar o produto com uma ligacao sem fios

[ Nao utilize este produto em instalacdes médicas ou proximo de equipamento médico. As ondas de radio emitidas
por este produto poderdo afectar negativamente o funcionamento de equipamento médico eléctrico.

[ Mantenha este produto afastado pelo menos 22 cm de pacemakers. As ondas de radio emitidas por este produto
poderio afectar negativamente o funcionamento dos pacemakers.

4 Naio utilize este produto préximo de dispositivos controlados automaticamente, por exemplo, portas automaticas
ou alarmes de incéndio. As ondas de radio emitidas por este produto poderdo afectar negativamente estes
dispositivos e conduzir a acidentes provocados por avarias.

Manusear tinteiros

Quando manusear tinteiros, tenha em atengdo o seguinte:

4

N

U O o U

Mantenha os tinteiros fora do alcance das criangas e ndo ingira o seu conteudo.

Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave-a com dgua e sabdo. Se a tinta entrar em contacto com os olhos,
lave-os imediatamente com agua.

Antes de instalar o novo tinteiro na impressora, agite-o para trds e para a frente na horizontal em movimentos de
cinco centimetros cerca de 15 vezes no espago de cinco segundos.

Utilize o tinteiro antes da data indicada na embalagem.
Para melhores resultados, utilize o tinteiro nos seis meses seguintes a instalagao.
Nio desmonte nem tente encher de novo os tinteiros. Se o fizer, podera danificar a cabe¢a de impressao.

Nao toque no circuito integrado (chip verde) situado na parte lateral do tinteiro. Se o fizer, podera afectar o
processo normal de funcionamento e de impresséo.

O circuito integrado deste tinteiro regista uma série de informagdes relacionadas com o tinteiro, como o estado do
tinteiro, de modo a que o tinteiro possa ser facilmente removido e reinstalado.

Se retirar um tinteiro para o utilizar mais tarde, proteja a area de fornecimento de tinta da sujidade e do p6 e
guarde-o no mesmo ambiente que o produto. Note que existe uma valvula na porta de fornecimento de tinta que
torna as tampas desnecessarias; contudo, é necessario cuidado para evitar que a tinta manche itens com os quais o
tinteiro entre em contacto. Ndo toque na porta de fornecimento de tinta nem na drea circundante.
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Utilizar o ecra LCD

4

O ecrd LCD pode conter algumas pequenas manchas claras ou escuras e, devido as suas caracteristicas, pode ter
um brilho irregular. Estas manchas sdo normais e néo significam que o ecra esteja danificado.

Para limpar o ecrd LCD, utilize apenas um pano macio e seco. Néo utilize produtos de limpeza liquidos ou com
substincias quimicas.

Seoecra LCD ficar danificado, contacte o Servico de Assisténcia a Clientes EPSON. Se sujar as maos com a solugao
de cristais liquidos do ecri, lave-as cuidadosamente com 4gua e sabdo. Se a solugdo de cristais liquidos entrar em
contacto com os olhos, lave-os imediatamente com 4gua em abundancia. Recorraa um médico se os problemas de
visao nao desaparecerem ao fim de algum tempo.

Precaucoes no painel tactil

Toque no painel tactil com a ponta do dedo. Ndo exerca demasiada pressdo nem toque com as unhas.

Nao manuseie o painel utilizando objectos cortantes ou pontiagudos, tais como esferograficas, lapis
afiados e objectos semelhantes.

A tampa do painel tactil é feita de vidro e podera quebrar se sujeita a um forte impacto. Contacte a
Assisténcia Técnica da Epson se o vidro estalar ou quebrar e ndo toque nem tente retirar o vidro partido.

Restricoes ao Efectuar Copias

Tenha em atengio as restri¢des indicadas em seguida para garantir uma utilizago legal e responsavel do produto.

A cépia dos seguintes itens é proibida por lei:

4

4

4

Notas, moedas, titulos cotados na bolsa emitidos pelo governo, titulos de obrigagdes governamentais e titulos
municipais

Selos de correio ndo utilizados, postais pré-selados e outros itens postais oficiais com franquias vélidas

Selos fiscais emitidos pelo governo e titulos emitidos por via legal

Tenha um cuidado especial quando copiar os seguintes itens:

N

Titulos privados cotados na bolsa (certificados de acgdes, notas negociaveis, cheques, etc.), passes mensais,
bilhetes de concessio, etc.

Passaportes, cartas de condugdo, declaragdes de aptiddo fisica, guias de circula¢io, senhas de refeicdo, bilhetes,
etc.
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Nota:
E possivel que a cSpia destes itens também seja proibida por lei.

Utilizagdo responsavel de materiais com direitos reservados:
d  Osprodutos podem ser indevidamente utilizados se forem efectuadas cépias de materiais com direitos de autor de

formanado adequada. A ndo ser que siga as recomendagdes de um advogado especialista na area, seja responsavel e
respeitador e obtenha a autorizagao do titular dos direitos de autor antes de copiar material publicado.

Proteger as Informacoes Pessoais

Este produto permite guardar nomes e nimeros de telefone na memdria mesmo quando esta desligado.
Utilize o menu seguinte para apagar a memoria se entregar o produto a outra pessoa ou se o deitar fora.

I Setup > Repor Predefin. > Todas Defs.

10
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Informacgoes Sobre o Produto

Descricao do Produto

Nota:
As figuras desta sec¢do referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o
método de utilizagdo é o mesmo.

a. Tampa ADF *

b. Alimentador automatico de documentos (ADF) *

C. Guia de margem *

d. Alimentador AAD (coloque aqui os seus originais para cépia) *

e. Receptor ADF (os originais serdo ejectados para aqui quando copiados) *
f. Alimentador de papel 1

g. Alimentador de papel 2 (opcional)

* Estes componentes estdo disponiveis apenas no modelo com fax.
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f
a. Guias de margem
b. Fixador
C. Extensédo do receptor
d. Receptor
e. Guias de margem
f. Suporte MF traseiro
g. Protector do alimentador
a. Tampa do digitalizador

b. Vidro de digitalizacao

C. Painel de controlo

d. Conector USB para dispositivo de armazenamento externo
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a. Encaixes dos tinteiros
b. Tampa frontal

C. Cabeca de impressao
a. Porta LINE *

b. Porta EXT. *

C Porta USB externa

d. Porta LAN

e. Caixa de manutencao
f. Unidade posterior

g. Tomada CA

* Estes componentes estdo disponiveis apenas no modelo com fax.
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Guia do Painel de Controlo

O aspecto do painel de controlo varia consoante o pais.

Nota:

Embora os nomes dos menus, dos itens de definicoes ou das opgdes apresentados no ecrd LCD possam diferir dos do seu
produto real, o método de utilizagio é o mesmo.

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/

WP-4535

i

@™ 51! Reset
Sart
s o
(ol RO
@E)
qr

Botoes, ecra LCD e indicadores luminosos

Botdo e ecra LCD
Botodes Funcao

a o Liga e desliga a impressora.

b Permite entrar no modo de fax.*1

C @ Permite entrar no modo de digitalizacdo.

d Permite entrar no modo de cépia.

e Qe Activa e desactiva o modo Auto Answer (Resposta auto).*1

f - Menus apresentados no ecra LCD.

g <AV Permite seleccionar os menus. Utilize A e ¥ para especificar o nimero de cépias.
Quando estiver a digitar um nimero de fax, € funciona como uma tecla de
retrocesso e P insere um espaco.

h OK Activa a definicdo que seleccionou.

i 0-9,* # Permite especificara data/horaou o nimero de cépias assim como nimeros de fax.
Introduz caracteres alfanuméricos e alterna entre maiudsculas, minusculas e
numeros de cada vez que é pressionado. Podera ser mais facil utilizar o teclado do
software para introduzir texto em vez de utilizar estes botdes.

j © Interrompe a operacgao de impressao/cédpia/digitalizagao/fax.
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Botoes Funcao
k AF Apresenta a lista de marcagdo rdpida/marcagao em grupo no modo de fax.*1
O/= Apresenta o Ultimo nimero marcado. Quando estiver a introduzir nimeros no

modo de fax, este botdo introduz um simbolo de pausa (-) que funciona comouma
breve pausa durante a marcagéo.*1

m 4 Permite entrar no modo de configuragao.

n 9 Apresenta a Help (Ajuda) para obter solu¢des para problemas.

o = Apresenta definicdes pormenorizadas para cada modo.

p b} Cancela/regressa ao menu anterior.

q > Inicia a operacdo de cépia/digitalizacdo/fax a preto e branco.*2

r > Inicia a operacéo de cépia/digitalizacdo/fax a cores.*2

*1 Estes botbes e as respectivas func¢des estdo disponiveis apenas para modelos com funcionalidade de fax.

*2 As fungdes de fax estao disponiveis apenas para modelos com funcionalidade de fax.

Indicadores luminosos

Indicadores luminosos

Funcao

O

Aceso quando o produto estiver ligado.

Intermitente quando o produto estiver a receber dados, a imprimir/copiar/
digitalizar/enviar ou receber faxes, quando um tinteiro estiver a ser substituido,
durante o processo de carregamento de tinta ou durante a limpeza da cabeca de
impressao.

%uto

Aceso quando o fax estiver no modo Auto Answer (Resposta auto).

Error Aceso quando tiver ocorrido um erro.
Consulte o Guia de Rede para obter mais informagdes. O indicador Wi-Fi esta
disponivel apenas para modelos com funcionalidade de Wi-Fi.

Utilizar o ecra LCD

Fax Menu

|® Send Settings | w)la][ 1] copies
o Speed Dial Setup ) lann

o Group Dial Setup
o Send Fax Later

1>1 Copy with Border e

o Broadcast Fax

[OK] Proceed

[ Back

ABCDEF
KLMNOPQRST
UVHXYZ
1234567890

&/ () 4+

GHIJ ABIZ abl2

Space
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Funcao

a Pressione A ou ¥ para seleccionar o menu. A seccdo destacada move-se para cima ou para baixo.

b Apresenta os botdes e as fungdes disponiveis.

c Pressione € ou P para definir a densidade.

d Pressione A ou ¥ para definir o nimero de cdpias.

e O icone ADF aparece quando tiver sido colocado um documento no alimentador automatico de documentos
(AAD).

f Um teclado virtual para a introducéo de texto. Utilize os botdes A, ¥, €, » para seleccionar um cardcter ou um
botdo no teclado e pressione OK para introduzir o caracter ou utilizar o botédo seleccionado.

Os botdes do teclado efectuam as seguintes operagoes:

(retrocesso) apaga o caracter situado a esquerda do cursor.

IEBI move o cursor para a esquerda ou direita dentro do texto.

insere um espaco.
Quando terminar, seleccione Concl. e, em seguida, pressione OK.

Para o WP-4540/WP-4545

Sl*)/me‘

¢
oY R
k I'm n o
Botoes, ecra LCD e indicadores luminosos
Botdo e ecra LCD
Botodes Funcao
a o Liga e desliga a impressora.
b Permite entrar no modo de fax.
C @ Permite entrar no modo de digitalizacdo.
d Permite entrar no modo de cépia.
e - Menus apresentados no ecra LCD.
f 4 Permite entrar no modo de configuracao.
g = Apresenta definicdes pormenorizadas para cada modo.
h 0-9,*# Permite especificar a data/hora ou o nimero de cépias assim como nimeros de
fax.
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Botodes Funcao
i @ Interrompe a operacgédo de impressao/cédpia/digitalizacdo/fax.
j it Activa e desactiva o modo Auto Answer (Resposta auto).
k <4 » Apresenta os menus seguinte ou anterior.
I 3 Cancela/regressa ao menu anterior.
m OK Activa a definicdo que seleccionou.
n & Inicia a operacao de cépia/digitalizagdo/fax a preto e branco.
o & Inicia a operacéo de cépia/digitalizacao/fax a cores.

Indicadores luminosos

Indicadores luminosos Funcéao
o Aceso quando o produto estiver ligado.
Intermitente quando o produto estiver a receber dados, a imprimir/copiar/
digitalizar/enviar ou receber faxes, quando um tinteiro estiver a ser substituido,
durante o processo de carregamento de tinta ou durante a limpeza da cabeca de
impressao.
Qo Aceso quando o fax estiver no modo Auto Answer (Resposta auto).
Error Aceso quando tiver ocorrido um erro.
Consulte o Guia de Rede para obter mais informacdes. O indicador Wi-Fi esta
disponivel apenas para modelos com funcionalidade de Wi-Fi.

Utilizar o ecra LCD

B Information
Color copying...
Page 1of 1

Ad
Plain Paper

b
er =]
-+
< Jmmne (>
Plain Paper
Funcao

a Pressione € ou P situado no lado direito do ecra LCD para visualizar o ecra seguinte ou anterior.
b Pressione ® Cancelar para interromper a operacao de impressdo/cépia/digitalizacdo/fax.
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Funcao

C Oicone ADF aparece quando tiver sido colocado um documento no alimentador automatico de documentos.

Funcao de Poupanca de Energia

Apds 13 minutos de inactividade, o ecra fica preto para poupar energia.

Pressione qualquer botdo para que o ecra regresse ao estado anterior.

Reiniciar Automaticamente Apos uma Falha de Energia

Se ocorrer uma falha de energia enquanto o produto estiver em modo de espera de fax ou a imprimir, o produto
reinicia automaticamente e emite um sinal sonoro.
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Manuseamento de Papel

Introducao a Utilizacao, Alimentacao e
Armazenamento do Papel

Pode obter bons resultados com a maioria dos tipos de papel normal. No entanto, o papel com revestimento
proporciona impressoes de qualidade superior porque absorve menos tinta.

A Epson disponibiliza papéis especiais concebidos para as tintas utilizadas nas impressoras de jacto de tinta Epson e
recomenda a sua utilizagdo para garantir resultados de elevada qualidade.

Para mais informagdes sobre os papéis especiais Epson, consulte “Tinta e Papel” na pagina 189.

Quando utilizar papel especial Epson, leia as folhas de instrugées incluidas na embalagem e tenha em atencéo as
indicagdes apresentadas em seguida.

Nota:

A Coloque o papel no alimentador com a face imprimivel voltada para baixo. Normalmente, a face imprimivel do papel é
mais branca ou mais brilhante. Para mais informagées, consulte as folhas de instrugdes fornecidas com o papel. Alguns
tipos de papéis tém cantos cortados para ajudar a identificar a posi¢do correcta da folha.

A Seo papel estiver enrolado, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrdrio antes de o colocar no alimentador. Se
imprimir em papel enrolado, as impressoes podem ficar esborratadas.

Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de
alimentacao

Consulte a tabela apresentada em seguida para seleccionar o alimentador de papel e as respectivas capacidades de
alimentacio de acordo com o tipo e formato de papel que estd a usar.
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Papel Formato Capacidade de | Capacidade de | Capacidade de
alimentacédo alimentacédo alimentacéo
(folhas) para o (folhas) para o (folhas) para o
alimentadorde | alimentadorde | suporte MF tra-
papel 1 papel 2 seiro
Papel normal *! Letter 250 250 80 *3
A4
B5
Legal 250 250 1 %6
A5 250 - 80 *°
A6 - - 80 *5
Definido pelo utilizador - - 1 %6
Papel espesso *2 Letter - - 107
A4
Envelope Envelope #10 *3 - - 10
Envelope DL *3
Envelope C6 *3
Envelope C4 *# - - 1
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 200 200 50 *8
(Papel Branco Brilhante para Jacto
de Tinta)
Epson Matte Paper - Heavyweight | A4 - - 20
(Papel Mate - Gramagem Elevada)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper | A4 - - 80
(Papel de Qualidade Fotogréfica
para Jacto de Tinta)
Epson Premium Glossy Photo Pa- Ad - - 20
per (Eapel Fotografico Brilhante 10X15 cm (4x6")
Premium)
13 %18 cm (5x7")
Grande formato 16:9
(102e0 181 mm)
Epson Premium Semigloss Photo A4 - - 20
Paper (Papel. Fotografico Semibri- 10 %15 cm (4x6")
lhante Premium)
EpsonPhotoPaper(Papel Fotogra- | A4 - - 1
fico)
10 x15 cm (4x6") - - 20
13 x18 cm (5%x7")
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4 - - 20

(Papel Fotografico Ultrabrilhante)

10 x15 cm (4x6")
13 x18 cm (5x7")
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Papel Formato Capacidade de | Capacidade de | Capacidade de
alimentacédo alimentacédo alimentacéo
(folhas) para o (folhas) para o (folhas) para o
alimentadorde | alimentadorde | suporte MF tra-
papel 1 papel 2 seiro

Epson Glossy Photo Paper (Papel A4 - - 20

Fotografico Brilhante) 13 x18 cm (5x7")

10 x15 cm (4x6")

*1 Papel com uma gramagem de 64 g/m?* (17 Ib) a 90 g/m’” (24 Ib).

*2 Papel com uma gramagem de 91 g/m’ (24 Ib) a 256 g/m” (68 Ib).

*3 Papel com uma gramagem de 75 g/m? (20 Ib) a 90 g/m” (24 Ib).

*4 Papel com uma gramagem de 80 g/m? (21 Ib) a 100 g/m? (26 Ib).

*5 A capacidade de alimentacdo para impressao dos 2 lados manual é de 30 folhas.
*6 A capacidade de alimentagédo para impressao dos 2 lados manual é de 1 folha.
*7 A capacidade de alimentacdo para impresséo dos 2 lados manual é de 5 folhas.

*8 A capacidade de alimentacdo para impressao dos 2 lados manual é de 20 folhas.

Nota:
A disponibilidade do papel varia consoante o pais.

Guardar papel

Volte a colocar o papel néo utilizado na embalagem original, assim que terminar a impressdo. Quando utilizar papel
especial, a Epson recomenda que guarde as impressdes num saco de plastico hermeticamente fechado. Mantenha o
papel nio utilizado e as impressdes num local que nio esteja sujeito a temperaturas elevadas, humidade ou luz solar
directa.

Colocar Papel

No alimentador de papel

Execute as operagdes apresentadas em seguida para colocar papel.

Nota:
As figuras desta secgio referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o
meétodo de utiliza¢do é o mesmo.
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Retire o alimentador.

Nota:
Se o receptor foi ejectado, feche-o antes de retirar o alimentador.
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Nota:
Quando utilizar papel de formato Legal, puxe o alimentador de papel para fora, tal como indica a figura.

n Coloque papel no sentido do guia de margem, com a face imprimivel para baixo, e verifique se o papel ndo sai
para fora da extremidade do alimentador.

4 )

Nota:
1 Folheie e alinhe as margens do papel antes de o colocar.

A No caso de papel normal, néo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta V¥ existente no
interior do guia de margem. No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior
ao limite especificado para o tipo de papel.
® “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimenta¢do” na pdgina 23

0 Ndo utilize papel com furagio lateral.
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Encoste os guias de margem as margens do papel.
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Nota:

N

(]

Depois de colocar o papel, defina o formato do papel para cada sistema de alimentagdo. O papel serd alimentado a
partir do sistema de alimentagdo adequado com base na defini¢do. Para definir o formato do papel, pressione Setup.
Em seguida, seleccione Conf. Impres. e Formato papel colocado.

®» “Formato de Papel Colocado” na pdgina 118

Pode também usar o utilitdrio de painel para definir o formato de papel.
™ “Defini¢do Paper Size Loaded (Formato papel colocado)” na pdgina 146

Para os modelos com funcionalidade de fax, pode seleccionar quais os sistemas de alimentagdo a partir dos quais
alimentar papel em Origem papel p/ imprimir.
= “Seleccionar o sistema de alimentagdo para imprimir um fax” na pdgina 107

Quando utilizar papel de formato Legal, baixe o fixador (*).
Deixe espago suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

Nio retire nem insira o alimentador de papel com o produto a funcionar.

No suporte MF traseiro

Execute as operagdes apresentadas em seguida para colocar papel.

Nota:
As figuras desta sec¢do referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o
método de utilizagdo é o mesmo.

Desloque o receptor para fora e levante o fixador.

Nota:
Quando utilizar papel de formato Legal, baixe o fixador (*).
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Puxe o suporte MF traseiro para cima.

= —— ] m

n Folheie uma resma de papel e, em seguida, alinhe as margens numa superficie plana.

Coloque o papel no centro do suporte MF traseiro com a face imprimivel voltada para cima. A face imprimivel é
frequentemente mais branca ou mais brilhante do que a outra face.

|
|
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E Encoste o guia de margem a margem do papel, mas ndo aperte demasiado.

Nota:

Setup. Em seguida, seleccione Conf. Impres. e Formato papel colocado.
= “Formato de Papel Colocado” na pdgina 118

A Pode também usar o utilitdrio de painel para definir o formato de papel.
® “Defini¢do Paper Size Loaded (Formato papel colocado)” na pdgina 146

alimentar papel em Origem papel p/ imprimir.
® “Seleccionar o sistema de alimentagdo para imprimir um fax” na pdgina 107

ao limite especificado para o tipo de papel.
® “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimenta¢do” na pdgina 23

Q  E possivel colocar até 1 folha de papel de formato Legal de cada vez.

0 Depoisde colocar o papel, defina o formato do papel para cada sistema de alimentagdo. O papel serd alimentado
a partir do sistema de alimentagao adequado com base na definicio. Para definir o formato do papel, pressione

0 Paraos modelos com funcionalidade de fax, pode seleccionar quais os sistemas de alimentagdo a partir dos quais

d  Nocaso de papel normal, néo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta V¥ existente no
interior do guia de margem. No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior

Colocar Envelopes

Para colocar envelopes no alimentador, execute as seguintes operagdes:

Nota:

método de utiliza¢do é o mesmo.

As figuras desta secgdo referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o

Desloque o receptor para fora e levante o fixador.
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Puxe o suporte MF traseiro para cima.

n Coloque os envelopes no centro do suporte MF traseiro com a margem mais curta voltada para o interior do
produto e a aba voltada para baixo.
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Nota:

A espessura e a qualidade de dobragem dos envelopes é muito varidvel. Se a espessura total do conjunto de
envelopes exceder os 10 mm, comprima-os e alise-os antes de os colocar no alimentador. Se a qualidade de
impressdo diminuir quando alimenta uma resma de envelopes, alimente um envelope de cada vez.
® “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimenta¢do” na pdgina 23

d  Ndo utilize envelopes que estejam enrolados ou dobrados.

A Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

& T

[  Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.
[ Evite utilizar envelopes demasiado finos porque podem enrolar-se durante a impressdo.

[  Alinhe as margens dos envelopes antes de os colocar.

Encoste o guia de margem a margem dos envelopes, mas nido aperte demasiado.

[ et

Para saber como imprimir, consulte as instruces apresentadas em seguida.
« ro. ~ » 4 .
= “Processo Bésico de Impressio” na pagina 39

Colocar os Originais

Para colocar papel no alimentador, execute as seguintes operagdes:

Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

Pode utilizar os seguintes documentos originais no alimentador automatico de documentos.

Formato A4/Letter/Legal

Tipo Papel normal

Gramagem 64 g/m2 a 95 g/m?2

Capacidade 30 folhas ou 3 mm ou menos (A4, Letter)/10 folhas (Legal)

Quando digitaliza um documento de 2 faces utilizando o AAD, o papel de formato Legal nio esta disponivel.
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Importante:
Para evitar encravamentos de papel, ndo utilize os documentos indicados em seguida. Para estes tipos de documentos,
utilize o vidro de digitalizagdo.

A Documentos unidos com clipes, agrafos, etc.

A Documentos com fita ou papel colocados.

1 Fotografias, transparéncias OHP ou papel de transferéncia térmica.
a

Papel rasgado, amarrotado ou com furos.

Alinhe as margens dos documentos originais numa superficie plana.

Insira os documentos originais no alimentador automatico de documentos com a face impressa voltada para
cima e a margem mais curta voltada para o interior do produto.
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n Encoste o guia de margem aos documentos originais.

Nota:
0 Para o esquema Cépia 2/+, coloque o documento original tal como indica a figura.

[ Quando utiliza a fungdo de copia com o alimentador automdtico de documentos (AAD), as defini¢des de impressdo sdo
estabelecidas para Reduzir/Ampliar - Formato Real, Tipo Papel - Pap. Normal e Formato Papel - A4. A impressdo é
cortada se copiar um documento original de formato superior a A4.

Vidro de digitalizacao

Abra a tampa do digitalizador e coloque o documento original no vidro de digitalizagiao com a face impressa
voltada para baixo.
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Encoste o documento original ao canto.

Nota:

Consulte as secgoes indicadas em seguida se ocorrer algum problema com drea ou orientagdo de digitalizagdo
quando utilizar o EPSON Scan.

= “As margens do original ndo sdo digitalizadas” na pdgina 182
® “Sdo digitalizados vdrios documentos para um tinico ficheiro” na pdgina 183

Feche a tampa com cuidado.

Nota:

Quando estd colocado um documento no alimentador automdtico de documentos (AAD) e outro no vidro de digitalizagdo,
a prioridade é atribuida ao documento do alimentador automdtico de documentos (AAD).

36



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Impressao

Impressao

Utilizar o Software

Controlador de impressao e monitor de estado

O controlador de impressdo permite seleccionar varias defini¢des para obter os melhores resultados de impresséo. O
Status Monitor e os utilitdrios da impressora ajudam a verificar aimpressora e a manté-la nas melhores condigoes de
funcionamento.

Nota para utilizadores de Windows:

O controlador de impressio detecta e instala automaticamente a tiltima versdo do controlador da impressora a partir
do sitio Web da Epson. Clique no botdo Driver Update (Actualizar Controlador) na janela Maintenance
(Manutengdo) do controlador da impressora e siga as instrugdes apresentadas no ecrd. Se o botdo ndo aparecer na
janela Maintenance (Manutengdo), seleccione All Programs (Todos os Programas) ou Programs (Programas) no
menu Start (Iniciar) do Windows e verifique na pasta Epson.

0 Se pretender alterar o idioma do controlador, seleccione o idioma que pretende utilizar na definigdo Language
(Idioma) na janela Maintenance (Manutengdo) do controlador da impressora. Consoante o pais, esta fungdo pode
ndo estar disponivel.

Aceder ao controlador da impressora em Windows

E possivel aceder ao controlador de impressio a partir da maioria das aplicagdes do Windows, a partir do menu
Windows do Start (Iniciar) ou da taskbar (barra de tarefas).

Para efectuar defini¢des que se aplicam apenas a aplicagdo que estiver a utilizar, aceda ao controlador de impressio a
partir dessa aplicagio.

Para efectuar defini¢des que se aplicam a todas as aplicacdes Windows, aceda ao controlador da impressora a partir do
menu Start (Iniciar) ou da taskbar (barra de tarefas).

Para saber como aceder ao controlador de impressio, consulte as sec¢des apresentadas em seguida.

Nota:
As imagens das janelas do controlador de impressio apresentadas neste Guia do Utilizador sdo do Windows 7.

A partir de aplicacées Windows

Clique em Print (Imprimir) ou Print Setup (Configurar Impressiao) no menu File (Ficheiro).

Na janela que é apresentada, clique em Printer (Impressora), Setup (Instalador), Options (Opgdes),
Preferences (Preferéncias) ou Properties (Propriedades). Consoante a aplicagio que estiver a utilizar, podera
ter de seleccionar uma destas teclas ou uma combinac¢ido das mesmas.
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A partir do menu Start (Iniciar)

1 Windows 7:
Clique no botdo Iniciar e seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras). Em seguida, clique com
o botdo direito do rato na impressora e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressao).

d Windows Vista e Server 2008:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione Printer
(Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som). Em seguida, seleccione a impressora e
clique em Select printing preferences (Seleccionar as preferéncias de impressiao) ou Printing Preferences
(Preferéncias de impresséo).

4 Windows XP e Server 2003:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo) e Printers and Faxes (Impressoras e faxes). Em
seguida, clique com o botéo direito do rato na impressora e seleccione Printing Preferences (Preferéncias de
impressao).

A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)

Clique com o botéo direito do rato no icone da impressora na taskbar (barra de tarefas) e, em seguida, seleccione
Printer Settings (Defini¢des da Impressora).

Para adicionar um icone de atalho a Windows do taskbar (barra de tarefas), aceda primeiro ao controlador da
impressora a partir do menu Start (Iniciar) conforme descrito acima. Em seguida, clique no separador Maintenance

(Manutengio) e no botio Monitoring Preferences (Preferéncias). Na janela Monitoring Preferences (Preferéncias),
seleccione a caixa de verificagio Shortcut Icon (Icone de Atalho).

Obter informacées da ajuda interactiva

Na janela do controlador de impressdo, experimente uma das seguintes operagoes:
4 Clique com o botéo direito do rato no item e, em seguida, clique em Help (Ajuda).

4 Clique no botio ﬂ na parte superior direita da janela e, em seguida, clique no item (apenas no Windows XP).

Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X

A tabela seguinte explica como aceder a caixa de didlogo do controlador de impressao.

Caixa de dialogo Como aceder

Page Setup (Confi- | Clique em Page Setup (Configurar Pagina) no menu File (Ficheiro) da aplicacao.

gurar Pagina) Nota para Mac OS X 10.5 ou posterior:

Dependendo da aplicagio, o menu Page Setup (Configurar Pdgina) pode ndo aparecer no
menu File (Ficheiro).

Print (Imprimir) Clique em Print (Imprimir) no menu File (Ficheiro) da aplicacao.

38



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Impressao

Epson Printer Utili-
ty 4

Em MacOS X 10.6, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione a impressora que estd a
usar na lista Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e acessérios),
Utility (Utilitarios) e, em seguida, clique em Open Printer Utility (Abrir Utilitario da
Impressora).

Em MacOS X 10.5, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione a impressora que esta a
usar na lista Printers (Impressoras), clique em Open Print Queue (Abrir Fila deimpressao) e,
em seguida, clique no botao Utility (Utilitarios).

Em MacOS X 10.4,facaduplo clique em Macintosh HD, na pasta Applications (Aplica¢ées) e,
em seguida, no icone Printer Setup Utility (Utilitario de Configura¢ao da Impressora) na
pasta Utilities (Utilitarios). Seleccione aimpressora que esta a usar na lista Printer List (Lista de
Impressoras) e clique no botao Utility (Utilitarios).

Obter informacoées através da ajuda interactiva

Clique no botéo ’_:_?, Help (Ajuda) na caixa de didlogo Print (Imprimir).

Processo Basico de Impressao

bk &

Seleccionar o tipo de papel correcto

A impressora ajusta-se automaticamente de acordo com o tipo de papel seleccionado nas definigoes de impressao. Por
isso mesmo, a defini¢do de tipo de papel é muito importante. Esta defini¢do indica a impressora o tipo de papel que esta
autilizar e ajusta a cobertura de tinta de acordo com o papel. A tabela apresentada em seguida indica as defini¢oes que

deve seleccionar para o papel que esta a utilizar.

Para este papel

Seleccione esta definicao de tipo de
papel

Papel normal*

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para

Jacto de Tinta)

plain papers (Papel Normal)

Papel espesso*

Thick-Paper (Papel espesso)

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Ultrabri- Epson Ultra Glossy

Ihante)*

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Bri- Epson Premium Glossy

Ihante Premium)*

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico Epson Premium Semigloss
Semibrilhante Premium)*

Epson Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante)* Epson Glossy
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Epson Photo Paper (Papel Fotogréfico)* Epson Photo

Epson Matte Paper — Heavyweight (Papel Mate - Gramagem | Epson Matte
Elevada)*

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Foto-
grafica para Jacto de Tinta)*

Envelopes Envelope

* Estes tipos de papel sdo compativeis com Exif Print e PRINT Image Matching. Para mais informacées, consulte a documentacdo
fornecida com a camara digital compativel com Exif Print ou PRINT Image Matching.

Nota:
A disponibilidade dos papéis especiais varia consoante o pais. Para obter as informagoes mais recentes sobre o papel
disponivel na sua drea, contacte o servico de assisténcia da Epson.

= “Sitio Web de Assisténcia Técnica” na pdgina 203

Colocar papel ou envelopes
Para saber como colocar papel, consulte a sec¢do:
= “Colocar Papel” na pagina 25

= “Colocar Envelopes” na pagina 31

Nota:
Depois de colocar o papel, defina o formato do papel para cada sistema de alimentagdo. O papel serd alimentado a partir do

sistema de alimentagdo adequado com base na definigdo.
= “Formato de Papel Colocado” na pdgina 118

Quando utilizar papel especial Epson, consulte a sec¢io:
= “Introdugio a Utilizagdo, Alimentagio e Armazenamento do Papel” na pégina 23
Para saber qual a area de impressdo, consulte a sec¢io:

= “Area de impressdo” na pagina 194

Definicoes basicas da impressora para Windows

Abra o ficheiro que pretende imprimir.
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Aceda as defini¢cdes da impressora.

oo S Nw

= “Aceder ao controlador da impressora em Windows” na pagina 37

i Printing Prefesences =
Printing Prescts PaperSource | AutoSelect @
AddRemove Presets BocumentSize | A4 210 357 me (=)
= Document - Fast
S Doxument - High Quality [ Crientalion & Portrat Landecape ]
& Doasment - 2-Sided
| Document « 249 Pager Type plan paers @
EY Dooument - 2-Sided with 2-Up —
| Document - Fast Grayscals Quality Pagrmmal =
S Dooument - High Quality Grayscale Color & Cokor Grayscale
2-Suded Printing
MulE-Dage _6Pf - Page Cirler
' & i
Copes 1 Gl
Collate Rewerse Oroer|
ﬂ:mﬂtnrdu 1 :Pran\'ntw st Mode
i Job AeTanger Lite
| ResstDefmits | | Ioklevels | Show Settings
[ |[ v ]

Clique no separador Main (Principal).

Seleccione a defini¢do Paper Source (Sistema Alim) adequada.

Seleccione a defini¢do Document Size (Formato) adequada. Pode também definir um formato de papel
personalizado. Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Seleccione Portrait (Vertical) (altura) ou Landscape (Paisagem) (largura) para alterar a orientagio da
impressao.

Nota:

Seleccione Landscape (Paisagem) quando imprimir em envelopes.

Seleccione a defini¢do Paper Type (Tipo de Papel) adequada.

= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Nota:
A qualidade de impressdo é ajustada automaticamente para o Paper Type (Tipo de Papel) seleccionado.
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E Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Nota:
Para efectuar alteragdes nas defini¢ées avangadas, consulte a respectiva secgio.

E Imprima o ficheiro.

Defini¢oes basicas da impressora para Mac OS X 10.5 ou 10.6

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38

Printer: | EPSON XXXXX i+ @

Prasets: [ Standard =

@ ( PDF¥ ) ( Preview ) ( Cancel ) (* Print)

Clique no botdo ¥ para aumentar esta caixa de didlogo.
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n Seleccione a impressora que esta a utilizar para a defini¢do Printer (Impressora) e, em seguida, efectue as
defini¢oes adequadas.

Presets: | Standard

Printer: [ EPSON 00X 818
)

Copies: |1 # Collated
Pages: (=) All
(O Fram: |1 to: |1

g‘] 8.27 by 11.69 inches

Qrientation: .I Scale: 100 %

— Preview H—i—

™ Automatically rotate each page

ID No automatic page scaling
E} Scale each page to fit paper
() Only scale down large pages

(Cancel} I: Print )

Nota:
A Seleccione Landscape (Paisagem) quando imprimir em envelopes.

0 Dependendo da aplicagdo que estd a utilizar, pode ndo ser possivel seleccionar alguns dos itens nesta caixa de
didalogo. Se for este o caso, clique em Page Setup (Configurar Pdgina) no menu File (Ficheiro) da aplicagdo e,
em seguida, efectue as defini¢coes adequadas.
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Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressao) a partir do menu emergente.

Printer: [ EPSON XXXXX ) (=)
Presets: [ Standard E‘
Copies: |:] ™ Collated
Pages: (=) All
) From: |1 o |1
Paper Size: r Ad lﬂ 21.00 by 29.70 ¢m
QOrientation: ' ii Ii Scale: | 100 %
[ Print Settings {%}

Paper Source: | Auto Select

Media Type: | plain papers

EaJEaNEd

Print Quality: [ Normal

] Grayscale

"] Mirror Image

( Cancel } |( Print )l

E Efectue as definigoes que pretende utilizar para a impressao. Consulte a ajuda interactiva para obter mais
informagdes sobre Print Settings (Defini¢es de Impressio).

= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Nota:
Para efectuar alteragées nas defini¢oes avangadas, consulte a respectiva secgio.

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Definicoes basicas da impressora para Mac OS X 10.4

Abra o ficheiro que pretende imprimir.
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Aceda a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina).

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38

Settings: | Page Attributes ]

4]

Format for: | EPSON 000X

=
a4k
o=

s A

py
4
o

Paper Size: Ad

{

20.00 cm x 29.70 £m

Orientation: m IE I_i

Scale; 100 %

@ [: Cancel :I E—ﬂl{—-a

Seleccione a impressora que esta a utilizar para a defini¢do Format for (Formatar para) e, em seguida, efectue as
defini¢oes adequadas.

Nota:
Seleccione Landscape (Paisagem) quando imprimir em envelopes.

n Clique em OK para fechar a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina).

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38

Printer: | EPSON XXXNX (B3]
3]

Presets: _fsrandard

| Copies & Pages (H‘:—”
Copies: |1 | ECullated
Pages: () All
C From: 1 to: 1
(7) (PoFv ) ( Preview ) { Cancel ) £ Print)

E Seleccione a impressora que estd a utilizar para a definicdo Printer (Impressora). Em seguida, efectue as
definicoes Copies & Pages (Copias & Paginas).
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Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressao) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSON XXXXX ]
Presets: | Standard B
' Print Settings @

N

Paper Source: | Auto Select |

Media Type: | plain papers | :!
Print Quality: " Normal B

"] Grayscale

] Mirror Image

@ ( PDF v ) ( Preview) ( Cancel )

E Efectue as defini¢des que pretende utilizar para a impressdo. Consulte a ajuda interactiva para obter mais
informagdes sobre Print Settings (Defini¢oes de Impresséo).

= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Nota:
Para efectuar alteragdes nas defini¢ées avangadas, consulte a respectiva secgio.

E Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Cancelar a Impressao

Se tiver de cancelar a impressdo, siga as instru¢des apresentadas na sec¢io adequada.

Utilizar a tecla da impressora

Pressione @ Cancelar para cancelar uma tarefa de impressao em curso.

Em Windows

Nota:
Ndo pode cancelar uma tarefa de impressio que foi enviada completamente para a impressora. Nesse caso, cancele a tarefa
de impressdo na impressora.
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Utilizar o EPSON Status Monitor 3

Aceda ao EPSON Status Monitor 3.
= “Utilizar o EPSON Status Monitor 3” na pagina 155

Clique no botio Print Queue (Fila de impressdo). E apresentado o Windows Spooler (Spooler do Windows).

Clique com o botao direito do rato na tarefa que pretende cancelar e, em seguida, seleccione Cancel
(Cancelar).

Em Mac OS X

Siga as instrucdes apresentadas em seguida para cancelar uma tarefa de impressdo.

Clique no icone da impressora no Dock (Ancorar).

Na lista Nome do Documento, seleccione o documento que estd a imprimir.

Clique no botdo Delete (Apagar) para cancelar a tarefa de impressao.

Hilals) S EPSOM X00KK (1 Job) =]
| L1] o \ oy =
I b & W @ = ‘
| Delege] Held Sesume Pawre Printer  Infa Lhility  Supmoly Lewvels
1
___,_:‘-_ Prin:ing ‘Docurment’.
| "‘"_-» Sending darx |
= 3

| Mamg
Ain Document

.y
i
s
¥
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Imprimir com Opc¢oes de Esquema Especiais

2-Sided Printing (Impressao dos 2 lados)

Estdo disponiveis dois tipos de impressio dos 2 lados: normal e livro dobrado.

Nota:

Se houver pouca tinta durante a fungdo de 2-sided printing (Impressdo dos 2 lados) automadtica, a impressora pdra de
imprimir e tem de substituir a tinta. Quando terminar a substitui¢do da tinta, a impressora volta a imprimir, mas pode
haver algumas partes em falta na impressdo. Se isso acontecer, volte a imprimir a pdgina que contém partes em falta.

Nota para utilizadores de Windows:

A fungdo 2-sided printing (Impressio dos 2 lados) manual estd disponivel apenas quando o EPSON Status Monitor 3 estd
activado. Para activar o monitor de estado, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance
(Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela Extended Settings
(Definigoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status
Monitor 3).

Nota para Mac OS X:
O Mac OS X suporta apenas a fungdo 2-sided printing (Impressdo dos 2 lados) automdtica normal.

A funcéo 2-sided printing (Impressdo dos 2 lados) normal permite imprimir em ambos os lados de uma folha.

y -

Seleccione a impressdo automatica ou manual. Quando imprime manualmente, as paginas pares sdo impressas em
primeiro lugar. Depois destas paginas estarem impressas, pode voltar a coloca-las no alimentador para imprimir as
paginas impares na outra face do papel.

A fungdo 2-sided printing (Impressao dos 2 lados) de livro dobrado permite produzir impressdes em forma de livro
com uma unica dobra.
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— - -+ “« - - e
2|4 6|8 10]1
L / L / ¥ ;/
5 1

1 3 7 9 1

Uniao Lateral

*%: Margem de unido

Unido ao Centro

Seleccione aimpressdo automatica ou manual. Quando imprime manualmente, as paginas que vao ficar voltadas para
o interior (depois de dobrar a pagina) sdo impressas em primeiro lugar. As paginas que vao ficar voltadas para o
exterior do livro podem ser impressas depois de voltar a colocar o papel na impressora.

Em seguida, dobre as paginas impressas e una-as para formar um livro.

2-sided printing (Impressio dos 2 lados) apenas estd disponivel para os seguintes tipos e formatos de papel.

Papel

Formato

Papel normal

Legal*, Letter, A4, Executive*, B5, A5*, A6*

Papel espesso

Letter*, A4*

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante
para Jacto de Tinta)

Ad

* Apenas 2-sided printing (Impressao dos 2 lados) manual.

Nota:

impressdo poderd diminuir.

de um lado para o outro do papel.

1 Utilize apenas papel adequado a fungdo de 2-sided printing (Impressio dos 2 lados). Se nio o fizer, a qualidade de
0 Consoante o tipo de papel e a quantidade de tinta utilizada para imprimir texto e imagens, é possivel que a tinta passe

0 Durante a 2-sided printing (Impressao dos 2 lados), a superficie do papel poderd ficar esborratada.

O A fungdo 2-sided printing (Impressao dos 2 lados) manual pode ndo estar disponivel quando aceder a impressora a
partir de uma rede ou quando a utilizar como uma impressora partilhada.

A capacidade de alimentagdo difere durante a impressdo dos 2 lados.
® “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimentagdo” na pdgina 23
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Definicoes da impressora em Windows

Efectue ajustes nas defini¢oes basicas.
= “Definigdes béasicas da impressora para Windows” na pagina 40

Seleccione a caixa de verificacdo 2-Sided Printing (Impressdo dos 2 lados).

(' Primting Preferences = |

Printing Presets Paper Source | Auto Select |

[ Addmemove Presets... | Doamentsre [A4210%297mm v

[ =] Document - Fast
= :
= Document - High Quaity Creritation @ Portrait 71 Landscape
& Document - 2-Sded

!_"Dou.mcnhzw

| =2 Document - 2-Sided with 2-Up
| & Document - Fast Grayscale
Decument - High Quaity Grayscale

{
‘o

), Rasat Orelar _| Print Preview Quaet Mode

| ResstDefadts || Irkieves | | Showsetungs |

Nota:
Quando utilizar a fungdo de impressdo automadtica, certifique-se de que a caixa de verificagio Auto estd assinalada.
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Clique em Settings (Definigdes) para abrir a janela 2-Sided Printing Settings (Defini¢des de Impressdo
Duplex).

2-5ided Printing Settings

Binding Edge
IélLeft = Top -~ Right
=~ Short-edge - Long-edage -~ Short-edge

=

Binding Margin

Front Page 3.0 = [3.0..30.0
Back Page 3.0 = [3.0..30.0
Unit
@ mm () inch

Create Folded Booklet
[ Booklet

Center Binding Side Binding
sl ‘—‘
Ei
oK [ Cancel ] [ Help ]

n Para imprimir livros dobrados utilizando a op¢do 2-sided printing (Impressdo dos 2 lados), seleccione a caixa
de verificacdo Booklet (Livro) e seleccione Center Binding (Unido ao Centro) ou Side Binding (Unido
Lateral).

Nota:
A opgio Center Binding (Unido ao Centro) nio estd disponivel na impressdo manual.

Seleccione que margem do documento serd unida.

Nota:
Algumas definigoes ndo estdo disponiveis quando a opgdo Booklet (Livro) estd seleccionada.
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E Seleccione mm ou inch (pol) para a defini¢ao Unit (Unidade). Em seguida, especifique alargura da margem de
uniao.

Portrait (Vertical) Landscape (Paisa-
gem)
*: Dobra
**: Margem

Quando imprime livros dobrados utilizando a opgao de impressdo dos 2 lados, aparecerda uma margem com a
largura especificado em ambos os lados da dobra. Por exemplo, se especificar uma margem de 10 mm, serd
criada uma margem de 20 mm (sera inserida uma margem de 10 mm de cada lado da dobra).

Nota:
A margem de unido real pode variar consoante as definigoes especificadas na aplicagdo que estd a utilizar. Antes de
imprimir uma tarefa de impressdo completa, imprima algumas folhas para verificar os resultados.

Clique em OK para regressar a janela Main (Principal).

E Clique no botdo Print Density (Densidade Impressdo) paraabrir ajanela Print Density Adjustment (Ajuste da
Densidade de Impressio).

Nota:
Este botdo ndo estd disponivel quando imprimir manualmente.
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Print Density Adjustment
Select Document Type
@) Text ) Text & Graphics _) Text &Photos ) User-Defined

Adpestments

o )

E Seleccione uma das defini¢coes de Select Document Type (Seleccionar Tipo de Documento). Ajustara
automaticamente as defini¢des Print Density (Densidade Impressdo) e Increase Ink Drying Time (Mais Tempo
de Secagem da Tinta).

Nota:
Se for imprimir dados de densidade elevada, como grdficos, é aconselhdvel ajustar as definigoes manualmente.

Clique em OK para regressar a janela Main (Principal).

Certifique-se de que todas as defini¢des estdo correctas e clique em OK para fechar a janela de defini¢des da
impressora.

Depois de executar as operagdes anteriores, efectue um teste de impresséo e verifique os resultados antes de imprimir
uma tarefa completa.

Nota:
Se estiver a imprimir manualmente, serdo apresentadas instrugdes para imprimir o verso das pdginas enquanto as pdginas
da frente sdo impressas. Siga as instrugdes apresentadas no ecrd para voltar a colocar o papel.

Definicoes da impressora em Mac OS X 10.5 ou 10.6

Efectue ajustes nas defini¢des bésicas.

® “Definigdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.5 ou 10.6” na pagina 42
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Seleccione Two-sided Printing Settings (Defini¢des de impressao de doislados) a partir do menu emergente.

Printer: [ EPSON YO00XX (]
Presets: [ Standard |
Copies: ™ Collated
Pages: (®) All
(O From: |1 to; |1
Paper Size: | A4 b+ 2100 by 29.70 cm
Orientation: @ |I£ Scale: | 100 %
P
——! Two-sided Printing Settings by
™
Two-sided Printing: | Long-Edge binding
Document Type: [ Text :

T Adjustments:

Print Density:

90 |
-50 1]

Increased Ink Drying Time:

© =1 | (sech

0 +60

/. When printing 2 photd or decument containing a lot of solid image
areas, reduce the density of the ink and increase its drying time,

( Cancel )

Seleccione Long-Edge binding (Unido de margem longa) ou Short-Edge binding (Unido de margem curta)
a partir do menu emergente Two-sided Printing (Impressao dois lados).

Seleccione uma das defini¢des de Document Type (Tipo de documento). Ajustara automaticamente as
defini¢oes Print Density (Densidade Impressdo) e Increased Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da
Tinta).

BN &

Nota:
Se for imprimir dados de densidade elevada, como grdficos, é aconselhdvel ajustar as definicoes manualmente.

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.
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Definicoes da impressora em Mac OS X 10.4

Efectue ajustes nas defini¢oes basicas.
= “Definicdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.4” na pagina 44

Seleccione Two-sided Printing Settings (Defini¢des de impressao de doislados) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSOM XXX =

Presets: | Standard [E0

"Twa-sided Printing Settings m

Two=sided Printing: | Long-Edge binding
Document Type: I-T::u:l:

@@

¥ Adjustments:

Fring Density;
. 20 ™
-50 o
Increased Ink Drying Time:
=4 =1 et
o +&0

L When prirting a photo of dodurnent comaining a let of salid image
areas, reduce the density of the ink and indrease its drying time,

(#) (POFw ) ( Preview ) { Cancel _}l Print |

Seleccione Long-Edge binding (Unido de margem longa) ou Short-Edge binding (Unido de margem curta)
a partir do menu emergente Two-sided Printing (Impressao dois lados).

n Seleccione uma das defini¢des de Document Type (Tipo de documento). Ajustara automaticamente as
defini¢oes Print Density (Densidade Impressdo) e Increased Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da
Tinta).

Nota:
Se for imprimir dados de densidade elevada, como grdficos, é aconselhdvel ajustar as definicoes manualmente.

Coloque papel no alimentador e faga clique em Print (Imprimir).

= “Colocar Papel” na pagina 25

Impressao com a Opc¢ao Ajustar a Pagina

Pode utilizar a fungdo de impressdo Fit to Page (Ajustar a Pagina) quando pretender imprimir, por exemplo, um
documento de formato A4 em papel de outro formato.
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A funcdo Ajustar a Pagina redimensiona automaticamente a pagina que pretende imprimir ao formato de papel que
seleccionou. Pode também redimensionar a pagina manualmente.

Defini¢oes da impressora em Windows

Efectue ajustes nas defini¢oes basicas.
= “Definigdes bésicas da impressora para Windows” na pagina 40

. Clique no separador More Options (Mais Opg¢des) e, em seguida, seleccione a caixa de verificacdo Reduce/
Enlarge Document (Reduzir/Aumentar Documento).

.[H'lPrinl.Eng Prefesences ﬁ
Frinting Frescts Dooument Sie _A.‘IZl.l:Ixﬁ?rrn v]
{ Addfiemove Pressts.. | [outputPaper 242103 297 men -]

g Dezusment - Fast [/| Reduce Erlarge Document ]
- £ -High Qualiy @ Fitin F ) Toam g T
£ Docsment - 2-Sided 3 P ) Zogm by = %)
] pooument - 240p ’
(53 Doaument - 2-Sided with 2-Up Color Creon _ .
| Docurent - Fast Grayseals & Buibormatc 1 Custem Advanced
= Dowuerent - High Quality Grayscale
& bocument - 43 Watermark [tiare -
Addibonal Sattrgs
[“]matate 180°
[+f] Hgh Speed
[T Mror Eevage
[¥] Edige Emonthing
[[]Fo RedEve

Execute uma das seguintes operagoes:

[ Se tiver seleccionado Fit to Page (Ajustar a Pagina), seleccione o formato de papel que esta a utilizar a
partir de Output Paper (Ejectar Papel).
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[ Se tiver seleccionado Zoom to (Zoom para), utilize as setas para seleccionar uma percentagem.

n Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Depois de executar as operagdes anteriores, efectue um teste de impresséo e verifique os resultados antes de imprimir
uma tarefa completa.

Definicoes da impressora em Mac OS X 10.5 ou 10.6

Efectue ajustes nas definicoes basicas.
® “Definigdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.5 ou 10.6” na pagina 42

Seleccione Paper Handling (Manuseamento de Papel) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSON XO{XXX o fa]
Presets: | Standard Ir-é-]
Copies: D ™ Collated
Pages: (= All i _ _ .
() From: |1 to: 1

Paper Size: % 21.00 by 29.70 cm

[ A4
Orientation: Il ] lt

r Paper Handling

Pages To Print: [ an pages

Destination Paper Size: [ Suggested Paper: A4 I-H

[ # scale to fit paper size |

Scale down only

Page Order: | Automatic )

( Cancel ) |6 Print)

Seleccione a opgio Scale to fit paper size (Escala para ajustar ao formato de papel).

Certifique-se de que ¢ indicado o formato de papel adequado em Destination Paper Size (Formato do Papel
Alvo).

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

o G
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Definicoes da impressora em Mac OS X 10.4

Efectue ajustes nas defini¢oes basicas.
= “Definicdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.4” na pagina 44

Seleccione Paper Handling (Manuseamento de Papel) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSOM X000 =

Presets: | Standard C

_{ Paper Handling

Page Order: ®) Autamatic Print: 8 All Pages
) Normal ) Odd numbered pages
) Reverse ) Even numbered pages

Destination Paper Size:
S Use documents paper size: Ad
[ ) seale to fit paper size: " Ad 3
¥ Scale down only

(@) (poFw ) ( Preview ) ( Cancel ) Iml

Seleccione Scale to fit paper size (Escala para ajustar ao formato de papel) para Destination Paper Size
(Formato do Papel Alvo).

n Seleccione o formato de papel adequado no menu de contexto.

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Impressao com a Op¢ao Pages Per Sheet (Paginas por Folha)

A opgdo deimpressao Pages Per Sheet (Paginas por Folha) permite imprimir duas ou quatro paginas numa tinica folha
de papel.

‘P | |'..|;.| :

Y \‘.m :
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Definicoes da impressora em Windows
Efectue ajustes nas defini¢oes basicas.

= “Definigdes béasicas da impressora para Windows” na pagina 40

Seleccione 2-Up (2 Cima) ou 4-Up (4 Cima) como Multi-Page (Multi-Péginas).

i Brinting Prefesences =
(5250 More Options | Martersnce !
s " i R —
AckdRemove Presets... Document Size | A4 210 X 297 me 4|

=| Document - Fast

& Document - High Quality COrientation & Portrast Landscape

4 Document - 2-Sided

Il Document - 24 PaperType | plan papers -
HY Booument - 2Sded with 2-Up

Bl Docusent - Fast Grayscsls Quakty raarral =
M Document « High Qualty Grayscale Color @ Color Grayscale

2-Sided Printing

e O]
R e

Collate Rewerse Order
= M’tﬂ'-'du ol | Pririt Prasiewy st Mode
= | 2o Bevanger Lite
Rt Defmits J Ik Lawsis | Showsstings |

) ) )

Clique no botdo Page Order (Ordem das Paginas) para abrir a janela Page Order Settings (Definigdes da
Ordem das Paginas).

Page Order Settings

Select the layout method you want to use,
and didck OK,

112 2]1]

1

[ Print Page Borders

[ 0K ][ Cancel ][ Help
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n Seleccione de entre as defini¢des apresentadas em seguida.

Page Order (Or-
dem das Pagi-
nas)

Permite especificar a ordem de impressao das paginas no papel. Algumas definigdes
podem estar indisponiveis, consoante a definicao de Orientation (Orientagdo) na janela
Main (Principal).

Print Page Bor-
ders (Imprimir
Limites de Pagi-
na)

Imprime molduras a volta das paginas impressas em cada folha.

Clique em OK para regressar a janela Main (Principal).

E Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Depois de executar as operagdes anteriores, efectue um teste de impresséo e verifique os resultados antes de imprimir

uma tarefa completa.

Definicoes da impressora em Mac OS X 10.5 ou 10.6

Efectue ajustes nas definicoes basicas.

= “Definigdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.5 ou 10.6” na pagina 42

Seleccione Layout (Disposi¢ao) a partir do menu emergente.

Printer: [ EPSON X00(XX ElS)
Presets: | Standard =)
Copies: CI # Collated
Pages: (=) All
(O Fram: 1 to: |1
Paper Size: | A4 F#] 5.27 by 11.69 inches

Orientation: | || # If Seale: | 100 %

—

.

—(Cayom &

Pages per Sheet: | 2 b
_— T'EF' [s | I

Layout Direction: (& | [« Vl Nl
Border: | | None hH
Two-Sided: | Off -

[ Reverse Page Orientation
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Seleccione entre as defini¢des apresentadas em seguida:

Pages per Sheet Imprime varias paginas do documento numa folha de papel.
(Paginas por fo-

Pode seleccionar 1, 2,4, 6,9 ou 16.
lha)

Layout Direction Permite especificar a ordem de impressao das paginas no papel.
(Direcgao da dis-

posicao)

Border (Moldu- Imprime um limite a volta das paginas impressas em cada folha. Pode seleccionar None

ra) (Inexistente), Single Hairline (Linha muito fina simples), Single Thin Line (Linhafina
simples), Double Hairline (Linha muito fina dupla) ou Double Thin Line (Linha fina
dupla).

n Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Defini¢oes da impressora em Mac OS X 10.4

Efectue ajustes nas definicoes basicas.

= “Definicdes bésicas da impressora para Mac OS X 10.4” na pagina 44

Seleccione Layout (Disposi¢do) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSON X000 %)
Presets: | Standard o
[ Layout ‘: A ]#
Pages per Sheet: [z m

Layout Direction: |:SJ‘ Eﬂ]‘ E\l]|

1 2 Barder: | Mone ¥

Two-Sided =) Off

Lang-edged binding

Short-edged binding

@ IL POF = -_} I: Pteview:} l: Cancel ) [[—ﬁ-lnﬁ]

Seleccione entre as defini¢des apresentadas em seguida:

Pages per Sheet Imprime vérias paginas do documento numa folha de papel. Pode seleccionar 1, 2,4,6,9
(Paginas por fo- ou16.
lha)

Layout Direction Permite especificar a ordem de impressao das paginas no papel.
(Direccao da dis-
posicao)
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Border (Moldu- Imprime um limite a volta das paginas impressas em cada folha. Pode seleccionar None
ra) (Inexistente), Single Hairline (Linha muitofina simples), Single Thin Line (Linhafina
simples), Double Hairline (Linha muito fina dupla) ou Double Thin Line (Linha fina
dupla).

n Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Poster Printing (Impressao de Poster) (apenas em Windows)

Poster Printing (Impressao de Poster) permite imprimir as imagens com o formato de um poster aumentando uma
pagina de forma a abranger varias folhas de papel.

Nota:
Esta fungdo ndo estd disponivel em Mac OS X.

Definicoes da impressora

Efectue ajustes nas defini¢des bésicas.

= “Definigdes béasicas da impressora para Windows” na pagina 40
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Seleccione 2x1 Poster (Poster 2x1), 2x2 Poster (Poster 2x2), 3x3 Poster (Poster 3x3) ou 4x4 Poster (Poster
4x4) como defini¢do de Multi-Page (Multi-Péginas).

' Printing Prefesences (=
Primting Presets Faper Source h:w&hﬂ_ '
AckdjRemave Presets.. Document Size | A4 210 % 297 me =
=| Decument - Fast
= Doument - Hgh Quality Crientation & Pt Lade ane
& Documant - 2-Sided
] pocuenent - 240 Paper TyEe piain papers -
59 Document - 2-Sided with 2-Up
| Docusmsnt - Fast Grayscsls Quality w '
= Document - High Quality Grayscae Codor & Color Grayscale

2-Sded Printing

&utn

- —c
S e

Colate Reverse Oroer
A 5 Beset Crder :Prl‘ilprh'le-\.- Qe Mode
Job Arranger Lile
Reset Defaits J Ik Levels | | Show Settings |

[ ok [ Coel || ben |

Clique em Settings (Defini¢des) para ajustar a forma como o poster sera impresso. A janela Poster Settings
(Defini¢oes do Poster) abre-se.

Poster Settings

Flease select the panels
that you don't wish to be
printed. (The panels which
appear grayed out will not
be printed)

[] Print Cutting Guides

COverlapping Alignment Marks Trim Lines

(e | [ e
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n Efectue as seguintes defini¢des:

Print Cutting Imprime linhas delimitadoras que o orientam quando corta as paginas.
Guides (Impri-
mir Marcas de
Corte)

Overlapping Sobrepée ligeiramente os painéis e imprime marcas de alinhamento para que os painéis
Alignment possam ser alinhados com maior precisdo.

Marks (Sobrepor
Marcas de Ali-
nhamento)

Trim Lines (Li- Imprime linhas delimitadoras nos painéis que o orientam quando corta as paginas.
nhas de Recorte)

Nota:
Se pretender imprimir apenas alguns painéis sem imprimir o poster completo, faca clique nos painéis que nio
pretende imprimir.

Clique em OK para regressar a janela Main (Principal).

E Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Depois de executar as operagdes anteriores, efectue um teste de impresséo e verifique os resultados antes de imprimir
uma tarefa completa. Siga as instrugdes apresentadas.

« . . . ~ » 4 .
= “Como criar um poster a partir das impressdes” na pagina 64

Como criar um poster a partir das impressoes

Segue-se um exemplo de como criar um poster com a op¢io 2x2 Poster (Poster 2x2) seleccionada para a definigdo
Multi-Page (Multi-Paginas) e a op¢do Overlapping Alignment Marks (Sobrepor Marcas de Alinhamento)
seleccionada para a defini¢do Print Cutting Guides (Imprimir Marcas de Corte).

Sheet 1 Sheet 2

Sheet 3 Sheet 4
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Corte verticalmente a margem da folha 1 avangando pelo centro das marcas superior e inferior em forma de
X:

3
@ [= B [=
Shest 1 Sheet2 | mespp | Sheet 1 Sheet 2
ol |= H (=

. Coloque a margem da folha 1 sobre a folha 2 e alinhe as marcas em forma de x de ambas as folhas. Em seguida,
una-as temporariamente com fita adesiva na parte posterior das folhas:

X

Sheet 1 | Sheet 2

0¥

Corte verticalmente em duas as folhas unidas por fita adesiva pelas marcas de alinhamento (desta vez, pelalinha
situada a esquerda das marcas em forma de x):

Sheet2 | wuup | Sheet1| | Sheet2

n Alinhe as margens das folhas utilizando as marcas de alinhamento e una-as com fita adesiva na parte posterior:

X

Sheet 1 Sheet 2

X

Volte a executar as opera¢des desde o ponto 1 ao ponto 4 para unir a folha 3 e a folha 4 com fita adesiva.
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E Volte a executar as operagdes desde o ponto 1 ao ponto 4 para unir as margens superior e inferior do papel com
fita adesiva:

Sheet 1 Sheet 2
Sheat 1 Sheat 2

Sheet 3 Sheeat 4
Sheet 3 Sheet 4

Corte as margens existentes.

Impressdao com a Opcao Watermark (Marca de Agua) (apenas em
Windows)

A impressio com a opgao Watermark (Marca de Agua) permite imprimir no documento uma marca de 4gua de texto
ou de imagem.

Nota:
Esta fungdo ndo estd disponivel em Mac OS X.

Imprimir a marca de agua

Efectue ajustes nas definices bésicas.

= “Defini¢des bésicas da impressora para Windows” na pégina 40
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Clique no separador More Options (Mais Opg¢oes), seleccione a marca de dgua pretendida na lista Watermark
(Marca de Agua) e, em seguida, clique em Settings (Definigdes).

| i Printing Preferences =
[ Main_[ Mere Ostions JMantenance
Printing Prescts DooumentSize | A4210x 357 me "J
l AddfRemave Pressts... | Output Paper | Same a5 Dooument Sae "]
= Doousent - Fast || Reduce Erlarge Docment
5| Document - Hgh Qualty Fit ko Fage Toom to

] Docurment - 2-Sided

T8 Dosuerent - 2400

E1 Boouwment - 2-Sided with 2-Up

] Coosment - Fask Grayscale

= Document « High Quality Grayscale
&| Bocsment - A3 Watenmark me vﬂ

Color Conrection
) Autoratc () Cusbom Achvanced,

Additional Settings
[lrakate i80°
[+f]Hgh Speed
[C]marrer Emage
[¥] Edige Smoothing
[CJro Red-Eye

Se pretender criar a sua propria marca de dgua, consulte a ajuda interactiva.

Especifique as defini¢des que pretende para a marca de agua.

‘Wabermark
Watermark  Confidential
& Text Confideraal
Fie Browsse
M Coi (e =
Density L
Light [l ]
Fent et -
Bomiton Style Bald
Mdde - pizic
] i Crde
Sauire
Ledt Right
. -
Teg Balhees 2 B <) Tegree
- +
Leyermg  |Frent -
Tipg K
- +*
IPrint on First Page only
[ ] (oo ]

n Clique em OK para regressar a janela More Options (Mais Opg¢des).
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Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Depois de executar as operagOes anteriores, efectue um teste de impressio e verifique os resultados antes de imprimir
uma tarefa completa.

Partilhar a Impressora

E possivel configurar a impressora para que possa ser partilhada por outros utilizadores na rede.
Em primeiro lugar, terd de configurar a impressora como uma impressora partilhada no computador ligado
directamente a impressora.

Em seguida, adicione a impressora a cada um dos computadores da rede que terd acesso a impressora.

Para mais informacgodes, consulte a documenta¢io do Windows ou do Macintosh.
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Digitalizacao

Vamos Experimentar Digitalizar

Iniciar uma Digitalizacao

Vamos digitalizar um documento para nos habituarmos ao processo.

Coloque o documento.

= “Colocar os Originais” na pagina 33

Inicie o Epson Scan.

1 Windows:
Faga duplo clique no icone Epson Scan no ambiente de trabalho.

0 MacOSX:
Seleccione Applications (Aplica¢des) > Epson Software > EPSON Scan.

Seleccione Home Mode (Modo Casa).

<. EPSON Scan o @ /(3

L- ! ade!
F-_n? EPSON Scan ﬁ:memde ]

Document Type

'9/ Phatograph -

Image Type
@ Colar ) Grayzcale (71 Black & hite
D estination
() Screen/'eb @ Printer () Other
300
Original
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n Seleccione Text/Line Art (Texto/Contornos) como definicio de Document Type (Tipo de Documento).

- e
~ EPsON Sean =T s
Mode:

LT
g EPSON SCan  (imetios .

Document Type

’ Test/Line At -

Image Type

(7 Colar ) Grayscale @ Blackiwhite
Destination

(7 Screensd’eb @) Printer (77 Other

Resolution; 300 | dpi

Target Size: Criginal N EI

Faca clique em Preview (Antever).

Irmage Adjuztments

Dezcreening B acklight Correction
Color Restaration Dzt Remoyal

[ Image Option(:]
(@ Text Enhancement

Auto Area Segmentation

| Brightness... |

lm Preview g Sean

Thumbnail

’ Help ] ’ Configuration. . ] ’ Cloze ]
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E Faca clique em Scan (Digitalizar).

Irmage Adjuztrments
Dezcreening
Color Restaration

[ Image Option(]

(@ Text Enhancement

Digitalizacao

B acklight Carrection
Dzt Remoyal

Auto Area Segmentation

| Brightness...

m Preview

T hurnbrail

3

‘ ‘ é Scan ‘

e ]

Configuration... ] ’ Cloze

Faca clique em OK.

[ File Save Settings
Locabion
0 My Documends

@) My Ficiured

) Other:  Desklop

Erefic img

Image Formal

File Mame [Frafix + 3-digit number)

Tupe: JPEG [~pg]

Dretaits:

Compression Lewel: [16]
Encoding Standaed
Embed ICC Profile: O

[ Dvenerite any fles valh the same name
[#] Shove thiz dislog bow before next scan

[ Dipen image folder alter scanning

[ Shove fadd Pape dialog afler scanning.

[ caed | |

A imagem digitalizada é gravada.
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Funcoes de Ajuste de Imagem

O Epson Scan oferece-lhe varias defini¢oes para melhorar a cor, a nitidez, o contraste e outros aspectos que

influenciam a qualidade da imagem.

Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.

Histogram (Histograma)

Disponibiliza uma interface grafica para ajustar os niveis de altas luzes, sombra e
gama de forma individual.

Tone Correction (Corre-

Disponibiliza uma interface grafica para ajustar os niveis dos tons de forma

te de Imagem)

c¢do de Tom) individual.
Y B
"":*.‘1“‘L \ i i
» ' £

¥ g 15

| O

F it .i;'

r _-:l i4
Image Adjustment (Ajus- | Ajusta o brilho e o contraste e o equilibrio da cor vermelha, verde e azul em toda a

imagem.

Color Palette (Paleta de
cores)

Disponibiliza umainterface grafica para ajustar os niveis de meios-tons tais como os
tons da pele, sem afectar as 4reas de de altas luzes e de sombras da imagem.
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Unsharp Mask (Mascara
Suavizadora)

Torna os contornos das dreas da imagem mais nitidos de forma a melhorar a nitidez
de toda a imagem.

Descreening (Sem Ondu-
lagao)

Remove os padrées ondulados (conhecidos como moiré) que podem aparecer nas
areas da imagem que contém ligeiras variacdes de sombreados, tais como os tons
de pele.

Color Restoration (Res-
taurar Cor)

Backlight Correction
(Correccéo da contraluz)

Dust Removal (Remover
Pé)

Remove automaticamente o pé dos originais.

73




WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Digitalizacao
Text Enhancement (Me- Melhora o reconhecimento do texto ao digitalizar documentos de texto.
lhoramento de Texto)
§ inn Smecial Poni 5 -
' Folion the msmrucons i Follow the msiruchons
o Mg O pecs VOU B » SCANMNG Projects vou n
Sohmg Problems Sobmg Problems
a If vou have s problem B Iff vou have a problem 1
o e wnifinaes check b o s sofhware check b
Auto Area Segmentation | Torna as imagens a preto e branco mais claras e o reconhecimento de texto mais
(Segmentacéo de Area nitido separando o texto dos graficos.
Auto)

00 YOUE GTLEITIAINAR R I 00U Wt FULLL LRI
e one af thesi i i & on2 ol these

i the
Chan

Color Enhance (Melhoria | Optimiza uma determinada cor. Pode seleccionar vermelho, azul ou verde.
de Cor)

- et T Maintonance
i | i
| Pl & i

’ Technic al Specilicalion: Technlcal Speciications

I] Faz hare for techo sl detsil

Processo Basico de Digitalizacao

Digitalizar a partir do Painel de Controlo

Digitalizar para um dispositivo de armazenamento USB
Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 33
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Ligue o dispositivo USB ao produto.

Seleccione Scan.
n Seleccione Dig. p/ dispositivo USB.

Ajuste definig¢oes.

5

E Pressione Start.

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Digitalizar para um computador

Coloque o(s) original(ais).

-

= “Colocar os Originais” na pagina 33

Seleccione Scan.

Seleccione um item.

& N

= “Lista de menus do modo de digitalizacdo” na pégina 124

Seleccione o computador que esta a utilizar.

Nota:

digitalizada.

Se o produto estiver ligado a uma rede, pode seleccionar o computador para o qual pretende guardar a imagem

Pressione Start.

A imagem digitalizada ¢ gravada.
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Digitalizar em Home Mode (Modo Casa)

O Home Mode (Modo Casa) permite personalizar algumas defini¢des de digitalizagio e verificar as alteragdes que
efectuou numa imagem pré-visualizada. Este modo é 1til para uma digitalizacao bésica de fotografias e graficos.

Nota:
[ No Home Mode (Modo Casa), pode digitalizar apenas a partir do vidro de digitalizagdo.

A Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Coloque ofs) original(ais).
= “Vidro de digitalizacdo” na pdgina 35

Inicie o Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 91

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

«. EPSON Scan o @ |

L- 1 oae!
@ EPSONScan i ]

Docurnent Type

'ﬁ/ Photograph -

P

Image Type
@ Color ) Grayscale 1 Black&white
Deztination
*) Scieendweb @ Printer ) Other
200
Original
Irmage Adjustments
[7] Descreening [7] Backlight Carrection
[7] Color Restoration [7] Dust Remaal

Image Option(z)
(@ Text Enhancement
Auto Area Segmentation

’ Brighthess. .. ‘
d Preview Gen
T humbnail
[ Help ‘ [ Canfiguratior... ‘ [ Cloze ‘
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Seleccione a defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Seleccione a definigdo de Image Type (Tipo de Imagem).

Faca clique em Preview (Antever).
= “Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizagio” na pagina 82

Ajuste a exposi¢io, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Faca clique em Scan (Digitalizar).

Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a defini¢io de Type (Tipo) e, em seguida,
faca clique em OK.

BEN BEABES

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizacdo) nio estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitalizagdo sem apresentar a
janela File Save Settings (Definigoes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.

Digitalizar em Office Mode (Modo Escritério)

O Office Mode (Modo Escritdrio) permite digitalizar rapidamente documentos de texto sem pré-visualizar a imagem.

Nota:
Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 33

Nota para o Alimentador Automdtico de Documentos (AAD):
Nao coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta V¥ existente no AAD.

Inicie o Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 91
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Seleccione Office Mode (Modo Escritorio) na lista Mode (Modo).

BN EE B

P

Image Adjustments
[T Unsharp Mask
[ Image Option

Brightness:

Caontrast:

Colar Enhance:

... EPSON Scan o & =]
L ode
Mode:
o EPSON SCAN  [mreme 2)
Image Type
(@ Colar () Grayscale () Blackiw hite
Dreztination
Diocument Source: chu:ument Table -
Sige: Letter2.5 % 11 in] -
Crientation: @ E
Reszolution: ann - dpi

[7] Descreening

(@ Text Enhancerment

Auto Area Segmentation

Red

‘ ‘J Previgw ‘ ‘ e Scan ‘ ‘ ,@‘

T

’ Canfiguratior... ] ’ LCloze ]

Seleccione a defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem).

Seleccione a defini¢do de Document Source (Origem do Documento).

Seleccione o formato do original como defini¢do de Size (Tamanho).

Seleccione uma resolu¢do adequada ao(s) original(ais) como defini¢dao de Resolution (Resolugio).

Faga clique em Scan (Digitalizar).
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E Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a defini¢do de Type (Tipo) e, em seguida,
faca clique em OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagio) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitaliza¢do sem apresentar a
janela File Save Settings (Defini¢oes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.

Digitalizar em Professional Mode (Modo Profissional)

O Professional Mode (Modo Profissional) permite controlar totalmente as defini¢cdes de digitalizacao e verificar as
alteragdes que efectuou numa imagem pré-visualizada. Este modo é recomendado para utilizadores avangados.

Nota:
Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 33

Inicie o Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 91
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Seleccione Professional Mode (Modo Profissional) na lista Mode (Modo).

<. EPSOMN Scan o] @ |3

bt ode:
F‘ 4 -? EPSON Sca n [Ml:'r:fessiu:unal Mode "]

Settings
Marme: Current Setting -
Original
Docurent Type: Reflective -
Diocument Source: Document Table -
Auto Exposure Type: Photo -
Drestination
Image Type: 24-bit Color -
Resolution: 200 v  dpi
Document Size: o 8E0[ H| 11.70||in.
Original
Adustments

‘u ‘ ‘ K ‘ ‘ ; ‘ Reszet
Unsharp Mask

[7] Descreening
[7] Color Restaration

[7] Backlight Corection

[T] Dust Remowal

0o [3=5

[7] Thumbnail
’ Help ] [ Configuration... ] ’ Cloze ]

Seleccione o tipo de original(ais) que estd a digitalizar como defini¢do de Document Type (Tipo de
Documento).

Seleccione a defini¢do de Document Source (Origem do Documento).

Se seleccionar Reflective (Reflectivo) como definicdo de Document Type (Tipo de Documento), seleccione
Photo (Fotografia) ou Document (Documento) como defini¢do de Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposi¢do).

oo~
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Seleccione a defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem).

Seleccione uma resolu¢do adequada ao(s) original(ais) como defini¢do de Resolution (Resolugio).

Faga clique em Preview (Antever) para pré-visualizar a(s) imagem(ns). A janela Preview (Antever) abre-se e
apresenta a(s) imagem(ns).

= “Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizacdo” na pagina 82

Nota para o Alimentador Automdtico de Documentos (AAD):

0 O AAD alimenta a primeira pdgina do documento e, em seguida, o Epson Scan pré-digitaliza a pdgina e
apresenta-a na janela Preview (Antever). Em seguida, o AAD ejecta a primeira pdgina.
Coloque a primeira pdgina do documento por cima das restantes pdginas e, em seguida, coloque todo o
documento no AAD.

A Ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente no AAD.

Seleccione o tamanho da(s) imagem(ns) digitalizadas como defini¢ao de Target Size (Tamanho do Alvo), se for
necessario. Pode digitalizar asimagens com o tamanho original ou reduzi-las e amplia-las seleccionando Target
Size (Tamanho do Alvo).

Ajuste a qualidade de imagem, se necessario.

= “Fungdes de Ajuste de Imagem” na pagina 72

Nota:

Pode gravar as definicoes que efectuar como um grupo de definicées personalizadas com um Name (Nome) e aplicar
estas definicoes personalizadas posteriormente quando efectuar digitalizacées. As definicoes personalizadas que
efectuar estardo também disponiveis no Epson Event Manager.

Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagoes sobre o Epson Event Manager.

Faga clique em Scan (Digitalizar).

Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a definicio de Type (Tipo) e, em seguida,
faca clique em OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitaliza¢do sem apresentar a
janela File Save Settings (Defini¢coes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.
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Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizacao

Seleccionar um modo de pré-visualizacao

Depois de efectuar as defini¢cdes basicas e seleccionar a resolugéo, pode pré-visualizar a imagem e seleccionar ou
ajustar a drea da imagem numa janela Preview (Antever). Existem dois tipos de antevisdo.

d A pré-visualizagdo Normal apresenta a(s) imagem(ns) na totalidade. Pode seleccionar a area de digitalizagio e
efectuar os ajustes de qualidade de imagem manualmente.

d A pré-visualizagao de Thumbnail (Miniatura) apresenta as miniaturas das imagens pré-visualizadas. O Epson
Scan localiza automaticamente as margens da drea de digitalizagao, aplica as definigdes de exposi¢do automatica
a(s) imagem(ns) e roda-a(s) se for necessario.

Nota:
[  Algumas das definicdes alteradas apos a pré-visualizagdo de uma imagem serdo repostas se alterar o modo de
pré-visualizagdo.

d  Dependendo do tipo de documento e do modo do Epson Scan que estd a utilizar, pode ndo ser possivel alterar o tipo de
pré-visualizagdo.

[ Seefectuar a pré-visualizagdo de imagem(ns) sem que a caixa de didlogo Preview (Antever) seja apresentada, a(s) imagem(ns)
é(sdo) apresentada(s) no modo de pré-visualizagdo predefinido. Se efectuar a pré-visualizagdo com a caixa de didlogo Preview
(Antever) apresentada, a(s) imagem(ns) é(sdo) apresentada(s) no modo de pré-visualizagio apresentado imediatamente
antes da pré-visualizagdo.

d  Para redimensionar a janela Preview (Antever), faca clique no canto da janela Preview (Antever) e arraste-o.

1 Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Criar uma demarcacao

Uma demarcacio ¢ uma linha tracejada em movimento que aparece nas margens da imagem pré-visualizada para
indicar a area de digitalizacdo.

Para desenhar uma demarcagéo, execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

[ Para desenhar a demarca¢do manualmente, posicione o ponteiro na drea onde pretende colocar o canto da
demarcagio e faga clique. Arraste a cruz sobre a imagem até ao canto oposto da area de digitalizacio pretendida.
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Para desenhar a demarcag¢io automaticamente, faga clique no icone de localiza¢io automética. Pode utilizar
este icone apenas quando estiver a ver uma pré-visualizagido normal e tiver um tinico documento no vidro de
digitalizacéo.

Para desenhar a demarcagdo com um tamanho especificado, insira uma nova largura e altura na defini¢ao
Document Size (Tamanho do Documento).

Para obter uma exposi¢do de imagem e resultados melhores, verifique se todos os lados da demarcacéio estdo
localizadas no interior da imagem pré-visualizada. Ndo inclua nenhuma drea a volta da imagem pré-visualizada
na demarcagio.

Ajustar uma demarcacao

Pode mover a demarcagéo e ajustar o tamanho respectivo. Se estiver a ver uma pré-visualiza¢io normal, pode criar
varias demarcagoes (até 50) em cada imagem para digitalizar diferentes partes daimagem e guardé-las em ficheiros de
digitalizacdo separados.

Para mover a demarcacdo, posicione o cursor no interior da mesma. O ponteiro transforma-se
{n-? numa maéo. Clique e arraste a demarcacao para o local pretendido.

I Para redimensionar a demarcacdo, posicione o cursor sobre a margem ou o canto da mesma.

O ponteiro transforma-se numa seta dupla que aparece a direito ou na diagonal. Clique e arraste a
margem ou o canto até atingir o formato pretendido.

Para criar demarcagdes adicionais do mesmo formato, faca clique neste icone.

T Para apagar uma demarcacao, faga clique no seu interior e faca clique neste icone.

[ﬁ“" Para activar todas as demarcagdes, faca clique neste icone.

Nota:

0 Se mantiver pressionada a tecla Shift enquanto desloca a demarcagdo, sé serd possivel deslocar a demarcagio na
horizontal ou na vertical.

[ Se mantiver pressionada a tecla Shift enquanto redimensiona a demarcagdo, limita o dimensionamento da
demarcagdo ds proporgdes actuais.

1 Se desenhar virias demarcagoes, certifique-se de que faz clique em All (Tudo) na janela Preview (Antever) antes de

digitalizar. Se ndo o fizer, apenas serd digitalizada a drea no interior da tiltima demarcagio desenhada.

Varios Tipos de Digitalizacao

Digitalizar uma Revista

Em primeiro lugar, coloque a revista que pretende digitalizar e inicie o Epson Scan.
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® “Iniciar uma Digitaliza¢do” na pégina 69

HENE

. EPSON Scan B 3]
- i !
:‘A Home Mode or

Image Type
@ Colo (0 Grayscale () Blackiwhite
Diestineation
O Scieenfwieb @ Prinker 71 Db
Resclution: 300 w
T anget Sige: [Dﬁg’ml ,] .r"l._.
Image Adustments
[¥] Descreening [ ] Backhght Coneclion
Color Reshoration Dzt Remoneal
[T Ineage Dptiani) 1
@ Teut Enhancement .
Buste fres Segmenlalion
[ Brightress... ]
B+—0 = ||& -~ [0
Thumbnal
(e ] [oewe ] [o=)

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

Seleccione Magazine como defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Faga clique em Preview (Antever).

Ajuste a exposi¢io, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.
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Faca clique em Scan (Digitalizar).

(< File Save Settings =
Lecabion
) My Documents

9 My Ficiured
) Other:  Desklop Erowze

File Mame [Prefix + 3-digil nureber]
Erefic inmg Start Mumbes: oM

Jmaze Foma
[POF [rpat) Ml

| Ivpe

Dretaits: Papes Sive: Actusl Image Size
Oiientation: Porlrat
Maegin: [Left, TopH 0,00, 000N,
Page Number. 5 ave File 'With Al Pages
Comprazsion Lesel ; Standard Compreszion

[ Owesvwie ary fles with the same name
[¥] Showe this dialog bos befoes nest scan

[ Open nage lolder slter seanning

[¥] Show fadd Page dialog afier scanning.

[ ok || [ ceca | [ Hep |

E Seleccione PDF como defini¢do de Type (Tipo) e, em seguida, faca clique em OK.

A imagem digitalizada ¢é gravada.

Digitalizar Varios Documentos para um Ficheiro PDF

Em primeiro lugar, coloque o documento que pretende digitalizar e inicie o Epson Scan.
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® “Iniciar uma Digitaliza¢do” na pégina 69

Digitalizacao

Q) () |

FIRE

[+ Unsharp Mask
[ Desereening
[] Colog Restoration

[# [] Backlght Cosection

=
i

. EPSOM Scan = |[=5]
# ’ EPSON-Scan Proéessional Mods ~|
i
Seftings
Mame: Curienrit Seltng v
Driginal
Document Type: Rellective -
Documert Souce Document Tabls -
Aute Exposue Type: [Fi‘mu v]
Destination
Image Type: 24-bit Colo -
FRiesolufion; 300 ~ i
Document Size: w850 H| 1170 /i «|
ToroelSeee Drginal -)(a]]
Adjusiments

Resel

[#] [ Dust Removal
ﬁgm:m J \—JQ g
| teb | [ Cobouain. | | e |

Seleccione Professional Mode (Modo Profissional) na lista Mode (Modo).

Seleccione a definigdo de Document Source (Origem do Documento).
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Faca clique em Preview (Antever).

Nota para o Alimentador Automdtico de Documentos (AAD):
0 A pdgina do documento ejectada pelo AAD ainda ndo foi digitalizada. Volte a colocar todo o documento no

AAD.

A Ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente no AAD.

n Ajuste a exposi¢io, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.

Faca clique em Scan (Digitalizar).

-.w File Save Settings @

Location
) My Documerds

o My Ficiured
O Other: Desklop Erowe

File: Mame [Prehx + 3-digit number]
Prefic img Start Mumber: 0=

Jmsce Fom
| POF [r.pdf) ||l oplions..

|_11-'P'E’-

Dretaits: Papes Sice: Actusl Image Sie
Ouientation: Porlrat
Maegin [Lelt, TopH 0,00, 0.00in.]
Page Number: Save File With 21l Pages
Comprezsion Lesvel ; Standard Compressaon

[ Dweswaite arg files wilh the same name
[ Showe thiz dialog bos befoes nest scan

[+] Dpen image fokier slter seanning

[¥] Showe fadd Pape dialog afler scanning.

[ ok ]| [ ceea | [ Hep |
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E Seleccione PDF como defini¢do de Type (Tipo) e, em seguida, faca clique em OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show Add Page dialog after scanning (Mostrar caixa Adicionar pdgina depois de
digitalizar) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan grava automaticamente o documento sem apresentar a janela
Add Page Confirmation (Confirmagdo de Adicionar pdgina).

O Epson Scan inicia a digitalizacdo do documento.

Add Page Confirmation
e, Scanning complete.

IQI Do you want to continue zcanning and add more pages?

Select Edit Page to finizh scanning and edit the pages
before saving the file.

Select Save File to finizh zcanning and zave the file
without editing the pages.

E——[| fdd page | [[ Edit page ] [ Save File ] n

E Se pretender digitalizar mais paginas, faga clique em Add page (Adicionar Pag).
Coloque o documento e volte a digitalizar, repetindo as operagdes conforme necessario para cada pagina.

Se tiver terminado a digitalizagio, avance para o ponto 9.
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E Faga clique em Edit page (Editar Pagina) ou Save File (Gravar Ficheiro).

Seleccione este botdo se pretender apagar ou reordenar qualquer uma das paginas. Em seguida,
utilize os icones existentes na parte inferior da janela Editing Page (Edi¢do de Pagina) para

seleccionar, rodar, reordenar e apagar paginas.
Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informacdes sobre o Epson Scan.

Edit page (Editar
Pagina)

% Editing Page
Tidsl Papei d

Al 1|

@aE ©N e

b | |=—p

Faca clique em OK quando tiver terminado a edicdo das paginas.

Save File (Gravar Seleccione este botdo quando tiver terminado.
Ficheiro)

As paginas sdo gravadas num ficheiro PDF.

Digitalizar uma Fotografia

Em primeiro lugar, coloque a fotografia que pretende digitalizar no vidro de digitalizagdo e inicie o Epson Scan.
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Digitalizacao

® “Iniciar uma Digitaliza¢do” na pégina 69

HENE

a_

' EPSOM Scan o] @ |[=3]
n Li t; EF E E E P ool
_— Home Mode 'I

-# g |

ccument [ ype

'ﬁy Fhatogreph A
Image Type

@ Colag () Grayscale (77 Bleckiwhite
Diestineation

) Sereendwfeb @) Printer 71 Othes

Resolution 300 -

T anget Sige: [Dri;'.-.,al v] . A .
Image Adustments

[7] Color Restoration | Dust Remoal

Ineage Ophon(]

@ Teut Enhancement
Busho Ares Segmentalion

[ Brightness... I

[+ Thumbnal

[ e |

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

Seleccione Photograph (Fotografia) como defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Faga clique em Preview (Antever).

Ajuste a exposi¢io, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.
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Faca clique em Scan (Digitalizar).

Lecalion

| Othes:

Prefic

1 Ivpe

([ File Save Settings

| My Docurmerkts

@ My Piclures

Desklop

File Mame [Prefix + 3-digit nureber]

ifg

Start Humber: omE

Jmsee Foma
[JPEG [jpg)

= gpliens..

Dretaits:

Comprassion Level: [15]
Encoding Standaed
Embead ICC Profile: OH

[ Oveswwite arg fles vith the same name
[¥] Showe this dialog bos befoes nest scan
[+ Open imane lolder alter scarning

[¥] Show fadd Page dialog afier scanning.

l

o [ cancal

] L e |

E Seleccione JPEG como defini¢do de Type (Tipo) e, em seguida, faca clique em OK.

A imagem digitalizada ¢é gravada.

Informacgoes sobre o Software

Iniciar o Controlador Epson Scan

Este software permite controlar todos os aspectos da digitalizagao. Pode utiliza-lo como um programa de digitalizacao
auténomo ou utiliza-lo com outro programa de digitalizagido compativel com TWAIN.

Como iniciar

[ Windows:

Faga duplo clique no icone EPSON Scan no ambiente de trabalho.
Pode também seleccionar o icone do botdo de iniciagdo ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas)
ou Programs (Programas) > EPSON > EPSON Scan > EPSON Scan.

d MacOSX:

Seleccione Applications (Aplicagdes) > Epson Software > EPSON Scan.
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Como aceder a ajuda

Faga clique no botdo Help (Ajuda) no controlador Epson Scan.

Iniciar Outro Software de Digitalizacao

Nota:
Algum software de digitalizacdio pode ndo ser fornecido em alguns paises.

Epson Event Manager

Este software permite-lhe atribuir a qualquer uma das teclas do produto a fun¢ao de abrir um programa de
digitalizacdo. Pode também gravar defini¢oes de digitalizagcdo que utiliza frequentemente, tornando desta forma os
seus projectos de digitalizacdo ainda mais rapidos.

Como iniciar

d Windows:
Seleccione o botdo de inicia¢do ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas) ou Programs
(Programas)> Epson Software > Event Manager.

d MacOSX:

Seleccione Applications (Aplica¢des) > Epson Software e faca duplo clique no icone Launch Event Manager
(Iniciar Event Manager).

Como aceder a ajuda

[ Windows:
Faga clique no icone %] no canto superior direito da janela.

d MacOSX:
Clique no menu > Help (Ajuda) > Epson Event Manager Help (Ajuda).

ABBYY FineReader

Este software permite digitalizar um documento e converter o texto para dados que pode editar com um programa de
processamento de texto.

O software OCR néo reconhece ou tem dificuldade em reconhecer os tipos de documentos ou texto indicados a
seguir.

[ Caracteres manuscritos

Copias de copias

Faxes

Texto com espagamento muito apertado entre caracteres ou entrelinhas

Texto dentro de tabelas ou sublinhado

I T N S

Caracteres em italico e tamanhos de letra inferiores a 8 pontos
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d Documentos dobrados ou enrugados

Consulte a ajuda do ABBYY FineReader para obter mais informacdes.

Como iniciar

1 Windows:
Seleccione o botdo de inicia¢do ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas) ou Programs
(Programas) > a pasta do ABBYY FineReader > ABBYY FineReader.

d MacOSX:
Seleccione Applications (Aplicag¢des) e faga duplo clique em ABBYY FineReader.

Presto! PageManager

Este software permite-lhe digitalizar, gerir e partilhar as suas fotografias ou documentos.

Como iniciar

1 Windows:
Seleccione o botdo de inicia¢do ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas) ou Programs
(Programas) > a pasta do Presto! PageManager > Presto! PageManager.

d MacOSX:
Seleccione Application (Aplicagdo) > Presto! PageManager e faca duplo clique no icone Presto!
PageManager.

923



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Cépia

Copia

Seleccionar Papel

Antes de imprimir, é necessario seleccionar a defini¢io de tipo de papel correcta. Esta defini¢do importante determina
como a tinta ¢ aplicada no papel.

Nota:
1 A disponibilidade dos papéis especiais varia consoante o pais.
0 Para saber qual a capacidade de alimentagdo, consulte as instrugdes apresentadas em seguida.
= “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimenta¢io” na pdgina 23
Se pretender imprimir neste papel Escolha este Tipo de Papel no ecra LCD
a Papel normal Pap. Normal
b Papel Branco Brilhante para Jacto de Tinta | Pap. Normal
Epson
C Papel Mate - Gramagem Elevada Epson Mate
d Papel Fotografico Brilhante Premium Ep- Brilhante Prem.
son
e Papel Fotografico Semibrilhante Premium | Brilhante Prem.
Epson
f Papel Fotografico Epson Papel Foto
g Papel Fotogréfico Brilhante Epson Brilh.
h Papel Fotogréfico Ultrabrilhante Epson Ultrabrilhante

Copiar Documentos

Processo basico de cépia

Utilize os botoes 4, >, A ou ¥ para alterar a visualizagdo do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a opgdo em
que pretende entrar.

Coloque papel.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Coloque o documento original na horizontal.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo € Copy.
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Defina o nimero de cdpias.

Defina a densidade.

Entre no = Menu.

Seleccione Defini¢des Papel e Cop..

Seleccione as defini¢cdes de copia adequadas.

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK quando efectuar todas as defini¢des.

EEE N E EBS

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione v= Menu quando efectuar todas as definicoes.

Pressione um dos botdes & Start para comegar o processo de copia.

Cépiados 2 Lados

Com a fungio de copia duplex, é possivel criar cdpias com frente e verso ou com uma s6 face a partir de documentos
originais com frente e verso ou de uma s6 face.

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para efectuar uma copia duplex. Utilize os botoes 4, », A ou ¥ para alterar
a visualiza¢do do ecrd LCD e encontrar o menu, a definicdo ou a op¢do em que pretende entrar.

Coloque papel.
= “Colocar Papel” na pigina 25

Coloque o documento original na horizontal.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo € Copy.
Defina o nimero de cdpias.
Defina a densidade.

Entre no = Menu.

Seleccione Defini¢des Papel e Cop..

N ENEA
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E Seleccione Cépia 2 lados.
E Seleccione o tipo de copia dos dois lados.
Definicao Descricao
1>1-face Cépia normal.
1>Frt-Vrs Sdo impressos dois documentos originais de uma s6 face em cada um dos lados de uma

Unica folha de papel.

2>1-face Cada uma das faces de um documento original com frente e verso é impressa em cada
lado de uma Unica folha de papel.

2>Frt-Vrs Cada uma das faces de um documento original com frente e verso é impressa num dos
lados de uma Unica folha de papel.

Efectue as definicdes adequadas para Orienta¢io documento, Direc¢io de Unido ou Margem de Unido.

Definicao Descricao

Document Orientation Especifica a orientacdo dos documentos originais.

(Orientacdo documento) Esta definicdo ndo esta disponivel quando tiverem sido efectuadas as seguintes
definigdes:

Copia 2 lados - 2>Frt-Vrs ou
Copia 2 lados - 1>1-face quando o Esqu. estiver definido para Margem

Binding Direction (Direc- Especifica a direccdo de unido dos documentos originais. Esta definicdo esta disponivel
¢do de Unido) apenas quando estiver seleccionada a opgao 2>1-face.

Binding Margin (Margem Especifica a direccdo de unido das impressdes. Esta definicdo esta disponivel apenas
de Uniao) quando estiver seleccionada a op¢ao 1>Frt-Vrs.

Para 0 WP-4540/WP-4545:
Pressione OK quando efectuar todas as defini¢des.

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione v= Menu quando efectuar todas as defini¢des.

Pressione um dos botdes <& Start para comegar o processo de cdpia.

Agrupar Copias

Através da fun¢do de agrupar copias, varias copias de vérias paginas de um documento sao impressas por ordem e
agrupadas por conjunto.

Siga as instrucdes apresentadas em seguida para efectuar uma copia agrupada. Utilize os botdes 4, P, A ou ¥ para
alterar a visualizacdo do ecra LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

1 Coloque papel.
= “Colocar Papel” na pagina 25
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Coloque o documento original na horizontal.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo € Copy.

Defina o nimero de cdpias.

Defina a densidade.

Entre no v= Menu.

Seleccione Defini¢des Papel e Cop..

Seleccione Agrupar copias.

Seleccione Sim.

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK quando efectuar todas as defini¢des.

ofooRvgoNoNS NN

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione v= Menu quando efectuar todas as defini¢des.

Pressione um dos botdes & Start para comegar o processo de copia.

Cépia de Esquema
Com a fun¢do de esquema, é possivel copiar dois documentos originais de uma s6 face para uma tnica pagina.

Siga as instrucdes apresentadas em seguida para utilizar a fun¢do de esquema. Utilize os botdes 4, >, A ou ¥ para
alterar a visualizacdo do ecra LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

Coloque papel.
= “Colocar Papel” na pigina 25

Coloque o documento original na horizontal.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo € Copy.
Entre no = Menu.

Seleccione Defini¢des Papel e Cop..

Bl EANR
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Seleccione Esqu..

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK quando efectuar todas as defini¢des.

Seleccione Copia 2/+.

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione v= Menu quando efectuar todas as defini¢des.

E Pressione um dos botdes <& Start para comegar o processo de cdpia.

Lista de Menus do Modo de Copia

Para consultar a lista de menus do modo de cdpia, consulte a secgdo:
= “Lista de menus do modo de copia” na pagina 123
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Fax

Introducao ao Utilitario FAX Utility

O FAX Utility é um software com capacidade para transmitir dados, como documentos, desenhos e tabelas, criados
com uma aplica¢io de processamento de texto ou de folha de calculo directamente por fax, sem necessidade de
impressdo. Para além disso, este utilitario tem uma fun¢do que permite guardar um fax recebido como um ficheiro
PDF num computador. Desta forma, podera verificar os dados sem os imprimir e imprimir apenas os dados que
pretende. Utilize o processo apresentado em seguida para executar o utilitario.

Windows

Clique no botéo Iniciar (Start) (Windows 7 e Vista) ou clique em Iniciar (Start) (Windows XP), seleccione All
Programs (Todos os Programas), seleccione Epson Software e, em seguida, clique em FAX Utility. (O sistema
operativo Windows Server nio é suportado.)

MacOS X

Clique em System Preference (Preferéncias do Sistema), clique em Print & Fax (Impressao e Fax) e, em seguida,
seleccione FAX (asuaimpressora) em Printer (Impressora). Em seguida, clique em Open Print Queue (Abrir Fila de
impressdao) (Mac OS X 10.5) ou Print Queue (Fila de impressiao) (Mac OS X 10.4) e em Utility (Utilitarios).

Nota:
Para mais informagoes, consulte a ajuda interactiva do utilitdrio FAX Utility.

Ligar a uma Linha Telefdnica

Utilizar a linha telefonica apenas para o fax

Ligue um cabo de telefone de uma tomada telefénica de parede & porta LINE.

Ligue a resposta automatica.
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Importante:
Se ndo ligar um telefone externo ao produto, certifique-se de que activa a fungdo de resposta automdtica. Caso
contrdrio, ndo consegue receber um fax.

Partilhar uma linha com um dispositivo telefonico

Ligue um cabo de telefone de uma tomada telefénica de parede a porta LINE.

Retire a tampa.
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Ligue um telefone ou um atendedor de chamadas & porta EXT.

Nota:
1 Consulte a secgdo seguinte para outros métodos de ligagdo.

0 Para mais informacgdes, consulte a documentagdo fornecida com os dispositivos.

Ligar a DSL
a Tomada telefénica de parede
b Divisor

C Modem DSL
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Ligar a ISDN (um numero de telefone)

a
d
@ (( LINE
]
/7 EXT.
a Tomada de parede ISDN
d Adaptador de terminal ou encaminhador ISDN

Ligar a ISDN (dois numeros de telefone)

a
d
E] )
]
a Tomada de parede ISDN
d Adaptador de terminal ou encaminhador ISDN

Verificar a ligacao do fax

Siga as instru¢des apresentadas em seguida para verificar a ligacdo do fax. Utilize os botdes 4, P, A ou ¥ para alterara
visualiza¢do do ecrd LCD e encontrar o menu, a definigdo ou a opgdo em que pretende entrar.

1 Coloque papel normal A4.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Entre no modo N Setup.
Seleccione Defin. Fax.
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n Seleccione Ver Ligacao Fax.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir o relatério.

Nota:
Se forem comunicados quaisquer erros, experimente as solugdes indicadas no relatorio.

Configurar as Funcionalidades do Fax

Configurar entradas de marcacao rapida

E possivel criar uma lista de marcagdo répida que permita seleccionar rapidamente niimeros de destino de faxaquando
do envio de um fax. Podem ser registadas até 60 entradas combinadas de marcacéo rapida/grupo.

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para criar uma lista de marcagao rapida. Utilize os botdes 4, >, A ou ¥ para
alterar a visualizagdo do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

1

Entre no modo % Fax.

Entre no v= Menu.

Seleccione Config. Marc Rap.

Seleccione Criar. Aparecem os nimeros de entrada de marcagio rapida disponiveis.

Pressione A ou 'V paraseleccionar o numero de entrada de marcagio rapida que pretende registar. Pode registar
até 60 entradas.

Pressione OK.

Utilize o teclado numérico com outros botdes do painel de controlo para introduzir um ntimero de telefone.
Pode introduzir até 64 digitos.

NMEBEBeEANR

Nota para o WP-4540/WP-4545:
Para separar niimeros de telefone, introduza um espaco pressionando M.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Para separar niimeros de telefone, introduza um espago pressionando W.

E Pressione OK.
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Introduza um nome para identificar a entrada de marcagéo rdpida. Pode introduzir até 30 caracteres.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Para mais informagdes sobre como utilizar o teclado virtual, consulte a secgdo:
= “Utilizar 0 ecra LCD” na pdgina 19

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK para registar o nome.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Seleccione Concl. para registar o nome.

Configurar entradas de marca¢ao em grupo

Pode adicionar entradas de marcagio rapida a um grupo, o que lhe permite enviar um fax para varios destinatarios em
simultaneo. Podem ser registadas até 60 entradas combinadas de marcagao rapida/grupo.

Siga as instru¢des apresentadas em seguida para adicionar entradas de marcagio rapida a um grupo. Utilize os botdes
<4, P, A ou V para alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende

entrar.

1

~gooR~RoEoN—

Entre no modo % Fax.

Entre no = Menu.

Seleccione Conf. Marc Grupo.

Seleccione Criar. Aparecem os nimeros de entrada de marcagdo em grupo disponiveis.

Pressione A ou V¥ para seleccionar o nimero de entrada de marcagdo em grupo que pretende registar.

Pressione OK.

Introduza um nome para identificar a entrada de marcacido em grupo. Pode introduzir até 30 caracteres.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Para mais informacgoes sobre como utilizar o teclado virtual, consulte a secgdo:
® “Utilizar o ecra LCD” na pdgina 19

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK para registar o nome.

Para 0 WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Seleccione Concl. para registar o nome.
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Pressione A ou V¥ para seleccionar o numero de entrada de marcagao rapida que pretende registar na lista de
marcagao em grupo.

Para 0 WP-4540/WP-4545:

Pressione Kl para adicionar a entrada de marcacio rapida a lista de marcagdo em grupo.

Nota para o WP-4540/WP-4545:
Pressione novamente &l para cancelar e ndo adicionar a entrada de marcagdo rapida que seleccionou.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione P para adicionar a entrada de marcagéo rapida a lista de marcagéo em grupo.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione A para cancelar e ndo adicionar a entrada de marcagio rdpida que seleccionou.

Repita os pontos 9 e 10 para adicionar outras entradas de marcagao rdpida a lista de marca¢édo em grupo. Pode
registar até 30 entradas de marcagdo rapida numa lista de marcagio em grupo.

Pressione OK para terminar a criagdo de uma lista de marca¢do em grupo.

Criar informacoes do cabecalho
Pode criar um cabegalho de fax adicionando informagées tais como o seu nimero de telefone ou nome.

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para criar um cabegalho de fax. Utilize os botdes 4, P, A ou ¥ paraalterara
visualiza¢do do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a opgdo em que pretende entrar.

Nota:
Certifique-se de que definiu correctamente a hora.
™ “Definir/Alterar a Hora e a Regido” na pdgina 144

1 Entre no modo N Setup.
Seleccione Defin. Fax.
Seleccione Comunicagio.

Seleccione Cabeg..

Seleccione Cabeg. Fax.

Bl EANER
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Introduza as informagdes do cabegalho. Pode introduzir até 40 caracteres.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Para mais informagdes sobre como utilizar o teclado virtual, consulte a secgdo:
= “Utilizar 0 ecra LCD” na pdgina 19

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Seleccione Concl..

Seleccione O seu nam. telef..

Utilize o teclado numérico com outros botdes do painel de controlo para introduzir o seu numero de telefone.
Pode introduzir até 20 digitos.

Nota para o WP-4540/WP-4545:
Q  Pressione M para introduzir um espago e pressione BB

para apagar.

0 Pressione o botdo # para introduzir um sinal de mais (+) que representa o indicativo de chamada internacional.
Tenha em atengdo que os botdes * e B ndo funcionam.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
d  Pressione® para introduzir um espago e pressione 4 para apagar.

d  Pressione o botdo # para introduzir um sinal de mais (+) que representa o indicativo de chamada internacional.
Tenha em atengdo que o botdo * ndo funciona.

Pressione OK para registar as informagdes do cabegalho.

Alterar a definicao de saida de fax para impressao

Pode seleccionar se pretende guardar o fax recebido como um ficheiro de dados ou se pretende imprimi-lo. Para
imprimir o fax, siga as instrugdes apresentadas em seguida.

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para alterar a defini¢cdo de saida de fax para impressdo. Utilize os botdes 4,
P, A ou V¥ paraalterar a visualizacdo do ecra LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a opgdo em que pretende entrar.

a

N

Nota:

Utilize o FAX Utility para alterar a defini¢do para gravagdo do fax recebido como um ficheiro de dados. Ndo é possivel
alterar a defini¢do para gravagdo a partir do painel de controlo.

Quando altera a defini¢do de gravagdo para impressio, os dados de fax recebidos armazenados na meméria do produto
serdo automaticamente impressos.

Entre no modo I Setup.
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Seleccione Defin. Fax.

Seleccione Defs. Receber.

Seleccione Saida de fax.

Pressione OK.

Seleccione Sim.

Bl BN AN

Seleccionar o sistema de alimentacao para imprimir um fax

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para seleccionar o sistema de alimentagdo para imprimir o fax. Utilize os
botdes 4, P, A ou V¥ para alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢cdo ou a op¢ao em que
pretende entrar.

Entre no modo I Setup.

Seleccione Defin. Fax.

Seleccione Defs. Receber.

Seleccione Origem papel p/ imprimir.

Seleccione o sistema de alimentagido que pretende alterar.

Altere a definicéo.

BBl NER

Enviar Faxes

Processo basico de envio de faxes

Para o WP-4540/WP-4545:

Utilize os botoes 4, >, A ou ¥ para alterar a visualizagdo do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em
que pretende entrar.

1 Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizacao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33
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Entre no modo % Fax.
Pressione mBA .

n Utilize as teclas do teclado numérico para introduzir o nimero de fax e, em seguida, pressione OK. Pode
introduzir até ao maximo de 64 digitos.

Nota:
QO  Para separar niimeros de telefone, introduza um espago pressionando M.

0 Para visualizar o ultimo niimero de fax que utilizou, pressione Remarec..

1 Pressione v= Menu e seleccione Defs. Envio para alterar as definicoes.

Pressione um dos botdes <> Start para iniciar o envio.

Nota:
Se o niimero de fax estiver ocupado ou se existir algum problema, este produto volta a efectuar a marcagio apés um minuto.
Pressione Remarc. para voltar a efectuar imediatamente a marcagdo.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:

Utilize os botoes 4, >, A ou ¥ para alterar a visualizagdo do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a opgdo em
que pretende entrar.

Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizacao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo % Fax.

Utilize as teclas do teclado numérico para introduzir o numero de fax. Pode introduzir até ao maximo de 64
digitos.

Nota:
0 Para separar niimeros de telefone, introduza um espago pressionando W.

1 Para visualizar o ultimo niimero de fax que utilizou, pressione /= Redial/Pause.

A Pressione = Menu e seleccione Defs. Envio para alterar as defini¢oes.

n Pressione um dos botdes < Start para iniciar o envio.

Nota:
Se o niimero de fax estiver ocupado ou se existir algum problema, este produto volta a efectuar a marcagio apés um minuto.
Pressione /= Redial/Pause para voltar a efectuar imediatamente a marcagdo.
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Enviar faxes utilizando a marcacao rapida/marcacao em grupo

Pode adicionar entradas de marcagio rapida a um grupo, o que lhe permite enviar um fax para varios destinatarios em
simultaneo. Podem ser registadas até 60 entradas combinadas de marcagdo rapida/grupo.

Sigaasinstrucdes apresentadas em seguida para enviar faxes utilizando a marcagdo rapida/marcagao em grupo. Utilize
os botdes 4, P, A ou V¥ para alterar a visualizagdo do ecra LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢ao em que
pretende entrar.

Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizacao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo % Fax.

Para 0 WP-4540/WP-4545:
Pressione Marc. Rap. ou Marc. Grupo.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione & Speed Dial.

Nota para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione && Speed Dial para alternar entre a lista de marcagdo rdpida e a lista de marcagao em grupo.

n Seleccione o nimero da entrada a enviar.

Nota:
Pressione v= Menu e seleccione Defs. Envio para alterar as definigoes.

Pressione um dos botdes < Start para iniciar o envio.

Nota:
Para digitalizar e enviar por fax ambas as faces do documento original, coloque o originalno AAD. Apés o ponto 4, pressione
v= Menu e seleccione Defs. Envio - Fax 2 Lados - Sim.

Enviar faxes por transmissao

A fungdo de transmissdo permite-lhe enviar facilmente o mesmo fax para varios numeros (até 30) utilizando a
marcagdo rapida/marcagdo em grupo ou introduzindo os nimeros de fax.

Siga as instrucdes apresentadas em seguida para enviar faxes por transmissao. Utilize os botdes 4,», A ou ¥ para
alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

Nota:
E possivel enviar apenas faxes a preto e branco.

109



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Fax

Para o WP-4540/WP-4545:

1 N E B AN A

N EHHBER

Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizacao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo % Fax.

Entre no = Menu.

Seleccione Transmit. Fax.

Nota:
Para seleccionar destinatdrios a partir de uma lista de marcagdo rdpida ou em grupo, avance para o ponto 9.

Pressione .

Introduza um nimero de fax.

Pressione OK.

Pressione V¥ e, em seguida, adicione o numero de fax.

Nota:
A Para adicionar outro niimero, repita os pontos 5 a 8.

d  Se ndo tiver de adicionar destinatdrios das listas de marcagdo rdapida/marcagio em grupo, pressione OK e
avance para o ponto 12.

Seleccione Marc. Rap. ou Marc. Grupo.

Pressione A ou V¥ para seleccionar o nimero de entrada e, em seguida, pressione & .

Pressione OK. Aparece uma mensagem de confirmagao.

Pressione o botdo <> Start (B&W) para iniciar o envio.

Para o WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:

1

Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizagao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo 2 Fax.
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Entre no = Menu.

n Seleccione Transmit. fax.

Nota:
Para seleccionar destinatdrios a partir de uma lista de marcagdo rdpida ou em grupo, avance para o ponto 7.

Pressione ¥ e, em seguida, adicione o numero de fax.

Pressione P> e, em seguida, introduza um namero de fax.

Nota:
A Para adicionar outro niimero, repita os pontos 5 e 6.

[  Se ndo tiver de adicionar destinatdrios das listas de marcagdo rdapida/marcagio em grupo, pressione OK e
avance para o ponto 10.

Seleccione a lista de marcagédo rapida ou marcagdo em grupo.

E Pressione A ou'V¥ paraseleccionar um nimero de entrada e, em seguida, pressioneP para adicionar nimeros de
telefone. Repita este ponto para adicionar outra entrada.

Nota:
Para cancelar a adigdo da entrada, pressione 4.

E Pressione OK. Aparece uma mensagem de confirmagao.

Pressione o botdo < Start (B&W) para enviar o fax.

Enviar um fax a uma hora especificada

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para enviar um fax a uma hora especificada. Utilize os botdes 4, >, A ou'¥
para alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

Nota:
[  Certifique-se de que definiu correctamente a hora.
= “Definir/Alterar a Hora e a Regido” na pdgina 144

O E possivel enviar apenas faxes a preto e branco.

1 Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizacao.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Entre no modo % Fax.
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Introduza um nimero de fax. Pode também utilizar as listas de remarcac¢éo, marcagdo rapida ou marcagio em
grupo para seleccionar niimeros de fax.

Entre no = Menu.

Seleccione Env. Fax Depois.

Seleccione Sim.

Defina a hora em que pretende enviar o fax e, em seguida, pressione OK.

Pressione 3 Back para regressar ao ecra de envio de fax.

Pressione o botdo < Start (B&W) para reservar um fax.

ofolvgoRO NS

Nota:
Se tiver de cancelar o envio de fax a hora especificada, pressione @ Stop/Reset.

Enviar um fax a partir de um telefone ligado

Se o destinatario tiver o mesmo niimero para telefone e fax, pode enviar um fax depois de falar ao telefone sem desligar
a chamada.

1 Coloque o documento original no alimentador automatico de documentos ou no vidro de digitalizagéo.
= “Colocar os Originais” na pagina 33

Marque um numero a partir do telefone que esta ligado ao produto.

Seleccione Env..

n Pressione um dos botdes < Start para enviar o fax.
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Desligue o telefone.

Receber Faxes

Receber faxes automaticamente

Se estiver no modo Auto Answer (Resposta auto), este produto recebe e imprime automaticamente faxes.

Nota:
d  Dependendo das definicoes Saida de fax, o fax recebido é guardado como um ficheiro de dados ou é impresso.
= “Alterar a defini¢do de saida de fax para impressdo” na pdgina 106

0 Seaopgdo Saida de fax estiver definida para Gravar, os dados do fax recebido sdo automaticamente guardados como
um ficheiro de dados e pode avangar o ponto 1.

1 Coloque papel normal A4.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Pressione %" Auto Answer para activar o modo Auto Answer (Resposta auto).

Nota:
0 Quando um atendedor de chamadas estiver ligado directamente a este produto, certifique-se de que define
correctamente a op¢io Toques p/ Resp. utilizando o processo apresentado em seguida.

0 Dependendo da regido, a op¢io Toques p/ Resp. pode estar indisponivel.

Entre no modo N Setup.

Seleccione Defin. Fax.

Seleccione Comunicagio.

Seleccione Toques p/ Resp..

Pressione A ou V¥ para seleccionar o niamero de toques e, em seguida, pressione OK.

~Hoo s N
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Importante:

Seleccione mais toques do que o necessdrio para que o atendedor de chamadas atenda. Se o produto estiver configurado
para atender ao quarto toque, defina-o para atender ao quinto toque ou mais tarde. Se ndo o fizer, o atendedor de
chamadas ndo conseguird receber chamadas de voz.

Nota:

Quando recebe uma chamada proveniente de um fax, o produto recebe o fax automaticamente mesmo que o atendedor de
chamadas atenda a chamada. Se atender o telefone, aguarde até que o ecrd LCD apresente uma mensagem a indicar que foi
estabelecida uma ligagdo antes de desligar. Se a chamada for de uma pessoa, o telefone pode ser utilizado como um telefone
normal ou pode ser deixada uma mensagem no atendedor de chamadas.

Receber faxes manualmente

Se o seu telefone estiver ligado ao produto, e 0 modo Auto Answer (Resposta auto) estiver definido para Off (N4o),
pode receber um fax apds ter sido estabelecida uma ligagéo.

Nota:
d  Dependendo das definicoes Saida de fax, o fax recebido é guardado como um ficheiro de dados ou é impresso.
= “Alterar a defini¢do de saida de fax para impressdo” na pdgina 106

U Seaopgdo Saida de fax estiver definida para Gravar, os dados do fax recebido sdo automaticamente guardados como
um ficheiro de dados e pode avangar o ponto 1.

1 Coloque papel normal A4.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Quando o telefone tocar, levante o auscultador do telefone que estd ligado ao produto.

Seleccione Receber.

n Pressione um dos botdes < Start para receber o fax e, em seguida, pouse o auscultador do telefone no descanso.

Nota:
Se a op¢do Saida de fax estiver definida para Gravar, os dados do fax recebido sio automaticamente guardados
como um ficheiro de dados e nio tem de avangar para o ponto 5.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir os seus faxes.
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Receber um fax por consulta

Esta fun¢do permite-lhe receber um fax do servico de informagdes de fax para o qual ligou.

Nota:
d  Dependendo das definicoes Saida de fax, o fax recebido é guardado como um ficheiro de dados ou é impresso.
= “Alterar a defini¢do de saida de fax para impressdo” na pdgina 106

0 Seaopgdo Saida de fax estiver definida para Gravar, os dados do fax recebido sdo automaticamente guardados como
um ficheiro de dados e pode avangar o ponto 1.

Sigaasinstrucdes apresentadas em seguida para receber um fax por consulta. Utilize osbotoes 4, P, A ou ¥ para alterar
a visualiza¢do do ecrd LCD e encontrar o menu, a definicdo ou a op¢do em que pretende entrar.

Coloque papel normal A4.
= “Colocar Papel” na pigina 25

Entre no modo 2 Fax.

Entre no v= Menu.

Seleccione Consult.

Introduza o nimero de fax.

Pressione um dos botdes < Start para receber o fax.

BB EN R

Nota:
A Seaopgio Saidadefax estiver definida para Gravar, os dados do fax recebido sdo automaticamente guardados
como um ficheiro de dados e ndo tem de avangar para o ponto 7.

A Seomodo Resposta auto estiver activado, os dados recebidos por fax siGo automaticamente impressos e ndo tem
de avangar para o ponto 7.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir o fax recebido.

Imprimir Relatérios

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para imprimir um relatério de fax. Utilize os botdes 4, », A ou ¥ para
alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em que pretende entrar.

1 Coloque papel normal A4.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Entre no modo 2 Fax.
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Entre no = Menu.

Seleccione Relat. Fax.

Pressione A ou ¥ para seleccionar um item.

Pressione OK.

oo~ N

Nota:
S6 é possivel visualizar a op¢io Reg Fax no ecrd.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir o relatério que seleccionou.

Lista de Menus do Modo de Fax

Para consultar a lista de menus do modo de fax, consulte a sec¢do:
= “Lista de menus do modo de fax” na pagina 125
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Utilizar o Painel de Controlo

Seleccionar um Modo

Pode utilizar este produto como uma impressora, fotocopiadora, digitalizador e fax. Quando estiver a utilizar uma
destas fungdes, excepto a fun¢do de impressora, seleccione a fun¢io pretendida pressionando o botdo de modo
correspondente no painel de controlo. Depois de seleccionar o modo, aparece o respectivo ecra principal.

Existem trés botdes de modo no painel de controlo que permitem alternar entre os modos: modo Copy (Copiar), modo

Scan (Digitalizar) e modo Fax. Para além disso, também pode usar o botdo Setup (Configurar) para efectuar varias
defini¢des para este produto.

Modo de Configuracao

Definicoes de Bloqueio

E possivel bloquear o painel de controlo para o proteger de criangas ou para evitar alteragdes indesejadas efectuadas
através do painel de controlo.

Entre no modo N Setup.
Seleccione Defs. bloqueio.
Seleccione Sim.

Introduza a palavra-passe. Pode introduzir até 20 caracteres.

HEANEe

Nota para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Para mais informagoes sobre como utilizar o teclado virtual, consulte “Utilizar o ecra LCD” na pdgina 19.

Para o WP-4540/WP-4545:
Pressione OK.

Para o WP-4511/WP-4515/WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535:
Pressione os botdes 4, P, A ou ¥ para seleccionar Concl. e, em seguida, pressione o botdo OK.

Nota:
A Para desactivar a opgdo Lock Settings (Defs. bloqueio) ou alterar a palavra-passe, execute os pontos 1 e 2 anteriores e
siga as instrugoes apresentadas no ecrd.

[ Sese esquecer da palavra-passe, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.
= “Onde Obter Ajuda” na pdgina 203
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Temporizador de Desligamento

Nota:
Esta fungdo ndo estd disponivel para o modelo com fax.

E possivel ajustar o periodo de tempo antes de a fun¢io Power Management (Gestio de Energia) ser aplicada.
Qualquer aumento ird afectar a eficiéncia energética da impressora. Tenha sempre em aten¢do o ambiente antes de
efectuar qualquer alteracéo.

Entre no modo I Setup.

Seleccione Conf. Impres..

Seleccione Temporiz. deslig..

n Seleccione a hora.

Formato de Papel Colocado

Seleccione o formato do papel colocado no suporte MF traseiro e no(s) alimentador(es).

Entre no modo N Setup.

Seleccione Conf. Impres..

Seleccione Formato papel colocado.

Seleccione o sistema de alimenta¢do no qual colocou papel.

Seleccione o formato de papel que colocou.

Bl EANER

Aviso de Formato de Papel

Se pretender ignorar um erro de formato de papel, seleccione Nao. Quando desactiva este item, o produto continua a
imprimir mesmo se o tamanho da imagem exceder a area de impressdo para o formato de papel especificado. Esta
situagdo pode borratar o papel pois a tinta ndo é transferida correctamente para o papel. Quando este item estd
activado, o produto interrompe a impressdo se ocorrer um erro de formato de papel.

Entre no modo ¥ Setup.

Seleccione Conf. Impres..
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Seleccione Aviso formato papel.

n Seleccione Sim ou Nio.

Imprimir Folha de Estado

Imprime uma folha que apresenta as defini¢des actuais do produto e as opgdes instaladas. Esta folha pode ser util para
confirmar se as op¢des foram instaladas correctamente.

Entre no modo N Setup.

Seleccione Impr. folha estado.

Pressione um dos botdes <& Start para imprimir a folha de estado.

Lista de menus do modo de configuracao

Nota:
Dependendo do modelo, algumas fungdes podem ndo estar disponiveis.

Menu Definicao Descricao

Niv. Tinta - Verifica o estado dos tinteiros e da caixa de manu-
tencao.

Manutencéo Verif. Jactos Imprime um modelo de verificagdo dos jactos para

verificar o estado da cabega de impressao.

Limp. Cabecas Limpa a cabeca de impressao para melhorar o estado
da cabeca de impressao.

Alinham. Cabecas Ajusta o alinhamento da cabeca de impressao.
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Definicao

Descricao

Conf. Impres.

Formato papel colocado

= Consulte “Formato de Papel Colocado” na pégi-
nal118

Pap Espesso Active esta definicdo quando imprimir em papel es-
pesso.

Temp Sec Permite definir o tempo de secagem quando imprime
dos 2 lados do papel.

Som Sim, Nao

Temporiz. deslig.

Esta funcdo ndo esta disponivel para o modelo com
fax.

= Consulte “Temporizador de Desligamento” na pa-
gina 118

Data/Hora

= Consulte “Definir/Alterar a Hora e a Regi&o” na pa-
gina 144

Hora de Verao

Pais/Regido

= Consulte “Definir/Alterar a Hora e a Regiao” na pa-
gina 144

Idioma/Language

Aviso formato papel

= Consulte “Aviso de Formato de Papel” na pégi-
nal118

Defs. Rede LAN sem fios

Para mais informacoes sobre as defini¢cdes, consulte o Guia de Rede interactivo.

Defs. Rede/Wi-Fi

Para mais informacées sobre as defini¢des, consulte o Guia de Rede interactivo.

Conf partilha fich

Para mais informacdes sobre as defini¢cdes, consulte o Guia de Rede interactivo.
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Menu

Definicao

Descricao

Defin. Fax

Defs. Envio

Resolucao: Seleccione esta opgdo para alterar a re-
solucdo dos dados do fax que esta a enviar.

Qualidade: Seleccione esta opcdo para alterar a qua-
lidade dos dados do fax que esta a enviar.

Contraste: Seleccione esta opgao para alterar o con-
traste dos dados do fax que esta a enviar.

Fax. 2 Lados: Active esta definicdo quando enviar
documentos originais com frente e verso do AAD.

Relat. Ultima Transmisséo: Indica quando e se 0
produto imprime ou ndo um relatério para os faxes
enviados. Seleccione Nao para desactivar a impres-
sdo de relatdrios, seleccione No erro para imprimir
relatérios apenas quando ocorrer um erro ou selec-
cione No env. para imprimir um relatério para cada
fax que envie.

Defs. Receber

Origem papel p/ imprimir: ® Consulte “Seleccionar
o sistema de alimentacéo para imprimir um fax” na
pagina 107

Redugao Auto: Indica se os faxes recebidos de gran-
deformato sdoreduzidos e ajustados paraformato A4
ouimpressos com o formato original em varias folhas.

Saida de fax:® Consulte “Alterar a definicao de saida
de fax para impressdo” na pagina 106
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Menu

Definicao

Descricao

Comunicacao

Modo Marc: Indica o tipo de sistema telefénico ao
qual ligou o produto. Dependendo da regido, esta
definicao pode nao ser apresentada.

DRD: Indica o tipo de padrdo de toque de resposta
que pretende utilizar para receber faxes. Para selec-
cionar uma opcéo diferente de Tdo (ou Nao), tem de
configurar o seu sistema telefénico para utilizar dife-
rentes padrdes de toque. Esta op¢do podera estar
definida para Sim ou Nao dependendo da regido.

ECM: Indica se o modo de correccao de erros é ou ndo
utilizado para corrigir automaticamente dados de fax
enviados/recebidos com erros devido a problemas
com a linha ou quaisquer outros problemas. Nao é
possivel enviar/receber faxes a cores quando a defi-
nicdo ECM esta desactivada.

V.34: Indica a velocidade a que transmite e recebe
faxes. Sim equivale a 33,6 Kbps e Nao equivale a 14,4
Kbps.

Toques p/Resp.:Indica o nimero de toques que tém
de ocorrer antes de o produto receber automatica-
mente um fax. Dependendo da regido, esta definicao
pode ndo ser apresentada.

Deteccao Sinal Marc: Quando esta opc¢éo esta defi-
nida para Sim, o produto comeca a marcar depois de
detectar um tom de marcacdo. Poderd néo ser possi-
vel detectar um tom de marcacdo quando estd ligado
um PBX (Sistema de Comunicacdo Privada) ou um TA
(Adaptador de Terminal). Nesse caso, defina para
Nao. No entanto, esta accdo pode fazer com que se
perca o primeiro digito de um nimero de fax e que o
fax seja enviado para um ndmero errado.

Cabeg.:® Consulte “Criarinformagdes do cabecalho”
na pdagina 105

Ver Ligagao Fax

Verifica o estado da ligagdo do fax.

Impr. folha estado

= Consulte “Imprimir Folha de Estado” na pégi-
na 119

Defs. bloqueio

Sim, Ndo, Mudar palavra-passe

= Consulte “Definicdes de Bloqueio” na pagina 117
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Menu

Definicao

Descricao

Repor Predefin.

Defs. Envio/Recepcao Fax

Repde as predefinicdes das definicdes de envio/re-
cepcao de faxes.

Defs. Dados Fax

Repoe as predefinicdes das definicdes de dados dos
faxes.

Defs. Rede LAN sem fios

Repbe as predefinicdes das definices de rede LAN
sem fios.

Defs. Rede/Wi-Fi

Repée as predefini¢coes das definicdes de rede/Wi-Fi.

Defs. de Rede

Repbe as predefinicdes das definicdes de rede.

Tudo excepto Defs. Rede LAN sem fios e
Fax

Repode todas as predefinicdes excepto das definicdes
de rede LAN sem fios e fax.

Tudo excepto Defs. Rede/Wi-Fi e Fax

Repde todas as predefinicdes excepto das definicdes
de rede/Wi-Fi e fax.

Tudo excepto Defs. Rede e Fax

Repde todas as predefini¢des excepto das defini¢cdes
de rede e fax.

Tudo excepto Defs. de Rede

Repbe todas as predefini¢des excepto das defini¢des
de rede.

Todas Defs.

Repode todas predefini¢des de todas as definicdes.

Modo de Cépia

Lista de menus do modo de cépia

Nota:

Dependendo do modelo, algumas fung¢des podem ndo estar disponiveis.
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Menu

Definicao e opgoes

Defini¢des Papel e Cop.

Cépia 2 lados

1>1-face, 1>Frt-Vrs, 2>1-face, 2>Frt-Vrs

Agrupar copias

Nao, Sim

Esqu.

Margem, Cépia 2/+

Reduzir/Ampliar

Formato Person., Formato Real, Ajust Aut Pag,
10x 15 cm->A4, A4->10x 15cm, 13x 18->10x 15,
10x 15->13 x 18, A5->A4, A4->A5

Formato Papel

A4, A5, 10x15cm(4x6"), 13x18cm(5x7")

Tipo Papel Pap. Normal, Mate, Brilhante Prem., Ultrabrilhante,
Brilh., Papel Foto
Qualidade Qualidade Normal, Melh

Orientacdo documento

Vertical, Paisagem

Direccao de Unido

Esq., Cima

Margem de Uniao

Esq., Cima

Manutencao

Verif. Jactos

Limp. Cabecas

Alinham. Cabecas

Solucionador

Modo de Digitalizacao

Lista de menus do modo de digitalizacao

Nota:

Dependendo do modelo, algumas fun¢des podem ndo estar disponiveis.

Menu

Definicdo e opgoes

Dig. p/ dispositivo USB

Form.

JPEG, PDF

Digital. 2 Lados

Nao, Sim

Area Dig. A4, Corte Auto, Area Méax
Documnto Txto, Fotografia
Resolucdo 200ppp, 300ppp, 600ppp
Contraste -4a+4

Orientacdo documento

Vertical, Paisagem

Direccao de Unido

Esq., Cima
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Menu

Definicao e opgoes

Dig. p/ PC""

Dig. p/ PC (PDF)™

Dig. p/ PC (Email)*!

Dig. p/ PC (WSD)*2

*1 Consulte o = Scan Menu (Menu Dig.) apresentado em seguida.

*2 Disponivel para computadores com versées em Inglés do Windows 7 ou Vista.

/= Scan Menu (Menu Dig.)

Defs. digitalizacao

Digital. 2 Lados

Nao, Sim

Manutengao

Verif. Jactos

Limp. Cabegas

Alinham. Cabecas

Solucionador

Modo de Fax

Lista de menus do modo de fax

Nota:

[ Estas fungoes estdo disponiveis apenas para modelos com funcionalidade de fax.

A Dependendo do modelo, algumas fungoes podem ndo estar disponiveis.

Menu Definicao Descricao
Defs. Envio Resolucdo Seleccione esta opcao para alterar a resolugao dos
dados do fax que esta a enviar.
Qualidade Seleccione esta opcdo para alterar a qualidade dos
dados do fax que estd a enviar.
Contraste Seleccione esta opcdo para alterar o contraste dos
dados do fax que esta a enviar.
Fax. 2 Lados Active esta definicdo quando enviar documentos ori-
ginais com frente e verso do AAD.
Config. Marc Rap Criar = Consulte “Configurar entradas de marcacao rapida”
na pdagina 103
Edit
Apagar
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Menu Definicao Descricao
Conf. Marc Grupo Criar = Consulte “Configurar entradas de marcacao em
grupo” na pagina 104
Edit
Apagar

Env. fax depois -

= Consulte “Enviar um fax a uma hora especificada”
na pagina 111

Transmit. fax -

= Consulte “Enviar faxes por transmissao” na pagi-

na 109
Consult - = Consulte “Receber um fax por consulta” na pagi-
nalil5
Relat. Fax Reg Fax Imprime ou apresenta o registo das comunicagoes.
Ult. Transmissao Imprime um registo de comunicagdes da transmissao
anterior ou dos resultados recebidos da consulta an-
terior.
Lista Marc Rap. Imprime a lista de marcacao rapida.
Lista Marc. Grupo Imprime a lista de marca¢ao em grupo.
Reimpr. Faxes Volta a imprimir a partir do ultimo fax recebido.
Quando a memoria estd cheia, os faxes mais antigos
sdo apagados em primeiro lugar.
Detec. Protoc. Imprime o protocolo para a comunicagao mais re-
cente.
Manutencéo Verif. Jactos

Limp. Cabecas

Alinham. Cabecas

Solucionador

Mensagens de Erro

Esta sec¢do descreve o significado das mensagens apresentadas no ecrd LCD.

Mensagens de erro

Solugbes

Paper out (Sem papel) ou Paper jam (Encravamento de
papel)

= Consulte “Encravamentos de Papel” na pagina 159

No paper source matches paper size setting. Load XXX
paperin YYY.Press & or &. (Nenh. origem papel corresp. a
def. form papel. Ponha papel XXX em YYY. Prima < ou ¢.)

No paper source matches paper size setting. Load appro-
priate paper in YYY. Press & or <> (Nenh. origem papel
corresp. adef.form papel. Ponha papeladequadoem YYY.
Prima ® ou ¢.)

= Consulte “Colocar Papel” na pagina 25
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Mensagens de erro

Solugbes

Erro da impressora. Desligue e volte a ligar. Para mais in-
formacodes, veja a documentacdo.

Erro da impressora. Desligue e volte a ligar. Veja detalhes
na documentacao.

Desligue a impressora e, em seguida, volte a liga-la. Certifique-se
de que a impressora nao tem papel. Se a mensagem de erro per-
sistir, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Erro de comunicacdo. Ligue o computador.

Erro de comunicacdo. Veja se o computador esta ligado e
repita.

Certifique-se de que o computador esta ligado correctamente. Se
a mensagem de erro persistir, certifique-se de que o software de
digitalizacdo estd instalado no computador e que as defini¢cdes do
software estdo correctas.

Caixa de manutencao préxima do fim da respectiva vida
atil.

Substitua a caixa de manutencao antes do fim da sua vida util.

= Consulte “Substituir uma caixa de manutencao” na pagi-
na 136

Quando a caixa de manutencdo estd cheia, a impressora para de
imprimir e é necessario substituir a caixa de manutencéo para
continuar a impressao.

Caixa de manutencio no fim da respectiva vida util. E ne-
cessario substituir.

Substitua a caixa de manutencao.

= Consulte “Substituir uma caixa de manuten¢do” na pagi-
na 136

Impos. reconhecer dispositivo USB.

Certifique-se de que o dispositivo USB foi inserido correctamente.

Impossivel reconhecer o dispositivo.

Impossivel reconhecer dispositivo. Veja se o dispositivo
ligado é capaz de armazenar.

Certifique-se de que o disco de armazenamento foi inserido cor-
rectamente.

Sem sinal detectado. Tente Ver Ligacdo de Fax.

Certifique-se de que o cabo do telefone esta ligado correctamente
e que a linha telefénica funciona.

= Consulte “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 99

Se tiver ligado o produto a uma linha telefénica PBX (Sistema de
Comunicacado Privada) ou a um Adaptador de Terminal, desactive
a definicdo Detecgao Sinal Marc.

= Consulte “Lista de menus do modo de configuragdo” na pagi-
na 119 (Defin. Fax > Comunicacao > Deteccao Sinal Marc)

Combinagao de endereco IP e mascara de sub-rede inva-
lida. Veja documentacéao.

Consulte o Guia de Rede interactivo.

Recovery Mode (Modo de recuperagao)

A actualizagao do firmware falhou. Terd de tentar actualizar de
novo o firmware. Prepare um cabo USB e visite o sitio Web local da
Epson para obter mais instrucgées.
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Instalar Opc¢oes

Alimentador de Papel para 250 Folhas

Instalar o alimentador de papel
Siga as instrugdes apresentadas em seguida para instalar o alimentador de papel.

Desligue produto e retire o cabo de corrente e todos os cabos de interface.

Importante:
Certifique-se de que desliga o cabo de corrente do produto para evitar um choque eléctrico.

Retire com cuidado o alimentador da respectiva embalagem e coloque-o no local em que pretende instalar o
produto.

Nota:
4 Retire os materiais de protec¢do da unidade.

d  Guardetodos os materiais de protecgdo para o caso de pretender transportar o alimentador de papel opcional no
futuro.

Com cuidado, segure no produto pela posicdo indicada em seguida e levante-o cuidadosamente.

128



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Instalar Opcoes

n Alinhe os cantos do produto e da unidade e, em seguida, baixe o produto devagar até a unidade de formaa que o
conector e os dois pinos existentes na parte superior da unidade encaixem no terminal e nos orificios situados
na parte inferior do produto, respectivamente.

Volte a ligar todos os cabos de interface e o cabo de corrente.

E Ligue o cabo de corrente do produto a uma tomada eléctrica.

Ligue o produto.

Para confirmar que a opgdo esta instalada correctamente, imprima uma folha de estado.
= “Imprimir Folha de Estado” na pagina 119

Desinstalar o alimentador de papel

Efectue o processo de instala¢io pela ordem inversa.
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Substituir Consumiveis

Tinteiros

Verificar o estado dos tinteiros

Em Windows

Nota:
A A Epson ndo pode garantir a qualidade ou fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. Se estiverem
instalados tinteiros que ndo sejam da Epson, o estado do tinteiro pode ndo ser apresentado.

A Quando um tinteiro tiver pouca tinta, o ecrd Low Ink Reminder (Aviso de Pouca Tinta) aparece automaticamente.
Pode também verificar o estado do tinteiro através deste ecrd. Se ndo quiser que este ecrd aparega, aceda ao controlador
de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique em Monitoring Preferences
(Preferéncias). No ecrd Monitoring Preferences (Preferéncias), desselecione a caixa de verificagio See Low Ink
Reminder alerts (Ver alertas de Aviso de Pouca Tinta).

[ Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

Para verificar o estado do tinteiro, execute uma das seguintes operagdes:

[  Abrao controlador de impresséo, clique no separador Main (Principal) e, em seguida, clique no botao Ink Levels
(Niveis da Tinta).

[ Fagaduplo clique no icone de atalho da impressora situado na Windows do taskbar (barra de tarefas). Para saber

como adicionar um icone de atalho a taskbar (barra de tarefas), consulte a sec¢do seguinte:
= “A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)” na pagina 38
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[ Abra o controlador da impressora, clique no separador Maintenance (Manuten¢io) e, em seguida, clique no
botdo EPSON Status Monitor 3. Aparecera um grafico a indicar o estado dos tinteiros.

(51 EpSOM Status Monitor 3 : EPSON 000G =
EPSON "**¥
It is ready to print. -
Technical Support |
Inik Levels ) )
Blad Yelow Magenta Cyan
XA 0K W0 AN
Information
Maintenance Bax Service Life
kA
M0

Nota:
[ Quando imprimir a preto e branco (monocromdtico) ou em escala de cinzentos, poderdo ser utilizadas tintas de cor em

vez de tinta preta dependendo das definicoes de tipo de papel ou qualidade de impressio. Isto deve-se ao facto de ser
utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.

A Sea opgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador
Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela
Extended Settings (Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3
(Activar EPSON Status Monitor 3).

0 Dependendo das definicdes actuais, poderd aparecer o monitor de estado simplificado. Clique no botdo Details
(Detalhe) para visualizar a janela apresentada anteriormente.

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Em Mac OS X

Nota:
Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

Pode verificar o estado dos tinteiros utilizando o EPSON Status Monitor. Execute as operagdes apresentadas em
seguida.
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Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38
Clique no botio EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.
ann Epson Printer Utility 4

.|'.'|

EPSON cerson xxox

% EPSOM Status Monitor

Ink Levels
alach Maghia
000 000 2000

Tl

g3

[ Information ]

o |

2000

Makntenance Box Service Life

&

(Update ) G0

Nota:
0 Ogrdfico apresenta o estado dos tinteiros quando abriu 0 EPSON Status Monitor pela primeira vez. Para actualizar o
estado dos tinteiros, clique em Update (Actualizar).

0 A Epsonndo pode garantir a qualidade ou fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. Se estiverem
instalados tinteiros que ndo sejam da Epson, o estado do tinteiro pode ndo ser apresentado.

0 Quando imprimir a preto e branco (monocromdtico) ou em escala de cinzentos, poderdo ser utilizadas tintas de cor em
vez de tinta preta dependendo das definicoes de tipo de papel ou qualidade de impressdo. Isto deve-se ao facto de ser
utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Utilizar o painel de controlo

Entre no modo I Setup.

Seleccione Niv. Tinta.
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Nota:
Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Precaucoes na substituicao de tinteiros

Antes de substituir tinteiros, leia todas as instrugdes apresentadas em seguida.

4

Recomendamos que guarde os tinteiros a uma temperatura ambiente normal e que os utilize até a data de validade
impressa na embalagem do tinteiro.

Para obter os melhores resultados de impressdo, use o tinteiro nos seis meses seguintes a instalacio.

Se mudar um tinteiro de um local frio para umlocal quente, mantenha-o a temperatura ambiente durante mais de
quatro horas antes de o utilizar.

Embora os tinteiros possam conter materiais reciclados, isso nio afecta a fun¢io ou o desempenho da impressora.
Naio deixe o tinteiro cair nem bater contra objectos duros. Se o fizer, a tinta pode verter.

Esta impressora utiliza tinteiros equipados com circuitos integrados (chips IC) que controlam a quantidade de
tinta utilizada por cada tinteiro. Os tinteiros podem ser utilizados mesmo se os retirar e voltar a instalar.

Se tiver de remover temporariamente um tinteiro, certifique-se de que protege a area de fornecimento de tinta da
sujidade e do p6. Guarde o tinteiro no mesmo ambiente que a impressora.

Nunca desligue a impressora durante o processo inicial de carregamento de tinta. A tinta podera nao ser
totalmente carregada e a impressora podera ficar indisponivel para imprimir.

A vélvula na area de fornecimento de tinta foi criada para reter o excesso de tinta que possa ser libertado. No
entanto, deve manusear o tinteiro com cuidado. Ndo toque na area de fornecimento de tinta do tinteiro nem na
area circundante.

Pararentabilizar a tinta ao maximo, retire apenas um tinteiro quando estiver pronto para o substituir. Poderd nio
conseguir utilizar os tinteiros que tém pouca tinta depois de os retirar e voltar a inserir.

A utilizagio de outros produtos nio fabricados pela Epson pode causar danos nao cobertos pelas garantias Epson
e, em determinadas circunstincias, provocar um funcionamento irregular da impressora.

Mantenha os tinteiros fora do alcance das criangas. Nao permita que estas os manuseiem ou ingiram o seu
conteudo.

Tenha cuidado quando manusear os tinteiros usados, uma vez que pode ter ficado alguma tinta a volta da drea de
fornecimento de tinta. Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave a drea com agua e sabdo. Se a tinta entrar em
contacto com os olhos, lave-os imediatamente com dgua. Recorra a um médico se os problemas de visio ndo
desaparecerem ao fim de algum tempo.

A Epson recomenda a utilizagdo de tinteiros genuinos Epson. A Epson nido pode garantir a qualidade ou
fiabilidade de tinteiros que nio sejam tinteiros Epson genuinos. A utilizagdo de tinta ndo genuina pode causar
danos nao cobertos pelas garantias Epson e, em determinadas circunstancias, provocar um funcionamento
irregular da impressora. E possivel que ndo aparecam informagdes sobre os niveis da tinta ndo genuina; além
disso, a utilizacdo de tinta ndo genuina fica registada para possivel uso dos servicos técnicos.
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4 Deixe o tinteiro usado instalado na impressora até o substituir por um novo. Caso contrario, a tinta que fica nos
jactos da cabecga de impressdo pode secar.

(A Nao é possivel continuar a imprimir quando um tinteiro esta vazio, mesmo que os outros tinteiros ainda
contenham tinta. Antes de imprimir, substitua o tinteiro vazio.

[ Nunca desligue a impressora enquanto estiver a substituir o tinteiro. Se o fizer, o circuito integrado (chip IC) do
tinteiro podera ficar danificado e a impressora podera ndo imprimir correctamente.

[ Para garantir uma qualidade de impressdo excelente e ajudar a proteger a cabe¢a de impressdo, ha uma reserva de
tinta de seguranga, cuja quantidade é variavel, que ainda permanece no tinteiro quando a impressora indica que o
deve substituir. Os rendimentos apresentados nio incluem esta reserva.

Substituir um tinteiro

Quando os tinteiros tiverem pouca tinta ou estiverem vazios, aparece uma mensagem no computador ou no painel de
controlo.

Abra a tampa frontal.

Pressione o tinteiro que pretende substituir e, em seguida, segure na pega do tinteiro para o retirar da
impressora. Deite fora o tinteiro da forma adequada. Nao desmonte nem tente encher de novo o tinteiro usado.

o

Nota:
A figura apresenta a substituicio do tinteiro da tinta preta. Substitua o tinteiro adequado ao estado da sua
impressora.

0 Quando retira um tinteiro, este pode ter tinta a volta da porta de fornecimento de tinta, pelo que deve ter
cuidado para ndo sujar a drea circundante com tinta.
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Retire o tinteiro de substitui¢do da respectiva embalagem. Nao toque no chip verde situado na parte lateral do
tinteiro. Se o fizer, podera afectar o processo normal de funcionamento e de impresséo.

Nota:
Nado agite tinteiros usados pois estes podem verter.

n Agite o tinteiro durante 5 segundos, 15 vezes na horizontal, em movimentos de cerca de 5 cm, tal como indicaa
figura seguinte.

| 0:00'05"

Coloque o tinteiro no respectivo suporte. Exerca pressdo sobre o tinteiro até o encaixar e, em seguida, feche a
tampa frontal.

Nota:

O indicador luminoso de funcionamento permanece intermitente enquanto a impressora estd a carregar tinta. Ndo
desligue a impressora durante o carregamento de tinta. Se o carregamento de tinta ficar incompleto, poderd néo
conseguir imprimir.

A substitui¢do do tinteiro estd completa. A impressora regressara ao estado anterior.
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Caixa de Manutencao

Verificar o estado da caixa de manutencao

O estado da caixa de manutencéo é apresentado no mesmo ecri que o estado dos tinteiros. Pode verificar o estado a
partir do software da impressora ou do painel de controlo.
= “Verificar o estado dos tinteiros” na pagina 130

Precauc¢ées de manuseamento

Antes de substituir a caixa de manutencio, leia todas as instru¢des apresentadas nesta secgdo.

(4 A Epson recomenda a utilizacdo de uma caixa de manuten¢do genuina Epson. A utilizagdo de uma caixa de
manutengdo ndo genuina pode causar danos nao cobertos pelas garantias Epson e, em determinadas
circunstancias, provocar um funcionamento irregular da impressora. A Epson ndo pode garantir a qualidade ou
fiabilidade de uma caixa de manuten¢io que nio seja uma caixa de manuten¢do Epson genuina.

Nao desmonte a caixa de manutengio.

Nio toque no circuito integrado (chip verde) situado na parte lateral da caixa de manuteng¢io.

Mantenha a caixa de manutencio fora do alcance das criangas e ndo ingira a tinta.

Nio incline a caixa de manutencio utilizada até que a coloque no saco plastico fornecido.

L T A S

Nao volte a utilizar uma caixa de manutencdo que tenha sido removida e mantida desinstalada durante um longo
periodo de tempo.

(1 Mantenha a caixa de manutencéo afastada de luz solar directa.

Substituir uma caixa de manutencao
Para substituir a caixa de manutengio, siga as instrugdes apresentadas em seguida.

Certifique-se de que o produto néo estd a drenar a tinta.

Retire a caixa de manutencio de substitui¢ao da embalagem.

Nota:
Ndo toque no chip verde situado na parte lateral da caixa. Se o fizer, poderd afectar o processo normal de
funcionamento.

Pressione os botdes existentes de cada lado da unidade posterior em simultineo e puxe a unidade para fora.
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n Coloque a méo na pega da caixa de manutengio e, em seguida, puxe a caixa para fora.

Nota:
Se a tinta entrar em contacto com as maos, lave-as cuidadosamente com dgua e sabdo. Se a tinta entrar em contacto
com os olhos, lave-os imediatamente com dgua.

Coloque a caixa de manutencgéo utilizada no saco pléstico fornecido com a caixa de substituicio e deite-o fora da
forma adequada.

Nota:
Nao incline a caixa de manutengdo utilizada até que esteja fechada no saco pldstico.

E Insira totalmente a caixa de manutencédo no respectivo local.

Pressione o botio existente de cada lado da unidade posterior em simultaneo e volte a colocar a unidade.

A substitui¢do da caixa de manutencio estd completa.
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Manutencao da Impressora e do Software

Verificar os Jactos das Cabecas de Impressao

Seaimpressio ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode identificar o problema através da verificagao dos jactos
da cabeca de impressao.

Pode verificar os jactos das cabegas de impressdo a partir do computador recorrendo ao utilitario Nozzle Check
(Verificagdo dos Jactos) ou a partir da impressora utilizando as teclas.

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) em Windows
Execute as operagdes apresentadas em seguida para executar o utilitario Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que ndo aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.
Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no suporte MF traseiro ou no alimentador de papel.

Clique com o botéo direito do rato no icone daimpressora na taskbar (barra de tarefas) e, em seguida, seleccione
Nozzle Check (Verificagiao dos Jactos).

Se o icone da impressora ndo aparecer, consulte a sec¢do seguinte para saber como adicionar o icone.

= “A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)” na pagina 38

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) em Mac OS
X

Execute as operagdes apresentadas em seguida para executar o utilitario Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.

Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.

3

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no suporte MF traseiro ou no alimentador de papel.

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na péagina 38

n Clique no botdo Nozzle Check (Verifica¢io dos Jactos).
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Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Utilizar o painel de controlo

Execute as operagdes apresentadas em seguida para verificar os jactos da cabeca de impressdo utilizando o painel de
controlo da impressora.

Utilize os botoes 4, P, A ou ¥ para alterar a visualizagio do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em
que pretende entrar.

1

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador.

Pressione It Setup.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Verif. Jactos.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir o modelo de verificagao dos jactos.

Seleccione Acabar Verif. Jactos.

BB NR

Em seguida, sdo apresentados dois modelos de verificagdo dos jactos.

Compare a qualidade da pagina de verificagdo impressa com a amostra apresentada em seguida. Se nao
existirem problemas de qualidade de impresséo, tais como falhas ou segmentos em falta nas linhas de teste, isso
significa que a cabeca de impressdo estd boa.

Se faltar qualquer segmento das linhas impressas, tal como apresentado em seguida, isso pode significar que
existe um jacto de tinta obstruido ou um desalinhamento da cabe¢a de impressao.

= “Limpar as Cabecas de Impressdo” na pagina 140
= “Alinhar as Cabegas de Impressio” na pagina 142
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Limpar as Cabecas de Impressao

Seaimpressio ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, podera resolver estes problemas efectuando umalimpeza da
cabeca de impressdo, que garante que os jactos de tinta estdo a funcionar correctamente.

Pode limpar as cabegas de impressdo a partir do computador, utilizando o utilitdrio Head Cleaning (Limpeza das
Cabegas) existente no controlador da impressora, ou a partir da impressora, utilizando as teclas.

Nota:

A Efectue a verificacdo dos jactos em primeiro lugar para identificar alguma cor com problemas; desta forma, poderd
seleccionar a(s) cor(es) adequada(s) para a fungdo de limpeza da cabega de impressio.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressdo” na pdgina 138

QO  E possivel que seja utilizada tinta preta quando imprimir imagens a cores.

d  Como alimpeza da cabega de impressdo gasta alguma tinta de alguns tinteiros, limpe apenas a cabega se a qualidade
diminuir. Por exemplo, se a impressdo ficar manchada, se faltar uma cor ou a cor ndo estiver correcta.

1 Quando houver pouca tinta, é possivel que ndo consiga limpar a cabeca de impressdo. Quando a tinta acabar, nio
poderd limpar a cabega de impressdo. Substitua o tinteiro adequado em primeiro lugar.

Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) em Windows

Execute as operagdes apresentadas em seguida para limpar a cabeca de impressao através do utilitario Head Cleaning
(Limpeza das Cabecas).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.

Clique com o botéo direito do rato no icone daimpressora na taskbar (barra de tarefas) e, em seguida, seleccione
Head Cleaning (Limpeza das Cabecas).

Se o icone da impressora ndo aparecer, consulte a sec¢do seguinte para saber como adicionar o icone.

= “A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)” na pagina 38

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Importante:
Nao abra a tampa frontal nem desligue a impressora durante o processo de limpeza da cabega.

Nota:
A Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

1 Seaqualidade de impressio ndo melhorar, certifique-se de que seleccionou a cor adequada de acordo com o resultado
da verificagdo dos jactos.

140



WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Manutencao da Impressora e do Software

Nota apenas para impressoras com fungio de fax:

Se a qualidade de impressio ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, deixe a impressora
ligada e aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza das cabegas, se
necessdrio. Se a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a assisténcia técnica da Epson.

Nota apenas para impressoras sem fungdo de fax:

Se a qualidade de impressio ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, desligue a impressora e
aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) em Mac OS
X

Execute as operagdes apresentadas em seguida para limpar a cabeca de impressao através do utilitario Head Cleaning
(Limpeza das Cabegas).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38

Clique no botdo Head Cleaning (Limpeza das Cabecas).

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Importante:
Ndo abra a tampa frontal nem desligue a impressora durante o processo de limpeza da cabega.

Nota:
[  Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

A Seaqualidade de impressio ndo melhorar, certifique-se de que seleccionou a cor adequada de acordo com o resultado
da verificagdo dos jactos.

Nota apenas para impressoras com fungio de fax:

Se a qualidade de impressio ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, deixe a impressora
ligada e aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Nota apenas para impressoras sem fungdo de fax:

Se a qualidade de impressio ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, desligue a impressora e
aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.
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Utilizar o painel de controlo

Execute as operagdes apresentadas em seguida para limpar a cabega de impressao utilizando o painel de controlo da
impressora.

Utilize os botoes 4, P, A ou ¥ para alterar a visualizagio do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em
que pretende entrar.

Pressione It Setup.
Seleccione Manutengio.
Seleccione Limp. Cabeca.
Pressione OK.

Seleccione um item e pressione o botdo < Start, se necessario.

Bl EANER

Nota:
Seleccione a cor que apresenta uma imperfeicio no resultado da verificagio dos jactos.

E Seleccione Acabar Limpeza ou Acabar Limp. Cabegas.

Nota:
0 Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

U Seaqualidade de impressio ndo melhorar, certifique-se de que seleccionou a cor adequada de acordo com o resultado
da verificagdo dos jactos.

Nota apenas para impressoras com fungio de fax:

Se a qualidade de impressio ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, deixe a impressora
ligada e aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressio ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Nota apenas para impressoras sem fungdo de fax:

Se a qualidade de impressdo ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de quatro vezes, desligue a impressora e
aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Alinhar as Cabecas de Impressao

Se notar um desalinhamento nas linhas verticais ou o aparecimento de faixas horizontais, pode resolver este problema
através do utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas) do controlador de impressdo ou através dos
botdes da impressora.
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Consulte a sec¢ao adequada apresentada em seguida.

Nota:
Nio pressione @ Cancelar para cancelar a impressdo quando estiver a imprimir um modelo de teste com o utilitdrio Print
Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
em Windows

Execute as operagoes apresentadas em seguida para alinhar as cabegas de impressao através do utilitario Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Certifique-se de que ndo aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.
Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador de papel 1.

Clique com o botéo direito do rato no icone daimpressora na taskbar (barra de tarefas) e, em seguida, seleccione
Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas).

Se o icone da impressora ndo aparecer, consulte a sec¢do seguinte para saber como adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)” na pagina 38

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

7y e

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
em Mac OS X

Execute as operagdes apresentadas em seguida para alinhar as cabegas de impressdo através do utilitario Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.
Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador de papel 1.

Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.

oo~

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na péagina 38

Clique no botédo Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

gl B
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Utilizar o painel de controlo

Execute as operagdes apresentadas em seguida para alinhar a cabega de impresséo utilizando o painel de controlo da
impressora.

Utilize os botoes 4, P, A ou ¥ para alterar a visualizagio do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em
que pretende entrar.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador de papel 1.
Pressione I Setup.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Alinham. Cabegas.

Pressione um dos botdes & Start para imprimir os modelos.

Seleccione o padrdo mais compacto.

BN EN R

#1

~l
«Hl
~B

Introduza o nimero do modelo de #1.
E Repita o ponto 7 para todos os modelos.

E Acabe de alinhar a cabeca de impressao.

Definir/Alterar a Hora e a Regiao

Execute as operagdes apresentadas em seguida para definir a hora e a regido utilizando o painel de controlo da
impressora.

Utilize os botoes 4, », A ou ¥ para alterar a visualizagdo do ecrd LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a opgdo em
que pretende entrar.

Pressione It Setup.
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Seleccione Conf. Impres..

Seleccione Data/Hora.

Seleccione o formato da data.

Introduza a data.

Seleccione o formato da hora.

Introduza a hora.

~Hool~s RN

Nota:
Para seleccionar a hora de verdo, defina Hora de Verdo para Sim.
= “Lista de menus do modo de configuragio” na pdgina 119

E Seleccione Pais/Regiao.

E Seleccione a regido.

Seleccione Sim.

Nota:
Quando o produto é mantido desligado durante um longo periodo de tempo, o relégio pode ser reiniciado. Verifique o relégio
quando voltar a ligar o produto.

Efectuar Definicoes da Impressora

Se tiver instalado o controlador de impresséo, é possivel efectuar varias defini¢oes da impressora a partir do
computador através do utilitario de configuragio.

Definicao Power Off Timer (Temporizador de desligamento)

Nota:
A Esta opgdo estd disponivel apenas para impressoras sem um fax.

A Esta definicdo pode também ser efectuada a partir do painel de controlo da impressora.
®» “Temporizador de Desligamento” na pdgina 118

A impressora desliga automaticamente se nio for efectuada nenhuma operagio durante o periodo de tempo
seleccionado depois de entrar em modo de repouso.
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E possivel ajustar o periodo de tempo antes de ser aplicada a fungio de gestdo de energia. Qualquer aumento iré afectar
a eficiéncia energética do produto. Tenha sempre em aten¢do o ambiente antes de efectuar qualquer alteragao.

Execute as opera¢des apresentadas em seguida para ajustar o periodo de tempo.

Em Windows

Windows 7: Clique no botio Start (Iniciar), seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras),
clique com o botéo direito do rato na impressora e seleccione Printer properties (Propriedades de
impressora).
Windows Vista e Server 2008: Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo)
e, em seguida, seleccione Printer (Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som). Em
seguida, clique com o botéo direito do rato na impressora e seleccione Properties (Propriedades).
Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, em

Printers and Faxes (Impressoras e faxes). Em seguida, clique com o botdo direito do rato na impressora e
seleccione Properties (Propriedades).

Clique no separador Optional Settings (Defini¢des Opcionais) e, em seguida, clique no botdo Printer
Settings (Defini¢oes da Impressora).

Seleccione Off (N4o), 2h, 4h, 8h ou 12h para a defini¢do Power Off Timer (Temporizador de desligamento).
n Clique no botdo Apply (Aplicar).

Em Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na péagina 38

Clique no botdo Printer Settings (Defini¢des da Impressora). Aparece o ecra Printer Settings (Defini¢des da
Impressora).

Seleccione Off (Nao), 2h, 4h, 8h ou 12h para a defini¢do Power Off Timer (Temporizador de desligamento).

n Clique no botido Apply (Aplicar).

Definicao Paper Size Loaded (Formato papel colocado)

Nota:
Esta definigdo pode também ser efectuada a partir do painel de controlo da impressora.
= “Formato de Papel Colocado” na pdgina 118

Execute as operagdes apresentadas em seguida para definir que formato de papel deve ser colocado no suporte MF
traseiro e no(s) alimentador(es).

Depois de efectuar esta defini¢do, ndo é necessario seleccionar o sistema de alimenta¢do sempre que imprimir.
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Em Windows

Windows 7: Clique no botdo Start (Iniciar), seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras),
clique com o botdo direito do rato na impressora e seleccione Printer properties (Propriedades de
impressora).

Windows Vista e Server 2008: Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo)
e, em seguida, seleccione Printer (Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som). Em
seguida, clique com o botéo direito do rato na impressora e seleccione Properties (Propriedades).

Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, em

Printers and Faxes (Impressoras e faxes). Em seguida, clique com o botdo direito do rato na impressora e
seleccione Properties (Propriedades).

Clique no separador Optional Settings (Defini¢des Opcionais) e clique no botdo Printer Settings
(Defini¢cdes da Impressora).

Seleccione o formato de papel para cada sistema de alimenta¢ido como Paper Size Loaded (Formato papel
colocado).

Clique no botdo Apply (Aplicar).

> o o

Em Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na pagina 38

Clique no botdo Printer Settings (Defini¢des da Impressora). Aparece o ecra Printer Settings (Defini¢des da
Impressora).

Seleccione o formato de papel para cada sistema de alimentacio como Paper Size Loaded (Formato papel
colocado).

Pressione o botdo Apply (Aplicar).

HAENER

Limpar a Impressora

Limpar o exterior da impressora

Para manter a impressora nas melhores condi¢des de funcionamento, deve limpa-la cuidadosamente vérias vezes por
ano de acordo com as instru¢des indicadas em seguida.

Importante:
Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar a impressora. Estes produtos quimicos podem danificar a impressora.

(4 Paralimpar o ecrd LCD/painel tactil, utilize um pano macio, seco e limpo. Néo utilize produtos de limpeza
liquidos ou com substincias quimicas.
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4 Para limpar a superficie do vidro de digitalizagdo, utilize um pano macio, seco e limpo.

4 Se o vidro estiver manchado de gordura ou qualquer outra substancia de dificil remogao, utilize um pouco de
limpa-vidros e um pano macio para a remover. Seque bem o vidro.

[ Abraatampado AAD e utilize um pano macio, seco e limpo paralimpar o rolete e o interior do AAD (apenas para
impressoras com funcio ADF (AAD)).

[ Nao exerca demasiada pressdo sobre a superficie do vidro de digitalizagao.

[ Tenha cuidado para nio riscar ou danificar a superficie do vidro de digitaliza¢do e ndo utilize um pincel aspero ou
abrasivo para a limpar. Se a superficie de vidro estiver danificada, a qualidade da digitaliza¢do pode diminuir.

Nota apenas para impressoras sem fungdo de fax:
Feche o suporte MF traseiro e o receptor quando ndo estiver a utilizar a impressora para a proteger do po.

Limpar o interior da impressora

Para obter excelentes resultados de impresséo, limpe o rolete situado no interior de acordo com as instru¢des indicadas
em seguida.

\ Aviso:

Tenha o cuidado de ndo tocar nas pegas situadas no interior da impressora.
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Importante:
[d  Ndo deixe os componentes electrénicos entrarem em contacto com dgua.

d  Ndo utilize lubrificantes em spray no interior da impressora;

1 autilizagdo de lubrificantes inadequados pode danificar o mecanismo. Se for necessdrio efectuar a lubrificagdo,
contacte o seu fornecedor ou recorra aos servigos de um técnico qualificado.

Bl EANER

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD.

Coloque no alimentador varias folhas de papel normal de formato A4.

Pressione € Copy.

Pressione um dos botdes < Start para efectuar uma cdpia sem colocar um documento no vidro de digitalizagéo.

Repita o ponto 4 até o papel nio ficar esborratado com tinta.

Transportar a Impressora

Se necessitar de transportar a impressora uma distdncia consideravel, tem de a preparar para o transporte,
colocando-a na embalagem original ou numa embalagem de um tamanho idéntico.

Importante:

d  Quando guardar ou transportar a impressora, evite inclind-la, colocd-la na vertical ou vird-la ao contrdrio. Se o
fizer, a tinta pode verter.

[d  Deixe os tinteiros instalados. Retirar os tinteiros pode secar a cabega de impressdo e fazer com que a impressora
ndo imprima.

Certifique-se de que a impressora esta desligada.

Desligue o cabo de corrente da tomada eléctrica e, em seguida, retire o cabo USB do computador. Desligue
todos os outros cabos da impressora.

Retire todo o papel do suporte MF traseiro.
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n Baixe o protector do alimentador e, em seguida, feche o suporte de papel e o receptor.

Retire todo o papel do alimentador e reinsira o alimentador na impressora.

E Volte a colocar a impressora na respectiva caixa, utilizando os materiais de protec¢io fornecidos.

Nota:
A Mantenha a impressora na horizontal durante o transporte.

A Certifique-se de que retira os materiais de protec¢do da impressora antes de a utilizar novamente.

Verificar e Instalar o Software

Verificar o software instalado no computador

Para utilizar as func¢des descritas neste Guia do Utilizador, tem de instalar o seguinte software.
(4 Epson Driver and Utilities (Controlador e Utilitarios Epson)
1 Epson Event Manager

Execute as operagoes apresentadas em seguida para verificar se o software esta instalado no computador.

Em Windows

Windows 7, Vista e Server 2008: Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de
Controlo).

Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows 7, Vista e Server 2008: Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria
Programs (Programas).

Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

Windows Server 2003: Clique no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).
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Verifique a lista dos programas actualmente instalados.

Em Mac OS X

Faca duplo clique em Macintosh HD.

Faca duplo clique na pasta Epson Software na pasta Applications (Aplica¢des) e verifique o contetdo.

Nota:
A A pasta Applications (Aplicagdes) contém software fornecido por terceiros.

[ Paraverificar se o controlador de impressdo estd instalado, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema)
no menu Apple e, em seguida, clique em Print & Fax (Impressdo e Fax). Em seguida, localize o produto na lista
Printers (Impressoras).

Instalar o software

Insira o disco do software da impressora fornecido com o produto e seleccione o software que pretende instalar no ecrd
Software Select (Selec¢do de software).

Desinstalar o Software

Podera ter de desinstalar e voltar a instalar o software da impressora para resolver determinados problemas ou se
actualizar o sistema operativo.

Em Windows

Nota:

A No Windows 7, Vista e Server 2008, tem de ter uma conta e palavra-passe de administrador se iniciar a sessido como um
utilizador padrdo.

A4 No Windows XP e Server 2003, tem de iniciar a sessdo numa conta de Computer Administrator (Administrador de
computador).

Desligue o produto.

Desligue o cabo de interface do produto do computador.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

oo~

Windows 7, Vista e Server 2008: Clique no botédo Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de
Controlo).

Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).
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Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 7, Vista e Server 2008: Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria
Programs (Programas).

Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

Windows Server 2003: Clique no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

Seleccione o software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador e a aplicagdo do produto na
lista que aparece.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.
Windows 7 e Server 2008: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar).

Windows Vista: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar) e, em
seguida, clique em Continue (Continuar) na janela User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador).

Windows XP e Server 2003: Clique em Change/Remove (Alterar/remover) ou Remove (Remover).

Nota:
Se pretender desinstalar o controlador da impressora do produto no ponto 5, seleccione o icone do produto e clique
em OK.

Quando aparecer a janela de confirmagao, clique em Yes (Sim) ou Next (Seguinte).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Em alguns casos, podera aparecer uma mensagem a pedir que reinicie o computador. Se aparecer, certifique-se de que
a opgdo I want to restart my computer now (Quero reiniciar o computador agora) esta seleccionada e clique em
Finish (Terminar).

Em Mac OS X

a

Nota:

Para desinstalar o software da impressora tem de transferir o Uninstall Center.
Aceda ao sitio em:

http://www.epson.com

Em seguida, seleccione a sec¢do de assisténcia do sitio Web local da Epson.

Para desinstalar aplicagoes, tem de iniciar sessdo com uma conta de Computer Administrator (Administrador do
Computador).
Nao ¢é possivel desinstalar programas se iniciar sessdo como um utilizador de conta limitada.

Consoante a aplicagdo, o programa de instalagdo pode estar separado do programa de desinstalagio.

Feche todas as aplica¢des abertas.
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Faga duplo clique no icone Uninstall Center na pasta Epson do disco rigido do Mac OS X.

Seleccione as caixas de verificagdo do software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador e a
aplicacdo do produto, na lista que aparece.

Clique em Uninstall (Desinstalar).

Siga as instru¢des apresentadas no ecra.

BN AN

Se ndo conseguir encontrar o software que pretende desinstalar na janela Uninstall Center, faca duplo clique na pasta
Applications (Aplicagdes) do disco rigido do Mac OS X, seleccione a aplicagdo que pretende desinstalar e, em seguida,
arraste-a para o icone Trash (Lixo).

Nota:
Se desinstalar o controlador da impressora e o nome do produto permanecer na janela Print & Fax (Impressio e Fax),
seleccione o nome do produto e clique no botdo - remove (remover).
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Resolucao de Problemas de Impressao

Diagnosticar o Problema

A resolugio de problemas da impressora pode ser efectuada em duas operagdes simples: primeiro diagnostique o
problema e, em seguida, aplique as solugdes provéveis até resolver o problema.

As informagdes necessarias para diagnosticar e resolver os problemas mais comuns sdo fornecidas pela ajuda
interactiva, pelo painel de controlo da impressora, pelo utilitdrio Status Monitor ou por um auto-teste. Consulte a

sec¢do adequada apresentada em seguida.

Se ocorrer um problema relacionado com a qualidade de impressdo, um problema de impressio nio relacionado com
aqualidade, um problema de alimentagdo de papel ou se a impressora ndo imprimir nada, consulte a sec¢do adequada.

Para resolver um problema, pode ter de cancelar a impresséo.

= “Cancelar a Impressio” na pagina 46

Status Monitor

Se ocorrer um problema durante a impressdo, aparece uma mensagem de erro na janela do Status Monitor.

Quando for necessario substituir um tinteiro ou uma caixa de manutengio, clique no botao How To (Como) situado
najanelae o monitor de estado guid-lo-a passo a passo ao longo do processo de substitui¢ao dos tinteiros ou da caixa de
manutenc¢ao.

Nota para utilizadores de Windows:

Se a opgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressao, clique no separador Maintenance
(Manutengdo) e, em seguida, clique no botio Extended Settings (Definigcoes Aumentadas). Na janela Extended Settings
(Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status
Monitor 3).

Para confirmar o estado de cada tinteiro, consulte uma das seguintes secgoes:
= “Utilizar o EPSON Status Monitor 3” na pagina 155 (Windows)
= “Utilizar o EPSON Status Monitor” na pagina 157 (Mac OS X)

Executar um auto-teste

Se ndo conseguir determinar a origem do problema, efectue um auto-teste para determinar se o problema esta
relacionado com a impressora ou com o computador.

Para efectuar um auto-teste, execute as seguintes operagoes:

Utilize os botoes 4, P, A ou ¥ para alterar a visualizagio do ecrda LCD e encontrar o menu, a defini¢do ou a op¢do em
que pretende entrar.

Certifique-se de que a impressora esta desligada.
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Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador.

Pressione o botio O para ligar a impressora.

Pressione I¥ Setup.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Verif. Jactos.

Pressione um dos botoes < Start para iniciar o processo de verificagdo dos jactos de tinta.

E impressa uma pégina de teste com um modelo de verificagio dos jactos. Se o modelo apresentar falhas, tem de limpar
a cabeca de impressio.

= “Limpar as Cabegas de Impressio” na pagina 140

4

Se a pagina de teste for impressa, isso significa que o problema reside provavelmente nas defini¢des do software,
no cabo ou no computador. E também possivel que o software nio esteja instalado correctamente. Experimente
desinstalar e voltar a instalar o software.

= “Desinstalar o Software” na pagina 151

Se a pagina de teste ndo for impressa, a impressora podera estar com problemas. Experimente as solugoes
apresentadas na seguinte sec¢ao.
= “A Impressora Nao Imprime” na pdgina 173

Verificar o Estado da Impressora

Em Windows

Utilizar o EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 apresenta informacdes detalhadas sobre o estado da impressora.

Existem duas formas de aceder ao EPSON Status Monitor 3:

N

Faca duplo clique no icone de atalho da impressora situado na Windows do taskbar (barra de tarefas). Para saber
como adicionar um icone de atalho a taskbar (barra de tarefas), consulte a sec¢do seguinte:
= “A partir do icone de atalho da taskbar (barra de tarefas)” na pagina 38

Abra o controlador da impressora, clique no separador Maintenance (Manuten¢io) e, em seguida, clique no
botio EPSON Status Monitor 3.
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Quando acede ao EPSON Status Monitor 3, aparece a seguinte janela:

LI EPSON Status Manitor 3 : EPSON X0000¢ ==
Read
EPSON Y
It is ready to print. -

Ink Levels
Black Yelow Magenta Cyan
XK WK HoO0K EHE
Information

Maintenance Box Service Life

PrintQueve | ook | Buy Epson Ink

Nota:
A Seaopgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador

Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela
Extended Settings (Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3
(Activar EPSON Status Monitor 3).

Dependendo das definigoes actuais, poderd aparecer o monitor de estado simplificado. Clique no botdo Details
(Detalhe) para visualizar a janela apresentada anteriormente.

O EPSON Status Monitor 3 fornece as seguintes informacdes:

d Estado actual:

N

Se houver pouca tinta ou se a tinta tiver acabado, ou se a caixa de manutencio estiver quase cheia ou cheia, aparece
obotio Howto (Como) najanelado EPSON Status Monitor 3. Se fizer clique no botio How to (Como), aparecem
as instrucdes de substitui¢do do tinteiro ou da caixa de manutencio.

Ink Levels (Niveis da Tinta):
O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma imagem grafica relativa ao estado dos tinteiros.

Information (Informagdes):
Pode visualizar informacgdes relativas aos tinteiros instalados se clicar em Information (Informagdes).

Maintenance Box Service Life (Tempo de Duragio da Caixa de Manutengio):
O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma imagem grafica relativa ao estado da caixa de manutencéo.
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[ Technical Support (Assisténcia Técnica):
Pode aceder ao Guia do Utilizador interactivo a partir do EPSON Status Monitor 3. Se ocorrer algum problema,
clique em Technical Support (Assisténcia Técnica) na janela do EPSON Status Monitor 3.

(d  Print Queue (Fila de impressao):
Pode visualizar o Windows Spooler (Spooler do Windows), clicando em Print Queue (Fila de impressio).

Se ocorrer um problema durante a impressao, o EPSON Status Monitor 3 aparecera e apresentara uma mensagem de
erro. Para obter informagoes detalhadas, clique em Technical Support (Assisténcia Técnica) para aceder ao Guia do
Utilizador interactivo.

Quando houver pouca tinta ou a tinta tiver acabado, ou quando a caixa de manutencéo estiver quase cheia ou cheia,
aparece o botdo How to (Como). Clique em How to (Como) e o EPSON Status Monitor 3 guid-lo-a passo a passo ao
longo do processo de substitui¢ao dos tinteiros ou da caixa de manutencéo.

L1 EpSOM Status Monitor 3 : EPSON 20000( [
Eps ON Replace Cartridge
Bladk: 2000 -

Epson recommends the genuine Epsan cartridges listed above,
Chck [How to] for ink cartridge replacement instructions.

- ronw.
Ink Levels

c 0B

Bladk Yelow Magenta Cyan
X0 HHEK 000 M
Information

Maintenance Box Service Life

Print Queve | : 0 Buy Epson Ink

Em Mac OS X

Utilizar o EPSON Status Monitor

Se detectar um problema na impressora, o EPSON Status Monitor informa-o através de uma mensagem de erro.

Para aceder ao EPSON Status Monitor, execute as seguintes operagoes:
Aceda ao Epson Printer Utility 4.

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na péagina 38
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Clique no botio EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

ann Epson Printer Utility 4

EPSON Eepson xxxxx

m EPSOM Status Monitor

Ink Levels
Slack Falicw Magenta Cyan
2000, W00 00 3000

[ Information |

< i

000K,

_Maintenance Bax Service Life

(update ) G0k

Quando houver pouca tinta ou a tinta tiver acabado, ou quando a caixa de manutengio estiver quase cheia ou cheia,

aparece um How to (Como). Clique em How to (Como) e o EPSON Status Monitor guid-lo-a passo a passo ao longo
do processo de substitui¢do dos tinteiros ou da caixa de manutengao.

T e

Epson Printer Utility 4

@ A

Buy Epson Ink  Monitoring Preferences

EPSON epson xxxxx

Status description

Replace Cartridge
Black: XXXX

_—

Actions to take

Epsen recommends the genuine Epson cartridges listed above, Click [How to] for
ink cartridge replacement instructions.

@ ( Continue ) l: Cancel )

Pode também executar este utilitario para verificar o estado dos tinteiros antes de imprimir. O EPSON Status Monitor

apresenta o estado dos tinteiros na altura em que foi aberto. Para actualizar o estado dos tinteiros, clique em Update
(Actualizar).
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Encravamentos de Papel

\ Aviso:

Nunca toque nas teclas do painel de controlo enquanto tiver a mdo no interior da impressora.

Verifique a mensagem de erro e experimente as solugdes apresentadas em seguida por ordem descendente (de cima

para baixo).

Mensagens de erro

Solugao

Paper jam. Press to see how to remove jammed paper.
Reattach rear unit and press & or ®. (Encrav. papel. Prima
p/ ver como remover papel encravado. Reinstale a unidade
tras. e prima & ou ¢.)

Paper jam. Press p.
Reattach rear unit and press <& or . (Papel encrav. Prima ».
Reinstale a unidade tras. e prima & ou <¢.)

1. = “Remover papel encravado da unidade posterior” na pa-
gina 160

2. Pressione um dos botdes < Start para eliminar a mensa-
gem.

Paper jam. Press to see how to remove jammed paper.
Reattach rear unitand close front cover. Press & or &. (Encrav.
papel. Prima p/ ver como remover papel encravado. Re-
instale a unidade tras. e feche a tampa frontal. Prima & ou ¢.)

Paper jam. Press p.

Reattach rear unit and close front cover. Press < or <. (Papel
encrav. Prima . Reinstale a unidade tras. e feche a tampa
frontal. Prima & ou ¢.)

1. = “Remover papel encravado da unidade posterior” na pa-
gina 160

2. = “Remover papel encravado da tampa frontal e do recep-
tor” na pagina 161

3. Pressione um dos botdes & Start para eliminar a mensa-
gem.

Paper jam. Press to see how to remove jammed paper.
Close front coverand press < or . (Encrav. papel.Prima p/
ver como remover papel encravado. Feche a tampa frontal e
prima <& ou ©.)

Paper jam. Press p.
Close front cover and press & or . (Papel encrav. Prima P.
Feche a tampa frontal e prima & ou ¢.)

1. % “Remover papel encravado da tampa frontal e do recep-
tor” na pagina 161

2. Pressione um dos botdes ¢ Start para eliminar a mensa-
gem.

Sem papel ou encrav. papel. Verif. form. papel e ponha papel
no alimentador 1.

Paper out or paper jam. Check paper size and load paper in
paper cassette 1. Press ». (Sem papel ou papel encrav. Verif.
form. papel e ponha papel no casette 1. PrimaP.)

Sem papel ou encrav. papel. Verif. form. papel e ponha papel
no alimentador 2.

Paper out or paper jam. Check paper size and load paper in
paper cassette 2. Press P. (Sem papel ou papel encrav. Verif.
form. papel e ponha papel no cassette 2. Prima ».)

1. = “Remover papel encravado do(s) alimentador(es) de pa-
pel” na pagina 162

2.= “Remover papel encravado da unidade posterior” na pa-
gina 160

3. Pressione um dos botdes & Start para eliminar a mensa-
gem.

Nota:
Se a mensagem de erro persistir, experimente as operagoes
seguintes.

4. = “Remover papel encravado da tampa frontal e do recep-
tor” na pagina 161

5. Pressione um dos botdes < Start para eliminar a mensa-
gem.
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Mensagens de erro

Solugao

Sem papel ou encrav. papel. Verif. form. papel e ponha papel
no suporte MF tras.

Paperoutor paperjam.Check papersize andload paperinrear
MP tray. PressP. (Sem papel ou papel encrav. Verif.form. papel
e ponha papel no suporte MF tras. Prima p.)

1. Volte a colocar papel no suporte MF traseiro.
= “No suporte MF traseiro” na pagina 29

2.= “Remover papel encravado da unidade posterior” na pa-
gina 160

3. Pressione um dos botdes & Start para eliminar a mensa-
gem.

Nota:
Se a mensagem de erro persistir, experimente as operagoes
seguintes.

4. = "“Remover papel encravado da tampa frontal e do re-
ceptor” na pagina 161

5. Pressione um dos botdes < Start para eliminar a mensa-
gem.

Paper jam in the Automatic Document Feeder (ADF).
Remove the jammed paper. (Encravamento Alimentador Au-
tom. Documentos (AAD). Retire papel encravado.)

Paper jam in the Automatic Document Feeder (ADF). Remove
the jammed paper. Press . (Papel encrv. no Alimentador Au-
tomatico Documentos (ADF). Remova papel encrv. Pressione
»>)

= “Remover papel encravado do alimentador automético de
documentos (ADF)” na pagina 163

Paper jam inside, in back, or in ADF. Press to see how to
remove jammed paper. (Encrav. papel no interior, atrds ou no
AAD. Prima p/ ver como retirar o papel encrav.)

Paper jam inside or in back. Press to see how to remove
jammed paper. (Encrav. papel no interior ou atrds. Prima
para ver como retirar o papel encrav.)

Paper jam inside, in back, or in ADF. Press . (Papel enclav. no
interior, atrds ou no AAD. Prima P>.)

1. = “Remover papel encravado do(s) alimentador(es) de pa-
pel” na pagina 162

2.% “Remover papel encravado da unidade posterior” na pa-
gina 160

3.= “Remover papel encravado da tampa frontal e do recep-
tor” na pagina 161

4. = “Remover papel encravado do alimentador automatico
de documentos (ADF)" na pagina 163 (apenas para impres-
soras com um alimentador automatico de documentos)

5. Pressione o botao O para desligar aimpressora e volte a
pressionar o botdo O para a ligar.

Remover papel encravado da unidade posterior

Pressione os botdes existentes de cada lado da unidade posterior em simultdneo e puxe a unidade para fora.
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Retire o papel encravado com cuidado.

/

/)
L B
Y

Retire o papel encravado com cuidado.

Remover papel encravado da tampa frontal e do receptor

Abra a tampa frontal.
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Retire todo o papel do interior, incluindo bocados rasgados.

Remover papel encravado do(s) alimentador(es) de papel

Nota:
As figuras desta sec¢do demonstram como remover papel encravado do alimentador de papel 1.
Quando pretender retirar papel encravado do alimentador de papel 2, repita as instrugdes descritas em seguida.

Retire o alimentador.

2 Volte a colocar o papel no alimentador.
= “No alimentador de papel” na pagina 25
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Retire o papel encravado com cuidado do interior da impressora.

Remover papel encravado do alimentador automatico de
documentos (ADF)

Retire a resma de papel do alimentador AAD.

Abra a tampa do ADF.

Importante:
Verifique se abriu a tampa do ADF antes de retirar o papel encravado. Se ndo abrir a tampa, pode avariar a
impressora.
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Retire o papel encravado com cuidado.

n Feche a tampa do ADF.

Abra a tampa do digitalizador.

Feche a tampa do digitalizador.
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E Levante o alimentador AAD.

Volte a colocar o alimentador AAD na posigao original.

Evitar encravamentos de papel

Se o papel encravar frequentemente, verifique o seguinte:

O papel é macio, ndo estd enrolado nem amarrotado.

Esta a utilizar papel de elevada qualidade.

A face imprimivel do papel esta voltada para baixo no alimentador.

A face imprimivel do papel esta voltada para cima no suporte MF traseiro.

Folheia a resma de papel antes de a colocar no alimentador.

L U o o U o

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou Z existente
no interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimentagio” na pagina 23

1 Os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

4 Aimpressora estd sobre uma superficie plana, estavel eampla em todas as direcgdes. A impressora ndo funcionara
correctamente se estiver inclinada.
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Reimprimir apds um encravamento de papel (apenas para Windows)

Apds cancelar a tarefa de impressao devido a um encravamento de papel, pode reimprimi-la sem reimprimir paginas
que ja foram impressas.

BB ENR

~

Resolva o encravamento de papel.
= “Encravamentos de Papel” na pdgina 159

Aceda as defini¢coes da impressora.
= “Aceder ao controlador da impressora em Windows” na pégina 37

Seleccione a caixa de verificagdo Print Preview (Pré-visualiza¢io de impressdo) na janela Main (Principal) do
controlador de impressao.

Efectue as defini¢des que pretende utilizar para a impresséo.

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des daimpressora e, em seguida, imprima o ficheiro. A janela Print
Preview (Pré-visualizagdo de impressdo) abre-se.

Seleccione uma pagina que ja tenha sido impressa na lista de paginas situada do lado esquerdo e, em seguida,
seleccione Remove Page (Remover Pagina) no menu Print Options (Op¢des de Impressdo). Repita este ponto
para todas as paginas que ja foram impressas.

Clique em Print (Imprimir) na janela Print Preview (Pré-visualiza¢ao de impresséo).

Problemas com a Qualidade de Impressao

Se tiver problemas com a qualidade de impressdo, compare o problema com as figuras apresentadas em seguida.
Clique na legenda da figura que mais se assemelha as suas impressoes.

|

{ 5008 "Regel

enthalten alle
Aufdruck. W

Amostra correcta Amostra correcta

T SNNY 1) Aqgal \TI SOO% HR ]l
N JUUVO IRNCECL CEC
= “Faixas horizontais” na pagina 167 = “Faixas ou desalinhamento vertical” na pa-
gina 167

eniinaiten aiie | SMDATCH anc
Aufdruck W | Autdruck. W
o
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= “Faixas ou desalinhamento vertical” na pa-
gina 167

= “Cores incorrectas ou em falta” na pagi- = “Impressdo esbatida ou esborratada” na pa-
na 168 gina 169

Faixas horizontais

4 Certifique-se de que a face imprimivel do papel estd voltada para cima no suporte MF traseiro.
A Certifique-se de que a face imprimivel do papel estd voltada para baixo no alimentador.

4 Execute o utilitario Verificagdo dos jactos e limpe alguma cabega de impressdo que tenha produzido um resultado
de verificacdo dos jactos com problemas.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138

(4 Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.
[ Tente utilizar tinteiros Epson genuinos.

A Verifique o estado do tinteiro através do EPSON Status Monitor 3 (Windows) ou EPSON Status Monitor (Mac OS
X).
= “Verificar o estado dos tinteiros” na pagina 130

Se o grafico indicar que a tinta estd a acabar ou que ja acabou, substitua o tinteiro adequado.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador de impressdo é adequado ao tipo de papel
colocado na impressora.
= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

[d  Se aparecerem faixas com intervalos de 2,5 cm, execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das
Cabecas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pdgina 142

Faixas ou desalinhamento vertical

4 Certifique-se de que a face imprimivel do papel estd voltada para cima no suporte MF traseiro.
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Certifique-se de que a face imprimivel do papel esta voltada para baixo no alimentador.

Execute o utilitdrio Verificacdo dos jactos e limpe alguma cabega de impressdo que tenha produzido um resultado
de verificacdo dos jactos com problemas.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138

Execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pdgina 142

Em Windows, desseleccione a caixa de verificagio High Speed (Velocidade) na janela More Options (Mais
Opgodes) do controlador de impressdo. Para mais informacgdes, consulte a ajuda interactiva.

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione Off (Nao) em High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade).
Para visualizar a defini¢do High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), clique nos seguintes menus:
System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Fax (Impresséao e Fax), naimpressora que estd a usar (na
lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opgdes e acessorios) e, em seguida, em Driver (Recurso).
No Mac OS X 10.4, desselecione a defini¢do High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade) na sec¢io
Extension Settings (Defini¢des de Extensdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impresséo.

Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador de impressiao é adequado ao tipo de papel
colocado na impressora.
= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Cores incorrectas ou em falta

4

Em Windows, desselecione a defini¢io Grayscale (Escala de Cinzentos) na janela Main (Principal) do
controlador de impresséo.

Em Mac OS X, desselecione a defini¢do Grayscale (Escala de Cinzentos) em Print Settings (Defini¢des de
Impressdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impressao.

Para mais informagoes, consulte a ajuda interactiva do controlador de impresséo.

Ajuste as defini¢des de cor na aplicagdo ou nas defini¢des do controlador de impressao.

Em Windows, verifique a janela More Options (Mais Opgoes).

Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Color Options (Opg¢des de Cor) a partir da caixa de didlogo Print
(Imprimir).

Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva do controlador de impresséo.

Execute o utilitdrio Verificacdo dos jactos e limpe alguma cabega de impressdo que tenha produzido um resultado
de verificacdo dos jactos com problemas.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138

Verifique o estado do tinteiro através do EPSON Status Monitor 3 (Windows) ou EPSON Status Monitor (Mac OS
X).
= “Verificar o estado dos tinteiros” na pagina 130

Se o grafico indicar que a tinta estd a acabar ou que ja acabou, substitua o tinteiro adequado.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

Se acabou de substituir um tinteiro, verifique o prazo de validade na caixa. Se ndo utiliza a impressora hd ja muito

tempo, a Epson recomenda que substitua os tinteiros.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134
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Impressao esbatida ou esborratada

4

U

L T N S U

(W

Recomendamos que utilize papel Epson.
= “Papel” na pagina 190

Tente utilizar tinteiros Epson genuinos.

Certifique-se de que a impressora estd sobre uma superficie plana, estavel e ampla. A impressora ndo funcionara
correctamente se estiver inclinada.

Certifique-se de que o papel ndo esta danificado, sujo nem demasiado velho.

Certifique-se de que o papel estd seco e que a face imprimivel estd voltada para cima no suporte MF traseiro.
Certifique-se de que o papel esta seco e que a face imprimivel estd voltada para baixo no alimentador.

Se o papel estiver enrolado na direcgdo da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrario.
Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador de impressdo é adequado ao tipo de papel
colocado na impressora.

= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Retire as folhas do receptor a medida que forem sendo impressas.

Nio toque nem permita que nada entre em contacto com a face impressa do papel com acabamento brilhante.
Para manusear as impressoes, siga as instrugdes do papel.

Execute o utilitario Verificagao dos jactos e limpe alguma cabega de impressdo que tenha produzido um resultado
de verificagdo dos jactos com problemas.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138

Se o papel estiver esborratado com tinta apds a impressao, limpe o interior da impressora.
= “Limpar o interior da impressora” na pagina 148

Diversos Problemas de Impressao

Caracteres incorrectos ou cortados

4

Apague todas as tarefas de impressao retidas.
= “Cancelar a Impressio” na pagina 46

Desligue a impressora e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface da impressora esta devidamente
ligado.

Desinstale o controlador de impressdo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151
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Margens incorrectas

4

Verifique as defini¢es das margens na aplicagdo. Certifique-se de que as margens nio ultrapassam a area de
impressao da pagina.
= “Area de impressdo” na pagina 194

Certifique-se de que as defini¢oes do controlador de impressdo sdo adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.

Em Windows, verifique a janela Main (Principal).

Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de dialogo Print (Imprimir).
Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva do controlador de impresséo.

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151

A impressao tem uma ligeira inclinacao

Certifique-se de que colocou o papel no suporte MF traseiro ou no alimentador correctamente.
= “Colocar Papel” na pdgina 25

Imagem invertida

4

Em Windows, desseleccione a caixa de verificagdo Mirror Image (Espelho) na janela More Options (Mais
Opgodes) do controlador de impressdo ou desactive a defini¢do Mirror Image (Espelho) da aplica¢do.

Em Mac OS X, desactive a op¢io Mirror Image (Espelho) em Print Settings (Defini¢des de Impressio) na caixa
de didlogo Print (Imprimir) do controlador da impressora ou desactive a defini¢do Mirror Image (Espelho) na
aplicacdo.

Consulte as instru¢des na ajuda interactiva do controlador de impressdo ou da aplica¢ao.

Desinstale o controlador de impresséo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pgina 151

Impressao de paginas em branco

4

Certifique-se de que as defini¢des do controlador de impressido sdo adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.

Em Windows, verifique a janela Main (Principal).

Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar P4gina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).
Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva do controlador da impressora.

Em Windows, seleccione a defini¢do Skip Blank Page (Saltar Pag Br) clicando no botido Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) da janela Maintenance (Manutengio) do controlador de impressao.

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione On (Sim) em Skip Blank Page (Saltar Pag Br). Para visualizar a
definigao Skip Blank Page (Saltar Pag Br), clique nos seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do
Sistema), Print & Fax (Impresséo e Fax), naimpressora que esta a usar (nalista Printers (Impressoras)), Options
& Supplies (Opgoes e acessorios) e, em seguida, em Driver (Recurso).

No Mac OS X 10.4, verifique a defini¢do Skip Blank Page (Saltar Pag Br) na sec¢do Extension Settings (Defini¢oes
de Extenséo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impressdo. Se a defini¢do estiver
seleccionada, as paginas em branco dos documentos ndo sdo impressas.
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Desinstale o controlador de impressdo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151

Depois de experimentar as solugdes propostas, execute um auto-teste para verificar os resultados.

= “Executar um auto-teste” na pagina 154

A face impressa esta esbatida ou com vergoes

4

4

Se o papel estiver enrolado na direc¢do da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrario.

Em Windows, desseleccione a caixa de verificagio High Speed (Velocidade) na janela More Options (Mais
Opgdes) do controlador de impressdo. Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione Off (Nao) em High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade).
Para visualizar a defini¢do High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), clique nos seguintes menus:
System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Fax (Impressdo e Fax), naimpressora que esta a usar (na
lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Op¢des e acessorios) e, em seguida, em Driver (Recurso).
No Mac OS X 10.4, desselecione a definicio High Speed Printing (Impressio de Alta Velocidade) na sec¢io
Extension Settings (Defini¢des de Extensdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impresséo.

Efectue vérias copias sem colocar um documento no vidro de digitalizacio.

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151

A impressao esta demasiado lenta

4

Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador de impressio é adequado ao tipo de papel
colocado na impressora.
= “Seleccionar o tipo de papel correcto ” na pagina 39

Em Windows, seleccione uma defini¢do Quality (Qualidade) inferior na janela Main (Principal) do controlador
de impressdo.

Em Mac OS X, seleccione uma defini¢ao Print Quality (Resolu¢io) inferior na caixa de didlogo Print Settings
(Definigdes de Impressdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impressao.

= “Aceder ao controlador da impressora em Windows” na pagina 37

= “Aceder ao controlador da impressora em Mac OS X” na péagina 38

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione On (Sim) na caixa de didlogo High Speed Printing (Impressao de Alta
Velocidade). Para visualizar a caixa de didlogo High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), clique nos
seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Fax (Impressio e Fax), na impressora
que estd a usar (na lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opg¢des e acessorios) e, em seguida, em
Driver (Recurso).

No Mac OS X 10.4, verifique a defini¢do High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade) na sec¢do Extension
Settings (Defini¢des de Extensdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impresséo.

Feche todas as aplicagbes que nao sejam necessarias.
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Se imprimir sem parar durante um longo periodo, a impressdo pode ficar extremamente lenta. para reduzir a
velocidade de impressio e evitar danificar o mecanismo da impressora devido a um sobreaquecimento. Se isto
acontecer, pode continuar a imprimir; no entanto, recomenda-se que interrompa a impressdo e deixe a
impressora ligada mas em repouso, no minimo, durante 30 minutos. (a impressora nio regressa ao estado normal
se estiver desligada.) Depois de reiniciar a impressio, a impressora imprime a velocidade normal.

Desinstale o controlador de impresséo e volte a instala-lo.
® “Desinstalar o Software” na pagina 151

Se depois de efectuar todos os métodos apresentados anteriormente ndo conseguir resolver o problema, consulte a
seguinte sec¢ao:

= “Aumentar a Velocidade de Impressio (Apenas em Windows)” na péagina 175

O Papel Nao é Alimentado Correctamente

O papel nao é alimentado

Retire a resma de papel e certifique-se de que:

N

a
4
4

Inseriu totalmente o alimentador de papel na impressora.

O papel néo estd enrolado nem amarrotado.

O papel é novo. Para mais informagdes, consulte as instrugdes fornecidas com o papel.

Verificou a definigdo Formato papel colocado e colocou papel que corresponde ao formato do papel definido para
cada sistema de alimentacio.

= “Formato de Papel Colocado” na pégina 118

Seleccionou o sistema de alimentacdo correcto nas defini¢des da aplicacido ou do controlador de impressio.
= “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimentagio” na pagina 23

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou = existente
no interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimentagio” na pagina 23

O papel nao esta encravado dentro da impressora. Se estiver, retire-o.
= “Encravamentos de Papel” na pagina 159

Os tinteiros ndo estdo vazios. Se algum dos tinteiros estiver vazio, substitua-o.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

Seguiu todas as instrugdes fornecidas com o papel.

O papel ndo tem furagdo do lado esquerdo.
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Sao alimentadas varias folhas

[ No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou Z existente
no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.
= “Seleccionar o alimentador a utilizar e respectivas capacidades de alimentagio” na pagina 23

4 Certifique-se de que os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

d  Certifique-se de que o papel ndo estd amarrotado ou dobrado. Se estiver, alise-o ou enrole-o ligeiramente no
sentido contrario.

[ Remova a resma de papel e certifique-se de que o papel ndo é demasiado fino.
= “Papel” na pagina 192

[ Folheie a resma de papel para separar as folhas e, em seguida, volte a colocar o papel no alimentador.

4 Seestiver aimprimir demasiadas copias de um ficheiro, verifique a defini¢do Copies (Copias) no controlador da
impressora, conforme descrito em seguida, e também na aplicagéo.
Em Windows, verifique a definigdo Copies (Cdpias) na janela Main (Principal).
No Mac OS X 10.4, verifique a defini¢do Copies (Cdpias) na definigdo Copies & Pages (Copias & Paginas) da caixa
de didlogo Print (Imprimir).
No Mac OS X 10.5 ou posterior, verifique a definicdo Copies (Copias) na caixa de didlogo Print (Imprimir).

O papel nao é alimentado correctamente

Se tiver colocado o papel demasiado para dentro da impressora, esta ndo consegue alimentar o papel correctamente.
Desligue a impressora e retire o papel com cuidado. Em seguida, ligue a impressora e volte a alimentar o papel
correctamente.

O papel nao é completamente ejectado ou esta amarrotado

[ Se o papel ndo for totalmente ejectado, pressione um dos botdes < Start para ejectar o papel. Se o papel estiver
encravado no interior da impressora, retire-o consultando a sec¢io seguinte.
= “Encravamentos de Papel” na pagina 159

[ Se o papel sair amarrotado, isso podera dever-se ao facto de estar hiimido ou ser demasiado fino. Coloque uma
nova resma de papel no alimentador.

Nota:
Guarde o papel ndo utilizado na embalagem original e num local seco.

A Impressora Nao Imprime

O ecra LCD ou todos os indicadores luminosos estao apagados

[  Pressione o botio O para se certificar de que a impressora est4 ligada.
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[d Desligue a impressora e verifique se o cabo de corrente esta devidamente ligado.

4 Certifique-se de que a tomada eléctrica estd a funcionar e que néo é controlada por um interruptor de parede nem
por um temporizador.

O ecra LCD ou os indicadores luminosos acenderam e, em seguida,
apagaram
A voltagem da impressora pode ndo corresponder a voltagem da tomada eléctrica. Desligue a impressora e retire

imediatamente o cabo de corrente da tomada. Em seguida, verifique a etiqueta existente no painel posterior da
impressora.

Importante:
Se as voltagens ndo corresponderem, NAO VOLTE A LIGAR A IMPRESSORA A TOMADA. Contacte o Servigo de
Assisténcia a Clientes EPSON.

O ecra LCD ou os indicadores luminosos estao acesos

4 Desligue a impressora e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface da impressora esta devidamente
ligado.

[ Se estiver a utilizar a interface USB, certifique-se de que o cabo estd em conformidade com as normas USB ou
Hi-Speed USB.

[d  Seligar a impressora ao computador através de um concentrador USB, ligue a impressora ao hub que estd mais
proximo do computador. Se mesmo assim o controlador de impressdo nao for reconhecido no computador, tente
ligar directamente a impressora ao computador sem o concentrador USB.

[d  Se pretender ligar a impressora ao computador através de um concentrador USB, certifique-se de que o
computador reconhece o concentrador USB.

4 Desligueaimpressora e o computador, retire o cabo de interface da impressora e, em seguida, efectue o auto-teste.
= “Executar um auto-teste” na pagina 154

[d Se tentar imprimir uma imagem de grandes dimensées, o computador podera nao ter memoria suficiente.
Experimente reduzir a resolugdo da imagem ou imprimi-la com um formato inferior. Podera ter de instalar
memoria adicional no computador.

[d  Osutilizadores do Windows podem apagar todas as tarefas de impressao retidas no Windows Spooler (Spooler do
Windows).

= “Cancelar a Impressio” na pagina 46

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151
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E indicado um erro de tinta depois de substituir o tinteiro

1 Abra a tampa frontal. Retire e volte a introduzir o tinteiro; em seguida, prossiga com a instalagdo do tinteiro.

F

——

Feche a tampa frontal com firmeza.

Aumentar a Velocidade de Impressao (Apenas em
Windows)

A velocidade de impressdo pode ser aumentada, seleccionando determinadas defini¢des na janela Extended Settings
(Defini¢des Aumentadas) quando a velocidade de impressio estiver lenta. Clique no botio Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) na janela Maintenance (Manutengdo) do controlador de impresséo.
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Aparece a seguinte caixa de didlogo:

Extended Settings

Settings

[ igh Speed Copier

| Enable EPSON Status Menitor 5

|| Check Paper Width Bfore Printing
[ Thick Paper and Envelopes

[~| Separator Page

| Atways Spaol AW Datatype

[ Page Rendering Mode

| Print as Bitmap

[~ Skip Blank Page

7] change Standard Resolution

|| Refina screening pattenn

|| Alow Applcations to Perform ICM Color Matching
|| Always Use the Driver's Paper Source Setting

Offset
Top i} {0 Imen)
=300 00
Left { o {0, imm)
-300 200
Print Density
Print Density (E 0 (%)
-50 0

[Resetefaults | [ ok | [ cancd | [ Heb |

Active as opgdes seguintes e a velocidade de impressdo podera aumentar.
(1 High Speed Copies (Copias de Alta Velocidade)

4 Always spool RAW datatype (Processar sempre dados RAW)

1 Page Rendering Mode (Modo de Reprodugéo de Pégina)

(A Print as Bitmap (Imprimir como Bitmap)

Para mais informagdes sobre cada item, consulte a ajuda interactiva.

Outros Problemas

Imprimir papel normal em siléncio

Quando esta seleccionada a opgdo plain paper (Papel Normal) para a defini¢do Paper Type (Tipo de Papel) e a op¢io
Normal para a defini¢do Quality (Qualidade) no controlador de impressio, aimpressora imprime a alta velocidade. Se
seleccionar Quiet Mode (Modo Silencioso) para um funcionamento silencioso a velocidade de impresséo é reduzida.
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Em Windows, seleccione a caixa de verificagdo Quiet Mode (Modo Silencioso) na janela Main (Principal) do
controlador de impresséo.

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione On (Sim) em Quiet Mode (Modo Silencioso). Para visualizar a defini¢io
Quiet Mode (Modo Silencioso), clique nos seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print &
Fax (Impressio e Fax), aimpressora que estd a usar (na lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opgoes e
acessorios) e, em seguida, em Driver (Recurso).

No Mac OSX 10.4, abra o controlador de impressio e seleccione a caixa de verificagio Quiet Mode (Modo Silencioso)
na sec¢ao Extension Settings (Defini¢oes de Extensdo) da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de
impresséo.
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Resolucao de Problemas de Digitalizacao

Problemas Indicados por Mensagens no Painel LCD ou
pelo Indicador Luminoso de Estado

4

4

Certifique-se de que o produto esta ligado correctamente ao computador.

Desligue o produto e volte a ligd-lo. Se o problema néo ficar resolvido, o produto pode estar a funcionar
incorrectamente ou pode ser necessario substituir a fonte de luz do digitalizador. Contacte o vendedor onde
adquiriu o produto.

Certifique-se de que o software de digitalizagdo esta totalmente instalado.
Consulte o manual em papel para obter instrucdes sobre como instalar o software de digitalizagao.

Problemas ao Iniciar uma Digitalizacao

Verifique o indicador luminoso de estado e certifique-se de que o produto estd pronto para digitalizar.

Certifique-se de que os cabos estdo correctamente ligados ao produto e a uma tomada eléctrica que funcione.
Se necessario, teste o adaptador de corrente alterna do produto ligando outro dispositivo eléctrico e verificando se
este funciona.

Desligue o produto e o digitalizador e, em seguida, verifique a ligagdo do cabo de interface entre ambos os
dispositivos para se certificar de que esta ligado correctamente.

Certifique-se de que selecciona o produto correcto se aparecer uma lista de digitalizadores quando inicia a
digitalizacéo.

Windows:
Quando inicia o Epson Scan utilizando o icone do EPSON Scan e aparece a lista Select Scanner (Seleccione o
Digitalizador), certifique-se de que selecciona o modelo do produto que esta a utilizar.

Mac OS X:
Quandoinicia o Epson Scan a partir da pasta Applications (Aplicagdes) e aparece a lista Select Scanner (Seleccione
o Digitalizador), certifique-se de que selecciona o modelo do produto que estd a utilizar.

Ligue o produto directamente a porta USB externa do computador ou através de apenas um concentrador USB. O
produto podera nao funcionar correctamente se o ligar ao computador através de mais do que um concentrador
(hub) USB. Se o problema persistir, experimente ligar o produto directamente ao computador.

Se ligar mais do que um produto ao computador, o produto podera nio funcionar. Ligue apenas o produto que
pretende utilizar e, em seguida, tente digitalizar de novo.

Se o software de digitalizacdo ndo funcionar correctamente, desinstale o software primeiro e depois volte a
instala-lo da forma descrita no manual em papel.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151
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Ut

4

4

|

ilizando o Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

Se a tampa de documentos ou a tampa do AAD estiver aberta, feche-a e tente digitalizar de novo.

Certifique-se de que seleccionou o Office Mode (Modo Escritorio) ou o Professional Mode (Modo
Profissional) no Epson Scan.

Certifique-se de que os cabos estdo correctamente ligados ao produto e a uma tomada eléctrica que funcione.

Utilizando a tecla

Nota:
Dependendo do produto, a fungdo de digitalizagdo pode ndo estar disponivel quando utiliza a tecla.

N

Verifique se atribuiu um programa a tecla.
= “Epson Event Manager” na pagina 92

Certifique-se de que o Epson Scan e o Epson Event Manager estdo instalados correctamente.

Se tiver feito clique no botdo Keep Blocking (Manter bloqueado) na janela Windows Security Alert (Alerta de
seguran¢a do Windows) durante ou ap6s a instalagdo do software Epson, desbloqueie o Epson Event Manager.
= “Como desbloquear o Epson Event Manager” na pagina 179

Mac OS X:

Certifique-se de que iniciou a sessdo como o utilizador que instalou o software de digitalizacdo. Os outros
utilizadores tém de iniciar primeiro o Epson Scanner Monitor na pasta Applications (Aplicagdes) e, em seguida,
pressionar uma tecla para digitalizar.

Como desbloquear o Epson Event Manager

Faga clique nobotao Start (Iniciar) ounobotio deiniciagdo e, em seguida, seleccione Control Panel (Painel de
Controlo).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

d  Windows 7:
Seleccione System and Security (Sistema e Segurancga).

d  Windows Vista:
Seleccione Security (Seguranga).

1 Windows XP:
Seleccione Security Center (Centro de seguranca).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

d  Windows 7 e Windows Vista:
Seleccione Allow a program through Windows Firewall (Permitir um programa através da Firewall do
Windows).
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d Windows XP:
Seleccione Windows Firewall (Firewall do Windows).

n Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

1 Windows 7:
Confirme se a caixa de verificagdo da aplicagio EEventManager Application estd seleccionada na lista
Allowed programs and features (Programas e funcionalidades permitidos).

J Windows Vista:
Faga clique no separador Exceptions (Excepgdes) e, em seguida, confirme se a caixa de verifica¢do da
aplicagdo EEventManager Application esta seleccionada na lista Program or port (Programa ou porta).

J  Windows XP:
Faga clique no separador Exceptions (Excepgdes) e, em seguida, confirme se a caixa de verifica¢do da
aplicagdo EEventManager Application esta seleccionada na lista Programs and Services (Programas e
Servicos).

Faca clique em OK.

Utilizar software de digitalizacao para além do controlador Epson
Scan

[ Se estiver a utilizar quaisquer programas compativeis com TWAIN, como o Adobe Photoshop Elements,
certifique-se de que esta seleccionado o produto correcto como defini¢do Scanner (Digitalizador) ou Source
(Origem).

[ Sendo conseguir digitalizar utilizando qualquer programa de digitalizagao compativel com TWAIN, como, por
exemplo, o Adobe Photoshop Elements, desinstale o programa de digitalizagdo compativel com TWAIN e volte a
instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pgina 151

Problemas com a Alimentacao do Papel

O papel fica sujo

Pode ser necessario limpar o produto.
= “Limpar a Impressora” na pagina 147

Sao alimentadas varias folhas de papel

4 Se colocar um tipo de papel nio suportado, o produto pode alimentar mais de uma folha em simultineo.
= “Especificacdes do alimentador automético de documentos (ADF)” na péagina 195

[ Pode ser necessario limpar o produto.
= “Limpar a Impressora” na pagina 147
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O papel encrava no alimentador automatico de documentos (AAD)

Retire o papel encravado do interior do AAD.
= “Remover papel encravado do alimentador automético de documentos (ADF)” na pagina 163

Problemas com o Tempo de Digitalizacao

4 Os computadores com portas USB externas de alta velocidade digitalizam mais rapidamente do que os
computadores com portas USB externas. Se estiver a utilizar uma porta USB externa de alta velocidade com o
produto, certifique-se de que a porta estd de acordo com os requisitos de sistema.
= “Requisitos de Sistema” na pagina 191

4 Digitalizar com uma resolugio elevada demora muito tempo.

Problemas com Imagens Digitalizadas

A qualidade de digitalizacao nao é satisfatoria

A qualidade de digitalizagdo pode ser melhorada se alterar as defini¢des actuais ou ajustar a imagem digitalizada.
= “Fungdes de Ajuste de Imagem” na péagina 72

Aparece uma imagem do verso do original na imagem digitalizada

Se o original estiver impresso em papel fino, as imagens existentes no verso poderio ser detectadas pelo produto e
aparecer na imagem digitalizada. Experimente digitalizar o original com uma folha de papel branco colocada sobre o
verso. Certifique-se também de que as defini¢goes de Document Type (Tipo de Documento) e Image Type (Tipo de
Imagem) sdo as adequadas para o original.

Os caracteres aparecem distorcidos ou desfocados

4 No Office Mode (Modo Escritério) ou Home Mode (Modo Casa), seleccione a caixa de verificagio Text
Enhancement (Melhoramento de Texto).

[ Ajuste a defini¢do Threshold (Limiar).

Home Mode (Modo Casa):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) como defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem), faga clique no
botdo Brightness (Brilho) e, em seguida, experimente ajustar a defini¢do Threshold (Limiar).

Office Mode (Modo Escritorio):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) como defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem) e, em seguida,
experimente ajustar a defini¢do Threshold (Limiar).

Professional Mode (Modo Profissional):

Seleccione Black & White (Preto & Branco) para a defini¢do Image Type (Tipo de Imagem) e clique no botdo
+ (Windows) ou® (Mac OS X) junto de Image Type (Tipo de Imagem). Efectue a defini¢do Image Option
(Opgao Imagem) adequada e tente ajustar a definicdo Threshold (Limiar).
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[ Aumente a defini¢do de resolucio.

Os caracteres nao sao reconhecidos correctamente quando sao convertidos
para texto editavel (OCR)

Coloque o documento de forma a que fique direito no vidro de digitalizagdo. Se o documento ficar inclinado, pode ndo
ser reconhecido correctamente.

Aparecem padroes ondulados na imagem digitalizada

Podem aparecer padroes sombreados ou ondulados (conhecidos como moiré) nas imagens digitalizadas a partir de
documentos impressos.

P =

=P

Rode o documento original.
Rode a imagem digitalizada utilizando a aplica¢io apds a digitalizagio.

Seleccione a caixa de verificacdo Descreening (Sem Ondulagio).

I T R T

No Professional Mode (Modo Profissional), mude uma defini¢do de resolugio e digitalize de novo.

As cores nao estao uniformes ou aparecem manchas, pontos ou linhas rectas na
imagem

Pode ser necessario limpar o interior do produto.

= “Limpar a Impressora” na pagina 147

A area ou orientacao de digitalizacao nao é satisfatoria

As margens do original nao sao digitalizadas

4 Seestiver a digitalizar utilizando a func¢éo de pré-visualiza¢do de miniaturas no Home Mode (Modo Casa) ou no
Professional Mode (Modo Profissional), afaste o documento ou fotografia 6 mm (0,2 polegadas) das extremidades
horizontais e verticais do vidro de digitalizacio para evitar cortes da imagem.
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[d  Se estiver a digitalizar utilizando o botdo ou a fungao de pré-visualizagdo normal no Office Mode (Modo
Escritério), no Home Mode (Modo Casa) ou no Professional Mode (Modo Profissional), afaste o documento ou
fotografia cerca de 3 mm (0,12 polegadas) das extremidades horizontais e verticais do vidro de digitaliza¢ao para
evitar cortes da imagem.

Sao digitalizados varios documentos para um unico ficheiro

Coloque os documentos a, pelo menos, 20 mm (0,8 polegadas) de distdncia entre si no vidro de digitalizagao.

Nao consegue digitalizar a area pretendida

Dependendo dos documentos, podera ndo conseguir digitalizar a area pretendida. Utilize a pré-visualizagiao normal
no Office Mode (Modo Escritdrio), Home Mode (Modo Casa) ou Professional Mode (Modo Profissional) e crie
demarcagdes na area que quer digitalizar.

Nao consegue digitalizar com a orientacao pretendida

Faga clique em Configuration (Configuragio), seleccione o separador Preview (Antever) e, em seguida,
desseleccione a caixa de verificagdo Auto Photo Orientation (Orienta¢io Automatica Fotografia). Em seguida,
coloque o documento correctamente.

Os Problemas Permanecem Apés Experimentar Todas
as Solucgoes

Se experimentou todas as solu¢des e ndo conseguiu resolver o problema, inicialize as defini¢des do Epson Scan.

Faga clique em Configuration (Configuracio), seleccione o separador Other (Personalizado) e, em seguida, faca
clique em Reset All (Reiniciar tudo).
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Resolucao de Problemas de Cépia

Aparecem faixas (linhas claras) nas impressoes ou
copias

4

Certifique-se de que seleccionou o tipo de papel correcto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 94

Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para a direcgdo correcta.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Efectue uma verificagdo dos jactos em primeiro lugar e, em seguida, limpe a cabega de impressdo que apresenta
uma imperfei¢do no resultado da verifica¢do.

= “Verificar os Jactos das Cabecas de Impressio” na pagina 138 e “Limpar as Cabecas de Impressdo” na
pagina 140

Alinhe a cabega de impressao. Se a qualidade ndo melhorar, tente efectuar o alinhamento utilizando o utilitario do
controlador.
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pégina 142

Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

Se aparecer um padrio "moiré" (cruzado) na cdpia, altere a defini¢io Reduzir/Ampliar ou mude a posi¢do do
documento original.

impressao esta esbatida ou esborratada

Certifique-se de que seleccionou o tipo de papel correcto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 94

Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel esté voltada para a direc¢do correcta.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Efectue uma verificagdo dos jactos em primeiro lugar e, em seguida, limpe a cabega de impressdo que apresenta
uma imperfei¢do no resultado da verificagao.

= “Verificar os Jactos das Cabecas de Impressio” na pagina 138 e “Limpar as Cabecas de Impressdo” na
pagina 140

Alinhe a cabega de impressao. Se a qualidade ndo melhorar, tente efectuar o alinhamento utilizando o utilitario do
controlador.

= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 142

Para limpar o interior do produto, efectue uma cépia sem colocar um documento no vidro de digitalizagdo/
AAD.

Tente utilizar tinteiros Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.
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A impressao esta ténue ou tem falhas

4

Certifique-se de que seleccionou o tipo de papel correcto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 94

Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para a direcgdo correcta.
= “Colocar Papel” na pagina 25

Quando seleccionar Standard Quality (Qualidade Normal) ou Best (Melhor) para a defini¢do de qualidade,
seleccione Off (Ndo) para a definicdo Bidirectional (Bidireccional). Imprimir no modo bidireccional diminui a
qualidade de impressao.

Efectue uma verificagao dos jactos em primeiro lugar e, em seguida, limpe a cabeca de impressdo que apresenta
uma imperfei¢do no resultado da verificagao.

= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138 e “Limpar as Cabecas de Impressdo” na
pagina 140

Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

impressao apresenta grao

Alinhe a cabe¢a de impresséo. Se a qualidade ndo melhorar, tente efectuar o alinhamento utilizando o utilitario do
controlador.
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 142

Aparecem cores incorrectas ou faltam cores

4

Efectue uma verificagdo dos jactos em primeiro lugar e, em seguida, limpe a cabeca de impressdo que apresenta
uma imperfei¢do no resultado da verificagao.

= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressio” na pagina 138 e “Limpar as Cabecas de Impressdo” na
pagina 140

Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 134

O tamanho ou a posicao da imagem estao incorrectos

4

Certifique-se de que seleccionou as defini¢des Formato Papel, Esqu., Expansao e Reduzir/Ampliar correctas
para o papel colocado.
= “Lista de menus do modo de c6pia” na pagina 123

Certifique-se de que colocou papel e posicionou o documento original correctamente.
= “Colocar Papel” na pagina 25 e “Colocar os Originais” na pagina 33

Se as extremidades da copia ou fotografia estiverem cortadas, afaste ligeiramente o documento original do canto.
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d Limpe o vidro de digitaliza¢do.
= “Limpar o exterior da impressora” na pagina 147
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Resolucao de Problemas de Fax

Nao consegue enviar um fax

4

Certifique-se de que o cabo do telefone esta ligado correctamente e verifique se a linha telefénica funciona. Pode
verificar o estado da linha utilizando a fun¢do Ver Liga¢ao Fax.
® “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 99

Setiverligado o produto a umalinha telefénica DSL (Linha de Assinante Digital), tem de instalar um filtro DSL na
linha. Se ndo o fizer, ndo poderd enviar faxes. Contacte o fornecedor de servicos DSL para obter o filtro necessario.

Se tiver ligado o produto a uma linha telefénica PBX (Sistema de Comunicagdo Privada) ou a um Adaptador de
Terminal, desactive a defini¢do Detec¢ao Sinal Marc.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119

Certifique-se de que o aparelho de fax do destinatario esta ligado e que funciona correctamente.

Desactive a defini¢do V.34.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pégina 119

Certifique-se de que a definicio ECM estd activada.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119

Nao consegue receber um fax

N

Certifique-se de que o cabo do telefone estd ligado correctamente e verifique se a linha telefénica funciona. Pode
verificar o estado da linha utilizando a fun¢do Ver Ligacao Fax.
= “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 99

Setiver ligado o produto a umalinha telefénica DSL (Linha de Assinante Digital), tem de instalar um filtro DSL na
linha. Se néo o fizer, ndo podera receber faxes. Contacte o fornecedor de servicos DSL para obter o filtro
necessario.

Se este produto nao estiver ligado a um telefone e se pretender receber faxes automaticamente, certifique-se de que
activa a funcéo de resposta automatica.

= “Receber faxes automaticamente” na pagina 113

Desactive a defini¢do V.34.
= “Lista de menus do modo de configura¢do” na pagina 119

Certifique-se de que a definicdo ECM estd activada.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119
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Problemas de qualidade (no envio)

d Limpe o vidro de digitaliza¢do e o alimentador automatico de documentos (AAD).
= “Limpar o exterior da impressora” na pagina 147

[ Se o fax que enviou estava esbatido ou desfocado, altere a defini¢io Resolugio (ou Qualid., dependendo do
modelo que estd a utilizar) ou Contraste no menu de defini¢des de fax.

= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119

A Certifique-se de que a definicdo ECM est4 activada.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119

Problemas de qualidade (na recep¢ao)

A Certifique-se de que a definicdio ECM est4 activada.
= “Lista de menus do modo de configuracdo” na pagina 119

O atendedor de chamadas nao recebe chamadas de voz

4 Quando afungio deresposta automatica estiver activada e tiver ligado um atendedor de chamadas @ mesma linha
telefonica que o produto, defina o nimero de toques a ocorrer para receber faxes para um nimero superior ao
numero de toques para o atendedor de chamadas.
= “Receber faxes automaticamente” na pagina 113

Hora incorrecta

4 Oreldgio pode estar adiantado/atrasado ou pode ser reiniciado apds uma falha de energia ou depois de o produto
ficar desligado durante um longo periodo de tempo. Defina a hora correcta.
® “Definir/Alterar a Hora e a Regido” na pagina 144
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Tinta e Papel

Tinteiros

Pode utilizar os seguintes tinteiros com a impressora:

Tinteiro Referéncias
WP-4515/ WP-4511/ WP-4530/
WP-4525/ WP-4521/ WP-4540
WP-4535/ WP-4531
WP-4545

Black (Preto) T7011 T6771 676
T7021 T6781 676XL
T7031

Cyan (Ciano) T7012 T6772 676
T7022 T6782 676XL
T7032

Magenta T7013 T6773 676
T7023 T6783 676XL
T7033

Yellow (Amarelo) T7014 T6774 676
T7024 T6784 676XL
T7034

Nota:

[ Nem todos os tinteiros estdo disponiveis em todas as regioes.

d  Para o WP-4515/WP-4525, a Epson recomenda os tinteiros T701 ou T702.

d  Para o WP-4535/WP-4545, a Epson recomenda os tinteiros T702 ou T703.

Cor Black (Preto), Cyan (Ciano), Magenta, Yellow (Amarelo)

Duracao Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da

embalagem.
Temperatura Conservacao:

-20a40°C(-4a104°F)
1mésa40°C(104°F)

Congelacgéo:*
-13°C (8,6 °F)

* A tinta descongela e é utilizavel apds cerca de 3 horas a 25 “C (77 °F).
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Importante:

d A Epsonrecomenda a utilizagdo de tinteiros genuinos Epson. A utilizagdo de outros produtos ndo fabricados pela
Epson pode causar danos nio cobertos pelas garantias Epson e, em determinadas circunstdncias, provocar um
funcionamento irregular da impressora.

d A Epson recomenda a utilizagio do tinteiro antes da data indicada na embalagem.

Nota:

0 Os tinteiros fornecidos com a impressora sdo parcialmente utilizados durante a instalagdo inicial. Para produzir
impressoes de elevada qualidade, a cabega de impressio serd totalmente carregada com tinta. Este processo sé ocorre
umavez e consome alguma tinta, pelo que estes tinteiros podem imprimir menos pdginas do que os tinteiros posteriores.

1 Osrendimentos apresentados podem variar consoante as imagens impressas, o tipo de papel utilizado, a frequéncia de
impressdo e as condicoes ambientais, tais como a temperatura.

0 Paragarantir uma qualidade de impressio excelente e ajudar a proteger a cabega de impressio, hd uma reserva de tinta
de seguranga, cuja quantidade é varidvel, que ainda permanece no tinteiro quando a impressora indica que o deve
substituir. Os rendimentos apresentados ndo incluem esta reserva.

[ Embora os tinteiros possam conter materiais reciclados, isso ndo afecta a fungdo ou o desempenho do produto.

Caixa de manutencao

Pode utilizar a caixa de manuten¢éo indicada em seguida com este produto.

Referéncia

Caixa de Manutencao 16710

Papel

A Epson fornece papel e outros suportes de impressdo concebidos especificamente para todas as necessidades de
impressao.

Nota:
1 A disponibilidade do papel varia consoante o pais.

0 As referéncias dos papéis especiais Epson apresentados em seguida estdo disponiveis no sitio Web de assisténcia da
Epson.
= “Sitio Web de Assisténcia Técnica” na pdgina 203

Papel Formato

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para | A4
Jacto de Tinta)

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Bri- A4,
Ihante Premium) 10 x15 cm (4x6"),
13 %18 cm (5x7"),

Grande formato 16:9 (102x181 mm)
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Epson Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante) A4,
10 x15 cm (4x6"),
13 x18 cm (5x7")

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico A4,

Semibrilhante Premium) 10 x15 cm (4x6")

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Ultrabri- A4,

Ihante) 10 x15 cm (4x6"),
13 x18 cm (5x7")
Epson Photo Paper (Papel Fotografico) A4,

10 x15 cm (4x6"),
13 x18 cm (5%7")

Epson Matte Paper - Heavyweight (Papel Mate - Gramagem A4
Elevada)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Foto- | A4
gréfica para Jacto de Tinta)

Opcao

Alimentador de Papel para 250 Folhas/PXBACU1

Pode utilizar o alimentador de papel para 250 folhas/PXBACU1 indicado em seguida.

Referéncia
Alimentador de Papel para 250 Folhas/PXBACU1 C12C817011
Requisitos de Sistema
Requisitos para Windows
Sistema Interface do computador
Windows 7, Vista, XP Professional x64 Edition, XP SP1 ou superior, Server 2008 R2, Hi-Speed USB (Recomendado)
Server 2008 e Server 2003 -
USB (Minimo)

Nota:
1 O sistema operativo Windows Server suporta apenas o controlador de impressdo; o controlador de digitalizagdo e as
respectivas aplicagdes ndo sio suportados.

0 Contacte o fabricante do software que estd a utilizar para saber se funciona no Windows XP Professional x64 Edition.
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Requisitos para Macintosh

Sistema Interface do computador

Computadores Macintosh PowerPC ou Intel com o Mac OS® X 10.4.11, 10.5.x, 10.6.x Hi-Speed USB (Recomendado)
instalado .
USB (Minimo)

Nota:
O sistema de ficheiros UNIX (UFS) para Mac OS X ndo é suportado.

Caracteristicas Técnicas

Caracteristicas da impressora

Trajectoria de alimen- Alimentador de papel 1 e 2, entrada frontal

tagao Suporte MF traseiro, entrada superior

Capacidade 27,5 mm para o alimentador de papel 1e 2™

9,0 mm para o suporte MF traseiro “1*2*3*4

*1 Papel com uma gramagem de 64 a 90 g/m’ (17 a 24 Ib).
*2 Envelope #10, DL e C6 com uma gramagem de 75 a 90 g/m? (20 a 24 |b).
*3 Envelope C4 com uma gramagem de 80 a 100 g/m* (21 a 26 Ib).

*4 No caso dos formatos Legal e User Defined (Definido pelo Utilizador), coloque uma folha de cada vez.

Papel

Nota:

0 Dado que as caracteristicas do papel estdo sujeitas a constantes mudangas por parte dos fabricantes, a Epson ndo pode
garantir a qualidade de nenhuma marca ou tipo de papel que nio seja da marca Epson. Efectue sempre um teste antes
de adquirir papel em grandes quantidades ou de imprimir trabalhos extensos.

0 Autilizagdo de papel de fraca qualidade pode reduzir a qualidade de impressio e provocar encravamentos de papel ou
outros problemas. Se tiver problemas, mude para um papel de melhor qualidade.

1 Utilize papel em condigoes normais:
Temperatura: 15a 25 °C (59 a 77 °F)
Humidade relativa: 40 a 60%

Se forem respeitadas todas as condi¢oes indicadas em seguida, é possivel utilizar papel pré-perfurado com furos de
unido com este produto:

Sistema de alimentagao Suporte MF traseiro

Tamanho de papel A4, A5, A6, B5, Letter, Legal

Posicao do furo No espaco de 19 mm (0,74 pol.) desde a margem esquerda do papel em direccdo a
superficie de impressdo. Observe a figura seguinte.
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00000000000000000000000000

Formato

A4 297x210 mm
10 x15 cm (4%6")
13 %18 cm (5x7")
A6 105x148 mm
A5 148%x210 mm
B5 182x257 mm
913 cm (3,5%x5")
13 %20 cm (5x8")
20 %25 cm (8x10")
Grande formato 16:9 (102x181 mm)
100 X148 mm
Letter 8'2x11 pol

Legal 8'2x14 pol

Tipos de papel

Papel normal ou papel especial distribuido pela Epson

Espessura
(para papel normal)

0,08a0,11 mm (0,003 a 0,004")

Gramagem
(para papel normal)

64 g/m” (17 Ib) a 90 g/m* (24 |b)

Envelopes:

Formato

Envelopes #104 1/8x9 1/2 pol
Envelopes DL 110x220 mm
Envelopes C6 114x162 mm
Envelopes C4.229x324 mm

Tipos de papel

Papel normal

Gramagem

75 g/m” (20 Ib) a 90 g/m” (24 Ib) para Envelope #10, DL e C6
80 g/m” (21 Ib) a 100 g/m? (26 Ib) para Envelope C4
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Area de impressao

As sec¢des destacadas representam a drea de impressdo.

Folhas soltas:

A— T
| 1
| i
B— i ' M——B8B
| ]
: |
I 1
i ]
: |
! 1
| i
C
Envelopes:
b ] ," _A
' 4
I mn
I in
i o
i ;o
i Py
i JJJ 1
B—: ! F—B
I ]
: v
i ]
: Vol
i Y 1
: !
i .
L "y
A
C — \
Margem minima
Tipo de papel Folhas soltas Envelopes
A 3,0mm (0,12") 3,0mm (0,12")
B 3,0 mm (0,12") 5,0 mm (0,20") *1
C 3,0 mm (0,12") 3,0 mm (0,12") *2

*1 A margem recomendada para Envelope C4 é de 9,5 mm.

*2 A margem recomendada para Envelope #10, Envelope DL e Envelope C6 é de 20,0 mm.

Nota:
Consoante o tipo de papel, a qualidade de impressio das dreas superior e inferior poderd diminuir ou a drea ficar

esborratada.
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Caracteristicas do digitalizador

Nota:

As especificagoes estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Tipo de digitalizador

Digitalizador de mesa a cores

Dispositivo fotoeléctrico

cls

Pixéis efectivos

10200 x 14040 pixéis a 1200 ppp

A area de digitalizagao pode ser limitada se a resolugao for elevada.

Formato do documento

216 X 297 mm (8,5 X 11,7 polegadas) Formato A4 ou Letter (E.U.A.)

Resolucdo de digitaliza-
cao

1200 ppp (digitalizacdo principal)
2400 ppp (subdigitalizagao)

Resolucédo de saida

50 a 4800, 7200 e 9600 ppp
(50 2 4800 ppp em incrementos de 1 ppp)

Dados de imagem

Internos: 16 bits / pixel / cor

Externos: 8 bits / pixel / cor (méximo)

Fonte de luz

LED

Especificacoes do alimentador automatico de documentos (ADF)

Esta opgdo esta disponivel apenas no WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535/WP-4540/WP-4545.

Entrada de papel

Colocar com face para cima

Saida de papel

Voltado para baixo

Tamanho de papel

A4, Letter, Legal*

Tipos de papel Papel normal
Gramagem 64 a95g/m’
Capacidade de papel Espessura total de 3 mm, até um maximo de 30 folhas (Letter, A4) 10 folhas (Legal)

* Quando digitaliza um documento de 2 lados utilizando o ADF, o papel de formato Legal nao esta disponivel.

Caracteristicas de fax

Esta opgdo estd disponivel apenas no WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535/WP-4540/WP-4545.

Tipo de fax

Funcéo de fax a preto e branco e a cores

Linha de suporte

Linha telefonica fixa

Velocidade

Até 33,6 kbps
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Resolucéo Monocromatica
Padrédo: 203 x 98 ppp
Fina: 203 x 196 ppp
Foto: 203 X 196 ppp
Cor

Fina: 200 x 200 ppp
Foto: 200 x 200 ppp

Modo de correccdodeer- | Fax de Grupo 3 CCITU/ITU com modo de correccdo de erros
ros

Numeros de marcagaora- | Até 60

pida

Memoéria de paginas Até 180 paginas (ITU-T No.1 chart)

Remarcacéo 2 vezes (com 1 minuto de intervalo)

Interface Linha telefénica RJ-11 Ligagdo do telefone RJ-11

Caracteristica de Interface da Rede

A funcdo Wi-Fi esta disponivel apenas no WP-4530/WP-4531/WP-4535/WP-4540/WP-4545.

Wi-Fi Norma: IEEE 802.11b/g/n"’

Seguranca: WEP (64/128 bits)
WPA-PSK (TKIP/AES) *2

Banda de frequéncia: 2,4 GHz
Modo de comunicagéo: Modo de infra-estrutura,
Modo Ad hoc
Ethernet Norma: Ethernet T00BASE-TX/10BASE-T

*1 Estd em conformidade com as normas IEEE 802.11b/g/n ou IEEE 802.11b/g consoante o local de compra.

*2 Esta em conformidade com a norma WPA2 e suporte do modo WPA/WPA2 Personal.

Mecanicas

WP-4521/WP-4525/WP-4530/WP-4531/WP-4535
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Dimensoes

Conservacao

Largura: 460 mm (18,1")
Profundidade: 420 mm (16,5")
Altura: 341 mm (13,4")

Impressao*

Largura: 460 mm (18,1")
Profundidade: 654 mm (25,7")
Altura: 383 mm (15,1")

Gramagem

Aprox. 13,8 kg (30,4 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacéo.

* Com a extensdo do receptor aberta.

WP-4511/WP-4515

Dimensoes

Conservacao

Largura: 460 mm (18,1")
Profundidade: 420 mm (16,5")
Altura: 299 mm (11,8")

Impressao*

Largura: 460 mm (18,1")
Profundidade: 654 mm (25,7")
Altura: 383 mm (15,1")

Gramagem

Aprox. 12,6 kg (27,8 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentagao.

* Com a extensao do receptor aberta.

WP-4540/WP-4545

Dimensoes

Conservagao

Largura: 461 mm (18,1")
Profundidade: 420 mm (16,5")
Altura: 420 mm (16,5")

Impressao*

Largura: 461 mm (18,1")
Profundidade: 654 mm (25,7")
Altura: 462 mm (18,2")

Gramagem

Aprox. 16,5 kg (36,4 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacdo.

* Com a extensdo do receptor aberta.

Caracteristicas eléctricas

WP-4511/WP-4515

Modelo de 100-240 V
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Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 0,7a035A

Consumo Copia autonoma Aprox. 17 W (ISO/IEC24712)

Modo operacional Aprox.6,5W
Modo de repouso Aprox. 2,1 W
Produto desligado Aprox.0,3 W

WP-4521/WP-4525

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50 a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 0,7a035A

Consumo Cépia autonoma Aprox. 17 W (ISO/IEC24712)

Modo operacional Aprox. 7 W
Modo de repouso Aprox.2,4W
Produto desligado Aprox.0,3 W

WP-4530/WP-4531/WP-4535

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 0,7a035A

Consumo Copia autonoma Aprox. 19 W (ISO/IEC24712)

Modo operacional Aprox. 8 W
Modo de repouso Aprox.3,8W
Produto desligado Aprox. 0,3 W

WP-4540/WP-4545

Modelo de 100-240 V

198




WP-4511/4515/4521/4525/4530/4531/4535/4540/4545 Guia do Utilizador

Informacgoes Sobre o Produto

Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 0,7a035A

Consumo Copia autonoma Aprox. 19 W (ISO/IEC24712)
Modo operacional Aprox.9,5W
Modo de repouso Aprox.3,8W
Produto desligado Aprox.0,3 W

Nota:
Para saber qual a voltagem da impressora, verifique a etiqueta situada no painel posterior.

Condi¢coes ambientais

Temperatura Funcionamento:
10a35°C(50a95°F)

Conservacgao:
-20a40°C(-4a104°F)

1mésa40°C(104°F)

Humidade relativa Funcionamento:*
20 a80% HR

Conservagao:*
5a85%HR

* Sem condensacao

Normas e certificacoes

WP-4530/WP-4531/WP-4535/WP-4540/WP-4545

Modelo dos E.U.A.
Seguranca UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N°. 60950-1
Compatibilidade elec- FCC Secgao 15, Subseccdo B, Classe B
tromagnética CAN/CSA- CEI/IEC CISPR 22, Classe B

Este equipamento contém o moédulo sem fios seguinte.
Fabrico: Marvell Semiconductor Inc.
Tipo: SP88W8786-MD0-2C2T00
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Este produto esta conforme a Secgdo 15 das Normas FCC e RSS-210 das normas IC. A Epson ndo podera ser
responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de modificagdes ndo
recomendadas ao produto. O funcionamento estd sujeito as duas condigdes seguintes: (1) este dispositivo ndo pode
provocar interferéncias nocivas, e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo
interferéncias que possam provocar um funcionamento indesejado do dispositivo.

Demodoaevitarainterferéncia de radio no servico licenciado, o presente dispositivo deverd ser operado em interiores
e mantido afastado de janelas de modo a disponibilizar a maxima protec¢do. O equipamento (ou a sua antena de

transmissdo) instalado em exteriores serd sujeito a licenciamento.

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao 2006/95/ EN60950-1

CE

Directiva 2004/108/CE relativa a EN55022 Classe B

compatibilidade electromagnética EN61000-3-2

(EMC) EN61000-3-3
EN55024

Directiva 1999/5/CE (R&TTE) EN300 328
EN301 489-1
EN301 489-17
TBR21
EN60950-1

Para utilizadores europeus:
A Seiko Epson Corporation declara que os modelos C451C e C451D do equipamento estdo em conformidade com os
requisitos essenciais e outras disposi¢des aplicaveis da Directiva 1999/5/CE.

Para utilizagdo apenas na Irlanda, Reino Unido, Austria, Alemanha, Liechtenstein, Suica, Franga, Bélgica,
Luxemburgo, Paises Baixos, Italia, Portugal, Espanha, Dinamarca, Finldndia, Noruega, Suécia, Islandia, Chipre,
Grécia, Eslovénia, Bulgdria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Leténia, Lituania, Polénia, Roménia, Eslovaquia e

Malta.

Em Franga, o equipamento s6 pode ser utilizado em interiores.
Em Italia, é necessaria uma autorizagdo geral para utilizagdo em exteriores.

A Epson ndo podera ser responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de

modifica¢des ndo recomendadas dos produtos.

Modelo australiano:

Compatibilidade elec- AS/NZS CISPR22 Classe B
tromagnética

A Epson declara que os modelos C451C e C451D do equipamento estdo em conformidade com os requisitos essenciais
e outras disposigdes aplicaveis da norma AS/NZS4771. A Epson ndo poderd ser responsabilizada por falhas no
cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de modificagdes ndo recomendadas ao produto.
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WP-4521/WP-4525

Modelo dos E.U.A.:
Seguranca UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N°. 60950-1
Compatibilidade elec- FCC Secgao 15, Subseccdo B, Classe B
tromagnética CAN/CSA- CEI/IEC CISPR 22, Classe B

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao 2006/95/ EN60950-1
CE
Directiva 2004/108/CE relativa a EN55022 Classe B
compatibilidade electromagnética EN61000-3-2
(EMC) EN61000-3-3
EN55024
Directiva 1999/5/CE (R&TTE) TBR21
EN60950-1

Para utilizadores europeus:
A Seiko Epson Corporation declara que o modelo C451A do equipamento estd em conformidade com os requisitos
essenciais e outras disposi¢oes aplicaveis da Directiva 1999/5/CE.

Para utilizacio apenas na Irlanda, Reino Unido, Austria, Alemanha, Liechtenstein, Suica, Franca, Bélgica,
Luxemburgo, Paises Baixos, Itdlia, Portugal, Espanha, Dinamarca, Finldndia, Noruega, Suécia, Islandia, Chipre,
Grécia, Eslovénia, Bulgéria, Republica Checa, Estdnia, Hungria, Let6nia, Lituania, Polénia, Roménia, Eslovaquia e
Malta.

Modelo australiano:

Compatibilidade elec- AS/NZS CISPR22 Classe B
tromagnética

WP-4511/WP-4515

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao 2006/95/ EN60950-1
CE
Directiva 2004/108/CE relativa a EN55022 Classe B
compatibilidade electromagnética EN61000-3-2
(EMC) EN61000-3-3
EN55024
Interface

Hi-Speed USB (Classe de dispositivos para computadores)
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Informacgoes Sobre o Produto

Hi-Speed USB (Classe de armazenamento de massa para armazenamento externo)

Dispositivo USB externo

Dispositivos Capacidades maximas
Unidade de MO* 1,3GB
Unidade de disco rigido* 2TB

Formatado em FAT, FAT32 ou exFAT.
Unidade Flash USB

* Nao sdo recomendados dispositivos de armazenamento externo que recebam energia através de USB. Utilize apenas dispositivos

de armazenamento externo com fontes de energia CA independentes.
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Onde Obter Ajuda

Onde Obter Ajuda

Sitio Web de Assisténcia Técnica

O sitio Web de Assisténcia Técnica da Epson ajuda a resolver os problemas que ndo podem ser solucionados com as
informacdes de resolucio de problemas fornecidas na documentagdo do produto. Se tiver um browser Web e puder
ligar-se a Internet, aceda a este sitio em:

http://support.epson.net/

Se necessitar de controladores mais recentes, de FAQs, manuais ou outros produtos transferiveis, aceda a:

http://www.epson.com

Em seguida, seleccione a sec¢ao de apoio do sitio Web local da Epson.

Contactar a Assisténcia Epson

Antes de contactar a Epson

Se o produto Epson néo funcionar correctamente e nio for possivel resolver o problema com as informacoes de
resolucéo de problemas fornecidas na documentag¢io do produto, contacte o servigo de assisténcia técnica da Epson.
Se a assisténcia Epson da sua area nao for apresentada em seguida, contacte o fornecedor onde adquiriu o produto.

A assisténcia Epson podera ajuda-lo rapidamente se fornecer as seguintes informagoes:

4 Numero de série do produto
(A etiqueta do numero de série estd na parte lateral do produto)

A  Modelo do produto

4 Versdo do software do produto
(Faca clique na tecla About (Sobre), Version Info (Inf. Versdo) ou numa tecla semelhante no software do
produto)

(4 Marca e modelo do computador

(4 Nome e versdo do sistema operativo do computador

[  Nomes e versdes das aplica¢des utilizadas geralmente com o produto

Nota:

Dependendo do produto, os dados da lista de marcagio do fax e/ou as definigoes de rede poderdo ser armazenados na memoria
do produto. Estes dados e/ou definigoes poderdo ser perdidos devido a uma falha ou reparagdo do produto. A Epson ndo se
responsabiliza pela perda de quaisquer dados, por cépias de seguranga ou recuperagdo de dados e/ou definiges, mesmo

durante o periodo de validade de uma garantia. Recomendamos que efectue as suas préprias copias de seguranga dos dados ou
que efectue anotagoes.
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Onde Obter Ajuda

Ajuda para Utilizadores da Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia para obter informagdes sobre como contactar a assisténcia

Epson.

Ajuda para Utilizadores de Taiwan

Os contactos para informagdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.com.tw)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia e informagdes

sobre produtos.

Epson HelpDesk (Telefone: +0280242008)

A nossa equipa do HelpDesk pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:

1 Informagdes sobre vendas e produtos

[ Questdes ou problemas relacionados com a utiliza¢ao do produto

4 Questdes sobre garantia e servigos de reparacdo

Centro de assisténcia para reparacoes:

Numero de telefone

Nuamero de fax

Endereco

02-23416969

02-23417070

No.20, Beiping E. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 100, Tai-
wan

02-27491234

02-27495955

1F., No.16, Sec. 5, Nanjing E. Rd., Songshan Dist., Taipei City
105, Taiwan

02-32340688

02-32345299

No.1, Ln. 359, Sec. 2, Zhongshan Rd., Zhonghe City, Taipei
County 235, Taiwan

039-605007 039-600969 No.342-1, Guangrong Rd., Luodong Township, Yilan County
265, Taiwan
038-312966 038-312977 No.87, Guolian 2nd Rd., Hualien City, Hualien County 970,

Taiwan

02-82273300

02-82278866

5F.-1, No.700, Zhongzheng Rd., Zhonghe City, Taipei County
235, Taiwan

03-2810606 03-2810707 No.413, Huannan Rd., Pingzhen City, Taoyuan County 324,
Taiwan
03-5325077 03-5320092 1F.,No.9,Ln.379, Sec. 1, Jingguo Rd., North Dist., Hsinchu City

300, Taiwan

04-23291388

04-23291338

3F., No.510, Yingcai Rd., West Dist., Taichung City 403, Taiwan

04-23805000

04-23806000

No.530, Sec. 4, Henan Rd., Nantun Dist., Taichung City 408,
Taiwan
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Onde Obter Ajuda

Numero de telefone Nuamero de fax Endereco

05-2784222 05-2784555 No.463, Zhongxiao Rd., East Dist., Chiayi City 600, Taiwan

06-2221666 06-2112555 No.141, Gongyuan N. Rd., North Dist., Tainan City 704, Taiwan

07-5520918 07-5540926 1F., No.337, Minghua Rd., Gushan Dist., Kaohsiung City 804,
Taiwan

07-3222445 07-3218085 No.51, Shandong St., Sanmin Dist., Kaohsiung City 807, Tai-
wan

08-7344771 08-7344802 1F.,No.113, Shengli Rd., Pingtung City, Pingtung County 900,
Taiwan

Ajuda para Utilizadores da Australia

A Epson Australia pretende fornecer um servigo de assisténcia ao cliente de elevado nivel. Além da documentagio do
produto, fornecemos as seguintes fontes de informagdes:

O Seu Fornecedor

Naio se esqueca de que o seu fornecedor pode ajuda-lo a identificar e a resolver problemas. Em caso de problemas,
deverd em primeiro lugar contactar o fornecedor; este pode muitas vezes resolver os problemas de uma forma rdpida e
simples e aconselha-lo sobre a préxima medida a tomar.

Endereco Internet (URL) http://www.epson.com.au

Aceda as paginas World Wide Web da Epson Australia. Vale a pena consultar o nosso sitio Web de vez em quando! O
sitio fornece uma drea de transferéncia para controladores, pontos de contacto Epson, informagdes sobre novos
produtos e assisténcia técnica (correio electrénico).

Epson Helpdesk

O Epson Helpdesk deve ser o ultimo recurso de ajuda para os nossos clientes. Os operadores do Helpdesk podem
ajuda-lo nas tarefas de instalagdo, configuracgéo e funcionamento do produto Epson. O pessoal de pré-venda do
Helpdesk pode fornecer documentagio sobre os novos produtos Epson e indicar qual o fornecedor ou agente de
assisténcia técnica mais proximo. Muitos tipos de perguntas obtém respostas aqui.

Os nimeros do Helpdesk sio:
Telefone: 1300 361 054
Fax: (02) 8899 3789
Recomendamos que tenha todas as informagdes importantes @ mao quando telefonar. Quanto mais informagoes

preparar, mais rapidamente o podemos ajudar a resolver o problema. Estas informagdes incluem a documentagéo do
produto Epson, a indicagdo do tipo de computador, sistema operativo, aplicagdes e outras informagdes necessarias.

Ajuda para Utilizadores de Singapura

As fontes de informacio, assisténcia e servicos disponiveis na Epson Singapura sdo os seguintes:
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Onde Obter Ajuda

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Estdo disponiveis informacdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas e assisténcia técnica através de correio electronico.

Epson HelpDesk (Telefone: (65) 6586 3111)

A nossa equipa do HelpDesk pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos
4 Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

4 Questodes sobre garantia e servigos de reparacdo

Ajuda para Utilizadores da Tailandia

Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e enderecos de correio electrénico.

Epson Hotline (Telefone: (66) 2685-9899)

A nossa equipa do Hotline pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos
[ Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

4 Questodes sobre garantia e servigos de reparacdo

Ajuda para Utilizadores do Viethame
Os contactos para informacoes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:
Epson Hotline (Telefone):  84-8-823-9239

Centro de Assisténcia: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City
Vietname

Ajuda para Utilizadores da Indonésia

Os contactos para informagoes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:
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Onde Obter Ajuda

World Wide Web (http://www.epson.co.id)

1 Informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia

4 Perguntas mais frequentes (FAQ), informacdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Hotline

4 Informagdes sobre vendas e produtos
[ Assisténcia técnica
Telefone (62) 21-572 4350

Fax (62) 21-572 4357

Centro de Assisténcia Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,
Jakarta

Telefone/Fax: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No.2
Bandung

Telefone/Fax: (62) 22-7303766

Surabaya Hitech Mall It IIB No. 12
JI. Kusuma Bangsa 116 - 118
Surabaya

Telefone: (62) 31-5355035
Fax: (62)31-5477837

Yogyakarta Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta
Telefone: (62) 274-565478
Medan Wisma HSBC 4th floor
JI. Diponegoro No. 11
Medan

Telefone/Fax: (62) 61-4516173
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Onde Obter Ajuda

Makassar MTC Karebosi Lt. Il Kav. P7-8
JI. Ahmad Yani No.49
Makassar

Telefone: (62)411-350147/411-350148

Ajuda para Utilizadores de Hong Kong

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Hong Kong Limited.

Pagina na Internet

A Epson Hong Kong possui uma pagina local na Internet em chinés e inglés para fornecer as seguintes informagdes aos
utilizadores:

4 Informagdes sobre o produto

[ Respostas a perguntas mais frequentes (FAQ)

[ Versdes mais recentes de controladores de produtos Epson

Os utilizadores podem aceder a nossa pagina na World Wide Web em:

http://www.epson.com.hk

Linha Directa de Assisténcia Técnica

Também pode entrar em contacto com a nossa equipa de assisténcia técnica através dos seguintes niumeros de telefone
e de fax:

Telefone: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Ajuda para Utilizadores da Malasia

Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

(A Informacgdes sobre especificagcdes de produtos, controladores para transferéncia

d Perguntas mais frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.
Sede
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Onde Obter Ajuda

Telefone: 603-56288288
Fax: 603-56288388/399
Epson Helpdesk

4 Informagdes sobre vendas e produtos (Infoline)

Telefone: 603-56288222

4 Informagdes sobre servigos de reparagéo e garantia, utilizagdo de produtos e assisténcia técnica (Techline)

Telefone: 603-56288333

Ajuda para Utilizadores da india

Os contactos para informagdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.co.in)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia e informagdes
sobre produtos.

Sede da Epson india - Bangalore

Telefone: 080-30515000

Fax: 30515005

Divis6es Regionais da Epson india:

Localizagao Numero de telefone Numero de fax
Mumbai 022-28261515/16/17 022-28257287
Delhi 011-30615000 011-30615005
Chennai 044-30277500 044-30277575
Kolkata 033-22831589/90 033-22831591
Hyderabad 040-66331738/ 39 040-66328633
Cochin 0484-2357950 0484-2357950
Coimbatore 0422-2380002 NA

Pune 020-30286000 /30286001/30286002 020-30286000
Ahmedabad 079-26407176 /77 079-26407347
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Onde Obter Ajuda

Linha de ajuda

Para obter assisténcia, informagdes sobre produtos ou encomendar um tinteiro: 18004250011 (das 09:00 as 21:00).
Este ¢ um numero gratis.

Para obter assisténcia (utilizadores de CDMA e telemdveis): 3900 1600 (das 09:00 as 18:00) Indicativo local

Ajuda para Utilizadores das Filipinas

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Philippines Corporation através dos nimeros de telefone, de fax e o endereco de correio electrénico seguintes:

Linha principal: (63-2) 706 2609
Fax: (63-2) 706 2665

Linha directa do Help- (63-2) 706 2625
desk:

E-mail: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Estdo disponiveis informacdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e assisténcia técnica através de correio electrdnico.

Numero gratis 1800-1069-EPSON (37766)

A nossa equipa do Hotline pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos

[ Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

d  Questdes sobre garantia e servigos de reparagdo
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