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Direitos Reservados e Marcas Registadas

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer processo
electrénico, mecénico, fotocopia, gravagdo ou outro, sem a prévia autorizacio por escrito da Seiko Epson
Corporation. Nio é assumida nenhuma responsabilidade de patente no que respeita ao uso das informagdes aqui
contidas. De igual modo, ndo é assumida nenhuma responsabilidade por danos resultantes da utilizagao das
informagdes aqui contidas. As informagoes aqui contidas destinam-se apenas a utilizacao deste produto Epson. A
Epson nio se responsabiliza pela aplicacao das informacdes aqui contidas a outros produtos.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais, por
quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes, abusos ou ma
utilizacdo do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou alteragdes do produto, ou que resultem ainda
(excluindo os E.U.A.) da inobservéncia estrita das instru¢des de utilizagdo e de manutencéo estabelecidas pela Seiko
Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais ndo se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizagdo de opgdes ou consumiveis ndo reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nio se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utilizacdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo produtos

aprovados pela Seiko Epson Corporation.

EPSON® ¢ uma marca registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION é uma marca
comercial da Seiko Epson Corporation.

PRINT Image MatchingTM e o logoétipo PRINT Image Matching sdo designagdes comerciais da Seiko Epson
Corporation. © Seiko Epson Corporation, 2001. Todos os direitos reservados.

O logétipo SDXC é uma designagao comercial da SD-3C, LLC.
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Memory Stick Duo, Memory Stick PRO Duo, Memory Stick PRO-HG Duo, Memory Stick Micro e MagicGate
Memory Stick Duo sdo designacdes comerciais da Sony Corporation.
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MEMORY STICK ™

PictBridge é uma marca comercial.

PictBridge
USB LAN WIAN
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Intel® ¢ uma marca registada da Intel Corporation.

PowerPC® é uma marca registada da International Business Machines Corporation.

O software Epson Scan baseia-se parcialmente no trabalho desenvolvido pelo Independent JPEG Group.
libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA ORPROFITS, WHETHER ORNOT ADVISED

OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Microsoft®, Windows® e Windows Vista® sdo marcas registadas da Microsoft Corporation.

Apple, Macintosh, Mac OS e OS X sdao marcas comerciais da Apple Inc., registadas nos E.U.A. e noutros paises.
AirPrint é uma marca comercial da Apple Inc.

Google Cloud Print" " ¢ uma marca comercial registada da Google Inc.

Os nomes e logotipos ABBYY® e ABBYY FineReader® sio marcas registadas da ABBYY Software House.

Adobe, Adobe Reader, Acrobat e Photoshop sdo marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated e podem estar
registadas em algumas jurisdi¢des.

Aviso Geral: Todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente
informativa, podendo ser designagées comerciais dos respectivos proprietdrios. A Epson ndo detém quaisquer direitos
sobre essas marcas.

© Seiko Epson Corporation, 2013. Todos os direitos reservados.

O contetdo deste manual e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteracdes sem aviso prévio.
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Introducao

Onde Obter Informacgoes

A versdo mais recente dos manuais indicados em seguida esta disponivel no sitio Web de assisténcia da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)
(4 Comegar por aqui (papel):
Fornece informagdes sobre como montar o produto e instalar o software.
[d Guia do Utilizador (PDF):
Fornece instru¢des detalhadas sobre funcionamento, seguranca e resolugdo de problemas. Consulte este guia
quando utilizar o produto com um computador ou quando utilizar fun¢des avangadas, como a copia dos 2 lados.
Para visualizar o manual PDF, necessita do Adobe Acrobat Reader 5.0 ou posterior, ou do Adobe Reader.
[d  Guia de Rede (PDF):
Fornece informagoes sobre as defini¢des do controlador de impressdo e da rede aos administradores de rede.

(d  Ajuda (no visor do produto):

Fornece instrugdes bésicas sobre funcionamento e resolu¢io de problemas no ecrda LCD do produto. Seleccione o
menu Ajuda no painel de controlo.

Atencao, Importante e Nota

As convencdes utilizadas neste manual sdo indicadas em seguida, assim como o respectivo significado.

AAtengdo

Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar danos para o utilizador.

g Importante

Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota
Mensagens que contém conselhos titeis e restrigoes sobre o funcionamento do produto.

Versoes do Sistema Operativo

Neste manual, sdo utilizadas as seguintes abreviaturas:

d  Windows 8 refere-se a Windows 8 e Windows 8 Pro.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/

Guia do Utilizador

Introducao

d Windows 7 refere-se ao Windows 7 Home Basic, Windows 7 Home Premium, Windows 7 Professional e
Windows 7 Ultimate.

d  Windows Vista refere-se a Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Home Premium Edition,
Windows Vista Business Edition, Windows Vista Enterprise Edition e Windows Vista Ultimate Edition.

1  Windows XP refere-se a Windows XP Home Edition, Windows XP Professional x64 Edition e Windows XP
Professional.

[d  Mac OS X refere-se a Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x.

Utilizar o Servi¢co Epson Connect

Ao utilizar o Epson Connect e os servigos de outras empresas, poderd imprimir de forma fcil e directa a partir do seu
Smartphone, Tablet ou computador portatil, em qualquer altura e praticamente de qualquer lugar, em todo o mundo!
Para mais informagdes sobre impressdo e outros servigos, visite o URL seguinte:

https://www.epsonconnect.com/ (portal do Epson Connect)

http://www.epsonconnect.eu/ (apenas Europa)

Nota:

Pode efectuar definicdes do servigo de rede utilizando um browser Web no seu computador, smartphone, PC tablet ou
portdtil que esteja ligado a mesma rede que o produto.

= “Efectuar Defini¢oes do Servico de Rede” na pdgina 124
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Instrucoes Importantes

Instrucoes de Seguranca

Leia e siga estas instrugdes para garantir a utilizagdo segura do produto. Certifique-se de que guarda este guia para
consulta futura. Certifique-se igualmente de que 1é todos os avisos e instru¢des indicados no produto.

(1 Utilize apenas o cabo de corrente fornecido com o produto e néo utilize o cabo com nenhum outro equipamento.
Se utilizar outros cabos neste produto ou se utilizar o cabo de corrente fornecido com outro equipamento,
poderdo ocorrer incéndios ou choques eléctricos.

A Certifique-se de que o cabo de corrente CA estd de acordo com as normas de seguranca locais.

[ Nunca desmonte, modifique nem tente reparar o cabo de corrente, a ficha, a impressora, o digitalizador ou as
opgdes, a ndo ser que tal seja especificamente indicado nos guias do produto.

4  Desligue o produto e recorra aos servigos de um técnico qualificado nas seguintes condigdes: se 0 cabo de corrente
ou a ficha estiverem danificados; se derramar algum liquido no produto; se o produto tiver caido ou se a caixa
exterior estiver danificada; se o produto nio funcionar correctamente ou apresentar uma diminuigéo de
rendimento notdria. Ndo ajuste controlos que ndo sejam referidos nas instrugdes de funcionamento.

4 Coloque o produto junto a uma tomada de parede, de modo a que a respectiva ficha possa ser retirada facilmente.

[ Nao coloque nem guarde o produto no exterior, perto de a4gua ou fontes de calor, ou em locais sujeitos a sujidade
ou po excessivos, choques, vibragoes, temperaturas ou humidade elevadas.

[ Tenha cuidado para ndo derramar liquidos sobre o produto e ndo manuseie o produto com as maos molhadas.

[  Mantenha este produto afastado pelo menos 22 cm de pacemakers. As ondas de radio emitidas por este produto
poderdo afectar negativamente o funcionamento dos pacemakers.

[d  Seoecra LCD ficar danificado, contacte o Servico de Assisténcia a Clientes EPSON. Se sujar as maos com a solugiao
de cristais liquidos do ecra, lave-as cuidadosamente com dgua e sabdo. Se a solucdo de cristais liquidos entrar em
contacto com os olhos, lave-os imediatamente com 4gua em abundéncia. Recorra a um médico se os problemas de
visao nao desaparecerem ao fim de algum tempo.

Nota:

Em seguida, sdo apresentadas instrugoes de seguranga para os tinteiros.
® “Substituir Tinteiros” na pdgina 105

Avisos sobre o Produto

Leia e siga estas instrugdes para evitar danificar o produto ou os seus bens materiais. Certifique-se de que guarda este
guia para consulta futura.

Instalar/utilizar o produto

N

Nao bloqueie nem tape as saidas de ventilacdo e as aberturas existentes no produto.

10
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Utilize apenas o tipo de fonte de energia indicado na etiqueta do produto.

Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que estdo
constantemente a ser ligados e desligados.

Evite utilizar tomadas eléctricas que sejam controladas por interruptores de parede ou temporizadores
automaticos.

Mantenha o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia electromagnética, tais como,
altifalantes ou bases de telefones sem fio.

Os cabos de corrente devem ser colocados de forma a evitar danos, cortes, desgaste ou dobras elocais onde possam
ser pisados. Ndo coloque objectos em cima dos cabos de corrente, nem permita que estes sejam pisados ou
danificados. Certifique-se de que todos os cabos de corrente ndo ficam enrolados nas extremidades nem nos
pontos de entrada e saida do transformador.

Se utilizar uma extensao com o produto, certifique-se de que a soma total da amperagem dos dispositivos ligados a
extensdo ndo excede a amperagem total da propria extensdo. Certifique-se também de que a amperagem total de

todos os dispositivos ligados a tomada de parede ndo excede a amperagem da tomada.

Se pretender utilizar o produto na Alemanha, tenha em atengio que, para proteger o produto de curto-circuitos e
sobrecargas, a instalacdo eléctrica do edificio deve estar protegida por um disjuntor de 10 ou 16 A.

Quando ligar o produto a um computador ou a outro dispositivo através de um cabo, certifique-se que os
conectores ficam na posi¢io correcta. Cada conector tem apenas uma posigdo correcta. Se inserir incorrectamente
um conector, podera danificar os dispositivos ligados através do cabo.

Coloque o produto sobre uma superficie plana, estdvel e ampla. Se colocar o produto perto da parede, certifique-se
de que existe um espago superior a 10 cm entre o painel posterior do produto e a parede. O produto ndo funcionara

correctamente se estiver inclinado.

Quando guardar ou transportar o produto, evite inclina-lo, coloca-lo na vertical ou vira-lo ao contrario. Se o fizer,
a tinta pode verter.

Atras do produto deve existir espago suficiente para os cabos; o mesmo deve acontecer por cima do produto para
que possa abrir totalmente a tampa.

Deixe espaco suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

Evite colocar aimpressora em locais sujeitos a variacdes bruscas de temperatura e humidade. Mantenha também o
produto afastado de luz solar directa, luzes intensas ou fontes de calor.

Nao introduza objectos nas ranhuras existentes no produto.
Naio coloque as maos no interior do produto nem toque nos tinteiros durante a impresséo.
Naio toque no cabo-fita branco existente no interior do produto.

Nio utilize aerossois que contenham gases inflamaveis no interior ou a volta do produto. Se o fizer, podera
provocar um incéndio.

Naio desloque a cabega de impressdo com as maos; se o fizer, pode danificar o produto.

Desligue sempre o produto com o botao . S6 deve desligar o produto ou o cabo de corrente quando o ecra LCD se
desligar completamente.
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Instruc6es Importantes

Antes de transportar o produto, certifique-se de que a cabega de impressio esta na posi¢do inicial (encostada
totalmente a direita) e que os tinteiros estdo na posi¢do correcta.

Tenha cuidado para ndo entalar os dedos quando fechar a unidade de digitalizagéo.

Se ndo pretender utilizar o produto durante um longo periodo de tempo, certifique-se de que desliga o cabo de
corrente da tomada eléctrica.

Quando colocar os originais, ndo exerca demasiada pressao no vidro de digitalizagao.

Durante a vida util do produto, podera ser necessario substituir a almofada de tinta residual quando ficar cheia.
Quando e com que frequéncia isto serd necessario varia de acordo com o numero de paginas que imprime, o tipo
de material que imprime e o nimero de ciclos de limpeza que o produto efectua. O EPSON Status Monitor, o LCD
ou os indicadores luminosos do painel de controlo avisam-no quando for necessario substituir esta peca. A
necessidade de substituir a almofada nio significa que o produto tenha deixado de funcionar de acordo com as
respectivas especificagdes. A substituicido desta peca é uma operacio de manuten¢io de rotina que esti em
conformidade com as especificagdes do produto e ndo constitui nenhum problema que obrigue a reparagio. Por
conseguinte, a garantia Epson néo cobre o custo desta substitui¢ao. No caso de necessitar de substituir a almofada
do produto, qualquer fornecedor de servicos Epson autorizado podera fazé-lo. A almofada ndo pode ser
substituida pelo proéprio utilizador.

Utilizar o produto com uma ligacao sem fios

N

Naio utilize este produto em instalagdes médicas ou préximo de equipamento médico. As ondas de rddio emitidas
por este produto poderio afectar negativamente o funcionamento de equipamento médico eléctrico.

Nao utilize este produto proximo de dispositivos controlados automaticamente, por exemplo, portas automaticas
ou alarmes de incéndio. As ondas de radio emitidas por este produto poderdo afectar negativamente estes
dispositivos e conduzir a acidentes provocados por avarias.

Utilizar cartoes de memoria

4

Nio retire um cartdo de memoéria nem desligue o produto enquanto o indicador luminoso do cartio estiver
intermitente.

Os métodos de utilizagdo dos cartdes de memoria variam em fungéo do tipo de cartdo. Para mais informacdes,
certifique-se de que consulta a documentagéo fornecida com o cartio de memoria.

Utilize apenas cartdes de memoria compativeis com o produto.
= “Cartio de meméria” na pagina 167

Utilizar o ecra tactil

4

O ecrd LCD pode conter algumas pequenas manchas claras ou escuras e, devido as suas caracteristicas, pode ter
um brilho irregular. Estas manchas sdo normais e néo significam que o ecra esteja danificado.

Para limpar o ecra tictil, utilize apenas um pano seco e macio. Nio utilize produtos de limpeza liquidos ou com
substincias quimicas.

A tampa exterior do ecra tactil podera quebrar-se se sujeita a um forte impacto. Contacte o seu fornecedor se a
superficie do painel estalar ou quebrar e ndo toque nem tente retirar os pedagos de vidro partido.
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Instruc6es Importantes

[ Pressione o ecri tactil suavemente com o dedo. Nio exerca demasiada pressiao nem utilize as unhas.
[ Nao utilize um objecto pontiagudo, como uma esferografica, um lapis afiado, uma caneta tipo estilete, etc.

[ A condensacio no interior do painel causada por altera¢des abruptas de temperatura ou humidade pode fazer
com que o desempenho se deteriore.

Manusear tinteiros

= “Substituir Tinteiros” na pagina 105

Restricoes ao Efectuar Copias

Tenha em atengdo as restri¢oes indicadas em seguida para garantir uma utilizacéo legal e responsavel do produto.
A cépia dos seguintes itens é proibida por lei:

4 Notas, moedas, titulos cotados na bolsa emitidos pelo governo, titulos de obrigagdes governamentais e titulos
municipais

4 Selos de correio néo utilizados, postais pré-selados e outros itens postais oficiais com franquias vélidas
[d  Selos fiscais emitidos pelo governo e titulos emitidos por via legal
Tenha um cuidado especial quando copiar os seguintes itens:

4 Titulos privados cotados na bolsa (certificados de ac¢des, notas negociaveis, cheques, etc.), passes mensais,
bilhetes de concessio, etc.

[ Passaportes, cartas de condugio, declaragoes de aptidio fisica, guias de circulagio, senhas de refei¢io, bilhetes,
etc.

Nota:
E possivel que a cSpia destes itens também seja proibida por lei.

Utilizacao responsavel de materiais com direitos reservados:
d  Osprodutos podem ser indevidamente utilizados se forem efectuadas cépias de materiais com direitos de autor de

formando adequada. A ndo ser que siga as recomendagdes de um advogado especialista na area, seja responsavel e
respeitador e obtenha a autorizagao do titular dos direitos de autor antes de copiar material publicado.
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Informacgoes Sobre o Produto

Informacgoes Sobre o Produto

Funcionalidades disponiveis para o produto

Verifique as fungdes disponiveis para o seu produto.

Imprimir

Copiar

Digitalizar

Ethernet

Wi-Fi

Epson Connect services Email Print
Remote Print Driver
Scan to Cloud
iPrint*

Servicos de outras empresas AirPrint
Google Cloud Print

PictBridge UsB
LAN
WLAN

* O Epson iPrint é uma aplicacao para iOS e Android. Se utilizar o Epson iPrint, pode imprimir ou digitalizar sem fios a partir do seu
smartphone ou tablet. Para mais informagées, visite o seguinte sitio Web:

http://ipr.to/a
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Informacgoes Sobre o Produto

Descricao do Produto

Nota:

As figuras deste manual referem-se a um modelo de produto semelhante. Embora possam diferir do seu produto real, o
método de utilizagdo é o mesmo.

a. Tampa da entrada de alimentacao posterior

b. Suporte de papel

C. Entrada de alimentacéo posterior

d. Guia de margem

e. Suporte para CD/DVD

a. Tampa do digitalizador

b. Alimentador de papel 1 (alimentador superior)”’
C. Alimentador de papel 2 (alimentador inferior)"'
d. Tampa frontal™’

e. Painel de controlo™

*1 Observe a figura seguinte para obter mais informagoes.

*2 Quando a impressao comeca, o painel de controlo levanta-se automaticamente. Baixe-o manualmente, se necessario.
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Informacgoes Sobre o Produto

a. Receptor*

b. Alimentador de papel 1
C. Alimentador de papel 2
d. Tampa frontal

e. Guias de margem

* Quando a impressao comeca, o receptor desliza para fora automaticamente. Feche-o manualmente, se necessario.

o N

e
a. Cobertura de documentos
b. Vidro de digitalizacao
C Indicador luminoso do cartao de memoria
d. Encaixes para cartdes de memoria
e. Porta USB da interface externa
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Informacgoes Sobre o Produto

a. Unidade de digitalizacao

b. Cabeca de impressédo / Suporte dos tinteiros

a. Tomada CA

b. Tampa posterior
C Porta LAN

d. Porta USB

Notas relativas ao painel de controlo e ao receptor

O painel de controlo levanta-se e o receptor desliza para fora automaticamente quando a impressido comega.

Apds a impressao, feche o receptor e baixe o painel de controlo manualmente, se necessario.
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Informacgoes Sobre o Produto

Guia do Painel de Controlo

Nota:

Embora o aspecto do painel de controlo e o que aparece no ecrd LCD, como nomes de menus e nomes de op¢oes, possam
diferir dos do produto real, o método de utilizagdo é o mesmo.

a b C
|

C 4

——

&
©
016 [Ha

Botao e ecra LCD

Botoes Funcao
a d) Liga ou desliga o produto.
b ﬂ Apresenta o menu Inicio.
C ) Menus apresentados no ecra LCD.
= “Utilizar o ecrd LCD” na pagina 19
d AV Permite percorrer o ecra.

Pressione para visualizar o menu de etiquetas para CD/DVD.
O produto prepara a impressao de etiquetas para CD/DVD.

Cancela/regressa ao menu anterior.

Inicia uma operacao de cépia/impressao/digitalizacao.
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Informacgoes Sobre o Produto

Utilizar o ecra LCD

1>1-Sided, with Border
a =7 el A 2-Sided Copying

1>1-Sidg

Layout

Reduce/Enlarge
Actual Siz

Paper Size

a Apresenta o nome do ecra.

b Apresenta o estado do produto.
Consulte o modo Ajuda para obter mais informacdes sobre os icones apresentados no ecra LCD.
Ajuda > Lista de icones

Pode visualizar menus relacionados ou informacées tocando nos icones.

C Pode percorrer o ecréd passando o dedo pelo ecrd LCD enquanto aparecer uma seta do lado direito do ecra. Experimente
passar o dedo com um pouco mais de forga se o ecra tactil for lento a responder.

Sobre o Modo de seleccao automatica

O Modo de selec¢ao automatica apresenta menus de acordo com as operagdes que executa.

Nota:
[ Quando insere um cartdo de memoria ou abre a tampa de documentos, o ecrd LCD pode ndo apresentar o menu
pretendido. Nesse caso, pressione f para visualizar o menu Inicio.

0 Paradesactivar esta fungio, desactive os itens no menu Modo de selec¢do automdtica. Configurar > Fungées de guia >
Modo de selecgio automadtica.
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Informacgoes Sobre o Produto

Indicadores luminosos

Indicadores
luminosos

Funcao

b

Aceso quando o produto estiver ligado.

Intermitente quando o produto estiver a receber dados, a imprimir/copiar/digitalizar, quando um tinteiro
estiver a ser substituido, durante o processo de carregamento de tinta ou durante a limpeza da cabeca de
impressao.

Intermitente (lento) quando o produto estiver no modo de repouso.
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Guia do Utilizador

Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Introducao a Utilizacao, Alimentacao e
Armazenamento do Papel

Pode obter bons resultados com a maioria dos tipos de papel normal. No entanto, o papel com revestimento
proporciona impressoes de qualidade superior porque absorve menos tinta.

A Epson disponibiliza papéis especiais concebidos para as tintas utilizadas nos produtos de jacto de tinta Epson e
recomenda a sua utilizagdo para garantir resultados de elevada qualidade.

Quando utilizar papel especial Epson, leia as folhas de instrugdes incluidas na embalagem e tenha em atencéo as
indicagoes apresentadas em seguida.

Nota:

A Coloque o papel no alimentador com a face imprimivel voltada para baixo. Normalmente, a face imprimivel do papel é
mais branca ou mais brilhante. Para mais informagdes, consulte as folhas de instrugoes fornecidas com o papel. Alguns
tipos de papéis tém cantos cortados para ajudar a identificar a posi¢do correcta da folha.

A Seopapel estiver enrolado, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrdrio antes de o colocar no alimentador. Se
imprimir em papel enrolado, as impressoes podem ficar esborratadas.

Guardar papel

Volte a colocar o papel néo utilizado na embalagem original, assim que terminar a impressido. Quando utilizar papel
especial, a Epson recomenda que guarde as impressdes num saco de plastico hermeticamente fechado. Mantenha o
papel nio utilizado e as impressdes num local que nio esteja sujeito a temperaturas elevadas, humidade ou luz solar
directa.

Seleccionar Papel

A tabela seguinte indica os papéis suportados. A capacidade de alimentagdo e a disponibilidade da impressido sem
margens varia consoante o papel, como pode constatar.
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Papel Formato Capacidade de alimentacao (folhas) Impressao
sem mar-
Alimenta- Alimenta- Entrada de gens*6
dor 2 (ali- dor 1 (ali- alimenta-
mentador mentador cao posteri-
inferior) superior) or*>
Papel normal *! A3 - - 1 -
B4 - - 1 -
Letter*z Até 11 mm - 1 -
A4x2 Até 11 mm - 1 .
B5*2 Até 11 mm - 1 -
A5*2 Até 11 mm - 1 -
A6*3 Até 2 mm Até 2 mm 1 -
Legal** 1 - 1 -
Definido pelo utiliza- 1 - 1 -
dor
Envelope #10 10 - 1 -
DL 10 - 1 -
cé6 10 - 1 -
Epson Bright White Ink Jet Pa- A4*2 80 - 1 -
per (Papel Branco Brilhante pa-
ra Jacto de Tinta)
Epson Photo Quality Ink JetPa- | A3 - - 1 -
per (Papel de Qualidade Foto-
gréfica para Jacto de Tinta) A4 80 - 1 -
Epson Matte Paper-Heavy- A3 - - 1 v
weight (Papel Mate - Grama-
gem Elevada) A4 20 - 1 v
Epson Double-Sided Matte Pa- | A4*4 1 - 1 v
per (Papel Mate de Dupla Face)
Epson Photo Paper (Papel Fo- A4 20 - 1 v
tografico)
10 X15 cm (4%6") 20 20 1 v
13 x18 cm (5x7") 20 20 1 v
Epson Premium Glossy Photo A3 - - 1 v
Paper (Papel Fotografico Bri-
Ihante Premium) A4 20 - 1 v
10x 15¢cm (4x6") 20 20 1 v
13x18cm (5% 7") 20 20 1 v
Grande formato 16:9 20 20 1 v

(102 x 181 mm)
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Papel Formato Capacidade de alimentacao (folhas) Impressao
sem mar-
Alimenta- Alimenta- Entrada de gens*6
dor 2 (ali- dor 1 (ali- alimenta-
mentador mentador cao posteri-
inferior) superior) or*>
Epson Premium Semigloss A3 - - 1 v
Photo Paper (Papel Fotogréfi-
co Semibrilhante Premium) A4 20 - 1 v
10x15cm (4 x 6") 20 20 1 v
Epson Photo Paper Glossy (Pa- | A3 - - 1 v
pel Brilhante de Grau Fotogra-
fico) A4 20 - 1 v
10 % 15 cm (4 X 6 pol) 20 20 1 v
13x 18 cm (5% 7 pol) 20 20 1 v
Epson Ultra Glossy Photo Pa- A4 20 - 1 v
per (Papel Fotografico Ultra-
brilhante) 10x15cm (4% 6") 20 20 1 v
13x18cm (5x7") 20 20 1 v
Epson Glossy Photo Paper (Pa- | A3 - - 1 v
pel Fotografico Brilhante)
A4 20 - 1 v
10x15cm (4 x6") 20 20 1 v
13x18cm (5x7") 20 20 1 v
Epsonlron-On Cool Peel Trans- | A4 1 - 1 -
fer Paper (Papel de Transferén-
cia para Engomar)
Epson Photo Stickers (Papel A6 1 1 1 -
Autocolante de Qualidade Fo-
tografica)

*1 Papel com uma gramagem de 64 g/m? (17 Ib) a 90 g/m? (24 Ib).
*2 A capacidade de alimentacdo para impresséo dos 2 lados manual é de 30 folhas.
*3 A capacidade de alimentacdo para impressao dos 2 lados manual é de 20 folhas.

*4 A capacidade de alimentagédo para impressao dos 2 lados manual é de 1 folha.

*5 Embora possa imprimir em papel com uma espessura de 0,05 a 0,6 mm, algum papel rigido podera nao ser alimentado

correctamente, mesmo que a espessura esteja dentro dos limites.

*6 A impressdo sem margens nao esta disponivel na impressao dos 2 lados.

Nota:
A disponibilidade do papel varia consoante o pais.
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Definicoes do tipo de papel no ecra LCD

O produto ajusta-se automaticamente de acordo com o tipo de papel seleccionado nas definicdes de impressio. Por
isso mesmo, a defini¢do de tipo de papel é muito importante. Esta defini¢do indica ao produto o tipo de papel que esta a
utilizar e ajusta a cobertura de tinta de acordo com o papel. A tabela apresentada em seguida indica as defini¢oes que

deve seleccionar para o papel que estd a utilizar.

Para este papel

Tipo de papel no LCD

Papel normal*

Papel Normal

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para Jacto de
Tinta)*

Papel Normal

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotogréfico Ultrabrilhante)

Ultrabrilhante

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante Pre-
mium)

Brilhante Premium

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico Semibrilhante
Premium)

Brilhante Premium

Epson Photo Paper Glossy (Papel Brilhante de Grau Fotografico)

Papel Foto Brilh.

Epson Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante)

Papel Foto Brilh.

Epson Photo Paper (Papel Fotogréfico) Papel Foto
Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Fotografica para Mate
Jacto de Tinta)

Epson Matte Paper-Heavyweight (Papel Mate - Gramagem Elevada) Mate
Epson Double-Sided Matte Paper (Papel Mate de Dupla Face) Mate

Epson Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogréfica)

FotoAutocol.16

* Apenas pode efectuar a impressdo dos 2 lados neste papel.

Definicoes do tipo de papel no controlador de impressao

O produto ajusta-se automaticamente de acordo com o tipo de papel seleccionado nas definicdes de impressao. Por
isso mesmo, a defini¢do de tipo de papel é muito importante. Esta defini¢do indica ao produto o tipo de papel que esta a
utilizar e ajusta a cobertura de tinta de acordo com o papel. A tabela apresentada em seguida indica as defini¢oes que

deve seleccionar para o papel que estd a utilizar.

Para este papel

Tipo de papel no controlador de impressao

Papel normal*

plain papers (Papel Normal)

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para Jacto de
Tinta)*

plain papers (Papel Normal)

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper (Papel de Transferéncia para En-
gomar)

plain papers (Papel Normal)

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Ultrabrilhante)*

Epson Ultra Glossy
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Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante Pre- Epson Premium Glossy
mium)*

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico Semibrilhante | Epson Premium Semigloss
Premium)*

Epson Photo Paper Glossy (Papel Brilhante de Grau Fotogréfico)* Photo Paper Glossy
Epson Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Brilhante)* Epson Glossy
Epson Photo Paper (Papel Fotografico)* Epson Photo

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Fotografica para Epson Photo Quality Ink Jet
Jacto de Tinta)*

Epson Matte Paper — Heavyweight (Papel Mate - Gramagem Elevada)* Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper (Papel Mate de Dupla Face)* Epson Matte

Epson Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogréfica)* Epson Photo Stickers
Envelopes Envelope

* Estes tipos de papel sdo compativeis com Exif Print e PRINT Image Matching. Para mais informagdes, consulte a documentagdo
fornecida com a camara digital compativel com Exif Print ou PRINT Image Matching.

Nota:

A disponibilidade dos papéis especiais varia consoante o pais. Para obter as informagoes mais recentes sobre o papel
disponivel na sua drea, contacte o servico de assisténcia da Epson.

w “Sitio Web de Assisténcia Técnica” na pdgina 172

Colocar Papel

No alimentador de papel

Nota:

A disponibilidade do tipo de papel, formato e a capacidade de alimentagio diferem entre o alimentador 1 e 2. Consulte a
secgdo seguinte para mais informagoes sobre a disponibilidade do papel.

= “Seleccionar Papel” na pdgina 21

No alimentador de papel 1

Abra a tampa frontal.
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Nota:
Se o receptor foi ejectado, feche-o antes de retirar o alimentador.

Retire o alimentador.

Nota:
Se o alimentador estiver demasiado introduzido no produto, desligue o produto e volte a ligd-lo.

Encoste os guias de margem aos lados do alimentador.

n Ajuste o guia de margem ao formato do papel que ira utilizar.

4x6”
10x15cm
5x7”
13x18cm

Coloque papel no sentido do guia de margem, com a face imprimivel para baixo, e verifique se o papel ndo sai
para fora da extremidade do alimentador.
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Nota:

1 Folheie e alinhe as margens do papel antes de o colocar.

A Nocaso depapéis especiais Epson, certifique-se de que o ntimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.
® “Seleccionar Papel” na pdgina 21

[ Quando seleccionar Aliment. 1>Aliment. 2 para Origem do papel, coloque papel do mesmo tipo e formato em
ambos os alimentadores.

A Quando colocar uma folha de Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogrdfica), volte-a para baixo.

Nao utilize a folha de suporte fornecida com o Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogrdfica).

RN
l\f-\’,

¥

N~

E Encoste os guias de margem as margens do papel.

Q@\J\@

Mantenha o alimentador na horizontal e volte a inseri-lo com cuidado e lentamente no produto.

Nota:

A Deixe espago suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

A Ndo retire nem insira o alimentador de papel com o produto a funcionar.
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No alimentador de papel 2

Abra a tampa frontal.

Nota:
Se o receptor foi ejectado, feche-o antes de retirar o alimentador.

Nota:
Quando utilizar papel de formato Legal. retire o suporte para CD/DVD e aumente o alimentador 2 como indica a

figura.
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n Ajuste o guia de margem ao formato do papel que ird utilizar.

Nota:
Se pretender colocar envelopes, avance este ponto.

Coloque papel no sentido do guia de margem, com a face imprimivel para baixo, e verifique se o papel nao sai
para fora da extremidade do alimentador.

Nota:
1 Folheie e alinhe as margens do papel antes de o colocar.

d  Nocaso de papel normal, néio coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta == existente
no interior do guia de margem. No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é
inferior ao limite especificado para o tipo de papel.

® “Seleccionar Papel” na pdgina 21

[ Quando seleccionar Aliment. 1>Aliment. 2 para Origem do papel, coloque papel do mesmo tipo e formato em
ambos os alimentadores.

A Quando colocar uma folha de Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogrdfica), volte-a para baixo.
Nao utilize a folha de suporte fornecida com o Photo Stickers (Papel Autocolante de Qualidade Fotogrdfica).
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Utilize o alimentador 2 quando colocar envelopes. Coloque os envelopes com a margem mais curta voltada para
o interior do produto e a aba voltada para cima e para a esquerda. Em seguida, verifique se os envelopes nao
saem para fora da extremidade do alimentador.

Nota:

A A espessura e a qualidade de dobragem dos envelopes é muito varidvel. Se a espessura total do conjunto de
envelopes exceder os 11 mm, comprima-os e alise-os antes de os colocar no alimentador. Se a qualidade de
impressdo diminuir quando alimenta uma resma de envelopes, alimente um envelope de cada vez.
> “Seleccionar Papel” na pdgina 21

d  Ndo utilize envelopes que estejam enrolados ou dobrados.

[ Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

) 2

1 Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.

(]

Evite utilizar envelopes demasiado finos porque podem enrolar-se durante a impresso.

0 Alinhe as margens dos envelopes antes de os colocar.

E Encoste os guias de margem as margens do papel.

SINl;
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Encoste os guias de margem as extremidades dos envelopes.

Nota:
d  Deixe espaco suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

d  Ndo retire nem insira o alimentador de papel com o produto a funcionar.

Entrada de alimentacao posterior

Nota:
Embora possa imprimir em papel com uma espessura de 0,05 a 0,6 mm, algum papel rigido poderd ndo ser alimentado
correctamente, mesmo que a espessura esteja dentro dos limites.

Envie a tarefa de impressdo para o produto (através do computador ou utilizando o painel de controlo).

Nota:
Antes de enviar a tarefa de impressdo, ndo pode colocar papel na entrada de alimentagdo posterior.

Abra a tampa da entrada de alimentagio posterior.

31



Guia do Utilizador

Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Deslize o suporte de papel para fora; em seguida, aumente-o e incline-o para trés.

n Faga deslizar o guia de margem.

-

Insira uma folha solta de papel (formato A3 no maximo) no centro da entrada de alimentagdo posterior com a
face imprimivel voltada para cima até ouvir um sinal sonoro.
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Nota:
1 Insira o papel de forma a que a extremidade principal fique a cerca de 5 cm da ranhura existente nos guias de
margem.

A Ndo insira o papel inclinado. Se for inserido inclinado, o papel pode provocar um encravamento de papel ou as
impressoes podem ficar amarrotadas.

0 Quando Som dos botdes estiver definido para Desactivado, a impressora ndo emite um sinal sonoro quando
inserir o papel. Para alterar as definigdes, siga as instrugoes indicadas.
Inicio > Configurar > Configurar impressora > Som > Som dos botoes

Coloque o envelope com a margem mais curta voltada para o interior do produto e a aba voltada para baixo no
centro da entrada de alimentagdo posterior e,em seguida, ajuste o guia de margem.
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Nota:
d  Ndo utilize um envelope que esteja enrolado ou dobrado.

A Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

) 2

[  Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.

[ Evite utilizar um envelope demasiado fino porque pode enrolar-se durante a impressdo.

E Pressione <.

Nota:
O papel ou envelope é ejectado automaticamente apds um determinado periodo de tempo.

Colocar um CD/DVD

n Importante:

d  Ndo insira o suporte para CD/DVD com o produto a funcionar. Se o fizer, o produto pode ficar danificado ou a
superficie do CD/DVD pode ficar suja ou riscada.

d  Quando ejectar/inserir o suporte para CD/DVD, certifique-se de que nio tem nada colocado no receptor.

Nota:
. .. . ™
Pode também imprimir num Blu-ray Disc .

Pressione @ no painel de controlo e seleccione Colocar CD/DVD.

Levante o painel até encontrar resisténcia.
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Nota:
Se o receptor foi ejectado, feche o receptor e a tampa frontal.

n Coloque um CD/DVD no suporte para CD/DVD com a face imprimivel voltada para cima e insira o suporte no
produto. Certifique-se de que as marcas A no suporte e as marcas ¥ no produto coincidem, de forma a que a
linha do suporte fique alinhada com o produto.

Pressione OK no ecra LCD.

Nota:
O suporte para CD/DVD é ejectado automaticamente apos um determinado periodo de tempo.

35



Guia do Utilizador

Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Retirar um CD/DVD

Retire o suporte para CD/DVD do produto e, em seguida, retire o CD/DVD do suporte.

Importante:
Tenha cuidado para ndo riscar a superficie do CD/DVD quando o retirar.

Pressione OK no ecra LCD.

Baixe o painel de controlo.

n Volte a inserir o suporte para CD/DVD na entrada existente na parte inferior do produto.

Inserir um Cartao de Memoria

Pode imprimir fotografias de um cartio de memoria ou guardar dados digitalizados num cartao de memdria. Sdo
suportados os cartdes de memdria que se seguem.

SD, miniSD, microSD, SDHC, miniSDHC, microSDHC, SDXC, microSDXC, Memory Stick Duo, Memory Stick PRO
Duo, Memory Stick PRO-HG Duo, Memory Stick Micro, MagicGate Memory Stick Duo, CompactFlash, Microdrive

Importante
Os cartdes de memoria que se seguem necessitam de um adaptador. Coloque-o antes de inserir o cartdo na ranhura;
caso contrdrio, o cartdo pode ficar preso.

A miniSD, microSD, miniSDHC, microSDHC, microSDXC

—— .
) =)

(€ =

-1

4 Memory Stick Micro
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Abra a tampa e insira um cartdo de cada vez.

Confirme se o indicador luminoso fica aceso.
(= I

[] = aceso, [] = intermitente

n Importante

[d  Ndo force a entrada total do cartdo na ranhura. Nio deve ser inserido totalmente.

[ Ndo retire o cartdo de memdria enquanto o indicador luminoso estiver intermitente. Poderd perder os dados que
se encontram no cartdo de memdria.

Colocar os Originais

Vidro de digitalizacao

Abra a tampa do digitalizador.
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Coloque o original com a face para baixo no vidro de digitalizagdo e desloque-o para o canto frontal direito.

Nota:

Consulte as secgoes indicadas em seguida se ocorrer algum problema com drea ou orientagdo de digitalizagdo
quando utilizar o EPSON Scan.

= “As margens do original ndo sio digitalizadas” na pdgina 160

® “Sdo digitalizados vdrios documentos para um tinico ficheiro” na pdgina 160

Feche a tampa com cuidado.

Nota:
A tampa de documentos dobrdvel é iitil para espalmar os documentos que estdo enrolados ou dobrados no vidro de
digitalizacdo. Desta forma, reduz o desalinhamento dos documentos quando digitalizar.

Colocarum CD

Coloque o CD no centro.

Colocar fotografias

Coloque as fotografias com uma distancia de 5 mm entre elas.

<&

« >

Toa Torm Tos—

2
P
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Manuseamento de Papel e Outros Suportes

Nota:
Pode copiar uma ou vdrias fotografias de diferentes tamanhos em simultdneo, desde que sejam maiores do que 30 x 40
mm.

Colocar um livro

Coloque a primeira pagina e depois a segunda.

Pode imprimir duas paginas de um livro num s6 lado de uma folha de papel. Seleccione A4, Livro/2 copias ou Livro/2
faces para o esquema e coloque o livro.

Nota:
Feche a tampa do digitalizador para evitar a entrada de luz directa, como luzes fluorescentes, aquando da digitalizagdo.
Caso contrdrio, a luz pode afectar o resultado da digitalizagdo.
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Cépia

Copia

Copiar Documentos

Processo basico de copia

Execute as operagdes seguintes para copiar documentos.

~HoRols NN

Coloque papel no alimentador 2.
= “No alimentador de papel” na pdgina 25

Nota:
Pode também colocar papel na entrada de alimentagdo posterior.
™ “Entrada de alimentagdo posterior” na pdgina 31

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 37

Entre no modo Copiar a partir do menu Inicio.

Pressione + ou - para definir o numero de cépias.

Defina a cor.

Pressione ¥ para efectuar as defini¢des de copia.

Seleccione as defini¢oes de copia adequadas, como formato de papel, tipo de papel e qualidade.

Nota:

0 Pode pré-visualizar os resultados da copia antes de iniciar a copia.

0 Pode efectuar copias com vdrios esquemas, como copia dos 2 lados, 2 cépias, etc. Altere as definicoes de 2 lados

ou de esquema conforme necessdrio.

Pressione <> para iniciar a cdpia.

Cépia dos 2 lados

Com a fungio de cdpia duplex, é possivel criar cdpias com frente e verso ou com uma s6 face a partir de originais com
uma s6 face. Siga as instrugdes apresentadas em seguida para efectuar uma cépia duplex.
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Cépia

1 Coloque papel no alimentador 2.
= “No alimentador de papel” na pdgina 25

Nota:

Pode também colocar papel na entrada de alimentagdo posterior.
= “Entrada de alimentagdo posterior” na pdgina 31

) Coloque o original.

= “Colocar os Originais” na pagina 37

Defina a cor.

Seleccione Cép. 2 faces.

ofvgoRo NS N

Entre no modo Copiar a partir do menu Inicio.

Pressione + ou - para definir o numero de cépias.

Pressione ¥ para efectuar as defini¢des de copia.

Seleccione o tipo de copia dos dois lados.

Definicao Descricao

1>1 face Cépia normal.

1>2 faces Sdo impressos dois documentos originais de uma sé face em cada um dos lados de uma
Unica folha de papel.

E Efectue as defini¢es adequadas para Orienta¢ido do documento ou Margem de unido.

Definicao

Descricao

Orientacdo do documento

Especifica a orientacdo dos documentos originais.

Margem de unido

Especifica a direccdo de uniao das impressoes.

Nota:

Consoante as definicoes de Cop. 2 faces e Esquema, estes menus podem ndo estar disponiveis.

Pressione < para iniciar a cépia.

Cépia de Esquema

Com a fun¢do de esquema, é possivel copiar dois documentos originais de uma s6 face para uma tnica pagina.
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Cépia

Coloque papel no alimentador 2.
= “No alimentador de papel” na pdgina 25

Nota:
Pode também colocar papel na entrada de alimentagdo posterior.
= “Entrada de alimentagdo posterior” na pdgina 31

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 37

Entre no modo Copiar a partir do menu Inicio.

Pressione ¥ para efectuar as defini¢des de copia.

Seleccione Esquema.

Seleccione 2 copias, A4.

Pressione <> para iniciar a copia.

Lista de Menus do Modo de Copia

Para consultar a lista de menus do modo de cdpia, consulte a secgdo:
= “Modo de Cépia” na pagina 95
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Imprimir

Operacao Basica a partir do Painel de Controlo

Imprimir fotografias

1

Coloque papel fotografico no alimentador.
= “No alimentador de papel” na pdgina 25

Nota:

a

a

Se pretender imprimir num papel de formato A3, utilize a entrada de alimentagdo posterior.
= “Entrada de alimentagdo posterior” na pdgina 31

Se imprimir fotografias de formato superior a A4, a Epson recomenda a utilizagdo de tinteiros Epson de alta
capacidade. Os tinteiros de alta capacidade reduzem a probabilidade de ter de substituir os tinteiros a meio da
impressdo. Tenha em atengdo que as impressoes incompletas terdo de ser reiniciadas.

= “Informagées sobre tinteiros” na pagina 104

Insira um cartio de memoria.
= “Inserir um Cartio de Memoria” na pagina 36

Nota:
Pode também imprimir fotografias de um dispositivo USB externo.

Entre no modo Imprimir fotos a partir do menu Inicio.

Seleccione uma fotografia e pressione + ou - para definir o numero de cépias.

Nota:

0 Pode cortar e ampliar a fotografia. Pressione Editar e Recortar/Zoom; em seguida, efectue as definigies.

0 Para seleccionar mais fotografias, pressione 5 e repita o ponto 4.

0 Sepretender corrigir as imagens, pressione Editar e Ajustes da foto; em seguida, efectue as definicdes. Percorra
o ecrd para baixo, se necessdrio.

A Se o que estd no ecrd (por exemplo, "-","+" ou menus) desaparecer, toque no ecrd LCD.

A Para seleccionar outro grupo, seleccione Imprimir fotos no menu Inicio. Em seguida, seleccione Opgaes,

Seleccionar localizagdo e Seleccionar Pasta.

Pressione Defs e efectue as definicdes de impressdo. Percorra o ecré para baixo, se necessario.

E Pressione <> para iniciar a impressao.
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Nota

Consulte as sec¢des seguintes para mais informagoes sobre outras fungoes de impressdo disponiveis a partir do painel de
controlo.

= “Modo de impressdo de fotografias” na pdgina 96

® “Mais fun¢ées” na pdgina 91

Imprimir fotografias de uma camara digital

Imprimir utilizando uma ligacao USB

1 Coloque papel fotografico no alimentador.
= “No alimentador de papel” na pagina 25

Retire um cartio de memoria.

2

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

3

n Introduza Conf. Dispos. externo. Percorra o ecrd para baixo, se necessario.
Seleccione Defini¢des de impressao.
E Efectue as defini¢des de impressdo adequadas. Percorra o ecré para baixo, se necessario.

Ligue a cAmara ao produto com um cabo USB e, em seguida, ligue a camara.

E Para imprimir, consulte o guia da cimara.

Compatibilidade PictBridge
Formato de ficheiro JPEG
Tamanho de imagem 80 x 80 pixéis a 10200 x 10200 pixéis
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Nota:

0 Consoante as definiges desta impressora e da cdmara digital, é possivel que algumas combinagdes de tipo/formato de

p

1 Algumas das definicoes da cdmara digital poderdo ndo se reflectir no resultado.

apel e esquema ndo sejam suportadas.

Imprimir utilizando uma ligacao sem fios

Pode imprimir fotografias directamente de uma cdmara digital através de uma ligagdo sem fios.

Certifique-se de que a cAmara digital pode estabelecer ligagio com uma rede e que tem a funcionalidade PictBridge
(DPS over IP).

Para mais informagoes, consulte a documentagio fornecida com a cAmara.

N =

~Hools N

Pode verificar o estado de ligacdo a rede dos seus produtos.
®» “Modo de Configura¢do” na pagina 100
Coloque papel fotografico no alimentador.
= “No alimentador de papel” na pagina 25

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Introduza Conf. Dispos. externo. Percorra o ecrd para baixo, se necessario.

Seleccione Defini¢des de impressao.

Efectue as defini¢cdes de impressdo adequadas. Percorra o ecra para baixo, se necessario.

Configure a ligacdo a rede da cAmara. O procedimento depende da cAmara. Para mais informacdes, consulte a
documentacio fornecida com a cAmara.

Nota:
A Pode verificar o Nome da impressora que estd ligado a rede.
= “Modo de Configuragio” na pdgina 100

A Ligue a cdmara a mesma rede que o produto.

Imprima a fotografia a partir da cimara.

Nota:
Ndo pode imprimir fotografias ou documentos de outros dispositivos enquanto a cdmara estiver ligada ao produto.

Desligue a camara da rede.
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Lista de menus do modo de impressao de fotografias

Consulte a lista de menus do modo Imprimir fotos na secgdo indicada.
= “Modo de impressdo de fotografias” na pagina 96

Operacao Basica a partir do Computador

Controlador de impressao e monitor de estado

O controlador de impressdo permite seleccionar varias defini¢des para obter os melhores resultados de impressdo. O
Status Monitor e os utilitarios da impressora ajudam a verificar o produto e a manté-lo nas melhores condi¢coes de
funcionamento.

Nota para utilizadores de Windows:

A O controlador de impressdo detecta e instala automaticamente a tiltima versdo do controlador da impressora a partir
do sitio Web da Epson. Clique no botdo Software Update (Actualizagdo de Software) na janela Maintenance
(Manutengdo) do controlador da impressora e siga as instrugoes apresentadas no ecrd. Se o botdo ndo aparecer na
janela Maintenance (Manutengdo), seleccione All Programs (Todos os Programas) ou Programs (Programas) no
menu Start (Iniciar) do Windows e verifique na pasta EPSON.*

* Em Windows 8:

Se o botdo ndo aparecer na janela Maintenance (Manutengdo), clique com o botdo direito do rato no ecrda Start
(Iniciar), ou passe o dedo no ecrd Start (Iniciar) desde a extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas
as aplicagées); em seguida, seleccione Software Update (Actualizagio de Software) na categoria EPSON.

1 Se pretender alterar o idioma do controlador, seleccione o idioma que pretende utilizar na definigdo Language
(Idioma) na janela Maintenance (Manutengdo) do controlador da impressora. Consoante o pafs, esta fungdo pode
ndo estar disponivel.

Aceder ao controlador de impressao em Windows

E possivel aceder ao controlador de impressdo a partir da maioria das aplicagdes do Windows, do ambiente de trabalho
ou da taskbar (barra de tarefas).

Para efectuar defini¢des que se aplicam apenas a aplicagdo que estiver a utilizar, aceda ao controlador de impressio a
partir dessa aplicac¢do.

Para efectuar definigdes que se aplicam a todas as aplicagoes do Windows, aceda ao controlador de impresséo a partir
do ambiente de trabalho ou da taskbar (barra de tarefas).

Para saber como aceder ao controlador de impressao, consulte as sec¢des apresentadas em seguida.

Nota:
As imagens das janelas do controlador de impressio apresentadas neste Guia do Utilizador sdo do Windows 7.

A partir de aplicacées do Windows

Clique em Print (Imprimir) ou Print Setup (Configurar Impressio) no menu File (Ficheiro).
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Na janela que é apresentada, clique em Printer (Impressora), Setup (Instalador), Options (Opgoes),
Preferences (Preferéncias) ou Properties (Propriedades). Consoante a aplicagio que estiver a utilizar, podera
ter de seleccionar uma destas teclas ou uma combina¢io das mesmas.

A partir do ambiente de trabalho

4

Windows 8:

Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢ées) e Control Panel (Painel de
Controlo). Em seguida, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras) na categoria Hardware
and Sound (Hardware e som). Clique com o botéo direito do rato no produto, ou pressione sem soltar o produto,
e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressio).

Windows 7:
Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras). Em seguida,
clique com o botéo direito do rato no produto e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressao).

Windows Vista:

Clique no botao Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione Printer
(Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som). Em seguida, seleccione o produto e clique
em Select printing preferences (Seleccionar as preferéncias de impressao).

Windows XP:

Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo), (Printers and Other Hardware (Impressoras e
outro hardware)) e Printers and Faxes (Impressoras e faxes). Seleccione o produto e clique em Printing
Preferences (Preferéncias de Impressiao) no menu File (Ficheiro).

A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)

Clique com o botio direito do rato no icone do produto em taskbar (barra de tarefas) e seleccione Printer Settings
(Defini¢oes da Impressora).

Para adicionar um icone de atalho a taskbar (barra de tarefas) do Windows, aceda primeiro ao controlador de
impressdo a partir do ambiente de trabalho conforme acima descrito. Clique no separador Maintenance
(Manutengio), no botiao Extended Settings (Defini¢des Aumentadas) e, em seguida, no botio Monitoring
Preferences (Preferéncias). Na janela Monitoring Preferences (Preferéncias), seleccione a caixa de verificagao
Shortcut Icon (Icone de Atalho).

Obter informacées da ajuda interactiva

Na janela do controlador de impressdo, experimente uma das seguintes operagoes:

4

4

Clique com o botdo direito do rato no item e, em seguida, clique em Help (Ajuda).

Clique no botao a na parte superior direita da janela e, em seguida, clique no item (apenas no Windows XP).

Aceder ao controlador de impressao em Mac OS X

A tabela seguinte explica como aceder a caixa de didlogo do controlador de impressao.

Caixa de didlogo Como aceder
Page Setup (Definir pagi- Clique em Page Setup (Definir pagina) no menu File (Ficheiro) da aplicagao.
na)

Nota:

Dependendo da aplicagdo, o menu Page Setup (Configurar Pdgina) pode nio aparecer no
menu File (Ficheiro).
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Print (Imprimir)

Clique em Print (Imprimir) no menu File (Ficheiro) da aplicagéo.

Epson Printer Utility 4

Em Mac OS X 10.8 ou 10.7, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu
Apple e, em seguida, clique em Print & Scan. Seleccione o produto que esta a utilizar na lista
Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Opcoes e acessorios), Utility (Utilitarios)
e, em seguida, clique em Open Printer Utility.

Em Mac OS X 10.6, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple e,
em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto que estd a utilizar na
lista Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e acessorios), Utility
(Utilitarios) e, em seguida, clique em Open Printer Utility.

Em Mac OS X 10.5, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple e,
em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto que estd a utilizar na
lista Printers (Impressoras), clique em Open Print Queue (Abrirfiladeimpressao) e, em seguida,
clique no botao Utility (Utilitarios).

Processo Basico de Impressao

Nota:

completa.

A Asimagens de ecrds deste manual podem variar em fungdo do modelo.

A Antes de imprimir, coloque papel correctamente.
= “Colocar Papel” na pagina 25

[ Para saber qual a drea de impressdo, consulte a secgio:
® “Area de impressdo” na pdgina 164

0 Depois de concluir as definigdes, efectue um teste de impressio e verifique os resultados antes de imprimir uma tarefa

Definicoes basicas do produto em Windows

Abra o ficheiro que pretende imprimir.
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Aceda as defini¢cdes da impressora.

= “Aceder ao controlador de impressio em Windows” na pégina 46

=) Printing Preferences [
27 Shoneu || B Main | |& Advanced [ [1] Page Layout | . Maintenance |
Quality Opton
P E— T A o
= [
) Draft @ Text () Text&Image ()Photo () BestPhate
Paper Options 2-gidad printing
Sgurce  Auto Cassette Selaction u ;::D A
Type  plan papers Print Options -
| PhotoEnhance
Size  Letter 8 1/2x 11in P Fix Red-Eye
@) Borders Borderless |Reverse Order
| Prink Prewiaw
Ink Levels Orientation
' l ) Portrait
) Landscape
[ How to Buy ]
[#] Shawe this screen first
[ ResetDefaults | | Technical Support | [ showe settings |
[ ok ]| conca |[ Heo |

Clique no separador Main (Principal).

Seleccione a defini¢ao Source (Origem) adequada.

= “Seleccionar Papel” na pagina 21

Seleccione a defini¢do Type (Tipo) adequada.
= “Defini¢ées do tipo de papel no controlador d

. s » -
e impressao” na pagina 24

Nota:

A qualidade de impressdo é ajustada automaticamente para a definigdo do tipo de papel seleccionada.

Seleccione Borderless (Sem margens) se pretender imprimir fotografias sem margens.

= “Seleccionar Papel” na pagina 21

Se pretender controlar a quantidade de imagens que ultrapassam as margens do papel, clique no separador
Page Layout (Esquema de Pagina), seleccione Auto Expand (Expandir Automat.) para o Enlargement
Method (Método de Ampliagdo) e, em seguida, ajuste a barra de deslizamento Expansion (Expansao).

Seleccione a defini¢do Size (Formato) adequada. Pode também definir um formato de papel personalizado.
Para mais informagoes, consulte a ajuda interactiva.
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E Seleccione Portrait (Vertical) (altura) ou Landscape (Horizontal) (largura) para alterar a orientagio da
impressao.

Nota:
Seleccione Landscape (Horizontal) quando imprimir em envelopes.

E Clique em OK para fechar a janela de definicdes da impressora.

Nota:
Para efectuar alteragdes nas defini¢ées avangadas, consulte a respectiva secgio.

Imprima o ficheiro.

Defini¢oes basicas do produto em Mac OS X

Nota:
As imagens de ecrds do controlador de impressdo apresentadas neste manual referem-se ao Mac OS X 10.7.

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47

Printer: | EPSON X00¢X -
Presets: | Default Settings =
Copies: ': l |
Pages: (=) All
(_JFrem: |1 to: |1

|_ISelected Page in Sidahar

Paper Size: | A4 + | §.27 by 11.69 inches

Orientation: Ii‘ LIES

| Preview =

IE Auto Rotate

[ Scale:

(®) Print Entire Image
_Fill Entire Paper

(®) Scale to Fit:

Copies per page: | 1 sl

L !-Cancell’ | Print |
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Nota:

Seaparecer a caixa de didlogo simplificada, clique no botio Show Details (Mostrar detalhes) (em Mac OSX 10.8 ou
10.7) ou no botdo ¥ (em Mac OS X 10.6 ou 10.5) para aumentar esta caixa de didlogo.

Seleccione o produto que esta a utilizar para a definigdo Printer (Impressora).

Nota:

Dependendo da aplicagdo que estd a utilizar, pode ndo ser possivel seleccionar alguns dos itens nesta caixa de

didlogo. Se for este o caso, clique em Page Setup (Configurar Pdgina) no menu File (Ficheiro) da aplicagdo e, em
seguida, efectue as definigoes adequadas.

n Seleccione a defini¢ido Paper Size (Formato) adequada.

Nota:

Seleccione XXX ( Borderless (Sem margens)) para Paper Size (Formato) se pretender imprimir fotografias sem
margens.

® “Seleccionar Papel” na pdgina 21

Seleccione a defini¢do Orientation (Orientagdo) adequada.

Nota:
Seleccione a orientagdo horizontal quando imprimir em envelopes.
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E Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressao) a partir do menu emergente.

Printer: | EPSON XXXXX

Presets: | Default Settings

Copies:
Pages: (*) All
(JFrom: |1 to: |1
() Selected Page in Sidebar
+ | 8.27 by 11.59 inches

Paper Size:

HI.
QOrientation: Iﬁi rl"

——— | Print Settings B—

Paper Source: | Cassette 2

' |-u-

Media Type: | plain papers
Print Quality: | Normal

Borderless

Expansion; lax D

| Grayscale

_ | Mirror Image

Cancel ||[ Print ]

Seleccione a defini¢do Paper Source (Sistema Alim.) adequada.

Seleccione a definicdo Media Type (Papel) adequada.
= “Defini¢des do tipo de papel no controlador de impressdo” na pagina 24

Seleccione a defini¢ao Expansion (Expansdo) adequada durante a impressdo sem margens para controlar a
quantidade da imagem que ultrapassa as margens do papel.

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

o ool

Cancelar a Impressao

Se tiver de cancelar a impressdo, siga as instru¢des apresentadas na sec¢io adequada.

Utilizar o painel de controlo

Pressione @ para cancelar uma tarefa de impressao em curso.
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Em Windows

Nota:
Ndo pode cancelar uma tarefa de impressdo que foi enviada completamente para o produto. Nesse caso, cancele a tarefa de
impressdo no produto.

Utilizar o medidor de evolucao

Quando comega a imprimir, aparece o medidor de evolugdo no ecrd do computador.

Clique no botdo Cancel (Cancelar) para cancelar a impressio.

‘@ EPSON XXXXX =] = | 2

EPSON ...

Page:3/8
Media Type : plain papers -
Paper Size : A4 210 x 297 mm
l Check Ink Levels ] [ Technical Support l

|

ooyepsontnke |

Utilizar o EPSON Status Monitor 3

1 Aceda ao EPSON Status Monitor 3.
= “Em Windows” na pégina 136

Clique no botio Print Queue (Fila de impressdo). E apresentado o Windows Spooler (Spooler do Windows).
Clique com o botéo direito do rato na tarefa que pretende cancelar e seleccione Cancel (Cancelar).

Em Mac OS X

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para cancelar uma tarefa de impressao.

Nota:

Se enviou uma tarefa de impressdo em Mac OS X 10.6 ou 10.5 através da rede, poderd ndo conseguir cancelar a impressdo a
partir do computador. Pressione @ no painel de controlo do produto para cancelar uma tarefa de impressio. Para resolver
este problema, consulte o Guia de Rede interactivo.

Clique no icone do produto em Dock (Ancorar).

Na lista Nome do Documento, seleccione o documento que estd a imprimir.
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Clique no botdo Delete (Apagar) para cancelar a tarefa de impresséo.

AN o B EPSON XN

9lt6 ¢ m =

Delete Job Info - Paune Printer. Supply Lesehy  Prioter Setup

Printing “Epson_FontCulde EM.pdf™

. Cogpy L of 1, Page 26 of 39, Sheet 26 of 39,

.

[ Frintg Epvon foniGuse D4 pdl 13:12 P 1

Em Mac O§ X 10.8:
Clique no botdo " para cancelar a tarefa de impressio.

800 & EPSON XXXXXX - 1 Job
W & B
Pause Setfings Scanner

~ Untitled
FaE r-I.!" i- } .!.'..: I .'f '!::E '. ‘.".-' . ; : : . ; : : . ; : O

Outras Op¢oes

Imprimir fotografias facilmente

O Epson Easy Photo Print permite dispor e imprimir imagens digitais em varios tipos de papel. As instrugoes
pormenorizadas apresentadas na janela permitem pré-visualizar as imagens impressas e obter os efeitos pretendidos
sem ter de efectuar defini¢des dificeis.

Utilizando a fung¢do Quick Print, pode imprimir com as defini¢des que efectuar com apenas um tnico clique.
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Iniciar o Epson Easy Photo Print

Em Windows

4 Faca duplo clique no icone Epson Easy Photo Print no ambiente de trabalho.

1 Em Windows 8:
Clique com o botéo direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecra Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplicagdes); em seguida, seleccione Easy Photo
Print em Epson Software.

No Windows 7 e Vista:
Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione All Programs (Todos os Programas), clique em Epson Software e
Easy Photo Print.

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar), seleccione All Programs (Todos os Programas), seleccione Epson Software e clique
em Easy Photo Print.

Em Mac OS X

Faga duplo clique na pasta Applications (Aplicagdes) no disco rigido Mac OS X, faca duplo clique nas pastas Epson
Software e Easy Photo Print e, por fim, faga duplo clique no icone Easy Photo Print.

Imprimir num CD/DVD

O Epson Print CD permite criar etiquetas para CD/DVD com texto e imagens no computador e imprimi-las
directamente em discos de CD e DVD de 12 cm.

Nota:
A Antes de imprimir, coloque o CD/DVD correctamente.
= “Colocar um CD/DVD” na pdgina 34

0 Efectue uma impressdo de teste num CD/DVD extra e verifique a superficie impressa apés 24 horas, sobretudo antes de
imprimir numa grande quantidade de discos de CD/DVD.

0 Pode também imprimir em CD/DVD a partir do painel de controlo.
= “Mais fun¢des” na pdgina 91

Aviso sobre impressao em CD/DVD

(d Imprima apenas num CD/DVD circular.

[ Para mais informagdes sobre como manusear o CD/DVD, consulte a documentacéo fornecida com o mesmo.
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d Nao imprima no CD/DVD antes de registar os dados nele. Se o fizer, é possivel que impressoes digitais, sujidade
ou riscos na superficie provoquem erros durante o registo de dados.

[ Guarde o suporte para CD/DVD na entrada existente na parte inferior do produto. Um suporte para CD/DVD
deformado ou danificado pode impedir que o produto funcione normalmente.

4 Se o suporte for ejectado ou colocado incorrectamente quando iniciar uma tarefa de impressdao em CD/DVD,
certifique-se de que inseriu o suporte adequadamente.
= “Colocar um CD/DVD” na pégina 34

[d  Se o suporte for ejectado quando iniciar uma tarefa de impressio em CD/DVD, o produto ndo estd pronto.
Aguarde até aparecer uma mensagem no ecra do computador a pedir-lhe para inserir o suporte. Em seguida,
reinsira o suporte e pressione <.

4 Quando terminar de imprimir num CD/DVD, retire o suporte para CD/DVD e pressione OK no ecra LCD.

4 Utilize apenas um CD/DVD com a indica¢io de que é adequado para impressdo (por exemplo, "Imprimivel na
superficie da etiqueta” ou "Imprimivel em impressoras de jacto de tinta").

4 Consoante o tipo de CD/DVD, poderio aparecer borrdes de tinta em fun¢do do nivel de saturagio da cor.
1 A existéncia de humidade na superficie imprimivel pode também fazer aparecer borrdes.

d  Se imprimir acidentalmente no suporte para CD/DVD ou no compartimento transparente interno, remova a
tinta de imediato.

4 Voltar a imprimir no mesmo CD/DVD podera nido melhorar a qualidade de impressao.

4 Seseleccionar CD/DVD Premium Surface para a definicdo Media Type (Papel) no controlador de impressio e
utilizar um CD/DVD de qualidade elevada, podera criar etiquetas para CD/DVD de qualidade elevada.

A Deixe secar os CD e DVD completamente afastados de luz solar directa antes de os utilizar ou de tocar na
superficie impressa.

[d  Se a superficie impressa estiver pegajosa mesmo depois de seca, o nivel de saturagao da cor pode ser demasiado
elevado. Nesse caso, diminua o nivel de saturacio da cor no Epson Print CD.

[d  Sea tinta manchar, ajuste a saturacio da cor utilizando o Epson Print CD.
[ Defina a drea de impressdo em fungdo da drea de impressdo do CD/DVD.

[ Para mais informagdes sobre a drea de impressao, consulte a sec¢do seguinte.
= “Area de impressdo” na pagina 164

d  Apenaspodeimprimir um CD ouDVD de cada vez. Quando a defini¢do Copies (Copias) estiver configurada para

2 ou mais, retire cada CD ou DVD do suporte depois de impresso e coloque o CD ou DVD seguinte no suporte.
Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Iniciar o Epson Print CD

Em Windows

4 Faca duplo clique no icone Epson Print CD no ambiente de trabalho.
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1  Em Windows 8:
Clique com o botéo direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecra Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplica¢des); em seguida, seleccione Epson
Print CD em Epson Software.

Em Windows 7 e Vista:
Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione All Programs (Todos os Programas), clique em Epson Software e
Print CD.

Em Windows XP
Clique em Start (Iniciar), seleccione All Programs (Todos os Programas), seleccione Epson Software e clique em
Print CD.

Em Mac OS X
Faga duplo clique na pasta Applications (Aplicagdes) no disco rigido Mac OS X, faca duplo clique nas pastas Epson

Software e Print CD e, por fim, faca duplo clique no icone Print CD.

Imprimir num CD/DVD com um pacote de software disponivel no mercado

Quando imprimir num CD/DVD com um pacote de software disponivel no mercado que suporte a impressido em
CD/DVD, tera de efectuar as defini¢des seguintes.

Formato A4

Orientacao Portrait (Vertical)

Origem (Windows) CD/DVD

Tipo CD/DVD ou CD/DVD Premium Surface (Superficie Premium CD/DVD)
Tipo de suporte*’ Tipo de suporte Epson 2*2

*1 E necessério especificar em funcao do software.

*2 O nome varia em fungdo do software.

Predefinicoes do produto (apenas em Windows)

As predefini¢des do controlador de impressdo fazem com que a impressao seja extremamente facil e rapida. Pode
também criar as suas proprias predefinicoes.

Defini¢oes do produto em Windows

Aceda as defini¢des da impressora.

= “Aceder ao controlador de impressdo em Windows” na pagina 46

Seleccione um Printing Presets (Predefini¢des Impressdo) no separador Shortcuts (Atalhos). As defini¢cdes do
produto sdo configuradas automaticamente para os valores apresentados na janela emergente.
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Impressao dos 2 lados

Utilize o controlador de impressdo para imprimir em ambos os lados do papel.

_ E
.-
=~

Para utilizadores de Windows :
Estao disponiveis quatro tipos de impressdo dos 2 lados: automatica normal, livro dobrado automatico, manual
normal e livro dobrado manual.

Para utilizadores de Mac OS X :
O Mac OS X suporta apenas a impressdo dos 2 lados automatica normal.

A impressdo dos 2 lados apenas estd disponivel para os seguintes tipos e formatos de papel.

Papel Formato

Papel normal Legal*, Letter, A4, B5, A5*, A6*

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para | A4
Jacto de Tinta)

Epson Double-Sided Matte Paper (Papel Mate de Dupla Face) | A4

* Apenas impressao dos 2 lados manual.

Nota:

A Esta fungdo ndo estd disponivel para a alimentagdo de papel posterior.

A Esta fungdo pode ndo estar disponivel com algumas definigoes.

A Aimpressdo dos 2 lados manual pode ndo estar disponivel quando aceder ao produto a partir de uma rede ou quando o
utilizar como uma impressora partilhada.

A Se houver pouca tinta durante a impressdo dos 2 lados automdtica, o produto pdra de imprimir e tem de substituir a
tinta. Quando terminar a substituicdo da tinta, o produto volta a imprimir, mas pode haver algumas partes em faltana
impressdo. Se isso acontecer, volte a imprimir a pdgina que contém partes em falta.

A A capacidade de alimentagdo difere durante a impressdo dos 2 lados.
® “Seleccionar Papel” na pdgina 21

0 Utilize apenas papel adequado a impressdo dos 2 lados. caso contrdrio, a qualidade de impressdo poderd diminuir.

0 Consoante o tipo de papel e a quantidade de tinta utilizada para imprimir texto e imagens, é possivel que a tinta passe
de um lado para o outro do papel.

A Durante a impressdo dos 2 lados, a superficie do papel poderd ficar esborratada.
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N

Nota para Windows:

A impressdo dos 2 lados manual estd disponivel apenas quando o EPSON Status Monitor 3 estd activado. Para activar
o monitor de estado, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em
seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela Extended Settings (Definigdes
Aumentadas), seleccione a caixa de verificacdo Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status Monitor
3).

Quando efectuar a impressio dos 2 lados automdtica, a impressdo pode ser lenta, consoante a combinagio de opgoes
seleccionadas para Select Document Type (Seleccionar Tipo de Documento) na janela Print Density Adjustment
(Ajuste da Densidade de Impressdo) e para Paper & Quality Options (Opgoes de Qualidade & Papel) na janela
Advanced (Avangado).

Nota para Mac OS X:

Quando efectuar a impressdo dos 2 lados automadtica, a impressdo pode ser lenta, consoante a combinagdo de opgoes
seleccionadas para Document Type (Tipo de documento) em Two-sided Printing Settings (Definiges de Impressio
Diplex) e para Print Quality (Resolugdo) em Print Settings (Defini¢es de Impressio).

Defini¢oes do produto em Windows

>

Aceda as defini¢des da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressio em Windows” na pégina 46

Seleccione a opgido 2-sided printing (Impressdo dos 2 lados) pretendida no separador Page Layout (Esquema de
Pé4gina). Para imprimir livros dobrados, seleccione Folded Booklet (Livro Dobrado).

Nota:
Quando utilizar a impressdo automdtica, certifique-se de que Auto estd seleccionado.

Clique em Settings (Defini¢des) e efectue as definicdes adequadas.

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Nota:

[ Quando imprimir automaticamente, e se for imprimir dados de densidade elevada, como fotografias ou
grdficos, é aconselhdvel efectuar as definicoes na janela Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade de
Impressdo).

A Amargem deunido real pode variar consoante as defini¢oes especificadas na aplicagdo que estd a utilizar. Antes
de imprimir uma tarefa de impressdo completa, imprima algumas folhas para verificar os resultados.

[ A impressdo dos 2 lados manual permite imprimir as pdginas pares em primeiro lugar. Quando imprime
pdginas pares, no fim da tarefa de impressdo é ejectada uma folha de papel em branco.

A Quando imprimir manualmente, certifique-se de que a tinta estd completamente seca antes de voltar a colocar

o papel.

Definicoes do produto em Mac OS X

1

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47
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Efectue as defini¢des adequadas no painel Two-sided Printing Settings (Defini¢des de Impressdao Duplex).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Nota:
Se for imprimir dados de densidade elevada, como fotografias ou grdficos, é aconselhdvel ajustar as definicoes Print
Density (Densidade Impressio) e Increased Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da Tinta) manualmente.

Impressao com ajuste a pagina

Permite aumentar ou reduzir automaticamente o tamanho do documento de forma a ajusta-lo ao formato de papel
seleccionado no controlador de impressao.

e
N

Nota:
Esta fungdo pode ndo estar disponivel com algumas definicoes.

Definicoes do produto em Windows

Aceda as defini¢oes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Windows” na pagina 46

Seleccione Reduce/Enlarge Document (Reduzir/Aumentar Documento) e By Output Paper Size (Por
Formato de Papel de Saida) no separador Page Layout (Esquema de Pagina) e, em seguida, seleccione o
formato do papel que esta a utilizar na lista pendente.

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Definicoes do produto em Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47

Seleccione Scale to fit paper size (Escala de acordo com Defini¢iao do Papel) para Destination Paper Size
(Formato do Papel Alvo) no painel Paper Handling (Gestdo do Papel) e, em seguida, seleccione o formato de
papel que estd a utilizar no menu emergente.
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Verifique as outras defini¢des e imprima.

Impressao Pages per sheet (Paginas por Folha)

Permite utilizar o controlador de impressdo para imprimir duas ou quatro paginas numa unica folha de papel.

Nota:
Esta fungdo pode ndo estar disponivel com algumas definigoes.

Defini¢oes do produto em Windows

Aceda as defini¢des da impressora.

= “Aceder ao controlador de impressio em Windows” na pégina 46

Seleccione Multi-Page (Multi-Paginas) e, em seguida, seleccione Pages per Sheet (Paginas por Folha) no
separador Page Layout (Esquema de Pagina).

Seleccione o nimero de paginas e a ordem das paginas pretendidas.

n Verifique as outras defini¢des e imprima.

Defini¢oes do produto em Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressio em Mac OS X” na pégina 47

Seleccione o nimero pretendido de Pages per Sheet (Pdginas por folha) e Layout Direction (Direcgdo da
Disposi¢do) (ordem das paginas) no painel Layout (Disposi¢do).

Verifique as outras defini¢des e imprima.
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Partilhar o Produto para Impressao

Configuracdao em Windows

Estas instrugdes explicam como configurar o produto para que possa ser partilhado por outros utilizadores na rede.

Em primeiro lugar, tera de configurar o produto como uma impressora partilhada no computador ligado
directamente ao produto. Em seguida, adicione o produto a cada um dos computadores da rede que terd acesso a
ele.

Nota:
1 Estas instrucoes destinam-se apenas a pequenas redes. Para partilhar o produto numa rede de grande porte, consulte o
administrador da rede.

0 Asimagens de ecrds desta secgdo referem-se ao Windows 7.

Configurar o produto como uma impressora partilhada

Nota:
[ Para configurar o produto como uma impressora partilhada em Windows 8, 7 ou Vista, necessitard de uma conta com
privilégios de administrador e da palavra-passe se iniciar sessdGo como um utilizador padrao.

A Para configurar o produto como uma impressora partilhada em Windows XP, tem de iniciar sessdo com uma conta de
Computer Administrator (Administrador de computador).

Execute as operagdes seguintes no computador que esta ligado directamente ao produto:

1 Windows 8:
Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢des) e Control Panel (Painel
de Controlo). Em seguida, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows 7:
Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

Windows Vista:
Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione
Printer (Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows XP:

Clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione Printers
and Faxes (Impressoras e faxes) na categoria Printers and Other Hardware (Impressoras e outro
hardware).
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Windows 8 e 7:

Clique com o botéo direito do rato no produto, ou pressione sem soltar o produto, e seleccione Printer
properties (Propriedades de impressora); em seguida, seleccione Sharing (Partilha). Em seguida, seleccione
o botdo Change Sharing Options (Alterar Op¢des de Partilha).

Windows Vista:
Clique com o botao direito do rato no icone do produto e clique em Sharing (Partilha). Clique no botdo
Change sharing options (Alterar Opgdes de Partilha) e, em seguida, clique em Continue (Continuar).

Windows XP:
Clique com o botéo direito do rato no icone do produto e clique em Sharing (Partilha).

Seleccione Share this printer (Partilhar esta impressora) e, em seguida, introduza um nome de partilha.

Nota:
Nido utilize espagos nem hifenes no nome de partilha.

55 EPSON XXX)0000CKXKX Properties (=25
Color Management | Security | Version Information
General Sharing | Ports I Advanced

/  Fyou share this printer, only users on your network with a username
‘E% and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
use the Network and Sharing Center.

| Share this printer
Share name: | EPSON

| Render print jobs on client computers

Drivers

If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the

shared printer.
Additional Drivers...

[ ok ]' Cancel | | foply |

Se pretender transferir automaticamente os controladores da impressora para computadores com diferentes
versoes do Windows, clique em Additional Drivers (Controladores adicionais) e seleccione o ambiente e os
sistemas operativos dos outros computadores. Clique em OK e insira o disco com o software do produto.

n Clique em OK ou Close (Fechar) (se tiver instalado controladores adicionais).

Adicionar o produto aos outros computadores da rede

Execute as operagdes seguintes para adicionar o produto a cada computador da rede que terd acesso ao produto.
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Nota:

O produto tem de estar configurado como uma impressora partilhada no computador ao qual estd ligado, para que possa ser
acedido a partir de outro computador.

= “Configurar o produto como uma impressora partilhada” na pdgina 62

Windows 8:

Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢oes) e Control Panel (Painel
de Controlo). Em seguida, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras) na categoria
Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows 7:
Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

Windows Vista:
Clique no botéo Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione
Printer (Impressora) na categoria Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows XP:

Clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione Printers
and Faxes (Impressoras e faxes) na categoria Printers and Other Hardware (Impressoras e outro
hardware).

Windows 8, 7 e Vista:
Seleccione o botio Add a printer (Adicionar uma impressora).

Windows XP:
Clique no botdo Add a printer (Adicionar uma impressora). E apresentado o Add Printer Wizard (Assistente
para adicionar impressoras). Clique no botao Next (Seguinte).

Windows 8:
Avance para o ponto 4.

Windows 7 e Vista:

Clique em Add a network, wireless or Bluetooth printer (Adicionar uma impressora de rede, sem fios ou
Bluetooth) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).
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Windows XP:

Seleccione A network printer, or a printer attached to another computer (Uma impressora de rede ou uma
impressora ligada a outro computador) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).

==

) = Add Printer

What type of printer do you want to install?

i3 Add alocal printer

Use this option enly if you don't have a USB printer. (Windows autematically installs USB printers
when you plug them in.)

< Add a network, wireless or Bluetooth printer

Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth or wireless
printer is turned on.

20t

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra para seleccionar o produto que pretende utilizar.

Nota:

Dependendo do sistema operativo e da configuragdo do computador ao qual o produto estd ligado, o Add Printer Wizard
(Assistente para adicionar impressoras) pode solicitar a instalagdo do controlador de impressdo a partir do disco que
contém o software do produto. Clique no botdo Have Disk (Disco) e siga as instrugoes apresentadas no ecrd.

Configuracao em Mac OS X

Para configurar o produto numa rede Mac OS X, utilize a defini¢do Printer Sharing (Partilha de Impressoras). Para
mais informacoées, consulte a documenta¢io do Macintosh.
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Digitalizacao

Vamos Experimentar Digitalizar

Iniciar uma Digitalizacao
Vamos digitalizar um documento para nos habituarmos ao processo.

1 Coloque o original no vidro de digitaliza¢do.
= “Colocar os Originais” na pagina 37

Inicie o Epson Scan.

d Windows 8:
Seleccione o icone do EPSON Scan no ambiente de trabalho ou seleccione EPSON Scan no ecra Start

(Iniciar).

d  Windows 7, Vista e XP:
Faga duplo clique no icone Epson Scan no ambiente de trabalho.

0 MacOSX:
Seleccione Applications (Aplica¢des) > Epson Software > EPSON Scan.

Seleccione Home Mode (Modo Casa).

. EPSOM Scan = & =]

! tode:

P
bra o EPSON Scaﬂ [HomeMDde v|

Diocument Type

'ﬁ.’l Photograph -

Image Type
@ Color Grapscale EBlackiwhite
Destination

Screen/veb @ Printer Other

300

Onainal
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n Seleccione Text/Line Art (Texto/Contornos) como definicio de Document Type (Tipo de Documento).

 soisan =T® &
Li—? HMode:
ke EPSON Scan

t e

’Home hode V]

Diocument Type

Image Type
) Calor () Grayscale @ Blackiiwhite
Destination
() Screen/web @ Printer (71 Other
] ot
Original v _,-_ﬂj

Clique em Preview (Antever).

Image Adustments
| Descreening [ Backlight Correction
[ Calor Restoration
[T Image Option()
(@) Test Erhancement
Auto frea Segmentation

[ Brighthess. .. l

[ Dust Remoyval

‘_] Freview g Sean

I Lhurnbral

I Help ] I Configuration... ] I Cloge

E Clique em Scan (Digitalizar).

Image Adjuztments
| Descreaning ["] Backlight Correction

[ Calr Restaration [ Dust Remaval

[T Image O ption)
(@) Test Enhancement
Auto Area Segmentation

[ Brightness. .. l

i_] FPreview g Sean
[ Thumbnail

’ Help ] ’ Configuration... ] ’ Cloze ]
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Clique em OK.

Digitalizacao
T =
Leocation
| My Documents
) Othes:  Desklop Browse
Filz Name [Prafiz + 3-digit numer]
Prefi img Start Mumber: o
Image Faienal
Type: [JPEG (:ipa) x| [ Opiioas..
Delals: Compression Level: [16]
Encoding Standaed

Embed ICC Profile: ON

[ Dveswwite any fles with the same name
[¥] Showe this dislog box bafore nest scan

|#] Dpen enage folder aller searning

[V Show fudd Page dialog after scanning.

Coe J) [Cwea ] [ v |

A imagem digitalizada é gravada.

Func¢oes de Ajuste de Imagem

O Epson Scan oferece-lhe varias defini¢des para melhorar a cor, a nitidez, o contraste e outros aspectos que
influenciam a qualidade da imagem.

Consulte a Ajuda para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.

Histogram (Histograma)

Disponibiliza uma interface gréfica para ajustar os niveis de altas luzes, sombra e gama de forma
individual.

Tone Correction (Correc-
¢do de Tom)
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Image Adjustment (Ajuste
de Imagem)

Ajusta o brilho e o contraste e o equilibrio da cor vermelha, verde e azul em toda a imagem.

Color Palette (Paleta de co-
res)

Disponibiliza uma interface grafica para ajustar os niveis de meios-tons tais como os tons da pele,
sem afectar as areas de de altas luzes e de sombras da imagem.

Unsharp Mask (Mascara
Suavizadora)

Torna os contornos das areas da imagem mais nitidos de forma a melhorar a nitidez de toda a
imagem.

Descreening (Sem Ondula-
ao)

Remove os padrdes ondulados (conhecidos como moiré) que podem aparecer nas areas da
imagem que contém ligeiras variacdes de sombreados, tais como os tons de pele.

Color Restoration (Restau-
rar Cor)
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Backlight Correction (Cor- Remove sombras das fotografias com demasiada cor de fundo.
reccao da contraluz)

Dust Removal (Remover Remove automaticamente o p6 dos originais.
Po)

Text Enhancement (Me- Melhora o reconhecimento do texto ao digitalizar documentos de texto.
Ihoramento de Texto)

$ —r
Follos: the mstrucnons | Faollow the mstructions
O MM PO ECTS VOU B » SCANNG Propects vou 1
Submg Probiems Sobmg Problems
B If vou have & problem y B I vous hanve a problem
oo e anlirucmrs  check b o s aodhaars chack b
Auto Area Segmentation Tornaasimagensapreto e branco mais claras e o reconhecimento de texto mais nitido separando
(Segmentacédo de Area Au- | o texto dos graficos.
to)
109 YR T LI GF LR D0 HAE VUL LIEJIULLASY AL LI AU

e one of these sections for instre & ong ol these seati  inaty

decumpnt= or phitos: Placing Deey Tix ments or shabas g Do
# 2. Bl - ! . o
"‘1!, B £ 10 Hee £
‘.p v Sean : D B

A Belec 3 T

3 inihe

Chan
Color Enhance (Melhoria Optimiza uma determinada cor. Pode seleccionar vermelho, azul ou verde.
de Cor)
- airt W Maintonance
" | T ylner @2 i
Techni: ol Specilicalions Tedhnical Specifications
- e L:' s hprw For becho ol detail

Processo Basico de Digitalizacao a partir do Painel de
Controlo

Pode digitalizar documentos e enviar a imagem digitalizada do produto para um computador ligado. Certifique-se de
que instalou software para o produto no computador e que estabeleceu ligagdo com o computador.
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Nota:
Se pretender digitalizar os dados para um cartio de memoria, insira primeiro o cartdo de memoria.
® “Inserir um Cartdo de Memoria” na pdgina 36

Coloque o(s) original(ais).
= “Colocar os Originais” na pagina 37

Entre no modo Digitalizar a partir do menu Inicio.

Seleccione um item do menu de digitalizagao.

oo o —

= “Modo de Digitalizagio” na pagina 97

Se seleccionar Digit. p/ cartdo de mem., podera efectuar defini¢oes de digitalizagéo.
Se seleccionar Digitalizar para PC, seleccione o computador.

Nota:
A Se o produto estiver ligado a uma rede, pode seleccionar o computador no qual pretende guardar a imagem
digitalizada.

A Pode alterar o nome do computador que aparece no painel de controlo utilizando o Epson Event Manager.

A Se pretender utilizar o servigo Digitalizar para a nuvem, visite o portal do Epson Connect.
® “Utilizar o Servigo Epson Connect” na pdgina 9

Pressione < para iniciar a digitaliza¢éo.

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Lista de menus do modo de digitalizacao

Para consultar a lista de menus do modo Digitalizar, consulte a sec¢do seguinte.
= “Modo de Digitalizacdo” na pagina 97

Processo Basico de Digitalizacao a partir do
Computador

Digitalizar em Full Auto Mode (Modo Automatico)

O Full Auto Mode (Modo Automatico) permite efectuar digitalizagdes rapida e facilmente, sem efectuar defini¢des
nem pré-visualizar a imagem. Este modo ¢ util quando necessita de digitalizar os originais com um formato 100%.

Nota:
Consulte a Help (Ajuda) para obter mais informagées sobre o Epson Scan.
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Coloque o(s) original(ais).

Inicie o Epson Scan.

> —

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 88

Seleccione Full Auto Mode (Modo Automatico) na lista Mode (Modo).

P )

+. EPSON Scan =
S TJ Mode:

gae® EPSON Scan [ Full duta Mods v|

To zcan in Full Auto Mode, position or load
S Scan the rnaterial pou want to scan, then click
Scan.

For Color Restoration and other optionz, click the

Custonize... Customize button and then make the zettings.

Show thiz dialog bow before nest zcan.

I@ Y'ou can change the zcan mode in the Mode lizt bo
¥/J at the top right of the window,
Cloze

Nota:

Se a caixa de verificagdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitalizagdo sem apresentar
estajanela. Para voltar a esta janela, faca clique em Cancel (Cancelar) na caixa de didlogo Scanning (A Digitalizar)
durante a digitalizagdo.
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n Faga clique em Scan (Digitalizar). O Epson Scan inicia o processo de digitalizagdo no Full Auto Mode (Modo
Automatico).

o "

<. EPSON Scan (3w

(o ode:
E!"!‘z EPSON SC"B” [MFuII:II.-’-\-.utn:-MDde "]

Preview and document bype recognition iz in progress.

P |

Pauze

O Epson Scan pré-visualiza cada imagem, detecta o tipo de original e selecciona automaticamente as definices
de digitalizagdo.

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Digitalizar em Home Mode (Modo Casa)

O Home Mode (Modo Casa) permite personalizar algumas defini¢des de digitalizagio e verificar as alteragdes que
efectuou numa imagem pré-visualizada. Este modo é 1til para uma digitalizacao bésica de fotografias e graficos.

Nota:
1 No Home Mode (Modo Casa), pode digitalizar apenas a partir do vidro de digitalizagdo.

U Consulte a Ajuda para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

1 Coloque o(s) original(ais).
= “Vidro de digitalizacdo” na pdgina 37
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2 Inicie o Epson Scan.
= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 88

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

P

«. EPSON Scan (o] @ [

L- 1 Qe
@ EPSONScan i 3

Docurnent Tupe

'ﬁ/ Photograph -

Image Type
@ Calar () Grayscale () Black&w/ hite

Deztination

) Socreenfweb @ F' (7 Other

300

Original

Image Adjustments

[7] Descreening [T] Backlight Carrection
[7] Color Restoration [7] Dust Remayal

Irmage Optionfz)
(@ Text Enhancement
Auto Area Segmentation

’ Brighthezs. . ]

d Prewview Scan

Thurnbnail
’ Help ] ’ Configuration... ] ’ Cloze ]

Seleccione a defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Seleccione a definigdo de Image Type (Tipo de Imagem).

Clique em Preview (Antever).
® “Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizacdo” na pagina 79

Ajuste a exposicao, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Clique em Scan (Digitalizar).

ol oR o NS
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E Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a definigdo Type (Tipo) e clique em
OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitaliza¢do sem apresentar a
janela File Save Settings (Defini¢coes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.

Digitalizar em Office Mode (Modo Escritério)

O Office Mode (Modo Escritdrio) permite digitalizar rapidamente documentos de texto sem pré-visualizar a imagem.

Nota:
Consulte a Ajuda para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 37

Inicie o Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 88
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Seleccione Office Mode (Modo Escritorio) na lista Mode (Modo).

«. EPSON Scan o @ [
i
G f EPSONS T
e’ can | Office Made v
e
Image Type
@ Color () Grayscale () Blackiw hite
Diestination
Docurment Source: [Scanner Glass V]
Size: Letter(8.5 % 11 in.] -
Orientation: -
rignkation @ E
Flesolution: 200 * dpi
Image Adjuztments
D ............ I [ Descresring
[ Image Option
(@ Text Enhancement
Auto Area Segmentation
Color Enhance: Red
Brightnie=s: : U 0
Contrast: : U 0
‘ lJ Previgw ‘ ‘ ﬂ Scan ‘ ‘ L:@‘
’ Help ] ’ Canfiguratior... ]

Seleccione a defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem).

Seleccione a defini¢do de Document Source (Origem do Documento).

Seleccione o formato do original como defini¢do de Size (Tamanho).

Seleccione uma resolu¢do adequada ao(s) original(ais) como defini¢ao de Resolution (Resolugio).

Clique em Scan (Digitalizar).

ol g ool
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E Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a definigdo Type (Tipo) e clique em
OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitaliza¢do sem apresentar a
janela File Save Settings (Defini¢coes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.

Digitalizar em Professional Mode (Modo Profissional)

O Professional Mode (Modo Profissional) permite controlar totalmente as defini¢cdes de digitalizacao e verificar as
alteragdes que efectuou numa imagem pré-visualizada. Este modo é recomendado para utilizadores avangados.

Nota:
Consulte a Ajuda para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 37

Inicie o Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 88
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Seleccione Professional Mode (Modo Profissional) na lista Mode (Modo).

< EPSON Scan o 2 |3
b 1-, tode:

E‘ F EPSON Scaﬂ [PrufessinnalMDde V]

_gettings
M arne: Current Setting -
Delete
Original
Document Tupe: Reflective -
Document Source: Scanner Glazs -
Auta Expozure Type: Phata -
Destination
Image Type: 24-bit Color -
Rezalution: 300 * dpi
Docurment Size: Wl 850 H| 11.70||in
Original
Adjustments
‘ u ‘ ‘ & ‘ ; ‘ Reset

Unzharp M azk,
[T Descreening
[T Colar Restaration

[T Backlight Comection

[7] Dust Removal

‘lJ mlall ‘ ‘t‘:\ Scan @‘

[ Thumbnail
’ Help ] ’ Configuratiar... ] ’ Cloze ]

Seleccione o tipo de original(ais) que esta a digitalizar como defini¢do de Document Type (Tipo de
Documento).

Seleccione a defini¢do de Document Source (Origem do Documento).

Seleccione Photo (Fotografia) ou Document (Documento) para a defini¢do Auto Exposure Type (Tipo Auto
Exposicio).

oo S
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Digitalizacao

Seleccione a defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem).

Seleccione uma resolu¢do adequada ao(s) original(ais) como defini¢do de Resolution (Resolugio).

Clique em Preview (Antever) para pré-visualizar a(s) imagem(ns). A janela Preview (Antever) abre-se e
apresenta a(s) imagem(ns).
= “Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizagio” na pagina 79

Seleccione o tamanho da(s) imagem(ns) digitalizada(s) como defini¢do de Target Size (Tamanho do Alvo), se
for necesséario. Pode digitalizar as imagens com o tamanho original ou reduzi-las e amplia-las seleccionando
Target Size (Tamanho do Alvo).

Ajuste a qualidade de imagem, se necessario.
= “Funcdes de Ajuste de Imagem” na pagina 68

Clique em Scan (Digitalizar).

Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a definigdo Type (Tipo) e clique em
OK.

Nota:

Se a caixa de verificacdo Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) nio estiver seleccionada, o Epson Scan inicia de imediato a digitalizagdo sem apresentar a
janela File Save Settings (Definigoes Gravar Ficheiro).

A imagem digitalizada é gravada.

Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizacao

Seleccionar um modo de pré-visualizacao

Depois de seleccionar as defini¢oes basicas e a resolugao, pode pré-visualizar a imagem e seleccionar ou ajustar a area
da imagem numa janela Preview (Antever). Existem dois tipos de antevisdo.

4

A pré-visualizagio Normal apresenta a(s) imagem(ns) na totalidade. Pode seleccionar a area de digitalizagdo e
efectuar os ajustes de qualidade de imagem manualmente.

A pré-visualizagdo de Thumbnail (Miniatura) apresenta as miniaturas das imagens pré-visualizadas. O Epson
Scan localiza automaticamente as margens da area de digitalizagdo, aplica as definigdes de exposigdo automatica
a(s) imagem(ns) e roda-a(s), se necessario.
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Nota:
0 Algumas das definicoes alteradas apés a pré-visualizagio de uma imagem serdo repostas se alterar o modo de
pré-visualizagdo.

0 Dependendo do tipo de documento e do modo do Epson Scan que estd a utilizar, pode ndo ser possivel alterar o tipo de
pré-visualizagdo.

0 Seefectuar a pré-visualizagio de imagens sem que a caixa de didlogo Preview (Antever) seja apresentada, as imagens
sdo apresentadas no modo de pré-visualizagdo predefinido. Se efectuar a pré-visualizagdo com a caixa de didlogo
Preview (Antever) apresentada, as imagens sdo apresentadas no modo de pré-visualizagdo apresentado
imediatamente antes da pré-visualizagdo.

A Para redimensionar a janela Preview (Antever), clique no canto da janela Preview (Antever) e arraste-o.

A Consulte a Ajuda para obter mais informagoes sobre o Epson Scan.

Criar uma demarcacao

Uma demarcac¢do ¢ uma linha tracejada em movimento que aparece nas margens da imagem pré-visualizada para
indicar a area de digitalizagao.

Para desenhar uma demarcagio, execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

(4 Para desenhar a demarca¢do manualmente, posicione o ponteiro na drea onde pretende colocar o canto da
demarcagio e faga clique. Arraste a cruz sobre a imagem até ao canto oposto da area de digitalizacdo pretendida.

[ Paradesenhar a demarca¢io automaticamente, faca clique no icone de localiza¢io automética. Pode utilizar
este icone apenas quando estiver a efectuar uma pré-visualiza¢do normal e tiver um tinico documento no vidro de
digitalizacéo.

[ Para desenhar a demarca¢do com um tamanho especificado, insira uma nova largura e altura na defini¢ao
Document Size (Tamanho do Documento).

[d Para obter uma exposi¢do de imagem e resultados melhores, verifique se todos os lados da demarcagio estdo
localizadas no interior da imagem pré-visualizada. Ndo inclua nenhuma érea a volta da imagem pré-visualizada
na demarcagao.

Ajustar uma demarcacao
Pode mover a demarcagéo e ajustar o tamanho respectivo. Se estiver a ver uma pré-visualizacdo normal, pode criar

varias demarcagoes (até 50) em cada imagem para digitalizar diferentes partes da imagem e guarda-las em ficheiros de
digitalizacdo separados.
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Paramovera demarcacao, posicione o cursor no interior da mesma. O ponteiro transforma-se numa mao.
{41-7 Clique e arraste a demarcacdo para o local pretendido.

Para redimensionar a demarcacao, posicione o cursor sobre a margem ou o canto da mesma.

B _I_ ' O ponteiro transforma-se numa seta dupla que aparece a direito ou na diagonal. Clique e arraste a
margem ou o canto até atingir o formato pretendido.

Para criar demarcagdes adicionais do mesmo formato, faca clique neste icone.

Para apagar uma demarcacéo, faca clique no seu interior e faca clique neste icone.

Para activar todas as demarcacoes, faca clique neste icone.

Nota:
0 Se mantiver pressionada a tecla Shift enquanto desloca a demarcagdo, s6 serd possivel deslocar a demarcagio na
horizontal ou na vertical.

A Se mantiver pressionada a tecla Shift enquanto redimensiona a demarcagdo, limita o dimensionamento da
demarcagdo ds proporgdes actuais.

[ Sedesenhar virias demarcagoes, certifique-se de que clica em All (Tudo) na janela Preview (Antever) antes de
digitalizar. Se ndo o fizer, apenas serd digitalizada a drea no interior da tiltima demarcagdo desenhada.
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Varios Tipos de Digitalizacao

Digitalizar uma Revista

Em primeiro lugar, coloque a revista e inicie o Epson Scan.
® “Iniciar uma Digitaliza¢do” na pdgina 66

. EPSON Scan ==
LI e
[T EDQMM Qaan Blods:
1— [Hons Mede 2
-
Image Type
@ Coloy () Grayscale {70 Blackkwhite
Destinalion
_ Scieenfweb @ Printer *) Othes
<11
Tanget Size: G;nnal "] Al
Image Adustments
[¥] Descreening Backlight Conection
Cotor Restoeation Diust Remoyal
[l Image Dptiorix]
(@) Text Erhancement 4
Auto Ares Segmentation
Biightness..,

— Freviaw (=
3 LJ = ﬁ Scan .EJ 5
Thurbnad s
[ B | [ comgwswn. | [ e |

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

Seleccione Magazine como defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Clique em Preview (Antever).

Ajuste a exposicio, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

HENE

Consulte a Ajuda para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.
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Clique em Scan (Digitalizar).
| File Save Settings =
& Other:  Desklop El;e
File Mame [Prefix + 3-digil numibear]
Erefic img Start Mumber: o =
=t Type: [POF [7.pe) =] | ogioes.._|

Lretams: Fapes e Actusl Image See

Oientaior Peslrai

Maegie [Left, Topl{ 0.00in . 0.0Ck.)
Page Nurbar Save File With All Pages
Comprezsion Level : Standard Compression

[ Dwetwiite any fles with the same name
[] Shiow this disleg bow befoee nest scan
| Dpen imape fokder alter seanming

[ Shows fdd Page dalsg afer scanning.

ok ) [ canca ] [ Hep |

E Seleccione PDF como defini¢do de Type (Tipo) e clique em OK.

A imagem digitalizada ¢ gravada.
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Digitalizar Varios Documentos para um Ficheiro PDF

Em primeiro lugar, coloque o documento e inicie o Epson Scan.
= “Iniciar uma Digitalizagio” na pagina 66

. EPSON Scan =
B Mot
Mode:
e ERPCMN Qran T -
1 — - 1 Professional Mode V]
i
Settings
Mame: Current Setting -
Original
Document Tupe: Reflective -
2 {Docgment Source: Scanner Glass - ]
Auta Expozure Type: Phaota V]
Drestination
Image Type: 24-bit Calar -
Rezsolution: 300 - dpi
Document Size: W 850 H| 11.70| in.
Target Size: Original A—I
Adjugtments
1 ' . i - . - . Reset
L L) L 1
Unsharp Maszk
] Descreering
[] Calor Festaration
[] Backlight Comection
] Dust Removal
3 - | u Breview g Toam
[] Thumbnail
’ Help ] ’ Caonfiguration... ] ’ LCloze ]

HENE

Clique em Preview (Antever).

Seleccione Professional Mode (Modo Profissional) na lista Mode (Modo).

Seleccione a definigdo de Document Source (Origem do Documento).

Ajuste a exposicao, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

Consulte a Ajuda para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.
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Clique em Scan (Digitalizar).

< File Save Settings =
Locatian
I My Documents

Other.  Desklop Browee

File Name [Prefis + 3-digit number]

Erefic img Start Humber: on
R .
'{lvpe’. | FOF [-pa) | ) opiiene..
Uetas: Fapes e Actusl Image See
Oriertatioe Porlrai

Maegie [Left, Topl{ 0.00in . 0.0Ck.)
Page Nurbar Save File With All Pages
Comprezsion Level : Standard Compression

|71 Dweiwate any files vath the same name
[] Shiow this disleg bow befoee nest scan

| Dpen imape fokder alter seanming

[ Show fsdd Page dalag after scanning.

Lok ) [ canea ] [ Heb |

E Seleccione PDF como defini¢do de Type (Tipo) e clique em OK.

Nota:

Se a caixa de verificagdo Show Add Page dialog after scanning (Mostrar caixa Adicionar pdgina depois de
digitalizar) ndo estiver seleccionada, o Epson Scan guarda automaticamente o documento sem apresentar a janela
Add Page Confirmation (Confirmagdo de Adicionar pdgina).

O Epson Scan inicia a digitalizacdo do documento.

Add Page Confirmation

g Scanning complete.
[ | Do you want to continue scanning and add more pages?

-

Select Edit Page to finish scanning and edit the pages
before saving the file.

Select Save File ta finish scanning and save the file
without editing the pages.

8 == iddpage |ﬂ Edipsge | [ SaveFie ]]—-9

E Se pretender digitalizar mais paginas, clique em Add page (Adicionar Pag.).
Coloque o documento e volte a digitalizar, repetindo as operagdes conforme necessario para cada pagina.

Se tiver terminado a digitaliza¢io, avance para o ponto 9.
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Digitalizacao

E Clique em Edit page (Editar Pagina) ou Save File (Gravar Ficheiro).

Edit page (Editar
Pagina)

Seleccione este botdo se pretender apagar ou reordenar qualquer uma das paginas. Em seguida,
utilize os icones existentes na parte inferior da janela Editing Page (Edi¢do de Pagina) para
seleccionar, rodar, reordenar e apagar paginas.

Consulte a Ajuda para obter mais informacgées sobre o Epson Scan.

e Editing Page E
Totel Paged d
T o =
- 2] | ]
288 UNEE s

Clique em OK quando tiver terminado a edicao das paginas.

Save File (Gravar Fi-
cheiro)

Seleccione este botao quando tiver terminado.

As paginas sdo gravadas num ficheiro PDF.

86




Guia do Utilizador

Digitalizacao

Digitalizar uma Fotografia

Em primeiro lugar, coloque a fotografia que pretende digitalizar no vidro de digitalizagdo e inicie o Epson Scan.
= “Iniciar uma Digitalizagio” na pagina 66

< EPSONScen = ® =
LIF i
[ EPQMIM Qaan -M——|
— |Home Mods x
Document Type
2 — '@/ Photearash 3
Image Type
@ Coboy () Grayscale 17} BlackkWhite
Destnalion
_ Scieenfwleb @) Prnler 1 Othes
30
TagstSze:  [Oignal «][A
Irnage Adjustments
[7] Descreening | Backlight Coneclion
[7] Color Restoration | Dust Remoyal
lmage Optord=) 4
@) Text Evhancement
Aubo Area Segmentation
Biightness... |
7 -
—— ]
3 Bt
[ Thurbnal
[ Hep | [ Cobguebon. | [ Do |

Seleccione Home Mode (Modo Casa) na lista Mode (Modo).

Seleccione Photograph (Fotografia) como defini¢do de Document Type (Tipo de Documento).

Clique em Preview (Antever).

Ajuste a exposicao, o brilho e outras defini¢des de qualidade da imagem.

HENE

Consulte a Ajuda para obter mais informagdes sobre o Epson Scan.
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Digitalizacao

Clique em Scan (Digitalizar).

<. File Save Settings

Locatian

My Documeris
@ My Piciures
Other:  Desklop

File Name [Prefis + 3-digit number]

Prefic img Start Mumber: o =
-(1,-;.? [JPEG (ipg) = | ) gplions..
Uetais: Lompiession Lesel: [16]

Encoding Standard
Ermbead ICC Profile: OH

|7 Diveswrite ary fles vath the same nams
[] Shiow this disleg bow befoee nest scan
|| Dper mape lolder alter searning

[ Show fsdd Page dalag after scanning.

oK. [ canca | [ Help |

E Seleccione JPEG como defini¢do de Type (Tipo) e clique em OK.

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Informacgoes sobre o Software

Iniciar o Controlador Epson Scan

Este software permite controlar todos os aspectos da digitalizagao. Pode utiliza-lo como um programa de digitalizacéo
auténomo ou utiliza-lo com outro programa de digitalizagdo compativel com TWAIN.

Como iniciar

4 Windows 8:
Seleccione o icone do Epson Scan no ambiente de trabalho.
Ou seleccione Epson Scan a partir do ecré Start (Iniciar).

d Windows 7, Vista e XP:
Faga duplo clique no icone EPSON Scan no ambiente de trabalho.
Pode também seleccionar o icone do botio Start (Iniciar) ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os
Programas) ou Programs (Programas) > EPSON > EPSON Scan > EPSON Scan.

[ MacOSX:
Seleccione Applications (Aplicagdes) > Epson Software > EPSON Scan.

Como aceder a ajuda

Clique no botdo Help (Ajuda) no controlador Epson Scan.
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Digitalizacao

Iniciar outro software de digitalizacao

Nota:
E possivel que algum software de digitalizagdo ndo seja incluido em alguns paises.

Epson Event Manager

Este software permite-lhe atribuir a qualquer uma das teclas do produto a fung¢do de abrir um programa de
digitalizacdo. Pode também gravar defini¢des de digitalizacdo que utiliza frequentemente, tornando desta forma os
seus projectos de digitalizagdo ainda mais rapidos.

Como iniciar

d  Windows 8:
Clique com o botéo direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecré Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplicagdes) > Epson Software > Event
Manager.

d  Windows 7, Vista e XP:
Seleccione o botdo de Start (Iniciar) ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os Programas) ou Programs
(Programas)> Epson Software > Event Manager.

d MacOSX:
Seleccione Applications (Aplicagdes) > Epson Software e faga duplo clique no icone Launch Event Manager
(Iniciar Event Manager).

Como aceder a ajuda

1 Windows:
Faga clique no icone %] no canto superior direito da janela.

d MacOSX:
Clique no menu > Help (Ajuda) > Epson Event Manager Help (Ajuda).

ArcSoft Scan-n-Stitch Deluxe (apenas para Windows)

Desta forma, pode digitalizar papel como documentos Legal ou A3, paginas de albuns e trabalhos artisticos unindo
varias partes de uma pagina para criar uma grande imagem digitalizada.

Como iniciar

1 Windows 8:
Seleccione o icone do Scan-n-Stitch Deluxe no ambiente de trabalho.
Clique com o botio direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecra Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplicacdes) > ArcSoft Scan-n-Stitch Deluxe >
Scan-n-Stitch Deluxe.

d Windows 7, Vista e XP:
Faca duplo clique no icone Scan-n-Stitch Deluxe no ambiente de trabalho.
Pode também seleccionar Start (Iniciar) > All Programs (Todos os Programas) ou Programs (Programas) >
ArcSoft Scan-n-Stitch Deluxe > Scan-n-Stitch Deluxe.
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Digitalizacao

Como aceder a ajuda
Clique no botdo Help no ArcSoft Scan-n-Stitch Deluxe.
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Mais funcoes

Mais funcoes

A defini¢do Mais fun¢oes fornece varios menus especiais que tornam a impressio facil e divertida! Para mais
informacdes, seleccione Mais fungdes, seleccione cada menu e siga as instrugdes do ecra LCD.

Menu Funcoes

Copiar/Restaurar fotos Pode efectuar cépias fiéis dos seus originais. Se
a sua fotografia original estiver esbatida, pode

restaurar a cor para lhe devolver a vivacidade.

Pé4g. de esq. de fotos Pode imprimir as fotografias de um cartdo de

memadria com varios esquemas.

Postal Pode criar postais personalizados com men-
sagens manuscritas utilizando um modelo A4.
Em primeiro lugar, imprima um modelo e es-
creva a mensagem; em seguida, digitalize o

modelo para imprimir os postais.

Copiar para CD/DVD Pode copiar a sua fotografia ou etiqueta de
CD/DVD para uma etiqueta de CD/DVD. Aima-
gem é recortada e redimensionada automati-

camente para se ajustar a etiqueta de CD/DVD.

Imprimir no CD/DVD Pode criar etiquetas para CD/DVD a partir de
fotografias de um cartdao de meméria sem uti-

lizar um computador.

Livro de cores* Pode criar uma folha de colorir a partir de fo-

tografias ou de desenhos a traco.
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Mais funcoes

Menu Funcoes

Papéis pautados Pode imprimir em papel pautado, papel qua-
driculado e papel de musica (de partitura). Siga
as instrucdes apresentadas no ecra para im-

primir.

Papéis de escrita Pode imprimir o seu préprio papel pautado
com uma fotografia definida como fundo. Siga
as instrucdes apresentadas no ecra para im-

primir.

Calendario Pode imprimir calendarios mensais ou sema-
nais. No caso dos calendarios mensais, pode

especificar o ano e o més. Siga as instrugoes

apresentadas no ecra para imprimir.

Postal Pode criar os seus préprios cartées de mensa-
gens com ou sem uma fotografia ou umaima-
gem pré-desenhada definida como decora-
gao.

Envelope origami Pode criar envelopes originais com ou sem
imagens pré-desenhadas definidas como fun-
do ou decoragao. Estdo disponiveis dois tipos
de envelope. Apds aimpressao, dobre o papel
seguindo a folha de instrug¢des que pode ser
impressa a partir do menu Instr. envelope ori-
gami.

(= “Imprimir envelopes origami” na pagi-

na 93)
Instr. envelope origami Pode imprimir uma folha de instru¢des que
[ . T A VAR BN R SR NY indica como dobrar o papel que imprimiu co-
S N4 mo um envelope utilizando afuncdo Envelope
. origami.
o /@ I (= “Imprimir envelopes origami” na pagi-
\g (% na 93)

* Utilize apenas a funcdo Livro de cores em desenhos e imagens criados por si. Quando utilizar materiais protegidos por direitos de
autor, certifique-se de que respeita a legislagao que regula a impressao para uso pessoal.
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Mais funcoes

Imprimir envelopes origami

Pode criar envelopes originais com ou sem simbolos ou padrées pré-desenhados como fundo ou decoragio. Estdo
disponiveis dois tipos de envelope. Ap6s a impressdo, dobre o papel seguindo a folha de instrugdes que pode ser
impressa a partir do menu Instr. envelope origami.

Seleccione Mais fungdes.

Seleccione Papel pessoal.

Seleccione Origami.

Seleccione Envelope origami.

Seleccione um icone.

Seleccione se pretende ou ndo imprimir linhas de dobra no envelope.
Seleccione a posi¢do da imagem.

Seleccione um formato de envelope.

Coloque papel de formato A4 para imprimir envelopes.

BENBEBEBNEANER

(" “No alimentador de papel 2” na pagina 28)

Defina o namero de cdpias.

Pressione <> para comegar a imprimir o envelope origami.

Seseleccionar Sim quando aparecer uma mensagem a perguntar se pretende ou ndo continuar a imprimir, volte
ao ponto 10. Se seleccionar Nao, avance para o ponto seguinte.

Seleccione Instr. envelope origami.

Seleccione um formato de envelope.

Coloque papel de formato A4 para imprimir uma folha de instru¢des para envelope origami.

E HE HBEHHA

(% “No alimentador de papel 2” na pagina 28)

Defina o namero de cdpias.

B
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Mais funcoes
Pressione <& para comegar a imprimir a folha de instru¢des para envelope origami.

Utilize a folha de instrugdes para envelope origami para fazer as dobras do envelope origami pela ordem
correcta.

Nota:
Coloque a folha de instrugdes em cima do envelope e dobre ambas as folhas. Quando terminar, desdobre as folhas e retire a
folha de instru¢des. Em seguida, dobre apenas o envelope, utilizando os vincos do papel como guia.

Lista de menus do modo Mais funcoes

Consulte a lista de menus do modo Mais fung¢des na secgdo seguinte.

= “Modo Mais fungdes” na pagina 97
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Lista de Menus do Painel de Controlo

Lista de Menus do Painel de Controlo

Pode utilizar este produto como uma impressora, uma fotocopiadora e um digitalizador. Quando estiver a utilizar
uma destas fun¢des, excepto a fung¢do de impressora, seleccione a fungdo pretendida pressionando o botdo de modo
correspondente no painel de controlo. Depois de seleccionar o modo, aparece o respectivo ecra principal.

Nota:
Dependendo das outras definicdes seleccionadas no modo, é possivel que nem todas as op¢oes ou definicdes estejam
disponiveis.

Modo de Cépia

Def papel e copia

Menu Definicao e opcoes

Cor, P&B

Densidade -4a+4

Cép. 2 faces 1>1 face, 1>2 faces

Esquema Com margem, Sem margens¥, 2 copias, A4, A4, Livro/2 cépias, Livro/2 faces
Reduzir/Aumentar Tam. Pers., Tamanho real, Ajust. Pag. Aut., 10x15cm->A4, A4->10x15cm, 13x18->10x15,

10x15->13x18, A5->A4, A4->A5, A4-> A3

Tamanho do papel A4, A5, 10x15 cm, 13x18 cm, A3

Tipo de papel Papel Normal, Mate, Brilhante Premium, Ultrabrilhante, Papel Foto Brilh., Papel Foto
Origem do papel Aliment. 1, Aliment. 2, Entr. Alim. Poster.

Tipo de documento Texto, Texto e imagem, Foto

Qualidade Rascunho, Normal, Melhor

Orientacdo do documen- | Vertical, Paisagem

to

Margem de uniao Esq., Superior

Expansao Normal, Médio, Minimo
Tempo de secagem Normal, Longo, Mais longo

Limpar todas as defini¢oes

*

Aimagem é ligeiramente ampliada e recortada para preencher a folha de papel. A qualidade de impressao pode diminuir na parte
superior e inferior da impressdo ou a area pode ficar esborratada quando imprimir.
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Modo de impressao de fotografias

Menu

Definicao e opgoes

Procurar

Procurar por Data

Cancelar procura

Seleccionar fotos

Seleccionar todas as fotos

Cancelar seleccédo de fotos

Seleccionar localizacdo

Seleccionar Pasta

Definicdes de impresséao

Tamanho do papel

10x15 cm, 13x18 cm, 16:9 panoramico, A4, 100 x 148
mm, A3

Tipo de papel Brilhante Premium, Ultrabrilhante, Papel Foto Brilh.,
Papel Foto, Papel Normal, Mate, Autocol. Foto
Origem do papel Aliment. 1, Aliment. 2, Aliment. 1>Aliment. 2, Entr.

Alim. Poster.

Sem margens

S *1.C
em margens ', Com margem

Qualidade Rascunho, Normal, Melhor
Expansdo Normal, Médio, Minimo
Data Desactivado, aaaa.mm.dd, mm.dd.aaaa, dd.mm.aaaa

Imprimir info. nas fotos

Desactivado, Definicdes da camara, Texto da camara,
Ponto de referéncia

Ajustar a moldura

Activado, Desactivado

Bidireccional

Activado, Desactivado

Limpar todas as defini¢des

Editar fotos

Ajustes da foto Melhorar, Deteccao de cenario, Corrigir olhos verme-
Ihos"2, Brilho, Contraste, Nitidez, Saturacdo

Filtro Desactivado, Sépia, P&B

Recortar/Zoom

*1 Aimagem é ligeiramente ampliada e recortada para preencher afolha de papel. A qualidade de impressao pode diminuir na parte
superior e inferior da impressdo ou a area pode ficar esborratada quando imprimir.

*2Esta definicdo ndo altera aimagem original. Afecta apenas a impressao. Dependendo do tipo de fotografia, podem ser corrigidas
partes da imagem além dos olhos.
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Lista de Menus do Painel de Controlo

Modo de Digitalizacao

Menu

Definicao e descricao

Digit. p/ cartdo de mem.

JPG, PDF

Cor, P&B

Contraste

-“4a+4

Area de digitalizacdo

A4, Recorte automatico, Area Max.

Documento

Texto, Fotografia

Resolucao

200ppp, 300ppp, 600ppp

Orientacdo do documento

Vertical, Paisagem

Limpar todas as definicdes

Digitalizar para a nuvem

Se pretender utilizar o servigo Digitalizar para a nuvem, visite o portal do Epson Connect.
= “Utilizar o Servico Epson Connect” na pagina 9

Digitalizar para PC (JPEG)

Digitalizar para PC (PDF)

Digitalizar para PC
(E-mail)

= “Processo Basico de Digitalizacdo a partir do Painel de Controlo ” na pagina 70

Digitalizar para PC (WSD)"

Modo Mais funcoes

Esta funcéo estd apenas disponivel nas versées em inglés do Windows 8, 7 ou Vista.

Menu

Definicao e opgoes

Copiar/Restaurar fotos

Desactivado, Activado

Definicoes de papel e cépia

Tamanho do papel, Tipo de papel, Origem do papel,
Sem margens”', Expansdo

Ajustes da foto Melhorar
Filtro Desactivado, P&B
Recortar/Zoom
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de Controlo

Menu

Definicao e opgoes

P4g. de esq. de fotos

2 copias, 4 cdpias, 8 copias, 20 cdpias, Autocol. 16/+, 1/2 superior, 1/2 inferior, Foto de ID, Capa sup.

cx transp., Indice cx transp., P.L.F.

Tamanho do papel

10x15 cm, 13x18 cm, 16:9 panoramico, A4, A6, 100 x
148 mm

Tipo de papel

Brilhante Premium, Ultrabrilhante, Papel Foto Brilh.,
Papel Foto, Papel Normal, Mate, Autocol. Foto, Foto-
Autocol.16

Esquema automatico, Colocar fotos manualmente

Procurar

Procurar por Data, Cancelar procura

Seleccionar fotos

Seleccionar todas as fotos, Cancelar selec¢ao de fotos

Seleccionar localizacao

Seleccionar Pasta

Ajustes da foto

Melhorar, Deteccao de cenério, Corrigir olhos verme-
Ihos"2, Brilho, Contraste, Nitidez, Saturacdo

Filtro

Desactivado, Sépia, P&B

Recortar/Zoom

Defini¢des de impressao

Origem do papel, Qualidade, Expansao, Data, Impri-
mir info. nas fotos, Ajustar a moldura, Bidireccional

Postal Selec. foto e imprimir modelo, Impr. Cartées Felic. de Modelo
Procurar Procurar por Data, Cancelar procura
Seleccionar localizacdo Seleccionar Pasta
Ajustes da foto Melhorar, Deteccdo de cenario, Corrigir olhos verme-
Ihos™2, Brilho, Contraste, Nitidez, Saturacao
Filtro Desactivado, Sépia, P&B
Tamanho do papel 10x15 cm
Tipo de papel Ultrabrilhante, Brilhante Premium, Papel Foto Brilh.,
Papel Foto
Esquema Sem margens*1, 1/2 superior, 1/2 inferior
Moldura Desactivado, Oval, Oval - Extremidade suave
Copiar para CD/DVD Imprimir num CD/DVD, Teste de impressao em papel A4

Tipo de documento

Texto e imagem, Foto

Qualidade

Normal, Melhor
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Menu Definicao e opgoes

Imprimir no CD/DVD Esqu. impressao CD/DVD 1 cépias, CD/DVD 4 cépias, Varied. CD/DVD

Esquema automatico, Colocar fotos manualmente

Procurar Procurar por Data, Cancelar procura
Seleccionar localizacdo Seleccionar Pasta
Ajustes da foto Melhorar, Deteccao de cenario, Corrigir olhos verme-

Ihos™2, Brilho, Nitidez, Saturacao

Filtro Desactivado, Sépia, P&B

Recortar/Zoom

Imprimir num CD/DVD, Teste de impressao em papel A4

Definicdes de impressao Densidade do CD

Papel pessoal Papéis pautados Linhas largas, Linhas finas, Linha de papel quadricu-
lado, Papel de musica

Papéis de escrita Linhas horizontais, Linhas verticais, Sem linhas
Calendario Semanal, Mensal

Postal Papel Normal, Mate

Origami Envelope origami, Instr. envelope origami

= “Imprimir envelopes origami” na pagina 93

Livro de cores Foto ou desenho no vidro do scanner, Foto no cartdo de memoria
Procurar Procurar por Data, Cancelar procura
Seleccionar localizacdo Seleccionar Pasta
Defini¢oes de impressao Definicdes de papel, Origem do papel, Densidade,

Deteccdo de linhas

*1 Aimagem é ligeiramente ampliada e recortada para preencher a folha de papel. A qualidade de impressao pode diminuir na parte
superior e inferior da impressao ou a area pode ficar esborratada quando imprimir.

*2Esta definicdo ndo altera aimagem original. Afecta apenas a impressao. Dependendo do tipo de fotografia, podem ser corrigidas
partes da imagem além dos olhos.
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Lista de Menus do Painel de Controlo

Menu

Descricao

Estado de Wi-Fi/Rede

Assist. conf. de rede Wi-Fi

Configurar botdo (WPS)

Configurar cédigo PIN
(WPS)

Ligacdo automatica a re-
de Wi-Fi

Para mais informacdes sobre as defini¢des, consulte o Guia de Rede interactivo.

Desactivar Wi-Fi

Os problemas de rede podem ser resolvidos desactivando ou inicializando as defini¢cées de Wi-Fi e

voltando a efectuar as definicoes.

Para mais informacdes, consulte o Guia de Rede interactivo.

Config. Wi-Fi Direct Sem
Router

Para mais informacdes sobre as defini¢cdes, consulte o Guia de Rede interactivo.

Modo de Configuracao

Menu

Definicao e descricao

Niveis de tinta

Verifica o estado dos tinteiros.

Manutenc¢ao

Verificar injector

Imprime um modelo de verificagdo dos jactos para
verificar o estado da cabega de impressao.

Limpeza da cabeca de impressao

Limpa a cabeca de impressao para melhorar o estado
da cabeca de impressao.

Alinhamento cabeca impressao

Ajusta o alinhamento da cabeca de impressao.

Substituicdo de tinteiro(s)

Substitui os tinteiros.

Configurar impressora

CD/DVD

Ajusta a posicao de impressao.

Etiquetas

Ajusta a posicdo de impressao.

Papel grosso

Active esta definicdo quando imprimir em papel es-
pesso.

Som

Som dos botdes, Notificacdo de erro, Volume

Modo Silencioso

Desactivado, Activado

Proteccdo de ecra

Desactivado, Dados do cartdao de memoria

Temporiz. p/ desligar

Temporizador

= Consulte “Utilizar o painel de controlo” na pagi-
na 123

Limpar todas as definicdes
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Menu

Definicao e descricao

Configuracgéo bésica

Idioma/Language

Defini¢des de Wi-Fi/Rede

Estado de Wi-Fi/Rede

Pode vero Nome daimpressora, as defini¢des de rede
actuais e imprimir ainda uma folha de estado da rede.

Conf. Wi-Fi

Conf. manual de Wi-Fi/Rede

Consulte o Guia de Rede interactivo. Pode aceder aos
menus de Conf. Wi-Fi directamente seleccionando
Conf. Wi-Fi no ecra LCD.

Verificar ligacdo de Wi-Fi/Rede

Pode verificar o estado de ligagdo darede e imprimiro
relatdrio. Se tiver algum problema com a ligacdo, o
relatério ajuda-o a encontrar a solucao.

Defini¢oes Epson Con-
nect

Estado

Pode verificar seaimpressora esta registada ou ligada
ao servico Epson Connect. Para obter as instru¢ées de
utilizacdo, visite o portal do Epson Connect.

= “Utilizar o Servico Epson Connect” na pagina 9

Endereco de e-mail

Pode ver o endereco de e-mail registado no Epson
Connect.

Suspender/Continuar

Suspenda/retome todos os servicos Epson Connect.

Restaurar predefinicdes

Apague a impressora registada e inicialize as defini-
¢oes do Epson Connect para as predefini¢des de fa-
brica.

Serv. Impressao na Nu-
vem Google

Estado

Pode verificar seaimpressora estaregistadaou ligada
ao servico Google Cloud Print. Para obter as instru-
¢oes de utilizacdo, visite o portal do Epson Connect.
= “Utilizar o Servico Epson Connect” na pagina 9

Suspender/Continuar

Suspenda/retome todos os servicos Google Cloud
Print.

Restaurar predefini¢oes

Apague a impressora registada e inicialize as defini-
¢6es do Google Cloud Print para as predefinicbes de
fabrica.

Conf. partilha ficheiros

USB, Wi-Fi/Rede

Seleccione o tipo de computador ao qual pretende
conceder acesso de escrita no cartdo de meméoria.
Pode seleccionar um computador com ligacdo USB
ou um computador ligado em rede.

Def. de impr. rede dom.

Defini¢oes de impressao

Tamanho do papel, Tipo de papel, Origem do papel,
Qualidade, Bidireccional, Interior/Exterior do CD,
Densidade do CD, Limpar todas as definicdes

Ajustes da foto

Melhorar, Deteccdo de cenario, Corrigir olhos verme-
lhos*, Filtro, Brilho, Contraste, Nitidez, Saturacéo,
Limpar todas as definicdes

Conf. Dispos. externo

Defini¢des de impressao

Tamanho do papel, Tipo de papel, Origem do papel,
Esquema, Qualidade, Expansao, Data, Imprimir info.
nas fotos, Ajustar a moldura, Bidireccional, Interior/
Exterior do CD, Densidade do CD, Limpar todas as
definigbes

Ajustes da foto

Melhorar, Deteccao de cendrio, Corrigir olhos verme-
lhos*, Filtro, Brilho, Contraste, Nitidez, Saturacéo,
Limpar todas as defini¢ées
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Lista de Menus do Painel de Controlo

Menu Definicao e descricao

Funcgdes de guia Alerta de tamanho de papel Activado, Desactivado
Alerta de documento Activado, Desactivado
Modo de seleccdo automética Cartao de memoria, Tampa de documentos
Todas as fungoes Activado, Desactivado

Limpar todas as defini¢des

Restaurar predefini¢oes Defini¢des de Wi-Fi/Rede Inicializa Definicdes de Wi-Fi/Rede para as predefini-
¢Oes de fabrica.

Todas as definicdes excepto Wi-Fi/Rede Inicializa todas as definicdes, excepto para Defini¢des
de Wi-Fi/Rede, para as predefini¢des de fabrica.

Todas as definigdes Repoe todas predefinicdes de todas as definigbes.

* Esta definicdo ndo altera aimagem original. Afecta apenas a impressao. Dependendo do tipo de fotografia, podem ser corrigidas
partes da imagem além dos olhos.

Modo Ajuda

Menu Opc¢oes

Como... Utilizar o ecra tactil

Colocar papel na entrada alim. posterior

Coloque papel no Aliment. 1

Coloque papel no Aliment. 2

Colocar um envelope na Entrada Alim. Posterior

Colocar envelopes no aliment. de papel

Colocar um CD/DVD

Colocar um documento no vidro do scanner

Inserir/Remover um Cartdao de mem./Unid. flash USB

Ajustar angulo do painel de controlo

Tinteiros Verificar o estado dos tinteiros

Substituir o(s) tinteiro(s)

Resolucdo de problemas N&o é possivel ligar a Wi-Fi

Colocacao incorrecta

Qualidade de impressao fraca

Impossivel digitalizar p/ PC

Lista de icones
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Lista de Menus do Painel de Controlo

Modo Silencioso

Menu Definicoes
Modo Silencioso Desactivado
Activado
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Informacgoées sobre tinteiros

Informacgoes sobre tinteiros

Pode utilizar os seguintes tinteiros neste produto:

XP-950 Elefante Black (Pre- Cyan (Cia- Magenta Yellow Light Cyan Light Ma-
to) no) (Amarelo) (Ciano cla- genta (Ma-
ro) genta cla-
ro)
24 24 24 24 24 24
24XL 24XL 24XL 24XL 24XL 24XL
Para Australia / Nova Zelandia
XP-950 Black (Preto) Cyan (Ciano) Magenta Yellow (Ama- Light Cyan (Ci- | Light Magenta
relo) ano claro) (Magenta cla-
ro)
277 277 277 277 277 277
277XL 277XL 277XL 277XL 277XL 277XL

* Para obter informagdes sobre os rendimentos dos tinteiros Epson, visite o seguinte sitio Web:
http://www.epson.eu/pageyield

* "XL" indica tinteiros de alta capacidade.

Nota:

Nem todos os tinteiros estdo disponiveis em todas as regioes.

Cor Black (Preto), Cyan (Ciano), Magenta, Yellow (Amarelo), Light Cyan (Ciano claro), Light Magenta
(Magenta claro)

Duracao Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.

Temperatura Conservacao:

-202a40°C(-4a104°F)
1 mésa40°C(104°F)
Congelagao:*
-16°C(3,2°F)

* Atinta descongela e é utilizével apds cerca de 3 horas a 25 "C (77 °F).
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Substituir Tinteiros

Substituir Tinteiros

Instrucoes de Seguranca, Precaucoes e Especificacoes
dos Tinteiros

Instrucoes de seguranca

Quando manusear tinteiros, tenha em atencédo o seguinte:
[ Mantenha os tinteiros fora do alcance das criancas.

[ Tenha cuidado quando manusear os tinteiros usados, uma vez que pode ter ficado alguma tinta a volta da drea de
fornecimento de tinta.
Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave a drea com dgua e sabao.
Se a tinta entrar em contacto com os olhos, lave-os imediatamente com agua. Recorra a um médico se os
problemas de visdo ndo desaparecerem ao fim de algum tempo.
Se a tinta entrar para a boca, cuspa-a de imediato e consulte um médico com urgéncia.

[ Seretirar o tinteiro do produto para utilizagdo posterior ou para o deitar fora, certifique-se de que voltaa colocar a
tampa na porta de fornecimento de tinta do tinteiro para evitar que a tinta seque ou que as zonas circundantes
fiquem manchadas de tinta.

4 Naio faca pressio nem esmague os tinteiros e tenha cuidado para nio os deixar cair. Se o fizer, a tinta pode verter.

[ Niao desmonte nem remodele o tinteiro, pois, se o fizer, pode ndo conseguir imprimir normalmente.

[ Nao toque nas partes indicadas na figura. Se o fizer, podera afectar o processo normal de funcionamento e de
impressao.

[ Nao deixe o produto sem os tinteiros instalados ou nio desligue o produto durante a substitui¢do dos tinteiros.
Caso contrério, a tinta restante nos jactos das cabegas de impressdo secara e ndo poderd imprimir.

Precaucoes na substituicao de tinteiros

Antes de substituir tinteiros, leia todas as instru¢des apresentadas em seguida.

105



Guia do Utilizador

Substituir Tinteiros

d A Epson recomenda a utilizagio de tinteiros genuinos Epson. A Epson nio pode garantir a qualidade ou
fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. A utilizagdo de tinta ndo genuina pode causar
danos nio cobertos pelas garantias Epson e, em determinadas circunstancias, provocar um funcionamento
irregular do produto. E possivel que ndo aparecam informagdes sobre os niveis da tinta nio genuina.

[ Nao agite os tinteiros com demasiada forga; se o fizer, a tinta pode verter.

4 Este produto utiliza tinteiros equipados com circuitos integrados (chips IC) que controlam informagées, como a
quantidade de tinta restante em cada tinteiro. Isto significa que mesmo que retire o tinteiro do produto antes de ele
estar vazio, podera continuar a utiliza-lo depois de o reinserir de novo no produto. Contudo, quando reinsere um
tinteiro, é possivel que alguma tinta seja gasta para garantir o desempenho do produto.

[d Para manter o desempenho dptimo da cabega de impressdo, ¢ gasta alguma tinta de todos os tinteiros, nao apenas
durante aimpressdo, mas também durante operacdes de manutenc¢do, como substituigdo de tinteiros e limpeza da

cabeca de impressao.

(4 Nao deixe que p6 nem nenhum objecto penetrem no interior do suporte de tinteiros. A introdugéo de algo no
suporte podera prejudicar os resultados de impressao ou fazer com que deixe de ser possivel imprimir.

[ Pararentabilizar a tinta ao maximo, retire apenas um tinteiro quando estiver pronto para o substituir. Podera ndo
conseguir utilizar os tinteiros que tém pouca tinta depois de os retirar e voltar a inserir.

[ Abra apenas a embalagem do tinteiro quando estiver pronto para o instalar no produto. O tinteiro foi embalado
em vécuo para manter a sua fiabilidade. Se deixar o tinteiro fora da embalagem durante um longo periodo de
tempo antes de o utilizar, ndo serd possivel imprimir normalmente.

[d Instale todos os tinteiros; caso contrario, ndo consegue imprimir.

[ Quando acabar a tinta de cor mas continuar a existir tinta preta, pode continuar a imprimir temporariamente
apenas com tinta preta. Para mais informagdes, consulte “Impressio temporaria com tinta preta quando os
tinteiros de cor acabam” na pagina 110.

[ Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

[ Depois de retirar o tinteiro de um local frio, deixe-o aquecer a temperatura ambiente pelo menos durante trés
horas antes de o utilizar.

[d  Guarde os tinteiros num local fresco e escuro.

[ Naio pode utilizar os tinteiros fornecidos com o produto para substitui¢io.

Especificacoes dos Tinteiros

[d A Epson recomenda a utiliza¢io do tinteiro antes da data indicada na embalagem.

4 Os tinteiros fornecidos com o produto sdo parcialmente utilizados durante a instalacio inicial. Para produzir
impressoes de elevada qualidade, a cabega de impressao do produto sera totalmente carregada com tinta. Este
processo s6 ocorre uma vez e consome alguma tinta, pelo que estes tinteiros podem imprimir menos paginas do
que os tinteiros posteriores.

4 Os rendimentos apresentados podem variar consoante as imagens impressas, o tipo de papel utilizado, a
frequéncia de impressio e as condicdes ambientais, tais como a temperatura.
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Substituir Tinteiros

Para garantir uma qualidade de impressdo excelente e ajudar a proteger a cabega de impressao, ha uma reserva de
tinta de seguranca, cuja quantidade é variavel, que ainda permanece no tinteiro quando o produto indica que o
deve substituir. Os rendimentos apresentados ndo incluem esta reserva.

Embora os tinteiros possam conter materiais reciclados, isso ndo afecta a fun¢do ou o desempenho do produto.
Quando imprimir a preto e branco (monocromético) ou em escala de cinzentos, poderdo ser utilizadas tintas de

cor em vez de tinta preta dependendo das defini¢des de tipo de papel ou qualidade de impresséo. Isto deve-se ao
facto de ser utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.

Verificar o Estado dos Tinteiros

Em Windows

Nota:

a

a

N

A Epson nio pode garantir a qualidade ou fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. Se estiverem
instalados tinteiros que ndo sejam da Epson, o estado do tinteiro pode ndo ser apresentado.

Quando um tinteiro tiver pouca tinta, o ecrd Low Ink Reminder (Aviso de Pouca Tinta) aparece automaticamente.
Pode também verificar o estado do tinteiro através deste ecrd. Se néo quiser que este ecrd aparega, aceda ao controlador
de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo), no botio Extended Settings (Definicoes
Aumentadas) e no botdo Monitoring Preferences (Preferéncias). No ecrd Monitoring Preferences (Preferéncias),
desselecione a caixa de verificacdo See Low Ink Reminder alerts (Ver alertas de Aviso de Pouca Tinta).

Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

Para verificar o estado do tinteiro, execute uma das seguintes operagdes:

4

Faga duplo clique no icone de atalho do produto situado em taskbar (barra de tarefas) do Windows. Para saber
como adicionar um icone de atalho a taskbar (barra de tarefas), consulte a secgdo seguinte:
= “A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)” na pagina 47
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[ Abra o controlador de impressio, clique no separador Maintenance (Manutengio) e clique no botio EPSON
Status Monitor 3. Aparecera um gréfico a indicar o estado dos tinteiros.

‘@ EPSON Status Menitor 3 : EPSON XXXXX (=5
EPSON
Itis ready to print. -
[ Technical Support ]
Ink Levels
Black Light Cyan Magenta Cyan Yellow Light Magenta
XK WX XHAX X X WHHK

Lo ] sy |

Nota:

A Sea opgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador
Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Defini¢oes Aumentadas). Na janela
Extended Settings (Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3
(Activar EPSON Status Monitor 3).

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Em Mac OS X

Nota:
Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

Pode verificar o estado dos tinteiros utilizando o EPSON Status Monitor. Execute as operagdes apresentadas em
seguida.

1 Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47
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Substituir Tinteiros

Clique no icone do EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

ann Epson Printer Utility 4

G

Buy Epson Ink

EPSON epson xxxxx

% EPSON Status Monitor

Ink Levels
wlasu Light Cyas Magets Lyan Fellsw Light Magerria
b 2000 00 200K 00 00
Information |

[ Update | | OK

Nota:

estado dos tinteiros, clique em Update (Actualizar).

instalados tinteiros que ndo sejam da Epson, o estado do tinteiro pode ndo ser apresentado.

[  Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

A Ogrdfico apresenta o estado dos tinteiros quando abriu o EPSON Status Monitor pela primeira vez. Para actualizar o

4 A Epson ndo pode garantir a qualidade ou fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. Se estiverem

Utilizar o painel de controlo

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Seleccione Niveis de tinta.

Nota:
Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.
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Impressao temporaria com tinta preta quando os
tinteiros de cor acabam

Quando a tinta de cor acabar mas continuar a existir tinta preta, pode continuar a imprimir por um curto periodo de
tempo utilizando apenas tinta preta. No entanto, deve substituir o(s) tinteiro(s) vazio(s) logo que possivel. Consulte a
sec¢ao seguinte para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.

Nota:
0 Esta fungdo ndo estd disponivel quando as fotografias e os documentos sdo impressos ou copiados directamente da
impressora sem utilizar um computador.

0 O periodo de tempo efectivo varia em fungdo das condigées de utilizagdo, das imagens impressas, das definigoes de
impressio e da frequéncia de utilizagdo.

Em Windows
Execute as operagdes seguintes para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.

Quando o EPSON Status Monitor 3 lhe disser para cancelar a tarefa de impressao, clique em Cancel (Cancelar)
ou Cancel Print (Cancelar impressdo) para cancelar a tarefa de impresséo.

r b |

EPSON Status Monitor 3 : EPSON XXXXX

Color cartridge(s) need to be replaced. Bladk printing is temporarily available.

0K 00 XXX
0 OO XK
F0 OO S XK

Epson recommends the genuine Epson cartridges listed above. Click [Replace Cartridge] for ink
cartridge replacement instructions or dick [Close] to see Status Monitor.

‘You can cancel the job and reprint in black ink using the following settings:
- Paper Type: plain papers or Envelope

- Color: Grayscale

- Borderless: Mot Selected

If [Cancel] is not displayed, cancel the print job from the control panel on the product.

‘You can temporarily continue printing. To print with other settings, replace the expended
cartridge(s).

Replace Cartridge... l [ Cancel Print ] I Close

EPS0OM Status Monitor 3

The sattngs you selectad are not avalsbie.

Black priniting is temporarly available vsing the follawing settings:
- Papar Type: plain papers or Envelope

= Color: Grayscale

= Borderless: Nok Selected

To print with other settings, please replace the expended cartridge(s).

()
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Nota:
Se o erro que indica que um tinteiro de cor acabou tiver origem num outro computador da rede, poderd ter de
cancelar a tarefa de impressdo no produto.

Coloque papel normal ou um envelope.

Aceda as defini¢cdes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressio em Windows” na pégina 46

Clique no separador Main (Principal) e efectue as defini¢oes adequadas.

Seleccione plain papers (Papel Normal) ou Envelope para a definicdo Type (Tipo).

Seleccione a caixa de verificagdo Grayscale (Escala de Cinzentos) na janela Advanced (Avangado).

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Imprima o ficheiro.

O EPSON Status Monitor 3 volta a aparecer no ecra do computador. Clique em Print in Black (Imprimir a
preto) para imprimir com tinta preta.

BENEIAE BN AN

Em Mac OS X

Execute as operagdes seguintes para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.

1 Se a impressdo nio puder ser retomada, clique no icone do produto em Dock (Ancorar). Se aparecer uma
mensagem de erro a solicitar que cancele a tarefa de impresséo, clique em Delete (Apagar) e execute as
operagdes seguintes para reimprimir o documento com tinta preta.

ann o EFSOM M0G0 (1 Jubl L

l Prirflitgg “Destwrnent.

Gkt 4Bt 1] Pot el s B A, Vi €40 b P B0 0 4 SOl o2 B g ring L ) (e,
Srbred “Parrd fweponiry blath, geinting” Ulopiaricora = [oiem Toftware = Upian Proster Lkl 4 = Maeidrieg Frefeepexces = Ol
bas = Onl. Chost Tha Following Bres WG Wbiis Trpe: pliis popars or Devakos, Crayacabe Satscoed, Borderins: Ao Tabscnd
Viing {0 bl By e et T G o] el 00! TR0 GAALAE 1 RECR TP o ialid (ROl P

| smaren irrn e )
| miming J I o ELaLraT 16T

Nota:
Se o erro que indica que um tinteiro de cor acabou tiver origem num outro computador da rede, poderd ter de
cancelar a tarefa de impressdo no produto.
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Substituir Tinteiros

Em Mac OS X 10.8:
Clique no botdo" ' e, se aparecer uma mensagem de erro, clique em OK. Execute as operacdes seguintes para
reimprimir o documento com tinta preta.

0o & EPSON XXXXX - 1Job

Pause Settings

Color cartridge(s) need to be rep...place the expended cartridgets). @
readme

POF

Abra System Preferences (Preferéncias do Sistema), clique em Print & Scan (Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print
& Fax (Impresséo e Fax) (Mac OS X 10.6 ou 10.5) e seleccione o produto na lista Printers (Impressoras). Em
seguida, clique em Options & Supplies (Opg¢oes e acessdrios) e Driver (Recurso).

Seleccione On (Sim) para Permit temporary black printing (Permitir impressdo a preto temporaria).

Coloque papel normal ou um envelope.

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressio em Mac OS X” na pégina 47

Clique no botao Show Details (Mostrar detalhes) (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou no botdo ¥ (em Mac OS X
10.6 ou 10.5) para aumentar esta caixa de didlogo.

Seleccione o produto que esta a utilizar para a defini¢do Printer (Impressora) e efectue as definicdes adequadas.

Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressio) a partir do menu emergente.

Seleccione plain papers (Papel Normal) ou Envelope para a defini¢io Media Type (Papel).

Seleccione a caixa de verificagdo Grayscale (Escala de Cinzentos).

Clique em Print (Imprimir) para fechar a caixa de didlogo Print (Imprimir).
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Poupar Tinta Preta Quando o Tinteiro Tem Pouca Tinta
(Apenas em Windows)

A janelaindicada em seguida aparece quando ha pouca tinta preta e quando ha mais tinta de cor do que preta. A janela
s aparece se a op¢do plain papers (Papel Normal) estiver seleccionada para o tipo de papel e a op¢io Text (Texto)
para Quality Option (Qualidade).

EPSON Status Monitor 3

Black ink iz lowe. Y'ou can extend black ink catndge life by printing with a
mixture of other colors to creale composite black.
Do you want bo do this fior the current pant job?

E Yes ;

I. o _I

[ Disable this feature |

A janela da-lhe a possibilidade de continuar a utilizar normalmente a tinta preta ou de a poupar recorrendo a uma
mistura de tintas de cor para criar preto.

4 Clique no botio Yes (Sim) para utilizar uma mistura de tintas de cor para criar preto. Quando voltar a imprimir
uma tarefa idéntica, aparecerd a mesma janela.

4 Clique no botdo No (Néo) para continuar a utilizar a tinta preta restante na tarefa que estd a imprimir. Quando
voltar aimprimir uma tarefa idéntica, aparecera a mesma janela e continuard a ter a possibilidade de poupara tinta

preta.

[ Clique em Disable this feature (Desactivar esta fun¢ao) para continuar a utilizar a tinta preta restante.

Substituir um tinteiro

Nota:
Certifique-se de que o suporte para CD/DVD ndo estd inserido no produto e que o indicador luminoso O estd aceso e ndo
intermitente.
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Retire o tinteiro da respectiva embalagem e, em seguida, retire a tampa da parte inferior do tinteiro.

Nota:
Ndo toque nas partes indicadas na figura. Se o fizer, poderd afectar o processo normal de funcionamento e de
impressdo.

n Importante:

Nao toque no cabo branco plano que estd ligado ao suporte de tinteiros.

Nota:

0 Se o suporte de tinteiros ndo se deslocar para a posigdo de substituigdo dos tinteiros, feche a unidade de
digitalizagdo e siga as instrugdes abaixo indicadas.
Inicio > Configurar > Manutengdo > Substituicdo de tinteiro(s)

d  Ndo desloque o suporte de tinteiros com as mdos; se o fizer, pode danificar o produto.

114



Guia do Utilizador

Substituir Tinteiros

Pressione a patilha para desbloquear o suporte de tinteiros e retire o tinteiro na diagonal.

Nota:
A figura apresenta a substituicdo do tinteiro situado mais a esquerda. Substitua o tinteiro adequado ao estado da
sua impressora.

n Insira o tinteiro na diagonal no suporte de tinteiros e empurre-o ligeiramente para baixo até o encaixar.

115



Guia do Utilizador

Substituir Tinteiros

Feche a unidade de digitalizagdo. O suporte de tinteiros regressa a posi¢ao inicial.

E Siga a instrugao apresentada no ecra.

Nota:
1 Volteacolocar atampa na porta de fornecimento de tinta do tinteiro retirado. Deite fora o tinteiro da forma adequada.

Q O indicador luminoso O continua a estar intermitente enquanto o produto carrega a tinta. Nio desligue o produto
durante o carregamento de tinta. Se o carregamento de tinta ficar incompleto, poderd néo conseguir imprimir.

d  Ndo insira o suporte para CD/DVD sem que o carregamento de tinta termine.
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Manutencao do Produto e do Software

Verificar os Jactos das Cabecas de Impressao

Seaimpressao ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode identificar o problema através da verificagao dos jactos
da cabeca de impressao.

Pode verificar os jactos da cabega de impressdo a partir do computador recorrendo ao utilitario Nozzle Check
(Verificagdo dos Jactos) ou a partir do produto utilizando as teclas.

7y o

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) em Windows
Execute as operagdes seguintes para executar o utilitdrio Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que ndo aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador 2.

Clique com o botéo direito do rato no icone do produto em taskbar (barra de tarefas) e seleccione Nozzle Check
(Verificagio dos Jactos).

Se o icone do produto nédo aparecer, consulte a sec¢io seguinte para saber como adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)” na pégina 47

n Siga as instru¢des apresentadas no ecra.

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) em Mac OS
X

Execute as operagdes seguintes para executar o utilitario Nozzle Check (Verificagio dos Jactos).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador 2.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressio em Mac OS X” na pégina 47

Clique no icone Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

BN EaN A
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Utilizar o painel de controlo

Execute as operacgdes seguintes para verificar os jactos da cabega de impresséo utilizando o painel de controlo do
produto.

BBl NER

Certifique-se de que nio sdo indicados nenhuns avisos ou erros no painel de controlo.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador.

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Verificar injector.

Pressione <> para imprimir o modelo de verificagdo dos jactos.
Em seguida, sdo apresentados dois modelos de verificagao dos jactos.
Compare a qualidade da pagina de verificagdo impressa com a amostra apresentada em seguida. Se ndo

existirem problemas de qualidade de impresséo, tais como falhas ou segmentos em falta nas linhas de teste, isso
significa que a cabec¢a de impressao estd boa.

Se faltar qualquer segmento das linhas impressas, tal como apresentado em seguida, isso pode significar que
existe um jacto de tinta obstruido ou um desalinhamento da cabe¢a de impressao.

= “Limpar as Cabecas de Impressdo” na pagina 118
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 120

Limpar as Cabecas de Impressao

Se a impressio ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode resolver estes problemas efectuando uma limpeza da
cabeca de impressao, que garante um funcionamento adequado dos jactos de tinta.

Pode limpar a cabega de impressdo a partir do computador recorrendo ao utilitario Head Cleaning (Limpeza das
Cabegas) existente no controlador de impressio, ou a partir do produto, utilizando as teclas.
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Importante:
d  Ndo abra a unidade de digitalizagdo nem desligue o produto durante a limpeza da cabega. Se a limpeza da cabega
ficar incompleta, poderd ndo conseguir imprimir.

4 Ndo insira o suporte para CD/DVD sem que a limpeza da cabega termine.

Nota:
A Execute primeiro o utilitdrio Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos) para confirmar se as cabegas de impressio
necessitam de ser limpas. Desta forma, poderd poupar tinta.

0 Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

0 Como alimpeza da cabeca de impressdo gasta alguma tinta de todos os tinteiros, limpe apenas a cabega se a qualidade
diminuir. Por exemplo, se a impressdo ficar manchada, se faltar uma cor ou a cor ndo estiver correcta.

1 Quando houver pouca tinta, é possivel que ndo consiga limpar a cabeca de impressdo. Quando a tinta acabar, ndio
poderd limpar a cabega de impressdo. Substitua o tinteiro adequado em primeiro lugar.

Nota:

Se a qualidade de impressdo ndo melhorar depois de repetir este procedimento cerca de duas vezes, desligue o produto e
aguarde pelo menos seis horas. Verifique novamente os jactos e volte a efectuar o processo de limpeza da cabega, se
necessdrio. Se mesmo assim a qualidade de impressdo ndo melhorar, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) em Windows

Execute as operagdes seguintes para limpar a cabeca de impressdo através do utilitirio Head Cleaning (Limpeza das
Cabegas).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Clique com o botao direito do rato no icone do produto em taskbar (barra de tarefas) e seleccione Head
Cleaning (Limpeza das Cabecas).

Se o icone do produto ndo aparecer, consulte a sec¢io seguinte para saber como adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)” na pagina 47

Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) em Mac OS
X

Execute as operagdes seguintes para limpar a cabega de impressdo através do utilitario Head Cleaning (Limpeza das
Cabegas).

Certifique-se de que ndo aparecem nenhuns avisos ou erros no ecra LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47
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Clique no icone Head Cleaning (Limpeza das Cabecas).

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Utilizar o painel de controlo
Execute as operagdes seguintes para limpar a cabega de impressao utilizando o painel de controlo do produto.

Certifique-se de que nio sdo indicados nenhuns avisos ou erros no painel de controlo.
Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Limpeza da cabeca de impressio.

Pressione <> para limpar a cabega de impresséo.

Bl NER

Alinhar as Cabecas de Impressao

Se notar um desalinhamento nas linhas verticais ou o aparecimento de faixas horizontais, pode resolver este problema
através do utilitdrio Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas) do controlador de impressdo ou através dos
botdes da impressora.

Consulte a secgdo adequada apresentada em seguida.

Nota:
Nio pressione @ para cancelar a impressio quando estiver a imprimir um modelo de teste com o utilitdrio Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
em Windows

Execute as operagdes seguintes para alinhar a cabeca de impressao através do utilitario Print Head Alignment
(Alinhamento das Cabecas).

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador 2.
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Clique com o botéo direito do rato no icone do produto em taskbar (barra de tarefas) e seleccione Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabecas).

Se o icone do produto nédo aparecer, consulte a sec¢io seguinte para saber como adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)” na pagina 47

Siga as instrucdes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
em Mac OS X

Execute as operagdes seguintes para alinhar a cabeca de impressao através do utilitdrio Print Head Alignment
(Alinhamento das Cabecas).

BN AN A

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador 2.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47

Clique no icone Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Siga as instrucdes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

Utilizar o painel de controlo

Execute as operagdes seguintes para alinhar a cabega de impressdo utilizando o painel de controlo do produto.

BB ENER

Certifique-se de que nio sdo indicados nenhuns avisos ou erros no painel de controlo.

Certifique-se de que colocou papel de formato A4 no alimentador.

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Alinhamento cabe¢a impressao.

Pressione < para imprimir os modelos.
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Procure o padrio mais sélido em cada grupo de #1 a #4.

#1

Introduza o nimero do modelo com o padrao mais sélido no grupo #1.

Repita o ponto 8 para os outros grupos (#2 a #4).

Acabe de alinhar a cabeca de impressio.

Poupar Energia

O produto entraem modo de repouso ou desliga-se automaticamente se néo for efectuada nenhuma operagao durante
um periodo de tempo definido.

E possivel ajustar o periodo de tempo antes de ser aplicada a fun¢do de gestio de energia. Qualquer aumento ird afectar
a eficiéncia energética do produto. Tenha sempre em aten¢do o ambiente antes de efectuar qualquer alteragao.

Execute as operagdes apresentadas em seguida para ajustar o periodo de tempo.

Em Windows

BH N e

o

Aceda as defini¢bes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressio em Windows” na pégina 46

Clique no separador Maintenance (Manutengio) e clique no botao Printer and Option Information (Dados
s/ a Impressora e Opg¢oes).

Seleccione Off (Nao), 30 minutes (30 minutos), 1 hour (1 hora), 2 hours (2 horas), 4 hours (4 horas), 8 hours
(8 horas) ou 12 hours (12 horas) para a defini¢do Power Off Timer (Temporizador de desligamento) e clique

no botao Send (Enviar).

Seleccione 3 minutes (3 minutos), 5 minutes (5 minutos), 10 minutes (10 minutos) ou 15 minutes (15
minutos) para a defini¢do Sleep Timer (Temporizador de suspenséo) e clique no botdo Send (Enviar).

Clique no botao OK.

Em Mac OS X

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressio em Mac OS X” na pégina 47
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Clique no botéo Printer Settings (Defini¢des da Impressora). Aparece o ecra Printer Settings (Defini¢des da
Impressora).

Seleccione Off (Nao), 30 minutes (30 minutos), 1 hour (1 hora), 2 hours (2 horas), 4 hours (4 horas), 8 hours
(8 horas) ou 12 hours (12 horas) para a defini¢io Power Off Timer (Temporizador de desligamento).

Seleccione 3 minutes (3 minutos), 5 minutes (5 minutos), 10 minutes (10 minutos) ou 15 minutes (15
minutos) para a definicio Sleep Timer (Temporizador de suspensio).

Clique no botdo Apply (Aplicar).

Utilizar o painel de controlo

BN EN R

Entre no modo Configurar a partir do menu Inicio.

Seleccione Configurar impressora.

Seleccione Temporiz. p/ desligar.

Seleccione Desactivado, 30 minutos, 1h, 2h, 4h, 8h ou 12h.

Seleccione Temporizador.

Seleccione 3 minutos, 5 minutos, 10 minutos ou 15 minutos.

Operacoes da impressora mais silenciosas

Pode tornar as operagdes da impressora silenciosas sem alterar a qualidade de impressio. Contudo, a velocidade de
impressdo poderd diminuir.

Em Windows

Aceda as defini¢coes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Windows” na pagina 46

Na janela Advanced (Avangado), seleccione Off (Nao), On (Sim) ou Printer Setting (Defini¢iao da
Impressora) para Quiet Mode (Modo Silencioso).

Em Mac OS X

Clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple.

123



Guia do Utilizador

Manutencao do Produto e do Software

Clique em Print & Scan (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (em Mac OS X 10.6 ou
10.5) e seleccione o produto na lista Printers (Impressoras).

Clique em Options & Supplies (Opgdes e acessdrios) e Driver (Recurso).

Seleccione Off (Nao), On (Sim) ou Printer Setting (Defini¢io da Impressora) para Quiet Mode (Modo
Silencioso).

HE N

Utilizar o painel de controlo

Entre em Modo Silencioso a partir do menu Inicio.

Seleccione Activado ou Desactivado.

Efectuar Definicoes do Servico de Rede

Pode efectuar defini¢des do servigo de rede, como o Epson Connect, AirPrint ou Google Cloud Print, utilizando um
browser Web no seu computador, smartphone, PC tablet ou portatil que esteja ligado a mesma rede que o produto.

Introduza o enderego IP do produto na barra de enderecos do browser Web e procure o produto.
<Exemplo>
IPv4: http://192.168.11.46

IPv6: http://[fe80::226:abff:feff:37cd]/

Nota:
Pode verificar o enderego IP do produto no painel de controlo do produto ou imprimindo uma folha de estado da rede.

» “Modo de Configuragdo” na pdgina 100
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Quando o produto é encontrado com sucesso, a pagina Web do mesmo é apresentada conforme se indica em seguida.
Seleccione o menu pretendido.

EPSON  #F 4 fes

w4 /| Epson Connect Register your printer with or delete it from Epson Connect services. Suspend
Services or resume Epson Connect services,

[Unregistered]

Google Cloud Print Register your printer with or delete it from Google Cloud Print services

=0 Services Suspend or resume Google Cloud Print services.
[Unregistered]
== | DNS/Proxy Setup Configure DMNS/Proxy settings
=
]J; | Firmware Update Connect to the Internet and update the printer firmware to the latest version
& | Root Certificate Update the root certificate to use cloud services
é | Update Current Version:
E&\ | AirPrint Setup Configure AirPrint settings
(@P)) Wi-Fi Direct Setup Configure Wi-Fi Direct connection settings.
Direct |
Printer Information Check ink levels, printer status and Wi-Fi/network settings

b

Refresh

A pagina Web permite também verificar o estado do produto e actualizar o firmware do produto.

Limpar o Produto

Limpar o exterior do produto

Para manter o produto nas melhores condi¢oes de funcionamento, deve limpa-lo cuidadosamente varias vezes por
ano de acordo com as instru¢des indicadas em seguida.

n Importante:

Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar o produto. Estes produtos quimicos podem danificar o produto.

Nota:
Feche a tampa da entrada de alimentagdo posterior e o receptor quando ndo estiver a utilizar o produto para o proteger do

Po.

[ Para limpar o ecra tactil, utilize um pano macio, seco e limpo. Néo utilize produtos de limpeza liquidos ou com
substancias quimicas.

4 Paralimpar a superficie do vidro de digitalizacdo, utilize um pano macio, seco e limpo.

125



Guia do Utilizador

Manutencao do Produto e do Software

d  Se o vidro estiver manchado de gordura ou qualquer outra substancia de dificil remogao, utilize um pouco de
limpa-vidros e um pano macio para a remover. Seque bem o vidro.

[ Nao exerca demasiada pressdo sobre a superficie do vidro de digitalizagao.

[ Tenha cuidado paranio riscar ou danificar a superficie do vidro de digitalizagao e ndo utilize um pincel dspero ou
abrasivo para a limpar. Se a superficie de vidro estiver danificada, a qualidade da digitalizagdo pode diminuir.

Limpar o interior do produto

Para obter excelentes resultados de impressao, limpe o rolete situado no interior de acordo com as instru¢des indicadas
em seguida.

Importante:
Tenha o cuidado de ndo tocar nas pegas situadas no interior do produto.

n Importante:
|

Nao deixe os componentes electrénicos entrarem em contacto com dgua.
A Ndo utilize lubrificantes em spray no interior do produto;

A autilizacdo de lubrificantes inadequados pode danificar o mecanismo. Se for necessdrio efectuar a lubrificagdo,
contacte o seu fornecedor ou recorra aos servigos de um técnico qualificado.

Certifique-se de que nio aparecem nenhuns avisos ou erros no ecrd LCD, que o suporte para CD/DVD foi
retirado e que o receptor foi ejectado.

Coloque varias folhas de papel normal de formato A4 no alimentador 2.

Entre no modo Copiar a partir do menu Inicio.

Pressione < para efectuar uma copia sem colocar um documento no vidro de digitalizagao.

Repita o ponto 4 até o papel ndo ficar esborratado com tinta.

Bl NEB

Transportar o Produto

Se necessitar de transportar o produto uma distancia consideravel, tem de o preparar para o transporte, colocando-o
na embalagem original ou numa embalagem de tamanho idéntico.

n Importante:

d  Quando guardar ou transportar o produto, evite inclind-lo, colocd-lo na vertical ou vird-lo ao contrdrio. Se o fizer,
a tinta pode verter.

[d  Deixe os tinteiros instalados. Retirar os tinteiros pode secar a cabeca de impressdo e fazer com que o produto néio
imprima.
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Ligue o produto a corrente e ligue-o. Aguarde que o suporte de tinteiros regresse a posi¢do inicial.

Prenda o suporte de tinteiros a caixa com fita adesiva conforme indicado; em seguida, feche a unidade de
digitalizagao lentamente.

Desligue o produto e retire o respectivo cabo de corrente da tomada.

Retire todo o papel da entrada de alimentacio posterior.

n Desligue todos os outros cabos do produto.

5

E Feche a tampa da entrada de alimentagéo posterior e o receptor. Em seguida, baixe o painel de controlo para o
guardar.

Retire todo o papel do alimentador e reinsira o alimentador no produto.

E Volte a colocar o produto na respectiva caixa, utilizando os materiais de protec¢do fornecidos.
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u Importante:

Quando guardar este produto numa caixa, coloque-o de forma a que o painel de controlo ndo fique danificado.

e

\_/

Nota:
A Mantenha o produto na horizontal durante o transporte.

\

A Certifique-se de que retira os materiais de protecgio do produto antes de o utilizar novamente.

Verificar e Instalar o Software

Verificar o software instalado no computador

Para utilizar as fung¢des descritas neste Guia do Utilizador, tem de instalar o software seguinte.
Epson Driver and Utilities (Controlador e Utilitarios Epson)

Epson Easy Photo Print

Epson Print CD

Epson Event Manager

L A N S

ArcSoft Scan-n-Stitch Deluxe (apenas para Windows)

Execute as operagdes apresentadas em seguida para verificar se o software esta instalado no computador.

Em Windows

Windows 8: Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢des) e Control
Panel (Painel de Controlo).

Windows 7 e Vista: Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows XP: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows 8, 7 e Vista: Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria Programs
(Programas).

Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

Verifique a lista dos programas actualmente instalados.
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Em Mac OS X

Faca duplo clique em Macintosh HD.

Faca duplo clique na pasta Epson Software na pasta Applications (Aplica¢des) e verifique o contetdo.

Nota:
1 A pasta Applications (Aplicagdes) contém software fornecido por terceiros.

[ Paraverificar se o controlador de impressdo estd instalado, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema)
no menu Apple e, em seguida, clique em Print & Scan (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressdo e Fax)
(em Mac OS X 10.6 ou 10.5). Em seguida, localize o produto na lista Printers (Impressoras).

Instalar o software

Insira o disco com o software do produto fornecido com o produto e seleccione o software que pretende instalar no
ecra Software Select (Selec¢io de software).

Seestiver a utilizar o Mac OS X ou se o seu computador néo tiver uma unidade de CD/DVD, visite o sitio Web da Epson

que se segue para transferir e instalar o software.
http://support.epson.net/setupnavi/

Desinstalar o Software

Podera ter de desinstalar e reinstalar o software para resolver determinados problemas ou se actualizar o sistema
operativo.

Consulte a secgdo seguinte para mais informacdes sobre como determinar as aplicagdes que estdo instaladas.
= “Verificar o software instalado no computador” na pagina 128

Em Windows

Nota:
0 Em Windows 8, 7 e Vista, tem de ter uma conta e palavra-passe de administrador se iniciar sessdo como um utilizador
padrao.

0 No Windows XP, tem de iniciar a sessdo numa conta de Computer Administrator (Administrador de computador).

Desligue o produto.

. Desligue o cabo de interface do produto do computador.

wm

. Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 8: Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢des) e Control
Panel (Painel de Controlo).
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Windows 7 e Vista: Clique no botéo Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).
Windows XP: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).
Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 8, 7 e Vista: Seleccione Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria Programs
(Programas).

Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

Seleccione o software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador e a aplicagdo do produto na
lista que aparece.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.
Windows 8 e 7: Seleccione Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar).

Windows Vista: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar) e, em
seguida, clique em Continue (Continuar) na janela User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador).

Windows XP: Clique em Change/Remove (Alterar/remover) ou Remove (Remover).

Nota:
Se pretender desinstalar o controlador da impressora do produto no ponto 5, seleccione o icone do produto e clique
em OK.

B

Quando aparecer a janela de confirmacio, clique em Yes (Sim) ou Next (Seguinte).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Em alguns casos, podera aparecer uma mensagem a pedir que reinicie o computador. Se aparecer, certifique-se de que
aopgdoIwant torestart my computer now (Pretendo reiniciar o meu computador agora) esta seleccionada e clique
em Finish (Terminar).

Em Mac OS X

Nota:

A Para desinstalar o software, tem de transferir o Uninstaller.
Aceda ao sitio em:
http://www.epson.com
Em seguida, seleccione a sec¢do de assisténcia do sitio Web local da Epson.

d  Para desinstalar aplicagoes, tem de iniciar sessdo com uma conta de Computer Administrator (Administrador do
Computador).
Ndo é possivel desinstalar programas se iniciar sessdo como um utilizador de conta limitada.

d  Consoante a aplicagdo, o programa de instalagdo pode estar separado do programa de desinstalagdo.

Feche todas as aplica¢des abertas.

130


http://www.epson.com

Guia do Utilizador

Manutencao do Produto e do Software
Faga duplo clique no icone Uninstaller no disco rigido do Mac OS X.
Seleccione as caixas de verificagdo do software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador de

impressdo e a aplicagdo, na lista que aparece.

Clique em Uninstall (Desinstalar).

BN AN

5 Siga as instru¢des apresentadas no ecra.

Se ndo conseguir encontrar o software que pretende desinstalar na janela Uninstaller, faga duplo clique na pasta
Applications (Aplicagdes) do disco rigido do Mac OS X, seleccione a aplicagdo que pretende desinstalar e, em seguida,
arraste-a para o icone Trash (Lixo).

Nota:
Se desinstalar o controlador de impressio e o nome do produto ficar na janela Print & Scan (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou

Print & Fax (Impressdo e Fax) (em Mac OS X 10.6 ou 10.5), seleccione o nome do produto e clique no botio - remove
(remover).
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Transferir Dados utilizando um Dispositivo de
Armazenamento Externo

Pode utilizar as ranhuras para cartdes de memoria ou a porta USB externa do produto para copiar ficheiros para um
computador que esteja ligado ao produto. Pode também copiar ficheiros do computador para o dispositivo de
armazenamento.

Precaucoes sobre Dispositivos de Armazenamento

Tenha em atengio o seguinte quando copiar ficheiros entre o dispositivo de armazenamento e o computador:

[ Consulte as directrizes de manuseamento indicadas na documentagio do dispositivo de armazenamento ou do
adaptador que possa estar a utilizar.

[ Nao copie ficheiros para um dispositivo de armazenamento enquanto estiver aimprimir a partir do dispositivo de
armazenamento.

A Ovisordo produto ndo actualiza as informagdes sobre o dispositivo de armazenamento depois de copiar ficheiros
para o dispositivo ou de apagar ficheiros do dispositivo. Para actualizar as informagdes apresentadas, ejecte e volte

a colocar o dispositivo de armazenamento.

[ Nao ejecte o cartdo de memoria nem desligue o produto enquanto o indicador luminoso do cartdo estiver
intermitente, pois pode perder dados.

Copiar Ficheiros entre um Dispositivo de
Armazenamento e o Computador

Copiar ficheiros para o computador

Certifique-se de que o produto esta ligado e que inseriu ou ligou um dispositivo de armazenamento.

Windows 8:
Clique com o botéo direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecra Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplica¢des); em seguida, seleccione
Computer (Computador).

Windows 7 e Vista:
Faga clique na tecla Iniciar e seleccione Computer (Computador).

Windows XP:
Faga clique em Start (Iniciar) e seleccione My Computer (O meu computador).

Mac OS X: _—
O icone do disco amovivel (E"-..?) aparece automaticamente em desktop (secretaria).
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Faga clique duas vezes no icone do disco amovivel e seleccione a pasta na qual os ficheiros estio guardados.

Nota:
Se tiver definido uma etiqueta do volume, esta aparecerd como nome da unidade. Se ndo tiver definido a etiqueta do
volume, a indicagdo “disco amovivel” aparece como nome da unidade no Windows XP.

n Seleccione os ficheiros que pretende copiar e arraste-os para uma pasta do disco do computador.

n Importante:
Utilizadores de Mac OS X

Quando retirar o dispositivo de armazenamento, arraste sempre o icone do disco amovivel situado na
secretdria para o lixo antes de retirar o dispositivo de armazenamento; caso contrdrio, pode perder dados do
dispositivo.

Gravar ficheiros num dispositivo de armazenamento

Antes deinserir o cartdo de memoria, certifique-se de que a patilha de protec¢io contra a escrita estd numa posi¢do que
permita a gravagdo no cartao.

Nota:
Depois de copiar um ficheiro para um cartdo de memoria a partir de um computador Macintosh, é possivel que uma cdmara
digital mais antiga ndo consiga ler o cartdo.

Certifique-se de que o produto esta ligado e que inseriu ou ligou um dispositivo de armazenamento.

Windows 8:
Clique com o botio direito do rato no ecra Start (Iniciar), ou passe o dedo no ecra Start (Iniciar) desde a
extremidade inferior ou superior, e seleccione All apps (Todas as aplicagdes); em seguida, seleccione
Computer (Computador).

Windows 7 e Vista:
Faga clique na tecla Iniciar e seleccione Computer (Computador).

Windows XP:
Faga clique em Start (Iniciar) e seleccione My Computer (O meu computador).

Mac OS X: _
O icone do disco amovivel (H) aparece automaticamente em desktop (secretaria).

Faga clique duas vezes no icone do disco amovivel e seleccione a pasta na qual pretende gravar os ficheiros.

Nota:
Se tiver definido uma etiqueta do volume, esta aparecerd como nome da unidade. Se ndo tiver definido a etiqueta do
volume, a indicagdo “disco amovivel” aparece como nome da unidade no Windows XP.
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n Seleccione a pastano disco do computador que contém os ficheiros que pretende copiar. Em seguida, seleccione
os ficheiros e arraste-os para a pasta do dispositivo de armazenamento.

n Importante:
Utilizadores de Mac OS X
Quando retirar o dispositivo de armazenamento, arraste sempre o icone do disco amovivel situado na

secretdria para o lixo antes de retirar o dispositivo de armazenamento; caso contrdrio, pode perder dados do

dispositivo.
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Indicadores de Erro

Mensagens de Erro no Painel de Controlo

Esta sec¢do descreve o significado das mensagens apresentadas no ecrd LCD.

Mensagens de erro

Solugbes

Encravamento de papel

= Consulte “Encravamentos de papel” na pagina 139

Sem papel

= Consulte “Colocar Papel” na pagina 25

Fotos nado reconhecidas. Coloque as fotos correctamente
no vidro do scanner.

= Consulte “Vidro de digitalizacdo” na pagina 37

Tinteiro(s) com pouca tinta. A impressao podera ndo ser
totalmente realizada.

Se continuar aimprimir com pouca tinta, esta poderd acabar antes
que a impressao termine. Quando for necessario, substitua os
tinteiros para continuar a imprimir.

= “Substituir um tinteiro” na pagina 113

Se imprimir fotografias de formato superior a A4, a Epson reco-
menda a utilizacdo de tinteiros Epson de alta capacidade. Os tin-
teiros de alta capacidade reduzem a probabilidade de ter de sub-
stituir os tinteiros a meio da impressao. Tenha em atencado que as
impressdes incompletas terdo de ser reiniciadas.

= “Informacdes sobre tinteiros” na pagina 104

Erro da impressora. Desligue e ligue a alimentacéo. Para
mais info, consulte a doc.

Desligue o produto e, em seguida, volte a ligé-lo. Certifique-se de
que o produto ainda ndo tem papel. Se a mensagem de erro per-
sistir, contacte a Assisténcia Técnica da Epson.

Erro de comunicacdo. Verifique se o PC esta ligado.

Certifique-se de que o computador esta ligado correctamente. Se
a mensagem de erro persistir, certifique-se de que o software de
digitalizacdo estd instalado no computador e que as defini¢cdes do
software estdo correctas.

A almofada aproxima-se do final da vida util. Contacte o
Suporte Epson.

Pressione < para retomar a impressdo. A mensagem sé desapa-
rece quando a almofada de tinta é substituida. Contacte a assis-
téncia Epson parasubstituiralmofadas de tintaantes dofim dasua
vida util. Quando as almofadas de tinta estiverem saturadas, a
impressora para e é necessaria a assisténcia Epson para poder
continuar a imprimir.

Uma almofada esta no final da vida util. Contacte o Su-
porte Epson.

Contacte a assisténcia Epson para substituir almofadas de tinta.

Cartdo de meméria ou disp. externo ndo reconhecido.

Certifique-se de que o cartdo de memédria ou o dispositivo externo
foi inserido correctamente.

Combinagao do endereco IP e mascara de sub-rede inva-
lida. Consulte a documentacéo.

Consulte o Guia de Rede interactivo.

Recovery Mode

A actualizacdo do firmware falhou. Tera de tentar actualizar de
novo o firmware. Prepare um cabo USB e visite o sitio Web local da
Epson para obter mais instrugées.
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Resolucao de Problemas de Impressao/Cépia

Diagnosticar o Problema

A resolugao de problemas do produto pode ser efectuada em duas operagdes simples: primeiro diagnostique o
problema e, em seguida, aplique as solu¢des provéveis até resolver o problema.

As informagdes necessarias para diagnosticar e resolver os problemas mais comuns sdo fornecidas pela ajuda
interactiva, pelo painel de controlo ou pelo utilitdrio Status Monitor. Consulte a seccdo adequada apresentada em
seguida.

Se ocorrer um problema relacionado com a qualidade de impressdo, um problema de impressio nio relacionado com
a qualidade, um problema de alimentac¢do de papel ou se o produto ndo imprimir nada, consulte a sec¢do adequada.

Para resolver um problema, pode ter de cancelar a impresséo.
= “Cancelar a Impressio” na pagina 52

Verificar o estado do produto

Se ocorrer um problema durante a impressdo, aparece uma mensagem de erro na janela do Status Monitor.

Se aparecer uma mensagem de erro a indicar que as almofadas de tinta do produto estdo quase a chegar ao fim da sua
vida util, contacte a assisténcia Epson para as substituir. A mensagem ird aparecer em intervalos regulares até que as
almofadas de tinta sejam substituidas. Quando as almofadas de tinta estiverem saturadas, o produto para e é necessaria
a assisténcia Epson para poder continuar a imprimir.

Em Windows

Existem duas formas de aceder ao EPSON Status Monitor 3:
[d  Faga duplo clique no icone de atalho do produto situado na barra de tarefas do Windows. Para saber como
adicionar um icone de atalho a barra de tarefas, consulte a sec¢io seguinte:

= “A partir do icone de atalho de taskbar (barra de tarefas)” na pagina 47

(4  Abra o controlador de impressao, clique no separador Maintenance (Manutencao) e clique no botio EPSON
Status Monitor 3.
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Quando acede ao EPSON Status Monitor 3, aparece a seguinte janela:

‘# EPSON Status Monitor 3 : EPSON XXXXX =

EPSON "%

Itis ready to print.

| Technical Support |

Ink Levels
Black Light Cyan Magenta Cyan Yellow Light Magenta
XX XXAX WHAX XXAX XXAX XXAXK

Information
Print Queue QK Buy Epson Ink |

Nota:

Se a opgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance
(Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Defini¢oes Aumentadas). Na janela Extended Settings
(Definigoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status
Monitor 3).

O EPSON Status Monitor 3 fornece as seguintes informagoes:
1 Estado actual:
Se houver pouca tinta ou se a tinta acabar, aparece o botdo How to (Como) na janela do EPSON Status Monitor 3.

Se fizer clique no botao How to (Como), aparecem as instrugdes de substitui¢do de tinteiros.

(d Ink Levels (Niveis da Tinta):
O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma imagem grafica relativa ao estado dos tinteiros.

(1 Information (Informacgdes):
Pode visualizar informacdes relativas aos tinteiros instalados se clicar em Information (Informagdes).

[ Technical Support (Assisténcia Técnica):
Para aceder ao sitio Web de assisténcia técnica da Epson, clique em Technical Support (Assisténcia Técnica).

(d  Print Queue (Fila de impressao):
Pode visualizar o Windows Spooler (Spooler do Windows), clicando em Print Queue (Fila de impressio).

Em Mac OS X

Para aceder ao EPSON Status Monitor, execute as seguintes operagoes:
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1 Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressio em Mac OS X” na pégina 47

Clique no icone do EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

800 Epson Printer Utility 4

@

Buy Epson Ink

EPSON Epson xxxxx

% EPSOMN Status Monitor

Ink Levels
Light Eyae Mapeeiy Tellew Ligks Magerta
oo 000K 000K 000K 000K 000K
Information |

| update | [ OK

Pode também executar este utilitario para verificar o estado dos tinteiros antes de imprimir. O EPSON Status Monitor
apresenta o estado dos tinteiros na altura em que foi aberto. Para actualizar o estado dos tinteiros, clique em Update
(Actualizar).
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Quando houver poucatinta ou quando a tinta acabar, aparece uma tecla How to (Como). Clique em How to (Como) e
o EPSON Status Monitor guid-lo-4 passo a passo ao longo do processo de substitui¢do dos tinteiros.

eo0n Epson Printer Utility 4
@

Buy Epson Ink

EPSON epsonxxxxx

Status description

.keplncn Cartridge
Phote Black: i

Actions to take

[ Epson recommends the genuine Epson cartridges listed above, Click [How to] for
ink cartridge replacement instructions.

[ Howte... Continue | | Cancel |

Encravamentos de papel

Importante:
Nunca toque nos botoes do painel de controlo enquanto tiver a mdo no interior do produto.

Nota:
[ Cancele a tarefa de impressdo se receber uma mensagem nesse sentido através do ecrd LCD ou do controlador de
impressdo.

[  Depois de retirar o papel encravado, pressione o botdo indicado no ecrd LCD.
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Retirar papel encravado da tampa posterior

Retire a tampa posterior e, em seguida, retire o papel encravado com cuidado.

. Abra atampa da entrada de alimentacdo posterior e a tampa posterior; em seguida, retire com cuidado o papel
encravado.

€~ \
i—b‘\w
ik

JL'=® 1

n Feche a tampa posterior e a tampa da entrada de alimentac¢io posterior.
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Volte a colocar a tampa posterior.

Retirar papel encravado do interior do produto

Retire o papel encravado com cuidado.

n Importante:

Nido toque no cabo branco plano que estd ligado ao suporte de tinteiros.

Feche a unidade de digitalizagdo lentamente.
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Retirar papel encravado do alimentador

Abra a tampa frontal.

Retire o alimentador 1.

Retire o alimentador 2.

Retire o papel encravado do alimentador.
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Alinhe as margens do papel.

O F
@8

E Mantenha o alimentador na horizontal e volte a inseri-lo totalmente, com cuidado e lentamente, no produto.

Evitar encravamentos de papel

Se o papel encravar frequentemente, verifique o seguinte:

O papel é macio, nio estd enrolado nem amarrotado.

Esta a utilizar papel de elevada qualidade.

A face imprimivel do papel estd voltada para baixo no alimentador.

A face imprimivel do papel esta voltada para cima na entrada de alimentagdo posterior.

Folheia a resma de papel antes de a colocar no alimentador.

I T N A N

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou

1= existente no interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 21

4 Os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

[ O produto estd sobre uma superficie plana, estavel e ampla em todas as direc¢des. O produto ndo funcionara
correctamente se estiver inclinado.
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Reimprimir apds um encravamento de papel (apenas para Windows)

Apds cancelar a tarefa de impressao devido a um encravamento de papel, pode reimprimi-la sem reimprimir paginas
que ja foram impressas.

BB ENR

~

Resolva o encravamento de papel.
= “Encravamentos de papel” na pagina 139

Aceda as defini¢coes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo em Windows” na pagina 46

Seleccione a caixa de verificagdo Print Preview (Pré-visualiza¢io de impressdo) na janela Main (Principal) ou
Advanced (Avan¢ado) do controlador de impresséo.

Efectue as defini¢des que pretende utilizar para a impressao.

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des daimpressora e, em seguida, imprima o ficheiro. A janela Print
Preview (Pré-visualizagdo de impressdo) abre-se.

Seleccione uma pagina que ja tenha sido impressa na lista de paginas situada do lado esquerdo e, em seguida,
seleccione Remove Page (Remover Pagina) no menu Print Options (Op¢des de Impressdo). Repita este ponto
para todas as paginas que ja foram impressas.

Clique em Print (Imprimir) na janela Print Preview (Pré-visualiza¢ao de impresséo).

Ajuda sobre Qualidade de Impressao

Se tiver problemas com a qualidade de impressdo, compare o problema com as figuras apresentadas em seguida.
Clique na legenda da figura que mais se assemelha as suas impressoes.

enthalten alle
| Autdruck. W

1 5008 "Regel

Amostra correcta Amostra correcta

ciiinaiten aiie CINLNAarnen ailc
: Autdruck. W y Anfdrack. W
I 5008 Lxugu‘if 3 5008 ”Rﬁﬁ.ﬁ][

= “Faixas horizontais” na pagina 145 = “Faixas ou desalinhamento vertical” na pagina 145
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= “Faixas ou desalinhamento vertical” na pagina 145

= “Cores incorrectas ou em falta” na pagina 146 = “Impressao esbatida ou esborratada” na pagina 146

Faixas horizontais

4 Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para cima na entrada de
alimentacio posterior.

4 Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para baixo no alimentador.

4 Execute o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas) para limpar os jactos obstruidos.
= “Limpar as Cabecas de Impressio” na pagina 118

4 Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.

[d  Tente utilizar tinteiros Epson genuinos.

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador de impressdo é adequado ao
tipo de papel colocado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 21

[d  Se aparecerem faixas com intervalos de 2,5 cm, execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das
Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 120

[ Se aparecer um padrio "moiré" (cruzado) na copia, altere a definicio Reduzir/Aumentar no menu do LCD ou
mude a posi¢do do original.

[ Se tiver algum problema com a qualidade de cépia, limpe a superficie do vidro de digitaliza¢do.
= “Limpar o exterior do produto” na pagina 125

Faixas ou desalinhamento vertical

4 Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para cima na entrada de
alimentacio posterior.

4 Certifique-se de que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) do papel estd voltada para baixo no alimentador.
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Execute o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas) para limpar os jactos obstruidos.
= “Limpar as Cabecas de Impressio” na pagina 118

Execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 120

Em Windows, desactive a caixa de verificagio High Speed (Velocidade) na janela Advanced (Avangado) do
controlador de impressdo. Para mais informacoes, consulte a ajuda interactiva.

No Mac OS X, seleccione Off (Ndo) em High Speed Printing (Impressao de Alta Velocidade). Para visualizar High
Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), clique nos seguintes menus: System Preferences (Preferéncias
do Sistema), Print & Scan (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressiao e Fax) (em Mac OS X 10.6 ou
10.5), no produto que estd a utilizar (na lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Op¢des e acessorios) e,
por ultimo, Driver (Recurso).

Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador de impressao é adequado ao
tipo de papel colocado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 21

Se tiver algum problema com a qualidade de cépia, limpe a superficie do vidro de digitalizagao.
= “Limpar o exterior do produto” na pagina 125

Cores incorrectas ou em falta

4

4

Em Windows, desactive a defini¢do Grayscale (Escala de Cinzentos) na janela Advanced (Avan¢ado) do
controlador de impresséo.

Em Mac OS X, desactive a defini¢do Grayscale (Escala de Cinzentos) em Print Settings (Defini¢des de Impressao)
na caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impressao.

Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Ajuste as defini¢des de cor na aplicagdo ou nas defini¢des do controlador de impressao.

Em Windows, verifique a janela Advanced (Avancado).

Em Mac OS X, seleccione a caixa de didlogo Color Options (Op¢des de Cor) na caixa de didlogo Print (Imprimir).
Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Execute o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas) para limpar os jactos obstruidos.
= “Limpar as Cabecas de Impressdo” na pagina 118

Se acabou de substituir um tinteiro, verifique o prazo de validade na caixa. Se nao utiliza o produto h4 ja muito
tempo, a Epson recomenda que substitua os tinteiros.

= “Substituir um tinteiro” na pagina 113

Tente utilizar tinteiros Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.

Impressao esbatida ou esborratada

4

4

Tente utilizar tinteiros Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.

Certifique-se de que o produto esta sobre uma superficie plana, estivel e ampla em todas as direc¢des. O produto
ndo funcionara correctamente se estiver inclinado.

Certifique-se de que o papel ndo esta danificado, sujo nem demasiado velho.
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d  Certifique-se de que o papel esta seco e que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) esta voltada para cima na
entrada de alimentagdo posterior.

4 Certifique-se de que o papel estd seco e que a face imprimivel (mais branca ou brilhante) estd voltada para baixo no
alimentador.

[ Seo papel estiver enrolado na direc¢do da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrario.

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador de impressao é adequado ao
tipo de papel colocado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 21

(1 Retire as folhas do receptor a medida que forem sendo impressas.

(1 Nio toque nem permita que nada entre em contacto com a face impressa do papel com acabamento brilhante.
Para manusear as impressoes, siga as instrugdes do papel.

4 Execute o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).
= “Limpar as Cabegas de Impressio” na pagina 118

4 Execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 120

[ Se o papel estiver esborratado com tinta apds a impresséo, limpe o interior do produto.
= “Limpar o interior do produto” na pégina 126

(4 Se for imprimir dados de densidade elevada em papel normal utilizando a impressdo dos 2 lados automatica,
reduza a defini¢do Print Density (Densidade Impressido) e aumente a defini¢do Increased Ink Drying Time
(Mais Tempo de Secagem da Tinta) najanela Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade de Impressdo) (em
Windows) ou em Two-sided Printing Settings (Defini¢des de Impressao Duplex) (em Mac OS X) no controlador
de impressio.
= “Impressdo dos 2 lados” na pagina 58

[d  Se tiver algum problema com a qualidade de c6pia, limpe a superficie do vidro de digitalizagao.
= “Limpar o exterior do produto” na pagina 125

Diversos Problemas de Impressao

Caracteres incorrectos ou cortados

[ Apague todas as tarefas de impressao retidas.
= “Cancelar a Impressio” na pagina 52

4 Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface do produto estd devidamente ligado.

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129
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Margens incorrectas

4 Certifique-se de que colocou o papel na entrada de alimentagdo posterior ou no alimentador correctamente.
= “Colocar Papel” na pagina 25

[d  Verifique as defini¢des das margens na aplicagdo. Certifique-se de que as margens ndo ultrapassam a area de
impressao da pagina.
= “Area de impressdo” na pagina 164

4 Certifique-se de que as defini¢des do controlador de impressdo sido adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.
Em Windows, seleccione a janela Main (Principal).
Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).

4 Desinstale o controlador de impressio e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129

A impressao tem uma ligeira inclinacao

4 Certifique-se de que colocou o papel na entrada de alimentagdo posterior ou no alimentador correctamente.
= “Colocar Papel” na pagina 25

4 Seaopgio Fast Economy (Economia Rapida) estiver seleccionada para Paper & Quality Options (Op¢des de
Qualidade & Papel) na janela Advanced (Avangado) do controlador de impressio (Windows) ou para Print
Quality (Resolugdo) (Mac OS X) em Print Settings (Defini¢des de Impressao), seleccione outra definigéo.

O tamanho ou a posicao da imagem copiada estao incorrectos

(A Certifique-se de que a defini¢do de formato de papel, esquema ou reduzir/ampliar seleccionada no painel de
controlo corresponde ao papel utilizado.

4 Seas extremidades da cdpia estiverem cortadas, afaste ligeiramente o original do canto.

d Limpe o vidro de digitaliza¢do.
= “Limpar o exterior do produto” na pagina 125

Imagem invertida

d  Em Windows, desactive a op¢do Mirror Image (Espelho) da janela Page Layout (Esquema de Pagina) do
controlador da impressora ou desactive a defini¢ao Mirror Image (Espelho) na aplicagio.
Em Mac OS X, desactive a caixa de verificac¢io Mirror Image (Espelho) em Print Settings (Defini¢des de
Impressao) na caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador de impressdo ou desactive a defini¢do Mirror
Image (Espelho) na aplicagao.
Consulte as instrugdes na ajuda interactiva do controlador de impressdo ou da aplica¢io.

(4 Desinstale o controlador de impressio e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129
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O papel ou 0 CD/DVD apenas é impresso até meio ou fica em branco

4 Seaunidade de digitalizacdo estiver aberta durante um certo periodo de tempo, se a recep¢io de dados for
interrompida durante um certo periodo de tempo, ou em func¢io do seu computador ou dos dados, o produto
pode parar de imprimir a meio e o papel ou 0 CD/DVD ser ejectado. Se a unidade de digitalizacio estiver aberta,
feche-a. O produto pode retomar a impressao, mas se isso ndo acontecer, tente imprimir novamente.

4 Certifique-se de que as defini¢des do controlador de impressdo sdo adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.
Em Windows, seleccione a janela Main (Principal).
Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar P4gina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).

1  Em Windows, seleccione a defini¢do Skip Blank Page (Saltar Pag Br.) clicando no botdo Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) da janela Maintenance (Manutengdo) do controlador de impressao.
No Mac OS X, seleccione On (Sim) em Skip Blank Page (Saltar Pag Br.). Para visualizar Skip Blank Page (Saltar Pag
Br.), clique nos seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan (em Mac OS X
10.8 0u10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (em Mac OSX 10.6 ou 10.5), no produto que esta a utilizar (nalista
Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Op¢des e acessorios) e, por ultimo, Driver (Recurso).

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129

A face impressa esta esbatida ou com vergoes

[d  Seo papel estiver enrolado na direc¢do da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrério.

1 Em Windows, seleccione Thick paper and envelopes (Papel grosso e envelopes) em Printer and Option
Information (Dados s/ a Impressora e Op¢des) na janela Maintenance (Manuten¢io) do controlador de
impressao.

No Mac OS X 10.5 ou posterior, seleccione On (Sim) em Thick paper and envelopes (Papel grosso e envelopes).
Para visualizar Thick paper and envelopes (Papel grosso e envelopes), clique nos seguintes menus: System
Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan (em Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressio e
Fax) (em Mac OS X 10.6 ou 10.5), no produto que estd a utilizar na lista Printers (Impressoras), Options &
Supplies (Opg¢des e acessdrios) e, por tltimo, Driver (Recurso).

[d  Efectue varias copias sem colocar um documento no vidro de digitalizagao.
= “Limpar o interior do produto” na pagina 126

4 Desinstale o controlador de impressdo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pégina 129

A impressao esta demasiado lenta

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador de impressio é adequado ao
tipo de papel colocado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 21
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Em Windows, desactive todas as defini¢des personalizadas e seleccione Text (Texto) para Quality Option
(Qualidade) na janela Main (Principal) do controlador da impressora.

Em Mac OS X, seleccione uma defini¢do Print Quality (Resolugdo) inferior na caixa de didlogo Print Settings
(Defini¢oes de Impressdo) da caixa de dialogo Print (Imprimir) do controlador de impressao.

= “Aceder ao controlador de impressdo em Windows” na pagina 46

= “Aceder ao controlador de impressdo em Mac OS X” na pagina 47

Feche todas as aplicagdes que ndo sejam necessarias.

Se imprimir sem parar durante um longo periodo, a impressdo pode ficar extremamente lenta. O objectivo é
reduzir a velocidade de impressio e evitar danificar o mecanismo do produto devido a um sobreaquecimento. Se
isto acontecer, pode continuar a imprimir; no entanto, recomenda-se que interrompa a impressao e deixe o
produto ligado mas em repouso, no minimo, durante 30 minutos. (O produto nao regressa ao estado normal se
estiver desligado.) Depois de reiniciar a impressdo, o produto imprime a velocidade normal.

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129

Se depois de efectuar todos os métodos apresentados anteriormente ndo conseguir resolver o problema, consulte a
seguinte sec¢ao:
= “Aumentar a Velocidade de Impressio (Apenas em Windows)” na pagina 154

O Papel Nao é Alimentado Correctamente ou o Suporte
para CD/DVD Nao esta Inserido Correctamente

O papel nao é alimentado

Retire a resma de papel e certifique-se de que:

N

4
4
a

Inseriu totalmente o alimentador no produto.

O papel nio estd enrolado nem amarrotado.

O papel é novo. Para mais informagdes, consulte as instrugdes fornecidas com o papel.

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou

2== existente no interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 21

O papel nio estd encravado dentro do produto. Se estiver, retire-o.
= “Encravamentos de papel” na pagina 139

Os tinteiros ndo estdo vazios. Se algum dos tinteiros estiver vazio, substitua-o.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 113

Seguiu todas as instrugdes fornecidas com o papel.
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Sao alimentadas varias folhas

[ No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo de seta ¥ ou
7= existente no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.
= “Seleccionar Papel” na pagina 21

4 Certifique-se de que os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

d  Certifique-se de que o papel ndo estd amarrotado ou dobrado. Se estiver, alise-o ou enrole-o ligeiramente no
sentido contrario.

[d  Remova a resma de papel e certifique-se de que o papel ndo é demasiado fino.
= “Papel” na pégina 163

[ Folheie a resma de papel para separar as folhas e, em seguida, volte a colocar o papel no alimentador.

4 Seestiver aimprimir demasiadas copias de um ficheiro, seleccione a definigdo Copies (Copias) no controlador de
impressdo, conforme se indica em seguida, e também na aplicacio.
Em Windows, seleccione a defini¢do Copies (Copias) na janela Page Layout (Esquema de Pagina).
Em Mac OS X, seleccione a defini¢ao Copies na caixa de didlogo Print (Imprimir).

O papel nao é alimentado correctamente

Se tiver colocado o papel demasiado para dentro do produto, este ndo consegue alimentar o papel correctamente.
Desligue o produto e retire o papel com cuidado. Em seguida, ligue o produto e volte a colocar o papel correctamente.

O papel nao é completamente ejectado ou esta amarrotado

[d  Se o papel nio for totalmente ejectado, pressione <& para o ejectar. Se o papel estiver encravado no interior do
produto, retire-o consultando a secgdo seguinte.
= “Encravamentos de papel” na pagina 139

(4  Se o papel sair amarrotado, isso podera dever-se ao facto de estar himido ou ser demasiado fino. Coloque uma
nova resma de papel no alimentador.

Nota:
Guarde o papel nio utilizado na embalagem original e num local seco.

O suporte para CD/DVD é ejectado ou nao é inserido correctamente
aquando do envio de uma tarefa de impressao em CD/DVD

1 Reinsira o suporte para CD/DVD correctamente.
= “Colocar um CD/DVD” na pagina 34

[d  Se o suporte for ejectado quando iniciar uma tarefa de impressio em CD/DVD, o produto ndo esta pronto.

Aguarde até aparecer uma mensagem no ecra a pedir-lhe para inserir o suporte. Em seguida, reinsira o suporte e
pressione <.
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O Produto Nao Imprime

Todos os indicadores luminosos estao apagados

QO Pressione O para se certificar de que o produto est ligado.
[d  Certifique-se de que o cabo de corrente esta devidamente ligado.

A Certifique-se de que a tomada eléctrica estd a funcionar e que nio é controlada por um interruptor de parede nem
por um temporizador.

Os indicadores luminosos acenderam e, em seguida, apagaram

A voltagem do produto pode néo corresponder a voltagem da tomada eléctrica. Desligue o produto e retire
imediatamente o cabo de corrente da tomada. Em seguida, verifique a etiqueta existente no painel posterior do
produto.

Importante:
Se as voltagens ndo corresponderem, NAO VOLTE A LIGAR O PRODUTO A TOMADA. Contacte o seu fornecedor.

Esta aceso apenas o indicador luminoso de funcionamento

4 Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface do produto estd devidamente ligado.

[ Se estiver a utilizar a interface USB, certifique-se de que o cabo estd em conformidade com as normas USB ou
Hi-Speed USB.

4 Seligar o produto ao computador através de um concentrador USB, ligue o produto ao hub que esta mais proximo
do computador. Se mesmo assim o controlador de impressao néo for reconhecido no computador, tente ligar
directamente o produto ao computador sem o concentrador USB.

4  Sepretenderligar o produto ao computador através de um concentrador USB, certifique-se de que o computador
reconhece o concentrador USB.

4 Se tentar imprimir uma imagem de grandes dimensdes, o computador podera ndo ter memoria suficiente.
Experimente reduzir a resolugdo da imagem ou imprimi-la com um formato inferior. Podera ter de instalar
memoria adicional no computador.

4 Osutilizadores de Windows podem eliminar todas as tarefas de impressdo retidas no Windows Spooler (Spooler
do Windows).

= “Cancelar a Impressio” na pagina 52

[ Desinstale o controlador de impresséo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129
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E indicado um erro de tinta depois de substituir o tinteiro

1 Abra a unidade de digitalizacéo.

n Importante:

Nao toque no cabo-fita branco existente no interior do produto.

Certifique-se de que o suporte de tinteiros se encontra na posi¢do de substituicido dos tinteiros.

Retire e volte a introduzir o tinteiro; em seguida, prossiga com a instalacio do tinteiro.

n Feche a unidade de digitalizagdo lentamente.

Siga a instrugao apresentada no ecra.
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Aumentar a Velocidade de Impressao (Apenas em

Windows)

A velocidade de impressdo pode ser aumentada, seleccionando determinadas definigdes na janela Extended Settings
(Defini¢gdes Aumentadas) quando a velocidade de impressio estiver lenta. Clique no botio Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) na janela Maintenance (Manutengdo) do controlador de impresséo.

=01 Printing Preferences
[ 7 Shortcuts | B Main | ©% Advanced | (T PageLayo || # Maintenance
EPSON Status Monitor 3
Mozde Chedk
Head Clezning
Print Head Alignment
Prirter and Option Infarmation
P ——
Version 7.00.00 | ¥ software Update |
[ ok | | Cancel | Help ]

Aparece a seguinte caixa de didlogo:

Extended Settings

Settings

[¥] show Progress Meter

[7] skip Blank Page

[ Always spoal RaWw datatype
[|Page Rendering Mode
'_l_j Print as Bitmap

[T]change Standard Resalution

[¥] Enable EPSOM Status Monitor 3

[} allows Applications ko Perform ICM Color Matching

[7] always use the driver's paper source setting

Manitoring Preferences

Reset Defaulks I [ (4

J | J |

Cancel Help
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Active as opgdes seguintes e a velocidade de impressao podera aumentar.
1 High Speed Copies (Copias de Alta Velocidade)

4 Always spool RAW datatype (Processar sempre dados RAW)

4 Page Rendering Mode (Modo de Reprodugio de Pagina)

(d  Print as Bitmap (Imprimir como Bitmap)

Para mais informagdes sobre cada item, consulte a ajuda interactiva.
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Resolucao de Problemas de Digitalizacao

Problemas Indicados por Mensagens no Ecra LCD ou
pelo Indicador Luminoso de Estado

d  Certifique-se de que o produto esta ligado correctamente ao computador.

4  Desligue o produto e volte a ligd-lo. Se o problema nao ficar resolvido, o produto pode estar a funcionar
incorrectamente ou pode ser necessario substituir a fonte de luz do digitalizador. Contacte o vendedor onde
adquiriu o produto.

4 Certifique-se de que o software de digitalizagdo estd totalmente instalado.
Consulte o manual em papel para obter instrucdes sobre como instalar o software de digitalizagao.

Problemas ao Iniciar uma Digitalizacao

A Verifique o indicador luminoso de estado e certifique-se de que o produto esta pronto para digitalizar.

4 Certifique-se de que os cabos estdo correctamente ligados ao produto e a uma tomada eléctrica que funcione.
Se necessario, teste o adaptador de corrente alterna do produto ligando outro dispositivo eléctrico e verificando se
este funciona.

4 Desligue o produto e o digitalizador e, em seguida, verifique a liga¢do do cabo de interface entre ambos os
dispositivos para se certificar de que esta ligado correctamente.

d  Certifique-se de que selecciona o produto correcto se aparecer uma lista de digitalizadores quando inicia a
digitalizacédo.

Windows:
Quando inicia o Epson Scan utilizando o icone do EPSON Scan e aparece a lista Select Scanner (Seleccionar o
Digitalizador), certifique-se de que selecciona o modelo do produto que esta a utilizar.

Mac OS X:
Quando inicia o Epson Scan a partir da pasta Applications (Aplicagdes) e aparece a lista Select Scanner
(Seleccionar o Digitalizador), certifique-se de que selecciona o modelo do produto que estd a utilizar.

4 Ligue o produto directamente a porta USB externa do computador ou através de apenas um concentrador USB. O
produto podera nao funcionar correctamente se o ligar ao computador através de mais do que um concentrador
(hub) USB. Se o problema persistir, experimente ligar o produto directamente ao computador.

[d  Seligar mais do que um produto ao computador, o produto podera nio funcionar. Ligue apenas o produto que
pretende utilizar e, em seguida, tente digitalizar de novo.

4 Se o software de digitalizacdo ndo funcionar correctamente, desinstale o software primeiro e depois volte a
instala-lo da forma descrita no manual em papel.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129
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Utilizar o botao

Nota:
Dependendo do produto, a fungdo de digitalizagdo pode ndo estar disponivel quando utiliza a tecla.

4

Verifique se atribuiu um programa a tecla.
= “Epson Event Manager” na pagina 89

Certifique-se de que o Epson Scan e o Epson Event Manager estdo instalados correctamente.

Se tiver feito clique no botdo Keep Blocking (Manter bloqueado) na janela Windows Security Alert (Alerta de
seguran¢a do Windows) durante ou ap6s a instalagdo do software Epson, desbloqueie o Epson Event Manager.
= “Como desbloquear o Epson Event Manager” na pagina 157

Como desbloquear o Epson Event Manager

Clique em Start (Iniciar) ou no botdo de iniciacio e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Em Windows 8:
Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), o charm (atalho) Settings (Defini¢oes) e Control Panel (Painel
de Controlo).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

0

Windows 8 e Windows 7:
Seleccione System and Security (Sistema e Seguranca).

Windows Vista:
Seleccione Security (Seguranca).

Windows XP:
Seleccione Security Center (Centro de seguranca).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

a

Windows 8, Windows 7 e Windows Vista:
Seleccione Allow a program through Windows Firewall (Permitir um programa através da Firewall do
Windows).

Windows XP:
Seleccione Windows Firewall (Firewall do Windows).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

a

Windows 8 e Windows 7:
Confirme se a caixa de verificagdo da aplicagio EEventManager Application estd seleccionada na lista
Allowed programs and features (Programas e funcionalidades permitidos).

Windows Vista:

Clique no separador Exceptions (Excep¢des) e confirme se a caixa de verificagdo da aplicagdo
EEventManager Application esta seleccionada na lista Program or port (Programa ou porta).
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O Windows XP:
Clique no separador Exceptions (Excep¢des) e confirme se a caixa de verificagdo da aplicagdo
EEventManager Application esta seleccionada na lista Programs and Services (Programas e Servigos).

Faga clique em OK.

Utilizar software de digitalizacao para além do controlador Epson
Scan

[d  Seestiver a utilizar alguns programas compativeis com TWAIN, certifique-se de que esta seleccionado o produto
correcto na defini¢do Scanner (Digitalizador) ou Source (Entrada).

[d  Se nao conseguir digitalizar utilizando um programa de digitalizagdo compativel com TWAIN, desinstale o

programa de digitalizagiao compativel com TWAIN e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 129

Problemas de Alimentac¢ao de Papel

O papel fica sujo

Pode ser necessario limpar o produto.
= “Limpar o Produto” na pdgina 125

Problemas com o Tempo de Digitalizacao

Digitalizar com uma resolucio elevada demora muito tempo.

Problemas com Imagens Digitalizadas

A qualidade de digitalizacao nao é satisfatoria

A qualidade de digitalizagdo pode ser melhorada se alterar as defini¢des actuais ou ajustar a imagem digitalizada.
= “Fungdes de Ajuste de Imagem” na péagina 68

Aparece uma imagem do verso do original naimagem digitalizada

Se o original estiver impresso em papel fino, as imagens existentes no verso poderio ser detectadas pelo produto e
aparecer na imagem digitalizada. Experimente digitalizar o original com uma folha de papel branco colocada sobre o
verso. Certifique-se também de que as defini¢oes de Document Type (Tipo de Documento) e Image Type (Tipo de
Imagem) sdo as adequadas ao original.
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Os caracteres estao desfocados

4 No Office Mode (Modo Escritério) ou Home Mode (Modo Casa), seleccione a caixa de verificagido Text
Enhancement (Melhoramento de Texto).

[ Ajuste a defini¢do Threshold (Limiar).
Home Mode (Modo Casa):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) como defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem), clique no botdo
Brightness (Brilho) e, em seguida, experimente ajustar a defini¢ao Threshold (Limiar).
Office Mode (Modo Escritorio):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) como defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem) e, em seguida,

experimente ajustar a defini¢do Threshold (Limiar).

Professional Mode (Modo Profissional):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) para a defini¢do Image Type (Tipo de Imagem).

(1 Aumente a definicdo de resolucéo.

Os caracteres nao sao reconhecidos correctamente quando sao convertidos
para texto editavel (OCR)

Coloque o documento de forma a que fique direito no vidro de digitalizagdo. Se o documento ficar inclinado, pode ndo
ser reconhecido correctamente.

Aparecem padroes ondulados na imagem digitalizada

Podem aparecer padroes sombreados ou ondulados (conhecidos como moiré) nas imagens digitalizadas a partir de
documentos impressos.

o =

=5

d  Quando digitalizar um documento utilizando o vidro de digitalizagao, experimente deslocar o documento.
[d  Seleccione Descreening (Sem Ondulagio) para a defini¢ao de qualidade de imagem.
[d  Altere a definicdo de resolucéo e digitalize novamente.

As cores nao estao uniformes ou aparecem manchas, pontos ou linhas rectas na
imagem

Pode ser necessario limpar o interior do produto.
= “Limpar o Produto” na pdgina 125
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A area ou orientacao de digitalizacao nao é satisfatoria

As margens do original nao sao digitalizadas

[ Se estiver a digitalizar no Full Auto Mode (Modo Automatico), ou se estiver a utilizar a pré-visualizacio de
miniaturas no Home Mode (Modo Casa) ou Professional Mode (Modo Profissional), afaste o documento ou a
fotografia 6 mm (0,2 polegadas) das extremidades horizontais e verticais do vidro de digitalizagdo para evitar
cortar a imagem.

[d  Se estiver a digitalizar utilizando o botdo ou a fungio de pré-visualizacdo normal no Office Mode (Modo
Escritorio), no Home Mode (Modo Casa) ou no Professional Mode (Modo Profissional), afaste o documento ou a
fotografia cerca de 3 mm (0,12 polegadas) das extremidades horizontais e verticais do vidro de digitaliza¢ao para
evitar cortar a imagem.

Sao digitalizados varios documentos para um unico ficheiro

Coloque os documentos a, pelo menos, 20 mm (0,8 polegadas) de distdncia entre si no vidro de digitalizagao.

Nao consegue digitalizar a area pretendida

Dependendo dos documentos, podera ndo conseguir digitalizar a area pretendida. Utilize a pré-visualizagiao normal
no Office Mode (Modo Escritorio), Home Mode (Modo Casa) ou Professional Mode (Modo Profissional) e crie
demarcag¢des na area que quer digitalizar.

Nao consegue digitalizar com a orientacao pretendida

Clique em Configuration (Configuragio), seleccione o separador Preview (Antever) e, em seguida, desactive a caixa
de verificacdo Auto Photo Orientation (Orientagio Automatica Fotografia). Em seguida, coloque o documento
correctamente.
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Os Problemas Permanecem Apés Experimentar Todas
as Solucoes

Se experimentou todas as solu¢des e ndo conseguiu resolver o problema, inicialize as defini¢des do Epson Scan.

Clique em Configuration (Configuracio), seleccione o separador Other (Outras) e clique em Reset All (Reiniciar
tudo).
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Informacgoes Sobre o Produto

Requisitos de Sistema

Em Windows

Sistema Interface do computador

Windows 8 (32 bits, 64 bits), 7 (32 bits, 64 bits), Vista (32 bits, 64 bits), XP SP1 ousuperior (32 | Hi-Speed USB
bits), ou XP Professional x64 Edition

Em Mac OS X

Sistema Interface do computador
Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x Hi-Speed USB
Nota:

O sistema de ficheiros UNIX (UFS) para Mac OS X ndo é suportado.

Caracteristicas Técnicas

Nota:
As especificagdes estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Caracteristicas da impressora

Trajectoria de alimenta- Alimentador de papel 1 e 2, entrada frontal

sao Entrada de alimentacdo posterior, entrada superior

Capacidade 6,0 mm para o alimentador 1 e 11,0 mm para o alimentador 2

0,05 mm a 0,6 mm para a entrada de alimentacao posterior*

* E possivel que algum papel rigido no seja alimentado correctamente, mesmo que a espessura esteja dentro dos limites.
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Papel

Nota:

0 Dado que as caracteristicas do papel estdo sujeitas a constantes mudangas por parte dos fabricantes, a Epson ndo pode
garantir a qualidade de nenhuma marca ou tipo de papel que ndo seja da marca Epson. Efectue sempre um teste antes
de adquirir papel em grandes quantidades ou de imprimir trabalhos extensos.

U Autilizagdo de papel de fraca qualidade pode reduzir a qualidade de impressdo e provocar encravamentos de papel ou
outros problemas. Se tiver problemas, mude para um papel de melhor qualidade.

Se forem respeitadas todas as condi¢des indicadas em seguida, é possivel utilizar papel pré-perfurado com furos de
unido com este produto:

Sistema de alimentacao Entrada de alimentacdo posterior

Posicao do furo Estdo disponiveis os dois lados.

(| 1)

Nota:
Ajuste o tamanho do ficheiro para evitar imprimir sobre os furos do papel.

Folhas soltas:
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Formato A3 297 x 420 mm
B4.257 x 364 mm

A4 297 x210 mm

10 % 15 cm (4 X 6 pol)
13 %18 cm (5% 7 pol)
A6 105 x 148 mm
A5148 x210 mm

B5 182 x 257 mm
9% 13 cm (3.5 % 5 pol)
13 %20 cm (5% 8 pol)
20%x25cm (8 x 10 pol)
16:9 wide size (102 X 181 mm)
100 X 148 mm

Letter 8%2x 11 pol
Legal 8%2 x 14 pol

Tipos de papel Papel normal ou papel especial distribuido pela Epson

Espessura 0,082 0,11 mm (0,003 a 0,004")
(para papel normal)

Gramagem 64 g/m* (17 Ib) a 90 g/m” (24 Ib)
(para papel normal)

Envelopes:
Formato Envelopes #104 1/8 X9 1/2 pol
Envelopes DL 110 X 220 mm
Envelopes C6 114 x 162 mm
Tipos de papel Papel normal
Gramagem 75 g/m? (20 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

Area de impressao

As sec¢des destacadas representam a area de impressao.

Folhas soltas:

Normal Sem margens
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A ——
)
B -
C
Envelopes:
Margem minima
Tipo de papel Folhas soltas Envelopes
A 3,0mm (0,12") 3,0mm (0,12")
B 3,0mm (0,12") 5,0 mm (0,20")
C 3,0mm (0,12") 21,0 mm (0,83")

Nota:

Consoante o tipo de papel, a qualidade de impressdo das dreas superior e inferior poderd diminuir ou a drea ficar

esborratada.
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CD/DVD:
— T 4+
/ N 5
fllr \"'u
| ® A
III |
\"""-\-.__ __,,--"/ k
A: 18 mm
B: 120 mm
Nota:

Se imprimir nas dreas seguintes do disco, o disco ou o suporte para CD/DVD pode ficar manchado de tinta.

Area central interior

18242 mm

Area periférica exterior

117 a 120 mm (CD/DVD de 12 cm)

Caracteristicas do digitalizador

Tipo de digitalizador

Digitalizador de mesa a cores

Dispositivo fotoeléctrico

cls

Formato do documento

216 X297 mm (8,5 x 11,7 polegadas) Formato A4 ou Letter (E.U.A.)

Resolucéo de digitalizacdo

4800 ppp (digitalizagdo principal)
4800 ppp (subdigitalizagao)

Resolucdo de saida

50 a 4800, 7200 e 9600 ppp
(50 a 4800 ppp em incrementos de 1 ppp)

Dados de imagem

Internos: 16 bits / pixel / cor

Externos: 8 bits / pixel / cor (maximo)

Fonte de luz

LED
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Especificacoes da interface de rede

Wi-Fi Norma: IEEE 802.11b/g/n™
Seguranca: WEP (64/128 bits)
WPA-PSK (TKIP/AES) "2
Banda de frequéncia: 2,4 GHz
Modo de comunicagao: Infra-estrutura,
Ad hoc
Wi-Fi Direct
Ethernet Norma: IEEE802.3i/u, IEEE802.3az"
Modo de comunicagao: Ethernet 100BASE-TX/10BASE-T

*1Estd em conformidade com as normas IEEE 802.11b/g/n ou IEEE 802.11b/g consoante o local de compra.

*2Esta em conformidade com a norma WPA2 e suporte do modo WPA/WPA2 Personal.

*3Pode utilizar o modo Wi-Fi Direct Simple AP, mesmo que ligue o produto a uma rede Ethernet.

*40 dispositivo ligado deverd estar em conformidade com a norma IEEE802.3az.

Cartao de memoria

Cartoes de memoria
compativeis

CompactFlash™
Microdrive™

Memory Stick Duo
Memory Stick PRO Duo
Memory Stick PRO-HG Duo
Memory Stick Micro™2
MagicGate Memory Stick Duo
SDXC

SDHC

SD

miniSDHC 2

miniSD™2

microSDXC"2

microSDHC™2

microSD™2

Formato de suporte DCF

Conformidade com a norma DCF (Design rule for Camera File system) versao 1.0 ou 2.0.

Compativel com a versdo padrao de todos os tipos de cartéo.

Requisitos de voltagem

33v

*1 A corrente maxima é de 500 mA.

*2E necessario adaptador.
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Especificacoes dos dados fotograficos

Formato de ficheiro JPEG com Exif Versao 2.3 padréo
Tamanho de imagem 80 x 80 pixéis a 10200 x 10200 pixéis
Numero de ficheiros Até 9990

Mecanicas
Dimensoes Conservagao

Largura: 479 mm (18,9")
Profundidade: 356 mm (14,0")
Altura: 148 mm (5,8")

Impressao*

Largura: 479 mm (18,9")
Profundidade: 668 mm (26,3")
Altura: 295 mm (11,6")

Gramagem Aprox. 8,8 kg (19,4 Ib) sem os tinteiros, o cabo de alimentacéo e o suporte para CD/DVD.

* Com a extensao do receptor aberta.

Caracteristicas eléctricas

Modelo de 100-120 V

Modelo de 220-240 V

Variacao da voltagem 90a132V 1982264V

Frequéncia 50a 60 Hz 50a60Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz 49,5a60,5Hz

Corrente 0,7A 035A

Consumo Copia auténoma Aprox. 21 W (ISO/IEC24712) Aprox. 21 W (ISO/IEC24712)
Modo operacional Aprox.7,0W Aprox.7,0 W
Modo de repouso Aprox. 1,4 W Aprox.1,4W
Produto desligado Aprox.0,2W Aprox.0,4 W

Nota:

Para saber qual a voltagem do produto, verifique a etiqueta situada no painel posterior.
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Condicoes ambientais

Temperatura Funcionamento:
10a35°C(50a95°F)

Conservacao:
-20a40°C(-4a104°F)

1mésa40°C(104°F)

Humidade relativa Funcionamento:*
20 a 80% HR

Conservagao:*
5a85%HR

* Sem condensacao

Normas e certificacoes

Modelo dos E.U.A.:
Seguranca UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N°. 60950-1
Compatibilidade elec- FCC Seccgéo 15, Subseccao B, Classe B
tromagnética CAN/CSA- CEI/IEC CISPR 22, Classe B

Este equipamento contém o moédulo sem fios seguinte.

Fabrico: Askey Computer Corporation
Tipo: WLU6117-D69 (RoHS)

Este produto esta conforme a Sec¢do 15 das Normas FCC e RSS-210 das normas IC. A Epson nio poderd ser

responsabilizada por falhas no cumprimento dos

requisitos de protec¢do resultantes de modificagdes nao

recomendadas ao produto. O funcionamento esta sujeito as duas condigdes seguintes: (1) este dispositivo ndo pode
provocar interferéncias nocivas, e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo
interferéncias que possam provocar um funcionamento indesejado do dispositivo.

Demodoaevitar ainterferéncia de radio no servigo licenciado, o presente dispositivo devera ser operado em interiores
e mantido afastado de janelas de modo a disponibilizar a maxima protec¢do. O equipamento (ou a sua antena de
transmissdo) instalado em exteriores serd sujeito a licenciamento.

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao 2006/95/CE

EN60950-1

Directiva 2004/108/CE relativa a compatibili-
dade electromagnética (EMC)

EN55022 Classe B
EN61000-3-2
EN61000-3-3
EN55024

Directiva 1999/5/CE (R&TTE)

EN300 328
EN301 489-1
EN301 489-17
EN60950-1
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Para utilizadores europeus:
A Seiko Epson Corporation declara que o modelo C493A do equipamento estd em conformidade com os requisitos
essenciais e outras disposi¢oes aplicaveis da Directiva 1999/5/CE.

Para utilizagdo apenas na Irlanda, Reino Unido, Austria, Alemanha, Liechtenstein, Suica, Franga, Bélgica,
Luxemburgo, Paises Baixos, Itlia, Portugal, Espanha, Dinamarca, Finldndia, Noruega, Suécia, Islandia, Chipre,
Grécia, Eslovénia, Malta, Bulgaria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Polonia, Roménia e
Eslovaquia.

A Epson ndo podera ser responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de
modifica¢des ndo recomendadas dos produtos.

Modelo australiano:

Compatibilidade elec- AS/NZS CISPR22 Classe B
tromagnética

A Epson declara que o modelo C493A do equipamento estd em conformidade com os requisitos essenciais e outras
disposi¢des aplicaveis da norma AS/NZS4268. A Epson ndo podera ser responsabilizada por falhas no cuamprimento
dos requisitos de protecgio resultantes de modifica¢des ndo recomendadas ao produto.

Interface

Hi-Speed USB (Classe de dispositivos para computadores)

Hi-Speed USB (para classe de armazenamento de massa para armazenamento externo/dispositivos compativeis com
PictBridge)*

* A Epson nédo pode garantir o funcionamento dos dispositivos ligados externamente.

Dispositivo USB externo

Dispositivos Capacidades maximas

Unidade de CD-R¥*, unidade de CD-ROM/ CD-R: 700 MB
DVD-R¥*, unidade de Blu-ray* DVD-ROM / DVD-R: 4,7 GB

(CD-RW, DVD-RW, DVD+R, DVD+RW e Blu-ray Disc' " ndo suportados.)

Unidade de MO* 1,3 GB
Unidade de disco rigido* 2TB
Unidade Flash USB Formatado em FAT, FAT32 ou exFAT

* Nao sdo recomendados dispositivos de armazenamento externo que recebam energia através de USB. Utilize apenas dispositivos
de armazenamento externo com fontes de energia CA independentes.
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Formato de ficheiro de dados foto-
graficos

Conformidade com a norma DCF (Design rule for Camera File system) versao 1.0 ou
2.0%,

* Os dados fotograficos guardados em camaras digitais com meméria integrada nao
sdo suportados.

JPEG com Exif Versao 2.3 padrao.
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Onde Obter Ajuda

Sitio Web de Assisténcia Técnica

O sitio Web de Assisténcia Técnica da Epson ajuda a resolver os problemas que ndo podem ser solucionados com as
informacdes de resolucio de problemas fornecidas na documentagdo do produto. Se tiver um browser Web e puder
ligar-se a Internet, aceda a este sitio em:

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Se necessitar de controladores mais recentes, de FAQs, manuais ou outros produtos transferiveis, aceda a:

http://www.epson.com
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Em seguida, seleccione a secgdo de apoio do sitio Web local da Epson.

Contactar a Assisténcia Epson

Antes de contactar a Epson

Se o produto Epson néo funcionar correctamente e nio for possivel resolver o problema com as informacoes de
resolugdo de problemas fornecidas na documentagio do produto, contacte o servigo de assisténcia técnica da Epson.
Se a assisténcia Epson da sua area nio for apresentada em seguida, contacte o fornecedor onde adquiriu o produto.

A assisténcia Epson podera ajuda-lo rapidamente se fornecer as seguintes informagoes:

4 Numero de série do produto
(A etiqueta do numero de série estd normalmente situada na parte posterior do produto)

A  Modelo do produto

[ Versdo do software do produto
(Clique no botdo About (Sobre), Version Info (Inf. Versiao) ou num botdo semelhante no software do produto.)

(4 Marca e modelo do computador
[  Nome e versdo do sistema operativo do computador

[  Nomes e versdes das aplica¢des utilizadas geralmente com o produto

Nota:

Dependendo do produto, os dados da lista de marcagdo do fax e/ou as definigdes de rede poderdo ser armazenados na
memoria do produto. Estes dados e/ou defini¢des poderdo ser perdidos devido a uma falha ou reparagio do produto. A
Epson ndo se responsabiliza pela perda de quaisquer dados, por copias de seguranga ou recuperagdo de dados e/ou
definicdes, mesmo durante o periodo de validade de uma garantia. Recomendamos que efectue as suas proprias cépias de
seguranga dos dados ou que efectue anotagdoes.
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Ajuda para Utilizadores da Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia para obter informagdes sobre como contactar a assisténcia
Epson.

Ajuda para Utilizadores da Australia

A Epson Australia pretende fornecer um servigo de assisténcia ao cliente de elevado nivel. Além da documentacdo do
produto, fornecemos as seguintes fontes de informagdes:

O Seu Fornecedor

Naio se esqueca de que o seu fornecedor pode ajuda-lo a identificar e a resolver problemas. Em caso de problemas,
deverd em primeiro lugar contactar o fornecedor; este pode muitas vezes resolver os problemas de uma forma rapida e
simples e aconselha-lo sobre a préxima medida a tomar.

Endereco Internet (URL) http://www.epson.com.au

Aceda as paginas World Wide Web da Epson Australia. Vale a pena consultar o nosso sitio Web de vez em quando! O
sitio fornece uma drea de transferéncia para controladores, pontos de contacto Epson, informagdes sobre novos
produtos e assisténcia técnica (correio electrénico).

Epson Helpdesk

O Epson Helpdesk deve ser o ultimo recurso de ajuda para os nossos clientes. Os operadores do Helpdesk podem
ajuda-lo nas tarefas de instalagdo, configuracéo e funcionamento do produto Epson. O pessoal de pré-venda do
Helpdesk pode fornecer documentagio sobre os novos produtos Epson e indicar qual o fornecedor ou agente de
assisténcia técnica mais proximo. Muitos tipos de perguntas obtém respostas aqui.

Os nimeros do Helpdesk sio:

Telefone: 1300 361 054

Fax: (02) 8899 3789

Recomendamos que tenha todas as informagdes importantes @ mao quando telefonar. Quanto mais informagoes
preparar, mais rapidamente o podemos ajudar a resolver o problema. Estas informagdes incluem a documentagéo do
produto Epson, a indicagdo do tipo de computador, sistema operativo, aplicagdes e outras informagdes necessarias.
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