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Direitos Reservados e Marcas Registadas

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer processo
electrénico, mecénico, fotocopia, gravagdo ou outro, sem a prévia autorizacio por escrito da Seiko Epson
Corporation. Nio é assumida nenhuma responsabilidade de patente no que respeita ao uso das informagdes aqui
contidas. De igual modo, nio é assumida nenhuma responsabilidade por danos resultantes da utilizagao das
informagdes aqui contidas. As informagoes aqui contidas destinam-se apenas a utilizacao deste produto Epson. A
Epson nio se responsabiliza pela aplicacao das informacdes aqui contidas a outros produtos.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais, por
quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes, abusos ou ma
utiliza¢do do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparacdes ou alteragdes do produto, ou que resultem ainda
(excluindo os E.U.A.) da inobservéncia estrita das instrugdes de utilizacdo e de manutencéo estabelecidas pela Seiko
Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais ndo se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizacdo de op¢des ou consumiveis ndo reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nédo se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utilizacdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo produtos

aprovados pela Seiko Epson Corporation.

EPSON® ¢ uma marca registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION é uma marca
comercial da Seiko Epson Corporation.

O logétipo SDXC ¢ uma marca comercial de SD-3C, LLC.
Ay 4

Memory Stick Duo, Memory Stick PRO Duo, Memory Stick PRO-HG Duo, Memory Stick Micro e MagicGate
Memory Stick Duo sdo marcas comerciais de Sony Corporation.

AE

MEMORY STICK ™

Intel® ¢ uma marca registada da Intel Corporation.

PowerPC® ¢ uma marca registada da International Business Machines Corporation.

O software Epson Scan baseia-se parcialmente no trabalho desenvolvido pelo Independent JPEG Group.
libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.
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Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS-1S” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT

ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING
OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Microsoft®, Windows® e Windows Vista® sdo marcas registadas da Microsoft Corporation.

Apple, Macintosh, Mac OS e OS X sdo marcas comerciais de Apple Inc., registadas nos EUA e noutros paises.
AirPrint é uma marca comercial de Apple Inc.

Google Cloud Print’ é uma marca comercial registada de Google Inc.

Adobe, Adobe Reader, Acrobat e Photoshop sdo marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated e podem estar
registadas em algumas jurisdi¢des.

Aviso Geral: Todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente
informativa, podendo ser marcas comerciais dos respectivos proprietdrios. A Epson ndo detém quaisquer direitos sobre
essas marcas.

© 2013 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

O contetdo deste manual e as especificacoes deste produto estdo sujeitas a alteracdes sem aviso prévio.
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Onde Obter Informacgoes

A versao mais recente dos seguintes manuais estd disponivel no sitio Web de suporte da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)
4 Comegar por aqui (papel):
Fornece uma apresenta¢do do produto e dos servigos.

4 Guia basico (papel):

Apresenta informagao basica para o uso do produto sem um computador. Este manual podera néo estar incluido,
dependendo do modelo e da regido.

(4 Instrugdes de seguranca importantes (papel):

Fornece instrugdes para garantir a utilizacdo em segurancga deste produto. Este manual podera néo estar incluido,
dependendo do modelo e da regido.

[d Guia do Utilizador (PDF):
Apresenta instrugdes detalhadas sobre funcionamento, seguranga e resolugio de problemas. Consulte este
manual quando utilizar o produto com um computador ou quando utilizar fun¢des avangadas, como cdpia de 2
lados.

[d  Guia de Rede (PDF):

Fornece instrugdes acerca das defini¢oes de rede para o seu computador, smartphone ou produto, e também
resolucdes de problemas.

d Guia do Administrador (PDF):

Fornece informacdes acerca de gestdo seguranca e defini¢des do produto ao administrador do sistema.

Fun¢oes disponiveis

Verifique o que se encontra disponivel para o seu produto.

WEF-7610 WEF-7620 WF-7621 WF-3620 WEF-3621 WEF-3640
Imprimir v v v v v v
Copiar v v v v v v
Fax v v v v v v
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WE-7610 WEF-7620 WEF-7621 WEF-3620 WE-3621 WEF-3640

Digitalizar para
computador
Digitalizar para dis- 4 4 v v v v/

positivo de memo-
ria

Digitalizar para
pasta de rede

Digitalizar para
e-mail Apenas Aus- Apenas Aus-

Reencaminhar fax v v v tralia e Nova v tralia e Nova
para uma pasta de Zelandia Zelandia

rede

Reencaminhar fax
para e-mail

LDAP" v v v - - .

Alimentador de

papel 2 i v v ) i v

* Para mais detalhes, consulte o Guia do Administrador online.

Precaucao, Importante e Nota

Precaugéo, Importante e Nota neste manual sdo indicados conforme ilustrado abaixo e tém o seguinte significado.

Precaugdo
Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar danos para o utilizador.

g Importante

Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota
Contém conselhos titeis e restrigoes do funcionamento do produto.

Versoes do Sistema Operativo

Neste manual, sdo utilizadas as seguintes abreviaturas:
(4 Windows 8 refere-se a Windows 8, Windows 8 Pro, Windows 8 Enterprise.

1 Windows 7 refere-se ao Windows 7 Home Basic, Windows 7 Home Premium, Windows 7 Professional e
Windows 7 Ultimate.

[ Windows Vista refere-se a Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Home Premium Edition,
Windows Vista Business Edition, Windows Vista Enterprise Edition e Windows Vista Ultimate Edition.
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d Windows XP refere-se a Windows XP Home Edition, Windows XP Professional x64 Edition e Windows XP
Professional.

d Windows Server 2012 refere-se a Windows Server 2012 Essentials Edition, Server 2012 standard Edition.

(1 Windows Server 2008 refere-se a Windows Server 2008 Standard Edition, Windows Server 2008 Enterprise
Edition, Windows Server 2008 x64 Standard Edition e Windows Server 2008 x64 Enterprise Edition.

[ Windows Server 2008 R2 refere-se a Windows Server 2008 R2 Standard Edition e Windows Server 2008 R2
Enterprise Edition.

[ Windows Server 2003 refere-se a Windows Server 2003 Standard Edition e Windows Server 2003 Enterprise
Edition, Windows Server 2003 x64 Standard Edition e Windows Server 2003 x64 Enterprise Edition.

d Mac OS X refere-se a Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x.

Utilizar o servico Epson Connect

Utilizar o Epson Connect e servicos de outras empresas, permite imprimir directamente a partir de um smartphone,
PC tablet ou portatil, em qualquer momento e virtualmente em qualquer ponto do mundo! Para obter mais
informagoes acerca de impressdo e outros servigos, visite o seguinte URL:

https://www.epsonconnect.com/ (Sitio Web do portal da Epson Connect)

http://www.epsonconnect.eu (Apenas na Europa)

Nota:

Pode efectuar definicdes do servigo de rede utilizando um Web browser no seu computador, smartphone, PC tablet ou
computador portdtil ligado a mesma rede do produto.

™ “Efectuar definigoes do servico de rede” na pdgina 142
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Instrucoes Importantes

Instrucoes de Seguranca

Ler e cumprir sempre estas instru¢des para garantir uma utilizagio segura deste produto. Certifique-se de que mantém
este guia para consulta futura. Certifique-se igualmente de que 1é todos os avisos e instru¢des indicados no produto.

4

Utilize apenas o cabo de alimenta¢io fornecido com o produto e néo utilizar o cabo em outro equipamento. A
utilizacdo de outros cabos neste produto ou a utiliza¢ao do cabo fornecido em outros equipamentos pode causar
incéndio ou electrocussao.

Certifique-se de que o cabo de corrente CA esta de acordo com as normas de seguranga locais.

Nunca desmonte, modifique nem tente reparar o cabo de alimentacio, a ficha, a unidade de impresséo, a unidade
de digitalizacdo ou as opg¢des por si mesmo, excepto quando especificamente indicado nos guias do produto.

Desligue o produto e recorra aos servigos de um técnico qualificado nas seguintes condigdes:

Se o cabo de corrente ou a ficha estiverem danificados; se derramar algum liquido no produto; se o produto tiver
caido ou se a caixa exterior estiver danificada; se o produto ndo funcionar correctamente ou apresentar uma
diminui¢do de rendimento notdria. Ndo ajuste controlos que ndo sejam referidos nas instrugdes de
funcionamento.

Coloque o produto junto a uma tomada de parede, de modo a que a respectiva ficha possa ser retirada facilmente.

Naio coloque nem guarde o produto no exterior, perto de a4gua ou fontes de calor, ou em locais sujeitos a sujidade
ou pé excessivos, choques, vibragdes, temperaturas ou humidade elevadas.

Tome cuidado para ndo derramar liquidos sobre o produto e ndo manusear o produto com as maos molhadas.

Mantenha este produto afastado pelo menos 22 cm de pacemakers. As ondas de radio emitidas por este produto
poderéo afectar negativamente o funcionamento dos pacemakers.

Seoecra LCD ficar danificado, contacte o Servico de Assisténciaa Clientes EPSON. Se sujar as maos com a solugao
de cristais liquidos do ecra, lave-as cuidadosamente com dgua e sabdo. Se a solucdo de cristais liquidos entrar em
contacto com os olhos, lave-os imediatamente com 4gua em abundéncia. Recorra a um médico se os problemas de
visdo ndo desaparecerem ao fim de algum tempo.

Evite a utilizagdo de um telefone durante uma trovoada. Existe o risco remoto de electrocussio por um raio.

Nio utilize um telefone para comunicar uma fuga de gas na proximidade da fuga.
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Guia do Utilizador

Instruc6es Importantes

[ Para as séries WF-7610/WF-7620: O produto é pesado e nio deve ser levantado ou transportado por menos de
duas pessoas. Quando levantar o produto, as duas pessoas devem assumir as posi¢oes correctas (ver abaixo).
Nota:

A informagdo seguinte apresenta instrugdes para os tinteiros.
® “Substituir Tinteiros” na pdgina 123

Conselhos e Avisos do Produto

Ler e cumprir estas instru¢des para evitar danos no produtos ou danos materiais. Certifique-se de que mantém este
guia para consulta futura.

Preparar/utilizar o produto

4

4

Nao bloqueie nem tape as saidas de ventilacdo e as aberturas existentes no produto.
Utilize apenas o tipo de fonte de energia indicado na etiqueta do produto.

Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que estdo
constantemente a ser ligados e desligados.

Evite utilizar tomadas eléctricas que sejam controladas por interruptores de parede ou temporizadores
automaticos.

Mantenha o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia electromagnética, tais como,
altifalantes ou bases de telefones sem fio.

Os cabos de corrente devem ser colocados de forma a evitar danos, cortes, desgaste ou dobras elocais onde possam
ser pisados. Ndo coloque objectos em cima dos cabos de corrente, nem permita que estes sejam pisados ou
danificados. Certifique-se de que todos os cabos de corrente ndo ficam enrolados nas extremidades nem nos
pontos de entrada e saida do transformador.

12




Guia do Utilizador

Instruc6es Importantes

d  Seutilizar uma extensdo com o produto, certifique-se de que a soma total da amperagem dos dispositivosligados a
extensdo nao excede a amperagem total da prépria extensio. Certifique-se também de que a amperagem total de
todos os dispositivos ligados a tomada de parede ndo excede a amperagem da tomada.

4 Sepretender utilizar o produto na Alemanha, tenha em atengdo que, para proteger o produto de curto-circuitos e
sobrecargas, a instalacdo eléctrica do edificio deve estar protegida por um disjuntor de 10 ou 16 A.

4 Quando ligar o produto a um computador ou a outro dispositivo através de um cabo, certifique-se que os
conectores ficam na posi¢io correcta. Cada conector tem apenas uma posi¢do correcta. Se inserir incorrectamente

um conector, poderd danificar os dispositivos ligados através do cabo.

4 Coloque o produto sobre uma superficie plana, estivel e ampla. O produto nédo funcionara correctamente se
estiver inclinado.

[ Quando guardar ou transportar o produto, evite inclina-lo, coloca-lo na vertical ou vira-lo ao contrario. Se o fizer,
a tinta pode verter.

[ Atras do produto deve existir espaco suficiente para os cabos; 0 mesmo deve acontecer por cima do produto para
que possa abrir totalmente a tampa.

[ Deixe espago suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

U

Evite colocar aimpressora em locais sujeitos a variagdes bruscas de temperatura e humidade. Mantenha também o
produto afastado de luz solar directa, luzes intensas ou fontes de calor.

Nio introduza objectos nas ranhuras existentes no produto.
Nio coloque as méos no interior do produto nem toque nos tinteiros durante a impressio.

Nio toque no cabo-fita branco existente no interior do produto.

o J o o

Nio utilize aerossois que contenham gases inflamdveis no interior ou a volta do produto. Se o fizer, podera
provocar um incéndio.

(d Nio mova o suporte do tinteiro a méo; caso contrério, poderd danificar o produto.

A  Desligue sempre o produto através do botio O. Nio desligue o produto da ficha nem desligue a alimentagio na
tomada até que o ecrd LCD esteja totalmente apagado.

(d Antes de transportar o produto, certifique-se de que a cabega de impressdo estd na posigdo inicial (encostada
totalmente a direita) e que os tinteiros estdo na posi¢do correcta.

[ Tenha cuidado para nio entalar os dedos quando fechar a unidade de digitalizacéo.

(d  Se ndo pretender utilizar o produto durante um longo periodo de tempo, certifique-se de que desliga o cabo de
corrente da tomada eléctrica.

[d Nao exerga pressdo forte no vidro do digitalizador durante a colocagdo dos originais.

Utilizar o produto com uma ligacao sem fios

[ Naio utilize este produto em instalagdes médicas ou préximo de equipamento médico. As ondas de radio emitidas
por este produto poderdo afectar negativamente o funcionamento de equipamento médico eléctrico.
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Guia do Utilizador

Instruc6es Importantes

4 Naio utilize este produto préximo de dispositivos controlados automaticamente, por exemplo, portas automaticas
ou alarmes de incéndio. As ondas de radio emitidas por este produto poderdo afectar negativamente estes
dispositivos e conduzir a acidentes provocados por avarias.

Utilizar cartoes de memoria

1 Naoremovao cartio de memoria oudesligue o produto enquanto aluz do cartio de memoria estiver intermitente.

[ Os métodos para utilizar os cartdes de memdoria variam consoante o tipo de cartio. Consulte a documentagido
fornecida com o seu cartdo de memoria para obter detalhes.

(A Utilize apenas cartdes de memoria compativeis com o produto.
= “Cartio de memoéria” na pagina 204

Utilizar o ecra LCD

[ O ecra LCD pode conter algumas pequenas manchas claras ou escuras e, devido as suas caracteristicas, pode ter
um brilho irregular. Estas manchas sdo normais e nao significam que o ecra esteja danificado.

[ Paralimpar o ecrd LCD ou ecra tactil, utilize apenas um pano macio e seco. Néo utilize produtos de limpeza
liquidos ou com substancias quimicas.

4 A tampa exterior do ecra LCD pode quebrar-se se for sujeita a um impacto forte. Contacte o seu agente se a
superficie do painel estalar ou rachar e ndo toque nem tente retirar pedacos partidos.

(d Prima suavemente no ecra tictil com o dedo. Nao pressione ou utilize as unhas.
(d Ndo utilize objectos pontiagudos, como uma caneta, lapis afiado, apontadores, etc.

(d A condensagdo nointerior do painel devido a altera¢des abruptas de temperatura ou humidade podem provocar a
diminui¢do do desempenho.

Manusear tinteiros

Apresenta instru¢des de seguranga referentes a tinta e conselhos/avisos do produto na sec¢io indexada (antes da
sec¢do “Substituir Tinteiros”).

= “Substituir Tinteiros” na pagina 123

Restricoes ao Efectuar Copias

Tenha em atengao as restri¢des indicadas em seguida para garantir uma utilizagao legal e responsavel do produto.
A cépia dos seguintes itens é proibida por lei:

[ Notas, moedas, titulos cotados na bolsa emitidos pelo governo, titulos de obrigagdes governamentais e titulos
municipais

[ Selos de correio néo utilizados, postais pré-selados e outros itens postais oficiais com franquias validas
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Guia do Utilizador

Instruc6es Importantes

[d  Selos fiscais emitidos pelo governo e titulos emitidos por via legal
Tenha um cuidado especial quando copiar os seguintes itens:

[d Titulos privados cotados na bolsa (certificados de ac¢des, notas negociaveis, cheques, etc.), passes mensais,
bilhetes de concessio, etc.

[ Passaportes, cartas de condugdo, declaragoes de aptidao fisica, guias de circulagio, senhas de refeicao, bilhetes,
etc.

Nota:
E possivel que a cépia destes itens também seja proibida por lei.

Utilizacao responsavel de materiais com direitos reservados:
d  Osprodutos podem ser indevidamente utilizados se forem efectuadas cépias de materiais com direitos de autor de

formanio adequada. A ndo ser que siga as recomendagdes de um advogado especialista na area, seja responsavel e
respeitador e obtenha a autorizagao do titular dos direitos de autor antes de copiar material publicado.

Proteger as Informacoes Pessoais

Este produto permite guardar nomes e niumeros de telefone na memdria mesmo quando esta desligado.
Utilize 0 menu seguinte para apagar a memoria se entregar o produto a outra pessoa ou se o deitar fora.

Conf > Administra¢iao do sistema > Restaurar predefini¢oes > Limpar dados e defin.
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Guia do Utilizador

Informacgoes Sobre o Produto

Informacgoes Sobre o Produto

Nota:
As ilustragoes apresentadas neste manual sdo provenientes de um produto semelhante. Embora possam diferir do seu
produto real, o método de utilizagio é o mesmo.

Descricao do Produto

Série WF-7610 Série/WF-7620

—h

a. Tampa AAD

b. Alavanca do AAD

c Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

d. Guia da margem

e. Alimentador AAD (colocar aqui os originais a copiar)

f. Receptor AAD (os originais sao ejectados aqui conforme séo copiados)
g. Alimentador de papel 1

h. Alimentador de papel 2 *

* O alimentador de papel 2 apenas esta disponivel para a série WF-7620.

16




Guia do Utilizador

Informacgoes Sobre o Produto

a. Guias de margens

b. Entrada do alimentador de papel posterior
C. Receptor

d. Extensdo do receptor

e. Fixador

Guias de margens

g. Alimentador de papel

h. Tampa do alimentador de papel

Tampa do digitalizador

Vidro do digitalizador

Painel de controlo

Ranhura do cartdao de memoria

Luz do cartdo de meméria

Porta da interface externa USB

17
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Guia do Utilizador

Informacgoes Sobre o Produto

Unidade de digitalizacdo

b. Tampa do tinteiro

Suporte dos tinteiros

d. Cabeca de impressao (sob o suporte de tinteiros)

Caixa de manutencao

Tampa posterior 1

Tampa posterior 2 (Duplexador Automatico)

Tomada CA

Porta LINE

Porta EXT

Porta LAN

Ficha USB
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Informacgoes Sobre o Produto

Série WF-3620 Série/WF-3640

Q-+~ D

a. Tampa AAD

b. Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

C Guia da margem

d. Alimentador AAD (colocar aqui os originais a copiar)

e. Receptor AAD (os originais sao ejectados aqui conforme séo copiados)
f. Alimentador de papel 1

g. Alimentador de papel 2~

*

O alimentador de papel 2 apenas esta disponivel para a série WF-3640.

a. Guias de margens

b. Entrada do alimentador de papel posterior
C. Receptor

d. Extensédo do receptor

e. Fixador

f. Guias de margens

g. Alimentador de papel
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Informacgoes Sobre o Produto

N O

Tampa do digitalizador

b. Vidro do digitalizador

Painel de controlo

Ranhura do cartdo de memoria

Luz do cartdo de meméria

Porta da interface externa USB

Unidade de digitalizacao

Tampa do tinteiro

Suporte dos tinteiros

Cabeca de impressao (sob o suporte de tinteiros)

20




Guia do Utilizador

Informacgoes Sobre o Produto

a. Caixa de manutencao

b. Tampa posterior (Duplexador Automatico)

C. Tomada CA

d. Porta LINE

e. Porta EXT

f. Porta LAN

g. Ficha USB

Guia do Painel de Controlo

Nota:
A O design do painel de controlo varia consoante a regido.

A Apesar do design do painel de controlo e o que é apresentado no ecrd LCD, como nomes de menus e opgoes poder ser
diferente do seu produto real, o método de operagdo é igual.

Série WF-7610 Série/WF-7620

a b cde

o . . . \merr’upt Reset 510p
OEE)| 0
@@ e
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Guia do Utilizador

Série WF-3620 Série/WF-3640

Informacgoes Sobre o Produto

a m b de
¢ &
o Reset  Stop

Start

< >
)@=

\—
—

~—52)
)

Botoes/Luzes

Funcao

a O

Liga ou desliga o produto. A luz de alimenta¢ao acende-se quando o produto esta ligado.
Intermitente quando o produto estiver aimprimir/copiar/digitalizar/enviar ou receber faxes,
quando um tinteiro estiver a ser substituido, durante o processo de carregamento de tinta ou
durante a limpeza da cabeca de impressao.

Regressa ao menu principal. Quando esta no menu principal, alterna entre os modos.

Interrompe aimpressdo actual ou trabalho de impressao e permite realizar umaimpressao ou

c — trabalho de impresséo diferente.
Prima este botdao novamente para reiniciar o trabalho que foi colocado em pausa.
d 4 Repébe as predefini¢des do utilizador. Se as predefini¢des do utilizador ndo estiverem
definidas, repde para as predefinicdes de fabrica.
e @ Pdra a operacao actual.
O ecra LCD apresenta os menus. Se o seu produto possui um painel tactil, pode percorrer o
ecra tocando no ecra LCD. Se o painel tactil demorar a responder, toque com um pouco mais
f B de pressdo.
Regressa ao ecra Inicial se ndo foram efectuadas operagdes durante alguns minutos.
g ) Cancela/regressa ao menu anterior.

Apresenta o Menu Estado.
= “Menu Estado” na pagina 25

A luz laranja a esquerda acende-se ou pisca quando ocorre um erro. Pode verificar o erro no
Menu Estado.

Aluzazul adireita piscaenquanto o produto esta a processar dados. Mantém-se acesa quando
existem trabalhos de impressdo/digitalizacdo/fax a aguardar processamento.

Permite especificar a data/hora ou o nimero de cépias assim como nimeros de fax. Introduz
caracteres alfanuméricos e alterna entre maiusculas, mintsculas e nimeros de cada vez que é
pressionado. Podera ser mais facil utilizar o teclado do software para introduzir texto em vez
de utilizar estes botdes.

Limpar o nimero de cépias e o nimero do fax.

Inicia a impressao/cdpias/digitalizacdo/faxes a preto e branco.

Inicia a impressao/copias/digitalizacao/faxes a cores.
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Informacgoes Sobre o Produto

Botdes/Luzes Funcao
m A, V72 Desloca ao ecra.
n ) & Mostra uma lista de predefinicdes que registou.

*1Este botdo apenas esta disponivel nas séries WF-7610/WF-7620.

*2Estes botdes apenas estao disponiveis nas séries WF-3620.

icones de estado

Os icones seguintes sdo apresentados no painel de controlo dependendo do estado do produto. Prima no icone Wi-Fi
ou icone de estado de rede para verificar as defini¢des de rede actuais e efectuar defini¢oes Wi-Fi.

icones Descricdo

Apresenta a ajuda que fornece instru¢des como carregar o papel e colocar um documento.

E colocado um documento no Alimentador Automatico de Documentos (AAD).

Um ou mais tinteiros tém tinta baixa ou a caixa de manutencao esta quase cheia. Prima { para
abrir o Menu Estado, seleccione Info da impressora e verifique o estado dos consumiveis.

Indica que um ou mais tinteiros estao gastos ou que a caixa de manutengao esta cheia. Prima i
paraabriro Menu Estado, seleccione Info daimpressora e verifique o estado dos consumiveis.

Indica dados de fax nao lidos ou ndo impressos estdo guardados no produto.

Indica a utilizagdo da meméria do produto.

Indica que a memdria do fax esté cheia. Elimina faxes recebidos que ja foram lidos ou
impressos.
= “Verificar faxes recebidos na caixa de entrada” na pagina 102

Se efectuou definicdes para guardar faxes recebidos no seu computador ou num dispositivo
de meméria externo, ligue o computador ou ligue o dispositivo externo ao produto.

Indica que uma ligagdo Wi-Fi ou de rede estd a ser processada.

Indica que ndo existe uma ligacdo Ethernet.

lc ﬁﬂﬁ@@%ﬂ
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Informacgoes Sobre o Produto

fcones

Descricao

Indica que uma ligagao Ethernet foi estabelecida.

Indica que ndo existe uma ligacdo Wi-Fi.

Indica que ocorreu um erro da rede Wi-Fi ou que o produto esta a procurar uma ligacao.

Indica que uma ligagao Wi-Fi foi estabelecida. O niumero de barras indica a for¢a do sinal de
ligacéo.

2 2 ol B E3

I»
(=8
=r
(=]
i

Indica que uma ligagao Ad Hoc foi estabelecida.

Indica que uma ligagdo Wi-Fi de Modo Directo foi estabelecida.

=)

I
o

Indica que uma ligacdo de Modo Simple AP foi estabelecida.

icones de cada modo

Icones

Descricao

Acede ao modo de Copiar.
= “Copia” na pagina 48

Acede ao modo de Digit..
= “Digitalizar a partir do painel de controlo” na pagina 68

Acede ao modo de Fax.
= “Fax” na pagina 82

Abre o ecra Predef..

Acede ao modo de Dispos. memoria.
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Informacgoes Sobre o Produto

icones Descricdo

*2 Mostra a lista de contactos registados para digitalizar e enviar ou receber faxes.
@ = “Efectuar definicbes da lista de contactos” na pagina 104

ﬂ Mostra o estado do servico Epson Connect.
L = “Utilizar o servico Epson Connect” na pagina 10
= 4

Abre o ecra de definicdes Modo Eco.
= “Defini¢des de Administracdo do sistema” na pagina 113

1 f X Acede ao modo de Conf.
= “Modo Conf” na pagina 112

*1 Este icone apenas esta disponivel nas séries WF-7610/WF-7620/WF-3640.

*2Este icone apenas esta disponivel nas séries WF-7610/WF-7620.

Menu Estado

O Menu Estado apresenta o estado actual do produto e dos trabalhos. Prima ¢ no painel de controlo.

Funcao Descricao

Apresenta o estado dos consumiveis e quaisquer erros ocorridos no produto. Pararesolverum

Info da impressora . .
erro, seleccione o erro na lista para apresentar a mensagem de erro.

Monitor de tarefa Apresenta uma lista de tarefas em progresso e trabalhos a aguardar processamento.

Apresenta o histdrico de tarefas. Se ocorrer uma falha num trabalho, é apresentado o codigo
Histérico de tarefas de erro no histérico. Pode verificar o cddigo de erro e a solugdo para o erro na secgao seguinte.
= “Codigo de erro no Menu Estado” na pagina 158

Armazen. de tarefa Seleccione Caixa de entrada para apresentar faxes recebidos e guardados na memaria do
produto.

icones no Teclado do software para o ecra LCD

Pode introduzir caracteres e simbolos a partir do teclado do software para registar um contacto, efectuar defini¢des de
rede e outras. Os icones seguintes sdo apresentados no ecra do teclado do software.

Nota:
Os icones disponiveis variam consoante o item de configuragdo.

[cones Descricdo

- Alterna entre letras em maiusculas e minusculas.
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Informacgoes Sobre o Produto

[cones

Descricao

123#

ABC

Altera o tipo de caracter.
123#: Permite introduzir nUmeros e simbolos.
ABC: Permite introduzir letras do alfabeto.

AARA: Permite introduzir caracteres especiais, como tremas e acentos.

Altera o esquema do teclado.

Introduz um espaco.

Elimina o caracter a esquerda.

ED:DE

Confirma os caracteres introduzidos.
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Manuseamento de Papel

Manuseamento de Papel

Introducao a Utilizacao, Alimentacao e
Armazenamento do Papel

Pode obter bons resultados com a maioria dos tipos de papel normal. No entanto, o papel com revestimento
proporciona impressoes de qualidade superior porque absorve menos tinta.

A Epson oferece papéis especiais que sdo concebidos para a tinta utilizada nos produtos de jacto de tinta da Epson e a
sua utilizacdo é recomendada para garantir resultados de alta qualidade.

Quando utilizar papel especial Epson, leia as folhas de instrugées incluidas na embalagem e tenha em atencéo as
indicagOes apresentadas em seguida.

Nota:

A Carregue o papel no alimentador de papel com o lado a imprimir para baixo. Normalmente, a face imprimivel do papel
é mais branca ou mais brilhante. Para mais informacgdes, consulte as folhas de instrugées fornecidas com o papel.
Alguns tipos de papéis tém cantos cortados para ajudar a identificar a posi¢do correcta da folha.

A Seopapel estiver enrolado, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrdrio antes de o colocar no alimentador. Se

imprimir em papel enrolado, as impressoes podem ficar esborratadas.

Guardar papel

Volte a colocar o papel néo utilizado na embalagem original, assim que terminar a impressio. Quando utilizar papel
especial, a Epson recomenda que guarde as impressdes num saco de plastico hermeticamente fechado. Mantenha o
papel néo utilizado e as impressdes num local que nio esteja sujeito a temperaturas elevadas, humidade ou luz solar
directa.

Seleccionar Papel

A tabela seguinte apresenta os tipos de papel suportados. A capacidade de carregamento, origem do papel e
disponibilidade de impressdo sem margens varia consoante o papel, como apresentado abaixo.
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Manuseamento de Papel

Série WF-7610 Série/WF-7620

Capacidade de carregamento (folhas ou altura)
ape ormato alimentador alimentador alimentador s€ na safo €
de papel 1 de papel 21 de papel gens aces
posterior

Papel normal™ A3 27,5mm?*3 27,5mm"3 1 - v
B4 27,5mm"3 27,5mm’3 1 - 4
Legal 27,5 mm"3 27,5 mm’3 1 - v
Letter 27,5mm’3 27,5mm’3 1 - v
A4 27,5mm"3 27,5mm’3 1 - v
B5 27,5mm’3 27,5mm’3 1 - 4
A5 27,5mm"3 - 1 - v
A6 27,5 mm’3 - 1 - -
Definido pelo 1 1 1 - v
utilizador

Papel espesso™ | A3 - - 1 - -
B4 - - 1 - -
Legal - - 1 - -
Letter - - 1 - -
A4 - - 1 - -
B5 - - 1 - -
A5 - - 1 - -
A6 - - 1 - -
Definido pelo - - 1 - -
utilizador

Envelope #10 10 - 1 - -
DL 10 - 1 - -
(@) 10 - 1 - -
C4 10 - 1 - .

Epson Bright A4 20073 2003 1 - v

White Ink Jet Pa-

per (Papel Bran-

coBrilhante para

Jacto de Tinta)
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Capacidade de carregamento (folhas ou altura)

entrada do Impressao Ir_npres-
e LD alimentador alimentador alimentador sem mar- Goek
de papel 1 de papel 2! de papel gens e
posterior
Epson Photo A3+ 80 - 1 -
Quality Ink Jet
Paper (Papel de A3 80 - 1 -
Qualidade Foto-
gréafica paraJac- | A4 80 - 1 -
to de Tinta)
Epson Matte Pa- | A3+ 20 - 1 v
per - Heavy-
weight (Papel A3 20 - 1 v
Mate - Grama-
gem Elevada) A4 20 - 1 4
Epson Premium A3+ 20 - 1 v
Glossy Photo Pa-
per (Papel Foto- A3 20 - 1 v/
grafico Brilhante
Premium) A4 20 - 1 v
10x15cm 20 - 1 v
(4%x6")
13x18cm 20 - 1 v
(5x7"
16:9 grande for- 20 - 1 v
mato (102 x 181
mm)
Epson Premium A3+ 20 - 1 v
Semigloss Photo
Paper (Papel Fo- | A3 20 - 1 v
tografico Semi-
brilhante Pre- A4 20 - 1 4
mium)
10x15cm 20 - 1 v
(4x6")
Epson Ultra A4 20 - 1 v
Glossy Photo Pa-
per (Papel Foto- 10x 15cm 20 - 1 v
grafico Ultrabri- (4x6")
lhante)
13x18cm (5 x 20 - 1 v

7)
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Manuseamento de Papel

Capacidade de carregamento (folhas ou altura)
panel : . entrada do Impressa? Ir_np;es;
ape ormato alimentador alimentador alimentador sem mar safo €
de papel 1 de papel 2™ de papel gens aces
posterior
Epson Photo Pa- | A4 20 - 1 v -
per, Glossy (Pa-
pel fotografico, 10x15cm 20 - 1 v -
Brilhante) (4x6"
13x 18 cm (5 % 20 - 1 v -
7"

*10 alimentador de papel 2 podera néo estar disponivel, dependendo do produto.

*20 papel normal é definido como papel com uma gramagem de 64 g/m?2 (17 Ib) a 90 g/m?2 (24 Ib).
Isto inclui papel pré-impresso, timbrado, papel colorido e papel reciclado.
Certifique-se de que utiliza papel de gréolongo. Se nao tiver a certeza do tipo de papel que esta a utilizar, consulte aembalagem do
papel ou o fabricante para verificar as especificacdes do papel.

*3 A capacidade de alimentacgédo para impressdo dos 2 lados manual é de 30 folhas.

*40 papel espesso é definido como papel com uma gramagem de 91 g/m2 (25 Ib) a 256 g/m? (68 Ib).

Série WF-3620 Série/WF-3640

Capacidade de carregamento (folhas ou altura)
Papel E t entrada do Impressa? Ilj\p;es;
ape ormato alimentador alimentador alimentador sem mar safo €
de papel 1 de papel 2! de papel gens aces
posterior

Papel normal*? Legal 30" 30™3 1 B /5
Letter 27,5 mm™ 27,5 mm™ 1 _ v/
A4 27,5mm"™ 27,5mm™ 1 - v
B5 27,5mm"™ 27,5mm™ 1 - v
A5 27,5mm™ - 1 - Ve
A6 27,5 mm™ - - - -
Definido pelo 1 1 1 - v
utilizador

Papel espesso™® | Legal - - 1 ) ]
Letter - - 1 - -
A4 - - 1 - -
B5 - - 1 - -
AS - - 1 - -
Definido pelo - - 1 - -
utilizador
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Capacidade de carregamento (folhas ou altura)

Impressao Impres-
Papel Formato . entrada do sem mar- saode 2
alimentador alimentador alimentador
de papel 1 de papel 2! de papel gens e
posterior
Envelope #10 10 - 1
DL 10 - 1
C6 10 - -
c4 - - 1
Epson Bright A4 200" 2004 1 v
White Ink Jet Pa-
per (Papel Bran-
coBrilhante para
Jacto de Tinta)
Epson Photo A4 80 - 1
Quality Ink Jet
Paper (Papel de
Qualidade Foto-
gréfica para Jac-
to de Tinta)
Epson Matte Pa- | A4 20 - 1 v
per - Heavy-
weight (Papel
Mate - Grama-
gem Elevada)
Epson Premium A4 20 - 1 v
Glossy Photo Pa-
per (Papel Foto- 10x 15cm 20 - - v
gréfico Brilhante | (4x6")
Premium)
13%x18 cm (5 % 20 - - v
7")
16:9 grande for- 20 - - v
mato (102 x 181
mm)
Epson Premium A4 20 - 1 v
Semigloss Photo
Paper (Papel Fo- 10x 15cm 20 - - v
tografico Semi- (4x6")
brilhante Pre-
mium)
Epson Ultra A4 20 - 1 v
Glossy Photo Pa-
per (Papel Foto- 10x15cm 20 - - v
gréfico Ultrabri- (4x6"
lhante)
13x18cm (5% 20 - - v

7)
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Capacidade de carregamento (folhas ou altura)
Panel . . entrada do Impressa? Ir_np;es;
ape ormato alimentador alimentador alimentador sem mar safo €
de papel 1 de papel 2*1 de papel gens aces
posterior
Epson Photo Pa- | A4 20 - 1 v -
per, Glossy (Pa-
pel fotografico, 10x15cm 20 - - v -
Brilhante) (4x6"
13x18cm (5 % 20 - - v -
7"

*10 alimentador de papel 2 podera néo estar disponivel, dependendo do produto.

*20 papel normal é definido como papel com uma gramagem de 64 g/m?2 (17 Ib) a 90 g/m?2 (24 Ib).
Isto inclui papel pré-impresso, timbrado, papel colorido e papel reciclado.

*3 A capacidade de alimentagédo para impressao dos 2 lados manual é de 1 folha.
*4 A capacidade de alimentacgdo para impressdo dos 2 lados manual é de 30 folhas.

*50sformatos de papellegal e A5 ndo estdo disponiveis paraimpressao dos 2 lados automatica. Estes formatos destinam-seapenasa
impressao de 2 lados manual.

*60 papel espesso é definido como papel com uma gramagem de 91 g/m?2 (25 Ib) a 256 g/m? (68 Ib).

Nota:
A disponibilidade do papel varia consoante o pais.

Definicoes do tipo de papel no ecra LCD

O produto ajusta-se automaticamente ao tipo de papel seleccionado nas defini¢ées da impressora. Por isso mesmo, a
definicdo de tipo de papel é muito importante. Esta indica ao produto o tipo de papel que utiliza e ajusta a cobertura de
tinta de acordo com esta informacao. A tabela apresentada em seguida indica as defini¢des que deve seleccionar para o
papel que estd a utilizar.

Para este papel Tipo de papel no LCD
Papel normal™ Papel Normal
Papel pré-impresso ! Pré-imp.
Timbrado™’ Timbrado
Papel colorido™ Cor

Papel reciclado™ Reciclado
Papel espesso Papel espesso
Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para | Papel Normal
Jacto de Tinta)™

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Ultrabri- Ultra Glossy
Ihante)
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Para este papel

Tipo de papel no LCD

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Bri-
Ihante Premium)

Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico
Semibrilhante Premium)

Premium Semigloss

Epson Photo Paper, Glossy (Papel fotografico, Brilhante) Glossy
Epson Matte Paper - Heavyweight (Papel Mate - Gramagem Matte
Elevada)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Foto- | Matte
gréfica para Jacto de Tinta)

Envelopes Envelope

*1Pode efectuar impressdes de 2 faces com este papel.

Defini¢oes do tipo de papel a partir do controlador de impressao

O produto ajusta-se automaticamente ao tipo de papel seleccionado nas defini¢ées da impressora. Por isso mesmo, a
definicéo de tipo de papel é muito importante. Esta indica ao produto o tipo de papel que utiliza e ajusta a cobertura de
tinta de acordo com esta informacéo. A tabela apresentada em seguida indica as definigdes que deve seleccionar para o

papel que estd a utilizar.

Para este papel

Tipo de papel no controlador da impressora

Papel normal

plain papers (Papel Normal)

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante para
Jacto de Tinta)

plain papers (Papel Normal)

Papel pré-impresso

Preprinted (Pré-imp.)

Timbrado

Letterhead (Timbrado)

Papel colorido

Color (Cor)

Papel reciclado

Recycled (Reciclado)

Epson Ultra Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Ultrabri-
Ihante)

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Bri-
lhante Premium)

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper (Papel Fotografico
Semibrilhante Premium)

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper, Glossy (Papel fotografico, Brilhante)

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper - Heavyweight (Papel Mate - Gramagem
Elevada)

Epson Matte

Papel espesso

Thick-Paper (Papel espesso)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Foto-
gréfica para Jacto de Tinta)

Epson Matte
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Para este papel Tipo de papel no controlador da impressora

Envelope

Envelopes

Nota:
A disponibilidade dos papéis especiais varia consoante o pais. Para obter as informagoes mais recentes sobre o papel

disponivel na sua drea, contacte o servico de assisténcia da Epson.
= “Sitio Web de Assisténcia Técnica” na pdgina 210

Colocar papel no alimentador de papel

Para colocar papel no alimentador, execute as seguintes operagdes:

Puxe o alimentador de papel completamente para fora.

N

Para as séries WF-7610/WEF-7620: Retire a tampa.

.=
g
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Nota:
Se utilizar papel maior do que A4, estenda o alimentador de papel até ao simbolo no alimentador.

Nota:
Papel maior do que o tamanho Legal apenas estd disponivel para as séries WF-7610/WF-7620.

Coloque o papel na direc¢io da guia de margem com a face de impressio para baixo e verifique se o papel ndo
ultrapassa a extremidade do alimentador.
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Nota:
d O alimentador de papel 2 suporta apenas papel de tamanho B5 ou superior.

1 Folheie e alinhe as margens do papel antes de o colocar.

E Deslize as guias de margem para as extremidades do papel.

»7

v
~

Nota:

No caso do papel normal, néo coloque o papel acima do simbolo da seta ¥ situado no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior ao limite especificado para o tipo
de papel.

= “Seleccionar Papel” na pdgina 27

Paras as séries WF-7610/WF-7620: Coloque novamente a tampa do alimentador de papel.
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E Mantenha o alimentador plano e, lenta e cuidadosamente, introduza-o novamente no produto.

N

Nota:
Quando introduz o alimentador de papel, é automaticamente apresentado o ecrd para efectuar definigées do tipo e
tamanho do papel. Certifique-se de que as definigoes do papel correspondem ao papel que colocou.

E Deslize o receptor e levante o fixador.

=L o
S

Nota:
A Sepretende imprimir em papel perfurado comercialmente disponivel, consulte “Colocar papel e envelopes na entrada
do alimentador de papel posterior” na pdgina 40.

A Deixe espago suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

A Ndo remova ou introduza o alimentador de papel enquanto o produto estiver em funcionamento.

Colocar envelopes no alimentador de papel

Para colocar envelopes no alimentador, execute as seguintes operagdes:
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Puxe o alimentador de papel 1 completamente para fora.

Nota:
Certifique-se de que o niimero de envelopes nio excede o limite.

® “Seleccionar Papel” na pdgina 27
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Deslize as guias de margem dos envelopes e verifique se o envelopes ndo excedem a extremidade do
alimentador.

Nota:
Mesmo que ndo ou¢a um clique, deslize as guias de margem para as margens dos envelopes.

E Paras as séries WF-7610/WF-7620: Coloque novamente a tampa do alimentador de papel.
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Nota:
Quando introduz o alimentador de papel, é automaticamente apresentado o ecrd para efectuar definigées do tipo e
tamanho do papel. Certifique-se de que as definigoes do papel correspondem ao papel que colocou.

E Deslize o receptor e levante o fixador.

=L o
S

Nota:

0 A espessura dos envelopes e 0 modo de os dobrar variam muito. Se a espessura total da pilha de envelopes
exceder 10 mm, prima sobre os envelopes para os comprimir antes de os carregar. Se a qualidade da impressdo
diminuir quando uma pilha de envelopes é carregada, carregue um envelope de cada vez.

4 Ndo utilize envelopes enrolados ou dobrados.

[ Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

&) T2

[ Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.

U

Evite utilizar envelopes demasiado finos porque podem enrolar-se durante a impressdo.

A Alinhe as margens dos envelopes antes de os colocar.

Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador
de papel posterior

Siga os passos abaixo para carregar papel e envelopes na entrada do alimentador posterior:

Nota:
[ Envie o seu trabalho antes de colocar o papel na entrada do alimentador de papel posterior.

4 Coloque o papel na entrada do alimentador de papel posterior quando o produto ndo estiver a funcionar.
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Deslize o receptor e levante o fixador.

RN

\ /

Enquanto segura uma folha de papel com o lado a imprimir para cima no centro da entrada do alimentador
posterior, deslize as guias até que estejam encostadas as extremidades do papel.

Nota:
A face imprimivel é frequentemente mais branca ou mais brilhante do que a outra face.

n Introduza o papel na entrada do alimentador posterior. O papel é automaticamente carregado.
{ 1

Y
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Nota:
A Para carregar envelopes, coloque primeiro a margem curta com a aba virada para baixo.

d  Ndo utilize envelopes enrolados ou dobrados.

[ Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

&) T

[ Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.

A Evite utilizar envelopes demasiado finos porque podem enrolar-se durante a impressdo.

Nota para papel com furos de unido:
A Pode utilizar papel pré-perfurado com furos de unido numa das margens longas. Ndo coloque papel com furos

de unido nas margens superior ou inferior.

4 )

00000000

000000000000
000000000000

I I 000000000000

j pbooooooooo

- |

QO Os tamanhos disponiveis sio A3", B4", A4, B5, A5, A6, Carta e Legal.
(* Papéis de tamanho A3, B4 e A6 apenas sdo suportados nas séries WF-7610/WF-7620.)

[ A impressdo automdtica de 2 faces ndo estd disponivel.

A Certifique-se de que ajusta a posicdo de impressdo do seu ficheiro para evitar imprimir sobre os furos de unido.
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Colocar os Originais

Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

Pode colocar os seus documentos originais no Alimentador Automatico de Documentos (AAD) para copiar,
digitalizar ou enviar por fax varias paginas rapidamente. O AAD pode digitalizar ambas as faces do documento. Pode
utilizar os seguintes originais em AAD.

Formato B5, A5, A4, Carta, Legal™!, B4™2, A3™2
Tipo Papel normal

Gramagem 64 g/m? a 95 g/m?

Capacidade 35 folhas ou 3,5 mm ou inferior™3

*1Para as séries WF-3620/WF-3640, ndo é possivel digitalizar automaticamente ambos lados de papel A5 e Legal.

*2Documentos B4 e A3 apenas estdo disponiveis nas séries WF-7610/WF-7620.

*3Para as séries WF-3620/WF-3640, a capacidade de carregamento do tamanho Legal é de 10 folhas.

4

A
A
A

n Importante:

Para evitar encravamentos de papel, ndo utilize os documentos indicados em seguida. Para estes tipos, utilizar o vidro
do digitalizador.

Documentos unidos com clipes, agrafos, etc.
Documentos com fita ou papel colocados.
Fotografias, transparéncias OHP ou papel de transferéncia térmica.

Papel rasgado, amarrotado ou com furos.

Alinhe as margens dos documentos originais numa superficie plana.

Faga deslizar o guia de margem do alimentador automatico de documentos.
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Insira os documentos originais no alimentador automatico de documentos com a face impressa voltada para
cima e a margem mais curta voltada para o interior do produto.

Nota:
Nado coloque documentos acima da marca de seta ¥ dentro da guia de margens.

n Encoste o guia de margem aos documentos originais.

Nota:
Para o esquema de cpia 2 Cima, coloque o original como ilustrado. Certifique-se de que a orientagdo do original coincide
com as definiges de Orient. docum..
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Vidro do digitalizador

Abra a tampa de documentos e coloque o original com a face para baixo sobre o vidro do digitalizador.

Encoste o documento original ao canto.

Nota:
Consulte as secgoes indicadas em seguida se ocorrer algum problema com drea ou orientagdo de digitalizagdo
quando utilizar o EPSON Scan.

= “As margens do original ndo sdo digitalizadas” na pdgina 194
® “Sdo digitalizados vdrios documentos para um tinico ficheiro” na pdgina 194

Feche a tampa com cuidado.

Nota:
Quando existir um documento no Alimentador Automadtico de Documentos (AAD) e no vidro de digitalizagdo, é atribuida
prioridade ao documento no Alimentador Automdtico de Documentos (AAD).

Inserir um cartao de memoria

Pode imprimir fotos guardadas num cartdo de memoria ou guardar os dados digitalizados num cartdo de memoria.
Séao suportados os seguintes cartdes de memoria.

SD, miniSD, microSD, SDHC, miniSDHC, microSDHC, SDXC, microSDXC, Memory Stick Duo, Memory Stick PRO
Duo, Memory Stick PRO-HG Duo, Memory Stick Micro, MagicGate Memory Stick Duo

45




Guia do Utilizador

Manuseamento de Papel

n Importante:

O seguintes cartoes de memdria necessitam de um adaptador. Instale-o antes de inserir o cartido de memdria na
ranhura, caso contrdrio, o cartdo poderd ficar bloqueado.

A miniSD, microSD, miniSDHC, microSDHC, microSDXC

[ Memory Stick Micro

M2
ADSPTER

\

Insira um cartio de cada vez.

Verifique se a luz permanece acesa.

EA{:}#:}

= =ligada, = =intermitente

g Importante:

[  Nado tente introduzir totalmente o cartdo na ranhura. Ndo deve estar totalmente introduzido.

[ Ndo retire o cartido de memoria enquanto a luz estiver intermitente. Poderd perder os dados no cartio de
memoria.
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Nota:
Se as definigoes de Interface de disp. mem. estiverem definidas para Desactivar, o cartdo de memoria ndo serd
reconhecido.

47



Guia do Utilizador

Cépia

Copia

Copiar Documentos

Processo basico de copia
Siga os passos abaixo para copiar documentos.

1 Coloque o papel no alimentador de papel.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34

Nota:

Para copiar uma tinica folha de papel espesso ou papel com furos de unido, coloque o papel na entrada do
alimentador de papel posterior apés enviar o trabalho no passo 7. Certifique-se de que altera a definigio de Origem
papel para Entrada Alim. Posterior.

= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pdgina 40

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Copiar no menu inicial.

Introduza o nimero de cdpias utilizando o teclado numérico no painel de controlo.

Seleccione Esquema e, em seguida, seleccione o esquema adequado, como 2 cdpias.

Efectue as defini¢des de copia necessarias. Seleccione Defin. para efectuar defini¢des mais detalhadas.

BBl DN

Nota:
A Prima Pré-vi. para pré-visualizar os resultados de copia antes de copiar.

A Pode guardar as suas definicoes de cépia como predefinicdes.

= “Predef.” na pdgina 120

Prima um dos botdes <& para definir o modo de cor e inicie a cdpia.

Lista de Menus do Modo de Copia

Para consultar a lista de menus do modo de cdpia, consulte a secgio:
= “Modo Copiar” na pagina 107
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Impressao

Imprimir a partir do painel de Controlo

Siga os passos abaixo para imprimir a partir do painel de controlo sem utilizar um computador. Pode imprimir dadosa
partir de um cartio de memdria ou de um dispositivo externo USB.

Imprimir um ficheiro JPEG

1 Colocar papel.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34
= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pagina 40

2 Introduza um dispositivo de memoria.
® “Inserir um cartdo de memdria” na pagina 45

Seleccione Dispos. memoria no menu inicial.

n Seleccione JPEG.

Nota:

A Se tem mais de 999 imagens no seu dispositivo de memoria, as imagens sdo automaticamente divididas em
grupos e o ecrd de selecgio de grupo é apresentado. Seleccione o grupo que contém a imagem que pretende
imprimir. As imagens sdo ordenadas pela data em que foram criadas.

[ Para seleccionar outro grupo, seleccione o menu, como indicado abaixo.
Dispos. memoria > JPEG > Opgoes > Seleccionar grupo.

Seleccione a imagem que pretende imprimir.
E Introduza o nimero de impressdes utilizando o teclado numérico no painel de controlo.

Prima Defin. para efetuar defini¢des de impressao ou prima Ajustes para efectuar definigoes de ajuste de cor.

Nota:
A Para mais informacgoes sobre definicoes detalhadas, consulte a lista de menus do modo Dispos. memoria.
= “Modo de Dispos. memdria.” na pdgina 108

O Paraseleccionar mais imagens, prima % e repita os passos 5 e 6 ou passe o dedo horizontalmente para mudar
de imagem.

E Prima um dos botdes & para definir o modo de cor e inicie a impressao.
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Imprimir um ficheiro TIFF

S NEIEBNEA N

g

Colocar papel.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34
= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pégina 40

Introduza um dispositivo de memoria.
« . ~ ORI 4 .
= “Inserir um cartdo de memdria” na pagina 45

Seleccione Dispos. memoria no menu inicial.

Seleccione TIFF.

Seleccione o ficheiro que pretende imprimir.

Verifique as informagées do ficheiro e prima Avan.

Introduza o nimero de impressdes utilizando o teclado numérico no painel de controlo.

Seleccione Defin. para efectuar defini¢des de impresséo.

Nota:
Para itens de defini¢des detalhados, consulte a lista de menus do modo Dispos. memdria.

® “Modo de Dispos. memdria.” na pdgina 108

Prima Avan e confirme as defini¢des de impressio.

Prima um dos botdes <> para definir o modo de cor e inicie a impresséo.

Imprimir a partir do computador

Controlador de Impressao e Status Monitor

O controlador de impressdo permite seleccionar varias defini¢des para obter os melhores resultados de impresséo. O
monitor de estado e os utilitdrios da impressora ajudam-no a verificar o produto e manté-lo nas melhores condi¢oes de
funcionamento.
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Nota para utilizadores do Windows:

A O controlador de impressdo detecta e instala automaticamente a tltima versdo do controlador da impressora a partir
do sitio Web da Epson. Clique no botdo Software Update (Actualizagdo de Software) na janela Maintenance
(Manutengdo) do controlador da impressora e depois siga as instrucdes no ecrd. Se o botdo ndo aparecer na janela
Maintenance (Manutengdo), seleccione All Programs (Todos os Programas) ou Programs (Programas) no menu
Iniciar do Windows e verifique na pasta EPSON*.

* Para Windows 8:

Se o botdo nao aparecer na janela Maintenance (Manutengdo), clique com o botdo direito do rato no ecrd Start
(Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior do ecrd Start (Iniciar) e seleccione All apps (Todas as
aplicagées) e, em seguida, seleccione Software Update (Atualizagdo de Software) na categoria EPSON.

A Se pretender mudar o idioma do controlador, seleccione o idioma pretendido na definigido Language (Idioma) na
janela de Maintenance (Manutengdo) do controlador da impressora. Consoante o pafis, esta fungdo pode ndo estar
disponivel.

Aceder ao controlador da impressora para Windows

Podeaceder ao controlador da impressora a partir da maioria das aplicagdes Windows, do ambiente de trabalho ou da
taskbar (barra de tarefas).

Para efectuar defini¢des que se aplicam apenas a aplicagdo que estiver a utilizar, aceda ao controlador de impressio a
partir dessa aplica¢do.

Para efectuar defini¢des que se apliquem a todas as aplicagdes Windows, aceda ao controlador da impressora a partir
do ambiente de trabalho ou da taskbar (barra de tarefas).

Para saber como aceder ao controlador de impressao, consulte as sec¢des apresentadas em seguida.

Nota:
As imagens das janelas do controlador de impressio apresentadas neste Guia do Utilizador sdo do Windows 7.

A partir de aplica¢cées Windows

Clique em Print (Imprimir) ou Print Setup (Configurar Impressio) no menu File (Ficheiro).

Na janela apresentada, clique em Printer (Impressora), Setup (Configuragio), Options (Opg¢des),
Preferences (Preferéncias) ou Properties (Propriedades). Consoante a aplicagido que estiver a utilizar, podera
ter de seleccionar uma destas teclas ou uma combina¢io das mesmas.

A partir do ambiente de trabalho

1 Windows 8 e Server 2012
Seleccione Desktop (Ambiente de Trabalho), charm (atalho) Settings (Defini¢des) e Control Panel (Painel de
Controlo). Em seguida, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras) na categoria Hardware
and Sound (Hardware e Som). Clique com o botéo direito do rato no produto ou mantenha premido sobre o
produto e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressio).

4 Windows 7 e Server 2008 R2
Clique no botéo Iniciar, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras). Depois clique com o
botdo direito do rato no produto e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressio).
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4 Windows Vista e Server 2008:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e depois seleccione Printer (Impressora)
no separador Hardware and Sound (Hardware e Som). Seleccione o produto e clique em Select printing
preferences (Seleccionar as preferéncias de impressao).

d Windows XP e Server 2003:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo), (Printers and Other Hardware (Impressoras e
outro hardware)) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e Faxes). Seleccione o produto e depois clique
em Printing Preferences (Preferéncias de impressao) no menu File (Ficheiro).

A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)

Prima com o botdo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Printer
Settings (Defini¢oes da Impressora).

Para adicionar um icone de atalho na taskbar (barra de tarefas) do Windows, aceda primeiro ao controlador da
impressora a partir do ambiente de trabalho, conforme descrito acima. Em seguida, clique no separador Maintenance
(Manutengio) e no botio Monitoring Preferences (Preferéncias). Na janela Monitoring Preferences (Preferéncias),

seleccione a caixa de verificacdo Register the shortcut icon to the task bar (Registar o icone de atalho na barra de
tarefas).

Obter informacées através da ajuda interactiva

Na janela do controlador de impressdo, experimente uma das seguintes operagoes:
4 Clique com o botdo direito do rato no elemento e depois clique em Help (Ajuda).

4 Clique no botio ﬂ no canto superior direito da janela (apenas para o Windows XP).

Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X

A tabela seguinte explica como aceder a caixa de didlogo do controlador de impressio.

Caixa de dialogo Como aceder

Page Setup (Confi- | Clique em Page Setup (Configurar pagina) no menu de Ficheiro da aplicacéo.

gurar Pagina) Nota:

Dependendo da aplicagdo, o menu Page Setup (Configurar Pdgina) poderd nio aparecer
no menu Ficheiro.

Print (Imprimir) Clique em Print (Imprimir) no menu de Ficheiro da aplicacdo.
Epson Printer Utili- | ParaoMacOS X 10.8 ou 10.7, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no
ty 4 menu Applee,emseguida, clique em Print &Scan (Impressao e Digitalizacdo). Seleccione o

produto na caixa Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e
acessorios), Utility (Utilitario) e depois clique em Open Printer Utility (Abrir utilitario de
impressoras).

Em MacOS X 10,6, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seqguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto na caixa
Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e acessorios), Utility
(Utilitario) e depois clique em Open Printer Utility (Abrir utilitario de impressoras).

Em MacOS X 10.5, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seqguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto na caixa
Printers (Impressoras), clique em Open Print Queue (Abrirfilade impressao) e depois clique
em Utility (Utilitario).
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Operacoes Basicas

Impressao basica

Siga os passos abaixo para imprimir a partir do seu computador.
Se nido for possivel alterar algumas defini¢des do controlador de impressao, estas podem ter sido bloqueadas pelo
administrador. Contacte o seu administrador ou utilizador avangado para obter assisténcia.

Nota:
[ Asimagens de ecrd neste manual podem variar consoante o modelo.

0 Antes de imprimir, carregue o papel devidamente.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pdgina 34
= “Colocar envelopes no alimentador de papel” na pdgina 37
= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pdgina 40

u 1 j do, qo:
[ Para saber qual a drea de impressdo, consulte a seccdo
® “Area de impressio” na pdgina 201

L Apés a conclusao das definigées, imprima um teste de impressdo e verifique os resultados antes de imprimir um
trabalho completo.

Defini¢coes basicas do produto para Windows

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

2 Aceda as defini¢des da impressora.
= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

s'ga Printing Preferences @I
' Main |Iu'|ore Options | Maintenance|
Printing Presets Paper Source [Auto Select i v]'
( Add/Remove Presets. . | Doamentsize [Letterd y/2x 11in ! v]'
E] Document - Fast
| Document - Standard Quality [Orientaﬁon (@) Portrait () Landscape ]
ﬁ Document - High Quality
2o Document - 2-Sided Paper Type [plain papers I ']'
Document - 2-Up
=7- Document - 2-Sided with 2-Up Quality [standard -
e
=] Document - Fast Grayscale Color @ Color ) Grayscale
E Document - Grayscale
2-sided Printing  [Off -]
Settings Print Dens

— Multi-Page Off - Page Order...

m Copes | L |2 (0l collate

— P : h Reverse Order

g
3 2| 1
Quiet Mode [off -
Show Settings |:| Print Preview
Job Arranger Lite
b

’ Reset Defaults ] ’ Ink Levels ]

[ ok I cancel |[ Heb
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Clique no separador Main (Principal).

Seleccione a defini¢do Paper Source (Sistema Alim.) adequada.

Seleccione a defini¢io Document Size (Formato) adequada. Pode também definir um formato de papel
personalizado. Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Marque Borderless (Sem margens) para imprimir fotografias sem margens.
= “Seleccionar Papel” na pagina 27

Se pretender regular a extensio da imagem que ultrapassa as margens do papel, clique no botao Settings
(Definigoes), seleccione Auto Expand (Expandir Automat.) como Method of Enlargement (Método de
Ampliagao) e depois ajuste a barra Amount of Enlargement (Percentagem de Ampliagio).

Seleccione Portrait (Vertical) (altura) ou Landscape (Horizontal) (largura) para alterar a orientagio da
impressao.

Nota:
Seleccione Landscape (Horizontal) quando imprimir em envelopes.

Seleccione a defini¢io Paper Type (Tipo de Papel) adequada.
= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na péagina 33

Nota:
A qualidade de impressdo é ajustada automaticamente para o Paper Type (Tipo de Papel) seleccionado.

Seleccione a defini¢ao de Quality (Qualidade) apropriada.

Nota:
Se estd a imprimir dados de alta densidade em papel normal, timbrado ou papel pré-impresso, seleccione
Standard-Vivid (Padrdo Vivo) para tornar a sua impressdo mais vivida.

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.

Nota:
Para efectuar alteragées nas defini¢ées avangadas, consulte a respectiva secgdo.

Imprima o ficheiro.

Defini¢coes basicas do produto para Mac OS X

Nota:
0 Asimagens de ecrd das janelas do controlador da impressora neste manual sdo do Mac OS X 10.7.

1 Quando imprimir envelopes, utilize a aplicagdo para rodar os dados em 180 graus.
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Abra o ficheiro que pretende imprimir.

2 Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

Printer: | EPSON XXXX (:]

Presets: | Default Settings =

Copies:

Pages: @AII

[ JFrom: |1 to: |1

Paper Size: | A4 210 by 297 mm

Orientation:

| Preview ;

[E] Auto Rotate

(*)Scale: 100 %

I._:_.'Scale to Fit: (= Print Entire Image
Fill Entire Paper

Copies per page: | 1 aal

| Cancel | [ Print ]

Nota:

Se for apresentado uma caixa de didlogo simplificada, clique no botdao Show Details (Mostrar detalhes) (para Mac
0S X 10.8 ou 10.7) ou o0 botdo ¥ (para Mac OS X 10.6 ou 10.5.8) para aumentar esta caixa de didlogo.

Seleccione o produto que esté a utilizar na defini¢do de Printer (Impressora).

Nota:

Dependendo da aplicagdo, poderd nio poder seleccionar alguns dos elementos nesta caixa de didlogo. Neste caso,

clique em Page Setup (Configurar Pdgina) no menu Ficheiro da aplicagdo e depois efectue as definigoes
pretendidas.

n Seleccione a defini¢io Paper Size (Formato) adequada.

Nota:

Seleccione XXX ( Borderless (Sem margens)) como Paper Size (Formato) se pretender fotografias sem margens.
® “Seleccionar Papel” na pdgina 27

Seleccione a defini¢do de Orientation (Orientagdo) apropriada.

Nota:
Seleccione a orientagio horizontal (paisagem) para imprimir envelopes.
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E Seleccione Print Settings (Definicdes de Impressio) a partir do menu instantaneo.

Printer: | EPSON XXXX ol

Presets: | Default Settings =

Copies:

Pages: @AII

(_JFrom: |1 to: |1

Paper Size: | A4 +| 210 by 297 mm
Orientation: I@ rl

| Print Settings l:]

Paper Source: | Auto Select &)

Media Type: | plain papers 3

Print Quality: | Normal &)

Borderless

Expansion: | Max D

|_| Grayscale

|_| Mirror Image

Seleccione a defini¢ao Paper Source (Sistema Alim.) adequada.

Seleccione a defini¢do de Media Type (Papel) apropriada.
= “Definigdes do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pagina 33

Seleccione a defini¢do de Print Quality (Resolugdo) apropriada.

ol o il |

Nota:
Se estd a imprimir dados de alta densidade em papel normal, timbrado ou papel pré-impresso, seleccione
Standard-Vivid (Padrdo Vivo) para tornar a sua impressdo mais vivida.

Seleccione a defini¢cdo de Expansion (Expansdo) apropriada em impressao sem margens para regular a
extensdo da imagem que ultrapassa as margens do papel.

Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Cancelar a impressao

Se tiver de cancelar a impressdo, siga as instru¢des apresentadas na sec¢io adequada.

Utilizar o botao do produto

Prima @ para cancelar um trabalho de impressdo a decorrer.
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Utilizar o menu de estado do produto

Pode cancelar um trabalho de impressdo em curso no Menu Estado do produto.

Prima { para apresentar o Menu Estado.

Seleccione Monitor de tarefa e, em seguida Tarefa de impr.. As tarefas em curso que estio em espera sdo
apresentadas na lista.

Seleccione a tarefa que pretende cancelar.

n Prima Cancelar.

Para Windows

Nota:
Ndo pode cancelar um trabalho de impressdo jd enviado integralmente para o produto. Neste caso, cancele o trabalho de
impressdo através do produto.

Aceda ao EPSON Status Monitor 3.
= “Para Windows” na pégina 162

Clique no botdo Print Queue (Fila de impressio). E apresentado o Windows Spooler (Controlador de spooler
do Windows).

Clique com o botéo direito do rato no trabalho que pretende cancelar e depois seleccione Cancel
(Cancelar).

Para Mac OS X

Siga as instrugdes apresentadas em seguida para cancelar uma tarefa de impressao.

Nota:

Se enviou uma tarefa de impressdo a partir de um Mac OS X 10.6 ou 10.5.8 através da rede, poderd ndo ser possivel cancelar
a impressdo no computador. Prima @ no painel de controlo do produto para cancelar a tarefa de impressdo. Para resolver
este problema, consulte a Guia de Rede online.

Clique no icone do produto em Dock.

Na lista Nome do Documento, seleccione o documento que estd a imprimir.
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Clique no botdo Delete (Apagar) para cancelar o trabalho de impresséo.

8eoe ® EPSON X0((X (1 Job)

9|l°O w @M@ %

Delete | Hold Job Info Pause Printer Supply Levels Printer Setup.

Printing "Untitled”

. Copy 49 of 100, Page 1 of 1, Sheet 49 of 100.

b W W W)

©  Printing Untitled Today, 12:07 |

Para Mac OS X 10.8:
Clique no botdo * ' para cancelar o trabalho de impressao.

8006 & EPSON JOOXXXX - 1 Job
W & -
Pause Settings Scanner

~ Untitled
FHE Printing - Looking for printer O

Outras op¢oes

Imprimir fotografias de forma facil

O Epson Easy Photo Print permite-lhe dispor e imprimir imagens digitais em varios tipos de papel. As instrugoes
pormenorizadas apresentadas na janela permitem pré-visualizar as imagens impressas e obter os efeitos pretendidos
sem ter de efectuar defini¢des dificeis.
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Utilizando a fung¢do Quick Print (Impressdo Rapida), pode imprimir com as defini¢des que efectuar com apenas um
unico clique.

Iniciar o Epson Easy Photo Print

Nota:

Pode transferir o Epson Easy Photo Print a partir do seguinte Website Epson.
http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/Support (Europa)

Para Windows

4 Clique duas vezes no icone Epson Easy Photo Print no ambiente de trabalho.

1 Para Windows 8:
Introduza "Epson Easy Photo Print" no atalho de pesquisa e seleccione o software.

Para Windows 7 e Vista:
Clique no botio iniciar, va a All Programs (Todos os programas), clique em Epson Software e depois em Easy
Photo Print.

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar), vd a All Programs (Todos os programas), vd a Epson Software e depois clique em Easy
Photo Print.

Para Mac OS X

Clique duas vezes na pasta Applications (Aplicagdes) no disco rigido do Mac OS X, depois clique duas vezes nas pastas
Epson Software e Easy Photo Print e, finalmente, clique duas vezes no icone Easy Photo Print.

Predefinicoes do produto (Apenas para Windows)

As predefini¢des de impressdo do controlador fazem impressdes num dpice. Também podera criar as suas proprias
predefinicoes.

Defini¢coes do produto para Windows

Aceda as defini¢coes da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Seleccione uma Printing Presets (Predefini¢des Impressdo) no separador Main (Principal). As defini¢des do
produtos sdo definidas automaticamente para os valores apresentados na janela instantanea.
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Impressao de 2 faces

Utilize o controlador da impressora para imprimir em ambas as faces do papel.

-

Nota:

A Esta funcionalidade pode ndio estar disponivel ao nivel de algumas definicoes.

[ A capacidade de carregamento difere durante a impressdo de 2 faces.
= “Seleccionar Papel” na pdgina 27

0 Utilize apenas papéis adequados para a impressdo de 2 faces. caso contrdrio, a qualidade de impressdio poderd
diminuir.
= “Seleccionar Papel” na pdgina 27

[ Aimpressdo de 2 faces manual pode ndo estar disponivel quando o produto é acedido através de umarede ou é utilizado
como impressora partilhada.

A Seo nivel de tinta estiver baixo durante a impressio de 2 faces, o produto pdra a impressio e é necessdrio substituir a
tinta. Quando a substituicdo da tinta estiver concluida, o produto inicia novamente a impressdo, mas podem faltar
algumas partes na impressdo. Se isto ocorrer, imprima novamente a pagina com as partes em falta.

A Consoante o tipo de papel e a quantidade de tinta utilizada para imprimir texto e imagens, é possivel que a tinta passe
de um lado para o outro do papel.

A superficie do papel poderd esborratar-se em impressio de 2 faces.

Nota para o Windows:

0 Estdo disponiveis quatro tipos de impressdio dos 2 lados: padrao automdtico, panfleto dobrdvel automdtico, padrdo
manual e panfleto dobrdvel manuall.

1 Aimpressdo de 2 faces estd apenas disponivel quando o EPSON Status Monitor 3 estd activado. Para activar o monitor
de estado, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique
no botdo Extended Settings (Defini¢oes Aumentadas). Na janela Extended Settings (Definicoes Aumentadas),
seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status Monitor 3).

1 Quando efectua impressio de 2 faces, a impressdo pode ser lenta dependendo da combinagdo das opgdes seleccionadas
em Select Document Type (Seleccionar Tipo de Documento) na janela Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade
de Impressdo) e em Quality (Qualidade) na janela Main (Principal).

Nota para o Mac OS X:

d O Mac OS X apenas suporta impressdo de 2 faces automdtico normal.

0 Quando efectua impressdo de 2 faces automdtica, a impressdo pode ser lenta dependendo da defini¢do em Document

Type (Tipo de documento) em Two-sided Printing Settings (Definicoes de Impressdo Diiplex).
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Definicoes do produto para Windows

Aceda as defini¢oes da impressora.
= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Seleccione a definigdo de 2-Sided Printing (Impressio dos 2 lados) apropriada.

Nota:

Dependendo da versdo do controlador, a defini¢io 2-Sided Printing (Impressdo dos 2 lados) pode estar indisponivel
quando selecciona a caixa de verificagdo. Quando utilizar a impressdo automadtica, certifique-se de que a caixa de
verificagdo Auto estd assinalada.

Clique em Settings (Defini¢des) e efectue as defini¢des apropriadas.

Nota:
Se pretender imprimir um panfleto dobrdvel, seleccione Booklet (Livro).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Nota:

[ Quando imprimir automaticamente, e se estiver a imprimir dados de alta densidade, como fotos ou grdficos,
recomendamos que efectue as definicoes na janela Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade de
Impressdo).

0 Amargem de unido real pode variar consoante as definigoes especificadas na aplicagio que estd a utilizar. Antes
de imprimir uma tarefa de impressdo completa, imprima algumas folhas para verificar os resultados.

d A impressdo de 2 faces manual permite-lhe imprimir primeiro as pdginas de niimero par. Quando imprime
pdginas de niimeros impares, é adicionada uma folha branca no final do trabalho de impressio.

A Quando imprime manualmente, certifique-se de que a tinta estd completamente seca antes de recarregar o

papel.

Definicoes do produto para Mac OS X

1

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

Efectue as defini¢oes adequadas no painel Two-sided Printing Settings (Defini¢oes de Impressdo Duplex).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Nota:
Se estiver a imprimir dados de alta densidade, como fotos ou grdficos, recomendamos que ajuste manualmente as
definigoes Print Density (Densidade Impressdo) e Increased Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da Tinta).
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Impressao ajustada a pagina

Permite aumentar ou reduzir automaticamente o tamanho do documento de forma a ajusta-lo ao formato de papel
seleccionado no controlador de impressao.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel ao nivel de algumas definigoes.

Defini¢oes do produto para Windows

Aceda as defini¢des da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pégina 51

Seleccione Reduce/Enlarge Document (Reduzir/Aumentar Documento) e Fit to Page (Ajustar a Pagina) no
separador More Options (Mais Opgdes) e depois seleccione o tamanho do papel que estd a utilizar em Output
Paper (Ejectar Papel).

Nota:
Se pretende imprimir uma imagem reduzida centrada, seleccione Center (Centro).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Defini¢coes do produto para Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).

= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pagina 52

Escolha Scale to fit paper size (Ajustar ao tamanho do papel) para Destination Paper Size (Tamanho do papel
a usar) no painel Paper Handling (Gestdo do papel).

Verifique as outras defini¢des e imprima.
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Imprimir Pages per Sheet (Paginas por Folha)

Permite-lhe utilizar o controlador da impressora para imprimir duas ou quatro paginas numa unica folha de papel.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel ao nivel de algumas definigoes.

Defini¢oes do produto para Windows

Aceda as defini¢coes da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Seleccione 2-Up (2 Cima) 4-Up (4 Cima) como Multi-Page (Multi-Paginas) no separador Main (Principal).
Clique em Page Order (Ordem das Paginas) e efectue as defini¢des apropriadas.

n Verifique as outras defini¢des e imprima.

Defini¢coes do produto para Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).

= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pagina 52

Seleccione o numero de Pages per Sheet (Paginas por folha) desejado e a Layout Direction (Direc¢do) (ordem
das paginas) no painel Layout (Disposi¢do).

Verifique as outras defini¢des e imprima.
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Impressao com Anti-Copy Pattern (Modelo de Anticopia) (apenas
para Windows)
Esta fungdo permite imprimir documentos como um documento protegido contra cépia. Quando tenta copiar um

documento com protecg¢do contra copia, o texto que adicionou como modelo anticopia é impresso varias vezes no
documento.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel ao nivel de algumas definigoes.

Aceda as defini¢coes da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Clique em Watermark Features (Fungées de Marca de Agua) no separador More Options (Mais Opgées) e
seleccione um modelo de anticopia na lista Anti-Copy Pattern (Modelo de Anticépia).

Nota:
A Esta funcionalidade apenas estd disponivel com as seguintes definigoes seleccionadas.
Paper Type (Tipo de Papel): plain papers (Papel Normal)
Quality (Qualidade): Standard (Normal)
Auto 2-Sided Printing (Impressdo Diiplex Automdtica): Off (Ndo)
Borderless (Sem margens): Off (Ndo)
Color Correction (Correcgdo de Cor): Automatic (Automadtico)
Short Grain Paper (Papel Grio Curto): Off (Ndo)

[  Se pretende criar uma marca de dgua, clique em Add/Delete (Definido pelo Utilizador). Para mais
informacgoes sobre cada definigdo, consulte a ajuda online.

Clique em Settings (Defini¢des) e efectue as defini¢des apropriadas.

Nota:
O modelo anticopia apenas é impresso a preto e branco.

n Clique OK para regressar a janela More Options (Mais Opgdes).
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Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora e imprimir.

Impressao de Watermark (Marca de Agua) (Apenas para Windows)

Esta fun¢do permite imprimir uma marca de dgua com texto ou imagem no seu documento.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel ao nivel de algumas definigoes.

Aceda as defini¢coes da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Clique em Watermark Features (Fungées de Marca de Agua) no separador More Options (Mais Opgées) e
seleccione uma marca de 4gua na lista Watermark (Marca de Agua).

Nota:
[  Se pretende criar uma marca de dgua, clique em Add/Delete (Definido pelo Utilizador). Para mais
informagoes sobre cada defini¢do, consulte a ajuda online.

[ Asmarcas de dgua guardadas apenas podem ser utilizadas com o controlador de impressdo que guardou nas
definigoes. Mesmo que sejam definidas vdrias marcas de dgua para um controlador de impressdo, as definigoes
apenas estdo disponiveis para o nome da impressora que guardou nas definigoes.

O  Quando partilhar a impressora numa rede, ndo é possivel criar uma marca de dgua definida pelo utilizador
como um cliente.

Clique em Settings (Defini¢des) e efectue as defini¢des apropriadas.
n Clique OK para regressar a janela More Options (Mais Opgdes).

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora e imprimir.

65



Guia do Utilizador

Impressao

Impressao com Header/Footer (Cabecalho/Rodapé) (apenas para
Windows)

Esta fung¢do permite imprimir o nome do utilizador, nome do computador, data, hora ou nimero de agrupamento na
parte superior ou inferior de cada pagina do documento.

Aceda as defini¢oes da impressora.
= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Clique em Watermark Features (Fungdes de Marca de Agua) no separador More Options (Mais Op¢des),
seleccione Header/Footer (Cabecalho/Rodapé) e clique em Settings (Definigoes).

Seleccione os itens necessarios na lista pendente da janela Header/Footer Settings (Defini¢des de Cabecalho/
Rodapé).

BN R

Nota:
Se seleccionar Collate Number (Nuimero de Agrupamento), o niimero de c6pias é impresso.

n Clique OK para regressar a janela More Options (Mais Opgdes).

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora e imprimir.

Definicoes de administrador para o controlador de
impressao (apenas para Windows)

Os administradores apenas podem bloquear as seguintes defini¢des do controlador de impressao para cada utilizador
para impedir as alteragdes nao intencionais das alteragoes.

4 Modelo de anticépia
[ Marca de 4gua

[ Cabecalho/rodapé
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Impressao

1 Cor

4

Impressao de 2 faces

4 Multi-Paginas

Nota:
Tem de iniciar sessdo como administrador no Windows.

S o

Windows 8 e Server 2012:

Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), atalho Settings (Defini¢des), Control Panel (Painel de
controlo) e, em seguida, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras) na categoria Hardware
and Sound (Hardware e Som).

Windows 7 e Server 2008 R2
Clique no botéo Iniciar, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

Windows Vista e Server 2008:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e depois seleccione Printer
(Impressora) no separador Hardware and Sound (Hardware e Som).

Windows XP e Server 2003:
Clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione Printers
and Faxes (Impressoras e faxes) na categoria Printers and Other Hardware (Impressoras e outro hardware).

Windows 8, 7, Server 2008 e Server 2012:

Clique com o botéo direito do rato sobre o produto ou mantenha premido sobre o produto, seleccione Printer
properties (Propriedades da impressora), Optional Settings (Defini¢des opcionais) e, em seguida,
seleccione o botdo Driver Settings (Defini¢oes do controlador).

Windows Vista e Server 2008:

Clique com o botdo direito do rato no icone do produto, clique em Optional Settings (Defini¢des opcionais) e
depois clique em Driver Settings (Defini¢des do controlador).

Windows XP e Server 2003:

Clique com o botdo direito do rato no icone do produto, clique em Optional Settings (Defini¢des opcionais) e
depois clique em Driver Settings (Defini¢des do controlador).

Efectue as defini¢des adequadas. Para mais informagdes sobre cada definigdo, consulte a ajuda online.

Clique em OK.
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Digitalizacao

Digitalizar a partir do painel de controlo

Pode digitalizar documentos e enviar a imagem digitalizada a partir do produto para um computador ligado, um
dispositivo de memdria, uma pasta de rede e enviar a imagem digitalizada como anexo de um e-mail.

a

Nota:

Dependendo do produto, as fungdes Digit. para Pasta rede/FTP e Digit. para e-mail podem ndo ser suportadas.
®» “Fungées disponiveis” na pdgina 8
Pode guardar as suas definicoes de digitalizacdo como predefinigies.

= “Predef.” na pdgina 120

Digitalizar para dispositivo de memdria

-

Bl BN AN

Introduza um cartdo de memoria ou um dispositivo externo USB.
= “Inserir um cartdo de memoria” na pagina 45

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Digit. no menu inicial.

Seleccione Dispos. memoria.

Prima Formato e seleccione o formato de ficheiro que pretende utilizar para guardar os dados digitalizados
para o dispositivo de memoria.

Clique em Defin. e efectue as defini¢des de digitalizagdo apropriadas.

Nota:
Quando PDF estd seleccionado como formato do ficheiro, as definigoes de seguranga tornam-se disponiveis
permitindo criar um PDF protegido por palavra-passe. Seleccione Defini¢des de PDF.

Prima um dos botdes & para definir o modo de cor e inicie a digitaliza¢ao.

A imagem digitalizada é gravada.
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Digitalizar para uma pasta

A funcéo Digit. para Pasta rede/FTP permite guardar as imagens digitalizadas para uma pasta num servidor. Pode
especificar uma pasta guardada introduzindo o caminho de uma pasta directamente, mas podera ser mais facil registar
uma pasta guardada e configurar as defini¢des da pasta em Contactos antes de utilizar esta fungao.

= “Efectuar definigdes da lista de contactos” na pagina 104

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Digit. no menu inicial.
Seleccione Pasta de rede/FTP.

Prima Contac. para apresentar a lista de pastas registadas.

AN A

Nota:

Também pode especificar a pasta introduzindo o caminho da pasta directamente. Apds o passo 3, prima no campo
Introd. localizagio. Seleccione Modo de comunicagdo, introduza o caminho da pasta utilizando o teclado
numeérico no painel de controlo e configure as definigoes da pasta.

Prima a caixa de verifica¢do na lista para selecionar a pasta e prima Avan.

Clique em Menu. Efectue as defini¢des de digitalizacdo adequadas.

Prima um dos botdes <& para definir o modo de cor e inicie a digitaliza¢éo.

~ oo

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Digitalizar para e-mail

A funcéo Digit. para e-mail permite enviar ficheiros de imagens digitalizadas por e-mail directamente a partir do
produto através de um servidor de e-mail pré-configurado.

Nota:

Antes de utilizar esta fungdo, certifique-se de que configurou as Definigoes do Servidor de e-mail e que definiu correctamente
as definigoes de Data/Hora, Diferenga hordria e Definigoes de data/hora. Caso contrdrio, os carimbos de hora nos seus
e-mails podem ndo ser apresentados correctamente no computador do destinatdrio.

Coloque o original.

= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Digit. no menu inicial.
Seleccione E-mail.

69



Guia do Utilizador
Digitalizacao
Se pretende especificar os enderecos de e-mail directamente, prima o campo Introd. ender. de e-mail e

introduza um endereco de e-mail.

Se pretende especificar os enderecos de e-mail a partir dos Contac., prima Contac. para apresentar a lista e
seleccionar um contacto assinalando a caixa de verificagdo na lista. Em seguida, prima Avan.

Nota:
Pode enviar um e-mail até 10 enderegos de e-mail individuais e de grupo.

Prima Formato e seleccione o formato do ficheiro.

Clique em Menu.

Seleccione Defini¢des de e-mail. Pode especificar um nome para o ficheiro da imagem digitalizada em Prefixo
de nome de ficheiro e especificar o assunto do e-mail onde pretende anexar o ficheiro digitalizado em Assunto.

£l N E3

Nota:
Uma mensagem predeterminada, "Attached Scan Data” é automaticamente introduzida como corpo do e-mail.

E Seleccione Definigdes basicas. Efectue as defini¢oes de digitalizagao adequadas.

Nota:
0 Pode especificar o tamanho mdximo para os ficheiros que podem ser anexados a um e-mail em Tam.
mdx.anexo. Seleccione um tamanho maior se costuma enviar ficheiros grandes.

d  Quando PDF estd seleccionado como formato do ficheiro, as definigoes de seguranga tornam-se disponiveis
permitindo criar um PDF protegido por palavra-passe. Seleccione Defini¢des de PDF.

Prima um dos botdes & para definir o modo de cor e inicie a digitaliza¢ao.

A sua imagem digitalizada é enviada por e-mail.

Digitalizar para computador

Nota:
Certifique-se de que tem instalado o Epson Event Manager antes de utilizar esta fungdo.

® “Instalar o software” na pdgina 151

Coloque o original.

= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Digit. no menu inicial.

Seleccione Computador ou Computador (WSD).
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n Seleccione um computador.
Nota:
Quando selecciona Computador, avance para o proximo passo. Quando selecciona Comput.(WSD), avance para o
passo 7.

Prima Formato e seleccione o formato de ficheiro para guardar a imagem digitalizada.

Efectue as defini¢oes de digitalizacdo adequadas.

Prima um dos botdes < e inicia a digitalizagao.

~ oo

A imagem digitalizada ¢ gravada.

Lista de menus do modo para Digit.

Consulte a secgdo seguinte sobre a lista do menu do modo para Digit..
= “Modo Digit.” na pagina 110

Digitalizar a partir do computador

Digitalizar no Office Mode (Modo Escritorio)

O Office Mode (Modo Escritério) permite-lhe digitalizar rapidamente documentos sem pré-visualizar a imagem.

Nota:
A Seinstalar Epson Scan no Windows Server 2012, Server 2008 e Server 2003, tem de instalar o Desktop Experience
(Experiéncia de Utilizagdo).

1 Consulte a Ajuda para mais informagoes sobre Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 43

Inicie Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 80
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Seleccione Office Mode (Modo Escritério) a partir da lista Mode (Modo).

~ EPSON Scan E=8 Hol ™
Ltq Fode;
ks EPSON Scan | Oifice Mode -
-_J
Seftings
Marme: Current Setting -
Save Delete
Main Settings | Image Adjustment
Document Source: [Auto Detect ~
Size: Ad210 » 297 mm) -
Stitch Images: Mohe
Orientation: @ g D
[ Corect Document Skew
Rotate: ['T "]
Image Type: [Black & white v]
Rezalution: 200 * dpi
lj Preview ‘ ‘ ﬂ Scan L;@
[ Help ] [ Canfiguratian. . l [ Cloze ]

Clique em Scan (Digitalizar).

ol g ol ol

Seleccione a defini¢ao Image Type (Tipo de Imagem).
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Seleccione o formato do original na defini¢do Size (Tamanho).

Seleccione a defini¢do Document Source (Origem do Documento).

Seleccione uma resolugdo apropriada para o(s) original(ais) na definicdo Resolution (Resolugéo).
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Digitalizacao

E Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a defini¢do Type (Tipo) e depois clique em
OK.

Nota:

A Seacaixadeverificagio Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima
sessdo de digitalizagdo) estiver marcada, Epson Scan inicia automaticamente sem apresentar a janela File
Save Settings (Definigoes Gravar Ficheiro).

[ Pode criar um ficheiro PDF protegido por palavra-passe. Seleccione o separador Security (Seguranga) em PDF
Plug-in Settings (Defini¢oes do Plug-in PDF). Consulte a Ajuda para mais informagoes sobre Epson Scan.

0 Quando selecciona Skip Blank Page (Saltar Pdginas em Branco), as paginas em branco do documento ndo sdo
digitalizadas.

A imagem digitalizada é gravada.

Digitalizar no Professional Mode (Modo Profissional)

O Professional Mode (Modo Profissional) oferece-lhe controlo total sobre as definig6es de digitalizagdo e permite-lhe
verificar as alteracdes efectuadas numa imagem de pré-visualizagdo. Este modo é recomendado para utilizadores
avancados.

Nota:
A Se pretende instalar o Epson Scan no Windows Server 2012, Server 2008 ou Server 2003, tem de instalar o Desktop
Experience (Experiéncia de Utilizagdo) primeiro.

A Consulte a Ajuda para mais informagées sobre Epson Scan.

Coloque o(s) original(ais).

= “Colocar os Originais” na pagina 43

Inicie Epson Scan.

= “Iniciar o Controlador Epson Scan” na pagina 80
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Seleccione Professional Mode (Modo Profissional) a partir da lista Mode (Modo).

Exposi¢do).

B BB

. EPSOM Scan =] @ ==
$e Mode
&) ode:
-k‘ ’ EPSON Scan [F'rofessionaIMode v]
Seftings
Marme: Current Setting -
Save Delete
Original
Document Type: Reflective -
Docurment Source; Scanner Glass -
Auto Exposure Tyupe: Photo -
Destination
Image T_',JDBZ 24-bit Calar -
Rezalution: 300 ~  dpi
Dacument Size: W 2972 H 4318 [mm <]
Original
Adjuztments
i - Reszet
|Unzharp Mazk
[7] Descreeningl¥]
[ Color Restoration
[ Backlight Comection
[ Dust Remaeval
Image Option
@ Caolor Enhance: Mane
[~ Edge Filiz): it
‘ d Preview ‘ é Scan
’ Help l ’ Caonfiguratiar. .. ] ’ Cloze l

Seleccione a defini¢do Image Type (Tipo de Imagem).
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Digitalizacao

Seleccione uma resolugdo apropriada para o(s) original(ais) na defini¢ao Resolution (Resolucio).

Clique em Preview (Antever) para pré-visualizar a imagem. Abre-se a janela Preview (Antever) e a imagem é
apresentada.
= “Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizagio” na pagina 78

Nota para o Alimentador Automdtico de Documentos (AAD):

A AAD carrega a primeira pdgina do documento e depois Epson Scan pré-digitaliza-o e apresenta-o na janela
Preview (Antever). Em seguida, o AAD ejecta a primeira pdgina.
Coloque a primeira pdgina do documento por cima das restantes pdginas e, em seguida, coloque todo o
documento no AAD.

A A pdgina do documento ejectada pelo AAD ainda ndo foi digitalizada. Volte a colocar todo o documento no
AAD.

Seleccione o tamanho da(s) imagem(ns) digitalizadas como defini¢ao Target Size (Tamanho do Alvo) se
necessario. Pode digitalizar as imagens no tamanho original, ou pode reduzir ou aumentar o seu tamanho
seleccionando Target Size (Tamanho do Alvo).

Ajuste a qualidade de imagem, se necessario.
= “Funcdes de Ajuste de Imagem” na pagina 75

Clique em Scan (Digitalizar).

Na janela File Save Settings (Defini¢des Gravar Ficheiro), seleccione a defini¢do Type (Tipo) e depois clique em
OK.

Nota:

A Seacaixadeverificagio Show this dialog box before next scan (Exibir esta caixa de didlogo antes daproxima
sessdo de digitalizacdo) estiver marcada, Epson Scan inicia automaticamente sem apresentar a janela File
Save Settings (Definicoes Gravar Ficheiro).

d  Pode criar um ficheiro PDF protegido por palavra-passe. Seleccione o separador Security (Segurang¢a) em PDF
Plug-in Settings (Definigbes do Plug-in PDF). Consulte a Ajuda para mais informagdes sobre Epson Scan.

A imagem digitalizada é gravada.

Func¢oes de Ajuste de Imagem

O Epson Scan oferece varias definicdes para melhorar a cor, a nitidez, o contraste e outros aspectos que influenciam a
qualidade da imagem.
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Consulte a Ajuda para mais informagdes sobre Epson Scan.

Histogram Adjustment (Ajuste de
Histograma)

Disponibiliza uma interface grafica para ajustar os niveis de altas luzes, sombra e gama de
forma individual.

Tone Correction (Correcao de
Tom)

Image Adjustment (Ajuste de Ima-
gem)

Color Palette (Paleta de cores)

Disponibiliza uma interface gréfica para ajustar os niveis de meios-tons tais como os tons
da pele, sem afectar as dreas de de altas luzes e de sombras da imagem.

Unsharp Mask (Mascara Suaviza-
dora)

Torna os contornos das areas da imagem mais nitidos de forma a melhorar a nitidez de
toda aimagem.
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Descreening (Sem Ondulagéo)

Remove os padrdes ondulados (conhecidos como moiré) que podem aparecer nas areas
daimagem que contém ligeiras variacdes de sombreados, tais como os tons de pele.

Color Restoration (Restaurar Cor)

Backlight Correction (Correccdoda
contraluz)

Dust Removal (Remover P6)

Remove automaticamente o p6 dos originais.

Text Enhancement (Melhoramen-
to de Texto)

Melhora o reconhecimento do texto ao digitalizar documentos de texto.

=

Follow the mstructions

. Follow the mstructon: |
SCAnMmNgG projects vou n

O PO pecls vou |

Submg Problems Sohmg, Problems
B If vou have a problem \ B I vou have a problem
o e wnlaesrs  check b o s anfbacars check b

Auto Area Segmentation (Seg-
mentacao de Area Auto)

Torna as imagens a preto e branco mais claras e o reconhecimento de texto mais nitido
separando o texto dos graficos.
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Color Enhance (Melhoria de Cor) Optimiza uma determinada cor. Pode seleccionar vermelho, azul ou verde.

- it (L] . " Ha..lntl'u.lm'r
¥ ¥
| [ U} i

vkl ol Specilicalion Technlcal Specifications

’ L rs Frax -re ~ b al clatal

Pré-visualizar e Ajustar a Area de Digitalizacao

Seleccionar um modo de pré-visualizacao

Aps ter seleccionado as definigdes bésicas e a resolugdo, pode pré-visualizar a imagem e seleccionar ou ajustar a drea
da imagem numa janela de Preview (Antever). Existem dois tipos de antevisao.

4 A pré-visualizagio Normal apresenta a(s) imagem(ns) na sua totalidade. Pode seleccionar a drea de digitalizagao e
efectuar os ajustes de qualidade de imagem manualmente.

(d A pré-visualizagdo em Thumbnail (Miniatura) apresenta as imagens pré-visualizadas como miniaturas. O Epson
Scan localiza automaticamente as margens da area de digitalizacio, aplica automaticamente as defini¢des as
imagens e roda as imagens, se necessario.

Nota:

[  Algumas das definicoes alteradas apds a pré-visualizagdo de uma imagem serdo repostas se alterar o modo de
pré-visualizagdo.

1 Dependendo o tipo de documento e do modo da Epson Scan em utilizagdo, pode ndo ser possivel alterar o tipo de
pré-visualizagdo.

1 Se a imagem for pré-visualizada sem a caixa de didlogo Preview (Antever), esta é apresentada no modo de
pré-visualizagdo normal. Se a imagem for apresentada com a caixa de didlogo Preview (Antever), esta é apresentada no
modo de pré-visualizagdo apresentado antes da pré-visualizagdo.

0 Para redimensionar a janela de Preview (Antever), clique sobre o canto da janela Preview (Antever) e arraste-o.

A Consulte a Ajuda para mais informagées sobre Epson Scan.

Criar uma demarcacao

Uma demarcac¢do ¢ uma linha tracejada em movimento que aparece nas margens da imagem pré-visualizada para
indicar a area de digitalizagao.

Para desenhar uma demarcagéo, execute uma das operagdes apresentadas em seguida.
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[ Para desenhar a demarca¢do manualmente, posicione o ponteiro na drea onde pretende colocar o canto da
demarcagio e faga clique. Arraste a cruz sobre a imagem até ao canto oposto da area de digitalizacio pretendida.

[ Paradesenhar a demarcag¢io automaticamente, faga clique no icone de localizagao automética. Apenas pode
utilizar este icone se estiver a visualizar no modo de pré-visualizagdo normal e se houver apenas um documento
sobre o vidro do digitalizador.

[d  Para desenhar a demarcagdo com um tamanho especifico, introduza novas medidas de largura e altura na
definicdo Document Size (Tamanho do Documento).

[ Para obter uma exposi¢cdo de imagem e resultados melhores, verifique se todos os lados da demarcacéio estdo
localizadas no interior da imagem pré-visualizada. Ndo inclua nenhuma area a volta da imagem pré-visualizada

na demarcagéo.

Ajustar uma demarcacao

Pode mover a demarcagéo e ajustar o tamanho respectivo. Se estiver a ver uma pré-visualiza¢do normal, pode criar
varias demarcagdes (até 50) em cada imagem para digitalizar diferentes partes da imagem e guarda-las em ficheiros de

digitalizacdo separados.

7

Para mover a demarcacgéo, posicione o cursor no interior da mesma. O ponteiro transforma-se numa
mao. Clique e arraste a demarcacdo para o local pretendido.

__I_.

Para redimensionar a demarcacao, posicione o cursor sobre a margem ou o canto da mesma.

O ponteiro transforma-se numa seta dupla que aparece a direito ou na diagonal. Clique e arraste a
margem ou o canto até atingir o formato pretendido.

Para criar demarcagdes adicionais do mesmo formato, faca clique neste icone.

Para apagar uma demarcacao, faca clique no seu interior e faga clique neste icone.

Para activar todas as demarcagoes, faca clique neste icone.
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Nota:
0 Para restringir o movimento da demarcagio apenas para vertical ou horizontal, prima e mantenha premida a tecla
Shift enquanto desloca a demarcagdo.

0 Para restringir o tamanho da demarcagio para as proporgdes actuais, prima e mantenha premida a tecla Shift
enquanto redimensiona a demarcagdo.

A Se desenhar vdrias demarcagoes, certifique-se de que clica em All (Tudo) na janela Preview (Antever) antes de
digitalizar. Se ndo o fizer, apenas serd digitalizada a drea no interior da tiltima demarcagdo desenhada.

Informacgoes sobre o Software

Iniciar o Controlador Epson Scan

Este software permite controlar todos os aspectos da digitalizagao. Pode utiliza-lo como um programa de digitalizacéo
auténomo ou utiliza-lo com outro programa de digitalizagao compativel com TWAIN.

Como iniciar

d Windows 8 e Server 2012:
Seleccione o icone do EPSON Scan no ambiente de trabalho.
Ou seleccione EPSON Scan no ecra Start (Iniciar).

[ Windows 7, Vista, XP, Server 2008 e Server 2003:
Clique duas vezes no icone EPSON Scan no ambiente de trabalho.
Ou, em alternativa, seleccione o icone do botio de inicio ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas)
ou Programs (Programas) > EPSON > EPSON Scan > EPSON Scan.

1 MacOSX:
Seleccione Applications (Aplica¢des) > Epson Software > EPSON Scan.

Como aceder a ajuda

Clique no botdo Help (Ajuda) no controlador de Epson Scan.

Iniciar Outro Software de Digitalizacao

Nota:
Algum software de digitalizagdo pode ndo ser fornecido em alguns paises.

Epson Event Manager

O Epson Event Manager permite atribuir quaisquer botdes do produto a um programa de digitalizagdo. Pode também
gravar defini¢oes de digitaliza¢ido que utiliza frequentemente, tornando desta forma os seus projectos de digitalizacdo
ainda mais rapidos.

Pode transferir este software a partir do seguinte Website Epson.

http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/Support (Europa)
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Como iniciar

4

Windows 8:

Clique com o botéo direito do rato Start (Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior do ecré Start
(Iniciar) e seleccione All apps (Todas as aplicagdes) > Epson Software > Event Manager (Gestor de
Eventos).

d  Windows 7, Vista e XP:
Seleccione o botio Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas) ou Programs (Programas)> Epson
Software > Event Manager (Gestor de eventos).
d Mac OS X:
Seleccione Applications (Aplica¢des) > Epson Software e faca duplo clique no icone Event Manager.
Como aceder a ajuda
1 Windows:
Faga clique no icone %] no canto superior direito da janela.
d MacOSX:

Clique em menu > Help (Ajuda) > Epson Event Manager Help (Ajuda).

Presto! PageManager

Este software permite-lhe digitalizar, gerir e partilhar as suas fotografias ou documentos.

Nota:
O CD do software Presto! PageManager poderd ser fornecido com o seu produto.

Como iniciar

N

Windows 8:
Clique com o botdo direito do rato Start (Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior do ecra Start
(Iniciar) e seleccione All apps (Todas as aplicagdes) > Epson Software > Presto! PageManager.

Windows 7, Vista e XP:
Seleccione o botdo de inicio ou Start (Iniciar) > All Programs (Todos os programas) ou Programs (Programas)
> pasta Presto! PageManager > Presto! PageManager.

Mac OS X:
Seleccione Application (Aplicagdo) > Presto! PageManager e faca duplo clique no icone Presto!
PageManager.
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Fax

Ligar a uma Linha Telefonica

Linhas telefonicas e cabos telefonicos compativeis

Linha telefdnica

As funcionalidades de fax deste produto estdo concebidas para funcionar em linhas telefénicas analdgicas (PTSN =
Rede Telefénica Publica) e sistemas de telefone PBX (Private Branch Exchange). (Dependendo do ambiente, alguns
sistemas telefonicos PBX podem néo ser suportados). A Epson ndo pode garantir a compatibilidade com todos os
ambientes de telefones digitais, especialmente nas seguintes condigoes.

(4 Quando utilizar VoIP

(d  Quando utilizar servicos digitais de fibra dptica

(d Quando os adaptadores, como servidores terminais, adaptadores VoIP, divisores ou routers ADSL estio ligados
entre a tomada telefonica de rede e o produto.

Cabo telefénico

Utilize um cabo de telefone com a seguinte especificagiao de compatibilidade.
[ Linha telefénica RJ-11
d Ligac¢do do telefone RJ-11

Dependendo da area, o cabo de telefone pode estar incluido com o produto. Se assim for, utilize esse cabo. Podera ser
necessario ligar o cabo telefénico a um adaptador no seu pais ou regido.

Ligar o produto a uma linha telefénica

Linha telefénica padrao (PTSN) ou PBX

Ligue um cabo telefénico da tomada telefénica na parede ou porta do PBX a porta LINE na parte posterior do produto.

@ ¢ ¢ LINE
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Importante:
A Se tem uma consola PBX na sala, ligue da consola a porta LINE.

[d  Ndo retire a tampa da porta EXT do produto se nio estiver a ligar o seu telefone.

DSL ou ISDN

Ligue o cabo telefénico do seu modem ADSL, adaptador de terminal ou router ADSL a porta LINE na parte posterior
do produto. Para mais informagdes, consulte a documentacéo fornecida com o seu modem, adaptador ou router.

(0 [3

¢ LINE

£

Importante:
Quando ligar a uma linha ADSL, poderd ser necessdrio utilizar um filtro ADSL separado. Quando utilizar o filtro

ADSL, ligue o cabo telefonico ao filtro ADSL a porta LINE do produto.

Ligar um dispositivo telefénico

Apos ligar o produto a linha telefénica, siga o procedimento abaixo para ligar o seu telefone ou atendedor de

chamadas.

Linha telefonica Unica

Retire a tampa da porta EXT do produto.

@ (¢ LINE

—
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Ligue uma segunda linha telefénica ao seu telefone ou atendedor de chamadas e a porta EXT.

n Importante:

d  Quando partilhar uma linha telefénica tinica com o telefone ou com o produto, certifique-se de que liga o telefone
a porta EXT do produto. Caso contrdrio, o telefone e o produto podem ndo funcionar correctamente.

[ Quando ligar um atendedor de chamadas, poderd ser necessdrio alterar a defini¢do de Toques para atender do
produto.
™ “Definir o niimero de toques para atender” na pdgina 87

Duas linhas telefonicas (exemplo de ISDN)

Ligue um segundo cabo telefénico ao seu telefone ou atendedor de chamadas e a porta no adaptador de terminal ou
router ISDN.

Configurar para fax

Defini¢oes basicas

Esta sec¢do descreve as definicbes minimas necessarias para utilizar as fungdes de fax.

Nota:
A fungiao Config. de bloqueio no menu Definicdes de administ. permite a um administrador proteger as definicdes contra

alteragoes utilizando uma palavra-passe.
® “Defini¢des de Administragdo do sistema” na pdgina 113
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Utilizar o assistente de configuracao de fax

O menu Assist. config. de fax do produto orienta-o durante a configuragdo das fung¢des basicas de fax. O assistente é
automaticamente apresentado quando o produto é ligado pela primeira vez. Se ja configurou as defini¢des, ignore esta
seccdo excepto se necessitar de alterar as defini¢oes.

n Importante:

Antes de iniciar o assistente, certifique-se de que ligou correctamente o produto e o seu dispositivo telefénico a linha
telefonica.
™ “Ligar a uma Linha Telefénica” na pdgina 82

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Administrag¢io do sistema.

Seleccione Definigoes de fax.

Seleccione Assist. config. de fax.

O ecra Assist. config. de fax é apresentado. Prima Iniciar para continuar.

No ecra Cabecalho do fax, introduza o nome do remetente (até 40 caracteres).

No ecra O seu n° de telef., introduza o seu numero de telefone (até 20 niumeros).

B AN EA

Nota:
A Deve introduzir o seu nome e niimero de telefone no cabe¢alho do fax antes de enviar faxes para que os
destinatdrios possam identificar a origem do fax.

d  Pode alterar as informagées do cabecalho mais tarde. Aceda ao menu como indicado abaixo.
Conf > Administragdo do sistema > Definigoes de fax > Definicoes bdsicas > Cabegalho

Se subscreveu um servigo de toque distintivo da sua empresa telefonica, seleccione Avan no ecri Configuracio
de DRD. Seleccione o padrio de toque a utilizar na recep¢io de faxes (ou seleccione Activado) e avance para o
Passo 10. Se ndo necessitar de definir esta opgao, seleccione Ignorar e avance para o préoximo passo.

Nota:

[ Servicos de toques distintivos, oferecidos por muitas empresas telefonicas (o nome do servico é diferente
consoante a empresa), permite ter vdrios niimeros de telefone na mesma linha telefonica. Cada niimero é
atribuido a um padrdo de toque diferente. Pode utilizar um niimero para chamadas de voz e outro para
chamadas de fax. Seleccione o padrio de toque atribuido a chamadas de fax em Configuragdo de DRD.

0 Dependendo da regido, é apresentado Activado e Desactivado nas op¢ées da Configuracdo de DRD. Seleccione
Activado para utilizar a fungdo de toque distintivo.

0 Se seleccionar Activado ou um padrdo de toque diferente de Tudo, 0 Modo de recepgdo é automaticamente
definido para Auto.

d  Pode alterar a Configuracdo de DRD mais tarde. Aceda ao menu como indicado abaixo.
Conf > Administragdo do sistema > Definigées de fax > Defini¢des de recepgio > DRD
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No ecrd Config. modo de recepgio, seleccione Sim se ligou um telefone externo ou atendedor automatico ao
produto e, em seguida, avance para o proximo passo. Se seleccionar Nao, Modo de recepg¢do é automaticamente
definido para Auto. Avance para o passo 10.

n Importante:

Quando ndo estd ligado um telefone externo ao produto, o Modo de recepgdo tem de ser definido para Auto,
caso contrdrio, ndo poderd receber faxes.

No ecra seguinte do Config. modo de recepgio, seleccione Sim para receber faxes automaticamente. Seleccione
Nio para receber faxes manualmente.

Nota:

1 Quando ligou um atendedor automdtico externo e seleccionou receber faxes automaticamente, certifique-se de
que a defini¢do Toques para atender estd correcta.
= “Definir o niimero de toques para atender” na pdgina 87

0 Seseleccionou receber faxes manualmente, é necessdrio atender todas as chamadas e operar o painel de
controlo do produto ou o seu telefone para receber faxes.
= “Receber um fax manualmente” na pdgina 100

d  Pode alterar a defini¢do de Modo de recep¢do mais tarde. Aceda ao menu como indicado abaixo.
Conf > Administragdo do sistema > Definicoes de fax > Definigdes de recepgdo > Modo de recepgdo

No ecrd Confirmar defini¢des, verifique as defini¢des efectuadas e, em seguida, seleccione Avan. Prima ¥ para
corrigir ou alterar as defini¢oes.

Siga as instrucdes no ecra para executar Verificar ligacao de fax e imprima o relatdrio do resultado da
verificagdo. Se ndo existirem relatérios de erros, experimente as solugdes no relatdrio e, em seguida, execute
novamente a verificacdo.

Nota:
0 Se o ecrd Selec. tipo de linha for apresentado, consulte a secgdo seguinte.
= “Definir o tipo de linha” na pdgina 86

A Se o ecrd Selec. det. tom de marc. for apresentado, seleccione Desactivar.
No entanto, ao desactivar a fungdo de detecgdo de tom de marcagdo pode fazer com que se perca o primeiro
digito de um niimero de fax e que o fax seja enviado para um niimero errado.

A Para verificar novamente apés fechar o assistente, aceda ao menu apresentado abaixo.
Conf > Administragdo do sistema > Definigoes de fax > Verificar ligagdo de fax

Definir o tipo de linha

Se estiver a ligar o produto a um sistema telefénico PBX ou a um terminal telefonico, altere a defini¢do Tipo de linha
como indicado abaixo.

Nota:

O PBX (Private Branch Exchange) é utilizado em ambientes de escritério em que é necessdrio marcar um cédigo de acesso
externo, por exemplo "9", para efectuar uma chamada para uma linha externa. A predefinicio Tipo de linha é PSTN (Rede
Telefénica Publica), ou seja, uma linha telefonica normal, semelhante a que tem instalada na sua casa.
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Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Administra¢io do sistema.

Seleccione Defini¢des de fax.

Seleccione Defini¢des basicas.

Seleccione Tipo de linha.

Seleccione PBX.

Seleccione Utilizar ou Nio utilizar no ecra Cod. acesso. Se seleccionar Utilizar, avance para o préximo passo.

Introduza um cédigo de acesso a linha externa no campo Céd. acesso.

SNEBEBNANE

Nota:

Quando liga a um sistema telefonico PBX, recomendamos que configure primeiro o codigo de acesso. Apés efectuar a
definigdo, introduza # (cardinal) em vez do cédigo de acesso externo quando introduzir um niimero de fax externo ou
guardar na lista de contactos. O produto automaticamente substitui # pelo codigo definido quando efectuar a marcagdo.
Em comparagdo com a introdugdo do cédigo, utilizar # pode ajudar a evitar problemas de ligagdo.

Definir o numero de toques para atender

Se ligou um atendedor automatico externo e seleccionou receber faxes automaticamente, certifique-se de que a
definicdo Toques para atender esta correcta.

g Importante:

A definicdo Toques para atender Indica o niimero de toques que deve ocorrer antes do produto receber
automaticamente um fax. Se o atendedor automdtico estiver configurado para atender ao quarto toque, defina-o para
atender ao quinto toque ou mais tarde. Se ndo o fizer, o atendedor de chamadas néo conseguird receber chamadas de
voz. Dependendo da regido, esta definigdo pode ndo ser apresentada.

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Administragio do sistema.

Seleccione Defini¢des de fax.

Seleccione Defini¢des de recepgio.

HEANE
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Seleccione Toques para atender.

E Seleccione o nimero de toques que seja um toque mais do que a definigdo do atendedor automatico.

Nota:

O atendedor automadtico atende mais rdpido do que o produto, mas o produto pode detectar tons de fax e comegar a receber
faxes. Se atender o telefone e ouvir o tom de fax, verifique se o produto comegou a receber o fax e, em seguida, desligue o
telefone.

Definicoes avancadas

Esta secgdo apresenta as definicdes avangadas de fax. Aceda aos menus como indicado em cada topico. Consulte a lista
de menus para obter uma explicagdo de cada menu e opgéo.

= “Defini¢cdes de Administragdo do sistema” na pagina 113

Defini¢oes para enviar faxes

[ Alterar a velocidade de comunicagdo do fax.
= Conf > Administra¢io do sistema > Definicdes de fax > Definices basicas > Veloc. Fax

Nota:
A velocidade de fax seleccionada aqui também é aplicavel a recepgdo de faxes.

[ Criar uma lista de contactos para envio de faxes.
® “Criar um contacto” na pagina 104

[ Alterar as predefini¢des para enviar faxes, como a resolugio e o tamanho do documento.
= Conf > Administracdo do sistema > Defini¢des de fax > Predefini¢es do utiliz.

Definicoes para receber faxes

1 Alterar defini¢des de saida dos faxes recebidos.
Por predefinigio, o produto imprime todos os faxes recebidos. Pode alterar as defini¢oes para guardar faxes
recebidos na memdria do produto, num computador ou num dispositivo de memoria externo.
= “Saida de faxes recebidos” na pagina 96

(4 Seleccionar alimentador de papel para imprimir faxes e relatorios de faxes.
Se o seu produto tem mais do que um alimentador de papel, pode selecionar qual o alimentador de papel que
pretende utilizar para imprimir faxes e relatérios de faxes.
= Conf > Administra¢io do sistema > Defini¢des da impressora > Def. origem do papel > Selec. defin. autom. >
Fax

Nota:

Quando estd seleccionado mais do que um alimentador de papel no menu acima, o alimentador de papel mais
adequado para o trabalho serd automaticamente selecionado de acordo com o tamanho do papel para cada
alimentador e o tamanho dos faxes ou relatérios de fax recebidos.
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[d  Alterar as defini¢des para imprimir faxes e relatérios de faxes.
= Conf > Administragdo do sistema > Defini¢oes de fax > Defini¢oes de saida

Instalar o FAX Utility para enviar/receber faxes a partir de um computador

O Epson FAX Utility permite enviar um fax a partir de um computador e guardar faxes recebidos numa pasta
especifica. Siga o procedimento abaixo para instalar o FAX Utility. O PC-FAX Driver ¢ também instalado. Este
procedimento é necessdrio para enviar faxes.

n Importante:

Instale o controlador da impressora antes de instalar o FAX Utility.

Windows

Introduza o disco de software fornecido com o produto e clique em setup.exe na pasta seguinte.
\Apps\FaxUtility\setup.exe

Importante:
Seleccione a mesma porta utilizada para o controlador da impressora.

MacOS X

Transfira o FAX Utility a partir do seguinte Website Epson.
http://support.epson.net/setupnavi/

Apds instalar o FAX Utility, siga o procedimento abaixo para adicionar o controlador do fax.

Seleccione Apple - System Preference (Preferéncias do sistema) - Print & Fax (Impressao e Fax) para
apresentar a lista de impressoras.

Clique no botéo + para adicionar.

Clique em Default (Predefinida) no ecra para adicionar impressoras que é apresentado.

Quando o PC-FAX Driver for apresentado na lista, seleccione-o e clique em Add (Adicionar).

HE N R

Nota:
A Pode demorar algum tempo até apresentar o PC-FAX Driver.

[ O nome do PC-FAX Driver comega com “FAX” seguido do nome do produto e o método de ligagdo em
parénteses, por exemplo, (USB).

Seleccione Quit System Preferences (Sair das Preferéncias do Sistema) no menu System Preferences
(Preferéncias do Sistema).
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Enviar Faxes

Operacgoes basicas

Siga os passos abaixo para enviar um fax a preto e branco (P&B) ou a cores. Quando envia um fax a preto e branco, o
documento digitalizado é temporariamente guardado na memoria do produto e pode pré-visualiza-lo no ecrda LCD
antes de enviar.

Nota:

O produto pode aceitar até 50 tarefas de fax a preto e branco. Pode verificar ou cancelar o trabalho de fax utilizando o Menu
Estado.

= “Verificar trabalhos de fax em curso ou em espera” na pdgina 101

1 Coloque o original. Pode enviar até 100 paginas numa transmissao.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Fax no menu inicial.

Nota:

Para enviar um fax de um documento de frente e verso, coloque o documento no AAD. Prima Menu, seleccione
Defin. de envio de fax, AAD 2 faces e, em seguida, Activado. Ndo é possivel enviar por fax documentos de frente e
verso a cores.

Especifique os destinatarios do fax utilizando uma combinac¢do dos seguintes métodos. Pode enviar um fax a
preto e branco para até 200 destinatarios (Séries WF-7610/WEF-7620) ou 100 destinatarios (Séries WF-3620/

WE-3640).
Introduzir manualmente um nimero de Prima no campo Introduza um nimero de fax e introduza o niimero de
fax fax (até 64 digitos). Prima novamente no campo do no nimero de fax para
adicionar outro nimero de fax.
Seleccionar a partir da lista de contactos Prima Contac. paraapresentar o ecrd da lista de contactos. Seleccione um

ou mais destinatarios a partir da lista seleccionando as caixas de verifica-
¢ado (prima novamente nas caixas para anular a selec¢do). Prima a caixa
Procur. para procurar destinatarios por nome, nome do indice ou nimero
de entrada. Apds seleccionar os destinatarios, prima Avan.

Seleccionar a partir do histérico de envio Prima Histoérico para apresentar o histérico de envio de faxes. Seleccione
de faxes um destinatério nalista, prima Menu no ecra Detalhes e seleccione Enviar
para este niumero.
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Nota:
0 Para eliminar destinatdrios introduzidos, prima no campo "fax number entry” e seleccione o destinatdrio que
pretende eliminar da lista a partir da lista de destinatdrios. Em seguida, prima Eliminar da lista.

1  Quando a opgdo Restrigoes marc. directa em Definicdes de seguranga estd activada, apenas pode seleccionar
destinatdrios de fax a partir da lista de contactos ou do histérico de faxes enviados. Ndo é possivel introduzir
manualmente um niimero de fax.

A Ndo é possivel enviar um fax a cores para mais do que destinatdrio simultaneamente.

A Se o seu sistema telefénico for PBX e necessitar de um cédigo de acesso externo, por exemplo "9” para aceder a
umalinha externa, introduza o cédigo de acesso no inicio do niimero de fax. Se o codigo de acesso foi definido na
defini¢do Tipo de linha, introduza s (cardinal) em vez do codigo de acesso real.
= “Definir o tipo de linha” na pdgina 86

Prima Menu e seleccione Defin. de envio de fax para alterar as defini¢des de transmissio de fax, como a
resolugio, se necessario.

Consulte a lista de menus para obter uma explicagdo de cada definigéo.
= “Modo Fax” na pagina 109

Nota:
Pode guardar as suas definigoes de fax como predefinigoes. Para mais informagées, consulte a sec¢io seguinte.
= “Predef.” na pdgina 120

Avance para o0 passo 6 se ndo pretender pré-visualizar antes de enviar. Para pré-visualizar o fax (apenas faxes a
preto e branco), prima Pré-vi. na parte superior do ecrd do fax.

O produto inicia a digitalizacdo dos documentos e apresenta a imagem digitalizada no ecrd LCD. Para iniciar o
envio do fax, avance para o Passo 6.

Nota:
0 Ndo é possivel pré-visualizar imagens quando a opgdo Envio directo no menu Defin. de envio de fax estd
activada.

1 Quando o ecrd de pré-visualizagdo ndo é utilizado durante 20 segundos, o fax é enviado automaticamente.

[ Quando pretende digitalizar novamente um documento, prima Tentar novam. no ecrd de pré-visualizagio.
Reinicie o documento ou altere as definicdes de envio como necessdrio e repita este passo.

Prima & (Color) ou & (B&W) para enviar o fax.
Para cancelar o envio do fax, prima @. Também pode cancelar o trabalho ou verificar o estado do trabalho/
resultado no ecrd Monitor de tarefa ou Historico de tarefas.

Para mais informagdes acerca da consulta do estado/resultado da tarefa, consulte a sec¢do seguinte.
= “Utilizar o menu estado” na pagina 101

Nota:

Se a op¢do Guardar dados de falha estiver activada, os faxes em que ocorreram erros de envio sdo guardados. Pode
reenviar estes faxes guardados a partir do ecra Menu Estado.

= Conf > Administragdo do sistema > Definicdes de fax > Defini¢ées de envio > Guardar dados de falha
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Outras opc¢oes

Utilizar funcoes uteis

Esta sec¢do descreve como utilizar outras fungdes de fax tteis para melhorar a sua produtividade.

Nota:

A fungdo Config. de bloqueio no menu Defini¢oes de administ. permite a um administrador proteger as definicoes contra
alteragées utilizando uma palavra-passe.

™ “Defini¢oes de Administragdo do sistema” na pdgina 113

4 Enviar um grande volume de documentos a preto e branco (Envio directo)

Quando enviar um fax a preto e branco, o documento digitalizado é temporariamente guardado na memoria do
produto. Se digitalizar um grande volume de documentos, o produto pode ficar sem memoria disponivel e parar
de digitalizar a meio da tarefa. Pode evitar que isto aconteca utilizando a op¢do Envio directo no menu Defin. de
envio de fax. O produto inicia a digitalizagdo apds estabelecer ligacdo, digitalizando e enviando simultaneamente
sem guardar a imagem digitalizada para a memoria. Mesmo quando a memoria jé esta cheia, pode enviar um fax a
preto e branco utilizando esta opgao.

Tenha em atencéo que ndo é possivel utilizar esta op¢do quando envia faxes para mais do que um destinatario.

[d Priorizar faxes urgentes (Envio prioritario)

Quando pretende enviar um fax urgente e ja existem varios faxes em espera para envio, pode enviar o fax urgente
imediatamente apds terminar a tarefa de envio fax em curso. Para o fazer, active Envio prioritario no menu Defin.
de envio de fax antes de premir & (Color) ou & (B&W).

Tenha em atengdo que uma tarefa de envio de fax a partir de um computador tem prioridade sobre as tarefas de fax
de Envio prioritério.

[ Guardar horas de ligacdo e tarifas utilizando as operagdes de lote (Envio em lote)

Quandoaopgdo Envio em lote esta activada (desactivada como predefini¢io), o produto verifica todos os faxes em
espera para envio na memoria e agrupa os faxes para o mesmo destinatario para os enviar em lote. E possivel enviar
até 5 ficheiros e/ou até 100 paginas utilizando a operagido de lote. Aceda a0 menu como indicado abaixo.

= Conf > Administragio do sistema > Defini¢des de fax > Defini¢oes de envio > Envio em lote

Nota:
A Esta fungdo apenas funciona quando as informagoes do destinatdrio sdo idénticas. Se o mesmo destinatdrio
estiver em dois trabalhos de fax, mas um dos trabalhos contém outro destinatdrio, o produto ndo os agrupa.

A Mesmo que as informagdes dos destinatdrios coincidam, os faxes programados néo sdo agrupados a menos que
o tempo para enviar os faxes coincida.

A Estafungdo ndo é aplicada aos faxes enviados do computador, ou faxes enviados com a opgdo Envio prioritdrio
ou Envio directo.

(d  Enviar documentos de diferentes tamanhos utilizando o AAD (Digit. continua do AAD)

Se colocar simultaneamente documentos de varios tamanhos no AAD, podem néo ser enviados nos seus
tamanhos originais. Para enviar documentos de diferentes tamanhos utilizando o AAD, primeiro active a opgao
Digit. continua do AAD no menu Defin. de envio de fax. O produto perguntard se pretende digitalizar outra
pagina sempre que terminar de digitalizar documentos no AAD antes de iniciar a transmissdo. Ao utilizar esta
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fungéo, pode ordenar e digitalizar documentos por tamanho. Também pode utilizar esta fun¢do quando enviar
por fax um grande volume de documentos que nio pode ser colocado no AAD ao mesmo tempo.

Utilizar a fun¢do No desc. (apenas séries WF-7610/WF-7620)

A fun¢io No desc. permite ouvir tons e vozes do altifalante interno do produto mantendo o telefone ligado no
gancho. Prima No desc. no ecré superior do fax e introduza o numero de fax no painel de controlo. Pode utilizar
esta fun¢do quando pretende obter um documento especifico a partir de um servigo de fax a pedido seguindo as
orientagdes de dudio do servigo.

Enviar um fax a uma hora especificada

Pode definir enviar um fax a uma hora especifica. Ndo é possivel enviar faxes a cores quando utiliza esta fungio.

Nota:
Certifique-se de que a definicdo de hora e data do produto estd correcta.
= Conf > Administragdo do sistema > Defini¢ées comuns > Definigoes de data/hora

a

Siga os passos 1 a 4 em “Operagdes basicas” na pagina 90

No ecra superior do fax, prima Menu e seleccione Enviar fax mais tarde.

Seleccione Activado e introduza a hora em que pretende enviar o fax. Apds terminar, prima OK.

Prima <& (B&W) para iniciar a digitalizagao do fax.

A imagem digitalizada é enviada & hora especificada. Se o produto estiver desligado na hora especifica, o fax é
enviado quando o produto for ligado.

Enviar um fax a pedido (envio selectivo)

A fungédo de Envio selectivo permite guardar um documento digitalizado (até 100 paginas a preto e branco) para enviar
automaticamente apos pedido de outra maquina de fax. Os seus clientes ou parceiros comerciais podem receber o
documento marcando o seu numero de fax e utilizando a fun¢ao de recep¢io selectiva no seu equipamento de fax.

HEaNE

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Fax no menu inicial.

Prima Menu, seleccione Envio selectivo e, sem seguida, Activado.

Prima Menu e seleccione Defin. de envio de fax para alterar as defini¢des de transmissio de fax, como a
resolucdo, se necessario. Consulte a lista de menus para obter uma explicagdo de cada defini¢do.
= “Modo Fax” na pagina 109
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Prima & (B&W) para iniciar a digitalizagdo do documento.

O documento digitalizado é guardado até que o elimine. Para eliminar o documento digitalizado, pode acedé-lo
no Menu Estado.

= “Verificar trabalhos de fax em curso ou em espera” na pagina 101

Nota:
Como apenas é possivel guardar um documento, serd solicitado se pretende substituir o documento, se jé existir um
documento guardado.

Enviar um fax guardado

Pode guardar um documento digitalizado (até 100 paginas a preto e branco) na memoéria do produto para envid-lo a
qualquer pessoa em qualquer momento. Esta fun¢io é ttil para documentos solicitados frequentemente pelos clientes
ou parceiros comerciais.

oEaN A

el

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43

Aceda ao modo Fax no menu inicial.

Prima Menu, seleccione Armaz. dados de fax e, sem seguida, Activado.

Prima Menu e seleccione Defin. de envio de fax para alterar as defini¢oes de transmissio de fax, como a
resolucio, se necessario. Consulte a lista de menus para obter uma explicacido de cada definicdo.
= “Modo Fax” na pagina 109

Prima & (B&W) para iniciar a digitaliza¢do do documento.

O documento digitalizado é guardado até que o elimine. Para enviar o documento guardado, pode acedé-lo no
Menu Estado.

= “Verificar trabalhos de fax em curso ou em espera” na pagina 101

Nota:
Como apenas é possivel guardar um documento, serd solicitado se pretende substituir o documento, se jd existir um
documento guardado.

Enviar um fax a partir de um telefone ligado

Se o nimero de telefone ou o nimero de fax do destinatario for igual, pode enviar um fax ap6s falar ao telefone com o
destinatdrio.

1

Coloque o original.
= “Colocar os Originais” na pagina 43
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Marque um numero a partir do telefone que esta ligado ao produto. Pode falar ao telefone com o destinatario, se
necessario.

Prima Iniciar fax no ecrd LCD do produto.

n Seleccione Enviar.

Quando ouvir um tom de fax, prima <& (Color) ou & (B&W) para iniciar o envio do fax.

E Desligue o telefone.

Enviar um fax a partir de um computador

Com o Epson FAX Utility, pode enviar documentos de fax criados utilizando uma aplica¢do, como uma aplicagio de
processador de texto ou folha de calculo, directamente a partir do seu computador. Para obter informagdes de como
instalar o FAX Utility, consulte a sec¢do seguinte.

= “Instalar o FAX Utility para enviar/receber faxes a partir de um computador” na pagina 89

Nota:

A explicagdo seguinte utiliza o Microsoft Word como um exemplo para Windows OS e Text Edit para Mac OS X. As
operagoes reais podem ser diferentes, dependendo da aplicagio que utilizar. Para mais detalhes, consulte a ajuda da
aplicagdo.

Abra o ficheiro que pretende enviar por fax.

Seleccione o menu Imprimir a partir do menu Ficheiro da aplicagdo. O ecré de defini¢des de Impressao ¢
apresentado.

Windows: Seleccione a sua impressora (FAX) na caixa de selec¢io da impressora e altere as defini¢des da
impressora como necessario.

Mac OS X: Seleccione a sua impressora (FAX) na caixa de selec¢do da impressora, clique em ¥ e altere as
defini¢des da impressora como necessario.

& N

Windows: Clique em Properties (Propriedades), altere as defini¢des de transmissio de fax como necessario e
clique em OK.

Mac OS X: Seleccione Fax Settings (Defini¢des de fax) e altere as defini¢des de transmissdo de fax como
necessario.

Windows: Clique OK. O ecré Recipient Settings (Defini¢oes destinatario) é apresentado. Seleccione um ou
mais destinatarios e clique em Next (Seguinte).
Mac OS X: Seleccione Recipient Settings (Defini¢cdes destinatario) e seleccione um ou mais destinatarios.

£l
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E Especifique o contetido da folha de capa como necessario. (Para Mac OS X, ignore este passo.)

Clique em Send (Enviar) ou Fax para enviar o fax. O trabalho de fax é enviado para o produto.

Nota:

O Windows FAX Utility permite guardar até 1000 contactos (PC-FAX Phone Book (Agenda PC-FAX)). Além disso,
o, Windows e o Mac FAX Utility permitem editar a lista de contactos do produto. Para mais detalhes, consulte a
Ajuda do FAX Utility.

Receber Faxes

Configurar o modo de recepcao

O produto estd inicialmente configurado para receber faxes automaticamente (Modo de recepg¢io — Auto). Pode
alterar a configuracio para Manual, se ligar um telefone externo ao produto.

No modo de recep¢io automatico, o produto recebe automaticamente todos os faxes e envia-os para a saida de acordo
com a defini¢do Saida de fax.
= “Saida de faxes recebidos” na pagina 96

No modo de recep¢ao manual, é necessario atender todas as chamadas e operar o painel de controlo do produto ou o
seu telefone para receber faxes. O fax recebido é enviado para a saida de acordo com as defini¢des de Saida de fax.

= “Receber um fax manualmente” na pgina 100

Quando configurar as fungdes do fax pela primeira vez, ou quando necessitar de alterar as defini¢oes devido a
alteragdes no seu sistema de telefone, ou por qualquer outra razio, utilize o Assist. config. de fax para configurar o
produto correctamente.

= “Utilizar o assistente de configuragio de fax” na pagina 85

Saida de faxes recebidos

O produto estd inicialmente configurado para imprimir todos os faxes recebidos. Pode alterar as defini¢oes para
guardar os faxes recebidos na memdria do produto, num computador ou num dispositivo de memdria externa, o que
permite ver os documentos antes e imprimi-los apenas se necessario. Também pode efectuar defini¢des para
reencaminhar automaticamente os faxes recebidos. Siga as instrugdes abaixo para alterar as defini¢oes.

Nota:

A fungdo Config. de bloqueio no menu Defini¢oes de administ. permite a um administrador proteger as definicoes contra
alteragées utilizando uma palavra-passe.

™ “Defini¢oes de Administragdo do sistema” na pdgina 113

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Administra¢io do sistema.
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w

. Seleccione Defini¢des de fax.
Seleccione Defini¢des de saida.

5 Seleccione Saida de fax.

Verifique as defini¢des actuais apresentadas no ecrd LCD e prima Defin. para alterar as definicoes.

Seleccione uma ou todas as combinac¢des de op¢des, consultando as explicagdes seguintes.

/

d  Guardar na Caixa entrada
Seleccione para guardar os faxes recebidos na memoria do produto. Se apenas seleccionar esta op¢ao, os faxes
recebidos ndo sdo automaticamente impressos. Pode ver os faxes no ecrd LCD e imprimi-los, se necessério.
= “Ver faxes recebidos no ecra LCD” na pégina 99

Importante:
Elimine os faxes apds imprimir ou veja-os para evitar que a memoria fique cheia. Quando a meméria estd
cheia, o produto néo pode receber ou enviar faxes.

(1 Guardar no computador
Para activar esta op¢ao, utilize o Epson FAX Utility no computador ligado ao produto.

= “Guardar faxes recebidos num computador” na pagina 101
Os faxes recebidos sdo guardados na pasta especificada no computador em formato PDF. Apés configurar o FAX

Utility para guardar os faxes no seu computador, pode alterar para Sim e Imprimir no produto para imprimir
automaticamente os faxes recebidos e guarda-los no computador.

n Importante:

Os faxes recebidos apenas sio guardados no computador enquanto o computador estd ligado. Como o produto
guarda temporariamente os faxes recebidos na memoria até que sejam guardados no computador, a meméria
ficard cheia se deixar o computador desligado durante longos periodos de tempo.
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(d  Guardar no disp. de mem.
Active esta opgdo para guardar faxes recebidos num cartdo de memoria ou dispositivo de armazenamento USB
ligado ao produto. Seleccione Sim e Imprimir para imprimir automaticamente faxes recebidos e guarda-los para
o dispositivo de memoria externo.
Antes de utilizar esta funcio, é necessario criar uma pasta para guardar no dispositivo. Seleccione Criar pasta para
guardar no menu Outras Defini¢des e seguir as instrucdes no ecra.

Para obter informagdes sobre os dispositivos de memoria externos, consulte a secgdo seguinte.
= “Cartdo de memdria” na pagina 204
= “Dispositivo externo USB” na pagina 209

g Importante:

Como o produto guarda automaticamente os faxes recebidos na sua meméoria até que sejam guardados no
dispositivo externo, a memoria ficard cheia se ndo inserir o dispositivo durante longos periodos de tempo.

Nota:
Ndo é possivel imprimir os faxes recebidos directamente a partir do painel de controlo do produto porque sdo
guardados no dispositivo de armazenamento externo em formato PDF.

1 Reencaminhar
Active esta opgdo para reencaminhar faxes recebidos para até cinco destinos seleccionados. Seleccione Sim e
Imprimir para imprimir automaticamente faxes recebidos e reencaminhd-los para os seus destinos. Tenha em
atengdo que ndo é possivel reencaminhar faxes a cores.
Seleccione Outras Defini¢cdes > Para onde reencaminhar e seleccione um ou mais destinos de
reencaminhamento a partir da lista de contactos.

Tipo de destino Explicacao
Outro equipamento de fax Seleccione as entradas de nimero de fax a partir da lista de contactos.
Endereco de e-mail* Seleccione as entradas de e-mail a partir da lista de contactos. Pode es-

pecificar oassunto do e-mail. Seleccione Outras Defini¢oes > Assunto de
e-mail para reenc. e introduza o assunto.

Certifique-se de que define Data/Hora e Diferenca horéaria nas Defini¢oes
de data/hora correctamente.

Caso contrario, os carimbos de hora nos seus e-mails podem nao ser
apresentados correctamente no computador do destinatario.

= “Definicdes de Administracdo do sistema” na pagina 113

pasta num servidor * Seleccione as entradas de pasta a partir da lista de contactos.

* Dependendo do produto, a fun¢des de reencaminhamento de faxes para e-mail e para pasta podem néo ser
suportados. Consulte a sec¢do seguinte para mais informagdes.
= “Fungdes disponiveis” na pgina 8

O menu Opgoes p/ reenc. falhado permite seleccionar se pretende imprimir ou guardar o fax na memdria do
produto. (Caixa de entrada) se o reencaminhamento falhar.

Nota:

O produto imprime automaticamente um relatorio quando ocorre um erro de reencaminhamento. Pode alterar as
definigdes a partir do menu seguinte.

® Conf > Administragdo do sistema > Defini¢ées de fax > Defini¢ées de saida > Relatério de reencam.
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Ver faxes recebidos no ecra LCD

Para guardar faxes recebidos na memoria do produto e vé-los no ecrd LCD, é necessario activar a op¢do Guardar na
Caixa entrada.
= “Saida de faxes recebidos” na pagina 96

Nota:

Um administrador pode proteger com palavra-passe a Caixa de entrada para limitar o acesso de visualizagdo dos faxes
recebidos aos utilizadores.

™ Conf > Administracdo do sistema > Defini¢ées de fax > Definicdes de seguranca > Def. senha de caixa ent.

Siga os passos abaixo para ver os faxes recebidos.

Verifique o icone no ecrd inicial. Mantém-se activado se existirem faxes ndo lidos ou ndo impressos na
memoria do produto.

Aceda ao modo Fax no menu inicial.
Seleccione Abrir caixa entr..

Introduza a palavra-passe de administrador se a Caixa de entrada foi protegida por palavra-passe.

AN R

Nota:
Prima Menu no ecrda Caixa de entrada se pretende eliminar ou imprimir todos os dados em lote.

Seleccione o fax que pretende visualizar na lista Caixa de entrada.
O contetdo do fax é apresentado.

E Prima Menu no ecra de pré-visualizagio e seleccione Imprimir, Imprimir e Eliminar ou Eliminar e siga as
instrugoes no ecra.

Importante:
Elimine os faxes apés imprimir ou veja-os para evitar que a memoéria fique cheia. Quando a meméoria estd cheia, o
produto ndo pode receber ou enviar faxes.

Nota para imprimir:
Se o fax recebido for maior do que o papel no alimentador utilizado para a fungdo de fax, é reduzido para ajustar a pdgina ou
impresso em vdrias pdginas, dependendo da defini¢do de Redugdo automdtica que seleccionar.

Receber um fax por consulta
Esta op¢do permite receber um fax a partir do servi¢o de informagao de fax para o qual ligou.
Colocar papel. Ignore este passo se configurou o produto para ndo imprimir os faxes recebidos na definicéo

Saida de fax.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34
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Aceda ao modo Fax no menu inicial.

Prima Menu, seleccione Recepg¢ao selectiva.

Seleccione Activado.

Introduza o nimero de fax.

Prima < (Color) ou & (B&W) para iniciar a recepgio do fax.

Bl BN AN

Receber um fax manualmente

Seotelefone estiver ligado ao produto e a op¢do Modo de recep¢io foi definida para Manual, pode receber dados de fax
apos a ligagdo estar estabelecida.

Colocar papel. Ignore este passo se configurou o produto para ndo imprimir os faxes recebidos na definigao
Saida de fax.

= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34

Quando o telefone tocar, levante o auscultador do telefone que esté ligado ao produto.

Quando ouvir um tom de fax, seleccione Iniciar fax no ecra LCD do produto.

n Seleccione Receber.

Prima < (Color) ou & (B&W) para receber o fax e coloque o telefone no gancho.

Nota:

A fungdo Recepgio remota permite iniciar a recepgdo de faxes utilizando o telefone em vez de utilizar o produto. Active esta
fungdo e definaum Cédigo inicio. Se estiver noutra sala com um telefone sem fios, pode comegar a receber o fax introduzindo
o c6digo com o telefone.

= Conf > Administragdo do sistema > Defini¢ées de fax > Defini¢des de recep¢do > Recepgdo remota
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Guardar faxes recebidos num computador

Com o Epson FAX Utility pode guardar faxes recebidos num computador em formato PDF. Para obter informagées de
como instalar o FAX Utility, consulte a sec¢do seguinte.
= “Instalar o FAX Utility para enviar/receber faxes a partir de um computador” na pagina 89

Inicie o FAX Utility como descrito abaixo e seleccione Received Fax Output Settings (Defini¢des de saida dos faxes
recebidos) (Para Mac OS X, seleccione Fax Receive Monitor (Ecra de recep¢io de faxes)) para alterar a defini¢do.
Para mais detalhes, consulte a Ajuda do FAX Utility.

Windows:

Clique no botéo Iniciar (Windows 7 e Vista) ou clique em Start (Iniciar) (Windows XP), seleccione All Programs
(Todos os Programas), seleccione Epson Software e, em seguida, clique em FAX Utility.

Para Windows 8, clique com o botao direito do rato em Start (Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior
do ecra Start (Iniciar) e seleccione All apps (Todas as aplicagdes) > Epson Software > FAX Utility. (Server OS nao é
suportado)

Mac OS X:

Clique em System Preference (Preferéncias do Sistema), clique em Print & Fax (Impressdo e Fax) ou Print & Scan
(Impressdo e Digitalizagdo) e depois seleccione FAX (a sua impressora) em Printer (Impressora). Depois, clique como
se segue;

Mac OS X 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x: Option & Supplies (Opgdes e acessorios) - Utility (Utilitario) - Open Printer Utility
(Abrir utilitario de impressoras)

Mac OS X 10.5.8: Open Print Queue (Abrir fila de impressao) - Utility (Utilitario)

Verificar o estado e historico do trabalho de fax

Utilizar o menu estado

Verificar trabalhos de fax em curso ou em espera

Pode efectuar as seguintes operagdes a partir do menu Monitor de tarefa.

A Verificar e cancelar os trabalhos de fax em curso ou a espera de ser enviados.

[d  Envie ou elimine um documento digitalizado utilizando a fun¢do Armaz. dados de fax.
1 Elimine um documento digitalizado para servicos de recep¢ao selectiva.

[d  Reenvie ou elimine faxes com falhas no envio, se activou a op¢ao Guardar dados de falha.

Siga os passos abaixo para aceder ao menu.

Prima { no painel de controlo.

Seleccione Monitor de tarefa e, em seguida, seleccione Tarefa comunic. ou Tarefa de impr..

Seleccione a tarefa pretendida na lista.

E apresentado um ecrd com informacdes detalhadas e as acgdes disponiveis.
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Verificar as tarefas de fax recebidos/enviados

Pode verificar o histdrico de faxes enviados ou recebidos. Também pode imprimir faxes recebidos. Quando atinge o
limite, a entrada mais antiga do histdrico é eliminada primeiro. Siga os passos abaixo para aceder ao menu.

Prima { no painel de controlo.
Seleccione Historico de tarefas e, em seguida, seleccione Tarefa de recep. ou Tarefa de envio.

Seleccione a tarefa pretendida na lista.

E apresentado um ecrd com informagdes detalhadas e as ac¢des disponiveis.

Verificar faxes recebidos na caixa de entrada

Pode ver os faxes recebidos guardados na memoria do produto (Caixa de entrada). Prima { no painel de controlo,
seleccione Armazen. de tarefa e seleccione Caixa de entrada.

Também pode aceder a Caixa de entrada no modo Fax.
= “Ver faxes recebidos no ecrda LCD” na pagina 99

Imprimir um relatdrio de fax

Imprimir automaticamente um relatdrio de fax

Pode configurar para imprimir automaticamente o relatério de fax.

Aceda ao modo Conf no menu inicial.
Seleccione Administrag¢io do sistema.
Seleccione Definigoes de fax.
Seleccione Defini¢des de saida.
Seleccione Impr. autom. relat. fax.

Seleccione uma das duas opgdes para impressao automatica.

‘BN R

Desactivado
O relatdrio ndo é impresso automaticamente.

U

Activado (A cada 30)
O relatorio é automaticamente impresso ap6s a conclusio de 30 tarefas de fax enviados/recebidos.

d Activado (Hora)
Pode especificar quando imprimir o relatério automaticamente.
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Imprimir um relatério de fax manualmente

Pode imprimir vérios relatérios de fax quando quiser.

Aceda ao modo Fax no menu inicial.
Prima Menu, seleccione Relatdrio de fax e seleccione um dos seguintes itens que pretende imprimir.

[ Lista de defini¢des de fax
Imprime as defini¢des actuais da comunicagio de fax.

(1 Registo de Fax
Apresenta ou imprime o histdrico de tarefas de faxes enviados e recebidos.

4 Ultima transmissdo
Imprime um relatério para o ultimo fax enviado ou recebido através de consulta.

(4 Documentos de fax armazenados
Imprime uma lista de tarefas de fax guardados na memoria do produto.

(1 Registo de protocolo
Imprime um relatério detalhado do dltimo fax enviado ou recebido.

Lista de Menus do Modo de Fax

Para mais informagdes acerca da lista do menu do modo Fax, consulte a sec¢do seguinte.
= “Modo Fax” na pagina 109
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Efectuar definicoes da lista de contactos

Criar um contacto

Pode registar numeros de fax, enderegos de e-mail e pastas de rede utilizados frequentemente na lista de contactos.
Esta fungdo permite selecionar destinos rapidamente quando efectua tarefas de fax e digitalizagao.

Nota:
Pode registar destinos utilizando um servidor LDAP. Para mais detalhes, consulte o Guia do Administrador online.

Abra a lista de contactos no menu Inicial, modo Digit. ou modo Fax.

Note para as Séries WF-3620/WF-3640:
Pode aceder a Contac. a partir do modo Digit. ou modo Fax.

Clique em Menu.

Seleccione a fun¢do que pretende utilizar para registar um contacto.

Seleccione Adicionar entrada.

Nota:
Este ecrd é apresentado quando abre a lista de contactos a partir do menu Inicial.

Seleccione o nimero da entrada que pretende registar.

Nota:

Pode registar o seguinte niimero de entradas, incluindo entradas individuais e entradas de grupo.
Séries WF-7610 /WEF-7620: Até 200 entradas

Séries WF-3620 /WF-3640: Até 100 entradas

E Introduza um nome para identificar a entrada em Nome. Pode introduzir até 30 caracteres.

Introduza uma palavra para identificar a entrada em Palavra de indice. Pode introduzir até 30 caracteres. Esta
palavra de indice pode ser util quando procura uma entrada da lista de contactos.
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E Introduza as outras defini¢des de acordo com a fungédo que selecionou.

Tenha atengdo o seguinte ao utilizar niimeros de fax:
Q  E obrigatério introduzir um niimero de fax. Pode introduzir até 64 digitos.

0 Se o seu sistema telefonico for PBX e necessitar de um cédigo de acesso externo, por exemplo "9" para aceder a
uma linha externa, introduza o cédigo de acesso no inicio do niimero de fax. Se o cédigo de acesso foi definido na
defini¢io Tipo de linha, introduza # (cardinal) em vez do cddigo de acesso real.

0 Para colocar o produto em pausa por alguns segundos durante a marcagio, introduza um hifen.

E Prima Guardar para concluir o registo.

Nota:
para eliminar ou editar uma entrada existente, prima a sec¢do do nome da entrada pretendida no ecrd da lista de
contactos e seleccione Eliminar ou Editar.

Criar um grupo

Ao adicionar contactos a uma lista de grupo, pode enviar um fax ou uma imagem digitalizada por e-mail para varios
destinos a0 mesmo tempo.

Abra a lista de contactos no menu Inicial, modo Digit. ou modo Fax.

Note para as Séries WF-3620/WF-3640:
Pode aceder a Contac. a partir do modo Digit. ou modo Fax.

Clique em Menu.

Seleccione a fungdao que pretende utilizar para registar a entrada de grupo.

Seleccione Adicionar grupo.

Nota:
Este ecrd é apresentado quando abre a lista de contactos a partir do menu Inicial.

Seleccione o nimero da entrada que pretende registar.

Nota:

Pode registar o seguinte niimero de entradas, incluindo entradas individuais e entradas de grupo.
Séries WF-7610 /WEF-7620: Até 200 entradas

Séries WF-3620 /WF-3640: Até 100 entradas

E Introduza um nome para identificar a entrada de grupo em Nome. Pode introduzir até 30 caracteres.
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Introduza uma palavra para identificar a entrada em Palavra de indice. Pode introduzir até 30 caracteres. Esta
palavra de indice pode ser util quando procura uma entrada da lista de contactos.

Prima Avan.

Seleccione a entrada que pretende registar na lista de grupo.

Prima Guardar para concluir o registo.

Nota:
para eliminar ou editar uma entrada existente, prima a sec¢do do nome da entrada pretendida no ecrd da lista de
contactos e seleccione Eliminar ou Editar.
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Lista de Menu do Painel de Controlo

Pode utilizar este produto como uma impressora, fotocopiadora, digitalizador e fax. Quando estiver a utilizar uma
destas funcoes, excepto a fun¢do de impressora, seleccione a fun¢do pretendida pressionando o botdo de modo
correspondente no painel de controlo. Depois de seleccionar o modo, aparece o respectivo ecra principal.

Modo Copiar

Nota:

A definicdo de itens varia de acordo com o Esquema ou outras definicdes seleccionadas.

A hierarquia do menu varia consoante o produto.

Menu Definicoes e descricao
Esquema C/ marg Copia um documento com margem.

S/ marg Copia um documento sem margem. A imagem é ligeiramente am-
pliada e cortada para preencher a folha de papel. A qualidade de
impressao pode diminuir nas areas superior e inferior da impressao
ou a area pode ficar esborratada durante a impressao.

2 cop Copia documentos de varias paginas para uma folha. Apés seleccio-
nar uma das duas opgoes, prima Defin. e seleccione uma defini¢do

4 cop adequada em Orient. docum. e Ordem esquema.

Docum. ID Copia simultaneamente ambas as faces de um cartao de ID.

Dividir paginas” Copia duas paginas adjacentes de um livro para folhas de papel se-
paradas. Apds seleccionar estafuncao, primaDefin. e seleccioneuma
definicdo adequada em Ordem digit..

Tam. documento Seleccione o tamanho do documento a copiar.
Zoom Seleccione o nivel de aumento ou reducéo.
Origem papel Seleccione a origem do papel que pretende utilizar. Quando selecciona Auto, o papel é alimentado

no alimentador.

automaticamente de acordo com as defini¢des de papel que sdo exigidas sempre que coloca papel

2 faces Seleccione o esquema de duas faces. Quando selecciona 1>2faces ou 2>1 face, prima Avancado e

seleccione a margem de uniéo.

Orient. docum. Seleccione a orientacdo da documentacao.

Qualidade Seleccione o tipo de documento.

Densidade Defina a densidade.

Expansao Seleccione o nivel de aumento quando S/ marg esta seleccionado como defini¢do de Esquema.
Remover sombra Seleccione Activado paraeliminar as sombras que aparecem no centro de um documento quando

copia um livro ou que aparecem em volta do documento quando copia papel espesso.

Remover orifi. Seleccione Activado para eliminar os orificios num documento.
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Menu Definicoes e descricao

Agrupar cépia Seleccione Activado para imprimir vérias copias de um documento com vdrias paginas e orde-
na-las em grupos.

Tempo sec Seleccione o tempo de secagem quando copia em ambas as faces do papel.

* Esta funcdo apenas é suportada nas séries WF-7610/WF-7620.

Modo de Dispos. memdria.

Nota:

O item da defini¢do pode variar consoante o formato de impressdo.

Formato
Menu Defini¢oes e descricao
JPEG Seleccione o formato do ficheiro.
TIFF

Defini¢oes avancadas

Menu Defini¢oes e descricao
Defin. Origem papel Seleccione a origem do papel que pretende utilizar.
S/ marg Seleccione se pretende imprimir uma imagem com ou sem margens
(S/ marg). Quando selecciona S/ marg ou Activado, a sua imagem é
Esquema ligeiramente aumentadaerecortada para preencherafolhade papel.
A qualidade de impressao pode diminuir nas areas superior e inferior
da impressao ou a area pode ficar esborratada durante a impresséao.
Qualidade Seleccione a qualidade de impresséo.
Expansao Seleccione o nivel de aumento quando selecciona o esquema S/
marg.
Data Seleccione o formato da data nas impressoes.
Aj mold Seleccione Activado para ajustar aimagem ao tamanho do papel.
Bidireccional Seleccione Activado para efectuar impressao bidireccional.

Ordem de impressao

Seleccione Ultima pagina no topo para imprimir a partir da Gltima
pagina do documento.

Seleccione Primeira pagina no topo para imprimir a partir da pri-
meira pagina do documento.

Ajustes da imagem

Corrigir foto

Seleccione o método de correccdo da fotografia.

Corr Olho Vermelho™

Seleccione Activado para corrigir os olhos vermelhos da foto auto-
maticamente.
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Menu Definicoes e descricao
Opcoes Seleccionar imagens Seleccione esta opg¢do para seleccionar todas as fotos no dispositivo
de meméria externo.
Seleccionar grupo Seleccione esta opgao para seleccionar outro grupo no dispositivo de
memdria externo.

* Esta definicdo nédo altera a sua foto original. Apenas afecta a sua impressao. Dependendo do tipo de foto, podem ser corrigidas
outras partes da imagem para além dos olhos.

Modo Fax

Menu Defini¢oes e op¢oes
Menu Defin. de envio de Resolucdo Seleccione a resolucédo do fax a enviar. Seleccione Foto para
fax documentos que contém muitas imagens.

Densidade Seleccione a densidade do fax a enviar. Quando envia do-
cumentos de texto a preto e branco, seleccione Auto.

Tam. do docum. (Vidro) Seleccione o tamanho e orientacdo do documento que co-
locou no vidro de digitalizacao.

AAD 2 faces Seleccione Activado para digitalizar ambas as faces do do-
cumento colocado no AAD. A opcéo Envio directo e faxes a
cores estdo desactivadas quando esta opc¢éo esta definida
para Activado.

Envio directo Seleccione Activado para permitir que o produto envie fa-
xes a preto e branco assim que a ligagdo for estabelecida sem
guardar a imagem digitalizada na memoria.

= “Utilizar fungdes Uteis” na pagina 92

Envio prioritério Seleccione Activado para enviar o seu fax antes de outros
faxes em espera para serem enviados.
= “Utilizar funcdes Uteis” na pagina 92

Digit. continua do AAD Seleccione Activado para permitir que o produto peca con-
firmacao paradigitalizar outra pagina sempre que terminara
digitalizacdo de documentos no AAD.

= “Utilizar funcdes Uteis” na pagina 92

Relatoério de transmissao Seleccione se pretende imprimir um relatério sempre que
enviar um fax. Por predefinicdo, o produto imprime um re-
latério apenas quando ocorre um erro.

Enviar fax mais tarde | = “Enviar um fax a uma hora especificada” na pagina 93

Recepcdo selectiva = “Receber um fax por consulta” na pagina 99

Envio selectivo = “Enviar um fax a pedido (envio selectivo)” na pagina 93

Armaz. dados defax | = “Enviar um fax guardado” na pagina 94

Relatério de fax = “Imprimir um relatério de fax manualmente” na pagina 103
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Modo Digit.

Nota:

0 Dependendo do produto, as fungdes Digit. para Pasta rede/FTP e Digit. para e-mail podem ndo ser suportadas.
Consulte a secgdo seguinte para mais informacgoes.
® “Funcoes disponiveis” na pdgina 8

1 Oitem da defini¢io pode variar consoante o menu.

Digit. para disp. de mem.

Menu Defini¢oes e descricao

Formato Seleccione o formato do ficheiro da imagem digitalizada. Quando selecciona TIFF(Var.pag), a
imagem é digitalizada a preto e branco.

Defin. Consulte a lista do menu Digit. para e-mail.

Digit. para Pasta rede/FTP

Menu Definicoes e descricao
Localizacdo Modo de comunicagao Seleccione o modo de comunicagao.
Localizacdo Especifique o caminho da pasta para guardar os dados digitalizados.
Nome de utilizador Introduza um nome de utilizador para a pasta especificada.
Senha Introduza uma senha para a pasta especificada.
Modo de ligacdo Seleccione o modo de ligacdo.
Ndmero da porta Introduza um numero de porta.
Formato Seleccione o formato do ficheiro da imagem digitalizada. Quando selecciona TIFF(Var.pag), a
imagem é digitalizada a preto e branco.
Menu Defini¢oes de ficheiro Introduza o prefixo para o nome do ficheiro em Prefixo de nome de
ficheiro.
Defini¢des basicas Consulte a lista do menu Digit. para e-mail.
Relatdrio de digit. Imprime até 30 relatdrios de registos de pastas que contém a data de
digitalizacdo, a localizacdo e o resultado da digitalizacao.

Digit. para e-mail

Menu Defini¢oes e descricao

Formato Seleccione o formato do ficheiro da imagem digitalizada. Quando selecciona TIFF(uma pag) ou
TIFF(Var.pag), aimagem é digitalizada a preto e branco.
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Menu

Definicoes e descricao

Menu

Definicoes de
e-mail

Assunto

Introduza o assunto do e-mail onde pretende
anexar o ficheiro digitalizado.

Prefixo de nome de fi-
cheiro

Introduza o prefixo do nome do ficheiro.

Definicdes basicas

Resolucédo Seleccione a resolucdo de digitalizacao.
Area Digit. Seleccione a area de digitalizacdo.
2 faces Seleccione Activado quando pretende digi-

talizar um documento de duas faces.

Tipo de docum.

Seleccione o tipo de documento.

Densidade

Seleccione a densidade.

Orient. docum.

Seleccione a orientacdo da documentacao.

Taxa compress.

Seleccione a taxa de compressao dos dados
digitalizados.

Defini¢ées de PDF

Efectue as defini¢cdes para defini¢es de PDF.

Senha de abertura docum. cria um PDF que
requer uma senha para abrir.

Senha de permissdes cria um PDF que requer
uma senha para imprimir ou editar o PDF.

Tam. max.anexo

Seleccione o tamanho méaximo do ficheiro
anexado. Seleccione um tamanho maior se
costuma enviar ficheiros grandes.

Relatério de digit.

Imprime até 250 relatérios de registos de e-mail que contém a data de
digitalizacdo, endereco e o resultado da digitalizacéo.

Digit. para computador

Menu Definicoes e descricao

Formato Seleccione o formato do ficheiro da imagem digitalizada. Seleccione E-mail para anexar os dados
digitalizados a um e-mail no computador.

2 faces Seleccione Activado quando pretende digitalizar um documento de duas faces.

Area Digit.” Seleccione a area de digitalizacao.

* Esta funcdo apenas é suportada nas séries WF-7610/WF-7620.

Digit. para computador (WSD)
Disponivel para computadores com Windows 8/7/Vista.

Digitalizar para a Nuvem

Para obter instrugdes sobre a utilizagdo de Digitalizar para a Nuvem, consulte a pagina do portal Epson Connect.

= “Utilizar o servico Epson Connect” na pagina 10
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Menu

Definicoes e descricao

Niveis de tinta

Verifica o estado dos tinteiros e da caixa de manutencao.

Manutencéo Verif. injec. cab. impr Imprime uma padrao para verificar se os injectores da cabeca de
impressao estdo entupidos.
Limpeza cab. impressao Limpa a cabeca de impressao para limpar injectores entupidos.
Substit. de tinteiro(s) Inicia o procedimento da substituicdo dos tinteiros.
Alinham. cab. impressao Alinhamento vertical Corrige osintervalos verticais numaim-
pressao.
Alinhamento horizontal Corrige os intervalos horizontais numa
impressao.
Papel espesso Seleccione Activado quando imprimir em papel espesso para evitar
manchas.
Limpezadoguiadepapel | Execute esta funcao para limpar o interior do produto.
Remover papel” Execute esta fungao se existirem pedacos de papel rasgados no in-
terior do produto, mesmo apds limpar o encravamento de papel.
Configuracéo do papel Seleccione o tamanho do papel e o tipo de papel em cada origem do papel. Este menu é apre-

sentado sempre que carrega papel no alimentador de papel.

Impr. pag. de est.

Folha de estado de con-
fig.

Imprime uma folha que indica as definicdes actuais da impressora.

Folha de estado de con-
sumiveis

Imprime uma folha que apresenta informagdes dos consumiveis.

Folha de histérico de uti-
liz.

Imprime uma folha que apresenta o histérico de utilizagao da im-
pressora.

Estado da rede

Estado Wi-Fi/Rede

Estado Wi-Fi Direct

Pode ver as defini¢des de redes actuais e imprimir uma folha do
estado da rede.

Estado servidor e-mail

Pode ver as defini¢cdes actuais do servidor de e-mail..

Estado de Epson Connect

Estad Google Cloud Print

Pode verificar se a impressora estd registada ou ligada ao Epson
Connect ou ao servi¢o Google Cloud Print.
= “Utilizar o servico Epson Connect” na pagina 10

Defini¢cdes de administ.

Senha de administrador

Pode registar, alterar ou repor a palavra-passe para bloquear o painel
de controlo e impedir altera¢des inadvertidas no painel de controlo.

Config. de bloqueio

Seleccione Activado para bloquear o painel de controlo utilizando a
palavra-passe registada em Senha de administrador.

Administracdo do siste-
ma

= “Definices de Administracdo do sistema” na pagina 113

* Esta funcdo apenas é suportada nas séries WF-7610/WF-7620.
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Definicoes de Administracao do sistema

O administrador pode bloquear o painel de controlo para impedir alteragdes inadvertidas. Para bloquear o painel de
controlo, seleccione os menus apresentados abaixo e, em seguida, introduza a senha.

Conf > Defini¢oes de administ. > Config. de bloqueio

As senhas sdo necessarias quando utilizar as seguintes fungdes.

[ Aceder as defini¢des de Administragdo do sistema no modo Conf

(A Aceder ao Modo Eco a partir do menu Inicial.

d  Adicionar, eliminar e editar as Predefin. e a lista de contactos

A senha definida em Config. de bloqueio também é necessaria para efectuar definicdes em Epson WebConfig ou
EpsonNet Config.

Nota:
Se esquecer a senha, contacte o seu revendedor.
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Menu Definicoes e descricao

Defini¢des da impres- Def. origem do papel Mudanca autom. A4/Letter Efectue as definices de papel para Ad e
sora Letter. Quando selecciona A4 ou Letter
como tamanho do papel para impres-
sdo e ndo existe uma origem de papel
definida para o tamanho de papel, a
impressao é efectuada utilizando um
tamanho de papel alternativo (Letter
para A4, A4 para letter).

Selec. defin. autom. Seleccione Activado para colocar o pa-
pel a partir da origem de papel que
contém o papel correspondente as su-
as defini¢des de papel. (Apenas para
produtos com dois alimentadores de
papel)

Aviso de erro Aviso de Seleccione Activado para apresentar
tam. de pa- uma mensagem de erro quando as de-
pel finicdes de tamanho e tipo de papel
efectuadas para cada alimentador e as
Aviso de ti- defini¢oes de copia/impressao em cada
po de papel | modo nao coincidirem.

Resol.autom.de erros | Seleccione Activado pararesolver automaticamente os erros no produto.

Interface de disp. Dispos. me- Seleccione Desactivar para desactivar o dispositivo de
mem. moria memoria. Se Desactivar estiver seleccionado, o produto
nao reconhece o dispositivo de memoéria introduzido.

Partilha fich. Seleccione o tipo de computador ao qual pretende atri-
buir acesso de escrita para o dispositivo de meméria.
Pode seleccionar um USB ligado ou um computador
ligado a rede.

Ligacdo do PCvia USB | Seleccione se pretendeactivaroudesactivarainterface USB.Se Desactivar
estiver seleccionado, o computador ndo reconhece o produto, mesmo
que esteja ligado através de um cabo USB.
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Menu

Definicoes e descricao

Defini¢cdes comuns

Brilho do LCD

Ajusta o brilho do ecra LCD.

Som

Ajusta as defini¢oes de som.

Temporizador

Especifique a duragcdo de tempo até que o ecra LCD fique negro.

Tempor p deslig

Especifique a duracao de tempo até desligar automaticamente a alimen-
tacao.

E possivel ajustar o periodo de tempo antes de ser aplicada a funcio de
gestao de energia. Qualquer aumento ira afectar a eficiéncia energética

do produto. Tenha sempre em atencdo o ambiente antes de efectuar
qualquer alteragao.

Definicoes de data/
hora

Data/Hora Introduza a data e hora actuais.
Horario de Seleccione Activado para definir a hora de Verao.
Verao

Diferenca ho-
raria

Introduza a diferenca hordria entre UTC e o fuso horario
actual.

Pais/Regiao

Seleccione o pais/regido actuais.

Idioma/Language

Seleccione o idioma do ecra.

Tempo limite de ope-
racao

Seleccione Activado para regressar ao menu Inicial apds trés minutos de

inactividade.

Defini¢des de Wi-Fi/Re-
de

Estado Wi-Fi/Rede

Pode ver as defini¢des de redes actuais e imprimir uma
folha do estado da rede.

Conf. Wi-Fi

Assistente de

Para mais informacdes sobre as defini¢des, consulte o

Conf. Wi-Fi Guia de Rede interactivo.

Configurar

tecla (WPS)

Config. cédi-

go PIN (WPS)

Ligar Wi-Fi

autom.

Desactivar Os problemas de rede podem ser resolvidos desacti-

Wi-Fi vando ou activando as defini¢des Wi-Fi e, em seguida,
efectuar novamente as definicdes. Para mais detalhes,
consulte o Guia de Rede online.

Config. Wi-Fi Para mais informacodes sobre as defini¢cdes, consulte o

Direct Guia de Rede interactivo.

Verificar ligagdo

Pode verificar o estado da ligacdo de rede e imprimir o
relatério. Se houver qualquer problema comaligacéo, o
relatério ajuda a encontrar uma solugéo.

Configuracdo avancada

Para mais informacdes sobre as defini¢cdes, consulte o
Guia de Rede interactivo.
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Menu

Definicoes e descricao

Servigos Epson Connect

Serv. Google Cloud
Print

Para instrugdes sobre a utilizacdo, consulte o manual do Epson Connect.
= “Utilizar o servico Epson Connect” na pagina 10

Defini¢des de copia

Definicdes de digit.

Efectue as Predefini¢des do utiliz.. As definicdes efectuadas neste menu sdo apresentadas como
predefinicdes em cada modo. Para mais informagdes acerca dos itens das defini¢des, consulte a lista
de menus para cada modo.

= “Modo Copiar” na pagina 107
= “Modo Digit.” na pagina 110

Defini¢des de fax

Predefinicdes do uti-
liz.

Pode alterar as predefini¢des para enviar um fax. Para mais informacoes
acerca dos menus, consulte a seccao seguinte.
= “Modo Fax” na pagina 109

Defini¢des de envio

Rotacao au-
tomatica”

Seleccione Activado para rodar os documentos digita-
lizados em 90 graus quando um documento de tama-
nho A4 ou Letter foi introduzido primeiro pela margem
mais longa no AAD, para que o documento seja enviado
como A4 ou Letter.

Se esta opcdo estiver desactivada, o documento é en-
viado como A3. Se a maquina de fax do destinatario nao
suportar o tamanho A3, o documento é automatica-
mente reduzido em tamanho.

Esta definicdo ndo é aplicada a faxes a cores e a faxes a
preto e branco utilizando a fun¢ao Envio directo.

Envio em lote

Seleccione Activado para ordenar os faxes em espera
para envio na meméria do destinatario e, em seguida,
envie-os em lote.

= “Utilizar fun¢des Uteis” na pagina 92

Guardar da- Seleccione Activado para guardar na meméria do pro-
dos de falha duto os faxes cujo envio falhou. Pode reenviar os faxes a
partir do Menu Estado.
= “Utilizar o menu estado” na pagina 101
Definicoes de recep- Modo de re- = “Configurar o modo de recep¢do” na pagina 96
cao cepgao
DRD Consulte o Passo 7 na seccdo seguinte.

= “Utilizar o assistente de configuracdo de fax” na pa-
gina 85

Toques para
atender

= “Definir o nimero de toques para atender” na pagi-
na 87

Recepcao re-
mota

Consulte a Nota na secgdo seguinte.
= “Receber um fax manualmente” na pagina 100
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Menu

Definicoes e descricao

Definicoes de saida

Saida de fax

= “Saida de faxes recebidos” na pagina 96

Reducéo au-
tomatica

Seleccione se os faxes grandes recebidos sao reduzidos
em tamanho para ajustarem ao tamanho do papel se-
leccionado no alimentador de papel ou se sao imprimi-
dos no seu tamanho original em varias paginas.

Rotacao au-
tomatica

Seleccione Activado para rodar o fax a receber numa
orientacdo horizontal (A5, B5 ou A4) para que seja im-
presso no tamanho de papel correcto, se colocou os
seguintes tamanhos de papel nos alimentadores de pa-
pel.

Para produtos com um alimentador de papel: A5

Para produtos com dois alimentadores: A4 e A5,B4eB5"
ouA3eAd”

*Estas combinagdes apenas estdo disponiveis nas séries
WEF-7620.

Agrupamen-
to

Seleccione Activado paraimprimir faxes recebidos des-
de a Ultima pagina (impressao em ordem descendente)
para que os documentos impressos sejam empilhados
na ordem de pdginas correcta. Quando o produto tem
pouca memoria, esta opgdo pode nao estar disponivel.

Hora de sus-
pen.impr.

Seleccione um periodo de tempo para parar automati-
camenteaimpressdo defaxesourelatérios duranteesse
tempo. Os faxes recebidos sdo guardados na memoria
do produto. Certifique-se de que existe suficiente me-
moria livre antes de utilizar esta funcao.

Relatério de

Seleccione se pretende imprimir um relatério sempre

reencam. que um fax recebido seja reencaminhado. Por predefi-
nicao, o produto imprime um relatério apenas quando
ocorre um erro.

Anexar imag. Seleccione Activado (Imagem grande) ou Activado

aorelat. (Imagem pequena) para imprimir o Relatério de trans-
missao com uma imagem da primeira pagina do docu-
mento. As imagens dos faxes a cores ou faxes a preto e
branco enviados utilizando a op¢éao Envio directo ndo
sao impressas.

Impr. autom. = “Imprimir automaticamente um relatério de fax” na

relat. fax pagina 102

Formato do Seleccione um formato para os relatérios de fax dife-

relatério rente de Registo de protocolo. Seleccione Detalhe para

imprimir com cédigos de erro.
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Menu

Definicoes e descricao

Definicoes basicas

Veloc. Fax

Indica a velocidade de transmissao e recepcao de faxes.

ECM

Indica se 0 Modo de Ligagao de Erro é utilizado ou nao
para corrigir automaticamente dados de fax enviados/
recebidos contendo erros relacionados com a linha ou
quaisquer outros problemas. Nao podem ser enviados/
recebidos faxes a cores quando ECM esté desligado.

Deteccao de

tom de marc.

Quando esta definicao estd activada para Activado, o
produto inicia a marcacdo apds detectar um toque de
marcacdo. Poderd ndo ser possivel detectar um tom de
marcacdo quando estd ligado um PBX (Sistema de Co-
municacgao Privada) ou um TA (Adaptador de Terminal).
Nesse caso, primeiro altere a definicdo Tipo de linha
para PBX. Se nao resultar, defina esta opg¢édo para De-
sactivado. No entanto, esta ac¢ao pode fazer com que
se perca o primeiro digito de um nimero de fax e que o
fax seja enviado para um ndmero errado.

Modo de
marcagao

Indica o tipo de sistema de telefone ao qual o produto
estd ligado.Dependendo daregido, esta definicdo pode
nao ser apresentada. Quando esta definigao esta defi-
nida como Impulso, pode mudar temporariamente o
modo de marcac¢do de impulso para tom premindo  (é
introduzido "T") enquanto introduz o niUmero no ecra
superior do Fax.

Tipo de linha

= “Definir o tipo de linha” na pagina 86

Cabecalho

Consulte o0 passo 5 e 6 da seccao seguinte.
= “Utilizar o assistente de configura¢ao de fax” na pa-
gina 85
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Menu

Definicoes e descricao

Defini¢des de segu-
ranga

Restricoes
marc. directa

Seleccione Activado para descativar a introducdo ma-
nual de nimeros de fax, permitindo que o operador
seleccione os destinatarios apenas da lista de contactos
ou do histérico de envio. Seleccione Introduzir duas
vezes para obrigar o utilizador a introduzir o nimero e
fax duas vezes e evitar erros.

Confirmar lis-
ta ender.

Seleccione Activado para apresentar o ecra de confir-
macdo de destinatdrio antes de iniciar a transmissao.

Def. senha de

Seleccione proteger a Caixa de entrada com uma se-

caixa ent. nha para limitar o acesso dos utilizadores a visualizacao
dos faxes recebidos. Para alterar a senha, seleccione
Alterar.Paraeliminarasenha e cancelaraprotecdocom
senha, seleccione Repor.

Limpar au- Seleccione Activado para apagar automaticamente os

tom. dados faxes recebidos ou enviados que estdo guardados na

cop. memoria ndo volatil do produto.

Limpar dados
cop. segq.

Apaga completamente os faxes recebidos ou enviados
que estdo guardados na meméria nao volatil do produ-
to. Se oferecer o produto a alguém ou o eliminar, pri-
meiro execute esta funcdo.

Verificar ligacdo de fax

Verifica o estado da ligagao do fax. Consulte o Passo 11
na secgao seguinte.

= “Utilizar o assistente de configuracdo de fax” na pa-
gina 85

Assist. config. de fax

= “Utilizar o assistente de configuracao de fax” na pa-
gina 85

Defin. univer. impres-
sdo

Estas definicdes estao disponiveis quando imprime dados sem o controlador de impresséo.

Desvio superior

Desvio esquerda

Ajusta a margem superior ou esquerda.

Desvio sup. posterior

Desvio esq. posterior

Ajusta a margem superior ou esquerda para o verso da
pagina quando imprime nas duas faces.

Verf. largura do papel

Seleccione Activado para verificar a largura do papel
antes de imprimir. Isto evita a impressao para além das
margens do papel quando as defini¢ées do tamanho do
papel sdoincorrectas, mas pode reduzir a velocidade de
impressao.

Tempo sec

Seleccione o tempo de secagem quando efectuar aim-
pressdo nas duas faces.

Ignorar pagina em branco

Seleccione Activado para ignorar automaticamente
paginas em branco.
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Lista de Menu do Painel de Controlo

Menu Definicoes e descricao
Modo Eco Activado E possivel ajustar o periodo de tempo antes de ser aplicada a funcio de
gestao de energia. Qualquer aumento ird afectar a eficiéncia energética
Desactivado do produto. Tenha sempre em atengdo o ambiente antes de efectuar
qualquer alteracéo. Seleccione Activado para activar todas as funcodes
seguintes do Modo Eco.
Configurar Temporiza- Especifique a duragdo de tempo até que o ecra LCD

dor fique negro.

Brilho do LCD | Ajusta o brilho do ecra LCD.

2 faces(Co- Seleccione Activado para definir a cdpia de duas faces
pia) como predefinicao.

Restaurar predefinicbes | Repde as defini¢cdes selecionadas para as predefini¢des.

* Esta funcdo apenas é suportada nas séries WF-7610/WF-7620.

Contac.

= “Efectuar defini¢des da lista de contactos” na pagina 104

Predef.

Pode guardar defini¢oes de copia, digitalizagdo e fax utilizadas frequentemente como predefini¢des. As informagdes
de destino selecionadas a partir da lista de contactos, como enderecos de correio electronico, pastas de rede e numeros
de fax, também estdo incluidas na predefini¢do.

Siga os passos abaixo para criar uma predefinicéo.

Prima Predef. no ecri Inicial (para as Séries WF-3620, prima %), seleccione Adicionar novo e seleccione uma
fung¢do. O ecri superior da funcio seleccionada é apresentado. Efectue as suas defini¢des e prima Guardar (para as
Séries WF-3620, prima ). Introduza o nome para identificar a predefinicio e prima Guardar.

Nota:
Também pode criar predefinicoes em cada fung¢do premindo Predefin. no ecrd superior da fungdo seleccionada (para as
Séries WF-3620, prima ).

Para apresentar a predefini¢do, prima Predef. no ecra Inicial (para as Séries WE-3620, prima ) e seleccione a
predefinicido que pretende utilizar na lista de predefini¢des.

Menu Estado

= “Menu Estado” na pagina 25
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Informacgoes do tinteiro e dos consumiveis

Tinteiros

Pode utilizar um dos seguintes tinteiros neste produto:

Produto icone Black (Preto) Cyan (Ciano) Magenta Yellow (Ama-
relo)

WF-7610 Reldgio despertador

WF-7620 27

WF-3620 27XL 27 27 27

WE-3640 27XXL 27XL 27XL 27XL

* para obter informagbes acerca da capacidade dos tinteiros Epson, visite o seguinte Website.
http://www.epson.eu/pageyield

Produto Black (Preto) Cyan (Ciano) Magenta Yellow (Amare-
lo)

Para Australia/Nova Zelan- 252

dia 252XL 252 252 252

WF-7610 254XL 252XL 252XL 252XL

WF-7620

Para Australia/Nova Zelan-

dia 252 252 252 252

WF-3620 252XL 252XL 252XL 252XL

WF-3640

WF-7621

WE-3621 188 188 188 188

Nota:

Nem todos os tinteiros estdo disponiveis em todas as regides.

Cor Black (Preto), Cyan (Ciano), Magenta, Yellow (Amarelo)

Duracao Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da
embalagem.

Temperatura Conservacgao:

-20a40°C(-4a 104 °F)
1 mésad0°C (104 °F)

Congelacao:”
-12°C(10,4°F)

* Atinta descongela e é utilizavel apds cerca de 3 horas a 25 "C (77 °F).
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Caixa de Manutencao

Pode utilizar uma das seguintes caixas de manuten¢io neste produto.

Referéncia

Caixa de Manutencéo T6711
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Substituir Tinteiros

Instrucoes de Seguranca, Precaucoes e Especificacoes
dos Tinteiros

Instru¢oes de Seguranca

Quando manusear tinteiros, tenha em atencédo o seguinte:
[ Mantenha os tinteiros fora do alcance das criancas.

[ Tenha cuidado quando manusear os tinteiros usados, uma vez que pode ter ficado alguma tinta a volta da drea de
fornecimento de tinta.
Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave a drea com dgua e sabao.
Se a tinta entrar em contacto com os olhos, lave-os imediatamente com agua. Recorra a um médico se os
problemas de visdo ndo desaparecerem ao fim de algum tempo.
Se a tinta entrar em contacto com a boca, cuspi-la imediatamente e consultar um médico prontamente.

[ Nao retire nem rasgue a etiqueta existente no tinteiro; se o fizer, a tinta pode verter.

[d Niao desmonte nem remodele o tinteiro, pois, se o fizer, pode ndo conseguir imprimir normalmente.
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Substituir Tinteiros

Naio toque no chip verde na pequena janela na parte lateral do tinteiro Se o fizer, podera afectar o processo normal
de funcionamento e de impresséo.

Nao deixar o produto com os tinteiros removidos nem desligar o produto durante a substitui¢ao de tinteiros. Caso
contrario, a tinta que permanece nos jactos da cabeca de impressdo ira secar e podera prevenir a impressao.

Precaucoes na substituicao dos tinteiros

Antes de substituir tinteiros, leia todas as instrugdes apresentadas em seguida.

4

A Epson recomenda a utilizagdo de tinteiros genuinos Epson. A Epson ndo pode garantir a qualidade ou
fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. O uso de tinta ndo genuina pode causar danos ndo
abrangidos pelas garantias da Epson e, em tais circunstancias, pode causar funcionamento incorrecto do produto.
A informagao dos niveis de tinteiros ndo genuinos pode nio ser apresentada.

Abanar gentilmente todos os tinteiros quatro a cinco vezes antes da abertura da embalagem.
Naio abanar os tinteiros com demasiada forga; caso contrario a tinta poderd verter do tinteiro.

Este produto utiliza tinteiros equipados com um circuito integrado (chip) que monitoriza informacao, tal como a
quantidade de tinta remanescente em cada tinteiro. Isto significa que mesmo que o tinteiro seja retirado do
produto antes de estar vazio, podera ainda utilizar o tinteiro, bastando para tal voltar a inseri-lo no produto. No
entanto, para a reinser¢do de um tinteiro, podera ser consumida alguma tinta para garantir o desempenho do
produto.

Para manter um desempenho perfeito da cabega de impressdo, sera consumida alguma tinta de alguns tinteiros,
ndo s6 durante a impressio, mas também durante opera¢des de manutencio, tais como a substitui¢io de um
tinteiro e a limpeza da cabega de impressao.

Se tiver de remover temporariamente um tinteiro, certifique-se de que protege a area de fornecimento de tinta da
sujidade e do p6. Guardar o tinteiro no mesmo ambiente onde se encontra o produto. Quando guardar o tinteiro,
certifique-se de que a etiqueta que identifica a cor do tinteiro fica voltada para cima. Ndo guarde os tinteiros
voltados ao contrario.

A porta de alimentagio da tinta estd equipada com uma vélvula, concebida para conter a libertagdo de tinta em
excesso, ndo necessita utilizar as suas proprias tampas. No entanto, deve manusear o tinteiro com cuidado. Nao

toque na area de fornecimento de tinta do tinteiro nem na drea circundante.

Pararentabilizar a tinta a0 maximo, retire apenas um tinteiro quando estiver pronto para o substituir. Poderd nio
conseguir utilizar os tinteiros que tém pouca tinta depois de os retirar e voltar a inserir.
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Nao abrir aembalagem do tinteiro até estar pronto paraa instalagao no produto. O tinteiro foi embalado em vacuo
paramanter a sua fiabilidade. Se deixar o tinteiro fora da embalagem durante um longo periodo de tempo antes de
o utilizar, ndo sera possivel imprimir normalmente.

Instalar todos os tinteiros, caso contrario, ndo podera imprimir.

Quandoacabaatinta de cor masainda existe tinta preta, pode continuar aimprimir temporariamente apenas com
tinta preta. Para mais informagdes, consultar “Imprimir Temporariamente com Tinta Preta Quando os Tinteiros
de Cor Estao Vazios” na pagina 129.

Se um tinteiro tiver pouca tinta, prepare um novo tinteiro.

Tenha cuidado para ndo partir os ganchos na parte lateral do tinteiro durante a remogao da embalagem.

Deveretirar a fitaamarela do tinteiro antes de o instalar, caso contrario, a qualidade daimpressio poderd diminuir
ou pode prevenir a impresséo.

Depois de retirar o tinteiro de um local frio, deixe-o0 aquecer a temperatura ambiente pelo menos durante trés
horas antes de o utilizar.

Guarde os tinteiros num local fresco e escuro.
Guarde os tinteiros com a etiqueta voltada para cima. Nao guarde os tinteiros voltados ao contrario.

Nao ¢é possivel utilizar os tinteiros fornecidos com o produto para substituicdo.

Especificacoes do Tinteiro

4

4

A Epson recomenda a utiliza¢do do tinteiro antes da data indicada na embalagem.

Os tinteiros embalados com o produto sdo parcialmente utilizados durante a configuragéo inicial. Para produzir
impressoes de alta qualidade, a cabega de impressdo do produto sera totalmente carregada com tinta. Este
processo s6 ocorre uma vez e consome alguma tinta, pelo que estes tinteiros podem imprimir menos paginas do
que os tinteiros posteriores.

Os rendimentos apresentados podem variar consoante as imagens impressas, o tipo de papel utilizado, a
frequéncia de impressdo e as condi¢des ambientais, tais como a temperatura.

Para garantir a melhor qualidade de impressao e ajudar a proteger a cabega de impressdo, permanece um nivel de
reserva varidvel no tinteiro quanto o produto assinala a indicagdo para substituigdo do produto. Os rendimentos
apresentados nio incluem esta reserva.

Embora os tinteiros possam conter materiais reciclados, isso ndo afecta a fun¢do ou o desempenho do produto.
Quando imprimir a preto e branco (monocromético) ou em escala de cinzentos, poderdo ser utilizadas tintas de

cor em vez de tinta preta dependendo das defini¢des de tipo de papel ou qualidade de impresséo. Isto deve-se ao
facto de ser utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.
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Verificar o Estado dos Tinteiros

Para Windows

Nota:

Quando um tinteiro estd a ficar com nivel de tinta baixo, é automaticamente apresentado o ecrd Low Ink Reminder (Aviso
de Pouca Tinta) (Aviso de Pouca Tinta). Pode também verificar o estado do tinteiro através deste ecrd. Se ndo quiser que este
ecrd aparega, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique em
Monitoring Preferences (Preferéncias). No ecrd Monitoring Preferences (Preferéncias), desselecione a caixa de verificagio
See Low Ink Reminder alerts (Ver alertas de Aviso de Pouca Tinta).

Para verificar o estado do tinteiro, execute uma das seguintes operagdes:

[  Abrao controlador de impresséo, clique no separador Main (Principal) e, em seguida, clique no botao Ink Levels
(Niveis da Tinta).

(A Clique duas vezes no icone de atalho do produto na taskbar (barra de tarefas) do Windows. Para adicionar um

icone de atalho a taskbar (barra de tarefas), consulte a seguinte secgéo:
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 52
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[ Abra o controlador da impressora, clique no separador Maintenance (Manuteng¢io) e depois clique no botdo
EPSON Status Monitor 3. Aparecera um gréfico a indicar o estado dos tinteiros.

‘@ EPSON Status Monitor 3 : EPSON XXX ==

EPSON "*¥

It is ready to print. -

Technical Support

Ink Levels

i

Black Cyan Magenta Yellow

Maintenance Box Service Life

Buy Epson Ink

Nota:
4 Sea opgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador
Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela

Extended Settings (Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificacio Enable EPSON Status Monitor 3
(Activar EPSON Status Monitor 3).

0 Dependendo das definicdes actuais, poderd aparecer o monitor de estado simplificado. Clique no botdo Details
(Detalhe) para visualizar a janela apresentada anteriormente.

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Para Mac OS X

Pode verificar o estado do tinteiro através de EPSON Status Monitor. Execute as operagdes apresentadas em seguida.

1 Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

127




Guia do Utilizador

Substituir Tinteiros

Clique no icone EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

800

&

Buy Epson Ink

EPSON epson xxxx

% EPSON Status Monitor

Ink Levels

Black

Epson Printer Utility 4

Magenta Yellow

Maintenance Box Service Life

o |

KIOK

Updae |

Nota:

0 O grdfico apresenta o estado do tinteiro quando o EPSON Status Monitor (Monitor de Estado Epson) foi aberto pela
primeira vez. Para actualizar o estado do tinteiro, clique em Update (Actualizar).

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

Utilizar o painel de controlo

Prima { no painel de controlo.

Seleccione Info da impressora.

Nota:

A Os niveis de tinta apresentados sdo um valor aproximado.

(A Oicone de estado a direita no ecrd LCD indica o estado da caixa de manutengdo
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Imprimir Temporariamente com Tinta Preta Quando os
Tinteiros de Cor Estao Vazios

Quando acaba a tinta de cor mas ainda existe tinta preta, pode continuar a imprimir por um curto periodo de tempo
apenas com tinta preta. Deve, contudo, substituir o(s) tinteiro(s) vazio(s) o mais rapidamente possivel. Consulte a
sec¢ao seguinte para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.

Nota:
A quantidade de tempo real varia consoante as condigoes de utilizagdo, as imagens impressas, as defini¢des de impressdo e a
frequéncia de utilizagdo.

Para Windows

Nota para o Windows:

Esta funcionalidade estd apenas disponivel quando o EPSON Status Monitor 3 estd activado. Para activar o monitor de
estado, aceda ao controlador de impressao, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo
Extended Settings (Definigcoes Aumentadas). Na janela Extended Settings (Definigoes Aumentadas), seleccione a caixa de
verificagido Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status Monitor 3).

Execute as operagdes apresentadas em seguida para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.
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Quando o EPSON Status Monitor 3 lhe indica para cancelar o trabalho de impresséo, clique em Cancel
(Cancelar) ou Cancel Print (Cancelar impressio) para cancelar o trabalho de impressao.

EPSOMN Status Menitor 3 : EPSON X000

Color cartridge(s) need to be replaced. Black printing is tempararily available.

200000 X00N00C
0000 X000
OO0 KOO0

Epson recommendsz the genuine Epson cartridges listed above. Click [Replace Cartridge] for ink
cartridge replacement instructions or dick [Close] to see Status Monitor.

You can cancel the job and reprint in black ink using the following settings:
- Paper Type: plain papers or Envelope

- Color: Grayscale

- Borderless: Mot Selected

If [Cancel] is not displayed, cancel the print job from the control panel on the product.

You can temporarily continue printing. To print with other settings, replace the expended
cartridge(s).

Replace Cartridae. .. I.’ Cancel Print ]][ Close

EPS0OM Status Monitor 3

The sattings you selected are nat avalabls.

Black pririting is temporarily available wsing B follawing cettings:
- Paper Type: plain papers or Envelope

= Color: Grayscale

= Borderkess: Mok Selected

To print with ather settings, please replace the expended cartridge(s).

Nota:
Se o erro que indica falha da tinta de um tinteiro for indicada em outro computador na rede, poderd ter que cancelar
o trabalho de impressdo no produto.

Coloque papel normal ou envelopes.

Aceda as defini¢coes da impressora.
= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51

Clique no separador Main (Principal) e efectue as defini¢oes adequadas.
Seleccione plain papers (Papel Normal) ou Envelope para a defini¢do Paper Type (Tipo de Papel).
Seleccione Grayscale (Escala de Cinzentos) como a defini¢do de Color (Cor).

Clique em OK para fechar a janela de defini¢des da impressora.
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E Imprima o ficheiro.

O EPSON Status Monitor 3 é novamente apresentado no ecrd do computador. Clique em Print in Black
(Imprimir a preto) para imprimir com tinta preta.

Para Mac OS X

Execute as operagdes apresentadas em seguida para continuar a imprimir temporariamente com tinta preta.

. Seaimpressdonio pode ser retomada, clique no icone do produto em Doca. Se aparecer uma mensagem de erro
a pedir que cancele a tarefa de impressio, clique em Delete (Apagar) e execute as operagdes seguintes para
reimprimir o documento com tinta preta.

[-Nels} @ 300000 Series (1 Job)

9l°06 @ o

Delete §Hold Job Info Pause Printer Supply Levels Printer Setup

Printing “document.pdf*

J Color cartridge(s) need to be replaced. You can delete the print job and reprint in black

== printing using the following conditions. Select 'Permit temporary black printing'. (Select
‘‘‘‘ Applications > System Preferences > Print & Fax or Print & Scan > Options & Supplies...
> Driver. Then, select On as the Permit temporary black printing.) Choose the following

Status Name Sent Completed
@  Printing document.pdf Today, 9:00

Nota:
Se o erro que indica falha da tinta de um tinteiro for indicada em outro computador na rede, poderd ter que cancelar
o trabalho de impressdo no produto.

Para Mac OS X 10.8:
Clique no botdo " e, se surgir uma mensagem de erro, clique OK. Siga os passos abaixo para imprimir
novamente com tinta preta.

800 & EPSON HEKXX - 1.Job

Pause Settings

Color cartridge(s) need to be rep...place the expended cartridge(s). o

readme

FOF P
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Abra System Preferences (Preferéncias do Sistema), clique em Print & Scan (Impressao e Digitaliza¢io)
(Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressao e Fax) (Mac OS X 10.6 ou 10.5) e seleccione o produto na
lista de Printers (Impressoras). Depois, clique em Options & Supplies (Opgdes e acessorios) e depois em
Driver (Recurso).

Seleccione On (Sim) para Permit temporary black printing (Permitir impressdo a preto temporaria).

Coloque papel normal ou envelopes.

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

Se for apresentado o botdo Show Details (Detalhes do episddio) (para Mac OS X 10.7) ou o botido ¥ (para Mac
OS X 10.6 ou 10.5) para aumentar esta caixa de dialogo.

Seleccione o produto que estd a utilizar na defini¢do de Printer (Impressora) e depois efectue as defini¢oes
adequadas.

Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressio) a partir do menu instantaneo.

Seleccione plain papers (Papel Normal) ou Envelope para a defini¢io Media Type (Papel).

Seleccione a caixa de verificagdo Grayscale (Escala de Cinzentos).

Clique em Print (Imprimir) para fechar a caixa de didlogo Print (Imprimir).

Poupar Tinta Preta Quando o Tinteiro Tem Pouca Tinta
(Apenas em Windows)

Nota para o Windows:

Esta funcionalidade estd apenas disponivel quando o EPSON Status Monitor 3 estd activado. Para activar o monitor de
estado, aceda ao controlador de impressao, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo
Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela Extended Settings (Definigoes Aumentadas), seleccione a caixa de
verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status Monitor 3).
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Ajanelaindicada em seguida aparece quando hd pouca tinta preta e quando hé mais tinta de cor do que preta. E apenas
apresentado quando plain papers (Papel Normal) esta seleccionado como tipo de papel e Standard (Normal) esta
seleccionado como Quality (Qualidade).

EPSON Status Monitor 3

Black nk iz lowe. Y'ou can extend black ink catndge life by printing with a
miwture of other colors to create composite black.
Do wou want te do this for the current print job?

E Tes g

I No J

[ Disable this feature ]

A janela da-lhe a possibilidade de continuar a utilizar normalmente a tinta preta ou de a poupar recorrendo a uma
mistura de tintas de cor para criar preto.

d Clique no botdo Yes (Sim) para utilizar uma mistura de tintas de cor para criar preto. Quando voltar a imprimir
uma tarefa idéntica, aparecera a mesma janela.

4 Clique no botdo No (Néo) para continuar a utilizar a tinta preta restante na tarefa que estd a imprimir. Quando
voltar aimprimir uma tarefaidéntica, aparecerd a mesma janela e continuara a ter a possibilidade de poupara tinta

preta.

[ Clique em Disable this feature (Desactivar esta fun¢ao) para continuar a utilizar a tinta preta restante.

Substituir um tinteiro

Abra a unidade do digitalizador.

O suporte do tinteiro desloca o tinteiro para a posi¢do de substitui¢do. Quando substitui um tinteiro antes de
este terminar, seleccione o menu indicado abaixo.

Conf > Manutengédo > Substit. de tinteiro(s)
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u Importante:

d  Ndo mova o suporte do tinteiro d mdo; caso contrdrio, poderd danificar o produto.

4 Ndo levantar a unidade do digitalizador quando a tampa do documento estd aberta.

Abra a tampa do tinteiro.

Aperte e retire o tinteiro.

Nota:
O Ailustragdo apresenta a substituicdo do tinteiro preto. Substitua o tinteiro adequado a sua situagdo.

0 Quando retira um tinteiro, este pode ter tinta a volta da porta de fornecimento de tinta, pelo que deve ter
cuidado para ndo sujar a drea circundante com tinta.
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n Agitelevemente os novos tinteiros de substitui¢do quatro ou cinco vezes e retire o tinteiro de substitui¢do da sua
embalagem.

Nota:
0 Tenha cuidado para ndo partir os ganchos na parte lateral do tinteiro durante a remogdo da embalagem.

d  Ndo toque no chip verde na pequena janela na parte lateral do tinteiro Se o fizer, poderd afectar o processo
normal de funcionamento e de impressdo.

Retire a fita amarela.
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n Importante:
|

Deveretirar afitaamarela do tinteiro antes de o instalar, caso contrdrio, a qualidade da impressdo poderd
diminuir ou pode prevenir a impressdo.

d  Seinstalou um tinteiro sem retirar a fita amarela, retire o tinteiro do produto, remova a fita amarela e
depois volte a instalar o tinteiro.

4 Ndo retire o selo transparente do fundo do tinteiro; caso contrdrio o tinteiro pode ficar inutilizado.

A Ndo remova nem rasgue a etiqueta no tinteiro, de outra forma, poderd verter tinta.

E Insira o tinteiro e pressione-o até ouvir um estalido.

=z

Prima Verificar no painel de controlo do produto para verificar se os tinteiros estdo instalados correctamente.

E Feche lentamente a unidade do digitalizador. Inicia-se o carregamento de tinta.

Nota:

A A luz de funcionamento continua intermitente enquanto o produto estd a carregar tinta. Ndo desligue o
produto durante o carregamento de tinta. Se o carregamento de tinta ficar incompleto, poderd néo conseguir
imprimir.

A Setiver que substituir o tinteiro durante uma copia, de forma a garantir a qualidade de copia apds a conclusio
do carregamento de tinta, cancele o trabalho a ser copiado e reinicie-o a partir da colocagio dos originais.

A substitui¢do do tinteiro esta completa. O produto ird regressar ao estado anterior.
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Manutencao do Produto e do Software

Verificar os Jactos das Cabecas de Impressao

Seaimpressio ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode identificar o problema através da verificagao dos jactos
da cabeca de impressao.

Pode verificar os jactos da cabeca de impressdo a partir do computador utilizando o utilitario Nozzle Check
(Verificagdo dos Jactos) ou a partir do produto através dos botdes.

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) para
Windows

Siga os passos seguintes para utilizar o utilitirio Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel.

Prima com o botéo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Nozzle
Check (Verifica¢do dos Jactos).

Se o icone do produto ndo aparecer, consulte a seguinte sec¢do para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 52

n Siga as instru¢des apresentadas no ecra.

Utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) para Mac OS
X

Siga os passos seguintes para utilizar o utilitirio Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

1

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

Clique no icone Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

A NER
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Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Utilizar o painel de controlo
Siga os passos seguintes para verificar os jactos da cabeca de impresséo através do painel de controlo do produto.

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel.
Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Verif. injec. cab. impr e siga as instrucdes no ecrd LCD para imprimir um padréo de verificagao dos
injectores da cabeca de impressdo.

Em seguida, sdo apresentados dois modelos de verificagdo dos jactos.

Bl BN AN

Compare a qualidade da pagina de verificagdo impressa com a amostra apresentada em seguida. Se ndo
existirem problemas de qualidade de impresséo, tais como falhas ou segmentos em falta nas linhas de teste, isso
significa que a cabeca de impressio esté boa.

Se faltar qualquer segmento das linhas impressas, tal como apresentado em seguida, isso pode significar que
existe um jacto de tinta obstruido ou um desalinhamento da cabe¢a de impressao.

= “Limpar as Cabecas de Impressdo” na pagina 139
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 140
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Limpar as Cabecas de Impressao

Se a impressio ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode resolver estes problemas efectuando uma limpeza da
cabeca de impressao, que garante um funcionamento adequado dos jactos de tinta.

Pode verificar os jactos da cabega de impressao a partir do computador utilizando o utilitario Head Cleaning (Limpeza
das Cabecas) ou a partir do produto através dos botdes.

g Importante:

Nao desligue o produto durante a limpeza da cabega de impressdo. Se a limpeza da cabega de impressio nio for
concluida, poderd ndo poder imprimir.

Nota:
d  Ndo abra a unidade do digitalizador durante a limpeza da cabega de impressdo.

A Efectue a verificagdo dos jactos para identificar cores defeituosas; isto permite-lhe seleccionar a(s) cor(es) adequada(s)
para a fungdo de limpeza das cabegas. Pode ser utilizada tinta preta quando imprime imagens a cores.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressdo” na pdgina 137

[  Como alimpeza da cabega de impressdo utiliza alguma tinta de alguns tinteiros, limpe apenas a cabega de impressdo se
a qualidade diminuir, por exemplo, se a impressdo for esborratada ou a se a cor for incorrecta ou faltar.

1  Quando houver pouca tinta, é possivel que ndo consiga limpar a cabeca de impressdo. Quando a tinta acabar, ndio
poderd limpar a cabega de impressdo. Substitua o tinteiro adequado em primeiro lugar.

A Seaqualidade de impressdo ndo melhorar, certifique-se de que seleccionou a cor adequada de acordo com o resultado
da verificagdo dos jactos.

1 Seaqualidade ndo tiver melhorado apds a repeticdo deste procedimento quatro vezes, deixe o produto ligado e aguarde
pelo menos seis horas. Depois, execute novamente uma verificagdo dos jactos e repita a limpeza da cabega de impressdo,
se necessdrio. Se a qualidade de impressdo ainda ndo tiver melhorado, contacte a assisténcia da Epson.

A Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) para
Windows

Siga os passos seguintes para limpar a cabeg¢a de impressao através do utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Prima com o botéo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Head
Cleaning (Limpeza das Cabecas).

Se o icone do produto néo aparecer, consulte a seguinte sec¢do para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 52

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Utilizar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) para Mac OS

X

Siga os passos seguintes paralimpar a cabeca de impressao através do utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pégina 52

Clique no icone Head Cleaning (Limpeza das Cabecas).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Utilizar o painel de controlo

Siga os passos seguintes para limpar a cabeca de impressao através do painel de controlo do produto.

Bl BN AN

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Limpeza cab. impressao.

Siga as instrugées no ecrd LCD para continuar.

Seleccione a cor que pretende limpar e siga as instruc¢des no ecrd LCD para iniciar a limpeza.

Nota:
Seleccione a cor que apresenta o defeito nos resultados da verificagdo dos jactos.

Alinhar as Cabecas de Impressao

Se notar desalinhamento das linhas verticais ou das bandas horizontais, podera resolver o problema através do
utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas) no controlador da impressora ou através dos botdes da
impressora.

Consulte a secgdo adequada apresentada em seguida.
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Nota:
Nado cancele a impressio durante a impressio de um padrdo de teste com o utilitdrio Print Head Alignment (Alinhamento
das Cabegas).

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
para Windows

Siga os passos seguintes para alinhar a cabega de impresséo através do utilitdrio Print Head Alignment (Alinhamento
das Cabecas).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel 1.

Prima com o botdo direito do rato no icone na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabecas).

Se o icone do produto nido aparecer, consulte a seguinte sec¢do para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 52

n Siga as instrucdes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

Utilizar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas)
para Mac OS X

Siga os passos seguintes para alinhar a cabeca de impressao através do utilitario Print Head Alignment (Alinhamento
das Cabecas).

1

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que esta carregado papel de formato A4 no alimentador de papel 1.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pagina 52

Clique no icone Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para alinhar a cabega de impressao.

Bl EANER

Utilizar o painel de controlo

Siga os passos seguintes para alinhar a cabe¢a de impressao através do painel de controlo do produto.
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Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel 1.

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Manutengio.

Seleccione Alinham. cab. impressao.

Seleccione Alinhamento vertical ou Alinhamento horizontal e siga as instrugdes no ecrd para imprimir o
padrido de alinhamento das cabegas.

BB ENR

Nota:
Se as impressoes estiverem esborratadas ou aparecerem linhas verticais desalinhadas, seleccione Alinhamento
vertical. Se aparecerem linhas horizontais em intervalos regulares, seleccione Alinhamento horizontal.

Quando selecciona Alinhamento vertical, encontre o padrdo mais consistente dos grupos 1 a 6 e introduza o
numero do padrio.

~

#1

E Acabe de alinhar a cabeca de impressio.

Efectuar definicoes do servico de rede

Pode efectuar defini¢des do servigo de rede, como Epson Connect, AirPrint ou Google Cloud Print utilizando um Web
browser no seu computador, smartphone, PC tablet ou computador portatil ligado a mesma rede do produto.
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Introduza o endereco IP na barra de endereco do navegador Web e procure o produto.

<Exemplo>
(IPv4] http://192.168.11.46
[IPv6] http://[fe80::226:abff:feff:37cd]/

Nota:
Pode verificar o enderego IP do produto no painel de controlo do produto ou imprimindo a folha de estado de rede.

Conf > Administragdo do sistema > Definigoes de Wi-Fi/Rede > Estado Wi-Fi/Rede

Quando o produto é localizado, a pagina Web do produto é apresentada. Seleccione o menu que pretende.

A pagina Web também permite verificar o estado do produto e actualizar o firmware do produto.
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Partilhar o Produto para Imprimir

Pode configurar a impressora para que outros computadores da rede a possam partilhar.

O computadorligado directamente a impressora actua como servidor. Outros computadores narede podem aceder ao
servidor e partilhar a impressora.

Para mais detalhes, consulte a ajuda do computador.

Se pretende utilizar a impressora numa rede, consulte o Guia de Rede.

Limpar o Produto

Limpar a parte externa do produto

Para manter o produto em 6ptimas condi¢oes, limpe-o integralmente vérias vezes por ano, seguindo as instrucdes
seguintes.

Importante:
Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar o produto. Estes quimicos podem danificar o produto.

Nota:
Feche a entrada do alimentador de papel posterior apés utilizar o produto para protegé-lo contra o po.

4 Para limpar o ecra tactil, utilize um pano macio, seco e limpo. Néo utilize produtos de limpeza liquidos ou com
substancias quimicas.

4 Utilize um pano limpo, seco e suave para limpar a superficie do vidro do digitalizador.

Se aparecerem linhas rectas na impressdo ou nos dados digitalizados, limpe cuidadosamente o pequeno vidro do
digitalizador a esquerda.

4 Se o vidro estiver manchado de gordura ou qualquer outra substancia de dificil remogao, utilize um pouco de
limpa-vidros e um pano macio para a remover. Seque bem o vidro.

[ Nao pressione com nenhuma for¢a a superficie do vidro do digitalizador.

d  Seja cuidadoso para nio riscar nem danificar a superficie do vidro do digitalizador e nao utilize uma escova dura
ou abrasiva para o limpar. Se a superficie de vidro estiver danificada, a qualidade da digitalizagdo pode diminuir.
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[ Abraatampa AAD e utilize um pano limpo, seco e suave para limpar o rolo e o interior do AAD.

Limpar a parte interna do produto

Se as impressdes estiverem manchadas, siga os passos abaixo para limpar o roo no interior do produto.

Importante:
Tenha cuidado para ndo tocar nas pegas no interior do produto.

g Importante:
]

Nao deixe os componentes electrénicos entrarem em contacto com dgua.
[ Ndo pulverize o interior do produto com lubrificantes.

A autilizagdo de lubrificantes inadequados pode danificar o mecanismo. Se for necessdrio efectuar a lubrificagdo,
contacte o seu fornecedor ou recorra aos servigos de um técnico qualificado.

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

WE-3620/WF-3640) no alimentador de papel 1.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34

Aceda ao modo Conf no menu inicial.

Seleccione Manutengio, Limpeza do guia de papel e siga as instrugdes no painel de controlo.

Coloque varias folhas de papel de tamanho A3 (Séries WF-7610/WF-7620) ou papel de tamanho A4 (Séries

Tenha em atengdo que no produto com o alimentador de papel 2:
Se a mancha ndo sair, coloque o papel no alimentador de papel 2 e, em seguida, experimente o passo 3 a 4.
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Substituir a caixa de manutencao

Verificar o estado da caixa de manutencao

O estado da caixa de manutencéo é apresentado no mesmo ecra do estado dos tinteiros. Pode verificar o estado do
software da impressora ou o painel de controlo.

= “Verificar o Estado dos Tinteiros” na pégina 126

Precaucoes na caixa de manutencao

Antes de substituir a caixa de manutengio, leia todas as instrugdes apresentadas em seguida.

|
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U

A Epson recomenda a utilizagdo de uma caixa de manutengio genuina Epson. O uso de uma caixa de manuten¢ao
nédo genuina pode causar danos ndo abrangidos pelas garantias da Epson e, em tais circunstincias, pode causar
funcionamento incorrecto da impressora. A Epson nio pode garantir a qualidade ou fiabilidade de uma caixa de
manutengdo que nio seja genuina da Epson.

Nio desmonte a caixa de verificagdo.*

Naio toque no chip verde na parte lateral da caixa de manutencao.

Manter afastado de criangas e ndo ingerir a tinta.

Nio incline a caixa de manutengio até que esteja colocada no saco plastico fornecido.

Nao reutilize uma caixa de manutencdo que tenha sido removida e tenha permanecido desinstalada durantelongo
periodo de tempo.

Mantenha a caixa de manutenc¢io afastada de luz solar directa.

Em alguns ciclos de impressio, a caixa de manutengdo pode recolher uma pequena quantidade de excesso de tinta.
Para evitar a fuga de tinta da caixa de manutencéo, o produto esta concebido para parar a impressao quando a
capacidade absorvente da caixa de manutengio atingir o seu limite. Se tal for necessario e a sua frequéncia ira
depender do nimero de paginas que sdo imprimidas, o tipo de material que ¢ imprimido e o niimero de ciclos de
limpeza que o produto executa. Substitua a caixa de manutenc¢io quando lhe for solicitado. O Epson Status
Monitor, o LCD, ou a luzes no painel de controlo irdo indicar quando esta peca necessita de substituicdo. A
necessidade de substituigdo da almofada nio significa que o produto deixe de funcionar conforme as suas
especificagdes. Como tal, a garantia Epson ndo abrange o custo desta substitui¢do. E uma peca passivel de
manutengdo pelo utilizador.

Substituir uma caixa de manutencao

Para substituir a caixa de manutengio, siga os passos abaixo.

Confirme que o produto ndo estd a derramar tinta.
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Remova a a caixa de manutenc¢do da sua embalagem.

Nota:
Ndo toque no chip IC verde na parte lateral da caixa. Se o fizer, poderd afectar o processo normal de funcionamento.

Para as séries WF-7610/WF-7620: Retire a tampa posterior 1.

Nota:
Se a tinta entrar em contacto com as mdos, lave-as com dgua e sabdo. Se a tinta entrar em contacto com os olhos,
lave-os imediatamente com dgua.
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. Coloque a caixa de manutencdo no saco de pléstico fornecido com a caixa de substitui¢do e elimine-a
correctamente.

Nota:
Nio incline a caixa de manutengdo até que esteja colocada no saco pldstico fornecido.

E Introduza a caixa de manutengado no seu local até parar.

Para as séries WF-7610/WF-7620: Feche a tampa posterior 1.

A substituicdo da caixa de manutencio esta concluida.

Transportar o Produto

Sedeslocar o produto aolongo de uma distancia consideravel, deve acondicioné-lo para transporte dentro da sua caixa
original ou em outra de tamanho semelhante.
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Importante:
[ Quando guardar ou transportar o produto, evite inclind-lo, colocd-lo na vertical ou vird-lo ao contrdrio. Se o fizer,
a tinta pode verter.

A Deixe os tinteiros instalados. Retirar o tinteiros pode secar a cabega de impressdo e impedir o produto de imprimir.

Certifique-se de que o produto esta desligado.

1

Abra a unidade do digitalizador.

Certifique-se de que a cabeca de impressdo esta na posi¢io inicial 4 direita.

<

Feche lentamente a unidade do digitalizador.

Desligue o cabo de alimentacdo e todos os cabos do produto.

Retire todo o papel da entrada do alimentador posterior.

Feche a entrada do alimentador posterior e do receptor.

Retire todo o papel do alimentador e introduza novamente o alimentador no produto.

EE N E B
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Volte a embalar o produto na caixa, utilizando os materiais de protecgdo fornecidos originalmente.

Nota:
Mantenha o produto nivelado durante o transporte.

Verificar e Instalar o Software

Verificar o software instalado no computador

Para utilizar as fung¢des descritas neste Guia do Utilizador, deve instalar o seguinte software.

4

4

4

4

Epson Driver and Utilities (Controlador e Utilitarios Epson)
Epson Easy Photo Print
Epson Event Manager

Epson FAX Utility

Execute as operagdes apresentadas em seguida para verificar se o software esta instalado no computador.

Para Windows

Windows 8 e Server 2012: Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), charm (atalho) Settings (Defini¢des)
e Control Panel (Painel de controlo).

Windows 7, Vista, e Server 2008: Clique no botio Iniciar e seleccione Control Panel (Painel de controlo).

Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de controlo).

Windows 8, Windows 7, Vista, Server 2012 e Server 2008: Seleccione Uninstall a program (Desinstalar um
programa) na categoria Programs (Programas).

Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou Remover Programas).

Windows Server 2003: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou Remover
Programas).

Verifique a lista dos programas actualmente instalados.

Para Mac OS X

Faga duplo clique em Macintosh HD.

Faga duplo clique na pasta Epson Software na pasta Applications (Aplicagdes) e verifique o contetdo.
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Nota:
A A pasta Applications (Aplicagdes) contém software fornecido por terceiros.

A Paraverificar se o controlador da impressora estd instalado, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema)
no menu Apple e depois clique em Print & Scan (Impressdo e Digitalizacdo) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print &
Fax (Impressdo e Fax) (para Mac OS X 10.6 ou 10.5.8). Em seguida, localize o produto na lista Printers (Impressoras).

Instalar o software

Pode transferir as aplicagdes de software mais recentes a partir do seguinte Website Epson.
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Desinstalar o Software

Pode precisar de desinstalar e depois voltar a instalar o software para a resolucdo de certos problemas ou quando
actualiza o seu sistema operativo.

Consulte a sec¢do seguinte para informagdes sobre como determinar quais as aplicagdes instaladas.
= “Verificar o software instalado no computador” na pagina 150

Para Windows

Nota:
A Para Windows 8, 7, Vista, Server 2012 e Server 2008, é necessdrio uma conta e palavra-passe de administrador, se
iniciar sessdo como utilizador normall.

0 No Windows XP e Server 2003, tem de iniciar a sessdo numa conta de Computer Administrator (Administrador de
computador).

Desligue o produto.

Desligue o cabo de interface do produto do computador.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 8 e server 2012: Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), charm (atalho) Settings (Defini¢des)
e Control Panel (Painel de controlo).

Windows 7, Vista, e Server 2008: Clique no botio Iniciar e seleccione Control Panel (Painel de controlo).
Windows XP e Server 2003: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de controlo).
n Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 8, Windows 7, Vista, Server 2012 e Server 2008: Seleccione Uninstall a program (Desinstalar um
programa) na categoria Programs (Programas).
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Windows XP: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou Remover Programas).

Windows Server 2003: Clique duas vezes no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou Remover
Programas).

Seleccione o software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador e a aplicagdo do produto na
lista que aparece.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

Windows 8, Windows 7, Server 2012 e Server 2008: Seleccione Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou
Uninstall (Desinstalar).

Windows Vista: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar) e, em
seguida, clique em Continue (Continuar) na janela User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador).

Windows XP e Server 2003: Clique em Change/Remove (Alterar/Remover) e seleccione Remove
(Remover).

Nota:
Se pretender desinstalar o controlador da impressora do produto no ponto 5, seleccione o icone do produto e clique
em OK.

Quando aparecer a janela de confirmacéo, clique em Yes (Sim) ou Next (Seguinte).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Em alguns casos, poderd aparecer uma mensagem a pedir que reinicie o computador. Neste caso, certifique-se de que
selecciona I want to restart my computer now (Pretendo reiniciar o meu computador agora) e depois clique em
Finish (Concluir).

Para Mac OS X

N

N

Nota:

Para desinstalar o software deve transferir o Uninstaller.

Aceda ao sitio em:

http://www.epson.com

Em seguida, seleccione a secgdo de assisténcia do sitio Web local da Epson.

Para desinstalar aplicagdes, deve iniciar sessdo numa conta de Computer Administrator (Administrador de
computador).
Nio é possivel desinstalar programas se iniciar sessdo como um utilizador de conta limitada.

Consoante a aplicagdo, o programa de instalagdo pode estar separado do programa de desinstalagdo.

Feche todas as aplica¢des abertas.

Faga duplo clique no icone Uninstaller no disco rigido de Mac OS X.
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Seleccione as caixas de marcac¢io do software que pretende desinstalar, tais como o controlador da impressora e
a aplicacdo, a partir da lista apresentada.

n Clique em Uninstall (Desinstalar).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Se ndo conseguir encontrar o software que pretende desinstalar na janela Uninstaller, faga duplo clique na pasta
Applications (Aplicagdes) do disco rigido do Mac OS X, seleccione a aplicagdo que pretende desinstalar e, em seguida,
arraste-a para o icone Trash (Lixo).

Nota:
Se desinstalar o controlador da impressora e o nome do produto permanecer na janela Print & Scan (Impressdo e

Digitalizagdo) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (para Mac OS X 10.6 ou 10.5.8), seleccione o
nome do produto e clique no botdo - remover.
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TransferirDados Através de um Dispositivode
Memadria Externo

Pode utilizar as ranhuras para cartdes de memoria ou USB externo do produto para copiar ficheiros para um
computador ligado ao produto. Também pode utiliza-la para copiar ficheiros do computador para o dispositivo de
memodria.

Precaucoes com Dispositivos de Memoria

Deve ter em atengdo o seguinte ao copiar ficheiros entre o dispositivo de memoria e o computador:

[ Consulte as orienta¢des de uso na documentagio fornecida com o dispositivo de memoria e com qualquer
adaptador utilizado.

(4 Nao copie ficheiros para um dispositivo de memoria enquanto estd a imprimir através do dispositivo de memoria.

4 Ovisor do produto ndo actualiza a informagio no dispositivo de memoria apds a copia ou eliminagio de ficheiros
deste. Para actualizar a informagio apresentada, ejecte e volte a introduzir o dispositivo de memdria.

[d Nio ejecte o cartdo de memoria ou desligue a impressora enquanto a luz do cartio de memdria estiver
intermitente ou podera perder dados.

Copiar Ficheiros Entre um Dispositivo de Memdria e o
Computador

Nota:
Se a definicdo Dispos. memoria nas definicdes Administragdo do sistema foi definida como Desactivar, o produto ndo
reconhece o dispositivo de armazenamento se este for inserido.

Copiar ficheiros para o computador

Certifique-se de que o produto esta ligado e que estd inserido um dispositivo de armazenamento.

Windows 8 e Server 2012:
Clique com o botio direito do rato no ecra Start (Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior do
ecrd Start (Iniciar) e seleccione All apps (Todas as aplicagdes), em seguida seleccione Computer
(Computador).

Windows 7, Vista, e Server 2008:
Faga clique na tecla Iniciar e seleccione Computer (Computador).

Windows XP e Server 2003:
Faga clique em Start (Iniciar) e seleccione My Computer (O meu computador).
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Mac OS X: _
O icone da unidade amovivel (H) é apresentado automaticamente no desktop (mesa).

Faga clique duas vezes no icone do disco amovivel e seleccione a pasta na qual os ficheiros estiao guardados.

Nota:
Se tiver definido uma etiqueta do volume, esta aparecerd como nome da unidade. Se ndo tiver definido a etiqueta do
volume, a indicagdo “disco amovivel” aparece como nome da unidade no Windows XP e Server 2003.

Seleccione os ficheiros que pretende copiar e arraste-os para uma pasta no disco rigido do computador.

n Importante:
Para utilizadores do Mac OS X

Quando remover o dispositivo de memdoria, arraste sempre o icone do dispositivo de memoria presente no
ambiente de trabalho para a reciclagem antes de remover o dispositivo de memdria, caso contrdrio poderd
perder dados no dispositivo.

Gravar ficheiros num dispositivo de memaria

Antes de inserir o dispositivo de memoria, certifique-se de que o selector de proteccio contra escrita permite a escrita
no dispositivo de memoria.

a

a

Nota:

Apés copiar o ficheiro para um dispositivo de memdria de um computador Macintosh, as cimaras digitais mais antigas
poderdo ndo ter capacidade de ler o dispositivo de memdria.

Se USB estiver seleccionado no menu Partilha fich., ndo é possivel escrever no dispositivo de memoria a partir de um
computador ligado a rede. Para permitir acesso a um computador de rede, altere a definigio para Wi-Fi/Rede.

2

Certifique-se de que o produto esta ligado e que estd inserido um dispositivo de armazenamento.

Windows 8 e Server 2012:

Clique com o botao direito do rato no ecra Start (Iniciar) ou passe o dedo desde a parte inferior ou superior do
ecrd Start (Iniciar) e seleccione All apps (Todas as aplicagdes), em seguida seleccione Computer
(Computador).

Windows 7, Vista, e Server 2008:
Faga clique na tecla Iniciar e seleccione Computer (Computador).

Windows XP e Server 2003:
Faga clique em Start (Iniciar) e seleccione My Computer (O meu computador).

Mac OS X: -
O icone da unidade amovivel (H) é apresentado automaticamente no desktop (mesa).
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Faga clique duas vezes no icone do disco amovivel e seleccione a pasta na qual pretende gravar os ficheiros.

Nota:
Se tiver definido uma etiqueta do volume, esta aparecerd como nome da unidade. Se ndo tiver definido a etiqueta do
volume, a indicagdo “disco amovivel” aparece como nome da unidade no Windows XP e Server 2003.

n Seleccione a pasta no disco rigido do computador que contém os ficheiros que pretende copiar. Depois,
seleccione os ficheiros e arraste-os para a pasta no dispositivo e memdria.

n Importante:
Para utilizadores do Mac OS X

Quando remover o dispositivo de memoria, arraste sempre o icone do dispositivo de memoria presente no
ambiente de trabalho para a reciclagem antes de remover o dispositivo de memdria, caso contrdrio poderd
perder dados no dispositivo.
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Indicadores de Erro

Mensagens de Erro no Painel de Controlo

Esta secgdo explica o significado de mensagens apresentadas no ecrd LCD. Também pode verificar os erros no Menu

Estado premindo i .
= “Menu Estado” na pagina 25

Mensagens

Solugbes

Encravamento de papel

= “Encravamentos de papel” na pagina 165

Erro daimpressora. Desligue aimpressora e volte a liga-la.
Para mais detalhes, consulte a document.

Desligue o produto e depois volte a liga-lo. Certifique-se de que
ndo permanece papel no produto. Se o erro persistir, contacte a
Assisténcia Técnica da Epson.

A caixa manut. atingiu o fim da sua vida util. E necessario
substitui-la.

Substitua a caixa de manutencao.
= “Substituir a caixa de manutengao” na pagina 146

Uma almofada de tinta da impressora aprox. do final da
sua vida util. Contacte o Apoio Técnico da Epson.

Prima o botédo & para continuar a imprimir. A mensagem conti-
nuara a ser apresentada até a almofada de tinta* ser substituida.
Contacte a assisténcia da Epson ou um fornecedor autorizado de
assisténcia da Epson para substituicdo de almofadas de tinta antes
do final da sua vida de servico. Nao é uma peca passivel de ma-
nutencdo pelo utilizador.

Uma almofada de tinta daimpressoraatingiu ofinal dasua
vida util. Contacte o Apoio Técnico da Epson.

Contacte a assisténcia da Epson ou um fornecedor autorizado de

assisténcia da Epson para substituicao de almofadas de tinta”. Nao
é uma peca passivel de manutencao pelo utilizador.

A linha telefénica esta ligada a uma ficha diferente.

Ligue a linha telefonica a ficha "LINE".

A linha telefénica nao esta ligada.

= “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 82

Nenhum tom de marcagao detectado.

nr

= “Ocorre o erro "Nenhum tom de marcacao detectado.
gina 196

na pa-

Combinacao do endereco IP e mascara de sub-rede inva-
lida. Consulte a sua documentacao.

Consulte o Guia de Rede interactivo.

Erro de comunicacao
Erro de autenticacdo

Erro de DNS

Consulte a solugdo na secgao seguinte.
= “Cédigo de erro no Menu Estado” na pagina 158
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Mensagens

Solugbes

Recovery Mode

A actualizacdo do firmware falhou. Tera de tentar actualizar de
novo o firmware. Prepare um cabo USB e visite o sitio Web local da
Epson para obter mais instrugdes.

= “Onde Obter Ajuda” na pagina 210

* Em alguns ciclos deimpresséo, aalmofada de tinta pode recolher uma pequena quantidade de excesso de tinta. Para evitar afuga
detinta daalmofada, o produto esta concebido para pararaimpressao quando a capacidade absorvente da almofada atingir o seu
limite. A necessidade e frequéncia de efectuar esta ac¢do depende do nimero de paginas que imprime utilizando a opgao de
impressao sem margens. A necessidade de substituicao da almofada nao significa que o produto deixe de funcionar conforme as
suas especificacdes. O produto avisara quando for necessario substituir aalmofada e esta accao apenas pode ser realizada por um
fornecedor de assisténcia da Epson. Como tal, a garantia Epson ndo abrange o custo desta substituicao.

Cédigo de erro no Menu Estado

Se uma tarefa ndo for concluida com éxito, verifique o codigo de erro apresentado no historico de cada tarefa. Pode
verificar o cddigo de erro premindo i e seleccionando Historico de tarefas. Consulte a tabela seguinte para encontrar
o problema e a solugio.

Codi- Problema Solucao
go
001 O produto foi desligado devido a uma falha na -
alimentacdo eléctrica.
109 O fax recebido ja foi eliminado. -
110 Atarefafoiimpressaapenasdeumladoporqueo | -
papel colocado ndo suporta impressao dos dois
lados.
201 A membria esta cheia. Enviar varias paginas separadamente.
A opcao de enviar um fax a preto e branco para um destinatario
esta disponivel com Envio directo.
= “Utilizar funcdes Uteis” na pagina 92
Imprimir dados de fax recebidos e ndo impressos a partir do
Monitor de tarefa no Menu Estado.
202 Alinha foi desligada pela maquina do destinata- | Aguarde um momento e tente novamente.
rio.
203 O produto ndo consegue detectarotomde mar- | Verifique se a linha telefénica esta correctamente ligada.
cacéo. = “Ligar a uma Linha Telefonica” na pagina 82
Encontre mais solu¢des na seccao seguinte.
= “Ocorre o erro "Nenhum tom de marca¢ao detectado." na
pagina 196
204 A maquina do destinatario esta ocupada. Aguarde um momento e tente novamente.
205 A maquina do destinatario ndo responde.
206 O cabo telefénico esta incorrectamente ligadoa | Ligue o produto a linha telefénica correctamente.
porta LINE e EXT do produto. = “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 82
207 O produto nédo estd ligado auma linha telefénica.
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Codi- Problema Solucao
go
208 Nao foi possivel enviar o fax para alguns dosdes- | Imprimir um Registo de Fax a partir do Relatério de fax para
tinatdrios especificados. verificar quais os destinatarios que nao receberam o fax.
= “Imprimir um relatério de fax” na pagina 102
Quando Guardar dados de falha esta definido para Activado,
pode reenviar um fax a partir do Monitor de tarefa no Menu
Estado.
301 Nao existe espaco de armazenamento suficiente | Aumente o espaco de armazenamento.
401 para guardar os dados no dispositivo de memo- Quando digitalizar, reduza o nimero de documentos ou altere
ria externo. S . . -
as defini¢des seguintes para reduzir o tamanho dos dados digi-
talizados.
- Seleccione uma resolucdo inferior.
- Seleccione uma Taxa compress. mais elevada.
= “Modo Digit.” na pagina 110
302 O dispositivo de memdria externo esta protegi- Desactive a proteccdo contra escrita no dispositivo de meméria
402 do contra escrita. externo.
303 A pasta para guardar os dados digitalizados ndo | Introduza outro dispositivo de memoria externo.
foi criada.
304 O dispositivo de meméria externo foi removido. | Introduza novamente o dispositivo externo.
404
305 Ocorreu um erro ao guardar os dados parao dis- | -
405 positivo de memdria externo.
311 Ocorreu um erro de DNS. Verifique as defini¢des de DNS do produto no painel de controlo.
321 Seleccione o menu como indicado abaixo.
Conf > Administracdo do sistema > Defini¢cdes de Wi-Fi/Rede >
411 Configuragao avancgada > Servidor DNS
421 Verifique as defini¢oes de DNS do servidor, computador ou pon-
to de acesso.
312 Ocorreu um erro de autenticacao. Verifique as defini¢des de Servidor de e-mail do produto. Selec-
412 cione o menu como indicado abaixo para executar a verificacdo
de ligagéo.
Conf > Administracdo do sistema > Definicdes de Wi-Fi/Rede >
Configuracdo avancada > Servidor de e-mail > Verificar ligacao
313 Ocorreu um erro de comunicacao. Verifique as defini¢des de Servidor de e-mail do produto. Selec-
413 cione o menu como indicado abaixo para executar a verificacao
de ligagéo.
Conf > Administracdo do sistema > Definicdes de Wi-Fi/Rede >
Configuracdo avancada > Servidor de e-mail > Verificar ligacdo
Certifique-se de que o computador esta correctamente ligado a
rede. Para mais detalhes, consulte o Guia de Rede.
314 O tamanho dos dados excede o tamanho méaxi- Quando digitalizar, aumente a definicdo Tam. max.anexo ou

mo para os ficheiro anexados.

altere as defini¢cdes seguintes para reduzir o tamanho dos dados
digitalizados.

- Seleccione uma resolucéo inferior.

- Seleccione uma Taxa compress. mais elevada.
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Codi- Problema Solucao

go

306 A memoria estd cheia. Aguarde até terminar as tarefas em curso.

315

322 Ocorreu um erro de autenticacao. Verifique se o caminho da pasta, nome de utilizador e senha

422 estdo correctos.

323 Ocorreu um erro de comunicacao. Certifique-se de que o computador esta correctamente ligado a

423 rede. Para mais detalhes, consulte o Guia de Rede.

Verifique as defini¢des de Localizagao.

Pode ja existir um ficheiro com 0 mesmo nome no ficheiro es-
pecificado. Certifique-se de que o ficheiro ndo esta aberto e de
que nao é apenas de leitura.

324 Ja existe um ficheiro com o mesmo nome na Elimine o ficheiro com o mesmo nome ou altere o Prefixo de

pasta especificada. nome de ficheiro nas Defini¢des de ficheiro.

325 Nao existe espaco de armazenamento suficiente | Aumente o espago de armazenamento.

r rdar n ifi . s .

425 para guardar os dados na pasta especificada Quando digitalizar para uma pasta, reduza o nimero de docu-
mentos ou altere as defini¢bes seguintes para reduzir o tamanho
dos dados digitalizados.

- Seleccione uma resolucéo inferior.
- Seleccione uma Taxa compress. mais elevada.

327 A memoria estd cheia. Aguarde até terminar as tarefas em curso.

328 Odestinoestaincorrectoouodestinonadoexiste. | Verifique se o caminho da pastaintroduzido, nome de utilizador

428 e senha estdo correctos.

331 Ocorreu um erro de comunicac¢do durante a Certifique-se de que o computador esta correctamente ligado a

aquisicao da lista de destinos. rede. Para mais detalhes, consulte o Guia de Rede.

332 N&o existe espaco de armazenamento suficiente | Reduza o nimero de documentos.

para guardar os dados digitalizados no armaze-
namento de destino.
333 Nao foi possivel encontrar o destino porque as Seleccione o destino novamente.
informacdes do destino foram alteradas antes de
enviar os dados digitalizados.
334 Ocorreu um erro ao enviar os dados digitaliza- -
dos.
341 Ocorreu um erro de comunicacao. Certifique-se de que o produto estd correctamente ligado ao

computador ou a rede. Para mais detalhes, consulte o Guia de
Rede.

Quando utilizar Digit. para computador, certifique-se de que
instalou o Epson Event Manager.

= “Instalar o software” na pagina 151
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Resolucao de Problemas para Impressao/
Copia

Diagnosticar o Problema

A resolugio de problemas do produto é resolvida em dois passo: primeiro diagnostique o problema e, em seguida,
aplique as provaveis solugdes até resolver o problema.

A informagdo de que necessita para o diagndstico e a solugdo da maioria dos problemas comuns ¢ disponibilizada
através da resolucao de problemas interactiva, do painel de controlo ou do monitor de estado. Consulte a seccido
adequada apresentada em seguida.

Setiver um problema especifico relacionado com qualidade de impressdo, um problema de impressao nao relacionado
comaqualidade de impressio, um problema de alimentacao do papel ou se o produto ndo imprimir de todo, consultea

sec¢do apropriada.

Para resolver um problema, pode ter de cancelar a impresséo.
» « . ~ » o
Cancelar a impressao” na pagina 56
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Verificar o estado do produto

Se ocorrer um problema durante a impressao, aparece uma mensagem de erro na janela do Status Monitor.

Quando necessitar de substituir um tinteiro ou caixa de manutengao, clique no botao Como... na janela e o monitor de
estado ird orientd-lo passo por passo no processo de substitui¢do do tinteiro ou caixa de manutengio.

Para Windows

Existem duas formas de aceder ao EPSON Status Monitor 3:
4 Clique duas vezes no icone de atalho do produto na barra de tarefas do Windows. Para adicionar um icone de
atalho a barra de tarefas, consulte a seguinte sec¢io:

= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pégina 52

[ Abra o controlador da impressora, clique no separador Maintenance (Manuteng¢io) e depois clique no botdo
EPSON Status Monitor 3.

Quando acede ao EPSON Status Monitor 3, aparece a seguinte janela:

‘@ EPSON Status Monitor 3 : EPSON X000 ==

EPSON "%

It is ready to print. -

Technical Support

Ink Levels

Bladk Cyan Magenta Yellow

Maintenance Box Service Life
— J

Buy Epson Ink

Nota:

A Seaopgdo EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador
Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela
Extended Settings (Definigoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3
(Activar EPSON Status Monitor 3).

[  Dependendo das definicoes actuais, poderd aparecer o monitor de estado simplificado. Clique no botdo Details
(Detalhe) para visualizar a janela apresentada anteriormente.
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O EPSON Status Monitor 3 fornece as seguintes informagoes:

1 Estado actual:
Seatinta for baixa ou estiver vazia ou a caixa de manutengio estiver quase cheia/cheia, é apresentado o botdo How
to (Como) na janela EPSON Status Monitor 3. Se clicar no botao How to (Como), sdo apresentadas instrugdes
para a substituicdo do tinteiro ou caixa de manutengio.

d Ink Levels (Niveis da Tinta):
O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma imagem grafica relativa ao estado dos tinteiros.

(1 Information (Informacgoes):
Pode ver informagdes sobre os tinteiros instalados clicando em Information (Informagdes).

(4 Maintenance Box Service Life (Tempo de Duragio da Caixa de Manutengio):
O EPSON Status Monitor 3 apresenta uma imagem grafica relativa ao estado da caixa de manutengéo.

(4 Technical Support (Assisténcia Técnica):
Clique Technical Support (Assisténcia Técnica) para aceder ao sitio Web de suporte técnico da Epson.

[ Print Queue (Fila de impressao):

Pode ver Windows Spooler (Controlador de spooler do Windows) clicando em Print Queue (Fila de
impressao).

Para Mac OS X
Siga estes passos para aceder ao EPSON Status Monitor.

1 Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pagina 52
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Clique no icone EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

800 Epson Printer Utility 4

&

Buy Epson Ink

EPSON epson xxxx

% EPSON Status Monitor

|

Black Magenta Yellow Cyan

Ink Levels

Maintenance Box Service Life
ﬁ
KK

Updae |

Pode também executar este utilitario para verificar o estado dos tinteiros antes de imprimir. O EPSON Status Monitor
apresenta o estado dos tinteiros na altura em que foi aberto. Para actualizar o estado do tinteiro, clique em Update
(Actualizar).
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Quando o nivel de tinta esta baixo/esgotado ou a caixa de manutencéo esta quase cheia/cheia, aparece o botdo How to
(Como). Clique em How to (Como) e o EPSON Status Monitor guia-lo-4 passo a passo ao longo do processo de
substitui¢do dos tinteiros ou da caixa de manutencéo.

800 Epson Printer Utility 4

&

Euy Epson Ink

EPSON epson xxxxx

Status description

Replace Cartridge
SO0 OO0

Actions to take

_Epson recommends the genuine Epson cartridges listed above. Click [How to] for
ink cartridge replacement instructions.

[ Continue -| [ Cancel |

Encravamentos de papel

Importante:
Nunca toque nos botdes no painel de controlo enquanto tiver a mdo no interior do produto.

Nota:
[  Cancele o trabalho de impressdo caso tal seja solicitado por uma mensagem do ecrd LCD ou do controlador da
impressora.

A Apds ter removido o papel encravado, prima no botdo indicado no ecrd LCD.
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Remover papel encravado da tampa posterior

Série WF-7610 Série/WF-7620

Vire o produto.

Nota:
Se necessitar de mudar a posi¢do do produto, sio necessdrias duas pessoas para levantar o produto.

Abra a tampa posterior 1.
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Remova o papel encravado.

Retire a tampa posterior 2.

Retire o papel encravado com cuidado.
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E Retire o papel encravado com cuidado.

Abra a tampa posterior 2.
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E Retire o papel encravado com cuidado.

E Reinstale a tampa posterior 2.

Feche a tampa posterior 1.

Série WF-3620 Série/WF-3640

Retire a tampa posterior.
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Retire o papel encravado com cuidado.

Retire o papel encravado com cuidado.

n Abra a tampa posterior.
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Retire o papel encravado com cuidado.

E Reinstale a tampa posterior.

Remover papel encravado do interior do produto

Retire o papel encravado com cuidado.

Abra a unidade do digitalizador.
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Importante:
Nio levantar a unidade do digitalizador quando a tampa do documento estd aberta.

n Importante:

Nao toque nos cabo plano branco ligado ao suporte do tinteiro.

n Feche lentamente a unidade do digitalizador.

Para as Séries WF-7610/WF-7620:

Se existirem pedacos de papel rasgados no interior do produto, mesmo apds limpar o encravamento de papel, siga os
passos abaixo para os remover.

Conf > Manutengdo > Remover papel
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Remover papel encravado do alimentador de papel

Puxe o alimentador de papel completamente para fora.

Retire o papel encravado do interior do alimentador.

n Retire cuidadosamente qualquer papel encravado no interior do produto.
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Alinhe as margens do papel.
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Remover papel encravado no Alimentador Automatico de
Documentos (AAD)

Retire a resma de papel do alimentador AAD.

Para as séries WF-7610/WF-7620: Levante a alavanca do AAD e abra a tampa do AAD.

Importante:
Verifique se abriu a tampa do AAD antes de retirar o papel encravado. Se ndo abrir a tampa, o produto pode

ficar danificado.

Retire o papel encravado com cuidado.
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n Abra a tampa do digitalizador.

Retire o papel encravado com cuidado.
4 )
. @n/)

E Feche a tampa do digitalizador e a tampa do AAD.

Levante o alimentador AAD.
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E Retire o papel encravado com cuidado.

E Coloque novamente o papel do alimentador AAD na sua posigao original.

Evitar encravamentos de papel

Se o papel encravar frequentemente, verifique o seguinte:

O papel é macio, nio estd enrolado nem amarrotado.

Esta a utilizar papel de elevada qualidade.

O lado de impressao do papel é com a face para baixo no alimentador de papel.

O lado de impressao do papel é com a face para cima na entrada do alimentador de papel posterior.

Folheia a resma de papel antes de a colocar no alimentador.

I T N A N

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente no
interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 27

[ Os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

[ O produto esta numa superficie plana e estavel que se estende para além da base em todas as direc¢oes. O produto
ndo ira funcionar correctamente se estiver inclinado.

Reimprimir apds um encravamento de papel (apenas para Windows)

Apos cancelar a tarefa de impressdo devido a um encravamento de papel, pode reimprimi-la sem reimprimir paginas
que ja foram impressas.

Resolva o encravamento de papel.

= “Encravamentos de papel” na pagina 165

Aceda as defini¢coes da impressora.

= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pagina 51
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Seleccione a caixa de verificagao Print Preview (Pré-visualiza¢ao de impressao) na janela Main (Principal) do

controlador de impresséo.

Efectue as defini¢des que pretende utilizar para a impresséo.

Clique em OK para fechar a janela das defini¢des da impressora e depois imprimir o ficheiro. E apresentada a

janela Print Preview (Pré-visualiza¢do de impresséo).

Seleccione uma pagina que ja tenha sido impressa na lista de paginas situada do lado esquerdo e, em seguida,
seleccione Remove Page (Remover Pagina) no menu Print Options (Op¢des de Impressio). Repita este ponto
para todas as paginas que ja foram impressas.

Clique em Print (Imprimir) na janela Print Preview (Pré-visualizagdo de impressao).

Ajuda sobre a Qualidade de Impressao

Se tiver problemas com a qualidade de impressdo, compare o problema com as figuras apresentadas em seguida.

Clique na legenda da figura que mais se assemelha as suas impressdes.

cnthalicn allc

| Autdruck. W
I 5008 "Regel
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eninaiien aiie
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L Iyl

SNNASn 211e
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= “Faixas ou desalinhamento vertical” na pa-
gina 179

= “Faixas horizontais” na pagina 179

= “Faixas ou desalinhamento vertical” na pa-
gina 179
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= “Cores incorrectas ou em falta” na pagi- = “Impressio esbatida ou esborratada” na pa-
na 180 gina 180

Faixas horizontais

1 Certifique-se de que o lado de impressio (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para cima na
entrada do alimentador de papel posterior.

(A Certifique-se de que o lado de impresséo (o lado mais branco ou brilhante) do papel esta com a face para baixo no
alimentador de papel.

[ Execute o utilitdrio de Verificagao dos Jactos e limpe as cabegas de impressdo que produzem os resultados
defeituosos na verificacao dos jactos.

= “Verificar os Jactos das Cabecas de Impressio” na pagina 137

Se o problema nao melhorar, execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 140

[d Para melhores resultados, use o tinteiro nos seis meses seguintes a abertura da embalagem.

[d Tente utilizar tinteiros Epson genuinos.

1 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador da impressora é apropriado
para o tipo de papel carregado no produto.

= “Seleccionar Papel” na pagina 27

[d  Se aparecer um padrio ondulado (tracejado) na cdpia, altere a defini¢do Zoom no menu do LCD ou altere a
posi¢do do original.

[ Se houver um problema com a qualidade da cdpia, limpe a superficie do vidro de digitalizagio.
= “Limpar a parte externa do produto” na pagina 144

Faixas ou desalinhamento vertical

A Certifique-se de que o lado de impressédo (o lado mais branco ou brilhante) do papel esta com a face para cima na
entrada do alimentador de papel posterior.

4 Certifique-se de que o lado de impressao (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para baixo no
alimentador de papel.

4 Execute o utilitério de Verificagdo dos Jactos e limpe as cabegas de impressdo que produzem os resultados

defeituosos na verificagao dos jactos.
= “Verificar os Jactos das Cabecas de Impressio” na pagina 137
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d  Execute o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pdgina 140

[ Em Windows, desseleccione a caixa de verificacdo High Speed (Velocidade) na janela More Options (Mais
Opgdes) do controlador de impressdo. Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.
Para o Mac OS X, seleccione Off (Néo) a partir de High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade). Para
apresentar as High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), clique nos menus: System Preferences
(Preferéncias do Sistema), Print & Scan (Impressao e Digitalizacio) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print &
Fax (Impressao e Fax) (para Mac OS X 10.6 ou 10.5.8), o produto (na caixa da lista Printers (Impressoras)),
Options & Supplies (Op¢des e acessdrios) e depois Driver (Recurso).

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador da impressora é apropriado
para o tipo de papel carregado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 27

[ Para Windows, se seleccionou Standard-Vivid (Padrio Vivo) como Quality (Qualidade) no separador Main
(Principal) do controlador da impressora, altere para Standard (Normal).
Para Mac OS X, se seleccionou Normal-Vivid (Normal Vivo) como Print Quality (Resolu¢do) em Print Settings
(Defini¢des de Impressdo) no menu pop-up, altere para Normal.

[ Se houver um problema com a qualidade da cdpia, limpe a superficie do vidro de digitalizagio.
= “Limpar a parte externa do produto” na pagina 144

Cores incorrectas ou em falta

4 Em Windows, desselecione a defini¢do Grayscale (Escala de Cinzentos) na janela Main (Principal) do
controlador de impresséo.
Para Mac OS X, desmarque a defini¢do Grayscale (Escala de Cinzentos) em Print Settings (Defini¢des de
Impressio) na caixa de didlogo Print (Imprimir) no controlador da impressora.

[d  Ajuste as defini¢cdes de cor na aplicagdo ou nas defini¢des do controlador de impressao.
Em Windows, verifique a janela More Options (Mais Opgdes).
Para Mac OS X, marque a caixa Color Options (Op¢des de Cor) a partir da caixa de didlogo Print (Imprimir).

[ Execute o utilitario de Verificagdo dos Jactos e limpe as cabecas de impressio que produzem os resultados
defeituosos na verifica¢iao dos jactos.
= “Verificar os Jactos das Cabegas de Impressdo” na pagina 137

[ Se acabou de substituir um tinteiro, verifique o prazo de validade na caixa. Se ndo utiliza o produto ha bastante
tempo, a Epson recomenda a substitui¢do dos tinteiros.

= “Substituir um tinteiro” na pagina 133

[d  Tente utilizar tinteiros Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.

Impressao esbatida ou esborratada

4 Tente utilizar tinteiros Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.

4 Certifique-se de que o produto estd numa superficie plana e estavel que se estende para além da base em todas as
direcg¢des. O produto ndo ird funcionar correctamente se estiver inclinado.

[d  Certifique-se de que o papel nio estd danificado, sujo nem demasiado velho.
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Certifique-se de que o lado de impressédo (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para cima na
entrada do alimentador de papel posterior.

Certifique-se de que o lado de impressio (o lado mais branco ou brilhante) do papel est com a face para baixo na
entrada do alimentador de papel posterior.

Se o papel estiver enrolado na direcgdo da face imprimivel, alise-0 ou enrole-o ligeiramente no sentido contrério.

Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador da impressora é apropriado
para o tipo de papel carregado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 27

Retire as folhas do receptor 4 medida que forem sendo impressas.

Nio toque nem permita que nada entre em contacto com a face impressa do papel com acabamento brilhante.
Para manusear as impressoes, siga as instrugdes do papel.

Execute o utilitario de Verificagdo dos Jactos e limpe as cabegas de impressdo que produzem os resultados
defeituosos na verifica¢io dos jactos.
= “Verificar os Jactos das Cabecas de Impressio” na pagina 137

Execute o utilitario de Alinhamento da Cabeg¢a de Impressao.
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 140

No painel de controlo do produto, seleccione o menu como indicado abaixo.
Conf > Manuten¢io > Papel espesso > Activado

Para Windows, seleccione Thick paper and envelopes (Papel grosso e envelopes) nas Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) do separador Maintenance (Manuten¢do) do controlador de impresséo.

Para Mac OS X 10.5.8, seleccione On (Sim) a partir de Thick paper and envelopes (Papel grosso e envelopes). Para
apresentar as Thick Paper and Envelopes (Papel grosso e envelopes), clique nos menus: System Preferences
(Preferéncias do Sistema), Print & Scan (Impressao e Digitalizacido) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print &
Fax (Impressiao e Fax) (para Mac OS X 10.6 ou 10.5.8), o produto (na caixa da lista Printers (Impressoras)),
Options & Supplies (Opg¢des e acessdrios) e depois Driver (Recurso).

Para Windows, se as suas impressdes ainda estiverem manchadas quando utilizar Thick Paper and Envelopes
(Papel grosso e envelopes), siga as instru¢des abaixo.

Seleccione Short Grain Paper (Papel Grio Curto) em Extended Settings (Defini¢des Aumentadas) no separador
Maintenance (Manuten¢io) do controlador de impressdo. Esta defini¢do nio estd disponivel quando Borderless
(Sem margens) ou Anti-Copy Pattern (Modelo de Anticopia) estdo seleccionados.

Esta fungdo apenas esta disponivel nas séries WF-7610/WEF-7620.

Se estiver a imprimir dados de alta densidade em papel normal utilizando impressio de 2 faces, reduza a Print
Density (Densidade Impressao) e escolha Increase Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da Tinta) na janela
Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade de Impressao) (para Windows) ou em Two-sided Printing
Settings (Defini¢oes de Impressdo Duplex) (para Mac OS X) do seu controlador de impressdo. Quanto mais
elevado for Increase Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da Tinta), mais tempo demorara a imprimir.

Se o papel ficar esborratado com tinta ap6s a impressao, limpe o interior do produto.
= “Limpar a parte interna do produto” na pagina 145
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[ Se houver um problema com a qualidade da cdpia, limpe a superficie do vidro de digitalizagio.
= “Limpar a parte externa do produto” na pagina 144

Diversos Problemas de Impressao

Caracteres incorrectos ou cortados

[ Apague todas as tarefas de impressao retidas.
= “Cancelar a impressio” na pagina 56

4 Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface esta correctamente ligado.

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pgina 151

[ Se colocar o seu computador em Hibernate (Hibernar) ou Sleep mode (Modo de suspensdo) manualmente
enquanto o computador estd a enviar uma tarefa de impressao, podem ser impressas paginas com texto incorrecto
na préxima vez que iniciar o seu computador.

Margens incorrectas

4 Certifique-se de que esta carregado papel na entrada do alimentador de papel posterior ou no alimentador de
papel.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34
= “Colocar envelopes no alimentador de papel” na pégina 37
= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pagina 40

d  Verifique as defini¢es das margens na aplicagdo. Certifique-se de que as margens ndo ultrapassam a area de
impressdo da pagina.
= “Area de impressio” na pagina 201

4 Certifique-se de que as defini¢des do controlador de impressio sdo adequadas ao formato de papel que esta a
utilizar.
Para Windows, verifique a janela Main (Principal).
Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de dialogo Print (Imprimir).

[ Se as margens continuarem a aparecer quando imprimir utilizando a defini¢do sem margens, experimente uma
das seguintes opgdes.
Em Windows, clique no botdo Extended Settings (Definicdes Aumentadas) na janela Maintenance
(Manutencgio) do controlador de impresséo e seleccione Remove white borders (Retirar margens brancas).
Em Mac OS X, seleccione On (Sim) a partir de Remove white borders (Retirar margens brancas). Para apresentar
as Remove white borders (Retirar margens brancas), clique nos menus: System Preferences (Preferéncias do
Sistema), Print & Scan (Impressio e Digitaliza¢iao) (para Mac OS X 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax)
(paraMac OS X 10.6 ou 10.5), o produto (na caixa da lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opgdes e
acessorios) e depois Driver (Recurso).

[ Desinstale o controlador de impresséo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 151
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A impressao tem uma ligeira inclinacao

A Certifique-se de que esta carregado papel na entrada do alimentador de papel posterior ou no alimentador de
papel.
= “Colocar papel no alimentador de papel” na pagina 34
= “Colocar envelopes no alimentador de papel” na pégina 37
= “Colocar papel e envelopes na entrada do alimentador de papel posterior” na pagina 40

[d  Se estiver seleccionado Draft (Prova) em Quality (Qualidade) na janela Main (Principal) no controlador da
impressora (para Windows) ou em Print Quality (Resolugdo) em Print Settings (Defini¢des de Impressio) (para
Mac OS X), seleccione outra definigéo.

O tamanho ou a posicao da imagem copiada é incorrecta

4 Certifique-se de que o tamanho do papel, orientacio do documento e defini¢do de zoom seleccionados no painel
de controlo correspondem ao papel utilizado.

4 Quando utilizar o vidro de digitalizagdo, certifique-se de que ndo colocou o produto sob luz solar directa ou
préximo de uma fonte de luz. O vidro de digitalizagao pode ndo detectar o documento correctamente proximo de
uma fonte de luz.

[d  Se as margens da copia ficarem cortadas, afaste ligeiramente o original do canto.

(d  Limpe o vidro do digitalizador.
= “Limpar a parte externa do produto” na pagina 144

Imagem invertida

[ Em Windows, desseleccione a caixa de verificagio Mirror Image (Espelho) na janela More Options (Mais
Opgodes) do controlador de impressdo ou desactive a defini¢do Mirror Image (Espelho) da aplicacdo.
Para Mac OS X, desmarque a caixa de verificagdo Mirror Image (Espelho) em Print Settings (Defini¢cdes de
Impressdo) na caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador da impressora ou desligue a defini¢do Mirror
Image (Espelho) na aplicagao.

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 151

Impressao de paginas em branco

A Certifique-se de que as defini¢des do controlador de impressao sdo adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.
Para Windows, verifique a janela Main (Principal).
Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).

4 Em Windows, seleccione a defini¢do Skip Blank Page (Saltar Pag Br.) clicando no botdo Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) da janela Maintenance (Manutengido) do controlador de impressao.
Para Mac OS X, seleccione On (Sim) a partir de Skip Blank Page (Saltar Pag Br.). Para apresentar as Skip Blank
Page (Saltar Pag Br.), clique nos menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan
(Impressiao e Digitalizagao) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressao e Fax) (para Mac OS X 10.6
ou 10.5.8), o produto (na caixa da lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Op¢des e acessdrios) e
depois Driver (Recurso).
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4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 151

A face impressa esta esbatida ou com vergoes

[d  Seo papel estiver enrolado na direc¢do da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrério.

4 Limpe o interior do produto utilizando a fun¢ao Limpeza do guia de papel.
= “Limpar a parte interna do produto” na pagina 145

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 151

A impressao esta demasiado lenta

(A Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no menu do LCD ou no controlador da impressora é apropriado
para o tipo de papel carregado no produto.
= “Seleccionar Papel” na pagina 27

[ Escolha uma qualidade de impressdo mais baixa na janela Main (Principal) do controlador de impressio
(Windows) ou na caixa de didlogo Print Settings (Defini¢des de Impressdo) na caixa de dialogo Print (Imprimir)
do controlador de impressdo inferior na caixa de didlogo (Mac OS X).
= “Aceder ao controlador da impressora para Windows” na pégina 51
= “Aceder ao controlador da impressora para Mac OS X” na pagina 52

[d  Quando as defini¢des de Increase Ink Drying Time (Mais Tempo de Secagem da Tinta) sdo alteradas, a velocidade
de impressdo pode diminuir. Escolha um tempo mais curto para Increase Ink Drying Time (Mais Tempo de
Secagem da Tinta) na janela Print Density Adjustment (Ajuste da Densidade de Impressao) (para Windows) ou
em Two-sided Printing Settings (Definigdes de Impressdo Duplex) (para Mac OS X) no controlador de impresséo.

[ Feche todas as aplica¢des que ndo sejam necessarias.

d  Se imprimir sem parar durante um longo periodo, a impressao pode ficar extremamente lenta. Esta ac¢do serve
para reduzir a velocidade da impresséo e prevenir o mecanismo do produto de sobreaquecer e danos. Se tal
acontecer, pode continuar a imprimir, no entanto, recomendamos que pare e mantenha o produto em repouso
durante pelo menos 30 minutos com a alimentacéo ligada. (O produto néo recupera desligado). Apés reiniciar, o
produto ird imprimir a velocidade normal.

[ Desinstale o controlador de impresséo e volte a instala-lo.
® “Desinstalar o Software” na pagina 151

Se depois de efectuar todos os métodos apresentados anteriormente ndo conseguir resolver o problema, consulte a
seguinte secgdo.

O Papel Nao é Alimentado Correctamente

O papel nao é alimentado

Retire a resma de papel e certifique-se de que:
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Inseriu completamente o alimentador de papel no produto.

O papel néo estd enrolado nem amarrotado.

O papel é novo. Para mais informagdes, consulte as instrucdes fornecidas com o papel.

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente no
interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 27

O papel nao estd encravado no interior do produto. Se estiver, retire-o.
= “Encravamentos de papel” na pagina 165

Os tinteiros ndo estiao vazios. Se algum dos tinteiros estiver vazio, substitua-o.
= “Substituir um tinteiro” na pagina 133

Seguiu todas as instrugdes fornecidas com o papel.

Sao alimentadas varias folhas

4

4

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente no
interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado para o
tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 27

Certifique-se de que os guias de margem estdo encostados as margens do papel.

Certifique-se de que o papel ndo esta amarrotado ou dobrado. Se estiver, alise-o ou enrole-o ligeiramente no
sentido contrario.

Remova a resma de papel e certifique-se de que o papel nio é demasiado fino.
= “Papel” na pagina 200

Folheie a resma de papel para separar as folhas e, em seguida, volte a colocar o papel no alimentador.

O papel nao é alimentado correctamente

Se carregou o papel introduzindo-o demasiado no produto, o produto néo pode alimentar correctamente o papel.
Desligue o produto e remova cuidadosamente o papel. Depois, ligue o produto e recarregue correctamente o papel.

O papel nao é completamente ejectado ou esta amarrotado

4

|

Se o papel ndo for totalmente ejectado, prima o botdo indicado no painel de controlo para ejectar o papel. Se o
papel estiver encravado no interior do produto, remova-o antes de consultar a secgdo que se segue.
= “Encravamentos de papel” na pagina 165

Se o papel sair amarrotado, isso podera dever-se ao facto de estar humido ou ser demasiado fino. Coloque uma
nova resma de papel no alimentador.
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Nota:
Guarde o papel ndo utilizado na embalagem original e num local seco.

O Produto Nao Imprime

Todos os indicadores luminosos estao apagados

Q  Prima o botio O para garantir que o produto estd ligado.
4 Certifique-se de que o cabo de alimentagio estd devidamente ligado.

4 Certifique-se de que a tomada eléctrica estd a funcionar e que néo é controlada por um interruptor de parede nem
por um temporizador.

O painel de controlo ou as luzes estao acesos

4 Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface esta correctamente ligado.

[ Se estiver a utilizar a interface USB, certifique-se de que o cabo estd em conformidade com as normas USB ou
Hi-Speed USB.

4 Se o produto esta ligado ao computador através de um concentrador (hub) USB, ligue o produto no primeiro
concentrador a partir do computador. Se o controlador da impressora ainda ndo for reconhecido no computador,
tente ligar directamente o produto ao computador sem o concentrador USB.

4 Se o produto esta ligado ao computador através de um concentrador (hub) USB, certifique-se de que o
concentrador é reconhecido pelo computador.

[d  Se tentar imprimir uma imagem de grandes dimensées, o computador podera nao ter memoria suficiente.
Experimente reduzir a resolugdo da imagem ou imprimi-la com um formato inferior. Podera ter de instalar
memoria adicional no computador.

[ Os utilizadores de Windows podem eliminar quaisquer trabalhos de impressao retidos em Windows Spooler
(Controlador de spooler do Windows).
= “Cancelar a impressio” na pagina 56

[ Desinstale o controlador de impressio e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 151
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E indicado um erro de tinta depois de substituir o tinteiro

1 Abra a unidade do digitalizador.

Importante:
Nao levantar a unidade do digitalizador quando a tampa do documento estd aberta.

Certifique-se de que o suporte do tinteiro estd na posi¢do de substituicdo.

Nota:
Se o suporte do tinteiro estiver na posi¢io na extremidade direita, seleccione o menu como indicado abaixo.

Conf > Manutengdo > Substit. de tinteiro(s)

Abraatampa do tinteiro. Retire e volte a introduzir o tinteiro; em seguida, prossiga com a instalagdo do tinteiro.
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n Feche a tampa do tinteiro firmemente.

&

Feche lentamente a unidade do digitalizador.

Outros Problemas

Imprimir papel normal em siléncio

Quando selecciona papel normal como tipo de papel no controlador de impresséo, experimente escolher Quiet Mode
(Modo Silencioso) para um funcionamento mais silencioso. Esta defini¢ao reduz a velocidade de impressio.

Para Windows, seleccione On (Sim) como Quiet Mode (Modo Silencioso) no separador Main (Principal) do
controlador de impressao.

Para Mac OS X, seleccione On (Sim) a partir de Quiet Mode (Modo Silencioso). Para apresentar as Quiet Mode (Modo
Silencioso), clique nos menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan (Impresséo e
Digitalizagio) (para Mac OS X 10.8 ou 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (para Mac OS X 10.6 ou 10.5), 0
produto (na caixa da lista Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Op¢des e acessorios) e depois Driver
(Recurso).

O cartao de memoria nao é reconhecido

O cartdo de memdria pode nio ser reconhecido dependendo das defini¢des em Interface de disp. mem.. Seleccione o
menu como indicado abaixo.
Conf > Administragdo do sistema > Interface de disp. mem. > Dispos. memoria > Activar
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O alimentador de papel posterior foi retirado (Apenas para as Séries
WF-7610/WF-7620)

Quando o alimentador de papel foi retirado, instale-o novamente, segurando-o verticalmente como indicado abaixo.

—

&

R
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Resolucao de Problemas de Digitalizacao

Problemas indicados por Mensagens no ecra LCD ou na
Luz de Estado

d  Certifique-se de que o produto esta ligado correctamente ao computador.

4 Desligue o produto e volte a ligd-lo. Se o problema nao ficar resolvido, o produto pode estar a funcionar
incorrectamente ou pode ser necessario substituir a fonte de luz do digitalizador. Contacte o vendedor onde
adquiriu o produto.

4 Certifique-se de que o software de digitalizagdo esta totalmente instalado.
Para mais informacoes acerca da reinstalacdo, visite o Website local da Epson.
= “Onde Obter Ajuda” na pagina 210

Problemas ao Iniciar uma Digitalizacao

A Verifique o indicador luminoso de estado e certifique-se de que o produto esta pronto para digitalizar.

d  Certifique-se de que os cabos estdo correctamente ligados ao produto e a uma tomada eléctrica que funcione.
Se necessario, teste o adaptador de corrente alterna do produto ligando outro dispositivo eléctrico e verificando se
este funciona.

4  Desligue o produto e o digitalizador e, em seguida, verifique a ligagdo do cabo de interface entre ambos os
dispositivos para se certificar de que estd ligado correctamente.

4 Certifique-se de que selecciona o produto correcto se aparecer uma lista de digitalizadores quando inicia a
digitalizacdo.

4 Ligue o produto directamente a porta USB externa do computador ou através de apenas um concentrador USB. O
produto podera ndo funcionar correctamente se o ligar ao computador através de mais do que um concentrador
(hub) USB. Se o problema persistir, experimente ligar o produto directamente ao computador.

[d  Seligar mais do que um produto ao computador, o produto podera nao funcionar. Ligue apenas o produto que
pretende utilizar e, em seguida, tente digitalizar de novo.

4 Se o software de digitalizacao ndo funcionar correctamente, desinstale o software primeiro e depois volte a
instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pgina 151

Para mais informagdes acerca da reinstalacio, visite o Website local da Epson.
= “Onde Obter Ajuda” na pagina 210

4 Seclicounobotio Keep Blocking (Manter bloqueado) na janela Windows Security Alert (Alerta de seguranca do

Windows) durante ou apds a instalagdo do Software Epson, desbloqueie o Epson Event Manager.
= “Como desbloquear o Epson Event Manager” na pagina 191
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Como desbloquear o Epson Event Manager

Clique em Start (Iniciar) ou no botéo iniciar e depois va ao Control Panel (Painel de Controlo).
Para Windows 8: Seleccione Desktop (Ambiente de trabalho), charm (atalho) Settings (Defini¢des) e
Control Panel (Painel de Controlo).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

0

Windows 8 e 7:
Seleccione System and Security (Sistema e Seguranca).

Windows Vista:
Seleccione Security (Seguranca).

Windows XP:
Seleccione Security Center (Centro de seguranca).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

a

Windows 8, 7 e Vista:
Seleccione Allow a program through Windows Firewall (Permitir um programa através da Firewall do
Windows).

Windows XP:
Seleccione Windows Firewall (Firewall do Windows).

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

0

Windows 8 e 7:
Confirme que a caixa de verificagio EEventManager Application esta seleccionada na lista de Allowed
programs and features (Programas e funcionalidades permitidos).

Windows Vista:
Clique no separador Exceptions (Excep¢des) e depois confirme que a caixa de verificacio EEventManager
Application esta seleccionada na lista de Program or port (Programa ou porta).

Windows XP:
Clique no separador Exceptions (Excep¢des) e depois confirme que a caixa de verificacio EEventManager
Application esta seleccionada na lista de Programs and Services (Programas e Servigos).

Faca clique em OK.

Utilizando o Alimentador Automatico de Documentos (AAD)

[ Seatampa de documentos ou a tampa do AAD estiver aberta, feche-a e tente digitalizar de novo.

d  Certifique-se de que os cabos estdo correctamente ligados ao produto e a uma tomada eléctrica que funcione.
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Utilizar software de digitalizacao para além do controlador Epson
Scan

4 Se estiver a utilizar quaisquer programas compativeis com TWAIN, certifique-se de que estd seleccionado o
produto correcto na defini¢do Scanner (Digitalizador) ou Source (Entrada).

4 Sendo conseguir digitalizar utilizando quaisquer programas compativeis com TWAIN, desinstale o programa de

digitalizacdo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 151

Problemas Durante a Alimentacao de Papel

O papel fica sujo

Pode ser necessario limpar o produto.
= “Limpar o Produto” na pagina 144

Sao alimentadas varias folhas de papel

[ Se colocar um tipo de papel ndo suportado, o produto pode alimentar mais de uma folha em simultineo.
= “Especifica¢des do alimentador automético de documentos (AAD)” na pagina 202

[ Pode ser necessario limpar o produto.
= “Limpar o Produto” na pégina 144

O papel fica encravado no Alimentador Automatico de Documentos
(AAD)

Retire o papel encravado do interior do AAD.
= “Remover papel encravado no Alimentador Automatico de Documentos (AAD)” na pagina 175

Problemas com o Tempo de Digitalizacao

4 Digitalizar com uma resolugio elevada demora muito tempo.
d  Quando Quiet Mode (Modo Silencioso) esta seleccionado, a digitalizagdao pode ser mais demorada.

Seleccione Quiet Mode (Modo Silencioso) na lista pendente no ecrd de defini¢do Configuration (Configuragéo)
do Epson Scan.
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Problemas com Imagens Digitalizadas

A qualidade de digitalizacao nao é satisfatoria

A qualidade de digitalizagdo pode ser melhorada se alterar as defini¢des actuais ou ajustar a imagem digitalizada.
= “Fungdes de Ajuste de Imagem” na pagina 75

Aparece uma imagem do verso do original naimagem digitalizada

Se o original estiver impresso em papel fino, as imagens existentes no verso poderio ser detectadas pelo produto e
aparecer na imagem digitalizada. Experimente digitalizar o original com uma folha de papel branco colocada sobre o
verso. Certifique-se também que seleccionou Text Enhancement (Melhoramento de Texto) em Office Mode (Modo
Escritério).

Os caracteres estao desfocados

A No Office Mode (Modo Escritdrio), seleccione a caixa de verificagio Text Enhancement (Melhoramento de
Texto).

[ Ajuste a defini¢do Threshold (Limiar).
Office Mode (Modo Escritério):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) na defini¢do de Image Type (Tipo de Imagem) e depois tente ajustar a
defini¢do Threshold (Limiar).
Professional Mode (Modo Profissional):
Seleccione Black&White (Preto & Branco) em Image type (Tipo de Imagem). Efectue a defini¢do Image Option
(Opgdo Imagem) adequada e tente ajustar a defini¢do Threshold (Limiar).

1 Aumente a definicdo de resolucéo.

Os caracteres nao sao reconhecidos correctamente quando sao convertidos
para texto editavel (OCR)

Coloque o documento de forma a estar paralelo ao vidro do digitalizador. Se o documento ficar inclinado, pode nao ser
reconhecido correctamente.

Aparecem padroes ondulados na imagem digitalizada

Podem aparecer padroes sombreados ou ondulados (conhecidos como moiré) nas imagens digitalizadas a partir de
documentos impressos.

=

d Quando utilizar o vidro de digitalizagio, desloque o documento original.
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4 Seleccione Descreening (Sem Ondulag¢do) como a defini¢do de qualidade de imagem.
[ Experimente alterar a defini¢io Resolution (Resolugio).

As cores nao estao uniformes ou aparecem manchas, pontos ou linhas rectas na
imagem

Pode ser necessario limpar o interior do produto.

= “Limpar o Produto” na pégina 144

A area ou orientacao de digitalizacao nao é satisfatoria

As margens do original nao sao digitalizadas

[d  Seestiveradigitalizar utilizando o botdo ou a pré-visualizagido normal no Professional Mode (Modo Profissional),
afaste o documento ou a fotografia 6mm (0,2 polegadas) das margens horizontal e vertical do vidro do
digitalizador para evitar o corte.

4 Seestiver a digitalizar utilizando o botdo ou a pré-visualizagido normal, afaste o documento ou a fotografia 3 mm
(0,12 polegadas) das margens horizontal e vertical do vidro do digitalizador para evitar o corte.

Sao digitalizados varios documentos para um unico ficheiro

Afaste os documentos entre si pelo menos 20 mm (0,8 polegadas) no vidro do digitalizador.

194



Guia do Utilizador

Resolucao de Problemas de Digitalizacao

Nao consegue digitalizar a area pretendida

1 Dependendo dos documentos, podera ndo conseguir digitalizar a area pretendida. Utilize a pré-visualizagdo
normal e crie demarcagdes da area que pretende digitalizar.

[ Quando utilizar o vidro de digitalizagdo, certifique-se de que ndo colocou o produto sob luz solar directa ou
proximo de uma fonte de luz. O vidro de digitalizagdo pode néo detectar o documento correctamente proximo de
uma fonte de luz.

1 Quando digitalizar a partir do painel de controlo, verifique as definigdes de Area Digit..

[ Quando define uma resolu¢do demasiado alta, a area de digitalizacao pode ser restringida. Reduza a resolugdo ou
ajuste a drea de digitalizacdo na janela de pré-visualizagio.

Nao consegue digitalizar com a orientacao pretendida

Clique em Configuration (Configuragao), seleccione o separador Preview (Antever) e depois desmarque a caixa de

verificagdo Auto Photo Orientation (Orientacio Automatica Fotografia). Em seguida, coloque o documento
correctamente.

Outros Problemas

Digitalizar silenciosamente

Pode seleccionar Quiet Mode (Modo Silencioso) para reduzir o ruido durante a digitaliza¢éo, no entanto, a
digitalizacdo pode ser mais demorada. Seleccione Quiet Mode (Modo Silencioso) na lista pendente no ecra de
definicdo Configuration (Configuracio) do Epson Scan.

Problemas Permanecem Apds Tentar Todas as Solucoes

Se tentou todas as solugdes e ndo resolveu o problema, inicialize as defini¢des Epson Scan.

Clique em Configuration (Configuracio), seleccione o separador Other (Outras) e depois clique em Reset All
(Reiniciar tudo).
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Resolucao de Problemas para Fax

Nao é possivel enviar nem receber um fax

d  Certifique-se de que o cabo telefonico esta ligado correctamente.
® “Ligar a uma Linha Telefénica” na pagina 82

4 Execute Verificar ligacio de fax para identificar a causa do problema.
= Conf > Administracdo do sistema > Defini¢des de fax > Verificar ligagio de fax

d  Verifique o c6digo de erro apresentado para a tarefa de fax falhada e, em seguida, consulte a sec¢do seguinte para
obter a solugéo.
= “Codigo de erro no Menu Estado” na péagina 158

[ Seeste produtondo estiver ligado a um telefone e se pretender receber faxes automaticamente, certifique-se de que
activa a funcdo Modo de recepgio para Auto.

= “Configurar o modo de recep¢io” na pagina 96

d  Setiverligado o produto aumalinha telefénica DSL (Linha de Assinante Digital), tem de instalar um filtro DSL na
linha. Se néo o fizer, ndo podera receber faxes. Contacte o fornecedor de servicos DSL para obter o filtro
necessario.

1 A velocidade de transmissdo pode ser a causa do problema. Diminua a defini¢io Veloc. Fax.

= “Definigdes de Administragdo do sistema” na pagina 113

Se o envio de um fax para um destinatério especifico nalista Contac. falha frequentemente, defina uma velocidade
fax mais baixa para esse destinatdrio.

= “Criar um contacto” na pagina 104

A Certifique-se de que a definicio ECM esta activada. Nao podem ser enviados/recebidos faxesa cores quando ECM
esta desligado.

= “Defini¢des de Administragdo do sistema” na pagina 113

[ Seo oenvio do fax falhar porque a maquina do destinatario ndo respondeu, pergunte ao destinatario se o seu fax
estd a funcionar.
Se ainda ndo conseguir enviar o fax, a causa podera ser o tempo que a maquina do destinatario demora a atender a
chamada. Apds a marcagéo, o produto aguarda 50 segundos pela resposta da méquina do destinatario e, se a
maquina ndo responder, cancela a transmissdo. Para resolver este problema, adicione pausas apds o nimero do
fax, introduzindo um hifen (-). A introdugéo de um hifen resulta numa pausa de trés segundos.

Ocorre o erro "Nenhum tom de marcacao detectado."

Se estiver aligar o produto a uma linha telefénica PBX ou a um adaptador de terminal, altere a defini¢do Tipo de linha
para PBX.
= “Definir o tipo de linha” na pagina 86
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Se ainda ndo conseguir mandar um fax, altere a defini¢do Detec¢do de tom de marc. para Desactivado. No entanto,
estaaccdo pode fazer com que se perca o primeiro digito de um numero de fax e que o fax seja enviado para um numero
errado.

®» Conf > Administracio do sistema > Defini¢des de fax > Defini¢des basicas > Detecgio de tom de marc.

Ocorre um erro de memaria cheia

[d  Se o seu produto estiver definido para guardar faxes recebidos na caixa de entrada, elimine os faxes que ja leu ou
imprima o fax.

[ Se o produto esta definido para guardar faxes recebidos no seu computador ou num dispositivo de memoria
externo, ligue o computador ouligue o dispositivo externo ao produto para guardar os faxes no computador ouno

dispositivo.

[d  Se ocorrer um erro ao receber um fax porque ocorreu um encravamento de papel ou os tinteiros estio vazios,
elimine o erro e pega ao remetente para enviar novamente o fax.

d Mesmo que a memdria esteja cheia, pode enviar um fax a preto e branco para um unico destinatario activando a
op¢ao Envio directo.

[ Envie os seus documentos em varios lotes.

Problemas de qualidade

Em faxes enviados

d Limpe o vidro do digitalizador e o Alimentador Automatico de Documentos (AAD).
= “Limpar a parte externa do produto” na pagina 144

1 Se o fax que enviou estava esbatido ou desfocado, altere a defini¢io Resolu¢iao ou Densidade no menu de
defini¢des de fax.
= “Modo Fax” na pagina 109

[ Sendo tiver a certeza acerca das capacidades da maquina de fax do destinatario, active a funcionalidade Envio
directo ou seleccione Boa como defini¢do de Resolucéo antes de enviar o fax. Se seleccionar Excelente ou Ultra
fina como definicido de Resoluc¢do para um fax a preto e branco e enviar o fax sem utilizar a fun¢do Envio directo, o
produto pode reduzir automaticamente a resolugéo.

Em faxes recebidos

1 Certifique-se de que a definigdo ECM esta activada.
= “Defini¢cdes de Administragdo do sistema” na pagina 113

(1 Pode imprimir novamente o fax a partir do Menu Estado.
= “Verificar as tarefas de fax recebidos/enviados” na pagina 102
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Outros problemas

O atendedor de chamadas nao recebe chamadas de voz

Quando a fun¢do Modo de recepgio esta definido para Auto e tiver ligado um atendedor de chamadas a mesma linha
telefonica do produto, defina o nimero de toques a ocorrer para receber faxes para um numero superior ao nimero de
toques do atendedor de chamadas.

® “Definir o nimero de toques para atender” na pagina 87

A hora e data dos faxes recebidos ou enviados esta incorrecta.

Se os carimbos de hora nas tarefas de fax estiverem incorrectos ou um fax programado nio for enviado a hora
especificada, o relégio do produto pode estar atrasado/adiantado, pode ter sido reposto por uma falha de alimentacao
eléctrica ou o produto pode ter sido desligado durante um longo periodo de tempo. Defina a hora correcta.

= Conf > Administragdo do sistema > Defini¢des comuns > Defini¢des de data/hora

Nao é possivel guardar faxes recebidos no dispositivo de
armazenamento externo
O dispositivo de armazenamento externo pode nio ter memoria disponivel, estar protegido contra escrita ou pode ndo

ter a pasta onde guardar. Para criar uma pasta para guardar os faxes no dispositivo, consulte a seguinte sec¢io.
= “Saida de faxes recebidos” na pagina 96

Naio é possivel receber faxes quando Interface de disp. mem. estd desactivado.
= Conf > Administracdo do sistema > Defini¢des da impressora > Interface de disp. mem.

Os faxes sao enviados com o tamanho incorrecto

4 Quando utilizar o vidro de digitalizagdo, certifique-se de que ndo colocou o produto sob luz solar directa ou
proximo de uma fonte de luz. O vidro de digitalizacdo pode néo detectar o documento correctamente proximo de
uma fonte de luz.

J Quando digitalizar o seu documento no vidro de digitaliza¢do para enviar por fax, é necessario seleccionar o

tamanho do documento.
®» “Modo Fax” na pagina 109
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Informacgoes Sobre o Produto

Requisitos de Sistema

Para Windows

Sistema

Interface do computador

Windows 8 (32 bits, 64 bits), Windows 7 (32 bits, 64 bits), Vista (32 bits, 64 bits), XP
SP1 ou posterior (32 bits) ou XP Professional x64 Edition, Server 2012, Server 2008
R2, Server 2008 e Server 2003

Hi-Speed USB

Para Mac OS X

Sistema

Interface do computador

Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x

Hi-Speed USB

Nota:
O Sistema de Ficheiros UNIX (UFS) para Mac OS X ndo é suportado.

Caracteristicas Técnicas

Nota:
As especificagdes estio sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Caracteristicas da impressora

Trajectéria de alimenta- Alimentador 1 e 2 ¥, entrada frontal
cao

Entrada do alimentador de papel traseiro, entrada superior

Capacidade 27,5 mm para alimentadores 1e 2 ”

0,3 mm para entrada do alimentador de papel posterior

* 0O alimentador de papel 2 apenas é suportado nas Séries WF-7620/WF-3640
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Informacgoes Sobre o Produto

Nota:

0 Dado que as caracteristicas do papel estio sujeitas a constantes mudangas por parte dos fabricantes, a Epson
ndo pode garantir a qualidade de nenhuma marca ou tipo de papel que nio seja da marca Epson. Efectue
sempre um teste antes de adquirir papel em grandes quantidades ou de imprimir trabalhos extensos.

O Autilizagio de papel de fraca qualidade pode reduzir a qualidade de impressao e provocar encravamentos de
papel ou outros problemas. Se tiver problemas, mude para um papel de melhor qualidade.

Folhas soltas:

Formato

A3+329%x 483 mm"
A3 297 x 420 mm”
B4 257 x 364 mm”
A4210 %297 mm
B5 182 %257 mm
A5148 x210 mm
A6 105 x 148 mm
10x15cm (4 x6")
13x18cm (5% 7")
9x13cm (3,5%x5")
13x20cm (5% 8")
20x25cm (8% 10"
16:9 grande formato (102 x 181 mm)
100 X 148 mm
Letter81/2x 11"
Legal 8 1/2 x14"

Tipos de papel

Papel normal ou papel especial distribuido pela Epson

Espessura
(para papel normal)

0,082 0,11 mm (0,003 a 0,004")

Gramagem
(para papel normal)

64 g/m” (17 Ib) a 90 g/m” (24 |b)

* Apenas disponivel para as Séries WF-7610/WF-7620.

Envelopes:

Formato

Envelope #104 1/8 X9 1/2 pol.
Envelope DL 110 X 220 mm
Envelope C4 229 X 324 mm
Envelope C6 114 X 162 mm

Tipos de papel

Papel normal

Gramagem

75 g/m? (20 Ib) até 90 g/m? (24 Ib) para Envelope #10, DL e C6
80 g/m? (21 Ib) até 100 g/m? (26 |b) para Envelope C4
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Area de impressao

As secgdes destacadas representam a area de impressao.

Folhas soltas:
Normal Sem margens
A— T ,
D -
B—!  ——B
C
Envelopes:
s
B —— .—;——}—_A
i )
B—: . B
e . — 4L
s |
C s e e AY
Margem minima

Tipo de papel Folhas soltas Envelopes (#10/DL/C6) Envelope (C4)

A 3,0mm (0,12") 3,0 mm (0,12")" 3,0mm (0,12")"

B 3,0 mm (0,12") 5,0 mm (0,20") 5,0 mm (0,20 pol.)™3

10,0 mm (0,40 pol.)™
C 3,0mm (0,12") 3,0 mm (0,12")"2 3,0 mm (0,12")2

*1 A margem recomendada é de 21 mm.
*2 A margem recomendada é de 50 mm.
*3Para as Séries WF-7610/WF-7620
*4Para as Séries WF-3620/WF-3640
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Nota:

Consoante o tipo de papel, a qualidade de impressdo das dreas superior e inferior poderd diminuir ou a drea ficar

esborratada.

Caracteristicas do digitalizador

Tipo de digitalizador

Digitalizador de mesa a cores

Dispositivo fotoeléctrico

cls

Pixéis efectivos

10200 x 14040 pixéis a 1200 ppp

A area de digitalizacao pode ser limitada se a resolugao for elevada.

Formato do documento
(Séries WF-7610/WF-7620)

297 x431,8mm (11,7 x 17 polegadas) A3 ou US B (11 x 17 polegadas)

Formato do documento
(Séries WF-3620/WF-3640)

216 x 297 mm (8,5 x 11,7 polegadas) A4 ou Letter

Resolucéo de digitalizacdo

1200 ppp (digitalizacdo principal)
2400 ppp (subdigitalizacao)

Resolucédo de saida

50 a 4800, 7200 e 9600 ppp
(50 2 4800 ppp em incrementos de 1 ppp)

Dados de imagem

Internos: 16 bits / pixel / cor

Externos: 8 bits / pixel / cor (méximo)

Fonte de luz

LED

Especificacoes do alimentador automatico de documentos (AAD)

Entrada de papel

Colocar com face para cima

Saida de papel

Voltado para baixo

Tamanho do papel”’

B5, A5, A4, Letter, Legal, B4 *2, A3 "2

Tipos de papel Papel normal
Gramagem 64 a95g/m’
Capacidade de papel Espessura total de 3.5 mm, até um méximo de 35 folhas "3

*1Para as séries WF-3620/WF-3640, ndo é possivel digitalizar automaticamente ambos lados de papel A5 e Legal.
*2Documentos B4 e A3 apenas estdo disponiveis nas séries WF-7610/WF-7620.

*3Para as séries WF-3620/WF-3640, a capacidade de carregamento do tamanho Legal é de 10 folhas.

*4Papel com uma gramagem de 75g/m?2.
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Caracteristicas de fax

Tipo de fax Funcao de fax a preto e branco e a cores (ITU-T Super Group 3)

Linhas suportadas Linhas telefénicas analdgicas, PBX, sistemas telefénicos PBX (Private Branch Exchange)
Velocidade Até 33,6 kbps

Resolucdo Monocromatica

Padrédo: 203 x 98 dpi
Boa: 203 x 196 dpi
Fotografia: 203 x 196 dpi
Excelente: 203 x 392 dpi
Ultra Fina: 406 x 392 dpi
Cor

Boa: 200 x 200 dpi
Fotografia: 200 x 200 dpi

Ndmerosde marcagdorapida | Séries WF-7610/WF-7620: 200
Séries WF-3620/WF-3640: 100

Memoéria de paginas Séries WF-7610/WF-7620: até 550 paginas
Séries WF-3620/WF-3640: até 180 paginas
(Com base no gréfico ITU-TN.2 1)

Remarcacio” 2 vezes (com 1 minuto de intervalo)

Interface Linha telefonica RJ-11

Ligagao do telefone RJ-11

* As especificacbes podem ser diferentes consoante o pais ou regiao.

Especificacao da compatibilidade de rede

Wi-Fi Norma: IEEE 802.11b/g/n™
Seguranca: WEP (64/128 bits)
WPA-PSK (AES) "2
Banda de frequéncia: 2,4 GHz
Modo de comunicacéo: Infra-estrutura
Ad hoc
Wi-Fi Direct
Ethernet Norma: IEEE802.3i/u, IEEE802.3az"
Modo de comunicagéo: Ethernet 100BASE-TX/10BASE-T
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Protocolo de seguranca

SSL/TLS HTTPS Servidor/Cliente

IPPS

*1Esta em conformidade com as normas IEEE 802.11b/g/n ou IEEE 802.11b/g consoante o local de compra.

*2Esta em conformidade com a norma WPA2 e suporte do modo WPA/WPA2 Personal.

*3Pode utilizar o produto em modo Wi-Fi Direct e Simple AP, mesmo quando ligado a uma rede Ethernet.

*40 dispositivo ligado deve ser conforme com IEEE802.3az.

Cartao de memoria

Cartoes de memoria
compativeis

Memory Stick Duo

Memory Stick PRO Duo
Memory Stick PRO-HG Duo
Memory Stick Micro”
MagicGate Memory Stick Duo
SDXC

SDHC

SD

miniSDHC"
miniSD”
microSDXC”
microSDHC"

microSD”

Formato do suporte
DCF

DCF (Norma de desenho para sistema de ficheiros para camara) compativel com
versao 1.0 ou 2.0.

Compativel com todas as versdes de tipos de cartdes padrao.

Requisitos de tensao

33v

* Necessério adaptador.

Especificacoes dos dados fotograficos

Formato do ficheiro

JPEG com Exif Versao 2.3 standard

As seguintes imagens compativeis com TIFF 6.0:
- Imagens a cores RGB (sem compressao)
- Imagens bindrias (sem compressao ou com codificacao CCITT)

Tamanho da ima-
gem

80 x 80 pixéis até 10200 x 10200 pixéis

Tamanho do ficheiro

Até 2 GB

Numero de ficheiros

JPEG: Até 9990
TIFF: Até 999
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Mecanicas

Série WE-7610

Dimensoes

Conservacao

Largura: 567 mm (22, 3 polegadas)
Profundidade: 486 mm (19,1 polegadas)
Altura: 340 mm (13,4 polegadas)

Impressao”

Largura: 567 mm (22, 3 polegadas)
Profundidade: 817 mm (32,2 polegadas)
Altura: 340 mm (13,4 polegadas)

Gramagem

Aprox. 18.5 kg (40.8 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacdo.

* Com a extensdo do receptor aberta.

Série WF-7620

Dimensoes

Conservagao

Largura: 567 mm (22, 3 polegadas)
Profundidade: 486 mm (19,1 polegadas)
Altura: 418 mm (16,5 polegadas)

Impressao”

Largura: 567 mm (22, 3 polegadas)
Profundidade: 817 mm (32,2 polegadas)
Altura: 418 mm (16,5 polegadas)

Gramagem

Aprox. 21.7 kg (47.8 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacao.

* Com a extensdo do receptor aberta.

Série WF-3620

Dimensoes

Conservagao

Largura: 449 mm (17, 7 polegadas)
Profundidade: 417 mm (16,4 polegadas)
Altura: 243 mm (9,6 polegadas)

Impressao”

Largura: 449 mm (17, 7 polegadas)
Profundidade: 560 mm (22,0 polegadas)
Altura: 243 mm (9,6 polegadas)

Gramagem

Aprox. 9.7 kg (21.4 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacao.

* Com a extensao do receptor aberta.

Série WF-3640
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Dimensoes

Conservacao

Largura: 449 mm (17, 7 polegadas)
Profundidade: 427 mm (16,8 polegadas)
Altura: 308 mm (12,1 polegadas)

Impressao”

Largura: 449 mm (17, 7 polegadas)
Profundidade: 563 mm (22,2 polegadas)
Altura: 308 mm (12,1 polegadas)

Gramagem

Aprox. 11.5 kg (25.4 Ib) sem os tinteiros e o cabo de alimentacéo.

* Com a extensdo do receptor aberta.

Caracteristicas eléctricas

Série WF-7610

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a264V
Frequéncia 50 a 60 Hz
Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz
Corrente 1,0a06A
Consumo Cépia autonoma Aprox. 19 W (ISO/IEC24712)
(com ligagao USE) Modo operacional Aprox.85W

Modo de repouso Aprox. 1,7 W

Produto desligado Aprox. 0,3 W

Série WF-7620

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a 264V
Frequéncia 50a 60 Hz
Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz
Corrente 1,0a06A
Consumo Copia auténoma Aprox. 19 W (ISO/IEC24712)
(com ligagao USB) Modo operacional Aprox. 8,5W

Modo de repouso Aprox. 1.7 W

Produto desligado Aprox.0,3 W
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Nota:

Verifique a tensdo do produto na etiqueta na traseira.

Série WF-3620

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 08a04A

Consumo Copia auténoma Aprox. 17 W (ISO/IEC24712)

(com ligagao USB)

Modo operacional Aprox. 7.3 W
Modo de repouso Aprox. 1,6 W
Produto desligado Aprox.0.4 W

Série WF-3640

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a264V

Frequéncia 50 a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a60,5Hz

Corrente 08a04A

Consumo Cépia autonoma Aprox. 18 W (ISO/IEC24712)

(com ligagao USB)

Modo operacional Aprox. 7.8 W
Modo de repouso Aprox. 1.6 W
Produto desligado Aprox. 0.4 W

Condicoes ambientais

Temperatura

Funcionamento:
10a35°C(50a95°F)

Conservacao:
-20a40°C(-4a 104 °F)

1mésad0°C(104°F)
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Humidade relativa Funcionamento:”
20a80% HR

Conservacao:”
5a85%HR

* Sem condensacédo

Normas e certificacoes

Modelo dos E.U.A.:
Seguranca UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N°. 60950-1
Compatibilidade electromag- FCC Secgao 15, Subseccao B, Classe B
nética CAN/CSA- CEI/IEC CISPR 22, Classe B

Este equipamento contém o seguinte mdédulo sem fios.
Fabrico: Askey Computer Corporation
Tipo: WLU6117-D69 (RoHS)

Este produto esta conforme a Sec¢do 15 das Normas FCC e RSS-210 das normas IC. A Epson nio poderd ser
responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protecc¢do resultantes de modificagdes ndo
recomendadas ao produto. O funcionamento esta sujeito as duas condi¢oes seguintes: (1) este dispositivo ndo pode
provocar interferéncias nocivas, e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo
interferéncias que possam provocar um funcionamento indesejado do dispositivo.

Demodoaevitar ainterferéncia de radio no servigo licenciado, o presente dispositivo devera ser operado em interiores
e mantido afastado de janelas de modo a disponibilizar a maxima protecgdo. O equipamento (ou a sua antena de

transmissdo) instalado em exteriores sera sujeito a licenciamento.

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao EN60950-1
2006/95/CE

Directiva 2004/108/CE relativa EN55022 Classe B
a compatibilidade electromag- EN61000-3-2
nética (EMC) EN61000-3-3
EN55024

Directiva 1999/5/CE (R&TTE) EN300 328
EN301 489-1
EN301 489-17
TBR21
EN60950-1

Para utilizadores europeus:

Nos, a Seiko Epson Corporation, declaramos pelo presente que os modelos C441C, C481D e C481E estido em
conformidade com os requisitos fundamentais e outras disposicdes relevantes da Directiva 1999/5/CE.

Apenas para utilizagdo em Irlanda, Reino Unido, Austria, Alemanha, Liechtenstein, Suica, Franca, Bélgica,
Luxemburgo, Holanda, Italia, Portugal, Espanha, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suécia, Islandia, Chipre, Grécia,
Eslovénia, Malta, Bulgaria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Let6nia, Litu4nia, Poldnia, Roménia e Eslovaquia.
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A Epson ndo podera ser responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de

modifica¢des ndo recomendadas dos produtos.

Modelo australiano:

C€

Compatibilidade electromag- AS/NZS CISPR22 Classe B

nética

A Epsondeclara pelo presente que os modelos de equipamento C441C, C481D, C481E estiao em conformidade com os
requisitos fundamentais e outras disposi¢des relevantes da norma AS/NZS4268. A Epson ndo podera ser
responsabilizada por falhas no cumprimento dos requisitos de protec¢io resultantes de modificagdes nao

recomendadas ao produto.

Interface

Hi-Speed USB (Classe de dispositivos para computadores)

Hi-Speed USB (para dispositivos compativeis com classe de meméria de massa para memoria externa)”

* A Epson ndo garante o funcionamento de dispositivos externos.

Dispositivo externo USB

Dispositivos

Capacidades maximas

Unidade MO*

1,3GB

Unidade de disco rigido”
Unidade Flash USB

2TB
Formatado em FAT, FAT32, ou exFAT.

* Nao sdao recomendados dispositivos externos de armazenamento alimentados por USB. Utilize apenas dispositivos externos com

fontes de alimentacdo CA independentes.

Formato do ficheiro de dados fotograficos

DCF (Norma de desenho para sistema de ficheiros para camara)
compativel com versao 1.0 ou 2.0,

* Nao sao suportados dados fotograficos guardados em camaras
digitais com meméria integrada.

JPEG com Exif Versao 2.3 standard.

Imagens compativeis com TIFF 6.0, como abaixo
- Imagens a cores RGB (sem compressao)
- Imagens binarias (sem compressdo ou com codificagao CCITT)
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Onde Obter Ajuda

Onde Obter Ajuda

Sitio Web de Assisténcia Técnica

Se necessitar de ajuda adicional,visite 0 Website de assisténcia da Epson indicado abaixo. Seleccione o seu pais ou
regido e consulte a secgdo de assisténcia do seu Website local da Epson. Os controladores mais recentes, FAQs,
manuais ou outros produtos transferiveis também estdo disponiveis no Website.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Se o produto Epson ndo funcionar correctamente e nio for possivel resolver o problema, contacte o servico de
assisténcia técnica da Epson.

Contactar a Assisténcia Epson

Antes de contactar a Epson

Se o produto Epson nio funcionar correctamente e nio for possivel resolver o problema com as informagoes de
resolucdo de problemas fornecidas na documentagdo do produto, contacte o servigo de assisténcia técnica da Epson.
Se a assisténcia Epson da sua area nio for apresentada em seguida, contacte o fornecedor onde adquiriu o produto.

A assisténcia Epson podera ajuda-lo rapidamente se fornecer as seguintes informagoes:

4 Numero de série do produto
(A etiqueta do numero de série esta normalmente situada na parte posterior do produto)

(4 Modelo do produto

1 Versdo do software do produto
(Clique em About (Sobre), Version Info (Inf. Versdo) ou num botdo semelhante no software do produto.)

(d Marca e modelo do computador
(d Nome e versao do sistema operativo do computador

[d Nomes e versdes das aplicacdes utilizadas geralmente com o produto

Nota:

Dependendo do produto, os dados da lista de marcagdo do fax e/ou as definicoes de rede poderdo ser armazenados na
memoria do produto. Estes dados e/ou defini¢des poderdo ser perdidos devido a uma falha ou reparagio do produto. A
Epson ndo se responsabiliza pela perda de quaisquer dados, por copias de seguranga ou recuperacdo de dados e/ou
definicoes, mesmo durante o periodo de validade de uma garantia. Recomendamos que efectue as suas proprias cépias de
seguranga dos dados ou que efectue anotagoes.
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Ajuda para Utilizadores da Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia para obter informagdes sobre como contactar a assisténcia
Epson.

Ajuda para Utilizadores da Australia

A Epson Australia pretende fornecer um servigo de assisténcia ao cliente de elevado nivel. Além da documentagio do
produto, fornecemos as seguintes fontes de informagdes:

Endereco Internet (URL) http://www.epson.com.au

Aceda as paginas World Wide Web da Epson Australia. Vale a pena consultar o nosso sitio Web de vez em quando! O
sitio fornece uma area de transferéncia para controladores, pontos de contacto Epson, informagdes sobre novos
produtos e assisténcia técnica (correio electronico).

Epson Helpdesk

O Epson Helpdesk deve ser o tltimo recurso de ajuda para os nossos clientes. Os operadores do Helpdesk podem
ajuda-lo nas tarefas de instala¢do, configuragio e funcionamento do produto Epson. O pessoal de pré-venda do
Helpdesk pode fornecer documentagio sobre os novos produtos Epson e indicar qual o fornecedor ou agente de
assisténcia técnica mais proximo. Muitos tipos de perguntas obtém respostas aqui.

O namero do Helpdesk é:
Telefone: 1300 361 054
Recomendamos que tenha todas as informag¢des importantes 8 mao quando telefonar. Quanto mais informacoes

preparar, mais rapidamente o podemos ajudar a resolver o problema. Estas informagdes incluem a documentagido do
produto Epson, a indicag¢do do tipo de computador, sistema operativo, aplica¢es e outras informagdes necessarias.

Ajuda para Utilizadores de Hong Kong

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Hong Kong Limited.

Pagina na Internet

A Epson Hong Kong possui uma pagina local na Internet em chinés e inglés para fornecer as seguintes informagdes aos
utilizadores:

4 Informagdes sobre o produto

[ Respostas a perguntas mais frequentes (FAQ)

[ Versdes mais recentes de controladores de produtos Epson

Os utilizadores podem aceder a nossa pagina na World Wide Web em:

http://www.epson.com.hk
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Linha Directa de Assisténcia Técnica

Também pode entrar em contacto com a nossa equipa de assisténcia técnica através dos seguintes numeros de telefone
e de fax:

Telefone: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383
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