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Direitos Reservados e Marcas Registadas

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer
processo electrénico, mecanico, fotocdpia, gravagiao ou outro, sem a prévia autorizagdo por escrito da Seiko Epson
Corporation. Nio é assumida nenhuma responsabilidade de patente no que respeita ao uso das informagdes aqui
contidas. De igual modo, nio é assumida nenhuma responsabilidade por danos resultantes da utiliza¢ao das
informacdes aqui contidas. As informag¢oes aqui contidas destinam-se apenas a utilizagdo deste produto Epson. A
Epson ndo se responsabiliza pela aplicagdo das informag¢oes aqui contidas a outros produtos.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais,
por quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes,
abusos ou m4 utilizagdo do produto, de modificagbes nio autorizadas, reparacdes ou alteragdes do produto, ou
que resultem ainda (excluindo os E.U.A.) da inobservéncia estrita das instrugdes de utilizagio e de manutengéo
estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais ndo se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizagdo de opgdes ou consumiveis nao reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation néo se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utiliza¢do de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo

produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

EPSON® ¢ uma marca registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION ¢é uma marca
comercial da Seiko Epson Corporation.

PRINT Image Matc:hingTM e 0 logdtipo PRINT Image Matching sdo designacdes comerciais da Seiko Epson
Corporation. Copyright © 2014 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Intel® é uma marca registada da Intel Corporation.

PowerPC® é uma marca registada da International Business Machines Corporation.
Microsoft®, Windows® e Windows Vista® sdo marcas registadas da Microsoft Corporation.
Apple®, Macintosh®, Mac OS® e OS X® sdo marcas registadas da Apple Inc.

Adobe, Adobe Reader, Acrobat e Photoshop sdo marcas comerciais da Adobe Systems Incorporated e podem estar
registadas em algumas jurisdi¢des.

Aviso Geral: Todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente
informativa, podendo ser designagdes comerciais dos respectivos proprietdrios. A Epson ndo detém quaisquer direitos

sobre essas marcas.

Copyright © 2014 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.
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Onde Obter Informacgoes

A versio mais recente dos seguintes manuais estd disponivel no sitio Web de suporte da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (outros para além da Europa)
4 Comegar por aqui (papel):
Fornece informagdes sobre como montar o produto e instalar o software.
[  Guia do Utilizador (PDF):
Apresenta instru¢des detalhadas sobre funcionamento, seguranca e resolugdo de problemas. Consultar este

guia durante a utilizagdo deste produto com um computador.
Para a consulta deste manual PDF, é necessdrio o Adobe Acrobat Reader 5.0 ou mais recente ou o0 Adobe Reader.

Precaucao, Importante e Nota

Precaugio, Importante e Nota neste manual sao indicados conforme ilustrado abaixo e tém o seguinte significado.

Precaugdo
Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar danos para o utilizador.

g Importante

Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota
Contém conselhos titeis e restrigoes do funcionamento do produto.

Versoes do Sistema Operativo

Neste manual, sdo utilizadas as seguintes abreviaturas:

[ Windows 7 refere-se ao Windows 7 Home Basic, Windows 7 Home Premium, Windows 7 Professional e
Windows 7 Ultimate.

[  Windows Vista refere-se a Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Home Premium Edition,
Windows Vista Business Edition, Windows Vista Enterprise Edition e Windows Vista Ultimate Edition.

1 Windows XP refere-se a Windows XP Home Edition, Windows XP Professional x64 Edition e Windows XP
Professional.

[ Mac OS X refere-se a Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Instrucoes Importantes

Instrucoes de Seguranca

Ler e cumprir sempre estas instru¢des para garantir uma utilizagdo segura deste produto. Certifique-se de que
mantém este guia para consulta futura. Certifique-se igualmente de que 1é todos os avisos e instru¢des indicados
no produto.

4

Utilize apenas o cabo de alimentagao fornecido com o produto e nio utilizar o cabo em outro equipamento. A
utilizagdo de outros cabos neste produto ou a utilizacdo do cabo fornecido em outros equipamentos pode
causar incéndio ou electrocussao.

Certifique-se de que o cabo de corrente CA estd de acordo com as normas de seguranga locais.

Nunca desmonte, modifique nem tente reparar o cabo de corrente, a ficha, a impressora, ou as opg¢des, a nao
ser que tal seja especificamente indicado nos guias do produto.

Desligue o produto e recorra aos servicos de um técnico qualificado nas seguintes condig¢des:

Se o cabo de corrente ou a ficha estiverem danificados; se derramar algum liquido no produto; se o produto
tiver caido ou se a caixa exterior estiver danificada; se o produto ndo funcionar correctamente ou apresentar
uma diminui¢do de rendimento notéria. Nio ajuste controlos que nio sejam referidos nas instrugdes de
funcionamento.

Coloque o produto junto a uma tomada de parede, de modo a que a respectiva ficha possa ser retirada facilmente.

Nio coloque nem guarde o produto no exterior, perto de d4gua ou fontes de calor, ou em locais sujeitos a
sujidade ou po excessivos, choques, vibragdes, temperaturas ou humidade elevadas.

Tome cuidado para ndo derramar liquidos sobre o produto e ndo manusear o produto com as maos molhadas.

Conselhos e Avisos do Produto

Ler e cumprir estas instrugdes para evitar danos no produtos ou danos materiais. Certifique-se de que mantém
este guia para consulta futura.

Preparar/utilizar o produto

4

N

Nio bloqueie nem tape as saidas de ventilacdo e as aberturas existentes no produto.
Utilize apenas o tipo de fonte de energia indicado na etiqueta do produto.

Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que estido
constantemente a ser ligados e desligados.

Evite utilizar tomadas eléctricas que sejam controladas por interruptores de parede ou temporizadores
automadticos.

Mantenha o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia electromagnética, tais como,
altifalantes ou bases de telefones sem fio.
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Os cabos de corrente devem ser colocados de forma a evitar danos, cortes, desgaste ou dobras e locais onde
possam ser pisados. Nao coloque objectos em cima dos cabos de corrente, nem permita que estes sejam
pisados ou danificados. Certifique-se de que todos os cabos de corrente nio ficam enrolados nas extremidades
nem nos pontos de entrada e saida do transformador.

Se utilizar uma extensdo com o produto, certifique-se de que a soma total da amperagem dos dispositivos
ligados & extensdo ndo excede a amperagem total da prépria extensao. Certifique-se também de que a
amperagem total de todos os dispositivos ligados a tomada de parede ndo excede a amperagem da tomada.

Se pretender utilizar o produto na Alemanha, tenha em atengéo que, para proteger o produto de
curto-circuitos e sobrecargas, a instalago eléctrica do edificio deve estar protegida por um disjuntor de 10 ou
16 A.

Quando ligar o produto a um computador ou a outro dispositivo através de um cabo, certifique-se que os
conectores ficam na posi¢do correcta. Cada conector tem apenas uma posi¢do correcta. Se inserir
incorrectamente um conector, podera danificar os dispositivos ligados através do cabo.

Coloque o produto sobre uma superficie plana, estavel e ampla. Se colocar o produto perto da parede,
certifique-se de que existe um espago superior a 10 cm entre o painel posterior do produto e a parede. O
produto ndo funcionara correctamente se estiver inclinado.

Quando guardar ou transportar o produto, evite inclind-lo, coloca-lo na vertical ou vird-lo ao contrério. Se o
fizer, a tinta pode verter.

Atras do produto deve existir espaco suficiente para os cabos; 0 mesmo deve acontecer por cima do produto
para que possa abrir totalmente a tampa.

Evite colocar a impressora em locais sujeitos a variagdes bruscas de temperatura e humidade. Mantenha
também o produto afastado de luz solar directa, luzes intensas ou fontes de calor.

Naio introduza objectos nas ranhuras existentes no produto.
Nio coloque as maos no interior do produto durante a impressio.
Naio toque no cabo-fita branco nem nos tubos de tinta existentes no interior do produto.

Nao utilize aerossdis que contenham gases inflamaveis no interior ou a volta do produto. Se o fizer, podera
provocar um incéndio.

Niao mova a cabega de impressdo a méo; caso contrério, podera danificar o produto.

Desligue sempre o produto através do botio O. Nio desligue o produto da ficha nem desligue a alimentagio
na tomada até que luz O esteja totalmente apagada.

Antes de transportar o produto, certifique-se de que a cabega de impressio esta na posi¢do inicial (encostada
totalmente a direita).

Naio continue a imprimir quando o nivel de tinta estiver abaixo do limite inferior no reservatério de tinta. A
utilizagao prolongada do produto quando o nivel de tinta estd abaixo do limite inferior pode danificar o
produto. A Epson recomenda que encha todos os reservatdrios de tinta até a linha superior quando o produto
nio estiver a funcionar para reiniciar os niveis de tinta. Se o reservatorio de tinta estiver cheio conforme o
acima indicado, este produto emite um alerta e deixa de funcionar na altura prevista para que os niveis de
tinta ndo desgam abaixo do limite inferior do reservatdrio de tinta.
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4 Sendo pretender utilizar o produto durante um longo periodo de tempo, certifique-se de que desliga o cabo
de corrente da tomada eléctrica.

[ Durante a vida do produto poderd ser necessaria a substitui¢ao da almofada de tinta residual quando esta ficar
saturada. Se tal for necessério e a sua frequéncia ird depender do nimero de paginas que sdo imprimidas, o
tipo de material que ¢ imprimido e o numero de ciclos de limpeza que o produto executa. O EPSON Status
Monitor, o LCD ou os indicadores luminosos do painel de controlo avisam-no quando for necessario
substituir esta peca. A necessidade de substitui¢do da almofada nao significa que o produto deixe de funcionar
conforme as suas especificagdes. A substituicio desta peca é uma operagio de manutengio de rotina no
ambito da especifica¢ido do produto e ndo é um problema que exija reparagio. Como tal, a garantia Epson néo
abrange o custo desta substituigdo. No caso de necessitar de substituir a almofada do produto, qualquer
fornecedor de servigos Epson autorizado podera fazé-lo. Ndo é uma pega passivel de manutengio pelo utilizador.

Manusear a tinta
Apresenta instru¢des de seguranca referentes a tinta e conselhos/avisos do produto na sec¢io indexada.

= “Recarregar a Tinta” na pagina 33
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Informacgoes Sobre o Produto

Descricao do Produto

Nota:
As ilustragies deste manual podem variar consoante o produto.

a. Suporte de papel

b. Unidade do depésito de tinta
C. Receptor

d. Extensdo do receptor

e. Fixador

f. Painel de controlo

g. Guia de margem

h. Alimentador de papel posterior
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a. Tampa da impressora

b. Tubos de tinta

[ Depésitos de reserva de tinta (depésitos de tinta)
d. Bloqueio de transporte

e. Cabeca de impressao (nesta sec¢édo)

a. Ficha USB

b. Tomada de corrente

Guia do Painel de Controlo

10
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Botoes
Botoes Funcao
o Liga ou desliga o produto.
W) Retoma a impressdo apos o produto ficar sem papel, ou se forem admitidas varias folhas de papel
D é simultaneamente.

Para a operacao actual.

Para fazer uma impressio de limpeza da cabeca, pressione durante trés sequndos até que a luz®
comecar a piscar.

Enquanto pressiona este botéo, ligue o produto para imprimir um padréo de verificacdo dos jatos.
Se as almofadas de tinta do produto estiverem a aproximar-se do fim da sua vida util, pressione
este botdo para retomar a impressao.

Indicadores luminosos

Indicadores lumino-
sos

Funcao

o Aceso quando o produto estiver ligado.
Fica intermitente quando o produto estiver a receber dados, imprimir, durante o carregamento de
tinta ou durante a limpeza da cabeca de impressao.

B Ligado quando o produto ficar sem papel, ou se forem admitidas varias folhas de papel
simultaneamente. Coloque corretamente o papel no alimentador posterior e pressione @.
Intermitente quando houver uma obstrucao de papel. Remover o papel obstruido do alimentador
posterior, colocar papel corretamente, e pressione ®@.

) Ligada quando os niveis de tinta atingirem a linha mais baixa. Encher todos os depésitos de tinta

com tinta e elimina o erro.
= “Recarregar os Reservatérios de Tinta” na pagina 35

Intermitente quando o nivel de tinta for reduzido. Pode continuar a imprimir. No entanto, prepare
novos frascos de tinta. A Epson recomenda a utilizagao de frascos de tinta Epson genuinos.

= “Frascos de Tinta” na pagina 67

Para confirmar a quantidade de tinta restante, verifique visualmente os niveis de tinta nos
reservatorios de tinta do produto. A utilizacdo continuada do produto com o nivel de tinta abaixo
do nivel inferior do tanque pode danificar o produto.

11
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Manuseamento de papel

Introducao a Utilizacao, Alimentacao e
Armazenamento do Papel

Pode obter bons resultados com a maioria dos tipos de papel normal. No entanto, o papel com revestimento
proporciona impressdes de qualidade superior porque absorve menos tinta.

A Epson oferece papéis especiais que sdo concebidos para a tinta utilizada nos produtos de jacto de tinta da Epson
e a sua utilizacdo é recomendada para garantir resultados de alta qualidade.

Quando utilizar papel especial Epson, leia as folhas de instrugdes incluidas na embalagem e tenha em atencéo as
indicagdes apresentadas em seguida.

Nota:

A Carregue o papel no alimentador de papel traseiro com o lado a imprimir para cima. Normalmente, a face
imprimivel do papel é mais branca ou mais brilhante. Para mais informagdes, consulte as folhas de instrugées
fornecidas com o papel. Alguns tipos de papéis tém cantos cortados para ajudar a identificar a posi¢do correcta da

folha.

A Se o papel estiver enrolado, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrdrio antes de o colocar no alimentador.
Se imprimir em papel enrolado, as impressées podem ficar esborratadas.

Guardar papel

Volte a colocar o papel ndo utilizado na embalagem original, assim que terminar a impressao. Quando utilizar
papel especial, a Epson recomenda que guarde as impressdes num saco de plastico hermeticamente fechado.
Mantenha o papel néo utilizado e as impressdes num local que ndo esteja sujeito a temperaturas elevadas,
humidade ou luz solar directa.

Seleccionar Papel

Consulte na tabela seguinte as capacidades de alimentag¢do de papel e de outros suportes de impresséo.

12



Guia do Utilizador

Manuseamento de papel

Tipo de papel Formato Capacidade de carregamento
(folhas)
Papel normal*1 Letter 2 até 6mm (L110/L210), TTmm
(L300/L350)
A4"2 até 6mm (L110/L210), T1mm
(L300/L350)
B5*2 até 6mm (L110/L210), TTmm
(L300/L350)
A5"2 até 6mm (L110/L210), 11Tmm
(L300/L350)
A6"2 até 6mm (L110/L210), TTmm
(L300/L350)
Legal 1
Definido pelo utilizador 1
Envelope #10 5(L110/L210)
10 (L300/L350)
DL 5(L110/L210)
10 (L300/L350)
(€3 5(L110/L210)
10 (L300/L350)
Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco A4"2 40 (L110/L210)
Brilhante para Jacto de Tinta) 80 (L300/L350)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qua- | A4 40 (L110/L210)
lidade Fotografica para Jacto de Tinta) 80 (L300/L350)
Epson Matte Paper - Heavyweight (Papel Mate - A4 20
Gramagem Elevada)
Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Foto- A4 10(L110/L210)
gréfico Brilhante Premium) 20 (L300/L350)
10x 15 cm (4 x 6 pol.) 10(L110/L210)
20 (L300/L350)
13x 18 cm (5% 7 pol.) 10(L110/L210)
20 (L300/L350)
16:9 grande formato (102 x 181 10(L110/L210)
mm) 20 (L300/L350)

*1 Papel com uma gramagem de 64 g/m? (17 Ib) a 90 g/m” (24 Ib).
*2 A capacidade de carga para impressdo manual de 2 lados é de 15 folhas (L110/L210) ou 30 folhas (L300/L350).

Definicoes do tipo de papel a partir do controlador de impressao

O produto ajusta-se automaticamente ao tipo de papel seleccionado nas defini¢des da impressora. Por isso
mesmo, a defini¢cdo de tipo de papel é muito importante. Esta indica ao produto o tipo de papel que utiliza e ajusta
a cobertura de tinta de acordo com esta informagao. A tabela apresentada em seguida indica as defini¢des que deve
seleccionar para o papel que esta a utilizar.
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Manuseamento de papel

Para este papel Tipo de papel no controlador da impressora

Papel normal* plain papers (Papel Normal)

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante pa- plain papers (Papel Normal)
ra Jacto de Tinta)*

Epson Premium Glossy Photo Paper (Papel Fotografico Bri- Epson Premium Glossy
lhante Premium)*

Epson Matte Paper - Heavyweight (Papel Mate - Gramagem Epson Matte
Elevada)*

Epson Photo Quality Ink Jet Paper (Papel de Qualidade Foto- Epson Matte
gréfica para Jacto de Tinta)*

Envelopes Envelope

* Estes tipos de papel séo compativeis com Exif Print e PRINT Image Matching. Para mais informacées, consulte a documentacéo
fornecida com a camara digital compativel com Exif Print ou PRINT Image Matching.

Nota:

A disponibilidade dos papéis especiais varia consoante o pais. Para obter as informagdes mais recentes sobre o papel
disponivel na sua drea, contacte o servico de assisténcia da Epson.

= “Sitio Web de Assisténcia Técnica” na pdgina 72

Colocar o papel

Para colocar papel no alimentador, execute as seguintes operagdes:

Faga deslizar para fora o suporte do papel e o recetor e depois levante o fixador.

Nota:
Desga o fixador quando utilizar papel de tamanho legal (*).

Deslize a guia de margem para a esquerda.
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Manuseamento de papel
Folheie uma resma de papel e, em seguida, alinhe as margens das folhas numa superficie plana.

n Coloque o papel com a face a imprimir voltada para cima a direita do alimentador posterior. A face
imprimivel é geralmente mais branca ou mais brilhante do que a outra face.

\

Nota:
Coloque sempre o papel no alimentador posterior com a margem curta primeiro, mesmo quando imprime
imagens com orientagdo horizontal (paisagem).

Encoste a guia de margem a margem esquerda do papel, nio exercendo demasiada pressao.

Nota:
0 Deixe espaco suficiente na parte frontal do produto para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

d  No caso do papel normal, nio coloque o papel acima do simbolo da seta X situado no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior ao limite especificado para o

tipo de papel.

® “Seleccionar Papel” na pdgina 12

Carregar envelopes

Para colocar envelopes no alimentador, execute as seguintes operagdes:
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Manuseamento de papel

Faga deslizar para fora o suporte do papel e o recetor e depois levante o fixador.

Deslize a guia de margem para a esquerda.

3 Coloque os envelopes com a aba mais curta voltada para baixo e para a esquerda. A seguir, encoste o guia de
margem a margem esquerda do envelope, mas nio o aperte.

Nota:

d A espessura e a capacidade de dobragem dos envelopes é muito varidvel. Se a espessura total da pilha de
envelopes exceder o limite de papel normal, prima sobre os envelopes para os comprimir antes de os
carregar. Se a qualidade da impressdo diminuir quando uma pilha de envelopes é carregada, carregue um
envelope de cada vez.

[ Ndo utilize envelopes enrolados ou dobrados.

[ Alise os envelopes e as respectivas abas antes de os colocar no alimentador.

Ef) 2o

[  Alise a margem pela qual o envelope é alimentado antes de o colocar no alimentador.

C

Evite utilizar envelopes demasiado finos porque podem enrolar-se durante a impressdo.

[  Alinhe as margens dos envelopes antes de os colocar.
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Impressao

Impressao

Controlador de Impressao e Status Monitor

O controlador de impressdo permite seleccionar varias defini¢oes para obter os melhores resultados de impresséo.
O monitor de estado e os utilitarios da impressora ajudam-no a verificar o produto e manté-lo nas melhores
condigdes de funcionamento.

Nota para utilizadores do Windows:

A O controlador de impressdo detecta e instala automaticamente a tiltima versdo do controlador da impressora a
partir do sitio Web da Epson. Clique no botdo Software Update (Actualizagio de Software) na janela
Maintenance (Manutengdo) do controlador da impressora e depois siga as instrugdes no ecrd. Se o botdo ndo
aparecer na janela Maintenance (Manutengdo), seleccione All Programs (Todos os Programas) ou Programs
(Programas) no menu Start (Iniciar) do Windows e verifique na pasta EPSON.

[ Se pretender mudar o idioma do controlador, seleccione o idioma pretendido na definigio Language (Idioma) na
janela de Maintenance (Manutengdo) do controlador da impressora. Consoante o pais, esta fungdo pode ndo estar
disponivel.

Aceder ao controlador de impressao para Windows

Pode aceder ao controlador da impressora a partir da maioria das aplicagdes Windows, do menu Start (Iniciar) ou
do menu taskbar (barra de tarefas) do Windows.

Para efectuar defini¢des que se aplicam apenas a aplicagido que estiver a utilizar, aceda ao controlador de impressio
a partir dessa aplicagio.

Para efectuar defini¢des que se apliquem a todas as aplicagdes Windows, aceda ao controlador da impressora a
partir do menu Start (Iniciar) ou da taskbar (barra de tarefas).

Para saber como aceder ao controlador de impressio, consulte as sec¢des apresentadas em seguida.

Nota:
As imagens das janelas do controlador de impressdo apresentadas neste Guia do Utilizador sdo do Windows 7.

A partir de aplicacoes Windows

Clique em Print (Imprimir) ou Print Setup (Configurar Impressio) no menu File (Ficheiro).

Na janela apresentada, clique em Printer (Impressora), Setup (Instalador), Options (Opg¢des),
Preferences (Preferéncias) ou Properties (Propriedades). Consoante a aplicagdo que estiver a utilizar,
podera ter de seleccionar uma destas teclas ou uma combinag¢io das mesmas.
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A partir do menu Start (Iniciar)

1 Windows 7:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras). Depois clique com o
botdo direito do rato no produto e seleccione Printing preferences (Preferéncias de impressio).

d  Windows Vista:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e depois seleccione Printer
(Impressora) no separador Hardware and Sound (Hardware e som). Seleccione o produto e clique em Select
printing preferences (Seleccionar as preferéncias de impressio).

d  Windows XP:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de Controlo), (Printers and Other Hardware (Impressoras
e outro hardware)) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes). Seleccione o produto e depois
clique em Printing Preferences (Preferéncias de impressiao) no menu File (Ficheiro).

A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)

Prima com o botéo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Printer
Settings (Defini¢oes da Impressora).

Para adicionar um icone de atalho na taskbar (barra de tarefas) do Windows, aceda primeiro ao controlador da
impressora a partir do menu Start (Iniciar), conforme descrito acima. Em seguida, clique no separador

Maintenance (Manutengio) e no botdo Monitoring Preferences (Preferéncias). Na janela Monitoring
Preferences (Preferéncias), seleccione a caixa de verificacio Shortcut Icon (Icone de Atalho).

Obter informacoes da ajuda interactiva

Na janela do controlador de impressio, experimente uma das seguintes operagoes:
4 Clique com o botéo direito do rato no elemento e depois clique em Help (Ajuda).

4 Clique no botio ﬂ no canto superior direito da janela (apenas para o Windows XP).

Aceder ao controlador de impressao para Mac OS X

A tabela seguinte explica como aceder a caixa de didlogo do controlador de impressao.

Caixa de didlogo Como aceder

Page Setup (ConfigurarPa- | Clique em Page Setup (Configurar Pagina) no menu de Ficheiro da aplicagao.

gina) Nota:
Dependendo da aplicagdo, o menu Page Setup (Configurar Pdgina) poderd ndo aparecer
no menu Ficheiro.

Print (Imprimir) Clique em Print (Imprimir) no menu de Ficheiro da aplicagao.
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Epson Printer Utility 4

Para o Mac OS X 10.7, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu
Apple e depois clique em Print & Scan (Impressao e Digitalizacao). Seleccione o produto na
caixa Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e acessorios), Utility
(Utilitario) e depois clique em Open Printer Utility (Abrir utilitario de impressoras).

Em Mac OS X 10.6, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto na caixa
Printers (Impressoras), clique em Options & Supplies (Op¢oes e acessodrios), Utility
(Utilitario) e depois clique em Open Printer Utility (Abrir utilitario de impressoras).

Em Mac OS X 10.5, clique em System Preferences (Preferéncias do Sistema) no menu Apple
e, em seguida, clique em Print & Fax (Impressao e Fax). Seleccione o produto na caixa
Printers (Impressoras), clique em Open Print Queue (Abrir fila de impressao) e depois clique
em Utility (Utilitario).

Obter informacoes da ajuda interactiva

Clique no botdo ?_’, Help (Ajuda) na caixa de didlogo Print (Imprimir).

Operagoes Ba

sicas

Impressao basica

Nota:
d  Asimagens de ecrd neste

trabalho completo.

manual podem variar consoante o modelo.

A Antes de imprimir, carregue o papel devidamente.
= “Colocar o papel” na pdgina 14
= “Carregar envelopes” na pdgina 15
A Para saber qual a drea de impressdo, consulte a secgdo:

® “Area de impressio” na pdgina 69

1 Apés a conclusao das definigoes, imprima um teste de impressio e verifique os resultados antes de imprimir um

Definicoes basicas do produto para Windows

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

19




Guia do Utilizador

2

Bl B

Impressao

Aceda as defini¢cdes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17

= Printing Preferences
' Main ore Options | Maintenance
Printing Presets
[ Add/Remove Presets... ][ Document Size A4 210 x 297 mm -
J:l Document - Fast
| Document - Standard Quality COrientation ) Landscape
ﬁ Document - High Quality
Document - 2-Up Paper Type [plain papers A ]
j Document - Fast Grayscale s
% Document - Grayscale Quality lSiandard - ]
Color @ Color () Grayscale
[ 2-sided Printing Settings...
Multi-Page off - Page Order...
Copes (1 |2 Ci
[ collate |1 Reverse Order
[T Print Preview [ Quiet Mode
[T 3ob Arranger Lite
Reset Defaults Show Settings
[ ok | cancel |[ hHep |

Clique no separador Main (Principal).

Seleccione a defini¢io Document Size (Formato) adequada. Pode também definir um formato de papel
personalizado. Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

Seleccione Portrait (Vertical) (altura) ou Landscape (Paisagem) (largura) para alterar a orientagdo da
impressao.

Nota:
Seleccione Landscape (Paisagem) quando imprimir em envelopes.

Seleccione a defini¢ao Paper Type (Tipo de Papel) adequada.
= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pagina 13

Nota:
A qualidade de impressdo é ajustada automaticamente para o Paper Type (Tipo de Papel) seleccionado.

Clique OK para fechar a janela de defini¢oes da impressora.

Nota:
Para efectuar alteragdes nas defini¢ées avangadas, consulte a respectiva secgio.

Imprima o ficheiro.

20



Guia do Utilizador

Impressao

Definicoes basicas do produto para Mac OS X

Nota:
As imagens de ecrd das janelas do controlador da impressora neste manual sdo do Mac OS X 10.7.

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

2 Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

4k

Printer: | EPSON XOO0KX

4k

Presets: | Default Settings

Copies: l -
Pages: (&) All
(_JFrom: |1 to: |1
[__)Selected Page in Sidehar
Paper Size: | A4 .t .27 by 11.69 inches
[Orientarion: ri' UES ]
Previgw =

LE’] Auto Rotate

I !Scale: 90 %
(=) Scale to Fit: (®) Print Entire Image
(_JFill Entire Paper

4k

Copies per page: | 1

Cancel | [ Print |

Nota:
Se for apresentado o monitor de estado simplificado, clique no botdo Show Details (Mostrar Detalhes) (para

Mac OS X 10.7) ou no botdo ¥ (para Mac OS X 10.6 ou 10.5) para aumentar esta caixa de didlogo.

Seleccione o produto que estd a utilizar na defini¢ao de Printer (Impressora).

Nota:
Dependendo da aplicacdo, poderd ndo poder seleccionar alguns dos elementos nesta caixa de didlogo. Neste caso,

clique em Page Setup (Configurar Pdgina) no menu Ficheiro da aplicagio e depois efectue as definigoes
pretendidas.

n Seleccione a defini¢iao Paper Size (Formato) adequada.
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Seleccione a defini¢ao de Orientation (Orientagdo) apropriada.

Nota:
Seleccione a orientagio horizontal (paisagem) para imprimir envelopes.

E Seleccione Print Settings (Defini¢des de Impressio) a partir do menu instantaneo.

Printer: | EPSON XXXXX il
Presets: | Default Settings =
Copies:
Pages: (=) All
IZ_::ZI From: 1 to: |1
(_)Selected Page in Sidebar
Paper Size: | A4 4| 8.27 by 11.69 inches
Orientation: | ﬁ_ ]ll
| Print Settings i

Media Type: | plain papers

Print Quality: | Normal

| | Grayscale

|| Mirror Image

| Cancel

J

7 Seleccione a defini¢ao de Media Type (Papel) apropriada.
= “Definigdes do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pagina 13

E Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Cancelar a impressao

Se tiver de cancelar a impressao, siga as instru¢des apresentadas na sec¢io adequada.

Utilizar o botao do produto

Prima @ para cancelar um trabalho de impressdo a decorrer.
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Para Windows

Nota:
Nao pode cancelar um trabalho de impressdo ja enviado integralmente para o produto. Neste caso, cancele o trabalho
de impressdo através do produto.

Aceda ao EPSON Status Monitor 3.
= “Para Windows” na pdgina 53

Clique no botio Print Queue (Fila de impressdo). E apresentado o Windows Spooler (Spooler do Windows).

Clique com o botéo direito do rato no trabalho que pretende cancelar e depois seleccione Cancel
(Cancelar).

Para Mac OS X

Siga as instrugoes apresentadas em seguida para cancelar uma tarefa de impressao.

Clique no icone do produto em Dock (Ancorar).
Na lista Nome do Documento, seleccione o documento que estd a imprimir.

Clique no botdo Delete (Apagar) para cancelar o trabalho de impresséo.

8086 & EPSON JOO(XX

Q)06 @ |

lete § Hold Job Info Pause Printer Supply Levels Printer Setup
Printing "Document.pdf”
Copy 1 of L, Page 54 of 120, Sheet 54 of 120.

Printing Document.pdf 2:17 PM
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Outras op¢oes

Imprimir fotografias de forma facil

O Epson Easy Photo Print permite-lhe dispor e imprimir imagens digitais em varios tipos de papel. As instrugoes
pormenorizadas apresentadas na janela permitem pré-visualizar as imagens impressas e obter os efeitos
pretendidos sem ter de efectuar defini¢des dificeis.

Utilizando a fung¢do Quick Print (Impressdo rapida), pode imprimir com as defini¢des que efectuar com apenas
um unico clique.

Nota:
A disponibilidade do software varia de acordo com o produto.

Iniciar o Epson Easy Photo Print

Para Windows

1 Clique duas vezes no icone Epson Easy Photo Print no ambiente de trabalho.

4 No Windows 7 e Vista:
Clique no botéo iniciar, vd a All Programs (Todos os Programas), clique em Epson Software e depois em
Easy Photo Print.

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar), va a All Programs (Todos os Programas), vd a Epson Software e depois clique em
Easy Photo Print.

Para Mac OS X

Clique duas vezes na pasta Applications (Aplicagdes) no disco rigido do Mac OS X, depois clique duas vezes nas
pastas Epson Software e Easy Photo Print e, finalmente, clique duas vezes no icone Easy Photo Print.

Predefini¢coes do produto (apenas em Windows)

As predefini¢des de impressdo do controlador fazem impressdes num apice. Também podera criar as suas
proprias predefinigoes.

Defini¢oes do produto para Windows

1 Aceda as defini¢coes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17
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. Seleccione uma Printing Presets (Predefini¢des Impressdo) no separador Main (Principal). As defini¢des do
produtos sdo definidas automaticamente para os valores apresentados na janela instantanea.

Impressao de 2 faces (apenas para Windows)

Utilize o controlador da impressora para imprimir em ambas as faces do papel.

. /E
s~
~

Estdo disponiveis dois tipos de impressio dos 2 lados: normal e livro dobrado.

A impressdo de 2 faces esta apenas disponivel para os seguintes papéis e tamanhos.

Papel Formato

Papel normal Legal, Letter, A4, B5, A5, A6

Epson Bright White Ink Jet Paper (Papel Branco Brilhante pa- A4
ra Jacto de Tinta)

Nota:
0 Esta funcionalidade nio estd disponivel para Mac OS X.

0 Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel em algumas definigées.

1 Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel quando o produto é acedido através de uma rede ou é utilizado
como impressora partilhada.

A capacidade de alimentagdo difere durante a impressdo dos 2 lados.
® “Seleccionar Papel” na pdgina 12

A Utilize apenas papéis adequados para a impressio de 2 faces. caso contrdrio, a qualidade de impressdo poderd
diminuir.

A Consoante o tipo de papel e a quantidade de tinta utilizada para imprimir texto e imagens, é possivel que a tinta
passe de um lado para o outro do papel.

A A superficie do papel poderd esborratar-se em impressdo de 2 faces.

A Esta funcionalidade estd apenas disponivel quando o EPSON Status Monitor 3 estd activado. Para activar o
monitor de estado, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador Maintenance (Manutengdo) e, em
seguida, clique no botdo Extended Settings (Defini¢oes Aumentadas). Na janela Extended Settings (Definigdes
Aumentadas), seleccione a caixa de verificagio Enable EPSON Status Monitor 3 (Activar EPSON Status
Monitor 3).
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Definicoes do produto para Windows

Aceda as defini¢des da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17

Seleccione a caixa de verificacdo 2-Sided Printing (Impressdo dos 2 lados).

Clique em Settings (Defini¢des) e efectue as defini¢des apropriadas.

Nota:
Se pretender imprimir um panfleto dobrdvel, seleccione Booklet (Livro).

n Verifique as outras defini¢des e imprima.

Nota:
A margem de unido real pode variar consoante as definicées especificadas na aplicagio que estd a utilizar.
Antes de imprimir uma tarefa de impressdo completa, imprima algumas folhas para verificar os resultados.

1 Certifique-se de que a tinta estd completamente seca antes de recarregar o papel.

Impressao ajustada a pagina

Permite aumentar ou reduzir automaticamente o tamanho do documento de forma a ajusta-lo ao formato de
papel seleccionado no controlador de impresséo.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel em algumas definigoes.

Definicoes do produto para Windows

1 Aceda as defini¢cdes da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17
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Seleccione Reduce/Enlarge Document (Reduzir/Aumentar Documento) e Fit to Page (Ajustar a Pagina)
no separador More Options (Mais Opgdes) e depois seleccione o tamanho do papel que estd a utilizar em
Output Paper (Ejectar Papel).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Definicoes do produto para Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Escolha Scale to fit paper size (Escala de acordo com Defini¢io do Papel) para Destination Paper Size
(Formato do Papel Alvo) no painel Paper Handling (Gestio do Papel).

Verifique as outras defini¢des e imprima.

Impressao Pages per sheet (Paginas por folha)

Permite-lhe utilizar o controlador da impressora para imprimir duas ou quatro paginas numa tnica folha de papel.

Nota:
Esta funcionalidade pode ndo estar disponivel em algumas definigées.

Defini¢oes do produto para Windows

1 Aceda as defini¢des da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17

Seleccione 2-Up (2 Cima) 4-Up (4 Cima) como Multi-Page (Multi-Paginas) no separador Main (Principal).

Clique em Page Order (Ordem das Paginas) e efectue as defini¢des apropriadas.
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n Verifique as outras defini¢des e imprima.

Definicoes do produto para Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo Print (Imprimir).
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Seleccione o nimero de Pages per Sheet (Péginas por folha) desejado e a Layout Direction (Direcgao da
Disposi¢do) (ordem das paginas) no painel Layout (Disposi¢do).

Verifique as outras defini¢des e imprima.
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Partilhar o Produto para Imprimir

Configuracdao em Windows

Estas instrugdes indicam-lhe como configurar o produto para que outros utilizadores na rede o possam partilhar.

Primeiro deve configurar o produto como impressora partilhada no computador onde a impressora esta
directamente ligada. Depois deve adicionar o produto a cada computador da rede que ira aceder a impressora.

Nota:
A Estas instrugoes destinam-se apenas a pequenas redes. Para partilhar o produto numa rede grande, consulte o
administrador da rede.

[  Asimagens de ecrd da seccdo seguinte sdo provenientes do Windows 7.

Configurar o produto como impressora partilhada

Nota:
d  Para a configuragdo do produto como impressora partilhada no Windows 7 ou Vista, é necessdria uma conta com
privilégios de administrador e a respectiva palavra-passe caso inicie sessdo como utilizador normal.

[  Para configurar o produto como impressora partilhada no Windows XP, deve iniciar sessdo numa conta Computer
Administrator (Administrador de computador).

Siga os passos indicados abaixo no computador que esta ligado directamente ao produto:

Windows 7:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

Windows Vista:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e depois seleccione Printer
(Impressora) no separador Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows XP:

Clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione
Printers and Faxes (Impressoras e faxes) na categoria Printers and Other Hardware (Impressoras e
outro hardware).

Windows 7:
Clique com o botéo direito do rato no icone do produto, clique em Printer properties (Propriedades de
impressora) e depois clique em Sharing (Partilha). Clique no botio Change Sharing Options (Alterar
Opgoes de Partilha).

Windows Vista:

Clique com o botéo direito do rato no icone do produto e depois clique em Sharing (Partilha). Clique no
botio Change sharing options (Alterar Opg¢des de Partilha) e, em seguida, clique em Continue
(Continuar).

Windows XP:
Clique com o botéo direito do rato no icone do produto e depois clique em Sharing (Partilha).
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Seleccione Share this printer (Partilhar esta impressora) e, em seguida, introduza um nome de partilha.

Nota:
Nao utilize espagos nem hifenes no nome de partilha.

55 EPSON XXXXXXOOOKMKX Properties ==
Color Management | Security I Wersion Information
General Sharing | Ports | Advanced

;K you share this printer, only users on your network with a username
% and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. To change these settings,
use the Network and Sharing Center.

[#] Share this printer
Share name: | EPSON

[¥] Render print jobs on client computers

Drivers

If this printer is shared with users running different versions of
Windows, you may want to install additional drivers, so that the
users do not have to find the print driver when they connect to the

shared printer.
Additional Drivers...

—
'[ 0K ]' Cancel ||  foply |

Se pretender transferir automaticamente os controladores da impressora para computadores com diferentes
versdes do Windows, clique em Additional Drivers (Controladores adicionais) e seleccione o ambiente e
os sistemas operativos dos outros computadores. Clique em OK e depois insira o disco do software do produto.

n Clique em OK ou Close (Fechar) (se tiver instalado controladores adicionais).

Adicionar o produto a outros computadores da rede

Siga estes passos para adicionar o produto a cada computador da rede que ird aceder & impressora.

Nota:

O produto deve estar configurado como impressora partilhada no computador ao qual estd ligada a impressora antes de
esta poder ser acedida a partir de outro computador.

= “Configurar o produto como impressora partilhada” na pdgina 29.
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1 Windows 7:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

Windows Vista:
Clique no botéo Iniciar, seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e depois seleccione Printer
(Impressora) no separador Hardware and Sound (Hardware e som).

Windows XP:

Clique em Start (Iniciar), seleccione Control Panel (Painel de Controlo) e, em seguida, seleccione
Printers and Faxes (Impressoras e faxes) na categoria Printers and Other Hardware (Impressoras e
outro hardware).

Windows 7 e Vista:

Clique no botdo Add a printer (Adicionar uma impressora).

Windows XP:
Clique no botio Add a printer (Adicionar uma impressora). E apresentado o Add Printer Wizard
(Assistente para adicionar impressoras). Clique no botdo Next (Seguinte).

Windows 7 e Vista:

Clique em Add a network, wireless or Bluetooth printer (Adicionar uma impressora de rede, sem fios
ou Bluetooth) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).

Windows XP:
Seleccione A network printer, or a printer attached to another computer (Uma impressora de rede ou
uma impressora ligada a outro computador) e, em seguida, clique em Next (Seguinte).

(==

&) = Add Printer

What type of printer do you want to install?

i 9 Add a local printer
i Use this option only if you don't have a USE printer. (Windows automatically installs USE printers
when you plug themn in.)

< Add a network, wireless or Bluetooth printer
Make sure that your computer is connected to the netwerk, or that your Bluetooth or wireless
printer is turned on.

e

n Siga as instrugdes no ecra para seleccionar o produto que pretende utilizar.

Nota:

Dependendo do sistema operativo e da configuragdo do computador ao qual o produto estd ligado, o Add Printer
Wizard (Assistente para adicionar impressoras) pode solicitar-lhe para instalar o controlador da impressora a partir do
disco do software do produto. Clique no botdo Have Disk (Disco) e siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Configuracao em Mac OS X

Para configurar o produto numa rede do Mac OS X, utilize a defini¢do Printer Sharing (Partilha de Impressoras).
Para mais informagdes, consulte a documentag¢do do Macintosh.
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Recarregar a Tinta

Instrucoes de seguranca, Precaucoes e Especificacoes
dos Tinteiros

Instru¢oes de Seguranca

Quando manusear tinta, tenha em atengéo o seguinte:

(4 Mantenha os frascos de tinta e a unidade dos reservatorios de tinta fora do alcance das criancas. Ndo permita
que criancas ingiram tinta nem manuseiem os frascos de tinta e a tampa dos mesmos.

4 Naio incline nem agite um frasco de tinta depois de retirar o selo; se o fizer, a tinta pode verter.

[ Tenha o cuidado de ndo tocar em nenhuma tinta quando manusear os reservatorios de tinta, as tampas dos
reservatdrios e os frascos de tinta abertos ou as tampas dos frascos de tinta.
Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave a drea com agua e sabio.
Se a tinta entrar em contacto com os olhos, lave-os imediatamente com agua. Recorra a um médico se os
problemas de visao nio desaparecerem ao fim de algum tempo.
Se a tinta entrar em contacto com a boca, cuspi-la imediatamente e consultar um médico prontamente.

Precaucoes para reabastecer a tinta

Antes de recarregar a tinta, leia todas as instrugdes desta sec¢do.

(1 Utilize fracos de tinta com a referéncia correcta para este produto.
= “Frascos de Tinta” na pagina 67

[ A Epson recomenda a utilizagio de frascos de tinta Epson genuinos. A Epson ndo pode garantir a qualidade
ou fiabilidade de tinteiros que ndo sejam tinteiros Epson genuinos. O uso de tinta ndo genuina pode causar
danos nio abrangidos pelas garantias da Epson e, em tais circunstincias, pode causar funcionamento
incorrecto do produto.

[ Outros produtos néo fabricados pela Epson podem causar danos que néo sio abrangidos pelas garantias da
Epson e, em determinadas circunstincias, causar até o funcionamento incorrecto do produto.

d  Este produto requer um manuseamento cuidadoso da tinta. Quando os reservatorios de tinta estio cheios ou
foram recarregados com tinta, podera haver alguns salpicos. Se a tinta entrar em contacto com vestuario ou
objectos, é possivel que ndo saia.

(4 Para manter um desempenho perfeito da cabeca de impressdo, é consumida alguma tinta de todos os
reservatorios, ndo s6 durante a impressdo, mas também durante operagdes de manutencio, como a limpeza da
cabeca de impressio.

[ Abra apenas a embalagem do frasco de tinta quando estiver pronto para encher o reservatdrio de tinta. O
frasco de tinta foi embalado em vécuo para manter a sua fiabilidade. Se deixar um frasco de tinta fora da
embalagem durante um longo periodo de tempo antes de o utilizar, poderd ndo conseguir imprimir
normalmente.
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[ Se o nivel de tinta se encontrar abaixo da ultima linha, volte a encher de tinta brevemente. A utiliza¢io
continuada do produto com o nivel de tinta abaixo do nivel inferior do tanque pode danificar o produto.

d Nao continue a imprimir quando o nivel de tinta estiver abaixo do limite inferior no reservatério de tinta. A
utilizacdo prolongada do produto quando o nivel de tinta estd abaixo do limite inferior pode danificar o
produto. A Epson recomenda que encha todos os reservatdrios de tinta até a linha superior quando o produto
ndo estiver a funcionar para reiniciar os niveis de tinta. Se o reservatério de tinta estiver cheio conforme o
acima indicado, este produto emite um alerta e deixa de funcionar na altura prevista para que os niveis de
tinta ndo desgam abaixo do limite inferior do reservatdrio de tinta.

[ Depois de retirar um frasco de tinta de um local frio, deixe-o aquecer a temperatura ambiente pelo menos
durante trés horas antes de o utilizar.

[ Guarde os frascos de tinta num local fresco e escuro.

[ Guarde os frascos de tinta no mesmo ambiente onde se encontra o produto. Quando guardar ou transportar
um frasco de tinta depois de lhe retirar o selo, ndo incline o frasco nem o sujeite a impactos ou mudangas de
temperatura. Caso contrdrio, a tinta pode verter, mesmo que a tampa do frasco de tinta esteja bem apertada.
Mantenha o frasco de tinta na vertical quando apertar a tampa e adopte medidas para impedir que a tinta
verta quando transportar o frasco.

Especificacoes dos frascos de tinta

[ A Epson recomenda a utiliza¢do do frasco de tinta antes da data indicada na embalagem.

4  Os frascos de tinta embalados com o produto sdo parcialmente utilizados durante a configura¢ao inicial. Para
produzir impressdes de alta qualidade, a cabeca de impressido do produto serd totalmente carregada com tinta.
Este processo s6 ocorre uma vez e consome alguma tinta, pelo que estes frascos podem imprimir menos
paginas do que os frascos de tinta posteriores.

4 Os rendimentos apresentados podem variar consoante as imagens impressas, o tipo de papel utilizado, a
frequéncia de impressdo e as condi¢des ambientais, tais como a temperatura.

[ Para garantir a melhor qualidade de impresséo e ajudar a proteger a cabega de impresséo, fica ainda um nivel
de tinta de reserva varidvel no reservatorio de tinta quanto o produto indica que é necessdrio recarregar a

tinta. Os rendimentos apresentados ndo incluem esta reserva.

(1 Embora os frascos de tinta possam conter materiais reciclados, isso ndo afecta a fung¢éo ou o desempenho do
produto.

[ Quando imprimir a preto e branco (monocromatico) ou em escala de cinzentos, poderio ser utilizadas tintas
de cor em vez de tinta preta dependendo das definicoes de tipo de papel ou qualidade de impressio. Isto
deve-se ao facto de ser utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.

Verificar os Niveis de Tinta

Para confirmar a quantidade de tinta restante, verifique visualmente os niveis de tinta nos reservatorios de tinta do
produto.
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n Importante:

Se o nivel de tinta estiver abaixo da linha inferior do reservatério de tinta, encha até a linha superior do
reservatorio de tinta. A utilizagdo continuada do produto com o nivel de tinta abaixo do nivel inferior do tanque

pode danificar o produto.

Recarregar os Reservatorios de Tinta

Nota:
As imagens mostram como voltar a encher o depdsito de tinta preta. Contudo, as instrugdes sdo iguais para todas as tintas.

Certifique-se de que a luz O est4 ligada mas nio intermitente.

Desencaixe a unidade dos reservatorios de tinta do produto e deixe-a deitada.

Nota:
Nao puxe os tubos.

Abra a tampa da unidade dos reservatérios de tinta e, em seguida, retire a tampa do reservatorio de tinta.

Nota:
0 Tenha cuidado para ndo verter nenhuma tinta.

1 Certifique-se de que a cor do reservatoério de tinta corresponde a cor da tinta que pretende recarregar.
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n Parta a parte superior da tampa, retire a tampa do frasco de tinta, retire o selo do frasco e coloque a tampa.

JAG&@@

ReRET
n Importante:

Coloque e aperte bem a tampa do frasco de tinta; caso contrdrio, a tinta pode verter.

Nota:
Nao elimine a parte superior da tampa. Se sobrar alguma tinta no frasco depois de recarregar o reservatorio,
utilize a parte superior da tampa para selar a tampa do frasco de tinta.

Recarregue o reservatdrio de tinta com a tinta de cor correcta até a linha superior do reservatorio.
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Nota:
Se sobrar alguma tinta no frasco depois de encher o reservatério até d linha superior, aperte bem a tampa e
guarde o frasco de tinta na vertical para utilizagdo posterior.

M

S 8

N

E Coloque a tampa bem segura no reservatorio de tinta.

Repita os passos de 3 a 6 para cada frasco de tinta.

E Feche a tampa da unidade dos reservatdrios de tinta.
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E Encaixe a unidade dos reservatérios de tinta no produto.

@
¢_E

UL

S—

Nota:
[  Sealuz & estiver ligada, pressione o botio @.

d  Mesmo que ndo tenha frascos de tinta novos e um ou mais reservatorios de tinta ndo estejam cheios até a linha
superior do reservatorio, pode continuar a utilizar o produto. No entanto, para manter o produto a funcionar no
seu melhor, deve encher todos os reservatérios com tinta até a linha superior o mais rapidamente possivel.
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Manutencao do Produto e do Software

Verificar os Jactos das Cabecas de Impressao

Se a impressdo ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode identificar o problema através da verificagdo dos
jactos da cabecga de impressdo.

Pode verificar os jactos da cabeca de impressio a partir do computador utilizando o utilitdrio Nozzle Check
(Verificagdo dos Jactos) ou a partir do produto através dos botdes.

Executar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) para
Windows

Siga os passos seguintes para utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel traseiro.

Prima com o botéo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione
Nozzle Check (Verificagio dos Jactos).

oo~

Se o icone do produto ndo aparecer, consulte a seguinte secgdo para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 18

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Executar o utilitario Nozzle Check (Verificacao dos Jactos) para Mac
0S X

Siga os passos seguintes para utilizar o utilitario Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que estd carregado papel de formato A4 no alimentador de papel traseiro.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.

& N

= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pégina 18

Clique no icone Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos).
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Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Limpar as Cabecas de Impressao

Se a impressao ficar demasiado ténue ou faltarem pontos, pode resolver estes problemas efectuando uma limpeza
da cabeca de impressao, que garante um funcionamento adequado dos jactos de tinta.

Pode verificar os jactos da cabeca de impresséo a partir do computador utilizando o utilitdrio Head Cleaning
(Limpeza das Cabecas) ou a partir do produto através dos botdes.

Importante:
Nao desligue o produto durante a limpeza da cabega de impressdo. Se a limpeza da cabega de impressio nio for
concluida, poderd ndo poder imprimir.

Nota:

d  Como a limpeza da cabega de impressdo utiliza alguma tinta de todos os reservatorios, limpe apenas a cabega se a
qualidade diminuir, por exemplo, quando a impressdo ficar esborratada ou se faltar alguma cor ou a cor estiver
incorrecta.

0 Execute primeiro o utilitdrio Nozzle Check (Verificagdo dos Jactos) para confirmar se as cabegas de impressdo
necessitam de ser limpas. Desta forma, poderd poupar tinta.

1 Quando houver pouca tinta, é possivel que ndo consiga limpar a cabega de impressdo. Prepare um novo frasco de
tinta.

1 Sea qualidade de impressio nio melhorar depois de repetir este procedimento cerca de trés vezes, executar Power
Ink Flushing (Eliminagdo de tinta).
® “Substituir Tinta dentro dos Tubos de Tinta” na pdgina 43

[ Para manter a qualidade de impressdo, recomendamos que imprima algumas pdginas regularmente.

Executar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) para
Windows

Siga os passos seguintes paralimpar a cabeca de impressao através do utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).

Certifique-se que o bloqueio de transporte se encontra na posi¢iao desbloqueado.
Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Prima com o botéo direito do rato no icone do produto na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione
Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).

Se o icone do produto ndo aparecer, consulte a seguinte secgao para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 18

n Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Executar o utilitario Head Cleaning (Limpeza das Cabecas) para
Mac OS X

Siga os passos seguintes paralimpar a cabeca de impressao através do utilitdrio Head Cleaning (Limpeza das Cabegas).

Certifique-se que o bloqueio de transporte se encontra na posi¢io desbloqueado.
Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

oo~

Clique no icone Head Cleaning (Limpeza das Cabecas).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

gl B

Alinhar as Cabecas de Impressao

Se notar desalinhamento das linhas verticais ou das bandas horizontais, podera resolver o problema através do
utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das Cabecas) no controlador da impressora.

Consulte a secgdo adequada apresentada em seguida.

Nota:
Ndo prima @ para cancelar a impressio durante a impressdo de um padrdo de teste com o utilitdrio Print Head
Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Executar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das
Cabecas) para Windows

Siga os passos seguintes para alinhar a cabega de impressdo através do utilitario Print Head Alignment
(Alinhamento das Cabecas).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que esta carregado papel de formato A4 no alimentador de papel traseiro.
Prima com o botéo direito do rato no icone na taskbar (barra de tarefas) e depois seleccione Print Head

Alignment (Alinhamento das Cabecas).

Se o icone do produto néo aparecer, consulte a seguinte sec¢do para adicionar o icone.
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 18
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n Siga as instrugdes apresentadas no ecra para alinhar a cabega de impressao.

Executar o utilitario Print Head Alignment (Alinhamento das
Cabecas) para Mac OS X

Siga os passos seguintes para alinhar a cabeca de impressdo através do utilitario Print Head Alignment
(Alinhamento das Cabecas).

1

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se de que esta carregado papel de formato A4 no alimentador de papel traseiro.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.

oo~

= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Clique no icone Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).

Siga as instrugoes apresentadas no ecra para alinhar a cabeca de impressao.

gl B

Limpeza do guia de papel

Se houver excesso de tinta no guia de papel, poderdo aparecer manchas de tinta na parte de tras da impressao. O
guia de papel é a faixa de plastico preta que se encontra no interior do produto. Neste caso, pode resolver o
problema utilizando a fun¢io Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia de papel) do controlador da sua impressora.

Consulte a secgdo adequada apresentada em seguida.

Nota:
Repetir o procedimento até o interior do produto ficar limpo.

Utilizar a funcao Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia de papel)
no Windows

Execute as operacdes seguintes para limpar o guia de papel com a func¢do Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia
de papel).

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Certifique-se que esta a utilizar papel A4 no alimentador.

42



Guia do Utilizador

Manutencao do Produto e do Software

Abra o controlador de impressao, clique no separador Maintenance (Manutencio) e clique no botio Paper
Guide Cleaning (Limpeza do guia de papel).
= “Aceder ao controlador de impressio para Windows” na pégina 17

n Siga as instru¢des no ecra para limpar o guia de pepel.

Utilizar a funcao Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia de papel)
no Mac OS X

Execute as operagdes seguintes para limpar o guia de papel com a funcio Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia
de papel).

1

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.
Certifique-se que estd a utilizar papel A4 no alimentador.

Aceda a caixa de didlogo Epson Printer Utility 4.

oo~

= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Clique no icone Paper Guide Cleaning (Limpeza do guia de papel).

Siga as instrugdes no ecrd para limpar o guia de pepel.

gl

Substituir Tinta dentro dos Tubos de Tinta

Se o efeito de faixa ou as cores em falta persistirem nas impressoes, mesmo depois de executar a Head Cleaning
(Limpeza das Cabecas) vérias vezes, podera ter de substituir a tinta dentro dos tubos de tinta para resolver o problema.

O utilitario Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta) permite-lhe substituir toda a tinta que se encontra no
interior dos tubos de tinta.

Importante:
Esta fungdo consome muita tinta. Antes de utilizar esta fungdo, certifique-se de que existe tinta suficiente nos
reservatorios de tinta do produto. Se ndo existir tinta suficiente, recarregue os reservatorios de tinta.
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Nota:

a

4

Esta fungdo consome muita tinta. Recomendamos a utilizagdo desta fungdo apenas depois de executar a Head
Cleaning (Limpeza das Cabegas) vdrias vezes.

Esta fungdo tem efeito na vida util das almofadas de tinta. As almofadas de tinta atingem a respectiva capacidade
mais cedo se executar esta fungdo. Contacte a assisténcia Epson para solicitar a substituicdo das mesmas antes de
chegarem ao fim da vida ttil. Quando as almofadas de tinta chegarem ao fim, o produto pdra e é necessdria a
intervengdo da assisténcia Epson para continuar a imprimir.

Depois de executar o utilitdrio Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta), execute novamente a verificagdo dos
jactos e repita a limpeza da cabega de impressdo se necessdrio. Se a qualidade da impressio ainda ndo tiver
melhorado, desligue o produto e aguarde pelo menos seis horas. Se ainda assim ndo conseguir resolver o problema
depois de tentar todos os métodos acima indicados, contacte a assisténcia Epson.

Executar o utilitario Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta)
para Windows

Efectue as operagdes seguintes para executar o utilitdrio Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta).

oo~

o

Certifique-se que o bloqueio de transporte se encontra na posi¢io desbloqueado.

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Aceda ao controlador de impressio.
= “Aceder ao controlador de impressio para Windows” na pégina 17

Clique no separador Maintenance (Manutenc¢éo) e clique no botdo Power Ink Flushing (Superdescarga
de Tinta).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Executar o utilitario Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta)
para Mac OS X

Efectue as operagdes seguintes para executar o utilitdrio Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta).

BN o N

Certifique-se que o bloqueio de transporte se encontra na posi¢io desbloqueado.

Certifique-se de que nio estdo indicados erros ou avisos no painel de controlo.

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Clique no icone Power Ink Flushing (Superdescarga de Tinta).
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Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Poupar Energia

O produto desliga-se automaticamente se nao forem efetuadas quaisquer operagdes durante o periodo selecionado.

E possivel ajustar o periodo de tempo antes de ser aplicada a fungio de gestdo de energia. Qualquer aumento ira
afectar a eficiéncia energética do produto. Tenha sempre em aten¢do o ambiente antes de efectuar qualquer alteragao.

Execute as operacdes apresentadas em seguida para ajustar o periodo de tempo.

Para Windows

Aceda as defini¢des da impressora.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na péagina 17

Clique no separador Maintenance (Manuten¢éo) e depois clique no botdo Printer and Option
Information (Dados s/ a Impressora e Opgoes).

Seleccione Off (N4o), 30 minutes (30 minutos), 1 hour (1 hora), 2 hours (2 horas), 4 hours (4 horas), 8
hours (8 horas) ou 12 hours (12 horas) para a defini¢do Power Off Timer (Temporizador de desligamento).

n Clique no botao OK.

Para Mac OS X

Aceda ao Epson Printer Utility 4.
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

Clique no botéo Printer Settings (Defini¢des da Impressora). Aparece o ecra Printer Settings (Defini¢des
da Impressora).

Seleccione Off (Nio), 30 minutes (30 minutos), 1 hour (1 hora), 2 hours (2 horas), 4 hours (4 horas), 8
hours (8 horas) ou 12 hours (12 horas) para a defini¢do Power Off Timer (Temporizador de desligamento).

n Clique no botdao Apply (Aplicar).

Verificar o Nimero de Folhas de Papel Alimentadas

Pode verificar o nimero de folhas de papel alimentadas através do controlador de impressio.

Clique no botédo Printer and Option Information (Dados s/ a Impressora e Opgdes) na janela Maintenance
(Manutencgio) do controlador de impressdo (para Windows) ou no Epson Printer Utility 4 (para Mac OS X).
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Limpar o Produto

Limpar a parte externa do produto

Para manter o produto a funcionar no seu melhor, limpe-o integralmente varias vezes por ano, seguindo as
instrugdes seguintes.

n Importante:

Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar o produto. Estes quimicos podem danificar o produto.

Nota:
Feche o suporte de papel e o receptor quando ndo estiver a utilizar o produto para o proteger do po.

Limpar a parte interna do produto

Para obter excelentes resultados de impresséo, limpe o rolete situado no interior utilizando a fung¢io Paper Guide
Cleaning (Limpeza do guia de papel).
= “Limpeza do guia de papel” na pagina 42

Importante:
Tenha cuidado para ndo tocar nas pegas no interior do produto.

n Importante:
l:l

Ndo deixe os componentes electrénicos entrarem em contacto com dgua.
[d  Ndo pulverize o interior do produto com lubrificantes.

1  a utilizagdo de lubrificantes inadequados pode danificar o mecanismo. Se for necessdrio efectuar a
lubrificagdo, contacte o seu fornecedor ou recorra aos servigos de um técnico qualificado.

Transportar o Produto

Se deslocar o produto ao longo de uma distancia consideravel, deve acondiciona-lo para transporte dentro da sua
caixa original ou em outra de tamanho semelhante.

n Importante:

[ Quando guardar ou transportar o produto, evite inclind-lo, colocd-lo na vertical ou vird-lo ao contrdrio. Se o
fizer, a tinta pode verter.

[ Quando guardar ou transportar um frasco de tinta depois de lhe retirar o selo, ndo incline o frasco nem o
sujeite a impactos ou mudangas de temperatura. Caso contrdrio, a tinta pode verter, mesmo que a tampa do
frasco de tinta esteja bem apertada. Mantenha o frasco de tinta na vertical quando apertar a tampa e adopte
medidas para impedir que a tinta verta quando transportar o frasco.
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Ligue a ficha de alimentagao do produto e ligue-o. Aguarde até que a cabeca de impressdo regresse a
posi¢do inicial e feche a tampa da impressora.

Desligue o produto e desligue o cabo de alimentagao.
Desligue o cabo da interface do produto.

<

Retire todo o papel da entrada do alimentador posterior.

Abra a tampa da impressora. Prenda a cabega de impressio com fita adesiva como mostrado abaixo e feche
a tampa da impressora.

Bl EANER

\
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Desencaixe a unidade dos reservatorios de tinta do produto e deixe-a deitada; em seguida, certifique-se de
que coloca a tampa bem segura no reservatdrio de tinta.

E Coloque as tampas fornecidas com o produto sobre as saliéncias do reservatério de tinta e, em seguida,
encaixe a unidade dos reservatdrios de tinta no produto.

E Volte a embalar o produto na caixa, utilizando os materiais de prote¢ao fornecidos originalmente.
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g Importante:
Q

Mantenha o produto nivelado durante o transporte. Caso contrdrio, a tinta pode verter.

[ Depois de o mexer, remova a fita segurando a cabega de impressdo e as tampas dos depésitos de tinta, a
seguir defina o bloqueio de transporte para a posicio desbloqueado. Se notar uma diminuicdo da qualidade
de impressdo, execute um ciclo de limpeza ou alinhe a cabega de impressdo.

[ Ndo coloque frascos de tinta abertos na caixa com o produto.

Nota:
Guarde as tampas dos reservatorios de tinta instalados perto do produto para as utilizar quando precisar de o transportar.
\
®
&
@ @ w.
\. J

Verificar e Instalar o Software

Verificar o software instalado no computador
Para utilizar as fung¢des descritas neste Guia do Utilizador, deve instalar o seguinte software.
4 Epson Driver and Utilities (Controlador e Utilitarios Epson)

4 Epson Easy Photo Print

Nota:
A disponibilidade do Epson Easy Photo Print varia de acordo com o produto.

Execute as operagdes apresentadas em seguida para verificar se o software esta instalado no computador.

Para Windows
Windows 7 e Vista: Clique no botéo Iniciar e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows XP: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows 7 e Vista: Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria Programs
(Programas).

Windows XP: Faca duplo clique no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).
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Verifique a lista dos programas actualmente instalados.

Para Mac OS X

Faca duplo clique em Macintosh HD.

Faca duplo clique na pasta Epson Software na pasta Applications (Aplica¢des) e verifique o contetdo.

Nota:
A A pasta Applications (Aplicagdes) contém software fornecido por terceiros.

A Para verificar que o controlador da impressora estd instalado, clique em System Preferences (Preferéncias do
sistema) no menu Apple e a seguir clique em Print & Scan (Imprimir e Digitalizar) (no Mac OS X 10.7) ou Print
& Fax (Impressdo e Fax) (no Mac OS X 10.6 ou 10.5). Em seguida, localize o produto na lista Printers (Impressoras).

Instalar o software

Insira o disco do software fornecido com o produto e seleccione o software que pretende instalar no ecra Software
Select (Selec¢io de software).

Desinstalar o Software

Pode precisar de desinstalar e depois voltar a instalar o software para a resolu¢io de certos problemas ou quando
actualiza o seu sistema operativo.

Consulte a sec¢do seguinte para informagdes sobre como determinar quais as aplicagdes instaladas.
= “Verificar o software instalado no computador” na pagina 49

Para Windows

Nota:
0 No Windows 7 e Vista, tem de ter uma conta e palavra-passe de administrador se iniciar a sessio como um
utilizador padrao.

0 No Windows XP, tem de iniciar a sessdo numa conta de Computer Administrator (Administrador de computador).

Desligue o produto.

. Desligue o cabo de interface do produto do computador.

wnn

. Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.
Windows 7 e Vista: Clique no botéo Iniciar e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

Windows XP: Clique em Start (Iniciar) e seleccione Control Panel (Painel de Controlo).

50



Guia do Utilizador

Manutencao do Produto e do Software

n Execute uma das operagoes apresentadas em seguida.

Windows 7 e Vista: Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) na categoria Programs

(Programas).

Windows XP: Faca duplo clique no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou remover programas).

na lista que aparece.

Execute uma das operagdes apresentadas em seguida.

o i o

Windows 7: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar).

Windows Vista: Clique em Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) ou Uninstall (Desinstalar) e, em

Seleccione o software que pretende desinstalar, como, por exemplo, o controlador e a aplicacido do produto

seguida, clique em Continue (Continuar) na janela User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador).

Windows XP: Clique em Change/Remove (Alterar/remover) ou Remove (Remover).

Nota:
Se pretender desinstalar o controlador da impressora do produto no ponto 5, seleccione o icone do produto e
clique em OK.

Quando aparecer a janela de confirmacio, clique em Yes (Sim) ou Next (Seguinte).

E Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Em alguns casos, poderd aparecer uma mensagem a pedir que reinicie o computador. Neste caso, certifique-se de

que selecciona I want to restart my computer now (Pretendo reiniciar o meu computador agora) e depois
clique em Finish (Terminar).

Para Mac OS X

Nota:
1 Para desinstalar o software deve transferir o Uninstaller.
Aceda ao sitio em:
http://www.epson.com
Em seguida, seleccione a secgdo de assisténcia do sitio Web local da Epson.

1 Para desinstalar aplicagdes, deve iniciar sessao numa conta de Computer Administrator (Administrador do
Computador).
Nio é possivel desinstalar programas se iniciar sessdo como um utilizador de conta limitada.

0 Consoante a aplicagdo, o programa de instalagio pode estar separado do programa de desinstalagdo.

Feche todas as aplica¢des abertas.

Faga duplo clique no icone Uninstaller no disco rigido de Mac OS X.
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Seleccione as caixas de marcagdo do software que pretende desinstalar, tais como o controlador da
impressora e a aplicagio, a partir da lista apresentada.

n Clique em Uninstall (Desinstalar).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Se ndo conseguir encontrar o software que pretende desinstalar na janela Uninstaller, faga duplo clique na pasta
Applications (Aplicagdes) do disco rigido do Mac OS X, seleccione a aplicagdo que pretende desinstalar e, em
seguida, arraste-a para o icone Trash (Lixo).

Nota:

Se desinstalar o controlador da impressora e o nome do produto permanecer na janela Print & Scan (Imprimir e
Digitalizar) (no Mac OS X 10.7) ou Print & Fax (Impressdo e Fax) (no Mac OS X 10.6 ou 10.5), selecione o nome do
seu produto e clique no botdo - remover.
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Resolucao de Problemas de Impressao

Diagnosticar o Problema

A melhor forma de resolugdo de problemas do produto consiste em dois passos: primeiro, diagnéstico do
problema, depois, aplicagio das solugdes provaveis até resolu¢io do problema.

A informagdo de que necessita para o diagnostico e a solugdo da maioria dos problemas comuns é disponibilizada
através da resolugdo de problemas interactiva, do painel de controlo ou do monitor de estado. Consulte a sec¢do
adequada apresentada em seguida.

Se tiver um problema especifico relacionado com qualidade de impressio, um problema de impressdo néo
relacionado com a qualidade de impressdo, um problema de alimentagdo do papel ou se o produto ndo imprimir
de todo, consulte a sec¢do apropriada.

Para resolver um problema, pode ter de cancelar a impressao.
= “Cancelar a impressdo” na pagina 22

Verificar o estado do produto

Se ocorrer um problema durante a impressdo, aparece uma mensagem de erro na janela do Status Monitor.

Se for apresentada uma mensagem de erro a indicar que as almofadas de tinta do produto estdo a aproximar-se do
fim da sua vida util, contacte a assisténcia da Epson para os substituir. A mensagem continuara a ser apresentada
regularmente até as almofadas de tinta serem substituidas. Quando as almofadas de tinta do produto estao
saturadas, o produto pdra e é necessdria assisténcia da Epson para continuar a imprimir.

Para Windows

Existem duas formas de aceder ao EPSON Status Monitor 3:

d Clique duas vezes no icone de atalho do produto na barra de tarefas do Windows. Para adicionar um icone de
atalho a barra de tarefas, consulte a seguinte sec¢io:
= “A partir do icone de atalho na taskbar (barra de tarefas)” na pagina 18

[ Abra o controlador da impressora, clique no separador Maintenance (Manutengio) e depois clique no botdo
EPSON Status Monitor 3.
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Quando acede ao EPSON Status Monitor 3, aparece a seguinte janela:

g] EPSOM Status Monitor 3 : EPSON XXX

EPSON "%

Itis ready to print.

Technical Support

Ink Levels

printer.

To confirm the actual ink remaining, visually check the ink levels in the printer's ink tanks.
Continuing to use the printer when the ink level is below the lower limit could damage the

Nota:

(Activar EPSON Status Monitor 3).

Se a op¢io EPSON Status Monitor 3 ndo aparecer, aceda ao controlador de impressdo, clique no separador
Maintenance (Manutengdo) e, em seguida, clique no botdo Extended Settings (Definicoes Aumentadas). Na janela
Extended Settings (Definicoes Aumentadas), seleccione a caixa de verificacdo Enable EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 fornece as seguintes informagoes:

1 Technical Support (Assisténcia Técnica):

Clique Technical Support (Assisténcia Técnica) para aceder ao sitio Web de suporte técnico da Epson.

(4 Print Queue (Fila de impressao):

Pode ver Windows Spooler (Spooler do Windows) clicando em Print Queue (Fila de impressio).

Para Mac OS X

Siga estes passos para aceder ao EPSON Status Monitor.

1 Aceda ao Epson Printer Utility 4.

= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18
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Clique no icone EPSON Status Monitor. E apresentado o EPSON Status Monitor.

800 Epson Printer Utility 4

EPSON epson xxxxx

% EPSON Status Monitor

To confirm the actual ink remaining, visually check the ink levels in the printer's
ink tanks.

Continuing to use the printer when the ink level is below the lower limit could
damage the printer.

Encravamentos de papel

Almportante:

Nunca toque nos botées no painel de controlo enquanto tiver a mdo no interior do produto.

n Importante:

Tenha cuidado para ndo puxar os cabos ou os tubos de tinta, nem tocar noutros componentes no interior do
produto desnecessariamente. Caso contrdrio, a tinta pode verter ou o produto ficar danificado.

Nota:

A Cancele o trabalho de impressdo se receber uma mensagem do controlador de impressdo.

QO  Se todas as luzes no painel de controlo estiver intermitentes, prima o botdo O para desligar o produto e volte a
ligd-lo. Se estiverem intermitentes apenas as luzes O e[J, pressione o botéo @.

Remover papel encravado do interior do produto

Abra a tampa da impressora.
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Retire todo o papel do interior, incluindo bocados rasgados.

S

TS

’
lﬁqs
SN\ 2
~r

Feche a tampa da impressora.

Evitar encravamentos de papel

Se o papel encravar frequentemente, verifique o seguinte:

[ O papel é macio, ndo estd enrolado nem amarrotado.

[ Esta a utilizar papel de elevada qualidade.

4 O lado de impressdo do papel é com a face para cima no alimentador de papel traseiro.
a

Folheia a resma de papel antes de a colocar no alimentador.

U

No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente
no interior do guia de margem.

No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o niimero de folhas é inferior ao limite especificado
para o tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 12

4 O guia de margem esta encostado a margem do papel.

[ O produto estd numa superficie plana e estavel que se estende para além da base em todas as direc¢des. O
produto ndo ird funcionar correctamente se estiver inclinado.

Ajuda sobre a Qualidade de Impressao

Se tiver problemas com a qualidade de impressdo, compare o problema com as figuras apresentadas em seguida.
Clique na legenda da figura que mais se assemelha as suas impressoes.
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= “Faixas horizontais” na pagina 57 = “Faixas ou desalinhamento vertical” na pagina 58

= “Faixas ou desalinhamento vertical” na pagina 58

= “Cores incorrectas ou em falta” na pagina 58 = “Impressao esbatida ou esborratada” na pagina 58

Faixas horizontais

A Certifique-se de que o lado de impressao (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para cima
no alimentador de papel traseiro.

[d  Execute o utilitario Limpeza da Cabega para limpar jactos de tinta entupidos.
= “Limpar as Cabegas de Impressio” na pagina 40

4 Tente utilizar frascos de tinta Epson genuinos.
4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador da impressora é apropriado para o tipo de

papel carregado no produto.
= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pégina 13
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Faixas ou desalinhamento vertical

4 Certifique-se de que o lado de impressio (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para cima
no alimentador de papel traseiro.

4 Execute o utilitario Limpeza da Cabega para limpar jactos de tinta entupidos.
= “Limpar as Cabecas de Impressdo” na pagina 40

4 Execute o utilitdrio Print Head Alignment (Alinhamento das Cabegas).
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 41

1 Em Windows, desseleccione a caixa de verificagio High Speed (Velocidade) na janela More Options (Mais
Opgdes) do controlador de impressdo. Para mais informacdes, consulte a ajuda interactiva.
Para o Mac OS X, seleccione Off (Néo) a partir de High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade). Para
exibir High Speed Printing (Impressdo de Alta Velocidade), utilize os seguintes menus: System Preferences
(Preferéncias do Sistema), Print & Scan (Imprimir e Digitalizar) (no Mac OS X 10.7) ou Print & Fax
(Impressio e Fax) (no Mac OS X 10.6 ou 10.5), o seu produto (na lista da janela Printers (Impressoras)),
Options & Supplies (Opgodes e Acessorios), e a seguir Driver (Controlador).

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador da impressora é apropriado para o tipo de
papel carregado no produto.
= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pagina 13

Cores incorrectas ou em falta

1 Certifique-se de que o carregamento de tinta inicial esta concluido.
4 Certifique-se que o bloqueio de transporte se encontra na posi¢ido desbloqueado.

[ Em Windows, desselecione a defini¢ao Grayscale (Escala de Cinzentos) na janela Main (Principal) do
controlador de impressao.
Para Mac OS X, desmarque a definicdo Grayscale (Escala de Cinzentos) em Print Settings (Definicoes de
Impressdo) na caixa de didlogo Print (Imprimir) no controlador da impressora.
Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

[ Ajuste as defini¢des de cor na aplicagéo ou nas defini¢des do controlador de impressio.
Em Windows, verifique a janela More Options (Mais Opgoes).
Para Mac OS X, marque a caixa Color Options (Opg¢oes de Cor) a partir da caixa de didlogo Print (Imprimir).
Para mais informagdes, consulte a ajuda interactiva.

4 Execute o utilitdrio Limpeza da Cabega para limpar jactos de tinta entupidos.
= “Limpar as Cabegas de Impressio” na pagina 40

[d  Se nio utiliza o produto ha ja muito tempo, utilize a fun¢do Power Ink Flushing (Eliminagao de tinta) do
controlador da impressora.
= “Substituir Tinta dentro dos Tubos de Tinta” na pagina 43

4 Tente utilizar frascos de tinta Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.

Impressao esbatida ou esborratada

4 Tente utilizar frascos de tinta Epson genuinos e o papel recomendado pela Epson.
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Certifique-se de que o produto estd numa superficie plana e estdvel que se estende para além da base em todas
as direcgdes. O produto nio ird funcionar correctamente se estiver inclinado.

Certifique-se de que o papel ndo estd danificado, sujo nem demasiado velho.

Certifique-se de que o lado de impressdo (o lado mais branco ou brilhante) do papel estd com a face para cima
no alimentador de papel traseiro.

Se o papel estiver enrolado na direcgdo da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrario.

Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador da impressora é apropriado para o tipo de
papel carregado no produto.

= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pégina 13
Retire as folhas do receptor 4 medida que forem sendo impressas.

Nio toque nem permita que nada entre em contacto com a face impressa do papel com acabamento brilhante.
Para manusear as impressoes, siga as instrugdes do papel.

Execute o utilitario Limpeza da Cabega para limpar jactos de tinta entupidos.
= “Limpar as Cabegas de Impressio” na pagina 40

Execute o utilitdrio de Alinhamento da Cabega de Impressio.
= “Alinhar as Cabecas de Impressdo” na pagina 41

Se o papel ficar esborratado com tinta apds a impresséo, limpe o interior do produto.
= “Limpar a parte interna do produto” na pagina 46

Diversos Problemas de Impressao

Caracteres incorrectos ou cortados

N

Apague todas as tarefas de impressio retidas.
= “Cancelar a impressdo” na pagina 22

Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface estd correctamente ligado.

Desinstale o controlador de impressdo e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 50

Margens incorrectas

4

Certifique-se de que estd carregado papel no alimentador de papel traseiro.
= “Colocar o papel” na pagina 14
= “Carregar envelopes” na pagina 15

Verifique as defini¢des das margens na aplicagio. Certifique-se de que as margens nao ultrapassam a area de

impressio da pagina.
= “Area de impressdo” na pagina 69
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Certifique-se de que as defini¢cdes do controlador de impressdo sao adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.

Para Windows, verifique a janela Main (Principal).

Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 50

A impressao tem uma ligeira inclinacao

N

Certifique-se de que estd carregado papel no alimentador de papel traseiro.
= “Colocar o papel” na pagina 14
= “Carregar envelopes” na pagina 15

Se estiver seleccionado Draft (Prova) em Quality (Qualidade) na janela Main (Principal) no controlador da
impressora (para Windows) ou estiver seleccionado Fast Economy (Economia Répida) em Print Quality
(Resolugdo) em Print Settings (Defini¢des de Impressao) (para Mac OS X), seleccione outra defini¢do.

Imagem invertida

4

Em Windows, desseleccione a caixa de verificagio Mirror Image (Espelho) na janela More Options (Mais
Opgdes) do controlador de impressdo ou desactive a defini¢do Mirror Image (Espelho) da aplica¢io.

Para Mac OS X, desmarque a caixa de verificagdo Mirror Image (Espelho) em Print Settings (Defini¢des de
Impressao) na caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador da impressora ou desligue a defini¢do Mirror
Image (Espelho) na aplicagio.

Consulte as instrugdes na ajuda interactiva do controlador de impressdo ou da aplica¢io.

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pégina 50

Impressao de paginas em branco

4

Certifique-se de que as defini¢oes do controlador de impressio sdo adequadas ao formato de papel que estd a
utilizar.

Para Windows, verifique a janela Main (Principal).

Em Mac OS X, verifique a caixa de didlogo Page Setup (Configurar Pagina) ou a caixa de didlogo Print (Imprimir).

Em Windows, seleccione a defini¢do Skip Blank Page (Saltar Pag Br.) clicando no botao Extended Settings
(Defini¢oes Aumentadas) da janela Maintenance (Manutengido) do controlador de impressao.

Para Mac OS X, seleccione On (Sim) a partir de Skip Blank Page (Saltar Pag Br.). Para exibir Skip Blank Page
(Saltar Pag Br.), utilize os seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan
(Imprimir e Digitalizar) (no Mac OS X 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (no Mac OS X 10.6 ou 10.5),
o seu produto (na lista da janela Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opgdes e Acessorios), e a
seguir Driver (Controlador).

Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 50
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A face impressa esta esbatida ou com vergoes

[d  Seo papel estiver enrolado na direcgdo da face imprimivel, alise-o ou enrole-o ligeiramente no sentido contrério.

[ Carregue e ejete papel normal varias vezes.
= “Limpar a parte interna do produto” na pégina 46

(1 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 50

A impressao esta demasiado lenta

4 Certifique-se de que o tipo de papel seleccionado no controlador da impressora é apropriado para o tipo de
papel carregado no produto.
= “Defini¢des do tipo de papel a partir do controlador de impressdo” na pagina 13

d  Em Windows, seleccione uma defini¢ao Quality (Qualidade) inferior na janela Main (Principal) do
controlador de impresséo.
Para Mac OS X, escolha uma Print Quality (Resolucédo) inferior na caixa de didlogo Print Settings (Defini¢oes
de Impressdo) a partir da caixa de didlogo Print (Imprimir) do controlador da impressora.

= “Aceder ao controlador de impressdo para Windows” na pagina 17
= “Aceder ao controlador de impressdo para Mac OS X” na pdgina 18

[ Feche todas as aplicagdes que ndo sejam necessarias.

d  Se imprimir sem parar durante um longo periodo, a impressao pode ficar extremamente lenta. Esta acgdo
serve para reduzir a velocidade da impressdo e prevenir o mecanismo do produto de sobreaquecer e danos. Se
tal acontecer, pode continuar a imprimir, no entanto, recomendamos que pare e mantenha o produto em
repouso durante pelo menos 30 minutos com a alimentagéo ligada. (O produto néo recupera desligado). Apds
reiniciar, o produto ird imprimir a velocidade normal.

4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pagina 50

Se depois de efectuar todos os métodos apresentados anteriormente ndo conseguir resolver o problema, consulte a

seguinte secgio:
= “Aumentar a Velocidade de Impressio (apenas para Windows)” na pagina 64

O Papel Nao é Alimentado Correctamente

O papel nao é alimentado

Retire a resma de papel e certifique-se de que:
4 O papel nio estd enrolado nem amarrotado.

[d O papel é novo. Para mais informagdes, consulte as instrugdes fornecidas com o papel.
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[ No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente
no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado
para o tipo de papel.

= “Seleccionar Papel” na pagina 12

[ O papel nédo esta encravado no interior do produto. Se estiver, retire-o.
= “Encravamentos de papel” na pagina 55

d  Seguiu todas as instrugdes fornecidas com o papel.

4 O papel nio tem afuros de unido.

Sao alimentadas varias folhas

[ No caso de papel normal, ndo coloque papel acima da linha situada por baixo do simbolo da seta ¥ existente
no interior do guia de margem.
No caso de papéis especiais Epson, certifique-se de que o nimero de folhas é inferior ao limite especificado
para o tipo de papel.
= “Seleccionar Papel” na pagina 12

d  Certifique-se de que o guia de margem esta encostado as margens do papel.

d  Certifique-se de que o papel nio estd amarrotado ou dobrado. Se estiver, alise-o ou enrole-o ligeiramente no
sentido contrério.

(1 Remova a resma de papel e certifique-se de que o papel ndo é demasiado fino.
= “Papel” na pdgina 68

[ Folheie a resma de papel para separar as folhas e, em seguida, volte a colocar o papel no alimentador.

[ Se estiverem a ser impressas muitas copias de um ficheiro, marque a defini¢do Copies (Cdpias) no controlador
da impressora e também na aplicagdo como se segue.
Em Windows, verifique a definigdo Copies (Cdpias) na janela Main (Principal).
Mac OS X, seleccione a definicdo Copies (Copias) na caixa de didlogo Print (Imprimir).

O papel nao é alimentado correctamente

Se carregou o papel introduzindo-o demasiado no produto, o produto néo pode alimentar correctamente o papel.
Desligue o produto e remova cuidadosamente o papel. Depois, ligue o produto e recarregue correctamente o papel.

O papel nao é completamente ejectado ou esta amarrotado

[ Se o papel ndo for totalmente ejetado, pressione o botdo @ para ejetar o papel. Se o papel estiver encravado no
interior do produto, remova-o antes de consultar a sec¢ido que se segue.

= “Encravamentos de papel” na péagina 55

4 Se o papel sair amarrotado, isso podera dever-se ao facto de estar himido ou ser demasiado fino. Coloque
uma nova resma de papel no alimentador.
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Nota:
Guarde o papel nio utilizado na embalagem original e num local seco.

O Produto Nao Imprime

Todos os indicadores luminosos estao apagados

Q Prima o botio O para garantir que o produto esté ligado.
4 Certifique-se de que o cabo de alimenta¢io estd devidamente ligado.

4 Certifique-se de que a tomada eléctrica estd a funcionar e que ndo é controlada por um interruptor de parede
nem por um temporizador.

Esta aceso apenas o indicador luminoso de funcionamento

4 Desligue o produto e o computador. Certifique-se de que o cabo de interface esta correctamente ligado.

4 Se estiver a utilizar a interface USB, certifique-se de que o cabo estd em conformidade com as normas USB ou
Hi-Speed USB.

[d  Se o produto esta ligado ao computador através de um concentrador (hub) USB, ligue o produto no primeiro
concentrador a partir do computador. Se o controlador da impressora ainda néo for reconhecido no
computador, tente ligar directamente o produto ao computador sem o concentrador USB.

4 Se o produto esta ligado ao computador através de um concentrador (hub) USB, certifique-se de que o
concentrador é reconhecido pelo computador.

[d  Se tentar imprimir uma imagem de grandes dimensdes, o computador podera nao ter memoria suficiente.
Experimente reduzir a resolugdo da imagem ou imprimi-la com um formato inferior. Podera ter de instalar
memoria adicional no computador.

4 Os utilizadores de Windows podem eliminar quaisquer trabalhos de impressio retidos em Windows Spooler
(Spooler do Windows).
= “Cancelar a impressdo” na pagina 22

(4 Desinstale o controlador de impressao e volte a instala-lo.
= “Desinstalar o Software” na pdgina 50
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Aumentar a Velocidade de Impressao (apenas para
Windows)

A velocidade de impressdo pode ser aumentada, seleccionando determinadas defini¢cdes na janela Extended
Settings (Defini¢des Aumentadas) quando a velocidade de impressdo estiver lenta. Clique no botio Extended
Settings (Defini¢coes Aumentadas) na janela Maintenance (Manutengdo) do controlador de impresséo.

E@ Printing Preferences @

i ||‘u'|ore Optior'] Maintenance |]

\—:‘i\ Nozzle Check

=
1)
=

g

EPSON Status Monitor 3

3"& Head Cleaning Monitoring Preferences

B By

Print Head Alignment

Power Ink Flushing Extended Settings

@z

Print Queue

Job Arranger Lite Printer and Option Information

®)
P ¥[e®

@Soﬂware Update
Version 1.50.00
‘ersion Technical Support

oK | Cancd |[ Hep |
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Aparece a seguinte caixa de dialogo:

Extended Settings

Settings

|:| Separator Page

[] Always Spool RAW Datatype

[7] Page Rendering Mode

|:| Print as Bitmap

[ skip Blank Page

[7] change Standard Resolution

|:| Refine screening pattern

[ allow Applications to Perform ICM Color Matching
[7] Always Use the Driver's Paper Source Setting

Offset

Top T 0 (D. 1mm)
-300 300

Left % o (0. 1mm})
-300 300

Reset Defaults ] [ QK l [ Cancel ] [ Help

Active as opgdes seguintes e a velocidade de impressdo podera aumentar.

[ High Speed Copies (Copias de Alta Velocidade)

4 Always spool RAW datatype (Processar sempre dados RAW)
1 Page Rendering Mode (Modo de Reprodugéo de Pégina)

(A Print as Bitmap (Imprimir como Bitmap)

Para mais informagdes sobre cada item, consulte a ajuda interactiva.

Outros Problemas

Imprimir papel normal em siléncio

Ao selecionar papel normal como tipo de papel e selecionar Standard (Normal) (Windows) ou Normal (Mac OS
X) como qualidade no controlador da impressora, o produti imprime a grande velocidade. Tente escolher Quiet
Mode (Modo Silencioso) para um funcionamento mais silencioso, o que ird reduzir a velocidade da impressao.
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Em Windows, seleccione a caixa de verificagdo Quiet Mode (Modo Silencioso) na janela Main (Principal) do
controlador de impressao.

Para Mac OS X, seleccione On (Sim) a partir de Quiet Mode (Modo Silencioso). Para exibir o Quiet Mode (Modo
Silencioso), percorra os seguintes menus: System Preferences (Preferéncias do Sistema), Print & Scan
(Imprimir e Digitalizar) (no Mac OS X 10.7) ou Print & Fax (Impressio e Fax) (no Mac OS X 10.6 ou 10.5), o
seu produto (na lista da janela Printers (Impressoras)), Options & Supplies (Opgdes e Acessorios), e a seguir
Driver (Controlador).
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Informacgoes Sobre o Produto

Frascos de Tinta

Pode utilizar os seguintes frascos de tinta com este produto:

Frascos de tinta Referéncias

Black (Preto) T6641

Cyan (Ciano) T6642

Magenta T6643

Yellow (Amarelo) T6644
Importante:

A utilizagdo de tinta Epson ndo genuina, diferente das aqui especificadas, pode causar danos que ndo sao cobertos
pelas garantias da Epson.

Cor Black (Preto), Cyan (Ciano), Magenta, Yellow (Amarelo)

Temperatura Conservacgao:
-20a40°C(-4a 104 °F)

1 més a40°C (104 °F)

Congelagao:*
-16°C (3,2 °F)

* A tinta descongela e é utilizdvel apds cerca de 3 horas a 25 °C (77 °F).

Requisitos de Sistema

Para Windows

Sistema Interface do computador

Windows 7 (32 bits, 64 bits), Vista (32 bits, 64 bits), XP SP1 ou superior (32 bits) ou XP UsB
Professional x64 Edition

Para Mac OS X

Sistema Interface do computador

Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x USB
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Nota:

O Sistema de Ficheiros UNIX (UFS) para Mac OS X ndo é suportado.

Caracteristicas Técnicas

Nota:

As especificagdes estdo sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Caracteristicas da impressora

Trajectéria de alimenta-
cao

Alimentador de papel traseiro, entrada superior

Capacidade

L110/L210: 6 mm (0,2 pol.)
L300/L350: 11 mm (0,4 pol.)

Papel

Nota:

A Dado que as caracteristicas do papel estdo sujeitas a constantes mudangas por parte dos fabricantes, a Epson ndo
pode garantir a qualidade de nenhuma marca ou tipo de papel que ndo seja da marca Epson. Efectue sempre um
teste antes de adquirir papel em grandes quantidades ou de imprimir trabalhos extensos.

A utilizagdo de papel de fraca qualidade pode reduzir a qualidade de impressdo e provocar encravamentos de papel
ou outros problemas. Se tiver problemas, mude para um papel de melhor qualidade.

Folhas soltas:

Formato

A4210x297 mm
10x15cm (4 x6")
13%x18cm (5%x7")
A6 105 x 148 mm
A5148 x210 mm
B5 182 x 257 mm
9x13cm(3,5x5")
13%x20cm (5% 8")
20x25cm (8x 10"
16:9 grande formato (102 x 181 mm)
100 x 148 mm
Letter 8%2x 11 pol.

Legal 8%2 x 14 pol.

Tipos de papel

Papel normal ou papel especial distribuido pela Epson
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Espessura
(para papel normal)

0,082 0,11 mm (0,003 a 0,004")

Gramagem
(para papel normal)

64 g/m* (17 Ib) a 90 g/m” (24 Ib)

Envelopes:

Formato

Envelopes #104 1/8 X9 1/2 pol
Envelopes DL 110 x 220 mm
Envelopes C6 114 X 162 mm

Tipos de papel

Papel normal

Gramagem

75 g/m” (20 Ib) a 90 g/m? (24 Ib)

Area de impressao

As secgdes destacadas representam a drea de impressio.

Folhas soltas Envelopes
A R Ir ----------- | ,' _A
| l | 1
e—i<— S E ,’I E
B— i 8B | O
: i B—.! Lo B
: ] T LT
C—— S §
C — \
Margem minima
Tipo de papel Folhas soltas Envelopes
A 3,0 mm (0,12") 3,0 mm (0,12")
B 3,0mm (0,12") 5,0 mm (0,20")
C 3,0 mm (0,12") 21,0 mm (0,83")

Nota:

esborratada.

Consoante o tipo de papel, a qualidade de impressio das dreas superior e inferior poderd diminuir ou a drea ficar
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Mecanicas

Dimensoes

Conservacao

Largura: 472 mm (18,6 polegadas)
Profundidade: 222 mm (8,7 polegadas)
Altura: 130 mm (5,1 polegadas)

Impressao*
Largura: 472 mm (18,6 polegadas)

Profundidade (L110): 499 mm (19,6 polegadas)
Profundidade (L300): 499 mm (19,6 polegadas)

Altura: 284 mm (11,2 polegadas)

Gramagem

L110: Aprox. 2,7 kg (6,0 Ib) sem tinta e cabo de alimentacéao.
L300: Aprox. 2,7 kg (6,0 Ib) sem tinta e cabo de alimentacao.

* Com o tabuleiro de saida, extensdo do tabuleiro de saida, e o suporte de papel esticados.

Caracteristicas eléctricas

Modelo de 100-240 V

Variacao da voltagem 90a 264V

Frequéncia 50 a 60 Hz

Variacao da frequéncia 49,5a 60,5 Hz

Corrente nominal 05a03A

Consumo Impressao L110: Aprox. 10 W (ISO/IEC24712)

L300: Aprox. 10 W (ISO/IEC24712)

Modo operacional Aprox.2,2W
Modo de Repouso Aprox. 1,2W
Desligada Aprox. 0,3 W

Nota:

Verifique a tensdo do produto na etiqueta na traseira.

Condicoes ambientais

Temperatura

Funcionamento:
10a35°C(50a95°F)

Conservacao:
-20a40°C(-4a 104 °F)

1 més a40°C (104 °F)
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Humidade relativa Funcionamento:*
20 a 80% HR

Conservagao:*
5a85% HR

* Sem condensacao

Normas e certificagoes

Modelo europeu:

Directiva de baixa tensao 2006/95/CE EN60950-1

Directiva 2004/108/CE relativa a compatibili- EN55022 Classe B

dade electromagnética (EMC) EN61000-3-2
EN61000-3-3
EN55024

Interface

USB — Compativel com USB 2.0
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Onde Obter Ajuda

Sitio Web de Assisténcia Técnica

O sitio Web de Assisténcia Técnica da Epson ajuda a resolver os problemas que ndo podem ser solucionados com
as informagoes de resolugdo de problemas fornecidas na documentagdo do produto. Se tiver um browser Web e
puder ligar-se a Internet, aceda a este sitio em:

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Se necessitar de controladores mais recentes, de FAQs, manuais ou outros produtos transferiveis, aceda a:

http://www.epson.com
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Em seguida, seleccione a sec¢iao de apoio do sitio Web local da Epson.

Contactar a Assisténcia Epson

Antes de contactar a Epson

Se o produto Epson nio funcionar correctamente e néo for possivel resolver o problema com as informagoes de
resolucio de problemas fornecidas na documentagdo do produto, contacte o servigo de assisténcia técnica da
Epson. Se a assisténcia Epson da sua drea nio for apresentada em seguida, contacte o fornecedor onde adquiriu o
produto.

A assisténcia Epson podera ajuda-lo rapidamente se fornecer as seguintes informagoes:

4 Numero de série do produto
(A etiqueta do numero de série esta normalmente situada na parte posterior do produto)

U

Modelo do produto

U

Verséo do software do produto
(Clique em About, Version Info ou num botdo semelhante no software do produto).

Marca e modelo do computador
Nome e versio do sistema operativo do computador

Nomes e versdes das aplicagoes utilizadas geralmente com o produto

U o o U

Numero de folhas de papel alimentadas
= “Verificar o Ntmero de Folhas de Papel Alimentadas” na pagina 45
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Ajuda para Utilizadores da Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia para obter informagdes sobre como contactar a assisténcia
Epson.

Ajuda para Utilizadores de Taiwan

Os contactos para informacoes, assisténcia e servigos sao os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.com.tw)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia e informagdes
sobre produtos.

Epson HelpDesk (Telefone: +0280242008)

A nossa equipa do HelpDesk pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos
[ Questdes ou problemas relacionados com a utilizagao do produto

4 Questdes sobre garantia e servigos de reparacio

Centro de assisténcia para reparacgoes:

Numero de telefone Numero de fax Endereco

02-23416969 02-23417070 No. 20, Beiping E. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 100, Tai-
wan

02-27491234 02-27495955 1F., No. 16, Sec. 5, Nanjing E. Rd., Songshan Dist., Taipei City
105, Taiwan

02-32340688 02-32345299 No. 1, Ln. 359, Sec. 2, Zhongshan Rd., Zhonghe City, Taipei
County 235, Taiwan

039-605007 039-600969 No. 342-1, Guangrong Rd., Luodong Township, Yilan County
265, Taiwan

038-312966 038-312977 No. 87, Guolian 2nd Rd., Hualien City, Hualien County 970,
Taiwan

03-2810606 03-2810707 No. 413, Huannan Rd., Pingzhen City, Taoyuan County 324,
Taiwan

03-5325077 03-5320092 1F.,No. 9, Ln. 379, Sec. 1, Jingguo Rd., North Dist., Hsinchu
City 300, Taiwan

04-23291388 04-23291338 3F., No.510, Yingcai Rd., West Dist., Taichung City 403, Taiwan

04-23805000 04-23806000 No. 530, Sec. 4, Henan Rd., Nantun Dist., Taichung City 408,
Taiwan

05-2784222 05-2784555 No. 463, Zhongxiao Rd., East Dist., Chiayi City 600, Taiwan
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Numero de telefone Nuamero de fax Endereco

06-2221666 06-2112555 No. 141, Gongyuan N.Rd., North Dist., Tainan City 704, Taiwan

07-5520918 07-5540926 1F., No. 337, Minghua Rd., Gushan Dist., Kaohsiung City 804,
Taiwan

07-3222445 07-3218085 No. 51, Shandong St., Sanmin Dist., Kaohsiung City 807, Tai-
wan

08-7344771 08-7344802 1F., No. 113, Shengli Rd., Pingtung City, Pingtung County
900, Taiwan

Ajuda para Utilizadores de Singapura

As fontes de informacio, assisténcia e servicos disponiveis na Epson Singapura sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas e assisténcia técnica através de correio eletrdnico.

Epson Hotline (Telefone: (65) 6586 3111)

A nossa equipa do HelpDesk pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos
[ Questdes ou problemas relacionados com a utilizagao do produto

4 Questdes sobre garantia e servigos de reparacio

Ajuda para Utilizadores da Tailandia

Os contactos para informacoes, assisténcia e servigos sao os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e enderecos de correio electrénico.

Epson Hotline (Telefone: (66) 2685-9899)

A nossa equipa do Hotline pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos
[ Questdes ou problemas relacionados com a utiliza¢ao do produto

4 Questdes sobre garantia e servigos de reparacio
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Ajuda para Utilizadores do Viethame
Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:
Epson Hotline (Telefone):  84-8-823-9239

Centro de Assisténcia: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City
Vietname

Ajuda para Utilizadores da Indonésia

Os contactos para informagoes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.co.id)

4 Informagdes sobre especificacdes de produtos, controladores para transferéncia

[d Perguntas mais frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Hotline
1 Informagdes sobre vendas e produtos
d  Assisténcia técnica

Telefone: (62) 21-572 4350

Fax: (62) 21-572 4357

Centro de Assisténcia Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,
Jakarta

Telefone/Fax: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No. 2
Bandung

Telefone/Fax: (62) 22-7303766
Surabaya Hitech Mall It IIB No. 12

JI. Kusuma Bangsa 116 - 118

Surabaya

Telefone: (62) 31-5355035
Fax: (62) 31-5477837
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Yogyakarta Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Telefone: (62) 274-565478
Medan Wisma HSBC 4th floor

JI. Diponegoro No. 11

Medan

Telefone/Fax: (62) 61-4516173
Makassar MTC Karebosi Lt. Il Kav. P7-8

JI. Ahmad Yani No. 49

Makassar

Telefone: (62) 411-350147/411-350148

Ajuda para Utilizadores de Hong Kong

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servicos de pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Hong Kong Limited.

Pagina na Internet

A Epson Hong Kong possui uma pégina local na Internet em chinés e inglés para fornecer as seguintes
informacdes aos utilizadores:

(A Informagdes sobre o produto

[ Respostas a perguntas mais frequentes (FAQ)

[ Versoes mais recentes de controladores de produtos Epson

Os utilizadores podem aceder & nossa pagina na World Wide Web em:

http://www.epson.com.hk

Linha Directa de Assisténcia Técnica

Também pode entrar em contacto com a nossa equipa de assisténcia técnica através dos seguintes niumeros de
telefone e de fax:

Telefone: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Ajuda para Utilizadores da Malasia

Os contactos para informagdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

76


http://www.epson.com.hk

Guia do Utilizador

Onde Obter Ajuda

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

4 Informagdes sobre especificacdes de produtos, controladores para transferéncia

[d Perguntas mais frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Sede

Telefone: 603-56288288
Fax: 603-56288388/399
Epson Helpdesk

4 Informagdes sobre vendas e produtos (Infoline)

Telefone: 603-56288222

4 Informagdes sobre servigos de reparacgio e garantia, utilizagdo de produtos e assisténcia técnica (Techline)

Telefone: 603-56288333

Ajuda para Utilizadores da india

Os contactos para informagdes, assisténcia e servigos sdo os seguintes:

World Wide Web (http://www.epson.co.in)

Estao disponiveis informacoes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia e informagoes
sobre produtos.
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Onde Obter Ajuda

Sede da Epson india — Bangalore

Telefone: 080-30515000

Fax: 30515005

Divisdes Regionais da Epson india:

Localizacao Numero de telefone Numero de fax
Mumbai 022-28261515/16/17 022-28257287
Delhi 011-30615000 011-30615005
Chennai 044-30277500 044-30277575
Kolkata 033-22831589/90 033-22831591
Hyderabad 040-66331738/39 040-66328633
Cochin 0484-2357950 0484-2357950
Coimbatore 0422-2380002 NA

Pune 020-30286000/30286001/30286002 020-30286000
Ahmedabad 079-26407176/77 079-26407347

Linha de ajuda

Para obter assisténcia, informagdes sobre produtos ou encomendar um tinteiro: 18004250011 (das 09:00 as 21:00).
Este ¢ um nimero gratis.

Para obter assisténcia (utilizadores de CDMA e telemdveis): 3900 1600 (das 09:00 as 18:00) Indicativo local

Ajuda para Utilizadores das Filipinas

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Philippines Corporation através dos niimeros de telefone, de fax e o endereco de correio electrénico seguintes:

Linha principal: (63-2) 706 2609
Fax: (63-2) 706 2665

Linha directa do Help- (63-2) 706 2625
desk:

E-mail: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Estdo disponiveis informacdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e assisténcia técnica através de correio electronico.
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Onde Obter Ajuda

Numero gratis 1800-1069-EPSON(37766)

A nossa equipa do Hotline pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
4 Informagdes sobre vendas e produtos

[ Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

d  Questdes sobre garantia e servigos de reparagdo
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