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Introduktion

Meddelanden

Om den har handboken

Denna Nitverkshandbok dr en gemensam handledning for produkter med nitverksfunktioner. Observera foljande
nir handboken anvands.

4
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Tillgdngliga funktioner och enheter, t.ex. LCD-skdrm, Wi-Fi/Ethernet-funktioner och skannerfunktioner kan
variera beroende pé produkten.

Skiarmbilderna pd LCD-skdrmen och programvaran som visas i den hir handboken ar exempel. Menyer,
knapparnas namn och skdrmbilderna kan se annorlunda ut pa din produkt.

Innehallet i den har handboken och produktens specifikationer kan dndras utan féregdende meddelande.

Forsiktighet, Viktigt och Anmarkning

Forsiktighet, Viktigt och Anmirkning anges sa som visas nedan i den hiar handboken och har f6ljande betydelse.

AF&rsiktighet

instruktionerna mdste foljas for att undvika kroppsskador.

BD viksigt

madste foljas for att undvika skador pa utrustningen.

Anmdrkning
innehaller praktiska tips om produktens anvindning och begrdnsningar.

Operativsystemsversioner

I den har handboken anvinds foljande férkortningar.

N

N

Windows 8 avser Windows 8 och Windows 8 Pro.

Windows 7 avser Windows 7 Home Basic, Windows 7 Home Premium, Windows 7 Professional och Windows 7
Ultimate.

Windows Vista avser Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Home Premium Edition, Windows
Vista Business Edition, Windows Vista Enterprise Edition och Windows Vista Ultimate Edition.

Windows XP avser Windows XP Home Edition, Windows XP Professional x64 Edition och Windows XP
Professional.
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1 Mac OS X avser Mac OS X 10.5.8, 10.6.x, 10.7.x, 10.8.x.

Grundlaggande om natverk

De olika typerna av nitverksanslutningar som ndmns i den hir handboken definieras pé foljande sdtt. Vissa
anslutningstyper kanske inte &r tillgangliga beroende pa produkten.

Wi-Fi-natverk (tradlost)

Det finns tre typer av Wi-Fi-anslutningar: infrastrukturldge (kommunikationen gér via en router eller &tkomstpunkt),
Wi-Fi Direct (enheterna kommunicerar direkt med varandra utan att anvinda en dtkomstpunkt) och ad hoc.
Infrastrukturlage (kommunicera via en atkomstpunkt)

I infrastrukturldge kan bade datorer med tradlost och tradbundet nétverk kommunicera med varandra via en
dtkomstpunkt (till exempel en tradlos router) for att 6verfora data till nétverksgranssnittet.
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a. produkt

b. Tradlos router (eller atkomstpunkt)

c. Dator med Wi-Fi-granssnitt (inbyggt eller tillagt via USB-/PC-kort osv.)
d. Dator med LAN-port eller Wi-Fi-grinssnitt

e. Ethernet-kabel (om du ansluter datorn och den trddl6sa routern direkt)

(f. Internet-uppkoppling)

Wi-Fi Direct (kommunicera utan en atkomstpunkt)

Om du vill anvinda produkten i en tradlés milj6 utan en atkomstpunkt kan du anvanda en Wi-Fi Direct-anslutning.
Om produkten har en Wi-Fi Direct-funktion kan du ansluta produkten tradlost utan att anvinda en dtkomstpunkt.

Mer information finns i "Wi-Fi Direct” pé sidan 14.

W=
" ““ ) <ﬂ= b

a. produkt (inbyggd Wi-Fi Direct-funktion)

b. Dator (med Wi-Fi-granssnitt) eller en Wi-Fi-enhet

Ad hoc-lage (kommunicera utan en atkomstpunkt)

Det andra sittet att anvanda produkten i en trddlds miljo utan en atkomstpunkt (trddlds router eller liknande) dr att
anvianda ad hoc-ldge. Mer information finns i ”Ad hoc-lage” pa sidan 16.

=
vl

a. produkt

b. Dator med Wi-Fi-granssnitt (inbyggt eller tillagt via USB-/PC-kort osv.)
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Ethernet-natverk (tradbundet)

Om du vill anvinda tradbundet natverk ansluter du ett nav/en router till produkten med nitverkskabeln.

Maskinvara som krivs for ett kabelanslutet nitverk
a. produkt

b. Ethernet-kabel

c. Ethernet-nav

d. Dator med nétverksport

e. Router

(f. Internet-uppkoppling)
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Anvanda produkten via ett natverk

Fran natverksenheter

Det hir avsnittet beskriver hur du anvander produkten via nitverksenheter som kér Windows, Mac OS X, i0S och
Android. De rekommenderade néitverksinstéllningarna for olika enheter anges nedan.

[ Windows: Anvdnd programskivan eller installationsprogrammet fran Epsons webbplats.
(4 Mac OS X: Anvind EpsonNet Printer Setup fran Epsons webbplats.
(A i0S och Android: Anvind produktens kontrollpanel.

Mer information om olika operativsystem finns i avsnitten som foljer.

Windows

Installera med produktens programskiva

Om du vill anvianda produkten med en Windows-dator ska du gora instéllningarna med produktens programskiva.
Du kan dven anvianda programskivan om du vill anvinda produkten via en annan dator eller 4ndra produktens
anslutning fran USB till ndtverk.

Om datorn inte har en cd/dvd-enhet kan du hdamta installationsprogrammet fran Epsons lokala webbplats.

Anmdrkning:
L  Innan du borjar konfigurera en dator ska du kontrollera att nitverksenheterna, t.ex. en router, tradlos adapter eller ett
nav, fungerar som de ska och du ska ta ut minneskortet ur produkten.

A Om ett sikerhetsmeddelande for ditt operativsystem eller program visas, ska du klicka pd Unblock (Hdyv blockering)
eller Allow (Tillat) for att skapa ett undantag till brandviggen.
Klicka inte pd Keep Blocking (Fortsitt blockera), Block (Blockera) eller liknande pd skdrmen for eventuella
kommersiella sikerhetsprogram.
Med vissa kommersiella sikerhetsprogram gdr det eventuellt inte att ansluta med proceduren ovan. I sidana fall
lamnar du sikerhetsprogrammet tillfilligt for att anvinda produktens programvara.

B¢ Windows Security Alart - 3]

@ Windows Firewall has blocked some features of this program

s Firewal has blacked this progeam from accepling incoming netwerk cormections. IF pau
thi U'_-.':?'th o gl private netwerks that you connect to. Hihatarg

Epsontlet Setup

SEIKQ EPSON

Ct'pragram files‘epsonnetiepsonnet satup'toolld\eneasyapr
Hebwark location: Private netwark
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Sla pa produkten och kontrollera att Wi-Fi/Ethernet-anslutningen fungerar som den ska.

1

Satt i skivan med programvaran i datorns CD-ROM/DVD-enhet.

Anmdrkning:
Om installationsskdrmen inte visas automatiskt i Windows dubbelklickar du pa diskikonen i Computer (Dator)
(eller My Computer (Den hdr datorn)) pa popup-menyn Mode (Ldge).

Folj instruktionerna pé skdrmen.

Stalla in med WSD (i Windows 8/7/Vista)

Produkten har stod for Web Services on Devices (WSD). WSD iér praktiskt ndr du vill ldgga till ytterligare en dator i
nitverket som produkten ar ansluten till eller nér du vill konfigurera flera datorer samtidigt.

Anmidrkning:

0 Datorn och produkten mdste vara anslutna ndtverket for att kunna konfigureras med WSD.
Mer information om att konfigurera en niitverksanslutning via produktens kontrollpanel finns i “Frdn produktens
kontrollpanel” pa sidan 12.

[ Du madste installera drivrutinen innan du stdller in skrivaren/skannern med WSD.

Kontrollera att produkten ar paslagen.

Anmdrkning:
Eftersom Windows 8 installerar WSD-drivrutinen automatiskt kan du hoppa 6ver stegen 2 till 5.

For Windows 7: Klicka pé Start, Computer (Dator) och sedan pa Network (Nitverk).

For Windows Vista: Klicka pa Start och sedan pa Network (Nétverk).

Hogerklicka pa produktikonen och klicka pa Install (Installera).

Klicka pa Continue (Fortsitt) i dialogrutan User Account Control (Kontroll av anvindarkonto).

Anmdrkning:

[ Ikonen visar produktens namn i nitverket (t.ex. EPSONXXXXXX (ditt produktnamn)). Du kan kontrollera
produktnamnet pa produktens kontrollpanel eller pd sidan for nétverksstatus. Se "Visa nétverksstatus och
skriva ut en statussida for néitverket” pa sidan 23 for mer information om hur du bekrdiftar med hjdlp av
kontrollpanelen eller skriver ut en néitverksstatussida.

[ Om Uninstall (Avinstallera) visas i stillet for Install (Installera) klickar du en ging pd Uninstall
(Avinstallera) och forsoker igen (Windows 7 och Vista).

n Klicka pa Your devices are ready to use (Enheterna kan nu anvindas) (Your device is ready to use (Enheten
kan nu anvindas)).

Kontrollera skiarmen och klicka p& Close (Sting).
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E I Windows 8: Vilj Desktop (Skrivbord) > Settings (Instillningar) snabbknapp > Control Panel
(Kontrollpanelen) och sedan View devices and printers (Visa enheter och skrivare).
For Windows 7: Klicka pé Start och sedan pa Devices and Printers (Enheter och skrivare).
For Windows Vista: Klicka pa Start-knappen och sedan pa Network (Nitverk).

Anmiirkning for anvindare som har Windows 8:
Folj stegen nedan om du inte kan hitta produktikonen.

1. Vilj Add a device (Liigg till en enhet).
2. Vilj produkten och sedan Next (Ndsta).

3. Folj instruktionerna pd skdrmen.

Kontrollera att en ikon med produktens nétverksnamn (t.ex. EPSONXXXXXX (ditt produktnamn)) laggs till.

For att skriva ut med WSD markerar du produktens natverksnamn.

Anmdrkning:
A For att anvdnda skannerfunktionen med WSD anvinder du Windows Fax and Scan (Windows faxa och
skanna) eller Paint i Windows Vista.

[ Skannernamnet som valdes med Windows Fax and Scan (Windows faxa och skanna) eller Paint i Windows
8/7/Vista dr det samma som produktens niitverksnamn.

1 Du hittar mer information om hur du skannar med ett kommersiellt skannerprogram i programmets
Anvindarhandbok.

Mac OS X

Hédmta programmet fran Epsons webbplats om du har Mac OS X.

Anmdrkning:
L Slutfor de inledande instillningarna som pdfylining av blickpatronerna och still in spraket innan du inleder
ndtverksinstallationen.

0 Kontrollera att nitverksenheterna, t.ex. en router, tradlos adapter eller ett nav, fungerar som de ska och ta ut
minneskortet ur produkten innan du bérjar konfigurera datorn.

Ansluta produkten till ett ndatverk

Folj stegen nedan nar du vill anvanda produkten via en dator.

Om du vill ansluta till ett Ethernet-nétverk ska du ansluta produkten till ett nav med en nétverkskabel.

Hamta EpsonNet Setup via foljande ldnk. http://support.epson.net/setupnavi/
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Starta EpsonNet Setup. Stéll in produktens néitverksanslutning genom att folja instruktionerna pa skarmen.

Anmdrkning for Mac OS X 10.5.x-anviindare:

Installera produktens skrivardrivrutin fran Epsons webbplats innan du utfor stegen nedan.
For anvindare i Europa: http://www.epson.eu/Support

For anvindare i Asien och Oceanien: http://support.epson.net/

Vilj System Preferences (Systeminstillningar) i Apple-menyn.

Klicka pa ikonen Print & Fax (Skriv ut och faxa) (10.5.x, 10.6.x) eller Print & Scan (Skriv ut och skanna)
(10.7.x eller senare).

Klicka pé + under listan Printers (Skrivare).

For Mac OS X 10.5.x/10.6.x: Vilj namnet pé produkten som du vill ansluta.
For Mac OS X 10.7.x och senare: Vilj namnet pa produkten som du vill ansluta och vilj sedan
Epson-produktens namn pa menyn Use (Anvind).

Klicka pa Add (Lagg till).

Anmdrkning for anvindare som har Mac OS X 10.6 och senare:
Skrivardrivrutinen hiamtas automatiskt av Apple Software Updater.

Kontrollera att produkten finns med i listan Printers (Skrivare).

Du kan nu anvidnda produkten via datorn. Om produkten ér en flerfunktionsenhet med skanner ska du ansluta
skannern till natverket genom att folja stegen i nésta avsnitt.

Ansluta en skanner till ett natverk

Folj stegen nedan nér du vill anvidnda en skanner via en dator med EPSON Scan.

Anmirkning:
Den hdr funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

Hamta "EPSON Software Updater” via foljande lank.
http://support.epson.net/dnavi/

Starta ’EPSON Software Updater”.

De tillgdngliga programmen visas i en lista.

Vilj EPSON Scan och klicka pa Install (Installera).

Epson Scan hiamtas och installeras.

10
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Dubbelklicka pd Macintosh HD, Applications (Program), Epson Software (Epson-program) och sedan pa
EPSON Scan Settings (Instéllningar f6r EPSON Scan).

Anmdrkning:
Om skannern visas men inte kan viljas direkt efter det att skiarmen EPSON Scan Settings (Instdllningar for EPSON
Scan) visas, ska du vinta tills sékningen dr klar.

Kontrollera att skannern dr markerad, vélj Network (Nidtverk) och klicka sedan pd Add (Ligg till).

Skriv in Scanner Name (Skannernamn) och vénta tills sokningen har slutforts.

Markera skannerns IP-adress och klicka pa OK.

Anmiirkning:

Om adressen inte visas kontrollerar du anslutningen och klickar pa Retry (Forsok igen) eller klickar pa Enter
address (Ange adress) och skriver in IP-adressen direkt. Om du skriver in IP-adressen direkt forsvinner majligheten
att automatiskt acceptera tilldelad IP-adress.

Markera skannern och klicka pé Test (Testa).

Kontrollera att The connection test was successful (Anslutningstestet lyckades.) och att skannernamnet
visas och klicka sedan pa OK.

Smartphone eller handdator

Folj stegen nedan nar du vill anvdnda produkten via en smartphone eller handdator med iOS eller Android .

N

4
4

Anmdrkning:

Funktionerna nedan finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras. Mer information om tillgdngliga
funktioner finns pd Epsons regionala webbplats.

Kontrollera att din smartphone eller handdator dr ansluten till nitverket innan du ansluter till produkten.

Om duvill anvinda en produkt som bara har Ethernet via en smartphone eller handdator ska du ansluta produkten till
den tradldosa routern (atkomstpunkten) med en nitverkskabel.

Anvanda Epson iPrint

Med Epson iPrint kan du skriva ut och skanna trddlost till produkten via en smartphone eller handdator (i0S/
Android).

1

Stall in produkten {or tradlos utskrift s& som beskrivs i arket Start Here (Borja hér) och anslut sedan produkten
manuellt till ett Wi-Fi-néatverk med kontrollpanelen pé produkten. Mer information om att anvinda
produktens kontrollpanel finns i "Fran produktens kontrollpanel” pa sidan 12.

11
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Hémta "Epson iPrint” fran App Store (i0S) eller Google Play (Android) till din smartphone eller handdator.
Du kan dven hamta Epson iPrint fran foljande Epson-webbplats.

E A

(=]

http://ipr.to

Starta Epson iPrint och sok efter och stéll in produkten som du vill anvéinda.

Anmdrkning:

Mer information om instdllningarna i Epson iPrint finns i hjilpen som medfoljer Epson iPrint eller pd webbportalen
Epson Connect.

https://www.epsonconnect.com/ (Epson Connects webbportal)

http://www.epsonconnect.eu/ (endast Europa)

n Skriv ut och skanna fran din smartphone eller handdator.

Anvanda AirPrint

Med AirPrint kan du skriva ut tradlost till en AirPrint-aktiverad produkt fran iPhone, iPad och iPod som kor den
senaste versionen av iOS.

Stall in produkten for tradlos utskrift s& som beskrivs i arket Start Here (Borja har).
Anslut Apple-enheten till samma tradlosa néitverk som produkten anvénder.

Skriv ut fran din iPad, iPhone eller iPod touch till produkten.

Fran produktens kontrollpanel

Folj stegen nedan nér du vill anvidnda produkten frin andra Wi-Fi-aktiverade enheter dn en dator, till exempel en
smartphone, handdator eller digital-tv, eller om du vill ansluta skrivaren till ett ndtverk.

Anmirkning:
[ Slutfor de inledande instillningarna som pdfyllning av bldckpatronerna och stdll in sprdket innan du inleder
ndtverksinstallationen.

A Kontrollera att Wi-Fi-ndtverket dr aktiverat innan du ansluter till produkten.

12
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Guide for tradlos natverksinstillning

Om din skrivare har en LCD-skdrm kan du férenkla den manuella konfigurationen genom att anvinda
Instillningsguide for Wi-Fi. Du gor instdllningarna genom att ange Wi-Fi-nitverkets SSID och 16senord pé
produktens LCD-skdrm. Den hdr funktionen kan bara anvdndas pa produkter som har en LCD-skédrm.

Anmidrkning:
1 Den hir instdillningen finns bara pd en del produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

A Kontrollera SSID och l6senord for nétverket eftersom du kan uppmanas uppge dessa under Wi-Fi-konfigurationen.
Om du inte kinner till SSID och losenordet kontaktar du ndtverksadministratoren.

Klicka pa foljande lank om du vill ha information om hur du konfigurerar en Wi-Fi-anslutning med Installningsguide
f6r Wi-Fi. Den hér funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

E html/wizard.htm

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Det finns tva typer av Wi-Fi Protected Setup (WPS): WPS-tryckknappsmetoden och WPS PIN-kodsmetoden.
Metoderna kan anviandas pa produkter som inte har en LCD-skdrm.

Anmirkning:
A Den hdr instillningen finns bara pd en del produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

A Innan du ansluter produkten till nditverket ska du kontrollera att dtkomstpunkten stoder WPS-funktionen.

A Ett felmeddelande visas om dtkomstpunkten (den tradlosa routern) inte uppticks inom ca. tva minuter. I sidana fall
ska du kontrollera att dtkomstpunkten fungerar och sedan gora om WPS-instillningarna fran borjan.

[ Information om dtkomstpunktens WPS-funktion samt felsokningstips hittar du i anvindarhandboken for
dtkomstpunkten.

WPS-knapp

Du kan gora instdllningen genom att trycka pd WPS-knappen pa en tradlos router (dtkomstpunkt). Anvind metoden
om du redan har anslutit andra Wi-Fi-aktiverade enheter med WPS.

Klicka pa foljande lank om du vill ha information om att konfigurera en Wi-Fi-anslutning med WPS. Den hér
funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

ﬁ html/wps_b.htm

WPS PIN-kod

Du kan gora instéllningen genom att ange atta siffror pa en tradlés router (dtkomstpunkt). De étta siffrorna visas pa
produktens LCD-skiarm eller skrivs ut pa produktens ark for natverksstatus.

Klicka pa foljande lank om du vill ha information om att konfigurera en Wi-Fi-anslutning med WPS. Den hér
funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

E html/wps_p.htm

13
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Direkt anslutning

Du kan ansluta produkten direkt till en dator, smartphone eller handdator utan en tradlos router (dtkomstpunkt).
Féljande metoder kan anvindas beroende pa produkten och enheten.

Wi-Fi Direct-anslutning: Du kan ansluta direkt till produkten med en Wi-Fi Direct-kompatibel enhet. Aven om
enheten inte har st6d f6r Wi-Fi Direct kan du ansluta produkten till enheten genom att anvinda produkten som en
dtkomstpunkt. Den hiar metoden anvinder sikerhetstypen WPA2-PSK(AES) precis som infrastrukturldget.

”Wi-Fi Direct” pa sidan 14

Adhoc-anslutning: Dukan ansluta direkt till produkten med ad hoc-kompatibla enheter. Den hir metoden anvinder
bara sikerhetstypen WEP.
”Ad hoc-ldge” pa sidan 16

Anmdrkning:
d  Den hdr funktionen dr bara tillginglig pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

1 Du kan stilla in en direkt anslutning pa Windows-datorer med installationsprogrammet pd programskivan. Om
produkten har stod for Wi-Fi Direct kommer den att ansluta med Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct
Ett av f6ljande ldgen viljs automatiskt beroende pé produktens nitverksmiljo.

Atkomstpunktslige: Om produkten inte ir ansluten till ett tillgangligt tradlost natverk gir den in i
atkomstpunktslige och ansluter sedan till din enhet via en enhet med Wi-Fi-funktion. I &tkomstpunktslige fungerar
produkten som atkomstpunkt.

Peer-to-peer-lige: Om produkten redan dr ansluten till ett tillgingligt trddlst natverk gar den in i peer-to-peer-lige
och ansluter sedan till din enhet. Produkten ansluter till en enhet i peer-to-peer-lige om din enhet dr kompatibel med
Wi-Fi Direct. Om produkten inte har stod f6r Wi-Fi Direct kommer den att ansluta med detta ldge men du méste ange
ett l6senord.

Anmirkning:

d  Med Web Config kan du begrinsa anslutningarna i peer-to-peer-liget till enbart Wi-Fi Direct-kompatibla enheter.
Mer information om att ange instillningar for Web Config finns i "Produktens inbdddade webbsida ” pd sidan 21 eller
produktens dokumentation.

A Den hdr funktionen dr bara tillginglig pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.
A Du kan inte anvinda Wi-Fi Direct om produkten dr i ad-hoc-ldge.

A Direktanslutning med funktionen Wi-Fi Direct i Windows stdds inte.

Lagen viljs automatiskt beroende pa produktens natverksmiljo. Klicka pé foljande lank for mer information om Wi-Fi
Direct. Den hir funktionen finns bara pé vissa produkter.
ﬁ html/wifid.htm
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Atkomstpunktslige

Nir produkten anvinds i atkomstpunktslidge (laget Simple AP), visas ikonen for Wi-Fi Direct-atkomstpunktslaget pa
produktens skarm. Ikonens form och placering varierar beroende pa modellen. Mer information finns i skirmhjalpen
pé produkten eller i dokumentationen.

Anslutningsspecifikationerna dr féljande:

d  Antal samtidiga anslutningar: 4

4 Sakerhet: WPA2-PSK (AES)

1 Standard: 802.11g

Anmdrkning:
QI dtkomstpunktsliget saknas en kommunikationsfunktion mellan enheter som dr anslutna till produkten med
funktionen.

1  Ndr du vill inaktivera datkomstpunktliget ska du inaktivera Wi-Fi eller Wi-Fi Direct pa skrivarens kontrollpanel.

d  Om du inte kan ansluta till produkten eftersom det maximala antalet enheter har anslutits ska du koppla bort en av
enheterna fran produktens SSID (DIRECT-xxxxxxxx). Om du inte vet vilka enheter som dr anslutna kan du koppla
bort alla enheter fran produkten genom att dndra losenordet pa produktens kontrollpanel. Observera att detta kopplar
bort alla enheter. Ange ndtverksinstdillningarna igen om du vill ansluta en enhet som kopplats bort med denna
procedur.

1 Datorer som kor ett uppgraderat Windows-operativsystem kan inte anslutas.

Peer-to-peer-lage

Nar produkten anvinds i peer-to-peer-lage (laget Wi-Fi Direct), visas ikonen for Wi-Fi Direct peer-to-peer-liget pa
produktens skarm. Ikonens form och placering varierar beroende pa modellen. Mer information finns i skirmhjalpen
pé produkten eller i dokumentationen.

Anslutningsspecifikationerna dr féljande:

d  Antal samtidiga anslutningar: 1

(4 Sakerhet: WPA2-PSK (AES)

4 Standard: 802.11g

Anmdrkning:
O Andra nitverksanslutningar kopplas bort ndr ett nitverk dr anslutet med peer-to-peer-liget. Det innebir att Epson
Connect och andra funktioner for dtkomst till produkten via Internet ocksd inaktiveras.

1 Det gir inte att uppdatera produktens fasta programvara ndr produkten dr ansluten i peer-to-peer-liget.

0 Koppla bort produkten via din enhet om du vill inaktivera anslutningen. Produkten ansluter till det foregdende
ndtverket.
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Ad hoc-lage

I ad hoc-ldge kommunicerar produkten och datorn tradlost utan att anvanda en atkomstpunkt. Stéll férst in datorns
ad hoc-installningar (SSID) pé att ansluta med ad hoc-lage.

I Windows:
Satt in produktens programskiva i datorn och f6lj instruktionerna pa skiarmen.
“Windows” pa sidan 7.

I Mac OS X:
Ange nitverksinstéllningarna med EpsonNet Setup.
”Mac OS X” pa sidan 9

Anmdrkning:

O Aven om du har en Wi-Fi-anslutning kanske inte produkten och datorn kan kommunicera i din miljoé. Du bér dock
dnda kunna uppritta en ad hoc-anslutning. Detta dr en direkt anslutning mellan produkten och datorn. Det gor att
endast en dator kan anslutas. Andra datorer kommer inte att kunna ansluta till produkten via Wi-Fi.

d  Proceduren for hur du upprdittar ad hoc med en dator beror pd operativsystemet, datorn och tillverkaren av dina
tradlosa enheter. Mer information finns i dokumentationen till de tradlosa enheterna, eller sa kan du kontakta
tillverkarens kundtjdnst. I foljande avsnitt beskrivs konfigurationen for standardinstillningar i Windows 7, Vista, XP
eller Mac OS X.

For Windows 7/Vista

Vilj Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > View network status and tasks (Visa nétverksstatus och
-atgirder).

Klicka pd Change adapter settings (Andra instillningar for nitverkskort) (for 7) eller Manage network
connections (Hantera nitverksanslutningar) (for Vista).

Dubbelklicka pa ikonen Wireless Network Connection (Tradlos nitverksanslutning).

| _/“‘\-._ I _II'J‘ i Metwork Connections # - | 3 | Sk
s -

By Orqarize = o~ Views =

Mame Status Device Name Connectivity Hetwark Category
LAM or Hegh-Speed Intemet (2]
.:. Local Area Connedtion ‘:E Wireless Netwark Connection
N 3 f - ___“‘fm ¢
A= A

n For Windows 7: Klicka piA Open Network and Sharing Center (Oppna nitverks- och delningscenter) och
klicka sedan pa Set up a new connection or network (Skapa en ny anslutning eller ett nytt nitverk).

For Windows Vista: Klicka pa Set up a connection or network (Skapa en anslutning eller ett nitverk).

Vilj Set up a wireless ad hoc (computer-to-computer) network (Skapa ett tradlost ad hoc-nitverk
(dator-till-dator)) och klicka sedan pa Next (Nista).
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E Klicka pa Next (Nista).

Se foljande tabell nér du gor dina instéllningar och klicka sedan pa Next (Nista).

—
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a Network name (N&atverksnamn) (SSID): ange ett namn med ndgra av foéljande tecken.

0123456789

"#5%&' ()*+,-./5
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
NA_{~<=>?@

b Security type (Sdkerhetstyp): valj WEP.

c Security key (Sakerhetsnyckel): skriv ett ord pa 5 eller 13 ASClI-tecken (t.ex. epson) eller 10 eller 26 hexadecimala
tecken.

d (Windows 7/Vista)

Save this network (Spara detta nédtverk): markera denna kryssruta.

Klicka pé Close (Sting).

Dubbelklicka pa ikonen Wireless Network Connection (Tradlos nitverksanslutning).

Kontrollera att ad hoc-anslutningen har registrerats och klicka sedan pa limplig plats pa Skrivbordet (for 7)
eller Cancel (Avbryt) (for Vista).

ol o o

Anmiirkning:
Om knappen Connect (Anslut) visas ndr du viljer néitverksnamn (SSID) klickar du pa Connect (Anslut).

For Windows XP

Vilj Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Network and Internet Connections (Nitverks- och
Internetanslutningar).
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Klicka p& Network Connections (Nétverksanslutningar).

Hogerklicka pd Wireless Network Connection (Tradlos ndtverksanslutning), vilj Properties (Egenskaper)
och klicka sedan pa fliken Wireless Networks (Tradlosa nitverk).

Anmdrkning:
Om du anviinder ett verktyg som medfoljde din tradlosa enhet kanske fliken Wireless Networks (Trddlosa niitverk)
inte visas. Mer information finns i den dokumentation som medfoljde din tradlésa enhet.
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n Vilj Use Windows to configure my wireless network settings (Anvind Windows for att konfigurera mina
instillningar for tradlost nitverk) och klicka sedan pa Advanced (Avancerat).

Vilj Computer-to-computer (ad hoc) networks only (Endast dator-till-dator-nitverk (ad hoc)).

E Avmarkera Automatically connect to non-preferred networks (Anslut automatiskt till ej prioriterade
nitverk) och klicka sedan pa Close (Sting).

Klicka pa Add (Lagg till).

E Se foljande tabell ndr du gor dina instéllningar och klicka sedan pd OK.
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a Network name (Natverksnamn) (SSID): ange ett namn med ndgra av féljande tecken.

0123456789

#5%& () *+,-/5
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz
NA_{~<=>?@

b Security type (Sdkerhetstyp): vélj WEP.

c Security key (Sdkerhetsnyckel): skriv ett ord pa 5 eller 13 ASCll-tecken (t.ex. epson) eller 10 eller 26 hexadecimala
tecken.
d (Windows XP)

The key is provided for me automatically (Nyckeln tillhandahalls automatiskt): avmarkera denna kryssruta for att ange
sakerhetsnyckeln.

m

(Windows XP SP3)
Connect even if this network is not broadcasting (Anslut dven om natverket inte sénder): markera denna kryssruta.

Klicka pa fliken Connection (Anslutning).

Vilj Connect when this network is in range (Anslut nir detta nétverk dr inom riackhall) och klicka sedan pa
OK.

Hogerklicka pa Wireless Network Connection (Tradlos nidtverksanslutning), vilj Properties (Egenskaper)
och klicka sedan pa fliken Wireless Networks (Tradlsa nitverk) igen.

Kontrollera att ikonen har en bla cirkel och klicka sedan pa OK.
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For Mac OS X

Vilj System Preferences (Systeminstillningar) i Apple-menyn.

Klicka pé ikonen Network (Nitverk).
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Vilj AirPort och klicka sedan pa Turn AirPort On (Sla pa AirPort).
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I listan Network Name (Nétverksnamn) véljer du Create Network (Skapa nitverk).

Ange ett natverksnamn och markera sedan kryssrutan Require Password (Efterfraga losenord).

Ange ett l6senord och klicka sedan pa OK.

Klicka p& Advanced (Avancerat).

Klicka p4 TCP/IP.

Markera Using DHCP (Anvinder DHCP) i listan Configure IPv4 och klicka sedan pa OK.

Klicka pa Apply (Anvind).

ofooRvEo NN~

Tjansten Epson Connect

Med Epson Connect kan du skapa en link mellan en néitverksenhet (t.ex. en smartphone, handdator eller barbar
dator) och en ndtverksansluten produkt. Du kan enkelt skriva ut var som helst, anvinda natverksskanning,
lagringstjanster pa webbplatser och sa vidare.

De tillgangliga Epson Connect-tjansterna och funktionerna varierar beroende pa modellen.

Du kan kontrollera information, t.ex. vilka produkter som &r kompatibla med olika tjanster, tillgingliga funktioner,
uppdateringsstatus for fast programvara och sa vidare via webbplatsen Epson Connect.

Mer information finns pa webbplatsen Epson Connect:

https://www.epsonconnect.com/ (Epson Connects webbportal)
http://www.epsonconnect.eu/ (endast Europa)
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Produktens inbaddade webbsida

Web Config

Produkten har en inbdddad webbsida (Web Config). Genom att 5ppna Web Config via en webblasare pd en dator eller
digital enhet som ér ansluten till ssmma natverk som produkten kan du kontrollera produktens eller natverkets status,
ange installningar f6r natverkstjanster och sa vidare. De tillgédngliga funktionerna varierar beroende pa modellen.

4 Kontrollera produktens status

Du kan kontrollera status for produktens bliackpatroner eller néitverkets anslutning.

[ Uppdatera produktens fasta programvara

Nya funktioner kan tillkomma efter det att du kopt produkten. For att anvinda sddana funktioner maste du
uppdatera produktens fasta programvara till den senaste versionen av den fasta programvaran fran Epson.

d Ange instéllningar for nitverkstjanster

Du kan ange eller dndra instédllningar om produkten har stod for néatverkstjanster, t.ex. Epson Connect, AirPrint

eller Google Cloud Print.

Anmdrkning:

Den hdr funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.
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Oppna Web Config

Skriv produktens IP-adress i en webblésare pa en dator eller digital enhet och sok sedan efter produkten.

Inmatningsformatet for IPv4 dr ‘http//<produktens IP-adress>’. (utan < >)
Inmatningsformatet for IPv6 éar ‘http://[produktens IPv6-adress]/ (med [])
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Anmiirkning:
Du kan ocksd oppna Web Config med metoden nedan.

Windows 8/7/Vista:

1. Viilj Desktop (Skrivbord) > Settings (Instillningar) snabbknapp > Control Panel (Kontrollpanelen) och sedan
View devices and printers (Visa enheter och skrivare) (i Windows 8).

Klicka pad Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Hardware and Sound (Maskinvara och ljud) > Devices and
Printers (Enheter och skrivare) (i Windows 7).

Klicka pa Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Hardware and Sound (Maskinvara och ljud) > Printers
(Skrivare) (i Windows Vista).

2. Hogerklicka pa produktens ikon och vilj Properties (Egenskaper).
3. Viilj fliken Web Services (Webbtjinster) och klicka sedan webbadressen.

Mac OS X (10.6.x och senare):

1. Vilj System Preferences (Systeminstillningar) > Print & Scan (Skriv ut och skanna).

2. Vilj produkten och klicka pd Options & Supplies (Alternativ och forbrukningsmaterial).
3. Klicka pd Show Printer Webpage (Visa skrivarens webbsida).

i0OS/Android:
1. Starta Epson iPrint.
2. Tryck pa Maintenance (Underhdll) > Printer Settings (Skrivarinstillningar).

Kontrollera produktens status och konfigurera instillningarna.
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Felsokning

Tips hur du loser natverksproblem

Natverksproblem kan orsakas av natverksmiljon, datorn eller produkten. Du kan kontrollera och bekrifta natverkets
status pa f6ljande sitt for att forsoka losa problem.

Anmdrkning:

Niir ndtverkets instdllningar dndras tar det cirka 30 till 60 sekunder innan de nya instéllningarna visas.

(Tiden innan dndringarna aktiveras varierar beroende pd instdillningsmetoden, den trddlosa routern, dtkomstpunkten
0sv.)

Skriva ut en rapport om natverksanslutning

Om du dndrar nétverksinstéllningarna, t.ex. natverksmiljon, kan du kontrollera natverksanslutningen och skriva ut
en rapport om nétverksanslutningen.

Om det inte gér att ansluta till natverket kan du kanske hitta en l6sning pa problemet med hjalp av rapporten.

Mer information om hur du kontrollerar niatverksanslutningen och skriver ut rapporten finns i dokumentationen till
produkten.

Anmirkning:
Denna funktion dr inte tillginglig pa produkter som saknar LCD-panel.

Mer information om hur du anvdnder rapporten for natverksanslutningen finns via f6ljande lank.
Den hir funktionen ar bara tillganglig pé vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

ﬁ html/_files/nwchk.htm

Visa natverksstatus och skriva ut en statussida for natverket

Du kan visa nétverkets status pd LCD-skdarmen och skriva ut en statussida for nétverket. Natverksstatusen visar
information som anslutningsmetod, anslutningshastighet (6verforingshastighet), IP-adress, sikerhetsmetod och
Epson Connect-status.

Om produkten har en LCD-panel kan du visa forenklad statusinformation och skriva ut detaljerad statusinformation.
Den hér funktionen finns bara pé vissa produkter.

Om produkten inte har en LCD-panel kan du skriva ut detaljerad statusinformation med knapparna pa
kontrollpanelen.

Mer information om att visa natverksstatus och skriva ut en statussida for natverket finns i dokumentationen till
produkten.
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Inaktivera och initiera Wi-Fi-installningarna

Nitverksproblem kan l6sas genom att du inaktiverar eller initierar Wi-Fi-instillningarna och sedan gér om
instéllningarna.

Atgirderna varierar beroende pa modellen. Mer information finns i dokumentationen till produkten.

Anmdrkning:
Vi rekommenderar att du kontrollerar och skriver ned SSID och losenord innan du inaktiverar eller initierar
Wi-Fi-instdillningarna.

Inaktivera Wi-Fi-funktionen:

Om produkten har en LCD-panel kan du inaktivera Wi-Fi-funktionen via LCD-panelen.

Om produkten inte har en LCD-panel kan du inaktivera Wi-Fi-funktionen genom att ansluta en Ethernet-kabel som
ar ansluten till ett aktivt nétverk.

Om produkten inte har en LCD-panel eller ett Ethernet-grinssnitt kan du inaktivera Wi-Fi-funktionen genom att
initiera natverksinstillningarna med knapparna pé kontrollpanelen.

Anmdrkning:
Om produkten har Ethernet- och Wi-Fi-funktioner dr Ethernet-funktionen aktiverad nir Wi-Fi-funktionen dr
inaktiverad.

Initiera nédtverksinstillningarna:
Om produkten har en LCD-panel kan du initiera natverksinstillningarna via LCD-panelen.
Om produkten inte har en LCD-panel kan du initiera natverksinstallningarna med knapparna pa kontrollpanelen.

Anmdrkning:
Om du initierar ndtverksinstillningarna kommer instillningarna for Epson Connect och instdillningarna for
ndtverksutskrifter fran andra foretag ocksd att initieras.

Uppdatera produktens fasta programvara

Nétverksproblem kan losas genom att du uppdaterar produktens fasta programvara. Kontrollera att du har den
senaste versionen av produktens fasta programvara.

Oppna produktens inbdddade webbsida i en webblasare och uppdatera den fasta programvaran via huvudmenyn.

Anmdrkning:
Den hdr funktionen finns bara pa vissa produkter eller kan eventuellt inte aktiveras.

Mer information om att 6ppna produktens inbdddade webbsida finns i "Produktens inbaddade webbsida ” pa
sidan 21.

Kontrollera kommunikationen med Ping-kommandot

Om duintekan 6ppna produktens inbdddade webbsida, om produkten inte svarar trots att du sént ett jobb till den eller
om andra problem uppstar, kan du anvinda den hér funktionen for att kontrollera att kommunikationen mellan
datorn och produkten fungerar.
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Innan du anvédnder Ping-kommandot maste du kontrollera IP-adresserna som ér instéllda pa datorn och produkten.

Mer information om att anvdnda datorn finns i "Ping-kommando” p4 sidan 25.

Ping-kommando

I TCP/IP-nétverksmiljon kontrollerar du IP-adresserna som ér instdllda pa datorn och produkten, och kontrollerar
sedan om en forbindelse har upprittats mellan datorn och produkten.

Kontrollera i Windows 8/7/Vista/XP

&

Kontrollera produktens IP-adress.
IP-adressen kan kontrolleras pé en nitverksstatussida, kontrollrapport eller LCD-skiarm.

Se”Visa natverksstatus och skriva ut en statussida for nitverket” pa sidan 23 om du vill kontrollera med hjélp av
en ndtverksstatussida.

I Windows 8: Vilj All apps (Alla appar) och sedan Command Prompt (Kommandotolken).

I Windows 7/Vista/XP: Klicka pa start, All Programs (Alla program) eller Programs (Program), Accessories
(Tillbehor) och sedan pd Command Prompt (Kommandotolken).

Skriv ‘ping’, mellanslag, ‘<produktens IP-adress>" och tryck pa Retur.

Om en anslutning upprittats visas Reply from (Svar fran) <produktens IP-adress>.

Om ingen anslutning upprittas visas Destination host unreachable (Malenheten gick inte att nd) eller
Request timed out (Begiran gjorde timeout). Kontrollera enhetens nitverksinstillningar pa datorn.

Kontrollera i Mac OS X

g

Kontrollera produktens IP-adress.

IP-adressen kan kontrolleras pa en nétverksstatussida. Se ”"Visa ndtverksstatus och skriva ut en statussida for
nétverket” pa sidan 23.

Dubbelklicka pa Macintosh HD, Applications (Program), Utilities (Verktygsprogram) och sedan pa
Network Utility (Nitverksverktyg).

Klicka pa fliken Ping.

Ange produktens IP-adress i natverksadressfiltet.

Klicka pa Ping.
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E Om en anslutning uppréttas atersands alla signaler och 0% packet loss (forlorade paket) visas.

Om ingen anslutning upprittas dtersdnds ingen signal och 100% packet loss (forlorade paket) visas.
Kontrollera enhetens natverksinstéllningar pa datorn.

Installationsproblem

Ansluta till Wi-Fi

SSID hittas inte

0 Ar den tridlésa routern/atkomstpunkten i anslutningsbart lige?
Anvind datorn eller andra enheter for att kontrollera om det gar att ansluta tradlost till atkomstpunkten.

[ Ar produkten placerad for lingt bort frin dtkomstpunkten eller finns det hinder mellan dem?
Flytta produkten narmare atkomstpunkten eller avldgsna eventuella hinder.

[ Ar SSID (nitverksnamnet) dolt enligt instillningarna i atkomstpunkten?
Om édtkomstpunkten har funktionalitet for att d6lja SSID (stealth etc.) som &r aktiverad, anger du SSID via
kontrollpanelen. Se "Frén produktens kontrollpanel” pa sidan 12.

[d Innehaller SSID (nidtverksnamnet) andra tecken an ASCII-tecken?
Kontrollera om SSID (nitverksnamnet) innehaller andra tecken dan ASCII-tecken. Produkten kan bara visa
ASCII-tecken.

Det gar inte att ansluta till en atkomstpunkt

O  Ar produkten placerad for 1angt bort fran atkomstpunkten eller finns det hinder mellan dem?
Flytta produkten narmare dtkomstpunkten eller avldgsna eventuella hinder.

Q  Arlésenordet korrekt?
Losenordet dr skiftligeskénsligt. Kontrollera att det angivna losenordet dr korrekt. Ett 1osenord kan kallas
for "WEP key” (WEP-nyckel), "WPA passphrase” (WPA-16senord) "Pre-Shared Key” (férhandsdelad nyckel)
osv. enligt vilken atkomstpunkt eller vilket sdkerhetssystem som anvénds.

[ Har atkomstpunkten stillts in for att begrinsa atkomsten?
Om atkomstbegransningar har stéllts in pa atkomstpunkten (tradlos router eller liknande) maste produktens
MAC-adress eller IP-adress registreras pa atkomstpunkten for att det ska gé att ansluta till den. Mer information
om detta finns i anvdndarhandboken f6r dtkomstpunkten.

(1 Har datorn med tradlos nitverk-funktionalitet begrinsad atkomst till vissa tradlosa kanaler?
Vissa tradlosa kanaler kan vara belagda med begransningar pa datorer med tradlos nétverksfunktionalitet. Se
anvandarhandboken for datorn eller det tradldsa natverkskortet for att se vilka tradlosa kanaler som kan
anvindas. Forsakra dig om att de tradl6sa kanalerna som bekréftades ovan inkluderar kanaler som ar installda pa
atkomstpunkten. Om inte, dndra de tradlosa kanalerna pé dtkomstpunkten.

[ Ar nitverksadaptern kompatibel med produktens standarder?

Det finns olika standarder som 802.11a, 802.11b, 802.11g och 802.11n f6r Wi-Fi-enheter och elektromagnetiska
vagor med olika frekvens anvinds ocksa.
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Ansluta till Wi-Fi Direct

Det garinte att ansluta till internet nar du ansluter en produkt med Wi-Fi Direct
till en dator som har flera natverksgranssnitt
[ Arlag prioritet instilld for nitverksadaptern som ir ansluten till internet?

Om du ansluter en dator till produkten med Wi-Fi Direct (dtkomstpunktsldge) samtidigt som du anviander en
internetuppkoppling med lag hastighet, kanske du inte kan ansluta till internet.

Oppna skirmen Windows Network Connections (Windows-nitverksanslutningar).

I Windows 8: Vilj Desktop (Skrivbord) > Settings (Instidllningar) snabbknapp > Control Panel
(Kontrollpanelen) och sedan View network status and tasks (Visa nétverksstatus och -atgéirder) > Change
adapter settings (Andra instillningar for nitverkskort)

I Windows 7: Klicka pé Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Network and Internet (Nitverk och
Internet) > Network and Sharing Center (Nitverks- och delningscenter) > View network status and tasks
(Visa nitverksstatus och -atgirder) > Change adapter settings (Andra instillningar for nitverkskort)
I Windows Vista: Klicka pé Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Network and Internet (Nitverk och
Internet) > Network and Sharing Center (Nitverks- och delningscenter) > View network status and tasks

(Visa ndtverksstatus och -atgirder) > Manage network connections (Hantera nitverksanslutningar)

I Windows XP: Start > Control Panel (Kontrollpanelen) > Network and Internet Connections (Nitverks-
och Internetanslutningar) > Network Connections (Nitverksanslutningar)

Hogerklicka pa Wireless Network Connection (Tradlos nidtverksanslutning) (DIRECT-xxxxxxxx) och vilj
Properties (Egenskaper).

Vilj Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) och klicka pa Properties (Egenskaper).
Klicka p&4 Advanced (Avancerat).

5 Avmarkera Automatic metric (Automatiskt matt), ange ”100” i Internet metric (Internet-matt) och klicka
pa OK.

Bl AN

Anmdrkning:
Om du fortfarande inte kan ansluta till internet ska du utfora dtgirderna fran steg 3 for Internet Protocol Version 6
(TCP/IPv6).

Wi-Fi Direct kopplas plotsligt bort

(A Har losenordet for Wi-Fi Direct (atkomstpunktslige) dndrats?
Tabortanslutningsinstillningarnai”’DIRECT-xxxxxxxx” som registrerats for enheten, vilj "DIRECT-xxxxxxxx"
igen och ange ett nytt 16senord. Mer information om att ta bort instéllningar finns i den dokumentation som
medféljde enheten.
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Har produktens nétverksinstillningar dndrats?

Kontrollera produktens nitverksinstéllningar. Metoden for nitverksanslutning kan ha éndrats till ett annat lage
an atkomstpunktsldge. Du kan dndra anslutningsmetoden tillbaka till atkomstpunktslige genom att initiera
produktens nétverksinstallningar och sedan ansluta enheten pé nytt till produkten med Wi-Fi Direct. Du kan
kontrollera produktens nitverksinstillningar via produktens LCD-skédrm eller arket for ndtverksstatus.

Ansluta till Ethernet

Det gar inte att ansluta till Ethernet

4

Ar Wi-Fi Setup (Wi-Fi-instillning) instillt pa Disable (Inaktiv.) pa kontrollpanelen?
Om det dr instillt pa Aktivera gar det inte att uppratta en anslutning via ett Ethernet-natverk. Stdll in det pa
Inaktivera.

Har datorn mer in ett nitverksgrinssnitt?
Skannern kanske inte kan kommunicera med datorer som har flera natverksgranssnitt. For att kommunicera med
skannern ska du inaktivera alla natverksgranssnitt pd datorn férutom det granssnitt som dr anslutet till skannern.

Fungerar navet, Ethernet-kabeln osv. som de ska vid anslutning till ett Ethernet-nitverk?

Kontrollera att produkten &r paslagen och att lanklampan for porten som dr ansluten till produkten pa navet
lyser/blinkar. Om lank-LED-lampan dr slackt forsoker du féljande:

1. Anslut till en annan port.

2. Anslut till en annan hubb.

3. Testa med en annan Ethernet-kabel.

Anvinder produkten samma kommunikationslige som navet eller routern?

Kontrollera om produktens kommunikationsldge ar lampligt for navet eller routern.

Se foljande tabell for information om limpliga kommunikationslagen for produkten och navet/routern.
(Produktens standardlage for kommunikation dr automatiskt).

Se anviandarhandboken till hubben/routern om hur du kontrollerar/stéller in kommunikationslaget.

Mer information om kommunikationsldgen som dr kompatibla med produkten finns i anvindarhandboken.

Nav-/routerinstéllningar
Auto 1000 1000 100 100 10Base 10Base
Base-T Base-T Base-TX Base-TX -TX Full -TX Half
Full Half Full Half Duplex Duplex
Duplex Duplex Duplex Duplex
Auto J J J N J N J
100Base-TX N N N J N N N
Full Duplex
Produk- 100Base-TX J N N N J N N
tinstall- Half Duplex
ningar
10Base-TX N N N N N J N
Full Duplex
10Base-TX J N N N N N J
Half Duplex
J: Aktivera N: Inaktivera
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Ansluta till Wi-Fi eller Ethernet

Det gar inte att ansluta till ett natverk

N

Visas meddelandet ”The combination of IP address and subnet mask is invalid.” (Kombinationen av
IP-adress och nitmask ér ogiltig)?

Losning 1: Om bredbandsroutern (eller atkomstpunkten) anvinder en DHCP-funktion ska du stélla in TCP/
IP-instdllningen sa att produkten hamtar en IP-adress automatiskt.

Losning 2: Om du vill stélla in produktens IP-adress manuellt ska du stélla in IP-adress och ndtmask genom att
f6lja anvisningarna nedan.

1. Kontrollera IP-adressen for bredbandsroutern (eller atkomstpunkten) som ér ansluten till datorn. Se
anvandarhandboken for bredbandsroutern (eller atkomstpunkten).

2. Alla IP-adresser skrivs i segment som bestér av fyra siffervarden. I det sista segmentet ska du ange ett unikt
sifferviarde f6r produkten inom intervallet 1 till 254. (Nér routern dr en DHCP-server eller nir det finns en annan
DHCP-server i nitverket ska du ange ett virde som inte leder till konflikter med ID-adressintervallet som
tilldelats av DHCP-servern.)

Exempel pd instéllning:

Bredbandsrouterns IP-adress: 192.168.1.1

Exempel pé installning for produkten: 192.168.1.3

255.255.255.0 anges vanligtvis for ndtmasken i smé ndtverk och alla enheter i ndtverket anvander detta varde. Nér
ett virde anges for gateway ska du anvéinda det virde som anvands for den tradlosa routerns IP-adress.

Har datorn mer &n ett nitverksgrinssnitt?
Skannern kanske inte kan kommunicera med datorer som har flera nitverksgranssnitt. Fér att kommunicera med
skannern ska du inaktivera alla nétverksgranssnitt pa datorn férutom det granssnitt som ar anslutet till skannern.

Kan produkten och datorn kommunicera nir TCP/IP anvinds?
Kontrollera att en anslutning har uppréttats. Se “Ping-kommando” pa sidan 25.

Ar IP-adressen korrekt anpassad till nitverksmiljon vid anvindning av TCP/IP?

Fabriksinstéllningen finns inte tillginglig i befintligt skick. Om du vill anvanda IP-adressen tar du forst bort den
och anger sedan samma adress igen. Andra produktens IP-adress till en som fungerar i den aktuella
nitverksmiljon.

IP-adressen andras

N

Ar TCP/IP-instillningen pa kontrollpanelen instilld att himta en IP-adress automatiskt?

Om instéllningen dr automatisk dndras IP-adressen varje gang som produkten slas pa. Nar du anvinder den
automatiska instédllningen maste du faststélla i vilken ordning enheterna ska startas eller alltid ha produkten
péslagen. Den automatiska installningen ar tillganglig nar du stéller in produktens port med EpsonNet Print (i
Windows) eller skriver ut med Bonjour (i Mac OS X).

Utskriftsproblem

Dator ansluten till Wi-Fi

Det gar inte att gora natverksutskrifter

4

Ar instillningarna for nitverksanslutningen korrekta?
Mer information om problem med instéllningar f6r natverksanslutning finns i “Installationsproblem” pa
sidan 26.
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[ Ar produkten ritt ansluten till atkomstpunkten (tradl6s router osv.)?
Kontrollera f6ljande om anslutningen avbryts:
Atkomstpunkten (den tradlosa routern, etc.) ar paslagen.
Skrivarens Wi-Fi-instéllningar stimmer 6verens med dem pa atkomstpunkten (den tradlosa routern, etc.).

[ Blir den tradl6sa kommunikationen stord eller avbryts?
Starta om produkten om anslutningen avbryts. Se “Fran produktens kontrollpanel” pa sidan 12 for mer
information om kontrollpanelen.

Q  Ar en avgrinsningsfunktion aktiverad pa dtkomstpunkten (eller den tridlésa routern)?
Om en avgransningsfunktion ar aktiverad kan du inte skriva ut fran en dator, smartphone eller handdator eller
over ett natverk eftersom funktionen blockerar kommunikationen med enheterna. Inaktivera
avgransningsfunktionen pa atkomstpunkten (eller den trddlgsa routern). Mer information om att ange eller
kontrollera instdllningar finns i handboken som medféljde atkomstpunkten (eller den tradldsa routern).

Dator ansluten till Ethernet

Det gar inte att gora natverksutskrifter

(A Blir den tradlésa kommunikationen stord eller avbryts?
Starta om produkten om anslutningen avbryts. Se “Fran produktens kontrollpanel” pa sidan 12 for mer
information om kontrollpanelen.

Utskriftshastigheten ar langsam och dataslutet trunkeras

1 Stimmer produktens instillda kommunikationsldge (full duplex/half duplex) 6verens med det hos det
anslutna navet?
Produktens hastighetsldge for kommunikation ar fabriksinstéllt pa automatiskt. Om navets kommunikationslidge
ar statiskt blir det 6verensstimmelsefel mellan navets och produktens kommunikationsldge vilket innebér att
utskriftshastigheten blir extremt ldngsam och dataslutet trunkeras pa grund av timeout.
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Dator ansluten till Wi-Fi eller Ethernet

Skrivaren fortsatter att skriva ut trots att utskriftsjobbet avbrutits via datorn

(4 Skickades utskriftsjobbet fran en nitverksdator som kér Mac OS X ( 10.5.x eller 10.6.x)?
Du kan inte stoppa utskriften via datorn om féljande giller din miljo.
- Produkten har stod for AirPrint.
- Utskriftsjobbet skickades fran en natverksansluten dator som kor Mac OS X (10.5.x eller 10.6.x).
- I Bonjour-instéllningarna pa produktens inbaddade webbsida ar Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll)
instéllt pa IPP.
I sadana fall ska du trycka pa knappen Avbryt pé produktens kontrollpanel ndr du vill stoppa utskriften.

Gor foljande instillningar om du vill kunna avbryta en utskrift via datorn.

. Oppna produktens inbiddade webbsida. Se “Produktens inbiddade webbsida ” pa sidan 21.

. Klicka pa AirPrint Setup (Instidllningar f6r AirPrint).

. Vilj Port9100 i rullgardinsmenyn Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll) och klicka pa OK.
Om Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll):Port9100 visas ska du klicka pa OK.

. Sting webbldsaren.

. Vilj System Preferences (Systeminstillningar) i Apple-menyn.

. Klicka pa ikonen Print & Fax (Skriv ut och faxa).

. Markera produkten som du vill stélla in i produktlistan och ta bort produkten genom att klicka pa -.
. Klicka pa + under listan Printers (Skrivare) och markera produkten som du vill stélla in i listan 6ver
nétverksskrivare.

10. Nédr namnet pa produkten visas i namnrutan klickar du p& knappen Add (Ligg till).

Nir du skriver ut pa en produkt som registrerats pa nytt kan du avbryta utskriften frén datorn.

Utskriftshastigheten ar langsam och dataslutet trunkeras

[ Har skrivarporten konfigurerats pa ritt satt?
F6lj anvisningarna nedan for att kontrollera skrivarporten (f6r Windows).
1. Vilj Desktop (Skrivbord) > Settings (Instéillningar) snabbknapp > Control Panel (Kontrollpanelen) och
sedan View devices and printers (Visa enheter och skrivare) (i Windows 8).
Klicka pé Start - Control Panel (Kontrollpanelen) - Hardware and Sound (Maskinvara ochljud) - Devices and
Printers (Enheter och skrivare) (for Windows 7).
Klicka pa Start - Control Panel (Kontrollpanelen) - Hardware and Sound (Maskinvara och ljud) - Printers
(Skrivare) (for Windows Vista).
Klicka pé Start - Control Panel (Kontrollpanelen) - Printers and Other Hardware (Skrivare och annan
maskinvara) - Printers and Faxes (Skrivare och fax) (for Windows XP).
2. Hogerklicka pa produktikonen.
3. Vilj Printer properties (Egenskaper for skrivare) (Windows 8/7) eller Properties (Egenskaper) (Windows
Vista/XP).
4. Valj fliken Ports (Portar).
5. Kontrollera att rétt protokoll har valts i beskrivningskolumnen for produkten.
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Smartphone eller handdator

Bara den sista sidan skrivs ut pa skrivaren trots att enheten sander ett flersidigt
utskriftsjobb med AirPrint

1 Anvinder enheten iOS 4.x?
AirPrint-kompatibla skrivare har stod for enheter med iOS 5.x eller senare. Anvind iOS 5.x eller senare nir du
skriver ut med AirPrint. Skrivaren kanske inte skriver ut pa rétt siatt med iOS 4.x. Om du anvinder iOS 4.x ska du
uppgradera operativsystemet till iOS 5.x eller senare. Ga till Apples webbplats nér du vill uppgradera
operativsystemet.

Skannerproblem

Ansluta till Wi-Fi eller Ethernet

Det gar inte att starta, konfigurera eller skanna med EPSON Scan

1 Lyckades anslutningstestet?
Om det misslyckades kontrollerar du att nitverket fungerar problemfritt.

0  Ar datorns IP-adress korrekt instilld?
Mer information om nitverksinstéllningar, t.ex. IP-adress, finns i "Installationsproblem” pé sidan 26.

[  Avbrots kommunikationen?
Om kommunikationen avbréts under EPSON Scans startsekvens, avslutar du EPSON Scan och startar om det
efter en liten stund. Sl4 av och pa produkten om EPSON Scan inte gér att starta och forsok igen.
Kontrollera instdllningen Timeout Setting (Instillning for tidsgrins) i EPSON Scan Settings (Instédllningar
for EPSON Scan). Se hjélpavsnittet for EPSON Scan for mer information.

Q  Ar brandviggen eller ett annat kommersiellt sikerhetsprogram aktivt i Windows XP eller senare?
Om en brandvégg ar aktiv kanske sokningen i EPSON Scan Settings (Instéllningar for EPSON Scan) inte
fungerar. Klicka i sa fall pA EPSON Scan Settings (Instillningar for EPSON Scan) - Add (Ligg till) - Enter
address (Ange adress) och ange IP-adressen direkt.

[ Skannar du ett stort omfang i hogupplosning?
Kommunikationsfel uppstar ibland nér ett stort omfang skannas i hdgupplsning. Om skanningen misslyckas
sdnker du upplésningen.

Kan inte anvanda Scan to PC (Skanna till dator) (WSD)

(1 Har en WSD-kompatibel dator anslutits till nidtverket?
Funktionen Scan to PC (Skanna till dator) (WSD) ar endast tillgédnglig for datorer med Windows 8/7/Vista,
engelska versionen. Kontrollera att en dator som kér Windows 8/7/Vista, engelska versionen, r ansluten till
skannern i samma nétverk.

32



Natverkshandbok

Felsokning

Problem specifika for operativsystem

Funktionstabell for IPv4/IPv6

Tillgangliga funktioner varierar beroende pa datorns operativsystem. Mer information finns i tabellen nedan.

Funktion Windows Mac
8 7 Vista XP 0s X
Kompatibel
IPv4 J J J J J
IPv6 J J J - J
Skrivarport
Standard TCP/IP-port v4/v6 v4/v6 v4/v6 v4 -
EpsonNet Skrivarport v4 v4 v4 v4 -
WSD Port v4/v6 v4/v6 v4/v6 - -
Bonjour-utskrift - - - - v4/v6
Skanning
EPSON Scan v4 v4 v4 v4 v4
Event Manager v4 v4 v4 v4 v4
WSD-skanning v4/v6 v4/v6 v4/v6 - -
Fildelning (minneskort, extern enhet)
v4 v4 v4 v4 v4
Skicka/ta emot fax
v4 v4 v4 v4 v4

v4=|Pv4, v6=IPv6

Mac OS X

Skrivaren visas inte i Lagg till skrivare

(  Ar skrivarens drivrutin installerad?
Installera skrivardrivrutinen. Se "Mac OS X” pa sidan 9 for mer information om instéllning av programvara.
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[ Star nédtverkstjinsten Gverst i nétverkslistan?
Om bade kabelanslutna och tradlosa natverkstjanster éar aktiverade pa datorn, kanske datorn inte kan hitta
skrivaren.
I sadana fall ska du placera ndtverkstjansten som du vill anvénda 6verst i listan genom att folja anvisningarna
nedan.
1. Oppna System Preferences (Systeminstillningar) - Network (Nitverk).
2. Klicka pa ikonen % for att vilja Set Service Order (Ange tjinsteordning).
3. Dra den nitverkstjansttyp som du anvinder mest till borjan pa listan.
4. Klicka pa OK.
5. Klicka pa Apply (Anvind) for att aktivera instéllningarna.

[ Ar nitverksinstillningarna pa datorn konfigurerade?
Installningarna varierar beroende pa protokoll. Forsok med foljande:
EPSON TCP/IP: Oppna System Preferences (Systeminstillningar) - Network (Nitverk) - Advanced
(Avancerat) - TCP/IP och kontrollera att adresserna ér installda eller om den ratta IP-adressen skiljer sig fran
fabriksinstéllningen i produktens nitverksgranssnitt. Se “Installationsproblem” pé sidan 26.

Skrivaren fortsatter att skriva ut trots att utskriftsjobbet avbrutits via datorn

(4 Skickades utskriftsjobbet fran en nitverksdator som kér Mac OS X ( 10.5.x eller 10.6.x)?
Du kan inte stoppa utskriften via datorn om féljande giller din miljo.
- Skrivaren har stod for AirPrint.
- Utskriftsjobbet skickades fran en natverksansluten dator som kor Mac OS X (10.5.x eller 10.6.x).
- I Bonjour-instillningarna pé skrivarens inbdddade webbsida dr Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll)
installt pa IPP.
I sadana fall ska du trycka pa knappen Avbryt pa skrivarens kontrollpanel nir du vill stoppa utskriften.

Gor foljande instdllningar om du vill kunna avbryta en utskrift via datorn.

. Oppna skrivarens inbiddade webbsida. Se "Oppna Web Config” pa sidan 21.

. Klicka pa AirPrint Setup (Instidllningar f6r AirPrint).

. Vilj Port9100 i rullgardinsmenyn Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll) och klicka pd OK.
. Om Top Priority Protocol (Prioriterat protokoll):Port9100 visas ska du klicka pa OK.

. Stdng webbldsaren.

. Vilj System Preferences (Systeminstillningar) i Apple-menyn.

. Klicka pa ikonen Print & Fax (Skriv ut och faxa).

. Markera skrivaren som du vill stélla in i skrivarlistan och radera skrivaren genom att klicka pa -.

. Klicka pa + under listan Printers (Skrivare) och markera skrivaren som du vill stélla in i listan 6ver
nétverksskrivare.

10. Nédr namnet pa skrivaren visas i namnrutan klickar du pa knappen Add (Ligg till).

Nar du skriver ut pa en skrivare som registrerats pa nytt kan du avbryta utskriften fran datorn.

O 0 N QN Ul W WD~

Det gar inte att skriva ut en cd/dvd-etikett fran Epson-programmet

4 Valde du en Epson-produkt pa menyn Use (Anvind)?
Om du ansluter produkten till ett natverk med Bonjour-protokollet ska du vilja Epson-produktens namn pa
menyn Use (Anvénd) i skrivardrivrutinen. Annars kanske vissa funktioner i Epson-programmen inte gar att
anvinda.
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i0S

Bara den sista sidan skrivs ut pa skrivaren trots att enheten sander ett flersidigt
utskriftsjobb med AirPrint

1 Anvinder enheten iOS 4.x?
AirPrint-kompatibla skrivare har stod for enheter med iOS 5.x eller senare. Anvind iOS 5.x eller senare nir du
skriver ut med AirPrint. Skrivaren kanske inte skriver ut pa rétt siatt med iOS 4.x. Om du anvinder iOS 4.x ska du
uppgradera operativsystemet till iOS 5.x eller senare. Ga till Apples webbplats nér du vill uppgradera
operativsystemet.

Android

Det gar inte att ansluta till internet nar du ansluter till en produkt med Wi-Fi
Direct atkomstpunktslaget

(1 Anvinder du en dldre version av Epson iPrint?
Nér du skriver ut fran en Android-enhet med Wi-Fi Direct dtkomstpunktslage ska du anvidnda den senaste
versionen av Epson iPrint.

Problem med programvara

En dialogruta for uppringd anslutning visas vid utskrift med
EpsonNet Print
 Ar Internetanslutningen instilld pa uppringd anslutning?

Utskriften avslutas normalt efter att du stinger dialogrutan, men meddelandet visas varje gang du skriver ut efter
att ha startat Windows. Anslut till Internet via LAN eller starta ett uppringt nidtverk manuellt.

Hava blockering for Epson-program

1 Klickade du pa knappen Keep Blocking (Fortsitt blockera) pa skirmen Firewall (Brandvigg)?
Folj stegen nedan for att hidva blockeringen for Epson-program om du klickade pa knappen Keep Blocking
(Fortsitt blockera) i ett Windows-sakerhetsmeddelande under eller efter installationen av Epson-program.

I Windows 8: Vilj Desktop (Skrivbord) > Settings (Instédllningar) snabbknapp > Control Panel
(Kontrollpanelen) och sedan System and Security (System och sikerhet).
I Windows 7: Klicka pa Start > Control Panel (Kontrollpanelen) och sedan pé System and Security (System
och sikerhet).
I Windows Vista: Klicka pa Start > Control Panel (Kontrollpanelen) och sedan pa Security (Sdkerhet).
I Windows XP: Klicka pa start > Control Panel (Kontrollpanelen) och sedan pa Security Center
(Sdkerhetscenter).
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I Windows 8: Vilj Allow an app through Windows Firewall (Tillt en app i Windows-brandviggen).
I Windows 7: Klicka pa Allow a program through Windows Firewall (Tillat ett program i
Windows-brandviggen).

I Windows Vista: Klicka pa Allow a program through Windows Firewall (Tillat ett program i
Windows-brandviggen).

I Windows XP: Klicka pd Windows Firewall (Windows-brandviggen).

I Windows 8: Vilj Change settings (Andra instillningar) och sedan Allow another app (Tillat en annan
app).

I Windows 7: Klicka pa Allow another program (Tillat ett annat program).

I Windows Vista: Klicka pa fliken Exceptions (Undantag) och sedan pad Add Program (Ligg till program).
I Windows XP: Klicka pa fliken Exceptions (Undantag) och sedan p4 Add Program (Légg till program).

Anmdrkning for anvindare som har Windows Vista:
Klicka pa Change settings (Andra instillningar) om du inte hittar fliken Exceptions (Undantag).

Vilj Epson-program i listan och sedan Add (Lagg till) (i 8/7) eller OK (i Vista/XP).

Kontrollera att kryssrutan fér Epson-program dr markerad i listan Allow apps and features (Tillat appar och
funktioner) (i 8), Allowed programs and features (Tillitna program och funktioner) (i 7), Program or port
(Program eller port) (i Vista) eller Programs and Services (Program och tjdnster) (i XP) och vilj sedan
OK.

Ovriga problem

Produkten kan inte stdlla in natverkstjanster eller kan plotsligt inte
anvanda natverkstjanster

1 Har produktens rotcertifikat gatt ut?

Om produktens rotcertifikat har gatt ut visas ett meddelande som talar om att du maste férnya rotcertifikatet i
Web Config eller pa produktens skirm. Oppna Web Config fér produkten med en webblisare fran en dator eller
smartphone som finns i samma nétverk som produkten och uppdatera rotcertifikatet.

Mer information om hur du 6ppnar Web Config for produkten finns i "Oppna Web Config” pd sidan 21.
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Upphovsratt och licenser for
natverksfunktioner

Upphovsratt, varumarken och licenser

Microsoft®, Windows® och Windows Vista® ér registrerade varumérken som tillhér Microsoft Corporation.

Apple, Mac OS, Bonjour och Macintosh 4r varumarken som tillhér Apple Inc., registrerade i USA och andra ldnder.
AirPrint 4r ett varumérke som tillhér Apple Inc.

Android™" och Google Cloud Print" &r varumarken som tillhor Google Inc.

Wi-Fi®, Wi-Fi é&liance® och Wi-Fi Prot%{ted Access®T(h}/V PA) dr registrerade varumirken som tillhor Wi-Fi
Alliance. Wi-Fi ', Wi-Fi Protected Setup  och WPA2  dr varumérken som tillhér Wi-Fi Alliance.

Copyright 2014 Seiko Epson Corporation. Med ensamritt.

Upphovsritt och licens for Info-ZIP

This is version 2007-Mar-4 of the Info-ZIP license. The definitive version of this document should be available at
ftp://ftp.info-zip.org/pub/infozip/license.html indefinitely and a copy at http://www.info-zip.org/pub/infozip/li-
cense.html.

Copyright © 1990-2007 Info-ZIP. All rights reserved.
For the purposes of this copyright and license, “Info-ZIP” is defined as the following set of individuals:

Mark Adler, John Bush, Karl Davis, Harald Denker, Jean-Michel Dubois, Jean-loup Gailly, Hunter Goatley,
Ed Gordon, Ian Gorman, Chris Herborth, Dirk Haase, Greg Hartwig, Robert Heath, Jonathan Hudson, Paul
Kienitz, David Kirschbaum, Johnny Lee, Onno van der Linden, Igor Mandrichenko, Steve P. Miller, Sergio
Monesi, Keith Owens, George Petrov, Greg Roelofs, Kai Uwe Rommel, Steve Salisbury, Dave Smith, Steven
M. Schweda, Christian Spieler, Cosmin Truta, Antoine Verheijen, Paul von Behren, Rich Wales, Mike White.

This software is provided "as is," without warranty of any kind, express or implied. In no event shall Info-ZIP or its
contributors be held liable for any direct, indirect, incidental, special or consequential damages arising out of the use
of or inability to use this software.

Permission is granted to anyone to use this software for any purpose, including commercial applications, and to alter
it and redistribute it freely, subject to the above disclaimer and the following restrictions:

1. Redistributions of source code (in whole or in part) must retain the above copyright notice, definition,
disclaimer, and this list of conditions.

2. Redistributions in binary form (compiled executables and libraries) must reproduce the above copyright
notice, definition, disclaimer, and this list of conditions in documentation and/or other materials provided
with the distribution. The sole exception to this condition is redistribution of a standard UnZipSFX binary
(including SEXWiz) as part of a self-extracting archive; that is permitted without inclusion of this license, as
long as the normal SFX banner has not been removed from the binary or disabled.
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3. Altered versions--including, but not limited to, ports to new operating systems, existing ports with new
graphical interfaces, versions with modified or added functionality, and dynamic, shared, or static library
versions not from Info-ZIP--must be plainly marked as such and must not be misrepresented as being the
original source or, if binaries, compiled from the original source. Such altered versions also must not be
misrepresented as being Info-ZIP releases--including, but not limited to, labeling of the altered versions with
the names "Info-ZIP" (or any variation thereof, including, but not limited to, different capitalizations),
"Pocket UnZip," "WiZ" or "MacZip" without the explicit permission of Info-ZIP. Such altered versions are
further prohibited from misrepresentative use of the Zip-Bugs or Info-ZIP e-mail addresses or the Info-ZIP
URL(s), such as to imply Info-ZIP will provide support for the altered versions.

4.Info-ZIP retains the right to use the names "Info-ZIP," "Zip," "UnZip," "UnZipSFX," "WiZ," "Pocket UnZip,"
"Pocket Zip," and "MacZip" for its own source and binary releases.

LICENS FOR PROGRAM MED OPPEN KALLKOD

Denna skrivare innehaller program med 6ppen killkod. Mer information om licensen for program med 6ppen
kallkod finns i mappen Manual pa programskivan.
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