EPSON

EXCEED YOUR VISION

AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador




AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador

indice de Contetido

Indice de Conteddo

Introducdo

Onde Obter Informagdes. . . . ................. 5
Atencéo, Importante, Relevantee Nota. . . . ... ... 5
Pré-requisitos de descrigdo neste manual. . . . ... .. 5
Abreviaturas dos sistemas operativos. . . . ........ 5
Nota para esta publicagdo. . . ................. 6

Instru¢cées importantes

Instrugdes importantes de seguranca. . . .. ....... 7
Instalar a impressora. . .. ...t 7
Determinar a localiza¢do da impressora. . . ... .. 8
Utilizar a impressora. . .. .................. 9
Manusear os consumiveis. . . ........... ... 9

Informagdes de Seguranga. . . . ............... 10
Etiquetas de segurangalaser. . ... ........... 10
Radiagoes laser internas. . . .. .............. 10
Ozono. . ... 10

Restri¢oes sobre efectuar copias. . .. ........... 11
Efectuar copias dos seguintes itens é proibido
porlei. ... 11
Aja de forma cuidadosa ao efectuar copias dos
seguintesitens. . ......... ... . ... 11
Utilizagdo responsavel de materiais protegidos
porcopyright. . . ... ... ... L 11

Descri¢dao da Impressora

Componentes da Impressora. . . . ............. 12
Vista lateral frontal e direita. . . . ............ 12
Interior da impressora. . .. ................ 12
Vista lateral posterior e esquerda. . . .. ....... 12
Painel de controlo. . .. ................... 14

Utilizar o Painel de Controlo. . . . ............. 16
Aceder aos menus do painel de controlo. . . . ... 16
Language (Ling.). . .. ..., 17
System Information (Informacédo de Sistema)
.................................... 17
Quick Print JobMenu (Menu Impressiao
Répida). . ... .o 18
ConfidentialJobMenu (Menu Tarefa
Confiden.). . ....... .. ... .. 18
Common Settings (Defini¢oes Comuns). . . . . .. 19
Printer Settings (Defini¢des Impressora). . . . . . 25
Admin Settings (Defini¢oes de Admin.). . . . ... 36

Bookmark Menu (Menu Marcador). . ........ 37

Colocar papel

Papel disponivel e capacidades. . . .............
Tipos e pesos de papel disponiveis. . . ........

Colocarpapel. . ....... ... i

Alimentadordepapel. . ..................
Alimentador MF. . . ........ ... .. ... .. ...

Definicoes de saidadopapel. . .. .............
Saida para o receptor voltado para cima. . . . . . .
Orientacgao para ejectar papel. . . ............

Seleccionar e Utilizar Suportes de Impressdo. . . . .
Envelopes. . .. ... i i

Outropapel. . . ...
Papel com formato personalizado. . .. .......

Tarefas de Impressédo

Processo bésico de impressao. . .. .............

Configurar o ecrd Main (Principal). . . .. ... ..
Configurar o ecrd More Options (Mais

Configurar fun¢des avangadas. . ... ...........
Imprimir vérias tarefas de impressao em
simultdneo. . . . ... . ... . Lo Lo
Imprimirumlivro. . ....... .. ... ... ... ..
Utilizar a fun¢do Reservar Tarefas. . . .. ......
Imprimir com um fundo de pagina. . . . . ... ..
Melhorar a nitidez dos documentos a cores. . . .

Utilizar o modo de repouso para poupar energia
Entrar no modo de repouso manualmente. . . . .
Entrar no modo de repouso automaticamente

Alterar as predefini¢des do controlador de
impressdo (para administradores). . . ... .......
Alterar as predefini¢des. . . ................
Bloquear as predefinigées. . . . .............
Utilizar o EPSON Status Monitor. . .. ..........
Aceder ao EPSON Status Monitor. . .. .......
Notice Settings (Defini¢oes de Aviso). . . ... ...
Tray Icon Settings (Defini¢des do Icone da
Barrade Tarefas). . . .....................
Cancelar uma Tarefa de Impressdo. . . .. .......
A partir daimpressora. . .. ....... ... ...
A partir do computador. . . . ... ... ...



AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador

indice de Contetido

Desinstalar e instalar software

Desinstalar o Software. . ....................

Instalar software. . . ............ ... .. ......
Instalar o controlador de impressao PostScript
emWindows. . ....... .. ... . ...
Instalar o controlador de impressao PostScript
emMacOSX. ....... ...

Instalar o controlador de impressdo PCL
(apenas para Windows). . .. ...............

Resoluc¢do de Problemas

Verificar estado da impressora. . . .............
Mensagens de erro e de estado no painel de
controlo. . .. ... . ... L
Imprimir uma folha de configuragdo. . . . ... ..

Desencravar Papel. . . ................ ... ...

AFD (tampa A/E,D). . ...... ... .. L.
B(TampaB).......... ... .. ...
C1 DM (alimentador 1, alavanca DM). . . . .. ..
MF (alimentador MF). . .. ................
C1-C5 (alimentador 1-5). . ..............

O papel nao é puxado adequadamente. . . .. .....

Problemas de alimentacdo e do painel de controlo
O indicador luminoso de operacional ndo
acende. . ... ..o
A impressorandodesliga. . .. ..............
A impressora ndo imprime. . . ... ... ... ...
O indicador luminoso de Operacional esta
apagado e nada é impresso. . .. .............
O indicador luminoso de operacional esta
aceso mas nada é impresso. . . .. ...........
Problemas de Impressdo. . . .................

A qualidade de impressdo é fraca. . . ... ......
A impressdo ndo corresponde as suas
expectativas. . . ... .. .. oo
Problemas de impressdo nomodo PS3. . ... ... ..
A impressora nao imprime correctamente no
modo PostScript. . .. ... Lo
A impressora ndo imprime. . . . ....... ... ..
A impressora ou o respectivo controlador néo
aparece nos utilitarios na configuragdo da
impressora (apenas MacOS). . . ............
A fonte da impressdo nio corresponde a fonte
qUE APATECE MO €CTA. . . oo v vt v e e e e e
As margens dos textos e/ou imagens ndo estdo
nitidas. ... ..
A impressora ndo imprime normalmente
através dainterface USB. . . ...............

A impressora ndo imprime normalmente

através da interfacederede. . . .. ........ ... 82
Ocorreu um erro indeterminado (apenas em
MacOS). ..o 83
Outros problemas. . . . ..................... 83
O produto opcional néo esta disponivel. . . . . .. 83
Resolugdo de problemasde USB. . ... ....... 84
Naio é possivel aceder a impressora partilhada
.................................... 84
Substituir Consumiveis. . .. ................. 86
Precaugodes a ter durante a substituicdo. . . .. ... 86
LimparaImpressora. . ..................... 86
Limpar o rolete interno. . . . ............... 86
Limpar os roletes derecolha. . . .. .......... 88
Transportar a Impressora. . .. ............... 88
Distanciascurtas. . . .......... .. ... .. ..., 88
Distanciaslongas. . . .................... 89
Instalar as Opgoes. . . ... oo 89
Base da impressora opcional. . . . ........... 89
Alimentador de papel opcional. . . .. ........ 89
Receptor voltado para cima opcional. . . ... ... 91
Apéndice
Especificagdes Técnicas. . . ... ... ... 92
Caracteristicas gerais. . . .................. 92
Caracteristicas eléctricas. . . . .............. 93
Sistemas operativos compativeis. . . ... ...... 94
Defini¢oes do modo de suporte utilizando o
painel de controlo. . . ........ ... ... .... 95
Consumiveiseopgdes. . .. ........... .. ... .. 99
Consumiveis. . . ....... ... ... ... . ... ... 99
OPGOLS. .« v e 99
Direitos de Autor e Designagdes Comerciais. . . . . 100
Normas e aprovagoes. . . .. .........uuunn... 101
Termos da licenca de software. . .. ........... 101
Licencas de software de cddigo aberto. . . . . .. 101
Onde Obter Ajuda
Contactar a assisténciada Epson. . . . . ... ... .. 102
Antes de contactaraEpson. . . ............ 102
Ajuda para os utilizadores na Europa. . . . . . .. 102
Ajuda para os utilizadores em Taiwan. . . . . . . 102
Ajuda para os utilizadores em Singapura. . . . . 103
Ajuda para os utilizadores na Taildndia. . . . . . 104
Ajuda para os utilizadores no Vietname. . . . . . 104
Ajuda para os utilizadores na Indonésia. . . . . . 104
Ajuda para os utilizadores em Hong Kong. . . . 106

Ajuda para os utilizadores na Maldsia. . . . . . .. 106



AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series Guia do Utilizador

indice de Contetido

Ajuda para os utilizadores nas Filipinas. . . . . . 107




AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador

Introducao

Introducao

Onde Obter Informacgoes

(d Manual de instala¢io

Inclui informagdes sobre a montagem da
impressora e a instala¢io do respectivo software.

[d Guia do Utilizador (este manual)

Contém informagoes pormenorizadas sobre as
fungoes, os produtos opcionais, a manutengao, a
resolugio de problemas e as especificagdes técnicas
da impressora.

[d Guia de Rede

Fornece aos administradores de rede informagdes
acerca do controlador de impressdo e da
configuracdo da rede.

[ Manual de Fontes

Inclui informagdes sobre as fontes utilizadas na
impressora. Existem dois manuais de fontes da
impressora. Confirme as fontes internas da

impressora ao imprimir a lista de fontes de
Raport par o o ' e consulte o

(1 Ajuda interactiva do software da impressora

Para mais informagdes acerca do software que
controla a impressora, faga clique em Help
(Ajuda). A ajuda interactiva é instalada
automaticamente quando instala o software da
impressora.

d OSS

Contém a explicagdo detalhada sobre os programas
de software de codigo aberto presentes nesta
impressora.

Atencao, Importante,
Relevante e Nota

Atengdo
devem ser seguidos rigorosamente a fim de evitar
lesdes corporais graves.

AI mportante

devem ser cumpridos a fim de evitar lesdes
corporais.

Relevante
Mensagens que devem ser seguidas para ndo
provocar danos no equipamento.

Nota
contém informagodes importantes e conselhos iiteis para
a utilizagdo da impressora.

Pré-requisitos de
descricao neste manual

Asilustragdes e capturas de ecra seguintes sao utilizadas
neste guia salvo indicagdo em contrario.

d AL-M8100DN

Jd Windows 7

Abreviaturasdossistemas
operativos

Neste manual, sdo utilizadas as abreviaturas indicadas
em seguida.

Windows 8.1 Sistema operativo Microsoft® Win-
dows® 8.1

Windows 8 Sistema operativo Microsoft® Win-
dows® 8

Windows 7 Sistema operativo Microsoft® Win-
dows® 7

Windows Vis- Sistema operativo Microsoft® Windows

ta Vista®
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Windows XP Sistema operativo Microsoft® Win-

dows® XP

Windows Ser-
ver 2012 R2

Sistema operativo Microsoft® Windows
Server® 2012 R2

Windows Ser-
ver 2012

Sistema operativo Microsoft® Windows
Server® 2012

Windows Ser- | Sistema operativo Microsoft® Windows

ver 2008 R2 Server® 2008 R2

Server 2008 Sistema operativo Microsoft® Windows
Server® 2008

Server 2003 Sistema operativo Microsoft® Windows
Server® 2003

Windows Nome genérico dos sistemas operativos
supracitados

Mac OS X OS X Mavericks

v10.9.x

Mac OS X OS X Mountain Lion

v10.8.x

Mac OS X Nome genéricode MacOS Xv10.9.x, Mac

0SXv10.8.x,MacOSXv10.7.xe MacOS X
v10.6.8

Nota para esta publicacao

Nenhuma parte desta publicagio pode ser reproduzida,
arquivada ou transmitida em qualquer formato ou por
qualquer meio, mecanico, fotocdpia, gravagio ou outro,
sem a autorizagdo prévia, por escrito, da Seiko Epson
Corporation. Nao é assumida nenhuma
responsabilidade relacionada com patentes, no que diz
respeito as informacdes contidas neste manual.
Também nio é assumida nenhuma responsabilidade
por danos resultantes da utilizacdo das informagoes
contidas neste manual.

Nem a Seiko Epson Corporation, nem as suas filiais, se
responsabilizam perante o comprador deste produto,
ou perante terceiros, por danos, perdas, custos ou
despesas incorridos pelo comprador ou por terceiros
em resultado de: acidentes, utilizagdo incorrecta ou
abusos do produto, modificagdes nio autorizadas,
reparagOes ou alteragdes do produto, ou (exceptuando
os E.U.A.) pelo incumprimento das instru¢des de
funcionamento e manutenc¢ao da Seiko Epson
Corporation.

Nem a Seiko Epson Corporation, nem as suas filiais
serdo responsaveis por quaisquer danos ou problemas
decorrentes da utilizacdo de quaisquer opgdes ou
consumiveis que nao sejam os designados como
Produtos Epson Originais ou Produtos Aprovados
Epson pela Seiko Epson Corporation.
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Instrugées importantes

Instrucoesimportantesde
seguranca

Instalar a impressora

d Como a impressora ¢é pesada, uma pessoa nao deve
levantd-la nem transporta-la sozinha. Sdo
necessarias duas pessoas para transportar a
impressora e a levantar pelas posi¢cdes correctas,
conforme se indica.

Nio toque nas projecgdes na parte inferior da
impressora que se destinam-se a ligagdo de um
alimentador de papel opcional.

[d Ao transportar a impressora, mantenha-a sempre
na posic¢ao horizontal.

[ Se ndo conseguir introduzir a ficha na tomada
eléctrica, contacte um electricista.

[d  Nao ligue a uma fonte de alimentagao ininterrupta.
Se ligar a uma, pode causar avarias ou danos.

4 Certifique-se de que o cabo de alimenta¢ido CA
cumpre as normas de seguranca locais aplicaveis.
Utilize apenas o cabo de alimenta¢io fornecido
com este produto. Caso contrario, poderéo ocorrer
incéndios ou choques eléctricos. O cabo de
alimentacao deste produto destina-se a ser utilizado
apenas com este produto. Se o utilizar com outro
equipamento, poderdo ocorrer incéndios ou
choques eléctricos.

4 Seafichaestiver danificada, substitua o conjunto do
cabo ou contacte um electricista credenciado. Se a
ficha tiver fusiveis, certifique-se de que os substitui
por fusiveis com o tamanho e a voltagem correctos.

4 Utilize uma tomada ligada a terra cuja forma
corresponda a da ficha da impressora. Néo utilize
uma ficha adaptadora.

4 Evite utilizar uma tomada eléctrica controlada por
interruptores de parede ou temporizadores
automaticos. Um corte acidental de energia pode
apagar informagdes importantes da memoria do
computador e da impressora.

1 Certifique-se de que o encaixe ndo tem po.

(A Certifique-se de que introduz a ficha totalmente na
tomada eléctrica.

[ Naio mexa na ficha com as maos molhadas.
[ Desligue a impressora da tomada de parede e

recorra aos servicos de um técnico de assisténcia
qualificado nas seguintes situagdes:

A. | Seocabo dealimentagédo ou a ficha estive-
rem danificados.

B. | Sealgumliquidotiversidoderramado sobre
a impressora.

C. | Seaimpressora tiver sido exposta a chuva
ou se tiver entrado em contacto com agua.

D. | Seaimpressoranaofuncionar correctamen-
te depois de efectuar as instru¢des de fun-
cionamento. Ajuste apenas os controlos
mencionados nas instrugdes de funciona-
mento. Se efectuar um ajuste incorrecto de
outros controlos, podera provocar danos na
impressora que terdo de ser reparados por
um técnico qualificado.

E. Se a impressora tiver caido ou se a caixa ex-
terior estiver danificada.

F. Se apresentar uma diminuicao de rendi-
mento notdria, o que significa que é neces-
sario repara-la.

(4 Evite partilhar as tomadas com outros aparelhos.

4 Ligue todo o equipamento a tomadas com terra.
Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de
fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que
estdo constantemente a ser ligados e desligados.



AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador

Instrucoes importantes

[d Ligue a impressora a uma tomada eléctrica que
cumpra os respectivos requisitos de tensio. Os
requisitos de tensdo sdo indicados numa etiqueta
colocada na impressora. Se tiver qualquer davida
em relagdo as caracteristicas do fornecimento de
energia eléctrica dasua drea, contacte a sua empresa
de prestagio de servigos de energia ou o seu
fornecedor.

4 Se utilizar uma extensao, certifique-se de que a
soma total da amperagem dos dispositivos ligados a
extensdo nao excede a amperagem total da prépria
extensao.

d  Quando ligar este produto a um computador ou a
outro dispositivo através de um cabo, certifique-se
de que os conectores ficam na posi¢ao correcta.
Cada conector tem apenas uma posigdo correcta. Se
inserir um conector incorrectamente, podera
danificar ambos os dispositivos ligados através do
cabo.

4 Utilize apenas produtos opcionais, tais como
alimentadores e a base da impressora, produzidos
especificamente para este produto. A utilizagdo de
opcionais produzidos para outros produtos pode
provocar a queda do produto e lesdes corporais.

Determinar a localizacao da
impressora

Quando mudar a impressora de lugar, escolha sempre
um local com espaco suficiente para permitir uma facil
utilizacdo e manutencgio. Utilize a figura seguinte como
guia para determinar o espago necessario a volta da

impressora para assegurar um funcionamento correcto.

Nota:
Os niuimeros sdo arredondados ao niimero inteiro mais
proximo.

a 40 cm d 60 cm
b 20cm” e 30cm
C 10cm

50cm quando o receptor voltado para cima estd instalado.

Para além das considerag¢des de espago, tenha sempre
em atengao as seguintes precaugdes ao escolher um local
para a impressora:

4 Coloque a impressora junto a uma tomada
eléctrica, de modo a que possa ligar e desligar
facilmente o cabo de alimentacio.

(4 Nio coloque a impressora num local onde o cabo
possa ser pisado.

(d Nao utilize a impressora num ambiente himido.

4 Evite locais expostos a luz solar directa, calor,
humidade, vapores de 6leo ou pd em excesso.

1 Evite localizagbes sujeitas a ar proveniente
directamente de um ar condicionado.

(4 Nao coloque aimpressora numa superficie instéavel.

d Asaberturas e ranhuras existentes na caixa exterior
e no painel posterior e inferior da impressora
destinam-se a ventilacdo. Ndo bloqueie nem tape
essas aberturas. Nao coloque a impressora sobre
uma superficie instavel, como, por exemplo, uma
cama ou um sofd, nem em locais onde nio exista
uma ventilagdo adequada.

(4 Mantenha o computador e a impressora afastados
de fontes potenciais de interferéncias, tais como
colunas de som ou suportes de telefones sem fios.

[ Deixe espago suficiente a volta da impressora para
permitir a ventilacdo adequada.
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Utilizar a impressora

4

Tenha cuidado para nao tocar no fusor, assinalado
com a etiquetas aten¢do, nem nas dreas
circundantes. Se a impressora tiver estado em
funcionamento, a unidade de fusdo e as areas
circundantes podem estar muito quentes. Se tiver
de tocar numa destas areas, aguarde 40 minutos até
que a temperatura diminua.

" etiqueta atengio

N3io introduza a mao no interior da unidade de
fusdo porque alguns dos seus componentes sdo
afiados e podem causar lesoes.

Nao introduza objectos nas ranhuras da caixa
exterior, pois estes poderdo entrar em contacto com
pontos de tensdo perigosos ou provocar
curto-circuitos que resultem em incéndios ou
choques eléctricos.

Nao se sente nem se encoste a impressora. Nao
coloque objectos pesados em cima da impressora.

Nao utilize qualquer tipo de gas combustivel na
impressora nem em volta dela.

Nunca tente encaixar a for¢a os componentes da
impressora. Apesar de a impressora ter uma
concepgdo robusta, um tratamento descuidado
pode danificé-la.

Naio deixe papel encravado no interior da
impressora. Pode provocar o sobreaquecimento da
impressora.

Nio verta liquidos sobre a impressora.

Ajuste apenas os controlos descritos nas instrugoes
de funcionamento. Um ajuste incorrecto de outros
controlos podera provocar danos na impressora
que terdo de ser reparados por um técnico de
assisténcia qualificado.

[d Nao desligue a impressora:

- Depois de ligar a impressora, aguarde até que

# aparega no visor LCD.

- Enquanto o indicador luminoso Operacional
estiver intermitente.

- Enquanto o indicador luminoso Data estiver aceso
ou intermitente.

- Durante a impressao.

Evite tocar nos componentes internos da
impressora, a ndo ser que lhe sejam dadas
instrugdes nesse sentido neste guia.

Siga todos os avisos e instrugdes assinalados na
impressora.

A excepgio das situagdes explicadas na
documentac¢io da impressora, nio tente reparar

este produto.

Periodicamente, desligue a ficha da tomada
eléctrica e limpe as laminas.

Nao desligue a ficha com a impressora ligada.

Se a impressora nao for utilizada durante muito
tempo, desligue a ficha da tomada eléctrica.

Desligue aimpressora datomadade paredeantes de
a limpar.

Limpe a impressora com um pano himido bem
torcido e ndo utilize liquidos nem aerossois.

Manusear os consumiveis

4

Nio queime consumiveis usados porque podem
explodir e ferir alguém. Deite-as forade acordo com
as normas em vigor.

Mantenha os consumiveis fora do alcance das
criangas.

Quando manusear um cartucho de toner,
coloque-o sempre sobre uma superficie limpa e
plana.

Nao tente modificar nem desmontar consumiveis.

Nao toque no toner. Mantenha sempre o toner
afastado dos olhos. Em caso de contacto do toner
com a pele ou a roupa, lave imediatamente a area
afectada com dgua e sabdo.
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4 Emcasodederramede toner, utilize uma vassourae
uma pa de lixo, ou um pano humedecido com dgua
e sabdo para o limpar. Uma vez que as particulas
finas podem causar incéndios ou explosdes quando
em contacto com faiscas, nio utilize um aspirador.

[ Se o cartucho de toner tiver sido submetido a
variacOes de temperatura, aguarde no minimo uma
hora antes de o utilizar, para evitar danos
decorrentes da condensagéo.

[ Para obter a méxima qualidade de impressdo, ndo
guarde a unidade de toner numa drea exposta a luz
solar directa, po, ar salgado ou gases corrosivos
(como amoniaco). Evite locais sujeitos a
temperaturas ou humidade extremas ou com
alteragdes bruscas.

(4 Nao toque no rolo de transferéncia para evitar
danificar o mesmo.

[ Nao deixe a extremidade do papel rogar na pele,
pois pode cortar-se.

Informacgoes de
Seguranca

Etiquetas de seguranca laser

AA tengdo:

A execugdo de operagoes e ajustes ndo
especificados na documentagdo da impressora
poderd expé-lo a radiagoes nocivas. Esta
impressora estd classificada como um produto
laser de Classe 1, de acordo com as especificagoes
da norma IEC60825. A etiqueta semelhante a
apresentada abaixo situa-se na parte posterior da
impressora nos paises onde é obrigatoria.

7

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1 PRODUKT
PRODUIT LASER DE CLASSE 1
PRODUCTO LASER CLASE 1

1R KR
| FEsED

1 S& 8olH A&

Radiacoes laser internas

Existe um conjunto de diodo laser de Classe IIT b que
possui um raio laser invisivel no interior da unidade da
cabeca da impressora. A cabeca de impressio NAO
PODE SER REPARADA. Como tal, a cabeca de
impressdo ndo deve ser aberta em nenhuma
circunstincia. Existe uma etiqueta adicional de aviso de
laser no interior da impressora.

Ozono

Libertacao de ozono

Alibertag¢do de ozono é um facto inerente ao processo de
impressdo caracteristico das impressoras laser. Esta
libertagéo verifica-se apenas durante a impressio.
Limite de exposicao ao ozono

A impressora laser Epson liberta menos de 1,5 mg/h
durante uma impressio continua.

Minimizar os riscos

Para minimizar os riscos de exposi¢do ao ozono, deve
evitar:

d  Utilizar mais do que uma impressora laser numa
drea restrita

(A Utilizar a impressora em locais com niveis de
humidade muito baixos

4 Locais com pouca ventilacdo
4 Utilizar a impressora durante longos periodos de

impressdo continua acompanhados por qualquer
uma das condic¢des anteriores

Onde instalar a impressora

Instale a impressora de forma a que os gases libertados e
o calor gerado:

[ Nao sejam dirigidos para o rosto do utilizador

4 Sejam ventilados para o exterior do edificio, sempre
que possivel
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Instrucoes importantes

Restricoes sobre efectuar
copias

Respeite as seguintes restrigdes de modo a garantir uma
utilizagdo responsavel e legal desta impressora.

Efectuar copias dos seguintes
itens é proibido por lei

[ Notas bancarias, moedas, titulos comercializados
publicos, titulos obrigacionistas publicos e titulos
municipais

[ Selos postais nio utilizados, cartdes postais
pré-pagos e outros itens postais oficiais com portes
de correio vélidos

4 Selos fiscais publicos e titulos emitidos de acordo
com o procedimento legal

Aja de forma cuidadosa ao
efectuar cépias dos seguintes
itens

4 Titulos comercializados privados (certificados de
acg¢des, promissorias negocidveis, cheques, etc.),
passes mensais, vales de desconto, etc.

[ Passaportes, cartas de condugio, atestados de
saude, passes rodovidrios, vales alimentares,
bilhetes, etc.

Utilizacao responsavel de
materiais protegidos por
copyright

A impressora pode ser utilizada de maneira errada ou
imprépria para a copia ilegal de materiais protegidos
por copyright. Deve agir de forma responsavel ao copiar
materiais protegidos por copyright, obtendo a
permissao do proprietario do copyright ou agindo sob
aconselhamento de um advogado entendido.

11
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Descricao da Impressora

Descricao da
Impressora

Componentes da
Impressora

Vista lateral frontal e direita

1. tampa A
2. receptor voltado para baixo (receptor de papel
padrao)

3. Alimentador MF

4, alimentador 1 (alimentador de papel padrao)

5. alimentador 2/3/4/5" (alimentador de papel opci-

onal)
6. tampa F
7. interruptor de alimentacdo
8. painel de controlo

12

9. receptor voltado para cima (receptor de papel op-
cional)

10. | botéo de definicdo do formato de papel

11. | gquia de papel (guia lateral)

12. | guia de papel (guia traseiro)

13. | tampa do alimentador

* o alimentador5 nao esta disponivel para a série AL-M7100.

Interior da impressora

1. unidade de toner
2. alavanca de bloqueio
3. unidade de revelacao

Vista lateral posterior e
esquerda

1. conector da interface de Ethernet

LED1: indicador luminoso de dados
LED2: indicador luminoso de estado

Para obter informagdes sobre o que essas luzes
indicam, consulte a tabela abaixo.
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Descricao da Impressora

2. conector da interface USB

3. tampa B

4, entrada de CA

5. tampa E

6. caixa de toner residual

Indica- Indicador Estado darede

dor lumi- luminoso

noso de de estado

dados

Amarelo Verde Pronto (ligacdo de 1000 M)

Amarelo Verde Areceber pacotes (ligacdo de

(Intermi- 1000 M)

tente)

Amarelo Laranja Pronto (ligacdo de 100 M)

Amarelo Laranja Areceber pacotes (ligacdo de

(Intermi- 100 M)

tente)

Amarelo Apagado Pronto (ligagdo de 10 M)

Amarelo Apagado Areceber pacotes (ligacdo de

(Intermi- 10 M)

tente)

Apagado | Verde Modo de repouso profundo”
(ligacdo de 1000 M)

Apagado Apagado Modo de repouso profundo”

(ligagao de 100 M/10 M)

Modo desligado”

* Para mais informagdes, consulte “Energy Saver Menu (Menu
Economia Energia)” na pagina 23.

Guia do Utilizador

13
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Descricao da Impressora

Painel de controlo

R
1 8 4 Dat2 11
2 \ﬁ
10
3 70 g (&) 9
4 JIC 8
5 Cf ) 7
6 ﬂg

Indicador luminoso Operacio-
nal

Acende quando a impressora esta operacional, indicando que estd pronta para
receber e imprimir dados.
Desliga quando a impressora ndo estéd operacional ou no modo de repouso.

2. Indicador luminoso Erro (laran- Acende ou fica intermitente quando ocorre um erro
ja) Ao premir o botdo OK ou a defini¢do:
+ elimina os erros intermitentes.
3. Botdo A Cima Prima para percorrer os itens nos menus do painel de controlo.
4. Botdo 4 Esquerda Prima para regressar ao menu anterior ou prima para mostrar a ajuda se 4
for apresentado.
5. Botao OK Prima para configurar o menu, item ou definigao.
Se pressionar este botdao quando o indicador luminoso de erro esta intermitente, o
erro desaparece e a impressora muda para o estado operacional.
6. Botdo V¥ Baixo Prima para percorrer os itens nos menus do painel de controlo.
7. Botado Pausa/Soltar Prima uma vez para colocar em pausa. Prima novamente para terminar a pausa.
Durante a pausa, as seguintes operagdes estdo disponiveis no painel de controlo.
d Cancelaratarefadeimpressao actual ou as tarefas de impressao armazenadas.
Consulte “Cancelar uma Tarefa de Impressdo” na pagina 60.
[ Interromper tarefas de impressao para imprimir uma tarefa de impressao
armazenada.
[ Ejecte papel (Form Feed (Avancar P4gina)) ao premir o botdo OK durante mais
de 2 segundos.
8. Botédo P Direita Prima para aceder ao préximo menu, item ou definicao.
9. Botdo Activar/Repouso Prima para alternar o estado entre disponivel para impressdo e poupanca de
energia.
Este botdo acende quando a impressora esta no modo de repouso (0 modo de
repouso profundo).
Este botédo pisca quando a impressora entra no modo desligado, o que poupa
energia, pois quase todas as func¢bes estao indisponiveis.
Para mais informacdes sobre o modo desligado, consulte “Energy Saver Menu
(Menu Economia Energia)” na pagina 23.
10. | Visor LCD Apresenta mensagens de estado da impressora e definicdes de menu do painel de

controlo.

14
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Descricao da Impressora

11.

Indicador luminoso Data

Acende quando os dados de impressao estdo guardados na meméria local de
impressao (a area da memoaria daimpressora que esta reservada para a recepcdo de
dados) mas ainda nao foram impressos.

Fica intermitente quando a impressora esta a processar dados.

Apaga quando nao restam dados na meméria local de impressao.

15
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Descricao da Impressora

Utilizar o Painel de
Controlo

Aceder aos menus do painel de
controlo

Quando efectuar definicées do painel
de controlo

Em geral, as defini¢des do controlador de impressao
sobrepdem-se as defini¢des efectuadas através do painel
de controlo.

Deve efectuar as defini¢des seguintes através do painel
de controlo porque estas defini¢des ndo podem ser
efectuadas no controlador de impresséo.

[ Defini¢oes para seleccionar modos de emulagdo e o
modo IES (Intelligent Emulation Switching -
Mudanga de emulagio inteligente)

1 Definig¢oes para especificar um canal e configurar a
interface

d  Definigoes para especificar o tamanho da memoria
local utilizada para a recep¢io de dados

Como aceder aos menus do painel de
controlo

Nota:

Alguns menus e itens s6 aparecem quando um
dispositivo opcional correspondente estd instalado ou
quando foi efectuada uma defini¢do adequada.

Pressione o botdo P> Direita para aceder aos
menus do painel de controlo.

2 (4] iy
(<Jex)[>]
(v)

Utilize os botoes A Cima e ¥ Baixo para
percorrer os menus.

Pressione o botdo P Direita para ver os itens de

um menu. Em fun¢io do menu, o visor LCD

apresenta um item e a definicdo actual separada
A . Ay

(37 ) ou apenas um item (§%*"").
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Utilize os botoes A Cima e ¥ Baixo para
percorrer os itens ou pressione o botdo
4 Esquerda para voltar ao nivel anterior.

Pressione o botdo P Direita para executar a

operacdo indicada por um item, como imprimir
uma folha de estado ou reiniciar aimpressora, ou
para ver as defini¢coes disponiveis para um item,
como formatos de papel ou modos de emulacéo.

Utilize os botoes A Cima e ¥ Baixo para
percorrer as defini¢des disponiveis e, em seguida,
pressione o botao P Direita para seleccionar uma
definicédo e voltar ao nivel anterior. Pressione o
botdo € Esquerda para voltar ao nivel anterior
sem alterar a definicéo.

Nota:
A Para activar algumas definicoes alteradas

', € necessdrio desligar a
impressora e voltar a ligd-la.

[ Pode utilizar o botdo OK em vez do botdo
» Direita no passo 3 ou 5.

Pressione a tecla 4 Esquerda uma ou mais vezes
para sair dos menus do painel de controlo.
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Descricao da Impressora

Language (Ling.)

Item

Explicacao

Language (Ling.)

Especifica a lingua apresentada no visor LCD e em que é impressa a folha de estado.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

English, Francais, Deutsch, Italiano, ESPANOL, Nederlands, Portugués, %82 i3z,
=20

System Information (Informacao de Sistema)

System Information (Informacao de Sistema)

Item

Explicacao

Main Version (Versao Principal)

MCU Version (Versao MCU)

Apresenta a versdo de firmware instalado em cada impressora.

Serial No (N°. série)

Apresenta o numero de série de cada impressora.

Memory (Mem6ria)

Apresenta a quantidade de meméria de cada impressora.

MAC Address (Endereco MAC)

Apresenta o endereco MAC de cada impressora.

System Report (Relatério do Sistema)

Item

Explicacao

Print Configuration Status
Sheet (Imprimir Folha de Esta-
do Configuragao)

Imprime uma folha com as defini¢des da impressora actuais e opg¢des instaladas. Esta
folha pode ser util para confirmar se uma opgéo foi instalada correctamente.

Print Supplies Status Sheet
(Imprimir Folha de Estado Con-
sumiveis)

Imprime uma folha com informagdes sobre consumiveis.

Print Usage History Sheet (Im-
primir Folha de Histdrico Utili-
zagao)

Imprime uma folha com o histdrico de utilizagdo da impressora.

Reserve Job List (Lista de Tare-
fas)

Imprime uma lista de tarefas de impressao que estdo armazenadas na meméria da
impressora.

Este item apenas esta disponivel quando as tarefas sdo guardadas através da fungao

Network Status Sheet (Folha
Config. Rede)

Imprime uma folha que indica o estado de funcionamento da rede.

Este item so esta disponivel se seleccionar a defini¢ao s+
*comolt

PS3 Status Sheet (Folha Config.
PS3)

Imprime uma folha com informagdes sobre o modo PS3, como a versdo PS3.

17
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Descricao da Impressora

Item Explicacao

seleccionada.
PCL Font Sample (Lista Fontes
PCL)

ESCP2 Font Sample (Lista Fon-
tes ESCP2)

FX Font Sample (Lista Fontes
FX)

1239X Font Sample (Lista Fon-
tes 1239X)

PS3 Font List (Lista Fontes PS3) | Imprime uma amostra das fontes disponiveis para a emulacdo da impressora

Machine Status (Estado da Maquina)

Item Explicacao

Toner O numero de asteriscos (i) entre “£" e

ue

"

Maintenance Unit Life (Dura-
¢do da Unidade Manutencao)
(apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100)

indica a duracgao restante dos consumiveis. Se
utilizar um consumivel, aparece “*” em vez do indicador.

Total Pages (Total pags.) Apresenta o numero total de paginas impressas pela impressora.

Quick Print JobMenu (Menu Impressao Rapida)

Este menu permite imprimir ou apagar tarefas de impressdo que foram armazenadas na memdria da impressora
utilizando a opgao Tarefa de impressdo rapida (Reimprimir tarefa, Verificar tarefa) da funcdo Armazenar tarefa do
controlador da impressora. Para saber como utilizar este menu, consulte “Utilizar a fun¢do Reservar Tarefas” na

pagina 54.

ConfidentialJobMenu (Menu Tarefa Confiden.)

Este menu permite imprimir ou apagar tarefas de impressao armazenadas na memoria da impressora utilizando a
opg¢do Tarefa confidencial da fun¢do Armazenar tarefa do controlador da impressora. Para aceder a estes dados, é
necessario inserir a palavra-passe correcta. Para saber como utilizar este menu, consulte “Utilizar a fun¢do Reservar

Tarefas” na pagina 54.

18
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Descricao da Impressora

Common Settings (Definicoes Comuns)

Setup Menu (Menu Config.Basica)

Item

Explicacao

I/F Time Out (Tempo I/F Expi-
rou)

Especifica o periodo de tempo, em segundos, até ocorrer um intervalo quando as
interfaces mudam automaticamente. O intervalo é o periodo de tempo que comega no
momento em que ndo estdo a serrecebidos nenhuns dados deumainterface e terminano
momento de mudanca da interface. Se a impressora tiver uma tarefa de impressao
quando a interface mudar, a tarefa é impressa.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0,5..60..300 em incrementos de 1

Out Bin (Receptor)

Especifica o receptor de papel. Seleccione ¥
para o receptor voltado para cima opcional.

1+ para enviar papel

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Face-down (Face p/ baixo), Face-up (Face p/ cima)

MP Tray Priority (Priorid. Alim.

MF)

Esta definicdo determina se o alimentador MF tem a primeira prioridade ou a ultima
quando a opgéo Auto esta seleccionada para a definicdo Paper Source (Sistema Alim.) no
controlador de impressao. Quando a opcdo Normal estd seleccionada como a ¥ =
Fy ,0 allmentador MF tem a primeira prlorldade como
sistema de alimentacao. Se selecaonar , 0 alimentador MF tem a Ultima
prioridade.

Manual Feed (Alim.Man.)

Permite seleccionar o modo de alimentacdo manual para o alimentador MF.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), 1st Page (12P4g.), EachPage (Cada Pagina)

Copies (Copias)

Designa o numero de cépias a imprimir, entre { e

Duplex (Duplex)

Activa ou desactiva aimpressdo duplex. Esta funcao permite imprimir em ambos os lados
de uma pégina.

Relativamente aos formatos de papel para os quais a impressao em ambos os lados esta
disponivel, consulte “Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Ndo), On (Sim)

Binding (Uniao)

Especifica a direccdo da posicao de unido da impressao.

Relativamente aos formatos de papel para os quais a impressdo em ambos os lados esta
disponivel, consulte “Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Long Edge (Margem Longa), Short Edge (Margem Curta)

Start Page (P4g. Inicial)

Especifica se aimpressao duplex comeca na frente ou no verso da pagina.

Relativamente aos formatos de papel para os quais a impressdo em ambos os lados esta
disponivel, consulte “Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Front (Frontal), Back (Verso)
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Item

Explicacao

Skip Blank Page (Avanco Pag
Br)

Permite avancar as paginas em branco quando imprime.

Esta fungao s esta disponivel para o modo ESCP2, FX ou 1239X.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Auto Eject Page (Eject.Pag. Au-
to)

1 éatingido. A predefinicao éi

f r,oque S|gn|f|ca
que o papel ndo é ejectado quando o limite do intervalo é atingido.

Esta fungdo nao esta disponivel no PS3 e PCL.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Size Ignore (Form.Ignorado)

Se quiserignorar um erro de formato de papel, seleccione! Quando activa este
item, aimpressora continua a imprimir mesmo que o tamanho daimagem exceda a area
de impressao do formato de papel especificado. Esta situacdo pode provocar manchas

devido aotoner que nao é transferido convenientemente para o papel. Quando este item
estd desactivado, aimpressora deixa de imprimir se ocorrer um erro de formato de papel.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Auto Cont (Autocontin.)

Quando activa esta definicdo, a impressora continua a |mpr|m|r automaticamente apos
um certo perlodo de tempo se ocorrer um dos segumtes erros: ¥
Touf
*.Quando esta opcéo estd desactivada, tem de premir o botdo OK para
retomar a impressao.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Page Protect (Proteger Pag.)

Atribui meméria da impressora adicional para imprimir dados, em vez de os receber. Se
precisar de imprimir uma pagina muito complexa, podera ter de activar esta definicdo. Se
durante a impressao aparecer uma mensagem de erro Frirt
¥ no visor LCD, active esta definicdo e voIte a imprimir os dados.
Como a quantidade de memdria reservada ao processamento de dados é reduzida, o

computador poderd demorar mais tempo a enviar a tarefa de impressao mas permite que
imprima tarefas complexas. A definicdo + funciona

normalmente melhor quando a opc¢éo!

-+ esta seleccionada.

Nota:

Ao alterar a definigio F f 1, a memdria da
impressora é reconfigurada, o que faz com que as fontes transferidas sejam
apagadas.

[ Esta fungdo so estd disponivel para o modo ESCP2, FX ou I239X.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Auto, On (Sim)
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Item

Explicacao

A4/LT Auto Switching (Mudan-
ca Auto A4/LT)

Quando é seleccionado 1.7~ (ou "), se o formato de papel carta (ou A4) estiver
seleccionado para impressdo e ndo existir um sistema de alimentacao configurado para
carta (ou A4), aimpressao é efectuada em A4 (ou Carta).

Quando é seleccionado <~ =T, se o formato de papel A4 ou carta estiver seleccionado
para impressao e ndo existir um sistema de alimentacdo configurado para o formato de
papel seleccionado, a impressao é efectuada num formato de papel diferente. (A4 para
carta ou carta para A4)

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

LT->A4, A4->LT, A4<->LT, Off (Nao)

LCD Contrast (Contraste LCD)

Ajusta o contraste do visor LCD. Utilize os botdes A Cima e ¥ Baixo para definir o
contraste entre & (contraste mais baixo) e 1% (contraste mais alto).

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0..7..15

LCD Backlight (Retroilumin.)

Seruito estiver seleccionado, a retroiluminagdo acende Alem disso, desliga-se durante o
modo de Repouso ou o modo Repouso Profundo. Se 1 estiver seleccionado, a
retroiluminacao estd sempre desligada.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Auto, Off (Nao)

RAM Disk (Disco RAM)

Especifica o tamanho do disco de RAM disponivel para a funcdo Armazenar tarefa.

Depois de alterar este item, o valor da definicdo torna-se valido apds reiniciaraimpressora
ou voltar a liga-la.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), Normal, Maximum (Méxima)

Convert to Simplex (Convert.
p/ Simples)

No modo deimpressao duplex, especifica aimpressao da ultima paglna deuma tarefa no
modo deimpressao de um lado. Definir! “soul f i K
pode evitar que a Ultima péagina seja impressa numa pagina inesperada quando estda
imprimir em papel pré-impresso ou papel perfurado.

1 OddPage (Pag.impar): as tarefas de uma pagina ou a Ultima pagina de uma tarefa
comum numero impar de paginas sdo impressas no modo de impressédo de um lado.

4

r:as tarefas de uma péaginasaoimpressas no modo deimpressao

de um lado.

OfF o a ultima pagina de todas as tarefas (incluindo tarefas de uma pagina ou
tarefas comum nimero impar de paginas) éimpressanomodo deimpressdo duplex.

Confirm Media Type (Confir-
mar Tipo Papel)

Apresenta uma mensagem quando o tipo de papel no receptor seleccionado para
impresséo é diferente do seleccionado em Paper Type (Tipo de Papel) no controlador de
impressao.

Defini¢des (predefini¢des a negro):

No (Nao), Yes (Sim)
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Item

Explicacao

Job Information (Inform. tare-
fa)

Selecciona o padrao no qual as informacdes da tarefa sdo apresentadas no painel de
controlo.

Sell ++ estiver seleccionado, as informacgdes da tarefa sao apresentadas no painel
de controlo, mesmo se o botdo Pausa/Soltar for premido para cancelar ou ignorar uma
tarefa.

Se #EE th37 ou =2 (H for seleccionado como!
ligada pela primeira vez apés a compra, o valor predefinido é!
seleccionado outro idioma, o valor predefinido é1

uandoaimpressoraé
1. Se for

Nao seleccione [
idiomas forem seleccionados como

1% quando os seguintes

BRI, BRI

Definicoes:

Display Pattern 1 (Mostrar padrao 1), Display Pattern 2 (Mostrar padrao 2), Off (Nao)

Local Time Diff. (Fuso Horario
Local)

Especifica a data e hora actuais inserindo a diferenca horaria a partir do meridiano de
Greenwich.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-14:00 ... 0:00 ... +14:00

Time Setting (Hora)

Especifica a data e hora actuais inserindo-as directamente.

Defini¢oes:

2010/ 01/01 00:00 a 2098/12/31 23:59

Date Format (Formato da Data)

Especifica o formato com que a data é apresentada.

Definicoes (predefini¢des a negro):

DD/MM/YY, MM/DD/YY, YY/MM/DD

USB Menu (Menu USB)

Nota:

Depois de alterar qualquer item no menu, a defini¢do torna-se vdlida apés reiniciar a impressora ou voltar a ligé-la.
Embora se reflicta na folha de estado e na leitura EJL, a alteragdo real torna-se vdlida apés reiniciar a impressora ou

voltar a ligd-la.

Item

Explicacao

USB I/F (I/F USB)

Permite activar ou desactivar a interface USB.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (N&o)

USB Speed (Vel. USB)

Permite seleccionar o modo de funcionamento da interface USB. E aconselhavel

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

HS, FS
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Item

Explicacao

Buffer Size (Mem. Local)

Determina a quantidade de memédria a utilizar para a recepgéo e impressao de dados.

Nota:
A Para activar as definigoes de Tamanho mem. local, tem de desligar a impressora
durante mais de cinco segundos e voltar a ligd-la. Pode também executar uma
operagdo Reinicial. Total, conforme se explica em i L

0 Quando se reinicializa a impressora, sdo eliminadas todas as tarefas de
impressdo. Certifique-se de que o indicador luminoso Ready (Operacional) ndo
estd intermitente quando reiniciar a impressora.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Normal, Maximum (Maxima), Minimum (Minima)

Network Menu (Menu Rede)

Consulte o Guia de Rede para cada definicéo.

Nota:

Depois de alterar qualquer item no menu, a definigdo torna-se vilida apés reiniciar a impressora ou voltar a ligd-la.
Embora se reflicta na folha de estado e na leitura EJL, a alteragdo real torna-se vdlida apés reiniciar a impressora ou

voltar a ligd-la.

Energy Saver Menu (Menu Economia Energia)

Item

Explicacdo

Time to Sleep(Auto) (Tempo p
repouso(Auto))

Quando esta defini¢do estiver configurada como &, a impressora determina
automaticamente o tempo para entrar no modo de repouso ou repouso profundo, com
base no histérico de operagdes da impressora. Se estiver seleccionado, as
definicées Ti ' ! Fo ~ sdo ignoradas.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Enable, Disable (Desactivar)

Time to Sleep (Tempo p/ re-
pouso)

Especifica o periodo de tempo que decorre até a impressora entrar no modo de repouso
ounomododerepouso profundo se os botdes ndoforem utilizados e ndo houver tarefas a
imprimir.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

1Min (1Min.), 3Min (3Min.), 5Min (5Min.), 15Min (15Min.), 30Min (30Min.), 60Min (60Min.),
120Min (120Min.)

Reset Operate History

Reinicia o histdrico de operacdes da impressora, com base no calculo de T

Nota:

Necessita de utilizar EpsonNet Config com um browser para reiniciar o historico, pois
este item ndo é apresentado no painel de controlo. Consulte o Guia de Rede para obter
os procedimentos de acesso ao EpsonNet Config com um browser.

23




AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series Guia do Utilizador

Descricao da Impressora

Item

Explicacao

Sleep Schedule

Define uma hora de inicio e um padrao de repouso para até cinco periodos de tempo no
dia. As opgoes de © sdo as seguintes:

1 On (Sim): entra no modo de repouso de acordo com as defini¢des de

a

Nota:

A Necessita de utilizar EpsonNet Config com um browser para efectuar estas
definigoes, pois este item ndo é apresentado no painel de controlo. Consulte o
Guia de Rede para obter os procedimentos de acesso ao EpsonNet Config com um
browser.

k: entra no modo de repouso assim que possivel.

A Para uma imagem destas definigoes, consulte “Criar uma programacdo de
repouso semanal” na pagina 58.

Excluded Day

Especifica uma data especial na qual serd aplicado o padréo de repouso de outro dia e
especifica o dia paraaté dois dias. Cada definicdo de data especificada é valida umavezem
cada data especificada posterior.

Nota:

Necessita de utilizar EpsonNet Config com um browser para efectuar estas definigoes,
pois este item ndo é apresentado no painel de controlo. Consulte o Guia de Rede para
obter os procedimentos de acesso ao EpsonNet Config com um browser.

Sleep Status

Exibe o estado das defini¢cdes de repouso de uma semana a iniciar no dia actual Por
exemplo, depois de F i oser
configurado como , pode verificar se cada valor de tempo pararepouso,com base
no histérico de operacdes, foi calculado ou ainda esta a ser preparado.

Nota:

Necessita de utilizar EpsonNet Config com um browser para exibir o estado, pois este
item ndo é apresentado no painel de controlo. Consulte o Guia de Rede para obter os
procedimentos de acesso ao EpsonNet Config com um browser.

Deep Sleep Mode (Modo Re-
pouso Profundo)

Quando esta definicdo estiver configurada como it ¥, aimpressora muda para o
modo de repouso profundo em vez do modo de repouso se aimpressora nao for utilizada
nem receber tarefas. No modo de repouso profundo, o botao Activar/Repouso
acende-se e é poupada mais energia do que no modo de repouso.

Nota:
A zmpressom ndo entra no modo de repotiso profundo nos segumtes casos:
% estiver seleccionado na't +do

i estiver definida como !

A impressora recupera do modo de repouso profundo nos seguintes casos:
- Quando a impressora recebe uma tarefa de impressao
- Quando o botdo Activar/Repousar é premido

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (Nao)
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Item

Explicacao

Power Off Timer (Temporiza-
dor Desligar) (modo desliga-
do) (apenas a série AL-M8100)

Quando esta definicdo estd configurada como . ¥ a |mpressora desllga
automaticamente no momento especificado na deflnlgao i
Se estiver seleccionado como
% *quandoaimpressora é ligada pela primeira vezapdsacompra,
i. Se for seleccionada outra regiéo, o valor predefinido é

o valor predefinido é
definido como [

Nota:
A impressora ndo entra no modo desligado se estiver a receber ou a enviar dados.

Aimpressora recupera do modo desligado quando o interruptor de alimentacéo é ligado.

Definicoes:

On (Sim), Off (Nao)

Timeto Off (Tempo P/ Desligar)
(apenas a série AL-M8100)

Especifica o periodo de tempo que decorre até aimpressora entrar no modo desligado se
os botdes nao forem utilizados e nao houver tarefas a imprimir.

Nota:

Pode ajustar o tempo antes da gestdo de alimentagio ser aplicada. Qualquer aumento
ird afectar a eficiéncia energética do produto. Pense no ambiente antes de efectuar
qualquer alteragdo.

Definicoes:

120Min (120Min.), 180Min (180Min.), 240Min (240Min.), 360Min (360Min.), 480Min
(480Min.)

Reset Menu (Menu Reiniciar)

Item

Explicacao

Clear Warning (Limpar Aviso)

Elimina mensagens de aviso excepto para as que ocorrem relativas a consumiveis ou a
pecas de substituicdo obrigatoéria.

Clear AllWarnings (Limpar Avi-
sos Todos)

Elimina todas as mensagens de aviso que aparecem no visor LCD.

Reset All (Reinicial. Total)

Para a impressao e limpa a memoria da impressora. As tarefas de impressao recebidas
através de todas as interfaces sdo apagadas.

Nota:

A fungdo . 51 elimina as tarefas de impressdo
recebidas atmves de todas as mterfaces Tenha cuidado para ndo interromper a tarefa
de alguma outra pessoa.

Printer Settings (Definicoes Impressora)

Nota:

As definigoes dos itens no Menu Impressdo sdo substituidas pelas definicées efectuadas no controlador de impressdo.
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Tray Menu (Menu Alim.Papel)

Item

Explicacdo

Paper Size Warning (Aviso for-
mato papel)

Especifica os alimentadores que necessitam de uma mensagem de confirmacdo de que o
formato do papel no alimentador corresponde as definicdes no botao de definicdo do
formato do papel ou no painel de controlo. Estamensagem de aviso é exibida no painel de
controlo quando coloca papel no alimentador MF e quando fecha um alimentador de

papel.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), Cassette (Aliment.), Cassette & MP (Alimentador e MF), MP Tray (Alim. MF)

Size Warning Timeout (Limite
aviso formato)

Especificaaduracdo de tempo até amensagemf
1 ser desligada.

Definicdes (predefini¢des a negro):

5sec(5seg.), 10 sec (10 seg.)

MP Tray Size (Form. Alim.MF)

Especifica o formato do papel colocado no alimentador MF.
Para os formatos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

MP Tray Type (Tipo Alim. MF)

Especifica o tipo do papel colocado no alimentador MF.
Para os tipos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
péagina 38.

Cassette1 Size (Form. Alimen-
tador1)

Especifica o formato do papel colocado no alimentador de papel padrao.
Para os formatos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

Cassette1 Type (Tipo Alim.1)

Especifica o tipo de papel colocado no alimentador de papel padréo.
Para os tipos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

Cassette2 Size (Form. Alimen-
tador2)/Cassette3 Size (Form.
Alimentador3)/Cassette4 Size
(Form. Alimentador4)/Casset-

te5 Size (Form. Alimentador5)®

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Especifica o formato do papel colocado no alimentador de papel opcional.
Para os formatos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

Cassette2 Type (Tipo Alim.2)/
Cassette3 Type (Tipo Alim.3)/
Cassette4 Type (Tipo Alim.4)/
Cassette5 Type (Tipo Alim.5)"

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Especifica o tipo de papel colocado no alimentador de papel opcional.
Para os tipos de papel disponiveis, consulte “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

MP Tray AutoSel (Sel. Autom.
Alim.MF)/Cassette1 AutoSel
(Sel. Autom. Alim.1)/Cassette2
AutoSel (Sel. Autom. Alim.2)/
Cassette3 AutoSel (Sel. Autom.
Alim.3)/Cassette4 AutoSel (Sel.
Autom. Alim.4)/Cassette5 Au-

toSel (Sel. Autom. Alim.5)"

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Especifica se o receptor pode ser seleccionado para impressao quando Paper Source
(Sistema Alim.) esta definido como Auto Selection (Selecgdo Auto) no controlador de
impressao.

Definicdes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (Nao)
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Printing Menu (Menu Impressao)

Item

Explicacdo

Page Size (Formato Péagina)

Especifica o formato de papel.

Definicdes (predefini¢des a negro):
A3, A4, A5, A6, B4, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, B, EXE, F4, MON, C10, DL, C5, C6, IB5, CTM"

* Para os formatos de papel disponiveis para CTM, consulte “Papel disponivel e
capacidades” na péagina 38.

Wide A4 (Largura A4)

Se seleccionar [ , diminui as margens direita e esquerda para 3,4 mm.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Media Type (Tipo Suporte)

Especifica o tipo de papel.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Unspecified (Nao especificado), Plain (Normal), SemiThk (Semi-Esps), Preprinted
(Pré-imp.), Letterhead (Timbrado), Recycled (Reciclado), Color (Cor), Transparency
(Transparéncia), Labels (Etiquetas), Thick (Grosso), ExtraThk (+ Grosso), SuperThk
(Super-Espesso), Thin (Fino), Envelope, Special (Especial)

Page Side (FaceDoPapel)

Especifica a impressdo dos 2 lados manual. Seleccione quando imprimir

no verso do papel.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Front (Frontal), Back (Verso)

Paper Source (Sist. Alim.)

Especifica se o papel é introduzido na impressora através do alimentador MF, do
alimentador padrao (Alimentador 1) ou do alimentador opcional (Alimentador 2/3/4/5).

Se seleccionar
o papel que corresponde a definigao

=, 0 papel é alimentado através do sistema de alimentacdo que contém

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Auto, MP Tray (Alim. MF), Cassette1 (Aliment. 1), Cassette2 (Aliment. 2), Cassette3
(Aliment. 3), Cassette4 (Aliment. 4), Cassette5 (Aliment. 5)

* Apenas as séries AL-M8200/AL-M8100

Orientation (Orientagdo)

Especifica se a pagina é impressa com uma orientacdo vertical ou horizontal.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Port (Vert.), Land (Horiz.)

Resolution (Resolucéo)

Especifica a resolucao de impressao.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

300, 600, 1200

RITech

Se activar a funcao RITech (Tecnologia de Melhoria da Resolugéo), consegue produzir
linhas, texto e graficos mais suaves e nitidos.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (Nao)
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Item

Explicacao

Toner Save (Modo Econdmico)

Quando esta definicao esta seleccionada, aimpressora poupa toner substituindo o preto
que preenche os caracteres por uma tonalidade cinzenta. Os caracteres tém contornos a
preto cheio nas extremidades direita e inferior.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Density (Densidade)

Especifica a densidade de impressao. A impressao fica mais escura a medida que o valor
aumenta.

Definicdes (predefini¢des a negro):

1,2,3,4,5

Emphasize Thin Lines (Destac.
Linhas Finas)

Ajusta a espessura de linhas finas de modo a serem impressas nitidamente.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Top Offset (Limite Sup)

Efectua pequenos ajustes na posi¢do de impressao vertical da pagina.

Relevante:
Certifique-se de que a imagem impressa ndo excede a margem do papel. Se isso
acontecer, pode danificar a impressora.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-150,0...0,0 ... 150,0 mm em incrementos de 0,5 mm

Left Offset (Limite Esquerdo)

Efectua pequenos ajustes na posicdo de impressao horizontal da pagina.

Relevante:
Certifique-se de que a imagem impressa ndo excede a margem do papel. Se isso
acontecer, pode danificar a impressora.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-150,0...0,0 ... 150,0 mm em incrementos de 0,5 mm

T Offset B (Limite S-V)

Ajusta a posicdo de impressao vertical no verso do papel quando imprime em ambos os
lados. Utilize esta fungdo se a impressao no verso nao ficar onde esperava.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-150,0...0,0 ... 150,0 mm em incrementos de 0,5 mm

L Offset B (Limite E-V)

Ajusta a posicao de impressao horizontal no verso do papel quando imprime em ambos
os lados. Utilize esta funcao se a impressao no verso néo ficar onde esperava.

Definicdes (predefini¢des a negro):

-150,0...0,0 ... 150,0 mm em incrementos de 0,5 mm

Low Speed Mode (Modo baixa
velocidade)

Quando este modo esta seleccionado, a velocidade de impressdo é lenta.
A impressao lenta tem os seguintes efeitos:

- melhora a fixacdo.

- melhora a qualidade da impressao de codigos de barras.
- reduz os sons mecanicos.

- reduz os problemas de alimentacao do papel grosso.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)
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Emulation Menu (Menu Emulacao)

Item Explicacdo

USB/Network (Rede) Especifica 0 modo de emulacdo para cada interface.

Definicdes (predefini¢des a negro):

Auto, ESCP2, FX, 1239X, PS3, PCL

PCL Menu (Menu PCL)
Item Explicacao
FontSource (Fonte) Define a origem da fonte predefinida.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):
Resident (Residente), Download (Transferida)”

* Apenas disponivel quando existem fontes transferidas.

Font Number (N° da Fonte) Define o nimero da fonte predefinida para a origem da fonte predefinida. O nimero
disponivel depende das defini¢des que efectuar.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0... 65535 (consoante as defini¢des)

Pitch (Densidade) Especifica a densidade da fonte predefinida se a fonte for vectorlal ede den5|dade fixa.
Este item pode nao aparecer dependendo das defini¢des de K

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0,44 ...10,00 ... 99,99 cpp em incrementos de 0,01 cpp

Height (Altura) Especifica a altura da fonte predefinida se a fonte for vectorial e proporcnonal Este item
pode nao aparecer dependendo das definicoes de =+ ou Fot

Definicdes (predefini¢des a negro):

4,00...12,00... 999,75 pt em incrementos de 0,25 pt

SymSet (Jogo) Selecciona o jogo de 5|mbolos predefinido. Se a fonte seleccionada em

H ' ndo estiver disponivel na nova deflnlgao de
,as defmlgoes dei ‘e i
sdo substituidas automaticamente pelo valor predefinido, IBM-US.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

IBM-US, Roman-8, Roman-9, ECM94-1, 8859-2 I1SO, 8859-9 I1SO, 8859-101S0, 8859-15IS0,
PcBIt775, IBM-DN, PcMultiling, PcE.Europe, PcTk437, PcEur858, Pc1004, WiAnsi,
WiE.Europe, WiTurkish, WiBALT, DeskTop, PsText, Velnternati, VeUS, MsPublishin, Math-8,
PsMath, VeMath, PiFont, Legal, UK (Reino Unido), ANSI ASCII, Swedis2, Italian, Spanish,
German, Norweg1, French2, Windows, McText, Hebrew?7, 8859-8 ISO, Hebrew8, Arabic8,
OCR A, OCR B, Pc866Cyr, Pc866Ukr, WinCyr, ISOCyr, Pc8Grk, Pc851Grk, WinGrk, ISOGrk,
Greek8, Pc862Heb, Pc864Ara, HPWARA
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Item

Explicacao

Form (Formato)

Selecciona o nimero de linhas para o formato de papel e a orientacao seleccionados. Esta
funcdo provoca também uma alteracdo na entrelinha (VMI), sendo o novo valor VMI
guardado na impressora. Isto significa que alteragoes posterlores efectuadas nas
definicoes oufl ' provocam
alteracdes no valo , com base no VMI guardado.

Definicdes (predefini¢des a negro):

5...64...128linhas

CR Function (Fungao CR)

Estas funcdes destinam-se a utilizadores de determinados sistemas operativos, como o
UNIX.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

CR, CR+LF

LF Function (Funcdo LF)

Estas fungdes destinam-se a utilizadores de determinados sistemas operativos, como o
UNIX.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

LF, CR+LF

Tray Assign (Atribuicdo Alim.)

Altera a atribuicdo do comando de seleccdo do sistema de alimentacao. Se seleccionar 4,
os comandos sdo definidos como sendo compativeis com a HP LaserJet 4. Se seleccionar
4K, os comandos sdo definidos como sendo compativeis com a HP LaserJet 4000, 5000 e
8000. Se seleccionar 55, os comandos sao definidos como sendo compativeis com a HP
LaserJet 5S.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

4K, 55, 4

PS3 Menu (Menu PS3)

Item

Explicacao

Error Sheet (Folha Erro)

Seseleccionar 1+, aimpressoraimprime umafolha de erro quando ocorre umerro
no modo PS3 ou quando o ficheiro PDF que tentou imprimir ndo for de uma versao
compativel.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Image Protect (Proteg. Ima-
gem)

Se seleccionar i ,a qualidade de impressao nao diminui mesmo que a memdria
seja |nsuf|C|ente Nesse caso, aparece aindicaca ie
aimpressao para. Se seleccionar ,aqualidade deimpressao diminui quando a
memoria é insuficiente. Nesse caso, aparece a indicacgao I
¥ e aimpressao continua.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)
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Item

Explicacao

Binary (Binario)

Especifica o formato de dados. Seleccione (i
* para os dados ASCII.

1+ para os dados binarios e seleccione

Nota:

A defini¢do Bindrio sé pode ser utilizada com uma ligagdo de rede. Para utilizar dados
bindrios, certifique-se de que a sua aplicagdo suporta dados bindrios e que as
definicoes SEND CTRL-D Before Each Job (Enviar CTRL-D Antes de Cada Tarefa)
e SEND CTRL-D After Each Job (Enviar CTRL-D Depois de Cada Tarefa) estdo

configuradas para No (Ndo). Quando esta defini¢do estiver configurada para !
L5513, ndo podeutilizar o TBCP (Tagged binary communication protocol - protocolo
de comunicagdo bindria etiquetada) nas definig¢des do controlador de impressdo.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Text Detection (Deteccéo de
Texto)

Quando esta seleccionado, o ficheiro de texto é convertido num ficheiro
PostScriptaquando daimpressdo. Esta definicdo apenas esta disponivel quando F& 7% estd
seleccionado em

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

PDF Page Size (Formato Pagina
PDF)

Especifica o formato de papel quando envia o directério de ficheiros PDF a partir de um
computador ou de outro dispositivo. Se seleccionar .1, 0 formato de papel é

’

determinado com base no formato da primeira pagina que é impressa.

Definicdes (predefini¢des a negro):

Auto, A3, A4, A5, A6, B4, B5, LT, HLT, LGL, GLT, GLG, B, EXE, F4, MON, C10, DL, C5, C6, IB5

ESCP2 Menu (Menu ESCP2)

Item

Explicacao

Font (Fonte)

Selecciona a fonte.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Courier, Prestige, Roman, Sans serif, Roman T, Orator S, Sans H, Script, OCR A, OCR B

Pitch (Densidade)

Selecciona a densidade (o espagamento horizontal) da fonte na densidade fixa, medida
em cpp (caracteres por polegada). Pode também seleccionar um espagamento
proporcional.

Definicdes (predefini¢des a negro):

10cpi (10cpp), 12cpi (12cpp), 15¢pi (15cpp), Prop.

Condensed (Condensado)

Activa ou desactiva a impressao em modo condensado.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

T.Margin (Margem Superior)

Define a distancia do topo da pagina a linha de base da primeira linha imprimivel. A
distancia é medida em polegadas. Quanto menor for o valor, mais perto fica a linha
imprimivel do topo.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0,40...0,50 ... 1,50 polegadas em incrementos de 0,05 polegadas
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Item Explicacao

Text (Texto) Define o comprimento de pégina em linhas. Para esta opgao assume-se que uma I|nha
tem 1 pica (1/6"). Se alterar as definicdes de

rouT , € automaticamente reposta a

predeflnlgao de comprlmento de pagina de cada um dos tamanhos de papel.
Defini¢oes (predefini¢des a negro):
1...66 Lines (Linhas)

CGTable (Tabela CG) Utilize a opc¢éo de tabela de geracdo de caracteres (CG) para seleccionar a tabela de

caracteres gréficos ou a tabela de itdlicos. A tabela de gréficos contém caracteres graficos
para imprimir linhas, cantos, areas sombreadas, caracteres internacionais, caracteres
gregos e simbolos matematicos. Se seleccionar I =, a metade superior da tabela de
caracteres é definida como caracteres italicos.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

PcUSA, Italic, PcMultilin, PcPortugue, PcCanFrenc, PcNordic, PcTurkish2, Pclcelandic,
PcE.Europe, BpBRASCII, BpAbicomp, Roman-8, PcEur858, ISO Latin1, 8859-15IS0O,
PcS1437,PcTurkish1,8859-91S0, Mazowia, CodeMJK, PcGk437, PcGk851, PcGk869, 8859-7
ISO, PcCy855, PcCy866, PcUkr866, PcLit771, Bulgarian, Hebrew7, Hebrew8, PcHe862,
PcAr864, PcAr864Ara, PcAr720, PcLit774, Estonia, ISO Latin2, PcLat866

Country (Pais)

Utilize esta opcdo para seleccionar um dos quinze jogos de simbolos internacionais.
Consulte o Manual de Fontes para ver amostras dos caracteres do jogo de simbolos de
cada pais.

Definicdes (predefini¢des a negro):

USA (EUA), France (Franca), Germany (Alemanha), UK (Reino Unido), Denmark
(Dinamarca), Sweden (Suécia), Italy (Italia), Spain1 (Espanha1), Japan (Japao), Norway
(Noruega), Denmark2 (Dinamarca2), Spain2 (Espanha2),LatinAmeric (América Latina),
Korea (Coreia), Legal

Auto CR (CR Auto)

Especifica se a impressora efectua uma operagao de retorno do carreto/avanco de linha
(CR-LF) sempre que a posicdo de impressdo ultrapassa a margem direita. Se seleccionar
»,aimpressora ndo imprime nenhuns caracteres para além da margem direitae
s6 efectua uma mudanca de linha quando receber um caracter deretorno do carreto. Esta
funcdo é executada automaticamente pela maioria das aplicagoes.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (N&o)

Auto LF

Se seleccionar i aimpressora nao envia um comando de avanco de linha (LF)
automatico com cada retorno do carreto (CR). Se seleccionar i , serd enviadoum
comando de avanco de linha com cada retorno do carreto. Seleccione (i seas
linhas de texto se sobrepuserem.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)
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Item

Explicacao

Bit Image (Img Bitmap)

Alimpressora consegue emular as densidades de graficos definidas com os comandos da
impressora. Se seleccionar{: ¥,adensidade daimagemde bits é elevada e se
seleccionar L a densidade da imagem de bits é reduzida.

Seseleccionark i". #,aimpressora converte imagens de bits em cédigos
de barras preenchendo automaticamente os espacos em branco verticais entre pontos.
Isto produz linhas verticais continuas que podem ser lidas por um leitor de cédigos de
barras. Este modo reduz o tamanho da imagem a ser impressa e pode também provocar
alguma distor¢do aquando da impressao de gréficos de imagens de bits.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Dark (Escura), Light (Clara), BarCode (Céd.Bar.)

ZeroChar (Forma do Zero)

Especifica se a impressora imprime um zero normal ou cortado.

Definicdes (predefini¢des a negro):

0, (ou 0 zero com uma barra)

FX Menu (Menu FX)

Item

Explicacao

Font (Fonte)

Selecciona a fonte.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Courier, Prestige, Roman, Sans serif, Script, Orator S, OCR A, OCR B

Pitch (Densidade)

Selecciona a densidade (o espagamento horizontal) da fonte na densidade fixa, medida
em cpp (caracteres por polegada). Pode também seleccionar um espagamento
proporcional.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

10cpi (10cpp), 12cpi (12cpp), 15¢pi (15cpp), Prop.

Condensed (Condensado)

Activa ou desactiva a impressao em modo condensado.

Definicdes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

T.Margin (Margem Superior)

Define a distancia do topo da pdagina a linha de base da primeira linha imprimivel. A
distancia é medida em polegadas. Quanto menor for o valor, mais perto fica a linha
imprimivel do topo.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0,40...0,50 ... 1,50 polegadas em incrementos de 0,05 polegadas

Text (Texto)

Define o comprimento de pédgina em linhas. Para esta op¢ao, assume-se que uma linha
tem 1 p|ca (1/6") Se alterar as deflnlgoes de

é automatlcamente reposta a
predeflnlgao de comprlmento de pdgina de cada um dos tamanhos de papel.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

1...66 Lines (Linhas)
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Item

Explicacao

CGTable (Tabela CG)

Utilize a opgéo de tabela de geracdo de caracteres (CG) para seleccionar a tabela de
caracteres gréficos ou a tabela de itdlicos. A tabela de graficos contém caracteres graficos
para imprimir linhas, cantos, areas sombreadas caracteres internacionais, caracteres
gregos e simbolos matematicos. Se selecciona i, a metade superior da tabela de
caracteres é definida como caracteres italicos.

Definicdes (predefini¢des a negro):

PcUSA, ltalic, PcMultilin, PcPortugue, PcCanFrenc, PcNordic, PcTurkish2, Pclcelandic,
PcE.Europe, BpBRASCII, BpAbicomp, Roman-8, PcEur858, ISO Latin1, 8859-15ISO

Country (Pais)

Utilize esta opgao para seleccionar um dos quinze jogos de simbolos internacionais.
Consulte o Manual de Fontes para ver amostras dos caracteres do jogo de simbolos de
cada pais.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

USA (EUA), France (Franca), Germany (Alemanha), UK (Reino Unido), Denmark
(Dinamarca), Sweden (Suécia), Italy (Italia), Spain1 (Espanha1), Japan (Japdo), Norway
(Noruega), Denmark2 (Dinamarca2), Spain2 (Espanha2),LatinAmeric (América Latina)

Auto CR (CR Auto)

Especifica se a impressora efectua uma operacdo de retorno do carreto/avanco de linha
(CR-LF) sempre que a posi¢do de impressao ultrapassa a margem direita. Se seleccionar
| H#o s, aimpressoranaoimprime nenhuns caracteres para além damargem direita e
sé efectua uma mudanca de linha quando receber um cardcter deretorno do carreto. Esta
funcao é executada automaticamente pela maioria das aplicagoes.

Definicdes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (Nao)

Auto LF

Se seleccionar , @ impressora nao envia um comando de avanco de linha (LF)
automatico com cada retorno do carreto (CR). Se seleccionar (it , serd enviadoum
comando de avanco de linha com cada retorno do carreto. Seleccione
linhas de texto se sobrepuserem.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Bit Image (Img Bitmap)

Alimpressora consegue emular as densidades de gréficos definidas com os comandos da
impressora. Se seleccionar ,adensidade daimagem de bitsé elevada e se
seleccionarti. , a densidade da imagem de bits é reduzida.

Se seleccionar 1, aimpressora converte imagens de bits em cédigos
de barras preenchendo automaticamente os espacos em branco verticais entre pontos.
Isto produz linhas verticais continuas que podem ser lidas por um leitor de cédigos de

barras. Este modo reduz o tamanho da imagem a ser impressa e pode também provocar

alguma distor¢do aquando da impressao de gréficos de imagens de bits.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

Dark (Escura), Light (Clara), BarCode (Céd.Bar.)

ZeroChar (Forma do Zero)

Especifica se a impressora imprime um zero normal ou cortado.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0, (ou 0 zero com uma barra)
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1239X Menu (Menu 1239X)
Item Explicacdo
Font (Fonte) Selecciona a fonte.

Definicdes (predefini¢des a negro):

Courier, Prestige, Gothic, Orator, Script, Presentor, Sans serif

Pitch (Densidade)

Selecciona a densidade (o espacamento horizontal) da fonte na densidade fixa, medida
em cpp (caracteres por polegada). Pode também seleccionar um espacamento
proporcional.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

10c¢pi (10cpp), 12¢pi (12cpp), 15¢pi (15cpp), 17¢cpi (17¢cpp), 20cpi (20cpp), 24cpi (24cpp),
Prop.

Code Page (Pagina Cédigo)

Selecciona as tabelas de caracteres. As tabelas de caracteres contém os caracteres e
simbolos utilizados por diferentes linguas. A impressora imprime o texto com base na
tabela de caracteres seleccionada.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

437, 850, 858, 860, 863, 865

T.Margin (Margem Superior)

Define a distancia do topo da pagina a linha de base da primeira linha imprimivel. A
distancia é medida em polegadas. Quanto menor for o valor, mais perto fica a linha
imprimivel do topo.

Definicdes (predefini¢des a negro):

0,30...0,40 ... 1,50 polegadas em incrementos de 0,05 polegadas

Text (Texto)

Define o comprimento de pégina em linhas. Para esta opgao assume-se que uma I|nha
tem 1 pica (1/6"). Se alterar as definices de
rou’l é automaticamente reposta a
predeflnlgao de comprlmento de pagina de cada um dos tamanhos de papel.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

1...67 Lines (Linhas)

Auto CR (CR Auto)

Especifica se a impressora efectua uma operacdo de retorno do carreto/avanco de linha
(CR-LF) sempre que a posicdo de impressao ultrapassa a margem direita. Se seleccionar
*,aimpressora ndo imprime nenhuns caracteres paraalém da margem direitae
sé efectua uma mudanca de linha quando receber um caracter deretorno do carreto. Esta
funcao é executada automaticamente pela maioria das aplicagoes.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

On (Sim), Off (Nao)

Auto LF

Se seleccionar aimpressora ndo envia um comando de avango de linha (LF)
automatico com cada retorno do carreto (CR). Se seleccionar i ,sera enviadoum
comando de avanco de linha com cada retorno do carreto. Seleccione i seas
linhas de texto se sobrepuserem.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)
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Item Explicacao

Alt. Graphics (Gréficos Alt.) Activa ou desactiva a opc¢ao Graficos Alternativos.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Off (Nao), On (Sim)

Bit Image (Img Bitmap) Aimpressora consegue emular as densidades de gréficos definidas com os comandos da
impressora. Se selecciona #1,adensidadedaimagemdebitséelevadaese
seleccionar L. ¥, adensidade da imagem de bits é reduzida.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Dark (Escura), Light (Clara)

ZeroChar (Forma do Zero) Especifica se a impressora imprime um zero normal ou cortado.

Definicdes (predefini¢des a negro):

0, (ou 0 zero com uma barra)

CharacterSet (Jogo Caracteres) | Selecciona a tabela de caracteres 1 ou 2.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

1,2

Admin Settings (Definicoes de Admin.)

Nota:
0 Para aceder ao menu 1.1, introduza a palavra-passe do
administrador.

A A palavra-passe ndo estd definida como predefini¢cdo. Prima o botdo OK quando il
* € necessdria.

A Seseesqueceu da sua palavra-passe, contacte o seu fornecedor. Note que quando a palavra-passe for inicializada, as
definigdes e os dados armazenados na impressora serdo eliminados. Dependendo do seu ambiente, poderd ser
necessdrio efectuar novamente defini¢ées como a ligagdo de rede. Recomendamos registar os dados ou efectuar uma
copia de seguranga dos dados e informagoes de defini¢des necessdrios.

Password Config Menu (Menu Config. Senha)

Item Explicacao
Change Password (Mudar Se- Especifica uma palavra-passe do administrador. Primeiro, introduza a palavra-passe
nha) antiga e, em seguida, introduza a nova palavra-passe duas vezes.

Para introduzir a palavra-passe, pressione o botédo ¥ Baixo ou A Cima para seleccionar o
caracter e pressione o botao P Direita para determinar o caracter. Depois de determinar
todos os caracteres, prima o botdo OK.

DefinicOes: (até 20 caracteres)

Nota:

Os caracteres seguintes e espagos em brancos podem ser utilizados.
0123456789abcdefghijkimnopqrstuvwxyzABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
I"#8%e' () +,-./5<=>?@"_{|}~
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Item Explicacao

Limitation (Limitacdes) Quando seleccionar x, & necessario introduzir a palavra-passe para alterar as
definicdes dainterface. Quando seleccionari: . 1,énecessariointroduzira

palavra-passe para alterar os itens configurados.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

Disable (Desactivar), Interface, Config (Config.), All (Tudo)

Init SelecType (Inic SelecType)

Item Explicacao

Init All SelecType (Inic. Tudo Se’ nido i
SelecType) estiver seleccionado, todas as definicdes do painel de controlo sdo alteradas para as suas
definicdes de fabrica.

Bookmark Menu (Menu Marcador)

O menu de marcador aparece premindo o botio OK enquanto o visor LCD apresenta

No menu Marcador, aparecem os itens de defini¢do de marcadores, podendo seleccionar um deles. Os menus
seguintes sio marcadores por predefinigio.

[d Reset Menu (Menu Reiniciar)
(4 MP Tray Size (Form. Alim.MF)
4 System Information (Informagio de Sistema)

Para adicionar menus ao menu de marcador, apresente o menu que pretende adicionar e prima o botao OK durante
mais de dois segundos.

Nota:
O nuimero mdximo de menus que pode registar como marcadores é 3.
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Colocar papel

Papel disponivel e capacidades

Uma vez que a qualidade de qualquer marca ou tipo especifico de papel pode ser alterada pelo fabricante a qualquer
momento, a Epson nio pode garantir a qualidade de nenhum tipo de papel. Teste sempre amostras de papel antes de
adquirir grandes quantidades ou de imprimir tarefas grandes.

Tipo de papel Tamanho de papel Capacidade de alimentacao (folhas) Duplex
(Auto)
Alimen- Alimentador Alimentador de
tador MF de papel 1 papel 2/3/4/5
Plain (Normal) A4 Vertical, A4 Horizontal, A5 100 500 500 v
Recycled (Recicla- Vertical, B5, Letter (LT), Half Let-
do) ter (HLT), Legal (LGL), Govern-
Semi-thick (Se- ment Letter (GLT), Government
mi-espesso) Legal (GLG), Executive (EXE), F4
Color (Cor)
Letterhead (Tim- A5 Horizontal, A6 100 300 - -
brado)
Preprinted A3, B4, Ledger (B) 50 500 500 v
(Pré-imp.)
Special (Especial)
Normal Custom (CTM) ou User Defined Size (Formato Definido pelo Utilizador) (Formato Definido pelo Utilizador)
Reciclado
Semi-espesso Largura: 70 - 104 mm 5,5mm - - -
Cor Comprimento: 148 - 181 mm
Timbrado
Pré-impresso Largura: 105 - 147 mm 5,5mm 59,4 mm - v
Especial Comprimento: 148 - 181 mm
Largura: 148 - 297 mm 5,5mm 59,4 mm 59,4 mm v
Comprimento: 182 - 364 mm
Largura: 148 - 297 mm 50 59,4 mm 59,4 mm v
Comprimento: 365 - 431,8 mm
Largura: 148 - 297 mm 50 - - -
Comprimento: 431,9 - 450 mm
Envelopes Monarch (Mon),C10,DL,C5,C6, | 5 - - -
ISO B5 (IB5)
Transparéncias A4, Letter (LT) 5 - - -
Labels (Etiquetas) A4, Letter (LT) 30 - - -
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Nota:

A O alimentador de papel sé estd disponivel para as séries AL-M8200/AL-M8100.

A Se seleccionar Auto Select (Sel. Automadtica) em Paper Source (Sistema Alim.) no controlador de impressdo, a
impressora ird procurar um sistema de alimentagdo com o formato de papel especificado em Formato, imprime a
partir do sistema de alimentagdo até nio haver papel e, em seguida, imprime automaticamente a partir do proximo
sistema de alimentagdo. Ao utilizar esta fungdo de seleccio automdtica, relativamente ao papel normal (80 g/m?), a
impressora pode imprimir continuamente até 2600 folhas (para a série AL-M8200/AL-M8100) ou até 2100 folhas
(para a série AL-M7100).

O A capacidade do receptor de papel para papel normal (80 g/m?) é a seguinte:

- até 500 folhas para o receptor voltado para baixo (receptor de papel padrdio)
- até 250 folhas para o receptor voltado para cima (receptor de papel opcional)
0

Seleccione oformato do papel colocado no botao de definigdo doformato de papel no alzmentador de papel Seo

* no painel de controlo.

Os envelopes sdo impressos a uma menor velocidade que o papel normal para obterem uma melhor qualidade de
impressdo.

Tipos e pesos de papel disponiveis

Tipo de papel Gramagem Observagbes

Normal 60 - 80 g/m’ Relativamente a papel inferior a 64 g/m? defina o tipo de papel
como Thin (Fino) no painel de controlo e no controlador de im-
pressao.

Reciclado 60 - 80 g/m’ Utilize apenas em condi¢des normais de temperatura(15a25°C) e
humidade (40 a 60%). O papel de fraca qualidade pode reduzir a
qualidade de impressao, fazer com que o papel encrave e provo-
car outros problemas.

Semi-espesso 75-120 g/m’ -

Cor 90-120 g/m? -

Timbrado 90 - 120 g/m? -

Pré-impresso 60 -75 g/m’ -

Thick (Gros- Grosso 120- 135 g/m? Suportado apenas pelo alimentador MF

s0) Mais grosso 135-170 g/m’ Até uma capacidade de alimentacdo de 5,5 mm

Super grosso

170-220 g/m’

Unidade duplex ndo suportada

Personalizado

60 - 220 g/m’

Suportado apenas pelo alimentador MF

60 - 120 g/m?

Alimentador de papel 1/2/3/4 (para a série AL-M7100)

Alimentador de papel 1/2/3/4/5 (para as séries AL-M8200/
AL-M8100)

39




AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series Guia do Utilizador

Colocar papel

n Relevante:
Ndo pode utilizar os seguintes tipos de papel nesta impressora. Podem danificar a impressora, encravar e apresentar
uma baixa qualidade de impressdo.

a

N

O O

o0 ddJddJdooo0 o0 ddod

Material concebido para outras impressoras laser a preto e branco, impressoras laser a cores, fotocopiadoras a
cores, fotocopiadoras a preto e branco ou impressoras de jacto de tinta

Papel jd impresso noutras impressoras laser a preto e branco, impressoras laser a cores, fotocopiadoras a cores,
fotocopiadoras a preto e branco, impressoras de jacto de tinta ou impressoras térmicas

Papel muito fino (59 g/m* ou inferior) ou papel muito grosso (221 g/m* ou superior)

Papel quimico, papel autocopiativo, papel térmico, papel sensivel a pressdo, papel dcido ou papel que utilize
tinta sensivel a altas temperaturas (cerca de 205 °C)

Etiquetas que se descolem facilmente ou que nio cubram completamente a folha de suporte
Papel revestido especial ou papel colorido especial
Papel com furos de arquivo ou perfurado

Papel com cola, agrafos, clipes ou fita cola

Papel que atraia electricidade estdtica

Papel hiimido ou molhado

Papel com grossura desigual

Papel muito grosso ou muito fino

Papel demasiado macio ou dspero

Papel com frente e verso diferentes

Papel dobrado, enrolado, ondulado ou rasgado

Papel com forma irregular ou papel cujos cantos nio formem dngulos rectos
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C0|ocar pa pE| uRelevante:

Para colocar papel maior que A4 vertical,
puxe a alavanca e aumente o alimentador

de papel.

Nota:

Esta impressora ndo detecta automaticamente os
formatos de papel nos sistemas de alimentagdo.
Certifique-se de que especifica um formato de papel
utilizando o botdo de defini¢do do formato de papel no
alimentador de papel ou no 7= Farns e
4lim.Farell no painel de controlo. O formato de
papel predefinido para todos os sistemas de alimentagdo

HLLIN.

éiid.

Alimentador de pa pel Ao colocar papel A4 ou mais pequeno, faga
deslizar o alimentador na sua direc¢do
para o reduzir.

Relevante
Ndo abra dois ou mais alimentadores de papel em ) )
simultdneo, pois pode tornar a impressora instdvel Aperte as patilhas e desloque as guias de papel
¢ provocar a sua queda. para as ajustar ao papel que estd a colocar.
Guia de papel (lateral)

Nota:

Efectue o mesmo procedimento para colocar papel no

alimentador de papel opcionall.

Retire o alimentador de papel.

Nota:

Certifique-se de que ajusta as guias de papel de
acordo com o tamanho de papel colocado para
evitar avarias de alimentagdo de papel,
encravamentos de papel ou outros erros.

1
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Seleccione o formato de papel no botdo de
definicdo do formato de papel. Se o formato que
pretende seleccionar nio estiver no botio,
seleccione Panel.

n Relevante:

Certifique-se de que faz corresponder o
botao de defini¢do do formato de papel ao
papel colocado ou pode provocar erros, tais
como encravamentos de papel.

Nota:
Os formatos A4 e A5 podem ser colocados com
uma orientagdo vertical e horizontal.

1 Horizontal
Para A5 horizontal, coloque o botdo de
defini¢do do formato de papel em Panel.

d  Vertical
Para A4 vertical, coloque o botdo de
defini¢do do formato de papel em Panel.
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Coloque uma pilha do papel pretendido no
centro do alimentador de papel com a superficie
a imprimir voltada para baixo.

Nota:

Certifique-se de que ndo coloca papel para além
da marca limite. Consulte “Papel disponivel e
capacidades” na pdgina 38.

E Feche a tampa do alimentador.

Estenda o suporte de papel de acordo com o
tamanho do papel para evitar que deslize para
fora da impressora.
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Nota:

Para ejectar papel para o receptor voltado para
cima opcional, consulte “Definicées de saida do
papel” na pdgina 44.

Defina o formato de papel no botio de defini¢ao
do formato de papel (ou

no painel de controlo)

e as defini¢de z (T B
1+ de modo a corresponderem ao formato de
papel colocado e ao tipo de papel no painel de
controlo. Para mais informagdes, consulte “Tray
Menu (Menu Alim.Papel)” na pagina 26.

Alimentador MF

Nota:
Para colocar envelopes, consulte “Envelopes” na
pdgina 45.

Abra o alimentador MF.

Guia do Utilizador

Desloque as guias de papel para as ajustar ao
papel que estd a colocar.

Nota:

1 Certifique-se de que ajusta as guias de papel
de acordo com o tamanho de papel colocado
para evitar avarias de alimentagdo de
papel, encravamentos de papel ou
quaisquer outros erros.

d  Os formatos A4 e A5 podem ser colocados
com uma orientagdo vertical e horizontal.

Coloque uma pilha do papel pretendido com a
superficie a imprimir voltada para cima.

Nota:

Certifique-se de que ndo coloca papel para além
da guia de limite mdximo. Consulte “Papel
disponivel e capacidades” na pdgina 38.

Estenda o suporte de papel de acordo com o
tamanho do papel para evitar que deslize para
fora da impressora.
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Nota:

Para ejectar papel para o receptor voltado para
cima opcional, consulte “Definicées de saida do
papel” na pdgina 44.

Nota:

As definigoes do controlador de impressdo
sobrepdem-se ds definigdes efectuadas através do painel
de controlo.

Configure a definigao ! 0 ' no
painel de controlo de acordo com o tipo de papel
colocado. Para mais informagdes, consulte “Tray
Menu (Menu Alim.Papel)” na pagina 26.

Definicoes de saida do
papel

Saida para o receptor voltado
para cima

Nota:

Certifique-se de que o receptor voltado para cima estd
instalado e pronto a ser utilizado. Sem o receptor
voltado para cima instalado, a selec¢io do mesmo como
receptor de papel provoca a queda do papel da saida de
papel para o receptor na parte posterior da impressora.

Definir a partir do controlador de
impressao

Acedaao separador Main (Principal) , clique em

Paper Output Settings (Defini¢coes de Saida do
Papel) e seleccione Face-up (Face p/ cima) na
caixa de listagem Output Tray (Receptor de
Papel).

No separador Main (Principal), seleccione a
caixa de verificagdo Reverse Order (Inverter
Ordem) para imprimir no documento na ordem
de paginas inversa.

Definir a partir do painel de controlo
na impressora
Pode seleccionar receptor voltado para cima. Consulte

~# no “Setup Menu (Menu
Config.Bésica)” na pagina 19.
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Orientacao para ejectar papel

Se o papel for A4 ou A5, aimpressora pode imprimir em
qualquer orientagdo (vertical ou horizontal).

Pode especificar a orienta¢do ou, ao imprimir varias
copias, pode especificar ambas as orienta¢des para o
papel a ser impresso. Isto facilita muito a unido da
impressao.
Ajuste o botao de defini¢do do formato de papel
e, se necessario, defina T
| * naimpressora de acordo com a
tabela abaixo.

4 Alimentador de papel

1) Papel no 2) Botao de 3) Tray Me-

alimentador definicdo do nu (Menu

formato de Alim.Papel)
papel

A4 horizontal” | A4 -

A4 vertical Panel A4 Portrait (A4
Vertical)

A5 vertical® A5 -

A5 horizontal Panel A5 Landscape
(A5 Horizon-
tal)

* Orientacdo padrao
d Alimentador MF

1) Papel no alimenta- 2) Tray Menu (Menu

dor Alim.Papel)

A4 horizontal” A4 Landscape (A4 Hori-

zontal)

A4 vertical A4 Portrait (A4 Vertical)

A5 vertical” A5 Portrait (A5 Vertical)

A5 horizontal A5 Landscape (A5 Hori-

zontal)

* Orientacdo padrao
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Aceda ao separador Main (Principal) do
controlador de impressao, clique em Paper
Output Settings (Defini¢des de Saida do Papel) e
seleccione um botio de op¢édo para a orienta¢do
de saida.

Nota ao imprimir vdrias copias:

d  Se o formato do papel for A4, pode
especificar Standard and Non-standard
Alternately (Alternar entre Padrdo e Ndo
Padrdo) para a orientagdo de saida para
poder imprimir na orientagdo horizontal
ou vertical alternadamente.

O formato de papel A4 deve ser colocado na
orientagdo horizontal num sistema de
alimentagdo e na orientagdo vertical noutro
sistema de alimentagdo (por exemplo,
utilize o alimentador MF como um sistema
de alimentagdo e o alimentador 1 como o
outro sistema de alimentagdo).

Seleccionar e Utilizar
Suportes de Impressao

Pode utilizar suportes especiais, como envelopes, papel
grosso, etiquetas e transparéncias.

Quando colocar suportes especiais, deve efectuar
defini¢des de papel. Pode também efectuar estas
defini¢des no 7 1+ do
painel de controlo. Consulte “Tray Menu (Menu
Alim.Papel)” na pagina 26.

Nota:

Uma vez que a qualidade de uma marca ou de um tipo
especifico de material pode ser alterada pelo fabricante
a qualquer momento, a Epson ndo pode garantir a
qualidade de nenhum tipo de material. Teste sempre
amostras dos suportes antes de os adquirir em grande
quantidade ou de imprimir tarefas grandes.

Envelopes

Envelopes disponiveis

(4 Envelopes sem cola ou fita adesiva
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u Relevante:
Nio utilize envelopes de janela. O pldstico da
maioria dos envelopes de janela derrete.

Sistema de alimentacao disponivel

[ Alimentador MF

*1

*2

1 C5,1B5
*2 MON, C10, DL, C6

Defini¢oes do controlador de
impressao

Efectue as defini¢oes seguintes de acordo com os
envelopes colocados na impressora.

Defini¢oes do controlador de im-
pressao

PaperSize (For- | Consulte “Papel disponivel e capaci-

mato) dades” na pagina 38.
Paper Source MP Tray (AAF MF)
(Sistema Alim.)

Paper Type (Ti- | Envelope

po de Papel)
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Nota:

A Consoante a qualidade dos envelopes, o ambiente
de impressdo ou o procedimento de impressdo, os
envelopes podem ficar vincados. Faga um teste de
impressdo antes de imprimir uma grande
quantidade de envelopes.

A impressdo em duplex ndo estd disponivel para
envelopes.

A Sendo colocar os envelopes no alimentador MF
imediatamente apés terem sido removidos da
embalagem, estes podem ficar volumosos. Para
evitar encravamentos, alise-os conforme abaixo
apresentado quando colocd-los no alimentador

i .

d  Se os envelopes ndo forem bem alimentados,
reduzir o niimero de envelopes carregados pode
resolver o problema.

Definicoes do controla-
dor de impressao

Paper Size (Formato) Consulte “Papel disponivel e

capacidades” na pagina 38.

Paper Source (Sistema MP Tray (AAF MF)

Alim.)

Paper Type (Tipo de Pa- Consulte “Papel disponivel e
pel) capacidades” na pagina 38.

Etiquetas disponiveis

[ Etiquetas concebidas para impressoras laser ou
fotocopiadoras de papel normal

d Etiquetas que cubram totalmente a folha de
suporte, sem que haja espagos entre cada etiqueta

Nota:

[ Consoante a qualidade das etiquetas, o ambiente
de impressdo ou o procedimento de impressdo, as
etiquetas podem ficar vincadas. Faga um teste de
impressdo antes de imprimir uma grande
quantidade de etiquetas.

O A impressdo duplex ndo estd disponivel para
etiquetas.

[  Comprima uma folha de papel sobre cada folha de
etiquetas. Se o papel colar, ndo utilize as etiquetas
na impressora.

Outro papel

Pode utilizar papel grosso, papel fino, etiquetas e
transparéncias. Consulte “Papel disponivel e
capacidades” na pagina 38.

Sistema de alimentacao disponivel

4 Alimentador MF
Relativamente a colocag¢io de papel, consulte
“Alimentador MF” na pagina 43.

Defini¢oes do controlador de
impressao

Efectue as defini¢des seguintes de acordo com os
envelopes colocados na impressora.
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Papel com formato
personalizado

Sistema de alimentacao disponivel

1 Alimentador MF
4 Alimentadores de papel

Definicoes do controlador de
impressao

Efectue as defini¢oes seguintes de acordo com os
envelopes colocados na impressora.
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Definicoes do controlador de im-
pressao

Paper Size (For- | User Defined Size (Formato Definido
mato) pelo Utilizador)”

* Para os formatos disponiveis, consul-
te “Papel disponivel e capacidades” na
pagina 38.

Paper Source MP Tray (AAF MF), Cassette 1 (Cassete
(Sistema Alim.) 1), Cassette 2 (Cassete 2), Cassette 3
(Cassete 3), Cassette 4 (Cassete 4), Cas-

sette 5 (Cassete 5)°

*Apenas para as séries AL-M8200/
AL-M8100

Paper Type (Ti- | Consulte “Papel disponivel e capaci-
po de Papel) dades” na pagina 38.

Nota:

A Dependendo da qualidade do papel de formato ndo
normalizado e do ambiente ou procedimento de
impressdo, o papel poderd sofrer uma deformagao.
Antes de imprimir uma grande quantidade de
papel ndo normalizado, faca uma experiéncia.

0 Em Windows, aceda ao controlador e, em seguida,
seleccione User Defined Size (Formato Definido
pelo Utilizador) na lista Document Size (Formato)
no separador Main (Principal). Na caixa de
didlogo User Defined Paper Size (Formato
Definido pelo Utilizador), especifique as definicoes
Paper Width (Largura do Papel), Paper Length
(Comprimento do Papel) e Unit (Unidade)
correspondentes ao papel personalizado. Em
seguida, faca clique em OK para guardar o
tamanho de papel personalizado.

A Quando partilhar a impressora numa rede, ndo
pode criar um User Defined Size (Formato
Definido pelo Utilizador) no cliente.

[ Se ndo conseguir utilizar o controlador de
impressdo da forma explicada, efectue esta
defngao na zmpressom acedendo ao Friritirs

j do paznel de controlo
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Tarefas de Impressao

Processo basico de impressao

Esta secgdo descreve o processo basico de impressao utilizando o controlador de impressao Windows (linguagem
ESC/Page) como exemplo. A impressdo também pode ser efectuada por procedimentos semelhantes utilizando
outros sistemas operativos suportados ou linguagens de emulagio.

Coloque uma resma de papel no alimentador.

Para saber sobre o papel disponivel, consulte “Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.
Para saber como colocar papel no sistema de alimentacgao, consulte “Colocar papel” na pagina 41.

Efectue as defini¢des apropriadas no painel de controlo.
Os itens a serem definidos variam consoante o papel utilizado.
Consulte “Utilizar o Painel de Controlo” na pagina 16.

Consulte “Seleccionar e Utilizar Suportes de Impressdo” na pagina 45.

Clique em Print (Imprimir) no menu File (Ficheiro) na aplica¢ao que estiver a utilizar.

n Seleccione a impressora.

Clique em Properties (Propriedades) ou Printing Preferences (Preferéncias de Impressio). O ecrd Main
(Principal) do controlador de impressdo é apresentado.

Main | More Options | Maintenance |
Printing Presets PaperSource  [Auto Select =t 1
Add/Remove Presets... | Document Size  |A4 210 x 257 mm =t 2
=| Document - Standard ™ ManualFeed [T Each Page
Eco Mode (2in 1) Orientation & Borvait £ Landscape 3
Eco Mode (4in 1)
EE] Document - 2-4Up PaperType  |Unspecfied =l 4
£l Document - 2-5ided
[ Document - 2-Sided with 2-Up Quality [righ =
#] Document - A3
2Sided Printing  [Auto (Long-edge binding) =
Settings...
Multi-Page Off - Page Grder...
Copes [t = ¥/ collate
I JREVErSETHET 5
Paper Qutput Settings...
I~ Print Preview ™ 3ob Arranger Lite
Show Settings
Reset Defaults | Printer Cassette Info |
oK | Cancel Aoy Help
E Efectue as definicdes na tabela abaixo:
Item Explicacao
1 Paper Source (Sistema Alim.) Selecciona o sistema de alimentagdo no qual o papel a ser impresso é
colocado.
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Item Explicacao

2 Document Size (Formato) Seleccione o tamanho de papel definido nas aplicagdes.

3 Orientation (Orientagao) Selecciona a orientagao definida nas aplicagoes.

4 Paper Type (Tipo de Papel) Selecciona o tipo de material de impressao colocado no sistema de

alimentacéo.

5 (imagem da impresséo) Apresenta uma imagem da impressao.

Nota:

0 Para mostrar a ajuda de cada item, clique com o botdo direito do rato no item e clique em Help (Ajuda) no
controlador de impressdo.

0 No ecra Main (Principal), também pode efectuar definigbes para impressio dos 2 lados e agrupamento.

0 No ecra More Options (Mais Opg¢des), pode efectuar definicoes para reduzir/aumentar o documento ou
fungio de marca de dgua. Consulte “Configurar fungoes avangadas” na pdgina 53.

Clique em OK para fechar o ecrd do controlador de impresséo.

E Clique em Print (Imprimir) para iniciar a impresséo.

Configurar o ecra Main (Principal)

Este ecrd permite defini¢des basicas de impressao, tais como sistemas de alimentagdo ou formato do papel, e também
permite as defini¢des das fungdes basicas, tais como impressdo multi-paginas ou impressdo dos dois lados.

Main | More Options | Maintenance |
Printing Prescts Paper Source |Auto Select =1 1
Add/Remove Presets... ‘ DocumentSize  [A4 210 x 297 mm |
#] Document - Standard [~ |Manual Feed [~ Each Pace
Eco Mode (2in 1) Orientation  Bortrait " Landscape
Eco Mode (4in 1)
[Z] Document - 24Up Paper Type [unspecified |
& Document - 2-Sided
B3 Document - 2-Sided with 2-Up (=l [righ =l
= Document - A3
[ 2=5idedPrinting [ auto (Long-ecge bincing) =1} 2
Settings...
| Multi-Page Joff =1 FEgeoraE | l 3
Er= = ¥ Collate
™| Reverse Order
Paper Output Settings... 4
™ Print Preview ™ Job Arranger Lite 5
Show Settings
ResctDefaults | Printer Cassette Info |
oK | Cancel || el | Hee |

Nota:
A ajuda interactiva do controlador de impressio contém explicagdes sobre as definiges do controlador.
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Item

Explicacao

Printing Presets (Predefini¢ées
Impressao)

As definicbes, tais como Document - 2-Up (Documento - 2 Cima) ou
Document - 2-Sided (Documento - 2 lados) sdo predefinidas.

Pode registar as defini¢des de impressdo que pretende a lista.

2-Sided Printing (Impressdo dos
2 lados)

Imprime na frente e no verso da folha. Combinado com a fungdo Reduc¢éo/
Ampliacdo, um documento de 2 paginas A3 pode serimpresso numafolhade
tamanho A4.

Clique em Settings (Defini¢oes) para efectuar definicdes de Binding Edge
(Limite da Unido), Binding Margin (Margem da Uni&o) e livro dobrado.
Consulte “Imprimir um livro” na pagina 53.

Multi-Page (Multi-Paginas)

Permite a impressao de 2 paginas ou 4 paginas por folha no mesmo formato
de papel do documento original. E possivel combinar 2-Sided Printing
(Impresséao dos 2 lados) com esta funcgéo.

Paper Output Settings (Defini-
¢Oes de Saida do Papel)

Selecciona face para baixo ou face para cima para o receptor de papel e
também selecciona a orientacao de saida do papel para os formatos de papel
que sao suportados para serem alimentados nas orientagdes vertical e
horizontal. Consulte “Defini¢des de saida do papel” na pagina 44.

Job Arranger Lite (Organizador
de Tarefas Facil)

Permite-lhe imprimirvarios documentos criados por diferentes aplicacées de
uma sé vez ao organizar as defini¢cées. Consulte “Imprimir varias tarefas de
impressao em simultaneo” na péagina 53.

Configurar o ecra More Options (Mais Op¢oes)

Este ecra permite definig¢des, tais como impressao segura, redu¢io, ampliagdo ou impressdo com uma sobreposigio.

Main  Mors Options |Mamtenance|

Printing Presets

Add/Remove Presets. . |

Eco Mode (2in 1)

Eco Mode (4in 1)
[Tz Document - 2-Up
£l Document - 2-Sided

=] Document - A3

=] Document - Standard

B Document - 2-Sided with 2-Up

Document Size A4 210 x 257 mm =
OutputPaper  |5ame as Document Size 2|
™ Reduce/Erlarge Document
€ Fitto Page € Zoomto [ = 1
I= | Center

Tone Correction
 Automatic

€ Custom Fdivanced, ..

Image Options...
Wiatermark Features. . I 2
[l | 3
1
[~ Form Querlay Seitingen, | 4
Additional Settings
™ Hotate 180%
Show Settings
Reset Defauts
oK | Cancel Al Help
Item Explicacao

Reduce/Enlarge Document (Re-
duzir/Aumentar Documento)

Esta funcio permite reduzir ou ampliar aimagem que vai ser impressa. E
possivel combinar 2-Sided Printing (Impressao dos 2 lados) com esta funcao.
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Item

Explicacao

Watermark Features (Funcoes
de Marca de Agua)

Anti-Copy Pattern (Modelo de Anticépia)

Esta fungdo permite imprimir um documento como protegido contra cépia.
Se tentar copiar um documento protegido contra cépia, a palavra “Copy” é
impressa varias vezes nodocumento. Estafuncao é Gtil para evitara cdpianao
autorizada. E possivel registar qualquer cadeia de texto.

Nota:

A Epson ndo garante protecgdo contra a fuga de informagées ou
quaisquer outros danos causados pela utilizagdo desta fungio.
Podem aparecer letras ocultas em alguns casos.

[ Otom da trama pode ser demasiado escuro, as letras ocultas podem
ndo ser impressas em toda a impresséo ou as letras ocultas podem ndo
aparecer quando fotocopiadas. Isto depende dos modelos, das
definigoes e das combinagdes das fotocopiadoras, aparelho de fax,
dispositivos de entrada (como cdmaras digitais e digitalizadores),
dispositivo de saida (como impressoras), das definicoes do
controlador de impressdo deste produto, do estado dos consumiveis
(como o toner) e do tipo de papel ejectado.

Watermark (Marca de Agua)

Esta fungdo permite imprimir uma marca de 4gua baseada em texto ou numa
imagem no documento.

Nota:
Pode registar até 10 marcas de dgua originais.

Header/Footer (Cabecalho/Rodapé)

Esta funcdo permiteimprimir o nome de utilizador, o nome do computador, a
data, a hora ou o nimero de agrupamento na parte superior ou inferior de
cada pagina de um documento.

na)

3 Confidential Job (Tarefa confi- Esta funcao permite aplicar uma palavra-passe na tarefa de impressao. Pode
dencial) imprimir a tarefa introduzindo a palavra-passe no painel de controlo da
impressora. Consulte “Utilizar a funcdo Reservar Tarefas” na pagina 54.
4 Form Overlay (Fundo de Pagi- Esta funcdo permite imprimir uma péagina padréo ou papel timbrado nos

documentos originais. Consulte “Imprimir com um fundo de pagina” na
pagina 55.
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Configurar o ecra Maintenance (Manutencao)

Este ecra permite iniciar o Job Arranger Lite (Organizador de Tarefas Facil), permite defini¢des, tais como Notice
Settings (Defini¢oes de Aviso) para o EPSON Status Monitor. Para obter detalhes, consulte a ajuda de cada item.

Main | More Options  Mairtenance

= -
Print Status Sheets @_‘-‘ EPSON Status Monitor
=

i@ |Reserve dob Settings ¥ | Notice Settings

Extended Settings

& [

Print Queus

B

@ Job Arranger Lite

Language [Engiish (English)

Printer and Option Information

Kl

Version 2.50

0K Cancel APl Help
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Configurar func¢oes
avancadas

O controlador de impressao tem fungdes uteis tais como
impressdo dos 2 lados ou impressdo multi-paginas para
poupar papel e toner ou adi¢do de um padrao anticopia
para evitar a copia ndo autorizada.

As explicagdes nesta sec¢io utilizam o controlador de
impressao padrao ESC/Page no Windows como um
exemplo.

Nota:

A Existem fungdes que ndo sdo suportadas pelo
controlador de impressdo noutra linguagem de
emulagdo ou sistemas operativos.

A Estas fungdes podem ndo ser aplicadas com outras

definigdes (tais como tipo de papel).

Imprimir varias tarefas de
impressao em simultaneo

Esta func¢io permite-lhe imprimir varios documentos
criados por diferentes aplicagdes em simultdneo
organizando defini¢des, tais como a ordem de
impressdo, diplex e o esquema de impressao.

Clique no separador Main (Principal).

Clique em OK.

O ecra Print Job Arranger (Organizador de Tarefas de
Impressdo) aparece quando uma tarefa de impressao é
executada. Efectue as defini¢des adequadas. Para mais
informacdes, consulte a ajuda do Print Job Arranger
(Organizador de Tarefas de Impressao).

Seleccione a caixa de verificacdo Job Arranger
Lite (Organizador de Tarefas Facil).

Imprimir um livro

Esta fungdo permite-lhe organizar as paginas para ser
um livro. Sdo impressas duas paginas em ambos os lados
do papel do mesmo tamanho dos dados de impresséo.

53

Em combinagdo com a impressdo Reduce/Enlarge
Document (Reduzir/Aumentar Documento), o
formato de saida pode ser alterado.

Coloque papel que seja adequado para impressao dos 2
lados (impressao duplex). Consulte “Papel disponivel e
capacidades” na pagina 38.

Imprimir para dobrar um lote de
paginas ao meio

Esta funcido imprime um livro pronto para unido ao
centro. Dobre todo o documento ao meio e, em seguida,
una-o ao centro da impressio. Esta defini¢do é
adequada para documentos que apenas tém algumas
paginas.

Por exemplo, oito paginas de um documento A4 sdo
impressas em duas folhas. Dobrar as paginas ao meio ao
sobrepor todas as folhas faz um livro A5 com oito
paginas.
Seleccione Auto (Long-edge binding) (Auto
(Unido de margem longa)) ou Auto
(Short-edge binding) (Auto (Unido de margem
curta)) na caixa de listagem 2-sided Printing
(Impressio dos 2 lados) e clique em Settings
(Definigoes).

2-Sided Printing IAutu (Long-edge binding) j

Off
Auto (Short-edge binding)

Seleccione a caixa de verificacio Booklet (Livro)
e seleccione Center Binding (Unido ao
Centro).

Clique em OK para fechar a caixa de didlogo de
definicdes.

Imprima o documento, dobre todas as folhas ao
meio e, em seguida, una-as.
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Imprimir para dobrar cada pagina ao
meio

Esta fun¢do imprime um livro pronto para unido lateral,
dobra cada folha individualmente ao meio e, em
seguida, une-as ao lado da impressédo. Esta defini¢io é
adequada para documentos que tém muitas paginas.

Por exemplo, sdo impressas 40 paginas de um
documento A4, em seguida, cada folha é dobrada ao
meio e empilha-las cria um livro A5 de 40 paginas.

Seleccione Auto (Long-edge binding) (Auto
(Unido de margem longa)) ou Auto
(Short-edge binding) (Auto (Unido de margem
curta)) na caixa de listagem 2-sided Printing
(Impressdo dos 2 lados) e clique em Settings
(Definicdes).

2-Sided Printing ‘Aum {Long-edge binding) j

Off
Auto (Short-edge binding)

Seleccione a caixa de verificacio Booklet (Livro)
e seleccione Side Binding (Unido Lateral).

Clique em OK para fechar a caixa de dialogo de
definigdes.

Imprima o documento, dobre ao meio 5 folhas
por 5 folhas, sobreponha todas as folhas e, em
seguida, una-as.

> o

Utilizar a funcao Reservar
Tarefas

Esta fungdo permite guardar tarefas de impressdo na
memoria da impressora e imprimi-las mais tarde
directamente a partir do painel de controlo da
impressora. Pode impedir que o documento impresso
seja visto por outras pessoas se aplicar uma
palavra-passe na tarefa de impresséo.

Esta fun¢ao utiliza a memdria seguinte.

Armazena- Descricao
mento da

Impressora

Disco RAM

Para utilizar o disco de RAM tem de
configurar a definicao Rift [ E
: do painel de controlo para

A tabela seguinte contém uma descri¢ao das opgoes.

Opcao Descricao

Re-Print Job Permite imprimir a tarefa de imediato e

(Reimprimir guarda-la na memoria da impressora.

tarefa) Pode imprimira mesma tarefa vérias ve-
zes.

Verify Job (Ve- | Permite imprimir uma copia de imedia-

rificar tarefa)

to para verificar o contetdo. Pode im-
primir varias cdpias posteriormente.

Confidential
Job (Tarefa
confidencial)

Permite aplicar uma palavra-passe na
tarefa de impressdo. Pode imprimir a ta-
refa introduzindo a palavra-passe no

painel de controlo da impressora. Con-
sulte “Utilizar Confidential Job (Tarefa
confidencial)” na pagina 55.

Utilizar Re-Print Job (Reimprimir
tarefa)/Verify Job (Verificar tarefa)
(opgao Tarefa de impressao rapida)

Enviar a tarefa de impresséo

1 Clique no separador Maintenance
(Manutengio) e, em seguida, clique em Reserve
Jobs Settings (Defini¢des de Armazenamento
de Tarefas). A caixa de didlogo Reserve Jobs
Settings (Definigdes de Armazenamento de
Tarefas) aparece.

Seleccione a caixa de verificagdo Reserve Jobs
(Reservar Tarefas) e, em seguida, Re-Print Job
(Reimprimir tarefa) ou Verify Job (Verificar
tarefa).

Introduza um nome de utilizador e um nome de
tarefa nas caixas de texto correspondentes.

n Clique em OK.

Imprimir utilizando o menu Tarefa de

impressdo rdpida

Certlﬁque se de que o visor LCD indica
f 1 €, €m segulda, press10ne (6]

botdo» Direita para aceder aos menus do painel
de controlo.
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Pressione varias vezes o botdo ¥ Baixo at

2

aparecer no visor LCD e, em seguida, prima o
botio P Direita.

Utilize o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
encontrar o nome de utilizador adequado e, em
seguida, pressione o botdo P Direita.

=

Utilize o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
encontrar o nome da tarefa adequado e, em
seguida, pressione o botdo P Direita.

Pressione o botao » Direita e, em seguida, utilize

el

os botoes ¥ Baixo e A Cima para seleccionar o
numero de copias.

Para apagar a tarefa de impressdo sem imprimir
nenhumas copias, pressione o botio ¥ Baixo
paravisualizar![ Fnovisor LCD.

Pressione o botdo P Direita para comegar a
imprimir ou para apagar os dados.

Utilizar Confidential Job (Tarefa
confidencial)

Enviar a tarefa de impresséo

Clique no separador More Options (Mais
Opgoes) e, em seguida, clique em Confidential
Job (Tarefa confidencial). A caixa de didlogo
Confidential Job Settings (Defini¢des de Tarefas
Confidenciais) aparece.

Introduza um nimero de quatro digitos para
Password (Palavra-passe).

Introduza um nome de utilizador e um nome de
tarefa, se necessario.

Nota:
O botdo OK fica disponivel apés a introdugdo da
palavra-passe.

Clique em OK.
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Imprimir utilizando o menu Tarefa confidencial

Certlﬁque se de que o visor LCD indica
: 1 e, em seguida, pressione o
botdo» Direita para aceder aos menus do painel
de controlo.

Pressione vérias vezes o botio ¥ Baixo até

B + aparecer no visor LCD e, em
seguida, prima o botao P Direita.

Utilize o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
encontrar o nome de utilizador adequado e, em
seguida, pressione o botdo P Direita.

Introduza a palavra-passe de quatro digitos.

Para introduzir a palavra-passe, pressione o
botdo ¥ Baixo ou A Cima para seleccionar o
caracter e pressione o botdo P Direita para
determinar o caracter. Depois de determinar
todos os caracteres, pressione o botdo P> Direita.

Nota:

Se ndo tiver sido guardada nenhuma tarefa de
impressdo com a palavm—passe que inseriu,
aparece aindicagdo i -
Ervacdal por breves instantes no visor LCD e a
zmpressora sai dos menus do painel de controlo.
Confirme a palavra-passe e tente novamente.

Utilize o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
encontrar o nome da tarefa adequado e, em
seguida, pressione o botdo P Direita.

Ut111ze 0 botao V¥ Baixo ou A Clma para

Para apagar a tarefa de impressdo, pressione o
botao v Balxo ou A Cima para visualizar
-3 no visor LCD.

Pressione o botdo P Direita para comegar a
imprimir ou para apagar os dados.

Imprimir com um fundo de
pagina

Esta func¢do permite imprimir documentos em modelos
de pagina, que regista previamente na sua impressora.
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Nota:

Esta fungdo destina-se apenas a ser utilizada no
Windows.

A aplicagiao apresentada nestas instrugoes é o
Microsoft WordPad. O procedimento pode ser
ligeiramente diferente quando a impressdo é
efectuada a partir de outras aplicagoes.

Criar um fundo de pagina

Nota:

Primeiro necessita de instalar o utilitdrio EPSON
FormOverlayUTL para criar dados de sobreposi¢io ou
subposigdo. Para mais informacgoes, consulte “Instalar
software” na pdgina 61.

Siga os passos abaixo para criar os dados de pagina.

Abra os dados a serem dados de sobreposi¢do
utilizando uma aplicagéo.

Seleccione Print (Imprimir) no menu File
(Ficheiro), seleccione EPSON
FormOverlayUTL e, em seguida, clique em
Preferences (Preferéncias).

No separador Basic Settings (Defini¢oes Basicas)
— Form Overlay (Fundo de Pagina) — Create
Overlay Data (Criar Fundo de Pagina), clique em
More Settings (Mais Defini¢des). A caixa de
dialogo Create Form (Criar Pagina) aparece.

%
Favertes Basc Semngs | Advanced Lavewt | Opeonal Sengs |
Port Cuslty & Advanced

C— e O

o Fom Overley
Creme Overtay Data

et Form

e g

Rorage Form Cveday

Regaer [ |

Dd.ll
ok | cwcd | goy | b |

56

B

Introduza o nome da pagina na caixa Form data
(Dados de formulario) e arespectiva descri¢do na
caixa Description (Descrigio).

Nota:
Ndo pode utilizar os 9 caracteres seguintes para
nomes de pdgina: \ /: *? "< > |.

Seleccione Foreground Document
(Documento em 1° plano) ou Background
Document (Documento de fundo) para
especificar se o fundo de pagina serd impresso em
primeiro plano ou como plano de fundo do
documento e, em seguida, clique em OK.

Efectue as defini¢des apropriadas para outras
defini¢oes tais como formato do papel, qualidade

de impressao ou orientagio.

Clique em OK.

Clique em Print (Imprimir) para criar dados de
pagina.

Nota:

Para alterar as definicoes dos dados de pdgina de
sobreposicio criados, apds os passos 1 e 2 e as
definigbes no separador Basic Settings
(Definigées Bdsicas) — Form Overlay (Fundo de
Pdgina) — Create Overlay Data (Criar Fundo de
Pdgina), clique em Edit Form (Editar Pdgina).

Imprimir um documento sobreposto

Abra o documento no qual pretende sobrepor os
dados de pagina.

Seleccione Print (Imprimir) no menu File
(Ficheiro), seleccione o nome da sua impressora
e, em seguida, clique em Preferences
(Preferéncias).

No separador More Options (Mais Opc¢des),
seleccione a caixa de verificagdio Form Overlay
(Fundo de Pagina) e clique em Settings
(Definigoes). A caixa de didlogo Form Selection
(Selecgao de Pagina) aparece.
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Seleccione dados de uma pagina na caixa de
dados Form (Pagina), seleccione Overlay
(Sobreposic¢ao) ou Underlay (Subposi¢io) na
lista Layering (Em camadas) e, em seguida, clique
em OK.

Clique em OK.

B

Melhorar a nitidez dos
documentos a cores

Clique em Print (Imprimir) para imprimir o
documento com os dados de pagina.

Imprimir texto a preto nitidamente

Ao imprimir um documentos a cores, é possivel tornar a
qualidade do texto mais legivel imprimindo o texto a
preto.

Clique no separador More Options (Mais
Opgodes) e clique em Image Options (Opgdes de
Imagem).

Seleccione Print Text in Black (Imprimir texto a
preto) na lista pendente Visibility (Visibilidade).

Clique em OK.

Para mais informacoes, consulte a ajuda do controlador
de impressao.

Utilizar o modo de
repouso para poupar
energia

A impressora pode entrar no modo de repouso (ou
modo de repouso profundo) para poupar energia.

No modo derepouso (oumodo de repouso profundo), o

visor LCD ealuz Operacional estio desligados e o botdo
Activar/Repouso estd aceso.
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Nota:

Para activar a impressora do modo de repouso, execute
uma das operagies seguintes:

- Prima o botdo Activar/Repouso

- Desligue e ligue a impressora

- Envie uma tarefa de impressio para a impressora

Entrar no modo de repouso
manualmente

Para entrar imediatamente no modo de repouso, prima
o botdo Activar/Repouso.

Entrar no modo de repouso
automaticamente

Definir o tempo para repouso

Seleccione um valor nas op¢oées de tempo para
repouso Energy Saver Menu (Menu Economia
Energia) (Menu Economia Energia).

Item Valor

Time to Disable (Desactivar) (predefinicao)
Sleep(Auto)

(Tempo p re-

pouso(Auto))

Time to Sleep
(Tempo p/ re-
pouso)

1 minuto por predefinicdo ou pode se-
leccionar um valor. Para os valores,
consulte “Energy Saver Menu (Menu
Economia Energia)” na pagina 23.

Para criar uma programagio de repouso semanal,
consulte “Criar uma programagao de repouso semanal”
na pdgina 58.

Seleccionar o valor (tempo) que é calculado a
partir do historico de operacées da impressora

Item Valor
Time to Enable
Sleep(Auto)

(Tempo p re-
pouso(Auto))

Time to Sleep -
(Tempo p/ re-
pouso)
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Para criar uma programacio de repouso semanal,
consulte “Criar uma programagio de repouso semanal”
na pagina 58.

Criar uma programacao de repouso
semanal

Esta sec¢do mostra uma imagem de uma programagao
de repouso semanal.

Consulte “Energy Saver Menu (Menu Economia
Energia)” na pagina 23 para obter os itens de definigao.

Utilize EpsonNet Config com um browser para estas
defini¢coes. Consulte o Guia de Rede para obter os
procedimentos de acesso ao EpsonNet Config com um
browser.

Nota:
Alterar as definigoes de T

: : pode
afectar a vzda util da unidade defusao (a unidade de
manutengdo ou a impressora) ou o consumo de energia
da impressora. Consulte “Printer Adjust Menu (Menu
Ajustar Impr) na pdgina 95 para obter detalhes sobre
a defini¢doE s - que controla a unidade de fusdo
quando a impressora estd pronta a imprimir.

Exemplo de programacao de repouso de um
dia:
A impressora esta configurada para entrar

imediatamente no modo de repouso durante o tempo
nas dreas sombreadas.

Exemplo de programacao de repouso de uma
semana:

0 6 9 12 15 18 21

Mon.
Tue.
Wed
Thu.
Fri. |[==
Sat.
Sun
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Nota:

+ estiver definido com
(predefzmgao) a impressora entra no modo de
repouso profundo e consome menos energia.

[ A impressora ndo pode entrar no modo de repouso
profundo nas seguzntes condz des:
knoM
estd definido como . (predefinigdo).
[ A impressora ndo pode entrar imediatamente no

modo de repouso profundo nas seguintes condicdes:
- Foi planeada uma comunicagio de rede com inicio
dentro de um minuto.

i estd definido como {ir
(predefimgao) e 10 minutos apés a impressora ser
ligada.

Alterar as predefinicoes
do controlador de
impressao (para
administradores)

Nota:
O Asexplicagdes abaixo utilizam o Windows 7 como
exemplo.

O Enecessdrio um Power User (Utilizador Avancado)
ou privilégios superiores para alterar as

predefinicdes do controlador de impressdo.

Alterar as predefinicoes

Aceda as propriedades do controlador de impressédo a
partir de Start (Iniciar) - Devices and Printers
(Dispositivos e Impressoras). As defini¢des alteradas
tornam-se nos novos valores predefinidos para
impressdo de todas as aplicagdes.

No entanto, se aceder as propriedades a partir de uma
aplicagdo, as defini¢Oes alteradas s6 estio
temporariamente disponiveis nessa aplicagio.
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Bloquear as predefinicoes

As defini¢oes de fungdes, tais como Watermark (Marca
de Agua) e Header/Footer (Cabegalho/Rodapé), podem
ser bloqueadas para evitar que os utilizadores alterem as
defini¢cdes do controlador de impressio.

Aceda as propriedades do controlador de
impressdo a partir de Start (Iniciar) - Devices and
Printers (Dispositivos e Impressoras).

Aceda ao separador Optional Settings
(Defini¢des Opcionais) clique no botdo Driver
Settings (Defini¢des do Controlador) e

seleccione as fun¢des que pretende bloquear.

Clique em OK.

Utilizar o EPSON Status
Monitor

Aceder ao EPSON Status Monitor

EPSON Status Monitor é um utilitario no seu
computador que monitoriza a impressora e fornece
informagdes sobre o seu estado actual, tal como erros da
impressora, a duragdo restante dos consumiveis ou o
progresso da impressao.

Para instalar o utilitario, consulte “Instalar software” na
pagina 61.

Com este utilitario instalado, Simple Status (Estado
Simples) aparece no ecrd do computador quando ocorre
um erro. Clicar no botdo Details (Detalhe) apresenta o
Detailed Status (Estado Detalhado).

Simple Status (Estado Simples):

D Paper out

]

Details..

Detailed Status (Estado Detalhado):
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'EE Detailed Status : EPSON XX00CKX - ||:||5|
Status I Replacement Parts | Job Information |
D Paper out

Load the paper.

Quando pretender saber o estado actual da impressora,
clique no icone do EPSON Status Monitor na barra de
tarefas e, em seguida, seleccione o nome da impressora e
o menu ao qual pretende aceder.

% About

dij Simple Status

f Detailed Status

|-=) Replacement Parts Information
;?J Job Information

% HMotice Settings

% Tray lcon Settings
E

If? Order Online

FEE——=0

Quando pretender saber a duragio restante dos
consumiveis, clique em Replacement Parts
Information (Informagdes sobre Consumiveis).

| Status  Replacement Paris IJab Information |
RIRZI
- Paper ~Toner
= MLandscage/Plain I&I Black(K)
él MLaﬂdscage # Plain
2, A3/ Plain
5
i
=
5
e
Order Online |

Notice Settings (Definicoes de
Aviso)

Esta defini¢do decide sobre que estados da impressora o
utilitario lhe envia um aviso.
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Aceder a partir da barra de tarefas:

% About

dij Simple Status
f Detailed Status

|==) Replacement Parts Infarmation

=) Job Infarmation

| % HMotice Settings @
(& Order Orline varced V |=lE)}
P EE—=—0
Aceder a partir do controlador de impressao:
b | o O [Pirincn | ®
[‘ﬁl Frint Status Sheets ﬂ EPS0N Stats Monitor
| B ®

ﬁlb—.m:‘w

) —
Lo

ﬁa Xk Aerarges Libe ‘_‘@El Brrter el Opter nfermutin:
Language | Lrghesh {Lraghesh E
Version 1.50

Traylcon Settings (Definicoes do
icone da Barra de Tarefas)

Esta defini¢do decide qual o ecrd a ser aberto quando
clica duas vezes no icone do EPSON Status Monitor na
barra de tarefas.

Clique com o botao direito do rato no icone na
barra de tarefas e clique em Tray Icon Settings
(Defini¢des do Icone da Barra de Tarefas).

Defina o0 nome da impressora e as informagdes a
apresentar nas Tray Icon Settings (Defini¢cdes do
Icone da Barra de Tarefas).

., Tray Icon Settings i x|
Select the information to display when the Tray icon i double-clicked. This
setting takes effect when the printer is not printing.

Printer
|EPsON Advanced =l
Infarmation to display
]Simple Status _Vj
Detailed Status |
Fieplacement Parts Information
Job Information
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Cancelar uma Tarefa de
Impressao

Esta seccdo descreve como eliminar e cancelar uma
tarefa de impressdo no computador ou numa
impressora.

A partir da impressora

Siga as instrucdes apresentadas em seguida para
cancelar uma tarefa.

Prima o botdo II-T Pausa/Soltar.

Prima o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
seleccionar a tarefa que pretende cancelar e, em
seguida, prima o botiao OK.

Prima o botdo ¥ Baixo ou A Cima para
seleccionar !

y ! . e, em
seguida, prima o botdo OK. A impressdo é
cancelada.
Nota:
Seleccionearmal w1l Jobs (Qanc. tar. bo

no passo 3 para cancelar todas as tarefas de impressio na
memoria de impressora.

A partir do computador

Para Windows

Nota:
Cancele uma tarefa a partir do painel de controlo da
impressora se a transmissdo tiver sido concluida.

Clique no separador Maintenance
(Manutengio) no controlador de impresséo e,
em seguida, clique em Print Queue (Fila de
impressao).

Clique com o botdo direito na tarefa que
pretende cancelar e seleccione [Cancel
(Cancelar).
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Desinstalar e instalar
software

Desinstalar o Software

Deve desinstalar o software antes de poder actualizar ou
reinstala-lo.

Nota:

1 Poderdo ser necessdrios privilégios de
administrador para desinstalar o software da
impressora no Windows.

Reinicie o computador antes de reinstalar o
software desinstalado.

Para desinstalar o software da impressora, feche
primeiro todas as aplicagdes e, em seguida, desinstale o
software da impressora a partir do seguinte menu no
Control Panel (Painel de controlo).

[ Uninstall a Program (Desinstalar um programa)
(para Windows 8.1, Windows 8, Windows Server
2012/R2)

Program and Features (Programas e
Funcionalidades) (para Windows 7, Windows
Vista, Windows Server 2008/R2)

Change or Remove Programs (Alterar ou
remover programas) (para Windows XP ou
Windows Server 2003)

Seleccione o software da impressora que pretende
desinstalar e, em seguida, clique no item abaixo.

(4 Uninstall/Change (Desinstalar/Alterar) (para
Windows 7, Windows Vista, Windows Server
2008/R2)

4 Change/Remove (Alterar/Remover) (para

Windows XP ou Windows Server 2003)
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Nota:
Se desinstalar o controlador de impressio, o EPSON
Status Monitor também é desinstalado.

Nota para utilizadores de Mac OS X:

A Para desinstalar todos os controladores para a
impressora de pdginas Epson em simultdneo, utilize
o programa de desinstalagdo. Transfira o programa
de desinstalagdo e o do Website da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

Para utilizar o programa de instalagio, clique duas
vezes no icone do programa de desinstalagio, na
lista apresentada seleccione a caixa de verificagdo
do software da impressora que pretende desinstalar
e, em seguida, clique em Desinstalar.

Instalar software

Se pretender instalar ou reinstalar software nao
instalado na configuragio, pode escolher software e
instala-lo.

Nota:

[ Poderdo ser necessdrios privilégios de
administrador para desinstalar o software da
impressora no Windows.

Reinicie o computador antes de reinstalar o
software desinstalado.

Feche todas as aplicagoes.

Para instalar o controlador de impressdo através
de uma interface USB, desligue o cabo USB da
impressora e ndo o volte a ligar até que lhe sejam
dadas instru¢des nesse sentido.

Aceda ao seguinte website da Epson para
transferir e instalar o software do controlador.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Nota:

0 Para utilizadores do Windows, se o computador
possuir uma unidade de CD/DVD, pode instalar o
controlador de impressio a partir do disco de
software fornecido com a impressora.

[ Os websites da Epson seguintes estdo disponiveis
para utilizadores do Windows que pretendam
instalar o controlador de impressdo ESC/Page e o
EPSON Status Monitor ou para os utilizadores do
Mac OS X para instalar o controlador de impressdo
Postscript.
http://support.epson.net/setupnavi/

Instalar o controlador de
impressao PostScript em
Windows

Paraimprimir no modo PostScript, é necessario instalar
o controlador de impressdo. Consulte as sec¢des
seguintes para saber como efectuar a instala¢do de
acordo com a interface que estd a utilizar para imprimir.

Instalar o controlador de impressao
PS3 para a interface USB

Nota:

1 Poderdo ser necessdrios privilégios de
administrador para instalar o software da
impressora no Windows. Se tiver problemas,
contacte o administrador para obter mais
informagaes.

A Desactive todos os programas de protecgdo
antivirus antes de instalar o software da
impressora.

Certifique-se de que a impressora esta desligada.
Introduza o Software Disc da impressora na
unidade de CD/DVD.

Nota:

Caso o seu computador ndo possua uma unidade
de CD/DVD, transfira o controlador do Web site
da Epson.

http://www.epson.eu/Support (Europa)
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Ligue o computador a impressora utilizando um
cabo USB e, em seguida, ligue a impressora.

Nota para utilizadores de Windows Vista:

Se ndo tiver o controlador para Windows ou
Adobe PS, o visor indica “Novo hardware
encontrado”. Neste caso, faga clique em Ask me
again later (Perguntar-me novamente mais
tarde).

Seleccione Devices and Printers (Dispositivos e
Impressoras) e clique no botdo Add a printer
(Adicionar uma impressora).

No Windows 8.1 ou Windows 8, clique com o
botdo direito do rato no canto inferior esquerdo
do ecrd no modo ambiente de trabalho,
seleccione Control Panel (Painel de Controlo),
clique em View devices and printers (Ver
dispositivos e impressoras) e, em seguida, clique
no botio Add a printer (Adicionar uma
impressora).

No Windows Vista, Windows XP ou Windows
Server 2008/R2, clique em Start (Iniciar),
seleccione Printer and Faxes (Impressora e
faxes) e clique em Add a printer (Adicionar
uma impressora) no menu Printer Tasks
(Tarefas da impressora).

No Windows Server 2003, clique em Start
(Iniciar), seleccione Settings (Defini¢des) e
clique em Printers (Impressoras). Em seguida,
clique duas vezes no icone Add Printer
(Adicionar impressora).

Aparece o Add Printer Wizard (Assistente para
adicionar impressoras).

Seleccione Add alocal printer (Adicionar uma
impressora local).

No Windows XP ou Windows Server 2003,
clique em Next (Seguinte) para avangar para o
préximo ecra, seleccione Local printer
(Impressoralocal) e, em seguida, clique em Next
(Seguinte).

Nota:

Nao seleccione a op¢do Automatically detect
and install my Plug and Play printer (Detectar
e instalar a minha impressora Plug and Play
automaticamente).



http://support.epson.net/setupnavi/
http://www.epson.eu/Support
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Seleccione USB para a porta a qual a impressora
esta ligada e clique em Next (Seguinte).

Faga clique em Have Disk (Disco) e especifique o
caminho apresentado em seguida para o
Software Disc. Se a sua unidade CD/DVD for D,
o caminho sera D:\Driver\PostScript\eppsnt.inf.
Em seguida, faga clique em OK.

Nota:
Altere a letra da unidade de leitura conforme for
mais adequado ao seu sistema.

Seleccione a impressora e faga clique em Next
(Seguinte).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
concluir o processo de instalagio.

Quando o processo de instalagio estiver
concluido, faca clique em Finish (Concluir).

Instalar o controlador de impressao
PS3 para a interface de rede

N

Nota:

Efectue as definiges da rede antes de instalar o
controlador de impressdo. Para mais informagaes,
consulte o Guia de Rede da sua impressora.

Desactive todos os programas de protec¢do
antivirus antes de instalar o software da
impressora.

Certifique-se de que a impressora esta ligada.
Introduza o Software Disc da impressora na
unidade de CD/DVD.

Nota:

Caso o seu computador ndo possua uma unidade
de CD/DVD, transfira o controlador do Web site
da Epson.

http://www.epson.eu/Support (Europa)
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Seleccione Devices and Printers (Dispositivos e
Impressoras) e clique no botio Add a printer
(Adicionar uma impressora).

No Windows 8.1 ou Windows 8, clique com o
botdo direito do rato no canto inferior esquerdo
do ecrd no modo ambiente de trabalho,
seleccione Control Panel (Painel de Controlo),
clique em View devices and printers (Ver
dispositivos e impressoras) e, em seguida, clique
no botio Add a printer (Adicionar uma
impressora).

No Windows Vista, Windows XP ou Windows
Server 2008/R2, clique em Start (Iniciar),
seleccione Printer and Faxes (Impressora e
faxes) e clique em Add a printer (Adicionar
uma impressora) no menu Printer Tasks
(Tarefas da impressora).

No Windows Server 2003, clique em Start
(Iniciar), seleccione Settings (Defini¢des) e
clique em Printers (Impressoras). Em seguida,
clique duas vezes no icone Add Printer
(Adicionar impressora).

Aparece o Add Printer Wizard (Assistente para
adicionar impressoras).

Seleccione Add alocal printer (Adicionar uma
impressora local).

No Windows XP ou Windows Server 2003,
clique em Next (Seguinte) para avangar para o
proximo ecr, seleccione Local printer
(Impressoralocal) e, em seguida, clique em Next
(Seguinte).

Nota:

Nao seleccione a caixa de verificagdo
Automatically detect and install my Plug and
Play printer (Detectar e instalar a minha
impressora Plug and Play automaticamente).

Seleccione a caixa de verificacdo Create a new
port (Criar uma nova porta) e seleccione
Standard TCP/IP Port (Porta TCP/IP Padrio)
na lista pendente. Faga clique em Next
(Seguinte).

(Apenas para utilizadores do Windows XP ou
Windows Server 2003) Clique em Next
(Seguinte).
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Especifique o endereco IP e 0 nome da porta e,
em seguida, faca clique em Next (Seguinte).

Faga clique em Finish (Concluir).

Faca clique em Have Disk (Disco) no Add
Printer Wizard (Assistente para Adicionar
Impressoras) e especifique o caminho
apresentado em seguida para o Software Disc. Se
a sua unidade CD/DVD for D:, o caminho serd
D:\Driver\PostScript\eppsnt.inf. Em seguida,
faga clique em OK.

&l N E)

Nota:
Altere a letra da unidade de leitura conforme for
mais adequado ao seu sistema.

E Seleccione a impressora e faca clique em Next
(Seguinte).

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
concluir o processo de instalagdo.

Quando o processo de instalagio estiver
concluido, faca clique em Finish (Concluir).

Instalar o controlador de
impressao PostScriptem MacOS
X

Instalar o controlador de impressao
PS3

Aceda ao seguinte Web site de suporte da Epson para
transferir e instalar o controlador.
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Seleccionar aimpressora

Depois de instalar o controlador de impressao PS3, é
necessario seleccionar a impressora.

Num ambiente de rede

Nota:

O Quando a impressora estd ligada através de USB,
impressdo IP ou Bonjour, é necessdrio configurar
manualmente as opgoes instaladas.

[ Certifique-se de que selecciona ASCII como
formato de dados na aplicagdo.

Abra System Preferences (Preferéncias do
sistema) e, em seguida, clique duas vezes no icone
Print & Fax (Imprimir e fax) (“Print & Scan
(Imprimir e digitalizar)” para Mac OS X 10.7 ou
posterior).
A janela Print & Fax (Imprimir e fax) (“Print &
Scan (Imprimir e digitalizar)” para Mac OS X
10.7 ou posterior) aparece.

Clique na janela L * [Printers (Impressoras).

Seleccione o nome da impressora que esta a
utilizar na caixa do nome da impressora.

Nota:

Se a sua impressora ndo constar na lista,
verifique se estd correctamente ligada ao
computador e que a impressora estd ligada.

Faca clique em Add (Adicionar).

Verifique se 0o nome da impressora é adicionado
alista Printers (Impressoras). Em seguida, saia da
janela Print & Fax (Imprimir e fax) (“Print &
Scan (Imprimir e digitalizar)” para Mac OS X
10.7 ou posterior).

Instalar o controlador de
impressao PCL (apenas para
Windows)

Epson Universal Print Driver é o controlador de
impressiao PCL6 universal compativel que possui as
seguintes funcionalidades:

d  Suportaasfun¢des de impressio basicas necessarias
para situacdes profissionais.

[ Suporta varias impressoras profissionais Epson
para além desta impressora.
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[ Suporta a maior parte dos idiomas entre os
controladores de impressio para esta impressora.

Nota:
Também suporta a impressdo no modo ESC/Page.

Transfira o ficheiro executavel do controlador do
site Web de suporte da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

Nota:

Recomendamos a transferéncia do controlador
mais recente do site Web. No entanto, também o
pode encontrar no disco de software fornecido
com a impressora. Aceda a “Driver\Universal”.

Clique duas vezes no ficheiro executavel
transferido do site Web ou presente no disco de
software.

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
concluir o processo de instalagao.

Apos a instalagdo, aceda as Properties
(Propriedades) e Printing Preferences
(Preferéncias de Impressao) da impressora para
personalizar as defini¢des do controlador de
impressao.

N &
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Resolucao de
Problemas

Verificar estado da
impressora

Mensagens de erro e de estado
no painel de controlo

Esta sec¢do descreve as mensagens e o significado das
mensagens que aparecem no visor LCD.

Quando o simbolo 4§ aparece do lado direito da
mensagem de aviso, ocorreram varios avisos. Premir os
botdes A Cima ou ¥ Baixo exibe os avisos.

for apresentado no visor LCD prima o botdo

A Esquerda para mostrar a ajuda. Em seguida,
prima o botdo V¥ Baixo para aceder ao proximo
passo, o botdo A Cima para aceder ao passo
anterior ou o botio 4 Esquerda para fechar a
ajuda.

Para eliminar uma mensagem de aviso, seleccione

em Lot

¥ a partir do

paznel de com‘rolo e, em seguzda seleccione 1y
I fuisnd. Para obter

mstrugoes, consulte Como aceder aos menus do

painel de controlo” na pdgina 16.

Adjusting Printer (Regul. impressora)

Aguarde uns minutos. Ndo abra nem feche as tampas
nem desligue a impressora até esta mensagem
desaparecer.

Bookmark Failed (Marcador Falhou)
O menu seleccionado néo pode ser registado como
marcador. Alguns menus ndo podem ser registados

como marcadores.

Bookmark Registered (Marcador Registado)
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O menu seleccionado esté registado como marcador.
Canceling All Job (Cancelar Todas)

A impressora esta a cancelar todas as tarefas de
impressdo que se encontram na memoria, incluindo as
que estdo a ser recebidas ou 1mpressas no momento.
Esta mensagem aparece quando
i ¢ seleccionado no painel de

controlo

Canceling Job (Cancelar Tarefa)

A impressora esta a cancelar a tarefa de impressao
especificada e a tarefa de impressdo actual. Esta
mensagem aparece quando ! LENET T
tzr . é seleccionado apds especificar o ﬁche1r0 a
cancelar no painel de controlo.

Can’t Print (Impossivel Imprimir)

Os dados para impressao foram apagados porque
estavam incorrectos.

Certifique-se de que estd a utilizar o controlador de
impressdo e o formato de papel adequado.

Can’t Print Duplex (Nao Imprime Duplex)

A impressora detectou problemas durante a impressao
em frente e verso. Certifique-se de que estd a utilizar um
tipo e formato de papel adequados para a impressiao
duaplex. O problema pode também resultar de definicoes
incorrectas do sistema de alimentagéo que estd a utilizar.
Se premir o botdo OK, a parte restante da tarefa sera
impressa apenas num dos lados do papel. Para cancelar
atarefa de impressao, consulte “Cancelar uma Tarefa de
Impressdo” na pagina 60.

Can’t Use Bookmark (Nao é possivel utilizar
marcador)

Nio pode utilizar o menu registado porque o menu foi
desactivado ao alterar defini¢des depois de registar o
menu como marcador.

Check Cassette Dial tttt ssss (Ver interruptor alim tttt
$SSS)

Confirme que o formato do papel colocado no
alimentador corresponde ao seleccionado no botdo de

definicdo do formato de papel no alimentador.

Check Paper Size (Verif.Formato Papel)
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O formato do papel colocado na impressora nio estd
disponivel para aimpressora. Verifique se estd colocado
o tamanho de papel correcto no sistema de alimentagao
especificado.

Para eliminar esta mensagem de aviso, seleccionerl.
izm) apartir do!
do painel de controlo.

Check Media Type (Verif. Tipo Papel)

O papel colocado na impressora nio corresponde a
defini¢do de tipo de papel do controlador de impressio.
Na impressio, apenas serd utilizado papel que
corresponde a defini¢cdo de formato de papel.

Para eliminar esta mensagem de aviso, seleccion
=t a partir do
do painel de controlo.

Check Paper Size (Verif.Formato Papel)

A defini¢do de formato de papel é diferente do formato
do papel colocado na impressora. Verifique se esta
colocado o formato de papel correcto no sistema de
alimentacdo especificado.

Para ehmlnar esta mensagem deaviso, selecc1oner 1
o a partir doF
do painel de controlo.

Clear Paper Jam wwww (Resolva encravamento
WWWW)

O local onde ocorreu o encravamento de papel é
indicado por il indica alocalizagdo do erro.

Se ocorrer um encravamento de papel em dois ou mais
locais em simultaneo, sdo indicadas as varias
localizagbes correspondentes.

Para mais informacdes sobre como desencravar papel,
consulte “Desencravar Papel” na pagina 72.

Close Cover wwww (Fechar Tampa wwww)

A tampa especificada ( ) ndo fecha correctamente.
Abra a tampa uma vez e, em seguida, feche-a.

Collate Disabled (Agrupar Desactivada)

Naio é possivel imprimir especificando o ndmero de
cdpias devido a falta de memoria (RAM). Se esta
mensagem de erro aparecer, imprima apenas uma copia
de cada vez.
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Para ehmlnar estamensagem de aviso, seleccionet
b REEY a1 a partir doF
: do painel de controlo.

Duplex Memory Overflow (Mem. Duplex Saturada)

Nio ha memoria suficiente para imprimir em frente e
verso. A impressora imprime apenas na frente e ejecta o
papel. Para eliminar este erro, siga estas instrugoes.

+ do painel de controlo prima o botdo
OK para imprimir no verso da folha seguinte ou
cancelar a tarefa de impressdo. Para cancelar a tarefa de
impressdo, consulte “Cancelar uma Tarefa de
Impressdo” na pagina 60.

Se seleccionar [t

para a defini¢do

no 2] 1R
¥ do painel de controlo, a impressiao
continua automaticamente ap6s um certo periodo de
tempo.

Face-down Full (Face p/ Bxo Cheio)

O receptor voltado para baixo esta cheio de impressdes.
Remova as impressdes do alimentador e, em seguida,
prima o botdo OK para apagar o erro.

Feed Roller C1 Needed Soon (Substituir Rolete Alim.
C1 Brevemente), Feed Roller C2 Needed Soon
(Substituir Rolete Alim. C2 Brevemente), Feed Roller
C3 (Rolete de Alimenta¢io C3), Feed Roller C4
(Rolete de Alimentag¢io C4), Feed Roller C5 (Rolete de
Alimentagio C5) (apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100)

Esta mensagem de aviso indica que o rolete de
alimentacao indicado estd a chegar ao fim da vida util.
Pode continuar a imprimir até aparecer uma mensagem
para substituir o rolete de alimentagao indicado.

Filling Toner mm min (A Encher Toner mm min.)
Aguarde mm minutos para o toner encher.
Form Feed (Avancar Pagina)

A impressora estd a ejectar papel, devido a um pedido do
utilizador. Esta mensagem aparece quando pressiona
uma vez o botdo Pausa/Soltar e, em seguida, mantém
pressionado o botdo OK durante mais de 2 segundos,
pois a impressora ndo recebeu um comando de avanco
de pagina.
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Image Optimum (Optim.Imagem)

Nao hd memoria suficiente para imprimir a pagina com
a qualidade especificada. A impressora reduz
automaticamente a qualidade de impressao para poder
continuar a imprimir. Se a qualidade da impressdo nao
for aceitavel, tente simplificar a pagina, limitando o
numero de graficos ou reduzindo a quantidade e o
tamanho das fontes.

Para eliminar esta mensagem de aviso, seleccionef.
ol a partir do K
do painel de controlo.

Install Cassettel (Instalar Alimentador1), Install
Cassette2 (Instalar Alimentador2), Install Cassette3
(Instalar Alimentador3), Install Cassette4 (Instalar
Alimentador4), Install Cassette5 (Instalar
Alimentador5) (apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100)

O alimentador de papel indicado néo estd instalado ou
fechado. Instale ou feche-o.

Install Toner Cartridge (Instalar Consumivel)
A unidade de toner néo esta instalada na impressora.

Instale a unidade de toner. Consulte as instrugdes
fornecidas com a unidade de toner.

Install Waste Toner Box (Inserir Caixa de Toner
Residual)

A caixa de toner residual ndo esta instalada na
impressora. Instale a caixa de toner residual. Para mais
informagdes, consulte 0 Manual de instalagio ou as
instrucoes fornecidas com o cartucho de toner.

Invalid Data (Dados invalidos)

O ficheiro de spool do controlador é apagado durante a
impressdo ou os dados ndo sdo normais. Prima o botao
OK para apagar o erro.

Invalid N/W Module (M6dulo N/W Invalido)

Naio existe um programa de rede ou o programa de rede
ndo pode ser utilizado com a impressora. Contacte um
técnico de assisténcia habilitado.

Invalid PS3 (PS3 Incompativel)

Existem erros no mddulo ROM. Desligue aimpressora e
contacte o seu fornecedor.
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Jam Paper Size Error (Encrav. Erro formato)

O encravamento de papel ocorreu porque o formato de
papel colocado é diferente do formato de papel
especificado. Faga corresponder o formato de papel no
alimentador a defini¢do no botio de definicdo do
formato de papel ou painel de controlo.

Maintenance Unit Needed Soon (Substituir Unidade
de Manutengio Brevemente) (apenas as séries
AL-M8200/AL-M8100)

Esta mensagem indica que a unidade de manutengao
esta a chegar ao fim da vida util. Pode continuar a
imprimir até aparecer a mensagem kg |

continuar a imprimir, seleccione "

Fit, i now
do painel de controlo.

Manual Feed ssss (Alim.Manual ssss)

O modo de alimentacdo manual esta especificado paraa
tarefa de impressao actual. Certifique-se de que o
formato de papel indicado por ssss esta colocado e
prima o botdo OK.

Memory Overflow (Mem.Saturada)

A impressora ndo tem memdria suficiente para executar
a tarefa actual. Pressione o botdo OK do painel de
controlo para retomar a impressdo ou cancelar a tarefa
de impressdo. Para cancelar a tarefa de impressio,
consulte “Cancelar uma Tarefa de Impressdo” na
pdagina 60.

Need Memory (Memoria insuf)

A impressora ndo tem memoria suficiente para
completar a tarefa de impressao actual.

Paraeliminar esta mensagem de aviso, seleccion
i g1 HW a partir do Rasat
+ do painel de controlo.

Para evitar que este problema se repita, reduza a
resolugdo da imagem a imprimir.

Non-Genuine Toner Cartridge (Unidade de Toner
Nio Original)

O cartucho de toner instalado ndo é um cartucho de
toner original Epson. Recomenda-se a instalagdo de
uma unidade de toner original.
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A impressdo e o tempo de duragio restante do cartucho
de toner indicado no painel de controlo podem ser
diferentes dos proporcionados pelos cartuchos de toner
originais Epson. A Epson ndo se responsabiliza por
quaisquer danos ou problemas decorrentes da
utilizacdo de consumiveis que ndo sejam fabricados ou
aprovados pela Epson.

Pressione o botdo OK do painel de controlo para
retomar a impressao.

Paper Out tttt sssss (Falta Papel tttt sssss)
Nio ha papel no sistema de alimentagéo especificado

(tttt). Coloque papel do formato adequado (=
no sistema de alimentacio.

)

Please Wait (Por Favor Aguarde)

A impressdo ndo pode comegar porque a tarefa anterior
estd a ser processada. Tente novamente ap6s alguns
segundos.

Print Overrun (Imp.Sobrecarregada)

O tempo necessario para processar os dados de
impressdo excedeu a velocidade do mecanismo de
impressdo, porque a pagina actual é demasiado
complexa. Pressione o botdo OK para retomar a
impressdo ou cancelar a tarefa de impressao. Para
cancelar a tarefa de impressio, consulte “Cancelar uma
Tarefa de Impressao” na pagina 60. Se esta mensagem
aparecer novamente, seleccione (i + na definicdo

i no
do painel de controlo.

Se continuar a receber esta mensagem quando imprimir
uma determinada pagina, tente simplificar a pagina,
limitando o nimero de gréficos ou reduzindo a
quantidade e o tamanho das fontes.

RAM CHECK

A impressora estd a verificar a RAM.

Ready (Operacional)

A impressora esta pronta parareceber dados e imprimir.

Reboot to apply settings (Reiniciar para aplicar
defini¢des)
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: foi apresentado.
Paraeliminar esta mensagem de aviso, seleccionef:
o a partir do®
* do painel de controlo.

Replace Feed Roller C1 (Substituir Rolete Alim. do
C1), Replace Feed Roller C2 (Substituir Rolete Alim.
do C2), Replace Feed Roller C3 (Substituir Rolete
Alim. do C3), Replace Feed Roller C4 (Substituir
Rolete Alim. do C4), Replace Feed Roller C5
(Substituir Rolete Alim. do C5) (apenas as séries
AL-M8200/AL-M8100)

O rolete de alimentagéo indicado chegou ao fim da vida
util e tem de ser substituida. Prima o botdo OK para
apagar este erro.

Replace Maintenance Unit (Substituir Unidade de
Manutengao) (apenas as séries AL-M8200/AL-M8100)

A unidade de manutengio chegou ao fim da vida util e
tem de ser substituida. Prima o botdo OK para apagar
este erro.

Replace Toner Cart and Waste Toner Box (Subst.
unid. de toner e caixa toner resid.)

O cartucho de toner ea caixa de toner residual chegaram
ao fim da vida util e tém de ser substituidos.

Para obter mais informacdes sobre a substitui¢do,
consulte as instruc¢des fornecidas com a unidade de
toner.

Replace Waste Toner Box (Substituir Caixa de Toner
Residual)

A caixa de toner residual chegou ao fim davida titil e tem
de ser substituida. Para obter mais informagdes sobre a
substitui¢do, consulte as instru¢des fornecidas com a
unidade de toner.

Reserve Job Canceled (Taref ReservCancel.)

A impressora ndo consegue guardar os dados da tarefa
de impressdo através da fungdo Armazenar tarefa. O
numero maximo de tarefas de impressdo guardadas na
memoria da impressora foi atingido ou a memoria é
insuficiente para guardar uma nova tarefa. Para guardar
uma nova tarefa de impressao, apague uma tarefa
guardada previamente. Além disso, se tiver alguma
Confidential Job (Tarefa confidencial) guardada,
imprima-a para libertar memoria.
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Pode também aumentar o espago de memoria
disponivel se alterar a deflnlqao i

. Para mais

informagdes, consulte ‘Setup Menu (Menu
Config.Basica)” na pagina 19.

Para eliminar esta mensagem de aviso, seleccionel.
a partir do &
do painel de controlo.

Reset All (Reinicial. Total)

A interface da impressora foi reinicializada e a memoria
temporaria foi limpa. A impressora reinicia
automaticamente.

Reset to Save (Reinic. para Gravar)

Quando a impressora estava a imprimir, foi alterada
uma defini¢do do menu do painel de controlo. Prima o
botdo OK para apagar esta mensagem. A defini¢ao
torna-se valida quando a impressdo termina.

Pode tambem ehmmar esta mensagem se seleccionar
11 no painel de
controlo. No entanto, os dados de impressdo serdo
apagados.

Hil i EL .

ROM CHECK
A impressora estd a verificar a ROM.
SELF TEST (Auto-Teste)

A impressora estd a efectuar o auto-teste e a
inicializa¢do.

Service Req Cffff (Assisténcia Necessaria Cffff)/
Service Req Exxx (Assisténcia Necessaria Exxx)

Foi detectado um erro do controlador ou do motor de
impressdo. Desligue a impressora. Aguarde pelo menos
alguns segundos e volte a liga-la. Se a mensagem de erro
continuar a aparecer, anote o numero do erro indicado
no visor LCD (L i), desligue a impressora,
retire o cabo de alimentacéo e contacte um técnico de
assisténcia qualificado.

Set Paper tttt pppp (Colocar Papel tttt pppp)
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O papel colocado no sistema de alimentagao
especificado (%% %%) ndo corresponde ao tipo de papel
necessario (#F&#). Substitua o papel colocado por papel
com o tamanho correcto e prima o botio OK para
retomar a impressdo ou cancelar a tarefa de impressao.
Para cancelar a tarefa de impressio, consulte “Cancelar

uma Tarefa de Impressao” na pagina 60.

Se premir o botdo OK sem substituir o papel, a
impressora imprime no papel colocado, mesmo que ndo
corresponda ao tipo de papel necessario.

Set Paper tttt sssss (Colocar Papel tttt sssss)

O papel colocado no sistema de alimentagao
especificado (% %%) ndo corresponde ao formato de
papel necessario ( :). Substitua o papel colocado
por papel com o formato correcto e prima o botao OK
para retomar a impressdo ou cancelar a tarefa de
impressdo. Para cancelar a tarefa de impressdo, consulte
“Cancelar uma Tarefa de Impressdo” na pagina 60.

Se premir o botdo OK sem substituir o papel, a
impressoraimprime no papel colocado, mesmo que ndo
corresponda ao tamanho necessario.

Set Paper tttt ssss1 or ssss2 (Colocar Papel tttt ssss1 ou
$s82)

Esta mensagem aparece nas seguintes situagoes s

- Ao imprimir uma tarefa especificada como A4 com o
controlador de impresséo, néo ha sistema de

-Ao imprimir uma tarefa especificada como cartacomo
controlador de impressdo, ndo ha sistema de

alimentagio que esteja definido como .7
(tamanho diferente parai.7) no’

)nosistema de alimentagéo especificado (£t %%
clique no botao OK ou cancele a tarefa de impressao.
Para cancelar a tarefa de impressao, consulte “Cancelar
uma Tarefa de Impressdo” na pagina 60.
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Sleep (Repouso) (enquanto o botao Activar/Repouso
estiver ligado)

A impressora estd no modo de poupanga de energia.
Este modo ¢ cancelado quando a impressora recebe
dados de impressao.

Toner Cartridge Error (Erro Unidad. Toner)
Existe um problema com a unidade de toner.

Retire aunidade de toner e volte a inseri-la. Se o erro nao
for eliminado, substitua a unidade de toner por uma
nova. Para obter mais informacdes sobre a substituicéo,
consulte as instru¢des fornecidas com a unidade de
toner.

Turn Paper MP (Virar Papel Alimentador MF), Turn
Paper Cassettel (Virar Papel Aliment.1), Turn Paper
Cassette2 (Virar Papel Aliment.2), Turn Paper
Cassette3 (Virar Papel Aliment.3), Turn Paper
Cassette4 (Virar Papel Aliment.4), Turn Paper
Cassette5 (Virar Papel Aliment.5) (apenas as séries
AL-M8200/AL-M8100)

A orientacéo (vertical ou horizontal) do papel colocado
no sistema de alimenta¢io indicado néo é correcta.
Altere a orientacio do papel no sistema de alimentagao.
Unable Clear Error (Incapaz limpar erro)

A impressora nio consegue eliminar uma mensagem de
erro porque o estado de erro persiste. Tente novamente
resolver o problema.

Warming Up (Preparando)

A impressora estd a aquecer a unidade de fusdo para
ficar pronta a imprimir.

Write Error ROM P (Erro Reg. ROM P)

Esta mensagem indica um erro interno da impressora.
Reinicialize a impressora. Se o erro persistir, contacte o
seu fornecedor.

Writing ROM P (Registar ROM P)

Esta mensagem indica que um moédulo ROM inserido
na ranhura estd a ser registado. Aguarde que esta
mensagem desaparega.

Wrong Toner Cartridge (Toner Errado)

Esta instalado um cartucho de toner inadequado.
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Instale apenas o cartucho de toner indicado em
“Consumiveis e op¢des” na pagina 99.

Imprimir uma folha de
configuracao

Para confirmar o estado actual da impressora e que as
defini¢cdes da impressora se adequam a sua finalidade,
imprima a folha de estado apropriada. A tabela seguinte
descreve as folhas de estado principais que podem ser
impressas a partir do painel de controlo da impressora.

Nota:

Existem outras folhas imprimiveis além das folhas
listadas na tabela abaixo. Para mais informacgoes,
consulte o menu t
: m “System Information (Informagdo de
sttema) na pagma 17.

Print Configu-
ration Status
Sheet (Imprimir
Folhade Estado

Configuracao)”

Imprime a configuragdo do hardware e
as defini¢des dos menus do painel de
controlo.

Print Supplies
Status Sheet
(Imprimir Folha
de Estado Con-

s . *
sumiveis)

Imprime a duragao restante dos con-
sumiveis e o nivel restante de consu-
miveis na impressora.

Print Usage His-
tory Sheet (Im-
primir Folha de

Imprime varios dados estatisticos so-
bre o nimero de impressoes, taiscomo
Paper Size (Formato Papel) ou Paper

Historico Utili- Path (Trajectéria do Papel).
zacao)"
Network Status | Imprime o estado da configuragao da

Sheet (Folha
Config. Rede)

interface de rede.

* QO controlador de impressao também pode imprimir folhas
de estado. Aceda ao separador Maintenance (Manutengao)
do controlador de impressao e clique no icone Print Status
Sheets (Imprimir Folhas de Estado).

Siga os passos abaixo para imprimir e confirmar a

ta partlr do painel de
controlo, como um exemplo.

Ligue a impressora. O visor LCD indica
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Pressione o botdo P Direita para aceder aos
menus do painel de controlo.

2 (4] iy
(<)o) (]
v

L ©o

Utilize o botdo ¥ Baixo para seleccionar
- ' fe em

seguida, prima o botdo P> Direita.

Utilize o botdo ¥ Baixo para seleccionar F

B B

seguida, prima o botao P> Direita.

Confirme se as informagdes sobre as op¢oes
instaladas estdo correctas. Se as opgoes estiverem
instaladas correctamente, aparecem em
Hardware Configuration (Configuragdes de
Hardware). Se as op¢des ndo aparecerem, tente
instald-las novamente.

Nota:

0 Seafolha de estado de configuragdo ndo indicar as
opgdes instaladas correctamente, certifique-se de
que estdo bem ligadas a impressora.

[  Sendo conseguir que a impressora imprima uma
folha de estado de configuragdo correcta, contacte o
fornecedor.

1 Imprima a folha de estado de configuragio em
papel de formato A4.

Desencravar Papel

Se o papel encravar na impressora, o visor LCD e o
EPSON Status Monitor apresentam mensagens de
alerta. Os encravamentos de papel podem ocorrer em
mais de uma localizacio em simultdneo. Quando o visor
LCD apresenta uma mensagem, tal como.

R : f , resolva os
encravamentos na ordem que estéo apresentados.

Certifique-se de que observa o seguinte ao desencravar
papel.
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[ Nao retire a forga o papel encravado. Se o papel se
rasgar, a sua remogao pode ser dificil e pode
conduzir a mais encravamentos. Puxe o papel com
cuidado e firmeza com as duas méos para evitar
rasga-lo, cair e magoar-se.

[ Seo papel encravado se rasgar e ficar na impressora
ou ficar encravado num local que néo seja
mencionado nesta sec¢do, contacte o fornecedor.

4 Certifique-se de que o tipo de papel colocado
corresponde a defini¢do Paper Type (Tipo de
Papel) do controlador de impressao.

[ Se ocorrerem encravamentos de papel
repetidamente, verifique se a configura¢do da
impressora esta correcta e se as defini¢des na
mesma estdo correctas. Consulte “O papel nio é
puxado adequadamente” na pagina 76 para obter
mais informagdes.

AFD (tampa A/F, D)

Feche o alimentador MF.
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. Levante a pega D para desbloquear a unidade de E Empurre a pega D até a unidade de revelacio

encaixar.

revelagao.

n Puxe a pega D obliquamente para retirar a
unidade de revelagio.

B (Tampa B)

Abra a tampa B, que estd na parte posterior da
impressora.

n Relevante:
Ndo toque no rolete de transferéncia, que é
preto, para evitar danificar o mesmo.
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Importante:

A Salvo indicagdo em contrdrio neste
guia, tenha cuidado para néo tocar no
fusor, assinalado com a etiqueta
atengdo, nem nas zonas circundantes.
Se a impressora tiver estado em
funcionamento, a unidade de fusdo e
as dreas circundantes podem estar
muito quentes. Se tiver de tocar numa
destas dreas, aguarde 40 minutos até
que a temperatura diminua.

* etiqueta atengdo

d  Ndo introduza a mdo no interior da
unidade de fusdo porque alguns dos
seus componentes sdo afiados e podem
causar lesoes.

Abra a tampa interior e retire o papel encravado.

Feche a tampa B.
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C1 DM (alimentador 1, alavanca
DM)

Puxe lentamente o alimentador 1.

Remova o papel encravado, caso exista.

Baixe a alavanca da unidade duplex.

Levante a alavanca da unidade duplex com

firmeza.

E Insira o alimentador 1.
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MF (alimentador MF)

Retire o papel encravado do alimentador MF.

Abra a tampa A e, em seguida, feche-a para

eliminar o erro.

Confirme que o formato e a orientagao do papel
correspondem as defini¢des do painel de
controlo.

C1-C5 (alimentador 1 - 5)

Estas instruc¢des utilizam o alimentador de papel padrio
(C1) a titulo exemplificativo. Utilize 0 mesmo
procedimento para o alimentador de papel opcional
(C2,C3, C4, C5 para as séries AL-M8200/AL-M8100 ou
C2, C3, C4 para a série AL-M7100).

n Relevante:

Nao retire dois ou mais alimentadores de papel em
simultdaneo. Tal torna a impressora instdvel, o que
pode provocar a sua queda.

Abralentamente o alimentador 1 e retire o papel
encravado.
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Confirme que o formato e a orientacio do papel
correspondem as defini¢des do painel de
controlo.
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O papel nao é puxado adequadamente

Causa

O que fazer

As guias de papel estdo mal colocadas.

Certifique-se de que as guias de todos os alimentadores e do ali-
mentador MF estdo colocadas nas posicdes correctas para o formato
do papel.

A definicdo do sistema de alimentacdo pode néo estar
correcta.

Certifique-se de que seleccionou o sistema de alimentacdo correcto
na aplicacao.

O sistema de alimentac¢ado pode nao ter papel.

Coloque papel no sistema de alimentacao seleccionado.

Oformato do papel noalimentador ndo corresponde a
definicdo no botéo de definicdo do formato de papel.

Faga corresponder o formato de papel noalimentador a definicao no
botdo de definicdo do formato de papel.

O formato do papel colocado difere do formato selec-
cionado no painel de controlo ou nas defini¢des do
controlador de impressao.

Certifique-se de que define o formato de papel e o sistema de ali-
mentacao correctos no painel de controlo ou no controlador de
impressao.

A impressora pode ter puxado mais do que uma folha
de uma sé vez.

Retire o papel do alimentador e folheie-o. Alinhe as margens das
folhas numa superficie plana e volte a colocar o papel no alimenta-
dor.

Pode haver demasiado papel colocado no alimenta-
dor MF ou nos outros alimentadores.

Certifique-se de que nao tentou colocar demasiadas folhas de papel.
Para saber qual a capacidade maxima de cada sistema de alimenta-
¢do, consulte “Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.

Se o papel ndofor carregado a partir do alimentador de
papel opcional, a unidade pode nao estar instalada
correctamente.

Para mais informacdes sobre a instalacdo da unidade, consulte “Ali-
mentador de papel opcional” na pagina 89.

Se o papel ndofor carregado a partir do alimentador de
papel opcional, pode dever-se ao facto do controlador
de impressao nao reconhecer o alimentador de papel
opcional.

Aceda ao separador Optional Settings (Defini¢des Opcionais) no
controlador de impressédo e execute um dos procedimentos seguin-
tes:

1 Seleccione a caixa de verificacdo Acquire from Printer (Obter
da Impressora) e clique em Get (Obter) para actualizar
automaticamente as informagdes sobre as opg¢des instaladas.

1 Seleccione a caixa de verificacdo Manual Settings (Defini¢coes
Manuais) e clique em Settings (Defini¢oes) para efectuar as
defini¢des de cada opcao instalada.

O rolete de recolha estd sujo.

Limpe o rolete de recolha. Consulte as instru¢ées em “Limpar os
roletes de recolha” na pagina 88.

Problemas de alimentacao e do painel de controlo

O indicador luminoso de operacional nao acende

Causa

O que fazer

O cabo de alimentagao pode nao estar bem ligado a
tomada eléctrica.

Desligue a impressora e verifique as ligagdes do cabo de alimenta-
cdo entre aimpressora e a tomada eléctrica; em seguida, ligue no-
vamente a impressora.
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Causa

O que fazer

A impressora esta no modo de repouso ou modo de
repouso profundo (o botdo Activar/Repouso pisca).

A impressora recupera do modo de repouso profundo ou do modo
de repouso profundo nos seguintes casos:

- Quando a impressora recebe uma tarefa de impressao

- Quando o botdo Activar/Repousar é premido

A impressora esta no modo desligado (o botdo Acti-
var/Repouso pisca).

Prima botdo Activar/Repouso para regressar ao estado disponivel

para impressao.

Néao entre no modo desligado, defina
S : Y como I CHEn no

¥ no painel de controlo.

A impressora nao desliga

Causa

O que fazer

A impressora esta no modo desligado (o botdo Acti-
var/Repouso pisca).

Aguarde. A impressora desliga-se em aproximadamente 10 segun-
dos.

Nao entre no modo desligado, defina

no
* no painel de controlo.

A impressora nao imprime

Oindicadorluminoso de Operacional estaapagado enada éimpresso

Causa

O que fazer

A impressora esta desactivada. A impressora é coloca-
da em pausa ao premir o botdo Pausa/Soltar.

Pressione uma vez o botdo Pausa/Soltar para colocar aimpressora
no estado operacional. Certifique-se de que o indicador luminoso
Operacional acende.

Pode ter ocorrido um erro.

Verifique se aparece alguma mensagem de erro no visor LCD.

O cabo de alimentagao pode nao estar bem ligado a
tomada eléctrica.

Desligue a impressora e verifique as ligagdes do cabo de alimenta-
cdo entre a impressora e a tomada eléctrica; em seguida, ligue no-
vamente a impressora.

A impressora esta no modo desligado (o botdo Acti-
var/Repouso pisca).

Prima botdo Activar/Repouso para regressar ao estado disponivel
para impressao.

Néao entre no modo desligado, defina
e Deslisars comolFF HE

no
¥ no painel de controlo.

Oindicador luminoso de operacional esta aceso mas nada é impresso

Causa

O que fazer

O cabo de interface pode néo estar bem ligado.

Verifique as ligagdes em ambas as extremidades do cabo de inter-
face, entre a impressora e o computador.
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Causa

O que fazer

Pode nao estar a utilizar o cabo de interface correcto.

Utilize um cabo que corresponda as especificacdes da impressora.
Verifique que nao existem interrupgdes no cabo.

Se estiver a utilizar a interface USB, utilize um cabo compativel com
USB Hi-Speed.

Aaplicacdo nado esta configurada correctamente paraa
impressora que esta a ser utilizada.

Certifique-se de que a impressora esta seleccionada na aplicagéo.

A memoria do computador é insuficiente para tratar o
volume de dados do documento.

Tente reduzir a resolucdo das imagens do documento na aplicacdo
ou instale mais memdria no computador, se possivel.

Problemas de Impressao

A qualidade de impressao é fraca

Consulte a tabela abaixo se as suas impressdes estiverem claras, esbatidas, irregulares, escuras ou sujas ou se nao forem

impressas algumas dreas.

Causa

O que fazer

Pode ndo estar a utilizar o tipo de papel correcto para a
impressora.

Para obter os melhores resultados, é aconselhavel utilizar papel de
fotocopiadora macio e de elevada qualidade. Para mais informacgoes
sobre a escolha do papel, consulte “Papel disponivel e capacidades”
na pagina 38.

O papel pode estar humido.

Nao guarde o papel num ambiente humido.

Adefinicdo dotipo de papel pode ndo seradequadaao
papel colocado.

Defina o tipo de papel apropriado no controlador de impressao.

E possivel que o modo Toner Save (Econédmico) esteja
activo.

Desactive o modo Toner Save (Modo Econédmico) através do con-
trolador de impressdo ou dos menus do painel de controlo da im-
pressora. Para utilizadores do Windows, no separador More Options
(Mais Opgoes) no controlador de impressao, clique em Image Op-
tions (Opg¢des de Imagem) e seleccione o botdo Toner Save (Modo
Econémico).

Pode haver pé na trajectéria de alimentacao do papel
no interior da impressora.

Limpe os componentes internos da impressora, imprimindo trés
paginas apenas com um caracter por pagina.

Se as impressoes ficarem sujas, limpe o rolete do alimentador de
papel. Consulte “Limpar os roletes de recolha” na pagina 88.

A definicao Highland pode nao estar correctamente
definida para impressao num local a alta altitude.

Seleccione o valor apropriado em doF
] +. Consulte “Printer Adjust Menu
(Menu Ajustar Impr.)” na pagina 95.

Podehaverum problemacom o cartuchodetonerouo
cartucho de toner estd a chegar ao fim da vida util.

Imprima varias paginas para verificar se a qualidade as impressées
melhorou. Se ndotiver melhorado, substitua o cartucho de toner por
um novo.

Para obter mais informagdes sobre consumiveis, consulte as instru-
¢Oes fornecidas com cada consumivel.

Pode ocorrer condensacao.

Se a impressora tiver sido submetida a variacdes de temperatura,
aguarde no minimo uma hora antes de a utilizar.
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Causa

O que fazer

A impressora ndo pode imprimir com o nivel de qua-
lidade exigido porque ndo tem meméria suficiente;
por este motivo, reduza automaticamente a qualidade
para poder continuar a imprimir.

Verifique se aimpressao é aceitavel. Se nao, baixe tem porarlamente
a qualidade de impressdo no controlador. Se a definica
+ estiver configurada como ou

no painel de controlo, pode aumentar o espago de meméria
disponivel se alterar esta definicao para

A impressao nao corresponde as suas expectativas

Algumas partes dos graficos ou texto sao diferentes do que vé no ecra do

computador

Causa

O que fazer

A definicdo de emulagao da impressora pode estar
incorrecta na aplicacao.

Certifique-se de que a aplicacdo esta configurada para a emulacdo
de impressora que esta a utilizar. Por exemplo, se estiver a utilizar o
modo ESC/Page, certifique-se de que a aplicacdo esta configurada
para utilizar uma impressora ESC/Page.

A posicao de impressao nao é a correcta

Causa

O que fazer

As margens e o comprimento de pagina podem nao
estar definidos correctamente na aplicacdo.

Certifique-se de que as margens e o comprimento de pagina estdo
definidos correctamente na aplicagao.

A definicdo do formato de papel pode estarincorrecta.

Certlflque se de que o tamanho de papel correcto esta definido no
I'e 1+ do painel de controlo.

Os valores de deslocamento podem ser alterados no

Confirme e ajuste os valores de deslocamento tais como ¥
&t 0 z&t, Para mais informagdes, consulte “Printer Ad-
JUSt Nlenu (Menu Ajustar Impr.)” na pagina 95.

Nao é possivel imprimir todas as cépias

Causa

O que fazer

A impressora ndo tem memoéria suficiente para agru-
par tarefas de impressao.

Diminua o conteudo das tarefas de impressdao ou aumente a me-
moria disponivel na impressora.

Sea definigéo; estiver configurada como
ou Hir no painel de controlo, pode au-
mentar o espago de memoria disponivel se alterar esta definicao

para il
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A ultima pagina de uma impressao dos dois lados é impressa no lado errado do
papel

Causa O que fazer

Nas tarefas com trés ou mais paginas, defina
t. B ¥ comol.

definidocomo t. po
d w5+ para efectuar impressao duplex.

ou para efectuar im-

A impressao contém caracteres estranhos

Causa O que fazer

O cabo de interface pode nédo estar bem ligado. Certifique-se de que ambas as extremidades do cabo de interface
estdo bem ligadas.

Pode néo estar a utilizar o cabo de interface correcto. Utilize um cabo que corresponda as especificagcdes da impressora.
Verifique que ndo existem interrupg¢des no cabo.

Se estiver a utilizar a interface USB, utilize um cabo compativel com
USB Hi-Speed.

E possivel que a definicdo de emulacao da porta nao Especifique o modo de emulacdo através dos menus do painel de
esteja correcta. controlo da impressora. Consulte “Emulation Menu (Menu Emula-
¢do)” na pagina 29.

Nota:
Se uma folha de estado de configuragdo ndo for impressa correctamente, a impressora pode estar danificada. Contacte o
seu fornecedor ou um técnico de assisténcia habilitado.

Nao é possivel imprimir a fonte

Causa O que fazer

Sefor utilizador de Windows, pode utilizarfontes True- | No controlador de impressao, seleccione a caixa de verificacao Print
Type como se fossem fontes da impressora. TrueType fonts as bitmap (Imprimir fontes TrueType como Bit-
map) na caixa de didlogo Extended Settings (Definicdes Aumenta-
das).

Afonte seleccionada ndo é suportada pelaimpressora. | Certifique-se de que instalou a fonte correcta. Consulte o Manual de
Fontes para obter mais informagées.

Problemas de impressao no modo PS3

Os problemas apresentados nesta sec¢ao sdo os problemas que podem ocorrer quando imprimir com o controlador
PostScript. Todas as instru¢des apresentadas sio relativas ao controlador de impressio PostScript.
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A impressora nao imprime correctamente no modo PostScript

Causa O que fazer

A definicdo do modo de emulagdo da impressora esta | A impressora esta definida para o modo por predefinicdo, de
incorrecta. modo a poder determinar automaticamente a codificacdo utilizada
nos dados da tarefa de impressao recebida e assim seleccionar o
modo de emulacdo apropriado. No entanto, existem situagées em
que aimpressora ndo pode seleccionar o modo de emulagao cor-
recto. Nesses casos, tera de seleccionar manualmente o modo &3

Deflna o modo de emulacao através do' f
ir1 do SelecType daimpressora. Consulte Emulatlon Menu
(Menu Emulacédo)” na pagina 29.

A definicdo do modo de emulagdo da impressora para | O modo de emulagdo pode ser definido individualmente para cada
ainterface que esta a utilizar é incorrecta. interface que receba dados de impressao. Seleccione o modo de
emulagao para a interface que esta a utilizar.

Defina o modo de emulacéo através do'
+ do SelecType daimpressora. Consulte “Emulation Menu
(Menu Emulagéo)” na pagina 29.

A impressora nao imprime

Causa O que fazer

Esta seleccionado um controlador deimpressdoincor- | Certifique-se de que esta seleccionado o controlador de impressao
recto. PostScript que esta a utilizar para imprimir.

(o] do painel de Altere a definicao de modo par
controlo daimpressora ndo esta definido para o modo
o para a interface que esta a utilizar.

A impressora ou o respectivo controlador nao aparece nos utilitarios
na configuracao da impressora (apenas Mac OS)

Causa O que fazer

O nome da impressora foi alterado. Contacte o administrador de rede e, em seguida, seleccione o nome
da impressora adequada.

A fonte da impressao nao corresponde a fonte que aparece no ecra

Causa O que fazer

As fontes de ecra PostScript ndo estao instaladas. As fontes de ecra PostScript tém de ser instaladas no computador
que esta a utilizar. Caso contrario, a fonte que seleccionou sera sub-
stituida por qualquer outra fonte para apresentacdo no ecra.
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Causa

O que fazer

Apenas para utilizadores de Windows

As fontes de substituicdo adequadas ndo estdo espe-
cificadas correctamente no separador Device Settings
(Definigcdes de Dispositivo) da caixa de didlogo Pro-
perties (Propriedades) da impressora.

Especifique as fontes de substituicdo adequadas através da Font
Substitution Table (Tabela de Substituicdo de Fontes).

As margens dos textos e/ou imagens nao estao nitidas

Causa

O que fazer

A Print Quality (Resolucao) esta definida para Fast
(Rapido).

Altere a definicao Print Quality (Resolucao) para Fine (Optima).

A impressora nao imprime normalmente através da interface USB

Causa

O que fazer

Apenas para utilizadores de Windows

A definicdo Data Format (Formato de dados) em Pro-
perties (Propriedades) daimpressora ndo esta definida
para ASCIl ou TBCP.

A impressora ndo consegue imprimir dados binarios quando esta
ligada ao computador através da interface USB. Certifique-se de que
a definicao Data Format (Formato da Data), a que se acede fazendo
cligue em Advanced (Avangado) no separador PostScript da caixa
de dialogo Properties (Propriedades), esta definida para ASCII ou
TBCP.

Se estiver a utilizar o Windows Vista, Vista x64, XP ou XP x64, faca
cligue no separador Device Settings (Defini¢oes de Dispositivo)
da caixa de didlogo Properties (Propriedades) e, em seguida, faca
clique na definicdo Output Protocol (Protocolo de Saida) e selec-
cione ASCIl ou TBCP.

Apenas para utilizadores de Mac OS

A definicdo de impressao na aplicacdo esta definida
para o codigo binario.

A impressora ndo consegue imprimir dados binarios quando esta
ligada ao computador através da interface USB. Certifique-se de que
a definicdo de impressao na aplicacao esta definida para o cédigo
ASCIL.

A impressora nao imprime normalmente através da interface derede

Causa

O que fazer

Apenas para utilizadores de Windows

A definicdo Data Format (Formato de Dados)é dife-
rente da definicdo de formato de dados especificada
na aplicacdo.

Se criar o ficheiro numa aplicagcao que lhe permite alterar a codifi-
cagao ou o formato dos dados, como, por exemplo, o Photoshop,
certifique-se de que a definicdo da aplicacdo corresponde a defini-
¢do do controlador.
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Causa

O que fazer

Apenas para utilizadores de Windows

Os dados de impressdo sao demasiado extensos.

Faca clique em Advanced (Avancado) no separador PostScript da
caixa de didlogo Properties (Propriedades) e, em seguida, altere a
definicdo Data Format (Formato de dados) de dados ASCII (padrao)
para TBCP (Protocolo de comunicagdes binarias codificadas).

Quando a definicao i estiver definida como i
1, TBCP nao esta disponivel. Utilize o protocolo Binary (Binario).

Para mais informacdes, consulte “PS3 Menu (Menu PS3)" na pagi-
na 30.

Apenas para utilizadores de Windows

Nao é possivel imprimir através da interface de rede.

Faca clique em Advanced (Avang¢ado) no separador PostScript da
caixa de didlogo Properties (Propriedades) e, em seguida, altere a
definicao Data Format (Formato de dados) de dados ASCII (padrao)
para TBCP (Protocolo de comunicacbes binarias codificadas).

Quando a definicdo Eira ia} estiver definida como
Zims, TBCP ndoesta dlsponlvel Utlllze o protocolo Binary (Blnarlo)

’

Para mais informagoes, consulte “PS3 Menu (Menu PS3)” na pagi-
na 30.

Ocorreu um erro indeterminado (apenas em Mac OS)

Causa

O que fazer

Aversao de Mac OS que estd a utilizar ndo é suportada.

O controlador desta impressora s6 pode ser utilizado em computa-
dores Mac OS com Mac OS X versao 10.5.8 ou posterior.

Outros problemas

O produto opcional nao esta disponivel

Causa

O que fazer

A impressora nao reconhece o produto opcional.

Imprima uma folha de estado de configuracao para ver se aimpres-
sora reconhece o produto opcional. Se nao reconhecer, volte a ins-
talar o produto opcional.

A definicdo das op¢des de reconhecimento pode ser
definida manualmente.

Aceda ao separador Optional Settings (Defini¢oes Opcionais) no
controlador de impressédo e execute um dos procedimentos seguin-
tes:

1 Seleccione a caixa de verificacdo Acquire from Printer (Obter
da Impressora) e clique em Get (Obter) para actualizar
automaticamente as informagdes sobre as opg¢des instaladas.

1 Seleccione a caixa de verificacdo Manual Settings (Defini¢coes
Manuais) e clique em Settings (Defini¢oes) para efectuar as
defini¢des de cada opcao instalada.
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Resolucao de problemas de USB

Causa

O que fazer

A impressora esta ligada através de um ou mais hubs
USB.

Para obter os melhores resultados, ligue aimpressora directamente
a porta USB do computador. Se precisar de utilizar varios concen-
tradores (hubs) USB, recomenda-se que ligue a impressora a pri-
meira entrada de um hub certificado.

O controlador universal da Microsoft esta instalado.
Para verificar se o controlador universal foi instalado,
consulte a nota apresentada abaixo.

Reinstale o software da impressora conforme descrito no Manual de
instalagdo.

Nota:

Para verificar se o controlador Universal foi instalado, execute as seguintes operagoes:

Abra Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras). Em seguida, clique com o botdo direito do rato no

icone da sua impressora.

No menu apresentado, clique em Printing Preferences (Preferéncias de Impressio) e, em seguida, clique com
o botéo direito do rato em qualquer local do controlador.

Se About (Sobre) for apresentado, clique no mesmo.

n Se a caixa de didlogo apresentar a mensagem “Unidrv Printer Driver (Controlador de impressora Unidrv)”, o

software nao foi instalado correctamente.

Note que se About (Sobre) nio for apresentado, o software da impressora foi instalado correctamente.

No Windows Vista, Windows XP ou Windows Server 2003, se a caixa de didlogo de instalagdo de software aparecer

durante o processo de instalagio, clique em Continue Anyway (Continuar na mesma). Se fizer clique em STOP
Installation (Parar Instala¢io), terd de voltar a instalar o software da impressora.

Nao é possivel aceder a impressora partilhada

Causa

O que fazer

E utilizado texto inadequado no Share name (Nome de
partilha) da impressora partilhada.

Nao utilize espacos nem hifenes no Share name (Nome de partilha).

Nao é possivel instalar um controlador adicional no
cliente, embora o sistema operativo do servidor de
impressao e do cliente sejam diferentes.

Instale os controladores de impresséo a partir do Software Disc.

O sistema de rede estd a provocar este problema.

Peca ajuda ao administrador da rede.

Nota:

Para instalar o controlador adicional, consulte a tabela seguinte.
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Causa

O que fazer

Windows XP”

Clientes com Windows XP

Intel Windows 2000 ou XP

Clientes com Windows XP x64

x64 Windows XP

Windows XP x64, Windows Server 2003
ou Windows Server 2003 x64"

Clientes com Windows XP

Windows XP e Windows Server 2003

Clientes com Windows XP x64

x64 Windows XP e Windows Server
2003

Windows 8.1, Windows 8.1 x64, Win-
dows 8, Windows 8 x64, Windows 7,
Windows 7 x64, Windows Vista, Win-
dows Vista x64, Windows Server 2012/
R2, Windows Server 2008, 2008 x64/R2

Clientes Windows 8.1, Windows 8, Win-
dows 7, Windows Vista ou Windows XP

x86 Tipo 3 - Modo de Utilizador

Clientes Windows 8.1 x64, Windows 8
x64, Windows 7 x64, Windows Vista x64
ou Windows XP x64

x64 Tipo 3 - Modo de Utilizador

* O controlador adicional para Windows XP x64 e Server 2003 x64 pode ser utilizado no Windows XP Service Pack 2, Windows 2003

Service Pack 1 ou posteriores.
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Substituir Consumiveis

Precaucodes a ter durante a
substituicao

Quando substituir consumiveis, tenha sempre em
atengdo as recomendagoes seguintes.

Para mais informagdes sobre substitui¢des, consulte as
instrugoes fornecidas com os consumiveis.

Se a parte exterior da impressora estiver suja ou
empoeirada, desligue a impressora e limpe-a com um
pano macio humedecido com um detergente suave.

n Relevante:

Nunca use dlcool ou diluente para limpar a tampa
da impressora. Estes produtos quimicos podem
danificar os componentes e a caixa exterior da
impressora. Tenha cuidado para nio derramar
liquidos sobre o mecanismo da impressora ou
sobre quaisquer componentes eléctricos.

Almportante:

A Tenha cuidado para ndo tocar no fusor,
assinalado com a etiquetas atengdo, nem nas
dreas circundantes. Se a impressora tiver
estado em funcionamento, a unidade de fusio
e as dreas circundantes podem estar muito
quentes.

Ndo queime os consumiveis usados, pois
podem explodir e causar lesoes. Deite-as fora
de acordo com as normas em vigor.

[ Arranje espaco suficiente para proceder a
substitui¢cdo. Quando substituir consumiveis, ira
ter de abrir algumas partes da impressora (como a
tampa da impressora).

4 Naio instale consumiveis usados que jd acabaram na

impressora.

Para mais informagdes sobre as precaugdes de
manuseamento, consulte “Manusear os consumiveis”
na pagina 9.

Se um consumivel chegar ao fim da vida 1til, a
impressora apresenta a mensagem seguinte no visor
LCD ou na janela do EPSON Status Monitor.

Mensagem do visor LCD

Replace Toner Cart and Waste Toner Box (Subst. unid. de
toner e caixa toner resid.)

Limpar a Impressora

E necessario efectuar uma limpeza minima da
impressora para a manter em boas condi¢des.
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Limpar o rolete interno

Desligue a impressora e retire o cabo de
alimentacao.

Feche o alimentador MF.
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n Levante a pega D para desbloquear a unidade de Empurre a pega D até a unidade de revelacio

encaixar.

revelagao.

Puxe a pega D obliquamente para retirar a
unidade de revelagio.

E Abra a tampa E e limpe os orificios de ventilagdo
COM um pano suave e seco para remover po e
sujidade.

E Limpe cuidadosamente o rolete metalico interno
com um pano seco e suave para remover a
sujidade e particulas de papel.

\\\\\

Relevante:
Ndo toque no rolete de transferéncia, que é
preto, para evitar danificar o mesmo.

87



AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series Guia do Utilizador

Resolucao de Problemas

m Limpe os orificios de ventila¢ido no lado direito Alimentador de papel padrio
da impressora com um pano suave e seco para
remover po e sujidade.

Limpar os roletes de recolha

Limpe cuidadosamente as borrachas dos roletes de
recolha, no alimentador MF, e os alimentadores de
papel com um pano hiimido bem espremido.

Rolete de recolha no alimentador MF

Transportar a Impressora

Rolete de recolha no alimentador de —
papel Distancias curtas

Antes de deslocar a impressora, prepare o local onde a
vai por.
Consulte as secgdes seguintes.

Nota:

Esta secgdo explica o procedimento para o alimentador
de papel padrao. Utilize o mesmo procedimento para o
alimentador de papel opcional.

[d  “Instalar a impressora” na pagina 7

(d  “Determinar a localizagdo da impressora” na
pagina 8

Desligue a impressora e retire os elementos
seguintes:

[ Cabo de alimentagéo

[ Cabos de interface
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(d  Papel colocado

[ Opgdes instaladas

A impressora devera ser transportada conforme
apresentado em seguida.

Nao toque nas projec¢des na parte inferior da

impressora que se destinam-se a ligagdo de um
alimentador de papel opcional.

\C%JJ
O

g Relevante:

Ao transportar a impressora, mantenha-a
sempre na posigdo horizontal.

Distancias longas

Antes de deslocar a impressora, prepare o local onde a
vai por.
Consulte as secgdes seguintes.

4

« : » 4 .
Instalar a impressora” na pagina 7

4

“Determinar a localizagao da impressora” na
pagina 8
Voltar a embalar a impressora

Se necessitar de transportar a impressora para um local
distante, volte a embald-la cuidadosamente na caixa
original e com os materiais de protecgio.

Desligue a impressora e retire os elementos
seguintes:

1 Cabo de alimenta¢io

(d Cabos de interface
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4 Papel colocado

4 Opgoes instaladas

Coloque os materiais de protec¢do na impressora
e volte a embala-la na caixa original.

n Relevante:

Ao transportar a impressora, mantenha-a
sempre na posi¢do horizontal.

Instalar as Opc¢oes

Base da impressora opcional

Siga as instrugdes fornecidas com a base da impressora
para a instalar directamente:

[ no alimentador de papel opcional
(1 naimpressora

Se estiver a instalar varios alimentadores de papel,
primeiro instale a base da impressora no alimentador de
papel opcional mais baixo e, em seguida, instale os
alimentadores de papel opcionais superiores um a um.
Por fim, instale a impressora no topo.

Alimentador de papel opcional

Para mais detalhes sobre os tipos e formatos de papel
que pode utilizar com o alimentador opcional, consulte
“Papel disponivel e capacidades” na pagina 38.

Os alimentadores de papel opcionais sdo os seguintes:

[d  Séries AL-M8200/AL-M8100
Alimentador para 500 folhas de papel x 4
A Série AL-M7100

Alimentador para 500 folhas de papel x 3

u Relevante:

Nado abra dois ou mais alimentadores de papel em
simultaneo, pois pode tornar a impressora instdvel
e provocar a sua queda.




AL-M8200/AL-M8100/AL-M7100 Series

Guia do Utilizador

Resolucao de Problemas

Precaucées de manuseamento

Antes de instalar a opgdo, tenha em atengao as seguintes
precaugdes de manuseamento:

Certifique-se de que levanta a impressora pelas partes
indicadas.

Naio toque nas projecgdes na parte inferior da
impressora que se destinam-se a ligagdo de um
alimentador de papel opcional.

%

~

Importante:
Se levantar a impressora incorrectamente, pode
deixd-la cair e provocar ferimentos.

Instalar o alimentador de papel
opcional

Desligue a impressora e retire o cabo de
alimentacio e o cabo de interface.

Relevante:

Para evitar o risco de choques eléctricos,
certifique-se de que o cabo de alimentagdo
ndo estd ligado a impressora.

Retire o alimentador de papel opcional com
cuidado da caixa e coloque-o onde pretende
instalar a impressora.

20

Desloque os fechos para trds o méximo possivel.

Coloque outro alimentador de papel opcional ou
a impressora no primeiro alimentador de papel
opcional. Alinhe cada um dos cantos do
alimentador de papel opcional ou da impressora
com os do alimentador de papel opcional. Em
seguida, baixe o alimentador de papel opcional
ou a impressora até encaixar no alimentador de
papel opcional.

Alimentador de papel opcional
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Pressione os fechos com firmeza até estarem
inseridos para fixar o alimentador de papel
opcional.

E Volte a ligar o cabo de interface e o cabo de
alimentagao; em seguida, ligue a impressora.

Para verificar se a op¢éo estd instalada correctamente,
imprima uma folha de estado de configuragdo. Consulte
“Imprimir uma folha de configuragdo” na pagina 71.

Retirar o alimentador de papel
opcional

Execute as operagdes do procedimento de instalagio
pela ordem inversa.

Receptor voltado para cima
opcional
Instale o receptor voltado para cima opcional na parte

posterior da impressora. Para utilizar o receptor, abra o
receptor e o respectivo suporte de papel.

Para enviar papel para o receptor voltado para cima,
consulte “Defini¢coes de saida do papel” na pagina 44.
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Nota:

Se utilizar a base da impressora e o receptor voltado para
cima, pode instalar até trés alimentadores de papel
opcionais.
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Especificacoes Técnicas
Caracteristicas gerais
Item AL-M8200DN AL-M8100DN AL-M7100DN

Método de impressao

Varrimento de feixe laser e processo electrofotogréfico seco

Resolucdo 600 x 600 ppp, 1200 x 1200 ppp
Velocidade de impressao A4 Horizontal 45 ppm 40 ppm 35 ppm
continua™!

Alimentacao de papel

Alimentacao automatica ou manual

Alinhamento de alimentacdo de papel

Alinhamento central para todos os formatos

Dimensdes (largura X pro- Impressora

490 x 410 X 320 mm2*3

fundidade x altura)
Alimentador de papel
opcional

490 x 410 X 121 mm™2

Base da impressora
opcional

512518 x 109 mm"2

Receptor voltado para
cima opcional

Quando suporte de papel esta aberto:

365 x 464 X 69 mm

Peso Impressora

opcional

Aprox. 21 kg™
Alimentador de papel | Aprox.5kg
opcional
Base da impressora Aprox. 5,1 kg

Receptor voltado para
cima opcional

Aprox. 0,96 kg

Lingua da impressora

Sistema de impressao ESC/PageS, ESC/Page

Emulacéo de impressora ESC/P 2 de 24 agulhas (modo ESC/P 2)
Emulacdo de impressora ESC/P de 9 agulhas (modo FX)
Emulacao IBM Proprinter (modo 1239X)

Adobe PostScript3 (modo PS3)

Emulacdo PCL6/PCL5 (modo PCL)

PDF 1.7
Meméria RAM: 1024 MB
Interfaces USB USB Hi-Speed

Ethernet:

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-Te
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Item

AL-M8200DN AL-M8100DN AL-M7100DN

Protocolos suportados

TCP/IP (IPv4, IPv6, IPSec, SSL, WSD, LLTD, SNMPv3)
Bonjour

Fontes residentes

84 fontes vectoriais e 7 fontes bitmap para ESC/Page
95 fontes vectoriais e 5 bitmap para PCL5

80 fontes vectoriais e 1 bitmap para PCL6

136 fontes vectoriais para PostScript3

Area de impressao

A drea de impressdo garantida é uma area com 4 mm de margem em
todos os lados.

* PR
N | > *
A4
*4mm
Nota:
A drea de impressdo pode ser menor consoante a aplicagdo.
Ambiente de funciona- Temperatura 10a32,5°C
mento
Humidade 15a80% HR
Altitude™> 0 a 1500 metros
Ambiente de armazena- Temperatura 0a35°C
mento
Humidade 15a85% HR
Altitude 0 a 2500 metros

1 As velocidades de impressao variam consoante o tipo de papel e outras condigdes. A abreviatura “ppm” significa “paginas por

minuto”.

*2 Os nimeros em mm s&o arredondados ao nimero inteiro mais proximo.

*3 Alimentador MF fechado, excluindo saliéncias.

*4 Incluindo consumiveis e excluindo opcées.

*5 Em locais a alta altitude, a definicio

daimpressora noF

.+ deve ser

ajustada de acordo com a altitude a qual a impressora se encontra. Para mais informacées, consulte “Printer Adjust Menu (Menu

Ajustar Impr.)” na pagina 95.

Caracteristicas eléctricas

AL-M8200DN AL-M8100DN AL-M7100DN

Tensdo nominal

110V 220a240V 110V
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AL-M8200DN AL-M8100DN AL-M7100DN
Frequéncia nominal 50 Hz/60 Hz 50 Hz/60 Hz 50 Hz/60 Hz
Corrente nominal 12,8A 54A 12,8A
Consumo de energia Durante a im- Média 695 W 675W 600 W
pressao
MAX. 1290 W 1220 W 1280 W
No modo ope- activado | 12W 1MW 12W
racional
desacti- 50W 55W 52wW
vado
No modo de repouso” 59W 31W 6,0W
No modo de repouso profundo 4,4W 1,2W 4,4 W
No modo desligado 35w 022W 35W
Desligada 35W 022W 35W

" Osvalores representam o consumo de energia quando as operacdes estdo totalmente suspensas. O consumo de energia variaem

funcao das condig¢des de funcionamento.

Nota para os utilizadores em Taiwan:
A tensdo nominal desta impressora em Taiwan é 110 V.

Sistemas operativos compativeis

Windows 8.1, Windows 8.1 x64
Windows 8.1 Pro, Windows 8.1 Pro x64
Windows 8.1 Enterprise, Windows 8.1 Enterprise x64

Windows 8, Windows 8 x64
Windows 8 Pro, Windows 8 Pro x64
Windows 8 Enterprise, Windows 8 Enterprise x64

Windows 7 Ultimate Edition, Windows 7 Ultimate x64 Edition
Windows 7 Home Premium Edition, Windows 7 Home Premium x64 Edition
Windows 7 Home Basic Edition, Windows 7 Home Basic x64 Edition
Windows 7 Professional Edition, Windows 7 Professional x64 Edition

Windows Vista Ultimate Edition, Windows Vista Ultimate x64 Edition
Windows Vista Home Premium Edition, Windows Vista Home Premium x64 Edition
Windows Vista Home Basic Edition, Windows Vista Home Basic x64 Edition
Windows Vista Enterprise Edition, Windows Vista Enterprise x64 Edition
Windows Vista Business Edition, Windows Vista Business x64 Edition

Windows XP Home Edition
Windows XP Professional, Windows XP Professional x64 Edition

Windows Server 2012 R2 Essentials Edition
Windows Server 2012 R2 Standard Edition

Windows Server 2012 Essentials Edition
Windows Server 2012 Standard Edition
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Windows Server 2008 R2 Enterprise Edition
Windows Server 2008 R2 Standard Edition

Windows Server 2008 Standard Edition, Windows Server 2008 x64 Standard Edition
Windows Server 2008 Enterprise Edition, Windows Server 2008 x64 Enterprise Edition

Windows Server 2003 Standard Edition, Windows Server 2003 x64 Standard Edition
Windows Server 2003 Enterprise Edition, Windows Server 2003 x64 Enterprise Edition

Mac OS Xv10.6.8 - v10.9.x

Definicoes do modo de suporte utilizando o painel de controlo

Pode efectuar defini¢cdes especiais utilizando o painel de controlo. Normalmente nio é necessario alterar as defini¢des.

Premir o botdo ¥ Baixo ao ligar aimpressora, abre o :. Prima o botao P Direita,
seleccione Defini¢des Comuns ao pressionar o botdo A Cima ou V¥ Baixo e, em seguida, seleccione o Menu Adicional

ou o Menu Ajustar Impressora.

Relevante:
Remova os cabos de interface antes de entrar no :

Support Menu (Menu Adicional)

Item Explicacao

1 Support StatusSheet Imprime uma folha de informacdes sobre as definicbes de
eF

7 Extend Print Area Torna a drea de impressdo maxima maior de acordo com os dados impressos.

9 Printer MIBv1 Mode Utiliza MIBv1 como uma definigdo da regra de politica que comunica as informacgoes da
impressora ao programa de gestdao SNMP.

10 USB ID As impressoras do mesmo modelo configuradas como. ' s80
reconhecidas como o mesmo dispositivo no computador, pois estdo a utilizar um ID de
dispositivo USB comum. O ecrd plug and play néo é exibido mesmo se trocar aimpressora
por uma impressora diferente do mesmo modelo.

Definicdes (predefini¢des a negro):

Unique (Unico), Common (Comum)

Printer Adjust Menu (Menu Ajustar Impr.)

Nota:
0 Este menu é para fungdes especiais. Ndo necessita de o alterar para uma utilizagdo normal.

A As definicoes neste menu afectam as duragdes restantes dos consumiveis.
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Item Explicacao

001 Plain Ajusta a qualidade de impressdo do papel normal de acordo com o tipo de papel.
Defini¢oes (predefini¢des a negro):
1: papel normal
2: papel semi-espesso

020 Special Ajusta a qualidade de impressao do papel especial de acordo com o tipo de papel.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0: papel fino

1: papel normal

2: papel semi-espesso
3:timbrado

4: papel grosso

5: papel mais grosso
6: papel super-espesso

051 Feed Offset

Efectue este ajuste apos eliminar a variacao entre os sistemas de alimentacéo através de
055/059/063/067/071/075

Esta funcao ajusta a posicdo vertical para comecar a imprimir. A posicdo move-se para
baixo na folha de papel a medida que o valor aumenta. Esta definicdo é utilizada ao
imprimir de um lado ou ao imprimir no verso da folha de papel da impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

052 Scan Offset

Efectue este ajuste apos eliminar a variacdo entre os sistemas de alimentacéo através de
056/060/064/068/072/076.

Estafuncdo ajustaaposicao horizontal paracomecaraimprimir. A posicdo move-se paraa
direita da folha de papel a medida que o valor aumenta. Esta definicao é utilizada ao
imprimir de um lado ou ao imprimir no verso da folha de papel da impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

053 Feed Offset2

Efectue este ajuste apos eliminar a variacao entre os sistemas de alimentacdo através de
057/061/065/069/073/077.

Esta funcao ajusta a posicdo vertical para comecar a imprimir. A posicdo move-se para
baixo na folha de papel a medida que o valor aumenta. Esta definicdo é utilizada ao
imprimir na frente da folha de papel para impressao duplex.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

054 Scan Offset2

Efectue este ajuste apos eliminar a variacdo entre os sistemas de alimentacdo através de
058/062/066/070/074/078.

Estafuncdo ajustaaposicao horizontal para comecaraimprimir. A posicdo move-se paraa
direita da folha de papel a medida que o valor aumenta. Esta definicao é utilizada ao
imprimir na frente da folha de papel para impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm
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Item

Explicacao

055 Feed Reg1 MP
059 Feed Reg1 C1
063 Feed Reg1 C2
067 Feed Reg1 C3
071 Feed Reg1 C4

075 Feed Reg1 C5"

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Ajusta a posicdo vertical para comecar aimprimir e elimina a variacdo entre os sistemas de
alimentacgéo. A posicdo move-se para baixo na folha de papel a medida que o valor
aumenta. Esta definicdo é utilizada ao imprimir de um lado ou ao imprimir no verso da
folha de papel da impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

056 Scan Reg1 MP
060 Scan Reg1 C1
064 Scan Reg1 C2
068 Scan Reg1 C3
072 Scan Reg1 C4

076 Scan Reg1 C5"

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Ajusta a posicdo horizontal paracomegar aimprimir e elimina a variagdo entre os sistemas
de alimentacéo. A posi¢cdo move-se para a direita da folha de papel a medida que o valor
aumenta. Esta definicdo é utilizada ao fornecer papel para impressao de um lado ou ao
imprimir no verso da folha de papel da impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

057 Feed Reg2 MP
061 Feed Reg2 C1
065 Feed Reg2 C2
069 Feed Reg2 C3
073 Feed Reg2 C4
077 Feed Reg2 C5

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Ajusta a posicdo vertical para comecar aimprimir e elimina a variacdo entre os sistemas de
alimentacéo. A posicdo move-se para baixo na folha de papel a medida que o valor
aumenta. Esta definigao é utilizada ao fornecer papel paraimpressao nafrente dafolhade
papel para impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

058 Scan Reg2 MP
062 Scan Reg2 C1

066 Scan Reg2 C2
070 Scan Reg2 C3
074 Scan Reg2 C4

078 Scan Reg2 C5”

* Apenas as séries AL-M8200/
AL-M8100

Ajusta a posicdo horizontal paracomegar aimprimir e elimina a variagdo entre os sistemas
de alimentacéo. A posi¢cdo move-se para a direita da folha de papel a medida que o valor
aumenta. Esta definicdo é utilizada ao fornecer papel paraimpressao nafrente dafolhade
papel para impressao duplex.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

-3,5...0,0 ... 3,5 mm em incrementos de 0,5 mm

201 Highland

Ajuste esta definigao se surgirem pontos pretos na pagina impressa ao utilizar a
impressora em locais a altas altitudes. Aumentar o valor torna a impressora mais
adequada para altitudes mais altas. Para saber as altitudes as quais esta impressora pode
ser utilizada, consulte “Caracteristicas gerais” na pagina 92.

Definicdes (predefini¢des a negro):

0..3(passo 1)

202 Main Charger

Ajusta a densidade de impressdo ao corrigir a tensdo do rolete de carregamento. A
impressao fica mais clara a medida que o valor aumenta.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

0..3..5(passo 1)

203 Drum Refresh

Renova o tambor. Pode reduzir as manchas nas impressées. Nota: antes de renovar o
tambor, certifique-se de que nao ha papel no alimentador MF.
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Item

Explicacao

204 DrumRefrshlevel

Especifica o periodo de tempo no qual aimpressora renova o tambor automaticamente.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0: desactivar

1: tempo de renovacao padréo

2: duplica o tempo de renovagao (aprox. 5 minutos)
3: triplica o tempo de renovacao

205 DrumRefrsh Count

Exibe o numero de vezes que al. : foi efectuada.

206 Drum heater

Controla o aquecedor do tambor. Seleccionar i impede a degradacgado da qualidade da
imagem quando a impressora néo é utilizada por um longo periodo de tempo se estiver
num ambiente muito humido. Aumenta os consumos de energia, mas inibe as
renovagdes automaticas do tambor daimpressora. O controlo do aquecedor do tambor é
permitido enquanto houver fornecimento de energia.

Definicoes:

0: desligado (predefini¢do para os modelos de 220 - 240 V)
1: ligado (predefini¢do para os modelos de 110 V)

207 Toner Install

Mistura o toner para o espalhar uniformemente. Impede que asimpressées fiquem muito
claras. Ndo desligue a impressora até o visor LCD apresentar Operacional.

208 Eco Fuser

Poupa energia ao nao ajustar a temperatura da unidade de fusdo no modo operacional.

Seleccionar i aumenta o consumo de energia, mas reduz o tempo até a impressora

comecar nomodo operacional. Esta definicdo esta desactivada se’
= » estiver definido comoE &,

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0: activar
1: desactivar

209 Fuser Control

Seleccione ! se a luz fluorescente cintilar ao imprimir.

Defini¢Oes (predefini¢des a negro):

0: modo normal
1: reduzir o modo de cintilacdo

301 Noise Level

Ajusta a gradacdo da imagem. A medida que o valor aumenta, a gradacao da imagem
melhora, mas a granularidade da imagem piora.

Defini¢oes (predefini¢des a negro):

0..3..7(passo 1)

303 Screen 25
304 Screen 50
305 Screen 100

Imprime o padrdo de meios-tons ou total que permite verificar a irregularidade da
densidade ou densidade da impressao.

imprime o padrdo num meio-tom com 25% de densidade.
imprime o padrdo num meio-tom com 50% de densidade.
imprime o padrdao com uma densidade de 100%.
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Consumiveis e opcoes
Consumiveis
Nome do produto Referéncia Observacao
Unidade de toner de capacidade normal | 0761 (d  Temperatura de armazenamento:
(para as séries AL-M8200/AL-M7100) 0a35°C

[d  Humidade de armazenamento:

Unidade detonerde alta capacidade (pa- | 0762 HR de 15 2 80%

ra as séries AL-M8200/AL-M8100)

[  Estes produtos estao em conformidade com os
requisitos da marca CE, de acordo com a Directiva
2004/108/CE da EMC.

Opc¢oes

Nome do produto Referéncia Observacao

Alimentador para 500 folhas de papel C12C832811 Este produto esta em conformidade com os requisitos da
marca CE, de acordo com a Directiva 2004/108/CE da EMC.

Receptor voltado para cima C12C817071 -

Base da impressora C12C932091 Com rodizios
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Direitos de Autor e
Designacoes Comerciais

Parte do Perfil ICC existente neste produto foi criado
por Gretag Macbeth ProfileMaker. Gretag Macbeth é a
marca registada da Gretag Macbeth Holding AG Logo.
ProfileMaker é uma designacao comercial da LOGO
GmbH.

IBM e PS/2 sdo marcas registadas da International
Business Machines Corporation.

Microsoft®, Windows® e Windows Vista® sio marcas
registadas da Microsoft Corporation.

Apple®, Mac®, Mac OS®, Bonjour®, ColorSync® e
TrueType® sdo marcas comerciais registadas da Apple,
Inc.

Apple Chancery, Chicago, Geneva, Hoefler Text,
Monaco e New York sdo marcas comerciais ou marcas
comerciais registadas da Apple, Inc.

EPSON e EPSON ESC/P sao marcas comerciais
registadas e Epson AcuLaser e Epson ESC/P 2 sdo
marcas comerciais da Seiko Epson Corporation.

Bitstream é uma marca comercial Bitstream Inc.
registada no Instituto norte-americano de patentes e
marcas e pode ser uma marca registada em algumas
jurisdigdes.

Swiss é uma designagdo comercial da Bitstream Inc.

registada no Instituto norte-americano de patentes e
marcas, e que pode ser marca registada em algumas

jurisdigoes.

Monotype é uma designacdo comercial da Monotype

Imaging, Inc., registada no Instituto norte-americano
de patentes e marcas, e pode estar registada em alguns
paises.

Albertus, Arial, Coronet, GillSans, Times New Roman e
Joanna sao designagdes comerciais da The Monotype
Corporation, registadas no Instituto norte-americano
de patentes e marcas, e podem estar registadas em
alguns paises.

ITC Avant Garde Gothic, ITC Bookman, ITC Lubalin,
ITC Mona Lisa Recut, ITC Symbol, ITC Zapf-Chancery
e ITC ZapfDingbats sdo designacdes comerciais da
International Typeface Corporation, registadas no
Instituto norte-americano de patentes e marcas, e
podem estar registadas em alguns paises.
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Clarendon, Helvetica, New Century Schoolbook,
Optima, Palatino, Stempel Garamond, Times e Univers
sdo marcas registadas da Heidelberger
Druckmaschinen AG, podendo estar registadas em
alguns paises, mediante licencga exclusiva da Linotype
Library GmbH, uma filial propriedade total da
Heidelberger Druckmaschinen AG.

Wingdings ¢ uma marca registada da Microsoft
Corporation nos Estados Unidos da América e noutros
paises.

Antique Olive ¢ uma marca registada da Marcel Olive e
pode estar registada em alguns paises.

Adobe SunsMM, Adobe SerifMM, Carta e Tekton sdo
marcas registadas da Adobe Systems Incorporated.

Marigold e Oxford sdo designagdes comerciais da
AlphaOmega Typography.

Coronet é uma marca registada da Ludlow Type
Foundry.

Eurostile é uma designagdo comercial da Nebiolo.

HP e HP LaserJet sio marcas registadas da
Hewlett-Packard Company.

PCL é uma marca registada da Hewlett-Packard
Company.

Adobe, Adobe Acrobat, o logétipo da Adobe e
PostScript3 sdo designacdes comerciais da Adobe
Systems Incorporated e podem estar registadas em
alguns paises.

Aviso Geral: Os nomes de outros produtos referidos neste
documento tém uma finalidade meramente informativa
e poderdo ser marcas registadas dos respectivos
proprietdrios. A Epson ndo detém quaisquer direitos
sobre essas marcas.

Copyright © 2014 Seiko Epson Corporation. All rights
reserved.
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Normas e aprovacoes

Modelo europeu:

Directiva 2006/95/CE relativa a baixa tensdao EN 60950-1

EN 60825-1
Directiva 2004/108/CE relativa a compatibili- | EN 55022 Classe B
dade electromagnética EN 55024

EN 61000-3-2

EN 61000-3-3

Termos da licenca de software

Licencas de software de cédigo aberto

Este produto contém um ndmero de software de codigo aberto. A tabela seguinte indica a lista do software de co6digo
aberto utilizado por este produto e as licencas.

Licenca de software Versao do software Pacote de software da aplicagao

GNU GPL GNU General Public License Version 2, June linux-2.6.35-arm1-epson12
1991 or later

ethtool-2.6.35

busybox-1.17.4

GNU LGPL GNU Lesser General Public License Version 2, | uclibc-0.9.32
June 1991 or later

BSD license - busybox-1.17.4

Sun RPC license - busybox-1.17.4
Net-SNMP license - Net-SNMP

ncftp license - ncftp-3.2.4

wpa supplicant - wpa supplicant 0.7.3
Apache Licence the Apache License Version 2.0 mDNSResponder-107.6
NICTA Licence NICTA Public Source Licence version 1.0 mDNSResponder-107.6

Para obter a explicagio detalhada sobre as licengas de software de cédigo aberto, consulte o OSS.pdf.
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Onde Obter Ajuda

Contactar a assisténcia da Epson

Antes de contactar a Epson

Se o produto nio funcionar correctamente e nao for possivel resolver o problema com as informacdes de resolugio de
problemas fornecidas na documentagdo do produto, contacte o servigo de assisténcia da Epson. Se o servi¢o de
assisténcia Epson para a sua drea ndo estiver indicado na lista que se segue, contacte o fornecedor onde adquiriu o
produto.

O servico de assisténcia Epson poderd ajudar muito mais rapidamente se fornecer as seguintes informagdes:

[ Nuamero de série do produto
(a etiqueta com o nimero de série encontra-se geralmente no painel posterior do produto)

(4 Modelo do produto

4 Versdo do software do produto
(faga clique em About (Sobre), Version Info (Versdo) ou num botdo semelhante do software do produto)

4 Marca e modelo do computador
[ Sistema operativo e versao

(A Nomes e versoes das aplicagdes que utiliza normalmente com o produto

Ajuda para os utilizadores na Europa

Consulte o Pan-European Warranty Document (Documento de Garantia Pan-Europeia) para saber como
contactar o servi¢o de assisténcia Epson.

Ajuda para os utilizadores em Taiwan

Contactos para informacdes, suporte e servigos:

World Wide Web (http://www.epson.com.tw)

Estdo disponiveis informagdes sobre as especificagdes dos produtos, controladores para descarregar, e pedidos
informagdes de produtos.

Suporte Técnico Epson (N.° de telefone: +0800212873)

A nossa equipa de Servigo de Atendimento Telefénico pode ajudar pelo telefone nas seguintes areas:

(4 Pedidos de informagoes de vendas e produtos
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(d  Perguntas ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

4 Pedidos de informagdes sobre servigos de reparagio e garantias

Centro de assisténcia para reparacgées:

Numero de telefone

Numero de fax

Address (Endereco)

02-23416969

02-23417070

No.20, Beiping E. Rd., Zhongzheng Dist., Taipei City 100, Tai-
wan

02-27491234

02-27495955

1F., No.16, Sec. 5, Nanjing E. Rd., Songshan Dist., Taipei City
105, Taiwan

02-32340688

02-32340699

No.1, Ln. 359, Sec. 2, Zhongshan Rd., Zhonghe City, Taipei
County 235, Taiwan

039-605007 039-600969 No.342-1, Guangrong Rd., Luodong Township, Yilan County
265, Taiwan

038-312966 038-312977 No.87, Guolian 2nd Rd., Hualien City, Hualien County 970,
Taiwan

03-4393119 03-4396589 5F., No.2, Nandong Rd., Pingzhen City, Taoyuan County
32455, Taiwan (R.O0.C))

03-5325077 03-5320092 1F.,No.9,Ln.379, Sec. 1, Jingguo Rd., North Dist., Hsinchu City

300, Taiwan

04-23011502

04-23011503

3F., No.30, Dahe Rd., West Dist., Taichung City 40341, Taiwan
(R.O.C)

04-23380879

04-23386639

No0.209, Xinxing Rd., Wuri Dist., Taichung City 414, Taiwan
(R.0.C)

05-2784222 05-2784555 No.463, Zhongxiao Rd., East Dist., Chiayi City 600, Taiwan

06-2221666 06-2112555 No.141, Gongyuan N. Rd., North Dist., Tainan City 704, Taiwan

07-5520918 07-5540926 1F., No.337, Minghua Rd., Gushan Dist., Kaohsiung City 804,
Taiwan

07-3222445 07-3218085 No.51, Shandong St., Sanmin Dist., Kaohsiung City 807, Tai-
wan

08-7344771 08-7344802 1F.,No.113, Shengli Rd., Pingtung City, Pingtung County 900,

Taiwan

Ajuda para os utilizadores em Singapura

Fontes de informagdes, suporte e servigos disponiveis através da Epson Singapore:

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Estdo disponiveis informagdes sobre as especificacdes dos produtos, controladores para descarregar, Perguntas Mais

Frequentes, Pedidos de Informacdes de Vendas e Suporte Técnico via e-mail.
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Suporte Técnico Epson (N.° de telefone: (65) 6586 3111)

A nossa equipa de Servigo de Atendimento Telefénico pode ajudar pelo telefone nas seguintes areas:
(4 Pedidos de informagdes de vendas e produtos
d  Perguntas ou problemas relacionados com a utilizagao do produto

[ Pedidos de informagdes sobre servicos de reparagdo e garantias

Ajuda para os utilizadores na Tailandia

Contactos para informacdes, suporte e servigos:

World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Estdo disponiveis informacdes sobre as especificagdes dos produtos, controladores para descarregar, Perguntas Mais
Frequentes e e-mail.

Linha Directa Epson (Telefone: (66)2685-9899)

A nossa equipa da Hotline pode ajudar pelo telefone nas seguintes areas:
(4 Pedidos de informagoes de vendas e produtos
d  Perguntas ou problemas relacionados com a utilizagao do produto

[ Pedidos de informagdes sobre servicos de reparagdo e garantias

Ajuda para os utilizadores no Viethame

Contactos para informacdes, suporte e servigos:

Epson Hotline (Telefone): 84-8-823-9239
Centro de Assisténcia: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City
Vietnam

Ajuda para os utilizadores na Indonésia

Contactos para informagdes, suporte e servigos:

World Wide Web (http://www.epson.co.id)

4 Informagdes sobre as especificagdes dos produtos, controladores a descarregar

4 Perguntas Mais Frequentes, Pedidos de Informacdes de Vendas e perguntas via e-mail
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Epson Hotline

[ Pedidos de informacdes de vendas e produtos
[ Assisténcia técnica
Telefone: (62) 21-572 4350

Fax: (62) 21-572 4357

Centro de Assisténcia Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B
JL. Arteri Mangga Dua,
Jakarta

Telefone/Fax: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No.2
Bandung

Telefone/Fax: (62) 22-7303766

Surabaya Hitech Mall It IIB No. 12
JI. Kusuma Bangsa 116 - 118
Surabaya

Telefone: (62) 31-5355035
Fax: (62)31-5477837

Yogyakarta Hotel Natour Garuda

J1. Malioboro No. 60

Yogyakarta

Telefone: (62) 274-565478
Medan Wisma HSBC 4th floor

JI. Diponegoro No. 11

Medan

Telefone/Fax: (62) 61-4516173
Makassar MTC Karebosi Lt. Il Kav. P7-8

JI. Ahmad Yani No.49

Makassar

Telefone: (62)411-350147/411-350148
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Ajuda para os utilizadores em Hong Kong

Para obter suporte técnico, bem como servigos pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson Hong Kong
Limited.

Home Page da Internet

A Epson Hong Kong criou uma home page local, em Chinés e em Inglés, na Internet, para proporcionar aos
utilizadores as seguintes informacgdes:

1 Informagdes sobre os produtos

[ Respostas a Perguntas Mais Frequentes

[ Versdes mais recentes dos controladores dos produtos Epson

Os utilizadores podem aceder a nossa home page World Wide Web em:

http://www.epson.com.hk

Hotline de Suporte Técnico

Também pode contactar os nossos técnicos através dos seguintes niimeros de telefone e fax:
Telefone: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Ajuda para os utilizadores na Malasia

Contactos para informagdes, suporte e servigos:

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

4 Informagdes sobre as especificagdes dos produtos, controladores a descarregar

[ Perguntas Mais Frequentes, Pedidos de Informagoes de Vendas e perguntas via e-mail

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Sede.
Telefone: 603-56288288
Fax: 603-56288388/399
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Servico de Atendimento Telefonico Epson

[ Pedidos de informacoes de vendas e produtos (Infoline)
Telefone: 603-56288222
[ Pedidos de informagdes sobre servicos de reparagio e garantias, utilizacdo do produto e suporte técnico
(Techline)

Telefone: 603-56288333

Ajuda para os utilizadores nas Filipinas

Para obter suporte técnico, bem como servigos pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson Philippines
Corporation através dos numeros de telefone e fax e do endereco de e-mail abaixo indicado:

Linha principal: (63-2) 706 2609
Fax: (63-2) 706 2665
Linha directa do Helpdesk: (63-2) 706 2625
E-mail: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Estao disponiveis informagdes sobre as especificacdes dos produtos, controladores para descarregar, Perguntas Mais
Frequentes e Pedidos de Informagdes de E-mail.

Numero gratis 1800-1069-EPSON(37766)

A nossa equipa da Hotline pode ajudar pelo telefone nas seguintes areas:
4 Pedidos de informacdes de vendas e produtos

[d  Perguntas ou problemas relacionados com a utilizagao do produto

[ Pedidos de informagdes sobre servicos de reparagdo e garantias
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