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Nicio parte a acestei publicatii nu se poate reproduce, stoca pe un sistem de recuperare a informatiilor sau
transmite, sub nicio forma si prin niciun mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, prin inregistrare sau altfel,
fard permisiunea scrisd anterioara a firmei Seiko Epson Corporation. Nu se asumd nicio responsabilitate de
brevetare in ceea ce priveste utilizarea informatiilor continute in acest document. De asemenea, nu se asuma nicio
responsabilitate pentru daune rezultate din utilizarea informatiilor din acest document. Informatiile continute in
acest document sunt destinate exclusiv pentru a fi utilizate cu acest produs Epson. Epson nu rispunde pentru nicio
utilizare a acestor informatii pentru alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici subsidiarele acesteia nu raspund fatd de cumparitorul acestui produs sau fatd
de terti pentru daunele, pierderile, costurile sau cheltuielile suportate de cumparator sau de terti ca rezultat al
accidentelor, utilizdrii incorecte sau abuzive a acestui produs sau modificarilor, reparatiilor sau interventiilor
neautorizate asupra acestui produs sau (cu exceptia S.U.A.) nerespectarea strictd a instructiunilor de operare si
intretinere furnizate de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si afiliatii sai nu vor fi responsabili pentru orice daune sau probleme care apar in urma
utilizérii oricdrei optiuni sau a oricdror produse consumabile altele decat cele desemnate Produse Epson originale
sau Produse aprobate de Epson de citre Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation nu va raspunde pentru nicio dauni ce decurge din interferentele electromagnetice
cauzate de utilizarea oricédror cabluri de interfata altele decat cele indicate drept Produse Aprobate Epson de Seiko
Epson Corporation.

© 2015 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Continutul acestui manual si specificatiile produsului pot suferi modificari fira ingtiintare prealabild.
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[ EPSONB® este 0 marca comerciald inregistratd, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marca comerciala a Seiko Epson Corporation.

Q PRINT Image Matching si sigla PRINT Image Matching sunt marci comerciale ale Seiko Epson Corporation.
Copyright © 2001 Seiko Epson Corporation. Toate drepturile rezervate.

(1 EPSON Scan software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
[ libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

J Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

[d Apple, Macintosh, Mac OS, OS X, Bonjour, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are trademarks of Apple
Inc,, registered in the U.S. and other countries. AirPrint and the AirPrint logo are trademarks of Apple Inc.

4 Google Cloud Print™, Chrome™, Chrome OS™, and Android™ are trademarks of Google Inc.

(4 Adobe, Adobe Reader, Acrobat, and Photoshop are trademarks of Adobe systems Incorporated, which may be
registered in certain jurisdictions.

[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

O Informatie generala: In publicatia de fata sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si
acestea pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi. Epson isi declina orice drepturi asupra acestor
marci.
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Despre acest manual

Prezentarea manualelor

Urmatoarele manuale sunt livrate impreund cu imprimanta dvs. Epson. Consultati atdit manualele, cét si sectiunea
de ajutor inclusi in diferite aplicatii software Epson.

O Incepeti aici (manual pe hartie)

Include informatii referitoare la configurarea imprimantei, instalarea programelor software, utilizarea
imprimantei, solutii pentru rezolvarea problemelor etc.

(J Ghidul utilizatorului (manual digital)

Acest manual. Include informatii generale si instructiuni de utilizare a imprimantei si de rezolvare a
problemelor.

(d Ghidul de retea (manual digital)

Contine informatii cu privire la setérile de retea si solutionarea problemelor in cazul utilizirii imprimantei intr-
o retea.

Puteti obtine cele mai recente versiuni ale manualelor enumerate mai sus folosind metodele urmatoare.

(d Manual pe hartie

Vizitati site-ul web de asistenta Epson pentru Europa la adresa http://www.epson.eu/Support sau site-ul web de
asistentd Epson global la adresa http://support.epson.net/.

(d Manual digital

Lansati EPSON Software Updater pe computer. EPSON Software Updater verificd daca existd actualizdri
disponibile ale aplicatiilor software Epson si ale manualelor digitale, permitdndu-va si descarcati cele mai
recente versiuni.

Informatii conexe
= EPSON Software Updater” la pagina 99

Marci si simboluri

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie pentru evitarea accidentdrilor.

g Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Furnizeazd informatii suplimentare si de referinfd.

= Informatii conexe

Legaturi catre sectiunile relevante.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Figurile utilizate in acest manual

[ Capturile de ecran cu driver-ul imprimantei $i EPSON Scan (driver-ul scanerului) sunt efectuate in Windows
8.1 sau Mac OS X v10.10.x. Continutul afigat pe ecran diferd in functie de model i situatie.

[ Figurile in care este prezentatd imprimanta utilizata in acest manual sunt doar niste exemple. Cu toate cé in
functie de model pot exista mici diferente, modul de functionare este acelasi.

[d Unele elemente din meniul afigat pe ecranul LCD difera in functie de model si de setarile definite.

Referinte la sisteme de operare

Windows

>

In acest manual, termeni precum ,,Windows 8.1, ,, Windows 8, ,, Windows 7, ,, Windows Vista”, ,, Windows XP”,
»Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012”, ,Windows Server 2008 R2”, ,Windows Server 2008”,
»Windows Server 2003 R2” si ,, Windows Server 2003” se referd la urmatoarele sisteme de operare. In plus,
termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

(d Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

(4 Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

(4 Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS X

In acest manual, ,Mac OS X v10.10.x” se referd la OS X Yosemite, ,,Mac OS X v10.9.x” se referd la OS X Mavericks
si »Mac OS X v10.8.x” se referd la OS X Mountain Lion. In plus, termenul "Mac OS X" este utilizat cu referire la
"Mac OS X v10.10.x", "Mac OS X v10.9.x", "Mac OS X v10.8.x", "Mac OS X v10.7.x" si "Mac OS X v10.6.8".
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Instructiuni importante

Instructiuni de securitate

Cititi i respectati aceste instructiuni pentru a asigura utilizarea in siguranta a acestei imprimante. Péstrati acest
manual pentru a-l putea consulta ulterior. De asemenea, trebuie si respectati toate avertismentele i instructiunile
afisate pe imprimantd.

(4 Folositi doar cablul de alimentare furnizat impreund cu imprimanta si nu folositi cablul cu niciun alt
echipament. In urma folosirii altor cabluri cu aceasti imprimanti sau a folosirii cablului livrat cu alte
echipamente, exista pericolul de incendiu sau de electrocutare.

[d Asigurati-va de conformitatea cablului de alimentare cu c.a. cu standardele de siguranta locale.

[ Nu dezasamblati, modificati sau incercati sa reparati cablul de alimentare, priza, imprimanta, scanerul sau alte
componente, cu exceptia cazurilor explicate expres in manualele imprimantei.

[ Deconectati imprimanta de la priza si apelati la personal de service autorizat pentru reparatii in urmatoarele
conditii:
Cablul de alimentare sau priza sunt deteriorate; in imprimanta a patruns lichid; imprimanta a fost supusa

socurilor mecanice sau carcasa este deterioratd; imprimanta nu functioneaza normal sau prezintd modificari
clare in functionare. Nu reglati butoanele care nu sunt incluse in instructiunile de functionare.

(d Amplasati imprimanta in apropierea unei prize de retea de unde fisa poate fi deconectata cu usurinta.

[ Nu amplasati sau depozitati imprimanta afard, 14nga surse excesive de mizerie sau praf, apa, sau langd surse de
incalzire, sau in locatii in care se produc socuri, vibratii, valori mari de temperatura si umiditate.

[ Nu varsati lichide pe imprimanta si nu manevrati imprimanta cu méinile ude.

[d Tineti imprimanta la o distanta de cel putin 22 cm faté de stimulatoarele cardiace. Este posibil ca undele radio
generate de imprimanti sé afecteze in mod negativ functionarea stimulatoarelor cardiace.

0 In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Daca solutia cu cristale lichide ajunge pe mainile
dumneavoastrd, spélati-le cu atentie cu apa si sapun. Dacd solutia cu cristale lichide vi intrd in ochi, spalati
imediat cu jet de apa. Dacd starea de disconfort sau problemele de vedere persista dupd o clatire temeinica,
solicitati imediat asistentd medicala.

(4 Evitati folosirea telefonului in timpul unei furtuni cu descarcari electrice. Exista riscul electrocutérii in urma
actiunii fulgerului.

4 Nu folositi telefonul pentru a raporta scurgeri de gaze, dacé acesta se afla in apropierea locului de scurgere.

[ Fiti atenti, nu atingeti cerneala in timp ce manevrati tancurile de cerneald, capacele tancurilor de cerneala si
sticlele cu cerneald deschise sau capacele sticlelor cu cerneald.

[J Daca cerneala intrd in contact cu pielea, spalati temeinic zona afectatd cu apa si sapun.

[J Daca cerneala intrd in contact cu ochii, clatiti imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de
vedere persistd dupa o clatire temeinicd, solicitati imediat asistentd medicala.

(J Daci cerneala va patrunde in guré, consultati imediat un medic.

[d Nu inclinati si nu agitati o sticla de cerneald dupa ce aceasta a fost desigilatd, in caz contrar se poate produce o
scurgere.

[ Pistrati sticlele de cerneald in unitatea tancului de cerneald, nu le ldsati la indemana copiilor. Nu ldsati copiii sa
bea din sticld sau sd manevreze sticlele cu cerneal si capacele sticlelor cu cerneald.
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Ghidul utilizatorului

Instructiuni importante

Sfaturi si avertismente legate de imprimanta

Cititi si urmati aceste instructiuni, pentru a evita deteriorarea imprimantei sau a altor echipamente personale.
Péstrati acest manual pentru referinte ulterioare.

Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei

[ Nu blocati si nu acoperiti orificiile de ventilatie §i deschiderile imprimantei.
4 Folositi numai tipul de sursé de alimentare indicat pe eticheta imprimantei.

(4 Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

(4 Evitati prizele electrice controlate prin comutatoare de perete sau temporizatoare automate.

[d Mentineti intregul computer departe de sursele potentiale de interferente electromagnetice cum ar fi
difuzoarele sau unitétile de bazi ale telefoanelor fara fir.

(1 Cablurile de alimentare trebuie amplasate astfel incat sa se evite frecarile, tdieturile, rositurile, indoirile si
rasucirile. Nu asezati obiecte peste cablurile de alimentare cu curent si nu permiteti amplasarea cablurilor in
zonele in care se circuld. Fiti foarte atenti si pastrati toate cablurile de alimentare drepte la capete si in punctele
in care intra si ies din transformator.

(4 Daci folositi un prelungitor, verificati daci intensitatea nominala a aparatelor conectate la acesta nu depéseste
intensitatea nominald a prelungitorului respectiv. De asemenea, verificati daca intensitatea nominala a
aparatelor conectate la prizd nu depéseste intensitatea nominala a prizei respective.

4 Dacid intentionati sa utilizati imprimanta in Germania, instalatia electricd a cladirii trebuie protejata de un
disjunctor de 10 sau 16 A pentru asigurarea unei protectii adecvate la scurtcircuit §i supraintensitate pentru
produs.

4 La conectarea imprimantei la un computer sau la alt dispozitiv printr-un cablu, asigurati orientarea corecta a
conectorilor. Fiecare conector are o singura orientare corectd. Introducerea unui conector cu orientare incorectd
poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

[ Amplasati imprimanta pe o suprafatd orizontald stabild ce depdseste perimetrul bazei in toate directiile.
Imprimanta nu va functiona corect daci este inclinata.

(4 Lasati un spatiu deasupra imprimantei, pentru a putea deschide complet capacul pentru documente.
[d Lasati spatiu suficient in fata imprimantei pentru evacuarea completd a hartiei.

(4 Evitati locurile expuse modificérilor bruste de temperatura si umiditate. De asemenea, pastrati imprimanta
departe de lumina solara directd, sursele de lumind puternica si de cildura.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei

[d Nu introduceti obiecte prin fantele imprimantei.
d Nu introduceti mainile in interiorul imprimantei in timpul tipéririi.
(d Nu atingeti cablu alb plat si tuburile de cerneald din interiorul imprimantei.

[d Nu folositi in interiorul sau in exteriorul imprimantei produse cu aerosoli care contin gaze inflamabile.
Asemenea actiuni pot cauza incendii.

(4 Nu deplasati cu ména capul de tiparire; in caz contrar, puteti deteriora imprimanta.
[d Atentie sd nu va prindeti degetele atunci cand inchideti unitatea de scanare.

1 La asezarea originalului, nu apdsati prea tare pe geamul scanerului.
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Ghidul utilizatorului

Instructiuni importante

[d Daci utilizati in continuare imprimanta dupa ce nivelul cernelii a coborat sub marcajul inferior, imprimanta se
poate defecta. Epson recomanda reumplerea tuturor rezervoarelor de cerneald pina in dreptul marcajului de sus
in timp ce imprimanta nu functioneazi pentru a reseta nivelurile cernelii.

PN . . . | .. . . N s 1
(A Opriti intotdeauna imprimanta folosind butonul O.Nu scoateti imprimanta din priza si nu opriti alimentarea

< A T | e ATAs
de la sursa decét dupa ce indicatorul O nu mai palpaie.

[d Daca urmeaza sd nu folositi imprimanta pentru o perioada lungé de timp, deconectati cablul de alimentare din
priza de curent.

Sfaturi si avertismente pentru transportul sau depozitarea

imprimantei

(4 Daca depozitati sau transportati imprimanta, incercati sa nu o inclinati, sa nu o asezati vertical sau sa nu o
rasuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuse.

O Inainte de a transporta imprimanta, capul de tiparire trebuie s se afle in pozitia de repaus (extrema dreapta);
verificati.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei cu o
conexiune wireless

[J Undele radio emise de aceasta imprimanta pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
determinind functionarea incorecta a acestora. Daci utilizati aceastd imprimanta intr-o unitate medicald sau in
apropierea unui echipament medical, respectati instructiunile primite de la personalul autorizat de respectiva
unitate medicald si respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe echipamentul medical.

(d Undele radio emise de aceastd imprimanta pot afecta negativ functionarea dispozitivelor cu control automat
precum usile automate sau alarmele de incendiu si pot determina producerea unor accidente datoritd
functiondrii defectuoase a acestora. Daca utilizati aceastd imprimantd in apropierea unor dispozitive cu control
automat, respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe aceste dispozitive.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea ecranului LCD

(4 Ecranul LCD poate contine citeva mici puncte strilucitoare sau negre si datorita caracteristicilor sale poate avea
o stralucire inegald. Acestea fenomene sunt normale §i nu inseamna cé ecranul este defect.

[ Utilizati o laveta uscatd, moale pentru curitare. Nu folositi substante de curitat lichide sau chimice.

(A Capacul exterior al ecranului LCD se poate rupe in cazul unui impact puternic. Contactati distribuitorul daca
suprafata ecranului se ciobeste sau se crapa si nu atingeti si nu incercati sd scoateti bucatile sparte.

Protejarea informatiilor personale

Daca dati imprimanta unei alte persoane sau dacé o aruncati, stergeti toate informatiile personale stocate in
memoria imprimantei selectaind Configurare > Restaurare setari implicite > Stergeti toate datele si setérile de
pe panoul de control.
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Ghidul utilizatorului

Informatii de baza despre imprimanta

Informatii de baza despre imprimanta

P

Denumirea si functiile componentelor
O 06

—

(1) Capac ADF (alimentator automat documente)

Deschideti pentru a scoate originalele blocate in
unitatea ADF.

(2] Tava de intrare ADF

Alimenteaza automat originalele.

(3] Ghidaj de margine ADF

Alimenteaza imprimanta cu originale. Impingeti pané la
marginile originalelor.

(4] Tava de iesire ADF

Retine originalele evacuate din unitatea ADF.

O ©O

(1) Ghidaj de margine

Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti
pana la marginile hartiei.




Ghidul utilizatorului

Informatii de baza despre imprimanta

(2] Alimentare hartie spate Asigurd incdrcarea hartiei.
(3) Suport hartie Sustine hartia incarcata.
(4] Aparatoare alimentator Impiedica infiltrarea substantelor straine in imprimanta.

Aparatoarea trebuie tinuta inchisa in mod normal.

(5) Tava de iesire Tine hartia evacuata.

(1) Capac pentru documente Blocheaza accesul luminii din exterior in timpul scanarii.

(2] Geamul scanerului Asezati originalele.

(3) Panou de comanda Actioneaza imprimanta.

(1) Scaner Scaneaza originalele incdrcate. Deschideti pentru a
indeparta hartia blocata in imprimanta.

(2] Unitate pentru rezervoarele de cerneala Contine rezervoarele de cerneald.

14
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Informatii de baza despre imprimanta

(3] Rezervoare de cerneala Alimenteaza cu cerneald capul de imprimare.

(4] Cap de imprimare (acoperit in aceasta sectiune) Elibereaza cerneala.

ntrare c.a. ermite conectarea cablului de alimentare.
(1) Int Permit t blului de ali t
(2) Port USB Conecteaza un cablu USB.

(3] Port LINE Permite conectarea unei linii telefonice.
(4) Port EXT. Permite conectarea telefoanelor externe.
(5} Port LAN Conecteaza un cablu LAN.

Panoul de control

Butoane si indicatoare

Stop/
Resgt

Start
BaW  Color

(1) (I) Porneste sau opreste imprimanta.

Deconectati cablul de alimentare dupa stingerea indicatorului de alimentare.

(2] ﬁ Afiseaza ecranul initial.

15
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Informatii de baza despre imprimanta

< . . - . v A .
(3] <L Se foloseste pentru a introduce ultimul numar format sau pentru a introduce o pauza in timp ce
introduceti numarul de fax.

(4] @ Opreste operatia curenta.

(5] - Determina afisarea meniurilor si mesajelor.

6] <4 AP V. OK Apasati <4AD si ¥ pentru a selecta meniuri. Apdsati OK pentru a confirma selectia sau
pentru a accesa caracteristica selectatd.

(7) ) Determina revenirea la ecranul anterior.

(5] 0-9 Permite introducerea de numere, caractere si simboluri.
¥

(9] Deschide lista de contacte.

(S
N

Determina inceperea imprimarii, copierii, scanarii sau trimiterii unui fax alb-negru.

(11) @ Determina inceperea imprimadrii, copierii, scanarii sau trimiterii unui fax color.

Pictograme afisate pe ecranul LCD

Urmadtoarele pictograme sunt afigate pe ecranul LCD, in functie de starea imprimantei.

abF Se aprinde la incércarea originalelor in ADF.
-f-'d-; Se aprinde atunci cand reteaua cu fir (Ethernet) este dezactivata, iar cablul Ethernet nu

este conectat.

Se aprinde atunci cand imprimanta este conectata la o retea cu fir (Ethernet).

Se aprinde atunci cand imprimanta nu este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).

Se aprinde atunci cand imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi). Numarul de
bare indica puterea semnalului conexiunii. Cu cat sunt afisate mai multe bare, cu atat
mai puternica este conexiunea.

Indicd o problema cu conexiunea fara fir aimprimantei (Wi-Fi) sau faptul ca imprimanta
cauta o retea fara fir (Wi-Fi).

Indica faptul ca imprimanta este conectatd la o retea in modul Ad Hoc.

Indica faptul ca modul Simple AP si modul Wi-Fi Direct sunt dezactivate.

Indica faptul ca imprimanta este conectata la o retea in modul Wi-Fi Direct.

Indica faptul ca modul Simple AP este activat.

El=l=] Se aprinde atunci cand este activat modul Eco.
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Informatii de baza despre imprimanta

Optiunile de meniu

Modul Copiere

Nota:
(A Meniurile disponibile diferd in functie de configuratia selectatd.

(A Apdsati pe butonul OK pentru a afisa meniurile de setdri ascunse.

Meniu Setari si explicatii
Numédr de Introduceti numarul de exemplare.
exemplare
Aspect Cu margine Permite copierea cu margini.
2 sus Permite copierea mai multor pagini originale pe aceeasi pagina.
La introducerea originalelor in ADF, introduceti-le in alimentator cu marginea
de sus sau din stanga.
Incércati originalele verticale dupa cum este indicat mai jos si selectati
Portret din Orientare document.
Incarcati originalele orizontale conform indicatiilor de mai jos si selectati
Peisaj din Orientare document.
Card de identif. Scaneaza ambele fete ale unui act de identitate si le copiaza pe aceeasi parte
ale unei coli A4.
Dimensiune Selectati dimensiunea originalului.
document
Zoom Mareste sau micsoreaza originalul.
Selectati Inc auto in pag pentru a incadra materialul imprimat in dimensiunea hartiei din sursa
selectata.
Orientare Selectati orientarea originalelor.
document
Calitate Selectati tipul originalelor.
Versiune preliminard: Permite tiparirea mai rapida, dar materialele tiparite pot avea contrastul mai
scazut.
Cea mai buna: Permite tiparirea la o calitate mai ridicata, dar viteza de tiparire ar putea fi mai mica.
Densitate Setati densitatea de copiere.
Ordine dispunere Selectati modul de dispunere al copiilor pentru pagini multiple daca selectati 2 sus ca setare pentru
Aspect.
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Informatii de baza despre imprimanta

Modul Scanare

Cloud
Meniu Setari si explicatii
Destinatie Selectati o destinatie inregistrata deja in Server Epson Connect.
Setari Format Selectati formatul in care va fi salvata imaginea scanatd.
Zona de scanare Selectati zona de scanare.
Trunchiere automata: Decupeaza spatiul alb din jurul textului sau imaginii
scanate.
Zona maxima: Scaneazad la dimensiunea maxima permisa de geamul
scanerului sau de ADF.
Tip document Selectati tipul originalelor.
Densitate Selectati contrastul imaginii scanate.
Orientare Selectati orientarea originalelor.
document
Computer
Meniu Setari si explicatii

Selectare PC

Din lista cu computere conectate prin USB sau prin retea, selectati computerul pe care doriti sa salvati

imaginea scanata.

Setari

Format

Selectati formatul in care va fi salvata imaginea scanata.

Computer (WSD)

Acest meniu nu are articole de setari.

Modul Fax

Selectati Fax din ecranul de pornire si apoi apasati pe butonul OK.

Meniu Setari si explicatii
Rezolutie Selectati rezolutia faxului trimis.

Selectati Fotografie pentru originalele care contin atat text, cat si imagini.
Densitate Selectati densitatea faxului trimis.

Trimitere directa

Pentru mai multe informatii, consultati paginile care prezinta aceasta caracteristica.

Raport transmiteri

Determina tiparirea unui raport de transmisie in mod automat, dupa trimiterea unui fax. Selectati
Imprimare la eroare pentru a tipari un raport doar in cazul aparitiei unei erori.
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Informatii de baza despre imprimanta

Meniu

Setari si explicatii

Trimitere fax mai
tarziu

Se interogheaza
primirea

Pentru mai multe informatii, consultati paginile care prezinta aceste caracteristici.

Reimprimare faxuri

Imprima faxurile primite, stocate temporar in memoria imprimantei, incepand cu cel mai recent.

Raport fax

Lista setari fax

Determina tiparirea setdrilor curente ale faxului.

Jurnal fax Afisati sau imprimati istoricul faxurilor trimise sau primite. Puteti seta
imprimanta pentru a tipari in mod automat acest raport, utilizand urmatorul
meniu.

Configurare > Setari fax > Setari iesire > Imprimare auto jurnal fax

Ultima Determina tipdrirea unui raport pentru ultimul fax trimis sau primit prin

transmisiune

sondaj.

Protocol urmarire

Determina tiparirea unui raport detaliat pentru ultimul fax trimis sau primit
prin sondaj.

Informatii conexe

® Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere directd)” la pagina 72

= Trimiterea unor faxuri la 0 anumita ora (Trimitere fax mai tirziu)” la pagina 72

® , Primirea faxurilor la cerere (Se interogheaza primirea)” la pagina 75

Modul Configurare

Meniu

Setari si explicatii

Intretinere

Verif. duza cap
imprimare

Imprima un model pentru a verifica daca duzele de imprimare sunt
infundate.

Curatare cap
imprimare

Curata duzele infundate ale capului de imprimare.

Resetare niveluri

Selectati aceasta functie pentru a reseta nivelurile cernelii inainte de a

cerneala reumple tancurile de cerneala.
Aliniere cap Ajusteazd capul de imprimare pentru a creste calitatea materialelor
imprimare tiparite.

Executati aceasta functie daca materialele imprimate sunt neclare sau daca
textul si liniile nu sunt aliniate corect.

Curatare marcaj
hartie

Executati aceasta functie pentru a curata rola din interiorul imprimantei
daca materialele imprimate sunt patate sau zgariate.

Configurare hartie

Selectati dimensiunea si tipul de hartie incdrcate in sursa de hartie.

Imprimare foaie
stare

Foaie stare
configurare

Tipdreste o pagina cu informatii care indica starea si setarile curente ale
imprimantei.

Foaie istoric utilizare

Imprima o pagina cu informatii care indica istoricul de utilizare al
imprimantei.
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Informatii de baza despre imprimanta

Meniu

Setari si explicatii

Setdri imprimanta

Setari sursa hartie

Comutare la A4/ Activati aceasta functie astfel incat mesajele de
Letter eroare sa nu fie afisate chiar daca setarile definite
pentru dimensiunea hartiei folosite pentru
comanda de imprimare si hartia incarcatd in sursa
de hartie nu corespund. Aceasta functie este
disponibila numai daca formatul de hartie
selectat este A4 sau Letter.

Notificare de eroare Afiseazd un mesaj de eroare atunci cand
dimensiunea hartiei sau setdrile pentru tip din
Configurare hartie nu corespund cu setdrile de
imprimare.

Conexiune PC prin
USB

Activeaza imprimanta conectatd la computer printr-o conexiune USB. Daca
aceastd caracteristicd este dezactivatd, computerul nu recunoaste
imprimantele conectate prin USB.

Setari comune

Sunet

Ajustati volumul si selectati tipul de sunet.

Temporiz. oprire

Selectati timpul pentru care imprimanta intra in modul de repaus (modul
de economisire a energiei), atunci cdnd nu sunt efectuate operatii.

Ecranul LCD se va inchide dupa ce timpul definit s-a scurs.

Temporizator oprire

Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei.
Orice crestere va afecta eficienta energetica a produsului. Luati in
considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.

Contrast LCD

Ajustati contrastul ecranului LCD.

Setari data/ora

Data/ora Introduceti data si ora curenta.

Ora de vara Selectati setarea pentru ora de var3, aplicabila
zonei dvs.

Diferenta de timp Introduceti diferenta de fus orar dintre zona dvs.
si UTC (ora universala coordonatd).

Tara/regiune

Selectati tara sau regiunea.

Limbd/Language

Selectati limba de afisare.

Viteza derulare

Selectati viteza de derulare a ecranului LCD.
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Meniu

Setari si explicatii

Setdri retea

Stare retea

Afiseazad sau tipareste setdrile de retea si starea de conectare.

Configurare Wi-Fi

Expert Config Wi-Fi Consultati Ghidul de retea pentru mai multe

detalii.
Configurare cu
buton fizic (WPS)

Config cod PIN
(WPS)

Conectare auto Wi-Fi

Dezactivare Wi-Fi Numeroase probleme de retea pot fi rezolvate
dezactivand si reactivand conexiunea Wi-Fi .
Consultati Ghidul de retea pentru mai multe

detalii.

Configurare Wi-Fi
Direct

Consultati Ghidul de retea pentru mai multe
detalii.

Verificare conexiune

Verifica starea conexiunii la retea si tipareste un raport de verificare a
conexiunii la retea, Daca exista probleme cu conexiunea, consultati
raportul de verificare pentru a rezolva problema.

Configurare
avansata

Consultati Ghidul de retea pentru mai multe detalii.

Servicii Epson
Connect

Servicii Google

Puteti suspenda sau relua serviciul Epson Connect sau Google Cloud Print in orice moment, sau
puteti anula utilizarea serviciilor (restabilind setarile implicite).

Consultati portalul Epson Connect pentru mai multe detalii.

Cloud Print https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)
Setari fax Puteti vedea lista meniurilor in Setari fax.

Setari universale

Aceste setdri de tiparire sunt aplicate atunci cand tipariti utilizand un dispozitiv extern, fard a utiliza

imprimare driver-ul imprimantei.
Compensare sus Ajustati marginea superioara sau marginea din stanga a hartiei.
Compensare stanga
Omitere pagini goale | Paginile albe sunt omise de la tiparire in mod automat.

Mod Eco Temporiz. oprire Selectati timpul pentru care imprimanta intra in modul de repaus (modul

de economisire a energiei), atunci cdnd nu sunt efectuate operatii.
Ecranul LCD se va inchide dupa ce timpul definit s-a scurs.

Daca aceastd setare este dezactivatd, va fi aplicata setarea definitd in
Setari comune.

Restaurare setari
implicite

Readuce setarile selectate la valorile implicite.

Informatii conexe

= ,Modul Copiere” la pagina 17

= ,Modul Scanare” la pagina 18
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= ,Setiri fax” la pagina 22

Setari fax

Selectati Configurare > Setiri fax din ecranul initial.

Meniu Setari si explicatii

Setdri implicite Setdrile realizate in acest meniu vor deveni setarile dvs. implicite pentru trimiterea faxurilor. Pentru
utiliz. detalii despre elementele setarilor, consultati lista de meniuri a modului Fax.

Setadri primite Mod primire Selectati modul de primire.

DRD Daca v-ati abonat la un serviciu de tip ,ton de apel distinctiv” de la furnizorul
dvs. de servicii de telefonie, selectati tonul care va fi utilizat la primirea
faxurilor (sau selectati Activat).

Sonerii raspuns Selectati numdrul de apeluri dupa care imprimanta va primi automat un fax.
Selectati 0" (zero) daca doriti sé primiti faxurile automat, fara ton de apel.

Primire la distanta Cand preluati un fax de la un telefon conectat la imprimanta, puteti incepe sa
primiti faxul introducand codul.
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Meniu

Setari si explicatii

Setari iesire

lesire fax

Salvati documentele primite pe un computer.

Trebuie sa definiti setarile pentru FAX Utility pe un computer.

Reducere automata

Reduce documentele de dimensiuni mari, astfel incat acestea sd se incadreze
pe hartia din sursa de hartie. Reducerea ar putea sa nu fie posibila, in functie
de datele primite. Daca aceasta caracteristica este dezactivata, documentele
mari vor fi tiparite la dimensiunea originald, pe mai multe pagini, sau ar putea
fi tiparitd si o a doua pagina, alba.

Rotire automata

In cazul in care primiti un document format A5 in orientare tip vedere, iar
sursa de hartie selectata este A5, documentul va fi rotit automat pentru a
imprima pe formatul A5.

Daca aceastd functie este dezactivata, documentul va fi imprimat pe formatul
A4.

Stivuire colaj

Tipareste documentele primite incepand cu ultima pagina (in ordine
descrescatoare), astfel incat paginile tiparite sa fie stivuite in ordinea corecta.
Daca imprimanta are memorie insuficientd, aceasta caracteristica ar putea sa
nu fie disponibila.

Imprim. durata
suspendare

Opreste si reporneste imprimarea documentelor primite la ora stabilita.
Documentele primite nu sunt imprimate in perioada de timp specificata, ci
sunt salvate in memorie. Dacd imprimanta are memorie insuficienta, aceasta
caracteristica ar putea sa nu fie disponibild. Documentele primite sunt
imprimate automat dupa ora la care se face repornirea. Aceasta caracteristica
poate fi utilizatd pentru prevenirea zgomotului in timpul noptii sau pentru
prevenirea dezvaluirii documentelor confidentiale in timp ce sunteti plecat.

Atasare imagine la
raport

Tipdreste un Raport transmiteri cu o imagine a primei pagini a
documentului trimis.

Activat (imagine mare): Tipdreste partea superioara a paginii, fara a o reduce.

Activat (imagine micd): Tipareste pagina integral, reducand-o pentru a se
incadra in raport.

Imprimare auto
jurnal fax

Tipareste automat jurnalul de faxuri.
Activat (fiecare 30): Tipareste un jurnal la fiecare 30 de faxuri primite.

Activat (timp): Tipareste jurnalul la intervalul de timp specificat. Totusi, daca
numadrul de faxuri depdseste 30, jurnalul va fi tipdrit inaintea momentului
specificat.

Format raport

Selectati un format pentru rapoartele despre faxuri, altele decat Protocol
urmarire. Selectati Detaliu pentru a tipari si codurile de erori.
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Informatii de baza despre imprimanta

Meniu

Setari si explicatii

Setari de baza

Vitezd fax Selectati viteza de transmisie a faxurilor.
Va recomandam sa selectati Lent (96.00bps), daca intampinati frecvent erori
de comunicare, la trimiterea/primirea unui fax in/din strdinatate, sau daca
utilizati un serviciu de telefonie de tip IP (VolIP).

ECM Corecteazd automat erorile din transmisiile faxurilor (modul de corectare a

erorilor), majoritatea fiind cauzate de zgomotul de pe linia telefonica. Daca
aceasta optiune este dezactivata, nu veti putea trimite sau primi documente
color.

Detectie ton apel

Detecteaza un ton de apel inainte de a initia apelarea.

Daca imprimanta este conectata la o centrala PBX (Private Branch Exchange)
sau la o linie telefonica digitals, este posibil ca apelarea s& nu porneasca. in
aceasta situatie, schimbati setarea Tip linie la PBX. Dacd aceastd solutie nu
functioneaza, dezactivati aceasta caracteristica. Totusi, dezactivarea acestei
caracteristici ar putea duce la pierderea primei cifre a numarului de fax si la
trimiterea faxului la un numar incorect.

Mod apelare

Selectati tipul sistemului telefonic la care ati conectat imprimanta. Daca setati
sistemul la Puls, puteti comuta temporar modul de formare de la impuls la
ton, apasand % (va apdrea litera ,T”) in timpul introducerii cifrelor in partea
superioara a ecranului faxului. In functie de regiune, este posibil ca aceasta
setare sa nu fie disponibila.

Tip linie

Selectati tipul liniei telefonice la care ati conectat imprimanta. Pentru mai
multe detalii, consultati pagina care descrie setarile de bazd pentru fax.

Antet

Introduceti numele dvs. de expeditor si numarul de fax. Acestea vor aparea ca
antet in cazul faxurilor trimise.

Puteti introduce un nume din cel mult 40 de caractere si un numar de fax din
cel mult 20 de cifre.

Setari securitate

Sterg. autom. date
backup

Stergere date
backup

Faxurile sterse de la panoul de control vor disparea de pe ecranul LCD, dar
copiile lor de sigurantd vor fi stocate temporar in memorie. Urmatoarele
caracteristici permit stergerea copiilor de siguranta.

Sterg. autom. date backup: Sterge automat copiile de sigurantd, la fiecare
stergere a unui document trimis sau primit.

Stergere date backup: Sterge toate copiile de siguranta. Rulati acest program
fnainte de a instrdina sau casa imprimanta.

Verif conexiune fax

Verifica daca imprimanta este conectata la linia telefonica, daca este pregatitd pentru transmisii fax si
tipareste rezultatul verificarii pe o pagind A4.

Expert configurare
fax

Selectati aceasta optiune pentru a realiza setari de baza pentru fax, urmand instructiunile de pe

ecran.

Pentru mai multe detalii, consultati pagina care descrie setarile de baza pentru fax.

Informatii conexe

= ,Modul Fax” la pagina 18

= ,Salvarea pe un computer a faxurilor primite” la pagina 75

= Realizarea setarilor de bazd pentru fax” la pagina 66
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Incarcarea hartiei

Incarcarea hartiei

Precautii la manevrarea hartiei

(4 Cititi fisa cu instructiuni primita cu hartia.

[ Rasfoiti si aliniati marginile hartiei inainte de a o incirca. Nu résfoiti si nu indoiti hartia foto. In caz contrar, fata
pe care se face tipdrirea poate fi afectatd.

Yol

[d Daci hértia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incérca. Daci tipariti pe
hértia indoitd pot apérea blocaje de hartie si pete pe documentul tipérit.

OQ

[J Nu utilizati hartie ondulatd, sifonatd, taiata, pliatd, umedd, prea groasa, prea subtire sau hértie pe care sunt lipite
etichete. Daca utilizati aceste tipuri de hartie, pot aparea blocaje de hartie si pete pe documentul tiparit.

[J Rasfoiti si aliniati marginile plicurilor inainte de a le incarca. Daci in plicurile stivuite este aer, apésati-le pentru
a le aplatiza inainte de a le incarca.

e &

[J Nu utilizati plicuri ondulate sau indoite. Daca utilizati astfel de plicuri, pot aparea blocaje de hértie si pete pe
documentul tiparit.

(d Nu utilizati plicuri cu adeziv pe clapi si nici plicuri cu fereastra.

[ Evitati sa utilizati plicuri prea subtiri, deoarece acestea se pot ondula la tiparire.

Informatii conexe

=, Specificatiile imprimantei” la pagina 125
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Incarcarea hartiei

Hartia disponibila si capacitatile
Epson vd recomanda s utilizati hartie originald Epson pentru a obtine tiparituri de foarte buni calitate.

Hartia originala Epson

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de Tiparire manuala
incarcare (foi) pe ambele fete
Bright White Ink Jet Paper Epson A4 80" v

Premium Glossy Photo Paper2 Epson | A4,13x18cm (5x7in.), 16:9 20 -
format lat (102 x 181 mm), 10 x
15cm (4x6in.)

Matte Paper-Heavyweight™2 Epson Ad 20 -

Photo Quality Ink Jet Paper’3 Epson A4 80 -

*1  Pentru tipdrirea manuala pe doua fete, puteti incarca pana la 30 de coli de hartie tiparite deja pe fata.
*2  Este disponibila numai tiparirea de la computer sau de pe dispozitive inteligente.

*3  Este disponibild numai tiparirea de la calculator.

Nota:
Disponibilitatea hartiei diferd in functie de localizarea dumneavoastrd. Pentru a afla cele mai recente informatii referitoare
la hartia disponibild in zona dumneavoastrd, contactati serviciul de asistentd Epson.

Hartie disponibila in comert

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de Tipdrire manuala
incarcare (foi) pe ambele fete
Hartie normala Letter’!, A4, B5™1, A5™1, A6™ Pana la nivelul indicat v
de simbolul

triunghiular de pe
ghidajul de margine.™

Legal™?, Definit de utilizator"! 1

Plic™ Plic #10, Plic DL, Plic C6 10 -

*1  Este disponibila numai tiparirea de la computer sau de pe dispozitive inteligente.

*2  Pentru tipdrirea manuala pe doua fete, puteti incarca pana la 30 de coli de hartie tiparite deja pe fata.

Informatii conexe

=, Site-ul web de asistenta tehnici” la pagina 135

Lista tipurilor de hartie

Pentru a obtine rezultate de tipérire optime, selectati tipul de hartie corespunzitor hartiei.
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Incarcarea hartiei

Nume suport de tiparire

Tip suport

Panou de control

Driver imprimanta, dispozitiv
inteligent”

Bright White Ink Jet Paper Epson

hartii normale

hartii normale

Premium Glossy Photo Paper Epson

Epson Premium Glossy

Epson Premium Glossy

Matte Paper-Heavyweight Epson

Epson Matte

Epson Matte

Photo Quiality Ink Jet Paper Epson

Epson Matte

Epson Matte

Hartie normala

hartii normale

hartii normale

Plic

Plic

Plic

*

Pentru dispozitive inteligente, aceste tipuri de suporturi media pot fi selectate la imprimarea cu Epson iPrint.

Incarcarea hartiei in suportul de Alimentare hartie
spate

1.

2.

Deschideti protectia alimentatorului si extrageti suportul pentru hértie.

~N

\\

Glisati ghidajul pentru margini.
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Incarcarea hartiei

3. Incircati hartia vertical de-a lungul partii din dreapta a suportului de alimentare a hartiei din spate, cu fata de
tiparit in sus.

n Important:

Nu incdrcati mai multd hdrtie decat numdrul maxim de coli specificat pentru hdrtia respectivd. Dacd folositi

hartie obisnuitd, aceasta nu trebuie si depdseascd linia de sub simbolul ¥ aflat in interiorul ghidajului de
margine.

[ Plicuri

28



Ghidul utilizatorului

Incarcarea hartiei

[J Hartie preperforatd

00000000¢ q

000000000000
000000000000

I I 000000000000

!l . i
—

Puteti utiliza hdrtie pre-perforatd in urmdtoarele conditii.

0000000
.

[ Capacitate de incdrcare: O singurd pagind
[d Dimensiuni disponibile: A4, B5, A5, A6, Letter, Legal
(d Gduri de legare: Nu incdrcati hdrtie cu gauri de legare in partea de sus sau de jos.

Ajustati pozitia de tipdrire a fisierului astfel incdt sd evitati tipdrirea peste gauri.

4. Impingeti ghidajul de margine pana la marginea hartiei si apoi inchideti aparitoarea alimentatorului.

\

=

5. De la panoul de control, setati dimensiunea si tipul hartiei incarcate in alimentare hartie spate.

Nota:
De asemenea, puteti afisa ecranul cu setdri pentru dimensiunea si tipul de hdrtie selectdnd Configurare > Configurare
hartie.
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Incarcarea hartiei

6. Glisati in exterior tava de iesire.

Nota:
Puneti hdrtia rdmasd inapoi in ambalaj. Dacd o ldsati in imprimantd, hdrtia se poate ondula sau calitatea tipdririi
poate scddea.

Informatii conexe
® , Precautii la manevrarea hirtiei” la pagina 25

=, Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 26
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Asezarea originalelor

Asezarea originalelor

Amplasati originalele pe geamul scanerului sau in alimentatorul automat de documente (ADF). Utilizati geamul
scanerului pentru originalele incompatibile cu alimentatorul automat de documente (ADF).

Puteti scana mai multe originale in acelasi timp folosind unitatea ADE

Originale disponibile pentru unitatea ADF

Dimensiuni de hartie disponibile A4, Letter, Legal

Tip hartie Hartie normala

Grosime a hartiei (Greutatea hartiei) Intre 64 si 95 g/m?

Capacitate de incarcare A4, Letter: 30 de coli sau 3 mm
Legal: 10 coli

Pentru a preveni aparitia blocajelor de hartie, evitati asezarea urmatoarelor originale in unitatea ADF: Pentru
aceste tipuri, utilizati geamul scanerului.

[J Originale sifonate, indoite, incretite, deteriorate sau risucite

[ Originale cu giuri de legare

[ Originale fixate cu band4 adeziva, capse, agrafe, etc.

[ Originale pe care sunt aplicate etichete adezive

[ Originale taiate neregulat sau cele care nu sunt tdiate in unghi drept
(d Originale legate

[ OHP, hartie termica sau hartie tip indigo

Asezarea originalelor pe unitatea ADF

1. Aliniati marginile originalelor.

2. Impingeti ghidajul pentru margini al unitatii ADE.

31



Ghidul utilizatorului

Asezarea originalelor

3. Asezati originalele cu fata in sus in unitatea ADFE.

n Important:

Q La asezarea originalelor, nu depdsiti linia de sub simbolul ¥ aflat in interiorul ghidajului de margine al
unitatii ADFE.

U Nu addugati originale in timp ce scanati.

4. Tmpingeti ghidajul de margine al unititii ADF pana la marginea originalelor.

Informatii conexe

=, Originale disponibile pentru unitatea ADF” la pagina 31

Asezarea originalelor pe Geamul scanerului

A Atentie:

Atentie sd nu vd prindeti degetele atunci cand inchideti capacul pentru documente. In caz contrar, riscati sd va
ranifi.

n Important:

La asezarea unor originale voluminoase, de exemplu a cdrtilor, incercati sa nu permiteti luminii exterioare si cadd
direct pe geamul scanerului.
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Asezarea originalelor

1. Deschideti capacul pentru documente.

2. Eliminati praful sau petele de pe geamul scanerului.

3. Asezati originalul cu fata in jos si glisati-1 catre marcajul din colt.

Nota:
[ O portiune de cca. 1,5 mm de la marginea geamul scanerului nu va fi scanatd.

A Dacd ati asezat originale in unitatea ADF si pe geamul scanerului, vor avea prioritate originalele din unitatea ADF.
4. Inchideti capacul cu grija.
Nota:

Indepartati originalele dupd scanare sau copiere. Dacd ldsati un document original pe geamul scanerului o perioadi de
timp mai lungd, este posibil ca acesta sd se lipeascd de suprafata sticlei.
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Tiparirea

Tiparirea

Tiparirea de pe un computer

Informatii de baza despre tiparire - Windows

Nota:
A Consultati ajutorul online pentru explicatii despre setdri. Faceti clic dreapta pe un articol, apoi faceti clic pe Ajutor.

(A Operatiile pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

1. Incircati hartie in imprimanti.

n Important:

Efectuati setdrile pentru hdrtie de la panoul de comandi.

2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
3. Selectati Imprimare sau Configurare imprimare din meniul Fisier.

4. Selectati imprimanta.
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Tiparirea

5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului de imprimanta.

Main |Mm'e{);ﬁ:i0ns I Maintmml

Printing Presets

| Add/Remove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm

H Document - Fast
o] -

| Document - Standard Quality Orientation (@) Portrait (") Landscape
%= Document - High Quality

Document - 2-Up BT e
=] Document - Fast Grayscale . .
%8 Document - Grayscale Quality | SEndard

Color (@) Color () Grayscale

2-Sided Printing | Off

Setfings...

Multi-Page Page Order...

Collate
Reverse Order

Copies

Quiet Mode off

[ ]Print Preview
[ 30b Arranger Lite

6. Definiti urmatoarele setari.
[J Dimensiuni document: Selectati formatul de hartie incircat in imprimanti.
[d Orientare: Selectati orientarea setata in aplicatie.
[ Tip hartie: Selectati tipul de hértie incércat.
[d Color: Selectati Scala de gri daca doriti sa tipariti cu negru sau in nuante de gri.
Nota:
La tipdrirea plicurilor, selectati optiunea Peisaj pentru a defini Orientare.

7. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra driverului de imprimanta.

8. Faceti clic pe Tiparire.
Informatii conexe
= Hartia disponibila si capacititile” la pagina 26

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 26
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Tiparirea

Informatii de baza despre tiparire - Mac OS X

Nota:

Explicatiile din sectiune utilizeazd drept exemplu TextEdit. Operatiunile si ecranele pot sd difere in functie de aplicatie.
Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

1. Incarcati hartie in imprimanta.

n Important:

Efectuati setdrile pentru hdrtie de la panoul de comandi.

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipareste din meniul Fisier sau o altd comandé pentru a accesa fereastra de dialog pentru tipérire.

Daci este cazul, faceti clic pe Afisare detalii sau ¥ pentru a extinde fereastra de tiparire.

Printer:  EPSON XXXX [ <]
Presets: Default Settings [ <]
Copies: 1

Pages: © All

From: 1 to: (1
Paper Size: A4 &4 210 by 297 mm

Orientation: Ti' LIFS

TextEdit s

Print header and footer
Rewrap contents to fit page

Cancel  ([ZTINE

4. Efectuati urmédtoarele setdri.
(d Imprimantd: Selectati imprimanta.
[d Preconfigurdri: Selectati aceasta optiune daca doriti sa utilizati setdrile inregistrate.
(J Format hartie: Selectati formatul de hartie incéarcat in imprimanta.
[d Orientare: Selectati orientarea setata in aplicatie.

Nota:
(A Dacd meniurile de setare mentionate mai sus nu sunt afisate, inchideti fereastra de imprimare, selectati Configurare
pagind din meniul Figier, dupd care efectuati setdrile.

1 La imprimarea plicurilor, selectati orientarea tip vedere.
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Tiparirea

5. Selectati Setari tiparire din meniul contextual (pop-up).

Printer: EPSON XXXX kgl
Presets: Default Settings ﬁ
Copies: |1
Pages: © All
From: 1 to: |1
Paper Size: A4 [& 2106y 207 mm

Orientation: 'ﬁ LES

Print Settings )

Media Type: plain papers

Print Quality: Normal

(Of o

Grayscale
Mirror Image

Cancel Print

Nota:
Pe Mac OS X v10.8.x sau versiuni ulterioare, dacd meniul Setdri tipdrire nu este afisat, driverul imprimantei Epson nu
a fost instalat corect.

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tipdrire si scanare, Print & Fax), stergeti
driverul imprimantei si apoi addaugati din nou imprimanta. Pentru a adduga imprimanta urmati instructiunile de mai
jos.

http://epson.sn

6. Efectuati urmatoarele setari.
(4 Tip media: Selectati tipul de hértie incarcata.

[d Scala de gri: Selectati atunci cand vreti s tipariti alb-negru sau in nuante de gri.
7. Faceti clic pe Tiparire.
Informatii conexe
= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 26

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 26
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Tiparirea

Tiparirea fata-verso (humai pentru Windows)

Driverul imprimantei tipireste automat separand paginile pare de cele impare. Cand imprimanta a terminat de
tiparit paginile impare, intoarceti hartia si urmati instructiunile pentru a tipari paginile pare. Puteti tipari o
brogura care va fi creata prin indoirea paginilor tipérite.

7
N\

|

I
/1

Nota:
(d Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fafd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.

Q In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

[d Dacd EPSON Status Monitor 3 este dezactivat, deschideti driverul imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

(A Este posibil ca tipdrirea fatd-verso sd nu fie disponibild dacd accesati imprimanta prin retea sau dacd utilizati o
imprimantd partajatd.

1. Incarcati hartie in imprimanta.
2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati Manual (legare pe marginea lunga) sau Manual (legare pe marginea scurta) din Tiparire duplex
din fila Principal.

5. Faceti clic pe Parametrii, realizati setérile corespunzatoare, apoi faceti clic pe OK.
Nota:
Pentru a folosi optiunea de imprimare a brosurilot, selectati Brogurd.

6. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz i faceti clic pe OK.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Cand tipdrirea pe fata hirtiei s-a terminat, pe ecranul calculatorului este afisata o fereastrd contextuala (pop-
up). Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe
= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 26
= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de baza despre tiparire - Windows” la pagina 34
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Tiparirea

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari doud sau patru pagini de date pe o singura coala de hértie.
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Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala - Windows

1. Incarcati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipériti.

3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati 2 pe o foaie sau 4 pe o foaie ca setare pentru Pagini multiple din fila Principal.

5. Faceti clic pe Ordine pagini, efectuati setirile corespunzétoare si apoi faceti clic pe OK pentru a inchide
fereastra.

6. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz i faceti clic pe OK.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de bazi despre tiparire - Windows” la pagina 34

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala - Mac OS X
1. Incarcati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Deschideti fereastra de dialog de tiparire.

4. Selectati Aspect din meniul contextual (pop-up).
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Tiparirea

5. Setati numadrul de pagini din Pagini pe coala, Directie aspect (ordine pagini) si Margine.
6. Setati celelalte elemente in functie de caz.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de bazd despre tiparire - Mac OS X” la pagina 36

Tiparirea in functie de formatul hartiei

Puteti adapta datele tiparite la formatul hértiei incércate in imprimanta.

&

¢

Tiparirea in functie de formatul hartiei - Windows
1. Incarcati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.

3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Efectuati urmatoare setari din fila Mai multe optiuni.
(d Dimensiuni document: Selectati formatul de hartie setat in aplicatie.

[d Rezultat tiparire: Selectati formatul de hartie incércata in imprimanta.
Optiunea Adaptare la format pagina este selectatd automat.

Nota:
Dacd doriti sd tipdriti o imagine de dimensiuni reduse in centrul paginii, selectati Centru.

5. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
6. Faceti clic pe Tiparire.
Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de bazi despre tiparire - Windows” la pagina 34

40



Ghidul utilizatorului

Tiparirea

Tiparirea in functie de formatul hartiei - Mac OS X

1. Incarcati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Deschideti fereastra de dialog de tiparire.

4. Selectati formatul de hértie definit in aplicatie ca setare pentru Format hartie.
5. Selectati Manipulare hartie din meniul contextual (pop-up).

6. Selectati Scalare la formatul hartiei.

7. Selectati formatul hartiei incércate in imprimanta ca setare pentru Format hartie destinatie.
8. Setati celelalte elemente in functie de caz.

9. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de baza despre tiparire - Mac OS X” la pagina 36

Tiparirea mai multor fisiere impreuna (numai pentru Windows)

Organizator comenzi vers. lite va permite s3 combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sé le tipariti
in cadrul unei singure comenzi de tipdrire. Puteti specifica setari de imprimare pentru fisiere combinate, de ex.
aspectul, ordinea de tiparire si orientarea.

—
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Nota:

Pentru a deschide un Tipdrire proiect salvat in Organizator comenzi vers. lite, faceti clic pe Organizator comenzi vers.
lite din fila Intretinere a driver-ului imprimantei. Apoi, selectati Deschidere din meniul Fisier pentru a selecta un fisier.
Extensia fisierelor salvate este ,ecl”.

1. Incarcati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati Organizator comenzi vers. lite din fila Principal.
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Tiparirea

5. Pentru inchiderea ferestrei cu driver-ul imprimantei, faceti clic pe OK.

6. Faceti clic pe Tiparire.
Este afisatd fereastra Organizator comenzi vers. lite si comanda de tipérire este adaugata la Tiparire proiect.
7. Cu fereastra Organizator comenzi vers. lite deschisa, deschideti figsierul pe care doriti sd il combinati cu
fisierul curent si apoi repetati pasii 3 - 6.

Nota:
Dacd inchideti fereastra programului Organizator comenczi vers. lite, fisierele Tipdrire proiect nesalvate vor fi sterse.
Pentru a tipdri mai tdrziu, selectati Salvare din meniul Fisier.

8. Selectati meniurile Aspect si Editare din Organizator comenzi vers. lite pentru a edita Tiparire proiect, dupa
caz.

9. Selectati Tiparire din meniul Fisier.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de bazi despre tiparire - Windows” la pagina 34

Tiparirea unei imagini pe mai multe coli, pentru crearea unui poster
(numai pentru Windows)

Aceastd caracteristicd vd permite sd tipariti o imagine pe mai multe coli de hértie. Puteti sd creati un poster mai
mare prin lipirea acestor coli.

i

1. Incircati hartie in imprimanta.

2. Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.

3. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

4. Selectati 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, sau 4x4 Poster din Pagini multiple din fila Principal.

5. Faceti clic pe Parametrii, realizati setirile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.

6. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.

7. Faceti clic pe Tiparire.
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Tiparirea

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= Informatii de baza despre tiparire - Windows” la pagina 34

Creare de afise utilitzand Suprapunere repere de aliniere

Tatd un exemplu despre cum puteti crea un afis cu optiunea 2x2 Poster selectatd, si optiunea Suprapunere repere
de aliniere selectatd in Tiparire ghidaje de taiere.

sheet1I <:> Isheet2

—,

sheet 3 sheet 4
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1. Pregatiti Sheet 1 si Sheet 2. Taiati marginile Sheet 1 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul

marcajelor in cruce de sus si de jos.

Tiparirea

(

~N

K

sheet 2

2. Asezati Sheet 1 peste Sheet 2 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doud coli cu banda adezivi

pe spate.

K

Y

=)

K

sheet 1

K

sheet 2

(

Y

= m7 [
¥ sheet1 sheet 2
:V\ '\/:
Etx ™ =
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Ghidul utilizatorului

Tiparirea

3. Tiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei verticale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceastd datd, linia din
partea stanga a marcajelor in cruce).

\

\

s

ooy
N
¥

=

¥ sheet1

[ [>:] g R [

sheet2 K ¥ sheet1 sheet2 K

') g d B ')

4. Lipiti colile cu bandé adeziva pe spate.

= ® ®
¥ sheet1 sheet2 H

5. Repetati pasii 1 - 4 pentru a lipi Sheet 3 si Sheet 4
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Tiparirea

6. Téiati marginile Sheet 1 si Sheet 2 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul marcajelor in cruce din
stdnga si din dreapta.

4 )

¥ sheet1 sheet2 K
4

7. Asezati Sheet 1 si Sheet 2 peste Sheet 3 si Sheet 4 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doud
coli cu banda adeziva pe spate.

4 h

= 1] [
B sheet1 sheet2 H
b o 5 | mmee > o
R Ssheet3 sheet4 g
= ® v:
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Tiparirea

8. Tiiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei orizontale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasta dats, linia de
deasupra marcajelor in cruce).

4 )

& 5] [13] 5]
=y B sheet1 sheet2 H

/1 sheet 2

5 sheet 3 i sheet 4 = g sheet3 sheet4 g
= X ]
9. Lipiti colile cu banda adeziva pe spate.
[>:] ] ]
B sheet 1 sheet2 H
& %

R Sheet3 sheet4 g
= 53] w4
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Tiparirea

10. Taiati marginile ramase de-a lungul ghidajului extern.

4 )

J
o p
A A

] ]

[} 1
QR = _____ Ti_|-.
< N: sheet 1 sheet 2 :"4 sheet 1 sheet 2

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

e s mp

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]

] ]
c;,/__g:,__ghe_e_t_3_____sbge;t_4___:g__ sheet 3 sheet 4

ST iy 3|

Tiparirea utilizand caracteristici avansate

Aceasta sectiune cuprinde o gama variatd de caracteristici suplimentare de aspect si tiparire disponibile in driver-
ul imprimantei.

Informatii conexe
= Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

® , Driver-ul imprimantei pentru Mac OS X” la pagina 95

Adaugarea unei comenzi predefinite pentru simplificarea tiparirii

Creati-va propria presetare pentru setarile de tiparire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai ugor selectind presetarea din lista.
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Tiparirea

Windows

Pentru a vd adduga propria presetare, setati elemente precum Dimensiuni document si Tip hartie din fila
Principal sau Mai multe optiuni si apoi faceti clic pe Ad./eliminare presetari din Presetari tiparire.

Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Ad./eliminare presetdri, selectati numele setdrii predefinite pe care doriti
sd o stergeti din listd si apoi stergeti-o.

Mac OS X

Deschideti fereastra de dialog de tiparire. Pentru a va adduga propria presetare, setati elemente precum Format
hartie si Tip media, apoi salvati setarile curente, utilizind optiunea Preconfigurari.

Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Preconfigurdri > Afiseazd preconfigurdri, selectati numele setdrii
predefinite pe care doriti sd o stergeti din listd si apoi stergeti-o.

Tiparirea unui document micsorat sau marit

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

Windows

Setati optiunea Dimensiuni document din fila Mai multe optiuni. Selectati Micsorare/Marire document, Marire
la, apoi introduceti un procenta;j.

Mac OS X
Nota:

Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Selectati Configurare pagina (sau Imprimare) din meniul Fisier. Selectati imprimanta din Format pentru, setati
dimensiunea hartiei si apoi introduceti procentul in Scala. Inchideti fereastra si apoi imprimati urmand
instructiunile de imprimare.

Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate pentru comanda de tiparire.

PhotoEnhance produce imagini mai clare si culori mai vii ajustind automat contrastul, saturatia si luminozitatea
imaginii originale.

Nota:

[ Aceste ajustdri nu se aplicd pentru imaginea originald.

(4 PhotoEnhance ajusteazd culoarea analizdnd locatia subiectului. Ca urmare, dacd ati modificat locatia subiectului
micsorand, mdrind, tdind sau rotind imaginea, culoarea se poate modifica in mod neasteptat. Dacd imaginea este
defocalizatd, tonurile ar putea fi nenaturale. In cazul schimbdrii culorii sau dacd aceasta devine nenaturald, tipdriti intr-
un mod diferit de PhotoEnhance.

Windows
Selectati metoda de corectare a culorii din Corectare culoare din fila Mai multe optiuni.

Daca selectati Automat, culorile vor fi automat ajustate in functie de tipul de hartie folosit si de setérile definite
pentru calitatea tiparirii. Dacd selectati Personalizat si faceti clic pe Avansat, puteti defini propriile setéri.
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Tiparirea

Mac OS X

Deschideti fereastra de dialog de tipérire. Selectati Potrivire culoare din meniul pop-up al driver-ului imprimantei
si apoi selectati EPSON Color Controls. Selectati Optiuni culoare din meniul pop-up si apoi selectati una dintre
optiunile disponibile. Faceti clic pe sidgeata aflatd in dreptul optiunii Setari avansate si definiti setdrile respective.

Tiparirea unei inscriptii (numai pentru Windows)

Puteti tipari o inscriptie, precum ,,Confidential” pe materialele tiparite. De asemenea puteti adduga propria
inscriptie.

Faceti clic pe Functiile de inscriptionare, in fila Mai multe optiuni si introduceti o inscriptie. Faceti clic pe
Parametrii pentru a modifica detalii precum densitatea si pozitia inscriptiei.

Tiparirea unui antet si a unui subsol (doar pentruWindows)

Puteti tipéri informatii precum numele de utilizator si data tiparirii, in antet sau subsol.

Faceti clic pe Functiile de inscriptionare, in fila Mai multe optiuni si selectati Antet/Subsol. Faceti clic pe
Parametrii i selectati elementele necesare din lista derulanta.

Imprimarea fotografiilor folosind Epson Easy Photo Print

Folosind programul Epson Easy Photo Print, puteti aseza $i imprima cu usurinté fotografii pe diferite tipuri de
hértie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
Dacd tipariti pe hdrtie foto originald Epson, calitatea cernelii va fi folositd la maximum, iar documentele tipdrite vor avea
culori vii si vor fi clare.

Informatii conexe
=, Hartia disponibila si capacititile” la pagina 26
= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

= _Epson Easy Photo Print” la pagina 98

Imprimarea de pe dispozitivele inteligente

Utilizarea caracteristicii Epson iPrint

Epson iPrint este o aplicatie care permite imprimarea fotografiilor, a documentelor si a paginilor web de pe
dispozitive inteligente precum un smartphone sau o tableta. Puteti utiliza imprimarea locala, imprimarea de pe un
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Tiparirea

dispozitiv inteligent conectat la aceeasi retea fira fir ca i imprimanta sau imprimarea la distantd, imprimand prin
reteaua internet. Pentru a utiliza imprimarea la distanta, inregistrati imprimanta la serviciul Epson Connect.

Informatii conexe

= _Serviciul Epson Connect” la pagina 92

Instalarea Epson iPrint
Puteti instala Epson iPrint pe dispozitivul inteligent de la adresa URL sau folosind codul QR de mai jos.

http://ipr.to/c

Imprimarea folosind Epson iPrint

Deschideti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent si selectati din ecranul de pornire elementul pe care doriti sé il
utilizati.

Urmatoarele ecrane se pot modifica fird notificare prealabila.

LT = 19:41

seese 7 19:41 2% -

£ Home Photos e

Epson iPrint

g

Memory Card | Creative Print | More Apps

Deselect Rotate o
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Tiparirea

(1) Ecranul de pornire afisat la deschiderea aplicatiei.

(2] Sunt afisate informatii referitoare la configurarea imprimantei si rdspunsuri la intrebdri frecvente.

(3] Este afisat ecranul din care puteti selecta imprimanta si puteti defini setdrile imprimantei. Dupa selectarea
imprimantei, aceasta nu va trebui sa fie reselectata la urmatoarea utilizare.

(4] Selectati ce doriti sa imprimati, de exemplu, fotografii, documente si pagini web.

(5] Este afisat ecranul pentru definirea setarilor imprimantei, de exemplu, formatul sau tipul de hartie.

(6] Sunt afisate fotografiile sau documentele selectate.

(7] Incepe imprimarea.

Nota:
Pentru a imprima din meniul documentului folosind iPhone, iPad si iPod touch pe care ruleazd iOS, deschideti Epson iPrint
dupd ce ati transferat documentul pe care doriti sd il imprimati folosind functia de partajare a fisierelor din iTunes.

Utilizarea caracteristicii AirPrint

AirPrint permite imprimarea fira fir pe imprimanta activata pentru AirPrint de pe dispozitivul dumneavoastra
iOS folosind cea mai recenté versiune a iOS si din Mac OS X v10.7.x sau o versiune ulterioara.

AirPrint

Nota:
Pentru detalii, vizitati pagina AirPrint de pe site-ul web Apple.

1. Incarcati hartie in imprimanta.
2. Conectati dispozitivul in aceeasi retea fara fir ca si imprimanta utilizata.
3. Imprimati de pe dispozitiv pe imprimanta.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27
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Anularea tiparirii

Nota:
O In Windows, nu puteti anula o activitate de tipdrire de la computer, odatd ce aceasta a fost complet trimisd cdtre
imprimantd. In acest caz, anulati operatia de tipdrire de la panoul de control de pe imprimantd.

Q Cand tipdriti mai multe pagini din Mac OS X, nu puteti anula toate comenczile utilizand panoul de control. In acest caz,
anulati comanda de tipdrire de la computer.

Q Dacd ati trimis o comandd de tipdrire din Mac OS X v10.6.8 prin refea, nu vefi putea anula tipdrirea de la computer. In
acest caz, anulati operatia de tipdrire de la panoul de control de pe imprimantd. Trebuie sd modificati setdrile definite in
Web Config pentru a anula imprimarea de la computer. Consultati Ghidul de retea pentru mai multe detalii.

Anularea tiparirii - Butonul de pe imprimanta

Apisati butonul & pentru a anula activitatea de tiparire in curs.

Anularea tiparirii - Windows

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Selectati fila Intretinere.

3. Faceti clic pe Coada tiparire.

4. Faceti clic dreapta pe comanda pe care vreti sé o anulati si apoi selectati Revocare.

Informatii conexe

® , Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Anularea tiparirii - Mac OS X

1. Faceti clic pe pictograma imprimantei din Dock.
2. Selectati comanda pe care doriti sd o anulati.

3. Anulati activitatea.

[ Mac OS X v10.8.x sau superior

Faceti clic pe “*, de langa contorul de progres.
d Mac OS Xv10.6.8 - v10.7.x

Faceti clic pe Stergere.
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Copierea

Copierea

1. Incircati hartie in imprimanti.
2. Asezati originalele.

3. Intrati in meniul Copiere din ecranul initial.

4. Apasati pe butoanele A si ¥ pentru a introduce numairul de copii.
5. Apisati butonul OK.

6. Selectati Aspect si apoi selectati aspectul dorit.
7. Apisati pe butonul ¥ si apoi definiti celelalte setari, dupa caz.
8. Apasati butonul <.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27
= , Asezarea originalelor” la pagina 31

= ,Modul Copiere” la pagina 17
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Scanarea

Scanarea

Scanarea de la panoul de control

Scanarea pe un server Cloud

Puteti trimite imaginile scanate cétre serviciile Cloud folosind Epson Connect.
Consultati site-ul web al portalului Epson Connect pentru detalii.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

Informatii conexe

= ,Modul Scanare” la pagina 18

Scanarea pe calculator

g Important:

Asigurati-vd cd ati instalat programul EPSON Scan si Epson Event Manager pe computerul dumneavoastrd inainte
de a utiliza aceastd functie.

1. Asezati originalele.
2. Intrati in meniul Scanare din ecranul initial.
3. Selectati Computer.

4. Selectati computerul pe care doriti sa salvati imaginile scanate.

Nota:
[ Puteti modifica setdrile de scanare folosite frecvent, de exemplu tipul documentului, directorul in care se face
salvarea sau formatul de salvare folosind programul Epson Event Manager.

[ Daca imprimanta este conectatd la o retea, pe panoul de control al imprimantei pot fi afisate cel mult 20 de
computere.

Q In cazul in care computerul pe care doriti si salvati imaginile scanate este detectat in retea, primele 15 caractere din
numele computerului vor fi afisate pe panoul de control. Dacd definiti un nume pentru scanarea in retea in Epson
Event Manager, acesta va fi afisat pe panoul de control.

5. Apasati pe butonul OK, apoi selectati formatul de fisier dorit.
6. Apasati butonul <.

Informatii conexe
= , Agezarea originalelor” la pagina 31

= _Epson Event Manager” la pagina 97
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Scanarea

= ,Modul Scanare” la pagina 18

Scanarea pe un computer

Nota:
[ Aceastd caracteristicd este disponibild doar pentru computerele care ruleazd Windows 8.1/Windows 8/ Windows 7/
Windows Vista.

A Dacd utilizati Windows 7/Windows Vista, va trebui si configurati computerul in avans utilizind aceastd caracteristicd.
Consultati Ghidul de retea pentru mai multe detalii.

1. Asezati originalele.
2. Intrati in meniul Scanare din ecranul initial.
3. Selectati Computer (WSD).

4. Selectati un computer.
5. Apasati butonul <.

Informatii conexe
= , Asezarea originalelor” la pagina 31

= ,Modul Scanare” la pagina 18

Tiparirea de pe un computer

Scanarea folosind driverul scanerului ,EPSON Scan”. Consultati meniul de ajutor al programului EPSON Scan
pentru informatii despre fiecare optiune care poate fi definita.

Informatii despre scanare

Pentru a prezenta informatiile elementare despre scanare, in aceasta sectiune se utilizeaza optiunea Mod acasa a
programului EPSON Scan. Modul de lucru este acelasi pentru toate modurile de scanare.

Nota:
Nu puteti utiliza optiunea Mod acasd dacd scanati folosind unitatea ADFE. Scanarea de pe geamul scanerului sau utilizarea
optiunilor Mod birou sau Mod profesional.

1. Asezati originalele.

2. Deschideti EPSON Scan.
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3. Selectati Mod acasa din lista Mod.

tode:

"r-
- EPSON Scan [Hame Mode

Document Type

'5/ Photograph

Image Type
(@) Color () Grayscale () Blackiwhite

Deztination

() Screen/web () Printer () Other

Rezolution: 200 dpi

Target Size: Original il

Image Adjustrents
[ | Descreening [ ] Backlight Comection
[ ] Color Restoration [ Dust Bemaoyal
Image Dption(z]
® Teut Enhancenment
Auto Area Segmentation

Brightness...

‘ Lj Preview g

Thumbnail

Help Configuration. ..

4. Definiti urmaitoarele setri.
[ Tip document: Selectati tipul de original pe care doriti sé il scanati.
[J Tip imagine: Selectati tipul de culoare al imaginii pe care doriti sd o scanati.
Cu toate cd aceastd optiune este selectatd automat de Tip document, aceastd optiune poate fi modificata.
[d Destinatie: Selectati rezolutia doritd pentru imagine.
Daci selectati Altul, puteti defini valoarea pentru Rezolutie.
[d Imag. redusa: Este disponibil numai daci selectati Fotografie pentru Tip document.

Daci selectati acest element si faceti clic pe Examinare, puteti scana detectind automat zona de scanare,
directia sau inclinarea documentului, sau puteti ageza mai multe fotografii pe geamul scanerului.
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5. Faceti clic pe Examinare.

Nota:
Q In functie de fotografii si de conditiile de scanare, este posibil ca rezultatele obtinute la scanare sd nu fie cele dorite.
Deselectati Imag. redusd si asezati o singurd fotografie.

A Dacd asezati mai multe fotografii, distanta dintre acestea trebuie sd fie de minimum 20 mm (0,8 inci). De asemenea,
zona din margine de pe geamul scanerului nu este scanatd.

6. Ajustati calitatea sau luminozitatea imaginii, dupa caz.
Nota:
In functie de originale, este posibil ca rezultatele obtinute la scanare si nu fie cele dorite.

7. Faceti clic pe Scanare.

8. In ecranul Setiri salvare fisier, efectuati setirile corespunzitoare, cum ar fi numele fisierului, locatia fisierului
si tipul formatului de imagine, dupd care faceti clic pe OK.

Nota:
Dacd optiunea Se afiseazi aceastd casetd de dialog inainte de urmdtoarea scanare nu este selectatd, ecranul Setdri
salvare fisier nu va fi afisat, iar scanarea va incepe imediat. Pentru a afisa ecranul Setdri salvare fisier, faceti clic pe

pictograma -4 (Setdri salvare fisier) aflatd in dreapta butonului Scanare inainte de a incepe scanarea.

Informatii conexe

= , Asezarea originalelor” la pagina 31
= ,EPSON Scan (driver de scaner)” la pagina 96

Scanarea folosind functiile avansate

Scanarea la anumite dimensiuni (Mod birou)

Puteti scana originalele la anumite dimensiuni, fard a examina imaginea. Utilizind ADF, puteti scana cu rapiditate
multe documente. Selectati Mod birou din lista Mod a programului EPSON Scan.
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Nota:

(d Dacd doriti sd scanati mai multe documente intr-un singur fisier, salvati in formatul PDF.

A Dacd utilizati unitatea ADF si doriti sd faceti clic pe Examinare, incdrcati numai prima pagind a originalului pe care
doriti sd il examinati. Dupd examinare, incdrcati tot originalul inclusiv prima pagind pe care ati examinat-o si apoi
faceti clic pe Scanare.

Mode:

2
(i EPSONScan M ..

Image Type
(@) Color () Grayzcale () Blackiwhite

Deztination
Document Sourze; | Scanner Glasz

Size: | Lettar[3.5 %11 in.]

Orientation: ® E

dpi

R ezalution: | T

vi

Image Adjuztments
[ ] Unzharp Mask [ ] Descreening
[ ]Image Option
® Teut Enhancement
Auto Area Segmentation

Color Enhance: Fed

Brightness:

Contrast:

Lj Freview a

Help Configuration. .

Scanarea prin ajustarea calitatii imaginii (Mod profesional)

Puteti scana imagini in timp ce ajustati calitatea si culoarea. Acest mod este recomandat pentru utilizatorii
avansati. Selectati Mod profesional din lista Mod a programului EPSON Scan.

59



Ghidul utilizatorului

Nota:

Scanarea

(A Dacd doriti sd scanati folosind unitatea ADF, selectati AAD pentru Sursd document.

(d Dacd utilizati unitatea ADF si doriti sd faceti clic pe Examinare, incdrcati numai prima pagind a originalului pe care
doriti s il examinati. Dupd examinare, incdrcati tot originalul inclusiv prima pagind pe care ati examinat-o si apoi

faceti clic pe Scanare.

' EP_SDN Scan

Mode:

| Professional Mode

Settingz

M armne:

| Current Setting

Save

Original
Dacurnent Tope:
D ocument Source:
Auto Egposure Tepe:
Destination
Imange Type:

R esalution:

Document Size:
Target Size:

Adjustments

| Reflective

| Scanner Glass

| Photo

| 24-hit Calor

300 v| dpi

W B850 H 11.70 in.

Criginal

D ||

==

nzharp Mask
[ ] Descreening
[ | Color Restoration

[ ] Backlight Correction

[ ] Dust Bemaval

l Preview

g Scan

[ ] Thumbnail
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Scanarea de pe dispozitivele inteligente

Epson iPrint este o aplicatie care permite scanarea fotografiilor si a documentelor de pe un dispozitiv inteligent,
precum un smartphone sau o tabletd, conectat la aceeasi retea fara fir ca i imprimanta. Puteti salva datele scanate
pe un dispozitiv inteligent sau in serviciile de tip cloud, le puteti trimite prin e-mail sau le puteti imprima.

Informatii conexe

= _Serviciul Epson Connect” la pagina 92

Instalarea Epson iPrint

Puteti instala Epson iPrint pe dispozitivul inteligent de la adresa URL sau folosind codul QR de mai jos.

http://ipr.to/c

Utilizarea caracteristicii Epson iPrint

Deschideti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent si selectati din ecranul de pornire elementul pe care doriti sé il
utilizati.

Urmatoarele ecrane se pot modifica fird notificare prealabila.

1 2]

ssses T 19:41 92% |
Epson iPrint @

seese 7 19:41 2% -

£ Home Scan e

Iﬁ

mory Card | Creative Print| More Apps

Save Mail Print

1]
000
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Scanarea

(1) Ecranul de pornire afisat la deschiderea aplicatiei.

(2] Sunt afisate informatii referitoare la configurarea imprimantei si raspunsuri la intrebari frecvente.

(3) Este afisat ecranul din care puteti selecta imprimanta si puteti defini setdrile imprimantei. Dupa selectarea
imprimantei, aceasta nu va trebui sa fie reselectata la urmatoarea utilizare.

(4] Afiseaza ecranul de scanare.

(5] Afiseaza ecranul din care puteti defini setarile de scanare, de exempluy, rezolutia.

(6] Afiseaza imaginile scanate.

(7) Scanarea incepe.

(5] Afiseaza ecranul din care puteti salva datele scanate pe un dispozitiv inteligent sau in serviciile de tip cloud.

(9] Afiseaza ecranul din care puteti trimite datele scanate prin e-mail.

(10) Afiseaza ecranul din care puteti imprima datele scanate.
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Primirea si trimiterea faxurilor

Primirea si trimiterea faxurilor

Configurarea faxului

Conectarea la o linie telefonica

Linii telefonice compatibile

Puteti conecta imprimanta la linii telefonice analogice standard (PSTN = Public Switched Telephone Network) si la
sisteme PBX (Private Branch Exchange).

Existd posibilitatea sd nu puteti utiliza imprimanta cu urmatoarele linii sau sisteme telefonice.
[ Linii telefonice VoIP, cum ar fi DSL, sau servicii digitale prin fibrd optica.

[ Linii telefonice digitale (ISDN)

[ Anumite sisteme telefonice PBX

(J Atunci cAnd sunt interpuse anumite adaptoare (adaptoare terminale, adaptoare VoIP, splittere sau routere DSL)
intre priza telefonici si imprimanta.

Conectarea imprimantei la o linie telefonica

Conectati imprimanta la o mufa telefonica de perete utilizdnd un cablu telefonic RJ-11 (6P2C). Atunci cand
conectati un telefon la imprimants, utilizati un al doilea cablu telefonic RJ-11 (6P2C).

In functie de zona, cutia imprimantei poate contine si un cablu telefonic. Daci este cazul, utilizati cablul respectiv.

Poate fi necesar si conectati cablul telefonic la un adaptor furnizat pentru tara sau regiunea dvs.

n Important:

Scoateti capacul portului EXT. al imprimantei doar atunci cand conectati telefonul la imprimantd. Nu scoateti
capacul dacd nu intentionati si conectati un telefon.

In zonele cu furtuni cu descirciri electrice frecvente, va recomandam sa utilizati un protector de suprasarcina.

63



Ghidul utilizatorului

Primirea si trimiterea faxurilor

Conectarea la o linie telefonicd standard (PSTN) sau la un sistem PBX

Conectati un cablu telefonic de la priza sau de la portul centralei PBX la portul LINE din spatele imprimantei.

AN ZaN
T

_ ' y,

Informatii conexe

= ,Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 68

Conectarea la o centrald DSL sau ISDN

Conectati un cablu telefonic de la modemul DSL sau de la adaptorul ISDN la portul LINE din spatele imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia modemului sau a adaptorului.

Nota:

Dacd modemul dvs. DSL nu este echipat cu un filtru DSL, conectati un filtru DSL separat.

E

Z

m
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Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta

Atunci cand utilizati telefonul si imprimanta pe aceeasi linie telefonicd, conectati telefonul la imprimanta.

Nota:
A Dacd dispozitivul telefonic are functie fax, dezactivati-o inainte de a-l conecta la imprimantd. Pentru informatii
suplimentare, consultati documentatia telefonului.

[ Definiti numdrul pentru Sonerii rdspuns inainte de a primi faxuri selectind o valoare mai mare pentru robotul
telefonic.

1. Indepirtati capacul de pe portul EXT. din spatele imprimantei.

((

// | B——
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2. Conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. cu ajutorul unui cablu telefonic.

i )
Fﬁ—l‘//
o (=)

.

g Important:

Atunci cand partajati o singurd linie telefonicd, conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. al telefonului.
Daca utilizati un splitter pentru a conecta dispozitivul telefonic si imprimanta separat, acestea nu vor
functiona corect.

3. Ridicati receptorul telefonului conectat si verificati daca mesajul in care vi se cere sé selectati daca doriti sd
trimiteti sau sd primiti un fax este afisat pe ecranul LCD.

Daci nu este afisat mesajul, verificati dacd ati conectat corect cablul telefonic la portul EXT..

Informatii conexe

= ,Setarea robotului telefonic” la pagina 73

Realizarea setarilor de baza pentru fax

In primul rand, realizati setirile elementare, cum ar fi Mod primire, utilizind Expert configurare fax, apoi
configurati celelalte setari in functie de necesitati.

Expert configurare fax se va afiga automat la prima pornire a imprimantei. Dupa realizarea acestor setdri, nu va
trebui sa le mai refaceti dect daci se va modifica mediul de conectare.

Realizarea setarilor de baza pentru fax utilizand Expert configurare fax

Realizati setarile de baza pentru fax urmand instructiunile de pe ecran.
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1. Conectati imprimanta la o linie telefonica.

g Important:

Deoarece la finalul expertului va fi rulatd o verificare automatd a conexiunii faxului, asigurati-vd cd ati
conectat imprimanta la linia telefonicd inainte de a porni expertul.

2. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

3. Selectati Setari fax > Expert configurare fax si apoi apasati pe butonul A.
Va porni expertul.
4. In ecranul de introducere a antetului faxului, introduceti numele expeditorului, de ex. numele companiei si
numele dvs.
Nota:
Numele dvs. de expeditor si numdrul de fax vor apdrea in antetul faxurilor trimise.

5. In ecranul de introducere a numarului de telefon, introduceti numairul dvs. de fax.

6. Selectati daca utilizati setarea DRD.

(d Daca v-ati abonat la un serviciu de tip ,,ton de apel distinctiv” de la furnizorul dvs. de servicii de telefonie:

Apisati pe butonul A, selectati tonul de apel utilizat la primirea faxurilor, apoi treceti la pasul 9. Mod
primire este setat in mod automat la Automat.

1 In mod normal, nu trebuie s setati aceastd optiune: Apisati pe butonul ¥, apoi treceti la pasul urmator.

Nota:

[ Serviciile de tip ,,ton de apel distinctiv’, oferite de numeroase companii telefonice (numele serviciului diferd de la o
companie la alta), vd permit si aveti mai multe numere de telefon pe aceeasi linie. Fiecare numdr are un ton de apel
distinctiv. Puteti utiliza un numdr pentru apeluri vocale si alt numdr pentru faxuri. Selectati tonul de apel asignat
pentru fax in setarea DRD.

Q In functie de regiune, optiunile Activat si Dezactivat pot fi afisate ca optiuni DRD. Selectati Activat pentru a utiliza
caracteristica ,,ton de apel distinctiv”.

7. Selectati dacd utilizati dispozitivul telefonic conectat la imprimanta.
[ Daci aveti un dispozitiv conectat: Apésati pe butonul A, apoi treceti la pasul urmator.

[ Daci nu aveti un dispozitiv conectat: Apasati pe butonul ¥, apoi treceti la pasul 9. Mod primire este setat
la Automat.

8. Selectati daci doriti sd primiti automat mesajele fax.
[ Pentru a le primi automat: Apisati butonul A. Mod primire este setat la Automat.

[ Pentru a le primi manual: Apasati butonul ¥. Mod primire este setat la Manual.

9. Pe ecranul Confirmare setiri, apasati pe butonul OK. Apisati pe butoanele A si ¥ pentru a verifica setarile
definite si apoi apasati pe butonul OK.

Pentru a corecta sau modifica setirile, apisati pe butonul 3.
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10. Selectati Start si apoi cand vi se cere si imprimati rezultatul verificirii, apasati pe butonul <.
Va fi tiparit un raport cu rezultatul verificirii, in care va fi indicatd starea conexiunii.

Nota:
A Dacd sunt raportate erori, urmati instructiunile din raport pentru a le solutiona.

(A Dacd vi se cere sd selectati tipul de linie, selectati tipul de linie. Atunci cand conectati imprimanta la un sistem PBX
sau la un adaptor terminal, selectati PBX.

1 Dacd pe ecran este afisat un mesaj care indicd faptul cd nu a fost detectat tonul de apel, apdsati pe butonul A
pentru a dezactiva functia de detectare a tonului de apel.

Totusi, dezactivarea functiei de detectare a tonului de apel ar putea determina omiterea primei cifre a numdrului de
fax la formare si trimiterea faxului la un numdr gresit.

11. Daca Start se afiseaza din nou, apasati butonul V. Selectati Finalizat pentru a pirisi expertul.

Informatii conexe

v

= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonici” la pagina 63
=, Setarea modului de primire” la pagina 73
= ,Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 68

= Setari fax” la pagina 22

Realizarea individuala a setarilor de baza pentru fax
Puteti realiza setdrile faxului si fira a utiliza expertul pentru setarea faxului, selectdnd individual fiecare meniu.

Setdrile configurate cu ajutorul expertului pot fi, de asemenea, modificate. Pentru mai multe detalii, consultati lista
de meniuri din setarile pentru fax.

Informatii conexe

= Setari fax” la pagina 22

Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX

Realizati urmétoarele setéri atunci cAnd utilizati imprimanta in birouri cu interioare, unde este necesar un cod
pentru accesul in exterior (de ex. trebuie sd formati 0 sau 9 pentru a obtine o linie cu exteriorul).

1. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.
2. Selectati Setari fax > Setari de baza > Tip linie.
3. Selectati PBX.

4. Selectati Se utilizeaza pentru codul de acces.

5. Inecranul Cod de acces, introduceti codul de acces extern utilizat de sistemul de telefonie si apoi apasati pe
butonul OK.

Codul de acces este acum stocat in in imprimanta. La trimiterea unui fax catre un alt numir de fax din
exterior, introduceti semnul diez (#) in locul codului de acces real.
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Nota:

La introducerea semnului diez (#) la inceputul unui numdr de fax, imprimanta va inlocui caracterul # cu codul de acces
stocat in memorie. Utilizarea semnului # vd ajutd sd evitati problemele de conectare, atunci cdnd vd conectati la o linie
cu exteriorul.

Inregistrarea contactelor pentru trimiterea faxurilor

Inregistrarea numerelor de fax utilizate frecvent intr-o lista de contacte vd permite sa trimiteti cu usurinti faxuri.
Puteti grupa anumite intrdri pentru a trimite un fax citre mai multi destinatari in acelasi timp. Pot fi inregistrate
péana la 60 de intrari (grupurile sunt considerate intréri individuale).

inregistrarea contactelor

1. Apasati pe butonul I8 din modul Fax.
2. Apasati pe butonul # si apoi selectati Adaugare intr..
3. Selectati numarul intrarii pe care doriti sé o utilizati.

4. Introduceti un nume si un numdr de fax.

Nota:

La introducerea unui numdr de fax, introduceti codul de acces extern la inceputul numdrului de fax, dacd aveti o
centrald PBX si aveti nevoie de un cod de acces pentru a apela in exterior. Dacd codul de acces a fost configurat in
setarea Tip linie, introduceti caracterul diez (#) in locul codului de acces real. Pentru a adduga o pauzd (de trei

<
secunde) in timpul apeldrii, introduceti o cratimd apdsand pe butonul >,

5. Selectati viteza de transmisie a faxurilor. Apisati butonul P> pentru a schimba setarea.

Nota:

Viteza de transmisie a faxurilor setatd in Configurare > Setdri fax > Setdri de bazd > Vitezd fax se va utiliza in mod
implicit. Dacd pentru destinatar apar frecvent erori de comunicare sau dacd destinatarul se afld peste ocean, vi
recomanddm sd schimbati aceastd setare la Lent (96.00bps).

6. Apisati pe butonul OK pentru a inregistra un contact.

Nota:
Pentru a edita sau pentru a sterge o inregistrare, selectati inregistrarea respectivd si apdsati pe butonul > si apoi
selectati Editare sau Stergere.

inregistrarea grupurilor de contacte

Adiugarea contactelor la un grup va permite sd trimiteti faxuri catre mai multe destinatii in acelasi timp.
1. Apasati pe butonul M din modul Fax.

2. Apasati pe # si selectati Adaugare grup.

3. Selectati numdrul intrarii pe care doriti sa o utilizati.

4. Introduceti un nume si apoi apasati pe butonul OK.
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5. Apisati pe butonul ¥ pentru a selecta contactele pe care doriti sa le inregistrati in cadrul grupului.

Nota:
[ Puteti inregistra pdnd la 30 de contacte.

[ Pentru deselectare, apdsati din nou pe butonul x.

6. Apasati pe butonul OK pentru a inregistra contactele ca un grup.

Nota:
Pentru a edita sau pentru a sterge un grup de contacte, selectati grupul respectiv de contacte, apdsati pe butonul W si
apoi selectati Editare sau Stergere.

inregistrarea si efectuarea copiilor de rezerva pentru contacte
utilizand un computer

Utilizdnd FAX Utility, puteti sé creati o listd de contacte pe computer si puteti importa aceast listd in imprimant.
De asemenea, puteti copia de rezerva datele despre contacte memorate in imprimanta si puteti salva aceste date in
computer. Pentru detalii, consultati sectiunea de ajutor pentru FAX Utility.

Existd riscul de a pierde datele de contact in cazul defectarii imprimantei. Vi recomandam si realizati copii de
sigurantd ale datelor dupa fiecare actualizare. Epson nu isi asuma responsabilitatea pentru pierderea datelor, pentru
copierea de rezerva sau recuperarea datelor si/sau a setérilor, nici chiar in perioada de garantie.

Trimiterea faxurilor

Operatii de baza pentru trimiterea faxurilor

Puteti trimite faxuri color sau monocrom (alb-negru).

Nota:
Dacd numadrul de fax este ocupat, imprimanta va reapela automat numdrul peste un minut.

Trimiterea faxurilor de la panoul de control

1. Asezati originalele.

Nota:
Puteti trimite pand la 100 de pagini intr-o singurd transmisie; totusi, in functie de memoria disponibild, poate apdrea
situatia in care nu veti putea trimite faxuri, chiar dacd acestea au mai putin de 100 de pagini.

2. Intrati in meniul Fax din ecranul initial.

3. Specificati destinatarul.

[d Pentru a introduce manual: Introduceti cifre folosind tastatura numerica i apoi apésati pe butonul OK.
[ Pentru a selecta din lista de contacte: Apasati pe butonul 3, apoi selectati destinatarul.

(A Pentru a selecta ultimul numar apelat: Apésati butonul %,
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Nota:
[ Puteti trimite acelasi fax monocrom cdtre pand la 30 de destinatari. Un fax color poate fi trimis doar cdtre un singur
destinatar.

<
O Pentru a adduga o pauzi (de trei secunde) in timpul apeldrii, introduceti o cratimd apdsand pe .

(A Dacd setati un cod de acces pentru exterior in meniul Tip linie, introduceti caracterul ,,#” (diez) in locul codului de
acces, la inceputul numdrului de fax.

<
O Dacd apdsati pe butonul Y si ultimul mesaj fax a fost trimis cditre o inregistrare de tip apelare grup, va fi afisatd
ultima intrare inregistratd din grup.

O Pentru a sterge destinatarul selectat, apdsati pe butonul W si apoi selectati Stergere Contacte.

4. Apasati pe butonul OK si apoi definiti setérile dorite, de exemplu rezolutia si metoda de trimitere, de la caz la
caz.

5. Apasati butonul <.
Nota:
Q Pentru a anula trimiterea, apdsati butonul .

(A Trimiterea unui fax color dureazd mai mult, deoarece imprimanta realizeazd simultan scanarea §i trimiterea. La
trimiterea unui fax color, nu puteti utiliza alte caracteristici ale imprimantei.

U In functie de continutul originalului si de rezolutia selectatd, durata necesard pentru trimiterea unu fax diferd.

Informatii conexe

=, Asezarea originalelor” la pagina 31
= ,Modul Fax” la pagina 18

=» ,,anegistrarea contactelor pentru trimiterea faxurilor” la pagina 69

Trimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern

Puteti trimite un fax formand numarul de la telefonul extern conectat la imprimanté atunci cAnd doriti sd vorbiti la
telefon inainte de a trimite faxul sau atunci cand aparatul destinatarului nu comuta automat pe functia de fax.
1. Asezati originalele.

Nota:

Puteti trimite pdnd la 100 de pagini intr-o singurd transmisie;

2. Ridicati receptorul telefonului conectat.

3. Selectati Trimitere de pe panoul de control al imprimantei si apoi formati numarul de fax al destinatarului
folosind telefonul.

4. Apisati pe butonul OK si apoi definiti setdrile dorite, de exemplu rezolutia si metoda de trimitere, de la caz la
caz.

5. Cand auziti tonul de fax, apisati pe butonul <>, apoi puneti receptorul in furci.

Nota:
1 Atunci cand formati un numdr de la telefonul conectat, trimiterea faxului dureazd mai mult, deoarece imprimanta
scaneazd si trimite faxul simultan. La trimiterea unui fax, nu puteti utiliza celelalte caracteristici ale imprimantei.

Q In functie de continutul originalului si de rezolutia selectatd, durata necesard pentru trimiterea unu fax diferd.
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Informatii conexe

= , Asezarea originalelor” la pagina 31
= ,Modul Fax” la pagina 18

Diverse moduri de a trimite faxuri

Trimiterea unor faxuri la o anumita ora (Trimitere fax mai tarziu)

Puteti seta imprimanta pentru a trimite faxuri la o anumité ora. Doar faxurile monocrome pot fi trimise cu
intarziere.

1. Asezati originalele.

2. Intrati in menijul Fax din ecranul initial.

3. Specificati destinatarul.

4. Apisati pe butonul OK si apoi selectati Trimitere fax mai tarziu.

5. Selectati Activat si apoi apdsati pe butonul OK.

6. Introduceti ora de trimitere a faxului §i apoi apésati pe butonul OK.

7. Definiti setdrile, de exemplu rezolutia si densitatea, dupa caz.

8. Apisati butonul <.

Nota:
Pénd la ora programatd, cand faxul va fi trimis, nu veti putea trimite alte faxuri. Pentru a anula faxul, apdsati pe

butonul @ de pe ecranul principal al modului mod fax si apoi apdsati pe butonul A.

Informatii conexe

= Trimiterea faxurilor de la panoul de control” la pagina 70
= , Asezarea originalelor” la pagina 31

= ,Modul Fax” la pagina 18

Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere
directa)

Atunci cand trimiteti un fax monocrom, documentul scanat este stocat temporar in memoria imprimantei. In
consecintd, trimiterea mai multor pagini poate cauza umplerea memoriei imprimantei si intreruperea trimiterii
faxului. Puteti evita acest lucru activand caracteristica Trimitere directa; totusi, in acest caz, trimiterea faxului
dureaza mai mult, deoarece imprimanta scaneaza si trimite faxul simultan. Puteti utiliza aceastd caracteristicd doar
atunci cand exista un singur destinatar.

Din ecranul initial, selectati Fax si apoi apasati pe butonul OK. Selectati pentru Trimitere directa optiunea
Activat.
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Trimiterea unui fax de la computer

Puteti trimite faxuri direct de la computerm utilizind FAX Utility si driver-ul PC-FAX. Pentru instructiuni de
utilizare, consultati sectiunile de ajutor pentru FAX Utility si driver-ul PC-FAX.

Informatii conexe
® , Driver-ul PC-FAX (driver de fax)” la pagina 97
= ,FAX Utility” la pagina 98

Primirea faxurilor

Setarea modului de primire

Puteti seta Mod primire utilizind Expert configurare fax. Atunci cand configurati faxul pentru prima data, va
recomandam sa utilizati Expert configurare fax. Daca doriti sd schimbati individual setérile pentru Mod primire,
urmati pasii de mai jos.

1. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

2. Selectati Setari fax > Setari primite > Mod primire.

3. Selectati modul de primire.

(4 Automat: Mod recomandat pentru utilizarea intensd a faxului. Imprimanta primeste automat faxul, dupa
un numdr de apeluri specificat.

n Important:

Dacd nu conectati un telefon la imprimantd, selectati modul Automat.

[d Manual: Mod recomandat pentru utilizatori care nu trimit faxuri des, sau care doresc s primeasca faxurile
dupd ce raspund la apeluri de la telefonul conectat la imprimantd. La primirea unui fax, ridicati receptorul
si actionati imprimanta.

Nota:
Daca activati caracteristica Primire la distantd, veti putea primi faxuri numai folosind telefonul conectat.

Informatii conexe
=  Realizarea setarilor de bazi pentru fax utilizand Expert configurare fax” la pagina 66
®  Primirea manuali a faxurilor” la pagina 74

® , Primirea faxurilor de la telefonul conectat (Primire la distantd)” la pagina 74

Setarea robotului telefonic

Pentru a utiliza un robot telefonic, acesta trebuie setat in prealabil.

[ Setati optiunea Mod primire a imprimantei in modul Automat.
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[ Setati optiunea Sonerii raspuns la un numar mai mare decat numirul de apeluri al robotului telefonic. In caz
contrar, robotul nu va putea primi apeluri vocale, deci nu va putea inregistra mesaje. Pentru informatii
suplimentare, consultati manualul furnizat cu robotul telefonic.

In functie de regiune, este posibil ca setarea Sonerii raspuns si nu poata fi afisatd.

Informatii conexe

= ,Setiri fax” la pagina 22

Diverse moduri de a primi faxuri

Primirea manuala a faxurilor

Atunci cand conectati telefonul si setati optiunea Mod primire a imprimantei in modul Manual, urmati pasii de
mai jos pentru a primi faxuri.

1. Cand suni telefonul, ridicati receptorul.

2. Cand auziti tonul de fax, selectati Primire de pe panoul de control al imprimantei.

Nota:
Dacd activati caracteristica Primire la distantd, veti putea primi faxuri numai folosind telefonul conectat.

3. Apasati pe butonul <>, apoi puneti receptorul in furci.

Informatii conexe
® , Primirea faxurilor de la telefonul conectat (Primire la distant)” la pagina 74

= ,Salvarea pe un computer a faxurilor primite” la pagina 75

Primirea faxurilor de la telefonul conectat (Primire la distanta)

Pentru a primi un fax manual, va trebui si actionati imprimanta dupai ce ridicati receptorul telefonului. Utilizdnd
caracteristica Primire la distanta, veti putea primi faxuri de la telefon.

Caracteristica Primire la distanta este disponibild doar pentru telefoanele care accepta apelarea pe bazi de tonuri.

Informatii conexe

=, Primirea manuala a faxurilor” la pagina 74

Configurarea caracteristicii Primire la distanta

1. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

2. Selectati Setdri fax > Setéri primite > Primire la distanta.

3. Dupd activarea optiunii Primire la distanta, introduceti un cod din doua cifre (puteti introduce 0 - 9, * si #).

4. Apasati butonul OK.
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Utilizarea caracteristicii Primire la distanta
1. Cind suna telefonul, ridicati receptorul.
2. Cand auziti un ton de fax, introduceti codul de activare de la telefon.

3. Dupd ce imprimanta incepe sa primeasca faxul, puneti receptorul in furca.

Primirea faxurilor la cerere (Se interogheaza primirea)

Puteti primi un fax stocat pe un alt dispozitiv apeldnd numérul de fax. Utilizati aceastd caracteristica pentru a
primi un document de pe un serviciu de informare pentru faxuri. Totusi, daci serviciul de informare pentru faxuri
are o caracteristicd care foloseste instructiuni audio care trebuie respectate pentru a putea primi un document,
atunci nu veti putea folosi aceastd caracteristica.

Nota:

Pentru a primi un document de la un serviciu de informare pentru faxuri care utilizeazd instructiuni audio, formati
numdrul de fax de la telefonul conectat si operati telefonul si imprimanta urmdnd instructiunile audio.

1. Intrati in meniul Fax din ecranul initial.

2. Apasati pe butonul OK si apoi activati Se interogheaza primirea.

3. Introduceti numarul de fax.
4. Apasati butonul <.

Informatii conexe

= Trimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern” la pagina 71

Salvarea pe un computer a faxurilor primite

De asemenea, puteti configura convertirea documentelor primite in format PDF si salvarea acestora intr-un
computer conectat la imprimantd. De asemenea, puteti configura imprimarea automata a documentelor si salvarea
acestora pe computer.

Mai intéi, va trebui sa utilizati FAX Utility pentru a efectua setarea. Instalati FAX Utility pe computer.

n Important:

1 Setati modul de primire al imprimantei la Automat.

Q Incercati s nu permiteti computerului sd intre in modul inactiv. Dacd ldsati computerul in modul inactiv,
imprimanta va salva temporar faxurile primite si se poate ajunge la o eroare de umplere a memoriei, care
determind dezactivarea trimiterii si a primirii faxurilor.

1. Porniti FAX Utility pe computerul conectat la imprimanta.

2. Deschideti ecranul de configurare al FAX Utility.
(J Windows

Selectati Setari fax pentru imprimanta > Setari iesire fax primite.

1 MacOS X
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Faceti clic pe Monitor primire faxuri, selectati imprimanta si apoi faceti clic pe Setari iesire fax primite..

3. Faceti clic pe Salveaza faxurile pe acest calculator si specificati folderul in care doriti sa salvati documentele
primite.

4. Efectuati si alte setdri, dupa cum este necesar, dupi care trimiteti setarile la imprimanta.
Nota:
Pentru detalii referitoare la proceduri si la setarea optiunilor, consultati sectiunea de asistentd pentru FAX Utility.

5. Pe panoul de comandi al imprimantei, accesati Configurare.

6. Selectati Setari fax > Setari iesire > Iesire fax.

7. Este afisatd setarea curentd. Asigurati-va cd imprimanta este configurata si salveze faxurile intr-un computer.
Daca doriti sd imprimati in mod automat documentele primite si sa salvati aceste documente intr-un
computer, selectati Salvare §i apoi imprimare.

Nota:

Pentru a opri salvarea in computer a unui document primit, setati lesire fax la Imprimare pe imprimantd. De
asemenea, puteti si utilizati FAX Utility pentru a modifica setarea. Totusi, modificarea setdrii din FAX Utility nu este
permisd cdt timp existd faxuri primite care nu au fost salvate in computer.

Informatii conexe
= ,FAX Utility” la pagina 98

= ,Setarea modului de primire” la pagina 73

Utilizarea altor caracteristici ale faxului

Tiparirea rapoartelor si listelor de faxuri

Tiparirea manuala a unui raport de fax
1. Intrati in meniul Fax din ecranul initial.
2. Apasati pe butonul OK si apoi selectati Raport fax.

3. Selectati raportul pe care doriti sd-1 tipariti, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Puteti schimba formatul raportului. Din ecranul initial, selectati Configurare > Setdri fax > Setdri iesire si modificati
setarea Atasare imagine la raport sau Format raport.

Informatii conexe
= ,Modul Fax” la pagina 18
=, Setiri fax” la pagina 22

Configurarea tiparirii automate a rapoartelor de fax

Puteti seta imprimanta astfel incat sa tipareascd automat rapoartele de fax.
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Raport transmiteri

Din ecranul initial, selectati Configurare > Setari fax > Setari implicite utiliz. > Raport transmiteri si selectati
Imprimare sau Imprimare la eroare.

Nota:
Pentru a modifica setdrile folosite la trimiterea unui fax, apdsati pe OK in ecranul initial al faxului si apoi selectati Raport
transmiteri.

Jurnal fax

Din ecranul initial, selectati Configurare > Setari fax > Setari iesire > Imprimare auto jurnal fax si selectati
Activat (fiecare 30) sau Activat (timp).

Informatii conexe
= ,Modul Fax” la pagina 18
= ,Setiri fax” la pagina 22

Reimprimarea faxurilor primite

Puteti reimprima documentele primite care au fost deja imprimate. Toate documentele primite si salvate in
memoria imprimantei vor fi imprimate in ordine cronologica inversd. Totusi, dacd imprimanta nu are memorie
suficientd, documentele care au fost deja imprimate vor fi sterse automat incepand cu cel mai vechi document.

1. Intrati in meniul Fax din ecranul initial.

2. Apisati pe butonul OK si apoi selectati Reimprimare faxuri.

3. Apisati butonul <.

Nota:

Dupd reimprimarea documentelor, apdsati pe butonul & pentru a opri imprimarea.
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Reumplerea cernelii

Verificarea nivelurilor de cerneala

Pentru a confirma cantitatea de cerneald raimasé de fapt, verificati vizual nivelurile cernelii din tancurile
imprimantei.

g Important:

Dacd utilizati in continuare imprimanta dupd ce nivelul cernelii a cobordt sub marcajul inferior de pe rezervoare,
imprimanta se poate defecta. Aveti in vedere reumplerea.

Puteti verifica nivelurile aproximative ale cernelii de la calculator.

Verificarea nivelurilor de cerneala - Windows

1. Accesati fereastra pentru driverul imprimantei.

2. Faceti clic pe Nivele de cerneala din fila Principal.

Nota:
Daca se dezactiveazi EPSON Status Monitor 3, nivelurile de cerneald nu vor fi afisate. Faceti clic pe Setdri extinse in
fila Intretinere, apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

Informatii conexe

=, Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Verificarea nivelelor de cerneala - Mac OS X

1. Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.
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Codurile de pe sticlele cu cerneala

Epson recomanda utilizarea sticlelor de cerneald originale Epson. Garantia oferita de Epson nu acopera
deteriordrile cauzate de utilizarea unor cerneluri diferite de cele specificate, inclusiv a cernelurilor originale Epson
care nu sunt destinate acestei imprimante sau oricdrui tip de cerneala de la terti.

Alte produse care nu sunt fabricate de Epson pot produce defectiuni care nu sunt acoperite de garantiile oferite de
Epson, si in anumite conditii, poate determina functionarea aleatorie a imprimantei Epson.

Mai jos sunt prezentate codurile sticlelor cu cerneala originala Epson.

BK (Black (Negru)) C (Cyan) M (Magenta) Y (Yellow (Galben))

664 664 664 664

g Important:

Utilizarea cernelii originale Epson in alte moduri decdt cele specificate poate produce defectiuni care nu sunt
acoperite de garantiile oferite de Epson.

Nota:
Pentru utilizatorii din Europa, pentru informatii despre randamentul sticlelor cu cerneald Epson, vizitati urmdtorul site
web.

http://www.epson.eu/pageyield

Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneala

Inainte de a efectua operatia de reumplere cu cernealj, cititi instructiunile de mai jos.

Precautii in manevrare
(4 Utilizati sticle de cerneald pe care este inscriptionat codul corect pentru aceastd imprimanta.

[d Aceasta imprimantd necesitd manevrarea atenta a cernelii. Cerneala se poate improsca dacd tancurile de
cerneald sunt umplute sau reumplute cu cerneala. Dacd cerneala ajunge pe hainele sau pe lucrurile
dumneavoastrd, acestea se vor pata.

[ Depozitati sticlele de cerneald la temperatura normala a camerei §i nu le ldsati sub actiunea directd a luminii
solare.

[d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.
[d Depozitati sticlele de cerneald in acelagi mediu cu imprimanta.

[d Dacd depozitati sau transportati o sticld de cerneald dupa ce aceasta a fost desigilatd, nu inclinati sticla §i nu o
supuneti la socuri sau la modificiri de temperatura. In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar daci ati inchis
foarte bine capacul sticlei de cerneala. Tineti sticla de cerneald dreapti in timp ce insurubati capacul si luati
madsurile necesare pentru a preveni scurgerea cernelii in timpul transportului.

(d Dupa ce ati adus o sticla de cerneald in interior dintr-un depozit rece, lasati-o sa ajunga la temperatura camerei
cel putin trei ore inainte de a o utiliza.

(d Nu deschideti ambalajul sticlei de cerneala decit in momentul in care sunteti pregatit sa umpleti tancul de
cerneald. Sticla de cerneald este ambalata in vid pentru a-si pdstra caracteristicile. Dacd lasati o sticld de cerneala
neambalatd mai mult timp inainte de a o utiliza, este posibil sa nu puteti tipari normal.
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[d Daci utilizati in continuare imprimanta dupa ce nivelul cernelii a coborat sub marcajul inferior, imprimanta se
poate defecta. Epson recomanda reumplerea tuturor rezervoarelor de cerneald pina in dreptul marcajului de sus
in timp ce imprimanta nu functioneazi pentru a reseta nivelurile cernelii.

[J Pentru a va asigura ca obtineti o calitate foarte bund de tipérire si pentru a va ajuta sa protejati capul de tiparire,
in momentul in care imprimanta solicitd reumplerea cu cerneald, in tancul de cerneald mai este o cantitate
variabila de cerneald, de siguranta. Randamentul indicat pentru dumneavoastrd nu include aceastd rezerva.

(d Cu toate ca sticlele de cerneald pot contine materiale reciclate, acest lucru nu afecteazd functionarea sau
performantele imprimantei.

[ Specificatiile si aspectul sticlei de cerneald pot fi modificate fira notificare prealabild, pentru a fi imbundtitite.

(4 Consumurile indicate pot varia in functie de imaginile pe care le tipariti, tipul de hértie folosit, frecventa
tipdririi si conditiile de mediu, precum temperatura.

Consumul de cerneala

(d Pentru a pastra in conditii optime performantele capului de tipérire, din toate tancurile de cerneala se consuma
0 anumita cantitate de cerneald nu numai in timpul tiparirii, dar si in timpul operatiilor de intretinere de
exemplu la curitarea capului de tipérire.

[J La tiparirea monocroma sau in tonuri de gri, se pot utiliza cernelurile colorate in locul cernelii negre, in functie
de tipul de hartie sau de setarile calitatii de imprimare. Asta deoarece se utilizeaza un amestec de cerneluri
colorate pentru a crea culoarea neagra.

(A O parte din cerneala din sticlele de cerneald primite la cumpararea imprimantei va fi utilizatd in timpul
instaldrii initiale. Pentru a produce documente tiparite de foarte buna calitate, capul de tiparire al imprimantei
trebuie sé fie complet incércat cu cerneala. Acest proces consuma o cantitate de cerneald si din acest motiv cu
aceste sticle veti tipari mai putine pagini decat cu urmatoarele.

Reumplerea rezervoarelor de cerneala

1. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

2. Selectati Intretinere > Resetare niveluri cerneala.

3. Apasati butonul <.

4. Deschideti capacul unitatii in care se afld rezervorul de cerneald si apoi scoateti capacul rezervorului de
cerneald. Dupd scoaterea capacului, agezati-1 conform indicatiilor din ilustratia de mai jos.

. . @?@ B
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n Important:

[ Fiti atenti sd nu vdrsati cerneala.

A Culoarea din tancul de cerneald trebuie sd corespundd cu culoarea de cerneald pe care doriti sd o reumpleti.

5. Rupeti partea de sus a capacului, scoateti capacul sticlei de cerneala, desigilati sticla si apoi instalati capacul.

EG&Q&

n Important:

Inchideti bine capacul sticlei de cerneald, in caz contrar cerneala se poate scurge.

Nota:
Nu aruncati varful capacului. Dacd dupd umplerea tancului in sticld mai ramane cerneald, utilizati varful capacului
pentru a sigila capacul sticlei de cerneald.
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6. Reumpleti rezervorul de cerneald folosind culoarea corecta de cerneald, pand in dreptul marcajului de sus de
pe rezervorul de cerneald.

Important:

Poate fi dificil si vedeti in interiorul rezervorului de cerneald. Reumpleti rezervorul de cerneald cu atentie
pentru a preveni scurgerea cernelii pe la orificiul de umplere.

Nota:
Dacd dupa umplerea tancului pand in dreptul marcajului de sus in sticld mai rdmdne cerneald, fixati bine capacul si
depozitati sticla in pozitie verticald pentru o utilizare ulterioard.

M

8 6

@

7. Inchideti bine capacul rezervorului de cerneala.
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8. Inchideti capacul unitétii in care se afld rezervorul de cerneala.

9. Apasati butonul OK.

10. Urmati instructiunile afigsate pe ecranul LCD pentru a reinitializa nivelurile cernelii.

Nota:

Puteti reseta nivelurile cernelii chiar dacd nu ati reumplut cerneala pand in dreptul marcajului de sus. Totusi, aceastd
imprimantd nu poate genera mesdje de notificare si nu poate opri functionarea inainte ca nivelurile de cerneald sd
scadd sub linia inferioard.

Informatii conexe
= ,Codurile de pe sticlele cu cerneala” la pagina 79

=, Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneald” la pagina 79
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d

Imbunatatirea calitatii de tiparire si de
scanare

Verificarea si curatarea capului de tiparire

Daci duzele sunt infundate, rezultatul tiparirii este estompat, apar benzi vizibile sau culori neasteptate. In cazul
reducerii calitatii de tipdrire, utilizati caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica dacd sunt infundate
duzele. Dacé sunt infundate, curétati capul de imprimare.

Important:

Nu deschideti unitatea de scanare si nu inchideti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de curdtare a capului de
tipdrire. Dacd operatia de curdtare a capului de tipdrire nu s-a terminat, nu veti putea tipdri.

Nota:
[ Deoarece la curdtarea capului este folositd cerneald, se recomandd curdtarea capului de tipdrire numai cdnd scade
calitatea materialelor tipdrite.

[d Dacd nivelul cernelii este scizut, probabil nu veti putea curdta capul de tipdrire. Pregdtiti o noud sticld de cerneald.

Q In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si dupd ce ati
curdtat capul de trei ori, asteptati cel putin 12 ore fdrd sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si curdtarea capului
de tipdrire dacd este necesar. Vi recomanddm sd opriti imprimanta. Dacd nu s-a imbundtdtit calitatea, contactati
serviciul de asistentd Epson.

[d Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, nu scoateti imprimanta din prizd in timp ce este pornitd.

[d Pentru a mentine starea de functionare a capului de tipdrire in cele mai bune conditii, vi recomanddm sd tipdriti regulat
cdteva pagini.

Verificarea si curatarea capului de imprimare - Panou de control
1. Incircati hartie normald A4 in imprimanti.
2. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

3. Selectati Intretinere > Verif. duzi cap imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de verificare a duzelor.

Nota:
Modelul de test poate varia in functie de model.
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5. Comparati modelul de verificare tiparit cu modelul ilustrat mai jos.

[ Sunt tipdrite toate liniile: duzele capului de imprimare nu sunt infundate. Inchideti caracteristica de

verificare a duzelor.

[d Apar linii intrerupte sau segmente lipsa: duzele capului de imprimare ar putea fi infundate. Treceti la pasul

urmator.

~
~ ~
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6. Pentru curatarea capului de tiparire, urmati instructiunile afigsate pe ecran.

7. Lafinalizarea operatiei de curdtare, imprimati din nou modelul de verificare a duzelor. Repetati operatia de
curatare si tipdrirea modelului pana la tiparirea completa a tuturor liniilor.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Verificarea si curatarea capului de imprimare - Windows

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
3. TFaceti clic pe Curitare duzi din fila Intretinere.
4. Urmati instructiunile afigate pe ecran.
Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

=, Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Verificarea si curatarea capului de imprimare - Mac OS X

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.
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2. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si
apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
4. Faceti clic pe Curatare duza.

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Inlocuirea cernelii din interiorul tuburilor de cerneala

Daci nu ati utilizat imprimanta de multd vreme si observati ci in documentele tiparite apar benzi sau culori lipsa,
probabil va trebui sd inlocuiti cerneala din interiorul tuburilor de cerneald pentru a rezolva problema. Utilitarul
Sistem de spalare a cernelii permite inlocuirea in totalitate a cernelii din tuburile de cerneala.

g Important:

Q Aceastd functie consumd multd cerneald. Inainte de a utiliza aceastd functie, asigurati-vi cd in tancurile de
cerneald ale imprimantei este suficientd cerneald. Dacd nu este suficientd cerneald, reumpleti tancurile cu
cerneald.

[ Aceastd functie afecteazd durata de utilizare a tamponului de absorbtie a cernelii. Dacd utilizati aceastd functie,
tamponul se va umple cu cerneald mai repede. Contactati Epson sau un furnizor de service autorizat Epson
pentru a solicita inlocuirea acestuia inainte de sfarsitul duratei de utilizare. Aceastd componentd nu poate fi
inlocuitd de utilizator.

1 Dupdi ce ati utilizat utilitarul Sistem de spdlare a cernelii, opriti imprimanta si ldsati-o cel putin 12 ore.
Utilizarea acestei functii imbundtdteste calitatea tipdririi dupd 12 ore, totusi aceasta nu poate fi utilizatd din
nou in urmdtoarele 12 ore de la ultima utilizare. Dacd tot nu ati rezolvat problema dupd ce ati incercat toate
metodele de mai sus, contactati serviciul de asistentd Epson.

Inlocuirea cernelii din tuburile de cerneala - Windows

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Sistem de spalare a cernelii din fila Intretinere.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

® ,Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

inlocuirea cernelii din tuburile de cerneala - Mac OS X

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si
apoi selectati imprimanta.
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2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
3. Faceti clic pe Sistem de spalare a cernelii.

4. Urmati instructiunile afigate pe ecran.

Alinierea capului de imprimare

Dacd observati o decalare a liniilor verticale sau dacd imaginile sunt neclare, aliniati capul de tipérire.

Alinierea capului de tiparire - Panoul de control
1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

3. Selectati Intretinere > Aliniere cap imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari modelul de aliniere.

5. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a alinia capul de imprimare. Gasiti §i introduceti numarul modelului
cel mai plin din fiecare grupa.

#1

Nota:
[ Modelul de test poate varia in functie de model.

O In cazul in care calitatea tipdririi nu se imbundtdteste, aliniati capul de tipdrire folosind un calculator.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Alinierea capului de imprimare - Windows
1. Incércati hartie normald A4 in imprimant3.

2. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

3. Faceti clic pe Alinierea capului de tiparire din fila Intretinere.

4. Urmati instructiunile afigate pe ecran.
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Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

=, Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Alinierea capului de imprimare - Mac OS X

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si
apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
4. Faceti clic pe Alinierea capului de tiparire.

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Curatarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de
cerneala

Dacd materialele tiparite sunt patate sau zgariate, curdtati rola la interior.

g Important:

Nu utilizati servetele de hartie pentru a curdta interiorul imprimantei. Duzele capului de imprimare ar putea fi
infundate cu scame.

1. Incarcati hartie normali format A4 in imprimanti.
2. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.
3. Selectati Intretinere > Curitare marcaj hartie.

4. Pentru a curdta traseul hértiei, urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Repetati aceastd procedurd pand cand hdrtia nu mai este pdtatd cu cerneald.

Informatii conexe

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27
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Curatarea alimentatorului automat de documente
(ADF)

Dacd imaginile copiate sau scanate folosind unitatea ADF sunt patate sau dacd originalele nu sunt alimentate
corect in unitatea ADF, curatati unitatea ADE

g Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.

1. Deschideti capacul unitatii ADE.

=\

2. Folositi o carpa moale, uscata si curata pentru a curata rola si interiorul alimentatorului.
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 §

3. Deschideti capacul pentru documente.

4. Curitati piesa indicata in ilustratie.

Nota:
[d Dacd suprafata de sticld este pdatatd cu grdsimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate micd de
solutie pentru curdtat sticla si o carpd moale. Indepdrtati tot lichidul.

[d Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

[ Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deterioratd, poate
scddea calitatea scandrii.

Curatarea Geamul scanerului

In cazul in care copiile sau imaginile scanate sunt patate sau zgariate, curitati geamul scanerului.

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti capacul pentru documente. In caz contrar,
riscati sd vd raniti.
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n Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.

1. Deschideti capacul pentru documente.

2. Folositi o cirpé curatd, moale si uscatd pentru a curata suprafata geamul scanerului.

Nota:
1 Daca suprafata de sticld este patatd cu grdsimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate micd de
solutie pentru curdtat sticla si o carpd moale. Indepdrtati tot lichidul.

[ Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

[ Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deterioratd, poate
scddea calitatea scandrii.
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Informatii despre serviciul de retea si
despre software

Aceastd sectiune prezinté serviciile de retea si produsele software disponibile pentru imprimanta dvs. prin
intermediul site-ului web Epson si al CD-ului furnizat.

Serviciul Epson Connect

Utilizand serviciul Epson Connect disponibil prin internet, puteti tipari de pe smartphone, tableta sau laptop
oricand si practic oriunde.

Caracteristicile disponibile prin internet sunt enumerate mai jos.

Email Print Epson iPrint imprimare la Scan to Cloud Remote Print Driver
distanta

v 4 4 4

Consultati site-ul web al portalului Epson Connect pentru detalii.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

Web Config

Web Config este o aplicatie care ruleaza intr-un browser web, de exemplu in Internet Explorer si Chrome, pe un
computer sau pe un dispozitiv inteligent. Puteti confirma starea imprimantei sau puteti modifica serviciul de retea
si setarile imprimantei. Pentru a utiliza aplicatia Web Config, conectati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent in aceeasi retea.

Nota:
Urmdtoarele programe de navigare sunt compatibile.
so Browser
Windows XP sau versiuni ulterioare Internet Explorer 8 sau versiuni ulterioare, Firefox”, Chrome”
Mac OS X v10.6.8 sau versiuni ulterioare Safari”, Firefox”, Chrome”
i0s” Safari®
Android 2.3 sau versiuni ulterioare Browser implicit
Chrome OS” Browser implicit

* Utilizati cea mai recenta versiune.
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Executarea aplicatiei Web Config intr-un browser web

1.

Verificati adresa IP a imprimantei.

Selectati Configurare > Setiri retea > Stare retea > Stare LAN prin cablu/Wi-Fi sau Stare Wi-Fi din ecranul
initial si apoi verificati adresa IP a imprimantei.

Deschideti programul de navigare de pe un computer sau de pe un dispozitiv inteligent si apoi introduceti
adresa IP a imprimantei.

Format:

IPv4: http://adresa IP a imprimantei/

IPv6: http://[adresa IP a imprimantei]/

Exemple:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Nota:
De asemenea, utilizind dispozitivul inteligent puteti executa aplicatia Web Config din ecranul de intretinere al Epson
iPrint.

Informatii conexe

=, Utilizarea caracteristicii Epson iPrint” la pagina 50

Executarea utilitarului Web Config in Windows

Atunci cand conectati un computer la imprimanta prin utilizarea WSD, urmati pasii de mai jos pentru a executa
utilitarul Web Config.

1.

Accesati ecranul pentru dispozitive i imprimante din Windows.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete (sau din Hardware).

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete.
Faceti clic dreapta pe imprimantd si selectati Proprietati.

Selectati fila Serviciu web si faceti clic pe adresa URL.

Rularea aplicatiei Web Config in Mac OS X

1.

Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si
apoi selectati imprimanta.
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2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile> Pagina web Afisare imprimanta.

Driver-ul imprimantei pentru Windows

Driverul de imprimanti controleazd imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei, obtineti cele mai bune rezultate la imprimare. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Nota:
Puteti schimba limba driver-ului imprimantei. Selectati limba pe care doriti sd o utilizati din setare Limbd de pe fila
Intretinere.

Accesarea driver-ului de imprimanta din aplicatii
Pentru efectuarea setdrilor valabile doar pentru aplicatia utilizata, accesati driverul din aplicatia respectiva.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta si apoi faceti clic pe Preferinte
sau Proprietati.

Nota:
Operatiile pot varia, in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Accesarea driver-ului imprimantei de la panoul de control
Pentru a realiza setéri valabile pentru toate aplicatiile, accesati driver-ul de la panoul de control.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setari > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete. Faceti clic dreapta pe imprimanta sau apdsati si tineti apasat si apoi selectati Preferinte imprimare.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte imprimare.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Selectare preferinte imprimare.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte imprimare.

Pornirea utilitarului

Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei. Faceti clic pe fila Intretinere.

Restrictionarea setarilor disponibile din driverul imprimantei
pentru Windows

Puteti bloca anumite setéri din driverul imprimantei astfel incét ceilalti utilizatori sd nu le poatd modifica.

Nota:
Conectati-vd la computer ca administrator.
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1. Deschideti fila Setari optionale din proprietitile imprimantei.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete. Faceti clic dreapta pe imprimanta sau apdsati si tineti apasat si apoi selectati Proprietati
imprimanta. Faceti clic pe fila Setari optionale.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Proprietati imprimanta. Faceti clic pe
fila Setari optionale.

[J Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Proprietati. Faceti clic pe fila Setari optionale.

(d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Proprietati. Faceti clic pe fila Setari
optionale.

2. Faceti clic pe Setari driver.

3. Selectati caracteristica pe care doriti sd o restrictionati.

Consultati ajutorul online pentru explicatii despre setari.

4. Faceti clic pe OK.

Realizarea setarilor operationale din driver-ul imprimantei pentru
Windows

Puteti defini setéri, de exemplu activarea programului EPSON Status Monitor 3.
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Setiri extinse din fila Intretinere.

3. Efectuati setdrile corespunzitoare si apoi faceti clic pe OK.

Consultati ajutorul online pentru explicatii despre setari.

Informatii conexe

® ,Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Driver-ul imprimantei pentru Mac OS X

Driverul de imprimanta controleazi imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setarilor in driverul imprimantei, obtineti cele mai bune rezultate la imprimare. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.
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Accesarea driver-ului de imprimanta din aplicatii
Faceti clic pe Configurare paginé sau pe Imprimare din meniul Fisier al aplicatiei dvs. Dacd este cazul, faceti clic

pe Afisare detalii (sau ¥) pentru a extinde fereastra de imprimare.

Nota:
In functie de aplicatia utilizatd, optiunea Configurare pagind este posibil si nu fie afisatd in meniul Fisier, iar operatiile
pentru afisarea ecranului de imprimare ar putea diferi. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Pornirea utilitarului

Selectati Preferinte de sistem din " meniu > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax),
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta.

Realizarea setarilor operationale din driver-ul imprimantei pentru
Mac OS X

Accesarea ferestre Setari operationale le driverului imprimantei pentru Mac
0S X

Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante i scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si apoi
selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).

Setari operationale ale driverului imprimantei pentru Mac OS X

[d Omite pagina alba: Evita tiparirea paginilor goale.
(4 Modul silentios: Tipareste fard zgomot. Totusi, viteza de tiparire ar putea fi mai lenta.

(4 Tipérire rapida: Tipareste atunci cAnd capul de imprimare se deplaseazd in ambele directii. Viteza de tiparire este
mai mare, dar calitatea poate scadea.

[J Notificdri de avertizare: Permite driver-ului imprimantei s afiseze notificari de avertizare.

[ Stabilire comunicare bidirectionald: De obicei, aceastd optiune trebuie setatd la Activat. Selectati Dezactivat
atunci cand obtinerea informatiilor de la imprimantd este imposibila, deoarece imprimanta este partajatd cu alte
computere Windows dintr-o retea, sau din orice alt motiv.

EPSON Scan (driver de scaner)

EPSON Scan este o aplicati pentru controlul operatiei de scanare. Puteti regla formatul, rezolutia, luminozitatea,
contrastul si calitatea imaginii scanate.

Nota:
Puteti porni EPSON Scan si dintr-o aplicatie de scanare compatibild TWAIN.

Pornirea in Windows

Nota:
Pentru sistemele de operare Windows Server, trebuie sd instalati caracteristica Desktop Experience.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

926



Ghidul utilizatorului

Informatii despre serviciul de retea si despre software

(4 Cu exceptia Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EPSON > EPSON Scan > EPSON
Scan.

Pornirea in Mac OS X

Nota:
EPSON Scan nu acceptd caracteristica de schimbare rapidd a utilizatorului din Mac OS X. Dezactivati caracteristica de
schimbare rapidd a utilizatorului.

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > EPSON Scan.

Epson Event Manager

Epson Event Manager este o aplicatie care permite gestionarea scandrii de la panoul de control si salvarea
imaginilor pe un calculator. Puteti adauga propriile dumneavoastra setéri ca setdri prestabilite, de exemplu tipul de
document, calea catre directorul in care se face salvarea si formatul imaginii. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea in Windows

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cimpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul start si selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > Event Manager.

Pornirea in Mac OS X

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Event Manager.

Driver-ul PC-FAX (driver de fax)

Driverul PC-FAX este o aplicatie care vd permite sd trimiteti un document creat intr-o alté aplicatie, sub forma de
fax, direct de pe calculator. Driver-ul PC-FAX este instalat la instalarea FAX Utility. Consultati sectiunea de ajutor
a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

(A Functionarea reald depinde de aplicatia pe care ati utilizat-o la crearea documentului. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.

Accesarea din Windows

In aplicatie, selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) si apoi
faceti clic pe Preferinte sau Proprietati.
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Accesarea din Mac OS X

In aplicatie, selectati Tipdrire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) ca setare pentru Imprimanta si apoi
selectati Setari fax sau Setdri destinatari din meniul contextual (pop-up).

FAX Utility

FAX Utility este o aplicatie care vd permite sa configurati diverse setari pentru trimiterea faxurilor de pe computer.
Puteti crea sau edita liste de contacte de utilizat la trimiterea faxurilor, puteti opta pentru salvarea faxurilor in
format PDF pe computer, etc. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

A Asigurati-vd cd ati instalat driver-ul imprimantei inainte de a instala FAX Utility.

Pornirea in Windows
(d Windows 8.1/Windows 8
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > FAX Utility.

Pornirea in Mac OS X

Selectati Preferinte de sistem din ‘ meniu > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax),
apoi selectati imprimanta (FAX). Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar
imprimanta.

Epson Easy Photo Print

Epson Easy Photo Print este o aplicatie care permite tiparirea cu usurinta a fotografiilor folosind diferite aspecte.
Puteti examina imaginea fotografiei si ajusta imaginile sau pozitia. De asemenea, puteti tipari fotografiile cu o
rama. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

(A Pentru a utiliza aceastd aplicatie, driverul de imprimantd trebuie sd fie instalat.

Pornirea in Windows

[J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul start si apoi selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > Epson Easy
Photo Print.

Pornirea in Mac OS X

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Easy Photo Print.
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E-Web Print (numai pentru Windows)

E-Web Print este o aplicatie care permite sa tipariti cu usurintd pagini web folosind diferite aspecte. Consultati
sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii. Puteti accesa informatiile ajutitoare din meniul E-Web Print de pe
bara de instrumente E-Web Print.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea

Atunci cand instalati E-Web Print, bara corespunzitoare va fi afisatd in browser. Faceti clic pe Print sau pe Clip.

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater este o aplicatie care cautd versiuni software noi sau actualizate pe Internet si le
instaleaza. De asemenea, puteti actualiza firmware-ul si manualul imprimantei.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea in Windows
(d Windows 8.1/Windows 8
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afigata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > EPSON Software
Updater.

Pornirea in Mac OS X

Selectati Salt > Aplicatii > Epson Software > EPSON Software Updater.

EpsonNet Config

EpsonNet Config este o aplicatie care va permite sa setati protocoale si adrese ale interfetelor de retea. Pentru
detalii, consultati ghidul de utilizare al EpsonNet Config sau sectiunea de ajutor a aplicatiei.

Pornirea in Windows

[d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afigata.

[ Cu exceptia Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EpsonNet > EpsonNet Config V4 >
EpsonNet Config.

Pornirea in Mac OS X

Selectati Salt > Aplicatii > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config V4 > EpsonNet Config.
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Dezinstalarea aplicatiilor

Nota:
Conectati-vd la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacd va este solicitat acest lucru.

Dezinstalarea aplicatiilor - Windows

< | .. .
Apisati butonul O pentru a opri imprimanta.
Pérasiti toate aplicatiile in curs.

Deschideti Panou de control:

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setari > Panou de control.

[d Cu exceptia Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control.

Deschideti Dezinstalare program (sau Adaugare sau eliminare programe):

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/
Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Adaugare sau eliminare programe.
Selectati aplicatia pe care doriti sa o dezinstalati.

Dezinstalati aplicatiile:

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/
Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.
Nota:

Dacd este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Dezinstalarea aplicatiilor - Mac OS X

1.

Descircati Uninstaller utilizind EPSON Software Updater.

Dupd ce ati descarcat Uninstaller, nu mai trebuie sé il descircati din nou de fiecare data cind dezinstalati
aplicatia.

Apasati butonul Q) pentru a opri imprimanta.
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Pentru a dezinstala driver-ul imprimantei sau driver-ul PC-FAX, selectati Preferinte sistem din ‘ meniu >
Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax), apoi eliminati imprimanta din lista
imprimantelor active.

Pérasiti toate aplicatiile in curs.

Selectati Salt > Aplicatii > Epson Software > Uninstaller.

Selectati aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati si apoi faceti clic pe Uninstall.

n Important:

Uninstaller elimind toate driver-ele de imprimante Epson inkjet de pe computer. Dacd utilizati mai multe
imprimante Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate si apoi reinstalati-le
pe cele necesare.

Nota:

Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati in lista de aplicatii, nu o puteti dezinstala utilizand Uninstaller.
In acest caz, selectati Salt > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati si apoi
trageti-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Informatii conexe
=  EPSON Software Updater” la pagina 99

Instalarea aplicatiilor

Conectati computerul la retea si instalati cea mai recenta versiune a aplicatiilor de pe site-ul web.

Nota:
A Conectati-vd la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacd v este solicitat acest lucru.

(A Pentru a reinstala o aplicatie, aceasta trebuie sd fie mai intdi dezinstalatd.

1.

Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.

La instalarea driver-ului imprimantei sau a EPSON Scan, deconectati imprimanta de la computer, temporar.
Nota:

Nu conectati imprimanta la computer pand cdnd nu vi se solicitd acest lucru.

Instalati aplicatiile urmand instructiunile de pe site-ul web de mai jos.

http://epson.sn

Nota:
Daca utilizati un computer cu sistem de operare Windows si nu puteti descdirca aplicatiile de pe site-ul web, instalati-le
de pe discul cu programe software al imprimantei.

Informatii conexe

= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 100
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Informatii despre serviciul de retea si despre software

Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului

Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului. Totodata, ati putea
beneficia de functii suplimentare sau imbunatatite. Asigurati-va ca utilizati cea mai recentd versiune a aplicatiilor si
firmware-ului.

1. Asigurati-vd ca imprimanta gi computerul sunt conectate si ca aveti computerul conectat la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile sau firmware-ul.

n Important:

Nu opriti computerul sau imprimanta in timpul actualizdrii.

Nota:
Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizand EPSON
Software Updater. Cdutati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web Epson local.

http://www.epson.com

Informatii conexe
= _EPSON Software Updater” la pagina 99
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Solutionarea problemelor

Solutionarea problemelor

Verificarea starii imprimantei

Verificarea mesajelor pe ecranul LCD

Dacai este afigat un mesaj de eroare pe ecranul LCD, urmati instructiunile de pe ecran sau solutiile de mai jos

pentru a rezolva problema.

Mesaje de eroare

Solutii

Eroare imprimanta OxXX

Opriti alimentarea si apoi reporniti-o. Pentru
detalii, consultati documentatia.

Indepartati hartia sau materialele de protectie din imprimanta. Daca
mesajul de eroare este inca afisat dupa ce ati oprit si repornit
imprimanta, contactati serviciul de asistenta Epson.

Tamponul de cerneald al imprimantei se afla
aproape de finalul duratei de utilizare.

Contactati serviciul de asistenta Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service autorizat pentru inlocuirea
tamponului de cerneald*. Aceasta componenta nu poate fiinlocuita de
utilizator. Mesajul va fi afisat pand la inlocuirea tamponului de cerneald.

Apasati pe butonul <> pentru a continua tiparirea.

Tamponul de cerneala al imprimantei se afla la
finalul duratei de utilizare.

Contactati serviciul de asistenta Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service autorizat pentru inlocuirea
tamponului de cerneald*. Aceastda componenta nu poate fiinlocuitd de
utilizator.

Eroare de comunicare.

Verificati daca ati conectat computerul.

Conectati computerul si imprimanta corect. Daca realizati conexiunea
printr-o retea, consultati Ghidul de retea. Daca mesajul de eroare apare in
continuare, asigurati-va ca EPSON Scan si Epson Event Manager sunt
instalate pe computer.

Adresa IP si masca de subretea sunt nevalide.

Introduceti-le corect. Consultati documentatia.

Consultati Ghidul de retea.

Nu a fost detectat niciun ton de apel.

Aceasta problema ar putea fi rezolvata selectand Configurare > Setari
fax > Setari de baza > Tip linie si selectand apoi PBX. Daca sistemul
dvs. telefonic necesita un cod pentru accesarea unei linii cu exteriorul,
setati codul de acces dupa selectarea optiunii PBX. Utilizati caracterul #
(diez) in locul codului de acces real, la introducerea unui numar de fax
extern. In acest mod, conexiunea este mai sigura.

Daca este afisat in continuare mesajul de eroare, dezactivati
caracteristica Detectie ton apel. Totusi, dezactivarea acestei
caracteristici ar putea duce la pierderea primei cifre a numarului de fax si
la trimiterea faxului la un numar incorect.

Recovery Mode

Imprimanta a pornit in modul de recuperare deoarece actualizarea
firmware-ului a esuat. Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sd
actualizati firmware-ul.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un cablu USB. (in cadrul
modului de recuperare nu puteti actualiza firmware-ul printr-o
conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni suplimentare.
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Solutionarea problemelor

In cadrul anumitor cicluri de tiparire, este posibil ca pe tamponul de cerneald si se acumuleze un mic surplus de
cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneala din tampon, imprimanta se va opri cadnd a fost atinsa limita de
uzurd a tamponului. Daca si cat de des este necesara inlocuirea, depinde de numarul de pagini tiparite, tipul
materialului de tipérit $i numarul ciclurilor de curétare pe care le executd imprimanta. Necesitatea de a inlocui
tamponul nu inseamnd cd imprimanta nu mai functioneaza in conformitate cu specificatiile sale. Imprimanta va
afisa un mesaj cdnd trebuie inlocuit tamponul de cerneald, iar aceastd operatie poate fi executatd numaila un
furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri.

Informatii conexe
= ,Contactarea serviciul de asistentd clienti” la pagina 135
= _Instalarea aplicatiilor” la pagina 101

=, Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului” la pagina 102

Verificarea starii imprimantei - Windows
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere.

Nota:

(A De asemenea, puteti verifica starea imprimantei facand dublu clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti.
Dacd pictograma imprimantei nu este addugatd in bara de activitdti, faceti clic pe Preferinte de monitorizare din
fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenzii rapide in bara de activititi.

O Dacdi EPSON Status Monitor 3 este dezactivatd, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si apoi selectati
Activare EPSON Status Monitor 3.

Informatii conexe

=, Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Verificarea starii imprimantei - Mac OS X

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Scoaterea hartiei blocate

Verificati eroarea afigata pe panoul de control $i urmati instructiunile pentru a scoate hartia blocata, inclusiv
bucitile rupte. Apoi anulati eroarea.

g Important:

Scoateti cu atentie hdrtia blocatd. Dacd scoateti hdrtia fortat, imprimanta se poate defecta.
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Solutionarea problemelor

Scoaterea hartiei blocate din Alimentare hartie spate

Scoateti hartia blocata.

Wil

Scoaterea hartiei blocate din interiorul imprimantei

A Atentie:

QO Aveti griji sd nu v prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti unitatea de scanare. In caz contrar,
riscati sd va raniti.
(1 Nu atingeti butoanele de pe panoul de control in timp ce mana dumneavoastrd este in interiorul imprimantei.

Dacd imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rdani. Aveti grijd s nu atingeti pdrtile proeminente pentru a
nu vd rdni.

1. Deschideti unitatea de scanare cu capacul pentru documente inchis.
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problemelor

Solutionarea

2. Scoateti hartia blocata.

n Important:

ul imprimantei. In caz

interior

din

la

translucidd si tuburile de cernea

Nu atingeti cablu alb plat, in portiunea
contrar se poate produce o defectiune.

3. Inchideti unitatea de scanare
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Solutionarea problemelor

Scoaterea hartiei blocate din unitatea ADF

1. Deschideti capacul unitatii ADE

2. Scoateti hartia blocata.

3. Deschideti unitatea ADFE.
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Solutionarea problemelor

4. Scoateti hartia blocata.

5. Ridicati tava de alimentare a ADF-ului si indepartati hartia blocata.

6. Inchideti capacul unititii ADF.

Hartia nu este alimentata corect

Verificati urmaitoarele aspecte si luati masurile corespunzitoare pentru a rezolva problema.

[d Asezati imprimanta pe o suprafata pland si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.
(4 Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

[ Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

[d Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hértiei si tipul hértiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

Informatii conexe

=, Specificatii de mediu” la pagina 129

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 26
= Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 25

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 26
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Solutionarea problemelor

Hartia se blocheaza
O Incarcati hartia in directia corecta gi impingeti ghidajele de margine spre marginile hartiei.

1 Incarcati pe rand cate o coala de hartie dacd incircati mai multe coli de hartie.

Informatii conexe
= Scoaterea hirtiei blocate” la pagina 104

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Hartia este alimentata oblic
Incircati hartia in directia corectd si impingeti ghidajele de margine spre marginile hartiei.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp

[ Incircati o coald de hartie in acelasi timp.

(d Atunci cAnd sunt alimentate simultan mai multe coli de hartie in timpul tiparirii manuale pe ambele parti,
scoateti toate colile din imprimanta inainte de a reincérca hértia.

Nu este alimentata hartie

Nu incércati mai multd hartie decat numarul maxim de coli specificat pentru hartia respectiva. Daci folositi hartie
normala, aceasta nu trebuie sa depéseasca nivelul indicat de simbolul triunghiular de pe ghidajul de margine.

Informatii conexe

=, Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 26

Apare o eroare la iesirea hartiei

Chiar daca in alimentare hartie spate este incédrcatd hartie, reincércati hartia pe marginea din dreapta a alimentare
hértie spate.

Originalele nu sunt alimentare in alimentatorul automat de
documente.

[ Utilizati originale acceptate de alimentatorul automat de documente.

O Incarcati originalele in directia corecti si impingeti ghidajele de margine ale unititii ADF spre marginile
originalelor.

(4 Curatati interiorul alimentatorului.

[d Nu incarcati originale deasupra liniei indicate prin simbolul triunghiular aflat in interiorul ghidajului de
margine.
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Solutionarea problemelor

[ Verificati daca pictograma unitatii ADF este afisatd pe panoul de control. Daci aceasta nu este afisata, reasezati
originalele.

Informatii conexe
= , Originale disponibile pentru unitatea ADF” la pagina 31
= , Asezarea originalelor pe unitatea ADF” la pagina 31

= ,Curitarea alimentatorului automat de documente (ADF)” la pagina 89

Probleme cu privire la alimentarea cu energie si
panoul de control

Imprimanta nu porneste

(A Tineti apdsat mai mult timp butonul O,

[ Verificati dacd ati conectat bine cablul de alimentare.

Imprimanta nu se opreste

L . . | < . . . . .
Tineti apasat mai mult timp butonul O. Daci tot nu puteti opri imprimanta, deconectati cablul de alimentare.

. . . . P . . s . <A |
Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, reporniti imprimanta si opriti-o din nou apdsand butonul O.

Ecranul LCD se intuneca

Imprimanta este in modul de repaus. Apisati orice buton de pe panoul de control pentru a reactiva ecranul LCD.

Imprimanta nu tipareste

Dacé imprimanta nu functioneazi sau nu tipireste nimic, verificati urmétoarele.
(4 Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.
(4 Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

(d Daca utilizati imprimanta in retea, asigurati-vé cd imprimanta este conectata la retea. Puteti verifica starea
urmirind indicatorii de pe panoul de control sau impriménd o fisé de stare a retelei. Dacd imprimanta nu este
conectata la retea, consultati Ghidul de retea.

[J Dacd imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer si nu aiba suficienta
memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.
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Solutionarea problemelor

O In Windows, faceti clic pe Coada tiparire din fila driverului imprimantei Intretinere si apoi verificati
urmatoarele.

[ Verificati dacd existd comenzi de tipérire intrerupte.
Anulati tipdrirea dacd este cazul.
[J Asigurati-vé cd imprimanta nu este offline sau in asteptare.
Daca imprimanta este offline sau in agteptare, deselectati setarea oftline sau in asteptare din meniul

Imprimanta.

J Asigurati-vd ca imprimanta este selectata ca imprimantd implicitd din meniul Imprimanta (ar trebui sa
existe o bifa pe elementul de meniu).

Daci imprimanta nu este selectata ca implicita, setati-o ca imprimanta implicita.

1 In Mac OS X, asigurati-vé ci starea imprimantei nu este Pauza.

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax) si
apoi faceti dublu clic pe imprimantd. Daca imprimanta este in pauzi, faceti clic pe Reluare (sau Reluare
imprimanta).

[ Efectuati o verificare a duzelor si apoi curatati capul de imprimare dacé vreuna dintre duzele capului de tiparire
este infundata.

[J Dac4 utilizati imprimanta prin AirPrint, activati optiunea AirPrint din Web Config. Daca aceastd optiune este
dezactivata, nu puteti utiliza AirPrint.

Informatii conexe
=, Anularea tiparirii” la pagina 53

= Verificarea gi curatarea capului de tiparire” la pagina 84

Probleme de tiparire

Nu se imprima nimic sau se imprima o imagine foarte fada

Dacd nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungats, este posibil ca duzele capului de imprimare sd se fi astupat,
ceea ce poate face ca picdturile de cerneald sd nu poatd iesi. Efectuati o verificare a duzelor si apoi curatati capul de
imprimare daci vreuna dintre duzele capului de imprimare este infundata.

Informatii conexe

= Verificarea si curdtarea capului de tipdrire” la pagina 84

Calitatea tiparirii este proasta

Verificati urmatoarele in cazul in care calitatea tiparirii este proasta, iar pe documentele tiparite apar zone neclare,
benzi, culori lipsa, culori estompate, decalaje si desene tip mozaic.

[d Asigurati-va ca procesul initial de incdrcare a cernelii s-a terminat.
[ Verificati tancul de cerneald. Dacd tancul este gol, reumpleti-1 imediat cu cerneald si curatati capul de tiparire.

O Incepeti o verificare a duzelor si apoi curitati capul de tiparire daci vreuna dintre duzele capului de tiparire este
infundata.

(d Dacd nu ati utilizat imprimanta mult timp, utilizati utilitarul driverului imprimantei Sistem de spélare a cernelii.
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Solutionarea problemelor

[d Aliniati capul de tipérire.

(d Daci la intervale de 2.5 cm apar decalaje, aliniati capul de imprimare.
[ Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

[d Nu tipariti pe hartie umeda, cu defectiuni sau prea veche.

(A Daca hértia este indoité sau plicurile sunt umflate, aplatizati-le.

[d La tipdrirea imaginilor sau a fotografiilor, tipériti folosind date cu rezolutie inaltd. Imaginile de pe site-urile web
au in general o rezolutie scdzuta, totusi acestea pot fi afigate bine pe ecran, la tiparire calitatea poate scadea.

[ Selectati setarea adecvata pentru tipul de hartie din panoul de control sau din driverul de imprimanta in functie
de tipul de hartie incarcat in imprimanta.

[ Tipariti folosind o setare de inalta calitate din panoul de control sau din driverul de imprimanta.

[d Dacd imaginile sau fotografiile sunt tipérite in culori ciudate, reglati culoarea si apoi retipériti. Functia de
corectare automati a culorii utilizeaza modul standard de corectare din PhotoEnhance. Incercati si folositi un
alt mod de corectare din PhotoEnhance selectand o altd optiune cu exceptia Autocorectare pentru Corectie
scena. Dacd problema persista, utilizati orice alta functie de corectare a culorii cu exceptia PhotoEnhance.

(d Dezactivati setarea de deplasare bidirectionald (sau cea de viteza ridicatd) a capului de imprimare. Cand este
selectatd aceasta setare, capul de imprimare tipdreste cind se deplaseaza in ambele directii, iar liniile verticale ar
putea fi aliniate incorect. Dacd dezactivati aceasta setare, tipdrirea ar putea fi incetinita.

[d Windows

Deselectati optiunea Rapid din driverul de imprimantd, din fila Mai multe optiuni.

[d Mac OS X

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax)
si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati
Dezactivat ca setare pentru Tiparire rapida.
[ Nu stivuiti hartia imediat dupa tiparire.
(4 Uscati complet documentele tipérite inainte de a le indosaria sau de a le afisa. La uscarea documentelor tipdrite,
nu le expuneti la soare, nu utilizati un uscétor si nu atingeti fata tipdrita a héartiei.

O Incercati sa utilizati sticle cu cerneald originald Epson. Acest produs este proiectat pentru a ajusta culorile in
ipoteza ca folositi sticle de cerneali originale Epson. Utilizarea sticlelor de cerneald neoriginale poate determina
scaderea calitétii tiparirii.

[ Utilizati sticle de cerneala pe care este inscriptionat codul corect pentru aceastd imprimanta.

[d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.

[d La tiparirea imaginilor si a fotografiilor, Epson recomanda utilizarea hartiei originale Epson, nu a hértiei
normale. Tipdriti pe fata de tiparit a hartiei originale Epson.

Informatii conexe

= Reumplerea rezervoarelor de cerneald” la pagina 80

= Verificarea si curitarea capului de tipdrire” la pagina 84

= Inlocuirea cernelii din interiorul tuburilor de cerneald” la pagina 86
= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 87

® , Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 25

=, Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 26

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 26

= Ajustarea culorii de tiparire” la pagina 49
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Solutionarea problemelor

Calitatea copiei este proasta

Dacié in imaginea copiatd apar culori neuniforme, pete, puncte sau linii verticale, verificati urmatoarele.
[ Curétati traseul hartiei.

(d Curatati geamul scanerului

(1 Curétati alimentatorul automat de documente (ADF).

[d Nu apasati prea tare pe original sau pe capacul pentru documente cand asezati originalele pe geamul scanerului.
Dacé apasati prea tare pe original sau pe capacul pentru documente, pot apérea culori neuniforme, pete sau
puncte.

(d Daca apare un model neclar (cu aspect de hasura), schimbati setarea de micsorare/mdrire sau asezati originalul
la un unghi usor diferit.

(4 Cand pe hartie apar pete, reduceti setarea referitoare la densitatea pentru copiere.

Informatii conexe

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 88
= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

=, Curitarea alimentatorului automat de documente (ADF)” la pagina 89

= , Calitatea tipdririi este proastd” la pagina 111

Pe imaginea copiata apare o imagine de pe verso-ul originalului

O In cazul unui original subtire, asezati originalul pe geamul scanerului si apoi agezati o hartie neagra peste acesta.

[d Micsorati setarea pentru densitatea de copiere de pe panoul de control.

Informatii conexe

= ,Modul Copiere” la pagina 17

Pozitia, formatul sau marginile materialului tiparit sunt incorecte

O Incarcati hartia in directia corecta si impingeti ghidajul de margine spre marginile hartiei.

[J La asezarea originalelor pe geamul scanerului, aliniati coltul originalului cu coltul marcat cu un simbol pe rama
ferestrei de sticla a scanerului. Dacd marginile unei copii sunt trunchiate, deplasati usor originalul dinspre colt.

(J Curatati geamul scanerului si capacul de documente. Dacd existd praf sau pete pe suprafata de sticla, zona de
copiere ar putea fi extinsd pentru a include praful sau petele, creind o pozitie de tiparire incorecti, sau imaginea
ar putea fi micsorata.

[ Selectati dimensiunea doritd pentru original, de la panoul de control.
[ Selectati dimensiunea corespunzatoare a hartiei de la panoul de control sau din driver-ul imprimantei.

[ Din aplicatie, ajustati valoarea definitd pentru margine, astfel incat aceasta sd se gdseascd in zona tiparibila.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27
= , Asezarea originalelor” la pagina 31

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90
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= ,Zona tipdribila” la pagina 125

Hartia este patata sau zgariata

Dacd la tiparire hartia s-a patat sau a fost zgariata, verificati urméatoarele.
(1 Curatati traseul hértiei.

(d Curétati geamul scanerului si capacul de documente.

[ Incidrcati hartia in directia corecti.

[d Daca efectuati o tiparire manuald pe ambele fete ale hartiei, asigurati-va céd cerneala s-a uscat complet inainte de
areincdrca hartia.

[d Daca in timpul copierii hértia s-a patat, reduceti valoarea definitd pentru densitatea de copiere de la panoul de
control.

Informatii conexe

v

=, Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 88
= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

= Incircarea hartiei in suportul de Alimentare hartie spate” la pagina 27

v

=, Calitatea tipdririi este proasta” la pagina 111

Caracterele tiparite sunt incorecte sau corupte

[d Conectati corect cablul USB dintre imprimantd $i computer.
A Anulati comenzile de tiparire intrerupte.

[d Nu treceti computerul manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tiparirii. Riscati sd se tipareasca
automat pagini cu text corupt la urmdatoarea pornire a computerului.

Informatii conexe

= Anularea tiparirii” la pagina 53

Imaginea tiparita este inversata

Deselectati toate setdrile pentru imagini in oglinda din driver-ul imprimantei sau aplicatie.

J Windows

Deselectati optiunea Imagine in oglinda din fila Mai multe optiuni a driver-ului imprimantei.

1 MacOS X

Deselectati optiunea Imag in oglinda din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.
Problema de tiparire nu a putut fi solutionata

Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati i apoi sa reinstalati
driver-ul imprimantei.
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Solutionarea problemelor

Informatii conexe
= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 100

=, Instalarea aplicatiilor” la pagina 101

Alte probleme de imprimare

Tiparirea se face prea incet

[ Inchideti toate aplicatiile de care nu aveti nevoie.

[d Reduceti setarea referitoare la calitate. Dacd selectati o calitate superioard a imprimdrii, viteza de imprimare se
va reduce.

[ Activati optiunea de tipdrirea bidirectionala (sau viteza ridicata). Dacd aceastd setare este activata, capul de
tiparire va tipri in ambele directii, iar viteza de tipérire va creste.

d Windows

Selectati Rapid din fila Mai multe optiuni a driverului imprimantei.

[d Mac OS X

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax)
si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati Activat
ca setare pentru Tiparire rapida.

(A Dezactivati Modul silentios.

[d Windows

Selectati Oprit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.

d Mac OS X

Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante §i scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax)
si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati
Dezactivat ca setare pentru Modul silentios.

Tiparirea este incetinita drastic in timpul operatiilor de tiparire
continua
Tiparirea este incetinita pentru a preveni supraincalzirea si deteriorarea componentelor mecanice ale imprimantei.

Insa puteti continua tiparirea. Pentru a reveni la viteza de tiparire normald, lisati imprimanta in repaus timp de cel
putin 30 de minute. Viteza de tiparire nu revine la normal daci alimentarea este oprita.

Dispozitivul nu scaneaza

(d Daci scanati utilizand alimentatorul automat de documente (ADF), capacul de documente si capacul ADF
trebuie sa fie inchise.

[d Conectati corect cablul USB dintre imprimantd $i computer.
[d Daca utilizati un hub USB, incercati sa conectati imprimanta direct la computer.

(d Daca nu puteti sd scanati printr-o retea, consultati Ghidul de retea.
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Solutionarea problemelor

[d Daci scanati la rezolutie inaltd printr-o retea, poate avea loc o eroare de comunicare. Micsorati rezolutia.

[J Asigurati-vd ci ati selectat imprimanta (scanerul) corect(d) daca este afisatd o lista cu scanere atunci cind
porniti EPSON Scan.

(A Daca utilizati o aplicatie compatibild TWAIN, selectati imprimanta (scanerul) utilizat(a).

O In Windows, asigurati-va cd imprimanta (scanerul) este afisat(d) in Scaner si aparat foto. Imprimanta
(scanerul) ar trebui sé fie afisat(d) ca "EPSON XXXXX (numele imprimantei)". Daci imprimanta (scanerul) nu
este afigat(d), dezinstalati si apoi reinstalati EPSON Scan. Consultati urmétoarele pentru a accesa Scaner si
apart foto.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setari > Panou de control, introduceti ,,Scaner si aparat foto” in caseta de cautare, faceti
clic pe Afisare scaner si aparat foto si apoi verificati daci este afigatd imprimanta.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control, introduceti ,,Scaner si aparat foto” in caseta de
céutare, faceti clic pe Vizualizare scanere si aparate foto si apoi verificati daca este afisatd imprimanta.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start, selectati Panou de control > Hardware i sunete > Scanere si aparate foto si
apoi verificati daca este afisata imprimanta.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start, selectati Panou de control > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Scanere si aparate foto si apoi verificati daci este afisatd imprimanta.

[d Dacia nu puteti scana utilizand nicio aplicatie compatibila TWAIN, dezinstalati si apoi reinstalati aplicatia
compatibila TWAIN.

(d Pentru Mac OS X cu un procesor Intel, daci sunt instalate alte drivere de scaner Epson in afard de EPSON Scan,
precum versiunea Rosetta sau PPC, dezinstalati-le impreuna cu EPSON Scan si apoi reinstalati EPSON Scan.

Informatii conexe
= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 100

=, Instalarea aplicatiilor” la pagina 101

Nu este posibila scanarea de la panoul de control

[J Asigurati-vd ca EPSON Scan si Epson Event Manager sunt instalate corespunzator.

[ Verificati setarea de scanare alocata in Epson Event Manager.

Informatii conexe

= _Epson Event Manager” la pagina 97

Probleme cu privire la imaginile scanate
Calitatea scanarii nu este adecvata
(d Curétati geamul scanerului.

(4 Curatati ADF.

116



Ghidul utilizatorului

Solutionarea problemelor

[J Nu apasati prea tare pe original sau pe capacul pentru documente cdnd asezati originalele pe geamul scanerului.
Daci apasati prea tare pe original sau pe capacul pentru documente, pot aparea culori neuniforme, pete sau
puncte.

[ Stergeti praful de pe original.
(4 Definiti setarile corespunzatoare pentru tipul de document.
[ Selectati o rezolutie mai ridicata.

[d Ajustati imaginea din EPSON Scan si apoi scanati. Consultati sectiunea de ajutor EPSON Scan pentru detalii.

Informatii conexe
= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

= ,Curitarea alimentatorului automat de documente (ADF)” la pagina 89

Caracterele sunt neclare
[J Dacd utilizati optiunea Mod acasa sau Mod birou din EPSON Scan, selectati Optiune imagine din Ajustari
imagine si apoi selectati Imbunitatire text.

[ In fereastra Mod profesional din EPSON Scan, selectati Document ca si Tip de expunere automati din setirile
pentru Original.

[d Ajustati setdrile pentru valoarea de prag din EPSON Scan.
J Mod acasa

Selectati optiunea Alb negru pentru Tip imagine, faceti clic pe Luminozitate... si apoi ajustati valoarea de
prag.

[d Mod birou sau Mod profesional
Selectati optiunea Alb negru pentru Tip imagine si apoi ajustati valoarea de prag.

[ Selectati o rezolutie mai ridicata.

Imaginea imprimata pe verso in documentul original apare in
imaginea scanata

[d Pentru un original subtire, asezati originalul pe geamul scanerului si apoi asezati o foaie neagra deasupra.
[ Definiti setdrile corespunzitoare pentru tipul de document.

[J Dac4 utilizati optiunea Mod acasa sau Mod birou din EPSON Scan, selectati Optiune imagine din Ajustari
imagine si apoi selectati Imbunitatire text.

Informatii conexe

= Modul Scanare” la pagina 18

Pe imaginea scanata apar modele neclare (de tip hasura)

[d Asezati originalul la un unghi usor diferit.
[ Selectati Filtrare descreen din EPSON Scan.

(4 Schimbati rezolutia.
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Zona sau directia de scanare nu este corecta

[J La asezarea originalelor pe geamul scanerului, aliniati coltul originalului cu coltul marcat cu un simbol pe rama
de pe geamul scanerului. Dacd marginile imaginii scanate sunt trunchiate, deplasati usor originalul dinspre colt.

(J Curatati geamul scanerului si capacul de documente. Dacd existd praf sau pete pe suprafata de sticla, zona de
scanare ar putea fi extinsd pentru a include praful sau petele, creAnd o pozitie de scanare incorectd sau imaginea
ar putea fi micsorata.

[d Daca agezati mai multe originale pe geamul scanerului pentru a le scana separat, dar acestea sunt scanate pe o
singurd pagind, reagezati-le la cel putin 20 mm (0,8 inci) unul fata de altul. Dacé problema persistd, scanati
originalele pe rand.

[ Setati corect zona de scanare.

[d Cand scanati utilizand previzualizarea sub forméd de miniaturi din EPSON Scan, deplasati originalul la 4,5 mm
(0,18 inci) de marginile geamul scanerului.

[d Daca pentru un original de mari dimensiuni ati activat examinarea miniaturilor din Mod acasa sau Mod
profesional din programul EPSON Scan, este posibil ca zona de scanare sa nu fie corectd. La previzualizarea in
EPSON Scan, delimitati zona pe care doriti sd o scanati in fila Examinare din fereastra Examinare.

[d Daci folosind optiunea Orientare automata fotografie din EPSON Scan nu obtineti rezultatele dorite,
consultati sectiunea de ajutor a programului EPSON Scan.

[d Deselectati optiunea Orientare automata fotografie din programul EPSON Scan.

(J Cand scanati cu EPSON Scan, zona de scanare disponibila ar putea fi restrictionata daci setarea de rezolutie
este prea ridicatd. Micsorati rezolutia sau ajustati zona de scanare din fereastra Examinare.

Informatii conexe
= Asezarea originalelor” la pagina 31

= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

Problema de scanare nu a putut fi solutionata

Daca ati incercati toate solutiile si nu ati rezolvat problema, faceti clic pe Configurare din fereastra EPSON Scan si
apoi faceti clic pe Resetare toate din fila Altul pentru a initializa setirile EPSON Scan. Daci initializarea nu
solutioneazi problema, dezinstalati si reinstalati EPSON Scan.

Informatii conexe
= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 100

=, Instalarea aplicatiilor” la pagina 101

Alte probleme de scanare

Previzualizarea sub forma de miniaturi nu functioneaza
corespunzator

Consultati sectiunea de ajutor EPSON Scan.
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Solutionarea problemelor

Informatii conexe
= EPSON Scan (driver de scaner)” la pagina 96

Scanarea se face prea incet

Micsorati rezolutia.

Scanarea se opreste daca scanati in format PDF/Multi-TIFF

[J Cand scanati utilizind EPSON Scan, puteti scana pand la 999 de pagini in format PDF si pana la 200 de pagini
in format Multi-TIFE. C4nd scanati utilizind panoul de control, puteti scana pana la 50 de pagini in format PDF
si in format Multi-TIFE.

(d Daca scanati volume mari, va recomanddm sa scanati in tonuri de gri.

[ Eliberati cat mai mult spatiu pe hard discul calculatorului. Scanarea se poate opri dacd nu este suficient spatiu
disponibil.

O Incercati sa reduceti rezolutia de scanare. Scanarea se opreste daci dimensiunea totald a datelor a ajuns la
valoarea limita.

Informatii conexe

= Modul Scanare” la pagina 18

Probleme la trimiterea si primirea de faxuri

Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibila

[d Utilizati optiunea Verif conexiune fax de la panoul de control pentru a rula verificarea automata a conexiunii
faxului. Incercati solutiile descrise in raport.

[ Verificati optiunea Tip linie. Dacd selectati pentru aceasta optiune PBX, este posibil s rezolvati problema.
Dacd sistemul telefonic necesitd un cod de acces pentru a obtine o linie cétre exterior, inregistrati codul
respectiv in imprimanta si introduceti caracterul # (diez) la inceputul numarului, atunci cAnd trimiteti un fax.

[d Daca survine o eroare de comunicare, schimbati setarea Viteza fax la valoarea Lent (96.00bps), de la panoul de
control.

[ Verificati dacd priza telefonica functioneazd, conectdnd un telefon la aceasta si testdnd-o. Dacd nu puteti realiza
sau primi apeluri, contactati compania de telecomunicatii.

[d Pentru a conecta imprimanta la o linie telefonicd DSL, trebuie sa utilizati un modem DSL echipat cu filtru DSL
incorporat sau sa instalati un filtru DSL separat pe linie. Contactati furnizorul de servicii DSL.

[ In cazul conectirii la o linie telefonici DSL, conectati imprimanta direct la o priza telefonica de perete, pentru a
verifica daca puteti trimite faxuri. Daca puteti trimite, problema ar putea fi cauzata de filtrul DSL. Contactati
furnizorul de servicii DSL.

[ Activati setarea ECM de la panoul de control. Faxurile color nu pot fi trimise sau primite daca functia ECM este
dezactivata.

(d Pentru a trimite sau primi faxuri utilizind computerul, asigurati-vd ca imprimanta este conectata printr-un
cablu USB sau printr-o retea si ci driverul imprimantei §i driverul PC-FAX au fost instalate pe computer.
Driverul PC-FAX este instalat impreund cu FAX Utility.
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O In Windows, asigurati-va ci imprimanta (faxul) este afisat(d) in Dispozitive si imprimante, Imprimanti sau
Imprimante si alte tipuri de hardware. Imprimanta (faxul) ar trebui sa fie afisat(a) ca ,,EPSON XXXXX
(FAX)” Dacd imprimanta (faxul) nu este afisat(a), dezinstalati i apoi reinstalati FAX Utility. Consultati
urmadtoarele pentru a accesa Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau Imprimante si alte tipuri de
hardware.

[d Windows 8.1/Windows 8

Selectati Desktop > Setari > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete sau Hardware.

[ Windows 7

Faceti clic pe butonul start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete sau Hardware.

[ Windows Vista
Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete.

[d Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri.

[ In Mac OS X, verificati urmatoarele.

[ Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Print & Fax)
si apoi selectati imprimanta (faxul) afisat. Imprimanta (faxul) ar trebui si fie afisat(d) ca ,FAX XXXX (USB)”
sau ,,FAX XXXX (IP)” Dacéd imprimanta nu este afigatd sau faxul nu este afisat, faceti clic pe + si apoi
inregistrati imprimanta (faxul).

[ Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > selectati Imprimante i scanere (sau Tiparire si scanare, Print
& Fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimanta (fax). Dacd imprimanta este in pauzd, faceti clic pe Reluare
(sau Reluare imprimantad).

Informatii conexe

=, Setiri fax” la pagina 22

= ,Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 68
= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 63

= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 100

= _Instalarea aplicatiilor” la pagina 101

Imposibil de trimis faxuri
[d Puteti configura informatiile din antet pentru faxurile trimise de la panoul de control. Unele faxuri resping
automat faxurile primite care nu contin informatii in antet.

[d Daca ati blocat functia de identificare a apelantului (Caller ID), deblocati-o. Unele telefoane si faxuri resping
automat apelurile anonime.

[ Solicitati destinatarului si vd confirme dacd numaérul de fax este corect $i daca aparatul sdu este pregitit sd
primeascd un fax.

Informatii conexe
= Setari fax” la pagina 22

=, Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibild” la pagina 119
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Solutionarea problemelor

Nu pot fi trimise faxuri catre un anumit destinatar

Verificati urmitoarele daca nu puteti trimite faxuri citre un anumit destinatar din cauza unei erori.

[d Daca aparatul destinatarului nu preia apelul in decurs de 50 de secunde dupé ce imprimanta a terminat de
format, apelul se incheie cu eroare. Formati numarul utilizind telefonul conectat, pentru a constata cat dureaza
pand cand auziti tonul de fax. Daca dureazd mai mult de 50 de secunde, addugati pauze dupa numarul de fax,

O
pentru a trimite faxul. Apasati pe %< pentru a introduce o pauzi. Va fi introdusa o cratima, indicand o pauzi. O
pauza dureazd aproximativ trei secunde. Addugati mai multe pauze, daci este necesar.

[d Daci ati selectat destinatarul din lista de contacte, verificati daca informatiile inregistrate sunt corecte. Daca

informatiile sunt corecte, selectati destinatarul din lista de contacte, apisati pe butonul P> si apoi selectati
Editare. Din ecranul Adaugare intr., selectati pentru Viteza fax optiunea Lent (96.00bps).

Informatii conexe
= Trimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern” la pagina 71
= Inregistrarea contactelor pentru trimiterea faxurilor” la pagina 69

® , Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibild” la pagina 119

Imposibil de trimis faxuri la o anumita ora

Setati corect data si ora de pe panoul de control.

Informatii conexe
® Trimiterea unor faxuri la o anumiti ord (Trimitere fax mai tarziu)” la pagina 72

= ,Modul Configurare” la pagina 19

Imposibil de primit faxuri
[d Dacé sunteti abonat la un serviciu de redirectionare a apelurilor, este posibil ca imprimanta sd nu poata primi
faxuri. Contactati furnizorul de servicii.

(4 Daca nu ati conectat un telefon la imprimants, setati optiunea Mod primire la valoarea Automat de la panoul
de comanda.

Informatii conexe
= Setari fax” la pagina 22

= ,Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibild” la pagina 119

Eroarea de memorie plina

[d Daca imprimanta a fost setatd pentru a salva faxurile primite pe un computer, porniti computerul setat in acest
scop. Dupa salvarea faxurilor primite pe computer, acestea vor fi sterse din imprimanta.

(d Chiar dacd memoria este plind, puteti trimite un fax monocrom utilizdnd caracteristica Trimitere directa.
Alternativ, puteti desparti originalele in doud sau mai multe seturi, pentru a le trimite separat.

(d Daca imprimanta nu poate tipari faxurile primite din cauza unei erori de imprimanta, cum ar fi un blocaj de
hartie, poate apérea eroarea de memorie plind. Remediati problema imprimantei, apoi contactati expeditorul si
solicitati-i sd trimita faxul din nou.
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Solutionarea problemelor

Informatii conexe

=, Salvarea pe un computer a faxurilor primite” la pagina 75
= ,Modul Fax” la pagina 18

= ,Scoaterea hartiei blocate” la pagina 104

Calitatea faxurilor trimise este redusa

(d Curétati geamul scanerului si capacul de documente.
(4 Curatati rola din unitatea ADF.

[d Schimbati setarea Rezolutie de la panoul de control. Daci originalele dvs. contin atét text, cat si fotografii,
alegeti setarea Fotografie.

[d Schimbati setarea Densitate de la panoul de control.

[ Activati setarea ECM de la panoul de control.

Informatii conexe

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

=, Curitarea alimentatorului automat de documente (ADF)” la pagina 89
= ,Modul Fax” la pagina 18

= ,Setiri fax” la pagina 22

Faxurile trimise au dimensiuni incorecte
[J La trimiterea unui fax utilizdnd geamul scanerului, asezati originalul corect, aliniind coltul paginii cu marcajul
de origine.

[J Curatati geamul scanerului si capacul de documente. Dacd existd praf sau pete pe suprafata de sticla, zona de
scanare ar putea fi extinsd pentru a include praful sau petele, creand o pozitie de scanare incorectd sau imaginea
ar putea fi micsorata.

Informatii conexe
=, Asezarea originalelor” la pagina 31

= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 90

Calitatea faxurilor primite este redusa

[d Activati setarea ECM de la panoul de control.
[d Contactati expeditorul i rugati-1 sd trimitd documentul utilizind un mod de calitate superior.

[ Tipariti din nou faxul primit.

Informatii conexe
= Setari fax” la pagina 22

® ,Reimprimarea faxurilor primite” la pagina 77
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Faxurile primite nu sunt tiparite

Daci a survenit o eroare de imprimanta, cum ar fi un blocaj de hértie, imprimanta nu poate tipéri faxurile primite.
Verificati imprimanta.

Informatii conexe

= Scoaterea hirtiei blocate” la pagina 104

Alte probleme cu privire la faxuri

Nu pot fi efectuate apeluri de pe telefonul conectat

Conectati un telefon la portul EXT. al imprimantei si ridicati receptorul. Dacd nu puteti auzi un ton de apel,
conectati corect cablul telefonic.

Informatii conexe

= ,Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta” la pagina 65

Robotul telefonic nu poate raspunde la apelurile vocale

De la panoul de control, setati optiunea Sonerii raspuns la un numar de apeluri mai mare decét cel la care ati setat
robotul telefonic.

Informatii conexe
= Setari fax” la pagina 22

® Setarea robotului telefonic” la pagina 73

Numarul de fax al expeditorului nu este afisat pe faxurile primite
sau este incorect

Este posibil ca expeditorul sa nu fi setat informatiile din antet, sau sé le fi setat incorect. Contactati expeditorul.

Alte probleme

Un usor soc electric la atingerea imprimantei

Daca exista multe periferice conectate la computer, s-ar putea sa simtiti un usor soc electric atunci cdnd atingeti
imprimanta. Instalati un cablu de impamantare la computerul conectat la imprimanta.

Functionarea imprimantei este zgomotoasa

Dacd imprimanta este prea zgomotoasa, activati Modul silentios. Este posibil ca activarea acestei caracteristici sd
determine reducerea vitezei de tiparire.

123



Ghidul utilizatorului

Solutionarea problemelor

[ Driver-ul imprimantei pentru Windows

Selectati Pornit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal.

(d Driver-ul imprimantei pentru Mac OS X

Selectati Preferinte de sistem din " meniu > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
fax), apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati Activat
ca setare pentru Modul silentios.

Unitatea ADF nu functioneaza

Este posibil ca in orificiul aflat in partea din fata, stinga a geamul scanerului sa fie praf. Stergeti praful.

Data si ora sunt incorecte

Setati corect data i ora de pe panoul de control. Dupé o pand de curent determinata de un fulger sau daci
alimentarea cu energie este intreruptd pentru o perioada lunga de timp, s-ar putea ca ceasul sa indice ora gresita.

Informatii conexe

= ,Modul Configurare” la pagina 19

Aplicatia este blocata de un firewall (numai Windows)

Adaugati aplicatia in lista cu programe permise de Windows in setarile de securitate din fereastra Panou de
control.

Pe ecran este afisat un mesaj in care se solicita resetarea nivelurilor
cernelii

Reumpleti toate tancurile de cerneald specificate, din ecranul LCD selectati culoarea pentru care ati efectuat

reumplerea i apoi apasati pe butonul <> pentru a reseta nivelurile cernelii.

In functie de conditiile de utilizare, mesajul poate sa fie afisat chiar daca in tanc inci mai este cerneald.

Informatii conexe

= Reumplerea rezervoarelor de cerneald” la pagina 80
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Anexa
Anexa
[ e [

Specificatii tehnice
Specificatiile imprimantei

Amplasarea duzelor capului de Duze de cerneald neagra: 180

imprimare Duze de cerneala color: 59 pentru fiecare culoare

Densitate hartie Hartie normala 64-90g/m* (17 - 24 Iv.)

Plicuri Plic #10, DL, C6: 75 - 90 g/m’ (20 - 24 Iv)

Zona tiparibila

Calitatea tiparirii poate si scadd in zonele umbrite datoritd mecanismului imprimantei.

Foi unice (tiparire normala)

AH :[C A 3.0mm (0.121n.)
B 3.0mm (0.12in.)
C 40.0 mm (1.57in.)
D 32.0mm (1.26in.)
|
H H
B B
Plicuri
AH IC A 3.0 mm (0.121in.)
“\ B 5.0mm (0.20in.)
C 18.0 mm (0.71in.)
A+4’ LID D 40.0 mm (1.57 in.)
B B

Specificatiile scanerului

Tip scaner Flatbed

Dispozitiv fotoelectric (@

Dimensiune maxima document 216 X297 mm (8.5 x 11.7 in.)
A4, Letter
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Anexa

Rezolutie

1200 dpi (scanare principald)

2400 dpi (scanare secundara)

Profunzime de culoare

Color

(d 48 biti pe pixel intern (16 biti pe pixel pe culoare intern)
d 24 biti pe pixel extern (8 biti pe pixel pe culoare extern)
Tonuri de gri

[ 16 biti pe pixel intern

1 8 biti pe pixel extern

Alb-negru

d 16 biti pe pixel intern

(d 1 biti pe pixel extern

Sursa de lumina

LED

Specificatiile interfetei

Pentru computer

USB de viteza ridicata

Specificatiile faxului

Tip fax

Fax walk-up alb-negru si color (ITU-T Super Group 3)

Linii telefonice acceptate

Linii telefonice analogice standard, sisteme PBX (Private Branch Exchange)

Viteza

Pana la 33.6 kbps

Rezolutie

Monocrom

(1 Standard: 203 x 98 dpi
(d Bun:203 x 196 dpi

d Fotografie: 203 x 196 dpi
Color

QO Bun: 200 X 200 dpi

(d Fotografie: 200 x 200 dpi

Memorie pagini

Pana la 100 pagini (la primire, in modul draft monocrom, ITU-T No.1)

Reapelare”

De 2 ori (la interval de 1 minut)

Interfata

Linie telefonica RJ-11, conectare telefon RJ-11

*  Specificatiile pot diferi in functie de tara sau regiune.

Specificatii Wi-Fi

Standarde

IEEE802.11b/g/n"!
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Interval de frecvente 2,4GHz
Moduri coordonare Infrastructurd, Ad hoc™2, Wi-Fi Direct™3 "4
Protocoale de securitate WEP (64/128 bit), WPA2-PSK (AES)">
wireless

*1  Compatibilitate cu standardele IEEE 802.11b/g/n sau IEEE 802.11b/g, in functie de locul achizitiei.
*2  Nu este acceptat pentru [EEE 802.11n.
*3  Nu este acceptat pentru IEEE 802.11b.

*4  Modul Simple AP este compatibil cu o conexiune Wi-Fi (infrastructura) sau cu o conexiune Ethernet. Consultati Ghidul de
retea pentru mai multe detalii.

*5  Compatibilitate cu standardele WPA2, accepta WPA/WPA2 Personal.

Specificatii Ethernet

Standarde IEEE802.3i (10BASE-T)""
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)™2

Mod de comunicare Auto, 10Mbps full-duplex, 10Mbps semi-duplex, 100Mbps
full-duplex, 100Mbps semi-duplex

Conector RJ-45

*1  Utilizati un cablu STP categoria 5e sau superioara (conductor torsadat si ecranat) pentru a preveni riscul de aparitie al unor
interferente radio.

*2  Dispozitivul conectat trebuie sa fie compatibil cu standardele IEEE802.3az.

Protocol de securitate

SSL/TLS HTTPS Server/Client, IPPS

Servicii compatibile oferite de terti

AirPrint Imprimare iOS 5 sau versiuni ulterioare/Mac OS X
v10.7.x sau versiuni ulterioare

Scanare Mac OS X v10.9.x sau versiuni ulterioa-
re

Fax Mac OS X v10.8.x sau versiuni ulterioa-
re

Google Cloud Print
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Dimensiuni

Dimensiuni Stocare
d Latime: 490 mm (19.3xin.)
d Adancime: 377 mm (14.8 in.)
O Inaltime: 229 mm (9.0in.)
Tiparire
1 Latime: 490 mm (19.3in.)
d Adancime: 543 mm (21.4in.)
Q Tnaltime: 294 mm (11.6 in.)

Greutate” Aprox. 6.3 kg (13.9x Iv.)

* Fara cerneala si cablul de alimentare.

Specificatii electrice

Tensiune de alimentare nominala 100-240V
Interval de frecvente nominal 50-60 Hz
Intensitate nominala 0.5-03A

Putere consumata (cu conectare USB) Copiere independenta: Aprox. 11 W (ISO/IEC24712)
Modul Pregatit: Aprox. 4.0 W
Modul inactiv: Aprox. 1.6 W

Oprit: Aprox. 0.3 W

Nota:
A Verificati eticheta de pe imprimantd pentru tensiunea nominald.

[ Pentru utilizatorii din Europa, consultati site-ul web urmadtor pentru a obtine detalii referitoare la consumul de energie
electricd.

http://www.epson.eu/energy-consumption

(A Pentru utilizatorii din Belgia, este posibil sd existe variatii de consum in momentul copierii.

Consultati informatiile de la adresa http://www.epson.be pentru a obtine cele mai recente specificatii.
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Specificatii de mediu

Functionare Utilizati imprimanta in intervalul indicat in graficul de mai jos.

%

80

55

20

Temperatura: 10 - 35°C (50 - 95°F)

Umiditate: 20 - 80% umiditate relativa (fara condens)

Depozitare Temperatura: -20 - 40°C (-4 - 104°F)"

Umiditate: 5 - 85% umiditate relativa (fara condens)

* Puteti depozita timp de o luna la 40°C (104°F).

Specificatiile de mediu pentru sticlele de cerneala

Temperatura de depozitare -20-40°C (-4 - 104 °F)*

Temperaturd de inghet -15°C(5°F)

Cerneala se dezgheata si poate fi utilizata dupa aproximativ 2 ore la 25 °C (77 °F).

*

Se poate depozita timp de o luna la 40 °C (104 °F).

Cerintele sistemului

[ Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)/Windows 8 (32-bit, 64-bit)/Windows 7 (32-bit, 64-bit)/Windows Vista (32-bit, 64-
bit)/Windows XP Professional x64 Edition/Windows XP (32-bit)/Windows Server 2012 R2/Windows Server
2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008 (32-bit, 64-bit)/Windows Server 2003 R2 (32-bit, 64-bit)/
Windows Server 2003 (32-bit, 64-bit)

[ Mac OS X v10.10.x/Mac OS X v10.9.x/Mac OS X v10.8.x/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

Nota:
[ Este posibil ca Mac OS X sd nu fie compatibil cu anumite aplicatii si functii.

1 Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS X nu este suportat.
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Informatii de reglementare

Standarde si aprobari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in SUA

Siguranta UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No.60950-1

EMC FCC Partea 15 Subpartea B Clasa B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Clasa B

Acest echipament contine urmétorul modul wireless.
Producitor: Askey Computer Corporation
Tip: WLU6320-D69 (RoHS)

Acest produs este in conformitate cu prevederile din sectiunea 15 a reglementérilor FCC si cu sectiunea RSS-210 a
reglementarilor IC. Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie
cauzate de o modificare nerecomandati a produsului. Functionarea trebuie sa respecte urmatoarele doua conditii:
(1) acest dispozitiv probabil nu produce interferente periculoase si (2) acest dispozitiv trebuie sa accepte orice
interferente primite, inclusiv interferentele care pot avea ca efect functionarea incorectd a aparatului.

Pentru a preintimpina interferentele radio cu serviciul licentiat, acest dispozitiv este destinat utilizdrii in spatii
inchise si departe de ferestre pentru a asigura o protectie maxima. Echipamentul (sau antena de transmisie a
acestuia) care este instalat in exterior este supus licentierii.

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in U.E.

Directiva 2006/95/EC privind tensiunea | EN60950-1

redusa

Directiva 2004/108/EC privind EN55022 Clasa B

compatibilitatea electromagnetica EN61000-3-2
EN61000-3-3
EN55024

Directiva 1999/5/EC privind EN300 328

ech!pamentele hertglene si EN301 489-1

echipamentele terminale de

telecomunicatii EN301 489-17
TBR21
EN60950-1

Pentru utilizatorii din Europa

Noi, Seiko Epson Corporation, declardm prin prezenta cd urmatorul model de echipament respecta cerintele
principale si alte prevederi importante ale Directivei 1999/5/EC:

C463C
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Se utilizeaza numai in Irlanda, Marea Britanie, Austria, Germania, Liechtenstein, Elvetia, Franta, Belgia,
Luxemburg, Olanda, Italia, Portugalia, Spania, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia, Islanda, Croatia, Cipru,
Grecia, Slovenia, Bulgaria, Cehia, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Polonia, Roménia, Slovacia si in Malta.

Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie cauzate de o

modificare nerecomandatd a produsului.

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in Australia

EMC AS/NZS CISPR22 Clasa B

Epson declara prin prezenta cd urmatoarele modele ale echipamentului respecta cerintele principale si alte
prevederi importante ale AS/NZS4268:

C463C

Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectrii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandaté a produsului.

Restrictii la copiere

Urmdriti restrictiile de mai jos pentru a asigura o utilizare responsabila si legald a imprimantei.
Copierea urmatoarelor articole este interzisé prin lege:

[ Bilete de banca, monede, titluri de plasament emise de guvern, obligatiuni emise de guvern titluri de garantie
emise de o municipalitate

[d Timbre postale nefolosite, carti postale pretimbrate si alte articole oficiale postale care poarta o valoare valabila
[d Timbre fiscale emise de guvern si obligatiuni emise in conformitate cu procedurile legale
Copiati cu atentie urmdtoarele articole:

[ Titluri private de plasamente (certificate de actiuni, obligatiuni negociabile, cecuri, etc.), abonamente lunare,
permise de concesionare, etc.

[J Pasapoarte, carnete de conducere, garantii de buna functionare, permise de drum, tichete de masa, tichete etc.
Nota:

Copierea acestor articole poate fi interzisd si prin lege.

Utilizarea responsabild a materialelor cu drepturi de autor:

Imprimantele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizatd de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. In cazul in care nu actionati in urma unui sfat primit de la un avocat, folositi
documentele in mod responsabil si cu respect prin obtinerea acordului titularului dreptului de proprietate inaintea
copierii materialului publicat.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin
imprimanta

Puteti verifica numarul total de pagini alimentate prin imprimanta.
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Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta -
Panou de control

Informatia va fi tiparitd odatd cu modelul de verificare a duzelor.
1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.

3. Selectati Intretinere > Verif. duzi cap imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de verificare a duzelor.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta -
Windows

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe Informatii despre imprimanta si optiuni din fila Intretinere.

Informatii conexe

= Driver-ul imprimantei pentru Windows” la pagina 94

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta -
Mac OS X

1. Selectati Preferinte sistem din meniul L > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe Printer and Option Information.

Economisirea energiei

Imprimanta va intra in modul inactiv sau se va inchide automat daci nu efectuati nicio operatie intr-un anumit
interval de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei. Orice crestere va afecta
eficienta energetica a imprimantei. Luati in considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.

Economia de energie - Panoul de control

1. Intrati in meniul Configurare din ecranul initial.
2. Selectati Setari comune.

3. Selectati Temporizator oprire sau Temporiz. oprire, apoi realizati setarile.
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Transportul imprimantei

Daca trebuie sd mutati imprimanta pentru a o muta sau pentru reparatii, urmati instructiunile de mai jos pentru
ambalarea imprimantei.

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti unitatea de scanare. In caz contrar, riscati
sd vd ranifi.

g Important:

d Dacd depozitati sau transportati imprimanta, incercati sd nu o inclinati, s nu o asezati vertical sau sd nu o
rdsuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuge.

A Dacd depozitati sau transportati o sticld de cerneald dupd ce aceasta a fost desigilatd, nu inclinati sticla si nu o
supuneti la socuri sau la modificiri de temperaturd. In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar dacd ati inchis
foarte bine capacul sticlei de cerneald. Tineti sticla de cerneald dreaptd in timp ce insurubati capacul si luati
madsurile necesare pentru a preveni scurgerea cernelii in timpul transportului.

[ Nu asezati sticlele desigilate in cutia imprimantei.

1. Opriti imprimanta apasand pe butonul O.

2. Verificati daci indicatorul de alimentare s-a stins si apoi scoateti cablul de alimentare.

n Important:

Deconectati cablul de alimentare dupd stingerea indicatorului de alimentare. In caz contrar, capul de
imprimare nu va reveni in pozitia initiald, iar cerneala se va usca; in acest caz, este posibil sd nu mai puteti
imprima.

3. Deconectati toate cablurile, de exemplu cablul de alimentare si cablul USB.
4. Scoateti toata hartia din imprimanta.

5. Asigurati-vé cd in imprimantd nu au ramas documente originale.
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6. Deschideti unitatea de scanare cu capacul pentru documente inchis. Fixati capul de imprimare de carcasi cu
bandi adeziva.

134



Ghidul utilizatorului

Anexa

9. Asigurati-va ca inchideti bine capacul rezervorului de cerneala.

10. Ambalati imprimanta in cutia acesteia folosind materialele de protectie.

Cand veti utiliza din nou imprimanta, nu uitati si scoateti banda adeziva care fixeazi capul de imprimare. In cazul
in care calitatea imprimdrii a scdzut la urmatoarea imprimare, curétati si aliniati capul de imprimare.

Informatii conexe
= Denumirea si functiile componentelor” la pagina 13
= Verificarea gi curatarea capului de tiparire” la pagina 84

= , Alinierea capului de imprimare” la pagina 87

Unde puteti obtine ajutor

P

Site-ul web de asistenta tehnica

Daca aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastra §i accesati sectiunea de asistentd a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebari frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descédrcate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Daca produsul dumneavoastrda Epson nu functioneaza corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistenta clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

>

inainte de a contacta Epson

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneaza corect si nu puteti rezolva problema folosind informatiile de
depanare din manualele produsului, contactati serviciul de asistenta clienti de la Epson. Dacd serviciul de asistentd
din regiunea dumneavoastra nu este precizat mai jos, contactati reprezentantul de la care ati achizitionat produsul.

Serviciul de asistentd va va putea ajuta mult mai rapid daca le oferiti urmatoarele informatii:
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(4 Numarul de serie al produsului
(Eticheta cu numdrul de serie se afld de obicei pe fata posterioard a produsului.)
4 Modelul produsului
[d Versiunea software a produsului
(Faceti clic pe Despre, Informatii despre versiune, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
(4 Marca si modelul computerului dumneavoastra
[d Numele si versiunea sistemului de operare al computerului dumneavoastra
[d Numele si versiunile aplicatiilor software pe care le utilizati in mod normal impreuna cu produsul

Nota:

In functie de produs, datele din lista de apelare pentru fax si/sau setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. Din
cauza defectdrii sau repardrii produsului, datele si/sau setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru
pierderea datelor, pentru copierea de rezervd sau recuperarea datelor si/sau a setdrilor, nici chiar in perioada de garantie. Vi
recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistentd Epson.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste si vi ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastrd, noi vd oferim urmatoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta ofera o zond de descércare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson

Serviciul de asistenta Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd pre-vanziri va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si va poate oferi
consultanta in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitdri sunt
rezolvate aici.

Numerele Serviciului de asistenta sunt:
Telefon: 1300 361 054

Este recomandat sa dispuneti de toate informatiile relevante cind apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atit vd putem ajuta mai rapid si rezolvati problema. Aceste informatii includ manualele aferente
produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii pe care le
considerati necesare.

Ajutor pentru utilizatorii din Noua Zeelanda

Epson Noua Zeelanda doreste si vi ofere servicii pentru clienti la nivel inalt. In plus fati de documentatia
produsului dvs., vd oferim urmatoarele surse de informatii:
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Adresa URL
http://www.epson.co.nz

Accesati paginile web ale Epson Noua Zeelanda. Merita sd accesati ocazional site-ul! Acestea ofera o zond de
descarcare pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (prin e-
mail).

Serviciul de asistenta Epson

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd previnzare va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si v poate oferi
consultanta in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitéri sunt
rezolvate aici.

Numarul Serviciului de asistenta este:
Telefon: 0800 237 766

Este recomandat s dispuneti de toate informatiile relevante cind apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atat va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ documentatia aferenta
produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate i orice informatii pe care le
considerati necesare.
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