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Copyright

Copyright

Ninguna parte de esta publicacion se puede reproducir, almacenar en un sistema de recuperacion, ni transmitir, de
ninguna forma ni por ningtin medio, ya sea electrénicamente, mecanicamente, por fotocopia, grabaciéon ni de
ninguna otra forma sin el consentimiento expreso y por escrito de Seiko Epson Corporation. No se asume ninguna
responsabilidad de patente con respecto al uso de la informacion aqui contenida. Tampoco se asume ninguna
responsabilidad por los dafios causados por el uso de la informacion aqui contenida. La informacién aqui
contenida solamente esta disefiada para utilizarse con este producto Epson. Epson no asume ninguna
responsabilidad por ningtin uso de esta informacion cuando se aplica a otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales se responsabilizardn ante el comprador del producto o ante terceras
personas de los dafos, las pérdidas, los costes o gastos derivados de accidentes, usos incorrectos o no previstos,
modificaciones no autorizadas, reparaciones o alteraciones del producto por parte del comprador o de terceros, o
derivados (excepto en Estados Unidos) del incumplimiento de las instrucciones de uso y mantenimiento facilitadas
por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation y sus afiliados no asumen la responsabilidad por dafios o problemas derivados del uso de
cualquiera de las opciones o accesorios que no sean productos originales Epson u homologados por Seiko Epson
Corporation.

Seiko Epson Corporation no se responsabiliza de ninguin dafio provocado por interferencias electromagnéticas
producidas al utilizar cables de interfaz que no sean productos originales u homologados Epson.

© 2015 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

El contenido de este manual y las especificaciones de este producto estan sujetas a cambio sin previo aviso.
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Marcas comerciales

Marcas comerciales

[ EPSON® es una marca comercial registrada y EPSON EXCEED YOUR VISION o EXCEED YOUR VISION es
una marca comercial de Seiko Epson Corporation.

[ EPSON Scan software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
1 Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

4 Apple, Macintosh, Mac OS, OS X, AirPort, AirMac, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered
in the U.S. and other countries. AirPrint is a trademark of Apple Inc.

[J Android™ is a trademark of Google Inc.

[J Aviso general: los nombres de otros productos utilizados en esta documentacion se citan con el mero fin de su
identificacién y son marcas comerciales de sus propietarios respectivos. Epson renuncia a cualquier derecho
sobre esas marcas.
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Acerca de este manual

Acerca de este manual

Marcas y simbolos

A Precaucion:

Instrucciones que deben seguirse estrictamente para evitar dafios fisicos.

n Importante:

Instrucciones que deben seguirse para evitar dafios materiales en el equipo.

Nota:
Instrucciones que contienen consejos y limitaciones en el manejo de la impresora.

= Informacion relacionada

Si hace clic en este icono accederd a informacion relacionada.

Definiciones de los términos empleados en este
manual

En este manual se utilizan los siguientes términos.

[d Wi-Fi (red LAN inaldmbrica)

Una Wi-Fi es una red que comunica datos de forma inaldmbrica. Este término es sinénimo de "modo
Infraestructura’, que comunica datos a través de un punto de retransmision (un punto de acceso, por ejemplo)
cuando se conectan impresoras a ordenadores.

[ Ethernet (LAN cableada)

Una red Ethernet comunica datos a través de un cable Ethernet. También se denomina "red LAN cableada”,
pero en este manual empleamos el término "Ethernet".

[ Punto de acceso

Retransmite la comunicacion entre dispositivos conectados por Wi-Fi. También denominamos "punto de
acceso" a un router inaldmbrico que tiene una funcion de retransmision. Muchos routers inalimbricos tienen
un puerto LAN para permitir las conexiones de red LAN cableada. También pueden servir de concentrador
para conexiones de red LAN cableada.

([ Dispositivo inteligente

Término genérico que engloba a los dispositivos iOS y Android capacitados para comunicarse con una
impresora. Este término incluye tanto teléfonos inteligentes como tabletas.

[ Contrasefia

Es una clave de codificacién o cifrado que sirve para acceder de forma segura al punto de acceso. Segtin el punto
de acceso o el sistema de seguridad, la contraseiia también puede denominarse “clave WEP”, “frase de entrada
WPA’, “Clave previamente compartida” (o pre-compartida), etc. En este manual empleamos el término
"contrasefia".
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Acerca de este manual

Grafismo

d Aunque los detalles de las pantallas o las ilustraciones no reflejen algunos modelos, las instrucciones son las
mismas.

[d Las pantallas mostradas pertenecen a Windows 7 y Mac OS X v 10.10.x. Los detalles pueden variar en otras
versiones de los sistemas operativos.

(J Algunas opciones de ment son distintas en algunos modelos.

Referencias a sistemas operativos

Windows

En este manual, los términos como “Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista" y "Windows XP"
hacen referencia a los siguientes sistemas operativos. Ademas, "Windows" se usa para hacer referencia a todas las
versiones.

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

(d Sistema operativo Microsoft® Windows Vista®
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® XP

(4 Sistema operativo Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition

Mac OS X

En este manual, "Mac OS X v10.10.x" hace referencia a OS X Yosemite, "Mac OS X v10.9.x" hace referencia a OS X
Mavericks y "Mac OS X v10.8.x" hace referencia a OS X Mountain Lion. Ademas, "Mac OS X" se usa para hacer
referencia a "Mac OS X v10.10.x", "Mac OS X v10.9.x", "Mac OS X v10.8.x", "Mac OS X v10.7.x" y "Mac OS X
v10.6.8".
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Introduccion

Introduccion

Introduccion a este manual

En este manual se presentan los procedimientos para conectar dispositivos inteligentes y ordenadores a la
impresora, para establecer una conexion por red y para configurar los ajustes de red de la impresora. Para usar la
impresora con una red Wi-Fi, necesita un punto de retransmisiéon (un punto de acceso o un router). Si tiene un
punto de retransmision, le recomendamos que lo utilice para conectar la impresora por Wi-Fi. Si no tiene ningtin
punto de retransmision, también puede conectar la impresora directamente a su dispositivo inteligente por Wi-Fi.

En este manual se explica cdmo configurar la red en ordenadores y dispositivos inteligentes. Siga el procedimiento
mas adecuado a la configuracién de su red.

Antes de empezar a leer este manual, tiene que terminar la configuracion inicial de la impresora. Consulte las
instrucciones en el manual de la impresora. Ademas, si quiere configurar los ajustes de red de la impresora con un
ordenador, antes tiene que conectar un ordenador y un punto de retransmision (punto de acceso) y conectar el
ordenador a la red.

Manejo de la impresora con un dispositivo inteligente

En el apartado [Conexidn de la impresora a dispositivos inteligentes] se explica cémo conectar la impresora a un
dispositivo inteligente. Si quiere conectar un ordenador y un dispositivo inteligente a la impresora a la vez, le
recomendamos que primero conecte la impresora al ordenador. Asi podra conectar el dispositivo inteligente a la
impresora seleccionando la misma red (SSID) que la impresora.

Informacion relacionada

= “Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente” de la pagina 9

Manejo de la impresora con un ordenador

En el apartado [Conexidn de la impresora y un ordenador], se explica cémo configurar la conexién de la impresora
desde un ordenador. Puede configurarla con el disco de software, desde el sitio web 0 manualmente.

Informacion relacionada

= “Conexién de la impresora a un ordenador” de la pagina 22

Conexion de la impresora a un punto de acceso

Aqui se explica como conectar la impresora a un punto de acceso. Configure los ajustes con el panel de control de
la impresora.

Informacion relacionada

= “Configuracién de los ajustes de la red Wi-Fi con el panel de control de la impresora” de la pagina 44
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

Conexion de la impresora a un dispositivo
inteligente

Tipos de conexidn entre la impresora y un dispositivo
inteligente

Siga uno de estos métodos para conectar la impresora a un dispositivo inteligente. Las instrucciones varian segtiin
el modelo.

Wi-Fi

Conecte la impresora y el dispositivo inteligente al punto de acceso. Este es el método de conexion tipico para redes
domésticas o de oficinas en las que los ordenadores estidn conectados por Wi-Fi a través del punto de acceso.

Informacion relacionada
= “Conexién por Wi-Fi” de la pagina 10

= “Datos basicos de red que usa la impresora” de la pagina 75

Conexion Wi-Fi Direct (conexidn directa)

Siga este método de conexién si no utiliza la red Wi-Fi en casa o en la oficina, o cuando quiera conectar la
impresora directamente al dispositivo inteligente.

Hay dos modos de Wi-Fi Direct.

4 Modo AP sencillo

En este modo, la impresora desempeiia las funciones de punto de acceso y puede conectar un maximo de cuatro
dispositivos a ella sin tener que usar un punto de acceso estaindar. No obstante, los dispositivos inteligentes
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

conectados directamente a la impresora no pueden comunicarse entre ellos a través de la impresora. Hay dos
formas de conectar la impresora con un dispositivo inteligente: conexién por Wi-Fi y conexién Wi-Fi Direct.

=)

‘:3\

La impresora puede conectarse por Wi-Fi y el modo AP sencillo simultineamente. No obstante, si inicia una
conexion de red en el modo AP sencillo cuando la impresora estd conectada por Wi-Fi, la red Wi-Fi se
desconectara temporalmente.

J Modo Wi-Fi Direct

Puede establecer una conexion entre la impresora y un dispositivo inteligente. Como la conexién a la red esta
desconectada en el modo Wi-Fi Direct, este tipo de conexion solo debe usarse como medida temporal. Su
dispositivo inteligente debe estar preparado para Wi-Fi Direct. En el manual de su dispositivo inteligente
encontrard todos los detalles.

=0y ][]

Informacién relacionada
= “Conexién mediante Wi-Fi Direct” de la pagina 12

= “Datos basicos de red que usa la impresora” de la pagina 75

Configuracion de la conexion entre la impresoray un
dispositivo inteligente

Conexion a través de un punto de acceso

Conexion por Wi-Fi

Conecte la impresora al punto de acceso por Wi-Fi y seleccione la misma red (SSID) que el dispositivo inteligente.
Configure los siguientes ajustes.

Configuracion de la Wi-Fi en la impresora

Siga uno de estos métodos para configurar la Wi-Fi y conectar con el punto de acceso.

10
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

(d Con el panel de control de la impresora

Configure los ajustes de la Wi-Fi con el panel de control de la impresora.

[ Con el ordenador

Configure los ajustes de la Wi-Fi para la impresora automaticamente con el ordenador si este estd conectado a la
red por Wi-Fi.

Nota:
Conecte un dispositivo inteligente a la misma red que la impresora si desea conectar el dispositivo a una impresora que ya
estd conectada a la red.

Informacion relacionada

= “Configuracion de los ajustes de la red Wi-Fi con el panel de control de la impresora” de la pagina 44

Preparacion de una aplicacion y conexion por Wi-Fi con un dispositivo inteligente

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente y conéctelo a la misma red (SSID) que la impresora. Epson iPrint
es una aplicacién gratuita para dispositivos inteligentes. Le permite imprimir fotos y otros contenidos desde el
dispositivo inteligente.

Informacion relacionada

= “Preparacién de una aplicacién y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pdgina 11

Comprobacion de la conexion con Epson iPrint

Compruebe la conexidn entre la impresora y el dispositivo con Epson iPrint.

Informacion relacionada

= “Comprobacion de la conexién entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

Preparacion de una aplicaciéon y conexion por Wi-Fi con un
dispositivo inteligente

Conecte un dispositivo inteligente a una impresora que ya esté conectada a la red por Wi-Fi.

1. Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente.

[ -]
-E-

EPSON

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente desde la siguiente URL o cédigo QR.

1
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

http://ipr.to

2. Enla pantalla de ajustes de su dispositivo, seleccione Wi-Fi y luego habilite la Wi-Fi.

En el manual de su dispositivo inteligente encontrara las instrucciones de funcionamiento.

HOCOOOOOOOGOOK
Connected

' DIRECT XXX
a

Saved

3. Seleccione el mismo SSID que la impresora y escriba la contrasena.

Para averiguar el SSID de la impresora ya conectada, imprima una hoja de estado de red. Para averiguar el
SSID y la contrasefia, consulte a la persona que configuré el punto de acceso o la documentacién que
acompaiia al punto.

4. Después de establecer la conexidn, vuelva a la pantalla de inicio del dispositivo inteligente.

Compruebe la conexidn entre la impresora y el dispositivo con Epson iPrint.

Informacion relacionada

= “Comprobacién de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

Conexion mediante Wi-Fi Direct

Conecta la impresora y el dispositivo inteligente directamente, sin usar ningiin punto de acceso.

Informacién relacionada
= “Conexién por Wi-Fi a la impresora en el modo AP sencillo” de la pagina 13

= “Cémo conectarse con Wi-Fi Direct a la impresora en el modo AP sencillo (solo para Android)” de la
pagina 15

= “Conexi6n de la impresora y un dispositivo mévil con el modo Wi-Fi Direct (solo para Android)” de la
pagina 17

12
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

Conexion por Wi-Fi a la impresora en el modo AP sencillo

Con este método de conexidn, puede usar la impresora en el modo AP sencillo y conectar dispositivos por Wi-Fi.

n Importante:

[ Los dispositivos conectados directamente a la impresora no pueden comunicarse entre ellos a través de la
impresora.

[ Los dispositivos inteligentes conectados directamente a la impresora no pueden acceder a Internet a través de
ella.

[ La impresora puede conectarse por Wi-Fi y el modo AP sencillo simultdneamente. No obstante, si inicia una
conexion de red en el modo AP sencillo cuando la impresora estd conectada por Wi-Fi, la red Wi-Fi se
desconectard temporalmente.

[d No puede conectarse directamente por Wi-Fi cuando la impresora estd conectada a un ordenador en el modo Ad
hoc.

Configure los siguientes ajustes.

Configuracion del modo AP sencillo en la impresora

Configure los ajustes del modo AP sencillo con el panel de control de la impresora.

Informacion relacionada
= “Modo AP sencillo” de la pagina 50

Preparacion de una aplicacion y conexion por Wi-Fi con un dispositivo inteligente (modo AP
sencillo)

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente y conéctelo a la impresora. Epson iPrint es una aplicacion gratuita
para dispositivos inteligentes. Le permite imprimir fotos y otros contenidos desde el dispositivo inteligente.

Informacion relacionada

= “Preparacion de una aplicacion y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente (modo AP sencillo)” de la
pagina 13

Comprobacion de la conexion con Epson iPrint
Compruebe la conexion entre la impresora y el dispositivo con Epson iPrint.
Informacién relacionada

= “Comprobacién de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

Preparacion de una aplicacion y conexion por Wi-Fi con un dispositivo
inteligente (modo AP sencillo)

Conecte el dispositivo inteligente a la impresora en el modo AP sencillo.

13
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

1. Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente.
="
EPSON

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente desde la siguiente URL o cédigo QR.

http://ipr.to

2. Enla pantalla de ajustes de su dispositivo, seleccione Wi-Fi y luego habilite la Wi-Fi.

En el manual de su dispositivo inteligente encontrara las instrucciones de funcionamiento.

HOCOOOOOOOGOOK
Connected

DIRECT XXXXXXXXXX
"’ Saved
3. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio de la impresora y pulse el botén OK.
4. Seleccione Conf. de Wi-Fi Direct y pulse el boton OK.
5. Seleccione Config. de conexion y pulse el botén OK.
6. Pulse el botén OK.

7. Pulse el botén OK para mostrar el SSID.

14
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

8. En el dispositivo inteligente, seleccione el SSID que aparece en el panel de control de la impresora.

Impresora Dispositivos inteligentes

W, DIRECT XXXXXXXX

v

9. Escriba en el dispositivo inteligente la contrasefia mostrada en el panel de control de la impresora. Conéctelo.

10. Una vez establecida la conexion, pulse el botén OK del panel de control de la impresora.

Para comprobar la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente, utilice Epson iPrint.

Informacién relacionada
= “Comprobacion de la conexién entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

= “Comprobacion del estado de conexién a la red de la impresora” de la pagina 53

Como conectarse con Wi-Fi Direct a la impresora en el modo AP sencillo (solo
para Android)

Si tiene un dispositivo inteligente Android compatible con Wi-Fi Direct, puede conectarlo a la impresora en el
modo AP sencillo utilizando el modo Wi-Fi Direct en el dispositivo Android.

Nota:
[ Es posible que no pueda conectar su dispositivo inteligente a la impresora mediante Wi-Fi Direct, depende de la version
del sistema operativo Android que tenga su modelo. El procedimiento también varia segiin la version.

[ Si no puede conectarse con el siguiente procedimiento, configure la impresora en el modo Wi-Fi Direct y vuelva a
intentarlo.

1. Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente.
="
EPSON

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente desde la siguiente URL o cédigo QR.

15
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

http://ipr.to

2. Abrala pantalla de ajustes de Wi-Fi Direct de su dispositivo. Seleccione el nombre de la impresora y conéctese
a ella con Wi-Fi Direct.

Settings SEARCHING... RENAME DEVICE

Android_ Xxxxx

Peer devices

EPSON XXXXXXXXXX Series

Available

)

Remembered groups

DIRECT- XXXXXXXX

Nota:
En el manual de su dispositivo inteligente encontrard las instrucciones de funcionamiento.

3. Consulte el mensaje del panel de control de la impresora y elija entre conectarla o no conectarla al dispositivo
inteligente.

(d Para conectarla
Seleccione Aprob..
[J Sino quiere conectarla

Seleccione Rech.. Si ha recibido una solicitud de conexién de un dispositivo desconocido, seleccione Rech..

4. Elija entre registrar o no registrar los datos del dispositivo en la impresora.
[d Para registrarlos
Seleccione Si.

Si registra el dispositivo después de seleccionar Aprob., este se conectara automaticamente sin
preguntarselo la proxima vez.

Si registra el dispositivo después de seleccionar Rech., este sera rechazado automaticamente sin
preguntarselo la préxima vez que intente conectarse.

[ Para rechazarlo
Seleccione No.

Si un dispositivo envia una solicitud de conexidn a la impresora, en esta aparece la pantalla de permiso de
conexion. Siga los pasos 3 y 4 cada vez que aparezca dicha pantalla.
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Nota:
(A Si recibe a menudo una solicitud de conexion de un dispositivo desconocido, le recomendamos que lo registre como
rechazado.

(A Si ha aprobado sin querer un dispositivo desconocido, puede borrar sus datos registrados en la opcion Eliminar
dispositivo registrado de Configuraciéon Wi-Fi > Conf. de Wi-Fi Direct, o rechazarlo cuando se solicite la
conexién. Se borrardn todos los datos de los dispositivos rechazados y aprobados.

Para comprobar la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente, utilice Epson iPrint.

Informacion relacionada

= “Conexi6n de la impresora y un dispositivo mévil con el modo Wi-Fi Direct (solo para Android)” de la
pagina 17
= “Comprobacién de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

= “Comprobacion del estado de conexién a la red de la impresora” de la pagina 53

Conexion de la impresora y un dispositivo mévil con el modo Wi-Fi Direct
(solo para Android)
Conecte el dispositivo inteligente a la impresora en el modo Wi-Fi Direct. Para poder conectarse, el dispositivo

debe ser compatible con Wi-Fi Direct. En el manual de su dispositivo inteligente encontrara las instrucciones de
funcionamiento.

n Importante:

[ Los dispositivos inteligentes conectados directamente a la impresora no pueden acceder a Internet a través de
ella.

([ Si inicia una conexion de red en el modo Wi-Fi Direct cuando la impresora estd conectada por una red Wi-Fi o
por el modo AP sencillo, se interrumpird la conexion original. Si desconecta el modo Wi-Fi Direct, se recuperard
la conexién anterior.

d Durante la conexién por Wi-Fi Direct se inhabilitan algunas funciones (por ejemplo: actualizaciones del
firmware de la impresora y configuracién de Epson Connect).

(A No puede conectarse directamente por Wi-Fi cuando la impresora estd conectada a un ordenador en el modo Ad
hoc.

[ Use Web Config para configurar los ajustes de Wi-Fi Direct para la impresora. Para utilizar Web Config, debe
asignarse la direccion IP a la impresora, y esta y el dispositivo inteligente deben estar conectados a la misma red.

1. Instale una aplicaciéon de impresion en su dispositivo inteligente.

Vamos a utilizar Epson iPrint como ejemplo.

[ -]
-E-

EPSON

Instale Epson iPrint en su dispositivo inteligente desde la siguiente URL o c6digo QR.
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10.

11.

12.

Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

http://ipr.to

Averigiie la direccion IP de la impresora.

Para conocer la direccion IP, imprima una hoja de estado de la red.

Escriba la direccién IP de la impresora en el navegador de su dispositivo inteligente para ejecutar Web Config.

€ [ http:// X000 XXX OO XXX

Nota:
En el manual de su dispositivo inteligente encontrard las instrucciones de funcionamiento.

Seleccione Configuraciéon avanzada > Servicios > Wi-Fi Direct.
Seleccione Conectarse solo a los dispositivos Wi-Fi Direct en el Modo de conexion.

Pulse Siguiente, revise los ajustes y pulse Aceptar en la pantalla siguiente.

IIY: ift;presora estd configurada para conectarse en el modo Wi-Fi Direct. Este ajuste estard en vigor hasta que cambie el
ajuste de modo. No tiene que configurar los ajustes cada vez.

Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

Seleccione Conf. de Wi-Fi Direct y pulse el botén OK.

Seleccione Config. de conexion y pulse el botén OK.

Después de leer el mensaje, pulse el botén OK.

Después de leer el mensaje, pulse el botén OK.

Conecte la impresora con Wi-Fi Direct desde el dispositivo inteligente.

Settings SEARCHING... RENAME DEVICE

Android_ Xxxxx

Peer devices

EPSON XXXXXXXXXX Series

Available

)

Remembered groups

DIRECT- XXXXXXXX
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Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

Nota:
[d El modo Wi-Fi Direct se desconecta si apaga la impresora o el dispositivo inteligente estd demasiado lejos de ella.
Repita los pasos 7-11 cada vez que quiera usar la impresora.

(d En el manual de su dispositivo inteligente encontrard las instrucciones para conectar desde el dispositivo con Wi-Fi
Direct.

Para comprobar la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente, utilice Epson iPrint.

Informacion relacionada

= “Comprobacién de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

= “Comprobacion del estado de conexién a la red de la impresora” de la pagina 53

Comprobacidon de la conexidn entre la impresora y el
dispositivo inteligente

Configure la impresora con una aplicacion de impresion y compruebe la conexidon. Vamos a utilizar Epson iPrint
como ejemplo.

1.

2.

Ejecute Epson iPrint.

EPSON

Sino esta instalado Epson iPrint en su dispositivo inteligente, instalelo desde la siguiente URL o cédigo QR.

http://ipr.to

Toque Impresora no seleccionada. (al principio de la pantalla) o toque el nombre de la impresora.

Epson iPrint 0] Epson iPrint (0]

lected. >

Web Page Saved onl
Print Documents

Ve
ents

Web Page
Print

Online Storage line Storage
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3. Pulse Impresora.

€ Maintenance

Printer >

Printer Status
Select a printer.

Remaining Ink/Toner

Maintenance

4. Seleccione el nombre de la impresora a la que quiera conectarse.

Si se establece la conexion, se muestra la cantidad de tinta/téner que queda.

€ Maintenance

Printer f>

Printer Status
Ready

Remaining Ink/Toner

sk [

Buy Ink/Toner >

Blnintammnnn

Cambio del método de conexidn entre la impresoray
el dispositivo inteligente

Siga estos pasos para cambiar el método de conexion.

Si va a cambiarlo por la conexioén con Wi-Fi, asegurese de que el dispositivo esté conectado a la misma red Wi-Fi
que la impresora. En el manual de su dispositivo inteligente encontrara las instrucciones para configurar la red.

Siva a cambiar el método de conexidn con el modo Wi-Fi Direct por el modo AP sencillo, conecte la impresora y el
dispositivo en el modo Wi-Fi Direct y ejecute Web Config. Cambie el Modo de conexién por DESACT. o por AP
simple en Configuracion avanzada > Servicios > Wi-Fi Direct.

Informacién relacionada
= “Conexién por Wi-Fi” de la pagina 10
= “Conexién por Wi-Fi a la impresora en el modo AP sencillo” de la pagina 13

= “Cémo conectarse con Wi-Fi Direct a la impresora en el modo AP sencillo (solo para Android)” de la pagina 15

20



Manual de red

Conexion de la impresora a un dispositivo inteligente

= “Conexi6n de la impresora y un dispositivo mévil con el modo Wi-Fi Direct (solo para Android)” de la
pagina 17

= “Comprobacién de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19

Conexiones adicionales para un dispositivo inteligente

[d Aqui se explica cdmo afiadir un dispositivo inteligente a una impresora que ya esta conectada por Wi-Fi.

Conecte el dispositivo inteligente y la impresora a la misma red (SSID). En el manual de su dispositivo
inteligente encontrara las instrucciones para configurar la red.

[d Aqui se explica como afadir un dispositivo inteligente a la impresora en el modo AP sencillo.

Siga el procedimiento de conexidn con el modo AP sencillo. Puede conectar simultdneamente hasta cuatro
dispositivos Wi-Fi en el modo de punto de acceso simple.

Para comprobar la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente, utilice Epson iPrint.

Informacion relacionada

= “Preparacion de una aplicacién y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente (modo AP sencillo)” de la
pagina 13

= “Preparacion de una aplicacion y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pdgina 11

= “Como conectarse con Wi-Fi Direct a la impresora en el modo AP sencillo (solo para Android)” de la pagina 15

= “Comprobacion de la conexion entre la impresora y el dispositivo inteligente” de la pagina 19
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Conexion de la impresora a un ordenador

Tipos de conexidn entre la impresora y un ordenador

Siga uno de estos métodos para conectar la impresora a un ordenador.

Wi-Fi

Este es el método de conexion recomendado para redes de casas o de oficinas en donde los ordenadores y los
dispositivos inteligentes estan conectados por Wi-Fi a través de un punto de acceso.

Informacion relacionada

= “Conexién a una Wi-Fi” de la pagina 24

Modo AP sencillo de Wi-Fi Direct

Este es el método de conexion recomendado si no utiliza la Wi-Fi para sus redes de casa o de la oficina. Con la
conexion en modo AP sencillo, hay algunos servicios de Internet que no estan disponibles.
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En este modo, la impresora desempena las funciones de punto de acceso y puede conectar un maximo de cuatro
dispositivos a ella. No obstante, los dispositivos inteligentes conectados directamente a la impresora no pueden
comunicarse entre ellos a través de la impresora.

B

S
i r i T
e e —— ——

Informacion relacionada

= “Conexién en el modo AP sencillo (solo para Windows)” de la pagina 28

Modo Ad hoc

Puede conectar la impresora directamente a un ordenador sin usar ningtn punto de acceso. Para utilizar este
modo, es necesario que el adaptador de redes inaldmbricas de su ordenador sea compatible con el modo Ad hoc.
Para mas informacion, consulte el manual del ordenador.

Informacion relacionada

= “Conexion en el modo Ad hoc (solo para Windows)” de la pégina 29

Conexién por USB

Conecte la impresora a un ordenador con un cable USB.

Informacion relacionada

= “Configuracién de una conexién por USB” de la pagina 30
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Conexion de la impresora a un ordenador

Ajustes de conexion entre la impresoray un
ordenador

Antes de conectarla a un ordenador, tiene que terminar de configurar la impresora (conectar el cable de
alimentacion, instalar los cartuchos de tinta y cargar papel).

Conexion a una Wi-Fi

Siga uno de estos métodos para configurar la Wi-Fi en su impresora con un ordenador.

Informacién relacionada
= “Configuracién de una Conexién Wi-Fi con el disco de software (solo para Windows)” de la pagina 24
= “Configuracién de la Wi-Fi desde el sitio web” de la p4gina 25

= “Conexién manual a la Wi-Fi” de la pagina 27

Configuracion de una Conexion Wi-Fi con el disco de software (solo para
Windows)

Este es el método recomendado para los usuarios de Windows que quieran configurar automaticamente una
conexion.

1. Inserte en el ordenador el disco de software que acompana a la impresora.
2. Siga las instrucciones de la pantalla.

3. Seleccione Conexion Wi-Fi en la pantalla Conectando su Impresora.

id) Install Navi [ XXXXX Series] =8 E= 5

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer. I&

1 USB connection [ i

)

Connect the Printer to a computer using a USB cable. = /

Cancel Back ‘ ‘ Mext ‘
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4. Seleccione Impresoray PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar.

L) Install Navi [XXXXX  Series]

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

E mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

(©) Computer Only

E Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C D product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Next

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Configuracion de la Wi-Fi desde el sitio web

Este es el método que deben seguir los usuarios de Mac OS X o los que no puedan usar el disco de software.

1. Acceda al siguiente sitio web y escriba el nimero de modelo del producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.

3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.
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4. Enla pantalla siguiente, seleccione "Wi-Fi".

J Windows

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

=k

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection

Connect the Printer to a computer using a USB cable. 'f

Cancel

Back ‘ l Mext ‘

d Mac OS X

e @ EPSON XXXXXX Series

Connection Type

Wi-Fi Network

Connect the printer and a computer to the Wi-Fi
(wireless) network through an a wireless
router/access point.

If your computer is already connected to a Wi-Fi
network, it is recommended that you select this
connection type.

Siga las instrucciones de la pantalla.

Wi-Fi Network Connection

Select this if you wish to make a wireless
connection to your product.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

@ Additional Computer
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5. Seleccione Impresora y PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar. (solo para Windows)

L Install Navi [XXXXX  Series] ===

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer
E mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

(©) Computer Only
- Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C .) product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Next

Siga las instrucciones de la pantalla.

Conexion manual a la Wi-Fi

Con este método, puede instalar aplicaciones de software imprescindibles mediante la configuracion de ajustes de
la red en el panel de control de la impresora. Configure lo siguiente.

Conexion de la impresora a la Wi-Fi

Siga uno de estos métodos para configurar la Wi-Fi con el panel de control de la impresora.
[J Asistente de configuracién Wi-Fi

[ Botén de comando (WPS)

[d Codigo PIN (WPS)

Configure el controlador de impresora
Instale el controlador de impresora desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

Instale EPSON Scan desde el siguiente sitio web
[ Instale EPSON Scan desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

[ Configure los ajustes de la conexién con Ajustes EPSON Scan.

Informacion relacionada

= “Configuracion manual” de la pagina 44
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= “Configuracién automdtica pulsando un botén (WPS)” de la pagina 46
= “Configuracién del cédigo PIN (WPS)” de la pagina 49
= “Puertos y protocolos” de la pagina 82

= “Conexi6n de un escéner a la red” de la pagina 89

Conexion directa de la impresora a un ordenador

Conexion en el modo AP sencillo (solo para Windows)

Puede conectar la impresora directamente a un ordenador con el modo AP sencillo. Si tiene un punto de acceso, le
recomendamos que se conecte por Wi-Fi.

1. Configure la impresora en el modo AP sencillo.

2. Conecte la impresora al SSID para el modo AP sencillo.

Nota:
En el manual de su ordenador encontrard las instrucciones de funcionamiento.

3. Inserte en el ordenador el disco de software que acompaiia a la impresora.

4. Seleccione Conexién Wi-Fi en la pantalla Conectando su Impresora.

L Install Navi [ XXXXX Series] =] 2 =

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer. I&

1 USB connection [ i

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable. ,/

)

Cancel Back ‘ l Mext ‘
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Conexion de la impresora a un ordenador

5. Seleccione Solo su PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar.

Lo Install Navi [ XXXXX  Series]

Select Which to Set Up

) Printer and Computer

Set up both Printer and computer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

@ Computer Only

Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

o 6

C Eroduct MAC Address |P Address &
XXXXX Series ol W el F MK 0K I00C I ] [

Advanced configuration

Cancel Back l ‘ Next

6. Siga las instrucciones de la pantalla.
Informacién relacionada

= “Modo AP sencillo” de la pégina 50

Conexion en el modo Ad hoc (solo para Windows)

Puede conectar la impresora directamente a un ordenador con el modo Ad hoc.

n Importante:

(A Es necesario que el adaptador de Wi-Fi del ordenador sea compatible con el modo Ad hoc.

A Elsistema operativo Windows 8 y posteriores no son compatibles con el modo Ad hoc.

Nota:
[ Si el ordenador estd conectado a un punto de acceso, le recomendamos que conecte la impresora por Wi-Fi.

[ Le recomendamos que configure la impresora para que obtenga la direccion IP automdticamente. Asi, el ordenador
podrd asignar una direccion IP vdlida a la impresora y usted no tendrd que obtenerla de forma manual.

[d El modo Ad hoc no ofrece una fuerte proteccion. La impresora solo puede usar la seguridad WEP.
1. Siga con el ordenador los pasos indicados para configurar una red Ad hoc.
2. Inserte en el ordenador el disco de software que acompana a la impresora.

3. Siga las instrucciones de la pantalla.

29



Manual de red

Conexion de la impresora a un ordenador

Configuracion de una conexion por USB

Siga uno de estos métodos para conectar la impresora a un ordenador.

n Importante:

Cuando instale el controlador de impresora, en la pantalla verd instrucciones para conectar un cable USB. No
conecte el cable USB hasta que se le indique.

Informacién relacionada
= “Configuracién de una conexién por USB con el disco de software (solo para Windows)” de la pagina 30
= “Configuracién de una conexion por USB desde el sitio web” de la pgina 31

= “Configuracién manual de una conexién por USB” de la pagina 32

Configuracion de una conexion por USB con el disco de software (solo para
Windows)

Este es un método automatico para los usuarios de Windows.
1. Inserte en el ordenador el disco de software que acompana a la impresora.
2. Siga las instrucciones de la pantalla.

3. Seleccione conexion USB en la pantalla Conectando su Impresora.

[ Install Navi [ XXXXX  Series] [E=8E=l =)
Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.
1 Wi-Fi Connection

e
o

Establishes a wireless connection with the Printer.

Connect the Printer to a computer using a USB cable. ,/‘
—

Cancel Back ‘ Mext

4. Sigalas instrucciones de la pantalla.
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Configuracion de una conexion por USB desde el sitio web

Este es el método que deben seguir los usuarios de Mac OS X o los que no puedan usar el disco de software.

1. Acceda al siguiente sitio web y escriba el nimero de modelo del producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.
3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.

4. Enla pantalla siguiente, seleccione "USB".

[ Windows

L Install Navi [ XXXXX  Series] =] & [

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

1 Wi-Fi Connection

e

Establishes a wireless connection with the Printer.

Connect the Printer to a computer using a USB cable. ,/

Cancel Back ‘ Next
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d Mac OS X

CAR0) EPSON XXXXXX Series

Connection Type

USB Wired Wi-Fi Network Connection
Please delete, as this will make the user connect
the cable.

Select this if you wish to make a wireless
If you want to use this product with one connection to your product.

computer, this connection type is the easiest to
@ USB Wired Connection

set up.
Please have a USB cable ready.

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Configuracion manual de una conexién por USB

Configure lo siguiente.

Configure el controlador de impresora
Instale el controlador de impresora desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

Configure EPSON Scan
Instale EPSON Scan desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

Informacién relacionada
= “Puertos y protocolos” de la pgina 82

= “Conexion de un escaner a la red” de la pdgina 89

Cambio del método de conexidn entre la impresoray
un ordenador

Puede seguir otro método de conexién cuando cambie el entorno de red o afiada una red.
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Como sustituir o anadir puntos de acceso
Si cambia el SSID porque se ha sustituido un punto de acceso, o porque se ha afadido un punto de acceso y se ha

establecido un nuevo entorno de red, reinicie los ajustes de la Wi-Fi. Si cambia el SSID, puede seguir el
procedimiento de configuracion descrito en [Cambio de la conexién de la impresora por la de Wi-Fi].

Informacion relacionada
= “Conexién a una Wi-Fi” de la pagina 24

= “Cambio de la conexién de la impresora por la de Wi-Fi” de la pégina 33

Cambio de la conexion de la impresora por la de Wi-Fi

Siga estos pasos para cambiar el método de conexion USB o modo Ad hoc por el método Wi-Fi.

Cambio a una conexion por Wi-Fi - Windows

En el ejemplo siguiente, el puerto de impresion esta configurado como EpsonNet Print.
1. Conecte el ordenador al SSID para el punto de acceso al que quiera conectarse.

2. Inserte en el ordenador el disco de software que acompaiia a la impresora.

Nota:
Si no dispone del disco de software, vaya al siguiente sitio web, descdrguese el software de Configuracion y configure los
ajustes de conexion. Este software funciona igual que el disco de software.

http://epson.sn

3. Siga las instrucciones de la pantalla.
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4. Seleccione Cambiar solo

Conexion de la impresora a un ordenador

el método de conexion en la pantalla Seleccionar instalacion de software.

L) Install Navi [ XXXXX  Series]

Select Software Installation

The installer has detected that the Printer has already been installed on this computer.
Choose from the below options:

| 4

| 4

_) Re-install the essential software

Select this to re-install software and change the Printer's connection settings.

) Install application software

Install additional Epson printing and scanning applications.

ge the connection method only:

Select this option if you only wish to change the way this computer is connected to your
Printer.

Cancel

Back Next

5. Seleccione Conexion Wi-Fi en la pantalla Conectando su Impresora.

L5 Install Navi [

KK Series]

Connecting your Printer

Select how yo

u want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection r - -‘--

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable. _____/f

Cancel Back ‘ l Mext
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6. Seleccione Impresora y PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar.

L) Install Navi [XXXXX  Series]

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

E mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

(©) Computer Only

E Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C D product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Next

7. Siga las instrucciones de la pantalla.

Cambio a una conexion por Wi-Fi - Mac OS X

1. Acceda al siguiente sitio web y escriba el nimero de modelo del producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.

3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.
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4. Seleccione Conexion Wi-Fi/red. en la pantalla Tipo de conexion.

(U EPSON XXXXXX Series
Connection Type

Wi-Fi Network Wi-Fi Network Connection

Connect the printer and a computer to the Wi-Fi
(wireless) network through an a wireless Select this if you wish to make a wireless
router/access point. connection to your product.

If your computer is already connected to a Wi-Fi
network, it is recommended that you select this
connection type.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single compurer

@ only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Como anadir una conexion por USB a la impresora

Puede conectar la impresora y el ordenador con un cable USB cuando la impresora estd conectada a una Wi-Fi.
Puede afiadir una conexion USB aunque la impresora esté en una red.

Como anadir una conexion por USB - Windows

1. Inserte en el ordenador el disco de software que acompana a la impresora.

Nota:
Si no dispone del disco de software, vaya al siguiente sitio web, descdrguese el software y configure los ajustes de
conexion. Este software funciona igual que el disco de software.

http://epson.sn

2. Sigalas instrucciones de la pantalla.
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3. Seleccione Cambiar solo el método de conexion en la pantalla Seleccionar instalacion de software.

| Install Navi [XXXXX  Series] =

Select Software Installation

The installer has detected that the Printer has already been installed on this computer.
Choose from the below options:

) Re-install the essential software

5 Select this to re-install software and change the Printer's connection settings.
(0 Install application software
& Install additional Epson printing and scanning applications.

ge the connection method only:

- Select this option if you only wish to change the way this computer is connected to your
Printer.
I
Cancel Back Next

4. Seleccione conexion USB en la pantalla Conectando su Impresora.

Ld) Install Navi [ XXXXX  Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

1 Wi-Fi Connection

Establishes a wireless connection with the Printer.

Connect the Printer to a computer using a USB cable. ,-__/‘r"l
.,

Cancel Back ‘ Mext

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Informacion relacionada

= “Combinaciones que pueden conectarse a la vez” de la pagina 82
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Como anadir una conexién por USB - Mac OS X

1. Acceda al siguiente sitio web y escriba el nimero de modelo del producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.
3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.
4. Seleccione Conexion USB cableada en la pantalla Tipo de conexidn.
OO0 EPSON XXXXKX Series
Connection Type
USB Wired

Wi-Fi Network Connection
Please delete, as this will make the user connect
the cable.

Select this If you wish to make a wireless
If you want to use this product with one connection to your product.

computer, this connection type is the easiest to
@ USB Wired Connection

set up.
Please have a USB cable ready.

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Informacion relacionada

= “Combinaciones que pueden conectarse a la vez” de la pdgina 82

Como anadir ordenadores

Puede configurar la impresora como una de red que pueda usarse desde otro ordenador.

Como anadir ordenadores con el disco de software (solo para
Windows)

1. Inserte en el ordenador que quiera anadir el disco de software que acompaiia a la impresora.

Siga las instrucciones que aparezcan en pantalla hasta que vea el paso 2.
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2. Cuando se muestre la pantalla de instrucciones para configurar la impresora, seleccione Salir.

Lol Install Navi [XX-XXX Series] = = | 2= |

Unpacking

Remove all protective materials.

Go to the next step.

Skip Back Mext

3. Seleccione Conexion Wi-Fi en la pantalla Conectando su Impresora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ : J

Connect the Printer to a computer using a USB cable. o=

——

Cancel ‘ Back l l Next l

Nota:
Seleccione la conexion adecuada para la configuracion de la conexion de su impresora.
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4. Seleccione Solo su PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar y luego seleccione en la lista la
impresora que quiera conectar.

[ tnstall Navi [ 300¢6¢ Series] EE

Select Which to Set Up

) Printer and Computer

ﬁ Set up both Printer and computer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.
@ Computer Only
L Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.
~ R
L] Eroduct MAC Address |P Address

XXXXX Series ol W el F MK 0K I00C I ] [

Advanced configuration

Cancel Back l ‘ Next

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Como anadir ordenadores desde el sitio web - Windows

Descarguese el software del sitio web y configure los ajustes conexion para anadir un ordenador.

1. Acceda al siguiente sitio web con el ordenador que quiera afadir. Después, escriba el nimero de modelo del
producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.

3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.

Siga las instrucciones que aparezcan en pantalla hasta que vea el paso 4.
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4. Seleccione Conexién Wi-Fi en la pantalla Conectando su Impresora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ "

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable.

Cancel ‘ Back ‘ l Mext l

Nota:
Seleccione la conexién adecuada para la configuracién de la conexion de su impresora.

5. Seleccione Solo su PC en la pantalla Seleccionar lo que se desea configurar y luego seleccione en la lista la
impresora que quiera conectar.

I tnstall Navi [ 00X Series]

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

E Set up both Printer and computer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.
@ Computer Only
| . Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.
T i
L] Eroduct MAC Address |P Address

XIXHX Series ol T el P UK XA OO ] 4

Advanced configuration

Cancel Back l ‘ Next

6. Siga las instrucciones de la pantalla.
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Como anadir ordenadores desde el sitio web - Mac OS X

Descarguese el software del sitio web y configure los ajustes conexion para afiadir un ordenador.

1. Acceda al siguiente sitio web con el ordenador que quiera afadir. Después, escriba el nimero de modelo del
producto.

http://epson.sn
2. Vaya a Configuracion y descarguese el software.
3. Ejecute el software y siga las instrucciones que aparezcan en pantalla.
4. Seleccione Ordenador adicional en la pantalla Tipo de conexion.

A0 EPSON XXXXXX Series

Connection Type

Wi-Fi Network Connection

Additional computer

Select this option to connect an additional

computer to your printer. Select this if you wish to make a wireless
connection to your product.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

@ Additlonal Compurer

5. Siga las instrucciones de la pantalla.

Como anadir ordenadores manualmente - Windows

Configure lo siguiente.
[d Conecte el ordenador a la misma red (SSID) que la impresora.

[ Instale el controlador de impresora desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

[ Instale EPSON Scan desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

[d Configure los ajustes de la conexién con Ajustes EPSON Scan.
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Informacion relacionada

= “Conexién de un escner a la red” de la pagina 89

Como anadir ordenadores manualmente - Mac OS X

Configure lo siguiente.
[d Conecte el ordenador a la misma red (SSID) que la impresora.

[d Afada la impresora desde el siguiente sitio web.

http://epson.sn > Soporte Técnico
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Configuracion de los ajustes de la red Wi-
Fi con el panel de control de la impresora

Informacién relacionada

= “Configuracién manual” de la pdgina 44

= “Configuracién automdtica pulsando un botén (WPS)” de la pagina 46
= “Configuracién del cédigo PIN (WPS)” de la pagina 49

= “Modo AP sencillo” de la pagina 50

= “Como afiadir ordenadores” de la pagina 38

Configuracion manual

Puede configurar manualmente con el panel de control de la impresora los datos necesarios para conectarse a un
punto de acceso. Para configurarlos manualmente, necesita saber el SSID y la contrasefia del punto de acceso.

Nota:

Si utiliza el punto de acceso con su configuracion predeterminada, utilice el SSID y la contrasefia escritos en la etiqueta. Si
no conoce el SSID ni la contrasefia, consulte a la persona que configurd el punto de acceso o la documentacion que
acomparia al punto.

7~ N
SSID
< XXXXXXXXXX
o
o r] -C KEY
° XXXXXXXXXXXXX
o
.

1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

Wi-Fi Setup

ok Select Mode
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2. Seleccione Asistente de configuracion Wi-Fi y pulse el boton OK.

Wi-Fi Setup

Wi-Fi Setup Wizard

3. Seleccione el SSID del punto de acceso que se muestra en el panel de control de la impresora y pulse el botén
OK.

*Mark's Met

»Liza's wifi

ok Proceed

Nota:
[ Si el SSID al que desea conectarse no se muestra en el panel de control de la impresora, seleccione Otros SSID y, a
continuacion, escriba el SSID directamente.

[ Si no conoce el SSID, vea si figura en la etiqueta del punto de acceso. Si utiliza el punto de acceso con su
configuracion predeterminada, escriba el SSID que figura en la etiqueta.

4. Escriba la contrasefia y pulse el botén OK.

Erxter Passward

#& Change char.
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Nota:
(A La contrasefia distingue entre mayusculas y mintisculas.

[d Si no conoce la contrasefia, vea si figura en la etiqueta del punto de acceso. Si utiliza el punto de acceso con su
configuracion predeterminada, escriba la contraseria que figura en la etiqueta. La contrasefia también se denomina

« » « »
Clave”, “Frase de entrada’, etc.

[ Si no conoce la contraseia para el punto de acceso, consulte el manual del punto de acceso o pregunte a la persona
que lo configurd.

5. Elija si quiere o no imprimir un informe de estado de la red cuando termine la configuracidn.

print report.

ok Dorne

Nota:

Si no se puede realizar la conexion, cargue papel de tamario A4 y pulse el botén < para imprimir un informe de
conexion.
Si quiere conectar un dispositivo inteligente, use Epson iPrint para configurar la impresora.

Si quiere conectar un ordenador, configure los ajustes de conexion para anadir un ordenador.

Informacién relacionada
= “Mensajes y soluciones que aparecen en el informe de conexién de red” de la pagina 66
= “Preparacion de una aplicacién y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pagina 11

= “Coémo afiadir ordenadores” de la pagina 38

Configuracion automatica pulsando un boton (WPS)

Puede configurar automdticamente una red Wi-Fi pulsando un botén del punto de acceso. Si se cumplen las
siguientes condiciones, puede configurarla con este método.

[ Si el punto de acceso es compatible con WPS (configuracién protegida de Wi-Fi).
[ Sila conexidn actual a la Wi-Fi se estableci6 pulsando un botén del punto de acceso.

Nota:
Si no encuentra el boton o la estd configurando con el software, consulte el manual del punto de acceso.
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1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

Wi-Fi Setup

ok Select Mode

2. Seleccione Boton de comando (WPS) y pulse el botén OK.
Wi-Fi Setup

Push Button
(WPS)

ak Proceed

3. Mantenga pulsado el boton [WPS] del punto de acceso hasta que el indicador de seguridad se ponga
intermitente.

Sino sabe dénde se encuentra el botén [WPS] o no hay botones en el punto de acceso, consulte el manual del
punto de acceso.
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4. Pulse el botén OK del panel de control de la impresora.

ok Proceed

5. Pulse el boton OK.

ok 0K

La pantalla avanzara automaticamente después de un tiempo determinado si no pulsa el botén OK.

6. Pulse el botéon OK.

You can check the

connection from

= jcon on the

Home screen.

La pantalla se cerrard automaticamente después de un tiempo determinado si no pulsa el botén OK.
Si se muestra una pantalla de error, vuelva a configurar la red.
Si quiere conectar un dispositivo inteligente, use Epson iPrint para configurar la impresora.

Si quiere conectar un ordenador, configure los ajustes de conexion para afiadir un ordenador.

Informacién relacionada
= “Mensajes y soluciones que aparecen en el informe de conexi6n de red” de la pagina 66

= “Preparacion de una aplicacién y conexion por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pagina 11
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= “Cémo afadir ordenadores” de la pagina 38

Configuracion del codigo PIN (WPS)

Puede conectarse automaticamente a un punto de acceso utilizando un c6digo PIN. Con este método, puede
configurar si un punto de acceso esta capacitado para la WPS (configuracion protegida de Wi-Fi). Utilice un
ordenador para escribir un cddigo PIN en el punto de acceso.

1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

Wi-Fi Setup

ok Select Mode

2. Seleccione Cédigo PIN (WPS) y pulse el botén OK.

Wi-Fi Setup

FIM Code
(WPS)
]

ok Proceesd

3. En menos de 2 minutos, use el ordenador para escribir en el punto de acceso el codigo PIN (un numero de 8
cifras) mostrado en el panel de control de la impresora.

I_ a
Ly

Enter FIM to
. Fouter.

ok Proceesd

Nota:
En el manual que acomparia a su punto de acceso encontrard las instrucciones para escribir un cédigo PIN.
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4. Pulse el botén OK.

Ernter PIN 1o

wireless router,

Cuando termina la configuracién, aparece un mensaje indicandoselo.

Nota:
Si no se logra conectar, reinicie el punto de acceso, acérquelo a la impresora y vuelva a intentarlo. Si aun asi sigue sin
funcionar, imprima un informe de conexion y consulte la solucion.

Si quiere conectar un dispositivo inteligente, use Epson iPrint para configurar la impresora.

Si quiere conectar un ordenador, configure los ajustes de conexion para anadir un ordenador.

Informacién relacionada
= “Mensajes y soluciones que aparecen en el informe de conexi6n de red” de la pagina 66
= “Preparacion de una aplicacién y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pagina 11

= “Cémo afadir ordenadores” de la pagina 38

Modo AP sencillo

Con este método, puede conectar la impresora directamente a dispositivos sin usar ningtin punto de acceso. La
impresora hace las funciones de punto de acceso.

1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

Wi-Fi Setup

lect Mode
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2. Seleccione Conf. de Wi-Fi Direct y pulse el boton OK.

Wi-Fi Setup

Wi-Fi Direct Setup

ok Proceed

3. Seleccione Config. de conexion y pulse el botén OK.
Wi-Fi Direct Setup

Connection Setup

ok Proceed

4. Pulse el botéon OK.

Wi-Fi Direct Setup
|_||:I to 4 Wi-Fi
dewic n be

connected without

5. Pulse el boton OK.

o connect

to this printer.

ok Proceed
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6. Compruebe el SSID y la contrasefia mostrada en el panel de control de la impresora. En la pantalla de
conexion de la red del ordenador, seleccione el SSID que se muestra en el panel de control de la impresora para
realizar la conexion.

Metwork (S

DIRECT- XX00000

7. Escriba la contrasefia mostrada en el panel de control de la impresora.

8. Una vez establecida la conexidn, pulse el botén OK del panel de control de la impresora.

Wi-Fi Direct Setup
Metwark '
DIRECT- X

ok 0K

Si quiere conectar un dispositivo inteligente, use Epson iPrint para configurar la impresora.

Si quiere conectar un ordenador, configure los ajustes de conexion para anadir un ordenador.

Informacién relacionada
= “Preparacioén de una aplicacién y conexién por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pdgina 11

= “Cémo afiadir ordenadores” de la pagina 38
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Comprobacion del estado de conexion a
lared de la impresora

Icono de red

Para conocer el estado de la conexion a la red, fijese en el icono de la red que hay en la pantalla de inicio de la
impresora. El icono cambia segtin el tipo de conexién y la intensidad de la onda de radio.

Icono Descripcion

La red no esta configurada.

La red Wi-Fi estd inhabilitada. El modo AP sencillo esta habilitado.

m La red Wi-Fi esta habilitada. El modo AP sencillo esta inhabilitado.

La red Wi-Fiy el modo AP sencillo estén habilitados.

s}

" FaF

To Indica que la conexién antes era por Wi-Fi y ahora es por el modo Wi-Fi Direct.

Cuando esta inhabilitado Wi-Fi Direct, se vuelve a conectar automaticamente por la red Wi-Fi.

El modo Ad hoc esta habilitado.

Impresion de un informe de conexion de red

1. Cargue papel.
2. Seleccione Config en la pantalla de inicio y pulse el botén OK.

3. Seleccione Configuracion de red > Estado de conexidn.

Se iniciara la comprobacién de la conexion.

4. Pulse el boton < para imprimir el informe de la conexién de red.

Si se produce un error, lea el informe de conexion de red y siga las soluciones indicadas en él.

Informacion relacionada

= “Mensajes y soluciones que aparecen en el informe de conexi6n de red” de la pagina 66

Impresion de una hoja de estado de red

La hoja de estado de red se imprime en papel normal tamafo A4.

1. Cargue papel.
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2. Seleccione Config en la pantalla de inicio.

3. Seleccione Configuracion de red > Imprimir hoja de estado.

4. Compruebe que haya papel colocado y pulse el boton <.

Se imprimira la hoja de estado de red.
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Ajustes avanzados de red

Configuracion con Web Config

Para utilizar Web Config, las impresoras y dispositivos deben tener una direccion IP y estar conectadas a la misma

red.

1. Averigiie la direccion IP de la impresora.

Puede verla en el informe de conexién o en la columna [IP Address] de una hoja de estado de red.

2. Escriba la direccién IP de la impresora en un navegador para ejecutar Web Config.

C' [ hittp: /X000 KK

3. Seleccione Configuracion de red.

Nota:
Si no aparece el menti, elija la pdgina Configuracion avanzada en la parte superior de la pantalla.

4. Puede cambiar los ajustes basicos de la red y los ajustes de la Wi-Fi.

Informacién relacionada
= “Impresion de un informe de conexién de red” de la pagina 53

= “Impresion de una hoja de estado de red” de la pagina 53
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Desconexion o inicializacion de la red

Inhabilitacion de la Wi-Fi con el panel de control de la
impresora

Cuando inhabilite la red Wi-Fi, la impresora se desconectard de esta.
1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio.
2. Seleccione Deshabilitar Wi-Fi.

3. Lea el mensaje y seleccione Si.

Desconexion de Wi-Fi Direct con el panel de control de
la impresora

Nota:
d Cuando se inhabilita el modo AP sencillo, se desconectan todos los dispositivos que estaban conectados a la impresora en
ese modo. Si quiere desconectar un dispositivo en concreto, tiene que hacerlo desde el dispositivo y no de la impresora.

[ Si desconecta el modo Wi-Fi Direct desde la impresora o desde un dispositivo, la red recuperard su configuracién original.
1. Seleccione Configuracion Wi-Fi en la pantalla de inicio.
2. Seleccione Conf. de Wi-Fi Direct > Desconectado.

3. Leael mensaje y pulse el boton OK.

Inicializacion de los ajustes de la red con el panel de
control de la impresora

Puede recuperar todos los ajustes predeterminados de la red.
1. Seleccione Config en la pantalla de inicio.
2. Seleccione Restaurar configuracion predet. > Configuracion de red.

3. Leael mensaje y seleccione Si.

Inhabilitacion de la Wi-Fi con Web Config

Para utilizar Web Config, las impresoras y dispositivos deben tener una direccién IP y estar conectadas a la misma
red.
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1. Averigiie la direccién IP de la impresora.

Puede verla en el informe de conexién o en la columna [IP Address] de una hoja de estado de red.

2. Escriba la direccion IP de la impresora en un navegador para ejecutar Web Config.

& [ [ http:// 3000 XXX 000 XXX

3. Seleccione Configuracion de red > Wi-Fi y luego Deshabilitar Wi-Fi.

Nota:
Si no aparece el menti, elija la pdgina Configuracion avanzada en la parte superior de la pantalla.

4. Lea el mensaje y seleccione Aceptar.

Informacion relacionada
= “Impresién de un informe de conexién de red” de la pagina 53

= “Impresion de una hoja de estado de red” de la p4gina 53
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Solucion de problemas

No puedo conectarme por Wi-Fi

Examine su situacion actual y consulte las soluciones.

Informacién relacionada

= “A: No puedo conectarme a Internet con un dispositivo inteligente” de la pagina 58

= “B: No puedo imprimir por Wi-Fi con un dispositivo inteligente” de la pdgina 59

= “C: No puedo imprimir por Direct Connect con un dispositivo inteligente” de la pagina 59

= “D: No puedo conectarme a Internet con un ordenador” de la pgina 60

= “E: No puedo imprimir o escanear por Wi-Fi con un ordenador” de la pagina 64

= “F: No puedo imprimir con Direct Connect desde un ordenador” de la pagina 65

= “G: No puedo registrar la impresora en servicios de la nube o no puedo actualizar el firmware” de la pgina 65

= “H: Internet se desconecta cuando no se ha modificado el entorno de red” de la pagina 65

A: No puedo conectarme a Internet con un dispositivo inteligente

[d Reinicie el punto de acceso (tenga en cuenta que otros usuarios podrian estar utilizando la red).
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[d No puede acceder a Internet por Wi-Fi si la impresora y el dispositivo inteligente estan conectados en el modo
Wi-Fi Direct. Si quiere acceder a Internet, desconecte la impresora.

(1 Compruebe que el punto de acceso funcione correctamente. Consulte la documentacién proporcionada con el
punto de acceso para obtener detalles.

[ Si el dispositivo no recibe sefiales del punto de acceso, coléquelos mas cerca el uno del otro. Si hay
interferencias, aléjelos de otros equipos que emitan ondas electromagnéticas o de radio.

[d Para saber la intensidad de la onda de radio, fijese en la columna [Wireless] de la hoja de estado de red. Sila
[Signal Strength] es [Fair], es posible que la intensidad de la onda de radio sea demasiado débil.

(4 Si hay un conflicto de direcciones IP, la conexién a la red podria ser inestable o incluso dejar de estar disponible.
Asigne una direccion IP distinta a cada dispositivo de la red.

[d Para saber la direccién IP de la impresora, fijese en la columna [IP address] de una hoja de estado de la red.

[ Si la red recibe conexiones de muchos dispositivos, es posible que no pueda conectarse a ella. Para reducir el
nimero de dispositivos conectados a la red, apaguelos.

[ Si el punto de acceso estd configurado para ocultar el SSID, escriba el SSID y la contrasefia directamente.

Informacién relacionada
= “Ajustes avanzados de red” de la pdgina 55

= “Configuracion manual” de la pagina 44

B: No puedo imprimir por Wi-Fi con un dispositivo inteligente

(d Compruebe que el indicador luminoso de acceso del punto de acceso esté intermitente.

[ Si tiene activada una funcién de separacion de privacidad del punto de acceso, no podra configurar los ajustes
de red para la impresora. Desactive el separador de privacidad y vuelva a intentarlo. Consulte la documentacién
proporcionada con el punto de acceso para obtener detalles.

[ Si el punto de acceso estd configurado para ocultar el SSID, escriba el SSID y la contrasefia directamente.
[d Compruebe que la contrasefa sea la correcta. La contrasefia distingue entre mayusculas y minusculas.

(A Compruebe que la impresora esté bien conectada a la red.

Informacion relacionada

= “Configuracién manual” de la pdgina 44
= “Modo AP sencillo” de la pagina 50

C: No puedo imprimir por Direct Connect con un dispositivo
inteligente
[d Compruebe que la contrasefia no haya cambiado. Si se le pide que escriba una contraseiia, es posible que se haya

cambiado la contrasefa para el modo AP sencillo. Escriba una contrasefia nueva para recuperar la conexion.
Para saber cudl es la contrasenia del modo AP sencillo, utilice el panel de control de la impresora.

(4 Compruebe que la impresora no esté apagada. Si ha activado el temporizador de apagado en la impresora, esta
se apagara automaticamente al cabo de un tiempo determinado.

[d Averigiie si han cambiado los ajustes de red en la impresora. Si inhabilita los ajustes de la Wi-Fi o de Wi-Fi
Direct, perdera la comunicacion.
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[J Averigiie si ha cambiado el entorno de red. Si ha cambiado el punto de acceso, vuelva a configurar la red y
conecte el dispositivo inteligente y la impresora a la misma red.

[J Si no puede conectar la impresora desde un dispositivo inteligente con el modo Wi-Fi Direct aunque el estado
de la conexién Wi-Fi sea [Invitado], es posible que dispositivo esté registrado en la impresora como un
dispositivo rechazado. Restablezca los datos registrados en la opciéon Eliminar dispositivo registrado de
Configuracion Wi-Fi. Esta funcion borra todos los datos registrados del dispositivo.

Informacion relacionada
= “Modo AP sencillo” de la pagina 50

D: No puedo conectarme a Internet con un ordenador

[ Reinicie el punto de acceso (tenga en cuenta que otros usuarios podrian estar utilizando la red).

(4 Compruebe que el punto de acceso funcione correctamente. Consulte la documentacién proporcionada con el
punto de acceso para obtener detalles.

[ Si el ordenador no recibe senales del punto de acceso, coléquelos mas cerca el uno del otro. Si hay interferencias,
aléjelos de otros equipos que emitan ondas electromagnéticas o de radio.

[ Si la red recibe conexiones de muchos dispositivos, es posible que no pueda conectarse a ella. Para reducir el
nuimero de dispositivos conectados a la red, apaguelos.

[ Si hay un conflicto de direcciones IP, la conexién a la red podria ser inestable o incluso dejar de estar disponible.
Asigne una direccion IP distinta a cada dispositivo de la red.

[d No puede conectarse a la red si hay varios adaptadores de red habilitados. Inhabilite los adaptadores de red que
no use.

[ Si los canales inalambricos que hay entre el ordenador y el punto de acceso son distintos, no pueden conectarse
el uno al otro.

[ Si el ordenador tiene un adaptador de Wi-Fi, es posible que los canales inalambricos disponibles estén
restringidos. Confirme que el ordenador tenga el canal inaldambrico configurado en el punto de acceso.

[ Si el punto de acceso estd configurado para ocultar el SSID, escriba el SSID y la contrasefia directamente.
[d En Windows, si ha creado un puente de red es posible que no pueda conectarse. Elimine el puente de red.

[ Si ha conectado un ordenador Windows a Internet mediante un dispositivo de comunicaciones de datos méviles
del tipo USB, es posible que la conexion a Internet se inhabilite cuando conecte la impresora en el modo AP
sencillo. Configure las prioridades de las redes de modo que la comunicacidn de datos méviles tenga mas
prioridad.

Informacién relacionada
= “Ajustes avanzados de red” de la p4gina 55
= “Configuracion manual” de la pdgina 44

= “Configuracién de la prioridad de las redes - Windows” de la pagina 60

Configuracion de la prioridad de las redes - Windows

Siva a conectar un ordenador a la impresora por Wi-Fi Direct (modo AP sencillo) mientras usa Internet a través
de una comunicacion de datos moviles de baja velocidad, es posible que no pueda acceder a Internet porque la
impresora tiene una conexion prioritaria. Siga estos pasos para reducir la prioridad del modo AP sencillo y
aumentar la de comunicaciones de datos moviles.
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Abra la pantalla de conexién de red de Windows.
[ Windows 8.1/Windows 8

escritorio > Configuracion > Panel de control > Red e Internet > Ver el estado y las tareas de red >
Cambiar configuracion del adaptador.

J Windows 7

Haga clic en el botén de inicio y seleccione Panel de control > Ver el estado y las tareas de red > Cambiar
configuracion del adaptador.

[ Windows Vista

Haga clic en el boton de inicio y seleccione Panel de control > Ver el estado y las tareas de red >
Administrar conexiones de red.

J Windows XP

Haga clic en el botdn de inicio y seleccione Panel de control > Conexiones de red e Internet > Network
Connections.

Seleccione Conexion de red inalambrica (DIRECT-XXXXXXXX), haga clic con el botdn derecho para ver el
ment y seleccione Propiedades.

Seleccione Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4) o Internet y haga clic en Propiedades.

Nota:
Si utiliza el sistema operativo Windows Vista o posterior con IPv6, seleccione Protocolo de Internet version 6 (TCP/
IPve6).

Haga clic en Avanzado.

Desmarque la casilla Métrica automatica y escriba "100" en Métrica de la interfaz.

Advanced TCP/IP Settings [~ B[]
IP Settings | DNS | WINS

IP addresses

IP address Subnet mask
DHCP Enabled
Add Ed Remoye
Default gateways:
Gateway Metric

|:| Automatic metric
Interface metric: 100

OK Cancel
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6. Haga clic en OK para cerrar la ventana.

Configuracion de la prioridad de las redes - Mac OS X

1. Seleccione ‘ > Preferencias del sistema > Red.

2. Hagaclicen v y seleccione Establecer orden de servicios.
3. Arrastre al principio de la lista el servicio cuya prioridad quiera aumentar.
4. Haga clicen OK.

5. Haga clic en Aplicar para cerrar la ventana.

Comprobacion del estado con el icono de red - Windows

Compruebe que la red esté habilitada en el ordenador. Abra la pantalla de conexién de redes en el ordenador que
quiera conectar a la red y fijese en el icono de conexién a la red.

[ Windows 8.1/Windows 8

escritorio > Configuracion > Panel de control > Red e Internet > Ver el estado y las tareas de red > Cambiar
configuracion del adaptador.

J Windows 7

Haga clic en el boton de inicio y seleccione Panel de control > Ver el estado y las tareas de red > Cambiar
configuracion del adaptador.

[ Windows Vista

Haga clic en el boton de inicio y seleccione Panel de control > Ver el estado y las tareas de red > Administrar
conexiones de red.

J Windows XP

Haga clic en el botdn de inicio y seleccione Panel de control > Conexiones de red e Internet > Network
Connections.

(E=5 E=h )
@Uv\f » Control Panel » Network and Internet » Network Connections » ~ [ 49 ||[ Search Netwark Connections 3
Organize - 0 @
PE— PE—
A zal Area Cennection '™ reless Network Connection
s~ N twork cable unplugged o meNletwork2
¥ @ Y clR) 82579V Gigabit Network <Al B 1 Gw-ussacxs
M— N—
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Para Windows Vista o Windows XP Descripciones
posteriores

A -Q_| El ordenador esta conectado por Wi-Fi al dispositivo de red.
— r
il i[:p]
ALk rﬁ_k Se ha detectado el adaptador Wi-Fi del ordenador, pero no
- < .
% il =& funciona correctamente.

No se detecta el adaptador de red. Conecte el ordenador
directamente a la impresora con un cable USB o configure los
ajustes de la red después de preparar los dispositivos necesarios
para la conexién a la red.

No hay ninguin icono No hay ningun icono

Informacion relacionada

= “Comprobacion de la conexién con un comando Ping - Windows” de la pagina 71

Comprobacion del estado con el indicador luminoso de red - Mac OS X

Compruebe que la red esté habilitada en el ordenador. Seleccione ‘ > Preferencias del sistema > Red en el
ordenador que quiera conectar a la red y fijese en el estado de conexion en la pantalla de red.

® < i MNetwork
Location: Automatic |~ ]
I . = l Status: Connected Turn Wi-Fi Off
Wi-Fi is connected to Li-Sap’ Bal=l and
- v has the IP address ™" "8~ L%
@ Thund..It Fridge Network Name: | & =i » =m0 &

Ask to join new networks

Known networks will be joined automatically. If
no known networks are available, you will have
to manually select a network.

) g Show Wi-Fi status in menu bar Advanced... ?
Assist me...
Nombre del servicio Color del indicador Descripciones
Wi-Fi Verde El ordenador esta conectado por Wi-Fi a un dispositivo de red.
(o AirPort) Rojo o naranja Se ha detectado el adaptador Wi-Fi del ordenador, pero no
funciona correctamente.
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Nombre del servicio Color del indicador Descripciones

Nada - No se detecta el adaptador de red. Conecte el ordenador
directamente a la impresora con un cable USB o configure los
ajustes de la red después de preparar los dispositivos necesarios
para la conexién a la red.

Informacion relacionada

= “Comprobacion de la conexi6én con un comando Ping - Mac OS X” de la pagina 72

E: No puedo imprimir o escanear por Wi-Fi con un ordenador

No puedo imprimir

[d Compruebe que la impresora no esté apagada. Si ha activado el temporizador de apagado en la impresora, esta
se apagara automaticamente al cabo de un tiempo determinado.

(1 Compruebe que el indicador luminoso de acceso del punto de acceso esté intermitente.

(d Use un comando Ping para comprobar que la impresora y el ordenador estén conectados.

[ Si el puerto de la impresora es incorrecto, no podra imprimir o la impresién se detendra. Compruebe que el
puerto de impresion esté configurado y sea el correcto.

[d Averigiie si ha cambiado el entorno de red. Si ha cambiado el punto de acceso, vuelva a configurar la red y
conecte el ordenador y la impresora a la misma red.

[d Para saber a qué red estd conectada la impresora, fijese en la columna [SSID] de una hoja de estado de la red.

Informacién relacionada

= “Comprobacién de la conexion con un comando Ping - Windows” de la pagina 71
= “Comprobacion de la conexi6én con un comando Ping - Mac OS X” de la pagina 72
= “Comprobacion del puerto de impresion” de la pagina 88

= “Configuracién de la prioridad de las redes - Mac OS X” de la pagina 62

No puedo escanear
(4 Es posible que EPSON Scan no consiga comunicarse con un ordenador que tenga varias interfaces. Si quiere
usar el escaner, inhabilite todas las interfaces excepto la del escaner.

[J Sino encuentra la impresora en EPSON Scan, configure ajustes de escaner de red en Ajustes EPSON Scan. Si ha
buscado en la red y la impresora no figura en la lista, escriba la direccién de la impresora en Ajustes EPSON
Scan para conectar con ella.

[ Si se produce un error de conexidn o se detiene el escaneado a la mitad, configure un tiempo de espera en
Ajustes EPSON Scan. Para mas informacion, consulte la Ayuda de Ajustes EPSON Scan.

Informacion relacionada

= “Conexioén de un escaner a la red” de la pagina 89
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F: No puedo imprimir con Direct Connect desde un ordenador

[ Averigiie si ha cambiado la contrasefa del modo AP sencillo. Si ha cambiado la contraseiia, la conexion estara
desconectada. Averigiie si otros usuarios han cambiado la contrasefa. Para saber cual es la contrasefia del modo
AP sencillo, utilice el panel de control de la impresora.

[J Averigiie si han cambiado los ajustes de red en la impresora. Si inhabilita ajustes de Wi-Fi o de Wi-Fi Direct, o si
cambia el modo de conexién por el modo Ad hoc, la comunicacién se desconectara.

Informacion relacionada
=» “Modo AP sencillo” de la pagina 50

= “Combinaciones que pueden conectarse a la vez” de la pagina 82

G: No puedo registrar la impresora en servicios de la nube o no
puedo actualizar el firmware

Si no ha podido conectarse a la red o si tiene problemas con la impresora, lea el informe de conexion a la red.

Informacién relacionada
= “Impresién de un informe de conexién de red” de la pagina 53

= “He probado todas las soluciones pero sigo sin poder conectarme” de la pagina 73

H: Internet se desconecta cuando no se ha modificado el entorno de
red

Si de repente no puede conectarse a Internet y no se ha realizado ningtin cambio en la red, es posible que el
servidor tenga un problema o que se haya producido un fallo temporal. Si al cabo de un rato todavia no se puede
conectar, dirijase a su proveedor de Internet.
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Mensajes y soluciones que aparecen en el informe de
conexion de red

Compruebe los mensajes y los codigos de error en el informe de conexidn de red y, a continuacidn, siga las
soluciones.

a: Cddigo de error

b: Mensajes del entorno de red

a: Codigo de error

Codigo Mensaje Solucién
E-1 Compruebe que el cable de red esté 1 Asegurese de que el cable de Ethernet esta conectado a la
conectado y que dispositivs de red impresora, a un concentrador o a otros dispositivos de red.

como concentrador, enrutador o

. . [ Asegurese de que el concentrador u otros dispositivos de red
punto de acceso estén encendidos.

estan encendidos.
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Codigo Mensaje Solucién

E-2 No se han encontrado nombresdered | [ Asegurese de que el punto de acceso esta encendido.
inaldmbrica (SSID). Confirme que el . . . ,
enrutador/punto de acceso esté 1 Compruebe que el equipo u otros dispositivos estan conectados

. Y . correctamente al punto de acceso.

activado y que la red inaldmbrica

(SSID) esté correctamente O Coloque laimpresora cerca del punto de acceso. Quite cualquier

configurada. Si necesita asistencia, obstaculo entre ellos.

pdngase en contacto con su . .

administrador de red. A Si ha especificado el SSID manualmente, compruebe que es
correcto. Compruebe el SSID que se muestra en la pantalla de
estado de la red que se encuentra en el panel de control de la
impresora o en la hoja del estado de la red.

1 Para establecer una red utilizando Botén de comando (WPS),
compruebe que el punto de acceso admite la funcionalidad WPS.
Si no admite la funcionalidad WPS, no podra establecer una red
utilizando Botén de comando (WPS).

(1 Si desea conectar laimpresora y un equipo en modo Ad Hoc,
configure el equipo en dicho modo, inicie una conexiény, a
continuacion, realice la configuracién de red de la impresora.

[ Compruebe que solamente se utilicen caracteres ASCII (caracteres
alfanuméricos y simbolos) para el SSID. La impresora no puede
mostrar un SSID que contenga caracteres que no sean ASCII.

E-3 No se han encontrado nombres dered | [ Para establecer una conexién en modo Ad hoc, asegurese de que
inaldmbrica (SSID). Confirme que el el equipo estd encendido. Si esta apagado, enciéndalo y, a
nombre de red inaldmbrica (SSID) del continuacion, realice la configuracién de red de la impresora.

PC que desea conectar esté . .
correctamente configurado. Si 1 Coloque el equipo cerca de laimpresora.
necesita asistencia, pdngase en

contacto con su administrador de red.

E-4 El modo de comunicacién Wi-Fi Asegurese de que el estandar Wi-Fi establecido en el punto de acceso
(IEEE802.11b/g/n) no se corresponde coincide con el estdndar Wi-Fi de la impresora. Consulte Manual de
con la configuracién actual de la usuario para conocer los estandares Wi-Fi de la impresora. Si el
impresora. Configure el mismo modo estandar no coincide, ajuste el estandar Wi-Fi en el punto de acceso.
de comunicacién para la impresora, el Consulte la documentacidn proporcionada con el punto de acceso
enrutador/punto de acceso y el PC. Si para obtener detalles.
necesita asistencia, pdngase en
contacto con su administrador de red.

E-5 El modo de seguridad (ej. WEP, WPA) Asegurese de que el tipo de seguridad del punto de acceso esté

no se corresponde con la
configuracién actual de la impresora.
Confirme el modo de seguridad. Si
necesita asistencia, péngase en
contacto con su administrador de red.

establecido en uno de los siguientes. Si no lo est4, cambie el tipo de
seguridad en el punto de acceso y, a continuacion, restablezca la
configuracién de red de la impresora.

WEP de 64 bits (40 bits)
WEP de 128 bits (104 bits)
WPA PSK (TKIP/AES)"
WPA2 PSK (TKIP/AES)"
WPA (TKIP/AES)

WPA?2 (TKIP/AES)

* WPA PSK también se conoce como WPA personal. WPA2 PSK
también se conoce como WPA2 personal.

[ I S I S S
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conexiény de la red del PC u otro
dispositivo. Esta disponible la
conexion mediante la configuracién
EpsonNet Setup. Si necesita asistencia,
poéngase en contacto con su
administrador de red.

Codigo Mensaje Solucién

E-6 Es posible que la direccion MAC de su (4 Compruebe si la direccion MAC estd inhabilitada. Si esta
impresora esté filtrada. Compruebe si habilitada, registre la direccion MAC de la impresora de forma que
su enrutador/punto de acceso no se filtre. Consulte la documentacién proporcionada con el
presenta restricciones como filtro de punto de acceso para obtener detalles. Puede comprobar la
direccion MAC. Consulte la direccién MAC de la impresora en la pantalla de estado de la red
documentacion del enrutador/punto que se encuentra en el panel de control de la impresora o
de acceso o, si necesita asistencia, imprimiendo una hoja de estado de la red.

6ngase en contacto con su , . ,
P g . 1 Sila autenticacion compartida del punto de acceso esté
administrador de red. o , . i

habilitada en el método de seguridad WEP, asegurese de que el

indice y la clave de autenticacién son correctos.

E-7 La clave/contrasefa de seguridad d La contrasefa establecida en el punto de acceso y la contrasena
introducida no se corresponde con la introducida no coinciden. La contrasefia distingue entre
configurada para su enrutador/punto mayusculas y minusculas. Escriba la contrasefa correcta.
de acceso. Confirme la clave/ . T

~ . . . [ Sila conexion Wi-Fi se desconecta de repente, compruebe lo
contrasena de seguridad. Si necesita L . L _ .
. . siguiente. Si fuera de aplicacién cualquiera de estas opciones,
asistencia, pongase en contacto con . - .
- restablezca la configuracién de la red utilizando el disco de
su administrador de red. o .

software suministrado o mediante el software descargado desde

el sitio Web.

http://epson.sn

(1 Se agregé a la red otro dispositivo Wi-Fi usando Botén de
comando (WPS).

(J La red Wi-Fi se configurd utilizando cualquier método
diferente a Botén de comando (WPS) desde el disco de
software suministrado.

E-8 Se ha asignado a la impresora una [ Habilite DHCP en el punto de acceso cuando la opcion Obtener
direccion IP incorrecta. Confirme la direccién IP de la impresora esté establecida en Automatico.
configuracion de la direccion IP del , L, . , .

onmgur [ Sila opcion Obtener direccion IP de la impresora esté establecida
dispositivo de red (nodo, enrutador o M I Ia direccién IP establecid | te esta fi
punto de acceso). Si necesita an. :nual, ? |rec.C|on| 'eosoao g)a @ ?énﬁabrr;inde eé ? kl)JIera
asistencia, péngase en contacto con e |3.erva.? Tl;)rclef%mp 0:0.0.0.0) y esta inhabilitada. Establezca
su administrador de red. una direccion f-valida.

E-9 Confirme la configuracién de la Compruebe lo siguiente.

d Los dispositivos estan encendidos.

1 Puede acceder a Internet y a otros equipos o dispositivos de red
que se encuentren en la misma red desde los dispositivos que
desea conectar a la impresora.

Si sigue sin funcionar después de comprobar lo anterior, restablezca
la configuracion de red utilizando el disco de software suministrado o
mediante el software descargado desde el sitio Web.

http://epson.sn
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Codigo Mensaje Solucién
E-10 Confirme la configuracién de la Compruebe lo siguiente.
direccion IP, la mascara de subred y la . . B .
. y . | [ Otros dispositivos de la red estan encendidos.
puerta de enlace predeterminada. Esta
disponible la conexiéon mediante la (1 Las direcciones de red (direccion IP, mascara de subred y puerta
configuracién EpsonNet Setup. Si de enlace predeterminada) son correctas si ha establecido la
necesita asistencia, pongase en opcion Obtener direccion IP de laimpresora en Manual.
contacto con su administrador de red. L . .
Restablezca la direccion de red si fuera incorrecta. Puede comprobar
la direccién IP, la mascara de subred y la puerta de enlace
predeterminada en la pantalla de estado de la red que se encuentra
en el panel de control de la impresora o imprimiendo una hoja de
estado de lared.
Cuando DHCP esté habilitada, cambie la opcién Obtener direccién IP
de laimpresora a Automatico. Si desea establecer la direccién IP
manualmente, compruebe la direccién IP del punto de acceso y, a
continuacion, seleccione Manual en el panel de control de la
impresora. Establezca la mascara de subred en [255.255.255.0].
E-11 La configuracion no se ha completado | Compruebe lo siguiente.
satisfactoriamente. Confirme la o, .
y A Ladireccion de la puerta de enlace predeterminada es correcta
configuracion de la puerta de enlace ., .
. 1 . cuando establece la configuracién de TCP/IP de la impresora en
predeterminada. Esta disponible la
L . - Manual.
conexiéon mediante la configuracion
EpsonNet Setup. Si necesita asistencia, | O El dispositivo que est4 establecido como puerta de enlace
pdngase en contacto con su predeterminada esta encendido.
administrador de red. L .
Establezca la direccion de la puerta de enlace predeterminada
correcta. Puede comprobar la direccion de la puerta de enlace
predeterminada en la pantalla de estado de la red que se encuentra
en el panel de control de la impresora o imprimiendo una hoja de
estado de lared.
E-12 Confirme lo siguiente: Compruebe lo siguiente.

(A Clave de seguridad/contrasefa sea
correcta

O indice de clave de seguridad/
contrasefa sea el primer numero

4 Configuracion de direccion IP,
mascara de subred o puerta de
enlace predeterminada sea
correcta

Si necesita asistencia, pdngase en
contacto con su administrador de red.

4 Otros dispositivos de la red estan encendidos.

[ Las direcciones de red (direccién IP, mascara de subred y puerta
de enlace predeterminada) son correctas si las especifica
manualmente.

1 Las direcciones de red para otros dispositivos (mascara de subred
y puerta de enlace predeterminada) son las mismas.

[ Ladireccién IP no entra en conflicto con otros dispositivos.

Si sigue sin funcionar después de comprobar lo anterior, pruebe lo
siguiente.

1 Realice la configuracién de red en el equipo que se encuentra en
la misma red que la impresora utilizando el disco de software
suministrado o mediante el software descargado desde el sitio
Web.

http://epson.sn

[ Puede registrar varias contrasefias en un punto de acceso que use
el tipo de seguridad WEP. Si se registran varias contrasefas,
compruebe si la primera contrasefa registrada estd establecida en
la impresora.
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Codigo Mensaje

Solucion

E-13 Confirme lo siguiente:

correcta

correcta

(A Clave de seguridad/contrasefa sea

O indice de clave de seguridad/
contrasefa sea el primer numero

1 Configuracién de red y conexion
del PC u otro dispositivo sea

Si necesita asistencia, pdngase en
contacto con su administrador de red.

Compruebe lo siguiente.

1 Los dispositivos de red, como un punto de acceso, concentradory
router, estan encendidos.

[d La configuracién TCP/IP de los dispositivos de red no se ha
definido manualmente. (Si la configuracién TCP/IP de la impresora
esta establecida automaticamente mientras la configuracion
TCP/IP de otros dispositivos de red se realiza de forma manual, la
red de la impresora puede ser diferente a la de otros dispositivos.)

Si sigue sin funcionar después de comprobar lo anterior, pruebe lo
siguiente.

[d Realice la configuracién de red en el equipo que se encuentra en
la misma red que la impresora utilizando el disco de software
suministrado o mediante el software descargado desde el sitio
Web.

http://epson.sn

[ Puede registrar varias contrasefias en un punto de acceso que use
el tipo de seguridad WEP. Si se registran varias contrasefas,
compruebe si la primera contrasefa registrada estd establecida en
la impresora.

b: Mensajes del entorno de red

Mensaje

Solucion

*Multiples nombres de red (SSID) que se
corresponden con el nombre de red (SSID)
que ha introducido se han detectado.
Confirme el nombre de red(SSID).

Se puede establecer el mismo SSID en varios puntos de acceso. Compruebe la
configuracién de los puntos de acceso y cambie el SSID.

*La intensidad de sefal es baja. Si tiene
problemas al imprimir o escanear, mejore
su entorno de red inaldmbrica.

La velocidad de impresion puede ser lenta o la impresion puede detenerse
debido a una intensidad de sefial media. Si coloca la impresora cerca del
punto de acceso o quita cualquier obstaculo entre dicho punto de accesoy la
impresora, se puede mejorar el entorno.

*Un conflicto de canal de enrutador/punto
de acceso ha sido detectado. Si tiene
problemas al imprimir o escanear, mejore
su entorno de red inaldmbrica.

La interferencia de sefal puede estar causada por otras redes inaldmbricas
utilizadas en salas o edificios cercanos. La colocacién de la impresora cerca del
punto de acceso o el cambio de la configuracién del canal del punto de
acceso puede mejorar el entorno. Consulte la documentacién proporcionada
con el punto de acceso para obtener detalles.

*¥La intensidad de sefial es baja. Un
conflicto de canal de enrutador/punto de
acceso ha sido detectado. Si tiene
problemas al imprimir o escanear, mejore
su entorno de red inaldmbrica.

La velocidad de impresién puede ser lenta o la impresidon puede detenerse
debido a una intensidad de sefial mala. La interferencia de sefial puede estar
causada por otras redes inalambricas utilizadas en salas o edificios cercanos.
La colocacién de la impresora cerca del punto de acceso o el cambio de la
configuracion del canal del punto de acceso puede mejorar el entorno.
Consulte la documentacion proporcionada con el punto de acceso para
obtener detalles.

*No se puede conectar mas dispositivos.
Desconecte un dispositivo conectado para
agregar otro.

Puede conectar simultdneamente hasta cuatro dispositivos Wi-Fi en el modo
de punto de acceso simple. Para agregar otro dispositivo Wi-Fi, desconecte
antes uno de los dispositivos Wi-Fi conectados.
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Comprobacion de la conexion con un comando Ping

Comprobacion de la conexion con un comando Ping - Windows

1. Averigiie la direccion IP de la impresora para la conexidon que quiera comprobar.

Puede verla en el informe de conexién o en la columna [IP Address] de una hoja de estado de red.

2. En el ordenador, abra la pantalla del simbolo del sistema.

(d Windows 8.1/Windows 8

Abra la pantalla de la aplicacién y seleccione Simbolo del sistema.

(d Windows 7 o anteriores

Haga clic en el botén de inicio, seleccione Todos los programas o Programas > Accesorios > Simbolo del
sistema.

3. Escriba "ping xxx.xxx.xxx.xxx" y pulse la tecla Enter.

Escriba la direccion IP de la impresora para Xxx.XXX.XXX.XXX.

4. Compruebe el estado de la comunicacién.

Sila impresora y el ordenador estain comunicandose, aparecera el siguiente mensaje.

BE¥ Commmand Prompt

® with 32 bytes of data:
XK = bytes=32 time=1ims TTL=64
: bytes=32 time<ims TTL=64
: hyt 2 time<ims TTL=64
: bytes=32 time<ims

OF 7
: Sent
Approximate round trip times in milli-seconds:
Minimum = Oms, Maximum = ims. Average = 0Oms

Gy
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Si la impresora y el ordenador no se estan comunicando, aparecera el siguiente mensaje.

B3 Command Prompt EI@

ith 32 bytes of data:
Destination host unreachable.
host unreachable.
host unreachahle.
host unreachahle.

0 <0x loss>.

Comprobacion de la conexion con un comando Ping - Mac OS X

1. Averigiie la direccion IP de la impresora para la conexién que quiera comprobar.
Puede ver la direccién en la pantalla Estado de red del panel de control de la impresora, en un informe de
conexidn o en la columna [IP Address] de una hoja de estado de red.

2. Ejecute Network Utility.
Escriba "Network Utility" en Spotlight.

3. Haga clic en la ficha Ping, escriba la direccion IP que averigud en el paso 1 y haga clic en Ping.

MNetwork Utility

Info Nclslc_ookup Traceroute Whois  Finger  Port Scan

Enter the kadr——— < ———

OO OO 0000 % 10.0.2.1 or www.example.com)

Send an unlimited number of pings

O Sarceny 110 P
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Compruebe el estado de la comunicacion.

Sila impresora y el ordenador estan comunicandose, aparecerd el siguiente mensaje.

Enter the network addrass to ping.
K XK 00K, 3004

Send an unlimited number of pings
© Sendonly 10

b4 Dytes Trom
64 bytes from
64 bytes from 3901
64 bytes from 3
64 bytes from
64 bytes from

-— 1EZ:J88. L% L ping statistics —
10 packets transmitted, 10 packets receiv a.
round-trip minfavg/max/stddev = 1,912/44. -

Info

ot

k.1
¥a.1

Network Utility

Netstat m Lookup  Traceroute Whois Finger Port Scan

pings

{ex. 10.0.2.1 or www.example.com)

: 1cmp_seq=d Ttl=bd time=/.dsH ms
1t icmp_seqs5 ttl=64 time=32.896 ms
1: iomp_seq=6 ttl=64 time=121.774 ms
¢ lemp_seg=7 ttl=564 time=118.428 ms
¢ icmp_seq=B ttl=64 time=1.912 ms
«1: icmp_seqed ttl=64 time=20.127 ms

Sila impresora y el ordenador no se estan comunicando, aparecera el siguiente mensaje.

Enter the network address to ping.
pred e eedre]

Send an unlimited number of pings
O sendonly 10

Hequest
Request
Request
Request
Request
Request
Request

—— 182,18 L1 L) ping statistics —-—-

Info

Timeout
timeout
timeout
timeout
timeout
timeout
timeout

Network Utility

Metstat m Lookup  Traceroute Whois  Finger Port Scan

pings

TOr icmp_seq £
for icmp_seq 3
for icmp_seq 4
for icmp_seqg 5
for icmp_seq 6
for icmp_seq 7
for icmp_seqg 8

feex. 10.0.2.1 or www.exampla.com)

10 packets transmitted, @ packets receiw 100.98% packet loss

He probado todas las soluciones pero sigo sin poder

conectarme

[d Recupere todos los ajustes predeterminados de red de la impresora y vuelva a configurar la red.

[ Reinicie los dispositivos de red (punto de acceso o impresora) y tenga presente que puede haber otros usuarios

utilizando la red.

[d Averigiie cudl es la tltima versién del firmware para la impresora o punto de acceso. Si ha salido una versién
mas reciente, actualice su dispositivo.

Nota:

Si ha cambiado los ajustes de red para la impresora o el punto de acceso, los cambios surtirdn efecto entre 30 y 60 segundos

después.
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Informacién relacionada
= “Inicializacién de los ajustes de la red con el panel de control de la impresora” de la pagina 56
= “Configuracion de la conexion entre la impresora y un dispositivo inteligente” de la pagina 10

= “Ajustes de conexidn entre la impresora y un ordenador” de la pagina 24
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Datos basicos de red que usa la impresora

Tipo de red que usa la impresora

Su impresora estd capacitada para utilizar las siguientes redes. Para saber las redes indicadas para su impresora,
consulte el manual que la acompana.

Redes con un punto de retransmision

Las redes con un punto de retransmision (concentrador o punto de acceso) que se comunican con la impresora a
través de ese punto.

(d Ethernet
(J Wi-Fi

Redes sin ningtin punto de retransmision

Las redes sin punto de retransmision, que permiten que el dispositivo se comunique directamente con la
impresora.

(d Wi-Fi Direct: Modo AP sencillo
(d Wi-Fi Direct: Modo Wi-Fi Direct
(d Modo Ad hoc de Wi-Fi

Resumen de las redes con un punto de retransmision

Redes que usan cables (Ethernet)

Las redes que se establecen mediante un concentrador y un cable se denominan “redes Ethernet".
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Dispositivos que sirven para configurar conexiones Ethernet

En la siguiente lista figuran los dispositivos mostrados en la figura anterior.

(a) Médem

(b) Router

(c) Concentrador
(d) Cable Ethernet
(e) Interfaz de red
(f) Impresora

(g) Ordenador

A continuacion, se explican las funciones de los dispositivos.

(@) Médem o unidad de red
Optica

Conecta las redes de casa o de oficina a una red externa (Internet) con una linea a través de
un ordenador o de un router. El ordenador/router no puede recibir sefiales por si mismo sin
convertir los datos.

Hay dos tipos de dispositivos utilizados para convertir datos, depende de la sefal.

[ Moédem: convierte una sefial analégica enviada desde una linea analégica (telefénica,
por ejemplo) en una sefal digital, y viceversa.

(1 Unidad de red 6ptica: convierte una seial éptica en otra eléctrica, o viceversa, y se
instala en la parte del usuario de la red.

(b) Router

El router o enrutador es la puerta de comunicacion con la red. Desempena las funciones de
punto de retransmisién entre los dispositivos y las sefiales externas. Si en router puede
conectarse a Internet, los dispositivos que estén conectados a él también podran
conectarse a Internet.

Como el router es la puerta a la red, cada router puede definirse como una unidad concreta
de la red. Esta unidad se conoce como "segmento".

(c) Concentrador

Los routers no pueden conectarse directamente a un niumero elevado de dispositivos.
Puede usar un concentrador o cable Ethernet (d) para conectar varios dispositivos
(impresoras, ordenadores, etc.) al router. Algunos productos son una combinacién de
concentrador y router.
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(d) Cable Ethernet Se usa un cable Ethernet para conectar un concentrador y dispositivos tales como los de
interfaz de red.

Puede usar cables Ethernet de pares trenzados, tanto blindados (STP) como no (UTP), para
suprimir el ruido, asi como distintos tipos de cables Ethernet para las distintas velocidades
de transferencia. Elija el cable Ethernet mas adecuado para su entorno.

(e) Interfaz de red La interfaz de red es un sistema que puede controlar la red. Este sistema se implanta en la
impresora (f). Puede implantarse en un ordenador, o puede afadir este sistema insertando
una tarjeta de red o usando un adaptador. Debe insertar el cable Ethernet en el puerto LAN
del ordenador o dispositivo preparado para la interfaz de red.

Cada interfaz de red recibe un ID Unico. Es lo que se conoce como "direccion MAC". La
direccion MAC es un nimero de 12 cifras hexadecimales. La primera mitad del nimero del
ID es el que adjudica una institucion gestora de direcciones MAC a la empresa comercial de
la interfaz de red. El resto lo emplea la empresa comercial de la interfaz de red para crear
una direccién Unica y comprobar que no coincida con otra.

Glosario
1 Direccion IP

Cuando se envian sefales a través de un concentrador, es necesaria una direccidn IP para saber a qué
dispositivo hay que entregar las sefiales. Igual que la direccién postal es imprescindible para enviar cartas por
correo, una direccién IP es imprescindible en la comunicacion por red para recibir sefiales. "IP" son las siglas de
"Internet Protocol” (Protocolo de Internet). La direccién IP es una combinacion de la direccion de red a la que
esta conectado un ordenador o un dispositivo y la direccion del propio host.

[ Asignacion de direcciones IP

Las direcciones IP no pueden coincidir con otras, por eso se asigna una direccion IP a la red a la que pertenece
el dispositivo.

Hay dos grupos de direcciones IP: las direcciones globales y las particulares. Para conectarse a Internet, el
usuario necesita una direccion IP global. Son las que gestionan instituciones globales, que las suministran a los
proveedores de Internet. El proveedor asigna la direccion IP a los servicios del contratante.

Cuando se usa una red en un area local (un oficina o una casa, por ejemplo) se asigna a cada dispositivo una
direccion IP privada que solo esta disponible en la red cerrada. El dispositivo que desempena el papel de puerta
a la red tiene una direccién IP global y convierte las direcciones IP privadas y globales para dar acceso a Internet
a dispositivos que solo tienen una direccion IP particular.

Los dispositivos que desempefian el papel de una puerta a la red tienen una funcién llamada DHCP que asigna
las direcciones IP a dispositivos de forma dinamica, o un proveedor o administrador de red que asigna una
direccién IP estatica de forma manual. Si un dispositivo tiene una direccién IP asignada de forma dindmica, se
puede cambiar cuando la conexion falla o se reconecta. Si esto no le resulta comodo, puede conseguir una
direccion IP estatica de un proveedor o administrador de redes.

[d Puerta de enlace predeterminada

Es un dispositivo que convierte datos para comunicar con una red externa como es Internet. Un router
desempenia la funcion de puerta de enlace cuando se conecta a Internet desde una red doméstica o de oficina a
través de Ethernet o Wi-Fi. La direccién IP del router se denomina "puerta de enlace predeterminada”.

[d Miscara de subred

Es un valor numérico que permite distinguir la direccion de red y la direccién del host de la direccién IP. Para
encontrar el punto de interrupcion de la direccion de red y de la direccién del host, se enmascara la direccion IP
con la mascara de subred.

[ Estandar de comunicacion Ethernet

Ethernet tiene varios estindares (1000BASE-T, 100BASE-TX, 10BASE-T) basados en la velocidad de
transferencia, el medio de transmision, el modo de transmisidn, etc. Cada estandar tiene un modo de
comunicacion que debe coincidir con el del concentrador y el del dispositivo que se van a usar.
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Redes sin cables (Wi-Fi)

Las redes Wi-Fi usan ondas de radio en vez de un cable Ethernet y se comunican a través de puntos de acceso.

Dispositivos que sirven para configurar conexiones Wi-Fi

Las redes Wi-Fi utilizan ondas de radio para comunicarse con la red, mientras que las Ethernet usan cables. A
continuacion se resaltan las diferencias con las conexiones Ethernet.

(d Tiene puntos de acceso.

Es el equivalente al concentrador de una conexién Ethernet.

(d Tiene un SSID.
Nombre de la red.
[J Tiene una funcién de seguridad para impedir el acceso no autorizado.

Tiene una funcién para impedir el acceso no autorizado.

Glosario

Glosario de palabras relacionadas con Wi-Fi

(d Punto de acceso
Es un punto de retransmision de ondas de radio que conecta cada uno de los dispositivos de la red. También
permite acceder a otras redes tales como las Ethernet.

1 SSID
A diferencia de las redes Ethernet, las Wi-Fi usan ondas de radio para conectarse a otros dispositivos. Por lo
tanto, es posible conectarse sin querer a los dispositivos equivocados. Para impedir que los dispositivos se
conecten a redes desconocidas, tiene que especificar a qué red se tienen que conectar. El SSID (identificador de
conjunto de servicios) sirve para especificar una red. Si no coincide el SSID, no se establecera la conexion.
Generalmente, los dispositivos u ordenadores buscan el SSID configurado en el punto de acceso y establecen la

conexion.
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1 Contrasena

Sirve para entrar en una red de seguridad cifrada. También se puede llamar "frase de entrada” o "clave cifrada/
codificada". Tiene varios sistemas para cifrar su seguridad: WEP, WPA, etc.

(1 SSID sigiloso o invisible

Un punto de acceso envia sefales de SSID a intervalos regulares que pueden buscarse con dispositivos de red.
Un SSID sigiloso o invisible no envia ninguna sefial, asi que no puede encontrarse en la sefial de onda de radio.
Si quiere conectarse a un punto de acceso que use SSID sigilosos, tiene que escribir el SSID manualmente en su
dispositivo.

[ Filtrado de direcciones MAC

El filtrado de direcciones MAC es una funcion que solo le permite conectarse a dispositivos cuya direccion
MAC se haya registrado de antemano. Si el dispositivo no se ha registrado antes, no se establecera la conexién
aunque la contrasefa sea la correcta.

[ Estiandar de Wi-Fi

A continuacion se indican los estandares actuales de Wi-Fi. Cada uno tiene un método de comunicacién, una
banda de frecuencias y una velocidad de transmision distintos. IEEE802.11b, IEEE802.11a, IEEE802.11g,
IEEE802.11n, IEEE802.11ac, etc. Cada dispositivo tiene que usar el mismo estandar para conectarse por Wi-Fi.

La banda de frecuencias empleada para la comunicacion por Wi-Fi es de 2,4 o 5 GHz. La banda de frecuencias
tiene un ancho de frecuencia para habilitar la transmision de datos, que se denomina "canal". Cada dispositivo
tiene que usar el mismo canal de la banda de frecuencias. La impresora usa la frecuencia 2,4 GHz. Bluetooth, los
microondas y los equipos médicos también usan la frecuencia de 2,4 GHz, por eso la pueden interferir con las
ondas de radio si estin muy cerca. En ese caso, se puede cambiar el canal utilizado.

(d SSID multiples

Si tiene varios estandares y seguridades de Wi-Fi distintos, puede tener SSID distintos para cada situacion. Es lo
que se denomina "SSID multiples". Cada SSID se detecta como una red distinta. Aunque los dispositivos estén
conectados al mismo punto de acceso, no puede comunicarse con ellos si el SSID es distinto. La impresora y sus
dispositivos tienen que estar en una red con el mismo SSID.

Redes sin ningun punto de retransmision (Wi-Fi Direct/Ad hoc)

Puede conectarse directamente a dispositivos que no usen puntos de retransmision, como concentradores y puntos
de acceso.

1) (1 [ L I I]

1 Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct le permite conectar dos dispositivos sin usar ningtin punto de acceso. Es un estandar de
comunicacion por radio certificado por la Wi-Fi Alliance. Como uno de los dispositivos desempena el papel de
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punto de acceso de la aplicacion, puede conectarse directamente a otro dispositivo. Dado que usa la misma
configuracién que una conexion por Wi-Fi, puede usar el mismo método de seguridad.

[d Modo AP sencillo

En este modo, la impresora desempena la funcién de un punto de acceso. Escriba la contrasefia en la red de
la impresora (SSID) desde un dispositivo para conectarlo a la misma red. Después de configurarla, puede
usar la red de forma continuada.

[d Modo Wi-Fi Direct

En el modo Wi-Fi Direct, puede conectar dispositivos Wi-Fi Direct por parejas. La impresora o el dispositivo
hace las funciones de punto de acceso. Aunque no tenga que escribir ninguna contrasefia, tendra que
establecer manualmente la conexién cada vez que se desconecte.

[ Modo Ad hoc de Wi-Fi

En el modo Ad hoc de Wi-Fi, puede conectar dispositivos a través de ondas de radio directamente, sin usar
ningun punto de acceso. A diferencia de Wi-Fi Direct, no hay ningtn punto de acceso, ni siquiera en la
aplicacion.

Redes de lineas publicas

Wi-Fi

AmmEE . LT E T TR TR AT T ]

- ¥

1 a
al =

Puede seguir los siguientes métodos para conectarse a Internet cuando esté en un sitio publico. La impresora no
puede conectarse a una linea publica.

(1 Comunicacién por datos méviles

Los dispositivos méviles tienen funciones tales como el correo electrénico e Internet que no exigen una
conexion por Wi-Fi, sino que pueden conectarse a Internet a través de la emisora base de un operador de
telecomunicaciones. Es lo que se conoce como "comunicacién por datos méviles".

También se puede usar la comunicacién por datos méviles desde otros dispositivos.

[J Puede usar un router mévil o de tethering (anclaje a la red) para retransmitir el dispositivo Wi-Fi a la linea de
comunicaciones de datos moviles.

[ Utilice un adaptador inaldmbrico integrado o conectado a un ordenador.

(4 Punto Wi-F, servicio publico de Wi-Fi

Es un servicio que prestan los propietarios de muchos inmuebles (tiendas, estaciones, aeropuertos), asi como
operadores de telecomunicaciones, que ofrece una conexién inalambrica gratuita a Internet desde un
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dispositivo mdvil o un ordenador. (En algunas zonas este servicio no es gratuito). No puede utilizar la impresora
con este servicio.

Funciones de red y tablas de IPv4/IPv6

Sistemas operativos clientes compatibles con el protocolo TCP/IP

Sistema operativo IPv4 IPv6
Windows Vista y posteriores v v
Windows XP v -
De Mac OS X v10.6.8 av10.10.x v v

Funciones de red y tablas de IPv4/IPv6

Funcion Compatible Observaciones
con
Impresién por red EpsonNet Print (Windows) IPv4 -

TCP/IP estandar (Windows) IPv4/IPv6 IPv6 es para Windows Vista y posteriores.

Impresién WSD (Windows) IPv4/IPv6 Para Windows Vista y posteriores.

Impresién con Bonjour (Mac OS IPv4/IPv6 -

X)

Impresion con IPP (Mac OS X) IPv4/IPv6 Para Mac OS X v10.7.x y posteriores.

Epson Connect (Email Print) IPv4 -

AirPrint IPv4/IPv6 Para iOS 5.0 y posteriores, Mac OS X v10.7.x y
posteriores.

Google Cloud Print IPv4/IPv6 -

Escaneado por red EPSON Scan (Windows/Mac OS IPv4/IPv6 IPv6 es para Windows Vista y posteriores.

X)

Escaneado con botén IPv4 Instale EPSON Scan y Event Manager para

(Windows/Mac OS X) habilitar el escaneado con un botén desde su
escaner.

Escaneado con WSD IPv4/IPv6 El escaneado con WSD es para Windows Vista
o posteriores.
El escaneado WSD con botén solo se admite
en los sistemas operativos en inglés.

AirPrint IPv4/IPv6 Para Mac OS X v10.9 y posteriores.
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Combinaciones que pueden conectarse a la vez

Puede conectarse simultaneamente con las siguientes combinaciones. Configure cada una de las conexiones.
Por ejemplo, si quiere usar la Wi-Fi y el modo AP sencillo a la vez:
(d Configure su impresora como Wi-Fi con el ordenador y luego conecte.

(d Configure su impresora en el modo AP sencillo y conéctese a ella desde dispositivos inteligentes.

Wi-Fi Modo AP Modo Wi-Fi Modo Ad hoc USB
sencillo Direct
Wi-Fi - v/ - _ v/
Modo AP sencillo v - - - v
Modo Wi-Fi Direct - - - - v
Modo Ad hoc - - - - v
UsB v v v v -

Puertos y protocolos

EpsonNet Print (solo para Windows)
Este es el puerto de impresion original de Epson.

EpsonNet Print es el puerto de impresion definido si ha configurado su impresora con el disco de software
suministrado con el software descargado del sitio web. EpsonNet Print también es el puerto de impresion
configurado cuando se instala el controlador de impresora.

[d No tiene que recuperar los ajustes predeterminados de red de la impresora aunque la funcién DHCP de un
servidor o router cambie la direccion IP de la impresora.

[d Puede usar impresoras que estén en distintos segmentos del router.

[d El estado de la impresora se muestra al principio de la pantalla de cola de impresion de Windows.

TCP/IP estandar
Es un protocolo de comunicaciones previamente instalado en un ordenador.

[J Tiene que recuperar los ajustes predeterminados de red de la impresora si la funcién DHCP de un servidor o
router ha cambiado la direcciéon IP de la impresora.

[J Puede usar impresoras que estén en distintos segmentos del router.

[d Puede adquirir un archivo de registro de la impresién con el Visor de eventos.

Bonjour (solo para Mac OS X)
Es un protocolo que se utiliza en Mac OS X.

No tiene que recuperar los ajustes predeterminados de red de la impresora si la funcion DHCP de un servidor o
router ha cambiado la direccién IP de la impresora.

Para afadir impresoras desde Bonjour, escriba el nimero de modelo del producto en el siguiente sitio web. Vaya a
Soporte Técnico y siga las instrucciones de la pantalla para afiadir impresoras.
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http://epson.sn > Software adicional

WSD (solo para Windows)

WSD (siglas en inglés de "servicios web en dispositivos”) es un protocolo de comunicaciones previamente instalado
en los ordenadores con Windows Vista o posteriores.

[d No tiene que recuperar los ajustes predeterminados de red de la impresora si la funcién DHCP de un servidor o
router ha cambiado la direccion IP de la impresora.

[d Puede usar impresoras que estén en distintos segmentos del router.

Nota:

El puerto WSD se configura automdticamente si el sistema operativo de su ordenador es posterior a Windows 8. Si configura
el puerto WSD sin instalar el controlador de impresora Epson, se configurard el controlador estdndar de su ordenador. En
ese caso, le recomendamos que instale aparte el controlador de impresora Epson. Acceda al siguiente sitio web y escriba el
niimero de modelo del producto.

http://epson.sn

Después de la instalacion, cambie el controlador de impresora desde la pantalla de propiedades de la impresora (debajo de
"Dispositivos e impresoras”).

Cuando imprima con WSD, seleccione la impresora en la red.

Informacién relacionada
= “Configuracién de puertos TCP/IP estindares - Windows” de la pagina 83
= “Configuracién de un puerto WSD - Windows” de la pagina 86

Configuracion de puertos TCP/IP estandares - Windows

1. Abrala pantalla de dispositivos e impresoras.

J Windows 8.1/Windows 8

escritorio > Configuracion > Panel de control > Hardware y sonido o Hardware > Dispositivos e
impresoras.

J Windows 7

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido (o Hardware) > Dispositivos e impresoras.

[ Windows Vista

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido > Impresoras.

J Windows XP

Haga clic en inicio > Panel de control > Impresoras y otro hardware > Impresoras y faxes.

2. Aiada una impresora.

[ Windows 8.1/Windows 8

Haga clic en Agregar impresora y seleccione La impresora que deseo no esta en la lista.

[ Windows 7

Haga clic en Agregar impresora.

[ Windows Vista

Haga clic en Instalar impresora.

[ Windows XP
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Haga clic en Instalar impresora y luego en Siguiente.

3. Anada una impresora local.

(d Windows 8.1/Windows 8
Seleccione Agregar una impresora local o de red con configuracién manual y luego en Siguiente.

[ Windows 7/Windows Vista

Haga clic en Agregar una impresora local.
d Windows XP

Seleccione Impresora local conectada a este equipo y luego Siguiente.

4. Seleccione Crear nuevo puerto, elija Puerto TCP/IP estandar como tipo de puerto y haga clic en Siguiente.

En Windows XP, haga clic en Siguiente en la pantalla Asistente para agregar puerto de impresora estandar
TCP/IP.

@ s Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer,

(7 Use an existing port: LPT1: (Printer Port)

@ Create a new port:

Type of port: Standard TCP/IP Port -

Mext H Cancel

5. Escriba la direccién IP de la impresora en Direccion IP o nombre de host, o en Nombre impresora o
direccion IP, y haga clic en Siguiente.

No cambie el Nombre de puerto.

Haga clic en Continuar en la pantalla Control de cuentas de usuario.
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En Windows XP, haga clic en Hecho en la pantalla Puerto de impresora estandar TCP/IP.

@ =y Add Printer
Type a printer hostname or IP address
Device type: TrDAD Maic=
Hestname or [P address: OO
Port name: AAKARKARKARK
[¥] Query the printer and automatically select the driver to use
| Mext I | Cancel

6. Configure el controlador de impresora.
[ Si ya esta instalado el controlador de impresora:
Seleccione Fabricante e Impresora. Haga clic en Siguiente.

[ Sino estd instalado el controlador de impresora:

Haga clic en Usar disco e inserte el disco de software que acompana a la impresora. Haga clic en Examinar
y seleccione la carpeta del disco que contenga el controlador de impresora. Fijese bien para no seleccionar la
carpeta equivocada. La ubicacién de la carpeta varia segun el sistema operativo utilizado.

Version de 32 bits de Windows: WINX86
Version de 64 bits de Windows: WINX64

7. Siga las instrucciones de la pantalla.

Para Windows XP, la configuracién ha terminado. Para Windows Vista y posteriores, revise la configuracion del
puerto.

Comprobacion de la configuracion del puerto - Windows

Después de configurar el puerto, compruebe esos ajustes si utiliza Windows Vista o posterior y usa el puerto
TCP/IP para imprimir.
1. Abrala pantalla de dispositivos e impresoras.

J Windows 8.1/Windows 8

Escritorio > Configuracién > Panel de control > Hardware y sonido o Hardware > Dispositivos e
impresoras.

J Windows 7

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido (o Hardware) > Dispositivos e impresoras.

[J Windows Vista

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido > Impresoras.

2. Abrala pantalla de dispositivos e impresoras.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows 7
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Haga clic con el boton derecho en el icono de la impresora y luego clic en Propiedades de la impresora.

[ Windows Vista

Haga clic con el boton derecho en el icono de la impresora y seleccione Ejecutar como administrador >
Propiedades.

Haga clic en la ficha Puertos, seleccione Puerto TCP/IP estandar, y luego Configurar puerto.

Compruebe la configuracion del puerto.
(4 Para RAW

Compruebe que Raw es el Protocolo seleccionado y haga clic en Aceptar.
(4 Para LPR

Compruebe que LPR sea el Protocolo seleccionado. Escriba "PASSTHRU" en Nombre de cola dentro de
Configuracion LPR. Selecciona Recuento de bytes LPR habilitado y haz clic en Aceptar.

Configuracion de un puerto WSD - Windows

En este apartado se explica como configurar un puerto WSD para Windows 7/Windows Vista.

Nota:
Para Windows 8, el puerto WSD se configura automdticamente.

Es necesario lo siguiente para configurar un puerto WSD.

(J Que la impresora y el ordenador estén conectados a la red.

(4 Que el controlador de impresora esté instalado en el ordenador.

1.

Encienda la impresora.
Haga clic en inicio y luego en Red en el ordenador.

Haga clic con el botén derecho en la impresora y luego clic en Instalar.

Haga clic en Continuar cuando se abra la pantalla Control de cuentas de usuario.
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Haga clic en Desinstalar y vuelva a empezar si aparece la pantalla Desinstalar.

==
( ‘;U €y Network » v | 43 || Seorch Network ol
Organize = Install Search Active Directory MNetwork and Sharing Center Add a printer  » g: + [0 @
— VOO O OV TOGS (L El
W Favorites i = i
& Downloads =
‘E" Recent Places 4 Other Devices (1)
s R
= Libraries *ﬂ! 1L OV
I_j Documents =
&' Music 4 Printers (3)
|| Pictures
BE Videos Q LB
18 Computer L/ & Ly |
&, Local Disk (C) SR
ca Local Disk (D)
i S
€l Metwork St
wiEw ueviLe weDpage
8 HRO2332
1% HRO2511 o g‘f( EPS: Create shortcut £
| / EPSOMFSCTAE (PX-B700) Categories: Printers Properties
Metwork location: epson.net

Nota:

El nombre de impresora que configure en la red y el nombre del modelo (EPSONXXXXXX(XX-XXXX)) se muestran en

la pantalla de red. Puede consultar el nombre de la impresora configurado en la red en el panel de control de la
impresora o imprimiendo una hoja de estado de la red.

4. Haga clic en El dispositivo esta listo para usarse.

-

= il s 12:00 PM

5. Lea el mensaje y haga clic en Cerrar.

Your dewice is ready o use

WD Sean Deeaca .,"H.l'\d' S i
WSO Prink; D wf Amacy b nn
EPSOR NE -KTK 5ok wf Aeady bo ge

6. Abra la pantalla de dispositivos e impresoras.

J Windows 7

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido (o Hardware) > Dispositivos e impresoras.
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[ Windows Vista

Haga clic en inicio > Panel de control > Hardware y sonido > Impresoras.

7. Compruebe que aparezca un icono con el nombre de la impresora en la red.

Seleccione el nombre de la impresora cuando imprima con WSD.

Comprobacion del puerto de impresion

Para Windows, puede alternar entre varios puertos de impresion para imprimir. Vea qué puerto de impresion hay
disponible. Este ejemplo es de Windows 7.

1. Haga clic en inicio y seleccione Dispositivos e impresoras.

2. Haga clic con el botén derecho en el icono de la impresora y luego clic en Propiedades de la impresora.

=8 o )
O@vk’é » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers » - | 44 ‘ ‘ Search Devices and Printers Pl |
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device = - @

4 Devices (3)

hNop N

Gener}c‘PnP IntelliMouse JP1201556 LDZfliA.'ElS PCIGW-U554GXS
Manitor Optical
4 Printers and Faxes (8)
- - - -
C/ | i
w | ¥ @E See what's printing ==
Adobe PDF L L PR f —— Microsoft XPS o REEEER AT
NS g T Ij Printing preferences I Document Writer m
= —
Create shortcut
Troubleshoot
Remove device
Properties
EPSONE.EF =ia State: @' Default Status: 0 document(s) in queue
LY Model: EPSON -
,h'% Category: Printer
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3. Seleccione la pestaiia Puertos para ver qué puerto de impresion esta seleccionado.

Los puertos de impresion seleccionados en la columna del puerto estan disponibles. Puede ver el tipo de
puerto en Descripcion.

) XX-XXXX Series Properties @
Caolor Management Security | Wersion Information
General Sharing | Parts | Advanced
%Ei XX-3000( Series

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer
[ Ts005 Inactive TS Port
[ Ts004 Inactive TS Port
[ Ts003 Inactive TS Port
[ Ts002 Inactive TS Port
[ TS001  Inactive TS Port

™oAA D Chmim e nd T TR Fie = ] L | |

| 19216... Standard TCP/IP Port HKA-XXXX  Series

’ Add Port... ] [ Delete Port ] ’ Configure Port... ]

[¥] Enable bidirectional support
[] Enable printer pooling

[ OK J ’ Cancel Apply

Conexion de un escaner a lared

Tiene que instalar EPSON Scan en su ordenador para usar escaneres en una red.

1. Instale EPSON Scan.
J Windows

Esto se incluye en el disco de software suministrado.

\Driver\Scanner\Driver

Nota:
Si no tiene el disco de software o la unidad de disco, descdrguese el software del siguiente sitio web.

http://epson.sn > Software adicional

d Mac OS X
Descarguese el software de EPSON Software Updater o del siguiente sitio web y luego instalelo.

http://epson.sn > Software adicional

2. Inicie Ajustes EPSON Scan.

d Windows
Haga clic en Todos los programas > EPSON > EPSON Scan > Ajustes EPSON Scan.

d Mac OS X
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Haga clic en Ir > Aplicacion > Epson Software > Ajustes EPSON Scan.

3. Seleccione el escaner que quiera usar con Seleccionar Escaner y luego haga clic en Red desde Conexion.

— EPSON Scan Settings =l o e
Lelect S caneer EPSON Seney - I
Cannecton
Mostwenh. Scrn duckiress

Scarves Hame  Addemn

Scanne Sighe

Taneout Sefting |secoradt) 0=

o Cancal Help

La pantalla Afadir se muestra y la pantalla busca el escaner.

Nota:
Si no se muestra la pantalla Afiadir, haga clic en Afiadir en la pantalla Ajustes EPSON Scan.

4. Haga clic en la direccion IP del escaner y luego en Aceptar.

n Importante:

No puede buscar escineres que estén en distintos segmentos del router. Especifique la direccién directamente si
no se encuentra.

5. Seleccione una direccion IP y haga clic en Test.

Si ve el mensaje de finalizacion, es porque ha conectado correctamente el escaner y el ordenador.

6. Haga clic en Aceptar.
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