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Copyright

Copyright

Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada num sistema de recuperagdo ou transmitida
por qualquer forma ou meio, quer seja electrénico, mecanico, por fotocdpia, gravagao ou outro, sem o
consentimento prévio por escrito da Seiko Epson Corporation. Nao sera assumida qualquer responsabilidade por
patentes no que respeita ao uso das informacoes aqui contidas. De igual forma, ndo serd assumida qualquer
responsabilidade por danos resultantes da utilizagio das informagdes aqui contidas. As informag¢des aqui contidas
destinam-se a ser utilizadas apenas com este produto Epson. A Epson néo se responsabiliza por qualquer utilizacao
destas informagdes em outros produtos.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais,
por quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes,
abusos ou m4 utilizacido do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou altera¢des do produto, ou que
resultem ainda (excluindo os E.U.A.) da inobservancia estrita das instrugdes de utiliza¢ao e de manuten¢io
estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais ndo se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizagdo de opgdes ou consumiveis nao reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nio se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utilizagdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

© 2015 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Os conteudos deste manual e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.
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Marcas comerciais

Marcas comerciais

[ EPSON® ¢ uma marca comercial registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION ¢
uma marca comercial da Seiko Epson Corporation.

[ EPSON Scan software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
1 Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

4 Apple, Macintosh, Mac OS, OS X, AirPort, AirMac, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered
in the U.S. and other countries. AirPrint is a trademark of Apple Inc.

[J Android™ is a trademark of Google Inc.

[d Aviso Geral: Outros nomes de produtos aqui utilizados servem apenas propositos de identificagdo e podem ser
marcas comerciais dos respectivos proprietarios. A Epson declina todos e quaisquer direitos sobre essas marcas.
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Informacgo6es sobre este manual

Informacoes sobre este manual

Marcas e simbolos

A Aviso:

Instrugdes que tém de ser seguidas com cuidado para evitar ferimentos corporais.

n Importante:

Instrugoes que tém de ser respeitadas para evitar danos no equipamento.

Nota:
Instrugdes que contém sugesties titeis e restrigdes relativas ao funcionamento da impressora.

= Informacdes relacionadas

Clicar neste icone da-lhe acesso a informacdes relacionadas.

Defini¢c6es de termos utilizados neste manual

Segue-se uma lista dos termos utilizados neste manual.

[d Wi-Fi (LAN sem fios)

Wi-Fi (LAN sem fios) é uma rede que comunica dados sem fios. Este termo ¢ idéntico ao termo "modo de infra-
estrutura”, no qual sdo comunicados dados através de um ponto de reencaminhamento (por exemplo, um ponto
de acesso) quando se ligam impressoras e computadores.

[ Ethernet (LAN com fios)

Ethernet é uma rede que comunica dados utilizando um cabo Ethernet. E também conhecida por "LAN com
fios", mas neste manual é utilizado o termo "Ethernet".

[ Ponto de acesso

Reencaminha a comunicagio entre dispositivos Wi-Fi. Também se utiliza o termo “ponto de acesso” para
designar um router sem fios com fungio de reencaminhamento. Muitos routers sem fios tém uma porta LAN
para permitir ligacdes LAN com fios. Também podem ser utilizados como um concentrador para ligagdes LAN
com fios.

([ Dispositivo inteligente

Termo genérico que designa dispositivos Android e dispositivos com iOS capazes de comunicar com uma
impressora. Este termo inclui smartphones e tablets.

(A Palavra-passe

Trata-se de uma chave de encriptagéo utilizada como elemento de seguranga do ponto de acesso. Uma palavra-
passe também pode ser designada por “chave WEP”, “frase de acesso WPA”, “chave pré-partilhada’, etc.
consoante o ponto de acesso ou o sistema de seguranca utilizado. Neste manual, é utilizado o termo “palavra-
passe’”.
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Informacgo6es sobre este manual

Grafismo

[d Os detalhes das capturas de ecri e ilustragbes podem variar consoante o modelo, mas as instrugoes sdo as
mesmas.

[ As capturas de ecrd pertencem ao Windows 7 e ao Mac OS X v 10.10.x. Os detalhes podem variar consoante as
versdes dos sistemas operativos.

(4 Alguns itens dos menus das capturas de ecra podem variar consoante o modelo.

Referéncias do sistema operativo

Windows

Neste manual, termos como "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista", e "Windows XP" referem-
se aos seguintes sistemas operativos. Adicionalmente, “Windows" é utilizado para se referir a todas as versoes.

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

[ Sistema operativo Microsoft® Windows Vista®
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® XP

(4 Sistema operativo Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition

Mac OS X

Neste manual, "Mac OS X v10.10.x" refere-se a OS X Yosemite, "Mac OS X v10.9.x" refere-se a OS X Mavericks, e
"Mac OS X v10.8.x" refere-se a OS X Mountain Lion. Adicionalmente, "Mac OS X" é utilizado para se referir a "Mac
OS X v10.10.x", "Mac OS X v10.9.x", "Mac OS X v10.8.x", "Mac OS X v10.7.x" e "Mac OS X v10.6.8".
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Introdugao

Introducao

Introducao a este manual

Este manual apresenta os procedimentos destinados a ligar dispositivos inteligentes e computadores a impressora,
criando uma ligacio de rede, e a efectuar as defini¢des de rede para a impressora. Para utilizar a impressora com
Wi-Fi, é necessario um ponto de reencaminhamento como, por exemplo, um ponto de acesso ou um router. Se
estiver disponivel um ponto de reencaminhamento, é aconselhavel utiliza-lo para ligar a impressora por Wi-Fi. Se
néo estiver disponivel um ponto de reencaminhamento, também pode ligar a impressora directamente ao seu
dispositivo inteligente por Wi-Fi.

Este manual explica os procedimentos para efectuar definigdes em computadores e dispositivos inteligentes. Siga o
procedimento mais adequado a configuragdo da sua rede.

Antes de comegar a ler este manual, terd de concluir a configuragéo inicial da impressora. Para obter mais detalhes,
consulte o manual fornecido com a impressora. Além disso, se pretender efectuar as defini¢des de rede da
impressora a partir de um computador, comece por ligar um computador e um ponto de reencaminhamento
(ponto de acesso) e ligar o computador a rede.

Utilizacao da impressora a partir de um dispositivo
inteligente

A secgdo [Ligagdo da impressora a um dispositivo inteligente] explica como ligar a impressora a um dispositivo
inteligente. Se pretender ligar simultaneamente um computador e um dispositivo inteligente & impressora, é
aconselhavel ligar primeiro a impressora ao computador. Desta forma, podera ligar o dispositivo inteligente a
impressora seleccionando apenas a mesma rede (SSID) da impressora.

Informacoes relacionadas

= “Ligacio da impressora a um dispositivo inteligente” na pagina 10

Utilizacao da impressora a partir de um computador

A secgdo [Ligagdo da impressora e de um computador] explica como efectuar as defini¢des de ligagdo da
impressora a partir de um computador. Pode efectuar a configuragio utilizando o disco do software, a partir do
website ou manualmente.

Informacoes relacionadas

= “Ligacio da impressora e de um computador” na pagina 15

Ligacdao da impressora a um ponto de acesso

Explica como ligar a impressora a um ponto de acesso. Efectue as defini¢des a partir do painel de controlo da
impressora.
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Introdugao

Informacoes relacionadas

= “Definigdes de rede Wi-Fi a partir do painel de controlo da impressora” na pagina 34
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Ligacao da impressora a um dispositivo inteligente

Ligacao da impressora a um dispositivo
inteligente

Wi-Fi

Ligue a impressora e o dispositivo inteligente ao ponto de acesso. Este é o método normal de ligagdo para redes
domésticas ou de escritorio nas quais os computadores sdo ligados por Wi-Fi através do ponto de acesso.

i
TN

Informacoes relacionadas
= “Ligacio por Wi-Fi” na pagina 10

= “Informacdes basicas de rede utilizadas pela impressora” na pagina 49

Definic6es de ligacao entre a impressora e um
dispositivo inteligente

Ligacao através de um ponto de acesso

Ligacao por Wi-Fi

Ligue a impressora ao ponto de acesso por Wi-Fi e seleccione a mesma rede (SSID) do dispositivo inteligente.
Efectue as defini¢des abaixo indicadas.

Defini¢coes de Wi-Fi na impressora
Utilize um dos métodos abaixo para configurar o Wi-Fi e estabelecer ligagdo ao ponto de acesso.
(A A partir do painel de controlo da impressora

Efectue as defini¢oes de Wi-Fi a partir do painel de controlo da impressora.

A A partir do computador

Efectue as defini¢oes de Wi-Fi para a impressora automaticamente a partir do computador se o computador
estiver ligado a rede por Wi-Fi.

10
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Ligacao da impressora a um dispositivo inteligente

Nota:
Ligue um dispositivo inteligente a mesma rede da impressora se pretender ligar o dispositivo inteligente a uma impressora
que jd tenha sido ligada a rede.

Informacoes relacionadas

= “Defini¢des de rede Wi-Fi a partir do painel de controlo da impressora” na pagina 34

Preparacdo de uma aplicacao e ligagao Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente

Instale o Epson iPrint no seu dispositivo inteligente e ligue-o a mesma rede (SSID) da impressora. O Epson iPrint é
uma aplicagdo gratuita para dispositivos inteligentes. Permite imprimir fotografias e outros contetidos a partir do
dispositivo inteligente.

Informacobes relacionadas
= “Preparacdo de uma aplicagio e ligagdo Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 11
Verificacdo da ligac¢do utilizando o Epson iPrint

Verifique a liga¢do entre a impressora e o dispositivo inteligente utilizando o Epson iPrint.

Informacoes relacionadas

= “Verificagio da ligagio entre a impressora e o dispositivo inteligente” na pgina 12

Preparacao de uma aplicacao e ligacao Wi-Fi a partir de um
dispositivo inteligente

Ligue um dispositivo inteligente a uma impressora que ja esteja ligada a rede por Wi-Fi.

1. Instale o Epson iPrint no seu dispositivo inteligente.
="
EPSON

Instale o Epson iPrint no seu dispositivo inteligente utilizando o URL ou c6digo QR abaixo.

http://ipr.to

1
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Ligacao da impressora a um dispositivo inteligente

2. Seleccione Wi-Fi no ecra de defini¢des no dispositivo inteligente e active o Wi-Fi.

Consulte a documentacio fornecida com o seu dispositivo inteligente para obter instru¢des de funcionamento.

HOCOOOOOOOGOOK
Connected

' DIRECT XXX
a

Saved

3. Seleccione o mesmo SSID da impressora e introduza a palavra-passe.

Pode verificar o SSID a que a impressora ja esta ligada imprimindo uma folha de estado da rede. Para obter o
SSID e a palavra-passe, contacte a pessoa que configurou o ponto de acesso ou consulte a documentagdo
fornecida com o ponto de acesso.

4. Depois de estabelecer uma ligagéo, regresse ao ecri inicial no dispositivo inteligente.

Verifique a liga¢do entre a impressora e o dispositivo inteligente utilizando o Epson iPrint.

Informacoes relacionadas

= “Verificagdo da ligacdo entre a impressora e o dispositivo inteligente” na pagina 12

Verificacao da ligacao entre aimpressorae o
dispositivo inteligente

Efectue as defini¢des da impressora a partir de uma aplicagdo de impressdo e verifique a ligagdao. O Epson iPrint é
utilizado aqui como exemplo.

1. Execute o Epson iPrint.

EPSON

Se o Epson iPrint ndo estiver instalado, instale-o no seu dispositivo inteligente utilizando o URL ou cddigo QR
abaixo.

12
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2.

3.

Ligacao da impressora a um dispositivo inteligente

http://ipr.to

Toque em Impressora nio seleccionada. na parte superior do ecra ou toque no nome da impressora.

Epson iPrint ® Epson iPrint 0]

Printer is not selected.

Photos

Web Page
Print Documents

Web Page

Online Storage <
Storag Print

Documents Online Storage

Toque em Impressora.

€ Maintenance

IPrimar Not selected

Select a printer.

13
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Ligagao da impressora a um dispositivo inteligente

4. Introduza o nome da impressora a qual pretende estabelecer ligacao.

Se a ligagdo for bem-sucedida, serdo apresentados os niveis de tinta/toner restantes.

€ Maintenance

Printer f>

Printer Status

Ready

Remaining Ink/Toner

cick | I
Light Cyan

Mogeris | I
Cyan
Yellaw

Light Magenta

Buy Ink/Toner >

Alnintananan

Ligacoes adicionais para um dispositivo inteligente

Ligue o dispositivo inteligente e a impressora & mesma rede Wi-Fi. Consulte a documentagio fornecida com o seu
dispositivo inteligente para obter instrugoes sobre as defini¢des de rede.

Pode verificar a ligagdo entre a impressora e o dispositivo inteligente utilizando o Epson iPrint.
Informacoées relacionadas

= “Preparacdo de uma aplicagio e ligagdo Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 11

= “Verificagio da ligagdo entre a impressora e o dispositivo inteligente” na pagina 12

14
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Ligacao da impressora e de um computador

Ligacao da impressora e de um
computador

Tipos de ligacao entre a impressora e um computador

Utilize um dos métodos de ligacdo abaixo para ligar a impressora a um computador.

Wi-Fi

Este método de ligagio é aconselhavel para redes domésticas ou de escritério nas quais os computadores e
dispositivos inteligentes sdo ligados por Wi-Fi através de um ponto de acesso.

Informacoes relacionadas

= “Ligacdo a Wi-Fi” na pdgina 16

Modo Ad Hoc

Pode ligar a impressora directamente a um computador sem utilizar um ponto de acesso. Para poder utilizar este
modo, é necessario que o seu adaptador sem fios suporte 0o modo Ad Hoc. Para obter mais detalhes, consulte a
documentacio fornecida com o computador.

" /
1) '.tff

=]

=

Informacobes relacionadas

= “Ligacio em modo Ad Hoc (apenas no Windows)” na pdgina 20
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Ligacdao da impressora e de um computador

Ligacao USB

Ligue a impressora a um computador com um cabo USB.

.

%

Informacobes relacionadas

= “Configurar uma ligagio USB” na pagina 20

Definic6es de ligacao entre a impressora e um
computador

Certifique-se de que conclui a configuragdo da impressora antes de a ligar a um computador. (Ligar o cabo de
alimentacdo, instalar os tinteiros e colocar papel.)
Ligacao a Wi-Fi

Pode configurar o Wi-Fi na impressora a partir de um computador utilizando um dos métodos abaixo.

Informacobes relacionadas

= “Configuracio de uma Ligagdo Wi-Fi a partir do disco do software (apenas no Windows)” na pagina 16
= “Configura¢io de Wi-Fi a partir do website” na pdgina 17

= “Ligacio manual a Wi-Fi” na pagina 20

Configuracao de uma Ligacao Wi-Fi a partir do disco do software (apenas no
Windows)

Este método é aconselhavel a utilizadores do Windows para configurar automaticamente uma ligagéo.
1. Introduza no computador o disco do software fornecido com a impressora.

2. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

16
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Ligacdao da impressora e de um computador

3. Seleccione Liga¢ao Wi-Fi no ecra Ligar a Impressora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ "

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable. ,/

Cancel Back ‘ l Mext l

4. Seleccione Impressora e Computador no ecrd Selecione o que pretende configurar.

i Install Navi [XXXXX  Series] o] B [

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

©) Computer Only

E Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C J product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Next

5. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.

Configuracao de Wi-Fi a partir do website

Este método destina-se a utilizadores de Mac OS X ou que ndo possam utilizar o disco do software.

17
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Ligacdao da impressora e de um computador

1. Aceda ao website abaixo e introduza o nimero de modelo do produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.
3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.

4. Seleccione Wi-Fi no ecra abaixo.

J Windows

ik Install Navi [ XXXXX Series] o] @ /(s

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

) USB connection [ "

Connect the Printer to a computer using a USB cable. —

—

Cancel Back ‘ l Mext l

18
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Ligacdao da impressora e de um computador

d Mac OS X

e @ EPSON XXXXXX Series

Connection Type

Wi-Fi Network Wi-Fi Network Connection

Connect the printer and a computer to the Wi-Fi
(wireless) network through an a wireless Select this if you wish to make a wireless
router/access point. connection to your product.

If your computer is already connected to a Wi-Fi
network, it is recommended that you select this
connection type.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single computer

@ only and connecting with a USB cable.

@ Additional Computer

Siga as instrugdes que aparecem no ecra.

5. Seleccione Impressora e Computador no ecra Selecione o que pretende configurar. (apenas no Windows)

L Install Navi DOGKXX Series] o] & ==

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

) Computer Only

= Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C J product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Mext

Siga as instrugdes que aparecem no ecra.

19
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Ligacdao da impressora e de um computador

Ligacao manual a Wi-Fi

Este método permite instalar o software essencial para efectuar as definicdes de rede no painel de controlo da
impressora. Configure os pontos a seguir indicados.

Ligacao da impressora a Wi-Fi

Pode configurar o Wi-Fi a partir do painel de controlo da impressora utilizando um dos métodos abaixo.
[ Tecla (WPS)

4 Céd. PIN (WPS)

Configuracao do controlador de impressao
Instale o controlador de impressédo a partir do website abaixo.

http://epson.sn - Software adicional

Instalacdo do EPSON Scan a partir do website
[ Instale o EPSON Scan a partir do website abaixo.

http://epson.sn - Software adicional

[J Efectue as defini¢cdes de ligacdo a partir de Definigdes EPSON Scan.

Ligacao directa da impressora e de um computador

Ligacao em modo Ad Hoc (apenas no Windows)

Pode ligar a impressora directamente a um computador utilizando o modo Ad Hoc.

g Importante:

Q E necessdrio que o adaptador Wi-Fi do computador suporte o modo Ad Hoc.

1 O Windows 8 e sistemas operativos posteriores ndo suportam o modo Ad Hoc.

Nota:
[ Se o computador estiver ligado a um ponto de acesso, é aconselhdvel ligar a impressora utilizando Wi-Fi.

Q E aconselhavel configurar a impressora para obter automaticamente o endereco IP. Esta ac¢do permite ao computador
atribuir um enderego IP vilido para que ndo seja necessdrio obter um enderego IP manualmente.

1 O modo Ad Hoc ndo proporciona uma seguranga forte. A impressora apenas consegue utilizar uma seguranca WEP.
1. Siga os passos apresentados no computador para configurar uma rede Ad Hoc a partir do seu computador.
2. Introduza no computador o disco do software fornecido com a impressora.

3. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Configurar uma ligacao USB

Pode ligar a impressora a um computador utilizando um dos métodos abaixo.
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n Importante:

Quando instala o controlador de impressdo, as instrugoes que aparecem no ecrd mostram como ligar um cabo USB.
Ligue o cabo USB apenas quando receber instrugdes para o fazer.

Informacodes relacionadas
= “Configurar uma ligacio USB a partir do disco do software (apenas no Windows)” na péagina 21
= “Configurar uma ligagio USB a partir do website” na pagina 21

= “Configurar manualmente uma ligagio USB” na pégina 23

Configurar uma ligacao USB a partir do disco do software (apenas no
Windows)

Este é um método de ligacao automatico para utilizadores do Windows.
1. Introduza no computador o disco do software fornecido com a impressora.
2. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.

3. Seleccione Liga¢dao USB no ecra Ligar a Impressora.

[ Install Navi [ XXXXX  Series] [E=8E=l =)
Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

1 Wi-Fi Connection

Establishes a wireless connection with the Printer.

q ion :
@ Connect the Printer to a computer using a USB cable. =

Cancel Back ‘ Mext

4. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.

Configurar uma ligacao USB a partir do website

Este método destina-se a utilizadores de Mac OS X ou que nio possam utilizar o disco do software.
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1. Aceda ao website abaixo e introduza o nimero de modelo do produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.
3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.

4. Seleccione USB no ecri abaixo.

J Windows

Ld) Install Navi [ XXXXX  Series] [l @ (==

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

1 Wi-Fi Connection

Establishes a wireless connection with the Printer.

Connect the Printer to a computer using a USB cable.

=/

Cancel Back ‘ Mext
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d Mac OS X

CAR0) EPSON XXXXXX Series

Connection Type

USB Wired Wi-Fi Network Connection
Please delete, as this will make the user connect
the cable.

Select this if you wish to make a wireless
If you want to use this product with one connection to your product.

computer, this connection type is the easiest to
@ USB Wired Connection

set up.
Please have a USB cable ready.

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga as instru¢des que aparecem no ecra.

Configurar manualmente uma ligacao USB

Configure os pontos a seguir indicados.

Configuracao do controlador de impressao
Instale o controlador de impressédo a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Software adicional

Configuracao do EPSON Scan
Instale o EPSON Scan a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Software adicional

Informacobes relacionadas
= “Portas e protocolos” na pégina 56

= “Ligacdo de um digitalizador a rede” na pagina 62

Alterar o método de ligacao entre a impressora e um
computador

Pode utilizar um método de ligagao diferente quando altera o ambiente de rede ou adiciona outra rede.
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Substituicao ou introducao de novos pontos de acesso
Se o0 SSID for alterado devido a substituicdo de um ponto de acesso ou se for adicionado um novo ponto de acesso

e estabelecido um novo ambiente de rede, reponha as definigées de Wi-Fi. Se o SSID for alterado, pode seguir o
mesmo procedimento de configura¢do descrito em [Alteragdo da ligacdo da impressora para Wi-Fi].

Informacoes relacionadas
= “Ligacdo a Wi-Fi” na pagina 16
= “Alteracdo da ligagdo da impressora para Wi-Fi” na pagina 24

Alteracao da ligacao da impressora para Wi-Fi

Siga os passos indicados para alterar o método de ligacdo para Wi-Fi a partir de USB ou do modo Ad Hoc.

Alteracao para uma ligacao Wi-Fi - Windows
1. Ligue o computador ao SSID do ponto de acesso a que pretende estabelecer ligagio.

2. Introduza no computador o disco do software fornecido com a impressora.

Nota:
Se ndo for possivel utilizar o disco do software, aceda ao website abaixo, transfira o software a partir de Configuragdo
e efectue as definigoes de ligagdo. Este software funciona tal como o software do disco.

http://epson.sn
3. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

4. Seleccione Alterar apenas o método de ligacdo no ecra Seleccionar Instalacido de Software.

i Tnstall Navi [>000CC Series] e = |
Select Software Installation

The installer has detected that the Printer has already been installed on this computer.
Choose from the below options:

&
&

© Re-install the essential software

Select this to re-install software and change the Printer's connection settings.

@ Install application software

Install additional Epson printing and scanning applications.

@ Change the connection method only:

Select this option if you only wish to change the way this computer is connected to your
Printer.

l Cancel l Back Mext
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5. Seleccione Liga¢ao Wi-Fi no ecra Ligar a Impressora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ "

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable.

Cancel Back ‘ l Mext l

6. Seleccione Impressora e Computador no ecri Selecione o que pretende configurar.

i Install Navi [XXXXX  Series] o] B [

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

mputer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.

©) Computer Only

E Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C J product MAC Address IP Address

Advanced configuration

Cancel Back ‘[[ Next

7. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.
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Alteracao para uma ligacao Wi-Fi - Mac OS X

1. Aceda ao website abaixo e introduza o nimero de modelo do produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.
3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.

4. Seleccione Ligagao de rede/Wi-Fi. no ecré Tipo de Ligacio.

A0 EPSON XXXXXX Series
Connection Type
Wi-Fi Network Wi-Fi Network Connection
Connect the printer and a computer to the Wi-Fi
(wireless) network through an a wireless Select this if you wish to make a wireless
router/access point. connection to your product.

If your computer is already connected to a Wi-Fi
network, it is recommended that you select this
connection type.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single computer

m only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Introducao de uma ligacao USB a impressora

Pode ligar a impressora e um computador com um cabo USB quando a impressora estd ligada a Wi-Fi. Pode
adicionar uma ligagdo USB mesmo que a impressora esteja ligada a uma rede.

Introducao de uma ligacao USB - Windows

1. Introduza no computador o disco do software fornecido com a impressora.

Nota:
Se ndo for possivel utilizar o disco do software, aceda ao website abaixo, transfira o software e efectue as definigoes de
ligagdo. Este software funciona tal como o software do disco.

http://epson.sn

2. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.
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3. Seleccione Alterar apenas o método de ligagido no ecra Seleccionar Instalacdo de Software.

| Install Navi [XXXXX  Series] =

Select Software Installation

The installer has detected that the Printer has already been installed on this computer.
Choose from the below options:

) Re-install the essential software

5 Select this to re-install software and change the Printer's connection settings.
(0 Install application software
& Install additional Epson printing and scanning applications.

ge the connection method only:

- Select this option if you only wish to change the way this computer is connected to your
Printer.
I
Cancel Back Next

4. Seleccione Liga¢dao USB no ecra Ligar a Impressora.

Ld) Install Navi [ XXXXX  Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

1 Wi-Fi Connection

Establishes a wireless connection with the Printer.

Connect the Printer to a computer using a USB cable. ,-__/‘r"l
.,

Cancel Back ‘ Mext

5. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Informacobes relacionadas

= “Combinagdes de ligagdes simultdneas” na pagina 55
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Introducao de uma ligacao USB - Mac OS X

1. Aceda ao website abaixo e introduza o nimero de modelo do produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.
3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.
4. Seleccione Ligagdao com fios USB no ecra Tipo de Ligagdo.

e W EPSON XXXXXX Series

Connection Type

USB Wired

Wi-Fi Network Connection
Please delete, as this will make the user connect
the cable.

Select this If you wish to make a wireless
If you want to use this product with one connection to your product.

computer, this connection type is the easiest to
@ USB Wired Connection

set up.
Please have a USB cable ready.

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

® Cancel @ Additional Computer

5. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Informacobes relacionadas

= “Combinacdes de ligacdes simultdneas” na pagina 55

Introducao de computadores

Pode configurar a impressora como uma impressora de rede que pode ser utilizada a partir de outro computador.

Introduc¢ao de computadores utilizando o disco do software
(apenas no Windows)

1. Introduza no computador que pretende adicionar o disco do software fornecido com a impressora.

Siga as instrug¢des que aparecem no ecra até ser apresentado o ecra do passo 2.
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2. Quando for apresentado o ecré de instrugdes de configuragdo da impressora, seleccione Saltar.

Lol Install Navi [XX-XXX Series] = = | 2= |

Unpacking

Remove all protective materials.

Go to the next step.

Skip Back Mext

3. Seleccione Liga¢ao Wi-Fi no ecra Ligar a Impressora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ : J

Connect the Printer to a computer using a USB cable. o=

——

Cancel ‘ Back l l Next l

Nota:
Seleccione a ligagao de acordo com a configuragio de ligagdo da impressora.
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4. Seleccione Apenas Computador no ecri Selecione o que pretende configurar e seleccione na lista a impressora
a que pretende estabelecer ligacéo.

[ tnstall Navi [ 300¢6¢ Series] ==

Select Which to Set Up

) Printer and Computer

HH Set up both Printer and computer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.
@ Computer Only
L Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is

not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.

C Eroduct MAC Address |P Address &
XXXXX Series ol W el F MK 0K I00C I ] [

Advanced configuration

Cancel Back l ‘ Next

5. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Introducao de computadores a partir do website - Windows

Transfira o software a partir do website e efectue as definigdes de ligagdo para adicionar um computador.

1. Aceda ao website abaixo a partir do computador que pretende adicionar e introduza o nimero de modelo do
produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.

3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.

Siga as instrugdes que aparecem no ecra até ser apresentado o ecra do passo 4.
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4. Seleccione Liga¢dao Wi-Fi no ecra Ligar a Impressora.

id) Install Navi [ XXXXX Series]

Connecting your Printer

Select how you want to connect the Printer to your computer, laptop, or other device.

Establishes a wireless connection with the Printer.

1 USB connection [ "

Connect the Printer to 2 computer using a USB cable.

Cancel ‘ Back ‘ l Mext l

Nota:
Seleccione a ligagdo de acordo com a configuragdo de ligagdo da impressora.

5. Seleccione Apenas Computador no ecra Selecione o que pretende configurar e seleccione na lista a impressora
a que pretende estabelecer ligacéo.

I tnstall Navi [ 00X Series]

Select Which to Set Up

@ Printer and Computer

E Set up both Printer and computer. Make Printer's network settings and connection settings to
connect to the computer.
@ Computer Only
| . Connect this computer to a Printer on the network. Select the Printer from the list below. If it is
not listed, ensure the Printer is turned on and connected to the network.
T i
L] Eroduct MAC Address |P Address 3

XIXHX Series ol T el P UK XA OO ]

Advanced configuration

Cancel Back l ‘ Next

6. Siga as instrugdes que aparecem no ecra.
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Introducao de computadores a partir do website - Mac OS X

Transfira o software a partir do website e efectue as defini¢des de ligagdo para adicionar um computador.

1. Aceda ao website abaixo a partir do computador que pretende adicionar e introduza o nimero de modelo do
produto.

http://epson.sn
2. Seleccione Configuragio e transfira o software.
3. Execute o software e siga as instrugdes que aparecem no ecra.
4. Seleccione Computador adicional no ecra Tipo de Ligagio.

A0 EPSON XXXXXX Series

Connection Type

Wi-Fi Network Connection

Additional computer

Select this option to connect an additional

computer to your printer. Select this if you wish to make a wireless
connection to your product.

USB Wired Connection

Select this if you are using a single computer
only and connecting with a USB cable.

@ Additlonal Compurer

5. Siga as instrugbes que aparecem no ecra.

Introducao manual de computadores - Windows

Configure os pontos a seguir indicados.
[ Ligue o computador a mesma rede (SSID) da impressora.

[ Instale o controlador de impressio a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Software adicional

[ Instale o EPSON Scan a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Software adicional

[J Efectue as defini¢des de ligacdo a partir de Definigdes EPSON Scan.
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Informacoes relacionadas

= “Ligacdo de um digitalizador a rede” na pagina 62

Introducao manual de computadores - Mac OS X

Configure os pontos a seguir indicados.
[ Ligue o computador a mesma rede (SSID) da impressora.

(A Adicione a impressora a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Assisténcia
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Definicoes de rede Wi-Fi a partir do painel
de controlo da impressora

Informacoes relacionadas
= “Configuragio automatica premindo um botdo (WPS)” na pagina 34
= “Configuracio do cédigo PIN (WPS)” na pégina 35

= “Introdugdo de computadores” na pagina 28

Configuracao automatica premindo um botao (WPS)

E possivel configurar automaticamente uma rede Wi-Fi premindo um botio no ponto de acesso. Se estiverem
reunidas as condi¢des abaixo, podera efectuar a configuracéo utilizando este método.

(4 O ponto de acesso é compativel com WPS (Wi-Fi Protected Setup).
[d A ligagdo Wi-Fi actual foi estabelecida premindo um botdo no ponto de acesso.

Nota:
Se ndo conseguir encontrar o botdo ou estiver a efectuar a configuragdo utilizando o software, consulte a documentagio
fornecida com o ponto de acesso.

1. Mantenha o botdo [WPS] premido no ponto de acesso até a luz de seguranca comegar a piscar.

Se ndo souber onde se encontra o botdo [WPS] ou se ndo existirem botdes no ponto de acesso, consulte a
documentacio fornecida com o seu ponto de acesso.

2. Prima o botao [Wi-Fi] na impressora até que a luz NW1 a esquerda e a luz NW2 a direita pisquem
alternadamente (aproximadamente 3 segundos).

A definigdo de ligagdo é aplicada. A luz NW1 a esquerda e a luz NW2 a direita acender-se-do simultaneamente
quando a liga¢do for estabelecida.

)

Wi
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Nota:

A impressora encontra-se num estado de erro de ligagdo quando a luz NW1 a esquerda estd apagada e a luz NW2
direita estd a piscar. Depois de limpar o erro da impressora premindo o botdo [Wi-Fi] no painel de controlo, reinicie o
ponto de acesso, aproxime-o da impressora e tente novamente. Se mesmo assim a ligagdo ndo funcionar, consulte a
secgdo [Resolugdo de problemas] deste manual.

Para ligar um dispositivo inteligente, utilize o Epson iPrint para configurar a impressora.

Para ligar um computador, efectue as defini¢oes de ligacdo necessarias para adicionar um computador.

Informacoes relacionadas
= “Preparacdo de uma aplicacio e ligagio Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 11

= “Introducdo de computadores” na pagina 28

Configuracao do cédigo PIN (WPS)

E possivel estabelecer uma ligagdo automatica a um ponto de acesso utilizando um cédigo PIN impresso na folha
de estado da rede. Pode utilizar este método de configuragdo se um ponto de acesso for compativel com WPS (Wi-
Fi Protected Setup). Utilize um computador para introduzir um cddigo PIN no ponto de acesso.

1. Coloque papel normal de tamanho A4.

&
2. Prima o botao m no painel de controlo da impressora.

A folha de estado da rede é impressa.

&
3. Mantendo o botdo Wi-Fi premido, prima o botdo @ até que aluz NW1 a esquerda e a luz NW2 a direita

pisquem alternadamente.
Wi-Fi ob
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4. Utilize o seu computador para introduzir o cédigo PIN (um ntiimero com oito digitos), impresso na coluna
[WPS-PIN Code] da folha de estado da rede, no ponto de acesso no espaco de dois minutos.

Aluz NW1 a esquerda e a luz NW2 a direita acender-se-ao simultaneamente quando a ligagdo for

estabelecida.
e
Nota:
(A Para obter mais detalhes sobre a introdugio de um cédigo PIN, consulte a documentagdo fornecida com o seu ponto
de acesso.

A A impressora encontra-se num estado de erro de ligagio quando a luz NW1 a esquerda estd apagada e a luz NW2 a
direita estd a piscar. Depois de limpar o erro da impressora premindo o botdo [Wi-Fi] no painel de controlo, reinicie
o ponto de acesso, aproxime-o da impressora e tente novamente. Se mesmo assim a ligagdo ndo funcionar, consulte a
secgdo [Resolugdo de problemas] deste manual.

Para ligar um dispositivo inteligente, utilize o Epson iPrint para configurar a impressora.

Para ligar um computador, efectue as defini¢oes de ligacdo necessarias para adicionar um computador.

Informacoes relacionadas
= “Preparacdo de uma aplicagio e ligagio Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 11
= “Introducdo de computadores” na pagina 28

= “Resolucio de problemas” na pagina 40
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Verificacao do estado da ligacao de rede
da impressora

Luz derede

Pode verificar o estado da ligacdo de rede utilizando a luz de rede no ecra inicial da impressora.

Luz Descricao
— A rede ndo estd configurada.
= O Wi-Fi estd activado.

\Wi )

Impressao de uma folha de estado da rede

A folha de estado da rede é impressa em papel normal de tamanho A4.

1. Coloque papel.

=
2. Prima o botao Iﬂ

A folha de estado da rede é impressa.
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Definic6es avancadas de rede

Configuracao a partir do Web Config

Para utilizar o Web Config, é necessario que as impressoras e os dispositivos tenham um endereco IP e estejam
ligados a mesma rede.

1. Verifique o endereco IP da impressora.

Pode verificd-lo na coluna [IP Address] de uma folha de estado da rede.

2. Introduza o enderego IP da impressora num browser para executar o Web Config.

C' [ hittp: /X000 KK

3. Seleccione Defini¢des de rede.

Nota:
Se o menu ndo for apresentado, mude a pdgina para Defini¢ées avancadas na parte superior do ecrd.

4. Pode alterar as defini¢coes bésicas de rede e as defini¢des de Wi-Fi.
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Desactivacao ou inicializacao da rede

Inicializacao das definicoes de rede a partir do painel
de controlo da impressora

Pode restaurar todas as predefini¢cdes de rede.

1. Desligue a impressora.

&
2. Mantendo o botdo @ premido, prima o botio Oate que aluz NW1 a esquerda e a luz NW2 a direita
pisquem em simultaneo.

A inicializagao estara concluida quando apenas ficar acesa a luz da alimentacao.

Desactivacao de Wi-Fi a partir do Web Config

Para utilizar o Web Config, é necessario que as impressoras e os dispositivos tenham um endereco IP e estejam
ligados a mesma rede.

1. Verifique o endereco IP da impressora.

Pode verifica-lo na coluna [IP Address] de uma folha de estado da rede.

2. Introduza o enderego IP da impressora num browser para executar o Web Config.

C | [ http:// 3OO XXX

3. Seleccione Defini¢des de rede > Wi-Fi e, em seguida, Desactivar Wi-Fi.

Nota:
Se o menu ndo for apresentado, mude a pdgina para Definig¢oes avangadas na parte superior do ecrd.

4. Verifique a mensagem e seleccione OK.
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Resolucao de problemas

Nao é possivel estabelecer ligacao por Wi-Fi

Analise a situagdo e verifique as solugdes.

| B

@g
"

EE_E

= “A: Nao é possivel ligar a Internet a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 40

Informacoes relacionadas

= “B: Néo ¢é possivel imprimir com Wi-Fi a partir de um dispositivo inteligente” na pagina 41

= “C: Nio é possivel ligar & Internet a partir de um computador” na pagina 41

= “D: Néo ¢é possivel imprimir ou digitalizar por Wi-Fi a partir de um computador” na pégina 44
= “E: Nio é possivel actualizar o firmware” na pagina 45

= “F: A Internet desliga-se sem terem sido efectuadas alteragdes no ambiente de rede” na pagina 45

A: Nao é possivel ligar a Internet a partir de um dispositivo
inteligente

[d Reinicie o ponto de acesso (tenha em consideragdo que outros utilizadores podem estar a utilizar a rede).
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[ Verifique o estado do ponto de acesso para se certificar de que estd a funcionar correctamente. Para obter mais
detalhes, consulte a documentagéo fornecida com o ponto de acesso.

[J Se o dispositivo inteligente ndo conseguir receber sinais suficientes do ponto de acesso, aproxime os dois
dispositivos. Se ocorrerem interferéncias, afaste-os de outros equipamentos de ondas electromagnéticas ou
equipamentos de radio.

[d Pode verificar a intensidade da onda de radio na coluna [Wireless] da folha de estado da rede. Se a [Signal
Strength] for [Fair], a intensidade da onda de radio pode ser fraca.

[ Se existir um conflito de enderecos IP, a ligagdo de rede podera tornar-se instavel ou ficar indisponivel. Atribua
um endereco IP unico a cada dispositivo da rede.

[d Pode verificar o endereco IP da impressora na coluna [IP address] de uma folha de estado da rede.

[J Podera ndo conseguir ligar-se a uma rede que esteja a receber ligagoes de demasiados dispositivos. Reduza o
nimero de dispositivos da rede desligando os dispositivos nao utilizados ou outros.

[d Se o ponto de acesso estiver configurado para ocultar o SSID, introduza directamente o SSID e a palavra-passe.

Informacoes relacionadas
= “Impressio de uma folha de estado da rede” na pagina 37

= “Defini¢des avangadas de rede” na pagina 38

B: Nao é possivel imprimir com Wi-Fi a partir de um dispositivo
inteligente

[ Certifique-se de que a luz de acesso do ponto de acesso esta a piscar.

[ Se estiver activado um separador de privacidade no ponto de acesso, ndo poderd efectuar definigdes de rede
para a impressora. Desactive o separador de privacidade e tente novamente. Para obter mais detalhes, consulte a
documentagio fornecida com o ponto de acesso.

[J Se o ponto de acesso estiver configurado para ocultar o SSID, introduza directamente o SSID e a palavra-passe.
[ Verifique se a palavra-passe esta correcta. A palavra-passe é sensivel a maitusculas e minasculas.
[ Certifique-se de que a impressora esta correctamente ligada a rede.

[d Verifique se a impressora esta desligada. Se tiver configurado o temporizador para desligar a impressora, esta
desliga-se automaticamente ap6s um determinado periodo de tempo.

[d Verifique se o ambiente de rede foi alterado. Se tiver alterado o ponto de acesso, efectue de novo as defini¢des de
rede e ligue o dispositivo inteligente e a impressora a mesma rede.

(d Pode verificar a rede a que a impressora esta ligada na coluna [SSID] da folha de estado da rede.

Informacoes relacionadas

= “Impressio de uma folha de estado da rede” na pagina 37

C: Nao é possivel ligar a Internet a partir de um computador

[d Reinicie o ponto de acesso (tenha em consideragdo que outros utilizadores podem estar a utilizar a rede).

[ Verifique o estado do ponto de acesso para se certificar de que estd a funcionar correctamente. Para obter mais
detalhes, consulte a documentagéo fornecida com o ponto de acesso.
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[d Se o computador nio conseguir receber sinais do ponto de acesso, aproxime os dois dispositivos. Se ocorrerem
interferéncias, afaste-os de outros equipamentos de ondas electromagnéticas ou equipamentos de radio.

[d Pode verificar a intensidade da onda de rddio na coluna [Wireless] de uma folha de estado da rede. A
intensidade da onda de radio pode ser fraca se a [Signal Strength] for [Fair].

[d Podera ndo conseguir ligar-se a uma rede que esteja a receber ligacdes de demasiados dispositivos. Reduza o
nimero de dispositivos da rede desligando os dispositivos néo utilizados ou outros.

[d Se existir um conflito de enderecos IP, a ligagdo de rede podera tornar-se instavel ou ficar indisponivel. Atribua
um endereco IP tnico a cada dispositivo da rede.

[d Nao conseguira efectuar a ligacdo a rede se estiverem activados varios adaptadores de rede. Desactive
adaptadores de rede nio utilizados.

[d Pode verificar o enderecgo IP da impressora na coluna [IP address] de uma folha de estado da rede.

[d Se os canais sem fios entre o computador e o ponto de acesso ndo coincidirem, estes dispositivos ndo
conseguirao estabelecer ligagdo entre si.

[d Os canais sem fios disponiveis podem ser limitados em computadores com um adaptador Wi-Fi. Certifique-se
de que o computador tem o canal sem fios que esta definido no ponto de acesso.

[d Se o ponto de acesso estiver configurado para ocultar o SSID, introduza directamente o SSID e a palavra-passe.

[J No Windows, poderd nio conseguir efectuar a ligacio a rede se tiver sido criado um bridge de rede. Elimine o
bridge de rede.

Informacobes relacionadas
= “Impressio de uma folha de estado da rede” na pégina 37

= “Definigdes avancadas de rede” na pagina 38

Verificacao do estado utilizando o icone de rede - Windows

Verifique se a rede do computador esta activada. Abra o ecra de ligacdo de rede no computador que pretende ligar
arede e verifique o icone de ligacdo de rede.

[ Windows 8.1/Windows 8

ambiente de trabalho > Defini¢des > Painel de Controlo > Rede e Internet > Ver estado e tarefas da rede >
Alterar defini¢des da placa.

J Windows 7

Clique no botdo Iniciar e seleccione Painel de Controlo > Ver estado e tarefas da rede > Alterar defini¢oes da
placa.

[ Windows Vista

Clique no botéo Iniciar e seleccione Painel de Controlo > Ver estado e tarefas da rede > Gerir Ligac¢oes de
rede.
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Clique no botéo Iniciar e seleccione Painel de Controlo > Ligacdes de rede e de Internet > Ligac¢des de rede.

(E=8[E=R |~
@Qv\;ﬂ + Control Panel » Network and Internet » Network Connections » ~ [ 49 ||| Search Netwark Connections ol
Organize = = 0 @
( zal Area Connection l: reless Network Connection
twork cable unplugged - meNetwork2
b= el(R) 79V Gigabit Network C d{m 1 GW-US54GXS
N—
No Windows Vista ou Windows XP Descricoes
posterior
.:_ ..J:-;}_“ O computador esta ligado ao dispositivo de rede por Wi-Fi.
=a - J
—_ l
.:_ a-;}_k O adaptador Wi-Fi é reconhecido, mas ndo estd a funcionar
T [
» . correctamente.
X dim —_ l
Nao é possivel reconhecer o adaptador de rede. Ligue o
Nenhum icone Nenhum icone computador e a impressora directamente utilizando um cabo USB
ou efectue definicdes de ligacdo depois de preparar os dispositivos
necessarios para a ligagao de rede.

Informacoes relacionadas

= “Verificagio da ligagio utilizando um comando Ping - Windows” na pagina 46
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Verificar o estado utilizando a luz de rede - Mac OS X

Verifique se a rede do computador estd activada. Seleccione ‘ > Preferéncias do Sistema > Rede no
computador que pretende ligar a rede e verifique o estado da ligacdo no ecra de rede.

Network

Location: Automatic |~ ]

l 0 ",‘-—_.:..\ . l

. v

® Thgnd,.,ll ?ridge

Status: Connected Turn Wi-Fi Off

Wi-Fi is connected to L &S’ Balal and
has the |P address Wi 8.~ LN

Network Name: s o= T

Ask to join new networks

Known networks will be joined automatically. If
ne known networks are available, you will have
to manually select a network.

(ou AirPort)

+ ] — [ 4 Show Wi-Fi status in menu bar Advanced... T
Assist me...
Nome do servico Cor da luz Descricoes
Wi-Fi Verde O computador esta ligado a um dispositivo de rede por Wi-Fi.

Vermelho ou cor-de-
laranja

O adaptador Wi-Fi é reconhecido, mas ndo esta a funcionar
correctamente.

Nenhum

Nao é possivel reconhecer o adaptador de rede. Ligue o
computador e a impressora directamente utilizando um cabo USB
ou efectue defini¢cdes de ligacdo depois de preparar os dispositivos
necessarios para a ligacdo de rede.

Informacoes relacionadas

= “Verificagdo da ligagdo utilizando um comando Ping - Mac OS X” na pagina 47

D: Nao é possivel imprimir ou digitalizar por Wi-Fi a partir de um

computador

Nao é possivel imprimir

[ Verifique se a impressora esta desligada. Se tiver configurado o temporizador para desligar a impressora, esta
desliga-se automaticamente apds um determinado periodo de tempo.
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[ Certifique-se de que a luz de acesso do ponto de acesso esta a piscar.
(1 Utilize um comando Ping para se certificar de que a impressora e o computador estdo ligados.

[J Se a porta da impressora estiver errada, ndo conseguird imprimir ou a impressdo podera ser interrompida.
Certifique-se de que a porta de impressdo esta configurada e correctamente seleccionada.

[d Verifique se o ambiente de rede foi alterado. Se alterar o ponto de acesso, efectue de novo a configuracio da rede
e ligue o computador e a impressora & mesma rede.

[d Pode verificar a rede a que a impressora esta ligada na coluna [SSID] de uma folha de estado da rede.

Informacobes relacionadas

= “E: Nio é possivel actualizar o firmware” na pagina 45

= “Verificagdo da ligagdo utilizando um comando Ping - Windows” na pagina 46
= “Verificagdo da ligagdo utilizando um comando Ping - Mac OS X” na pagina 47
= “Verificagio da porta de impressio” na pagina 61

= “Impressio de uma folha de estado da rede” na pégina 37

Nao é possivel digitalizar
[d O EPSON Scan pode nio conseguir comunicar com um computador que tenha vérias interfaces. Se pretender
utilizar o digitalizador, desactive todas as interfaces excepto a do digitalizador.

[d Se nédo conseguir encontrar a impressora no EPSON Scan, efectue as defini¢des do digitalizador de rede nas
Definices EPSON Scan. Se a impressora néo for apresentada na lista apds uma pesquisa na rede, introduza o
endereco da impressora nas Definigdes EPSON Scan para estabelecer ligagao a impressora.

[d Se ocorrer um erro ou a digitalizagdo for interrompida, configure um tempo-limite nas Definicoes EPSON Scan.
Para obter mais detalhes, consulte a ajuda das Defini¢oes EPSON Scan.

Informacoes relacionadas

= “Ligacdo de um digitalizador a rede” na pagina 62

E: Nao é possivel actualizar o firmware

[ Inicialize todas as defini¢des de rede da impressora e configure novamente a rede.

[d Reinicie dispositivos de rede, por exemplo um ponto de acesso ou uma impressora (tenha em consideracio que
outros utilizadores podem estar a utilizar a rede).

[ Verifique se existem actualizagdes recentes para a impressora ou o ponto de acesso. Se tiver sido lancada uma
versdo mais recente, actualize o seu dispositivo.

Nota:
Se tiver alterado as definicées de rede para a impressora ou para o ponto de acesso, as alteragées serdo aplicadas ao fim de
aproximadamente 30 segundos a um minuto.

F: A Internet desliga-se sem terem sido efectuadas alteracées no
ambiente de rede

Se deixar inesperadamente de conseguir aceder a Internet sem que tenham sido efectuadas alteragdes no ambiente
de rede, podera existir um problema com o servidor ou um problema temporario. Se, mesmo depois de aguardar
algum tempo, ndo conseguir estabelecer ligagao, contacte o seu fornecedor de Internet.
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Verificacao da ligacao utilizando um comando Ping

Verificacao da ligacao utilizando um comando Ping - Windows

1. Verifique o endere¢o IP da impressora para a ligagdo pretendida.

Pode verificd-lo na coluna [IP Address] de uma folha de estado da rede.

2. Aceda ao ecri de linha de comandos do computador.

(d Windows 8.1/Windows 8

Aceda ao ecra de aplicagdes e seleccione Linha de Comandos.

(d Windows 7 ou anterior

Clique no botéo Iniciar, seleccione Todos os Programas ou Programas > Acessorios > Linha de
Comandos.

3. Introduza "ping XXX.XXX.XXX.XXX e prima a tecla Enter.

Introduza o enderego IP da impressora no lugar de xxx.XXX.XXX.XXX.

4. Verifique o estado da comunicacio.

Se existir comunica¢ao entre a impressora e o computador, é apresentada a mensagem abaixo.

BE¥ Commmand Prompt

XXX with 32 hytes qf data:

TTL=64

" 4, Lost = D <Oz loss),
p times i illi—seconds:
Minimum = Oms, Maximum = ims. Average = 0Oms
Gy
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Se ndo existir comunicagio entre a impressora e o computador, é apresentada a mensagem abaixo.

B3 Command Prompt

ith 32 bytes of data:

Destination

host unreachahle.
host unreachable.
host unreachahle.
host unreachahle.

0 <0x loss>.

Verificacao da ligacao utilizando um comando Ping - Mac OS X

1.

Verifique o enderego IP da impressora para a liga¢do pretendida.

Pode verificd-lo na coluna [IP Address] de uma folha de estado da rede.

Execute o Network Utility.
Introduza "Network Utility" no Spotlight.

Clique no separador Ping, introduza o endereco IP que verificou no passo 1 e clique em Ping.

MNetwork Utility

Info Nclslc_ookup Traceroute Whois  Finger  Port Scan

Enter the LT | e

000 D00 MO0 00K

x. 10.0.2.1 or www.example.com)

Send an unlimited number of pings
O Sendonly 10 pings
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4. Verifique o estado da comunicagéo.

Se existir comunicagdo entre a impressora e o computador, é apresentada a mensagem abaixo.

ene Netwark Utility

Info  Netstat Lockup Traceroute Whois Finger Port Scan

Enter the network address to ping.
| KK 00K, 3004 | {ex. 10.0.2.1 or www.example.com)

Send an unlimited number of pings
© sendonly 10 pings " Ping |

b4 bytes Trom ¥, lhd,1d.1: 1omp_seq=d ttl=bd time=/.5d s
64 bytes from 91, 188,13.1: icmp_seqsS ttl=64 time=32.896 ms
64 bytes from X900, 168,13, cmp_seq=6 ttl=64 time=121.774 ms
64 bytes from L0, 16d.13.3: icmp_seq=7 ttl=64 time=118.428 ms
64 bytes from Wl idM.13.1: icmp_seq=8 ttl=64 time=1.912 ms

64 bytes from ¥90.188,.70.1: iomp_sequ9 ttl=64 time=20.127 ms

— 152388 1% L ping statistics —
10 packets transmitted, 10 packets receiv % packet loss
round-trip minfavg/max/stddev = 1,912/44. —

Se ndo existir comunicagio entre a impressora e o computador, é apresentada a mensagem abaixo.

[ K ) Natwork Utility

info  Netstat Q0T Lookup Traceroute Whois  Finger  Port Scan

Enter the network address to ping.

oo 000005— | 10021 ez

Send an unlimited number of pings.

©sendonly 10 pings [Ping |

HEQUEST TIREOUT TOr 1CMp_seq 4
Request timeout for icmp_seq 3
Request timeout for icmp_seq 4
Request timeout for icmp_seg 5
Request timeout for icmp_seq 6
Request timeout for icmp_seq 7
Request timeout for icmp_seq 8

== 182181013 ping statistics =—-—
10 packets transmitted, @ packets receiw  100.8% packet loss
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Informacoes basicas de rede utilizadas pela
impressora

Tipo de rede utilizada pela impressora

A sua impressora pode utilizar as redes a seguir indicadas. Consulte a documentagéo fornecida com a impressora
para verificar que redes se aplicam a impressora.

Redes com um ponto de reencaminhamento

Redes com um ponto de reencaminhamento como, por exemplo, um concentrador ou um ponto de acesso, que
comunica com a impressora através do ponto de reencaminhamento.

(d Ethernet
(J Wi-Fi

Redes sem um ponto de reencaminhamento

Redes sem um ponto de reencaminhamento que permitem ao dispositivo comunicar directamente com a
impressora.

(J Wi-Fi Direct: Modo AP simples
(d Wi-Fi Direct: Modo Wi-Fi Direct
(1 Modo Wi-Fi Ad Hoc

Resumo das redes com um ponto de reencaminhamento

Redes que utilizam cabos (Ethernet)

As redes que sdo estabelecidas utilizando um concentrador e um cabo sdo designadas por redes Ethernet.
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Dispositivos utilizados para configurar ligacées Ethernet

Segue-se uma lista dos dispositivos presentes na ilustragdo acima.

(a) Modem

(b) Router

(c) Concentrador
(d) Cabo Ethernet
(e) Interface de rede
(f) Impressora

(g) Computador

Segue-se uma explica¢do das fungdes dos dispositivos.

(@) Modem ou unidade de
rede 6ptica

Liga redes domésticas ou de escritério a uma rede externa (Internet) com uma linha através
de um computador ou router. O computador ou router nao podem receber sinais sem
converter a informacao.

Existem dois tipos de dispositivos utilizados, consoante o sinal, para converter informacdes.

[ Modem: Converte um sinal analégico enviado de uma linha analégica, por exemplo
uma linha telefénica, em sinal digital ou vice-versa.

[ Unidade de rede éptica: Converte um sinal 6ptico num sinal eléctrico, ou vice-versa, e é
instalada na rede do lado do utilizador.

(b) Router

O router é o portal da rede. Funciona como um ponto de reencaminhamento entre
dispositivos e sinais externos. Se o router conseguir estabelecer ligacao a Internet, os
dispositivos ligados ao router também o conseguirdo fazer.

Uma vez que o router é o portal da rede, cada router pode ser definido como uma unidade
individual da rede. Esta unidade individual é conhecida como "Segmento".

(c) Concentrador

Os routers ndo conseguem ligar-se directamente a um grande nimero de dispositivos.
Pode utilizar um concentrador e um cabo Ethernet (d) para ligar vérios dispositivos como,
por exemplo, impressoras e computadores, ao router. Alguns produtos séo uma
combinacdo de concentrador e de router.
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(d) Cabo Ethernet E utilizado um cabo Ethernet para ligar um concentrador e, por exemplo, dispositivos que
funcionam como interfaces de rede.

Pode utilizar cabos Ethernet UTP (Unshielded Twist Pair) e STP (Shielded Twist Pair) para
supressao de ruido, bem como diferentes tipos de cabos Ethernet para diferentes
velocidades de transferéncia. Seleccione o cabo Ethernet mais adequado ao seu ambiente.

(e) Interface de rede A interface de rede é um sistema que pode controlar a rede. Neste caso, é implementada na
impressora (f). Pode ser implementada num computador e também é possivel adicionar
este sistema introduzindo um cartédo de interface de rede ou utilizando um adaptador. O
cabo Ethernet deve ser introduzido na porta LAN do computador ou dispositivo que
funcione como interface de rede.

E atribuida uma ID Unica a cada interface de rede. E o chamado endereco MAC. O endereco
MAC consiste num numero hexadecimal de 12 digitos. A primeira metade do ndmero de ID
é atribuida a uma empresa de venda de interfaces de rede por uma instituicdo que gere os
enderecos MAC, e os restantes digitos sdo utilizados pela empresa de venda de interfaces
de rede para criar um enderego Unico e assegurar que nao haja sobreposicoes.

Glossario
(4 Endereco IP

Quando sio enviados sinais através de um concentrador, é necessario um endereco IP que distinga os
dispositivos para o envio dos sinais. Da mesma forma que um endereco é essencial para enviar cartas por
correio postal, um endereco IP é essencial para o envio de sinais na comunicagio em rede. IP é a abreviatura de
Internet Protocol. O endereco IP é uma combinac¢do do endereco de rede a que um computador ou dispositivo
esta ligado com o proprio enderego de anfitrido.

(A Atribuir endereco IP

Os enderecos IP ndo podem sobrepor-se, pelo que é atribuido um endereco IP tinico na rede a que o dispositivo
pertence.

Os enderecos IP dividem-se em dois grupos; enderecos IP globais e enderecos IP privados. Para aceder a
Internet, necessita de um enderego IP global. Estes enderecos sao geridos por institui¢oes mundiais e
disponibilizados a fornecedores de Internet. O fornecedor atribui o enderego IP aos dispositivos dos clientes.

Quando ¢ utilizada uma rede numa drea local, por exemplo numa casa ou num escritério, é atribuido a cada
dispositivo um endereco IP que apenas esta disponivel na rede fechada. O dispositivo com a funcéo de portal da
rede possui um endereco IP global e converte o enderego IP privado e o endereco IP global para permitir o
acesso a Internet a dispositivos que apenas tém um endereco IP privado.

Os dispositivos com a fungédo de portal da rede tém uma fun¢io denominada DHCP, que atribui
dinamicamente o endereco IP aos dispositivos; noutros casos, um fornecedor ou um administrador de rede
atribui manualmente um endereco IP estdtico. Se um dispositivo tiver um endereco IP atribuido
dinamicamente, o endereco pode ser alterado quando a ligacao falha ou se reinicia. Se este facto criar algum
inconveniente, pode obter um enderego IP estatico junto de um fornecedor ou de um administrador de rede.

[d Gateway predefinido

Designa-se por gateway um dispositivo que converte dados para comunicar alternadamente com uma rede
externa como, por exemplo, a Internet. Um router funciona como gateway quando a ligacdo a Internet a partir
de uma casa ou de um escritdrio é efectuada utilizando Ethernet ou Wi-Fi. O endereco IP do router é conhecido
como gateway predefinido.

[ Miscara de sub-rede

A mascara de sub-rede é um valor numérico que distingue o enderego de rede e o endereco de anfitrido do
endereco IP. Encontra o ponto de interrupgao do endereco de rede e do endereco de anfitrido se mascarar o
endereco IP com a mdscara de sub-rede.
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(1 Norma de comunica¢ido Ethernet
As ligagoes Ethernet tém normas, por exemplo 1000BASE-T, 100BASE-TX e 10BASE-T, baseadas na velocidade
de transferéncia, no suporte de transmissao, no modo de transmissao e em outros elementos. Cada norma
possui um modo de comunicagdo que tem de coincidir com o modo de comunicag¢io do concentrador e do

dispositivo para poder ser utilizada.

Redes sem cabos (Wi-Fi)

O Wi-Fi utiliza ondas de radio em vez de um cabo Ethernet e comunica através de pontos de acesso.

Dispositivos utilizados para configurar liga¢es Wi-Fi

O Wi-Fi utiliza ondas de radio para comunicar com a rede, enquanto as ligagdes Ethernet utilizam cabos. Segue-se
uma lista das principais diferencas especificas em relagio as ligagoes Ethernet.

(4 Tem pontos de acesso.
E o equivalente a um concentrador numa ligagdo Ethernet.
(4 Tem um SSID.
Nome da rede.
[J Tem uma fun¢io de seguranca para evitar acessos nio autorizados.

Tem uma funcdo para evitar acessos ndo autorizados.

Glossario

Glossario de termos relacionados com Wi-Fi

[J Ponto de acesso
Um ponto de acesso ¢ um ponto de reencaminhamento de ondas de rddio que liga cada dispositivo da rede.
Também permite o acesso a outras redes como, por exemplo, redes Ethernet.
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[ SSID

Ao contrario de uma rede Ethernet, o Wi-Fi utiliza ondas de radio para se ligar a outros dispositivos. E possivel,
por isso, estabelecer inadvertidamente uma ligagao a dispositivos indesejados. Para evitar que os dispositivos se
liguem a redes desconhecidas, é necessario especificar a rede a que pretende estabelecer ligagdo. O SSID (Service
Set Identifier) ¢ utilizado para especificar uma rede. Se o SSID nio coincidir, ndo sera estabelecida ligacio.
Normalmente, os dispositivos ou computadores procuram o SSID definido no ponto de acesso e estabelecem
uma ligacdo.

(A Palavra-passe

E utilizada para entrar numa rede com seguranga por encriptagio. Também é conhecida como frase de acesso
ou chave encriptada. Pode seleccionar varios esquemas de encriptagiao como, por exemplo, WEP e WPA, para
encriptar a seguranga.

[ SSID discreto

Um ponto de acesso envia sinais SSID a intervalos regulares que podem ser procurados a partir de dispositivos
de rede. O SSID discreto nédo envia sinais para ndo poder ser encontrado no sinal de ondas de rddio. Se
pretender estabelecer ligagao a um ponto de acesso que utilize SSID discreto, tera de introduzir o SSID
manualmente no seu dispositivo.

[ Filtragem de enderegos MAC

A filtragem de enderecos MAC ¢ uma fungio que s6 permite estabelecer ligacio a dispositivos cujos enderegos
MAC tenham sido previamente registados. Se o dispositivo ndo for previamente registado, nio sera estabelecida
ligacdo, mesmo que a palavra-passe esteja correcta.

[ Norma Wi-Fi

Segue-se uma lista das normas Wi-Fi actuais. Cada uma tem um método de comunica¢io, uma banda de
frequéncias e uma velocidade de transmissao. IEEE802.11b, IEEE802.11a, IEEE802.11g, IEEE802.11n,
IEEE802.11ac e assim sucessivamente. Cada dispositivo tem de utilizar a mesma norma para se ligar por Wi-Fi.

Utilizam-se 2,4 ou 5 GHz como bandas de frequéncias para comunicagdo Wi-Fi. A banda de frequéncias tem
uma largura de frequéncia que permite a transmissdo de dados e que é conhecida como "canal". Cada
dispositivo tem de utilizar o mesmo canal da banda de frequéncias. A impressora utiliza a frequéncia 2,4 GHz.
Bluetooth, microondas e equipamento médico também utilizam a frequéncia 2,4 GHz e, por vezes, podem
interferir com as ondas de radio se estiverem demasiado préximos. Nesta situagdo, podera ser util alterar o canal
utilizado.

(4 Multi SSID

Quando existem diferentes normas e formas de seguranga Wi-Fi, pode ter um SSID para cada situagdo. E o
chamado Multi SSID. Cada SSID é reconhecido como uma rede diferente. Mesmo que os dispositivos estejam
ligados a0 mesmo ponto de acesso, ndo conseguird comunicar com eles se o SSID for diferente. E necessério que
a impressora e os seus dispositivos estejam na mesma rede SSID.

Redes sem um ponto de reencaminhamento (Wi-Fi Direct/Ad Hoc)

Pode estabelecer uma ligagdo directa a dispositivos que néo utilizem pontos de reencaminhamento, por exemplo
concentradores e pontos de acesso.

) (1 [ - N J
/ i, = 3

[ Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct permite ligar dois dispositivos sem utilizar um ponto de acesso. Trata-se de uma norma de
comunicagdo de radio certificada pela Wi-Fi Alliance. Tendo um dos dispositivos a funcionar como um ponto
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de acesso na aplicagéo, pode estabelecer uma ligacdo directa a outro dispositivo. Uma vez que ¢ utilizada a
mesma configuragdo da ligacdo Wi-Fi, pode utilizar o mesmo método de seguranca.

(J Modo AP simples

No modo AP simples, a impressora funciona como um ponto de acesso. Introduza a palavra-passe na rede da
impressora (SSID) a partir de um dispositivo para o ligar 8 mesma rede. Pode utilizar a rede de forma
continua depois de a configurar.

[d Modo Wi-Fi Direct

No modo Wi-Fi Direct, pode ligar dispositivos Wi-Fi Direct utilizando uma liga¢do um-para-um. A
impressora ou o dispositivo funcionam como um ponto de acesso. Embora ndo tenha de introduzir uma
palavra-passe, é necessario restabelecer manualmente a ligagao sempre que a mesma é desactivada.

[ Modo Wi-Fi Ad Hoc

No modo Wi-Fi Ad Hoc, pode ligar directamente dispositivos através de uma onda de radio sem utilizar um
ponto de acesso. Ao contrario do que acontece em Wi-Fi Direct, ndo existem pontos de acesso, nem sequer na
aplica¢do.

Redes de linha publica

Wi-Fi

- TR
) |
- L |

1 a
al =

Pode utilizar os métodos abaixo para aceder a Internet num local pablico. A impressora ndo pode ser ligada a uma
linha publica.
(1 Comunica¢io de dados moéveis

Os dispositivos moveis incluem fungdes como gestdo de e-mail e Internet que néo necessitam de uma ligagao
Wi-Fi. Em vez disso, acedem a Internet utilizando a esta¢ao de base de uma empresa de telecomunicag¢oes. E a
chamada comunicac¢io de dados mdveis.

Também é possivel utilizar a comunica¢do de dados mdveis a partir de outro dispositivo.

J Pode ainda utilizar um router mével ou a partilha da ligagdo a Internet para reencaminhar o dispositivo Wi-
Fi para a linha de comunicag¢do de dados mdveis.

J Utilize um adaptador sem fios incorporado ou ligado a computador.

(d Ponto de acesso Wi-Fi, servico Wi-Fi publico

Trata-se de um servigo disponibilizado pelos proprietarios de diversas instalagdes, por exemplo lojas, estagdes
ou aeroportos, bem como por empresas de telecomunicagdes, que permite uma ligagdo sem fios gratuita a
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Internet a partir de um dispositivo mével ou computador. (Em algumas areas, este servigo ndo é gratuito.) Nao
pode utilizar a impressora com este servigo.

Funcoes de rede e tabelas IPv4/IPv6

Sistemas operativos cliente que suportam o protocolo TCP/IP

Sistema operativo IPv4 IPv6
Windows Vista ou posterior v v
Windows XP v -
Mac OS Xv10.6.8 av10.10.x v v

Funcoes de rede e tabelas IPv4/IPv6

Funcao Suporte Observacgoes
Impressao em EpsonNet Print (Windows) IPv4 -
rede
TCP/IP padrao (Windows) IPv4/IPv6 IPv6 para Windows Vista ou posterior.
Impressao WSD (Windows) IPv4/IPv6 Para Windows Vista ou posterior.
Impressao Bonjour (Mac OS X) IPv4/IPv6 -
Epson Connect (Email Print) IPv4 -
Digitalizacdo em EPSON Scan (Windows/Mac OS IPv4/IPv6 IPv6 para Windows Vista ou posterior.
rede X)
Digitalizacdo WSD IPv4/IPv6 A digitalizacao WSD aplica-se ao Windows
Vista ou posterior.
A digitalizacao WSD de um toque aplica-se
apenas a sistemas operativos em inglés.

Combinacoes de ligacoes simultaneas

Pode efectuar ligacoes simultdneas nas combinacdes abaixo indicadas. Configure cada uma das ligagoes.
Por exemplo, se pretender utilizar Wi-Fi e 0o modo AP simples em simultineo:
[d Configure a impressora para Wi-Fi a partir do computador e efectue a ligagao.

(d Configure a impressora para ligagdo USB utilizando o software do disco ou a partir do website.

Wi-Fi Modo Ad Hoc USB
Wi-Fi - - v
Modo Ad Hoc - - v
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Wi-Fi Modo Ad Hoc USB

UsB 4 v -

Portas e protocolos

EpsonNet Print (apenas no Windows)
Esta é a porta de impressao original da Epson.

O EpsonNet Print é definido como porta de impressdo quando configura a impressora utilizando o disco do
software fornecido ou o software transferido a partir do website. O EpsonNet Print também é definido como porta
de impressdo quando instala o controlador de impressao.

[d Nao tem de repor as defini¢des de rede da impressora mesmo que o endereco IP da impressora seja alterado
pela fungao DHCP num servidor ou router.

[d Pode utilizar impressoras num segmento de rede diferente através do router.

(4 O estado da impressora é apresentado na parte superior do ecra do spooler do Windows.

TCP/IP padrao
Trata-se de um protocolo de comunicagdo pré-instalado num computador.

[d Tem de repor as defini¢des de rede da impressora quando o endereco IP da impressora é alterado pela fun¢io
DHCP num servidor ou router.

[d Pode utilizar impressoras num segmento de rede diferente através do router.

(d Pode obter um registo de impressdes em Visualizador de Eventos.

Bonjour (apenas no Mac OS X)
Trata-se de um protocolo utilizado no Mac OS X.

Nio tem de repor as defini¢oes de rede da impressora quando o endereco IP da impressora ¢ alterado pela fungdo
DHCP num servidor ou router.

Para adicionar impressoras a partir do Bonjour, introduza o nimero de modelo do produto no website abaixo.
Aceda a Suporte e siga as instrucdes que aparecem no ecrd para adicionar impressoras.

http://epson.sn > Software adicional

WSD (apenas no Windows)

WSD (Web Services on Devices) é um protocolo de comunicagdo pré-instalado em computadores com o Windows
Vista ou posterior.

(d Nao tem de repor as defini¢cdes de rede da impressora quando o endereco IP da impressora é alterado pela
fun¢do DHCP num servidor ou router.

(d Pode utilizar impressoras num segmento de rede diferente através do router.
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Nota:

A porta WSD é automaticamente configurada se o sistema operativo do seu computador for posterior ao Windows 8. Se, por
outro lado, configurar a porta WSD sem instalar o controlador de impressio Epson, serd configurado o controlador padrdo.

Neste caso, é aconselhdvel instalar o controlador de impressdo Epson separadamente. Aceda ao website abaixo e introduza o
niimero de modelo do produto.

http://epson.sn

Apés a instalagdo, altere o controlador de impressio a partir do ecrd de propriedades de impressdo, em Dispositivos e
Impressoras.

Para imprimir utilizando WSD, seleccione a impressora na rede.

Informacoes relacionadas
= “Configuracio de portas TCP/IP padrio - Windows” na pagina 57
= “Configura¢io de uma porta WSD - Windows” na pagina 59

Configuracao de portas TCP/IP padrao - Windows

1. Abra o ecrd de dispositivos e impressoras.

[ Windows 8.1/Windows 8

ambiente de trabalho > Definicdes > Painel de Controlo > Hardware e Som ou Hardware > Dispositivos
e Impressoras.

1 Windows 7
Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som (ou Hardware) > Dispositivos e Impressoras.

[ Windows Vista

Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som > Impressoras.

[ Windows XP

Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Impressoras e outro hardware > Impressoras e faxes.

2. Adicione uma impressora.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Clique em Adicionar impressora e seleccione A impressora que pretendo nio se encontra listada.

[ Windows 7

Clique em Adicionar impressora.

[d Windows Vista

Clique em Instalar impressora.

[ Windows XP

Clique em Instalar impressora e depois em Seguinte.

3. Adicione uma impressora local.

[ Windows 8.1/Windows 8

Seleccione Adicionar uma impressora local ou impressora de rede com defini¢des manuais e clique em
Seguinte.

[d Windows 7/Windows Vista

Clique em Adicionar uma impressora local.
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J Windows XP

Seleccione Impressora local ligada a este computador e clique em Seguinte.

4. Seleccione Criar uma nova porta, seleccione Porta de TCP/IP Padrio como Tipo de Porta e clique em
Seguinte.

No Windows XP, clique em Seguinte no ecra Assistente para adicionar porta de impressao TCP/IP padrio.

@ rlﬂ Add Printer
Choose a printer port
A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer.
*) Use an existing port: LPT1: (Printer Port)
@ Create a new port:
Type of port: Standard TCP/IP Port -
MNext | Cancel

5. Introduza o endereco IP da impressora em Nome do Anfitrido ou Endere¢o IP ou Nome ou endereco IP da
impressora e clique em Seguinte.

Naio altere o Nome da porta.
Clique em Continuar quando for apresentado o ecrd Controlo de Conta de Utilizador.

No Windows XP, clique em Concluido no ecrd Porta de Impressao TCP/IP Padrao.

@ % Add Printer
Type a printer hostname or IP address
Device type: TrDAD Nevir=
Hestname or [P address: preaeaes el
Port name: FUR IR R
[¥] Query the printer and automatically select the driver to use
I MNext I | Cancel

6. Configure o controlador de impressio.

[d Se o controlador de impressio ja estiver instalado:

Seleccione Fabricante e Impressora. Clique em Seguinte.
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[d Se o controlador de impressdo nio estiver instalado:

Clique em Disco e introduza o disco do software fornecido com a impressora. Clique em Procurar e
seleccione a pasta do disco que contém o controlador de impressao. Certifique-se de que selecciona a pasta
correcta. A localizacdo da pasta pode variar consoante o sistema operativo.

Versao de 32 bits do Windows: WINX86
Versao de 64 bits do Windows: WINX64

7. Siga as instru¢des que aparecem no ecra.

No Windows XP, a configuragio esta concluida. No Windows Vista ou posterior, verifique a configuragio da porta.

Verificacao da configuracao das portas - Windows

Depois de configurar a porta, verifique a configuragdo das portas se estiver a utilizar o Windows Vista ou posterior
e a porta TCP/IP para imprimir.
1. Abra o ecra de dispositivos e impressoras.

J Windows 8.1/Windows 8

Ambiente de Trabalho > Defini¢des > Painel de Controlo > Hardware e Som ou Hardware >
Dispositivos e Impressoras.

J Windows 7

Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som (ou Hardware) > Dispositivos e Impressoras.

[ Windows Vista

Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som > Impressoras.

2. Abra o ecrd de dispositivos e impressoras.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows 7

Clique com o botio direito no icone da impressora e clique em Propriedades de impressora.

[d Windows Vista

Clique com o botéo direito no icone da impressora e seleccione Executar como administrador >
Propriedades.

3. Clique no separador Portas seleccione Porta de TCP/IP Padrao e clique em Configurar porta.

4. Verifique a configuragdo da porta.

[ Para RAW

Certifique-se de que Raw estd seleccionado em Protocolo e clique em OK.

1 Para LPR

Certifique-se de que LPR estd seleccionado em Protocolo. Introduza "PASSTHRU" em Nome da fila a
partir de Defini¢cdes LPR. Seleccione Contagem de bytes LPR activada e clique em OK.

Configuracao de uma porta WSD - Windows

Esta sec¢do explica como configurar uma porta WSD no Windows 7/Windows Vista.

Nota:
No Windows 8, a porta WSD é configurada automaticamente.
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E necessdrio cumprir estes requisitos para configurar uma porta WSD.
[d A impressora e o computador estdo ligados a rede.

(4 O controlador de impresséo estd instalado no computador.
1. Ligue a impressora.
2. Clique em Iniciar e depois em Rede no Computador.

3. Clique com o botéo direito na impressora e clique em Instalar.
Clique em Continuar quando for apresentado o ecra Controlo de Conta de Utilizador.

Clique em Desinstalar e comece novamente se for apresentado o ecra Desinstalar.

==
I ) |9y Network » v | 4 || Search Network ol
o . 1
Organize + Install Search Active Directory Network and Sharing Center Add a printer  » B v [ @
—IVIGTOTARIC OO LY TCGS (L) El
W Favorites w =2 i
B Desktop @ Fa R
& Downloads =
1 Recent Places 4 Other Devices (1)
s e G
= Libraries 'g" IFETHLE A - B
E:I Documents h
&' Music 4 Printers (3)
|| Pictures
= @ [ SR
P Sommpuis ol . Ly
R Sl B
£, Local Disk (C) =
ca Local Disk (D)
' ol
“j Metwork St
wiEw ueviLe weDpage
8 HRO2332 7
8 HROZ511 = g& EPS Create shortcut £
- EPSOMFSCTAE (PX-ET00) Categories: Printers Properties

Metwork location: epson.net

Nota:

O nome de impressora que definiu na rede e o nome do modelo (EPSONXXXXXX(XX-XXXX)) sdo apresentados no
ecrd de rede. Pode verificar o nome da impressora definido na rede a partir do painel de controlo da impressora ou
imprimindo uma folha de estado da rede.

4. Clique em O dispositivo esta pronto a ser utilizado.

I L Your device is ready to use "% li

(- 1200PM
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5. Verifique a mensagem e clique em Fechar.
. Drreir Sebien Trtalligsn | =
Your dewice is ready o use
WD S2in Denice wf iy B2 i
WD Prink Dwasice of Amachy Bo e
EPSOM N -TTK Sariss wf AEaidy bo G2
| ——
| ihase
—

6. Abra o ecri de dispositivos e impressoras.
[ Windows 7
Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som (ou Hardware) > Dispositivos e Impressoras.
1 Windows Vista

Clique em Iniciar > Painel de Controlo > Hardware e Som > Impressoras.

7. Certifique-se de que é apresentado um icone com o nome da impressora na rede.

Seleccione o nome da impressora para imprimir com WSD.

Verificacao da porta de impressao

No Windows, pode alternar entre varias portas de impressao para imprimir. Verifique qual a porta de impressdo
que esta disponivel. Segue-se um exemplo do Windows 7.

1. Clique em Iniciar e seleccione Dispositivos e Impressoras.

2. Clique com o botéo direito no icone da impressora e clique em Propriedades de impressora.

=8 o )
) = | » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers » - |+ Search Devices and Printers P
S be2) *
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device = - @

4 Devices (3)

N NS

Generic PP IntelliMouse JP1201556 LD24WE1LS PCI GW-USS4GXS
Moanitor Optical

4 Printers and Faxes (8)

7 B . |
g’ ﬁl ' & @ Seewl:ba‘rt's ‘|‘]rin(i‘ng

—
Adobe PDF s P g = Microsoft XPS P RSEEER.
NS g T Ij Printing preferences I Document Writer m
= —
Create shortcut
Troubleshoot
Remove device
Properties
EPSONE.EF =ia State: @' Default Status: 0 document(s) in queue
{ Model: EPSON =8 == -
,h'% Category: Printer

61



Guia de Rede

Apéndice

3. Seleccione o separador Portas para verificar qual a porta de impressiao que esta seleccionada.

As portas de impressdo seleccionadas na coluna de portas estdo disponiveis. Pode verificar o tipo de porta em

Descri¢ao.
) XX-XXXX Series Properties @
Caolor Management Security | Wersion Information
General Sharing | Parts | Advanced
%Ei XX-3000( Series

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer
[ Ts005 Inactive TS Port
[ Ts004 Inactive TS Port
[ Ts003 Inactive TS Port
[ Ts002 Inactive TS Port
[ TS001  Inactive TS Port

™oAA D Chmim e nd T TR Fie = ] L | |

| 19216... Standard TCP/IP Port HKA-XXXX  Series

’ Add Port... ] [ Delete Port ] ’ Configure Port... ]

[¥] Enable bidirectional support
[] Enable printer pooling

[ OK J ’ Cancel Apply

Ligacao de um digitalizador a rede

Tem de instalar o EPSON Scan no seu computador para utilizar digitalizadores numa rede.

1. Instale o EPSON Scan.
J Windows

Podera fazé-lo a partir do software do disco fornecido.

\Driver\Scanner\Driver

Nota:
Se ndo tiver um disco do software ou uma unidade de disco, transfira o software a partir do website abaixo.

http://epson.sn > Software adicional

d Mac OS X

Transfira o software a partir do EPSON Software Updater ou do website abaixo e, em seguida, efectue a
instalagéo.

http://epson.sn > Software adicional

2. Inicie o Defini¢des EPSON Scan.

[ Windows
Clique em Todos os Programas > EPSON > EPSON Scan > Defini¢des EPSON Scan.
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d Mac OS X
Clique em Ir > Aplicagdes > Epson Software > Defini¢coes EPSON Scan.

3. Seleccione o digitalizador que pretende utilizar a partir de Seleccione o Digitalizador e clique em Rede a
partir de Conexao.

« EPSOM Scam Settings RN =

Select Soaneer EPS0H eney bt I

Cannection

Mtweenh. Secmrr ke sz

Scanne Hame  Addem

Sranne Sighe

Tresoud 5 sttung |eescoradf

. ]

E apresentado o ecrd Adicionar e o computador procura o digitalizador.

Nota:
Se ndo for apresentado o ecrd Adicionar, clique em Adicionar no ecrd Defini¢oes EPSON Scan.

4. Clique no endereco IP do digitalizador e depois clique em OK.

n Importante:

Ndo pode procurar um digitalizador num segmento de rede diferente através do router. Especifique
directamente o enderego se 0 mesmo ndo for encontrado.

5. Seleccione um endereco IP e clique em Testar.

Quando for apresentada a mensagem de conclusio, isso significa que ligou com éxito o digitalizador e o
computador.

6. Clique em OK.
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