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Copyright

Copyright

Kein Teil dieser Veroffentlichung darf ohne die vorherige schriftliche Zustimmung der Seiko Epson Corporation
vervielfiltigt, in einem Abrufsystem gespeichert oder in jeglicher Form oder durch irgendein Mittel, sei es
elektronisch, mechanisch, durch Fotokopieren, Aufzeichnen oder anderweitig, iibertragen werden. Beziiglich der
Nutzung der hierin enthaltenen Informationen wird keine Patenthaftung tibernommen. Auch wird keine Haftung
fir Schaden tibernommen, die sich aus der Nutzung der hierin enthaltenen Informationen ergeben. Die hierin
enthaltenen Informationen gelten nur fiir die Nutzung mit diesem Epson-Produkt. Epson ist nicht fiir die Nutzung
dieser Informationen im Zusammenhang mit anderen Produkten verantwortlich.

Weder die Seiko Epson Corporation noch ihre Tochtergesellschaften haften gegeniiber dem Kéufer oder dritten
Parteien fiir Schidden, Verlust, Kosten oder Folgekosten infolge von Unfillen, unsachgeméfler Handhabung oder
Missbrauch dieses Produkts sowie unautorisierten Anderungen, Reparaturen oder sonstigen Modifikationen an
diesem Produkt. Das gilt auch (mit Ausnahme der USA) fiir die Nichtbefolgung der Bedienungs- und
Wartungsanweisungen der Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation und ihre Tochtergesellschaften haften nicht fiir Schaden oder Probleme durch den
Einsatz von Optionen oder Zubehorteilen, die keine Originalprodukte von Epson sind oder keine ausdriickliche
Zulassung der Seiko Epson Corporation als ,,EPSON Approved Product® haben.

Die Seiko Epson Corporation kann nicht haftbar gemacht werden fiir Schdden aufgrund elektromagnetischer
Interferenzen, die aus der Verwendung von Schnittstellenkabeln herriihren, die nicht von der Seiko Epson
Corporation als ,,Epson Approved Products” genehmigt wurden.

© 2016 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Der Inhalt dieses Handbuchs und die technischen Daten dieses Produkts konnen sich jederzeit ohne vorherige
Ankiindigungen dndern.
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Marken

[ EPSONB® ist eine eingetragene Marke, EPSON EXCEED YOUR VISION und EXCEED YOUR VISION sind
Marken von Seiko Epson Corporation.

A Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are either registered trademarks or trademarks
of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.

d Apple®, Mac OS®, and OS X® are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
[d Adobe®, Adobe Reader®, and Acrobat® are registered trademarks of Adobe Systems Incorporated.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

[ Wi-Fi®, Wi-Fi Alliance®, and Wi-Fi Protected Access® (WPA) are registered trademarks of the Wi-Fi Alliance.
Wi-Fi Protected Setup , and WPA2" are trademarks of the Wi-Fi Alliance.

[d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.
[J Epson Scan 2 Software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
1 libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leftler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS-1S” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

(d Allgemeiner Hinweis: Andere hierin verwendete Produktbezeichnungen dienen ausschlieSlich zu
Informationszwecken und kénnen Marken ihrer jeweiligen Inhaber sein. Epson erhebt keinerlei Anspriiche auf
solche Marken ab.
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Uber diese Anleitung

Vorwort zu den Anleitungen

Aktuellste Ausgaben der folgenden Anleitungen finden Sie auf der Epson-Kundendienstwebsite.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (auflerhalb Europas)
[ Installationshandbuch (gedruckte Anleitung)

Informiert Sie iiber die Einrichtung des Gerédtes und die Installation der Anwendung.
(d Benutzerhandbuch (digitale Anleitung)

Informiert Sie iiber den Einsatz des Gerites, seine Wartung und iiber Moglichkeiten zur Problemlgsung.
d Administratorhandbuch (digitale Anleitung)

Bietet Netzwerkadministratoren Informationen iiber Verwaltungs- und Scannereinstellungen.

Nutzen Sie neben den oben erwihnten Anleitungen auch die Hilfen in den verschiedenen Epson-Anwendungen.

Marken und Symbole

A Achtung:

Anweisungen, die sorgfiltig befolgt werden miissen, um Verletzungen zu vermeiden.

g Wichtig:

Anweisungen, die befolgt werden miissen, um Geriteschiden zu vermeiden.

Hinweis:
Bietet zusdtzliche Informationen als Referenz.

Zugehorige Informationen

= Verweist auf zugehdrige Abschnitte.

In dieser Anleitung verwendete Beschreibungen

[ Bildschirmabbildungen der Anwendungen wurden unter Windows 10 oder Mac OS X v10.10.x erstellt. Die
Bildschirminhalte variieren je nach Modell und Situation.

(d Samtliche Illustrationen in dieser Anleitung dienen lediglich zur Orientierung. Obwohl die Darstellungen leicht
vom tatsdchlichen Aussehen des Produkts abweichen kénnen, dndert sich nichts an der Bedienung.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Referenz der Betriebssysteme

Windows

In diesem Handbuch beziehen sich Angaben wie eispielsweise ,, Windows 10 ,,Windows 8.1 ,Windows 8
»Windows 7 ,Windows Vista®, ,, Windows XP*, ,,Windows Server 2012 R2, ,,Windows Server 2012 ,,Windows
Server 2008 R2¢ ,,Windows Server 2008 ,,Windows Server 2003 R2% und ,,Windows Server 2003 auf folgende
Betriebssysteme. Zudem bezieht sich die Angabe ,,Windows* auf alle Versionen.

(d Microsoft® Windows® 10- Betriebssystem

d Microsoft® Windows® 8.1- Betriebssystem

(d Microsoft® Windows® 8- Betriebssystem

[d Microsoft® Windows® 7- Betriebssystem

1 Microsoft® Windows Vista®- Betriebssystem

[d Microsoft® Windows® XP-Betriebssystem Service Pack 3
(d Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition-Betriebssystem Service Pack 2
(4 Microsoft® Windows Server® 2012 R2- Betriebssystem
(d Microsoft® Windows Server® 2012- Betriebssystem

[d Microsoft® Windows Server® 2008 R2- Betriebssystem
J Microsoft® Windows Server® 2008- Betriebssystem

1 Microsoft® Windows Server® 2003 R2- Betriebssystem

(d Microsoft® Windows Server® 2003-Betriebssystem Service Pack 2

Mac OS X

In diesem Handbuch bezieht sich ,,Mac OS X v10.11.x“ auf OS X El Capitan, ,,Mac OS X v10.10.x“ auf OS X
Yosemite, ,,Mac OS X v10.9.x“ auf OS X Mavericks und ,,Mac OS X v10.8.x“ auf OS X Mountain Lion. Zudem
bezieht sich ,Mac OS X auf ,,Mac OS X v10.11.x% ,,Mac OS X v10.10.x% ,,Mac OS X v10.9.x" ,Mac OS X v10.8.x%
»Mac OS X v10.7.x“ und auf ,Mac OS X v10.6.8
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Wichtige Hinweise

Sicherheitshinweise

Lesen und befolgen Sie diese Anleitung, um den sicheren Gebrauch des Produkts und des Zubehors zu
gewihrleisten. Achten Sie darauf, dieses Handbuch fiir den kiinftigen Gebrauch aufzubewahren. Beachten Sie
unbedingt sémtliche Warnungen und Anweisungen am Gerét und am Zubehor.

[ Einige der auf dem Produkt und auf dem Zubehor angebrachten Symbole dienen dazu, die Sicherheit und die
ordnungsgemifle Nutzung des Produkts sicherzustellen. Besuchen Sie die folgende Website, um die Bedeutung
der Symbole in Erfahrung zu bringen.

http://support.epson.net/symbols

[ Stellen Sie das Gerit und das Zubehor auf eine flache, stabile Unterlage, die grofier als die Grundflache des
Gerites mit dem Zubehor ist. Wenn Sie das Gerit und das Zubehor an einer Wand aufstellen, lassen Sie
zwischen der Riickseite des Gerites mit Zubehor und der Wand mindestens 10 cm Platz.

[ Stellen Sie das Gerit mit Zubehor in der Ndhe des Computers auf, damit das Schnittstellenkabel jederzeit gut
erreicht werden kann. Lagern und nutzen Sie das Gerdt mit Zubeh6r und sein Netzteil nicht im Freien, nicht an
schmutzigen oder staubigen Stellen, nicht in der Nahe von Wasser, Warmequellen und nicht an Stellen, an
denen das Gerit Erschiitterungen, Vibrationen, hohen Temperaturen, hoher Luftfeuchtigkeit, direkter
Sonneneinstrahlung, starken Lichtquellen oder plétzlichen Temperatur- oder Feuchtigkeitsschwankungen
ausgesetzt werden konnte.

[d Bedienen Sie das Gerit nicht mit feuchten oder gar nassen Handen.

[ Stellen Sie das Gerat mit Zubehor in der Néhe einer Steckdose auf, damit das Netzteil problemlos von der
Steckdose getrennt werden kann.

[d Verlegen Sie das Netzteilkabel so, dass es gegen Abrieb, Beschddigungen, Durchscheuern, Verformung und
Knicken geschiitzt ist. Stellen Sie nichts auf dem Kabel ab und achten Sie darauf, dass nicht auf Netzteil und
Kabel getreten oder gerollt werden kann. Achten Sie besonders darauf, dass das Kabel an seinem Ende gerade
verlauft.

(4 Verwenden Sie nur das mit dem Produkt gelieferte Netzkabel und verwenden Sie das Kabel nicht mit anderen
Geriten. Die Verwendung anderer Kabel mit diesem Produkt oder die Nutzung des mitgelieferten Kabels mit
anderen Geriten kann zu Brandentwicklung oder elektrischen Schliagen fiihren.

[d Verwenden Sie ausschliefllich das mit IThrem Produkt gelieferte Netzteil. Der Einsatz anderer Netzteile kann zu
Branden, Stromschldgen und Verletzungen fithren.

(d Das Netzteil wurde speziell auf das Gerit abgestimmt, mit dem es geliefert wurde. Versuchen Sie niemals, das
Netzteil an andere elektronische Gerite anzuschlieflen, sofern nicht ausdriicklich empfohlen.

[d Nutzen Sie ausschliefllich die auf dem Typenschild des Netzteils angegebene Stromversorgung; schlieflen Sie das
Netzteil stets direkt an eine reguldre Haushaltssteckdose an, die 6rtlich giiltigen Sicherheitsvorgaben geniigt.

[d Achten Sie beim Anschluss des Gerites mit Zubehoér an Computer oder andere Gerite darauf, den Stecker
richtig herum einzustecken. Die Stecker lassen sich nur richtig herum gewaltfrei einstecken. Falls Stecker falsch
herum eingesteckt werden, konnen beide iiber das Kabel verbundenen Gerite beschidigt werden.

[d Nutzen Sie keine Steckdosen, an die bereits Kopiergerite oder Klimaanlagen angeschlossen wurden, die sich
hiufig ein- und ausschalten.

[ Falls Sie das Gerit iiber ein Verldngerungskabel anschlieflen, achten Sie darauf, dass die
Gesamtleistungsaufnahme der angeschlossenen Geréte die maximale Nennbelastbarkeit des Kabels nicht
tiberschreitet. Achten Sie zusétzlich darauf, dass die Gesamtleistungsaufnahme der an die Steckdose
angeschlossenen Gerite die zuléssige elektrische Maximalbelastung der Steckdose nicht iiberschreitet.


http://support.epson.net/symbols
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[d Versuchen Sie nie, Netzteil, Gerat oder Zubehorteile zu zerlegen, zu verdndern oder zu reparieren, sofern solche
Schritte nicht ausdriicklich in der jeweiligen Anleitung erlautert werden.

[ Stecken Sie keine Fremdkérper in die Offnungen; Fremdkorper konnen spannungsfithrende Teile im Inneren
berithren und/oder Kurzschliisse auslosen. Unterschitzen Sie die Gefahren elektrischen Stroms nicht.

[ Falls der Stecker beschddigt werden sollte, tauschen Sie den gesamten Kabelsatz aus oder wenden sich an einen
qualifizierten Elektriker. Falls der Stecker mit einer Sicherung versehen ist, muss diese durch eine Sicherung der
richtigen Grof3e und Dimensionierung ersetzt werden.

(d Unter folgenden Bedingungen trennen Sie simtliche Verbindungen des Gerites, des Zubehors sowie das
Netzteil und bitten qualifizierte Fachleute um Unterstiitzung: Das Netzteil oder der Stecker ist beschadigt.
Flissigkeiten sind in das Gerit, das Zubehor oder das Netzteil eingedrungen; das Gerat oder das Netzteil wurde
fallen gelassen oder das Gehduse des Gerites wurde beschéddigt; das Gerat, das Zubehor oder das Netzteil
funktioniert nicht wie gewohnt oder zeigt deutliche Leistungsverdnderungen. (Nehmen Sie keine Einstellungen
vor, die nicht in der Bedienungsanleitung beschrieben werden.)

[J Trennen Sie das Gerit und das Netzteil vor dem Reinigen von der Stromversorgung. Verwenden Sie
ausschliefllich ein feuchtes Tuch zur Reinigung. Verwenden Sie keine Fliissigkeiten oder Aerosolreiniger, aufler
falls ausdriicklich in der Anleitung des Gerdts genannt.

[d Trennen Sie das Netzteil von der Steckdose, wenn Sie das Gerit lingere Zeit nicht benutzen.

(d Entsorgen Sie Verschleifiteile nach dem Austausch gemif3 drtlichen Vorgaben. Versuchen Sie nicht,
Komponenten zu zerlegen.

[ Halten Sie zwischen Gerit und Herzschrittmachern einen Mindestabstand von 22 cm ein. Das Gerit strahlt
Funkwellen ab, welche die Funktion von Herzschrittmachern beeinflussen konnen.

(d Benutzen Sie das Gerit nicht in medizinischen Einrichtungen und in der Néhe von medizinischen Gerdten. Das
Gerit strahlt Funkwellen ab, die zu Storungen medizinischer Gerite fithren kénnen.

[d Nutzen Sie das Gerit nicht in der Ndhe automatisch gesteuerter Gerite wie automatischer Tiiren und
Brandmelder. Das Gerit strahlt Funkwellen ab, die solche Gerite beeinflussen und dadurch zu Unfillen durch
Fehlfunktionen fithren kénnen.

Einschrankungen beim Kopieren

Beachten Sie folgende Einschrdnkungen zum verantwortungsbewussten und gesetzeskonformen Einsatz Thres
Gerites.

Das Kopieren der folgenden Objekte ist gesetzlich verboten:

[d Banknoten, Miinzen, staatliche Wertpapiere, staatliche Schuldverschreibungen und Kommunalanleihen

(d Unbenutzte Briefmarken, vorfrankierte Postkarten und andere offizielle Postsachen mit giiltiger Freimachung
[ Staatliche Steuerzeichen und nach einem gesetzlichen Verfahren ausgegebene Wertpapiere

Beim Kopieren der folgenden Dokumente ist Vorsicht angebracht:

[ Private Wertpapiere (Borsenzertifikate, tibertragbare Schuldverschreibungen, Schecks usw.), Monatskarten,
Konzessionen usw.

[ Pisse, Fithrerscheine, Garantieurkunden, Straflenbenutzungsausweise, Nahrungsmittelkarten, Fahrkarten usw.

Hinweis:
Das Kopieren dieser Dokumente kann gesetzlich verboten sein.

Verantwortungsbewusster Umgang mit urheberrechtlich geschiitzten Materialien:

10
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Ein Missbrauch des Produkts liegt vor, wenn urheberrechtlich geschiitztes Material widerrechtlich kopiert wird.
Sofern Sie nicht auf Empfehlung eines sachkundigen Anwalts handeln, sollten Sie die Genehmigung des Inhabers
der Urheberrechte einholen, bevor Sie veroftentlichtes Material kopieren.

1
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Namen und Funktionen der Komponenten

Vorderseite

(1) ADF (Automatischer Dokumenteinzug) Zum automatischen Einziehen von Originalen.

(2] Fihrungsschienen Zum geraden Einziehen von Dokumenten in den Scanner. An die
Rander der Originale heranfiihren.

(3) Eingabefach Zum Einlegen der Originale. Ziehen Sie die Fachverlangerung
heraus, wenn die Originale zu groB fiir das Eingabefach sind.

(4] Verldngerung des Eingabefachs Dadurch wird verhindert, dass sich das Papier wellt und einen
Papierstau hervorruft.

(5] Ausgabefach Zum Auffangen der vom Scanner ausgeworfenen Originale. Ziehen
Sie die Fachverldngerung bis zur Lange der Originale heraus.

(6] Verldngerung des Ausgabefachs

(7] Stopper Verhindert, dass Originale von der Fachverldngerung
herunterfallen. Justieren Sie ihn gemaR der Lange der Originale.

12
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Riickseite
=
=
=~
=
=~
=
(1) Sicherheitssteckplatz Zum Einbau eines Sicherheitsschlosses als Diebstahlschutz.
(2) USB-Port Zum Anschluss eines USB-Kabels.
(3) DC-Eingang Zum AnschlieBBen eines Netzteils.
Innenseite

(1) Hebel zum Offnen der Abdeckung

Ziehen Sie den Hebel zum Offnen der Abdeckung und 6ffnen Sie
die Scannerabdeckung.

(2) Scannerabdeckung

Ziehen Sie den Hebel zum Offnen der Abdeckung und 6ffnen Sie
die Scannerabdeckung beim Reinigen der Innenseite des Scanners
und beim Entfernen von gestautem Papier.

(3] Aufnahmewalze

Zum Vorschub der Originale. Dieses Teil muss ersetzt werden,
wenn die Anzahl der Scanvorgange die Menge der Service-Anzahl
Uberschreitet.

(4) Trennwalze

Zum getrennten Einziehen der Originale. Dieses Teil muss ersetzt
werden, wenn die Anzahl der Scanvorgédnge die Menge der
Service-Anzahl lberschreitet.
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Zugehorige Informationen

= , Reinigen der Innenbereiche des Scanners* auf Seite 94
® Austauschen des Roller-Assembly-Kits“ auf Seite 99

Tasten und Anzeigeleuchten des Bedienfelds

Tasten

/ \

a
Iy
© © © 00 00

(1) d) Ein-/Aus-Taste Zum Ein- oder Ausschalten des Scanners.

(2] O WLAN-Verbindungstaste Driicken Sie die WPS-Taste auf dem Access Point und dann
lénger als drei Sekunden die @>-Taste, um die Verbindung
mit einem WLAN-Netzwerk herzustellen. Einzelheiten hierzu
finden Sie im Kapitel ,Netzwerkeinstellungen” Driicken Sie

zum Abbrechen der Einstellung die Taste @

(3) ’c:\‘ WLAN Ein-/Aus-Taste Driicken Sie diese Taste langer als drei Sekunden, um das
WLAN-Signal auszuschalten. Erneutes Driicken schaltet das
Signal wieder ein.
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In

Taste Doppelblatterkennung
Uberspringen

Normalerweise tritt ein Fehler auf, wenn beim Einlegen von
Umschldgen, Plastikkarten, Originalen mit Etiketten,
Aufklebern o. A. ein doppelter Einzug erkannt wird. Driicken

Sie die Taste E vor dem Scannen, um diesen Fehler
einmalig (ein Blatt) zu ignorieren. Die Anzeige leuchtet,
wenn diese Funktion aktiviert ist. Befolgen Sie die
nachstehenden Schritte, um den Scanvorgang neu zu
starten, wenn ein Fehler wegen Doppelblatteinzugs auftritt
(die Fehlerleuchte blinkt).

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung, und entfernen Sie
dann die Originale.

2. SchlieBen Sie die Scannerabdeckung und driicken Sie die
-

Taste =—=.

3. Legen Sie die Originale auf.

4. Starten Sie den Scanvorgang neu, indem Sie die Starttaste
driicken oder auf die Software-Schaltflache klicken.

g

Taste langsamer Modus

Zum verringern der Zufiihrgeschwindigkeit beim Scannen.
Die Anzeige leuchtet, wenn diese Funktion aktiviert ist.

Driicken Sie diese Taste in folgenden Situationen:
[ wenn sich Originale haufig stauen

beim Laden diinner Originale

Stopptaste

Bricht den Scanvorgang ab.

Beendet den automatischen Einzugsmodus.

U 0 0|0

Bricht WLAN-Einstellung durch Tastendruckeinstellung
(WPS) ab.

(]

Driicken Sie diese Taste, um einen aufgetretenen
Netzwerkverbindungsfehler zu [6schen.

[ Bricht eine Firmware-Aktualisierung ber eine
Netzwerkverbindung ab.

Start-Taste

(1 Startet den Scanvorgang.

[ Driicken Sie diese Taste zur Reinigung im Inneren des
Scanners.

8]

NFC-Tag

Durch Beriihren dieses Tags mit einem Smartgerat kénnen
Sie direkt in das Smartgerat scannen.

Weitere Funktionen sind iiber verschiedene Tastenkombinationen verfiigbar.

N =
QO+ 7 Halten Sie die Tasten Q> und "% ldnger als drei Sekunden gedriickt, um die PIN-Code-
Einrichtung (WPS) zu starten. Einzelheiten hierzu finden Sie im Kapitel
+Netzwerkeinstellungen”.
~ ~
=+ d) Durch Einschalten des Scanners, wihrend die Taste 7~ gedriickt ist, werden die Standard-

Netzwerkeinstellungen wiederhergestellt.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 86
= Auflegen von Plastikkarten® auf Seite 36
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=, Auflegen von Umschligen® auf Seite 51

= , Auflegen laminierter Karten“ auf Seite 39

=» »Reinigen der Innenbereiche des Scanners® auf Seite 94

= ,Scannen iiber Smartgerite mithilfe des NFC-Tags* auf Seite 85

Leuchten
”’:‘KP AP-Modus-Leuchte Zeigt an, dass der Scanner Gber Funk im AP-Modus verbunden ist.
’/,?‘ WLAN-Leuchte Blau zeigt an, dass der Scanner tGiber Funk mit einem WLAN-
Netzwerk verbunden ist. Weil3 zeigt an, dass das Gerat nach einem
Access Point sucht.
(3] | Fehlerleuchten Ein Fehler ist aufgetreten. Weitere Informationen unter

~Fehleranzeigeleuchten”.

Automatischer
Transportmodus-Leuchte

Der Scanner ist im Automatischer Transportmodus. Der
Scanvorgang beginnt, wenn das Original in das Eingabefach gelegt
wird.

(5] O Bereitschaftleuchte Ein: Der Scanner ist betriebsbereit.

Blinken: Der Scanner ist in Betrieb, im Wartezustand, bei
der Bearbeitung oder im Sparmodus.

Aus: Der Scanner kann nicht verwendet werden, da
die Stromversorgung abgeschaltet wurde oder
ein Fehler aufgetreten ist.

(6] = Doppelblatterkennung Leuchtet, wenn das Ubergehen der Doppelblatterkennung
— tibergehen aktiviert ist.
(7] I > Anzeige fiir langsamen Leuchtet wahrend des langsamen Modus.

Modus

Zugehorige Informationen

=, Fehleranzeigen® auf Seite 17

=, Auflegen von Originalen verschiedener Formate® auf Seite 54
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Anzeigen

Situation

Losungen

!Blinkt langsam

Ein Papierstau oder eine Doppelblatt-
zufuhr ist aufgetreten.

Offnen Sie die Scannerabdeckung und
entfernen Sie die gestauten Originale.
Schlief3en Sie die Abdeckung, um den
Fehler zu [6schen. Legen Sie die Origi-
nale erneut auf.

o Ein

Die Scannerabdeckung ist ge6ffnet.

Schlielen Sie die Scannerabdeckung.

)))

AP Blinkt schnell

)

Blinkt schnell

Blinkt schnell

QBIinkt schnell

Ein schwerer Fehler ist aufgetreten.

Schalten Sie die Stromzufuhr aus und
wieder ein. Sollte der Fehler weiterhin
vorhanden sein, wenden Sie sich bitte
an lhren Handler vor Ort.

N\
“ZAP Ein

Der Scanner wurde im Wiederherstel-
lungsmodus gestartet, weil das Firm-
ware-Update fehlgeschlagen ist.

Befolgen Sie die folgenden Schritte,
um einen erneuten Aktualisierungsver-
such der Firmware zu unternehmen.

1. Verbinden Sie den Computer und
den Scanner Uber ein USB-Kabel. (Im
Wiederherstellungsmodus ldsst sich
die Firmware nicht tGber eine Netz-
werkverbindung aktualisieren.)

2. Informieren Sie sich beziiglich weite-
rer Anweisungen auf der lokalen Ep-
son-Website.

Netzwerkverbindungsfehler

Anzeigen

Situation

Ldsungen

.)))

Blinkt langsam

!Ein

Ein Fehler bei den Access Point-Einstel-
lungen ist aufgetreten.

>
2 Blinkt langsam

!

Blinkt langsam

Ein Fehler bei den Access Point-Einstel-
lungen ist aufgetreten (ein Sicherheits-
fehler).

Driicken Sie die @-Taste, um den Feh-
ler freizugeben, und starten Sie dann
die Gerate neu, die mit dem Netzwerk
verbunden werden sollen. Verbinden
Sie sich erneut mit dem Netzwerk.

~
> Blinkt langsam (weif3)

Blinkt langsam

Ein Netzwerkverbindungsfehler ist auf-
getreten (Datum und Zeit wurden
nicht richtig eingestellt)

Setzen Sie Datum und Zeit in Web
Config zurlick.

Zugehorige Informationen

= _Entfernen gestauter Originale aus dem Scanner” auf Seite 110
=» »WLAN-Einstellungen am Bedienfeld vornehmen® auf Seite 89

=, Netzwerkprobleme* auf Seite 116
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= ,Web Config“ auf Seite 19

Informationen zu Anwendungen

Dieser Abschnitt stellt die fiir IThren Scanner verfiigbaren Software-Produkte vor. Die neueste Software zur
Installation finden Sie auf der Epson-Website.

Epson Scan 2

Epson Scan 2 ist ein Treiber zur Steuerung des Scanners, der eine Vielzahl von Scaneinstellungen erméglicht. Diese
Software kann entweder als Standalone-Anwendung gestartet werden, oder iiber ein TWAIN-kompatibles
Anwendungsprogramm.

In der Epson Scan 2-Hilfe finden Sie Details zum Einsatz der Anwendung.

Document Capture Pro/Document Capture

Mit dieser Anwendung konnen Sie Seiten neu arrangieren oder Bilder drehen und anschlief3end speichern, per E-
Mail versenden, zu einem Server {ibertragen oder an einen Cloud-Dienst senden. Durch Registrieren eines
Namens fiir hdufig genutzte Scanvorginge, beispielsweise ,,Auftrag®, konnen Sie einfach durch Auswahl von
»Auftrag® scannen.

Document Capture Pro steht nur fiir Windows zur Verfiigung. Verwenden Sie fiir Mac OS X Document Capture
und fiir Windows Server Document Capture Pro Server.

In der Document Capture Pro-Hilfe finden Sie Details zum Einsatz der Anwendung.

Presto! BizCard

Presto! BizCard von NewSoft bietet umfassende Funktionen fiir das Kontaktmanagement zum Hinzufiigen von
Visitenkarten ohne Tipparbeit. Nutzen Sie das BizCard-Erkennungssystem, um Visitenkarten zu scannen, zu
bearbeiten, und die erfassten Daten mit den am hédufigsten verwendeten Datenbanken zu synchronisieren. So
konnen Sie Kontaktdaten einfach speichern und verwalten.

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater ist eine Anwendung, die regelméflig nach neuen oder aktualisierten Anwendungen im
Internet sucht und diese installiert.

Auch die elektronische Anleitung Thres Scanners ldsst sich auf diese Weise auf den neuesten Stand bringen.

Hinweis:
Windows Server-Betriebssysteme werden nicht unterstiitzt.

18



Benutzerhandbuch

Scanner - Grundlagen

Epson DocumentScan

Epson DocumentScan ist eine Anwendung, mit der Sie Dokumente {iber Smartgerate wie Smartphones und
Tablets scannen konnen. Die gescannten Daten lassen sich auf Smartgeriten oder in Cloud-Diensten speichern
und per E-Mail versenden. Die App lisst sich im App Store oder iiber Google Play downloaden und installieren.

EpsonNet Config

EpsonNet Config ist eine Anwendung, mit der Sie Netzwerkadressen und Protokolle einstellen konnen. Weitere
Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung EpsonNet Config oder im Hilfetext der Anwendung.

Hinweis:
Sie kénnen Web Config iiber EpsonNet Config ausfiihren.

Web Config

Web Config ist eine Anwendung, mit der Sie den Startvorgang iiber einen Browser wie Internet Explorer oder
Chrome mithilfe eines Computers oder Smartgerits durchfithren konnen. Sie kénnen auch einen Netzwerkdienst
einrichten oder Einstellungen fiir Scanner dndern. Achten Sie darauf, den Scanner und die Gerite in demselben
Netzwerk einzurichten, wenn Sie Web Config verwenden.

Um Web Config auszufithren, geben Sie die IP-Adresse des Scanners in den Browser ein. Sie konnen die IP-
Adresse auf Epson Scan 2 prifen.

1 Format:
IPv4: http://IP-Adresse des Scanners/
IPv6: http://[IP-Adresse des Scanners]/
[ Beispiele:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Hinweis:
Sie kénnen Web Config auch tiber EpsonNet Config oder den WSD-Port ausfiihren.

Optionales Zubehor und Verbrauchsmaterial

Codes fiir Netzwerkschnittstelle

Sie kénnen mit Document Capture Pro (nur Windows) iiber das Netzwerk scannen. Durch das Festlegen héufig
genutzter Einstellungen fiir Scanvorgange, wie Speichern, Sortieren, Transfer usw. unter einem Namen wie
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beispielsweise ,,Auftrag®, konnen Sie den Arbeitsaufwand verringern und die Effizienz steigern, indem Sie am
Bedienfeld einfach ,, Auftrag® auswiahlen. Einzelheiten hierzu finden Sie im Handbuch.

Teilebez.

Codes

Spezifikation

Netzwerkschnittstelle® B12B808451

Verfiigbar fiir 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T, IPv6,
IEEE802.3az

* Falls installiert, 1asst sich der Scanner oder ein Computer nicht mehr tiber eine USB-Verbindung verwenden.

Transporthiille-Codes

Durch das Verwenden eines Transporthiille konnen auch unregelmaflig geformte Originale oder Fotos gescannt
werden, die beim Papiereinzug leicht zerkratzen. Durch mittiges Falten des Tréagerblatts lassen sich auch Originale

scannen, die grofler als A4 sind.

Teilebez.

Codes

Transporthiille”

B12B819051
B12B819061 (nur China)

* Das Tragerblatt lasst sich nur mit einem geeigneten Code verwenden.

Zugehorige Informationen

=» »Allgemeine Angaben fiir zu scannende Originale® auf Seite 23

= , Auflegen von Originalen mit Ubergréfe® auf Seite 42

=, Auflegen unregelmiflig geformter Originale auf Seite 45

=, Auflegen von Fotografien“ auf Seite 48
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Codes fiir Roller Assembly Kit

Die Teile (Aufnahmewalze und Trennwalze) sollten ausgetauscht werden, wenn die Anzahl der Scans die
Serviceanzahl iiberschritten hat. Die aktuelle Anzahl durchgefiihrter Scans lasst sich in Epson Scan 2 Utility
uberpriifen.

A
— o =
B
A: Aufnamewalze, B: Trennwalze
Teilebez. Codes Lebensdauer in Zyklen
Roller Assembly Kit B12B819031 200,000
B12B819041 (nur China)

* Diese Zahl wurde durch fortlaufendes Scannen von Epson-Testseiten ermittelt, und dient als Anhaltspunkt flir den
Austauschzeitpunkt. Der Austauschzyklus kann von den verschiedenen Papiersorten abhdngen, beispielsweise bei Papier,
das viel Abrieb erzeugt, oder durch raue Oberflachenstruktur die Nutzungsdauer herabsetzt.

Zugehorige Informationen
® Austauschen des Roller-Assembly-Kits“ auf Seite 99

=, Zuriicksetzen der Anzahl der Scanvorginge“ auf Seite 104

Codes fiir Reinigungskit

Verwenden dieses Kit zur Reinigung im Inneren des Scanners.

A B

A: Reiniger, B: Reinigungstuch
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Teilebez.

Codes

Reinigungskit

B12B819291

Zugehorige Informationen

= ,_Reinigen der Innenbereiche des Scanners* auf Seite 94
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Angaben zu Originalen und Auflegen von

Originalen

Angeben von Originalen

In diesem Abschnitt werden Angaben und Zustand der Originale erldutert, die in den ADF geladen werden

konnen.

Allgemeine Angaben fiir zu scannende Originale

Art des Originals

Dicke

Format

Normalpapier
Feines Papier
Recyclingpapier
Postkarte
Visitenkarte
Umschlage

Plastikkarten nach Typ ISO781A ID-1
(mit oder ohne Pragung)

Laminierte Karten

Thermopapier

27 bis 413 g/m?

A8-Format oder weniger: 127 bis 413
g/m’

Plastikkarten: 1,24 mm (0,05 Zoll) oder
weniger (inkl. Pragung)

Laminierte Karten: 0,8 mm (0,03 Zoll)
oder weniger

Maximum: 215,9x6.096,0 mm
(8,5x240,0 Zoll)

Minimum: 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 Zoll)

Das ladbare Format héangt von der Art
der Originale ab.

Hinweis:

(A Alle Originale miissen an der Vorderkante flach sein.

[ Achten Sie darauf, dass die Welligkeit der vorderen Kante der Originale innerhalb der folgenden Bereiche liegt.
Abstand @ darf hichstens 3 mm betragen.

Abstand @ darf hichstens 1 mm betragen, wobei @ hichstens gleich € sein darf. Wenn € mindestens 10x @
entspricht, darf @ mehr als 1 mm betragen.

Angeben von Originalen in Standardformaten

Die Liste der Standardformate, die in den Scanner geladen werden konnen.
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Format MaBe Dicke Papiertyp Ladekapazitit®
A4 210297 mm 27 bis 413 g/m? Normalpapier Dicke des Originalstapels: unter 6
0,23 Zoll
(8,3%11,7 Zoll) Feines Papier mm ( oll)
Recvcli ) 80 g/m* 50 Blatt
Letter 215,9x279,4 mm ecyclingpapier i
90 g/m": 43 Blatt
(8,5%11 Zoll) 2
104 g/m*: 37 Blatt
Legal 215,9%x355,6 mm 127 g/mZ: 31 Blatt
(8,5%14 Zoll) 157 g/m? 25 Blatt
B5 182%257 mm 209 g/m* 19 Blatt
(7,2x10,1 Zoll) 256 g/m? 15 Blatt
AS 1485210 mm 413 g/m* 9 Blatt
Die Ladekapazitat ist vom
(5:8x8,3 Zoll) Papiertyp abhangig.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 Zoll)
A6 105148 mm
(4,1%5,8 Zoll)
A8 52x74 mm 127 bis 413 g/m’
(2,1%2,9 Zoll)
Visitenkarte 55x89 mm 210 g/m? Dicke des Originalstapels: unter 6
(2,1%3,4 Zoll) mm (0,23 Zoll

15 Blatt

*

Spezifikation von langem Papier

Enthilt Angaben zu langem Papier, das in den Scanner geladen werden kann.

Die Originale kdnnen wéhrend des Scannens bis zur Maximalkapazitat aufgefillt werden.

Format

Dicke

Papiertyp

Ladekapazitat

(2,0 bis 8,5 Zoll)

(15,5 bis 240,0 Zoll)

Breite: 50,8 bis 215,9 mm

Lange: 393,7 bis 6.096,0 mm

50 bis 130 g/m?

Normalpapier

Feines Papier

1 Blatt

Recyclingpapier

Spezifikation fiir Plastikkarten

Enthilt Angaben zu Plastikkarten, die in den Scanner geladen werden kénnen.
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Format Kartentyp Dicke Ladekapazitat Zufiihrrichtung
ISO781A ID-1-Typ Mit Pragung 1,24 mm (0,05 Zoll) 1 Karte Horizontal (Querformat)
54,0%85,6 mm oder weniger
(2,1x3,3 Zoll) Ohne Pragung 0,76 mm (0,03 Zoll) 5 Karten

oder weniger

Angeben laminierter Karten

Enthilt Angaben zu laminierten Karten, die in den Scanner geladen werden kénnen.

Format

Dicke

Ladekapazitat

weniger

120,0x150,0 mm (4,7%5,9 Zoll) oder

0,8 mm (0,03 Zoll) oder weniger

1 Karte

Angaben fiir Originale bei Verwendung des Transporthiille

Das optionale Transporthiille ist eine Vorrichtung fiir den Transport der Originale durch den Scanner. Damit
konnen Sie Originale scannen, die grofier als A4/Letter-Format sind, wichtige Dokumente oder Fotos, die nicht
beschadigt werden diirfen, diinnes Papier, unregelmif3ig geformte Originale usw.

Folgende Tabelle zeigt die Bedingungen fiir die Nutzung des Transporthiille.

Benutzerdefiniertes Format:

[ Breite: biszu431,8 mm (17
Zoll)*2

[ Lange: bis zu 297 mm (11,7
Zolly3

Art Format Dicke Ladekapazitat des
Transporthiille
Originale, die nicht direkt in A3 0,3 mm (0,012 Zoll) oder 5 Blatt
den Scanner eingelegt weniger
werden kdnnen A4
“ (ohne die Dicke des

B4 Transporthiille)

Letter

Legal”

B5

A5

B6

A6

A8

*1  Zum Einstellen mittig falten.

*2  Originale, die breiter sind als 215,9 mm (8,5 Zoll) miissen mittig gefaltet werden.
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*3  Die fuhrende Kante des Originals muss am Verbindungsteil des Transporthdille anliegen, wenn Originale gescannt werden,
die etwa 297 mm (11,7 Zoll) lang sind. Andernfalls kann die Lange des gescannten Bilds langer als gew{inscht sein, da der
Scanner bis zum Ende des Transporthiille scannt, wenn Automatische Erkennung als Einstellung fiir VorlagengréBe in
Epson Scan 2 ausgewahlt wird.

Zugehorige Informationen
=, Transporthiille-Codes* auf Seite 20

Angeben von Umschlagen

Enthélt Angaben zu Umschlédgen, die in den Scanner geladen werden kann.

Format MaBe Dicke Ladekapazitat

(@ 114%x162 mm (4,49x6,38 0,38 mm (0,015 Zoll) oder 5 Umschlage
Zoll) weniger

(StandardgroBen)

DL 110%x220 mm (4,33%8,66
Zoll)

(StandardgroBen)

Arten von Originalen, die zu beachten sind

Folgende Arten von Originalen werden eventuell nicht erfolgreich gescannt.
[d Originale mit unebener Oberfliche, z. B. Briefkopfpapier.

[ Originale, die zerknittert oder gefaltet sind

[ Perforierte Originale

[d Originale mit Aufklebern oder Etiketten

(A Durchschreibpapier

[d Gewellte Originale

(d Beschichtetes Papier

Hinweis:
(A Da Durchschreibpapier chemische Substanzen enthdlt, mit denen die Walzen angegriffen werden, sollte die
Aufnahmewalze und die Trennwalze gereinigt werden, falls hdufig Papierstaus auftreten.

A Zerknitterte Originale lassen sich besser langsam Scannen, oder durch Glitten des Originals vor dem Einlegen.
A Verwenden Sie zum Scannen empfindlicher oder zerknitterter Originale das Transporthiille (separat erhdltlich).

(A Driicken Sie zum Scannen von Originalen, die filschlich als Doppeleinzug erkannt werden, vor dem Scannen die Taste

= (Doppelblatterkennung iiberspringen) oder wihlen Sie Aus in Doppeleinzugsfehler auf der Registerkarte
Haupteinstellungen in Epson Scan 2.

[ Aufkleber oder Etiketten miissen fest und ohne hervorstehende Klebstoffreste auf dem Original angebracht sein.

[d Versuchen Sie, gewellte Originale vor dem Scannen zu glitten.
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Zugehorige Informationen

=, Scanner — Grundlagen® auf Seite 12
= Wartung“ auf Seite 94

Arten von Originalen, die nicht gescannt werden diirfen

Folgende Arten von Originalen diirfen nicht gescannt werden.
[ Fotos

(d Broschiiren

[ Originale, die nicht aus Papier sind (Klarsichthiillen, Stoff und Metallfolie)
[J Geheftete oder mit Biiroklammern versehene Originale

(1 Originale mit Kleberiickstdnden

(1 Eingerissene Originale

(1 Stark zerknitterte oder gewellte Originale

[d Transparente Originale, z. B. Overhead-Folien

[J Originale mit Kohlepapier auf der Riickseite

[ Originale mit nasser Tinte

[ Originale mit angefiigten Haftzetteln

Hinweis:

[ Fiihren Sie keine Dokumente direkt in den Scanner ein, die auf keinen Fall beschidigt oder beschmutzt werden diirfen, z.
B. Fotos, wertvolle Kunstwerke oder wichtige Dokumente. Durch falsches Einziehen konnen Originale zerknittert oder
beschddigt werden. Verwenden Sie beim Scannen solcher Originale das separat erhdltliche Transporthiille.

[ Mit dem separat erhdltlichen Transporthiille konnen auch gerissene, zerknitterte oder gewellte Originale gescannt
werden.

Zugehorige Informationen
= Fotos“ auf Seite 47

Vorlagen auflegen

Originale in normaler Grof3e

Angeben von Originalen in Standardformaten

Die Liste der Standardformate, die in den Scanner geladen werden kénnen.
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Format MaBe Dicke Papiertyp Ladekapazitit®
A4 210297 mm 27 bis 413 g/m? Normalpapier Dicke des Originalstapels: unter 6
0,23 Zoll
(8,3%11,7 Zoll) Feines Papier mm ( oll)
Recvcli ) 80 g/m* 50 Blatt
Letter 215,9x279,4 mm ecyclingpapier i
90 g/m": 43 Blatt
(8,5%11 Zoll) 2
104 g/m*: 37 Blatt
Legal 215,9%x355,6 mm 127 g/mZ: 31 Blatt
(8,5%14 Zoll) 157 g/m? 25 Blatt
B5 182%257 mm 209 g/m* 19 Blatt
(7,2x10,1 Zoll) 256 g/m? 15 Blatt
AS 1485210 mm 413 g/m* 9 Blatt
Die Ladekapazitat ist vom
(5:8x8,3 Zoll) Papiertyp abhangig.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 Zoll)
A6 105148 mm
(4,1%5,8 Zoll)
A8 52x74 mm 127 bis 413 g/m’
(2,1%2,9 Zoll)
Visitenkarte 55x89 mm 210 g/m? Dicke des Originalstapels: unter 6
(2,1%3,4 Zoll) mm (0,23 Zoll

15 Blatt

*

Die Originale kdnnen wéhrend des Scannens bis zur Maximalkapazitat aufgefillt werden.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Auflegen von Originalen in normaler Gro3e

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

Hinweis:
[d Achten Sie bei Formaten ab Grifie A4 darauf, die Verlingerung des Eingabefachs ganz herauszuziehen.

[d Achten Sie darauf, die Verlingerung des Ausgabefachs herauszuziehen und aufzuklappen, damit diese geringfigig
iiber das Original hinausragt, und den Stopper aufzustellen, damit die ausgeworfenen Originale sich im
Ausgabefach stapeln konnen.

[d Der Stopper kann auf der Verlingerung des Ausgabefachs vor und zuriick bewegt werden, damit die Stopperposition
an die optimale Lage der zu scannenden Originale angepasst werden kann.

[ Soliten dicke Originale an das Ausgabefach stoffen und herunterfallen, verwenden Sie das Ausgabefach nicht zum
Stapeln der ausgeworfenen Originale.

[ Falls gescannte Bilder dennoch durch Auftreffen der ausgeworfenen Originale unterhalb des Scanners beeintrichtigt
werden, empfehlen wir, den Scanner am Rand eines Tischs aufzustellen, von wo aus die ausgeworfenen Orignale von
Ihnen entgegengenommen werden konnen.

2. Schieben Sie die Fiihrungsschienen auf dem Eingabefach ganz heraus.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

3. Fdchern Sie die Originale auf.

Halten Sie beide Kanten der Originale und fichern Sie den Stapel einige Male auf.

)l

4. Richten Sie die Kanten der Originale mit der gedruckten Seite nach unten aus und schieben Sie die fithrende
Papierkante keilférmig nach vorn.

5. Legen Sie die Originale mit der keilférmigen Kante nach unten weisend in den ADF.

Schieben Sie die Originale in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

6. Verschieben Sie die Fithrungsschienen biindig an die Kanten der Originale und achten Sie darauf, dass kein
Spalt zwischen Fithrungsschiene und Papierkante entsteht. Die Originale konnten sonst schief eingezogen
werden.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Hinweis:

[d Laden Sie beim Scannen von Originalen mit Lochungen, beispielsweise losem Papier, die Originale so, dass die
Lochung seitlich oder nach unten zeigt. In der Mitte der Originale darf sich innerhalb eines 30 mm (1,2 Zoll) breiten
Streifens keine Lochung befinden. Innerhalb von 30 mm (1,2 Zoll) von der Vorderkante darf jedoch eine Lochung
sein. Achten Sie darauf, dass die Rander der Lochungen keine Papierreste oder Verdrehungen aufweisen.

s "
o
o
[e]
[e]
[e] [e]
\

[d Beim Scannen von diinnem Papier mit Knitterfalten, die Papierstaus oder doppelten Papiereinzug hervorrufen, ldsst
sich die Situation maglicherweise durch Driicken der Taste 1 g (langsamer Modus) verbessern, indem die

Zufiihrgeschwindigkeit verringert wird. Durch einmaliges Driicken der Taste > (langsamer Modus) wird die
Zufiihrgeschwindigkeit verringert; erneutes Driicken stellt die normale Geschwindigkeit wieder her.
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Langes Papier

Spezifikation von langem Papier

Enthilt Angaben zu langem Papier, das in den Scanner geladen werden kann.

Format Dicke Papiertyp Ladekapazitat
Breite: 50,8 bis 215,9 mm 50 bis 130 g/m? Normalpapier 1 Blatt

(2,0 bis 8,5 Zoll) Feines Papier

Lange: 393,7 bis 6.096,0 mm Recyclingpapier

(15,5 bis 240,0 Zoll)

Auflegen von langem Papier

1. Offnen Sie das Eingabefach und ziehen Sie das Ausgabefach heraus.

Hinweis:
Klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs und die des Ausgabefachs nicht heraus und stellen Sie den Stopper nicht
auf.

2. Schieben Sie die Fiihrungsschienen auf dem Eingabefach ganz heraus.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

3. Legen Sie die Originale gerade nach unten weisend in das Eingabefach, mit der Vorderkante in Richtung des
ADF.

Schieben Sie das Original in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

4. Justieren Sie die Fiihrungsschienen biindig an die Kanten des langen Papiers und achten Sie darauf, dass kein
Spalt zwischen Fithrungsschiene und Papierkante entsteht. Die Originale konnten sonst schief eingezogen
werden.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Hinweis:

[d Langes Papier kann bis zu einer Linge von 5.461 mm (215 Zoll) bei einer Auflosung von hochstens 300 dpi gescannt
werden, und bis zu einer Linge von 5.461 mm (215 inches) bis 6.096 mm (240 Zoll) bei einer Auflosung von
hochstens 200 dpi.

A Das Papierformat muss in Epson Scan 2 festgelegt werden. Das Papierformat lisst sich auf drei verschiedene Arten
in Epson Scan 2 festlegen, wenn die Papierlinge 863,6 mm (34 Zoll) oder weniger betrdgt, kann Auto Erkenn(Lang
Papier) das Format automatisch erkennen.

Wenn die Papierlinge mehr als 863,6 mm (34 Zoll) betrigt, miissen Sie Einstellungen dndern auswdhlen und das
Papierformat eingeben. Wenn die Papierlinge 5.461 mm (215 Zoll) oder weniger betrdgt, konnen Sie Papierlinge
erkennen verwenden, anstatt die Papierbreite einzugeben. Wenn die Papierlinge mehr als 5.461 mm (215 Zoll)
betrdgt, miissen Sie sowohl die Breite als auch die Liinge des Papiers angeben.

[d Unterstiitzt eingabeseitig langes Papier, damit dieses nicht aus dem ADF herausfillt, und verhindert ausgabeseitig,
dass das ausgeworfene Papier aus dem Ausgabefach fillt.

Zugehorige Informationen

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2 auf Seite 59

Plastikkarten

Spezifikation fiir Plastikkarten

Enthilt Angaben zu Plastikkarten, die in den Scanner geladen werden kénnen.
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Format Kartentyp Dicke Ladekapazitat Zufiihrrichtung

ISO781A ID-1-Typ Mit Pragung 1,24 mm (0,05 Zoll) 1 Karte Horizontal (Querformat)
oder weniger

54,0x85,6 mm

(2,1%3,3 Zoll) Ohne Pragung 0,76 mm (0,03 Zoll) 5 Karten

oder weniger

Auflegen von Plastikkarten

1.

2.

Offnen Sie das Eingabefach, ziehen Sie dann das Ausgabefach heraus und stellen Sie den Stopper auf.
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

3. Legen Sie die Plastikkarten gerade nach unten weisend in das Eingabefach, mit der Vorderkante in Richtung
des ADF.

Schieben Sie die Plastikkarten in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

( )

n Wichtig:

Legen Sie Plastikkarten nicht senkrecht ein.

7
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

4. Schieben Sie die Fiihrungsschienen biindig an den Rand der Plastikkarten.

Hinweis:
Zum Scannen von Plastikkarten wihlen Sie Plastikkarte (Querformat) in Vorlagengrifie oder die Option Aus in

Doppeleinzugsfehler auf der Registerkarte Haupteinstellungen in Epson Scan 2 aus. Weitere Einzelheiten finden Sie in
der Epson Scan 2-Hilfe.

Sollten Sie vergessen, die Einstellung Doppeleinzugsfehler in Epson Scan 2 vorzunehmen, und ein Fehler wegen
Doppelblatteinzugs auftritt, entfernen Sie die Karte aus dem ADF und legen Sie ihn erneut ein. Driicken Sie

-
anschlieffend die Taste == (Doppelblatterkennung tiberspringen) am Scanner wie im Folgenden gezeigt, um die

[
Doppeleinzugsfehler fiir den néiichsten Scan zu deaktivieren, und scannen Sie erneut. Die Taste =
(Doppelblatterkennung iiberspringen) deaktiviert Doppeleinzugsfehler nur fiir ein Blatt.

Zugehorige Informationen

® Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2“ auf Seite 59
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Laminierte Karten

Angeben laminierter Karten

Enthilt Angaben zu laminierten Karten, die in den Scanner geladen werden kénnen.

Format Dicke Ladekapazitat
120,0x150,0 mm (4,7x5,9 Zoll) oder 0,8 mm (0,03 Zoll) oder weniger 1 Karte
weniger

Auflegen laminierter Karten

1. Offnen Sie das Eingabefach, ziehen Sie dann das Ausgabefach heraus und stellen Sie den Stopper auf.

2.

39



Benutzerhandbuch
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3. Legen Sie die laminijerten Karten gerade nach unten weisend in das Eingabefach, mit der Vorderkante in
Richtung des ADF.

Schieben Sie die laminierten Karten in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

( )

4. Schieben Sie die Fithrungsschienen biindig an den Rand der laminierten Karten.
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Hinweis:

[ Wihlen Sie zum Scannen laminierter Karten Laminierte Karte scannen im Fenster Einstellungen der Registerkarte
Haupteinstellungen in Epson Scan 2 aus, um die Genauigkeit der automatischen Formaterkennung zu erhéhen.
Weitere Einzelheiten finden Sie in der Epson Scan 2-Hilfe.

d Zum Scannen von laminierten Karten wihlen Sie Aus in Doppeleinzugsfehler auf der Registerkarte
Haupteinstellungen in Epson Scan 2. Weitere Einzelheiten finden Sie in der Epson Scan 2-Hilfe.

Sollten Sie vergessen, die Einstellung Doppeleinzugsfehler in Epson Scan 2 vorzunehmen, und ein Fehler wegen
Doppelblatteinzugs auftritt, entfernen Sie die Karte aus dem ADF und legen Sie ihn erneut ein. Driicken Sie

anschlieflend die Taste = (Doppelblatterkennung iiberspringen) am Scanner wie im Folgenden gezeigt, um die

-
Doppeleinzugsfehler fiir den ndchsten Scan zu deaktivieren, und scannen Sie erneut. Die Taste ==
(Doppelblatterkennung iiberspringen) deaktiviert Doppeleinzugsfehler nur fiir ein Blatt.

n

Zugehorige Informationen

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2 auf Seite 59

Grof3formatige Originale

Angeben gro3formatiger Originale

Durch Verwendung eines separat erhéltlichen Transporthiille und mittiges Falten der Originale kénnen Originale
gescannt werden, die grofler als A4, beispielsweise im Format A3 oder B4, vorliegen.

Format Dicke Papiertyp Ladekapazitat des
Transporthiille
Bis A3 0,3 mm (0,012 Zoll) oder Normalpapier 5 Tragerblatter
weniger

Feines Papier
(ohne die Dicke des

Transporthiille) Recyclingpapier
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Auflegen von Originalen mit UbergroB3e

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

2.

3. Legen Sie das Transporthiille so, dass die Kennzeichnung an der Vorderkante nach oben weist, und legen Sie
das Original in das Trigerblatt, indem Sie es in der Mitte derart falten, dass die zu scannende Seite nach auflen
zeigt und die rechte Seite vorn ist.

Z Ll > |z

42



Benutzerhandbuch

Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

4. Legen Sie das Transporthiille in das Eingabefach, so dass die Oberkante in den ADF zeigt.
Schieben Sie das Transporthiille in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

£ Q.

c

Y] | -]

5. Verschieben Sie die Fithrungsschienen biindig an die Kanten des Transporthiille und achten Sie darauf, dass
kein Spalt zwischen Fithrungsschiene und Transporthiille entsteht. Das Tragerblatt konnte sonst schief
eingezogen werden.
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Hinweis:
[ Sie konnen ein Transporthiille moglicherweise nicht ldnger verwenden, wenn es Kratzer aufweist oder mehr als
3.000 Mal gescannt wurde.

[ Um beide Seiten zu scannen und sie zusammenzufiihren, wihlen Sie Doppelseitig unter Scanseite und Links &
Rechts unter Zusammensetzen in Epson Scan 2. Weitere Einzelheiten finden Sie in der Epson Scan 2-Hilfe.

[ Beim Scannen eines Transporthiille mit Auswahl von Automatische Erkennung als Einstellung fiir Vorlagengrofe,
wird das Bild automatisch gescannt, indem Papierverzug in der Einstellung Schrig-Korrektur der Vorlage
angewendet wird.

(A Die fithrende Kante des Originals muss am Verbindungsteil des Transporthiille anliegen, wenn Originale gescannt
werden, die etwa 297 mm lang sind. Andernfalls kann die Linge des gescannten Bilds linger als gewiinscht sein, da
der Scanner bis zum Ende des Transporthiille scannt, wenn Automatische Erkennung als Einstellung fiir
VorlagengrofSe in Epson Scan 2 ausgewdhlt wird.

[ Verwenden Sie nur ein fiir Ihren Scanner vorgesehenes Transporthiille. Das Transporthiille wird vom Scanner
automatisch anhand der kleinen rechteckigen Offnungen an der Vorderkante erkannt. Achten Sie darauf, dass die
Offnungen sauber und nicht verdeckt sind.

Zugehorige Informationen
=, Transporthiille-Codes* auf Seite 20

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2“ auf Seite 59

UnregelmaBig geformte Originale

Angeben von unregelmiBig geformten Originalen

Durch Verwenden des separat erhaltlichen Transporthiille kénnen Sie Originale scannen, die zerknittert, gewellt,
sehr diinn oder unregelmaflig geformt sind.

Format Dicke Ladekapazitdt des Transporthiille

Bis A4 0,3 mm (0,012 Zoll) oder weniger 5 Blatt

(ohne die Dicke des Transporthiille)
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Auflegen unregelmiBlig geformter Originale

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

3. DPlatzieren Sie das Transporthiille mit der Markierung auf der Vorderseite nach oben und legen Sie das
Original in die Mitte des Transporthiille mit der zu scannenden Seite nach unten.

abc
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Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

4. Legen Sie das Transporthiille in das Eingabefach, so dass die Oberkante in den ADF zeigt.
Schieben Sie das Transporthiille in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

5. Verschieben Sie die Fithrungsschienen biindig an die Kanten des Transporthiille und achten Sie darauf, dass
kein Spalt zwischen Fithrungsschiene und Transporthiille entsteht. Das Tragerblatt konnte sonst schief
eingezogen werden.
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Hinweis:

[ Sie konnen ein Transporthiille moglicherweise nicht linger verwenden, wenn es Kratzer aufweist oder mehr als

3.000 Mal gescannt wurde.

(A Falls Sie kein geeignetes Format fiir das zu scannende Original in der Liste Vorlagengrifle in Epson Scan 2 finden,

wihlen Sie Automatische Erkennung aus oder Einstellungen dndern, um ein benutzerdefiniertes Dokumentformat

zu erstellen.

Beim Scannen eines Transporthiille mit Auswahl von Automatische Erkennung als Einstellung fiir Vorlagengrofe,

wird das Bild automatisch gescannt, indem Papierverzug in der Einstellung Schrig-Korrektur der Vorlage

angewendet wird.

1 Verwenden Sie nur ein fiir Ihren Scanner vorgesehenes Transporthiille. Das Transporthiille wird vom Scanner
automatisch anhand der kleinen rechteckigen Offnungen an der Vorderkante erkannt. Achten Sie darauf, dass die
Offnungen sauber und nicht verdeckt sind.

Zugehorige Informationen
= Transporthiille-Codes* auf Seite 20

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2 auf Seite 59

Fotos

Angeben von Fotos

Durch Verwenden des separat erhéltlichen Transporthiille lassen sich Fotos scannen, ohne dass diese beschddigt

werden konnen.

Format

Dicke

Ladekapazitit des Transporthiille

Bis A4

0,3 mm (0,012 Zoll) oder weniger

(ohne die Dicke des Transporthiille)

5 Blatt
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Auflegen von Fotografien

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

2.

3. DPlatzieren Sie das Transporthiille mit der Markierung auf der Vorderseite nach oben und legen Sie das Fotos in
die Mitte des Transporthiille mit der zu scannenden Seite nach unten.

[\ S
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4. Legen Sie das Transporthiille in das Eingabefach, so dass die Oberkante in den ADF zeigt.
Schieben Sie das Transporthiille in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

£ Q.

Y] |

5. Verschieben Sie die Fithrungsschienen biindig an die Kanten des Transporthiille und achten Sie darauf, dass
kein Spalt zwischen Fithrungsschiene und Transporthiille entsteht. Das Tragerblatt konnte sonst schief
eingezogen werden.
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Hinweis:

[ Sie konnen ein Transporthiille moglicherweise nicht ldnger verwenden, wenn es Kratzer aufweist oder mehr als

3.000 Mal gescannt wurde.

(A Falls Sie kein geeignetes Format fiir das zu scannende Original in der Liste Vorlagengrifle in Epson Scan 2 finden,
wihlen Sie Automatische Erkennung aus oder Einstellungen dndern, um ein benutzerdefiniertes Dokumentformat

zu erstellen.

Beim Scannen eines Transporthiille mit Auswahl von Automatische Erkennung als Einstellung fiir Vorlagengrofe,
wird das Bild automatisch gescannt, indem Papierverzug in der Einstellung Schrig-Korrektur der Vorlage

angewendet wird.

[ Belassen Sie Fotos nicht iiber lingere Zeitrdume im Transporthiille.

1 Verwenden Sie nur ein fiir Ihren Scanner vorgesehenes Transporthiille. Das Transporthiille wird vom Scanner
automatisch anhand der kleinen rechteckigen Offnungen an der Vorderkante erkannt. Achten Sie darauf, dass die

Offnungen sauber und nicht verdeckt sind.

Zugehorige Informationen
= Transporthiille-Codes* auf Seite 20

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2 auf Seite 59

Umschlage

Angeben von Umschlagen

Enthilt Angaben zu Umschligen, die in den Scanner geladen werden kann.

Format MaBe Dicke

Ladekapazitat

(@) 114x162 mm (4,49x6,38 0,38 mm (0,015 Zoll) oder
Zoll) weniger

(StandardgroBen)

DL 110220 mm (4,33x8,66
Zoll)

(StandardgroBen)

5 Umschldage
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Auflegen von Umschlagen

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

2. Schieben Sie die Fiihrungsschienen auf dem Eingabefach ganz heraus.
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3.

Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

Legen Sie die Umschldge nach unten weisend in das Eingabefach, wobei darauf zu achten ist, dass die
geofinete Seite (Klebelasche) des Umschlags seitwirts zeigt. Umschldge, bei denen die gedftnete Seite

(Klebelasche) auf der kiirzeren Seite ist, kdnnen mit der ge6ffneten Seite (Klebelasche) nach oben eingelegt
werden.

Schieben Sie die Umschlédge in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

v

n Wichtig:

Legen Sie keine Umschldge mit Kleberiickstidnden ein.

Hinweis:

A Umschldge, die nicht durch einen geraden Schnitt am Laschenrand gedffnet wurden, werden eventuell nicht richtig
gescannt.

[ Noch nicht versiegelte Umschlige koénnen mit offener Lasche und nach oben weisend eingelegt werden.

Verschieben Sie die Fithrungsschienen biindig an die Kanten der Umschldge und achten Sie darauf, dass kein

Spalt zwischen Fithrungsschiene und Umschlag entsteht. Die Umschlidge konnten sonst schief eingezogen
werden.
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Hinweis:

A Zum Scannen von Umschldgen empfehlen wir, vor dem Scannen einen geeigneten Drehwinkel oder Automatisch in
Drehen auf der Registerkarte Haupteinstellungen in Epson Scan 2 einzustellen. Weitere Einzelheiten finden Sie in
der Epson Scan 2-Hilfe.

d Zum Scannen von Umschligen wihlen Sie Aus in Doppeleinzugsfehler auf der Registerkarte Haupteinstellungen
in Epson Scan 2. Weitere Einzelheiten finden Sie in der Epson Scan 2-Hilfe.

Sollten Sie vergessen, die Einstellung Doppeleinzugsfehler in Epson Scan 2 vorzunehmen, und ein Fehler wegen
Doppelblatteinzugs auftritt, entfernen Sie den Umschlag aus dem ADF und legen Sie ihn erneut ein. Driicken Sie

anschlieffend die Taste = (Doppelblatterkennung iiberspringen) am Scanner wie im Folgenden gezeigt, um die

Doppeleinzugsfehler fiir den ndchsten Scan zu deaktivieren, und scannen Sie erneut. Die Taste ==
(Doppelblatterkennung iiberspringen) deaktiviert Doppeleinzugsfehler nur fiir ein Blatt.

Iy

Zugehorige Informationen

= , Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2 auf Seite 59

Verschiedenartige Originale verwenden

Festlegen von Originalen mit gemischten Formaten
Sie konnen gleichzeitig Originale in verschiedenen Formaten von 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 in) bis A4 (oder Letter)
einlegen. Es ist auch moglich, einen Satz unterschiedlicher Papierstirken einzulegen.

Hinweis:
(A Je nach Kombination der Papiersorten und -formate werden die Originale eventuell nicht richtig eingezogen und verzerrt
oder gestaut. Wir empfehlen, das gescannte Bild zu priifen, wenn das Original verzerrt ist.

(A Als Alternative konnen Sie Originale mit verschiedenen Papiersorten und -formaten scannen, indem Sie sie
nacheinander im Automatischer Transportmodus einlegen.
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Auflegen von Originalen verschiedener Formate

1. Offnen Sie das Fingabefach und klappen Sie die Verlingerung des Eingabefachs heraus. Schieben Sie das
Ausgabefach heraus, klappen Sie die Verldngerung des Ausgabefachs heraus und stellen Sie den Stopper auf.

Hinweis:

Falls sich Dokumente mit grofSer Materialstirke unter den Originalen befinden, sollte das Ausgabefach nicht zum
Stapeln der Originale verwendet werden, damit die Originale nicht gegen das Ausgabefach stoffen und herabfallen
kénnen.

2. Schieben Sie die Fiihrungsschienen auf dem Eingabefach ganz heraus.

54



Benutzerhandbuch

Angaben zu Originalen und Auflegen von Originalen

3. Legen Sie die Originale in der Mitte des Eingabefachs in absteigender Reihenfolge des Papierformats ein, mit
dem breitesten Dokument hinten und dem schmalsten Dokument vorn.

[

Hinweis:
[ Legen Sie die Originale abwiirts zeigend in das Eingabefach und verschieben Sie die oberen Rinder leicht
angewinkelt in Richtung des ADF.

(A Schieben Sie die Originale in den ADF, bis Sie einen Widerstand spiiren.

4. Schieben Sie die Fiihrungsschienen biindig an den Rand des breitesten Originals.

Zugehorige Informationen

= _Einzelnes Scannen unterschiedlicher Formate oder Arten von Originalen (Automatischer Transportmodus)“
auf Seite 67
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Mit Epson Scan 2 scannen

Sie konnen Originale mit detaillierten Einstellungen scannen, die fiir Textdokumente geeignet sind.
1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Epson Scan 2.
([ Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme > EPSON > Epson Scan 2.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschlieflend das
angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche, wihlen Sie Alle Programme oder Programme > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2.

1 Mac OS X

Wibhlen Sie Start > Programme > Epson Software > Epson Scan 2.
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3. Nehmen Sie im Fenster Haupteinstellungen die folgenden Einstellungen vor.

[ Epson Scan 2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Source | ADF V|
i S PR

Scanning Side : | Double-Sided V|

Document Size : | Auto Detect V|

Image Type : | Black & White ~ |

Resolution : | 200 ~ | dpi

stitch Images : | Ot ~|

Rotate : | 0= hd |

Dual Image Output : | Off V|

After Scanning Option : | MNone V|

Detect Double Feed : | Ultrasonic sensor ~ |
Image Format : | POF v|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents V|

e 0 Preview Scan

[d Scanseite: Zum Auswihlen der Seite des Originals, die Sie scannen méchten.
1 Vorlagengrofle: Zum Auswihlen der Grof3e des aufgelegten Originals befindet.
(1 Bildtyp: Zum Auswihlen der Farbe des gescannten Bilds.
J Auflésung: Zum Einstellen der Auflosung.
Hinweis:
ADF wird automatisch auf Dokumentenquelle eingestellt.

4. Nehmen Sie falls erforderlich weitere Scaneinstellungen vor.

[ Durch Klicken auf die Schaltfliche Vorschau konnen Sie eine Vorschau aufrufen. Das Vorschaufenster wird
geoftnet und das Vorschaubild angezeigt.

Die Vorschau wird erzeugt und das Original wird aus dem ADF ausgegeben. Legen Sie das ausgegebene
Original erneut ein.

57



Benutzerhandbuch

Einfaches Scannen

[ Auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen konnen Sie Bildanpassungen anhand detaillierter
Einstellungen vornehmen, die fiir Textdokumente geeignet sind, beispielsweise der folgenden.

[d Unscharfe Maske: Zum Hervorheben und Schirfen von Umrissen im Bild.

J Entrasterung: Zum Entfernen von Moiré-Mustern (netzférmige Schatten), die beim Scannen gedruckter
Seiten wie z. B. aus Zeitschriften entstehen.

[J Text optimieren: Auswihlen, um unscharfe Buchstaben des Originals deutlich und scharf
hervorzuheben.

(d auto. Erkennung v. Text/Bild: Zur Auswahl beim Schwarz-Weif$-Scannen von Dokumenten, die Bilder
enthalten, um Buchstaben deutlich und Bilder weich darzustellen.

Hinweis:
Einige Elemente sind moglicherweise in Abhdngigkeit von anderen Einstellungen nicht verfiigbar.

5. Zum Festlegen der Einstellungen fiir das Speichern.

[ Epson Scan 2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings  Advanced Settings
Document Source | ADF V|
[ Automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-Sided V|

Document Size : | Auto Detect V|

Image Type : | Black & White v]

Resolution : | 200 ~ | dpi

Stitch Images | off V|

Rotate : | 0= i |

Dual Image Output : | Off V|

After Scanning Option : | None V|

Detect Double Feed : | Ultrasonic sensor ~ |
Image Format : | POF V|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS.pdf v|
Folder : | Documents V|

e Q Preview Scan

(d Bildformat: Wahlen Sie das Speicherformat aus der Liste.

Fiir alle Speicherformate auler BITMAP und PNG lassen sich Detaileinstellungen vornehmen. Nach
Auswahl des Speicherformats wéhlen Sie Optionen aus der Liste.

(d Dateiname: Priifen Sie den angezeigten Dateinamen fiir das Speichern.

Die Einstellungen fiir Dateinamen lassen sich durch Auswahl von Einstellungen aus der Liste einstellen.

[d Ordner: Wahlen Sie den Speicherordner fiir das gescannte Bild aus der Liste aus.

Sie konnen durch Auswiéhlen von Auswihlen aus der Liste einen eigenen Ordner aussuchen oder erstellen.
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6. Klicken Sie auf Scannen.

Das gescannte Bild wird in dem angegebenen Ordner gespeichert.

Zugehorige Informationen

= Vorlagen auflegen® auf Seite 27

= _Epson Scan 2 auf Seite 18

= _Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60
=, Bildkorrekturfunktionen® auf Seite 68

=, Gescannte Seiten bearbeiten mit Epson Scan 2“ auf Seite 75

Erforderliche Einstellungen fiir Sonderoriginale in Epson Scan 2

Beim Scannen von Sonderoriginalen miissen auf der Registerkarte Haupteinstellungen in Epson Scan 2
bestimmte Einstellungen vorgenommen werden.

Art des Originals Erforderliche Einstellungen
Umschlage Wahlen Sie Aus in Doppeleinzugsfehler aus.
Plastikkarten Wahlen Sie Plastikkarte (Querformat) aus der Liste Vorlagengrof3e, oder die Einstellung Aus in

Doppeleinzugsfehler.

Transporthiille (d Falls Sie Automatische Erkennung aus der Liste VorlagengroBBe auswdhlen, wird eine
Schieflage des Originals automatisch korrigiert, selbst wenn Aus in Schrag-Korrektur der
Vorlage eingestellt ist.

(1 Falls Sie ein anderes Format als Automatische Erkennung aus der Liste Vorlagengrof3e
auswahlen, kdnnen Sie Inhaltsverzug nur verwenden, wenn Schrag-Korrektur der Vorlage
verwendet wird.

Papierverzug wird bei dieser Auswahl nicht angewendet. Falls Sie Papier- und Inhaltsverzug
auswahlen, wird nur die Schieflage des Inhalts korrigiert.

GrofBformatige Falls das zu scannende Originalformat nicht in der Liste VorlagengroBle ist, wahlen Sie
Originale Einstellungen d@ndern, um das Fenster Einstellungen fiir VorlagengroBe zu 6ffnen. Erstellen Sie
das Format dann manuell in diesem Fenster.

Langes Papier Wenn das Format nicht in der Liste VorlagengroBe ist, wahlen Sie Auto Erkenn(Lang Papier) oder
wahlen Sie Einstellungen d@ndern aus, um ein benutzerdefiniertes Dokumentformat zu erstellen.

Laminierte Karten Um durchsichtige Bereiche im Randbereich zu scannen, wahlen Sie Einstellungen andern aus der
Liste VorlagengroB3e, um das Fenster Einstellungen fiir Vorlagengrof3e zu 6ffnen. Wahlen Sie in
diesem Fenster dann Laminierte Karte scannen aus.

Hinweis:

Je nach Original wird der gewiinschte Effekt moglicherweise nicht erreicht. Wenn durchsichtige
Bereiche im Randbereich nicht gescannt werden, wdihlen Sie Einstellungen dndern aus der
Liste VorlagengrofSe, und erstellen Sie das Format manuell.

Zugehorige Informationen

= Vorlagen auflegen® auf Seite 27
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Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wiahlen

Vor- und Nachteile einer Erh6hung der Auflésung

Die Auflosung zeigt die Anzahl Pixel (kleinster Bereich eines Bildes) je Zoll (25,4 mm) und wird in dpi (Punkte
pro Zoll) gemessen. Der Vorteil einer Erhohung der Auflosung besteht darin, dass die Bilddetails feiner werden.
Der Nachteil ist, dass die Bildgrofle zunimmt.

(d Dateigrofle nimmt zu

(Wenn Sie die Auflgsung verdoppeln, vervierfacht sich die Dateigrofle in etwa.)
(d Das Scannen, Speichern und Lesen des Bildes nimmt viel Zeit in Anspruch
[d Das Versenden und Empfangen von E-Mails oder Faxen nimmt viel Zeit in Anspruch

(d Das Bild wird so grof3, dass es nicht mehr auf den Bildschirm passt bzw. nicht auf das Papier gedruckt werden
kann

Liste der fiir lhren Zweck empfohlenen Auflésungen

Beachten Sie die Tabelle und stellen Sie eine geeignete Auflsung entsprechend dem Zweck Ihres gescannten Bildes
ein.

Zweck Auflésung (Referenz)
Am Bildschirm anzeigen Bis 200 dpi
Per E-Mail versenden
Texterkennung verwenden 200 bis 300 dpi

Eine PDF mit durchsuchbarem Text erstellen

Mit einem Drucker drucken 200 bis 300 dpi

Per Fax versenden

Mit Document Capture Pro scannen (Windows)

Mit dieser Anwendung konnen Sie unterschiedlichste Aufgaben ausfiihren. Beispielsweise konnen Sie Bilder auf
Ihrem Computer speichern, per E-Mail versenden, ausdrucken und auf einen Server oder zu einem Cloud-Dienst
hochladen. Zusitzlich kénnen Sie vielféltige Moglichkeiten zum Sortieren von Dokumenten in separate Dateien
nutzen, beispielsweise durch Erkennung von Barcodes oder bestimmten Zeichen. Dariiber hinaus kénnen Sie auch
»globale“ Scaneinstellungen fiir einen bestimmten Job festlegen und das Scannen so deutlich einfacher gestalten.
Weitere Informationen zu Document Capture Pro finden Sie in der Hilfe.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro.

[ Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme > Epson Software > Document
Capture Pro.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschliefSend das
angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme oder Programme > Epson Software
> Document Capture Pro.

Hinweis:
Eventuell miissen Sie den gewiinschten Scanner aus der Scannerliste wdihlen.

€7 Document Capture Pro - a x
File Scan Edit View Page Option Help

Scan allmb Scan to PDF -‘@llnsﬁnﬂtmn - J = @ k-:‘! @ ‘ *l
QaEmEl  JAdREAa
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Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.

Scan - EPSOMN XX >

Main Settings

Source: | ADF - Single—sided ~
Document Size: | Auto Detect W
Image Type: | Auto W
Rotation: | Mone w
Fezolution: | Low w | 200 = dpi

[] Text Enhancement
[] Garrect Document Skew
[] 5kip Blank Page

Detailed Settings

[] Show the confirmation dialog after scanning

<‘} SCar

Help Cancel

Nehmen Sie die folgenden Einstellungen vor.

d Quelle: Zum Auswiéhlen der Quelle, an der sich das Original befindet.

d Dokumentengrofle: Zum Auswiéhlen der Grofie des aufgelegten Originals befindet.

(1 Bildtyp: Zum Auswihlen der Farbe, die zum Speichern des gescannten Bilds verwendet werden soll.
(d Drehung: Zum Auswiéhlen des Drehwinkels fiir das zu scannende Original.

d Auflésung: Zum Einstellen der Aufldsung.

Hinweis:
Das Bild lisst sich auch mithilfe folgender Elemente anpassen.

(1 Text optimieren: Auswdhlen, um unscharfe Buchstaben des Originals deutlich und scharf hervorzuheben.

[d Vorlagenschrigkorrektur: Auswihlen, um eine schiefe Ausrichtung des Originals zu korrigieren.

(A Leere Seite iiberspringen: Auswdhlen, um eventuell vorhandene leere Seiten zu iiberspringen.

[ Detaileinstellungen Schaltfliche: Auswdhlen, um Epson Scan 2-Funktionen zur Anpassung gescannter Bilder zu
verwenden.

Klicken Sie auf Scan.

Das gescannte Dokument wird in Document Capture Pro angezeigt.

Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.
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7. Nach der Uberpriifung des Bildes klicken Sie auf eines der Zielsymbole.

€ Document Capture Pro — O ad ‘

Eile 5can Edit View Page Option Help
[ | T [

Scan b Job Scan to PDF o E [‘ Destination a @ % L!J . El: L ’* ‘

@ g @ E 0% - AR R NN

~

KXXXXXXKXXXKXXXKXXX

CCUXCOUKECORN000E e

OGO

v
Page 1 [210, 297mm] Total Page(s): 2 :

Je nach ausgewihltem Symbol erscheinen die Fenster Speichern unter, Ubertragungseinstellungen oder ein
weiteres Fenster.

Hinweis:
[ Wenn Sie zu einem Cloud-Dienst hochladen mochten, miissen Sie zuvor ein Konto beim jeweiligen Cloud-Dienst
anlegen.

(A Falls Sie Evernote als Ziel nutzen michten, laden Sie die Evernote-Anwendung von den Internetseiten der Evernote
Corporation herunter und installieren Sie diese vor dem Einsatz dieser Funktion.

[d Wenn Sie Dokumente durch unterschiedliche Erkennungsverfahren wie Barcodes oder Text in gescannten Bildern in
separate Dateien sortieren mdichten, klicken Sie im Speichern unter- oder Ubertragungseinstellungen-Fenster auf
Dateiname und Trenneinstellungen und wihlen Sie dann Auftragsteilung anwenden.

8. Nehmen Sie fiir alle Punkte des Fensters Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf Senden oder OK.

9. Lassen Sie sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die nétigen Schritte fithren.

Das gescannte Bild wird geméfd Threr Auswahl in einem Ordner gespeichert, an eine E-Mail angehdngt, zu
einem Cloud-Dienst hochgeladen etc.

Zugehorige Informationen
= Vorlagen auflegen® auf Seite 27
= Document Capture Pro/Document Capture® auf Seite 18

= _Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60
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Mit Document Capture scannen (Mac OS X)

Mit dieser Anwendung kénnen Sie unterschiedlichste Aufgaben ausfiithren. Beispielsweise konnen Sie Bilder auf
Threm Computer speichern, per E-Mail versenden, ausdrucken und auf einen Server oder zu einem Cloud-Dienst
hochladen. Sie kénnen ,,globale“ Scaneinstellungen fiir einen bestimmten Job festlegen und das Scannen so
deutlich einfacher gestalten. Weitere Informationen zu Document Capture finden Sie in der Hilfe.

Hinweis:
Verwenden Sie beim Arbeiten mit dem Scanner nicht den schnellen Benutzerwechsel.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture.

Wibhlen Sie Finder > Start > Programme > Epson Software > Document Capture.

L N Document Capture

O Bswerr g Us || @& NE

am "

+v-(av]a ]

Hinweis:
Eventuell miissen Sie den gewiinschten Scanner aus der Scannerliste wihlen.
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3. Klicken Sie auf < .

Das Scaneinstellungen-Fenster erscheint.

& Scan Settings

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF

B

Double-Sided
Document Size: A4

Image Type: Auto

Rotation: None

Resolution: Low E 200

[= %

i
Text Enhancement

Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confirmation dialog after scanning

4. Nehmen Sie die folgenden Einstellungen vor.
1 Quelle: Zum Auswihlen der Quelle, an der sich das Original befindet.
(d Dokumentengrofle: Zum Auswiéhlen der Grofie des aufgelegten Originals befindet.
(J Bildtyp: Zum Auswihlen der Farbe, die zum Speichern des gescannten Bilds verwendet werden soll.
J Drehung: Zum Auswihlen des Drehwinkels fir das zu scannende Original.
J Auflésung: Zum Einstellen der Auflosung.

Hinweis:
Das Bild ldsst sich auch mithilfe folgender Elemente anpassen.

(A Text optimieren: Auswihlen, um unscharfe Buchstaben des Originals deutlich und scharf hervorzuheben.
(A Vorlagenschrigkorrektur: Auswihlen, um eine schiefe Ausrichtung des Originals zu korrigieren.

[d Leere Seite iiberspringen: Auswdhlen, um eventuell vorhandene leere Seiten zu iiberspringen.

5. Klicken Sie auf Scan.

Das gescannte Dokument wird in Document Capture angezeigt.
6. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.

7. Nach der Uberpriifung des Bildes klicken Sie auf eines der Zielsymbole.

Je nach ausgewihltem Symbol werden unterschiedliche Fenster mit Ubertragungseinstellungen angezeigt.
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Hinweis:
(1 Wenn Sie zu einem Cloud-Dienst hochladen mochten, miissen Sie zuvor ein Konto beim jeweiligen Cloud-Dienst
anlegen.

[ Falls Sie Evernote als Ziel nutzen mdochten, laden Sie die Evernote-Anwendung von den Internetseiten der Evernote
Corporation herunter und installieren Sie diese vor dem Einsatz dieser Funktion.

8. Nehmen Sie fiir alle Punkte des Fensters Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf Senden oder OK.

9. Lassen Sie sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die nétigen Schritte fithren.

Das gescannte Bild wird geméf3 Threr Auswahl in einem Ordner gespeichert, an eine E-Mail angehéngt, zu
einem Cloud-Dienst hochgeladen etc.

Zugehorige Informationen
=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27
= ,Document Capture Pro/Document Capture auf Seite 18

= _Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60

Per Scannertaste scannen

Sie konnen das Scannen mit einer Taste am Scanner starten.

Hinweis:
[d Achten Sie darauf, dass Epson Scan 2 auf Ihrem Computer installiert ist und der Scanner richtig an den Computer
angeschlossen wurde.

[d Wenn Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) auf dem Computer installiert ist, konnen
Sie den Auftrag einer Taste am Scanner zuweisen und den Auftrag durch Driicken der Taste ausfiihren.

Dies ist jedoch nicht iiber eine WLAN-Verbindung moglich.
[ Starten Sie bei Verwendung einer WLAN-Funkverbindung vor dem Scannen Epson Scan 2 auf dem Computer.

Falls ein Computer iiber USB an den Scanner angeschlossen ist, wihrend ein anderer Computer ober WLAN ebenfalls
mit dem Scanner verbunden ist und Epson Scan 2 auf diesem Computer liduft, werden gescannte Bilder beim Driicken
der Scannertaste auf dem iiber WLAN angeschlossenen Scanner gespeichert.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Driicken Sie die Taste <.

Hinweis:
Beim Verwenden von Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) startet das Produkt den
Auftrag, der im Fenster Auftragseinstellungen zugewiesen wurde.

Zugehorige Informationen

=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27

= Tasten“ auf Seite 14

= Document Capture Pro/Document Capture® auf Seite 18

= Scannen mit festgelegten Scaneinstellungen (Auftrag)“ auf Seite 82
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Einzelnes Scannen unterschiedlicher Formate oder
Arten von Originalen (Automatischer
Transportmodus)

Sie konnen unterschiedliche Formate oder Arten von Originalen einzeln scannen, indem Sie den Automatischer
Transportmodus verwenden. In diesem Modus startet der Scanner automatisch den Scanvorgang, wenn die
Originale in den ADF eingelegt werden.

1. Starten Sie Epson Scan 2.

2. Wihlen Sie Automatischer Transportmodus auf der Registerkarte Haupteinstellungen aus.

[ Epson Scan2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Sourc ; - |
Automatic Feeding Mode
Scanning Sich : b |
Document Size : | Auto Detect V|
Image Type : | Black & White v
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | Off V|
Rotate : [ 0° v]
Dual Image Output : | Off V|
None
Detect Double Feed : | Ultrasonic sensor ~ |
Image Format : | POF v|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents v|
e Q Preview Scan

3. Nehmen Sie weitere Einstellungen im Hauptfenster von Epson Scan 2 vor.

4. Klicken Sie auf Scannen.

Automatischer Transportmodus wird gestartet.
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Die (- Leuchte des Scanners geht an, und das Fenster Automatischer Transportmodus wird am Computer
angezeigt.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout ocours,

Justieren Sie die Fiihrungsschienen und legen Sie dann das Original in den ADF ein.

Der Scanvorgang beginnt automatisch.

Nach dem Ende des Scanvorgangs kénnen Sie das nachste Original in den ADF einlegen.
Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis alle Originale gescannt wurden.

Hinweis:
[ Falls Sie Originale scannen mdochten, die als doppelte Einziige erkannt wurden, beispielsweise Plastikkarten oder
-
Umschlége, driicken Sie vor dem Einlegen des Originals die ==-Taste, um die Doppelblatterkennung zu
iiberspringen.
(A Falls Sie Originale scannen mdchten, die sich leicht stauen konnen, beispielsweise aus diinnem Papier, driicken Sie

diel™ Taste, bevor Sie das Original auflegen, um die Scangeschwindigkeit zu verringern.

Driicken Sie nach dem Scannen aller Originale die &Taste am Scanner, um den Automatischer
Transportmodus zu schlieflen.

Hinweis:
(A Sie kénnen den Automatischer Transportmodus auch schliefSen, indem Sie Fertig stellen in dem am Computer
angezeigten Fenster Automatischer Transportmodus auswdihlen.

A Es lassen sich auch Timeout-Einstellungen fiir das Beenden des Automatischer Transportmodus einrichten.
Wiihlen Sie hierzu Einstellungen in der Liste Dokumentenquelle, um das Fenster Einstellungen fiir Vorlagenquelle

zu Offnen. Stellen Sie den Wert Timeout Automatischer Transportmodus (Minuten) in dem Fenster ein.

Das gescannte Bild wird in dem angegebenen Ordner gespeichert.

Zugehorige Informationen

=» »Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Erstellen bedarfsgerechter gescannter Bilder

Bildkorrekturfunktionen

Gescannte Bilder lassen sich mit den Funktionen auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen in Epson Scan 2
anpassen.

Auf3er einigen Funktionen lassen sich die Ergebnisse der Anpassung im Vorschaufenster priifen.

68



Benutzerhandbuch

Erweitertes Scannen

Hinweis:
Einige Elemente sind maoglicherweise in Abhdngigkeit von anderen Einstellungen nicht verfiigbar.

B epson Scan 2 - O X

Scanner : | EPSON 0000¢

Scan Settings : ‘ Not Selected

KEXXOXXXXXIXXN
ﬁ *XXOOOOOEOODHHNNK *XOOOUOOODOOC00CCECNNL
Vs Advanced Settings
IEETa| o AR ER
A

Unsharp Mask

Descreening

Image Option : (@) Mone

() Text Enhancement

- EXOOCEEOOOCCCOOOCEERNX

(O Auto Area Segmentation

(O Dropout Red

() Color Enhance Red

Threshold : ]

Skip Blank Pages : | Off

EdgeFill : | None

Correct Document Skew | Off

Remove Punch Holes : | Off

AR AR TR

Image Format : ‘ PDF

FlleName : | imgYYYMMDD_HHMMSSSS. paf

Folder : ‘ Documents

(P e | Preview | ‘ Z 20.0mm 4l 297.0mm

Zugehorige Informationen

= Unscharfe Maske“ auf Seite 70
Sie kénnen die Konturen des Bildes verstarken.

= Entrasterung” auf Seite 70
Moiré-Muster (netzformige Schatten), die beim Scannen gedruckter Seiten wie z. B. aus Zeitschriften entstehen,
lassen sich wie folgt entfernen.

=, Text optimieren® auf Seite 71
Sie kénnen verschwommene Buchstaben im Original scharfstellen. Zudem kénnen Sie Versatz und
Ungleichméfigkeiten im Hintergrund reduzieren.
= auto. Erkennung v. Text/Bild* auf Seite 71
Text und Bilder werden klarer angezeigt, wenn Sie ein Dokument mit Bildern in Schwarzweif} scannen.
= Blindfarbe“ auf Seite 71
Sie kénnen die gewiinschte Farbe von dem gescannten Bild entfernen und es dann in Graustufen oder
schwarzweifd speichern. Beispielsweise konnen Sie Korrekturhinweise oder Notizen entfernen, die Sie mit
Farbstift in den Rand geschrieben haben.
=, Farboptimierung® auf Seite 72
Sie kénnen die angegebene Farbe bei dem gescannten Bild verstirken und dieses dann als Graustufen- oder
Schwarz-Weif3-Bild speichern. Beispielsweise konnen Sie Buchstaben oder Linien in hellen Farben verstirken.
=, Helligkeit“ auf Seite 72
Sie konnen die Helligkeit fiir das gesamte Bild anpassen.
=  Kontrast® auf Seite 73
Sie kénnen den Kontrast fiir das gesamte Bild anpassen. Wenn Sie den Kontrast erhéhen, werden die hellen

Bereiche heller und die dunklen Bereiche dunkler. Wenn Sie den Kontrast hingegen verringern, werden die
Unterschiede zwischen hellen und dunklen Bildbereichen weniger stark hervorgehoben.

= Gamma*“ auf Seite 73
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Sie kénnen den Gamma-Wert (Helligkeit des Zwischenbereichs) fiir das gesamte Bild anpassen. Falls das Bild zu
hell oder zu dunkel ist, konnen Sie die Helligkeit anpassen.

= Schwellenwert* auf Seite 73
Sie konnen den Rand fiir monochromes Bindrformat (schwarzweifl) anpassen. Durch Erhohen des Grenzwerts
wird der schwarze Bildbereich grofer. Durch Verringern des Grenzwerts wird der weifle Bildbereich grofier.

=, Leere Seiten {iberspringen® auf Seite 74
Sie kénnen leere Seiten iiberspringen, sofern in Originalen vorhanden.

= _Bildrandauffiillung“ auf Seite 74
Sie kénnen die Schattierung rund um das gescannte Bild entfernen.

= ,Schrag-Korrektur der Vorlage auf Seite 74
Ein schiefes Original lasst sich begradigen.

= ,Lochung entfernen auf Seite 75
Beim Scannen gelochter Originale kénnen Sie die Schattierungen der Lochern im gescannten Bild entfernen.

Unscharfe Maske

Sie konnen die Konturen des Bildes verstarken.

Hinweis:
Diese Funktion ist nicht verfiighar, wenn Sie Haupteinstellungen-Register > Bildtyp > Schwarzweif$ wihlen.

Entrasterung

Moiré-Muster (netzférmige Schatten), die beim Scannen gedruckter Seiten wie z. B. aus Zeitschriften entstehen,
lassen sich wie folgt entfernen.

Priifen Sie zunéichst auf Moiré-Muster, indem Sie das Bild bei 100 % (1:1) betrachten. Bei herausgezoomtem Bild
erscheint das Bild rauh und es kann falschlich der Eindruck eines Moiré-Musters entstehen.

Hinweis:
d Um diese Funktion nutzen zu konnen, setzen Sie Auflosung auf der Registerkarte Haupteinstellungen auf 600 dpi oder
weniger.

[d Diese Funktion ist bei folgender Auswahl nicht verfiigbar: Registerkarte Haupteinstellungen > Bildtyp > Schwarzweifs.
(A Der Effekt dieser Funktion kann im Vorschaufenster nicht gepriift werden.

[d Diese Funktion reduziert die Schiirfe des gescannten Bilds.
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Bildoption

Sie konnen den Effekt fiir das gescannte Bild wahlen.

Text optimieren

Sie kénnen verschwommene Buchstaben im Original scharfstellen. Zudem kénnen Sie Versatz und
Ungleichmafligkeiten im Hintergrund reduzieren.

ABC = ABC

Sie konnen die Intensitdt des Effekts bei Auswahl von Haupteinstellungen-Register > Bildtyp > Farbe oder
Graustufen festlegen.

Hinweis:
Zur Nutzung dieser Funktion setzen Sie Auflosung im Haupteinstellungen-Register auf 600 dpi oder weniger.

auto. Erkennung v. Text/Bild

Text und Bilder werden klarer angezeigt, wenn Sie ein Dokument mit Bildern in Schwarzweif$ scannen.
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Sie kénnen die Qualitat des Bildbereichs eines Originals mit Hilfe von Helligkeit und Kontrast anpassen.

Hinweis:
[ Einstellungen an dieser Funktion lassen sich nur vornehmen, wenn Sie Haupteinstellungen-Register > Bildtyp >
Schwarzweif$ wihlen.

d Zur Nutzung dieser Funktion setzen Sie Auflosung im Register Haupteinstellungen auf 600 dpi oder weniger.

Blindfarbe

Sie konnen die gewtiinschte Farbe von dem gescannten Bild entfernen und es dann in Graustufen oder
schwarzweif speichern. Beispielsweise konnen Sie Korrekturhinweise oder Notizen entfernen, die Sie mit Farbstift
in den Rand geschrieben haben.
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Durch Auswahl von Einstellungen dndern aus der Farbliste in Blindfarbe konnen Sie Einstellungen fiir die zu
entfernende Farbe vornehmen und im Vorschaufenster (nur Windows) priifen.

Hinweis:
Diese Funktion ist bei folgender Auswahl nicht verfiigbar: Registerkarte Haupteinstellungen > Bildtyp > Automatisch
oder Farbe.

Farboptimierung

Sie konnen die angegebene Farbe bei dem gescannten Bild verstarken und dieses dann als Graustufen- oder
Schwarz-Weif3-Bild speichern. Beispielsweise konnen Sie Buchstaben oder Linien in hellen Farben verstirken.

A-C = ABC

Wenn Sie Einstellungen dndern aus der Farbliste unter Farboptimierung wihlen, kénnen Sie Einstellungen fiir
die Farbe vornehmen, die Sie verstirken mochten, wihrend Sie gleichzeitig das Vorschaufenster im Blick behalten
(nur bei Windows).

Hinweis:
Diese Funktion ist nicht verfiighar, wenn Sie Haupteinstellungen-Register > Bildtyp > Automatisch oder Farbe wihlen.

Helligkeit

Sie konnen die Helligkeit fiir das gesamte Bild anpassen.

Hinweis:
Diese Funktion ist in Abhdngigkeit von den Einstellungen unter Haupteinstellungen-Register > Bildtyp oder den
Einstellungen im Erweiterte Einstellungen-Register nicht verfiigbar.
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Kontrast

Sie konnen den Kontrast fiir das gesamte Bild anpassen. Wenn Sie den Kontrast erh6hen, werden die hellen
Bereiche heller und die dunklen Bereiche dunkler. Wenn Sie den Kontrast hingegen verringern, werden die
Unterschiede zwischen hellen und dunklen Bildbereichen weniger stark hervorgehoben.

Hinweis:
Diese Funktion ist in Abhdngigkeit von den Einstellungen unter Haupteinstellungen-Register > Bildtyp oder den
Einstellungen im Erweiterte Einstellungen-Register nicht verfiigbar.

Gamma

Sie kénnen den Gamma-Wert (Helligkeit des Zwischenbereichs) fiir das gesamte Bild anpassen. Falls das Bild zu
hell oder zu dunkel ist, kénnen Sie die Helligkeit anpassen.

Hinweis:
Diese Funktion ist in Abhdngigkeit von den Einstellungen unter Haupteinstellungen-Register > Bildtyp oder den
Einstellungen im Erweiterte Einstellungen-Register nicht verfiigbar.

Schwellenwert

Sie konnen den Rand fiir monochromes Binirformat (schwarzweifl) anpassen. Durch Erhéhen des Grenzwerts
wird der schwarze Bildbereich gréf3er. Durch Verringern des Grenzwerts wird der weifle Bildbereich grofier.
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Hinweis:

Diese Funktion steht je nach den Einstellungen auf der Registerkarte Haupteinstellungen > Bildtyp oder den Einstellungen
auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen nicht zur Verfiigung.
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Leere Seiten iiberspringen

Sie kdnnen leere Seiten {iberspringen, sofern in Originalen vorhanden.

Sie konnen die Anzahl erkannter leerer Seiten wéihlen. Wenn Sie diese Option auf einen hohen Wert einstellen,
konnen Sie Originale mit hellen Farben oder einem Versatz als leere Seiten tiberspringen.

Falls die aktuelle Auflésung nicht wie erwartet ist, wihlen Sie Leere Seiten iiberspringen > Einstellungen, passen
Sie dann Benutzerdefinierte Stufe an. Wihlen Sie erneut Leere Seiten iiberspringen > Benutzerdefinierte Stufe.

Hinweis:
(A Einige Seiten werden eventuell filschlicherweise als leere Seiten tibersprungen.

(A Diese Funktion ist beim Scannen doppelseitiger abgehefteter Originale nicht verfiigbar.

Bildrandauffiillung

Sie konnen die Schattierung rund um das gescannte Bild entfernen.
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Beim doppelseitigen Scan werden die Einstellungen fiir den Bildrandauffiillbereich bei der Riickseite des Originals
gespiegelt.

Wenn Sie Einstellungen wihlen, erscheint der Bildrandauffiillungsstufe-Bildschirm und Sie kénnen die
Bildrandauffiillbereiche fiir oben, unten, links und rechts anpassen.

Hinweis:
Der Effekt dieser Funktion kann im Vorschaufenster nicht gepriift werden.

Schrag-Korrektur der Vorlage

Ein schiefes Original lasst sich begradigen.
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Aus
Nicht begradigtes, schiefes Original.

Papierverzug

Korrigiert Originale, die schief eingezogen wurden.
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Inhaltsverzug

Korrigiert den Inhalt von Originalen, die nicht senkrecht gedruckt wurden usw.

Papier- und Inhaltsverzug
Korrigiert schief eingezogene Originale und schiefe Inhalte des Originals.

Hinweis:
[ Bei dieser Funktion werden schief eingezogene Bereiche weif§ korrigiert.

d Um diese Funktion nutzen zu konnen, setzen Sie Auflosung auf der Registerkarte Haupteinstellungen auf 600 dpi oder
weniger.

[d Diese Funktion kann Dokumente maglicherweise nicht korrigieren, die iibermdfSig schief ausgerichtet sind.

[ Der Effekt dieser Funktion kann im Vorschaufenster nicht gepriift werden.

Lochung entfernen

Beim Scannen gelochter Originale kénnen Sie die Schattierungen der Lochern im gescannten Bild entfernen.

Sie kénnen die Schattierungen runder oder rechteckiger Lochungen innerhalb eines Bereichs von 20 mm von den
Réndern des Originals entfernen.
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Hinweis:
(A Diese Funktion ist nur verfiigbar, wenn Sie weifse oder helle Originale scannen.

(A Je nach gescannten Originalen werden die Schattierungen von Lochungen maoglicherweise nicht entfernt.

(A Der Effekt dieser Funktion kann im Vorschaufenster nicht gepriift werden.

Gescannte Seiten bearbeiten mit Epson Scan 2

Gescannte Seiten lassen sich mit den Funktionen auf der Registerkarte Haupteinstellungen in Epson Scan 2
bearbeiten.

Zusammensetzen

Sie kénnen die Bilder an die Vorder- und Riickseite heften, wenn Sie beide Seiten des Originals scannen. Wahlen
Sie das Layout zum Zusammenheften der Bilder.

Hinweis:
Diese Funktion ist verfiigbar, wenn Sie Doppelseitig unter Scanseite ausgewdhlt haben.
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Drehen

Sie konnen das Original im Uhrzeigersinn drehen und scannen. Wihlen Sie den Drehwinkel je nach Original, das
Sie scannen méchten.

Hinweis:
Wenn Sie Automatisch wihlen und das Original scannen, wird das Bild durch Erkennung der Ausrichtung von
Textinformationen gedreht. Dies kann je nach BildgrofSe usw. jedoch einige Zeit dauern.

Automatisch ist nur verfiigbar, wenn die EPSON Scan-Texterkennungskomponente (Windows) oder die EPSON Scan 2-
Texterkennungskomponente (Mac OS X) installiert ist.

Speichern als Searchable PDF

Ein gescanntes Bild lisst sich als Searchable PDF speichern. Eine solche PDF-Datei enthélt durchsuchbaren Text.

Hinweis:
(A Der in den Originalen enthaltene Text wird mittels OCR (Optical Character Recognition) erkannt und dann mit dem
gescannten Bild in die Datei iibernommen.

(A Die Funktion steht nur zur Verfiigung, wenn die EPSON Scan OCR-Komponente (Windows) oder Epson Scan 2 OCR-
Komponente (Mac OS X) installiert ist.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Epson Scan 2.

3. Nehmen Sie fiir die einzelnen Punkte auf der Registerkarte Haupteinstellungen Einstellungen vor.
4. Klicken Sie auf Vorschau.

5. Legen Sie das ausgegebene Original beim Gebrauch des ADF erneut auf.

6. Priifen Sie die Vorschau und nehmen Sie weitere Einstellungen auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen
vor, falls erforderlich.

7.  Widhlen Sie Searchable PDF aus der Bildformat-Liste.

8. Wihlen Sie hierzu Optionen aus der Liste Bildformat, um das Fenster Bildformatoptionen zu 6ffnen.
9. Wihlen Sie die Registerkarte Text im Fenster Bildformatoptionen aus.

10. Achten Sie darauf, dass die Sprache der Originale aus der Liste Textsprache ausgewahlt wurde.

11. Klicken Sie zum Schlief3en des OK-Fensters auf Bildformatoptionen.

12. Priifen Sie den Namen der zu speichernden Datei unter Dateiname.

13. Wiahlen Sie den Speicherordner fiir das gescannte Bild aus der Liste Ordner aus.

14. Klicken Sie auf Scannen.

Das gescannte Bild wird als Searchable PDF gespeichert.

Zugehorige Informationen

= _Mit Epson Scan 2 scannen“ auf Seite 56

76



Benutzerhandbuch

Erweitertes Scannen

= Vorlagen auflegen® auf Seite 27
= ,Beim Speichern als Searchable PDF wird Text nicht richtig erkannt® auf Seite 115

Speichern als Datei im Office-Format (nur Windows)

Sie kénnen mit Document Capture Pro das gescannte Bild im Microsoft® Office-Format speichern.
Folgende Formate konnen ausgewahlt werden.

[ Microsoft® Word (.docx)

[d Microsoft® Excel® (.xlsx)

4 Microsoft® PowerPoint® (.pptx)

Hinweis:
Die Funktion steht nur zur Verfiigung, wenn die EPSON Scan-OCR-Komponente installiert ist.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro.

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.
5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.

6. Nach der Uberpriifung des Bildes klicken Sie auf eines der Zielsymbole.

€ Document Capture Pro — O ad ‘
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Das Fenster Speichern unter, Ubertragungseinstellungen oder ein anderes Fenster wird gedffnet.
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7. Wihlen Sie das Office-Format, in dem gespeichert werden soll, aus der Liste Dateityp.
8. Klicken Sie auf Optionen, um das Fenster Detaileinstellungen aufzurufen.

9. Nehmen Sie Einstellungen fiir die einzelnen Elemente vor und klicken Sie dann auf OK, um das Fenster
Detaileinstellungen zu schliefien.
10. Nehmen Sie falls erforderlich weitere Einstellungen vor und klicken Sie auf Senden oder auf OK.

Das gescannte Bild wird im Office-Format gespeichert.

Zugehorige Informationen
=, Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60
= »Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Verschiedene Moglichkeiten zum Speichern und
Ubertragen

Sortieren und Speichern gescannter Bilder in einen separaten
Ordner (nur Windows)

Sie konnen gescannte Bilder in Document Capture Pro automatisch sortieren und in einem separaten Ordner
speichern.

Fiir das Sortieren der Bilder stehen eine Reihe von Erkennungsmethoden zur Verfiigung, beispielsweise fiir leere
Seiten zwischen den Originalen oder fiir auf ihnen angebrachte Strichcodes.

1. Legen Sie die Originale mit den entsprechenden Markierungen (z. B. leere Seiten) zwischen die Seiten, an
denen die gescannten Bilder getrennt werden sollen.

2. Starten Sie Document Capture Pro.

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.
5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.

6. Wihlen Sie nach der Uberpriifung des Bildes das Ziel aus.

Eines der Fenster Speichern unter oder Ubertragungseinstellungen wird angezeigt.
7. Klicken Sie auf Dateiname und Trenneinstellungen.
8. Wihlen Sie Auftragsteilung anwenden aus, und klicken Sie dann auf Teilungseinst..

9. Wihlen Sie die Trennmethode und die Methode fiir das Angeben des Ordnernamens im Fenster
Auftragstrenneinstellungen aus, und klicken Sie auf OK.

78



Benutzerhandbuch

Erweitertes Scannen

10. Nehmen Sie weitere Einstellungen im Fenster Dateiname und Trenneinstellungen vor und klicken Sie auf
OK.

11. Nehmen Sie weitere Einstellungen im Fenster Speichern unter oder im Fenster Ubertragungseinstellungen
vor, und klicken Sie auf OK oder Senden.

Die gescannten Bilder werden anhand der gewéhlten Trennmethode getrennt gespeichert.

Zugehorige Informationen
= _Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60

=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Scannen auf einen Cloud-Speicherdienst

Mit Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) kénnen Sie gescannte Bilder auf
einen Cloud-Speicherdienst hochladen.

Hinweis:
(A Erstellen Sie zundchst ein Konto fiir einen Cloud-Speicherdienst, bevor Sie diese Funktion nutzen.

(A Falls Sie Evernote als Ziel nutzen mochten, laden Sie die Evernote-Anwendung von den Internetseiten der Evernote
Corporation herunter und installieren Sie diese vor dem Einsatz dieser Funktion.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.

5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.
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6. Klicken Sie nach der Uberpriifung des Bildes auf das Zielsymbol.
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Das Ubertragungseinstellungen-Fenster erscheint.
7. Nehmen Sie fiir einzelnen Bilder Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf Senden.

Das gescannte Bild wird an den ausgewéhlten Cloud-Speicher gesendet.

Zugehorige Informationen

=, Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60
= ,Mit Document Capture scannen (Mac OS X)“ auf Seite 64

= Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Hochladen auf einen FTP-Server

Mit Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) konnen Sie gescannte Bilder direkt
auf einen FTP-Server hochladen.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.

5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.
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6. Klicken Sie nach der Uberpriifung des Bildes auf das Symbol & .

Das Ubertragungseinstellungen-Fenster erscheint.

7. Nehmen Sie fir einzelnen Bilder Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf Senden.

Hinweis:
Wenden Sie sich beziiglich der Einstellungen des FTP-Servers an den zustindigen Netzwerkadministrator.

Das gescannte Bild wird an den FTP-Server gesendet.

Zugehorige Informationen

=, Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60
= _Mit Document Capture scannen (Mac OS X)“ auf Seite 64
=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Anfiigen gescannter Bilder an E-Mails

Mit Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) kénnen Sie E-Mails gescannte Bilder
direkt anfiigen.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.
5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.
6. Klicken Sie nach der Uberpriifung des Bildes auf das Symbol

Das Speichern unter-Fenster erscheint.

7. Nehmen Sie fiir einzelnen Bilder Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf OK.

Der E-Mail-Client des Computers wird automatisch gestartet und das gescannte Bild wird einer E-Mail
hinzugefiigt.

Zugehorige Informationen

=, Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60
= _Mit Document Capture scannen (Mac OS X)“ auf Seite 64
=» »Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Drucken gescannter Bilder

Gescannte Bilder lassen sich direkt iiber einen an den Computer angeschlossenen Epson-Drucker ausdrucken.

81



Benutzerhandbuch

Erweitertes Scannen

Hinweis:
Uberpriifen Sie folgende Bedingungen, bevor Sie diese Funktion verwenden.

[d Der Epson-Drucker ist an denselben Computer angeschlossen, wie der verbundene Scanner.

A Der Druckertreiber ist auf dem Computer korrekt installiert.
1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

3. Klicken Sie auf < .

Das Scan-Fenster erscheint.
4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor und klicken Sie dann auf Scan.

5. Priifen Sie die gescannten Bilder und bearbeiten Sie diese bei Bedarf.

6. Klicken Sie nach der Uberpriifung des Bildes auf das Symbol * .

Das Druckeinstellungen-Fenster 6ffnet sich.

7. Nehmen Sie fiir einzelnen Bilder Einstellungen vor, und klicken Sie dann auf OK.

Das gescannte Bild wird vom Drucker gedruckt.

Zugehorige Informationen

=, Mit Document Capture Pro scannen (Windows)“ auf Seite 60
= _Mit Document Capture scannen (Mac OS X)“ auf Seite 64

=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Scannen mit festgelegten Scaneinstellungen (Auftrag)

Sie konnen einen ,,Auftrag® erstellen, der aus einer Anzahl festgelegter Scaneinstellungen wie Sortiermethode,
Speicherformat, Speicherziel usw. besteht.

Sie konnen den Auftrag in Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) einrichten.

Sie konnen den Auftrag auch einer Taste des Scanners zuweisen, und den Auftrag durch Driicken der Taste
ausfiihren. (Nur bei USB-Verbindung)

Hinweis:
Document Capture Pro und Document Capture unterstiitzen nicht das Scannen per Tastendruck tiber eine Funkverbindung.

Einrichten eines Auftrags

1. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

2. Klicken Sie auf das Symbol = (Auftrag verwalten) im Hauptfenster.

Das Auftragsliste-Fenster erscheint.
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3. Klicken Sie im Fenster Auftragsliste auf Hinzufiigen (Windows) bzw. auf das Plus-Symbol (Mac OS X).

Das Auftragseinstellungen-Fenster 6ffnet sich.

4. Nehmen Sie im Fenster Auftragseinstellungen die Auftragseinstellungen vor.
(d Auftragsname: Geben Sie den Namen des Auftrags ein.
[J Registerkarte Scan: Nehmen Sie Scaneinstellungen auf dieser Registerkarte vor.
[J Registerkarte Ausgabe: Stellen Sie das Ausgabeformat des gescannten Bildes auf dieser Registerkarte ein.

[d Ziel: Wahlen Sie das Ziel des gescannten Bildes aus.
5. Klicken Sie zum Schlieflen des OK-Fensters auf Auftragseinstellungen.

6. Klicken Sie im Auftragsliste-Hauptfenster auf OK.

Der Auftrag wird in Document Capture Pro oder Document Capture eingerichtet.

Zuweisen eines Auftrags an die Scannertaste

Sie kénnen der Scannertaste einen Auftrag zuweisen und diesen dann durch Driicken der Taste ausfithren.

1. Starten Sie Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X).

2. Klicken Sie auf das Symbol = (Auftrag verwalten) im Hauptfenster.

Das Auftragsliste-Fenster erscheint.

3. Klicken Sie auf Aktionseinstellungen im Auftragsliste-Fenster (Windows) bzw. auf das Symbol # 7am
unteren Bildschirmrand (Mac OS X).

4. Klicken Sie auf den Auftragsnamen im Pulldown-Menii, um den Aulftrag fiir die Zuweisung auszuwiéhlen.

5. Klicken Sie im Auftragsliste-Hauptfenster auf OK.

Der Auftrag wurde nun der Scannertaste zugewiesen.

Zugehorige Informationen
® Tasten® auf Seite 14
= Per Scannertaste scannen® auf Seite 66

=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27

Einscannen von Visitenkarten mit Presto! BizCard

Sie konnen mit Presto! BizCard Visitenkarten scannen und sie in bearbeitbaren Text umwandeln.

Informationen zur Benutzung der Software und tiber den Funktionsumfang finden Sie im Hilfetext der Software.
Um den Hilfetext anzuzeigen, wihlen Sie das Hilfemenii der Software aus.

1. Legen Sie die Visitenkarte auf den Scanner.
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2. Starten Sie Presto! BizCard.
([ Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme > NewSoft > Presto! BizCard.
(d Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschliefSend das
angezeigte Symbol.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme oder Programme > NewSoft >
Presto! BizCard.

d Mac OS X

Wihlen Sie Start > Programme > NewSoft > Presto! BizCard.

#® BizCard - [ XXXXX.mdb] = m] *
Eile Edit View Card Help

= Skl m A e .

[ Browse l 0o ¥ Category |All ~
Y

Name Company | g

ALL

Eront

3. Klicken Sie auf das Symbol = oben links im Fenster.

Das Epson Scan 2-Fenster 6ffnet sich.

4. Stellen Sie die einzelnen Punkte im Epson Scan 2-Fenster ein, und scannen Sie.

Die Visitenkarte wird eingescannt und im Presto! BizCard-Fenster als bearbeitbarer Text dargestellt.

Zugehorige Informationen
® Presto! BizCard“ auf Seite 18
=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27
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Scannen liber Smartgerate mithilfe des NFC-Tags

Sie konnen Ihr Smart-Gerdt automatisch mit dem Scanner iiber die Epson DocumentScan-Anwendung und die
Funktion NFC (Near Field Communication) verbinden.

Diese Funktion steht fiir Smartgerite zur Verfiigung, auf denen Android 4.0 oder héher lauft, und die NFC
unterstiitzen.

Bevor Sie diese Funktion nutzen, aktivieren Sie die Funktion NFC auf IThrem Smartgerit.

Hinweis:
(A Die Position der NFC-Antenne ist vom Smartgerdit anhdngig. Informationen hierzu finden Sie in der Dokumentation zu
Ihrem Smartgert.

(A Falls der Scanner auch nach Beriihren des Tags mit dem Smartgerdt nicht mit diesem kommuniziert, halten Sie das
Smartgerdit anders herum und fiihren Sie es erneut an das Tag.

(A Soliten sich Hindernisse wie Metall zwischen dem NFC-Tag des Scanners und der NFC-Antenne des Smartgerdts
befinden, kann der Scanner moglicherweise nicht mit dem Smartgerdt kommunizieren.

(A Falls der Scanner bereits mit dem WLAN-Netzwerk verbunden ist, bevor Sie diese Funktion verwenden, wird Ihr
Scanner tiber dieses Netzwerk mit dem Smartgerdt verbunden. Andernfalls werden Scanner und Smartgerdt im AP-
Modus verbunden. Im AP-Modus kénnen bis zu vier Gerdte gleichzeitig mit dem Scanner verbunden werden.

1. Legen Sie die Vorlage auf.

2. Achten Sie darauf, dass Epson DocumentScan auf dem Smartgerit installiert ist.

Beriihren Sie andernfalls das Tag der NFC-Antenne des Smartgerits mit dem NFC-Tag des Scanners.
Installieren Sie Epson DocumentScan auf der angezeigten Anwendungsseite.

| =P

&7

3. Beriihren Sie die NFC-Antenne des Smartgerits mit dem NFC-Tag des Scanners.

Epson DocumentScan wird gestartet, und der Scanner und das Smart-Gerit werden automatisch verbunden.
4. Befolgen Sie die Bildschirm-Anleitung von Epson DocumentScan mit Hinweisen zum Scanvorgang.
Zugehorige Informationen

= Tasten“ auf Seite 14
=, Vorlagen auflegen® auf Seite 27
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Netzwerkeinstellungen

Arten von Netzwerkverbindungen

WLAN-Verbindung

Verbinden Sie den Scanner und den Computer oder das Smartgerat mit dem WLAN-Access Point. Diese Methode
eignet sich fiir Heim- und Biironetzwerke, in denen die Computer iiber WLAN mit einem Access Point verbunden

((c )

1)
M)
@ N

===

Zugehorige Informationen

= , Anschlieflen an einen Computer” auf Seite 87

= , Verbindung mit Smartgeriten® auf Seite 89

=» »WLAN-Einstellungen am Bedienfeld vornehmen® auf Seite 89

Verbindung im AP-Modus

Verwenden Sie diese Verbindungsmethode, wenn zuhause oder im Biiro kein WLAN vorhanden ist, oder wenn
der Scanner direkt mit dem Smartgerit verbunden werden soll. In diesem Modus funktioniert der Scanner als
Access Point, mit dem sich bis zu vier Gerite verbinden lassen, ohne einen Standard-Access Point zu verwenden.
Die mit dem Scanner verbundenen Gerite kénnen jedoch nicht untereinander {iber den Scanner kommunizieren.
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Hinweis:
Der AP-Modus ist eine Verbindungsmethode, die den Ad-Hoc-Modus ersetzen soll.

7

—/

Z

))

P —~
—~ —~

Der Scanner kann gleichzeitig iiber WLAN und tiber den AP-Modus verbunden sein. Falls Sie jedoch eine
Netzwerkverbindung im AP-Modus beginnen, wenn der Scanner iiber WLAN verbunden ist, wird das WLAN
voriibergehend getrennt.

Zugehorige Informationen

= _Vornehmen von AP-Modus-Einstellungen“ auf Seite 90

Anschlie3en an einen Computer

Wir empfehlen die Verwendung eines Installationsprogramms, um den Scanner an den Computer anzuschlief3en.
Sie kénnen das Installationsprogramm auf eine der folgenden Methoden ausfiihren.

[ Einrichten tiber die Website
Rufen Sie folgende Website auf, und geben Sie den Produktnamen ein.
http://epson.sn

Wechseln Sie zu Setup, und klicken Sie dann auf Download im Abschnitt Download und Verbindung. Klicken
bzw. doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei, um das Installationsprogramm auszufiihren. Lassen Sie
sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die nétigen Schritte fiihren.

(1 Einrichten mithilfe der Software-Disc. (Nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und
Computer mit entsprechenden Laufwerken.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein, und befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm.
Auswahlen der Verbindungsmethoden

Befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm, bis der folgende Bildschirm angezeigt wird, und wahlen Sie dann
die Verbindungsmethode des Scanners mit dem Computer aus.
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d Windows
Wihlen Sie den Verbindungstyp aus und klicken Sie dann auf Weiter.

- Lizensa Agreament — 'Wi-Fi Connection :
Ly Ezlabishes & wirsess connacion wilh e E J_ i E
- Byriam Chack
USE comnection
.
- |=mtndppen = Connect the fo @ computer usng a USE E =
bl
Actditaral ot kv
Firush
Aehmnged conliqurpon
Batup Complaie - -
Ceéncel | Back Heal

J Mac OSX
Wibhlen Sie den Verbindungstyp aus.

M - EPSO MR

Connection Type

Mease celect the connection Type you sant in Wi-Fi Network Connection

21 LD Pram Ihe options on the fght,

Selery this if you wiid b ks 0 weekels
RGN B gL prodet

USE Wired Connection

Selert IR 1T 706 B°F LRIFY B MG O3 Pt
sy and conmecting weth @ LS cable

y—
(%) Cancel @ Additional Computer

Lt

Lassen Sie sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die notigen Schritte fithren. Die erforderliche
Software wird installiert.
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Verbindung mit Smartgeraten

Sie kdnnen den Scanner von einem Smartgerit aus nutzen, wenn der Scanner mit demselben WLAN-Netzwerk
(SSID) wie das Smartgerdt verbunden ist. Die Verwendung des Scanners von einem Smartgerat aus ldsst sich in
Epson DocumentScan einrichten.

Hinweis:
(A Falls Sie einen Computer und ein Smartgerdt gleichzeitig mit dem Scanner verbinden mochten, empfehlen wir, zundchst
den Computer zu verbinden.

(A Sie kénnen Epson DocumentScan aus dem App Store oder iiber Google Play installieren.

WLAN-Einstellungen am Bedienfeld vornehmen

Die Netzwerkeinstellungen lassen sich vom Bedienfeld des Scanners aus vornehmen. Verbinden Sie sich nach
Anschluss des Scanners an das Netzwerk von dem gewtiinschten Gerit aus (Computer, Smartphone, Tablet usw.)
mit dem Scanner

Einrichten der WLAN-Einstellungen per Tastendruck (WPS)

Sie kénnen automatisch ein WLAN-Netzwerk einrichten, indem Sie eine Taste am Access Point driicken. Diese
Methode ist dann geeignet, wenn folgende Bedingungen erfiillt sind.

(A Der Access Point ist mit WPS (Wi-Fi Protected Setup) kompatibel.

[d Die aktuelle WLAN-Verbindung wurde durch Driicken einer Taste am Access Point aufgebaut.

Hinweis:
Falls Sie die Taste nicht finden konnen oder Sie die Einrichtung per Software vornehmen, lesen Sie bitte die mit dem Access
Point bereitgestellte Dokumentation.

1. Halten Sie die [WPS]-Taste am Access Point gedriickt, bis die Security-Anzeige blinkt.

Falls Sie nicht wissen, wo sich die [WPS]-Taste befindet, oder am Access Point keine Tasten vorhanden sind,
lesen Sie bitte die mit dem Access Point bereitgestellte Dokumentation.

s
o

2. Dricken Sie die @>-Taste am Bedienfeld des Scanners, bis die Leuchte blau blinkt (etwa 3 Sekunden).

o> —\
Das Einrichten der Verbindung beginnt. Die Leuchten & und “%AP blinken abwechselnd.
=

Die Anzeige leuchtet nach Einrichten der Verbindung blau.
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Hinweis:
Solite das Einrichten der Verbindung fehlschlagen, geht die Leuchte Van. Starten Sie nach Freigabe des Fehlers durch

Driicken der &-Taste den Access Point neu, verringern Sie den Abstand zum Scanner, und versuchen Sie es erneut.

Zugehorige Informationen
® FEinfaches Scannen auf Seite 56
= Erweitertes Scannen® auf Seite 67

=, Netzwerkprobleme* auf Seite 116

Einrichten der WLAN-Einstellungen per PIN-Code (WPS)

Sie konnen sich automatisch mit einem PIN-Code am Access Point anmelden. Diese Methode ist geeignet, um
einen WPS (Wi-Fi Protected Setup)-fahigen Access Point einzurichten. Verwenden Sie einen Computer, um einen
PIN-Code in den Access Point einzugeben.

~~ —~
o 0

1. Driicken Sie gleichzeitig die Tasten und Q> am Bedienfeld des Scanners, bis die & -Leuchte blau blinkt

(etwa 3 Sekunden).

2. Verwenden Sie Thren Computer, um innerhalb von zwei Minuten den PIN-Code (eine achtstellige Zahl) auf
dem Etikett am Scanner in den Access Point einzugeben.

Das Einrichten der Verbindung beginnt. Die Leuchten & und “%AP blinken abwechselnd.

P~
0

Die Anzeige leuchtet nach Einrichten der Verbindung blau.

Hinweis:
[ Einzelheiten zur Eingabe des PIN-Codes erfahren Sie in der Anleitung des Access Points.

(A Solite das Einrichten der Verbindung fehlschlagen, geht die LeuchteV an. Starten Sie nach Freigabe des Fehlers durch

Driicken der &-Tuste den Access Point neu, verringern Sie den Abstand zum Scanner, und versuchen Sie es erneut.

Zugehorige Informationen
® FEinfaches Scannen auf Seite 56
= Erweitertes Scannen® auf Seite 67

=, Netzwerkprobleme* auf Seite 116

Vornehmen von AP-Modus-Einstellungen

Mit dieser Methode konnen Sie den Scanner direkt ohne Access Point mit anderen Geraten verbinden. Der
Scanner funktioniert als Access Point.
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n Wichtig:

Wenn Sie sich von einem Smartgerdt aus mit dem Scanner tiber eine AP-Modus-Verbindung verbinden, wird der
Scanner mit demselben WLAN-Netzwerk (SSID) wie das Smartgerdit verbunden und eine Kommunikation
zwischen beiden Geridten aufgebaut. Da das Smartgerdt sich automatisch mit anderen zur Verfiigung stehenden
WLAN-Netzwerken verbindet, wenn der Scanner ausgeschaltet ist, wird es nicht erneut mit dem bisherigen WLAN-
Netzwerk verbunden, wenn der Scanner eingeschaltet wird. Verbinden Sie sich vom Smartgerdt aus erneut mit der
SSID des Scanners im AP-Modus. Falls Sie sich nicht jedes Mal beim Ein- oder Ausschalten des Scanners verbinden
mdchten, empfehlen wir die Verwendung eines WLAN-Netzwerks, mit dem der Scanner iiber einen Access Point
verbunden ist.

=
o

1. Driicken Sie erneut die -Taste am Scanner.

7\
Die Anzeige AP leuchtet blau, wenn eine AP-Modus-Verbindung aktiviert ist.

2. Verbinden Sie sich von dem Smartgerit oder dem Computer aus unter Verwendung der SSID des Scanners
und des zugehorigen Kennworts mit dem Scanner.

Hinweis:
[ Sie konnen die SSID und das Kennwort an dem am Scanner angebrachten Etikett ablesen.

[ Eine Anleitung hierzu finden Sie in der Dokumentation zu Ihrem Smartgerit oder Computer.

Zugehorige Informationen
= Finfaches Scannen® auf Seite 56
= Erweitertes Scannen® auf Seite 67

= Netzwerkprobleme* auf Seite 116

Priifen des Netzwerkstatus anhand der
Netzwerkanzeige

Sie kénnen den Zustand der Netzwerkverbindung anhand der Netzwerk-Anzeigeleuchte am Bedienfeld des
Scanners ablesen.

Zugehorige Informationen
® Leuchten® auf Seite 16
= Fehleranzeigen® auf Seite 17

Austauschen oder Hinzufligen neuer Access Points

Sollte sich die SSID durch Austauschen eines Access Points dndern, oder durch Hinzufiigen eines Access Points ein
neues Netzwerk entstehen, setzen Sie bitte die WLAN-Einstellungen zuriick.

Zugehorige Informationen

® Andern der Verbindungsmethode mit einem Computer® auf Seite 92
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Andern der Verbindungsmethode mit einem
Computer

Einstellen einer neuen Verbindungsmethode mithilfe des Installationsprogrammes.
[ Einrichten tiber die Website
Rufen Sie folgende Website auf, und geben Sie den Produktnamen ein.
http://epson.sn

Wechseln Sie zu Setup, und klicken Sie dann auf Download im Abschnitt Download und Verbindung. Klicken
bzw. doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei, um das Installationsprogramm auszufiihren. Lassen Sie
sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die nétigen Schritte fithren.

(4 Einrichten mithilfe der Software-Disc. (Nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und
Computer mit entsprechenden Laufwerken.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein, und befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm.

Auswahlen von Verbindungsmethode andern
Befolgen Sie die Anweisungen am Bildschirm, bis folgender Bildschirm angezeigt wird.
[ Windows

Wibhlen Sie Verbindungsmethode dndern oder erneut einstellen auf dem Bildschirm Software-Installation
wihlen und klicken Sie dann auf Weiter.

Licensa fgeeamant . Re-install the essential sofware
Sedact this ko re-natal sofiware and change the
connechon EQ‘HIFIJS

Symiam Check

Install application software

E Selact this b intlall additional Epsan printing and scanmning
applicabons

[ =i S — Change of re-sst the connection method

| El% Seldact this if the netwark anmvironmant hes changsd because of

regiacement of Me sCCcess poink of if You want 1o chanpe o re-sef
Aadcit by il %
Gl e connection method betwean the and compuier.

Fimish

Setup Complate
Cancal Back
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d MacOS X

Wibhlen Sie aus, wie der Scanner mit dem Computer verbunden werden soll.

TarTH

Connection Type

Please select the connection Type you sant i Wi-Fi Network Connection
21 LD Pram Ihe options on the fght,

Lelace s (f o wiis b5 Mk 0 niFekis
ETHVRECT I B O proadedt

@ USE Wired Cannecticn

Srlery hin il you &w LNirg @ Wngis oo puEr
Tty arg conmecting with g UH cable

J:-I-:} Additsnal Compuber

Deaktivieren der Netzwerkeinstellungen uiber das
Bedienfeld

Sie konnen die Netzwerkeinstellungen deaktivieren.

=
0

1. Driicken Sie die %" -Taste langer als 3 Sekunden, um WLAN- und AP-Modus-Verbindungen zu deaktivieren.

Die & -Leuchte und die “%AP-Leuchte gehen aus, wenn die Verbindungen deaktiviert wurden.

Hinweis:

Driicken Sie die ‘%> -Taste erneut, um WLAN und AP-Modus erneut zu verbinden.

Wiederherstellen der Netzwerkeinstellungen tiber das
Bedienfeld

Alle Netzwerkeinstellungen lassen sich auf ihre Standardwerte zuriicksetzen.

1. Schalten Sie den Scanner aus.

o o

=
2. Driicken Sie bei gleichzeitig betdtigter “ -Taste die O-Taste, bis die 7 -Leuchte und die “ZAP-Leuchte
gleichzeitig leuchten.

Die %" -Leuchte und die “%AP-Leuchte blinken abwechselnd und gehen aus, sobald die Wiederherstellung

abgeschlossen ist.
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Wartung

AuBerliches Reinigen des Scanners

Wischen Sie Verschmutzungen am Auf3engehduse mit einem trockenen oder mit mildem Waschmittel und Wasser
befeuchteten Tuch ab.

n Wichtig:

[ Verwenden Sie niemals Alkohol, Verdiinner oder dtzende Losungsmittel zum Reinigen des Scanners. Andernfalls
konnen Verformungen oder Verfirbungen auftreten.

(A Kein Wasser in das Innere des Gerits gelangen lassen. Andernfalls kann eine Fehlfunktion auftreten.

Q Offnen Sie niemals das Scannergehiiuse.

1. Driicken Sie zum Abschalten des Scanners die (D -Taste.
2. Trennen Sie das Netzkabel vom Scanner.

3. Reinigen Sie die Auflenflichen des Gehiuses mit einem leicht mit mildem Reinigungsmittel und etwas Wasser
angefeuchteten Tuch.

Reinigen der Innenbereiche des Scanners

Nachdem der Scanner einige Zeit in Benutzung ist, konnen Papier- und Hausstaub auf der Walze oder den
Glasflachen im Inneren des Scanners Probleme bei der Zufuhr oder bei der Bildqualitat hervorrufen. Reinigen Sie
das Innere des Scanners etwa alle 5,000 Scanvorgéinge. Die aktuelle Anzahl durchgefiihrter Scans lasst sich in
Epson Scan 2 Utility tiberpriifen.

Verwenden Sie bei Verschmutzungen ein originales Epson Reinigungskit. Tragen Sie eine geringe Menge des
Reinigers auf ein Reinigungstuch auf, um die Verschmutzungen zu entfernen. Anschlieflend mit einem
Reinigungstuch ohne Reiniger oder mit einem trockener Tuch abwischen.

g Wichtig:

1 Verwenden Sie niemals Alkohol, Verdiinner oder dtzende Losungsmittel zum Reinigen des Scanners. Andernfalls
konnen Verformungen oder Verfirbungen auftreten.

1 Spriihen Sie keinesfalls Fliissigkeiten oder Schmiermittel auf den Scanner. Eine Beschidigung des Gerits oder der
Schaltkreise kann zu Fehlfunktionen fiihren.

QO Offnen Sie niemals das Scannergehiiuse.

1. Driicken Sie zum Abschalten des Scanners die d) -Taste.

2. Trennen Sie das Netzkabel vom Scanner.
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3. Ziehen Sie den Hebel zum Offnen der Abdeckung und 6ffnen Sie die Scannerabdeckung.

4. Wischen Sie eventuelle Verschmutzungen auf der Plastikwalze und der Glasfliche im Inneren der
Scannerabdeckung mit einem weichen Tuch oder einem originalen Epson Reinigungskit ab.

Wichtig:
U Die Glasfliche nicht zu stark belasten.

[ Keine Biirsten oder harte Werkzeuge verwenden. Jegliche Kratzer auf dem Glas konnen die Scanqualitdt
beeintrdchtigen.

1 Spriihen Sie Reiniger nicht direkt auf die Glasfliche.

5.  Wischen Sie Verschmutzungen auf den Sensoren mit einem Wattestabchen ab.
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n Wichtig:

Keine Fliissigkeiten wie Reinigungsmittel auf das Wattestdbchen auftragen.

6. Offnen Sie die Abdeckung und entfernen Sie die Trennwalze.

Einzelheiten hierzu finden Sie unter ,, Austauschen des Roller- Assembly-Kits®

7.  Wischen Sie Verschmutzungen auf der Trennwalze mit einem weichen Tuch oder einem originalen Epson
Reinigungskit ab.

—
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8. Offnen Sie die Abdeckung und entfernen Sie die Aufnahmewalze.

Einzelheiten hierzu finden Sie unter ,, Austauschen des Roller- Assembly-Kits®

9. Wischen Sie Verschmutzungen auf der Aufnahmewalze mit einem weichen Tuch oder einem originalen Epson
Reinigungskit ab.

10. Schlieflen Sie das Netzteil an und schalten Sie den Scanner ein.
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11. Driicken Sie langer als zwei Sekunden die Taste <2, wihrend Sie die Scannerabdeckung 6ffnen. Die unteren
Walzen bewegen sich und der Scanner wechselt in den Reinigungsmodus. Die Walzen drehen sich jedes Mal

ein wenig, wenn die Taste & gedriickt wird. Driicken Sie die Taste <2, um die Walzen zu bewegen, und
wischen Sie die Oberfldche der Walzen mit einem weichen Tuch ab. Wiederholen Sie diesen Vorgang einige
Male.

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Ihre Hinde oder Haare beim Betrieb der Walze nicht von der Mechanik eingezogen
werden. Dies konnte zu Verletzungen fiihren.

12. Schlielen Sie die Scannerabdeckung.

Der Scanner beendet den Reinigungsmodus.
Zugehorige Informationen

= ,Codes fiir Reinigungskit* auf Seite 21
= , Austauschen des Roller-Assembly-Kits“ auf Seite 99
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Austauschen des Roller-Assembly-Kits

Das Roller-Assembly-Kit (Aufnahmewalze und Trennwalze) muss ausgetauscht werden, wenn die Anzahl der
Scanvorginge die Lebensdauer der Walzen iiberschreitet. Wenn die Meldung zum Austausch am Computer
angezeigt wird, befolgen Sie die folgenden Schritte, um das Kit auszutauschen.

A: Aufnamewalze, B: Trennwalze

1. Driicken Sie zum Abschalten des Scanners die d) -Taste.
2. Trennen Sie das Netzkabel vom Scanner.

3. Ziehen Sie den Hebel zum Offnen der Abdeckung und 6ffnen Sie die Scannerabdeckung.
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4. Offnen Sie die Abdeckung der Aufnahmewalze, schieben Sie sie zur Zeit und entnehmen Sie die Walze.

5. Ziehen Sie die Befestigung der Walzenachse herunter, schieben Sie sie zur Seite und entnehmen Sie die
eingebaute Aufnahmewalze.

Wichtig:

Ziehen Sie die Aufnahmewalze nicht fest heraus. Dadurch konnte das Innere des Scanners beschidigt werden.
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6. Schieben Sie die neue Aufnahmewalze nach links, wihrend Sie die Befestigung herunterhalten, und setzen Sie
sie in die Offnung im Gehéuse ein. Sichern Sie die Walze durch Verschlieflen der Befestigung.

7

7. Setzen Sie den Rand der Abdeckung der Aufnahmewalze in die Rille und verschieben Sie ihn. Schlief3en Sie
die Abdeckung fest.
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n Wichtig:

[ Achten Sie darauf, dass die Abdeckung der Aufnahmewalze richtig geschlossen ist.

([ Achten Sie darauf, dass die Aufnahmewalze richtig installiert ist, wenn die Abdeckung schwer zu schlieflen
ist.

U Installieren Sie die Abdeckung nicht in aufgestellter Position.

4 '

/7

@N A
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9. Heben Sie die linke Seite der Trennwalze an, verschieben Sie dann die eingebaute Trennwalze und entnehmen
Sie sie.

11. Schlielen Sie die Trennwalzenabdeckung.

Wichtig:

Achten Sie darauf, dass die Trennwalze richtig installiert ist, wenn die Abdeckung schwer zu schliefSen ist.

12. Schlielen Sie die Scannerabdeckung.
13. Schlie8en Sie das Netzteil an und schalten Sie den Scanner ein.

14. Setzen Sie die Anzahl der Scanvorgénge in Epson Scan 2 Utility zurtick.

Hinweis:
Entsorgen Sie die Aufnahmewalze und die Trennwalze unter Beachtung der Regeln und Vorschriften der lokalen Behorden.
Versuchen Sie nicht, Komponenten zu zerlegen.

Zugehorige Informationen
=, Codes fiir Roller Assembly Kit“ auf Seite 21
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Zurlicksetzen der Anzahl der Scanvorgange

Sie konnen die Anzahl der Scanvorginge mithilfe von Epson Scan 2 Utility zuriicksetzen, nachdem das Roller
Assembly Kit ausgetauscht wurde.

1.

Schalten Sie den Scanner ein.

Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2
Utility.

([ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Start-Bildschirm > Apps > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme (oder Programme) > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS X
Wibhlen Sie Start > Programme > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

Klicken Sie auf die Registerkarte Zzhler.

Klicken Sie auf Zuriicksetzen fiir das Roller Assembly Kit.

[} Epson Scan 2 Utility x

Scanner @ | EPSON XXXXX ~

Information Counter  Power Save Adjustments Other

Scan Counter
Scanner Glass :  No Information

ADF @ 000X
Single-Sided :  XXXXX
Double-Sided @ ¥XXXX
Carrier Sheet 1 XXXXX
Paper Jam: XX
Double Feed : XX

Roller Assembly Kit
Mumber of Scans 1 XXXXXX Reset
Life Cyde :  XXX0XX

&

Zugehorige Informationen

=, Austauschen des Roller-Assembly-Kits“ auf Seite 99
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Energie sparen

Sie kénnen Energie sparen, indem Sie den Ruhemodus oder die automatische Abschaltfunktion nutzen, wenn
keine Scanvorgéinge durchgefiihrt werden. Die Zeitspanne, bevor der Scanner in den Ruhemodus wechselt oder
sich automatisch abschaltet, lasst sich einstellen. Eine Erh6hung beeintréchtigt die Energieeffizienz des Produkts.
Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie Anderungen vornehmen.

1.

Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2
Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Start-Bildschirm > Apps > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Alle Programme (oder Programme) > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS X
Wibhlen Sie Start > Programme > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

Klicken Sie auf die Registerkarte Energiesparen.

Stellen Sie AusTimer (Minuten) oder Ausschalt-Timer (Minuten) ein, und klicken Sie auf Eingestellt.

[E} Epson Scan 2 Utility *

Scanner : | EPSON XXXXX ~

Information Counter Power Save  Adjustments Other

Sleep Timer (minutes) : =

Power Off Timer (minutes) : |}(}( w

Set
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Transportieren des Scanners

Wenn der Scanner am Standort oder fiir die Reparatur transportiert werden muss, verpacken Sie das Gerit wie
folgt.

1. Driicken Sie zum Abschalten des Scanners die (D -Taste.
2. Trennen Sie das Netzkabel vom Scanner.
3. Entfernen Sie das USB-Kabel.

4. Schlielen Sie das Einzugsfach und das Ausgabefach.

n Wichtig:

Achten Sie darauf, das Ausgabefach sicher zu verschliefSen; andernfalls kann es beim Transport beschddigt
werden.

5. Sichern Sie den Scanner mit dem mitgelieferten Verpackungsmaterial und verpacken Sie ihn dann in seinem
Original- oder einem robusten Karton.

Aktualisieren von Anwendungen und Firmware

Durch Aktualisieren von Anwendungen und der Firmware lassen sich bestimmte Probleme beheben, Funktionen
hinzufiigen oder verbessern. Achten Sie darauf, stets aktuellste Versionen Ihrer Anwendungen und der Firmware
zu verwenden.

1. Sorgen Sie dafiir, dass Scanner und Computer miteinander verbunden sind und der Computer mit dem
Internet verbunden ist.

2. Starten Sie EPSON Software Updater und aktualisieren Sie Anwendungen oder Firmware.

Hinweis:
Windows Server-Betriebssysteme werden nicht unterstiitzt.
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J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Apps > Epson Software > EPSON Software
Updater.

[J Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschlieflend das
angezeigte Symbol.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Programme oder Programme > Epson Software
> EPSON Software Updater.

d Mac OSX
Wibhlen Sie Finder > Start > Programme > Epson Software > EPSON Software Updater.

Wichtig:

Schalten Sie Computer und Scanner nicht ab, solange die Aktualisierung lduft.

Hinweis:
Falls eine Anwendung nicht in der Liste erscheint, kann diese nicht mit dem EPSON Software Updater aktualisiert werden.
Schauen Sie auf Ihrer lokalen Epson- Website nach den aktuellsten Versionen solcher Anwendungen.

http://www.epson.com
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Probleme lOosen

Scannerprobleme

Scannerleuchten als Fehleranzeigen

Priifen Sie Folgendes, wenn die Scannerleuchten einen Fehler anzeigen.
[d Achten Sie darauf, dass keine Originale im Scanner gestaut sind.

0 Offnen Sie beim Zufithren mehrerer Originale die ADF-Abdeckung und entfernen Sie die Originale. Schliefen
Sie dann die ADF-Abdeckung.

(4 Achten Sie darauf, dass der Scanner geschlossen ist.
[d Achten Sie darauf, dass der Scanner richtig mit dem Computer verbunden ist.

Falls ein WLAN-Verbindungsfehler aufgetreten ist, priifen Sie die WLAN-Verbindungseinstellungen.
[d Vergewissern Sie sich, dass Epson Scan 2 richtig installiert wurde.

[ Sollte eine Firmware-Aktualisierung fehlschlagen und der Scanner in den Wiederherstellungsmodus versetzt
werden, aktualisieren Sie die Firmware erneut tiber eine USB-Verbindung.

[d Schalten Sie den Scanner aus und wieder ein. Falls dieser Vorgang das Problem nicht behebt, hat der Scanner
moglicherweise eine Fehlfunktion, oder die Lichtquelle in der Scanner-Einheit muss ausgetauscht werden.
Wenden Sie sich an Thren Handler.

Zugehorige Informationen
=» »Fehleranzeigen® auf Seite 17
® ,Das Original staut sich hiufig im Scanner* auf Seite 111

Der Scanner schaltet sich nicht ein

[d Vergewissern Sie sich, dass das Netzteil sicher mit dem Scanner und einer Netzsteckdose verbunden ist.

[ Achten Sie darauf, dass die Netzsteckdose Strom fiithrt. Stecken Sie ein anderes Gerit in die Steckdose, um dies
zu prifen.

Probleme beim Starten des Scanvorgangs

Epson Scan 2 kann nicht gestartet werden

[J Achten Sie darauf, dass der Scanner richtig mit dem Computer verbunden ist.

Falls ein WLAN-Verbindungsfehler aufgetreten ist, priifen Sie die WLAN-Verbindungseinstellungen.
[d Vergewissern Sie sich, dass Scanner und Computer richtig tiber das USB-Kabel miteinander verbunden sind.

[J Benutzen Sie das mit dem Scanner gelieferte USB-Kabel.
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[ Falls Sie den Scanner mit Netzwerkschnittstelleneinheit verwenden, achten Sie darauf, dass das Netzwerkkabel
sicher eingesteckt ist.

[d Vergewissern Sie sich, dass der Scanner eingeschaltet ist.
[J Warten Sie, bis die Statusanzeige zu blinken aufhért und anzeigt, dass der Scanner betriebsbereit ist.

[ Schlief3en Sie den Scanner direkt an den USB-Port des Computers an. Der Scanner funktioniert eventuell nicht
einwandfrei, wenn er tiber USB-Hub (einen oder mehrere) mit dem Computer verbunden wird.

[ Wenn Sie TWAIN-kompatible Anwendungen nutzen, vergewissern Sie sich, dass der richtige Scanner als
Scanner oder Quelle eingestellt wurde.

Beim Driicken einer Scannertaste wird nicht die richtige
Anwendung gestartet

[J Achten Sie darauf, dass der Scanner richtig mit dem Computer verbunden ist.
[d Vergewissern Sie sich, dass Epson Scan 2 und andere Anwendungen richtig installiert wurden.

[d Achten Sie darauf, dass Document Capture Pro (Windows) oder Document Capture (Mac OS X) richtig
installiert ist.

[ Priifen Sie, ob der Scannertaste die richtige Belegung in Document Capture Pro (Windows) oder Document
Capture (Mac OS X) zugeordnet wurde.

(d Bei Verwendung einer Funkverbindung konnen Sie den einer Scannertaste zugewiesenen Auftrag nicht durch
Driicken der Taste starten, da Document Capture Pro und Document Capture das Scannen per Tastendruck
tiber eine Funkverbindung nicht unterstiitzen.

Um den Scanvorgang durch Tastendruck zu beginnen, starten Sie vor dem Scannen Epson Scan 2 auf dem
Computer.

Zugehorige Informationen

® Per Scannertaste scannen auf Seite 66

Probleme bei der Papierzufuhr

Gleichzeitiges Einziehen mehrerer Originale

Wenn mehrere Originale eingezogen werden, 6ffnen Sie die Scannerabdeckung und entfernen Sie die Originale.
Schlief8en Sie anschlieflend die Scannerabdeckung.

Sollten haufig mehrere Originale eingezogen werden, versuchen Sie Folgendes.

[d Wenn nicht unterstiitzte Originale eingelegt werden, kann der Scanner mehrere Originale gleichzeitig
einziehen.

[J Reinigen Sie die Walzen im Inneren des Scanners.

(d Verringern Sie die Anzahl der zugleich eingelegten Originale.

[ Driicken Sie zum Verringern der Scangeschwindigkeit die 1> Tuste.

[d Verwenden Sie Automatischer Transportmodus in Epson Scan 2 und scannen Sie die Originale einzeln.
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Zugehorige Informationen
=» »Reinigen der Innenbereiche des Scanners® auf Seite 94

= ,Einzelnes Scannen unterschiedlicher Formate oder Arten von Originalen (Automatischer Transportmodus)“
auf Seite 67

Entfernen gestauter Originale aus dem Scanner

Gehen Sie wie folgt vor, falls sich Originale im Scanner gestaut haben, um sie zu entfernen.
1. Entfernen Sie alle im Einzugsfach verbleibenden Originale.

2. Ziehen Sie den Hebel zum Offnen der Abdeckung und 6ffnen Sie die Scannerabdeckung.

3. Entfernen Sie vorsichtig eventuell im Inneren des Scanners verbleibende Originale.
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4. Ziehen Sie vorsichtig eventuell gestaute Originale aus dem Ausgabefach in Pfeilrichtung, wenn die Originale
nicht gerade nach oben gezogen werden kénnen.

n Wichtig:

Achten Sie darauf, dass kein Papier im Drucker verbleibt.

5. Schlielen Sie die Scannerabdeckung.

Das Original staut sich haufig im Scanner

Wenn sich das Original hdufig im Scanner staut, versuchen Sie Folgendes.

[ Driicken Sie zum Verringern der Scangeschwindigkeit die B> Tuste.
[J Reinigen Sie die Walzen im Inneren des Scanners.

[d Wenn die ausgeworfenen Originale sich im Ausgabefach stauen, nehmen Sie das Ausgabefach voriibergehend
ab und verwenden Sie es nicht.

Zugehorige Informationen

= ,_Reinigen der Innenbereiche des Scanners* auf Seite 94

Die Originale verschmutzen

Reinigen Sie das Innere des Scanners.

Zugehorige Informationen

= _Reinigen der Innenbereiche des Scanners* auf Seite 94
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Die Scangeschwindigkeit nimmt beim fortlaufenden Scannen ab

Beim fortlaufenden Scannen mit ADF wird das Scannen verlangsamt, um den Scannermechanismus vor
Uberhitzung und Beschidigung zu schiitzen. Sie kénnen das Scannen jedoch fortsetzen.

Um die normale Scangeschwindigkeit wiederherzustellen, lassen Sie den Scanner fiir mindestens 30 Minuten
ruhen. Die Scangeschwindigkeit wird durch Ausschalten des Gerats nicht wiederhergestellt.

Das Scannen dauert sehr lange

(d Bei hoher Auflosung kann der Scanvorgang einige Zeit dauern.

(d Computer mit USB 3.0-Anschliissen (SuperSpeed) oder USB 2.0-Anschliissen (Hi-Speed) konnen schneller als
Computer mit USB 1.1-Schnittstelle scannen. Wenn Sie den Scanner an einen USB 3.0- oder USB 2.0-Port
anschlieflen, achten Sie darauf, dass die Systemvoraussetzungen eingehalten werden.

(d Definieren Sie beim Gebrauch von Sicherheitssoftware eine Ausnahme in der Dateipriifung fiir TWAIN.log
oder richten Sie TWAIN.log als schreibgeschiitzte Datei ein. Weitere Informationen iiber die Funktionen Ihrer
Sicherheitssoftware finden Sie in den der Software beiliegenden Hilfetexten usw. Die Datei TWAIN.log wird an
folgenden Speicherorten gespeichert.

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista:
C:\Users\(Benutzername)\AppData\Local\Temp
[ Windows XP:

C:\Documents and Settings\(Benutzername)\Local Settings\Temp

Probleme mit gescannten Bildern

Beim Scannen vom ADF erscheinen gerade Linien

(d Reinigen Sie den ADF.

Wenn Schmutz oder andere Fremdkdrper in den ADF gelangen, konnten gerade Linien im Bild erscheinen.

[d Befreien Sie das Original von jeglichem Schmutz und anderen Fremdkorpern.

Zugehorige Informationen

=, Reinigen der Innenbereiche des Scanners* auf Seite 94

Die Bildqualitat ist rauh

(4 Versuchen Sie bei geringer Auflosung, diese zunichst zu erhéhen und dann zu scannen.

[d Passen Sie in Epson Scan 2 das Bild mithilfe der Elemente auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen an,
und scannen Sie dann.

Zugehorige Informationen

= _Eine geeignete Aufldsung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60

® Bildkorrekturfunktionen® auf Seite 68
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Strecken oder Stauchen gescannter Bilder

Beim Strecken oder Stauchen gescannter Bilder ldsst sich der Streckfaktor mithilfe der Korrekturen-Funktion in
Epson Scan 2 Utility anpassen. Diese Funktion steht nur unter Windows zur Verfiigung.

Hinweis:
Epson Scan 2 Utility ist eine Anwendung, die mit Epson Scan 2 vorliegt.
1. Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

([ Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2
Utility.

(1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschlieflend das
angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Alle Programme oder Programme > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Korrekturen.
3. Verwenden Sie Vergroflern/Verkleinern, um den Streckfaktor fiir gescannte Bilder anzupassen.

4. Klicken Sie auf Eingestellt, um die Einstellungen im Scanner anzuwenden.

Der Aufdruck scheint durch den Bildhintergrund

Bilder auf der Riickseite des Originals kénnen in das gescannte Bild durchscheinen.

(J Wihlen Sie in Epson Scan 2 die Registerkarte Erweiterte Einstellungen, und passen Sie dann Helligkeit an.

Diese Funktion steht je nach den Einstellungen auf der Registerkarte Haupteinstellungen > Bildtyp oder
anderen Einstellungen auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen nicht zur Verfiigung.

(d Wihlen Sie in Epson Scan 2 die Registerkarte Erweiterte Einstellungen aus, und dann Bildoption > Text
optimieren.

Zugehorige Informationen

=, Helligkeit“ auf Seite 72
Sie konnen die Helligkeit fiir das gesamte Bild anpassen.

=, Text optimieren® auf Seite 71
Sie kénnen verschwommene Buchstaben im Original scharfstellen. Zudem kénnen Sie Versatz und
Ungleichmafligkeiten im Hintergrund reduzieren.

Der Text ist unscharf

(d Wihlen Sie in Epson Scan 2 die Registerkarte Erweiterte Einstellungen aus, und dann Bildoption > Text
optimieren.
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(d In Epson Scan 2, wenn Bildtyp auf der Registerkarte Haupteinstellungen auf Schwarzweif eingestellt ist,
passen Sie Schwellenwert auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen an. Beim Erhdhen von
Schwellenwert wird der schwarze Bereich vergroflert.

(4 Versuchen Sie bei geringer Aufldsung, diese zunichst zu erhéhen und dann zu scannen.

Zugehorige Informationen

=, Text optimieren® auf Seite 71
Sie kénnen verschwommene Buchstaben im Original scharfstellen. Zudem kénnen Sie Versatz und
Ungleichméfigkeiten im Hintergrund reduzieren.

® Schwellenwert* auf Seite 73
Sie konnen den Rand fiir monochromes Bindrformat (schwarzweifl) anpassen. Durch Erhohen des Grenzwerts
wird der schwarze Bildbereich grofer. Durch Verringern des Grenzwerts wird der weifle Bildbereich grofier.

= _Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60

Moiré-Muster (netzartige Schattierungen)

Falls es sich bei dem Original um ein gedrucktes Dokument handelt, konnen Moiré-Muster (netzartige
Schattierungen) im gescannten Bild auftreten.

(d Wiahlen Sie im Erweiterte Einstellungen-Register in Epson Scan 2, die Option Entrasterung.

=

1 Andern Sie die Auflosung, scannen Sie dann noch einmal.

Zugehorige Informationen

= , Entrasterung® auf Seite 70
Moiré-Muster (netzformige Schatten), die beim Scannen gedruckter Seiten wie z. B. aus Zeitschriften entstehen,
lassen sich wie folgt entfernen.

= _Eine geeignete Auflosung entsprechend dem Scanzweck wihlen® auf Seite 60

Die Randbereiche des Originals werden bei automatischer
Erkennung des Originalformats nicht gescannt

(d Wihlen Sie in Epson Scan 2 die Registerkarte Haupteinstellungen aus, und wihlen Sie dann Vorlagengrofie >
Einstellungen. Im Fenster Einstellungen fiir Vorlagengrofle, passen Sie Zuschnittsrinder fiir Grofle
"Automatisch" an.

[ Je nach Original wird der Gesamtbereich des Originals moglicherweise nicht korrekt erkannt, wenn die
Funktion Automatische Erkennung verwendet wird. Wihlen Sie das geeignete Originalformat aus der Liste
Vorlagengrofle.
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Hinweis:
Falls das zu scannende Originalformat nicht auf der Liste ist, wihlen Sie Einstellungen dndern aus, und erstellen Sie das
Format manuell.

Beim Speichern als Searchable PDF wird Text nicht richtig erkannt

[ Priifen Sie im Fenster Bildformatoptionen in Epson Scan 2, dass Textsprache auf der Registerkarte Text richtig
eingestellt ist.

[d Achten Sie darauf, dass das Original gerade aufgelegt ist.

[d Verwenden Sie ein Original mit deutlichem Text. Die Texterkennungsrate kann bei folgenden Arten von
Originalen gering sein.

J Originale, die Mehrfachkopien sind

J Originale, die per Fax (bei niedriger Auflosung) empfangen wurden

J Originale, auf denen der Buchstaben- oder Zeilenabstand zu gering ist
J Originale mit Hilfslinien oder Unterstreichungen im Text

J Originale mit handschriftlichem Text

[ Originale, die zerknittert oder gefaltet sind

(d In Epson Scan 2, wenn Bildtyp auf der Registerkarte Haupteinstellungen auf Schwarzweif$ eingestellt ist,
passen Sie Schwellenwert auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen an. Beim Erh6hen von
Schwellenwert wird der schwarze Bereich vergrofiert.

[J Wihlen Sie in Epson Scan 2 die Registerkarte Erweiterte Einstellungen aus, und dann Bildoption > Text
optimieren.

Zugehorige Informationen
= ,Speichern als Searchable PDF“ auf Seite 76

=, Text optimieren® auf Seite 71
Sie kénnen verschwommene Buchstaben im Original scharfstellen. Zudem kénnen Sie Versatz und
Ungleichméfigkeiten im Hintergrund reduzieren.

® Schwellenwert® auf Seite 73
Sie konnen den Rand fiir monochromes Bindrformat (schwarzweifl) anpassen. Durch Erhohen des Grenzwerts
wird der schwarze Bildbereich gréfer. Durch Verringern des Grenzwerts wird der weifle Bildbereich grofier.

Probleme im gescannten Bild konnen nicht behoben werden

Falls das Problem trotz aller Losungsansitze nicht behoben wurde, initialisieren Sie die Epson Scan 2-
Einstellungen mithilfe von Epson Scan 2 Utility.

Hinweis:
Epson Scan 2 Utility ist eine Anwendung, die mit Epson Scan 2 vorliegt.
1. Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

([ Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Alle Programme > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Namen der Anwendung in das Suche-Charm ein und wihlen Sie anschliefSend das
angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Alle Programme oder Programme > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS X
Wibhlen Sie Start > Programme > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Sonstiges.

3. Klicken Sie auf Zuriicksetzen.

Hinweis:
Falls die Initialisierung das Problem nicht behebt, deinstallieren und reinstallieren Epson Scan 2.

Netzwerkprobleme

Falls sich keine Netzwerkeinstellungen vornehmen lassen

Schalten Sie alle Gerite aus, die mit dem Netzwerk verbunden werden sollen. Warten Sie etwa 10 Sekunden lang,
und schalten Sie die Geréte dann in folgender Reihenfolge wieder ein: Access Point, Computer oder Smartgerét
und dann den Scanner. Bewegen Sie Scanner und Computer oder Smartgerit niher an den Access Point, um die
Funkverbindung zu verbessern, und versuchen Sie dann erneut, die Netzwerkeinstellungen vorzunehmen.

Einige Verbindung von meinem Gerat aus ist trotz richtiger
Netzwerkeinstellungen nicht moglich

Falls Sie von dem Computer oder Smartgerdt aus keine Verbindung mit dem Scanner herstellen kénnen, obwohl
die Netzwerkeinstellungen des Scanners richtig erscheinen, lesen Sie bitte Folgendes.

[ Wenn mehrere Access Points gleichzeitig genutzt werden, konnen Sie den Scanner je nach Einstellungen der
Access Points moglicherweise nicht von dem Computer oder Smartgerit aus verwenden. Verbinden Sie den
Computer oder das Smartgerat mit demselben Access Point wie der Scanner.
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([ Eine Verbindung mit dem Access Point ist méglicherweise nicht moglich, wenn der Access Point mehrere SSIDs
hat und die Geréte mit verschiedenen SSIDs desselben Access Points verbunden sind. Verbinden Sie den
Computer oder das Smartgerit mit derselben SSID wie der Scanner.

7 ~ 7
N SSIDT:XXXXX-G1 & N SSIDTXXXXX-G1
= SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
—
= 7 -> =
,-\ 7
S S
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

[J Ein Access Point, der sowohl IEEE802.11a und IEEE802.11g erfiillt, hat SSIDs mit 2,4 GHz und 5 GHz. Falls Sie
den Computer oder das Smartgerit mit einer 5 GHz-SSID verbinden, ist eine Verbindung mit dem Scanner
nicht moglich, da der Scanner nur die Kommunikation iiber 2,4 GHz unterstiitzt. Verbinden Sie den Computer
oder das Smartgerit mit derselben SSID wie der Scanner.

\\
A

Z
N 5GHz  SSID:XXXXX_A L~
= 2.4GHz SSID:XXXXX_G == 24GHz SSID:XXXXX_G

l
\\\
\
%

)
)

SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

(d Die meisten Access Points haben die Funktion ,,Privacy Separator®, die eine Kommunikation zwischen
verbundenen Geriten verhindert. Sollten Scanner und Computer oder Smartgerit nicht miteinander
kommunizieren kénnen, obwohl sie mit demselben Netzwerk verbunden sind, deaktivieren Sie die Funktion
»Privacy Separator” am Access Point. Einzelheiten erfahren Sie in der Anleitung des Access Points.

ON

) ‘;ﬂ:’@ _ \@
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Zugehorige Informationen

® Priifen der mit dem Scanner verbundenen SSID“ auf Seite 118
= , Priifen der SSID fiir den Computer auf Seite 118

Priifen der mit dem Scanner verbundenen SSID

Sie konnen die verbundene SSID auf Web Config priifen.

Zudem koénnen Sie SSID und Kennwort des Scanners selbst auf dem am Scanner angebrachten Etikett ablesen.
Diese werden bei Verbindungen mit dem Scanner im AP-Modus verwendet.

Zugehorige Informationen
= ,Web Config“ auf Seite 19

Priifen der SSID fiir den Computer

Windows

Wihlen Sie Systemsteuerung > Netzwerk und Internet > Netzwerk- und Freigabecenter.

23 Metwork and Sharing Center - o lEN|
& = f E » Contiol Panel » Mebwork and Inbemet + Nebwork and Shanng Centes

Ble Edit Miew Jock Help
View your basic netwerk infermation and set up connections

Control Panel Home

View your active networks

Hetwaork

HemeGroup:  Jeined
Pricate netwark ¥

Connections: ll Wi-Fi  (XXXXXXXX)

Change your rebworkng setlngs

Mac OS X

Klicken Sie auf das WLAN-Symbol oben am Computerbildschirm. Eine Liste verfiigbarer SSIDs wird angezeigt
und die verbundene SSID mit einem Hakchen dargestellt.

1 Sl 54% 06D

Turn Wi-Fi Off
W

DDDDDDRDDED
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Der Scanner kann plotzlich uiber eine
Netzwerkverbindung nicht mehr scannen

[ Falls Sie den Access Point oder Anbieter gewechselt haben, versuchen Sie, die Netzwerkeinstellungen fiir den
Scanner erneut durchzufiithren. Verbinden Sie den Computer oder das Smartgerit mit derselben SSID wie der
Scanner.

[ Schalten Sie alle Gerate aus, die mit dem Netzwerk verbunden werden sollen. Warten Sie etwa 10 Sekunden
lang, und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge wieder ein: Access Point, Computer oder
Smartgerit und dann den Scanner. Bewegen Sie Scanner und Computer oder Smartgerdt naher an den Access
Point, um die Funkverbindung zu verbessern, und versuchen Sie dann erneut, die Netzwerkeinstellungen
vorzunehmen.

[d Versuchen Sie, eine beliebige Website von Threm Computer aus zu erreichen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers richtig sind. Falls sich keine Webseiten aufrufen lassen, liegt ein
Problem am Computer vor. Informationen hierzu finden Sie in der Anleitung zu Threm Computer.

[ Priifen Sie mit Epson Scan 2 Utility, ob die Netzwerkeinstellung richtig ist.

[d Achten Sie beim Scannen tiber die Scannertaste darauf, Epson Scan 2 auf dem Computer zu starten, bevor Sie
die Scannertaste driicken.

Zugehorige Informationen
® Priifen der mit dem Scanner verbundenen SSID* auf Seite 118
=, Priifen der SSID fiir den Computer auf Seite 118

= ,Einige Verbindung von meinem Gerit aus ist trotz richtiger Netzwerkeinstellungen nicht méglich® auf
Seite 116

Der Scanner kann plotzlich liber eine USB-Verbindung
nicht mehr scannen

(4 Trennen Sie das USB-Kabel vom Computer. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das am Computer
angezeigte Scannersymbol, und wihlen Sie dann Gerit entfernen. Schlieflen Sie das USB-Kabel an den
Computer an und versuchen Sie einen Scanvorgang. Falls das Scannen jetzt funktioniert, ist die Einrichtung
abgeschlossen.

[ Setzen Sie die USB-Verbindung anhand der in [Andern der Verbindungsmethode mit einem Computer] in
dieser Anleitung beschriebenen Schritte zuriick.

[ Falls ein Computer tiber USB an den Scanner angeschlossen ist, wihrend ein anderer Computer ober WLAN
ebenfalls mit dem Scanner verbunden ist und Epson Scan 2 auf diesem Computer lduft, werden gescannte
Bilder beim Driicken der Scannertaste auf dem iiber WLAN angeschlossenen Scanner gespeichert. Scannen Sie
anstatt tiber die Scannertaste iiber den Computer, oder schlieflen Sie Epson Scan 2 auf dem iiber WLAN
angeschlossenen Computer.

Zugehorige Informationen

= ,Andern der Verbindungsmethode mit einem Computer” auf Seite 92
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Installieren und Deinstallieren von Anwendungen

Anwendungen deinstallieren

Zur Losung verschiedener Probleme oder bei Aktualisierungen Ihres Betriebssystems kann es erforderlich sein,
Ihre Anwendungen zu deinstallieren und danach erneut zu installieren. Melden Sie sich als Administrator an
Threm Computer an. Geben Sie das Administratorkennwort ein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Anwendungen unter Windows deinstallieren

1.

Schlielen Sie alle laufenden Anwendungen.
Trennen Sie den Scanner vom Computer.

Offnen Sie das Bedienfeld:

J Windows 10

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Schaltfliche Start und halten die Taste gedriickt. Wahlen Sie
dabei Systemsteuerung aus.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Systemsteuerung.

Offnen Sie Programm deinstallieren (oder Programme hinzufiigen oder entfernen):

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Wihlen Sie in der Kategorie Programm die Option Programm deinstallieren.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Programme hinzufiigen oder entfernen.
Wihlen Sie die Anwendung, die Sie deinstallieren méchten.

Anwendungen deinstallieren:

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicken Sie auf Deinstallieren/andern oder Deinstallieren.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Andern/Entfernen oder Entfernen.

Hinweis:
Falls die Benutzerkontensteuerung erscheint, klicken Sie auf Fortsetzen.
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Lassen Sie sich von den Hinweisen auf dem Bildschirm durch die nétigen Schritte fithren.

Hinweis:
Eventuell werden Sie aufgefordert, Ihren Computer neu zu starten. In diesem Fall sorgen Sie dafiir, dass Computer neu
starten ausgewdhlt ist; anschliefSend klicken Sie auf Fertig stellen.

Anwendungen unter Mac OS X deinstallieren

Hinweis:
Sorgen Sie dafiir, dass EPSON Software Updater installiert wurde.

1.

Laden Sie das Deinstallationsprogramm {iber EPSON Software Updater herunter.

Nachdem das Deinstallationsprogramm einmal heruntergeladen wurde, miissen Sie es zum néchsten
Deinstallieren der Anwendung nicht erneut herunterladen.

Trennen Sie den Scanner vom Computer.

Zum Deinstallieren des Scannertreibers wihlen Sie Systemeinstellungen aus dem ‘ -Menii > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen); entfernen Sie anschlieflend den Scanner aus der Liste
mit aktiven Scannern.

Schlieflen Sie alle laufenden Anwendungen.
Wibhlen Sie Finder > Start > Programme > Epson Software > Deinstallationsprogramm.

Wihlen Sie die zu deinstallierende Anwendung aus und klicken Sie dann auf Deinstallieren.

n Wichtig:

Das Deinstallationsprogramm entfernt samtliche Treiber fiir Epson-Scanner vom Computer. Wenn Sie mehrere
Epson-Scanner nutzen, allerdings nur einige Treiber l6schen mochten, loschen Sie zundchst samtliche Treiber;
installieren Sie anschliefSend die bendtigten Scannertreiber erneut.

Hinweis:

Falls Sie eine Anwendung nicht in der Anwendungsliste finden, kann diese nicht mit dem Deinstallationsprogramm
deinstalliert werden. In diesem Fall wihlen Sie Finder > Start > Programme > Epson Software und wdihlen dann das
zu deinstallierende Programm und ziehen es in den Papierkorb.

Installieren der Anwendungen

Gehen Sie wie folgt vor, um die erforderlichen Anwendungen zu installieren.

Hinweis:
[ Melden Sie sich als Administrator an Ihrem Computer an. Geben Sie das Administratorkennwort ein, wenn Sie dazu

aufgefordert werden.

[ Wenn Sie Anwendungen neu installieren méchten, miissen diese zundchst deinstalliert werden.

1.

Schlie3en Sie alle laufenden Anwendungen.

Bevor Sie Epson Scan 2 installieren, trennen Sie Scanner und Computer voriibergehend voneinander.

Hinweis:
Verbinden Sie Scanner und Computer erst dann wieder miteinander, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
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3. Orientieren Sie sich bei der Installation der Anwendung an den Hinweisen der folgenden Website.

http://epson.sn

Hinweis:
Wenn Sie mit Windows arbeiten, konnen Sie auch das mit dem Scanner gelieferte Softwaremedium verwenden.
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Technische Daten

Allgemeine Scanner-Spezifikationen

Hinweis:
Technische Daten konnen sich ohne Vorankiindigung dndern.

Scannertyp Einzelblatteinzug, Einpassduplexfarbscanner
Fotoelektrisches Gerat CIs
Effektive Pixel 5,100x9,300 bei 600 dpi

2,500%64,500 bei 300 dpi

Lichtquelle RGB LED

Scanauflésung 600 dpi (Hauptscan)
600 dpi (Subscan)

Ausgabeauflésung 75 bis 1200 dpi (in 1 dpi Stufen)™!

Dokumentformat Max: 215.9%6,096 mm (8.5x240 Zoll)
Min: 50.8x50.8 mm (2x2 Zoll)

Papiereingabe Auswurf Vorderseite nach unten
Papierausgabe Vorderseite nach unten
Papierkapazitat 50 Blatt Papier mit 80 g/m?
Farbtiefe Farbe

(1 30 Bit pro Pixel intern (10 Bit pro Pixel pro Farbe intern)
(1 24 Bit pro Pixel extern (8 Bit pro Pixel pro Farbe extern)
Graustufen

[ 10 Bit pro Pixel intern

(1 8 Bit pro Pixel extern

Schwarzweil3

(1 10 Bit pro Pixel intern

(d 1 Bit pro Pixel extern

Schnittstelle™? SuperSpeed USB
IEEE802.11b/g/n
Ethernet 1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T (optional)

NFC Einfaches Tag (ohne Schnittstelle zum Scannercontroller)

*1 75 bis 300 dpi (393.7 bis 5,461.0 mm (15.5 bis 215 Zoll) Lange), 75 bis 200 dpi (5,461.1 bis 6,096.0 mm (215 bis 240 Zoll)
Lange)

*2  Die gleichzeitige Nutzung einer USB-Verbindung und einer Netzwerkverbindung ist nicht moglich.
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WLAN-Spezifikation

Standards IEEE802.11b/g/n

Frequenzbereich 2,4 GHz

Maximal ibertragene Funkleistung 19.8 dBm (EIRP)

Koordinationsmodi Infrastrukturmodus, Ad-hoc-Modus™!, AP-Modus 2 *3
Wireless-Security WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"4, WPA2-Enterprise>

*1  Nicht unterstutzt fur [EEE 802.11n.

*¥2  Nicht unterstutzt fur IEEE 802.11b.

*3  Verbindung im AP-Modus und WLAN-Verbindung lassen sich gleichzeitig nutzen.
*4  Entspricht WPA2-Standards mit Untersttitzung flir WPA/WPA2 Personal.

*5  Entspricht WPA2-Standards mit Unterstiitzung fiir WPA/WPA2 Enterprise.

Sicherheitsprotokoll

SSL/TLS HTTPS (Server/Client), SMTPS (Client), STARTTLS, Stammzertifikat
(Client), Stammzertifikat aktualisieren (Client), CA-signiertes Zertifikat
(Server), CA-Zertifikat (Server), CSR erstellen (Server), selbstsigniertes
Zertifikat (Server), EC-Schlissel CSR/selbstsigniertes Zertifikat erstellen
(Server), Zertifikate/geheime Schliissel importieren (Server)

Authentifizierung fir E-Mail-Versand POP-before-SMTP, APOP, SMTP-Authentifizierung
MIB-Zugriff Authentifizierung/Verschlisselung SNMPv3

Abmessungen
Abmessungen* Breite: 296 mm (11.7 Zoll)

Tiefe: 169 mm (6.7 Zoll)
Hohe: 176 mm (6.9 Zoll)

Gewicht Ca.3.7kg (8.21b)

Ohne vorstehende Teile.
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Elektrische Spezifikationen

Elektrische Angaben zum Scanner

Gleichstromeingangsspannung 24V DC
(Nennwert)
Eingangsgleichstrom (Nennwert) 2A

Leistungsaufnahme

USB-Verbindung

(J Betrieb: etwa 17 W

J Bereitschaftsmodus: etwa 9.2 W
J Ruhemodus: etwa 1.2 W

d Ausgeschaltet: etwa 0.1 W
WLAN-Verbindung

(J Betrieb: etwa 18 W

J Bereitschaftsmodus: etwa 9.2 W
1 Ruhemodus: etwa 1.4 W

[ Ausgeschaltet: etwa 0.1 W

Elektrische Angaben zum Netzteil

Modell A471H (AC 100 bis 240 V)
A472E (AC 220 bis 240 V)

Eingangsstrom (Nennwert) 1.2A

Frequenzbereich (Nennwert) 50 bis 60 Hz

Netzteilausgangsspannung 24V DC

(Nennwert)

Ausgangsstrom (Nennwert) 2A

Umgebungsspezifikationen

Temperatur Im Betrieb 5 bis 35 °C (41 bis 95 °F)
Bei Lagerung -25 bis 60 °C (-13 bis 140 °F)
Luftfeuchtigkeit Im Betrieb 15 bis 80 % (nicht kondensierend)

Bei Lagerung

15 bis 85 % (nicht kondensierend)

Betriebsbedingungen

Normale Umgebungsbedingungen im Bliro oder zuhause. Meiden
Sie Einsatze des Scanners im prallen Sonnenlicht, in der Nahe
starker Lichtquellen sowie in sehr staubiger Umgebung.
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Systemvoraussetzungen

Windows Windows 10 (32-Bit, 64-Bit)

Windows 8,1 (32-Bit, 64-Bit)

Windows 8 (32-Bit, 64-Bit)

Windows 7 (32-Bit, 64-Bit)

Windows Vista (32-Bit, 64-Bit)

Windows XP Professional x64 Edition Service Pack 2
Windows XP (32-Bit) Service Pack 3

Windows Server 2012 R2

Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2008 (32-Bit, 64-Bit)

Windows Server 2003 R2 (32-Bit, 64-Bit)

Windows Server 2003 (32-Bit, 64-Bit) Service Pack 2

Mac 0S X1 "2 Mac OS X v10.11.x
Mac OS X v10.10.x
Mac OS X v10.9.x
Mac OS X v10.8.x
Mac OS X v10.7.x
Mac OS Xv10.6.8

*1 Schneller Benutzerwechsel unter Mac OS X und aktueller wird nicht unterstitzt.

*2  Das UNIX-Dateisystem (UFS) fir Mac OS X wird nicht unterstitzt.
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Normen und Richtlinien

Normen und Zulassungen der US-Modelle

Produkt

EMV FCC Abschnitt 15 Unterabschnitt B Klasse B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Klasse B

Dieses Gerit enthilt folgende Funkmodule.
Hersteller: Askey Computer Corporation
Typ: WLU6320-D69 (RoHS)

Dieses Produkt entspricht Teil 15 der FCC-Regeln und RSS-210 der IC-Regeln. Epson iibernimmt keine Haftung
fiir ein Versagen der Schutzanforderungen, das aus einer nicht empfohlenen Anderung des Produkts entsteht. Der
Betrieb unterliegt folgenden zwei Bedingungen: (1) dieses Geridt darf keine schadlichen Storsignale aussenden und
(2) dieses Gerit muss alle empfangenen Storsignale annehmen, auch solche, die unerwiinschten Betrieb des Gerits
hervorrufen kénnen.

Um Funkstorungen des lizenzierten Diensts zu verhindern, sollte dieses Gerét nur in Innenrdumen betrieben
werden, und zur maximalen Abschirmung nicht an Fenstern aufgestellt werden. Im Freien aufgestellte Geréte
(oder deren Sendeantenne) bediirfen einer Lizenz.

Netzteil (A471H)
Sicherheit UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1
EMV FCC Abschnitt 15 Unterabschnitt B Klasse B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Klasse B

Normen und Zulassungen fiir europaische Modelle

Produkt und Netzteil
Fiir europidische Anwender

Seiko Epson Corporation erklart hiermit, dass folgende Modelle mit Funkausstattung die EU-Richtlinie
2014/53/EU erfiillen. Der ungekiirzte Text der EU-Konformitétserklarung ist auf folgender Website verfiigbar.

http://:www.epson.eu/conformity
J381B
A471H, A472E

Zur ausschlieflichen Nutzung in Irland, GB, Osterreich, Deutschland, Liechtenstein, Schweiz, Frankreich,
Belgium, Luxemburg, Niederlande, Italien, Portugal, Spanien, Ddnemark, Finnland, Norwegen, Schweden, Island,
Kroatien, Zypern, Griechenland, Slovenien, Malta, Bulgarien, Tschechische Republik, Estland, Ungarn, Lettland,
Litauen, Polen, Ruminien, und Slovakei.
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Epson tibernimmt keine Haftung fiir ein Versagen der Schutzanforderungen, das aus einer nicht empfohlenen

Anderung des Produkts entsteht.

Normen und Zulassungen fiir australische Modelle

Produkt

EMV AS/NZS CISPR22 Klasse B

Epson erklart hiermit, dass die folgenden Modelle die wesentlichen Anforderungen und andere relevante
Vorbehalte der AS/NZS4268 erfiillen:

J381B

Epson tibernimmt keine Haftung fiir ein Versagen der Schutzanforderungen, das aus einer nicht empfohlenen
Anderung des Produkts entsteht.

Netzteil (A471H)
Sicherheit AS/NZS 60950.1
EMV AS/NZS CISPR22 Klasse B
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Weitere Unterstutzung

Website des technischen Supports

Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, rufen Sie die folgende Website des technischen Supports von Epson auf. Wihlen
Sie Thr Land oder Thre Region und gehen Sie zum Supportabschnitt Threr regionalen Epson-Website. Hier finden
Sie auch die neuesten Treiber, haufig gestellte Fragen (FAQs), Handbiicher bzw. andere herunterladbare
Materialien.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgemafl funktioniert und Sie das Problem nicht 16sen konnen, wenden Sie
sich an den Epson-Support.

Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support

Bevor Sie sich an Epson wenden

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgeméfl funktioniert und Sie das Problem nicht mithilfe der
Informationen zur Fehlerbehebung in den Produkthandbiichern 16sen kénnen, wenden Sie sich an den Epson-
Support. Wenn der Epson-Support fiir Thr Land nachfolgend nicht aufgefiihrt ist, wenden Sie sich an den Héndler,
bei dem Sie dieses Produkt erworben haben.

Der Epson-Support kann Thnen schneller helfen, wenn Sie die folgenden Informationen bereithalten:
(d Seriennummer des Produkts
(Das Typenschild mit der Seriennummer befindet sich in der Regel auf der Geriteriickseite.)
(4 Produktmodell
[d Softwareversion des Produkts
(Klicken Sie auf Info, Versionsinfo oder eine dhnliche Schaltfliche in der Geritesoftware.)
(4 Marke und Modell Thres Computers
[J Name und Version des auf Threm Computer installierten Betriebssystems
[J Namen und Versionen der Softwareanwendungen, die Sie normalerweise mit dem Gerit verwenden

Hinweis:

Je nach Gerdt sind die Daten der Anruflisten fiir den Faxversand und/oder Netzwerkeinstellungen moglicherweise im
Geritespeicher abgelegt. Aufgrund von Gerdteausfillen oder Reparaturen konnten Daten und/oder Einstellungen verloren
gehen. Epson ist nicht haftbar fiir den Verlust von Daten, fiir das Sichern oder Wiederherstellen von Daten und/oder
Einstellungen selbst innerhalb des Garantiezeitraums. Wir empfehlen Ihnen, eine eigene Datensicherung vorzunehmen oder
wichtige Informationen zu notieren.

Hilfe fiir Benutzer in Europa

Im Gesamteuropiischen Garantieschein finden Sie Informationen, wie Sie sich an den Epson-Support wenden
kénnen.
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Hilfe fiir Benutzer in Taiwan

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Epson-HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(1 Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[ Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Reparaturservice-Center:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation ist ein autorisiertes Kundencenter fiir Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hilfe fiir Benutzer in Australien

Epson Australia ist bestrebt, Ihnen einen hohen Kundendienststandard zu bieten. Zusétzlich zu den
Produkthandbiichern bieten wir folgende Informationsquellen:

Internet-URL
http://www.epson.com.au

Besuchen Sie die Webseiten von Epson Australia. Es lohnt sich, hier immer wieder mal vorbeizusurfen! Die
Website bietet die Moglichkeit, Treiber herunterzuladen, mit Epson direkt Kontakt aufzunehmen, neue
Produktinformationen abzurufen und den technischen Support (iiber E-Mail) zu kontaktieren.

Epson-Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Der Epson-Helpdesk ist als letzte Sicherheit gedacht, um zu gewahrleisten, dass unsere Kunden bei Problemen
einen Ansprechpartner haben. Das Fachpersonal des Helpdesks kann Thnen bei der Installation, bei der
Konfiguration und beim Betrieb Ihres Epson-Produkts behilflich sein. Unser Pre-Sales-Helpdesk-Team kann
Ihnen Informationen zu den neuesten Epson-Produkten liefern und Thnen Auskunft iiber den nichstgelegenen
Vertragshandler oder Kundendienst geben. Eine Vielzahl von Anfragen werden hier beantwortet.

Halten Sie bei einem Anruf alle relevanten Informationen bereit. Je mehr Informationen Sie geben konnen, desto
schneller kénnen wir Thnen bei der Lésung des Problems behilflich sein. Diese Informationen umfassen die
Epson-Produkthandbiicher, die Art des Computers, das Betriebssystem, die Anwendungsprogramme und alle
weiteren Informationen, die Sie fiir wichtig erachten.
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Produkttransport

Epson empfiehlt, die Produktverpackung fiir einen kiinftigen Transport aufzubewahren.

Hilfe fiir Benutzer in Singapur

Folgende Informationsquellen, Support und Services erhalten Sie bei Epson Singapore:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ),
Verkaufsanfragen und technischer Support sind per E-Mail erhéltlich.

Epson HelpDesk

Gebiihrenfrei: 800-120-5564

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
(d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

[d Fragen zur Produktverwendung oder Problemlsung

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Thailand

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, hiufig gestellte Fragen (FAQ)
und E-Mail sind verfiigbar.

Epson-Hotline

Telefon: 66-2685-9899

E-Mail: support@eth.epson.co.th

Unser Hotline-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Fragen unterstiitzen:
(d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

[ Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Vietham

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:
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Epson-Hotline
Telefon (Ho-Chi-Minh-Stadt): 84-8-823-9239
Telefon (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Epson-Service-Center
65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.

29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Hilfe fiir Benutzer in Indonesien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web

http://www.epson.co.id

[ Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

(J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson-Hotline
Telefon: 62-21-572-4350
Fax: 62-21-572-4357

Unser Hotline-Team kann Sie telefonisch oder per Fax bei folgenden Problemen unterstiitzen:

[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(d Technischer Support

Epson-Service-Center

Provinz Name des Adresse Telefon
Unternehmens E-Mail
DKI JAKARTA ESS Jakarta MG. RUKO MANGGA DUA MALL NO. 48 JL. (+6221)62301104
DUA ARTERI MANGGA DUA - JAKARTA UTARA- . .
jkt-technicall@epson-
DKI . . .
indonesia.co.id
NORTH ESC Medan Kompleks Graha Niaga, JI. Bambu Il No. A-4, (+6261)42066090/42066091
SUMATERA Medan- 20114 .
mdn-technical@epson-
indonesia.co.id
WEST JAWA ESC Bandung JL. CIHAMPELAS NO. 48A-BANDUNG JABAR (+6222)4207033
40116
bdg-technical@epson-
indonesia.co.id
DI ESC Yogyakarta YAP Square, Blok A No.6 JI. C Simanjutak (+62274)581065
YOGYAKARTA YOGYAKARTA - DIY .
ygy-technical@epson-
indonesia.co.id
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Provinz Name des Adresse Telefon
Unternehmens E-Mail
EAST JAWA ESC Surabaya HITECH MALL LT.2 BLOK A NO. 24 JL. (+6231)5355035
KUSUMA BANGSA NO. 116-118 - by-technical .
SURABAYA JATIM sby-technical@epson
indonesia.co.id
SOUTH ESC Makassar JL. GUNUNG BAWAKARAENG NO. 68E - (+62411)328212
SULAWESI MAKASSAR SULSEL .
mksr-technical@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC Pontianak JL. NUSA INDAH | NO. 40A PONTIANAK (+62561)735507
KALIMANTAN KALBAR 78117 . .
pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
PEKANBARU ESC PEKANBARU JL. TUANKU TAMBUSAI NO. 353 - (+62761)21420
PEKANBARU RIAU .
pkb-technical@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA KEIAI WISMA KEIAI LT. 1 JL. JEND. SUDIRMAN KAV. (+6221)5724335
3 JAKPUS DKI JAKARTA
ess.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA JL. JAWA NO. 2-4 KAV. 29, RUKO SURYA INTI, (+6231)5014949
SURABAYA - JATIM
esssby.support@epson-
indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko mall WTC MATAHARI no. 953 (+6221)53167051
SERPONG - Banten
esstag.support@epson-
indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Blok C20, JI. MT (+6224)8313807
JAWA Haryono No 970 Semarang - Jawa tengah
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kel. (+62541)7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kec. Samarinda Utara
. . . escsmd.support@epson-
Samarinda- Kalimantan Timur (samping . : .
K indonesia.co.id
antor pos)
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M. Rasyid Nawawi no.249, kelurahan 9 (+62711)311330
SUMATERA ilir Palembang - Sumsel
escplg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JI. Panglima Besar Sudirman No.1 D JEMBER (+62331) 486468,488373
- JAWA TIMUR (Depan Balai Penelitian dan . dmi ind . i
Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
NORTH ESC MANADO Tekno @Megamall, Megamall LG TK-21 JI. (+62431)7210033
SULAWESI Piere Tendean Kawasan Megamas

Boulevard Manado 95111

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

Andere, nicht aufgefiihrte Stiddte erfahren Sie von der Hotline: 08071137766.
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Hilfe fiir Benutzer in Hongkong

Benutzer sind herzlich eingeladen, sich an Epson Hong Kong Limited zu wenden, um technischen Support und
andere Kundendienstleistungen zu erhalten.

Homepage im Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong hat eine lokale Homepage auf Chinesisch und Englisch im Internet eingerichtet, um Benutzern
die folgenden Informationen bereitzustellen:

[J Produktinformationen
[d Antworten auf haufig gestellte Fragen (FAQs)

[d Neueste Versionen von Treibern fiir Epson-Produkte

Hotline fiir technischen Support

Sie konnen sich auch unter den folgenden Telefon- und Faxnummern an unsere technischen Mitarbeiter wenden:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hilfe fiir Benutzer in Malaysia

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[ Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

[J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson Call Centre

Telefon: +60 1800-8-17349

[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(1 Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Hauptbiiro
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hilfe fiir Benutzer in Indien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:
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World Wide Web
http://www.epson.co.in

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Helpline

[ Service, Produktinformation und Bestellung von Verbrauchsmaterialien (BSNL-Leitungen)
Gebiihrenfreie Telefonnummer: 18004250011
Verfiigbar 9:00 bis 18:00 Uhr, Montag bis Samstag (ausgenommen gesetzliche Feiertage)

[ Service (CDMA und Mobile-Benutzer)
Gebiihrenfreie Telefonnummer: 186030001600
Verfiigbar 9:00 bis 18:00 Uhr, Montag bis Samstag (ausgenommen gesetzliche Feiertage)

Hilfe fiir Benutzer auf den Philippinen

Anwender sind herzlich eingeladen, sich unter den nachfolgenden Telefon- und Faxnummern und nachfolgender
E-Mail-Adresse an Epson Philippines Corporation zu wenden, um technischen Support und andere
Kundendienstleistungen zu erhalten:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und Fragen per E-Mail sind verfiigbar.

Epson Philippines Customer Care

Gebiihrenfrei: (PLDT) 1800-1069-37766

Gebiihrenfrei: (Digital) 1800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Website: http://customercare.epson.com.ph

E-Mail: customercare@epc.epson.som.ph

Unser Customer Care-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
(d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(d Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Epson Philippines Corporation
Amtsleitung: +632-706-2609
Fax: +632-706-2665
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