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Drepturi de autor

Drepturi de autor

Nicio parte a acestei publicatii nu se poate reproduce, stoca pe un sistem de recuperare a informatiilor sau
transmite, sub nicio forma si prin niciun mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, prin inregistrare sau altfel,
fard permisiunea scrisd anterioara a firmei Seiko Epson Corporation. Nu se asumd nicio responsabilitate de
brevetare in ceea ce priveste utilizarea informatiilor continute in acest document. De asemenea, nu se asuma nicio
responsabilitate pentru daune rezultate din utilizarea informatiilor din acest document. Informatiile continute in
acest document sunt destinate exclusiv pentru a fi utilizate cu acest produs Epson. Epson nu rispunde pentru nicio
utilizare a acestor informatii pentru alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici subsidiarele acesteia nu raspund fatd de cumparitorul acestui produs sau fatd
de terti pentru daunele, pierderile, costurile sau cheltuielile suportate de cumparator sau de terti ca rezultat al
accidentelor, utilizdrii incorecte sau abuzive a acestui produs sau modificarilor, reparatiilor sau interventiilor
neautorizate asupra acestui produs sau (cu exceptia S.U.A.) nerespectarea strictd a instructiunilor de operare si
intretinere furnizate de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si afiliatii sai nu vor fi responsabili pentru orice daune sau probleme care apar in urma
utilizérii oricdrei optiuni sau a oricdror produse consumabile altele decat cele desemnate Produse Epson originale
sau Produse aprobate de Epson de citre Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation nu va raspunde pentru nicio dauni ce decurge din interferentele electromagnetice
cauzate de utilizarea oricédror cabluri de interfata altele decat cele indicate drept Produse Aprobate Epson de Seiko
Epson Corporation.

© 2016 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Continutul acestui manual si specificatiile produsului pot suferi modificari fira ingtiintare prealabild.
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Marci inregistrate

Marci inregistrate

[ EPSONB® este 0 marca comerciald inregistratd, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marca comerciala a Seiko Epson Corporation.

[ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are either registered trademarks or trademarks
of Microsoft Corporation in the United States and/or other countries.

d Apple®, Mac OS®, and OS X® are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
[d Adobe®, Adobe Reader®, and Acrobat® are registered trademarks of Adobe Systems Incorporated.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.
[d Epson Scan 2 Software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
[ libtiff
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS-1S” AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

O Nota generali: In publicatia de fatd sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si acestea
pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi. Epson isi declina orice drepturi asupra acestor marci.
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Despre acest manual

Introducere

Cea mai recenta versiune a urmatoarelor manuale este disponibild pe site-ul web de asistenta al Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (in afara Europei)

[d Ghid de instalare (manual tipérit pe hértie)

Va furnizeaza informatii despre configurarea produsului si instalarea aplicatiei.

(d Ghidul utilizatorului (manual digital)

Furnizeaza instructiuni despre utilizarea, intretinerea si rezolvarea problemelor produsului.

Pe langa manualele de mai sus, consultati sectiunile de ajutor incluse in diversele aplicatii Epson.

Marcaje si simboluri

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie, pentru evitarea vdatamdrilor corporale.

g Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Furnizeazd informatii complementare si de referintd.

Informatii conexe

= Asigurd legatura cu sectiunile aferente.

Descrieri utilizate in acest manual

(4 Capturile de ecran pentru aplicatii sunt din Windows 10 sau din Mac OS X v10.10.x. Continutul afigat pe ecran
difera in functie de model si de situatie.

[ Tlustratiile utilizate in acest manual sunt numai pentru referinta. Chiar dacé pot fi ugor diferite fata de produsul
real, metodele de operare sunt identice.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Despre acest manual

Referinte la sisteme de operare

Windows

In acest manual, termeni precum ,,Windows 10”, ,,Windows 8.17, ,,Windows 8”, ,,Windows 7", ,,Windows Vista”,
»Windows XP”, ,,Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012”, ,,Windows Server 2008 R2”, ,, Windows Server
2008” ,Windows Server 2003 R2” si ,, Windows Server 2003” se referd la urmitoarele sisteme de operare. In plus,

termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.
[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 10

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS X

In acest manual, ,Mac OS X v10.11.x” se referd la OS X El Capitan, ,,Mac OS X v10.10.x” se referd la OS X
Yosemite, ,,Mac OS X v10.9.x” se referd la OS X Mavericks si ,,Mac OS X v10.8.x” se refera la OS X Mountain Lion.
in plus, termenul ,,Mac OS X” este utilizat cu referire la ,Mac OS X v10.11.x", ,,Mac OS X v10.10.x, ,Mac OS X

v10.9.x7, ,Mac OS X v10.8.x", ,Mac OS X v10.7.x” si ,Mac OS X v10.6.8”.
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Instructiuni importante

Instructiuni de securitate

Cititi toate instructiunile din acest document §i respectati toate avertizarile §i instructiunile marcate pe produs.

(4 Unele dintre simbolurile utilizate pe produsul dvs. au rolul de a garanta utilizarea in sigurantd si
corespunzitoare a produsului. Vizitati urmétorul site web pentru a afla semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols

(4 Asezati produsul pe o suprafatd orizontald, stabild, mai mare decat baza produsului pe toate laturile. Dacd
agezati produsul langa perete, ldsati mai mult de 10 cm intre spatele produsului si perete. Produsul nu va
functiona corespunzitor dacd este inclinat.

[ Evitati locuri expuse la praf, socuri sau vibratii.

[d Asezati produsul suficient de aproape de computer pentru a facilita conectarea cablului de interfata. Nu
amplasati sau depozitati produsul sau cablul de alimentare in spatii exterioare, langa zone murdare sau cu praf
excesiv, langd surse de apd sau de cilduri sau in zone supuse la socuri, vibratii, temperaturi ridicate sau
umezeald, radiatie solara directd, surse de lumind puternica sau variatii rapide de temperatura sau umiditate.

(d Nu utilizati echipamentul cu mainile ude.
[J Asezati produsul 1anga o priza electrica de la care cablul de alimentare se poate deconecta cu usurinta.

[d Cablul de alimentare trebuie amplasat astfel incat sa se evite abraziunile, tdieturile, zdrentuirile, rupturile si
indoirile. Nu asezati obiecte pe cablu si nu permiteti pasirea sau célcarea pe cablul de alimentare. Fiti atenti, in
mod special, sa pastrati cablul drept la capat.

[ Utilizati numai cablul de alimentare furnizat cu produsul si nu utilizati cablul cu alte echipamente. Utilizarea
altor cabluri cu acest produs sau utilizarea cablului de alimentare furnizat cu alte echipamente poate duce la
incendii sau electrocutare.

[ Utilizati numai tipul de sursa de alimentare indicat pe eticheta produsului si asigurati intotdeauna alimentarea
electricd direct de la o prizd electrica standard, de uz casnic.

[d La conectarea acestui produs la un computer sau la un alt dispozitiv printr-un cablu, asigurati orientarea corectd
a conectorilor. Fiecare conector are o singuré orientare corectd. Introducerea unui conector cu orientare
incorecta poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau cu sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

(d Daca alimentati produsul prin intermediul unui cablu prelungitor, asigurati-va ca suma curentilor nominali ai
dispozitivelor conectate la cablul prelungitor nu depéseste curentul nominal al cablului. Dacé alimentati
scanerul prin intermediul unui cablu prelungitor, asigurati-va ca suma curentilor nominali ai dispozitivelor
conectate la cablul prelungitor nu depaseste curentul nominal al cablului.

[d Nu dezasamblati, nu modificati si nu incercati sd reparati produsul sau accesoriile optionale ale produsului pe
cont propriu, cu exceptia cazului in care astfel de operatii sunt explicate in mod specific in ghidurile produsului.

[d Nu introduceti obiecte in nicio deschidere a scanerului, deoarece acestea pot atinge puncte sub tensiuni
periculoase sau scurtcircuita anumite componente. Nu vd expuneti pericolelor de electrocutare.

[d Daci apare o defectiune la fisa cablului, inlocuiti intreg ansamblul cablului sau consultati un electrician calificat.
Daci fisa cablului este echipaté cu sigurante, inlocuiti-le cu sigurante cu caracteristici dimensionale si de curent
nominal corecte.


http://support.epson.net/symbols
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Instructiuni importante

[d Deconectati produsul si cablul de alimentare de la sursa de alimentare si solicitati interventia personalului de
service calificat in urmatoarele situatii: cablul de alimentare sau figa este deteriorati; in produs a pétruns lichid;
produsul sau cablul de alimentare a fost scipat de la inaltime sau carcasa acestuia s-a deteriorat; produsul sau
cablul de alimentare nu functioneaza normal sau manifestd modificari semnificative ale performantelor. (Nu
reglati controale care nu sunt acoperite de instructiunile de utilizare.)

(d Deconectati produsul si cablul de alimentare inainte de curatare. Stergeti numai cu o carpa umeda. Nu utilizati
agenti de curatare lichizi sau cu aerosoli.

(d Daca urmeaza si nu utilizati produsul sau echipamentele optionale o perioada indelungata, nu uitati si
deconectati cablul de alimentare de la priza electrica.

(d Dupa inlocuirea consumabilelor, eliminati-le corect pe cele vechi, respectdnd regulamentele autoritatilor locale.
Nu le dezasamblati.

[d Deoarece produsul este greu, nu se va incerca niciodatd ridicarea sau transportul acestuia de citre o singurd
persoand. Produsul trebuie ridicat si transportat de catre doud persoane.

[J Nu agezati obiecte grele pe geamul scanerului §i nu apéasati geamul cu o forta excesiva.

Restrictii privind copierea

Respectati urmétoarele restrictii pentru a asigura utilizarea responsabild si legald a produsul dvs.
Copierea urmitoarelor articole este interzisé prin lege:

[J Bancnote, monede, titluri de stat comercializabile, obligatiuni de stat si titluri municipale

[d Timbre postale neutilizate, carti postale pretimbrate si alte articole postale oficiale francate

[J Timbre fiscale de stat si titluri emise conform procedurilor legale

Dati dovadé de prudentd atunci cind copiati urmatoarele documente:

[ Titluri private comercializabile (certificate de actiuni, note negociabile, cecuri etc.), permise cu valabilitate
lunara, bonuri de concesionare etc.

[d Pasapoarte, permise de conducere, taloane de revizie tehnicd, viniete rutiere, bonuri de masa, bilete etc.
Nota:

Copierea acestor documente poate fi, de asemenea, interzisd prin lege.

Utilizarea responsabila a materialelor sub incidenta legislatiei privind drepturile de proprietate intelectuala:

Produsele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizatd de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. Atunci cAnd actionati fard a fi consiliat de un avocat bine informat, dati
dovadi de responsabilitate si de respect obtinidnd permisiunea detinatorului drepturilor de proprietate intelectuald
inainte de copierea unor materiale publicate.
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Notiuni de baza despre scaner

Denumiri piese

Nota:
Verificati toate articolele livrate cu produsul.

o Buton de pornire <

e Buton de alimentare O

(3] Indicator luminos Pregatit
(4) Indicator luminos de eroare
(1) Capac pentru documente
(2] Sticla scanerului

(3] Panou de control

10
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Notiuni de baza despre scaner

(4) Sanie (in sticla scanerului)

(1) Conector optional

(2] Port USB

(3] Intrare c.a.

(4] Maneta de blocare transport
(1) Cablu de alimentare

(2] Cablu USB

Butoane si indicatoare

Butoane

Produsul are doud butoane pentru operatiile de scanare.

1



Ghidul utilizatorului

Notiuni de baza despre scaner

Inainte de utilizarea butoanelor produsului, asigurati-va ci ati instalat software-ul de scanare.

(1] Buton S’Z

Scanarea incepe.

2] Buton ®

Roteste produsul daca este apdsat o data.

Apasati din nou pentru a opri produsul.

Indicatoare luminoase

Indicatorul luminos de stare indicd daci produsul opereazi normal.

Ready Error

Indicator

Stare indicator

Semnificatie

Ready

Aprins

Pregatit pentru scanarea imaginilor.

Daca nu puteti scana imagini, probabil
Ca a aparut o eroare. Asigurati-va ca
unitatea de transparentd optionald es-
te complet inchisa.

Luminare intermitenta

Se initializeaza sau scaneaza.

Ready, Error

Aprins

S-a produs o eroare.

Luminare intermitenta

S-a produs o eroare.

Oprit

Imprimanta este oprita.

Error

Luminare intermitenta

S-a produs o eroare.

12
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Notiuni de baza despre scaner

Informatii conexe
= _Scanarea utilizind un buton al scanerului” la pagina 26

® Indicatoarele luminoase ale scanerului indici o eroare” la pagina 55

Informatii privind aplicatiile

In aceastd sectiune, sunt prezentate produsele software disponibile pentru scaner. Cele mai recente programe
software pot fi instalate de pe site-ul web Epson.

Epson Scan 2

Epson Scan 2 este un driver pentru controlul scanerului, permitidnd o diversitate de setéri de scanare. Acesta
permite, de asemenea, initializarea ca aplicatie independentd sau utilizAnd un software de aplicatie compatibil
TWAIN.

Pentru detalii despre utilizarea aplicatiei, consultati sectiunea de ajutor din Epson Scan 2.

Informatii conexe

=  Efectuarea scandrii utilizind Epson Scan 2” la pagina 18

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater este o aplicatie care cautd aplicatii noi sau actualizate pe internet si le instaleaza.
De asemenea, puteti actualiza manualul digital al scanerului.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Informatii conexe

= , Actualizarea aplicatiilor” la pagina 53

13
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Asezarea originalelor pe produs

n Important:

Nu agsezati obiecte grele pe sticla scanerului si nu apdsati sticla cu o fortd excesivi.

Asezarea originalelor

1. Deschideti capacul pentru documente.

2. Asezati originalul cu fata in jos pe sticla scanerului, asigurdndu-vi ca la fata pe care doriti sd o scanati coltul de

sus este aliniat cu marcajul V.

Nota:
Daca scanati simultan mai multe originale, pozitionati fiecare fotografie la cel putin 20 mm (0,8 inchi) distantd de
celelalte.

14
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Asezarea originalelor pe produs

3. Inchideti capacul pentru documente cu atentie pentru ca originalul si nu se miste.

Nota:
(A Sticla scanerului trebuie sd fie intotdeauna curatd.

A Nu ldsati timp indelungat originalele pe sticla scanerului, deoarece acestea se pot lipi.

Informatii conexe

= ,Scanare de bazd” la pagina 18

Asezarea originalelor mari sau groase

1. Deschideti capacul pentru documente.

15
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Asezarea originalelor pe produs

Dacéd mérimea originalului depéseste dimensiunea capacului pentru documente, puteti ridica respectivul
capac pentru documente drept in sus si il puteti scoate pentru a usura alinierea originalului. Dupd ce ati
finalizat scanarea, puneti la loc capacul pentru documente in ordine inversa fatd de scoatere.

n Important:

Q Inainte de a scoate capacul pentru documente, asigurati-vd cd il ridicati in pozitie verticald pentru a
impiedica balamalele sd se cupleze din nou pe arcuri.

[ Nu scoateti fortat capacul de pe scaner si nu ridicati capacul tragdnd de partea din fatd a balamalelor, in
caz contrar acesta se poate deteriora.

2. Amplasati un original mare sau gros cu fata in jos pe sticla scanerului. Coltul superior al originalului trebuie sa

fie aliniat cu marcajul V.

16
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Asezarea originalelor pe produs

3. Inchideti capacul pentru documente si apdsati-1 ferm in timp ce scanati.

Nota:
QO In timpul scandrii fard capac pentru documente, apdsati usor originalul pentru a il aplatiza.

(A Dacd originalul este foarte gros sau are marginile indoite, acoperiti marginile cu hdrtie pentru a bloca accesul
luminii din exterior in timp ce scanati.

Informatii conexe

= ,Scanare de bazd” la pagina 18

17



Ghidul utilizatorului

Scanare de baza

Scanare de baza

Efectuarea scanarii utilizand Epson Scan 2

Scanarea fotografiilor sau imaginilor (Mod foto)

Utilizand Mod foto din Epson Scan 2, puteti scana originalele cu o varietate largd de functii de ajustare a imaginii,
adecvate pentru fotografii sau alte tipuri de imagine.
1. Asezati originalele.
Prin amplasarea unor originale multiple pe sticla scanerului, le puteti scana pe toate in acelasi timp. Asigurati-
va cd existd un spatiu de cel putin 20 mm (0,79 inchi) intre originale.
2. Deschideti Epson Scan 2.
([ Windows 10
Faceti clic pe butonul start §i apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2.
(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Introduceti numele aplicatiei in cimpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2.

d Mac OS X

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Selectati Mod foto din lista Mod.
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Scanare de baza

4. Efectuati urmatoare setari din fila Setari principale.

& Epson Scan2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v

Scan Settings : | Mot Selected ~ |

Mode : | Photo Mode V|

Main Settings | Advanced Settings

Document Source : | Scanner Glass V|
Document Type : | Reflective ~ |
Image Type : | Color V|

Resolution : dpi

Color Management...

Thumbnail Options...

Image Format : | POF ~ |
File Name : | imgYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf ~ |
Folder : | Documents v |

e 0 Preview Scan

[ Tip imagine: Selectati culoarea pentru a salva imaginea scanati.
[d Rezolutie: Selectati rezolutia.

Nota:
La scanarea filmelor utiliziand Unitate de transparentd, setati si Sursd document si Tip document.
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Scanare de baza

5. Faceti clic pe Examinare.

Se deschide fereastra de previzualizare, iar imaginile previzualizate sunt afisate ca imagini miniaturale.

& EpsonScan2

seove . [sonraon

Scan Settings : | Not Selected

Mode : [ Photo Mode

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | Scanner Glass

Document Type : [ Refiective

Image Type : | Color

Recokton &

Image Format : ‘ PDF

FileName : | imgyyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf

Folder : [ Documents

o

Nota:
Pentru a previzualiza intreaga zond scanatd, selectati Normal din lista aflatd in partea de sus a ferestrei de
previzualizare.

6. Verificati previzualizarea si efectuati setérile de ajustare a imaginii in fila Setdri avansate, dacé este necesar.

[ Epson Scan2

Scamer: [ EPson 0000

Scan Settings : | Not Selected

[P e o
Vs Advanced Settings

Brightness : @ 1
Contrast: @ ]
Saturation: @ 1

Unsharp Mask: | off

Color Resteration : | off

Backight Correction : | off

Descreening : [ off

Dust Removal : [ Off

image rormac ;| PDF

File Name : | imgyVYVMMBD_HHMMSSSS.pdf

Folder : [ Documents

ou
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7.

Scanare de baza

Puteti ajusta imaginea scanata folosind setdrile detaliate adecvate pentru fotografii sau alte tipuri de imagine,
precum urmitoarele.

(d Luminoz.: Selectati pentru a ajusta luminozitatea imaginii scanate.

[d Contrast: Selectati pentru a ajusta contrastul imaginii scanate.

[J Saturatie: Selectati pentru a ajusta saturatia (intensitatea culorilor) imaginii scanate.

(d Unsharp Mask: Selectati pentru a imbunatati si accentua claritatea contururilor din imaginea scanata.

[J Restaurare culori: Selectati pentru a corecta imaginile care s-au estompat pentru a le readuce la culorile
originale.

[d Corectie lumina de fundal: Selectati pentru a accentua luminozitatea imaginilor scanate care sunt
intunecate din cauza luminii de fundal.

[ Filtrare descreen: Selectati pentru a elimina modelele de tip moar care apar la scanarea de coli de hartie
imprimate, precum o revista.

(J Eliminare praf: Selectati pentru a elimina praful de pe imaginea scanata.

Nota:
[ Este posibil ca unele elemente sd nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.

Q In functie de originale, este posibil ca imaginea scanatd si nu fie ajustatd corect.

[ Cand sunt create imagini miniaturale multiple, puteti ajusta calitatea imaginii pentru fiecare imagine miniaturald.
In functie de elementele de ajustare, puteti ajusta calitatea tuturor imaginilor scanate in acelasi timp, selectand
imagini miniaturale multiple.

Setati setdrile de salvare figier.

& Epsonscan2 - O X

Soronr . [aoamon

Scan Settings : | Not Selected

Mode : | Photo Mode

Main Settings  Advanced Settings

Brightness : 8 ]
Contrast: @ 1
Saturation: @ 1

Unsharp Mask : | OfF

Color Restoration : | Off

Backiight Correction : ‘ off

Descreening : ‘ off

DustRemeval : [ OFf

Image Format ‘ PDF

FieName : [ imgyYYYMMDD_HHMMSSSS. odf

Folder : [ Documents

w W [ Se—

(J Format imagine: Selectati formatul de salvare din lista.

Puteti efectua setari detaliate pentru fiecare format de salvare, cu exceptia BITMAP si PNG. Dupi
selectarea formatului de salvare, selectati Optiuni din lista.
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Scanare de baza

[d Nume fisier: Verificati numele fisierului de salvare afisat.

Puteti modifica setdrile pentru numele figierului, selectind Setari din lista.

[J Folder: Selectati folderul de salvare pentru imaginea scanati din lista.

Puteti selecta un alt folder sau crea un folder nou, selectind Selectare din lista.

8. Faceti clic pe Scanare.

Informatii conexe

= , Asezarea originalelor pe produs” la pagina 14

= _Epson Scan 2” la pagina 13

= ,Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scandrii” la pagina 25

= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27

Scanarea documentelor (Mod document)

Utilizand Mod document in Epson Scan 2, puteti scana originalele utilizind setdri detaliate adecvate pentru
documente cu text.

Nota:

Nu puteti scana filme utilizand Unitate de transparentd la scanarea din Mod document.

1. Asezati originalele.

2. Deschideti Epson Scan 2.

(d Windows 10

Faceti clic pe butonul start si apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2.

1 Mac OS X

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Selectati Mod document din lista Mod.
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Scanare de baza

4. Efectuati urmatoare setari din fila Setari principale.

[ Epson Scan 2 - O *
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Mode : | Document Mode V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Source : | Scanner Glass |
Document Size : | A4 v|
Image Type : | Caolor V|
Resolution : {200 ~ | dpi
HOwae © | o~ vl
Dual Image Output : | Off V|
After Scanning Option : | None V|
Image Format : | POF V|
File Name : | imgYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents V|
e 0 Preview Scan

d Dimensiune document: Selectati formatul originalului pozitionat.

[ Tip imagine: Selectati culoarea pentru a salva imaginea scanati.

[J Rezolutie: Selectati rezolutia.

Nota:

Setarea Sursd document este fixatd ca Geamul scanerului. Nu puteti modifica aceastd setare.
5. Efectuati alte setiri de scanare, daci este necesar.

[J Puteti previzualiza imaginea scanatd, executand clic pe butonul Examinare. Se deschide fereastra de
previzualizare, iar imaginea previzualizatd este afisata.

[ Pe fila Setari avansate, puteti efectua ajustirile de imagine folosind setéri detaliate adecvate pentru
documente cu text, precum urmétoarele.

(J Unsharp Mask: Selectati pentru a imbunatati si accentua claritatea contururilor din imagine.

(1 Filtrare descreen: Selectati pentru a elimina modelele de tip moar care apar la scanarea de coli de hartie
imprimate, precum o revista.

O Imbunititire text: Selectati pentru a spori claritatea si precizia literelor incetosate din original.

[J Segmentarea automata a ariei: Selectati pentru ca literele sé fie mai clare, iar imaginile mai uniforme
atunci cand efectuati scanarea alb-negru pentru un document continand imagini.

Nota:
Este posibil ca unele elemente si nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
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Scanare de baza

6. Setati setdrile de salvare figier.

& Epson Scan 2 — m} X
Scanner : | EPSON X000 v
Scan Settings : | Mot Selected V|
Mode : | Document Mode V|
Main Settings | Advanced Settings
Document Source | Scanner Glass V|
Document Size : | A4 V|
Image Type : | Caolor V|
Resolution : | 200 | dpi
Rotate : | 0= i |
Dual Image Output : | Off V|
After Scanning Option : | Mone V|
Image Format : | POF v|
File Name : | imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf v|
Folder : | Documents V|
e Q Preview Scan

(J Format imagine: Selectati formatul de salvare din lista.

Puteti efectua setéri detaliate pentru fiecare format de salvare, cu exceptia BITMAP si PNG. Dupa
selectarea formatului de salvare, selectati Optiuni din lista.

(d Nume fisier: Verificati numele fisierului de salvare afisat.
Puteti modifica setérile pentru numele fisierului, selectand Setari din lista.

[d Folder: Selectati folderul de salvare pentru imaginea scanata din lista.

Puteti selecta un alt folder sau crea un folder nou, selectind Selectare din lista.

7. Faceti clic pe Scanare.

Informatii conexe

= , Asezarea originalelor pe produs” la pagina 14

= _Epson Scan 2” la pagina 13

= Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scandrii” la pagina 25

=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33
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Scanare de baza

Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scanarii

Avantajele si dezavantajele cresterii rezolutiei

Rezolutia indicd numarul de pixeli (cea mai micd suprafata a unei imagini) pentru fiecare inch (25,4 mm), fiind
madsuratd in ppi (puncte pe inch). Avantajul cresterii rezolutiei constd in faptul ca detaliile din imagine devin mai
fine. Dezavantajul este ca dimensiunea fisierului creste.

(4 Dimensiunea figierului creste

(Cand dublati rezolutia, dimensiunea fisierului creste de aproximativ patru ori.)
[d Scanarea, salvarea si citirea imaginilor dureaza mult timp
(d Trimiterea si primirea e-mailurilor si a faxurilor dureaza mult timp

(d Imaginea devine prea mare pentru a incdpea pe ecran sau pentru imprimarea pe hartie

Lista rezolutiilor recomandate pentru a corespunde scopului dumneavoastra

Consultati tabelul si setati rezolutia corespunzétoare scopului imaginii scanate.

Scop Rezolutie (Referinta)
Afisare pe un ecran Pana la 200 dpi
Expediere prin e-mail
Arhivare film intre 1.200 si 2.400 dpi
Utilizarea Recunoasterii optice a caracterelor (OCR) intre 200 si 300 dpi

Crearea unui fisier PDF in care se poate cduta text

Tiparirea utilizand o imprimanta intre 200 si 300 dpi

Expediere prin fax

Rezolutii recomandate pentru scanarea filmului de tiparit

Marime film Marime tiparire Rezolutie (Referinta)
Benzi de film de 35 mm Marime KG 1.200 dpi
Diapozitive montate A4 2.400 dpi
A3 3.200 dpi
A2 4.800 dpi
Al 6.400 dpi
A0 6.400 dpi
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Scanare de baza

Marime film Marime tiparire Rezolutie (Referinta)

Film de 6x7 cm Marime KG 600 dpi
A4 1.200 dpi
A3 1.600 dpi
A2 2.400 dpi
Al 3.200 dpi
AO 4.800 dpi

Film de 4x5 inch Marime KG 300 dpi
A4 600 dpi
A3 1.200 dpi
A2 1.600 dpi
Al 2.400 dpi
AO 3.200 dpi

Scanarea utilizand un buton al scanerului

Puteti efectua scanarea utilizind butonul de la scaner.

Nota:

Inainte de a utiliza aceastd caracteristicd, verificati urmdtoarele.

(A Aplicatia Epson Scan 2 este instalatd pe computer.

(A Scanerul este conectat corespunzdtor la computer.

1. Asezati originalul.

2. Apisati pe butonul <.

Aplicatia Epson Scan 2 porneste.

3. Efectuati setarile de scanare dac este necesar si apoi apasati din nou butonul <.

Va incepe scanarea.

Informatii conexe

® ,Denumiri piese” la pagina 10

= , Asezarea originalelor pe produs” la pagina 14
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Scanare avansata

Scanare avansata

Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto

Puteti regla imaginile scanate utilizind caracteristicile din fila Setari avansate din aplicatia Epson Scan 2.
Pentru Mod foto, puteti utiliza functii de ajustare a imaginii, adecvate pentru fotografli sau alte tipuri de imagine.
Pentru majoritatea functiilor, puteti verifica rezultatele reglajelor in fereastra de previzualizare.

Nota:
Este posibil ca unele elemente sd nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.

[ Epson Scan2 — a X

T

Scan Settings : | Not Selected
[P ey =
Vs Advanced Settings

Brightness : B 1 Lo ]

Contrast: @ 1 Op ]
Saturation: @ 1 @p ]

Detailed Adjustments.

Unsharp Mask: | off

Color Resteration : | off

Backight Correction : | off

Descreening : | off

Dust Removal : [ Off

image rormac ;| PDF

File Name : ‘ imgYYYYMMDD_HHMMSSSS. pdf

Folder : [ Documents

ou

Luminoz.

Puteti ajusta luminozitatea pentru intreaga imagine.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzdand de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau de setdrile din fila
Setdri avansate.
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Scanare avansata

Contrast

Puteti ajusta contrastul pentru intreaga imagine. In cazul in care mariti contrastul, zonele luminoase devin si mai
luminoase, iar zonele intunecate devin §i mai intunecate. Pe de altd parte, daci reduceti contrastul, diferentele
dintre zonele luminoase si cele intunecate din imagine sunt mai putin definite.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzand de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau de setdrile din fila
Setdri avansate.

Saturatie

Puteti ajusta saturatia (intensitatea culorilor) pentru intreaga imagine. Cand cresteti saturatia, culorile devin mai
intense. Pe de altd parte, cand reduceti saturatia, culorile devin neutre (gri).

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzand de setdrile pentru Tip imagine din fila Setdri principale.

Butonul Reglaje detaliate

Puteti face clic pe acest buton pentru a afigsa ecranul Reglaje detaliate.

Ecranul Reglaje detaliate

Puteti ajusta calitatea imaginii scanate utilizdnd o histograma sau o curbé de tonuri. Acest lucru vd permite sa
creati materiale tiparite de calitate superioard, cu o degradare minima a imaginii.

Butonul Reinitializ.

Readuce ajustirile efectuate in ecranul Reglaje detaliate la valorile implicite.
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Scanare avansata

Fila Ajustare imagine

Puteti ajusta echilibrul culorilor si echilibrul nuantelor de gri din imagine.

e Y TR

= e

Balanta culori

Ajusteaza echilibrul culorilor din imagine. Puteti ajusta tenta cand fotografiile au o tentd rosie sau verde
din cauza vremii sau a iluminarii la momentul realizérii.

Intensitate balanta de gri

Ajusteazd echilibrul nuantelor de gri din imagine. Puteti elimina culorile dacd au un impact prea mare
asupra imaginii din cauza iluminarii etc. a anumitor culori.

Operatiile sunt disponibile dupa ce selectati partile pe care doriti sa le faceti alb-negru sau gri (neutre)

. 4
cu butonul "':? .

. 4
Butonul 5:?

Utilizati pipeta afisatd pe imaginea de previzualizare si selectati pértile pe care doriti sé le faceti alb-
negru sau gri (neutre).

Nota:

Puteti modifica intervalul de mdsurare al pipetei ficand clic pe butonul |:| (Configurare) si apoi selectind Configurare
> Examinare > Zond esantionare pipetd.

Fila Corectie ton

Puteti utiliza curba de tonuri pentru a ajusta luminozitatea si contrastul imaginii.

v g
v:‘l \M"F"..'I;I
f,..;-r '_q'\%-;-#

Corectie ton

Ajustand forma curbei de tonuri, puteti ajusta luminozitatea si contrastul imaginii.
Puteti adduga pana la 16 puncte pe linia curbei de tonuri pentru a controla forma acesteia.

Puteti elimina punctele nenecesare tragand linia in afara graficului pentru curba de tonuri.
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Scanare avansata

Canal

Selectati culoarea (RGB) de ajustat folosind curba de tonuri.

Predefinit

Curbele de tonuri standard au fost inregistrate deja. Va recomandam ajustarea fina a curbei de tonuri
dupd selectarea unui articol care se potriveste cit mai bine necesitatilor dvs.

La selectarea optiunii Liniar, curba de tonuri devine o linie dreapta (densitatea nu este corectata).

Fila Ajustare histograma

Puteti utiliza histograma pentru a ajusta luminozitatea imaginii.

Histograma

In timp ce consultati histograma (un grafic ce indicd lumina §i umbra) imaginii, puteti ajusta
luminozitatea imaginii (umbra pentru zonele intunecate, gamma pentru zonele cu lumind sau umbra
medie §i iluminarea pentru zonele mai luminoase).

Ajustati folosind una dintre urmétoarele metode.

[d Deplasati marcajul triunghiular

Simbolul A indica umbra, “' indica gamma, iar A indica iluminarile.

4
[ Selectati butonul J’

Utilizati pipeta afigata pe imaginea de previzualizare si selectati culoarea céreia doriti s ii aplicati
umbra, gamma sau lumina.

(4 Introduceti valori direct

Ajustati valorile din Iesire pentru umbré $i lumina. Cand lumina este setatd la 255, partile luminoase
vor fi albe. Cand lumina este setatd la 0, partile intunecate vor fi negre.

Nota:

Puteti modifica intervalul de mdsurare al pipetei facand clic pe butonul a (Configurare) si apoi selectind Configurare
> Examinare > Zond esantionare pipetd.

Canal

Selectati culoarea (RGB) de ajustat folosind histograma.

Intrare

Afiseazd valorile pentru umbrd, gamma i lumina la scanarea unui original.
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Scanare avansata

lesire

Afiseazi valorile pentru ajustarile anterioare ale umbrei i ale luminii.

Curba de nuante
Afiseaza densitatea pentru valoarea de iesire corespunzatoare valorii de intrare a imaginii.

Ajusteazi densitatea in afara zonelor de umbra si lumind din Histograma.

Unsharp Mask

Puteti imbunatati si méri claritatea contururilor imaginii.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild in cazul selectdrii filei Setdri principale > Tip imagine > Alb negru.

Restaurare culori

Puteti corecta imagini §i filme estompate pentru a le readuce la culorile originale.

Nota:
Q In functie de starea originalului, este posibil ca functia de corectare si nu fie aplicatd corespunzdtor. In aceastd situatie,
ajustati din ecranul Reglaje detaliate.

Q La ajustarea calitdtii imaginii in ecranul Reglaje detaliate dupd previzualizarea ca original, apdsati pe butonul LML
(Expunere automatd) din ecranul de previzualizare.
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Scanare avansata

Corectie lumina de fundal

Puteti creste luminozitatea imaginilor si a filmelor intunecate din cauza luminii de fundal.

Nota:
Q In functie de starea originalului, este posibil ca functia de corectare si nu fie aplicatd corespunzdtor. In aceastd situatie,
ajustati din ecranul Reglaje detaliate.

(A La ajustarea calitdtii imaginii in ecranul Reglaje detaliate dupd previzualizarea ca original, apdsati din nou pe butonul

LR (Expunere automatd) din ecranul de previzualizare.

Filtrare descreen

Puteti elimina modelele de tip moar care apar la scanarea hartiei imprimate, precum o revista.

Pentru a detecta prezenta modelelor moar, afigati imaginea la 100% (1:1). Dacd imaginea afisatd este micsorata,
imaginea apare grosier si poate parea cé prezinta modele de tip moar.

Nota:
[ Pentru a utiliza aceastd caracteristicd, setati optiunea Rezolutie din fila Setdri principale la 600 dpi sau mai putin.

[d Aceastd caracteristicd nu este disponibild atunci cand selectati fila Setdri principale > Tip imagine > Alb negru.
[d Aceastd caracteristicd nu este disponibild la scanarea filmelor.
[ Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

[d Aceastd caracteristicd reduce claritatea imaginii scanate.

Eliminare praf

Puteti indeparta praful de pe fotografii i film.
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Nota:
Q In functie de starea originalelor, este posibil si nu fie ajustatd corect.

[ Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

Q In cazul in care spatiul din memorie este aproape plin, este posibil sd nu puteti scana.

Reducere granulatie

Puteti reduce textura sau densitatea granulatiei din imagini, care apare la scanarea filmelor.

O In functie de starea originalului, este posibil ca functia de corectare sa nu fie aplicatd corespunzitor.
[J Aceastd functie nu este disponibila la scanarea fotografiilor.
[d Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

[ Aceastd functie reduce claritatea rezultatelor scanate.

Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document

Puteti regla imaginile scanate utilizind caracteristicile din fila Setari avansate din aplicatia Epson Scan 2.
Pentru Mod document, puteti utiliza functii de ajustare a imaginii, adecvate pentru documente text.

Pentru majoritatea functiilor, puteti verifica rezultatele reglajelor in fereastra de previzualizare.
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Scanare avansata

Nota:
Este posibil ca unele elemente sd nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.

E Epson Scan 2

Scanner : | EPSON X000 -

Scan Settings : ‘ Mot Selected v ‘

Mode : | Racument Made ~

V- Advanced Settings

XNV, RRNODOODOOOC00COUO

[ unsharp Mask

[ bescreening

) O —
Image Option : (@) None

bte———
PR—————————
(O Text Enhancement | Standard ~

SROOCOOCCOCOENN

Auto Area Segmentation

Color Enhance Red

Brightniess : 1

L]
Contrast : ] ER

Gamma : 1 2.2

Edge Fill : ‘ MNone ~

*EOEOOOOCCENOONK

|
Correct Document Skew : ‘ Off v|

Image Format : ‘ PDF

File Name : ‘ imgYYYYMMDD_HHMMSSSS.pdf ~ \

Folder : ‘ Documents v‘

0 a | Preview ‘ | Scan | ‘Z 21w0.0mm 1d 287.0mm

Unsharp Mask

Puteti imbunatiti si méri claritatea contururilor imaginii.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild in cazul selectdrii filei Setdri principale > Tip imagine > Alb negru.

Filtrare descreen

Puteti elimina modelele de tip moar care apar la scanarea hértiei imprimate, precum o revista.
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Scanare avansata

Pentru a detecta prezenta modelelor moar, afisati imaginea la 100% (1:1). Dacé imaginea afisata este micsorat,
imaginea apare grosier si poate pérea cd prezinta modele de tip moar.

Nota:
(A Pentru a utiliza aceastd caracteristicd, setati optiunea Rezolutie din fila Setdri principale la 600 dpi sau mai putin.

(A Aceastd caracteristicd nu este disponibild atunci cand selectati fila Setdri principale > Tip imagine > Alb negru.
(A Aceastd caracteristicd nu este disponibild la scanarea filmelor.
(A Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

(A Aceastd caracteristicd reduce claritatea imaginii scanate.

Optiune imagine

Puteti selecta efectul pentru imaginea scanata.

imbunatatire text

Puteti face literele estompate din original si apara clare. De asemenea, puteti reduce diferentele sau lipsa de
uniformitate a fundalului.

ABC = ABC

Puteti selecta intensitatea efectului cAnd selectati fila Setari principale > Tip imagine > Color sau Tonuri de gri.

Nota:
Pentru a utiliza aceastd functie, setati Rezolutie din fila Setdri principale la 600 ppi sau mai putin.

Segmentarea automata a ariei
Puteti face literele i imaginile clare la scanarea alb-negru pentru un document care contine imagini.

100 WU rEIa I O TEEE D08 HUE VUL LIERRCIEIALEREY G810 LIIE LRECU
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heeumenis or photos: Placing Doey Jveumants or phaot

2 =Lt

o n-:"}-.. y .‘-El-ﬂ- X
3 { F ) b T ocan
3 i Selec

i ithe
Chan

Puteti ajusta calitatea imaginii dintr-un original, setind parametrii Luminoz. si Contrast.

Nota:
(A Puteti efectua setdri pentru aceastd functie numai dacd selectati fila Setdri principale > Tip imagine > Alb negru.

(A Pentru a utiliza aceastd functie, setati Rezolutie din fila Setdri principale la 600 ppi sau mai putin.
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Scanare avansata

Scadere

Puteti elimina culoarea specificatd din imaginea scanatd si apoi o puteti salva in tonuri de gri sau in alb-negru. De
exemplu, puteti sterge marcajele sau notele scrise pe margini cu pix colorat atunci cand scanati.

g scanner el stamne
Scanning Your ’ Scanning Your
Falow the step-by-ste -, Ealiaw the stea-by-sis
angnal dotuments or | oignal docamar:e o)
sCanning methods wranmitT iEshnds,

Daca selectati optiunea Particularizare din lista de culori din meniul Scadere, puteti efectua setédri pentru culoarea
pe care doriti sa o eliminati in timp ce examinati fereastra de previzualizare (numai pentru Windows).

Nota:
Aceastd caracteristicd nu este disponibild atunci cand selectati fila Setdri principale > Tip imagine > Auto sau Color.

Intensificare culoare

Puteti imbunatati culorile specificate pentru imaginea scanatd, apoi o puteti salva in nuante de gri sau alb-negru.
De exemplu, puteti imbunititi literele sau liniile de culori deschise.

A C = ABC

Daca selectati Particularizare din lista de culori din Intensificare culoare, puteti efectua setéri pentru culorile pe
care doriti sd le imbundttiti in timp ce consultati fereastra de previzualizare (numai pentru Windows).

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild dacd selectati fila Setdri principale > Tip imagine > Auto sau Color.

Luminoz.

Puteti ajusta luminozitatea pentru intreaga imagine.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzand de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau de setdrile din fila
Setdri avansate.
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Scanare avansata

Contrast

Puteti ajusta contrastul pentru intreaga imagine. In cazul in care mriti contrastul, zonele luminoase devin si mai
luminoase, iar zonele intunecate devin §i mai intunecate. Pe de altd parte, daci reduceti contrastul, diferentele
dintre zonele luminoase si cele intunecate din imagine sunt mai putin definite.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzand de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau de setdrile din fila
Setdri avansate.

Gama

Puteti ajusta gamma (luminozitatea intervalului intermediar) pentru intreaga imagine. Dacd imaginea este prea
luminoasa sau prea intunecata, puteti ajusta luminozitatea.

Nota:
Aceastd functie nu este disponibild, depinzand de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau de setdrile din fila
Setdri avansate.

Prag

Puteti regla chenarul pentru binar monocrom (alb §i negru). Mariti pragul si zona culorii negre se va extinde.
Reduceti pragul si zona culorii albe se va extinde.

Iz the document set prop Is the document set prop
How to set a refllective doom How (o set & refllective doo

To get & reflective doewmer To set & reflective documen
» Keep a margin of 3 mm * Keep n margin of 3 mm
Although slanted doun Although slanted docun

rorrection may not be a0 cofrection may ol be a
document as straight a document as straight
aranned area of vour ae scanned area of your s

Nota:
Este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu fie disponibild, in functie de setdrile din fila Setdri principale > Tip imagine sau
de setdrile din fila Setdri avansate.
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Scanare avansata

Umplere margine

Puteti indeparta umbrele create in jurul imaginii scanate.

O Lt Lo LT LR U P TY

4, g e,

R R

el s et o pa b g
oy b aedem il srinie AR ] R Pt

A VAT BT e LR S T e
R e et Sy e T ey AT S
e 8 g B 1 gt

1 B i e T LR [ AT
B e e L e
sl P b e v T

Pentru scanarea fati-verso, setérile pentru intervalul de completare a marginilor sunt inversate in oglindé pentru

versoul originalului.

Daci selectati Setari, este afisat ecranul Nivel umplere margine si puteti ajusta intervalele de completare a
marginilor pentru laturile de sus, jos, stinga si dreapta.

Nota:
Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

Corectare oblicitate doc.

Puteti corecta inclinarea originalului.
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Oprit

Inclinarea originalului nu este corectat.
Continut inclinat

Corectati inclinarea continutului originalului care a fost imprimat sub un unghi etc.
Nota:

A Cdnd utilizati aceastd caracteristicd, zonele alimentate stramb sunt corectate cu alb.
(A Pentru a utiliza aceastd caracteristicd, setati optiunea Rezolutie din fila Setdri principale la 600 dpi sau mai putin.
(A Este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu poatd corecta documentele excesiv de strambe.

(A Efectul acestei functii nu poate fi verificat in fereastra de previzualizare.

Salvarea in format PDF cautabil

Puteti salva imaginea scanaté sub forma unui fisier PDF cdutabil. Acesta este un figier PDF in care sunt inglobate

date de tip text care permit ciautarea.
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Scanare avansata

Nota:
(A Textul din originale este recunoscut utilizdnd recunoasterea opticd a caracterelor (OCR), apoi este inglobat in imaginea
scanatd.

(A Aceastd caracteristicd este disponibild numai atunci cand este instalatd componenta OCR EPSON Scan OCR (Windows)
sau componenta OCR Epson Scan 2 OCR (Mac OS X).

1. Asezati originalul.

2. Porniti aplicatia Epson Scan 2.

3. Efectuati setarile pentru fiecare element din fila Setari principale.

4. Faceti clic pe Examinare.

5. Verificati previzualizarea si efectuati alte setdri in fila Setari avansate, dacd este necesar.
6. Selectati PDF céautabil din lista Format imagine.

7. Selectati Optiuni din lista Format imagine pentru a deschide fereastra Optiuni format imagine.
8. Selectati fila Text din fereastra Optiuni format imagine.

9. Verificati daca este selectatd limba originalului in lista Limba text.

10. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra Optiuni format imagine.

11. Verificati numele de figier pentru salvare afisat in Nume fisier.

12. Selectati folderul de salvare pentru imaginea scanata din lista Folder.

13. Faceti clic pe Scanare.

Imaginea scanata este salvata in format PDF cautabil.

Informatii conexe
=  Efectuarea scanirii utilizand Epson Scan 2” la pagina 18
= , Asezarea originalelor pe produs” la pagina 14

=, Textul nu este corect recunoscut la salvarea in formatul PDF cautabil” la pagina 59
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Utilizarea unitatii de transparenta

Utilizarea unitatii de transparenta

Despachetarea unitatii de transparenta

Unitatea de transparenta A3 optionald (B12B819221) va permite sd scanati filme si diapozitive complet color. Dupa
ce instalati unitatea de transparentd, o puteti lasa in pozitie chiar si daca doriti sd reveniti la scanarea unor
originale normale (hartie).

Asigurati-va cd toate articolele indicate mai jos sunt incluse si nu au fost deteriorate in timpul transportului.
Contactati distribuitorul Epson daca unul dintre articole lipseste sau este deteriorat.

(1) Unitate de transparenta

®

Ghidaj de transparenta

(3] Suporturi de film

Deblocarea blocajului de transport

Inainte de instalarea unititii de transparenta, trebuie sa deblocati blocajul de transport.

1. Opriti unitatea astfel incat partea cu sticld sé fie orientata in sus.
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Utilizarea unitatii de transparenta

2. Folositi o moneda pentru a debloca blocajul de transport rotind cu un sfert de tura in sensul acelor de
ceasornic.

Lock Lock

f:>

Nota:
O Inainte de transportarea scanerului, blocati blocajul de transport pentru a preveni daunele.

QO Dacd ansamblul lampii unitdtii nu se afld in pozitia de bazd, nu puteti bloca blocajul de transport. In acest caz,
reatasati unitatea la scaner, inchideti unitatea si apoi porniti scanerul; ansamblul ldmpii unitdtii va reveni in pozitia
de bazd. Opriti scanerul si scoateti unitatea de transparentd.

Instalarea unitatii de transparenta

1. Asigurati-va ca scanerul este oprit si apoi deconectati cablul de alimentare de la scaner.

2. Deschideti capacul pentru documente al scanerului si apoi indepartati-1 prin ridicarea lui drept in sus.

1M



Ghidul utilizatorului

Utilizarea unitatii de transparenta

3. Aliniati fisele unitatii cu orificiile scanerului si apoi coborati unitatea pana cand se pozitioneaza in sigurantd
pe scaner, cu fisele introduse in orificii.

4. Scoateti suportul pentru documente din unitatea de transparentd, in modul indicat mai jos.

6. Inchideti unitatea de transparenta.
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Utilizarea unitatii de transparenta

7. Conectati conectorul unititii de transparentd la conectorul optional din partea din spate a scanerului.

8. Conectati cablul de alimentare la scaner si apoi porniti imprimanta.

n Important:

Nu agsezati obiecte grele pe unitatea de transparentd; in caz contrar, unitatea se poate defecta.

Setarea si amplasarea filmelor

Nota:
O Inainte de a scana filme, asigurati-vd cd folositi o carpd moale pentru a sterge sticla unitdtii de transparentd si sticla
scanerului.

[ La scanarea filmelor, selectati Mod foto in Epson Scan 2 si asigurati-vd cd setati Sursd document si Tip document in
mod corect.
1. Deschideti unitatea de transparenta.

2. Amplasati filmul in suportul corespunzitor.

3. Amplasati suportul de film pe sticla scanerului si aliniati-1 cu canelura de pe ghidajul de transparenta.
Asigurati-va ca filmul se afld cu partea lucioasa in jos.

4. Inchideti unitatea de transparenta.
Daca suportul pentru documente este instalat in unitatea de transparentd, indepartati-1.

Folositi software-ul de scaner pentru a scana filmul.

Nota:
1 Asigurati-vd cd unitatea de transparentd este complet inchisd; in caz contrar, apare o eroare de optiune si nu veti putea
scana.

[d Depozitati suportul pentru documente in buzunarul aflat in partea de sus a unitdtii de transparentd atunci cdnd nu il
folositi.

Informatii conexe

= _Instalarea unititii de transparentd” la pagina 41
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Utilizarea unitatii de transparenta

Benzide film de 35 mm

1. Amplasati suportul de film de 35 mm pe o suprafatd plana si apoi indepartati capacul.

2.

3. Remontati capacul demontat in pasul 1. Repetati pasii 1 - 3 pentru toate benzile de filme pe care doriti s le
scanati.
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Utilizarea unitatii de transparenta

4. Amplasati suportul de film pe sticla scanerului si aliniati-1 cu canelura de pe ghidajul transparent, conform
imaginii de mai jos.

Diapozitive montate

1. Incircati diapozitivele, cu fata in jos, in suportul de diapozitiv montat, in modul indicat mai jos. Repetati acest
pas pentru toate diapozitivele pe care doriti si le scanati.

2. Asezati suportul de diapozitiv pe sticla scanerului. Aliniati suportul de diapozitiv cu canelura de pe ghidajul
transparent, in modul indicat mai jos.
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Utilizarea unitatii de transparenta

Format mediu (120/220)

1. Amplasati suportul de format mediu pe o suprafati plana si apoi deschideti capacul.

2. Introduceti filmul, cu fata in jos, in suport.

3.
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Utilizarea unitatii de transparenta

4. Amplasati suportul de film pe sticla scanerului si aliniati-1 cu canelura de pe ghidajul transparent, conform
imaginii de mai jos.

Film de 4%5 inch

1. Amplasati suportul de film de 4x5 inch pe o suprafata pland si apoi deschideti capacul.

2. Introduceti filmul, cu fata in jos, in suport.
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Utilizarea unitatii de transparenta

3. Inchideti capacul. Repetati pasii 1 - 3 pentru toate filmele pe care doriti s le scanati.

4. Amplasati suportul pe sticla scanerului si aliniati-1 cu canelura de pe ghidajul transparent, conform imaginii
de mai jos.

Marimi de film atipice

Amplasati filmul direct pe sticla scanerului, asigurandu-va cé suprafata lucioasd (neteda) a filmului este in jos.

Daci suportul pentru documente este instalat in unitatea de transparents, indepértati-1. Inchideti unitatea de
transparentd.

Nota:
[ O zond de 17,0 +0,5 mm de la marginea orizontald si de 2,0 0,5 mm de la marginea verticald a sticlei scanerului nu
poate fi scanatd.

1 Atunci cand asezati filmul direct pe sticla scanerului, asigurati- vd cd setati pozitia de focalizare la 0.0 in Epson Scan 2.
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Utilizarea unitatii de transparenta

Utilizarea unitatii de transparenta pentru a scana

Scanarea filmelor cu setari adecvate

Aceastd sectiune explicd modul de efectuare a setdrilor adecvate pentru materialele pe care doriti sa le scanati.
1. Asigurati-vd ca scanerul este conectat la computer.

2. Amplasati filmele pe sticla scanerului.

3. Deschideti Epson Scan 2.

4. Selectati Mod foto din lista Mod.

5. Efectuati urmétoare setdri din fila Setari principale.
[d Sursa document: Selectati Unitate de transparenta.
(1 Tip document: Selectati tipul de film care corespunde filmelor dumneavostra.
[ Tip imagine: Selectati culoarea pentru a salva imaginea scanati.
[d Rezolutie: Selectati rezolutia.

Nota:

Atunci cdnd specificati o rezolutie ridicatd, numdrul de pixeli din date creste, iar imaginea scanatd are o texturd mai
find. Totusi, cresterea rezolutiei duce la cresterea mdrimii datelor. Specificati o rezolutie adecvatd, in functie de scopul
de scanare.

6. Faceti clic pe Examinare.

7. Confirmati previzualizarea si efectuati alte setari in fila Setari avansate, daci este necesar.
8. Setati Format imagine.

9. Confirmati numele de fisier pentru salvare afisat in Nume fisier.

10. Selectati folderul de salvare pentru imaginea scanata din lista Folder.

11. Faceti clic pe Scanare.

Informatii conexe

= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27

Scanarea unor originale (non-filme) reflectante

Pentru a scana originale reflectante folosind unitatea de transparentd, introduceti intotdeauna suportul de
document inclus cu aceasta unitate. De asemenea, asigurati-va ca indepartati ghidajul de transparenté de pe sticla
scanerului.

Introduceti suportul de document in modul descris mai jos.
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Utilizarea unitatii de transparenta

1. Deschideti unitatea de transparentd si apoi indepartati ghidajul de transparenté de pe sticla scanerului.

2. Glisati suportul in partea superioara si apoi introduceti agatitorile in fantele de pe partea inferioara a unitatii
de transparenta.

3. Amplasati documentele pe sticla scanerului si apoi inchideti unitatea de transparent.
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intretinere

Intretinere

Curatarea scanerului

Pentru a mentine scanerul in conditii optime de operare, curatati-1 periodic utilizind urmatoarea procedura.

n Important:
a

Nu apdsati suprafata sticlei scanerului cu fortd.

[ Aveti grijd sd nu zgdariati sau sd nu deteriorati suprafata sticlei scanerului si nu utilizati perii aspre pentru a o
curdta. Dacd suprafata de sticld este deterioratd, poate scddea calitatea scandrii.

[ Nu utilizati niciodatd alcool, diluanti sau solventi corozivi pentru a curdta scanerul. Aceste substante chimice
pot deteriora componentele scanerului si carcasa acestuia.

[ Aveti grijd sd nu vdrsati lichid pe componentele mecanice sau electronice ale scanerului. Acest lucru ar putea
cauza deteriorarea permanentd a mecanismelor si a circuitelor.

1 Nu pulverizati lubrifianti pe scaner.

(A Nu deschideti carcasa scanerului.

1. Opriti scanerul.
2. Deconectati cablul de alimentare de la scaner.
3. Curatati carcasa exterioard cu o carpd inmuiatd in detergent slab si apa.

4. Daca suprafata sticlei se murdareste, curidtati-o cu o crpd moale §i uscatd. Dacd suprafata de sticla este patata
cu grisimi sau cu un alt material greu de indepirtat, folositi o cantitate mica de solutie pentru curétat sticla si
o cArpa moale. Indepirtati tot lichidul.

Asigurati-va cd praful nu se depune pe suprafata sticlei. Praful poate cauza pete si linii drepte pe imaginile
scanate.

g Important:

Nu pulverizati produse de curdtare a sticlei direct pe suprafata sticlei.

5. Curatati capacul de documente dacé acesta se murdareste.

Informatii conexe

= Denumiri piese” la pagina 10

Economisirea energiei

Puteti economisi energie utilizind modul Inactiv sau modul Deconectat automat atunci cand scanerul nu executd
nicio operatie. Puteti stabili intervalul de timp dupi care scanerul intrd in modul Inactiv si se deconecteaza
automat de la sursa de alimentare electrica. Orice crestere va afecta eficienta energetica a produsului. Luati in
considerare mediul inainte de a efectua orice modificari.
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intretinere

1. Porniti aplicatia Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 10

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2

Utility.
[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Ecranul Start > Aplicatii > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server

2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele (sau Programe) > EPSON > Epson Scan 2 >

Epson Scan 2 Utility.

d MacOSX
Selectati Salt > Aplicatii > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Faceti clic pe fila Economisire energie.

3. Definiti optiunea Tmp. r. (m.) sau Temporizator oprire (minute), apoi faceti clic pe Setare.

[E} Epson Scan 2 Utility *

Scanner : | EPSON XXXXX v

Information Counter Power Save  Adjustments Other

Sleep Timer (minutes) : =

Power Off Timer (minutes) : |}(}( w

Set

@

Transportarea scanerului

Inainte de a transporta scanerul pe distante lungi sau de a-1 depozita pe o perioada extinsa de timp, trebuie si
blocati sania pentru a preveni daunele.

A Atentie:

Deoarece produsul este greu, nu se va incerca niciodatd ridicarea sau transportul acestuia de cdtre o singurd
persoand. Produsul trebuie ridicat si transportat de cditre doud persoane.
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5.

intretinere

Asigurati-vi ca sania se afld in pozitia de bazi, pe partea stingd a scanerului. In cazul in care sania nu se afla in
pozitia de baza, porniti scanerul si agteptati pAné cand sania se deplaseaza in pozitia de baza.

Opriti scanerul si apoi deconectati cablul de alimentare.
Deconectati cablul USB de la scaner.

Trageti in jos blocajul de transport.

Atasati materialele de ambalare furnizate impreund cu scanerul, apoi impachetati din nou scanerul in
ambalajul original sau intr-un ambalaj care sa il cuprinda corespunzator.

Informatii conexe

= Denumiri piese” la pagina 10

Actualizarea aplicatiilor

Anumite probleme ar putea fi solutionate si ar putea fi imbunatatite sau adaugate functii prin actualizarea
aplicatiilor. Asigurati-vé ca utilizati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor.

1.

Asigurati-va ca scanerul si computerul sunt conectate si computerul este conectat la internet.

Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile.
Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.
(4 Windows 10
Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate aplicatiile > Epson Software > EPSON Software Updater.
[ Windows 8.1/Windows 8:

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > EPSON
Software Updater.

d Mac OS X
Selectati Finder > Accesare > Aplicatii > Epson Software > EPSON Software Updater.
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intretinere

n Important:

Nu opriti computerul sau scanerul in timpul actualizdrii.

Nota:

Dacd nu gadsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizand EPSON Software
Updater. Verificati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web local Epson.

http://www.epson.com
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Rezolvarea problemelor

Rezolvarea problemelor

Problemele scanerului

Indicatoarele luminoase ale scanerului indica o eroare

Daca indicatoarele luminoase ale scanerului indicé o eroare, verificati urmétoarele aspecte.

[d Asigurati-va ca scanerul este conectat corespunzator la computerul dvs.

O Incercati s rescanati originalul. Scanerul revine la modul normal atunci cand primeste comenzile corecte.
[d Asigurati-va cd aplicatia Epson Scan 2 este instalaté corect.

[J Asigurati-vd cd blocajul de transport a fost eliberat.

[d Opriti scanerul si reporniti-1. Daca nu rezolvati problema in acest mod, este posibil ca scanerul si functioneze
defectuos sau si fie necesard inlocuirea unitatii scanerului. Contactati distribuitorul.

Informatii conexe

= _Butoane si indicatoare” la pagina 11

Probleme la inceperea scanarii

[d Asigurati-va ca software-ul de scanare este complet instalat.

Consultati manualul tiparit pentru instructiuni privind instalarea software-ului de scanare.
[ Verificati indicatorul luminos de stare si asigurati-vé ca produsul este pregatit pentru scanare.
[d Cablurile trebuie sé fie conectate in siguranta la produs si la o priza electrica functionala.

[ Verificati daca priza electricd functioneaza. Conectati un alt dispozitiv la priza electrica si verificati dacd il
puteti porni.

(4 Opriti scanerul si computerul si apoi verificati conexiunea cablului de interfata dintre acestea pentru a va
asigura cd este corespunzdtoare.

[J Asigurati-vd ci ati selectat scanerul corect, dacd pe ecran este afisata o listd cu scanere.

[d Conectati produsul direct la portul USB extern al computerului sau doar printr-un singur hub USB. Este posibil
ca scanerul sa nu functioneze corect daci este conectat la computer prin mai multe huburi USB. Daci problema
persistd, incercati sd conectati produsul direct la computer.

(d Daca la computer sunt conectate mai multe echipamente, este posibil si apara disfunctionalititi. Conectati doar
produsul pe care doriti sa-1 utilizati si apoi incercati sa scanati din nou.

(d Daca software-ul de scanare nu functioneazi corect, dezinstalati mai intéi software-ul i apoi reinstalati-1 in
modul descris in manualul tipérit.

[d Daca sursa de lumina a ajuns la sfarsitul duratei de viatd, aceasta trebuie inlocuitd de un profesionist. Pentru
detalii, contactati distribuitorul.

55



Ghidul utilizatorului
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Informatii conexe
= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 62

= , Contactarea serviciul de asistentd clienti” la pagina 68

Nu se poate porni Epson Scan 2

[d Asigurati-va ca scanerul este conectat corespunzator la computerul dvs.
(A Verificati conectarea corecta a cablului USB la scaner si la computer.
(4 Utilizati cablul USB livrat cu scanerul.

(d Daca utilizati scanerul cu unitatea de interfata de retea, verificati conexiunea corespunzitoare a cablului de
retea.

[d Asigurati-vé ca scanerul este pornit.
[d Asteptati pand cand indicatorul luminos de stare nu mai clipeste, indicdnd cé scanerul este pregatit sa scaneze.

[d Conectati scanerul direct la portul USB al computerului. Este posibil ca scanerul sa nu functioneze corect daca
este conectat la computer prin mai multe huburi USB.

[d Dacd utilizati aplicatii compatibile TWAIN, asigurati-vd ca pentru setarea Scaner sau Sursa a fost selectat
scanerul corect.

Nu se poate scana utilizand butonul

[d Asigurati-va ca scanerul este conectat corespunzator la computerul dvs.

[d Asigurati-va cd aplicatia Epson Scan 2 este instalatd corect.

Nu se poate scana utilizand unitatea de transparenta

[J Asigurati-vd cd suportul pentru documente este indepartat de pe capacul scanerului.
[J Asigurati-vd ca unitatea de transparenta optionald este instalata corect.
[J Asigurati-vi ci folositi Mod foto si setati Tip document in mod corect.

[J Asigurati-vé ca filmul este pozitionat corect in suportul pentru film si cd suportul pentru film este pozitionat
corect pe sticla scanerului.

[d Asigurati-va ca blocajul de transport de pe unitatea de transparenta este eliberat.

Informatii conexe
= _Instalarea unititii de transparentd” la pagina 41
=, Utilizarea unititii de transparentd pentru a scana” la pagina 49

= Setarea si amplasarea filmelor” la pagina 43
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Nu se poate scana utilizand un alt software de scanare decat Epson
Scan 2

[J Dacd utilizati programe compatibile TWAIN, asigurati-va cd pentru setarea Scaner sau Sursé a fost selectat
scanerul corect.

(d Daca nu puteti scana utilizind un program de scanare compatibil TWAIN, dezinstalati programul de scanare
compatibil TWAIN si apoi reinstalati-1.

Probleme la imaginea scanata

Culori lipsite de omogenitate, murdarie, pete etc. apar la scanarea
de pe geamul scanerului

[ Curétati geamul scanerului.
0 Indepértati resturile sau murdiria care ader la original.

[d Nu apasati cu prea multé forta pe original sau pe capacul pentru document. Daca apésati cu prea multa forta,
pot apérea neclaritati, mazgalituri sau pete.

Informatii conexe

= ,Curitarea scanerului” la pagina 51

Calitatea imaginii lasa de dorit

[ Setati optiunea Mod din Epson Scan 2 conform originalului pe care doriti sd il scanati. Scanati utilizind setérile
pentru documente din Mod document si setérile pentru fotografii din Mod foto.

1 In Mod foto din Epson Scan 2, setati optiunea Tip document din fila Setari principale in functie de originalul
pe care doriti sd il scanati.

[J Dacd rezolutia este redusa, incercati sa mariti rezolutia si apoi sa scanati.

[ In Epson Scan 2, reglati imaginea utilizind elementele din fila Setdri avansate, apoi scanati.

Informatii conexe
= ,Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scandrii” la pagina 25
= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27

=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33

Fundalul imaginilor prezinta ofset

Este posibil ca imaginile situate pe verso-ul originalului sd apara pe imaginea scanata.

O In Epson Scan 2, selectati fila Setari avansate, apoi reglati optiunea Luminoz..

Este posibil ca aceasta caracteristica si nu fie disponibild, in functie de setarile din fila Setari principale > Tip
imagine sau alte setéri din fila Setari avansate.
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0 In Mod document din Epson Scan 2, selectati fila Setdri avansate, dupi care Optiune imagine > Imbunatitire
text.

[d La scanarea de pe geamul scanerului, agezati o coald de hartie neagrd sau o folie de protectie pentru birou peste
original.

Informatii conexe
= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27

= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33

Textul este neclar

Q In Mod document din Epson Scan 2, selectati fila Setiri avansate, dupi care Optiune imagine > imbunititire
text.

[ Selectati Mod document pentru optiunea Mod din Epson Scan 2. Scanati utilizdnd setdrile pentru documente
din Mod document.

Q In Mod document, in Epson Scan 2, cAnd optiunea Tip imagine din fila Setiri principale este setati la Alb
negru, reglati Prag din fila Setari avansate. La cresterea valorii Prag, zona culorii negre devine mai mare.

(d Daca rezolutia este redusa, incercati sa mariti rezolutia si apoi sd scanati.

Informatii conexe
=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27
= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33

= ,Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scandrii” la pagina 25

Apar modele de tip moar

Daci originalul este un document tiparit, pot aparea modele de tip moar in imaginea scanata.

[ Pe fila Setari avansate din Epson Scan 2, setati Filtrare descreen.

- -
=

A Modificati rezolutia si apoi scanati din nou.

Informatii conexe
= Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27
=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33

= ,Setarea unei rezolutii potrivite pentru scopul scandrii” la pagina 25
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Nu se poate scana suprafata corecta pe geamul scanerului

[J Asigurati-vd cé originalul este pozitionat corect in raport cu marcajele de aliniere.
[J Dacd marginea imaginii scanate lipseste, indepdrtati usor originalul de marginea geamului scanerului.

[J La amplasarea mai multor originale pe geamul scanerului, asigurati-vd ca existd un spatiu de cel putin 20 mm
(0,79 inchi) intre originale.

Nu se poate previzualiza in modul Imagine redusa

[d La plasarea mai multor originale pe geamul scanerului, asigurati-va ca lasati un spatiu de cel putin 20 mm (0,79
in.) intre originale.

[ Verificati dacd originalul este plasat drept.

O In functie de original, este posibil ca previzualizarea si nu se efectueze in modul Imagine redusa. In acest caz,
scanati in modul de previzualizare Normal, apoi creati manual demarcaje.

Nu se pot obtine rezultatele dorite in modul Orientare automata
foto

[ Fotografiile mici nu sunt rotite automat.
[d Filmele plasate cu capul in jos nu sunt rotite automat.

[J Fotografiile si filmele pentru care nu pot fi detectate partile superioar si inferioara nu sunt rotite automat.
Rotiti manual utilizand butonul Rotiti.

Textul nu este corect recunoscut la salvarea in formatul PDF
cautabil

O In fereastra Optiuni format imagine din Epson Scan 2, verificati cd optiunea Limba text este setata corect in
fila Text.

[J Verificati daca originalul este amplasat drept.

[ Utilizati un original cu text clar. Este posibil ca recunoasterea textului sa nu fie posibild pentru urmatoarele
tipuri de originale.

[ Originale care au fost copiate de mai multe ori

J Originale primite prin fax (la rezolutii reduse)

[ Originale la care spatierea dintre litere, respectiv dintre rdnduri, este prea redusi
J Originale cu linii trase cu rigla sau subliniere pe deasupra textului

[ Originale cu text scris de mana

([ Originale cu incretituri sau cute

Q0 In Mod document, in Epson Scan 2, cand optiunea Tip imagine din fila Setiri principale este setati la Alb
negru, reglati Prag din fila Setari avansate. La marirea valorii Prag, negrul devine mai intens.

3 In Mod document din Epson Scan 2, selectati fila Setiri avansate, dupi care Optiune imagine > Imbunititire
text.
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Informatii conexe
= Salvarea in format PDF cdutabil” la pagina 38
=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod foto” la pagina 27

=, Functii de ajustare a imaginii pentru Mod document” la pagina 33

Marginile de legare ale unei brosuri sunt deformate sau neclare

La scanarea unei brosuri pe geamul scanerului, este posibil ca acele caractere de pe marginea de legare sd apard
distorsionate sau neclare. In cazul aparitiei acestei probleme, textul nu este corect recunoscut atunci cind salvati
imaginea scanatd ca PDF cautabil.

Pentru a reduce deformarea sau neclaritatea pe marginea de legare, apasati usor in jos capacul pentru document si
mentineti-1 apdsat in timp ce scanati, pentru a aplatiza brosura. Asigurati-vd ci nu deplasati brosura in timpul
scandrii.

g Important:

Nu apdsati cu o fortd prea mare pe capacul pentru documente. In caz contrar, este posibild deteriorarea brosurii sau
a scanerului.

Nu se pot rezolva problemele imaginii scanate
Daci ati incercat toate solutiile si nu ati rezolvat problema, initializati setarile Epson Scan 2 utilizind Epson Scan 2
Utility.
Nota:
Epson Scan 2 Utility este o aplicatie livratd cu Epson Scan 2.
1. Porniti aplicatia Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate aplicatiile > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Introduceti numele aplicatiei in butonul de cautare, apoi selectati pictograma afigata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OSX
Selectati Salt > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Selectati fila Altul.

3. Faceti clic pe Reinitializ..

Nota:
Dacd initializarea nu rezolvd problema, dezinstalati si reinstalati Epson Scan 2.
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Inele cu dungi apar pe imaginile scanate ale filmelor sau
diapozitivelor

Un model de benzi sub formé de inel (denumit inel Newton) apare uneori pe imaginile scanate ale materialelor
transparente. Acest lucru se poate intdmpla atunci cAnd filmul este ondulat.

Culorile difera de culorile originale pentru film sau diapozitive

Curitati scanerul.

Informatii conexe

= , Curitarea scanerului” la pagina 51

Imaginile de previzualizare negativ film au un aspect ciudat

[J Asigurati-vé ca Tip document este setat corect pentru film.

[d Daci utilizati Normal ca Normal/Imagine redusa, zona intunecaté din jurul filmului si cadrul suportului de
film sunt percepute ca fiind albe. Acest lucru modificd expunerea, iar imaginile vor pirea mai intunecate. Creati

marcaje pe zona de imagine pe care doriti sd o scanati i apoi executati clic pe butonul m (Panoram.)
pentru a previzualiza zona.

(d Pentru Normal/Imagine redusa, utilizati Imagine redusa in loc de Normal.

Probleme cu durata de scanare

4 Computerele cu porturi USB externe Hi-Speed pot scana mai repede decét cele cu porturi USB externe. Daca
utilizati un port USB extern Hi-Speed impreund cu produsul, verificati daca acesta indeplinegte cerintele
sistemului.

[J Scanarea la rezolutie ridicatd dureaza mai mult timp.

[J Cand utilizati un software de securitate, excludeti fisierul TWAIN.log de la monitorizare sau setati TWAIN.log
ca figier doar pentru citire (Read-only). Pentru mai multe informatii despre functiile software-ului de securitate,
consultati documentatia de asistenta etc. furnizaté cu software-ul respectiv.

Fisierul TWAIN.log este salvat in urmatoarele locatii.

Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista:
C:\Users\(nume utilizator)\AppData\Local\Temp

Windows XP:

C:\Documents and Settings\(nume utilizator)\Local Settings\Temp
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Dezinstalarea si instalarea aplicatiilor

Dezinstalarea aplicatiilor

Poate fi necesar si dezinstalati si sd reinstalati aplicatiile pentru a rezolva anumite probleme sau pentru a face
upgrade pentru sistemul de operare. Conectati-va la computer ca administrator. Introduceti parola de
administrator dacd va este solicitat acest lucru.

Dezinstalarea aplicatiilor pentru Windows
1. Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.
2. Deconectati scanerul de la computer.

3. Deschideti Panoul de control:
4 Windows 10
Faceti clic dreapta pe butonul de pornire sau apasati-1 si mentineti-1 apdsat, apoi selectati Panou de control.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Selectati Start > Setari > Panou de control.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control.

4. Deschideti Dezinstalare program (sau Addugare sau eliminare programe):

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Adaugare sau eliminare programe.
5. Selectati aplicatia pe care doriti sa o dezinstalati.

6. Dezinstalati aplicatiile:

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.
(d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.
Nota:
Dacd este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.
7.  Urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Poate fi afisat un mesaj care sd va solicite sd reporniti calculatorul. Dacd este afisat, asigurati-vd cd este selectatd
optiunea Doresc sd repornesc computerul acum, apoi faceti clic pe Terminare.
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Dezinstalarea aplicatiilor pentru Mac OS X

Nota:
Asigurati-vd cd ati instalat EPSON Software Updater.

1. Descarcati programul de dezinstalare utilizind EPSON Software Updater.

Dupa ce ati descarcat programul de dezinstalare, nu mai trebuie sa il descircati din nou de fiecare datéd cdnd
dezinstalati aplicatia.

2. Deconectati scanerul de la computer.

3. Pentru a dezinstala driverul de scaner, selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere
(sau Tipdrire si scanare, Print & Scan), apoi eliminati scanerul din lista de scanere activata.

4. Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.
5. Selectati Finder > Accesare > Aplicatii > Epson Software > Program dezinstalare.

6. Selectati aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati, apoi faceti clic pe Dezinstalare.

n Important:

Programul de dezinstalare elimind de pe computer toate driverele de scaner Epson. Dacd utilizati mai multe
scanere Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate, apoi reinstalati-le pe cele
necesare.

Nota:
Dacd in lista de aplicatii nu puteti gdsi aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati, nu o puteti dezinstala utilizand

programul de dezinstalare. In acest caz, selectati Finder > Accesare > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe

care doriti sd o dezinstalati, apoi glisati-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Instalarea aplicatiilor

Urmati pasii de mai jos pentru a instala aplicatiile necesare.

Nota:
A Conectati-vd la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacd vi este solicitat acest lucru.

A Cdnd reinstalati aplicatii, trebuie ca mai intdi sd le dezinstalati.
1. Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.

2. Cand instalati Epson Scan 2, deconectati temporar scanerul si computerul.
Nota:
Nu conectati scanerul si computerul pand cand nu vi se solicitd acest lucru.

3. Instalati aplicatia urmand instructiunile de pe site-ul web de mai jos.
http://epson.sn

Nota:
Pentru Windows, puteti de asemenea sd utilizati discul cu software furnizat impreund cu scanerul.
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Specificatii tehnice

Specificatii generale ale scanerului

Nota:
Specificatiile pot fi modificate fird ingtiintare prealabild.

Tip scaner Scaner imagine color A3 cu suprafata plana
Dispozitiv fotoelectric Senzor de linie CCD color

Format document 310%x437 mm (12.2x17.2in.)

Rezolutie de scanare 2400 dpi (scanare principala)

4800 dpi cu Micro Step (sub-scanare)

Rezolutie de iesire 50 - 6400 dpi

Date imagine 16 biti pe pixel pe culoare intern

Intre 1 si 16 biti pe pixel pe culoare extern

Interfata Un port USB Hi-Speed
Sursd de lumina Lampa LED
Nota:

Rezolutia opticd optionald este rezolutia de scanare maximd a elementelor CCD, conform definitiilor ISO 14473. ISO 14473
defineste rezolutia opticd ca ratd de esantionare fundamentald a senzorului de scanare.

Specificatii privind dimensiunile

Dimensiuni* Latime: 656.0 mm (25.8 in.)
Adancime: 458.0 mm (18.4in.)

Inaltime: 158.0 mm (6.2 in.)

Greutate Aprox. 14.3 kg (31.5Iv.)

* Fara parti iesite in afara.

Specificatii electrice

Tensiune de intrare nominala C.A.100la 240V
Curent de intrare nominal Dela09la0.5A
Frecventd de intrare nominala Dela501la 60 Hz
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Putere consumata

Functionare:

O Tn medie 30 W sau mai putin (frd unitatea de transparenta optionala)
QO Tn medie 40 W sau mai putin (cu unitatea de transparenta optionala)
O Max. 40 W sau mai putin (fara unitatea de transparenta optionala)

(d Max. 50 W sau mai putin (cu unitatea de transparenta optionald)
Modul Pregatit:

[ Aprox. 20 W (fard unitatea de transparenta optionald)

[ Aprox. 22 W (cu unitatea de transparenta optionald)

Modul inactiv:

J 2.8 W sau mai putin (fara unitatea de transparenta optionald) (100 V, 115V, 230
V)

(J Dupd aprox 14 minute de neutilizare (fard comanda ESC!)
Alimentare oprita:

d 0.5 W sau mai putin (ErP Lot6: Corespondenta “Tier2”)

Specificatii de mediu

Temperaturd Functionare 5-35°C(41-95°F)
Depozitare -25-60°C(-13-140°F)
Umiditate Functionare 10 - 80% (fara condens)

Depozitare

10 — 85% (fara condens)

Conditii de functionare

Conditii normale de la birou sau de acasa. Evitati utilizarea
scanerului in lumina solara directd, langa surse de lumina puternice
sau in medii cu cantitdti mari de praf.

Specificatiile interfetei

Interfata USB

Tip interfata

Hi-Speed USB

Standard electric

Mod Full Speed (12 Mbiti pe secundd) si mod Hi-Speed (480 Mbiti pe secunda)
pentru specificatiile Universal Serial Bus rev. 2.0.

Tip conector

Un port tip B
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Cerinte de sistem

Windows

Windows 10 (32 biti, 64 biti)

Windows 8.1 (32 biti, 64 biti)

Windows 8 (32 biti, 64 biti)

Windows 7 (32 biti, 64 biti)

Windows Vista (32 biti, 64 biti)

Windows XP Professional x64 Edition Service Pack 2
Windows XP (32 biti) Service Pack 3

Windows Server 2012 R2

Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2008 (32 biti, 64 biti)

Windows Server 2003 R2 (32 biti, 64 biti)

Windows Server 2003 (32 biti, 64 biti) Service Pack 2

Mac OS X*1:*2

Mac OS X v10.11.x
Mac OS X v10.10.x
Mac OS X v10.9.x
Mac OS X v10.8.x
Mac OS X v10.7.x
Mac OS Xv10.6.8

*1  Nuse accepta comutarea rapida intre utilizatori pe Mac OS X sau versiuni ulterioare.

*2  Sistemul de fisiere UNIX File System (UFS) pentru Mac OS X nu este acceptat.

66




Ghidul utilizatorului

Standarde si certificari

Standarde si certificari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in
SUA

Siguranta UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 Nr. 60950-1

EMC FCC Partea a 15-a Subpartea B Clasa B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR22 Clasa B

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in
U.E.

Urmatorul model poartd marcajul CE si respecta toate Directivele UE aplicabile. Pentru detalii suplimentare,
vizitati urmétorul site web pentru a accesa toate declaratiile de conformitati care contin referiri la Directive si la
standardele armonizate, utilizate pentru declararea conformitatii.

http://www.epson.eu/conformity

J331B

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in
Australia

EMC AS/NZS CISPR22 Clasa B
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Unde puteti obtine ajutor

Site-ul web de asistenta tehnica

Daca aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastra si accesati sectiunea de asistentd a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebari frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descédrcate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

>

inainte de a contacta Epson

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazé corect gi nu puteti rezolva problema folosind informatiile de
depanare din manualele produsului, contactati serviciul de asistentd clienti de la Epson. Daci serviciul de asistentd
din regiunea dumneavoastra nu este precizat mai jos, contactati reprezentantul de la care ati achizitionat produsul.

Serviciul de asistentd va va putea ajuta mult mai rapid daca le oferiti urmatoarele informatii:

(d Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numdrul de serie se afld de obicei pe fata posterioard a produsului.)
(A Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe Despre, Informatii despre versiune, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
(d Marca si modelul computerului dumneavoastra
(J Numele si versiunea sistemului de operare al computerului dumneavoastrd
([ Numele si versiunile aplicatiilor software pe care le utilizati in mod normal impreund cu produsul

Nota:

In functie de produs, datele din lista de apelare pentru fax si/sau setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. Din
cauza defectdrii sau repardrii produsului, datele si/sau setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru
pierderea datelor, pentru copierea de rezervd sau recuperarea datelor si/sau a setdrilot, nici chiar in perioada de garantie. Vi
recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistentd Epson.
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Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-80242008

Serviciul nostru de asistenta va poate ajuta in urmétoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste s3 vé ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastrd, noi vd oferim urmatoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta ofera o zond de descédrcare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 1300-361-054

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un o solutie finald pentru a ne asigura ca toti clientii nostri au acces la
consultanta. Operatorii Serviciului de asistentd va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului
Epson. Personalul de asistentd pre-vanziri va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si
va poate oferi consultantd in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de
solicitari sunt rezolvate aici.

In momentul in care sunati, v recomandim si aveti la indemani toate informatiile necesare. Cu cét puneti la
dispozitie mai multe informatii, cu atit va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ
manualele aferente produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii
pe care le considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda pastrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.
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Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistenta si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitdri asupra vanzarilor si asistentd tehnica.

Serviciul de asistenta Epson

Numar gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmaitoarele privinte:

[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

O Intrebari despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Hotline

Telefon: 66-2685-9899

Email: support@eth.epson.co.th

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmétoarele privinte:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietnam

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

Epson Hotline
Telefon(Ho Chi Minh City): 84-8-823-9239
Telefon(Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775
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Centrul de service Epson
65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanzari, intrebari prin e-mail

Epson Hotline

Telefon: 62-21-572-4350

Fax: 62-21-572-4357

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

(A Asistentd tehnica

Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail

DKI JAKARTA ESS Jakarta MG. RUKO MANGGA DUA MALL NO. 48 JL. (+6221)62301104

DUA ARTERI MANGGA DUA - JAKARTA UTARA- . .
jkt-technical1@epson-
DKI . . .

indonesia.co.id

NORTH ESC Medan Kompleks Graha Niaga, JI. Bambu Il No. A-4, (+6261)42066090/42066091

SUMATERA Medan- 20114

mdn-technical@epson-
indonesia.co.id

WEST JAWA ESC Bandung JL. CIHAMPELAS NO. 48A-BANDUNG JABAR (+6222)4207033

40116
bdg-technical@epson-

indonesia.co.id

DI ESC Yogyakarta YAP Square, Blok A No.6 JI. C Simanjutak (+62274)581065

YOGYAKARTA YOGYAKARTA - DIY .
ygy-technical@epson-

indonesia.co.id

EAST JAWA ESC Surabaya HITECH MALL LT.2 BLOK A NO. 24 JL. (+6231)5355035
KUSUMA BANGSA NO. 116 -118 - .
SURABAYA JATIM sby-technical@epson-
indonesia.co.id
SOUTH ESC Makassar JL. GUNUNG BAWAKARAENG NO. 68E - (+62411)328212
SULAWESI MAKASSAR SULSEL

mksr-technical@epson-
indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
WEST ESC Pontianak JL. NUSA INDAH | NO. 40A PONTIANAK (+62561)735507
KALIMANTAN KALBAR 78117 . .
pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
PEKANBARU ESC PEKANBARU JL. TUANKU TAMBUSAI NO. 353 - (+62761)21420
PEKANBARU RIAU .
pkb-technical@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA KEIAI WISMA KEIAI LT. 1 JL. JEND. SUDIRMAN KAV. (+6221)5724335
3 JAKPUS DKI JAKARTA
ess.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA JL. JAWA NO. 2-4 KAV. 29, RUKO SURYA INTI, (+6231)5014949
SURABAYA - JATIM
esssby.support@epson-
indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko mall WTC MATAHARI no. 953 (+6221)53167051
SERPONG - Banten
esstag.support@epson-
indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Blok C20, JI. MT (+6224)8313807
JAWA Haryono No 970 Semarang - Jawa tengah
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kel. (+62541)7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kec. Samarinda Utara
. . . escsmd.support@epson-
Samarinda- Kalimantan Timur (samping . ) .
Kantor pos) indonesia.co.id
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M. Rasyid Nawawi no.249, kelurahan 9 (+62711)311330
SUMATERA ilir Palembang - Sumsel
escplg.support@epson-
indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JI. Panglima Besar Sudirman No.1 D JEMBER | (+62331) 486468,488373
- JAWA TIMUR (Depan Balai Penelitian dan . dmi ind . id
Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
NORTH ESC MANADO Tekno @Megamall, Megamall LG TK-21 JI. (+62431)7210033
SULAWESI Piere Tend K M
o e KIS o omeErson
INDONESIA.CO.ID

Pentru orasele care nu apar in aceastd lista, vd rugdm sd sunati la linia de asistenta: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnica §i pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati si contacteze Epson Hong
Kong Limited.
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Pagina web
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagina locald atat in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia
utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produs
(d Réspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

(4 Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastra tehnica la urmatoarele numere de telefon i fax:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitiri cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail

Centrul de apeluri Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse
O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind serviciile de reparatii i garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.
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Linia de asistenta

[ Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numar gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pana sambita (cu exceptia sarbatorilor legale)

[ Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numdr gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sdmbita (cu exceptia sirbatorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vinzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon i de fax si la adresa de e-mail de mai jos:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines - Servicii pentru clienti

Numar gratuit: (PLDT) 1800-1069-37766

Numar gratuit: (digital) 1800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Site web: http://customercare.epson.com.ph

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti vd poate ajuta sa rezolvati prin telefon urmétoarele probleme:
(4 Solicitéri cu privire la vnzari si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principala: +632-706-2609
Fax: +632-706-2665
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