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Copyright

Copyright

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer
processo electrénico, mecénico, fotocdpia, gravagio ou outro, sem a prévia autorizagdo por escrito da Seiko Epson
Corporation. Nio ¢é assumida nenhuma responsabilidade de patente no que respeita ao uso das informacoes aqui
contidas. De igual modo, ndo é assumida nenhuma responsabilidade por danos resultantes da utilizagdo das
informagdes aqui contidas. As informagdes aqui contidas destinam-se apenas a utilizacdo desta impressora Epson.
A Epson nio se responsabiliza pela aplicagio das informag¢oes aqui contidas a outras impressoras.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais,
por quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes,
abusos ou ma utilizacio do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou alteragdes do produto, ou que
resultem ainda (excluindo os E.U.A.) da inobservancia estrita das instrugdes de utiliza¢ao e de manuten¢io
estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation e as respectivas filiais nao se responsabilizam por nenhuns danos ou problemas
decorrentes da utilizagdo de opgdes ou consumiveis nao reconhecidos como sendo produtos originais Epson ou
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nio se responsabiliza por quaisquer avarias provocadas por interferéncias
electromagnéticas resultantes da utilizagdo de quaisquer cabos de interface ndo reconhecidos como sendo
produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

© 2014 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

Os contetdos deste manual e as especificagdes deste produto estdo sujeitos a alteragdes sem aviso prévio.
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Marcas comerciais

[ EPSON® ¢ uma marca registada e EPSON EXCEED YOUR VISION ou EXCEED YOUR VISION é uma marca
comercial da Seiko Epson Corporation.

(d PRINT Image Matching™ e o logétipo PRINT Image Matching sdo marcas comerciais da Seiko Epson
Corporation.
Copyright © 2001 Seiko Epson Corporation. Todos os direitos reservados.
[ EPSON Scan software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
1 libtiff
Copyright © 1988-1997 Sam Leftler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

(4 SDXC Logo is a trademark of SD-3C, LLC.

Y 4
xXC

(d Memory Stick, Memory Stick Duo, Memory Stick PRO, Memory Stick PRO Duo, Memory Stick PRO-HG Duo,
Memory Stick Micro, MagicGate Memory Stick and MagicGate Memory Stick Duo are trademarks of Sony
Corporation.

Ve ) N

MEMORY STICK ™

f

PictBridge

USB LAN WIAN

[ PictBridge é uma marca comercial.

[ Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.
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[d Apple, Macintosh, Mac OS, OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

(4 Adobe, Adobe Reader, Acrobat, and Photoshop are trademarks of Adobe systems Incorporated, which may be
registered in certain jurisdictions.

[ ABBYY® and ABBYY FineReader® names and logos are registered trademarks of ABBYY Software House.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

(4 Aviso Geral: Outros nomes de produtos aqui utilizados servem apenas propdsitos de identifica¢io e podem ser
marcas comerciais dos respectivos proprietarios. A Epson declina todos e quaisquer direitos sobre essas marcas.
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Acerca deste manual

Apresentacao dos manuais

As versdes mais recentes dos manuais seguintes estio disponiveis através do sitio Web de assisténcia da Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fora da Europa)

[ Comegar por aqui (manual em papel)

Fornece-lhe informacdes sobre a configuragdo da impressora, instalagdo do software, utilizagio basica da
impressora, resolugdo de problemas, etc.

[ Guia do Utilizador (manual em PDF)

Este manual. Fornece informagdes gerais e instrugdes sobre a utilizagdo da impressora e a resolugio de
problemas.

Para além dos manuais mencionados, consulte a ajuda incluida nas varias aplicagdes de software Epson.

Marcas e simbolos

A Aviso:

Instrugoes que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de evitar lesdes corporais.

g Importante:

Instrugoes que tém de ser cumpridas a fim de evitar danos no equipamento.

Nota:
Instrugoes que contém sugestoes titeis e restrigoes relativas ao funcionamento da impressora.

= Informacdes relacionadas

Ligagdes para as seccdes relacionadas.

Descri¢oes utilizadas neste manual

[d As capturas dos ecrds do controlador da impressora e do EPSON Scan (controlador do digitalizador) sdo do
Windows 8.1 ou do Mac OS X v10.9.x. O contetido apresentado nos ecris varia consoante o modelo e a situagao.

[d As ilustragdes da impressora utilizadas neste manual sdo apenas exemplificativas. Apesar de poderem existir
ligeiras diferengas consoante o modelo, o método de funcionamento é idéntico.

[d Alguns dos itens de menu no ecrd LCD podem variar consoante o modelo e as definigdes.


HTTP://WWW.EPSON.EU/SUPPORT
HTTP://SUPPORT.EPSON.NET/
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Referéncias do sistema operativo

Windows

Neste manual, termos como "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista", and "Windows XP"
referem-se aos seguintes sistemas operativos. Adicionalmente, "Windows" ¢ utilizado para se referir a todas as
versoes.

(A Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

[ Sistema operativo Microsoft® Windows Vista®
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® XP

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® XP Professional x64

Mac OS X

Neste manual, "Mac OS X v10.9.x" refere-se a "OS X Mavericks" e "Mac OS X v10.8.x" refere-se a "OS X Mountain
Lion". Adicionalmente, "Mac OS X" ¢ utilizado para se referir a "Mac OS X v10.9.x", "Mac OS X v10.8.x", "Mac OS
X v10.7.x" e "Mac OS X v10.6.x".
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Instrucoes Importantes

Instrucoes de seguranca

Leia e siga estas instrugdes para garantir uma utiliza¢do segura da impressora. Certifique-se de que guarda este
manual para consulta futura. Certifique-se também de que segue todos os avisos e instrugdes assinalados na
impressora.

(4 Utilize apenas o cabo de alimentagdo fornecido com a impressora e nio utilize o cabo com qualquer outro
equipamento. A utilizacdo de outros cabos com esta impressora ou a utilizacdo do cabo fornecido com outros
equipamentos pode resultar em incéndio ou choque eléctrico.

4 Certifique-se de que o cabo de corrente CA estd de acordo com as normas de seguranca locais.

4 Nunca desmonte, modifique nem tente reparar o cabo de alimentagio, a ficha, a unidade de impressio, a
unidade de digitalizacdo ou as opg¢des por si mesmo, excepto quando especificamente indicado nos manuais da
impressora.

[d Desligue a impressora e recorra aos servigos de técnicos qualificados nas seguintes condigdes:

Se o cabo de alimentagio ou a ficha estiverem danificados; se algum liquido tiver sido derramado na
impressora; se a impressora tiver caido ou se a caixa exterior estiver danificada; se a impressora ndo funcionar
correctamente ou apresentar uma alteragio significativa no desempenho. Néo ajuste controlos que ndo sejam
referidos nas instru¢des de funcionamento.

4 Coloque a impressora junto a uma tomada de parede, de onde a respectiva ficha possa ser retirada facilmente.

d Nao coloque nem guarde a impressora no exterior, perto de locais sujeitos a sujidade ou pé excessivos, agua,
fontes de calor ou locais sujeitos a choques, vibra¢des, temperaturas ou humidade elevadas.

(4 Tenha cuidado para ndo derramar liquidos sobre a impressora e ndo a manuseie com as maos molhadas.

(4 Se o ecrd LCD for danificado, contacte o seu fornecedor. Se a solugdo de cristais liquidos do ecra entrar em
contacto com as maos, lave-as cuidadosamente com agua e sabdo. Se a soluc¢do de cristais liquidos entrar em
contacto com os olhos, lave-os imediatamente com agua em abundancia. Recorra imediatamente a um médico
se o desconforto ou os problemas de visao ndo desaparecerem apds enxaguar abundantemente os olhos com
agua.

[d Tenha cuidado para nio tocar em tinta quando manusear os depdsitos de tinta, as respectivas tampas e frascos
de tinta abertos ou respectivas tampas.

[J Se a tinta entrar em contacto com a pele, lave a area cuidadosamente com agua e sabio.

[J Se a tinta entrar em contacto com os olhos, lave-os imediatamente com dgua. Caso os problemas de visdo e
desconforto permanegam apds um enxaguamento rigoroso, consulte um médico imediatamente.

(d Se lhe entrar tinta para a boca, consulte um médico de imediato.
[d Nao incline nem agite um frasco de tinta depois de retirar o vedante; pode causar vazamentos.

[d Mantenha os frascos de tinta e a unidade dos depdsitos de tinta fora do alcance das criangas. Ndo permita que
as criangas bebam dos frascos nem que os manuseiem ou as respectivas tampas.

Conselhos e adverténcias da impressora

Leia e cumpra estas instrugdes para evitar danificar a impressora ou causar danos materiais. Certifique-se de que
conserva este manual para futuras consultas.

10
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Instru¢des Importantes

Conselhos e adverténcias relativos a configuracao/utilizacao da
impressora

[d Nao bloqueie nem cubra as saidas de ventilagio e as aberturas existentes na impressora.
[d Utilize apenas o tipo de fonte de alimentagao indicado na etiqueta da impressora.

[d Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de fotocopiadoras ou sistemas de controlo de ar que sejam
regularmente ligados e desligados.

(4 Evite utilizar tomadas eléctricas que sejam controladas por interruptores de parede ou temporizadores
automadticos.

[ Mantenha o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia electromagnética, tais como
altifalantes ou bases de telefones sem fio.

4 Os cabos de alimentagdo devem ser colocados de forma a evitar abrasdes, cortes, desgaste, dobras e curvaturas.
Naio coloque objectos em cima dos cabos de alimentagdo, nem permita que estes sejam pisados ou que algo lhe
passe por cima. Tenha especial cuidado em manter todos os cabos de alimenta¢ao bem esticados nas
extremidades e nos pontos de entrada e saida do transformador.

(4 Se utilizar uma extensio com a impressora, certifique-se de que a soma total da amperagem dos dispositivos
ligados & extensdo ndo excede a amperagem total da prdpria extensdo. Certifique-se também de que a
amperagem total de todos os dispositivos ligados a tomada de parede nio excede a amperagem da mesma.

[d Se pretende utilizar a impressora na Alemanha, tenha em atenc¢do que, para a proteger de curto-circuitos e
sobrecargas, a instalacdo eléctrica do edificio deve estar protegida por um disjuntor de 10 ou 16 A.

[ Quando ligar a impressora a um computador ou a outro dispositivo através de um cabo, certifique-se de que os
conectores se encontram na posi¢ao correcta. Cada conector tem apenas uma posi¢io correcta. Se inserir
incorrectamente um conector, podera danificar ambos os dispositivos ligados através do cabo.

4 Coloque a impressora sobre uma superficie plana e estavel que seja mais larga do que a base da impressora em
todas as direcgdes. A impressora ndo funcionara correctamente se estiver inclinada.

(d Quando guardar ou transportar a impressora, evite inclind-la, coloca-la na vertical ou vira-la ao contrario, ja
que a tinta pode verter.

4 Deixe espago por cima da impressora para que possa levantar a tampa do digitalizador na totalidade.
4 Deixe espago suficiente na parte frontal da impressora para permitir que o papel seja totalmente ejectado.

[d Evite locais sujeitos a variagdes bruscas de temperatura e humidade. Mantenha também a impressora afastada
de luz solar directa, luzes intensas ou fontes de calor.

1 Nao introduza objectos nas ranhuras existentes na impressora.
(1 Nao coloque as méos no interior da impressora durante a impressao.
[d Nio toque no cabo branco achatado nem nos tubos de tinta no interior da impressora.

(d Nao toque na superficie lateral esquerda da cabeca de impressdo no interior da impressora quando a mesma
estiver ligada.

(d Nao utilize aerossois que contenham gases inflaméaveis no interior ou a volta da impressora. Fazé-lo pode
provocar um incéndio.

[d Nio mova a cabega de impressdo & mao, caso contrdrio, podera danificar a impressora.
[d Tenha cuidado para nio entalar os dedos ao fechar a unidade de digitalizacio.

[d Naio exerca demasiada pressdo no vidro do scanner durante a colocagio dos originais.

1
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[J Nao continue a imprimir quando o nivel de tinta est4 abaixo da linha inferior no depésito de tinta. Se continuar
a utilizar a impressora quando o nivel de tinta estd abaixo da linha inferior podera danificar a impressora. A
Epson recomenda que todos os depdsitos de tinta sejam enchidos até a linha superior quando a impressora nao
esta em funcionamento para repor os niveis de tinta.

4 Desligue sempre a impressora no botao 0. Nao desligue a impressora da ficha nem desligue a alimenta¢ao na

L | . . .
tomada até que a luz O deixe de estar intermitente.

[d Antes de transportar a impressora, certifique-se de que a cabeca de impressdo esta na posi¢io inicial (encostada
totalmente a direita).

[d Se néo pretende utilizar a impressora durante um longo periodo de tempo, certifique-se de que desliga o cabo
de alimentac¢do da tomada eléctrica.

Conselhos e adverténcias para a utilizacao de cartoes de memdria

[d Nao remova o cartdo de memoria nem desligue a impressora enquanto a luz do cartdo de memoria estiver
intermitente.

(4 Os métodos de utilizagdo de cartdes de memoria variam consoante o tipo de cartdo. Consulte o manual
fornecido com o seu cartio de memdria para obter detalhes.

[d Utilize apenas cartdes de memoria compativeis com a impressora.

Informacoes relacionadas

= “Especificagdes dos cartdes de memoria suportados” na pagina 121

Conselhos e adverténcias para a utilizacao do painel tactil

(4 O ecrd LCD pode conter algumas pequenas manchas claras ou escuras e, por causa das suas funcoes, ter um
brilho irregular. Isto é normal e nio significa que o ecra esteja de forma alguma danificado.

[d Utilize apenas um pano seco e macio para limpeza. Nio utilize liquidos nem substincias de limpeza quimicas.

[d A tampa exterior do painel tictil pode partir-se se sofrer um impacto forte. Contacte o seu revendedor se a
superficie do painel tactil se partir ou estalar e ndo toque nos pedacos partidos nem tente retira-los.

(d Prima o painel tdctil suavemente com o dedo. Nao exerca demasiada for¢a nem utilize as unhas.

(A O painel tactil é um painel capacitivo, que responde apenas quando é tocado directamente por um dedo. O
painel podera nio responder se for tocado por maos molhadas, méos dentro de luvas ou tocado através de uma
folha de protec¢do ou de um autocolante.

[d Nao utilize objectos agu¢ados no painel, como uma esferografica, um lapis, etc.

[ E possivel que a condensacio no interior do painel tictil, causada por alteragdes abruptas da temperatura ou
humidade, provoque a deterioragido do desempenho.
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No¢oes basicas sobre a impressora

Nomes das pecas e funcionalidades

o Painel de controlo

Opera a impressora.

e Tampa dianteira

Impede que o p6 penetre na impressora.

o Guia de margem

Alimenta o papel directamente na impressora. Deslize
para as margens do papel.

9 Suporte do papel

Suporta o papel carregado.

e Alimentacdo posterior

Carrega o papel. Mantenha normalmente a alimentacdo
posterior fechada para impedir que substancias
estranhas penetrem na impressora.

o Receptor

Segura o papel ejectado. Antes de imprimir, levante o
batente para impedir que o papel ejectado caia do
receptor.

e Alavanca do receptor

Baixe a alavanca quando imprimir num disco. Quando a
alavanca esta para baixo, o receptor desloca-se para
que possa introduzir o suporte para CD/DVD.
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Tampa do digitalizador

Bloqueia a luz externa durante a digitalizagao.

Vidro do scanner

Coloque os originais.

000

Botao de desbloqueio

Para baixar ou fechar o painel, desbloqueie-o
pressionando este botdo na parte traseira e, em
seguida, baixe-o.

Ranhura de cartdes de memoria

Insira um cartao de meméoria.

Porta USB de interface externa

Permite ligar um dispositivo de armazenamento
externo ou um dispositivo compativel com PictBridge.

(5] o ©

Unidade de digitalizacdo

Digitaliza os originais colocados.

Abra-a para retirar papel encravado. Normalmente, esta
unidade deve manter-se fechada.
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e Tubo de tinta Fornece tinta a cabeca de impressao.

e Unidade dos depdsitos de tinta Contém os depdsitos de tinta.

o Reservatorios de tinta (Depésitos de tinta) Fornecem tinta aos tubos de tinta.

e Cabeca de impressao Expele tinta.

0 Porta USB Permite ligar um cabo USB para fazer a ligagdo a um
computador.

o Tomada CA Liga o cabo de alimentacéo.

Painel de controlo

Pode alterar a inclina¢io do painel de controlo.

Botoes
—
0@ _&e L A -Il
al | el
? FlLvlg %

O 660 (5] 00000 @
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0 (!) Liga ou desliga a impressora.

Nao desligue enquanto o indicador luminoso de alimentacao estiver intermitente (enquanto a
impressora estiver a funcionar ou a processar dados).

Desligue o cabo de alimentagao quando o indicador luminoso de alimentacéo estiver

desligado.
ﬂ Apresenta o ecra inicial.
H/@ Altera a visualizacdo de fotografias ou apresenta o ecra de defini¢do de recorte.
e Apresenta as instrucdes de utilizacdo, informacdes para resolucao de problemas e o significado

de icones que aparecem no ecra LCD.

- Apresenta menus € mensagens.

Apresenta itens de definicdo detalhados.

AV 4P oK Utilize os botoes A 'V 4P para seleccionar um menu e prima o botdo OK para abrir o menu
seleccionado.

M) Regressa ao ecra anterior.

-+ Selecciona o numero de paginas a imprimir.

@ Inicia uma operagao, como impressao.

0600 000 000
i

@ Péra a operacdo actual.

Informacobes relacionadas

= “Opgoes do menu” na péagina 17

Guia do ecra LCD

No ecri LCD, sdo apresentados menus e mensagens. Seleccione um menu ou uma defini¢do premindo os botdes A

\Ald

a View and Print Photos
o Print All Photos

o Print Photo Greeting Card
o Photo Layout Sheet
a Print on CD/DVD

(1) |OK| Proceed |OK| Proceed 'S |Back

o Sao apresentados os botdes disponiveis. Neste exemplo, pode continuar para o préximo ecra premindo o botdo OK
e seleccionar outro menu premindo os botées A ¥ 4P,

9 O nome do ecra apresentado.
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Nocgoes basicas sobre a impressora

e Quando aparecerem A e ¥, pode deslocar-se para cima ou para baixo.

Informacoes relacionadas

= “Opgdes do menu” na péagina 17

Opc¢oes do menu

Modo Copy

Ecra superior do modo Copy

Menu Definicoes e explicacoes

Quantidade de Introduza o numero de cépias.

copias

Color/B&W Seleccione a cor para a cépia.

Density Define a densidade das cépias. Aumente o nivel da densidade quando os resultados de cépia forem
demasiado claros. Diminua o nivel da densidade quando a tinta manchar.

Paper and Copy Settings

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo v= no ecra superior do modo Copy, seleccione Paper and Copy

Settings utilizando o botio A ou Ve em seguida, prima o botdo OK.

Menu Defini¢6es e explicacoes
Layout With Border Copia com margens em volta das extremidades.
Borderless Copia sem margens em volta das extremidades. A imagem é ampliada um

pouco para remover molduras das extremidades do papel.

2-up Copy Copia dois originais de um lado para uma Unica folha de papel de tamanho
A4 no esquema 2/cima.

Reduce/Enlarge Aumenta ou diminui o original.

Auto Fit Page: Todas as dreas que incluam texto e imagens no original, bem como o espago desde a
marca do canto sao digitalizados, e os dados digitalizados séo aumentados ou reduzidos para se
ajustarem ao tamanho do papel seleccionado.

Hellow!

r 1
E: > "\_\
L Y

Custom Size(%): Especifica a percentagem de aumento ou diminuicdo do original.

Paper Size Seleccione o tamanho do papel que colocou.
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Menu Definicoes e explicagoes

Paper Type Seleccione o tipo de papel que colocou.
Document Type Seleccione o tipo de papel do original.
Quality Seleccione a qualidade para a cépia.

Draft: Oferece uma impressao mais rapida, mas as impressdes podem estar desvanecidas.

Best: Oferece maior qualidade de impressao, mas a velocidade de impressao pode ser menor.

Expansion Com a impressdo sem margens, aimagem é ampliada um pouco para remover molduras das
extremidades do papel. Seleccione quanto pretende aumentar a imagem.

Copy/Restore Photos

Pode copiar as fotografias impressas. Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo v= do ecra superior do

modo Copy. Em seguida, seleccione Copy/Restore Photos utilizando o botdo A ou ¥ e prima o botio OK.

Menu Definigoes e explicagoes

Color Restoration Restaura as cores de fotografias desbotadas.

Opc¢oes de menu para Copy/Restore Photos

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo v= enquanto aparecer uma fotografia digitalizada e, em seguida,

seleccione Paper and Copy Settings utilizando o botdo A ou ¥ e prima o botio OK.

Menu Definigoes e explicacoes

Paper Size Seleccione o tamanho do papel que colocou.

Paper Type Seleccione o tipo de papel que colocou.

Borderless Copia sem margens em volta das extremidades. A imagem é ampliada um pouco para remover

molduras das extremidades do papel.

Expansion Com a impressao sem margens, aimagem é ampliada um pouco para remover molduras das
extremidades do papel. Seleccione quanto pretende aumentar aimagem.

Enhance Se seleccionar PhotoEnhance, produz imagens mais nitidas e cores mais vividas ajustando
automaticamente o contraste, a saturacao e o brilho dos dados de imagem originais.

Filter Imprime a preto e branco.

Copy to CD/DVD

Pode copiar a fotografia ou etiqueta de CD/DVD para um CD/DVD. Para aceder aos menus seguintes, prima o

botdo v= no ecrd das defini¢es de cdpia, seleccione Copy to CD/DVD utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida,
prima o botdo OK.

Nota:
Nio pode fazer cépias em discos de 8 cm.
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Menu Definicoes e explicagoes

Outer/Inner Especifique o intervalo de impresséo. E possivel especificar até 120 mm para o didmetro exterior e um
minimo de 18 mm para o diametro interior. Consoante a definicdo, o CD/DVD ou o suporte para
CD/DVD podera ficar sujo. Defina o intervalo para que seja adequado a drea imprimivel do CD/DVD.

Print on a CD/DVD Seleccione se pretende imprimir um teste em papel normal de tamanho A4 ou imprimir num CD/

DVD.
Test print on A4
paper
Color/B&W Seleccione a cor para a copia.
Density Define a densidade das copias. Aumente o nivel da densidade quando os resultados de copia forem

demasiado claros. Diminua o nivel da densidade quando a tinta manchar.

Op¢coes de menu para Copy to CD/DVD

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo ¥= no ecra das defini¢des de copia, seleccione Paper and Copy

Settings utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK.

Menu Defini¢oes e explicacoes
Document Type Seleccione o tipo de papel do original.
Quality Seleccione a qualidade para a cépia. Best s6 esta disponivel quando seleccionar Print on a CD/DVD.

Standard Quality: Oferece uma impressao mais rdpida, mas as impressdes podem estar desvanecidas.

Best: Oferece maior qualidade de impressao, mas a velocidade de impressao pode ser menor.

Copy Layout Wizard

O assistente guia-o ao longo do processo de selec¢do do esquema de copia, do tamanho do papel e do tipo de
papel. Em primeiro lugar, defina o nimero de cdpias e a cor para a cépia (Cor ou P/B) no ecra superior do modo
Copy e, em seguida, execute o assistente.

Para executar o assistente, prima o botdo v= no ecra superior do modo Copy, seleccione Copy Layout Wizard

utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botao OK.

Maintenance

Pode aceder aos menus para proceder @ manutengio da impressora. Consulte a lista de menus no modo Setup.

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30
= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pégina 33

= “Copiar” na pagina 67

Modo Print Photos

Menu Definicoes e explicagoes
View and Print Pode seleccionar as fotografias que pretende imprimir num cartdao de meméria enquanto as visualiza
Photos no ecra LCD.
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Menu

Defini¢oes e explicagdes

Print All Photos

Pode imprimir todas as fotografias de um cartdao de memaoria ao mesmo tempo.

Print Photo
Greeting Card

Pode adicionar texto manuscrito a uma fotografia.

Photo Layout
Sheet

Pode imprimir as fotografias em varios esquemas, como imprimir varias fotografias numa folha de
papel fotografico.

Print on CD/DVD

Pode imprimir as fotografias de um cartdo de memaria num CD/DVD.

Print Proof Sheet

Pode imprimir todas as fotografias de um cartdo de meméria como um indice. Prima o botéo v= e,
em seguida, seleccione Print Settings para alterar o tamanho e o tipo de papel.

Slide Show Pode imprimir as fotografias de um cartdo de memodria visualizando-as numa apresentacédo de
diapositivos.
Para efectuar as defini¢des de impressao, prima o botdo v= depois de seleccionar as fotografias.
Consulte a lista de menus em View and Print Photos para obter mais informacées.

Copy/Restore Pode copiar as fotografias impressas.

Photos

Select Location

Select Folder Seleccione uma pasta para visualizar as fotos do dispositivo de

armazenamento externo.

Select Group Se tiver 1000 fotografias ou mais no seu cartdo de memoria, as fotografias sdo
automaticamente divididas em grupos que contém um méaximo de 999

fotografias. Seleccione um grupo a apresentar.

Opc¢oes de menu para View and Print Photos

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo v= quando aparecer uma fotografia num ecra.

Menu Defini¢oes e explicacoes
Select Select All Seleccione todas as fotografias do cartdo de meméria e defina o nimero de impressdes.
Photos Photos
Select by Apresenta as fotografias que estdo no cartdo de memoria ordenadas pela data. Seleccione
Date uma data para apresentar todas as fotografias guardadas nessa data.
Cancel Repde o numero de cdpias de todas as fotografias para 0 (zero).
Photo
Selection
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Menu Definicoes e explicagoes
Print Paper Size Seleccione o tamanho do papel que colocou.
Settings

Paper Type Seleccione o tipo de papel que colocou.

Borderless Imprime sem margens em volta das extremidades. A imagem é ampliada um pouco para
remover molduras das extremidades do papel.

Quality Seleccione a qualidade de impresséo. Seleccionar Best proporciona maior qualidade de
impressao, mas a velocidade de impressao pode ser menor.

Expansion Com a impressao sem margens, aimagem é ampliada um pouco para remover molduras das
extremidades do papel. Seleccione quanto pretende aumentar aimagem.

Date Seleccione um formato de data para imprimir fotografias com uma data. A data ndo é
impressa nalguns esquemas ou se as informacdes de data ndo estiverem incluidas nos dados
da fotografia.

Fit Frame Recorta a fotografia. Isto podera néo estar disponivel para fotografias panoramicas. A
fotografia é sempre cortada em Borderless, Upper 1/2 ou Lower 1/2.

On Recorta a parte superior e inferior ou o lado esquerdo e
direito da imagem.

Off Cria margens do lado esquerdo e direito ou na parte
superior e inferior da imagem.

Bidirection Imprime enquanto a cabeca de impressao se desloca para a esquerda e para a direita. Se

al seleccionar Off (imprime enquanto se desloca numa direccao), a impresséo sera de qualidade
superior, mas a velocidade de impressao podera ser mais lenta.

Photo Enhance Seleccione uma das op¢des de ajuste de imagem.

Adjustment . s .

s ) PhotoEnhance: produz imagens mais nitidas e cores mais vividas ajustando
automaticamente o contraste, a saturacao e o brilho dos dados de imagem originais.
P.I.M.: ajusta a imagem com base nas informagbes de impressao fornecidas por uma camara
digital compativel com PRINT Image Matching.

Scene Disponivel quando seleccionar PhotoEnhance como definicdo de Enhance. Melhora a

Detection qualidade de imagem para fotografias de pessoas, paisagens e cenas nocturnas.

Fix Red-Eye | Corrige os olhos vermelhos nas fotografias. As correccdes ndo sao aplicadas ao ficheiro
original, apenas as impressdes. Consoante o tipo de fotografia, podem ser corrigidas algumas
partes da imagem, para além dos olhos.

Filter Imprime a sépia ou a preto e branco.

Brightness Ajusta o brilho da imagem.

Contrast Ajusta a diferenca entre o brilho e a escuridao.

Sharpness Melhora ou desfoca o contorno da imagem.

Saturation Ajusta a vividez da imagem.

Maintenan Pode aceder aos menus para proceder a manutencdo da impressora. Consulte a lista de menus no modo
ce Setup.
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Photo Layout Sheet

Menu Defini¢oes e explicacoes

Esquema Seleccione um esquema.
20-up: O numero de série ou a data sdo impressos por baixo de cada fotografia.
Sticker 16-up: Seleccione quando imprimir em autocolantes fotograficos.
P.LF. é apresentado se tiver uma moldura P.LF. no cartdo de meméoria.

Paper Size Seleccione o tamanho do papel que colocou.

Paper Type Seleccione o tipo de papel que colocou.

Método de Seleccione como colocar as fotografias.

esquema

Automatic layout As fotografias sdo dispostas automaticamente utilizando o esquema
seleccionado. Se o nimero de fotografias seleccionadas for inferior ao das
do esquema seleccionado, aparecerdo espacos em branco na impressao.

Place photos manually Coloque manualmente as fotografias num esquema seleccionado.
Seleccionar Leave blank coloca um espago em branco na impressao.

Opcoes de menu para Photo Layout Sheet

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo ¥= no ecra de selec¢io de fotografias.

Menu

Defini¢oes e explicacoes

Select
Photos

Print
Settings

Photo
Adjustment
s

Consulte a lista de menus em View and Print Photos para obter mais informagdes.

Maintenan
ce

Consulte a lista de menus em Setup para obter mais informacoes.

Print on CD/DVD

Nota:

S6 pode imprimir num disco de 8 cm se estiver a imprimir a partir de um computador.

Menu

Definicoes e explicagoes

Esquema

Seleccione o esquema que pretende utilizar para imprimir num CD/DVD. CD/DVD Variety dispde
automaticamente as 10 fotografias seleccionadas.
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Menu Definicoes e explicagoes
Método de Seleccione como colocar as fotografias.
esquema
Automatic layout As fotografias sdo dispostas automaticamente utilizando o esquema
seleccionado. Se o numero de fotografias seleccionadas for inferior ao das do
esquema seleccionado, aparecerdo espagos em branco na impressao.
Place photos Coloque manualmente as fotografias num esquema seleccionado.
manually Seleccionar Leave blank coloca um espaco em branco na impresséo.
Outer Especifique o intervalo de impresséo. E possivel especificar até 120 mm para o didmetro exterior e um
minimo de 18 mm para o diametro interior. Consoante a definicao, o CD/DVD ou o suporte para
Inner CD/DVD podera ficar sujo. Defina o intervalo para que seja adequado a area imprimivel do CD/DVD.
Print on a CD/DVD Seleccione se pretende imprimir um teste em papel normal de tamanho A4 ou imprimir num CD/
DVD.
Test print on A4
paper

Opcoes de menu para Print on CD/DVD

Para aceder aos menus seguintes, prima o botdo v= quando aparecer uma fotografia num ecra.

Menu Defini¢oes e explicacoes

Print CD Density Defina a densidade a utilizar ao imprimir num CD/DVD.

Settings

Photo Consulte a lista de menus em View and Print Photos para obter mais informagées.
Adjustment

S

Maintenan Consulte a lista de menus em Setup para obter mais informagoes.

ce

Op¢oes de menu para Copy/Restore Photos

Consulte a lista de menus Copy/Restore Photos no modo Copy.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Inserir e retirar um cartio de memoéria” na pagina 35

= “Modo Copy” na pagina 17

= “Imprimir com o painel de controlo” na pagina 41

Modo Scan

Menu

Definicoes e explicacoes

Scan to Memory
Card

Digitaliza o original e guarda a imagem digitalizada no cartdo de memdria inserido na impressora.
Pode alterar o formato ou a area de digitalizacéo.

Scan to PC

Guarda a imagem digitalizada num computador em formato JPEG.
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Menu

Defini¢oes e explicagoes

Scan to PC (PDF)

Guarda a imagem digitalizada num computador em formato PDF.

Scan to PC (Email)

Anexa a imagem digitalizada a um correio electrénico.

Opc¢oes de menu para Scan

Os menus seguintes s6 estdo disponiveis para Scan to Memory Card.

Menu Definicoes e explicacoes
Format Seleccione o formato para guardar a imagem digitalizada.
Scan Area Seleccione a area de digitalizagao.
Auto Cropping: Recorta o espa¢o branco em volta do texto ou da imagem ao digitalizar.
Max Area: Digitaliza a maxima area de digitalizagcao do vidro do scanner.
Seleccione esta definicdo e volte a digitalizar se as extremidades da imagem digitalizada ficarem
cortadas quando o tamanho A4 estiver seleccionado.
Document Seleccione o tipo de papel do original.
Quality Seleccione a qualidade de digitalizagao.

Informacoées relacionadas

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pégina 33

= “Inserir e retirar um cartio de memoria” na pagina 35

= “Digitalizar com o painel de controlo” na pagina 70

Modo Setup

Menu Defini¢oes e explicagoes
Maintenanc Nozzle Imprime um padréo para verificar se os jactos da cabeca de impressao estdo entupidos.
e Check

Head Limpa os jactos entupidos na cabeca de impressao.

Cleaning

Head Ajusta a cabeca de impressdo para melhorar a qualidade de impressao.

Alignment

Reset Ink Repde os niveis de tinta.

Levels
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Menu Definicoes e explicagoes
Printer CD/DVD Ajusta a posicao de impressao de um CD/DVD.
Setup

Stickers Ajusta a posicao de impressdo de um autocolante fotogréfico.

Thick Paper Utilize esta funcdo se a tinta manchar e o papel ficar sujo. Quando esta opgéo estiver
activada, a velocidade de impressao podera ser mais lenta. Active esta definicdo apenas
quando a tinta manchar. E desactivada quando a impressora se desliga.

Sound Ajuste o volume e seleccione o tipo de dudio.

Screen Saver | Seleccionando Memory Card Data, as fotografias sao apresentadas sequencialmente
quando ndo forem efectuadas opera¢des durante cerca de trés minutos.

Display Seleccione a predefinicdo utilizada para apresentar as fotografias do cartdo de meméria.

Options f es i . .

P 1 photo : Apresenta uma fotografia num ecra. Sdo também apresentadas informacgdes sobre
defini¢des, como o zoom.
1 photo without Info : Apresenta uma fotografia num ecra. As informagbes sobre definicoes,
como 0 zoom, ndo sdo apresentadas.
Thumbnail: Apresenta nove fotografias num ecra.

Power Off Pode ajustar o tempo para que a gestao de energia seja aplicada. Qualquer aumento

Timer afectara a eficiéncia energética do produto. Considere o ambiente antes de efectuar
qualquer alteragao.

Sleep Timer Seleccione o periodo de tempo para que a impressora entre em modo de suspensao (modo
de poupanca de energia) quando ndo forem efectuadas operacdes. O ecra LCD fica preto
quando passa o tempo definido.

Language Seleccione o idioma de apresentacao.

External Altere as defini¢cdes de impressdo para imprimir directamente a partir de um dispositivo externo, tal como
Device uma camara digital.

Setup

Restore Repde as defini¢des seleccionadas para as predefini¢oes.

Default

Settings

Informacoes relacionadas

= “Melhorar a qualidade de impressio e digitalizacio” na pagina 83

Modo Back Up Data

Back Up Memory Card permite-lhe guardar os dados de um cartdo de memoria num dispositivo de
armazenamento externo, como um disco rigido ou uma memdria flash USB, sem utilizar um computador.

Menu Defini¢oes e explicacoes

Back Up Seleccione este menu depois de ligar um dispositivo de armazenamento USB externo. E automaticamente
Memory criada uma pasta para cada fotografia.

Card

Ao gravar os dados num disco, pode alterar a velocidade de gravacdo premindo o botao v= e, em seguida,
seleccionando Writing Speed.
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Informacoes relacionadas
= “Inserir e retirar um cartio de memoéria” na pagina 35

= “Especificacdes de dispositivos de armazenamento externos” na pagina 121
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Carregar papel

Carregar papel

Precau¢oes no manuseamento de papel

[ Leia as folhas de instru¢des fornecidas com o papel.

[ Separe e alinhe as extremidades do papel antes de o carregar. Ndo separe nem enrole papel fotografico. Se o
fizer, pode danificar o lado imprimivel.

Yol

[d Se o papel estiver enrolado, alise-o ou enrole-o ligeiramente na direc¢do inversa antes de o carregar. A
impressao em papel enrolado pode provocar encravamentos de papel e manchas na impressao.

OQ

[J Nio utilize papel que esteja ondulado, rasgado, cortado, dobrado, himido, demasiado espesso, demasiado fino
ou com autocolantes. A impressdo nesses tipos de papel pode provocar encravamentos de papel e manchas na
impressao.

[d Separe e alinhe as extremidades dos envelopes antes de os carregar. Se os envelopes empilhados estiverem
insuflados, pressione-os para os espalmar antes de os carregar.

@:&g

[J Nio utilize envelopes que estejam enrolados ou dobrados. A impressao nesses tipos de envelopes pode provocar
encravamentos de papel e manchas na impressao.

[d Nao utilize envelopes com superficies adesivas nas abas ou nas janelas dos envelopes.

[ Evite utilizar envelopes que sejam demasiado finos, dado que podem enrolar durante a impressao.

Informacoées relacionadas

= “Especificagdes da impressora” na pagina 119
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Carregar papel

Papel disponivel e capacidades

A Epson recomenda a utilizagdo de papel genuino Epson para garantir a elevada qualidade das impressoes.

Papel genuino Epson

Paper Epson™?

Nome do suporte Tamanho Capacidade Impressao de Impressao
de 2 lados sem margens
carregamento manual
(folhas)

Bright White Ink Jet Paper A4 80" v -

Epson

Ultra Glossy Photo Paper A4,13x18cm (5% 7 pol.), 10 20 - v

Epson X 15¢cm (4 x 6 pol.)

Premium Glossy Photo Paper A4,13 x 18 cm (5 %x 7 pol.), 20 - v

Epson tamanho panoramico 16:9

(102x 181 mm), 10x 15cm (4
X 6 pol.)

Premium Semigloss Photo A4,10x 15cm (4 x 6 pol.) 20 - v

Paper Epson*?

Photo Paper Glossy Epson A4,13x18cm (5% 7 pol.), 10 20 - v

X 15¢cm (4 x 6 pol.)

Matte Paper-Heavyweight A4 20 - v

Epson

Double-Sided Matte Paper A4 1 v -

Epson™2

Photo Quality Ink Jet Paper A4 100 - -

Epson

Photo Stickers 16 Epson A6 1 - -

Iron-On Cool Peel Transfer A4 1 - -

*1  Paraaimpressao de 2 lados manual, pode colocar até 30 folhas de papel com um lado ja impresso.

*2 S estd disponivel a impressao através do computador.

Nota:

A disponibilidade do papel varia consoante o local. Para obter as informagdes mais recentes sobre o papel disponivel na sua
drea, contacte a assisténcia da Epson.
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Papel disponivel comercialmente

Envelope C6

Nome do suporte Tamanho Capacidade Impressao de Impressao
de 2 lados sem margens
carregamento manual
(folhas)

Papel normal Letter'!, A4,B5™1, A5, A6 Até alinha v -
indicada pelo
simbolo do
triangulo no
guiade
margem.”2

Legal™, definido pelo 1
utilizador™!
Envelope”™ Envelope n.° 10, Envelope DL, 10 -

*1 S esta disponivel aimpressao através do computador.

*2  Paraaimpressao de 2 lados manual, pode colocar até 30 folhas de papel com um lado ja impresso.

Informacoes relacionadas

= “Sitio web de assisténcia técnica” na pagina 129

Lista de tipos de papel

Para obter resultados dptimos de impresséo, seleccione o tipo de papel que se adequa ao papel.

Nome do suporte Tipo de papel

Painel de controlo Controlador da impressora
Bright White Ink Jet Paper Epson” Plain Paper Papel Normal
Ultra Glossy Photo Paper Epson” Ultra Glossy Epson Ultra Glossy
Premium Glossy Photo Paper Epson” Prem. Glossy Epson Premium Glossy
Premium Semigloss Photo Paper Epson” - Epson Premium Semigloss
Photo Paper Glossy Epson” Glossy Photo Paper Glossy
Matte Paper-Heavyweight Epson” Matte Epson Matte
Double-Sided Matte Paper Epson” - Epson Matte
Photo Quality Ink Jet Paper Epson” Matte Epson Photo Quality Ink Jet
Photo Stickers 16 Epson” Photo Stickers Epson Photo Stickers
Iron-On Cool Peel Transfer Paper Epson - Papel Normal
Papel normal” Plain Paper Papel Normal
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Nome do suporte Tipo de papel

Painel de controlo Controlador da impressora

Envelope - Envelope

* Estes tipos de papel sdo compativeis com Exif Print e PRINT Image Matching quando impressos através do controlador da
impressora. Para mais informacdes, consulte a documentacdo que acompanha a cadmara digital compativel com Exif Print
ou PRINT Image Matching.

Carregar papel na Alimentacao Posterior

1. Abraaalimentagdo posterior e, em seguida, estique o suporte do papel.

2. Faga deslizar o guia de margem para a esquerda.
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3. Carregue papel na vertical, ao longo do lado direito da alimentagio posterior, com o lado imprimivel voltado

para cima.
\ - /
UFDE‘% s N
[
r s ;w
\ . /)
g Importante:

0 Ndo carregue mais folhas do que o niimero mdximo de folhas especificado para o papel. Para papel normal,
ndo carregue acima da linha indicada pelo simbolo do tridngulo no guia de margem.

0 Ao carregar envelopes, coloque primeiro a extremidade curta com a aba voltada para baixo e para a
esquerda.

0 Ndo utilize papel com orificios para encadernagio.

4. Fagca deslizar o guia de margem até as margens do papel.

31



Guia do Utilizador

Carregar papel

5. Abra a tampa dianteira e, em seguida, faga deslizar o receptor e o batente para fora.

Importante:
A Nao desloque a alavanca do receptor enquanto a impressora estiver em funcionamento.

A Antes de deslocar a alavanca do receptor, certifique-se de que ndo hd papel nem outros objectos no receptor
e de que o receptor ndo estd esticado.

[d Ndo toque no receptor enquanto estiver a deslocar a alavanca do receptor.

Nota:
Coloque o papel restante de novo na embalagem. Se o deixar na impressora, o papel poderd ficar enrolado ou a
qualidade de impressio poderd diminuir.

Informacoes relacionadas
= “Precaucdes no manuseamento de papel” na pégina 27

= “Papel disponivel e capacidades” na pgina 28
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Colocar originais no Vidro do scanner

n Importante:

Quando colocar originais volumosos, como livros, ndo permita que a luz exterior incida directamente no vidro do
scanner.

1. Abra atampa do digitalizador.

2. Remova poeiras e manchas do vidro do scanner.

3. Coloque o original com a face voltada para baixo e deslize-o para a marca do canto.

Nota:
Uma drea de 1,5 mm desde as extremidades do vidro do scanner ndo é digitalizada.

[d Ao copiar fotografias, posicione-as a 5 mm de distancia das extremidades do vidro do scanner.

Pode colocar até duas fotografias ao mesmo tempo (em fun¢io do tamanho dos originais). Deixe 5 mm
entre as fotografias.
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Colocar originais no Vidro do scanner

Pode colocar fotografias de diferentes tamanhos a0 mesmo tempo. As fotografias devem ter um tamanho
superior a 30 x 40 mm.

A =5mm (0.2") \Il ‘ll

......... A a A
10-(i;<(é§)cm A 12.7x17.8cm t
J (5x7”)
A
105x15em| M :
(4x6") N A5<_
- i€

A

[ Para copiar uma etiqueta de CD/DVD, posicione o CD/DVD no centro do vidro do scanner. Se o CD/DVD
ndo for posicionado exactamente no centro, o posicionamento é ajustado automaticamente.

[ Se estiver a digitalizar utilizando o Modo Automatico ou uma pré-visualizacdo de miniaturas no EPSON
Scan, coloque o original 4,5 mm afastado das extremidades do vidro do scanner.

Coloque varias fotografias afastadas pelo menos 20 mm umas das outras.

As fotografias devem ter um tamanho superior a 15 x 15 mm.

4.5mm
(0.2

|

1 Sm,[n
A (0.6")
20mm
(0.8")
+—
15mm
(0.6")
_\>l\|<_
4.5mm
(0.2")

4. Feche a tampa com cuidado.

Nota:
Retire os originais apés digitalizar ou copiar. Se deixar os originais no vidro do scanner durante longos periodos de

tempo, estes poderdo aderir a superficie do vidro.
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Inserir um cartao de memoria

Cartoes de memoria suportados

Memory Stick

s 2
=———Memory Stick Duo Memory Stick PRO

MagicGate Memory Stick

Memory Stick Duo”

Memory Stick PRO Duo”
Memory Stick PRO-HG Duo”
Memory Stick Micro”

MagicGate Memory Stick Duo”

T <::I Qﬂ miniSD” *

T miniSDHC
microSD”
microSDHC"
microSDXC"
SD
SDHC
SDXC

* Coloque um adaptador para caber na ranhura de cartées de memoria. Caso contrario, o cartdo pode ficar preso.

Informacoes relacionadas

= “Especificagdes dos cartdes de memoria suportados” na pagina 121

Inserir e retirar um cartao de memoria

1. Insira um cartio de memdria na impressora.

A impressora comega a ler os dados e o indicador fica intermitente. Quando a leitura termina, o indicador
deixa de estar intermitente e fica aceso.
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Inserir um cartao de memoria

n Importante:

Nio tente forcar a introdugdo total do cartio na ranhura. Este nio deve ser inserido na totalidade.

2. Quando terminar de utilizar o cartio de memoria, certifique-se de que o indicador luminoso néio esta
intermitente e, de seguida, retire o cartéo.

n Importante:

Se retirar o cartdo de memdria enquanto o indicador estiver intermitente, poderd perder os dados contidos no
cartdo.

Nota:
Se aceder ao cartio de memoria através de um computador, terd de utilizar o computador para retirar o dispositivo em
seguranga.

Informacoes relacionadas

= “Aceder a um cartdo de memoria a partir de um computador” na pagina 128
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Carregar um CD/DVD para impressao

CD/DVD imprimiveis

Pode imprimir num CD/DVD circular de 12 ou 8 cm adequado para impresséo, por exemplo, com a indicagdo
"imprimivel na superficie da etiqueta” ou "imprimivel com impressoras de jacto de tinta".

Pode também imprimir em Blu-ray Discs™.

Precau¢oes de manuseamento de CD/DVD

[d Para obter mais informacdes sobre o manuseamento de CD/DVD ou saber como gravar dados, consulte a
documentacio fornecida com o CD/DVD.

[d Nao imprima no CD/DVD antes de gravar os dados. Se o fizer, a presenca de dedadas, sujidade ou riscos
podera provocar erros ao gravar os dados.

(4 Consoante o tipo de CD/DVD ou os dados de impressdo, poderdo ocorrer manchas. Experimente imprimir um
teste num CD/DVD suplente. Verifique a superficie impressa depois de aguardar um dia inteiro.

(d Em comparagido com a impressdo em papel genuino Epson, a densidade de impressdo é reduzida para evitar que
a tinta do CD/DVD manche. Ajuste a densidade de impressio conforme necessario.

[d Deixe que os CD/DVD impressos sequem durante pelo menos 24 horas, evitando coloca-los sob luz solar
directa. Nao empilhe nem introduza os CD/DVD no dispositivo até que estejam completamente secos.

[ Se a superficie impressa estiver a colar mesmo depois de seca, reduza a densidade de impressao.
[d Reimprimir o mesmo CD/DVD podera ndo melhorar a qualidade de impressao.

[d Se o suporte para CD/DVD ou o compartimento transparente interno forem impressos inadvertidamente,
limpe imediatamente a tinta.

[d Consoante a defini¢do de area de impressdo, o CD/DVD ou o suporte para CD/DVD podera ficar sujo. Efectue
defini¢oes para imprimir na area imprimivel.

Informacoes relacionadas
= “Epson Print CD” na pagina 97

= “Area imprimivel” na pagina 119
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Carregar um CD/DVD

g Importante:
1 Antes de imprimir no CD/DVD, consulte as precaugdes de manuseamento de CD/DVD.

1 Ndo introduza o suporte para CD/DVD enquanto a impressora estiver em funcionamento. Isto poderd danificar
a impressora.

1 Ndo introduza o suporte para CD/DVD até que seja instruido para o fazer.

[ Introduza o suporte para CD/DVD enquanto a alimentagdo estiver ligada. Caso contrdrio, poderd nio ocorrer o
ajuste automdtico da posi¢io de impressdo apés a introdugdo do suporte para CD/DVD.

1 Nao ligue nem desligue a impressora enquanto o suporte para CD/DVD estiver introduzido na impressora. Isto
poderd danificar a impressora.

1. Envie os dados de impressio de um computador ou seleccione no painel de controlo o menu que pretende
utilizar para imprimir num CD/DVD.

2. Quando uma mensagem lhe indicar para carregar um CD/DVD, siga as instrugdes abaixo para carregar o CD/
DVD.

3. Abraa tampa dianteira e, em seguida, desloque a alavanca do receptor para baixo.

=

“| )

Importante:
[d Ndo desloque a alavanca do receptor enquanto a impressora estiver em funcionamento.

d Antes de deslocar a alavanca do receptor, certifique-se de que ndo hd papel nem outros objectos no receptor
e de que o receptor ndo estd esticado.

[d Ndo toque no receptor enquanto estiver a deslocar a alavanca do receptor.
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4. Coloque um CD/DVD no suporte para CD/DVD com o lado imprimivel voltado para cima.
4 Quando imprimir num CD/DVD de 12 cm, coloque-o directamente no suporte para CD/DVD, sem o

adaptador.

4 Quando imprimir num CD/DVD de 8 cm, coloque o adaptador no suporte para CD/DVD e, em seguida,
coloque um CD/DVD de 8 cm dentro do adaptador.

B

l

5. Introduza o suporte para CD/DVD na impressora, certificando-se de que passa sob os guias da direita e da
esquerda. Alinhe as marcas de alinhamento existentes na impressora e no alimentador.

Informacoes relacionadas
= “CD/DVD imprimiveis” na pgina 37

= “Precaucdes de manuseamento de CD/DVD” na pégina 37

Retirar um CD/DVD

n Importante:
Niio ligue nem desligue a impressora enquanto o suporte para CD/DVD estiver introduzido na impressora. Isto
poderd danificar a impressora.
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1. Retire o suporte para CD/DVD e, em seguida, retire o CD/DVD do suporte.

n Importante:

Guarde o suporte para CD/DVD numa superficie plana. Um suporte para CD/DVD torto ou danificado pode
causar avarias.

2. Desloque a alavanca do receptor para cima.

n Importante:

d Ndo desloque a alavanca do receptor enquanto a impressora estiver em funcionamento.

1 Antes de deslocar a alavanca do receptor, certifique-se de que nio hd papel nem outros objectos no receptor
e de que o receptor ndo estd esticado.

[d Ndo toque no receptor enquanto estiver a deslocar a alavanca do receptor.

Informacoes relacionadas

= “Precaucdes de manuseamento de CD/DVD” na pégina 37
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Impressao

Imprimir com o painel de controlo

Imprimir fotografias seleccionadas de um cartao de memoria

1. Carregue papel na impressora.

2. Insira um cartio de memoria na impressora.

n Importante:

Ndo retire o cartdo de memdria sem terminar de imprimir.

Nota:
[ Retire o cartdo de memdria quando imprimir a partir de um dispositivo de armazenamento externo, tal como um
disco rigido ou uma memoria flash USB.

[ Se tiver 1000 fotografias ou mais no seu cartio de memoria, as fotografias sdo automaticamente divididas em
grupos que contém um mdximo de 999 fotografias e é apresentado o ecrd Seleccionar grupo. Seleccione um grupo
que contenha as fotografias que pretende imprimir.

3. Introduza Print Photos no ecri inicial utilizando o botio € ou P e, de seguida, prima o botio OK.
4. Seleccione View and Print Photos utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

5. Seleccione uma fotografia com o botdo 4 ou P> e, em seguida, defina o ntiimero de copias utilizando o botio

A ou V. Quando imprimir mais do que uma fotografia, repita este procedimento.

Nota:

=
Q Prima o botdo /@ para recortar uma parte de uma fotografia. Utilize o botdo A, ¥, € ouW para deslocar a
moldura para a drea que quer recortar e prima o botdo - ou + para alterar o tamanho da moldura. Prima o botdo

v.= para rodar a moldura.

(A Se pretender mostrar uma fotografia sem indicadores quando uma fotografia é apresentada num ecrd, prima duas

7R ) o
vezes o botdo /@&. Prima novamente este botio duas vezes para mostrar os indicadores.

6. Prima o botdo v= para visualizar o menu, seleccione Print Settings com o botdo A ou ¥ e, de seguida,
prima o botdo OK.

7. Seleccione itens de defini¢do como o tamanho do papel utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o
botao OK.

8. Altere as defini¢ées utilizando o botdo A ou V. Prima o botio OK para confirmar as defini¢des. Quando tiver

terminado, prima o botdo v=.

9. Prima o botdo OK para visualizar o ecrd de confirmagédo das defini¢des de impressio.

10. Prima o botio <.
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Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30
= “Lista de tipos de papel” na pagina 29

= “Inserir um cartio de memoria” na pagina 35

= “Modo Print Photos” na pégina 19

Imprimir fotografias a partir de um cartao de meméoria para uma
etiqueta de CD/DVD

Pode seleccionar fotografias armazenadas num cartdo de memdria para imprimir numa etiqueta de CD/DVD.

1. Insira um cartio de memdria na impressora.

n Importante:

Ndo retire o cartdo de memdéria sem terminar de imprimir.

2. Introduza Print Photos no ecr inicial utilizando o botao € ou P e, de seguida, prima o botio OK.
3. Seleccione Print on CD/DVD utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botdao OK.

4. Seleccione o esquema utilizando o botio Q ou P> e, em seguida, prima o botio OK.

5. Verifique o ecrd e prima o botdo OK. Para CD/DVD 4-up, seleccione se pretende posicionar as fotografias

automética ou manualmente utilizando o botio A ou ¥ e prima o botio OK.

6. Seleccione as fotografias que pretende imprimir com o botao 4 ou P, defina o nimero de cpias com o botdo
- ou + e, em seguida, prima o botio OK. Quando posicionar fotografias manualmente para CD/DVD 4-up,

depois de visualizar a fotografia que pretende imprimir com o botio 4 ou P>, seleccione Place this photo com
o botdo A ou ¥ e prima o botio OK. Se pretender deixar um espaco em branco, seleccione Leave blank com

o botdo A ou ¥ e prima o botio OK.

Nota:
A O numero de copias disponiveis é apresentado na parte superior do ecrd em que selecciona as fotografias que
pretende imprimir e o niimero de copias. Pode seleccionar fotografias até aparecer 0.

=
Q Prima o botdo /@ para recortar uma parte de uma fotografia. Utilize o botio A, ¥, € ouW para deslocar a
moldura para a drea que quer recortar e prima o botdo - ou + para alterar o tamanho da moldura.

7. Verifique o ecri e prima o botdo OK.

8. Defina o didmetro exterior utilizando o botio € ou P>, defina o didmetro interior com o botdo A ou ¥ e
prima o botdo OK.

Nota:
Pode definir 114 a 120 mm como didmetro exterior, e 18 a 46 mm como didmetro interior em incrementos de 1 mm.
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9. Seleccione Print on a CD/DVD utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

Nota:
Para impressoes de teste, seleccione Test print on A4 paper e carregue papel normal A4 na impressora. Pode verificar a
imagem da impressdo antes de imprimir uma etiqueta de CD/DVD.

10. Prima o botao OK para verificar as instrugdes, carregue um CD/DVD e, em seguida, prima o botdo OK.

11. Se necessario, altere as definigdes de densidade premindo o botao v= e, em seguida, seleccionando Print
Settings > CD Density.

12. Prima o botio <.

13. Quando a impressdo estiver concluida, retire o suporte para CD/DVD da impressora.

Informacoes relacionadas

= “Inserir um cartio de memoria” na pagina 35
= “Modo Print Photos” na pagina 19

= “Carregar um CD/DVD” na pégina 38

= “Retirar um CD/DVD” na péagina 39

Imprimir fotografias a partir de um cartao de memaéria com notas
manuscritas

Pode imprimir uma fotografia de um cartao de memoria com texto manuscrito ou desenhos. Isto permite criar
postais originais, por exemplo, para o Ano Novo ou o Natal.

Em primeiro lugar, seleccione uma fotografia e imprima um modelo em papel normal. Escreva ou desenhe no
modelo e, em seguida, digitalize-o com a impressora. Depois, pode imprimir a fotografia com as suas notas e
desenhos pessoais.

1. Insira um cartio de memdria na impressora.

g Importante:

Ndo retire o cartdo de memdria sem terminar de imprimir.

2. Introduza Print Photos no ecri inicial utilizando o botio d ou P e, de seguida, prima o botdo OK.

3. Seleccione Print Photo Greeting Card utilizando o botdo A ou Ve de seguida, prima o botao OK.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
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Seleccione Select Photo and Print Template utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.
Seleccione uma fotografia com o botio 4 ou P> e, em seguida, prima o botio OK.

Seleccione o tamanho do papel utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK.

Seleccione o tipo de papel utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK.

Seleccione o esquema utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK.

Seleccione a moldura utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK.

Carregue papel normal A4 na impressora para imprimir um modelo.

Prima o botio <> para imprimir um modelo.
Siga as instru¢des do modelo para escrever e desenhar.

Carregue na impressora papel correspondente ao tipo e ao formato de papel indicados do lado direito do
modelo.

Seleccione Print Greeting Cards from Template utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

Verifique o ecr, posicione o modelo no vidro do scanner e, em seguida, prima o botao OK.

Nota:
Certifique-se de que o texto no modelo estd completamente seco antes de o posicionar no vidro do scanner. Se houver
manchas no vidro do scanner, estas também serdo impressas na fotografia.

Defina o numero de cdpias utilizando o botdo - ou +.

Nota:

Prima o botdo v= para ajustar as cores das fotografias.

Prima o botdo <.

Informacoes relacionadas

<« . ~ Lo r :
= “Inserir um cartdo de memoria” na pagina 35

= “Modo Print Photos” na pégina 19

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Lista de tipos de papel” na pagina 29

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33

Imprimir fotografias através de outras funcoes

Esta secgdo apresenta as outras fun¢oes de impressdo disponiveis utilizando o painel de controlo.
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Imprimir com varios esquemas

Pode imprimir as fotografias do seu cartao de memdoria com varios esquemas, como 2/cima, 4/cima e metade
superior.

Introduza Print Photos no ecri inicial utilizando o botio € ou P> e, de seguida, prima o botio OK. Seleccione

Photo Layout Sheet utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK. Siga as instrugdes no ecra para
imprimir.

Informacoes relacionadas

= “Modo Print Photos” na pagina 19

Imprimir provas de todas as fotografias

Pode imprimir todas as fotografias do seu cartio de memoria como miniaturas.

Introduza Print Photos no ecri inicial utilizando o botio € ouP e, de seguida, prima o botdo OK. Seleccione

Print Proof Sheet utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK. Siga as instru¢des no ecra para
imprimir.

Informacoes relacionadas

= “Modo Print Photos” na pégina 19
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Imprimir fotografias da apresentacao de diapositivos

Pode seleccionar e imprimir as fotografias do seu cartao de memdria a partir da apresentacao de diapositivos.

. -
Introduza Print Photos no ecri inicial utilizando o botio d ou P e, de seguida, prima o botdo OK. Seleccione
Slide Show utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK para iniciar a apresentagio de

diapositivos. Para fazer uma pausa na apresentacio de diapositivos, prima o botdo ¥ e para reiniciar a

apresentacio de diapositivos, volte a premir o botdo ¥. Prima o botio OK para imprimir. Os itens de defini¢io sdo
iguais aos do modo Print Photos.

Informacoes relacionadas

= “Modo Print Photos” na pégina 19

Impressao DPOF

Esta impressora é compativel com DPOF (Digital Print Order Format, Formato de Ordem de Impressio Digital),
Versdo 1.10. DPOF é um formato que guarda informagdes adicionais de fotografias, como data, hora, nome do
utilizador e dados de impressdo. As cAmaras compativeis com DPOF permitem-lhe definir qual a imagem de um
cartdo de memoria a imprimir e o numero de copias. Quando o cartdo de memoria estd inserido na impressora, as
fotografias seleccionadas pela cdmara sdo impressas.

Nota:
Para obter informagdes sobre como efectuar definigées de impressio na sua cimara, consulte a documentagdo fornecida com
a mesma.

Quando insere um cartdo de memoria na impressora, aparece um ecra de confirmacéo. Seleccione Yes utilizando o
botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK para visualizar o ecrd para comegar a impressio. Prima o botdo

< para comecar a imprimir. Se pretender alterar as definicdes de impressao, prima o botdo ¥=. Os itens de
definigao sdo iguais aos do modo Print Photos.

Informacoes relacionadas

= “Modo Print Photos” na pagina 19

Impressao a partir de um computador

Noc¢oes basicas de impressao — Windows

Nota:
d Consulte a ajuda em linha para explicagoes dos itens de defini¢do. Clique com o botdo direito e clique em Ajuda.

[d As operacdes diferem consoante a aplicagdo. Consulte a ajuda da aplica¢do para obter detalhes.
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1. Carregue papel na impressora.

2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

Impressao

3. Seleccione Impressao ou Configurar impressao no menu Ficheiro.

4. Seleccione a impressora.

5. Seleccione Preferéncias ou Propriedades para aceder a janela do controlador da impressora.

o) Printing Preferences
Main | More Options | Maintenance
Printing Presets Paper Source Rear Paper Feed W
Add/Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm v
E’ Document - Fast [IBorderless Settings...
=] Document - Standard Quality Orientation () Portrait (®) Landscape
#8 Document - High Quality
s | ..
& Photo - 10 x 15 cm Portrait Paper Type plain papers W
8 Photo - 10 x 15 cm Landscape _
{=) Printable CD/DVD Printing Quality Standard ¥
= . — -
i Photo - A4 Portrait Color (@) Calor () Grayscale
w8 Photo - A4 Landscape
2-Sided Printing | OfF W
Settings...
e Multi-Page Off v Page Order...
._LI Copies 1 = [ colate
p p p [[reverse Order
C e
Quiet Mode Off W
Show Settings D Print Preview
[ ] 30b Arranger Lite
Reset Defaults Ink Levels
| [t

6. Efectue as seguintes defini¢oes.

[ Sistema Alim.: Seleccione a origem do papel que carregou.

Se a impressora sé tiver uma origem de papel, este item néo é apresentado.

[d Formato: Seleccione o tamanho do papel que carregou na impressora.

[J Sem margens: Seleccione para imprimir sem margens em volta da imagem.

Na impressdo sem margens, os dados de impressdo sdo aumentados um pouco mais do que o tamanho do
papel de forma a ndo serem impressas margens em volta das extremidades do papel. Clique em Defini¢ées

para seleccionar a percentagem de aumento.

[d Orientagéo: Seleccione a orientagdo que definiu na aplicagéo.

[ Tipo de Papel: Seleccione o tipo do papel que carregou.

(4 Cor: Seleccione Escala de Cinzentos quando pretender imprimir a preto ou com niveis de cinzento.

Nota:

Quando imprimir em envelopes, seleccione Horizontal para a defini¢do Orientagdo.
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7. Clique em OK para fechar a janela do controlador da impressora.

8. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas

= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Guia do controlador da impressora do Windows” na pagina 91

= “Lista de tipos de papel” na pagina 29

Noc¢oes basicas de impressao — Mac OS X

Nota:
As operagoes diferem consoante a aplicagio. Consulte a ajuda da aplicagdo para obter detalhes.

1. Carregue papel na impressora.
2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

3. Seleccione Imprimir no menu Ficheiro ou outro comando para aceder a caixa de didlogo de impressao.

Se necessério, clique em Mostrar detalhes ou ¥ para expandir a janela de impressao.

ik

Printer: | EPSON XXXX

ar

Presets: | Default Settings

Copies: -l
Pages: (=) All
(_JFrom: |1 to: |1

Paper Size: | A4 3| 210 by 297 mm

Orientation: I'E Toe

Preview H
@Auto Rotate Show Notes
) Scale: 97 %
(®) Seale to Fit: (®) Print Entire Image
[_IFill Entire Paper
Copies per page: 1 ;

Cancel | Print |

4. Efectue as seguintes defini¢des.
[d Impressora: Seleccione a impressora.
[d Predefinigao: Seleccione quando pretender utilizar as defini¢des registadas.

[J Formato: Seleccione o tamanho do papel que carregou na impressora.

Quando imprimir sem margens, seleccione um tamanho de papel "sem margens".

[d Orientagéo: Seleccione a orienta¢do que definiu na aplicagéo.
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Impressao

Nota:
Quando imprimir em envelopes, seleccione a orientagio horizontal.

5. Seleccione Defini¢des de Impressdo no menu instantaneo.

Printer: | EPSON XXXX

B3

Presets: | Default Settings =
Copies: |1
Pages: (=) All
() From: |1 to: |1
Paper Size: | A4 3| 210 by 297 mm

Orientation:

Te
| Print Settings =
Media Type: | p.lain papers -
Print Quality: | Normal |
Borderless
Expansion: | Max

|| Grayscale

|| Mirror Image

| Cancel | | Print |

Nota:
No Mac OS X v10.8.x ou posterior, se o menu Defini¢coes de Impressdo ndo for apresentado, o controlador da
impressora Epson ndo foi instalado correctamente.

Seleccione Preferéncias do Sistema no menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressio e Digitalizagdo,
Impressdo e Fax), remova a impressora e, de seguida, volte a adiciond-la. Consulte o seguinte para adicionar uma
impressora.

http://epson.sn

6. Efectue as seguintes defini¢oes.
[ Papel: Seleccione o tipo do papel que carregou.

[J Expansio: Disponivel quando seleccionar um tamanho de papel sem margens.

Na impressdo sem margens, os dados de impressdo sdo aumentados um pouco mais do que o tamanho do
papel de forma a ndo serem impressas margens em volta das extremidades do papel. Seleccione a
percentagem de aumento.

[d Escala de Cinzentos: Seleccione para imprimir a preto ou com niveis de cinzento.

7. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas

= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Carregar papel na Alimentagio Posterior” na pagina 30

= “Guia do controlador da impressora do Mac OS X” na pagina 94
= “Lista de tipos de papel” na pégina 29
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Impressao de 2 lados (apenas para Windows)

O controlador da impressora imprime automaticamente separando as paginas pares e as paginas impares. Quando
a impressora acabar de imprimir as paginas impares, volte o papel ao contrario seguindo as instru¢des para
imprimir as paginas pares. Também pode imprimir um desdobréavel que pode ser criado ao dobrar a impressao.

7
N\

|

I
/1

Nota:
[ Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

[ Se ndo utilizar papel adequado para a impressdo de 2 lados, a qualidade de impressdo pode diminuir e podem ocorrer
encravamentos de papel.

d Em fungao do papel e dos dados, a tinta pode passar para o outro lado do papel.

[d Se o EPSON Status Monitor 3 estiver desactivado, aceda ao controlador da impressora, clique em Definigdes
Aumentadas no separador Manutengdo e depois seleccione Activar EPSON Status Monitor 3.

O E possivel que a impressdo de 2 lados ndo esteja disponivel quando a impressora for acedida através de uma rede ou se for
utilizada como impressora partilhada.

1. Carregue papel na impressora.

2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

3. Aceda a janela do controlador da impressora.

4. Seleccione um método de unido a partir de Impressao dos 2 lados no separador Principal.

5. Clique em Defini¢des, efectue as defini¢oes adequadas e, de seguida, clique em OK para fechar a janela.
Nota:

Para imprimir como um desdobravel, seleccione Livro.

6. Defina os outros itens nos separadores Principal e Mais Op¢des conforme necessario e, de seguida, clique
OK.

7. Clique em Imprimir.

Quando a impressio do primeiro lado estiver concluida, é apresentada uma janela instantanea no computador.
Siga as instrucdes apresentadas no ecra.

Informacobes relacionadas

= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28
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= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nogdes basicas de impressio — Windows” na pagina 46

Impressao de varias paginas numa folha

Pode imprimir duas ou quatro paginas de dados numa tnica folha de papel.
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Impressao de varias paginas numa folha — Windows

Nota:
Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

1. Carregue papel na impressora.

2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

3. Aceda a janela do controlador da impressora.

4. Seleccione 2 Cima ou 4 Cima para a definicio Multi-Paginas no separador Principal.

5. Clique em Ordem das Paginas, efectue as definigoes adequadas e, de seguida, clique em OK para fechar a
janela.

6. Defina os outros itens nos separadores Principal e Mais Op¢des conforme necessario e, de seguida, clique
OK.

7. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nocdes basicas de impressio — Windows” na pagina 46
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Impressao de varias paginas numa folha — Mac OS X

1.

Carregue papel na impressora.

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

Aceda a caixa de didlogo de impressao.

Seleccione Esquema no menu instantaneo.

Defina o numero de paginas em Paginas por Folha, a Direc¢ido (ordem das paginas), e Margem.
Defina os outros itens conforme necessario.

Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nogdes basicas de impressio — Mac OS X” na pagina 48

Impressao ajustada ao tamanho do papel

Pode imprimir de forma ajustada ao tamanho do papel que carregou na impressora.

&

Ve
N\

¢

Impressao ajustada ao tamanho do papel - Windows

Nota:
Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

1.

Carregue papel na impressora.
Abra o ficheiro que pretende imprimir.
Aceda a janela do controlador da impressora.

Efectue as seguintes defini¢des no separador Mais Opgoes.
[d Formato: Seleccione o tamanho do papel que definiu na aplicacéo.

[d Ejectar Papel: Seleccione o tamanho do papel que carregou na impressora.
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Ajustar a Pagina ¢ seleccionado automaticamente.

Nota:
Se pretende imprimir uma imagem reduzida no centro da pdgina, seleccione Centro.

5. Defina os outros itens nos separadores Principal e Mais Op¢des conforme necessario e, de seguida, clique
OK.

6. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nocdes basicas de impressao — Windows” na pagina 46

Impressao ajustada ao tamanho do papel - Mac OS X

1. Carregue papel na impressora.

2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

3. Aceda a caixa de didlogo de impresséo.

4. Seleccione o tamanho do papel que definiu na aplicagdo como a defini¢do de Formato.

5. Seleccione Gestio do papel a partir do menu instantineo.

6. Seleccione Ajustar ao tamanho do papel.

7. Seleccione o tamanho do papel que carregou na impressora como a defini¢do de Tamanho do papel a usar.
8. Defina os outros itens conforme necessario.

9. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nocdes basicas de impressdao — Mac OS X” na péagina 48
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Impressao de miultiplos ficheiros em conjunto (apenas para
Windows)

O Organizador de Tarefas Facil permite-lhe combinar vérios ficheiros criados por diferentes aplicagoes e
imprimi-los como um tnico trabalho de impressdo. Pode especificar as definigdes de impressdo para ficheiros
combinados, como o esquema, ordem de impressdo e orientagio.
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Nota:

Para abrir um Imprimir Projecto gravado no Organizador de Tarefas Facil, clique em Organizador de Tarefas Fdcil no
separador do controlador da impressora Manutengdo. De seguida, seleccione Abrir no menu Ficheiro para seleccionar o
ficheiro. A extensdo dos ficheiros guardados é "ecl’”.

1.

Carregue papel na impressora.

Abra o ficheiro que pretende imprimir.

Aceda a janela do controlador da impressora.

Seleccione Organizador de Tarefas Facil no separador Principal.
Clique em OK para fechar a janela do controlador da impressora.

Clique em Imprimir.

A janela Organizador de Tarefas Facil é apresentada e o trabalho de impressao é adicionado ao Imprimir
Projecto.

Com janela do Organizador de Tarefas Facil aberta, abra o ficheiro que deseja combinar com o ficheiro actual
e, de seguida, repita os passos de 3 a 6.

Nota:
Se fechar a janela Organizador de Tarefas Fdcil, o Imprimir Projecto ndo guardado é eliminado. Para imprimir mais
tarde, seleccione Gravar no menu Ficheiro.

Seleccione os menus Esquema e Editar no Organizador de Tarefas Facil para editar o Imprimir Projecto
conforme necessario.

Seleccione Imprimir no menu Ficheiro.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagio Posterior” na pagina 30

= “Nogdes basicas de impressio — Windows” na pagina 46
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Impressao ampliada e criacao de posters (apenas para Windows)

Pode imprimir uma imagem em varias folhas de papel para criar um poster maior. Pode imprimir marcas de
alinhamento que o ajudam a unir as folhas.

»:\:i

Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

'ﬁ.HIHH

1. Carregue papel na impressora.

2. Abra o ficheiro que pretende imprimir.

3. Acedaajanela do controlador da impressora.

4. Seleccione, Poster 2x1, Poster 2x2, Poster 3x3 ou Poster 4x4 em Multi-Paginas no separador Principal.
5. Clique Defini¢des nas defini¢des adequadas e, de seguida, clique em OK.

6. Defina os outros itens nos separadores Principal e Mais Op¢des conforme necessario e, de seguida, clique
OK.

7. Clique em Imprimir.

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nocdes basicas de impressio — Windows” na pagina 46
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Criar posters utilizando Sobrepor Marcas de Alinhamento

Aqui tem um exemplo de como criar um poster quando Poster 2x2 estiver seleccionado e Sobrepor Marcas de
Alinhamento estiver seleccionado em Imprimir Marcas de Corte.

sheet1I <:> lsheet2

@
—,

sheet 3 sheet 4

1. Prepare Sheet 1 e Sheet 2. Corte as margens da Sheet 1 ao longo da linha azul vertical, pelo centro das marcas
em cruz superiores e inferiores.

4 h
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2. Coloque a margem da Sheet 1 em cima da Sheet 2, alinhe as marcas em cruz e cole temporariamente as duas
folhas juntas pela parte de tras.
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3. Corte as folhas coladas em dois ao longo da linha vermelha vertical, pelas marcas de alinhamento (desta vez, a
linha a esquerda das marcas em cruz).
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4. Cole as folhas juntas pela parte de tras.
[>:] ] ]
B sheet 1 sheet2 H
K K
= o o=

5. Repita os passo 1 a 4 para colar Sheet 3 e Sheet 4.

6. Corte as margens da Sheet 1 e da Sheet 2 ao longo da linha azul horizontal, pelo centro das marcas em cruz do
lado esquerdo e direito.
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7. Coloque a margem da Sheet 1 e Sheet 2 em cima da Sheet 3 e Sheet 4 e alinhe as marcas em cruz e cole

Impressao

temporariamente as duas folhas juntas pela parte de tras.
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8. Corte as folhas coladas em dois ao longo da linha vermelha horizontal, pelas marcas de alinhamento (desta
vez, a linha por cima das marcas em cruz).

4 )
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=y B sheet1 sheet2 H
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9. Cole as folhas juntas pela parte de tras.
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10. Corte as restantes margens ao longo do guia exterior.
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Impressao utilizando funcionalidades avancadas

Esta sec¢do introduz uma variedade de funcionalidades adicionais de esquema e impressio disponiveis no

controlador da impressora.

Informacoes relacionadas
= “Controlador da impressora Windows” na pagina 90

= “Controlador da impressora Mac OS X” na pagina 93

Adicionar uma predefinicao de impressao para imprimir facilmente

Se criar a sua propria predefini¢ao de defini¢des de impressao utilizadas frequentemente no controlador da

impressdo, pode imprimir facilmente seleccionando a predefini¢do na lista.
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Windows

Para adicionar a sua prépria predefini¢do, defina itens como o Formato e o Tipo de Papel no separador Principal
ou no separador Mais Opgdes e, de seguida, clique em Adicionar/Remover Predefini¢des em Predefinicoes
Impressao.

Nota:
Para apagar uma predefinicio adicionada, clique em Adicionar/Remover Predefinigées, seleccione o nome predefinido
que pretende apagar da lista e depois apague-o.

Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo de impressdo. Para adicionar a sua prdpria predefini¢do, defina itens como Formato e
Papel e, em seguida, guarde as defini¢cdes actuais como predefini¢do na defini¢do Predefini¢des.

Nota:
Para apagar uma predefini¢io adicionada, clique em predefini¢oes > Mostrar predefinigées, seleccione o nome predefinido
que pretende apagar da lista e depois apague-o.

Impressao de documento reduzido ou ampliado

Pode reduzir ou aumentar o tamanho de um documento numa percentagem especifica.

Windows
Nota:

Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

Defina o Formato no separador Mais Opg¢0es. Seleccione Reduzir/Aumentar Documento, Zoom para, e, de
seguida, introduza uma percentagem.

Mac OS X

Seleccione Configurar pagina no menu Ficheiro. Seleccione as defini¢des de Formatar para e Tamanho do papel
e introduza uma percentagem em Escala. Feche a janela e imprima seguindo as instrugdes basicas de impressao.

Informacobes relacionadas

= “Nocdes basicas de impressao — Mac OS X” na péagina 48

Ajustar a cor da impressao

Pode ajustar as cores utilizadas no trabalho de impressao.

O PhotoEnhance produz imagens mais nitidas e cores mais vividas ajustando automaticamente o contraste, a
saturagdo e o brilho dos dados de imagem originais.

Nota:
(A Estes ajustes ndo sdo aplicados aos dados originais.

(A PhotoEnhance ajusta a cor analisando a localizagdo do sujeito. Assim, se alterou a localizagdo do sujeito reduzindo,
aumentando, cortando ou rodando a imagem, a cor pode alterar-se inesperadamente. Seleccionar a defini¢do sem
margens também altera a localizagdo do sujeito, resultando em alteragdes na cor. Se a imagem estiver desfocada, o tom
poderd ser andmalo. Se a cor sofrer alteracdes ou se tornar artificial, imprima num modo que nio PhotoEnhance.

Windows

Seleccione o método de correc¢io de cor em Correcgio de Cor no separador Mais Opgoes.
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Se seleccionar Automatico, as cores sdo ajustadas automaticamente para corresponderem as defini¢des de tipo de
papel e qualidade de impressao. Se seleccionar Personalizado e clicar em Avangado, pode efectuar as suas proprias
definicoes.

Mac OS X

Aceda a caixa de didlogo de impressio. Seleccione Correspondéncia de cor no menu instantaneo e, de seguida,
seleccione EPSON Ajuste de Cor. Seleccione Opgdes de Cor no menu instantaneo e, de seguida, seleccione uma
das opgdes disponiveis. Clique na seta ao lado de Defini¢oes Avancadas e efectue as defini¢des adequadas.

Imprimir uma marca de agua (apenas para Windows)

Pode imprimir uma marca de 4gua, como "Confidencial”, nas suas impressoes. Pode também adicionar a sua
propria marca de agua.

Nota:
Esta funcionalidade ndo estd disponivel para impressdo sem margens.

Clique Fungées de Marca de Agua no separador Mais Opgdes e seleccione uma marca de agua. Clique em
Defini¢des para alterar detalhes como a cor e a posi¢do da marca de agua.

Imprimir um cabecalho e rodapé (apenas para Windows)
Pode imprimir as informagdes, como o nome de utilizador e a data de impressdo como cabecalhos e notas de
rodapé.

Clique Fungées de Marca de Agua no separador Mais Opgées e seleccione Cabecalho/Rodapé. Clique
Definigdes e seleccione os itens necessarios na lista pendente.

Imprimir fotografias com o Epson Easy Photo Print

O Epson Easy Photo Print permite-lhe esquematizar e imprimir fotografias facilmente em varios tipos de papel.

Nota:
d Ao imprimir em papel fotogrdfico genuino Epson, a qualidade da tinta é maximizada e as impressoes ficam vividas e
nitidas.

[ Para realizar a impressdo sem margens utilizando uma aplicagio disponivel no mercado, efectue as definicdes que se
seguem.

[ Crie os dados de imagem de forma a ajustd-los totalmente ao tamanho do papel e se existir uma definicdo de margem
na aplicagio que estd a utilizar, defina a margem para 0 mm.

U Active a definigio de impressdo sem margens no controlador da impressora.

Informacoes relacionadas

= “Epson Easy Photo Print” na pagina 97
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= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Imprimir uma etiqueta de CD/DVD com o Epson Print CD

O Epson Print CD permite criar e imprimir facilmente uma etiqueta de CD/DVD com um design original. Pode
também criar e imprimir uma capa para o CD/DVD.

Pode definir o intervalo de impressdo para o CD/DVD para um minimo de 18 mm para o didmetro interior e um
maximo de 120 mm para o didmetro exterior. Consoante as defini¢des, 0 CD/DVD ou o suporte podera ficar sujo.
Efectue defini¢des dentro do intervalo de impressdo para o CD/DVD que pretende imprimir.

Nota:
Para imprimir uma etiqueta de CD/DVD utilizando uma aplicagdo disponivel no mercado, efectue as defini¢des que se
seguem.

[d Para Windows, A4 é seleccionado automaticamente como defini¢io de Formato quando selecciona Suporte para
CD/DVD como definigio de Sistema Alim.. Seleccione Vertical como definigio de Orientagdo e CD/DVD como
definicdo de Tipo de Papel.

(4 Para Mac OS X, seleccione A4 (CD/DVD) como definicio de Formato. Seleccione vertical como direc¢io de impressdo e,
em seguida, seleccione CD/DVD para Papel no menu Definigoes de Impressdo.

[d Nalgumas aplicagoes, poderd ter de especificar o tipo de alimentador. Seleccione Alimentador Epson Tipo 2. O nome da
defini¢do poderd variar ligeiramente, consoante a aplicagio.

Informacoes relacionadas

= “Epson Print CD” na pagina 97

= “Precaucdes de manuseamento de CD/DVD” na pégina 37
= “Carregar um CD/DVD” na pégina 38

= “Area imprimivel” na pagina 119

Imprimir a partir de uma camara digital

Nota:
(A Pode imprimir fotografias directamente a partir de uma cdmara digital compativel com PictBridge. Para obter
informacgoes sobre como efectuar operagdes na sua camara, consulte a documentagdo fornecida com a mesma.

[ Normalmente, as defini¢coes da cdmara digital tém prioridade; no entanto, nas seguintes situagoes, aplicam-se as
definicoes da impressora.

[ Quando a definigdo de impressio da cdmara estiver configurada para "utilizar definigées da impressora”.
O Quando a opgio Sepia ou B&W estiver seleccionada nas definigdes de impressdo da impressora.

[ Poderd ndo ser possivel combinar determinadas definigoes de tipo de papel, tamanho ou esquema, consoante as
definicoes da camara e da impressora. As defini¢coes da camara digital poderdo ndo se reflectir no resultado.

A Quando imprimir num CD/DVD (apenas para impressoras que suportem a impressdo de CD/DVD), efectue as
definicoes de impressdo na impressora antes de seleccionar as fotografias na camara digital e, em seguida, inicie a
impressdo. No entanto, consoante a cdmara digital, poderd ndo conseguir imprimir fotografias com definigoes DPOF
num CD/DVD.

A Pode imprimir fotografias com definigoes DPOF directamente a partir de uma cimara.
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Imprimir a partir de uma camara digital ligada por cabo USB

Pode imprimir fotografias directamente a partir de uma cdmara digital ligada por cabo USB.
1. Retire o cartio de memoria da impressora.

2. Carregue papel na impressora.

3. Introduza Setup no ecra inicial utilizando o botdo douhP e, de seguida, prima o botdo OK. Seleccione

External Device Setup utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

4. Seleccione Print Settings ou Photo Adjustments, prima o botao OK e altere defini¢des, se necessario.
Seleccione itens de definigio utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK. Altere as defini¢des

utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK.

5. Ligue a cAmara digital e depois efectue ligagdo a impressora utilizando um cabo USB.

Nota:
Utilize um cabo USB com um comprimento inferior a dois metros.

6. Seleccione as fotografias que pretende imprimir a partir da cimara digital, efectue defini¢des, tais como o
nuimero de cdpias, e inicie a impressao.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentacdo Posterior” na pagina 30

Cancelar aimpressao

Nota:

[ No Windows, ndao pode cancelar um trabalho de impressdo a partir do computador assim que este tiver sido
completamente enviado para a impressora. Neste caso, cancele o trabalho de impressio utilizando o painel de controlo da
impressora.

d Quando estiver a imprimir vdrias pdginas a partir de Mac OS X, nio pode cancelar todos os trabalhos utilizando o
painel de controlo. Neste caso, cancele o trabalho de impressio a partir do computador.
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Cancelar a impressao - Menu da impressora

Prima o botio & para cancelar o trabalho de impressio em curso.

Cancelar aimpressao — Windows

1. Acedaajanela do controlador da impressora.
2. Seleccione o separador Manutengio.
3. Clique em Fila de impressao.

4. Clique com o botéo direito do rato no trabalho que pretende cancelar e depois seleccione Cancelar.

Informacoes relacionadas

= “Controlador da impressora Windows” na pagina 90

Cancelar aimpressao — Mac OS X

1. Clique no icone da impressora na Doca.
2. Seleccione o trabalho que pretende cancelar.

3. Cancele o trabalho.

1 De Mac OS X v10.8.x a Mac OS X v10.9.x

Clique junto da barra de progresso.

d Do Mac OS X v10.6.x ao v10.7.x
Clique em Apagar.
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Copiar

Nocoes basicas de copia

1.

Carregue papel na impressora.

Coloque os originais.

Introduza Copy no ecr inicial utilizando o botio € ou P e, de seguida, prima o botdo OK.

Defina o nimero de cdpias utilizando o botdo - ou +.
Seleccione uma cépia a cores ou a preto e branco utilizando o botdo A ou V.

Prima o botdo v=. Seleccione Paper and Copy Settings utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o
botio OK.

Verifique as defini¢des, como tamanho do papel e tipo de papel, e altere-as se for necessario. Seleccione os

itens de definicdo utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK.

Altere as defini¢des utilizando o botio A ou ¥. Prima o botdo OK para confirmar as defini¢des. Quando tiver

terminado, prima o botdo v=.

Nota:
Se pretender copiar reduzindo ou aumentando o tamanho de um documento por uma percentagem especifica,

seleccione Custom Size como definicdo de Reduce/Enlarge, prima o botdo OK e, em seguida, prima o botdo & ou V¥

para especificar uma percentagem. Pode alterar a percentagem em incrementos de 10% mantendo premido o botio A

ouV.

Prima o botao <.

Informacoes relacionadas

=» “Modo Copy” na pégina 17

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33

Copiar fotografias

Pode copiar vérias fotografias ao mesmo tempo. Pode também restaurar as cores de fotografias desbotadas.

Nota:
[d O tamanho do original mais pequeno que pode copiar é de 30 x 40 mm.

Q E possivel que o espago branco em volta da fotografia ndo seja detectado.

1.

Carregue papel na impressora.
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2. Introduza Copy no ecri inicial utilizando o botdo € ou P> e, de seguida, prima o botdo OK.

3. Prima o botdo v=. Seleccione Copy/Restore Photos utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo
OK.

4. Seleccione se pretende ou nio restaurar as cores de fotografias desbotadas utilizando o botio A ou ¥ e prima
o botao OK.

5. Prima o botdo OK para visualizar as instrugdes sobre como colocar originais e, em seguida, posicione as
fotografias no vidro do scanner.
6. Prima o botdo OK.

As fotografias sao digitalizadas e apresentadas no ecra.

7. Prima o botdo v=. Seleccione Paper and Copy Settings utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o
botdo OK.

Nota:

=
Prima o botdo /@ se pretender recortar uma parte de uma fotografia. Utilize o botdo A, ¥, Q ouW para deslocar a
moldura para a drea que quer recortar e prima o botdo — ou + para alterar o tamanho da moldura.

8. Verifique as defini¢des, como tamanho do papel e tipo de papel, e altere-as se for necessario. Seleccione os

itens de definigdo utilizando o botio A ou Ve em seguida, prima o botao OK.

9. Altere as definicées utilizando o botdo A ou ¥. Prima o botio OK para confirmar as defini¢ées. Quando tiver

terminado, prima o botdo v=.
10. Prima o botio <.

Informacoes relacionadas
=» “Modo Copy” na pagina 17
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33

Copiar numa etiqueta de CD/DVD

Pode copiar uma etiqueta de um disco ou um original de formato quadrado, como uma fotografia, para uma
etiqueta de CD/DVD.

1. Introduza Copy no ecri inicial utilizando o botio 4 ou P> e, de seguida, prima o botio OK.

2. Prima o botdo v=. Seleccione Copy to CD/DVD utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

3. Coloque o original seguindo as instrugdes apresentadas no ecri e, em seguida, prima o botdo OK.

4. Defina o didmetro exterior e interior utilizando o botio A, ¥, €4, P> ¢, em seguida, prima o botio OK.

Nota:
Pode definir 114 a 120 mm como didmetro exterior, e 18 a 46 mm como didmetro interior em incrementos de 1 mm.
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5. Seleccione Print on a CD/DVD.

Nota:
Para impressoes de teste, seleccione Test print on A4 paper e carregue papel normal A4 no alimentador de folhas. Pode
verificar a imagem da impressdo antes de imprimir uma etiqueta de CD/DVD.

6. Prima o botdo OK para verificar as instrucoes, carregue um CD/DVD e, em seguida, prima o botio OK.

7. Seleccione uma cdpia a cores ou a preto e branco utilizando o botio A ou V.

8. Se pretender alterar defini¢des tais como o tipo de documento ou a qualidade de impresséo, prima o botdo

v=. Seleccione Paper and Copy Settings utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

9. Verifique as definicdes e altere-as se for necessario. Seleccione os itens de defini¢ao utilizando o botio A ou
WV, prima o botdo OK e, em seguida, altere as defini¢des utilizando o botdo A ou ¥. Prima o botio OK para

confirmar as defini¢des. Quando tiver terminado, prima o botio v=.

10. Prima o botio <.

11. Quando a impresséo estiver concluida, retire o suporte para CD/DVD da impressora.

Informacoes relacionadas

= “Modo Copy” na pagina 17

= “Carregar papel na Alimentacdo Posterior” na pagina 30
= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pégina 33

= “Carregar um CD/DVD para impressio” na pagina 37
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Digitalizacao

Digitalizar com o painel de controlo

Digitalizar para um cartao de memoria

Pode guardar a imagem digitalizada num cartdo de memoria.

1.

Coloque os originais.

Insira um cartdo de memoria na impressora.
Introduza Scan no ecra inicial utilizando o botao € ou P e, de seguida, prima o botio OK.

Seleccione Scan to Memory Card utilizando o botio A ou Ve de seguida, prima o botao OK.

Verifique as defini¢bes, como o formato para guardar o ficheiro. Para alterar as defini¢oes, seleccione o item de
definigdo utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botdo OK ou P para visualizar o ecra de

definicdo. Seleccione a defini¢do utilizando o botio A ou ¥ e, em seguida, prima o botio OK.

Prima o botdo <.

Informacoes relacionadas

= “Modo Scan” na pagina 23

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33

= “Inserir e retirar um cartdo de memoria” na péagina 35

Digitalizar para um computador

Pode guardar a imagem digitalizada num computador.

g Importante:

Certifique-se de que instalou 0 EPSON Scan e o Epson Event Manager no computador antes de utilizar esta fungdo.

1.

2.

3.

Coloque os originais.
Introduza Scan no ecra inicial utilizando o botao € ou P e, de seguida, prima o botio OK.

Seleccione Scan to PC, Scan to PC (PDF) ou Scan to PC (Email) utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida,
prima o botdo OK.

Nota:
Pode mudar para as definigoes de digitalizacdo mais utilizadas, como o tipo de documento, a pasta ou o formato para
guardar, através do Epson Event Manager.
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4. Prima o botio <.

Informacoes relacionadas
= “Modo Scan” na pagina 23
= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33

= “Epson Event Manager” na pagina 97

Digitalizar de um computador

Digitalize utilizando o controlador de digitalizacdo "EPSON Scan". Consulte a ajuda do EPSON Scan para obter
uma explicag¢do de cada item de defini¢édo.
Noc¢oes basicas de digitalizacao

Nesta secgdo, é utilizado o Modo Casa do EPSON Scan para explicar as nogdes basicas de digitalizacéo. O fluxo do
funcionamento ¢ igual noutros modos de digitalizagao.

1. Coloque os originais.

2. Inicie EPSON Scan.

71



Guia do Utilizador

Digitalizacao

3. Seleccione Modo Casa na listaModo.

tode:

"r-
- EPSON Scan [Hame Mode

Document Type

'5/ Photograph

Image Type
(@) Color () Grayscale () Blackiwhite

Deztination

() Screen/web () Printer () Other

Rezolution: 200 dpi

Target Size: Original il

Image Adjustrents
[ | Descreening [ ] Backlight Comection
[ ] Color Restoration [ Dust Bemaoyal
Image Dption(z]
® Teut Enhancenment

Auto Area Segmentation

Brightness...

‘ Lj Preview g

Thumbnail

Help Configuration. ..

4. Efectue as seguintes defini¢des.
(d Tipo de Documento: Seleccione o tipo de original que pretende digitalizar.

[ Tipo de Imagem: Seleccione o tipo de cor da imagem que pretende digitalizar.

Embora isto seja seleccionado automaticamente pela defini¢io Tipo de Documento, pode alterar a
definigéo.

[d Destino: Seleccione a resolugido da imagem que pretende digitalizar.

Se seleccionar Outras, pode definir a Resolugio.

(d Miniatura: Apenas disponivel se seleccionar Fotografia para a defini¢do Tipo de Documento.

Se seleccionar este item e clicar em Antever, pode digitalizar detectando automaticamente a area de
digitalizagao, direc¢do ou inclina¢do do documento, ou colocar vérias fotografias no vidro do scanner.
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5. Clique em Antever.

Nota:
[d Consoante as fotografias e as condicoes de digitalizagdo, os resultados de digitalizacdo podem ndo ser os esperados.
Remova a selec¢io de Miniatura, e coloque sé uma fotografia.

A Quando colocar vdrias fotografias, afaste-as pelo menos 20 mm (0,8 pol.) umas das outras. Além disso, a drea da
extremidade do vidro do scanner ndo é digitalizada.
6. Ajuste a qualidade ou o brilho da imagem conforme necessario.
Nota:
Consoante os originais, os resultados de digitalizagdo podem ndo ser os esperados.

7. Clique em Digitalizar.

8. Najanela Defini¢des Gravar Ficheiro, efectue as defini¢des adequadas e clique em OK.

Nota:

Quando remove a selecgio de Exibir esta caixa de didlogo antes da préxima sessio de digitalizacdo, o ecra
Definigoes Gravar Ficheiro ndo é apresentado e a digitalizagdo comeca de imediato. Para visualizar o ecrd Definigoes
Gravar Ficheiro, clique no icone (Defini¢des Gravar Ficheiro) a direita de Digitalizar antes de iniciar a digitalizagdo.

Informacoes relacionadas

= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pégina 33
= “(Controlador do digitalizador) EPSON Scan” na pagina 96
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Digitalizar com func¢oes avancadas

Digitalizar detectando o original automaticamente (Modo
Automatico)

Pode comegar a digitalizar colocando apenas o original e clicando em Digitalizar. Seleccione Modo Automatico
na lista Modo do EPSON Scan.

L4

S

Mode:

o
. EPSON Scan |Full.ﬁ.ut|:| Mode

To zcan in Full Auto Mode, position or load
S Scan the material you want to scan, then click
Scan.

For Color Restoration and other options, click the
Customize button and then make the settings.

Cuzstomize...

Shiow thiz dialog bow before nest zcan.

Y'ou can change the zcan mode in the Mode list box
at the top right of the window,
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Digitalizar com um tamanho especificado (Modo Escritorio)

Pode digitalizar originais com um tamanho especificado sem pré-visualizar. Seleccione Modo Escritdrio na lista
Modo do EPSON Scan.

tMode:

Fe
EPSON Scan  [afice oce
Image Type
(®) Colar () Grayscale () Blackiwhite

Deztination
Document Sourze: | Scanner Glasz

Sige: Leter85 %11 in)

Orientation; ® E

dpi

R ezalution: | 300

q

Image Adjustrmentz
[ ] Unsharp Mazk [] Descreening
[ ] Image Option
#® Text Enhancement
Ao Area Segmentation

Color Enhance: Red

Brightnesz:

Contrast;

Lj Preview g

Help Configuration. .
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Digitalizar ajustando a qualidade da imagem (Modo Profissional)

Pode digitalizar imagens enquanto ajusta a qualidade e a cor. Este modo é recomendado para utilizadores
avancados. Seleccione Modo Profissional na lista Modo do EPSON Scan.

-
ﬁ" EPSON Scan

Miode:

| Prafeszional Mode

Settingz

M arne:

| Current Setting

Save

Delete

Cniginal
Document Tope:
Document Source:
Auto Egposzure Tepe:
Drestination
Image Type:

R ezolution:

Document Size:
Target Size:

Adjustmentz

| Reflective

| Scanner Glass

| FPhoto

| 24-hit Calor

300 v dni

W BEO H 11.70 ik,

Original

D |

[l ]
-+

nzharp Mazk
[ ] Descreening
[ ] Calar Restaration

[ ] Backlight Correction

[ Dust Bemaval

Lj Freview

g Scan

[ ] Thumbnail

Help

Configuration. .
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Reabastecer tinta

Verificar os niveis de tinta

Para confirmar a tinta que efectivamente resta, verifique visualmente os niveis de tinta em todos os depdsitos da
impressora.

g Importante:

Se algum dos depdsitos de tinta ndo estiver cheio até a linha inferior, encha-o até a linha superior no depésito de
tinta. Se continuar a utilizar a impressora quando o nivel de tinta estd abaixo da linha inferior nos depésitos poderd
danificar a impressora.

4

E possivel verificar os niveis de tinta aproximados no computador.

Verificar os niveis de tinta - Windows

1. Acedaajanela do controlador da impressora.

2. Clique em EPSON Status Monitor 3 no separador Manutengio.

Nota:
Se 0o EPSON Status Monitor 3 estiver desactivado, clique em Defini¢oes Aumentadas no separador Manutengdo e
depois seleccione Activar EPSON Status Monitor 3.

Informacoes relacionadas
= “Controlador da impressora Windows” na pégina 90

Verificacao dos niveis de tinta - Mac OS X

1. Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do " menu > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressio e
digitalizacdo, Impressao e Fax) e seleccione a impressora.

2. Clique em Opgobes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressora.

3. Clique em EPSON Status Monitor.
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Codigos dos frascos de tinta

A Epson recomenda a utilizagdo de frascos de tinta genuinos Epson. A Epson ndo pode garantir a qualidade ou a
fiabilidade de tinta ndo genuina. A utilizagdo de tinta ndo genuina pode causar danos ndo abrangidos pelas
garantias da Epson e, em determinadas circunstancias, pode causar um comportamento erratico da impressora.

Outros produtos ndo fabricados pela Epson podem causar danos nao abrangidos pelas garantias da Epson e, em
determinadas circunstincias, podem causar um comportamento erratico da impressora.

Em seguida, apresentamos os codigos para os frascos de tinta genuinos Epson.

BK (Black (Pre- C (Cyan (Ciano)) M (Magenta) Y (Yellow (Ama- LC (Light Cyan LM (Light Ma-
to)) relo)) (Ciano claro)) genta (Magen-
ta claro))

T6731 T6732 T6733 T6734 T6735 T6736

n Importante:
A utilizagdo de outra tinta genuina Epson que ndo a especificada pode causar danos ndo abrangidos pelas garantias
da Epson.

Nota:

Os utilizadores europeus devem visitar o website que se segue para obterem informagdes sobre os rendimentos dos frascos de
tinta Epson.

http://www.epson.eu/pageyield

Precauc¢oes de manuseamento do frascos de tinta

Leia as instrugdes seguintes antes de reabastecer tinta.

Precau¢des de manuseamento
[d Utilize frascos de tinta com a referéncia correcta para esta impressora.

[d Esta impressora requer um manuseamento cuidadoso da tinta. A tinta pode salpicar quando se abastecem ou
reabastecem os depositos com tinta. Se cair tinta nas suas roupas ou nos seus pertences, podera nao sair.

[d Guarde os frascos de tinta a temperatura ambiente normal e mantenha-os afastados da luz directa do sol.
[d A Epson recomenda que se utilize o frasco de tinta antes da data impressa na embalagem.
(4 Guarde os frascos de tinta no mesmo ambiente que a impressora.

[d Ao armazenar ou transportar um frasco de tinta depois de retirado o vedante, ndo incline o frasco nem o sujeite
a impactos ou mudangas de temperatura. Caso contrdrio, podera vazar tinta mesmo que a tampa do frasco
esteja bem apertada. Certifique-se de que mantém o frasco de tinta em posigdo vertical ao apertar a tampa e
tome medidas no sentido de evitar que vaze tinta quando transportar o frasco.

[d Depois de trazer um frasco de tinta de um local de armazenamento frio, deixe-o aquecer a temperatura
ambiente, durante pelo menos trés horas, antes de o utilizar.

[d Nao abra a embalagem do frasco de tinta enquanto nio estiver pronto para encher o depésito de tinta. O frasco
de tinta é embalado a vacuo para manter a sua fiabilidade. Se deixar um frasco de tinta desembalado durante
muito tempo antes de o utilizar, podera nao ser possivel imprimir normalmente.
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[J Nao continue a imprimir quando o nivel de tinta est4 abaixo da linha inferior no depésito de tinta. Se continuar
a utilizar a impressora quando o nivel de tinta estd abaixo da linha inferior podera danificar a impressora. A
Epson recomenda que todos os depdsitos de tinta sejam enchidos até a linha superior quando a impressora nao
esta em funcionamento para repor os niveis de tinta.

[J Para garantir qualidade de impressdo de exceléncia e ajudar a proteger a cabega de impressdo, uma reserva
variavel de seguranca permanece no depdsito de tinta apds a impressora assinalar a necessidade de reabastecer
tinta. Os rendimentos citados nao incluem esta reserva.

(J Embora os frascos de tinta possam conter materiais reciclados, isso nao afecta o funcionamento ou o
desempenho da impressora.

[d As especificagdes e o aspecto do frasco de tinta estdo sujeitos a alteracdo sem aviso prévio para fins de
melhoramento.

[d Os rendimentos apresentados podem variar consoante as imagens impressas, o tipo de papel utilizado, a
frequéncia das impressoes e condi¢des ambientais, como a temperatura.

Consumo de tinta

(J Para manter um desempenho ideal da cabega de impressao, é consumida alguma tinta de todos os depésitos de
tinta ndo s6 durante a impressdo, mas também durante operagdes de manuten¢io, como a limpeza das cabecas
de impressao.

(d Quando imprimir a preto e branco (monocromatico) ou em escala de cinzentos, poderéo ser utilizadas tintas de
cor em vez de tinta preta, dependendo das defini¢des do tipo de papel ou da qualidade de impresséo. Isto deve-
se ao facto de ser utilizada uma mistura de tintas de cor para criar o preto.

[d A tinta nos frascos de tinta fornecidos com a impressora é parcialmente utilizada durante a configuragio inicial.
Para produzir impressoes de elevada qualidade, a cabega de impressdo da impressora sera totalmente carregada
de tinta. Este processo nao recorrente consome uma certa quantidade de tinta, pelo que estes frascos podem
imprimir menos paginas do que os frascos de tinta seguintes.

Reabastecer os depdsitos de tinta

1. Introduza Setup no ecra inicial utilizando o botio d ou P e, de seguida, prima o botdo OK.
2. Seleccione Maintenance utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.
3. Seleccione Reset Ink Levels utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

4. Prima o botio <.

5. Solte a unidade dos dep0sitos de tinta da impressora e pouse-a.
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Reabastecer tinta

n Importante:

Ndo puxe os tubos.

6. Abraa tampa da unidade dos depdsitos de tinta e, em seguida, retire a tampa do depésito de tinta.

n Importante:

[ Tenha cuidado para ndo derramar tinta.

[ Certifique-se de que a cor do depésito de tinta corresponde a cor da tinta que pretende reabastecer.

D [[O0][o7
S0 O T

7. Parta a parte superior da tampa, retire a tampa do frasco de tinta, retire o vedante do frasco e, em seguida,
coloque a tampa.

xe
&L S &

> |» |»
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Reabastecer tinta

n Importante:

Feche bem a tampa do frasco de tinta; caso contrdrio, a tinta poderd vazar.

Nota:

Ndo deite fora a parte superior da tampa. Se ficar alguma tinta no frasco depois de reabastecer o depdsito, utilize a
parte superior da tampa para vedar a tampa do frasco de tinta.

8. Reabasteca o deposito de tinta com tinta de cor correcta até a linha superior no depdsito de tinta.

Nota:

Se ficar alguma tinta no frasco depois de encher o depésito de tinta até a linha superior, feche bem a tampa e guarde o
frasco em posigdo vertical para o reutilizar mais tarde.

M

S s
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Reabastecer tinta

9. Feche bem a tampa do deposito de tinta.

11. Prenda a unidade dos depositos de tinta a impressora.

-

®

v ///
—>

12. Prima o botdo OK.

13. Confirme a cor que reabasteceu até a linha superior e, em seguida, seleccione-a e siga as instru¢des no ecra
LCD para repor os niveis de tinta.

Nota:
Pode repor os niveis de tinta mesmo que ndo reabastega a tinta até a linha superior. No entanto, esta impressora nio
pode criar notificagbes nem parar operagoes até que os niveis de tinta descam abaixo da linha inferior.

Informacoes relacionadas
= “Codigos dos frascos de tinta” na pagina 78

= “Precaucdes de manuseamento do frascos de tinta” na pagina 78
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Melhorar a qualidade de impressao e
digitalizacao

Verificar e limpar a cabeca de impressao

Se os jactos estiverem obstruidos, as impressoes ficam desvanecidas, ha linhas visiveis ou aparecem cores
inesperadas. Se a qualidade de impresséo tiver diminuido, utilize a fun¢io de verificacdo dos jactos e verifique se
estes estdo obstruidos. Se os jactos estiverem obstruidos, limpe a cabe¢a de impressao.

g Importante:

Nio abra a unidade de digitalizacdo nem desligue a impressora durante a limpeza das cabecas. Se a limpeza das
cabegas ndo for concluida, pode ndo ser possivel imprimir.

Nota:
[d Dado que a limpeza da cabega de impressio consome alguma tinta, proceda d limpeza apenas se a qualidade diminuir.

d Quando o nivel de tinta é reduzido, poderd ndio ser capaz de limpar a cabega de impressdo. Prepare um novo frasco de
tinta.

[ Se a qualidade de impressdo ndo tiver melhorado depois de repetir a verificagdo dos jactos e a limpeza da cabeca de
impressdo trés vezes, aguarde pelo menos 12 horas sem imprimir e, em seguida, efectue novamente a verificagdo dos
jactos e repita a limpeza da cabega de impressdo, se necessdrio. Se a impressora imprimir durante esse periodo de espera,
aumente a respectiva duragdo. Recomendamos que desligue a impressora. Se a qualidade de impressio ainda ndo tiver
melhorado, contacte a assisténcia Epson.

. . ~ . . . N
O Para evitar que a cabeca de impressdo seque, desligue sempre a impressora premindo o botdo O.

(A Para manter a cabega de impressdo a funcionar nas melhores condigdes, recomendamos que imprima regularmente
algumas pdginas.

Verificar e limpar a cabeca de impressao - Painel de controlo

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD néo estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.
3. Introduza Setup no ecri inicial utilizando o botio 4 ou P> e, de seguida, prima o botio OK.
4. Seleccione Maintenance utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

5. Seleccione Nozzle Check utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

6. Siga as instrugoes no ecrd para imprimir o padrdo de verificacdo dos jactos.
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Melhorar a qualidade de impressao e digitalizacao

7. Compare a qualidade do padrio de verificagdo impresso com a amostra apresentada abaixo.

[d Todas as linhas estdo impressas: Os jactos das cabecas de impressdo nédo estdo obstruidos. Seleccione Finish

Nozzle Check utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

(d Existem linhas com falhas ou segmentos em falta: Os jactos das cabecas de impressao podem estar
obstruidos. Siga para o préximo passo.

\\
\\\\ \\\
\\ \\\\\
-
\\\\ \\
Nota:

O padrdo de teste pode variar consoante o modelo.

8. Seleccione Head Cleaning utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

9. Siga as instrugdes no ecra para limpar a cabega de impressio.

10. Quando a limpeza terminar, seleccione Nozzle Check utilizando o botio A ou ¥ e siga as instrugdes
apresentadas no ecrd para voltar a imprimir o padrio de verificagdo dos jactos. Repita a limpeza e impressio
do padrio até que as linhas sejam completamente impressas.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Verificar e limpar a cabeca de impressao - Windows

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.
3. Aceda a janela do controlador da impressora.
4. Clique em Verifica¢do dos Jactos no separador Manutengio.

5. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Melhorar a qualidade de impressao e digitalizacao

Informacoes relacionadas
= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Controlador da impressora Windows” na pagina 90

Verificar e limpar a cabeca de impressao - Mac OS X

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.

3. Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu i > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizag¢do, Impressao e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora.

4. Clique em Opgdes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressoras.
5. Clique em Verificagio dos Jactos.

6. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Substituir a tinta no interior dos tubos de tinta

Se ndo usar a impressora ha muito tempo e notar linhas ou cores em falta nas impressdes, podera ter de substituir a
tinta no interior dos tubos de tinta para resolver o problema. O utilitirio Superdescarga de Tinta permite-lhe
substituir toda a tinta que estiver no interior dos tubos de tinta.

g Importante:

Esta fungdo consome muita tinta. Antes de utilizar esta fungdo, certifique-se de que hd tinta suficiente nos depésitos
de tinta da impressora. Se ndo houver tinta suficiente, reabastega os depdsitos de tinta.

A Aviso:

1 Esta fungdo afecta a vida itil da almofada de tinta. Se utilizar esta fungio, a almofada de tinta atinge a
respectiva capacidade mais cedo. Contacte a Epson ou um centro de assisténcia autorizado pela Epson para
solicitar a substituicdo antes do final da vida til. Trata-se de uma peca que ndo pode ser reparada/substituida
pelo utilizador.

1 Depois de utilizar o utilitdrio Superdescarga de Tinta, desligue a impressora e aguarde pelo menos 12 horas. A
utilizagdo desta fungdo melhora a qualidade de impressdo apds 12 horas, mas, no entanto, ndo pode ser
utilizada novamente antes de decorridas 12 horas desde a ultima utilizagdo. Se ainda ndo conseguir resolver o
problema depois de tentar todos os métodos anteriores, contacte a assisténcia Epson.
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Substituir a tinta no interior dos tubos de tinta - Windows

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Aceda ajanela do controlador da impressora.
3. Clique em Superdescarga de Tinta no separador Manutengao.

4. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Informacoes relacionadas

= “Controlador da impressora Windows” na pégina 90

Substituir a tinta no interior dos tubos de tinta - Mac OS X

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu " > Impressoras e Digitalizadores (ou Impresséo e
Digitalizac¢do, Impressdo e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora.

3. Clique em Opgdes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressoras.
4. Clique em Superdescarga de Tinta.

5. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Alinhar as cabecas de impressao

Se reparar em linhas verticais desalinhadas ou imagens desfocadas, alinhe as cabegas de impressio.

Alinhar a cabeca de impressao - Painel de controlo

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD ndéo estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.
3. Introduza Setup no ecra inicial utilizando o botio QouP e, de seguida, prima o botdo OK.
4. Seleccione Maintenance utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

5. Seleccione Head Alignment utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

6. Siga as instrugdes no ecra para imprimir o padrio de alinhamento.
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7.

Melhorar a qualidade de impressao e digitalizacao

Siga as instrucdes no ecra para alinhar a cabega de impressao. Procure e seleccione o nimero do padrao mais

s6lido em cada grupo utilizando o botdo A ou ¥ e, em seguida, prima o botao OK.

#1

i il i
3 4

Nota:
[ O padrao de teste pode variar consoante o modelo.

[ Se a qualidade de impressdo ndo melhorar, alinhe a cabega de impressdo através de um computador.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Alinhar a cabec¢a de impressao - Windows

1.

Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.
Aceda a janela do controlador da impressora.
Clique em Alinhamento das Cabecas no separador Manutengéo.

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Alinhar a cabeca de impressao - Mac OS X

1.

Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.

Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitaliza¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora.

Clique em Opgdes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressoras.

Clique em Alinhamento das Cabegas.
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6.

Melhorar a qualidade de impressao e digitalizacao

Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Limpar o caminho do papel

Quando as impressdes ficarem manchadas ou amarrotadas ou o papel nio for alimentado correctamente, limpe o
rolo no interior.

n Importante:

Ndo utilize lengos de papel para limpar o interior da impressora. Os jactos das cabegas de impressdo podem ficar
obstruidos com pélos e residuos do tecido.

Certifique-se de que o suporte para CD/DVD nio estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

Certifique-se de que ndo ha p6 ou manchas no vidro do scanner e na tampa do digitalizador.

Carregue papel para a limpeza na impressora.

[d Carregue papel normal de tamanho A4 para eliminar problemas de manchas ou amarrotamento.

[d Carregue a folha de limpeza fornecida com o papel Epson para eliminar um problema de alimentagéo de
papel. Se ndo tiver a folha de limpeza, utilize papel normal.

Inicie a copia sem colocar o original.

Nota:
(A Repita este procedimento até o papel ndo ficar manchado com tinta.

(A Para eliminar um problema de alimentagdo de papel, repita este procedimento duas ou trés vezes.

(A A folha de limpeza deixa de ter efeito depois de ser utilizada trés vezes ou mais.

Informacobes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

= “Nogdes basicas de copia” na pagina 67

Limpar o Vidro do scanner

Quando as copias ou as imagens digitalizadas estiverem sujas ou amarrotadas, limpe o vidro do scanner.

n Importante:

Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar a impressora. Estes produtos quimicos podem danificar a impressora.
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1. Abraatampa do digitalizador.

2. Utilize um pano macio e limpo para limpar a superficie do vidro do scanner.

Nota:
[ Se a superficie de vidro estiver manchada com gordura ou outro material dificil de remover, utilize uma pequena
quantidade de limpa-vidros e um pano macio para remover as manchas. Limpe bem todo o liquido restante.

(A Ndo exerca demasiada pressio sobre a superficie de vidro.

A Tenha cuidado para nio riscar ou danificar a superficie do vidro. Uma superficie de vidro danificada pode reduzir a
qualidade da digitalizagdo.
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Informacgoes sobre aplicacoes

Aplicacoes necessarias

Controlador da impressora Windows

O controlador da impressora é uma aplicagdo que controla a impressora de acordo com os comandos de impressdo
de outras aplicagoes. Efectuar defini¢des no controlador da impressora proporciona os melhores resultados de
impressdo. Pode também verificar o estado da impressora ou manté-la com um nivel de funcionamento de topo
através do utilitario do controlador da impressora.

Nota:
Pode alterar o idioma do controlador da impressora. Seleccione o idioma que pretende utilizar na definicio Idioma do
separador Manutengdo.

Aceder ao controlador da impressora a partir de aplica¢coes
Para efectuar defini¢ces que se aplicam apenas a aplicacido que estd a utilizar, utilize essa aplicagio.

Seleccione Impressdo ou Configurar impressao no menu Ficheiro. Seleccione a sua impressora e clique em
Preferéncias ou Propriedades.

Nota:
As operagoes diferem consoante a aplicagdo. Consulte a ajuda da aplicagdo para obter detalhes.

Aceder ao controlador da impressora a partir do painel de controlo
Para efectuar defini¢es aplicaveis a todas as aplicagdes, aceda a partir do painel de controlo.

[ Windows 8.1/Windows 8

Seleccione Ambiente de trabalho > Defini¢des > Painel de controlo > Ver dispositivos e impressoras em
Hardware e som. Clique com o botdo do lado direito do rato na impressora ou mantenha premido e, de
seguida, seleccione Preferéncias de impressao.

J Windows 7

Clique no botéo iniciar e seleccione Painel de controlo > Ver dispositivos e impressoras em Hardware e som.
Clique com o botdo do lado direito do rato na impressora e seleccione Preferéncias de impressio.

[ Windows Vista

Clique no botéo iniciar e seleccione Painel de Controlo > Impressoras em Hardware e som. Clique com o
botdo do lado direito do rato na impressora e seleccione Preferéncias de impressao.

(J Windows XP

Clique no botéo iniciar e seleccione Painel de Controlo > Impressoras e outro hardware > Impressoras e
Faxes. Clique com o botéo do lado direito do rato na impressora e seleccione Preferéncias de impressao.

Aceder ao controlador da impressora através do icone da impressora na barra de tarefas (Windows)

O icone da impressora, situado na barra de tarefas do ambiente de trabalho, é um icone de atalho que permite um
acesso rapido ao controlador da impressora.

Se clicar no icone da impressora e seleccionar Defini¢des da Impressora, pode aceder a janela de defini¢oes da
impressora igual a apresentada no painel de controlo. Se fizer duplo clique neste icone, pode verificar o estado da
impressora.
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Nota:
Se o icone da impressora ndo aparecer na barra de tarefas, aceda a janela do controlador da impressora, clique em
Preferéncias no separador Manutengdo e depois seleccione Registar o icone de atalho na barra de tarefas.

Guia do controlador da impressora do Windows

Esta disponivel ajuda no controlador da impressora para Windows. Para ver explicagdes dos itens de defini¢do,
clique com o botio direito em cada item e, de seguida, clique em Ajuda.

Separador Principal
Pode efectuar defini¢des basicas de impressao, como tipo de papel ou tamanho do papel.

Pode também efectuar defini¢des para imprimir em ambos os lados do papel ou para imprimir varias paginas
numa folha.

i) Printing Preferences “

Main | More Options | Maintenance

Printing Presets Paper Source Rear Paper Feed w
Add/Remove Presets... Document Size A4 210 % 297 mm W
= Document - Fast [ Borderless Settings...
] Document - Standard Quality Orientation () Portrait (®) Landscape
ﬁ Document - High Quality
B Photo - 10 x 15 cm Portrait Paper Type plain papers v
8 Photo - 10 x 15 cm Landscape _
{=) Printable CD/DVD Printing Quality Standard ¥
B Photo - A4 Portrait Color (@) Color () Grayscale
w8 Photo - A4 Landscape
2-Sided Printing | OfF W
Settings...
e Multi-Page Off v Page Order...
._I_l Copies 1 = [ colate
, , [[reverse Order
i
Quiet Mode Off W
Show Settings |:| Print Preview
[ 70b Arranger Lite
Reset Defaults Ink Levels

Carcnl ||t
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Separador Mais Op¢oes

Pode seleccionar op¢des de impressio e esquema adicionais, como alterar o tamanho de uma impressio ou fazer

correcgdes de cor.

- More Options | Maintenance

Printing Presets

| Add/Remove Presets...

E‘I Document - Fast
E‘l Document - Standard Quality
Document - High Quality

DocumentSize | A4 210 x 297 mm

Qutput Paper |SaneasDoa.lnEﬂthE

[ ]ReducefEnlarge Document
(JFit to Page () Zoom to

D Center

& Photo - 10 x 15 cm Portrait
s Photo - 10 x 15 cm Landscape
{=) Printable CD/DVD Printing

B Photo - A4 Portrait

w8 Photo - A4 Landscape

Color Correction

(@) Automatic Advanced...

(") Custom

| Watermark Features... |

Additional Settings
[Jrotate 180°
High Speed
|:| Mirror Image
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Separador Manutencao

Pode verificar os niveis de tinta aproximados e informagdes de erros, bem como efectuar a manutencio da
impressora através da verificacdo dos jactos ou da limpeza da cabeca de impresséo.

fleet) Printing Preferences H

Main | More Options | Maintenance

@ Mozzle Check

ﬁ Head Cleaning

EPSOM Status Monitor 3

Manitoring Preferences
A | Print Head Alignment
% Power Ink Flushing

Extended Settings

Print Queue

@ e | Ry

@ Job Arranger Lite

Printer and Option Information

@Sofm'are Update

Version XJOUKK
Ersion Technical Suppaort

QK Cancel Help

Efectuar definicoes de funcionamento para o controlador da impressora
Windows

E possivel efectuar defini¢des como activar o EPSON Status Monitor 3.
1. Acedaajanela do controlador da impressora.
2. Clique em Defini¢des Aumentadas no separador Manutengéo.

3. Efectue as defini¢oes adequadas e, de seguida, clique OK.

Consulte a ajuda em linha para explicagdes dos itens de defini¢do.

Informacoes relacionadas

= “Controlador da impressora Windows” na pagina 90

Controlador da impressora Mac OS X

O controlador da impressora é uma aplicagido que controla a impressora de acordo com os comandos de impressdo
de outras aplicagoes. Efectuar defini¢des no controlador da impressora fornece os melhores resultados de
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impressao. Também pode verificar o estado da impressora ou manté-la em perfeitas condi¢oes de funcionamento
utilizando o utilitario do controlador da impressora.

Aceder ao controlador da impressora a partir de aplicacoes

Seleccione Impressdao no menu Ficheiro. Se necessério, clique em Mostrar detalhes (ou ¥) para expandir a janela
de impressao.

Nota:
As operagoes variam dependendo da aplicagio. Consulte a ajuda da aplicagdo para obter detalhes.

Iniciar o utilitario
Seleccione Preferéncias do sistema no ‘ menu > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressio e Fax,

Impressao e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessorios > Utilitario > Abrir
utilitario de impressora.

Guia do controlador da impressora do Mac OS X

Ecra do controlador da impressora

Abra o menu instantdneo no centro do ecra para ver mais itens.

Printer: | EPSON XXXX

ik

ar

Presets: | Default Settings

Copies: .l
Pages: (=) All
(_JFrom: |1 to: |1

Paper Size: | A4 3| 210 by 297 mm

Orientation: I'_ﬁs LS

Preview H
@Autc Rotate Show Notes
) Scale: 97 %
(®) Seale to Fit: (®) Print Entire Image
[_IFill Entire Paper
Copies per page: 1 ;
Cancel | Print |
Menu instantaneo Descricoes
Defini¢cdes de Impressdo Pode efectuar defini¢des basicas de impressdo, como tipo de papel ou impressédo sem
margens.
Defini¢des de Impresséo Pode seleccionar uma direccdo de unido para a impressao de 2 lados ou seleccionar um tipo de
Duplex documento. Este menu sé é apresentado para modelos com funcionalidade de impressao de 2
lados automatica.
Esquema Pode seleccionar um esquema para impressao de vérias paginas numa folha ou seleccionar a
impressao de uma margem.
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Menu instantaneo Descricoes

Manuseamento do papel Pode reduzir ou aumentar o tamanho de um trabalho de impressao para o ajustar
automaticamente ao tamanho do papel que carregou.

Correspondéncia de cor Pode ajustar as cores.

Nota:
No Mac OS X v10.8.x ou posterior, se o menu Definigées de Impressdo ndo for apresentado, o controlador da impressora
Epson ndo foi instalado correctamente.

Seleccione Preferéncias do Sistema no menu " > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressdo e Digitalizagdo,
Impressdo e Fax), remova a impressora e, de seguida, volte a adiciond-la. Consulte o seguinte para adicionar uma
impressora.

http://epson.sn
Epson Printer Utility
Pode verificar os niveis de tinta aproximados e informagoes de erros, bem como efectuar a manutencio da

impressora através da verificacdo dos jactos ou da limpeza da cabeca de impresséo.

8 o0 Epson Printer Utility 4

EPSON XXXX Series

e

Version XXXDXX)

Ready

O Connected

/KA

EPSON Status Mozzle Check Head Cleaning Print Head
Monitor Alignment

=5

Printer and Option Power Ink Flushing
Information

I Printer List | Printer Settings

Efectuar definicoes de funcionamento para o controlador da impressora Mac
0S X

Pode efectuar defini¢des variadas, como saltar paginas em branco e activar/desactivar a impressdo de alta
velocidade.
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1. Seleccione Preferéncias do sistema no ‘ menu > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressio e Fax,
Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessorios > Opg¢oes (ou
Controlador).

2. Efectue as definigdes adequadas e, de seguida, clique OK.

[d Papel grosso e envelopes: Evita que a tinta manche quando imprime em papel espesso. No entanto, a
velocidade de impressdo pode ser mais lenta.

[ Saltar Pag Br.: Evita imprimir paginas em branco.
[ Modo Silencioso: Imprime silenciosamente. No entanto, a velocidade de impressio pode ser mais lenta.
[d Permitir impressédo a preto temporaria: Imprime temporariamente apenas com tinta preta.

(J Impressdao de Alta Velocidade: Imprime quando as cabegas de impressao se movem em ambas as direcgdes.
A velocidade de impressdo ¢ mais rapida, mas a qualidade pode diminuir.

[J Retirar margens brancas: Remove margens desnecessarias durante a impressiao sem margens.
[d Notificagdes de aviso: Permite ao controlador da impressora apresentar notificacdes de aviso.

[d Estabelecer comunicagio bidireccional: Geralmente, deve estar definido para Sim. Seleccione Ndo quando
ndo for possivel obter informagdes da impressora porque a impressora ¢ partilhada com
computadoresWindows numa rede ou por qualquer outra razdo.

(J Alimentador Inferior: Adicione as unidades de alimentagio de papel opcionais a origem do papel.

Nota:
A disponibilidade destas defini¢des varia consoante o modelo.

(Controlador do digitalizador) EPSON Scan

O EPSON Scan ¢é uma aplicagdo para controlar a digitalizagdo. Pode ajustar o tamanho, resolugao, brilho, contraste
e qualidade da imagem digitalizada.

Nota:
Também pode iniciar o EPSON Scan a partir de uma aplicagdo de digitalizagdo em conformidade com TWAIN.

Iniciar a utilizacao em Windows
(d Windows 8.1/Windows 8
Introduza o nome da aplicagdo no atalho de pesquisa e, de seguida, seleccione o icone de apresentagao.

(d Excepto para Windows 8.1/Windows 8

Clique no botéo iniciar, seleccione Todos os Programas ou Programas > EPSON > EPSON Scan > EPSON
Scan.

Iniciar a utilizacdo em Mac OS X

Nota:
O EPSON Scan ndo suporta a funcionalidade de alternagdo rdpida de utilizador do Mac OS X. Desligue a alternagdo rdpida
de utilizador.

Seleccione Ir > Aplica¢des > Epson Software > EPSON Scan.
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Epson Event Manager

O Epson Event Manager é uma aplicagdo que permite gerir a digitalizacio a partir do painel de controlo e guardar
imagens para o computador. Pode adicionar as suas proprias defini¢des como predefini¢des, como o tipo de
documento, a localizagdo da pasta guardar e o formato da imagem. Consulte a ajuda da aplicagdo para obter
detalhes.

Iniciar no Windows

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduza o nome da aplicagdo no atalho de pesquisa e, de seguida, seleccione o icone de apresentacéo.

[d Excepto para Windows 8.1/Windows 8

Clique no botéo iniciar e seleccione Todos os programas ou Programas > Epson Software > Event Manager.

Iniciar no Mac OS X

Seleccione Ir > Aplica¢des > Epson Software > Event Manager.

Informacoes relacionadas

= “Digitalizar para um computador” na pagina 70

Epson Easy Photo Print

O Epson Easy Photo Print é uma aplicagio que permite imprimir facilmente fotografias com vérios esquemas. E
possivel pré-visualizar a fotografia e ajustar as imagens ou a posigdo. E também possivel imprimir fotografias com
moldura. Consulte a ajuda da aplicagio para obter detalhes.

Nota:
Para utilizar esta aplicagdo, é necessdrio instalar o controlador da impressora.

Iniciar no Windows

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduza o nome da aplicagdo no atalho de pesquisa e, de seguida, seleccione o icone de apresentagao.

[d Excepto para Windows 8.1/Windows 8

Clique no botéo iniciar e seleccione Todos os programas ou Programas > Epson Software > Epson Easy
Photo PrintE-Photo.

Iniciar no Mac OS X

Seleccione Ir > Aplica¢des > Epson Software > Epson Easy Photo Print.

Epson Print CD

O Epson Print CD é uma aplicagdo que permite conceber a etiqueta de um CD/DVD para impressdo directa num
CD/DVD. Pode também imprimir uma capa para a caixa de um CD/DVD. Consulte a ajuda da aplicagdo para
obter detalhes.

Nota:
Para utilizar esta aplicagio, tem de estar instalado o controlador da impressora.
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Iniciar no Windows

[ Windows 8/Windows 8.1

Introduza o nome da aplicagdo no atalho de pesquisa e, de seguida, seleccione o icone de apresentacéo.

(d Excepto Windows 8/Windows 8.1

Clique no botéo Iniciar e seleccione Todos os Programas ou Programas > Epson Software > Print CD.

Iniciar no Mac OS X

Seleccione Ir-Aplicagdes > Epson Software > Print CD > Print CD.

E-Web Print (apenas para Windows)

O E-Web Print é uma aplicagido que permite imprimir facilmente paginas web com varios esquemas. Consulte a
ajuda da aplicagdo para obter detalhes. Pode aceder a ajuda a partir do menu E-Web Print na barra de ferramentas
do E-Web Print.

Iniciar

Quando instala o E-Web Print, este é apresentado no seu browser. Clique Imprimir ou Anexo.

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater é uma aplica¢io que procura software novo ou actualizado na Internet e o instala. Pode
também actualizar o manual e o firmware da impressora.

Iniciar no Windows

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduza o nome da aplicagdo no atalho de pesquisa e, de seguida, seleccione o icone de apresentagao.

(d Excepto Windows 8.1/Windows 8

Clique no botéo iniciar, seleccione Todos os Programas (ou Programas) > Epson Software > EPSON Software
Updater.

Nota:
Pode também iniciar o EPSON Software Updater clicando no icone da impressora, situado na barra de tarefas do ambiente
de trabalho, e seleccionar Actualizagdo de Software.

Iniciar no Mac OS X

Seleccione Ir > Aplica¢des > Epson Software > EPSON Software Updater.

Desinstalar aplicacoes

Nota:
Inicie sessdo no computador como administrador. Introduza a palavra-passe de administrador se o computador assim o
solicitar.
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Desinstalar aplicagoes — Windows

1. Prima o botio ® para desligar a impressora.
2. Feche todas as aplicacdes em execucio.

3. Abra Painel de controlo:

J Windows 8.1/Windows 8

Seleccione Ambiente de trabalho > Defini¢des > Painel de controlo.

(d Excepto para Windows 8.1/Windows 8

Clique no botéo Iniciar e seleccione Painel de Controlo.

4. Abra Desinstalar um programa (ou Adicionar ou remover programas):

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista

Seleccione Desinstalar um programa em Programas.

J Windows XP

Clique em Adicionar ou remover programas.
5. Seleccione a aplicagdo que pretende desinstalar.

6. Desinstalar as aplicagdes:

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista

Clique em Desinstalar/Alterar ou Desinstalar.

J Windows XP

Clique em Alterar/remover ou Remover.

Nota:
Se a janela Controlo de Conta de Utilizador for apresentada, clique em Continuar.

7. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Desinstalar aplicagées — Mac OS X

1. Transfira o Uninstaller utilizando o EPSON Software Updater.

Quando tiver transferido o Uninstaller, ndo precisa de o transferir novamente sempre que desinstala a
aplicacéo.

2. Desligue a impressora premindo o botdo O.

3. Para desinstalar o controlador da impressora, seleccione Preferéncias do Sistema no menu ‘ >
Impressoras e Digitalizadores (ou Impressdo e Digitalizacio, Impressao e Fax) e remova a impressora da
lista de impressoras activadas.

4. Saia de todas as aplicagdes em execugio.

5. Seleccione Ir > Aplicag¢des > Epson Software > Uninstaller.
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6. Seleccione a aplica¢do que deseja desinstalar e, de seguida, clique em Desinstalar.

n Importante:

O Uninstaller remove todos os controladores das impressoras Epson inkjet no computador. Se utilizar vérias
impressoras inkjet da Epson e apenas pretender eliminar alguns controladores, elimine todos primeiro e instale
o controlador da impressora novamente.

Nota:

Se ndo conseguir encontrar a aplicagdo que deseja desinstalar na lista de aplicagdes, ndo pode desinstalar utilizando o
Uninstaller. Neste caso, seleccione Go > Applications > Epson Software, seleccione a aplicagdo que pretende
desinstalar e, de seguida, arraste-a para o icone do lixo.

Informacobes relacionadas
= “EPSON Software Updater” na péagina 98

Instalacao de aplicacoes

Se o computador estiver ligado a uma rede, instale as aplicagdes mais recentes disponiveis no website. Se ndo
conseguir transferir as aplicagdes do website, instale-as a partir do disco de software fornecido com a impressora.

Nota:
[ Inicie sessdo no computador como administrador. Introduza a palavra-passe de administrador se o computador assim o
solicitar.

(A Para reinstalar uma aplicagdo, é necessdrio desinstald-la previamente.
1. Feche todas as aplicagdes em execugio.

2. Quando instalar o controlador da impressora ou 0 EPSON Scan, desligue a impressora e o computador
temporariamente.
Nota:
Nao ligue a impressora e o computador até que seja instruido para o fazer.

3. Instale as aplicagdes seguindo as instrugdes no sitio web abaixo.

http://epson.sn

Informacoes relacionadas

= “Desinstalar aplicagdes” na pagina 98

Actualizar aplicacoes e firmware

Pode conseguir resolver alguns problemas e melhorar ou adicionar fungdes actualizando as aplicagdes e o
firmware. Certifique-se de que utiliza a versdo mais recente das aplicagdes e do firmware.

1. Certifique-se de que a impressora e o computador estio ligados e que o computador esta ligado a internet.

100


http://epson.sn/?q=2

Guia do Utilizador

Informacgoes sobre aplicacoes

2. Inicie 0o EPSON Software Updater e actualize as aplicagdes ou o firmware.

g Importante:

Niio desligue o computador nem a impressora durante a actualizagdo.

Nota:
Se ndo conseguir encontrar a aplicagio que deseja actualizar na lista, ndo pode actualizar utilizando o EPSON
Software Updater. Consulte o sitio web local Epson para as versoes mais recentes das aplicagoes.

http://www.epson.com

Informacoes relacionadas
= “EPSON Software Updater” na pagina 98
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Resolucao de problemas

Verificar o estado da impressora

Verificar mensagens no ecra LCD

Se uma mensagem de erro for apresentada no ecra LCD, siga as instrugdes no ecra ou as solugdes abaixo para
resolver o problema.

Mensagens Solucoes
Printer error. Turn power off and then on again. Retire qualquer papel ou material de protec¢do que esteja na
For details, see your documentation. impressora. Se a mensagem de erro ainda aparecer depois de desligar e

voltar a ligar a alimentacdo, contacte o seu revendedor.

Operation canceled. Error while saving. O dispositivo de armazenamento externo, como, por exemplo, um
cartdao de memoria, poderd estar danificado. Verifique se o dispositivo
esta disponivel.

A printer's ink pad is nearing the end of its Contacte a Epson ou um fornecedor de servicos autorizado pela Epson
service life. Please contact Epson Support. para substituir a almofada de impressao*. Nao se trata de uma peca
passivel de manutencéo pelo utilizador. E apresentada continuamente
uma mensagem até que a almofada de impressao seja substituida.

Prima o botao < para retomar a impressao.

A printer's ink pad is at the end of its service life. Contacte a Epson ou um fornecedor de servicos autorizado pela Epson
Please contact Epson Support. para substituir a almofada de impressao*. Nao se trata de uma peca
passivel de manutencao pelo utilizador.

Communication error. Make sure the computer Ligue o computador e a impressora correctamente. Se a mensagem de
is connected, then try again. erro persistir, certifique-se de que o EPSON Scan e o Epson Event
Manager estao instalados no computador.

Recovery Mode A impressora iniciou em modo de recuperagdo porque a actualizacdo do
firmware falhou. Siga os passos abaixo para tentar novamente actualizar
o firmware.

1 Ligue o computador e a impressora com um cabo USB.

2. Visite o sitio web local Epson para instru¢cdes adicionais.

* Em alguns ciclos de impresséo, pode ser recolhida uma quantidade muito reduzida de excesso de tinta na
almofada de impressdo. Para evitar derramamento de tinta da almofada, a impressora foi concebida para parar a
impressdo quando a almofada atinge o seu limite. A necessidade ou frequéncia desta ac¢ao depende do numero de
paginas a imprimir, o tipo de material que imprimir e do nimero de ciclos de limpeza efectuados pela impressora.
A necessidade de substituicdo da almofada néo significa que a impressora tenha deixado de funcionar em
conformidade com as suas especificacdes. A impressora avisa-o quando a almofada necessitar de substituicio e este
procedimento apenas pode ser executado por um fornecedor de servigos autorizado Epson. A garantia Epson néao
abrange o custo desta substituigdo.

Informacoes relacionadas
= “Contactar a assisténcia Epson” na pagina 129

= “Especificagdes dos cartdes de memoria suportados” na pagina 121
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= “Especificagdes de dispositivos de armazenamento externos suportados” na pégina 122
= “Instalagdo de aplicagdes” na pagina 100

= “Actualizar aplicacdes e firmware” na pagina 100

Verificar o estado da impressora — Windows

1. Acedaajanela do controlador da impressora.

2. Clique em EPSON Status Monitor 3 no separador Manutengio.

Nota:

[d Pode também verificar o estado da impressora fazendo duplo clique no icone da impressora situado na barra de
tarefas. Se o icone da impressora ndo for adicionado a barra de tarefas, clique em Preferéncias no separador
Manutengdo e, de seguida, seleccione Registar o icone de atalho na barra de tarefas.

[d Se o EPSON Status Monitor 3 estiver desactivado, clique em Defini¢oes Aumentadas no separador Manutengdo e
depois seleccione Activar EPSON Status Monitor 3.

Informacoes relacionadas

= “Controlador da impressora Windows” na pégina 90

Verificar o estado da impressora — Mac OS X

1. Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do ‘ menu > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressio e
digitaliza¢io, Impressio e Fax) e seleccione a impressora.

2. Clique em Opgobes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressora.

3. Clique em EPSON Status Monitor.

Remoc¢ao de papel encravado

Verifique o erro apresentado no painel de controlo e siga as instrucdes no ecra para remover o papel encravado,
incluindo pedacos rasgados. De seguida, anule o erro.

n Importante:

Remova cuidadosamente o papel encravado. Remover o papel com for¢a pode causar danos na impressora.
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Remocao de papel encravado do Alimentacao Posterior

Remova o papel encravado.

Retirar papel encravado da impressora

A Aviso:

A Tenha cuidado para ndo ficar com as mdos ou os dedos presos ao abrir ou fechar a unidade de digitalizagio.
Caso contrdrio, poderdo ocorrer ferimentos.

A Nunca toque nos botées do painel de controlo enquanto tem a mdo no interior da impressora. Se a impressora
comegar a funcionar, pode causar um ferimento. Tenha o cuidado de ndo tocar nas pegas salientes para ndo se
ferir.

1. Abraa unidade de digitalizagdo com a tampa do digitalizador fechada.
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Retire o papel encravado.

2.

n Importante:

Niio toque no cabo branco achatado, na parte transparente, nos tubos de tinta e na superficie lateral esquerda

da cabega de impressdo no interior da impressora. Se o fizer, pode causar uma avaria.

Feche a unidade de digitalizagdo.

3.
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O papel nao é alimentado correctamente

Verifique o seguinte se o papel encravar, for alimentado com inclinagéo, se varias folhas de papel forem
alimentadas de uma s vez, se o papel nao for alimentado ou se o papel for ejectado.

(4 Coloque a impressora numa superficie plana e utilize-a de acordo com as condi¢des ambientais recomendadas.
(4 Utilize papel suportado por esta impressora.

[ Siga as precaugdes de manuseamento do papel.

[d Carregue papel na direc¢do correcta e deslize o guia de margem encostando-o a extremidade do papel.

[d Nao carregue mais folhas do que o nimero maximo de folhas especificado para o papel. Para papel normal, ndo
carregue acima da linha indicada pelo simbolo do tridngulo no guia de margem.

(J Quando carregar varias folhas de papel, carregue uma folha de cada vez.

(J Quando varias folhas de papel forem alimentadas de uma s6 vez durante a impressdo de 2 faces manual, retire
qualquer papel carregado da origem do papel antes de o recarregar.

[J Carregue e ejecte papel sem imprimir para limpar o caminho do papel.

[d Se tiver aberto a unidade de digitalizacao durante a impressédo, feche-a imediatamente. Se a impressao for
interrompida, o papel é ejectado.

Informacoées relacionadas

= “Especificagbes ambientais” na pagina 123

= “Precaucdes no manuseamento de papel” na pagina 27
= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Carregar papel na Alimentacdo Posterior” na pagina 30

= “Limpar o caminho do papel” na pagina 88

Problemas de alimentacao e do painel de controlo

A alimentacao nao liga

(d Mantenha premido o botéo Q) por mais algum tempo.

[ Certifique-se de que o cabo de alimentacéo esta devidamente ligado.

As luzes acendem-se, mas apagam-se a seguir

A tensdo da impressora pode ndo corresponder a tensdo da tomada. Desligue a impressora e desligue o cabo de
alimentagao imediatamente. De seguida, verifique a etiqueta na impressora.

A Aviso:
Se a tensdo ndo coincidir, NAO VOLTE A LIGAR O CABO DE ALIMENTACAO DA IMPRESSORA. Contacte o
seu fornecedot.
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A alimentacao nao desliga

. <~ (! . . ~ . . . .
Mantenha premido o botio O por mais algum tempo. Se mesmo assim ndo conseguir desligar a impressora, retire
o cabo de alimentagdo da tomada. Para impedir que as cabecas de impressdo sequem, ligue novamente a

. . . ~ (!
impressora e desligue-a premindo o botdo O.

O ecra LCD fica escuro

A impressora esta em modo de repouso. Prima qualquer botdo no painel de controlo para remeter o ecrda LCD ao
seu estado anterior.

A impressora nao imprime

Verifique o seguinte se a impressora nao funcionar ou ndo imprimir nada.

[ Instale o controlador da impressora.

(d Para imprimir a etiqueta de um disco, instale o Epson Print CD.

[d Para imprimir fotografias facilmente, instale o Epson Easy Photo Print.

[d Ligue o cabo da interface a impressora e ao computador.

[ Se estiver a utilizar um concentrador (hub) USB, experimente ligar a impressora directamente ao computador.

[ Se precisar de imprimir uma imagem grande, é possivel que o computador ndo tenha memdria suficiente.
Imprima a imagem com uma resolugéo inferior ou um tamanho menor.

[d No Windows, clique em Fila de impressdo no separador Manuten¢do do controlador da impressora e verifique
0 que se segue.

[ Verifique se existem trabalhos de impressio em pausa.
Se necessario, cancele a impressao.
[ Certifique-se de que a impressora néo esta offline ou pendente.

Se a impressora estiver offline ou pendente, remova a selec¢do da definicao de offline ou pendente no menu
Impressora.

[ Certifique-se de que a impressora esta seleccionada como predefinida no menu Impressora (deve existir
uma marca de verificagdo no item do menu).

Se a impressora nao estiver seleccionada como a impressora predefinida, efectue essa defini¢io.

4 Em Mac OS X, certifique-se de que o estado da impressora ndo é Pausa.

Seleccione Preferéncias do Sistema no menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizacio, Impressao e Fax) e, de seguida, faca duplo clique na impressora. Se a impressora estiver em
pausa, clique em Retomar (ou Retomar impressora).

[d Execute a verifica¢do dos jactos e depois limpe a cabeca de impresséo se algum dos jactos da cabega estiver
obstruido.

Informacoes relacionadas

= “Instalagdo de aplicagdes” na pagina 100
= “Epson Easy Photo Print” na pagina 97
= “Epson Print CD” na pagina 97
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= “Cancelar a impressdo” na pagina 65

= “Verificar e limpar a cabega de impressdo” na pagina 83

Problemas de impressao

A qualidade de impressao é fraca

Verifique o seguinte se a qualidade de impresséo for fraca devido a impressdes desfocadas, com linhas, cores em
falta, cores desbotadas, desalinhamento e presenca de padrdes idénticos a mosaicos nas impressoes.

[ Certifique-se de que o carregamento inicial esta concluido.

[ Verifique o depésito de tinta. Se o depdsito estiver vazio, reabasteca-o imediatamente de tinta e limpe a cabega
de impressao.

[J Execute a verificagdo dos jactos e depois limpe a cabe¢a de impressdo se algum dos jactos da cabeca estiver
obstruido.

[J Se ndo usar a impressora ha muito tempo, utilize o utilitario Superdescarga de Tinta do controlador da
impressora.

[d Alinhe a cabeca de impresséo.

[ Se aparecerem linhas com intervalos de 2.5 cm, alinhe a cabe¢a de impressao.
(4 Utilize papel suportado por esta impressora.

(d Nao imprima em papel himido, danificado ou demasiado antigo.

[d Se o papel estiver enrolado ou o envelope néo estiver plano, alise-o.

(d Quando imprimir imagens ou fotografias, faga-o utilizando dados de alta resolugdo. As imagens dos sitios Web
sdo muitas vezes de baixa resolugdo, embora paregam bastante boas no ecra, pelo que a qualidade de impressao
pode diminuir.

[d Seleccione a defini¢do de tipo de papel adequada no painel de controlo ou no controlador da impressora para o
tipo de papel carregado na impressora.

(d Imprima utilizando uma defini¢éo de alta qualidade no painel de controlo ou no controlador da impressora.
d Quando imprimir num disco, ajuste o nivel de densidade no painel de controlo ou no Epson Print CD.

[J Quando as imagens ou fotografias forem impressas com cores inesperadas, ajuste a cor e volte a imprimir. A
funcio de correcgdo de cor automatica utiliza 0 modo de correc¢io padrio do PhotoEnhance. Experimente
outro modo de correc¢io do PhotoEnhance seleccionando uma opgio diferente de Correcgiao Auto (ou
Automatic) como defini¢do de Correc¢io de Cena (ou Scene Detection). Se o problema continuar, utilize
outra funcéo de correc¢ido de cor que ndo o PhotoEnhance.
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(1 Desactive a definicdo bidireccional (ou alta velocidade). Quando esta defini¢do estiver activada, as cabecas de
impressao imprimem deslocando-se em ambas as direcgdes, e as linhas verticais podem ficar desalinhadas. Se
desactivar esta fungdo, a impressdo podera ser lenta.

(J Painel de controlo
Nas defini¢oes de impressdo para o modo Print Photos, desactive Bidirectional.
[ Windows
Remova a selec¢do de Velocidade no separador Mais Opgdes do controlador da impressora.
d Mac OS X
Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e

Digitalizac¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessdrios >
Opgoes (ou Recurso). Seleccione Nido como a defini¢cdo de Impressiao de Alta Velocidade.

(4 Nio empilhe o papel imediatamente apds a impresséo.

[d Deixe secar completamente as impressdes antes de as arquivar ou expor. Quando secar as impressdes, evite luz
solar directa, ndo utilize um secador e ndo toque no lado impresso do papel.

[ Tente utilizar frascos de tinta genuinos Epson. Este produto foi desenvolvido para ajustar as cores com base na
utilizagdo de frascos de tinta genuinos Epson. A utilizacido de frascos de tinta ndo genuinos pode fazer com que
a qualidade de impressdo diminua.

[d Utilize frascos de tinta com a referéncia correcta para esta impressora.
[d A Epson recomenda que se utilize o frasco de tinta antes da data impressa na embalagem.

J Quando imprimir imagens ou fotografias, a Epson recomenda a utilizagdo de papel genuino Epson em vez de
papel normal. Imprima no lado imprimivel do papel genuino Epson.

Informacoes relacionadas

= “Reabastecer os depositos de tinta” na pagina 79

= “Verificar e limpar a cabega de impressdo” na pagina 83

= “Substituir a tinta no interior dos tubos de tinta” na pagina 85
= “Alinhar as cabecas de impressio” na pagina 86

= “Precaugdes no manuseamento de papel” na pégina 27

= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Lista de tipos de papel” na pagina 29

= “Epson Print CD” na pagina 97

= “Ajustar a cor da impressdo” na pdgina 62

= “Modo Print Photos” na pagina 19

A qualidade de cépia é fraca

Verifique o seguinte caso a imagem copiada apresente cores desiguais, manchas, pontos ou linhas rectas.
[d Carregue e ejecte o papel sem imprimir para limpar o caminho do papel.
(d Limpe o vidro do scanner e a tampa do digitalizador.

[J Nao pressione com demasiada for¢a no original ou na tampa do digitalizador durante a coloca¢do de originais
no vidro do scanner. Podem aparecer cores desiguais, manchas ou pontos caso a tampa do digitalizador seja
pressionada com demasiada forga.

109



Guia do Utilizador

Resolugao de problemas

[d Se surgir um padrido ondulado (tracejado), altere a defini¢cdo de reduzir e ampliar ou coloque o original num
angulo ligeiramente diferente.

Informacoes relacionadas
= “Limpar o caminho do papel” na pagina 88
= “Limpar o Vidro do scanner” na pagina 88

= “A qualidade de impressio é fraca” na pagina 108

Surge uma imagem do verso do original na imagem copiada

(d Para um original fino, coloque-o no vidro do scanner e, de seguida, coloque-lhe por cima um papel preto.

(d Diminua a defini¢do da densidade de cépia no painel de controlo.

A posicao, o tamanho ou as margens da impressao estao incorrectas

[d Carregue papel na direcgio correcta e deslize os guias de margem encostando-os as extremidades do papel.

4 Quando imprimir em autocolantes fotograficos, aceda a Setup, seleccione Printer Setup > Stickers e ajuste a
posigdo de impressio.

4 Quando imprimir num disco, aceda a Setup, seleccione Printer Setup > CD/DVD e ajuste a posi¢do de
impressao.

(4 Quando colocar os originais no vidro do scanner, alinhe o canto do original com o canto indicado pelo simbolo
na moldura do vidro do scanner. Se as margens da cdpia ficarem cortadas, afaste ligeiramente o original do
canto.

[d Quando colocar varios originais no vidro do scanner para os copiar separadamente mas forem copiados numa
unica folha, coloque os originais afastados pelo menos 5 mm (0,2 pol.) uns dos outros. Se o problema continuar,
coloque um original de cada vez.

[d Limpe o vidro do scanner e a tampa do digitalizador. Se existir poeira ou manchas no vidro, a drea de copia
pode incluir a poeira ou manchas, resultando numa posi¢ao de impressao incorrecta ou em imagens pequenas.

[d Seleccione a definigao de tamanho de papel adequada para o original no painel de controlo ou no controlador
da impressora.

[d Ajuste a defini¢ao de margens na aplica¢do para que fiquem dentro da drea imprimivel.
(d Se pretender imprimir sem margens, efectue defini¢des para a impressdo sem margens.

[ Painel de controlo

Nas defini¢oes de impressdo para o modo Print Photos ou Copy, seleccione Borderless. Se seleccionar um
tipo de papel que ndo permita a impressdo sem margens, nao pode seleccionar Borderless. Seleccione um
tipo de papel que suporte a impressdo sem margens.

d Windows

Seleccione Sem margens no separador Principal do controlador da impressora. Se seleccionar um tipo de
papel que ndo permita a impressdo sem margens, nao pode seleccionar esta caixa de verificagdo. Seleccione
um tipo de papel que suporte a impressdao sem margens.

(d Mac OS X

Seleccione um tamanho de papel para a impressdo sem margens na definigio Formato da caixa de didlogo
de impressao.
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(d Durante a impressdo sem margens, a imagem ¢ aumentada ligeiramente e a drea saliente é cortada. Ajuste a
percentagem de aumento.

[ Painel de controlo

Nas defini¢oes de impressdo para o modo Print Photos ou Copy, seleccione Expansion e, em seguida,
seleccione a percentagem de aumento.

[d Windows

Clique em Defini¢des no separador Principal do controlador da impressora e seleccione a percentagem de
aumento.

[d Mac OS X

Seleccione o menu Definigdes de Impressao na caixa de didlogo de impresséo e seleccione a percentagem de
aumento na defini¢do Expansio.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30
= “Limpar o Vidro do scanner” na pdgina 88

= “Area imprimivel” na pagina 119

= “Papel disponivel e capacidades” na pagina 28

= “Modo Print Photos” na pagina 19

=» “Modo Copy” na pagina 17

O papel esta manchado ou amarrotado

Verifique o seguinte se o papel estiver manchado ou amarrotado quando imprimir.
(d Limpe o caminho do papel.

[d Limpe o vidro do scanner e a tampa do digitalizador.

[d Carregue papel na direc¢do correcta.

[d Quando efectuar a impressao de 2 lados manual, certifique-se de que a tinta estd completamente seca antes de
recarregar o papel.

[d Active a fungdo de prevengdo de amarrotamento. S6 deve activar esta fun¢io quando ocorrer um problema de
amarrotamento, pois a sua utilizacdo pode fazer com que a qualidade de impressdo diminua e a velocidade de
impressdo seja mais lenta.

(d Painel de controlo
Aceda a Setup, seleccione Printer Setup e active a defini¢do Thick Paper.

d Windows

Seleccione o separador Manuteng¢io no controlador da impressora, clique em Defini¢des Aumentadas e
seleccione Papel grosso e envelopes.

d Mac OS X

Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizac¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessdrios >
Opcoes (ou Recurso). Seleccione Sim como a defini¢iao de Papel grosso e envelopes.

(4 Se o papel ficar manchado durante a copia, reduza a definicido de densidade de copia no painel de controlo.
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Informacoes relacionadas

= “Limpar o caminho do papel” na pagina 88

= “Limpar o Vidro do scanner” na pagina 88

= “Carregar papel na Alimentacdo Posterior” na pagina 30
=» “Modo Copy” na pégina 17

= “A qualidade de impressio é fraca” na pagina 108

Os caracteres impressos estao incorrectos ou distorcidos

[ Ligue o cabo da interface a impressora e ao computador.
(A Cancele todos os trabalhos de impressdo em pausa.

[d Nio coloque o computador no modo de Hibernag¢ao ou Suspensio manualmente durante a impressdo. Podem
ser impressas partes de texto ininteligivel na proxima vez que iniciar o computador.

Informacoes relacionadas

= “Cancelar a impressdo” na pagina 65

A imagem impressa esta invertida

Remova a selec¢io de quaisquer defini¢oes de espelho no controlador da impressora ou na aplicagio.

J Windows

Remova a selec¢io de Espelho no separador Mais Opg¢des do controlador da impressora.

d MacOS X

Remova a selec¢do de Espelho no menu Defini¢des de Impressao da caixa de didlogo de impresséo.

Nao foi possivel eliminar o problema da impressao

Se experimentou todas as solugdes e ndo conseguiu resolver o problema, tente desinstalar e instalar novamente o
controlador da impressora.

Informacobes relacionadas
= “Desinstalar aplicagdes” na pagina 98

= “Instalagdo de aplicagdes” na pagina 100

A impressao esta demasiado lenta

(4 Quando imprimir continuamente durante aproximadamente mais de 30 minutos, a impressdo abranda para
impedir o mecanismo da impressora de sobreaquecer e danificar-se. No entanto, pode continuar a imprimir.
Para que a impressora volte a velocidade de impressdao normal, cancele a impressdo e deixe a impressora em
repouso pelo menos durante 30 minutos com a alimentagao ligada. A impressora ndo recupera se a alimentacgdo
estiver desligada.

[d Feche todas as aplicagdes desnecessdrias.
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[d Reduza a defini¢do de qualidade no painel de controlo ou no controlador da impressora. A impressio de alta
qualidade diminui a velocidade de impressao.

[ Active a defini¢do bidireccional (ou de alta velocidade). Quando esta definigdo estiver activada, a cabega de
impressao imprime deslocando-se em ambas as direc¢des e a velocidade de impressdo aumenta.

(d Painel de controlo
Nas defini¢oes de impressdo para o modo Print Photos, active Bidirectional.

(J Windows
Seleccione Velocidade no separador Mais Op¢des do controlador da impressora.
0 Mac OSX

Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizac¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessdrios >
Opgoes (ou Recurso). Seleccione Sim como a definigdo de Impressao de Alta Velocidade.

[d Desactive o modo silencioso. Esta funcionalidade abranda a velocidade de impressao.
J Windows
Desactive a definigdo Modo Silencioso no separador Principal do controlador da impressora.

[d Mac OS X

Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizac¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opgdes e acessdrios >
Opcoes (ou Recurso). Seleccione Nao como a defini¢io de Modo Silencioso.

Nao é possivel iniciar a digitalizacao

[d Ligue o cabo da interface a impressora e ao computador.

[ Se estiver a utilizar um concentrador (hub) USB, experimente ligar a impressora directamente ao computador.

[ Certifique-se de que selecciona a impressora ou digitalizador correctos se aparecer uma lista de digitalizadores
quando iniciar o EPSON Scan.

[ Se estiver a utilizar quaisquer aplicagdes em conformidade com TWAIN, seleccione a impressora (digitalizador)

que estiver a utilizar.
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[ Em Windows, certifique-se de que a impressora (digitalizador) é apresentada em Digitalizador e cAmara. A
impressora (digitalizador) deve ser apresentada como "EPSON XXXXX (nome da impressora)”. Se a impressora
(digitalizador) néo for apresentada, desinstale e volte a instalar o EPSON Scan. Consulte o seguinte para aceder
a Digitalizador e cimara.

[ Windows 8.1/Windows 8

Seleccione Ambiente de trabalho > Defini¢cdes > Painel de controlo, introduza "Digitalizador e cimara” no
atalho de pesquisa, clique em Mostrar digitalizador e cAmara e, de seguida, verifique se a impressora é
apresentada.

[d Windows 7

Clique no botao iniciar e seleccione Painel de Controlo, introduza "Digitalizador e camara" no atalho de
pesquisa, clique em Ver digitalizadores e cAmaras e, de seguida, verifique se a impressora é apresentada.

[d Windows Vista

Clique no botéo iniciar, seleccione Painel de Controlo > Hardware e som > Scanners e cimaras e, de
seguida, verifique se a impressora é apresentada.

[d Windows XP

Clique no botao iniciar, seleccione Painel de Controlo > Impressoras e outro Hardware > Digitalizador e
Camara e, de seguida, verifique se a impressora é apresentada.

[d Se ndo conseguir digitalizar utilizando quaisquer aplicagdes compativeis com TWAIN, desinstale e volte a
instalar a aplica¢do compativel com TWAIN.

[d Para Mac OS X com processador Intel, se outros controladores do digitalizador Epson, além do EPSON Scan,
estiverem instalados, como o Rosetta ou PPC, desinstale-os, juntamente com o EPSON Scan, e, de seguida, volte
a instalar o EPSON Scan.

Informacoées relacionadas
= “Desinstalar aplicagdes” na pagina 98

= “Instalagdo de aplicagdes” na pagina 100

Nao é possivel iniciar a digitalizacao quando é utilizado o painel de
controlo

[ Certifique-se de que o EPSON Scan e o Epson Event Manager estdo correctamente instalados.

[d Verifique a defini¢do de digitalizagdo atribuida no Epson Event Manager.

Informacoes relacionadas

= “Nio ¢ possivel iniciar a digitalizagio” na pdgina 113

Problemas na imagem digitalizada

A qualidade de digitalizacao é fraca

[ Limpe o vidro do scanner e a tampa do digitalizador.

[d Nao exerca demasiada pressdo no original nem na tampa do digitalizador quando colocar os originais no vidro
do scanner. Podem aparecer cores irregulares, manchas ou pontos se o original ou a tampa do digitalizador
forem pressionados com demasiada forga.
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[d Remova poeiras do original.
[d Efectue as defini¢des de tipo de documento adequadas no painel de controlo.
[J Digitalize numa resolugdo mais elevada.

[J Ajuste a imagem no EPSON Scan e digitalize. Consulte a ajuda do EPSON Scan para detalhes.

Informacoes relacionadas
= “Limpar o Vidro do scanner” na pdgina 88

= “Modo Scan” na pagina 23

Os caracteres estao desfocados

(4 No Modo Casa ou Modo Escritério do EPSON Scan, seleccione Op¢iao Imagem na defini¢do Ajustes de
Imagem e, em seguida, seleccione Melhoramento de Texto.

(d No Modo Profissional do EPSON Scan, seleccione Documento para Tipo Auto Exposi¢io nas defini¢des do
Original.

[J Ajuste as defini¢des de limiar no EPSON Scan.
J Modo Casa

Seleccione Preto & Branco para a defini¢iao Tipo de Imagem, clique em Brilho, e, de seguida, ajuste o limiar.

[ Modo Escritorio ou Modo Profissional

Seleccione Preto & Branco para a defini¢io Tipo de Imagem e, de seguida, ajuste o limiar.

[J Digitalize numa resolugdo mais elevada.

Na imagem digitalizada, aparece uma imagem do verso do original

[ Se o original for fino, coloque-o no vidro do scanner e, de seguida, coloque um papel preto sobre o original.
[ Efectue as defini¢des de tipo de documento adequadas no painel de controlo ou no EPSON Scan.

(1 No Modo Casa ou Modo Escritério do EPSON Scan, seleccione Op¢io Imagem na defini¢do Ajustes de
Imagem e, em seguida, seleccione Melhoramento de Texto.

Aparecem padrées ondulados (tracejados) na imagem digitalizada

(d Coloque o original num angulo ligeiramente diferente.
(4 Seleccione Sem Ondula¢dao em qualquer modo, excepto no Modo Automatico, no EPSON Scan.

[d Altere a defini¢do de resolu¢éo no painel de controlo ou no EPSON Scan.

Informacoes relacionadas

= “Modo Scan” na pagina 23

A area de digitalizacao ou a direc¢cao nao esta correcta

[d Quando colocar os originais no vidro do scanner, alinhe o canto do original com o canto indicado pelo simbolo
na moldura do vidro do scanner. Se as margens da imagem digitalizada ficarem cortadas, afaste ligeiramente o
original do canto.

115



Guia do Utilizador

Resolugao de problemas

[d Limpe o vidro do scanner e a tampa do digitalizador. Se existir poeira ou manchas no vidro, a drea de
digitalizagao pode incluir a poeira ou manchas, resultando numa posi¢ao de digitalizagdo incorrecta ou em
imagens pequenas.

[J Quando coloca varios originais no vidro do scanner para os digitalizar separadamente, mas sao digitalizados
num unico ficheiro, coloque os originais separados, no minimo, por 20 mm (0,8 pol.). Se o problema continuar,
coloque um original de cada vez.

d Quando digitalizar a partir do painel de controlo, defina a 4rea de digitaliza¢do correctamente.

d Quando digitalizar utilizando Modo Automatico ou a pré-visualizagdo de miniaturas no EPSON Scan, afaste o
original 4,5 mm (0,18 pol.) das extremidades do vidro do scanner.

[J Quando utilizar a pré-visualizagdo de miniaturas para um original grande no Modo Casa ou Modo
Profissional no EPSON Scan, a area de digitalizacdo pode néo estar correcta. Ao pré-visualizar no EPSON
Scan, crie demarcagdes da drea que deseja digitalizar no separador Antever na janela Antever.

[d Se Orientacdo Automatica Fotografia no EPSON Scan nio funcionar como seria esperado, consulte a ajuda do
EPSON Scan.

[d Remova a selec¢do de Orienta¢do Automatica Fotografia no EPSON Scan.

[d Ao digitalizar com o EPSON Scan, a drea de digitalizagdo disponivel pode ser restrita caso a resolugio seja
demasiado elevada. Diminua a resolu¢do ou ajuste a area de digitalizagdo na janela Antever.

Informacoes relacionadas
= “Colocar originais no Vidro do scanner” na pagina 33
= “Limpar o Vidro do scanner” na pagina 88

= “Modo Scan” na pigina 23

Nao foi possivel eliminar o problema da imagem digitalizada

Se experimentou todas as solugdes e ndo conseguiu resolver o problema, clique em Configurac¢io em qualquer
modo, excepto Modo Automatico na janela do EPSON Scan e, de seguida, clique em Reiniciar tudo no separador
Outras para inicializar as definicoes do EPSON Scan. Se a inicializagdo néo resolver o problema, desinstale e volte
a instalar o EPSON Scan.

Informacoes relacionadas
= “Desinstalar aplicagdes” na pagina 98

= “Instalagdo de aplicagdes” na pagina 100

Outros problemas de digitalizacao

Nao é possivel digitalizar no Modo Automatico no EPSON Scan

[d Nao pode digitalizar para o formato PDF/Multi-TIFF continuamente no Modo Automatico. Digitalize em
qualquer modo, excepto no Modo Automatico.

(d Consulte a ajuda do EPSON Scan para ver outras formas de resolver os problemas.
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A pré-visualizacao de miniaturas nao funciona correctamente

Consulte a ajuda do EPSON Scan.

A digitalizacao é demasiado lenta

(1 Diminua a resolugéo.

(4 Clique em Configurag¢ao, em EPSON Scan, e desactive o Modo Silencioso no separador Outras.

Informacoes relacionadas

= “Modo Scan” na pagina 23

A digitalizacao para quando digitaliza para PDF/Multi-TIFF

(J Quando digitalizar grandes volumes, recomendamos a digitalizacdo em escala de cinzentos.

(J Aumente o espago livre no disco rigido do computador. A digitaliza¢do pode parar se nao houver espago livre
suficiente.

[J Experimente digitalizar com uma resolugio inferior. A digitalizagdo péara se o tamanho de dados total atingir o
limite.

Informacoes relacionadas

= “Modo Scan” na pagina 23

Outros Problemas

Ligeiro choque eléctrico ao tocar na impressora

Se muitos periféricos estiverem ligados ao computador, pode sentir um ligeiro choque eléctrico ao tocar na
impressora. Instale um cabo de terra no computador que estiver ligado a impressora.

Os sons de funcionamento sao altos

Se o funcionamento for demasiado ruidoso, active o modo silencioso. No entanto, este procedimento pode
abrandar as operagdes da impressora.

J Windows

Active Modo Silencioso no separador Principal do controlador da impressora.

1 MacOS X

Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impresséo e
Digitalizacio, Impressao e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora. Clique em Opg¢des e acessorios >
Opgoes (ou Recurso). Seleccione Sim como a defini¢io de Modo Silencioso.

O Modo Silencioso s6 fica activo quando selecciona o menu Defini¢des de Impressao na caixa de didlogo de
impressdo e, em seguida, selecciona Papel Normal como a defini¢do de Papel e Normal como a defini¢do de
Resolugao.
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1 EPSON Scan

Seleccione um modo excepto Modo Automatico, clique em Configuragio e defina Modo Silencioso no
separador Outras.

Nao é possivel guardar os dados num dispositivo de memadria

(4 Utilize um dispositivo de memdria que seja suportado pela impressora.
[ Verifique se o dispositivo de memoria nio estd protegido contra escrita.

[ Verifique se o dispositivo de memoria possui memoria disponivel suficiente. Se a memoria disponivel estiver
baixa, ndo sera possivel guardar os dados.

Informacoes relacionadas
= “Especificagdes dos cartdes de memoria suportados” na pagina 121

= “Especificagdes de dispositivos de armazenamento externos suportados” na pagina 122

A aplicacao esta bloqueada por uma firewall (apenas para
Windows)

Adicione a aplicagdo ao programa autorizado da Firewall do Windows nas defini¢ées de seguranca do Painel de
controlo.

Aparece "?" no ecra de seleccao de fotografias

Quando o ficheiro de imagem néo é suportado pelo produto, aparece "?" no ecrd LCD.

Informacobes relacionadas

= “Especificagdes de dados suportadas” na pagina 122

E apresentada uma mensagem a pedir-lhe para repor os niveis de
tinta

Reabasteca todos ou os depdsitos de tinta especificados, seleccione a cor que reabasteceu no ecrd LCD e, em

seguida, prima o botdo < para repor os niveis de tinta.

Dependendo das condigdes de utilizagdo, a mensagem pode ser apresentada quando ainda ha tinta no depdsito.

Informacoes relacionadas

= “Reabastecer os depositos de tinta” na pagina 79
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Apéndice

Especificacoes técnicas

Especificacoes da impressora

Colocacdo dos jactos das cabecas de
impressao

Jactos de tinta preta: 90

Jactos de tinta a cores: 90 para cada cor

Peso do papel Papel normal

64 a 90 g/m*(17 a 24lb)

Envelopes

Envelope ne 10, DL, C6: 75 a 90 g/m” (20 a 24 Ib)

Area imprimivel

A qualidade de impressdo pode diminuir nas areas a sombreado devido a0 mecanismo da impressora.

Folhas individuais (impressao normal)

A :IC

1

At /LjD
B

o8]

A 3.0 mm (0.12 pol.)
B 3.0 mm (0.12 pol.)
C 36.0 mm (1.42 pol.)
D 18.0 mm (0.71 pol.)

Folhas individuais (impressao sem margens)

A

A 39.0 mm (1.54 pol.)

B 21.0 mm (0.82 pol.)
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Envelopes
A IC A 3.0 mm (0.12 pol.)
\\‘\\ B 5.0 mm (0.20 pol.)
C 18.0mm (0.71 pol.)
A+4’ LID D 36.0 mm (1.42 pol.)
B B
CD/DVD
Tamanho do CD/DVD 12cm 8cm
A 18 mm (0.71 pol.)
B 43 mm (1.69 pol.)
C 116 mm (4.57 pol.) 76 mm (2.99 pol.)
D 120 mm (4.72 pol.) 80 mm (3.15 pol.)

Especifica¢oes do digitalizador

Tipo de digitalizador

Vidro de digitalizacdo

Dispositivo fotoeléctrico

cls

Tamanho maximo do documento

216 X297 mm (8.5 x 11.7 pol.)
A4, Letter

Resolucao

1200 ppp (digitalizacao principal)
2400 ppp (digitalizacdo secundaria)

Profundidade da cor

Cor

[ 48 bits por pixel internos (16 bits por pixel por cor internos)

[ 24 bits por pixel externos (8 bits por pixel por cor externos)

Escala de cinzentos

1 16 bits por pixel internos
1 8 bits por pixel externos
Preto e branco

[ 16 bits por pixel internos

4 1 bits por pixel externos

Fonte de luz

LED
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Especificacoes da interface
Para computador USB de alta velocidade
Para dispositivos USB externos e USB de alta velocidade
PictBridge

Especificacoes de dispositivos de armazenamento externos

Especificacoes dos cartoes de memoria suportados

Cartoes de memoria compativeis Capacidades maximas
Memory Stick 128 MB
Memory Stick Duo”
Memory Stick PRO 32GB
Memory Stick PRO Duo”

Memory Stick PRO-HG Duo”

MagicGate Memory Stick 128 MB

MagicGate Memory Stick Duo®

Memory Stick Micro” 32GB
miniSD” 2GB
miniSDHC” 32GB
microSD” 2GB
microSDHC* 32GB
microSDXC" 64 GB
SD 2GB
SDHC 32GB
SDXC 64 GB

* Coloque um adaptador para caber na ranhura de cartées de memoria. Caso contrario, o cartdo pode ficar preso.

Tensées dos cartoes de memoria suportados

Tipo 3,3V, tipo tensao dupla (3,3 V e 5 V) (tensdo de alimentacdo: 3,3 V)
Os cartdes de memoria de 5 V nao sdo suportados.

Corrente de alimentagdo maxima

[d Memory Stick/PRO: 100 mA

(J SD: 200 mA
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Especificacoes de dispositivos de armazenamento externos suportados

Dispositivos de armazenamento Capacidades maximas
externo compativeis

Unidade de CD-R™ CD-ROM™2/CD-R: 700 MB

Unidade de DVD-R™ DVD-ROM"2/DVD-R: 4,7 GB

Unidade de Blu-ray” (CD-RW, DVD+R, DVD+RW, DVD-RAM e Blu-ray Disc™ nao sao suportados)
Unidade MO™ 1,3GB

HDD"! 2 TB (formatacdo em FAT, FAT32 ou exFAT)

Memoéria flash USB

*1  N&o recomendamos a utilizacao de dispositivos USB externos alimentados por USB. Utilize apenas dispositivos USB
externos com fontes de alimentacdo de CA independentes.

*2  Séde leitura.

Nio pode utilizar os seguintes dispositivos:

[d Um dispositivo que necessite de um controlador dedicado

[J Um dispositivo com defini¢des de seguranga (palavra-passe, encriptagio, etc.)
d Um dispositivo com um hub USB integrado

A Epson nio pode garantir o funcionamento de todos os dispositivos de ligagdo externa.

Especificacoes de dados suportadas

Formato do ficheiro JPEG com a versio Exif 2.3 captado por cdmaras digitais DCF*! compativeis com a
versdo 1.0 ou 2.0™2

Tamanho da imagem Horizontal: 80 a 9200 pixéis

Vertical: 80 a 9200 pixéis

Tamanho do ficheiro Até 2 GB

Numero méaximo de ficheiros 9990”3

*1  Norma de concepgdo para sistema de ficheiros de camaras.
*2  Osdados de fotografias guardados na meméria integrada de uma camara digital ndo séo suportados.

*3  Podem ser apresentados até 999 ficheiros de cada vez. (Se o nimero de ficheiros exceder 999, os ficheiros sao apresentados
em grupos.)

Nota:
Quando a impressora ndo consegue reconhecer o ficheiro de imagem, aparece "?" no ecrd LCD. Neste caso, se seleccionar um
esquema de vdrias imagens, as partes em branco serdo impressas.
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Dimensoes

Armazenamento

(d Largura: 542 mm (21.3 pol.)

[ Profundidade: 386 mm (15.2 pol.)

[ Altura: 196 mm (7.7 pol.)
Impressao

1 Largura: 542 mm (21.3 pol.)

 Profundidade: 608 mm (23.9 pol.)

(1 Altura: 283 mm (11.1 pol.)

Peso”

Aprox. 9.1 kg (20.1 Ib)

*  Sem tinta e cabo de alimentacdo.

Especificacoes eléctricas

Modelo Modelo de 100a 120V Modelo de 2202240V
Variacdo da frequéncia nominal 50a 60 Hz 50a 60 Hz
Corrente nominal 06 A 03A

Consumo de energia (com ligacdo
USB)

Cépia autonoma: Aprox. 12 W (ISO/
IEC24712)

Modo operacional: Aprox. 5.0 W
Modo de repouso: Aprox. 1.2 W
Desligado: Aprox. 0.15 W

Cépia autonoma: Aprox. 12 W (ISO/
IEC24712)

Modo operacional: Aprox. 5.3 W
Modo de repouso: Aprox. 1.6 W
Desligado: Aprox. 0.35 W

Nota:

Verifique a etiqueta da impressora para se informar sobre a respectiva tensdo.

Especificacbes ambientais

Funcionamento

Utilize a impressora no intervalo apresentado no grafico que se segue.

80

55

20

Temperatura: 10 a 35°C (50 a 95°F)

Humidade: 20 a 80% RH (sem condensacéo)

Armazenamento

Temperatura: -20 a 40°C (-4 a 104°F)"

Humidade: 5 to 85% RH (sem condensacao)
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* Pode armazenar durante um més a 40°C (104°F).

Especificacoes ambientais para os frascos de tinta

Temperatura de armazenamento -20a40°C (-4a 104 °F)"

Temperatura de congelacdo -15°C(5°F)

A tinta descongela e é utilizdvel apds aproximadamente 2 horas a 25 °C (77 °F).

* Pode ser armazenada durante um més a 40 °C (104 °F).

Requisitos de sistema

[ Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)/Windows 8 (32-bit, 64-bit)/Windows 7 (32-bit, 64-bit)/Windows Vista (32-bit, 64-
bit)/Windows XP Professional x64 Edition/Windows XP (32-bit)

[ Mac OS X v10.9.x/Mac OS X v10.8.x/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

Nota:
Q E possivel que o Mac OS X ndo suporte algumas aplicagoes e fungoes.

A O ssistema de ficheiros UNIX (UFS) para Mac OS X ndo é suportado.

Informacao regulamentar

Normas e aprovacoes do modelo europeu

Directiva de baixa tensao 2006/95/CE EN60950-1

Directiva 2004/108/CE de EN55022 Classe B

compatibilidade electromagnética

(EMC) EN61000-3-2
EN61000-3-3
EN55024

Restricoes a realizacao de copias

Tenha em atengdo as seguintes restri¢des para garantir uma utilizagdo legal e responsavel da impressora.
A copia dos seguintes itens é proibida por lei:

[d Notas, moedas, titulos cotados na bolsa emitidos pelo governo, titulos de obrigagdes governamentais e titulos
municipais

[ Selos de correio néo utilizados, postais pré-selados e outros itens postais oficiais com franquias vélidas
[ Selos fiscais emitidos pelo governo e titulos emitidos por via legal
Tenha cuidado quando copiar os seguintes itens:

[ Titulos privados cotados na bolsa (certificados de ac¢des, notas negociaveis, cheques, etc.), passes mensais,
bilhetes de concessdo, etc.
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[ Passaportes, cartas de conducio, declaragoes de aptidao fisica, guias de circulagao, senhas de refeiao, bilhetes,
etc.

Nota:
E possivel que a cépia destes itens também seja proibida por lei.
Utilizagao responsavel de materiais com direitos de autor:

As impressoras podem ser indevidamente utilizadas se forem efectuadas copias inadequadas de materiais com
direitos. A néo ser que siga as recomendacdes de um advogado especialista na area, seja responsavel e respeitador e
obtenha a autorizagdo do titular dos direitos de autor antes de copiar material publicado.

Verificar o numero total de paginas alimentadas pela
impressora

Pode verificar o numero total de paginas (folhas de papel e CDs/DVDs) alimentadas pela impressora.

Verificar o numero total de paginas alimentadas pela impressora -
Painel de controlo

As informacdes sdo impressas juntamente com o padrio de verificagao dos jactos. Também pode verificar detalhes
como a contagem de paginas a cores e a contagem de CDs/DVDs impressos.

1. Certifique-se de que o suporte para CD/DVD néo estd introduzido na impressora e de que a alavanca do
receptor estd para cima.

2. Carregue papel normal de tamanho A4 na impressora.
3. Introduza Setup no ecra inicial utilizando o botio Qou P e, de seguida, prima o botdo OK.
4. Seleccione Maintenance utilizando o botdo A ou ¥ e, de seguida, prima o botio OK.

5. Seleccione Nozzle Check utilizando o botio A ou ¥ e, de seguida, prima o botdo OK.

6. Siga as instrugdes no ecra para imprimir o padrio de verificacdo dos jactos.

Informacoes relacionadas

= “Carregar papel na Alimentagdo Posterior” na pagina 30

Verificar o numero total de paginas alimentadas pela impressora -
Windows

1. Acedaajanela do controlador da impressora.

2. Clique em Dados s/ a Impressora e Opg¢des no separador Manutengio.
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Verificar o numero total de paginas alimentadas pela impressora -
Mac OS X

1. Seleccione Preferéncias do Sistema a partir do menu ‘ > Impressoras e Digitalizadores (ou Impressao e
Digitalizac¢do, Impressio e Fax) e, de seguida, seleccione a impressora.

2. Clique em Opgdes e acessorios > Utilitario > Abrir utilitario de impressoras.

3. Clique em Dados s/ a Impressora e Opg¢des.

Transportar a impressora

Quando for necessario transportar a impressora para a deslocar ou reparar, siga os passos abaixo para embalar a
impressora.

g Importante:

1 Quando guardar ou transportar a impressora, evite inclind-la, colocd-la na vertical ou vird-la ao contrdrio, jd
que a tinta pode verter.

1 Ao armazenar ou transportar um frasco de tinta depois de retirado o vedante, ndo incline o frasco nem o sujeite
a impactos ou mudangas de temperatura. Caso contrdrio, poderd vazar tinta mesmo que a tampa do frasco
esteja bem apertada. Certifique-se de que mantém o frasco de tinta em posicio vertical ao apertar a tampa e
tome medidas no sentido de evitar que vaze tinta quando transportar o frasco.

1 Ndo coloque frascos de tinta abertos na caixa com a impressora.

1. Desligue a impressora premindo o botdo O.

2. Certifique-se de que o indicador luminoso de alimentagdo apaga e depois desligue o cabo de alimentagao.

g Importante:

Desligue o cabo de alimentagdo quando o indicador luminoso de alimentagdo estiver desligado. Caso contrdrio,
a cabega de impressdo ndo regressa a posigdo inicial, 0 que faz com que a tinta seque e a impressao possa
deixar de ser possivel.

3. Desligue todos os cabos, como o cabo de alimentagdo e o cabo USB.
4. Certifique-se de que néo estd inserido nenhum cartdo de memoria.
5. Retire todo o papel da impressora.

6. Certifique-se de que ndo estdo originais na impressora.
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7. Abra a unidade de digitalizagdao com a tampa do digitalizador fechada. Fixe a cabega de impressao a caixa com
fita adesiva.

8. Feche a unidade de digitalizagio.

9. DPrepare-se para embalar a impressora como indicado abaixo.
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10. Solte a unidade dos depdsitos de tinta da impressora, pouse-a e, em seguida, certifique-se de que coloca

correctamente a tampa no depdsito de tinta.
©..
-« A 4
AY
=)

11. Prenda a unidade dos depositos de tinta a impressora.

12. Embale a impressora na respectiva caixa utilizando os materiais de protec¢do para evitar que o depdsito de
tinta se solte.

Quando voltar a utilizar a impressora, certifique-se de que retira a fita adesiva que fixa a cabega de impressio. Se a
qualidade de impressdo tiver diminuido quando voltar a imprimir, limpe e alinhe a cabeca de impresséo.

Informacoes relacionadas
= “Nomes das pecas e funcionalidades” na pagina 13
= “Verificar e limpar a cabega de impressdo” na pagina 83

= “Alinhar as cabegas de impressio” na pagina 86

Aceder a um cartao de memdria a partir de um
computador

Pode gravar ou ler dados de um dispositivo de armazenamento externo, como um cartido de memoria, que tenha
sido introduzido na impressora a partir de um computador.

g Importante:

U Introduza um cartdo de meméria depois de cancelar a protecgio contra gravagdo.

1 Se uma imagem for guardada no cartdo de meméria a partir de um computador, a imagem e o niimero de
fotografias ndo sio actualizados no ecrd LCD. Retire e introduza novamente o cartio de memoria.

Nota:
Demora algum tempo a reconhecer os dados a partir de um computador se estiver ligado um dispositivo de armazenamento
externo de grande capacidade, como um disco rigido de 2 TB.

Windows

Seleccione um dispositivo de armazenamento externo em Computador ou O meu computador. Os dados no
dispositivo de armazenamento externo sdo apresentados.
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Mac OS X

Seleccione um icone de dispositivo correspondente. Os dados no dispositivo de armazenamento externo sio
apresentados.

Nota:

Para retirar um dispositivo de armazenamento externo, arraste o icone do dispositivo para o icone do lixo. Caso contrdrio,
os dados da unidade partilhada poderdo ndo ser apresentados correctamente quando outro dispositivo de armazenamento
externo for inserido.

Informacoes relacionadas
= “Inserir um cartdo de memoria” na pagina 35
= “Especificagdes dos cartdes de memoria suportados” na pagina 121

= “Especificagdes de dispositivos de armazenamento externos suportados” na pagina 122

Onde obter ajuda

Sitio web de assisténcia técnica

Caso necessite de ajuda adicional, visite o sitio web de assisténcia técnica da Epson indicado abaixo. Seleccione o
seu pais ou regido e aceda a sec¢do de assisténcia do sitio web local da Epson. Os mais recentes controladores,
FAQs, manuais e outros recursos transferiveis também estdo disponiveis no sitio web.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Se o seu produto Epson ndo funcionar correctamente e nao conseguir resolver o problema por si mesmo, contacte
o servico de assisténcia técnica da Epson.

Contactar a assisténcia Epson

Antes de contactar a Epson

Se o seu produto Epson néo estiver a funcionar devidamente e nao conseguir resolver o problema utilizando as
informagdes de resolucio de problemas que constam dos manuais do seu produto, contacte os servicos de
assisténcia Epson para obter ajuda. Se abaixo néo houver indicagdo de assisténcia Epson na sua area, contacte o
revendedor onde adquiriu o produto.

A assisténcia Epson sera capaz de o ajudar muito mais rapidamente se facultar as seguintes informagoes:

[d Numero de série do produto

(A etiqueta com o numero de série encontra-se normalmente na parte de trds do produto.)
(4 Modelo do produto

[ Versdo de software do produto

(Clique em Acerca, Informagées da Versiao ou num botido semelhante no software do produto.)
(1 Marca e modelo do seu computador
(1 Nome e versio do sistema operativo do seu computador

[d Nomes e versdes das aplicagdes de software que utiliza normalmente com o seu produto
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Ajuda para utilizadores na Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-Europeia para obter informagdes sobre como contactar a assisténcia
Epson.

Ajuda para utilizadores em Singapura

As fontes de informacao, assisténcia e servicos disponiveis na Epson Singapura sio os seguintes:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ), informagdes sobre vendas e assisténcia técnica através de correio electronico.

Epson HelpDesk (Telefone: 65 6586 3111

A nossa equipa do HelpDesk pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
[ Informagdes sobre vendas e produtos

(d Questdes ou problemas relacionados com a utiliza¢ao do produto

[d Questdes sobre garantia e servicos de reparaciao

Ajuda para utilizadores na Tailandia

Os contactos para informacgdes, assisténcia e servigos sio:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e enderegos de correio electronico.

Epson Hotline (Telefone: 66 2685 -9899

A nossa equipa do Hotline pode ajuda-lo com o seguinte através do telefone:
[d Informagdes sobre vendas e produtos

(d Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

[d Questdes sobre garantia e servigos de reparacao

Ajuda para utilizadores no Vietname

Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sao:
Epson Hotline (Telefone): 84-8-823-9239
Centro de Assisténcia: 80 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietname.

Ajuda para utilizadores na Indonésia

Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sio:
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World Wide Web
http://www.epson.co.id
[ Informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia

[J Perguntas mais frequentes (FAQ), informacgdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Hotline
[ Informagdes sobre vendas e produtos

[ Assisténcia técnica
Telefone: (62) 21-572 4350
Fax: (62) 21-572 4357

Centro de servico Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No 3A/B Telefone/Fax: (62) 21 -62301104
JI. Arteri Mangga Dua,

Jakarta

Bandung Lippo Center 8th floor Telefone/Fax: (62) 22 -7303766
JI. Gatot Subroto No.2

Bandung

Surabaya Hitech Mall It 1B No. 12 Telefone: (62) 31 -5355035
JI. Kusuma Bangsa 116-118 Fax: (62)31-5477837
Surabaya

Yogyakarta Hotel Natour Garuda Telefone: (62) 274 -565478

JI. Malioboro No. 60

Yogyakarta

Medan Wisma HSBC 4th floor Telefone/Fax: (62) 61 -4516173
JI. Diponegoro No. 11
Medan

Makassar MTC Karebosi Lt. lll Kav. P7-8 Telefone: (62)411-350147/411-350148
JI. Ahmad Yani No.49

Makassar

Ajuda para utilizadores em Hong Kong

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pos-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Hong Kong Limited.

Pagina na Internet

A Epson Hong Kong possui uma pégina local na Internet em chinés e inglés para fornecer as seguintes
informagdes aos utilizadores:

[ Informagdes sobre o produto
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[J Respostas a perguntas mais frequentes (FAQ)
[d Versdes mais recentes de controladores de produtos Epson
Os utilizadores podem aceder a nossa pagina na World Wide Web em:

http://www.epson.com.hk

Linha directa (Hotline) de assisténcia técnica

Também pode entrar em contacto com a nossa equipa de assisténcia técnica através dos seguintes nimeros de
telefone e de fax:

Telefone: (852) 2827 -8911
Fax: (852) 2827 -4383

Ajuda para utilizadores na Malasia

Os contactos para informacdes, assisténcia e servigos sio:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[d Informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia

[J Perguntas mais frequentes (FAQ), informacgdes sobre vendas, perguntas através de correio electrénico

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.
Sede:

Telefone: 603-56288288

Fax: 603 -56288388 399

Epson Helpdesk:

(d Informagdes sobre vendas e produtos (Infoline)
Telefone: 603-56288222

[J Informagdes sobre servigos de reparagdo e garantia, utilizagdo de produtos e assisténcia técnica (Techline)
Telefone: 603-56288333

Ajuda para utilizadores na india

Os contactos para informagdes, assisténcia e servigos sio:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Estdo disponiveis informagoes sobre especificagcdes de produtos, controladores para transferéncia e informagoes
sobre produtos.

Sede da Epson india — Bangalore
Telefone: 080-30515000
Fax: 30515005
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Divisdes regionais da Epson india:

Localizacao Numero de telefone Numero de fax
Mumbai 022-28261515/16/17 022-28257287
Delhi 011-30615000 011-30615005
Chennai 044-30277500 044-30277575
Kolkata 033-22831589 90 033-22831591
Hyderabad 040 -66331738 39 040-66328633
Cochin 0484-2357950 0484-2357950
Coimbatore 0422-2380002 NA

Pune 020-30286000/30286001/30286002 020-30286000
Ahmedabad 079-26407176 77 079-26407347

Linha de ajuda

Para obter assisténcia, informagdes sobre produtos ou encomendar um tinteiro: 18004250011 (das 09:00 as 21:00)
— Este ¢ um numero gratuito..

Para obter assisténcia (utilizadores de CDMA e telemdveis) — 3900 1600 (das 09:00 as 18:00) Indicativo local

Ajuda para utilizadores nas Filipinas

Para obter assisténcia técnica, assim como outros servigos de pos-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Philippines Corporation através dos seguintes nimeros de telefone, de fax e o enderego de correio electrénico:

Linha principal: (63-2) 706 2609
Fax: (63-2) 706 2665
Linha directa do Helpdesk: (63-2) 706 2625

Correio electrénico: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Estdo disponiveis informagdes sobre especificagdes de produtos, controladores para transferéncia, perguntas mais
frequentes (FAQ) e consultas através de correio electrénico.

Numero gratuito 1800-1069-EPSON (37766)

A nossa equipa do Hotline pode ajudé-lo com o seguinte através do telefone:
[d Informagdes sobre vendas e produtos

[d Questdes ou problemas relacionados com a utilizagdo do produto

[J Questdes sobre garantia e servi¢os de reparagao
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