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Despre acest manual

Introducere

Urmatoarele manuale sunt livrate impreund cu imprimanta dvs. Epson. Consultati atit manualele, cat si sectiunea
de ajutor inclusd in diferite aplicatii software Epson.

O Incepeti aici (manual tiparit pe hartie)

Include informatii referitoare la configurarea imprimantei, instalarea programelor software, utilizarea
imprimantei, solutii pentru rezolvarea problemelor etc.

(d Ghidul utilizatorului (manual digital)

Acest manual. Oferd informatii generale si instructiuni privind utilizarea imprimantei, setarile de retea la
utilizarea imprimantei intr-o retea, precum si instructiuni privind rezolvarea problemelor.

Puteti obtine cele mai recente versiuni ale manualelor enumerate mai sus folosind metodele urmétoare.

(d Manual pe hartie

Vizitati site-ul web de asistentd Epson pentru Europa la adresa http://www.epson.eu/Support sau site-ul web de
asistentd Epson global la adresa http://support.epson.net/.

(J Manual digital

Lansati EPSON Software Updater pe computer. EPSON Software Updater verificd daca existd actualizdri
disponibile ale aplicatiilor software Epson si ale manualelor digitale, permitandu-va sd descércati cele mai
recente versiuni.

Informatii conexe

= Instrumente de actualizare software (EPSON Software Updater)” la pagina 88

Utilizarea manualului pentru cautarea informatiilor

Manualul PDF permite cautarea de informatii in functie de cuvinte cheie sau puteti accesa direct anumite sectiuni
cu ajutorul marcajelor.De asemenea, puteti tipari numai paginile de care aveti nevoie.In aceastd sectiune se explicd
modul de utilizare a unui manual PDF deschis in Adobe Reader X pe un computer.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Despre acest manual

Cautarea dupa cuvinte cheie

Faceti clic pe Editare > Cautare avansata.Introduceti cuvantul cheie (textul) pentru informatiile pe care doriti sa
le gésiti in fereastra de cautare, apoi faceti clic pe Cautare.Corespondentele sunt marcate sub forma unei
liste.Faceti clic pe una dintre corespondente pentru a accesa pagina respectiva.

L " u- o
I [Res——— g Wit
L <] Lol Fos

i he Lot onsemend
a [
[} EPSON 1 docamentisl with 76 imstanetl

] » -.-.u—dnmmnu-'--u-uu
User's GuL s

| 2y by sty 1o i et e Ep gt A4 el i e

Accesul direct de la marcaje

Faceti clic pe un titlu pentru a accesa pagina respectivd.Faceti clic pe + sau > pentru a vizualiza titlurile de nivel
inferior din sectiunea respectivd.Pentru a reveni la pagina precedentd, efectuati urméatoarea operatie la tastatura.

[ Windows: Mentineti apésatd tasta Alt, apoi apasati pe <.

(4 Mac OS: Mentineti apdsata tasta Command, apoi apésati pe <.

User's Guide

Imprimarea numai a paginilor necesare

Puteti extrage si tipari numai paginile de care aveti nevoie.Faceti clic pe Tipdrire in meniul Fisier, apoi specificati
paginile pe care doriti sa le imprimati in optiunea Pagini din Pagini de tiparit.
[d Pentru a specifica o serie de pagini, introduceti o cratima intre pagina de inceput si cea de sfarsit.

Exemplu: 20 - 25

[d Pentru a specifica pagini care nu se afld intr-o serie, separati paginile prin virgule.
Exemplu: 5, 10, 15

Print

Prigter: ~ | Propeties Agvanced g Help (2

Copies |1 & [IPrnt in grayszale (black and white)
[ 5ave inkftener (L

Pages ta Print
Cam

Comments & Forms

Document and Markups -

Seale: 9T%

827 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Multiple Eoaklet eSO |
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Marci si simboluri

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie pentru evitarea accidentdrilor.

g Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Furnizeazd informatii suplimentare si de referinfd.

= Informatii conexe

Legaturi catre sectiunile relevante.

Figurile utilizate in acest manual

[d Capturile de ecran cu driver-ul imprimantei sunt efectuate in Windows 10 sau macOS High Sierra. Continutul
afisat pe ecran diferd in functie de model si situatie.

[ Figurile in care este prezentatd imprimanta utilizatd in acest manual sunt doar niste exemple. Cu toate cd in
functie de model pot exista mici diferente, modul de functionare este acelasi.

Referinte la sisteme de operare

Windows

In acest manual, termeni precum ,,Windows 10”, ,,Windows 8.1% ,,Windows 8”, ,,Windows 7", ,,Windows Vista”,
»Windows XP”, ,,Windows Server 20167, ,,Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012, ,Windows Server
2008 R2”, ,Windows Server 2008”, ,,Windows Server 2003 R2” si ,, Windows Server 2003” se refera la urmétoarele
sisteme de operare. In plus, termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 10

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2016

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2
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Despre acest manual

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

In acest manual, termenul ,,Mac OS” este utilizat cu referire la macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan,
OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x si Mac OS X v10.6.8.
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Instructiuni importante

Instructiuni de securitate

Cititi si respectati aceste instructiuni pentru a asigura utilizarea in sigurantd a acestei imprimante. Péstrati acest
manual pentru a-1 putea consulta ulterior. De asemenea, trebuie sa respectati toate avertismentele i instructiunile
afisate pe imprimanta.

(4 Unele simboluri folosite pe imprimanta dvs. au rolul de a asigura utilizarea in sigurantd §i corespunzitoare a
imprimantei. Vizitati urméatorul site web pentru a afla mai multe despre semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols

[ Folositi doar cablul de alimentare furnizat impreuna cu imprimanta si nu folositi cablul cu niciun alt
echipament. In urma folosirii altor cabluri cu aceasti imprimanti sau a folosirii cablului livrat cu alte
echipamente, exista pericolul de incendiu sau de electrocutare.

[d Asigurati-va de conformitatea cablului de alimentare cu c.a. cu standardele de sigurantd locale.

[d Nu dezasamblati, modificati sau incercati sd reparati cablul de alimentare, priza, imprimanta sau alte
componente, cu exceptia cazurilor explicate expres in manualele imprimantei.

[d Deconectati imprimanta de la priza si apelati la personal de service autorizat pentru reparatii in urmétoarele
conditii:

Cablul de alimentare sau priza sunt deteriorate; in imprimanta a patruns lichid; imprimanta a fost supusi
socurilor mecanice sau carcasa este deterioratd; imprimanta nu functioneaza normal sau prezintd modificiri
clare in functionare. Nu reglati butoanele care nu sunt incluse in instructiunile de functionare.

[d Amplasati imprimanta in apropierea unei prize de retea de unde fisa poate fi deconectati cu usurinta.

[J Nu amplasati sau depozitati imprimanta afard, 1angé surse excesive de mizerie sau praf, apd, sau langa surse de
incalzire, sau in locatii in care se produc socuri, vibratii, valori mari de temperatura si umiditate.

(d Nu virsati lichide pe imprimanté si nu manevrati imprimanta cu méinile ude.

(d Tineti imprimanta la o distantd de cel putin 22 cm fata de stimulatoarele cardiace. Este posibil ca undele radio
generate de imprimanti sé afecteze in mod negativ functionarea stimulatoarelor cardiace.

Instructiuni de siguranta privind cerneala

[d Acordati atentie pentru a nu atinge cerneala in timp ce manevrati rezervorul de cerneald, capacul rezervorului
de cerneald i sticla de cerneala deschisé sau capacul sticlei de cerneala.
[J Daca cerneala intrd in contact cu pielea, spalati temeinic zona afectati cu apa si sipun.

[J Daca cerneala intrd in contact cu ochii, clatiti imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de
vedere persista dupa o clatire temeinica, solicitati imediat asistenta medicala.

J Daca cerneala va patrunde in gura, consultati imediat un medic.

[J Nu scuturati prea puternic sticla de cerneald si nu o supuneti la socuri intense, deoarece pot apérea scurgeri de
cerneald.

[ Pastrati sticla de cerneala in unitatea rezervorului de cerneald, nu le lasati la indeména copiilor. Nu lasati copiii
sa bea din sticld sau sd manevreze sticla de cerneal si capacul sticlei de cerneald.


http://support.epson.net/symbols
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Instructiuni importante

Sfaturi si avertismente legate de imprimanta

Cititi si urmati aceste instructiuni, pentru a evita deteriorarea imprimantei sau a altor echipamente personale.
Péstrati acest manual pentru referinte ulterioare.

Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei

[d Nu blocati §i nu acoperiti orificiile de ventilatie si deschiderile imprimantei.
[ Folositi numai tipul de sursa de alimentare indicat pe eticheta imprimantei.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

(A Evitati prizele electrice controlate prin comutatoare de perete sau temporizatoare automate.

[J Mentineti intregul computer departe de sursele potentiale de interferente electromagnetice cum ar fi difuzoarele
sau unititile de baza ale telefoanelor fara fir.

(d Cablurile de alimentare trebuie amplasate astfel incat sd se evite frecirile, tdieturile, rosaturile, indoirile si
rasucirile. Nu asezati obiecte peste cablurile de alimentare cu curent si nu permiteti amplasarea cablurilor in
zonele in care se circuld. Fiti foarte atenti si pastrati toate cablurile de alimentare drepte la capete si in punctele
in care intra si ies din transformator.

[d Daci folositi un prelungitor cu imprimanta, verificati daci intensitatea nominala totald a aparatelor conectate la
acesta nu depéseste intensitatea nominald a prelungitorului respectiv. De asemenea, verificati daca intensitatea
nominali totald a tuturor aparatelor conectate la prizd nu depaseste intensitatea nominala a prizei respective.

[d Daci intentionati sd utilizati imprimanta in Germania, instalatia electricd a clddirii trebuie protejata de un
disjunctor de 10 sau 16 A pentru asigurarea unei protectii adecvate la scurtcircuit §i supraintensitate pentru
produs.

(d Atunci cdnd conectati imprimanta la un computer sau la un alt dispozitiv cu ajutorul unui cablu, asigurati-va de
orientarea corecta a conectorilor. Fiecare conector are o singurd orientare corectd. Introducerea unui conector
cu orientare incorecta poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

[ Amplasati imprimanta pe o suprafatd orizontald stabild ce depaseste perimetrul bazei in toate directiile.
Imprimanta nu va functiona corect dacd este inclinata.

(J Lasati suficient spatiu deasupra imprimantei pentru a putea ridica si capacul imprimantei.
[J Lasati spatiu suficient in fata imprimantei pentru evacuarea completd a hartiei.

[ Evitati locurile expuse modificarilor bruste de temperaturi si umiditate. De asemenea, pastrati imprimanta
departe de lumina solara directd, sursele de lumind puternica si de cildura.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei

(d Nu introduceti obiecte prin fantele imprimantei.
(4 Nu introduceti mainile in interiorul imprimantei in timpul tiparirii.
(d Nu atingeti cablul plat de culoare alba din interiorul imprimantei.

[d Nu folositi in interiorul sau in exteriorul imprimantei produse cu aerosoli care contin gaze inflamabile.
Asemenea actiuni pot cauza incendii.

[d Nu mutati capul de tiparire cu mana; in caz contrar imprimanta se poate defecta.

10
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Instructiuni importante

[d Daci rezervorul de cerneald nu este umplut pand la marcajul inferior, umpleti-1 cAt mai repede. Daca utilizati in
continuare imprimanta dupé ce nivelul cernelii a coborat sub marcajul inferior, imprimanta se poate defecta.
PN . . . | .. . . T s 1
[ Opriti intotdeauna imprimanta folosind butonul O.Nu scoateti imprimanta din priza si nu opriti alimentarea

< A T | e ATAs
de la sursa decét dupa ce indicatorul O nu mai palpaie.

(d Daca urmeaza si nu folositi imprimanta pentru o perioada lungé de timp, deconectati cablul de alimentare din
priza de curent.

Sfaturi si avertismente pentru transportul sau depozitarea
imprimantei

(4 Daca depozitati sau transportati imprimanta, incercati sa nu o inclinati, sa nu o asezati vertical sau sa nu o
rasuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuge.

O Inainte de a transporta imprimanta, capul de tiparire trebuie s se afle in pozitia de repaus (extrema dreapta);
verificati.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei cuo
conexiune wireless

[J Undele radio emise de aceasta imprimanta pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
determinénd functionarea incorecta a acestora.Daca utilizati aceastd imprimantd intr-o unitate medicala sau in
apropierea unui echipament medical, respectati instructiunile primite de la personalul autorizat de respectiva
unitate medicald si respectati toate avertizdrile si instructiunile afisate pe echipamentul medical.

[d Undele radio emise de aceastd imprimanta pot afecta negativ functionarea dispozitivelor cu control automat
precum usile automate sau alarmele de incendiu si pot determina producerea unor accidente datoritd
functionarii defectuoase a acestora.Daci utilizati aceasta imprimantd in apropierea unor dispozitive cu control
automat, respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe aceste dispozitive.

Protejarea informatiilor personale

Dacai oferiti imprimanta altcuiva sau incercati sa o eliminati, restabiliti setdrile implicite de retea.

Informatii conexe

= _Butoane si functii” la pagina 13
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Informatii de baza despre imprimanta

Informatii de baza despre imprimanta

Denumirea si functiile componentelor

(1) Panou de control

Va permite sa operati imprimanta si indica starea imprimantei.

(2] Capac imprimanta

Deschideti pentru a reumple rezervorul de cerneala sau pentru a elimina
hartia blocata.

(3) Capac rezervor de cerneala

Deschideti pentru a reumple rezervorul de cerneala.

©

Rezervor de cerneala

Contine cerneala neagra si este pozitionat pe capul de tiparire.

(5) Capac frontal

Deschideti pentru a incdrca hartie in caseta pentru hartie.

(1] Tava de iesire

Tine hartia evacuata.

®

Caseta de hartie

Asigurd incdrcarea hartiei.

(3) Ghidaj de margine

Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile hartiei.

12




Ghidul utilizatorului

Informatii de baza despre imprimanta

(4] Extensie ghidaj pentru hartie Glisati la exterior pentru a incdrca hartia de format Legal.

a

|
4 )
4

—_

] \_ J
(1] Capac spate Indepartati inainte de a scoate hartia blocata.
(2] Port USB Pentru conectarea la un computer, utilizati un cablu USB.
(3) Intrare c.a. Permite conectarea cablului de alimentare.

Panoul de control

Butoane si functii
e O
-

]

= @"_9
:G@o-—@

(1) Porneste sau opreste imprimanta.

Deconectati cablul de alimentare dupa ce va asigurati ca indicatorul de alimentare este stins.

(2] Daca se produce o eroare de retea, apasand pe acest buton eroarea va fi anulata. Tineti apasat acest buton pentru
minimum cinci secunde pentru a efectua configurarea automata a Wi-Fi utilizand butonul de comanda WPS.

(3] Tipareste un raport de conexiune la retea, permitandu-va sa determinati cauzele oricdror probleme pe care le
puteti avea la utilizarea imprimantei intr-o retea. Daca aveti nevoie de starea conexiunii si de setdri de retea mai
detaliate, tineti apasat acest buton timp de cel putin cinci secunde pentru a tipari o fisa de stare a retelei.

(4] Daca se produce o eroare, apasand pe acest buton eroarea va fi anulata.

Tineti apasat acest buton timp de cel putin cinci secunde pentru a deplasa rezervorul de cerneala in pozitia de
reumplere cu cerneala sau pentru a il readuce inapoi la pozitia initiala.

13
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Informatii de baza despre imprimanta

(5] Opreste operatia curentd. Anuleaza erorile de iesire ale hartiei si erorile de blocare ale hartiei.

Pentru a efectua curatarea capului de imprimare, tineti apasat acest buton pentru cinci secunde pana cand

Iy . < . . .
butonul O incepe sa lumineze intermitent.

Functii utilizind combinatii de butoane

Wi-Fi + d) Previne efectuarea schimbarilor la setarile Epson Connect si Google Connect Print.

§|ﬂ | Restaurarea setarilor implicite ale retelei
+O

&
Porniti imprimanta in timp ce tineti apdsat butonul IB pentru a restaura setarile implicite ale
retelei. La restabilirea setdrilor de retea, imprimanta porneste, iar indicatoarele de stare a retelei
lumineaza intermitent.

©.0 Tipariti modelul de verificare a duzelor
Porniti imprimanta in timp ce tineti apasat butonul & pentru a imprima modelul de verificare a
duzelor.

Numarul total de pagini alimentate in imprimanta este tipdrit de asemenea ca si modelul de
verificare a duzelor.

Indicatoare luminoase si starea imprimantei

Indicatoare luminoase de pe panoul de control indicé starea imprimantei.

(® 960 O )
imi —t

Stare normala

I:I: Ilumineazi continuu

Indicator Stare
'h"/,? I:I Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).
L]
E’?\ D Imprimanta este conectata la o retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP).

Stare de eroare

Daca se produce o eroare, indicatoarele se vor aprinde sau vor lumina intermitent. Detaliile referitoare la eroarea
respectivé sunt afisate pe ecranul computerului.

D/Dz lumineaza continuu

I:I/ I:I : lumineazi intermitent
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Indicator

Stare

Solutii

Il =

A survenit o eroare la conexiunea Wi-Fi.

Apasati pe butonul Wi-Fi pentru a sterge eroare si apoi
reincercati.

IN¢

Este posibil ca incdrcarea cernelii initiale sa
nu se fi terminat.

Consultati Incepeti aici pentru a termina incarcarea
initiala a cernelii.

Este posibil ca reincarcarea cernelii sa nu se fi
terminat.

Reumpleti cerneala in interiorul rezervorului si apoi

apasati butonul O pentru a il readuce la pozitia
initiala.

IN¢

Capacul rezervorului de cerneala nu este
complet inchis.

Impingeti ferm capacul induntru si apoi apasati pe
butonul O.

e

Hartia nu este incdrcata sau au fost
alimentate simultan mai multe hartii.

Incarcati hartia si apasati pe butonul Q.

Hartia s-a blocat.

Scoateti hartia si apasati pe butonul Q.

igr

Este posibil sa se afle material de protectie in
interiorul imprimantei.

Deschideti capacul imprimantei, indepartati
materialul de protectie si apoi apdsati pe butonul Q.

1600

J Imprimanta nu a fost oprita
corespunzator.*

(1 Deoarece imprimanta a fost oprita in
timpul functiondrii, este posibil ca duzele
sa se fi uscat si infundat.

* Alimentarea a fost intrerupta de la un
prelungitor sau disjunctor, fisa a fost scoasa
din priza sau s-a produs o defectiune de
naturd electrica.

(4 Dupad eliminarea erorii prin apdsarea pe butonul
@, recomanddm efectuarea unei verificari a duzei.
Anulati comenzile de tipdrire in asteptare.

(4 Pentru a opri imprimanta, asigurati-va ca apdsati

I
pe butonul O.

1600

Cand indicatorul O si indicatorul L
ilumineaza simultan

Un tampon de cerneald se apropie sau este
la sfarsitul duratei de utilizare.

Tampoanele de cerneala trebuie sa fie inlocuite.

Contactati Epson sau un furnizor de service autorizat
Epson pentru inlocuirea tamponului de cerneal3.”!
Aceasta componenta nu poate fi inlocuita de
utilizator.

Daca pe computer este afisat un mesaj prin care vi se
spune ca puteti continua imprimarea, apasati pe
butonul @ pentru a continua imprimarea.
Indicatoarele nu mai lumineaza intermitent pentru
moment, totusi, acestea vor continua sa lumineze
intermitent la intervale regulate pana la inlocuirea
tampoanelor de cerneala.

Imprimanta a pornit in modul de recuperare
deoarece actualizarea firmware-ului a esuat.

Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sa
actualizati firmware-ul.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un
cablu USB. (in cadrul modului de recuperare nu puteti
actualiza firmware-ul printr-o conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni
suplimentare.
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Informatii de baza despre imprimanta

Indicator Stare Solutii

A survenit o eroare la imprimanta. Deschideti capacul frontal si scoateti toate colile de
hartie din interiorul imprimantei. Opriti si apoi
reporniti imprimanta.

Daca eroarea persista dupa ce ati oprit si repornit
imprimanta, contactati serviciul de asistenta Epson.

*1 In cadrul anumitor cicluri de tiparire, este posibil ca pe tamponul de cerneali se sa acumuleze un mic surplus de
cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneald din tampon, imprimanta se va opri cdnd a fost atinsa limita de
uzurd a tamponului. Daca si cat de des este necesara inlocuirea, depinde de numérul de pagini tiparite, tipul
materialului de tipérit $i numarul ciclurilor de curétare pe care le executd imprimanta. Necesitatea de a inlocui
tamponul nu inseamna ca imprimanta nu mai functioneaza in conformitate cu specificatiile sale. Imprimanta va
afisa un mesaj cand trebuie inlocuit tamponul de cerneals, iar aceastd operatie poate fi executatd numai la un
furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson nu acoperd cheltuielile acestei inlocuiri.

Informatii conexe
= Scoaterea hartiei blocate” la pagina 95
= ,Contactarea serviciul de asistentd clienti” la pagina 125

= _Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89
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Setari de retea

Tipuri de conexiune in retea

Puteti utiliza urmatoarele metode de conectare.

Conexiune Wi-Fi

Conectati imprimanta §i computerul sau dispozitivul inteligent la routerul wireless. Aceasta este metoda de
conectare obisnuita pentru retele de la domiciliu sau de la birou, unde computerele sunt conectate la Wi-Fi prin
routerul wireless.

(@D),

N
(t f—
= — l- EPSON J

) ) =

Informatii conexe
= ,Conectarea la un computer” la pagina 18
= Conectarea la un dispozitiv inteligent” la pagina 19

= Efectuarea setarilor Wi-Fi de la imprimanta” la pagina 19

Conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP)

Utilizati aceastd metodd de conectare atunci cAnd nu utilizati Wi-Fi la domiciliu sau la birou sau atunci cind doriti
sd conectati direct imprimanta si dispozitivul inteligent. In acest mod, imprimanta actioneaza ca router wireless si
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Setari de retea

puteti conecta dispozitivul la imprimants, fira a fi necesara utilizarea unui router wireless standard. Totusi,
dispozitivele conectate direct la imprimantd nu pot comunica intre ele prin intermediul imprimantei.

/ﬁ/—
l e EPSON J
|
N

—~ —~
—~ —~

Imprimanta poate fi conectata prin Wi-Fi si conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) simultan. Totusi, dac initiati o
conexiune la retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP) atunci cAnd imprimanta este conectatd prin Wi-Fi, Wi-Fi va
fi deconectat temporar.

Informatii conexe

= Efectuarea setarilor de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP)” la pagina 22

Conectarea la un computer

Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizind una dintre urmétoarele metode.

(d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmdtorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn

(d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.
Selectarea metodelor de conectare

Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmator, apoi selectati metoda de conectare a
imprimantei la computer.
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Setari de retea

Selectati tipul de conexiune si faceti clic pe Inainte.

[| J—— .
Select Your Conneclion Method

Lol wshd Aapuatard

= W Cannscl via wiisless nebveark (WWi-Fi)
LJ-d nl

Bakeern Cigrianstsy

- Connect va USHE cabla

Crarn Famstom

=TT b=

Firns
0 Wil Clth cofresc] B Prins g oofmpaler v weessss LM Gi-Fi

Adwanced conbouabor

Cancal ik Magar

Urmati instructiunile afigate pe ecran.

Conectarea la un dispozitiv inteligent

Puteti utiliza imprimanta de la un dispozitiv inteligent atunci cand conectati imprimanta la aceeasi retea Wi-Fi
(SSID) ca dispozitivul inteligent. Pentru a utiliza imprimanta de la un dispozitiv inteligent, efectuati configurarea
respectand indicatiile de pe urmatorul website. Accesati website-ul de pe dispozitivul inteligent pe care doriti sa-1
conectati la imprimanta.

http://epson.sn > Configurarea

Nota:
Dacd doriti sd conectati un computer si un dispozitiv smart la imprimantd in acelasi timp, recomanddm conectarea mai
intdi a computerului.

Efectuarea setarilor Wi-Fi de la imprimanta

Puteti efectua setari de retea de la panoul de control al imprimantei, in mai multe moduri. Alegeti metoda de
conexiune care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

Daci routerul wireless accepta WPS, puteti efectua setérile folosind configurarea prin apdsarea unui buton.

Dupai conectarea imprimantei la retea, conectati-va la imprimanta de la dispozitivul pe care doriti s il utilizati
(computer, dispozitiv inteligent, tabletd etc.).
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Informatii conexe

= Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (Configurare prin apasarea unui buton)” la pagina 20
=  Efectuarea setirilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 21

= , Efectuarea setdrilor de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP)” la pagina 22

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (Configurare prin
apasarea unui buton)

Puteti configura automat o retea Wi-Fi prin apasarea unui buton pe routerul wireless. Daca sunt indeplinite
urmitoarele conditii, puteti efectua configurarea utilizdnd aceasta metoda.

[d Routerul wireless este compatibil cu WPS (Wi-Fi Protected Setup — Configurare protejatd Wi-Fi).

(1 Conexiunea Wi-Fi curenta a fost stabilitd prin apdsarea unui buton pe routerul wireless.

Nota:

Daca nu puteti gasi butonul sau efectuati configurarea utilizand software-ul, consultati documentatia furnizatd cu routerul
wireless.

1. Tineti apasat butonul [WPS] de pe routerul wireless, pana cand indicatorul luminos de securitate lumineaza
intermitent.

Daca nu stiti unde este butonul [WPS] sau nu existd butoane pe routerul wireless, consultati documentatia
furnizatd cu routerul wireless pentru detalii.
=
2. Tineti apasat butonul wi-Fi de pe imprimanta timp de cel putin cinci secunde pand cand indicatorul k= si

\]

E
N . -~ . v . .
indicatorul kw® lumineaza intermitent.

=

[ )

\)

Setarea conexiunii va incepe. La stabilirea unei conexiuni, indicatorul luminos se aprinde.

lel=E
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Nota:

==
Imprimanta este intr-o stare de eroare a conexiunii cand indicatoarele luminoase B'®  silum® Ilumineazd
intermitent simultan. Dupd eliminarea erorii imprimantei prin apdsarea butonului Wi-Fi de la imprimantd, reporniti
routerul wireless, amplasati-1 aproape de imprimantd si incercati din nou. Dacd problema nu poate fi remediatd,
tipdriti un raport de conexiune la refea si verificati solutia.

lel=

Informatii conexe
™ Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 23
=, Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 24

= ,Céand nu se pot realiza setdrile de retea” la pagina 104

Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN)
(WPS)

V4 puteti conecta la un router wireless prin utilizarea unui cod PIN care este tipérit pe fisa de stare a retelei. Puteti
utiliza aceastd metoda pentru a configura daca un router wireless este capabil de WPS (Wi-Fi Protected Setup —
Configurare protejata Wi-Fi). Utilizati un computer pentru a introduce un cod PIN in routerul wireless.

1. Incircati hartie.

&
2. Tineti apasat butonul @ de pe imprimanta timp de cel putin cinci secunde pana cind indicatorul luminos
de alimentare lumineaza intermitent.

Este tipdritd figa de stare a retelei.

Nota:

&
Daci eliberati butonul @ intr-un interval de cinci secunde inainte ca indicatorul luminos de alimentare sd luminez
intermitent, va fi tipdrit un raport de conexiune la retea. Tineti cont de faptul cd informatiile privind codul PIN nu sunt
tipdrite pe acest raport.
=
N T s . Ax A1 1 . -~
3. In timp ce tineti apasat butonul wi-Fi, apasati butonul & timp pana cand indicatoarele luminoase B® i

=
®  Jumineazi alternativ.

4. Folositi computerul pentru a introduce codul PIN (un numar format din opt cifre) tiparit pe coloana [WPS-
PIN Code] a fisei de stare retea in routerul wireless intr-un interval de doud minute.

\)

”I/\‘

La stabilirea unei conexiuni, indicatorul luminos ! ® seaprinde.

lsl=
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Nota:
1 Consultati documentatia furnizatd cu routerul wireless pentru detalii privind introducerea unui cod PIN.

”'/\‘ —

. A IRTI T . < 1 . .
A Imprimanta este intr-o stare de eroare a conexiunii cind indicatoarele luminoase E ® siem® lumineazd

intermitent simultan. Dupd eliminarea erorii imprimantei prin apdsarea butonului Wi-Fi de la imprimantd, reporniti
routerul wireless, amplasati-1 aproape de imprimantd si incercati din nou. Dacd problema nu poate fi remediata,
tipdriti un raport de conexiune la retea si verificati solutia.

lesl®E

Informatii conexe

=  Tiparirea unei fise de stare a retelei” la pagina 29

=, Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 23

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 24

= ,Céand nu se pot realiza setirile de retea” la pagina 104

Efectuarea setarilor de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP)

Aceastd metoda permite conectarea imprimantei direct la dispozitive fard un router wireless. Imprimanta se
comporta ca un router wireless.

||:)7))—

&
1. In timp ce tineti apasat butonul wi-Fi, apasati butonul @ timp pana cind indicatoarele luminoase si

=
®" lumineaza alternativ.
Asteptati incheierea procesului.

E
La stabilirea unei conexiuni, indicatorul luminos em®" se aprinde.

INoliic

Nota:
Dacd activati Wi-Fi Direct o datd, acesta ramdne activat dacd nu restaurati setdrile implicite al retelei.

2. Incircati hartie.

&
3. Tineti apasat butonul IB de pe imprimantd timp de cel putin cinci secunde pand cind indicatorul luminos
de alimentare lumineaza intermitent.

Este tiparitd fisa de stare a retelei. In aceasti fisd puteti verifica SSID si parola pentru Wi-Fi Direct (Simple AP).
Nota:

g
Daci eliberati butonul intr-un interval de cinci secunde inainte ca indicatorul luminos de alimentare sd luminez

intermitent, va fi tipdrit un raport de conexiune la retea. Retineti cd SSID si parola pentru Wi-Fi Direct (Simple AP) nu
sunt imprimate in acest raport.
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4. Pe ecranul de conexiune la retea al computerului sau pe ecranul Wi-Fi al dispozitivului inteligent, selectati
acelasi SSID indicat in fisa de stare a retelei pentru a vd conecta.

<Wi-Fi Direct>»

Wi=-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEE8D2.11g/n
Communication Snsasd Eutn

Salh DIRECT=-
Password

Channel 11

Security Level WPAZ-PSEK({AES)
Link Status Unknown
Connected Devices Of{Max W)
Client MAC List None

5. Introduceti parola tiparita pe fisa de stare a retelei in computer sau dispozitivul inteligent.
Puteti confirma starea Wi-Fi Direct in fisa de stare a retelei.

Nota:
La conectarea la un dispozitiv inteligent care utilizeazd conexiunea Wi-Fi Direct (pentru Android)
=

°

\]

Cand utilizati un dispozitiv Android si v conectati la imprimantd utilizand Wi-Fi Direct, indicatoarele luminoase si

®"  lumineazd intermitent simultan la imprimantd.
Apdsati butonul Wi-Fi pentru a accepta solicitarea de conexiune.
Apdsati butonul & dac doriti s respingeti solicitarea de conexiune.
Pentru detalii, consultati Sfaturi pe urmdtorul site web.

http://epson.sn > Asistentd

Informatii conexe
= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29
= Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 23

= ,Céand conectarea cu ajutorul Wi-Fi Direct (Simple AP) nu este posibild” la pagina 106

Verificarea starii conexiunii la retea

Puteti verifica starea conexiunii la retea in urmatorul mod.

Verificarea starii retelei utilizand indicatorul luminos de retea

Puteti verifica starea conexiunii de retea utilizind indicatorul luminos de retea de la panoul de control al
imprimantei.

Informatii conexe

= Indicatoare luminoase si starea imprimantei” la pagina 14
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Tiparirea unui raport de conexiune la retea
Puteti tipdri un raport de conexiune la retea pentru a verifica starea dintre imprimanti §i routerul wireless.

1. Incidrcati hartie.

&
2. Apiésati butonul @

Este tipdrit raportul de conexiune la retea.

Informatii conexe

=, Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea” la pagina 24

oo A

Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

Cititi mesajele si codurile de eroare din raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile oferite.

2 Clum

Check Hatwork Connection

Check Result FAIL

Error code [ (E=2)

Bae the Hetwork Status and check Lf the Hetwork Hams [(E5ID) is
this S0TD you WAAE E4 SONBGOET. b
If the S$5I0 is coczect, sake Suse ©o ente: the correct password

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Cheskad Itams

Hireleas MNetwork Hame (SSID) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgskod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Urechyeo oad
Security Key/Password Check Unches oed
IP Addreas Check Unchacked
Detalled IP Setup Cheak Unchecked

Betwork Status

Printer Hams EPSOH XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addzess 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
SasuEley Nonie

Sigral Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC

a. Cod de eroare

b. Mesaje in mediul de retea

Informatii conexe
= _E-1”la pagina 25
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= _E-2, E-3, E-7” la pagina 25

= _E-5” la pagina 26

= _E-6” la pagina 26

= _E-8” la pagina 27

= _E-9” la pagina 27

= _E-10” la pagina 27

= _E-11” la pagina 28

= _E-12” la pagina 28

= _E-13” la pagina 28

=, Mesaje privind mediul de retea” la pagina 29

E-1

Solutii:
(4 Cablul Ethernet trebuie sd fie conectat la imprimanta, la un hub sau alt dispozitiv de retea.
(4 Hubul sau celalalt dispozitiv de retea trebuie sa fie pornite.

[d Daca vreti sd conectati imprimanta prin Wi-Fi, configurati din nou setarile Wi-Fi pentru imprimanta deoarece
este dezactivatd.

E-2, E-3,E-7

Solutii:

[ Verificati dacé routerul fira fir este pornit.

(d Confirmati conectarea corectd a computerului sau a dispozitivului la routerul fir3 fir.

[d Dezactivati routerul fara fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

(d Puneti imprimanta mai aproape de routerul fira fir si eliminati toate obstacolele dintre ele.

(d Daca ati introdus SSID manual, verificati dacd acesta este corect. Verificati identificatorul SSID din sectiunea
Starea retelei din raportul privind conectarea la retea.

(d Daca un router fird for are mai multe identificatoare SSID, selectati-1 pe cel afisat. Cand identificatorul SSID
foloseste o frecventa care nu este compatibild, imprimanta nu il afigeaza.

[d Daca folositi configurarea prin apdsarea de buton pentru stabilirea unei conexiuni de retea, asigurati-va ca
routerul fara fir accepta WPS. Nu puteti folosi functia de configurare prin apasarea de buton dacé routerul fira
fir nu accepta WPS.

[d Asigurati-va ca identificatorul SSID foloseste numai caractere ASCII (caractere alfanumerice si simboluri).
Imprimanta nu poate afisa un identificator SSID care contine caractere non-ASCIL

[J Asigurati-vd cd véd cunoasteti identificatorul SSID si parola inainte de conectarea la routerul fira fir. Daca
folositi un router fira fir cu setérile predefinite, identificatorul SSID si parola sunt scrise pe eticheta de pe
routerul fara fir. Dacd nu cunoasteti identificatorul SSID si parola, contactati persoana care a configurat
routerul fara fir sau consultati documentatia furnizatd impreuna cu acesta.

[J Cand vé conectati la un identificator SSID generat de un dispozitiv inteligent cu functie tethering, verificati
identificatorul SSID si parola pe documentatia furnizatd impreuna cu dispozitivul inteligent.
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O In cazul in care conexiunea Wi-Fi se intrerupe brusc, consultati conditiile afisate mai jos. Daci aceste conditii
sunt aplicabile, resetati conditiile retelei descircand si executdnd programul software din urmétorul site web.

http://epson.sn > Configurarea

[J A fost adaugat la retea alt dispozitiv inteligent folosindu-se configurarea prin apéasare de buton.

[J Reteaua Wi-Fi a fost configuratd prin alta metoda decét configurarea prin apasare de buton.

Informatii conexe

= ,Conectarea la un computer” la pagina 18

v

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi de la imprimantd” la pagina 19

E-5

Solutii:

Verificati daci tipul de securitate pentru routerul fird fir este setat la unul dintre urmitoarele. In caz contrar,
schimbati tipul de securitate al routerului fira fir, dupa care resetati setarile de retea ale imprimantei.

[ WEP pe 64 de biti (40 de biti)
[ WEP pe 128 de biti (104 de biti)
1 WPA PSK (TKIP/AES)"

(J WPA2 PSK (TKIP/AES)”
[ WPA (TKIP/AES)
[ WPA2 (TKIP/AES)

* WPA PSK este cunoscut si ca WPA Personal. WPA2 PSK este cunoscut si ca WPA2 Personal.

E-6

Solutii:

[ Verificati dac filtrarea adreselor MAC este dezactivatd. Daca filtrarea este activata, inregistrati adresa MAC a
imprimantei, pentru ca aceasta sd nu fie filtratd. Pentru detalii, consultati documentatia furnizata impreuna cu
routerul fara fir. Puteti verifica adresa MAC a imprimantei din Starea retelei din raportul privind conexiunea
de retea.

(d Daca routerul fard fir foloseste autentificarea partajatd cu metoda de securitate WEP, asigurati-va ca cheia si
indexul de autentificare sunt corecte.

(4 Daca numarul de dispozitive care se pot conecta la routerul fara fir este mai mic decit numarul de dispozitive
de retea pe care vreti si le conectati, efectuati setarile pe routerul fira fir pentru a mari numdrul de dispozitive
care se pot conecta. Consultati documentatia furnizatd impreund cu routerul fara fir pentru efectuarea setérilor.

Informatii conexe

= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29
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E-8

Solutii:
(4 Activati DHCP pe routerul fird fir dacd optiunea Obtinere adresa IP a imprimantei este setata la Automat.

(d Daca optiunea Obtinere adresa IP a imprimantei este setatd la Manual, adresa IP setatd manual este invalida
deoarece se afld in afara intervalului (de exemplu: 0.0.0.0). Setati o valoare validd pentru adresa IP din panoul de
control al imprimantei sau folosind Web Config.

Informatii conexe

= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29

E-9

Solutii:
Verificati urmatoarele.
[ Dispozitivele sunt pornite.

[d Puteti accesa internetul si alte calculatoare sau dispozitive din aceeasi retea de pe dispozitivele pe care doriti s&
le conectati la imprimanta.

Daci imprimanta si dispozitivele de retea tot nu se conecteazd dupa confirmarea celor de mai sus, dezactivati
routerul fara fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-l. Resetati conditiile retelei descircand si
executand programul software din urmatorul site web.

http://epson.sn > Configurarea

Informatii conexe

=, Conectarea la un computer” la pagina 18

E-10

Solutii:
Verificati urmatoarele.
(A Celelalte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte dacé ati setat optiunea
Obtinere adresa IP a imprimantei la Manual.

Resetati adresa de retea daci acestea sunt incorecte. Puteti verifica adresa IP, masca de subretea si gateway-ul
implicit din Starea retelei din raportul privind conexiunea de retea.

Dacé protocolul DHCP este activat, schimbati optiunea Obtinere adresd IP a imprimantei la Automat. Daci vreti
sd setati adresa IP manual, verificati adresa IP a imprimantei din sectiunea Starea retelei din raportul privind
conexiunea de retea, apoi selectati Manual pe ecranul setarilor de retea. Setati masca de subretea la [255.255.255.0].

Dacé imprimanta si dispozitivele de retea tot nu se conecteazd, dezactivati routerul fard fir. Asteptati aproximativ
10 secunde si apoi porniti-1.
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Informatii conexe

= Tiparirea unei fise de stare a retelei” la pagina 29

E-11

Solutii:
Verificati urmatoarele.
[d Adresa gateway-ului implicit este corectd cind setati optiunea Configurare TCP/IP a imprimantei la Manual.

[ Dispozitivul care este setat ca gateway implicit este pornit.

Setati adresa corectd a gateway-ului implicit. Puteti verifica adresa gateway-ului implicit din sectiunea Starea
retelei din raportul privind conexiunea de retea.

Informatii conexe

= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29

E-12

Solutii:

Verificati urmatoarele.

[ Celelalte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte dac le introduceti manual.
[d Adresele de retea pentru celelalte dispozitive (masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt identice.

[d Adresa IP nu este in conflict cu adresele IP ale celorlalte dispozitive.

Daca imprimanta si dispozitivele de retea tot nu se conecteazd dupa confirmarea celor de mai sus, incercati
urmatorii pasi.

[d Dezactivati routerul fard fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

[ Efectuati din nou setirile de retea folosind utilitarul de instalare. Il puteti rula de pe urmitorul site web.
http://epson.sn > Configurarea

[d Puteti inregistra mai multe parole pe un router fira fir care foloseste securitate de tipul WEP. Dacd sunt
inregistrate mai multe parole, verificati dacd prima parola inregistratd este setatd pe imprimanta.

Informatii conexe

= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29

=, Conectarea la un computer” la pagina 18

E-13

Solutii:

Verificati urmatoarele.
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[ Dispozitivele de retea, cum ar fi routerul far fir, hubul si routerul, sunt pornite.

[J Optiunea Configurare TCP/IP pentru dispozitivele de retea nu a fost configurata manual. (Dacé optiunea
Configurare TCP/IP a imprimantei este setatd automat, in timp ce Configurarea TCP/IP pentru celelalte
dispozitive de retea este efectuatd manual, reteaua imprimantei poate diferi de reteaua celorlalte dispozitive.)

Daca dupd verificarea celor de mai sus intAmpinati in continuare probleme, incercati urmétoarele.

[d Dezactivati routerul fard fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

[ Efectuati setirile de retea pe computerul care se afld in aceeasi retea ca si imprimanta, folosind utilitarul de
instalare. 1l puteti rula de pe urmitorul site web.

http://epson.sn > Configurarea

[d Puteti inregistra mai multe parole pe un router fira fir care foloseste securitate de tipul WEP. Dacd sunt
inregistrate mai multe parole, verificati daca prima parold inregistrata este setata pe imprimanta.

Informatii conexe

= Tiparirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29

= Conectarea la un computer” la pagina 18

Mesaje privind mediul de retea

Mesaj

Solutie

*Au fost detectate mai multe nume de
retele (SSID) care corespund numelui de
retea (SSID) introdus de dumneavoastra.
Verificati numele de retea (SSID).

Acelasi SSID poate fi setat pe mai multe routere fara fir. Verificati setarile
routerului fara fir si schimbati identificatorul SSID.

Mediul Wi-Fi necesita imbundtatire. Opriti
ruterul fara fir si apoi reporniti-l. Daca nu se
imbunatateste conexiunea, consultati
documentatia ruterului fara fir.

Dupa ce apropiati imprimanta de routerul fara fir si dupa ce eliminati toate
obstacolele dintre ele, opriti routerul fara fir. Asteptati aproximativ 10 secunde
si apoi porniti-I. Daca in continuare nu se poate realiza conexiunea, consultati
documentatia furnizata impreuna cu routerul fara fir.

*Nu se mai pot conecta alte dispozitive.
Deconectati unul din dispozitivele
conectate dacd doriti sd adaugati un altul.

Computerul si dispozitivele inteligente care pot fi conectate simultan sunt
conectate complet la conexiunea Wi-Fi Direct (modul AP simplu). Pentru a
adduga alt computer sau dispozitiv inteligent, deconectati mai intai unul
dintre dispozitivele conectate.

Puteti confirma numarul dispozitivelor fara fir care pot fi conectate simultan si
numadrul de dispozitive conectate consultand fisa de stare a retelei.

In mediu exista acelasi SSID ca si Wi-Fi
Direct. Schimbati SSID-ul pentru Wi-Fi
Direct daca nu puteti conecta un dispozitiv
inteligent la imprimanta.

Pe panoul de control al imprimantei, accesati ecranul de configurare a functiei
Wi-Fi Direct si selectati meniul pentru a modifica setarea. Puteti schimba
numele retelei care urmeazd dupd DIRECT-XX-. Introduceti maximum 32 de
caractere.

Tiparirea unei fise de stare a retelei

Puteti verifica informatiile detaliate referitoare la retea tiparindu-le cum ar fi pe cele referitoare la numérul maxim
al dispozitivelor pe care le puteti conecta prin Wi-Fi Direct (Simple AP).

1.

Incarcati hartie.
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&
2. Tineti apasat butonul IB de pe panoul de comanda al imprimantei timp de cel putin cinci secunde pana cind
indicatorul luminos de alimentare lumineaza intermitent.

Este tipdrita fisa de stare a retelei.
Nota:

&
Daci eliberati butonul IB intr-un interval de cinci secunde inainte ca indicatorul luminos de alimentare sd luminez
intermitent, va fi tipdrit un raport de conexiune la refea.

inlocuirea sau adaugarea unor noi routere wireless

Daci SSID se schimbd ca urmare a inlocuirii unui router wireless, sau este addugat un router wireless si este stabilit
un nou mediu de retea, resetati setdrile Wi-Fi.

Informatii conexe

= _Schimbarea metodei de conectare la un computer” la pagina 30

Schimbarea metodei de conectare la un computer

Utilizati programul de instalare si reconfigurati cu o altd metoda de conectare.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn

[d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitéti de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea optiunii de modificare a metodelor de conectare

Urmati instructiunile de pe ecran pand la afisarea ecranului urmétor.
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Selectati optiunea Configurati din nou conexiunea pentru Imprimanta (in cazul folosirii unui nou router de
retea, in cazul schimbadrii conexiunii de la USB la retea etc.) in ecranul Instalare software, apoi faceti clic pe
Inainte.
.Eh'.u'lh.l-l' & Seray =

Install Software

. Laliws i n A g

E Re-natall required software

- Beteln Cimaay

“ E e
Conrssa

= & 501 up Printer connaction again

- (far mivw network router of changing USE o nabwork, &le.)

Chait e Fasctorm

Femh

Restabilirea setarilor de retea de la panoul de control

Puteti restabili toate setarile retelei la setérile implicite.

1. Opriti imprimanta.

||:)7))—

&
s L. c ek <. 1y .. As A 1 1. . .
2. In timp ce tineti apasat butonul @, apasati butonul O timp pand cand indicatoarele luminoase si

=
®" Jumineaza alternativ.
)

KN ’A\
s « PPN . . . hﬂ . ~ .
Restabilirea este completd atunci cidnd indicatoarele luminoase B'®" si E‘ se sting.

lelE=
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Pregatirea imprimantei

Incarcarea tipurilor de hartie

Hartia disponibila si capacitatile

Nota:

Dimensiunea afisatd a hdrtiei diferd in functie de driver.

Hartia originala Epson

Epson vi recomanda sa utilizati hartie originala Epson pentru a obtine tiparituri de foarte buna calitate.

Nota:

Disponibilitatea hdrtiei diferd in functie de localizarea dumneavoastrd. Pentru a afla cele mai recente informatii referitoare
la hartia disponibild in zona dumneavoastrd, contactati serviciul de asistentd Epson.

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor |:|

Paper

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi) Tiparire manuala pe
ambele fete
Epson Bright White Ink Jet A4 120M v

*1  Pentru tiparirea manuald pe ambele fete, puteti incarca pana la 30 de coli de hartie tipdrite deja pe fata.

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor si fotografiilor Dm

Heavyweight

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare Tiparire manuala pe ambele
(foi) fete

Epson Photo Quality Ink Jet A4 100 -

Paper

Epson Matte Paper- A4 20 -
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Hartie disponibila in comert

Hartii normale

Nume suport de Dimensiune Capacitate de incarcare (foi) Tiparire manuala pe ambele
tiparire fete
Hartie normala Letter, A4, B5, 16K (195x270 150™ v
At . mm), A5, A6, B6
Hartie de copiator
Hartie normald de Legal, Indian-Legal, 8,5x13 1 v
calitate ridicata in.
Definit de utilizator (mm) 1 v

Tntre 89x127 si 215,9x1 200

*1  Pentru tiparirea manuald pe ambele fete, puteti incarca pana la 30 de coli de hartie tipdrite deja pe fata.

Plicuri
Nume suport de Dimensiune Capacitate de Tiparire manuala pe ambele
tiparire incarcare (plicuri) fete
Plic Plic #10, Plic DL, Plic C6 10 v

Precautii la manevrarea hartiei

(1 Cititi fisa cu instructiuni primita cu hartia.

[J Pentru a obtine tipariri de inaltd calitate cu hartie Epson originald, utilizati hartia in mediul specificat pe figele
livrate cu hartia.

[ Rasfoiti si aliniati marginile hartiei inainte de a o incirca. Nu résfoiti si nu indoiti hartia foto. In caz contrar, fata
pe care se face tipdrirea poate fi afectatd.

»

[d Daca hartia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incérca. Daca tipariti pe
hértia indoitd pot apérea blocaje de hartie §i pete pe documentul tiparit.




Ghidul utilizatorului

Pregatirea imprimantei

(J Nu utilizati hartie ondulatd, sifonatd, taiata, pliatd, umedd, prea groasa, prea subtire sau hértie pe care sunt lipite
etichete. Daca utilizati aceste tipuri de hartie, pot apérea blocaje de hartie §i pete pe documentul tiparit.

[ Utilizati doar hértie long-grain. Dacé nu sunteti sigur in privinta tipului de hértie utilizat, verificati ambalajul
acesteia sau contactati producatorul pentru a confirma specificatiile hartiei.
Informatii conexe

=, Specificatiile imprimantei” la pagina 116

incarcarea hartiei in suportul de Caseta de hartie

1. Deschideti capacul frontal pand cand se aude zgomot de clic si apoi glisati afard caseta de hartie pana cand se
opreste.

n Important:

casetd de hdrtie nu poate fi scoasd.

2. Impingeti ghidajele de margine in pozitia maxima.
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3. Cu fata tiparibild in jos, incarcati hartie pand cand atinge partea din spate a casetd de hartie.

n Important:

Nu incdrcati mai multd hdrtie decat numdrul maxim de coli specificat pentru hdrtia respectiva.

[ 8,5x13 in.

Incarcati hartie utilizand linia.

[ Legal

Extrageti extensia ghidajului pentru hartie si incarcati hartie utilizand linia.
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4. TImpingeti ghidajele de margine pani la marginile hartiei.

5. Introduceti caseta de hartie cit de se poate de mult.

n Important:

Nu impingeti induntru hdrtia dupd introducerea casetei de hdrtie. Este posibil sd cauzeze o problemd de
alimentare cu hdrtie. Dacd hdrtia este impinsd induntru, aliniati hdrtia la linia de dimensiune a hdrtiei.

6.
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Informatii conexe

® , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 33
=  Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 32
=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 37

® Incircarea plicurilor si masurile de precautie” la pagina 37

incarcarea plicurilor si masurile de precautie

Incircati plicurile cu clapa in sus pana cand acestea ating partea din spate a casetei de hartie si glisati ghidajele de
margine pana la marginile plicurilor.

[J Rasfoiti si aliniati marginile plicurilor inainte de a le incarca. Daci in plicurile stivuite este aer, apésati-le pentru
ale aplatiza inainte de a le incarca.

@&g

[d Nu utilizati plicuri ondulate sau indoite. Dac utilizati astfel de plicuri, pot apérea blocaje de hartie si pete pe
documentul tipérit.

[d Nu utilizati plicuri cu adeziv pe clapa si nici plicuri cu fereastra.

[ Evitati sa utilizati plicuri prea subtiri, deoarece acestea se pot ondula la tiparire.
Informatii conexe

= Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32

= Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

Lista tipurilor de hartie

Pentru a obtine rezultate de tipérire optime, selectati tipul de hartie corespunzitor hartiei.
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Nume suport de tiparire Tip suport

Epson Bright White Ink Jet Paper hartii normale

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet

Economisirea energiei

Imprimanta va intra in modul inactiv sau se va inchide automat dacé nu efectuati nicio operatie intr-un anumit
interval de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei. Orice crestere va afecta
eficienta energetica a produsului. Luati in considerare mediul inconjurétor inainte de a efectua vreo modificare.

In functie de locul de achizitionare, imprimanta poate avea o caracteristica prin care se opreste in mod automat
dacé nu este conectati la retea timp de 30 de minute.

Economisirea energiei — Windows
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Informatii despre imprimanta si optiuni din fila Intretinere.

3. Procedati in unul dintre urmatoarele moduri.

[ Selectati timpul dupa care imprimanta trece in modul inactiv definind Cronometru si apoi faceti clic pe
Trimitere.Pentru ca imprimanta si se opreascd automat, selectati timpul dupa care imprimanta se opreste
definind Cronometru oprire si apoi faceti clic pe Trimitere.

[ Selectati timpul dupa care imprimanta trece in modul inactiv definind Cronometru si apoi faceti clic pe
Trimitere.Pentru ca imprimanta si se opreascd automat, selectati intervalul de timp dupé care imprimanta
se opreste in setarea Oprire in caz de inactivitate sau Oprire in caz de deconectare si faceti clic pe
Trimitere.

Nota:
Produsul poate avea functiile Cronometru oprire si Oprire in caz de deconectare in functie de locatia de achizitie.

4. Faceti clic pe OK.

Economisirea energiei — Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe Setari imprimanta.
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Pregatirea imprimantei

4. Procedati in unul dintre urmatoarele moduri.

[ Selectati timpul dupa care imprimanta trece in modul inactiv definind Cronometru si apoi faceti clic pe Se
aplicd.Pentru ca imprimanta sa se opreascd automat, selectati timpul dupé care imprimanta se opreste
definind Cronometru oprire si apoi faceti clic pe Se aplica.

[ Selectati timpul dupa care imprimanta trece in modul inactiv definind Cronometru si apoi faceti clic pe Se
aplica.Pentru ca imprimanta sd se opreasca automat, selectati intervalul de timp dupa care imprimanta se
opreste in setarea Oprire in caz de inactivitate sau Oprire in caz de deconectare si faceti clic pe Se aplica.

Nota:

Produsul dvs. ar putea avea caracteristica Cronometru oprire sau caracteristicile Oprire in caz de inactivitate si
Oprire in caz de deconectare in functie de locatia de achizitie.
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Tiparirea

Tiparirea

Tiparirea de la driverul de imprimanta pe Windows

Accesarea driverului de imprimanta

La accesarea driverului de imprimanté de la panoul de control al computerului, setérile sunt aplicate tuturor
aplicatiilor.

Accesarea driver-ului imprimantei de la panoul de control

(d Windows 10/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de control > Vizualizare dispozitive si
imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apasati si tineti apdsat si apoi selectati
Preferinte imprimare.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Selectati Desktop > Setiri > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete. Faceti clic dreapta pe imprimanta sau apdsati si tineti apasat si apoi selectati Preferinte imprimare.

(4 Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete. Faceti clic dreapta pe imprimant3 si selectati Preferinte imprimare.

(J Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Selectare preferinte imprimare.

(J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte imprimare.

Accesarea driverului de imprimanta folosind pictograma imprimantei din bara de activitati

Pictograma imprimantei din bara de activitati de pe desktop este pictograma unei comenzi rapide care permite
accesarea rapidd a driverului imprimantei.

Daci faceti clic pe pictograma imprimantei si selectati Setari imprimanta, puteti accesa aceeasi fereastrd cu
setarile imprimantei ca i cea afisatd pe panoul de control. Daci faceti dublu clic pe aceastd pictograma, puteti
verifica starea imprimantei.

Nota:

Dacd pictograma imprimantei nu este afisatd in bara de activitdti, accesati fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe
Preferinte de monitorizare din fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenczii rapide in bara de
activitdti.

Informatii de baza despre tiparire

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.
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Tiparirea

1. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

Incércati hartie in imprimantd, dacd aceasta nu a fost incdrcata deja.

2. Selectati Tiparire sau Configurare pagina din meniul Fisier.

3. Selectati imprimanta.

4. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului de imprimanta.

=0 EPSON XK Series Printing Preferences
Main More Options  Maintenance

Printing Presets

Add/Remove Presets. ..

J:: Document - Fast

#| Document - Standard Quality
5 Document - High Quality
Document - 2-Up

[ 1]

Show Settings

Reset Defaults Ink Levels

X
Document Size A4 210 % 297 mm £
QOrientation @ Portrait O Landscape
Paper Type Plain paper i
Quality Standard w
2-Sided Printing | Off ~
Settings...
MultiFage Off e Fage Order...
- Collate

Copies 1 =

Reverze Order
Quiet Mode off -
|:| Print Preview
[130b Arranger Lite

Gancel ey elp

5. Modificati setérile dupd cum este necesar.

Consultati optiunile de m

Nota:
(A Puteti consultati si asiste

eniu ale driverului de imprimanta pentru detalii.

nta online pentru explicatii cu privire la setarea elementelor. Prin efectuarea clic dreapta pe

un element se afiseazd Ajutor.

(A Cdnd selectati Vizualizare, puteti vedea o previzualizare a documentului inainte de tipdrire.

6. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra driverului de imprimanta.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:

Cand selectati Vizualizare, se afiseazd o fereastrd de previzualizare. Pentru a modifica setdrile, faceti clic pe Anulare si
repetati procedura de la pasul 2.

Informatii conexe

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32

= Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

= _Fila Principal” la pagina 56
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Tiparirea

Tiparirea pe 2 fete

Puteti tipari pe ambele parti ale hértiei.Puteti tipari, de asemenea, o brosuri care poate fi creatd prin reordonarea
paginilor si plierea paginilor tiparite.

7
N

il

Q Intoarceti hdrtia pentru tipdrirea pe cealaltd parte atunci cand imprimanta a terminat de tipdrit pe prima fatd.
(d Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.

Q In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

Informatii conexe

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32

Setari de tiparire

Tipérirea pe 2 fete este disponibilé atunci cAnd este activata aplicatia EPSON Status Monitor 3. Totusi, este posibil
ca aceastd functie sé nu fie disponibild daca imprimanta este accesatd prin retea sau daci este utilizatd ca
imprimanta partajatd.

Nota:
Pentru a activa EPSON Status Monitor 3, faceti clic pe Setdiri extinse in fila Intretinere, apoi selectati Activare EPSON
Status Monitor 3.

1. Infila Principal a driverului de imprimants, selectati o optiune Tiparire duplex.

2. Faceti clic pe Parametrii, realizati setarile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.
Nota:
Pentru a tipdri o brosurd pliatd, selectati Brogura.

3. Faceti clic pe Tiparire.

Cand tipdrirea pe fata hartiei s-a terminat, pe ecranul calculatorului este afisata o fereastra contextuald (pop-
up). Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Informatii de bazi despre tiparire” la pagina 40
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Tiparirea

= _Fila Principal” la pagina 56

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari doua sau patru pagini de date pe o singura coala de hartie.
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Setari de tiparire

In fila Principal a driverului de imprimanta, selectati 2 pe o foaie sau 4 pe o foaie ca setare pentru optiunea
Pagini multiple.

Informatii conexe

= _Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

= _Fila Principal” la pagina 56
Tiparirea si stivuirea in ordinea paginilor (Tiparirea in ordine

inversa)

Puteti tipari incepand de la ultima pagina, astfel incat documentele si fie stivuite in ordinea paginilor.
2 ji
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Tiparirea

Setari de tiparire
In fila Principal a driverului de imprimants, selectati Ordine inversa.
Informatii conexe

= Informatii de baza despre tiparire” la pagina 40

= ,Fila Principal” la pagina 56

Tiparirea unui document micsorat sau marit

Puteti micsora sau mari cu un anumit procent dimensiunea unui document sau astfel incat acesta sa corespunda
formatului de hértie incircat in imprimanta.

T
———

——
=

Setari de imprimare

In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant, selectati formatul documentului din setarea Dimensiuni
document.Selectati formatul de hértie pe care doriti sa imprimati din setarea Rezultat tiparire.Selectati
Micsorare/Mairire document, apoi selectati Adaptare la format paginé sau Marire la.Cand selectati Marire la,
introduceti un procent.

Selectati Centru pentru a tipari imaginile din centrul paginii.
Informatii conexe

= Informatii de bazi despre tiparire” la pagina 40

= _Fila Mai multe optiuni” la pagina 56
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Tiparirea

Tiparirea unei imagini pe mai multe coli pentru marire (crearea unui
poster)

Aceasta caracteristicd vd permite s tipdriti o imagine pe mai multe coli de hartie. Puteti sd creati un poster mai
mare prin lipirea acestor coli.

o

Setari de tiparire

'ﬁ.HIHH

In fila Principal a driverului de imprimanta, selectati 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster sau 4x4 Poster ca setare
pentru Pagini multiple. Daci faceti clic pe Parametrii, puteti selecta panourile pe care nu doriti s le tipariti. De
asemenea, puteti selecta optiunile pentru ghidajul de taiere.

Informatii conexe
= _Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40
= _Fila Principal” la pagina 56

Crearea de afise utilizand Suprapunere repere de aliniere

Tatd un exemplu despre cum puteti crea un afis cu optiunea 2x2 Poster selectatd, si optiunea Suprapunere repere
de aliniere selectatd in Tiparire ghidaje de taiere.
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Tiparirea

Ghidajele efective sunt tiparite in monocrom, dar pentru aceasta explicatie, acestea sunt indicate ca linii albastre si
rosii.

sheet1I <:> lsheet2

\
1A

sheet 3 sheet 4

1. Pregatiti Sheet 1 si Sheet 2. Taiati marginile Sheet 1 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul
marcajelor in cruce de sus si de jos.

4 )

d

\_ J
= EZ/ (4] = = (4]
M ¥ sheet2 K B sheet1 ¥ sheet2 K
K K 2] K K 2]
= = (4] = = (4]
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Tiparirea

2. Asezati Sheet 1 peste Sheet 2 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doud coli cu banda adezivi
pe spate.

4 )
\_ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
N
. o )

3. Taiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei verticale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasta datd, linia din
partea stanga a marcajelor in cruce).

4 _ )
\_ J
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/
= [0 Kl [ = ] R [
8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
i
U
FL ]
FL]
i
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bl\/
]
]
s % | s d B =

47



Ghidul utilizatorului

Tiparirea

4. Lipiti colile cu bandé adeziva pe spate.

= [ =
¥ sheet1 sheet2 K

= ® 034

5. Repetati pasii 1-4 pentru a lipi Sheet 3 si Sheet 4.

6. Tdiati marginile Sheet 1 si Sheet 2 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul marcajelor in cruce din
stanga si din dreapta.

4 )

< [>:] [15] [
¥ sheet1 sheet2 H
4
\_
)
e S
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7. Asezati Sheet 1 si Sheet 2 peste Sheet 3 si Sheet 4 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doud
coli cu banda adeziva pe spate.

(

\

Tiparirea

¥ sheet1 sheet2 K
R G S | > gl
sheet 3 sheet 4
El:x ENJE
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Tiparirea

8. Tiiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei orizontale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceasta dats, linia de
deasupra marcajelor in cruce).

( )

[>:] [ [>:]

A
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 K

4 sheet 3 i sheet 4 :ﬂ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Lipiti colile cu bandé adeziva pe spate.

= [ ®
¥ sheet1 sheet2 K

5 sheet 3 i sheet 4 MJE

50



Ghidul utilizatorului

Tiparirea

10. Taiati marginile ramase de-a lungul ghidajului extern.
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Tiparirea cu antet si subsol

Puteti tipdri informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.

(=

oooo oooo

Setari de tiparire

In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimants, faceti clic pe Functiile de inscriptionare, apoi selectati
Antet/Subsol. Faceti clic pe Parametrii, apoi selectati elementele pe care doriti sa le imprimati.
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Tiparirea

Informatii conexe
= Informatii de bazi despre tiparire” la pagina 40

= _Fila Mai multe optiuni” la pagina 56

Tiparirea unei inscriptii

Puteti tipari o inscriptie, precum ,,Confidential” pe materialele tiparite.De asemenea puteti adauga propria
inscriptie.

Nota:
Aceastd caracteristicd nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

Setari de imprimare

In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant3, faceti clic pe Functiile de inscriptionare, apoi selectati
Inscriptionare.Faceti clic pe Parametrii pentru a modifica detalii precum dimensiunea, densitatea sau pozitia
filigranului.

Informatii conexe
= Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

= _Fila Mai multe optiuni” la pagina 56

Tiparirea mai multor fisiere simultan

Organizator comenzi vers. lite va permite s& combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sa le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tipérire. Puteti specifica setdrile de imprimare pentru fisiere combinate, de ex.
aspectul cu pagini multiple si tiparirea fata-verso.
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Tiparirea

Setari de tiparire

In fila Principal a driverului de imprimanta, selectati Organizator comenzi vers. lite. Cand incepeti tipdrirea, se
afigeazd fereastra Organizator comenzi vers. lite. Cu fereastra Organizator comenzi vers. lite deschisd, deschideti
fisierul pe care doriti sa il combinati cu fisierul curent §i apoi repetati pasii de mai sus.

Cand selectati o sarcind de tipdrire addugata la Tiparire proiect in fereastra Organizator comenzi vers. lite, puteti
edita aspectul paginii.
Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier pentru a incepe tiparirea.

Nota:

Dacd inchideti fereastra Organizator comenzi vers. lite inainte de a adduga toate datele de tipdrit la Tipdrire proiect, sarcina
de tipdrire la care lucrati este anulatd. Faceti clic pe Salvare din meniul Fisier pentru a salva sarcina curentd. Extensia
[fisierelor salvate este ,ecl”.

Pentru a deschide un Tipdrire proiect, faceti clic pe Organizator comenzi vers. lite din fila Intretinere a driverului de
imprimantd pentru a deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Apoi, selectati Deschidere din meniul Fisier pentru
a selecta un fisier.

Informatii conexe
=, Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

= ,Fila Principal” la pagina 56

Ajustarea tonului de tiparire

Puteti ajusta tonul utilizat in comanda de tipérire.

=

[
T

Nota:
Aceste ajustdri nu vor fi aplicate datelor originale.

Setari de tiparire
In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimant3, selectati Personalizat ca setare pentru optiunea Corectare
ton. Faceti clic pe Avansat pentru a deschide fereastra Corectare ton, apoi selectati metoda de corectie a tonului.

Nota:
[d Optiunea Automat este selectatd ca implicitd in fila Mai multe optiuni. Aceastd setare ajusteazd automat tonul in
functie de tipul de hartie folosit si de setdrile de calitate a tipdririi.

Informatii conexe

= _Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

® , Fila Mai multe optiuni” la pagina 56
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Tiparirea

Tiparirea pentru scoaterea in evidenta a liniilor subtiri

Puteti ingrosa liniile prea subtiri pentru a fi tiparite.

=)

Setari de tiparire

In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimare, faceti clic pe Optiuni imagine in setarea Corectare ton.
Selectati Accentuare linii fine.

Informatii conexe
= Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

= ,Fila Mai multe optiuni” la pagina 56

Tiparire cu imbunatatire text si linii de culoare deschisa

Puteti imbunatiti literele si liniile de culoare deschisa pentru a le face mai vizibile sau pentru accentua imaginile.

Setari de tiparire

In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimare, faceti clic pe Optiuni imagine in setarea Corectare ton.
Selectati Accentuare text si linii sterse.

Informatii conexe

= Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

= ,Fila Mai multe optiuni” la pagina 56
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Tiparirea

Tiparirea codurilor de bare clare

Puteti tipari un cod de bare in mod clar, pentru a fi usor de scanat. Activati aceastd functie doar daci nu puteti
scana codul de bare tiparit.

A1

Puteti utiliza aceastd functie in urmatoarele conditii.

01234

(d Hértie: hirtie normala, hartie normald de inalta calitate sau plicuri

[ Calitate: Standard

Calitatea tiparirii se poate modifica in timp ce tipariti. Viteza de tiparire se poate reduce, iar densitatea de
tiparire va deveni mai ridicata.

Nota:
Eliminarea neclaritdtii ar putea sd nu fie posibild intotdeauna, in functie de circumstante.

Setari de tiparire

In fila Intretinere a driverului de imprimant3, faceti clic pe Setiri extinse, apoi selectati Mod cod de bare.

Informatii conexe
= Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 40

® _Fila Intretinere” la pagina 57

Anularea tiparirii

Puteti anula o sarcind de tiparire de la computer. Nu puteti anula o sarcind de tiparire de la computer, odaté ce
aceasta a fost complet trimisa citre imprimanti. In acest caz, anulati operatia de tiparire de la panoul de control de
pe imprimanta.

Anulare
La computer, faceti clic dreapta pe imprimantd in Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau in Imprimante si

faxuri. Faceti clic pe Vizualizati ce se tipareste, faceti clic dreapta pe sarcina pe care doriti sa o anulati i apoi
selectati Anulare.

Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanta

Deschideti fereastra de tiparire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului de
imprimanta.
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Tiparirea
Notd:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.
Fila Principal
Presetari tiparire Ad./eliminare Puteti adauga sau elimina propriile presetari pentru setarile de tiparire
presetdri frecvent utilizate. Selectati presetarea pe care doriti sa o utilizati din lista.

Afisare parametrii

Afiseazd o lista de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni.

Rev. param impliciti

Readuceti toate setdrile la valorile implicite din fabrica. Setarile din fila Mai multe optiuni sunt, de
asemenea, resetate la valorile implicite.

Nivele de cerneala

Afiseazd cum se verifica nivelul de cerneala.

Sursa hartie

Selectati sursa de hartie din care imprimanta se alimenteaza cu hartie. Selectati Selectare
automata pentru a selecta automat sursa de hartie selectatad in setarile de imprimare ale
imprimantei.

Dacd imprimanta are o singurd sursa de hartie, atunci aceasta optiune nu va fi afisata.

Dimensiuni Specificati formatul de hartie pe care doriti sa tipariti. Daca selectati Personalizata, introduceti

document lungimea si latimea hartiei.

Orientare Selectati orientarea pe care doriti sa o utilizati la tiparire.

Tip hartie Selectati tipul de hartie pe care tipariti.

Calitate Selectati calitatea la care doriti sa tipariti. Setdrile disponibile sunt dependente de tipul de hartie
selectat.

Tiparire duplex Permite efectuarea tiparirii pe ambele fete.

Parametrii Puteti specifica muchia de legare si marginile de legare.

Pagini multiple

Va permite sa tipdriti mai multe pagini pe o coala sau sa efectuati o tiparire de tip poster. Faceti clic
pe Ordine pagini pentru a specifica ordinea de tiparire a paginilor.

Copii

Setati numarul de copii pe care doriti sa le tipdriti.

Asamblare Tipdriti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si
sortate pe seturi.

Ordine inversa Permite tiparirea de la ultima pagina, astfel incat paginile sa fie stivuite in
ordinea corecta dupa tiparire.

Modul silentios

Reduce zgomotul produs de imprimantd. Totusi, activarea acestei optiuni poate duce la reducerea
vitezei.

Vizualizare

Afiseaza o previzualizare a documentului inainte de tiparire.

Organizator comenzi
vers. lite

Selectati sa tipariti utilizand functia Organizator comenzi vers. lite.

Fila Mai multe optiuni

Presetari tipdrire

Ad./eliminare presetdri | Puteti adduga sau elimina propriile presetari pentru setarile de tiparire
frecvent utilizate. Selectati presetarea pe care doriti sé o utilizati din lista.
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Tiparirea

Afisare parametrii

Afiseazad o listd de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni.

Rev. param impliciti

Readuceti toate setarile la valorile implicite din fabrica. Setarile din fila Principal sunt, de
asemenea, resetate la valorile implicite.

Dimensiuni
document

Selectati formatul documentului dvs.

Rezultat tiparire

Specificati formatul de hartie pe care doriti sa tipariti. Daca Rezultat tiparire difera de Dimensiuni
document, optiunea Micsorare/Marire document este selectata automat. Nu trebuie sa selectati

Micsorare/Madrire
document

Va permite sa reduceti sau sa mariti dimensiunea unui document.

Adaptare la format Reduce sau mdreste automat dimensiunea documentului pentru a

pagina corespunde dimensiunii hartiei selectate in Rezultat tiparire.
Marire la Tipdrire cu un procentaj specific.
Centru Tipareste imagini in centrul hartiei.

Corectare ton Automat Regleaza automat tonul imaginilor.

Personalizat Permite efectuarea corectiei manuale a tonului. Faceti clic pe Avansat

pentru setari suplimentare.

Optiuni imagine Activeaza optiuni de calitate a tiparirii, precum Accentuare text. De
asemenea, puteti ingrosa liniile subtiri, pentru a le face vizibile in

exemplarele tiparite.

Functiile de
inscriptionare

Permite efectuarea de setari pentru modelele anti-copiere sau filigrane.

Setdri suplimentare

Rotatie cu 180° Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari. Aceasta functie
este utild cand tipdriti pe hartii precum plicurile care sunt incarcate in

directie fixa in imprimanta.

Rapid Tipareste atunci cand capul de imprimare se deplaseaza in ambele

directii. Viteza de tipdrire este mai mare, dar calitatea poate scdadea.

Imagine in oglinda Inverseaza o imagine, similar cu aspectul acesteia intr-o oglinda.

Fila intretinere

Curdtare duza

Tipdreste un model de verificare a duzelor pentru a verifica daca duzele capului de tipdrire sunt
infundate.

Curatare cap

Curdta duzele infundate ale capului de tipdrire. Deoarece aceasta caracteristica utilizeaza o anumita
cantitate de cerneald, curatati capul de tipdrire doar daca unele duze sunt infundate asa cum este
prezentat in ilustratia modelului de verificare a duzelor.
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Curdtare intensiva

Efectuati curatarea fortatd pentru a curdta duzele infundate ale capului de tiparire. Deoarece
aceasta caracteristica utilizeaza mai multd cerneald decat la curatarea capului, efectuati curatarea
fortata doar daca cele mai multe duze sunt infundate asa cum este prezentat in ilustratia modelului
de verificare a duzelor.

Alinierea capului de
tiparire

Aliniati capul de tipdrire daca liniile verticale sunt aliniate incorect.

Curdtarea dispozitiv
ghidare hartie

Curata calea hartiei daca rezultatul tiparirii este patat.

Organizator comenzi
vers. lite

Deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Aici, puteti deschide si edita date salvate anterior.

EPSON Status
Monitor 3

Deschide fereastra EPSON Status Monitor 3. Aici puteti verifica starea imprimantei si consumabilele.

Preferinte de
monitorizare

Permite efectuarea de setdri pentru elementele din fereastra EPSON Status Monitor 3.

Setari extinse

Permite efectuarea unei varietdti de setari. Faceti clic dreapta pe fiecare element pentru a vizualiza
Ajutor pentru mai multe detalii.

Coada tiparire

Afiseaza sarcinile care asteapta sa fie tiparite. Puteti verifica, intrerupe sau relua sarcinile de tiparire.

Informatii despre
imprimanta si optiuni

Afiseaza numarul de coli de hartie incdrcate in imprimanta.

Limba

Modifica limba utilizatd in fereastra driverului imprimantei. Pentru aplicarea setarilor, inchideti
driverul de imprimanta si redeschideti-I.

Actualizare software

Initiaza EPSON Software Updater pentru verificarea celei mai recente versiuni a aplicatiilor pe
internet.

Asistentad tehnica

Va permite sa accesati site-ul web de asistentd tehnica Epson.

Tiparirea de la driverul de imprimanta pe Mac OS

Informatii de baza despre tiparire

Nota:
Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

1. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

Incércati hartie in imprimantd, dacd aceasta nu a fost incdrcata deja.
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2. Selectati Tipareste din meniul Fisier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.

Daci este cazul, faceti clic pe Afisare detalii sau ¥ pentru a extinde fereastra de tiparire.
3. Selectati imprimanta.

4. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

Printer: EPSON XXXX ﬂ
Presets: Default Settings [T
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 fo: |1
Paper Size: A4 k2 210 by 207 mm
Orientation: T W s Scale: 100%
Print Settings <]
Paper Source: Auto Select m
Media Type: Plain paper ﬁ
Print Quality: Normal [T
» Advanced Settings:
Cancel | Print |

Nota:
Pe OS X Mountain Lion sau versiuni ulterioare, dacd meniul Setdri tipdrire nu este afisat, driverul imprimantei Epson
nu a fost instalat corect.

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tipdrire si scanare, Tipdrire si fax), stergeti
driverul imprimantei si apoi addaugati din nou imprimanta. Pentru a adduga imprimanta urmati instructiunile de mai
jos.

http://epson.sn

5. Modificati setérile dupa cum este necesar.

Consultati optiunile de meniu ale driverului de imprimanta pentru detalii.
6. Faceti clic pe Tiparire.
Informatii conexe
= Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32

® Incircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 34

= , Optiunile meniului Setéri tiparire” la pagina 63
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Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari doud sau patru pagini de date pe o singura coala de hértie.

¢
/' \

IIIIIIII|:|

2

—
[ —
| —
—

=

w

N

13
AL

L

Setari de tiparire

Selectati Aspect din meniul contextual (pop-up). Setati numarul de pagini din Pagini pe coalé, Directie aspect
(ordine pagini) si Margine.

Informatii conexe

= _Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 58

= ,Optiuni de meniu pentru aspect” la pagina 62
Tiparirea si stivuirea in ordinea paginilor (Tiparirea in ordine

inversa)

Puteti tipari incepand de la ultima pagina, astfel incdt documentele si fie stivuite in ordinea paginilor.

| SR

Setari de tiparire

Selectati Manipulare hartie din meniul contextual (pop-up). Selectati Invers ca setare pentru Ordine pagini.
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Informatii conexe
= Informatii de bazi despre tiparire” la pagina 58

= ,Optiuni de meniu pentru manipularea hartiei” la pagina 62

Tiparirea unui document micsorat sau marit

Puteti micsora sau mari cu un anumit procent dimensiunea unui document sau astfel incat acesta sa corespunda
formatului de hartie incarcat in imprimanta.

T
D ———
L

Setari de imprimare

Cand tipdriti cu adaptare la formatul hartiei, selectati Manipulare hértie din meniul pop-up, apoi selectati Scalare
la formatul hartiei.Selectati formatul hértiei incarcate in imprimantd in Format hartie destinatie.Cind reduceti
dimensiunea documentului, selectati Numai reducere proportionala.

Cand imprimati la un anumit procentaj, efectuati una din urmétoarele operatii.

[ Selectati Tiparire din meniul Fisier al aplicatiei.Selectati Imprimanta, introduceti un procent in Scala, apoi
faceti clic pe Imprimare.

[ Selectati Configurare pagina din meniul Fisier al aplicatiei.Selectati imprimanta in Format pentru, introduceti
un procent in Scala, apoi faceti clic pe OK.

Nota:
Selectati formatul hdrtiei setat in aplicatie ca setare pentru Format hdrtie.

Informatii conexe
= _Informatii de bazd despre tiparire” la pagina 58

= ,Optiuni de meniu pentru manipularea hrtiei” la pagina 62

Anularea tiparirii

Puteti anula o sarcind de tiparire de la computer. Nu puteti anula o sarcind de tiparire de la computer, odaté ce
aceasta a fost complet trimisa citre imprimanti. In acest caz, anulati operatia de tiparire de la panoul de control de
pe imprimanta.
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Anulare

Faceti clic pe pictograma imprimantei din Andocare. Selectati sarcina pe care doriti sa o anulati, apoi efectuati una
dintre urmatoarele operatii.

(4 OS X Mountain Lion sau superior

Faceti clic pe de langé contorul de progres.
[ Mac OS X v10.6.8 — v10.7.x

Faceti clic pe Stergere.

Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanta

Deschideti fereastra de tipérire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului de
imprimanta.

Nota:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.

Optiuni de meniu pentru aspect

Pagini per coala Selectati numdrul de pagini care va fi tiparit pe o coala.

Directie aspect Specifica ordinea in care se vor tipari paginile.

Margine Tipareste o margine in jurul paginilor.

Inversare orientare Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari.Selectati acest element atunci cand tipariti pe
pagina hartie precum plicurile, care sunt incarcate intr-o directie fixa in imprimanta.

Intoarcere pe Inverseaza o imagine, astfel incat sa se tipareasca asa cum ar aparea intr-o oglinda.

orizontala

Optiuni de meniu pentru potrivirea de culoare

ColorSync Selectati metoda pentru ajustarea culorilor. Aceste optiuni ajusteaza culorile intre imprimanta si
afisajul computerului, pentru a reduce diferenta de culori.

EPSON Color Controls

Optiuni de meniu pentru manipularea hartiei

Colationare pagini Tipariti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si sortate pe seturi.
Pagini de tiparit Selectati sa tipariti numai paginile pare sau pe cele impare.
Ordine pagini Selectati sa tipariti de la prima sau de la ultima pagina.
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Scalare la formatul Tipdreste in functie de formatul hartiei incarcate.
hartiei
Format hartie Selectati formatul de hartie pe care se va tipari.
destinatie
Numai reducere Selectati la reducerea formatului documentului.
Optlunl de meniu pentru coperta
Tiparire coperta Selectati dacd doriti sau nu tipdrirea unei coperti. Cand doriti sa addaugati o coperta spate, selectati
Dupa document.
Tip coperta Selectati continutul copertii.
Optiunile meniului Setari tiparire
Sursa hartie Selectati sursa de hartie din care imprimanta se alimenteazd cu hartie. Daca imprimanta are o

singura sursa de hartie, atunci aceasta optiune nu va fi afisatd. Optiunea Selectare automata
selecteaza sursa de hartie care corespunde automat setarii hartiei de la imprimanta.

Tip media Selectati tipul de hartie pe care tipariti.
Calitate tipdrire Selectati calitatea la care doriti sa tipariti. Optiunile variaza in functie de tipul de hartie.
Setdri avansate Ajusteazd luminozitatea si contrastul imaginilor.

Realizarea setarilor operationale din driver-ul imprimantei pentru
Mac OS

Accesarea ferestrei cu setari operationale din driverul de imprimanta Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).

Setarile operationale din driverul imprimantei Mac OS

[d Omite pagina alba: Evita tiparirea paginilor goale.
(4 Modul silentios: Tipareste fara zgomot.Totusi, viteza de tipérire ar putea fi mai lenta.

[ Tipérire rapida: Tipédreste atunci cand capul de tiparire se deplaseazd in ambele directii.Viteza de tipérire este
mai mare, dar calitatea poate scadea.

[J Notificdri de avertizare: Permite driver-ului imprimantei sd afiseze notificari de avertizare.

[ Stabilire comunicare bidirectionala: De obicei, aceastd optiune trebuie setatd la Activat.Selectati Dezactivat
atunci cand obtinerea informatiilor de la imprimantd este imposibila, deoarece imprimanta este partajatd cu alte
computere Windows dintr-o retea, sau din orice alt motiv.
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Imprimarea de pe dispozitivele inteligente

Utilizarea caracteristicii Epson iPrint

Epson iPrint este o aplicatie care permite imprimarea fotografiilor, a documentelor si a paginilor web de pe
dispozitive inteligente precum un smartphone sau o tableta. Puteti utiliza imprimarea locala, imprimarea de pe un

dispozitiv inteligent conectat la aceeasi retea fard fir ca si imprimanta sau imprimarea la distanta, impriméand prin
reteaua internet. Pentru a utiliza imprimarea la distanta, inregistrati imprimanta la serviciul Epson Connect.

[ -
-E-
EPSON

Informatii conexe

® _Imprimarea utilizind un serviciu de retea” la pagina 92

Instalarea Epson iPrint

Puteti instala Epson iPrint pe dispozitivul inteligent de la adresa URL sau folosind codul QR de mai jos.

http://ipr.to/c

Imprimarea folosind Epson iPrint

Deschideti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent si selectati din ecranul de pornire elementul pe care doriti sd il
utilizati.
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Urmatoarele ecrane se pot modifica fard notificare prealabild. Continutul poate varia in functie de produs.

1 2]

seese 7 19:41 2% | seens & 19:41 2% -

Epson iPrint @ £ Home Photos '— e

35x5in/89x 127 mm

Shopping

Camera
Capture

Memory Card

Deselect Rotate E'- e

(1) Ecranul de pornire afisat la deschiderea aplicatiei.

(2] Sunt afisate informatii referitoare la configurarea imprimantei si raspunsuri la intrebdri frecvente.

(3] Este afisat ecranul din care puteti selecta imprimanta si puteti defini setdrile imprimantei. Dupd selectarea
imprimantei, aceasta nu va trebui sa fie reselectatd la urmatoarea utilizare.

(4] Selectati ce doriti sa imprimati, de exemplu fotografii si documente.

(5] Este afisat ecranul pentru definirea setdrilor imprimantei de exemplu formatul de hartie sau tipul de hartie.

(6] Afiseaza dimensiunea hartiei. Atunci cand aceasta este afisatd sub forma unui buton, apasati butonul
pentru a afisa setarea de hartie configurata in acel moment pe imprimanta.

(7] Sunt afisate fotografiile sau documentele selectate.

(8] Imprimarea incepe.

Nota:
Pentru a imprima din meniul documentului folosind iPhone, iPad si iPod touch pe care ruleazd iOS, deschideti Epson iPrint
dupd ce ati transferat documentul pe care doriti sd il imprimati folosind functia de partajare a fisierelor din iTunes.

Utilizarea Epson Print Enabler

Puteti tipari fard fir documentele, mesajele e-mail, fotografiile si paginile web de pe telefonul sau tableta Android
(Android v4.4 sau ulterioara).Din cateva atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimanti Epson
conectatd la aceeasi retea fara fir.

1. Incircati hartie in imprimanta.

2. Configurati imprimanta pentru tipérirea fara fir.
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3. Ladispozitivul Android, instalati modulul plugin Epson Print Enabler din Google Play.
4. Conectati dispozitivul Android la aceeasi retea fara fir pe care o utilizeaza imprimanta.
5. Accesati Setari la dispozitivul Android, selectati Tipérire, apoi activati Epson Print Enabler.

6. Dela o aplicatie Android precum Chrome, atingeti pictograma de meniu si tipdriti intreg continutul ecranului.

Nota:
Dacd nu vedeti imprimanta, atingeti Toate imprimantele si selectati imprimanta.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

= Conectarea la un dispozitiv inteligent” la pagina 19

Anularea tiparirii — Butonul de pe imprimanta

Apasati butonul & pentru a anula activitatea de tiparire in curs.
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Reumplerea cernelii

Verificarea nivelului de cerneala

Pentru a confirma cantitatea de cerneald rdmasa de fapt, verificati vizual nivelul de cerneala din rezervor.

n Important:

Dacd utilizati in continuare imprimanta dupd ce nivelul cernelii a cobordt sub marcajul inferior, imprimanta se

poate defecta.
N
)
A &S
\—/
J/

Codurile de pe sticlele cu cerneala

Epson recomanda utilizarea sticlelor de cerneala originale Epson.

Mai jos sunt prezentate codurile sticlelor cu cerneala originala Epson.

g Important:

[ Garantia oferitd de Epson nu acoperd deteriordrile cauzate de utilizarea unor cerneluri diferite de cele
specificate, inclusiv a cernelurilor originale Epson care nu sunt destinate acestei imprimante sau oricdrui tip de
cerneald de la terti.

[ Alte produse care nu sunt fabricate de Epson pot produce defectiuni care nu sunt acoperite de garantiile oferite
de Epson, si in anumite conditii, poate determina functionarea aleatorie a imprimantei Epson.

Nota:
[ Codurile sticlelor de cerneald pot varia in functie de locatie. Pentru codurile corecte in zona dumneavoastrd, contactati
serviciul de asistentd Epson.

[d Cu toate cd sticlele de cerneald pot contine materiale reciclate, acest lucru nu afecteazd functionarea sau performantele
imprimantei.

1 Specificatiile si aspectul sticlei de cerneald pot fi modificate fird notificare prealabild, pentru a fi imbundtdtite.

Pentru Europa

Produs BK: Black (Negru)
ET-M1120 111
M1120 110%1 / 1105*2
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*1 Capacitate ridicaté / *2 Capacitate standard

Nota:
Pentru utilizatorii din Europa, pentru informatii despre randamentul sticlelor cu cerneald Epson, vizitati urmdtorul site
web.

http://www.epson.eu/pageyield

Pentru Australia si Noua Zeelanda

BK: Black (Negru)

532

Pentru térile din Asia cu exceptia Chinei

BK: Black (Negru)

005*1 / 0055%*2

*1 Capacitate ridicaté / *2 Capacitate standard

Informatii conexe

v

= Site-ul web de asistenta tehnicd” la pagina 125

Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneala

Precautii la depozitare pentru cerneala

[d Depozitati sticlele de cerneald la temperatura normala a camerei si nu le lisati sub actiunea directd a luminii
solare.

(d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.

[d Daci depozitati sau transportati o sticla de cerneald, nu inclinati sticla si nu o supuneti la socuri sau la
modificiri de temperaturd.In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar daca ati inchis foarte bine capacul
sticlei de cerneald.Tineti sticla de cerneald dreapta in timp ce insurubati capacul si luati masuri de precautie
pentru a preveni scurgerea cernelii in timpul transportului, de exemplu, la introducerea sticlei intr-un recipient.

[d Dupad ce ati adus o sticld de cerneald in interior dintr-un depozit rece, ldsati-o sa ajunga la temperatura camerei
cel putin trei ore inainte de a o utiliza.

(d Nu deschideti ambalajul sticlei de cerneald decat in momentul in care sunteti pregatit sd umpleti rezervorul de
cerneald.Sticla de cerneala este ambalata in vid pentru a-si péstra caracteristicile.Daci ldsati o sticld de cerneald
neambalatd mai mult timp inainte de a o utiliza, este posibil sa nu puteti tipari normal.

[d Dupd deschiderea unei sticle de cerneala, recomandam utilizarea acesteia in cel mai scurt timp.
[d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.

[d Pentru rezultate de imprimare optime, nu mentineti niveluri reduse de cerneald pentru perioade extinse de
timp.

Precautii la manevrare pentru reumplerea cu cerneala

[ Utilizati sticle de cerneala pe care este inscriptionat codul corect pentru aceastd imprimanta.
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[d Aceastd imprimantd necesitd manevrarea atentd a cernelii.In timpul umplerii sau reumplerii rezervorului cu
cerneald, aceasta poate fi improgcatd.Daci cerneala ajunge pe hainele sau pe lucrurile dumneavoastra, acestea se
vor pdta.

[d Dacé rezervorul de cerneald nu este umplut pana la marcajul inferior, umpleti-1 cAt mai repede.Daca utilizati in
continuare imprimanta dupa ce nivelul cernelii a coboréat sub marcajul inferior al rezervorului, imprimanta se
poate defecta.

[d Pentru a beneficia de rezultate de imprimare optime, reumpleti rezervoarele de cerneald pina la linia superioard
cel putin o daté pe an.

(J Nu scuturati prea puternic si nu strangeti sticlele de cerneala.

Consumul de cerneala

(4 O parte din cerneala din sticlele de cerneald primite la cumpérarea imprimantei va fi utilizata in timpul
instaldrii initiale.Pentru a produce documente tipérite de foarte buni calitate, capul de tipérire al imprimantei
trebuie sa fie complet incércat cu cerneala.Acest proces consuma o cantitate de cerneald si din acest motiv cu
aceste sticle veti tipdri mai putine pagini decat cu urmatoarele.

(d Consumurile indicate pot varia in functie de imaginile pe care le tipariti, tipul de hartie folosit, frecventa
tipdririi si conditiile de mediu, precum temperatura.

Reumplerea rezervorului de cerneala

Puteti reumple cu cerneala in orice moment.

g Important:

Epson recomandd utilizarea sticlelor de cerneald originale Epson.

1. Deschideti capacul imprimantei.
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2. Tineti apasat butonul O de pe imprimanti timp de cel putin cinci secunde pani cand indicatorul luminos O
lumineaza intermitent.

n Important:

Nu introduceti mdinile in interiorul imprimantei pand cdnd totul s-a oprit din miscare.

Nota:

Pentru anularea reumplerii rezervorului de cerneald, tineti apdsat butonul O.

4. Deschideti busonul rezervorului de cerneala.
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5. Tin4nd sticla de cerneald in directie verticald, rotiti lent busonul pentru a-1 scoate.

o

n Important:

[ Fiti atenti sd nu vdrsati cerneala.

d Nu atingeti partea de sus a sticlei de cerneald dupd scoaterea capacului; in caz contrat, vd puteti pdta cu
cerneald.

6. Pozitionati partea de sus a sticlei de cerneala de-a lungul slotului din partea frontald a portului de umplere si
asezati lent sticla pentru a o introduce in portul de umplere.
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n Important:

1 Nu loviti partea de sus a sticlei de cerneald de obiecte dupd scoaterea capacului; in caz contrar, cerneala se
poate vdrsa.

1 Poate fi dificil sd vedeti in interiorul rezervorului de cerneald.Reumpleti rezervorul de cerneald cu atentie
pentru a preveni scurgerea cernelii pe la orificiul de umplere.

7. Introduceti partea de sus a sticlei de cerneal in siguranta in portul de umplere a rezervorului, pentru a
reumple rezervorul cu cerneald.

Cerneala curge in rezervor prin simpla mentinere a sticlei in pozitie normala, fara a strange. Fluxul de cerneald
se opreste automat atunci cdnd cerneala ajunge la linia superioara.

-
- ~
\.
4 \
) )
v v
\—/ \—/
\. J

g Important:

Nu ldsati sticla de cerneald introdusd; in caz contrar, sticla se poate deteriora sau cerneala se poate scurge.

Nota:
In cazul in care cerneala nu incepe sd curgd in rezervor, scoateti sticla de cerneald si incercati sd o reintroduceti.
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8. Cand ati terminat reumplerea cu cerneald, scoateti sticla cu cerneald si apoi inchideti bine busonul
rezervorului de cerneala.

Nota:
Dacd ramane cerneald in sticla de cerneald, strangeti capacul si depozitati sticla in pozitie verticald, pentru utilizare
ulterioard.

K

9. Inchideti busonul rezervorului de cerneala.

p . gQ
_E‘; E:F% """
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11. Tineti apasat butonul O de pe imprimanti timp de cel putin cinci secunde pani cand indicatorul luminos O
lumineaza intermitent.

T -

Informatii conexe
= ,Codurile de pe sticlele cu cerneald” la pagina 67
=, Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneald” la pagina 68

v

= ,Cerneald virsatd” la pagina 115
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Prevenirea uscarii capului de imprimare

Cand porniti sau opriti imprimanta, utilizati intotdeauna butonul de alimentare.
Verificati ca indicatorul luminos de alimentare sé fie stins inainte de a deconecta cablul de alimentare.

Cerneala se poate evapora dacd nu este acoperitd. Exact ca in cazul punerii unui capac la un stilou sau la un
dispozitiv de ungere cu ulei pentru a preveni uscarea acestora, asigurati-vd de acoperirea corespunzatoare a capului
de tipdrire pentru a preveni uscarea cernelii.

Cand cablul de alimentare este deconectat sau survine o cadere de tensiune in timp ce imprimanta functioneaza,
capul de tiparire poate sd nu fie acoperit corespunzitor. Dacé capul de tipérire este ldsat in starea in care este,
acesta se va evapora cauzind infundarea duzelor (iesirilor cernelii).

In aceste cazuri porniti si opriti imprimanta din nou pentru a acoperi capul de tipirire.

Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze)

Dacié duzele sunt infundate, rezultatul tiparirii este estompat sau apar benzi vizibile.

In cazul reducerii calitatii de tiparire, utilizati mai intai caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica daci
sunt infundate duzele.

Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze) — butoanele
imprimantei

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Apisati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.

S o e s . . — Iy .. C
3. Intimp ce tineti ap3sat butonul &, pentru a porni imprimanta apasati butonul O timp de cel putin cinci
secunde, pand cand indicatorul luminos de alimentare lumineaza intermitent.

Va fi imprimat modelul de verificare a duzelor.

Nota:
Tipdrirea modelului de verificare a duzelor necesitd timp.
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4. Examinati modelul tipdrit si apoi realizati una dintre urmatoarele optiuni in functie de rezultatele de tipérire.

C)NG

1 A:

Sunt tipérite toate liniile. Nu sunt necesari pasi suplimentari.

[d B sau aproape de B: curdtarea capului de tiparire.

Dacé unele duze sunt infundate, efectuati curitarea capului. Pentru detalii, consultati informatiile aferente
de mai jos.

(4 C sau aproape de C: curatarea fortata a capului de tiparire.

Dacé cele mai multe linii sunt intrerupte sau cele mai multe segmente lipsesc, efectuati curdtarea. Pentru
detalii, consultati informatiile aferente de mai jos.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 34
= ,Curitarea capului de tiparire (Curatare cap)” la pagina 78

= ,Curitarea fortatd a capului de tiparire (Curdtare intensivd)” la pagina 79

Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze) — Windows

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.

2. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

3. Faceti clic pe Curitare duzi din fila Intretinere.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de verificare a duzelor.

5. Examinati modelul tipérit si apoi realizati una dintre urmatoarele optiuni in functie de rezultatele de tipérire.

=
s
)

C)NG
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 A:

Sunt tiparite toate liniile. Nu sunt necesari pasi suplimentari.

[d B sau aproape de B: curitarea capului de tiparire.

Daca unele duze sunt infundate, efectuati curdtarea capului. Pentru detalii, consultati informatiile aferente
de mai jos.

(4 C sau aproape de C: curitarea fortatd a capului de tiparire.

Daca cele mai multe linii sunt intrerupte sau cele mai multe segmente lipsesc, efectuati curdtarea. Pentru
detalii, consultati informatiile aferente de mai jos.

Informatii conexe

=, Accesarea driverului de imprimanta” la pagina 40

® Tncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 34
= ,Curitarea capului de tiparire (Curatare cap)” la pagina 78

=, Curitarea fortatd a capului de tiparire (Curdtare intensivd)” la pagina 79

Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze) — Mac OS

1. Incarcati hartie normald A4 in imprimanta.

2. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
4. Faceti clic pe Curatare duza.
5. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipiri un model de verificare a duzelor.

6. Examinati modelul tiparit si apoi realizati una dintre urmaitoarele optiuni in functie de rezultatele de tiparire.

B) NG C)NG

1 A:

Sunt tipérite toate liniile. Nu sunt necesari pasi suplimentari.

[d B sau aproape de B: curitarea capului de tiparire.

Daca unele duze sunt infundate, efectuati curdtarea capului. Pentru detalii, consultati informatiile aferente
de mai jos.
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(4 C sau aproape de C: curitarea fortatd a capului de tiparire.

Daci cele mai multe linii sunt intrerupte sau cele mai multe segmente lipsesc, efectuati curdtarea. Pentru
detalii, consultati informatiile aferente de mai jos.

Informatii conexe
= Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34
=, Curitarea capului de tiparire (Curitare cap)” la pagina 78

=, Curitarea fortatd a capului de tiparire (Curitare intensivd)” la pagina 79

Curatarea capului de tiparire (Curatare cap)

Cand rezultatul tiparirii este estompat sau apar benzi vizibile, duzele sunt infundate. In cazul reducerii calititii de
tipdrire, utilizati caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica dacéd sunt infundate duzele si apoi curatati
capul de tiparire. Pentru detalii privind efectuarea verificarii duzelor, consultati informatiile aferente de mai jos.

n Important:
N

Nu deschideti capacul imprimantei si nu inchideti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de curdtare a
capului de tipdrire. Dacd operatia de curdtare a capului de tipdrire nu s-a terminat, nu veti putea tipdri.

A Deoarece la curdtarea capului este folositd cerneald, se recomandd curdtarea capului de tipdrire numai cind
scade calitatea materialelor tipdrite.

1 Dacd nivelul cernelii este scizut, probabil nu veti putea curdta capul de tipdrire.

A Dacd nu observati o imbundtdtire a calitdtii imprimdrii dupd verificarea duzelor si curdtarea repetatd de cca.
trei ori a capului de imprimare, asteptati sase ore fdrd sd tipdriti, apoi rulati din nou verificarea duzelor si
repetati curdtarea capului, dacd este necesar. Vi recomanddm sd opriti imprimanta. Dacd nu s-a imbundtdtit
calitatea, contactati serviciul de asistentd Epson.

Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, nu scoateti imprimanta din prizd in timp ce este pornita.

Curatarea capului de imprimare — butoanele imprimantei

Tineti apasat butonul & pentru cel putin cinci secunde pani cand indicatorul de alimentare incepe si lumineze
intermitent.

Incepe operatia de curitare a capului de imprimare.

Nota:

Operatia de curdtare a capului de imprimare necesitd timp.

Dupi ce indicatorul de alimentare inceteazd si lumineze intermitent, opriti imprimanta, efectuati verificarea
duzelor si apoi verificati dacd duzele capului de tiparire au fost desfundate.

Pentru detalii privind efectuarea verificirii duzelor, consultati informatiile aferente de mai jos.

Repetati verificarea duzelor si curatarea capului de tiparire de pana la trei ori pAna cind toate liniile sunt tiparite
corect.

Informatii conexe

=» »Verificati dacd duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75
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Curatarea capului de tiparire — Windows

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Curitare cap din fila Intretinere.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Dupa ce curitarea capului de tiparire s-a terminat, efectuati Curatare duza si apoi verificati dacd duzele capului de
tipdrire au fost desfundate. Pentru detalii privind efectuarea verificdrii duzelor, consultati informatiile aferente de
mai jos.

Repetati pasii de pand la trei ori pAnd cand toate liniile sunt tipérite corect.

Informatii conexe

v

=, Accesarea driverului de imprimanta” la pagina 40

=, Verificati dacd duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

Curatarea capului de tiparire — Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe Curatare cap.

4. Urmati instructiunile afigate pe ecran.

Dupa ce curatarea capului de tiparire s-a terminat, efectuati Curatare duza si apoi verificati daca duzele capului de
tipdrire au fost desfundate. Pentru detalii privind efectuarea verificirii duzelor, consultati informatiile aferente de
mai jos.

Repetati pasii de pana la trei ori pand cand toate liniile sunt tiparite corect.

Informatii conexe

=» »Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

Curatarea fortata a capului de tiparire (Curatare
intensiva)
Caracteristica de curitare fortata poate imbundtiti calitatea de tipdrire in urmatoarele cazuri.

[ Cele mai multe duze sunt infundate.

[ Ati efectuat de trei ori verificarea duzelor si curétarea capului, apoi ati asteptat timp de cel putin sase ore fard a
tipdri, dar calitatea tipdririi s-a mentinut la o valoare redusa.

Inainte de efectuarea acestei caracteristici, utilizati caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica daca sunt
infundate duzele, cititi urmétoarele instructiuni si apoi curétati capul de tipérire.
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n Important:

Asigurati-vd cd existd cerneald suficientd in rezervorul de cerneald.

Verificati vizual dacd rezervorul de cerneald este plin pand la cel putin o treime. Un nivel redus de cerneald in
timpul operatiei Curdtare intensivd poate deteriora produsul.

n Important:

Este necesar un interval de 12 ore intre doud operatii Curdtare intensivd.

In mod normal, o singurd operatie Curdtare intensivd trebuie si rezolve problema de calitate a tipdririi in termen
de 12 ore.Ca atare, pentru a evita un consum inutil de cerneald, trebuie sd asteptati 12 ore inainte de a incerca din
nou.

n Important:

Aceastd functie afecteazd durata de utilizare a tampoanelor de absorbtie a cernelii.Dacd utilizati aceastd functie,
tampoanele se vor umple mai rapid cu cerneald.In cazul in care tampoanele de absorbtie a cernelii au ajuns la
sfarsitul perioadei de utilizare, contactati serviciul de asistentd Epson pentru a solicita inlocuirea.

Nota:
Cand nivelurile de cerneald sunt insuficiente pentru operatia Curdtare intensivd, aceastd functie nu poate fi utilizatd. Chiar
si in acest caz, nivelurile pentru tipdrire se mentin.

Informatii conexe

= Verificati dacd duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

Rularea utilitarului Curatare intensiva — Windows
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe Curitare intensivi din fila Intretinere.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= , Accesarea driverului de imprimanti” la pagina 40

= Verificati dacd duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

Rularea utilitarului Curatare intensiva — Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tipdrire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe Curatare intensiva.
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4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

Alinierea capului de imprimare

Daci observati o decalare a liniilor verticale sau dacd imaginile sunt neclare, aliniati capul de tiparire.

Alinierea capului de tiparire — Windows

1. Incarcati patru sau mai multe coli de hartie normald A4 in imprimanta.
2. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

3. Faceti clic pe Alinierea capului de tipirire din fila Intretinere.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

v

= Accesarea driverului de imprimanta” la pagina 40

Alinierea capului de tiparire — Mac OS

1. Incircati patru sau mai multe coli de hartie normald A4 in imprimanti.

2. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire i scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
4. Faceti clic pe Alinierea capului de tiparire.
5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

Curatarea traseului hartiei

Dacé documentele tipérite sunt péatate sau zgariate sau daca hartia nu este alimentati corect, curatati rola din
interior.
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n Important:

Nu utilizati servetele de hdrtie pentru a curdta interiorul imprimantei.Duzele capului de imprimare ar putea fi
infundate cu scame.

Curatarea traseului hartiei — Windows
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Curitarea dispozitiv ghidare hartie din fila Intretinere.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Curatarea traseului hartiei — Mac OS X

1. Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.
3. Faceti clic pe Paper Guide Cleaning.

4. Urmati instructiunile afigate pe ecran.

Curatarea traseului hartiei pentru a elimina
problemele de alimentare a hartiei

Atunci cAnd hartia nu este alimentata in mod corect de la caseta de hartie, curétati rola din interior.
L . ‘oA d)
1. Opriti imprimanta apasand pe butonul O.

2. Deconectati cablul de alimentare de la priza si apoi de la imprimanta.
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3. Asigurati-va ca inchideti bine capacul rezervorului de cerneala.

n Important:

In cazul in care capacul rezervorului de cerneald nu este bine inchis, sunt posibile scurgeri de cerneald.

4. Inchideti capacul imprimantei.

5. Glisati afara casetd de hartie si scoateti hartia.

6. Asezati imprimanta pe o parte, cu rezervorul de cerneald amplasat in partea de jos.

=

L~

A Atentie:

Aveti grija sd nu vd prindeti degetele atunci cand asezati imprimanta. In caz contrar, riscati sd v rdniti.
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n Important:

Nu ldsati imprimanta in pozitie verticald pentru prea mult timp.

7. Inmuiati o lavetd moale in ap4, stoarceti-o bine si stergeti rola, rotind-o cu ajutorul lavetei.

8. Reasezati imprimanta in pozitia ei normala si apoi introduceti caseta de hartie.

9. Conectati cablul de alimentare.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin
imprimanta

Puteti verifica numarul total de pagini alimentate prin imprimanta.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta —
Butoane imprimanta

Informatia va fi tiparitd odatd cu modelul de verificare a duzelor.

1. Incarcati hartie normali A4 in imprimanta.
<. | N S .
2. Apasati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.

3. Porniti imprimanta in timp ce tineti apisat butonul @ si apoi eliberati butoanele in momentul in care
indicatorul de alimentare lumineazd intermitent.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta -
Windows

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe Informatii despre imprimanta si optiuni din fila Intretinere.
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Informatii conexe

=, Accesarea driverului de imprimanta” la pagina 40

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta —
Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul L > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe Printer and Option Information.
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Informatii despre serviciul de retea si
despre software

Aceastd sectiune prezintd serviciile de retea si produsele software disponibile pentru imprimanta dvs. de pe site-ul
web Epson sau CD-ul cu software furnizat.

Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei
(Web Config)

Web Config este o aplicatie care ruleaza intr-un browser web, de exemplu in Internet Explorer si Safari, pe un
computer sau pe un dispozitiv inteligent. Puteti confirma starea imprimantei sau puteti modifica serviciul de retea
si setédrile imprimantei. Pentru a utiliza aplicatia Web Config, conectati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent in aceeasi retea.

Sunt acceptate urmétoarele browsere.

Sistem de operare Browser
Windows XP SP3 sau superior Microsoft Edge, Internet Explorer 8 sau superior, Firefox”, Chrome”
Mac OS X v10.6.8 sau superior Safari”, Firefox”, Chrome”®
i0S” Safari”
Android 2.3 sau superior Browser implicit
Chrome 0OS" Browser implicit

* Utilizati cea mai recentd versiune.

Executarea aplicatiei Web Config pe un browser web

1. Verificati adresa IP a imprimantei.

&
Apasati pe butonul IB pentru a tipdri raportul de conexiune la retea si apoi verificati adresa IP a
imprimantei.

2. Lansati un browser web de pe un computer sau un dispozitiv inteligent si apoi introduceti adresa IP a
imprimantei.
Format:
IPv4: http://adresa IP a imprimantei/
Exemple:
IPv4: http://192.168.100.201/

Nota:
Utilizand dispozitivul inteligent, puteti executa aplicatia Web Config din ecranul de intretinere al Epson iPrint.
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Informatii conexe

® , Utilizarea caracteristicii Epson iPrint” la pagina 64

Executarea utilitarului Web Config in Windows

Atunci cand conectati un computer la imprimanta prin utilizarea WSD, urmati pasii de mai jos pentru a executa
utilitarul Web Config.
1. Deschideti lista de imprimante din computer.

[ Windows 10/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de control > Vizualizare dispozitive
si imprimante in Hardware si sunet.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunete (sau din Hardware).

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunete.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete.
2. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Proprietati.

3. Selectati fila Serviciu web si faceti clic pe adresa URL.

Executarea utilitarului Web Config in Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile> Pagina web Afisare imprimanta.

Aplicatie pentru tiparirea paginilor web (E-Web Print)

E-Web Print este o aplicatie care permite sa tipariti cu usurintd pagini web folosind diferite aspecte. Consultati
sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii. Puteti accesa informatiile ajutatoare din meniul E-Web Print de pe
bara de instrumente E-Web Print.

Nota:
(A Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

(A Aceastd caracteristicd nu functioneazd in Mac OS.

(A Consultati site-ul de descdrcdri pentru a afla care sunt browserele acceptate si cea mai recentd versiune.

Pornirea

Atunci cand instalati E-Web Print, bara corespunzatoare va fi afisatd in browser. Faceti clic pe Print sau pe Clip.
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Informatii conexe

=, Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89

Instrumente de actualizare software (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater este o aplicatie care cautd versiuni software noi sau actualizate pe Internet si le
instaleaza.De asemenea, puteti actualiza firmware-ul si manualul imprimantei.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Metoda de instalare
Descircati EPSON Software Updater de pe site-ul web Epson.

Daci folositi un computer cu Windows si nu puteti descérca aplicatia de pe website, o puteti instala de pe discul cu
software furnizat.

http://www.epson.com

Pornirea in Windows
[ Windows 10

Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > EPSON Software Updater.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > EPSON
Software Updater.

Nota:
De asemenea, puteti porni EPSON Software Updater ficdnd clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti de pe
desktop si apoi selectati Actualizare software.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > EPSON Software Updater.

Aplicatie pentru configurarea dispozitivelor multiple
(EpsonNet Config)

EpsonNet Config este o aplicatie care vd permite si setati protocoale si adrese ale interfetelor de retea.Pentru detalii
suplimentare, consultati ghidul de utilizare pentru EpsonNet Config sau sectiunea de ajutor a aplicatiei.

Pornirea in Windows

(1 Windows 10/Windows Server 2016
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati EpsonNet > EpsonNet Config.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cimpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Pornirea in Mac OS

Start > Aplicatii > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Instalarea celor mai recente aplicatii

Nota:
Pentru a reinstala o aplicatie, aceasta trebuie sd fie mai intdi dezinstalatd.

1. Asigurati-vd cd imprimanta si computerul sunt disponibile pentru comunicatii si ci imprimanta este conectata
la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater.

Captura de ecran este Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Pentru Windows, selectati imprimanta, apoi faceti clic pe L& pentru cele mai recente aplicatii disponibile.

4. Selectati elementele pe care doriti sa le instalati sau sé le actualizati, apoi faceti clic pe butonul de instalare.

n Important:

Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea actualizdrii;
in caz contrar, imprimanta poate suferi o defectiune.

89




Ghidul utilizatorului

Informatii despre serviciul de retea si despre software

Nota:
(A Puteti descdrca aplicatiile cele mai recente de pe site-ul web Epson.

http://www.epson.com

A Dacd utilizati sistemele de operare Windows Server, nu puteti utiliza EPSON Software Updater.Descdrcati aplicatiile
cele mai recente de pe site-ul web Epson.

Informatii conexe
= Instrumente de actualizare software (EPSON Software Updater)” la pagina 88

= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 90

Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului

Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului. Totodatd, ati putea
beneficia de functii suplimentare sau imbunatatite. Asigurati-va cd utilizati cea mai recentd versiune a aplicatiilor si
firmware-ului.

1. Asigurati-vd ca imprimanta si computerul sunt conectate si ci aveti computerul conectat la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile sau firmware-ul.

g Important:

Nu opriti si nu deconectati computerul sau imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de
finalizarea actualizdrii; in caz contrar, imprimanta poate suferi o defectiune.

Nota:
Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizind EPSON
Software Updater.Cautati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web Epson local.

http://www.epson.com

Dezinstalarea aplicatiilor

Conectati-vi la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacé vi este solicitat acest lucru.

Dezinstalarea aplicatiilor — Windows

1. Apasati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.
2. Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.

3. Deschideti Panou de control:

[ Windows 10/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de control.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de control.
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7.

Informatii despre serviciul de retea si despre software

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control.

Deschideti Dezinstalare program (sau Adaugare sau eliminare programe):

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2016/Windows Server
2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Addugare sau eliminare programe.

Selectati aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati.

Dezinstalarea driverului de imprimantd nu este posibild dacé existd sarcini de tiparire. Stergeti sarcinile de
tiparire sau asteptati tiparirea acestora inainte de a dezinstala.

Dezinstalati aplicatiile:

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2016/Windows Server
2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.

Nota:
Dacd este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.

Urmati instructiunile afigate pe ecran.

Dezinstalarea aplicatiilor — Mac OS

1.

Descircati Uninstaller utilizind EPSON Software Updater.

Dupd ce ati descércat Uninstaller, nu mai trebuie sa il descarcati din nou de fiecare datad cAnd dezinstalati
aplicatia.

Apasati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.

Pentru a dezinstala driverul de imprimanti, selectati Preferinte sistem din ‘ meniul > Imprimante si
scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si apoi scoateti imprimanta din lista cu imprimante activate.

Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.
Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Uninstaller.

Selectati aplicatia pe care doriti sa o dezinstalati si apoi faceti clic pe Uninstall.

n Important:

Uninstaller elimind toate driver-ele de imprimante Epson inkjet de pe computer.Daca utilizati mai multe
imprimante Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate si apoi reinstalati-le
pe cele necesare.
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Informatii despre serviciul de retea si despre software

Notd:

Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti si o dezinstalati in lista de aplicatii, nu o puteti dezinstala utilizand
Uninstaller.In acest caz, selectati Salt > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe care doriti si o dezinstalati si
apoi trageti-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Informatii conexe

= Instrumente de actualizare software (EPSON Software Updater)” la pagina 88

Imprimarea utilizand un serviciu de retea

Utilizand serviciul Epson Connect disponibil prin internet, puteti tipari de pe smartphone, tableta sau laptop
oricand si practic oriunde.Pentru a utiliza acest serviciu, trebuie sd inregistrati utilizatorul si imprimanta in Epson
Connect.

Caracteristicile disponibile prin internet sunt enumerate mai jos.

[ Email Print

Cand trimiteti un mesaj e-mail cu figiere atasate, precum documente sau imagini, la o adresa de e-mail atribuita
imprimantei, puteti imprima mesajul e-mail respectiv si fisierele atasate din locatii aflate la distanti, precum
imprimanta de acasd sau de la birou.

(A Epson iPrint

Aceasti aplicatie se poate utiliza in iOS si Android si permite tiparirea de la un smartphone sau o tabletd.Puteti
imprima documente, imagini si site-uri web trimitdndu-le direct la o imprimanté din aceeasi retea LAN fara fir.

[ Remote Print Driver

Acesta este un driver partajat, acceptat de Remote Print Driver.Céand tipariti utilizdAnd o imprimanti dintr-o
locatie aflata la distantd, puteti tipiri modificAnd imprimanta in fereastra aplicatiilor uzuale.

Consultati site-ul web al portalului Epson Connect pentru detalii.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)
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Solutionarea problemelor

Solutionarea problemelor

Verificarea starii imprimantei

Indicatoare luminoase si starea imprimantei

Indicatoare luminoase de pe panoul de control indica starea imprimantei.

\© 960 O]

Stare normala

I:I: Ilumineaza continuu

Indicator Stare
'h"/,\\\ I:I Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).
L]
E’?‘ D Imprimanta este conectata la o retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP).
Stare de eroare

Dacai se produce o eroare, indicatoarele se vor aprinde sau vor lumina intermitent. Detaliile referitoare la eroarea
respectivd sunt afisate pe ecranul computerului.

D/Dz lumineaza continuu

I:I/ I:I : lumineazi intermitent

Indicator Stare Solutii
) A survenit o eroare la conexiunea Wi-Fi. Apasati pe butonul Wi-Fi pentru a sterge eroare si apoi
= = 5 i
e 7 reincercati.
Este posibil ca incdrcarea cernelii initiale sa Consultati Incepeti aici pentru a termina incarcarea
I:I O nu se fi terminat. initiala a cernelii.

Este posibil ca reincarcarea cernelii sd nusefi | Reumpleti cerneala in interiorul rezervorului si apoi

terminat. apasati butonul O pentru a il readuce la pozitia
initiala.
Capacul rezervorului de cerneala nu este Impingeti ferm capacul induntru si apoi apasati pe
I:I O complet inchis. butonul O.
Hartia nu este incarcata sau au fost Tncarcati hartia si apasati pe butonul .
I:I D alimentate simultan mai multe hartii.
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Solutionarea problemelor

Indicator

Stare

Solutii

IgE

Hartia s-a blocat.

Scoateti hartia si apdsati pe butonul Q.

Este posibil sa se afle material de protectie in
interiorul imprimantei.

Deschideti capacul imprimantei, indepartati
materialul de protectie si apoi apdsati pe butonul Q.

16 00

[ Imprimanta nu a fost oprita
corespunzator.*

(1 Deoarece imprimanta a fost oprita in
timpul functionarii, este posibil ca duzele
sa se fi uscat si infundat.

* Alimentarea a fost intrerupta de la un
prelungitor sau disjunctor, fisa a fost scoasa
din priza sau s-a produs o defectiune de
natura electrica.

(A Dupa eliminarea erorii prin apasarea pe butonul
@, recomanddm efectuarea unei verificari a duzei.
Anulati comenzile de tipdrire in asteptare.

(4 Pentru a opri imprimanta, asigurati-va ca apasati

|
pe butonul O.

16 00

Cand indicatorul O si indicatorul [
ilumineaza simultan

Un tampon de cerneald se apropie sau este
la sfarsitul duratei de utilizare.

Tampoanele de cerneala trebuie sa fie inlocuite.

Contactati Epson sau un furnizor de service autorizat
Epson pentru inlocuirea tamponului de cerneald.”
Aceasta componentd nu poate fiinlocuita de
utilizator.

Daca pe computer este afisat un mesaj prin care vi se
spune ca puteti continua imprimarea, apasati pe
butonul @ pentru a continua imprimarea.
Indicatoarele nu mai lumineaza intermitent pentru
moment, totusi, acestea vor continua sa lumineze
intermitent la intervale regulate pana la inlocuirea
tampoanelor de cerneala.

Imprimanta a pornit in modul de recuperare
deoarece actualizarea firmware-ului a esuat.

Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sa
actualizati firmware-ul.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un
cablu USB. (in cadrul modului de recuperare nu puteti
actualiza firmware-ul printr-o conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni
suplimentare.

A survenit o eroare la imprimanta.

Deschideti capacul frontal si scoateti toate colile de
hartie din interiorul imprimantei. Opriti si apoi
reporniti imprimanta.

Daca eroarea persista dupa ce ati oprit si repornit
imprimanta, contactati serviciul de asistenta Epson.

*1 In cadrul anumitor cicluri de tiparire, este posibil ca pe tamponul de cerneala se sa acumuleze un mic surplus de
cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneala din tampon, imprimanta se va opri cdnd a fost atinsd limita de
uzurd a tamponului. Daca si cat de des este necesara inlocuirea, depinde de numarul de pagini tiparite, tipul
materialului de tipérit $i numarul ciclurilor de curétare pe care le executd imprimanta. Necesitatea de a inlocui
tamponul nu inseamna cd imprimanta nu mai functioneaza in conformitate cu specificatiile sale. Imprimanta va
afisa un mesaj cdnd trebuie inlocuit tamponul de cerneald, iar aceastd operatie poate fi executatd numai la un
furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri.

Informatii conexe

= Scoaterea hartiei blocate” la pagina 95
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Solutionarea problemelor

= Contactarea serviciul de asistenta clienti” la pagina 125

=, Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89

Verificarea starii imprimantei - Windows
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere.

Nota:

A De asemenea, puteti verifica starea imprimantei ficand dublu clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti.
Dacd pictograma imprimantei nu este addugatd in bara de activitdti, faceti clic pe Preferinte de monitorizare din
fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenzii rapide in bara de activitati.

Q Dacci EPSON Status Monitor 3 este dezactivatd, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si apoi selectati
Activare EPSON Status Monitor 3.

Informatii conexe

=, Accesarea driverului de imprimanta” la pagina 40

Verificarea starii imprimantei — Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Puteti verifica starea imprimantei, nivelurile de cerneala si starea erorilor.

Verificarea starii software-ului

Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a verifica starea
software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

Informatii conexe
= _Instrumente de actualizare software (EPSON Software Updater)” la pagina 88

= _Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89

Scoaterea hartiei blocate

Verificati eroarea afisata pe panoul de control si urmati instructiunile pentru a scoate hartia blocata, inclusiv
bucitile rupte.Apoi anulati eroarea.
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Solutionarea problemelor

n Important:

1 Scoateti cu atentie hartia blocatd.Dacd scoateti hdrtia fortat, imprimanta se poate defecta.

(A La scoaterea hdrtiei blocate, evitati sd inclinati imprimanta, sd o asezati vertical sau sd o rdsturnati; in caz
contrar, cerneala se poate scurge.

Informatii conexe

= _Indicatoare luminoase si starea imprimantei” la pagina 14

Scoaterea hartiei blocate din interiorul imprimantei

A Atentie:

Nu atingeti butoanele de pe panoul de control in timp ce mdna dumneavoastrd este in interiorul imprimantei.Dacd
imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rani.Aveti grijd sd nu atingeti pdrtile proeminente pentru a nu vd rani.

1. Deschideti capacul imprimantei.
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Solutionarea problemelor

n Important:

Nu atingeti cablul alb plat sau filmul translucid din interiorul imprimantei.In caz contrar se poate produce o
defectiune.

3. Inchideti capacul imprimantei.

indepartarea hartiei blocate din Capacul din spate

1. Indepirtati capac spate.
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Solutionarea problemelor

2. Scoateti hartia blocata.

3. Scoateti hartia blocaté din capac spate.

st
.

4. Introduceti capac spate in imprimanta.

Hartia nu este alimentata corect

Verificati urmatoarele aspecte si luati masurile corespunzatoare pentru a rezolva problema.

(d Asezati imprimanta pe o suprafata plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.
[ Utilizati hartie compatibila cu aceastd imprimanta.

[d Respectati precautiile de manevrare a hartiei.

[d Nu incédrcati mai multa hartie decat numéarul maxim de coli specificat pentru hartia respectivéd. Daci folositi
hartie normald, aceasta nu trebuie sa depdseasci nivelul indicat de simbolul triunghiular de pe ghidajul de
margine.

Informatii conexe

=, Specificatii de mediu” la pagina 119

= , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 33
= Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32
= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 37
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Solutionarea problemelor

Hartia se blocheaza

Incircati hartia in directia corectd si impingeti ghidajele de margine spre marginile hartiei.

Informatii conexe
= ,Scoaterea hartiei blocate” la pagina 95

® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

Hartia este alimentata oblic

Incircati hartia in directia corectd si impingeti ghidajele de margine spre marginile hartiei.

Informatii conexe

® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp

(d Atunci ciAnd sunt alimentate simultan mai multe coli de hartie in timpul tiparirii manuale pe ambele parti,
scoateti toate colile din imprimanta inainte de a reincarca hértia.

[d Daca hértia este impinsa induntru, aliniati hartia la linia de dimensiune a hartiei de pe caseta de hartie.

Probleme cu privire la alimentarea cu energie si
panoul de control

Imprimanta nu porneste

[ Verificati dacd ati conectat bine cablul de alimentare.

[ Tineti apdsat mai mult timp butonul O,
Imprimanta nu se opreste

Tineti apasat mai mult timp butonul O Daci tot nu puteti opri imprimanta, deconectati cablul de alimentare.

. . . . s . . e . < |
Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, reporniti imprimanta si opriti-o din nou apasand butonul O
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Solutionarea problemelor

Alimentarea se opreste automat

4 Windows
Faceti clic pe Informatii despre imprimanti si optiuni din fila Intretinere a driverului imprimantei.
[d Dezactivati setarile Oprire in caz de inactivitate si Oprire in caz de deconectare.

[d Dezactivati setarea Cronometru oprire.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tipdrire si scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta.Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschidere utilitar
imprimanta, apoi faceti clic pe Setari imprimanta.

[d Dezactivati setarile Oprire in caz de inactivitate si Oprire in caz de deconectare.

[d Dezactivati setarea Cronometru oprire.

Notd:
Produsul dvs. ar putea avea caracteristica Cronometru oprire sau caracteristicile Oprire in caz de inactivitate si Oprire in
caz de deconectare in functie de locatia de achizitie.

Nu se poate efectua tiparirea de la un computer

Verificarea conexiunii (USB)

(A Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.
(A Daca utilizati un hub USB, incercati s conectati imprimanta direct la computer.
O In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

(d Daca imprimanta nu poate sa tipareasca utilizdnd o conexiune USB, incercati urmétoarele.

Deconectati cablul USB de la computer. Faceti clic dreapta pe pictograma de imprimantd afisatd pe computer,
apoi selectati Eliminare dispozitiv. Apoi, conectati cablul USB la computer si incercati o tiparire de test.

Resetati conexiunea USB parcurgand pasii din acest manual pentru modificarea metodei de conectare la un
computer. Consultati linkul de informatii corelat de mai jos pentru detalii.

~ Printers (19)

a0 <

Open

KXKXK Series Open in new window

See what's printing
— Set as default printer

—— Printing preferences |
Printer properties ‘

Create shortcut
)E(';(S)?;IXXX)(' E;l Remove device ‘_') E‘
Series roubleshoo

Properties
T —

KXXXX Series Manufacturer:  Seik
- Model: XX

A Description:  Eps
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Solutionarea problemelor

Informatii conexe

= Schimbarea metodei de conectare la un computer” la pagina 30

Verificarea conexiunii (retea)

(d La modificarea punctului de acces sau a furnizorului, incercati sé refaceti setarile de retea pentru
imprimantd.Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(4 Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si porniti dispozitivele in
urmatoarea ordine: punctul de acces, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi imprimanta.Reduceti
distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fata de punctul de acces, pentru a facilita
comunicatiile prin undi radio, apoi incercati s realizati din nou setérile de retea.

[ Tipariti raportul de conexiune la retea.Consultati linkul de informatii corelat de mai jos pentru detalii.Daci
raportul indicd faptul cd respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul de conexiune la retea si apoi
urmati solutiile tiparite.

(d Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX.XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sa nu fie atribuita corespunzétor.Reporniti punctul de acces sau resetati setérile de retea ale
imprimantei.Daca nu rezolvati problema in acest mod, consultati documentatia punctului de acces.

[ Incercati sa accesati orice site web de la computer, pentru a vé asigura ci setdrile de retea ale computerului sunt
corecte.Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.Verificati conexiunea
computerului la retea.

Informatii conexe
=, Conectarea la un computer” la pagina 18

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 24

Verificarea software-ului si a datelor

[d Asigurati-va cd este instalat un driver de imprimantd Epson original. Daca nu este instalat un driver de
imprimantd Epson original, functiile disponibile sunt limitate.Recomandam utilizarea unui driver de
imprimantd Epson original.Consultati linkul de informatii corelat de mai jos pentru detalii.

(d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer si nu aiba suficientd
memorie.Tipariti imaginea la o rezolutie mai mica sau la dimensiuni mai mici.

Informatii conexe
= Verificarea autenticititii driverelor de imprimanta Epson” la pagina 101

=, Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89

Verificarea autenticitatii driverelor de imprimanta Epson

Puteti verifica dacd in computerul dumneavoastra este instalat un driver Epson original utilizind una dintre
urmitoarele metode.

Windows

Selectati Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante (Imprimante, Imprimante si faxuri), apoi
efectuati urmatoarele pentru a deschide fereastra de proprietiti a serverului de imprimanta.
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Solutionarea problemelor

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows
Server 2012/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe pictograma imprimantei, apoi faceti clic pe Proprietati server tiparire in partea de sus a ferestrei.
(d Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic dreapta pe folderul Imprimante, apoi faceti clic pe Executare ca administrator > Proprietati server.
1 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Din meniul Fisier, selectati Proprietati server.

Faceti clic pe fila Driver.Dacd numele imprimantei este afisat in listd, in computer este instalat un driver de
imprimantd Epson original.

%) Devices and Printers
« « 4 #= > Control Panel » Hardware and Sound > Devices and Printers » s

File Edit View Tools Help

Addadevice  Addaprinter  Secwhat's printing | Print server properties |) Remove device

~ Printers (19) 5 Print Server Prnpertlese X
porms._pore{(_ s Yooty Atances
-~ -
—— i' OOROR0000K
XXXXX Series
Installed printer drivers:
B

-
—m/ Name Processor Type ®

EPSON XXXXXX Series

Type 3 - User Mode

Add... Remove.. Properties

¥ Change Driver Settings

Sencel ol
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Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si
apoi selectati imprimanta.Faceti Optiuni si consumabile si, dacé fila Optiuni si fila Utilitar sunt afisate in
fereastrd, in computer este instalat un driver de imprimanta Epson original.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (TN

Informatii conexe

= _Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89

Verificarea starii imprimantei de la computer (Windows)

Executati clic pe Coada tiparire din fila de driver imprimanta Intretinere si apoi verificati urmitoarele.

5 EPSON ICCCODDOG0 Printing Preferences x
Min Mrs Dptisas Mantanwnce
tozde Ched E—l EPSO0M Status Monitor 3
Wy | Meod Cleaning g‘ Mervizeng Freferences T
P —

Documant Yo

- — =
(CE—

< >
@ Jobb Arranger Lo »%J Erinter and Opson Information

Langrusge Bust Select - W softare Lpdate

Techrical Suppert

ok Conael ¢ Hep

[ Verificati dacd existd comenzi de tiparire intrerupte.

Daca au ramas date care nu sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.
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[J Asigurati-vd ca imprimanta nu este offline sau in asteptare.

Daci imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in agteptare din meniul
Imprimanta.

EPSON JOOKOU000C Series o x
Pricker Document View

Bastus Cwrr Pages  Sise Submitzed
| Set s Defuut Princer

Printing Preferences..

Pase Priseng
Caneel Al Decurments

Lise Printer Offane: »
A&—_].mm

[J Asigurati-véd cd imprimanta este selectatd ca imprimanta implicitd din meniul Imprimanta (ar trebui sa existe o
bifd pe elementul de meniu).

Daca imprimanta nu este selectata ca implicita, setati-o ca imprimanta implicita. Daca existd mai multe
pictograme in Panou de control > Vizualizare dispozitive si imprimante (Imprimante, Imprimante si
faxuri), cititi instructiunile de mai jos pentru a selecta pictograma.

Exemplu)
Conexiune USB: EPSON XXXX Series
Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daci instalati driverul de imprimantd de mai multe ori, este posibild crearea de copii ale driverului de
imprimantd. Daca se creeazd copii precum ,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe pictograma
driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.

[J Asigurati-vé ca portul de imprimanta este selectat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta in
modul urmator.

Selectati ,,USBXXX” pentru o conexiune USB, sau ,,EpsonNet Print Port” pentru o conexiune prin retea.

Verificarea starii imprimantei de la computer (Mac OS)

Asigurati-vd cd starea imprimantei nu este Pauza.

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si
apoi faceti dublu clic pe imprimantd.Dacd imprimanta este in pauzd, faceti clic pe Reluare (sau Reluare
imprimanta).

Cand nu se pot realiza setarile de retea

[ Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti dispozitivele
in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi imprimanta. Reduceti
distanta dintre imprimantd, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul wireless pentru a facilita
comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sd realizati din nou setdrile de retea.

G
[d Apisati pe butonul IB pentru a tipari raportul de conexiune la retea. Verificati-1 si apoi urmati solutiile
tiparite.
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Solutionarea problemelor

Conexiune imposibila de la dispozitive, desi setarile de retea sunt
corecte

Dacé nu vé puteti conecta de la computer sau de la un dispozitiv inteligent desi raportul de conexiune la retea nu
indicd probleme, consultati urmétoarele.

(d Daca utilizati mai multe routere wireless simultan, este posibil sa nu puteti utiliza imprimanta de la computer
sau de la dispozitivul inteligent, in functie de setarile rutelor wireless. Conectati computerul sau dispozitivul
inteligent la acelasi router wireless ca imprimanta.

Dezactivati functia de tethering pe dispozitivul inteligent daca este activata.

[d Este posibil sd nu va puteti conecta la routerul wireless atunci cdnd acesta are SSID-uri multiple, iar
dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite la acelasi router wireless. Conectati computerul sau dispozitivul
inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

N

’\\\ SSIDT:XXXXX-G1
= SSID2:XXXXX-G2

SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

ﬁ
N
v

)))

® EPSON

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
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Solutionarea problemelor

1 Un router wireless compatibil atat cu IEEE 802.11a, cat si cu IEEE 802.11g are SSID-uri de 2,4 GHz si 5 GHz. In
cazul in care conectati computerul sau dispozitivul inteligent la un SSID de 5 GHz, nu va veti putea conecta la
imprimantd deoarece aceasta acceptd comunicatii doar prin 2,4 GHz. Conectati computerul sau dispozitivul
inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

%
N

-
) 5GHz SSID:XXXXX_A £~
— 2.4GHz SSID:XXXXX_G - 2.4GHz SSID:XXXXX_G

0
i
3
v
i
0

= ~ /rf-
e EPSON e EPSON
= = [ ]
SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

[J Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazi comunicarea intre
dispozitivele conectate. Daca nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau dispozitivul
inteligent, chiar dacd acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de confidentialitate de la
routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

ON

=

Informatii conexe
=, Verificarea SSID conectata la imprimantd” la pagina 108

=, Verificarea SSID pentru computer” la pagina 108

Cand conectarea cu ajutorul Wi-Fi Direct (Simple AP) nu este
posibila

Daci numdrul maxim de dispozitive au fost deja conectate, nu mai puteti conecta si alte dispozitive. Consultati
indicatiile de mai jos si incercati sa vd reconectati.

Verificati numarul dispozitivelor conectate

Verificati numarul dispozitivelor conectate la imprimantid. Dacd numarul de dispozitive conectate nu a depasit
maximul, este posibil si se fi produs o eroare de conectare. Mutati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent mai aproape de routerul wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, verificati daca SSID-ul
si parola sunt corecte, apoi incercati sa realizati din nou setarile de retea.
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Solutionarea problemelor

[ Fisd de stare retea

<Wi=Fi Direct>

Wi-Fi Direct Hode On
Comsunication Mode Simple AP
Operation Hode IEEEBO2.11g/n
Communication Speed Auto

551D DIRECT=-
Password

Channel 11

Security Level WEAZ-PSK(RES)
L.ink Statn=s 1ok mmawn
|Connected Devices 2(Max 1) |
hATHLE MY bidL Fialira:ag:C3:74

20:02:AF:C1:92:68B

(J Ecran de stare produs pentru Web Config

Lansati un browser web de la dispozitivul conectat, apoi introduceti adresa IP pentru Wi-Fi Direct (Simple AP)
pentru a deschide Web Config. Atingeti Product Status > Wi-Fi Direct si verificati starea Wi-Fi Direct.

g Product Status
Basic Network Wi-Fi Direct M
Device Mame : EPSOM.
Connection Method : Simple AP
IP Address :
Subnet Mask : 255.255.255.0

Default Gateway :

The number of connected d1

evices :

SSID : DIRECT-
Channel : 1

Security Level WPAZ-PSK(AES)
Password : e

MAC Address :

< O O

Deconectati dispozitivele care nu sunt necesare

Daci la imprimanta a fost deja conectat numarul maxim de dispozitive, deconectati dispozitivele care nu sunt
necesare si incercati sa conectati noul dispozitiv.

Stergeti SSID pentru Wi-Fi Direct de pe ecranul Wi-Fi pentru dispozitivul pe care nu doriti sé il conectati la
imprimanta.
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Solutionarea problemelor

Informatii conexe
= Tipirirea unei fige de stare a retelei” la pagina 29

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 86

Verificarea SSID conectata la imprimanta

Puteti verifica SSID tiparind un raport de conexiune la retea, o fisd de stare a retelei sau in Web Config.

Verificarea SSID pentru computer

Windows

Executati clic pe in bara de activititi de pe desktop.Verificati numele SSID conectat din lista afisata.
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Mac OS

Faceti clic pe pictograma Wi-Fi din partea de sus a ecranului computerului.O lista de SSID-uri este afisatd, iar
SSID-ul conectat este indicat cu un marcaj de validare.

) 549 (47

Turn Wi-Fi OR
o

| =) &Y =) S} =Y =) &) &) &

Probleme de tiparire

Apar urme de uzura din cauza frecarii pe hartie sau lipsesc culori

Dacé nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungata, este posibil ca duzele capului de tipérire sa se fi astupat,
ceea ce poate face ca piciturile de cerneald si nu poata iesi. Efectuati o verificare a duzelor si apoi curatati capul de
tipdrire daca vreuna dintre duzele capului de tiparire este infundata.

Informatii conexe

=, Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75

= _Reumplerea rezervorului de cerneald” la pagina 69

Apar benzi

|
|
!;_ L i
- s . ] a1 i I i
o2 20
Duzele capului de tipérire ar putea fi infundate. Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica daci duzele capului
de tipdrire sunt infundate. Curatati capul de tiparire dacé vreuna dintre duzele capului de tiparire este infundata.

Informatii conexe

= Verificati daci duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75
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Solutionarea problemelor

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 2.5 cm

(1 Selectati setarea adecvata pentru tipul de hartie in functie de tipul de hartie incdrcat in imprimanta.
[ Aliniati capul de tiparire folosind computerul.

[ La tiparirea pe hértie simpl4, tipariti folosind o setare de calitate mai ridicata.

Informatii conexe
= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 37

=, Alinierea capului de imprimare” la pagina 81

Benzi verticale sau alinieri incorecte

SHNATICN ac
y Avtdrack. W

{ 3008 "Regel

[ Aliniati capul de tipérire.

O In cazul in care calitatea tiparirii nu se imbunatiteste nici dup4 alinierea capului de tiparire, tipriti utilizand o
setare de calitate superioara.

Informatii conexe

=, Alinierea capului de imprimare” la pagina 81

Calitatea tiparirii este slaba

Verificati urmaitoarele in cazul in care calitatea tipéririi este proastd, iar pe documentele tiparite apar zone neclare,
benzi, culori lipsd, culori estompate si alinieri incorecte.

Verificarea imprimantei

[J Asigurati-vé ci procesul initial de incarcare a cernelii s-a terminat.
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Solutionarea problemelor

[d Reumpleti rezervorul de cerneald dacé nivelul cernelii scade sub linia inferioara.

[d Efectuati o verificare a duzelor si apoi curitati capul de tiparire dacd vreuna dintre duzele capului de tipérire
este infundata.

[ Aliniati capul de tipérire.

Verificarea hartiei

[ Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

[ Nu tipariti pe hirtie umed4, cu defectiuni sau prea veche.

(d Daca hértia este indoité sau plicurile sunt umflate, aplatizati-le.
(d Nu stivuiti hartia imediat dupa tiparire.

[d Uscati complet documentele tipérite inainte de a le indosaria sau de a le afiga. La uscarea documentelor tipdrite,
nu le expuneti la soare, nu utilizati un uscétor si nu atingeti fata tipdrita a hartiei.

[ La tiparirea imaginilor si a fotografiilor, Epson recomanda utilizarea hartiei originale Epson, nu a hértiei
normale. Tipdriti pe fata de tiparit a hartiei originale Epson.

Verificarea setarilor de tiparire
[d Selectati setarea adecvati pentru tipul de hartie in functie de tipul de hartie incircat in imprimanta.
[d Imprimati folosind o setare de calitate superioara.

O In timpul imprimarii bidirectionale (sau de mare viteza), capul de imprimare imprima cand se deplaseazi in
ambele directii, iar liniile verticale ar putea fi aliniate incorect. In cazul in care calitatea imprimarii nu se
imbunitéteste, dezactivati setarea bidirectionald (sau de mare vitezd). Dezactivarea acestei setdri ar putea
determina reducerea vitezei de imprimare.

(J Windows
Deselectati optiunea Rapid din driverul de imprimants, din fila Mai multe optiuni.
d Mac OS
Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante §i scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si

fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati
Dezactivat ca setare pentru Tiparire rapida.

Verificarea sticlei de cerneala
(4 Utilizati sticle de cerneald pe care este inscriptionat codul corect pentru aceastd imprimanta.
[d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.

O Incercati sa utilizati sticle cu cerneald originald Epson.Acest produs este proiectat pentru a ajusta culorile in
ipoteza ca folositi sticle de cerneala originale Epson.Utilizarea sticlelor de cerneald neoriginale poate determina
scaderea calitatii tiparirii.

Informatii conexe

= Verificati daca duzele sunt infundate (Verificare duze)” la pagina 75
=, Alinierea capului de imprimare” la pagina 81

=, Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 32

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 37

= , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 33
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Hartia este patata sau zgariata

[d Cand apar benzi orizontale sau ciAnd partea de sus sau de jos a hartiei se murdéreste, incircati hartia in directia
corecta si glisati ghidajele de margine la marginile hartiei.

e 4

[d Cand apar benzi verticale sau hartia se murdareste, curétati calea de hértie.

|V

(1 Amplasati hértia pe o suprafatd pland pentru a verifica dacé este ondulatd. Dacé da, indreptati-o.

[ La tipdrirea pe carton, capul de tipirire este aproape de suprafata de tiparire si hartia se poate pata. In acest caz,
activati setarea de reducere a frecérii. Daca activati aceasta setare, calitatea sau viteza tiparirii ar putea fi redusa.

Windows
Faceti clic pe Setiri extinse, in fila Intretinere a driver-ului, apoi selectati Hartie cu granulatie transversala.

[d Daca efectuati o tiparire manuald pe ambele fete ale hartiei, asigurati-va cé cerneala s-a uscat complet inainte de
a reincarca hartia.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

= Curitarea traseului hartiei” la pagina 81

Fotografiile tiparite sunt lipicioase

Probabil ati tiparit pe partea gresitd a hartiei foto. Asigurati-va cd tipariti pe partea tiparibila.

La tiparirea pe partea incorecta a hartiei foto, trebuie sa curatati traseul hartiei.

Informatii conexe

= ,Curitarea traseului hértiei” la pagina 81

Pozitia, formatul sau marginile materialului tiparit sunt incorecte

O Incarcati hartia in directia corecta si impingeti ghidajele de margine spre marginile hartiei.

[ Selectati setarea corecta pentru formatul hértiei.
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[J Din aplicatie, ajustati valoarea definita pentru margine, astfel incit aceasta sa se gdseasca in zona tiparibila.

Informatii conexe
® Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 34

= ,Zona tipdribila” la pagina 116

Caracterele tiparite sunt incorecte sau corupte

(d Conectati corect cablul USB dintre imprimantd $i computer.
[d Anulati comenzile de tipérire intrerupte.

(4 Nu treceti computerul manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tiparirii. Riscati sa se tipareasca
automat pagini cu text corupt la urmétoarea pornire a computerului.

[d Daca utilizati driverul de imprimantd pe care l-ati utilizat anterior, caracterele tipdrite pot fi deformate.
Asigurati-vd ci driverul de imprimantd utilizat este adecvat acestei imprimante. Verificati numele imprimantei
in partea de sus a ferestrei driverului de imprimanta.

Imaginea tiparita este inversata

Deselectati toate setarile pentru imagini in oglindé din driver-ul imprimantei sau aplicatie.

[ Windows

Deselectati optiunea Imagine in oglinda din driverul de imprimant3, din fila Mai multe optiuni.

1 Mac OS

Deselectati optiunea Imag in oglinda din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

Modele tip mozaic in imaginile tiparite

La tipdrirea imaginilor sau a fotografiilor, tipariti folosind date cu rezolutie inalta. Imaginile de pe site-urile web au
in general o rezolutie scazutd, totusi acestea pot fi afisate bine pe ecran, la tiparire calitatea poate scidea.

Problema de tiparire nu a putut fi solutionata

Daci ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati i apoi sa reinstalati
driver-ul imprimantei.

Informatii conexe

= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 90

=, Instalarea celor mai recente aplicatii” la pagina 89
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Alte probleme de imprimare

Tiparirea se face prea incet

1 Inchideti toate aplicatiile de care nu aveti nevoie.
[d Reduceti setarea referitoare la calitate.Daca selectati o calitate inaltd a tiparirii, viteza de tiparire se va reduce.

[d Activati optiunea de tiparirea bidirectionala (sau viteza ridicatd).Daca aceasta setare este activata, capul de
tiparire va tipari in ambele directii, iar viteza de tipérire va creste.

[d Windows

Selectati Rapid din fila Mai multe optiuni a driverului imprimantei.

[d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul ‘ > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tipdrire si
fax) si apoi selectati imprimanta.Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).Selectati
Activat ca setare pentru Tiparire rapida.

(A Dezactivati modul silentios.Aceasta caracteristica incetineste viteza de tiparire.

(J Windows
Selectati Oprit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.

[d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tipdrire si
fax) si apoi selectati imprimanta.Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).Selectati
Dezactivat ca setare pentru Modul silentios.

Tiparirea este incetinita drastic in timpul operatiilor de tiparire
continua
Tipdrirea este incetinita pentru a preveni supraincélzirea si deteriorarea componentelor mecanice ale imprimantei.

Insa puteti continua tiparirea. Pentru a reveni la viteza de tiparire normald, lisati imprimanta in repaus timp de cel
putin 30 de minute. Viteza de tiparire nu revine la normal daci alimentarea este oprita.

Alte probleme

Un usor soc electric la atingerea imprimantei

Daci existd multe periferice conectate la computer, s-ar putea sa simtiti un usor soc electric atunci cand atingeti
imprimanta. Instalati un cablu de impamantare la computerul conectat la imprimanta.

Functionarea imprimantei este zgomotoasa

Dacd imprimanta este prea zgomotoasa, activati Modul silentios. Este posibil ca activarea acestei caracteristici sd
determine reducerea vitezei de tiparire.
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[ Driverul de imprimanta pentru Windows

Selectati Pornit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal.

(d Driverul de imprimanté pentru Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul " > Imprimante si scanere (sau Tiparire §i scanare, Tiparire si fax)
si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver). Selectati Activat ca
setare pentru Modul silentios.

Aplicatia este blocata de un firewall (humai Windows)

Adiugati aplicatia in lista cu programe permise de Windows in setérile de securitate din fereastra Panou de
control.

Cerneala varsata

[ In cazul in care cerneala se lipeste pe portiunea din jurul rezervorului, stergeti-o utilizdnd o laveta curatd, fara
scame, sau un betisor cu vata.

[J Dacé se varsa cerneald pe birou sau pe podea, stergeti-o imediat.Dupd uscarea cernelii, pata va fi mai dificil de
inlaturat.Pentru a preveni dispersarea petei, stergeti cerneala cu o laveta uscatd, apoi curatati cu o laveta umeda.

(4 Daca méinile intrd in contact cu cerneala, spalati-le cu apa si sapun.
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Anexa
Anexa

Specificatii tehnice

Specificatiile imprimantei

Amplasarea duzelor capului de
imprimare

Densitate hartie”

Hartie normala

Duze pentru cerneald neagra: 180x2 randuri
Plicuri
*

Dela641a 90 g/m>(dela 17 1a 24 1v)

Plic #10, DL, C6: de la 75 la 90 g/m? (de la 20 la 24 Iv)
Chiar si cand grosimea hartiei se incadreaza in acest interval, hartia nu poate fi alimentata in imprimantd sau calitatea
tipdririi se poate reduce in functie de proprietatile sau calitatea hartiei.
Zona tiparib

Zona tipdribila pentru coli individuale

Calitatea tiparirii poate sa scada in zonele umbrite datorita mecanismului imprimantei.
AH Zc A 3.0mm (0.121n.)
B 3.0mm (0.12iin.)
C 41.0mm (1.61in.)
j D 37.0mm (1.46in.)
AH D
I M
B B
Zona tipdribila pentru plicuri
Calitatea tiparirii poate sa scada in zonele umbrite datorita mecanismului imprimantei.
A A 3.0 i
IC .0mm (0.12in.)
B 5.0 mm (0.20n.)
C 180mm (0.711n.)
A ;[D D 41.0mm (1.611in.)
B B

116




Ghidul utilizatorului

Specificatiile interfetei

Anexa

Pentru computer

USB de viteza ridicata

Lista cu functii de retea

Functii de retea si IPv4/IPv6

Functii Acceptata Observatii
Tiparire in retea EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tiparire WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista sau
superior
Tiparire Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tiparire IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 - -
05s)
Tiparire UPnP IPv4 - Informatii despre
dispozitiv
PictBridge Tiparire (Wi-Fi) IPv4 - Camera digitala
Epson Connect (Tipdrire e- IPv4 v -
mail, Tiparire de la distanta)
Google Cloud Print IPv4, IPv6 v -
Scanare in retea Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (Scanare in IPv4 - -
Cloud)
ADF (scanare fata-verso) - -
Fax Trimitere fax IPv4 - -
Primire fax IPv4 - -
Specificatii Wi-Fi
Standarde IEEE 802.11b/g/n™

Interval de frecvente 2,4GHz

Putere de radiofrecventa maxima 20 dBm (EIRP)

transmisa

Moduri coordonare Infrastructurd, Wi-Fi Direct (Simple AP)*2"3
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Protocoale de securitate wireless™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"

*1  |EEE 802.11n este disponibila doar pentru HT20.

*2  Nu este acceptat pentru IEEE 802.11b.

*3  Modul Simple AP este compatibil cu conexiunile Ethernet (infrastructura).

*4  Wi-Fi Direct este compatibil numai cu WPA2-PSK (AES).

*5  Compatibilitate cu standardele WPA2, accepta WPA/WPA2 Personal.

Protocol de securitate

SSL/TLS

HTTPS Server/Client

Servicii compatibile oferite de terti

Google Cloud Print

Dimensiuni

Dimensiuni

Stocare
[ Latime: 375 mm (14.8in.)
d Adancime: 267 mm (10.5in.)

3 Inaltime: 161 mm (6.3 in.)

Tiparire
1 Latime: 375 mm (14.8in.)
1 Adancime: 512 mm (20.2 in.)

O Inaltime: 161 mm (6.3 in.)

Greutate”

Aprox. 3.5kg (7.7 Iv.)

* Fara cerneala si cablul de alimentare.

Specificatii electrice

Model Model cu 100 - 240V Model cu 220 - 240V
Interval de frecvente nominal 50 - 60 Hz 50 - 60 Hz
Intensitate nominala 04-02A 02A
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Putere consumata (cu conectare USB) Tiparire: Aprox. 14.0 W (ISO/IEC24712) Tiparire: Aprox. 14.0 W (ISO/IEC24712)
Mod de pregatire: Aprox. 3.0 W Mod de pregatire: Aprox. 3.0 W
Mod inactiv: Aprox. 0.7 W Mod inactiv: Aprox. 0.7 W
Oprire: Aprox. 0.2 W Oprire: Aprox. 0.3 W

Nota:
(A Pentru a afla tensiunea de functionare, verificati eticheta imprimantei.

[ Pentru utilizatorii din Europa, consultati site-ul web urmadtor pentru a obtine detalii referitoare la consumul de energie
electricd.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specificatii de mediu

Functionare Utilizati imprimanta in intervalul indicat in graficul de mai jos.

80

55

20

Temperatura: de la 10 pana la 35°C (de la 50 pana la 95°F)

Umiditate: de la 20 la 80% umiditate relativa (fara condens)

Stocare Temperatura: de la -20 pané la 40°C (de la -4 pana la 104°F)"

Umiditate: 5 — 85% umiditate relativa (fara condens)

* Puteti depozita timp de o lund la 40°C (104°F).

Specificatiile de mediu pentru sticlele de cerneala

Temperatura de depozitare -20-40°C (-4- 104 °F)*

Temperaturd de inghet -15°C(5°F)

Cerneala se dezgheata si poate fi utilizata dupa aproximativ 2 ore la 25 °C (77 °F).

* Se poate depozita timp de o luna la 40 °C (104 °F).

Cerintele sistemului

(1 Windows 10 (32 biti, 64 biti)/Windows 8.1 (32 biti, 64 biti)/Windows 8 (32 biti, 64 biti)/Windows 7 (32 biti, 64
biti)/Windows Vista (32 biti, 64 biti)/Windows XP SP3 sau ulterior (32 biti)/Windows XP Professional x64
Edition SP2 sau ulterior/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server
2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003 SP2 sau ulterior
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d macOS High Sierra/macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac
0OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

Nota:
(A Este posibil ca Mac OS sd nu fie compatibil cu anumite aplicatii si functii.

A Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS nu este suportat.

Informatii de reglementare

Standarde si aprobari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in U.E.

Pentru utilizatorii din Europa

Prin prezenta, Seiko Epson Corporation declard cd urméatorul model cu echipament radio este in conformitate cu
Directiva 2014/53/EU. Textul complet al declaratiei de conformitate UE este disponibil pe urmétorul site web.

http://www.epson.eu/conformity
B631A

Se utilizeaza numai in Irlanda, Marea Britanie, Austria, Germania, Liechtenstein, Elvetia, Franta, Belgia,
Luxemburg, Olanda, Italia, Portugalia, Spania, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia, Islanda, Croatia, Cipru,
Grecia, Slovenia, Malta, Bulgaria, Cehia, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Polonia, Roméania si in Slovacia.

Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectdrii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandaté a produsului.

C€

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in Australia

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Epson declara prin prezenta cd urmatoarele modele ale echipamentului respecta cerintele principale si alte
prevederi importante ale AS/NZS4268:

B631A

Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandatd a produsului.

Restrictii la copiere

Urmariti restrictiile de mai jos pentru a asigura o utilizare responsabild si legala a imprimantei.

Copierea urmitoarelor articole este interzisé prin lege:
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[ Bilete de bancd, monede, titluri de plasament emise de guvern, obligatiuni emise de guvern titluri de garantie
emise de o municipalitate

[d Timbre postale nefolosite, cirti postale pretimbrate si alte articole oficiale postale care poarti o valoare valabila

[J Timbre fiscale emise de guvern si obligatiuni emise in conformitate cu procedurile legale

Copiati cu atentie urmdtoarele articole:

[ Titluri private de plasamente (certificate de actiuni, obligatiuni negociabile, cecuri, etc.), abonamente lunare,
permise de concesionare, etc.

[J Pasapoarte, carnete de conducere, garantii de buna functionare, permise de drum, tichete de masa, tichete etc.

Nota:
Copierea acestor articole poate fi interzisd si prin lege.

Utilizarea responsabila a materialelor cu drepturi de autor:

Imprimantele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizata de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. In cazul in care nu actionati in urma unui sfat primit de la un avocat, folositi
documentele in mod responsabil si cu respect prin obtinerea acordului titularului dreptului de proprietate inaintea
copierii materialului publicat.

Transportarea si depozitarea imprimantei

Daca trebuie sd depozitati imprimanta sau sd o transportati pentru a o muta sau pentru reparatii, urmati
instructiunile de mai jos pentru ambalarea imprimantei.
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n Important:

I La depozitarea sau transportarea imprimantei, amplasati imprimanta in punga de plastic si pliati punga pentru
a o inchide. Evitati sd inclinati imprimanta, sd o asezati vertical sau sd o rdsturnati; in caz contrat, cerneala se
poate scurge.

1 Dacd depozitati sau transportati o sticld de cerneald, nu inclinati sticla si nu o supuneti la socuri sau la
modificdri de temperaturd.In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar dacd ati inchis foarte bine capacul sticlei
de cerneald. Tineti sticla de cerneald dreaptd in timp ce insurubati capacul si luati mdsuri de precautie pentru a
preveni scurgerea cernelii in timpul transportului, de exemplu, la introducerea sticlei intr-un recipient.

[ Nu asezati sticlele desigilate in cutia imprimantei.

| 4

NE

1. Opriti imprimanta apasand pe butonul O.

2. Verificati dacd indicatorul de alimentare s-a stins i apoi scoateti cablul de alimentare.

n Important:

Deconectati cablul de alimentare dupd stingerea indicatorului de alimentare. In caz contrar, capul de tipdrire
nu va reveni in pozitia initiald, iar cerneala se va usca; in acest caz este posibil sd nu mai puteti tipdri.

3. Deconectati toate cablurile, de exemplu cablul de alimentare si cablul USB.

4. Scoateti toatd hartia din imprimanta.
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5. Deschideti capacul imprimantei. Asigurati-va cd puneti capacul in mod corect pe rezervor de cerneala.

8. Amplasati imprimanta in punga de plastic si pliati punga pentru a o inchide.
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9. Ambalati imprimanta in cutia acesteia folosind materialele de protectie.

g Important:

Asigurati-vd cd tineti imprimanta orizontal atunci cdnd o transportati sau depozitati ambaldnd-o in cutia sa;
in caz contrar, cerneala se poate scurge.

Cand veti utiliza din nou imprimanta, nu uitati si scoateti banda care fixeaza rezervor de cerneald. In cazul in care
calitatea tiparirii a scazut la urmatoarea tiparire, curitati si aliniati capul de tiparire.

Informatii conexe
= ,Denumirea si functiile componentelor” la pagina 12
= ,Curitarea capului de tiparire (Curatare cap)” la pagina 78

=, Alinierea capului de imprimare” la pagina 81

Drept de proprietate intelectuala

Nicio parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusd, stocatd pe un sistem de preluare sau transmisa in orice forma
sau prin orice mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, inregistrare sau in alt mod, fard permisiunea scrisd
prealabila a Seiko Epson Corporation. Nu se presupune nicio responsabilitate in ceea ce priveste brevetele relativ la
utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. De asemenea, nu se presupune nicio responsabilitate pentru
daune rezultind din utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. Informatiile incluse in prezentul manual
sunt destinate a fi utilizate numai cu acest produs Epson. Epson nu este responsabild de utilizarea acestor
informatii prin aplicarea la alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici filialele sale nu vor fi responsabile fata de persoana care a achizitionat acest
produs sau faté de terti pentru daune, pierderi, costuri sau cheltuieli suportate de achizitor sau de terti ca rezultat
al unui accident, utilizari eronate sau abuzive a acestui produs sau a unor modificéri sau reparatii neautorizate ale
acestui produs sau (exclusiv teritoriul S.U.A.) nerespectarea strictd a instructiunilor de operare si de intretinere ale
Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si filialele sale nu vor fi responsabile pentru nicio daund sau problema aparutd ca urmare
a utilizarii optiunilor sau a altor produse consumabile altele decét cele desemnate de citre Seiko Epson
Corporation ca fiind produse originale Epson sau produse aprobate Epson.

Seiko Epson Corporation nu va fi responsabild pentru nicio daund rezultati ca urmare a interferentelor
electromagnetice care survine in urma utilizarii oriciror cabluri de interfaté altele decat cele desemnate ca produse
aprobate Epson de catre Seiko Epson Corporation.

© 2018 Seiko Epson Corporation

Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs se pot modifica fira notificare prealabila.

Marci inregistrate

[d EPSON® este o marcé comerciald inregistratd, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marcéd comerciald a Seiko Epson Corporation.

[d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

([ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.
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(d Apple, Macintosh, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Google Cloud Print, Chrome, Chrome OS, Google Play and Android are trademarks of Google Inc.

[J Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the
United States and/or other countries.

[ Noti generald: In publicatia de fatd sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si acestea
pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi.Epson isi declina orice drepturi asupra acestor marci.

Unde puteti obtine ajutor

Site-ul web de asistenta tehnica

Daca aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastra si accesati sectiunea de asistentd a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebari frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descircate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

?

inainte de a contacta Epson

Daca produsul Epson nu functioneazé corect $i nu puteti rezolva problema folosind informatiile de depanare din
manualele produselor, contactati serviciul tehnic al Epson pentru asistentd. Daci serviciul de asistentd Epson
pentru zona dumneavoastrd nu apare in lista de mai jos, contactati distribuitorul de la care ati campérat produsul.

Serviciul de asistentd Epson vé va putea ajuta mult mai repede daci la puneti la dispozitie urmétoarele informatii:

(A Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numarul de serie se gaseste in general pe spatele produsului.)
4 Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe About, Version Info, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
(1 Marca si modelul de calculator utilizat
(J Numele sistemului de operare instalat pe calculator i versiunea

[J Numele si versiunile aplicatiilor software utilizate in general cu produsul

Nota:

In functie de produs, setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. In urma defectdrii sau repardrii produsului,
setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru pierderea datelor, pentru copierea de rezervi sau
recuperarea setdrilot, nici chiar in perioada de garantie. Vi recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd
le notati.
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Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistentd Epson.

Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitari despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-80242008

Serviciul nostru de asistenta va poate ajuta in urmatoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse

O Intrebiri sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste sd vi ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastrd, noi vd oferim urmatoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zona de descércare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistentd tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 1300-361-054

Serviciul de asistenta Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd pre-vanziri va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si va poate oferi
consultanta in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitdri sunt
rezolvate aici.

Este recomandat s dispuneti de toate informatiile relevante cind apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atit va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ manualele aferente
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produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii pe care le
considerati necesare.

Transportarea produsului

Epson recomand pastrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare. De asemenea, se
recomandd asigurarea rezervorului de cerneala cu banda adeziva si pastrarea produsului in pozitie verticala.

Ajutor pentru utilizatorii din Noua Zeelanda

Epson Noua Zeelanda doreste si vi ofere servicii pentru clienti la nivel inalt. In plus fati de documentatia
produsului dvs., va oferim urmatoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.co.nz

Accesati paginile web ale Epson Noua Zeelanda. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zona de
descércare pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson
Telefon: 0800 237 766

Serviciul de asistenta Epson este furnizat ca un mijloc final pentru a asigura accesul clientilor nostri la consultanta.
Operatorii Serviciului de asistenta va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului Epson. Personalul
de asistentd pre-vanziri va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si va poate oferi
consultantd in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de solicitdri sunt
rezolvate aici.

Este recomandat s dispuneti de toate informatiile relevante cind apelati. Cu cat puneti la dispozitie mai multe
informatii, cu atat va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ documentatia aferenta
produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate i orice informatii pe care le
considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomandd pastrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare. De asemenea, se
recomandd asigurarea rezervorului de cerneala cu banda adeziva si pastrarea produsului in pozitie verticala.

Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistentd si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitari asupra vanzarilor si asistenta tehnica.

Serviciul de asistenta Epson
Numar gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmatoarele privinte:
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[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse
O Intrebari despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 66-2685-9899

Email: support@eth.epson.co.th

Departamentul nostru Centru de apeluri va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmatoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitédri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietham

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

Centrul de service Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City):84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia
Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:
World Wide Web

http://www.epson.co.id

[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

[ Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail
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Fax: +62-21-808-66-799

Anexa

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:

[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

[ Asistentd tehnica

Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH

esssmg@epson-indonesia.co.id
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Manado - SULUT 95111

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda . . .
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian . dmi ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

Pentru orasele care nu apar in aceastd listd, vd rugdm sa sunati la linia de asistentd: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnica §i pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati si contacteze Epson Hong

Kong Limited.

Pagina web

http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagina locald atat in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia

utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produs

(d Réspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

(4 Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastra tehnica la urmatoarele numere de telefon i fax:
Telefon: 852-2827-8911
Fax: 852-2827-4383

Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web

http://www.epson.com.my

[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail
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Centrul de apeluri Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse
O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind serviciile de reparatii si garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitari despre produse.

Linia de asistenta

(4 Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numar gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sambéta (cu exceptia sdrbétorilor legale)

(A Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numar gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni p4na saimbita (cu exceptia sarbatorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vinzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon si de fax si la adresa de e-mail de mai jos:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines — Servicii pentru clienti
Numdr gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766
Numar gratuit: (digital) 1-800-3-0037766
Metro Manila: (+632)441-9030

Site web: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph
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Program de lucru 9am - 6pm, de luni pana simbatd (cu exceptia sarbatorilor legale)

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmétoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitétile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principala: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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