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Prawa autorskie

Prawa autorskie

Zadnej czesci tej publikacji nie mozna powielaé, przechowywaé w systemach wyszukiwania ani przesytaé w
jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposdb elektronicznie, mechanicznie, przez fotokopiowanie, nagrywanie
lub inny sposéb bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Seiko Epson Corporation. Nie przewiduje si¢
odpowiedzialno$ci z tytulu naruszenia praw patentowych w zwigzku z wykorzystaniem informacji zawartych w
niniejszym dokumencie. Firma nie przyjmuje tez odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z uzycia informacji
zawartych w niniejszym dokumencie. Informacje w tej publikacji s przeznaczone wylacznie do uzycia wraz z
produktami firmy Epson. Firma Epson nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie tych informacji wzgledem innych
produktéw.

Firma Seiko Epson Corporation ani jej podmioty powiazane nie ponosza odpowiedzialno$ci wobec kupujacego lub
podmiotéw trzecich z tytulu szkdd, strat, kosztéw lub wydatkéw poniesionych przez kupujacego lub podmioty
trzecie w wyniku wypadku, niewtasciwego uzycia lub naduzycia tego produktu lub niezatwierdzonych modyfikacji,
napraw lub zmian tego produktu lub (wykluczajac Stany Zjednoczone) nieprzestrzegania instrukcji obstugi i
konserwacji firmy Seiko Epson Corporation.

Firma Seiko Epson Corporation i jej podmioty powigzane nie ponosza odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
lub problemy wynikajace z uzycia wyposazenia opcjonalnego lub materialéw eksploatacyjnych innych niz te
oznaczone jako oryginalne produkty firmy Epson lub produkty dopuszczone przez firme Seiko Epson Corporation.

Firma Seiko Epson Corporation nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody spowodowane zaktoceniami
elektromagnetycznymi, ktére wynikajg z uzycia kabli interfejsu innych niz te oznaczone jako produkty
dopuszczone przez firme Seiko Epson Corporation.

© 2018 Seiko Epson Corporation

Zawarto$¢ tej instrukeji obstugi i dane techniczne tego produktu moga zosta¢ zmienione bez uprzedniego
powiadomienia.
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Znaki towarowe

Znaki towarowe

[ EPSONB® jest zarejestrowanym znakiem towarowym, a EPSON EXCEED YOUR VISION lub EXCEED YOUR
VISION sg znakami towarowymi firmy Seiko Epson Corporation.

(4 Microsoft, Windows, and Windows Vista are either registered trademarks or trademarks of Microsoft
Corporation in the United States and/or other countries.

d Apple, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
[d Adobe, Adobe Reader, and Acrobat are registered trademarks of Adobe Systems Incorporated.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

[ Informacje ogdlne: inne nazwy produktéw zostaly uzyte w niniejszej dokumentacji wytacznie w celach
identyfikacyjnych i moga by¢ znakami towarowymi odpowiednich wiascicieli. Firma Epson nie ro$ci sobie
zadnych praw do tych znakow.
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Informacje o tym podreczniku

Informacje o tym podreczniku

Wprowadzenie do podrecznikéw

Najnowsze wersje ponizszych podrecznikdw sg dostepne w witrynie pomocy technicznej firmy Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (poza Europg)
[d Podrecznik konfiguracji i instalacji (podrecznik papierowy)
Zawiera informacje o konfiguracji produktu i instalacji aplikacji.

[d Przewodnik uzytkownika (elektroniczny)

Zawiera instrukcje uzytkowania produktu, konserwacji oraz rozwigzywania problemoéw.

Podobnie jak w powyzszych instrukcjach, dodatkowe informacje mozna znalez¢ w plikach pomocy réznych
aplikacji Epson.

Oznaczenia i symbole

A Przestroga:

Instrukcje, ktérych nalezy doktadnie przestrzega w celu uniknigcia obraze# ciata.

n Wazne:

Instrukcje, ktérych nalezy przestrzegac w celu unikniecia uszkodzenia sprzetu.

Uwaga:
Znajdujg sie tu informacje dodatkowe i referencyjne.

Powiazane informacje

= }acza do czesci powigzanych.

Opisy zastosowane w niniejszym podreczniku

d Zdjecia ekranéw aplikacji pochodza z Windows 10 lub Mac OS X v10.13.x. Tres¢ wyswietlana na ekranach jest
rézna, zaleznie od modelu i sytuacji.

[ Tlustracje zamieszczone w podreczniku majg wylacznie charakter pogladowy. Chociaz moga si¢ one rézni¢
nieznacznie od rzeczywistego produktu, sposoby obstugi sg identyczne.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Informacje o tym podreczniku

Odniesienia do systemoéw operacyjnych

Windows

W niniejszej instrukeji obstugi hasta takie jak ,,Windows 10”, ,, Windows 8.1, ,,Windows 8, ,, Windows 7, ,, Windows
Vista” oraz ,, Windows XP” odnoszg si¢ do ponizszych systeméw operacyjnych. Ponadto ,,Windows” odnosi si¢ do
wszystkich wersji.

[d System operacyjny Microsoft® Windows® 10

[d System operacyjny Microsoft® Windows® 8.1

[d System operacyjny Microsoft® Windows® 8

[d System operacyjny Microsoft® Windows® 7

[ System operacyjny Microsoft® Windows Vista®

[d Dodatek Service Pack 3 do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP

(4 Dodatek Service Pack 2 do systemu operacyjnego Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition

Mac OS

W tej instrukeji obstugi termin ,Mac OS” odnosi si¢ do systeméw macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El
Capitan, OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x i Mac OS X v10.6.8.
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Wazne instrukcje

Wazne instrukcje

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Zagwarantuje to jego bezpieczne uzytkowanie. Zachowac te instrukeje obstugi do wykorzystania w przysztosci.
Przestrzega¢ wszystkich ostrzezen i instrukcji umieszczonych na urzadzeniu.

[d Niektdre symbole widniejace na urzadzeniu maja pomdc w jego bezpiecznym i wlasciwym uzytkowaniu. Na
wskazanej ponizej witrynie znajduje si¢ objasnienie symboli.

http://support.epson.net/symbols

[d Umiesci¢ urzadzenie na plaskiej, stabilnej powierzchni, w kazdg strone szerszej niz podstawa urzadzenia. Jezeli
urzadzenie ustawiane jest przy $cianie, pozostawi¢ 10 cm odstepu miedzy nig a tytem urzadzenia.

[d Urzadzenie nalezy umiesci¢ wystarczajgco blisko komputera, aby mozna bylo bez trudu podlaczy¢ kabel
interfejsu. Produktu nie nalezy umieszcza¢ ani przechowywa¢ na zewnatrz pomieszczen, w miejscach
zabrudzonych, zakurzonych lub wilgotnych, w poblizu Zrédet ciepta lub w miejscach, ktére moglyby by¢
poddane dziataniu wstrzasow, wibracji, wysokiej temperatury lub wilgotno$ci, bezposredniego $wiatla
stonecznego lub innego silnego $wiatla albo gwaltownym zmianom temperatury lub wilgotnosci.

[J Skanera nie nalezy obstugiwa¢ mokrymi rekoma.

[J Kabel USB nalezy umiesci¢ tak, aby nie byt narazony na przetarcia, przeciecia, strzepienie, zginanie i zaplatanie.
Nie nalezy umieszcza¢ Zadnych przedmiotéw na przewodzie ani umieszcza¢ przewodu w taki sposéb, aby byt
narazony na nadepnigcie lub przejechanie. Nalezy szczegdlnie zadbac¢ o to, aby koricowka przewodu byta prosta.

(d Nalezy uzywac wylacznie kabla USB dostarczonego z urzadzeniem. Uzycie innego kabla USB moze
spowodowac pozar, porazenie pradem elektrycznym lub obrazenia ciata.

[d Kabel USB jest przeznaczony do pracy z urzadzeniem, z ktérym zostat dostarczony. Nie nalezy uzywaé go w
celu zasilania innych urzadzen elektrycznych, chyba ze zostalo to wyraznie okreslone.

[d Podczas podigczania skanera do komputera lub innego urzadzenia za pomocg kabla nalezy sprawdzi¢, czy
potozenie ztaczy jest prawidlowe. Kazde zlacze ma tylko jedno prawidlowe polozenie. Wkladanie ztgcza w
nieprawidlowym kierunku moze spowodowa¢ uszkodzenie obu urzadzen polaczonych za pomoca kabla.

[J Nigdy nie nalezy samodzielnie demontowa¢, modyfikowa¢ ani podejmowa¢é prob naprawy urzadzenia i jego
wyposazenia opcjonalnego, z wyjatkiem czynnoéci opisanych w przewodnikach dotyczacych urzadzenia.

[J Nie nalezy wklada¢ zadnych przedmiotéw do jakichkolwiek otwordw, poniewaz moga one dotknaé miejsc
bedacych pod wysokim napigciem lub wywolaé zwarcie elementéw. Nalezy pamieta¢ o zagrozeniu porazeniem
pradem elektrycznym.

(4 Odlaczy¢ produkt i kabel USB oraz skontaktowac¢ sie z wykwalifikowanym personelem serwisu w nastepujacych
sytuacjach: do produktu dostala si¢ ciecz, produkt upadt lub jego obudowa zostata uszkodzona; produkt nie
dziala normalnie lub wystepuja widoczne zmiany w dziataniu. (W takich przypadkach nie uzywac elementow
sterujacych opisanych w instrukeji obstugi.)

[ Jezeli produkt nie bedzie uzywany przez diuzszy czas, nalezy pamieta¢, aby odlaczy¢ kabel USB od komputera.

Ograniczenia dotyczace kopiowania

Odpowiedzialne i zgodne z prawem korzystanie z tego urzadzenia wiaze si¢ z przestrzeganiem nastepujacych
ograniczen.

Kopiowanie nastepujgcych elementéw jest zabronione przez prawo:


http://support.epson.net/symbols
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Wazne instrukcje

(J Banknoty, monety, rzadowe papiery wartosciowe, obligacje rzadowe i obligacje komunalne

[d Nieuzywane znaczki pocztowe, pocztéwki z nadrukowanymi znaczkami i inne oficjalne po$wiadczenia
pocztowe, ktore umozliwiaja wystanie

[d Rzadowe znaczki oplat skarbowych i papiery warto§ciowe wydane zgodnie z procedurami prawnymi

Nalezy zachowa¢ ostroznos$¢ podczas skanowania nastepujacych elementdw:

[d Prywatne papiery wartosciowe ($wiadectwa udziatowe, weksle zbywalne, czeki itp.), bilety miesi¢czne, bilety
ulgowe itp.

[d Paszporty, prawa jazdy, zaswiadczenia o sprawnosci technicznej pojazdéw, winiety drogowe, talony

zywnosciowe, bilety itp.

Uwaga:
Kopiowanie tych elementéw moze by¢ zakazane przez prawo.

Odpowiedzialne korzystanie z materialéw chronionych prawami autorskimi:

Urzadzenia s wykorzystywane niezgodnie z przeznaczeniem w przypadku kopiowania materialéw chronionych
prawami autorskimi. Jesli te czynnosci nie s3 wykonywane na podstawie porady prawnej udzielonej przez
kompetentnego prawnika, uzytkownik jest odpowiedzialny i zobowigzany do uzyskania zgody wlasciciela praw
autorskich przed skopiowaniem opublikowanych materiatéw.
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Podstawowe informacje o skanerze

Podstawowe informacje o skanerze

Nazwy i funkcje czesci

(1) Gniazdo wejsciowe Wtozy¢ oryginat.
(2] Otwor petli Paski potaczeniowe.
(3] Gniazdo USB Zasilanie z magistrali USB.

Stuzy do podtaczenia kabla USB. Celem unikniecia spowodowania
uszkodzen nie stosowac nadmiernej sity podczas podtaczania
kabla USB do gniazda USB.

Przyciski i lampki na panelu kontrolnym

Przyciski i kontrolki

(1) <1/' Przycisk Start i stop d Rozpoczynanie lub anulowanie skanowania.
@ d Nacisna¢ podczas czyszczenia wnetrza skanera.

d Wychodzenie z Tryb automatycznego podawania.
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Podstawowe informacje o skanerze

(2] @ Lampka Tryb Skaner w Tryb automatycznego podawania. Skanowanie rozpoczyna sie
automatycznego po umieszczeniu oryginatu na tacy wejsciowej.
podawania
(3] - Lampka gotowosci Wiaczona Skaner jest gotowy do uzycia.
(biate)
Migajaca Skaner skanuje, czeka na skanowanie, przetwarza lub jest
(biate) w stanie wstrzymania.

Wytaczone Ze skanera nie mozna korzysta¢, poniewaz zasilanie jest
wytaczone.

Wiaczone Wystapit btad.
(pomaranc
zowe)

Uwaga:
W celu wlgczenia skanera, nalezy go podigczyé do komputera za pomocqg kabla USB.

Informacje o aplikacjach

W tej czedci przedstawione zostaty aplikacje dostepne dla skanera. Najnowsze aplikacje mozna pobraé z witryny
firmy Epson.

Epson ScanSmart

Epson ScanSmart jest aplikacja do skanowania dokumentéw umozliwiajaca fatwe skanowanie i zapisywanie
danych w kilku prostych krokach.

[d Mozna, w trzech prostych krokach, skanowac¢ i wysyta¢ informacje do ustugi w chmurze.

[d Mozna tez automatycznie nazywa¢ dokumenty korzystajac ze zeskanowanych informacji.

Funkcje te umozliwiajg zaoszczedzenie czasu podczas zarzadzania dokumentami.

EPSON Software Updater

Aplikacja EPSON Software Updater sprawdza, czy w Internecie s3 nowe lub zaktualizowane aplikacje i instaluje je.

Mozna réwniez zaktualizowa¢ cyfrowg instrukcje obstugi skanera.

Informacje na temat elementéw opcjonalnych i
materiatéw eksploatacyjnych

Kody folii Arkusz nosny

Uzywanie Arkusz nosny umozliwia skanowanie oryginaléw o nieregularnych ksztattach. Skanowa¢ mozna
oryginaly wieksze od rozmiaru A4 Arkusz noény, sktadajac je na pot.

1
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Podstawowe informacje o skanerze

Nazwa czesci Kody"

Arkusz nosny B12B819451
B12B819471 (tylko Indie)

* Arkusz nosny mozna uzywac wytacznie z kodem.

Kody arkusza konserwacyjnego

Zawiera arkusz czyszczacy (typu mokrego) i arkusz czyszczacy (typu suchego) do wykorzystania podczas
czyszczenia wnetrza skanera i arkusz kalibracji do regulacji jako$ci skanowanego obrazu.

Nazwa czesci Kody

Arkusz konserwacyjny 2 B12B819481
B12B819411 (tylko Indie)

¥ Mozna uzywac arkusza konserwacyjnego wytacznie z tym kodem.

12
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Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Szczegoty dotyczace oryginatow i
umieszczanie oryginatow

Szczegoty dotyczace oryginatow

W tej czedci wyjadnione sg specyfikacje i stan oryginaléw, ktére mozna zatadowa¢ do skanera.

Ogodlne szczegoty skanowanych oryginatow

Szczegoty oryginatléw w rozmiarze standardowym

Przedstawiono tu dane techniczne dla oryginaléw standardowego rozmiaru, ktére mozna zaladowa¢ do skanera.

Rozmiar Wymiar Grubos¢ Typ papieru

Ad 210%297 mm 35do 270 g/m? Papier jasnobiaty
(8,3%11,7 cala) Cienki papier

Letter 215,9%279,4 mm Papier zrecyklingu

(8,5%11 cala)

Legal 215,9%355,6 mm
(8,5%14 cala)

B5 182%257 mm
(7,2x10,1 cala)

A5 148%210 mm
(5,8%8,3 cala)

B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 cala)

A6 105x148 mm 46 do 270 g/m”
(4,1%5,8 cala)

A7 74x105 mm
(2,9%4,1 cala)

A8 52x74 mm
(2,1%2,9 cala)

Wizytéwka 55%89 mm
(2,1%3,4 cala)
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Szczegoty dotyczace oryginalow i umieszczanie oryginatow

Rozmiar Wymiar Grubos¢ Typ papieru
Kartki pocztowe 100148 mm 35do 270 g/m? Papier jasnobiaty
(3,9%5,8 cala) Cienki papier
Papier z recyklingu

Uwaga:
[ Wszystkie oryginaly muszq miec ptaskg krawedz prowadzgcg.

A Sprawdzié, czy zawinigcia krawedzi oryginatow mieszczg sie w ponizszych zakresach.

© i © muszq wynosi¢ maks. 2 mm, a @ jest réwne lub wigksze niz 30 mm.

Dane techniczne diugiego papieru

Tutaj przedstawiono dane techniczne dlugiego papieru, ktdry mozna zatadowa¢ do skanera.

Rozmiar Grubos¢ Typ papieru
Szerokos¢: 50,8 do 216,0 mm 35do 270 g/m’ Papier jasnobiaty
(2,0 do 8,5 cala) Cienki papier
Dtugos¢: 50,8 do 1828,8 mm Papier z recyklingu
(2,0do 72,0 cala)

Dane techniczne paragonow

Tutaj przedstawiono dane techniczne paragonéw, ktére mozna zaladowaé do skanera.

Rozmiar Grubos¢ Typ papieru

Maks.: 76,2x355,6 mm (3,0x14,0 cala) 46 do 270 g/m? Papier jasnobiaty

Min.: 76,2x76,2 mm (3,0%3,0 cala) Cienki papier
Papier z recyklingu

* Paragony nalezy skanowac w trybie Tryb automatycznego podawania. Paragony mozna ftadowac tylko pojedynczo i trzeba

trzymac paragon dtorimi, aby uzyskac dobra jakos¢ skanu.

Dane techniczne kopert

Tutaj przedstawiono dane techniczne kopert, ktére mozna zatadowa¢ do skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Wymiar Grubos¢

120%235 mm (4,72x9,25 cala) 0,38 mm (0,015 cala) lub mniej

92x165 mm (3,62x6,50 cala)

Szczegoty kart plastikowych

Przedstawiono tu specyfikacje dla kart plastikowych, ktéry mozna tadowaé do skanera.

Rozmiar Typ karty Grubos¢ Kierunek zaladowania
Typ ISO7810 ID-1 Z wyttoczeniami 1,24 mm (0,05 cala) lub Pozioma (krajobraz)
54,0%85,6 mm mnie)
(2,1%3,3 cala) Bez wyttoczen 1,0 mm (0,04 cala) lub
mniej
Uwaga:

Karty laminowane o rozmiarze ID-1 okreslonym w normie ISO 7810 (powinny mieé grubos¢ 0,6 mm (0,02 cala) lub mniej)
mogq nie dac sig zeskanowad.

Szczegoty oryginalow o ksztalcie nieregularnym

Korzystajac z folii Arkusz no$ny, mozna skanowac¢ oryginaly, ktére majg zagniecenia, pozawijane rogi, s bardzo
cienkie lub maja nieregularny ksztatt.

Rozmiar Grubos¢

Maks. A4 0,3 mm (0,012 cala) lub mniej

(bez grubosci folii Arkusz nosny)

Typy oryginatlow wymagajace szczegolnej uwagi

Ponizej znajduja si¢ rodzaje oryginaléw, ktére moga nie zosta¢ zeskanowane pomysélnie.

(d Oryginaly z nieréwng powierzchnig np. papier firmowy

[J Oryginaly z zagnieceniami i pofatldowaniami

[d Zwiniete oryginaty

[d Papier powlekany

[J Oryginaly dziurkowane

[J Oryginaly z zagietymi rogami

Uwaga:

d W celu skanowania delikatnych lub tatwo marszczgcych sie oryginatow nalezy uzywad folii Arkusz nosny.

[d Przed skanowaniem sprobowaé wygladzi¢ zwiniete oryginaty.

Typy oryginatéw, ktérych nie wolno skanowac¢

Ponizej znajduja sie rodzaje oryginaléw, ktérych nie wolno skanowac.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

1 Zdjecia*

[ Papier fotograficzny*

[J Oryginaly z etykietami i nalepkami*

[J Oryginaly z karteczkami samoprzylepnymi*

(d Podarte oryginaty*

(d Oryginaly z kalkg maszynows z tytu*

(4 Oryginaly perforowane*

[d Oryginaly z zszywkami i spinaczami do papieru

[ Broszury

(J Oryginaly niepapierowe (takie jak teczki przezroczyste, tkaniny i folia metalowa)
(d Oryginaly z klejem

[d Oryginaly bardzo mocno pogniecione lub zwiniete
[d Oryginaly przezroczyste, takie jak folia do rzutnikéw

[ Oryginaly z mokrym tuszem

Uwaga:
A * Skanowanie takich oryginatéw jest mozliwe tylko przy uzyciu folii Arkusz nosny.

[d Nie nalezy wktadac bezposrednio do skanera zdjec, cennych dziet sztuki lub waznych dokumentow, aby ich nie uszkodzi¢
lub nie zniszczyé. Skanowanie nieodpowiednich oryginatow moze doprowadzié do ich pogiecia lub uszkodzenia. Do
skanowania takich oryginatéow uzywac folii Arkusz nosny.

Umieszczanie oryginatu

Umieszczanie oryginatow o rozmiarze standardowym

Zaladowac¢ oryginal z lewej strony gniazda wejsciowego strong zadrukowang w gére z gérnym bokiem
skierowanym w strong skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginalow i umieszczanie oryginatow

Wsuna¢ oryginal do gniazda wejsciowego do oporu.

abcdefghi

Uwaga:
Zaleca sig wkladanie oryginatéw (z wyjgtkiem kart z tworzywa) pionowo do skanera.

Powiazane informacje
= , Skanowanie podstawowe” na stronie 25

= Skanowanie zaawansowane” na stronie 30

Umieszczanie dlugiego papieru

Zatadowac¢ oryginal prosto z lewej strony gniazda wej$ciowego, przodem w gore, z gorna krawedzia skierowana do
skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Wsuna¢ oryginal do gniazda wejsciowego do oporu.

abcdefghi
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Uwaga:
d Mozna skanowaé diugi papier o dtugosci do 1,828.8 mm (72 cale) z rozdzielczoscig maks. 300 dpi.

d W aplikacji Epson ScanSmart nalezy okresli¢ rozmiar papieru.

Klikng¢ 'u Ustawienia w Epson ScanSmart, SprawdZ skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a nastepnie klikng¢ karte
Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania, aby otworzy¢ okno Epson Scan 2.

Sg trzy sposoby okreslania rozmiaru papieru. Jezeli dtugos¢ papieru wynosi 863,6 mm (34 cale) lub mniej, mozna wybraé
Wykryj autom. (dL pap.), aby wykryé rozmiar automatycznie.

Jezeli papier jest dtuzszy niz 863,6 mm (34 cale), nalezy wybra¢ Dostosuj i wprowadzic¢ rozmiar papieru.
Mozna wprowadzié zaréwno szerokos¢ i wysoko$¢ papieru lub uzyé funkcji Wykryj dtugosé papieru zamiast
wprowadzania wysokosci papieru.

[d Podeprzec dtugi papier po stronie podajnika wejsciowego, aby nie wypadt z gniazda wejsciowego i po stronie podajnika
wyjsciowego, aby nie wypadt z niego papier.

Powiazane informacje
=, Szczegoly dotyczace oryginaléw” na stronie 13
= , Skanowanie podstawowe” na stronie 25

® Skanowanie zaawansowane” na stronie 30

Umieszczanie paragonow

Podpierajac reka, zatadowaé paragon prosto z lewej strony gniazda wejsciowego, gorna krawedzig skierowana do
skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Wsuna¢ paragon do oporu do gniazda wejsciowego.

abc
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Uwaga:
(A Chociaz mogg wystgpic¢ problemy z jakoscig skanowania, mozna skanowaé paragon do dtugosci 1,828.8 mm (72 cale) z
maks. rozdzielczoscig 300 dpi.

1 W aplikacji Epson ScanSmart nalezy okresli¢ rozmiar papieru.
Klikng¢ 'u Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dziatanie, a nastepnie klikng¢ karte

Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania, aby otworzy¢ okno Epson Scan 2.

Sg trzy sposoby okreslania rozmiaru papieru. Jezeli dtugos¢ papieru wynosi 863,6 mm (34 cale) lub mniej, mozna wybra¢é
Wykryj autom. (dl. pap.), aby wykry¢ rozmiar automatycznie.

Jezeli papier jest dtuzszy niz 863,6 mm (34 cale), nalezy wybracé Dostosuj i wprowadzic rozmiar papieru.

Mozna wprowadzic zaréwno szerokos¢ i wysokos¢ papieru lub uzy¢ funkcji Wykryj dtugosé papieru zamiast
wprowadzania wysokosci papieru.

Powiazane informacje

=, Ciagte, kolejne skanowanie oryginatéw réznych rozmiaréw lub typéw (Tryb automatycznego podawania)” na
stronie 30

=, Szczegoly dotyczace oryginaléw” na stronie 13
=, Skanowanie podstawowe” na stronie 25

= Skanowanie zaawansowane” na stronie 30

Umieszczanie kopert

Koperty nalezy fadowac¢ z lewej strony gniazda wej$ciowego przodem do gory, upewniajac sieg, Ze otwarta krawedz
(strona z klapka) jest skierowana w bok. W przypadku kopert z otwartg krawedzig (klapka) po krdtszej stronie,
mozna je zaladowa¢ z dolng krawedzig (strona bez klapki) w kierunku skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Wsuna¢ koperte do gniazda wejsciowego do oporu.

Koperta pokazana na rysunku ma otwartg krawedz (strona z klapka) skierowana do gory, ale mozna réwniez
zatadowac koperty do skanera z otwierang krawedzig (strona z klapka) skierowang w dot.

n Wazne:

Nie uzywa¢ kopert z klejem.

Uwaga:
[d Koperty, ktérych nie otwarto ostrym narzedziem przy krawedzi klapki, mogg nie zostaé zeskanowane poprawnie.

[d Koperty, ktére nie zostaly jeszcze zapieczetowane, mozna zatadowac z otwartq klapkg zamykajgcg skierowang do gory.

Powiazane informacje
=, Szczegoly dotyczace oryginaléw” na stronie 13
= , Skanowanie podstawowe” na stronie 25

® Skanowanie zaawansowane” na stronie 30

Umieszczanie kart z tworzywa

Zatadowac¢ karte plastikowy z lewej strony gniazda wej$ciowego strona zadrukowang w gére oraz poziomo.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Wsuna¢ karte plastikowa prosto do gniazda wejsciowego do oporu.

D Abcdef

n Wazne:

Nie tadowa kart plastikowych pionowo lub pod kgtem.

Powiazane informacje
=, Szczegoly dotyczace oryginaléw” na stronie 13
=, Skanowanie podstawowe” na stronie 25

® Skanowanie zaawansowane” na stronie 30
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Umieszczanie oryginatow o nieregularnym ksztakcie

1. Umiesci¢ folie Arkusz no$ny tak, zeby ilustracja na przedniej krawedzi byla skierowana w gore, a nastepnie
umiesci¢ oryginal z lewej strony folii Arkusz no$ny tak, zZeby strona, ktéra ma by¢ zeskanowana, byta
skierowana w gore.

2. Zaladowac foli¢ Arkusz nosny z lewej strony gniazda wej$ciowego strong zadrukowang w gére z gérnym
bokiem skierowanym w strong skanera.

Wsunac¢ folie Arkusz noény do gniazda wejsciowego do oporu.
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Przewodnik uzytkownika

Szczegoty dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginatow

Uwaga:
[d Powinno si¢ zaprzestac korzystania z folii Arkusz nosny, jezeli jest zarysowana lub zostata uzyta do skanowania
ponad 3 000 razy.

(A Jezeli na liscie w Rozmiar dokumentu nie mozna odnalez¢ odpowiedniego rozmiaru oryginatu, ktéry ma by¢
zeskanowany, nalezy sprébowaé zmienié ustawienia.

Klikng¢ 'ﬁ' Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany, lub w oknie Wybierz dzialanie, klikng¢ karte
Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > Rozmiar dokumentu w oknie Epson Scan 2, a
nastgpnie wybraé Wykryj automatycznie lub Dostosuj, aby utworzyc rozmiar dokumentu uzytkownika.

Podczas skanowania Arkusz nosny przy wyborze Wykryj automatycznie jako ustawienia Rozmiar dokumentu
obraz jest skanowany automatycznie przy zastosowaniu Przekrzywienie papieru jako ustawienia Usufi skos
dokumentu.

d Uzywana folia Arkusz nosny musi by¢ odpowiednia dla danego skanera.

oo @@ * ol
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie podstawowe

Skanowanie podstawowe

Skanowanie za pomocg przycisku skanera

Mozna skanowa¢ za pomocg przycisku na skanerze.

Uwaga:
A Upewnic sig, ze aplikacja Epson ScanSmart jest zainstalowana na komputerze i Ze skaner jest odpowiednio podigczony
do komputera.

1. Umiesci¢ oryginaly na skanerze.

2. Naci$nij przycisk <}} na skanerze.

Rozpoczyna si¢ skanowanie i otwierana jest aplikacja Epson ScanSmart.

Powiazane informacje
=, Szczegbly dotyczace oryginatow i umieszczanie oryginaléw” na stronie 13
=, Przyciski i kontrolki” na stronie 10

= ,Epson ScanSmart” na stronie 11

Skanowanie i zapisywanie dokumentow

W tej czesci objasniono jak skanowac i zapisywaé dokumenty do pliku PDF.

Wiecej informacji o korzystaniu z aplikacji mozna znalez¢ w pomocy aplikacji Epson ScanSmart.
1. Umiesci¢ oryginaly na skanerze.

2. Uruchomi¢ aplikacje Epson ScanSmart, a nastepnie klikna¢ SKANUJ.
d Windows 10

Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Epson Software > Epson ScanSmart.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Wpisa¢ nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybra¢ wyswietlong ikone.
[ Windows 7

Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Wszystkie programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie podstawowe

d Mac OS
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson ScanSmart.

& Epson ScanSmart *
Epson ScanSmart @ o
Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change the scanner or adjust scanner Help Settings
settings.

g Scanner : EPSONXXXXX

Start a scan. Make sure you
place the eriginals in the
scanner.

Close

3. Sprawdzi¢ zeskanowane obrazy, a nastepnie ustawic je, jezeli zachodzi taka potrzeba.
[d Mozna takze skanowa¢ i dodawa¢ oryginaly ze Skanuj wiecej.
[d Mozna uzy¢ przyciski w gornej czesci ekranu do obracania lub usuwania zeskanowanych obrazow.

(4 Aby nie porzadkowa¢ za kazdym razem zeskanowanych obrazéw, nalezy zaznaczy¢ opcje Nastepnym
razem pomin ten ekran..

[ Epson ScanSmart — O x
. -
Review Scans @& @m o o @ =
Review, edit, and reorder, then click [Next]. Sean mare Telete Rotate | aft  Rotate Richt Help Settings
L ®
1 2 3
)
slected image: 1/4 O | @ E3 «*
l:| Skip this screen next time. l Next
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie podstawowe

4. Klikna¢ przycisk Dalej.

[ Epson ScanSmart - O ®
. _
Review Scans a4 @m o o @ %
Review, edit. and reorder, then click [Next]. Scan more Delete Rotate Left  Rotate Right Help Settings
¢ H
1 2 3
)
Selected image: 1/4 O | @ Bl «»

] Skip this screen next time.

5. Klikng¢ Zapisz w oknie Wybierz dzialanie.

©  Select Action ®@ o

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Send to Google Drive Send to Dropbox Send to Evernote

1 | Fi

Save to Excel® Save to PowerPoint®

Attach to Email

4
| 1] |
Customize

6. Sprawdzi¢ i w razie potrzeby zmieni¢ ustawienia.

Nazwa pliku nadawana jest automatycznie przez wykrywanie daty i tematu.
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie podstawowe

Nazwa folderu réwniez nadawana jest automatycznie przez wykrywanie tematu oryginatu.

[ Epscn Scansmart - m] 4
A .
“© ¥ Save to Computer Settings ®@
Back Save your documents to the specified folder. Help

-D— File name:

Document_20180611_0001 ¥ -Pdf

a File type:
= PDF -

[ Folder:

C¥Users¥XXXXXX¥Documents v Browse...

Uwaga:
[ Sposéb nazywania plikéw mozna zmienié. Klikng¢ przycisk © wstecz, aby wroci¢ do okna dialogowego Wybierz

dzialanie, a nastgpnie klikng¢ przycisk 'ﬁ' Ustawienia. Przejs¢ do karty Ustawienia Nazwa pliku, aby zmienié
metody nadawania nazw plikom.

[ Jezeli skaner wykrywa inna date lub temat, nalezy sprawdzié ponizsze elementy.
(d Oryginat w gniezdzie wej$ciowym jest utozony prosto.

(J Oryginal ma wyrazny tekst.

[ Jezeli wybrano opcje PDF z mozliwoscig wyszukiwania jako ustawienie Typ pliku, wyswietlone zostanie okno z
listg Jezyk. Wybraé Inne jezyki a nastepnie wybra¢ jezyk z listy w oknie Jezyk OCR.

[ OCR Language — O X

Language: French,German Claar

Arabic
Czech
Danish
Dutch
English
Finnish
French
German
Greek
Hebrew
Hungarian
ltalian
Japanese
Korean
Malay
Norwegian
Palish
Portuguese
Rormanian
Russian
Simplified Chinese
Slovak
Spanish
Swedish

R 2

“ Cance‘
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie podstawowe

7. Klikna¢ przycisk Zapisz.

[ Epson ScanSmart - m]
h g .
+< [ Save to Computer Settings @
Back Save your documents to the specified folder. Help

_D_ File name:

Document_20180601_0001 ¥ pdf

a File type:
= PDF <

[ Folder:

C¥Users¥ XXXXXXDocuments N Browse...

Zeskanowany obraz zostanie zapisany w okreslonym folderze.
Powiazane informacje

=, Szczegoly dotyczace oryginaléw i umieszczanie oryginatéw” na stronie 13

= ,Epson ScanSmart” na stronie 11
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

Skanowanie zaawansowane

Ciagte, kolejne skanowanie oryginatéw réznych
rozmiarow lub typéw (Tryb automatycznego
podawania)

Skanowanie po kolei réznych rozmiaréw oryginatéw mozliwe jest dzigki trybowi Tryb automatycznego
podawania. W tym trybie skaner jest uruchamiany automatycznie po zaladowaniu do skanera oryginatow.
1. Uruchomi¢ aplikacje Epson ScanSmart.

(d Windows 10

Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 8.1/Windows 8

Wpisa¢ nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybra¢ wyswietlong ikone.
J Windows 7

Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Wszystkie programy > Epson Software > Epson
ScanSmart.

1 Mac OS

Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson ScanSmart.

2. Klikng¢ 'ﬁ' Ustawienia w oknie Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub Wybierz dzialanie.

3. Na karcie Ustawienia skanowania klikna¢ przycisk Ustawienia skanera.

[ settings *

4 Customize Actions

é Scanner:  EPSON XXXXX XX Change

_D_ File Name Settings
Scan Settings

ﬁlﬁ' You can make detailed scan settings such as Resolution,
[ —1

Document Size, and more.

B Save Settings

Device Settings
You can make detailed device settings such as Power Off Timer.

Select Application

@ Select the default application to scan from the scanner.

Close
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

4. Zostanie wy$wietlone okno Epson Scan 2.

Wybra¢ Tryb automatycznego podawania na karcie Ustawienia glowne.

[& Epson Scan 2 - a >

Scanner @ EPSOMN XX-XXXX

Scan Settings : | Mot Selected w

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | ADF v

(] automatic Feeding Mode

Document Size : | Auto Detect (Long Paper) ~ |

Image Type : | Auto w |
Resolution : | 200 « | dpi
Rotate: | 0° ]
Correct Document Skew : | Off e |

add or edit pages after scanning

e o Preview Save

5. Wprowadzi¢ inne ustawienia skanowania w oknie gtéwnym aplikacji Epson Scan 2.
6. Klikna¢ Zapisz i zamkna¢ okno Ustawienia.
7. Podawa¢ oryginat do skanera dopdki nie zacznie by¢ podawany automatycznie.

8. Klikna¢ przycisk SKANU]J.

Zostanie uruchomiony program Tryb automatycznego podawania.
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Przewodnik uzytkownika

10.

Skanowanie zaawansowane

Zaswieci lampka W na skanerze, a na komputerze wyswietla si¢ okno Tryb automatycznego podawania.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mede. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout occurs.

Gdy skanowanie zatrzyma sie, umiesci¢ kolejny oryginal w skanerze.

Powtarza¢ do momentu zeskanowania wszystkich oryginatow.

Po zeskanowaniu wszystkich oryginaléw na skanerze nacisna¢ przycisk < weelu wylaczenia trybu Tryb
automatycznego podawania.

Uwaga:
d Tryb Tryb automatycznego podawania mozna rowniez zamkngd, naciskajgc przycisk Zakoticz w wyswietlonym na
komputerze oknie Tryb automatycznego podawania.

d W celu zakoviczenia Tryb automatycznego podawania mozna wprowadzic¢ ustawienia limitu czasu.

Wybra¢ pozycje Ustawienia na liscie Zrédto dokumentu w celu otwarcia okna Ustawienia zrédta dokumentu. W
oknie skonfigurowacd ustawienie Limit czasu trybu automatycznego podawania (min).

Zeskanowany obraz zostanie zapisany w okreslonym folderze.

Powiazane informacje

=, Szczegoly dotyczace oryginaléw i umieszczanie oryginatéw” na stronie 13

Zapisywanie plikow edytowalnych (Microsoft® Office)

Mozna zapisywa¢ w nastepujacych formatach Microsoft® Office.
(d Microsoft® Word
([ Microsoft® Excel®

[ Microsoft® PowerPoint® (tylko w systemie Windows)

1.

Umiesci¢ oryginaly na skanerze.

Nacisng¢ przycisk </ na skanerze, aby uruchomi¢ skanowanie i otworzy¢ Epson ScanSmart.

Uwaga:

BT . . . . 7, . . ‘
[ Jezeli nie mozna skanowac korzystajgc z przycisku </ na skanerze, patrz tgcze Rozwigzywanie probleméw w
punkcie Powigzane informacje na kovicu rozdziatu.

A Skanowanie mozna rozpoczgé rowniez z komputera.

Uruchomi¢ Epson ScanSmart, a nastgpnie klikngé SKANUJ.

Sprawdzi¢ zeskanowany obraz i klikna¢ Dalej.
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

4. Wybierz miejsce, w ktérym majg zostac zapisane dane.

©  Select Action @ o

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

_ D
Send to Dropbox Send to Evernote

\

Attach to Email Send to Google Drive

<A

Save to Excel®

4
| 1] |
Customize

Uwaga:
[ Jezeli wyswietlany jest ekran dodawania wtyczki Microsoft® Office, klikng¢ OK.

(d Funkcja Wyslij do PowerPoint® nie jest dostepna dla systemu Mac OS X.

5. Sprawdzi¢ i w razie potrzeby zmieni¢ ustawienia.

_Ilj_ File name:
‘ Document_20180611_0001 - ‘ .docx

@ Language:

‘ English

[ Folder:

‘ C:¥Users¥ XXXXXX¥Documents N

Browse...

Save
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

Uwaga:
Mozna dodaé jezyki rozpoznawania tekstu. Wybraé Inne jezyki z Jezyk, a nastgpnie wybraé z listy jezyk, ktéry ma by¢
dodany.

[ OCR Language — m} X

Language: French,German Clear

Arabic
Czech
Danish
Dutch
English
Finnish
French
German
Greek
Hebrew
Hungarian
Italian
Japanese
Korean
Malay
MNorwegian
Polish
Portuguese
Romanian
Russian
Simplified Chinese
Slovak
Spanish
Swedish

R 2

“ cance'

6. Klikna¢ przycisk Zapisz.

|j_ File name:

s
Document_20180611_0001 | docx

@ Language:

English C

[ Folder:

C:¥Users¥XXXXXX¥Documents v Browse...

al @ B+

Save

Powiazane informacje

=  Skanowanie i zapisywanie dokumentéw” na stronie 25

Wysytanie do ustugi w chmurze

Mozna zapisywa¢ do nastepujacych ustug w chmurze.
(d Google Drive
(d Dropbox
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

1 Evernote

1. Umiesci¢ oryginaly na skanerze.

2. Nacisng¢ przycisk </ na skanerze, aby uruchomi¢ skanowanie i otworzy¢ Epson ScanSmart.

[ Jezeli nie mozna skanowac korzystajac z przycisku </ na skanerze, patrz lacze Rozwigzywanie probleméw
w punkcie Powigzane informacje na koncu rozdziatu.

(d Skanowanie mozna rozpoczgé réwniez z komputera.

Uruchomi¢ Epson ScanSmart, a nastepnie klikng¢ SKANUJ.
3. Sprawdzi¢ zeskanowany obraz i kliknag¢ Dalej.

4. Wybra¢ miejsce, do ktérego maja zosta¢ wystane dane.

©  Select Action @ L

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

. ~ \ S
[ [~ =
Attach to Email Send to Google Drive Send to Dropbox Send to Evernote

ol | XB

Save to Word Save to Excel®

7
[ ]}
Customize

35



Przewodnik uzytkownika

5.

6.

Skanowanie zaawansowane

Klikng¢ przycisk Zaloguj, aby zalogowa¢ si¢ na koncie.

-

Login | g in to your Google Drive account

alt @ B«

Folder (Google Drive)

File name:

Document_20180611_0001 ”

File type:

&= PDF -

[ save a copy to computer

pdf

Sprawdzi¢ i w razie potrzeby zmieni¢ ustawienia.

al @ B«

-

Login  Log in to your Google Drive account

Folder (Google Drive)

File name:

Document_20180611_0001 "1,

File type:

@) PDF -

Osave a copy to computer
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

Uwaga:
(A Jezeli wybrano opcje PDF z mozliwoscig wyszukiwania jako ustawienie Typ pliku, wyswietlone zostanie okno z
listg Jezyk. Wybra¢ Inne jezyki a nastgpnie wybraé jezyk z listy w oknie Jezyk OCR.

[ ocR Language - [m] x

Language: French,German Clear

Arabic -
Czech
Danish
Dutch
English
Finnish
French
German
Greek
Hebrew
Hungarian
ltalian
Japanese
Korean
Malay
Norwegian
Palish
Portuguese
Romanian
Russian
Simplified Chinese
Slovak
Spanish
Swedish

I

“ Caneel

[ Jezeli dane majg zostaé zapisane na komputerze, wybraé opcje Zapisz kopie w komputerze.

ﬁ O save a copy to computer

el @ E1 o+

7. Klikna¢ przycisk Wyslij.

-ﬂ Login  Log in to your Google Drive account

Folder (Google Drive)

File name:

Document_20180611_0001 ¥ pdf

File type:

@) PDF -

I:V Osave a copy to computer

al @ B+
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Przewodnik uzytkownika

Skanowanie zaawansowane

Powiazane informacje

= , Skanowanie i zapisywanie dokumentéw” na stronie 25
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Przewodnik uzytkownika

Konserwacja

Konserwacja

Czyszczenie zewnetrznej czesci skanera

Wszelkie plamy na obudowie zewnetrznej wyciera¢ suchg $ciereczka lub szmatka zwilzong woda z dodatkiem
tagodnego $rodka myjacego.

n Wazne:

[ Do czyszczenia skanera nigdy nie nalezy uzywac alkoholu, rozcieticzalnika ani Zadnego rozpuszczalnika
powodujgcego korozje. Uzywanie takich substancji moze spowodowad deformacje lub odbarwienie urzgdzenia.

(A Nie dopusci¢, zeby do Srodka dostata sie woda. Mogloby to doprowadzié¢ do wadliwego dziatania urzgdzenia.

[ Nigdy nie nalezy otwiera¢ obudowy skanera.

1. Odlaczy¢ kabel USB.

2. Czysci¢ obudowe zewnetrzng szmatkg zwilzong tagodnym detergentem i woda.

Czyszczenie wnetrza skanera

Po pewnym czasie uzytkowania skanera mozna zauwazy¢, ze na rolkach lub szklanej cze$ci wewnatrz urzadzenia
gromadzi si¢ kurz z papieru i pomieszczenia, ktéry moze spowodowa¢ problemy z podawaniem papieru lub
jakoscig zeskanowanych obrazéw. Jezeli to nastapi, wyczysci¢ wnetrze skanera za pomoca arkusza czyszczacego
przeznaczonego wylacznie dla danego produktu.

n Wazne:

1 Mozna uzywad jedynie arkuszy czyszczgcych dostarczonych z produktem, w przeciwnym razie komponenty
mogq ulec zniszczeniu.

1 Do czyszczenia skanera nigdy nie nalezy uzywaé alkoholu, rozciericzalnika ani Zadnego rozpuszczalnika
powodujgcego korozje. Uzywanie takich substancji moze spowodowac deformacje lub odbarwienie urzgdzenia.

1 Pod zZadnym pozorem nie spryskiwac skanera jakimkolwiek ptynem lub smarem. Moze to doprowadzic¢ do
uszkodzenia urzgdzenia i obwodow, a nastepnie jego nieprawidlowego funkcjonowania.

(1 Nigdy nie nalezy otwierac obudowy skanera.

1. Upewnic sig, ze produkt jest podtgczony do komputera i wigczony.

2. Zaladowac arkusz czyszczacy do skanera.
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Przewodnik uzytkownika

Konserwacja

3. Uruchomi¢ aplikacje Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Klikng¢ przycisk Start i wybra¢ Wszystkie aplikacje > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Ekran Start > Aplikacje > Epson > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 7

Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ Wszystkie programy (lub Programy) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

d MacOSX
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

4. Klikng¢ karte Konserwacja.

5. Klikna¢ przycisk Czyszczenie.
Uruchomi si¢ czyszczenie. Odczeka¢ okoto 30 sekund.
Arkusz czyszczacy jest automatycznie wysuwany po zakonczeniu czyszczenia.
Mozna powtdrzy¢ te procedure, jesli skaner nie zostal wyczyszczony za pierwszym razem.

Uwaga:

(A Jesli zabrudzenia nie zostaly usuniete, mozna sprobowac uzyc arkusza czyszczgcego (mokrego) dostgpnego jako arkusz
konserwacyjny u najblizszego sprzedawcy Epson. Wyjgé arkusz czyszczgcy (mokry) z opakowania, rozwing¢ go, a
nastgpnie wykonac te same kroki jak przy czyszczeniu skanera za pomocg arkusza czyszczgcego. Arkusz czyszczgcy
(mokry) jest jednorazowego uzytku. Jesli nie da si¢ wyczyscic¢ produktu za pomocg arkusza czyszczgcego (mokrego),
nalezy skontaktowac sig ze sprzedawcg Epson. Nie wolno rozmontowywac produktu. Czas przydatnosci do uzytku w
przypadku arkusza czyszczgcego (mokrego) wynosi okoto trzech lat od daty produkcji nadrukowanej na opakowaniu.

A Arkusz czyszczqgcy, arkusz czyszczgcy (mokry) oraz arkusz kalibracji sq dostgpne w zestawie arkuszy konserwacyjnych u
najblizszego sprzedawcy Epson.

A Arkusza czyszczgcego mozna uzywad wielokrotnie. Jednak gdy traci on swoje wlasnosci czyszczgce, nalezy zakupic nowy
arkusz czyszczgcy.

(A Czyszczenie nie zostanie uruchomione, przy stabym natadowaniu baterii produktu.

Powiazane informacje

=, Kody arkusza konserwacyjnego” na stronie 12

Regulacja skanera za pomoca arkusza kalibracyjnego

Mozna dostosowac jako$¢ skanowanego obrazu za pomocg arkusza kalibracyjnego dostarczonego z produktem.
Wykona¢ kalibracje w nastepujacych przypadkach.

[d Zeskanowany obraz jest rozmazany

(d Kolory réznig si¢ od oryginalnych

[J Nasycenie rozni si¢ od oryginalnego

[J Na zeskanowanych obrazach pojawiaja si¢ pionowe linie

1. Upewni¢ sig, ze produkt jest podtaczony do komputera i wlaczony.
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Przewodnik uzytkownika

Konserwacja
2. Zaladowac arkusz kalibracyjny do skanera.
Uwaga:
Przed zatadowaniem arkusza czyszczgcego do skanera upewnic sig, czy na arkuszu kalibracji nie ma Zadnego kurzu ani
zabrudzen.

3. Uruchomi¢ aplikacje Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Klikna¢ przycisk Start i wybra¢ Wszystkie aplikacje > EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Ekran Start > Aplikacje > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ Wszystkie programy (lub Programy) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS X
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

4. Klikng¢ karte Konserwacja.

5. Klikna¢ przycisk Kalibracja.
Rozpocznie si¢ kalibracja. Poczeka¢ okoto minuty.
Arkusz kalibracji jest automatycznie wysuwany po zakonczeniu kalibracji.

Uwaga:
3 Jesli wykonanie kalibracji nie poprawi jakosci obrazu, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawcg Epson.

1 Z arkusza kalibracji mozna korzystac wielokrotnie.

[ Arkusz czyszczgcy oraz arkusz kalibracji sq dostgpne w zestawie arkuszy konserwacyjnych u najblizszego sprzedawcy
Epson.

[ Kalibracja nie zostanie uruchomiona, kiedy stan natadowania baterii produktu jest niski.

Powiazane informacje

= ,Kody arkusza konserwacyjnego” na stronie 12

Oszczedzanie energii

Kiedy skaner nie wykonuje zadnych czynno$ci, mozna oszczedza¢ energie przez wlaczenie trybu uspienia. Mozna
ustawic¢ okres, po ktérym skaner przejdzie w tryb uspienia. Jakikolwiek wzrost bedzie mial wplyw na wydajnos¢
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Przewodnik uzytkownika

Konserwacja

energetyczng produktu. Przed wprowadzeniem jakichkolwiek zmian prosimy wzia¢ pod uwage wplyw na
srodowisko.

1. Uruchomi¢ aplikacje Epson Scan 2 Utility.
d Windows 10
Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Ekran Start > Aplikacje > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ Wszystkie programy (lub Programy) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Klikng¢ karte Oszczedzanie energii.

3. Ustawi¢ Timer zasyp (min), a nastepnie klikng¢ Ustaw.

[E3 Epson Scan 2 Utility x

Scanner @ | EPSON XXXXXXX ~

Information  Counter P | Maintenance Adjustments Other

Sleep Timer (minutes) : |:| :

Pawer Off Timer (minutes)

Off

@

Przenoszenie skanera

Na potrzeby przeniesienia lub przewiezienia skanera podczas przeprowadzki lub do naprawy zapakowac go,
wykonujac nizej podane czynnosci.
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Przewodnik uzytkownika

Konserwacja

A Przestroga:

d Mocne uderzenia mogg spowodowac uszkodzenie skanera.

(1 Nie zostawia¢ skanera w miejscach nastonecznionych ani nie umieszczac go w poblizu Zrédet ciepta lub w
miejscach o wysokich temperaturach, np. samochodzie w petnym storicu itp. Ciepto moze spowodowaé
odksztatcenie obudowy.

1 Zaleca sig zabieranie skanera do bagazu podrecznego w samolotach. Nalezy skontaktowac sig z liniami
lotniczymi, aby uzyskac informacje, czy mozna wnosic takie urzgdzenia na poktad ich samolotéw. W zaleznosci
od obstugi na lotnisku skaner moze zostaé uszkodzony przy mocnym uderzeniu.

1. Odlaczy¢ kabel USB.

2. Przewozac skaner, oblozy¢ go materiatami pakunkowymi, z ktérymi zostal dostarczony, a nastepnie umiescié
urzadzenie w oryginalnym lub wytrzymalym pudle.

Aktualizacja aplikacji i oprogramowania sprzetowego

Aktualizujac aplikacje i oprogramowanie sprz¢towe, mozna rozwigzaé pewne problemy, poprawi¢ dziatanie
programéw albo dodaé funkcje. Uzytkownik powinien upewnic sig, ze korzysta z najnowszych wersji aplikacji i
oprogramowania sprzetowego.

g Wazne:

1 Podczas aktualizacji oprogramowania nie nalezy wylgczac komputera ani skanera.

1. Uzytkownik powinien upewni¢ sie, ze skaner i komputer sa polaczone i ze komputer jest podlaczony do
Internetu.
2. Uruchomi¢ EPSON Software Updater i zaktualizowac¢ aplikacje lub oprogramowanie sprzetowe.
(d Windows 10
Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Epson Software > EPSON Software Updater.
[ Windows 8.1/Windows 8
Whpisa¢ nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybra¢ wyswietlong ikone.
4 Windows 7

Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Wszystkie programy lub Programy > Epson
Software > EPSON Software Updater.

4 Mac OS
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > Epson Software > EPSON Software Updater.

Uwaga:

Jezeli na liscie aplikacji nie mozesz znalez¢ aplikacji, ktérg chcesz zaktualizowal, nie bedzie mozna jej zaktualizowal za
pomocg programu EPSON Software Updater. Sprawdzié na lokalnym portalu Epson, czy sq dostepne najnowsze wersje
aplikacji.

http://www.epson.com
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Przewodnik uzytkownika

Rozwigzywanie problemoéw

Rozwigzywanie problemoéw

Problemy ze skanerem

Lampki skanera wskazuja btad

Jezeli lampki skanera wskazuja btad, nalezy wykonac¢ ponizsze czynnosci.
(d Sprawdzi¢, czy wewnatrz skanera nie znajduja si¢ zaciete oryginaly.
(4 Sprawdzié, czy skaner jest odpowiednio podlaczony do komputera.

[ Jezeli nie powiedzie si¢ aktualizacja oprogramowania sprzetowego i skaner przejdzie w tryb odzyskiwania,
ponownie uaktualni¢ oprogramowanie sprzetowe, korzystajac z polaczenia USB.

[d Odlaczy¢ kabel USB od komputera, a nastgpnie podlaczy¢ go ponownie. Jezeli to nie rozwigze problemu, skaner
moze dziala¢ nieprawidlowo lub prawdopodobnie trzeba wymieni¢ Zrédlo swiatta w zespole skanera.
Skontaktowac sie ze sprzedawcs.

Powiazane informacje

= , Przyciski i kontrolki” na stronie 10

Skaner sie nie wiacza

[d Upewnic sig, ze kabel USB jest prawidtowo podlaczony do skanera i do komputera.

[J Podlaczy¢ skaner bezposrednio do portu USB komputera. Skaner moze nie dziala¢ prawidtowo, jezeli jest
podlaczony do komputera przez jeden lub wiecej koncentratoréw USB.

(4 Uzy¢ kabla USB dostarczonego ze skanerem.

(4 Odczekaj chwile po podiaczeniu kabla USB. Wlgczenie skanera moze potrwa¢ kilka sekund.

Problemy z rozpoczeciem skanowania

Nie mozna uruchomi¢ Epson ScanSmart

Sprawdzi¢, czy skaner jest odpowiednio podtaczony do komputera.
[d Upewnic sig, Ze zainstalowane sg nastepujace aplikacje:

(4 Epson ScanSmart

(4 Epson Scan 2

[d Epson Event Manager

Jesli aplikacje nie sg zainstalowane, nalezy zainstalowac je ponownie.
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Przewodnik uzytkownika

Rozwigzywanie problemoéw

Uwaga:
Procedury sprawdzania aplikacji opisano ponizej.

/Windows 10: klikngé prawym przyciskiem myszy przycisk Start lub nacisngc i przytrzymacé go, a nastepnie wybrac
polecenia Panel sterowania > Programy > Programy i funkcje.

/Windows 8.1/Windows 8: wybrac pozycje Pulpit > Ustawienia > Panel sterowania > Programy > Programy i funkcje.
/Windows 7: klikng¢ przycisk Start i wybraé polecenia Panel sterowania > Programy > Programy i funkcje.

Mac OS: wybra( polecenia Idz > Aplikacje > EPSON Software.

(d Sprawdzi¢ podlaczenie kabla USB.
[ Upewnic¢ sig, ze kabel USB jest prawidlowo podlgczony do skanera i do komputera.
[ Uzy¢ kabla USB dostarczonego ze skanerem.

[d Podlgczy¢ skaner bezposrednio do portu USB komputera. Skaner moze nie dziata¢ prawidlowo, jesli jest
podlaczony do komputera przez jeden lub wiecej koncentratoréw USB.

[d Upewnic sie, czy skaner jest wigczony.
[d Poczeka¢, az lampka stanu przestanie migaé. To oznacza gotowos¢ urzadzenia do skanowania.

d W przypadku korzystania z aplikacji zgodnych ze standardem TWAIN, upewnij si¢, ze w ustawieniu skaner lub
zrodlo wybrano wlasciwy skaner.

Powiazane informacje
= ,Skanowanie za pomoca przycisku skanera” na stronie 25

=, Instalowanie aplikacji” na stronie 52

Wyjmowanie ze skanera zacietych oryginatéow

Jezeli dojdzie do zaciecia papieru wewnatrz skanera powoli wyjaé zaciety papier, delikatnie ciggnac go w kierunku,
w ktérym stawia najmniejszy opor.
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Rozwigzywanie problemoéw

Uwaga:
(3 Jesli kawalek papieru zostanie na rolce wewngtrz skanera, usungé go ciggngc powoli za pomocg pesety w kierunku
gniazda wyjsciowego. Jesli nie mozna go wyjgé, nalezy skontaktowac sie z lokalnym sprzedawcy.

[d Nie nalezy wycigga( zacigtego papieru zbyt silnie, poniewaz dokument moze ulec uszkodzeniu.

Oryginaty brudzj sie

Wyczysci¢ wnetrze skanera.

Powiazane informacje

= ,Czyszczenie wnetrza skanera” na stronie 39

Skanowanie trwa zbyt diugo

[J Przy wysokiej rozdzielczosci oryginatéw skanowanie moze potrwaé diuzej.

1 Komputery wyposazone w port USB 2.0 (Hi-Speed) umozliwiajg szybsze skanowanie niz komputery
wyposazone tylko w porty USB 1.1. Jesli skaner korzysta z gniazda USB 2.0, sprawdz, czy spelnia ono
wymagania systemowe.

[d Podczas uzywania oprogramowania zabezpieczajacego, nalezy wylaczy¢ z monitorowania plik TWAIN.log lub
ustawi¢ dla pliku TWAIN.log atrybut tylko do odczytu. Wiecej informacji na temat funkcji oprogramowania
bezpieczenstwa znajduje si¢ w pomocy i innych dokumentach dostarczonych wraz z oprogramowaniem. Plik
TWAIN log jest zapisywany w ponizszych lokalizacjach.

J Windows 10/Windows 8.1/ Windows 8/ Windows 7:
C:\Users\(nazwa uzytk.)\AppData\Local\Temp

Problemy ze zeskanowanym obrazem

Paski na zeskanowanym obrazie

Paski moga by¢ widoczne na obrazie, gdy do skanera dostang si¢ resztki lub zabrudzenia.
[ Wyczysci¢ wnetrze skanera.
(d Usun wszelkie resztki lub zabrudzenia przylegajace od oryginatu.

[d Nalezy unika¢ korzystania ze skanera w bezposrednim $wietle stonecznym, poniewaz na obrazie mogg pojawic¢
sie paski.

Powiazane informacje

= ,Czyszczenie wnetrza skanera” na stronie 39

46



Przewodnik uzytkownika

Rozwigzywanie problemoéow

W tle obrazow pojawia sie przebitka

Obrazy znajdujace si¢ po drugiej stronie oryginatu moga pojawic si¢ na zeskanowanym obrazie.
4 Gdy opcja Automatycznie, Kolor lub Skala szarosci jest wybrana jako Typ obrazu.
[ Sprawdzi¢, czy wybrana jest opcja Usun tlo.
Klikna¢ przycisk 'n'Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a

nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia
zaawansowane w oknie Epson Scan 2 > Usun tlo.

[ Sprawdzi¢, czy wybrana jest opcja Wzmocnienie tekstu.
Klikna¢ 'QUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie > karte

Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > kart¢ Ustawienia zaawansowane w oknie Epson
Scan 2 > Wzmocnienie tekstu.

[d Gdy opcja Czarno-bialy jest ustawiona jako Typ obrazu.
[ Sprawdzi¢, czy wybrana jest opcja Wzmocnienie tekstu.

Klikna¢ przycisk 'nUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a
nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia
zaawansowane w oknie Epson Scan 2 > Wzmocnienie tekstu.

Zaleznie od stanu skanowanego obrazu, klikna¢ Ustawienia i sprobowac ustawic¢ nizszg warto$¢ dla
Uwydatnianie krawedzi lub wyzszy poziom dla Poziom redukcji szumow.

Zeskanowany obraz lub tekst sa rozmazane

Mozna dostosowa¢ wyglad skanowanego obrazu lub tekstu zwiekszajac rozdzielczos¢ lub dostosowujac jakosé
obrazu.

[d Sprébowac zwiekszy¢ rozdzielczo$¢, a nastepnie przeprowadzi¢ skanowanie.

Ustawi¢ rozdzielczos¢ odpowiednia do obrazu, ktéry ma by¢ zeskanowany.

Klikng¢ przycisk 'QUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a
nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia gléwne w
oknie Epson Scan 2 > Rozdzielczos¢.

(d Sprawdzi¢, czy wybrana jest opcja Wzmocnienie tekstu.

Klikng¢ przycisk 'QUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a
nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia
zaawansowane w oknie Epson Scan 2 > Wzmocnienie tekstu.

J Gdy opcja Czarno-bialy jest ustawiona jako Typ obrazu.

Zaleznie od stanu skanowanego obrazu, klikng¢ Ustawienia i sprobowad ustawié nizszg warto$¢ dla
Uwydatnianie krawedzi lub wyzszy poziom dla Poziom redukcji szumow.

[ Jezeli skanowanie odbywa si¢ w formacie JPEG, sprobowa¢ zmieni¢ poziom kompresji.

Klikna¢ 'n'Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a nastepnie
klikna¢ karte Zapisz ustaw > przycisk Opcje.
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Lista zalecanych rozdzielczosci, w zaleznosci od przeznaczenia

Sprawdzi¢ w tabeli, a nastepnie ustawic¢ rozdzielczo$¢ odpowiednia do obrazu, ktéry ma by¢ zeskanowany.

Przeznaczenie Rozdzielczos¢ (odnosnik)

Wyswietlanie na ekranie Do 200 dpi

Wysytanie w wiadomosci e-mail

Stosowanie optycznego rozpoznawania pisma (OCR) 200 do 300 dpi

Tworzenie pliku PDF z tekstem, ktéry mozna przeszukiwac

Drukowanie przy pomocy drukarki 200 do 300 dpi

Przesytanie faksem

Widoczny wzor mory (cienie przypominajace siatke)

Jezlei oryginat jest dokumentem drukowanym, na zeskanowanym obrazie moze pojawi¢ si¢ wzér mory (cienie
przypominajace siatke).

[d Sprawdzié, czy wybrana jest opcja Usuwanie mory.

Klikng¢ przycisk 'Q'Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a
nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia
zaawansowane w oknie Epson Scan 2 > Usuwanie mory.

i |

=

[d Nalezy zmieni¢ rozdzielczos¢, a nastepnie ponownie zeskanowac.

Klikna¢ przycisk 'QUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a
nastepnie klikna¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania > karte Ustawienia glowne w
oknie Epson Scan 2 > Rozdzielczos¢.

Powiazane informacje

= , Lista zalecanych rozdzielczoéci, w zaleznoéci od przeznaczenia” na stronie 48

Krawedz oryginatu nie jest skanowana, kiedy wtaczona jest funkcja
automatycznego wykrywania rozmiaru oryginatu

Zaleznie od oryginatu, krawedZ moze nie by¢ skanowana, kiedy wlaczona jest funkcja automatycznego
wykrywania rozmiaru oryginatu
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(4 Klikna¢ 'uUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a nastepnie
klikng¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania.

W Epson Scan 2 wybra¢ zaktadke Ustawienia gléwne, a nastepnie wybra¢ Rozmiar dokumentu > Ustawienia.
W oknie Ustawienia rozmiaru dokumentu ustawi¢ Przycinaj marginesy przy rozmiarze ,,Auto”.

[ W zaleznosci od oryginatu jego obszar moze nie by¢ poprawnie wykrywany podczas korzystania z opcji Wykryj
automatycznie. Wybra¢ odpowiedni rozmiar oryginalu z listy Rozmiar dokumentu.

Klikna¢ 'uUstawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a nastepnie
klikng¢ karte Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania.

W Epson Scan 2, klikna¢ karte Ustawienia gldowne, a nastepnie klikng¢ Rozmiar dokumentu.

Uwaga:
Jezeli rozmiaru oryginatu, ktory ma byc¢ skanowany, nie ma na liscie, wybrac Dostosuj, a nastepnie ustawi¢ rozmiar recznie.

Klikng¢ 'Q' Ustawienia w Epson ScanSmart, Sprawdz skany lub w oknie Wybierz dzialanie, a nastepnie klikng¢ karte
Ustawienia skanera > przycisk Ustawienia skanowania.

W Epson Scan 2, klikng¢ karte Ustawienia glowne, a nastepnie klikngé Dostosuj w Rozmiar dokumentu.

Znaki nie sa rozpoznawane prawidtowo

Sprawdzi¢ ponizsze punkty celem zwigkszenia skutecznosci rozpoznawania funkcji OCR (optyczne rozpoznawanie
znakow).

[d Sprawdzié, czy oryginal jest utozony prosto.

(d Uzy¢ oryginalu z wyraznym tekstem. Jako$§¢ rozpoznawania tekstu moze si¢ obnizy¢ w przypadku podanych
nizej oryginatéw.

J Oryginaly, ktore zostaly kilkukrotnie skopiowane
J Oryginaly otrzymane faksem (z niska rozdzielczo$cia)
J Oryginaly, na ktérych odstepy miedzy literami lub liniami sg za male
J Oryginaly z liniami wprowadzonymi na tekst lub z podkreslonym tekstem
[ Oryginaly z recznie napisanym tekstem
J Oryginaly z zaltamaniami lub pomarszczeniami
[J Rodzaj papieru wykonany z papieru termicznego taki jak paragony, moze ulega¢ degradacji ze wzgledu na czas
lub tarcie. Skanowanie go nalezy wykonac¢ tak szybko, jak to mozliwe.

[d Podczas zapisywania do plikéw Microsoft® Office lub PDF z mozliwoscia wyszukiwania, sprawdzi¢ czy
wybrany zostal wlasciwy jezyk.

Sprawdzi¢ opcje Jezyk w kazdym oknie ustawien zapisywania.
Powiazane informacje

= ,Zeskanowany obraz lub tekst s3 rozmazane” na stronie 47

= , Zapisywanie plikéw edytowalnych (Microsoft® Office)” na stronie 32
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Poszerzanie lub zmniejszanie zeskanowanego obrazu

Podczas poszerzania lub zmniejszania zeskanowanego obrazu mozna ustawi¢ wspoétczynnik poszerzenia,
korzystajac z funkcji Dopasowywanie w Epson Scan 2 Utility. Funkcja ta jest dostepna wylacznie dla systemu
Windows.

%tgiaécan 2 Utility jest jedng z aplikacji dostarczanych z oprogramowaniem skanera.
1. Uruchomi¢ aplikacje Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 10
Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 8.1/Windows 8
Whpisa¢ nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybra¢ wyswietlong ikone.
(1 Windows 7
Klikng¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Wszystkie programy lub Programy > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2.

2. Wpybra¢ karte Dopasowywanie.

3. Skorzysta¢ z Powiekszenie/zmniejszenie w celu ustawienia wspotczynnika poszerzenia dla zeskanowanych
obrazow.

4. Klikng¢ Ustaw w celu zastosowania ustawien skanera.

Zeskanowany obraz karty z tworzywa jest powiekszony

Zmieni¢ orientacje karty, a nastepnie ponowi¢ skanowanie. Jesli problem nie zostanie rozwiazany, nalezy oczysci¢
karte i uzy¢ arkusza czyszczacego, aby oczysci¢ wnetrze skanera.

Powiazane informacje

= ,Czyszczenie wnetrza skanera” na stronie 39

Nie mozna rozwigza¢ probleméw w zeskanowanym obrazie

Jezeli wyprobowane zostaly wszystkie rozwiazania i nie rozwigzano problemu, nalezy zainicjowaé ustawienia
aplikacji, poprzez uzycie Epson Scan 2 Utility.

Uwaga:

Epson Scan 2 Utility jest jedng z aplikacji dostarczanych z oprogramowaniem skanera.

1. Uruchomi¢ aplikacje Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10
Klikng¢ przycisk Start, a nastgpnie wybra¢ polecenia EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Wpisa¢ nazwe aplikacji w panelu wyszukiwania, po czym wybra¢ wyswietlong ikone.
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[ Windows 7

Klikna¢ przycisk Start, a nastepnie wybra¢ polecenia Wszystkie programy lub Programy > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2.

4 Mac OS
Wybrac¢ polecenia Idz > Aplikacje > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Wybraé karte Inne.

3. Klikng¢ przycisk Resetu;.

Uwaga:
Jezeli uruchomienie nie rozwigze problemu, odinstalowaé, a nastepnie ponownie zainstalowac Epson Scan 2.

Odinstalowywanie i instalowanie aplikacji

Odinstalowywanie aplikacji

W celu rozwigzania pewnych probleméw lub po uaktualnieniu systemu operacyjnego konieczne moze by¢
odinstalowanie i ponowne zainstalowanie aplikacji. Zaloguj si¢ w komputerze jako administrator. Wpisz hasto
administratora, jezeli komputer o to poprosi.

Odinstalowywanie aplikacji w systemie Windows
1. Zamkna¢ wszystkie uruchomione aplikacje.
2. Odlaczy¢ skaner od komputera.

3. Otworzy¢ Panel sterowania:

J Windows 10

Prawym przyciskiem myszki klikng¢ przycisk Start lub nacisna¢ i przytrzymac go, a nastepnie wybra¢ Panel
sterowania.

[J Windows 8.1/Windows 8

Wybra¢ Pulpit > Ustawienia > Panel sterowania.

4 Windows 7
Klikna¢ przycisk Start i wybra¢ opcje Panel sterowania.

4. Otworzy¢ opcje Odinstaluj program (lub Dodaj lub usun programy):

(1 Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7
Wybrac¢ opcje Odinstaluj program w kategorii Programy.
(4 Klikng¢ opcje Dodaj lub usun programy.

5. Wybra¢ aplikacje, ktdra ma zosta¢ odinstalowana.
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Odinstalowywanie aplikacji:

4 Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7
Klikng¢ Odinstaluj/Zmien lub Odinstaluj.

1 Klikng¢ Zmien/Usun lub Usun.

Uwaga:
Kiedy wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika, klikng¢ przycisk Kontynuuj.

Postepowac zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Uwaga:
Moze pojawi¢ si¢ komunikat informujgcy o koniecznosci ponownego uruchomienia komputera. Jezeli tak sig stanie,
sprawdzié, czy zaznaczona jest opcja Uruchom ponownie komputer teraz, a nastepnie klikngé Zakoticz.

Odinstalowywanie aplikacji w systemie Mac OS

Uwaga:
Upewnic sig, ze zainstalowane jest oprogramowanie EPSON Software Updater.

1.

Pobra¢ program odinstalowujacy z uzyciem EPSON Software Updater.

Po pobraniu programu odinstalowujacego nie trzeba juz pobieraé go ponownie za kazdym razem po
odinstalowaniu aplikacji.

Odfaczy¢ skaner od komputera.

Aby odinstalowac¢ sterownik skanera, wybra¢ Preferencje systemowe w menu ‘ > Drukarki i skanery (lub
Drukarka i skaner, Drukarka i faks), a nastepnie usuna¢ skaner, wybierajac go na liscie dostepnych skaneréw.

Zamkna¢ wszystkie uruchomione aplikacje.
Wybracé pozycje Idz > Aplikacje > Epson Software > Dezinstalator.

Wybra¢ aplikacje, ktéra ma zosta¢ odinstalowana, a nastepnie klikna¢ przycisk Odinstaluj.

g Wazne:

Program odinstalowujgcy usuwa wszystkie sterowniki skaneréw Epson z komputera. Jezeli uzytkownik
korzysta z wielu skaneréw Epson, a chce usungé tylko wybrane sterowniki, powinien najpierw usungc je
wszystkie, a nastgpnie ponownie zainstalowac te niezbedne.

Uwaga:

Jezeli na liscie nie mozna znalez¢ aplikacji, ktérg ma by¢ odinstalowana, nie mozna jej odinstalowac z uzyciem
programu odinstalowujgcego. W takiej sytuacji wybraé Idz > Aplikacje > Epson Software, wybra¢ aplikacje, ktéra ma
zosta¢ odinstalowana, a nastgpnie przeciggngc jg do ikony kosza.

Instalowanie aplikacji

Ponizej znajduja sie kroki instalowania niezbednych aplikacji.

Uwaga:
A Zalogowac( sie¢ w komputerze jako administrator. Wpisa¢ hasto administratora, jezeli komputer o to poprosi.

A W przypadku ponownego instalowania aplikacji nalezy je najpierw odinstalowac.
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1. Zamkna¢ wszystkie uruchomione aplikacje.

2. Podczas instalowania Epson ScanSmart roziaczy¢ tymczasowo skaner i komputer.
Uwaga:
Nie tgczyé komputera i skanera, dopoki nie pojawi sig odpowiednia instrukcja.

3. Zainstalowa¢ aplikacje, wykonujac instrukcje podane na stronie internetowej wymienionej nizej.
http://epson.sn

Uwaga:
W przypadku systemu Windows mozna réwniez skorzystaé z plyty z oprogramowaniem dolgczonej do skanera.
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Parametry techniczne

Ogodlne dane techniczne skanera

Uwaga:

Dane techniczne mogg ulec zmianie bez powiadomienia.

Typ skanera

Przenosny z podajnikiem, skaner kolorowy A4 pracujacy w trybie simpleks

Urzadzenie fotoelektryczne

cls

Efektywna rozdzielczos¢

5,100x8,400 przy 600 dpi
2,550%21,600 przy 300 dpi (dtugi papier)

Zrédto swiatta

Dioda RGB

Rozdzielczos¢ skanowania

600 dpi (skanowanie gtéwne)

600 dpi (skanowanie doktadne)

Rozdzielczos¢ wyjsciowa

50 do 1,200 dpi (co 1 dpi)*!

Rozmiar dokumentu

Maks.: 216x1,828.8 mm (8.5x72 cala)
Min.: 50.8x50.8 mm (2x2 cale)

Wejscie papieru

tadowanie wierzchem do géry

Wyjscie papieru

Wysuwanie wierzchem do gory

Pojemnos¢ podajnika

1 arkusz (80 g/m2)

Gtebia koloru

Kolor
(d 48 bitéw na piksel wewnetrzny (16 bitéw na piksel na kolor wewnetrzny)

(d 24 bity na piksel zewnetrzny (8 bitéw na piksel na kolor zewnetrzny)

Skala szarosci
d 16 bitéw na piksel wewnetrzny

(d 8 bitéw na piksel zewnetrzny

Czarno-biate
d 16 bitéw na piksel wewnetrzny

d 1 bit na piksel zewnetrzny

Interfejs

USB 2.0 (Hi-speed USB)

*1  50do 300 dpi (355.6 do 1,828.8 mm (14 do 72 cali) dtugosci)
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Wymiary

Wymiary Szeroko$¢: 272 mm (10.7 cala)
Gtebokos¢: 47 mm (1.9 cala)
Wysokos¢: 34.3 mm (1.4 cala)*
Masa Ok. 0.27 kg (0.6 funta)

*

Bez wystajacych czesci.

Dane elektryczne

Dane elektryczne skanera

pradu statego

Znamionowe napiecie wejsciowe Prad staty 5V

pradu statego

Znamionowe natezenie wejsciowego 05A

Pobér mocy

O Tryb pracy: ok. 2.1 W
 Tryb gotowosci: ok. 1.1 W
d Stan wstrzymania: ok. 0.4 W

(d Urzadzenie wytaczone: 0.1 W lub mniej

Warunki przechowywania i eksploatacji

Temperatura Podczas dziatania 5 do 35°C (41 do 95°F)
Podczas -25do 60°C (-13 do 140°F)
przechowywania

Wilgotnosc¢ Podczas dziatania 10 do 85% (bez kondensacji)
Podczas 10 do 90% (bez kondensacji)

przechowywania

Warunki pracy

Nalezy unika¢ korzystania ze skanera w bezposrednim swietle
stonecznym, blisko zrédet silnego swiatta lub w miejscach bardzo
zakurzonych.
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Wymagania systemowe

Windows Windows 10 (wersja 32-bitowa, 64-bitowa)
Windows 8,1 (wersja 32-bitowa, 64-bitowa)
Windows 8 (wersja 32-bitowa, 64-bitowa)

Windows 7 (wersja 32-bitowa, 64-bitowa)

Mac 0S™1:*2 macOS High Sierra
macOS Sierra

OS X El Capitan

*1  Funkcja szybkiego przetaczania uzytkownikdw nie jest obstugiwana w systemie Mac OS lub nowszym.

*2 W systemie Mac OS nie jest obstugiwany system plikéw UNIX (UFS).
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Standardy i normy

Normy i aprobaty dla modelu amerykanskiego

Bezpieczenstwo

UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1

Zgodnos¢ elektromagnetyczna

FCC Czesc¢ 15, podczesc B, klasa B
ICIS-033 klasa B

Normy i zatwierdzenia dla modelu europejskiego

Ponizszy model ma oznakowanie CE i jest zgodny ze wszystkimi odpowiednimi dyrektywami Unii Europejskie;.
Na nizej podanej stronie znajduja si¢ dalsze szczegdly oraz pelna tre§¢ deklaracji zgodnosci z odniesieniami do
dyrektyw i zharmonizowanych norm uzytych do potwierdzenia zgodnosci.

http://www.epson.eu/conformity

J421B

Aby spetni¢ wymagania zgodnosci w zakresie ekspozycji na promieniowanie w zakresie czestotliwo$ci radiowych
nalezy przez caly czas utrzymywac odleglos¢ co najmniej 20 cm miedzy urzadzeniem a osobami w otoczeniu.

Normy i aprobaty dla modeli australijskich

Zgodnos¢ elektromagnetyczna

AS/NZS CISPR32 klasa B
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Gdzie uzyska¢ pomoc

Witryna pomocy technicznej w sieci Web

Jezeli potrzebujesz dalszej pomocy, odwiedz witryne pomocy technicznej firmy Epson pod adresem podanym
ponizej. Wybierz swoj kraj lub region i przejdz do sekcji pomocy na swojej lokalnej witrynie internetowej firmy
Epson. W witrynie tej dostepne tez s najnowsze sterowniki, odpowiedzi na cz¢sto zadawane pytania, instrukcje i
inne materialy do pobrania.

http://support.epson.net/

http://www.epson.eu/Support (Europa)

Jezeli urzadzenie firmy Epson nie dziala poprawnie i nie mozna rozwigza¢ problemu, nalezy skontaktowac sie z
dziatem pomocy technicznej firmy Epson.

Kontakt z dziatem pomocy technicznej firmy Epson

Przed skontaktowaniem sie z firma Epson

Jezeli urzadzenie firmy Epson nie dziala poprawnie i nie mozna rozwiagza¢ problemu, korzystajac z informacji
podanych w dokumentacji urzadzenia, nalezy skontaktowa¢ si¢ z dzialem pomocy technicznej firmy Epson. Jesli
na lidcie nie ma dzialu pomocy technicznej dla klientéw w wymaganym rejonie, nalezy skontaktowac sie z
przedstawicielem handlowym, u ktérego urzadzenie zostato kupione.

Aby usprawni¢ proces udzielania pomocy, nalezy przygotowac¢ nastepujace informacje:

(d Numer seryjny urzadzenia

(Etykieta z numerem seryjnym znajduje si¢ zazwyczaj z tylu urzadzenia).
(d Model urzadzenia

[d Wersja oprogramowania urzadzenia
(W oprogramowaniu produktowym kliknij O programie, Informacje o wersji lub podobny przycisk).
(4 Marka i model komputera
[J Nazwa i wersja systemu operacyjnego komputera
[d Nazwy i wersje aplikacji uzywanych zazwyczaj z urzadzeniem
Uwaga:
W zaleznosci od urzqdzenia dane listy wybierania faksu i/lub ustawien sieciowych mogg by¢ przechowywane w pamieci
urzgdzenia. Ze wzgledu na uszkodzenie lub naprawe urzgdzenia dane mogq zostac utracone. Firma Epson nie ponosi

odpowiedzialnosci za utrate danych, za wykonanie kopii zapasowej danych i/lub ustawier lub jej przywracanie nawet w
okresie gwarancji. Zalecamy wykonanie kopii zapasowej we wlasnym zakresie lub wykonanie notatek.

Pomoc dla uzytkownikow w Europie

Dokument Gwarancja Europejska zawiera informacje dotyczace sposobu kontaktowania sie z dzialem pomocy
technicznej firmy Epson.
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Pomoc dla uzytkownikow na Tajwanie

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.com.tw

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktow, sterowniki do pobrania oraz odpowiedzi na zapytania
dotyczace produktow.

Pomoc techniczna Epson

Telefon: +886-2-80242008

Nasz dzial pomocy technicznej moze telefonicznie poméc w przypadku nastepujacych kwestii:
[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

(d Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i problemoéw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Centrum napraw serwisowych:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spotka TekCare to autoryzowanecentrum serwisowe firmy Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc dla uzytkownikow w Australii

Oddzial Epson Australia pragnie zapewni¢ najwyzszy poziom obstugi klienta. Poza dokumentacjg produktu
udostepniamy nastepujgce Zrddla informacji:

Adres internetowy
http://www.epson.com.au

Dostep do stron WWW oddzialu Epson Australia. Warto od czasu do czasu odwiedza¢ te strone! Udostepnia ona
obszar pobierania plikow ze sterownikami, punkty kontaktowe firmy Epson, informacje o nowych produktach oraz
pomoc techniczna za posrednictwem poczty e-mail.

Pomoc techniczna Epson
Telefon: 1300-361-054

Pomoc techniczna firmy Epson jest ostatnim $rodkiem zaradczym gwarantujacym naszym klientom dostep do
porad. Operatorzy w pomocy technicznej moga pomoéc w instalacji, konfiguracji i uzywaniu produktéw firmy
Epson. Nasz zesp6l pomocy przedsprzedazowej moze udostepni¢ dokumentacje dotyczacg nowych produktow
firmy Epson oraz poinformowac¢, gdzie jest najblizszy punkt sprzedazy lub serwisu. Odpowiadamy na wiele
rodzajow pytan.

Zachecamy do przygotowania wszystkich odpowiednich informacji przed wybraniem numeru. Im wiecej
informacji zostanie przygotowanych, tym szybciej pomozemy w rozwiazaniu problemu. Dane te obejmuja
dokumentacj¢ do produktu Epson, informacje o rodzaju komputera, systemie operacyjnym, aplikacjach i wszystkie
inne, ktére uwazasz za niezbedne.
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Transport produktu

Firma Epson zaleca pozostawienie opakowania po produkcie na wypadek koniecznosci jego przenoszenia w
przysztosci.

Pomoc dla uzytkownikow w Singapurze

Zrédta informaciji, wsparcie i ustugi udostepniane przez firme Epson Singapore to:

www
http://www.epson.com.sg

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktéw, sterowniki do pobrania, najczesciej zadawane pytania
(FAQ), zapytania handlowe i obstuga techniczna pocztg e-mail.

Pomoc techniczna Epson

Numer bezptatny: 800-120-5564

Nasz dzial pomocy technicznej moze telefonicznie poméc w przypadku nastepujacych kwestii:
[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[d Pytania dotyczace uzytkowania produktéw i rozwigzywania problemow

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Pomoc dla uzytkownikow w Tajlandii

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.co.th

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktdw, sterowniki do pobrania, najczesciej zadawane pytania
(FAQ) i poczta e-mail.

Infolinia Epson

Telefon: 66-2685-9899

E-mail: support@eth.epson.co.th

Biuro obstugi moze telefonicznie pomédc w przypadku nastepujacych kwestii:

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[J Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i probleméw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Pomoc dla uzytkownikow w Wietnamie

Informacje, wsparcie i obstuga:
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Centrum obstugi firmy Epson

Gdzie uzyskac pomoc

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234

29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomoc dla uzytkownikow w Indonez;ji

Informacje, wsparcie i obstuga:

www

http://www.epson.co.id

[ Informacje dotyczgce specyfikacji produktow i sterowniki do pobrania

[d Najczesciej zadawane pytania (FAQ), zapytania handlowe, pytania przez e-mail

Goraca linia firmy Epson
Telefon: +62-1500-766
Faks: +62-21-808-66-799

Konsultanci naszej goracej linii udzielaja pomocy, telefonicznie lub faksem, w nastepujacych kwestiach:

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[ Pomoc techniczna

Centrum obstugi firmy Epson

Prowincja Nazwa firmy Adres Telefon
Adres e-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125

mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
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Manado - SULUT 95111

Prowincja Nazwa firmy Adres Telefon
Adres e-mail
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 / 53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian imr-admi -ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

W przypadku niewymienionych tutaj miast nalezy zadzwoni¢ na numer goracej linii: 08071137766.

Pomoc dla uzytkownikéw w Hongkongu

W celu uzyskania wsparcia technicznego oraz innych ustug $wiadczonych po sprzedazy uzytkownicy moga
skontaktowac sie z firma Epson Hong Kong Ltd.

Internetowa strona gtéwna

http://www.epson.com.hk

Firma Epson Hong Kong posiada strone internetowa w jezyku chinskim i angielskim, zawierajaca nastepujace

informacje:

[ Informacje o produktach

4 Odpowiedzi na czgsto zadawane pytania (FAQ)
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[d Najnowsze wersje sterownikdw do produktéw Epson

Goraca linia obstugi technicznej

Mozna réwniez skontaktowac sie z naszym personelem technicznym pod nastepujacymi numerami telefonu i
faksu:

Telefon: 852-2827-8911
Faks: 852-2827-4383

Pomoc dla uzytkownikow w Malezji

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.com.my
[ Informacje dotyczace specyfikacji produktow i sterowniki do pobrania

[d Najczesciej zadawane pytania (FAQ), zapytania handlowe, pytania przez e-mail

Infolinia Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[J Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i probleméw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Gloéwne biuro
Telefon: 603-56288288
Faks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc dla uzytkownikow w Indiach

Informacje, wsparcie i obstuga:

www
http://www.epson.co.in

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktow, sterowniki do pobrania oraz odpowiedzi na zapytania
dotyczace produktow.

Pomoc telefoniczna

[d Serwis, informacje o produktach i zamawianie materialéw eksploatacyjnych (linie BSNL)
Numer bezptatny: 18004250011
Dostepno$¢ w godzinach od 9:00 do 18:00, od poniedziatku do soboty (z wyjatkiem $wigt)
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[ Serwis (CDMA i uzytkownicy mobilni)
Numer bezplatny: 186030001600
Dostepno$¢ w godzinach od 9:00 do 18:00, od poniedziatku do soboty (z wyjatkiem $wiat)

Pomoc dla uzytkownikow na Filipinach

W celu uzyskania wsparcia technicznego oraz innych ustug posprzedaznych uzytkownicy moga kontaktowac sie z
firma Epson Philippines Corporation pod nastepujacymi numerami telefonéw i fakséw oraz adresami e-mail:

www
http://www.epson.com.ph

Dostepne sg informacje dotyczace specyfikacji produktéw, sterowniki do pobrania, najczesciej zadawane pytania
(FAQ) i odpowiedzi na zapytania poczta e-mail.

Centrum obstugi klienta Epson

Numer bezptatny: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numer bezptatny: (Digital) 1-800-3-0037766

Aglomeracja Manili: (+632)441-9030

Witryna internetowa: https://www.epson.com.ph/contact

Adres e-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Dostepno$¢ w godzinach od 9:00 do 18:00, od poniedziatku do soboty (z wyjatkiem $wigt)
Nasz dzial obstugi klienta moze telefonicznie poméc w przypadku nastepujacych kwestii:
[d Zapytania handlowe i informacje o produktach

[J Pytania dotyczace wykorzystania produktéw i probleméw z nimi zwigzanych

[d Zapytania dotyczace ustug naprawy i gwarancji

Epson Philippines Corporation
Linia miedzymiastowa: +632-706-2609
Faks: +632-706-2663
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