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Introduccio als manuals

Els manuals segiients es subministren amb la impressora Epson.A més dels manuals, consulteu I'ajuda inclosa a les
diverses aplicacions de programari d'Epson.

[ Instruccions de seguretat importants (manual d'instruccions)
Instruccions per utilitzar la impressora de manera segura.

(4 Comenceu aqui (manual d'instruccions)

Proporciona informacio sobre la configuracié de la impressora, la instal-laci6 del programari, I'as de la
impressora, etc.

(d Guia de l'usuari (manual digital)

Aquest manual.Proporciona informacié general i instruccions sobre 1'as de la impressora, sobre la configuracié
de xarxa quan s'utilitza la impressora en una xarxa i sobre la resoluci6 de problemes.

[J Guia de I'administrador (manual digital)

Informacié per als administradors de xarxes sobre I'administracid i configuracié de la impressora.

Podeu obtenir les ultimes versions dels manuals anteriors amb els segiients meétodes.

(4 Manual de paper

Visita el lloc web de suport técnic d'Epson Europa a http://www.epson.eu/Support, o el lloc web de suport
d'Epson a tot el mon http://support.epson.net/.

(d Manual digital

Inicieu EPSON Software Updater al vostre ordinador.EPSON Software Updater comprova si hi ha
actualitzacions disponibles de les aplicacions de programari d'Epson i dels manuals digitals, i us permet baixar
els més recents.

Informacio relacionada

= “Eines d'actualitzaci6 de programari (EPSON Software Updater)” a la pagina 97

Us del manual per buscar informacié

El manual en PDF us permet buscar la informacié que necessiteu mitjan¢ant paraules clau o anant directament a
seccions especifiques utilitzant marcadors. També podeu imprimir-ne unicament les pagines que necessiteu.
Aquesta secci6 explica com utilitzar un manual en PDF obert amb Adober Reader X a lordinador.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Cerca per paraules clau

Feu clic a Editar > Cerca avangada. Introduiu la paraula clau (text) per obtenir la informacié que busqueu a la
finestra de cerca i, a continuacio, feu clic a Cerca. Les coincidéncies es mostraran en una llista. Feu clic a una de les
coincidéncies mostrades per saltar a la pagina.

User's Gu =

2y by sty 1ot e et i B gt

Saltar directament a marcadors

Feu clic a un titol per saltar a la pagina. Feu clic a + per veure els titols de nivell inferior de la seccié. Per tornar a la
pagina anterior, realitzeu loperaci6 segiient al vostre teclat.

(4 Windows: Mantingueu la tecla Alt premuda i, a continuacio, premeu <.

4 Mac OS: Mantingueu la tecla de comandament premuda i, a continuacié, premeu <.

el = & —
Bl A commom = =i b

i User's Guide

Imprimir només les pagines que necessiteu

Podeu extreure i imprimir inicament les pagines que necessiteu. Feu clic a Imprimir al mend Fitxer i, a
continuacio, especifiqueu les pagines que voleu imprimir a Pagines a Pagines a imprimir.
[ Per especificar una série de pagines, introduiu un gui6 entre la pagina d’inici i la pagina de fi.
Exemple: 20-25
[ Per especificar pagines que no es troben a la série, separeu les pagines per comes.
Exemple: 5, 10, 15

Pripter: v Propedies Aghvanced s Help (3
Copies |1 & [IPrnt in grayszale (black and white)
[ 5ave inkftener (L
Pages b Print Comenents & Forems
Can Document and Markups -
[(é.\vnw 2024 ]
T Scale 7%

827 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Multiple Eoaklet eSO |
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Marques i simbols

A Precaucio:

Instruccions que cal seguir amb cura per prevenir lesions fisiques.

g Important:

Instruccions que cal seguir amb cura per prevenir danys a l'equip.

Nota:
Proporciona informacié complementaria i de referéncia.

w» Informacio relacionada

Enllagos a les seccions relacionades.

Descripcions d'aquest manual

[d Les captures del controlador de la impressora i de 'Epson Scan 2 (controlador de l'escaner) sén del Windows 10
o del macOS Sierra. El contingut de les pantalles varia segons el model i la situacio.

[ Les il-lustracions de la impressora que s'empren en aquest manual només s6n exemples. Encara que hi hagi
petites diferéncies segons el model, el meétode d'operaci6 és el mateix.

Referéncies dels sistemes operatius

Windows

En aquesta guia, termes com ara “Windows 10”, “Windows 8.17, “Windows 87, “Windows 77, “Windows Vista”,
“Windows XP”, “Windows Server 20167, “Windows Server 2012 R2”, “Windows Server 2012”, “Windows Server
2008 R2” “Windows Server 2008”, “Windows Server 2003 R2” i “Windows Server 2003” fan referéncia als segiients

»

sistemes operatius. A més, el terme “Windows” s'utilitza en referéncia a totes les versions.
[ Sistema operatiu Microsoft® Windows® 10

(A Sistema operatiu Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows® 8

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows® 7

(1 Sistema operatiu Microsoft® Windows Vista®

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows® XP

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2016

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2012 R2

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2008 R2
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[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2008
[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Sistema operatiu Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

En aquesta guia, “Mac OS” s'utilitza en referéncia a “macOS Sierra”, “OS X El Capitan”, “OS X Yosemite”, “OS X
Mavericks”, “OS X Mountain Lion”, “Mac OS X v10.7.x” i “Mac OS X v10.6.8”.
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Instruccions de seguretat

Llegiu i teniu en compte aquestes instruccions per tal d'utilitzar aquesta impressora de manera segura.Conserveu
aquest manual per consultar-lo en el futur.A més, cal tenir en compte totes les instruccions i adverténcies marcades
a la impressora.

(4 Alguns dels simbols que s'indiquen a la impressora hi son per garantir la seguretat i 1'as correcte. Per obtenir
més informaci6 sobre el significat dels simbols, visiteu el lloc web segtient.

http://support.epson.net/symbols

[ Utilitzeu només el cable d'alimentacié subministrat amb la impressora; no feu servir el cable amb cap altre
equip. L'ts d'altres cables amb aquesta impressora o del cable amb altres equips pot provocar un incendi o
descarregues eléctriques.

[d Assegureu-vos que el cable d'alimentacié de CA compleixi els estandards de seguretat locals aplicables.

[d Mai no desmunteu, modifiqueu ni intenteu reparar el cable d'alimentacid, I'endoll, la unitat d'impressio,
l'escaner ni els productes opcionals, excepte quan s'expliqui especificament a la guia del producte.

[d Desconnecteu la impressora i sol-liciteu que el personal técnic qualificat se n'encarregui en els casos segiients:

El cable d'alimentaci6 o I'endoll s’han malmeés; ha entrat liquid a la impressora; la impressora ha caigut o la
carcassa s’ha malmes; la impressora no funciona amb normalitat o manifesta algun canvi en el rendiment. No
ajusteu els controls que no estiguin coberts per les instruccions de funcionament.

(4 Colloqueu la impressora a prop d'una paret on l'endoll es pugui desconnectar facilment.

[d No colloqueu ni deseu la impressora a l'exterior, en llocs on hi hagi massa pols, bruticia, aigua o fonts de calor,
ni en llocs subjectes a sacsejades, vibracions, temperatura alta o humitat.

(4 No vesseu liquid damunt de la impressora ni la manipuleu amb les mans mullades.

(4 Manteniu la impressora, com a minim, a 22 cm de distancia dels marcapassos cardiacs. Les ones
radioeléctriques de la impressora poden afectar al funcionament dels marcapassos.

Instruccions de seguretat per la tinta

4 Aneu amb compte de no tocar cap de tinta quan manipuleu els tancs de tinta, els taps dels tancs de tinta, i les
ampolles de tinta obertes o els taps de les ampolles de tinta.

[J Si us taqueu la pell amb tinta, netegeu-vos ben bé amb aigua i sabo.

[ Si us arriba als ulls, netegeu-los immediatament amb aigua.Si després de netejar-los bé amb aigua noteu cap
molestia o els problemes de visi6 continuen, consulteu el metge immediatament.

[J Si us entra tinta a la boca, consulteu el metge immediatament.

[J No agiteu una ampolla de tinta amb massa for¢a ni la sotmeteu a cops forts ja que aix0 pot fer que la tinta es
vessi.

[d Manteniu les ampolles de tinta i la unitat dels tancs de tinta fora de I'abast dels nens.No permeteu que els nens
ingereixin ni manipulin les ampolles de tinta ni el tap de les ampolles de tinta.

10
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Consells i adverténcies sobre la impressora

Llegiu aquestes instruccions i teniu-les en compte per prevenir danys a la impressora o les vostres instal-lacions.
Conserveu aquest manual per consultar-lo en el futur.

Consells i advertéencies per instal-lar la impressora

[d No bloquegeu ni tapeu les sortides d'aire i obertures de la impressora.
[d Feu servir només el tipus de font d'alimentacié que s'indica a l'etiqueta de la impressora.

[d No utilitzeu en el mateix circuit preses de corrent que tinguin altres aparells connectats, com fotocopiadores o
sistemes de ventilacié que s'encenguin i s'apaguin regularment.

(A Eviteu utilitzar preses de corrent controlades per interruptors de paret o per temporitzadors automatics.

[J Manteniu la impressora i tot el sistema informatic allunyats de qualsevol font potencial d'interferéncies
electromagnétiques, com ara altaveus o bases de teléfons sense fil.

(4 Els cables d'alimentaci6 s’han de collocar de manera que s'evitin les abrasions, els talls, el desgast i els
doblaments. No col-loqueu objectes sobre els cables d'alimentaci6 i eviteu trepitjar els cables. Aneu amb molt de
compte de mantenir els cables d'alimentacié rectes en els extrems i als punts on entrin i surtin del
transformador.

[ Si utilitzeu un cable allargador, assegureu-vos que l'amperatge total dels dispositius que s'hi connecten no
sobrepassi 'amperatge del cable. A més, assegureu-vos que 'amperatge total del dispositius engegats a la presa
de la paret no superi 'amperatge de la presa de corrent.

[ Sivoleu fer servir el producte a Alemanya, la instal-lacié de l'edifici haura d'estar protegida amb un tallacircuits
de 10 0 16 AMP, per proporcionar una proteccié adequada contra curtcircuits i per protegir el producte contra
sobrecarregues.

[J Quan connecteu la impressora a un ordinador o a un altre dispositiu mitjangant un cable, assegureu-vos que
l'orientacié dels connectors sigui la correcta. Cada connector té només una orientacid correcta. Si s'insereix un
connector amb l'orientaci6 erronia, es poden produir danys als dos dispositius connectats pel cable.

(d Colloqueu la impressora sobre una superficie plana i estable més gran que la base de la impressora en totes les
direccions. La impressora no funcionara correctament si esta inclinada o en angle.

(d Deixeu espai a la part superior de la impressora perque pugueu algar totalment la coberta dels documents.
[d Deixeu espai suficient a la part frontal del producte perqué el paper es pugui expulsar completament.

[ Eviteu llocs on es puguin donar canvis rapids de temperatura i humitat. A més, manteniu la impressora
allunyada de la llum solar directa, de la llum forta i de fonts de calor.

Consells i adverténcies per utilitzar la impressora

[d No inseriu objectes a les ranures de la impressora.
(4 No poseu la ma dins de la impressora durant la impressio.
(4 No toqueu el cable pla i blanc ni els tubs de tinta de l'interior de la impressora.

[d No feu servir productes d'aerosol que continguin gasos inflamables a l'interior o al voltant de la impressora. Si
ho feu, podrieu provocar un incendi.

(J No mogueu el cap¢al d'impressié amb la ma; si ho feu, podrieu malmetre el producte.

[d Aneu amb compte de no enganxar-vos els dits quan tanqueu la unitat d'escaner.
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(J Quan col-loqueu els originals, no premeu la superficie del vidre de lescaner amb massa forga.
[ Si algun dels tancs de tinta no esta ple fins a la linia inferior, recarregueu la tinta aviat.L'is prolongat de la
impressora quan el nivell de tinta esta per sota de la linia inferior podria malmetre la impressora.
[d Apagueu sempre la impressora amb el botd . No desconnecteu la impressora ni l'apagueu de la font
"1 ‘7 T | . .
d'alimentacio, fins que l'indicador O deixi de parpellejar.

[ Sino feu servir la impressora durant un periode de temps llarg, assegureu-vos de desconnectar el cable
d'alimentaci6 de la presa de corrent.

Consells i advertéencies per transportar o emmagatzemar la
impressora

(d Quan deseu o transporteu la impressora, no la inclineu ni la deixeu de costat o cap avall: col-loqueu-la en
posicid vertical. En cas contrari, la tinta es podria filtrar.

[d Abans de transportar la impressora, assegureu-vos que el capgal d'impressio estigui en posicié d'inici (a la
dreta).

Consells i adverténcies per utilitzar la impressora amb una connexié
sense fil

[ Les ones radioelectriques d'aquesta impressora poden afectar el funcionament d'equips meédics electronics.
Quan feu servir aquesta impressora a l'interior d'instal-lacions médiques, seguiu les instruccions del personal
autoritzat que representa les instal-lacions médiques, a més de les adverténcies i les instruccions de l'equip
medic.

[d Les ones radioeléctriques d'aquesta impressora poden afectar al funcionament de dispositius controlats
automaticament, com ara portes automatiques o alarmes d'incendis, i podrien produir accidents a causa d'un
mal funcionament. Quan utilitzeu aquesta impressora a prop de dispositius controlats automaticament, teniu en
compte totes les advertencies i seguiu totes les instruccions dels dispositius.

Protegir la vostra informacio personal

Si doneu la impressora o us en desfeu, esborreu la configuracié de xarxa emmagatzemada a la memoria de la

&
impressora. Per fer-ho, enceneu la impressora mentre manteniu premut el bot6 Iﬂ del tauler de control.
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Aspectes basics de la impressora

Noms i funcions de les peces

4 )

l (3]

()
<

(1) Alimentacié posterior Carrega el paper.
(2] Suport del paper Sosté el paper que es carrega.
(3) Controlador de I'alimentador Impedeix que substancies estranyes penetrin a la impressora.

En general, el controlador ha d'estar tancat.

(4) Guies laterals Alimenten el paper directament a la impressora.Es fan lliscar fins als costats
del paper.
(5) Safata de sortida Recull el paper expulsat.

o

1

(1) Coberta dels documents Bloqueja la llum exterior en escanejar.
(2] Vidre de l'escaner Col-loqueu els originals.
(3) Unitat de l'escaner Escaneja els originals col-locats.

13
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(4] Tauler de control Indica l'estat de la impressora i us permet ajustar la configuracié d'impressié.

(1) Coberta del tanc de tinta Obriu per recarregar el tanc de tinta.
(2] Tanc de reserva de tinta (tanc de Subministra tinta al capgal d'impressio.
tinta)
(3] Unitat del tanc de tinta Conté els tancs de tinta.
(4] Capcal d'impressio La tinta s'expulsa des dels injectors dels capcals d'impressié que hi ha a sota.

o)

¥

J
(1) Coberta posterior Es treu per treure el paper encallat.
(2] Entrada CA Connecta el cable d'alimentacio.
(3] Port USB Connecta un cable USB per connectar amb un ordinador.

14
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Tauler de control

(1) Encén o apaga la impressora.
No 'apagueu mentre llum d'encesa parpelleja (quan la impressora esta funcionant o processant dades).

Desconnecteu el cable d'alimentacié quan l'indicador d'encesa estigui apagat.

(2] Els llums superior i inferior indiquen l'estat de la xarxa.

\-

o~

D ) -A ]
=

a ®"  (Llum inferior): s'encén quan la impressora esta connectada a una xarxa en mode Wi-Fi Direct (Simple
AP).

(Llum superior): s'encén quan la impressora esta connectada a una xarxa sense fil (Wi-Fi).

Els llums parpellegen de manera alterna o simultania quan s'inicialitza, en realitzar la configuracié de xarxa, o quan
es produeix un problema amb la connexié de xarxa sense fil de la impressora (Wi-Fi).

(3] Quan es produeix un error a la xarxa, en prémer aquest boté es cancel-la I'error.Premeu aquest boté durant més de
tres segons per realitzar la configuracié automatica de Wi-Fi mitjancant el boté d'ordre WPS.

(4] S'imprimeix un informe de connexioé de xarxa que us permet determinar les causes de qualsevol problema que
pugueu tenir mentre feu servir la impressora en una xarxa.Si necessiteu un estat de connexié i una configuracié de
xarxa més detallada, premeu aquest boté durant almenys 10 segons per imprimir un full d'estat de la xarxa.

(5) S'inicia la copia en blanc i negre en paper normal A4.Per augmentar el nombre de copies (de fins a 20 copies),
premeu aquest botd en intervals d'un segon.

0 S'inicia la copia en color en paper normal A4.Per augmentar el nombre de copies (de fins a 20 copies), premeu
aquest bot6 en intervals d'un segon.

(7] Atura l'operacié actual.

Premeu aquest boté durant tres segons fins que el boté Q) parpellegi per executar la neteja del capcal

d'impressié.
(8] Indica l'estat de carrega de tinta inicial.
(9] S'encén o parpelleja quan el paper s'ha acabat o es produeix un embus de paper.

Les funcions addicionals estan disponibles amb diferents combinacions de botons.

& 30 & 30
+ Premeu simultaniament els botons i g’ per executar el programari en un ordinador
connectat mitjancant USB i escanejar com a arxiu PDF.

& 10} & 30
@+ o Premeu la @ i els botons o simultaniament per copiar en mode esborrany.
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wi-ri+ @

Premeu els botons Wi-Fi i & al mateix temps per iniciar la instal-lacié del codi PIN (WPS).

£
Wi-Fi + IB

&
Premeu els botons Wi-Fii @ al mateix temps per iniciar la configuracié de Wi-Fi Direct
(Simple AP).

0.0

&
Enceneu la impressora mentre manteniu premut el boté @ per restablir les configuracions
de xarxa predeterminades.Quan la configuracié de xarxa es restaura, la impressora s'encénii els
indicadors d'estat de la xarxa parpellegen de forma alterna.

©+O

Enceneu la impressora mentre manteniu premut el boté @ per imprimir el patré de
comprovacio6 d'injectors.

Informacio relacionada

= “Comprovaci6 dels indicadors d'error a la impressora” a la pagina 102

= “Establiment de la configuracié de Wi-Fi per a la configuracié de codi PIN (WPS)” a la pagina 21

= “Restabliment de la configuracié de xarxa des del tauler de control” a la pagina 32
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Configuracio de xarxa

Tipus de connexio de xarxa

Podeu utilitzar els metodes de connexi6 segiients.

Connexio Wi-Fi

Connecteu la impressora i l'ordinador o dispositiu intel-ligent al punt d'accés. Aquest és el meétode de connexi6
tipica per a les xarxes domeéstiques o d'oficina, on els ordinadors estan connectats per Wi-Fi a través del punt

(@D),

Z

(7

1)
»)

===

Informacié relacionada
= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18
= “Connexid a un dispositiu intel-ligent” a la pagina 19

= “Establiment de la configuracié Wi-Fi des de la impressora” a la pagina 19

Connexioé Wi-Fi Direct (Simple AP)

Utilitzeu aquest meétode de connexié quan no estigueu utilitzant Wi-Fi a casa o a l'oficina, o quan vulgueu
connectar la impressora i l'ordinador o dispositiu intel-ligent directament. Amb aquest mode, la impressora actua
com a punt d'accés i es poden connectar fins a quatre dispositius a la impressora sense haver d'utilitzar un punt
d'accés estandard. No obstant aixo, els dispositius connectats directament a la impressora no es poden comunicar
entre ells a través de la impressora.
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Nota:
La connexié Wi-Fi Direct (Simple AP) és un métode de connexié dissenyat per a substituir el mode Ad Hoc.

(7

2

)

—~ —~
) —~

La impressora es pot connectar per Wi-Fi i connexié Wi-Fi Direct (Simple AP) al mateix temps. No obstant aixo, si
s'inicia una connexid de xarxa en una connexié Wi-Fi Direct (Simple AP) quan la impressora esta connectada per
Wi-Fj, la connexié Wi-Fi es desconnecta temporalment.

Informacio relacionada

= “Realitzacié d'ajustos de connexié de Wi-Fi Direct (Simple AP)” a la pagina 22

Connexio amb un ordinador

Es recomana utilitzar el programa d'instal-lacié per connectar la impressora a un ordinador.Podeu executar el
programa d'instal-lacié utilitzant un dels metodes segiients.

[d Configuraci6 des de la pagina web

Accediu a la segiient pagina web i, a continuacid, introduiu el nom del producte.Aneu a Configuracio i
comenceu la configuracié.

http://epson.sn

[d Configuracié amb el disc de programari (només per als models que vénen amb un disc de programari i per als
usuaris amb ordinadors amb unitats de disc).

Inseriu el disc de programari a l'ordinador, i després seguiu les instruccions que apareixen en pantalla.
Seleccié del métode d'autenticacié

Seguiu les instruccions que apareixen en pantalla fins que aparegui la pantalla segiient i, després, seleccioneu el
metode de connexi6 de la impressora a I'ordinador.
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Seleccioneu el tipus de connexi6 i feu clic a Endavant.

3 irstzl Havi [ 1 e - -]

Start Setup Connecting your

WI-Fl Connection

Establishes a wirskess connachion wilh the E ----- l ==l

. bcenga Agraement

—
0

. System Check

USE cennectlion
- Imstalation . & Connect the o & computer using & USB E =
cabla

Addgional Installation

Finish The computer is connected to the wireless network
0 You can use the - by selecting [Wi-Fi Connection]

Achvan infiguration

Setup Complate
| Cancel | Back Neat

Seguiu les instruccions de la pantalla.

Connexio a un dispositiu intel-ligent

Podeu utilitzar la impressora des d'un dispositiu intel-ligent quan connecteu la impressora a la mateixa xarxa Wi-Fi
(SSID) que el dispositiu intel-ligent. Per utilitzar la impressora des d'un dispositiu intel-ligent, configureu la segiient
pagina web. Accediu a la pagina web des del dispositiu intel-ligent que voleu connectar a la impressora.

http://epson.sn > Configuracio

Nota:
Si voleu connectar un ordinador i un dispositiu intel-ligent a la impressora al mateix temps, es recomana connectar en
primer lloc 'ordinador.

Establiment de la configuracio Wi-Fi des de la
impressora

Podeu realitzar la configuraci6 de xarxa des del tauler de control de la impressora de diverses maneres.Escolliu el
metode de connexié que coincideixi amb l'entorn i les condicions que utilitzeu.

Si el punt d'accés és compatible amb WPS, podeu realitzar la configuracié mitjangant I'ds de configuracié del boto

d'ordre.

Després de connectar la impressora a la xarxa, connecteu-vos a la impressora des del dispositiu que vulgueu
utilitzar (ordinador, dispositius intel-ligents, tauletes, etc.)

Informacio relacionada

= “Establiment de la configuracié de Wi-Fi mitjancant la Configuraci6 del bot6 d'ordre” a la pagina 20
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= “Establiment de la configuracié de Wi-Fi per a la configuracié de codi PIN (WPS)” a la pagina 21
= “Realitzacié d'ajustos de connexié de Wi-Fi Direct (Simple AP)” a la pagina 22

Establiment de la configuracié de Wi-Fi mitjancant la Configuracio
del boto d'ordre

Podeu configurar automaticament una xarxa Wi-Fi prement un boté al punt d'accés.Si es compleixen les segiients
condicions, podeu configurar-la mitjancant I'ds d'aquest metode.

(4 El punt d'accés és compatible amb WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[d La connexié Wi-Fi actual es va establir prement un boté al punt d'accés.

Nota:
Si no podeu trobar el boté o voleu fer la configuracio fent servir el programari, consulteu la documentacié proporcionada
amb el punt d'accés.

1. Premeu el boté [WPS] en el punt d'accés fins que la llum de seguretat parpellegi.

Si no sabeu on és el botd [WPS], o no hi ha botons al punt d'accés, consulteu la documentacié proporcionada
amb el punt d'accés per obtenir més informacio.

N\)

= B
2. Premeu el bot6 wi-ia la impressora fins que la llum B ila llum kew® parpellegin de manera alterna
(aproximadament 3 segons).

"I/\\

. .7 . . . by . . .7 \ <>
L'ajust de la connexio s'iniciara.Quan s'hagi establit una connexié, s'encendra el llum '

W
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Nota:
o oy
La impressora esta en un estat d'error de connexié quan la llum B'®" i lg [lum m® parpellegen de forma

simultania.Després d'esborrar 'error de la impressora prement el boté Wi-Fi de la impressora, reinicieu el punt d'accés,
poseu-lo a prop de la impressora i torneu a provar-ho.Si tot i aixi no funciona, imprimiu un informe de connexié de
xarxa i comproveu la solucio.

)

E)

o
o

w I

Informacié relacionada
= “Comprovaci6 de l'estat de connexi6 de xarxa” a la pagina 23
= “Impressié d'un informe de connexié de xarxa” a la pagina 24

= “Quan no es pot establir la configuracié de xarxa” a la pagina 114

Establiment de la configuracié de Wi-Fi per a la configuracio de codi
PIN (WPS)

Podeu connectar-vos a un punt d'accés mitjancant I'as d'un codi PIN que s'imprimeix al full d'estat de la
xarxa.Podeu utilitzar aquest métode per configurar si un punt d'accés té capacitat per a WPS (Wi-Fi Protected
Setup).Utilitzeu un ordinador per introduir un codi PIN al punt d'accés.

1. Carregueu paper.

D
2. Manteniu premut el botd de la impressora durant al menys 10 segons.
S'imprimeix el full d'estat de xarxa.

Nota:

G
Si deixeu anar el boté Iﬂ abans de 10 segons, s'imprimeix un informe de connexié de xarxa. Tingueu en compte que la
informacié del codi PIN no s'imprimeix en aquest informe.

\

5 B
3. Mentre manteniu premut el bot6 wi-Fi, premeu el botd @ fins que la llum |'o ilallum kew® parpellegin de
manera alterna.

4. Utilitzeu l'ordinador per introduir el codi PIN (un nombre de vuit digits) que apareix a la columna [WPS-PIN
Code] del full d'estat de la xarxa al punt d'accés abans de dos minuts.

"Ir-\‘

. . .7 b A
Quan s'hagi establit una connexio, s'encendra el llum ! *

D)
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Nota:
A Consulteu la documentacié proporcionada amb el punt d'accés per als detalls sobre la introduccié d'un codi PIN.
)

i‘h‘ | ~
[ La impressora esta en un estat d'error de connexié quan la llum B'®" ila llum am® parpellegen de forma
simultania.Després d'esborrar l'error de la impressora prement el boté Wi-Fi de la impressora, reinicieu el punt
d'accés, poseu-lo a prop de la impressora i torneu a provar-ho.Si tot i aixi no funciona, imprimiu un informe de
connexié de xarxa i comproveu la solucio.

)

L&
)

@
o

g.)—))| |

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

= “Comprovaci6 de l'estat de connexi6 de xarxa” a la pagina 23

= “Impressié d'un informe de connexi de xarxa” a la pagina 24

= “Quan no es pot establir la configuracié de xarxa” a la pagina 114

Realitzacio d'ajustos de connexié de Wi-Fi Direct (Simple AP)

Aquest meétode us permet connectar la impressora directament als dispositius sense punt d'accés.La impressora
actua com a punt d'accés.

n Important:

Quan us connecteu des d'un ordinador o dispositiu intel-ligent a la impressora utilitzant la connexié Wi-Fi Direct
(Simple AP), la impressora es connecta a la mateixa xarxa Wi-Fi (SSID) que l'ordinador o dispositiu intel-ligent i la
comunicacio s'estableix entre ells.Com l'ordinador o dispositiu intel-ligent es connecta automaticament a l'altra
xarxa Wi-Fi que es pot connectar si la impressora esta apagada, no es torna a connecta a la xarxa Wi-Fi anterior si
la impressora s'encén. Torneu a connectar amb el SSID de la impressora per a la connexié Wi-Fi Direct (Simple AP)
des de l'ordinador o dispositiu intel-ligent.Si no voleu connectar cada vegada que s'encén o s'apaga la impressora, us
recomanem utilitzar la xarxa Wi-Fi connectant la impressora a un punt d'accés.

1.

2.

g =
Mentre manteniu premut el bot6 wi-Fi, premeu el botd fins que la llum ﬁ ilallum kw® parpellegin
de manera alterna.

Espereu fins que finalitzi el procés.

E
1 . . .7 1 \ ~
Quan s'hagi establit una connexio, s'encendra el llum eme®” .

Ol

Carregueu paper.
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7
3. Manteniu premut el botd IB de la impressora durant al menys 10 segons.

S'imprimeix el full d'estat de xarxa.Podeu comprovar el SSID i la contrasenya per a Wi-Fi Direct (Simple AP)
en aquest full.

Nota:

&
Si deixeu anar el boté @ abans de 10 segons, s'imprimeix un informe de connexié de xarxa.Tingueu en compte que el
SSID i la contrasenya per a Wi-Fi Direct (Simple AP) no s'imprimeixen en aquest informe.

4. Alapantalla de connexid de xarxa de I'ordinador o a la pantalla de Wi-Fi del dispositiu intel-ligent, seleccioneu
el mateix SSID que es mostra al full d'estat de la xarxa per a connectar-la.

<Wi-Fi Direct:>

Wi-Fi Direct Mode On
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEBD2.11g/n
Communpnication Snsaasd Eutn

551D DIRECT=-
Fassword

Channel 11

Security Level WPAZ-PSK({AES)
Link Status Unknown
Connected Devices OD{Max 4)
Client MAC List None

5. Introduiu la contrasenya impresa al full d'estat de la xarxa a l'ordinador o dispositiu intel-ligent.
Podeu confirmar l'estat de Wi-Fi Direct al full d'estat de la xarxa.

Nota:
Quan us connecteu des d'un dispositiu intel-ligent mitjancant una connexié de Wi-Fi Direct (per a Android)

)
B
Quan utilitzeu un dispositiu Android i us connecteu a la impressora mitiangant Wi-Fi Direct, el lum B'®" i el [lum lam®
parpellegen simultaniament a la impressora.

Premeu el boté Wi-Fi per permetre la sol-licitud de connexio.
Premeu el boté @ si voleu rebutjar la sol-licitud de connexio.
Visiteu els Consells al lloc web segiient per obtenir més informacio.

http://epson.sn > Assisténcia

Informacié relacionada
= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31
= “Comprovacié de l'estat de connexié de xarxa” a la pagina 23

= “Quan no es pot connectar mitjangant una connexié Wi-Fi Direct (Simple AP)” a la pagina 116

Comprovacio de lI'estat de connexid de xarxa

Podeu comprovar l'estat de connexi6 de xarxa de la manera segiient.
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Comprovacio de I'estat de la xarxa amb el llum de xarxa

Podeu comprovar l'estat de connexi6 de xarxa utilitzant el llum de xarxa del tauler de control de la impressora.

Informacio relacionada

= “Tauler de control” a la pagina 15

Impressié d'un informe de connexio de xarxa

Podeu imprimir un informe de connexid de xarxa per comprovar l'estat entre la impressora i el punt d'accés.

1. Carregueu paper.

=
2. Premeu el botd @

S'imprimeix l'informe de connexié de xarxa.

Informacio relacionada

= “Missatges i solucions a l'informe de connexi6 de xarxa” a la pagina 25
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Missatges i solucions a I'informe de connexié de xarxa

Comproveu els missatges i els codis d'error de I'informe de connexié de xarxa i, a continuacio, seguiu les
instruccions.

. d

Check Hetwerk Connection
e T N S S T e TR T T

Check Result FAIL

Error code [ (E=2)

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST, b
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

Wizeleass Hetwork Hase (S5ID) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Security Mode Cheok Unchisa ked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams EPSOH XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries

IP Addreas 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasueley Hone

Signal Strength Poor

MAC Address FR:DO:2T:40:00:AC

a. Codi d'error

b. Missatges a l'entorn de xarxa

Informacié relacionada

= “E-2, E-3, E-7” ala pagina 26
= “E-5” ala pagina 27

= “E-6” a la pagina 27

= “E-8” a la pagina 27

= “E-9” a la pagina 28

= “E-10” a la pagina 28

= “E-11” a la pagina 29

= “E-12” a la pagina 29

= “E-12” a la pagina 29

= “Missatge a l'entorn de xarxa” a la pagina 31
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E-2, E-3,E-7

Missatge:

No wireless network names (SSID) found. Confirm that the router/access point is turned on and the wireless
network (SSID) is set up correctly. Contact your network administrator for assistance.

No wireless network names (SSID) found. Confirm that the wireless network name (SSID) of the PC you wish to
connect is set up correctly. Contact your network administrator for assistance.

Entered security key/password does not match the one set for your router/access point. Confirm security key/
password. Contact your network administrator for assistance.

Solucions:

[d Assegureu-vos que el vostre punt d'accés estigui ences.

[d Confirmeu que l'ordinador o el dispositiu estigui connectat correctament al punt d'accés.
[d Apagueu el punt d'accés.Espereu uns 10 segons i torneu-lo a encendre.

(4 Apropeu la impressora al punt d'accés i traieu qualsevol obstacle que hi hagi al mig.

[ Si heu introduit el SSID manualment, comproveu que sigui correcte.Comproveu el SSID a la part Network
Status de l'informe de connexi6 de xarxa.

[ Si utilitzeu la Configuracié del botd d'ordre per establir una connexi6 de xarxa, assegureu-vos que el vostre punt
d'accés sigui compatible amb WPS.No podeu utilitzar la Configuracié del bot6 d'ordre si el punt d'accés no és
compatible amb WPS.

[d Assegureu-vos que el SSID utilitza només caracters ASCII (caracters alfanumeérics i simbols).La impressora no
pot mostrar un SSID que contingui caracters que no siguin ASCII.

[d Assegureu-vos que sabeu el SSID i la contrasenya abans de connectar al punt d'accés.Si utilitzeu un punt d'accés
amb la configuraci6 predeterminada, el SSID i la contrasenya els trobareu en una etiqueta del punt d'accés.Si no
sabeu el vostre SSID ni la contrasenya, contacteu amb la persona que va configurar el punt d'accés o consulteu la
documentaci6 inclosa amb el punt d'accés.

[ Si us connecteu a un SSID generat des de la funcié Ethernet d'un dispositiu intel-ligent, comproveu el SSID i la
contrasenya a la documentaci6 subministrada amb el dispositiu intel-ligent.

[ Sila connexié Wi-Fi es desconnecta de cop i volta, comproveu les condicions segiients.Si alguna d'aquestes
condicions és aplicable, restabliu la configuraci6 de xarxa. Per fer-ho baixeu i executeu el programari des del
segiient lloc web.

http://epson.sn > Configuracié

(J Un altre dispositiu intel-ligent sha afegit a la xarxa mitjancant la configuracié del Bot6 d'ordre.

(J La xarxa Wi-Fi es va crear utilitzant qualsevol meétode diferent a la configuracié del Bot6 d'ordre.
Informacié relacionada

= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18

= “Establiment de la configuracié Wi-Fi des de la impressora” a la pagina 19
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E-5

Missatge:

Security mode (e.g. WEP, WPA) does not match the current setting of the printer. Confirm security mode. Contact
your network administrator for assistance.

Solucions:

Assegureu-vos que el tipus de seguretat del punt d'accés estigui establert en un dels segiients.Si no és aixi, canvieu
el tipus de seguretat del punt d'accés i, després, restabliu la configuracié de xarxa de la impressora.

[ WEP-64 bits (40 bits)
[ WEP-128 bits (104 bits)

J WPA PSK (TKIP/AES)"

(J WPA2 PSK (TKIP/AES)”
(J WPA (TKIP/AES)
J WPA2 (TKIP/AES)

* WPA PSK també es coneix com a WPA Personal. WPA2 PSK també es coneix com a WPA2 Personal.

E-6

Missatge:

MAC address of your printer may be filtered. Check whether your router/access point has restrictions such as
MAC address filtering. See the documentation of the router/access point or contact your network administrator for
assistance.

Solucions:

(4 Comproveu que el filtratge d'adreca MAC estigui desactivat.Si esta activat, registreu I'adreca MAC de la
impressora per tal que no es filtri.Consulteu la documentacié inclosa amb el punt d'accés per obtenir més
informaci6.Podeu comprovar l'adreca MAC de la impressora a la part Network Status de l'informe de connexi6
de xarxa.

[ Si el vostre punt d'accés utilitza l'autenticacié compartida amb seguretat WEP, assegureu-vos que la clau
d'autenticaci6 i l'index son correctes.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

E-8
Missatge:

Incorrect IP address is assigned to the printer. Confirm IP address setup of the network device (hub, router, or
access point). Contact your network administrator for assistance.
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Solucions:
[d Activeu DHCP al punt d'accés sil'opcié Obtén l'adreca IP esta establerta en Automatic.

[ Sil'opci6 Obtén l'adreca IP esta establerta en Manual, I'adreca IP que establiu manualment no és valida ja que
esta fora del rang (per exemple: 0.0.0.0).Establiu una adreca IP valida al tauler de control de la impressora o
mitjangant Web Config.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

E-9

Missatge:

Confirm the connection and network setup of the PC or other device. Connection using the EpsonNet Setup is
available. Contact your network administrator for assistance.

Solucions:
Comproveu el segiient.
[ Els dispositius estan apagats.

[d Podeu accedir Internet i altres ordinadors o dispositius de xarxa a la mateixa xarxa des dels dispositius que
vulgueu connectar a la impressora.

Si encara no connecta la impressora i els dispositius de xarxa després de confirmar l'anterior, apagueu el punt
d'accés.Espereu uns 10 segons i torneu-lo a encendre.A continuacid, restabliu la configuracié de xarxa. Per fer-ho
baixeu i executeu l'instal-lador des del segiient lloc web.

http://epson.sn > Configuracié

Informacio relacionada

= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18

E-10

Missatge:

Confirm IP address, subnet mask, and default gateway setup. Connection using the EpsonNet Setup is available.
Contact your network administrator for assistance.

Solucions:
Comproveu el segiient.
[ Altres dispositius de la xarxa estan encesos.

[ Les adreces de xarxa (Adrega IP, mascara de la subxarxa i passarel-la per defecte) sén correctes si heu establert
l'opcié Obtén l'adreca IP de la impressora a Manual.

Restabliu l'adreca de xarxa si sén incorrectes.Podeu comprovar l'adreca IP la mascara de la subxarxa i la passarel-la
per defecte a la part Network Status de I'informe de connexi6 de xarxa.
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Si DHCP esta activat, canvieu l'opcié Obtén I'adreca IP a Automatic.Si voleu establir I'adreca IP manualment,
comproveu l'adreca IP de la impressora a la part Network Status de l'informe de connexié de xarxa i, a
continuacio, seleccioneu Manual a la pantalla de configuracié de xarxa.Establiu la mascara de la subxarxa a
[255.255.255.0].

Si encara no connecta la impressora i els dispositius de xarxa, apagueu el punt d'accés.Espereu uns 10 segons i
torneu-lo a encendre.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

E-11

Missatge:

Setup is incomplete. Confirm default gateway setup. Connection using the EpsonNet Setup is available. Contact
your network administrator for assistance.

Solucions:
Comproveu el segiient.

[J L'adreca de la passarel-la per defecte és correcta si establiu la configuracié TCP/IP de la impressora com a
Manual.

[ El dispositiu que esta configurat com a passarel-la per defecte esta ences.

Establiu I'adreca correcta de la passarel-la per defecte.Podeu comprovar l'adreca de la passarel-la per defecte a la
part Network Status de I'informe de connexi6 de xarxa.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

E-12

Missatge:

Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/password is set to the
first number -IP address, subnet mask, or default gateway setup is correct Contact your network administrator for
assistance.

Solucions:
Comproveu el segiient.
[ Altres dispositius de la xarxa estan encesos.

[d Les adreces de xarxa (Adrega IP, mascara de la subxarxa i passarel-la per defecte) sén correctes si les introduit
manualment.

[d Les adreces de xarxa d'altres dispositius (mascara de subxarxa i passarel-la per defecte) son les mateixes.

(d L'adreca IP no entra amb conflicte amb altres dispositius.

Si encara no es connecten la impressora i els dispositius de xarxa després de confirmar I'anterior, proveu el segiient.

29



Guia de l'usuari

Configuracio de xarxa

[d Apagueu el punt d'accés.Espereu uns 10 segons i torneu-lo a encendre.

[J Realitzeu la configuracié de nou mitjancant el programa d'instal-lacié.Podeu executar-lo des del segiient lloc
web.

http://epson.sn > Configuracié

[d Podeu registrar diverses contrasenyes en un punt d'accés que utilitzi el tipus de seguretat WEP.Si es registren
diverses contrasenyes, comproveu si la primera contrasenya registrada esta establerta a la impressora.

Informacié relacionada
= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18

E-13

Missatge:

Confirm the following -Entered security key/password is correct -Index of the security key/password is set to the
first number -Connection and network setup of the PC or other device is correct Contact your network
administrator for assistance.

Solucions:
Comproveu el segiient.
[ Els dispositius de xarxa com el punt d'accés, el concentrador, i el 'encaminador estan encesos.

(d La configuracié TCP/IP dels dispositius de xarxa no s'ha establert manualment.(Si la configuracié TCP/IP Setup
s'ha establert automaticament i la configuracié TCP/IP d'altres dispositius de xarxa s'ha establert manualment,
la xarxa de la impressora pot diferir de la xarxa dels altres dispositius.)

Si tot i aixi no funciona després de comprovar l'anterior, proveu el segiient.

(d Apagueu el punt d'accés.Espereu uns 10 segons i torneu-lo a encendre.

[d Feu que la configuraci6 de la xarxa de I'ordinador sigui a la mateixa xarxa de la impressora mitjan¢ant
l'instal-lador.Podeu executar-lo des del segiient lloc web.

http://epson.sn > Configuracio

[d Podeu registrar diverses contrasenyes en un punt d'accés que utilitzi el tipus de seguretat WEP.Si es registren
diverses contrasenyes, comproveu si la primera contrasenya registrada esta establerta a la impressora.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18

30


http://epson.sn/?q=2
http://epson.sn/?q=2

Guia de l'usuari

Missatge a I'entorn de xarxa

Configuracio de xarxa

Missatge

Solucio

*Multiple network names (SSID) that
match your entered network name (SSID)
have been detected. Confirm network
name (SSID).

Es pot establir el mateix SSID a diversos punt d'accés.Comproveu la
configuracié dels punts d'accés, i canvieu el SSID.

The Wi-Fi environment needs to be
improved. Turn the wireless router off and
then turn it on. If the connection does not
improve, see the documentation for the
wireless router.

Després d'apropar la impressora al punt d'accés i d'eliminar qualsevol
obstacle entre ells, apagueu el punt d'accés.Espereu uns 10 segons i torneu-lo
a encendre.Si encara no es connecta, consulteu la documentacié inclosa amb
el punt d'accés.

*No more devices can be connected.
Disconnect one of the connected devices if
you want to add another one.

Podeu connectar simultaniament fins a quatre ordinadors i dispositius
intel-ligents a una connexié Wi-Fi Direct (Simple AP).Per afegir un altre
ordinador o dispositiu intel-ligent, desconnecteu un dels primers dispositius
connectats.

Impressio d'un full d'estat de xarxa

Podeu comprovar la informacié detallada de xarxa imprimint-ne un.

1. Carregueu paper.

&
2. Manteniju premut el botd Iﬂ del tauler de control de la impressora durant al menys 10 segons.

S'imprimeix el full d'estat de xarxa.

Nota:

&
Si deixeu anar el boté Iﬂ abans de 10 segons, s'imprimeix un informe de connexié de xarxa.

Substitucio o incorporacié de nous punts d'accés

Si es fan canvis de SSID causa de la substitucid d'un punt d'accés o la incorporacié d'un nou punt d'accés i
s'estableix un nou entorn de xarxa, torneu a establir la configuracié Wi-Fi.

Informacio relacionada

= “Canvi del métode de connexid a un ordinador” a la pagina 31

Canvi del metode de connexidé a un ordinador

Utilitzaci6 del programa d'instal-lacié i reconfiguracié d'un metode de connexi6 diferent.
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[ Configuracié des de la pagina web

Accediu a la segiient pagina web i, a continuaci6, introduiu el nom del producte.Aneu a Configuracié i
comenceu la configuracio.

http://epson.sn

(d Configuracié amb el disc de programari (només per als models que vénen amb un disc de programari i per als
usuaris amb ordinadors amb unitats de disc).

Inseriu el disc de programari a l'ordinador, i després seguiu les instruccions que apareixen en pantalla.

Seleccié de canvi del métode d'autenticacio
Seguiu les instruccions que apareixen a la pantalla fins que es mostri la pantalla segiient.

Seleccioneu Canvieu o restabliu el métode de connexid a la pantalla Seleccioneu la instal-laci6 del programari i, a
continuacio, seleccioneu Endavant.

I instatl Navi [XXXX Series] - x
Start Setup Select Software Installation
 License Agreement . O Re-install the essential software
Select this to re-install software and change the

connection settings.

. O Install application software
Select this to install additional Epson printing and scanning

.+ System Check

applications.

e ction S =Sl Change or re-set the connection method
L]
% Select this if the network environment has changed because

Additional of replacement of the access point or if you want to change
Installation or re-set the connection method between the and

computer,
Finish

Setup Complete

Restabliment de la configuracio de xarxa des del
tauler de control

Podeu restablir tota la configuracid de xarxa als ajustos predeterminats.

1. Apagueu la impressora.
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' ilallum kew® parpellegin de

5B |
2. Mentre manteniu premut el boto , premeu el botd O fins que la llum

manera alterna.
)
E
¢ estan apagades.

. S
La restauracio es completa quan la llum B'® jla llum

Ol
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Preparacio de laimpressora

Carrega de papers

Paper i capacitats disponibles

Per assegurar una impressié de qualitat, Epson recomana fer servir paper Epson original.

Paper Epson original

Paper

Nom del suport Mida Capacitat de Impressio a Impressio
carrega (fulls) doble cara sense vores
manual
Epson Bright White Ink Jet A4 Finsalaliniaindicada | v v
Paper mitjancant el simbol
de triangle dins la
guia lateral."!
Epson Ultra Glossy Photo A4,13x18cm (5% 7in.), 202 - v
Paper 10x15cm (4x6in.)
Epson Premium Glossy A4,13x18cm (5% 7in.), 20%2 - v
Photo Paper 16:9 mida ampla (102 x
181 mm), 10 X 15cm (4 X
6in.)
Epson Premium Semigloss A4,10x 15cm (4 x 6in.) 202 - v
Photo Paper
Epson Photo Paper Glossy A4,13x18cm (5% 7in.), 202 - v
10x15cm (4% 6in.)
Epson Matte Paper- A4 20 - v
Heavyweight
Epson Photo Quality Ink Jet | A4 80 - -

*1  Peralaimpressio a doble cara manual, podeu carregar fins a 30 fulls per al paper amb una cara ja impresa.

*2  Carregueu un full de paper cada vegada si el paper no s'alimenta correctament o si la impressié té colors irregulars o

taques.

Nota:

La disponibilitat dels papers varia segons la ubicacid.Per obtenir la informacié més recent sobre els papers disponibles en la

vostra drea, contacteu amb el servei d'Epson.
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Paper disponible comercialment

(mm)”!

de 182 x 257 a215,9 x
297

Nom del suport Mida Capacitat de carrega (fulls Impressio a Impressio
o sobres) doble cara sense vores
manual
Paper normal Carta, A4 Fins a la linia indicada v v
itj t el simbol d
Paper de copia m.l Jangan. el sim .o e "
triangle dins la guia lateral.
B5, 16K (195 x 270 mm) Fins a la linia indicada v -
mitjancant el simbol de
triangle dins la guia lateral.”
A5, A6, B6 Fins a la linia indicada v -
mitjancant el simbol de
triangle dins la guia lateral.™2
Legal, 8,5x 13in. 1 v -
Definit per l'usuari 1 v -
(mm)"T
de 89 x 127 a 182 x 257
de 215,9 x 297 a 1200
Definit per l'usuari 1 v -

Sobre

Sobre #10, Sobre DL,
Sobre C6

10

*1  Nomeés és possible imprimir des d'un ordinador o dispositiu intel-ligent.

*2  Peralaimpressié a doble cara manual, podeu carregar fins a 30 fulls per al paper amb una cara ja impresa.

Precaucions en la manipulacio del paper

[ Llegiu les instruccions que se subministren amb el paper.

[d Abans de carregar el paper, airegeu i alineeu-ne les vores.No ventileu ni rebregueu el paper fotografic.Si ho feu,

podrieu malmetre la superficie imprimible.

»
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[ Si el paper esta rebregat, alliseu-lo o caragoleu-lo lleugerament en la direcci6 oposada abans de carregar-lo.Si
imprimiu amb paper rebregat, podria haver-hi un embus de paper i la tinta podria tacar l'impres.

[d No feu servir paper que estigui rebregat, trencat, tallat, doblegat, humit, que sigui massa gruixut o massa fi, o
paper que tingui enganxats adhesius o etiquetes.Si imprimiu amb aquests tipus de paper, podria haver-hi un
embus de paper i la tinta podria tacar l'impreés.

[J Assegureu-vos d'utilitzar paper de gra llarg.Si no esteu segur de quin tipus de paper esteu utilitzant, consulteu el
paquet de paper o contacteu amb el fabricant per confirmar les especificacions del paper.

Informacio relacionada

= “Especificacions de la impressora” a la pagina 133

Carrega de paper al Alimentacio posterior

1. Obriu el controlador de I'alimentador i estireu el suport del paper.

7

@
> 2

2. Feulliscar les guies laterals.
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3. Carregueu paper al centre del suport de paper amb la cara imprimible cap amunt.

n Important:

(A No carregueu més fulls que el nombre maxim especificat per al paper.Si utilitzeu paper normal, no el

carregueu més enlla de la linia que hi ha a sota del simbol V¥ de l'interior de la guia lateral.

A Carregueu el paper primer per la vora curta. Tanmateix, si heu establert la vora llarga com l'amplada de la
mida definida per l'usuari, carregueu el paper primer per la vora llarga.

(4 Paper perforat

00000000

I

000000000000
000000000000

\ 4 \ 4

000000000000

Nota:
[ Carregueu un sol full de paper normal de mida definida amb orificis d'enquadernacio a l'esquerra o la dreta.

1 Ajusteu la posicié d'impressio del fitxer per evitar que s'imprimeixi sobre els forats.

4. Feu lliscar les guies laterals cap a les vores del paper i tanqueu el protector de I'alimentador.

= 4-\

g Important:

No situeu objectes al controlador de I'alimentador.Si ho feu podeu impedir que s'alimenti paper.
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5. Estireu de la safata de sortida.

Nota:
Deseu la resta del paper al seu paquet.Si el deixeu a la impressora, el paper es pot doblegar o la qualitat de la impressié

es pot deteriorar.

Informacié relacionada

= “Precaucions en la manipulacié del paper” a la pagina 35
= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Llista de tipus de paper” a la pagina 39

= “Carrega de sobres i precaucions” a la pagina 38

= “Carrega de papers llargs” a la pagina 39

Carrega de sobres i precaucions

Carregueu els sobres primer amb la vora curta al centre i la llengiieta cap avall, i feu lliscar les guies laterals fins a la

vora dels sobres.

[d Abans de carregar els sobres, airegeu i alineeu-ne les vores.Si la pila de sobres esta inflada, pressioneu cap avall
per allisar-los abans de carregar-los.

e &

[J No utilitzeu sobres rebregats o doblegats.Si imprimiu amb aquests tipus de sobres, podria haver-hi un embus de
paper i la tinta podria tacar l'impreés.

[d No utilitzeu sobres amb superficies adhesives a la llengiieta ni sobres amb finestreta.

[J Eviteu utilitzar sobres massa fins, ja que es poden rebregar durant la impressio.
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Informacié relacionada
= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

Carrega de papers llargs

Quan carregueu papers més llargs de la mida legal, emmagatzemeu el suport de paper i la safata de sortida i,
seguidament, aplaneu la guia de direccié del paper.

Informacié relacionada
= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

Llista de tipus de paper

Per aconseguir uns resultats optims d'impressio, seleccioneu el tipus de paper més adient.

Nom del suport Tipus de suport

Epson Bright White Ink Jet Paper Paper normal

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper
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Col-locacio dels originals

Col-locacio dels originals al Vidre de I'escaner

g Important:

Quan col-loqueu originals voluminosos com llibres, procureu que no entri llum de lexterior directament al vidre de
lescaner.

1. Obriula coberta dels documents.

2. Retireu la pols o les taques del vidre de lescaner.

3. Colloqueu l'original cap avall i feu-lo lliscar fins a la marca de la cantonada.

N o >

pNIN N

Nota:
Un marge d'1,5 mm de les vores inferior i dreta del vidre de lescaner no s'escaneja.

4. Tanqueu la coberta amb cura.

n Important:

No premeu amb massa for¢a I'vidre de lescaner o la coberta de documents.En cas contrari, es poden malmetre.

5. Traieu els originals després d'escanejar-los.

Nota:
Si deixeu els originals al vidre de lescaner durant molt de temps, podrien quedar-se enganxats a la superficie del vidre.
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Estalvi d’energia

La impressora passa al mode de suspensio o Sapaga automaticament si no es realitza cap operacié durant un
periode determinat. Podeu ajustar el temps abans que sapliqui l'administracié denergia. Qualsevol augment
afectara l'eficiéncia energeética del producte. Tingueu en compte el medi ambient abans de fer cap canvi.

En funci6 de la ubicacié de la compra, la impressora pot tenir una funcié que l'apaga automaticament si no esta
connectada a la xarxa durant 30 minuts.

Estalvi d'energia — Windows
1. Accediu ala finestra del controlador de la impressora.
2. Feuclic a Informacié opcional i de la impressora a la pestanya Manteniment.

3. Feu una de les accions segiients.

[ Seleccioneu el periode de temps abans que la impressora passa a mode de suspensio a la configuracié
Temporitzador de repos i, a continuacio, feu clic a Envia.Per fer que la impressora s'apagui
automaticament, seleccioneu el periode de temps a la configuracié de Temporitzador d'apagada i feu clic a
Envia.

[ Seleccioneu el periode de temps abans que la impressora passa a mode de suspensi6 a la configuracio6
Temporitzador de repos i, a continuacid, feu clic a Envia.Per fer que la impressora s'apagui
automaticament, seleccioneu el periode de temps a la configuracié de Apaga en cas d'inactivitat o Apaga si
es desconnecta i, a continuacid, feu clic a Envia.

Nota:
El vostre producte pot tenir la funciéo Temporitzador d'apagada o Apaga si es desconnecta i la funcié Apaga si es
desconnecta segons la ubicacié de compra.

4. Feu clic a D'acord.

Estalvi d'energia — Mac OS

1. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu i > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

2. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.
3. Feuclic a Parametres de la impressora.

4. Feu una de les accions segiients.

[ Seleccioneu el periode de temps abans que la impressora passa a mode de suspensi6 a la configuracié
Temporitzador de repos i, a continuacio, feu clic a Aplica.Per fer que la impressora s'apagui
automaticament, seleccioneu el periode de temps a la configuracié de Temporitzador d'apagada i feu clic a
Aplica.

[d Seleccioneu el periode de temps abans que la impressora passa a mode de suspensio a la configuracié
Temporitzador de repos i, a continuacio, feu clic a Aplica.Per fer que la impressora s'apagui
automaticament, seleccioneu el periode de temps a la configuracié de Apaga en cas d'inactivitat o Apaga si
es desconnecta i, a continuacio, feu clic a Aplica.
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Nota:
El vostre producte pot tenir la funcié Temporitzador d'apagada o Apaga en cas d'inactivitat i Apaga si es
desconnecta en funcio de la ubicacié de compra.
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Impressio

Impressio des del controlador de la impressora a
Windows

Accediu al controlador de la impressora

En accedir al controlador de la impressora des del tauler de control de lordinador, la configuracié saplica a totes les
aplicacions.

Accés al controlador de la impressora des del tauler de control
1 Windows 10/Windows Server 2016

Feu clic amb el boté dret al boto Inicia o premeu-lo i mantingueu-lo premut i, seguidament, seleccioneu Tauler
de control > Visualitza dispositius i impressores a Maquinari i so. Feu clic amb el bot6 dret a la impressora o
manteniu-la premuda i seleccioneu Preferéncies d’impressio.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Seleccioneu Escriptori > Configuracié > Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores a Maquinari
iso. Feu clic amb el botd dret a la impressora o manteniu-la premuda i seleccioneu Preferéncies d’'impressio.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Feu clic al bot6 Inicia i seleccioneu Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores a Maquinari i so.
A continuacio, feu clic amb el boto dret a la impressora i seleccioneu Preferéncies d’impressio.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Feu clic al bot6 Inicia i seleccioneu Tauler de control > Impressores a Maquinari i so. Feu clic amb el boté dret
ala impressora i seleccioneu Selecciona les preferéncies d’impressio.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic al boto Inicia i seleccioneu Tauler de control > Impressores i altre maquinari > Impressores i faxos. A
continuacid, feu clic amb el bot6 dret a la impressora i seleccioneu Preferéncies d’'impressio.

Accés al controlador de laimpressora des de la icona de la impressora a la barra de tasques

La icona de la impressora a la barra de tasques de lescriptori és una icona d’accés directe que us permet accedir
rapidament al controlador de la impressora.

Si feu clic a la icona de la impressora i seleccioneu Parametres de la impressora, podeu accedir a la mateixa
finestra de configuracié de la impressora que es mostra al tauler de control. Si feu doble clic en aquesta icona,
podeu comprovar lestat de la impressora.

Nota:

Si la icona de la impressora no apareix a la barra de tasques, accediu a la finestra del controlador d’impressora, feu clic a
Preferéncies de monitoratge a la pestanya Manteniment i, a continuacio, seleccioneu Registreu la icona de drecera a la
barra de tasques.
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Ajustos basics dimpressio

Nota:
Les operacions poden ser diferents segons laplicacio. Per obtenir més informacio, consulteu lajuda de laplicacié.

1. Obriu el fitxer que voleu imprimir.

Carregueu paper a la impressora si no 'heu carregat encara.
2. Seleccioneu Imprimeix o Configuracié de la pagina al mend Fitxer.
3. Seleccioneu la impressora.

4. Seleccioneu Preferéncies o Propietats per accedir a la finestra del controlador de la impressora.

== Printing Preferences =

Main biore Cption:  Mamterancs

Printing Presets
Add/Rermove Presets,.. Document Size | A4 210 £ 297 mm -
= Docurnen: - Fast [ earderiess Setings...
;’ m::: i’;ﬁ;:li”l'w Orientation ) Portrait Oiiandscape
{EE pocment - 2-Up Paper Type plain papers w

4] Bocumnens - Fast Grayscale
H pocumars - Grayscale Guality Standard s
B ehota - 10 x 15 cm Poetratt

. " & -~
= Photo - 10 % 15 &m Landscaps Colar ®) culur L Grayscale
2-Sided Pricting | OfF W
Seftings...
- < Muit-Fage off > F
t_l % Coples |l— ~ [ collate
— _1P] _:Pl _ﬂ-ﬂ ) [Creverse order
Quiet Mode Off w
Show Settings [ Prink Presiew
et Arranger Lite
Reset Defaults Ink Levels

R

5. Configureu els ajustos com calgui.
Veure opcions de menu del controlador de la impressora per a més informacio.

Nota:
1 També podeu consultar lajuda en linia per obtenir més informacio sobre les opcions de configuracié. Si feu clic a un
element es mostra Ajuda.

(A En seleccionar Previsualitzacio d'impressié, podeu veure una previsualitzacié del document abans dimprimir-lo.
6. Feu clic a OK per tancar la finestra del controlador de la impressora.

7. Feu clic a Imprimeix.

Nota:
En seleccionar Previsualitzacié d'impressié, es mostra una finestra de previsualitzacié. Per canviar la configuracié, feu
clic a Cancel-la i, a continuacié, repetiu el procediment del pas 2.

Informacio relacionada

= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Carrega de paper al Alimentacié posterior” a la pagina 36
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= “Pestanya Principal” a la pagina 58

Impressio a doble cara

Podeu imprimir a les dues cares del paper.També podeu imprimir un fullet que es pot crear reordenant les pagines
i doblegant la impressio.

7
N

Nota:
1 Gireu el paper per imprimir a l'altra cara quan la impressora hagi acabat d'imprimir la primera cara.

[ Si no feu servir paper adequat per a la impressié a doble cara, la qualitat de la impressié pot ser inferior i podria haver-hi
un embils de paper.

[ Segons el tipus de paper i les dades, és possible que la tinta passi a l'altra banda del paper.

Informacio relacionada

= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

Configuracio d'impressio
La impressio a doble cara és possible si 'EPSON Status Monitor 3 esta activat.Tanmateix, és possible que no estigui
disponible si s'accedeix a la impressora a través d'una xarxa o si es fa servir com a impressora compartida.

Nota:
Per activar EPSON Status Monitor 3, feu clic a Parametres ampliats a la pestanya Manteniment i, a continuacio,
seleccioneu Habilita 'EPSON Status Monitor 3.

1. A la pestanya Principal del controlador de la impressora, seleccioneu ua opci6 a Impressio a doble cara.

2. Feu clic a Parametres, definiu la configuracid adient i, a continuacid, feu clic a D'acord.
Nota:
Per imprimir un fullet plegat, seleccioneu Fullet.

3. Feuclic a Imprimeix.

Quan s'acaba d'imprimir la primera pagina, a la pantalla de l'ordinador apareix una finestra emergent.Seguiu
les instruccions de la pantalla.
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Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Principal” a la pagina 58

Impressio de diverses pagines en un full

Podeu imprimir dues o quatre pagines en un sol full de paper.
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Configuracié d'impressié
A la pestanya Principal del controlador d'impressora, seleccioneu Dos per cara, o Quatre per cara com a

configuracié Diverses pagines.

Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Principal” a la pagina 58

Impressio i apilat en I'ordre de les pagines (impressio en ordre
invers)

Podeu imprimir des de I'dltima pagina, de manera que els documents s'apilin en I'ordre de les pagines.

=
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Configuracié d'impressié
A la pestanya Principal del controlador de la impressora, seleccioneu Ordre invers.
Informacié relacionada

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Principal” a la pagina 58

Impressié de documents reduits o ampliats

Podeu reduir o ampliar la mida d'un document en un percentatge concret perque encaixi amb la mida del paper
que heu carregat a la impressora.

I

7 |
N

Configuracié d'impressio

A la pestanya Més opcions del controlador de la impressora, seleccioneu la mida del document al parametre Mida
del document.Seleccioneu la mida de paper que vulgueu imprimir al parametre Paper de sortida.Seleccioneu
Redueix/Amplia document i, a continuacio, seleccioneu Encaixa-ho a la pagina o Zoom a.Si seleccioneu Zoom
a, introduiu un percentatge.

Seleccioneu Centre per imprimir les imatges al centre de la pagina.
Informacié relacionada

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59
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Impressio d’'una imatge ampliada en diversos fulls (creaciéo d'un
poster)

Aquesta caracteristica us permet imprimir una imatge en diversos fulls de paper. Podeu crear un poster més gran si
els enganxeu junts.

-

Configuracié d'impressié

'ﬁ.HIHH

A la pestanya Principal del controlador d'impressora, seleccioneu Poster 2x1, Poster 2x2, Poster 3x3 o Poster 4x4
com a configuracié Diverses pagines. Si feu clic a Parametres, podeu seleccionar els taulers que no vulgueu
imprimir. També podeu seleccionar les opcions de guia de tall.

Informacio relacionada

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Principal” a la pagina 58
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Elaboracio de posters mitjancant Marques d'alineacio de superposicio

A continuaci6, es mostra un exemple de com confeccionar un poster quan s'ha seleccionat Poster 2x2 i s'ha
seleccionat Marques d'alineaci6 de superposicio a Imprimeix guies de tall.

sheet1I <:> lsheet2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Prepareu el Sheet 1 i el Sheet 2. Talleu els marges del Sheet 1 per la linia vertical blava, pel mig de les creus que
hi ha a la part superior i inferior.

4 )

d

8 sheet1 ¥ B  sheet2 K B sheet1 ¥ sheet2 K

\ 4

“m
[>a]
[>a]
[>a]
[>a]
[>a]
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2. Colloqueu la vora del Sheet 1 sobre el Sheet 2 i alineeu les creus; després, enganxeu temporalment els dos fulls
per la part del darrere.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Talleu els fulls enganxats per la linia vertical vermella, pel mig de les marques d'alineacié (aquest cop, la linia
cap al'esquerra de les creus).
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4. Enganxeu els fulls per la part del darrere.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Repetiu els passos de 1'l al 4 per enganxar plegats el Sheet 3 i el Sheet 4.

6. Talleu els marges del Sheet 1 i el Sheet 2 per la linia horitzontal blava, pel mig de les creus que hi ha a la part
esquerra i la dreta.

4 )

< [>:] [15] [
¥ sheet1 sheet2 H
4
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)
e S
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7. Colloqueu la vora del Sheet 1 i el Sheet 2 sobre el Sheet 3 i el Sheet 4, alineeu les creus i enganxeu

temporalment els fulls per la part del darrere.

(

\

Impressio

1] ®
¥ sheet1 sheet2 K
s 3 | s > g
sheet 3 sheet 4
El:x ENJE

52



Guia de l'usuari

Impressio

8. Talleu els fulls enganxats per la linia horitzontal vermella, pel mig de les marques d'alineacié (aquest cop, la
linia de damunt de les creus).

4 )

& [>:] [15] X
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 H

g sheet3 sheet 4 =¥ g sheet3 sheet4 g

s R = X B3]

9. Enganxeu els fulls per la part del darrere.

= 1] ®
¥ sheet1 sheet2 K

B sheet 3 i sheet 4 uﬂ
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10. Talleu els marges que sobrin per la guia exterior.
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Impressié amb capcalera i peu de pagina

Podeu imprimir informacié com ara un nom d’usuari i la data d'impressi6 en capgaleres o peus de pagina.

o (m» =

Configuracié d'impressié
A la pestanya Més opcions del controlador de la impressora, feu clic a Funcions de filigrana i, a continuacio,

seleccioneu Capgalera/Peu de pagina. Feu clic a Parametres i, a continuacid, seleccioneu els elements que voleu
imprimir.
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Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59

Impressié d'una filigrana

A les impressions es poden imprimir filigranes com ara "Confidencial".També podeu afegir filigranes propies.

Nota:
Agquesta opcio no esta disponible amb impressié sense vores.

Configuracioé d'impressio

A la pestanya Més opcions del controlador de la impressora, feu clic a Funcions de filigrana, i, a continuacio,
seleccioneu Filigrana.Feu clic a Parametres per canviar detalls com ara la mida, la densitat o la posicié de la
filigrana.

Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59

Impressioé de diversos fitxers alhora

Organitzador de treballs Lite us permet combinar diversos fitxers creats en diferents aplicacions i imprimir-los
com a un sol treball d'impressié. Podeu especificar la configuracié dimpressio6 per a fitxers combinats, com ara el
disseny multipagines, i la impressié a doble cara.
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Configuracié d'impressié

A la pestanya Principal del controlador de la impressora, seleccioneu Organitzador de treballs Lite. En iniciar la
impressio, es mostra la finestra Organitzador de treballs Lite. Amb la finestra Organitzador de treballs Lite oberta,
obriu el fitxer que vulgueu combinar amb el fitxer actual i repetiu els passos del anteriors.

En seleccionar un treball d'impressi6 afegit a Projecte d'impressio a la finestra Organitzador de treballs Lite, podreu
editar el disseny de la pagina.

Feu clic a Imprimeix al mend Fitxer per comencar a imprimir.

Nota:

Si tanqueu la finestra Organitzador de treballs Lite abans dafegir totes les dades d’impressié al Projecte d'impressié, el treball
d'impressio en el qual estigueu treballant es cancel-la. Feu clic a Desa al menii Fitxer per desar el treball actual. Lextensio del
fitxer desat és “ecl’”.

Per obrir un Projecte d'impressio, feu clic a Organitzador de treballs Lite a la pestanya Manteniment del controlador de la
impressora per obrir la finestra Organitzador de treballs Lite. A continuacio, seleccioneu Obre al menti Fitxer per
seleccionar el fitxer.

Informacio relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Principal” a la pagina 58

Impressio utilitzant la funcié d'impressié de color universal

Podeu millorar la visibilitat dels textos i les imatges de les copies impreses.

=)

([
[ =

Impressié universal en color només esta disponible quan s'ha seleccionat la configuracié segtient.
[ Tipus de paper: paper normal

(4 Qualitat: Estandard o una qualitat superior

(4 Color d'impressié: Color

(4 Aplicacions: Microsoft® Office 2007 o posterior

(d Mida de text: 96 punts o més petit

Configuracié dimpressio
A la pestanya Més opcions del controlador d'impressora, feu clic a Opcions de la imatge a la configuracié

Correccio de color. Seleccioneu una opcié de la configuracié Impressié universal en color. Feu clic a Opcions de
millora per establir altres configuracions.
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Nota:
[d Alguns caracters es poden veure alterats per patrons, com pot ser “+”, que pot aparéixer com a “+”.

[ Els patrons especifics daplicacions i els subratllats poden alterar el contingut impreés en utilitzar aquestes configuracions.

d La qualitat de la impressio es pot reduir en fotografies i altres imatges en utilitzar les configuracions Impressio universal
en color.

[ La impressio es duu a terme més lentament en utilitzar les configuracions Impressio universal en color.

Informacio relacionada

7%

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59

Ajustament del color de la impressio

Podeu ajustar els colors que sempren en el treball dimpressio.

=

[
[ =

Nota:
Aquests ajustaments no sapliquen a les dades originals.

Configuracié d'impressié

A la pestanya Més opcions del controlador d'impressora, seleccioneu Personalitzat com a configuracié Correccio
de color. Feu clic a Avangat per obrir la finestra Correccio de color i, a continuacid, seleccioneu el métode de
correccié de color.

Nota:
[ Automatic se selecciona com a predeterminat a la pestanya Més opcions. Amb aquesta configuracié, els colors
sajustaran automadticament per coincidir amb la configuracio de tipus de paper i qualitat d’impressié.

(4 PhotoEnhance a la finestra Correccio de color, ajusta el color analitzant la posicié del tema. Aixi doncs, si heu canviat
la posicié del tema reduint, ampliant, retallant o girant la imatge, el color podria canviar de manera inesperada. Si la
imatge estd desenfocada, el to podria ser poc natural. Si el color canvia o esdevé poc natural, imprimiu amb un altre
mode que no sigui PhotoEnhance.

Informacio relacionada

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59
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Impressio per destacar linies primes

Podeu fer més gruixudes les linies que sén massa primes en imprimir.

=)

Configuracié dimpressio

A la pestanya Més opcions del controlador d'impressora, feu clic a Opcions de la imatge a la configuracié
Correccid de color. Seleccioneu Destaca les linies fines.

Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 44

= “Pestanya Més opcions” a la pagina 59

Cancel-lar la impressio

Podeu cancel-lar un treball d'impressié des de lordinador. Aixo no obstant, no podeu cancel-lar un treball
d'impressi6 des de lordinador un cop s’ha enviat completament a la impressora. En aquest cas, cancel-leu el treball
d'impressi6 des del tauler de control de la impressora.

Cancel-lar

A Tordinador, feu clic dret a la impressora a Dispositius i impressores, Impressora, o a Impressores i faxos. Feu
clic a Veure les impressions en curs, feu clic dret al treball que vulgueu cancel-lar i, a continuacid, seleccioneu
Cancel-la.

Opcions de menu del controlador de la impressora

Obriu la finestra d'impressié en una aplicacid, seleccioneu la impressora i, a continuacio, accediu a la finestra del
controlador de la impressora.

Nota:
Els meniis varien en funcio de la opcio que hagiu seleccionat.

Pestanya Principal

Predefinits Afegeix/Suprimeix Podeu afegir o eliminar els vostres propis predefinits per a la configuracié

d'impressioé predefinits d'impressié d'Us freqUent.A la llista, seleccioneu el predefinit que vulgueu
utilitzar.

Mostra parametres Mostra una llista dels elements establerts actualment a les pestanyes Principal i Més opcions.
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Retorneu tots els parametres als valors predeterminats de fabrica.Els valors de la pestanya Més
opcions també es restableixen als seus valors predeterminats.

Restab. valors per
defecte

Nivells de tinta Mostra els nivells de tinta aproximats.

Font del paper Seleccioneu la font de paper des de la qual s'alimenta el paper.Seleccioneu Seleccié automatica
per seleccionar automaticament la font de paper seleccionat a la configuracié d'impressio al tauler

de control de la impressora.

Si la impressora té on més una font de paper, aquest element no apareixera.

Mida del document Seleccioneu la mida de paper en la qual voleu imprimir.Si seleccioneu Definit per 'usuari,

introduiu I'amplada i l'altura del paper.

Augmenta la mida de les dades d'impressié una mica més que la mida de paper perqué no
s'imprimeixin els marges al voltant de les vores del paper.Feu clic a Parametres per seleccionar la
quantitat d'ampliacié.

Sense vores

Orientacio Seleccioneu l'orientacié que voleu utilitzar per imprimir.

Tipus de paper Seleccioneu el tipus de paper en el qual voleu imprimir.

Qualitat Seleccioneu la qualitat d'impressié que voleu utilitzar per a la impressié.La configuracié disponible
depén del tipus de paper seleccionat.Feu clic a Més parametres per fer més ajustos.

Color Seleccioneu el color per al treball d'impressio.

Impressié a doble Us permet dur a terme la impressié a doble cara.

cara
Parametres Podeu especificar la vora d'enquadernacié i els marges
d'enquadernacié.En imprimir documents de diverses pagines, podeu
seleccionar si voleu imprimir des de la part davantera o la part del darrere

de la pagina.

Us permet imprimir diverses pagines en un sol full o realitzar la impressié de cartells.Feu clic en
Ordre de pagines per especificar I'ordre en qué s'imprimeixen les pagines.

Diverses pagines

Copies Establiu el nombre de copies que voleu imprimir.

Intercala Imprimeix els documents de diverses pagines intercalades en ordre i les

classifica en conjunts.

Us permet imprimir des de I'Gltima pagina perqueé les fulles s'apilin en
I'ordre correcte després de la impressio.

Ordre invers

Redueix el soroll que fa la impressora.No obstant aixo, si activeu aquesta opcio es pot reduir la
velocitat d'impressio.

Mode silencids

Previsualitzacié
d'impressioé

Mostra una vista prévia del document abans d'imprimir.

Organitzador de Seleccioneu per imprimir utilitzant la funcié Organitzador de treballs Lite.

treballs Lite

Pestanya Més opcions

Predefinits
d'impressioé

Afegeix/Suprimeix
predefinits

Podeu afegir o eliminar els vostres propis predefinits per a la
configuracié d'impressio d'Us freqiient.A la llista, seleccioneu el
predefinit que vulgueu utilitzar.

Mostra parametres

Mostra una llista dels elements establerts actualment a les pestanyes Principal i Més opcions.
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Restab. valors per
defecte

Retorneu tots els parametres als valors predeterminats de fabrica.Els valors de la pestanya
Principal també es restableixen als seus valors predeterminats.

Mida del document

Seleccioneu la mida del document.

Paper de sortida

Seleccioneu la mida de paper en la qual voleu imprimir.Si el Paper de sortida és diferent a la Mida
del document, se selecciona l'opcié Redueix/Amplia document automaticament.No heu de
seleccionar-la si imprimiu sense reduir ni ampliar la mida d'un document.

Redueix/Amplia
document

Us permet reduir o ampliar la mida d'un document.

Us permet reduir o ampliar el document per adaptar-lo a la mida de
paper seleccionada a Paper de sortida.

Encaixa-ho a la pagina

Zoom a Imprimeix amb un percentatge especific.
Centre Imprimeix les imatges al centre del paper.
Correccié de color Automatic Ajusta el color de les imatges automaticament.

Personalitzat Us permet realitzar la correccié de color manual.Feu clic a Avancada per

a altres ajustos.

Activa les opcions de qualitat d'impressi6, com ara Impressié universal
en color o Resol ulls vermells.També podeu espessir les linies fines per
fer-les visibles a les impressions.

Opcions de la imatge

Funcions de filigrana

Us permet realitzar ajustos per a les filigranes.

Parametres
addicionals

Gira 180° Rota les pagines 180 graus abans de la impressid.Aquesta funcié és util
quan imprimiu en paper com ara sobres que es carreguin en una

direccié fixa a la impressora.

imprimeix quan el capgal d'impressié es mou en ambdues direccions.La
velocitat d'impressié és superior, pero la qualitat en pot ser inferior.

Alta velocitat

Imatge de réplica Inverteix una imatge per imprimir-la com apareixeria en un mirall.

Pestanya Manteniment

Comprovacio
d'injectors

Imprimeix un patré de comprovacié dels injectors per comprovar si els injectors del capgal
d'impressié estan bloquejats.

Neteja del capcal

Neteja els injectors bloquejats del capcal d'impressié.Com que aquesta funcié utilitza una mica de
tinta, netegeu el capcal d'impressié només si els injectors estan obstruits.

Neteja potent

Substitueix tota la tinta de dins els tubs de tinta per millorar la qualitat d'impressio.

Alineaci6 del capcal
d'impressid

Alinea el capcal d'impressié per tal que les imatges s'imprimeixin clarament.

Organitzador de

Obre la finestra Organitzador de treballs Lite.Aqui podeu obrir i editar les dades desades

treballs Lite préviament.
EPSON Status Obre la finestra EPSON Status Monitor 3.Aqui podeu confirmar I'estat de la impressora i dels
Monitor 3 consumibles.

Preferéncies de
monitoratge

Us permet realitzar ajustos per als elements de la finestra EPSON Status Monitor 3.

60




Guia de l'usuari

Impressio

Parametres ampliats

Us permet realitzar diversos ajustos.Feu clic a cada element per veure I'Ajuda per obtenir més
detalls.

Cua d'impressio

Mostra els treballs en espera de ser impresos.Podeu comprovar, aturar o reprendre els treballs
d'impressio.

Informacié opcional i
de laimpressora

Mostra el nombre de fulls de paper alimentats a la impressora.

Idioma

Canvia l'idioma que s'utilitza a la finestra del controlador de la impressora.Per aplicar la
configuracio, tanqueu el controlador d'impressora i, seguidament, torneu a obrir-lo.

Actualitzacié de
programari

Inicia EPSON Software Updater per comprovar la versié més recent de les aplicacions a Internet.

Servei tecnic

Us permet accedir a la pagina web del suport tecnic d'Epson.

Impressio des del controlador de la impressora a Mac

(0

Ajustos basics dimpressio

Nota:

Les operacions son diferents segons laplicacié. Per obtenir més informacié, consulteu lajuda de laplicacié.

1. Obriu el fitxer que voleu imprimir.

Carregueu paper a la impressora si no 'heu carregat encara.

2. Seleccioneu Imprimir al mena Fitxer o una altra ordre per accedir al dialeg d'impressio.

Si cal, feu clic a Mostrar els detalls o a ¥ per ampliar la finestra d'impressié.

3. Seleccioneu la impressora.
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4. Seleccioneu Parametres d'impressio al mend emergent.

Printer: EPSOMN 200K ﬂ
Presets: Default Settings i
Copies: 1
Pages: D all
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 kg 210 by 297 mm

orientation: T4 Ta

Print Settings [~ |

Paper Source:  Auto Select
Media Type: plain papers e
Print Quality: Mormal &

Expansion: Max

Grayscale

Mirror Image

cancel (I

Nota:
A OS X Mountain Lion o posteriot, si no es mostra el menii Pardametres d'impressio, vol dir que el controlador
d'impressora Epson no s’ha instal-lat correctament.

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menti :‘. > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig, Impressio i
Fax), traieu la impressora i després torneu-la a afegir. Consulteu el segiient per afegir una impressora.

http://epson.sn

5. Configureu els ajustos com calgui.

Veure opcions de menu del controlador de la impressora per a més informacio.
6. Feu clic a Imprimeix.
Informacié relacionada
= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Carrega de paper al Alimentacié posterior” a la pagina 36

= “Opcions de ment de Parametres d'impressié” a la pagina 66
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Impressio de diverses pagines en un full

Podeu imprimir dues o quatre pagines en un sol full de paper.
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Configuracié d'impressié
Seleccioneu Disseny al mend emergent. Definiu el nombre de pagines a Pagines per full, la Direcci6 del disseny

(ordre de pagina) i Vora.

Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 61

= “Opcions de ment per al disseny” a la pagina 66

Impressio i apilat en I'ordre de les pagines (impressio en ordre
invers)

Podeu imprimir des de I'dltima pagina, de manera que els documents s'apilin en l'ordre de les pagines.

=

Configuracié dimpressio

Seleccioneu Manipulacio del paper al ment emergent. Seleccioneu Invers a la configuracié de 'Ordre de les
pagines.
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Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 61

= “Opcions de ment per a la manipulacié del paper” a la pagina 66

Impressio de documents reduits o ampliats

Podeu reduir o ampliar la mida d’'un document en un percentatge concret perque encaixi amb la mida del paper
que heu carregat a la impressora.

/[
N

Configuracioé d'impressio

En imprimir per adaptar a la mida de paper, seleccioneu Manipulaci6 del paper al menti emergent i, a
continuacio, seleccioneu Ajustar les dimensions a la mida del paper.Seleccioneu la mida del paper que heu
carregat a la impressora a Mida del paper de destinacid.Si es redueix la mida del document, seleccioneu Només
redueix.

Quan s'imprimeix en un percentatge especific, feu una de les segiients.

[ Seleccioneu Imprimeix des del ment Fitxer a I'aplicacio.Seleccioneu Impressora, introduiu un percentatge a
Escala, i després feu clic a Imprimeix.

(4 Seleccioneu Configuraci6 de pagina al ment Fitxer a I'aplicacid.Seleccioneu la impressora a Format per a
introduiu un percentatge a Escala, i després feu clic a D'acord.

Nota:
Seleccioneu la mida del paper que heu establert a l'aplicacié com a parametre de Mida del paper.

Informacio relacionada

= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 61

= “Opcions de ment per a la manipulacié del paper” a la pagina 66
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Ajustament del color de la impressio

Podeu ajustar els colors que sempren en el treball dimpressio.

=)

[
[ =

Nota:
Aquests ajustaments no sapliquen a les dades originals.

Configuracié d'impressié

Seleccioneu Correspondéncia de colors al ment emergent i seleccioneu EPSON Color Controls. Seleccioneu
Color Options al menu emergent i trieu una de les opcions disponibles. Feu clic a la fletxa que hi ha al costat de
Parametres avangats i, a continuacio, definiu una configuracié més detallada.

Informacié relacionada
= “Ajustos basics d'impressié” a la pagina 61
= “Opcions de menu de correspondéncia de colors” a la pagina 66

= “Opcions de ment de Color Options” a la pagina 67

Cancel-lar la impressio

Podeu cancel-lar un treball d'impressié des de lordinador. Aixd no obstant, no podeu cancel-lar un treball
d’impressi6 des de lordinador un cop s’ha enviat completament a la impressora. En aquest cas, cancel-leu el treball
d’impressio des del tauler de control de la impressora.

Cancel-lar

Feu clic a la icona de la impressora del Dock. Seleccioneu el treball que vulgueu cancel-lar i, a continuacié, feu una
de les accions segiients.

(4 OS X Mountain Lion o posterior

Feu clica al costat del mesurador de progrés.

[ Mac OS X v10.6.8 av10.7.x

Feu clic a Suprimeix.

Opcions de menu del controlador de la impressora

Obriu la finestra d'impressié en una aplicacio, seleccioneu la impressora i, a continuacid, accediu a la finestra del
controlador de la impressora.
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Els mentis varien en funcié de la opcié que hagiu seleccionat.

Opcions de menu per al disseny

Pagines per full

Seleccioneu el nombre de pagines per imprimir en un full.

Direcci6 del disseny

Especifiqueu l'ordre en qué s'imprimiran les pagines.

Vora

Imprimeix una vora a les pagines.

Orientaci6 de pagina
inversa

Rota les pagines 180 graus abans de la impressid.Seleccioneu aquest element quan imprimiu en
paper com ara sobres que es carreguin en una direccio fixa a la impressora.

Gira horitzontalment

Inverteix una imatge per imprimir-la com apareixeria en un mirall.

Opcions de menu de correspondéncia de colors

ColorSync

EPSON Color Controls

Seleccioneu el metode d'ajust de color. Aquestes opcions ajusten els colors entre la impressora i la
pantalla de I'ordinador per minimitzar la diferéncia de color.

Opcions de menu per a la manipulacio del paper

Intercalar pagines

Imprimir documents de diverses pagines intercalats en ordre i classificats en conjunts.

Pagines a imprimir

Seleccioneu per imprimir només les pagines senars o parells.

Ordre de les pagines

Seleccioneu per imprimir des del principi o des de la darrera pagina.

Ajust a la mida del
paper

Imprimeix ajustant a la mida del paper que heu carregat.

Mida del paper de Seleccioneu la mida del paper en el que voleu imprimir.
destinacié
Només reduir Seleccioneu en reduir la mida del document.

Opcions de menu de portades

Impressié de
portades

Seleccioneu si voleu imprimir o no una portada. Quan vulgueu afegir una contraportada,
seleccioneu Contraportada.

Tipus portades

Seleccioneu els continguts de la portada.

Opcions de menu de Parametres d'impressio

Paper Source

Seleccioneu la font de paper des de la qual s'alimenta el paper.Si la impressora té on més una font
de paper, aquest element no apareixera.En seleccionar Seleccié automatica se selecciona
automaticament la font de paper que coincideix amb la configuracié de paper de la impressora.
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Tipus de suport Seleccioneu el tipus de paper en el qual voleu imprimir.
Qualitat d'impressiod Seleccioneu la qualitat d'impressié que voleu utilitzar per a la impressié.Les opcions varien en
funcié del tipus de paper.
Sense vores Aquesta casella de seleccié es marca quan seleccioneu una mida de paper sense vores.
Ampliacié En la impressié sense vores, les dades d'impressié s'amplien una mica

més que la mida de paper perqué no s'imprimeixin els marges al voltant
de les vores del paper.Seleccioneu la quantitat d'ampliacio.

Escala de grisos Seleccioneu si voleu imprimir en negre o ombres de gris.

Mirror Image Inverteix una imatge per imprimir-la com apareixeria en un mirall.

Opcions de menu de Color Options

Parametres manuals Ajust manual dels colors. A Parametres avancats, podeu seleccionar configuracions més
especifiques.

PhotoEnhance Genera imatges més nitides i colors més vius, ja que ajusta automaticament el contrast, la saturacié
i la brillantor de les dades de la imatge original.

Off (No Color Imprimir sense millorar ni ajustar el color de cap manera.
Adjustment)

Configuracio del funcionament del controlador de la impressora del
Mac OS

Accés a la finestra de configuracio de funcionament del controlador de la
impressora de Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menua ‘ > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig, Impressio i
Fax) i després seleccioneu la impressora. Feu clic a Opcions i recanvis > Opcions (o Controlador).

Configuracié del funcionament del controlador de la impressora de Mac OS

[d Omet pagina en blanc: impedeix la impressi6 de pagines en blanc.
[d Mode silencids: imprimeix en silenci.Tanmateix, pot ser que la velocitat d'impressid sigui inferior.

1 Imprimeix documents per arxivar: alimenta el paper de manera que sigui facil d'arxivar quan s'imprimeixen
dades de paisatge.La impressié de sobres no és compatible.

(d High Speed Printing: imprimeix quan el capgal d'impressié es mou en ambdues direccions.La velocitat
d'impressid és superior, pero la qualitat en pot ser inferior.

(J Warning Notifications: permet que la impressora mostri notificacions d'advertencia.

[ Establish bidirectional communication: normalment, s'hauria de definir en On.Seleccioneu Off quan sigui
impossible obtenir la informaci6 de la impressora perqué es comparteix amb ordinadors amb el Windows en
una xarxa o per qualsevol altre motiu.
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Impressio des de dispositius intel-ligents

Us de I'Epson iPrint

L'Epson iPrint és una aplicacié que us permet imprimir fotografies, documents i pagines web des d'un dispositiu
intelligent com ara un teléfon o una tauleta. Podeu utilitzar la impressid local des d'un dispositiu intel-ligent que
estigui connectat a la mateixa xarxa sense fil que la vostra impressora, o bé utilitzar la impressi6 remota per
imprimir des d'una ubicaci6 remota a través d'Internet. Per utilitzar la impressio remota, registreu la impressora al
servei Epson Connect.

[ -
-E-
EPSON

Informacio relacionada

= “Impressié mitjangant un servei de xarxa” a la pagina 101

Instal-lacié de I'Epson iPrint

Podeu instal-lar I'Epson iPrint al vostre dispositiu intel-ligent des de 'adreca URL o el codi QR segiients.
http://ipr.to/c

Impressio amb I'Epson iPrint

Inicieu 'Epson iPrint des del dispositiu intel-ligent i seleccioneu l'element que voleu utilitzar des de la pantalla
d'inici.
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Les pantalles segiients estan subjectes a canvis sense previ avis.

LT = 19:41

Epson iPrint

Camera
Capture

Deselect Rotate

(1) Pantalla d'inici que es mostra quan s'inicia I'aplicacié.

(2] Inclou les PMF i informacié sobre com configurar la impressora.

(3] Mostra la pantalla des de la qual podeu seleccionar la impressora i configurar-ne els parametres.Un cop
hagiu seleccionat la impressora, ja no caldra tornar-la a seleccionar la propera vegada.

(4] Seleccioneu que voleu imprimir, com ara fotografies, documents i pagines web.

(5] Mostra la pantalla per configurar els parametres d'impressid, com ara mida i tipus del paper.

(6] Mostra les fotografies i els documents que heu seleccionat.

(7] Inicia la impressio.

Nota:
Per imprimir des del menti del document mitjangant dispositius iPhone, iPadi iPod touch amb iOS, inicieu Epson iPrint
després de transferir el document que voleu imprimir amb la funcié de compartir fitxers a iTunes.

Us de Epson Print Enabler

Podeu imprimir sense fil els vostres documents, correus electronics, fotos i pagines web directament des del vostre
teléfon o tauleta Android (Android v4.4 o posterior).Amb uns quants tocs, el vostre dispositiu Android detectara
una impressora Epson que estigui connectada a la mateixa xarxa sense fil.

1. Carregueu paper a la impressora.

2. Configureu la impressora per a la impressio sense fil.

3. Al dispositiu Android, instal-leu el connector Epson Print Enabler des de Google Play.

4. Connecteu el dispositiu Android a la mateixa xarxa sense fil que la impressora.
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5. Aneu a Configuracié al vostre dispositiu Android, seleccioneu Impressio i, a continuacid, activeu Epson Print
Enabler.

6. Des d'una aplicacié d'Android com ara Chrome, toqueu la icona del mend i imprimiu qualsevol cosa que hi
hagi a la pantalla.

Nota:
Si no veieu la vostra impressora, toqueu Totes les impressores i seleccioneu la vostra.

Informacié relacionada
= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

= “Connexid a un dispositiu intel-ligent” a la pagina 19

Cancel:lacio d'un treball en curs

Premeu el boté @ del tauler de control de la impressora per cancel-lar el treball d'impressi6 en curs.

70



Guia de l'usuari

Fotocopiar

Fotocopiar

Aspectes basics de copia

Podeu copiar en paper de mida A4 amb el mateix augment.Els marges amb una amplada de 3 mm apareixen al
voltant de les vores del paper independentment de si 'original té marges o no al voltant de les vores del paper.En
copiar originals de mides inferiors a A4, els marges seran més amples de 3 mm en funcié de la posici6 on es
col-loqui I'original.

1.

Carregueu paper A4 a la impressora.

Col-loqueu els originals.

& 20>
Premeu el botd o .

Nota:

s botons 0 °B st - i
Q Premeu la @ iels botons o0 7 simultaniament per copiar en mode esborrany, on podeu utilitzar menys
tinta i imprimir amb menys densitat.

A El color, la mida, i la vora de la imatge copiada son lleugerament diferents a l'original.

Informacio relacionada

= “Col-locaci6 dels originals” a la pagina 40

Realitzacio de diverses copies

Podeu realitzar diverses copies a la vegada.Podeu especificar fins a 20 copies.Els marges amb una amplada de 3 mm
apareixen al voltant de les vores del paper.

1.

Carregueu el mateix nombre de fulls de paper de mida A4 que el nombre de cOpies que voleu copiar.

Col-loqueu els originals.

® 0
Premeu el bot6 0 tantes vegades com el nombre de copies que voleu fer.Per exemple, si voleu fer 10

0
copies en color, premeu el boto 10 vegades.

Nota:
Premeu el boté durant un segon per canviar el nombre de copies.Si es prem el boté després d'un segon, s'estableix el
nombre de copies i es comenga a copiar.

Informacio relacionada

= “Aspectes basics de copia” a la pagina 71
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Escaneig

Escaneig des del tauler de control

Podeu desar la imatge escanejada en format PDF a un ordinador que estigui connectat a la impressora mitjancant
un cable USB.

n Important:

Assegureu-vos d'haver instal-lat Epson Scan 2 i Epson Event Manager al vostre ordinador abans d'utilitzar aquesta
funcié.

1. Colloqueu els originals.

203 203
2. Premeu el bot6 iel bot6 alhora.

Nota:
(A Podeu canviar els parametres d'escaneig, com ara la mida d'escanejat, la carpeta on es desa o el format per desar
mitjangant Epson Event Manager.

A El color, la mida i les vores de la imatges escanejada no seran exactament iguals a les de 'original.

Informacio relacionada

= “Col-locaci6 dels originals” a la pagina 40

Escaneig des d'un ordinador

Escaneig amb Epson Scan 2

Podeu escanejar amb el controlador de I'escaner "Epson Scan 2".Podeu escanejar originals fent servir la
configuraci6 detallada que sigui adequada per a documents de text.

Consulteu I'ajuda d'Epson Scan 2 per obtenir una explicacié de cada element de la configuracioé.
1. Colloqueu l'original.

2. Inicieul'Epson Scan 2.
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Definiu la configuracid segiient a la pestanya Configuracio principal.

& Epson Scan2 — O *
Scanner : | EPSON X000 vl
Scan Settings : | Not Selected - |

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | Scanner Glass v|
Document Size : | A4 v|
Image Type : | Black & White i |
Resolution : | 200 ~ | dpi
HuldLe § | u- Vl
Correct Document Skew : | Off w

[ Add or edit pages after scanning

Image Format : | PDF - |
File Name : [ imgyyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | Documents V|

e o Preview Scan

(d Mida del document: seleccioneu la mida de l'original que hagiu col-locat.
[ Tipus d'imatge: seleccioneu el color per desar la imatge escanejada.

[ Resolucid: seleccioneu la resolucié.

Nota:
La configuracié de Origen del document és fixa a Vidre de l'escaner.No podeu canviar aquest ajust.

Configureu altres ajustos d'escaneig segons sigui necessari.

[J Podeu previsualitzar la imatge escanejada fent clic al boté Visualitzacioé prévia.S'obre la finestra de
visualitzaci6 prévia i es mostra la visualitzacié prévia de la imatge.
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[d A la pestanya Parametres avancats podeu definir els valors d'ajust detallats d'imatges que soén adequats per
a documents de text, com ara els segiients.

(J Elimina el fons: elimineu el fons dels originals.
(J Millora del text: podeu fer que les lletres poc clares de l'original es vegin clares i nitides.

[J Segmentacid automatica d'area: podeu fer que les lletres es vegin clares i suavitzar les imatges quan es
realitza I'escanejat en blanc i negre d'un document que conté imatges.

(J Millora del color: podeu millorar el color especificat per a la imatge escanejada i, a continuacid, desar-la
en escala de grisos o en blanc i negre.

J Llindar: podeu ajustar la frontera per al binari monocrom (blanc i negre).
[J Desenfoca la mascara: podeu millorar i afinar els contorns de la imatge.

[J Destramat: podeu eliminar els patrons de moiré (ombres en forma de teranyina) que apareixen en
escanejar documents impresos, com ara una revista.

(J Emplenament de vores: podeu eliminar les ombres creades al voltant de la imatge escanejada.

[J Sortida d'imatge doble (només a Windows): podeu escanejar una vegada i desar dues imatges amb dues
configuracions de sortida diferents alhora.

Nota:
Els elements poden no estar disponibles en funcié de la configuracié que hagiu definit.

5. Establir la configuracié per desar fitxers.

& Epson Scan2 — O *
Scanner : | EPSON XXXXX V]
Scan Settings | Mot Selected - |

Main Settings = Advanced Settings

Document Source : | Scanner Glass v|
Document Size : | A4 v|
Image Type : | Black & White v|
Resolution : | 200 ~ | dpi
Rotate: |0° |
Correct Document Skew : | off v|

[ Add or edit pages after scanning

Image Format : | FDF ~ |
File Name : [ imgyYYYMMDD_HHMMSSSS.pdf |
Folder : | Documents V|
v u ricvicw Jeant
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[J Format de la imatge: seleccioneu el format d'emmagatzematge de la llista.

Podeu realitzar una configuracié detallada per a cada format d'emmagatzematge excepte per a BITMAP i
PNG.Seleccioneu Opcions a la llista després de seleccionar el format d'emmagatzematge.

[d Nom del fitxer: confirmeu el nom de fitxer desat que es mostra.

Podeu canviar la configuracio per al nom de fitxer si seleccioneu Configuracio a la llista.

[J Carpeta: seleccioneu la carpeta d'emmagatzematge per a la imatge escanejada a la llista.

Podeu seleccionar una altra carpeta o podeu crear una carpeta nova si seleccioneu Selecciona a la llista.
6. Feuclic a Escaneja.
Informacié relacionada

= “Col-locaci6 dels originals” a la pagina 40

= “Aplicacié per a lescaneig de documents i imatges (Epson Scan 2)” a la pagina 94

Escaneig des de dispositius intel-ligents

Epson iPrint Epson iPrint és una aplicacié que permet escanejar fotos i documents des d'un dispositiu intel-ligent,
com ara un telefon intel-ligent o tauleta, que estigui connectat a la mateixa xarxa sense fil que la impressora. Podeu
desar les dades escanejades en un dispositiu intel-ligent o a serveis en el nivol, enviar-lo per correu electronic o
imprimir-lo.

-
-E-

EPSON

Instal-lacié de I'Epson iPrint

Podeu instal-lar 'Epson iPrint al vostre dispositiu intel-ligent des de I'adreca URL o el codi QR segiients.
http://ipr.to/c

Escaneig amb Epson iPrint

Inicieu I'Epson iPrint des del dispositiu intel-ligent i seleccioneu 'element que voleu utilitzar des de la pantalla
d'inici.
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Les pantalles segiients estan subjectes a canvis sense previ avis.

1 2]

LT = 19:41

Epson iPrint

Shopping

Place an image/docul

then press the scan
——

g

More Apps

Save Mail Print

1]
000

(1) Pantalla d'inici que es mostra quan s'inicia l'aplicacié.

(2] Inclou les PMF i informacié sobre com configurar la impressora.

(3] Mostra la pantalla des de la qual podeu seleccionar la impressora i configurar-ne els parametres. Un cop
hagiu seleccionat la impressora, ja no caldra tornar-la a seleccionar la propera vegada.

(4] Mostra la pantalla d'escaneig.

(5] Mostra la pantalla on es poden fer ajustos d'escaneig com ara la resolucié.

(6] Mostra les imatges escanejades.

(7] Comenca a escanejar.

(3] Mostra la pantalla on podeu desar les dades escanejades a un dispositiu intel-ligent o serveis en el navol.

(9] Mostra la pantalla on podeu enviar les dades escanejades per correu electronic.

(10) Mostra la pantalla on podeu imprimir les dades escanejades.
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Recarrega de tinta

Comprovacio dels nivells de tinta

Per confirmar la tinta restant real, comproveu visualment els nivells de tinta a tots els tancs de la impressora.

n Important:

impressora.

L'is prolongat de la impressora quan el nivell de tinta esta per sota de la linia inferior podria malmetre la

Codis de les ampolles de tinta

Epson recomana I'is d'ampolles de tinta originals d'Epson.

A continuaci6 teniu els codis de les ampolles de tinta originals d'Epson.

Per a Europa

Producte BK: Black (Negre) C: Cyan (Cian) M: Magenta Y: Yellow (Groc)
ET-2700 102 102 102 102
L4150 101 101 101 101
Per a Australia i Nova Zelanda
BK: Black (Negre) C: Cyan (Cian) M: Magenta Y: Yellow (Groc)
502 502 502 502
Per a Asia
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BK: Black (Negre) C: Cyan (Cian) M: Magenta Y: Yellow (Groc)

001 001 001 001

n Important:

La garantia d'Epson no cobreix els danys causats per tintes diferents a les especificades, inclosa qualsevol tinta
d'Epson no dissenyada per a aquesta impressora de tinta o tintes de qualsevol tercer.

Altres productes que no siguin d'Epson poden causar danys que no estan coberts per les garanties d'Epson i, en
determinades circumstancies, poden provocar un funcionament anormal de la impressora.

Nota:
(A Els codis de les ampolles de tinta poden variar en funcié de la ubicacié.Per obtenir els codis correctes a la vostra area,
contacteu amb el servei d'Epson.

(A Els usuaris d'Europa poden visitar el lloc web segiient per obtenir informacié sobre el rendiment de les ampolles de tinta
d'Epson.

http://www.epson.eu/pageyield

Informacio relacionada

= “Pagina web d'assisténcia técnica” a la pagina 144

Precaucions en la manipulacio de les ampolles de
tinta

Llegiu les instruccions segiients abans de recarregar la tinta.

Precaucions de manipulacio
(4 Utilitzeu ampolles de tinta amb el codi de part correcte per a aquesta impressora.

[J Aquesta impressora requereix una acurada manipulacié de la tinta.La tinta pot esquitxar quan s'omplen els
tancs de tinta o es recarreguen de tinta.Si us cau tinta a la roba o a algun objecte, és possible que la taca no
marxi.

[d No agiteu amb massa forca ni estrenyeu les ampolles de tinta.
[d Un cop oberta una ampolla de tinta, es recomana utilitzar-la al més aviat possible.

[d Guardeu les ampolles de tinta a la temperatura normal de I'habitacié i mantingueu-les allunyades de la llum
solar directa.

[d Epson recomana utilitzar I'ampolla de tinta abans de la data impresa al paquet.
(A Deseu les ampolles de tinta en el mateix entorn que la impressora.

(d En emmagatzemar o transportar una ampolla de tinta, no tombeu 'ampolla ni la sotmeteu a impactes ni canvis
de temperatura.En cas contrari, la tinta pot vessar-se fins i tot si el tap a l'ampolla de tinta s'ajusta
fermament.Assegureu-vos de mantenir 'ampolla de tinta en posicié vertical quan tanqueu el tap, i preneu
precaucions per evitar que la tinta es vessi en transportar l'ampolla, per exemple, poseu 'ampolla dins d'una
bossa.

(d Després de treure una ampolla de tinta emmagatzemada en un lloc a temperatura freda, deixeu-la que s'escalfi a
la temperatura ambiental pel cap baix tres hores abans de fer-la servir.
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[d No obriu el paquet de 'ampolla de tinta fins que no hagiu d'omplir el tanc de tinta.L'ampolla de tinta esta
envasada al buit per mantenir la seva fiabilitat.Si deixeu una ampolla de tinta desempaquetada durant un llarg
periode de temps abans de fer-la servir, no sera possible imprimir normalment.

[ Si algun dels tancs de tinta no esta ple fins a la linia inferior, recarregueu la tinta aviat.L'is prolongat de la
impressora quan el nivell de tinta esta per sota de la linia inferior podria malmetre la impressora.

[d Per obtenir resultats d'impressié optims no manteniu nivells de tinta baixos durant llargs periodes de temps.

(d Encara que les ampolles de tinta poden contenir materials reciclats, la funcid i el rendiment del producte no es
veuran afectats.

[ Les especificacions i l'aspecte de 'ampolla de tinta estan subjectes a canvis sense previ avis per a fer-hi millores.

[d Les quantitats que s'indiquen varien segons les imatges que imprimiu, el tipus de paper que utilitzeu, la
freqiéncia d'impressid i les condicions ambientals, com ara la temperatura.

Consum de tinta

[ Per tal de mantenir un rendiment optim del capgal de la impressora, es consumeix una determinada quantitat
de tinta de tots els tancs de tinta no solament durant la impressio, siné també durant les operacions de
manteniment com ara la neteja del capgal.

[ Si esteu imprimint en monocrom o en escala de grisos, potser s'utilitzin les tintes de color en comptes de tinta
negra, segons el tipus de paper o la configuraci6 de qualitat d'impressi6.Aixo es deu a la barreja de tintes de
color que s'utilitza per crear el negre.

[ La tinta de les ampolles de tinta incloses amb la impressora s'utilitza parcialment durant la instal-lacié inicial.Per
obtenir impresos d'alta qualitat, el capgal d'impressié de la impressora haura d'estar totalment carregat de
tinta. Aquest procés, que només es realitza una vegada, consumeix tinta i, per aixo, aquestes ampolles
imprimiran menys pagines que les ampolles que utilitzeu les vegades segiients.

Recarrega dels tancs de tinta

La tinta es por recarrega en qualsevol moment.

1. Obriula unitat de I'escaner amb la coberta de documents tancada.

/
N—r=
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2. Obriu la coberta del tanc de tinta.

3. Obriu el tap del tanc de tinta.

n Important:

Assegureu-vos que el color del tanc de tinta coincideixi amb el color de la tinta que voleu omplir.
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4. Mentre sosteniu I'ampolla de tinta en posicid vertical, gireu el tap lentament per treure'l

= r

n Important:

1 Aneu amb compte de no vessar la tinta.

[ No toqueu la part superior de l'ampolla de tinta després de treure'n el tap; si ho feu, us podeu tacar amb
tinta.

5. Poseu la part superior de I'ampolla de tinta alineada amb la ranura de la part davantera del port de recarrega i
després aneu aixecant l'ampolla lentament per inserir-la a I'orifici de recarrega.

n Important:

No permeteu que la part superior de l'ampolla de tinta colpegi contra cap objecte després de treure'n el tap, ja
que la tinta es podria vessar.
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6. Inseriu la part superior de I'ampolla de tinta de forma segura a l'orifici de recarrega del tanc per recarregar el
tanc de tinta.

La tinta s'aboca al tanc simplement sostenint I'ampolla normalment, sense prémer-la.El flux de tinta s'atura
automaticament quan la tinta s'omple fins a la linia superior.

Nota:
Si la tinta no comenga a fluir cap al tanc, retireu l'ampolla de tinta i intenteu tornar a inserir-la.

7. Enacabar de recarregar la tinta, retireu 'ampolla de tinta i tanqueu el tap del tanc de tinta de forma segura.

n Important:

No deixeu l'ampolla de tinta inserida; en cas contrari, l'ampolla pot quedar malmesa o la tinta es pot vessar.
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Nota:
Si resta tinta a l'ampolla de tinta, ajusteu el tap i emmagatzemeu I'ampolla en posicio vertical per al seu tis posterior.

-

8. Tanqueu la coberta del tanc de tinta amb fermesa.

9. Tanqueu la unitat de l'escaner.

Informacié relacionada

= “Codis de les ampolles de tinta” a la pagina 77

= “Precaucions en la manipulacié de les ampolles de tinta” a la pagina 78
= “Tinta vessada” a la pagina 132

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36
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Comprovacio i neteja del capcal d'impressio

Si els injectors estan bloquejats, les impressions sén massa clares, hi ha bandes visibles o apareixen colors
imprevistos.Si disminueix la qualitat d'impressio, utilitzeu la funcié de comprovacié d'injectors per veure si els
injectors estan bloquejats.Si n'estan, de bloquejats, netegeu el capgal d'impressio.

n Important:
a

No obriu la unitat de l'escaner ni apagueu la impressora durant la neteja del cap¢al.Si la neteja del capgal no es
completa, no podreu imprimir.

A Com la utilitat de neteja del capgal fa servir tinta d'alguns cartutxos, netegeu el cap¢al només quan la qualitat
d'impressi6 s'ha vist reduida.

Q Es possible que no pugueu netejar el capgal si el nivell de tinta és baix.Prepareu una ampolla de tinta nova.

[ Sila qualitat d'impressié no millora després de comprovar l'injector i netejar el capgal unes tres vegades, espereu
un minim de 12 hores sense imprimir i, a continuaci, torneu a comprovar l'injector i a netejar el capgal si és
necessari.Recomanem que apagueu la impressora.Si la qualitat d'impressié encara no ha millorat, executeu la
Neteja potent.Si encara no ha millorat, contacteu amb l'assisténcia técnica d'Epson.

(A Per prevenir que s'assequi el capgal d'impressio, no desendolleu la impressora quan encarta esta encesa.

Comprovacio i neteja del capcal d'impressio — Botons de la
impressora

1. Carregueu paper A4 normal a la impressora.
Nl .
2. Premeu el bot6 O per apagar la impressora.

3. Enceneu la impressora mentre manteniu premut el boté & i, a continuacié, deixeu anar els botons quan la
llum d'encesa parpellegi.

S'imprimeix el patré de comprovacio6 d'injectors.

Nota:
Pot trigar una estona a comengar a imprimir el patré de comprovacio d'injectors.
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Examineu el patré impres.Si hi ha linies tallades o falten segments, com es mostra al patré "NG", és possible
que els injectors del capgal d'impressié estiguin bloquejats.Aneu al pas segiient.Si no veieu cap linia tallada ni
falten segments com es mostra al patré "OK" segiient, els injectors del capgal d'impressio no estan
bloquejats.No és necessaria la neteja dels capgals d'impressié.

OK NG

I

|//Ifl
[

!
i

T

)

|

Manteniu premut el boté & durant tres segons fins que la llum d'alimentacié parpellegi.
S'inicia la neteja dels capgals d'impressio.
Nota:

Pot trigar una estona a comengar la neteja dels capgals d'impressio.

Quan la llum d'alimentacié deixi de parpellejar, torneu a imprimir un patré de comprovaci6
d'injectors.Repetiu la neteja i la impressi6 del patro fins que totes les linies s'imprimeixin completament.

Informacio relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

Comprovacio i neteja del capcal d'impressio - Windows

1.

Carregueu paper normal de mida A4 a la impressora.
Accediu a la finestra del controlador de la impressora.
Feu clic a Comprovacié d'injectors a la pestanya Manteniment.

Seguiu les instruccions en pantalla.

Informacio relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

= “Accediu al controlador de la impressora” a la pagina 43

Comprovacio i neteja del capcal d'impressiéo: Mac OS

1.

2.

Carregueu paper A4 normal a la impressora.

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menud ‘ > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.
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3. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.
4. Feu clic a Comprovacio d'injectors.

5.  Seguiu les instruccions de la pantalla.

Execucio de la Neteja potent

La utilitat Neteja potent us permet substituir tota la tinta de l'interior dels tubs de tinta.A les situacions segiients,
podria ser que hagiu d'utilitzar aquesta funci6 per millorar la qualitat d'impressio.

(d Heu impres o heu realitzat la neteja de capgals quan els nivells de tinta eren massa baixos per ser vistos a les
finestres dels tancs de tinta.

[J Heu realitzat el test d'injectors i la neteja de capgals diverses vegades i després heu esperat almenys 12 hores
sense imprimir, pero la qualitat d'impressié encara no ha millorat.

Abans d'executar aquesta funcio, llegiu les segtients instruccions.

n Important:

Assegureu-vos que hi hagi prou tinta als tancs de tinta.

Comproveu visualment que tots els tancs de tinta siguin plens fins a un terg, com a minim.Els nivells baixos de tinta
durant la Neteja potent podrien malmetre el producte.

n Important:

Cal deixar passar un interval de 12 hores entre cada Neteja potent.

Normalment, una unica Neteja potent ha de resoldre el problema de qualitat d'impressié en 12 hores.Per tant, per
evitar l'is innecessari de tinta, heu d'esperar 12 hores abans de tornar a provar-ho.

n Important:

Aquesta funcié afecta la vida util dels tampons de tinta.Els tampons de tinta arriben abans a la seva durada
maxima si executeu aquesta funcio.Si els tampons de tinta han arribat al final de la seva vida util, poseu-vos en
contacte amb el suport técnic d'Epson per sol-licitar-ne el recanvi.

Nota:
Quan els nivells de tinta son insuficients per a la Neteja potent, no podeu executar aquesta funcid.Fins i tot en aquest cas, els
nivells poden ser suficients per imprimir.

Execucio de la Neteja potent — Windows

1. Accediu ala finestra del controlador de la impressora.
2. Feuclic a Neteja potent a la pestanya Manteniment.

3. Seguiu les instruccions de la pantalla.
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Informacio relacionada

= “Accediu al controlador de la impressora” a la pagina 43

Execucio de la Neteja potent — Mac OS

1. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu " > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

2. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.
3. Feuclic a Neteja potent.

4. Seguiu les instruccions de la pantalla.

Alineacio del capcal d'impressio

Si observeu que les linies verticals estan mal alineades o que les imatges sdn borroses, alineeu el capgal d'impressio.

Alineacio del capcal d'impressio — Windows
1. Carregueu paper A4 normal a la impressora.

2. Accediu ala finestra del controlador de la impressora.

3. Feuclic a Alineacio del capgal d'impressié a la pestanya Manteniment.
4. Seguiu les instruccions de la pantalla.

Informacié relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

= “Accediu al controlador de la impressora” a la pagina 43

Alineacié del capcal d'impressié — Mac OS

1. Carregueu paper A4 normal a la impressora.

2. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu i > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

3. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.
4. Feuclic a Print Head Alignment.

5. Seguiu les instruccions de la pantalla.
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Informacio relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

Neteja de la ruta del paper

Quan les impressions tenen taques de tinta o ratlles, cal netejar el corro.

g Important:

No feu servir tovallons de paper per netejar l'interior de la impressora.El borrissol pot bloquejar els injectors del
capgal d'impressic.

Neteja del cami del paper per taques de tinta
1. Assegureu-vos que no hi hagi pols ni taques al vidre de lescaner ni a la coberta de documents.
2. Carregueu paper A4 normal a la impressora.

3. Comenceu a copiar sense posar l'original.

Nota:
Repetiu el procediment fins que el paper no surti tacat amb tinta.

Informacio relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

Neteja del Vidre de I'escaner

Quan les copies o les imatges escanejades es taquen de tinta, cal netejar el vidre de lescaner.

g Important:

Mai no utilitzeu alcohol ni dissolvents per netejar la impressora. Aquest productes quimics poden malmetre la
impressora.
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1. Obriula coberta dels documents.

2. Utilitzeu un drap suau, sec i net per netejar la superficie del vidre de lescaner.

n Important:

(A Si a la superficie del vidre hi ha taques de greix o cap altre material dificil de netejar, utilitzeu una petita
quantitat de liquid per netejar vidres i un drap suau per netejar-ho. Eixugueu les restes de liquid.

(A No premeu la superficie del vidre amb gaire for¢a.

A Aneu amb compte de no ratllar ni malmetre la superficie del vidre. Una superficie malmesa pot reduir la
qualitat de l'escaneig.

Neteja de la pel:licula translucida

Sila impressi6 no millora després d'alinear el capgal d'impressio o netejar la trajectoria del paper, pot ser que la
pel-licula translicida de l'interior de la impressora estigui tacada.

Elements necessaris:
[ Bastonets de coté (diversos)

[d Aigua amb algunes gotes de detergent (entre 2 i 3 gotes de detergent en 1/4 de tassa d'aigua de l'aixeta)

(d Llum per comprovar si hi ha taques

n Important:

No utilitzeu liquid que no sigui aigua de neteja amb unes gotes de detergent.

1. Apagueu la impressora prement el boto O.
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2. Obriu la unitat de 1'escaner.

3. Comproveu si la pel-licula translicida esta tacada.Les taques son més facils de veure si s'utilitza una llum.

Si hi ha taques (com ara marques de dits o greix) a la pel-licula translicida (A), aneu al pas segtient.

A: Pel-licula translicida

B: Travesser

n Important:

Aneu amb compte de no tocar el travesser (B).En cas contrari, pot ser que no pugueu imprimir.No netegeu el
greix el travesser, ja que és necessari per al funcionament.

4. Humitegeu un bastonet de coté amb l'aigua amb algunes gotes de detergent de manera que no degoti aigua, i
després netegeu la part tacada.
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n Important:

Netegeu suament la taca.Si premeu el bastonet de coté amb massa forca sobre la pel-licula, és possible que les
molles de la pel-licula se surtin de lloc i la impressora es faci malbé.

5. Utilitzeu un nou bastonet de cotd sec per assecar la pellicula.

n Important:

No deixeu fibres a la pel-licula.

Nota:
Per evitar que la taca s'estengui, reemplaceu sovint el bastonet coté per un de nou.

6. Repetir els passos 4 1 5 fins que la pel-licula no estigui tacada.

7. Comproveu visualment que la pel-licula no estigui tacada.

Comprovacioé del nombre total de pagines
alimentades a través de la impressora

Podeu comprovar el nombre total de pagines alimentades a través de la impressora.

Comprovacio del nombre total de pagines alimentades a través de
laimpressora — Botons de la impressora

La informaci6 s'imprimeix juntament amb el patré de comprovacié d'injectors.

1. Carregueu paper A4 normal a la impressora.

2. Premeu el boté U per apagar la impressora.

3. Enceneu la impressora mentre manteniu premut el boté & i, a continuacié, deixeu anar els botons quan la

llum d'encesa parpellegi.

Comprovacio del nombre total de pagines alimentades a través de
laimpressora — Windows

1. Accediu ala finestra del controlador de la impressora.

2. Feu clic a Informacié opcional i de la impressora a la pestanya Manteniment.

Informacio relacionada

= “Accediu al controlador de la impressora” a la pagina 43
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Comprovacio del nombre total de pagines alimentades a través de
laimpressora — Mac OS

1. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu L > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

2. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.

3. Feuclic a Printer and Option Information.
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Servei de xarxa i informacio de
programari

Aquesta seccid presenta els serveis de xarxa i els productes de programari disponibles per a la impressora al lloc
web d'Epson o al CD subministrat.

Aplicacio per a la configuracio de funcions
dimpressora (Web Config)

Web Config és una aplicacié que sexecuta en un navegador web, com Internet Explorer i Safari, en un ordinador o
dispositiu intel-ligent. Podeu confirmar lestat de la impressora o canviar la configuracié de serveis de xarxa i de la
impressora. Per utilitzar els Web Config, connecteu la impressora i lordinador o dispositiu a la mateixa xarxa.

S’admeten els segiients navegadors.

Sistema operatiu Navegador
Windows XP SP3 o posterior Internet Explorer 8 o posterior, Firefox", Chrome”
Mac OS X v10.6.8 o posterior Safari”, Firefox”, Chrome”®
i0S” Safari”
Android 2.3 o posterior Navegador predeterminat
Chrome OS™ Navegador predeterminat

* Utilitza la darrera versio.

Execucio de Web Config en un navegador web

1. Comproveu l'adreca IP de la impressora.

&
Premeu el botd IB durant almenys 10 segons per imprimir el full d'estat de la xarxa, i després comprovar
l'adreca IP de la impressora.

2. Inicieu un navegador web des d'un ordinador o dispositiu intel-ligent i, llavors, introduiu I'adreca IP de la
impressora.
Format:
IPv4: http://adreca IP de la impressora/
IPv6: http://[adreca IP de la impressora]/
Exemples:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
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Nota:
Amb el dispositiu intel-ligent, també podeu executar Web Config des de la pantalla de manteniment d'Epson iPrint.

Informacio relacionada

= “Us de I'Epson iPrint” a la pagina 68

Execucié de Web Config a Windows

Quan connecteu un ordinador a la impressora mitjangant WSD, seguiu els passos segiients per executar Web
Config.
1. Accediu ala pantalla de dispositius i impressores a Windows.

[ Windows 10/Windows Server 2016

Feu clic amb el boté dret al bot6 Inicia o premeu-lo i mantingueu-lo premut i, seguidament, seleccioneu
Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores a Maquinari i so.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Seleccioneu Escriptori > Configuracio > Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores a
Magquinari i so (0 Maquinari).

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Feu clic al boto Inicia i seleccioneu Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores a Maquinari i
so.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Feu clic al boto Inicia i seleccioneu Tauler de control > Impressores a Maquinari i so.
2. Feu clic amb el botd dret a la impressora i seleccioneu Propietats.

3. Seleccioneu la pestanya Serveis web i feu clic a 'URL.

Execucio de Web Config a Mac OS

1. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu " > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

2. Feuclic a Opcions i recanvis > Mostra pagina de la impressora.

Aplicacio per a I'escaneig de documents i imatges
(Epson Scan 2)

LEpson Scan 2 és una aplicaci6 per controlar lescaneig. Es pot ajustar la mida, la resolucid, la brillantor, el contrast
ila qualitat de la imatge escanejada. També podeu iniciar Epson Scan 2 des d’una aplicaci6 descaneig que compleix
amb TWAIN. Per obtenir més informacio, consulteu l'ajuda de l'aplicacio.
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Inici al Windows
Nota:

En el cas dels sistemes operatius Windows Server, comproveu que la funcié Desktop Experience esta instal-lada.

[ Windows 10/Windows Server 2016

Feu clic al bot¢ Inicia i, tot seguit, seleccioneu EPSON > Epson Scan 2.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Escriviu el nom de l'aplicacié al boté d’accés Cerca i seleccioneu la icona mostrada.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Feu clic al boto Inicia i, a continuacio, seleccioneu Tots els programes o Programes > EPSON > Epson Scan 2>
Epson Scan 2.

Inici al Mac OS
Nota:

LEpson Scan 2 no admet la funcié de canvi rapid d’usuaris del Mac OS. Desactiveu el canvi rapid d’usuaris.

Seleccioneu Anar > Aplicacions > Epson Software > Epson Scan 2.

Informacié relacionada
= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Afegir un escaner de xarxa

Abans d’utilitzar Epson Scan 2, heu d’afegir lescaner de xarxa.

1. Inicieu el programari i, a continuacio, feu clic a Afegeix a la pantalla Parametres de I'escaner.

Nota:
[ Si Afegeix es torna gris, feu clic a Habilita l'edicio.

(A Si la pantalla principal de Epson Scan 2 es mostra, ja s’ha connectat a lescaner. Si voleu connectar a una altra xarxa,
seleccioneu Escaner > Configuracié per obrir la pantalla Parametres de l'escaner.
2. Afegir un escaner de xarxa. Introduiu els segiients elements i, a continuacio, feu clic a Afegeix.
[d Model: Seleccioneu lescaner al qual voleu connectar.
(d Nom: Introduiu el nom de lescaner de 32 caracters.

[d Cerca xarxa: Quan la impressora i lescaner estan a la mateixa xarxa, es mostra la adrega IP. Si no fos aixi,

feu clic al boté .. Sila adreca IP no es mostra, feu clic a Introdueix adrega i, a continuacio, introduiu la
direccio IP directament.

3. Seleccioneu lescaner a la pantalla Parametres de I'escaner i, a continuacid, feu clic a D'acord.
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Aplicacio per configurar les operacions d'escaneig des
del tauler de control (Epson Event Manager)

Epson Event Manager és una aplicacié que permet gestionar 'escaneig des del tauler de control i desar les imatges
en un ordinador.Podeu afegir els vostres propis ajustos com a valors predefinits, com ara el tipus de document, la
ubicaci6 de la carpeta per desar i el format d'imatge.Per obtenir més informacio, consulteu I'ajuda de l'aplicacio.

Nota:
Els sistemes operatius Windows Server no son compatibles.

Inici al Windows
[ Windows 10
Feu clic al bot¢ Inicia i, tot seguit, seleccioneu Epson Software > Event Manager.

[ Windows 8.1/Windows 8

Escriviu el nom de l'aplicaci6 al bot6 d'accés Cerca i seleccioneu la icona mostrada.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Feu clic al bot6 Inicia i, a continuacio, seleccioneu Tots els programes o Programes > Epson Software >Event
Manager.

Inici al Mac OS

Anar > Aplicacions > Epson Software > Event Manager.

Informacio relacionada

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Aplicacio per al disseny de les fotos (Epson Easy Photo
Print)

Epson Easy Photo Print és una aplicacié que permet d'imprimir facilment fotos amb diversos dissenys.Podeu
previsualitzar la imatge de la foto i ajustar les imatges o la posicié. També podeu imprimir fotos amb un marc.Per
obtenir més informacio, consulteu l'ajuda de l'aplicacié.

Si imprimiu en paper fotografic Epson original, la qualitat de la tinta es maximitza i les copies impreses son nitides
i brillants.

Nota:
(A Els sistemes operatius Windows Server no sén compatibles.

[ Per utilitzar aquesta aplicacio, cal instal-lar el controlador de la impressora.

Inici al Windows

J Windows 10

Feu clic al boto Inicia i, tot seguit, seleccioneu Epson Software > Epson Easy Photo Print.

[J Windows 8.1/Windows 8

Escriviu el nom de l'aplicacié al bot6 d'accés Cerca i seleccioneu la icona mostrada.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Feu clic al bot6 Inicia i, a continuacid, seleccioneu Tots els programes o Programes > Epson Software > Epson
Easy Photo Print.

Inici al Mac OS

Anar > Aplicacions > Epson Software > Epson Easy Photo Print.

Informacio relacionada

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Aplicacio per imprimir pagines web (E-Web Print)

E-Web Print és una aplicacié que permet d'imprimir facilment pagines web amb diversos dissenys.Per obtenir més
informacio, consulteu I'ajuda de l'aplicacié.Podeu accedir a l'ajuda des del menti E-Web Print de la barra d'eines
d'E-Web Print.

Nota:
(A Els sistemes operatius Windows Server no sén compatibles.

(A Comproveu si hi ha navegadors compatibles i I'iltima versié des del lloc de baixades.
Inici

En instal-lar ' E-Web Print, es mostra al navegador.Feu clic a Print o a Clip.

Informacio relacionada

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Eines d'actualitzacidé de programari (EPSON Software
Updater)

L'aplicacié EPSON Software Updater cerca programari nou o actualitzat a Internet i després l'instal-la. També és
possible actualitzar el manual i el microprogramari de la impressora.

Nota:
Els sistemes operatius Windows Server no son compatibles.

Métode d'instal-lacié
Baixeu EPSON Software Updater des del lloc web d'Epson.

Si utilitzeu un ordinador amb Windows i no podeu baixar-la des del lloc web, podeu instal-lar-la des del disc de
programari subministrat.

http://www.epson.com

Inici al Windows
J Windows 10

Feu clic al boté Inicia i, tot seguit, seleccioneu Epson Software > EPSON Software Updater.

97


http://www.epson.com/

Guia de l'usuari

Servei de xarxa i informacié de programari

[ Windows 8.1/Windows 8

Escriviu el nom de l'aplicacié al bot6 d'accés Cerca i seleccioneu la icona mostrada.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Feu clic al bot6 Inicia i, a continuacio, seleccioneu Tots els programes o Programes > Epson Software >
EPSON Software Updater.

Nota:
També podeu iniciar el EPSON Software Updater fent clic a la barra de tasques de l'escriptori i, seguidament, seleccionant
Actualitzacio de programari.

Inici al Mac OS

Seleccioneu Anar > Aplicacions > Epson Software > EPSON Software Updater.

Instal-leu les darreres aplicacions

Nota:
Per tornar a instal-lar una aplicacié, primer cal desintal-lar-la.

1. Assegureu-vos que l'ordinador i la impressora estiguin disponibles per a comunicar-se i que la impressora
estigui connectada a Internet.

2. Inicieu 'EPSON Software Updater.

La captura de pantalla és un exemple de Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3. Per a Windows, seleccioneu la impressora i seguidament feu clic a %% per comprovar les darreres aplicacions
disponibles.
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4. Seleccioneu els elements que vulgueu instal-lar o actualitzar i, seguidament, feu clic al boté d'instal-lacio.

g Important:

No apagueu ni desconnecteu la impressora fins que l'actualitzacio s'hagi completat; en cas contrari, la
impressora pot funcionar malament.

Nota:
(A Podeu baixar les darreres aplicacions des del lloc web d'Epson.

http://www.epson.com

(A Si utilitzeu sistemes operatius Windows Server, no podeu utilitzar EPSON Software Updater.Baixeu les darreres
aplicacions des del lloc web d'Epson.

Informacié relacionada
= “Eines d'actualitzaci6 de programari (EPSON Software Updater)” a la pagina 97

= “Desinstal-lacié de les aplicacions” a la pagina 99

Desinstal:-lacié de les aplicacions

Inicieu la sessio a l'ordinador com a administrador. Introduiu la contrasenya d'administrador si us ho demana
l'ordinador.

Desinstal-lacio d’aplicacions — Windows

1. Premeu el bot6 O per apagar la impressora.
2. Sortiu de totes les aplicacions.

3. Obriu el Tauler de control:

[ Windows 10/Windows Server 2016

Feu clic amb el bot6 dret al boté Inicia o0 manteniu-lo premut i seleccioneu Tauler de control.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Seleccioneu Escriptori > Configuracié > Tauler de control.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server

2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic al botd Inicia i seleccioneu Tauler de control.

4. Obriu Desinstal-la un programa (o Afegeix o suprimeix programes):

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2016/Windows Server

2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008
Seleccioneu Desinstal-la un programa a Programes.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic a Afegeix o suprimeix programes.
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5. Seleccioneu laplicacié que vulgueu desinstal-lar.

No podeu desinstal-lar el controlador de la impressora si hi ha algun treball d'impressié. Elimineu els treballs o
espereu que simprimeixin abans de la desinstal-lacid.

6. Desinstalleu les aplicacions:

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2016/Windows Server
2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Feu clic a Desinstal-la o repara o a Desinstal-la.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic a Canvia/Suprimeix o a Suprimeix.

Nota:
Si es visualitza la finestra Control de comptes d’usuari, feu clic a Continua.

7. Seguiu les instruccions de la pantalla.

Desinstal-lacié d’aplicacions — Mac OS

1. Baixeu I'Uninstaller amb 'EPSON Software Updater.

Una vegada que hagiu baixat 'Uninstaller, no cal que el torneu a baixar cada vegada que desinstal-leu
laplicacio.

2. Premeu el boto O per apagar la impressora.

3. Per desinstal-lar el controlador de la impressora, seleccioneu Preferéncies del Sistema al ment ‘ >
Impressores i Escaners (o Impressio i Fax, Impressié i Fax) i suprimiu la impressora de la llista.

4. Sortiu de totes les aplicacions.
5. Seleccioneu Anar > Aplicacions > Epson Software > Uninstaller.

6. Seleccioneu l'aplicacié que vulgueu desinstal-lar i, a continuacio, feu clic a Uninstall.

n Important:

L'Uninstaller suprimeix tots els controladors de les impressores d’injeccié d’Epson de lordinador. Si utilitzeu
diverses impressores d'injeccié d’Epson i només voleu suprimir uns quants controladors, primer suprimiu-los
tots i després torneu a instal-lar el controlador dimpressora necessari.

Nota:

Si laplicacié que voleu desinstal-lar no és a la llista, no la podeu desinstal-lar amb I'Uninstaller. En aquest cas,
seleccioneu Anar > Aplicacions > Epson Software, seleccioneu laplicacié que voleu desinstal-lar i arrossegueu-la a la
icona de la paperera.

Informacio relacionada

= “Eines d'actualitzaci6 de programari (EPSON Software Updater)” a la pagina 97
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Impressio mitjancant un servei de xarxa

Mitjangant el servei Epson Connect disponible a Internet, podeu imprimir des d'un teléfon intel-ligent, des d'una
tauleta o des d'un portatil en qualsevol moment i practicament des de qualsevol lloc.Per utilitzar aquest servei, cal
que registreu l'usuari i la impressora a Epson Connect.

Les funcions disponibles a Internet sén les segiients.

[ Email Print

Quan s'envia un correu electronic amb fitxers adjunts, com ara documents o imatges, a una adreca de correu
electronic assignada a la impressora, podeu imprimir el correu electronic i els fitxers adjunts des de llocs remots,
com ara la impressora de la vostra llar o oficina.

[d Epson iPrint

Aquesta aplicaci6 és per a iOS i Android i us permet imprimir des d'un teleéfon intel-ligent o tauleta.Podeu
imprimir documents, imatges i llocs web enviant-los directament a una impressora de la mateixa xarxa LAN
sense fil.

[ Remote Print Driver

Aquest és un controlador compartit compatible amb el controlador d'impressié remota.Quan s'imprimeix amb
una impressora en una ubicacié remota, podeu imprimir mitjangant el canvi de la impressora a la finestra
d'aplicacions habituals.

Consulteu el portal web de I'Epson Connect per obtenir més informacio.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (només Europa)
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Solucio de problemes

Comprovacio de lI'estat de la impressora

Comprovacio dels indicadors d'error a la impressora

Quan es produeix un error, s'encén el llum o parpelleja.Els detalls de 'error es mostren a la pantalla de I'ordinador.

O: ences

O : parpelleja lentament

O :parpelleja rapidament

final de la seva vida util.

Llum Situacio Solucions

No hi ha paper o s'ha alimentat més d'un full 304 305

¢ D alhora. Carregueu paper i premeu el boté o .
S'ha encallat el paper. & 203

o D Retireu el paper i premeu el boté o .

0) ‘ Es possible que la carrega inicial de tinta no Consulteu el poster Comenceu aqui per completar la
estigui completa. carrega de tinta inicial.

o ‘ El llum [Ji el llum @ parpellegen de manera Els tampons de tinta s’han de reemplagar.
alterna. Poseu-vos en contacte amb un proveidor de serveis

@) D Un tampé de tinta és al final 0 a prop del autoritzat d'Epson per substituir el tampd.L'usuari no

pot substituir aquesta peca.

Quan apareix un missatge que diu que es pot
continuar amb la impressié a I'ordinador, premeu el

® <,

boté g o g’ per continuar amb la
impressi6.Els llums deixen de parpellejar, de moment,
pero, continuaran a parpellejar a intervals regulars
fins que se substitueixi el tampé de tinta.

%, 2O
= ,'/\'/—\\
4, =N
7, = O =
/i\ h? O
>
O e~ O
® S =
R

S'ha produit un error de la impressora.

Obriu la unitat de |'escaner i retireu el paper o
material de proteccio interior de la
impressora.Desconnecteu l'alimentacid i torneu a
encendre-la.

Si I'error persisteix tot i apagar i tornar a encendre la

o ‘ impressora, poseu-vos en contacte amb el suport
técnic d'Epson.
o [}
= o S'ha produit un error de connexié Wi-Fi. Premeu el boté Wi-Fi per esborrar I'error i tornar a
Con) .
k= intentar-ho.
[F0
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Llum Situacio Solucions
) . i e . . . . N .
"Q\ o) La impressora s'ha iniciat en mode de Apliqueu els passos segiients per mirar d'actualitzar
° ., R . . . .
= recuperacié perqué no s'ha pogut actualitzar | el microprogramari una altra vegada.
E‘/,.:S @) el microprogramari.

1.Connecteu l'ordinador i la impressora amb un cable
USB.(Durant el mode de recuperacié no és possible

o ‘ actualitzar el microprogramari a través d'una
® D connexi6 de xarxa.)
2.Visiteu el lloc web local d'Epson per obtenir-ne més
informacid.
o ‘ 1 Laimpressora no s'ha apagat ) RS
correctament.* O Després d'esborrar I'error prement el boté
o[) . . °g o
(4 Com que la impressora s'ha apagat o ¥, esrecomana larealitzacié d'un test
mentre estava funcionat, els injectors es d'injectors.Cancel-leu qualsevol treball d'impressié
poden haver assecat i obstruit. pendent.

*'alimentacio s'ha apagat amb una regleta [d Per apagar la impressora, assegureu-vos de

. U , . . (!
d'alimentacié o interruptor, I'endoll s'ha prémer el bot6 O.
estirat de la presa de la paret, o s'ha produit
una fallada eléctrica.

*1 Es possible que en alguns cicles d'impressié s'acumuli una petita quantitat de tinta addicional al tampé.Per
prevenir que la tinta del tamp6 es filtri, la impressora s'ha dissenyat perque s'aturi quan s'assoleix el seu limit.El
moment i la freqliéncia d'aquesta accié dependra del nombre de pagines que s'imprimeixin, de la mena de material
que s'imprimeixi i de la quantitat de cicles de neteja realitzats per la impressora.El fet que calgui substituir el tampd
no vol dir que la impressora hagi deixat de funcionar segons les seves especificacions.La impressora només avisara
quan calgui substituir el tamp¢ i aquesta accié només pot dur-la a terme un proveidor de serveis autoritzat
d'Epson.La garantia d'Epson no cobreix el cost d'aquesta substitucio.

Informacié relacionada
= “Contactar amb l'assisténcia d'Epson” a la pagina 144

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Comprovacio de I'estat de la impressora — Windows

1. Accediu ala finestra del controlador de la impressora.

2. Feu clic a EPSON Status Monitor 3 a la pestanya Manteniment.

Nota:

d També podeu comprovar l'estat de la impressora si feu doble clic a la icona de la impressora a la barra de tasques.Si
la icona de la impressora no s'ha afegit a la barra de tasques, feu clic a Preferéncies de monitoratge a la pestanya
Manteniment i, a continuacio, seleccioneu Registreu la icona de drecera a la barra de tasques.

(4 Si EPSON Status Monitor 3 estd desactivat, feu clic a Parametres ampliats a la pestanya Manteniment i
seleccioneu Habilita 'EPSON Status Monitor 3.

Informacio relacionada

= “Accediu al controlador de la impressora” a la pagina 43
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Comprovacio de l'estat de la impressora — Mac OS

1. Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu i > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.

2. Feuclic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat Impressora.

3. Feu clic a EPSON Status Monitor.

Podeu comprovar l'estat de la impressora, els nivells de tinta i els estats d'error.

Comprovacio de I'estat del programari

Es possible que alguns dels problemes se solucionin actualitzant el programari a la darrera versio. Per comprovar
l'estat del programari, utilitzeu l'eina d'actualitzacié de programari.

Informacié relacionada
= “Eines d'actualitzaci6 de programari (EPSON Software Updater)” a la pagina 97

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Extraccio del paper encallat

Comproveu l'error que apareix al tauler de control i seguiu les instruccions per retirar el paper encallat, incloses les
fulles trencades.A continuacid, esborreu l'error.

n Important:

A Traieu el paper encallat amb compte.La impressora es pot malmetre si el traieu amb forga.

(A En retirar el paper encallat, no inclineu la impressora ni la deixeu de costat o cap avall: col-loqueu-la en posicio
vertical. En cas contrari, la tinta es podria filtrar.

Informacio relacionada

= “Comprovacié dels indicadors d'error a la impressora” a la pagina 102
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Extraccio de paper embossat del Alimentacié posterior

Traieu el paper embossat.

)

]

Extraccio de paper embossat de l'interior de la impressora

A Precaucio:

1 Aneu amb compte de no enganxar-vos la ma ni els dits quan obriu i tanqueu la unitat de l'escaner.Us podrieu fer
mal.

[ Mai no toqueu els botons del tauler de control si teniu la ma a l'interior de la impressora.Si la impressora

comenga a funcionar, pot causar lesions.Aneu amb compte de no tocar les parts que sobresurten per prevenir
lesions.

1. Obriula unitat de I'escaner amb la coberta de documents tancada.

=0=
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2. Traieu el paper embossat.

n Important:

No toqueu el cable pla i blanc, ni la pel-licula translicida ni els tubs de tinta de l'interior de la impressora.Si ho
feu, podrieu provocar una errada de funcionament.

%

\

\_

3. Tanqueu la unitat de I'escaner.
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Extraccio de paper embossat de la Coberta posterior

1. Traieu la coberta posterior.

2. Traieu el paper embossat.

-

3. Extracci6 de paper embossat de la coberta posterior.

7

4. Carregueu la coberta posterior a la impressora.

L'alimentacio de paper no funciona correctament

Comproveu els segiients punts, i després realitzeu les accions apropiades per a resoldre el problema.
(4 Col-loqueu la impressora en una superficie plana i feu-la funcionar en les condicions ambientals recomanades.

(4 Utilitzeu paper admes per aquesta impressora.
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[d Teniu en compte les precaucions en la manipulaci6 del paper.

[d No carregueu més fulls que el nombre maxim especificat per al paper.Si utilitzeu paper normal, no el carregueu
per sobre de la linia indicada amb el simbol de triangle de la guia lateral.

[d No situeu objectes al controlador de I'alimentador.

Informacié relacionada

= “Especificacions ambientals” a la pagina 137

= “Precaucions en la manipulacié del paper” a la pagina 35
= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Llista de tipus de paper” a la pagina 39

Embus de paper

[d Carregueu el paper en la direccié correcta i feu lliscar les guies laterals cap als costats del paper.

(d Carregueu un full de paper alhora si heu carregat diversos fulls de paper.

Informacié relacionada
= “Extracci6 del paper encallat” a la pagina 104

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

El paper s'alimenta inclinat

Carregueu el paper en la direccid correcta i feu lliscar les guies laterals cap als costats del paper.

Informacio relacionada

= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

S'alimenten diversos fulls de paper son alimentats

[d Carregueu un full de paper cada vegada.

[ Si diversos fulls de paper s'alimenten alhora durant la impressié manual a doble cara, retireu el paper que s’hagi
carregat a la impressora abans de tornar a carregar paper.

Es produeix un error de falta de paper

Si es produeix un error que indica que no hi ha paper encara que n'hi hagi de carregat a I'alimentacié posterior,
carregueu paper al centre de l'alimentacio posterior.
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LY 4

Problemes d'alimentacio i el tauler de control

L'alimentacio no s'encén

[d Assegureu-vos que el cable d'alimentaci6 estigui ben endollat.

. (! . L
O Manteniu premut el boté O una mica més de temps.

L'alimentacié no s'apaga

. (! . . . .
Manteniu premut el boté O una mica més de temps. Si tampoc no podeu apagar la impressora, desendolleu el
cable. Per prevenir que s'assequi la tinta del capgal d'impressio, enceneu i apagueu la impressora prement el botd

O.

L'alimentacioé s'apaga automaticament

J Windows

Feu clic a Informacié opcional i de la impressora a la pestanya Manteniment del controlador de la impressora.
1 Desmarqueu les opcions Apaga en cas d'inactivitat i Apaga si es desconnecta.

[J Desactiveu la configuracié de Temporitzador d'apagada.

1 Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al ment " > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis > Utilitat > Obrir la Utilitat
Impressora i, a continuaci6, feu clic a Parametres de la impressora.

[d Desmarqueu les opcions Apaga en cas d'inactivitat i Apaga si es desconnecta.

[J Desactiveu la configuracié de Temporitzador d'apagada.

Nota:
El vostre producte pot tenir la funcié Temporitzador d'apagada o Apaga en cas d'inactivitat i Apaga si es desconnecta en
funcié de la ubicacié de compra.

No es pot imprimir des d'un ordinador

Comprovacio de la connexio (USB)

(4 Connecteu bé el cable USB a la impressora i a l'ordinador.
[ Si feu servir un concentrador USB, proveu de connectar la impressora directament a l'ordinador.

[d Sino es pot reconeixer el cable USB, canvieu el port o canvieu el cable USB.
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[ Sila impressora no pot imprimir mitjangant una connexié USB, proveu el segiient.

Desconnecteu el cable USB de I'ordinador.Feu clic a la icona de la impressora que apareix a 'ordinador, i després
seleccioneu Dispositiu remot.A continuacid, connecteu el cable USB a l'ordinador i proveu de fer una prova
d'impressio.

Torneu a establir la connexi6é USB seguint els passos d'aquest manual per canviar el metode de connexié a un
ordinador.Vegeu l'enllag d'informacié relacionada que es mostra a continuacid per obtenir-ne els detalls.

~ Printers (19)

Open

XXXXX Series | Open in new window

See what's printing
Set as default printer

Printing preferences -

Printer properties ,

Create shortcut
EPSON [ 2 E
wooooocl ) Remove device ] «
Series | roubleshoo

Properties

- - = -
XXXKX Series Manufacturer:  Seib
- Model: XX
<A~ Description: Eps

Informacio relacionada

= “Canvi del métode de connexi6 a un ordinador” a la pagina 31

Comprovacio de la connexio (xarxa)

4

4

N

Si heu canviat el vostre punt d'accés o proveidor, proveu de tornar a fer els ajustos de xarxa per ala
impressora.Connecteu l'ordinador o dispositiu intel-ligent al mateix SSID que la impressora.

Apagueu els dispositius que vulgueu connectar a la xarxa.Espereu uns 10 segons i, a continuacid, enceneu els
dispositius en l'ordre segiient; el punt d'accés, I'ordinador o el dispositiu intel-ligent, i després la
impressora.Moveu la impressora i l'ordinador o dispositiu intel-ligent per acostar-los al punt d'accés per facilitar
la comunicacié d'ones de radio i, a continuacio, proveu de tornar a fer els ajustos de xarxa.

Imprimiu l'informe de connexié de xarxa.Vegeu l'enlla¢ d'informacié relacionada que es mostra a continuaci6
per obtenir-ne els detalls.Si l'informe mostra que la connexié de xarxa no funciona, comproveu l'informe de
connexio de xarxa i seguiu les solucions impreses.

Sil'adrega IP assignada a la impressora és 169.254.XXX. XXX i la mascara de subxarxa és 255.255.0.0, 'adrega IP
no es pot assignar correctament.Reinicieu el punt d'accés o restabliu la configuracié de xarxa per a la
impressora.Si aixo no resol el problema, consulteu la documentacié del punt d'accés.

Intenteu accedir a qualsevol pagina web des del vostre ordinador per assegurar-vos que la configuracié de xarxa
de l'ordinador sigui correcta.Si no podeu accedir a qualsevol pagina web, hi ha un problema en
l'ordinador.Comproveu la connexi6 de xarxa de l'ordinador.

Informacio relacionada

= “Connexié amb un ordinador” a la pagina 18

= “Impressié d'un informe de connexi6 de xarxa” a la pagina 24
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Comprovacio del programari i les dades

[J Assegureu-vos que hi hagi instal-lat un controlador d'impressora original d'Epson.Si no hi ha un controlador
d'impressora original d'Epson instal-lat, les funcions disponibles sén limitades.Us recomanem utilitzar un
controlador d'impressora original d'Epson.Vegeu I'enlla¢ d'informacié relacionada que es mostra a continuaci6
per obtenir-ne els detalls.

[J Si imprimiu una imatge de grans dimensions de dades, I'equip pot quedar-se sense memoria.Imprimiu la imatge
a una resolucié més baixa o una mida més petita.

Informacié relacionada
= “Comprovaci6 dels controladors d'impressora Epson originals” a la pagina 111

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Comprovacio dels controladors d'impressora Epson originals

Podeu comprovar si sha instal-lat un controlador d'impressora Epson original al vostre ordinador utilitzant un dels
metodes segiients.
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J Windows

Seleccioneu Tauler de control > Visualitza dispositius i impressores (Impressores, Impressores i faxos) i, a
continuacio, feu el segiient per obrir la finestra de propietats del servidor d'impressio.

[ Windows 10/Windows 8.1/Windwos 8/Windows 7

Feu clic a la icona de la impressora i, a continuacio, feu clic a Propietats del servidor d'impressio al mend
que apareix.

[ Windows Vista

Feu clic dret a la carpeta Impressores i, a continuacio, feu clic a Executa com a administrador > Propietats
del servidor.

1 Windows XP
Al menu Fitxer, seleccioneu Propietats del servidor.

Feu clic a la pestanya Controlador.Si el nom de la impressora apareix a la llista, hi ha un controlador
d'impressora d'Epson original instal-lat al vostre ordinador.

4 Devices and Printers

e « 4 [#& » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers > v o

File Edit View Tools Help

iflodmie  Afomims Smomspiied Fomrraa e

@ Print Server Properties x

roms | paref_orvere Jscurty sances

;l KURCOKXRKXKK

Installed printer drivers:

Name Processor Type ~
EPSON XXXXXX Series

Type 3 - User Mode

Add... Remove... Propgrties

gchange Driver Settings

Bancal iy
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1 Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al ment ‘ > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis i si la pestanya Opcions i la

pestanya Utilitat es mostren a la finestra, vol dir que hi ha un controlador d'impressora d'Epson original
instal-lat al vostre ordinador.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel IS

Informacio relacionada

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Comprovacio de I'estat de la impressora des de I'ordinador
(Windows)

Feu clic a Cua d'impressi a la pestanya Manteniment del controlador de la impressora i comproveu el segiient.

W EPSON XCOCKNNOCK Printing Preferences =

Min Mk Optins Msntenance

- &) smonsmsarecn
Wy | Meod Cleaning Mervizeng Freferences
- o X
S P — - —
#6] Extersied Setirgn
;’l .
L Pt cuewe
‘ »
@ 3ob Arranger Lie »%J Frinter and Opson Enformation
Langrusge Bust Select - W softare Lpdate
Verson 30000
Frmen Techrical Suppert

ok Conael ¢ Hep

(1 Comproveu si hi ha treballs d'impressié aturats.

Si queden dades no necessaries, seleccioneu Cancel-la tots els documents al menti Impressora.
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[J Assegureu-vos que la impressora no estigui sense connexid o esperant.

Sila impressora esta sense connexid o esperant, en el menti Impressora desmarqueu les opcions sense connexid
0 en espera.

EPSON JOOKOU000C Series o x
Pricker Document View

Bastus Cwrr Pages  Sise Submitzed
| Set s Defuut Princer

Printing Preferences..

Pase Priseng
Caneel Al Decurments

Lise Printer Offane: »
’A&—_]M

(4 En el ment Impressora, comproveu que la impressora estigui seleccionada com a predeterminada (l'element de
mend ha de tenir una marca de seleccid).

Si no ho esta, seleccioneu-la com a impressora predeterminada.Si hi ha diverses icones al Tauler de control >
Visualitza dispositius i impressores (Impressores, Impressores i faxos), consulteu el segiient per seleccionar la
icona.

Exemple)
Connexié USB: EPSON XXXX Series
Connexié de xarxa: EPSON XXXX Series (xarxa)

Si instal-leu el controlador de la impressora diverses vegades, es poden crear copies del controlador de la
impressora.Si es creen copies com ara "EPSON XXXX Series (copia 1)", feu clic dret a la icona del controlador
copiat i, a continuacio, feu clic a Suprimeix el dispositiu.

[d Assegureu-vos de seleccionar correctament el port de la impressora a Propietat > Port des del menu
Impressora tal com es mostra a continuacio.

Seleccioneu "USBXXX" com a connexi6é USB o "EpsonNet Print Port" com a connexi6 de xarxa.

Comprovacio de l'estat de la impressora des de I'ordinador (Mac OS)

Assegureu-vos que l'estat de la impressora no sigui Pausa.

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu ‘ > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig, Impressio i
Fax) i després feu doble clic a la impressora.Si la impressora esta en pausa, feu clic a Reprendre (o Reprendre la
Impressora).

Quan no es pot establir la configuracio de xarxa

[d Apagueu els dispositius que vulgueu connectar a la xarxa.Espereu uns 10 segons i, a continuacid, enceneu els
dispositius en I'ordre segiient; el punt d'accés, 'ordinador o el dispositiu intel-ligent, i després la
impressora.Moveu la impressora i 'ordinador o dispositiu intel-ligent per acostar-los al punt d'accés per facilitar
la comunicacié d'ones de radio i, a continuacio, proveu de tornar a fer els ajustos de xarxa.

&
(d Premeu el bot6 @ per imprimir l'informe de connexié de xarxa.Comproveu-lo i seguiu les solucions
impreses.

Informacio relacionada

= “Impressié d'un informe de connexi de xarxa” a la pagina 24
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= “Missatges i solucions a l'informe de connexi6 de xarxa” a la pagina 25

No es pot connectar des de dispositius, fins i tot si no hi ha
problemes a la configuracio de xarxa

Sino podeu connectar amb la impressora des de I'ordinador o dispositiu intel-ligent tot i que l'informe de la
connexié de xarxa no mostra cap problema, consulteu el segiient.

[ Si feu servir diversos punts d'accés alhora, és possible que no pugueu utilitzar la impressora des de 'ordinador o
dispositiu intel-ligent en funcié de la configuracié dels punts d'accés. Connecteu l'ordinador o dispositiu
intel-ligent al mateix punt d'accés de la impressora.

O Es possible que no pugueu connectar-vos al punt d'accés si el punt d'accés té diversos SSID i els dispositius estan
connectats a diferents SSID al mateix punt d'accés. Connecteu l'ordinador o dispositiu intel-ligent al mateix
SSID que la impressora.

N
)
N

/-f
—\-\\ SSIDT:XXXXX-G1 S SSIDTXXXXX-G1
= SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

ﬁ
N
v

7z
S
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

115



Guia de l'usuari

Solucié de problemes

(d Un punt d'accés que sigui compatible tant amb IEEE 802.11a com IEEE 802.11g té SSID de 2,4 GHz i 5 GHz. Si
connecteu l'ordinador o dispositiu intel-ligent a un SSID de 5 GHz, no es pot connectar a la impressora ja que la
impressora només és compatible amb la comunicacié a través de 2,4 GHz. Connecteu 'ordinador o dispositiu
intel-ligent al mateix SSID que la impressora.

%
N

-
) 5GHz SSID:XXXXX_A £~
— 2.4GHz SSID:XXXXX_G - 2.4GHz SSID:XXXXX_G

0
i
3
v
i
0

= ~ /rf-
SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

[J La majoria dels punts d'accés tenen una funcié de separador de privadesa que bloqueja la comunicaci6 entre els
dispositius connectats. Si no podeu establir comunicacid entre la impressora i l'ordinador o dispositiu
intel-ligent encara que estigui connectats a la mateixa xarxa, desactiveu el separador de privadesa al punt
d'accés. Consulteu la guia subministrada amb el punt d'accés per obtenir més informacio.

-l 7/ IN=

. — 2 —

Informacié relacionada
= “Comprovaci6 del SSID connectat a la impressora” a la pagina 118

= “Comprovaci6 del SSID de l'ordinador” a la pagina 118

Quan no es pot connectar mitjancant una connexié Wi-Fi Direct
(Simple AP)

Sija hi ha quatre dispositius connectats, no es pot connectar cap dispositiu més.Consulteu el segiient i intenteu
tornar a connectar.

Comproveu quants dispositius hi ha connectats

Comproveu quants dispositius hi ha connectats a la impressora.Si el nombre de dispositius connectats no ha
excedit el maxim, es pot haver produit un error de connexié.Moveu la impressora i l'ordinador o dispositiu
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intel-ligent per acostar-los al punt d'accés per facilitar la comunicacié d'ones de radio, comproveu que el SSID i la
contrasenya siguin correctes i, a continuacio, proveu de tornar a fer els ajustos de xarxa.

[ Full d'estat de xarxa

<Wi=Fi Direct>

Wi-Fi Direct Mode On
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEBOZ2.11g/n
Comminication Speed Auto

BEID DIRECT=-
Password

Channel 11

Security Leval WEPAZ=-PEK(AES)
Link Statu=s 11ri ke msem
[Cﬁnnected Devices Z2(Hax 4) ]
LLTIL MR LLSL FioLirFd: agd:C3: T4

20:02:AF:C1:92:68

[ Pantalla d'estat del producte per a Web Config

Obriu un navegador web des del dispositiu connectat i, a continuacio, introduiu l'adrega IP de Wi-Fi Direct (AP
simple) per obrir Web Config. Toqueu Product Status > Wi-Fi Direct i comproveu l'estat de Wi-Fi Direct.

g Product Status
Basic Network
Device Mame : EPSOM.
Connection Method : Simple AP
IP Address :
Subnet Mask : 255.255.255.0

Default Gateway :

The number of connected d1

evices :
SSID ; DIRECT
Channel : 1
Security Level WPAZ-PSK(AES)
Password : e
MAC Address :
< O O

Desconnecteu els dispositius que no necessiteu

Sija hi ha quatre dispositius connectats a la impressora, desconnecteu els dispositius que no necessiteu i intenteu
connectar el nou dispositiu.

Elimineu el SSID de Wi-Fi Direct a la pantalla Wi-Fi per al dispositiu que no necessiteu connectar a la impressora.
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Informacié relacionada
= “Impressié d'un full d'estat de xarxa” a la pagina 31

= “Aplicacié per a la configuracié de funcions d'impressora (Web Config)” a la pagina 93

Comprovacio del SSID connectat a la impressora

Podeu comprovar el SSID imprimint un informe de connexié de xarxa, un full d'estat de la xarxa o a Web Config.

Comprovacio del SSID de I'ordinador

Windows

Feu clic a a la safata de tasques de l'escriptori.Comproveu el nom del SSID connectat a la llista que es mostra.
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Mac OS

Feu clic a la icona Wi-Fi a la part superior de la pantalla de l'ordinador.Es mostra una llista dels SSID i els SSID
connectats s'indiquen amb una marca de verificacio.
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Problemes amb les impressions

Les impressions estan ratllades o falta color

[ Sino s'ha utilitzat la impressora durant un llarg temps, els injectors del capgal d'impressié poden estar obstruits
iles gotes de tinta no es poden descarregar.Efectueu una comprovacié d'injectors i netegeu el capgal d'impressié
si cap dels injectors del capgal d'impressié esta bloquejat.

[ Si heu imprés quan els nivells de tinta eren massa baixos per ser vistos a les finestres dels tancs de tinta, torneu a
omplir els tancs de tinta fins a les linies superiors i després utilitzeu la utilitat de Neteja potent per reemplacar la
tinta de l'interior dels tubs de tinta.Després de fer servir la utilitat, realitzeu una comprovacié dels injectors per
veure si la qualitat d'impressi6 ha millorat.

Informacié relacionada
= “Comprovaci6 i neteja del capgal d'impressié” a la pagina 84

= “Recarrega dels tancs de tinta” a la pagina 79

= “Execuci6 de la Neteja potent” a la pagina 86

Apareixen bandes o colors inesperats

! Ii: i-.f
: 4 f.‘-"" I ¥

- - 'i!!;
o2l

119



Guia de l'usuari

Solucié de problemes

Es possible que els injectors del capcal d'impressié estiguin bloquejats. Realitzeu una comprovacié dels injectors
per comprovar si els injectors del capgal d'impressié estan bloquejats. Netegeu el capgal d'impressio si cap dels
injectors del capgal d'impressié esta bloquejat.

Informacio relacionada

= “Comprovaci6 i neteja del capgal d'impressié” a la pagina 84

Apareixen bandes de color a intervals d'aproximadament 2.5 cm

[ Seleccioneu el parametre de tipus de paper adequat per al tipus de paper que hi hagi carregat a la impressora.
(4 Alineeu el capgal de la impressora des d'un ordinador.

[ Siimprimiu en paper normal, imprimiu amb una configuracié d'alta qualitat.
Informacié relacionada

= “Llista de tipus de paper” a la pagina 39

= “Alineaci6 del capgal d'impressié” a la pagina 87

Impressions borroses, bandes verticals, o mala alineacié

CTralen ailc

y Aufdruck. W

Alineeu el capgal d'impressio.

Informacio relacionada

= “Alineaci6 del capgal d'impressié” a la pagina 87
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La qualitat d'impressio no millora ni tan sols després d'alinear el capcal
d'impressio

Duran la impressié bidireccional (o d'alta velocitat), el cap¢al d'impressié imprimeix movent-se en ambdues
direccions i les linies verticals es poden alinear malament.Si la qualitat d'impressié no millora, desactiveu l'ajust
bidireccional (o d'alta velocitat).Si desactiveu aquest ajust, és possible que la impressié sigui més lenta.

[ Windows

Desmarqueu Alta velocitat a la pestanya Més opcions del controlador de la impressora.

J Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al ment ‘ > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis > Opcions (o
Controlador).Seleccioneu Off com a configuracié de I'opcié High Speed Printing.

La qualitat de la impressio és deficient

Comproveu les indicacions segiients si la qualitat de la impressid és deficient degut a impressions borroses, bandes
visibles, colors que falten i mala alineacié a les impressions.

Comprovacio de la impressora
[d Assegureu-vos que la carrega inicial de tinta es completi.
[J Recarregueu el tanc de tinta si el nivell de tinta esta per sota de la linia inferior.

[d Efectueu una comprovacio d'injectors i netegeu el capgal d'impressio si cap dels injectors del capgal d'impressié
esta bloquejat.

(1 Alineeu el capgal d'impressio.

Comprovacio del paper

[ Utilitzeu paper admes per aquesta impressora.

[J No imprimiu si el paper és humit, estda malmes o és massa antic.
[ Si el paper esta rebregat o el sobre esta inflat, alliseu-los.

(A No apileu el paper immediatament després d'haver-lo impres.

[d Les impressions han d'assecar-se abans d'arxivar-les o mostrar-les.En assecar les impressions, eviteu la llum
solar directa, no feu servir un assecador ni toqueu la cara impresa del paper.

[d Per imprimir imatges o fotos, Epson recomana 1'is de paper Epson original Imprimiu a la superficie imprimible
del paper Epson original.

Comprovacio de la configuracié de la impressora
[d Seleccioneu el parametre de tipus de paper adequat per al tipus de paper que hi hagi carregat a la impressora.

(d Imprimiu amb una configuracié d'alta qualitat.

Comprovacio de I'ampolla de tinta
(4 Utilitzeu ampolles de tinta amb el codi de part correcte per a aquesta impressora.

[d Epson recomana utilitzar I'ampolla de tinta abans de la data impresa al paquet.
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[ Intenteu fer servir ampolles de tinta originals d'Epson.Aquest producte s'ha dissenyat per ajustar els colors en
funcié de les ampolles de tinta originals d'Epson.L'ts d'ampolles de tinta no originals d'Epson por reduir la
qualitat de la impressid.

Informacié relacionada

= “Comprovaci6 i neteja del capgal d'impressié” a la pagina 84
= “Alineaci6 del capcal d'impressié” a la pagina 87

= “Paper i capacitats disponibles” a la pagina 34

= “Llista de tipus de paper” a la pagina 39

= “Precaucions en la manipulacié del paper” a la pagina 35

El paper esta tacat o ratllat

[ Si apareixen bandes horitzontals o la part superior o inferior del paper esta tacat, carregueu el paper en la
direccié correcta i feu lliscar les guies laterals cap als costats del paper.

RS v

[ Si apareixen bandes verticals o el paper es taca, netegeu el cami del paper.
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[ Si el problema no es pot esborrar després de netejar el cami del paper, la part interior de la impressora que es
mostra a la il-lustracié esta tacada.Apagueu la impressora i després netegeu la tinta utilitzant un bastonet de
coto.

No toqueu el cable pla i blanc, ni la pel-licula translucida ni els tubs de tinta de l'interior de la impressora.Si ho
feu, podrieu provocar una errada de funcionament.

(4 Col-loqueu el paper sobre una superficie plana per a comprovar si esta corbat.Si és aixi, aplaneu-lo.

(J En la impressi6 manual a doble cara, abans de tornar a carregar el paper assegureu-vos que la tinta shagi assecat
del tot.

Informacié relacionada
= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36

= “Neteja del cami del paper per taques de tinta” a la pagina 88

Les fotos impreses estan enganxoses

Pot ser que hagiu imprimit al costat equivocat del paper fotografic. Assegureu-vos d'estar imprimint a la cara
imprimible.

Quan s'imprimeix al costat equivocat del paper fotografic, cal netejar la ruta del paper.
Informacié relacionada

= “Neteja del cami del paper per taques de tinta” a la pagina 88
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Les imatges o fotografies s'imprimeixen en colors inesperats
En imprimir des del controlador d'impressora de Windows, la configuracié d'ajust automatic de fotos Epson
s'aplica de manera predeterminada en funcié del tipus de paper.Proveu de canviar la configuracio.

A la pestanya Més opcions, seleccioneu Personalitzat a Correccio de color i, a continuacio, feu clic en
Avancada.Canvieu 'opci6é Correccio de 1'escena de Correccié automatica a qualsevol altra opcid.Si el canvi de
configuracié no funciona, utilitzeu qualsevol altre métode de correcci6 del color a part de PhotoEnhance a Gestié
de color.

Informacio relacionada

= “Ajustament del color de la impressi6” a la pagina 57

No es pot imprimir sense marges

Ajusteu la configuracid sense vores als parametres d'impressio.Si seleccioneu un tipus de paper que no admet la
impressio sense vores, no es pot seleccionar Sense vores.Seleccionar un tipus de paper que admeti la impressio
sense vores.

Les vores de la imatge es retallen durant la impressio sense vores
Durant la impressio sense vores, la imatge apareix lleugerament ampliada i 'area que sobresurt s'ha
escapgat.Seleccioneu un ajust d'ampliacié més petita.

J Windows

Feu clic a Parametres al costat de la casella Sense vores de la pestanya Principal del controlador de la
impressora; a continuacid, canvieu la conﬁguraci(’).

[ Mac OS

Canvieu el parametre Ampliacié al ment Parametres d'impressio del controlador de la impressora.

La posicio, la mida o els marges de la impressio son incorrectes

[d Carregueu el paper en la direccié correcta i feu lliscar les guies laterals cap als costats del paper.

(4 En col-locar els originals al vidre de lescaner, alineeu la cantonada de l'original amb la cantonada indicada amb
un simbol al marc del vidre de l'escaner.Si les vores de la copia estan escapcades, allunyeu l'original una mica de
la cantonada.

[J Quan poseu els originals a la vidre de Iescaner, netegeu el vidre de lescaner i la coberta de documents.Si el vidre
té pols o taques, l'area de copia pot ampliar-se per incloure la pols o les taques, amb la qual cosa es pot copiar
una posici6 incorrecta o les imatges poden esdevenir massa petites.

[ Seleccioneu la configuracié de mida de paper adequada.

[d Ajusteu el marge a l'aplicacié perqué quedi dintre de l'area imprimible.

Informacié relacionada
= “Carrega de paper al Alimentaci6 posterior” a la pagina 36
= “Col-locaci6 dels originals al Vidre de lescaner” a la pagina 40

= “Neteja del Vidre de lescaner” a la pagina 88
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= “Area imprimible” a la pagina 133

Els caracters impresos son incorrectes o estan distorsionats

(4 Connecteu bé el cable USB a la impressora i a I'ordinador.
[d Cancel-leu qualsevol treball d'impressi6 aturat.

(d No poseu l'ordinador manualment en el mode Hibernaci6 o Suspensié mentre imprimiu.Es podrien imprimir
pagines de text distorsionat la propera vegada que inicieu 'ordinador.

[ Si feu servir el controlador d'impressora que utilitzaveu préviament, els caracters impresos poden estar
distorsionats.Assegureu-vos que el controlador de la impressora que utilitzeu és per a aquesta
impressora.Comproveu el nom de la impressora a la part superior de la finestra del controlador d'impressora.

La imatge impresa apareix invertida

Desactiveu totes les opcions d'imatge invertida al controlador de la impressora o la aplicacié.

[ Windows

Desmarqueu Imatge de réplica a la pestanya Més opcions del controlador de la impressora.

(d Mac OS

Desmarqueu Mirror Image al menti Parametres d'impressio del dialeg d'impressio.

Patrons de tipus mosaic a les impressions

En imprimir imatges o fotos, feu servir dades d'alta resolucié. Les imatges dels llocs web solen ser de resolucié
baixa tot i tenir bon aspecte a la pantalla, per aix0 la qualitat de la impressi6 pot ser inferior.

Apareixen colors irregulars, taques, punts o linies rectes a la imatge
copiada

[d Netegeu la ruta del paper.
[d Netegeu el vidre de lescaner.

[d No premeu l'original ni la coberta dels documents quan col-loqueu els originals al vidre de lescaner.
Informacié relacionada

= “Neteja del cami del paper per taques de tinta” a la pagina 88
= “Neteja del Vidre de lescaner” a la pagina 88

A la imatge copiada apareixen patrons de moiré (o de tramat)

Col-loqueu l'original en un angle lleugerament diferent.
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Apareixen bandes a la imatge copiada

& <,
Si premeu els botons @ i 0 simultaniament, la impressora copia en mode esborrany i poden apareixer
bandes a la impressio.

A la imatge copiada apareix una imatge del revers de l'original

Sil'original és prim, col-loqueu-lo al vidre de lescaner i després poseu-hi a sobre un tros de paper negre.

No s'ha pogut solucionar el problema d'impressio

Si heu provat totes les solucions i no heu resolt el problema, proveu de desinstal-lar el controlador de la impressora
i de tornar-lo a instal-lar.

Informacié relacionada
= “Desinstal-laci de les aplicacions” a la pagina 99

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98

Altres problemes d'impressio

La impressié és massa lenta

(A Tanqueu totes les aplicacions innecessaries.
[d Baixeu l'ajust de qualitat.Imprimir amb qualitat alta alenteix la velocitat d'impressio.

[d Activeu la configuracié bidireccional (o d'alta velocitat).Si esta activada aquesta opcid, el capcal d'impressio
imprimeix movent-se en ambdues direccions i la velocitat d'impressié augmenta.

[d Windows

Seleccioneu Alta velocitat a la pestanya Més opcions del controlador de la impressora.

[d Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al mend " > Impressores i Escaners (o Impressié i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis > Opcions (o
Controlador).Seleccioneu On com a configuracié de I'opcié High Speed Printing.

[d Desactiveu el mode silencids.Aquesta funcié alenteix la velocitat d'impressio.

d Windows

Seleccioneu Desactivat com a configuracié de l'opcié Mode silencids a la pestanya Principal del controlador
de la impressora.

[d Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al menu " > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis > Opcions (o
Controlador).Seleccioneu Off com a configuracié de I'opcié Mode silencids.
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La impressié va molt més lenta durant la impressié continua

La impressi6 va més lenta per evitar que el mecanisme de la impressora se sobreescalfi i es malmeti. Tanmateix,
podeu seguir imprimint. Per tornar a la velocitat d'impressié normal, deixeu inactiva la impressora durant 30
minuts com a minim. La velocitat d'impressié no torna a ser normal si s'apaga la impressora.

No es potiniciar I'escaneig

[d Connecteu bé el cable USB a la impressora i a I'ordinador.Si feu servir un concentrador USB, proveu de
connectar la impressora directament a l'ordinador.

[ Si escanegeu amb una resolucié alta per xarxa, pot produir-se un error de comunicacié.Reduiu la resolucio.

[J Assegureu-vos de seleccionar la impressora (I'escaner) adient a Epson Scan 2.

Comproveu si laimpressora es reconeix o no quan s'utilitza Windows

Al Windows, assegureu-vos que la impressora (escaner) aparegui a Escaner i camera.La impressora (escaner) sha
de mostrar com a "EPSON XXXXX (nom de la impressora)".Si la impressora (escaner) no es mostra, desinstal-leu i
torneu a instal-lar 'Epson Scan 2.Consulteu els apartats segiients per accedir a Escaner i camera.

J Windows 10

Feu clic amb el botd dret al boto Inicia o premeu-lo i mantingueu-lo premut, seleccioneu Tauler de control,
escriviu "Escaner i camera" al bot6 d'accés Cerca, feu clic a Visualitza els escaners i les cameres i comproveu si
hi apareix la impressora.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Seleccioneu Escriptori > Configuraci6 > Tauler de control, escriviu "Escaner i camera" al boté d'accés Cerca,
feu clic a Mostra l'escaner i la camera i comproveu si hi apareix la impressora.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Feu clic al bot6 Inicia i seleccioneu Tauler de control, escriviu "Escaner i camera" al botd d'accés Cerca, feu clic
a Visualitza els escaners i les cameres i comproveu si hi apareix la impressora.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Feu clic al bot¢ Inicia, seleccioneu Tauler de control > Maquinari i so > Escaners i cameres i comproveu si hi
apareix la impressora.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic al bot6 Inicia, seleccioneu Tauler de control > Impressores i altre maquinari > Escaner i cameres i
comproveu si hi apareix la impressora.

Informacio relacionada

= “Desinstal-lacié de les aplicacions” a la pagina 99

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98
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Problemes amb la imatge escanejada

Colors irregulars, residus, taques i altres quan s'escaneja des del
vidre de I'escaner

(J Netegeu el vidre de l'escaner.
[d Netegeu la bruticia o els residus que puguin haver quedat enganxats a 'original.

[d No feu massa for¢a sobre l'original o la coberta de documents. Si feu massa forga, poden apareixer taques,
esborralls i similars.

Informacio relacionada

= “Neteja del Vidre de lescaner” a la pagina 88

La qualitat de la imatge és dolenta
(4 A Epson Scan 2 ajusteu la imatge amb els elements de la pestanya Parametres avangats i, seguidament,
escanegeu.

[ Si la resolucio és baixa, proveu d'incrementar la resolucié i després escanejar.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

Apareix el desplacament al fons de les imatges

Les imatges de la part del darrere de l'original es poden veure a la imatge escanejada.

4 A Epson Scan 2, seleccioneu la pestanya Parametres avangats i, a continuacio, ajusteu la Brillantor.

En funci6 dels ajustos de la pestanya Configuracio principal > Tipus d'imatge o dels ajustos de la pestanya
Parametres avangats, aquesta funci6 pot no estar disponible.

(4 A Epson Scan 2, seleccioneu la pestanya Parametres avangats i, a continuacio, seleccioneu Opcio d'imatge >
Millora del text.

[ Si escanegeu des del vidre de l'escaner, col-loqueu un paper negre o una estoreta d'escriptori sobre l'original.

Informacié relacionada
= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

= “Col-locaci6 dels originals” a la pagina 40

El text es veu borros

(1 A Epson Scan 2, seleccioneu la pestanya Parametres avangats i, a continuacio, seleccioneu Opcio6 d'imatge >
Millora del text.
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4 A 1'Epson Scan 2, si Tipus d'imatge de la pestanya Configuracié principal s'estableix en Blanc i negre, ajusteu
Llindar a la pestanya Parametres avangats. Si augmenteu el Llindar, el negre guanya forga.

[ Si la resoluci6 és baixa, proveu d'augmentar la resolucio i, després, escanegeu.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

Efecte moiré (ombres tipus teranyina)

Sil'original és un document impres, pot apareixer l'efecte moiré (ombres tipus teranyina) a la imatge escanejada.

(d A la pestanya Parametres avancgats d'Epson Scan 2, seleccioneu Destramat.

=

[d Canvieu la resoluci6 i torneu a escanejar.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

No es pot escanejar I'area correcta del vidre de I'escaner

(d Comproveu que 'original esta ben col-locat en relacié amb les marques d'alineacié.

[ Si falta la vora de la imatge escanejada, allunyeu una mica I'original de la vora del vidre de I'escaner.

Informacié relacionada
= “Col-locaci6 dels originals” a la pagina 40

= “Neteja del Vidre de lescaner” a la pagina 88

El text no es reconeix correctament quan es desa en un Searchable
PDF

(4 A la finestra Opcions de format de la imatge d' Epson Scan 2, comproveu que Llenguatge del text esta ben
ajustat a la pestanya Text.

4 Comproveu que l'original esta ben recte.
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(1 Utilitzeu un original amb text clar. El reconeixement de text pot tenir errors amb els segiients tipus d'originals.
[ Originals que shan copiat moltes vegades
[J Originals rebuts per fax (a baixa resolucio)
J Originals amb un espaiat entre caracters o entre linies massa petit
J Originals amb linies de pauta o text subratllat
J Originals amb text escrit a ma
J Originals arrugats o rebregats
4 A 1'Epson Scan 2, si Tipus d'imatge de la pestanya Configuracié principal s'estableix en Blanc i negre, ajusteu
Llindar a la pestanya Parametres avangats. Quan s'augmenta el Llindar, s'amplia l'area de color negre.

(4 A Epson Scan 2, seleccioneu la pestanya Parametres avangats i, a continuacio, seleccioneu Opcio d'imatge >
Millora del text.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

No es poden resoldre els problemes a la imatge escanejada
Si heu provat totes les solucions i no heu resolt el problema, inicialitzeu la configuracié d'Epson Scan 2 amb Epson
Scan 2 Utility.
Nota:
L'Epson Scan 2 Utility és una aplicacié que s'inclou amb Epson Scan 2.
1. InicieulEpson Scan 2 Utility.

[ Windows 10/Windows Server 2016

Feu clic al boto Inicia i, tot seguit, seleccioneu EPSON > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Escriviu el nom de l'aplicacié al bot6 d'accés Cerca i seleccioneu la icona mostrada.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Feu clic al boto Inicia i, a continuacid, seleccioneu Tots els programes o Programes > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

1 Mac OS

Seleccioneu Anar > Aplicacions > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
2. Seleccioneu la pestanya Altres.

3. Feu clic a Reinicialitza.

Nota:
Si el problema no se soluciona inicialitzant, desinstal-leu i torneu a instal-lar 'Epson Scan 2.

Informacio relacionada

= “Desinstal-lacié de les aplicacions” a la pagina 99

= “Instal-leu les darreres aplicacions” a la pagina 98
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Altres problemes d'escaneig

La velocitat d'escaneig és lenta.

[d Baixeu la resoluci6 i torneu a escanejar. Escanejar amb alta resolucio pot ser lent.
[d La velocitat d'escaneig es pot reduir en funcio de les funcions d'ajust de la imatge d'Epson Scan 2.

(A A la pantalla Configuracié que apareix en prémer el botd o d'Epson Scan 2, podeu reduir la velocitat
d'escaneig si establiu el Mode silencios a la pestanya Escaneja.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

L'escaneig s'atura en escanejar en format PDF/Multi-TIFF

[J En escanejar amb 1'Epson Scan 2, podeu escanejar de manera continua fins a 999 pagines en format PDF i fins a
200 pagines en format Multi-TIFE.

[d Es recomana escanejar en escala de grisos quan els volums siguin grans.
d Augmenteu l'espai lliure al disc dur de I'ordinador.Si no hi ha prou espai, I'escaneig pot aturar-se.

[d Proveu d'escanejar a una resoluci6 inferior.L'escaneig s'atura si la mida total de les dades arriba al limit.

Informacio relacionada

= “Escaneig amb Epson Scan 2” a la pagina 72

Altres problemes

Petites descarregues eléectriques en tocar la impressora

Sila impressora té connectats molts dispositius periférics, en tocar la impressora podeu patir petites descarregues
electriques. Instal-leu un cable de terra a l'ordinador que esta connectat a la impressora.

Funciona fent molt de soroll

Sila impressora funciona fa molt de soroll, activeu el Mode silenci6s.Si activeu aquesta funcid, es pot alentir la
velocitat d'impressid.
(4 Controlador d'impressora Windows

Activeu Mode silencids a la pestanya Principal.
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(4 Controlador d'impressora Mac OS

Seleccioneu Preferéncies del Sistema al ment ‘ > Impressores i Escaners (o Impressio i Escaneig,
Impressio i Fax) i després seleccioneu la impressora.Feu clic a Opcions i recanvis > Opcions (o
Controlador).Seleccioneu On com a configuracié de l'opcié Mode silencios.

(4 Epson Scan 2

Premeu el botd o per obrir la finestra de Configuracié.Seguidament, definiu el Mode silencios a la pestanya
Escaneja.

L'aplicacio esta bloquejada per un tallafoc (només Windows)

Afegiu l'aplicaci6 al programa que tingui permis del Tallafoc del Windows a la configuracié de seguretat del Tauler
de control.

Tinta vessada

[ Si la tinta s'adhereix a la zona al voltant del tanc, netegeu-la fent servir un drap net que n deixi borres o un
bastonet de coto.

[ Sila tinta es vessa sobre la taula o al terra, netegeu-ho immediatament.Si s'asseca la tinta, sera dificil eliminar la
taca.Per evitar que la taca es propagui, absorbiu la tinta amb un drap sec i després netegeu amb un drap humit.

[ Si us cau tinta a les mans, renteu-vos-les amb aigua i sabo.
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Apéndix

Especificacions técniques

Especificacions de la impressora

d'impressié

Col:locacié de l'injector del capgal

Injectors de tinta negra: 180

Injectors de tinta de color: 59 per a cada color

Pes del paper”

Paper normal

De 64 a 90 g/m’ (de 17 a 24 |b)

Sobres

Sobre nim. 10, DL, C6: de 75 a 90 g/m? (de 20 a 24 Ib)

* Encara que el gruix del paper estigui dins d’aquest interval, pot ser que la impressora no alimenti el paper o la qualitat de la
impressié disminueixi en funcioé de les propietats i la qualitat del paper.

Area imprimible

Area d'impressié per a fulls individuals

La qualitat de la impressié pot reduir-se a les arees ombrejades degut al mecanisme de la impressora.

A 77 :IC A 3.0mm (0.12in.)
B 3.0mm (0.12in.)
C 41.0mm (1.61in.)
D 37.0mm (1.46in.)
A 1o
H H
B B

Area d'impressié per a sobres

La qualitat de la impressié pot reduir-se a les arees ombrejades degut al mecanisme de la impressora.

AH IC A 3.0 mm (0.121in.)
‘\\ B 5.0mm (0.20in.)
C 18.0 mm (0.70in.)
A ;[D D 41.0mm (1.61in.)
B B

133




Guia de l'usuari

Apéndix

Especificacions de I'escaner

Tipus d'escaner

Pla

Dispositiu fotoeléctric

cls

Pixels efectius

1020014040 pixels (1200 dpi)

Mida maxima del document

216%297 mm (8.5x11.7 in.)
A4, Letter

Resolucié d'escaneig

1200 dpi (escaner principal)

2400 dpi (escaner secundari)

Resolucié de sortida

50a 9600 en increments d'1 ppp

Profunditat de color

Color
[ 48 bits per pixel intern (16 bits per pixel per color intern)

[ 24 bits per pixel extern (8 bits per pixel per color extern)

Escala de grisos
(d 16 bits per pixel intern

1 8 bits per pixel extern

Blancinegre
d 16 bits per pixel intern

d 1 bits per pixel extern

Font de llum

LED

Especificacions de la interficie

Per a ordinador

USB d'alta velocitat
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Llista de funcions de xarxa
Funcions de xarxa i IPv4/IPv6
Funcions Compatibles Comentaris
Impressié de xarxa EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Impressié WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista o
posterior
Impressié Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Impressid IPP (Windows, IPv4, IPv6 - -
Mac 0S)
Impressié UPnP IPv4 - Aparell
d'informacio

PictBridge Impressié (Wi-Fi) IPv4 -

Camera digital

Epson Connect (Impressiod IPv4 v
de correu electronic)

Google Cloud Print IPv4, IPv6 v -

Escaneig en xarxa Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Event Manager IPv4 v -
Epson Connect (Escaneig al IPv4 - -
nuvol)

ADF (escaneig a doble cara) -

Fax

Envia un fax IPv4 -

Rep un fax IPv4 -

Especificacions de Wi-Fi

Estandards IEEE802.11b/g/n"1*2
Interval de freqiiéncia 2,4 GHz
Poténcia maxima transmesa de 19.8 dBm (EIRP)

radiofreqliéncia

Modes de coordinacié

Infraestructura, Wi-Fi Direct (Simple AP)"3

Seguretat sense fil

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)™4

*1  Compleix amb IEEE 802.11b/g/n o0 amb IEEE 802.11b/g, en funcid de la ubicacié de compra.

*2  |EEE802.11n només esta disponible per al HT20.

*3  No compatible amb I'IEEE 802.11b.
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*4  Compleix els estandards WPA2 amb compatibilitat amb WPA/WPA2 Personal.

Protocol de seguretat

Apéndix

SSL/TLS

HTTPS servidor/client

Serveis de tercers compatibles

Google Cloud Print

Dimensions

Dimensions

Emmagatzematge

1 Amplada: 375 mm (14.8 in.)
[ Profunditat: 347 mm (13.7 in.)
1 Alcada: 187 mm (7.4 in.)

Impressié

1 Amplada: 375 mm (14.8 in.)
1 Profunditat: 567 mm (22.3 in.)
1 Alcada: 259 mm (10.21in.)

Pes*

Aprox. 5.0 kg (11.0 Ib)

* Sense la tinta ni el cable d'alimentacio.

Especificacions eléctriques

Model Model de 100 a 240V Model de 2202240V
Interval de freqliéncia nominal 50a60Hz 50a60Hz
Corrent nominal De0.4a0.2A 0.2A

Consum d'energia (amb connexié USB)

Copia independent: aprox. 12.0 W
(ISO/IEC24712)

Mode a punt: aprox. 3.9 W
Mode de repos: aprox. 0.7 W
Apagada: aprox. 0.2 W

Copia independent: aprox. 12.0 W
(ISO/IEC24712)

Mode a punt: aprox. 3.9 W
Mode de repos: aprox. 0.7 W
Apagada: aprox. 0.3 W

Nota:

(A La informacié del voltatge de la impressora és a l'etiqueta.

(A Els usuaris d'Europa poden consultar el lloc web segiient per obtenir més informacié sobre el consum eléctric.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Especificacions ambientals

Funcionament Utilitzeu la impressora dins I'abast que es mostra al grafic seguent.

%
80

55

20

Temperatura: de 10 a 35 °C (de 50 a 95 °F)

Humitat: del 20 al 80% (sense condensacio)

Emmagatzematge Temperatura: de -20 a 40 °C (de -4 a 104 °F)"

Humitat: del 5 al 85% (sense condensacio)

* Durant un mes es pot emmagatzemar a 40 °C (104 °F).

Especificacions mediambientals per a les ampolles de tinta

Temperatura d'emmagatzematge De -20 a 40 °C (de -4 a 104 °F)"

Temperatura de congelacié -15°C(5°F)

La tinta es descongela i es pot utilitzar aproximadament després de 2 hores a 25
°C (77 °F).

* Durant un mes es pot emmagatzemar a 40 °C (104 °F).

Requisits del sistema

[ Windows 10 (32-bits, 64-bits)/Windows 8.1 (32-bits, 64-bits)/Windows 8 (32-bits, 64-bits)/Windows 7 (32-bits,
64-bits)/Windows Vista (32-bits, 64-bits)/Windows XP SP3 o posterior (32-bits)/Windows XP Professional x64
Edition SP2 o posterior/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server
2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003 SP2 o posterior

[d macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac OS X v10.7.x/Mac
OS X v10.6.8

Nota:
A Algunes aplicacions i funcions no sén compatibles amb el Mac OS.

A Elsistema UNIX (UFS) per a Mac OS no és compatible.
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Informacio sobre normatives

Estandards i aprovacions

Estandards i aprovacions per al model dels EUA

Seguretat UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Class B

Aquest equip conté el modul sense fils segiient.
Fabricant: Askey Computer Corporation
Tipus: WLU6320-D69 (RoHS)

Aquest producte compleix la Part 15 de les normes FCC i RSS-210 de les normes IC. Epson no es fara responsable
de l'incompliment amb els requisits de proteccié que resultin d'una modificacié del producte no recomanada. El
funcionament esta subjecte a les dues condicions segiients: (1) aquest dispositiu no provoca interferéncies nocives,
i (2) aquest dispositiu ha d'acceptar qualsevol interferéncia rebuda, fins i tot les interferencies que puguin provocar
un funcionament no desitjat del dispositiu.

Per prevenir les interferéncies radioeléctriques en aquest servei, el dispositiu sha de fer servir a l'interior i allunyat
de finestres per tal d'obtenir la major proteccié. Els equips (o les seves antenes transmissores) instal-lades a
l'exterior, estan subjectes a llicéncies.

Aquest equip compleix amb els limits d'exposici6 a la radiacié de FCC/IC establerts per a un entorn no controlat i
compleix les normes de la FCC sobre exposicid a radiofreqiiéncia (RF) en el Suplement C a OET65 i RSS-102 de les
normes d'exposicio a radiofreqiiéncia (RF) d'IC. Aquest equip s'ha d'instal-lar i fer funcionar de manera que el
radiador es mantingui almenys 20 cm (7,9 polzades) o més lluny del cos d'una persona (excloses les extremitats:
mans, canells, peus i turmells).

Estandards i aprovacions per al model europeu

Per a usuaris europeus

Per la present, Seiko Epson Corporation declara que el segiient model d'equip de radio esta en conformitat amb la
Directiva 2014/53/EU. El text complet de la declaracié de conformitat de la UE esta disponible a l'adreca segiient.

http://www.epson.eu/conformity
C634B

Per al seu tis només a Irlanda, Regne Unit, Austria, Alemanya, Liechtenstein, Suissa, Franca, Bélgica, Luxemburg,
Paisos Baixos, Italia, Portugal, Espanya, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suécia, Islandia, Croacia, Xipre, Grecia,
Eslovenia, Bulgaria, Txequia, Estonia, Hongria, Letonia, Lituania, Polonia, Romania i Eslovaquia.

Epson no es fara responsable de l'incompliment amb els requisits de proteccié que resultin d'una modificaci6 dels
productes no recomanada.

C€
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Estandards i aprovacions per al model d’Australia

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Per la present, Epson declara que els models dequips segiients compleixen amb els requisits fonamentals i altres
condicions importants de la directiva AS/NZS4268:

C634B

Epson no es fara responsable de l'incompliment amb els requisits de proteccié que resultin d'una modificaci6 dels
productes no recomanada.

Restriccions de copia

Tingueu en compte les restriccions segiients per garantir que la impressora es fa servir de manera responsable i
legal.

La llei prohibeix la copia dels elements segiients:

[ Bitllets de banc, monedes, titols negociables emesos pel govern, titols valors del govern i titols municipals

[d Segells no utilitzats, postals prefranquejades i altres elements postals oficials que portin un franqueig valid

[d Estampilles fiscals emeses pel govern i titols emesos segons el procediment legal

Aneu amb compte quan copieu els elements segiients:

[ Titols negociables privats (certificats d'accions, notes negociables, xecs, etc.), bitllets mensuals, bitllets de
concessio, etc.

[ Passaports, carnets de conduir, garanties d'adequacio, permisos de viatge, bitllets d'aliments, tiquets, etc.

Nota:
Es possible que la llei també prohibeixi la copia d'aquests elements.

Us responsable de materials amb copyright:

Les impressores es poden utilitzar incorrectament si es copia material amb copyright. Tret que actueu amb el
consell d'un advocat, sigueu responsables i respectuosos i, abans de copiar material publicat, obteniu el permis del
titular del copyright.

Transport de la impressora

Si heu de transportar la impressora per moure-la o reparar-la, seguiu els passos segiients per empaquetar-la.

A Precaucio:

Aneu amb compte de no enganxar-vos la ma ni els dits quan obriu i tanqueu la unitat de l'escaner.Us podrieu fer
mal.
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n Important:

[ Quan deseu o transporteu la impressora, no la inclineu ni la deixeu de costat o cap avall: col-loqueu-la en posicié
vertical. En cas contrari, la tinta es podria filtrar.

QQ

1 En emmagatzemar o transportar una ampolla de tinta, no tombeu I'ampolla ni la sotmeteu a impactes ni canvis
de temperatura.En cas contrari, la tinta pot vessar-se fins i tot si el tap a I'ampolla de tinta s'ajusta
fermament. Assegureu-vos de mantenir l'ampolla de tinta en posicié vertical quan tanqueu el tap, i preneu
precaucions per evitar que la tinta es vessi en transportar l'ampolla, per exemple, poseu l'ampolla dins d'una
bossa.

d No poseu ampolles de tinta obertes a la caixa amb la impressora.

| 4

NE

1. Apagueu la impressora prement el boto O.

2. Assegureu-vos que la llum d'encesa s'apagui i desconnecteu el cable d'alimentacio.

n Important:

Desconnecteu el cable d'alimentacié quan l'indicador d'encesa estigui apagat.Altrament, el capgal d'impressié
no torna a la posicid inicial fent que la tinta s'assequi i pot arribar a ser impossible imprimir.

3. Desconnecteu tots els cables, com el cable d'alimentacié i el cable USB.
4. Traieu tot el paper de la impressora.

5. Assegureu-vos que no hi hagi originals a la impressora.
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6. Obriu la unitat de I'escaner amb la coberta de documents tancada.Assegureu el capgal d'impressio a la caixa
amb cinta.
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9. Tanqueu la unitat de l'escaner.

—

—

(—¥

10. Prepareu-vos per empaquetar la impressora tal com es mostra a continuacio.

P4

\
N—

11. Empaqueteu la impressora a la seva caixa amb els materials protectors.

Quan torneu a utilitzar la impressora, assegureu-vos de treure la cinta que subjecta el capgal d'impressio.Si la
propera vegada que imprimiu observeu una qualitat inferior a les impressions, netegeu i alineeu el capgal
d'impressio.

Informacié relacionada
= “Noms i funcions de les peces” a la pagina 13
= “Comprovaci6 i neteja del capgal d'impressié” a la pagina 84

= “Alineaci6 del capcal d'impressié” a la pagina 87

Copyright

No es permet de reproduir, emmagatzemar en un sistema de recuperacié ni transmetre de cap forma ni per cap
mitja, ja sigui per procediments electronics, mecanics, fotocopia, enregistrament, o daltres, cap part daquesta
publicacio, sense el consentiment per escrit de Seiko Epson Corporation. No sacceptaran responsabilitats de patent
en relacié amb I'is de la informacié continguda. Tampoc no sacceptaran responsabilitats per perjudicis resultants
de I'tis de la informacié continguda. La informacié que contenen aquestes pagines només es pot fer servir amb
aquest producte d’Epson. Epson no acceptara cap responsabilitat en relacié amb I'ts daquesta informacié amb
altres productes.
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Seiko Epson Corporation i les seves filials no es responsabilitzaran davant el comprador del producte, o terceres
parts, de perjudicis, pérdues, costs o despeses ocasionats al comprador o a terceres parts com a resultat d’accident,
us inadequat o abus daquest producte o modificacions, reparacions o alteracions no autoritzades en aquest
producte, o bé (excloent-hi els EUA) el no compliment estricte de les instruccions de funcionament i manteniment
de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation i les seves filials no es responsabilitzaran de perjudicis o problemes resultants de I'iis
‘altres elements opcionals o productes consumibles que no siguin els designats com a productes originals d’ Epson
o productes aprovats per Epson per part de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no es responsabilitzara de perjudicis resultants d'interferéncies electromagneétiques que
es produeixin en fer servir cables d’interficie que no siguin els designats com a productes aprovats per Epson per
part de Seiko Epson Corporation.

© 2017 Seiko Epson Corporation

El contingut d'aquest manual i les especificacions d’aquest producte poden variar sense avis previ.

Marques comercials

(d EPSON® ¢s una marca comercial registrada i EPSON EXCEED YOUR VISION o EXCEED YOUR VISION sén
marques comercials de Seiko Epson Corporation.

(d PRINT Image Matching™ i el logotip PRINT Image Matching sén marques comercials de Seiko Epson
Corporation.Copyright © 2001 Seiko Epson Corporation. All rights reserved.

[d Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
(A libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modity, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

[J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

J Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

[d Apple, Macintosh, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

4 Google Cloud Print, Chrome, Chrome OS, Google Play and Android are trademarks of Google Inc.
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[d Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the
United States and/or other countries.

[J Avis general: els altres noms de productes utilitzats en aquesta publicacié s'inclouen només amb finalitats
d'identificacio i poden ser marques comercials dels seus respectius propietaris.Epson renuncia a qualsevol dret
d'aquestes marques.

On obtenir ajuda

Pagina web d'assisténcia técnica

Si us cal més ajuda, visiteu el lloc web de suport d'Epson que s'indica a sota. Seleccioneu el vostre pais o la vostra
regio, i adreceu-vos a la seccié d'assistencia del vostre lloc web de suport local d'Epson. En aquest lloc també hi
trobareu els controladors més actuals, les preguntes freqiients i materials varis que podeu baixar.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Si el vostre producte Epson no funciona correctament i no podeu resoldre el problema, poseu-vos en contacte amb
el servei d'assisténcia al client per obtenir ajuda.

Contactar amb l'assisténcia d'Epson

Abans de contactar amb Epson

Si el vostre producte Epson no funciona correctament i no podeu resoldre el problema mitjancant la informacié de
solucié de problemes inclosa a la documentaci6 del producte, poseu-vos en contacte amb el servei d'assisténcia al
client per obtenir ajuda.Si a continuaci6 no s'enumera el servei d'assistencia al client corresponent a la vostra zona,
poseu-vos en contacte amb el distribuidor que us ha venut el producte.

Al servei d'assisténcia al client us podran ajudar molt més rapidament si els faciliteu la informacié segiient:

[d Numero de série del producte

(L'etiqueta amb el nimero es troba habitualment a la part posterior del producte.)
(4 Model del producte
[ Versi6 del programari del producte

(Feu clic a Quant a, Informacio de versio o en un boté semblant al programari del producte.)
[d Marca i model de l'ordinador
[d Nom i versi6 del sistema operatiu de I'ordinador

[d Noms i versions de les aplicacions de programari que utilitzeu normalment amb el producte

Nota:

Segons el producte, la configuracié de la xarxa es podran desar a la memoria del producte.Si el producte s'espatila o s'ha de
reparar, es podria perdre la configuracié.Fins i tot durant el periode de garantia, Epson no es fard responsable de la pérdua
de dades, no fara copies de seguretat ni recuperara les opcions de configuracié.Recomanem que feu les vostres copies de
seguretat o preneu notes.
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Ajuda per als usuaris d'Europa

Consulteu Pan-European Warranty Document (Document de garantia paneuropea) per obtenir informacié sobre
com posar-vos en contacte amb el servei d'assisténcia d' EPSON.

Ajuda per a usuaris de Taiwan

Els contactes d'informacid, assisténcia i servei técnic sén:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Hi ha disponible informacio sobre les especificacions del producte, controladors per descarregar i preguntes sobre
el producte.

Epson HelpDesk

Teléfon: +886-2-80242008

El nostre equip de HelpDesk us pot ajudar telefonicament sobre aquestes qiiestions:
[d Consultes de vendes i informaci6 de productes

[d Preguntes o problemes referents a 1'is dels productes

[d Consultes sobre el servei de reparacions i la garantia

Centre de reparacions:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation és un centre de servei técnic autoritzat per a Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajuda per als usuaris d'Australia

Epson Australia té com a objectiu oferir un alt nivell d'atenci6 al client.A més de les guies del producte, s'ofereixen
les fonts d'informacié segiients:

URL d'Internet
http://www.epson.com.au

Proporciona accés a les pagines web d'Epson Australia.Val la pena que hi doneu un cop d'ull!Aquest lloc inclou una
zona de baixada de controladors, punts de contacte d'Epson, informacié sobre productes nous i servei técnic (per
correu electronic).

Epson HelpDesk
Telefon: 1300-361-054

Epson HelpDesk s'ofereix com a garantia final perqué els clients tinguin accés a assessorament.Els operadors de
HelpDesk us ajudaran a instal-lar, configurar i utilitzar els productes Epson.L'equip de HelpDesk de prevenda
proporciona documentacio sobre els nous productes Epson i informa de la ubicacié dels distribuidors o proveidors
de serveis més propers.Es respon a tota mena de consultes.

Us recomanem que tingueu tota la informacié pertinent a l'abast quan feu la trucada.Com més informacié tingueu
preparada, més de pressa us podrem ajudar a solucionar el problema.Aquesta informacid inclou les guies del
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producte Epson, el tipus d'ordinador, el sistema operatiu, els programes d'aplicacié i qualsevol altra informacié que
considereu oportuna.

Transport del producte

Epson recomana conversar l'empaquetatge del producte per a un futur transport.També es recomana assegurar el
tanc de tinta amb cinta adhesiva i mantenir el producte en posici6 vertical.

Ajuda per als usuaris de Nova Zelanda

Epson Nova Zelanda té com a objectiu oferir un alt nivell d'atenci6 al client.A més de la documentacié del
producte, s'ofereixen les fonts d'informacié segiients:

URL d'Internet
http://www.epson.co.nz

Proporciona accés a les pagines web d'Epson Nova Zelanda.Val la pena que hi doneu un cop d'ull! Aquest lloc
inclou una zona de baixada de controladors, punts de contacte d' Epson, informacié sobre productes nous i servei
técnic (per correu electronic).

Epson HelpDesk
Telefon: 0800 237 766

Epson HelpDesk s'ofereix com a garantia final perqué els clients tinguin accés a assessorament.Els operadors de
HelpDesk us ajudaran a instal-lar, configurar i utilitzar els productes Epson.L'equip de HelpDesk de prevenda
proporciona documentacio sobre els nous productes Epson i informa de la ubicacié dels distribuidors o proveidors
de serveis més propers.Es respon a tota mena de consultes.

Us recomanem que tingueu tota la informacié pertinent a l'abast quan feu la trucada.Com més informacié tingueu
preparada, més de pressa us podrem ajudar a solucionar el problema.Aquesta informacié inclou la documentacid
del producte Epson, el tipus d'ordinador, el sistema operatiu, els programes d'aplicacié i qualsevol altra informacioé
que considereu oportuna.

Transport del producte

Epson recomana conversar l'empaquetatge del producte per a un futur transport.També es recomana assegurar el
tanc de tinta amb cinta adhesiva i mantenir el producte en posici6 vertical.

Ajuda per a usuaris de Singapur

Les fonts d'informacio, I'assisténcia i els serveis que trobareu disponibles a Epson Singapur son:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Aquest lloc web ofereix informaci6 sobre especificacions del producte, controladors per baixar, preguntes més
freqiients (PMF), consultes de vendes i assistencia técnica mitjangant correu electronic.

Epson HelpDesk
Telefon gratuit: 800-120-5564

El nostre equip de HelpDesk us pot ajudar telefonicament sobre aquestes qilestions:
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[d Consultes de vendes i informacié de productes
[d Preguntes o resoluci6 de problemes referents a 1'as dels productes

[d Consultes sobre el servei de reparacions i la garantia

Ajuda per a usuaris de Tailandia

Els contactes d'informacid, assisténcia i servei técnic son:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Aquest lloc web ofereix informaci6 sobre especificacions del producte, controladors per baixar, preguntes més
freqiients (PMF) i consultes per correu electronic.

Centre de trucades Epson

Telefon: 66-2685-9899

Correu electronic: support@eth.epson.co.th

El nostre centre d'atenci6 al client us pot ajudar telefonicament sobre aquestes qiiestions:
[d Consultes de vendes i informacié de productes

(d Preguntes o problemes referents a 1'is dels productes

(d Consultes sobre el servei de reparacions i la garantia

Ajuda per a usuaris de Vietham

Els contactes d'informacid, assisténcia i servei técnic sén:

Centre de servei técnic d'Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Teléfon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Teléfon (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Ajuda per als usuaris d'Indonésia

Els contactes d'informacid, assisténcia i servei técnic son:
World Wide Web

http://www.epson.co.id

[ Informaci6 sobre especificacions del producte i controladors per baixar

(d Preguntes més freqiients (PMF), consultes de vendes i preguntes per correu electronic
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Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

El nostre equip de Hotline us pot ajudar per telefon o fax en aquestes qiiestions:

Apéndix

[d Consultes de vendes i informaci6 de productes

[ Assisténcia técnica

Centre de servei técnic d'Epson

Provincia Nom de I'empresa Adreca Teléfon
Correu electronic
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH

esssmg@epson-indonesia.co.id
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Provincia Nom de I'empresa Adreca Teléfon
Correu electronic
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda

UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id

SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330

SUMATERA Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id

EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian

& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.id

NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,
Magado - SUIL_jU'F/951 11 I MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

Per a altres ciutats no enumerades aqui, truqueu al teléfon gratuit: 08071137766.

Ajuda per a usuaris de Hong Kong

Per obtenir assistencia técnica i altres serveis postvenda, podeu posar-vos en contacte amb Epson Hong Kong
Limited.

Pagina inicial d'Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong ha creat una pagina inicial local a Internet en xinés i en anglés que proporciona la informacid
segiient:

[ Informacié del producte
[d Respostes a les preguntes més freqiients (PMF)

[ Ultimes versions del controladors de productes Epson

Hotline de servei técnic

També podeu posar-vos en contacte amb el nostre personal técnic mitjangant aquests nimeros de teléfon i fax:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Ajuda per a usuaris de Malaisia
Els contactes d'informacid, assisténcia i servei técnic sén:
World Wide Web

http://www.epson.com.my

[d Informacio sobre especificacions del producte i controladors per baixar

[d Preguntes més freqiients (PMF), consultes de vendes i preguntes per correu electronic
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Centre de trucades Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[d Consultes de vendes i informaci6 de productes

[J Preguntes o problemes referents a 1'is dels productes

[d Consultes sobre els serveis de reparacions i la garantia

Oficina central
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajuda per als usuaris de I'india

Els contactes d'informacio, assisténcia i servei técnic son:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Hi ha disponible informacio sobre les especificacions del producte, controladors per descarregar i preguntes sobre
el producte.

Linia d'ajuda
[ Servei, informaci6 del producte, i comanda de consumibles (Linies BSNL)
Numero gratuit: 18004250011

Accessible de 9am a 6pm, de dilluns a dissabte (excepte festius)

[ Servei (CDMA i usuaris mobils)
Numero gratuit: 186030001600

Accessible de 9am a 6pm, de dilluns a dissabte (excepte festius)

Ajuda per als usuaris de les Filipines

Per obtenir assisténcia técnica i altres serveis postvenda, podeu posar-vos en contacte amb Epson Philippines
Corporation mitjangant els numeros de telefon i fax i 'adreca de correu electronic segtients:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Aquest lloc web ofereix informaci6 sobre especificacions del producte, controladors per baixar, preguntes més
freqiients (PMF) i consultes per correu electronic.

Atencié al client d'Epson Filipines

Teléfon gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766

Telefon gratuit: (Digital) 1-800-3-0037766

Telefon de l'area metropolitana de Manila: (+632)441-9030

Lloc web: https://www.epson.com.ph/contact
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Correu electronic: customercare@epc.epson.som.ph

Accessible de 9am a 6pm, de dilluns a dissabte (excepte festius)

El nostre equip d'Atencid al client us pot ajudar telefonicament sobre aquestes qilestions:
[d Consultes de vendes i informaci6 de productes

[d Preguntes o problemes referents a 1'is dels productes

[d Consultes sobre el servei de reparacions i la garantia

Epson Philippines Corporation
Linia troncal: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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