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Copyright

Copyright

Ninguna parte de esta publicacién puede ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacién o
transmitida de ninguna forma ni por ningiin medio, electrénico, mecanico, fotocopiado, grabacién o de otra
manera, sin el permiso previo por escrito de Seiko Epson Corporation. No se asume ninguna responsabilidad de
patente con respecto al uso de la informacién contenida en este documento. Tampoco se asume ninguna
responsabilidad por los dafios resultantes del uso de la informacién aqui contenida. La informacion contenida en
este manual estd disefiada unicamente para su uso con este producto Epson. Epson no es responsable del uso de
esta informacion si se aplica a otros productos.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus afiliados seran responsables ante el comprador de este producto o de terceros
por dafios, pérdidas, costes o gastos incurridos por el comprador o terceros como resultado de un accidente, mal
uso o abuso de este producto o de un uso no autorizado, modificaciones, reparaciones o alteraciones de este
producto, o (excluyendo los EE.UU.) el incumplimiento estricto de las instrucciones de operacién y
mantenimiento de Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation y sus afiliados no seran responsables de los dafios o problemas derivados del uso de
opciones o productos consumibles distintos de los designados como productos originales Epson o productos
aprobados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no se hace responsable de los dafios resultantes de las interferencias electromagnéticas
que se producen por el uso de cualquier cable de interfaz distinto de los designados como productos aprobados por
Seiko Epson Corporation.

© 2018 Seiko Epson Corporation

El contenido de este manual y las especificaciones de este producto estan sujetos a cambios sin previo aviso.
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Marcas comerciales

[ EPSON® es una marca comercial registrada y EPSON EXCEED YOUR VISION o EXCEED YOUR VISION
son marcas comerciales de Seiko Epson Corporation.

(d Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.

d Apple, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
(4 Adobe, Adobe Reader, and Acrobat are registered trademarks of Adobe Systems Incorporated.
[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

[ Wi-Fi, Wi-Fi Alliance, and Wi-Fi Protected Access (WPA) are registered trademarks of the Wi-Fi Alliance. Wi-Fi
Protected Setup, and WPA?2 are trademarks of the Wi-Fi Alliance.

[d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

[d Aviso general: Los nombres de otros productos utilizados en esta documentacién se citan con el mero fin de su
identificaciéon y son marcas comerciales de sus propietarios respectivos. Epson renuncia a cualquier derecho
sobre esas marcas.
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Acerca de este manual

Introduccion a los manuales

Las versiones mas recientes de los manuales siguientes estan disponibles en el sitio web de soporte de Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (fuera de Europa)

(d Guia de instalacién (manual en papel)

Proporciona informacién sobre la configuracion del producto e instalacién de la aplicacion.

(d Manual de usuario (manual digital)

Proporciona instrucciones sobre el uso del producto, mantenimiento y solucién de problemas.

Ademads de los manuales anteriores, consulte la ayuda incluida en varias aplicaciones de Epson.

Marcas y simbolos

A Precaucion:

Instrucciones que se deben seguir cuidadosamente para evitar lesiones.

n Importante:

Instrucciones que se deben respetar para evitar dafios en el equipo.

Nota:
Suministra informacién complementaria y de referencia.

Informacion relacionada

= Enlaces a las secciones relacionadas.

Descripciones utilizadas en este manual

[d Las capturas de pantalla de las aplicaciones corresponden a Windows 10 o macOS High Sierra. El contenido
mostrado en las pantallas varia dependiendo del modelo y situacion.

[ Las ilustraciones usadas en este manual son solo para referencia. Aunque pueden diferir ligeramente del
producto real, los métodos de funcionamiento son los mismos.


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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Referencias del sistema operativo

Windows

En este manual, términos como «Windows 10», «Windows 8.1», «Windows 8» y «Windows 7» se refieren a los
siguientes sistemas operativos. Ademas, «Windows» se utiliza para referirse a todas las versiones.

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 10
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8.1
[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 8

[ Sistema operativo Microsoft® Windows® 7

Mac OS

En este manual, «Mac OS» se usa para referirse a macOS High Sierra, macOS Sierra y OS X El Capitan.
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Instrucciones importantes

Instrucciones importantes

Instrucciones de seguridad

Lea y siga estas instrucciones para garantizar un uso seguro de este producto y sus accesorios. Asegurese de
guardar este manual para consultas futuras. Ademas, debe seguir todas las advertencias e instrucciones sefialadas
en el producto y sus accesorios.

(4 Algunos de los simbolos usados en su producto y sus accesorios tienen como fin garantizar la seguridad y el uso
apropiado del producto. Visite la siguiente pagina web para acceder a la leyenda de los simbolos.

http://support.epson.net/symbols

[d Coloque el producto y sus accesorios en una superficie plana y estable mas amplia que la base del producto y sus
accesorios en todas direcciones. Si coloca el producto y sus accesorios junto a la pared, deje un espacio de mas
de 10 cm entre la pared y la parte posterior del producto.

(4 Coloque el producto y sus accesorios a una distancia del ordenador que permita que el cable de interfaz llegue a
él con facilidad. No coloque ni guarde el producto y sus accesorios o el adaptador de CA a la intemperie, cerca
de suciedad o polvo, agua, fuentes de calor o en lugares sometidos a golpes, vibraciones, altas temperaturas o
humedad, luz solar directa, fuentes potentes de luz o cambios rapidos de temperatura o humedad.

(d No lo utilice con las manos mojadas o hiimedas.
[d Coloque el producto y sus accesorios junto a una toma de corriente en la que sea facil desenchufar el adaptador.

(4 El cable del adaptador de CA no se debe colocar en lugares donde se pueda desgastar, cortar, deshilachar,
ondular o enrollar. No coloque ningtin objeto sobre el cable del adaptador de CA, ni tampoco coloque el
adaptador o el cable donde se puedan pisar o atropellar. Tenga especial cuidado de no doblar el cable en los
extremos.

[d Utilice inicamente el cable de alimentacion suministrado con el producto y no lo use con ningin otro equipo.
El uso de otros cables con este producto o el uso del cable de alimentacién suministrado con otros equipos
podria provocar un incendio o una descarga eléctrica.

[d Utilice inicamente el adaptador de CA suministrado con el producto. El uso de otro adaptador podria provocar
incendios, descargas eléctricas o lesiones.

[ El adaptador de CA esta disefiado para ser utilizado con el producto al que acompana. No intente emplearlo con
otros dispositivos electronicos a menos que se indique lo contrario.

(4 Utilice solo el tipo de fuente de alimentacién indicado en la etiqueta del adaptador de CA y suministre corriente
siempre directamente de un enchufe eléctrico doméstico estandar con un adaptador de CA que cumpla las
normas de seguridad locales pertinentes.

(4 Cuando conecte este producto y sus accesorios a un ordenador o a otro dispositivo con un cable, compruebe
que los conectores tengan la orientacion correcta. Cada conector tiene una unica orientacion correcta. Si inserta
un conector con la orientacion errénea puede daiar los dos dispositivos conectados por el cable.

[d No utilice enchufes en el mismo circuito que aparatos tales como fotocopiadoras o sistemas de aire
acondicionado que se apaguen y enciendan regularmente.

[d Si usa un alargador con el producto, asegurese de que el total de amperios de intensidad de los dispositivos
enchufados a dicho alargador no supera el total de amperios del cable. Ademds, asegtirese de que el total de
amperios de intensidad nominal de todos los dispositivos enchufados a la toma de corriente no supera el total
de amperios nominales de dicha toma.

[d Nunca desmonte, modifique ni intente reparar el adaptador de CA, el producto ni sus accesorios por si mismo a
menos que siga las instrucciones expresamente explicadas en los manuales del producto.


http://support.epson.net/symbols
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[d No inserte objetos en ninguna abertura, ya que podrian tocar puntos de voltaje peligrosos o cortocircuitar
piezas. Existe el peligro de descargas eléctricas.

[J En caso de dafarse el enchufe, sustituya el cable conector o consulte a un electricista cualificado. Si el enchufe
incluye fusibles, asegurese de sustituirlos por otros de un tamaifio y régimen adecuado.

(4 Desenchufe el producto, los accesorios y el adaptador de CA y pongase en contacto con un técnico cualificado
ante las siguientes situaciones: El adaptador de CA o el enchufe esta dafiado, ha entrado liquido en el producto o
en el adaptador de CA; el producto o el adaptador de CA se ha caido o se ha danado la carcasa; el producto, los
accesorios o el adaptador de CA no funcionan con normalidad o muestran un cambio evidente en su
rendimiento. (No configure los controles que no figuren en las instrucciones de uso.)

(4 Desenchufe el producto y el adaptador de CA antes de limpiarlo. Limpielo s6lo con un pafio hiimedo. No utilice
productos de limpieza liquidos ni en aerosol a excepcién de los detallados expresamente en los manuales del
producto.

(4 Cuando no vaya a utilizar el producto durante mucho tiempo, desenchufe el adaptador de CA de la toma
eléctrica de la pared.

[d Después de sustituir piezas desechables, deshagase de ellas siguiendo la normativa especificada por las
autoridades locales. No los desmonte.

[J Mantenga este producto a una distancia minima de 22 cm de un marcapasos. Las ondas de radio de este
producto pueden afectar negativamente al funcionamiento de los marcapasos.

(d No utilice este producto en instalaciones médicas ni cerca de equipos médicos. Las ondas de radio de este
producto pueden afectar negativamente al funcionamiento de los equipos médicos.

[d No utilice este producto cerca de dispositivos controlados automaticamente, por ejemplo puertas automaticas o
alarmas contra incendios. Las ondas de radio de este producto pueden afectar negativamente a estos
dispositivos y causar accidentes debidos a un funcionamiento incorrecto.

Restricciones de copiado

Observe las siguientes restricciones para realizar un uso responsable y legal de su producto.
Est4 prohibida por ley la copia de los siguientes documentos:

[ Billetes bancarios, monedas, valores cotizables emitidos por el gobierno, bonos garantizados emitidos por el
gobierno y obligaciones municipales

[ Sellos de correo sin usar, tarjetas postales franqueadas y otros documentos postales oficiales franqueados

[J Timbres fiscales y bonos emitidos por el gobierno segun el procedimiento legal

Sea prudente a la hora de copiar los siguientes documentos:

[d Valores cotizables privados (titulos de acciones, titulos negociables, cheques, etc.), abonos mensuales, billetes de
tarifa reducida, etc.

[J Pasaportes, carnés de conducir, certificados médicos, tarjetas de peaje, cupones de comida, tickets, etc.

Nota:
También puede estar prohibida por ley la copia de estos articulos.

Uso responsable de materiales con copyright:

Los productos no deberian utilizarse de manera abusiva si se copian materiales sujetos a copyright. A menos que
acttle por consejo de un abogado bien informado, sea responsable y respetuoso y obtenga el permiso del titular del
copyright antes de copiar material publicado.
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Principios basicos del escaner

Nombres y funciones de las piezas

Parte delantera

e ©

o

(1) ADF (Alimentador automético de Alimenta el escaner con los originales cargados automaticamente.
documentos)
(2] Guias laterales Alimenta el escaner directamente con los originales. Ajistelo a los

bordes de los originales.

Bandeja de entrada

Extension de la bandeja de entrada

Originales cargados. Despliegue la extension de la bandeja y
saquela si los originales son demasiado grandes para la bandeja de
entrada. Esto evita que el papel se doble o se atasque.

Bandeja de salida

Extension de la bandeja de salida

Guarda los originales expulsados desde el escaner. Saque la
bandeja de extensidn hasta que coincida con la largura de los
originales.

© © 6 6|0

Retén

Evita que los originales expulsados se caigan de la bandeja de
extension. Ajustelo a la largura de los originales.

10
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Parte posterior

]

(1) Ranura de seguridad Inserta un bloqueo de seguridad para prevenir robos.
(2) Puerto USB Permite conectar un cable USB.
(3] Entrada de CD Conecta el adaptador de CA.

Interior

(1) Palanca de abertura de cubierta Tire de la palanca de abertura de cubierta y abra la cubierta del
escéner.

(2] Cubierta del escaner Tire de la palanca de apertura de cubierta y abra la cubierta del
escaner para limpiar el interior o retirar papel atascado.

(3] Rodillo de recogida Alimenta los originales. Necesita ser reemplazado cuando el
numero de escaneos exceda el nimero de servicio de papeles.

(4] Rodillo de separacién Alimenta los originales de forma separada uno por uno. Necesita

ser reemplazado cuando el nimero de escaneos exceda el nimero
de servicio de papeles.

1
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Informacion relacionada
= “Limpieza del interior del escdner” de la pagina 104

= “Sustitucion del kit de montaje de rodillos” de la pagina 109

Botones e indicadores luminosos del panel de control

Botones

L
a
Iy
©Q © ®© 00 00

=X ]
& .
N—
& J
(1) d) Botdn de encendido Enciende o apaga el escaner.
(2] O Botdn de conexién Wi-Fi Pulse el botén WPS en el punto de acceso y, a continuacion,

pulse el botén QO durante mas de tres segundos para
conectarse a una red Wi-Fi. Consulte la seccién
«Configuraciones de red» para mas informacion. Pulse el

botén @ para cancelar la configuracion.

(3] ’/7\‘ Botdn de encendido/apagado de Pulse este boton durante mas de tres segundos para
Wi-Fi desactivar la sefial inaldmbrica. Pulselo de nuevo para
activar la sefal.

12
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o
In

Botén para omitir la deteccién de
alimentacién doble

Normalmente, ocurre un error cuando se detecta una
alimentacién doble al cargar sobres, tarjetas de plastico,
originales con notas adhesivas o etiquetas, entre otros. Pulse

el botén E antes de escanear para omitir este error una
vez (una hoja). El indicador luminoso estd encendido
cuando esto esta habilitado. Siga los pasos siguientes para
empezar de nuevo el escaneado cuando se haya producido
un error de alimentacion doble (el indicador luminoso de
error parpadea).

1. Abra la cubierta del escéner y retire, a continuacion, los
originales.

2. Cierre la cubierta del escdnery, a continuacién, pulse el
7 #

boton =—.

3. Cargue los originales.

4. Para comenzar a escanear de nuevo pulse el botén de
inicio o el botén de la aplicacién.

Botén de modo lento

Ralentice la velocidad de alimentacién al escanear. El
indicador luminoso estd encendido cuando esto estd
habilitado.

Pulse este botén en las siguientes situaciones:
1 cuando los originales se atasquen frecuentemente

[ cuando cargue originales finos

Botén de stop

o

Cancela el escaneado.

o

Finaliza el modo de alimentacién automatica.

(]

Cancela la configuracién Wi-Fi con el botén de comando
de configuracién (WPS).

(]

Pulse aqui para omitir el error cuando ocurra un error de
conexion de red.

[ Cancela una actualizacién de firmware en una conexion
de red.

°o ¢

Botdn de inicio

[ Inicia el escaneado. Epson FastFoto esta instalado como
aplicacion de escaneado predeterminada.

1 Pulselo cuando limpie el interior del escéner.

Existen funciones adicionales disponibles con diferentes combinaciones de botones.

— — 7 e e .

QO+ Mantenga pulsados los botones Q> y & durante mas de tres segundos para iniciar la
configuracion de cédigo pin (WPS). Consulte la seccién «Configuraciones de red» para mas
informacion.

=~ n d) Para restaurar la configuracién de red por defecto, encienda el escdner mientras mantiene

L]

>
. s —N
presionado el botén & .

Informacion relacionada

= “Configuracién de red” de la pagina 97

= “Colocacién de tarjetas de plastico” de la pagina 69

= “Colocacién de tarjetas laminadas” de la pagina 72

13
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= “Colocacion de sobres” de la pagina 81

= “Limpieza del interior del escdner” de la pagina 104

Indicadores luminosos

O 6 6 0 ©

> 2 ! @ O |
L T\ | IETH 6
= [

\
X ]
(1) "’“:A\P Indicador luminoso de Indica que el escaner esta conectado de forma inaldmbrica en
modo PA (punto de acceso) modo PA.
(2] ’/,;}‘ Indicador luminoso Wi-Fi El azul indica que el escaner estd conectado a una red inaldmbrica
(Wi-Fi). El blanco indica que esta buscando un punto de acceso.
(3] ! Indicador luminoso de error Se ha producido un error. Consulte “Indicadores luminosos de

error” para mas informacién.

©
>

Indicador luminoso Modo
Alimentacién automatica

El escaner estd en Modo Alimentacion automadtica. El escaneado
comienza cuando se coloca un original en la bandeja de entrada.

Indicador luminoso de listo

Encendido: El escaner esta listo para su utilizacién.

Intermitente: El escédner estd escaneando, esperando a
escanear, procesando o en modo de
suspension.

Apagado: No se puede usar el escaner porque no hay
alimentacion eléctrica o ha ocurrido un error.

modo lento

(6] = Omita el indicador Esto estd activo cuando se habilita la omisién de deteccién de
luminoso de deteccién de doble alimentacion.
doble alimentacion

(7] I [ Indicador luminoso de Esto estd activo en modo lento.

Informacion relacionada

= “Indicadores de error” de la pagina 15

= “Colocacién de un conjunto de originales de distinto tamafio” de la pagina 84
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Indicadores de error

Errores del escaner

Principios basicos del escaner

Indicadores

Situacion

Soluciones

« Intermitente lento

Se ha producido un atasco de papel o
una doble alimentacién de documen-
tos.

Abra la cubierta del escéner y retire a
continuacion los originales atascados.
Cierre la cubierta para omitir el error.
Cargue los originales de nuevo.

« Encendido

La cubierta del escdner esta abierta.

Cierre la cubierta del escaner.

N\
“ZAP Intermitente rapido

S
= Intermitente rapido

Intermitente rapido

O Intermitente rapido

Se ha producido un error fatal.

Apague y vuelva a encender. Si el error
no desaparece, péngase en contacto
con su proveedor.

—
“ZAP Encendido

—~
= Encendido

« Encendido
I@ Encendido
@) Apagado

-
— Encendido

I P> Encendido

El escaner se ha iniciado en modo re-
cuperacién porque ha fallado la actua-
lizacién de firmware.

Siga los pasos a continuacién para in-
tentar actualizar el firmware nueva-
mente.

1. Conecte el ordenador y el escaner
con un cable USB. (Durante el modo de
recuperacion, no se puede actualizar el
firmware a través de una conexion de
red.)

2. Visite la pagina web de Epson de su
pais si necesita mas informacion.

Errores de conexion de red

Indicadores

Situacion

Soluciones

.)))

Intermitente lento

!Encendido

Se ha producido un error en la confi-
guracion del punto de acceso.

.)))

Intermitente lento

Intermitente lento

Se ha producido un error en la confi-
guracién del punto de acceso (un error
de seguridad).

Pulse el botén @ para omitir el error
y, a continuacién, reinicie los dispositi-
VoS que quiera conectar a la red. Co-
néctese de nuevo a la red.

~
= Intermitente lento (blanco)

« Intermitente lento

Se ha producido un error en la cone-
xion de red (la Fecha y hora no se han
establecido correctamente)

Restablezca la Fecha y hora en con-
fig.Web.

Informacion relacionada

= “Retirada del escaner de originales atascados” de la pégina 120

= “Configuracién del Wi-Fi desde el panel de control” de la pagina 99

= “Problemas de red” de la pagina 130

15




Manual de usuario

Principios basicos del escaner

Informacion sobre aplicaciones

En esta seccion se indican las aplicaciones disponibles para su escaner. Puede instalar la aplicacién mas reciente
desde el sitio web de Epson.

Epson FastFoto

Epson FastFoto es una aplicacion de escaneado de fotos de alta velocidad. Mediante Epson FastFoto, puede
escanear facilmente sus fotos y convertirlas en imagenes digitales para luego compartirlas o usarlas en Internet.
También puede restaurar y mejorar fotos que estan desvaidas.

Epson ScanSmart

Epson ScanSmart es una aplicacion de escaneado de documentos que le permite escanear y guardar facilmente los
datos en unos sencillos pasos.

[J Puede escanear y enviar informacién a un servicio en la nube en tres sencillos pasos.

[d Puede asignar nombre a los documentos automaticamente utilizando la informacién escaneada.

Estas caracteristicas le permiten ahorrar tiempo a la hora de organizar documentos.

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater es una aplicacion que busca aplicaciones nuevas o actualizadas en Internet y las instala.

También puede actualizar el manual en formato electrénico del escaner.

Epson DocumentScan

Epson DocumentScan es una aplicacion que le permite escanear documentos desde dispositivos inteligentes como
smartphones y tablets. Puede guardar los datos escaneados en los dispositivos inteligentes o en servicios de nube y
enviarlos via correo electrénico. Puede descargar e instalar esta aplicacion desde la App Store o Google Play.

EpsonNet Config

EpsonNet Config es una aplicacion que le permite establecer direcciones de interfaz de red y protocolos. Consulte
las instrucciones de EpsonNet Config o la ayuda de la aplicacién para mas informacion.

Nota:
Puede ejecutar Web Config desde EpsonNet Config.
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Principios basicos del escaner

Informacion sobre accesorios y consumibles

Hoja Soporte Codigos

Usar una Hoja Soporte le permite escanear originales de contorno irregular o fotos que se puedan rayar facilmente.

Puede escanear originales mas grandes que A4 con una hoja de guia protectora doblandola por la mitad.

Nombre de pieza Cédigos”

Hoja Soporte B12B819051

* Sélo puede usar la hoja de guia con el cédigo.

Informacion relacionada

= “Cargar fotos mediante una Hoja Soporte” de la pagina 44
Puede utilizar la Hoja Soporte para escanear fotos dafiadas o valiosas.

= “Colocacién de originales de gran tamafio” de la pagina 75

= “Colocacion de originales con contorno irregular” de la pagina 78

Cédigos del kit de montaje de rodillos

Piezas (el rodillo de recogida y el rodillo de separacién) deberian ser sustituidos cuando el nimero de escaneos
exceda el numero de servicio. Puede consultar el nimero actualizado de escaneados en Epson Scan 2 Utility.

A
— |
— =17

A: rodillo de recogida, B: rodillo de separacién

Nombre de pieza Codigos Ciclo de vida

Kit de montaje de rodillos B12B819031 200,000

* Este nimero se alcanzé escaneando consecutivamente usando papeles de prueba originales de Epson y sirve de guia para
el ciclo de sustitucion. El ciclo de sustitucidon puede variar dependiendo de los diferentes tipos de papel, como el papel que

genera mucho polvo o el papel con una superficie dspera que pueden acortar el ciclo de vida.

Informacién relacionada
= “Sustitucion del kit de montaje de rodillos” de la pdgina 109

= “Restablecimiento del niimero de escaneos” de la pdgina 113
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Principios basicos del escaner

Codigos del kit de limpieza

Uselos para limpiar el interior del escaner. Este kit incluye un liquido de limpieza y un pafio de limpieza.

Nombre de pieza Caodigos

Kit de limpieza B12B819291

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104
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Escaneado de fotos

Mediante la aplicacion Epson FastFoto puede escanear facilmente sus fotos como imdgenes digitales y luego
compartirlas o cargarlas a Internet. También puede restaurar y mejorar fotos que estan desvaidas.

Nota:

(A Solo puede escanear fotos usando Epson FastFoto, no puede escanear documentos ni otros originales. Si desea escanear
estos originales, use la aplicacion del equipo Epson ScanSmart o la aplicacién para dispositivos inteligentes Epson

DocumentScan.

[ Epson FastFoto estd asignada al botén del escdner como la aplicacion predeterminada.

Informacion relacionada

= “Cambiar la aplicacion para escanear con el boton de escaneado” de la pagina 49

Puede cambiar la aplicacién predeterminada que se inicia al pulsar el botén de escaneado.

Especificaciones de las fotos

En el escéner se puede cargar el siguiente tipo de fotos.

Tamaiio Medidas Tipo de papel

Capacidad de carga

8,89%12,7 cm (3,5%5") 89x127 mm Papel fotografico normal
(3,5%5,0 pulg.)

10,16x15,24 cm (4%x6") 102x152 mm
(4,0x6,0 pulg.)

12,7x17,78 cm (5x7") 127%x178 mm
(5,0x7,0 pulg.)

36 fotos (grosor de hasta
0,23 mm (0,009 pulg.) sin
curvatura)

30 fotos (grosor de mas de
0,24 2 0,30 mm (0,009 a
0,012 pulg.) sin curvatura)

20,32x25,4 cm (8x10") 203%x254 mm Papel fotogréfico normal 10 hojas
(8,0x10,0 pulg.)

Tamano de la cdmara 89%102 mm Papel fotografico de camara 1 hoja

instantanea instantanea (solo tipo en

(3,5%4,0 pulg.) hojas)
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Tamano

Medidas

Tipo de papel

Capacidad de carga

Tamafio panoramico

89%254 mm
(3,5%10,0 pulg.)

102x304,8 mm
(4,0x12,0 pulg.)

Otro tamafo: Longitud
hasta 304,8 mm (12,0 pulg.)

Papel fotografico normal

10 hojas

Otro tamano: Longitud de
304,83 mm (12 pulg.) a914,4
mm (36,0 pulg.)”

(Tamano maximo:
215,9%x914,4 mm (8,5%36,0

pulg.)

Papel fotogréfico normal

1 hoja

Foto en el Hoja Soporte

0,3 mm (0,012 pulg.) o
menos

(excluyendo el grosor de la
Hoja Soporte)

Fotos que no se pueden
cargar directamente en el
escaner

1 hoja

Nota:

(A Aplaste las fotos curvadas hasta un grosor de menos de 2 mm (0,07 pulg.). Lo ideal es escanear las fotos curvadas en un
ambiente entre 15 y 25 °C (59 a 77 °F) y con 40 a un 60 % de humedad. Si escanea fotos a temperaturas mds bajas puede

hacer que se curven.

[ Las fotos pueden pegarse entre si en funcion del su tipo y grosor del papel. Lo ideal para evitar que se peguen es escanear
las fotos en un ambiente entre 15 y 25 °C (59 a 77 °F) y con 40 a un 60 % de humedad.

(A Sivuelve a escanear las mismas fotos muchas veces, puede que se peguen entre si. Si se pegan, introdvizcalas una a una.

Tipos de fotos que requieren atencion

Es posible que los siguientes tipos de fotos no se escaneen correctamente o que resulten daftados al hacerlo.

[d Fotos de formas que no sean cuadradas

[d Fotos desiguales

(d Fotos curvadas en mas de 2 mm (0,08 pulgadas)

[d Fotos con arrugas o lineas de pliegue

(A Fotos con bordes que se desprenden

(4 Fotos con el interior desprendiéndose

[d Fotos con superficies pegajosas

[d Fotos con etiquetas o pegatinas (bien pegadas)

[ Fotos con pasta endurecida, como pegamento

[d Papel fotografico de camara instantdnea que no sea pelicula en hojas

Nota:

(A Intente aplanar las fotos curvadas antes de escanearlas.

[ Las etiquetas o pegatinas deben estar firmemente pegadas a las fotos y no debe sobresalir pegamento de las mismas.
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Tipos de fotos que no se deben escanear

Los siguientes tipos de fotos no deben escanearse.
[ Fotos rasgadas

[d Fotos degradadas y deformadas

[d Fotos con grapas o clips

[d Fotos con etiquetas o pegatinas (mal pegadas)
(d Fotos con pegamento, liquidos, aceite o gel

(4 Fotos que no estén completamente secas

(4 Fotos perforadas

(d Fotos de menos de 25,4x25,4 mm (2x2 pulg.)

Como escanear fotos

Siga los tres pasos siguientes para escanear sus fotos.

Informacion relacionada

= “Paso 1: Organizacion de las fotos” de la pagina 21
Organice las fotos antes de colocarlas en el escaner.

= “Paso 2: Colocacion de las fotos en el escdner” de la pdgina 22
Después de organizar sus fotos, coldquelas en el escaner.

= “Paso 3: Escaneado y guardado de fotos” de la pagina 26
Epson FastFoto guarda automaticamente las imagenes escaneadas en la carpeta que especifique en su equipo.

Paso 1: Organizacion de las fotos

Organice las fotos antes de colocarlas en el escaner.
1. Prepare las fotos que desee escanear.

2. Utilice un pafio suave y seco (como el pafo de microfibra incluido con su escaner) para frotar ambas caras de
las fotos para quitar el polvo, la suciedad u otras particulas.

A Precaucion:

Debido a la velocidad a la que se escanean las fotos, las particulas de polvo de las mismas pueden hacer que
aparezcan lineas rectas en las imdgenes escaneadas, y en casos extremos, pueden rayar ligeramente el acabado
protector de las fotos. Es recomendable limpiar los rodillos del escaner después de cada 300 escaneados, o
incluso antes de empezar a escanear.

3. Organice sus fotos por fecha o tema.

Al escanear, puede etiquetarlas con el afio, el mes o la estacion y el asunto, como «1970_Vacaciones_verano».
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4. Compruebe lo siguiente si va a escanear fotos de diferentes tamarios:

[ Si hay fotos panoramicas y retratos del mismo tamailo, apilelas y escanéelas en un lote. Puede rotar las
imdgenes como sea necesario después de escanear haciendo clic en Editar > Girar a la izquierda o Girar a
la derecha.

[d Se pueden escanear fotos de 10,16x15,24 cm (4x6") y de 12,7x17,18 cm (5%7") en el mismo lote
agrupandolas por tamaiio, con las fotos mas grandes en la parte posterior.

A continuacion, coloque las fotos organizadas en el escaner.

Paso 2: Colocacion de las fotos en el escaner

Después de organizar sus fotos, coloquelas en el escéner.

1. Abralabandeja de entrada, deslice hacia afuera la bandeja de salida y levante el tope.
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Nota:
[ Si desea escanear fotos de gran tamario, como 12,7x17,68 cm (5x7") 0 20,32x25,4 cm (8x10"), extienda la bandeja
de entrada y la de salida.

[ Asegiirese de ajustar la posicion del tope de forma que se ajuste correctamente al tamario de las fotos expulsadas. En
caso contrario, las fotos podrian desordenarse.

2. Deslice las guias de borde completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.

3. Airee la pila de fotos y aseguirese de que no estén pegadas.

Ademds, aplane los bordes curvos de las fotos si es posible.

e

A Precaucion:

Las fotos pegadas pueden pasar a través del escdaner al mismo tiempo o atascarse en éste, y esto podria dafiar
las fotografias o el escdner.
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Nota:

Lo ideal es escanear las fotos en un ambiente entre 15 y 25 °C (59 a 77 °F) y con 40 a un 60 % de humedad. En estas
condiciones, la curvatura de las fotos se reduce y se evita que las fotos se queden pegadas entre si.

4. Cargue las fotos en la bandeja de entrada boca arriba introduciendo primero el borde superior.

Introduzca las fotos en las fotos en el ADF hasta el tope.
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Nota:
[d Es recomendable colocar las fotos horizontalmente.

(A Las imdgenes escaneadas se puede girar automdticamente mediante Epson FastFoto. Haga clic en Configuracion >
pestaria Mds Ajustes y luego habilite Rotacion automdtica. En funcioén de las fotos, es posible que no giren
correctamente. Para girar las imdgenes escaneadas manualmente, seleccione la imagen que desee girar y haga clic en
Editar > Girar a la izquierda/Girar a la derecha.

[ Si carga fotos de 10,16x15,24 cm (4x6") y de 12,7x17,18 cm (5x7") en el mismo lote, alinee el centro de las fotos y
coléquelas en el centro de la bandeja de entrada, con las fotos de 10,16x15,24 cm en la parte posterior y las de
12,7x17,18 cm en la parte frontal.

5. Deslice las guias del borde para hacerlas coincidir con el borde de las fotos, asegurandose de que no queden
espacios entre las fotos y las guias. De lo contrario, las fotos podrian entrar torcidas.

A continuacion, comience a escanear usando Epson FastFoto.
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Paso 3: Escaneado y guardado de fotos

Epson FastFoto guarda automaticamente las imagenes escaneadas en la carpeta que especifique en su equipo.

. . 7, .
1. Haga clic en el boton </ del escaner para empezar a escanear.

También puede hacer clic en Iniciar digitalizacion en la pantalla principal.

- [m] X

< A o ® &

Start
Scanning Share Upload Edit Delete Help Settings

i Sortby: | File name: A-Z v View: All

Date Taken:

0 photo, 0 photo selected (S} &

2. Establezca la configuracion para guardar en la pantalla Describir las fotos.

[ Epson FastFoto - X

Describe Your Photos

FastFoto will use this information to create crganized file names, folders, and tags.

Year: Month or Season: Subject:

File Name Preview: FastFoto_0001_a (default)

Create a subfolder for this batch of pictures
Folder Name Preview:

Ci\FastFoto

[] Do not prompt me to describe my photos when scanning

[J Aifio/Mes o estacion/Asunto: Establece la configuracion para el nombre de archivo.

[d Crear una subcarpeta para este lote de imagenes: Crea una nueva subcarpeta para las imagenes
escaneadas.

(A No pedirme que describa mis fotos cuando se digitalicen: Omite esta pantalla la proxima vez que escanee.
No se le pedira que describa sus fotos.
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3. Haga clic en Iniciar digitalizacion.

[ Epson FastFoto - X

Describe Your Photos

FastFoto will use this information to create crganized file names, folders, and tags.

Year: Month or Season: Subject:

2010 ~ | | Winter ¥ | | Holidays
File Name Preview: 2010_Winter_Holidays_0001_a

Create a subfolder for this batch of pictures
Folder Name Previev:

CA\FastFoto\2010_Winter_Holidays

[] Do not prompt me to describe my photos when scanning
Start Scanning

Nota:
(A Si se muestra la alerta de suciedad en la superficie del vidrio al escanear, limpie la superficie del vidrio de la parte
interior del escaner después del escaneado.

[ Si se van a introducir varias fotos al mismo tiempo, pulse el botén 1 (modo lento) para reducir la velocidad de
alimentacion de originales. Pulse el boton nuevamente para volver a la velocidad normal.

4. Una vez finalizado el escaneado, se muestra la siguiente pantalla:

B Epson FastFoto - X

5 photos scanned.

Have more photos?

, then press Scan Next Batch.

| Scan Next Batch I

|

Si desea continuar escaneando, haga clic en Digitalizar siguiente lote. Si ha terminado de escanear, haga clic
en Digitalizacién realizada.

5. Las fotos se escanean y se guardan en la ubicacion seleccionada. Compruebe las imagenes escaneadas.
Se aplican siguientes reglas a la nomenclatura de los archivos:

[J No se aiade ningun identificador: Estas son las imagenes originales escaneadas. No se ha aplicado ninguna
mejora.

[d Se afadié "_a" al final: Estas imdgenes incluyen mejoras de color automaticas.
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[ Se anadi6 "_b" al final: Estos son los reversos escaneados de la foto. Puede habilitar el escaneado del reverso
en la pestaiia Configuracion > Configuracion de digitalizacion.

[ Epsen FastFoto - m} %
[l » 7 =
St = = = (u @ T
@
Scanning Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: r‘_*r Sort by: | File name: A-Z - View: All Original Enhanced Text on Back

e ] ]
A 5
L. i {

L i
2010_Winter_Hol{  2010_Winter_Hol  2010_Winter_Hol  2010_Winter_Hol
i idays 0001 idays_0001_a idays_0002 idays_0002_a

L 1N LI
2010 Winter_Hol ~ 2010_Winter_Hol 2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

b o

2010_Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0005 idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 1 photo selected e @

Después de escanear, puede compartir, cargar o editar las imagenes mediante Epson FastFoto. También puede
cambiar el ajuste de la presentacion de las miniaturas.

Informacién relacionada
= “Compartir fotos” de la pdgina 28
Las fotos escaneadas se pueden compartir por correo electrénico.

= “Cargar fotos” de la pgina 30
Puede transferir las fotos escaneadas a Dropbox o a Google Drive.

= “Edicion de fotos” de la pdgina 32
Puede editar las fotos escaneadas utilizando funciones como rotacién, mejora, correcciéon de ojos rojos y otras.

= “Cambiar la carpeta mostrada y la vista de miniaturas” de la pdgina 34
Puede cambiar la carpeta mostrada y cémo se ven las miniaturas.

Compartir fotos

Las fotos escaneadas se pueden compartir por correo electrénico.

Nota:
Los destinos disponibles estdn sujetos a cambios sin previo aviso.
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1. Seleccione las imagenes que desee compartir.

[ epsen FastFoto
[l
=
Start

Scanning

Folder: |CAF.

»
< A o
Share Upload Edit Delete

nter_Holidays [ Sortby: | File name: A-Z v

2010_Winter_Hol
idays_0001

[ ARELEN
2010_Winter_Hel
idays_0003

2010_Winter_Hol
idays_0005

2010_Winter_Hol
idays_0002_a

2010_Winter_Hol
idays_0002

2010_Winter_Hol
idays_0001_a

2010_Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0004 idays_0004_a

E

2010_Winter_Hol
idays_0003_a

e

2010_Winter_Hol

idays_0005_a
te Taken:

‘ 10 photos, 0 photo selected

View: All Original Enhanced Text on Back

Q[

2. Haga clic en Compartir.

d

2010_Winter_Hol
idays_0001

B AL B
2010_Winter_Hel
idays_0003

2010_Winter_Hel
idays_0005

[ Epson Far — o %
[l - 7 =
St = = = (u @ T
Scanning Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: |17, S— [ Sortby: |File name: AZ v View: All Original Enhanced Text on Back

2010_Winter_Hol
idays_0002_a

2010_Winter_Hol
idays_0002

W ; AR
2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0004 idays_0004_a

2010_Winter_Hol
idays_0001_a

LN
2010_Winter_Hol
idays_0003_a

e

2010_Winter_Hol
idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

Q[

10 photos, 5 photos selected

3. Haga clic en Correo electroénico.

Las imagenes seleccionadas se adjuntan automaticamente a un nuevo correo electrénico. Introduzca la
informacion necesaria y envie el correo electronico.
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Nota:
Si no tiene configurada una aplicacion de correo electronico predeterminada, se le pedird que lo haga antes de poder
enviar ninguna imagen. Epson FastFoto no es compatible con el correo electronico web, como Gmail.

[ Epsen FastFoto - m} %
[l
2 4 = @ %
Start
Scanning Bac Email Help Settings
Folder: |Ci\Fa ) eamnie: 1 romaay> [ Sortby: | File name: AZ - View: All Original Enhanced Text on Back

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel | 2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0001 idays_0001_a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel | 2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hel
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel
idays_0005 idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 5 photos selected Q[ @®

Cargar fotos

Puede transferir las fotos escaneadas a Dropbox o a Google Drive.

Nota:
Aseguirese de que la aplicacién Dropbox esté instalada en su equipo ante de realizar la carga.

1. Seleccione las imagenes que desee transferir.

B epson Fastoto - m} X
[l . 7
= > 4+ ] @
Start
Scanning Share Upload Edit Delete Help
Folder: |Ci\FastFoic\2010_Winter_Holidays [ Sortby: | File name: A-Z - View: All Original Enhanced Text on Back

Tl

2010 Winter Hol ~ 2010_Winter_Hol 2010 Winter_Hol  2010_Winter Hol
idays_0001 idays 0001 _a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter Hol 2010 Winter Hol 2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0003 idays 0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010 Winter Hol ~ 2010_Winter_Hol
idays_0005 idays 0005_a
te Taken:

10 photos, 0 phota selected a [C}
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2. Hagaclic en Cargar.

[ Epsen FastFoto - m} %

[l - 7 =
St - — & (] @ T
Scanning Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: |C\FastFoto)\2010_ Winter [ Sortby: | File name: AZ - View: All Original Enhanced Text on Back

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel | 2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0001 idays_0001_a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel | 2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hel
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010 Winter_Hol | 2010_Winter_Hel
idays_0005 idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 5 photos selected

3. Haga clic en una de las siguientes opciones.
1 Dropbox: Transfiere las imdgenes a su carpeta Dropbox.

[J Google Drive: Transfiere las imdagenes a Google Drive.

Nota:
Si no ha conectado su cuenta de Dropbox o de Google Drive con Epson FastFoto, se le pedird que lo haga.

- [m] X

B epson Fastoto

2 2l ¢ o ® &

~
Start .
Scanning Bach Dropbox Google Drive Help Settings
Folder: |Ci\Fa _Winter_Holidays [ Sortby: | File name: A-Z v View: All Original Enhanced Text on Back

2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol | 2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol
idays_0001 idays 0001_a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol | 2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol
idays_0003 idays 0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0005 idays 0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 5 photos selected

Nota:
Puede transferir automdticamente las imdgenes inmediatamente después del escaneado. Haga clic en Configuracion en

la pantalla principal, haga clic en la pestaria Cargar y, a continuacion, seleccione el icono del servicio al que desea

transferir las imdgenes.
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Escaneado de fotos

Edicion de fotos

Puede editar las fotos escaneadas utilizando funciones como rotacidn, mejora, correccién de ojos rojos y otras.

Nota:
Puede aplicar automdticamente Mejora automdtica, Eliminar ojos rojos y Restaurar colores diluidos al escanear. Haga
clic en la pestaiia Configuracion > Mejoras.

1. Seleccione las imagenes que desee editar.

Nota:
Puede seleccionar y editar varias imdgenes excepto para la funcién Recortar (solo en Windows).

[ epson FastFoto -

[eal . e
= < s i @
Start
Scanning Share Upload Edit Delete Help
Folder: ¢ 2010_Winter_Holidays [ Sortby: | File name: A-Z v View: All Original Enhanced Text on Back

b 2 =
| "]
] Har {
™
2010 Winter Hol 2010 Winter Hol 2010 Winter Hol  2010_Winter Hol
idays_0001 idays_0001_a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hol 2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hel
idays_0005 idays_0005_a

te Taken:
‘ 10 photos, 0 photo selected Q[ @
2. Haga clic en Editar.

B epson Fastoto - m} X

: .

=1 o il ®@ 1o

Start

— Share Delete Help Settings

Folder: ¢ 2010_Winter_H [ Sortby: | File name: A-Z - View: All Original Enhanced Text on Back

2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol | 2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol
idays_0001 idays 0001_a idays_0002 idays_0002_a

2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol | 2010 Winter_Hol | 2010 Winter Hol
idays_0003 idays 0003_a idays_0004 idays_0004_a

2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0005 idays 0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 5 photos selected a @
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3. Seleccione el elemento de edicién en la parte superior de la pantalla.

[ epsen FastFoto m}
[l ok 000
= 2l @ o 7/ ) @© o]
Start
Scanning Bach Rotateleft  Rotate Right Crop Enhance Restore Red Eye Date Undo All Settings

Folder: |C:\FastFotc\2010

[T iews wn Unigmar conanced  Text on Back

y
N

i~
2010_Winter_Hol | 2010_Winter_ Hol | 2010_Winter Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0001 idays_0001_a idays_0002 idays_0002_=

NTE Y o

2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol |  2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

b o

2010_Winter_Hol | 2010_Winter_Hol

idays_0005 idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 5 photos selected e @

[J Girar a la izquierda/Girar a la derecha: Gire las imagenes seleccionadas.

[d Recortar (Solo en Windows): Recorte la imagen. Se muestra un contorno alrededor de la imagen
seleccionada en el panel de vista previa. Haga clic y arrastre el contorno para resaltar el drea recortada, y, a
continuacion, haga clic en Aplicar para recortar la imagen. Puede seleccionar una imagen cada vez al
aplicar este elemento.

[d Mejorar: Aplica la mejora de fotos (brillo, contraste y saturacién) a las imagenes seleccionadas.
[d Restaurar: Aplica la restauracion de color a las imagenes seleccionadas.
[d Ojo rojo: Reduce el efecto de ojo rojo en las imagenes seleccionadas.

[J Fecha (Solo en Windows): Le permite afadir, editar o eliminar una fecha en las imégenes seleccionadas (se
muestra como la informacion de Fecha de la captura).

[d Deshacer todo: Elimina todos los cambios realizados en las imagenes seleccionadas durante la sesion
actual, desde que inicié Epson FastFoto.

Una vez que salga de Epson FastFoto, lo modificado es permanente.
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Cambiar la carpeta mostrada y la vista de miniaturas

Puede cambiar la carpeta mostrada y cémo se ven las miniaturas.

3 Epson FastFoto - O x
[l v / ==
= < A ] [m @ s
a
Scannina Share Upload Edit Delete Help Settings
I Folder: |CAFastFoto\2010_Winter_Holidays [ Sortby: | File name: A-Z v View: All Original Enhanced Texton Back ‘ I

= ]
b 'l
K 1
-
X 2010 Winter Hol 2010 Winter_Hol 2010 _Winter_Hol
idays_0001_a idays_0002 idays_0002_a

"
if A [ |- P i i§ \i 5
2010 Winter Hol 2010 Winter Hol 2010 Winter_Hol  2010_Winter_Hol
idays_0003 idays_0003_a idays_0004 idays_0004_a

b

2010_Winter_ Hol  2010_Winter_Hol
idays_0005 idays_0005_a

Date Taken: 2010-1-1

10 photos, 1 photo selected (<] @

Carpeta

Se muestra la carpeta actual. Puede cambiar la carpeta haciendo clic en el icono l:F

Ordenar por

Puede cambiar la forma en la que se muestran u ordenan las miniaturas.

Ver

Puede filtrar las miniaturas.
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Consejos para usar Epson FastFoto

Escaneado de fotos instantaneas

Es posible escanear fotos instantaneas.

Antes de escanearlas, compruebe las especificaciones de las fotos instantaneas que puede escanear.

Tamaiio Medidas Tipo de papel Capacidad de carga
Tamano de la cdmara 89%102 mm Papel fotografico de camara 1 hoja
instantanea (3.5%4,0 pulg) instantanea (solo tipo en
%40 pulg. hojas)
Nota:

Cuando escanea fotos instantdneas, la funcion de deteccién de alimentacion doble se desactiva para evitar errores de

deteccion. El papel fotogrdfico de la cdmara instantdnea suele tener capas, por lo que se detecta como doble alimentacion en
las configuraciones normales de escaneado.
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Escaneado de fotos

Cambie la configuracién de escaneado antes de escanear. Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[eal .
= = A =t @
Start
S— Share Upload Edit Delete Help
Folder: |CaFastFoto

T3 Sortby: | File name: A-Z ~ View: All Original Enhance  1ext om pack

Date Taken:

0 photo, 0 photo selected Q[

2. Haga clic en la pestailia Configuracion de digitalizacion.

B) epson FastFoto Settings

Organization

Save my scanned phatos here:
"F Enkancements

Faldder CAFastioto =
: File Mame Prels | FastFotn
] scen Settings Breveew: FastFote_0001_agpg
[ Prampt me to describe each bateh af photos hefore scanni
B2 Advanced Settings = P ™

When you press the scan button, yoa will be prompted to deseribe that batch of photos. EastFoto will then create organized file
names, folder names, and tags.

A Uplead

Aster scanming, view my phatos with:
4 Seanner Settings

Epson FastFoto &7
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3. Seleccione Fotos instantaneas.

B) tpen Fasthoto Settmgs

] Grgariration Scan Settings
Photo type

'# Enhancements m

M ——
Scan my photos at th

- ) 300 di - fastest scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng
A 300 g, each phota takes abaut 1 secand ta san

) 600 dpi - archivsl scanning

A Upload Great fur archng, enlarging, and croppeng.
At 500 i, each photo tnkes about 3 secands to scan.

o]

Bansesmic protes
(155 - 38 im)

71 1200 dipi (inerpelated) - highest resalutian
£ scsnner Settings Fatra resalution for erdarging and crapping.
411200 dpi, each phota takes about 10 seconds to scan

File format:
® JUEG
) TIFF

[ Sean the back of my photos with Epson single-step technalogy.

Light
Seve the back of photos that have sny detectable printing or handwriting.

4. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.

B) tpen Fasthoto Settmgs ®
] Grgariration Scan Settings
Photo type
'# Enhancements m @ m
Bansearmic pratea

M — — o
Scan my photos at this resclution:

- ) 300 di - fastest scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng
A 300 g, each phota takes abaut 1 secand ta san

) 600 dpi - archivsl scanning

A Upload Great fur archng, enlarging, and croppeng.
At 500 i, each photo tnkes about 3 secands to scan.

71 1200 dipi (inerpelated) - highest resalutian
£ scsnner Settings Fatra resalution for erdarging and crapping.
411200 dpi, each phota takes about 10 seconds to scan

File format:
® WEG
) TIFF

[ Sean the back of my photos with Epson single-step technalogy.

Light
Seve the back of photos that have sny detectable printing or handwriting.

=

Si quiere escanear fotos de otro tipo después, cambie el tipo de foto en la pestafia Configuracion de digitalizacion.

Informacion relacionada

= “Paso 3: Escaneado y guardado de fotos” de la pagina 26
Epson FastFoto guarda automaticamente las imagenes escaneadas en la carpeta que especifique en su equipo.

37



Manual de usuario

Escaneado de fotos

Escaneado de fotos panoramicas

Es posible escanear fotos panordmicas.

Antes de escanearlas, compruebe las especificaciones de las fotos panordmicas que puede escanear.

Medidas Capacidad de Bandeja de entrada y salida del escaner
carga
89x254 mm (3,5%10,0 pulg.) 10 hojas Extienda las bandejas de entrada y salida, y no levante el
tope.

102x304,8 mm (4,0x12,0 pulg.)

Otro tamaio: Longitud de hasta
304,8 mm (12 pulg.)

Otro tamaiio: Longitud de 304,8 mm 1 hoja No despliegue la extension de la bandeja de entrada ni la
(12 pulg.) a 914,4 mm (36,0 pulg.)* extensién de la bandeja de salida ni levante el tope.

(Tamano maximo: 215,9x914,4 mm
(8,5%36,0 pulg.))

* Para escanear fotos de 393,8 mm (15,5 pulg.) o mds necesita cambiar la configuraciéon de escaneado de Epson
FastFoto. Consulte las siguientes instrucciones.
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1. Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[l - 7

= < + ] @

Start

Errrg Share Upload Edit Delete Help
Folder: | Cfactr Sort by: | File name: AZ ~|  View: Al Original Enhancew  sext om pace
Date Taken:

0 photo, 0 photo selected Q[ @®

2. Haga clic en la pestailia Configuracion de digitalizacion.

B) epson FastFoto Settings »

Organization

Save imy scanned phatis here:

“F Enhancements

Frdder

ChFastruto Cr

) File Name Prefix | Fastota
] scen Settings Breveew: FastFote_0001_agpg

gy [ Prampt me to describe each batch of photos hefore scanning
= anced Settings

Wihen you press the scan button, you will be prompted t describe that hatch of photos. FastFota will then create omanized file
naenes, folder names, and tags.

A Uplead

Aster scanming, view my phatos with:
4 Seanner Settings

Epson FastFoto &7
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3. Seleccione Fotos panoramicas (15.5 - 36 pulgadas).

B) tpen Fasthoto Settmgs »
] Grgariration Scan Settings
Photo type
'# Enhancements m @ W
Bansearmic pratea

tardard st Iratant photen
n — —
Scan my photos at this resclution:

- ) 300 di - fastest scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng
&t 300 dpi, rach phota takes abaut 1 second ta sean
) 600 dgi - srchival scanning
A Upload Great for archiving, enlarging, and croppang.
&t 600 dpi, rach phota takes abaut 3 secands b5 scan.
71 1200 ipi (interpotated) - highest resahution
£ Seaner Setings Extra resalution for entanging and crapping.
At 1200 dps, esch photo takes about 10 seconds to scan.
File farmat:
) JVEG
T TIFF

[ Sean the back of my photos with Epson single-step technalogy.

Light
Sive the back of photos that have any detectable printing or handwriting.

Nota:
Si selecciona Fotos panordmicas (15.5 - 36 pulgadas), puede establecer la resolucion en 600 ppp o en 300 ppp. Si

selecciona 1200 ppp, se cambia automdticamente a 600 ppp.

4. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracidn.

B) tpen Fasthoto Settmgs »
] Grgariration Scan Settings
Photo type
'# Enhancements m @ W
Bansearmic pratea

tardard st Iratant photen
n — —
Scan my photos at this resclution:

- ) 300 di - fastest scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng
&t 300 dpi, rach phota takes abaut 1 second ta sean

) 600 dgi - srchival scanning
A Upload Great for archiving, enlarging, and croppang.

&t 600 dpi, rach phota takes abaut 3 secands b5 scan.
1200 ipi {interpetated) - highest resalutian
) Seannar Setings Extra resalutian for entarging and crapping.

At 1200 dps, esch photo takes about 10 seconds to scan.

File farmat:

) JVEG

T TIFF

[ Sean the back of my photos with Epson single-step technalogy.

Light
Sive the back of photos that have any detectable printing or handwriting.

=
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Nota:
[ Sujeta la foto al entrar y salir del esciner.

(A Si quiere escanear fotos de otro tipo después, cambie el tipo de foto en la pestaria Configuracion de digitalizacion.

(A Con fotos panordmicas de hasta 393,7 mm (15,5 pulg.) no es necesario seleccionar Fotos panordmicas (15.5 - 36
pulgadas). Puede dejar el ajuste en Fotos estdndar.

Informacion relacionada

= “Paso 3: Escaneado y guardado de fotos” de la pagina 26
Epson FastFoto guarda automaticamente las imégenes escaneadas en la carpeta que especifique en su equipo.

Escaneado de notas en el reverso de las fotos

También puede escanear la parte posterior de las fotos.

Si hay texto en la parte posterior de las fotos, se escanean los reversos de las mismas. Si los reversos estan en
blanco, no se escanean.

(" dretan 20, 2786
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Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[l -
=

S A I-_I/ @
Start
S— Share Upload Edit Delete Help
Folder: |Ca\FastFoto

T3 Sortby: | File name: A-Z o

View: All Original Enhancea rextun pace

Date Taken:
0 photo, 0 pheto selected

a R

Se muestra la pantalla Configuracion de Epson FastFoto.

2. Haga clic en la pestaiia Configuracion de digitalizacion.

B) tpson Fastiote Settings

Organization

Save my scanned phatos here:
# Enhancements

Folder Fastioln

. File Name Prels | Fasl
Scan Seltings Preveew: FastFolo_0001_agpg

Q

B advanced Settings

Prampt me to describe each batch of photos hefore scanning

When you press the scan
names, folder names, and

s will b prompted to describe that batch of phaotos. EastFoto will then create organized file

+ Upload

Aster scanming, view my phatos with:
L) Seanner Settings

Epson FastFoto &7
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3. Habilite Digitalizar el dorso de mis fotos con la tecnologia de un solo paso de Epson y luego ajuste el nivel
de deteccién con el control deslizante.

B) tpen Fasthoto Settmgs »
] Grgariration Scan Settings
Photo type
'# Enhancements m W
Bansearmic pratea

tardard st Iratant photen
n — : o
Scan my photos at this resclution:

= (W) 300 dpi - fastest scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng

4300 dpi, rach phot takes about 1 secand to an
(1 600 dipi - srchival scanning
A Upload Great fur archng, enlarging, and croppeng.

4 600 i, rach phot takes about 3 secands to scan.
(2 1200 dipi {interpolated) - highest resalution
£ scsnner Settings Extra resalution for enlaging and crapping.

4t 1200 dpi, esch phata takes about 10 seconds to scan

File farmat:

* PEG

[ Scan the back of my photes with Epson single-step technology.

light
Save the back of photos that have any detectable printing or handwriting

4. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.

B) tpen Fasthoto Settmgs »
] Grgariration Scan Settings

Photo type
'F Enhanzements m [ﬂ W

Bansesmic protes

tardard st Iratant photen
n — : o
Scan my photos at this resclution:

- (®) 300 dpi - fastast scanning
B advanced Sertings Great fur reprnts, sideshaves, and shanng
A 300 g, each phota takes abaut 1 secand ta san

() 600 dpi - srchival scanning
A Upload Great fur archng, enlarging, and croppeng.

A 600 dipi, each phote takes about 3 secands ta scan.
(2 1200 dipi {interpolated) - highest resalution

Fatra resalution for erdarging and crapping.

4 Seanner Settings
At 1200 dpi, each phots takes about 10 seconds to scan.

File format:
) PG
1 TIFF

[ Sean the back of my photos with Epson single-step technalogy.

Light
Sive the back of photos that have any detectable printing or handwriting.

=1
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Al escanear las fotos, las imagenes del reverso se guardan como el nombre y finaliza con "_b".

[ epson FastFoto - m} X
[l » 7/ =
= ~ = [ m @ £l
a
Scanning Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: [ Sortby: | File name: A-Z v View: All Original Enhanced Text on Back

N

1986 October H  1986_Octobel 1986_October_H
olidays_0001 olidays_0001 olidays_0001 b

(htster. 28, 2958

Date Taken: 1986-10-28
3 photas, 1 phota selected e @

Nota:

La mejora de color no se aplica a la imagen del reverso al escanear. Si desea mejorar el colot, seleccione la imagen y haga clic
en Editar en la pantalla principal.

Cargar fotos mediante una Hoja Soporte

Puede utilizar la Hoja Soporte para escanear fotos dafiadas o valiosas.

Nota:
Si escanea las fotos con la Hoja Soporte, solo puede cargar una hoja cada vez.

1. Abralabandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.
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2. Deslice las guias de borde completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.

3. Coloque la Hoja Soporte con la ilustracién del borde frontal orientado hacia arriba y, a continuacidn, coloque
la foto en el centro de la Hoja Soporte con el lado a escanear orientado hacia arriba.

4. Cargue la Hoja Soporte en la bandeja de entrada con el borde superior orientado hacia el ADF.

Introduzca la Hoja Soporte en el ADF hasta el tope.
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5. Deslice las guias de borde para hacerlas coincidir con el borde de Hoja Soporte, asegurdandose de que no
queden espacios entre Hoja Soporte y las guias. De lo contrario, la hoja de guia protectora podria entrar

torcida.
/
/
w

> ”
/S {
/ /
Va4
/
/S
Nota:

(A Puede que ya no le sirva una Hoja Soporte que esté arafiada o haya sido escaneada mds de 3000 veces.

(4 No deje fotos dentro de la Hoja Soporte durante mucho tiempo.

A Use tinicamente la Hoja Soporte disefiada para su escaner. La Hoja Soporte es reconocida automdticamente por el
escdner detectando dos pequerios agujeros rectangulares en el borde frontal. Mantenga los agujeros limpios y no los
cubra.

Informacion relacionada

= “Hoja Soporte Cédigos” de la pagina 17

Habilitar o deshabilitar la alerta de suciedad en la superficie del
vidrio

Puede seleccionar si desea o no detectar si hay suciedad en la superficie del vidrio que se encuentra dentro del
escaner.

Nota:
En funcion de la suciedad, es posible que no se detecte correctamente.
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1. Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[l - 7

= < + ] @ ﬁ'

Start

G Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: |Ca\FastFoto Sort by: | File name: AZ ~|  View: ANl Original Enhancea  texum pacx
Date Taken:

0 photo, 0 photo selected (S] [T}

Se muestra la pantalla Configuracion de Epson FastFoto.

2. Haga clic en Ajustes de dispositivo en la ficha Configuracion del escaner.

B tpson FastFoto Settings »
[ Organization Scanner Settings
# Enhancements é Scanner: FF-500W | chamge |

& s Seltings A Select Application
- Select the defsult application to scan from the scanner.

Device Settings
You can make detailed device settings such 85 Power Off Timar,

B advanced Settings

#  nlnad

Se muestra la pantalla Epson Scan 2 Utility.
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3. Seleccione la pestaiia Configuracion del escaner.

Epson Scan 2 Utility X
Scanner :
[ ———
Information Counter Power Save Adjustme Scanner Setting
——

Serial Number = XXXXXXXX
Firmware Version = X000
First Connection : X)O00C0,

o

4. En el menu desplegable Detectar suciedad en el cristal, seleccione Activado-Bajo o Activado-Alto.

Si desea deshabilitar la deteccidn, seleccione Desactivado.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner: | EPSON FE-680W -

Information Counter Power Save Adjustments Scanner Setting

Detect Glass Dirt | On-High =

off
On-Low
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5. Haga clic en Configurar.
[ Epson Scan 2 Utility X
Scanner : | EPSON FF-680W w
Information Counter Power Save Adjustments Scanner Setting
Detect Glass Dirt ~
Set
6. Cierre la pantalla Epson Scan 2 Utility.
p—
2 Epson Scan 2 Utility *
——
Scanner : | EPSON FF-630W ~ ‘

Information Counter Power Save Adjustments Scanner Setting

Detect Glass Dirt | On-+High v

Cambiar la aplicacion para escanear con el boton de escaneado

Puede cambiar la aplicacidon predeterminada que se inicia al pulsar el boton de escaneado.
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Escaneado de fotos

1. Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[l » 7

= < + ] @ ﬁ'

Start

G Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: Sort by: | File name: AZ ~|  View: ANl Original Enhancea  texum pacx
Date Taken:

0 photo, 0 photo selected (S] [T}

Se muestra la pantalla Configuracion de Epson FastFoto.

2. Haga clic en Seleccionar aplicacion en la ficha Configuracion del escaner.

B) epson FastFoto Settings »
] Grgariration Scanner Settings
'# Enhancements é Scanner: [T-500W | change |
&l sean Seltings A Select Application
- Select the default application to scan from the scanner.
B advanced Sestings
LevViCe MeTTings
ﬁ Wou can make detsiled device settings such as Power Off Timer,
# Hintnad —
[ o

3. Seleccione la aplicacién que se inicia al pulsar el botén de escaneado.
[d Epson FastFoto: Se inicia Epson FastFoto. Esta aplicacion sirve para escanear y guardar fotos.

(J Epson ScanSmart: Se inicia Epson ScanSmart. Esta aplicacion sirve para escanear y guardar documentos.
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Nota:
Epson FastFoto se ha seleccionado como ajuste predeterminado.

Epson Scanner X

<; The Scan Button on the EPSON FF-680W launches:

© Epson FastFoto
Scan and organize photos, plus restore, enhance, and @

upload/share.

©' Epson ScanSmart
Scan the original document, then follow the onscreen E

instructions to save or send the scanned image.

4. Una vez seleccionada la aplicacion, cierre la pantalla para aplicar la configuracion.

Epson Scanner

<; The Scan Button on the EPSON FF-680W launches:

o Epson FastFoto
Scan and organize photos, plus restore, enhance, and @

upload/share.

®! Epson ScanSmart
Scan the original document, then follow the onscreen E

instructions to save or send the scanned image.

Configuracion de Epson FastFoto

Puede cambiar la configuracién de la aplicacion, como el formato de archivo, la resolucién del escaneado, la
carpeta para guardar y mas.
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Escaneado de fotos

1. Haga clic en Configuracion en la pantalla principal.

[ Epsen FastFoto

[l » 7

= < + ] @ ﬁ'
Start

G Share Upload Edit Delete Help Settings
Folder: Sort by: | File name: AZ ~|  View: ANl Original Enhancea  texum pacx
Date Taken:
0 photo, 0 photo selected (S] [T}

Se muestra la pantalla Configuracion de Epson FastFoto.

2. Seleccione una de las pestaias y cambie los ajustes.

X

Save imy scanned photos here

'# Enhancements -
alcler

) File Mame Prelx FastFatn
- Sean Settings

= [ Prampt me to describe each batch of photos hefore scanning
B advanced Settings

ill be proempted ta describe that hatch of photos. Fast

+ . Upload

Aster scanming, view my phatos with:
L) Seanner Settings

Epson FastFoto

Informacién relacionada
= “Pestafia Organizacién” de la pagina 53
Puede cambiar el ajuste del guardado en carpeta, del nombre de archivo y mas.
= “Pestafia Mejoras” de la pagina 54
Al escanear, puede cambiar el ajuste de mejora que se aplica automaticamente a la imagen escaneada.
= “Pestafia Configuracion de digitalizacion” de la pagina 55

Puede cambiar la configuracion del escaneado, como el tipo de foto, la resolucion o el formato en el que se
guardan los archivos.

= “Pestafia Més Ajustes” de la pagina 56
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Puede cambiar la configuracién avanzada de escaneado, como la rotacion de la foto, el escaneado del reverso y
mas.

= “Pestafia Cargar” de la pagina 57
Después de escanear, puede cargar automaticamente la imagen escaneada en un servicio en la nube.

= “Pestafia Configuracion del escdner” de la pagina 57
Puede cambiar la configuracion del escaner, como el escaner a utilizar, la aplicacion de escaneado que se inicia
al pulsar el boton de escaneado o la configuracién del dispositivo.

Pestana Organizacion

Puede cambiar el ajuste del guardado en carpeta, del nombre de archivo y mas.

B pson Fastreto Settings »
Organization

Save my scanned phatos here

'# Enhancements .
e Name Prelin | Fasto
] scen Settings Prevee o000 aapa
- . [ Prampt me to describe each bateh of photos before scanning
B advanced Settings
A Uplead
a Aster scanning, view my photos with
(=} Scanner Sextings
Epson Fastots

Carpeta

Seleccione la carpeta para guardar la imagen escaneada.

Prefijo de nombre de archivo

Introduzca el texto que desea anadir al comienzo del nombre del archivo. Esta configuracion es ttil si
no configura los nombres de archivo en la pantalla Describir las fotos antes de escanear.

Pedirme que describa cada lote de fotos antes de digitalizar

Muestra la pantalla Describir las fotos antes de escanear.

Después de la digitalizacidn, ver mis fotos con

Selecciona la aplicacién con la que ver la imagen escaneada después del escaneado.
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Pestana Mejoras

Al escanear, puede cambiar el ajuste de mejora que se aplica automaticamente a la imagen escaneada.

B) epson FastFoto Settings

] Grgariration Enhancements
Apply the follawing enhancements to all scans:

- Sean Settings
B advanced Sestings
+ Upload

4 Seanner Settings

Apply these erhancements:

Diirectly to the scanned phota

® T a second copy of the phato recommended)

Nota:
Los resultados de la mejora pueden variar en funcion del contenido de la imagen de las fotos.

Mejora automatica

Permite ajustar automaticamente el brillo, el contraste y la saturacion de las fotos.

Eliminar ojos rojos

Permite reducir automaticamente el efecto de ojos rojos en las fotos.

Restaurar colores diluidos

Permite restaurar automaticamente los colores en las fotos con pérdida de color.

Aplicar estas mejoras

[J Directamente en la foto digitalizada: Solo la imagen escaneada mejorada se guarda en la carpeta, la
imagen originalmente escaneada no se guarda.

[J A una segunda copia de la foto (recomendado): Guarda dos imagenes de cada foto. Una es la
imagen originalmente escaneada y la otra la imagen mejorada.
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Pestana Configuracion de digitalizacion

Puede cambiar la configuracién del escaneado, como el tipo de foto, la resolucién o el formato en el que se guardan
los archivos.

B) tpen FastFote Settmgs ®
] Grgariration Scan Settings

Photo type
'# Enhancements E @ E—]

[ —
Stardtaed vt e et e
B scen Settings
Scan my photos at this resclution:

fastest scanning

B advanced Sestings
vrs, ared shasing

A Uplead
1200 dpi interpolated) - highest resolution
£ Scanner Settings Fxtra resalustion for enlarging a
File format:
® WEG
TIFF
[¥1 Seam the back of my photes with Epson single-step technalogy.
Light
Save the back of photos that have sny detectsble printing or handwriting
[__oc _ JEER
Tipo de fotografia

Selecciona el tipo de foto que desea escanear. Aplica ajustes especiales para fotos instantaneas y
panoramicas al escanear.

Digitalizar mis fotos con esta resolucion

Selecciona una resolucién para escanear sus fotos. Al aumentar la resolucion se incrementa el tiempo
de escaneado y el tamarfio del archivo.

Formato de archivo
Selecciona un formato de archivo en el que guardar la imagen escaneada.

Nota:
Si selecciona JPEG y ajusta la resolucion a 1200 ppp o a 600 ppp, la imagen escaneada se guarda con una calidad JPEG del

100 % (con compresion).
Si selecciona 300 ppp, la calidad JPEG (compresion) se ajusta automdticamente en el 84 % para reducir el tamario del
archivo al guardar la imagen escaneada.
Digitalizar el dorso de mis fotos con la tecnologia de un solo paso de Epson
También puede escanear la parte posterior de las fotos.

Si hay texto en la parte posterior de las fotos, se escanean los reversos de las mismas. Si los reversos
estan en blanco, no se escanean.
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Pestana Mas Ajustes

Puede cambiar la configuracién avanzada de escaneado, como la rotacion de la foto, el escaneado del reverso y

mas.

B) epson FastFoto Settings

1 omanization

'# Enhancements

- Sean Settings

[ Advanced Settings

A Uplead

4 Seanner Settings

Advanced Settings

[+ Auto Rotation
v Curled phate correction

Currects edge bighlness on photos that have excessve curling.
I+ Reduce lmes and streaks

Comects and reduces ires and streaks in scanned Dhotos. Larger photos take longer 1o process.

. e

Rotacion automatica

Detecta automaticamente la orientacion de las fotos y las gira en la direccién correcta. En funcién de
las fotos, es posible que no giren correctamente.

Correccion de foto curvada

Corrige el brillo del borde de las fotos con bordes curvados. Consulte la siguiente tabla para habilitar o
deshabilitar este ajuste.

Fotos curvadas en el reverso

Habilite el ajuste

Fotos curvadas en la superficie
impresa

Deshabilite el ajuste

En funcioén de las fotos, es posible que se ajusten correctamente.

Reducir lineas y rayas

Reduce las lineas verticales o las rayas de la imagen escaneada causadas por la suciedad de la superficie
del vidrio que hay dentro del escaner.

Si hay demasiada suciedad en el cristal del escaner, es posible que las lineas y las rayas no se reduzcan
bien. Limpie el escaner si aparece un mensaje indicandole que lo haga.
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Pestaina Cargar

Después de escanear, puede cargar automdticamente la imagen escaneada en un servicio en la nube.
Haga clic en los iconos para habilitar la carga automatica.

Nota:
[d Sino ha conectado su cuenta con Epson FastFoto, se le pedird que lo haga.

[d Asegiirese de que la aplicacién Dropbox esté instalada en su equipo ante de realizar la carga.

B) epson FastFoto Settings »
] Grgariration Upload
Automatically uplosd your scanned photos to these popular services.
# Enhancements Chick to ensble:
) *e
(o Sean Settings -

B advanced Sestings
+, Upload

4 Seanner Settings

. e

Pestaina Configuracion del escaner

Puede cambiar la configuracién del escéner, como el escaner a utilizar, la aplicacién de escaneado que se inicia al
pulsar el boton de escaneado o la configuracion del dispositivo.

B) epson FastFoto Settings %
L) Onganization Scanner Settings

"F Enkancements é Scanner: T-500W Change |

& scan Settings Select Application

<¢' Select the default spplication to scan from the scanner.

BE] Advanced Settings . )
&l 9 Device Settings
Wou can make detailed device settings such as Power Off Tamer.

A Uplead

£

Y Scanner Settings

. e

Scanner

Se muestra el escaner en uso. Si desea utilizar otro escaner, haga clic en Cambiar.
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Seleccionar aplicacién

Selecciona la aplicacion predeterminada que se inicia al pulsar el botén de escaneado.

Ajustes de dispositivo

Establece la configuracion del dispositivo del escaner (temporizador de apagado, etc.).
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Escaneado de documentos u otros

originales

Puede escanear documentos u originales que no sean fotos utilizando la aplicaciéon del equipo Epson ScanSmart o
la aplicacién del dispositivo inteligente Epson DocumentScan.

Nota:

[ No pueden escanear fotos mediante Epson ScanSmart o la aplicacion para dispositivos inteligentes Epson DocumentScan.

(A Epson FastFoto estd asignada al botén del escdner como la aplicacion predeterminada. Si desea usar Epson ScanSmart
con el boton del escaner, cambie la configuracion.

Informacion relacionada

= “Cambiar la aplicacién para escanear con el boton de escaneado” de la pagina 49
Puede cambiar la aplicacién predeterminada que se inicia al pulsar el botén de escaneado.

Colocaciéon de documentos u otros originales

Especificaciones generales sobre los originales a escanear

Papel reciclado
Postal

Tarjeta de empresa
Sobres

Tarjetas de plastico en conformidad
con el tipo ISO7810 ID-1 (con o sin
relieve)

Tarjetas laminadas

Papel térmico

g/m?

Tarjetas de plastico: 1,24 mm (0,05
pulg.) o menos (con el relieve incluido)

Tarjetas laminadas: 0,8 mm (0,03 pulg.)
0 menos

Tipo de original Grosor Tamaiio

Papel normal Entre 37 y 413 g/m’ Maximo: 215,9x6096,0 mm (8,5x240,0
lg.

Papel fino Tamano A8 o menor: de 127 a 413 pulg.

Minimo: 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 pulg.)

El tamafo que es posible cargar varia
dependiendo del tipo de originales.
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Nota:
A Todos los originales deben ser planos en el borde de entrada.

[d Asegiirese de que las curvaturas en el borde de entrada de los originales no excedan las siguientes medidas.
@ debe ser 3 mm o menos.

© debe ser 1 mm o menos mientras el @ sea igual o menor a €. Cuando € sea igual 0 menor a 10 veces el tamario de
©. © puede ser mayor que 1 mm.

A Incluso si el original cumple con las especificaciones de los originales que se pueden colocar en el ADF, es posible que no
se alimenten desde el ADF o que la calidad del escaneado pueda disminuir dependiendo de las propiedades o la calidad
del papel.

Tipos de originales que requieren atencion

Los siguientes tipos de originales pueden no ser escaneados de manera satisfactoria.
[ Originales con una superficie desigual como el papel de hoja membretada

(d Originales con arrugas o lineas de pliegue

[ Originales perforados

[d Originales con etiquetas o pegatinas

[ Papel para copias sin carbén

[ Originales con curvaturas

[ Papel cuché

Nota:
[ Porque el papel para copias sin carbén contiene sustancias quimicas que podrian dafiar los rodillos, si se atasca el papel
[frecuentemente, limpie el rodillo de alimentacién y el rodillo de separacion.

[d Se pueden escanear mejor los originales arrugados si ralentiza la velocidad de alimentacion durante el escaneado o alisa
las arrugas antes de cargarlos.

(A Para escanear originales delicados u originales que se arruguen facilmente, use la Hoja Soporte.

-
(A Para escanear originales que hayan sido detectados como alimentacion doble, pulse el boton == (Omitir deteccién de
doble alimentacién) antes de escanear.

También se puede desactivar la deteccion de doble alimentacién desde Epson ScanSmart. Haga clic en la pestafia ':1'
Ajustes > Ajustes del escdner > boton Ajustes de digitalizacion > pestaiia Ajustes Principales en la ventana Epson
Scan 2 y, a continuacion, seleccionar Desactivada en Detectar Alim. Doble.

(A Las etiquetas o pegatinas deben estar firmemente pegadas a los originales y no debe sobresalir pegamento de las mismas.

(A Intente alisar los originales arrugados antes de escanear.
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Tipos de originales que no deben ser escaneados

Los siguientes tipos de originales no deben ser escaneados.

[ Folletos

[ Originales que no sean de papel (como archivos no cifrados, tejido, laminas metalicas)
[ Originales con grapas o clips

[ Originales con pegamento

[ Originales rasgados

[d Originales muy arrugados o con curvaturas

[J Originales transparentes o transparencias para diapositivas

[ Originales con papel de calco en el reverso

[ Originales con tinta himeda

[ Originales con notas adhesivas pegadas

Nota:

[d No alimente el escdner con obras de arte originales valiosas, o documentos importantes que no quiera dafiar o estropear
metiéndolos directamente en el escdner. Alimentar el escdner indebidamente puede arrugar o dafiar el original. Cuando
escanee este tipo de originales, asegiirese de usar la Hoja Soporte.

[d También puede escanear originales ondulados, arrugados, o con curvaturas si utiliza la Hoja Soporte.

Originales de tamano estandar

Especificaciones sobre originales de tamano estandar

La lista de originales de tamaiio estandar que puede cargar en el escaner.
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Tamaiio Medidas Grosor Tipo de papel Capacidad de carga”

Legal 215,9x355,6 mm Entre 37y 413 g/m> | Papel normal Grosor de la pila de originales:

(8,5x14 pulg) Papel fino menor que 12 mm (0,47 pulg.)

Papel reciclado 80 g/m’: 80 hojas
90 g/m™ 69 hojas

104 g/m* 59 hojas
127 g/m* 50 hojas
157 g/m?: 40 hojas
209 g/m* 30 hojas
256 g/m* 24 hojas
413 g/m* 14 hojas

La capacidad de carga varia
dependiendo del tipo de papel.

Carta 215,9%279,4 mm Grosor de la pila de originales:

12 0,47 pulg.
(8,5%11 pulg.) menor que 12 mm (0,47 pulg.)

80 g/m* 100 hojas

A4 210297 mm 2 .
90 g/m*: 86 hojas

(8,3x11,7 pulg.)

104 g/m? 74 hojas

B> 182x257 mm 127 g/m* 62 hojas
(7,2x10,1 pulg.) 157 g/m* 50 hojas
A5 148%x210 mm 209 g/m? 38 hojas
(5,8x8,3 pulg.) 256 g/m’ 30 hojas

2, .
B6 128%x182 mm 413 g/m*: 18 hojas

La capacidad de carga varia

(5,0x7,2 pulg) dependiendo del tipo de papel.

A6 105%148 mm
(4,1%5,8 pulg.)

A8 52x74 mm Entre 127y 413
2
(2,1%2,9 pulg.) g/m
Tarjeta de 55%89 mm 210g/m? Grosor de la pila de originales:
empresa menor que 12 mm (0,47 pulg.)

(2,1x3,4 pulg.)
30 hojas

* Durante el escaneado puede seguir cargando originales hasta la capacidad maxima.
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Colocacion de originales de tamano estandar

1.

Abra la bandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.

Nota:
[ Para los de tamario A4 o mds grandes, asegiirese de sacar y desplegar la extensién de la bandeja de entrada.

[ Asegiirese de sacar y extender la bandeja de salida de forma que sean un poco mds largas que el original y suba el
retén para que los originales salientes se puedan apilar ficilmente en la bandeja de salida.

[ El retén se puede desplazar hacia adelante y hacia atrds en la extension de la bandeja de salida para que pueda
ajustar fdcilmente la posicion del retén y posicionarlo como mejor convenga para los originales que se estén
escaneando.

[ Si los originales gruesos chocan contra la bandeja de salida y se caen, almacene la bandeja de salida y no la use para
apilar los originales expulsados.

[ Si las imdgenes escaneadas todavia se ven afectadas por los originales expulsados que golpean la superficie bajo el
escdner, se recomienda colocar el escdner en el borde de una mesa donde los originales expulsados puedan caer
libremente y los pueda coger.

Deslice las guias laterales completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.
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Escaneado de documentos u otros originales

Aviente los originales.

Sujete ambos extremos de los originales y aviéntelos varias veces.

)l

Alinee los bordes de los originales con el lado imprimido hacia abajo y deslice el borde delantero dandole
forma de cuiia.

Cargue los originales en la bandeja de entrada boca abajo y con el borde superior orientado hacia el ADF.

Deslice los originales para meterlos en el ADF hasta el tope.
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6. Deslice las guias laterales para hacerlas coincidir con los bordes de los originales asegurandose de que no haya
espacio entre los originales y las guias laterales. De lo contrario, los originales podrian entrar torcidos.

Nota:

(A Cuando escanee originales con perforaciones como las hojas sueltas perforadas, cargue los originales con los agujeros
hacia un lado o hacia abajo. No debe haber agujeros dentro de la franja de 30 mm (1,2 pulgadas) del centro de los
originales. Sin embargo, puede haber agujeros en la franja de 30 mm (1,2 pulgadas) desde el borde de entrada de los
originales. Asegiirese de que los contornos de los agujeros de perforacion no tengan rebaba ni pliegues.

s 1
o
o
o
o
o o
\

A Cuando escanee papel fino con arrugas que estén causando atascos de papel o dobles alimentaciones, puede intentar
mejorar la situacion pulsando el botén g (Modo lento) para reducir la velocidad de alimentacion. Pulsar el boton

1 (Modo lento) una vez reduce la velocidad de alimentacion de papel; puilselo de nuevo para volver a la velocidad
normal.
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Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pagina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

Papel largo

Especificaciones de papel largo

Escaneado de documentos u otros originales

Especificacion de los papeles largos que puede cargar en el escaner.

Tamaiio Grosor Tipo de papel Capacidad de carga
Anchura: de 50,8 2 215,9 mm Entre 50y 130 g/m? Papel normal 1 hoja
(de 2,0a8,5pulg.) Papel fino

Largura: de 393,8 a 6.096,0 mm
(de 15,5 a240,0 pulg.)

Papel reciclado

Colocacion de papel largo

1. Abralabandeja de entrada y, a continuacion, despliegue la bandeja de salida.

Nota:
No despliegue la extension de la bandeja de entrada ni la extension de la bandeja de salida ni levante el tope.
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2. Deslice las guias de borde completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.

3. Cargue los originales directamente en la bandeja de entrada boca abajo y con el borde superior orientado
hacia el ADF.

Introduzca el original en la ADF hasta el tope.

4. Deslice las guias laterales para hacerlas coincidir con los bordes del papel largo asegurandose de que no haya
espacio entre el borde del papel y las guias laterales. De lo contrario, los originales podrian entrar torcidos.
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Nota:
[d Puede escanear papel largo hasta los 5461 mm (215 pulgadas) con una resolucion de 300 ppp o menor, y desde los
5461 mm (215 pulgadas) hasta 6096 mm (240 pulgadas) con una resolucién de 200 ppp o menor.

[ Debe especificar el tamario del papel mediante Epson ScanSmart. Haga clic en la pestaria ':1' Ajustes > Ajustes del
escdner > boton Ajustes de digitalizacion > pestaiia Ajustes Principales en la ventana Epson Scan 2 y, a
continuacion, ajuste el Tamaifio documento.

Si la longitud del papel es de 3048 mm (120 pulgadas) o menos, puede seleccionar Det. Auto. (Papel largo) para
que el tamario se detecte automdticamente.

Si la largura del papel es mayor que 3048 mm (120 pulgadas), debe seleccionar Personalizar e introducir el tamario

del papel.

Si la largura del papel es 5461 mm (215 pulgadas) o menor, puede usar Detectar longitud del papel en vez de
introducir la largura del papel. Si la largura del papel es mayor que 5461 mm (215 pulgadas), debe introducir tanto
la anchura como la largura del papel.

[ Sujete el papel largo por el lado de entrada para que no se salga ni caiga del ADF, y por el lado de salida para que el
papel expulsado no caiga o se salga de la bandeja de salida.

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pégina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

= “Hoja Soporte Cédigos” de la pagina 17

Tarjetas de plastico

Especificaciones sobre las tarjetas de plastico

Especificacion de las tarjetas de plastico que puede cargar en el escaner.

68



Manual de usuario

Escaneado de documentos u otros originales

O menos

Tamaiio Tipo de tarjeta Grosor Capacidad de Direccion de carga
carga

Tipo 1ISO7810 ID-1 Con relieve 1,24 mm (0,05 pulg.) 1 tarjeta Horizontal (Apaisado)

54,0x85,6 mm 0 menos

(2,1%x3,3 pulg.) Sin relieve 0,76 mm (0,03 pulg.) 5 tarjetas

Colocacion de tarjetas de plastico

1. Abralabandeja de entrada y, a continuacién, saque la bandeja de salida deslizandola y suba el retén.

2.
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3. Cargue las tarjetas de plastico en la bandeja de entrada boca abajo y con el borde superior orientado hacia el
ADF.

Introduzca las tarjetas de plastico por el ADF hasta el tope.

n Importante:

No cargue tarjetas de pldstico verticalmente.

.
4
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4. Deslice las guias laterales hasta hacerlas coincidir con el borde de las tarjetas de plastico.

Nota:

Para escanear tarjetas de pldstico, seleccione el ajuste adecuado en Epson ScanSmart. Haga clic en 'ﬁ' Ajustes >
pestaria Ajustes del escdner > botén Ajustes de digitalizacion > pestafia Ajustes Principales en la ventana Epson
Scan 2 y, a continuacion, seleccione Tarjeta de Pldstico en Tamafio documento o ajuste Detectar Alim. Doble como
Desactivada.

Si olvida deshabilitar Detectar Alim. Doble y se produce un error de doble alimentacion, retire la tarjeta del ADF y

vuelva a cargarla, presione el boton == (Omitir deteccion de doble alimentacion) en el escdner como se muestra a
continuacion para deshabilitar Detectar Alim. Doble en el siguiente escaneado y, a continuacion, escanee de nuevo. EI

-
botén = (Omitir deteccion de doble alimentacion) solo deshabilita Detectar Alim. Doble para una hoja.

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pégina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.
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Especificaciones sobre las tarjetas laminadas

Especificacion de las tarjetas laminadas que puede cargar en el escéner.

Escaneado de documentos u otros originales

Tamano

Grosor

Capacidad de carga

120,0x150,0 mm (4,7x5,9 pulg.) o
menos

0,8 mm (0,03 pulg.) o menos

1 tarjeta

Colocacion de tarjetas laminadas

1. Abralabandeja de entrada y, a continuacion, saque la bandeja de salida deslizdndola y suba el retén.

2.
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3. Cargue las tarjetas laminadas en la bandeja de entrada boca abajo y con el borde superior orientado hacia el
ADF.

Deslice las tarjetas laminadas por el ADF hasta el tope.
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Nota:
Para escanear tarjetas laminadas, seleccione el ajuste adecuado en Epson ScanSmart para aumentar la precision de la

deteccién automdtica de tamario. Haga clic en 'u Ajustes > pestaiia Ajustes del escdner > botén Ajustes de
digitalizacion > pestaia Ajustes Principales en la ventana Epson Scan 2 > Tamaifio documento > Ajustes y luego
seleccione Escanear tarjeta plastificada.

Ajuste también Detectar Alim. Doble en Desactivada.

Si olvida deshabilitar Detectar Alim. Doble y se produce un error de doble alimentacion, retire la tarjeta del ADF y

. 7 » 3 .7 . .7 7
vuelva a cargarla, presione el botén == (Omitir deteccion de doble alimentacion) en el escdner como se muestra a
continuacion para deshabilitar Detectar Alim. Doble en el siguiente escaneado y, a continuacion, escanee de nuevo. El

-
boton == (Omitir deteccién de doble alimentacion) solo deshabilita Detectar Alim. Doble para una hoja.

s

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pagina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

Originales de tamano grande

Especificaciones sobre originales de gran tamaio

Si utiliza Hoja Soporte y dobla los originales por la mitad, puede escanear originales de tamarfios superiores a A4,
como los tamanos A3 o B4.

Tamaiio Grosor Tipo de papel Capacidad de carga de la
Hoja Soporte
Hasta A3 0,3 mm (0,012 pulg.) o Papel normal 10 hojas de guia protectora
menos
Papel fino
(excluyendo el grosor de la .
Hoja Soporte) Papel reciclado
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Colocacion de originales de gran tamaio

1. Abralabandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.

3. Coloque la Hoja Soporte con la ilustracion del borde frontal hacia arriba y coloque el original en la hoja de
guia protectora doblandolo por la mitad de forma que el lado que se va a escanear quede hacia afuera, con el
lado correcto en la parte frontal.

Z Ll |z
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4. Cargue la Hoja Soporte en la bandeja de entrada con el borde superior orientado hacia el ADF.

Introduzca la Hoja Soporte en el ADF hasta el tope.

&

c

Y] | -

5. Deslice las guias de borde para hacerlas coincidir con el borde de Hoja Soporte, asegurandose de que no
queden espacios entre Hoja Soporte y las guias. De lo contrario, la hoja de guia protectora podria entrar
torcida.
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Nota:
A Puede que ya no le sirva una Hoja Soporte que esté arafiada o haya sido escaneada mds de 3000 veces.

(A Para escanear ambos tamarios y graparlos, seleccione el ajuste adecuado en Epson ScanSmart. Haga clic en 'n'
Ajustes > pestaiia Ajustes del escdner > botén Ajustes de digitalizacion > pestasia Ajustes Principales en la
ventana Epson Scan 2. Seleccione Doble cara como Cara escaneado y luego seleccione Izquierda y derecha en
Juntar Imdgenes.

A Cuando escanee una Hoja Soporte seleccionando Deteccion Automdtica como valor de ajuste de Tamatfio
documento en Epson ScanSmart, la imagen se escanea automdticamente aplicando la funcion Sesgado del papel en
el ajuste de Correccion de Sesgo.

Puede comprobar la configuracion haciendo clic en 'Q Ajustes > pestaria Ajustes del escdner > boton Ajustes de
digitalizacion > pestaria Ajustes Principales en la ventana Epson Scan 2.

(A Se debe colocar el borde de entrada del original en la parte de encuadernacién de la Hoja Soporte cuando escanee un
original cuya longitud sea aproximadamente de 297 mm. De lo contrario, la largura de la imagen escaneada podria
ser mayor de lo previsto puesto que el escaner escanea hasta el final de la Hoja Soporte cuando selecciona Deteccion
Automdtica como valor de ajuste de Tamaifio documento en Epson ScanSmart.

[ Use tnicamente la Hoja Soporte disefiada para su escdner. La Hoja Soporte es reconocida automdticamente por el
escdner detectando dos pequefios agujeros rectangulares en el borde frontal. Mantenga los agujeros limpios y no los
cubra.

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pégina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

Originales con contorno irregular

Especificaciones sobre originales con contorno irregular

Mediante la Hoja Soporte (no incluida), puede escanear originales que estén arrugados, curvados, sean muy finos
o tengan un contorno irregular.
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Tamaiio Grosor Capacidad de carga de la Hoja
Soporte
Hasta A4 0,3 mm (0,012 pulg.) o menos 10 hojas

(excluyendo el grosor de la Hoja
Soporte)

Colocacion de originales con contorno irregular

1. Abralabandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.

2.

3. Coloque la Hoja Soporte con la ilustracion del borde frontal hacia arriba y coloque el original en el centro de la
Hoja Soporte con el lado que desee escanear hacia abajo.

-
e

abc
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4. Cargue la Hoja Soporte en la bandeja de entrada con el borde superior orientado hacia el ADF.

Introduzca la Hoja Soporte en el ADF hasta el tope.

5. Deslice las guias de borde para hacerlas coincidir con el borde de Hoja Soporte, asegurandose de que no
queden espacios entre Hoja Soporte y las guias. De lo contrario, la hoja de guia protectora podria entrar
torcida.
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Nota:
A Puede que ya no le sirva una Hoja Soporte que esté arafiada o haya sido escaneada mds de 3000 veces.

(A Puede ajustar el tamario del original mediante Epson ScanSmart. Haga clic en la pestafia ':1' Ajustes > Ajustes del
escdner > boton Ajustes de digitalizacion > pestaiia Ajustes Principales en la ventana Epson Scan 2 y, a
continuacion, ajuste el Tamaifio documento.

Si no encuentra el tamario apropiado para el original que desea escanear en la lista de Tamaiio documento,
seleccione Deteccion Automdtica o Personalizar para crear un tamario de documento personalizado.

Cuando escanee una Hoja Soporte seleccionando Deteccion Automdtica como valor de ajuste de Tamaiio
documento, la imagen se escanea automdticamente aplicando la funcién Sesgado del papel en el ajuste de
Correccion de Sesgo.

(A Use tnicamente la Hoja Soporte disefiada para su escdner. La Hoja Soporte es reconocida automdticamente por el
escdner detectando dos pequerios agujeros rectangulares en el borde frontal. Mantenga los agujeros limpios y no los
cubra.

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pégina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

= “Hoja Soporte Cédigos” de la pagina 17

Sobres

Especificaciones sobre sobres

Especificacion de sobres que puede cargar en el escéner.
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Tamaiio Medidas Grosor Capacidad de carga
cé6 114%x162 mm (4,49x6,38 0,38 mm (0,015 pulg.) o 10 sobres
pulg.) menos

(tamano estandar)

DL 110x220 mm (4,33x8,66
pulg.)

(tamano estandar)

Colocacion de sobres

1. Abralabandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.

2. Deslice las guias de borde completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.
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3. Cargue los sobres en la bandeja de entrada boca abajo asegurdndose de que el borde abierto (con solapa) del
sobre esta orientado hacia un lado. Para los sobres en los que el borde abierto (con solapa) esta en el lado
corto, puede cargar el sobre con el borde abierto (con solapa) hacia arriba.

Introduzca los sobres en el ADF hasta el tope.

s
n Importante:
No cargue sobres que tengan adhesivos pegados.
Nota:
[ Puede que no se escaneen correctamente los sobres que no hayan sido abiertos con un corte limpio en el borde con
solapa.

[ Los sobres que no hayan sido cerrados todavia pueden cargarse con la solapa abierta y cara arriba.

4. Deslice las guias laterales para hacerlas coincidir con los bordes de los sobres asegurdandose de que no haya
espacio entre los sobres y las guias laterales. De lo contrario, los sobres podrian entrar torcidos.
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Nota:
(A Para escanear sobres, es recomendable seleccionar el dngulo de rotacion adecuado o Automdtica en Girar de Epson

ScanSmart antes de escanear. Haga clic en 'ﬁ' Ajustes > Ajustes del escdner pestaiia > Ajustes de digitalizacion
botén > Ajustes Principales pestafia en el Epson Scan 2 ventana, y luego establezca la configuracion Girar.

[d Para escanear sobres, ajuste Detectar Alim. Doble como Desactivada en Epson ScanSmart. Haga clic en 'u
Ajustes > Ajustes del escdner pestaiia > Ajustes de digitalizacion boton > Ajustes Principales pestaria en el Epson
Scan 2 ventana, y luego establecer Detectar Alim. Doble a Desactivada.

Si olvida deshabilitar Detectar Alim. Doble y se produce un error de doble alimentacion, retire el sobre del ADF y

vuelva a cargarlo, presione el botén == (Omitir deteccion de doble alimentacion) en el escaner como se muestra a
continuacion para deshabilitar Detectar Alim. Doble en el siguiente escaneado y, a continuacion, escanee de nuevo.

-
El botén == (Omitir deteccién de doble alimentacion) solo deshabilita Detectar Alim. Doble para una hoja.

s

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pagina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

Mezclado de Originales

Especificaciones sobre conjuntos de originales de distinto tamano

Puede cargar un conjunto de originales de distinto tamafio de 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 pulg.) hasta el tamafio A4 o
carta. También puede cargar un conjunto con tipos de papel o grosores distintos.

Nota:

[d Dependiendo de la combinacién de tipos de papel o tamarios, puede que los originales no alimenten el escaner
correctamente y puede que se tuerzan o atasquen. Se recomienda comprobar la imagen escaneada si el original estaba
torcido.

[ Alternativamente, puede escanear originales con tamaiios y tipos distintos de papel cargdndolos uno a uno usando el
Modo Alimentacion automdtica.
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Colocacion de un conjunto de originales de distinto tamano

1. Abralabandeja de entrada y despliegue su extension. Deslice la bandeja de salida hacia afuera, despliegue la
extension de la bandeja de salida y levante el retén.

Nota:
Si hay originales gruesos en el conjunto de originales, para evitar que estos originales choquen con la bandeja de salida

y se caigan, almacene la bandeja de salida y no la use para apilar los originales expulsados.

2. Deslice las gufas de borde completamente hacia afuera en la bandeja de entrada.
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3. Cargue los originales en el centro de a bandeja de entrada en orden descendiente en cuanto al tamafio del
papel, con el mas ancho al final y el mas estrecho al principio.

v O
(]
//]

[
|

Nota:
(A Cargue los originales en la bandeja de entrada boca abajo y desplace ligeramente los bordes superiores en dngulo y
oriéntelos hacia el ADF.

(A Deslice los originales para meterlos en el ADF hasta el tope.

(A Puede apilar los originales hasta 8 mm (0,31 pulg.).

4. Deslice las guias de borde hasta hacerlas coincidir con el borde del original mds ancho.

Informacion relacionada

= “Escaneado de documentos desde el equipo (Epson ScanSmart)” de la pégina 85
Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.

Escaneado de documentos desde el equipo (Epson
ScanSmart)

Mediante Epson ScanSmart puede escanear y guardar facilmente sus documentos.
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Consulte la ayuda de Epson ScanSmart para ver los detalles sobre el uso de la aplicacién. En esta seccién se explica
cdmo escanear y guardar un archivo PDE

1. Coloque los originales en el escaner.

2. Inicie Epson ScanSmart.
(d Windows 10
Haga clic en el botén de inicio y luego seleccione Epson Software > Epson ScanSmart.
(d Windows 8.1/Windows 8
Introduzca el nombre de la aplicacion en el acceso a Buscar y luego seleccione el icono que aparezca.

[ Windows 7

Haga clic en el botén de inicio, y luego seleccione Todos los programas > Epson Software > Epson
ScanSmart.

[ Mac OS

Abra la carpeta Aplicaciones y seleccione Epson ScanSmart.

3. Haga clic en Digitalizar a dos caras o en Digitalizar a una cara.

[ Epson ScanSmart X
Epson ScanSmart @ L
Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change the scanner or adjust scanner Help Settings
settings.

ﬂ Scanner ;: EPSON FF-680W (USB)

double-sided single-sided

Start double-sided scanning. Start single-sided scanning.
Make sure you place the Make sure you place the
originals in the scanner. originals in the scanner.

Close

El escaneado comienza automaticamente.

4. Compruebe las imagenes escaneadas y, a continuacion, organicelas segin sea necesario.
[d También puede escanear y afadir originales desde Digitalizar mas.
[d Los botones en la parte superior de la pantalla se pueden usar para girar las imagenes escaneadas.

[d Puede optar por conservar o descartar los reversos de las imagenes escaneadas a doble cara desde Incluir
lados posteriores.
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[d Si no desea organizar las imagenes escaneadas cada vez, seleccione Omitir esta pantalla la proxima vez..

[ Epson ScanSmart — ] x
. —
Review Scans a4 wm ‘o o @ %
Review, edit, and reorder, then click [Next]. Scanmore ¥ Delete Rotate Left  Rotate Right Help Settings

l Include back sides - On I

Selected image: 1/4 e\ 1 ®\ L+

I [ Skip this screen next time. l Next

5. Haga clic en Siguiente.

) £pson ScanSmart - ] X
. .
Review Scans a4 W o o @ ©®
Review, edit, and reorder, then click [Next]. Scanmore ¥ Delete Rotate Left  Rotate Right Help Settings
Include back sides - On
® e
1 2
3 4
Selected image: 1/4 CW | @ B «»
[ Skip this screen next time Next

87



Manual de usuario

Escaneado de documentos u otros originales

6. Haga clic en Guardar en la ventana Seleccionar accién.

=] Select Action

@ #

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email

|

Save to Word

7
mEE
Customize

Send to Google Send to Evernote
Drive

.

Save to Excel® Save to
PowerPoint®

7. Verifique o cambie los ajustes de guardado como sea necesario.

[ Epson ScanSmart - m] X
v .
< [ Save to Computer Settings @)
Back Save your documents to the specified folder. Help
_Ilj_ File name:
| Document_20180611_0001 ¥ ‘ pdf
a File type:
| &= PDF -
[ Folder:
| C¥Users¥XXXXXX¥Documents v Browse...

Save
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8. Haga clic en Guardar.

[ Epson ScanSmart - m] X

+  [¥ Save to Computer Settings )

Back Save your documents to the specified folder.

File name:

Document_20180601_0001 ¥ pdf

a File type:
= pOF

[ Folder:

C¥Users¥ XXXXXXDocuments v Browse...

2l @ Bl o+

La imagen escaneada se guardard en la carpeta especificada.

Escaneado de tamaiios o tipos distintos de originales uno por uno
continuamente (Modo Alimentaciéon automatica)

Puede escanear tamanos o tipos distintos de originales uno por uno usando Modo Alimentacién automatica. En
este modo, el escaner empieza a escanear autométicamente cuando se cargan originales en el escéner.

1. Inicie Epson ScanSmart.

2. Hagaclicen S Ajustes.
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Haga clic en Ajustes de digitalizacion en la ficha Ajustes del escaner.

[ settings

<4 Customize Actions
_D_ File Name Settings

[M) save settings

{7} scanner: EPSON FF-680W (USB) Change

o

&
<

Scan Settings
‘You can make detailed scan settings such as Resolution,
Document Size, and more.

Device Settings
You can make detailed device settings such as Power Off
Timer.

Select Application
Select the default application to scan from the scanner.

Close

Se muestra la ventana Epson Scan 2.
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4. Seleccione Modo Alimentacion automatica en la pestafia Ajustes Principales.

[& Epson Scan 2 — O x

Scanner @ EPSORMN XX-XXXX

Scan Settings @ | Mot Selected R

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | ADF v|

(] automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-5ided v|
Document Size : | Auto Detect W
Image Type : | Auto v|
Resolution m dpi
Stitch Images : | Off v|
Rotate: | 0° v|
Correct Document Skew : | Paper Skew w |

add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | On v|

Detect Double Feed : | On v|

e o Preview Save

5. Realice otros ajustes para escanear en la ventana Epson Scan 2.

Nota:
Puede configurar el tiempo que debe transcurrir antes de finalizar el Modo Alimentacion automdtica.

Seleccione Ajustes en la lista Origen Documento para abrir la ventana Ajustes del origen del documento. Configure
Tiempo espera modo Alimentacién automdtica (minutos) en la ventana.

6. Haga clic en Guardar para cerrar la ventana Epson Scan 2.
7. Haga clic en Cerrar para cerrar la ventana Ajustes.

8. Haga clic en Digitalizar a dos caras o en Digitalizar a una cara.

Modo Alimentacion automatica se iniciara.
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10.

11.
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El indicador luminoso [} del escéner se apaga y se visualiza la ventana Modo Alimentaciéon automatica en su
equipo.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout occurs.

Ajuste la guias laterales y, a continuacion, coloque el original en el ADF.

El escaneado comienza automaticamente.

Cuando acabe el escaneado, coloque el siguiente original en el ADF.
Repita este proceso hasta que haya escaneado todos los originales.

Nota:
(A Si desea escanear originales que se detectan como alimentacion doble, por ejemplo, las tarjetas de pldstico o los

-
sobres, pulse el boton == antes de colocar el original para omitir la deteccion de carga doble.

(A Si desea escanear originales que puedan atascarse facilmente, como por ejemplo el papel fino, pulse el boton g
antes de colocar el original para reducir la velocidad de escaneado.

Tras haber escaneado todos los originales, pulse el boton & en el escaner para cerrar el Modo Alimentacién
automadtica.

Nota:
También puede cerrar el Modo Alimentacién automdtica pulsando Finalizar en la ventana Modo Alimentacién
automdtica que se muestra en su equipo.

Siga las instrucciones de Epson ScanSmart para guardar la imagen escaneada.

Escaneado de documentos desde el dispositivo
inteligente (Epson DocumentScan)

Nota:
(A Epson DocumentScan solo admite el escaneado de documentos, no el de fotos.

(A Conecte el escaner al dispositivo inteligente antes de escanear.

1.

2.

Coloque el original.

Inicie Epson DocumentScan.
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3. Toque Escanear.

4. Realice los ajustes de escaneado.

P scan

Document Size Ad )

Image Type Color }

Resolution Standard (300dpi) )

Scanning Side Single-Sided

Detect Double Feed

Skip Blank Pages

[J Tamaiio de Documento: seleccione el tamafio del original colocado.
[J Tipo de imagen: seleccione el color para guardar la imagen escaneada.

[ Resolucidn: seleccione la resolucion.
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[d Cara para escanear: seleccione el lado del original que desea escanear.

(d Detectar alimentacion doble: seleccione para detectar alimentacién doble al introducir varios originales al
mismo tiempo.

(d Ignorar paginas en blanco: selecciénelo para omitir las paginas en blanco si hubiese alguna en los
originales.

(d Formato de la imagen: seleccione en la lista el formato para guardar los archivos.
[J Ubicacion: seleccione la ubicacién donde guardar la imagen escaneada.

[d Nombre de Archivo: compruebe los ajustes del nombre de archivo.

5. Toque Escanear.

@ Scan

Load d its into the and tap Scan.

Scan Settings
Document Size Ad P
Image Type Color P
Resolution Standard (300dpi) »
Scanning Side Single-Sided

Detect Double Feed

Skip Blank Pages

File Save Settings

Imane Farmat LS

HOW TO LOAD SCAN

Comienza el escaneado.
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6. Compruebe la imagen escaneada y, a continuacion, pulse Hecho.

Nota:
Para continuar escaneando, pulse Escanear mds.

(@ Scanned images

XXX XXX NN

SCAN MORE DONE

7. Toque Guardar.

Nota:
Puede girar y acortar las imdgenes pulsando los iconos que se encuentran en la parte inferior de la pantalla.

(@ Scanned images

XXX XXX NN

Al
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Escaneado de documentos u otros originales

La imagen escaneada se enviara al dispositivo de almacenamiento.
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Configuracion de red

Tipos de conexidon de red

Puede usar los siguientes métodos de conexién.

Conexion Wi-Fi

Conecte el escaner y el ordenador o dispositivo inteligente al router inalambrico. Este es el método de conexién
tipico para redes domésticas o de oficinas en las que los ordenadores estan conectados por Wi-Fi a través del router

inaldmbrico.
((( )))

1)
»)
@ )

===

Informacién relacionada
= “Conexi6n a un equipo” de la pagina 98
= “Conexi6n a un dispositivo inteligente” de la pdgina 99

= “Configuracién del Wi-Fi desde el panel de control” de la pagina 99

Conexion Wi-Fi Direct (PA simple)
Use esta forma de conexion cuando no esté usando Wi-Fi en casa o en la oficina, o si quiere conectar el escaner y el

equipo o dispositivo inteligente directamente. Con este modo de conexion, el escaner actiia como enrutador
inalambrico y puede conectar los dispositivos al escaner sin usar un enrutador inalambrico estandar.

7

—/

)

| )))
1)
)
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El escaner puede conectarse mediante una conexiéon Wi-Fi yWi-Fi Direct (PA simple) simultdneamente. Sin
embargo, si inicia una conexién de red en la conexién Wi-Fi Direct (PA simple) cuando el escaner esta conectado
mediante Wi-Fi, la conexién Wi-Fi se desconecta temporalmente.

Informacion relacionada

= “Configuraciéon del modo PA” de la pagina 101

Conexion a un equipo

Se recomienda el uso del instalador para conectar el escaner a un equipo. Puede ejecutar el instalador usando uno
de los métodos siguientes.

[ Instalacion desde la pagina web
Acceda a la siguiente pagina web y, a continuacion, introduzca el nombre del producto.
http://epson.sn

Dirijase a Configuracién y, a continuacidn, haga clic en Descargar en la seccion de descarga y conexion. Haga
clic o doble clic sobre el archivo descargado para ejecutar el instalador. Siga los pasos indicados en la pantalla.

[ Instalacion a través del disco de software (solo para los modelos que vienen con un disco de software y para los
usuarios con equipos con lector de discos).

Inserte el disco de software en el equipo y, a continuacidn, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Seleccionar el modo de conexién

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla hasta que visualice la siguiente pantalla y, a continuacion,
seleccione el método de conexion del escaner al equipo.

@ Install Navi ES-300W - X

Select Your Connection Method

\/ License Agreement

= @® Connect via wireless network (Wi-Fi)
= b

o Select Options

O Connect via USB cable
v Installation .:_' E—ﬂ

Connection

Check Functions

Finish

Cancel Next

Seleccione el tipo de conexidn y, a continuacion, haga clic en Siguiente. Siga los pasos indicados en la pantalla.
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Conexion a un dispositivo inteligente

Puede utilizar el escaner desde un dispositivo inteligente. Para usar el escaner desde un dispositivo inteligente,
configurelo desde Epson DocumentScan.

Nota:
Si desea conectar un equipo y un dispositivo inteligente al escaner a la vez, se recomienda conectar el equipo primero.

1. Busque Epson DocumentScan en App Store o Google Play.
2. Descargue e instale Epson DocumentScan.
3. Inicie Epson DocumentScan.

4. Siga las instrucciones que aparezcan en la pantalla para conectar el escaner al dispositivo inteligente.

Configuracion del Wi-Fi desde el panel de control

Se pueden hacer ajustes o configurar la red desde el panel de control del escaner. Tras conectar el escaner a la red,
conéctese al escaner desde el dispositivo que quiera usar (ordenador, smartphone, tablet y demas dispositivos.)

Informacion relacionada

= “Configuracion del Wi-Fi mediante configuracién por botén de comando (WPS)” de la pagina 99
= “Configuracién del Wi-Fi estableciendo un cédigo PIN (WPS)” de la pagina 100
= “Configuracién del modo PA” de la pagina 101

Configuracion del Wi-Fi mediante configuracion por botén de
comando (WPS)

Puede configurar una red Wi-Fi automaticamente presionando un boton en el punto de acceso. Si se dan las
condiciones siguientes, puede configurar usando este método.

(4 El punto de acceso es compatible con WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[d La conexion Wi-Fi actual se ha establecido presionando el botén en el punto de acceso.

Nota:
Si no encuentra el boton o estd configurando desde el software, consulte la documentacion suministrada con el punto de
acceso.
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1.

Configuracion de red

Mantenga presionado el botén [WPS] en el punto de acceso hasta que parpadee el indicador luminoso de
seguridad.

Si desconoce donde se encuentra el boton [WPS], o no hubiera botones en el punto de acceso, consulte la
documentacién suministrada con su punto de acceso para mas informacién.

P~
0

Pulse el botén @ en el panel de control del escaner hasta que el indicador luminoso parpadee con luz

azul (aproximadamente 3 segundos).

=
0

e . .7 .z . . . . . . oy 4
Se inicia la configuracién de conexién. El indicador luminoso y el indicador luminoso “%AP parpadearan

de forma alterna.

~
IO

El indicador luminoso se enciende con luz azul cuando la conexion se ha completado.

Nota:
|

La conexion ha fallado si el indicador luminoso  se enciende. Tras omitir el error presionando el botén @, reinicie el
punto de acceso, acérquelo al escdner e inténtelo de nuevo.

Configuracion del Wi-Fi estableciendo un cadigo PIN (WPS)

Puede conectarse de forma automatica a un punto de acceso usando un cddigo PIN. Puede usar este método para
configurar si el punto de acceso tiene habilitado WPS (Wi-Fi Protected Setup). Use un ordenador para meter un
codigo PIN en el punto de acceso.

/\
Pulse el botén % y el botén @ simultdneamente en el panel de control del escdner hasta que el indicador

'

luminoso & parpadee en azul (aproximadamente 3 segundos).

Use su ordenador para introducir el cédigo PIN,(un nimero de ocho digitos) visible en la pegatina adherida al
escaner, en el punto de acceso antes de que transcurran dos minutos.

e e . 4 .7 . . . —_—N . . . Loy 7
Se inicia la configuracion de conexién. El indicador luminoso & y el indicador luminoso “%AP parpadearan
de forma alterna.

— . .z
El % se enciende con luz azul cuando la conexién se ha completado.

Nota:
A Consulte el manual suministrado con su punto de acceso para mds informacion sobre como introducir un cédigo

PIN.
!

(A La conexion ha fallado si el indicador luminoso « se enciende. Tras omitir el error presionando el boton @, reinicie
el punto de acceso, acérquelo al escaner e inténtelo de nuevo.
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Configuracion del modo PA

Este método le permite conectar directamente el escaner a dispositivos sin un punto de acceso. El escaner actia
como un punto de acceso.

n Importante:

Cuando se conecte desde un dispositivo inteligente al escdner usando una conexion en modo PA, el escdner se
conecta a la misma red Wi-Fi (SSID) que el dispositivo inteligente y se establece una comunicacion entre los mismos.
Puesto que el dispositivo inteligente se conecta automdticamente a otras redes Wi-Fi si se apaga el escdner, no se
conecta a la red Wi-Fi previa de nuevo si se enciende el escdner. Conéctese de nuevo al SSID del esciner en modo PA
desde el dispositivo inteligente. Si no desea conectarse cada vez que encienda o apague el escdner, se recomienda
usar una red Wi-Fi conectando el escdner a un punto de acceso.

=
o

1. Pulse el botén en el panel de control del escéner.

. . . oy . 1 .7
El indicador luminoso “%AP se enciende en color azul cuando se habilita la conexiéon en modo PA.

2. Conectarse al escaner desde un dispositivo inteligente o un ordenador usando el SSID del escaner y una
contrasenia.

Nota:
[d Puede consultar el SSID y la contraseia en la pegatina que viene adherida al escdner.

[ Refiérase a la documentacion suministrada con su dispositivo inteligente o ordenador para consultar las
instrucciones de funcionamiento.

Comprobacion del estado de la red mediante el
indicador luminoso de red

Puede comprobar el estado de la conexién de red usando el indicador luminoso de red del panel de control del
escaner.

Informacién relacionada
= “Indicadores luminosos” de la pagina 14

= “Indicadores de error” de la pagina 15

Cambio o adicion de routers inalambricos nuevos

Si el SSID cambia debido a la sustitucion de un router inalambrico, o se afiade un nuevo router inalambrico y se
establece un nuevo entorno de red, reconfigure los ajustes Wi-Fi.

Informacion relacionada

= “Cambio del modo de conexién a un equipo” de la pagina 102
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Cambio del modo de conexidn a un equipo

Uso del instalador y reconfiguracion de un modo diferente de conexién.

[ Instalacion desde la pagina web
Acceda a la siguiente pagina web y, a continuacion, introduzca el nombre del producto.
http://epson.sn

Dirijase a Configuracion y, a continuacidn, haga clic en Descargar en la seccién de descarga y conexion. Haga
clic o doble clic sobre el archivo descargado para ejecutar el instalador. Siga los pasos indicados en la pantalla.

[ Instalacién a través del disco de software (solo para los modelos que vienen con un disco de software y para los
usuarios con equipos con lector de discos).

Inserte el disco de software en el equipo y, a continuacidn, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Seleccion de otro modo de conexion

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla hasta que visualice la siguiente pantalla.

Install Mavi ES-300W _ %

Install Software

Li A it B N
\ HicenseAgresmen @ O Re-install required software

v Select Options

. O Install optional software
Installation

Connection . .
= o Set up Scanner connection again
?E?E (for new network router or changing USB to network, etc.)

Check Functions

Finish

Cancel Back

Seleccione Vuelva a configurar la conexion de su Impresora (para un nuevo enrutador de red o cambiar USB a
la red, etc.) en la pantalla Instalar el software y, a continuacién, haga clic en Siguiente. Siga los pasos indicados en
la pantalla.

Deshabilitacion de la configuracion de red desde el
panel de control

Puede deshabilitar la configuracion de red.

=
1. Pulseelbotén = durante mas de 3 segundos para deshabilitar una conexion, ya sea Wi-Fi o por modo de PA.

> 7\
El indicador luminoso % y el “%AP se apagan cuando ésta esta deshabilitada.
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Configuracion de red

Nota:
[~

Pulse el boton para volver a conectarse a Wi-Fi y al AP.

Restablecimiento de la configuracion de red desde el
panel de control

Puede restablecer todas las configuraciones de red a su version por defecto.

1. Apague el escaner.

= >
—_—> N . .
> % yelindicador

2. Mientras mantiene pulsado el botén , pulse el botén O hasta que el indicador luminoso

. oy . . 7
luminoso AP se enciendan simultdneamente.

. . . N . . . Comy r
Elindicador luminoso = y el indicador luminoso “%AP parpadean de forma alterna para después apagarse
una vez la restauracion ha terminado.
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Mantenimiento

Limpieza del exterior del escaner

Limpie las manchas de la carcasa exterior con un pafo seco (por ejemplo el de microfibra que se incluye con el
escaner) o un pafio humedecido con detergente neutro y agua.

n Importante:

[ Nunca utilice alcohol, disolventes ni ningiin producto corrosivo para limpiar el escdaner. Esto puede causar
decoloracion o deformaciones.

[d No permita que le entre agua al producto. Esto podria provocar un mal funcionamiento.

[ Nunca abra la carcasa del escdaner.

1. Pulse el boton O para apagar el escaner.
2. Desconecte el adaptador de CA del escaner.

3. Limpie la carcasa exterior con un paiio humedecido con detergente neutro y agua.

Limpieza del interior del escaner

Tras haber utilizado el escaner durante un tiempo, puede que el polvo proveniente de la habitaciéon y el papel se
acumule en los rodillos o en la parte de cristal del interior del escaner. Esto puede causar problemas en la bandeja
de alimentacion de papel o en la calidad de las imagenes escaneadas. Limpie el interior del escaner si se muestra un
mensaje indicandole que lo haga. Puede consultar el nimero actualizado de escaneados en Epson Scan 2 Utility.

Nota:
(A Si escanea fotografias usando Epson FastFoto, el mensaje aparece cada 300 escaneados. Si escanea documentos usando
Epson ScanSmart, el mensaje aparece cada 5000 escaneados.

A También puede iniciar Epson Scan 2 Utility desde Epson FastFoto o desde Epson ScanSmart.

Haga clic en la pestaiia Configuracion > Configuracion del escdner > Ajustes de dispositivo.

Si la superficie se ha manchado con un material dificil de quitar, utilice un kit de limpieza original de Epson para
quitar las manchas. Use una pequefia cantidad del producto en la gamuza para eliminar las manchas.

g Importante:

1 Nunca utilice alcohol, disolventes ni ningiin producto corrosivo para limpiar el escdaner. Esto puede causar
decoloracion o deformaciones.

[ Nunca pulverice o aplique ningiin liquido o espray sobre el escaner. Los dafios al equipo o circuitos pueden
causar un comportamiento anémalo.

(d Nunca abra la carcasa del escdaner.

1. Pulse el boton O para apagar el escaner.

2. Desconecte el adaptador de CA del escaner.
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Mantenimiento

3. Tire de la palanca de abertura de cubierta y abra la cubierta del escaner.

4. Limpie las manchas que pudiera haber en los rodillos y en la superficie de cristal que se encuentra en el fondo
dentro de la cubierta usando un pafo suave (por ejemplo el de microfibra que se incluye con el escaner) o un
kit de limpieza original de Epson.

n Importante:

[d No presione con demasiada fuerza la superficie de cristal.

d No use ningiin cepillo ni herramienta dura. Los rasgufios en el cristal podrian afectar la calidad de
escaneado.

(4 No pulverice el producto directamente sobre la superficie de cristal.

5. Limpie las manchas en los sensores con un bastoncillo de algodén.
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n Importante:

No use ningiin liquido, como el producto, en el bastoncillo de algodén.

6. Abrala cubierta y, a continuacidn, retire el rodillo de separacién.

Consulte «Remplazar el kit de montaje de rodillos» para mas informacion.

7. Limpie el polvo o suciedad del rodillo de separacién con un kit de limpieza original de Epson o un pafio suave
y humedo.

—

n Importante:

Utilice unicamente un kit de limpieza original de Epson o un pafio suave y hiimedo para limpiar el rodillo. El
uso de un pario seco puede dafiar la superficie del rodillo.
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8. Abra la cubierta y, a continuacion, retire el rodillo de recogida.

Consulte «Remplazar el kit de montaje de rodillos» para mas informacion.

9. Limpie el polvo o suciedad del rodillo de recogida con un kit de limpieza original de Epson o un paio suave y
hamedo.

n Importante:

Utilice unicamente un kit de limpieza original de Epson o un pafio suave y hiimedo para limpiar el rodillo. El
uso de un pario seco puede dafiar la superficie del rodillo.

10. Conecte el adaptador de CA vy, a continuacion, encienda el escaner.
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11. Mantenga presionado el botén <7 durante al menos dos segundos al tiempo que abre la cubierta del escaner.
Los rodillos del fondo se mueven momentaneamente y, a continuacion, el escaner entra en modo limpieza. Los

rodillos rotaran un poco cada vez que pulse el botén <. Pulse el botén < varias veces para hacer girar los
rodillos. Utilice un kit de limpieza original de Epson o un pafio suave y himedo para limpiar los rodillos
mientras giran. Repita este paso hasta que los rodillos estén limpios.

A Precaucion:

Tenga especial cuidado con las manos y el pelo con el fin de que no acaben atascados en el mecanismo mientras
esté manipulando el rodillo. Esto podria causar lesiones.

12. Cierre la cubierta del escéner.

El escaner finaliza el modo limpieza.
Informacién relacionada

= “Codigos del kit de limpieza” de la pagina 18
= “Sustitucion del kit de montaje de rodillos” de la pdgina 109
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Sustitucion del kit de montaje de rodillos

El kit de montaje de rodillos (el rodillo de recogida y el de separacion) necesita ser sustituido cuando el naumero de
escaneos exceda el ciclo vital de los rodillos. Cuando se muestre un mensaje de sustitucion en su ordenador, siga
los pasos siguientes para sustituirlo.

A: rodillo de recogida, B: rodillo de separacién

1. Pulseelboton O para apagar el escaner.
2. Desconecte el adaptador de CA del escaner.

3. Tire de la palanca de abertura de cubierta y abra la cubierta del escaner.
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4. Abrala cubierta del rodillo de recogida y, a continuacién, deslicelo y retirelo.

5. Tire hacia abajo de la pestafia del eje del rodillo y, a continuacidn, deslice y retire los rodillos de recogida
instalados.

n Importante:

No fuerce el rodillo de recogida al intentar sacarlo. Esto podria dafiar el interior del escdner.
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6. Mientras mantiene la pestafia abajo, deslice el nuevo rodillo de recogida hacia la izquierda e insértelo en el
hueco de la estructura. Presione la pestafia para asegurarla.

N
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n Importante:

1 Aseguirese de que la cubierta de recogida estd cerrada correctamente.

0 Asegiirese de que los rodillos de recogida estdn instalados correctamente si tiene dificultades para cerrar la
cubierta.

[ No instale la cubierta mientras esté levantada.
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9. Levante el lado izquierdo del rodillo de separacién y, a continuacién, deslice y retire los rodillos de separacién
instalados.

11. Cierre la cubierta del rodillo de separacion.

n Importante:

Asegurese de que los rodillos de separacion estdn instalados correctamente si tiene dificultades para cerrar la
cubierta.

12. Cierre la cubierta del escéner.
13. Conecte el adaptador de CA vy, a continuacion, encienda el escaner.

14. Restablezca el nimero de escaneos usando Epson Scan 2 Utility.

Nota:
Deseche el rodillo de recogida y el rodillo de separacion siguiendo las reglas y normativa de las autoridades de su pais. No las
desmonte.

Informacion relacionada

= “Cddigos del kit de montaje de rodillos” de la pagina 17

Restablecimiento del nimero de escaneos

Resetee el niimero de escaneos usando Epson Scan 2 Utility tras sustituir el kit de montaje de rodillos.
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1. Encienda el escéner.

2. Inicie Epson Scan 2 Utility.
d Windows 10
Haga clic en el botén de inicio y seleccione EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Pantalla Inicio > Aplicaciones > Epson >Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Haga clic en el botdn de inicio y seleccione Todos los programas o Programas > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Seleccione Ir > Aplicaciones > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

Nota:
También puede iniciar Epson Scan 2 Utility desde Epson FastFoto o desde Epson ScanSmart.

Haga clic en la pestaria Configuracion > Configuracién del escdner > Ajustes de dispositivo.

3. Haga clic en la pestafia Contador.

Nota:
Al escanear fotos con Epson FastFoto, cada escaneado se cuenta como Doble cara, incluso si los reversos de las fotos
estdn en blanco. No obstante, esto no afecta la vida 1til del kit de montaje de rodillos.

4. Haga clic en Reiniciar para el kit de ensamblaje de rodillos.

[E} Epson Scan 2 Utility *

Scanner : | EPSON 00X v

Information :

i Power Save Adjustments Other

Scan Counter

Scanner Glass @ XXXNXX
ADF &+ 300000
Single-Sided @ (XX
Double-Sided @ 300X
Carrier Sheet : }XXXX
Card Slot @ 30000

Paper Jam @ XX

Double Feed @ XX

Pickup Roller
Mumber of Scans @ XXXXXX Reset

Life Cydle @ 200000
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Informacion relacionada

= “Sustitucion del kit de montaje de rodillos” de la pagina 109

Ahorro de energia

Puede ahorrar energia usando el modo de suspension o el autoapagado cuando el escaner no esté realizando
ninguna accién. Puede seleccionar el periodo de tiempo transcurrido antes de que el escaner entre en modo de
suspension y se apague automaticamente. Cualquier aumento afectara a la eficiencia energética del producto.
Tenga en cuenta el medio ambiente antes de realizar cualquier cambio.

1. Inicie Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 10
Haga clic en el botén de inicio y seleccione EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

[d Windows 8.1/Windows 8

Pantalla Inicio > Aplicaciones > Epson >Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7

Haga clic en el botén de inicio y seleccione Todos los programas o Programas > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Seleccione Ir > Aplicaciones > EPSON Software > Epson Scan 2 Utility.

Nota:
También puede iniciar Epson Scan 2 Utility desde Epson FastFoto o desde Epson ScanSmart.

Haga clic en la pestaiia Configuracion > Configuracion del escdner > Ajustes de dispositivo.

2. Hagaclic en la pestaiia Ahorro energia.
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3. Establezca Temp. Reposo (minutos) o Temporizador Apagado (minutos) y, a continuacion, haga clic en
Configurar.

B} Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXX ~

Information Counter Power Save Adjustments Other

Sleep Timer {minutes) : =

Power Off Timer {minutes) : | XX ~

Set

&

Transporte del escaner

Si necesita transportar el escaner para cambiarlo de sitio o para repararlo, siga los pasos que se indican a
continuacién para empaquetarlo.

1. Pulse el boton O para apagar el escaner.
2. Desconecte el adaptador de CA del escaner.

3. Desconecte el cable USB.
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Cierre la bandeja de entrada y la bandeja de salida.

n Importante:

Cerciérese de cerrar la bandeja de salida de forma segura; de lo contrario podria sufrir dafios durante el
transporte.

Adjunte el material de embalaje suministrado con el escdner y vuelva a guardarlo en la caja original o en una
caja robusta.

Actualizacion de aplicaciones y firmware

Puede eliminar ciertos problemas y mejorar o agregar funciones actualizando las aplicaciones y el firmware.
Asegurese de que utiliza la versién mas reciente de las aplicaciones y del firmware.

n Importante:

[d No apague el equipo o el escaner durante la actualizacion.

Asegurese de que el escaner y el equipo estan conectados y que este esta conectado a Internet.

Inicie EPSON Software Updater y actualice todas las aplicaciones o el firmware.

[ Windows 10

Haga clic en el boton de inicio y luego seleccione Epson Software > EPSON Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduzca el nombre de la aplicacion en el acceso a Buscar y luego seleccione el icono que aparezca.

J Windows 7

Haga clic en el botén de inicio y seleccione Todos los programas o Programas > Epson Software >
EPSON Software Updater.

[ Mac OS

Seleccione Finder > Ir > Aplicaciones > Epson Software > EPSON Software Updater.
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Nota:
Si no puede encontrar la aplicacion que desea actualizar en la lista, no podrd actualizarla mediante el EPSON Software

Updater. Busque las versiones mds recientes de las aplicaciones en el sitio web local de Epson.
http://www.epson.com
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Resolucion de problemas

Problemas del escaner

Los indicadores luminosos del escaner evidencian un error

Compruebe lo siguiente si los indicadores luminosos del escaner evidencian un error.
[d Asegurese de que no hay originales atascados en el escaner.

(d Cuando alimente multiples originales, abra la cubierta ADF y retire los originales. A continuacién, cierre la
cubierta ADF.

[d Asegurese de que la cubierta del escaner esté cerrada.

[d Asegurese de que el escaner esté debidamente conectado a su equipo.

Si se ha producido un error con la conexiéon Wi-Fi, compruebe la configuracién de conexion Wi-Fi.
[d Compruebe que las aplicaciones estén correctamente instaladas.

[ Si la actualizacién de firmware falla y el escaner entra en modo recuperacion, actualice el firmware de nuevo
usando una conexion USB.

[J Apague el escaner y vuelva a encenderlo. Si esto no soluciona el problema, puede ser que el escaner no funcione,
o puede que se necesite sustituir la fuente de luz del escaner. Péngase en contacto con su distribuidor.

Informacién relacionada
= “Indicadores de error” de la pagina 15

= “El original se atasca en el escner frecuentemente” de la pagina 121

El escaner no se enciende

[d Asegurese de que el adaptador de CA esta conectado de forma segura al escaner y a una toma eléctrica.

4 Compruebe que la toma de electricidad funciona. Enchufe otro dispositivo a la toma eléctrica y compruebe si
puede encenderlo.

Problemas con la alimentacion de papel

Las fotos no se introducen bien en el escaner

Si las fotos no se introducen correctamente, compruebe lo siguiente.

[d Aplaste las fotos curvadas hasta un grosor de menos de 2 mm (0,07 pulg.). Lo ideal es escanear las fotos
curvadas en un ambiente entre 15y 25 °C (59 a 77 °F) y con 40 a un 60 % de humedad. Si escanea fotos a
temperaturas mas bajas puede hacer que se curven.

[d Las fotos pueden pegarse entre si en funcion del su tipo y grosor del papel. Lo ideal para evitar que se peguen es
escanear las fotos en un ambiente entre 15y 25 °C (59 a 77 °F) y con 40 a un 60 % de humedad.
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[ Si vuelve a escanear las mismas fotos muchas veces, puede que se peguen entre si. Si se pegan, introddzcalas una
auna.

[d Reduzca la cantidad de fotos que coloca al mismo tiempo.

Se cargan multiples originales

Si se cargan multiples originales en el escaner, abra la cubierta del escaner y retire los originales. A continuacion,
cierre la cubierta del escaner.

Si se cargan multiples originales de forma frecuente, pruebe lo siguiente.
[ Si carga originales que no son compatibles, puede que el escaner cargue multiples originales a la vez.
(d Limpie los rodillos dentro del escaner.

[d Reduzca el numero de originales cargados a la vez.

O Pulse el boton I P para reducir la velocidad de escaneado.

(4 Use Modo Alimentacion automatica en Epson ScanSmart y escanee los originales uno a uno.

Haga clic en la pestafa 'ﬁ' Ajustes > Ajustes del escaner > botén Ajustes de digitalizacion > pestafia Ajustes
Principales en la ventana Epson Scan 2 y, a continuacion, ajuste el Modo Alimentaciéon automatica.

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104

Retirada del escaner de originales atascados

Si se ha atascado un original dentro del escaner, siga estos pasos para retirarlo.
1. Retire todos los originales que queden en la bandeja de entrada.

2. Tire de la palanca de abertura de cubierta y abra la cubierta del escaner.
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3. Retire cuidadosamente cualquier original que pudiese quedar dentro del escaner.

4. Tire con cuidado en el sentido de la flecha para sacar los originales atascados de la bandeja de salida si no
puede retirarlos tirando hacia arriba.

n Importante:

Asegurese de que no hay papel dentro del esciner.

5. Cierre la cubierta del escéner.

El original se atasca en el escaner frecuentemente

Si el original se atasca en el escaner frecuentemente, pruebe lo siguiente.

O Pulse el boton I P para reducir la velocidad de escaneo.

(d Limpie los rodillos dentro del escaner.
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[ Silos originales expulsados se atascan en la bandeja de salida, almacene la bandeja de salida y no la use.

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104

Los originales se ensucian

Limpie el interior del escaner.

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104

La velocidad de escaneo se ralentiza al escanear de forma
continuada

Cuando escanee de forma continuada usando ADF, el escaneo se ralentiza para evitar que el mecanismo del
escaner se recaliente y sufra dafios. Sin embargo, puede continuar escaneando.

Para volver a la velocidad normal de escaneo, deje el escaner inactivo durante al menos 30 minutos. La velocidad
de escaneo no vuelve a la normalidad incluso cuando se quita la corriente.

El escaneado tarda mucho

[d Cuando la resolucion es alta, el escaneado puede tardar un poco mas.

[d Los equipos con puerto USB 3.0 (SuperSpeed) o USB 2.0 (Hi-Speed) pueden escanear mas rapido que aquellos
con puertos USB 1.1. Si esta usando un puerto USB 3.0 o USB 2.0 con el escaner, asegtrese de que cumpla con
los requisitos del sistema.

[ Si utiliza un software de seguridad, excluya el archivo TWAIN.log de la supervision o configure TWAIN.log
como un archivo de solo lectura. Para mas informacién sobre las funciones de seguridad del software, consulte
la ayuda e informacion suministradas con el software. El archivo TWAIN.log se guarda en las siguientes
ubicaciones.

C:\Users\(nombre de usuario)\AppData\Local\Temp
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Problemas al escanear usando Epson FastFoto

Aparecen lineas rectas

Cuando entra suciedad o polvo en el escaner pueden aparecer lineas rectas en la imagen.

[d Limpie las superficies del vidrio que hay dentro del escaner con un kit de limpieza Epson genuino o el pafio de
microfibra incluido con el escéner.

(4 Elimine el polvo, la suciedad u otras particulas que haya en la parte frontal y posterior de las fotos.

(4 Con la funcién Reducir lineas y rayas puede reducir las lineas verticales o las rayas de la imagen escaneada
causadas por la suciedad de la superficie del vidrio que hay dentro del escaner.

Haga clic en la pestaiia Configuracion > Mas Ajustes y, a continuacion, habilite Reducir lineas y rayas.

Nota:
En funcion de la suciedad, es posible la suciedad, las lineas y las rayas no se detecten correctamente.

[d Con la funcién Detectar suciedad en el cristal, se muestra un mensaje de alerta si se detecta suciedad en el
cristal del escéner.

Haga clic en la pestaiia Configuracion > Configuracion del escaner > Ajustes de dispositivo y, a continuacion,
en la pestaina Configuracion del escaner de la pantalla Epson Scan 2 Utility. Seleccione una configuracién para
Detectar suciedad en el cristal y, a continuacion, haga clic en Configurar.

Si se muestra una alerta, limpie las superficies del vidrio que hay dentro del escaner con un kit de limpieza
Epson genuino o el pafio de microfibra incluido con el escéner.

Nota:
A En funcién de la suciedad, es posible que no se detecte correctamente.

(A Si la deteccién no funciona correctamente, seleccione un nivel entre Activado-Bajo, Activado-Alto o Desactivado.

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104
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La calidad de la imagen es deficiente

[ Utilice un paiio suave y seco (como el pafio de microfibra incluido con su escaner) para eliminar el polvo, la
suciedad u otras particulas de la parte frontal y posterior de sus fotos.

[ Si la resolucion (PPP) es baja, auméntela y vuelva a escanear.

Haga clic en la pestaia Configuracion > Configuracion de digitalizacion y, a continuacion, seleccione la
resolucion (PPP) para escanear.

Al pulsar el boton de escaneado no se inicia Epson FastFoto
[d Asegurese de que las siguientes aplicaciones estén instaladas:

d Epson FastFoto

J Epson Scan 2

d Epson Event Manager

Silas aplicaciones no estan instaladas, instalelas de nuevo.

Nota:
Consulte lo siguiente para comprobar sus aplicaciones.

Windows 10: Haga clic con el botén derecho en el botén de inicio o manténgalo presionado y seleccione Panel de control >
Programas > Programas y caracteristicas.

Windows 8.1/Windows 8: Seleccione Escritorio > Configuracion > Panel de control > Programas > Programas y
caracteristicas.

Windows 7: Haga clic en el botén de inicio y seleccione Panel de control > Programas > Programas y caracteristicas.

Mac OS: Seleccione Ir > Aplicaciones > EPSON Software.

[J Haga clic en la pestafia Configuracion > Configuracion del escaner y luego revise lo siguiente:

[J Asegurese de haber seleccionado Scanner correctamente. De lo contrario, haga clic en Cambiar y seleccione
su escaner.

[ Si esta utilizando el escaner a través de la Wi-Fi, haga clic en Cambiar y asegutrese de que el escaner esté

correctamente emparejado con el equipo. Si su escaner no aparece en la lista, compruebe si la conexion Wi-Fi
funciona correctamente.

(J Haga clic en Seleccionar aplicacion y, a continuacion, asegtrese de que Epson FastFoto esté seleccionado.

[d Asegurese de que ningtin otro equipo esté conectado mediante USB. Una conexion USB tiene prioridad sobre
una conexion Wi-Fi. Si otro equipo esta conectado mediante USB, desconéctelo.

(d Compruebe que Epson FastFoto y las otras aplicaciones estén correctamente instaladas.
[d Pruebe a apagar el enrutador inalambrico y vuelva a encenderlo.

[d Para usuarios de Mac OS X: Asegurese de seleccionar la red que tiene prioridad en su Mac OS X.

Informacion relacionada

= “Instalacion de aplicaciones” de la pgina 136
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No se pueden compartir ni cargar las fotos en un servicio web

[d Asegurese de introducir la informacion correcta al iniciar la sesion.

[d Asegurese de que el servicio se esta ejecutando. El servicio puede estar inactivo debido al mantenimiento del
sistema. Consulte el sitio web del servicio de contabilidad para obtener una informacién mas detallada.

La alerta de vidrio sucio no desaparece

Si aparece la pantalla de advertencia de suciedad en el vidrio después de limpiar el interior del escéner, vuelva a
comprobar la superficie del vidrio. Si hay arafiazos en el vidrio, se detectardan como suciedad de éste.

Serd necesario sustituir la parte de vidrio. Péngase en contacto con su distribuidor local para repararlo.

Problemas al escanear usando Epson ScanSmart

No se puede iniciar Epson ScanSmart

Asegurese de que el escaner esté debidamente conectado a su equipo.

[d Asegurese de que las siguientes aplicaciones estén instaladas:

(4 Epson ScanSmart
J Epson Scan 2
d Epson Event Manager

Si las aplicaciones no estan instaladas, instalelas de nuevo.

Nota:
Consulte lo siguiente para comprobar sus aplicaciones.

Windows 10: Haga clic con el boton derecho en el botén de inicio o manténgalo presionado y seleccione Panel de control >
Programas > Programas y caracteristicas.

Windows 8.1/Windows 8: Seleccione Escritorio > Configuraciéon > Panel de control > Programas > Programas y
caracteristicas.

Windows 7: Haga clic en el botén de inicio y seleccione Panel de control > Programas > Programas y caracteristicas.

Mac OS: Seleccione Ir > Aplicaciones > EPSON Software.
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[d Compruebe lo siguiente cuando utilice el escdner en una red.

J Compruebe que la conexion Wi-Fi funciona correctamente.

Pruebe a apagar el enrutador inaldmbrico y vuelva a encenderlo.

[J Asegurese de seleccionar el escaner correcto.

Haga clic en 'u' Ajustes en Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion
¥, a continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > Cambiar para confirmar o reparar el escaner
mediante el equipo.

[J Asegurese de que no hay otro equipo conectado mediante USB. Una conexioén USB tiene prioridad sobre una
conexion Wi-Fi. Si otro equipo estd conectado mediante USB, desconéctelo.

[ Para usuarios de MAC OS:

Asegurese de seleccionar la red que tiene prioridad en su Mac OS.
(d Compruebe lo siguiente al utilizar el escaner con un cable USB.
(1 Asegurese de que el cable USB esta conectado de forma segura al escaner y al equipo.

[ Utilice el cable USB suministrado con el escaner.

[d Conecte el escaner directamente al puerto USB del equipo. Es posible que el escdner no funcione bien si esta
conectado al equipo mediante uno o varios concentradores USB.

[d Asegurese de que el escaner estd encendido.

[d Espere a que el indicador luminoso de estado deje de parpadear, lo que indica que el escaner esta preparado
para escanear.

[ Si esta utilizando aplicaciones compatibles con TWAIN, asegurese de seleccionar el escaner correcto en la
configuracion de escaner u origen.

Informacion relacionada

= “Instalacion de aplicaciones” de la pgina 136

Aparecen lineas rectas al escanear desde ADF

(J Limpie el ADF .

Aparecen lineas rectas en la imagen cuando hay basura o suciedad en el ADF.

[d Retire la basura y suciedad que se adhiera al original.

Informacion relacionada

= “Limpieza del interior del escaner” de la pagina 104

Aparecen offsets en el fondo de las imagenes

Puede que aparezcan las imagenes de la parte trasera del original en la imagen escaneada.
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(d Cuando Automatica, Color o Grises se selecciona como Tipo Imagen.

1 Compruebe que la opciéon Quitar fondo estd seleccionada

Haga clic en ﬁ'Ajustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion vy,
a continuacion, haga clic en la pestaia Ajustes del escaner > boton Ajustes de digitalizacion > Ajustes
avanzados en la ventana Epson Scan 2 > Quitar fondo.

d Compruebe que la opciéon Mejora del texto estd seleccionada

Haga clic en 'QAjustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion >
pestafia Ajustes del escaner > botén Ajustes de digitalizacion > pestafia Ajustes avanzados en la ventana
Epson Scan 2 > Mejora del texto.

[d Cuando Blanco y negro se selecciona como Tipo Imagen.
d Compruebe que la opcion Mejora del texto estd seleccionada

Haga clic en 'QAjustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y,
a continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > boton Ajustes de digitalizacion > Ajustes
avanzados en la ventana Epson Scan 2 > Mejora del texto.

Dependiendo del estado de la imagen esta negada, haga clic en Ajustes y pruebe a establecer un nivel inferior
para Mejora de bordes o un nivel superior para Nivel de reduccion de ruido.

La imagen escaneada o el texto esta borroso

Puede ajustar la apariencia de la imagen o el texto escaneados aumentando la resolucién o ajustando la calidad de
la imagen.

[ Intente aumentar la resolucién y luego escanee.

Establezca la resolucion adecuada para la finalidad de su imagen escaneada.

Haga clic en ﬂAjustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y, a
continuacidn, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > botén Ajustes de digitalizacion > Ajustes
Principales en la ventana Epson Scan 2 > Resolucion.

(d Compruebe que esta seleccionada la mejora de imagen.

Haga clic en ﬂAjustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > boton Ajustes de digitalizacion > Ajustes
avanzados en la ventana Epson Scan 2 > Mejora del texto.

[d Cuando Blanco y negro se selecciona como Tipo Imagen.

Dependiendo del estado de la imagen esta negada, haga clic en Ajustes y pruebe a establecer un nivel inferior
para Mejora de bordes o un nivel superior para Nivel de reduccion de ruido.

[ Si escanea en formato JPEG, intente cambiar el nivel de compresion.

Haga clic en 'n'Ajustes en Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accién y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Guardar ajustes > boton Opciones.

Lista de resoluciones recomendadas para cumplir con su objetivo

Consulte la tabla y establezca la resolucion adecuada para el objetivo de su imagen escaneada.
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Objetivo Resolucion (referencia)
Visualizacién en una pantalla Hasta 200 ppp
Envio por correo electrénico
Uso reconocimiento dptico de caracteres (OCR) De 200 a 300 ppp

Creacion de un PDF cuyo texto se pueda buscar

Impresién con una impresora De 200 a 300 ppp

Envio por fax

Aparecen patrones Moiré (sombras parecidas a una telarana)

Si el original es un documento impreso, los patrones moiré (sombras parecidas a una telarafia) pueden aparecer en
la imagen escaneada.

(d Compruebe que la opcidén Destramado esta seleccionada

Haga clic en 'Q'Ajustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y, a
continuacidn, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > botén Ajustes de digitalizacion > Ajustes
avanzados en la ventana Epson Scan 2 > Destramado.

o |

=

[d Cambie la resolucion y, a continuacion, vuelva a escanear.

Haga clic en 'uAjustes in Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > boton Ajustes de digitalizacion > Ajustes
Principales en la ventana Epson Scan 2 > Resolucion.

No se escanea el borde del original cuando esta habilitada la
deteccion automatica de tamano de los originales

Dependiendo del original, es posible que el borde de este no se escanee cuando se detecta automaticamente el
tamafo del mismo.

(d Haga clicen 'Q'Ajustes en Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accién y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > boton Ajustes de digitalizacion.

En Epson Scan 2, seleccione la pestaiia Ajustes Principales y, a continuacion, Tamafio documento > Ajustes.
En la ventana Ajustes del tamaio del documento ajuste los Recortar margenes para el tamafio "Auto".
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[d Dependiendo del original, puede que el area del original no se pueda detectar correctamente usando la funcién
Deteccion Automatica. Seleccione el tamaifio apropiado del original en la lista Tamaifio documento.

Haga clic en ﬂAjustes en Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accién y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escaner > botén Ajustes de digitalizacion.

En Epson Scan 2, haga clic en la pestafia Ajustes Principales y, a continuacién, haga clic en Tamaiio
documento.

Nota:
Si el tamario del original que desea escanear no estd en la lista, seleccione Personalizar y, a continuacion, cree el tamario
manualmente.

Haga clic en 'nAjustes en Epson ScanSmart, Revisar digitalizaciones o en la ventana Seleccionar accion y, a
continuacion, haga clic en la pestafia Ajustes del escdner > botén Ajustes de digitalizacion.

En Epson Scan 2, haga clic en la pestafia Ajustes Principales y, a continuacion, haga clic en Personalizar en Tamariio
documento.

El caracter no se reconoce correctamente

Compruebe lo siguiente para aumentar la tasa de reconocimiento de la funcién Reconocimiento dptico de
caracteres (OCR, Optical Character Recognition).

(4 Compruebe que se coloca derecho el original.

[d Use un original con texto claro. El reconocimiento de texto puede verse afectado negativamente en los
siguientes tipos de originales.

J Originales que ya se hayan copiados varias veces

[J Originales recibidos por fax (con baja resolucién)

J Originales donde el espaciado entre las letras o entre las lineas sea demasiado pequeno
[ Originales con renglones o subrayado sobre el texto

[ Originales con texto manuscrito

(J Originales con arrugas o pliegues

[ El tipo de papel térmico, como los recibos, puede deteriorarse debido al envejecimiento o la friccién. Escanéelos
tan pronto como sea posible.

[d Cuando guarde en archivos de Microsoft® Office o PDF para buscar, compruebe que se han seleccionado los
idiomas correctos.

Compruebe la opcién Idioma en cada una de las ventanas de configuracion de almacenamiento.

Ampliacion o reduccion de una imagen escaneada

Cuando amplie o reduzca una imagen escaneada, puede ajustar el ratio de ampliacién usando la funcién Ajustes
en Epson Scan 2 Utility. Esta funcion solo esta disponible en Windows.

Nota:

Epson Scan 2 Utility es una de las aplicaciones suministradas con el software del esciner.

1. Inicie Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Haga clic en el botén de inicio y seleccione EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Introduzca el nombre de la aplicacion en el acceso a Buscar y luego seleccione el icono que aparezca.

J Windows 7

Haga clic en el botén de inicio, y luego seleccione Todos los programas o Programas > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

2. Seleccione la pestafia Ajustes.
3. Use Ampliacion/reduccion para ajustar el ratio de expansion de las imdagenes escaneadas.

4. Haga clic en Configurar para aplicar los ajustes al escaner.

No puedo solucionar problemas con laimagen escaneada
Si ha probado todas las soluciones y no ha resuelto el problema, inicie la configuracion de la aplicacién usando
Epson Scan 2 Utility.
Nota:
Epson Scan 2 Utility es una de las aplicaciones suministradas con el software del escaner.
1. Inicie Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10

Haga clic en el botén de inicio y, a continuacion, seleccione EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Introduzca el nombre de la aplicacion en el acceso a Buscar y luego seleccione el icono que aparezca.

[ Windows 7

Haga clic en Botdn de inicio, y, a continuacidn, seleccione Todos los programas o Programas > EPSON >

Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
4 Mac OS

Seleccione Ir > Aplicaciones > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
2. Seleccione la pestafia Otros.

3. Haga clic en Reiniciar.

Nota:
Si la reinicializacion no soluciona el problema, desinstale y vuelva a instalar Epson Scan 2.

Problemas de red

Cuando no se puede configurar la red

Apague los dispositivos que quiera conectar a la red. Espere unos 10 segundos y, a continuacién, encienda los
dispositivos en el siguiente orden; punto de acceso, ordenador o dispositivo inteligente y, a continuacion, el
escaner. Acerque el escaner y el ordenador o dispositivo inteligente al punto de acceso para mejorar la
comunicacién por ondas de radio y, a continuacidn, intente configurar los ajustes de red de nuevo.
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No puedo conectarme desde otros dispositivos incluso cuando la
configuracion de red no da problemas

Si no puede conectarse al escaner desde el ordenador o dispositivo inteligente aunque la configuracion de red del
escdner sea correcta, lea la informacién a continuacion.

(4 Cuando utiliza multiples routers inaldmbricos al mismo tiempo, es posible que no pueda utilizar el escdner
desde el ordenador o dispositivo inteligente por la configuracién actual de los routers. Conecte el ordenador o
dispositivo inteligente al mismo router inalambrico que el escaner.

Si estd activada, desactive la funcién de tethering en el dispositivo inteligente.

[J Es posible que no se pueda conectar al router inalambrico si este tiene multiples SSID y los dispositivos estan
conectados a SSID diferentes mediante el mismo router. Conecte el ordenador o dispositivo inteligente al
mismo SSID que el escaner.
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[ Los SSID de un router inaldmbrico compatible tanto con IEEE 802.11a como con IEEE 802.11g son de 2,4 GHz
y 5 GHz. Si conecta el ordenador o dispositivo inteligente a un SSID de 5 GHz, no podra conectarse con el
escaner porque el escaner solo es compatible con la comunicacion a 2,4 GHz. Conecte el ordenador o
dispositivo inteligente al mismo SSID que el escaner.
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[J La mayoria de routers inalambricos cuentan con una funcién de separador de privacidad que bloquea la
comunicacidén entre dispositivos conectados. Si no puede establecer comunicacion entre el escaner y el
ordenador o dispositivo inteligente incluso si estan conectados a la misma red, desactive el separador de
privacidad en el router inalambrico. Consulte el manual proporcionado con el router para obtener més detalles.
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ON

«?
- /

Informacién relacionada
= “Comprobacion del SSID conectado al escdner” de la pdgina 132

= “Comprobacion del SSID del equipo” de la pagina 133

Comprobacion del SSID conectado al escaner

Puede comprobar los SSID conectados en EpsonNet Config.

Y puede consultar el SSID y la contrasefia del escaner mismo en la etiqueta que esta pegada al dorso del escaner.
Estos se usan cuando conecte el escaner en modo de conexién AP.
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Comprobacion del SSID del equipo

Windows

Seleccione Panel de control > Redes e Internet > Centro de redes y recursos compartidos.

gl e

Mac OS X

Haga clic en el icono Wi-Fi en la parte superior de la pantalla del equipo. Se visualiza una lista de SSID y el SSID
conectado se indica con una marca de verificacion.

1) 54% (43

Turn Wi-Fi Off

1M.r a -'—

DEDDEDEDERDDE
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De repente el escaner no puede escanear a través de
la conexion de red

[ Si ha cambiado su punto de acceso o proveedor, intente configurar de nuevo los ajustes de red para el escaner.
Conecte el quipo o el dispositivo inteligente al mismo SSID que el escaner.

[d Apague los dispositivos que quiera conectar a la red. Espere unos 10 segundos y luego encienda los dispositivos
en el siguiente orden; punto de acceso, equipo o dispositivo inteligente, y finalmente el escaner. Acerque el
escaner y el equipo o dispositivo inteligente al punto de acceso para mejorar la comunicacién por ondas de
radio y, a continuacion, intente configurar los ajustes de red de nuevo.

[ Intente acceder a una pagina web desde su equipo para comprobar que la configuracion de red de su equipo es
correcta. Si no puede acceder a ninguna pagina web, hay un problema con el equipo. Consulte el manual
suministrado con su equipo para mds informacion.

[d Compruebe si la configuracion de red es correcta en Epson Scan 2 Utility.

Informacién relacionada
= “Comprobacion del SSID conectado al escdner” de la pdgina 132
= “Comprobacion del SSID del equipo” de la pagina 133

= “No puedo conectarme desde otros dispositivos incluso cuando la configuracién de red no da problemas” de la
pagina 131

De repente el escaner no puede escanear usando una
conexion USB

[J Desconecte el cable USB del ordenador. Haga clic con el botén derecho en el icono que aparece en el ordenador
¥, a continuacidn, seleccione Quitar Dispositivo. Conecte el cable USB al ordenador e intente hacer un escaneo
de prueba. Si le es posible escanear, la configuracion ha finalizado.

[J Restablezca la conexion USB siguiendo los pasos en la seccién [Cambiar el modo de conexién a un ordenador]
de este manual.

[ Si el ordenador estd conectado al esciner mediante USB al mismo tiempo que otro ordenador estd conectado al
escaner mediante red inaldmbrica y estd ejecutando Epson Scan 2 en el segundo ordenador, las imagenes
escaneadas se almacenaran en el escdner conectado por red inalambrica cuando pulse el botén de escaneado.
Escanee desde el ordenador en lugar de usar el botén del escaner o cierre el programa Epson Scan 2 del
ordenador conectado mediante red inalambrica.

Informacion relacionada

= “Cambio del modo de conexién a un equipo” de la pagina 102
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Instalacion y desinstalacion de aplicaciones

Desinstalar las aplicaciones

Es posible que tenga que desinstalar y luego volver a instalar las aplicaciones para solucionar ciertos problemas o si
actualiza su sistema operativo. Inicie sesioén en el ordenador como administrador. Introduzca la contrasefia de
administrador si el ordenador se la pide.

Desinstalacion de las aplicaciones para Windows

1.

Salga de todas las aplicaciones en ejecucion.
Desconecte el escaner del equipo.

Abra el Panel de control:

J Windows 10

Haga clic con el boton derecho en el botén de inicio o pulselo y manténgalo pulsado y, a continuacion,
seleccione Panel de control.

J Windows 8.1/Windows 8

Seleccione Escritorio > Configuracion > Panel de control.

[ Windows 7

Haga clic en el boton Inicio y seleccione Panel de control.
Seleccione Desinstalar un programa en la categoria Programas.
Seleccione la aplicacidon que desee desinstalar.

Haga clic en Desinstalar o cambiar o en Desinstalar.

Nota:
Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Continuar.

Siga los pasos indicados en la pantalla.

Nota:
Es posible que aparezca un mensaje pidiéndole que reinicie el equipo. Si aparece, seleccione Si, deseo reiniciar mi
equipo ahora y haga clic en Finalizar.

Desinstalacion de las aplicaciones para Mac OS

Nota:
Aseguirese de que instal6 EPSON Software Updater.

1.

2.

Descargue el desinstalador mediante EPSON Software Updater.

Una vez descargue el desinstalador, no tendra que descargarlo de nuevo cada vez que desinstale la aplicacion.

Desconecte el escaner del ordenador.
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Para desinstalar el controlador del escaner, seleccione Preferencias del Sistema en el menu ‘ > Impresoras
y escaneres (o Impresion y Escaneado, Impresion y Fax) y, a continuacion, quite el escaner de la lista de
escaneres habilitados.

Salga de todas las aplicaciones en ejecucion.

Seleccione Ir > Aplicaciones > Epson Software > Desisntalador.

Seleccione la aplicacién que desee desinstalar y haga clic en Desinstalar.

Importante:

El desinstalador quitard todos los controladores de escdaner de Epson del ordenador. Si usa multiples escaneres
Epson y solamente desea eliminar algunos de los controladores, elimine primero todos ellos y, a continuacion,
instale los controladores de escdner necesarios nuevamente.

Nota:

Si no puede encontrar la aplicaciéon que desea desinstalar en la lista de aplicaciones, no podrd desinstalarla utilizando el
desinstalador. En este caso, seleccione Ir > Aplicaciones > Epson Software, seleccione la aplicacion que desea
desinstalar y luego arrdstrela al icono de la papelera.

Instalacion de aplicaciones

Siga los siguientes pasos para instalar las aplicaciones necesarias.

Nota:
[ Inicie sesién en el equipo como administrador. Introduzca la contrasefia de administrador si el equipo se la pide.

A Cuando reinstale aplicaciones, necesitard desinstalarlas primero.

1.

2.

Salga de todas las aplicaciones en ejecucion.

Si instala Epson FastFoto o Epson ScanSmart, desconecte el escéner y el equipo temporalmente.
Nota:

No conecte el escdner y el equipo hasta que se le indique que lo haga.

Instale la aplicacidn siguiendo las instrucciones de la pagina web que se indica a continuacién.
http://epson.sn

Nota:
Para Windows, también puede usar el disco de software incluido con el escaner.
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Especificaciones técnicas

Especificaciones generales del escaner

Nota:

Estas especificaciones estdn sujetas a cambios sin previo aviso.

Tipo de escéner

Carga de papel, escaner duplex en color de una sola pasada

Dispositivo
fotoeléctrico

cls

Pixeles efectivos

Epson FastFoto

1020018 600 a 1200 ppp
5,100%21,600 a 600 ppp
2550x10 800 a 300 ppp

Epson ScanSmart

5,100%21,600 a 600 ppp
2,550%64,500 a 300 ppp
1700x48 000 a 200 ppp

Fuente de luz

LED RGB

Resolucion optica del
escaneado

600 ppp (escaneado principal)

600 ppp (escaneado secundario)

Resolucion de salida

Epson FastFoto

300 ppp, 600 ppp 0 1200 ppp"!

Epson ScanSmart

50 a 1200 ppp (en incrementos de 1 ppp) *2

Tamano de los

Epson FastFoto

Méx: 215,9x914,4 mm (8,536 pulg.)

iginal
originates Min.: 50.8x50.8 mm (2x2 pulg.)
Epson ScanSmart Max.: 215.9x6,096 mm (8.5x240 pulg.)
Min.: 50.8x50.8 mm (2x2 pulg.)
Carga de papel Epson FastFoto Carga boca arriba

Epson ScanSmart

Carga boca abajo

Salida de papel

Epson FastFoto

Expulsién boca arriba

Epson ScanSmart

Expulsién boca abajo

Capacidad para
papel

Epson FastFoto

36 hojas de papel de tamafo 8,89x12,7 cm (3,5x5"), 10,16x15,24 cm
(4%6") 0 12,7%17,78 cm (5%7")

Epson ScanSmart

100 hojas de papel de 80 g/m?
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Profundidad de color Color
[ 30 bits por pixel interno (10 bits por pixel por color interno)

(A 24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por color externo)

Escala de grises
(d 10 bits por pixel interno

[ 8 bits por pixel externo

Blanco y negro
[d 10 bits por pixel interno

[d 1 bits por pixel externo

Interfaz"3 SuperSpeed USB
IEEE 802.11b/g/n

*1
*2

*3

Al escanear una foto panoramica, puede establecer la resolucién en 600 ppp o en 300 ppp.

50a 300 ppp (de 393.8a5,461.0 mm (de 15.5 a 215 pulg.) en largura), de 50 a 200 ppp (de 5,461.1 a 6,096.0 mm (de 215 a
240 pulg.) en largura)

No se puede usar una conexién USB y una conexion de red a la vez.

Especificaciones Wi-Fi

Estandares IEEE802.11b/g/n

Intervalo de frecuencia 2,4GHz

Maxima potencia de radiofrecuencia transmitida 19.8 dBm (EIRP)

Modos de coordinacién Modo infraestructua, modo Ad hoc™!, modo PA*2 ™3
Seguridad inalédmbrica WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"4, WPA2-Enterprise

*1
*2
*3
*4
*5

No se admite en IEEE 802.11n.

No se admite en IEEE 802.11b.

Se pueden usar a la vez la conexiéon en modo PA 'y la conexion Wi-Fi.

Estd en conformidad con los estandares WPA2 compatibles con WPA/WPA2 Personal.

Estd en conformidad con los estandares WPA2 compatibles con WPA/WPA?2 Enterprise.

Protocolo de seguridad

SSL/TLS HTTPS (Servidor/Cliente), SMTPS (Cliente), STARTTLS, Certificado raiz
(Cliente), Actualizacion de certificado raiz (Cliente), Certificado firmado
por entidad certificadora (Servidor), Certificado de entidad
certificadora (Servidor), Generacién de solicitud de firma de certificado
(CSR) (Servidor), Certificado autofirmado (Servidor), Generacién de
certificados autofirmados/CSR clave de EC (Servidor), Importacién de
certificados/claves secretas (Servidor)
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Autenticacion en el envio de correos electrénicos

POP antes de autenticacion SMTP, APOP

Autenticacion/Cifrado de acceso a MIB

SNMPv3

Especificaciones de dimensiones

Dimensiones * Ancho: 296 mm (11.7 pulg.)
Largo: 169 mm (6.7 pulg.)
Altura: 176 mm (6.9 pulg.)

Peso Aprox. 3.7 kg (8.2 libras)

* Sin partes que sobresalen.

Especificaciones eléctricas

Especificaciones eléctricas del escaner

Voltaje nominal de alimentacién de 24V CC

energia de CD de entrada

Intensidad nominal de entrada de CD. 2A

Consumo eléctrico Conexion USB

[ En funcionamiento: Aprox. 17 W
(d En modo listo: Aprox.9.2 W
[ En modo suspension: Aprox. 1.2 W

d Apagada: Aprox. 0.1 W

Conexion Wi-Fi

 En funcionamiento: Aprox. 18 W
d En modo listo: Aprox.9.2 W

d En modo suspension: Aprox. 1.4 W

1 Apagada: Aprox. 0.1 W

Especificaciones eléctricas del adaptador de CA

Modelo A471H (de 100 a 240V de CA)

A472E (de 220 a 240V de CA)

Intensidad nominal de entrada 1.2A

Intervalo de frecuencia nominal De 50 a 60 Hz
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Tension de alimentacion nominal de 24V CC
salida
Intensidad nominal de salida 2A

Especificaciones medioambientales

Temperatura En uso de5a35°C(de41a95°F)
En almacenamiento de -25a60°C (de-13 a 140 °F)
Humedad En uso de 15 a 80% (sin condensacion)
En almacenamiento de 15 a 85% (sin condensacion)

Condiciones de funcionamiento

Condiciones normales de oficina u hogar. No utilice el escéner con
luz solar directa, cerca de una fuente de luz fuerte o en un lugar
muy polvoriento.

Requisitos del sistema

Windows Windows 10 (32 y 64 bits)
Windows 8.1 (32 bits, 64 bits)
Windows 8 (32 bits, 64 bits)
Windows 7 (32 bits, 64 bits)
Mac 0S™1:*2 macOS High Sierra

macOS Sierra

OS X El Capitan

*1  El cambio rapido de usuario en Mac OS o posterior no es compatible.

*2  El sistema de archivos UNIX (UFS) para Mac OS no es compatible.
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Normas y homologaciones

Normativa y aprobaciones para modelos europeos

Producto y adaptador de CA
Para los usuarios europeos

Por la presente, Seiko Epson Corporation declara que los siguientes modelos de equipos de radio estan en
conformidad con la Directiva 2014/53/EU. La totalidad del texto de la declaracion de conformidad de la UE esta
disponible en la siguiente pagina web.

http://www.epson.eu/conformity
J381B
A471H, A472E

Para uso Unicamente en Irlanda, Reino Unido, Austria, Alemania, Liechtenstein, Suiza, Francia, Bélgica,
Luxemburgo, Holanda, Italia, Portugal, Espaiia, Dinamarca, Finlandia, Noruega, Suecia, Islandia, Chipre, Grecia,
Eslovenia, Malta, Bulgaria, Republica Checa, Estonia, Hungria, Letonia, Lituania, Polonia, Rumania y Eslovaquia.

Epson no se hace responsable de ningtin incumplimiento de los requisitos de proteccion resultantes de una
modificacién no-recomendada del producto.

C€

Normativa y aprobaciones para modelos australianos

Producto

CEM AS/NZS CISPR32 Clase B

Epson declara por la presente que los siguientes modelos estan en conformidad con los requisitos fundamentales y
otras estipulaciones vigentes de AS/NZS4268:

J381B

Epson no se hace responsable de ningtin incumplimiento de los requisitos de proteccién resultantes de una
modificacién no-recomendada del producto.

Adaptador de CA (A471H)

CEM AS/NZS CISPR32 Clase B
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Donde obtener ayuda

Sitio web de soporte técnico

Si necesita mas ayuda, visite el sitio web de servicio técnico de Epson que se muestra abajo. Seleccione su pais o
region, y vaya a la seccién de servicio técnico del sitio web local de Epson. Los controladores mas recientes, las
preguntas mas frecuentes, los manuales y otras descargas también estan disponibles en el sitio.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Si su producto EPSON no funciona correctamente y no consigue resolver el problema, pongase en contacto con el
servicio técnico de EPSON para obtener asistencia.

Como ponerse en contacto con el servicio técnico de
Epson

Antes de dirigirse a Epson

Si su producto EPSON no funciona correctamente y no consigue resolver el problema haciendo uso de los
manuales para la solucion de problemas del producto, pongase en contacto con el servicio técnico de EPSON para
obtener asistencia. Si no figura ningin servicio técnico de Epson para su zona en la lista siguiente, pongase en
contacto con el distribuidor de su producto.

En el servicio técnico de Epson podran ayudarle con mayor rapidez si les proporciona los siguientes datos:

(4 Ndmero de serie del producto

(La etiqueta del numero de serie suele encontrarse en la parte posterior del producto.)
(4 Modelo del producto

(d Version del software del producto

(Haga clic en About, Version Info o en un botén similar del software del producto.)
(4 Marca y modelo del ordenador
(J El nombre y la version del sistema operativo de su ordenador

[J Los nombres y las versiones de las aplicaciones que suela usar con el producto

Nota:

En funcion del producto, los datos de la lista de marcacion para los ajustes de fax y/o red pueden estar almacenados en la
memoria del producto. Debido a una averia o reparacién de un producto se pueden perder datos y/o ajustes. Epson no se
responsabilizard de la pérdida de ningiin dato, de la copia de seguridad ni de la recuperacion de datos y/o ajustes durante el
periodo de garantia. Recomendamos que realice sus propias copias de seguridad de datos o tome nota de los ajustes.

Ayuda para los usuarios en Europa

En su Documento de Garantia Paneuropea encontrara los datos de contacto del servicio técnico de Epson.
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Ayuda para los usuarios en Australia

Epson Australia desea ofrecerle al cliente un servicio de alto nivel. Ademas de los manuales de su producto, le
ofrecemos las fuentes de informacién siguientes:

Direccién URL en Internet
http://www.epson.com.au

Visite las paginas web de Epson Australia. jMerece la pena traer su médem hasta aqui para hacer algo de surf! Este
sitio ofrece una zona de descarga de controladores, puntos de encuentro con Epson, informacion nueva sobre
productos y asistencia técnica (por correo electrénico).

Servicio de informacion de Epson (Epson Helpdesk)
Teléfono: 1300-361-054

El objetivo del Servicio de informacién de Epson (Epson Helpdesk) es garantizar que nuestros clientes tengan
acceso a asesoramiento. Los operadores del Servicio de informacion pueden ayudarle a instalar, configurar y
trabajar con su producto Epson. El personal de nuestro Servicio de informacién preventa puede proporcionarle
documentacion sobre los productos Epson mas recientes e informarle sobre dénde se encuentra el distribuidor o el
agente del servicio mas cercano. Aqui encontrara respuestas a preguntas de muchos tipos.

Le aconsejamos que tenga a mano todos los datos necesarios cuando llame por teléfono. Cuanta mas informacion
tenga preparada, mas rdpido podremos ayudarle a resolver el problema. Esta informacién incluye los manuales de
su producto Epson, el tipo de ordenador, el sistema operativo, las aplicaciones de software y cualquier dato que
usted estime preciso.

Transporte del producto

Epson recomienda conservar el embalaje del producto para su transporte posterior.
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