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Direitos de Autor (Copyright) e Marcas Comerciais

Esta publicagdo ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer processo
electrénico, mecénico, fotocdpia, gravagio ou outro, sem prévia autorizacio por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informagdes aqui contidas destinam-se apenas a utilizagdo desta impressora Epson. A Epson nio se responsabiliza pela aplica¢ao
das informacdes aqui contidas em outras impressoras.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation nem as suas filiais, por
quaisquer danos, perdas, custos ou despesas incorridos pelo proprio ou por terceiros, resultantes de: acidentes, abusos ou ma
utilizacdo do produto, de modificagdes ndo autorizadas, reparagdes ou alteragdes do produto, ou que resultem ainda (excluindo
0s E.U.A.) da ndo observancia estrita das instru¢des de utilizagdo e de manutencéo estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.
A Seiko Epson Corporation nio se responsabiliza por quaisquer danos ou problemas provocados pela utilizagao de acessorios ou
consumiveis nio reconhecidos como sendo produtos genuinos Epson ou produtos Epson aprovados pela Seiko Epson

Corporation.

EPSON® e ESC/PR sdo marcas comerciais registadas, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION e ESC/P2
sdo marcas comerciais da Seiko Epson Corporation.

Microsoft®, Windows®, Windows Server® e Windows Vista® sdo marcas comerciais registadas da Microsoft Corporation.
IBM é uma marca comercial registada da International Business Machines Corporation.

Aviso geral: Todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente informativa,
podendo ser marcas registadas das respectivas empresas. A Epson ndo detém quaisquer direitos sobre essas marcas.

O conteudo deste manual pode ser alterado sem aviso prévio.

© 2017 Seiko Epson Corporation
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Versoes do Sistema Operativo

Neste manual, os termos "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7", "Windows Vista", "Windows XP",
"Windows Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows Server 2008", "Windows Server 2003 R2" referem-se ao seguinte
sistema operativo. Adicionalmente, é utilizado o termo "Windows" para referir todas as versoes.

d Microsoft® Sistema operativo Windows® 10

Microsoft® Sistema operativo Windows® 8.1

Microsoft® Sistema operativo Windows® 8

Microsoft® Sistema operativo Windows® 7

Microsoft® Sistema operativo Windows Vista®
Microsoft® Sistema operativo Windows® XP
Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2016
Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2012 R2
Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2012
Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2008 R2
Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2008

Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2003 R2

O 0 J J oo o0 UJ dJd d oo

Microsoft® Sistema operativo Windows Server® 2003

Versdes do Sistema Operativo 3
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Onde encontrar informacées

Onde encontrar informacoes

Os seguintes manuais sao fornecidos com a sua impressora Epson.

Start Here (manual em papel)
Fornece informagoes sobre a configuragao da impressora e a instalagdao do software.

Guia do Utilizador (este manual)
Fornece informagdes gerais e instrugdes sobre a utilizagdo da impressora.

Guia de Rede (apenas FX-890IIN/FX-21901IN)
Fornece informagoes sobre a gestao e as defini¢des da impressora.

Onde encontrar informacées 9
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Instrucoes de Seguranca

Instrucoes de Seguranca

Simbologia Utilizada no Manual

A Atengao

Mensagens que tém de ser rigorosamente cumpridas a fim de se evitar danos para o utilizador.

A Importante

Mensagens que tém de ser cumpridas para evitar danos no equipamento.

Nota
Mensagens que contém informagoes importantes e conselhos iiteis para a utilizagdo da impressora.

Simbolo de Areas Quentes

& Este simbolo esta situado na cabe¢a de impressao e noutras pegas para avisar que podem
estar quentes. Nunca toque nestas pegas se tiver utilizado a impressora ha pouco tempo.
Deixe-as arrefecer durante alguns minutos antes de lhes tocar.

Instrugoes de Seguranca Importantes

Leia todas as instru¢des de seguranca antes de utilizar a impressora. Além disso, cumpra todos os
avisos e instrugdes assinalados na impressora.

Alguns dos simbolos utilizados na impressora destinam-se a garantir a seguranca e devida utiliza¢ao
da mesma. Visite o seguinte Web site para conhecer o significado dos simbolos.
http://support.epson.net/symbols

Quando instalar a impressora

(d Nao coloque a impressora numa superficie instavel, perto de radiadores ou fontes de calor.

d Coloque a impressora sobre uma superficie plana e estavel. A impressora nio funciona
correctamente se estiver inclinada.

Instrucdes de Seguranca 10
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Nao coloque este produto sobre uma superficie mole e instavel, como uma cama ou um sofa, nem
em locais onde nao exista uma ventilagdo adequada.

Nao bloqueie nem tape as ranhuras e aberturas existentes na caixa exterior da impressora, nem
introduza objectos pelas ranhuras.

Deixe espaco suficiente em volta da impressora para facilitar a utilizacdo e manutengio.

Coloque a impressora num local onde possa liga-la facilmente a um cabo de interface de rede, se
necessario (apenas FX-890IIN/FX-21901IIN).

Utilize apenas o tipo de fonte de alimentagdo indicado na etiqueta daimpressora. Se tiver qualquer
davida em relagéo as caracteristicas do fornecimento de energia eléctrica da sua area, contacte a
sua empresa de prestacdo de servigos de energia ou o Servigo de Assisténcia a Clientes EPSON.

Ligue todo o equipamento a tomadas de terra. Evite utilizar tomadas no mesmo circuito de
fotocopiadoras ou sistemas de ar condicionado que estdo constantemente a ser ligados e
desligados.

Nao utilize um cabo danificado ou que apresente desgaste.

O cabo de corrente deve ser posicionado de forma a evitar danos, cortes ou desgaste do cabo e de
forma a que este nao fique enrolado nem vincado.

Se utilizar uma extensdo com a impressora, certifique-se de que a soma total da amperagem dos
dispositivos ligados a extensao nao excede a tensdo total da propria extensao. Certifique-se ainda
de que a tensao total de todos os dispositivos ligados a tomada eléctrica nao excede a tensdo da
tomada.

Utilize apenas o cabo de corrente fornecido com este produto; caso contrario, poderdo ocorrer
incéndios ou choques eléctricos.

O cabo de alimentagdo do produto s6 pode ser utilizado com este produto. caso contrario, poderao
ocorrer incéndios ou choques eléctricos.

Certifique-se de que o cabo de alimentagdo CA cumpre as normas de seguranga locais relevantes.

Evite utilizar ou guardar a impressora em locais sujeitos a mudangas bruscas de temperatura e
humidade. Mantenha-a também afastada de luz solar directa, fontes de calor ou de humidade ou
PO excessivos.

Evite locais sujeitos a impactos e vibragoes.

Coloque a impressora perto de uma tomada de parede, onde possa desligar facilmente o cabo de
alimentacgao.

Instrucdes de Seguranca 11
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Mantenha todo o sistema informatico afastado de potenciais fontes de interferéncia
electromagnética, tais como altifalantes ou as bases de telefones sem fios.

Evite tomadas eléctricas controladas por interruptores de parede ou temporizadores automaticos.
Uma falha de energia pode apagar informa¢ao da memoria do computador ou da impressora.
Evite também tomadas que estejam no mesmo circuito de grandes motores ou outros aparelhos
que possam causar flutuagdes de voltagem.

Utilize uma tomada eléctrica com ligagdo a terra; ndo utilize uma ficha adaptadora.

Se pretende utilizar um suporte de impressora, tenha em atencao o seguinte:

- Utilize um suporte com capacidade para, no minimo, o dobro do peso da impressora.

- Nunca utilize um suporte onde a impressora fique inclinada. A impressora deve estar sempre
nivelada.

- Coloque o cabo de alimentag¢ao e o cabo de interface da impressora de forma a ndo interferirem
com a alimentagdo do papel. Se possivel, fixe os cabos num dos apoios do suporte da impressora.

Quando efectuar a manutengédo da impressora

a

4
4
4

Desligue a impressora antes de a limpar e utilize apenas um pano humido.
Nao verta liquidos sobre a impressora.
Nao tente reparar a impressora, excepto em situagdes devidamente explicadas neste guia.

Desligue a impressora e recorra aos servicos de um técnico qualificado nas seguintes condigdes:
i. Se o cabo de alimentacdo ou a ficha estiverem danificados.

ii. Se algum liquido se tiver infiltrado na impressora.

iii. Se a impressora tiver caido ou se a caixa exterior estiver danificada.

iv. Se a impressora ndo funcionar correctamente ou apresentar uma diminui¢do de rendimento
notdria.

Nao utilize sprays que contenham gases inflamaveis dentro ou a volta deste produto. Se o fizer,
podera causar um incéndio.

Ajuste apenas os controlos descritos nas instru¢des de funcionamento.

Se pretender utilizar a impressora na Alemanha, tenha em atengao o seguinte:

Para proteger esta impressora de curto-circuitos e sobrecargas, a instalagao eléctrica do edificio
tem de estar protegida por um disjuntor de 10 a 16 A.

Bei Anschluss des Druckers an die Stromversorgung muss sichergestellt werden, dass die
Gebaudeinstallation mit einer 10A- oder 16 A-Sicherung abgesichert ist.

Instrucdes de Segurangca 12
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Quando manusear o papel

[ Nao deixe etiquetas na impressora entre tarefas de impressdo pois podem enrolar-se a volta do
rolo e provocar encravamentos quando retomar a impressao.

(d Nao coloque papel que esteja enrolado ou dobrado.

Quando utilizar a impressora

[ Ajuste apenas os controlos descritos na documentagao do utilizador. Se tentar ajustar outros
controlos, podera provocar danos no produto, que terdo de ser reparados por um técnico
qualificado.

(d Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco segundos antes de voltar a liga-la.
Caso contrario, pode danificar a impressora.

(d Naodesligueaimpressoradurante aimpressao do auto-teste. Pressione sempre a tecla Pause para
interromper a impressao e, em seguida, desligue a impressora.

(d Nao volte aligar o cabo de corrente a uma tomada eléctrica que nao possua a mesma voltagem da
impressora.

[ Nunca tente substituir a cabeca de impressao, pois podera danificar a impressora. Além disso,
quando a cabeca de impressdo é substituida, é necessario verificar outros elementos da
impressora.

(A Tem de deslocar a cabega de impressao com as maos para substituir a cassete de fita. Se utilizou a
impressoraha pouco tempo, a cabega de impressao podera estar quente. Deixe-a arrefecer durante
alguns minutos antes de lhe tocar.

Restricoes de utilizacdo

Quando este produto for utilizado para aplicagdes que requerem elevados niveis de fiabilidade/
seguranga, tais como dispositivos de transporte relacionados com avides, comboios, barcos,
automoveis, entre outros; dispositivos de prevengdo de desastres; varios dispositivos de seguranca,
entre outros; ou dispositivos funcionais/de precisdo, entre outros, deve utilizar este produto apenas
depois de considerar a inclusdo de mecanismos redundantes e de preven¢ao no seu design, de modo a
manter a seguranca e a fiabilidade de todo o sistema. Visto que este produto nao foi concebido para
utilizacao em aplicagdes que necessitem de elevados niveis de fiabilidade/seguranca, tais como
equipamento aeroespacial, equipamento de comunica¢ao, equipamento de controlo de energia
nuclear ou equipamento médico relacionado com cuidados médicos directos, entre outros, use o seu
discernimento no que diz respeito a adequagdo deste produto apds uma avaliagdo completa.

Instrucdes de Seguranca 13
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Para utilizadores da Russia, Bielorrussia e Cazaquistdo

Informagdes destinadas ao cliente

O modelo esta em conformidade com a regulamentagdo técnica da unido alfandegaria "Sobre a
seguranca de equipamentos de baixa tensao" (TP TC 004/2011); com a regulamentagao técnica da
unido alfandegaria "Sobre compatibilidade electromagnética de dispositivos técnicos" (TP TC
020/2011)

Fabricante: SEIKO EPSON CORPORATION
Endereco: 3-5, Owa 3-chome, Suwa-shi, Nagano-ken 392-8502 Japao Telefone: 81-266-52-3131

Representante oficial em paises da CEI:

LLC "EPSON CIS"

Enderego: Moscovo, 129110, ul. Schepkina, 42, Bldg. 2a, Fl. 3 Business Center Chaika Plaza
Telefone: +7 (495) 777-0355/56

web: http://www.epson.ru/

e-mail: info_CIS@epson.ru

EPSON EUROPE B.V. MOSCOW REPRESENTATIVE OFFICE

Enderego: Moscovo, 129110, ul. Schepkina, 42, Bldg. 2a, Fl. 3 Business Center Chaika Plaza
Telefone: +7 (495) 777-0355/56

web: http://www.epson.ru/

Més e ano de produgao: Marcado no produto com 8 nimeros: AAAA.MM.DD
Pais de produg¢ao: Marcado no produto

il

Para utilizadores do Reino Unido

Utilizac¢do das opcoes

A Epson (UK) Limited nao se responsabiliza por quaisquer danos ou problemas provocados pela
utiliza¢ao de acessdrios ou consumiveis nao reconhecidos como sendo produtos genuinos Epson ou
produtos Epson aprovados pela Epson (UK) Limited.

Instrucdes de Seguranca 14
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Informacoes de seguranca

Atengdo:
Este aparelho tem de estar ligado a terra. Consulte a placa do aparelho para obter informagoes
sobre a voltagem e verifique se a voltagem do aparelho corresponde a voltagem da corrente.

Importante:

Os fios do cabo de corrente instalado neste aparelho tém os seguintes codigos de cores:

Verde e amarelo — Terra

Azul — Neutro

Castanho — Corrente

Se tiver de instalar uma ficha:

Como as cores do cabo de corrente deste aparelho podem néao corresponder as marcas coloridas
utilizadas para identificar os terminais numa ficha, tenha em atengao as seguintes indicagées:

O fio verde e amarelo tem de ser ligado ao terminal da ficha identificado com a letra E ou com o
simbolo de terra ().

O fio azul tem de ser ligado ao terminal da ficha identificado com a letra N.
O fio castanho tem de ser ligado ao terminal da ficha identificado com a letra L.
Se a ficha estiver danificada, substitua o conjunto do cabo ou consulte um electricista.

Substitua fusiveis apenas por fusiveis com o mesmo tamanho e especificagoes.

Para utilizadores de Singapura

Substitua fusiveis apenas por fusiveis com o mesmo tamanho e especificagdes.

Para utilizadores na Alemanha

Maschinenldrminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der hochste Schalldruckpegel betragt 70
dB(A) oder weniger gemiss EN ISO 7779.

Das Gerit ist nicht fiir die Benutzung am Bildschirmarbeitsplatz gemaf3 BildscharbV vorgesehen.

Instrucdes de Seguranca 15
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Importeur
EPSON EUROPE. B.V.
AMESTERDAO. THE NETHERLANDS

Para os utilizadores da Turquia

AEEE Yonetmeligine Uygundur.

Para utilizadores da Ucrdnia

O6mnagHaHHA BifnoBigae BuMoraM TeXHIYHOTO pernaMeHTy 0OMe>KeHHS BUKOPYICTAHHS JesTKIX
HeOe3IIeYHNX PEYOBVH B /IEKTPUYHOMY Ta €IeKTPOHHOMY OOTalHaHHI.

Instrucdes de Seguranca 16
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Capitulo 1
Manuseamento de Papel

Seleccionar um Sistema de Alimentacdo

A sua impressora disponibiliza uma variedade de origens de papel para imprimir em folhas soltas e
papel continuo. O papel pode ser colocado a partir da parte frontal, inferior ou posterior da
impressora. Seleccione a origem do papel que melhor satisfaz as suas necessidades.

Importante:

Nao utilize papel que esteja dobrado, vincado, enrolado, rasgado, manchado ou timbrado. Utilize
sempre papel novo e limpo que cumpra as especificagoes do papel. Consulte “Papel” na pagina 157
para obter mais informagoes.

Imprimir em papel continuo

Pode escolher entre trés posi¢oes do tractor (anterior frontal, anterior traseiro e posterior) e trés
ranhuras de introduc¢ao do papel (frontal, traseira e inferior), para imprimir em papel continuo. Esta
sec¢do ajuda-o a determinar a trajectoria de alimentagao e as posi¢oes do tractor que melhor
satisfazem as suas necessidades de impressao em papel continuo. Para obter instru¢des sobre a
instalagdo do tractor e a colocagdo de papel, consulte “Alimentar papel continuo com o tractor” na
pagina 22.

Utilizar as posi¢oes anteriores do tractor

Se necessita de rasgar muitas vezes folhas de papel continuo (por exemplo, se estiver a imprimir notas
de encomenda ou recibos), é recomendado utilizar o tractor na posi¢do anterior frontal ou traseira.
Isso permite-lhe utilizar a aresta de corte da impressora para cortar as folhas de papel continuo pelo
picotado. Além disso, quando o papel continuo é colocado num tractor anterior traseiro, pode
imprimir em folhas soltas no guia de papel sem retirar o papel continuo do tractor.

O tractor anterior tem duas posi¢des: frontal e traseira. Consulte a tabela abaixo para obter detalhes
sobre as posi¢oes do tractor e as correspondentes trajectdrias do papel.
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Posicao do tractor Descricao

Coloque papel na ranhura frontal.

Se imprimir em papel espesso, como em formuldrios de varias vias, utilize a ranhura
de papel frontal, uma vez que a trajectéria do papel é quase directa. Isso reduz as
possibilidades de o papel encravar.

Coloque papel na ranhura traseira.

Importante:

Nao coloque papel continuo com etiquetas na ranhura traseira. As etiquetas
requerem uma trajectéria directa do papel, caso contrdrio as etiquetas podem
descolar-se das folhas de suporte dentro daimpressora e provocar encravamento de

anterior traseiro papel.

Nota:
A ranhura traseira também ndo é recomendada se os formularios forem compostos
por 5 ou 6 vias (1 original e 4 ou 5 cépias), pois o papel poderd encravar.

Utilizar a posi¢do posterior do tractor

Se imprime com frequéncia em papel continuo espesso, como em formuldrios de varias vias ou papel
continuo com etiquetas, utilize o tractor na posigdo posterior. O tractor posterior é o mais eficaz a
impedir o encravamento do papel e permite-lhe colocar papel continuo a partir das ranhuras frontal,
traseira ou inferior da impressora. No entanto, com o tractor na posi¢ao posterior, ndo pode utilizar a
fungao de corte do papel.

Nota:

Para utilizar o tractor na posicdo posterior, pode remover o tractor da posi¢do anterior traseira e
reinstald-lo na posicdo posterior ou adquirir o tractor posterior opcional.

FX-8901I/FX-890IIN:

- C933761 (para utilizadores interncionais)

- C933771 (para utilizadores da India)

FX-219011/FX-21901IN:

- C933791 (para utilizadores interncionais)

- C933801 (para utilizadores da India)

Se utilizar um tractor anterior com o tractor opcional na posi¢ao posterior, pode criar uma
combinacido de tractor anterior/posterior. Isso melhora o desempenho do papel continuo e é
recomendado para imprimir em formuldrios continuos pré-impressos. Para mais informagoes,
consulte “Utilizar dois tractores numa combinagao anterior/posterior” na pagina 41.

Pode utilizar a ranhura de papel frontal, inferior ou traseira com o tractor posterior.
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Ranhura do papel Descricao

Se imprimir em papel espesso, como em formularios de varias vias ou em papel
continuo com etiquetas, utilize a ranhura de papel frontal, uma vez que a trajectéria
do papel é quase directa. Isso reduz as possibilidades de o papel encravar.

Y ——— Aranhura de papel inferior é ideal se pretenderimprimir em papel espesso, comoem
m_- formularios de varias vias ou em papel continuo com etiquetas, uma vez que a

> trajectéria de alimentacdo respectiva é a mais directa.

Nota:

Quando colocar papel na ranhura inferior, deve utilizar um suporte de impressora
inferior com uma abertura suficientemente larga para permitir que o papel passe sem
obstrucdes.

Se a ranhura de papel frontal ou inferior ndo estiver disponivel, pode colocar papel
continuo a partir da ranhura traseira. Tenha em atencao que a colocacao de papel na
ranhura traseira resulta numa trajectoria curva, o que podera afectar o desempenho,
pelo que, utilize a ranhura frontal ou inferior sempre que possivel.

Importante:
traseira Nao coloque papel continuo com etiquetas naranhuratraseira. As etiquetas poderao
descolar das folhas de suporte dentro da impressora e provocar encravamento de

papel.

Imprimir em folhas soltas (folha cortada)

Pode colocar folhas soltas comuns e envelopes, uma unidade de cada vez, na ranhura de papel traseira
da impressora utilizando o guia de papel.

Pode também colocar vérias folhas soltas de uma vez utilizando o alimentador de folhas soltas
opcional. Para mais informagdes, consulte “Alimentar Folhas Soltas” na pagina 45. Consulte
“Alimentador de folhas soltas” na pagina 131 para obter informagdes sobre o alimentador de folhas
soltas opcional.
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Alavanca de Selecc¢ao do Sistema de Alimentacdo

Quando colocar papel continuo na impressora, deve colocar a alavanca de selec¢ao do sistema de
alimenta¢do de modo a indicar a origem de papel que pretende utilizar, conforme descrito na tabela
abaixo.

A tabela abaixo descreve cada posi¢ao da alavanca de selec¢ao do sistema de alimentagao.

Posicao da ala- Descricao
vanca de selec-
¢ao do sistema
de alimentagao
t Posicao de folhas soltas (folha cortada)
a 4 Para colocar folhas soltas de papel a partir da ranhura traseira ou frontal. Para obter instrugdes,
CUT consulte “Alimentar Folhas Soltas” na pagina 45.
? Tactor anterior traseiro
e, Para colocar papel continuo utilizando o tractor instalado na posicao anterior traseira. Coloque
FE-PUSH também aalavanca nesta posi¢cdo quando utilizar uma combinac¢do dos tractores anterior traseiroe
posterior.
) Tractor anterior frontal
. Para colocar papel continuo utilizando o tractor instalado na posicdo anterior frontal. Coloque
FE-PUSH também a alavanca nesta posicao quando utilizar uma combinagdo dos tractores anterior frontal e
posterior.
ﬁ? Tractor posterior
.‘:’_,h' Para cglocar papel contl’r'mo a parti!' c~lo tractor. instalado no topo da impressora na posi¢cao '
FE-PULL posterior. Se o tractor estiver na posi¢do posterior, pode colocar papel nas ranhuras frontal, traseira
ou inferior.
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Ajustar a Alavanca de Espessura do Papel

Pode obter a melhor qualidade de impressao se ajustar a alavanca reguladora da espessura do papel de
acordo com a espessura do papel utilizado.

1. Desligue aimpressora e abra a respectiva tampa. A alavanca de espessura do papel esta localizada
no lado esquerdo da impressora. Os nimeros apresentados junto da alavanca indicam a defini¢ao
de espessura.

2. Utilize a tabela abaixo para seleccionar a espessura de papel apropriada.

Tipo de papel*’ Posicdo da alavanca de es-
pessura do papel

Papel normal Folhas soltas Ooul
Papel continuo 0
Thin paper 0
Formularios de vérias vias*2 | 2 vias (original + 1 copia) 1
(autocopiativo, 40 g/m?)
3 vias (original + 2 cépias) 2
4 vias (original + 3 copias) 4
5 vias (original + 4 cépias) 6
6 vias (original + 5 copias) 7
7 vias (original + 6 cpias)*3 7
Etiquetas 2
Cartoes 3
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Envelopes*? 201b 4

241b 5

*1 Para mais detalhes, consulte as caracteristicas do papel em “Papel” na pagina 157.

*2 Altere a posicao da alavanca para um nivel abaixo se os resultados impressos estiverem demasiado claros. Altere a
posicdo da alavanca para um nivel acima se os resultados impressos estiverem demasiado sujos ou manchados.

*3 Disponivel quando for utilizada a posicao posterior inferior ou posterior frontal.

Alimentar Papel Continuo

Siga as instrugdes nesta sec¢do para colocar papel continuo na impressora.

Posicionar o papel continuo

Ao colocar papel continuo, certifique-se de que o alinha com o tractor para que o papel seja
alimentado sem problemas na impressora, conforme mostrado em baixo.

Sl

Alimentar papel continuo com o tractor

i

O procedimento de colocagdo do papel depende do posicionamento do tractor que alimenta papel
para a impressora. Siga as instrugdes indicadas abaixo para posicionar o tractor.

Esta secgdo disponibiliza instrugdes para o seguinte:

- “Utilizar o tractor na posi¢do anterior traseira” na pagina 22

- “Utilizar o tractor na posi¢ao anterior frontal” na pagina 27

- “Utilizar o tractor na posi¢ao posterior” na pagina 32

- “Utilizar dois tractores numa combinagio anterior/posterior” na pagina 41

Utilizar o tractor na posicdo anterior traseira

Se o tractor se encontrar na posi¢do anterior traseira, avance para “Colocar papel com o tractor
anterior traseiro” na pagina 24 para obter instrugdes sobre a colocagao do papel.
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Esta sec¢ao disponibiliza instrugdes para o seguinte:

- “Instalar o tractor na posi¢ao anterior traseira” na pagina 23

- “Colocar papel com o tractor anterior traseiro” na pagina 24
<« . + o~ . . » 4 .

- “Retirar o tractor da posi¢ao anterior traseira” na pagina 26

Nota:

O papel espesso, como papel continuo com etiquetas ou formuldrios com cinco ou seis vias, requer uma
trajectoria relativamente directa para evitar que o papel encrave. Quando imprimir em papel continuo
espesso, utilize o tractor na posigdo anterior frontal ou na posigdo posterior.

Instalar o tractor na posi¢ao anterior traseira

Antes de instalar o tractor na posi¢do anterior traseira, retire-o da sua posigao actual. Se o tractor se
encontrar na posi¢ao anterior frontal, retire-o pressionando as patilhas de fixagdo do tractor enquanto
o levanta. Se o tractor se encontrar na posi¢do posterior, retire-o conforme descrito em “Retirar o
tractor da posigdo anterior traseira” na pagina 26.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada. Em seguida, abra a tampa do guia de papel
puxando a extremidade posterior para a frente.

2. Deslize o guia de papel e levante-o no angulo correcto para o remover.

7
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3. Introduza o tractor nas ranhuras de montagem da impressora e faga pressao em ambas as
extremidades do tractor para ter a certeza de que fica firmemente encaixado.

Consulte “Colocar papel com o tractor anterior traseiro” na pagina 24 para obter instrugdes sobre a
colocagdo de papel continuo utilizando o tractor anterior traseiro.

Colocar papel com o tractor anterior traseiro

Siga estes passos para colocar o papel utilizando o tractor anterior traseiro:
1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Certifique-se de que o tractor esta instalado na posicao anterior traseira e que o guia de papel foi
removido da impressora.

FF-PUSH
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4. Solteas correias de tracgdo esquerda e direita, puxando para a frente as respectivas alavancas azuis
de fixacdo.

5. Deslize a correia de trac¢ao direita (ilustragao apresentada abaixo) aproximadamente 12 mm (0,5
polegadas) e empurre a alavanca azul para a fixar. Em seguida, deslize a outra correia de trac¢do
para a ajustar a largura do papel, mas ndo a fixe.

* aprox. 12 mm (0,5 polegadas)

A marcade tridngulo na parte superior daimpressora indica o ponto mais distante paraa esquerda
onde ¢é possivel iniciar a impressao.

6. Certifique-se de que as margens do papel estdo direitas e sem vincos. Em seguida, abra ambas as
tampas da correia de trac¢io e coloque os primeiros quatro furos do papel, com o lado a imprimir
voltado para baixo, nos pinos do tractor.

Manuseamento de Papel 25



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

7. Feche as tampas das correias de tracgo.

8. Deslize a correia de tracgdo direita para remover qualquer folga do papel e, em seguida, fixe-a
empurrando para baixo a alavanca azul de fixacao da correia de tracgdo.

9. Encaixe o guiade papel e pouse-o naimpressora e deslize os guias de margem para o centro do guia
de papel.

Nota:

Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utilizagdo da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

10. Ligue a impressora. Ao receber dados, a impressora puxa o papel e comega a imprimir
automaticamente.

11. Apds concluir a impressao, siga os passos em “Retirar o papel continuo” na pagina 43 para
remover o documento impresso.

Se a primeira linha na pagina estiver numa posi¢ao excessivamente alta ou baixa, pode alterar a
respectiva posi¢do utilizando a fun¢ao de micro-ajuste, conforme descrito em “Ajustar a posigao de
topo de pagina” na pagina 59.

Importante:
Nunca utilize o botdo para ajustar a posi¢do de topo de pdgina, porque pode danificar a
impressora ou fazer com que perca a defini¢cdo da posi¢do de topo de pdgina.

Retirar o tractor da posicdo anterior traseira

Siga estes passos para retirar o tractor da posi¢ao anterior traseira:
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1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Retire o papel do tractor, conforme descrito na sec¢do “Retirar o papel continuo” na
pagina 43.

3. Pressione as patilhas de fixac¢ao do tractor, incline-o para cima e retire-o da impressora.

Utilizar o tractor na posic¢do anterior frontal

Instalar o tractor na posi¢ao anterior frontal

Antes de instalar o tractor na posi¢ao anterior frontal, retire-o da sua posi¢ao actual. Se o tractor se
encontrar na posi¢do anterior traseira, retire o guia de papel e pressione as patilhas de fixagao do
tractor enquanto o levanta. Se o tractor se encontrar na posi¢ao posterior, retire-o seguindo as
instrugdes em “Retirar o tractor da posicdo posterior” na pagina 39.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada. Se necessario, instale o guia de papel na
impressora, como descrito na folha de configuracao fornecida.

2. Seoguiadepapel estiver instalado na parte frontal, retire-o agarrando as abas em ambos oslados e
puxe o guia ligeiramente para cima e afaste-o da impressora.

3. Introduza o tractor nas ranhuras de montagem da impressora e faga pressdao em ambas as
extremidades do tractor para ter a certeza de que fica firmemente encaixado.
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Consulte “Colocar papel com o tractor anterior frontal” na pagina 28 para obter instru¢des sobre a
colocacdo de papel continuo com o tractor anterior frontal.

Colocar papel com o tractor anterior frontal

Ao utilizar o tractor anterior, é aconselhavel definir a fun¢do de corte automatico como On

(Activado) no modo de configuragdo. Para mais informagdes, consulte “Sobre as predefini¢coes da
impressora” na pagina 98.

Siga estes passos para colocar o papel utilizando o tractor anterior frontal:

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Abra atampa frontal. Certifique-se de que o tractor esta instalado na posicao anterior frontal.

%

<

3. Retire a tampa secundaria para inserir o papel.

=
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4. Coloque a alavanca de seleccdo do sistema de alimentagdo na posi¢ao do tractor anterior frontal.
Além disso, coloque a alavanca reguladora da espessura do papel (localizada debaixo da tampa da
impressora) na posi¢do correspondente a espessura do papel que esta a usar. Para obter instrugoes,
consulte “Ajustar a Alavanca de Espessura do Papel” na pagina 21.

FF-PUSH

6. Deslize a correia de tracgdo esquerda aproximadamente 12 mm (0,5 polegadas) e empurre a
alavanca azul para a frente para a fixar. Em seguida, deslize a correia de trac¢ao direita para a
ajustar a largura do papel, mas nao a fixe.

* aprox. 12 mm (0,5 polegadas)
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7. Insira o papel na ranhura inferior, conforme apresentado na ilustra¢ao abaixo.

8. Certifique-se de que as margens do papel estdo direitas e sem vincos. Em seguida, abra ambas as
tampas da correia de trac¢ao e coloque os primeiros quatro furos do papel, com o lado a imprimir
voltado para cima, nos pinos do tractor. Em seguida, feche as tampas das correias de tracgao.

f

9. Desloque a correia de tracgao direita para remover qualquer folga do papel; em seguida, fixe-a
empurrando para baixo a alavanca de fixagdo da correia de trac¢ao.

10. Feche a tampa frontal com o papel continuo colocado conforme ilustrado abaixo.

11. Certifique-se de que o guia de papel esta pousado na impressora e deslize os guias de margem para
o centro do guia de papel.
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Nota:

Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utiliza¢do da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

12. Ligue a impressora. Ao receber dados, a impressora puxa o papel e comega a imprimir
automaticamente.

13. Apds concluir a impressao, siga os passos em “Retirar o papel continuo” na pagina 43 para
remover o documento impresso.

Se a primeira linha na pagina estiver numa posi¢do excessivamente alta ou baixa, pode alterar a
respectiva posic¢do utilizando a fun¢do de micro-ajuste, conforme descrito em “Ajustar a posi¢do de
topo de pagina” na pagina 59.

Importante:

Nunca utilize o botdo para ajustar a posicdo de topo de pagina, porque pode danificar a
impressora ou fazer com que perca a defini¢do da posi¢do de topo de pdgina.

Retirar o tractor da posicéo anterior frontal
Siga estes passos para retirar o tractor da posigdo anterior frontal:
1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Retire o papel do tractor, conforme descrito na sec¢ao “Retirar o papel continuo” na
pagina 43.

3. Pressione as patilhas de fixagdo do tractor, incline-o para cima e retire-o da impressora.
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4. Feche a tampa frontal.

<«

Utilizar o tractor na posicao posterior

A utilizagao do tractor na posi¢ao posterior é ideal para imprimir em papel continuo espesso e pesado,
como em formuldrios de varias vias ou papel continuo com etiquetas. No entanto, com o tractor
posterior, ndo é possivel utilizar a fun¢ao de corte do papel.

Visto que o papel grosso requer uma trajectdria de alimentagdo directa para evitar encravamentos,
quando utilizar o tractor posterior, devera colocar o papel nas ranhuras frontal ou inferior. Para
reduzir ainda mais as possibilidades de o papel encravar e melhorar o desempenho do papel continuo,
pode utilizar uma combinagdo de dois tractores. Para mais informagoes, consulte “Utilizar dois
tractores numa combinagdo anterior/posterior” na pagina 41.

Esta sec¢ao disponibiliza instrugdes para o seguinte:

- “Instalar o tractor na posi¢do posterior” na pagina 32
- “Colocar papel com o tractor posterior” na pagina 34
- “Retirar o tractor da posi¢ao posterior” na pagina 39

Instalar o tractor na posi¢ao posterior

Antes de instalar o tractor na posi¢ao posterior, retire-o da sua posi¢ao actual. Se o tractor se encontrar
na posic¢do anterior frontal, retire-o pressionando as patilhas de fixagdo do tractor enquanto o levanta.
Se o tractor se encontrar na posi¢ao anterior traseira, retire o guia de papel e pressione as patilhas de
tixagdo do tractor enquanto o levanta.

Nota:

Sepretender colocar papel a partir da parte traseira, deverd inserir o papel na ranhura antes de instalar o
guia de papel e o tractor. Para obter instrugoes, consulte “Colocar papel com o tractor posterior” na
pagina 34.
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1. Certifique-se de que a impressora esta desligada. Em seguida, abra a tampa do guia de papel
puxando a extremidade posterior para a frente.

3. Pressione as patilhas em ambos os lados do tensor de papel e puxe-o na sua direc¢ao. Guarde o
tensor de papel num local seguro.
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4. Se necessario, encaixe o guia de papel e, em seguida, pouse-o na impressora. Depois, deslize as
guias das margens no centro do guia de papel.

5. Introduza o tractor nas ranhuras de montagem da impressora e pressione ambas as extremidades
do tractor para certificar-se de que este esta firmemente encaixado.

Colocar papel com o tractor posterior

Siga estes passos para colocar o papel utilizando o tractor posterior:
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1. Antes de colocar papel, certifique-se do seguinte:
- a impressora esta desligada
- a tampa da impressora esta removida
- 0 tractor esta instalado na posi¢ao posterior
- 0 guia de papel esta pousado na impressora

FF-PULL
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4. Deslize a correia de tracgdo esquerda aproximadamente 12 mm (0,5 polegadas) da posi¢do mais a
esquerda e empurre a alavanca para tras para a fixar. Em seguida, deslize a correia de trac¢ao
direita para a ajustar a largura do papel, mas nao a fixe.

* aprox. 12 mm (0,5 polegadas)

5. Certifique-se de que as margens do papel estdo direitas e sem vincos. Em seguida, abra as tampas
das correias de tracgao.

Nota:
Certifique-se de que a impressora estd desligada antes de inserir o papel na ranhura. Se inserir o
papel enquanto a impressora estd ligada, o papel poderd encravar.

6. Insira o papel na ranhura traseira, frontal ou inferior, conforme ilustrado abaixo, até que este
apareca entre o rolo e o guia da fita. Em seguida, puxe para cima o papel até o picotado entre a
primeira e a segunda paginas ficar alinhado com a parte superior da fita da impressora.

Ranhura traseira:
Coloque papel na ranhura traseira com o lado a imprimir voltado para cima.
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Ranhura frontal:
Coloque papel com o lado a imprimir voltado para cima.

Ranhura inferior:
Coloque papel na ranhura inferior com o lado a imprimir voltado para cima.

7. Insira os quatro furos do papel nos pinos do tractor em ambas as correias de trac¢do. Em seguida,
feche as tampas das correias de tracgio.

8. Desloque a correia de tracgdo direita para remover qualquer folga no papel e fixe-a.
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9. Deslize os guias de margem para o centro do guia de papel.

10. Feche a tampa frontal conforme ilustrador abaixo.

Nota:
Ao utilizar a ranhura inferior, ndo necessita de abrir a tampa frontal.

11. Ligue a impressora.

12. Remova quaisquer folgas no papel premindo o botao LF/FF.

A Importante:

Remova sempre todas as folgas do papel, caso contrdrio, a qualidade da impressdo poderd
diminuir.

13. Se necessario, siga os passos indicados em “Ajustar a posi¢ao de topo de pagina” na pagina 59

para ajustar a posi¢ao actual do papel.

Importante:
Nunca utilize o botdo para ajustar a posicdo de topo de pdagina, porque pode danificar a
impressora ou fazer com que perca a defini¢do da posi¢do de topo de pdgina.

14. Encaixe a tampa da impressora inserindo as patilhas frontais nas ranhuras da impressora e, em
seguida, baixe a tampa. Em seguida, feche a tampa do suporte de admissao de papel.
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Nota:

Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utiliza¢do da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

15. A impressora comega a imprimir a partir do topo da pagina. Apds concluir a impressao, abra a
tampa do guia de papel.

Retirar papel do tractor posterior

Para retirar o papel continuo do tractor posterior, siga os seguintes passos:

1. Apds concluir aimpressao, corte o papel pelo picotado mais préximo da ranhura de admissao de

papel.

<

2. Paraalimentar o papel e ejecta-lo, prima continuamente o botdo LF/FF.

A Importante:

Nunca prima o botdo Load/Eject ou Tear Off/Bin quando utilizar o tractor posterior; o papel
poderd sair do tractor posterior e encravar a impressora.

Retirar o tractor da posicdo posterior

Siga estes passos para retirar o tractor da posi¢ao posterior:
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1. Retire todo o papel colocado no tractor posterior, como se descreve em “Retirar papel do tractor
posterior” na pagina 39.

2. Certifique-se de que a impressora esta desligada. Em seguida, abra a tampa do guia de papel
puxando a extremidade posterior na sua direc¢ao.

3. Levante a tampa da impressora directamente para cima e retire-a da impressora.

4. Pressione as patilhas de fixa¢ao do tractor, incline-o para si e retire-o da impressora.

5. Guarde o tractor num local seguro ou instale-o na posi¢ao anterior frontal ou traseira, conforme
descrito em “Utilizar o tractor na posi¢ao anterior frontal” na pagina 27 ou “Utilizar o tractor na
posi¢ao anterior traseira” na pagina 22.

6. Volte a instalar o tensor de papel, baixando-o sobre os pinos de montagem da impressora. Em
seguida, pressione ambas as extremidades do tensor, até este encaixar no lugar.

7. Volte a colocar a tampa da impressora.
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Utilizar dois tractores numa combinacdo anterior/posterior

A utilizagdo de dois tractores em simultdneo é recomendada para imprimir em formuléarios de papel
continuo pré-impressos, formuldrios de varias vias, etiquetas e para imprimir graficos de alta
qualidade. Para reduzir os encravamentos de papel e melhorar a alimenta¢ao do papel continuo,
instale o tractor posterior opcional.

FX-890I1/FX-890IIN:

- C933761 (para utilizadores interncionais)

- C933771 (para utilizadores da India)

FX-2190I1/FX-2190IIN:

- C933791 (para utilizadores interncionais)

- C933801 (para utilizadores da India)

Siga estes passos para utilizar dois tractores em simultaneo:

1. Instale um tractor na posi¢ao anterior frontal ou traseira, conforme descrito em “Instalar o tractor
na posigao anterior frontal” na pagina 27 ou “Instalar o tractor na posi¢ao anterior traseira” na
pagina 23.

2. Coloque papel continuo utilizando o tractor anterior frontal ou traseiro, conforme descrito em
“Colocar papel com o tractor anterior frontal” na pagina 28 ou “Colocar papel com o tractor
anterior traseiro” na pagina 24.

3. Coloqueaalavancade seleccio do sistema de alimentagdo na posi¢do do tractor anterior frontal ou
traseiro, dependendo da posi¢do do tractor anterior.

4. Ligueaimpressora e prima o botao Load/Eject para fazer avangar o papel para a posi¢ao de topo
de pagina. Em seguida, pressione a tecla LF/FF até o picotado entre a primeira e a segunda paginas
ficar alinhado com a parte superior da fita da impressora.

Importante:
Nunca utilize o botdo para mover o papel, porque pode danificar a impressora ou fazer com
que perca a posi¢do de topo de pdgina.

5. Instale o outro tractor na posi¢do posterior, conforme descrito em “Instalar o tractor na posi¢ao
posterior” na pagina 32.

6. Insira os orificios do papel nos pinos do tractor posterior em ambas as correias de tracgio.

A Importante:

Ndo puxe o papel a mdo para o colocar no tractor posterior; isso poderd danificar a
impressora. Prima o botdo LF/FF para fazer avangar o papel.
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7. Coloque a alavanca de selec¢do do sistema de alimenta¢ao na posi¢ao do tractor posterior. Em

seguida, utilize a fun¢do de micro-ajuste (descrita em “Utilizar a Fun¢do de Micro-ajuste” na

pagina 57) para remover qualquer folga existente no papel entre os tractores posterior e anterior.
8. Desloque a alavanca de selec¢do do sistema de alimentagdo para a posi¢ao definida no passo 3.

9. Quandoaimpressorareceber os dados, comegara a imprimir na posi¢do actual, sem fazer avangar

o papel. Se necessario, siga os passos indicados em “Ajustar a posi¢do de topo de pagina” na
pagina 59 para ajustar a posigao actual do papel.

10. Coloque a tampa da impressora. Certifique-se de que o guia de papel esta instalado e pousado na

impressora.

Nota:

Por motivos de seguranca, a Epson recomenda a utiliza¢do da impressora com a tampa fechada. A

impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

11. A impressao ¢ iniciada na posi¢ao actual, sem fazer avangar o papel. Apds concluir a impressao,

corte o documento impresso pelo picotado mais préximo da ranhura de saida de papel.

A tabela abaixo resume os varios métodos de alimentacgdo de papel continuo com dois tractores e
mostra a posi¢ao da alavanca de selec¢ao do sistema de alimentagdo a utilizar para cada método.

Posicoes do tractor

Posicao da alavanca
de seleccao do siste-
ma de alimentacao

Trajectoria de alimentacao

Posterior + anterior
frontal

Tractor anterior frontal

N

Posterior + anterior
traseiro

Tractor posterior trasei-
ro

n
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Posicoes do tractor Posicao da alavanca Trajectoria de alimentacao
de seleccao do siste-
ma de alimentacao

Anterior frontal + an- Tractor anterior frontal

terior traseiro p

Tractor posterior trasei-
ro

n

Utilizar a funcao de corte do papel

Se o tractor anterior estiver instalado, pode utilizar a fungao de corte para fazer avancar o papel
continuo até a aresta de corte da impressora quando a impressao terminar. Pode entdo cortar
facilmente o documento impresso. Quando retomar a impressao, aimpressora faz retroceder o papel
automaticamente até a posi¢do de topo de pagina, para que possa utilizar o papel que se costuma
perder entre os documentos.

Retirar o papel continuo
Pode remover o papel continuo utilizando a fungao de corte de duas formas:
1 Manualmente: Prima o botdo Tear Off/Bin
(d Automaticamente: Active o modo de corte automatico

Se o indicador luminoso Tear Off/Bin estiver intermitente, o papel encontra-se na posi¢ao de corte.

Se o picotado entre as paginas nao estiver alinhado com a aresta de corte, pode ajustar a posi¢do do
picotado com a fungdo de micro-ajuste. Para mais informagdes, consulte “Ajustar a posigao de corte
de papel” na pagina 57.
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A Importante:

d  Nunca utilize a fung¢do de corte com o tractor posterior; o papel poderd sair do tractor e
encravar a impressora. Apos concluir a impressdo, corte o documento impresso pelo picotado
mais proximo da ranhura de saida de papel.

d Nunca utilize a fungdo de corte para fazer retroceder papel continuo com etiquetas; estas
podem descolar-se da folha de suporte e encravar a impressora.

Utilizar o botdo Tear Off/Bin

Siga estes passos para retirar o papel continuo utilizando o botao Tear Off/Bin:

1.

Apos concluir a impressao, certifique-se de que o indicador luminoso Tear Off/Bin néo estd
intermitente.

Nota:

Se o indicador luminoso Tear Off/Bin estiver intermitente, o papel encontra-se na posigdo de corte.
Se voltar a premir o botdo Tear Off/Bin, a impressora faz avangar o papel até a posigio de topo de
pdgina seguinte.

Prima o botdo Tear Off/Bin. A impressora faz avangar o papel para a aresta de corte.

Importante:
Nunca utilize o manipulo para ajustar a posi¢do de corte, pois poderd danificar a impressora
ou fazer com que a mesma perca a definigdo da posigio de topo de pdgina.

Nota:

Se o picotado do papel ndo estiver alinhado com a aresta de corte, poderd ajustar a posi¢do de corte
do papel utilizando a fungdo de micro-ajuste conforme descrito em “Ajustar a posigio de corte de
papel” na pdgina 57.

3. Corte o documento impresso utilizando a aresta de corte da tampa de impressora.

4. Primaobotio Load/Eject para fazer retroceder o papel continuo para fora da impressora e paraa

posicdo de espera.

Para retirar o resto do papel da impressora, pressione a tecla Load/Eject para fazer retroceder o papel
para a posicao de espera. Em seguida, abra as tampas das correias de trac¢do do tractor e retire o

papel.

A Importante:

Corte sempre o documento impresso antes de premir o botdo Load/Eject. A alimentagdo inversa
de vdrias pdginas de uma vez pode fazer com que o papel encrave.
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Fazer avancgar o papel para a posicéo de corte automaticamente

Para fazer avancar automaticamente os documentos impressos para a posi¢ao de corte, active o modo
de corte automatico e seleccione o comprimento de pagina apropriado para o papel continuo no
modo de configuragdo. Para mais informagoes sobre como alterar as predefini¢des, consulte “Alterar
as predefini¢cdes” na pagina 103.

Quando o corte automatico esta activo, a impressora faz avangar o papel automaticamente para a
posicao de corte sempre que recebe uma pagina de dados cheia ou um comando de avanco de pagina
sem mais dados.

Alimentar Folhas Soltas

Pode colocar folhas soltas comuns e envelopes, uma unidade de cada vez, na ranhura de papel traseira
e frontal da impressora utilizando o guia de papel.

Pode também colocar folhas soltas utilizando o alimentador de folhas soltas opcional e o guia de papel.
Para mais informagdes, consulte “Guia de papel frontal” na pagina 46.

Tipos de papel disponiveis

A tabela abaixo mostra os tipos de papel que pode colocar e as ranhuras de papel que pode utilizar com
cadatipo de papel. Para obter instrugdes sobre como ajustar a alavanca de espessura do papel, consulte
“Ajustar a Alavanca de Espessura do Papel” na pagina 21.

Tipo de papel Ranhuras de papel disponiveis

Papel normal frontal e traseira
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Tipo de papel Ranhuras de papel disponiveis

Formularios de varias vias 2 vias (original e uma cépia) frontal e traseira
(autocopiativo)

3 vias (original e duas cépias)

4 vias (original e trés copias)

5 vias (original e quatro cépias)

6 vias (original e cinco cépias)

Envelopes traseira

Nota:
Nao coloque papel que esteja enrolado ou dobrado.

Utilizar o guia de papel

Pode utilizar o guia de papel fornecido para colocar uma folha solta, formularios de vérias vias ou
envelopes, uma unidade de cada vez, na traseira da impressora. As folhas soltas podem ter no maximo
257 mm (10,1 polegadas) de largura no modelo FX-890II/FX-890IIN e 420 mm (16,5 polegadas) de
largura no modelo FX-2190II/FX-2190IIN. Consulte “Caracteristicas da Impressora” na pagina 151
para obter mais informagdes.

Importante:
Nado coloque papel quimico ou etiquetas no guia de papel.

Guia de papel frontal

Instalar o guia de papel frontal

Siga estes passos para instalar o guia de papel na posic¢ao frontal:
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1. Abraatampa frontal e retire o tractor caso este esteja instalado na posi¢do anterior frontal. Para
retira-lo, pressione as patilhas de fixagao do tractor, incline-o para cima e retire-o da impressora.

2. Encaixe as patilhas de plastico no guia de papel sobre as ranhuras na impressora, conforme
ilustrado abaixo.

Podera assim colocar papel na parte frontal utilizando o guia de papel. Para obter instrugdes, consulte
“Colocar papel no guia de papel traseiro” na pagina 49.

Colocar papel no guia de papel frontal

Pode colocar folhas soltas ou formularios de varias vias, uma unidade de cada vez, no guia de papel
frontal. Execute as seguintes operagdes:

Importante:
Nado coloque etiquetas ou envelopes no guia de papel frontal.

1. Certifique-se de que o guia de papel se encontra na posi¢ao vertical e que os guias de margem estao
totalmente abertos para a esquerda e direita. Coloque a alavanca de libertagdao do papel na posi¢ao
de folhas soltas.
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2. Seutilizar folhas de papel comum, ajuste a alavanca de espessura de papel (localizada debaixo da
tampa da impressora) para 0, conforme ilustrado abaixo.

Se colocar uma folha solta de formulario de vérias vias, ajuste a alavanca de espessura de papel para
a posigdo correcta, conforme indicado na tabela abaixo.

Tipo de formulario de varias vias Posicao da alavanca de espessura do papel
2 vias (original + 1 cépia) 1
3 vias (original + 2 cépias) 2
4 vias (original + 3 copias) 4
5 vias (original + 4 cépias) 6
6 vias (original + 5 cépias) 7

3. Ligue a impressora, se for necessario.

4. Deslize o guia de margem esquerdo paraa marca de triangulo no guia de papel. Em seguida, ajuste
o guia de margem direito a largura do papel.
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Nota:

Pode deslizar o guia de margem esquerdo para a esquerda em incrementos de 1/10 polegadas para
aumentar a margem esquerda na sua impressao.

5. Deslize o lado a imprimir do papel voltado para cima entre os guias das margem, até sentir
resisténcia. A impressora alimentara papel automaticamente.

Nota:

Quando alimentar o papel, coloque a mao sobre o papel e empurre-o completamente para o interior
da ranhura.

Se a primeira linha na pagina estiver numa posi¢ao excessivamente alta ou baixa, pode ajustar a
respectiva posi¢ao utilizando a fun¢ao de micro-ajuste. Consulte “Ajustar a posi¢ao de topo de
pagina” na pagina 59.

Colocar papel no guia de papel traseiro

Siga estes passos para colocar papel no guia de papel traseiro:

Nota:
Certifique-se de que o guia de papel se encontra na posigdo vertical.
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1. Se utilizar folhas de papel comum, ajuste a alavanca de espessura de papel (localizada debaixo da
tampa da impressora) para 0. Desloque também a alavanca de selecgdo do sistema de alimentagao
para a posi¢ao de folhas soltas.

2. Ligue a impressora, se for necessario.

3. Desloque o guia de margem esquerdo até este encaixar junto a marca de tridngulo no guia de papel.
Em seguida, ajuste o guia de margem direito a largura do papel.

Ty,
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4. Insiraumafolhade papel entre os guias das margens, com o lado aimprimir voltado parabaixo, até
sentir resisténcia. A impressora puxa o papel automaticamente e fica pronta a imprimir.

Nota:

Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utilizagdo da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

Se a primeira linha da pagina for impressa demasiado acima ou abaixo, pode utilizar a fungdo de
micro-ajuste para ajustar a posi¢ao de topo de pagina. Para mais informagdes, consulte “Ajustar a
posicdo de topo de pagina” na pagina 59.

Colocar papel especial

Formuladrios de vadrias vias

A impressora pode imprimir em formularios de varias vias em papel continuo e em folhas soltas. Pode
utilizar formuldrios que tenham até seis vias, incluindo o original.

Importante:
(A Utilize apenas formuldrios de vdrias vias autocopiativos.

d  Quando utilizar formuldrios de varias vias unidos por uma linha de cola na margem superior,
coloque os formuldrios com a margem superior voltada para o interior da impressora.

Antes de imprimir, coloque a alavanca de espessura do papel na posi¢cdo adequada para os formularios
de varias vias, conforme indicado na tabela em “Ajustar a Alavanca de Espessura do Papel” na
pagina 21.
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Formuladrios de varias vias em papel continuo

Excepto relativamente ao ajuste da alavanca de espessura do papel, a colocagdo de formularios de
varias vias é idéntica a do papel continuo comum. Para mais informagoes, consulte “Alimentar Papel
Continuo” na pagina 22.

Nota:
[  Certifique-se de que os formuldrios de vdrias vias ndo excedem 0,49 mm (0,019 polegadas) de
espessura.

[ Ndo coloque papel que esteja enrolado ou dobrado.

O papel espesso, como formuldrios com seis ou sete vias, requer uma trajectoria directa para evitar
que o papel encrave. Coloque papel espesso nas ranhuras frontal ou inferior.

Formuldrios de vdrias vias em folhas soltas

Pode colocar formularios de varias vias na posigao frontal e traseira utilizando o guia de papel.

Nota:
[  Certifique-se de que os formuldrios de vdrias vias ndo excedem 0,46 mm (0,018 polegadas) de
espessura.

[ Ndo coloque papel que esteja enrolado ou dobrado.

Etiquetas

Quando imprimir em etiquetas, utilize apenas o tipo de etiquetas coladas em folhas de suporte de
papel continuo, com furos de correia de tracgdo para utilizagao com um tractor. Nao tente imprimir
em etiquetas coladas em folhas soltas, porque a impressora pode ndo puxar bem as folhas de suporte
com brilho.

O papel grosso, como papel continuo com etiquetas, requer uma trajectdria de alimentagao directa ou
quase. Coloque etiquetas apenas na ranhura de papel frontal (tractor anterior ou posterior) ou inferior
(tractor posterior). No entanto, para obter os melhores resultados, utilize o tractor na posigdo
posterior e coloque o papel na ranhura de papel frontal ou inferior.

O procedimento de colocagao de papel continuo com etiquetas é igual ao do papel continuo comum,
no entanto, a alavanca de espessura de papel deve ser ajustada para 2 antes de imprimir. Para mais
informagoes, consulte “Colocar papel com o tractor posterior” na pagina 34.
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Importante:

d Nunca faga retroceder as etiquetas utilizando o botio Load/Eject ou Tear Off/Bin. Se fizer
retroceder as etiquetas, estas podem descolar-se da folha de suporte e provocar um
encravamento de papel.

A  Utilize-as apenas nas condigoes de funcionamento normais descritas abaixo:
Temperatura: 15a 25 °C (59 a 77 °F)
Humidade: 30 a 60% HR

(d Ndo deixe etiquetas na impressora entre tarefas de impressdo pois podem enrolar-se a volta do
rolo e provocar encravamentos quando retomar a impressdo.

(A Nado coloque papel continuo com etiquetas na ranhura de papel traseira. A trajectéria do papel
é curva e as etiquetas podem descolar-se das folhas de suporte dentro da impressora e provocar
encravamento de papel.

[d Ndo coloque papel que esteja enrolado ou dobrado.

Cortar e ejectar etiquetas

Quando utilizar formularios em papel continuo, corte e ejecte sempre as etiquetas, conforme descrito
abaixo.

1. Corte o ultimo formulario de etiquetas introduzido na impressora.

* picotado junto da ranhura de entrada de papel
2. Prima o botdo LF/FF para ejectar as restantes etiquetas da impressora.

Importante:

Nunca faga retroceder as etiquetas utilizando o botdo Load/Eject ou Tear Off/Bin. Se fizer
retroceder as etiquetas, estas podem descolar-se facilmente da folha de suporte e provocar um
encravamento de papel.
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Envelopes

Pode colocar um envelope de cada vez utilizando o guia de papel ou varios envelopes em simultaneo
utilizando o alimentador de folhas soltas de alta capacidade opcional (bandeja 1 do alimentador de
folhas soltas de bandeja dupla).

Nota:
Os envelopes podem ser colocados apenas na ranhura de papel traseira.

Antes de colocar envelopes, ajuste a alavanca de espessura de papel para a posigao 5 (para envelopes
finos) ou 6 (para envelopes espessos).

Para colocar um unico envelope, siga as instrugdes em “Colocar papel no guia de papel traseiro” na
pagina 49. Para colocar varios envelopes, consulte “Colocar papel no alimentador de folhas soltas de
alta capacidade” na pagina 137. Coloque envelopes com o lado a imprimir voltado para baixo e
empurre-os completamente para o interior da ranhura.

RN

Nota:
[ Coloque o envelope, com o lado a imprimir voltado para baixo e insira primeiro a extremidade
superior do envelope na impressora.

A cabega de impressdo ndo deve ultrapassar a margem esquerda ou direita do envelope ou de outro
papel espesso. Certifique-se de que o seu programa imprime os dados dentro da drea de impressio
recomendada do envelope. Para mais informagées, consulte “Area de impressdo recomendada” na
pdgina 161.

d  Seutilizar envelopes N°. 6, certifique-se de que a margem esquerda do envelope estd alinhada com a
marca de seta no guia de papel.
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Cartoes

Pode colocar um cartao de cada vez utilizando o guia de papel ou varios cartoes em simultaneo
utilizando o alimentador de folhas soltas de alta capacidade opcional (bandeja 1 do alimentador de
folhas soltas de bandeja dupla).

Nota:
Os cartoes podem ser colocados apenas na ranhura de papel frontal ou traseira.

Antes de colocar cartdes, ajuste a alavanca de espessura de papel para a posi¢ao 2 e ajuste a alavanca de
seleccao do sistema de alimentagdo para a posi¢ao de folha solta.

Para colocar um cartio, siga as instru¢des em “Colocar papel no guia de papel traseiro” na
pagina 49.

Nota:
[  Se inserir primeiro o lado comprido dos postais, coloque-os sempre na ranhura traseira.

1  Antes de imprimir, active o modo de postal premindo o botdo Tear Off/Bin vdrias vezes, até que
indicador luminoso Tear Off/Bin acenda.

[ Utilize postais nas seguintes condigoes de temperatura e humidade:
Temperatura: 15a 25 °C (59 a 77 °F)
Humidade: 30 a 60% HR

[ Quando colocar postais de tamanho A6, coloque sempre primeiro a margem mais comprida.

Alternar entre Papel Continuo e Folhas Soltas

Pode alternar facilmente entre uma impressao em papel continuo com um tractor anterior e folhas
soltas, sem retirar o papel continuo do tractor.
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Mudar para folhas soltas

Para mudar de papel continuo a partir de um tractor anterior para folhas soltas, siga estes passos:

Nota:

[ Se existirem etiquetas em papel continuo colocadas na impressora, retire-as antes de mudar para
. ~ . . ~ <« . . »
impressdo em folhas soltas. Para mais informagoes, consulte “Cortar e ejectar etiquetas” na
pdgina 53.

[ Se o tractor se encontrar na posigdo posterior, retire todo o papel continuo antes de mudar para
impressdo em folhas soltas. Para mais informacgées, consulte “Retirar papel do tractor posterior” na
pagina 39.

1. Seainda existirem paginas impressas na impressora, prima o botdo Tear Off/Bin para fazer
avancar o papel para a posi¢ao de corte. Em seguida, corte as paginas impressas.

Importante:
Corte o documento impresso antes de premir o botdo Load/Eject no passo seguinte. A

alimentagdo inversa de vdrias pdginas de uma vez pode fazer com que o papel encrave.

2. Pressione a tecla Load/Eject para fazer retroceder o papel continuo para a posi¢ao de espera. O
papel continua preso no tractor anterior, mas ja nao se encontra na trajectoria de alimentagao.

3. Desloque o guia de papel para a posigdo vertical.

4. Coloque a alavanca de libertagdo do papel na posicao de folhas soltas.

5. Coloque folhas soltas conforme descrito em “Alimentar Folhas Soltas” na pagina 45.

Mudar para papel continuo

Para mudar de folhas soltas para papel continuo com um tractor anterior, siga estes passos:
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1. Seainda houver alguma folha solta na impressora, pressione a tecla Load/Eject para a ejectar.

Importante:
Nunca utilize o manipulo para ejectar papel, porque pode danificar a impressora ou fazer com
que perca a posigdo de topo de pdgina.

2. Certifique-se de que o tractor estd instalado na posi¢ao anterior frontal ou traseira e que o papel
continuo esta colocado conforme descrito em “Alimentar papel continuo com o tractor” na

pagina 22.

3. Coloque a alavanca de seleccdo do sistema de alimentagdo na posi¢do anterior frontal ou traseira,
dependendo da posigao do tractor.

A impressora puxa automaticamente o papel continuo quando comega a imprimir.

Utilizar a Fungao de Micro-ajuste

A fungio de micro-ajuste permite deslocar o papel para a frente ou para tras em incrementos de 0,118
mm (1/216 polegadas) para poder ajustar com precisao as posi¢oes de topo de pagina e corte.

Ajustar a posi¢do de corte de papel

Se o picotado do papel ndo ficar alinhado com a aresta de corte, pode utilizar a fungao de micro-ajuste
para deslocar o picotado para a posi¢do de corte.

Importante:
Nunca utilize o botdo para ajustar a posigdo de corte, porque pode danificar a impressora ou fazer

com que perca a defini¢do da posicdo de corte.

Nota:
A definigdo de posigdo de corte permanece activa até ser alterada, mesmo que desligue a impressora.

Para ajustar a posi¢ao de corte, execute as seguintes operagdes:
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1. Certifique-se de que o indicador luminoso Tear Off/Bin estd intermitente (o papel estd na posi¢do
de corte actual). Podera ser necessario premir a tecla Tear Off/Bin para fazer avancar o papel para
a posigao de corte.

O O Tear Off/Bin

$% Tear Off
©0 Bin1

oe Bin2 Set
®o Card

—e*Menu—1

2. Mantenha pressionada a tecla Pause durante cerca de trés segundos. O indicador luminoso
Pause fica intermitente e a impressora entra no modo de micro-ajuste.

3. Depoisdeabriratampa do guia de papel, prima o botdo LF/FF para fazer avangar o papel ou prima
o botao Load/Eject para o fazer retroceder até o picotado ficar alinhado com a aresta de corte do
tensor de papel.

1
2

@,

Load/Eject
Locki

Micr(?Ad'ust
¥ 1[

LF/FF 3

1. aresta de corte do tensor de papel
2. picotado do papel

Nota:
A impressora tem uma posi¢do de corte minima e maxima. Se tentar ajustar a posi¢do de corte para
além destes limites, a impressora emite um aviso sonoro e deixa de mover o papel.

4. Corte as paginas impressas.

5. Prima o botdo Pause para guardar a defini¢do ajustada.
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Quando retomar a impressao, a impressora faz retroceder o papel automaticamente até a posicdo de
topo de pagina e comega a imprimir.

Ajustar a posi¢do de topo de pdgina

A posicao de topo de pagina refere-se a posi¢do na pagina onde a impressora comega a imprimir. Se a
impressdo aparecer muito acima ou abaixo na pagina, pode utilizar a funcdo de micro-ajuste para
ajustar a posi¢ao de topo de pagina.

Importante:
Nunca utilize o botdo para ajustar a posi¢do de topo de pdgina, porque pode danificar a
impressora ou fazer com que perca a definicdo da posi¢do de topo de pagina.

Nota:
A Este modo pode ser utilizado mesmo quando a tampa da impressora estd aberta.

A definigao de posigio de topo de pdgina permanece activa até que volte a alterd-la, mesmo se
desligar a impressora.

[ Adefinicdao da margem superior efectuada em algumas aplicagoes sobrepoe-se a definigdo de posigio
de topo de pdgina efectuada com a fungdo de micro-ajuste. Se necessdrio, ajuste a posigio de topo de
pagina no software.

Para ajustar a posi¢ao de topo de pagina, execute as seguintes operagoes:
1. Certifique-se de que a impressora esta ligada.
2. Coloque papel e, em seguida, levante a tampa da impressora.
Nota:
Se o tractor se encontrar na posi¢do anterior, prima o botdo Load/Eject para fazer avangar o papel

continuo para a posi¢do de topo de pdgina actual.

3. Mantenha pressionada a tecla Pause durante cerca de trés segundos. O indicador luminoso
Pause fica intermitente e a impressora entra no modo de micro-ajuste.
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4. Prima o botdo LF/FF para mover a posi¢ao de topo de pagina para baixo ou o botdo Load/Eject
para mover a posi¢ao de topo de pagina para cima.

Load/Eject
Locki

.
Micro Adjust 1[

LF/FF 3

Nota:
A impressora tem uma posigio de topo de pdgina minima e mdxima. Se tentar ajustd-la para
além destes limites, a impressora emite um aviso sonoro e deixa de mover o papel.

' Quando o papel atinge a posicdo de topo de pdgina, a impressora também emite um aviso sonoro
e deixa de mover o papel por instantes. Pode utilizar a predefini¢do como ponto de referéncia
quando ajustar a posi¢do de topo de pagina.

5. Depois de definir a posi¢ao de topo de pagina, prima o botdo Pause para guardar a defini¢ao
ajustada.

Nota:
Por motivos de seguranca, a Epson recomenda a utilizagdo da impressora com a tampa fechada. A

impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguran¢a maxima
e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.
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Capitulo 2

Software da Impressora

Acerca do Software da Impressora
O software Epson inclui o software de controlador de impressao e o EPSON Status Monitor 3.

O controlador de impressao é um software que permite controlar a impressora através do
computador. Deve instalar o controlador de impressdo para que as aplicagdes de software do
Windows possam tirar o maximo partido das capacidades da impressora.

O programa EPSON Status Monitor 3 permite monitorizar o estado da impressora, avisa-o quando
ocorre algum erro e fornece sugestoes para resolugdo de problemas. Para obter instrugdes, consulte
“Instalar o EPSON Status Monitor 3” na pagina 76.

Nota:
[ Antes de prosseguir, instale o controlador de impressdo no seu computador, como descrito na folha
de configuragdo fornecida.

1 Asjanelas apresentadas nas pdginas seguintes podem variar, consoante a versio do controlador de
impressao.

1 Quando pretender reinstalar ou actualizar o controlador de impressdo, desinstale o controlador de
impressdo instalado previamente.

Utilizar o controlador de impressao

Pode aceder ao controlador de impressao a partir das aplicagdes do Windows ou do menu Start
(Iniciar).

As capturas de ecrd e os procedimentos apresentados neste manual sdo predominantemente do
Windows 10, salvo indicagdo em contrario.

(d Quando aceder ao controlador de impressao a partir de uma aplicagao do Windows, as definigoes
efectuadas aplicam-se apenas a aplicagdo que estiver a utilizar. Para mais informagoes, consulte
“Aceder ao controlador de impressdo a partir de aplicagdes do Windows” na pagina 62.
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(d Quando aceder ao controlador de impressdo a partir do menu Start (Iniciar), as defini¢des do
controlador de impressao efectuadas aplicam-se a todas as aplicagdes. Para mais informagoes,
consulte “Aceder ao controlador de impressao a partir do menu Start (Iniciar)” na pagina 65.

Consulte “Alterar as definigdes do controlador de impressao” na pagina 68 para saber como verificar
e alterar as defini¢coes do controlador de impressao.

Nota:

[ Osexemplos apresentados na secgdo seguinte pertencem ao modelo FX-890I1. Caso possua o modelo
FX-890IIN, FX-21901I e FX-2190IIN, substitua-o pelo utilizado. As instrugbes sido as mesmas para
todos os modelos.

[ Ainda que muitas aplicacées do Windows se sobreponham as definigées efectuadas no controlador
de impressdo, outras ndo o fazem, pelo que deve verificar se as defini¢cdes do controlador de
impressdo correspondem ds suas necessidades.

Aceder ao controlador de impressao a partir de aplicacées do Windows

Para aceder ao controlador de impressdo a partir de uma aplicagao do Windows, siga estes passos:

Nota:
As capturas de ecra utilizadas neste procedimento pertencem ao sistema operativo Windows 10. O
contetido do ecrd poderd variar de acordo com o ambiente do seu computador.
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1. Seleccione Print (Imprimir) no menu Ficheiro do seu software. Certifique-se de que a sua
impressora esta seleccionada na sec¢ao Seleccionar impressora da caixa de dialogo (Print)

Imprimir.
= Print x
General
Select Printer
& EP- o Pt ooy = EPSON . v
= EPSOM =l Fax
I EPSON Fi-n 509 im0 Microsoft Print to PDF
£ >
Status: Ready [ Prnttofile | Preferences
Location:
Comment: Find Prirter...
Page Ranage
Al Mumber of copies: |1 =
Selection Currert Page
Pages: Collate
11| 22| 3|3
Prirt Cancel Apply
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2. Clique em Preferences (Preferéncias). Sera apresentada a janela Printing Preferences
(Preferéncias de impressdao) onde podera ver os menus Layout (Esquema), Paper/Quality (Papel/
Qualidade), User Defined Paper (Papel Definido pelo Utilizador) e Extension Settings (Defini¢oes
de Extensao). Estes menus contém as defini¢des do controlador de impressao.

= Printing Preferences >

Layout  Paper/Quality User Defined Paper Extension Settings

Qrientation:
-
Page Order:
| Front to Back V‘

Page Format

Pages per Sheet

Draw Borders

Advanced...

Cancel

Software da Impressora 64



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

3. Paravisualizar um menu, faga clique no respectivo separador, situado na parte superior da janela.
Consulte “Alterar as defini¢des do controlador de impressao” na pagina 68 para saber como
alterar as definicoes.

2= Printing Preferences >

Layout Paper/Quality ser Defined Paper Extension Settings

Tray Selection

Paper Source:

Advanced...

Cancel

Aceder ao controlador de impressao a partir do menu Start (Iniciar)

Para aceder ao controlador de impressao a partir do menu Start (Iniciar), execute as seguintes
operagoes:

Nota:
As capturas de ecra utilizadas neste procedimento pertencem ao sistema operativo Windows 10. O
contetido do ecrd poderd variar de acordo com o ambiente do seu computador.

1. No Windows 10:
Clique com o botao direito em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), View
devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria Hardware and Sound
(Hardware e Som).
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Para Windows 8, 8.1/Server 2012:

Clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o cursor para o canto
superior direito do ecra, clique em Settings (Defini¢oes) e, em seguida, clique em Control Panel
(Painel de controlo). Em seguida, clique em View devices and printers (Ver dispositivos e
impressoras) na categoria Hardware and Sound (Hardware e Som).

Para Windows 7/Server 2008 R2:
Clique em Start (Iniciar) e, em seguida, clique em Devices and Printers (Dispositivos e
impressoras).

Para Windows Vista/Server 2003 R2:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), Hardware and Sound
(Hardware e Som) e depois em Printers (Impressoras).

No Windows XP Professional edition:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

No Windows XP Home edition:
Faca clique em Start (Iniciar), faca clique primeiro em Control Panel (Painel de controlo) e
depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).
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2. Clique com o botao direito no icone da impressora e clique em Printing preferences
(Preferéncias de impressao). Serao apresentados os menus Layout (Esquema), Paper/Quality
(Papel/qualidade), User Defined Paper (Papel Definido pelo Utilizador) e Extension Settings
(Defini¢oes de Extensdo). Estes menus contém as defini¢des do controlador de impressao.

= Printing Preferences >

Layout  Paper/Quality User Defined Paper Extension Settings

Qrientation:
-
Page Order:
| Front to Back V‘

Page Format

Pages per Sheet

Draw Borders

Advanced...

Cancel
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Se clicar em Printer properties (Propriedades daimpressora) no menu apresentado clicando
com o botao direito do rato no icone da impressora, sera apresentada a janela Properties
(Propriedades), que inclui menus que permitem ajustar as defini¢oes do controlador de

impressao.

g EPSON Properties

Lty Securty Dienvice Settings
Genarzl Sharing Ports Advanced Crlor Management

5% [ED |

Location: | |

Commeent:

Model: EPSOM
Features
Color: No
Double-sided: Mo Letter
Staple: Ne

Speed: Unknown

Paper available:

Maximum resolution: 220 dpi

Preferences.., Prnt Test Page

3. Paravisualizar um menu, faga clique no respectivo separador, situado na parte superior da janela.
Para mais informagdes, consulte “Descri¢do das Defini¢des do Controlador de Impressdao” na

pagina 70.

Alterar as defini¢ées do controlador de impresséao

O controlador de impressao possui dois menus, através dos quais é possivel alterar as defini¢des do
controlador; Layout (Esquema) e Paper/Quality (Papel/Qualidade). Pode também alterar as
defini¢oes no menu Utilitarios no software da impressora. Para obter uma descri¢do das defini¢des
disponiveis, consulte “Descri¢do das Defini¢des do Controlador de Impressdo” na pagina 70.
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Nota:
No Windows XP, também é possivel aceder a ajuda online clicando com o botdo direito em itens do
controlador e seleccionando Whats this? (O que é isto?).

Faca clique no botao Help (Ajuda) da janela do controlador de impressao.

B Printing Preferences >
Layout Paper/Quality User Defined Paper Extension Settings
Offzet
Lnit
i 0 Ll &
Hoizontal  [HEE |4 [254..254 ®an

Vertical : [2.54 .. 2.54] inch

Default

Help

Cancel

Quando terminar de efectuar as defini¢des do controlador de impressio, faga clique em OK para as
aplicar ou faca clique em Cancel (Cancelar) para cancelar as alteragoes efectuadas.

Aposter verificado as defini¢des do controlador de impresséo e ter efectuado as alteracdes necessarias,
podera comegar a imprimir.
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Descricdo das Definicoes do Controlador de Impressdo

Astabelas apresentadas em seguida mostram as defini¢des do controlador de impressdo no Windows.
Tenha em atengdo que nem todas as defini¢oes estao disponiveis em todas as versdes do Windows.
Para mais informagoes, consulte Help (Ajuda) do controlador de impressao.

Defini¢oes da impressora

Definicao

Explicacao

Paper Size (Formato)

Seleccione o tamanho de papel que pretende utilizar. Se ndo encontrar o tamanho
pretendido, utilize a barra de deslocamento para percorrer a lista.

Orientation (Orientacao)

Seleccione Portrait (Vertical) ou Landscape (Horizontal).

Page Order (Ordem das Pagi-
nas)

Especifique se pretende imprimir da frente para o verso ou do verso para a frente.

Pages per Sheet (Paginas por
Folha)

Seleccione o nimero de paginas que pretende imprimir numa Unica folha de papel.

Paper Source (Sistema Alim.)

Seleccione o sistema de alimentacao que pretende utilizar.

Graphics (Gréficos)

Seleccione a resolucao de impressao pretendida. Quanto maior for a resolucao
seleccionada, maior sera o pormenor da impressdo; contudo, o aumento da resolugao
reduz a velocidade de impressao.

Paper/Output (Papel/ Saida)

Verifique as defini¢des relativas a Paper Size (Formato), Orientation (Orientacao) e
Paper Source (Sistema Alim.) que efectuou em Page Setup (Configurar pagina) e
altere-as, se necessario. Seleccione a definicao e, em seguida, seleccione uma opgao da
lista Change Setting (Alterar Definicédo).

Halftone (Meios-Tons)

Faca clique nesta tecla para ajustar o brilho e o contraste, introduzir o valor da gama
RGB ou efectuar outras definicdes. Aparece a caixa de didlogo Halftone Color
Adjustment (Ajuste de Cor de Meios-Tons). Para mais informacdes, faca clique na tecla
Help (Ajuda), nesta caixa de didlogo.

Printer Font Setting (Defini-
¢ao de Tipos de Letra da Im-
pressora)

Seleccione o grupo de tabelas de caracteres a utilizar. Pode seleccionar um dos trés
grupos de tabelas de caracteres: Padrdo, Estendida e Nenhuma (Impressao como Bit
Image).

Quando selecciona Padrdo ou Estendida, aimpressora utiliza as fontes do dispositivo. A
opcao Estendida inclui mais fontes do que a opcdo Padrao.

Quando selecciona None (Nenhuma), aimpressora utilizaimagens de mapa de bits em
vez de utilizar as fontes do dispositivo.

Para mais informacgdes sobre as fontes incluidas em cada tabela, consulte
“Especificagdes” na pagina 154.
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Definicao

Explicacao

Printable Area (Area Impres-
sao)

Sefor seleccionadaa opgdo Padrao, o tamanho da margem superior é de 4,2 mm. Se for
seleccionada a opg¢do Maximum (Maximo), o tamanho é de 0 mm.

Top Margin Priority (Priorid.
Marg. Sup.)

Seleccione a definicdo que pretende utilizar para a posicdo de inicio de impressao;
definicdo do controlador ou da impressora. Para mais informagdes, consulte o Help
(Ajuda) do controlador de impresséo.

Packet mode (Modo de pa- Normalmente, ndo ha necessidade de alterar esta defini¢do. Se alterar as defini¢des de

cote) Packet Mode (Modo de pacote) daimpressora, altere esta definicdo de formaa que haja
correspondéncia. Se as definigdes daimpressora e do controlador de impressao forem
diferentes, pode ndo conseguir imprimir correctamente. Para mais informacgoes,
consulte o Help (Ajuda) do controlador de impressao.

User Defined Paper (Papel Se o tamanho do seu papel nao estiver incluido na lista pendente Tamanho, pode

Def. Utiliz.) adicioné-lo a lista. Para mais informacdes, consulte a ajuda do controlador de

impressao.

Offset (Deslocamento)

Esta definicdo permite deslocar aimagem na pagina. Isto quer dizer que pode ajustar a
posicdo daimagem impressa. Se o desvio definido deslocar uma parte daimagem para
fora da drea de impressao da impressora, essa parte ndo sera impressa.

Print Speed (Velocidade de
impressao)

Esta definicdo permite seleccionar a velocidade de impresséo. Seleccione Printer
Setting (Definicao da impressora) quando quiser imprimir utilizando as defini¢des
guardadas na impressora. Se seleccionar Standard (Normal), imprime no modo de
impressdo padrao. Se seleccionar High Speed (Alta Velocidade), imprime no modo
de impresséo a alta velocidade.

Print Direction (Direccao de
impressao)

Esta definicdo permite seleccionar a op¢ao de impressao bidireccional. Se seleccionar
Printer Setting (Definicao da impressora), é utilizada a definicdo guardada na
impressora. Se seleccionar Bidirectional (Bidireccional), é utilizado o modo de
impressao bidireccional. Se seleccionar Unidirectional (Unidireccional), é utilizado o
modo de impressdo unidireccional.

Definir um Tamanho de Papel Personalizado

Se o papel que estd a utilizar nao estiver incluido na lista pendente Paper Size (Formato), pode
adicionar o tamanho de papel a lista.

1. No Windows 10:

Clique com o botdo direito em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), View

devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria Hardware and Sound

(Hardware e Som).
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No Windows 8, 8.1:

Clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Inicio), mova o cursor para o canto
superior direito do ecr, clique em Settings (Defini¢des) e depois clique em Control Panel
(Painel de Controlo). Em seguida, clique em View devices and printers (Ver dispositivos e
impressoras) na categoria Hardware and Sound (Hardware e Som).

No Windows 7:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

No Windows Vista:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), Hardware and Sound
(Hardware e Som) e depois clique em Printers (Impressoras).

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

No Windows XP Home Edition:
Clique em Start (Iniciar), clique em Control Panel (Painel de controlo) e depois em Printers
and Faxes (Impressoras e faxes).

2. Clique com o botéo direito no icone da impressora e clique em Printing preferences
(Preferéncias de impressao).

3. Seleccione o menu User Defined Paper (Papel Definido pelo Utilizador).

4. Introduza o tamanho do papel nos campos Paper Size (Tamanho).

5. Clique em Apply (Aplicar) e depois em OK.

Nota:

Para mais informagoes, consulte o Help (Ajuda) do controlador de impressao.

Definicoes de controlo

Definicao

Explicacao

EPSON Status Monitor 3

Pode aceder ao EPSON Status Monitor 3 fazendo clique neste botéo. Para
controlaraimpressora, certifique-se de que a caixa de verificacdo Controlaro
estado de impressao estd seleccionada.
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Definicao Explicacao

Monitoring Preferences (Preferéncias) Clique neste botéo para abrir a caixa de didlogo Monitoring Preferences
(Preferéncias), onde pode ajustar as definicdes do EPSON Status Monitor 3.
Para mais informacoes, consulte “Instalar o EPSON Status Monitor 3" na
pagina 74.

Utilitdrio de definicoes

Definicoes Explicacao

Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional) Clique neste botao para abrir a caixa de didlogo Bi-D Adjustment (Ajuste
bidireccional), onde pode ajustar linhas verticais desalinhadas.

Printer Settings (Definicdes da Impres- | Clique neste botado para abrir a caixa de didlogo do utilitario Printer Settings
sora) (Definicdo da impressora), onde pode alterar as definicdes da impressora.

Utilizar o EPSON Status Monitor 3

O EPSON Status Monitor 3 permite controlar o estado da impressora, avisa-o quando ocorre um erro
na impressora e fornece instru¢oes de resolucio de problemas quando necessario.

O EPSON Status Monitor 3 esta disponivel quando:

(d A impressora esta directamente ligada ao computador principal através da porta paralela [LPT1]
ou da porta USB.

d O sistema esta configurado para suportar uma comunicagao bidireccional.

O EPSON Status Monitor 3 serd instalado quando a impressora for ligada directamente e o
controlador de impressao estiver instalado. Se partilhar a impressora, configure o EPSON Status
Monitor 3 de forma a que a impressora partilhada possa ser monitorizada no servidor de impresséao e
nos clientes. Consulte “Instalar o EPSON Status Monitor 3” na pagina 74 e “Configurar a Impressora
numa Rede” na pagina 80.

Nota:

d  Se estiver a utilizar um computador com um sistema operativo diferente, com vdrios utilizadores
ligados ao sistema, poderad ser apresentada uma mensagem de erro de comunicagdo ao monitorizar
vdrias impressoras ao mesmo tempo.
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[ Apesar de ser possivel imprimir com a impressora directamente ligada ao computador num local

remoto utilizando a fun¢do Remote Desktop (Ambiente de trabalho remoto), pode ocorrer um erro
de comunicagdo.

Se 0 EPSON Status Monitor 3 estiver instalado com a funcionalidade Windows Firewall (Firewall do
Windows) activada (recomendado), poderd nio conseguir monitorizar a impressora partilhada.
Esse problema pode ser resolvido adicionando ENAGENT.EXE as Excepgoes da firewall.

Instalar o EPSON Status Monitor 3

Siga estes passos para instalar o EPSON Status Monitor 3:

1.

No Windows 10:

Clique com o botao direito em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), View
devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria Hardware and Sound
(Hardware e Som).

No Windows 8, 8.1:

Clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Inicio), mova o cursor para o canto
superior direito do ecr, clique em Settings (Defini¢des) e depois clique em Control Panel
(Painel de Controlo). Em seguida, clique em View devices and printers (Ver dispositivos e
impressoras) na categoria Hardware and Sound (Hardware e Som).

No Windows 7:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Devices and Printers (Dispositivos e Impressoras).

No Windows Vista:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), Hardware and Sound
(Hardware e Som) e depois em Printers (Impressoras).

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

No Windows XP Home edition:
Faca clique em Start (Iniciar), faca clique primeiro em Control Panel (Painel de controlo) e
depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

Clique com o botao direito no icone daimpressora, clique em Printer properties (Propriedades
daimpressora) (Windows 10,8 e 7) ou em Properties (Propriedades) (Windows Vistae XP) e,
em seguida, clique no separador Utility (Utilitarios).
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3. Fagqa clique no botdo Monitoring Preferences (Preferéncias). Serd apresentada a caixa de
didlogo Monitoring Preferences (Preferéncias).

Monitoring Preferences : EPSOMNT e @

Select Motification

s
€.

Ewent Screen Motification
B Errar On
B Communication Emrar On
D efault
Select Shortcut |con
Example

Shartcut lcon

B

Dauble-clicking the Shortcut [con apens the Printer Status
Window.

Allow moritoning of shared printers

[

(] ] | Cancel | | Help

4. Estao disponiveis as seguintes defini¢des:

Select Notification (Seleccio-
nar Aviso)

Permite visualizar se o item da caixa de erro esta ou nao activado.

Active esta opc¢do para que sejam apresentados os avisos de erro
seleccionados.

Select Shortcut Icon (Selecio-
nar icone de Atalho)

O icone seleccionado é apresentado na barra de tarefas. Na parte direita do
ecra, aparece o exemplo da definicdo. Se clicar no icone de atalho, pode aceder
facilmente a caixa de didlogo Monitoring Preferences (Preferéncias).

Allow monitoring of shared
printers (Permitir o controlo
de impressoras partilhadas.)

Quando esta caixa estiver seleccionada, as impressoras partilhadas podem ser
controladas por outros computadores.

Nota:

Se o sistema operativo do servidor for Windows Vista, seleccione Run as
Administrator (Executar como Administrador ) ao abrir as propriedades da
impressora antes da verificagao.
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Nota:
Faga clique no botdao Default (Predefini¢do) para repor as predefinicoes de todos os itens.

Aceder ao EPSON Status Monitor 3

Execute um dos seguintes passos para aceder ao EPSON Status Monitor 3;

(d Fagaclique duas vezes no icone de atalho com a forma de uma impressora que aparece na barra de
tarefas. Paraadicionar umicone de atalho a barra de tarefas, seleccione o menu Utility (Utilitarios)
e siga as instru¢des apresentadas.

(d Abra o menu Utility (Utilitarios) e faca clique no icone EPSON Status Monitor 3. Para mais
informagdes sobre como aceder ao menu Utility (Utilitarios), consulte “Utilizar o controlador de
impressdo” na pagina 61.

Se aceder ao EPSON Status Monitor 3 como se descreve acima, aparece a seguinte janela de estado da
impressora.

A EPSON Status Monitor 3 : X

@ Ready
) Ready to print.

Pode visualizar as informagoes de estado da impressora nesta janela.

Nota:
Pode ndo ser possivel ver o estado da impressora durante a impressdo. Neste caso, clique no botdo

EPSON Status Monitor 3 no separador Utility (Utilitdrios) e utilize a impressora mantendo aberta a
janela de estado.

Instalar o EPSON Status Monitor 3

Siga estes passos para instalar o EPSON Status Monitor 3.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada e de que o Windows esta a funcionar no seu
computador.
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2. Insira o Software Disc na unidade de CD-ROM.

Nota:
Antes de prosseguir, certifique-se de que instalou o controlador de impressdo no computador.

3. Siga as instrugdes apresentadas no ecra para instalar o software.

Pode também executar o ficheiro executavel localizado no seguinte directério.

Sistema operativo do cliente Nome da pasta
Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x64) \Apps\StatusMonitor\STM3x64
Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x86) \Apps\StatusMonitor\STM3

Utilizar o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional)

Este utilitario permite fazer ajustes se encontrar uma linha vertical desalinhada.

Fazer ajustes com o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional)

Para fazer o Ajuste bidireccional, siga os passos abaixo.

A Importante:
a

Nao desligue a impressora enquanto ela estiver a imprimir o padrdo de ajuste. Se o fizer, a
impressora pode guardar definicoes erradas. Se desligou a impressora durante o processo de
ajuste, reinicie o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional).

Nao desactive a defini¢do Packet Mode (Modo de pacote).
A ligagdo de rede ndio é suportada.

Verifique se a impressora estd pronta antes de efectuar o Ajuste bidireccional.

IR A WA

Se o Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional) ndo for impresso correctamente, ajuste a
definigdo de tipo de letra da impressora para o valor predefinido e tente novamente.

1. Abra o menu Utility (Utilitarios) e clique no icone Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional).
Para mais informacoes sobre como abrir o menu Utility (Utilitarios), consulte “Utilizar o
controlador de impressdo” na pagina 61. Sera apresentada a janela Bi-D Adjustment (Ajuste
bidireccional).
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2. Clique em Next (Seguinte).

3. Cliqueem Print (Imprimir). A impressoraimprime trés conjuntos de padroes de ajuste. Paraver o
padrao de ajuste, deve preparar o nimero necessario de folhas.

FX-890I1/FX-890IIN: papel continuo A4 ou de 8 polegadas
FX-21901I1/FX-2190IIN: papel continuo rodado A3 ou de 13,6 polegadas

Nota:

A imagem acima a direita é um exemplo de padrées bons e maus nos resultados da impressao.

4. Observe os padroes de ajuste e veja qual a linha vertical que estd melhor alinhada. Em seguida,
seleccione o numero da linha correspondente na janela Bi-D Adjustment (Ajuste bidireccional).

5. Clique em Set (Definir). O valor de ajuste serd armazenado na impressora.

Bi-D Adjustment :

and click [Set].

Check the printout and find the pattern number of a vertical line
that iz not mizaligned. Select that number from the list below

X

Cancel

Software da Impressora 78



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

Utilizar a Printer Setting (Defini¢cdo da impressora)

Esta ferramenta permite visualizar as defini¢des actuais guardadas na impressora, alterar defini¢oes
da impressora e ler defini¢oes guardadas no ficheiro ou guardar defini¢des no ficheiro.

A Importante:

(d Ndo desactive a defini¢do Packet Mode (Modo de pacote).
[ As ligagoes de rede e de série ndo sdo suportadas.

A Certifique-se de que a impressora estd preparada antes de obter ou actualizar as definigées da
impressora.

Alterar a definicao da impressora

Para alterar definigdes da impressora, execute os passos abaixo.
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1. Abra o menu Utility (Utilitarios) e depois clique no icone Printer Setting (Definicao da
impressora). Para mais informagdes sobre como aceder ao menu Utility (Utilitarios), consulte
“Utilizar o controlador de impressao” na pagina 61. Serd apresentada a janela Printer Setting
(Defini¢ao da impressora).

Printer Setting : EPSOMN ? *
File Printer Setting Help

[term W alue
Auto tear off OFF
Auta tear off wait time 3 seconds
0 zlazh OFF
<Panel Lockout:
Panel lock out mode OFF
Load function Unlock.
Eject function Unlock
LF function Unlack.
FF function Unlock.
Tear OfFf function Unlack,
Bin function Urilack,
icro Adjust function nlock
Fant function Unlock.
Pitch function Unlock.
Pauze function Unlock.
Reset function Unlack.
Menu function Unlock.
Get Setting Update Sefting Rezet to Facton Setting

2. Altere as definigdes da impressora necessarias. Para saber como utilizar esta ferramenta, consulte
a ajuda do controlador de impressao.

Configurar a Impressora numa Rede

Partilhar a impressora

Esta sec¢dao descreve como partilhar a impressora numa rede Windows normal.
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Os computadores de uma rede podem partilhar uma impressora que esteja ligada directamente a um
deles. O computador ligado directamente & impressora ¢ o servidor de impressao e os outros
computadores sdo os computadores-cliente, que necessitam de autorizagao para partilhar a
impressora através do servidor. Os clientes partilham a impressora através do servidor de impressao.

Ajuste as defini¢des adequadas do servidor de impressao e dos clientes, de acordo com a versao do
sistema operativo Windows que estiver a utilizar e os direitos de acesso que possuir na rede.

[ Consulte “Configurar a impressora como uma impressora partilhada” na pagina 81.

[ Consulte “Configurar os clientes” na pagina 85.

Nota:

[  Se partilhar a impressora, configure o EPSON Status Monitor 3 de forma a que a impressora
partilhada possa ser monitorizada no servidor de impressdo e nos clientes. Consulte “Instalar o
EPSON Status Monitor 3” na pdgina 74.

[ Aoestabelecer ligagdo com uma impressora partilhada por tras de um router, a notificagio de erros e
avisos para impressoras partilhadas durante a impressdo ndo se encontra disponivel em alguns
casos, devido as definicées do router.

O servidor de impressdo e os clientes devem ser instalados no mesmo sistema de rede e devem estar
sujeitos a mesma drea de gestdo de rede.

Configurar a impressora como uma impressora partilhada

Execute os passos apresentadas em seguida para configurar o servidor de impressao.

Nota:
Deve aceder como Administrador do computador local.

1. No Windows 10:
Clique com o botao direito em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), View
devices and printers (Ver dispositivos e impressoras) na categoria Hardware and Sound
(Hardware e Som).

No Windows 8, 8.1:

Clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Iniciar), mova o cursor para o canto
superior direito do ecra. Clique em Settings (Definig¢des) e, em seguida, clique em Control
Panel (Painel de controlo). Em seguida, clique em View devices and printers (Ver
dispositivos e impressoras) na categoria Hardware and Sound (Hardware e Som).
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No Windows 7:
Clique em Start (Iniciar) e, em seguida, clique em View devices and printers (Ver dispositivos
e impressoras).

No Windows XP:
Clique em Start (Iniciar) e depois em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

No Windows XP Home Edition:
Clique em Start (Iniciar), clique em Control Panel (Painel de controlo) e, em seguida, clique
em Printers and Faxes (Impressoras e faxes).

No Windows Vista:
Clique em Start (Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), Hardware and Sound
(Hardware e Som) e depois em Printers (Impressoras).

No Windows 10, 8, 8.1 ou 7:
Clique com o botdo direito no icone daimpressora, clique em Printer Properties (Propriedades
da impressora) e, em seguida, clique no separador Sharing (Partilha).

No Windows Vista ou XP:
Faca clique com o botdo direito do rato no icone da impressora e faga clique em Sharing
(Partilhar) no menu apresentado.

No Windows XP, se aparecer o seguinte menu, clique em Network Setup Wizard (Assistente
de configuracao de rede) ou em If you understand the security risks but want to share
printers without running the wizard, click here. (Se compreender os riscos de seguranca
mas quiser partilhar as impressoras sem executar o assistente, clique aqui.)

Em qualquer dos casos, siga as instru¢des apresentadas no ecra.

General Sharng  Pots  Advanced Color Management Securty Device Seftings

If you share this printer, cnly users on your network with a username

*ga and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps, To change these settings,
use the Petwork and Sharing Center!
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Seleccione Share this printer (Partilhar esta impressora), escreva o nome de partilha na
respectiva caixa e clique em OK.

General Sharng  Pots  Advanced Color Management  Security

If you share this printer, cnly users on your network with a username

-?::a and password for this computer can print to it. The printer will not
be available when the computer sleeps. Te change these settings,
use the Metwork and Sharing Center.

§hare this printer

Share name:

[] Render print jobs on client computers

Nota:
[ Ndo utilize nem espagos nem hifenes no nome de partilha, pois poderd ocorrer um erro.

1 No Windows 8, 8.1, 7 ou Vista, apenas é possivel seleccionar Share this printer (Partilhar esta
impressora) depois de clicar no botdo Change sharing options (Alterar op¢oes de
partilha).

E necessério configurar os computadores-cliente para que possam utilizar a impressora em rede. Para
mais informagdes, consulte as paginas seguintes:

[ Consulte “Configurar os clientes” na pagina 85.

Partilhar a impressora com a firewall activada

Nota:
Para partilhar ficheiros e impressoras quando a op¢do Windows Firewall (Firewall do Windows) esta
activada, execute as operagoes apresentadas em seguida.

Windows 10

1. Clique com o botéo direito no menu Start (Iniciar), clique em Control Panel (Painel de
controlo), clique em System and Security (Sistema e Seguranca) e, em seguida, clique em
Windows Firewall (Firewall do Windows).
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2. Cliqueem Turn Windows Firewall on or off (Activar ou desactivar Firewall do Windows) na

janela a esquerda. Certifique-se de que a opgao Block all incoming connections, including
those in the list of allowed apps (Bloquear todas as ligacées de entrada, incluindo as
existentes na lista de aplicacoes permitidas) nao esta seleccionada e clique em OK.

Clique em Allow an app or feature through Windows Firewall (Permitir queumaaplicacao
ou funcionalidade passe pela Firewall do Windows) na janela a esquerda.

Seleccione File and Printer Sharing (Partilha de ficheiros e impressoras) e depois clique em
OK.

Windows 8, 8.1

1.

Clique em Desktop (Ambiente de Trabalho) no ecra Start (Inicio), mova o cursor para o canto
superior direito do ecrd, clique em Settings (Defini¢des) e depois clique em Control Panel
(Painel de Controlo). Em seguida, clique em System and Security (Sistema e Seguranca) e
depois clique em Windows Firewall (Firewall do Windows).

Clique em Turn Windows Firewall on or off (Activar ou desactivar Firewall do Windows) na
janela a esquerda. Certifique-se de que a op¢ao Block all incoming connections, including
those in the list of allowed apps (Bloquear todas as ligacées de entrada, incluindo as
existentes na lista de aplicacoes permitidas) nao esta seleccionada e clique em OK.

3. Cliqueem Allow an app orfeature through Windows Firewall (Permitir queumaaplicacao
ou funcionalidade passe pela Firewall do Windows) na janela a esquerda.

4. Seleccione File and Printer Sharing (Partilha de ficheiros e impressoras) e depois clique em
OK.

Windows 7

1. Clique em Start(Iniciar), Control Panel (Painel de controlo), System and Security (Sistema
e Seguranca) e depois em Windows Firewall (Firewall do Windows).

2. Cliqueem Turn Windows Firewall on or off (Activar ou desactivar Firewall do Windows) na

janela a esquerda. Certifique-se de que a opgao Block all incoming connections, including
thoseinthelistofallowed programs (Bloqueartodas asligacoes deentrada, incluindoas
existentes na lista de programas permitidos) nao esta seleccionada e clique em OK.

Clique em Allow a program or feature through Windows Firewall (Permitir que um
programa ou funcionalidade passe pela Firewall do Windows) na janela a esquerda.
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4.

Seleccione Share file and printer (Partilha de ficheiros e impressoras) e depois clique em
OK.

Windows Vista

1.

Clique em Start (Iniciar) e depois em Control Panel (Painel de controlo).

Clique em Security (Seguranca) e depois em Windows Firewall (Firewall do Windows) para
abrir a janela Windows Firewall (Firewall do Windows).

Clique em Turn Windows Firewall on or off (Activar ou desactivar Firewall do Windows) na
janela a esquerda. Quando o ecra User Account Control (Controlo de Conta de Utilizador)
aparecer, clique em Continue (Continuar).

Certifique-se de que a opc¢ao Block all incoming connections (Bloquear todas as ligagoes a
receber) nio esta seleccionada no separador General (Geral).

Acedaao separador Exceptions (Excepgoes), seleccione Fileand Printer Sharing (Partilhade
ficheiros e impressoras) e clique em OK.

Windows XP

1. Clique em Start (Iniciar) e depois em Control Panel (Painel de controlo).

2. Clique em Security Center (Centro de seguranca).

3. Clique em Windows Firewall (Firewall do Windows) para abrir a janela Windows Firewall
(Firewall do Windows).

4. Certifique-se de que a op¢do Don’t allow exceptions (Nao permitir excep¢des) nao esta
seleccionada no separador General (Geral).

5. Acedaao separador Exceptions (Excep¢oes), seleccione File and Printer Sharing (Partilhade

ficheiros e impressoras) e clique em OK.

Configurar os clientes

Esta seccdo descreve como instalar o controlador de impressao acedendo a impressora partilhada na
rede.
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Nota:

 Para partilhar a impressora numa rede Windows, é necessdrio configurar o servidor de impressdo.
Para mais informagoes, consulte “Configurar a impressora como uma impressora partilhada” na
pagina 81.

d Esta secgdo descreve como aceder a impressora partilhada num sistema de rede normal utilizando o
servidor (grupo de trabalho Microsoft). Quando ndo for possivel aceder a impressora partilhada
devido ao sistema de rede, contacte o administrador da rede para obter assisténcia.

d Esta sec¢do descreve como instalar o controlador de impressio acedendo a impressora partilhada a
partir da pasta Impressoras. Pode também aceder a impressora partilhada através da op¢do
Vizinhanga na rede ou A minha rede no ambiente de trabalho do Windows.

d  Se pretender utilizar o EPSON Status Monitor 3 em clientes, deverd instalar o controlador de
impressdo e 0 EPSON Status Monitor 3 em cada cliente.

[ Se os controladores de impressdo ainda ndo estiverem instalados no cliente, instale-os antes de
efectuar estas definigoes.

1. Clique com o botdo direito no menu Start (Iniciar), clique em Control Panel (Painel de
controlo) e, em seguida, clique em View devices and printers (Ver dispositivos e
impressoras).

2. Clique com o botao direito no icone da impressora cujas defini¢des pretende alterar e, em seguida,
clique em Printer propriedades (Propriedades da impressora).

See what's printing
Set as default printer
Printing preferences

Printer properties
Create shortcut

E;' Remove device

Troubleshoot

Properties
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3. Clique no separador Ports (Portas) e, em seguida, clique em Add Port (Adicionar Porta).

@ EPSOM . Properties x

General Sharng FPots  Advanced Color Management  Security

,% EPSON o

Print to the following port(s). Documents will print to the first free
checked port.

Port Description Printer &

LPT1: Printer Port EPSON & A fweas Saa,

[ LpT2: Printer Port

R ES Printer Port

[] comi1:  Serial Port

[] com2  Serial Port

[]com3:  Serial Port

[] com4  Serial Port W

Add Port... Delete Port Configure Port...

Enable bidirectional support
[]Enable printer pooling

Concel | [ tonly
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4. Quando for apresentada a janela Printer Ports (Portas da impressora), seleccione Local Port
(Porta local) e, em seguida, clique em New Port (Nova porta).

Printer Ports x
Available port types:

EpsonfMet Print Port

Standard TCP/IP Port

Mew Port Type... Cancel

5. Introduza a seguinte informagao para o nome da porta e, em seguida, clique em OK.

\\Nome do computador ligado a impressora-alvo\nome da impressora partilhada

Port Mame ot
Enter a port name:
| | Cancel

6. Quando voltar a janela Printer Ports (Portas da impressora), clique em Cancel (Cancelar).

7. Verifique se o nome que introduziu para a porta foi adicionado e seleccionado e, em seguida,
clique em Close (Fechar).

Instalar o controlador de impressao a partir do CD-ROM

Esta sec¢ao descreve como instalar o controlador de impressao nos clientes quando os computadores
do servidor e dos clientes utilizam sistemas operativos diferentes.

Asjanelas apresentadas nas paginas seguintes podem variar, consoante a versao do sistema operativo
Windows.

Nota:
(A Quando instalar em clientes com o Windows 10, 8, 8.1, 7, Vista e XP, deverd aceder ao Windows 10,
8, 8.1, 7, Vista e XP como Administrador.

Software da Impressora 88



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

[ Se os computadores do servidor e dos clientes tiverem o mesmo sistema operativo e a mesma
arquitectura, ndo é necessdrio instalar os controladores de impressio a partir do CD-ROM.

1. Aceda a impressora partilhada; podera aparecer uma mensagem. Faga clique em OK e siga as
instrucoes apresentadas no ecra para instalar o controlador de impressao a partir do CD-ROM.

2. Insira o CD-ROM para que a caixa de dialogo Install Navi (Instalar Navi) seja apresentada.
Cancele a caixa de didlogo fazendo clique em Cancel (Cancelar), escreva os nomes da unidade e
da pasta onde esta situado o controlador de impressao para os clientes e, em seguida, faca clique em
OK.

File needed: Printer driver INF for EPSON *
The file =.INF" on {Unknown) is needed.
ey
Cancel

Type the path where the file is located, and then click
oK.

Copy files from:

|C:"-] ~ Browse...

Quando instalar controladores no Windows Vista, XP, poderd ser apresentada a mensagem
“Digital Signature is not found.” (Assinatura digital ndo foi encontrada.). Clique em Continue
Anyway (Continuar mesmo assim) (no Windows XP) ou Install this driver software
anyway (Instalar o software deste controlador mesmo assim) (no Windows Vista) e
prossiga com a instalagao.

O nome da pasta varia consoante o sistema operativo que estiver a utilizar.

Sistema operativo do cliente Nome da pasta
Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x64) \Driver\Printer\Driver\WINX64
Windows XP/Vista/7/8/8.1/10 (x86) \Driver\Printer\Driver\WINX86

3. Seleccione o nome daimpressora e, em seguida, faca clique em OK. Siga as instrugdes apresentadas
no ecra.

Nota:
[ Se quiser instalar também o EPSON Status Monitor 3, consulte “Instalar o EPSON Status Monitor
3” na pdgina 76 para obter instrugoes.
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1 Sepretender utilizar o EPSON Status Monitor 3 para a impressora partilhada, instale novamente o
controlador de impressdo conforme as instrugoes da sec¢do “Configurar os clientes” na pdgina 85
depois de instalar o controlador de impressdo e o EPSON Status Monitor 3 a partir do CD-ROM.
Antes de imprimir, certifique-se de que selecciona o controlador de impressdo instalado em
“Configurar os clientes” na pdgina 85.

[ Se o EPSON Status Monitor 3 estiver instalado com a funcionalidade de Firewall do Windows
activada (recomendado), pode ndo conseguir monitorizar a impressora partilhada. Esse problema
pode ser resolvido adicionando ENAGENT.EXE as Excepgoes da firewall.

Cancelar a impressdo

Se as impressdes nao corresponderem as suas expectativas e contiverem caracteres ou imagens
incorrectos ou danificados, podera ser necessario cancelar a impressao. Quando o icone da
impressora aparecer na barra de tarefas, execute as operagdes apresentadas em seguida para cancelar a
impressao.

1. Faca duplo clique no icone da impressora na barra de tarefas.

[]||| & % & 11:51 AM

2. Se pretender cancelar todos os documentos para impressao, seleccione Cancel All Documents
(Cancelar todos os documentos) no menu Printer (Impressora).

g EPSON

Printer Document View

L

Connect

Set Az Default Printer

Printing Preferences...

Update Driver
Pause Printing

Cancel All Documents

Sharing...
Usze Printer Offline

Properties

Close

— a X
Status Owner Pages Size Submitted
Printing tanaka 1 1.4 KB/64OKE 41757 PM 3/28/20

nter.
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Se pretender cancelar um documento especifico, seleccione o documento que pretende cancelar e
seleccione Cancel (Cancelar) no menu Document (Documento).

A tarefa de impressdo é cancelada.

Desinstalar o Software da Impressora

Se quiser reinstalar ou actualizar o controlador de impressao, deve primeiro desinstalar o controlador
de impressao instalado previamente.

Nota:

Ao desinstalar o EPSON Status Monitor 3 de um ambiente Windows XP com vdrios utilizadores,
remova o icone de atalho de todos os clientes antes de desinstalar. Pode retirar o icone limpando a caixa
de verificagdo Shortcut Icon (Icone de Atalho) na caixa de didlogo Monitoring Preferences
(Preferéncias).

Desinstalar o controlador de impressdo e o EPSON Status Monitor 3

1. Encerre todas as aplicagdes.

2. Clique com o botao direito em Start (Iniciar) e, em seguida, clique em Control Panel (Painel de
controlo).

3. Clique em Uninstall a program (Desinstalar um programa) (Windows 10, 8, 8.1, 7 ou Vista)
ou faga duplo clique no icone Add or Remove Programs (Adicionar ou Remover Programas)
(Windows XP).
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4. Seleccione a impressora pretendida e, em seguida, clique com o botao direito em Uninstall/
Change (Desinstalar/Alterar).

[E Programs and Features - m] *
« « 4 [ > Control Panel > Programs > Programs and Features v/ ® | searchpr. p
File Edit VYiew Tools Help

Control Panel Home .
Uninstall or change a program

View installed updates To uninstall a pregram, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.
®) Tum Windows features on ar
off Organize * | Uninstall/Change = v o
L

LR )

@ Seiko Epson Corporation

5. Faga clique no separador Printer Model (Modelo da Impressora), seleccione o icone da
impressora que pretende desinstalar e faca clique em OK.

[ Printer Utility Uninstall

Printer Mode! ]Util'rt'_.r ]

B =

EPSON EPSON

Version7.8. Z2EN

| Cancel
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Nota:

Certifique-se de que nada estd seleccionado no separador Printer Model (Modelo da Impressora).
Abra o separador Utility (Utilitdrios), seleccione EPSON Status Monitor 3 (para EPSON XXXXXX
ESC/P) e clique em OK. Apenas pode desinstalar o EPSON Status Monitor 3.

6. Siga as instrugdes apresentadas no ecra.
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Capitulo 3
Painel de Controlo

Teclas e Indicadores Luminosos
® (12] @

Pitch Tear Off/Bin Load/Eject ..LPa erOut

00e 10cpi ®ee PS| ¥% Tear Off ) Pause
0e0 12¢pi 00 Bin1 Mi fAd. "
I lteme |oee {5cpi Iltemt | oe Bin2 Set 'Cm* Justiq
000 n l l 000 17cpi I l eo Card l
®0e Sans Serif ®0@ 20cpi el
Il Reset_P;"l\/lenu_P _LF/FF|__|_ |

O 66 0000 000

1. Botao Font (Item ¥ )

[d Selecciona uma das fontes. Para seleccionar uma fonte , consulte “Seleccionar uma Fonte e uma
Densidade” na pagina 97.

(J Quando a impressora entra no modo de configuragao, o botdo funciona como um botéao de
Item®. Pode pressionar a tecla ltem® para seleccionar o menu seguinte. Consulte “Alterar as
predefinicdes” na pagina 103.

2. Reset

Quando pressiona as teclas Font e Pitch em simultaneo, a impressora limpa a memoria local e repde
as predefinigdes.

3. Tecla Pitch (Item %)

[ Selecciona uma das defini¢des de densidade. Para seleccionar uma densidade, consulte
<« . . » 4 .
Seleccionar uma Fonte e uma Densidade” na pagina 97.

(J Quando a impressora entra no modo de configuragao, o botdo funciona como um botao de
Item#. Pode pressionar a tecla Item# para seleccionar o menu anterior.

4, Menu
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[ Se premir os botdes Pitch e Tear Off/Bin em simultineo, a impressora entrard ou saira do modo
de configuracao e sera possivel configurar as varias defini¢des da impressora. Consulte “Sobre as
predefini¢des da impressora” na pagina 98.

(J Quando a impressora se encontra no modo de configuragao, os indicadores luminosos de Menu
(ambos os indicadores luminosos de Tear Off/Bin) mantém-se acesos.

5. Botido Tear Off/Bin (Definir)

(d Faz avangar o papel continuo para a posi¢do de corte.
Faz recuar o papel continuo da posi¢ao de corte para a posi¢ao de topo de pagina.

Selecciona uma bandeja de folhas soltas quando o alimentador de folhas soltas esta instalado.

L O O

Quando a impressora entra no modo de configuragdo, o botao funciona como botao de Set
(Definir). Pode pressionar a tecla Set para seleccionar o proximo valor de um menu de
configuragao.

6. Tecla Load/Eject

(d Alimenta uma folha solta.

(d Ejecta uma folha solta, se houver uma na impressora.

(d Alimenta papel continuo a partir da posi¢ao de espera.

[ Faz retroceder o papel continuo para a posi¢ao de espera se for alimentada uma folha.

7. Micro Adjust

Se pressionar a tecla Pause durante trés segundos, aimpressora entrano modo de micro-ajuste. Neste
modo, pode premir os botoes LF/FF e Load/Eject para ajustar o topo da pagina ou a posigao de corte.
Consulte “Utilizar a Fun¢ao de Micro-ajuste” na pagina 57.

8. Tecla LF/FF

(d Alimenta o papel linha a linha quando premido brevemente.

1 Ejectauma folhasolta oufazavangar o papel continuo paraa posi¢ao de topo de pagina seguinte, se
o mantiver pressionado.

9. Indicador luminoso Pause

[ Acende-se quando a impressora estd no modo de pausa.
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[ Fica intermitente quando a impressora esta no modo de micro-ajuste.
[ Fica intermitente quando a cabeca de impressao fica excessivamente quente.

(d No modo de suspensao, apenas este indicador permanece aceso. Todos os outros indicadores
estardo desligados.

10. Tecla Pause

(d Interrompe a impressao temporariamente e retoma-a quando é pressionada novamente.

(d Prima continuamente durante trés segundos para entrar no modo de micro-ajuste. Prima
novamente para sair do modo de micro-ajuste.

11. Indicador luminoso Paper Out

[ Acende quando o sistema de alimentagao seleccionado néo tem papel ou quando o papel nao esta
devidamente colocado.

(J Fica intermitente quando o papel nao tiver sido completamente ejectado ou estiver encravado.

12. Indicadores luminosos Tear Off/Bin

(d Ambos os indicadores luminosos ficam intermitentes quando o papel continuo se encontra na
posicao de corte, e ambos os indicadores luminosos estardo apagados quando o papel continuo
nao se encontra na posicao de corte.

d O indicador luminoso da esquerda esta aceso quando o modo de cartao esté seleccionado.

(d Ambososindicadores luminosos estarao apagados se for seleccionada a bandeja 1 do alimentador
de folhas soltas opcional.

[ O indicador luminoso da direita estara aceso se for seleccionada a bandeja 2 do alimentador de
folhas soltas opcional.

13. Indicador luminoso Pitch
Indica a densidade seleccionada.
14. Indicador luminoso Font

Indicam a fonte seleccionada.
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Seleccionar uma Fonte e uma Densidade

Pode seleccionar uma das cinco fontes e densidades da impressora utilizando os botdes no painel de
controlo da impressora, conforme descrito abaixo.

Nota:
1 Geralmente, as definicoes efectuadas nas aplicagdes sobrepoem-se as definicoes efectuadas no painel

de controlo da impressora. Para obter melhores resultados, utilize a aplicagdo para seleccionar uma
fonte e efectuar outras definigoes.

1 Adensidade disponivel depende da fonte que seleccionar. Consulte a tabela apresentada em seguida

para obter mais informagoes.

Font Densidade
usb 10,12
HSD 10,12,15,17,20
Rascunho 10,12,15,17, 20, PS
Roman 10,12,15,17, 20, PS
Sans Serif 10,12,15,17, 20, PS
1. Certifique-se de que a impressora ndo esta a imprimir. Se estiver, prima o botio Pause para

interromper a impressao.

Prima o botao Font até que os trés indicadores luminosos de Font indiquem a fonte pretendida,
conforme mostrado abaixo.

O O e USD

O @ O HSD

O e @ Rascunho
® O O Roman

® O o Sans Serif

@ = Activado, O = Desactivado

Prima o botdo Pitch até que os trés indicadores luminosos de Pitch indiquem a densidade
pretendida, conforme mostrado abaixo.
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O O e 10 cpp
O @ O 12 cpp
O e e 15 cpp
®¢ O O 17 cpp
® O o 20 cpp
e o o PS

@ = Activado, O = Desactivado

4. Certifique-se de que a fonte e a densidade pretendidas estdo seleccionadas.

Sobre as predefinicées da impressora

As predefini¢des controlam muitas das fungdes da impressora. Estas fungdes podem, geralmente, ser
definidas através do software ou do controlador de impressdo, no entanto, podera ser necessario
alterar uma predefini¢do no painel de controlo da impressora, utilizando o modo predefinido.

Modo de configuracao

A tabela seguinte mostra as predefinicdes e as opgdes que pode seleccionar no modo de configuragao.
Estas defini¢des sdo descritas em pormenor a seguir a tabela. Para mais informagdes sobre como

. . ~ <« s~ » 4 .
alterar as predefini¢des, consulte “Alterar as predefini¢des” na pagina 103.

Item

Definicao / valor *1

Page length for front tractor*2

Comprimento em polegadas: 3, 3,5,4,5,5,6,7,8,8,5,11,70/6,12, 14,
17

Page length for rear tractor*?

Comprimento em polegadas: 3, 3,5,4,5,5,6,7,8,8,5,11,70/6, 12, 14,
17

Skip over perforation

Off, On

Auto tear off*2

Off, On

Auto tear-off wait time*2

0,5 segundos, 3 segundos
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Item

Definigao / valor *

Auto line feed

Off, On

Print direction

Bidireccional, Unidireccional

Software

ESC/P, IBM PPDS

0 slash

0, () (caracter zero com trago)

I/F (interface) mode

Auto, Paralelo, Série*3, USB, Rede*3

Auto I/F (interface) wait time

10 seconds, 30 seconds

Parallel I/F bidirectional mode

Off, On

Packet mode

Auto, Off

Character table

Modelo padrao:italico, PC437,PC850,PC860,PC863,PC865,PC861,
BRASCII, Abicomp, Roman 8, ISO Latim 1, PC858, 1ISO8859-15

Todos os outros modelos: Italico, PC 437, PC 850, PC 437 Grego, PC
853,PC855,PC852,PC857,PC866,PC869, MOZOWIA, Code MJK, ISO
8859-7,1S0O Latim 1T, Bulgaria, PC774, Estonia, SO 8859-2, PC866 LAT.,
PC 866 UKR, PC APTEC, PC708, PC720, PC AR864, PC 860, PC 865, PC
861, PC 863, BRASCII, Abicomp, Roman 8, I1SO Latim 1, PC858,
1SO8859-15,PC771,PC437 Eslovénia, PCMC, PC1250,PC1251,KZ1048

International character set for italic table

Italic U.S.A., Italic France, Italic Germany, Italic U.K,, Italic Denmark 1,
Italic Sweden, Italic Italy, Italic Spain 1

IPsec/IP Filtering*3

Off, On

Link Speed & Duplex*3

Auto, T0BASE-T Half Duplex, 10BASE-T Full Duplex, 100BASE-T Half
Duplex, T00BASE-T Full Duplex

Baud rate*3

19200 BPS, 9600 BPS, 4800 BPS, 2400 BPS, 1200 BPS, 600 BPS

Parity*3 Nenhuma, impar, Par, Ignorar
Data length*3 8 bits, 7 bits
Auto CR (IBM PPDS) **3 Off, On

Manual feed wait time

1 segundo, 1,5 segundos, 2 segundos, 3 segundos

Buzzer

Off, On

IBM character table*3*4

Tabela 2, Tabela 1
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Item Definicao / valor *!

Low-noise mode Off, On

*1 As definicdes que aparecem a negrito referem-se as definicdes normais de fabrica.
*2 As definicdes podem variar de acordo com o pais.
*3 Esta definicdo esta disponivel apenas em modelos compativeis com Rede.

*4 Esta definicdo esta disponivel apenas no modo de emulacdo IBM PPDS.

Page length for front tractor (Comprimento de pdgina para o tractor frontal)

Esta defini¢ao permite definir o comprimento da pagina (em polegadas) para o papel continuo
colocado no tractor anterior frontal.

Page length for rear tractor (Comprimento de pdgina para o tractor posterior)

Esta defini¢ao permite definir o comprimento da pagina (em polegadas) para o papel continuo
colocado no tractor anterior traseiro.

Skip over perforation (Avango sobre o picotado)

Esta funcao estd disponivel apenas quando o papel continuo esta seleccionado como a origem do
papel. Quando activar esta defini¢do, a impressora deixa uma margem de uma polegada (25,4 mm)
entre a ultima linha impressa numa pagina e a primeira linha impressa na pagina seguinte. Como a
maioria das defini¢des de margem das aplicagdes se sobrepdem as defini¢ées de margem efectuadas
no painel de controlo, deve utilizar esta definicdo apenas se nao for possivel definir as margens
superior e inferior a partir da aplicacao.

Auto tear off (Corte automadtico)

Se a fungdo de corte automatico estiver desactivada e estiver a imprimir em papel continuo com o
tractor anterior frontal ou traseiro, aimpressora avangara automaticamente o picotado para a posi¢cao
de corte, onde podera cortar facilmente as paginas impressas. Quando recebe a tarefa de impressao
seguinte, aimpressora faz retroceder automaticamente o papel nao utilizado para a posigdo de topo de
pagina e come¢a a imprimir, de modo a que possa utilizar a totalidade da pagina seguinte.

Se a fun¢ao de corte automatico estiver desactivada e estiver a utilizar papel continuo com o tractor
anterior frontal ou traseiro, devera deslocar manualmente o picotado para a posi¢ao de corte,
premindo o botao Tear Off/Bin. Para mais informagdes, consulte “Utilizar a fun¢ao de corte do papel”
na pagina 43.
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Auto tear-off wait time (Tempo de espera de corte automatico)

Pode seleccionar o tempo desde o ponto em que a impressao termina até que o papel se desloca para a
posic¢do de corte paraimpressdo em papel continuo. Esta defini¢ao esta disponivel quando a fungdo de
corte automatico estd activada.

Auto line feed (Avanco automadtico de linha)

Quando o avang¢o automatico de linha esta activado, todos os c6digos de retorno do carreto (CR)
recebidos pela impressora sao seguidos de um c6digo de avango de linha.

Print direction (Direccao de impressao)

Pode seleccionar direc¢ao de impressao bidireccional (Bi-D) ou impressao unidireccional (Uni-D).
Regra geral, é utilizada a definicao bidireccional para uma impressdo mais rapida; no entanto, a
impressao unidireccional permite um alinhamento vertical mais exacto, o que é ttil para a impressao
de graficos.

Software

Quando seleccionar ESC/P, a impressora funcionara no modo Epson ESC/P. Quando seleccionar a
opgdo IBMPPDS, a impressora emulara o funcionamento de uma impressora IBM®.

Oslash (0 com traco)

Quando esta func¢ao esta activada, o cardcter zero tem um traco (()). Quando esta fungéo esta
desactivada, o zero nao tem trago (0). O trago permite distinguir facilmente a letra maiuscula O de um
zZero.

I/F (interface) mode (Modo interface)

A impressora esta equipada com ranhuras para quatro interfaces; Paralela, Série, USB e Rede. Pode
escolher Auto (automatico), Parallel (Paralela), USB, Serial (Série) ou Network (Rede) como
modo de interface. Quando selecciona Auto, a impressora selecciona automaticamente a interface
que esta a receber dados e utiliza essa interface até terminar a tarefa de impressao. A defini¢ao Auto
permite partilhar a impressora com varios computadores sem alterar o modo de interface.

Se apenas um computador estiver ligado a impressora, pode seleccionar Parallel (Paralela), Serial
(Série), USB e Network (Rede), dependendo da interface utilizada pelo computador.

Nota:
As interfaces Serial (Série) e Network (Rede) estio disponiveis apenas nos modelos compativeis com
Rede.
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Auto I/F (interface) wait time (Periodo de espera de interface automadtica)

Esta defini¢do s6 tem efeito se 0 modo de I/F estiver definido para Auto. Esta defini¢ao especifica o
tempo que a impressora ira esperar quando deixar de receber dados. Pode especificar um valor de 10
seconds (10 segundos) ou 30 seconds (30 segundos) para o periodo de espera de interface
automatica.

Parallel I/F (interface) bidirectional mode (Modo bidireccional do interface paralela)

Quando esta func¢ao estd activada, é utilizado o modo de transferéncia bidireccional da interface
paralela. Se o modo de transferéncia bidireccional ndo for necessario, desactive esta fungao.

Nota:
Para utilizar o EPSON Status Monitor 3, active sempre esta fungdo.

Packet mode (Modo de pacote)

Seleccione Auto para imprimir a partir de aplicagdes do Windows utilizando o controlador de
impressao incluido no disco de software fornecido com a impressora. Se ocorrerem problemas de
ligacao quando imprimir a partir de aplicagdes baseadas noutros sistemas operativos (como o DOS),
desactive este modo.

Character table (Tabela de caracteres)

Pode seleccionar uma de vdarias tabelas de caracteres. Se necessdrio, seleccione a mesma tabela de
caracteres do controlador de impressao.

Quando utilizar o controlador de impressao, efectue as definigdes no controlador de impressao. Para
mais informagoes, consulte “Descri¢cao das Defini¢des do Controlador de Impressao” na pagina 70.

International character set for Italic table (Conjunto de caracteres internacionais para a
tabela de caracteres em Itdlico)

Pode seleccionar um de varios conjuntos de caracteres internacionais para a tabela de caracteres em
Italico. Cada conjunto de caracteres contém oito caracteres que variam em funcéo do pais ou do
idioma, para que possa personalizar a tabela de caracteres em Itélico de acordo com as suas
necessidades de impressao.
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Auto CR (carriage return) (retorno do carreto)

Esta defini¢do adiciona automaticamente um cédigo de avango de linha (LF) ao cddigo de retorno do
carreto (CR).

A predefini¢ao é Desactivado. Altere esta defini¢do para Activado em sistemas que ndo tém controlo
de codigo CR.

Manual feed wait time (Periodo de espera de alimenta¢do manua)

Define o tempo que aimpressora aguarda entre o momento em que o papel é inserido no guia de papel
e o momento em que ¢ alimentado. Se o papel for alimentado antes de ajustar a posi¢do, podera
aumentar o tempo de espera.

Buzzer (beeper) (Sinal sonoro)

A impressora emite um sinal sonoro quando ocorre um erro. (Consulte “Utilizar os Indicadores de
Erro” na pagina 108 para obter mais informagoes sobre os erros de impressao.) Se nao desejar que a
impressora emita um sinal sonoro quando ocorrer um erro, desactive esta defini¢ao.

IBM character table (IBM tabela de caracteres)

Esta definigdo esta disponivel apenas no modo de emulagdo IBM PPDS. Quando seleccionar Table 1
(Tabela 1), 0s codigos hexadecimais 00H a 1FH e 80H a 9FH das tabelas de caracteres serdo utilizados
para cédigos de controlo. Quando seleccionar Table 2 (Tabela 2), os cédigos hexadecimais 00H a

1FH serao utilizados para codigos de controlo e 80H a 9FH serdo utilizados para caracteres.

Low-noise mode (Modo de baixo ruido)

Quando este modo esta definido para On (Activado), o nivel de ruido diminui, mas a velocidade de
impressao é mais lenta.

Alterar as predefinicées

A tabela seguinte mostra a func¢ao basica de cada botdo no modo de configuragao.

Tecla Funcgao basica

Botdes de Menu (Pitch e Tear Off/Bin) Permitem entrar ou sair do modo de configuracao.
Tecla Item$® Selecciona o parametro seguinte do menu.

Tecla Item® Selecciona o parametro anterior do menu.
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Tecla Funcao basica

Tecla Set Altera o valor do menu seleccionado.

Para entrar no modo de configuragio e alterar as predefinicdes da impressora, execute as operagoes
apresentadas em seguida.

Nota:

1 Antes de entrar no modo de configuragdo, deve colocar folhas soltas de tamanho A4 ou Letter ou
papel continuo que tenha no minimo 210 mm (8,3 polegadas) de largura. Para mais informagoes
sobre como colocar papel continuo e folhas soltas, consulte “Alimentar Papel Continuo” na
pdgina 22 e “Alimentar Folhas Soltas” na pdgina 45.

[ Se utilizar folhas soltas, terd de colocar uma folha nova sempre que a impressora ejectar uma folha
impressa a partir do guia de papel.

d Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utilizagdo da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga
mdxima e a velocidade de impressdo, mantenha a tampa fechada.

[ Se desligar a impressora antes de sair do modo de configuragio, qualquer alteragio que tenha
efectuado serd cancelada e ndo serd guardada.

1. Certifique-se de que a impressora tem papel.

2. Prima os botoes de Menu (Pitch e Tear Off/Bin) até a impressora emitir um sinal sonoro e os
indicadores luminosos de Menu (ambos os indicadores luminosos Tear Off/Bin) se acenderem.

A impressora entra no modo de configuragdo e imprime uma mensagem a pedir-lhe para
seleccionar o idioma do menu de configuragao. O idioma sublinhado indica a defini¢ao actual.

3. Senadoestiver seleccionado o idioma que pretende, pressione a tecla ltem® (Font) até aimpressao
indicar o idioma que pretende.

Nota:
Nao é possivel alterar o idioma com o botio Item# (Pitch).

4. Prima o botdo Set (Tear Off/Bin) para seleccionar o idioma pretendido.

A impressora imprime uma mensagem a perguntar se pretende imprimir todas as defini¢des
actuais.
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Nota:
O idioma seleccionado também é utilizado quando se acede ao modo de definigdo de bloqueio ou ao
modo de ajuste bidireccional.

5. Se quiser imprimir as defini¢des actuais, pressione a tecla Set. Se quiser ignorar e passar a frente a
impressao das defini¢des actuais, pressione a tecla ltem¥® ou a tecla Item#.

A impressora imprime o primeiro menu e o valor actual do menu.

6. Pressione a tecla ltem® ou a tecla Item# para seleccionar os pardmetros de menu que pretende
alterar. Pressione a tecla Set para percorrer os valores do parametro seleccionado até encontrar a
definic¢ao pretendida. Depois de escolher a definicdo pretendida para o pardmetro seleccionado,
pode continuar a efectuar alteragdes a outros parametros premindo o botdo Iltem® ou o botao
Item# ou sair do modo de configuragdo premindo os botdes de Menu (Pitch e Tear Off/Bin).

Nota:
Ndo pode alterar o valor da defini¢do do item anterior. Tem de pressionar a tecla Set (Definir) até ser
seleccionado o valor que pretende.

7. Ap0s terminar o ajuste de todas as defini¢cdes, prima os botoes de Menu (Pitch e Tear Off/Bin).

Os indicadores luminosos de Menu (ambos os indicadores luminosos de Tear Off/Bin)
apagam-se e a impressora sai do modo de configuragao.

As defini¢des efectuadas ficam guardadas como novo valor predefinido.
Nota:

Se desligar a impressora antes de sair do modo de configuragdo, qualquer alteragio que tenha
efectuado serd cancelada e ndo serd guardada.

Modo de Bloqueio

E possivel restringir o uso dos botdes do painel de controlo, utilizando o modo de bloqueio.

Alterar a defini¢do do modo de bloqueio

Pode activar ou desactivar o modo de bloqueio ou alterar as fung¢des bloqueadas no modo de
configura¢do do bloqueio.
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Pode seleccionar quais as fun¢des da impressora a bloquear enquanto o modo de bloqueio estiver
activado, de acordo com as suas necessidades.

Item

Definicao / valor*!

Modo de blogueio do painel

Off, On

Funcéo Load

Desbloquear, Bloquear

Funcao de ejeccdo

Desbloquear, Bloquear

Funcéo LF Desbloquear, Bloquear
Funcao FF Desbloquear, Bloquear
Funcéo Tear Off Desbloquear, Bloquear

Funcdo de bandeja

Desbloquear, Bloquear

Funcéo de micro-ajuste

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Font

Desbloquear, Bloquear

Funcéo Pitch

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Pause

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Reset

Desbloquear, Bloquear

Funcdo Menu

Desbloquear, Bloquear

*1 As definicdes que aparecem a negrito referem-se as definicdes normais de fabrica.

Nota:

[ Antesdeentrar no modo de configuragdo do bloqueio, tem de colocar folhas soltas de tamanho A4 ou
Letter ou papel continuo que tenha no minimo 210 mm (8,3 polegadas) de largura. Para mais
informagoes sobre como colocar papel continuo e folhas soltas, consulte “Alimentar Papel Continuo”
na pdgina 22 e “Alimentar Folhas Soltas” na pdgina 45.

[ Por motivos de seguranga, a Epson recomenda a utilizagdo da impressora com a tampa fechada. A
impressora funciona se a tampa estiver aberta ou se for retirada, mas para garantir a seguranga

mdxima, mantenha a tampa fechada.

Para alterar a defini¢ao do modo de bloqueio, execute as seguintes operagoes:

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.
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A Importante:

Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco segundos antes de voltar a
liga-la. Caso contrdrio, pode danificar a impressora.

Ligue a impressora enquanto prime continuamente os botdes LF/FF e Pause em simultaneo.

A impressora entra no modo de definicao do bloqueio e imprime uma mensagem a perguntar se
pretende imprimir todas as defini¢des actuais.

Se quiser imprimir as defini¢des actuais, pressione a tecla Set. Se quiser ignorar e passar a frente a
impressao das defini¢des actuais, pressione a tecla ltem® ou a tecla ltem+.

A impressora imprime o primeiro menu e o valor actual do menu.

Pressione a tecla ltem® ou a tecla Item# para seleccionar os pardmetros de menu que pretende
alterar. Pressione a tecla Set para percorrer os valores do pardmetro seleccionado até encontrar a
defini¢do pretendida. Depois de configurar o parametro seleccionado com a defini¢ao pretendida,
pode continuar a alterar os outros parametros pressionando a tecla Item® ou a tecla Iltem#-.

Desligue a impressora e saia do modo de defini¢do do bloqueio.
Nota:

Pode sair do modo de bloqueio desligando a impressora em qualquer momento. Quaisquer
definigoes especificadas permanecerdo activas até que volte a alterd-las.
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Capitulo 4

Resolucao de problemas

Utilizar os Indicadores de Erro

Pode identificar os problemas mais comuns da impressora através dos indicadores luminosos do

painel de controlo. Se a impressora parar de funcionar e um ou mais indicadores luminosos do painel
de controlo estiverem acesos ou intermitentes, ou se aimpressora emitir sinais sonoros, utilize a tabela
apresentada em seguida para identificar e resolver o problema. Se ndo conseguir resolver o problema

da impressora através desta tabela, consulte “Problemas e Solugdes” na pagina 109.

Estado do indicador lu-
minoso do painel

Tipo de sinal so-
noro

Problema

Solugao

@ Paper Out
@ Pause

Nao ha papel na origem de papel seleccionada.

Coloque papel na impressora ou seleccione uma origem de papel
diferente; o indicador luminoso Paper Out sera apagado. Prima o
botdo Pause; o indicador luminoso Pause serd apagado e a impres-
sora iniciard a impressao.

O papel ndo estd colocado correctamente.

Retire o papel e volte a coloca-lo correctamente. Para obter infor-
macgoes sobre a alimentacdo de papel, consulte “Alimentar Papel
Continuo” na pagina 22 ou “Alimentar Folhas Soltas” na pagina 45.

® Pause

A alavanca de seleccao do sistema de alimentacdo esta numa posi-
¢ao incorrecta.

Coloque a alavanca de seleccao do sistema de alimentacdo na po-
sicdo adequada ao sistema de alimentacdo que pretende utilizar. Se
existir papel de outro sistema de alimentacdo na trajectéria de ali-
mentacao do papel, prima o botao Load/Eject paraejectaro papele,
em seguida, desloque a alavanca de seleccdo do sistema de alimen-
tagao para a posicao pretendida.
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Estado do indicador lu- Tipo de sinal so- Problema
minoso do painel noro
Solugao
O Paper Out coe As folhas soltas nao sdo completamente ejectadas.
@ Pause

Pressione a tecla Load/Eject para ejectar a folha.

coe O papel continuo ndo avanca para a posicao de espera.

Corte a paginaimpressa pelo picotado e prima o botdo Load/Eject.
A impressora faz avancar o papel para a posicao de espera.

coe O papel encravou na impressora.

Para resolver o encravamento de papel, consulte “Retirar Papel En-
cravado” na pagina 119.

O Pause - A cabeca de impressao esta excessivamente quente.

Aguarde alguns minutos. A impressora retoma automaticamente a
impressao quando a cabeca de impressao arrefecer.

O Todos os indicadores PR Ocorreu um erro de impressora desconhecido.
luminosos do painel de
controlo Desligue aimpressora durante alguns minutos e, em seguida, voltea

liga-la. Se o erro persistir, contacte o seu revendedor.

@ = aceso, O = desligado, O = intermitente
e o ¢ = Série curta de sinais sonoros (trés sinais)

eee o0 = série longa de sinais sonoros (cinco sinais)

Nota:
Se pressionar uma tecla do painel de controlo quando a respectiva fungdo ndo estiver disponivel, a
impressora emite um sinal sonoro.

Problemas e Solucoes
A maioria dos problemas que podem surgir durante o funcionamento da impressora é de facil
resolucido. Esta seccdo permite identificar e solucionar qualquer problema que possa ocorrer durante a
impressao.
Determine o tipo de problema que ocorreu e consulte a respectiva secgao:

“Problemas com a fonte de energia” na pagina 110

“Manuseamento de Papel” na pagina 116
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“Problemas de posi¢ao de impressao” na pagina 114

“Problemas de qualidade de impressdo” na pagina 111

Também pode utilizar o auto-teste para determinar se o problema é causado pela impressora ou pelo
computador. Consulte “Imprimir um Auto-Teste” na pagina 121 para mais informagdes sobre como

imprimir um auto-teste. Para detectar erros de comunicagao, os utilizadores mais experientes

poderdo pretender utilizar o modo hexadecimal da impressora, conforme descrito em “Imprimir no

Modo Hexadecimal” na pagina 122.

Para resolver encravamentos de papel, consulte “Retirar Papel Encravado” na pagina 119.

Problemas com a fonte de energia

Os indicadores luminosos do painel de controlo nao se acendem.

Causa

O que fazer

O cabo de corrente pode estar desligado.

Verifique se o cabo de corrente esta devidamente ligado atomada
de electricidade ou a impressora.

A tomada pode néo estar a funcionar.

Se atomada de electricidade for controlada por uminterruptorou
temporizador automatico, utilize outra tomada. Ligue outro dis-
positivo eléctrico, por exemplo, uma lampada, a tomada, para
determinar se a tomada esta a funcionar correctamente.

O interruptor de alimentacdo ndo se encontra na
posicao ON (Ligado).

Verifique o estado do interruptor de alimentacdo. Quando a fun-
¢ao de temporizador estd activada, a impressora desliga-se mes-
mo que o interruptor de alimentacgdo se encontre na posicao ON
(Ligado). Consulte “Modo de configuragdo” na pagina 98.

Os indicadores luminosos acendem-se por instantes e apagam-se. Os indicadores luminosos permanecem
apagados quando a alimentacao volta a ser ligada.

Causa

O que fazer

Atensao daimpressora nao corresponde a tensdo
da tomada eléctrica.

Verifique as voltagens daimpressora corresponde avoltagemdae
da tomada. Se as voltagens nao tomada eléctrica. corresponde-
rem, desligue imediatamenteaimpressorae contacte o Servicode
Assisténcia a Clientes EPSON.

Atencao:

Nao volte a ligar o cabo de corrente a uma tomada eléctrica que
ndo possua a mesma voltagem da impressora.

A impressora nao funciona e os indicadores luminosos do painel de controlo estao apagados.

Causa

O que fazer
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A impressora esta desligada. Ligue a impressora. O indicador luminoso Power acende.

O cabode corrente ndo esta correctamenteligado | Desligue aimpressora e certifique-se de que o cabo de corrente
atomada eléctrica ou aimpressora (se o cabondo | estd correctamente ligado a tomada eléctrica e a impressora. Em

for fixo). seguida, ligue o interruptor de ligacao.
A tomada eléctrica ndo funciona. Utilize uma tomada diferente.
Impressdo

Problemas de qualidade de impresséo

A impressora esta ligada, mas nao imprime.

Causa O que fazer

O cabo de interface esta danificado ou torcido. Verifique se o cabo de interface esta danificado ou torcido. Se tiver
outro cabo de interface, substitua o cabo e verifique se a impres-
sora funciona correctamente.

A impressora ndo esta ligada directamente ao Quando utilizar um dispositivo para alternancia de impressoras, a
computador. memodria local da impressora ou um cabo de extenséo, a impres-
sora ndo imprime correctamente devido a uma combinagao des-
tes dispositivos. Certifique-se de que a impressora funciona cor-
rectamente quando estiver ligada ao computador sem estes dis-

positivos.
O controlador de impressao nao estd correcta- Verifique se o controlador de impressao esta correctamente ins-
mente instalado. talado. Se necessario, reinstale o controlador de impressao.

O papel encravou, a fita ou 0 mecanismo de pro- | Desligue a impressora, abra a tampa e retire todo o papel ou
teccdo estdo encravados. qualgquer componente encravado.

A definicao USB esta incorrecta. Verifique se a definicdo USB esta correcta. Para mais informacoes,
consulte “Resolver Problemas USB” na pagina 118.

A impressora interrompeu o funcionamento (pa- | Desligue a impressora e aguarde alguns instantes. Em seguida,
rou numa situacdo anormal). volte a ligar a impressora e comece a imprimir.

A impressora foi desligada utilizando a funcdode | Quando a funcdo de temporizador estd activada, a impressora
temporizador. desliga-se mesmo que o interruptor de alimentacdo se encontre
na posicdo ON (Ligado). Desligue o interruptor de alimentacao e,
em seguida, ligue-o novamente. Consulte “Modo de configura-
¢ao” na pagina 98.

A impressora nao imprime quando o computador envia os dados.

Causa O que fazer
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A impressora estd no modo de pausa.

Pressione a tecla Pause para apagar o indicador luminoso Pau-
se.

O cabo de interface nao esta correctamente liga-
do.

Verifique se ambas as extremidades do cabo estao ligadas firme-
mente a impressora e ao computador. Se o cabo estiver correcta-
mente ligado, execute um auto-teste da forma descrita em “Im-
primir um Auto-Teste” na pagina 121.

O cabo de interface ndo cumpre os requisitos da
impressora e/ou do computador.

Utilize um cabo de interface que cumpra os requisitos da impres-
sora e do computador. Consulte “Especificacdes” na pagina 154 e
a documentacdo do computador.

O software nao esta correctamente configurado
para a impressora.

Seleccione aimpressora no ambiente de trabalho do Windows ou
na aplicacdo. Se necessario, instale ou reinstale o software do
controlador de impressao, como descrito na folha de configura-
cao fornecida.

A impressora emite ruido, nas nao imprime ou para de imprimir abruptamente.

Causa

O que fazer

A alavanca reguladora da espessura do papel ndo
esta na posicao correcta.

Posicione a alavanca reguladora da espessura do papel ajustada a
espessurado papel que vai utilizar. Para obter instrugcdes, consulte
“Ajustar a Alavanca de Espessura do Papel” na pagina 21.

Afitatem demasiadafolga, estd solta ou a cassete
de fita ndo esta instalada correctamente.

Remova qualquer folga da fita rodando o botao de aperto da fita
ouvolteainstalara cassete defita daforma descritaem “Substituir
a Cassete de Fita” na pagina 127.

A impressora nao alimenta folhas soltas ou a alimentacao néao é correcta. (duas ou mais folhas sao alimentadas

em simultaneo.)

Causa

O que fazer

O papel estd colado devido a electricidade estati-
ca.

Folheie o papel antes de o utilizar.

A impressao é demasiado clara.

Causa

O que fazer

Avelocidade de impressdo esta definida para Ras-
cunho de ultra velocidade (USD).

Altere a definicdo de velocidade de impressao, conforme descrito
em “Seleccionar uma Fonte e uma Densidade” na pagina 97.

A fita esta gasta.

Substitua a cassete de fita daforma descrita na seccao “Substituira
Cassete de Fita” na pagina 127.

A impressao esta esbatida.

Causa

O que fazer
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A alavanca reguladora da espessura do papel ndo
esta na posicao correcta.

Coloque a alavanca reguladora da espessura do papel numa po-
sicao inferior. Para obter instrugdes, consulte “Ajustar a Alavanca
de Espessura do Papel” na pagina 21.

A fita esta gasta.

Substitua a cassete de fita daforma descrita na seccao “Substituira
Cassete de Fita” na pagina 127.

Falta uma parte da impressao ou faltam pontos em posi¢oes aleatorias.

Causa

O que fazer

Afitatem demasiadafolga, estd solta ou a cassete
de fita ndo esta instalada correctamente.

Remova qualquer folga da fita rodando o botao de aperto da fita
ouvolteainstalara cassete defita daforma descritaem “Substituir
a Cassete de Fita” na pagina 127.

A fita esta gasta.

Substitua a cassete defitada forma descrita na seccdo “Substituira
Cassete de Fita” na pagina 127.

Faltam linhas de pontos na impressao.

Causa

O que fazer

A cabeca de impressao esta danificada.

Pare de imprimir e contacte o Servico de Assisténcia a Clientes
EPSON para substituir a cabeca de impressao.

Importante:

Nunca tente substituir a cabeca de impressao, pois podera danificar a impressora. Além disso, quando a cabeca de
impressdo é substituida, é necessario verificar outros elementos da impressora.

O texto é todo impresso na mesma linha.

Causa

O que fazer

A impressora ndo estd a receber um comando de
avanco de linha no final de cada linha de texto.

Active a opc¢ao de avanco de linha automatico no modo de con-
figuracao para que a impressora adicione automaticamente um
codigo de avanco de linha a cada retorno do carreto. Consulte
“Alterar as predefini¢cdes” na pagina 103.

A impressao deixa linhas em branco entre as linhas de texto.

Causa

O que fazer

Aimpressora esta a receber dois comandos de
avanco de linha no final de cada linha de texto
porque adefinicdo de avanco automaticodelinha
da impressora estd activada.

Desactive a definicdo de avanco de linha automatico através do
modo de configuracdo da impressora. Consulte “Alterar as pre-
defini¢ées” na pagina 103.

A definicdo de entrelinha na aplicacdo estd incor-
recta.

Ajuste a definicdo de entrelinha no software.

A impressora imprime simbolos estranhos, fontes incorrectas ou outros caracteres inadequados.

Causa

O que fazer
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A impressora e o computador nao estdo a comu-
nicar correctamente.

Certifique-se de que esta a utilizar um cabo de interface adequado
e de que o protocolo de comunicacdo esta correcto. Consulte
“Especificagdes” na pagina 154 e a documentagdo do computa-
dor.

Esta seleccionada uma tabela de caracteres incor-
recta no software.

Seleccione a tabela de caracteres correcta através do software ou
do modo de configuracéo. A definicdo de tabela de caracteres do
software sobrepde-se as definicdes efectuadas no modo de con-
figuracgao.

A impressora que pretende utilizar ndo esta se-
leccionada no software

Antes de imprimir, seleccione a impressora correcta no ambiente
de trabalho do Windows ou na aplicacao.

A aplicacdo ndo esta correctamente configurada
para a impressora que esta a utilizar.

Certifique-se de que a aplicagao esta correctamente configurada
paraaimpressora que esta a utilizar. Consulte adocumentacao da
aplicacdo que estd a utilizar. Se necessério, instale ou reinstale o

software do controlador de impressao, como descrito na folha de
configuragéo fornecida.

As definicdes do software sobrepéem-se as defi-
nicdes efectuadas através do modo de configu-
racdo ou das teclas do painel de controlo.

Utilize o software para seleccionar a fonte.

As linhas verticais impressas nao estao alinhadas.

Causa

O que fazer

A impressdo bidireccional, que é o modo de im-
pressdo de origem da impressora, estd desalinha-
da.

Utilize o modo de ajuste bidireccional daimpressora, para corrigir
este problema. Consulte “Alinharas Linhas Verticais dalmpressao”
na pagina 119.

Problemas de posicao de impressao

A impressao comeca demasiado acima ou abaixo na pagina.

Causa

O que fazer

A definicdo do formato de papel na aplicagcdo ou
no controlador de impressdo nao corresponde ao
formato de papel que esta a utilizar.

Verifique a definicdo do formato de papel na aplicagdo ou no
controlador de impressao.

A definicdo de comprimento de pagina da im-
pressora para o tractor frontal ou traseiro ndo cor-
responde ao tamanho do papel continuo utiliza-
do.

Altere as definicbes de comprimento de pagina para o tractor
frontal ou traseiro, utilizando o modo de configuracdo da impres-
sora.Para maisinformagdes, consulte “Alterar as predefinicbes” na
pagina 103.
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A definicao da posicdo de margem superior ou
topo de pdgina esta incorrecta.

Verifique e ajuste a definicdo de margem ou de posi¢do de topo de
pagina na aplicacao. Para mais informacées, consulte “Area de
impressao recomendada” na pagina 161.

Pode também ajustar a posicao de topo de pagina com a fungao
de micro-ajuste. No entanto, as defini¢des efectuadas em aplica-
¢6es do Windows sobrepdem-se as definicdes efectuadas no mo-
do de micro-ajuste. Para mais informacdes, consulte “Ajustar a
posicdo de topo de pagina” na pagina 59.

As definicdes do controlador de impressdao que
pretende utilizar ndo estdo seleccionadas no soft-
ware.

Antes de imprimir, seleccione a definicdo do controlador de im-
pressdo correcta no ambiente de trabalho do Windows ou na
aplicacdo.

Deslocou o papel utilizando o botao, com a im-
pressora ligada.

Ajuste a posicao de topo de pdgina utilizando a funcdo de mi-
cro-ajuste. Consulte “Ajustar a posicao de topo de pagina” na
pagina 59.

Importante:

Nunca utilize o botdo para ajustar a posicao de topo de pagina, porque pode danificar a impressora ou fazer com que

perca a definicdo da posi¢do de topo de pagina.

A impressora imprime sobre o picotado do papel continuo (ou demasiado longe do picotado).

Causa

O que fazer

A definicao da posicdo de corte do papel estd in-
correcta.

Ajuste a posicdo de corte do papel com a fungao de micro-ajuste.
Para mais informacdes, consulte “Ajustar a posicdo de corte de
papel” na pagina 57.

Importante:

Nunca utilize o botdo para ajustar a posicao de corte, porque pode danificar aimpressora ou fazer com que perca a

definicdo da posicao de corte.

Deslocou o papel utilizando o botdo, com aim-
pressora ligada.

Ajuste a posicdo de corte do papel com a fungao de micro-ajuste.
Consulte “Ajustar a posicao de topo de pagina” na pagina 59.

A impressora que pretende utilizar ndo esta se-
leccionada no software.

Antes de imprimir, seleccione a impressora correcta no ambiente
de trabalho do Windows ou na aplicacao.

A definicdo do formato de papel na aplicacdo ou
no controlador de impressdo nao corresponde ao
formato de papel que esta a utilizar.

Verifique a definicdo do formato de papel na aplicagdo ou no
controlador de impressao.

A definicdo de comprimento de pagina da im-
pressora para o tractor frontal ou traseiro ndo cor-
responde ao tamanho do papel utilizado.

Altere as definicdes de comprimento do papel para o tractor fron-
tal ou traseiro, utilizando o modo de configuragdo da impressora.
Para mais informagoes, consulte “Alterar as predefini¢des” na pa-
gina 103.
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Manuseamento de Papel

As folhas soltas ndo sdo alimentadas correctamente

O papel nao é alimentado.

Causa

O que fazer

Ha papel continuo na trajectéria de alimentacéo.

Prima o botdo Load/Eject para fazer retroceder o papel continuo
para a posicdo de espera. Coloque a alavanca de seleccao do sis-
tema de alimentacédo na posicao de folhas soltas e coloque uma
folha nova naimpressora.Para maisinformacgdes, consulte “Mudar
para folhas soltas” na pagina 56.

O sistema de alimentacéo esta definido para trac-
tor.

Coloque a alavanca de seleccao do sistema de alimentagdo na
posicao de folhas soltas. Consulte “Alavanca de Seleccédo do Sis-
tema de Alimentacao” na pdagina 20.

O papel esta posicionado demasiado para a es-
querdaouparaadireitanoguiade papel, peloque
a impressora ndo consegue detecta-lo.

Mova o papel (e as guias das margens) um pouco para a esquerda
ou para a direita.

O papel nao estd colocado correctamente.

Consulte “Alimentar Folhas Soltas” na pagina 45 para obter mais
informagoes sobre como colocar folhas soltas.

A alavanca reguladora da espessura do papel ndo
estd na posicdo correcta.

Posicione a alavanca reguladora da espessura do papel ajustada a
espessura do papel que vai utilizar. Consulte “Ajustar a Alavanca
de Espessura do Papel” na pagina 21.

O papel estadusado,amarrotado, é demasiadofino
ou demasiado espesso.

Para mais informacdes sobre as especificacdes de papel, consulte
“Papel” na pagina 157 e utilize folhas novas e sem vincos.

O papel nado é ejectado completamente.

Causa

O que fazer

O papel pode ser muito longo.

Pressione a tecla LF/FF para ejectar a pagina. Utilize papel que
esteja dentro da gama especificada. Consulte as caracteristicas do
papel em “Papel” na pagina 157.

O papel nao é alimentado correctamente com o alimentador de folhas soltas opcional.

Causa

O que fazer

O alimentador de folhas soltas ndo esta correcta-
mente instalado.

Reinstale-o conforme descrito em “Instalar o alimentador de fo-
Ihas soltas” na pagina 132.

Existem demasiadas folhas no alimentador de fo-
Ihas soltas. Nao é possivel colocar maisdo que 150
folhas no alimentador de folhas soltas de alta ca-
pacidade.

Coloque menos de 150 folhas. Para mais informacdes, consulte
“Alimentador de folhas soltas” na pagina 131.
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Os guias de margem do alimentador de folhas
soltas ndo estdo correctamente posicionados.

Alinhe o guia de margem esquerdo com a marca de seta e, em
seguida desloque o guia de margem direito para se ajustar a lar-
gura do papel.

Existe apenas uma folha na bandeja.

Coloque mais papel no alimentador de folhas soltas.

O papel continuo ndo é alimentado correctamente

O tractor nao alimenta o papel.

Causa

O que fazer

O sistema de alimentacao esta definido para fo-
Ihas soltas.

Coloque a alavanca de seleccao do sistema de alimentacdo na
posicao de tractor. Para mais informacbes, consulte “Alavanca de
Seleccdo do Sistema de Alimentacdo” na pagina 20.

Ha folhas soltas na trajectéria de alimentacéo.

Pressione a tecla Load/Eject para ejectar a folha.

O papel continuo ndo é alimentado correctamen-
te.

Consulte “Alimentar Papel Continuo” na pagina 22 para obter
instrucdes sobre a colocacao de papel continuo no tractor que
pretende utilizar.

A alavanca reguladora da espessura do papel ndo
estd na posicdo correcta.

Posicione a alavanca reguladora da espessura do papel ajustada a
espessura do papel que vai utilizar. Consulte “Ajustar a Alavanca
de Espessura do Papel” na pagina 21.

O papel pode ter um tamanho ou uma espessura
incorrectos para a impressora em causa.

Certifique-se de que o tamanho e a espessura do papel se encon-
tram dentro dos intervalos especificados. Para mais informacoes
sobre as caracteristicas do papel continuo, consulte “Papel” na
pagina 157.

A reserva de papel ndo esta alinhada com a im-
pressora.

Certifique-se de que alinha a reserva de papel com o papel exis-
tente no tractor para que o papel seja correctamente alimentado
para o interior da impressora. Consulte “Posicionar o papel conti-
nuo” na pagina 22.

As correias de traccao nédo estao posicionadas
correctamente em fun¢édo da largura do papel
utilizado.

Ajuste a posicao das correias de trac¢ao para remover qualquer
folga existente ao longo do papel.

Nota:

Se o papel estiver encravado na trajectéria de alimentacao, con-
sulte “Retirar Papel Encravado” na pagina 119 para mais instru-
¢oes.

O papel nédo é ejectado correctamente.

Causa

O que fazer

O papel pode ser demasiado comprido ou curto.

Certifique-se de que o comprimento da péagina nao ultrapassa o
limite especificado. Para mais informagdes sobre as caracteristicas
do papel continuo, consulte “Papel” na pagina 157.
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Pode estar a tentar fazer retroceder demasiado Se estiver a utilizar papel continuo normal, corte a ultima folha
papel. impressa e prima o botdo Load/Eject para fazer retroceder o pa-
pel. Se estiver a utilizar etiquetas, corte o papel introduzido na
impressora e prima o botdo LF/FF para fazer avancar as etiquetas.

A definicdo do formato de papel na aplicagdao ou | Verifique a definicdo de formato de papel na aplicacdo ou no
no controlador de impressao pode nao corres- controlador de impressao.
ponder ao formato de papel que estd a utilizar.

O papel encravou no interior da impressora. Desencrave o papel, como se descreve em “Retirar Papel Encra-
vado” na pdgina 119.

A impressora nao faz avancar o papel continuo para a posicao de espera.

Causa O que fazer

Nao cortou as paginas impressas antes de premir | Corteaspaginasimpressaspelo picotado.Em seguida, pressionea
o botdo Load/Eject. tecla Load/Eject para fazer retroceder o papel para a posicdo de
espera.

Problemas de rede

A impressora nao imprime quando esta a utilizar uma rede.

Causa O que fazer

A definicao de rede esta incorrecta. Verifique se as tarefas de impressao dos outros computadores
estdo a ser impressas através da rede.

Quando executa a tarefa de impressdo, a impressora ou o com-
putador poderdo ter um problema. Verifique a ligagdo entre a
impressora e o computador, as definicdes do controlador de im-
pressao e do computador.

Quando a tarefa de impressao ndo for executada, as defini¢cbes de
rede poderdo estar incorrectas. Contacte o administrador de rede
para obter ajuda.

Resolver Problemas USB

Se tiver problemas de utilizagao da impressora com uma ligagao USB, leia as informagdes
apresentadas nesta sec¢ao.

Se a impressora nao funcionar correctamente com o cabo USB, experimente as seguintes solugoes:

[ Certifique-se de que o cabo utilizado é um cabo padrao USB blindado.
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(1 Se utilizar um hub USB, ligue a impressora ao primeiro ter¢o do hub ou ligue-a directamente a
porta USB do computador.

Retirar Papel Encravado

Para resolver um encravamento de papel, execute as seguintes operagoes:

A Importante:

Ndo puxe o papel encravado com a impressora ligada.
1. Desligue a impressora.
2. Abraatampa da impressora.

3. Se houver papel continuo encravado na impressora, corte o papel que ainda nao utilizou pelo
picotado, junto da ranhura de entrada do papel.

4. Rodeomanipulo existente nolado direito da impressora na direcgdo contraria a si, para remover o
papel da impressora. Retire todos os pedagos de papel.

Se o papel encravar no ponto onde a impressora ejecta o papel, retire-o com cuidado da
impressora.

Importante:

So deve utilizar o manipulo no lado direito da impressora para desencravar papel e apenas
com a impressora desligada. Caso contrdrio, pode danificar a impressora ou alterar a posi¢do
de topo de pdgina ou de corte.

5. Fecheatampadaimpressorae,em seguida, ligue aimpressora. Certifique-se de que osindicadores
luminosos Paper Out e Pause estio apagados.

Alinhar as Linhas Verticais da Impresséo

Se notar que as linhas verticais da impressao nao estao correctamente alinhadas, pode utilizar o modo
de ajuste bidireccional da impressora para corrigir este problema.

Durante o ajuste bidireccional, a impressora imprime trés folhas de modelos de alinhamento - Prova
de alta velocidade, Prova e NLQ (Qualidade). Execute as operagdes apresentadas em seguida para
seleccionar o melhor modelo de alinhamento de cada folha.
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Nota:

1  Paraimprimir a folha de instrugées e os padrées de alinhamento, necessita de quatro folhas soltas ou

quatro paginas de papel continuo com, pelo menos, os seguintes tamanhos:

Tipo de papel

FX-890I1/FX-8901IN

FX-2190I11/FX-21901IN

Papel continuo

241 x279 mm
(9,5 % 11 polegadas)

376 X279 mm
(14,8 x 11 polegadas)

Folha solta

Tamanho A4 ou Letter

A3 horizontal

[ Se utilizar folhas soltas, terd de colocar uma folha nova sempre que a impressora ejectar uma folha

impressa a partir do guia de papel.

[ As instrugdes de defini¢do sdo impressas no idioma seleccionado no modo de configuragio. Se

pretender mudar o idioma das instrugoes de configuragio, mude-o alterando a predefini¢do. Para

obter instrugoes sobre a alteragdo das predefinicées, consulte “Alterar as predefinicées” na

pagina 103.

Para efectuar o ajuste bidireccional, execute as operagdes apresentadas em seguida.

1. Certifique-se de que ha papel colocado e a impressora esta desligada.

A Importante:

Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco segundos antes de voltar a

ligd-la. Caso contrdrio, pode danificar a impressora.

2. Mantenha pressionada a tecla Pause e ligue a impressora. A impressora entra no modo de ajuste

bidireccional, imprime as instrugdes e o primeiro conjunto de modelos de alinhamento.

3. Como descrito nas instrugdes, compare os modelos de alinhamento e seleccione o que tiver
melhor alinhamento. Em seguida, seleccione o modelo com o melhor alinhamento em cada um

dos conjuntos de modelos de alinhamento restantes.

4. Depoisdeseleccionar o melhor modelo do conjunto final de modelos de alinhamento e de guardar
a selec¢ao premindo o botdo Tear Off/Bin, desligue a impressora e saia do modo de ajuste

bidireccional.

Cancelar a impressdo

Se ocorrerem problemas durante a impressdo, podera ser necessario de cancelar a impressao.
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Pode cancelar aimpressdo a partir do computador, utilizando o controlador de impressao, ou através
do painel de controlo da impressora.

Utilizar o controlador de impressao

Para cancelar uma tarefa de impressdo antes desta ser enviada a partir do computador, consulte
“Cancelar a impressao” na pagina 90.

Utilizar o painel de controlo da impressora

Premindo os botdes Font e Pitch em simultineo, parara a impressao, eliminara a tarefa que esta a ser
recebida da interface activa, assim como os erros que possam ter ocorrido na interface.

Imprimir um Auto-Teste

O auto-teste pode ajuda-lo a determinar se o problema ¢ causado pela impressora ou pelo

computador:

[ Se os resultados do auto-teste forem satisfatorios, isso significa que a impressora esta a funcionar
correctamente e que o problema é provavelmente provocado pelas defini¢cdes do controlador de
impressao, pelas defini¢oes da aplicagao, pelo computador ou pelo cabo de interface.

(Certifique-se de que utiliza um cabo de interface blindado.)

[ Se o auto-teste nao ficar impresso correctamente, isso significa que o problema reside na
impressora. Consulte “Problemas e Solugdes” na pagina 109 para encontrar possiveis causas e

solugdes para o problema.

Pode imprimir o auto-teste utilizando folhas soltas ou papel continuo. Para obter informagdes sobre a
alimenta¢ao de papel, consulte “Alimentar Papel Continuo” na pagina 22 ou “Alimentar Folhas

Soltas” na pagina 45.

Nota:

Utilize papel com, pelo menos, a seguinte largura:

Tipo de papel

FX-890I11/FX-890IIN

FX-2190I11/FX-21901IN

Papel continuo

241 mm (9,5 polegadas)

376 mm (14,8 polegadas)

Folha solta

Tamanho A4 ou Letter

A3 horizontal

Resolucdo de problemas 121



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

Para efectuar o auto-teste, execute as seguintes operagdes:

1. Certifique-se de que ha papel colocado e a impressora esta desligada.

A Importante:

Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco segundos antes de voltar a
ligd-la. Caso contrdrio, pode danificar a impressora.

2. Paraexecutar o teste com a fonte de rascunho, prima continuamente o botao LF/FF enquanto liga
a impressora. Para executar o teste com as fontes de qualidade da impressora, prima
continuamente o botdo Load/Eject enquanto liga a impressora. O auto-teste pode ajuda-lo a
determinar a origem do problema de impressao. No entanto, o teste de prova é mais rapido do que
o teste de qualidade carta.

3. Ao utilizar folhas soltas, coloque o papel na impressora.

Apos alguns segundos, a impressora alimenta o papel automaticamente e comega a imprimir o
auto-teste. Sao impressos vdrios caracteres.

Nota:
Para interromper temporariamente o auto-teste, pressione a tecla Pause. Para retomar o teste, volte
a pressionar a tecla Pause.

4. Para concluir o auto-teste, pressione a tecla Pause para interromper a impressao. Se o papel
permanecer naimpressora, prima o botdo Load/Eject para ejectar a pagina impressa. Em seguida,
desligue a impressora.

Importante:

Nao desligue a impressora durante a impressdo do auto-teste. Prima sempre o botdo Pause para
interromper a impressdo e o botdo Load/Eject para ejectar a folha impressa antes de desligar a
impressora.

Imprimir no Modo Hexadecimal

Se for um utilizador experiente ou um programador, pode imprimir no modo hexadecimal para
detectar problemas de comunicagio entre a impressora e o software. No modo hexadecimal, a
impressora imprime todos os dados recebidos do computador como valores hexadecimais.

Pode imprimir no modo hexadecimal em folhas soltas ou em papel continuo. Para mais informacoes
sobre como colocar papel, consulte “Alimentar Papel Continuo” na pagina 22 ou “Alimentar Folhas
Soltas” na pagina 45.
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Nota:
A fungdo de impressdo hexadecimal foi concebida para utilizar a impressora com um computador
equipado com o sistema operativo DOS.

[ Utilize papel que tenha, no minimo, 210 mm (8,3 polegadas) de largura, como papel A4 ou Letter.

Para imprimir em modo hexadecimal, execute as seguintes operagdes:

1. Certifique-se de que ha papel colocado e a impressora esta desligada.

A Importante:

Sempre que desligar a impressora, aguarde, pelo menos, cinco segundos antes de voltar a
liga-la. Caso contrdrio, pode danificar a impressora.

2. Paraentrar no modo hexadecimal, prima continuamente os botoes LF/FF e Load/Eject enquanto
liga a impressora.

3. Abra uma aplicagio e envie uma tarefa de impressdo para a impressora. A impressora imprime
todos os codigos que recebe em formato hexadecimal.

1 BN A8 &Y 7E 20 &Y 7E 20 &1 & 20 6% P8 L@ This ds oan ex
L&D 70 A0 &5 20 AF &6 20 &1 20 S8 &H FH 20 &4 ample of a hex d
ZHOAD VO 20 VO TR 49 &F FA O AF PH A OZE OD OA g printout. .,

Se comparar os caracteres impressos na coluna da direita com a impressao dos codigos
hexadecimais, pode verificar os coddigos que a impressora estd a receber. Se os caracteres puderem
ser impressos, aparecem na coluna da direita como caracteres ASCII. Os c6digos que ndo podem
ser impressos, como os cddigos de controlo, sdo representados por pontos.

4. Para sair do modo de impressdao hexadecimal, pressione a tecla Pause, ejecte a(s) folha(s)
impressa(s) e desligue a impressora.

Importante:

Nao desligue a impressora durante a impressio hexadecimal. Prima sempre o botdo Pause para
interromper a impressdo e o botdo Load/Eject para ejectar a folha impressa antes de desligar a
impressora.
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Capitulo 5
Onde Obter Ajuda

Site Web de Assisténcia Técnica
Se necessitar de ajuda adicional, visite 0 Web site de suporte da Epson indicado abaixo. Seleccione o
seu pais ouregiao e aceda a sec¢ao de suporte do seu Web sitelocal Epson. O site também disponibiliza
os controladores mais recentes, perguntas frequentes, manuais ou outros materiais para
transferéncia.
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Se o seu produto Epson ndo estiver a funcionar correctamente e ndo conseguir resolver o problema,
contacte os servicos de assisténcia técnica da Epson.

Contactar o Servico de Assisténcia a Clientes

Antes de contactar a Epson

Se o produto Epson nao estiver a funcionar correctamente e nao for possivel resolver o problema com
as informagoes da resolu¢do de problemas fornecidas na documentagdo do produto, contacte o
servico de assisténcia a clientes. Se o servigo de assisténcia a clientes da sua area nao for apresentado na
lista a seguir, contacte o revendedor onde comprou o produto.

Para que o servigo de assisténcia a clientes possa ajuda-lo com maior brevidade, prepare-se para
fornecer os seguintes elementos:

(d Numero de série do produto
(A etiqueta do numero de série encontra-se, geralmente, na parte posterior do produto.)

(4 Modelo do produto

d Versao do software do produto
(Clique em About (Acerca de), Version Info (Info da versao) ou num botao semelhante no
software do produto.)
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(d Marca e modelo do computador
[d Nome e versdo do sistema operativo do computador

(d Nomes e versoes das aplicagdes utilizadas frequentemente com o produto

Ajuda para utilizadores na Europa

Consulte o seu Documento de Garantia Pan-europeia para obter informagoes sobre como contactar a
assisténcia técnica da Epson.

Ajuda para utilizadores na Indonésia

Pode encontrar informacdes, assisténcia e servicos em:

Internet (http://www.epson.co.id)

(d Informagoes sobre as caracteristicas técnicas do produto, controladores para transferéncia

[ Perguntas frequentes (FAQ), questdes relacionadas com vendas, perguntas através de correio
electrénico

Ajuda para utilizadores em Singapura

As fontes de informagao, assisténcia e servigos disponiveis a partir da Epson Singapura sdo as
seguintes:

Internet (http://www.epson.com.sg)

Estdo disponiveis informagdes sobre as caracteristicas técnicas do produto, controladores para
transferéncia, perguntas frequentes (FAQ), questdes relacionadas com vendas e assisténcia técnica
através de correio electronico.

Ajuda para utilizadores na Maldsia

Pode encontrar informagoes, assisténcia e servigos em:
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Internet (http://www.epson.com.my)

[ Informagdes sobre as caracteristicas técnicas do produto, controladores para transferéncia

[ Perguntas frequentes (FAQ), questdes relacionadas com vendas, perguntas através de correio
electrénico

Ajuda para utilizadores na india

Pode encontrar informacodes, assisténcia e servicos em:

Internet (http://www.epson.co.in)

Estdo disponiveis informagdes sobre as caracteristicas técnicas do produto, controladores para
transferéncia e questdes relacionadas com produtos.

Ajuda para utilizadores nas Filipinas

Para obter assisténcia técnica e outros servigos pds-venda, os utilizadores podem contactar a Epson
Philippines Corporation.

Internet (http://www.epson.com.ph)

Estdo disponiveis informagdes sobre as caracteristicas técnicas do produto, controladores para
transferéncia, perguntas frequentes (FAQ) e perguntas através de correio electronico.
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Capitulo 6
Opc¢oes e Consumiveis

Substituir a Cassete de Fita

Cassete de fita Epson genuina

Quando aimpressdao comegar a ficar ténue, tera de substituir a cassete de fita. As cassetes de fita Epson
genuinas foram concebidas e fabricadas para funcionarem correctamente com a sua impressora
Epson. Garantem um funcionamento adequado e uma longa duragdo da cabega de impressao e de
outros componentes da impressora. A utilizagdo de outros produtos nao fabricados pela Epson pode
causar danos na impressora nao cobertos pelas garantias Epson.

A impressora utiliza a seguinte cassete de fita:
Cassete de fita preta Epson
FX-890II/FX-890IIN: S015329

FX-2190II/FX-2190IIN: S015335 (para utilizadores na América)
S015327 (para utilizadores interncionais)

Substituir a cassete de fita

Para instalar ou substituir a cassete de fita, siga os seguintes passos:

Atengdo:

Tem de deslocar a cabega de impressdo com as mdos para substituir a cassete de fita. Se utilizou a
impressora hd pouco tempo, a cabega de impressdo poderd estar quente. Deixe-a arrefecer durante
alguns minutos antes de substituir a cassete de fita.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.
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2. Abra atampa do guia de papel puxando a extremidade posterior para a frente.

)

3. Abraatampa daimpressora, colocando-a na posicao vertical, e puxe-a para cima para a remover.

@
T\‘\ @

4. Deslize a cabeca de impressdao de forma a que a mesma nao toque no tensor de papel.

Importante:
Nunca desloque a cabega de impressdo enquanto a impressora estiver ligada, pois poderd
danificar a impressora.
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5. Pegue no guia da fita e puxe-o até ficar fora da cabeca de impressao.

Opc¢oes e Consumiveis 129



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

8. Insira a cassete de fita na impressora, num angulo tal como ilustrado abaixo e, em seguida,

pressione com firmeza em ambos os lados da cassete para encaixar os ganchos de plastico nas

ranhuras da impressora.

Nota:
Ndo toque no cabo branco dentro da impressora.

Importante:
Quando inserir o guia de fita, pressione firmemente até que este encaixe.

Opc¢oes e Consumiveis
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10. Rode o botao de aperto da fita para conseguir coloca-a facilmente na posigao correcta.

Importante:
A fita ndo deve estar torcida nem enrugada.

11. Coloque a tampa da impressora inserindo as patilhas frontais nas ranhuras da impressora e, em
seguida, baixe a tampa.

Alimentador de folhas soltas

Estao disponiveis dois tipos de alimentadores de folhas soltas opcionais para a sua impressora,
conforme ilustrado abaixo:

Alimentador de folhas soltas de bandeja sim-  FX-8901I/FX-890IIN C80637*

ples:
FX-21901I1/FX-2190IIN C80639*
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Alimentador de folhas soltas de alta capacida- FX-890II/FX-890IIN C80638*
de:
FX-2190II/FX-2190IIN C80640*

Pode utilizar um destes separadamente, ou ambos os alimentadores em conjunto como alimentador
de folhas soltas de bandeja dupla para carregar automaticamente dois tipos diferentes de folhas soltas.

O alimentador de folhas soltas de bandeja simples permite colocar até 50 folhas soltas. O alimentador
de folhas soltas de alta capacidade permite colocar até 150 folhas soltas ou 25 envelopes.

Importante:
Nao coloque formuldrios de vdrias vias, papel quimico ou etiquetas no alimentador de folhas
soltas.

Para instalar a bandeja simples, o alimentador de alta capacidade ou de bandeja dupla, consulte
“Instalar o alimentador de folhas soltas” na pagina 132. No entanto, deve montar o alimentador de
folhas soltas de bandeja dupla antes de o instalar. Para colocar papel numa bandeja, consulte “Colocar
papel no alimentador de folhas soltas de bandeja simples” na pagina 134 ou “Colocar papel no
alimentador de folhas soltas de alta capacidade” na pagina 137.

Nota:

Nao é possivel instalar e utilizar os alimentadores de folhas soltas opcionais quando o tractor estd
instalado na posi¢do posterior. Para obter instrugdes sobre como remover o tractor da posicdo posterior,
consulte “Retirar o tractor da posigdo posterior” na pdgina 39.

Instalar o alimentador de folhas soltas

O procedimento de instalagao é igual para os alimentadores de folhas soltas de bandeja tinica, alta
capacidade e bandeja dupla.

Para instalar o alimentador de folhas soltas, execute as seguintes operagoes:
Nota:
Antes de instalar o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla, deverd montd-lo. Para obter

instrugoes, consulte “Montar o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla” na pdgina 141.

1. Certifique-se de que a impressora esta desligada. Em seguida, abra a tampa do guia de papel
puxando a extremidade posterior para a frente.
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2. Retire o guia de papel deslizando-o e levante-o no dngulo correcto para o remover da impressora.
Levante a tampa da impressora pela extremidade posterior, puxe-a para cima e retire-a da
impressora.

3. Segure no alimentador de folhas soltas com ambas as maos, pressione as patilhas e encaixe as
ranhuras sobre os pinos de montagem da impressora, conforme ilustrado abaixo. Liberte as
patilhas para fixar o alimentador de folhas soltas. Se instalar o alimentador de folhas soltas de alta
capacidade ou de bandeja dupla, consulte a seguinte ilustragao.

alimentador de folhas soltas de bandeja simples
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alimentador de folhas soltas de alta capacidade

4. Paravoltara colocaratampadaimpressora, insira as patilhas frontais nas ranhuras da impressora
e, em seguida, baixe a tampa.

Caso tenha instalado o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla, deve seleccionar a trajectoria do
papel (bandeja 1 ou bandeja 2). Para mais informagdes, consulte “Seleccionar a trajectdria do papel
(bandeja 1 ou bandeja 2)” na pagina 142.

Podera assim colocar papel no alimentador de bandeja simples, de alta capacidade ou de bandeja
dupla. Para mais instrugdes, consulte “Colocar papel no alimentador de folhas soltas de bandeja

simples” na pagina 134 ou “Colocar papel no alimentador de folhas soltas de alta capacidade” na
pagina 137.

Colocar papel no alimentador de folhas soltas de bandeja simples

O alimentador de folhas soltas de bandeja simples permite colocar até 50 folhas.
Siga estes passos para colocar papel no alimentador de folhas soltas de bandeja simples:
Importante:

Nao coloque formuldrios de vdrias vias, papel quimico, envelopes ou etiquetas no alimentador de
folhas soltas de bandeja simples.
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1. Retire o guia de papel e ajuste a alavanca de selec¢ao do sistema de alimentagdo para a posi¢ao de
folhas soltas. Certifique-se também de que a alavanca de espessura do papel (localizada debaixo da
tampa da impressora) esta na posicao 0.

2. Desloque o guia de papel esquerdo do alimentador de folhas soltas de modo a que fique alinhado
com a marca de tridngulo. Em seguida, desloque a guia de papel direita para a ajustar a largura do
papel. Desloque o suporte de papel para a posi¢do central, entre as duas guias de papel.

1
sﬁ
Yoy
2

1. Guias de papel
2. Suporte de papel
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3. Puxe ambas as alavancas de papel para a frente até os guias de papel se retrairem e se fixarem na
posicdo aberta para permitir a colocagao de papel.

44

4. Pegue num conjunto de folhas de papel (até 50 folhas) e folheie-o. Em seguida, bata as margens
lateral e inferior do papel sobre uma superficie plana, para acertar as folhas.

5. Insira o papel com o lado a imprimir voltado para baixo ao longo do guia de papel esquerdo.

6. Ajuste o guia de papel direito a largura do papel. Certifique-se de que a guia ndo impede o papel de
se movimentar livremente para cima e para baixo.

7. Empurre as alavancas do papel para tras para encostar o papel aos rolos do guia.
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8. Encaixe os arames do suporte no tensor de papel conforme ilustrado abaixo.

O alimentador de folhas soltas carrega o papel automaticamente quando a impressora recebe dados.
Se a primeira linha na pagina estiver numa posi¢do excessivamente alta ou baixa, pode ajustar a

respectiva posi¢ao utilizando a fun¢do de micro-ajuste. Consulte “Ajustar a posi¢ao de topo de
pagina” na pagina 59.

Colocar papel no alimentador de folhas soltas de alta capacidade

O alimentador de folhas soltas de alta capacidade permite colocar até 150 folhas ou 25 envelopes.
Siga estes passos para colocar papel no alimentador de folhas soltas de alta capacidade:
Importante:

Nao coloque formuldrios de vdrias vias, papel quimico ou etiquetas no alimentador de folhas
soltas de alta capacidade.
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Coloque a alavanca de libertagao do papel na posi¢ao de folhas soltas. Certifique-se de que a
alavancade espessura de papel (localizada debaixo da tampa da impressora) esta definida para 0, se
utilizar folhas de papel comum. (Se utilizar envelopes, consulte “Envelopes” na pagina 54 para
obter instrugdes sobre o ajuste da alavanca de espessura de papel.)
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3. Deslize o guia de papel esquerdo até que este esteja alinhado com a marca de tridangulo e, em
seguida, fixe-o retraindo a alavanca de fixagao. Em seguida, desloque a guia de papel direita paraa
ajustar a largura do papel. Desloque o suporte de papel para a posi¢ao central, entre os guias de
papel.

4. Puxe ambas as alavancas de papel para a frente até os guias de papel se retrairem e se fixarem na
posicdo aberta para permitir a colocagao de papel.

5. Pegue num conjunto de folhas de papel (até 150 folhas) e folheie-o0. Em seguida, bata as margens
lateral e inferior do papel sobre uma superficie plana, para acertar as folhas.
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6. Insira o papel com o lado a imprimir voltado para baixo ao longo do guia de papel esquerdo.

7. Ajuste o guia de papel direito a largura do papel e fixe-o. Certifique-se de que a guia ndo impede o
papel de se movimentar livremente para cima e para baixo.

Se estiver a utilizar envelopes, empurre as alavancas de envelopes para tras, conforme ilustrado
abaixo.

8. Empurre as alavancas do papel para tras para encostar o papel ou os envelopes aos rolos do guia.
O alimentador de folhas soltas carrega o papel automaticamente quando a impressora recebe dados.
Se a primeira linha na pagina estiver numa posi¢do excessivamente alta ou baixa, pode ajustar a

respectiva posigdo utilizando a fun¢ao de micro-ajuste. Para mais informagdes, consulte “Ajustar a
posicdo de topo de pagina” na pagina 59.
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Montar o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla

A utilizagdo do alimentador de folhas soltas de bandeja dupla permite colocar dois tipos diferentes de
papel naimpressora em simultaneo e alternar facilmente entre eles. Antes de instalar o alimentador de
folhas soltas de bandeja dupla, deve ligar o alimentador de folhas soltas de bandeja simples (C80637*/
C80639*) ao alimentador de folhas soltas de alta capacidade (C80638*/C80640%).

Para instalar o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla, siga os seguintes passos:

1. Retire a tampa da engrenagem da traseira do alimentador de folhas soltas de alta capacidade
pressionando a patilha e puxando-a para tras. Guarde-a num local seguro.

2. Segure no alimentador de folhas soltas de bandeja simples com ambas as maos. Encaixe as
ranhuras do alimentador de folhas soltas de bandeja simples nos pinos de montagem na traseira do
alimentador de folhas soltas de alta capacidade.

Opc¢oes e Consumiveis 141



FX-890I11/FX-890IIN/FX-219011/FX-2190lIN  Guia do Utilizador

Para instalar o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla na impressora, consulte “Instalar o
alimentador de folhas soltas” na pagina 132.

Seleccionar a trajectoria do papel (bandeja 1 ou bandeja 2)

Quando o alimentador de folhas soltas de bandeja dupla estiver instalado, o alimentador de folhas
soltas de alta capacidade sera a bandeja 1 e o alimentador de folhas soltas de bandeja simples sera a
bandeja 2 para efeitos de selec¢ao da trajectdria do papel.

E recomendado seleccionar a trajectdria do papel no seu programa, pois as defini¢des do software
geralmente substituem as defini¢des do painel de controlo da impressora. Contudo, caso nao seja
possivel seleccionar a trajectéria do papel no seu programa, seleccione uma trajectdria premindo o

botao Tear Off/Bin até que o indicador luminoso indique abandeja que pretende, conforme ilustrado
abaixo.

~

O O Tear Off/Bin

8 Tear Off
©0 Bin1
oe Bmz Set

®© Card

—°*°\enU —a_ )

@ = Aceso, O = Apagado, O = Intermitente
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O alimentador de folhas soltas seleccionado carrega o papel automaticamente quando a impressora
recebe dados.

Suporte de rolo de papel
O suporte de rolo de papel opcional (C811141) permite utilizar um rolo de papel de 8,5 polegadas,
igual ao utilizado nas maquinas de telex. Isso fornece uma alternativa econémica para utilizar papel

continuo com aplicagdes que requerem varios comprimentos de papel. Antes de instalar e utilizar o
suporte de rolo de papel, tem de monta-lo.

Montar o suporte de rolo de papel

Para montar o suporte de rolo de papel, siga os seguintes passos:

1. Instale as pecas em forma de arco na base, conforme indica a figura.

2. Coloqueaplacasobreabase e prenda as duas pecas com os grampos de plastico. Tem de orientar o
suporte e a placa base como se mostra abaixo.
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3. Prenda a alavanca do tensor as duas extremidades do suporte, como mostra a figura. Enquanto
puxa a alavanca de tensdo para cima, instale as extremidades metalicas da alavanca de tensdo nos
orificios existentes na base. O suporte de rolo de papel esta montado.

Instalar o suporte de rolo de papel

Siga estes passos para instalar o suporte de rolo de papel na sua impressora:
1. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Retire o guia de papel e, em seguida retire o tractor, caso este esteja instalado na posigao posterior
ou anterior traseira. Reinstale o tensor de papel, se necessario.

3. Posicione o suporte de rolo de papel por baixo da impressora, conforme se mostra abaixo. Encaixe
os dois pinos de posicionamento na parte de baixo da impressora, inserindo-os nos orificios da
placa base.
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Importante:

O suporte de rolo de papel ndo estd fixo na impressora; so se mantém na posicdo por ac¢do do
peso daimpressora e dos dois pinos de posicionamento. Se pegar na impressora, tenha cuidado
para ndo deixar cair o suporte de rolo de papel.

Colocar um rolo de papel

Para colocar um rolo de papel depois de instalar o suporte de rolo de papel, siga estes passos:
1. Certifique-se de que aimpressora esta desligada e o guia de papel removido. Certifique-se também
de que o tractor nao estd instalado na posi¢ao posterior ou anterior traseira e que o tensor de papel

estd instalado.

2. Coloque a alavanca de libertagao do papel na posigao de folhas soltas. Além disso, coloque a
alavanca de espessura do papel na posicdo correspondente a espessura do rolo de papel.

3. Corte a margem de entrada do rolo de papel a direito.

&)

4. Passe o eixo do suporte pelo centro do rolo de papel, como mostra a figura.
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5. Coloque o eixo e o rolo de papel no suporte, de modo a que o papel seja puxado a partir da parte
inferior do rolo. Em seguida, ligue a impressora.

6. Puxe a margem superior do papel para a parte traseira da impressora e insira-a na impressora até
encontrar resisténcia. A impressora puxa o rolo de papel automaticamente.

7. Instale o guia de papel sobre o rolo de papel para separar a impressdo do papel nao utilizado.
Deslize os guias das margem para o centro do guia de papel.
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Esta tudo preparado para que possa imprimir. Apds concluir a impressao, prima o botao LF/FF para
fazer avangar o papel e, em seguida, corte o papel com a aresta de corte do tensor de papel (puxe na sua
direcgdo para cortar a direito).

Retirar um rolo de papel

Nao é possivel fazer retroceder o rolo de papel. Para retirar um rolo de papel, remova o guia de papel,

corte o papel onde o mesmo entra naimpressora e, em seguida, prima o botao Load/Eject para ejectar
o restante papel.

Tractor adicional

Pode instalar o tractor posterior opcional e utilizar dois tractores em simultdneo.
FX-890I1/FX-890IIN:

- C933761 (para utilizadores interncionais)

- C933771 (para utilizadores da India)

FX-2190I1/FX-2190IIN:

- C933791 (para utilizadores interncionais)

- C933801 (para utilizadores da India)
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A utilizagao de dois tractores em simultdneo permite reduzir encravamentos de papel e melhorar a
alimentacdo de papel continuo.

Para mais informacdes sobre a instalacido do tractor adicional, consulte “Utilizar dois tractores numa
combinagao anterior/posterior” na pagina 41.

Guia de papel adicional

Pode instalar o guia de papel opcional (C933781 para FX-89011/FX-890IIN, C933811 para FX-219011/
FX-2190IIN) nas posi¢des frontal e traseira em simultaneo.

Para mais informagdes sobre a instalagdo do guia de papel adicional, consulte “Utilizar o guia de
papel” na pagina 46.
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Capitulo 7
Informacées sobre o Produto

Descric¢do da Impressora

1. guia de papel

2. tampa do guia de papel
3. tampa da impressora
4. Tampa frontal

5. interruptor de ligagdo
6. painel de controlo

7. alavanca de libertacao do papel
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8. guias de margem

9. tensor de papel

10

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19

*1 Para modelo compativel com Rede.

. cassete de fita
. manipulo

Interface USB

interface de série*!

Interface paralela
porta LAN*1 *2

correias de tracc;éo*3
Tomada de corrente
asas

. alavanca de espessura do papel

*2 Para cabo Ethernet (cabo de par entrancado blindado de Categoria 5 ou superior)

*3

pecas do tractor

Informacgdes sobre o Produto
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Caracteristicas da Impressora

Especificacoes
Método de impressao: 9 X Matriz de pontos com 2 agulhas

Velocidade de impressao: ~ Rascunho de ultra veloci- 615 cpsa 10 cpp
dade 738 cpsa 12 cpp

Prova de alta velocidade 612 cpsa 10 cpp
694 cpsa 12 cpp

Rascunho 463 cpsa 10 cpp

555 cpsa 12 cpp
Prova com énfase 231 cpsa 10 cpp
Qualidade intermédia 115 cpsa 10 cpp

138 cpsa 12 cpp

Direcgao de impressao: Bidireccional com busca légica para impressao de texto e graficos. A
impressao unidireccional pode ser seleccionada para texto e graficos
utilizando comandos de software.

Entrelinha: 1/6" ou programavel em incrementos de 1/432"

Colunas imprimiveis: FX-890II/FX-890IIN:
80 colunas (a 10 cpp)

FX-2190I1/FX-2190IIN:
136 colunas (a 10 cpp)

Resolugao: Maximo de 240 x 144 ppp (qualidade intermédia)
Metodos de alimentagdo Fric¢ao (frontal, traseira)
do papel: Tractor anterior (entrada frontal, entrada traseira)

Tractor posterior (frontal, inferior, traseira)

Tractor anterior e posterior (é necessario um tractor adicional)
(frontal, traseira)

CSF Bandeja 1/Bandeja 2 (opcional)

Suporte de rolo de papel (opcional)
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Velocidade de alimenta¢io
do papel:

Capacidade de papel:

Fiabilidade:

Continua 134 mm/segundo
5,3 inches/segundo

N3ao continua 47,7 ms/linha, com uma entrelinha de
1/6 polegadas

Alimentador de folhas soltas de bandeja simples
até 50 folhas de 82 g/m* (22 Ib)

Nota:
A espessura total do conjunto de folhas pode ser de até 5 mm (0,20
polegadas).

Alimentador de folhas soltas de alta capacidade
até 150 folhas de 82 g/m? (22 Ib)

até 25 envelopes normais ou de impressao

até 30 envelopes de correio aéreo

Nota:
A espessura total do conjunto de folhas pode ser de até 15 mm (0,59
polegadas).

Volume total de impressdao 52 milhdes de linhas
(excepto a cabeca de impressao)

MTBF 25.000 POH
(funcionamento a 25%)

Duragdo da cabega de im- 400 milhoes de caracteres/agulha x2
pressao
Aprox. 400 milhdes de caracteres (Pro-
va, 10 cpp, 14 pontos/caracter)

Informacgdes sobre o Produto
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Dimensoes e peso:

Fita:

Nivel de ruido:

FX-890I1/FX-890IIN:

Altura

Largura

Profundidade

Gramagem

FX-2190II/FX-2190IIN:

Altura

Largura

Profundidade

Gramagem

Cassete de fita preta

Duragéo da cassete de fita

176,5 mm (6,9 polegadas)
(excluindo a alavanca de selec¢ao do
sistema de alimenta¢ao)

414 mm (16,3 polegadas)
(excluindo o manipulo)

320 mm (12,6 polegadas)
(excluindo o guia de papel)

aprox. 7,2 kg (15,9 Ib)

176,5 mm (6,9 polegadas)
(excluindo a alavanca de selec¢do do
sistema de alimentacao)

589 mm (23,2 polegadas)
(excluindo o manipulo)

320 mm (12,6 polegadas)
(excluindo o guia de papel)

aprox. 9,4 kg (20,7 Ib)

S015329 para FX-890I1/FX-890IIN
S015335 para FX-2190I1/FX-2190IIN
(para utilizadores na América)
S015327 para FX-219011/FX-2190IIN
(para utilizadores interncionais)

aprox. 7,5 milhdes de caracteres (Ras-
cunho, 10 cpp, 14 pontos/caracter) pa-
ra FX-890II/FX-8901IN

aprox. 12 milhdes de caracteres (Ras-
cunho, 10 cpp, 14 pontos/caracter) pa-
ra FX-2190I1/FX-2190IIN

Aprox. 55 dB (A) (norma ISO 7779)
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Especificacoes

Interfaces:

Memoria local:

Tipos de letra:

FX-890I1/FX-21901I:

Uma interface paralela bidireccional padrao de 8 bits compativel com
o modo de transmissdo Nibble IEEE 1284 e uma interface USB de alta
velocidade

FX-890IIN/FX-2190IIN:

Uma interface paralela bidireccional padrao de 8 bits compativel com
o modo de transmissao Nibble IEEE 1284, uma interface USB de alta
velocidade, interface de série e interface de rede.

128 KB
Fontes bitmap:

Epson Rascunho 10, 12, 15 cpp
Epson Roman 10, 12, 15 cpp, proporcional
Epson Sans Serif 10, 12, 15 cpp, proporcional

Fontes de codigos de barras:

EAN-13, EAN-8, Interleaved 2 of 5, UPC-A, UPC-E, Code 39, Code
128, POSTNET
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Tabelas de caracteres:

Conjuntos de caracteres:

Modelo padrao:

Itélico,

PC 437 (E.U.A, Europa), PC 850 (Multilingue), PC 860 (Portugués),
PC 861 (Islandés), PC 865 (Nordico), PC 863 (Francés do Canada),
BRASCII, Abicomp, ISO Latim 1, Roman 8, PC 858, ISO 8859-15

Modelo expandido:

Italico,

PC 437 (E.U.A., Europa), PC 850 (Multilingue), PC 860 (Portugués),
PC 861 (Islandés), PC 865 (Noérdico), PC 863 (Francés do Canada),
BRASCII, Abicomp, ISO Latim 1, Roman 8, PC 858,150 8859-15, PC
437 Grego, PC 852 (Europa do Leste), PC 853 (Turco), PC 855
(Cirilico), PC 857 (Turco), PC 866 (Russo), PC 869 (Grego),
MAZOWIA (Polaco), Code MJK (CSFR), ISO 8859-7 (Latim/
Grego), ISO Latim 1T (Turco),

Bulgaria (Bulgaro), PC 774 (LST 1283: 1993), Esténia (Estonio), PC
771 (Lituano), ISO 8859-2, PC 866 LAT. (Letio), PC 866 UKR
(Ucraniano), PC APTEC (Arabe), PC 708 (Arabe), PC 720 (Arabe),
PC AR 864 (Arabe), PC437 Eslovénia, PC MC, PC1250, PC1251,
KZ1048 (Cazaquistdo)

13 conjuntos de caracteres internacionais:

E.U.A, Franca, Alemanha, Reino Unido, Dinamarca I, Suécia, Italia,
Espanha I, Japao, Noruega, Dinamarca II, Espanha II, América
Latina

Especificacoes

Modelo de 200 V Modelo universal (UPS)

Voltagem 220a240V 100 a 240V

Variacdo da voltagem 198 a 264V 90a 264V

Frequéncia 50 a 60 Hz

Variacdo da frequéncia 49,5a 60,5 Hz

Corrente 1,4 A (maximo 1,6 A dependendo do tipo 20A-09A (maximo3,0A-1,1 Adepen-
de caracteres) dendo do tipo de caracteres)
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Consumo (com ligagao
USB)

220a240V:
Aprox. 54 W (norma ISO/IEC 10561 Letter)

FX-890I1/FX-2190lI:
Aprox. 0,5 W no modo de suspensao*

FX-890IIN/FX-2190IIN:
Aprox. 0,8 W no modo de suspensdo*

100a120V:
Aprox. 57 W (norma ISO/IEC 10561 Letter)

FX-890I11/FX-2190lI:
Aprox. 0,4 W no modo de suspensao*

FX-890IIN/FX-2190IIN:
Aprox. 0,7 W no modo de suspensao*

220a240V:
Aprox. 55 W (norma ISO/IEC 10561 Letter)

FX-890I11/FX-2190lI:
Aprox. 0,5 W no modo de suspensao*

FX-890IIN/FX-2190IIN:
Aprox. 0,8 W no modo de suspensao*

* A impressora entra no modo de suspensdo apés decorrido o tempo configurado nas seguintes condicoes.

- sem erro.
- nao estd em pausa.

- ndo existem dados na meméria local.

Este produto foi também concebido para sistemas de alimentagao de tecnologias de informagdo com

uma voltagem fase a fase de 220 a 240 V.

Nota:

Verifique a etiqueta de voltagem na parte de trds da impressora.

Especificacoes

Temperatura

Humidade
(sem condensacao)

Em funcionamento (pa-
pel normal)

5a35°C(41a95°F)

10a80% HR

Em funcionamento (pa-
pel reciclado, envelo-
pes, etiquetas ou papel
em rolo)

15a25°C(59a77°F)

30a60 % HR

Em armazém

-30a60°C(-22a 140 °F)

0a85%
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Papel

Nota:

[ Utilize papel reciclado, papel de vdrias vias, etiquetas, envelopes e rolo de papel apenas nas condigoes
de temperatura e humidade normais descritas abaixo.

Temperatura: 15a 25 °C (59 a 77 °F)
Humidade: 30 a 60 % HR

(d  Nado utilize papel que tenha sido dobrado ou esteja enrolado ou amarrotado.

Folhas soltas

Entrada frontal Entrada traseira
Minimo Maximo Minimo Maximo
FX-890II FX-2190II FX-890II FX-2190II
FX-890IIN FX-2190IIN FX-890I1IN FX-2190IIN
Largura* 100 mm 257 mm 420 mm 100 mm 257 mm 420 mm
(3,9 polega- (10,1 pole- (16,5 polega- | (3,9 polegadas) | (10,1 pole- (16,5 polega-
das) gadas) das) gadas) das)
Comprimen- 100 mm 364 mm 100 mm 364 mm
to** (3,9 polega- (14,3 polegadas) (3,9 polegadas) | (14,3 polegadas)
das)
Espessura*** 0,065 mm 0,14 mm 0,065 mm 0,14 mm
(0,0025 pole- (0,0055 polegadas) (0,0025 polega- | (0,0055 polegadas)
gadas) das)
Grama- 52g/m’>(141b) | 90g/m?>(241b) 52g/m’>(141b) | 90g/m’(24Ib)
gem®¥¥x
Qualidade Papel normal e papel reciclado

*182a216 mm (7,2 a 8,5 polegadas) para o alimentador de folhas soltas opcional para FX-890I1/FX-890IIN.
182 a 420 mm (7,2 a 16,5 polegadas) para o alimentador de folhas soltas opcional para FX-2190Il/FX-2190IIN.

** 210 a 364 mm (8,3 a 14,3 polegadas) para o alimentador de folhas soltas opcional.
**0,07 a 0,14 mm (0,0028 a 0,0055 polegadas) para o alimentador de folhas soltas opcional.
**** 64 a 90 g/m* (18 a 24 Ib) para o alimentador de folhas soltas opcional.

Formularios de varias vias em folhas soltas:

Minimo

Maximo
FX-890II FX-2190lI
FX-890IIN FX-2190I1IN
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Largura

100 mm (3,9 polegadas)

257 mm (10,1 polegadas) 420 mm (16,5 polegadas)

Comprimento

100 mm (3,9 polegadas)

364 mm (14,3 polegadas)

Copias

1 original + 5 cépias

Espessura total

0,12 mm (0,0047 polega-
das)

0,46 mm (0,018 polegadas)

Gramagem por folhado
formulario de varias vi-

40 g/m* (12 Ib)

58 g/m? (15 Ib)

as

Qualidade Formuldrios de varias vias autocopiativos com uma linha de cola na parte superior do
formulario
Cartoes
Entrada frontal Entrada traseira
Minimo Maximo Minimo Maximo
Largura 100 mm 148 mm 100 mm 148 mm
(3,9 polegadas) (5,8 polegadas) (3,9 polegadas) (5,8 polegadas)
Comprimento 148 mm 148 mm 100 mm 148 mm
(5,8 polegadas) (5,8 polegadas) (3,9 polegadas) (5,8 polegadas)

Espessura 0,22 mm (0,0087 polegadas)
Gramagem 192 g/m? (51 Ib)
Qualidade Papel normal e papel reciclado

Papel continuo (normal e de varias vias):

Minimo Maximo
FX-890Il FX-2190II
FX-890IIN FX-2190IIN
Largura 101,6 mm (4,0 polegadas) 254,0 mm (10,0 polegadas) | 406,4 mm (16,0 polegadas)

Comprimento, uma pa-

gina

101,6 mm (4,0 polegadas)

558,8 mm (22,0 polegadas)

Copias

1 original + 5 cépias*

Espessura total

das)

0,065 mm (0,0025 polega-

0,49 mm (0,0193 polegadas)
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Peso, papel normal

52g/m* (14 Ib)

82 g/m* (22 Ib)

Gramagem, por folha
do formulario de varias
vias

40 g/m* (12 Ib)

58 g/m? (15 Ib)

Qualidade

Papel normal, papel reciclado e formularios de varias vias autocopiativo com pontos de
cola ou incisdes no papel em ambos os lados

* Quando o tractor posterior frontal ou inferior estd instalado e em condi¢des normais, é possivel utilizar até 7 cépias (1

original + 6 cépias).

Nota:

[ Ndo coloque papel espesso, como formuldrios de vdrias vias com seis ou sete vias, no tractor traseiro.

A relagdo entre comprimento cortado/ndo cortado da margem picotada deve estar compreendida

entre 3:1 e 5:1.

[ A espessura do picotado quando estendida deve ser igual ou inferior a 1 mm.

O picotado que separa as pdginas ndo deve abranger as margens do papel. A drea ndo perfurada das
margens deve ter um comprimento igual ou superior a 1 mm.

A Os picotados horizontal e vertical ndo devem cruzar-se.

QA qualidade de impressdo poderd diminuir ao imprimir em papel que utiliza incisoes (incisoes

simples/duplas).

Etiquetas em papel continuo (apenas entrada frontal e inferior):

Nota:

Utilize apenas etiquetas coladas em folhas de suporte de papel continuo.

Minimo Maximo
FX-890II FX-2190ll
FX-890IIN FX-2190IIN
Tamanho de etiqueta Consulte a figura abaixo.
Largura, folha de supor- 101,6 mm (4,0 polegadas) | 254,0mm (10,0 polegadas) | 406,4 mm (16,0 polegadas)
te

Comprimento, folha de
suporte

101,6 mm (4,0 polegadas)

558,8 mm (22,0 polegadas)

Espessura, folha de su-
porte

0,07 mm (0,0028 polega-
das)

0,09 mm (0,0035 polegadas)
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Espessura total 0,16 mm (0,0063 polega- 0,79 mm (0,0075 polegadas)
das)

Gramagem da etiqueta 64 g/m* (17 Ib)

Qualidade Papel normal ou etiquetas da mesma qualidade
' A '
o A

A. 63,5 mm (2,5 polegadas) min.
B. 23,8 mm (15/16 polegadas) min.
C. Raio de canto = 2,5 mm (0,1 polegadas) min.

Envelopes (apenas entrada traseira):

Minimo Maximo

Tamanho de envelope (N°. 6) Largura: 165 mm (6,5 polegadas)

Comprimento: 92 mm (3,6 polegadas)

Tamanho de envelope (N°. Largura: 241 mm (9,5 polegadas)

10 Comprimento: 105 mm (4,1 polegadas)

Espessura total 0,16 mm (0,0063 polegadas) 0,52 mm (0,0205 polegadas)

As diferencas de espessura dentro da drea de impressdo recomendada devem ser
inferiores a 0,25 mm (0,0098 polegadas).

Gramagem 45g/m* (12 1b) 90 g/m? (24 Ib)
Qualidade Envelopes de impressao, envelopes normais e envelopes de correio aéreo sem cola
na aba

Rolo de papel (entrada traseira apenas com suporte de rolo de papel opcional):

Minimo Maximo

Largura 216 mm (8,5 polegadas)

Comprimento _—
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Espessura 0,07 mm (0,0028 polegadas) 0,09 mm (0,0035 polegadas)
Gramagem 52 g/m” (14 lb) 82 g/m” (22 1b)
Qualidade Papel normal

Area de impressdo recomendada
Nota:
Para obter melhores resultados, imprima dentro da drea de impressio recomendada. A impressora pode

ndo imprimir fora desta drea.

Folhas soltas:

3
A

A As margens superior e inferior minimas sdo de 4,2 mm (0,17 polegadas).

B FX-890I1/FX-890IIN:
As margens esquerda e direita minimas sdo de 3 mm (0,12 polegadas).
A largura maxima para impressao ¢ de 203,2 mm (8,0 polegadas). Para papel com uma
largura superior a 209,2 mm (8,2 polegadas), as margens laterais aumentam para
corresponderem a largura do papel.

FX-2190II/FX-21901IIN:

As margens esquerda e direita minimas sao de 3 mm (0,12 polegadas).

A largura maximo imprimivel é 345,4 mm (13,6 polegadas). Para papel com uma largura
superiora351,4 mm (13,8 polegadas), as margenslateraisaumentam para corresponderem
a largura do papel.
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Papel continuo:

.
—TF=

A As margens superior e inferior minimas, situadas acima e abaixo do picotado, sdo de 4,2
mm (0,17 polegadas).

B FX-8901I1/FX-890IIN:
As margens esquerda e direita minimas sdo de 13 mm (0,51 polegadas).
A largura maxima para impressao ¢ de 203,2 mm (8,0 polegadas). Para papel com uma
largura superior a 229,2 mm (9,0 polegadas), as margens laterais aumentam para
corresponderem a largura do papel.

FX-2190II/FX-2190IIN:

As margens esquerda e direita minimas sdo de 13 mm (0,51 polegadas).

A largura maximo imprimivel é 345,4 mm (13,6 polegadas). Para papel com uma largura
superior a 371,4 mm (14,6 polegadas), as margens laterais aumentam para
corresponderem a largura do papel.

Envelopes:
A
—
A
B A_] i L% B
—
A
A As margens superior e inferior minimas sdo de 4,2 mm (0,17 polegadas).
B As margens esquerda e direita minimas sdo de 3 mm (0,12 polegadas).
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Rolo de papel:
A
i
B B
A
A As margens superior e inferior minimas sao de 4,2 mm (0,17 polegadas).
B As margens esquerda e direita minimas sao de 3 mm (0,12 polegadas). A largura maxima

para impressao ¢ de 203,2 mm (8,0 polegadas).

Lista de Comandos

A sua impressora suporta os seguintes cédigos de controlo Epson ESC/P e os cddigos de controlo de
emulacdo IBM PPDS.

Para obter mais informagoes sobre os comandos, contacte o Servigo de Assisténcia a Clientes Epson.
Para mais informagoes, consulte “Contactar o Servigo de Assisténcia a Clientes” na pagina 124.

Codigos de controlo Epson ESC/P

Se seleccionar uma impressora Epson ESC/P no software, podera utilizar fontes e graficos avangados.

Operagoes gerais:
ESC @, ESC U, ESC EM

Alimentacédo de papel:
FF, LF, ESC 0, ESC 2, ESC 3, ESC 1, ESC A, CR
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Formato de pagina:
ESC (C, ESC C,ESC C 0, ESC Q, ESC1, ESC (¢, ESCN, ESC O, ESC (U

Posi¢do de impressao:
ESC $, ESC\, ESC D, HT, ESC B, VT, ESC]

Seleccio de fonte:
ESCk, ESCx, ESCy, ESC P, ESCM, ESC g, ESC p, ESC 4, ESC 5, ESCE, ESCF, ESC !

Melhoramento do fonte:
ESC W, DC4, SO, DC2, SI, ESC w, ESC G, ESC H, ESC T, ESC S, ESC -

Espagamento:
ESC Space

Tabelas de caracteres:
ESCt, ESC (t, ESCR, ESC %, ESC &, ESC :, ESC 6, ESC 7, ESC I

Imagem bitmap:
ESCK, ESCL, ESCY, ESCZ, ESC A, ESC*

Cédigo de barras:
ESC (B

Codigos de controlo de emulac¢ao IBM PPDS

Esta impressora emula uma IBM Proprinter através dos comandos indicados em seguida.

Operagoes gerais:
NUL, DC3, ESC j, BEL, CAN, DC1, ESC Q, ESC [ K, ESC U, ESC [ F

Alimentacdo de papel:
FF, LF, ESC 5, ESC A, ESC 0, ESC 1, ESC 2, ESC 3, CR, ESC ]

Formato de pagina:
ESC G, ESC C0, ESC X, ESC N, ESC O, ESC 4

Posicdo de impressao:
ESCd, ESCR, ESCD, HT, ESCB, VT, ESC]

Seleccdo de fonte:
DC2, ESCP, ESC:, ESCE, ESCF, ESC, ESC [d, ESC [I
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Melhoramento do fonte:
DC4, SO, ESC SO, ESC W, ESC [ @, SI, ESC SI, ESC G, ESC H, ESC T, ESC S, ESC -, ESC _

Espagamento:
BS, SP

Tabelas de caracteres:
ESC 6, ESC 7, ESC [ T, ESC A, ESC \

Imagem bitmap:
ESCK,ESCL,ESCY,ESCZ

Coédigo de barras:
ESC [f, ESC [p

Transferéncia:
ESC = (apenas no modo de prova)

Normas e certificacoes

Atengdo:

(A  Este é um produto de Classe A. Num ambiente doméstico, este produto pode causar
interferéncia por radiofrequéncia, neste caso o utilizador pode ter de tomar as medidas
adequadas.

A ligagdo de um cabo de interface de impressora sem blindagem a esta impressora ird
invalidar as normas EMC deste dispositivo.

A Tenhaem atengdo que as alteragbes ou modificagdes ndo aprovadas expressamente pela Seiko
Epson Corporation podem impedi-lo de utilizar o equipamento.

Especificacoes de

Para utilizadores nos E.U.A. e Canadd

Segurancga UL60950-1

CAN/CSA C22.2 N°.60950.-1
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Compatibilidade electromagnética FCC artigo 15 subsecgdo B Classe A

ICES-003 Classe A

Nota:

Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com os limites para um dispositivo digital
de Classe A, de acordo com o artigo 15° das Normas da FCC. Estes limites foram concebidos para
proporcionar uma protecgdo razodavel contra interferéncias prejudiciais quando o equipamento é
utilizado numa instalagdo comercial. Este equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de
radiofrequéncia e, se ndo for instalado e utilizado de acordo com o manual de instrugoes, pode interferir
prejudicialmente com as comunicagées via rddio.

A utilizagdo deste equipamento numa drea residencial pode provocar interferéncias nocivas, sendo,
neste caso, da responsabilidade do utilizador corrigir tais interferéncias.

Para utilizadores na Europa

Os seguintes modelos possuem a marca CE e estio em conformidade com todas as Directivas da UE
aplicaveis. Para mais informagoes, consulte o seguinte Web site para aceder a declaragdo de
conformidade integral que contém referéncia as Directivas e normas harmonizadas utilizadas para
declarar a conformidade.

https://www.epson.eu/conformity

FX-89011: PB31A
FX-890IIN: PB31B
FX-2190II: PB32A
FX-2190IIN: PB32B

Limpar a Impressora

Para manter a impressora nas melhores condi¢des de funcionamento, deve limpa-la cuidadosamente
varias vezes por ano.

Para limpar a impressora, execute as seguintes operagoes:
1. Retire todo o papel colocado na impressora e, em seguida, desligue a impressora.
2. Retire o guia de papel. Se tiver instalado um alimentador de folhas soltas opcional, retire-o.

3. Utilize um pincel macio para retirar o pd e a sujidade da caixa exterior e do guia de papel.
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4. Seacaixaexterior e o guia de papel continuarem sujos, limpe-os com um pano macio humedecido
em detergente suave dissolvido em agua. Mantenha a tampa da impressora e a tampa frontal
fechadas para evitar a infiltracdo de agua no interior da impressora.

A Importante:

A Nunca utilize dlcool ou diluente para limpar a impressora. Estes produtos quimicos podem
danificar a caixa exterior e os componentes internos da impressora.

d  Evite a infiltragdo de dgua no mecanismo da impressora ou nos componentes electronicos.
d Ndo utilize um pincel dspero ou abrasivo.

Nao utilize lubrificantes no interior da impressora; a utiliza¢ao de 6leos inadequados pode danificar o
mecanismo da impressora. Se considerar necessario efectuar uma lubrifica¢ao, contacte o Servigo de
Assisténcia a Clientes Epson.

Transportar a Impressora

Se necessitar de transportar a impressora para grandes distancias, volte a embala-la cuidadosamente,
utilizando a caixa e os materiais de proteccao de origem.

Para voltar a colocar a impressora na embalagem de origem, execute as operagdes apresentadas em
seguida:

Atengdo:

Tem de deslocar a cabega de impressdo com as mdos para retirar a cassete de fita. Se utilizou a
impressora hd pouco tempo, a cabega de impressdo poderd estar quente. Deixe-a arrefecer durante
alguns minutos antes de lhe tocar.

1. Retire todo o papel colocado na impressora. Certifique-se de que a impressora esta desligada.

2. Desligue o cabo de corrente da tomada eléctrica, e, em seguida, desligue o cabo de interface da
impressora. Se tiver instalado um alimentador de folhas soltas opcional, retire-o.

3. Retire o guia de papel. Se estiver instalada alguma opgao, retire-a e coloque-a na embalagem de
origem.

4. Certifique-se de que a cabega de impressao ndo esta quente. Em seguida, retire a cassete de fita,
como descrito em “Substituir a cassete de fita” na pagina 127.
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Certifique-se de que o tensor de papel esta instalado e que o tractor esta instalado na posi¢do
anterior traseira. (Consulte “Instalar o tractor na posicdo anterior traseira” na pagina 23, para
obter instru¢des sobre o procedimento de instalacao.) Certifique-se também de que a tampa da
impressora e a tampa frontal estao fechadas.

Volte a colocar a impressora, o guia de papel, a cassete de fita, a asa, o tractor e o cabo de
alimentacdo (se necessario) nos respectivos materiais de embalagem originais e coloque-os na
embalagem original da impressora.
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Glossadrio

ASCII
American Standard Code for Information Interchange. Sistema de codificagio normalizado que permite atribuir cédigos
numéricos a letras e simbolos.

avanco de linha automatico
Quando esta defini¢do esta activadano modo de configuragio, todos os cddigos de retorno do carreto (CR) sdo automaticamente
seguidos de um cédigo de avango de linha (LF).

impressao bidireccional

Modo de impressdo em que a cabega de impressdo imprime em ambas as direc¢des (bidireccional). Este modo permite aumentar
a velocidade de impressao mas pode reduzir a precisdo do alinhamento vertical. A impressdo bidireccional é o modo de
impressdo predefinido desta impressora.

memoria local
Parte da memoria da impressora que é utilizada para guardar os dados antes de serem impressos.

tabela de caracteres
Conjunto de letras, ntimeros e simbolos que constitui o conjunto de caracteres utilizado num determinado idioma.

caracteres por polegada (cpp)
Unidade de medida do tamanho dos caracteres.

comprimir impressao
Esta fungdo reduz o tamanho dos dados. Pode comprimir os dados de impressio para 75%.

papel continuo
Tipo de papel com orificios nas margens laterais que encaixam nas correias de trac¢do e cujas paginas se encontram unidas por
um picotado. Designado também por papel com perfuracdes.

codigo de controlo
Cédigo especial utilizado para controlar uma determinada fun¢do da impressora, como, por exemplo, um retorno do carreto ou
um avango de linha.

cpp
Unidade de medida do tamanho dos caracteres.

Alimentador de folhas soltas
Um dispositivo destacavel opcional que alimenta automaticamente a impressora com folhas soltas.

dados hexadecimais

M¢étodo de resolugio de problemas que ajuda a identificar a causa dos problemas de comunicagio existentes entre aimpressora e
o computador. Quando este modo esta activado, a impressora imprime os cddigos recebidos em modo hexadecimal e em
caracteres ASCIL. Também designada impressdo hexadecimal.

predefinicio
Valor que se concretiza quando o equipamento ¢ ligado, inicializado ou reinicializado.
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composicio de cores
Método de disposi¢do de pontos numa pagina para simular uma tonalidade ou tom.

matriz de pontos
M¢étodo de impressdo em que cada letra ou simbolo é formado por um conjunto (matriz) de pontos.

rascunho
Modo de impressio utilizado pela impressora quando selecciona Rascunho como tipo de letra. Este tipo de letra utiliza um
menor numero de pontos por caracter, o que permite uma impressao mais rapida.

controlador
Software que envia comandos a partir do computador para utilizar as fun¢des de determinada impressora.

ESC/P ®
Abreviatura de EPSON Standard Code for Printers. Sistema de comandos que o computador utiliza para controlar a impressora.
E comum a todas as impressoras EPSON e é suportado pela maioria das aplicagdes para computadores pessoais.

ESC/P2"

Versdo melhorada do sistema de comandos da impressora ESC/P. Os comandos existentes neste sistema dotam a impressora de
novas potencialidades, como tipos de letra dimensiondveis e alta resolugio grafica, que permitem obter uma qualidade
semelhante & das impressoras laser.

papel com perfuragoes
Tipo de papel com orificios nas margens laterais que encaixam nas correias de trac¢do e cujas paginas se encontram unidas por
um picotado. Designado também por papel continuo.

tipo de letra
Conjunto de caracteres designados por um nome, como Roman ou Sans Serif.

avanco de pagina (FF)
Botdo do painel de controlo e cédigo de controlo que faz avangar o papel para a posi¢do de topo de pagina seguinte.

meios-tons
Método de utilizagido dos padrdes de pontos para representar uma imagem. Este método torna possivel produzir vérios niveis de
cinzento apenas com pontos pretos ou um conjunto infinito de cores apenas com alguns pontos de cor.

impressao hexadecimal

Método de resolugao de problemas que ajuda a identificar a causa dos problemas de comunicagio existentes entre aimpressora e
o computador. Quando este modo esta activado, a impressora imprime os cddigos recebidos em modo hexadecimal e em
caracteres ASCIL. Também designados de dados hexadecimais.

rascunho de alta velocidade
Modo de impressao de provas que pode seleccionar utilizando o modo de configuragio. Este modo utiliza um nimero minimo
de pontos por caracter para produzir uma impressao de alta velocidade.

interface
Ligagdo entre o computador e a impressora que permite que os dados de impressao sejam transmitidos para a impressora.
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horizontal
Impressdo com orientac¢do horizontal. Esta orientagdo proporciona uma pagina com uma largura superior a altura e é atil para
imprimir folhas de calculo.

qualidade de carta (LQ)
Modo de impressao utilizado pela impressora quando selecciona um tipo de letra diferente de Rascunho. Imprimir no modo de
qualidade aumenta o pormenor e melhora o aspecto do documento, mas reduz a velocidade de impressao.

avanco de linha (LF)
Botéo do painel de controlo e codigo de controlo que faz o papel avangar uma linha.

posicédo de alimentagio
Posi¢do na qual o papel é automaticamente alimentado.

micro-ajuste
Fungao da impressora que permite ajustar, com precisdo, as posi¢oes de corte de papel e de topo de pagina.

qualidade intermédia (NLQ)
O modo de impresséo utilizado pela impressora para produzir fontes de qualidade intermédia para uma melhor legibilidade e
aparéncia. A velocidade de impressdo é mais lenta.

posic¢des do papel
Existem trés posi¢oes de papel para impressdo em papel continuo: espera, corte e topo de pagina. Na impressdo de folhas soltas
existe apenas a posicdo de topo de pagina.

densidade
Tamanho da fonte, que é medido pelo niimero de caracteres por polegada (cpp). A medida-padrao é de 10 cpp.

rolo
Dispositivo de cor preta que serve de apoio ao papel durante a impressio.

vertical
Impressdo com orientagéo vertical (por oposi¢do a impressdo horizontal, na qual a impressdo é efectuada paralelamente ao
comprimento da folha). Esta é a orienta¢do predefinida para imprimir cartas ou documentos.

controlador de impressao
Software que envia comandos a partir do computador para utilizar as fun¢des de determinada impressora.

posicéo de inicio de impressio
A posi¢do horizontal no papel que a impressora reconhece como sendo a primeira coluna imprimivel. Pode ajustar a posi¢ao de
inicio de impressdo com o painel de controlo.

tipo de letra proporcional
Tipo de letra cujos caracteres ocupam mais ou menos espago horizontal em fungido da largura do caracter. Por exemplo, o M
maidsculo ocupa mais espago horizontal do que o I minusculo.

area de impressao recomendada
Area da pagina onde a impressora pode imprimir. A drea de impressdo é menor do que a drea fisica da pagina devido a existéncia
de margens.
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repor
Processo que consiste em repor as predefini¢des da impressora.

resolucio
Medida do nivel de precisdo que pode ser reproduzido. A resolu¢do das imagens impressas mede-se em pontos por polegada

(ppp)-

auto-teste
M¢étodo de verificagdo do funcionamento da impressora. Quando executar o auto-teste, a impressora imprime os caracteres
guardados na ROM (Read Only Memory).

posicéo de espera
Posi¢ao do papel continuo quando esta preso ao tractor, mas nao ¢ alimentado pela impressora.

corte
Botido do painel de controlo que faz avancar o picotado do papel continuo para a posigdo de corte de papel e, em seguida, faz o
papel voltar a posi¢ao de topo de pagina.

posicao de corte
Posigdo para a qual a impressora alimenta o papel quando o modo de corte automético de papel estd activado. Com a fungao de
micro-ajuste, pode ajustar a posi¢do para que o picotado do papel fique alinhado com a aresta de corte.

posicao de topo de pagina
Posi¢do no papel que a impressora reconhece como sendo a primeira linha imprimivel. Esta é a predefinicdo da margem
superior.

impressao unidireccional

Impressdo na qual a cabega de impressido imprime apenas numa direc¢éo. Este modo ¢ particularmente ttil para imprimir
graficos, pois permite obter um alinhamento vertical preciso. Pode seleccionar a impressdo unidireccional utilizando o modo de
configuracdo da impressora.
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