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Introduktion till anvandarhandbockerna

Foljande anvindarhandbocker medfoljer Epson-skrivaren. Férutom anvindarhandbockerna bor du granska
tillgdnglig hjélpinformation frén sjalva skrivaren eller fran Epson-programmen.

[d Viktiga sikerhetsanvisningar (anvindarhandbok i pappersformat)
Innehaller anvisningar for sikert anvindande av den hir skrivaren.
[ Starta hir (anvindarhandbok i pappersformat)

Tillhandahaller information om konfiguration av skrivaren och installation av programvaran.

J Anvindarhandbok (digital anvdndarhandbok)
Den hér anvidndarhandboken. Ger évergripande information och anvisningar om hur du anvénder skrivaren,

om nétverksinstallningar nir du anvander skrivaren i ett nétverk och hur du léser problem.

Du kan skaffa dig de senaste versionerna av handbockerna ovan med foljande metoder.

4 Anviandarhandbok i pappersformat

Besok Epson Europe supportwebbplats pa http://www.epson.eu/Support, eller Epsons varldsomspannande
supportwebbplats pa http://support.epson.net/.

[ Digital anvdndarhandbok

Denna handbok finns i PDF och HTML. Du kan 6ppna HTML-versionen via epson.sn- supportsidan. Starta
EPSON Software Updater pa datorn fér att 6ppna PDF-versionen. EPSON Software Updater soker efter
tillgdngliga uppdateringar av Epsons program och digitala handbdcker och later dig hdmta de senaste
uppdateringarna.

http://epson.sn

Relaterad information

= ” Applikation fér uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” pé sidan 310

Soka efter information

PDF-handboken mojliggor for dig att soka efter information som du letar efter med sokord, eller ga direkt till
specifika avsnitt med hjilp av bokmérken. Detta avsnitt forklarar hur du anvinder en PDF-handbok som har
oppnats i Adobe Reader X pé din dator.

Soka med sokord

Klicka pa Redigera > Avancerad sdkning. Ange sokordet (text) for information som du vill hitta i sokfonstret och
klicka sedan pa Sok. Resultat visas som en lista. Klicka pa ett av resultaten som visas for att ga till den sidan.
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Ga direkt fran bokmarken

Klicka pa en rubrik for att gé direkt till den sidan. Klicka pa + eller > for att visa rubriker med lagre nivaer i det
avsnittet. For att komma till foregaende sida, utfor foljande atgdrd pa ditt tangentbord.

(4 Windows: hall ner Alt och tryck sedan pa <.
(d Mac OS: hall ner kommandoknappen och tryck sedan pa <.

EPSON

User's Guide

Skriva ut endast de sidor du behover

Du kan extrahera och skriva ut endast de sidor du behéver. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv och ange sedan de
sidor som du vill skriva ut under Sidor under Sidor att skriva ut.

[ For specificera en serie sidor, ange ett bindestreck mellan startsidan och slutsidan.
Exempel: 20-25
[ For att specificera sidor som inte &r en serie, delar sidorna med kommatecken.

Exempel: 5, 10, 15

Prigter: v Broperies Agvanced s

Copies: 1 |2 [CIPrint in grayscale (black and white)
[C5ave inkftener (L

Pages to Print Comments & Forms
Jam Dacument an d Markups

8.27 % 11.69 Inches
Page Sisi

g B Hardling (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Om den har anvandarhandboken

I det hir avsnittet forklaras betydelsen av markningar och symboler, anteckningar i beskrivningar och referenser
for operativsystem som anvinds i denna handbok.

Varumarken och symboler

A Obs!

Anvisningarna mdste efterfoljas noga for att undvika kroppsskador.
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n Viktigt:

Anvisningar som mdste foljas for att undvika skador pd utrustningen.

Anmdrkning:
Tillhandahaller kompletterande information och referensinformation.

Relaterad information

® [inkar till relaterade avsnitt.

Anmarkningar om skarmdumpar och bilder
(J Skirmdumpar av skrivardrivrutinen kommer fran Windows 10 eller macOS High Sierra. Innehéllet som visas
pé skdrmarna varierar beroende pa modell och situation.

[ Bilderna som anvinds i den hir anvidndarhandboken 4r endast exempel. Det kan finnas sma skillnader mellan
modellerna, men driftsittet ar det samma.

[J Vissa menyobjekt pa LCD-skdrmen kan variera beroende pa modell och installningar.
(d Du kan ldsa av QR-koden med en dedikerad app.

(1 Instéllningsalternativen pa skdrmen Web Config skiljer sig beroende p&d modell och instillningsmiljo.

Referenser for operativsystem

Windows

I den hir handboken syftar termer sésom "Windows 107, "Windows 8.1, "Windows 8, "Windows 7, "Windows
Vista”, "Windows XP”, "Windows Server 2019, "Windows Server 2016”, "Windows Server 2012 R2”, "Windows
Server 20127, ”Windows Server 2008 R2”, "Windows Server 2008”, "Windows Server 2003 R2”, och "Windows
Server 2003 till f6ljande operativsystem. Dessutom anvinds "Windows” som referens till alla versioner.

J Microsoft® Windows® 10 operativsystem

d Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

d Microsoft® Windows® 8 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 7 operativsystem

(J Microsoft® Windows Vista® operativsystem

([ Microsoft® Windows® XP operativsystem

1 Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operativsystem
[ Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem

[d Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem

[d Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
[d Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

[d Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem
[d Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

d Microsoft® Windows Server® 2003 R2 operativsystem
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[d Microsoft® Windows Server® 2003 operativsystem

Mac OS

I denna handbok anvinds "Mac OS” for att hanvisa till macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El
Capitan, OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x och Mac OS X v10.6.8.

Varumarken

[ EPSONB® ir ett registrerat varuméarke och EPSON EXCEED YOUR VISION och EXCEED YOUR VISION ér
varumirken som tillhor Seiko Epson Corporation.

[d Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
[ libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modity, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,

IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

[J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

(d Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

[d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(4 Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the
United States and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

(J Allméant: Andra produktnamn som férekommer i detta dokument anvands endast i identifieringssyfte och kan
vara varumérken som tillhor respektive dgare.Epson fransager sig all ritt till dessa varumarken.
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Guide till denna handbok > upphovsritt

Upphovsratt

Ingen del i den hir publikationen far reprocuderas, sparas i ett himtningssystem, eller 6verforas pa nagot sitt, vare
sig elektroniskt, mekaniskt, genom fotokopiering, inspelning eller pa annat sitt, utan féregaende skriftligt samtycke
fran Seiko Epson Corporation. Inget patientansvar tas med hédnsyn till anvindning av informationen som finns
hiri. Inte heller tas ndgot ansvar for skador som uppkommer till f6ljd av anvindning av informationen hari.
Informationen héri dr utformad for anvdndning med Epson-produkten. Epson ansvarar inte fér nagon anvdndning
av den hir informationen om den anvands for andra produkter.

Vare sig Seiko Epson Corporation eller dess dotterbolag ska vara ansvarig for koparen av den har produkten eller
tredje part avseende skador, forluster, kostnader eller utgifter som &dras av koparen eller tredje part som resultat av
en olycka, felaktig anvdandning, eller valdsam anvindning av den har produkten eller obehériga modifieringar,
reparationer eller fordndringar av den hér produkten, eller (férutom USA) underlatelse att strikt efterleva
anvindnings- och underhallsinstruktionerna for Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation och dess dotterbolag ska inte ansvara for négra skador eller problem som uppkommer
genom anvindning av nagra tillbehor eller forbrukningsmaterial utéver de som designats som originalprodukter
fran Epson eller Epson-godkinda produkter av Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation ska inte héllas ansvarigt for ndgra skador som uppkommer till f5ljd av elektromagnetisk
storning som uppstar genom anvandning av nagra granssnittskablar utéver de som designats som godkanda
Epson-produkter fran Seiko Epson Corporation.

© 2019 Seiko Epson Corporation

Innehallet i den har bruksanvisningen och specifikationerna f6r produkten kan dndras utan foregdende
meddelande.
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Viktiga instruktioner > sskerhetsanvisningar

Sdakerhetsanvisningar

Lis och folj dessa anvisningar for att kontrollera att skrivaren anvinds pé ett sikert sitt. Spara anvindarhandboken
for framtida bruk. Folj dessutom alla varningar och instruktioner som finns pa skrivaren.

[d En del av de symboler som anvinds pa din skrivare finns ddr for att sédkerstilla sdkerheten och ritt anvindning
av skrivaren. Besok foljande webbplats for att fa veta betydelsen for symbolerna.

http://support.epson.net/symbols

[d Anvind endast den elsladd som medfdljde skrivaren och anvind inte sladden med nagon annan utrustning.
Anvindning av andra sladdar med denna skrivaren eller anvindning av den medf6ljande elsladden med annan
utrustning kan resultera i brand eller elst6t.

[ Se till att natsladden uppfyller tillimplig lokal sdkerhetsstandard.

[ Ta aldrig isdr, dndra eller forsok reparera elsladden, kontakten, skrivarenheten, skannerenheten, eller nagra
tillval sjdlv, utom nér det speciellt beskrivs i skrivarens handbédcker.

(d Dra ur kontakten till skrivaren och 14t kvalificerad servicepersonal utfora service i foljande situationer:

Elsladden eller kontakten &r skadad, det har kommit in vdtska i skrivaren, du har tappat skrivaren eller holjet
har skadats, skrivaren fungerar inte normalt eller uppvisar en klart férsimrad prestanda. Justera inte reglage
som inte tdcks i bruksanvisningen.

[J Placera produkten néra ett vagguttag dar kontakten enkelt kan dras ut.

[ Placera eller forvara inte produkten utomhus, i narheten av smutsiga eller dammiga platser, vatten, vairmekéllor
eller platser som utsdtts for stotar, vibrationer, hoga temperaturer eller hog luftfuktighet.

[d Var noggrann med att inte spilla vitska pd produkten och hantera inte produkten med vata hander.

[J Denna produkt maste ha ett avstind pa minst 22 cm till en pacemaker. Radiovagor fran denna skrivaren kan ha
negativ inverkan pa pacemakers.

(d Kontakta aterforsiljaren om LCD-skdrmen ar skadad. Tvitta hinderna noga med tval och vatten om du far
flytande kristallosning pa handerna. Skolj 6gonen omedelbart med vatten om du fér flytande kristallosning i
6gonen. Kontakta genast ldkare om du kdnner obehag eller far problem med synen trots att du har skoljt
noggrant.

(d Undvik att anvinda en telefon under ett dskviader. Det kan finnas en liten risk for elstot genom ett blixtnedslag.
[J Anvind inte en telefon for att rapportera en gasldcka i narheten av lickan.

[ Skrivaren dr tung och bor inte lyftas eller baras av firre dn tva personer. Nér skrivaren ska lyftas bor bada
personerna inta de korrekta positioner som visas nedan.
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Viktiga instruktioner > Radoch varningar for skrivaren > Rad och varningar vid konfiguration av skrivaren

Sakerhetsinstruktioner for black

[ Var forsiktig sa att du inte kommer i kontakt med bldck nar du hanterar blacktankar, blacklock och 6ppna
blackflaskor eller lock.

J Om du fir black pa huden bor du genast tvitta omradet noga med tval och vatten.

[J Om du far black i 6gonen ska du genast skolja dem med vatten. Om du kdnner obehag eller far problem med
synen efter noggrann skoljning boér du omedelbart kontakta lakare.

(d Om du fér bldck i munnen s6ker du upp en ldkare direkt.

(J Ta inte isdr underhéllsenheten; om det gors kan black hamna i 6gonen eller pa huden.
[J Skaka inte blackflaskan for mycket och utsitt den inte for slag, eftersom det kan gora att blacket lacker ut.

[ Forvara blackflaskorna, blicktanksenheten och underhallsenheten utom riackhall for barn.Se till att barn inte
sviljer bliack och lat dem inte hantera blidckflaskor eller blackflaskornas lock.

Rad och varningar for skrivaren

Lis och folj dessa instruktioner for att undvika att skada skrivaren eller din egendom. Behall den har
anviandarhandboken for framtida referens.

Rad och varningar vid konfiguration av skrivaren

[ Blockera inte och tick inte 6ver skrivarens flaktar och 6ppningar.
4 Anvind endast den typ av stromkalla som anges pa skrivarens etikett.

(d Undvik att anvdnda uttag pa samma krets som kopiatorer eller luftregleringssystem som slas av och pa med
jamna mellanrum.

[J Undvik eluttag som styrs av strombrytare eller automatiska timers.

(J Hall hela datorsystemet borta fran potentiella killor till elektromagnetisk stérning, t.ex. hogtalare eller
basenheter till sladdlosa telefoner.

[J Nitsladdar ska alltid placeras sa att de skyddas fran slitage, skador, hack, veck och knutar. Placera inte foremal
ovanpa nitsladdar. Se dven till att natsladdar inte ligger s att nagon kan trampa pa eller kora 6ver dem. Se
speciellt till att sladdarna ligger rakt ddr de ansluter till transformatorn.

(4 Om du anvénder en forldngningssladd till produkten maste du kontrollera att den totala markstrommen for
enheterna som &r kopplade till forlaingningssladden inte dverstiger sladdens mérkstrom. Se ocksa till att den
totala médrkstrommen for alla enheter som dr anslutna till vagguttaget inte 6verstiger vigguttagets markstrom.

(d Om produkten ska anvéndas i Tyskland maste den elslinga som produkten &r ansluten till vara sékrad med en
sakring pa 10 A eller 16 A for att ge ett tillrdckligt kortslutnings- och 6verslagsskydd for skrivaren.

[J Vid anslutning av skrivaren till en dator eller annan enhet med en sladd bér du se till att kontakterna ar vdanda at
ratt hall. Alla kontakter gar endast att sitta i pa ett sitt. Om en kontakt sitts in i fel riktning kan enheterna som
kopplas till varandra med kabelns hjalp skadas.

[J Placera skrivaren pé en plan, stabil yta som &r storre dn skrivarens bottenplatta i alla riktningar. Skrivaren
fungerar inte korrekt om den lutar.

[ Se till att det finns utrymme ovanfor skrivaren sa att skrivarluckan kan lyftas upp helt.

(J Lamna tillrdckligt med utrymme framfor skrivaren sa att pappret kan matas ut helt och héllet.
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Viktiga instruktioner > Radoch varningar for skrivaren > Rad och varningar vid anvandning av skrivaren med trad|

(d Undvik platser dir temperatur och luftfuktighet kan fordndras snabbt. Utsatt inte skrivaren for direkt solljus,
starkt ljus eller virmekallor.

Relaterad information

= “Intallationsplats och utrymme” pa sidan 345

Rad och varningar vid anvandning av skrivaren

[ For inte in nagra féremal i 6ppningarna pa skrivaren.

[ Stoppa inte in handen i skrivaren vid utskrift.

(A Ta inte pa den platta, vita kabeln eller blackréren inuti skrivaren.

[J Anvind inte sprej som innehaller ldttantédndlig gas i eller i narheten av skrivaren. Det kan orsaka brand.
[ Flytta inte skrivhuvudet fér hand om du inte uppmanas till det, eftersom det kan skada skrivaren.

(1 Kldm inte fingrarna nér du stinger skannerenheten.

([ Tryck inte for hart pa skannerglas nir du placerar originalen.

[ Sting alltid av skrivaren med Q) -knappen. Dra inte ur skrivarens nétsladd och sting inte av strommen vid

eluttaget forrin Q) -lampan slutat blinka.

[d Om du inte ska anvdnda skrivaren under en lingre tid ser du till att dra ur skrivarens elsladd fran eluttaget.

Rad och varningar for anvandning av pekskdarmen

(d Det kan finnas nagra fa sma ljusa eller morka prickar pa LCD-skdrmen och ljusstyrkan kan vara ojamn pa
grund av skdrmens funktioner. Det 4r normalt och tyder inte pé att den ar skadad pa nagot satt.

(J Anvénd bara en torr och mjuk trasa vid rengéring. Anvénd inte flytande rengdringsmedel eller kemikalier.

[ Det yttre holjet pa pekskidrmen kan ga sonder om det utsatts for hirda stétar. Kontakta din dterforséljare om det
gér en flisa ur panelytan eller om det spricker. Ror eller forsok inte ta bort trasiga bitar.

[ Tryck forsiktigt pa pekskdrmen med fingret. Tryck inte for hart och undvik att anvidnda naglarna.
[J Anvind inte vassa foremal som kulspetspennor for att utféra dessa atgérder.

[J Kondens pé insidan av pekskirmen till f6ljd av plétsliga fordndringar i temperatur eller luftfuktighet kan ge
upphov till att prestandan forsamras.

Rad och varningar vid anvandning av skrivaren med tradlos
anslutning

[J Radiovagor frén skrivaren kan paverka funktionen hos medicinska utrustningar negativt vilket kan gora att de
fungerar pa fel satt. Nér skrivaren anvinds pa vardinréttningar eller i ndrheten av medicinska utrustningar ska
du folja eventuella instruktioner fran behorig personal pa anldggningen samt alla varningar och instruktioner
pé den medicinska utrustningen.

[J Radiovagor frén skrivaren kan negativt paverka funktionen hos automatiskt styrda enheter som automatiska
dorrar eller brandlarm vilket kan leda till olyckor pa grund av fel. Folj alla varningar och anvisningar pa
enheterna ndr skrivaren anvinds i ndrheten av automatiskt styrda enheter.
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Viktiga instruktioner > skydda din personliga information

Rad och varningar vid transport eller forvaring av skrivaren
[d Nar skrivaren forvaras eller transporteras ska du undvika att luta den, placera den vertikalt eller vinda den upp
och ned eftersom det kan gora att black lacker ut.

[ Innan du transporterar skrivaren ska du kontrollera att transportlocket instéllt till last lage (transport) och att
skrivhuvudet &r i startldget (langst ut till hoger).

Skydda din personliga information

Om du 6verlamnar skrivaren till nagon annan eller kasserar den kan du radera all personlig information som
lagras pa skrivarminnet genom att vilja Inst. > Allminna instillningar > Systemadministration > Aterstill
instédllningarna > Rensa all data och alla instédllningar pa kontrollpanelen. Kontrollera att du har tagit bort alla
data fran skrivarens interna minne genom att vilja Inst. > Allmidnna instéllningar > Systemadministration >
Rensa interna minnets data > Radera alla Internminne-jobb pa kontrollpanelen.
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Namn pa delar och funktioner > Framsida

Framsida

ADF-lucka (automatisk dokumentmatare)

Oppnas nir du tar bort original som fastnat i ADF.

ADF-kantstod

Matar in originalen rakt i skrivaren. Dra mot originalens kant.

ADF-inmatningsfack

Matar in original automatiskt.

ADF-dokumentstod

Stoder original som ar storre an papper i "legal size”.

ADF-utmatningsfack

Tar emot originalen som matats ut fran ADF-enheten.

Papperskassett 1

©/®© 6 60 0 0

Papperskassett 2

Fyller pa papper.

Pappersstod

Stoder pafylining av papper.

Kantstod

Matar in papperet rakt in i skrivaren. Dra kantstdden mot
papperskanterna.
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Namn pa delar och funktioner > Framsida

(3] Pappersfack Fyller pa alla papperstyper som stéds av skrivaren.

(4] Utmatningsfack Haller papperet som matats ut. Nar du borjar skriva ut matas facket ut
automatiskt sa att det passar pappersstorleken. For att satta tillbaka
facket trycker du pa det manuellt eller véljer@ pa
kontrollpanelen.

(5] Kantstod Matar in papperet rakt in i skrivaren. Dra kantstdden mot
papperskanterna.

0 Papperskassett Fyller pa papper.

(7] Lock for papperskassett Hindrar att fraimmande material kommer in i papperskassetten. Detta

lock kan fastas pa papperskassett 1 och 2. Fast det for att tacka
papperskassetten som dr utdragen for pafyllning av papper som ar
storre an A4. Nar du fyller pa papper utan att férlanga
papperskassetten kan du fasta locket pa ndgon av kassetterna.

(1] Dokumentlucka Blockerar ljus utifran vid skanning.

(2] Dokumentmatta Griper tag i originalen sa att de inte ror sig.

(3) Skannerglas Placera originalen. Du kan lagga ut original som inte matas fran ADF
sasom kuvert eller tjocka bocker.

(4] Kontrollpanel Tilldter dig att utfora instéllningar och atgarder med skrivaren. Visar
ocksa skrivarstatus.

(5) USB-port externt granssnitt Ansluter minnesenheter.

(6] Blackbehallarlock Oppna for att fylla pa blackbehallaren.

(7) Blackbehallare Matar black till skrivhuvudet.

(8] Blackbehallarkapa Oppna for att fylla p& blackbehallaren.
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Namn pa delar och funktioner > psinsidan

Painsidan

©

(1) Lock fér underhallsenhet Oppna nir du byter underhéllslddan. Underhallsenheten &r en
container som samlar valdigt lite 6verskottsblack under rengéring
eller utskrift.

(2] Skannerenhet Skannar placerade original. Oppna fér att ta bort papper som fastnat.
Enheten bor vanligen hallas stangd.

(3] Skrivhuvud Black matas ut fran skrivarhuvudets munstycken undertill.

(4] Transportlock Stoppar blackférsorjningen. Stall in till [3st Idge (transport) nér du
transporterar skrivaren.

(5] Inre lucka Oppna for att ta bort papper som fastnat.
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Namn pa delar och funktioner > Baksida

Baksida
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(1) Bakre luckan Ta bort vid borttagning av papper som fastnat.

(2] AC-ingang Ansluter stromkabeln.

(3] LINE-port Ansluter en telefonlinje.

(4] USB-port Ansluter en USB-kabel for att kunna ansluta till en dator.
(5) LAN-port Ansluter en LAN-kabel.

(6] EXT. port Ansluter externa telefonenheter.
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Guide till kontrollpanelen > kontrollpanel

Kontrollpanel
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(1) Aktiverar och inaktiverar skrivaren.
Dra ur stromkabeln nar stromindikatorn ar avstangd.

(2] Visar startskdrmen.

(3) Visar skarmen Hjalp.
Du kan visa problemldsningar har.

(4] Pausar aktuellt utskriftsjobb och later dig avbryta ett annat jobb. Du kan inte avbryta ett nytt utskriftsjobb fran
datorn.
Tryck pa den har knappen igen om du vill starta om ett pausat jobb.

(5] Aterstaller aktuella instaliningar till anvandarens standardinstiliningar. Om inga standardinstaliningar for
anvandaren gjorts, aterstalls till fabriksinstallningarna.

(6] Visar Kontakter-listan. Du kan registrera, redigera eller radera kontakterna.

(7) Rensar instadllningar som till exempel antal kopior.

(5] Ange nummer, tecken och symboler.

(9] Visar menyn Job/Status. Du kan kontrollera skrivarens status och jobbhistorik.
Fellampan till vénster blinkar eller aktiveras nar ett fel uppstar.
Datalampan till héger blinkar nar skrivaren bearbetar data. Den aktiveras nar det finns jobb i kon.

(10] Visar skarmen Pappersinstdllning. Du kan vélja pappersstorlek och instéllningar for papperstyp for varje
papperskalla.

(11] Stoppar den aktuella atgarden.

(12] Visar menyer och meddelanden. Du kan @ndra kontrollpanelens vinkel.
Om inga atgarder utférs inom en viss tid, gar skrivaren dver i viloldge och skarmen slacks. Tryck ndgonstans pa
pekskarmen for att aktivera displayen. Att trycka pa knapparna pa kontrollpanelen vacker skrivaren fran vilolage,
beroende pa aktuella instéllningar.

® Kor in utmatningsfacket.

(1] Aktiveras ndr mottagna dokument som inte ar lasta, utskrivna eller sparade finns i skrivarens minne.
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Guide till kontrollpanelen > konfiguration av startskérmen

Konfiguration av startskdarmen

i
] I_l—.—
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Visar skarmen Skrivarstatus.

Du kan kontrollera ungeférlig livslangd for underhallsladan.

(2] Visar ndtverksanslutningens status. Se féljande for mer information.

"Guide till natverksikonen” pa sidan 25

(3] |‘) | 'ﬂﬁ Visar skarmen Enhetens ljudinstallningar.

Du kan konfigurera Ljudavstangning och Tyst lage. Du kan dven 6ppna Ljud-menyn fran den
hér skdrmen. Du kan ocksa utféra installningarna via menyn Inst..

Inst. > Allmanna instéllningar > Grundl. instélin. > Ljud

% Indikerar om Tyst lage &r aktiverat for skrivaren. Nar funktionen &r
aktiverad minskar bullret fran skrivarens funktioner, men
utskriftshastigheten kan minska. Bullret kanske inte minskar, beroende

'ﬂﬁ pa vald papperstyp och utskriftskvalitet.
l(é; Indikerar att Ljudavstangning ar aktiverat for skrivaren.
(4] L Vélj ikonen for att 6ppna viloldget. Nar ikonen blir gramarkerad kan inte skrivaren dverga i
vilolage.
(5] Indikerar att funktionen anvandarbegransning ar aktiverad. Valj den har ikonen om du vill logga

in pa skrivaren. Du behover vélja ett anvandarnamn och sedan ange ett I6senord. Kontakta
skrivarens administrator for inloggningsinformation.

Nar visas har en anvdndare med atkomstbehdorighet loggat in. Vélj ikonen for att logga ut.

(6) Lo Visar skarmen Faxdatainformation. Numret som visas anger antalet fax som dnnu inte har last,
skrivits ut eller sparats.
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Guide till kontrollpanelen > konfiguration av startskirmen > Guide till nétverksikonen

@ | Visarvarje meny.
1 Kopiera
Later dig att kopiera dokument.
4 Skanna
Later dig att skanna dokument och spara dem pa en minnesenhet eller dator.
d Fax
Later dig att skicka fax.
d Forinstall.
Later dig registrera ofta anvanda installningar for kopiering, skanning eller faxning som forinstallning.
1 Minnesenhet
Later dig skriva ut JPEG- eller TIFF-data pd en minnesenhet, t.ex. ett USB-minne anslutet till skrivaren.
d Faxruta
Later dig lagra mottagna dokument, dokument som ska skickas eller dokument for pollingfax.
[ Konfidentiellt jobb
Later dig skriva ut ett I6senordsskyddat jobb som skickas fran skrivardrivrutinen.
A Inst.

Later dig gora installningar relaterade till underhall, skrivarkonfiguration och drift.

(3] Jobb/Status Visar pagaende jobb som véntar. Tryck for att visa jobbtyp, ankomsttid, anvandarnamn o.s.v.
som en lista. Det visade numret anger antalet jobb som vantar.

(9] e Bladdrar till hoger pa skarmen.

Guide till natverksikonen

Skrivaren dr inte ansluten till ett tradbundet natverk (Ethernet) eller sa har den
inaktiverat det.

Skrivaren ar ansluten till ett kabelanslutet natverk (Ethernet).

Skrivaren ar inte ansluten till ett tradldst natverk (Wi-Fi).

Skrivaren soker efter SSID, ej konfigurerad IP-adress, eller har problem med ett tradlost
natverk (Wi-Fi).

Skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk (Wi-Fi).

Bl & B8 E

Antalet streck anger signalstyrkan for anslutningen. Ju fler streck desto starkare
anslutning.

Skrivaren dr inte ansluten till ett tradlést natverk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-lage (enkel AP).

Skrivaren dr ansluten till ett tradlst natverk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-lage (enkel AP).

& [
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Guide till kontrollpanelen > konfiguration av menyskarmen

Konfiguration av menyskarmen
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Atergar till foregdende skarm.

(2] Vaxlar listan for installningar med flikarna. Pa fliken Grundl. instélin. visas objekt som anvands ofta. Fliken

Avancerat visar andra alternativ som du kan konfigurera efter behov.

(3]
Visar listan 6ver installningsobjekt. Nar 0 visas kan du visa ytterligare informatoon genom att vélja ikonen. Gor
instéliningar genom att valja objektet eller Iagga till en kryssmarkering. Nar du har andrat ett objekt fran standard-
eller fabriksinstéllningen, visas o pa objektet.
Gramarkerade objekt ar inte tillgdangliga. Valj objektet for att kontrollera varfor det ar otillgangligt.
Om det skulle uppsta nagra problem, visas & pa objektet. Valj ikonen for att kontrollera hur du 16ser problemet.
(4] Paborjar atgarder med de aktuella instdliningarna. Alternativ varierar beroende pa meny.
Forinstall. Visar den forinstallda listan. Du kan registrera aktuell instéllning som en forinstélining eller ladda
registrerade forinstallningar.
Kopior Visar skarmknappsats som tillater dig att ange antalet kopior.
Forh.gr. Visar en férhandsgranskning av bilden fore utskrift, kopiering, skanning eller séndning av fax.
& Startar utskrift, kopiering, skanning eller sandning av fax.
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Guide till kontrollpanelen > Job/status-skirmkonfiguration

Job/Status-skarmkonfiguration

Tryck pa E—knappen for att visa menyn for Job/Status. Du kan kontrollera status for skrivaren eller jobben.

“l Job Status “J | Printer Status l m Job Status I Printer Status !
Log All v

Uoc. Name/ 10 Lare/ 1 ime Frogress oiaius

‘ Ready. | e
12:46 am 110 C ‘

Copy

(1) Vaxlar visade listor.
(2] Filtrera jobben efter funktion.
(3] Nar Aktiv véljs visas en lista 6ver pagaende jobb och jobb som vantar pa att bearbetas.
Nar Logg viljs visas jobbhistoriken.
Du kan avbryta jobben eller kontrollera felkoden som visas i historiken nar jobbet har misslyckats.
(4] Indikerar ungefarlig livslangd for underhallsenheten.
(5) Visar fel som har uppstatt i skrivaren. Valj felet fran listan om du vill visa felmeddelandet.

Relaterad information

= “Felkod visas i statusmenyn” pa sidan 226

27



Guide till kontrollpanelen > visa animeringar

Mata in tecken

Du kan ange tecken och symboler genom att anvinda skarmen for tangentbordet nér du anger
nitverksinstéllningar och sa vidare.

° o
|—
Cancel “ 0‘1‘5 l @

Indikerar antal tecken.

Flyttar markoren till inmatningsldge.

Véxlar mellan versaler och gemener eller siffror och symboler.

Véxlar teckentyp.
: Du kan ange siffror och symboler.

: Du kan ange bokstaver.

Anger ofta anvanda e-postdomanadresser eller URL:er genom att bara vilja alternativet.

Anger ett mellanrum.

Anger bokstav.

© ®©| 0 06

Tar bort ett tecken till vanster.

Visa animeringar

Du kan visa animeringar av driftsinstruktioner, sdsom péfyllning av papper eller borttagning av igensatt papper pa
LCD-skdrmen.

1 Valj @ : Visar hjélpskdrmen. Vélj Hur och vilj sedan objekten du vill visa.
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Guide till kontrollpanelen > visa animeringar

(J Vilj Hur langst ned pa driftsskarmen: visar kontextkénslig animering. Observera att animationen beror pa
skrivarmodellen.

& EDEY, : EVEVIVEY VLY,

Adjust the front edge guide to the paper size marked on the
cassette.
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FyIIa pé Papper > Installningar fér pappersformat- och typ

Forsiktighetsatgarder for pappershantering

[J Lis bruksanvisningarna som foljer med pappret.

(d For att uppnad utskrifter av hog kvalitet med dkta Epson-papper ska du anvinda pappret i den miljé som
beskrivs pa de ark som medfdljer papperet.

[d Separera arken och jamna till kanterna innan du fyller pd med dem. Fotopapper ska inte separeras eller rullas.
Det kan skada utskriftssidan.

Yo

(d Om pappret har rullats, plattar du till det eller rullar det forsiktigt i motsatt riktning innan du fyller pa det.
Utskrifter pa rullade papper kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir kladdiga.

AN

(d Problem med pappersmatning uppstar ofta vid dubbelsidig utskrift nar du skriver ut pa en sida av papperet som
redan skrevs ut. Minska antalet ark till halften eller farre eller l4gg i ett pappersark per gang om papperstrasslet
fortsitter.

[ Se till att anvdnda papper med lingsgéende fibrer. Titta pa pappersforpackningen om du ar osiker pa vilket
papper du anvinder eller kontakta tillverkaren om du vill f& pappersspecifikationerna bekriftade.

[J Separera kuverten och jamna till kanterna innan du fyller pd med dem. Om de staplade kuverten innehaller luft,
trycker du pa dem for att platta till dem innan du fyller pa.

@:@&g

Relaterad information

= *Otillgéingliga papperstyper” pa sidan 301

Installningar for pappersformat- och typ

Om du registrerar pappersformatet- och typen pa skdrmen som visas nér du sétter i papperskassetten meddelar
skrivaren i all den registrerade informationen och utskriftsinstillningarna skiljer sig at. Detta forhindrar
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Fylla pa papper > Fylier pa papper

pappersspill och blackspill genom att sdkerstilla att du inte skriver ut pa fel pappersformat eller med fel firg
eftersom du anvander instéllningar som inte matchar papperstypen.

Select the size and type of the loaded paper.
Paper Size
Vi =1— =\ Ad
[C_JiE] Paper Type
(=
= Plain paper

Favorite Paper Settings

Om pappersformatet- och typen som visas skiljer sig fran papperet som fyllts pa ska du vilja alternativet for att
dndra. Om instdllningarna matchar papperet som fyllts pa ska du stinga fonstret.

Anmdrkning:

=
Du kan ocksd visa instillningar for pappersformat och papperstyp genom att trycka pd knappen E=8 pd kontrollpanelen.

Lista over papperstyper

For basta utskriftsresultat valjer du den dokumenttyp som &r lamplig for pappret.

Medienamn Medietyp
Kontrollpanel Skrivardrivrutin
Epson Business Paper Vanligt papper Vanligt papper

Epson Bright White Ink Jet Paper
Epson Bright White Paper

Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper Premium Glossy Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Paper

Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper Super Finepapper Epson Photo Quiality Ink Jet

Epson Double-sided Photo Quality Ink
Jet Paper

Fyller pa papper

Du kan fylla pa papper eller kuvert genom att flja animationerna som visas pa skrivarens LCD-skéarm.
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FyIIa pé Papper > Fyller pa papper > Fylla pa halat papper

Vilj ®, och valj sedan Hur > Fyll pa papper. Vilj papperstypen och papperskillan du vill anvinda for att visa
animationerna. Valj Slutfor for att stinga animationsskdrmen.

Fylla pa halat papper

Ligg i ett ark med halat papper i pappersfacket.
Pappersstorlek: A3, B4, A4, B5, A5, Letter, Legal

000000« 455;:!!'

000000000000
000000000000

°2000000000

—Cp— )
OOOOOOOOOOOJ

[ Justera filens utskriftsposition sé att du inte skriver ut 6ver hélen.

d Automatisk dubbelsidig utskrift 4r inte tillgdnglig for halat papper.
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FyIIa pé Papper > Fyller pa papper > Fyller pa langt papper

Fyller pa langt papper

[d Pappersfack

Fyll pa langt papper i pappersfacket genom att lata den ledande kanten pa papperet rulla 6ver. Vilj
Anvindardefinierad som instéllning for pappersformat.

[ Se till att anden av papperet kapas lodritt. En diagonal klippning kan orsaka pappersmatningsproblem.

J Langt papper kan inte héllas i utmatningsfacket. Férebered en liada och s& vidare for att sikerstilla att
papperet inte faller ned pa golvet.

[J Ror inte vid papper som matas eller matas ut. Det kan skada hdnderna pa dig eller gora att utskriftskvaliteten
forsamras.
(d Papperskassett

Forldng papperskassetten for att fylla pa langt papper. Vilj Anvéindardefinierad som installning for
pappersformat.

[ Se till att anden av papperet kapas lodritt. En diagonal klippning kan orsaka pappersmatningsproblem.

[J Ror inte vid papper som matas eller matas ut. Det kan skada hdnderna pa dig eller gora att utskriftskvaliteten
forsamras.
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Placera original > Identifiera originalstorlek automatiskt

Original som inte stods av ADF

g Viktigt:

Mata inte bilder eller virdefull originalkonst i ADF. Felmatning kan gora originalet skrynkligt eller skada det.
Skanna dessa dokument pd skannerglaset istillet.

For att forhindra att papper fastnar, undvik att placera foljande original i ADF. Anvind skannerglaset i stéllet.
[d Original som &r rivna, vikta, skrynkliga, rullade eller haller p4 att falla sonder

[ Original med parmhél

(J Original som halls samman med tejp, hiftklamrar, gem osv.

(J Original med klistermirken eller etiketter

[ Original som 4r ojamnt tillskurna eller inte har rata vinklar

[ Original som 4r inbundna

[ OH-papper, termo-transferpapper eller karbonpapper

Identifiera originalstorlek automatiskt

Nir du viljer Identifiera automatiskt identiferas f6ljande typer av pappersstorlek automatiskt.

[ Vertikal utplacering: A3, B4, A4, B5, A5 (endast skannerglas)

Placera kortsidan av originalet mot pappersmatningsingédngen pa ADF eller vinster sida pa skannerglas.

-

(d Horisontell utplacering: A4

Placera lingsidan av originalet mot pappersmatningsingangen pa ADF eller vinster sida pd skannerglas.

-

Anmdrkning:
Storleken pa foljande original kanske inte detekteras rétt. Om storlekarna inte detekteras kan du konfigurera storleken
manuellt pd kontrollpanelen.

1 Original som dr slitna, vikta, skrynkliga eller krulliga (om originalen dr krulliga, ska du platta ut krullorna innan du
placerar ut originalen.)

1 Original med manga pdarmhdl
[d OHPs, halvgenomskinliga original, eller glansiga original
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Placera original > Placera original

Placera original

Du kan placera originalen genom att folja animationerna som visas pa skrivarens LCD-skdrm.

Vdlj @, och vilj sedan Hur > Ligg i originalen. Vilj metod for att placera original som du vill visa. Vilj Slutfor for
att stinga animationsskdrmen.

~ G G5 CIES S

- EIEIEIEA|

Prasats N

©

I -
g | JobSialus XH0H-XHKK XKXX

Om du vill skanna flera original, placera alla original i ADF-enheten.

Vid anvdndning av skannerglaset

A Obs!

Kldm inte fingrarna ndr du stinger dokumentluckan. Annars kan du skadas.

Viktigt:
0 Forhindra att ljus lyser direkt pa skannerglaset nér du placerar otympliga original, som bdcker.

1 Tryck inte med for stor kraft pa skannerglaset eller dokumentluckan. Annars kan de skadas.

Anmdrkning:
([ Om det finns skrdp eller smuts pd skannerglaset har skanningsfiltet tendenser att inkluderas dessa, sa att bilden pd
originalet kan vara felplacerad eller mindre. Ta bort skrdp och smuts pd skannerglaset innan du skannar.

i

—)

A Ett intervall pa 1,5 mm fran skannerglasets horn skannas inte.
(A Nir original placeras i ADF och pa skannerglaset ges originalet i ADF foretrdde.

(A Det kan hénda att vissa storlekar inte identifieras automatiskt. I den hdr situationen viljer du storlek for originalen
manuellt.

A Om du ldmnar originalen pd skannerglaset under en lingre tid kan de fastna pa glasytan.
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Placera original > Placera original

Vid anvidndning av ADF

n Viktigt:

I Fyll inte pd original ovanfor linjen precis under triangelsymbolen inuti ADF-kantstodet.

/

U Ldgg inte i fler original under skanningen.

Anmirkning:
d Du kan placera original i A4-storlek med den ldnga kanten mot ADF.

[ Det kan hinda att vissa storlekar inte identifieras automatiskt. I den hdr situationen viljer du storlek for originalen
manuellt.

Relaterad information

= ”Original som inte stdds av ADF” pa sidan 36

= “Identifiera originalstorlek automatiskt” pa sidan 36
= “Skannerspecifikationer” pa sidan 337

= “Specifikationer fér ADF” pa sidan 337

38



Ansluta och koppla bort en
minnesenhet

Anslutaen extern USB-enhet. . . ... ... ..
Taborten extern USB-enhet. . . . ... .. . o

Dela data pd en minnesenhet. . .. ... ... .. L



Ansluta och koppla bort en minnesenhet > Dela data pa en minnesenhet

Ansluta en extern USB-enhet

Anslut en extern USB-enhet till USB-porten for externt granssnitt.

I ¢
5 |
\/S%

Relaterad information

= “Specifikationer fér minnesenheter” pa sidan 342

Ta bort en extern USB-enhet

Ta bort den externa USB-enheten.

L=

n Viktigt:

Om du tar bort den externa USB-enheten ndr du anvinder skrivaren kan data pd den externa USB-enheten
forsvinna.

Dela data pa en minnesenhet

Via en dator kan du skriva eller lasa data pa en minnesenhet sdésom ett USB-minne som sitter i skrivaren.
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Ansluta och koppla bort en minnesenhet > Dela data pa en minnesenhet

n Viktigt:

Nir du delar en minnesenhet i skrivaren mellan datorer som dr anslutna via USB eller ett nétverk, dr det endast
datorer som dr anslutna via den metod som du anger pd skrivaren som har skrivbehorighet. For att skriva till
minnesenheten ska du ange Inst. > Allmdnna instillningar > Skrivarinstillningar > Minnesenhet grinssnitt >
Fildelning pd kontrollpanelen och sedan vilja en anslutningsmetod.

Anmdrkning:
Det kan ta lite tid att identifiera data via en dator om en stor minnesenhet, till exempel en hdrddisk pa 2 TB HDD, dr
ansluten.

Windows
Vilj en minnesenhet frén Dator eller Den hir datorn. Data pa minnesenheten visas.

Anmdrkning:

Om du anslot skrivaren till ndtverket utan att anvinda programvaruskivan eller Web Installer, ska du mappa USB-porten
for skrivarens externa grinssnitt som en nétverksenhet. Oppna Kér och ange ett skrivarnamn \\XXXXX eller en skrivares
IP-adress \\XXX.XXX.XXX.XXX for att Oppna:. Hogerklicka pa en enhetsikon som visas for att tilldela néitverket.
Nitverksenheten visas pd Dator eller Den hdir datorn.

Mac OS
Vilj en motsvarande enhetsikon. Data pa den externa lagringsenheten visas.

Anmirkning:
(A Dra och slipp enhetsikonen pd papperskorgen ndr du vill ta bort en minnesenhet. Annars kanske data pd den delade
enheten inte visas pd rdtt sdtt ndr en minnesenhet ansluts.

(A For att komma dt en minnesenhet via nditverket, vilj Ga > Anslut till server fran menyn pa skrivbordet. Ange ett
skrivarnamn cifs://XXXXX eller smb://XXXXX (Ddr "XXXXX” dr skrivarens namn) i Serveradress och klicka sedan pd
Anslut.

Relaterad information

= “Specifikationer for minnesenheter” pa sidan 342
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Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

Skriva ut dokument

Skriva ut fran en dator — Windows

Om du inte kan dndra nagra av skrivardrivrutinens instédllningar kan det hidnda att administratdren har begransat
dem. Kontakta skrivarens administratdr om du behéver hjilp.

Skriva ut med hjdlp av enkla installningar

\
...

Anmdrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa programmet. Mer information finns i programhjélpen.

1. Fyll pa papper i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 32

2. Oppna filen du vill skriva ut.
3. Vilj Skriv ut eller Skrivarinstillning pi menyn Arkiv.
4. Vilj skrivare.

5. Vilj Instillningar eller Egenskaper for att ppna fonstret for skrivarens drivrutiner.

| i EPSON X000 Series Printing Preferences *

Mgy More Options  Muintenenos

Printing Presets Paper Source Auto Select W
Add/Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm w
=] Document - Fast [l Berderiess -
£] Document - Standard Quaity Orientation @rorrat  (JLandscape
= Document - High Quakity
i Document - 2-Sided Paper Type Aulo Select (Flain paper) -
b Dacument - 2-Up
=" Document - 2-Sided with 2 Quality Standard v
Document - Fast Grayscale Color (®) Color ) Grayscale
= Documént - Grayscalé
=| Document - 43 25dedPrinteg | OfF =
Settngs...

Multi-Page off w
¢ M . EACclae
L ] _"Jdll . EAreverss onder
) Quest Mode Off v

Show Settings [l print Preview
[ e Aeranger Lite

Bl

Restore Defaults Ink Levels

Gancel Apsiy Hak
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Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

6. Andra instillningarna efter behov.
Se menyalternativ for skrivardrivrutin for mer information.

Anmdrkning:
A Du kan ocksd ldsa om instdillningsalternativen i onlinehjdlpen. Om du hégerklickar pa ett alternativ, visas Hjdlp.

(A Om du viljer Férhandsgranska utskrift, kan du se en forhandsgranskning av ditt dokument fore utskrift.
7. Klicka pa OK for att stinga skdrmen Skrivardrivrutin.

8. Klicka pa Skriv ut.

Anmdrkning:
(A Om du viljer Forhandsgranska utskrift, visas ett forhandsgranskningsfonster. For att dndra instdillningarna, klicka
pa Avbryt, och upprepa sedan proceduren frdn steg 2.

[ Om du vill avbryta utskriften ska du hogerklicka pd skrivaren i Enheter och skrivare, Skrivare, eller i Skrivare och
fax pad datorn. Klicka pd Se vad som skrivs ut, hogerklicka pd jobbet som du vill avbryta och vilj sedan Avbryt.
Men det gar inte att avbryta ett utskriftsjobb fran datorn ndr det har helt skickats till skrivaren. I det hdr fallet mdste
du avbryta utskriftsjobbet via skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296
= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 32

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pé sidan 44

Menyalternativ for skrivardrivrutin
Oppna utskriftsfonstret i ett program, vilj skrivare, och gé sedan till skirmen Skrivardrivrutin.

Anmirkning:
Menyer varierar beroende av valt alternativ.

Fliken Huvudinstéllningar

Forinstallningar:
Lagg till/ta bort forinstallningar:

Du kan ldgga till eller ta bort dina egna forinstillningar for ofta anvanda utskriftsinstéllningar. Visar
forinstallningen du vill anvanda fran listan.

Papperskalla:

Vdlj papperskéllan fran vilket papperet matas. Vilj Automatval for att automatiskt vélja papperskillan
som valts i utskriftsinstillningarna pa skrivaren.

Pappersstorlek:

Vélj den pappersstorlek som du vill skriva ut pa. Om du véljer Anvindardefinierad, ange
pappersbredden- och hojden.

Marginalfri:

Forstorar utskriftsdata nagot utover pappersstorleken sa att inga marginaler skrivs ut runt kanten pé
papperet. Klicka pa Instidllningar och vilj graden av forstoring.
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Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

Orientering:

Vdlj den orientering du vill anvinda for att skriva ut.

Papperstyp:
Vdlj papperstypen som du vill skriva ut pa.

Kvalitet:

Vdlj utskriftskvaliteten som du vill anvinda for utskrift. Tillgdngliga instillningar varierar beroende

av papperstyp du viljer. Utskriftskvaliteten dr hogre nar du viljer Hog, men det tar lingre tid att
skriva ut.

Farg:

Vdlj att skriva ut i farg eller monokromt.

Dubbelsidig utskrift:
Tillater dig att utféra dubbelsidig utskrift.

Installningar:
Du kan specificera bindningskant och bindningsmarginaler. Nar du skriver ut dokument med
flera sidor, kan du vélja att borja skriva ut fran antingen framsidan eller baksidan av sidan.
Utskriftsdensitet:
Vélj dokumenttyp for att justera utskriftstatheten. Om du har valt lamplig utskriftstithet kan
du forhindra bilder fran att bloda igenom pé motsatt sida. Valj Anvéindardefinierad for att
justera utskriftstdtheten manuellt.
Flera sidor:
Tillater dig att skriva ut flera sidor per ark eller utfora utskrift som affisch. Klicka pa Layoutordning
for att specificera den ordning som sidorna skrivs ut i.
Kopior:

Ange antal kopior som du vill skriva ut.

Sortera:

Skriver ut dokument med flera sidor kollationerade i ordning och sorterade i satser.

Omvand ordning:

Du kan skriva ut fran sista sidan sé att sidorna buntas i ordning efter utskrift.

Tyst lage:

Minskar ljudet som skrivaren avger. Om denna funktion aktiveras kan dock skrivarhastigheten
forsamras.

Férhandsgranska utskrift:

Visar en forhandsgranskning av ditt dokument fére utskrift.

Enkel utskriftshanterare:

Med Job Arranger Lite kan du kombinera flera filer som skapats i olika program till ett enda
utskriftsjobb.
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Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

Visa installningar/D0lj installningar:
Visar en lista 6ver alternativ som nu &r instéllda i flikarna Huvudinstéllningar och Fler alternativ.
Du kan visa eller d6lja skirmen med lista 6ver aktuella instéllningar.

Aterstill till fabriksinstéliningar:
Stéll alla instéllningar tillbaka till standardvérden. Instéllningarna i fliken Fler alternativ aterstalls
ocksa till fabriksinstallningar.

Blacknivaer:

Visar ungefirlig blackniva.

Fliken Fler alternativ

Forinstallningar:
Lagg till/ta bort forinstallningar:
Du kan ldgga till eller ta bort dina egna forinstillningar for ofta anvanda utskriftsinstéllningar. Visar
forinstallningen du vill anvanda fran listan.

Pappersstorlek:
Vilj den pappersstorlek som du vill skriva ut pa. Om du véljer Anvindardefinierad, ange
pappersbredden- och hojden.

Utskriftspapper:
Vdlj den pappersstorlek som du vill skriva ut pa. Om Pappersstorlek skiljer sig fran Utskriftspapper,
viljs Forminska/Forstora dokument automatiskt. Du behover inte vélja detta vid utskrift utan
forminskning eller forstoring av storleken pé ett dokument.

Férminska/Forstora dokument:

Tillater dig att minska eller forstora dokumentets storlek.

Anpassa efter sida:

Minskar eller forstorar dokumentet automatiskt for att passa till pappersstorleken som valdes i
Utskriftspapper.

Zooma till:

Skriver ut med specifikt procenttal.

Centrera:

Skriver ut bilder i mitten av papperet.
Fargkorrigering:

Automatiskt:

Justerar tonen i bildens farger automatiskt.

Anpassad:

Anpassa bildens fiarger automatiskt. Om du klickar pa Avancerat 6ppnas skirmen
Firgkorrigering dér du kan vilja ett detaljerat sitt att korrigera farg. Klicka pa Bildalternativ
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Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

for att aktivera Universalutskrift i farg, Korrigera roda 6gon, och gora utskrift av tunna linjer
skarpare.
Vattenstampelegenskaper:

Tillater dig att utfora installningar for anti-kopieringsmonster, vattenmérken, eller sidhuvud och
sidfétter.

Lagg till/ta bort:

Tillater dig att ldgga till eller ta bort alla monster som inte kan kopieras eller vattenstamplar
som du vill anvénda.

Installningar:

Tillater dig att stélla in utskriftssattet for monster som inte kan kopieras eller vattenmérken.

Sidhuvud/Sidfot:

Du kan skriva ut information som ett anvandarnamn och utskriftsdatum som rubriker eller
fotnotiser. Du kan sedan stélla in firg, teckensnitt, storlek eller stil.

Konfidentiellt jobb:

Losenordsskyddade sekretessdokument vid utskrift. Om du véljer denna funktion, sparas
utskriftsdata i skrivaren och kan endast skrivar ut efter att l16senordet har angetts med hjélp av
skrivarens kontrollpanel. Klicka pa Instéllningar for att dndra instillningarna.

Extra installningar:

Rotera 180°:

Roterar sidorna med 180 grader fore utskrift. Vilj det hir alternativet vid utskrift p& papper,
sasom kuvert, som ar pafyllda i fast riktning i skrivaren.

Dubbelriktad utskrift:

Skriver ut nar skrivarhuvudet ror sig i bada riktningar. Utskriftshastigheten ar snabbare men
kvaliteten kan férsimras.

Spegelvand bild:

Vander en bild upp som om den skulle visas i spegeln.

Visa installningar/Délj installningar:

Visar en lista 6ver alternativ som nu ér instillda i flikarna Huvudinstéllningar och Fler alternativ.
Du kan visa eller délja skdrmen med lista 6ver aktuella instéllningar.

Aterstall till fabriksinstallningar:

Stéll alla instéllningar tillbaka till standardvérden. Instéllningarna i fliken Huvudinstillningar
aterstlls ocksa till fabriksinstallningar.

Fliken Underhall

Skriv.huv. Kontr. munst.:

Skriver ut en munstyckskontroll for att kontrollera om skrivhuvudets munstycken ér tilltappta.
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Rengor. av skrivarhuvud:

Rengor tilltdppta munstycken i skrivarhuvudet. Eftersom den hér funktionen anvinder en viss mangd
black rengdr du bara skrivarhuvudet om négra munstycken har satt igen sd som visas pa bilden av
munstyckeskontrollménstret.

Djuprengoring:

Kor kraftfull rengoring for att rengora tilltippta munstycken i skrivhuvudet. Eftersom den hér
funktionen anvdnder mer black dn huvudrengéring rengdr du bara skrivarhuvudet om nagra
munstycken har satt igen sa som visas pa bilden av munstyckeskontrollménstret.

Enkel utskriftshanterare:

Oppnar fonstret Enkel utskriftshanterare. Hir kan du 6ppna och redigera tidigare sparade data.

EPSON Status Monitor 3:

Oppnar fonstret EPSON Status Monitor 3. Du kan kontrollera status fér skrivaren och
forbrukningsvaror.

Overvakningsinstaillningar:

Tillater dig att utfora instllningar for objekt i fonstret EPSON Status Monitor 3.

Utokade installningar:

Tillater dig att utfora en rad instéllningar. Hogerklicka pé varje objekt for att visa Hjéilp for mer
information.

Utskriftsko:

Visar jobben som véntar pé utskrift. Du kan kontrollera, pausa eller ateruppta utskriftsjobb.

Information om skrivare och alternativ:

Visar antalet ark i pappersbanan for skrivaren eller ADE
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Sprak:
Andrar spriket som ska anvindas i fonstret skrivardrivrutin. For att verkstilla instéllningarna, sting
skrivardrivrutinen, och 6ppna den igen.

Programuppdatering:

Startar EPSON Software Updater for att soka efter den senaste versionen av programmet pa internet.

Teknisk support:

Om handboken finns installerad pa datorn visas den. Om den inte finns installerad kan du ga till
Epsons webbplats for att lasa i handboken for tillginglig teknisk support.

Lagga till forinstallningar for utskrift for Easy Printing

Om du skapar en egen forinstillning med utskriftsinstéllningar som du ofta anvander kan du enkelt skriva ut
genom att vélja forinstallningen i listan.

\
...

\
...

1. Pa skrivardrivrutinens Huvudinstéllningar- eller Fler alternativ-flik, stiller du in varje objekt (t.ex.
Pappersstorlek och Papperstyp).

2. i Huvudinstillningar eller Fler alternativ.
3. Klicka pé Lagg till/ta bort forinstillningar i Forinstéllningar.
4. Ange ett Namn och vid behov en kommentar.

5. Klicka pa Spara.

Anmdrkning:
Om du vill radera en forinstillning ska du klicka pd Ldgg till/ta bort forinstillningar, vilja namnet pd
forinstillningen som du vill radera i listan och sedan radera den.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

6. Klicka pa Skriv ut.

Nista gang du vill skriva ut samma instéllningar véljer de namnet pa den sparade forinstéllningen fran
Forinstéllningar och klickar pa OK.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
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= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 43

Skriva ut dubbelsidigt

Du kan anvinda nagon av féljande metoder for att skriva ut pa papperets bada sidor.
d Automatisk dubbelsidig utskrift
(d Manuell dubbelsidig utskrift

Nir skrivaren har skrivit ut den forsta sidan kan du skriva ut pa den andra sidan genom att vinda pa papperet.

9

|

I
/I

Anmdrkning:
(A Den hdr funktionen dr inte tillginglig for marginalfri utskrift.

[ Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsdmras och papper kan

fastna.
“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 300

[d Beroende pa papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.

(A Du kan inte gora en manuell dubbelsidig utskrift om EPSON Status Monitor 3 inte har aktiverats. Om EPSON Status

Monitor 3 dr inaktiverad, 6ppnar du fonster med skrivardrivrutinen, klickar pa Utokade instillningar pa fliken
Underhdll och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

[ Det dr kanske inte tillginglig ndr skrivaren anvinds via ett nitverk eller anvinds som en delad skrivare.

1.

P& skrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar viljer du metoden Dubbelsidig utskrift.
Klicka pa Instdllningar, gor de relevanta installningarna och klicka sedan pa OK.

Klicka pé& Utskriftsdensitet, markera lampliga instéllningar och klicka pa OK.
Vid instéllning av Utskriftsdensitet kan du justera utskriftstitheten enligt dokumenttyp.

Anmirkning:
(A Den hdr instdllningen dr inte tillginglig ndr du viljer manuell dubbelsidig utskrift.

[ Utskriften kan ga langsamt beroende pd kombinationen av alternativ som markerats for Utskriftsdensitet i fonstret
Viilj dokumenttyp och for Kvalitet pa fliken Huvudinstdillningar.

Stéll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pé
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

50



Utskrift > Skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

5. Klicka pé Skriv ut.

Ett fonster visas pa datorn ndr den forsta sidan har skrivits ut vid manuell dubbelsidig utskrift. Folj
instruktionerna pé skidrmen.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296

= “Fyller pa papper” pa sidan 32

= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 43

Skriva ut ett hafte

Du kan ocksa skriva ut ett hifte som skapas genom att dndra ordningen pé sidorna och vika utskriften.

Ve
N
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Anmirkning:
(A Den hdr funktionen dr inte tillginglig med marginalfri utskrift.

A Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsdmras och papper kan
fastna.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 300
(A Beroende pa papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.

d Du kan inte gora en manuell dubbelsidig utskrift om EPSON Status Monitor 3 inte har aktiverats. Om EPSON Status
Monitor 3 dr inaktiverad, oppnar du fonster med skrivardrivrutinen, klickar pa Utokade instillningar pa fliken
Underhadll och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

[ Det dr kanske inte tillginglig nir skrivaren anvinds via ett nitverk eller anvinds som en delad skrivare.
1. P3 skrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar viljer du metoden Dubbelsidig utskrift.
2. Klicka pa Instillningar och vilj sedan Hifte.

3. Klicka pa OK.

(J Bindning i mitten: anvind denna metod nér du skriver ut ett fatal sidor som enkelt kan buntas och vikas i
mitten.

(1 Sidbindning. Anvidnd denna metod nér du skriver ut ett ark (fyra sidor) at gangen, viker varje i mitten, och
lagger dem sedan i en bunt.
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4. Klicka pa Utskriftsdensitet, markera limpliga instéllningar och klicka pa OK.
Vid instéllning av Utskriftsdensitet kan du justera utskriftstitheten enligt dokumenttyp.

Anmdrkning:
Utskriften kan gd ldngsamt beroende pd kombinationen av alternativ som markerats for Viilj dokumenttyp i fonstret
Justera utskriftsdensitet och for Kvalitet pa fliken Huvudinstillningar.

5. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

6. Klicka pé Skriv ut.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” p sidan 296

= “Fyller pa papper” pa sidan 32

= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 43

Skriva ut flera sidor pa ett ark

Du kan skriva ut flera sidor pé ett enda pappersark.
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Anmdrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig med marginalfri utskrift.

1. Pa skrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar, vilj 2-upp, 4-upp, 6-upp, 8-up, 9-upp eller 16-upp som
installning for Flera sidor.

2. Klicka pa Ordning, markera limpliga instillningar och klicka pad OK.

3. Stall in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstillningar” pd sidan 44
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”Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 43

Anpassa utskrift efter pappersstorlek

Vilj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i instéllningen Malpappersstorlek.

&
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Anmirkning:

Den hir funktionen dr inte tillginglig med marginalfri utskrift.

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ gér du foljande instillningar.
[ Pappersstorlek: ange pappersstorleken som du har stillt in i programmet i installningen.
[ Utskriftspapper: vilj pappersstorleken som du har fyllt pa i skrivaren.

Anpassa efter sida viljs automatiskt.

Anmdrkning:
Klicka pa Centrera for att skriva ut den forminskade bilden i mitten av papperet.

2. Still in de dvriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

“Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

3. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 43
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Skriva ut ett forminskat eller forstorat dokument med valfritt procenttal

Du kan férminska eller forstora ett dokument med en viss procent.

7 |
N

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ, vilj dokumentstorleken fran instillningen Pappersstorlek.
2. Vilj pappersstorleken som du vill skriva ut pa fran instillningen Utskriftspapper.
3. vilj Férminska/Forstora dokument, Zooma till och ange sedan en procentsats.

4. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

5. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 43

Skriva ut en bild pa flera ark for forstoring (skapa en affisch)

Med den hir funktionen kan du skriva ut en bild pa flera pappersark. Du kan skapa en storre affisch genom att

tejpa ihop dem.
-

=
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Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig med marginalfri utskrift.

1. Under fliken Huvudinstillningar i skrivardrivrutinen véljer du 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 affisch, eller 4x4
affisch som Flera sidor-instillning.

2. Klicka pa Instillningar, markera limpliga instéllningar och klicka pa OK.
Anmirkning:
Skriv ut klippningslinjer tilldter dig att skriva ut skdrledare.

3. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.
”Fliken Huvudinstillningar” pé sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 43

Skapa affischer med overlappning av justeringsmdrken

Foljande ir ett exempel pa hur du skapar en affisch nir 2x2 affisch har valts och Overlappande
justeringsmarkeringar dr markerat i Skriv ut klippningslinjer.

sheet 1 l @ l sheet 2

—>

sheet 3 sheet 4
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1. Foérbered Sheet 1 och Sheet 2. Skér bort marginalerna pé Sheet 1 lings den lodrita blé linjen genom mitten av
de 6vre och nedre kryssen.
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2. Placera kanterna pa Sheet 1 dverst pa Sheet 2, justera kryssen och tejpa sedan temporirt ihop de tvé arken pa
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baksidan.
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3. Dela de hoptejpade arken i tvd genom justeringmarkeringarna lings den lodrita réda linjen (linjen till vinster
om kryssen).
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4. Tejpa ihop arken pa baksidan.
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5. Upprepa steg 1 till 4 om du vill tejpa ihop Sheet 3 och Sheet 4.
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6. Skir bort marginalerna pa Sheet 1 och Sheet 2 lings den vagrita blaa linjen genom mitten av kryssen pa
vinster och hoger sida.
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7. Placera kanterna pa Sheet 1 ochSheet 2 6verst pa Sheet 3 och Sheet 4, justera kryssen och tejpa sedan
temporirt ihop de tva arken pa baksidan.
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8.  Dela de hoptejpade arken i tva genom justeringmarkeringarna lings den végrita roda linjen (linjen ovanfor
kryssen).
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9. Tejpa ihop arken pa baksidan.
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10. Skir bort de kvarvarande marginalerna lings de yttre kanterna.
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Skriva ut med rubrik och fotnotis

Du kan skriva ut information som ett anvindarnamn och utskriftsdatum som rubriker eller fotnotiser.

+ = | =

1. P skrivardrivrutinens flik Fler alternativ, klicka pa Vattenstimpelegenskaper och vilj sedan Sidhuvud/
Sidfot.

2. Instillningar, och vilj sedan de objekt du vill skriva ut.
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3. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

“Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 43

Skriva ut en vattenstampel

Du kan skriva ut en vattenstimpel som till exempel "Sekretessbelagd” eller en antikopieringsstiampel pa dina
utskrifter. Om du skriver ut med en antikopieringsstimpel, visas de dolda bokstiaverna nir det fotokopieras for att
skilja originalet fran kopior.

D_= fr—

= |4 Copy = |=—

Antikopieringsmonster finns tillgdnglig under féljande villkor:

[d Papperstyp: Vanligt papper, kopieringspapper, brevpapper, atervunnet, firg, fortryckt, vanligt papper med hog
kvalitet eller tjockt papper

(4 Utan kanter: ej valt

[ Kvalitet: Standard

(d Dubbelsidig utskrift: Av, Manuell (Bindning vid langsidan) eller Manuell (Bindning vid kortsidan)
[ Fargkorrigering: Automatiskt

[J Papper med kort fiberriktning: ej valt

Anmdrkning:
Du kan ocksd ligga till en egen vattenstampel eller antikopieringsstimpel.

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ, klicka pa Vattenstimpelegenskaper, och vilj sedan
Antikopieringsmonster eller Vattenstdmpel.

2. Klicka pa Instillningar for att indra detaljer som storlek, densitet, eller position av ménstret eller stimpeln.

3. Stall in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstillningar” pd sidan 44

“Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

4. Klicka pa Skriv ut.
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Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 43

Skriva ut Iosenordsskyddade filer

Du kan stilla in ett l6senord for ett utskriftsjobb, s att det borjar skrivas ut endast efter att 16senordet har angetts
pé skrivarens kontrollpanel.
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1. Pa skrivardrivrutinens Fler alternativ-flik, vilj Konfidentiellt jobb och ange ett I6senord.

2. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.
”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 44

“Fliken Fler alternativ” pa sidan 46
3. Klicka pa Skriv ut.

4. For att skriva ut jobbet, viljer du Konfidentiellt jobb pa startskidrmen pa skrivarens kontrollpanel. Vilj det
jobbet som du vill skriva ut och ange sedan l6senordet.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 43
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Skriva ut fler filer samtidigt

Med Enkel utskriftshanterare kan du kombinera flera filer som skapats i olika program till ett enda utskriftsjobb.
Du kan ange utskriftsinstéllningar for kombinerade filer som layout for flera sidor och dubbelsidig utskrift.
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1. P4 skrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar, vilj Enkel utskriftshanterare.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

2. Klicka pa Skriv ut.

Nér du borjar skriva ut, visas fonstret Enkel utskriftshanterare.

3. Nir fonstret Enkel utskriftshanterare dr dppet, ppnar du filen som du vill kombinera med den aktuella filen
och upprepa stegen ovan.

4. Om du viljer ett utskriftsjobb som lagts till i fonstret Skriv ut projekt Lite Enkel utskriftshanterare kan du
redigera sidans layout.

5. Klicka pé Skriv ut frin menyn Fil for att borja skriva ut.

Anmdrkning:

Om du stinger fonstret Enkel utskriftshanterare innan du ldgger till alla utskriftsdata till Skriv ut projekt, avbryts
utskriftsjobbet som du nu arbetar med. Klicka pa Spara fran menyn Fil for att spara det aktuella jobbet. Tilldgget for de
sparade filerna dr "ecl”.

For att 6ppna ett projekt som du vill skriva ut klickar du pa Enkel utskriftshanterare under skrivardrivrutinens flik
Underhall for att 5ppna fonster Job Arranger Lite. Sedan viljer du Oppna i menyn Fil for att vilja filen.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pé sidan 43

Skriva ut med funktionen Color Universal Print

Du kan forbattra texternas och bilderna synlighet i utskrifter.
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Universalutskrift i farg finns endast tillganglig ndr foljande instéllningar har valt.
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[d Papperstyp: Vanligt papper, kopieringspapper, brevhuvud, atervunnet papper, fargpapper, forutskrivet papper,
vanligt papper med hog kvalitet

(d Kvalitet: Standard eller en béttre kvalitet

(1 Utskriftsfarg: Farg

(d Program: Microsoft® Office 2007 eller senare
[ Textstorlek: 96 pts eller mindre

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ klicka p4 Bildalternativ i instéllningen Firgkorrigering.
2. Vvilj ett alternativ fran instillningen Universalutskrift i firg.
3. Forbittringsalternativ for att géra mer instillningar.

4. Still in de dvriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pd sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

5. Klicka pa Skriv ut.

Anmirkning:
[ Vissa tecken kan vara ersatta av monster som “+” som visas som "+”.

A Programspecifika monster och understreck kan dndra utskriftsinnehdllet med dessa instdllningar.
A Utskriftskvalitet kan vara simre i foton eller andra bilder vid anvindning av instdillningar Universalutskrift i firg.

A Utskriften dr langsammare vid anvindning av instdillningar Universalutskrift i firg.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 43

Justera utskriftsfargen

Du kan justera fargerna som anvands i utskriftsjobbet. Justeringarna paverkar inte originalbilden.

=)

[
[ =

PhotoEnhance ger skarpare bilder och intensivare firger genom att automatiskt justera kontrast, mattnad och
ljusstyrka i originalbildens data.

Anmdrkning:

PhotoEnhance justerar firgen genom att analysera motivets plats. Om du har dndrat motivets plats genom forminskning,
forstoring, beskdrning eller rotering av bilden kan det hinda att fargerna dndras ovintat. Marginalfri instdllning dndrar
ocksd motivets plats vilket resulterar i firgindringar. Om bilden dr oskarp kan det hinda att nyansen blir onaturlig. Om
fdrgen dndras eller blir onaturlig skriver du ut i ett annat ldge dn PhotoEnhance.
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1. P4 fliken Fler alternativ pa skrivarrutinen, vilj metoden av firgkorrigering fran instillningen
Fargkorrigering.

[J Automatiskt Med denna instéllning justeras tonen automatiskt for att matcha instéllningarna for
papperstyp och papperskvalitet.

(d Du kan ange dina egna instillningar genom att vélja Anpassad och klicka pa Avancerat.

2. Still in de dvriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

“Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

3. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 43

Skriva ut for att forstarka tunna linjer

Du kan géra tunna linjer som &r for tunna for utskrift tjockare.

=)

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ klicka pa Bildalternativ i instillningen Firgkorrigering.
2. Vilj Forstirk tunna linjer.

3. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pé sidan 44

“Fliken Fler alternativ” pd sidan 46

4. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 43
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Skriva ut rena streckkoder

Du kan skriva ut en streckod utan problem och skanna den. Aktivera bara den hér funktionen om streckkoden du
har skrivit ut inte kan skannas.

AT

Du kan anvéinda den hir funktionen under f6ljande villkor.

01234

[J Papperstyp: Vanligt papper, kopieringspapper, brevpapper, atervunnet, firg, fortryckt, vanligt papper av hog
kvalitet, tjockt papper, Epson Photo Quality Ink Jet, Epson Matte eller kuvert

(1 Kvalitet: Standard
1. Pa skrivardrivrutinens flik Underhall, klicka pa Utdkade instillningar och vilj sedan Streckkodslige.

2. Stall in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 44

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 46

3. Klicka pa Skriv ut.

Anmdrkning:
Utsuddningar dr inte alltid mojliga, beroende pd omstindigheter.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pé sidan 43

Skriva ut fran en dator — Mac OS

Skriva ut med hjilp av enkla installningar

Anmirkning:
Funktioner och skdrmar kan skilja sig dt beroende pa programmet. Mer information finns i programhjdlpen.
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1. Fyll p4 papper i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 32

2. Oppna filen du vill skriva ut.

3. Vilj Skriv ut pa menyn Fil eller ett annat kommando for att 5ppna dialogrutan for utskrift.

Om det behovs klickar du pa Visa information eller ¥ for att expandera skrivarfonstret.
4. Vilj skrivare.
5. Vilj Utskriftsinstillningar i snabbmenyn.

Printer: EPSON J00(X

Presets: Default Settings

B E

Copies: 1

Pages: © All
From: 1 to: 1

Paper Size: A4 9 210 by 297 mm
Orientation: 1 W Ts
Print Settings <]

Paper Source: Auto Select

Media Type: Auto Select (Plain paper)

Print Quality: Normal
Borderless
Expansion: Std

Grayscale

Mirror Image

cancel (TN

Anmdrkning:

Om menyn Utskriftsinstillningar inte visas i macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan, OS X Yosemite, OS
X Mavericks, OS X Mountain Lion har skrivardrivrutinen fran Epson inte installerats korrekt. Aktivera den via
foljande meny. macOS Mojave kan inte komma dt Utskriftsinstillningar i program fran Apple sasom TextEdit.

Viilj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa), ta
bort skrivaren och ligg sedan till den pd nytt. Se foljande for att ldgga till en skrivare.

"Ligga till skrivaren (endast for Mac OS)” pd sidan 166

6. Andra instillningarna efter behov.

Se menyalternativ for skrivardrivrutin for mer information.
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7. Klicka p4 Skriv ut.

Anmdrkning:

Om du vill avbryta utskriften ska du klicka pa skrivarikonen i Dockan pd datorn. Vilj det jobbet som du vill avbryta
och gor sedan ett av foljande. Men det gdr inte att avbryta ett utskriftsjobb fran datorn ndr det har helt skickats till
skrivaren. I det hdr fallet maste du avbryta utskriftsjobbet via skrivarens kontrollpanel.

[ OS X Mountain Lion eller senare
Klicka pa intill férloppsindikatorn.

A Mac OS X v10.6.8 till v10.7.x
Klicka pd Ta bort.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pé sidan 296

= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 32

= ”Menyalternativ for Utskriftsinstillningar” pa sidan 69

Menyalternativ for skrivardrivrutin
Oppna utskriftsfonstret i ett program, vilj skrivare, och g sedan till skirmen Skrivardrivrutin.

Anmdrkning:
Menyer varierar beroende av valt alternativ.

Menyalternativ for layout

Sidor per ark

Viéljer antalet sidor som ska skrivas ut pa ett ark.

Layout-orientering

Specificera ordningen i vilken sidorna ska skrivas ut.

Kant

Skriver ut en kant runt sidorna.

Omvand sidorientering

Roterar sidorna med 180 grader fore utskrift. Vilj det hér alternativet vid utskrift pa papper, saisom
kuvert, som dr pafyllda i fast riktning i skrivaren.

Vant horisontellt

Véander en bild upp och ner for att skriva ut den som om det skulle visas i spegeln.

Menyalternativ for fargmatchning

ColorSync/EPSON Fargkontroller

Vilj metoden for firganpassning. Dessa alternativ anpassar fargen mellan skrivar- och datorvisning for
att minimera fargskillnader.
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Menyalternativ for pappershantering

Kollationera sidor

Skriver ut dokument med flera sidor kollationerade i ordning och sorterade i satser.

Sidor att skriva ut

Vidlj att skriva ut endast udda sidor eller endast jamna sidor.

Sidordning

Vdlj att skriva ut fran den forsta eller den sista sidan.

Skala for att passa till pappersstorlek
Skriver ut for att passa till pappersstorleken du fyllde pa.
[ Plats for pappersstorlekar

Vilj pappersstorleken som du vill skriva ut pa.

[ Skala endast ned

Vdlj ndr du minskar stoleken pa dokumentet.

Menyalternativ for omslag

Skriva ut omslag

Vilj om du vill skriva ut ett omslag eller inte. Om du vill ldgga till ett bakstycke, vilj Efter dokument.

Typ av omslag

Vilj omslagets innehall.

Menyalternativ for Utskriftsinstallningar

Papperskalla
Vilj papperskallan fran vilket papperet matas. Vilj Automatval for att automatiskt vilja papperskillan
som valts i utskriftsinstéllningarna pé skrivaren.

Medietyp
Vilj papperstypen som du vill skriva ut pa.

Utskriftskval.

Vdlj utskriftskvaliteten som du vill anvanda for utskrift. Alternativen varierar beroende av papperstyp.

Marginalfri
Den hir kryssrutan markeras nér du viljer kantfri pappersstorlek.

Vid marginalfri utskrift forstoras utskriftsdata ndgot utver pappersstorleken sé att inga marginaler
skrivs ut runt kanten pa papperet.

Ut6kning: valj forstoringsméangd.
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Graskala

Vdlj om du vill skriva ut i svartvitt eller olika nyanser av gratt.

Spegelvand bild

Véander en bild upp som om den skulle visas i spegeln.

Menyalternativ for Fargalternativ

Manuella inst.

Anpassa fargen manuellt. I Avancerade instidllningar kan du vilja avancerade instéllningar.

PhotoEnhance

Ger skarpare bilder och intensivare firger genom att automatiskt justera kontrast, méttnad och
ljusstyrka i originalbildens data.

Av (Ingen fargjustering)

Skriv ut utan att forbdttra eller anpassa fargen pa nagot satt.

Menyalternativ for Inst. for dubbelsidig utskrift

Dubbelsidig utskrift

Skriver ut pa bada sidor av papperet.

Lagga till forinstdllningar for utskrift for Easy Printing

Om du skapar en egen forinstédllning med utskriftsinstdllningar som du ofta anvander kan du enkelt skriva ut
genom att vilja forinstillningen i listan.

\
...

\
...

1. Still in alla alternativ sdsom Utskriftsinstillningar och Layout (Pappersstorlek, Medietyp osv.).
2. Klicka pa Férinstillningar for att spara de aktuella instillningarna som en forinstillning.

3. Klicka pa OK.

Anmirkning:
Om du vill radera en forinstillning ska du klicka pa Forinstillningar > Visa forinstillningar, vilja namnet pa
forinstillningen som du vill radera i listan och sedan radera den.

4. Klicka pa Skriv ut.
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Nista gang du vill skriva ut samma instéllningar véljer de namnet pa den sparade forinstallningen fran
Forinstillningar.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 66

Skriva ut dubbelsidigt

Du kan skriva ut pa bada sidor av papperet.

9

7
N

I
—
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Anmirkning:
(A Den hdr funktionen dr inte tillginglig med marginalfri utskrift.

[ Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsdmras och papper kan
fastna.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 300

[d Beroende pd papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.
L. Vilj Inst. for dubbelsidig utskrift i snabbmenyn.
2. vilj bindningar i Dubbelsidig utskrift.

3. Vilj typ av original under Dokumenttyp.

Anmdrkning:
(A Utskriften kan ga langsamt beroende pa instillningen for Dokumenttyp.

d Om du skriver ut data med hig densitet som foton eller diagram ska du vilja Text & foton eller Text & grafik som
instdllning for Dokumenttyp. Om utskriften blir repig eller om firgen bloder igenom till andra sidan, justerar du
utskriftsdensiteten och blickets torktid genom att klicka pa pilmarkeringen bredvid Justeringar.

4. Still in andra alternativ efter behov.

u

Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” p sidan 296
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= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 66

Skriva ut flera sidor pa ett ark

Du kan skriva ut flera sidor pa ett enda pappersark.
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1. Vilj Layout i snabbmenyn.

2. Still in antalet sidor i Antal sidor per ark, Layoutriktning (sidordning) och Kantlinje.

“Menyalternativ for layout” pa sidan 68
3. Still in andra alternativ efter behov.

4. Klicka pa Skriv ut.

Anpassa utskrift efter pappersstorlek

Vdlj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i instdllningen Malpappersstorlek.

&

7
N

¢

1. Ange pappersstorleken som du har stillt in i programmet i instillningen Pappersstorlek.
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2. Vilj Pappershantering i snabbmenyn.

3. Vilj Skala till pappersstorleken.

4. Vilj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i instillningen Malpappersstorlek.
5. Still in andra alternativ efter behov.

6. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pé sidan 66

Skriva ut ett forminskat eller forstorat dokument med valfritt procenttal

Du kan férminska eller forstora ett dokument med en viss procent.

T
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1. Vilj Skriv ut pd menyn Fil eller ett annat kommando for att dppna dialogrutan fér utskrift.
2. Vilj Utskriftsformat frin Arkiv-kmenyn i applikationen.

3. Vilj Skrivare, Pappersstorlek, ange procenttalet i Skala och klicka sedan pa OK.

Anmdrkning:
Viilj pappersstorleken du stillde in i programmet som instdllning Pappersstorlek.

4. Still in andra alternativ efter behov.

5. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pé sidan 66
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Justera utskriftsfargen

Du kan justera firgerna som anvénds i utskriftsjobbet. Justeringarna péverkar inte originalbilden.

=

[
[ =

PhotoEnhance ger skarpare bilder och intensivare firger genom att automatiskt justera kontrast, mattnad och
ljusstyrka i originalbildens data.

Anmdrkning:

PhotoEnhance justerar firgen genom att analysera motivets plats. Om du har dndrat motivets plats genom forminskning,
forstoring, beskirning eller rotering av bilden kan det hdnda att firgerna dndras ovintat. Marginalfri instdllning dndrar
ocksa motivets plats vilket resulterar i firgindringar. Om bilden dr oskarp kan det héinda att nyansen blir onaturlig. Om
fdrgen dndras eller blir onaturlig skriver du ut i ett annat ldge dn PhotoEnhance.

1. Vilj Fargmatchning i dialogrutan och sedan EPSON Firgkontroller.

2. Vilj Firgalternativ i dialogrutan och vilj sedan ett av de tillgingliga alternativen.
3. Klicka pa pilen bredvid Avancerade instillningar och ange limpliga instillningar.
4. Still in andra alternativ efter behov.

5. Klicka pé Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 66

Skriva ut dokument fran smartenheter (iOS)

Du kan skriva ut dokument fran smartenheter sisom en smarttelefon eller surfplatta.

— E==]

Skriva ut dokument med Epson iPrint

Anmdrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlds utskrift.
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2. Om Epson iPrint inte ir installerat ska du installera det.

“Installera Epson iPrint” pa sidan 305
3. Anslut smartenheten till den tradldsa routern.
4. Starta Epson iPrint.
5. Tryck pA Document pa startskirmen.
6. Tryck pa platsen dir dokumentet som du vill skriva ut finns sparat.
7. Vilj dokumentet och tryck sedan pa Next.

8. Tryck pa Print.

Skriva ut dokument med AirPrint

AirPrint tillater konstant traddlos utskrift fran iPhone, iPad, iPod touch och Mac utan att behdva installera
drivrutinen eller ladda ned programvaran.

Il Works with
= Apple AirPrint

Anmirkning:
Om du har inaktiverat meddelanden om papperskonfiguration pa skrivarens kontrollpanel, kan du inte anvinda AirPrint.
Se linken nedan for att aktivera meddelandena, om det behivs.

1. Konfigurera skrivaren for tradlds utskrift. Se linken nedan.

http://epson.sn
2. Anslut Apple-enheten till detsamma tradldsa nitverket som skrivaren anvinder.

3. Skriv ut fran enheten till skrivaren.

Anmirkning:
Mer information finns pa sidan om AirPrint pa Apples webbplats.

Relaterad information

= “Kan inte skriva ut #ven om en anslutning har upprittats (i0S)” pa sidan 197
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Skriva ut dokument fran smartenheter (Android)

Du kan skriva ut dokument fran smartenheter sdsom en smarttelefon eller surfplatta.

— =]

Skriva ut dokument med Epson iPrint

Anmirkning:
Atgdrder kan skilja sig dt beroende pd enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlds utskrift.

2. Om Epson iPrint inte ir installerat ska du installera det.

“Installera Epson iPrint” pé sidan 305
3. Anslut smartenheten till den tradlésa routern.
4. Starta Epson iPrint.
5. Tryck pA Document pa startskiirmen.
6. Tryck pa platsen dir dokumentet som du vill skriva ut finns sparat.
7. Vilj dokumentet och tryck sedan pa Next.

8. Tryck pa Print.

Skriva ut dokument med Epson Print Enabler

Du kan trédlost skriva ut dina dokument, e-postmeddelanden, foton och webbsidor direkt fran din Android-
telefon eller surfplatta (Android v4.4 eller senare). Med nagra tryckningar upptéicker Android-enheten en Epson-
skrivare som &r ansluten till samma tradlésa natverk.

Anmidrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift.
2. Installera plug-in-programmet Epson Print Enabler plug-in pa din Adroid-enhet frin Google Play.
3. Anslut din Android-enhet till samma tradldsa nitverk som din skrivare anvinder.

4. G4 till Instillningar pa Android-enheten och vilj Utskrift och aktivera sedan Epson Print Enabler.
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5. Fran en Android-applikation, sésom Chrome, trycker du pd menyikonen och skriver ut det som finns pa
skarmen.

Anmdrkning:
Om du inte ser skrivaren trycker du pa Alla skrivare och viljer skrivaren.

Skriva ut pa kuvert

Skriva ut kuvert fran en dator (Windows)

L. Fyll pa kuvert i skrivaren.

“Fyller pa papper” pa sidan 32
2. Oppna filen du vill skriva ut.
3. Oppna fonstret for skrivardrivrutinen.
4. vilj kuvertets storlek under fliken Pappersstorlek Huvudinstillningar oc vilj sedan Kuvert frin Papperstyp.

5. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

6. Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut kuvert fran en dator (Mac OS)

L. Fyll pa kuvert i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 32

2. Oppna filen du vill skriva ut.

3. Vilj Skriv ut pd menyn Fil eller ett annat kommando fér att 6ppna dialogrutan for utskrift.
4. Vilj storleken som instillning fér Pappersstorlek.

5. Vilj Utskriftsinstillningar i snabbmenyn.

6.  Vilj Kuvert om instillning for Medietyp.

7. Stall in andra alternativ efter behov.

8. Klicka pa Skriv ut.
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Skriva ut foton

Skriva ut JPEG filer fran en minnesenhet

Du kan skriva ut JPEG-filer fran en minnesenhet som ar ansluten till skrivaren.

1. Sitt i en minnesenhet i USB-porten for skrivarens externa grinssnitt.

”Ansluta en extern USB-enhet” pé sidan 40
2. Vilj Minnesenhet pa startskirmen.
3. Vilj JPEG.
4. vilj filen och fortsitt sedan till nasta skarm.

5. Tryck pa <.

JPEG-instédllningar
(Alternativ):

Gor instéllningar for sortering, urval och avmarkering av bilddata.

Grundl. installn.:
[ Pappersinstillning
Specificera instdllningarna for papperskallan du vill skriva ut pa.
(d Farglage

Vilj en farginstallning som du normalt sett skriver ut i Svartvitt eller Firg.

Avancerat:

d Layout

Vilj vilken layout JPEG-filerna ska ha. 1-up ar till for utskrift av en fil per ark med marginaler runt
kanterna. Utan marginal &r till for utskrift av en fil per ark utan marginaler runt kanterna. Bilden ar
néagot forstorad for att ta bort kantlinjer fran kanterna pa papperet. 20-up ar for att skriva ut 20 filer
per ark. Index ér for att skapa indexutskrift med information.

[J Passainiram

Vilj Pa for att beskdra bilden s den passar in i den valda utskriftslayouten automatiskt. Om
forhéllandet mellan bilddata och pappersstorlek inte Gverensstimmer, forstoras eller forminskas
bilden automatiskt sa att kortsidorna matchar papperets korta sidor. Bildens ldngsida beskirs om
den hamnar utanfor papperets langsida. Den har funktionen fungerar eventuellt inte for
panoramabilder.

[ Kvalitet
Vdlj Bist for utskrift av hogre kvalitet, men dér utskriftshastigheten kan bli lagre.

d Datum

Vilj formatet for det datum da bilden togs eller sparades. Datumet skrivs inte ut for vissa layouter.
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[ Forbattra foto

Vilj det har laget for att forbattra ljusstyrkan, kontrasten och méattnaden for bilden automatiskt. For
att stdnga av automatisk forbattring véljer du Fotoforbittring av.

(1 Korrig. av réda 6gon

Vilj Pé for att automatiskt korrigera roda 6gon i bilderna. Korrigeringarna tillimpas inte pa
originalfilen utan bara pa utskrifterna. Beroende pé fototyp kan det hidnda att andra omraden,
forutom 6gon, korrigeras pé bilden.

Skriva ut TIFF filer fran en minnesenhet

Du kan skriva ut TIFF-filer frdn en minnesenhet som ar ansluten till skrivaren.

1. Sitt i en minnesenhet i USB-porten for skrivarens externa grinssnitt.

”Ansluta en extern USB-enhet” pa sidan 40
2. vilj Minnesenhet pa startskirmen.
3. Vilj TIFF.

4. Vilj filen och fortsitt sedan till nista skirm.

5. Tryck pa <.

TIFF-installningar

Du kan gora utskriftsinstéllningar for filer i TIFF-format pa dina minnesenheter.

(Visningsordning):

Andrar filernas ordning.

Grundl. installn.:
(d Pappersinstillning
Specificera instéllningarna for papperskillan du vill skriva ut pa.
[J Farglage

Vdlj en farginstillning som du normalt sett skriver ut i Svartvitt eller Firg.

Avancerat:

d Layout

Vilj, hur filen Multi-TIFF ska se ut. 1-up ér till for utskrift av en sida per ark med marginaler runt
kanterna. Utan marginal ér till for utskrift av en sida per ark utan marginaler runt kanterna. Bilden
ar nagot forstorad for att ta bort kantlinjer fran kanterna pa papperet. 20-up &r for utskrift av 20
sidor pa ett ark. Index &r for att skapa indexutskrift med information.
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Utskrift > skrivaut webbplatser > Skriva ut webbplatser fran smartenheter

[ Passainiram

Vilj Pa for att beskdra bilden s& den passar in i den valda fotolayouten automatiskt. Om forhallandet
mellan bilddata och pappersstorlek inte 6verensstimmer, férstoras eller férminskas bilden
automatiskt sa att kortsidorna matchar papperets korta sidor. Bildens ldngsida beskars om den
hamnar utanfor papperets langsida. Den hér funktionen fungerar eventuellt inte for panoramabilder.

(d Kvalitet

Vilj Bdst for utskrift av hogre kvalitet, men dir utskriftshastigheten kan bli lagre.
[ Skriv ut bestéllning

Vilj ordning for utskrift av TIFF-filer med flera sidor.
1 Datum

Vilj formatet for det datum da bilden togs eller sparades. Datumet skrivs inte ut for vissa layouter.

Skriva ut webbplatser

Skriva ut webbplatser fran en dator

Epson Photo+ tillater dig att visa webbplatser forminska det specificerade omradet och sedan redigera och skriva
ut dem. Mer information finns i programhjélpen.

Skriva ut webbplatser fran smartenheter

Anmirkning:
Atgirder kan skilja sig dt beroende pd enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlds utskrift.

2. Om Epson iPrint inte ir installerat ska du installera det.

“Installera Epson iPrint” pa sidan 305
3. Anslut smartenheten till den trddldsa routern.
4. Oppna webbplatsen som du vill skriva ut i din webblasarapp.
5. Tryck pa Dela i webbldsarprogrammets meny.
6. Vil iPrint.

7. Tryck pa Skriv ut.
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Utskrift > Skrivaut meden molntjanst > Registrera Epson Connect Service fran kontrollpanelen

Skriva ut med en molntjanst

Med tjansten Epson Connect som finns tillginglig pa internet kan du skriva ut frdn din smarttelefon, tablet PC
eller barbara dator nir som helst och i stort sett var som helst. For att anvinda denna tjanst maste du registrera
anviandare och skrivaren i Epson Connect.

Féljande funktioner finns tillgédngliga via internet.

[ Email Print

Nir du skickar ett e-postmeddelande med bilagor som dokument eller bilder till en e-postadress som &r
tilldelad till skrivaren, kan du skriva ut e-postmeddelandet och bilagorna fran externa platser som din skrivare i
hemmet eller pa kontoret.

(4 Epson iPrint

Detta program ar avsett for iOS och Android och tillater dig att skriva ut frin en smarttelefon eller surfplatta.
Du kan skriva ut dokument, bilder och webbplatser genom att skicka de direkt till en skrivare i samma tradlésa
LAN.

1 Remote Print Driver

Detta ar en delad drivrutin som stods av Remote Print Driver. Nér du skriver ut med en skrivare pa en extern
plats, kan du skriva ut genom att dndras skrivaren i det vanliga programfonstret.

Ga till Epson Connect-webbportal for mer information om hur du konfigurerar eller skriver ut.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (Endast Europa)

Registrera Epson Connect Service fran kontrollpanelen

Folj stegen nedan for att registrera skrivaren.

1. Vilj Inst. p4 kontrollpanelen.
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https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu/

Utskrift > Skrivaut meden molntjanst > Registrera Epson Connect Service fran kontrollpanelen

2. vilj Allminna instillningar > Instillningar for webbtjinst > Epson Connect-tjinster > Avregistrera for att
skriva ut registreringsarket.

3. Félj instruktionerna pa registreringsarket for att registrera skrivaren.
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Kopiera

Tillgéngliga kopieringssatt

Grundldggande menyalter

nativ for kopiering. . .. .. ... ... L oo oL

Avancerade menyalternativ for kopiering. . . . ...... ... . oo oo oo



Kopiera > Tillgdngliga kopieringssatt > Kopiera dubbelsidigt

Tillgangliga kopieringssatt

Légg ut originalen pd skannerglaset eller p& ADF och vilj sedan menyn Kopiera pa startskdrmen.

Kopiera original

Du kan kopiera originalet med fast storlek eller anpassad storlek i farg eller svartvitt.

1. Placera originalen.

"Placera original” pa sidan 37
2. vilj Kopiera pa startskirmen.

3. vilj fliken Grundl. instilln. och vilj sedan Svartvitt eller Firg.

Basic Settings

v s Density

v
BaW Color L Oe0e

Advanced :‘A»i'

Presets

[/} Paper Setting 4] Reduce/Enlarge
Auto 100%
f Original Type [™ 2-Sided

Text & Image 1—1-5Sided

XXXX-XX-XX XX XX

4. Tryck pa <.

Kopiera dubbelsidigt

Kopiera flera original pa bada sidor av papperet.

HHHTIIIIT I::;..-..‘
) e
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Kopiera > Tillgdngliga kopieringssatt > Kopiera genom att forstora eller férminska

1. Placera alla original uppét i dokumentmataren.

Viktigt:
Om du vill kopiera original som inte stods av ADF, ska du anvinda skannerglaset.

”Original som inte stods av ADF” pd sidan 36

Anmdrkning:
Du kan ocksd placera originalen pd skannerglaset.

"Placera original” pd sidan 37
2. Vvilj Kopiera pa startskirmen.
3. Vilj fliken Grundl. instilln., vilj 2-sidig och vilj sedan 2>2-sidig eller 1>2-sidig

4. Ange andra instillningar som ursprunglig orientering och bindningspositionen.

5. Tryck pa <.

Kopiera genom att forstora eller forminska

Du kan kopiera original med en viss forstoring.

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. vilj Kopiera pa startskirmen.
3. Vilj fliken Grundl. instilln. och vilj sedan Férm./forstora.

4. Ange mingden forstoring eller foSrminskning.

5. Tryck pa <.
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Kopiera > Tillgdngliga kopieringssatt > Kopiera flera original till ett ark

Kopiera flera original till ett ark

Du kan kopiera flera original pé ett pappersark.

1. Placera alla original med utskriftssidan vind uppét i ADF.
Ligg ut dem i den riktning som visas pé bilden.

[ Lisbar riktning

-1

-]

(d Vanster riktning

t 1
11

g Viktigt:

Om du vill kopiera original som inte stods av ADF, ska du anvinda skannerglaset.

Original som inte stods av ADF” pa sidan 36

Anmirkning:
Du kan ocksa placera originalen pd skannerglaset.

"Placera original” pd sidan 37
2. Vvilj Kopiera pa startskirmen.

3. Vilj fliken Avancerat, vilj Flera sidor och vilj sedan 2-up eller 4-up.
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Kopiera > Tillgdngliga kopieringssatt > Kopiera original med god kvalitet

4. Ange layoutordning och originalorientering.

5. Tryck pa <.

Kopiera i sidordning

Nér du gor flera kopior av ett flersidig dokument kan du sldppa ut en kopia &t gdngen i sidordning.

- 1 |=— 2
s

...... T R gl e N

L1 | ---w

ny

1. Placera originalen.

"Placera original” pa sidan 37
2. Vvilj Kopiera pa startskirmen.

3. Vilj fliken Avancerat och vilj sedan Slutfor > Sortera (sidriktning).

4. Tryck pa <.

Kopiera original med god kvalitet

Du kan kopiera original utan skuggor och stansade hal.

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. Vvilj Kopiera pa startskirmen.

3. Vilj fliken Avancerat och aktivera sedan Ta bort skugga eller Ta bort hal eller justera bildkvaliteten i
Bildkvalitet.

4. Tryck pa <.
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Kopiera > Tillgéngliga kopieringssatt > Kopiera bocker

Kopiera ID-kort

Skannar bada sidor av ett ID-kort och kopierar till en sida av ett papper.

( |o000000 [mmmmmr

1. Placera originalen.

"Placera original” pa sidan 37
2. Vvilj Kopiera pa startskirmen.
3. Vilj fliken Avancerat, vilj ID-kort-kopiering och aktivera sedan instillningen.
4. Ange Orientering (original).

5. Tryck pa <.

Kopiera bocker

Kopierar tva motstéende sidor i en bok eller liknande till separata pappersark.
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1. Placera originalet pa skannerglaset.

”Placera original” pa sidan 37
2. Vilj Kopiera pa startskirmen.
3. Vilj fliken Avancerat, vilj Bok - 2Sidor och aktivera sedan instéllningen.

4. Ange Skann.ordning.
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Kopiera > Grundldggande menyalternativ for kopiering

5. Tryck pa <.

Grundlaggande menyalternativ for kopiering

Anmirkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instdllningar du gjorde.
Farglage:
Vilj om du vill kopiera i farg eller svartvitt.
1 Svartvitt
Kopierar originalet i svartvitt (monokrom).
J Farg

Kopierar originalet i firg.

Tathet:

Oka densitetsnivin om kopiorna ir bleka. Minska densitetsnivin om blicket smetas ut.

Pappersinstallning:
Vilj den papperskilla som du vill anvinda. Nar Auto viljs matas en lamplig storlek, beroende pa den
automatiskt detekterade originalstorleken och specificerat forstoringsférhallande.

Form./forstora:

Konfigurerar forstoringsforhallandet for forstoring eller férminskning. Tryck pa vardet och ange
forstoringen som anvénds for att forstora eller forminska originalet inom ett intervall pa 25 till 400 %.

d Auto

Upptiacker skanningsomradet och forstorar eller forminskar automatiskt originalet sa att det
passar till den pappersstorlek du har valt. Om det finns vita marginaler runt originalet, detekteras

de vita marginalerna fran hornet (s) pé skannerglaset som skanningsomréadet, men
marginalerna pa den motsatta sidan kan beskiras.

(J Minska for att passa papper

Kopierar den skannade bilden med mindre storlek &n Form./forstora-vardet for att passa inom
pappersstorleken. Om Form./forstora ér storre an pappersformatet kan data skrivas ut utanfor
papperets kanter.
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Kopiera > Avancerade menyalternativ for kopiering

J Verklig stl.
Kopior med 100 % forstoring.

(J A3->A4 och ovriga

Forstorar eller forminskar automatiskt originalet for att passa en viss pappersstorlek.

Originaltyp:

Vdlj originalets typ. Kopierar i optimal kvalitet for att matcha typen av original.

2-sidig:
Vilj dubbelsidig layout.
0 1>1-sidig
Kopierar en sida av ett original till en sida av ett pappersark.
1 2>2-sidig

Kopierar bidda sidorna pa ett dubbelsidigt original till bdda sidorna av ett pappersark. Vilj
orientering for ditt original och bindningskant for originalet och papperet.

0 1>2-sidig

Kopierar tva ensidiga original till bada sidorna av ett pappersark. Vdlj orientering for ditt original
och bindningsposition for papperet.

1 2>1-sidig

Kopierar bédda sidorna pa ett dubbelsidigt original till en sida pa tva pappersark. Vilj orientering
for ditt original och bindningsposition for originalet.

Avancerade menyalternativ for kopiering

Anmidrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instdllningar du gjorde.
Flera sidor:
Vilj kopieringslayout.
(J Enkelsidig
Kopierar ett ensidigt original till en sida i ett enkelt ark.
3 2-up

Kopierar tva ensidiga original till en sida i layouten 2-upp. Vilj layoutordning och orientering for
ditt original.

J 4-up

Kopierar fyra ensidiga original till en sida i layouten 4-upp. Vilj layoutordning och orientering for
ditt original.

Originalstorlek:

Vdlj originalets storlek. Ndr du véljer Identifiera automatiskt, detekteras storleken pa ditt original
automatiskt. Vid kopiering av original som inte haller standardstorlek ska du vilja den storlek som
ligger narmast originalet.
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Kopiera > Avancerade menyalternativ for kopiering

Slutfor:
Vdlj hur du matar ut papper for flera kopior av flera original.

[ Gruppera (samma sidor)

Kopierar originalen per sida som en grupp.

1 2 3
10 2 34
1Du2\\/m3t/m

[ Sortera (sidriktning)

Kopierar insamlade original och sorterar dem i ritt ordning.

3 3 3
2|I 2|I 2|I
| \\/nJ | \\/m | \\/nJ

Original olika stl:

Du kan placera foljande storlekskombinationer i ADF-enheten samtidigt. A3 och A4 samt B4 och B5.
Nir du anvander de hir kombinationerna kopieras originalen utifran originalens faktiska storlek.
Placera originalen genom att anpassa deras bredd sa som visas nedan.

<\ N\

Orientering (original):

Vidlj originalets orientering.

Bok > 2Sidor:
Kopierar tva motstdende sidor frén ett hifte till separata pappersark.

Vilj vilken sida i en broschyr du ska skanna.

Bildkvalitet:
Justera bildinstéllningarna.

(1 Kontrast

Justera skillnaden mellan ljusa och mérka delar.

J Fargmittnad

Justera bildens firgintensivitet.

(d Rod balans, Gron balans, Bla balans

Justera densiteten for varje farg.
(d Skdrpa

Justera bildens marginaler.
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Kopiera > Avancerade menyalternativ for kopiering

(J Fargtonsreglering

Justera fargtonen for huden. Tryck pa + for att gora det kallt (6ka gront) och tryck pa - for att gora
det varmt (0ka rott).

J Ta bort bakgrund

Justera densiteten for bakgrundsfirgen. Tryck pé + for att gora den ljus (vit) och tryck pa - for att
gora den mork (svart).

Bindningsma.:

Vidlj t.ex. originalets bindningsposition, marginal och orientering.

Minska for att passa papper:

Kopierar den skannade bilden med mindre storlek dn Férm./férstora-vardet for att passa inom
pappersstorleken. Om Form./forstora ér storre dn pappersformatet kan data skrivas ut utanfor
papperets kanter.

Ta bort skugga:

Tar bort skuggor som visas runt kopior vid kopiering av tjockt papper eller som visas i mitten av
kopiorna vid kopiering av en broschyr.

Ta bort hal:
Tar bort bindningshél vid kopiering.

ID-kort-kopiering:
Skannar bada sidor av ett ID-kort och kopierar till en sida av ett papper.
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Skanna

Tillgdngliga skanningssatt. . . . ... .. 94
Skanna original till en ndtverksmapp. .. .. ....... .. L i 94
Skanna original till e-post. . . .. .. ... . L L 97
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Skanamed WSD. . . ... 106

Skanna original till en smarenhet. . . ....... ... . o L L L oo 108



Skanna > skanna original till en natverksmapp

Tillgangliga skanningssatt
Du kan anvinda nagon av de foljande metoder for att skanna med datorn.

Skanna till en natverksmapp
Du kan spara den skannade bilden till en férkonfigurerad mapp i ett natverk.

”Skanna original till en nétverksmapp” pa sidan 94

Skanna till e-post
Du kan skicka skannade bildfiler via e-post direkt fran skrivaren via en férkonfigurerad e-postserver.

”Skanna original till e-post” pé sidan 97

Skanna till en dator
Du kan spara den skannade bilden pa en dator som ar ansluten till skrivaren.

”Skanna original till en dator” pa sidan 101

Skanna till en minnesenhet
Du kan spara skannade bilder direkt pé en minessenhet som &r ansluten till skrivaren.

”Skanna original till en minnesenhet” pé sidan 101

Skicka till en molntjanst
Du kan skicka skannade bilder som tidigare sparats till molntjénster fran skrivaren kontrollpanel.

”Skanna original till molnet” pa sidan 104

Skana med WSD
Du kan spara den skannade bilden pa en dator som &r ansluten till skrivaren med funktionen WSD.

”Skana med WSD” pa sidan 106

Skanna direkt fran smartenheter

Du kan spara skannade bilder direkt till en smartenhet sisom en smarttelefon eller surfplatta med
programmet Epson iPrint pa smartenheten.

”Skanna original till en smarenhet” pa sidan 108

Skanna original till en natverksmapp

Kontrollera foljande innan du skannar.

[ Se till att en natverksmapp ar forberedd. Hall koll pa f6ljande nar du skapar en delad mapp i ett néatverk.
”Skapa delad mapp” pa sidan 365

[d Registrera en nitverksmappsvég i dina kontakter i forvig for att enkelt ange mappen.
”Gora kontakter tillgdngliga” pa sidan 382

Anmdrkning:

Se till att skrivarens Datum/tid och Tidsskillnad dr ritt instillda. Oppna menyerna frin Inst. > Allméinna instéllningar >
Grundl. instdilln. > Datum-/tidsinstdillningar.
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Skanna > skanna original till en natverksmapp > Platsalternativ for att skanna till en mapp

L. Placera originalen.

Placera original” pa sidan 37
2. vilj Skanna > Nitverksmapp/FTP pa kontrollpanelen.

3. Ange destinationen.
”Platsalternativ for att skanna till en mapp” pa sidan 95
Anmdrkning:

Du kan skriva ut historiken for mappen dir dokumenten sparas genom att vilja .

4. Vvilj Skanningsinstilln., och kontrollera instéllningarna for t.ex. lagringsformat och dndra instéllningarna
efter behov.

”Alternativ i skanningsmeny for att skanna till en mapp” pa sidan 96
Anmdrkning:

Viilj X4 om du vill spara instdllningarna som en forinstdllning.

5. Tryck pa <.

Platsalternativ for att skanna till en mapp

Tangentb.:

Oppna fonstret Redigera plats. Ange mappvigen och still in varje alternativ i fonstret.

Redigera plats:
Ange mappvigen och stéll in varje alternativ i fonstret.

J Kommunik lage:

Vilj kommunikationslage for mappen.

(J Plats (obligatoriskt):

Ange en mappsokvag dar den skannade bilden ska sparas.

(d Anvandarnamn:

Ange ett anvindarnamn for att logga in pa den angivna mappen.

(d Losenord:

Ange ett 16senord som motsvarar anvindarnamnet.

(J Anslutningslage:

Vdlj anslutningsldge for mappen.

(d Portnummer:

Ange ett portnumret for mappen.

Kontakter:
Vdlj en destination i kontaktlistan.

Du kan soka efter en kontakt i kontaktlistan. Ange s6knyckelordet i rutan 6verst pa skdrmen.
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Skanna > skanna original till en natverksmapp > Alternativ i skanningsmeny for att skanna till en mapp

Alternativ i skanningsmeny for att skanna till en mapp

Anmirkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pad vilka instillningar du gjorde.
Farglage:

Vilj om du vill skanna i firg eller svartvitt.

Filformat:
Vilj det format som du vill spara den skannade bilden.

Nir du viljer PDE, PDF/A, eller TIFF som filformat ska du vilja om du vill spara alla original som en
fil (flersidig) eller spara varje original separat (enskild sida).

(J Kompr.lage:

Ange hur mycket den skannade bilden ska komprimeras.

(J PDF-instéllningar:

Nér du har valt att spara formatinstallningen som PDF anvéinder du de hér instéllningarna for att
skydda PDF-filerna.

For att skapa en PDF-fil som kraver ett 16senord for 6ppning stiller du in Dokument ppet
l6senord. For att skapa en PDF-fil som kréver ett 16senord vid utskrift eller redigering kan du stélla
in Behorigheter l6senord.

Uppldsning:

Vilj skanningsuppldsning.

2-sidig:
Skannar originalets bada sidor.
(d Orientering (original):
Vdlj originalets orientering.
(J Bindning (original):

Vilj originalets bindningsriktning.

Skanningsomrade:
Vilj skanningsomrade. Om du vill skanna den storsta ytan av skannerglaset, vilj Max omrade.
(J Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Originaltyp:
Vilj originalets typ.

Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.
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Skanna > skanna original till e-post

Original olika stl:

Du kan placera foljande storlekskombinationer i ADF-enheten samtidigt. A3 och A4 samt B4 och B5.
Nir du anvander de hir kombinationerna skannas originalen utifran originalens faktiska storlek.
Placera originalen genom att anpassa deras bredd sa som visas nedan.

<\ N\

Tathet:
Vilj kontrast for den skannade bilden.

Ta bort skugga:
Ta bort skuggorna i originalet som visas i den skannade bilden.
J Omge:
Ta bort skuggor i kanten av originalet.

[ Center:

Ta bort skuggor i bindningsmarginalen pa broschyren.

Ta bort hal:

Ta bort stansningshédlen som visas i den skannade bilden. Du kan specificera omrédet som ska radera
stansningshélen genom att ange ett varde i rutan till hoger.

(J Raderingspos.:
Vdlj position for att ta bort stansningshélen.
J Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Filnamn:
(J Filnamnsprefix:
Ange ett prefix for namnet pa bilderna, med alfanumeriska tecken och symboler.
1 Lagg till datum:
Légg till datum till filnamnet.
J Liagg till tid:
Légg till tid till filnamnet.

Skanna original till e-post

Du maste stélla in foljande innan du skannar.

(J Konfigurera e-postservern.

“Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

[J Registrera en e-postadress i dina kontakter i férvdg sa att du enkelt kan ange adressen genom att vélja den fran
dina kontakter.
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Skanna > skanna original till e-post > Menyalternativ for skanning till e-post

1 Se till att skrivarens Datum/tid och Tidsskillnad ir ritt instillda. Oppna menyerna fran Inst. > Allmidnna
instillningar > Grundl. instdlln. > Datum-/tidsinstidllningar.

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. Vvilj Skanna > E-post pa kontrollpanelen.

3. Ange mottagare.
“Mottagarens menyalternativ for skanning till e-post” pa sidan 98

Anmirkning:
(A Antalet mottagare du har valt visas till hoger om skdrmen. Du kan skicka e-post till upp till 10 adresser och grupper.

Om grupper ingdng bland mottagare, kan du vilja sammanlagt upp till 200 individuella adresser, samt ta samtidigt
hénsyn till grupperna.

A Vilj adressrutan lingst uppe pa skdrmen for att visa listan éver valda adresser.

A Vilj i for att visa eller skriva ut sdndningshistoriken, eller dndra instdillningar for e-postservern.

4. Vvilj Skanningsinstilln., och kontrollera instéllningarna fér t.ex. lagringsformat och dndra instillningarna
efter behov.

“Menyalternativ for skanning till e-post” pa sidan 98
Anmirkning:

Vilj X4 om du vill spara instdllningarna som en forinstillning.

5. Tryck pa <.

Mottagarens menyalternativ for skanning till e-post

Tangentb.:

Ange e-postadressen manuellt.

Kontakter:
Vdlj en destination i kontaktlistan.

Du kan soka efter en kontakt i kontaktlistan. Ange soknyckelordet i rutan 6verst pa skarmen.

Historik:

Vdlj adressen frén historiklistan.

Menyalternativ for skanning till e-post

Anmidrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instdllningar du gjorde.

Farglage:

Vélj om du vill skanna i firg eller svartvitt.
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Skanna > skanna original till e-post > Menyalternativ for skanning till e-post

Filformat:
Vilj det format som du vill spara den skannade bilden.

Nir du viljer PDF, PDF/A, eller TIFF som filformat ska du vélja om du vill spara alla original som en
fil (flersidig) eller spara varje original separat (enskild sida).

(J Kompr.lage:

Ange hur mycket den skannade bilden ska komprimeras.

(J PDF-instéllningar:

Nér du har valt att spara formatinstillningen som PDF anvéinder du de hér instéllningarna for att
skydda PDF-filerna.

For att skapa en PDF-fil som kréver ett 16senord for 6ppning stéller du in Dokument 6ppet
l6senord. For att skapa en PDF-fil som kraver ett 16senord vid utskrift eller redigering kan du stilla
in Behorigheter l6senord.

Uppldsning:

Vilj skanningsuppldsning.

2-sidig:
Skannar originalets bada sidor.
(J Orientering (original):
Vidlj originalets orientering.
(J Bindning (original):

Vilj originalets bindningsriktning.

Skanningsomrade:
Vilj skanningsomrade. Om du vill skanna den storsta ytan av skannerglaset, vilj Max omrade.
J Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Originaltyp:
Vilj originalets typ.

Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Original olika stl:

Du kan placera foljande storlekskombinationer i ADF-enheten samtidigt. A3 och A4 samt B4 och B5.
Nér du anvander de hir kombinationerna skannas originalen utifran originalens faktiska storlek.
Placera originalen genom att anpassa deras bredd s& som visas nedan.

S0

Tathet:

Vidlj kontrast for den skannade bilden.
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Skanna > skanna original till e-post > Menyalternativ for skanning till e-post

Ta bort skugga:
Ta bort skuggorna i originalet som visas i den skannade bilden.
J Omge:
Ta bort skuggor i kanten av originalet.

(1 Center:

Ta bort skuggor i bindningsmarginalen pa broschyren.

Ta bort hal:

Ta bort stansningshalen som visas i den skannade bilden. Du kan specificera omradet som ska radera
stansningshélen genom att ange ett varde i rutan till hoger.

(J Raderingspos.:

Vilj position for att ta bort stansningshalen.
J Orientering (original):

Vilj originalets orientering.

Amne:

Ange ett amne for e-postmeddelandet, med alfanumeriska tecken och symboler.

Fil max.stl.:

Vilj maximal filstorlek som kan bifogas till e-postmeddelandet.

Filnamn:
1 Filnamnsprefix:
Ange ett prefix for namnet pa bilderna, med alfanumeriska tecken och symboler.
J Ligg till datum:
Lagg till datum till filnamnet.

J Lagg till tid:
Ligg till tid till filnamnet.
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Skanna > skanna original till en minnesenhet

Skanna original till en dator

Anmdrkning:
Kontrollera att foljande program finns installerade pa datorn for att anvinda denna funktion.

A Epson ScanSmart (Windows 7 eller senare, eller OS X El Capitan eller senare)

(A Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP, eller OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac OS
X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8)

(A Epson Scan 2 (applikationen som behdvs for att anvinda skannerfunktionen)

Lis foljande information for att soka efter installerade program.

Windows 10: klicka pad startknappen och viilj sedan Windows-system — Kontrollpanel — Program — Program och
funktioner.

Windows 8.1/Windows 8: vilj Skrivbord — Instillningar — Kontrollpanel — Program — Program och funktioner.
Windows 7/Windowes Vista: klicka pa startknappen och vilj sedan Kontrollpanel — Program — Program och funktioner.
Windows XP: klicka pa startknappen och vilj sedan Kontrollpanel — Ligg till eller ta bort program.

Mac OS: vilj Ga > Applikationer > Epson Software.

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. Vvilj Skanna > Dator pa kontrollpanelen.
3. Vilj den dator dir du vill spara de skannade bilderna.

4. Konfigurera skanningsinstallningar.
[ V4l atgard: valj satt att spara.

Nér du anvander Windows 7 eller senare, eller OS X El Capitan eller senare: Vilj Forhandsgranska pa
dator for att forhandsgranska den skannade bilden pé din dator innan du sparar bilder.

[d 2-sidig: skannar originalets bada sidor.

[d Scanningsomr.: vélj skanningsstorlek.

5. Tryck pa <.

Nar du anviander Windows 7 eller senare, eller OS X El Capitan eller senare: startar Epson ScanSmart
automatiskt pa din dator och skanningen startar.

Anmirkning:
A Detaljerad information om hur du anvinder programvaran finns i hjilpsektionen for Epson ScanSmart. Klicka pd
Hjdlp pa Epson ScanSmart-skirmen for att oppna hjdlpsektionen.

[d Du kan inte bara paborja skanningen fran skrivaren med ocksd fran datorn med hjilp av Epson ScanSmart.

Skanna original till en minnesenhet

1. Placera originalen.

"Placera original” pa sidan 37
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Skanna > skanna original till en minnesenhet > Grundldggande menyalternativ for att skanna till en minnesenhet

2. Sitt in ett minnesenhet i skrivaren.

”Ansluta en extern USB-enhet” pa sidan 40
3. Vilj Skanna > Minnesenhet pa kontrollpanelen.

4. Konfigurera skanningsinstillningar.
”Grundlaggande menyalternativ for att skanna till en minnesenhet” pa sidan 102
”Avancerade menyalternativ for att skanna till en minnesenhet” pa sidan 103
Anmdrkning:

Viilj X4 om du vill spara instillningarna som en forinstdllning.

5. Tryck pa <.

Grundlaggande menyalternativ for att skanna till en minnesenhet

Anmdrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instillningar du gjorde.
Svartvitt/Farg

Vélj om du vill skanna i svartvitt eller farg.

Filformat:
Vilj det format som du vill spara den skannade bilden.

Nér du viljer PDE PDF/A, eller TIFF som filformat ska du vélja om du vill spara alla original som en
fil (flersidig) eller spara varje original separat (enskild sida).

(J Kompr.lige:
Ange hur mycket den skannade bilden ska komprimeras.
(J PDF-instéllningar:

Nér du har valt att spara formatinstillningen som PDF anvinder du de hér instéllningarna for att
skydda PDF-filerna.

For att skapa en PDF-fil som kraver ett 16senord for 6ppning stéiller du in Dokument ppet
16senord. For att skapa en PDF-fil som kraver ett [6senord vid utskrift eller redigering kan du stélla
in Behorigheter l6senord.

Uppldsning:

Vidlj skanningsupplosning.

2-sidig:
Skannar originalets bada sidor.
J Orientering (original):
Vdlj originalets orientering.
(J Bindning (original):

Vdlj originalets bindningsriktning.
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Skanna > skanna original till en minnesenhet > Avancerade menyalternativ for att skanna till en minnesenhet

Skanningsomrade:
Vilj skanningsomrade. Om du vill skanna den stdrsta ytan av skannerglaset, vilj Max omrade.
J Orientering (original):

Vilj originalets orientering.

Originaltyp:
Vidlj originalets typ.

Avancerade menyalternativ for att skanna till en minnesenhet

Anmdrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instdllningar du gjorde.

Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Original olika stl:

Du kan placera foljande storlekskombinationer i ADF-enheten samtidigt. A3 och A4 samt B4 och B5.
Nér du anvander de hir kombinationerna skannas originalen utifran originalens faktiska storlek.
Placera originalen genom att anpassa deras bredd sa som visas nedan.

S0

Tathet:

Vidlj kontrast for den skannade bilden.

Ta bort skugga:
Ta bort skuggorna i originalet som visas i den skannade bilden.
J Omge:
Ta bort skuggor i kanten av originalet.

(1 Center:

Ta bort skuggor i bindningsmarginalen pa broschyren.

Ta bort hal:

Ta bort stansningshalen som visas i den skannade bilden. Du kan specificera omradet som ska radera
stansningshélen genom att ange ett varde i rutan till hoger.

(J Raderingspos.:

Vdlj position for att ta bort stansningshalen.
J Orientering (original):

Vilj originalets orientering.
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Skanna > skanna original till molnet > Grundldggande menyalternativ for att skanna till molnet

Filnamn:
(J Filnamnsprefix:
Ange ett prefix for namnet pa bilderna, med alfanumeriska tecken och symboler.
1 Lagg till datum:
Légg till datum till filnamnet.
(1 Ligg till tid:
Lagg till tid till filnamnet.

Skanna original till molnet

Innan du anvander denna funktion bor ange instéllningar med Epson Connect. Se Epson Connect-portalens
webbplats for information.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (Endast Europa)

L. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37

2. vilj Skanna > Moln p4 kontrollpanelen.

3. vl e 6verst pa skirmen och vilj sedan en destination.

4. Konfigurera skanningsinstillningar.
”Grundldggande menyalternativ for att skanna till molnet” pa sidan 104
”Avancerade menyalternativ for att skanna till molnet” pa sidan 105
Anmdrkning:

Viilj X4 om du vill spara instillningarna som en forinstdllning.

5. Tryck pa <.

Grundlaggande menyalternativ for att skanna till molnet

Anmdrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instillningar du gjorde.
Svartvitt/Farg

Vélj om du vill skanna i svartvitt eller farg.

Filformat:
Vilj det format som du vill spara den skannade bilden.

Nér du véljer PDF som filformat ska du vélja om du vill spara alla original som en fil (flersidig) eller
spara varje original separat (enskild sida).
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Skanna > skanna original till molnet > Avancerade menyalternativ for att skanna till molnet

2-sidig:
Skannar originalets bada sidor.
J Orientering (original):
Vdlj originalets orientering.
J Bindning (original):

Vdlj originalets bindningsriktning.

Skanningsomrade:
Vilj skanningsomrade. Om du vill skanna den storsta ytan av skannerglaset, valj Max omrade.
(J Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Avancerade menyalternativ for att skanna till molnet

Anmdrkning:
Objekten kanske inte dr tillgingliga beroende pa vilka instillningar du gjorde.
Originaltyp:
Vidlj originalets typ.

Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.

Tathet:
Vidlj kontrast for den skannade bilden.

Ta bort skugga:
Ta bort skuggorna i originalet som visas i den skannade bilden.
J Omge:
Ta bort skuggor i kanten av originalet.

(1 Center:

Ta bort skuggor i bindningsmarginalen pa broschyren.

Ta bort hal:

Ta bort stansningshalen som visas i den skannade bilden. Du kan specificera omradet som ska radera
stansningshélen genom att ange ett varde i rutan till hoger.

(J Raderingspos.:

Vdlj position for att ta bort stansningshalen.
(d Orientering (original):

Vdlj originalets orientering.
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Skanna > skanamedwsD > Konfigurera en WDS-port

Skana med WSD

Anmdrkning:
A Den hir funktionen kan bara anvindas pa datorer som har Windows 10/ Windows 8.1/ Windows 8/ Windows 7/ Windows
Vista.

A Om du anvinder Windows 7/Windows Vista, mdste du konfigurera datorn i forvig med hjilp av denna funktion.
“Konfigurera en WDS-port” pd sidan 106

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. vilj Skanna > WSD pa kontrollpanelen.

3. Vilj en dator.

4. Tryck pa <.

Konfigurera en WDS-port

Det har avsnittet beskriver hur du konfigurerar en WSD-port i Windows 7/Windows Vista.

Anmdrkning:
I Windows 10/ Windows 8.1/ Windows 8 konfigureras WSD-porten automatiskt.

Foljande krévs for att konfigurera en WSD-port.
[ Skrivaren och datorn ar anslutna till natverket.

(4 Skrivardrivrutinen &r installerad p& datorn.
1. Sl& pa skrivaren.
2. Klicka pa Start och sedan pa Nitverk pa datorn.

3. Hégerklicka pa skrivaren och klicka pa Installera.

Klicka pé Fortsitt nir fonstret Kontroll av anvindarkontot visas.
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Skanna > skanamedWsD > Konfigurera en WDS-port

Klicka pa Avinstallera och borja om fran bérjan om skdrmen Avinstallera visas.

T = i "
=N OB ===
{ \'-'U 1€ » Network » ~ | 43 | search Network A
Organize » Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » i_i:: » A wﬂ

= IO TUNC O CVICC S (I

W Favortes

Bl Desktop ‘ g e
—

& Downloads |

4. Recent Places | # Other Devices (1)
f"l
i Libraries -ﬁ PP —
_;' Documents
o Music 4 Printers (5)
= Pictures
E Videos a s Wus
1 Computer 7y — :
. -PITEn YV
& Local Disk (C) g,
Ca Local Disk (D:) ’
[l & instan =
€ Network = ]
1 ViEW UEVILE wWeDpaye
L St )
P o - s BSt Cresteshortcut £
/ EPSONMMENSE e 4300 Categories: Printers Properties
Network location: s s
Anmidrkning:

Skrivarnamnet du stillde in i nétverket och modellnamnet (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) visas i nitverksfonstret.
Du kan kontrollera skrivarnamnet som angetts i nétverket pd skrivarens kontrollpanel eller genom att skriva ut ett
statusark for nditverket.

4. Klicka pa Enheten ir klar att anvindas.

I W Your device is ready to use % l

;e 12:00 PM
L

-

5. Kontrollera meddelandet och vilj Sting.

| Driwtr Seftuira lratalliian | ==

four device 15 ready o use

WD Sean Divice ‘FH.I'I.IJFI:-IHI
WD Prick Dwsice q.l"ﬂl_udr'l:r-mt
EPSER- BE -5TE Sarks wf Ready to e

(=]

6. Oppna fonstret Enheter och skrivare.

[ Windows 7

Klicka pé start > Kontrollpanel > Maskinvara och ljud (eller Maskinvara) > Enheter och skrivare.
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Skanna > skanna original till en smarenhet

[ Windows Vista

Klicka pa Start > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud > Skrivare.

7. Kontrollera att en ikon med skrivarens namn i nitverket visas.

Vdlj skrivarnamnet nér du anvinder den med WSD.

Skanna original till en smarenhet

Anmirkning:
[ Installera Epson iPrint pd smartenheten for skanning.

A Epson iPrint-skdrmar kan dndras utan foregdende meddelande.

A Epson iPrint-innehdllet kan variera beroende av produkten.

1. Placera originalen.

”Placera original” pa sidan 37
2. Starta Epson iPrint.
3. Tryck pa Scan pa startskirmen.

4. Tryck pa Scan.
Anmidrkning:

Du kan gora instillningar for skanning. Tryck pad ikonen 'ﬁ' uppe till hoger pa skdrmen.

Skanningen startar.

5. Kontrollera den skannade bilden och vilj sedan sittet hur du vill spara den.

0 (™) visar skirmen dir du kan spara de skannade bilderna.

[ B visar skirmen dit du kan skicka skannade bilder via e-post.

| ﬁ: visar skirmen dir du kan skriva ut skannade bilder.

6. Folj sedan instruktionerna pa skirmen.

108



Faxa

Innan du anviander faxfunktioner. . .. . ... .. L L 110
Oversikt 6ver skrivarens faxfunktioner. . .. ........... ... ... 110
Skicka fax med skrivaren. . . .. ... L. L L 115
Taemot fax paskrivaren. . . ... ... .. . L 123
Menyalternativ for faxning. . .. ... ... L L L 129
Menyalternativ for Faxruta. . . ... ... ... 133
Kontrollera status eller loggar for faxjobb. . .. ... ... ... ... ... ... . ... 140
Skickaett fax frainendator. . .. ... ... .. 142

Taemot faxpdendator. . . ... ...t 146



Faxa > Oversikt dver skrivarens faxfunktioner > Funktion: Skicka fax

Innan du anvander faxfunktioner

Kontrollera foljande innan du bérjar anvanda faxfunktionerna.
(4 Skrivaren, telefonlinjen och telefonmaskinen (om den behévs) ar korrekt anslutna
d De grundldggande instéllningarna for fax (Guide for faxinstillning) har utforts

O Ovriga Faxinstéllningar som behover utforas ar klara

Se Relaterad information nedan f6r hur dessa instdllningar utfors.

Relaterad information

= ”Ansluta skrivaren till en telefonlinje” pa sidan 396

= Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399
= ”Géra instéllningar for skrivarens faxfunktioner enligt anvindningen” pa sidan 401
® ”Grundl. instilln.” pa sidan 318

= “Skicka instillningar” pa sidan 320

= ”Gora faxfunktioner tillgingliga” pa sidan 395

= ”Still in en delad nitverksmapp” pé sidan 365

= “Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382

= ”Anvindarinstéllningar” pé sidan 335

Oversikt 6ver skrivarens faxfunktioner

Funktion: Skicka fax

’Innan du anvénder faxfunktioner” pa sidan 110

Sandningssatt

[ Skicka automatiskt
Nir du skannar ett original genom att klicka pa <> (Skicka) ringer skrivaren upp mottagarna och skickar faxet.
”Skicka fax med skrivaren” pé sidan 115

[ Skicka manuellt

Nir du kontrollera linjeanslutningen manuellt genom att ringa upp mottagaren ska du klickaa pa <> (Skicka)
for att borja skicka ett fax direkt.

”Skicka fax manuellt efter bekriftelse av mottagarens status” pa sidan 117

”Skicka fax via uppringning fran den externa telefonenheten” pa sidan 118

Avsedda mottagare vid sandning av fax

Du kan ange mottagare med hjilp av Tangentbord, Kontakter och Nyliga.
”Mottagare” pa sidan 129

”Gora kontakter tillgangliga” pa sidan 382
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Faxa > Oversikt dver skrivarens faxfunktioner > Funktion: Ta emot fax

Skanningsinst. nar ett fax skickas
Du kan vilja alternativ sésom Upplosning eller Originalstorlek (glas) nar du skickar fax.

”Skanningsinst.:” pa sidan 129

Anvanda Faxsandning inst. ndr ett fax skickas

Du kan anvdnda Faxsdndning inst. sisom Direktsdndning (for att skicka ett stort dokument pa ett sikert sitt)
eller Sdkerhetskopiera nir den normala sindningen misslyckas. Om du gor instéllningar for att sikerhetskopiera
skickade fax i samband med att skickar ett fax, men sékerhetskopieringen misslyckas, kan skrivaren automatiskt
skicka ett e-postmeddelande nér sakerhetskopian utfors.

“Faxsandning inst.:” pa sidan 130
“Felrapport for sakerhetskopiering:” pa sidan 328

”Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

Rapporter om sandningsresultat
Du kan hdamta olika rapporter om sdndningsresultat.

“Funktioner: Olika faxrapporter” pa sidan 113

Saker sandning
Du kan skicka fax sdkert.

“Funktion: Sékerhet vid sindning och mottagning av fax” pa sidan 115

Andra sandningsrelaterade funktioner

Det finns andra anvédndbara funktioner relaterade till att skicka fax.
”Snabbatgirdsknapp 1, Snabbatgirdsknapp 2, Snabbatgirdsknapp 3:” pa sidan 318
”Snabbatgirdsknapp:” pa sidan 129

Funktion: Ta emot fax

“Innan du anvéinder faxfunktioner” pé sidan 110

Mottagarldage

Det finns tva alternativ i Mottagarlage for mottagandet av fax.

(1 Manuell
Anvinds huvudsakligen for telefonsamtal, men ocksé for faxande
”Anvindning av liget Manuell” pa sidan 124
d Auto
- Endast for faxande (extern telefonenhet kravs inte)
- Huvudsakligen f6r faxande och ibland for telefonsamtal

”Anvindning av Auto-laget” pa sidan 124
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Faxa > Oversikt dver skrivarens faxfunktioner > Funktion: Ta emot fax

Ta emot fax med hjdlp av en ansluten telefon
Du kan ta emot fax endast med hjilp av en extern telefonenhet.
”GrundLl. instélln.” pé sidan 318

”Gora instéllningar ndr du ansluter en telefonenhet” pé sidan 402
Plats for mottagna fax
[d Utmatning utan villkor: Mottagna fax skrivs ut ovillkorligt som standard. Du kan stélla in destinationer for

mottagna fax till inkorgen, en dator, ett externt minne, e-postadresser, mappar eller andra faxar. Om du sparar
dem i inkorgen kan du visa innehallet pa skarmen.

4«@4«8

ﬁ =i

U

”Ovillkorad spara/ vidarebefordra:” pa sidan 321

“Instéllningar for Inkorg:” pa sidan 325
”Visa mottagna fax som sparats i skrivaren pa LCD-skdrmen” pa sidan 128

(d Utmatning nér villkoren matchar: Du kan stilla in destinationer for mottagna fax till inkorgen eller en
konfidentiell inkorg, ett externt minne, en e-postadress, en mapp eller en annan fax nar specifika villkor ar
uppfyllda. Om du sparar dem i inkorgen eller en konfidentiell inkorg, kan du kontroller innehallet pa skarmen.

“Villkorad spara/vidarebefordra:” pé sidan 323
“Lista villkorad spara/vidarebef.:” pa sidan 132

Mata ut olika rapporter
Mottagning av relaterade rapporter stods ocksa.

“Funktioner: Olika faxrapporter” pa sidan 113

Sakerhet vid mottagning av fax

Fax kan tas emot sakert.
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Faxa > Oversikt 6ver skrivarens faxfunktioner > Funktioner: Olika faxrapporter

“Funktion: Sékerhet vid sdndning och mottagning av fax” pa sidan 115

Funktion: Skicka/ta emot PC-FAX (Windows/Mac OS)

Skicka PC-FAX

Du kan skicka fax frén en dator.

”PC till FAX-funktion:” pa sidan 321
"Programvara for faxning” pa sidan 306

”Skicka ett fax fran en dator” pa sidan 142

Ta emot PC-FAX

Du kan ta emot fax pé en dator.

”Stélla in for att skicka och ta emot fax pa en dator” pé sidan 410
“Programvara for faxning” pé sidan 306

”Ta emot fax pa en dator” pa sidan 146

Funktioner: Olika faxrapporter

Du kan kontrollera statusen for skickade eller mottagna fax i en rapport.

XX—XXXXXXXX EPSON

PAGE, 001/001

Fax Communication Log

N N KE 0N e

Hama ¢ oaRa

“Rapportinstéllningar” pa sidan 328
”Faxsdandning inst.:” pd sidan 130
*Overforingslogg:” pa sidan 132
“Faxrapport:” pa sidan 132
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Faxa > Oversikt éver skrivarens faxfunktioner > Funktion: Faxruta

Funktion: Status eller loggar for faxjobb

Job Status l Printer Status I

Doc. Name/To Completed Al

@ Fax to Send _
XX-XX-XXx¥| Print

= Print Received Fax

= Receive
Lo HH—XH-XXKH

Fax Report Send g
= i -]

Du kan kontrollera pagéende faxjobb eller kontrollera jobbhistoriken.

“Kontrollera status eller loggar for faxjobb” pé sidan 140

Funktion: Faxruta

- ¥
% =]

Inbox/ Stored Polling Send/
Confidential Documents Board

Inkorg och sekretessbelagda rutor
“Inkorg/ konfidentiell” pa sidan 133

Lagrade dokument-korg

“Lagrade dokument:” pa sidan 135

Skicka anslagstavla-korg

”Skicka anslagstavla” pa sidan 136

Sakerhets- och faxkorgsfunktion
Du kan stilla in ett 16senord for varje korg.

“Funktion: Sékerhet vid sdindning och mottagning av fax” pa sidan 115
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Faxa > skicka fax med skrivaren

Funktion: Sakerhet vid sandning och mottagning av fax

Du kan anvinda manga sakerhetsfunktioner som till exempel Begr. f. direktuppringn. {or att férhindra att skicka
till fel platser eller Sik. kop. auto. datarad. for att forhindra informationsldckor. Du kan konfigurera ett 1senord
for varje faxruta pé skrivaren.

”Sakerhetsinstillningar” pa sidan 329
“Losenordsinst. for inbox:” pé sidan 326

”Menyalternativ for Faxruta” pa sidan 133

Funktioner: Andra anvandbara funktioner

Blockera skrapfax

” Avvisat fax:” pa sidan 320

Ta emot fax efter uppringning
”Ta emot fax genom att ringa ett telefonsamtal” pa sidan 125

”Ta emot avsokning:” pa sidan 132

Betriffande skicka fax
”Snabbatgirdsknapp 1, Snabbatgirdsknapp 2, Snabbatgirdsknapp 3:” pa sidan 318
”Snabbatgirdsknapp:” pa sidan 129

Skicka fax med skrivaren

Du kan skicka fax genom att ange faxnummer for mottagare pa kontrollpanelen.

Anmirkning:
(A Ndr du skickar ett monokromt fax kan du forhandsvisa den skannade bilden pd LCD-skdrmen innan faxet skickas.

[ Du kan reservera upp till 50 monokroma faxjobb dven om telefonlinjen anvinds for rostsamtal eller om ett annat fax

skickas eller tas emot. Du kan granska eller avbryta ett reserverat faxjobb fran El

1. Placera originalen.
”Placera original” pa sidan 37

Du kan skicka upp till 100 sidor i en enda sdndning, men du kanske inte kan fa ivdg en sindning d4ven om den
innehaller firre d4n 100 sidor om det inte finns tillrackligt med minne kvar.

2. Vilj Fax pa startskirmen.

3. Ange mottagare.

”Vélj mottagare” pa sidan 116

4. Vilj fliken Faxinstillningar och gér sedan instillningarna efter behov.

“Faxinstillningar” pé sidan 129
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5. Tryck pa < for att skicka faxet.

Anmirkning:
d Om faxnumret dr upptaget eller om ndgot problem uppstdr ringer skrivaren upp automatiskt efter en minut.

Q For att avbryta sandningen trycker du pa @.

(A Det tar lingre tid att skicka ett fax i firg eftersom skrivaren utfor skanning och sandning samtidigt. Ndr skrivaren
skickar ett fax i firg gdr det inte att anvinda andra funktioner.

Relaterad information
® “Faxinstéllningar” pa sidan 129
= “Kontrollera pgiende faxjobb” pa sidan 141

Valj mottagare

Du kan ange mottagare i fliken Mottagare for att kunna skicka faxet med hjélp av foljande sitt.

Ange faxnumret manuellt
Vilj Tangentbord, ange ett faxnummer pé skidrmen som visas och tryck sedan pa OK.

- Om du vill lagga till en paus (pausa i tre sekunder) under uppringning, anger du ett bindestreck genom att trycka
pa ().

- Om du anger en extern atkomstkod i Linjetyp anger du # (fyrkant) istallet for den befintliga externa
atkomstkoden i borjan av faxnumret.

Anmidrkning:
Om du inte manuellt kan ange ett faxnummer Begr. f. direktuppringn. i Sikerhetsinstdllningar stills in pd Pa. Viilj
faxmottagare frin kontaktlistan eller historiken for skickade fax.

Vilj mottagare fran kontaktlistan

Vilj Kontakter och vilj de mottagare som du vill skicka till. Om mottagaren som du vill skicka till inte har

I
registrerats i Kontakter dn, tryck pa ﬂ*‘b for att registrera den.

Vilj mottagare fran historiken 6ver skickade fax

Vilj Nyliga, och vilj sedan en mottagare.

Vilj fran listan i fliken Mottagare
Vilj en mottagare fran listan som ér registrerad i Inst. > Kontakter-hanterare > Ofta.

Anmirkning:
Om du vill ta bort mottagare som du har angett, trycker du pa filtet som innehdller faxnummer eller antal mottagare for att
visa listan pd LCD-skdrmen, markerar mottagaren i listan och viljer sedan Ta bort.

Relaterad information

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382
= ”Mottagare” pa sidan 129
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Olika satt att skicka fax

Skicka faxet efter kontroll av den skannade bilden

Du kan forhandsvisa den skannade bilden pad LCD-skdrmen innan faxet skickas. (Endast for fax i svartvitt)

1.

Placera originalen.

"Placera original” pa sidan 37
Vilj Fax pa startskdarmen.

Ange mottagare.

”Vélj mottagare” pa sidan 116

Vidlj fliken Faxinstillningar och gor sedan instdllningarna efter behov.

“Faxinstéllningar” pa sidan 129

Tryck pa uppe pa faxskdrmen for att skanna och kontrollera den skannade bilden i dokumentet.

Vilj Borjar skicka. Annars vilj Avbryt
BOACAWAR Flyttar skarmen i pilarnas riktning.
- @ @: Forminskar eller forstorar.

- : Gar till foregaende eller nésta sida.

Anmirkning:
(A Ndr Direktsdndning dr aktiverat gar det inte att anvinda forhandsvisning.

d Om du inte anvinder forhandsgranskningsfonstret for den tid som du har stillt in via Inst. > Allmdnna
instillningar > Faxinstillningar > Skicka instillningar > Visningstid for faxforhandsvisning, skickas faxet
automatiskt.

(A Bildkvaliteten for ett skickat fax kan skilja sig fran forhandsvisningen beroende pd kapaciteten hos mottagarens
faxapparat.

Skicka fax manuellt efter bekraftelse av mottagarens status

Du kan skicka ett fax medan du lyssnar pa ljud eller réster via skrivarens hogtalare medan du ringer upp,
kommunicerar eller 6verfor.

1.

Vilj Fax pa startskdrmen.
Gor de nédvindiga installningarna pa fliken Faxinstidllningar.

Tryck pa i fliken Mottagare och ange dérefter mottagaren.

Anmdrkning:
Du kan justera hogtalarens ljudvolym.
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4. Nir du hor en faxsignal trycker du pa Skicka/ ta emot i 6vre hogra hornet pA LCD-skdrmen och sedan trycker
du pa Skicka.

Anmdrkning:
Nir du tar emot ett fax frin en faxavsokningstjinst och hor ljudvigledningen foljer du vigledningen om du vill
tillimpa dtgdrder pd skrivaren.

5. Tryck pa < for att skicka faxet.

Relaterad information

= “Faxinstillningar” pé sidan 129

Skicka fax via uppringning fran den externa telefonenheten

Du kan skicka ett fax via uppringning och anvinda den anslutna telefonen nér du vill prata i telefonen innan du
skickar ett fax, eller ndr mottagarens faxapparat inte véxlar till fax automatiskt.

L. Lyft luren pé den anslutna telefonen och sld mottagarens faxnummer p telefonen.
Anmdrkning:
Nir mottagaren svarar i telefon kan du tala med mottagaren.

2. Vilj Fax pa startskdrmen.

3. Goér nddvindiga instillningar i Faxinstillningar.

Faxinstéllningar” pa sidan 129

4. Nir du hor en faxsignal trycker du pa <> och ligger sedan pa luren.

Anmirkning:
Nir ett nummer har matats in via den anslutna telefonen tar det lingre tid att skicka ett fax eftersom skrivaren utfor
skanning och sindning samtidigt. Du kan inte anvinda andra funktioner ndr du skickar faxet.

Relaterad information

® “Faxinstéllningar” pa sidan 129

Skicka fax pa begaran (med Skicka avsokning/ anslagstavilelada)

Om du sparar ett monokromt dokument i skrivaren i forvag kan det sparade dokumentet skickas pa begéran fran
en annan fax som har en funktion for pollingmottagning. Det finns en korg fér Skicka avsokning och 10 korgar for
anslagstavlor i skrivaren for den har funktionen. I varje korg kan du spara ett dokument med upp till 100 sidor. For
att anvinda en anslagstavla maste korgen for att lagra ett dokument registreras i forvag, och mottagarens fax maste
stodja funktionen underadress/l6senord.

Relaterad information
= “Konfiguration av Brevladan Skicka avsékning” pa sidan 119
= “Registrera en bulletinpanelsruta” pa sidan 119

= “Lagra ett dokument i Skicka avsokning/ anslagstavlelada” pa sidan 120
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Konfiguration av Brevldadan Skicka avsékning
Du kan spara ett dokument i Brevladan Skicka avsokning utan registrering. Utfor foljande nédvindiga

instéllningar.

1. Vilj Faxruta > Skicka anslagstavla fran startskirmen.

2. vilj Skicka avsokning, tryck pa , och vilj sedan Inst..
Anmdrkning:
Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.

3. Gér lampliga instillningar, sisom Avisera resultat for skickat.
Anmirkning:

Om du anger ett losenord i Lésenord for Oppningslada, ombeds du ange losenordet néista gang du dppnar rutan.

4. Tryck pa OK for att verkstilla instéllningarna.

Relaterad information
= “Skicka avsokning:” pa sidan 136

Registrera en bulletinpanelsruta

Du maste registrera en bulletinpanelsbox for férvaring av dokument i férvég. Folj stegen nedan for att registrera
boxen.

1. Vilj Faxruta > Skicka anslagstavla fran startskirmen.

2. Vilj en av rutorna med namnet Oregistrerad anslagstavla.
Anmdrkning:
Om en inmatningsskdrm for losenord visas anger du losenordet.
3. Gér instillningar av objekt pa skirmen.
[d Ange ett namn i Namn (obligatoriskt)
[J Ange en deladress i Underadress (SEP)
[J Ange ett l6senord i Losenord (PWD)

4. Ange limpliga instillningar, sisom Avisera resultat for skickat.

Anmirkning:

Om du anger ett losenord i Lésenord for Oppningslada, ombeds du ange losenordet néista gang du dppnar rutan.
5. Tryck pa OK for att verkstilla instillningarna.

For att visa skdrmen for att dndra instéllningar eller radera registrerade rutor, véljer du rutan du vill &ndra/radera

och trycker sedan pa .

Relaterad information

= ”Oregistrerad anslagstavla:” pé sidan 137
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Lagra ett dokument i Skicka avs6kning/ anslagstavleldda
1. Vilj Faxruta pa startskarmen och vilj sedan Skicka anslagstavla.

2. Vilj Skicka avsokning eller en av bullteinpanelboxar som redan har registrerats.

Om en inmatningsskdrm for l6senord visas anger du 1osenordet for att 6ppna korgen.

3. Tryck pa Ligg till dokument.

4. Pa den bvre faxskirmen som visas, kontrollera faxinstillningarna och tryck sedan pa <> for att skanna och
spara dokumentet.

For att kontrollera dokumentet du lagrade, viljer du Faxruta > Skicka anslagstavla, markerar kryssrutan som
innehaller dokumentet du vill kontrollera och sedan trycker du pa Kontrollera dokument. P& skirmen som visas
kan du visa, skriva ut eller radera det skannade dokumentet.

Relaterad information

= “Varje registrerad bulletinpanel” pa sidan 138

Skicka flera sidor av ett monokromt dokument (Direktsandning)

Nir du skickar ett monokromt fax lagras det skannade dokumentet tillfalligt i skrivarens minne. Om det skickas
ménga sidor kan skrivaren ddrfor fa slut pa ledigt minne och sluta skicka fax. Du undviker detta genom att aktivera
funktionen Direktsindning. Daremot tar det langre tid att skicka faxet eftersom skrivaren skannar och skickar pa
samma gang. Du kan anvianda den hér funktionen nér det endast finns en mottagare.

Oppna menyn
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Fax > Faxinstéllningar Direktsindning.

Skicka fax baserat pa prioritet (Prioriterad sandning)

Du kan skicka ett bradskande dokument f6ére andra fax som véntar pa att skickas.

Anmidrkning:
Du kan inte skicka dokumenten baserat pd prioritet medan ndgot av foljande pagar eftersom skrivaren inte godkdnner
ytterligare ett fax.

[ Skicka ett monokromt fax nir Direktsdndning dr aktiverat
[ Skicka ett firgfax
[ Skicka ett fax med en ansluten telefon

[ Skicka ett fax som skickas fran datorn (forutom ndr du skickar fran minnet)

Oppna menyn
Du hittar menyn pé skrivarens kontrollpanel nedan.

Fax > Faxinstillningar Prioriterad sindning.
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Relaterad information

= “Kontrollera status eller loggar for faxjobb” pa sidan 140

Skicka fax i svartvitt vid den angivna tiden pa dagen (Skicka fax senare)

Du kan stélla in en specifik tidpunkt f6r saindning av fax. Endast monokroma fax kan skickas nér tidpunkt for
sindningen har angetts.

Oppna menyn

Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Fax > Faxinstillningar

Aktivera Skicka fax senare, och ange sedan tid pa dagen for att skicka faxet.

Anmdrkning:

Om du vill avbryta faxet medan skrivaren vintar pd att den angivna tiden, gor du det frin @

Relaterad information

= “Kontrollera status eller loggar for faxjobb” pa sidan 140

Skicka dokument i olika storlekar med ADF-enheten (Kontinuerlig
skanning(ADM))

Skicka fax genom att ldgga ut originalen ett i taget, eller genom att placera originalen efter storlek. Du kan skicka
dem som ett dokument i originalstorlek.

Om du placerar original med olika storlek i ADF-enheten skickas samtliga original i den storsta tillgdngliga
storleken. For att skicka originnal i originalstorlek, far du inte placera ut original med blandade storlekar.

1.

Placera ut den forsta bunten med original av samma storlek.
Vilj Fax pa startskdrmen.
Ange mottagare.

Vidlj fliken Faxinstillningar och tryck sedan pa Kontinuerlig skanning(ADM) for att konfigurera detta till Pa.

Du kan ocksé gora installningar, till exempel upplosning och sandningsmetod, vid behov.
Tryck pa < (Skicka).

Nér skanningen av den forsta originalsatsen ar klar och ett meddelande visas pa kontrollpanelen och
uppmanar dig att skanna nésta originalsats, placerar du nista original och viljer sedan Borja skanna.

Anmirkning:
Om du inte gor nagot pa skrivaren inom den tid du stdllde in i Viintetid for nésta original efter att du har uppmanats
att ldgga ut ndsta original, slutar skrivaren att spara och bérjar skicka dokumentet.

121



Faxa > skicka fax med skrivaren > Olika stt att skicka fax

Skicka ett fax med Underadress(SUB) och Losenord(SID)

Du kan skicka fax till sekretessbelagda rutor eller relarutor i mottagarens fax nar mottagarens fax har funktionen
for att ta emot sekretessbelagda fax eller relifax. Mottagarna kan ta emot dem pa ett sikert sitt, eller
vidarebefordra dem till specifika faxmal.

1. Placera originalen.

2. Vilj Fax pa startskdrmen.

3. Tryck pa Kontakter och vilj en mottagare med en registrerad deladress och lésenord.

Du kan ocksa vilja mottagare fran Nyliga om den skickades med en deladress och l6senord.

4. Tryck pa knappen fliken Faxinstillningar och ange sedan instillningar, till exempel upplésning och
sdandningsmetod, vid behov.

5. Skicka faxet.

Relaterad information

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382

Skicka samma dokument flera ganger

Relaterad information

= “Lagra ett fax utan att ange en mottagare (Lagra faxdata)” pa sidan 122
= “Skicka fax med funktionen Lagrat dokument” pé sidan 123

Lagra ett fax utan att ange en mottagare (Lagra faxdata)

Eftersom du kan skicka fax med dokument som finns lagrade i skrivaren kan du spara tidsatgangen for skanning
av dokument nir du behéver skicka samma dokument ofta. Du kan lagra upp till 100 sidor for ett enskilt
monokromt dokument. Du kan lagra 10 dokument i skrivarens box for lagrade dokument.

Anmdrkning:
10 dokument kanske inte gar att spara beroende pd anvindningsforhdllanden sdsom filstorleken pd sparade dokument.

1. Placera originalen.

2. Vilj Faxruta pa startskirmen.

3. Vilj Lagrade dokument, tryck pa L) (Brevlidemeny), och vilj sedan Lagra faxdata.

4. Pa fliken Faxinstillningar som visas, gor du instillningar, till exempel upplésning, vid behov.

5. Tryck pa < for att lagra dokumentet.
Efter att lagringen av ett dokument ar klar kan du férhandsgranska den skannade bilden genom att vilja Faxruta >

Lagrade dokument och sedan trycka pé rutan for dokumentet, eller sd kan du radera det genom att trycka pa
pé hoger sida av rutan for dokumentet.
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Relaterad information
= ”Lagrade dokument:” pa sidan 135

Skicka fax med funktionen Lagrat dokument
1. Vilj Faxruta pa startskirmen och vilj sedan Lagrade dokument.

2. vilj dokumentet du vill skicka, kontrollera innehallet i dokumentet och vilj sedan Bérjar skicka.

Nir meddelandet Radera det hir dokumentet efter sindning? visas véljer du Ja eller Nej.
3. Ange mottagare.

4. Tryck pa knappen fliken Faxinstillningar och ange sedan instillningar, till exempel sindningsmetod, vid
behov.

5. Tryck pa < for att skicka faxet.

Relaterad information
= ”Lagrade dokument:” pa sidan 135
= “Kontrollera status eller loggar for faxjobb” pa sidan 140

Ta emot fax pa skrivaren

Om skrivaren dr ansluten till telefonlinjen och grundinstallningarna har slutférts med Guide for faxinstillning,
kan du ta emot fax.

Det finns tv3 satt att ta emot fax.
[ Tar emot inkommande fax

[J Tar emot ett fax genom att ringa ett samtal (s6kningsmottagning)

Mottagna fax skrivs ut med skrivarens grundinstéllningar.

— ﬁ@

Du kan spara mottagna fax, kontrollera dem pa skrivarskarmen och vidarebefordra dem.

For att kontrollera status for faxinstallningarna kan du skriva ut Faxinstidllningar lista genom att vilja Fax >
(Mer) > Faxrapport > Faxinstéllningar lista.
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Relaterad information
= “Mer” pé sidan 131

Ta emot inkommande fax

Det finns tva alternativ i Mottagarlige.

Relaterad information
= ”Anvindning av liget Manuell” p4 sidan 124
= ”Anvindning av Auto-liget” pa sidan 124

Anvandning av laget Manuell

Det hir laget ar i huvudsak till for att ringa telefonsamtal, men &ven fér faxning.

Ta emot fax
Nir telefonen ringer kan du svara manuellt genom att lyfta luren.
[d Nar du hor en faxsignal (baud):
Vilj Fax pa skrivarens startskirm, vilj Skicka/ ta emot > Ta emot, och tryck sedan pa <. Ligg sedan pé luren.

(d Om signalen avser ett rostsamtal:

Du kan svara i telefonen som vanligt.

Ta emot fax med den anslutna telefonen
Nir Fjarrmottagning ar konfigurerad kan du ta emot fax genom att ange Startkod.

Lyft luren nir telefonen ringer. Nér du hor en faxsignal (baud) trycker du pa den tvasiffriga Startkod, och ligger
sedan pa luren. Om du inte kdnner till startkoden kontaktar du administratoren.

Anvandning av Auto-laget

Det hir laget gor det mojligt for dig att anvénda linjen for f6ljande anvindningsomraden.
[J Anvinda linjen for endast faxning (extern telefoni krévs inte)

(J Anvinda linjen for endast faxning och ibland telefoni
Ta emot fax utan en extern telefonenhet
Skrivaren véxlar automatiskt till att ta emot fax nér antalet ringtoner du stillde in i Ant. ringsign. inn. svar ar

komplett.

Ta emot fax med en extern telefonenhet

En skrivare med en extern telefonenhet fungerar pa féljande satt.
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[J Nar telefonsvararen svarar inom antalet ringsignaler som konfigureras i Ant. ringsign. inn. svar:
- Om ringsignalen géller for ett fax: Skrivaren véxlar automatiskt till mottagning av fax.

- Om ringsignalen giller for ett rostsamtal; Telefonsvararen kan ta emot rostsamtal och spela in
rostmeddelanden.

[J Nir du tar luren inom antalet ringsignaler som konfigurerats i Ant. ringsign. inn. svar:

- Om ringsignalen avser ett fax: Lat ringsignalen ringa tills skrivaren borjar ta emot faxet automatiskt. Nar
skrivaren borjar ta emot fax kan du vara i luren. For att borja ta emot fax direkt ska du anvinda samma steg
som for Manuell. Du kan ta emot faxet genom att anvinda samma steg som for Manuell. Vilj Fax pa

startskirmen och vilj sedan Skicka/ ta emot > Ta emot. Tryck sedan pa <, och ligg sedan pa luren.

- Om ringsignalen géller for ett rostsamtal: Du kan svara i telefonen som vanligt.
(d - Om ringsignalen slutar och skrivaren vaxlar automatiskt till mottagning av fax:

- Om ringsignalen giller for ett fax: Skrivaren bérjar ta emot fax.

- Om ringsignalen giller for ett rostsamtal: Du kan inte svara i telefonen. Be personen att ringa tillbaka till dig.
Anmirkning:
Konfigurera antalet signaler for telefonsvararen till ett ligre antal dn det antal som konfigureras i Ant. ringsign. inn. svar.

Annars kan inte telefonsvararen ta emot rostsamtal och spela in rostmeddelanden. For information om konfiguration av
telefonsvararen, se bruksanvisningen som medfoljer telefonsvararen.

Ta emot fax genom att ringa ett telefonsamtal

Du kan ta emot ett fax som lagrats pa en annan faxmaskin genom att ringa faxnumret.

Relaterad information

= ”Ta emot fax efter bekriftelse av avsindarens status” pa sidan 125
= “Ta emot fax via avsékning (Ta emot avsékning)” pa sidan 126

= ”Mottagning av fax frin en styrelse med en deladress (SEP) och ett 16senord (PWD) (Ta emot avsokning)” pa
sidan 126

Ta emot fax efter bekraftelse av avsandarens status

Du kan ta emot ett fax medan du lyssnar pé ljud eller roster via skrivarens hogtalare medan du ringer upp,
kommunicerar och 6verfor. Du kan dven anvinda den har funktionen nir du vill ta emot fax fran en
faxavsokningstjanst genom att folja ljudvégledning.

1. Vilj Fax pa startskdrmen.

2. Tryck pa och ange sedan en avsdndare.
Anmdrkning:

Du kan justera hogtalarens ljudvolym.

3. Vinta tills avsindaren besvarar samtalet. Nir du hor en faxsignal trycker du pa Skicka/ ta emot i dvre hogra
hornet pa LCD-skdrmen och sedan trycker du pi Ta emot.

Anmdrkning:
Nir du tar emot ett fax frin en faxavsokningstjinst och hor ljudvigledningen foljer du vigledningen om du vill
tillimpa dtgdrder pd skrivaren.
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4. Tryck pa <.

Ta emot fax via avsokning (Ta emot avsokning)

Du kan ta emot ett fax som lagrats pa en annan faxmaskin genom att ringa faxnumret. Anvind denna funktion for
att ta emot ett dokument fran en informationstjanst for faxmaskiner.

Anmdrkning:
A Du kan ddremot inte anvinda denna funktion om informationstjdnsten for faxmaskiner har en réstvigledning som
mdste foljas for att ta emot dokument.

(A For att ta emot ett dokument frin en informationstjinst for faxmaskiner med rostvigledning, ring faxnumret via I
viloldge-funktionen eller den anslutna telefonen och anvind telefonen och skrivaren nir du foljer réstvigledningen.

1. Vilj Fax pa startskdrmen.

2. Tryck pa =) (Mer).

3. Vvilj Utokad fax.

4. Tryck pa Ta emot avsokning for att konfigurera alternativet till Pa.
5. Tryck pa Sting, och sedan pa Sting igen.

6.  Ange faxnumret.

Anmidrkning:
Om du inte manuellt kan ange ett faxnummer Begr. f. direktuppringn. i Sikerhetsinstdllningar stills in pd Pa. Viilj
faxmottagare frin kontaktlistan eller historiken for skickade fax.

7. Tryck pa <.

Relaterad information

= ”Ta emot avsdkning:” pa sidan 132

Mottagning av fax fran en styrelse med en deladress (SEP) och ett I6senord
(PWD) (Ta emot avsokning)

Genom att ringa upp en sdndare kan du ta emot fax fran en panel som lagrats pa en sdndarens faxmaskin med en
deladress- (SEP) och losenordsfunktion (PWD). For att anvdnda den hdr funktionen behover du registrera
kontakten med deladresserna (SEP) och 16senordet (PWD) i forvég i kontaktlistan.

1. Vilj Fax pa startskdrmen.

2. valj &) (Mer).
3. Vilj Utokad fax.

4. Tryck pa Ta emot avsokning for att stilla in detta till Pa.

5. Tryck pa Stiing, och sedan pa Sting igen.
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6. Vilj Kontakter, och vilj sedan kontakten med den registrerade deladressen (SEP) och l6senordet (PWD) for
att matcha malpanelen.

7. Tryck pa <.

Relaterad information

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382

= “Skicka fax via uppringning fran den externa telefonenheten” pé sidan 118
= “Ta emot fax efter bekriftelse av avsindarens status” pa sidan 125

= *Mer” pa sidan 131

Spara och vidarebefordra mottagna fax

Sammanfattning av funktioner

Ditt foretag har en skrivaradministrator. Kontakta administratoren for att ta reda pa statusen av skrivarens
instéllningar.

Spara mottagna fax i skrivaren

Mottagna fax kan sparas i skrivaren och du kan visa dem pa skrivarens skidrm. Du kan bara skriva ut fax du vill
skriva ut eller radera o6nskade fax.

Spara och/eller vidarebefordra mottagna fax till andra destinationer &n skrivaren
Foljande kan stéllas in som destinationer.

(d Dator (PC-FAX-mottagning)

[d Extern minnesenhet

(d E-postadress

[d Delad mapp i ett nitverk

[ En annan fax

Anmirkning:
(A Faxdata sparas i PDF-format.

(A Firgdokument kan inte vidarebefordras till andra faxmaskiner. De behandlas som dokument som inte kunde
vidarebefordras.

Sortera mottagna fax enligt villkor, sasom deladress och l6senord

Du kan sortera och spara mottagna fax i inkorgen eller bullteinpanelsrutor. Du kan dven vidarebefordra mottagna
fax till andra destinationer &n skrivaren.

(d E-postadress
[d Delad mapp i ett nitverk

[ En annan fax
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Anmidrkning:
A Faxdata sparas i PDF-format.

[ Firgdokument kan inte vidarebefordras till andra faxmaskiner. De behandlas som dokument som inte kunde
vidarebefordras.

(A Du kan skriva ut villkor for sparande/vidarebefordran som konfigurerats i skrivaren. Vilj Fax pa startskdrmen och vilj

sedan i) (Mer) > Faxrapport > Lista villkorad spara/vidarebef..

[ Ditt foretag har en skrivaradministrator. Kontakta administratoren for att ta stilla in eller dndra villkoren for spara/
vidarebefordra.

For administratoren, se "Relaterad information” nedan for att kontrollera eller dndra instdllningar.

Relaterad information

= ”Goéra instéllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax” pa sidan 402

= ”Gora instéllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax med specifika villkor” pa sidan 406
= “Mer” pé sidan 131

= ”Visa mottagna fax som sparats i skrivaren pd LCD-skirmen” pa sidan 128

Visa mottagna fax som sparats i skrivaren pa LCD-skdrmen

Om du har stillt in att spara mottagna fax i skrivaren kan du visa innehéllet och skriva ut efter behov.
”Gora spara-instéllningar for att ta emot fax” pa sidan 403

”Ovillkorad spara/ vidarebefordra:” pa sidan 321

”Gora spara-instéllningar for att ta emot fax” pa sidan 403

”Spara till faxbrevlada:” pa sidan 324

1. Vilj Faxruta pa startskiarmen.

Anmdrkning:

e
Nir det finns emottagna fax som inte har lists, visas antalet oldsta dokument pd ikonen for A pa startskdarmen.

2. Vilj Inkorg/ konfidentiell.
3. Vilj inkorgen eller den konfidentiella inkorgen du vill visa.

4. Om inkorgen eller den konfidentiella inkorgen ir 16senordsskyddad anger du inkorgens losenord eller
administratorslosenordet.

5. Vilj faxet du vill visa i listan 6ver mottagna dokument.

Faxets innehéll visas.

4 @ : Roterar bilden 90 grader till hoger.

n© @MW, Flyttar skdrmen i pilarnas riktning.
0 @ @: Férminskar eller forstorar.

N : Gér till foregaende eller nésta sida.

4 : Visar menyer som spara och vidarebefordra.
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[ For att dolja funktionsikoner trycker du var som helst pa férhandsgranskningsskdrmen, férutom for
ikonerna. Tryck igen for att visa ikonerna.

6. Vilj om du vill skriva ut eller ta bort dokumentet du visar och f6lj sedan anvisningarna pa skiarmen.

g Viktigt:

Om skrivarens minne tar slut, inaktiveras funktionerna for att ta emot och skicka fax. Radera dokument som
du redan har ldsts eller skrivit ut.

Relaterad information
= “Inkorg/ konfidentiell” p sidan 133

Menyalternativ for faxning

Mottagare

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Fax > Mottagare

Tangentbord:

Ange ett faxnummer manuellt.

Kontakter:

Vdlj en mottagare i kontaktlistan. Du kan ocksa ldgga till eller redigera en kontakt.

Nyliga:

Vdlj en mottagare fran skickad faxhistorik. Du kan dven ldgga till mottagaren i kontaktlistan.

Faxinstallningar

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Fax > Faxinstallningar

Snabbatgardsknapp:

Tilldela upp till tre ofta anvinda objekt, sisom Overforingslogg och Originaltyp i Inst. > Allminna
instillningar > Faxinstillningar > Snabbatgirdsknapp, visar objekten langst uppe pa fliken
Faxinstillningar.

Skanningsinst.:

Uppldsning:

Vilj upplosning for utgdende fax. Om du véljer en hogre upplosning, blir datastorleken storre
och det tar langre tid att skicka faxet.
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Tathet:

Vdlj densitet for utgdende fax. + gor densiteten morkare, och - gor den ljusare.

Originaltyp:
Vdlj originalets typ.

Ta bort bakgrund:
Uppticker pappersfirgen (bakgrundsfargen) i originaldokumentet och tar bort den eller gor
den ljusare. Beroende pa fiargens morkhet och fargmittnad, kan den inte tas bort eller goras
ljusare

Skarpa:

Framhiver eller suddar ut bildens kontur. + forbattrar skdrpan, och - férsamrar skdrpan.

ADF 2-sidig:

Skannar béda sidorna av originalen placerade i ADF-enheten och skickar ett svartvitt fax.

Kontinuerlig skanning(ADM):
Skicka fax genom att ldgga ut originalen ett i taget, eller genom att placera originalen efter
storlek. Du kan skicka dem som ett dokument i originalstorlek. Se tillhérande information
nedan kring det har amnet.

Originalstorlek (glas):

Vidlj storlek och orientering for originalet som du placerade pé skannerglas.

Farglage:

Vilj om du vill skanna i firg eller svartvitt.
Faxsandning inst.:

Direktsandning:

Skickar ett monokromt fax vid skanning av originalen. Eftersom skannade original inte lagras
tillfalligt i skrivarens minne &ven vid séndning av stora sidvolymer kan du undvika skrivarfel
pé grund av for lite minne. Observera att sindning med den har funktionen tar lingre tid dn
anvindning av den hir funktionen. Se tillhorande information nedan kring det har amnet.

Du kan inte anvinda den hér funktionen i f6ljande fall:
(J Sandning av ett fax med alternativet ADF 2-sidig

[ Séndning av ett fax till flera mottagare

Prioriterad sandning:
Skickar det aktuella faxet fore de 6vriga som vantar pa att skickas. Se tillhorande information
nedan kring det har dmnet.

Skicka fax senare:

Skickar faxet vid den tidpunkt som du specificerade. Endast monokroma fax ar tillgangliga nér
det hér alternativet anvinds. Se tillhdrande information nedan kring det hdr amnet.
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Lagg till info om avsdndare:
[ Lagg till info om avsandare

Vidlj positionen dér du vill inkludera rubrikinformation (avsindarens namn och
faxnummer) i utgéende fax, eller inte inkludera informationen.

- Av: Skicka ett fax utan rubrikinformation.

- Utanfor bilden: Skicka ett fax med rubrikinformation i 6vre vita marginalen p4 faxet.
Detta haller rubriken fran 6verlappning med den skannade bilden, men faxet som tas emot
av mottagaren kan skrivas ut 6ver tvé ark, beroende pa originalens storlek.

- Inuti bilden: Skicka ett fax med rubrikinformation omkring 7 mm under toppen av den
skannade bilden. Rubriken kan &verlappa bilden, men faxet som tas emot av mottagaren
delas inte i tva dokument.

[ Faxrubrik

Vdlj rubrik fér mottagaren. For att anvdnda den har funktionen ska du registrera flera
rubriker i forvig.

[ Ytterligare information

Vilj den information du vill lagga till. Du kan vilja ett av Ditt telefonnummer,
Destinationslista, och Ingen.
Avisera resultat for skickat:

Skicka ett meddelande efter att du skickat ett fax.

Sandningsrapport:
Skriver ut en 6verforingsrapport nir du har skickat ett fax.
Skriv ut fel skriver ut en rapport endast nér ett fel intréffar.
Om Bifoga bild till rapport har stillts in i Inst. > Allmédnna instidllningar > Faxinstillningar
> Rapportinstillningar, skrivs dven det felaktiga faxet ut nér rapporten skrivs ut.
Sakerhetskopiera:

Sparar en sikerhetskopia pé det skickade faxet som skannas och sparas automatiskt i
skrivarens minne. Sakerhetskopieringsfunktionen &r tillganglig vid:

(J Sandning av ett fax i svartvitt
(d Séndning av ett fax med funktionen Skicka fax senare
[J Sandning av ett fax med funktionen Skicka batch

[J Sandning av ett fax med funktionen Lagra faxdata

Relaterad information

= ”Skicka dokument i olika storlekar med ADF-enheten (Kontinuerlig skanning(ADM))” p4 sidan 121
= “Skicka flera sidor av ett monokromt dokument (Direktsindning)” pa sidan 120

= “Skicka fax baserat pa prioritet (Prioriterad sindning)” pé sidan 120

= “Skicka fax i svartvitt vid den angivna tiden pa dagen (Skicka fax senare)” pa sidan 121

Mer

Genom att vilja L=~ i Fax pa startskdrmen visas Mer-menyn.
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Overféringslogg:
Du kan kontrollera historiken for skickade eller mottagna faxjobb.

Du kan kontrollera historiken for skickade eller mottagna faxjobb fran Job/Status.
Faxrapport:

Senaste sandning:

Skriver ut en rapport for foregaende fax som skickades eller mottogs via avsékning.

Fax-loggning:

Skriver ut en sindningsrapport. Du kan vilja att skriva ut den hér rapporten automatiskt i
foljande meny.

Inst. > Allmidnna instillningar > Faxinstillningar > Rapportinstillningar > Fax-loggning
automatisk utskrift

Lagrade faxdokument:
Skriver ut en lista 6ver faxdokument lagrade i skrivarens minne, som till exempel ofullstindiga
jobb.

Faxinstallningar lista:

Skriver ut aktuella faxinstéllningar.

Lista villkorad spara/vidarebef.:

Skriver ut villkorsstyrd lista for att spara/vidarebefordra.

Protokollspar:

Skriver ut en detaljerad rapport for foregaende fax som skickades eller togs emot.
Utokad fax:

Ta emot avsokning:

Niér detta stalls in pa Pa och du ringer avsandarens faxnummer kan du fa dokument fran
avsandarens fax. Se tillhérande information nedan for information om hur du tar emot fax
med Ta emot avsokning.

Nér du lamnar Fax-menyn &terstélls instdllningarna till Av (standard).

Skicka avsokning/anslagstavla:

Nar det hér alternativet stélls in pa Pa genom att vélja skickakorgen for undersokning eller en
korgen for anslagstavlan kan du skanna och lagra dokument i rutan du har valt genom att

trycka pa <> pa fliken Faxinstillningar.

Du kan spara ett dokument i rutan f6r undersokningsséndning. Du kan spara upp till 10
dokument i upp till 10 bulletinpaneler i skrivaren men du maste registrera dem fran Faxruta
innan du sparar dokumenten. Se tillhérande information nedan fér information om hur du
registrera en bulletinpanelsruta.

Nér du lamnar Fax-menyn &terstélls instdllningarna till Av (standard).
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Lagra faxdata:

Nir det har alternativet 4r instillt pa P4, och du trycker pa <> pa fliken Faxinstillningar kan
du skanna och spara dokument i rutan Lagrade dokument. Du kan spara upp till 10
dokument.

Du kan ocksé skanna och spara dokument i Lagrade dokument-rutan fran Faxruta. Se
tillhérande information nedan fér information om hur du lagrar dokument fran Faxruta

Nir du limnar Fax-menyn aterstills installningarna till Av (standard).

Faxruta:

Oppnar Faxruta pa startskidrmen.

Faxinstallningar:

Oppnar Inst. > Allmédnna instillningar > Faxinstéllningar. Oppnar instillningsmenyn som
administrator.

Relaterad information

® ”Ta emot fax via avsékning (Ta emot avsékning)” pa sidan 126

= “Konfiguration av Brevladan Skicka avsékning” pa sidan 119

= “Registrera en bulletinpanelsruta” pa sidan 119

= “Lagra ett dokument i Skicka avsékning/ anslagstavlelada” pa sidan 120
= “Skicka anslagstavla” pa sidan 136

= “Lagra ett fax utan att ange en mottagare (Lagra faxdata)” pa sidan 122
= ”Lagrade dokument:” pa sidan 135

= “Kontrollera status eller loggar for faxjobb” pa sidan 140

= “Kontrollera faxhistoriken” pa sidan 141

Menyalternativ for Faxruta

Inkorg/ konfidentiell

Du kan soka Inkorg/ konfidentiell i Faxruta pa startskdarmen.

Inkorg och sekretessbelagda rutor
Inkorg och konfidentiella rutor finns i Faxruta > Inkorg/ konfidentiell.
Du kan spara upp till 100 dokument i inkorgen och den sekretessbelagda rutan totalt.
Du kan anvinda en inkorg och registrera upp till 10 sekretessbelagda rutor. Rutnamnet visas i rutan.
Konfidentiell XX ér standardnamnet for varje sekretessbelagd ruta.
Inkorg och sekretessbelagda rutor
Visar listan 6ver mottagna fax enligt datum for mottagande, avsindarens namn och sidor.

Genom att trycka pa ett av faxen i listan 6ppnas forhandsgranskningsskdrmen och du kan
markera innehéll i faxet. Du kan skriva ut eller radera faxet under tiden du férhandsgranskar
det.
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forhandsgranskningsskarm
0 @ @ : Forminskar eller forstorar.
a @ : Roterar bilden 90 grader till hoger.
o©@W® W, Flyttar skarmen i pilarnas riktning.
a : Gér till foregdende eller nésta sida.

For att dolja funktionsikoner trycker du var som helst pa forhandsgranskningsskérmen,
forutom for ikonerna. Tryck igen for att visa ikonerna.

(Meny)
[ Spara till minnesenhet
[d Vidarebefordra(E-post)
[J Vidarebefordra(Nétverksmapp)
[ Skicka fax

[ Information

Nir meddelandet Radera nér det dr slutfort visas valjer du Pa for att radera fax efter att
processer slutforts, sisom Spara till minnesenhet eller Vidarebefordra(E-post).

(Brevlademeny)

Skriv ut alla:
Det hir objektet visas bara nér det finns sparade fax i ladan. Skriv ut alla fax i 1adan.
Genom att vilja Pa i Radera nir det dr slutfort raderas alla fax nér utskriften ar klar.
Spara allt till Minnesenhet:
Det hir objektet visas bara nér det finns sparade fax i ladan. Sparar alla fax i externa
minnesenheter i ladan. Genom att vélja Pa i Radera nir det ér slutfort raderas alla
dokument nér sparandet ar klart.
Radera alla:

Det hir objektet visas bara nér det finns sparade fax i ladan. Raderar alla fax i ladan.

Inst.:
Foljande objekt visas ndr du viljer Inkorg > Brevlademeny > Inst..

[d Alternativ nar minnet ar fullt: Vilj ett alternativ for att skriva ut eller avvisa
inkommande fax efter att inkorgen blivit full.

[J Losenordsinst. for inbox: Du kan konfigurera ett 16senord eller dndra det.

Foljande objekt visas nar du viljer en konfidentiell ruta och sedan viljer Brevlidemeny
> Inst..

(J Namn: Ange ett namn f6r den konfidentiella rutan.

Q Losenord for Oppningsldda: Du kan konfigurera ett 16senord eller dndra det.
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Radera brevlada:

Foljande objekt visas bara nar du viljer en konfidentiell brevlada och sedan viljer
Brevlademeny. Rensar de aktuella instéllningarna f6r konfidentiella brevlador och
lagrade dokument.

Relaterad information

= “Kontrollera faxhistoriken” pa sidan 141

Lagrade dokument:

Du kan soka Lagrade dokument i Faxruta pa startskdrmen.

Du kan lagra upp till 100 sidor av ett enskilt svartvitt dokument, och upp till 10 dokument i ladan. Det har
besparar dig skanningstid for dokument om du vill skicka samma dokument flera génger.

Anmdrkning:
Du kanske inte kan spara 10 dokument beroende pd anvindningsforhdllanden, sdsom storlek pd sparade dokument.

Brevladan Lagrade dokument
Visar listan 6ver lagrade dokument med lagringsdatum och sidor.

Om du trycker pé ett av de lagrade dokumenten i listan visas forhandsgranskningsskarmen. Tryck pa
Borjar skicka for att ga till faxsdindningsskiarmen, eller tryck pa Radera for att radera dokumentet
under férhandsgranskningen.

forhandsgranskningsskarm
a @ @: Forminskar eller forstorar.
4 @ : Roterar bilden 90 grader till hoger.
n©@® YW, Flyttar skdrmen i pilarnas riktning.
a : Gér till foregaende eller nésta sida.

For att dolja funktionsikoner trycker du var som helst pa férhandsgranskningsskiarmen,
forutom for ikonerna. Tryck igen for att visa ikonerna.

(Meny)
[ Spara till minnesenhet
[d Vidarebefordra(E-post)
[d Vidarebefordra(Nétverksmapp)
(A Skriv ut

Nir meddelandet Radera nir det ér slutfort visas véljer du Pa for att radera fax efter att
processer slutforts, sisom Spara till minnesenhet eller Vidarebefordra(E-post).

135



Faxa > Menyalternativ for Faxruta > Skicka anslagstavla

(Brevlademeny)

Lagra faxdata:

Visar skirmen for fliken Fax > Faxinstillningar. Genom att trycka pa <> pa skirmen startar
skanning av dokument for lagring i Brevladan Lagrade dokument.

Skriv ut alla:

Det hir objektet visas bara ndr det finns sparade fax i ladan. Skriv ut alla fax i ladan. Genom att
vilja Pa i Radera nir det dr slutfort raderas alla fax nar utskriften ar klar.

Spara allt till Minnesenhet:

Det hir objektet visas bara nér det finns sparade fax i ladan. Sparar alla fax i externa
minnesenheter i ladan. Genom att vélja Pa i Radera nir det dr slutfort raderas alla dokument
ndr sparandet ér klart.

Radera alla:

Det hir objektet visas bara nér det finns sparade fax i ladan. Raderar alla fax i ladan.

Inst.:

Lésenord for Oppningslada: Du kan konfigurera ett 16senord eller éndra det.

Relaterad information

= ”Skicka samma dokument flera gdnger” pa sidan 122

= “Kontrollera faxhistoriken” pé sidan 141

Skicka anslagstavla

Du kan soka Skicka anslagstavla i Faxruta pé startskdrmen.

Det finns en ruta for rostsindning och 10 bulletinpaneler. Du kan lagra upp till 100 sidor av ett enskilt svartvitt
dokument, och ett dokument i varje ruta.

Relaterad information

= “Skicka fax pa begiran (med Skicka avsékning/ anslagstavlelida)” pa sidan 118

Skicka avsokning:
Du kan soka Skicka avs6kning i Faxruta > Skicka anslagstavla.

Brevladan Skicka avsokning:

Visar instéllningsobjekt och varden i Inst. i = (Meny).

Lagg till dokument:

Visar skirmen for fliken Fax > Faxinstillningar. Genom att trycka pa <> pa skirmen startar
skanning av dokument for lagring i rutan.

Nir ett dokument finns i rutan visas Kontrollera dokument i stillet.
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Kontrollera dokument:
Visar forhandsgranskningsskdrmen nér ett dokument visas i rutan. Du kan skriva ut eller radera

dokumentet under tiden du férhandsgranskar det.

forhandsgranskningsskarm
4 @ @: Forminskar eller forstorar.
4 @ : Roterar bilden 90 grader till hoger.
n© @MY, Flyttar skdrmen i pilarnas riktning.
a : Gér till foregaende eller nésta sida.

For att dolja funktionsikoner trycker du var som helst pa férhandsgranskningsskiarmen,
forutom for ikonerna. Tryck igen for att visa ikonerna.

(Meny)
[ Spara till minnesenhet
(d Vidarebefordra(E-post)
[d Vidarebefordra(Nétverksmapp)
[ Skicka fax

Nir meddelandet Radera nir det dr slutfort visas véljer du Pa for att radera fax efter att
processer slutforts, sisom Spara till minnesenhet eller Vidarebefordra(E-post).

(Meny)

Radera dokument:

Det hir objektet visas bara nar det finns ett sparat dokument i rutan. Raderar dokumentet som
sparats i rutan.

Inst.:

1 Lésenord for Oppningsldda: Du kan konfigurera ett 16senord eller dndra det.

[J Ta bort automatiskt efter Skicka avsokning: Genom att stélla in det hér alternativet pa Pa
raderas dokumentet i rutan nér nésta begéiran fran en mottagare om att skicka dokumentet
(Skicka avs6kning) slutfors.

[d Avisera resultat for skickat: Nédr E-postaviseringar ér installd pa Pa, skickar skrivaren ett
meddelande till den destination som &r angiven i Mottagare nir en begéran om att skicka
dokumentet (Skicka avsokning) slutfors.

Relaterad information

= “Kontrollera faxhistoriken” pa sidan 141

Oregistrerad anslagstavla:

Du kan soka Oregistrerad anslagstavla i Faxruta > Skicka anslagstavla. Markera en av rutorna for Oregistrerad
anslagstavla. Efter att du registrerat en panel visas det registrerade namnet i rutan istallet for Oregistrerad
anslagstavla.
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Du kan registrera upp till 10 bulletinpaneler.
Installningar for anslagstavla:

Namn (obligatoriskt):

Ange ett namn for bulletinpanelsrutan.

Underadress (SEP):

Skapa eller dndra villkoren f6r en mottagare for att ta emot faxet.

Losenord (PWD):

Skapa eller dndra villkoren f6r en mottagare for att ta emot faxet.

Lésenord fér Oppningslada:

Konfigurera eller dndra 1¢senordet som anvands for att 6ppna rutan.

Ta bort automatiskt efter Skicka avsokning:

Genom att konfigurera det hir alternativet for Pa raderas dokument i rutan nér nésta drende
fran en mottagare att skicka dokumentet (Skicka avsokning) slutfors.

Avisera resultat for skickat:

Nir E-postaviseringar 4r konfigurerad for P4, skickar skrivaren en avisering till Mottagare
nér en begdran om att skicka dokumentet (Skicka avsokning) slutfors.

Relaterad information

= “Varje registrerad bulletinpanel” pa sidan 138

Varje registrerad bulletinpanel

Du kan séka bulletinpaneler i Faxruta > Skicka anslagstavla. Markera rutan for vilken det registrerade namnet
visas. Namnet som visas i rutan ar det namn som registrerats i Oregistrerad anslagstavla.

Du kan registrera upp till 10 bulletinpaneler.
(Registrerat bulletinpanelsnamn)

Visar instdllningsvarden for objekt i Inst. i lex) (Meny).

Lagg till dokument:

Visar skirmen for fliken Fax > Faxinstillningar. Genom att trycka pa <> pa skirmen startar
skanning av dokument for lagring i rutan.

Nir ett dokument finns i rutan visas Kontrollera dokument i stillet.

Kontrollera dokument:

Visar forhandsgranskningsskdrmen nér ett dokument visas i rutan. Du kan skriva ut eller radera
dokumentet under tiden du férhandsgranskar det.
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Faxa > Menyalternativ for Faxruta > Skicka anslagstavla

forhandsgranskningsskarm
0 @ @: Forminskar eller forstorar.
4 @ : Roterar bilden 90 grader till hoger.
n©@® W, Flyttar skdrmen i pilarnas riktning.
4 : Gér till foregaende eller nésta sida.

For att dolja funktionsikoner trycker du var som helst pa forhandsgranskningsskdarmen,
forutom for ikonerna. Tryck igen for att visa ikonerna.

(Meny)
(A Spara till minnesenhet
(d Vidarebefordra(E-post)
[d Vidarebefordra(Nétverksmapp)
[ Skicka fax

Nir meddelandet Radera nér det dr slutfort visas viljer du Pa for att radera fax efter att
processer slutforts, sisom Spara till minnesenhet eller Vidarebefordra(E-post).

(Meny)

Radera dokument:

Det hir objektet visas bara ndr det finns ett sparat dokument i rutan. Raderar dokumentet som
sparats i rutan.

Inst.:
1 Lésenord for Oppningsldda: Du kan konfigurera ett lsenord eller dndra det.

[J Ta bort automatiskt efter Skicka avsokning: Genom att stélla in det hér alternativet pa Pa
raderas dokumentet i rutan nir nésta begdran fran en mottagare om att skicka dokumentet
(Skicka avsokning) slutfors.

[d Avisera resultat for skickat: Nér E-postaviseringar ar instélld pa P4, skickar skrivaren ett
meddelande till den destination som &r angiven i Mottagare nir en begéran om att skicka
dokumentet (Skicka avsokning) slutfors.

Radera brevlada:

Féljande objekt visas bara nir du viljer en konfidentiell brevlada och sedan viljer
Brevlidemeny. Rensar de aktuella instidllningarna for konfidentiella brevlador och lagrade
dokument.

Relaterad information

= “Oregistrerad anslagstavla:” pa sidan 137
= “Kontrollera faxhistoriken” pa sidan 141

139



Faxa > Kontrollera status eller loggar for faxjobb > Visa information ndr mottagna fax inte behandlas (Oldsta/Ej utskrivna/Ej

Kontrollera status eller loggar for faxjobb

Visa information nar mottagna fax inte behandlas (Olasta/Ej
utskrivna/Ej sparade/Ej vidarebefordrade)

-

Nir det finns obearbetade mottagna dokument, visas antalet obearbetade jobb pa ikonen for |
Se tabellen nedan f6r en definition av "obearbetade”.

e . "
| pa startskdrmen.

n Viktigt:

Nir inkorgen dr full blir faxmottaging inaktiverad. Du bér kunna radera dokumenten fran inkorgen ndr de har
kontrollerats.

A EENE CE S LD

El = E1LN

Copy Scan Presets b
[ ] |'-f:";>\|
1
T-J_/l Job/staws | KXKXHXHX KXKX
Instdllning for att spara Obearbetad status
mottaget fax/
vidarebefordran

Skriver ut™! Mottagna dokument véntar pa att skrivas ut eller utskrift pagar.
Spara i inkorgen eller den Det finns oldsta mottagna dokument i inkorgen eller den konfidentiella boxen.

konfidentiella boxen

Spara pa en extern minnesenhet | Det finns mottagna dokument som inte har sparats i enheten eftersom det inte finns
nagon enhet som innehaller en mapp som sarskilt skapats for att spara mottagna
dokument anslutna till skrivaren eller av andra skal.

Spara pa en dator Det finns mottagna dokument som inte har sparats pa datorn eftersom datorn &r i
vilolage eller av andra skal.

Vidarebefordra Det finns mottagna dokument som inte har vidarebefordrats eller inte kunde
vidarebefordras*2.

*1  :Nar du har stéllt in ndgon av instéllningarna for faxutgang eller nar du har stéllt in att skriva ut mottagna dokument
samtidigt som du sparar dem pa en extern minnesenhet eller en dator.

*2  :Nar du har stéllt in att spara dokument som inte kan vidarebefordras i inkorgen, finns det oldsta dokument i inkorgen som
inte lyckades vidarebefordras. Nar du har stallt in att skriva ut dokument som inte lyckades vidarebefordras, ar utskriften
inte komplett.
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Faxa > Kontrollera status eller loggar for faxjobb > Kontrollera faxhistoriken

Anmidrkning:

Om du anvinder mer dn en av instdllningarna for faxutgdng, kan antalet obearbetade jobb visas som "2" eller "3", dven om
bara ett fax har tagits emot. Till exempel, om du har stdllt in att spara fax i inkorgen och pd en dator och ett fax tas emot,
visas antalet obearbetade jobb som "2" om faxet inte har sparats i inkorgen och pd en dator.

Relaterad information
= ”Visa mottagna fax som sparats i skrivaren pd LCD-skdrmen” pa sidan 128

= “Kontrollera pagiende faxjobb” pa sidan 141

Kontrollera pagaende faxjobb

Du kan visa skdrmen for att kontrollera faxjobb for vilka bearbetningen ér ofullstindig. Féljande jobb visas pa
kontrollskdrmen. Fran den hdr skdrmen kan du dven skriva ut dokument som inte dénnu har skrivits ut, eller sa kan
du skicka dokument pa nytt som inte gick att skicka.

(J Mottagna faxjobb nedan
[ Ej utskrivna 4n (nér jobben 4r konfigurerade for utskrift)
[ Ej sparade 4n (nér jobben dr konfigurerade for sparande)

[ Ej vidarebefordrade &n (ndr jobben &r konfigurerade for vidarebefordran)
(J Utgaende fax ddr sdndningen har misslyckats (om du har aktiverat Spara misslyckad data)

Folj stegen nedan for att visa kontrollskdrmen.
L. Tryck pa Job/Status pa startskirmen.
2. Tryck pa fliken Jobbstatus och tryck sedan pa Aktiv.

3. Vilj det jobb som du vill kontrollera.

Relaterad information

= “Visa information nir mottagna fax inte behandlas (Olasta/Ej utskrivna/Ej sparade/Ej vidarebefordrade)” pa
sidan 140

Kontrollera faxhistoriken

Du kan visa historiken 6ver skickade och mottagna faxjobb som datum, tid och resultat for varje jobb.
1. Tryck pa Job/Status pa startskirmen.

2. vilj Logg pa fliken Jobbstatus.

3. Tryck pa ¥ till héger och vilj sedan Skicka eller Ta emot.

Loggen 6ver skickade eller mottagna faxjobb visas i omvénd kronologisk ordning. Tryck pé ett jobb som du
vill kontrollera for att visa information.

Du kan ocksa kontrollera faxhistoriken genom att skriva ut Fax-loggning genom att vilja Fax > l=s) (Mer) >
Faxrapport > Fax-loggning.
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Faxa > skicka ett fax fran en dator > Skicka dokument skapade med ett program (Windows)

Relaterad information
= “Mer” pé sidan 131

Skriv ut mottagna dokument pa nytt

Du kan skriva ut mottagna dokument igen fran loggar 6ver utskrivna faxjobb.

Observera att de utskrivna, mottagna dokument tas bort i kronologisk ordning nér skrivaren inte har ndgot mer
lagringsutrymme.

L. Tryck pa Job/Status p4 startskdrmen.

2. Vilj Logg pa fliken Jobbstatus.

3. Tryck pa ¥ till héger och vilj sedan Skriv ut.

Historiken 6ver skickade eller mottagna faxjobb visas i omvind kronologisk ordning.

=
4. Vilj ett jobb med "5° fran historiklistan.

Kontrollera datumet, tid och resultat for att avgora om det ar det dokument som du vill skriva ut.

5. Tryck pa Skriv ut for att skriva ut dokumentet.

Skicka ett fax fran en dator

Du kan skicka fax fran datorn genom att anvdnda FAX Utility och PC-FAX-drivrutinen.

Anmirkning:
(A Kontrollera om FAX Utility och skrivarens PC-FAX-drivrutin har installerats innan du anvinder denna funktion.

“Program for konfiguration av faxdtgdrder och faxsindning (FAX Utility)” pd sidan 306
“Program for sandning av fax (PC-FAX-drivrutin)” pd sidan 307
[ Om FAX Utility inte dr installerad ska du anvinda ett av de foljande sitten och installera FAX Utility.

J Genom att anvinda EPSON Software Updater (program for uppdatering av programvaran)

”Applikation f6r uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” pa
sidan 310

[J Genom att anvianda skivan som medf6ljde skrivaren. (Endast Windows-anvéndare)

Relaterad information
= ” Aktivera att skicka fax fran en dator” pa sidan 410

Skicka dokument skapade med ett program (Windows)

Genom att vilja en skrivare med faxfunktion fran menyn Skriv ut i ett program som Microsoft Word eller Excel,
kan du direkt 6verfora data som dokument, ritningar och tabeller som du har skapat, med ett omslag.
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Faxa > skicka ett fax fran en dator > Skicka dokument skapade med ett program (Windows)

Anmidrkning:
Forklaringen nedan anvinder Microsoft Word som exempel. Den aktuella anvindningen kan skilja sig dt beroende av
programmet som du anvinder. Mer information finns i programhjilpen.

1.

Genom att anvinda ett program kan du skapa ett dokument och faxa det.

Klicka pé Skriv ut frin menyn Arkiv.

Programmets fonster Skriv ut visas.

Vilj XXXXX (FAX) (ddr XXXXX ar namnet pa sin skrivare) i Skrivare, och kontrollera sedan instéllningarna
for faxsandning.

(d Ange 1 i Antal kopior. Fax kan inte skickas korrekt om du anger 2 eller mer.
d Du kan inte anvdnda funktioner som Skriv ut till fil som dndrar utmatningsporten.

(4 Du kan skicka upp till 100 sidor inklusive omslaget i en faxsdndning.

Klicka pé Skrivaregenskaper eller Egenskaper om du vill specificera Pappersstorlek, Orientering, Firg,
Bildkvalitet, eller Teckentithet.

For mer information, se PC-FAX-hjilpen till drivrutinen.

Klicka pa Skriv ut.

Anmdrkning:

Nir du anvinder FAX Utility for forsta gingen, visas ett fonster for registrering av din information. Ange nédvindig
information och klicka sedan pa OK. FAX Utility anviinder Smeknamn for att hantera faxjobb internt. Ovrig
information ldaggs automatiskt till omslagsarket.

Instillningar fér Mottagare skirm med FAX Utility visas.

Ange en mottagare och klicka pa Nésta.

(J Ange en mottagare (namn, faxnummer o.s.v.) fran Telefonbok for PC-FAX:
Om mottagaren finns sparad i telefonboken, folj stegen nedan.
O Klicka pa fliken Telefonbok for PC-FAX.
@ Vilj mottagaren frén listan och klicka pa Ligg till.

[d Vilj en mottagare (namn, faxnummer o.s.v.) frdn kontakterna i skrivaren:
Om mottagaren finns sparad i kontakterna pa skrivaren, f6lj stegen nedan.
O Klicka pa fliken Kontakter pa skrivaren.

Observera att eftersom skrivaren har en sakerhetsfunktion som goér det méjligt for administratorer att
begransa anvandare fran att dndra skrivarens faxinstillningar kan du behova ange ett
administratorslosenord for att fortsatta.

@ Vilj kontakter fran listan och klicka pa Ligg till for att fortsitta till fonstret Ligg till Mottagare.
© Vilj kontakter i listan som visas och klicka sedan pa Redigera.

O Ligg till personliga data, sisom Féretag och Titel vid behov och klicka sedan pa OK for att aterga till
fonstret Lagg till Mottagare.

© Vid behov markerar du kryssrutan for Registrera i Telefonbok for PC-FAX for att spara kontakter till
Telefonbok for PC-FAX.

O Klicka pa OK.
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Faxa > skicka ett fax fran en dator > Skicka dokument skapade med ett program (Mac OS)

(J Ange en mottagare (namn, faxnummer o.s.v.) direkt:
Utfor stegen nedan.
© Klicka pa fliken Manuell uppringning.
© Ange nodvindig information.
© Klicka pa Ligg till.
Dessutom kan du genom att klicka pa Spara till telefonbok spara mottagaren i listan under fliken

Telefonbok for PC-FAX.

Anmirkning:

[d Om skrivarens Linjetyp dr instdlld till PBX och dtkomstkoden har stillts in till att anvinda # (fyrkant) i stillet for
att ange exakt prefixkod, ange # (fyrkant). For information, se Linjetyp i Grundl. instdlln. fran linken Relaterad
information nedan.

A Om du har valt Ange faxnumret tvd ginger i Alternativa instillningar pd huvudskirmen av FAX Utility mdste

du ange samma nummer igen ndr du klickar pa Ldgg till eller Néista.

Mottagaren laggs till Mottagarlista som visas i den 6vre delen av fonstret.

7. Vilj omslagets innehall.

@ For att bifoga ett omslag, vilj en av mallarna fran Forsittsblad. Ange Amne och Meddelande. Observera
att det inte finns ndgon funktion att skapa ett omslag i original eller ldgga till ett originalomslag till listan.

Om du inte vill bifoga ett omslag, vilj Inget forséttsblad fran Forsittsblad.

© Klicka pa Formatering av forsittsblad om du vill indra objektets ordning i omslaget. Du kan vilja
omslagets storlek i Pappersstorlek. Du kan ocksa vilja ett omslag med en annan storlek for dokumentet som
skickas.

© Klicka pa Teckensnitt om du vill indra typsnittet eller typsnittsstorleken som anvinds i texten pa omslaget.
O Klicka p4 Instillningar for Avsindare om du vill indra sindarens information.

© Klicka pa Detaljerad forhandsgranskning om du vill kontrollera omslaget efter imnet och meddelandet
du angav.

O Klicka pa Nista.

8.  Kontrollera sindningsinnehallet och klicka pa Skicka.

Kontrollera att mottagarens namn och faxnummer stimmer fére sindning. Klicka pd Forhandsgranskning
for att forhandsgranska omslaget och dokumentet som ska skickas.

Nir sandningen startar, visas ett fonster som visar saindningsstatus.
Anmdrkning:
p 4
(A For att stoppa sdndningen, vilj data och klicka pd Avbryt ™. Du kan ocksd avbryta med skrivaren kontrollpanel.

([ Om det uppstdr ett fel under sindningen, visas fonstret Kommunikationsfel. Kontrollera felinformationen och
skicka igen.

[d Fonstret Faxstatusmonitor (fonstret som ndmns ovan dir du kan kontrollera sindningsstatus) visas inte om Visa
faxstatusovervakning vid overforing inte viljs pd skdrmen Alternativa instdillningar for huvudskdrmen FAX
Utility.

Skicka dokument skapade med ett program (Mac OS)

Genom att valj en skrivare med faxfunktion fran menyn Skriv ut i ett kommersiellt tillgingligt program, kan du
skicka data som dokument, ritningar, och tabeller som du har skapat.
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Faxa > skicka ett fax fran en dator > Skicka dokument skapade med ett program (Mac OS)

Anmidrkning:
Foljande forklaringar anvinder Text Edit, ett standard Mac OS-program som ett exempel.

1.

Skapa det dokument du vill faxa i ett program.

Klicka pé Skriv ut frin menyn Arkiv.

Programmets fonster Skriv ut visas.

Vilj din skrivare (faxnamn) i Namn, klicka pd ¥ for att visa de detaljerade instéllningarna, kontrollera
utskriftsinstllningarna och klicka sedan pa OK.

Gor instéllningar for varje objekt.
[ Ange 1 i Antal kopior. Aven om du anger 2 eller mer, skickas endast 1 kopia.

(d Du kan skicka upp till 100 sidor i en faxsindning.

Anmdrkning:
Sidstorleken av dokument du kan skicka dr densamma som pappersstorleken du kan faxa frin skrivaren.
Vilj Faxinstéllningar fran popup-menyn och utfor sedan installningar for varje objekt.

Se PC-FAX hjilpen till drivrutinen f6r forklaringar till varje installningsobjekt.

Klicka pé " nere till vanster i fonstret for att oppna PC-FAX hjilpen till drivrutinen.

Vilj menyn Mottagarinstéllningar och ange mottagaren.

[J Ange en mottagare (namn, faxnummer o.s.v.) direkt:

Klicka pa alternativet Lagg till, ange den nodvandiga informationen, och klicka sedan pé | Mottagaren
laggs till Mottagarlista som visas i den 6vre delen av fonstret.

Om du har valt "Ange faxnumret tva ganger" i PC-FAX-drivrutininstillningar, behéver du ange samma
nummer igen ndr du klickar pa +

Om din linje for faxanslutning kraver en prefixkod, ange Externt atkomstprefix.

Anmdrkning:

Om skrivarens Linjetyp dr instdlld till PBX och dtkomstkoden har stillts in till att anvinda # (fyrkant) i stillet for att
ange exakt prefixkod, ange # (fyrkant). For information, se Linjetyp in Grundl. instdlln. frdn ldnken Relaterad
information nedan.

([ Vidlj en mottagare (namn, faxnummer o.s.v.) fran telefonboken:

Om mottagaren finns sparad i telefonboken, klicka pé 1 . Vdlj mottagaren fran listan och klicka sedan pa
Ligg till > OK.

Om din linje for faxanslutning kraver en prefixkod, ange Externt dtkomstprefix.

Anmdrkning:

Om skrivarens Linjetyp dr instdlld till PBX och dtkomstkoden har stdllts in till att anvinda # (fyrkant) i stillet for att
ange exakt prefixkod, ange # (fyrkant). For information, se Linjetyp in Grundl. instdlln. fran linken Relaterad
information nedan.

Kontrollera instéllningarna fér mottagaren, och klicka sedan pa Fax.
Sédndningen startar.

Kontrollera att mottagarens namn och faxnummer stimmer fére sindning.
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Faxa > Taemot fax pa en dator > Spara inkommande fax pa en dator

Anmdrkning:
[ Om du klickar pa skrivarikonen i Dock, visas skidrmen for sandningsstatus. For att stoppa sindningen, klicka pd
data och klicka sedan pd Ta bort.

([ Om det uppstar ett fel under sdndningen, visas meddelandet Sdndningen misslyckades. Kontrollera
sandningsprotokollen i fonstret Faxsdndningspost.

A Dokument med blandad pappersstorlek kanske inte skickas korrekt.

Ta emot fax pa en dator

Du kan ta emot fax och spara dem som PDF-filer pa datorn som ar ansluten till skrivaren. FAX Utility levereras
med funktioner inklusive hur de ange en mapp att spara faxen till.

Anmdrkning:
(A Kontrollera om FAX Utility och skrivarens PC-FAX-drivrutin har installerats innan du anvinder denna funktion.

“Program for konfiguration av faxdtgdrder och faxsindning (FAX Utility)” pa sidan 306
"Program for sindning av fax (PC-FAX-drivrutin)” pd sidan 307

d Om FAX Utility inte dr installerad ska du anvinda ett av de foljande sitten och installera FAX Utility.

J Genom att anvinda EPSON Software Updater (program for uppdatering av programvaran)

” Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” pa
sidan 310

[ Genom att anvinda skivan som medfoljde skrivaren. (Endast Windows-anvandare)

n Viktigt:

A For att ta emot fax pa en dator mdste Mottagarlige pd skrivarens kontrollpanel stillas in pd Auto. Kontakta
din administrator for information om skrivarinstdllningsstatus.

[ Datorn som dr instdlld till att ta emot fax ska alltid vara pdslagen. Mottagna dokument sparas i skrivarens
minne tillfilligt innan dokumenten sparas pa datorn. Om du stinger av datorn, kan skrivarens minne bli fullt,
eftersom det inte kan skicka dokument till datorn.

‘:—

A Antalet dokument som tillfilligt sparats i skrivarens minne visas i pa startskdrmen.

A For att ldsa mottagna fax behover du installera en PDF-ldsare som Adobe Reader pd datorn.

Relaterad information

= “Ta emot inkommande fax” p4 sidan 124

Spara inkommande fax pa en dator

Du kan gora instéllningar for att spara inkommande fax pa en dator genom att anvinda FAX Utility. Installera
FAX Utility pa datorn i forvag.

For mer information, se Grundldggande funktioner i FAX Utility-hjédlpen (visas pa huvudskdrmen). Om
inmatningsskarmen for l6senord visas pa datorskdrmen nar du gor instdllningar ska du ange 16senordet. Om du
inte kdnner till 16senordet kontaktar du administratéren.

Anmirkning:
Du kan ta emot fax pd en dator och skriva ut fran skrivaren samtidigt. Kontakta din administratéor for information om
skrivarinstdllningsstatus.
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Faxa > Taemotfax pa en dator > Kontrollera efter nya fax (Windows)

Relaterad information
= ”Ta emot fax pa en dator” pa sidan 146

= “Gor Spara till dator-instillningar for att ocksa skriva ut pa skrivaren for mottagning av fax” pa sidan 411

Avbryta funktionen som sparar inkommande fax till datorn

Du kan avbryta sparande av fax till datorn genom att anvinda FAX Utility.
For mer information, se Grundldggande funktioner i FAX Utility-hjdlpen (visas pa huvudskdrmen).

Anmirkning:
[ Om det finns fax som inte har sparats pd datorn kan du inte avbryta funktionen som sparar fax pa datorn.

(A Du kan inte dndra instdllningarna som har ldsts av din administrator.

A Du kan ocksa dndra instdllningarna pa skrivaren. Kontakta administratoren for information om hur du avbryter
instdillningarna for att spara mottagna fax pa datorn.

Relaterad information

= ”Gor Spara till dator-instillningar for att inte ta emot fax” pa sidan 411

= ”Program for konfiguration av faxdtgirder och faxsindning (FAX Utility)” p4 sidan 306

Kontrollera efter nya fax (Windows)

Genom att konfigurera en dator till att spara fax som skrivaren tar emot, kan du kontrollera bearbetningsstatusen
av mottagna fax, och om det finns eller inte finns nya fax genom att anvinda faxikonen i Windows-verktygsfiltet.
Genom att konfigurera datorn till att visa ett meddelande ndr nya fax tas emot, visas en meddelandeskdrmen nira
Windows-systemfiltet och du kan kontrollera efter nya fax.

Anmdrkning:
A Mottagna faxdata som sparades till datorn tas bort fran skrivarens minne.

[ Du behover Adobe Reader till att visa mottagna fax eftersom de sparas som PDF filer.

Anvidnda faxikonen i verktygsfiltet (Windows)

Du kan kontrollera efter nya fax och driftstatus genom att anvinda faxikonen som visas i Windows verktygsfiltet.

1. Kontrollera ikonen.
a ll.__.] I viloldge.

a % : Kontrollera efter nya fax.

I
4 : Import av nya fax har slutforts.

2. Hogerklicka pa ikonen och klicka sedan pa Oppna mappen for mottagna fax.
Mappen med mottagna fax visas. Kontrollera datumet och sdndaren i filnamnet och 6ppna sedan PDF-filen.

Medan faxikonen indikerar att den ar i viloldge kan du kontrollera efter nya fax konstant genom att vélja Leta
efter nya fax nu.
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Faxa > Taemotfax pa en dator > Kontrollera efter nya fax (Mac OS)

Anmdrkning:
Mottagna fax dops automatiskt om med foljande namnformat.

AAMMDDHHMMSS._ xxxxxxxxxx_nnannn (Ar/Mdnad/Dag/ Timme/Sekund_sdndarens nummer)

Anvanda meddelandefonstret (Windows)

Om du har stéllt in att du far ett meddelande nér du har fatt nya fax, visas ett meddelandefonster nér verktygsfaltet
for varje fax.

1. Kontrollera meddelandeskirmen som visas pa din datorskirm.

Anmidrkning:
Meddelandeskdrmen visas om ingen dtgdrd utfors for en vissa tid. Du kan dndra instdllningarna for meddelanden som
visningstid.

2. Klicka ndgonstans pa meddelandeskirmen, forutom pa knappen D

Mappen du angav att du vill spara nya fax till 6ppnas. Kontrollera datumet och sdndaren i filnamnet och
6ppna sedan PDF-filen.

Anmirkning:
Mottagna fax dops automatiskt om med foljande namnformat.

AAMMDDHHMMSS_ XXXXXXXXXX_NAANN (Ar/Mc"mad/Dag/ Timme/Sekund_sindarens nummer)

Kontrollera efter nya fax (Mac OS)

Du kan kontrollera efter nya fax med en av foljande metoder. Detta ar tillgdngligt endast pa datorer som ar
instdllda till "Spara"” (fax sparas pa den hir datorn).

1 Oppna mappen med mottagna fax (specificerad i Utdatainstillningar for mottagna fax)
1 Oppna Overvakare for faxmottagning och klicka pa Leta efter nya fax nu.

(4 Meddelande att nya fax har mottagits

Vilj Meddela mig om nya fax med en ikon i Dock i Overvakare for faxmottagning > Instillningar i FAX-
verktyget, ikonen 6vervaka av mottagna fax i dockan véxlar till att meddela dig att nya fax har mottagits.

Oppna mappen med mottagna fax fran évervakaren av mottagna fax (Mac
0S)

Du kan 6ppna mappen dit sparades frdn datorn som specificerades att motta fax nar du viljer "Spara" (fax sparas
pa den hir datorn).

1. Klicka pa ikonen for vervakare av mottagna fax i Dock for att 5ppna Overvakare for faxmottagning.

2. Vilj skrivaren och klicka pA Oppna mapp eller dubbelklicka pa skrivarnamnet.
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Faxa > Taemotfax pa en dator > Kontrollera efter nya fax (Mac OS)

3. Kontrollera datumet och sindaren i filnamnet och ppna sedan PDF-filen.

Anmdrkning:
Mottagna fax dops automatiskt om med foljande namnformat.

AAMMDDHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Ar/Manad/Dag/ Timme/Sekund_sindarens nummer)

Information som skickas fran sindaren visas som sindarens nummer. Detta nummer kanske inte visas beroende av
sdandaren.
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Underhall av skrivaren > rsrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Justera utskriftskvalitete

Kontrollera status for forbrukningsmaterial

Du kan kontrollera den ungefarliga livslingden pa underhéllsenheten fran kontrollpanelen. Tryck pa E—knappen
och vilj sedan Skrivarstatus.

Du kan kontrollera de ungefirliga bldcknivaerna och underhallsenhetens ungefirliga livslangd fran datorn. Se
lanken till relaterad information nedan f6r mer information.

Om du vill bekrifta hur mycket black som verkligen finns ska du titta p& blacknivaerna i tankarna.

Relaterad information

= “Fliken Underhall” pa sidan 47

= "Vigledning for skrivardrivrutinen i Mac OS” p4 sidan 304
= “Det dr dags att fylla pa blick” pa sidan 237

= “Det dr dags att byta underhallsladan” pa sidan 242

Forbattra utskrifts-, kopierings- och skannings- och
faxkvalitet

Justera utskriftskvaliteten

Om du upptécker feljusterade vertikala linjer, suddiga bilder eller horisontell bandhantering, ska du justera
utskriftskvaliteten. Om du vill anpassa utskriftskvaliteten for varje papperstyp, utfér denna instéllning forst.
Installningsvardet per papperstyp aterstélls om du utfoér denna instéllning efter anpassning per papperstyp.

1. Fyll pa vanligt papper i A4-storlek i skrivaren.
2. Vilj Inst. pa startskdrmen.
3. Vilj Underhall > Justering av utskriftskvalitet.

4. Folj anvisningarna pa skirmen om du vill kontrollera skrivaren for att forbittra utskriftskvaliteten.

Om ett meddelande visas ddr du rekommenderas att rengora skrivhuvudet, utfor du rengoring av
skrivhuvudet.
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Underhall av skrivaren > rérbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Kontrollera och rengora

5. Fdlj anvisningarna pa skirmen for att skriva ut ett testménster for skrivhuvudsjustering och rikta sedan in
skrivhuvudet.

[d Det har monstret gor det mojligt for dig att utfora justeringen om vertikala linjer visas som feljusterade eller
dina utskrifter ser suddiga ut.

(J Hitta och ange numret for det titaste monstret i varje grupp.

#1

(J Hitta och ange numret for det monster vars lodrita linje 4r minst feljusterad.

[d Det hir monstret gor det majligt for dig att utfora justeringen om du ser horisontell bandhantering med
regelbundna intervaller.

Hitta och ange numret for det monster som dr minst separerat och dverlappat.

, T
> >
.
>
>
>—

Kontrollera och rengora skrivhuvudet

Om munstyckena ér tilltdppta kan utskriften bli blek, fa synliga linjer eller visa felaktiga fairger. Om munstyckena
ar vildigt igensatta skrivas ett tomt ark ut. Om utskriftskvaliteten blir simre anviander du funktionen
munstyckeskontroll och ser efter om munstyckena éar tilltappta. Om munstyckena ér tilltdppta rengér du
skrivhuvudet.
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Underhall av skrivaren > rsrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Kontrollera och rengora

n Viktigt:
a

Oppna inte skannerenheten eller sting av skrivaren under huvudrengéring. Du kommer inte att kunna skriva ut
om huvudrengoringen inte slutfors.

1 Vid rengoring av skrivhuvudet forbrukas bléick. Dérfor ska den inte utforas om det inte dr nodvindigt.
(A Nr bldacknivin dr lag kanske du inte kan rengora skrivarhuvudet.

0 Om utskriftskvaliteten inte har forbittrats efter att du upprepat munstyckskontrollen och rengéring av
skrivhuvudet 3 gdnger ska du vinta i minst 12 timmar utan att skriva ut. Kor sedan munstyckskontrollen igen
och upprepa rengoringen av skrivhuvudet om det behiovs. Vi rekommenderar att stinga av skrivaren genom att

trycka pd Q) -knappen. Om utskriftskvaliteten fortfarande inte forbdttras, kor du Djuprengoring.

(A For att forhindra att skrivhuvudet torkar ska du inte koppla bort skrivaren ndr strommen dr pa.

Relaterad information

= “Kora Djuprengéring” pa sidan 154

Kontrollera och rengora skrivhuvudet (kontrollpanel)

Du kan kontrollera och rengéra skrivhuvudet genom att anvanda skrivarens kontrollpanel.

Anmdrkning:
Du kan ocksa kontrollera och kéra huvudrengoring fran en Windows- eller Mac OS-skrivardrivrutin.

1. Vilj Inst. pa startskidrmen.
2. Vilj Underhall > Skriv.huv. Kontr. munst..
3. Folj anvisningarna pa skdrmen om du vill skriva ut munstyckeskontrollmonstret.

4. Undersok det utskrivna ménstret. Om det finns brutna linjer eller om segment saknas enligt vad som visas i
monstret "NG” kan skrivhuvudets munstycken vara tilltdppta. Ga till nésta steg. Om du inte kan se nagra

brutna linjer eller segment som saknas som i foljande ”OK” moénster, 4r munstyckena inte igensatta. Vilj o
for att stainga munstyckeskontrollfunktionen.

OK NG

il
i

Il
i

)

|

5 Vilj x och f6lj sedan anvisningarna pa skarmen om du vill rengora skrivarhuvudet.

6. Nir rengoringen ar Klar, skriver du ut kontrollméonstret for munstycket pa nytt. Upprepa rengéringen och skriv
ut monstret tills alla linjer skrivs ut fullstandigt.
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Underhall av skrivaren > rsrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Kora Djuprengéring

n Viktigt:

Om utskriftskvaliteten inte har forbdttrats efter att du upprepat munstyckskontrollen och rengoring av skrivhuvudet
3 ginger ska du vinta i minst 12 timmar utan att skriva ut. Kor sedan munstyckskontrollen igen och upprepa

rengoringen av skrivhuvudet om det behovs. Vi rekommenderar att stinga av skrivaren genom att trycka pd OF
knappen. Om utskriftskvaliteten fortfarande inte forbittras, kér du Djuprengéring.

Relaterad information

= “Kora Djuprengéring (kontrollpanel)” pé sidan 155

Kora Djuprengoring
Funktionen Djuprengdring kan forbattra utskriftskvaliteten i foljande fall.

[d Nar de flesta munstycken ar igensatta.

[d Nar du har utfért munstyckeskontroll och huvudrengéring 3 ganger och véntat i minst 12 timmar utan att
skriva ut men utskriftskvaliteten har forfarande inte forbattrats.

Innan du kér den hédr funktionen anvinder du munstyckeskontrollfunktionen for att kontrollera om munstyckena
ar igensatta. Las foljande instruktioner och kor sedan Djuprengéring.

n Viktigt:

Kontrollera att det finns tillrdckligt med bldck i bldckbehdllarna.

Kontrollera visuellt att alla bldckbehallare dr fyllda till minst en tredjedel.Ldga blicknivier under Djuprengoring
kan skada produkten.

n Viktigt:

Ett intervall pa 12 timmar krdvs mellan varje Djuprengéring.

Normalt sett ska en enstaka Djuprengiring l0sa utskriftskvaliteten inom 12 timmar.For att undvika onodig
blickanvindning mdste du vinta i 12 timmar innan du forsoker igen.

n Viktigt:

Byte av underhdllsbox kan krdvas.

Bliicket deponeras till underhdllsboxen.Om den blir full mdste du forbereda och installera en extra underhdllsbox
for att fortsdtta med utskriften.

Anmirkning:
Nir blicknivaerna eller det lediga utrymmet i underhdllsboxen inte réicker for Djuprengoring, kan du inte kéra den hdr
funktionen.Aven i det hdr fallet kan nivderna och det lediga utrymmet for utskrift finnas kvar.

Relaterad information

= “Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 152
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Underhall av skrivaren > rsrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Kora Djuprengéring

Kora Djuprengoring (kontrollpanel)

Lis instruktionerna om Djupreng6ring innan du kor denna funktion.

Stidng av skrivaren genom att trycka pa knappen O.

Medan du haller knapparna \& och \& intryckta ska du trycka pa Q) -stromknappen tills lampan tands for att
visa bekriftelseskdrmen.

Folj anvisningarna pa skidrmen for att anvinda Djuprengoring-funktionen.

Anmirkning:

Om du inte kan anvinda funktionen, loser du problemen som visas pa skdrmen. Sedan ska du folja proceduren i steg 1
for att anvinda denna funktion igen.

Nir du har anvént funktionen, kor du munstyckeskontrollen for att kontrollera att de inte ar tilltdppta.

For detaljer kring hur du kér munstyckeskontroll, se tillhérande information nedan.

g Viktigt:

Om utskriftskvaliteten inte har forbdttrats efter at du kort Djuprengoring ska du vinta i minst 12 timmar utan
att skriva ut. Skriv sedan ut munstyckskontrollmonstret igen. Kor Reng. av skrivhuvud eller Djuprengoring
beroende pd monstret som skrevs ut. Kontakta Epsons support om utskriftskvaliteten inte blivit bittre.

Kora Djuprengoring (Windows)

1.

Oppna fonstret for skrivardrivrutinen.
Klicka pa Djuprengéring pa fliken Underhall.

Folj instruktionerna pa skarmen.

Anmdrkning:
Om du inte kan anvinda funktionen, loser du problemen som visas pd skrivarens kontrollpanel. Sedan ska du folja
proceduren i steg 1 for att anvinda denna funktion igen.

g Viktigt:

Om utskriftskvaliteten inte har forbdttrats efter at du kort Djuprengoring ska du vinta i minst 12 timmar utan att
skriva ut. Skriv sedan ut munstyckskontrollménstret igen. Kor Reng. av skrivhuvud eller Djuprengiring beroende pd
monstret som skrevs ut. Kontakta Epsons support om utskriftskvaliteten inte blivit bittre.

Kora Djuprengoring (Mac OS)

1.

Vilj Systeminstéllningar frin menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.

Klicka pa Djuprengéring.
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Underhall av skrivaren > rosrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Rensa pappersbanan fo

4. Folj instruktionerna pa skirmen.

Anmdrkning:
Om du inte kan anvinda funktionen, loser du problemen som visas pd skrivarens kontrollpanel. Sedan ska du folja
proceduren i steg 1 for att anvinda denna funktion igen.

g Viktigt:

Om utskriftskvaliteten inte har forbdttrats efter at du kort Djuprengoring ska du vinta i minst 12 timmar utan att
skriva ut. Skriv sedan ut munstyckskontrollménstret igen. Kor Reng. av skrivhuvud eller Djuprengiring beroende pd
monstret som skrevs ut. Kontakta Epsons support om utskriftskvaliteten inte blivit bittre.

Forebygga igensattning av munstycken

Anvind alltid stromknappen nér du slar pa och stinger av skrivaren.
Kontrollera att stromlampan ar sldckt innan du kopplar fran stromkabeln.

Sjdlva bldcket kan torka om det inte ticks 6ver. Det 4r som att sitta pa ett lock pa en tuschpenna eller en oljepenna
for att forhindra att det torkar. Se till att skrivarhuvudet 4r ordentligt hopsatt for att forhindra att bliacket torkar.

Nir stromkabeln dras ur eller om det sker ett stromavbrott nir skrivaren anvinds kan skrivarhuvudet inte stingas
korrekt. Om skrivarhuvudet lamnas som det dr kommer det att torka ut och orsaka att munstycken sitter igen
(blackutlopp).

I dessa fall slar du pé och stdnger av skrivaren igen sa fort som majligt for att stanga skrivarhuvudet.

Anpassa regelstyrda linjer

Om de vertikala linjerna ér feljusterade kan du anpassa de regelstyrda linjerna.

—

Vdlj Inst. pa startskdrmen.

2. Vilj Underhall > Just. av linjeavst..

w

Folj anvisningarna pa skirmen om du vill skriva ut ett justeringsmonster.

4. Folj anvisningarna pa skirmen om du vill anpassa de regelstyrda linjerna.

Rensa pappersbanan for blackflackar

Rengor valsen pé insidan nar utskrifterna ar kladdiga eller repiga.

g Viktigt:

Rengor inte insidan av skrivaren med servetter. Skrivarhuvudets munstycken kan tdppas till med ludd.

1. Vilj Inst. pa startskdrmen.

2. vilj Underhall > Guide for pappersrengor..
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Underhall av skrivaren > rsrbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Rengdring av skannerg|

3. Vilj papperskilla, ladda vanligt papper i A4-format i den papperskilla du valt och folj sedan anvisningarna pa
skdrmen for att rengdra pappersbanan.

“Fyller pa papper” pa sidan 32

Anmdrkning:
Upprepa den hir proceduren tills papperet inte ldngre dr kladdigt med blick. Om pappret fortfarande dr kladdigt eller
repigt rengor du de andra papperskillorna.

Rengoring av skannerglaset och dokumentmattan

Rengor skannerglaset och dokumentmattan nér foljande intréffar.
(d Nar kopior eller skannade bilder blir utsmetade

[d Nar det kopierade eller skannade omréadet striacker sig till att inkludera damm eller flidckar, vilket resulterar i fel
kopierings- eller skanningsposition eller smé bilder

A Obs!

Var forsiktig sd att du inte fastnar med handen eller fingrarna ndr du oppnar eller stinger dokumentluckan. Annars
kan du skadas.

n Viktigt:

Anvind aldrig alkohol eller l6sningsmedel for att rengora skrivaren. Dessa kemikalier kan skada skrivaren.

1. Oppna dokumentluckan.
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Underhall av skrivaren > rérbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Rengdring av skannerg|

2. Rengér ytan pa skannerglaset med en mjuk, torr och ren trasa.

n Viktigt:

[ Om glasytan blir flickig av fett eller annat som dr svdrt att ta bort, kan du anvinda en liten méingd
glasrengoring och en mjuk trasa for att ta bort smutsen. Torka bort alla rester av vitskan.

U Tryck inte hdrt pa glasytan.

1 Se till att inte repa eller skada glasytan. En skadad glasyta kan forsimra skanningskvaliteten.

3. Rengor ytan pa dokumentmattan med en mjuk, ren och fuktig trasa tillsammans med ett milt
rengdringsmedel.

4. Torka av dokumentmattan med en torr trasa.

Anvand skannern efter att dokumentmattan har torkat.
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Underhall av skrivaren > rérbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Rengdra ADF-enheten

Rengora ADF-enheten

Rengér ADF-enheten nér kopierade eller skannade bilder fran ADF-enheten &r kladdiga eller om original inte
matas in i ADF-enheten.

Viktigt:

Anvind aldrig alkohol eller losningsmedel for att rengora skrivaren. Dessa kemikalier kan skada skrivaren.

1. Oppna luckan pi ADF-enheten.

2.

n Viktigt:

A Om du anvinder en torr trasa kan det skada rullens yta.

d Anvind ADF-enheten efter att rullen har torkat.
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Underhall av skrivaren > rérbittra utskrifts-, kopierings- och skannings- och faxkvalitet > Rengdra ADF-enheten

3. Sting ADF-luckan och éppna sedan dokumentluckan.

n Viktigt:

1 Om glasytan blir flickig av fett eller annat som dr svdrt att ta bort, kan du anvinda en liten mdngd
glasrengoring och en mjuk trasa for att ta bort smutsen. Torka bort alla rester av vitskan.

U Tryck inte hdrt pa glasytan.

1 Se till att inte repa eller skada glasytan. En skadad glasyta kan forsimra skanningskvaliteten.
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Underhall av skrivaren > Rengsra blackspill

Rengora skrivaren

Om skrivarens ytterh6lje ar smutsigt eller dammigt ska du stinga av skrivaren och rengéra den med en mjuk, ren
och fuktig trasa. Om du inte kan ta bort smutsen, testa att rengdra med en mjuk, ren och fuktig trasa med ett milt
rengoringsmedel.

Viktigt:

1 Se till att vattnet inte tringer in i skrivarens mekanism eller i ndgra elektriska komponenter. I annat fall kan
skrivaren skadas.

U Anvind aldrig alkohol eller firglosningsmedel for att rengéra skrivarluckan. Dessa kemikalier kan skada
komponenterna och holjet.

1 Ta inte pd den platta, vita kabeln, den genomskinliga filmen eller blickroren inuti skrivaren. Det kan orsaka fel.

Rengora blackspill

Om bléck har spillts ska du rengora det pa foljande sitt.
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Underhall av skrivaren > kontrollera det totala antalet sidor som matats genom skrivaren > Kontrollera det totala

(J Om black fister i omradet runt behallaren torkar du bort det med en noppfri, ren trasa eller bomullstrasa.

(J Om bldck spills ut pa bordet eller golvet, torkar du av det direkt. Nér blacket torkar kan det vara svart att fa bort
flackar. For att forhindra att flackar smetar ut stryker du ut blacket med en torr trasa och torkar bort det med en
fuktig trasa.

(J Om du far blick pa handerna skoljer du bort det med vatten och tval.

Kontrollera det totala antalet sidor som matats
genom skrivaren

Du kan kontrollera det totala antalet sidor som matats genom skrivaren.

Kontrollera det totala antalet sidor som matats genom skrivaren
(kontrollpanel)

Informationen skrivs ut tillsammans med monstret fér munstyckskontroll.
1. Vilj Inst. pa startskidrmen.
2. vilj Underhall > Skriv.huv. Kontr. munst..

3. Folj anvisningarna pa skdrmen om du vill skriva ut munstyckeskontrollméonstret.

Kontrollera det totala antalet sidor som matats genom skrivaren
(Windows)

1. Oppna fonstret for skrivardrivrutinen.

2. Klicka pa Information om skrivare och alternativ pa fliken Underhall.

Relaterad information

= ” Applikation for utskrift frin datorn (Windows-skrivardrivrutin)” pa sidan 302

Kontrollera det totala antalet sidor som matats genom skrivaren
(Mac 0S)

L. Vilj Systeminstillningar fran menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.

3. Klicka pa Information om skrivare och alternativ.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

Spara strom

Skrivaren gar in i viloldge eller stings av automatiskt om inga &tgarder utfors under en angiven tidsperiod. Du kan
justera tiden innan energisparfunktioner tillimpas. Alla 6kningar paverkar produktens energieffektivitet. Tank pa
miljon innan du tillimpar dndringar.

Beroende pa plats for inkop kan skrivaren ha en funktion for att stinga av automatiskt om den inte ar ansluten till
nitverket under 30 minuter.

Spara strom (kontrollpanel)

1. Vilj Inst. pa startskirmen.
2. Vilj Allménna instillningar > Grundl. instilln..

3. Gor nagot av féljande alternativ.
Anmdrkning:
Din produkt kan ha funktionen Avstingningsinst. eller funktionen Avstingningstimer beroende pa plats for inkip.
(J Vilj Somntimer eller Avstingningsinst. > Avstingning om inaktiv eller Avstingning vid frankoppling
och gor sedan instillningarna.

(J Vilj Somntimer eller Avstingningstimer och gor sedan instéillningarna.

Installera eller avinstallera programmen separat

Anslut datorn till ndtverket och installera de senaste programversionerna fran webbplatsen. Logga in pé datorn
som administrator. Ange administratorslosenordet om datorn uppmanar dig till det.

Installera programmen separat

Anmdrkning:
Du mdste forst avinstallera ett program for att kunna installera om det.

1. Kontrollera att skrivaren och datorn r tillgingliga for kommunikation och att skrivaren ar ansluten till
internet.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

2. Starta EPSON Software Updater.

Skdrmbilden dr ett exempel pd Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Fér Windows, vilj skrivare och klicka sedan pa ¥ for att soka efter de senast tillgdngliga programmen.

4. Vilj alternativen du vill installera eller uppdatera och klicka sedan pa knappen Installera.

n Viktigt:

Sting inte av eller koppla inte bort skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars kan skrivaren skadas.

Anmirkning:
[ Du kan hdmta de senaste programmen frdan Epsons webbplats.

http://www.epson.com

1 Om du anvinder operativsystemen Windows Server kan du inte anvinda Epson Software Updater. Himta de
senaste programmen frin Epsons webbplats.

Relaterad information

= ” Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” pa sidan 310
= ”Avinstallera program” pé sidan 166

Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Windows

Du kan kontrollera om akta skrivardrivrutiner fran Epson finns installerade pa datorn med en av f6ljande metoder.

Vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (Skrivare, Skrivare och fax), och gor sedan foéljande for att 6ppna
utskriftsserverns egenskapsfonster.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Klicka pé skrivarikonen och klicka sedan pa Utskriftsserverns egenskaper uppe i fonstret.
(d Windows Vista/Windows Server 2008

Hogerklicka pa mappen Skrivare och klicka sedan pa Kor som administrator > Serveregenskaper.
(d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Fran menyn Arkiv, vilj Serveregenskaper.

Klicka pé fliken Drivrutin. Om namnet pa din skrivare visas i listan, dr en dkta skrivardrivrutin frén Epson
installerad pa datorn.

s Devices and Printers
« v A Fa » Control Panel » Hardwareand Sound » Devices and Printers » v O

File Edit View Tools Help

Addadeice  Addapiinter  See whats printing Remove device

~ Printers (19) = Print Server Properties x
Forms  Port g‘v Advanced
- =
— ; KCKXXRN KKK
XXX Series
Installed printer drivers:
~1:‘r:_%;/ Name Processor Type ~

EPSOM XXXXXX Series Type 3 - User Mode

Add... Remove... Properties

!;Change Driver Settings

Bancs! g

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pé sidan 163

Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Mac OS

Du kan kontrollera om &kta skrivardrivrutiner frdn Epson finns installerade pa datorn med en av foljande metoder.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Avinstallera program

Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och tillbehdr, och om fliken Alternativ och fliken Verktyg
visas i fonstret, ar en dkta skrivardrivrutin fran Epson installerad p& datorn.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel  (EEEHND

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 163

Lagga till skrivaren (endast for Mac OS)

1. Vilj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa).

2. Klicka pa + och vilj sedan Ligg till en annan skrivare eller skanner.
3. Vilj skrivaren och vilj den sedan igen i Anvind.
4. Klicka pa Ligg till.

Anmdrkning:
Om din skrivare inte visas kontrollerar du att den dr korrekt ansluten till datorn och att skrivaren dr pa.

Avinstallera program

Logga in pa datorn som administratér. Ange administratorslosenordet om datorn uppmanar dig till det.

Avinstallera program — Windows

1. Stéing av skrivaren genom att trycka pa knappen O.

2. Sting alla program som kors.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Avinstallera program

Oppna Kontrollpanel:
[d Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Vdlj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel.

Oppna Avinstallera program (eller Ligg till och ta bort program):

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Vilj Avinstallera ett program i Program.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klicka pa Ligg till och ta bort program.

Vilj det program som du vill avinstallera.

Du kan inte avinstallera skrivardrivrutinen, om det finns nagra utskriftsjobb. Ta bort eller vénta tills jobben
skrivs ut fore avinstallation.

Avinstallera programmen:

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicka pa Avinstallera/dndra eller Avinstallera.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klicka pa Andra/ta bort eller Ta bort.

Anmdrkning:
Om fonstret Kontroll av anvindarkonto visas klickar du pd Fortsditt.

Folj instruktionerna pa skarmen.

Avinstallera program — Mac OS

1.

Hémta Uninstaller med hjélp av EPSON Software Updater.

Nér du har hamtat Uninstaller beh6ver du inte hamta det ingen varje gang du avinstallerar programmet.

Stang av skrivaren genom att trycka pd knappen O.

For att avinstallera skrivardrivrutinen eller PC-FAX-drivrutinen, vélj Systeminstédllningar frin menyn Apple
> Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa), och ta sedan bort skrivaren fran listan
over tillatna skrivare.

Sténg alla program som kors.

Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Uninstaller.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Uppdatera program och inbyggd pro¢

6. Vilj det program som du vill avinstallera och klicka sedan pa Avinstallera.

g Viktigt:

Uninstaller tar bort alla drivrutiner for Epsons blickstrdleskrivare pd datorn. Om du anvinder flera Epson
inkjet-skrivare och endast vill ta bort nagra av drivrutinerna tar du forst bort samtliga och sedan installerar du
lamplig skrivardrivrutin pa nytt.

Anmdrkning:

Om du inte hittar det program som du vill avinstallera i listan over program kan du inte avinstallera med Uninstaller. I
sddana fall viljer du Gd > Applikationer > Epson Software, vilj vilket program du vill avinstallera och dra det sedan
till papperskorgen.

Relaterad information

= ” Applikation fér uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” pa sidan 310

Uppdatera program och inbyggd programvara
Det kan hinda att du kan 16sa vissa problem och forbattra eller ldgga till funktioner genom att uppdatera

programmen och den inbyggda programvaran. Se till att du har den senaste versionen av programmen och den
inbyggda programvaran.

I.  Kontrollera att skrivaren och datorn 4r anslutna och att datorn 4r ansluten till Internet.

2. Starta EPSON Software Updater och uppdatera programmen eller den inbyggda programvaran.

g Viktigt:

Sting inte av datorn eller koppla fran skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars fungerar kanske inte
skrivaren.

Anmdrkning:
Om du inte hittar det program som du vill uppdatera i listan kan du inte uppdatera med hjilp av EPSON Software
Updater. Sok efter de senaste versionerna av programmen fran din lokala Epson-webbplats.

http://www.epson.com

Relaterad information

= ” Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software Updater)” p sidan 310

Uppdatera skrivarens inbyggda programvara med hjalp av kontrollpanelen

Om skrivaren kan anslutas till Internet kan du uppdatera skrivarens inbyggda programvara via kontrollpanelen.
Du kan ocksé stélla in skrivaren sé att den regelbundet kontrollerar om det finns uppdateringar for inbyggd
programvara och meddela dig om det finns négra tillgidngliga.

1. Vilj Inst. pa startskdrmen.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Uppdatera program och inbyggd pro¢

2. vilj Allminna instillningar > Systemadministration > Uppdatering av fast programvara > Uppdatera.

Anmdrkning:
Viilj Meddelande > Pd om du vill stilla in skrivaren sd att den regelbundet kontrollerar efter tillgingliga uppdateringar
for inbyggd programvara.

3. Kontrollera meddelandet som visas pa skirmen och tryck pa Borjar kontrollera for att starta sdkning efter
tillgdngliga uppdateringar.

4. Om ett meddelande om att en uppdatering av inbyggd programvara ir tillginglig visas pd LCD-skirmen ska
du f6lja instruktionerna pé skidrmen for att starta uppdateringen.

n Viktigt:

[ Sting inte av eller koppla fran skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars fungerar kanske inte skrivaren.

1 Om uppdateringen av inbyggd programvara inte slutfors eller misslyckas, startar inte skrivaren normalt och
"Recovery Mode” visas pd LCD-skdrmen ndsta gang skrivaren startas. I detta fall mdste du uppdatera den
inbyggda programvaran igen med en dator. Anslut skrivaren till datorn med en USB-kabel. Medan
"Recovery Mode” visas pad skrivaren, kan du inte uppdatera den inbyggda programvaran via en
ndtverksanslutning. Ga till den lokala Epson-webbplatsen via datorn, och hdmta sedan den senaste
inbyggda programvaran for skrivaren. Se instruktionerna pa hemsidan for nésta steg.

Uppdatera firmware med Web Config

Nir skrivaren 4r ansluten till Internet kan du uppdatera firmware fran Web Config.
1. Ga till Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Firmware-uppdatering.

2. Klicka pa Starta, och folj sedan anvisningarna pa skirmen.
Bekriftelsen av firmware startar och informationen om firmware visas om en uppdaterad firmware finns.

Anmdrkning:

Du kan ocksa uppdatera firmware med Epson Device Admin. Du kan visuellt bekrdifta firmwareinformationen i
enhetslistan. Det dr anvindbart nir du vill uppdatera flera enheters firmware. Se guiden Epson Device Admin eller
hjdlpavsnittet for mer information.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pé sidan 308

Uppdatera firmware utan Internet-anslutning

Du kan hiamta enhetens firmware fran webbplatsen fér Epson pa datorn och sedan ansluta enheten och datorn
med USB-kabeln for att uppdatera firmware. Prova foljande om du inte kan uppdatera via nétverket.

1. Oppna webbplatsen fér Epson och himta firmware.
2. Anslut daton som innehaller himtad firmware till skrivaren med USB-kabeln.

3. Dubbelklicka pa den himtade .exe-filen.

Epson Firmware Updater startar.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

4. Folj instruktionerna pa skirmen.

Transportera och forvara skrivaren
Folj anvisningarna nedan for att forvara skrivaren nar du maste reparera eller flytta pa den.

1. Sting av skrivaren genom att trycka pa Q) -knappen.

2. Se till att stromindikatorn slocknar och dra sedan ur stromkabeln.

g Viktigt:

Dra ur stromkabeln ndr stromindikatorn Gr avstingd. Annars dtergdr skrivhuvudet inte till startpositionen,
vilket far blicket att torka och kan leda till att det inte gar att skriva ut.

3. Koppla loss alla sladdar, som strémkabeln och USB-sladden.
4. Se till s att det inte sitter nagon extern USB-enhet i skrivaren.
5. Tabort allt papper fran skrivaren.

6. Kontrollera att det inte finns nagra original pa skrivaren.

7. Oppna skannerenheten med dokumentluckan stingd.

A Obs!

Var forsiktig sa att du inte fastnar med handen eller fingrarna nér du oppnar eller stinger skannerenheten.
Annars kan du skadas.

8. Stall transportlocket till det lasta liget (transportlige).

Transportlocket stoppar blackforsorjningen for att férhindra att black lacker ut vid transport och forvaring.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

Om skrivhuvudet inte 4r i den position som visas nedan ska du flytta det for hand.

9. Fast skrivhuvudet vid héljet med tejp.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

10. Sting skannerenheten.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

13. Paketera skrivaren enligt bilden nedan.

14. Placera skrivaren i plastpasen och viker ihop den for att stinga den.

15. Paketera skrivaren i dess forpackning tillsammans med skyddsmaterial.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

n Viktigt:

A Du madste std stadigt och korrekt ndr du lyfter skrivaren. Om du lyfter fel kan du skada dig.
A Eftersom den hdr skrivaren dr tung bor den alltid béras av tva eller flera personer vid uppackning och transport.

A Ndr du lyfter skrivaren ska du placera hdanderna som bilden nedan visar. Om du hdller i skrivaren pd annat stt
ndr du lyfter den, kan du tappa den eller sa kan du kldmma fingrarna ndr du sdtter ned skrivaren.

(A Luta inte skrivaren mer dn 10 grader ndir du bér den. Annars kan den falla.

[ Vid forvaring eller transport av skrivaren placerar du skrivaren i plastpdsen och viker ihop den for att stinga
den. Undvik att luta skrivaren, placera den vertikalt eller vinda den upp och ned eftersom det kan gora att bldick
ldcker ut.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

Viktigt:

A Ndr du forvarar eller transporterar en blickflaska, ska du inte luta flaskan eller utsdtta den for stotar eller
temperaturforandringar. Blick kan licka ut trots att locket pd blickflaskan har dragits at ordentligt. Kom ihag att
halla blickflaskan uppritt ndr du drar dt locket och vidta dtgdrder for att forhindra att bléick licker ut ndr du
transporterar flaskan, exempelvis placering av flaskan i en viska.

A Placera inte 6ppnade blickflaskor i kartongen tillsammans med skrivaren.

' 4

NE

Nista gang du anvander skrivaren ska du se till att ta bort tejpen som sékrar skrivhuvudet och stélla
transportlocket till det olasta laget (utskriftldge). Rensa och justera skrivhuvudet nésta gang du skriver ut om
utskriftskvaliteten har férsamrats.

Relaterad information

= “Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 152

= ”Anpassa regelstyrda linjer” pa sidan 156
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren startar inte eller stangs inte av

Skrivaren fungerar inte som forvantat

Skrivaren startar inte eller stangs inte av

Strommen slas inte pa

De foljande orsaken kan &vervigas.

l stromsladden &r inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Kontrollera att stromsladden ar ordentligt ansluten.

I Knappen Q) tryckets inte ned tillrackligt lange.
Losningar

Hall ner O -knappen lite ldngre tid.

Strommen stangs inte av

I Knappen Q) tryckets inte ned tillrackligt lange.
Losningar

Hall ner O -knappen lite langre tid. Om du fortfarande inte kan stdnga av skrivaren drar du ut
stromsladden. Forhindra att skrivarhuvudet torkar ut genom att sitta igdng skrivaren igen och sedan

stinga av den med Q) -knappen.

Strommen stiangs av automatiskt

B Funktionen Avstiangningsinst. eller Avstingningstimer ar aktiverad.
Losningar

(J Vilj Inst. > Allménna instidllningar > Grundl. instdlln. > Avstingningsinst. och inaktivera sedan
instdllningarna Avstingning om inaktiv och Avstingning vid frankoppling.

(J Vilj Inst. > Allménna instidllningar > Grundl. instélln. och inaktivera sedan instéllningen
Avstingningstimer.

Anmdrkning:
Din produkt kan ha funktionen Avstingningsinst. eller funktionen Avstingningstimer beroende pd plats for
inkaop.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Papper matas inte korrekt

Papper matas inte korrekt

Ingen pappersmatning

De foljande orsaken kan 6vervagas.

B Installationsplatsen ér inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoférhéllanden.

= “Miljospecifikationer” pa sidan 344

B Papper som inte stods anvinds.
Losningar
Anvind papper som hanteras av den hér skrivaren.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296
= “Otillgéngliga papperstyper” pa sidan 301

B oOlimplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsatgérder for pappershantering.

= “Forsiktighetsdtgirder for pappershantering” pé sidan 31

B For manga ark har fylls pa i skrivaren.
Losningar

Fyll inte pa med mer 4n maximalt antal ark som anges for papperet.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” p sidan 296

B Skrivarens pappersinstillningar ar felaktiga.
Losningar

Kontrollera att instéllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instillningar for pappersformat- och typ” pa sidan 31

Pappret matas in snett

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Installationsplatsen &r inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade milj6férhéllanden.

= “Miljéspecifikationer” pa sidan 344
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Papper matas inte korrekt

B Papper som inte stods anvinds.
Losningar
Anvind papper som hanteras av den hir skrivaren.

= “Tillgéingligt papper och kapacitet” pa sidan 296
= "Otillgingliga papperstyper” pa sidan 301

| Olamplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsétgarder for pappershantering.

= “Forsiktighetsitgirder for pappershantering” pé sidan 31

B Papperet fylls inte pa korrekt.
Losningar

Fyll pa papper i rdtt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.

= “Fyller p4 papper” pa sidan 32

B For manga ark har fylls pa i skrivaren.
Losningar

Fyll inte pa med mer 4n maximalt antal ark som anges for papperet.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296

B Skrivarens pappersinstallningar ar felaktiga.
Losningar

Kontrollera att instéllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instéllningar for pappersformat- och typ” pé sidan 31

Flera pappersark matas i taget

De foljande orsaken kan 6vervagas.

B Installationsplatsen &r inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoférhéllanden.

= ”Miljospecifikationer” pa sidan 344

B Papper som inte stods anvinds.
Losningar

Anvind papper som hanteras av den hér skrivaren.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pé sidan 296
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Papper matas inte korrekt

= “Otillgéngliga papperstyper” pa sidan 301

B olamplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsatgirder for pappershantering.

= “Forsiktighetsdtgirder for pappershantering” pé sidan 31

B Papperet ir fuktigt eller vatt.
Losningar

Fyll pa nytt papper.

B statisk el orsakar att pappersark hiftar vid varandra.
Losningar

Védra papperet innan du fyller pa det. Om papperet fortfarande inte matas ska du fylla pé ett pappersark i
taget.

B For manga ark har fylls pa i skrivaren.
Losningar

Fyll inte pa med mer &n maximalt antal ark som anges for papperet.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pé sidan 296

B Skrivarens pappersinstédllningar ar felaktiga.
Losningar

Kontrollera att instéllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instillningar for pappersformat- och typ” pa sidan 31

B Flera pappersark matas samtidigt under dubbelsidig utskrift.
Losningar

Ta bort allt papper som finns i papperskallan innan du fyller pa papperet igen.

Pappersfel vid utmatning intraffar

B Papper har inte placerats i mitten av pappersfacket.
Losningar

Nir ett pappersfel vid utmatning intréffar dven fast papper har fyllts pa i pappersfacket ska du fylla pa
papperet igen i mitten av pappersfacket.

Original matas inte in i ADF

De foljande orsaken kan &vervigas.

180



Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Papper matas inte korrekt

B Original som inte stéds av ADF anvénds.
Losningar

Anvind original som stods av ADF-enheten.

= “Specifikationer for ADF” pa sidan 337

B originalen fylls pa fel.
Losningar

Placera original i rétt riktning och skjut ADF-kantguider mot originalens kanter.

B For manga original har fyllts pa i ADF.
Losningar

Placera inte original 6ver linjen som anges med triangelsymbolen pa ADF.

| Originalet glider bort ndr pappersdamm fastna pa valsen.
Losningar
Rengér ADF-enhetens insida.

= “"Rengdra ADF-enheten” pé sidan 159

B Original detekteras inte.
Losningar

Kontrollera att ADF-ikonen ar PA via startskirmen for kopiering, skanning eller sinding av fax. Placera
originalen pa nytt om den inte visas.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Det gadr inte att skriva ut

Det gar inte att skriva ut

Kan inte skriva ut fran Windows

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och 16sningen till problemen kan skilja sig at beroende om de &r eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Anvind Epson Printer Connection Checker for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus. Du kan
kanske 16sa problemet beroende pa vilka resultat kontrollen ger.

1.

Dubbelklicka pa ikonen Epson Printer Connection Checker pé skrivbordet.
Epson Printer Connection Checker startar.

Om det inte finns ndgon ikon pa skrivbordet f6ljder du satten nedan for att starta Epson Printer Connection
Checker.

(d Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

Kontrollera genom att f6lja anvisningarna pé skdarmen.

Anmdrkning:
Om skrivarnamnet inte visas ska du installera en dkta skrivardrivrutin frin Epson.

“Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frian Epson dr installerad — Windows” pd sidan 164

Nir du har identifierat problemen ska du f6lja den 16sning som visas pa skdrmen.

Om du inte kan 16sa problemen ska du se foljande beroende pé din situation.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pé sidan 182

[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)” pa sidan 185

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut 4ven om en anslutning har upprattats (Windows)” pé sidan 185

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Det gadr inte att skriva ut

B Det ir nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé

enheterna i foljande ordning; tradlds router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlosa routern for att forbattra

radiovagskommunikationen och f6rsok sedan att utfora nétverksinstallningarna igen.

ocooo/

B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlésa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stdnga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

B Nar du dndrar den tradlésa routern matchar instéllningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstillningarna igen sa att de matchar till den nya trddlosa routern.

= “Nir du byter ut den tradlosa routern” pa sidan 270

B ssID:er som ar ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den tradlésa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

Y
A

SSIDT:XXXXX-G1
SSID2:XXXXX-G2

i\\\
\

)

* EPSON

SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.
Losningar

De flesta trddlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten dven
om de dr anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den trddlosa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medf6ljde den tradldsa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254. XXX.XXX, och natmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vélj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel
och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlosa routern eller aterstdll natverksinstallningarna for skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns nitverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan f6ljande problem uppsté beroende pé vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort géng péa ging.
(J Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten ar langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az for skrivaren och sedan ansluta.
1. Dra ur Ethernetkabeln som ir ansluten till datorn och skrivaren.

2. Nar IEEE 802.3az pa datorn ar aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
3. Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

4. Skriv ut en nitverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287

5. Kontrollera skrivarens IP-adress p& den utskrivna anslutningsrapporten for nitverket.
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6.  Gatill Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens IP-adress.

”Kor Web-Config i en webblasare” pa sidan 308
7. Vilj fliken Natverksinstillningar > Kabelanslutet LAN.
8. Vilj Av for IEEE 802.3az.
9. Klicka pa Nista.
10. Klicka pa OK.
11. Dra ur Ethernetkabeln som ér ansluten till datorn och skrivaren.
12. Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

13. Anslut Ethernetkabeln som du avligsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstar kan det vara andra enheter 4n skrivaren som orsakar problemet.

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B usB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anviander en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skriva ut aven om en anslutning har upprattats (Windows)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Det finns ett problem med programmet eller med data.
Losningar

(d Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frdn Epson (EPSON XXXXX) idr installerad. Om en dkta
skrivardrivrutin fran Epson inte 4r installerad, ar de tillgangliga funktionerna begransade. Vi
rekommenderar att anvinda en ékta skrivardrivrutin fran Epson.

(4 Om du skriver ut en bild med stor datastorlek kan minnet i datorn ta slut. Skriv ut bilden med en ldgre
upplosning eller i en mindre storlek.
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(d Om du har fors6kt med alla 16sningar och problemet inte ér 16st, kan du férsoka att avinstallera och

sedan aterinstallera skrivardrivrutinen.

[J En del problem kan losas genom att uppdatera mjukvaran till den senaste versionen. Anvind

mjukvaruuppdateringsverktyget for att kontrollera mjukvarustatus.

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frin Epson ir installerad — Windows” pa sidan 164

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frin Epson ir installerad — Mac OS” pa sidan 165

= “Installera eller avinstallera programmen separat” pa sidan 163

= “Uppdatera program och inbyggd programvara” pa sidan 168

B Det foreligger ett problem med skrivarens status.

Losningar

Klicka pa EPSON Status Monitor 3 pé skrivarens drivrutinsflik Underhall och kontrollera sedan
skrivarstatus. Om EPSON Status Monitor 3 ir inaktiverad klickar du pa Utékade instéllningar pa fliken

Underhall och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

B Det finns fortfarande ett jobb som véntar pa utskrift.

Losningar

Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen. Om onddiga data ligger kvar viljer du

Avbryt alla dokument fran menyn Skrivare.
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B Skrivaren dr i vanteldge eller ar offline.

Losningar

Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen.

Om skrivaren &r frankopplad eller viantande, rensar du instéllningarna for frinkopplad och vintande pa

menyn Skrivare.
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B Skrivaren har inte valts som standardskrivare.
Losningar

Hégerklicka pa skrivarikonen under Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (eller Skrivare, Skrivare
och fax) och klicka sedan pa Ange som standardskrivare.

Anmidrkning:

Om det finns flera skrivare att vilja mellan, se foliande om hur du viljer ritt skrivare.
Exempel)

USB-anslutning: EPSON XXXX-serien

Nitverksanslutning: EPSON XXXX-serien (nitverk)

Om du installerar skrivardrivrutinen flera ganger kan kopior pa skrivardrivrutinen skapas. Om kopior,
sasom "EPSON XXXX-serien (kopia 1)” skapas hogerklickar du pa den kopierade drivrutinsikonen och
sedan klickar du pa Ta bort enhet.

B Skrivarporten ir inte installd korrekt.
Losningar
Klicka pé Utskriftsko pa fliken Underhall f6r skrivardrivrutinen.

Kontrollera att skrivarporten ar korrekt instéilld som det visas nedan i Egenskaper > Port i menyn
Skrivare.

USB-anslutning: USBXXX, nitverksanslutning: EpsonNet Print Port

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en natverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

B Natverksmiljon har andrats.
Losningar

Nir du har dndrat natverksmiljon sasom din tradldsa router eller leverantor, kan du forsoka utfora
nitverksinstéllningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Detir nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
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och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbéttra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utféra natverksinstillningarna igen.

cooo/

B Skrivaren ir inte ansluten till natverket.
Losningar

Vdlj Inst. > Allmédnna instéllningar > Nétverksinstillningar > Kontroll av nidtverksanslutning, och

skriv sedan ut nétverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att natverksanslutningen misslyckades,
kontrollera néitverksanslutningsrapporten och f6lj sedan de utskrivna I6sningarna.

B Det finns ett problem med datorns nitverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma &t nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

B Det finns fortfarande ett jobb som vintar pa utskrift.
Losningar

Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen. Om onédiga data ligger kvar véljer du
Avbryt alla dokument fran menyn Skrivare.
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B Skrivaren ir i vinteldge eller dr offline.
Losningar

Klicka pé Utskriftsko pa fliken Underhall f6r skrivardrivrutinen.
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Om skrivaren dr frankopplad eller vintande, rensar du instéllningarna for frankopplad och vintande pa
menyn Skrivare.

B Skrivaren har inte valts som standardskrivare.

Losningar

Hogerklicka pa skrivarikonen under Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (eller Skrivare, Skrivare
och fax) och klicka sedan pa Ange som standardskrivare.

Anmidrkning:

Om det finns flera skrivare att vilja mellan, se foljande om hur du viljer ritt skrivare.
Exempel)

USB-anslutning: EPSON XXXX-serien

Nitverksanslutning: EPSON XXXX-serien (nétverk)

Om du installerar skrivardrivrutinen flera gdnger kan kopior pa skrivardrivrutinen skapas. Om kopior,
sasom "EPSON XXXX-serien (kopia 1)” skapas hogerklickar du pa den kopierade drivrutinsikonen och
sedan klickar du pa Ta bort enhet.

B Skrivarporten ar inte instélld korrekt.

Losningar

Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen.

Kontrollera att skrivarporten &r korrekt instdlld som det visas nedan i Egenskaper > Port i menyn
Skrivare.

USB-anslutning: USBXXX, ndtverksanslutning: EpsonNet Print Port

Kan inte skriva ut fran Mac OS

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig &t beroende om de ér eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Anvand EPSON Status Monitor for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus.

1.

Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.

Klicka pa EPSON Status Monitor.
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Nir de kvarstaende bldcknivderna visas har anslutningen mellan datorn och skrivaren upprittats.
Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pa sidan 190

[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)” pa sidan 193

Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut &ven om en anslutning har upprittats (Mac OS)” pé sidan 193

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbattra
radiovagskommunikationen och forsok sedan att utféra nitverksinstallningarna igen.

ocooo/
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B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradl6sa routern eftersom de ar for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stanga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

B Nar du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= "Nir du byter ut den tradldsa routern” pa sidan 270

B ssID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trddlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddldsa routern.
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Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.

Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten &ven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlsa routern. Mer

information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.

Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske

IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel

och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ar tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéallningarna for skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns natverksinstéllningar.

Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns nétverksinstéllningar ar

korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

B Enheten som ir ansluten till USB 3.0-porten orsakar stoérningar i radiofrekvensen.

Losningar

Nir du ansluter en enhet till USB 3.0-porten pa en Mac-datorn kan storningar i radiofrekvensen uppsta.
Forsok med f6ljande om du inte kan ansluta till ett trddlost LAN (Wi-Fi) eller om anslutningen blir

instabil.
[d Placera enheten som &r ansluten till USB 3.0-porten ldngre bort fran datorn.

[ Anslut till SSID:et for 5 GHz-frekvensen.
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Se det foljande om hur du ansluter skrivaren till SSID:et.

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 274

I Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan foljande problem uppsta beroende pa vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort gdng pé ging.

[J Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten ar langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az f6r skrivaren och sedan ansluta.

1.

10.

11.

12.

13.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.

Nar IEEE 802.3az pa datorn dr aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

Skriv ut en nétverksanslutningsrapport pé skrivaren.

”Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287
Kontrollera skrivarens IP-adress pa den utskrivna anslutningsrapporten for néitverket.

Ga till Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens IP-adress.

”Kor Web-Config i en webblésare” pa sidan 308

Vdlj fliken Nétverksinstillningar > Kabelanslutet LAN.

Vilj Av for IEEE 802.3az.

Klicka pd Nista.

Klicka pa OK.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.
Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstér kan det vara andra enheter én skrivaren som orsakar problemet.
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Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B usB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skriva ut dven om en anslutning har upprattats (Mac OS)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Det finns ett problem med programmet eller med data.
Losningar

(d Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frdn Epson (EPSON XXXXX) ir installerad. Om en dkta
skrivardrivrutin fran Epson inte 4r installerad, ar de tillgangliga funktionerna begransade. Vi
rekommenderar att anvinda en dkta skrivardrivrutin fran Epson.

(4 Om du skriver ut en bild med stor datastorlek kan minnet i datorn ta slut. Skriv ut bilden med en ldgre
upplosning eller i en mindre storlek.

(d Om du har férsokt med alla l6sningar och problemet inte &r 16st, kan du férsoka att avinstallera och
sedan aterinstallera skrivardrivrutinen.

(d En del problem kan losas genom att uppdatera mjukvaran till den senaste versionen. Anvand
mjukvaruuppdateringsverktyget for att kontrollera mjukvarustatus.

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frdn Epson ir installerad — Windows” pa sidan 164
= “Kontrollera att en ikta skrivardrivrutin frin Epson ir installerad — Mac OS” pé sidan 165
= “Installera eller avinstallera programmen separat” pa sidan 163

= “Uppdatera program och inbyggd programvara” pa sidan 168

B Det finns ett problem med skrivarens status.
Losningar
Kontrollera att skrivarens status inte dr Paus.

Vilj Systeminstidllningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut
och faxa) och dubbelklicka sedan pa skrivaren. Om skrivaren ar pausad klickar du pa Ateruppta.
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B Begrinsning av anviandarfunktioner ar aktiverad for skrivaren.
Losningar

Skrivaren kan inte skriva ut nir begransningen av anvandarfunktioner ar aktiverad. Kontakta skrivarens
administrator.

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en natverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Natverksmiljon har dndrats.
Losningar

Nér du har dndrat nétverksmiljon sasom din trddlgsa router eller leverantér, kan du forséka utfora
nétverksinstallningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det ir nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pa
enheterna i foljande ordning; tradlds router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlésa routern for att forbattra
radiovagskommunikationen och f6rsok sedan att utféra nétverksinstéllningarna igen.

ocooo/
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B Skrivaren ir inte ansluten till niatverket.
Losningar

Vilj Inst. > Allménna instdllningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nétverksanslutning, och
skriv sedan ut ndtverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att nitverksanslutningen misslyckades,
kontrollera nitverksanslutningsrapporten och f6lj sedan de utskrivna I¢sningarna.

B Det finns ett problem med datorns natverksinstillningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen frdn datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nétverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.
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Kan inte skriva ut fran smartenheter

Kontrollera att smartenheten och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig &t beroende om de ér eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus
Anvind Epson iPrint for att kontrollera smartenhetens och skrivarens anslutningsstatus.
Se foljande for information hur du installerar Epson iPrint om den inte redan &r installerad.

”Applikation for enkla utskrifter frin en smartenhet” pa sidan 305
. Starta Epson iPrint p4 smartenheten.

2. Kontrollera att skrivarens namn visas pa startskirmen.
Nir skrivarens namn visas har anslutningen mellan smartenheten och skrivaren upprittats.
Om f6ljande visas har anslutningen mellan smartenheten och skrivaren inte upprattats.
[ Printer is not selected.

[ Communication error.

Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pé sidan 195

Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut dven om en anslutning har upprittats (i0S)” pa sidan 197

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

B Detir nagot fel med niatverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbattra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utféra natverksinstillningarna igen.
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B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlosa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren nérmare till den trddldsa routern ska du
stanga av den tradldsa routern och sedan starta den igen.

B Nar du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sa att de matchar till den nya tradlésa routern.

= “Nir du byter ut den tradlosa routern” pa sidan 270

B sSID:er som ér ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den tradlésa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

A
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.
Losningar

De flesta trddlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten dven
om de dr anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den trddlosa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vélj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel
och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlosa routern eller aterstill natverksinstallningarna for skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269
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B Det finns ett problem med smartenhetens nitverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen frdn smartenheten for att kontrollera att smartenhetens
nétverksinstéllningar dr korrekt. Om du inte kan komma &t nagon webbplats, ligger problemet i
minnesenheten.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
smartenheten.

Kan inte skriva ut daven om en anslutning har upprattats (iOS)

De foljande orsaken kan &vervigas.

B Pappersinstillningar automatisk visning &r inaktiverat.
Losningar
Aktivera Pappersinstillningar automatisk visning i foljande meny.

Inst. > Allmidnna instéllningar > Skrivarinstillningar > Papperkilla instilln. > Pappersinstillningar
automatisk visning

B AirPrint dr inaktiverat.
Losningar

Aktivera installningen AirPrint pa Web Config.

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en ndtverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

B Natverksmiljon har dndrats.
Losningar

Nér du har dndrat néatverksmiljon sasom din trddlosa router eller leverantér, kan du forsoka utféra
nétverksinstéllningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
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och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbéttra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utféra natverksinstillningarna igen.
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B Skrivaren ir inte ansluten till natverket.
Losningar

Vdlj Inst. > Allmédnna instéllningar > Nétverksinstillningar > Kontroll av nidtverksanslutning, och
skriv sedan ut nétverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att natverksanslutningen misslyckades,
kontrollera nitverksanslutningsrapporten och folj sedan de utskrivna I6sningarna.

B Det finns ett problem med smartenhetens nitverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran smartenheten for att kontrollera att smartenhetens
nétverksinstéllningar dr korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i
minnesenheten.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
smartenheten.

Det gar inte att starta en skanning

Kan inte borja skanna fran Windows

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig &t beroende om de ér eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus
Anvénd Epson Printer Connection Checker for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus. Du kan
kanske l6sa problemet beroende pa vilka resultat kontrollen ger.
1. Dubbelklicka p4 ikonen Epson Printer Connection Checker pa skrivbordet.
Epson Printer Connection Checker startar.

Om det inte finns nagon ikon pé skrivbordet f6ljder du sétten nedan for att starta Epson Printer Connection
Checker.

J Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
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(d Windows 8.1/Windows 8
Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.
(d Windows 7

Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

2. Kontrollera genom att folja anvisningarna pa skirmen.

Anmirkning:
Om skrivarnamnet inte visas ska du installera en dkta skrivardrivrutin frin Epson.

“Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson dr installerad — Windows” pa sidan 164

Nér du har identifierat problemen ska du f6lja den 16sning som visas pa skidrmen.
Om du inte kan l6sa problemen ska du se foljande beroende pa din situation.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pa sidan 182
[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)” pa sidan 185
[d Skrivaren identifieras men det gar inte att skanna.

”Kan inte skanna dven om en anslutning har uppréttats korrekt (Windows)” pa sidan 202

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbattra
radiovagskommunikationen och forsok sedan att utféra nitverksinstillningarna igen.
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B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradl6sa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stanga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.
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B Nar du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= "Nir du byter ut den tradldsa routern” pa sidan 270

B ssID:er som ar ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trédlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.
Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten dven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlésa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medf6ljde den tradlgsa routern.

B IP-adressen ar inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254. XXX . XXX, och natmasken ir 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allminna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel
och kontrollera sedan IP-adressen och nitmasken som ar tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradldsa routern eller aterstall natverksinstillningarna for skrivaren.

=  Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns nitverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen frin datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i datorn.
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Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

I Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan f6ljande problem uppsté beroende pé vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort gdng pé géng.

[ Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten ar langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az for skrivaren och sedan ansluta.

1.

10.

11.

12.

13.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.

Nér IEEE 802.3az pa datorn dr aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medféljde datorn.
Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

Skriv ut en natverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287

Kontrollera skrivarens IP-adress pd den utskrivna anslutningsrapporten for natverket.

Ga till Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens [P-adress.

”Kor Web-Config i en webblédsare” pa sidan 308

Vdlj fliken Nétverksinstéllningar > Kabelanslutet LAN.

Vilj Av for IEEE 802.3az.

Klicka pa Nista.

Klicka pa OK.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.
Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstar kan det vara andra enheter dn skrivaren som orsakar problemet.

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)

De foljande orsaken kan Gvervagas.
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B UsB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

l Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skanna aven om en anslutning har upprattats korrekt (Windows)

B skanna med hég upplésning via ett nitverk.
Losningar

Prova att skanna med en lagre uppldsning.

Kan inte borja skanna fran Mac OS

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och 18sningen till problemen kan skilja sig at beroende om de &r eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Anvind EPSON Status Monitor for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus.

1. Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.

3. Klicka pa EPSON Status Monitor.

Nir de kvarstaende bliacknivaerna visas har anslutningen mellan datorn och skrivaren upprittats.
Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett ndtverk” pa sidan 190

[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)” pa sidan 193

Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.

(4 Skrivaren identifieras men det gar inte att skanna.

”Kan inte skanna dven om en anslutning har upprittats korrekt (Mac OS)” pa sidan 206
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Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé

enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlosa routern for att forbéttra

radiovigskommunikationen och forsok sedan att utfora nétverksinstallningarna igen.
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B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlésa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stanga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

B Nir du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= "Nir du byter ut den tradldsa routern” pa sidan 270

B ssID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trddlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.
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Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.

Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten &ven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlsa routern. Mer

information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.

Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske

IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel

och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ar tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéallningarna for skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns natverksinstéllningar.

Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns nétverksinstéllningar ar

korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

B Enheten som ir ansluten till USB 3.0-porten orsakar stoérningar i radiofrekvensen.

Losningar

Nir du ansluter en enhet till USB 3.0-porten pa en Mac-datorn kan storningar i radiofrekvensen uppsta.
Forsok med f6ljande om du inte kan ansluta till ett trddlost LAN (Wi-Fi) eller om anslutningen blir

instabil.
[d Placera enheten som &r ansluten till USB 3.0-porten ldngre bort fran datorn.

[ Anslut till SSID:et for 5 GHz-frekvensen.
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Se det foljande om hur du ansluter skrivaren till SSID:et.

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 274

I Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan foljande problem uppsta beroende pa vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort gdng pé ging.

[J Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten ar langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az f6r skrivaren och sedan ansluta.

1.

10.

11.

12.

13.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.

Nar IEEE 802.3az pa datorn dr aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

Skriv ut en nétverksanslutningsrapport pé skrivaren.

”Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287
Kontrollera skrivarens IP-adress pa den utskrivna anslutningsrapporten for néitverket.

Ga till Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens IP-adress.

”Kor Web-Config i en webblésare” pa sidan 308

Vdlj fliken Nétverksinstillningar > Kabelanslutet LAN.

Vilj Av for IEEE 802.3az.

Klicka pd Nista.

Klicka pa OK.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.
Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstér kan det vara andra enheter én skrivaren som orsakar problemet.
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Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B usB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skanna aven om en anslutning har upprattats korrekt (Mac OS)

B skanna med hég upplésning via ett nitverk.
Losningar

Prova att skanna med en lagre upplosning.

Kan inte borja skanna fran smartenheter

Kontrollera att smartenheten och skrivaren dn anslutna korrekt.

Orsaken och 16sningen till problemen kan skilja sig at beroende om de &r eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus
Anvand Epson iPrint for att kontrollera smartenhetens och skrivarens anslutningsstatus.
Se foljande for information hur du installerar Epson iPrint om den inte redan ar installerad.

”Applikation for enkla utskrifter fran en smartenhet” pa sidan 305
1. Starta Epson iPrint pa smartenheten.

2. Kontrollera att skrivarens namn visas pa startskirmen.
Nér skrivarens namn visas har anslutningen mellan smartenheten och skrivaren upprittats.
Om f6ljande visas har anslutningen mellan smartenheten och skrivaren inte upprattats.
[ Printer is not selected.

[ Communication error.

Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.
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[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pa sidan 195

Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skanna.

”Kan inte skriva ut &ven om en anslutning har upprittats (10S)” pa sidan 197

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbattra
radiovagskommunikationen och forsok sedan att utféra nitverksinstallningarna igen.
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B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradl6sa routern eftersom de ar for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stinga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

B Nir du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar
Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= "Nir du byter ut den tradldsa routern” pa sidan 270

B ssID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trddlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.
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Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

//-f- "\
A SSIDT:XXXXX-G1 I SN SSIDTXXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 =] SSID2:XXXXX-G2
-
— % =
N =N
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SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.

Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten &ven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlsa routern. Mer

information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.

Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske

IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel

och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ar tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéallningarna for skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med smartenhetens nitverksinstillningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran smartenheten for att kontrollera att smartenhetens
nétverksinstallningar dr korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i
minnesenheten.

Kontrollera datorns néitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
smartenheten.

Kan inte spara skannade bilder i delad mapp

Meddelanden visas pad kontrollpanelen

Nir felmeddelanden visas pa kontrollpanelen, kontrollera sjilva meddelandet eller f6ljande lista for att 16sa
problemen.
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Meddelanden Losningar

DNS-fel. Kontrollera DNS- Kan inte ansluta till datorn. Kontrollera foljande.

installningarna. . . A .
9 1 Kontrollera att adressen i kontaktlistan pa skrivaren och adressen pa den

delade mappen ar desamma.

[ Om IP-adressen av datorn ar statisk och installd manuellt, andra datorns namn
i natverksvagen till IP-adressen.

Exempel: \\EPSONO2\SCAN till \\192.168.xxx.xxx\SCAN

[ Kontrollera att datorn ar paslagen och inte i viloldge. Om datorn ar i viloldge,
kan du inte spara skannade bilder till den delade mappen.

(1 Avaktivera tempordrt datorns brandvagg och sakerhetsprogramvara. Om detta
atgardar felet, kontrollera instéllningarna i sakerhetsprogramvaran.

d Om ett Offentligt ndtverk har valts som nétverksplats, kan du inte spara de
skannade bilderna till den delade mappen. Stéll in installningar for
vidarebefordrande for varje port.

(d Om du anvander en barbar datorn och IP-adressen dr installd som DHCP, kan
IP-adressen dndrar ndr du ansluter till natverket igen. Inhamta IP-adressen
igen.

d Kontrollera att DNS-instéllningen &r korrekt. Kontakta din
natverksadministrator gallande DNS-instéllningarna.

[ Datornamnet och IP-adressen kan skilja sig at om hanteringsregistret av DNS-
servern inte ar uppdaterad. Kontakta din DNS-serveradministrator.

Verifieringsfel. Kontrollera e- Kontrollera att anvdndarnamnet och I6senordet ar korrekt pa datorn och i
postserverns instéllningar. kontakterna pa skrivaren. Kontrollera ocksa att I6senordet inte har gatt ut.

Kommunikationsfel. Kontrollera Wi-Fi/ Kan inte kommunicera med en natverksmapp som &r registrerad i kontaktlistan.
natverksanslutningen. Kontrollera féljande.

d Kontrollera att Anvdnd Microsoft natverksdelning ar aktiverad i Web Config.
Vélj Natverk > MS-natverk i Web Config.

[ Kontrollera att adressen i kontaktlistan pa skrivaren och adressen pa den
delade mappen ar desamma.

O Atkomstbehorighet for anvandaren i kontaktlistan ska laggas till under fliken
Delning och fliken Sékerhet av den delade mappens egenskaper. Aven
behdrigheter for anvandaren ska stéllas in till "tillaten”.

Filnamnet anvénds redan. Byt namn p& | Andra instéllningarna for filnamnet. | annat fall, flytta eller radera filerna, eller
filen och skanna igen. andra filnamnet pa den delade mappen.

Skannad fil for stor. Endast XX sidor har | Det finns inte tillrackligt diskutrymme pa datorn. Utoka det lediga utrymmet pa
skickats. Kontr. att dest.mappen har datorn.
tillr. med ledigt utrymme.

Kontrollera punkten dar felet uppstod

Nir du sparar skannade bilder till den delade mappen, ér processen for att spara foljande.Du kan sedan kontrollera
punkten dar felet uppstod.

Alternativ Vid drift Felmeddelanden
Ansluter Anslut till datorn fran skrivaren. DNS-fel. Kontrollera DNS-instéllningarna.
Loggar in pa datorn Logga in pa datorn med anvdndarnamnet och Verifieringsfel. Kontrollera e-

I6senordet. postserverns installningar.
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Alternativ Vid drift Felmeddelanden

Kontrollerar mappen att Kontrollera den delade mappens natverksvag. Kommunikationsfel. Kontrollera Wi-Fi/

spara till natverksanslutningen.

Kontrollerar filnamnet Kontrollera om det finns en fil med samma namn Filnamnet anvands redan. Byt namn pa

som filen du vill spara i mappen. filen och skanna igen.

Skriver filen Skriv en ny fil. Skannad fil for stor. Endast XX sidor har
skickats. Kontr. att dest.mappen har tillr.
med ledigt utrymme.

Att spara skannade bilder tar lang tid

l Det tar lang tid innan namnupplésningen motsvarar “Doméannamn” och "IP-adressen”.
Losningar
Kontrollera foljande punkter.
(d Kontrollera att DNS-instillningen 4r korrekt.
(J Kontrollera att DNS-instéllningen &r korrekt nar du kontrollerar Web Config.

[ Kontrollera att DNS-domannamnet ar korrekt.

Kan inte skicka eller ta emot fax

Kan inte skicka eller ta emot fax

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Det finns problem med telefonjacket.
Losningar

Kontrollera att telefonjacket fungerar genom att ansluta en telefon till det och testa det. Om du inte kan
ringa eller ta emot samtal kontaktar du telefonbolaget.

B Det finns problem med anslutning till telefonlinjen.
Losningar

Vdlj Inst. > Allméinna instéllningar > Faxinstillningar > Kontrollera faxanslutn. pa kontrollpanelen
for att kora den automatiska kontrollen av faxanslutning. Prova losningarna som finns i rapporten.

B Kommunikationsfel intréffar.
Losningar

Vilj Seg(9 600 bps) i Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstillningar > Grundl. instélln. >
Faxhastig. pa kontrollpanelen.
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B Ansluten till en DSL-telefonlinje utan DSL-filter.
Losningar

Om du vill ansluta till en DSL-telefonlinje maste du anvinda ett DSL-modem utrustat med ett inbyggt
DSL-filter, eller installera ett separat DSL-filter f6r linjen. Kontakta din DSL-leverantor.

”Ansluta till DSL eller ISDN” pé sidan 397

B Det finns problem i DSL-filtret nér du ansluter till en DSL-telefonlinje.
Losningar

Om du inte kan skicka eller ta emot fax ska du ansluta skrivaren direkt till ett telefonjack och se om
skrivaren kan skicka ett fax. Om det fungerar kan problemet ha orsakats av DSL-filtret. Kontakta din
DSL-leverantér.

Kan inte skicka fax

De foljande orsaken kan &vervigas.

I Anslutningslinjen ar installd till PSTN i en fastighet dar en PBX (private branch exchange)
anvands.

Losningar

Vélj PBX i Inst. > Allménna instidllningar > Faxinstidllningar > Grundl. instélln. > Linjetyp pa
kontrollpanelen.

B skicka fax utan att ange en dtkomstkod i en miljo med installerad PBX.
Losningar

Om ditt telefonsystem kréver en extern atkomstkod for att komma ut pé linjen, anger du atkomstkoden
pa skrivaren och trycker pa # (fyrkant) i borjan av faxnumret nér du skickar det.

B Rubrikinformationen for utgaende fax registreras inte.
Losningar

Vélj Inst. > Allménna instidllningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln. > Rubrik och stdll in
rubrikinformationen. En del faxar avvisar automatiskt inkommande fax som inte har nagon faxrubrik.

J Ditt samtals-ID ir blockerat.
Losningar

Kontakta telefonoperatdr for att upphéva blockeringen av ditt samtals-ID. En del telefoner och faxar
avvisar automatiskt anonyma samtal.

B Mottagarens faxnummer ar felaktigt.
Losningar

Kontrollera att mottagarens nummer som du har sparat bland dina kontakter eller som du angav direkt
med knappsatsen ar korrekt. Eller prata med mottagaren om faxnumret stimmer.
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B Mottagarens faxmaskin r inte redo att ta emot fax.
Losningar

Friga mottagaren om mottagarens faxmaskin dr redo att ta emot fax.

B skicka ett fax oavsiktligt med underadressfunktionen.
Losningar

Kontrollera om du oavsiktligen skickat ett fax med en underadressfunktion. Om du véljer en mottagare
med en deladress fran kontaktlistan kan faxet skickas med deladressfunktionen.

B Mottagarens faxmaskin kan inte ta emot fax med hjilp av deladressfunktionen.
Losningar

Vid sdndning av fax med deladressfunktionen ska du fraga mottagaren om hans/hennes fax kan ta emot
fax med deladressfunktion.

B Underadressen och losenordet ar felaktiga.
Losningar

Vid sindning av fax med deladressfunktionen ska du kontrollera att deladresserna och losenordet
stimmer. Kontrollera med mottagaren att deladresserna och lgsenorden matchar.

I Data som skickar r for stora.
Losningar
Du kan skicka fax med mindre datastorlek med hjilp av ett av de f6ljande sitten.

[ Nér du skickar faxet i svartvitt ska du aktivera Direktsindning i Fax > Faxinstidllningar >
Faxsindning inst..

”Skicka flera sidor av ett monokromt dokument (Direktsdndning)” pé sidan 120

[ Anvinda den anslutna telefonen

”Skicka fax via uppringning fran den externa telefonenheten” pé sidan 118

(4 Anvinda nedkopplad

”Skicka fax manuellt efter bekriftelse av mottagarens status” pa sidan 117

[d Separera originalen

Kan inte ta emot fax
De foljande orsaken kan Gvervagas.

Vi rekommenderar ocksa att du kontrollerar skrivarstatusen i Job/Status, till exempel om skrivaren for ndrvarande
tar emot faxet eller inte.

B Prenumerera for ten tjanst for vidarebefordran av samtal.
Losningar

Om du har prenumererat pa en vidarebefordringstjanst kanske skrivaren inte kan ta emot fax. Kontakta
tjanstleverantoren.
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B Mottagarlidge ar instillt till Manuell nér en extern telefonenhet ar ansluten till skrivaren.
Losningar

Om en extern telefonenhet 4r ansluten till skrivaren for att dela en linje med telefonen och skrivaren ska
du vilja Inst. > Allmidnna instéllningar > Faxinstillningar > Grundl. instélln. och stélla sedan in
Mottagarlige till Auto.

B Inkorgens lediga minne och ledigt minne for den sekretessbelagda korgen récker inte till.
Losningar

100 mottagna dokument har sparats i inkorgen och den sekretessbelagda korgen. Ta bort de onédiga
dokumenten.

B Datorn dir de mottagna faxen ska sparas ar inte paslagen.
Losningar

Nir du har stéllt in till vilken dator mottagna fax ska sparas ska du starta datorn. Det mottagna fxet tas
bort nir det har sparats pa datorn.

B Underadressen och I6senordet ar felaktiga.
Losningar

Vid mottagning av fax med deladressfunktionen ska du kontrollera att deladresserna och 16senordet
stimmer. Kontrollera med avsidndaren att deladresserna och l6senorden matchar.

B siandarens faxnummer har registrerats i Listan med avvisade nummer.
Losningar

Kontrollera att sindarens nummer kan tas bort fran Listan med avvisade nummer innan du raderar det.
Radera det via Inst. > Allmédnna instillningar > Faxinstéillningar > Grundl. instilln. > Avvisat fax >
Redigera listan med avvisade nummer. Eller inaktivera Listan med avvisade nummer via Inst. >
Allminna instédllningar > Faxinstidllningar > Grundl. instélln. > Avvisat fax > Avvisat fax. Fax som
skickas fran nummer som inte har registrerats i den hér listan ar sparrade nér denna instéllning ar
aktiverad.

B sandarens faxnummer har inte registrerat i kontaktlistan.
Losningar

Registrera sdndarens faxnummer i kontaktlistan. Eller sa kan du inaktivera Oregistrerade kontakter i
Inst. > Allmidnna instillningar > Faxinstillningar > Grundl. instélln. > Avvisat fax > Avvisat fax. Fax
som skickas fran nummer, som inte har registrerats i den har listan, sparras.

B sindaren har skickat faxet utan rubrikinformation.
Losningar

Fraga avsindaren om rubrikinformationen ar installerad pé faxen. Eller sa kan du inaktivera Tom
faxrubrik blockerad i Inst. > Allmédnna instillningar > Faxinstillningar > Grundl. instélln. > Avvisat
fax > Avvisat fax. Fax som inte innehaller rubrikinformation blockeras om denna instéllning ar
aktiverad.
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Det gar inte att skicka fax till en viss mottagare

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Mottagarens maskin tar lang tid att svara.
Losningar
Om mottagarens dator inte svarar inom 50 sekunder efter att skrivaren har slutat ringa, avslutas samtalet

med ett fel. Ring med funktionen (I'viloldge) eller anvind en ansluten telefon for att kontrollera
hur lang tid det tar innan du hor en faxton. Om det tar mer 4n 50 sekunder ldgger du in pauser efter

faxnumret for att skicka faxet. Tryck pa ‘ for att ange pausen. Ett bindestreck anges for att markera
pausen. En paus dr omkring tre sekunder. Lagg till flera pauser om det behovs.

B Instillningen for Faxhastig. som finns registrerad i kontaktlista ar felaktig.
Losningar

Vilj mottagaren frén kontaktlistan och vilj sedan Redigera > Faxhastig. > Seg(9 600 bps).

Kan inte skicka fax vid en angiven tid

B Skrivarens datum och tid ir felinstillda.
Losningar

Vdlj Inst. > Allmédnna instédllningar > Grundl. instilln. > Datum-/tidsinstidllningar och still sedan in
det korrekta datumet och den ritta tiden.

Fax skickas med fel storlek

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Mottagarens faxmaskin stéder inte A3-format.
Losningar

Innan du skickar ett A3-dokument, ska du fraga mottagaren om deras dator stdder den storleken. Om du
ser OK (forminskad storlek) i faxoverforingsrapporten, stoder mottagarens dator inte A3-storlek. Du

kan skriva ut en rapport om faxdverféring fran Fax > (Mer) > Faxrapport > Senaste sindning.

B Originaldokumenten ér inte placerade korrekt.
Losningar
(d Kontrollera att originalet ar placerat pa ratt sitt mot justeringsmarkeringarna.

(d Om kanten pé den skannade bilden saknas, flytta originalet en bit bort fran skannerglasets horn. Du
kan inte skanna omradet inom cirka 1,5 mm (0,06 tum) fran kanten av skannerglaset.

® “Placera original” pa sidan 37

Om skrivaren finns en plats ndra en ljuskilla eller om den utsitts for direkt solljus
detekteras kanske originalstorleken inte korrekt.

Losningar

Vidlj originalstorleken manuellt och férsék sedan igen.
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B Det finns damm eller smuts pa skannerglaset eller dokumentmattan.
Losningar

Nir skanning gors fran kontrollpanelen och funktionen for automatisk beskédrning av skanningsomrédet
ar valt, ta bort allt skrdp och smuts fran skannerglaset och dokumentmattan. Om det finns nagot skrap
eller smuts kring originalet utvidgas skanningsytan sa att det inkluderas.

= “Rengoring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157

B Originalet ar for tunt for att formatet ska identifieras automatiskt.
Losningar

Vidlj originalstorleken manuellt och férsék sedan igen.

Det gar inte att spara mottagna fax pa en minnesenhet

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Instiliningen for att spara mottagna fax till externt minne ér inaktiverad.
Losningar

Vilj Inst. > Allménna instidllningar > Faxinstidllningar > Mottagningsinstillningar och aktivera sedan
Spara till minnesenhet i varje meny.

B Ingen minnesenhet ansluten till skrivaren.
Losningar

Anslut en minnesenhet, dar du har skapat en mapp for att spara fax, till skrivaren. Nér faxen har sparats
pé enheten tas de bort fran skrivarens minne.

B Det finns inte tillrickligt ledigt minne pa enheten.
Losningar

Radera onddiga data fran enheten for att 6ka méngden lediga minne. Eller s& kan du ansluta en annan
enhet som har tillrackligt ledigt minne.

B Minnesenheten ar skrivskyddad.
Losningar

Kontrollera om enheten ér skrivskyddad.

Det gar inte att ta emot A3-fax

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Instillningen for papperskalla ar fel.
Losningar

Kontrollera att instéllningen for pappersstorleken i papperskillan som innehaller A3-papper ar installd
pé A3 och att papperskaillan ér installd for anvindning med faxfunktionen. Vilj Inst. > Allmdnna
instdllningar > Skrivarinstillningar > Papperkilla instilln. > Vilj instélln. autom. > Fax och
kontrollera sedan den aktiverade papperskallan(or).
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Mottagna fax skrivs inte ut

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Ett fel har intriffat pa skrivaren, till exempel en papperstrassel.
Losningar

Rensa skrivarfelen och be sedan sindaren att skicka om faxet.

B Utskrift av mottagna fax ar inaktiverat i de aktuella instillningarna.
Losningar

Gor instéllningar for att skriva ut mottagna fax i Inst. > Allménna instédllningar > Faxinstéllningar >
Mottagningsinstéllningar > Instéllningar for spara/vidarebef..

Kan inte skicka och ta emot fax (Windows)

Kontrollera att datorn och skrivaren 4n anslutna korrekt. Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig at
beroende om de dr eller inte ar anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Anvand Epson Printer Connection Checker for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus. Du kan
kanske l6sa problemet beroende pa vilka resultat kontrollen ger.

1. Dubbelklicka pa ikonen Epson Printer Connection Checker pa skrivbordet.
Epson Printer Connection Checker startar.

Om det inte finns ndgon ikon pa skrivbordet f6ljder du sdtten nedan for att starta Epson Printer Connection
Checker.

J Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

J Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

2. Kontrollera genom att folja anvisningarna pa skirmen.

Anmirkning:
Om skrivarnamnet inte visas ska du installera en dkta skrivardrivrutin frin Epson.

“Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frian Epson dr installerad — Windows” pad sidan 164

Nér du har identifierat problemen ska du f6lja den 16sning som visas pa skidrmen.
Om du inte kan lsa problemen ska du se foljande beroende pa din situation.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pé sidan 182
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[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning
”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)” pa sidan 185
(4 Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut 4ven om en anslutning har upprattats (Windows)” pé sidan 185

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlds router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlésa routern for att forbattra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utfora nétverksinstallningarna igen.

ocooo/
|

B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlésa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stdnga av den tradlsa routern och sedan starta den igen.

B Nar du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar
Utfor anslutningsinstillningarna igen sa att de matchar till den nya trddlosa routern.

= "Nir du byter ut den tradlésa routern” pa sidan 270

B sSID:er som ér ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradldsa routrar samtidigt eller om den tradlésa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.
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Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.
Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten &ven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlsa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel
och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéallningarna for skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns natverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns nétverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan foljande problem uppsta beroende pa vilken hubb eller router du anvinder.

[d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort géng pé géng.

[ Kan inte ansluta till skrivaren.

218



Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Kan inte skicka eller ta emot fax

(d Kommunikationshastigheten &r langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az f6r skrivaren och sedan ansluta.

1.

10.

11.

12.

13.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.

Nar IEEE 802.3az pa datorn &r aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

Skriv ut en natverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Skriva ut en rapport om natverksanslutning” pa sidan 287
Kontrollera skrivarens IP-adress pd den utskrivna anslutningsrapporten for natverket.

Ga till Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens [P-adress.

”Kor Web-Config i en webbldsare” pa sidan 308

Vidlj fliken Nitverksinstillningar > Kabelanslutet LAN.

Vilj Av for IEEE 802.3az.

Klicka pa Nista.

Klicka pi OK.

Dra ur Ethernetkabeln som &r ansluten till datorn och skrivaren.
Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstar kan det vara andra enheter dn skrivaren som orsakar problemet.

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)

De foljande orsaken kan 6vervagas.

B usB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.

Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett problem med USB-hubben.

Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.
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B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

B Dubehéver konfigurera USB-anslutningen igen.
Losningar

Koppla fran USB-kabeln fran datorn. Hogerklicka pa skrivarikonen som visas pa datorn och vilj sedan
Ta bort enhet. Anslut sedan USB-kabeln till datorn.

~ Printers (19)
- - z T
<y
Open
XXXXX Series Open in new window b :
See what's printing
= | St as default printer
- Printing preferences
" Printer properties e |
Create shortcut
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mxxxm[ ) Remove device ] 1
Series T Deumesnioe
Properties
_— e —— e
XOO(KX Series Manufacturer.  Seib
- Model: XX
— Description: Eps

Om du inte kan anvdnda USB-kabeln kan du konfigurera USB-anslutningen igen genom att folja stegen
for andring av anslutningssatt till en dator. Se lanken till relaterad information nedan fér mer
information.

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 270

Kan inte skicka eller ta emot fax dven om en anslutning har upprattats korrekt
(Windows)

B Programvaran ér inte installerad.
Losningar

Kontrollera att PC-FAX-drivrutinen har installerats pa datorn. PC-FAX drivrutinen har installerats med
hjalp av FAX Utility. Folj stegen nedan for att kontrollera att den &r installerad.

Kontrollera att skrivaren (faxenheten) visas i Enheter och skrivare, Skrivare, eller Skrivare och annan

maskinvara. Skrivaren (faxenheten) visas som EPSON XXXXX (FAX). Om skrivaren (faxenheten) inte
visas kan du prova att avinstallera och installera om FAX Utility. Information om hur du far dtkomst till
Enheter och skrivare, Skrivare och Skrivare och annan maskinvara finns har.

J Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare
i Maskinvara och ljud.

[ Windows 8.1/Windows 8

Vilj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud
eller Maskinvara.
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[ Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud
eller Maskinvara.

(d Windows Vista
Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare i Maskinvara och ljud.
(d Windows XP

Klicka pa startknappen och vilj Instidllningar > Kontrollpanel > Skrivare och annan maskinvara >
Skrivare och fax.

B Anvindarverifiering misslyckades nir ett fax skickades fran en dator.
Losningar

Stall in anvindarnamnet och 16senordet i skrivardrivrutinen. Nar du skickar ett fax fran en dator och
sdkerhetsfunktionen som tillater administratorer att begransa anvdndarnas réttigheter att déndra
skrivarens faxfunktion ar instélld, utférs anvandarverifieringen med hjélp av anvindarnamnet och
l6senordet som stilldes in i skrivardrivrutinen.

B Det finns problem med faxanslutning och faxinstallningar.
Losningar

Forsok med losningarna for faxanslutning och faxinstallningar.

Kan inte skicka och ta emot fax (Mac OS)

Kontrollera att datorn och skrivaren 4n anslutna korrekt. Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig at
beroende om de dr eller inte ar anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Anvand EPSON Status Monitor for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus.

1. Vilj Systeminstéllningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.

3. Klicka pd EPSON Status Monitor.

Nir de kvarstaende blacknivaerna visas har anslutningen mellan datorn och skrivaren upprittats.
Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.

[ Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pa sidan 190

[ Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)” pa sidan 193

Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut &ven om en anslutning har upprittats (Mac OS)” pé sidan 193
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Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

B Det dr nagot fel med natverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé

enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlosa routern for att forbéttra

radiovigskommunikationen och forsok sedan att utfora nétverksinstallningarna igen.

ocooo/

B Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlésa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stanga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

B Nir du dndrar den tradlosa routern matchar instillningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= "Nir du byter ut den tradldsa routern” pa sidan 270

B ssID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trddlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.
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Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

//-f- "\
A SSIDT:XXXXX-G1 I SN SSIDTXXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 =] SSID2:XXXXX-G2
-
— % =
N =N
BN e EPSON -
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

B En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradlosa routern.
Losningar

De flesta tradlosa routrar har en sekretesseparatorfunktion som hindrar kommunikationen mellan de
anslutna enheterna. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smartenheten &ven
om de ér anslutna till samma nétverk ska du inaktivera sekretesseparatorn pa den tradlsa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

B 1P-adressen ir inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Vdlj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstidllningar > Avancerat pa skrivarens kontrollpanel
och kontrollera sedan IP-adressen och natmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéallningarna for skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 269

B Det finns ett problem med datorns natverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns nétverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan foljande problem uppsta beroende pa vilken hubb eller router du anvinder.

[d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort géng pé géng.

[ Kan inte ansluta till skrivaren.
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(d Kommunikationshastigheten &r langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az f6r skrivaren och sedan ansluta.

1.

10.

11.

12.

13.

Dra ur Ethernetkabeln som ar ansluten till datorn och skrivaren.

Nar IEEE 802.3az pa datorn &r aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

Skriv ut en natverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Skriva ut en rapport om natverksanslutning” pa sidan 287
Kontrollera skrivarens IP-adress pd den utskrivna anslutningsrapporten for natverket.

Ga till Web Config pa datorn.
Oppna en webblisare och ange skrivarens [P-adress.

”Kor Web-Config i en webbldsare” pa sidan 308

Vidlj fliken Nitverksinstillningar > Kabelanslutet LAN.

Vilj Av for IEEE 802.3az.

Klicka pa Nista.

Klicka pi OK.

Dra ur Ethernetkabeln som &r ansluten till datorn och skrivaren.
Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstar kan det vara andra enheter dn skrivaren som orsakar problemet.

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)

De foljande orsaken kan 6vervagas.

B usB-kabeln ir inte ansluten korrekt till eluttaget.

Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett problem med USB-hubben.

Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.
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B Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

B Dubehéver konfigurera USB-anslutningen igen.
Losningar

Koppla fran USB-kabeln fran datorn. Hogerklicka pa skrivarikonen som visas pa datorn och vilj sedan
Ta bort enhet. Anslut sedan USB-kabeln till datorn.

~ Printers (19)
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Om du inte kan anvdnda USB-kabeln kan du konfigurera USB-anslutningen igen genom att folja stegen
for andring av anslutningssatt till en dator. Se lanken till relaterad information nedan fér mer
information.

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 270

Kan inte skicka eller ta emot dven om en anslutning har upprattats korrekt (Mac
0S)

B Programvaran ér inte installerad.
Losningar

Kontrollera att PC-FAX-drivrutinen har installerats pa datorn. PC-FAX drivrutinen har installerats med
hjalp av FAX Utility. Folj stegen nedan for att kontrollera att den &r installerad.

Vilj Systeminstillningar i menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och kontrollera sedan att skrivaren (faxenheten) visas. Skrivaren (faxenheten) visas som FAX
XXXX (USB) eller FAX XXXX (IP). Klicka pa [+] och registrera skrivaren (faxenheten) om den inte visas.

B PC-FAX-drivrutin har pausats.
Losningar

Vilj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut
och faxa) och dubbelklicka sedan pi skrivaren (faxenheten). Om skrivaren ar pausad klicka pa
Ateruppta (eller Ateruppta skrivare).
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B Anvindarverifiering misslyckades nér ett fax skickades fran en dator.
Losningar

Stdll in anvdndarnamnet och 16senordet i skrivardrivrutinen. Nér du skickar ett fax fran en dator och
sakerhetsfunktionen som tilliter administratorer att begrdnsa anvindarnas réttigheter att dndra
skrivarens faxfunktion ar instélld, utférs anvandarverifieringen med hjélp av anvindarnamnet och
l6senordet som stdlldes in i skrivardrivrutinen.

B Det finns problem med faxanslutning och faxinstallningar.
Losningar

Forsok med 16sningarna for faxanslutning och faxinstallningar.

Felkod visas i statusmenyn

Om ett jobb inte slutfors korrekt kontrollerar du felkoden som visas i historiken for varje jobb. Du kan kontrollera

felkoden genom att trycka pa knappen (D och sedan vilja Jobbstatus. I foljande tabell finns problem och l6sningar
angivna.

Kod Problem Losning
001 Produkten stangdes av pa grund av ett spanningsfel. -
106 Det gar inte att skriva ut fran datorn pa grund av Kontakta skrivarens administrator.

instéllningarna for atkomstkontroll.

107 Anvédndarautentisering misslyckades. Jobbet har [ Se till att anvdndarnamnet och l6senordet ar
avbrutits. korrekta.

(4 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Systemadministration >
Sikerhetsinstillningar > Atkomstkontroll.
Aktivera funktionen anvandarbegrédnsning och
tilldt sedan jobbet utan
autentiseringsinformation.

108 Konfidentiella jobbdata togs bort nar skrivaren -
stangdes av.

109 Det mottagna faxet har redan tagits bort. -
110 Jobbet skrevs endast ut pa en sida eftersom pappret Om du vill utféra dubbelsidig utskrift fyller du pa
som har fyllts pa inte stoder dubbelsidig utskrift. papper som stoder dubbelsidig utskrift.
201 Minnet ar fullt. (1 Skriv ut mottagna fax fran Jobbstatus i Job/
Status.
(1 Ta bort mottagna fax som sparats i inkorgen fran
Jobbstatus i Job/Status.
(d Om du skickar ett monokromt fax till en enda
destination kan du skicka det via direktsandning.
(1 Dela upp originalen i tva eller flera delar och
skicka dem i flera omgangar.
202 Linjen kopplades fran av den mottagande datorn. Vénta en stund och prova sedan igen.
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Kod Problem Losning

203 Produkten kan inte identifiera ringtonen. d Kontrollera att telefonkabeln &r ansluten och att
telefonlinjen fungerar.

(1 Nar skrivaren ar ansluten till PBX eller
terminalkortet dndrar du Linjetyp-instdliningarna
till PBX.

(1 Valj Inst. > Allmdnna instédllningar >
Faxinstédllningar > Grundl. instélln. >
Detektering av rington, och inaktivera sedan
installningarna for kopplingstonen.

204 Den mottagande datorn &r upptagen. 1 Vénta en stund och prova sedan igen.

1 Kontrollera mottagarens faxnummer.

205 Den mottagande datorn svarar inte. Vanta en stund och prova sedan igen.

206 Telefonkabeln &r felaktigt ansluten till produktens Kontrollera anslutningen for skrivarens LINE- och

LINE- och EXT.-port. EXT.-port.
207 Produkten &r inte ansluten till telefonlinjen. Anslut telefonkabeln till telefonlinjen.
208 Det gick inte att skicka faxet till nagra av de Skriv ut en Fax-loggning eller Senaste sandning-
mottagare som angetts. rapport for féregdende fax fran Faxrapport i Fax-
laget om du vill kontrollera de destinationer som
misslyckades. Nar instédllningen Spara misslyckad
data ar aktiverad kan du skicka ett fax pa nytt fran

Jobbstatus i Job/Status.

301 Det finns inte tillrickligt med lagringsutrymme fératt | 3 Oka lagringsutrymmet i minnesenheten.

spara data i minnesenheten.
P 1 Minska antalet dokument.

[ Minska skanningsupplosningen eller 6ka
komprimeringsforhallandet om du vill minska
storleken for den skannade bilden.

302 Minnesenheten ar skrivskyddad. Inaktivera skrivskydd pa minnesenheten.

303 Det har inte skapats nagon mapp dar den skannade Infoga en annan minnesenhet.

bilden kan sparas.

304 Minnesenheten har tagits bort. Infoga minnesenheten pa nytt.

305 Ett fel uppstod nar data sparades till minnesenheten. Om den externa enheten 6ppnas fran en dator, vanta

ett tag och férsok sedan igen.

306 Minnet ar fullt. Vénta tills andra pagaende jobb har avslutats.

311 Ett DNS-fel har uppstatt. (4 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Natverksinstallningar > Avancerat > TCP/IP
och kontrollera sedan DNS-instéllningarna.

1 Kontrollera DNS-instéliningarna for servern,
datorn eller atkomstpunkten.

312 Ett autentiseringsfel uppstod. Vélj Inst. > Allmdnna instédllningar >

Natverksinstédllningar > Avancerat > E-postserver
> Serverinstallningar och kontrollera sedan
serverinstallningarna.
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Kod Problem Losning
313 Ett kommunikationsfel uppstod. (d Skriv ut en natverksanslutningsrapport for att
kontrollera om skrivaren &r ansluten till ndtverket.

1 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Natverksinstallningar > Avancerat > E-
postserver > Serverinstallningar for att
kontrollera installningarna for e-postservern. Du
kan kontrollera orsaken till felet genom att kéra
en anslutningskontroll.

[ Autentiseringsmetoden for installningarna och e-
postserver kanske inte matchar. Nar du véljer Av
som autentiseringsmetod, kontrollera att
autentiseringsmetoden for e-postservern ar
instélld pa Ingen.

314 Datastorleken 6vertréffar maximal storlek for Q Oka Fil max.stl.-instéllningen i
bifogade filer. skanningsinstallningarna.

1 Minska skanningsuppldsningen eller 6ka
komprimeringsférhallandet om du vill minska
storleken for den skannade bilden.

315 Minnet ar fullt. Prova igen efter att pagaende jobb har avslutats.

321 Ett DNS-fel har uppstatt. 1 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Natverksinstallningar > Avancerat > TCP/IP
och kontrollera sedan DNS-instdllningarna.

1 Kontrollera DNS-instéliningarna for servern,
datorn eller atkomstpunkten.

322 Ett autentiseringsfel uppstod. Kontrollera instéllningarna for Plats.
323 Ett kommunikationsfel uppstod.  Kontrollera instéllningarna for Plats.
( Skriv ut en natverksanslutningsrapport for att
kontrollera om skrivaren ar ansluten till natverket.
324 En fil med samma namn finns redan i den angivna 1 Ta bort filen med samma namn.
mappen.
PP [ Ange prefixet for filnamnet i Filinstallningar.
325 Det finns inte tillrdckligt med lagringsutrymme i den Q Oka lagringsutrymmet i den angivna mappen.
angivna mappen.
326 9 PP 1 Minska antalet dokument.

1 Minska skanningsuppldsningen eller 6ka
komprimeringsforhallandet om du vill minska
storleken for den skannade bilden.

327 Minnet ar fullt. Vénta tills andra pagaende jobb har avslutats.
328 Destinationen var felaktig eller sa finns den inte. Kontrollera installningarna for Plats.
331 Ett kommunikationsfel uppstod nar Skriv ut en natverksanslutningsrapport for att
destinationslistan hdmtades. kontrollera om skrivaren dr ansluten till natverket.
332 Det finns inte tillrdckligt med lagringsutrymme foér att | Minska antalet dokument.
spara den skannade bilden i destinationens
lagringsutrymme.
333 Destinationen hittades inte eftersom Vélj destination igen.

destinationsinformationen éverfordes till servern
innan den skannade bilden skickades.
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Kod

Problem

Losning

334

Ett fel uppstod nér den skannade bilden skickades.

341

Ett kommunikationsfel uppstod.

1 Kontrollera anslutningarna for skrivaren och
datorn. Om du ansluter 6ver ett natverk, skriv ut
en natverksanslutningsrapport for att kontrollera
om skrivaren ar ansluten till natverket.

(4 Kontrollera att Epson Event Manager ar installerad
pa datorn.

401

Det finns inte tillrackligt med lagringsutrymme for att
spara data i minnesenheten.

Oka lagringsutrymmet i minnesenheten.

402

Minnesenheten ar skrivskyddad.

Inaktivera skrivskydd pa minnesenheten.

404

Minnesenheten har tagits bort.

Infoga minnesenheten pa nytt.

405

Ett fel uppstod nar data sparades till minnesenheten.

1 Infoga minnesenheten pa nytt.

[ Anvdnd en annan minnesenhet som du har
skapat en mapp pa med funktionen Skapa mapp
for att spara.

411

Ett DNS-fel har uppstatt.

1 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Natverksinstdllningar > Avancerat > TCP/IP
och kontrollera sedan DNS-instéllningarna.

1 Kontrollera DNS-instdliningarna for servern,
datorn eller atkomstpunkten.

412

Ett autentiseringsfel uppstod.

Vdlj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Natverksinstéllningar > Avancerat > E-postserver
> Serverinstdllningar och kontrollera sedan
serverinstallningarna.

413

Ett kommunikationsfel uppstod.

(1 Vilj Inst. > Allmdnna instédllningar >
Natverksinstallningar > Avancerat > E-
postserver > Serverinstallningar for att
kontrollera installningarna for e-postservern. Du
kan kontrollera orsaken till felet genom att kéra
en anslutningskontroll.

[ Autentiseringsmetoden for installningarna och e-
postserver kanske inte matchar. Nar du véljer Av
som autentiseringsmetod, kontrollera att
autentiseringsmetoden for e-postservern ar
instélld pa Ingen.

(4 Skriv ut en nédtverksanslutningsrapport for att
kontrollera om skrivaren ar ansluten till natverket.

421

Ett DNS-fel har uppstatt.

1 Valj Inst. > Allmdnna instédllningar >
Natverksinstdllningar > Avancerat > TCP/IP
och kontrollera sedan DNS-instdllningarna.

(1 Kontrollera DNS-instdliningarna for servern,
datorn eller atkomstpunkten.

422

Ett autentiseringsfel uppstod.

Vdlj Inst. > Allmdnna instdllningar >
Faxinstédllningar > Mottagningsinstéllningar >
Instéllningar for spara/vidarebef., och kontrollera
sedan installningarna for den valda mappen
Destination for Spara/ vidarebefordra.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren kan inte anvandas enligt férvantningarna

Kod Problem Losning

423 Ett kommunikationsfel uppstod. (d Skriv ut en natverksanslutningsrapport for att
kontrollera om skrivaren &r ansluten till ndtverket.

1 Valj Inst. > Allmdnna instdllningar >

Faxinstdllningar > Mottagningsinstdllningar >
Instéllningar for spara/vidarebef., och
kontrollera sedan installningarna for den valda
mappen Destination for Spara/ vidarebefordra.

425 Det finns inte tillrdckligt med lagringsutrymme i den Oka lagringsutrymmet i den vidarebefordrande

vidarebefordrande destinationsmappen. malmappen.
428 Destinationen var felaktig eller sa finns den inte. Vélj Inst. > Allmé&nna instéllningar >

Faxinstdllningar > Mottagningsinstéllningar >
Installningar for spara/vidarebef:., och kontrollera
sedan instéllningarna for den valda mappen
Destination for Spara/ vidarebefordra.

Skrivaren kan inte anvandas enligt forvantningarna

Driften dr langsam

Utskriften ar for langsam

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B onédiga program kors.

Losningar

B Utskriftskvaliteten &r installd till for hog.

Losningar

Sank kvalitetsinstallningen.

B Dubbelriktad utskrift dr inaktiverad.

Losningar

(4 Kontrollpanel

[J Windows
Vélj Dubbelriktad utskrift pa fliken Fler alternativ for skrivardrivrutinen.
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Stdng alla onddiga program pa datorn eller smartenheten.

Aktivera den dubbelriktade (eller hoghastighets-) instéllningen. Nér den har installningen ar aktiverad,
skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och utskriftshastigheten 6kar.

Vilj Inst. > Allménna instdllningar > Skrivarinstéllningar och aktivera sedan Dubbelriktad.




Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren kan inte anvandas enligt férvantningarna

1 Mac OS

Vilj Systeminstillningar pa menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Pa som instdllning fér Dubbelriktad utskrift.

B Tystlage ar aktiverat.
Losningar
Inaktivera Tyst lige. Utskriftshastigheten gér langsammare nér skrivaren kors i Tyst ldge.

(4 Kontrollpanel

oy
Valj [ pa startskirmen och vilj sedan Av.

J Windows

Vilj Av som instéllning for Tyst lige pa skrivardrivrutinens flik Huvudinstéillningar.

[ Mac OS

Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna,
Skriv ut och faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och férbrukningsmaterial >
Alternativ (eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning for Tyst lige.

Utskriften gar mycket langsammare under kontinuerlig utskrift

B Funktionen som forebygger att skrivarmekanismen dverhettas och skadas vid drift.
Losningar

Du kan fortsétta att skriva ut. For att atergd till normal utskriftshastighet, 1at skrivaren vila i minst 30
minuter. Utskriften atergar inte till normal hastighet om strommen &r avslagen.

Skanninghastigheten dr lag

B skanning med en hég upplésning.
Losningar

Prova att skanna med en lagre upplosning.

LCD-skarmen ar mork

B Skrivaren iri viloldge.
Losningar

Tryck var som helst pa LCD-skdrmen for att aterstélla den till dess ursprungliga skick.

Pekskarmen svarar inte

De foljande orsaken kan Gvervagas.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren kan inte anvandas enligt férvantningarna

B Ett skyddsark har fists pa pekskédrmen.
Losningar

Om du faster ett skyddsark pé pekskdrmen svarar pekskidrmen kanske inte. Ta bort arket.

B skidrmen ar smetig.
Losningar

Stang av skrivaren och torka sedan av skirmen med en mjuk, torr trasa. Om skdrmen blir smetig kanske
den inte svarar.

Kan inte arbeta fran kontrollpanelen
I Nar begransning av anvandarfunktioner ar aktiverad kravs ett anvandar-ID och I6senord for
att skriva ut.
Losningar

Om du inte kdnner till I6senordet kontaktar du skrivarens administrator.

”x" visas pa skarmen och du kan inte vilja bilder

Bildfilen stods inte.

»)»

visas pd LCD-skdrmen nir produkten inte har stéd for bildfilen. Anvind filer som stdds av produkten.

Relaterad information

= “Dataspecifikationer” pé sidan 343

Minnesenheten kan inte identifieras

B Minnesenheten ar inaktiverad.
Losningar

Pa kontrollpanelen véljer du Inst. > Allménna instidllningar > Skrivarinstillningar > Minnesenhet
grinssnitt, och aktivera minnesenheten.

Det gar inte att spara data pa en minnesenhet
De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Minnesenheten ar skrivskyddad.
Losningar

Inaktivera skrivskydd pa minnesenheten.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren kan inte anvandas enligt férvantningarna

B Det finns inte tillrackligt ledigt minne i minnesenheten.
Losningar

Ta bort onddiga data eller sétt i en annan minnesenhet.

Hog ljudvolym vid drift

B Tystldge arinaktiverat.
Losningar

Om skrivarens ljudvolym &r for hog ska du aktivera Tyst lige. Om du aktiverar denna funktion kan
skrivarhastigheten forsdmras.

(4 Kontrollpanel

Vilj "OFF pa startskdrmen och aktivera sedan Tyst lige.

[ Skrivardrivrutin for Windows

Aktivera Tyst lige pa fliken Huvudinstillningar.
[ Skrivardrivrutin for Mac OS

Vilj Systeminstillningar pa menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pd Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Pa som instillning for Tyst ldge.

Datum och tid ar felaktiga

B Fel pa stromforsorjningen.
Losningar

Klockan kan visa fel tid efter ett stromavbrott som orsakats av blixtnedslag eller om strommen har
lamnats pa under for lang tid. Stéll in datumet och tiden korrekt i Inst. > Allménna instéllningar >
Grundl. instdlln. > Datum-/tidsinstidllningar pa kontrollpanelen.

Rotcertifikatet behover uppdateras

B Rotcertifikatet har gatt ut.
Losningar

Kor Web Config och uppdatera sedan rotcertifikatet.

Det gar inte att avbryta utskriften fran en dator som kor Mac OS X v10.6.8

B Det finns ett problem med konfigurationen av AirPrint.
Losningar

Kor Web Config och vilj sedan Port9100 som Hogsta prioritet-protokoll-instillning i AirPrint-
instéllning. Vilj Systeminstédllningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och
skanna, Skriv ut och faxa), ta bort skrivaren och ligg sedan till den pé nytt.

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som forvdntat > Skrivaren kan inte anvandas enligt férvantningarna

Har du glomt losenordet?

B Dubehover hjilp av servicepersonal.
Losningar

Om du glommer l6senordet for administratorer, kontakta Epson-support.

Kopior gors eller fax skickas oavsiktligt

B Frammande objekt beror den optiska pekskarmen.
Losningar

Tryck pa Inst. > Allmidnna instillningar > Grundl. instilln. > Vick fran viloldge och sting sedan av
Vick med LCD-skirmpekning. Skrivaren vicks inte fran viloldge (strombesparingsldge) tills du trycker

pa knappen O,

Sandarens faxnummer visas inte

B Sindarens faxnummer ér inte instillt pa sindarens faxmaskin.
Losningar

Sindaren har kanske inte stallt in faxnumret. Kontakta avsandaren.

Sandarens faxnummer som visas pa mottagna fax ar felaktigt

B sindarens faxnummer som ér instillt pa sindarens maskin staimmer inte.
Losningar

Siandaren kan ha stillt in fel faxnummer. Kontakta avsindaren.

Kan inte ringa med ansluten telefon

| Telefonkabeln ir inte ansluten korrekt.
Losningar

Anslut telefonen till EXT.-porten pa skrivaren och ta upp luren. Om du inte hér en kopplingston i luren
ska du ansluta telefonsladden korrekt.

Telefonsvararen kan inte ta emot rostsamtal

I Skrivarens instdllningar for Ant. ringsign. inn. svar ar installda till farre antal rington an for
telefonsvararen.

Losningar

Vilj Seg(9 600 bps) i Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln. > Ant.
ringsign. inn. svar, och still in antalet ringsignaler s& att numret 4r hogre dn antalet ringsignaler for
telefonsvararen.
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Losa problem > Ett meddelande visas pa LCD-skdrmen

Ett meddelande visas pa LCD-skdarmen

Om ett felmeddelande visas pd LCD-skdrmen foljer du anvisningarna pa skidrmen eller 16sningarna nedan for att
atgirda problemet.

Felmeddelanden

Losningar

Skrivarfel. Stang av och sla sedan pa strommen
igen. Se dokumentationen for mer information.

Ta bort allt papper eller skyddande material i skrivaren. Om
felmeddelandet fortfarande visas, kontakta Epsons kundtjanst.

Skrivarfel. For mer information, se din
dokumentation. Icke-utskriftsfunktioner ar
tillgangliga.

Skrivaren kan vara skadad. Kontakta Epson eller en auktoriserad
tjansteleverantodr fran Epson om du vill efterfraga reparationer. Icke-
utskriftsfunktioner, till exempel skanning, ar daremot tillgangliga.

Skrivarfel. For mer information, se din
dokumentation.

Skrivaren kan vara skadad. Kontakta Epson eller en auktoriserad
tjdnsteleverantor fran Epson om du vill efterfraga reparationer.

Papper slut i XX. Fyll pa papper. Pappersstorlek:
XX/Papperstyp: XX

Fyll pa papper i papperskallan som visas, och om du fyller pa papper i
papperskassett, se till att du satter i den hela vagen.

Skrivarens fargdyna utskrift utan marginal
narmar sig slutet av sin livslangd. Det &r inte en
utbytbar del av anvandaren. Vanligen kontakta
Epsons support.

Kontakta Epson eller en auktoriserad tjansteleverantor fran Epson for att
byta ut blackdynan for kantfri utskrift*. Det dr en del som anvandaren
inte kan utfora service pa.

Tryck pa OK for att ateruppta utskriften.

Skrivarens fargdyna utskrift utan marginal har
natt slutet av sin livslangd. Det &r inte en
utbytbar del av anvandaren. Vanligen kontakta
Epsons support.

Kontakta Epson eller en auktoriserad tjansteleverantor fran Epson for att
byta ut blackdynan for kantfri utskrift*. Det dr en del som anvandaren
inte kan utfora service pa.

Kantfri utskrift ar inte tillanglig, men utskrift med en kant ar majlig.

Pappersinstallningar automatisk visning star pa
Av. Nagra funktioner ar kanske inte tillgangliga.
For mer information, se din dokumentation.

Om Pappersinstdllningar automatisk visning &r inaktiverat kan du
inte anvanda AirPrint.

Ingen ringsignal ar identifierad.

Detta problem kan l6sas genom att du véljer Inst. > Allmanna
instdllningar > Faxinstéllningar > Grundl. instélln. > Linjetyp och
véljer sedan PBX. Om telefonsystemet kraver en extern atkomstkod for
att komma ut pa en extern linje anger du atkomstkoden efter att du har
valt PBX. Anvand # (fyrkant) istéllet for den befintliga atkomstkoden nar
du anger ett externt faxnummer. Det gor anslutningen sdkrare.

Om felmeddelandet fortfarande visas stéller du in Detektering av
rington-installningarna pa inaktiverad. Om den har funktionen
inaktiveras kan det daremot handa att den forsta siffran i ett faxnummer
forsvinner och att faxet skickas till fel nummer.

Kunde inte ta emot fax eftersom
datakapaciteten for fax ar full. Ror vid Job/Status
langst ned pa Hemskdrm for information.

Mottagna fax kan ackumuleras utan att behandlas pa grund av foljande
skal.

(1 Det gédr inte att skriva ut eftersom det har intraffat ett skrivarfel.
Ta bort skrivarfelet. For att kontrollera detaljerna och I6sningar till
felet, tryck pa @—knappen och vilj sedan Skrivarstatus.

A Kan inte spara i datorn eller minnesenheten.

For att kontrollera om mottagna fax har sparats, tryck pa @
knappen och vilj sedan Jobbstatus. For att spara mottagna fax, sla
pa datorn eller anslut en minnesenhet till skrivaren.
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Losa problem > Papper fastnar > Forebygga papperstrassel

Felmeddelanden Losningar
Kombinationen av IP-adressen och Ange ratt IP-adress eller standardgateway. Kontakta personen som
subndtmasken ar ogiltig. Se din dokumentation konfigurerade natverket for att fa hjalp.

for mer information.

Uppdatera rootcertifikatet till att anvanda Kor Web Config och uppdatera sedan rotcertifikatet.
molntjanster.

Kontrollera om portinstallningarna for Skrivare Kontrollera att skrivarporten &r korrekt vald i Egenskap > Port pa
(exempelvis IP-adress) eller skrivardrivrutinen ar menyn Skrivare enligt féljande.

korrekta pa datorn. . . .
Valj "USBXXX” som en USB-anslutning eller "EpsonNet Print Port” som

Kontrollera om portinstaliningarna eller en nétverksanslutning.

skrivardrivrutinen ar korrekta pa datorn. Se din
dokumentation for mer information.

Recovery Mode Skrivaren har startat i aterstallningslaget eftersom uppdateringen av
den inbyggda programvaran misslyckades. Folj anvisningarna nedan for

Update Firmware att uppdatera den inbyggda programvaran igen.

1. Anslut datorn och skrivaren med en USB-kabel. (Du kan inte
uppdatera den inbyggda programvaran via en natverksanslutning i
aterstallningsldget.)

2. Besok den lokala Epson-webbplatsen om du vill ha mer information.

* I vissa utskriftscykler kan en liten méangd 6verflodigt black samlas i blackdynan for marginalfri bldckdyna.
Utskriften med marginalfri utskrift stoppas nar blickdynan har uppnatt maximal niva for att férhindra att black
lacker ut frdn dynan. Om och hur ofta det hir kravs varierar utifrdn antal sidor du skriver ut med det marginalfria
utskriftsalternativet. Att dynan behover bytas ut betyder inte att skrivaren har slutat fungera enligt
specifikationerna. Skrivaren informerar om nir du behéver byta dyna och detta kan endast utforas av en
auktoriserad tjansteleverantdr for Epson. Epson-garantin ticker inte kostnaden for detta utbyte.

Papper fastnar

Kontrollera felet som visas pa kontrollpanelen och folj anvisningarna for att ta bort papper som fastnat, inklusive
alla bortrivna bitar. LCD-skdrmen visar en animering som demonstrerar hur du tar bort papperstrassel. Vilj
dérefter OK for att rensa bort felet.

A Obs!

Ror aldrig knapparna pa kontrollpanelen ndr du har handen i skrivaren. Om skrivaren borjar arbeta kan det leda
till skador. Var forsiktig sa att du inte ror vid nagra utstickande delar och skadar dig.

Viktigt:
[ Ta forsiktigt bort pappret som har fastnat. Skrivaren kan skadas om du tar bort pappret for hastigt.

(1 Ndr du tar bort papper ska du undvika att luta skrivaren, placera den vertikalt eller vinda den upp och ned
eftersom det kan gora att blick licker ut.

Forebygga papperstrassel

Kontrollera foljande om papperstrassel uppstér ofta.
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Losa problem > Det dr dags att fylla pa black > Forsiktighetsdtgdrder nar blackflaskor hanteras

[ Placera skrivaren pé en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoforhallanden.
“Miljospecifikationer” pa sidan 344
[d Anvind papper som stdds av skrivaren.
“Tillgdngligt papper och kapacitet” pa sidan 296
[ Folj forsiktighetsétgirder for pappershantering.
“Forsiktighetsatgarder for pappershantering” pé sidan 31
[ Fyll pa papper i ritt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.
“Fyller pa papper” pa sidan 32
d Ho6j ADF-dokumentstodet.

(d Fyll inte pa med mer 4n det maximala antalet ark som anges for papperet.
(d Ladda ett ark at gangen om du har laddat flera pappersark.

(d Kontrollera att installningarna f6r pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska pappersstorleken
och papperstypen som fyllts pé i skrivaren.

“Lista 6ver papperstyper” pa sidan 32

Det ar dags att fylla pa black

Forsiktighetsatgarder nar blackflaskor hanteras

Lis foljande anvisningar innan du fyller pa black.

Lagringsforeskrifter for black
[ Utsitt inte blackflaskorna for direkt solljus.
[d Forvara inte blackflaskorna i hoga temperaturer eller frystemperaturer.

[ Om du tar in en blackflaska fran en kall forvaringsplats ska du lata den virmas upp i rumstemperatur i minst
tre timmar innan du anvinder den.

(J Nér du 6ppnar en bldckflaska rekommenderar vi att den anvénds sa fort som majligt.

[d Epson rekommenderar att du anvander blackflaskor fore utgangsdatumet som anges pa férpackningarna.
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Losa problem > Det ar dags att fylla pa blick > Fylla pa blacktankarna

1 Oppna inte blickflaskans forpackning forrin du ir redo att fylla pa blicktanken.Bldckflaskan &r
vakuumforpackad for att bevara tillforlitligheten.Om en blackflaska lamnas o6ppnad linge innan den anvénds,
kan det vara omajligt att anvdnda den for vanlig utskrift.

[d Nir du forvarar eller transporterar en blickflaska, ska du inte luta flaskan eller utsétta den for stotar eller
temperaturférandringar.Bldack kan lacka ut trots att locket pa blackflaskan har dragits at ordentligt.Kom ihag att
hélla bldckflaskan uppritt nar du drar &t locket och vidta dtgérder for att férhindra att black lacker ut nir du
transporterar flaskan, exempelvis placering av flaskan i en véska.

Hanteringsforeskrifter for pafylining av black

(d Bldcket for denna skrivare maste hanteras forsiktigt. Black kan stdnka nar blackbehallarna fylls eller fylls pa med
black. Om du far black pa klader eller tillhérigheter kanske det inte gar att fa bort.

(4 Anvind blackflaskor med ritt artikelnummer for den hér skrivaren.

[d Skaka inte for mycket och kldm inte pa blackflaskorna.

[d For optimala utskriftsresultat, fir du inte lata blacknivan bli for 14g under ldngre tidsperioder.

[ For ett optimalt utskriftsresultat, fyll pa blackbehéllarna till den &vre linjen minst en gang per ar.

[d Nar skrivaren indikerar att det dr dags att fylla pa black finns en sikerhetsreserv med bldck kvar i blacktanken
sd att du hela tiden far hog utskriftskvalitet och skyddar skrivarhuvudet.Kapaciteten som anges omfattar inte
reserven.

Blackforbrukning

[J For att skrivarhuvudet ska prestera sa bra som mojligt, forbrukas en del black fran alla blacktankar under
utskrift, som rengoring av skrivarhuvudet. Blicket kan 4ven forbrukas nar du slar pa skrivaren.

[J Nir du gor svartvita utskrifter eller anvinder graskala kan fargblack anvéndas istéllet for svart black beroende
pé papperstypen eller instdllningarna for utskriftskvalitet. Detta beror pé att en blandning av fargblack anvinds
for att skapa svart farg.

(d Bldcket i bliackflaskorna som medf6ljer skrivaren férbrukas delvis under den inledande
instéllningen.Skrivarhuvudet i skrivaren laddas helt med bléck for att producera utskrifter av hog
kvalitet. Denna engangsprocess forbrukar en del black och darfor kan flaskorna skriva ut farre sidor jaimfort med
efterf6ljande blackflaskor.

[d De uppgivna virdena kan variera beroende pé vilken typ av bilder som skrivs ut, vilken typ av papper som
anvands, hur ofta utskrift sker samt omgivningsforhallanden som temperatur.

Fylla pa blacktankarna

Du kan fylla pé bldck nar som helst.
1. Vilj Inst. pa startskirmen.
2. Vilj Underhall > Fyll pa blick.

3. Lis alla forsiktighetsitgirder for pafyllning av blick pa LCD-skirmen och klicka sedan pa Fortsiitt.
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Losa problem > Det irdags att fylla pa black > Fylla pé blacktankarna

4. Oppna blickbehallarlocket.

5. Oppna locket pa blickbehallaren.

))

—
=
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=

Viktigt:
Kontrollera att firgen pa blicktanken motsvarar firgen pa blicket som du vill fylla pa.

6. Vrid langsamt med locket medan du héller blickflaskan uppritt for att ta bort det.

=y

N—

n Viktigt:

A Epson rekommenderar att du anvinder Epson-originalblickflaskor.

A Var forsiktig sa att du inte spiller ut bldck.
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Losa problem > Det irdags att fylla pa black > Fylla pé blacktankarna

7. Kontrollera det 6vre stricket (a) och blickbehallaren.

4 ()\
a

v~/
\__— Y,

8. Anpassa 6verdelen av blickflaskan till pafyllningsporten och sitt den sedan rakt ner i porten for att fylla pa
black fram till det 6vre strecket.

Nér du sdtter in bldckflaskan i pafyllningsporten for den rétta fargen borjar blacket flyta och flodet stoppas
automatiskt néir bldcket nar upp till det 6vre stracket.

Om bldcket inte borjar rinna ut ur behéllaren ska du plocka bort blackflaskan och sitt tillbaka den igen. Sétt
dock inte in blackflaskan om blacket har natt det Gversta strecket; annars kan black lacka ut.
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Losa problem > Det irdags att fylla pa black > Fylla pé blacktankarna

n Viktigt:

Lt inte ovre delen av blickflaskan sld emot ndgra foremdl efter att du tagit bort locket; annars kan blick
spillas ut.

9. Nir du ir klar med att fylla pa blicket, ta bort blickflaskan och stiing sedan sikert locket pa blickbehallaren.

n Viktigt:

Ldmna inte blickflaskan inford; den kan skadas eller sd kan blick ldcka ut.

Anmdrkning:

Om blick finns kvar i blickflaskan, dra at locket och forvara flaskan uppritt for senare anvindning.

| =

K

N—_

10. Sting blickbehallarlocket pa ett siker sitt.

11. Fglj instruktionerna pa skdrmen for att stilla in blicknivan for firgen for bliacket du fyllde pa.
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n Viktigt:

Aven om du inte fyller pa blicket fram till det 6vre strecket pa blickbehdllaren kan du fortsiitta anvinda skrivaren.
For att din skrivare ska fungera optimalt ska du dock fylla pa blickbehdllaren fram till det 6vre strecket och genast
dterstdlla bldcknivin.

Relaterad information

= ”Koder for blickflaskor” pé sidan 301

= “Forsiktighetsatgirder nir blickflaskor hanteras” pa sidan 237
= “Rengora blickspill” pa sidan 161

Det ar dags att byta underhallsladan

Forsiktighetsatgarder for underhallsenhet

Las foljande anvisningar innan du ersétter underhallsenheten.

[d Ror inte vid det grona chipet pé sidan av underhallsenheten. Detta kan férhindra normal anvédndning och
utskrift.

(d Byt inte ut underhallsenheten vid utskrift, dd kan black lacka ut.

[d Ta inte bort underhallsladan eller 6ppna dess lucka, med undantag fér nar du byter ut enheten, eftersom black
kan lacka ut.

O Ateranvind inte en underhéllsenhet som har tagits bort och limnats oanvind under en lingre tid. Blicket i
enheten kommer att ha stelnat och inget mer blick kan absorberas.

(d Luta inte underhéllsenheten forrdn den stoppats i den medféljande plastpasen, annars kan black lacka ut.
(d Forvara inte underhéllsenheten i hoga temperaturer eller frystemperaturer.

(4 Utsatt inte underhallsenheten for direkt solljus.

(d Tappa inte underhéllsboxen eller utsdtt den for kraftiga stotar.

(d Ror inte vid 6ppningarna pa underhallsboxen eftersom du kan fa blick pa dig.

Ersatta en underhallsenhet

I vissa rengoringscykler samlas en liten mangd overflodigt black i underhéllsenheten. For att forhindra att black
lacker ut ur underhallsenheten slutar skrivaren att skriva ut nar underhallsenhetens absorberingskapacitet har natt
maxgransen. Om och hur ofta detta behdvs varierar beroende pa antalet sidor du skriver ut, typen av material du
skriver ut och antalet rengdringscykler som produkten utfor.
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Nir ett meddelande visas ddr du ombeds byta underhéllsenheten ska du kontrollera animationerna som visas pa
kontrollpanelen. Att enheten behover bytas ut betyder inte att skrivaren har slutat fungera enligt specifikationerna.
Epson-garantin ticker inte kostnaden for detta utbyte. Det dr en del som anvdndaren kan utfora service pa.

The Maintenance Box is at the end of its service life.
You need to replace it.

Product Number
C9345

2 :
'\b_/' Maintenance Box

Anmirkning:
(A Ndr underhdllsladan dr full kan du inte skriva ut och inte heller rengora skrivhuvudet tills den byts for att undvika
ldckage. Du kan dock utfora operationer som inte anvinder blick, exempelvis skanning.

(A Nir foljande skdrm visas kan inte delen bytas av anvindare. Kontakta Epson support.

Maintenance Error

The printer's ink pad is at the end of its service life.
Please contact Epson Support.

Relaterad information

= ”Kod fér underhallsenhet” pa sidan 302
= “Forsiktighetsitgirder for underhallsenhet” pa sidan 242
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Utskrifts-, kopierings-, skannings- eller faxkvalitet ar
dalig

Utskriftskvaliteten ar dalig

Utskrifter saknar farg, innehaller linjer eller ovantade farger

r

B skrivhuvudets munstycken kan vara tilltiappta.
Losningar

Gor en munstyckskontroll med Justering av utskriftskvalitet-funktionen for att kontrollera om
skrivhuvudets munstycken ér tilltdppta. Kontrollera munstyckena och rengér skrivhuvudet om négra av
skrivhuvudmunstycken ér tilltappta. Om du inte har anvéant skrivaren pé lange kan skrivhuvudets
munstycken vara igentdppta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

Fargade rdander visas i intervall om cirka 3.3 cm

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Pappersinstallningen matchar inte papperet som fylls pa.
Losningar
Vdlj lamplig installning fér papperstyp for den typ av papper som fyllts pa i skrivaren.

= “Lista dver papperstyper” pé sidan 32

B Utskriftskvaliteten ar installd till for 1ag.
Losningar
Skriv ut med en instéllning for papper av hogre kvalitet nér du skriver ut pé vanligt papper.

(4 Kontrollpanel

Vilj Bast som Kvalitet pé fliken Avancerat i utskriftsinstillningarna.

244



Losa problem > Utskrifts-, kopierings-, skannings- eller faxkvalitet &r dalig > Utskriftskvaliteten ar dalig

J Windows

Vilj Hog fran Kvalitet i skrivardrivutinens flik {6r Huvudinstéllningar.

d Mac OS
Vilj Fin som Utskriftskval. i utskriftsdialogrutans meny for Utskriftsinstdllningar.

B skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.
Losningar

Justera skrivhuvudet med hjalp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

Suddiga utskrifter, vertikala streck eller feljustering
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De foljande orsaken kan 6vervagas.

B skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.
Losningar

Justera skrivhuvudet med hjalp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

B Instiliningen for dubbelriktad utskrift ar aktiverad.
Losningar

Om utskriftskvaliteten inte forbattras dven efter justering av skrivhvuduet ska du inaktivera instillningen
tor dubbelriktad utskrift.

Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hér instédllningen kan utskriftshastigheten bli
langsammare med utskriftskvaliteten kan forbattras.

(d Kontrollpanel
Vdlj Inst. > Allminna instéllningar > Skrivarinstillningar, och inaktivera sedan Dubbelriktad.
(d Windows

Avmarkera Dubbelriktad utskrift pd skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.

[ Mac OS

Vilj Systeminstéllningar p4 menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning f6r Dubbelriktad utskrift.
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Randiga monster visas

B Instillningen for dubbelriktad utskrift ar aktiverad.
Losningar
Nér du skriver ut pa vanligt papper ska du inaktivera dubbelriktad instéllning.

Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hér instédllningen kan utskriftshastigheten bli
langsammare med utskriftskvaliteten kan forbattras.

(d Kontrollpanel

Vdlj Inst. > Allminna instéllningar > Skrivarinstillningar, och inaktivera sedan Dubbelriktad.

J Windows

Avmarkera Dubbelriktad utskrift pd skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.

J Mac OS

Vilj Systeminstéllningar p4 menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning for Hoghastighetsutskrift.

B Utskriftskvaliteten ar installd till for 1ag.
Losningar
Nar du skriver ut pa fotopapper ska du skriva ut med en hogre kvalitet.

(d Kontrollpanel

Vilj Bast som Kvalitet pa fliken Avancerat i utskriftsinstallningarna.

J Windows

Vilj Hog fran Kvalitet i skrivardrivutinens flik {or Huvudinstéllningar.

d Mac OS
Vdlj Fin som Utskriftskval. i utskriftsdialogrutans meny for Utskriftsinstéllningar.

Utskriften matas ut som tomt ark
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B skrivhuvudets munstycken kan vara tilltippta.
Losningar

Gor en munstyckskontroll med Justering av utskriftskvalitet-funktionen for att kontrollera om
skrivhuvudets munstycken ér tilltdppta. Kontrollera munstyckena och rengér skrivhuvudet om négra av
skrivhuvudmunstycken ér tilltappta. Om du inte har anvént skrivaren pé lange kan skrivhuvudets
munstycken vara igentappta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

B Sskrivarinstillningarna och pappersformatet som finns i skrivaren skiljer sig at.
Losningar

Andra utskriftsinstéllningarna enligt det pappersformat som finns i papperskassetten. Fyll pd papper i
den papperskassett som matchar utskriftsinstéllningarna.

B Flera papperark matas i skrivaren samtidigt.
Losningar

Se foljande for att férhindra att flera papperark matas i skrivaren samtidigt.

= “Flera pappersark matas i taget” pa sidan 179

Papperet dr kladdigt eller repigt

De foljande orsaken kan &vervigas.

B Papper fylls inte pa korrekt.
Losningar

Nir horisontella streck (lodrét till utskriftsriktiningen) visas eller 6verdelen eller underdelen av papperet
ar kladdigt ska du ldgga i papper i ritt riktning och skjuta kantstoden mot kanterna pa papperet.

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
B Pappersbanan ar kladdig.

Losningar

Rengor pappersbanan nér vertikala streck (horisontellt till utskriftsriktningen) upptrader eller papperet
ar kladdigt.

= “Rensa pappersbanan for blickflickar” p sidan 156
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B Papperet ir bijt.
Losningar

Liagga papperet pd en jamn yta och kontrollera, om det dr bojt. Om det &r sa, jaimna ut det.

B skrivhuvudet néter av pappersytan.
Losningar

Vid utskrift pa tjockt papper ligger skrivhuvudet nira utskriftsytan och papperet kan bli nétt. I det har
fallet ska du aktivera instillningen for minskad notning. Om du aktiverar den hér instillningen kan
utskriftskvaliteten forsamras eller utskriften bli laingsammare.

(d Kontrollpanel
Vilj Inst. > Allmédnna instdllningar > Skrivarinstillningar och aktivera sedan Tjockt papper.

[ Windows

Klicka pa Utokade instdllningar pé skrivardrivrutinens Underhall-flik och vilj sedan Tjockt papper
och kuvert.

Om papperet fortfarande 4r repigt efter att installningen Tjockt papper och kuvert valts, vilj Papper
med Kkort fiberriktning i fonstret Utokade instidllningar for skrivardrivrutinen.

J Mac OS

Vilj Systeminstéllningar p4 menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Pa som instillning for Tjockt papper och kuvert.

B Papperets baksida har skrivits utan innan sidan som redan skrevs ut har torkat.
Losningar

Kontrollera att blacket har torkat helt innan du lagger i papperet igen vid manuella dubbelsidiga
utskrifter.

I Vid utskrift med automatisk dubbelsidig utskrift ar skrivarens densitet for hog och
torktiden for kort.

Losningar

Om du anvander automatisk dubbelsidig utskrift och skriver ut data med hog densitet, som foton eller
diagram, ska du stélla in en lagre densitetsniva och en langre torktid.

= “Skriva ut dubbelsidigt” pa sidan 50
= “Skriva ut dubbelsidigt” pa sidan 71

Utskrivna foton dr kladdiga
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B Utskriften gjordes pa fel sida av fotopapperet.
Losningar

Se till att du skriver ut pa sidan som tél utskrift. Om du skriver ut pé fel sida av fotopapperet, maste du
rengOra pappersvagen.

= “Rensa pappersbanan for blickflickar” pa sidan 156

Bilder eller foton skrivs ut i ovantade farger

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B skrivhuvudets munstycken kan vara tilltiappta.
Losningar

Gor en munstyckskontroll med Justering av utskriftskvalitet-funktionen for att kontrollera om
skrivhuvudets munstycken ér tilltdppta. Kontrollera munstyckena och rengdr skrivhuvudet om négra av
skrivhuvudmunstycken ér tilltappta. Om du inte har anvént skrivaren pé lange kan skrivhuvudets
munstycken vara igentdppta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

B Firgkorrigering har tillimpats.
Losningar

Vid utskrift fran kontrollpanelen eller fran skrivardrivrutinen f6r Windows anvands Epsons automatiska

installning for bildjustering som standard, beroende pa papperstyp. Forsok att dndra instéllningen.

(4 Kontrollpanel
Andra instéllningen Forbiittra foto fran Auto till annant alternativ. Om éndring av instillningarna
inte fungerar, viljer du Fotoforbéttring av som instillning f6r Forbittra foto.

(4 Skrivardrivrutin for Windows

I fliken Fler alternativ, vilj Anpassad i Firgkorrigering och klicka sedan pa Avancerat. Andra
installningen Scenkorrigering frin Automatisk till annant alternativ. Om det inte gar att dndra
instillningen, anvdnd en metod for firgjustering annan dn PhotoEnhance i Fiarghantering.

= “JPEG-instillningar” pa sidan 78
= “Justera utskriftsfirgen” pa sidan 64
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Kan inte skriva ut utan marginaler

B Marginalfri utskrift &r inte instilld i utskritsinstallningarna.
Losningar

Ange instdllningen Marginalfri i utskriftsinstallningarna. Du kan inte vélja Marginalfri om du har valt en
papperstyp som inte har stod for marginalfri utskrift. Vilj en papperstyp som har stod f6r marginalfri
utskrift.

(d Kontrollpanel

Vilj Utan marginal som Layout.
d Windows

Vilj Marginalfri pa fliken Huvudinstéllningar for skrivardrivrutinen.
4 Mac OS

Vdlj en pappersstorlek for marginalfri utskrift i Pappersstorlek.

= ”JPEG-instillningar” pa sidan 78
= “TIFF-instéllningar” pd sidan 79
= “Papper for utskrift utan kanter” pa sidan 299

Kanterna pa bilden beskars vid marginalfri utskrift

B Eftersom bilden forstoras nagot vid marginalfri utskrift beskrs det utskjutande omradet.
Losningar
Vilj en mindre forstoringsinstallning.

J Windows

Klicka pé Instdllningar bredvid kryssrutan Marginalfri pé skrivardrivrutinens flik
Huvudinstillningar och 4ndra sedan instéllningarna.

1 Mac OS

Justera instéllningen Utékning pa menyn Utskriftsinstédllningar.
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Felaktig position, storlek eller marginal for utskriften

e

L |

47

De foljande orsaken kan &vervégas.

B Papperet fylls inte pa korrekt.
Losningar

Fyll p& papper i rétt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.

= “Fyller pa papper” pa sidan 32

B Pappersformatet ir felinstillt.
Losningar

Vdlj lamplig instéllning for pappersstorlek.

B Marginalinstillningen i programmet hamnar inte inom utskriftsomradet.
Losningar

Justera marginalinstéllningen i programmet sa att den hamnar inom utskriftsomradet.

= *Utskriftsomrade” pa sidan 336

Utskrivna tecken ar felaktiga eller forvanskade
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De foljande orsaken kan &vervigas.

l usB-kabeln ir inte ansluten korrekt.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

B Det finns ett jobb som vintar pa utskrift.
Losningar

Avbryt alla utskriftsjobb som pausats.
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B Datorn har manuellt forsatt i Viloldge eller Vianteldge nar utskrift pagar.
Losningar

Forsitt inte datorn i Viloldge- eller Viinteldge-lage manuellt nér utskrift pagar. Sidor med forvringd text
kan skrivas ut nista gang du startar datorn.

B Om du anvinder skrivardrivrutinen for en annan skrivaren.
Losningar

Kontrollera att skrivardrivrutinen du anvinder ar till for den hér skrivaren. Kontrollera skrivarens namn
Overst i fonstret for skrivardrivrutinen.

Den utskrivna bilden ar inverterad

B Bilden érinstalld till horisontellt spegelvind i utskriftsinstallningarna.
Losningar
Avmarkera alla installningar for spegelvdnda bilder i skrivarens drivrutiner eller i programmet.

J Windows

Avmarkera Spegelvind bild pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.

d Mac OS
Avmarkera Spegelvind bild pa menyn Utskriftsinstdllningar for dialogrutan for utskrift.

Mosaikliknande monster i utskrifterna

l Bilder eller foton med lag upplosning skrevs ut.
Losningar

Skriv ut med hogre upplosningsdata vid utskrift av bilder eller foton. Bilder pa webbplatser har ofta lag
upplosning dven om de ser tillrickligt bra ut pa skdrmen, vilket kan leda till att utskriftskvaliteten blir
samre.

252



Losa problem > Utskrifts-, kopierings-, skannings- eller faxkvalitet &r délig > Kopieringskvaliteten &r dalig

Kopieringskvaliteten ar dalig

Kopior saknar farg, innerhaller linjer eller ovdntade farger

r

B skrivhuvudets munstycken kan vara tilltippta.
Losningar

Gor en munstyckskontroll med Justering av utskriftskvalitet-funktionen for att kontrollera om
skrivhuvudets munstycken ér tilltdppta. Kontrollera munstyckena och rengér skrivhuvudet om négra av
skrivhuvudmunstycken ér tilltappta. Om du inte har anvéant skrivaren pé lange kan skrivhuvudets
munstycken vara igentdppta och blickdropparna kan dérfor tranga igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

Fargade rander visas i intervall om cirka 3.3 cm

De foljande orsaken kan Gvervagas.

Pappersinstdllningen matchar inte papperet som fylls pa.

Vdlj lamplig instéllning for papperstyp for den typ av papper som fyllts pa i skrivaren.

Relaterad information

= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 32

Skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.

Justera skrivhuvudet med hjalp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

Relaterad information
= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151
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Suddiga kopior, vertikala streck eller feljustering
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De foljande orsaken kan Gvervagas.

B skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.
Losningar

Justera skrivhuvudet med hjalp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

B Instiliningen for dubbelriktad utskrift ar aktiverad.
Losningar

Om utskriftskvaliteten inte forbattras dven efter justering av skrivhvuduet ska du inaktivera installningen
for dubbelriktad utskrift.

Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hér instillningen kan utskriftshastigheten bli
langsammare med utskriftskvaliteten kan forbattras.

Vilj Inst. > Allmédnna instdllningar > Skrivarinstéllningar och inaktivera sedan Dubbelriktad pa
kontrollpanelen.

Randiga monster visas

B Instillningen for dubbelriktad utskrift ar aktiverad.
Losningar
Nér du skriver ut pa vanligt papper ska du inaktivera dubbelriktad instéllning.

Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hér instédllningen kan utskriftshastigheten bli
langsammare med utskriftskvaliteten kan forbattras.

Vélj Inst. > Allménna instidllningar > Skrivarinstéllningar och inaktivera sedan Dubbelriktad pa
kontrollpanelen.
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Utskriften matas ut som tomt ark

I—

B skrivhuvudets munstycken kan vara tilltippta.
Losningar

Gor en munstyckskontroll med Justering av utskriftskvalitet-funktionen for att kontrollera om
skrivhuvudets munstycken ér tilltdppta. Kontrollera munstyckena och rengér skrivhuvudet om négra av
skrivhuvudmunstycken ér tilltappta. Om du inte har anvént skrivaren pé lange kan skrivhuvudets
munstycken vara igentdppta och blickdropparna kan dérfor tranga igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

B skrivarinstillningarna och pappersformatet som finns i skrivaren skiljer sig at.
Losningar

Andra utskriftsinstéllningarna enligt det pappersformat som finns i papperskassetten. Fyll pd papper i
den papperskassett som matchar utskriftsinstéllningarna.

B Flera papperark matas i skrivaren samtidigt.
Losningar

Se foljande for att forhindra att flera papperark matas i skrivaren samtidigt.

= “Flera pappersark matas i taget” pa sidan 179

Papperet dr kladdigt eller repigt

De foljande orsaken kan &vervigas.

B Papper fylls inte pa korrekt.
Losningar

Nir horisontella streck (lodrét till utskriftsriktiningen) visas eller 6verdelen eller underdelen av papperet
ar kladdigt ska du ldgga i papper i ritt riktning och skjuta kantstoden mot kanterna pa papperet.

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
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B Pappersbanan ar kladdig.
Losningar

Rengor pappersbanan nér vertikala streck (horisontellt till utskriftsriktningen) upptrader eller papperet
ar kladdigt.

= “Rensa pappersbanan for blickflickar” pa sidan 156

B Papperet ir bijt.
Losningar

Légga papperet pa en jamn yta och kontrollera, om det 4r bojt. Om det &r sa, jamna ut det.

B skrivhuvudet néter av pappersytan.
Losningar

Vid kopiering pa tjockt papper ligger skrivhuvudet néra utskriftsytan och papperet kan bli nott. I det har
fallet ska du aktivera instéllningen for minskad nétning.

Vdlj Inst. > Allmdnna instéllningar > Skrivarinstillningar och aktivera sedan Tjockt papper pa
kontrollpanelen. Om du aktiverar den hir instéllningen kan kopieringskvaliteten forsdmras eller kan bli
lingsammare.

Kopierade foton ar kladdiga

B Kopian gjordes kanske pa fel sida av fotopapperet.
Losningar

Se till att du kopierar pé sidan som tal utskrift. Om har oavsiktligt kopierat pa fel sida av fotopapperet,
maste du rengéra pappersvagen.

= “Fyller pa papper” pa sidan 32
= “Rensa pappersbanan for blickflickar” pa sidan 156

Kopiors placering, storlek eller marginaler ar felaktiga

My ‘

lar

De foljande orsaken kan 6vervagas.
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B Papperet fylls inte pa korrekt.
Losningar
Fyll pa papper i rétt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.

= “Fyller pa papper” pa sidan 32

B Pappersformatet ar felinstillt.
Losningar

Vilj lamplig installning for pappersstorlek.

B Originaldokumenten ér inte placerade korrekt.
Losningar
(d Kontrollera att originalet ar placerat pa ritt sitt mot justeringsmarkeringarna.

(J Om kanten pé den skannade bilden saknas, flytta originalet en bit bort fran skannerglasets hérn. Du
kan inte skanna omradet inom cirka 1,5 mm (0,06 tum) fran kanten av skannerglaset.

= “Placera original” pa sidan 37

B Det finns damm eller smuts pa skannerglaset eller dokumentmattan.
Losningar

Nir skanning gors fran kontrollpanelen och funktionen for automatisk beskdrning av skanningsomradet
ar valt, ta bort allt skrdp och smuts fran skannerglaset och dokumentmattan. Om det finns nagot skriap
eller smuts kring originalet utvidgas skanningsytan sa att det inkluderas.

= “Rengoring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157

B originalstorlek ar fel i kopieringsinstéllningarna.
Losningar
Vilj lamplig Originalstorlek i kopieringsinstéllningarna.

= ” Avancerade menyalternativ for kopiering” pa sidan 90

Om skrivaren finns en plats ndra en ljuskalla eller om den utsatts for direkt solljus
detekteras kanske originalstorleken inte korrekt.

Losningar

Vidlj originalstorleken manuellt och forsok sedan igen.

B Originalet ar for tunt for att formatet ska identifieras automatiskt.
Losningar

Vilj originalstorleken manuellt och forsok sedan igen.
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Ojamna farger, kladd, prickar eller raka streck dyker upp pa den kopierade bilden

De foljande orsaken kan &vervégas.

| Pappersbanan dr smutsig.
Losningar

Fyll pa och mata ut papper utan att skriva ut for att rengéra pappersbanan.

= “Rensa pappersbanan for blickflickar” pa sidan 156

B Det finns damm eller smuts pa originalen eller pa skannerglaset.
Losningar

Ta bort allt damm eller all smuts som finns pa originalen och rengor skannerglaset.

= “"Rengéring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157

B Det finns damm eller smuts pa ADF eller pa originalen.
Losningar

Rengor ADF och ta bort allt damm eller smuts fran originalen.

= "Rengora ADF-enheten” pa sidan 159

B Originalet har tryckts ned med fér mycket kraft.
Losningar
Om du trycker med for mycket kraft kan suddighet, flickar och prickar uppsta.

Tryck inte med for stor kraft pa skannerglaset eller dokumentluckan.

= “Placera original” pa sidan 37

B Kopieringsdensiteten &r instilld till for hogt varde.
Losningar

Sank virdet for kopieringsdensitet.

= ”Grundliggande menyalternativ for kopiering” pa sidan 89
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Moirémonster (vattring) uppstar pa den kopierade bilden

Om originalet dr ett utskrivet dokument sasom ett magasin eller en katalog, visas ett moiré-
monster med punkter.

Losningar

Andra instéllningen for forstoring och forminskning. Om ett moirémdnster fortfarande visas, dndra
vinkeln nagot pa originalet nigot.

= ”Grundliggande menyalternativ for kopiering” pa sidan 89

En bild av den motsatta sidan av originalet framtrader pa den kopierade bilden

ABC

De foljande orsaken kan 6vervagas.

B Vid skanning av tunna original kan bilder pa baksidan skannas samtidigt.
Losningar

Placera originalet pa skannerglaset och lagg sedan en bit svart papper 6ver det.

= “Placera original” pa sidan 37

B Kopieringsdensiteten ar installd till for hogt varde.
Losningar

Sank vérdet for kopieringsdensitet.

= ”Grundliggande menyalternativ for kopiering” pa sidan 89
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Problem med skannade bilder

Ojamna farger, smuts, flackar och annat syns vid skanning fran skannerglaset

B Det finns damm eller smuts pa originalen eller pa skannerglaset.
Losningar

Ta bort allt damm eller all smuts som finns pa originalen och rengor skannerglaset.

= “Rengoring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157

B Originalet har tryckts ned med fér mycket kraft.
Losningar
Om du trycker med for mycket kraft kan suddighet, flickar och prickar uppsta.

Tryck inte med for stor kraft pa skannerglaset eller dokumentluckan.

= “Placera original” pa sidan 37

Raka linjer visas nar du skannar fran ADF

(=

B Det finns damm eller smuts pa ADF eller pa originalen.
Losningar

Rengor ADF och ta bort allt damm eller smuts fran originalen.

= “"Rengdra ADF-enheten” pé sidan 159

Offset visas i bakgrunden av de skannade bilderna

ABC
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Losa problem > Utskrifts-, kopierings-, skannings- eller faxkvalitet &r délig > Problem med skannade bilder

B Vid skanning av tunna original kan bilder pa baksidan skannas samtidigt.
Losningar

Nir du skannar fran skannerglaset sak du lagga svar papper eller en desk pad pa originalet.

® “Placera original” pa sidan 37

Kan inte skanna ratt omrade pa skannerglaset

W

’{QF;\

B Originaldokumenten é&r inte placerade korrekt.
Losningar
(d Kontrollera att originalet ar placerat pa rdtt sitt mot justeringsmarkeringarna.

(4 Om kanten pa den skannade bilden saknas, flytta originalet en bit bort fran skannerglasets hérn. Du
kan inte skanna omradet inom cirka 1,5 mm (0,06 tum) fran kanten av skannerglaset.

= “Placera original” pa sidan 37

Om skrivaren finns en plats ndra en ljuskalla eller om den utsatts for direkt solljus
detekteras kanske originalstorleken inte korrekt.

Losningar

Vilj originalstorleken manuellt och férsok sedan igen.

B Det finns damm eller smuts pa skannerglaset eller dokumentmattan.
Losningar

Nir skanning gors fran kontrollpanelen och funktionen for automatisk beskdrning av skanningsomradet
ar valt, ta bort allt skrdp och smuts fran skannerglaset och dokumentmattan. Om det finns nagot skriap
eller smuts kring originalet utvidgas skanningsytan sé att det inkluderas.

= “"Rengdring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157

B Originalet ar for tunt for att formatet ska identifieras automatiskt.
Losningar

Vilj originalstorleken manuellt och forsok sedan igen.

Kan inte |6sa problem i den skannade bilden

Lis foljande om du har testat alla 16sningar och inte kunde 16sa problemet.
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Losa problem > Utskrifts-, kopierings-, skannings- eller faxkvalitet &r délig > Kvaliteten pa det skickade faxet ar dalig

B Det finns problem med instillningarna for skanningsprogrammet.

Losningar

Anvind Epson Scan 2 Utility for att pdborja instdllningarna for skannerns programvara.

Anmirkning:
Epson Scan 2 Utility dr ett program som medfoljer skannerns programvara.

1.

Starta Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Klicka pé startknapen och vilj sedan EPSON > Epson Scan 2 Utility.
([J Windows 8.1/Windows 8
Ange programvarans namn i sokféltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7/Windows Vista/ Windows XP

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program eller Program > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Vdlj fliken Annat.

Klicka pa Aterstill.

Om initieringen inte 16ser problemet avinstallerar och installerar du om skannerns programvara.

= “Installera eller avinstallera programmen separat” pa sidan 163

Kvaliteten pa det skickade faxet ar dalig

Det skickade faxets kvalitet ar dalig

De foljande orsaken kan Gvervagas.

l Det finns damm eller smuts pa originalen eller pa skannerglaset.

Losningar

Ta bort allt damm eller all smuts som finns pé originalen och rengor skannerglaset.

= “"Rengdring av skannerglaset och dokumentmattan” pa sidan 157
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B Originalet har tryckts ned med fér mycket kraft.
Losningar
Om du trycker med for mycket kraft kan suddighet, flickar och prickar uppsta.

Tryck inte med for stor kraft pa skannerglaset eller dokumentluckan.

= “Placera original” pa sidan 37

Raka linjer visas nar du skickar fax fran ADF

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Det finns damm eller smuts pa ADF eller pa originalen.
Losningar

Rengor ADF och ta bort allt damm eller smuts fran originalen.

= "Rengora ADF-enheten” pa sidan 159

Arkiveringskvaliteten pa det skickade faxet ar dalig

-

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Instillningen for originaltyp ar fel.
Losningar

Vdlj Fax > Faxinstillningar > Skanningsinst. > Originaltyp, och dndra sedan instillningen. Nér
originalet du skickar innehéller text och bilder, stéller du in detta pa Foto.

B Upplésningen ar installd till for lag.
Losningar
Om du inte kdnner till prestandan av sindarens faxenhet ska du stélla in foljande innan du skickar ett fax.

(d Vilj Fax > Faxinstillningar och stills sedan in instéllningarna for Upplosning till hogsta bildkvalitet.
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(d Vilj Fax > Faxinstillningar och aktivera sedan Direktsé@ndning.

Observera att om du stiller in Upplosning till Superfin eller Ultrafin men skickar faxet utan att
aktivera Direktsdndning, skickas faxet kanske med en lagre uppldsning.

B ECM-instillning ar inaktiverad.
Losningar

Vilj Inst. > Allménna instidllningar > Faxinstédllningar > Grundl. instdlln. och aktivera ECM-
instdllningen pa kontrollpanelen. Detta kan dtgérda fel som uppstér pé grund av anslutningsproblem.
Observera att hastigheten for att skicka och ta emot fax kan vara ldngsammare nar ECM ér aktiverad.

En bild pa baksidan av originalet syns pa det skickade faxet

ABC

De foljande orsaken kan Gvervagas.

B Vid skanning av tunna original kan bilder pa baksidan skannas samtidigt.
Losningar

Placera originalet pa skannerglaset och lagg sedan en bit svart papper 6ver det.

= “Placera original” pé sidan 37

B Instillningen for densitet ar hog for sandning av fax.
Losningar

Vdlj Fax > Faxinstillningar > Skanningsinst. > Tdthet, och sdnk sedan instillningen.

Kvaliteten pa mottaget fax ar dalig

Bildkvaliteten av mottagna fax ar dalig

-

De foljande orsaken kan Gvervagas.
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B ECM-instillning ar inaktiverad.
Losningar

Vdlj Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln. och aktivera ECM-
instdllningen pa kontrollpanelen. Detta kan dtgérda fel som uppstér pa grund av anslutningsproblem.
Observera att hastigheten for att skicka och ta emot fax kan vara ldngsammare nar ECM ér aktiverad.

B Instillningen for bildkvalitet dr 1ag pa sandarens faxmaskin.
Losningar

Be sidndaren att skicka fax med en hogre kvalitet.

Kan inte atgdrda problemet efter att ha testat alla
I6sningar

Kontakta Epsons support om du inte kan losa problemet med 16sningarna ovan.

Om du inte kan 16sa problem med utskrift eller kopiering ska du ldsa f6ljande information relaterad till det.

Relaterad information

= “Kan inte l6sa problem med utskrift eller kopiering” pé sidan 265

Kan inte losa problem med utskrift eller kopiering

Forsok med foljande 16sningar for att borja uppifran tills du loser problemet.

(d Kontrollera att papperstypen du fyllde pa i skrivaren matchar med den papperstyp som ér instélld pé skrivaren i
installningar for papperstyp i skrivardrivrutinen.

“Instéllningar for pappersformat- och typ” pé sidan 31
[J Anvind en hogre kvalitetsinstillning pa kontrollpanelen eller i skrivardrivrutinen.

[ Justera skrivhuvudet.

“Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 151

[d Kor en munstyckskontroll for att kontrollera om skrivhuvudets munstycken 4r tilltdppta.

Om det saknas segment i munstyckskontrollmonstret kan munstyckena vara igensatta. Upprepa véxelvis
rengoring av skrivhuvudet och kontroll av munstycken 3 génger och se sedan om munstyckena fortfarande ar
igensatta.

Observera att det forbrukas en viss méngd black vid rengoring av skrivhuvudet.
“Kontrollera och rengdra skrivhuvudet” pa sidan 152

[d Stdng av skrivaren, vinta i minst 12 timmar och kontrollera sedan om igenséttningen har férsvunnit.
Om problemet ar kladd ska du lata skrivaren vila ett tag utan att skriva ut. Detta kan 16sa problemet.
Du kan kontrollera féljande alternativ medan skrivaren ar avstangd.

(d Kontrollera att du anvinder dkta blackflaskor fran Epson.

Prova att anvidnda Epson-originalbldckflaskor. Anvindning av bldckflaskor fran andra tillverkare kan gora att
utskriftskvaliteten forsamras.
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Losa problem > Kan inte atgdrda problemet efter att ha testat alla I6sningar > Kan inte |6sa problem med utskrift eller

(J Kontrollera att det inte finns nagra pappersbitar kvar i skrivaren.
Vidror inte OH-filmen med handen eller papperet nir du tar bort papperet.
[d Kontrollera papperet.
Kontrollera om papperet ar bojr eller om det har fyllts pa utskriftssidan vind uppét.
Forsiktighetsatgirder for pappershantering” pa sidan 31
Tillgangligt papper och kapacitet” pé sidan 296
”Otillgéngliga papperstyper” pa sidan 301
(d Om du stinger av skrivaren ska du vénta i mist 12 timmar. Om utskriftskvaliteten fortfarande inte forbattras,
koér du Djuprengoring.
”Kora Djuprengoring” pé sidan 154

Om du inte kan l6sa problemet med ovanstaende losningar kan du behéva ldmna in skrivaren pa reparation.
Kontakta Epson support.

Relaterad information

® “Innan du kontaktar Epson” pa sidan 467
= “Kontakta Epsons kundtjinst” pa sidan 467
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Anslutatill en skrivare som har anslutits till natverket > Ar

Ansluta till en skrivare som har anslutits till natverket

Nir skrivaren redan ar ansluten till ndtverken kan du ansluta en dator eller en smartenhet till skrivaren via
natverket.

Anvanda en natverksskrivare fran en andra en dator

Vi rekommenderar att du anvander installationsprogrammet for att ansluta skrivaren till en dator. Du kan kora
installationsfilen med en av metoderna nedan.

[ Stilla in via webbplatsen
Ga till f6ljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instidllning och starta konfigurationen.
http://epson.sn

[J Konfigurera med mjukvaruskivan (endast for modeller som levereras med en mjukvaruskiva och anvindare
med Windows-datorer med skivenheter.)

Sétt i mjukvaru-CD-skivan i datorn och f6lj sedan instruktionerna pa skdarmen.

Valja anslutningssatt

Folj instruktionerna pa skarmen tills foljande skdrm visas, vdlj namnet péa den skrivare som du vill ansluta till och
klicka sedan pa Nista.

Select Your Connection Method
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla natverksanslutningen

Vdlj anslutningstyp och klicka sedan péa Nista.
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Select Your Connection Method
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Folj instruktionerna pa skdrmen.

Anvanda en natverksskrivare fran en smartenhet

Du kan ansluta en smartenhet till skrivaren med en av metoderna nedan.

Ansluta via en tradlos router
Anslut smartenheten till ssmma Wi-Fi-natverk (SSID) som skrivaren.
Se foljande for mer information.

”Gora instéllningar for anslutning till smartenheten” pa sidan 271

Ansluta med Wi-Fi Direct
Anslut smartenheten direkt till skrivaren utan en tradlds router.
Se foljande f6r mer information.

”Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct)” pé sidan 276

Aterstilla natverksanslutningen

I detta avsnitt forklaras hur du gor nitverkningsinstéllningar och dndrar anslutningssattet niar du byter ut den
tradlosa routern eller datorn.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Nér du byter ut den tréc

Nar du byter ut den tradlosa routern

Utfor anslutningsinstéllningar for anslutning mellan datorn eller smartenheten och skrivaren nér du byter ut den
tradlosa routern.

Gora instdllningar for anslutning till datorn
Vi rekommenderar att du anvander installationsprogrammet for att ansluta skrivaren till en dator. Du kan kora
installationsfilen med en av metoderna nedan.
[ Stilla in via webbplatsen
Ga till foljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instdllning och starta konfigurationen.
http://epson.sn

(d Konfigurera med mjukvaruskivan (endast for modeller som levereras med en mjukvaruskiva och anvindare
med Windows-datorer med skivenheter.)

Sétt i mjukvaru-CD-skivan i datorn och f6lj sedan instruktionerna pa skdarmen.

Vilja anslutningssatt
Folj instruktionerna pa skdrmen tills foljande skidrm visas.

Vilj Andra anslutningsmetod for skrivar (for nya nitverksroutrar eller andra USB till nitverk, etc.) pa Vilj
atgard pd startskarmen och klicka sedan pa Nista.

Select Your Operation
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Folj instruktionerna pa skarmen.

Om du inte kan ansluta ska du ldsa det foljande for att forsoka l6sa problemet.
(d Windows: "Kan inte ansluta till ett ndtverk” pa sidan 182

(d Mac OS: "Kan inte ansluta till ett nédtverk” pa sidan 190
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Andra anslutningssitt t

Gora installningar for anslutning till smartenheten

Du kan anvinda skrivaren fran en smartenhet, om du ansluter skrivaren till samma Wi-Fi-nétverk (SSID) som
smartenheten. For att anvinda skrivaren frin en smartenhet, konfigurera den fran foljande webbplats. Atkomst till
webbplatsen fran smartenheten som du vill ansluta till skrivaren.

http://epson.sn > Instillning

Nar du andrar datorn

Utfor anslutningsinstéllningarna mellan datorn och skrivaren nir du andrar datorn.

Gora instdllningar for anslutning till datorn

Vi rekommenderar att du anvander installationsprogrammet for att ansluta skrivaren till en dator. Du kan kora
installationsfilen med en av metoderna nedan.

[ Stilla in via webbplatsen
Ga till foljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instdllning och starta konfigurationen.

http://epson.sn

(d Konfigurera med mjukvaruskivan (endast for modeller som levereras med en mjukvaruskiva och anvindare
med Windows-datorer med skivenheter.)

Satt i mjukvaru-CD-skivan i datorn och folj sedan instruktionerna pa skiarmen.

Folj instruktionerna pa skdrmen.

Andra anslutningssitt till datorn

I detta avsnitt forklaras hur du dndrar anslutningsséttet nar datorn och skrivaren har anslutits.

Andra natverksanslutningen fran Ethernet till Wi-Fi

Andra Ethernet-anslutningen till Wi-Fi-anslutning via skrivarens kontrollpanel. Séttet hur du dndrar typ av
anslutning 4r i grund densamma som instéllning f6r Wi-Fi-anslutning.

Relaterad information

= ”Gora Wi-Fi-instéllningar pa kontrollpanelen” pé sidan 273

Andra natverksanslutningen fran Wi-Fi till Ethernet

Folj stegen nedan for att dndra fran en Wi-Fi-anslutning till en Ethernet-anslutning.
1. Vilj Inst. pa startskirmen.
2. Vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Konfiguration av traidbundet LAN.

3. Folj instruktionerna pa skirmen.
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Légga till eller ersdtta datorn eller enheter > Aterstilla nitverksanslutningen > Andra anslutningssitt t

Andra fran USB-anslutning till en néitverksanslutning

Anvind installationsfilen och konfigurera pa nytt med ett annat anslutningssitt.

[ Stilla in via webbplatsen
Ga till foljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instéllning och starta konfigurationen.
http://epson.sn

[ Konfigurera med mjukvaruskivan (endast fér modeller som levereras med en mjukvaruskiva och anvindare
med Windows-datorer med skivenheter.)

Satt i mjukvaru-CD-skivan i datorn och f6lj sedan instruktionerna pa skarmen.

Vilja andrade anslutningssatt
Folj instruktionerna pa skidrmen tills f6ljande skdrm visas.
Vilj Andra anslutningsmetod for skrivar (for nya nitverksroutrar eller aindra USB till nitverk, etc.) pa Vilj

atgird pa startskdrmen och klicka sedan pa Nista.

E g P A ]
Select Your Operation

- Liemnan Agresare E 1St U agpsin

[ Cr restal oplansal Sofwara
Connetica

Inptalistan
= 1 Changh connechon method for prin
% (et Paiey Pt Foutor of changing UEB o reteork, e )

Craci Fanciony

Farash

Cancel | Back

272


http://epson.sn/?q=2

Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Géra Wi-Fi-instaliningar

Vdlj den nétverksanslutning som du vill anvinda, Anslut via tradlost ndtverk (Wi-Fi) eller Anslut via tradbundet
LAN (Ethernet), och klicka sedan pa Nista.

A bretins Bires & Seray =
|

Select Your Conneclion Method

. Laliws i n A g

F—N E Connect via wingless ne b [Wi-Fi)
1=

ﬁ O Connect v wired LAN [Ehemed)

. pr e

Frifalal ey

JConnect via USE cable

Chait e Fasctorm

Fsiih alrferreation:
o Wi San cofmect s Prinier and comuber via wenisess LAN 0.Fi)

Aheanced conflgueabon

Cancil [ = Mt

Folj instruktionerna pa skdrmen.

Gora Wi-Fi-instadllningar pa kontrollpanelen

Du kan gora ndtverksinstéllningarna fran skrivarens kontrollpanel pa flera sétt. Vilj den anslutningsmetod som
matchar miljén och villkoren som du har.

Om du kénner till informationen for den trddldsa routern, sisom SSID och 16senord, kan du gora instéllningarna
manuellt.

Om den tradlosa routern stoder WPS kan du gora instéllningarna genom att anvinda
tryckknappskonfigurationen.

Efter att skrivaren anslutits till natverket ansluter du skrivaren fran enheten som du vill anvanda (dator, smart
enhet, surfplatta och sa vidare.)

Relaterad information

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 274
= “Hantera Wi-Fi-instdllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)” p4 sidan 275
= *Utfora Wi-Fi-instéllningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)” pa sidan 275
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Géra Wi-Fi-instaliningar

Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och I6senord

Du kan konfigurera ett Wi-Fi-nétverk genom att ange den information som behdvs for att ansluta till tradlés router
fran skrivarens kontrollpanel. For att kunna konfigurera pa det hr sittet behover du SSID och 16senordet till den
tradlosa routern.

Anmirkning:

Om du anvinder en tradlos router med standardinstillningarna anges SSID och losenord pa dess dekal. Kontakta personen
som konfigurerade den tradlosa routern eller lds dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern om du inte vet SSID
eller losenordet.

@ pé startskdrmen.

2. vilj Router.

3. Tryck pa Gor instillningar.

Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Tryck pd Andra till Wi-Fi-
anslutning. eller Andra instillningar for att indra instillningarna.

4. Vilj Wi-Fi guide till instéllningar.

5. Fdlj instruktionerna pa skirmen for att vilja SSID, ange 16senordet for den tradlosa routern och starta
installationen.

Om du vill kontrollera statusen pa skrivarens nitverksanslutning efter att installationen 4r klar, se den
relaterade informationslanken nedan for mer information.

Anmdrkning:

[ Om du inte kinner till SSID kan du se efter om det anges pd den tradlosa routerns dekal. Om du anvinder den
tradlosa routern med standardinstillningarna ska du anvinda det SSID som anges pd dekalen. Om du inte hittar
ndgon information kan du granska dokumentationen som medfoljde den trddlosa routern.

[d Lisenordet dr skiftligeskdnsligt.

d Om du inte kiinner till losenordet kan du se efter om det anges pd den tradlosa routerns dekal. Losenordet kan anges

» »

som “Network Key”, ”Wireless Password” o.s.v. pd dekalen. Om du anvinder den tradlosa routern med
standardinstillningarna ska du anvinda det l6senordet som anges pd dekalen.

Relaterad information

= "Mata in tecken” pa sidan 28

= “Kontrollera nitverksanslutningens status” pa sidan 286
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Géra Wi-Fi-instaliningar

Hantera Wi-Fi-instdllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)

Du kan automatiskt stélla in ett Wi-Fi-natverk genom att trycka pa en knapp pa den trddlosa routern. Du kan
anvinda den hér instillningsmetoden nér f6ljande villkor uppfylls.

[d Den tradlosa routern ar kompatibel med WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[d Den befintliga Wi-Fi-anslutningen upprattades med en knapptryckning pé den tradlosa routern.

Anmirkning:
Se dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern om du inte kan hitta knappen eller om du vill konfigurera den.

L. Tryck pa m I w pa startskdrmen.

2. vilj Router.

3. Tryck pa Gér instillningar.

Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Tryck pi Andra till Wi-Fi-
anslutning. eller Andra instillningar for att indra instillningarna.

4. Vilj Tryckknappsinst(WPS).

5. Fdlj instruktionerna pé skirmen.

Om du vill kontrollera statusen pa skrivarens nitverksanslutning efter att installationen ér klar, se den
relaterade informationslinken nedan for mer information.

Anmdrkning:
Om det inte gdr att ansluta, startar du om den tradlosa routern, flyttar den nédrmare skrivaren och forsoker igen. Om
det fortfarande inte fungerar kan du skriva ut en nitverksanslutningsrapport och kontrollera losningen.

Relaterad information

= “Kontrollera nitverksanslutningens status” pa sidan 286

Utfora Wi-Fi-installningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)

Du kan ansluta automatiskt till en trddls router med en PIN-kod. Du kan anvidnda den hiér instéllningsmetoden
nér den tradlosa routern har stod for WPS (Skyddad Wi-Fi-installning). Ange en PIN-kod pa den tradlosa routern
via en dator.

L. Tryck pa m I w pa startskdrmen.

2. Vilj Router.

3. Tryck pa Gor instillningar.

Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Tryck pi Andra till Wi-Fi-
anslutning. eller Andra instillningar for att indra instillningarna.

4. Vilj Ovriga > PIN-kodsinst. (WPS)
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Légga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

5. Fdlj instruktionerna pé skirmen.

Om du vill kontrollera statusen pa skrivarens ndtverksanslutning efter att installationen é4r klar, se den
relaterade informationslanken nedan for mer information.

Anmdrkning:
Mer information om hur du anger en PIN-kod finns i dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern.

Relaterad information

= “Kontrollera nitverksanslutningens status” pa sidan 286

Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (enkel AP) tillater dig att ansluta en smartenhet direkt till skrivaren utan en trddlos router och skriva
ut frdn smartenheten.

Om Wi-Fi Direct

Anvind den hdr metoden nir du inte anvinder Wi-Fi hemma eller pé kontoret, eller nar du vill ansluta skrivaren
och den smarta enheten direkt. I det hér laget fungerar skrivaren som tradlos router och du kan ansluta enheter till
skrivaren utan att anvdnda en vanlig trddlos router. Enheter som ar direkt anslutna till skrivaren kan dock inte
kommunicera med varandra via skrivaren.

fff/—

l- EPSON J
1

)

)

—~ —~
) —~

Skrivaren kan anslutas med Wi-Fi eller Ethernet och Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning samtidigt. Men om du
startar en nitverksanslutning i Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning nor skrivaren ar ansluten med Wi-Fi, kopplas
Wi-Fi temporirt bort.

Ansluter till en iPhone iPad eller iPod touch med Wi-Fi Direct

Med den hir metoden kan du ansluta skrivaren direkt till en iPhone, iPad eller iPod touch utan en tradlds router.
Foljande villkor kréivs for att anvdnda denna funktion. Om din milj6 inte uppfyller dessa villkor kan du ansluta
genom att vilja Ovriga OS-enheter. Se linken till relaterad information nedan fér mer information om
anslutning.

[ iOS 11 eller senare
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Léigga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

[d Anvinda standardkameran for att skanna QR-koden

[d Epson iPrint version 7.0 eller senare

Epson-utskriftsapp sésom Epson iPrint, anvinds for att skriva ut fran en smartenhet. Installera utskriftsappen fran
Epson pa smartenheten i forvag.

Anmdrkning:

Du behover endast konfigurera detta for skrivaren och smartenheten som du vill ansluta till en gdng. Oberoende av om du
avaktivera Wi-Fi Direct eller daterstiller ndtverksinstdillningar till standardinstdllningar behover du inte konfigurera detta
igen.

L. Tryck p& @ I @ pa startskdrmen.

2. Tryck pa Wi-Fi Direct.
3. Tryck pa Gér instillningar.

4. Tryck pa iOS.

@ Salect OF

10
Andraid

e O5 Dovices

Changa

QR-koden som visas pa skrivarens kontrollpanel.

g Smariphone conneci

Lcan the code with I05 standard Camara app. |

Sed Descriplion
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Léigga till eller ersidtta datorn eller enheter > Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

5. Starta kameran pa din iPhone, iPad eller iPod touch, och skanna sedan QR-koden som visas pa skrivarens
kontrollpanel i FOTO-lage.

Anvind kamera-appen for i0S 11 eller senare. Du kan inte ansluta till skrivaren med kamera-appen f6r i0OS 10
eller tidigare. Du kan heller inte ansluta med en appa for skanning av QR-koder. Om du inte kan ansluta véljer
du Ovriga metoder pa skrivarens kontrollpanel. Se linken till relaterad information nedan fér mer
information om anslutning.

6. Tryck pa aviseringen som visas pa iPhone iPad eller iPod touch skirm.

7. Tryck pa Ga med.

Join ll

8. Vilj Nista pa skrivarens kontrollpanel.

9. Starta Epson-utskriftsappen pa iPhone iPad eller iPod touch.
Exempel pé utskriftsappar frén Epson

EPSON EPSON

Epson iPrint  Epson Creative
Print
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Légga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

10. P4 Epson-utskriftsappens skirm trycker du pa Printer is not selected..

11. Vilj skrivaren som du vill ansluta till.

¢ Back Select Printer

I =) Mo [§3 remote

Print to a lecal printer on the cunment Wi

SHarchang 1or prnbers

Sernaes

Granska informationen som visas pa skrivarens kontrollpanel for att vilja skrivaren.

Closn Smaripho e connec
Modal Mama PR A0 @
Dorvice Mame EPSON4EA064 | |
IF Address 1921682231 @

12. vilj Slutford pa skrivarens kontrollpanel.

For smartenheter som har varit anslutna till skrivaren tidigare ska du vélja natverksnamnet (SSID) pa
smartenhetens Wi-Fi-skdrm for att ansluta till skrivaren igen.

Relaterad information

= ” Applikation for enkla utskrifter fran en smartenhet” pa sidan 305
= ”Ansluta till andra enheter in iOS och Android med Wi-Fi Direct” pa sidan 281

Ansluta till Android-enheter med Wi-Fi Direct

Med den hir metoden kan du ansluta skrivaren direkt till dina Android-enheter utan en tradlos router. Féljande
villkor kravs for att anvidnda denna funktion.

[ Android 4.4 eller senare

(d Epson iPrint version 7.0 eller senare

Epson iPrint anvands for utskrift frin en smartenhet. Installera Epson iPrint p& smartenheten i forvig.
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Léigga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

Anmidrkning:

Du behover endast konfigurera detta for skrivaren och smartenheten som du vill ansluta till en gdng. Oberoende av om du
avaktivera Wi-Fi Direct eller daterstiller ndtverksinstdillningar till standardinstdllningar behover du inte konfigurera detta
igen.

L. Tryck p& i@ I @ pa startskdrmen.

2. Tryck pa Wi-Fi Direct.
3. Tryck pa Gér instillningar.

4. Tryck pa Android.

@ Salect OF

1055

Andraid

e O5 Dovices

Changa

5. Starta Epson iPrint pa smartenheten.

EPSON

6. Paskirmen Epson iPrint trycker du pa Printer is not selected.

7. Vilj skrivaren som du vill ansluta till.

¢ Back Select Printer

ﬂ Manual [P |-§:l Romote

Print o a lecal printer on the cunment Wi-
Fi niedvecirik

Searching for prinbers

L Baries
EFSO o g il il
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Légga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

Granska informationen som visas pa skrivarens kontrollpanel for att vilja skrivaren.

m Smariphong conneci

Medal Mama PR ANKE @
Dovico Namo EPSON468064 |
I Addross 192.168.223.1 @

Anmirkning:
Skrivare kanske inte visas beroende pd Android-enheten. Om skrivare inte visa, anslut genom att vilja Ovriga OS-
enheter. Se linken till relaterad information nedan for mer information om anslutning.

8.  Nir skirmen med godkinnande av enhetens anslutning visas, vilj Godkinn.

9. Nir bekriftelseskirmen for enhetens registrering visas ska du vilja om du vill registrera den godkinda
enheten pé skrivaren.

10. Vilj Slutford pa skrivarens kontrollpanel.

For smartenheter som har varit anslutna till skrivaren tidigare ska du vélja natverksnamnet (SSID) pa
smartenhetens Wi-Fi-skdrm for att ansluta till skrivaren igen.

Relaterad information

= ” Applikation for enkla utskrifter fran en smartenhet” pa sidan 305
= ”Ansluta till andra enheter dn iOS och Android med Wi-Fi Direct” pé sidan 281

Ansluta till andra enheter an iOS och Android med Wi-Fi Direct

Med den hiar metoden kan du ansluta skrivaren direkt till smartenheter utan att anvianda en tradlds router.

Anmirkning:

Du behover endast konfigurera detta for skrivaren och smartenheten som du vill ansluta till en gdng. Oberoende av om du
avaktivera Wi-Fi Direct eller dterstdller nitverksinstillningar till standardinstdillningar behover du inte konfigurera detta
igen.

L. Tryck pa @ I w pa startskirmen.

2. Tryck pa Wi-Fi Direct.

3. Tryck pa Gér instillningar.
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Léigga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

4. Tryck pa Ovriga OS-enheter.

@ Salect OS5

0=

Andraid

Do OS5 Dovices

Changa

Niatverksnamn(SSID) och Losenord for skrivarens Wi-Fi Direct visas.

282



Léigga till eller ersidtta datorn eller enheter > Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

5. Vilj SSID som visas pa skrivarens kontrollpanel pa smartenhetens Wi-Fi-skirm och ange sedan losenordet.

'C:S-r-lhnrr.. Wi-Fi Fritnr Thy panseond for == fe s w0 s
Cancel Enter Fassword Joim

Wi-Fi (_

N—— P v
a.-f

Weak Securnity .

¥ i HE % and ha

- - - @ =0

e @ =0 >

L - — L] i ? i

e T L - =
e ol e Z X c v bjlIn m &8
g Smarphone connec

Sploci tho 5510 on yowr aman dovico's Wi-Fi setling, than
salect "Mexl® on this scroon.

551D b (IRECT-FEOCEASE

Passward 12345678

S0 Descripson

6.  Vilj Nista pa skrivarens kontrollpanel.
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Léigga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

7. Starta Epson-utskriftsappen pa den smarta enheten.

Exempel pé utskriftsappar frén Epson

EPSON EPSON

Epson iPrint  Epson Creative
Print

8. Pa Epson-utskriftsappens skirm trycker du pa Printer is not selected.

9. Vilj skrivaren som du vill ansluta till.

¢ Back Select Printer
ﬂ Manual IP |-§:l Remote
Print to a local printer on the cunment 'Wi-

Fi natvairk
Searching for printers

4 Baries
EFSO o g il il

Granska informationen som visas pa skrivarens kontrollpanel for att vilja skrivaren.

Smariphone conmeci

Modal Mama PR ANE @
Dovice Mame EPSON468064 |
I Addroas 192168 2231 @

10. Vilj Slutford pa skrivarens kontrollpanel.

For smartenheter som har varit anslutna till skrivaren tidigare ska du vilja natverksnamnet (SSID) pa
smartenhetens Wi-Fi-skdrm for att ansluta till skrivaren igen.
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Légga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

Relaterad information

= ” Applikation for enkla utskrifter frin en smartenhet” pa sidan 305

Koppla bort Wi-Fi Direct-anslutning (enkel AP)

Det finns tva metoder for att inaktivera en Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning. Du kan inaktivera alla anslutningar
fran skrivarens kontrollpanel, eller inaktivera alla anslutningar fran datorn eller smartenheten. Om du vill
inaktivera alla anslutningar, se den relaterade informationsldnken nedan f6r mer information.

n Viktigt:

Om Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning dr inaktiverad, dr alla datorer och smarta enheter som dr anslutna till
skrivaren med Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning frankopplade.

Anmirkning:
Om du vill koppla bort en viss enhet ska du koppla bort fran den enheten i stillet for fran skrivaren. Anvind en av de
foljande metoderna for att inaktivera Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutningen frin enheten.

A Inaktivera Wi-Fi-anslutningen till skrivarens ndtverksnman (SSID).

[ Anslut till ett annat ndtverksnamn (SSID).

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP) instéllningar sdsom SSID

i
Om Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutningen ar aktiverad, kan du dndra dessa instéllningar via @ | [ﬁ > Wi-Fi
Direct > Gor instillningar > Andra, och folja sedan de alternativ som visas.

Andra niatverksnamn

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP)-nitverksnamn (SSID) som anvinds till att ansluta skrivaren till ditt godtyckliga
namn. Du kan ange nitverksnamnet (SSID) med ASCII-tecken som visas pa tangentbordet pa kontrollpanelen. Du
kan ange upp till 22 tecken.

Nir du dndrar nitverksnamnet (SSID) kopplas alla anslutna enheter bort. Anvéind det nya natverksnamnet (SSID)
om du vi ansluta till enheten igen.

Andra lésenord

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP)-losenord for att ansluta till skrivaren med ditt godtyckliga virde. Du kan ange
l6senordet med ASCII-tecken som visas pa tangentbordet pa kontrollpanelen. Du kan ange fran 8 till 22 tecken.

Nir du andrar 16senordet kopplas alla anslutna enheter bort. Anvind det nya 16senordet om du vi ansluta till
enheten igen.

Andra frekvensintervall

Andra frekvensintervallet pd Wi-Fi Direct som anvindas for att ansluta skrivaren. Du kan vilja 2,4 GHz eller 5
GHz.

Nér du andrar frekvensintervallet kopplas alla anslutna enheter bort. Anslut enheten igen.

Observera att du inte kan ansluta igen fran enheter som inte stoder frekvensintervallet 5 GHz nér du dndrar till 5
GHz.

Det kan hinda att den hér instéllningen inte visas beroende pa region.
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Léigga till eller ersdtta datorn eller enheter > Kontrollera nitverksanslutningens status > Kontrollera ni

Avaktivera Wi-Fi Direct

Inaktivera skrivarens Wi-Fi Direct (enkel AP)-instéllningar. Ndr du inaktiverar de kopplas alla enheter som ér
anslutna till skrivaren med Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning bort.

Aterstill instéllningarna
Aterstill alla Wi-Fi Direct (enkel AP)-instillningar till fabriksinstillningar.
Smartenhetens Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutningsinformation som finns sparade pa skrivaren tas bort.

Anmdrkning:
Du kan ocksd konfigurera foljande instdllningar via fliken Nétverk > Wi-Fi Direct i Web Config.

[ Aktivera eller inaktivera Wi-Fi Direct (enkel AP)
A Andra nétverksnamn (SSID)
3 Andra losenord

QO Andra frekvensintervallet

Det kan hénda att den hdr instdllningen inte visas beroende pad region.

O Aterstilla Wi-Fi Direct (enkel AP)-instillningar

Kontrollera natverksanslutningens status

Du kan kontrollera nitverksanslutningsstatus pé foljande sitt.

Relaterad information

= “Kontrollera nitverksanslutningens status fran kontrollpanelen” pa sidan 286

= “Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287

Kontrollera ndatverksanslutningens status fran kontrollpanelen

Du kan kontrollera natverksanslutningens status via néatverksikonen eller nitverksinformationen pé skrivarens
kontrollpanel.

Kontrollera ndatverksanslutningens status med natverksikonen

Du kan kontrollera natverksanslutningens status och styrka via natverksikonen pa skrivarens startskiarm.

i =\ (EE ) IES S

EBEEAE
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva ut en ra

Relaterad information
= ”Guide till nitverksikonen” pa sidan 25

Visa detaljerad natverksinformation pa kontrollpanelen

Du kan 4ven visa annan nétverksrelaterad information genom att vilja natverksmenyerna som du vill kontrollera
nér skrivaren dr ansluten till nitverket.

1. Vilj Inst. pa startskidrmen.
2. Vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Nitverksstatus.

3. Om du vill kontrollera annan information ska du vilja menyerna du vill kontrollera.

[ Kabel-LAN/Wi-Fi-status

Visar ndtverksinformation (enhetsnamn, anslutning, signalstyrka och sa vidare) for Ethernet- eller Wi-Fi-
anslutningar.

[ Wi-Fi Direct Status

Visar om Wi-Fi Direct ar aktiverad eller inaktiverad och 1osenordet for SSID, och sa vidare for Wi-Fi Direct-
anslutningar.

[ Status for e-postserver

Visar nitverksinformation for e-postservern.

[ statusblad

Skriver ut ett statusark for natverket. Information for Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct, och s vidare trycks pa
tva eller flera sidor.

Skriva ut en rapport om natverksanslutning

Du kan skriva ut en natverksanslutningsrapport for att kontrollera statusen mellan skrivaren och den tradlésa
routern.

1. Vilj Inst. pa startskdrmen.

2. Vilj Allménna instéllningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nitverksanslutning.

Anslutningskontrollen startar.
3. Vilj Rapport for utskriftskontroll.

4. Skriv ut nitverksanslutningsrapporten.

Om ett fel har intréffat kan du ldsa nétverkets anslutningsrapport och sedan folja de I6sningar som
rekommenderas.

Relaterad information

= ”"Meddelanden och 16sningar i nitverksanslutningsrapporten” pé sidan 288
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Léigga till eller ersdtta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva uten ra

Meddelanden och l6sningar i ndtverksanslutningsrapporten

Kontrollera meddelandena och felkoderna i nitverksanslutningsrapporten och f6lj l6sningarna.

A -

Check Hatwork Connection

Check Result FAIL

Error code =

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST,
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

fizreless Wetworck Masa (S53I0) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams
Pripear Madel

EPSOH XXXXXX
XX-XXX Baries

IP Addzess 1£9.254.137.8

Subnet Mask £35.255.0.0

Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet

SasuEley Nonie

Sigral Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC
a. Felkod

b. Meddelanden om nétverksmiljon

Relaterad information

= ”E-1” pa sidan 289

= “E-2, E-3, E-7” pa sidan 289
= “E-5” pa sidan 290

= ”E-6” pa sidan 290

= ”E-8” pa sidan 290

= ”E-9” pa sidan 291

= “E-10” pd sidan 291

= ”E-11” pa sidan 291

= ”E-12” pé sidan 292

= “E-13” pd sidan 292

= "Meddelanden om nitverksmiljon” pa sidan 293
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva ut en ra

E-1

Losningar:

(d Kontrollera att Ethernet-kabeln 4r ordentligt ansluten till din skrivare och hubb eller till en annan
nétverksenhet.

(d Kontrollera att din hubb eller andra nétverksenheter ar pa.

(d Om du vill ansluta skrivaren med Wi-Fi s anger du Wi-Fi-instéllningar for skrivaren igen eftersom de ar
avaktiverade.

E-2, E-3, E-7

Losningar:

(d Kontrollera att din tradlésa router &r paslagen.

(1 Bekrifta att din dator eller enhet dr korrekt ansluten till den tradlésa routern.

[J Sting av den trddldsa routern. Vénta cirka 10 sekunder och slé sedan pa den.

[ Placera skrivaren nirmare din tradlosa router och ta bort eventuella hinder som finns mellan dem.

(4 Om du har angett SSID manuellt, kontrollera da om det ar korrekt. Kontrollera SSID i avsnittet Nétverksstatus
pé rapporten om natverksanslutning.

[ Om en tradlos router har flera SSID viljs det SSID som visas. Nar SSID anvéinder en frekvens som inte ar
kompatibel visar skrivaren inte dessa.

(1 Kontrollera, vid anvdndning av konfiguration med tryckknapp for att uppratta en nitverksanslutning, att din
tradlosa router har stod f6r WPS. Du kan inte anvédnda konfiguration med tryckknapp om din tradlosa router
inte har stod for WPS.

(J Kontrollera att ditt SSID endast bestar av ASCII-tecken (alfanumeriska tecken och symboler). Skrivaren kan
inte visa SSID som innehéller tecken som inte ar ASCIL.

[J Var noga med att ha ditt SSID och l6senord redo innan du ansluter till den tradlésa routern. Om du anvénder
en trddlos router med standardinstillningarna sa finns SSID och 16senordet pa en etikett pa den tradlosa
routern. Om du inte kdnner till ditt SSID och l6senord - kontakta den person som installerade den tradlosa
routern eller lds den dokumentation som medfoljde den trddlosa routern.

(d Om du ansluter till ett SSID som genererats fran en smartenhet med sammanlidnkade funktion finns SSID och
losenord i den dokumentation som medféljde den smarta enheten.

(d Om din Wi-Fi-anslutning plotsligt kopplar fran ska nedanstdende forhillanden kontrolleras. Om négot av dessa
forhallanden stimmer behover du aterstilla dina natverksinstédllningar genom att himta och kéra
programvaran fran den fljande webbplatsen.

http://epson.sn > Instéllning

[J En annan smartenhet lades till pa nétverket med tryckknappsinstallningen.

[ Wi-Fi-nétverket stélldes in pé ett annat satt an med tryckknapps-installningen.
Relaterad information

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 271

= "Gora Wi-Fi-instillningar pa kontrollpanelen” pé sidan 273
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http://epson.sn/?q=2

Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva ut en ra

E-5

Losningar:

Kontrollera att den tradldsa routerns sikerhetstyp ar instélld pa nigon av foljande. Andra i annat fall den tradlésa
routerns sakerhetstyp och aterstill skrivarens natverksinstallningar.

[ WEP-64 bitar (40 bitar)
[ WEP-128 bitar (104 bitar)
O WPA PSK (TKIP/AES)"
[ WPA2 PSK (TKIP/AES)"
O WPA (TKIP/AES)

0 WPA2 (TKIP/AES)

(0 WPA3-SAE (AES)

(d WPA2/WPA3-Enterprise

* WPA PSK kallas aven WPA Personal. WPA2 PSK kallas dven WPA2 Personal.

E-6

Losningar:

[J Kontrollera att filtrering av MAC-adresser ar avaktiverat. Om det ar aktiverat, registrera skrivarens MAC-adress
sd att den inte filtreras. Se den tradlosa routerns medf6ljande dokumentation for ytterligare information. Du
kan kontrollera skrivarens MAC-adress i avsnittet Ndtverksstatus pa rapporten om nitverksanslutning.

[J Om din trddlgsa router anvinder delad autentisering med WEP-sikerhet ska autentiseringsnyckel och index
kontrolleras sé att de ar korrekta.

(1 Om antalet anslutna enheter pé den trédlosa routern ar mindre dn det antal néitverksenheter som du vill
anslutna finns det instéllningar i den tradlésa routern for att 6ka antalet anslutna enheter. Se den tradlosa
routerns medféljande dokumentation for att gora installningarna.

Relaterad information

= ”Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 271

E-8

Losningar:
4 Aktivera DHCP pa den tradldsa routern om skrivarens installning Skaffa IP-adress ar instélld till Automatiskt.

[ Om skrivarens Hiamta IP-adress &r instéllt till Manuell, kommer IP -adressen som du manuellt konfigurerade
vara utanfor intervallet (till exempel: 0.0.0.0). Stéll in en giltigt IP-adress fran skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 315
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva ut en ra

E-9

Losningar:
Kontrollera foljande.
[d Enheterna ér pa.

[ Det gér att fa dtkomst till internet och andra datorer eller nitverksenheter pa samma nétverk fran enheterna du
vill ansluta till skrivaren.

Om ovanstaende kontrollerats och din skrivare och dina natverksenheter fortfarande inte ansluter dr nasta steg att
stdnga av den tradlosa routern. Vinta cirka 10 sekunder och sld sedan pa den. Aterstill sedan dina
nétverksinstallningar genom att hdmta och kora installationen fran den f6ljande webbplatsen.

http://epson.sn > Instéllning

Relaterad information

= ”Goéra instéllningar fér anslutning till datorn” pé sidan 271

E-10

Losningar:
Kontrollera foljande.
(J Andra enheter pa natverket dr aktiverade.

[d Natverksadresserna (IP-adress, ndtmask och standard-gateway) dr korrekta om du har stéllt in skrivaren Skaffa
IP-adress till manuellt.

Aterstill nitverksadressen om den ar felaktig. Du kan kontrollera IP-adressen, nitmasken och standard gateway i
Nitverksstatus-delen i ndtverksanslutningsrapporten.

Om DHCP ér aktiverad, dndrar skrivarens instéllning for Skaffa IP-adress till automatiskt. Om du vill stélla in IP-
adressen manuellt, kontrollera skrivarens IP-adress i Nidtverksstatus-delen i ndtverksanslutningsrapporten och vilj
sedan Manuellt pa skdrmen for nétverksinstallningar. Still in ndtmasken pé [255.255.255.0].

Om det fortfarande inte sker ndgon anslutning mellan skrivaren och nétverksenheterna ska du stinga av den
tradlosa routern. Vanta i omkring 10 sekunder och sla sedan pa den igen.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 315

E-11

Losningar:
Kontrollera foljande.
[d Standard-gatewayadressen dr korrekt om du stéller in skrivarens TCP/IP-instillning till Manuell.

(4 Enheten som ar instélld som standard-gateway &r paslagen.

Stéll in korrekt adress till standard-gateway. Du kan kontrollera skrivarens standard-gatewayadress i avsnittet
Nitverksstatus i rapporten om nitverksanslutning.
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http://epson.sn/?q=2

Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Skriva ut en ra

Relaterad information

= “Nitverksinstillningar” pa sidan 315

E-12

Losningar:

Kontrollera foljande.

(4 Andra enheter pa nitverket ar aktiverade.

[d Natverksadresserna (IP-adress, ndtmask och standard-gateway) dr korrekta om du anger dem manuellt.
[d Natverksadresserna for 6vriga enheter (natmask och standard-gateway) ér likadana.

[ IP-adressen ar inte i konflikt med andra enheter.

Om ovanstaende kontrollerats och din skrivare och dina nitverksenheter fortfarande inte ansluter dr nista &tgérd
att forsoka med foljande.

[ Sting av den trddldsa routern. Vénta cirka 10 sekunder och slé sedan pa den.

[d Gor om natverksinstallningarna igen med installationsprogrammet. Du kan kora det fran den foljande
webbplatsen.

http://epson.sn > Instéllning

(d Du kan registrera flera 16senord pé en tradlds router som anvinder sdkerhetstypen WEP. Om flera l6senord ar
registrerade, kontrollera om l6senordet som registrerades forst ar installt pa skrivaren.

Relaterad information
= "Nitverksinstillningar” pa sidan 315

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 271

E-13

Losningar:
Kontrollera foljande.
[d Natverksenheter saisom en tradlds router, hubb och router dr péslagna.

(J TCP/IP-instéllningen for nitverksenheterna har inte stillts in manuellt. (Om skrivarens TCP/IP-installning
stills in automatisk, medan TCP/IP-instdllningen fér 6vriga nitverksenheter utfors manuellt, &r det méjligt att
skrivarens natverk skiljer sig fran natverket pa andra enheter.)

Prova med foljande om det fortfarande inte fungerar efter kontroll av ovanstaende.
[J Sting av den trddlgsa routern. Vinta cirka 10 sekunder och slé sedan pa den.

(d Utfor natverksinstillningarna pa datorn som ér pa samma nétverk som skrivaren med
installationsprogrammet . Du kan kora det fran den f6ljande webbplatsen.

http://epson.sn > Instéllning

(d Du kan registrera flera 16senord pé en tradlos router som anvander sakerhetstypen WEP. Om flera 16senord &r
registrerade, kontrollera om losenordet som registrerades forst ér instéllt pa skrivaren.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera natverksanslutningens status > Kontrollera da

Relaterad information
= “Nitverksinstillningar” pa sidan 315

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 271

Meddelanden om natverksmiljon

Meddelande Losning

Wi-Fi-miljon maste forbattras. Sténg avden | Efter att du har flyttat skrivaren ndrmare till den tradlsa routern och tagit
tradl6sa routern och sla pa den igen. Om bort hinder mellan dem, skall du koppla bort den tradl6sa routern. Vanta i
anslutningen inte blir battre, se omkring 10 sekunder och sla sedan pa den igen. Om det fortfarande inte

dokumentationen for den tradldsa routern. | ansluter, se dokumentationen som medféljde den tradIds routern.

*Inga fler enheter kan anslutas. Koppla Datorer eller smartenheter som kan anslutas samtidigt ar helt anslutna i Wi-Fi

bort en av de ansluta enheterna om du vill Direct (enkel AP)-anslutningen. Lagg till en annan dator eller smartenhet

lagga till en annan enhet. genom att frankoppla en av de anslutna enheterna eller anslut till ett annat
natverk forst.

Du kan bekréfta antalet tradldsa enheter som kan vara anslutna samtidigt,
samt antalet anslutna enheter genom att kontrollera bladet for natverksstatus
eller skrivarens kontrollpanel.

Samma SSID som Wi-Fi Direct finns i Pa skrivarens kontrollpanel, 6ppna skdarmen fér Wi-Fi Direct Setup och vilj
miljén. Andra SSID fér Wi-Fi Direct om du menyn for att dndra instéliningen. Du kan ange natverkets namn efter
inte kan ansluta en smart enhet till DIRECT-XX-. Du far som mest ange 22 tecken.

skrivaren.

Skriva ut ett statusark for natverket

Du kan kontrollera den detaljerade nitverksinformationen genom att skriva ut den.
1. Vilj Inst. pa startskdrmen.

2. vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Nitverksstatus.

3. Vilj statusblad.

4. Kontrollera meddelandet och skriv ut nitverkets statusark.

Kontrollera datorns natverk (endast Windows)

Med hjilp av kommandotolken kan du kontrollera datorns anslutningsstatus och anslutningsvégen till skrivaren.
Detta guidar dig till att 16sa problemen.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > kontrollera nitverksanslutningens status > Kontrollera da

[ ipconfig-kommando
Visa anslutningsstatusen for natverksgranssnittet som datorn anvéinder nu.

Genom att jaimfora instidllningen med den aktuella kommunikationen kan du kontrollera om anslutningen ar
korrekt. Om det finns flera DHCP-servrar pa samma nétverk kan du ta redan pé den aktuella adressen som ér
tilldelad till datorn, den respektive DNS-server o.s.v.

J Format: ipconfig /all
(1 Exempel:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

[ pathping-kommando

Du kan bekrifta listan dver routrar som gar genom platsvirden och kommunikationsrutten.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

J Exempel: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

ug RIT Losts8ent = Pct LostrsSent Pct Address

WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181
8- 188 B H
i 38ms 8~/ 188 = @x 8- 188 Bx EPSONAB12AB [192.168.111.281
race complete.

NG
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgdngligt papper och kapacitet

Pappersinformation
Tillgangligt papper och kapacitet

Originalpapper fran Epson

Epson rekommenderar att du anvidnder originalpapper fran Epson for hogkvalitativa utskrifter.

Anmdrkning:

A Papperstillgangen skiljer sig at fran omrdde till omrade. Kontakta Epsons support for att fd den senaste informationen

om papperstillgangen i ditt omrdde.

A Se foljande information om tillgingliga papperstyper for marginalfri utskrift samt dubbelsidig utskrift.

“Papper for utskrift utan kanter” pd sidan 299
“Papper for dubbelsidig utskrift” pd sidan 300

Papper som passar for utskrift av dokument D

Medienamn Storlek Pafyliningskapacitet (ark)
Papperskasse Papperskasse Pappersfack
tt1 tt2
Epson Business Paper A4 250 50
Epson Bright White Paper A3 250 50
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 250 50
Papper som passar for utskrift av dokument och bilder |:| E
Medienamn Storlek Pafyliningskapacitet (ark)
Papperskasse Papperskasse Pappersfack
tt1 tt2
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A3+ - - 20
A3, A4 100 - 20
Epson Double-sided Photo A4 1 - 1
Quality Ink Jet Paper
Epson Matte Paper-Heavyweight A3+ - - 20
A3, A4, 20x25 cm (8x10 50 - 20
tum)




Produktinformation > Pappersinformation > Tillgdngligt papper och kapacitet

Papper som passar for utskrift av bilder m

10%x15 cm (4%6 tum)

Medienamn Storlek Pafyliningskapacitet (ark)
Papperskasse Papperskasse Pappersfack
tt1 tt2

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 tum), 50 - 20

10%15 cm (4x6 tum), 20x25
cm (8%10 tum)
Epson Premium Glossy Photo A3+ - - 20
Paper
A3, A4, 13x18 cm (5X7 tum), 50 - 20
10%15 cm (4x6 tum), 20x25
cm (810 tum), 16:9 bred
(4%x7,11 tum)
Epson Premium Semigloss Photo A3+ - - 20
Paper
A3, A4, 13x18 cm (5%7 tum), 50 - 20
10x15 cm (46 tum)
Epson Photo Paper Glossy A3+ - - 20
A3, A4, 13x18 cm (5X7 tum), 50 - 20

Kommersiellt tillgangliga papper

Anmidrkning:

Se foljande information om tillgingliga papperstyper for marginalfri utskrift samt dubbelsidig utskrift.

“Papper for utskrift utan kanter” pd sidan 299

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 300
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgdngligt papper och kapacitet

Vanligt papper

Medienamn

Storlek

Pafyliningskapacitet (ark)

Papperskassett
1

Papperskasset
t2

Pappersfack

Vanligt papper,
kopieringspapper

Fortryckt papper””
Brevhuvud
Fargpapper
Returpapper

A3+

50

A3, B4, Legal, Letter,
8,5X13 tum, A4,
Executive?, B5, 16K
(195%270 mm), 8K
(270390 mm), Indian-
Legal

250

50

Vanligt papper av hog kvalitet

A5, A6, B6

250

50

Anviandardefinierat™2
(mm)

89 till 297x127 till 431,8

250

Anviandardefinierat™2
(mm)

89 till 297x431,9 till 1200

Anvindardefinierat™2
(mm)

182 till 297x257 till 431,8

250

Anviandardefinierat™2
(mm)

182 till 297x431,9 till
1200

Anviandardefinierat™2
(mm)

64 till 329x127 till 483

50

Anvindardefinierat™2
(mm)

64 till 329x483,1 till 6000

*1  Papper pa vilket olika formular ar fortryckta, till exempel specifikationer eller vardepapper.

*2  Endast utskrift fran en dator ar tillgangligt.
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgdngligt papper och kapacitet

Tjockt papper

Medienamn

Storlek

Pafyliningskapacitet (ark)

Papperskassett
1

Papperskasset
t2

Pappersfack

Tjockt papper

A3+

20

A3, B4, Legal, Letter,
8,5%13 tum, A4,
Executive”, B5, A5, A6,
B6, 16K (195270 mm),
8K (270%390 mm),
Indian-Legal

50

20

Anvindardefinierat”
(mm)

89 till 297x127 till 431,8

50

Anviandardefinierat”
(mm)

89 till 297x431,9 till 1200

Anvindardefinierat”
(mm)

64 till 329%x127 till 483

20

Anviandardefinierat”
(mm)

64 till 329x483,1 till 6000

* Endast utskrift fran en dator ar tillgangligt.

Kuvert

Medienamn

Storlek

Pafyliningskapacitet (kuvert)

Papperskassett
1

Papperskasset
t2

Pappersfack

Kuvert

Kuvert #10, Kuvert DL,
Kuvert C6, Kuvert C4

10

Papper for utskrift utan kanter

Originalpapper frdn Epson
[d Epson Business Paper

(d Epson Bright White Paper

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

[ Epson Photo Quality Ink Jet Paper”
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgdngligt papper och kapacitet

(4 Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
[ Epson Matte Paper-Heavyweight”

(d Epson Ultra Glossy Photo Paper

O Epson Premium Glossy Photo Paper’

 Epson Premium Semigloss Photo Paper”

O Epson Photo Paper Glossy”

* A3+ pappersstorlek stods inte for marginalfritt utskrift.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296

Kommersiellt tillgdingliga papper

[J Vanligt papper, kopieringspapper, fortryckt papper, brevhuvud, firgpapper, atervunnet papper, vanligt papper
med hog kvalitet (A3, Letter, A4)

[ Tjockt papper (A3, Letter, A4)

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296

Papper for dubbelsidig utskrift

Originalpapper frdn Epson

[d Epson Business Paper

(d Epson Bright White Paper

(J Epson Bright White Ink Jet Paper

(d Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pé sidan 296

Kommersiellt tillgdngliga papper

[d Vanligt papper, kopieringspapper, fortryckt papper, brevhuvud, fargpapper, atervunnet papper, vanligt papper
med hog kvalitet”

O Tjockt papper”

* A3+ pappersstorlek stods inte for automatisk dubbelsidig utskrift.

For automatisk dubbelsidig utskrift med anvandardefinierade pappersstorlekar kan du anvénda pappersstorlekarna 182 till
297x257 till 431,8 mm.
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Produktinformation > information om forbrukningsmaterial > Koder for blackflaskor

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 296

Otillgangliga papperstyper

Anvind inte foljande papper. Sadant papper kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir kladdiga.
[d Papper som &r vagiga

[d Papper som ér slitna eller skurna

(d Papper som éar vikta

(d Papper som é&r fuktiga

[J Papper som é&r for tjocka eller for tunna

[d Papper som har klisterméirken

Anvind inte f6ljande kuvert. Anvandning av sadana kuvert kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir
kladdiga.

[d Kuvert som ér rullade eller vikta
[d Kuvert med vidhiftande ytor pé flikarna eller pa fonsterkuvert

[ Kuvert som ar for tunna
De kan bli krulliga under utskrift.

Information om forbrukningsmaterial

Koder for blackflaskor

Epson rekommenderar att du anvander Epson-originalbldckflaskor.

Foljande koder anvinds for originalblackflaskor fran Epson.

g Viktigt:

(A Epsons garanti ticker inte skador som orsakats av annat bldck dn de som anges, inklusive dkta Epson-bldck som
inte dr avsett for den hdr skrivaren eller bléick fran tredje part.

U Andra produkter som inte tillverkats av Epson kan orsaka skador som inte ticks av Epsons garantier och kan
under vissa omstindigheter leda till ojdmn funktion hos skrivaren.

Anmdrkning:
[d Koderna pa blickflaskorna kan skilja sig 4t mellan platser. Kontakta Epson-support for ritta koder inom ditt omrdde.

1 Blickflaskorna kan innehdlla dtervunna material men det pdverkar inte skrivarens funktion eller prestanda.

1 Blickflaskornas specifikationer och utseende kan dndras i syfte att forbittra dem utan foregdende meddelande.
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For Europa
Produkt BK: Black (Svart) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul)
ET-16650 113 113 113 113
L15160 112 112 112 112
Anmdrkning:

Ga till foljande webbplats for information om Epson-blickpatroners kapacitet.

http://www.epson.eu/pageyield

For asiatiska lander, forutom Kina

BK: Black (Svart) C:Cyan M: Magenta Y: Yellow (Gul)

008 008 008 008

Kod for underhallsenhet

Epson rekommenderar att du anviander en Epson-underhallsenhet.

Kod f6r underhallsenhet: C9345

g Viktigt:

Ndr en underhdllsenhet har installerats i en skrivare kan den inte anviandas med andra skrivare.

Programvaruinformation

Detta avsnitt presenterar de néitverkstjanster och programvaruprodukter som finns tillgangliga for din skrivare
fran Epsons webbplats eller medfoljande skiva.

Program for utskrift

Applikation for utskrift fran datorn (Windows-skrivardrivrutin)

Skrivardrivrutinen styr skrivaren enligt kommandona fran ett program. Du far bést utskriftsresultat om du anger
instéllningar i skrivardrivrutinen. Du kan ocksé kontrollera skrivarens status och halla den i toppskick med
skrivardrivrutinens verktyg.

Anmdrkning:
Du kan dndra spriket i skrivardrivrutinen. Vilj spraket du vill anvinda i instdillningen Sprdk pd fliken Underhdll.

Oppna skrivardrivrutinen via program

Om du vill ange instéllningar som bara giller i programmet du anvinder ska du 6ppna skrivardrivrutinen fran det
programmet.
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Vdlj Skriv ut eller Skrivarinstillning pd menyn Arkiv. Vilj skrivaren och klicka pé Instéllningar eller Egenskaper.

Anmirkning:
Atgirder skiljer sig at mellan olika program. Mer information finns i programhjlpen.

Atkomst till skrivardrivrutinen fran kontrollpanelen
Tillimpa instéllningar for alla program pé kontrollpanelen.
([ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i
Maskinvara och ljud. Hogerklicka pa din skrivare eller tryck och hall ner den och vilj sedan
Utskriftsinstédllningar

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vilj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud.
Hogerklicka pa din skrivare eller tryck och héll ner den och vilj sedan Utskriftsinstéllningar

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicka pé startknappen och vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud. Hogerklicka
pé skrivaren och vilj Utskriftsinstéllningar.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare i Maskinvara och ljud. Hogerklicka pa skrivaren och
vilj Utskriftsinstéllningar.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicka pé startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare och annan maskinvara > Skrivare och fax.
Hogerklicka pa skrivaren och vélj Utskriftsinstidllningar.

Oppna skrivardrivrutinen via skrivarikonen pa aktivitetsfiltet
Skrivarikonen pa skrivbordets aktivitetsfilt 4r en genvagsikon som gor att du snabbt kan 6ppna skrivardrivrutinen.

Om du Kklickar pé skrivarikonen och véljer Skrivarinstédllningar, kan du 6ppna samma skrivarinstallningsfénster
som det som visas i kontrollpanelen. Du kan kontrollera skrivarens status genom att dubbelklicka pa ikonen.

Anmdrkning:
Om skrivarikonen inte visas pd aktivitetsfiltet ska du 6ppna skrivardrivrutinens fonster, klicka pa
Overvakningsinstéllningar pa fliken Underhdll och sedan vilja Registrera genviigsikonen pa aktivitetsfiltet.

Starta verktyget

Oppna fonstret for skrivardrivrutinen. Klicka pa fliken Underhall.

Relaterad information

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pé sidan 44

Applikation for utskrift fran datorn (Mac OS-skrivardrivrutin)
Skrivardrivrutinen styr skrivaren enligt kommandona fran ett program. Du far bést utskriftsresultat om du anger

instéllningar i skrivardrivrutinen. Du kan ocksé kontrollera skrivarens status och halla den i toppskick med
skrivardrivrutinens verktyg.
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Oppna skrivardrivrutinen via program

Klicka pa Utskriftsformat eller Skriv ut i menyn Arkiv i programmet. Om det behovs klickar du pé Visa detaljer

(eller W) for att expandera skrivarfonstret.

Anmirkning:
Beroende pa det program som anvinds kanske Utskriftsformat inte visas i menyn Arkiv, och metoden for att visa
utskriftsskdrmen kan variera. Se programmets hjdlpavsnitt for mer information.

Starta verktyget

Vilj Systeminstéllningar fridn Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna
skrivarverktyg.

Relaterad information

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pé sidan 68

Véiigledning for skrivardrivrutinen i Mac OS

Epson Printer Utility

Du kan anvénda underhallsfunktioner som munstyckskontroll och rengéring av skrivhuvudet samt kontrollera
skrivarstatus och felinformation genom att 6ppna EPSON Status Monitor.

® Epson Printer Utility 4

EPSON epson xuooc series

Veraies MK KN

- -
O Connected
a 4
|
—_ = ¢
ERSON Status Print Head Print Head Cleaning Power Cleaning
Manitar Nazzle Chack

Printer and Option
Informaticn

Printer List
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Applikation for snabb och rolig utskrift fran en dator (Epson Photo+)

Epson Photo+ dr ett program som gor det méjligt att enkelt skriva ut foton med olika layouter. Du kan ocksa utféra
bildkorrektioner och justera positionen nar du tittar pa férhandsgranskningen av ditt dokument. Du kan ocksé
piffa till dina bilder genom att lagga till text eller mirken varsomhelst. Blackets prestanda maximeras nir du
anvander dkta fotopapper fran Epson, vilket skapar en vacker finish med o6vertraffad fargsattning.

Mer information finns i programhjélpen.

Anmdrkning:
[ Windows Server-operativsystem stdds inte.

(A Skrivardrivrutinen for skrivaren i frdga mdste vara installerad for att du ska kunna anvinda det hir programmet.

Borja med Windows
(d Windows 10
Klicka pa startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson Photo+.

[J Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program eller Program > Epson Software > Epson Photo+.

Borja med Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson Photo+.

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 163

Applikation for enkla utskrifter fran en smartenhet

Epson iPrint dr ett program som later dig skriva ut foton, dokument och webbsidor fran en smartenhet som t.ex.
En smarttelefon eller surfplatta. Du kan anvéinda lokal utskrift, utskrift fran en smartenhet som &r ansluten till
samma tradlosa natverk som skrivaren, fjarrutskrift eller utskrift fran en fjarrplats 6ver internet. Registrera din
skrivare i tjansten Epson Connect for att anvanda fjarrutskrift.

-
-E-

EPSON

Installera Epson iPrint

Du kan installera Epson iPrint pa din smarta enhet via f6ljande URL-adress eller QR-kod.
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http://ipr.to/c

Applikation for enkla utskrifter fran ett Android-program (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler ér ett program som tillater dig att tradlost skriva ut dokument, e-post, bilder och webbsidor
direkt fran din Android-telefon eller surfplatta (Android v4.4 eller senare). Med nagra tryckningar upptacker
Android-enheten en Epson-skrivare som ér ansluten till ssmma tradlésa natverk.

Sok efter och installera Epson Print Enabler fran Google Play.

Program for skanning

Applikation for skanning fran datorn (Epson ScanSmart)

Detta program tillter dig att skanna dokument och sedan spara de skannade bilderna med négra enkla steg.

Se Epson ScanSmart-hjélpen fér mer information om funktionerna.

Borja med Windows
([ Windows 10
Klicka pa startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson ScanSmart.

[d Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokféltet och vilj sedan den ikon som visas.
[d Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson ScanSmart.

Borja med Mac OS

Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Programvara for faxning

Program for konfiguration av faxatgarder och faxsandning (FAX Utility)
Med programmet FAX Utility kan du konfigurera olika instillningar nér du vill skicka fax fran en dator. Du kan

skapa eller redigera kontaktlistan som ska anviandas vid utskick av fax, konfigurera och spara mottagna fax i PDF-
format pa datorn och sa vidare. Mer information finns i programhjélpen.
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Anmidrkning:
[ Windows Server-operativsystem stdds inte.

(A Kontrollera att du har installerat skrivardrivrutinen innan du installerar FAX Utility.

(A Kontrollera att du har installerat skrivardrivrutinen innan du installerar FAX Utility. Se "Starta med Windows” eller
“Starta med Mac OS” nedan for att kontrollera om programmet har installerats.

Borja med Windows
([ Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj Epson Software > FAX Utility.
([ Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Klicka pa startknappen och vilj Alla program (eller Program) > Epson Software > FAX Utility.

Borja med Mac OS

Vdlj Systeminstéllningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa),
och vilj sedan skrivaren (FAX). Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna
skrivarverktyg.

Relaterad information
= “Skicka ett fax fran en dator” pa sidan 142
= ”Ta emot fax pa en dator” pa sidan 146

Program for sandning av fax (PC-FAX-drivrutin)

PC-FAX-drivrutinen dr ett program som gor det mojligt att skicka ett dokument som skapats via ett separat
program som ett fax direkt fran datorn. PC-FAX drivrutinen installeras nir du installerar FAX Utility. Mer
information finns i programhjdlpen.

Anmdrkning:
[ Windows Server-operativsystem stods inte.

Q Atgirden varierar beroende pa programmet som du anvinde for att skapa dokumentet. Mer information finns i
programhjdlpen.

Q Kontrollera om programmet har installerats. Se "Atkomst via Windows” eller "Atkomst via Mac OS” nedan.

Oppna fran Windows

Inifran programmet klickar du pa Skriv ut eller Skrivarinstéllning i Fil-menyn. Vdlj skrivare (FAX) och klicka
sedan pa Instéllningar eller Egenskaper.

Oppna fran Mac OS

I programmet viljer du Utskrift fran Fil-menyn. Vilj skrivare (FAX) som instéllning for Skrivare och vilj sedan
Faxinstiéllningar eller Mottagarinstéllningar i snabbmenyn.

Relaterad information
= “Skicka ett fax frdn en dator” pa sidan 142
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Programvara for skapande av paket

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager dr ett program for att skapa ett paket for enklare skrivarinstallation, till exempel
installation av skrivardrivrutin, installation av EPSON Status Monitor och for att skapa en skrivarport. Med det
hér programmet kan administratdren skapa unika programpaket och distribuera de bland grupper.

Mer information finns pa Epson-webbplats for din region.

http://www.epson.com

Programvara for att gora installningar eller hantera enheter

Program for konfiguration av skrivaratgarder (Web Config)

Web Config ér ett program som kors i en webblésare, till exempel Internet Explorer eller Safari, pa en dator eller
smartenhet. Du kan bekrifta skrivarens status och dndra instéllningar for nitverkstjansten eller skrivaren. Anvind
Web Config genom att ansluta skrivaren och datorn eller enheten till samma néatverk.

Det finns st6d for f6ljande webbldsare.

Microsoft Edge, Internet Explorer 8 eller senare, Firefox ', Chrome”, Safari"

* Anvand den senaste versionen.

Kor Web-Config i en webbldsare

I.  Kontrollera skrivarens IP-adress.

Vdlj ndtverksikonen pé skrivarens hemskdrm och sedan den aktiva anslutningsmetoden for att bekrafta
skrivarens IP-adress.

Anmdrkning:
Du kan ocksd kontrollera IP-adressen genom att skriva ut nitverksanslutningsrapporten.
2. Oppna webblisaren pa en dator eller smartenhet och ange sedan skrivarens IP-adress.
Format:
IPv4: http://skrivarens IP-adress/
IPv6: http://[skrivarens IP-adress]/
Exempel:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Anmdrkning:

Pd smartenheten kan du dven kora Web Config via underhdllsskdrmen pd Epson iPrint.

Eftersom skrivaren anvinder ett sjilvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sikerhet.
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Relaterad information

= ” Applikation for enkla utskrifter frin en smartenhet” pa sidan 305

= “Skriva ut en rapport om nitverksanslutning” pa sidan 287

Kéra Web Config pa Windows
Om datorn ansluts till skrivaren via WSD, folj stegen nedan for att kéra Web Config.

1. Oppna listan 6ver skrivare pa datorn.

J Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i
Maskinvara och ljud.

J Windows 8.1/Windows 8

Vilj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud (eller
Maskinvara).

[ Windows 7

Klicka pé startknappen och vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud.

([ Windows Vista
Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare i Maskinvara och ljud.

2. Hégerklicka pa skrivaren och vilj Egenskaper.

3. Vilj fliken Webbtjinst och klicka pd URL-adressen.

Eftersom skrivaren anvinder ett sjélvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sikerhet.

Kéra Web Config pa Mac OS

L. Vilj Systeminstéllningar frén Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Visa skrivarens webbplats.

Eftersom skrivaren anvénder ett sjilvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sikerhet.

Program for konfiguration av enheten i ett natverk (EpsonNet Config)

Med programmet EpsonNet Config kan du ange natverksgranssnittsadresser och protokoll. Mer information finns
i handboken till EpsonNet Config eller programmets hjélpavsnitt.

Borja med Windows
[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicka pé startknappen och vilj sedan EpsonNet > EpsonNet Config.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Klicka pa startknappen och vilj Alla program eller Program > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet
Config.

Borja med Mac OS
Ga > Applikationer > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 163

Programvara for hantering av enheter i natverket (Epson Device Admin)

Epson Device Admin dr en multifunktionell programvara som hanterar enheten i natverket.
Foljande funktioner ar tillgédngliga.

[ Overvaka eller hantera upp till 2000 skrivare eller skannrar dver segmentet

[d Skapa en detaljerad rapport, t.ex. for forbrukningsartiklar eller produktstatus

[d Uppdatera produktens firmware

[ Introducera enheten i natverket

d Anvind de enhetliga instdllningarna pa flera enheter.

Du kan ladda ner Epson Device Admin fran Epsons supportwebbplats. Mer information finns i dokumentationen
eller ta hjilp av Epson Device Admin.

Program for uppdateringar

Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON
Software Updater)

EPSON Software Updater ar ett program som installerar ny programvara och uppdaterar firmware och manualer
over Internet.

Anmdrkning:
Windows Server-operativsystem stods inte.

Borja med Windows
(d Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Epson Software > EPSON Software Updater.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program (eller Program) > Epson Software > EPSON Software
Updater.
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Anmidrkning:
Du kan ocksd starta EPSON Software Updater genom att klicka pa skrivarikonen pd aktivitetsfiltet pd skrivbordet och
sedan vilja Programuppdatering.

Borja med Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 163

Lista over menyinstallningar

Vdlj Inst. pa hemskdrmen for skrivaren for att gora olika instéllningar.

Allmanna instdllningar

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instédllningar

Grundl. instalin.

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Grundl. instalin.

Du kan inte 4ndra instdllningarna som har lasts av din administratdr.

LCD-ljusstyrka:

Justera ljusstyrkan p& LCD-skdrmen.

Ljud:
Justera volymen.
(J Ljudavstingning
Valj Pa for att stinga av allt ljud.
(J Normalldge
Vilj volymen for omréden sdsom Knapptryckning.
[ Tyst lige

Vdlj volymen for omrédden sasom Knapptryckning i Tyst lige.

SOmntimer:

Justera tidsperioden for att 6verga till viloldge (energisparldge) nir skrivaren inte har utfort nagra
atgirder. LCD-skdrmen blir svart nér angiven tid har passerat.
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Vack fran viloldge:

Vack med LCD-skarmpekning:

Vilj Pa for att aterga fran viloldge (energisparldge) genom att trycka pa pekpanelen. Nar det
hér ar av maste du trycka pé en knapp pé kontrollpanelen for att vicka skrivaren. Att stinga av
den hir funktionen forhindrar alla oavsiktliga atgarder som orsakas av att frimmande foremal
ror vid skdrmen. Du kan dven stilla in en tidsperiod nér den har funktionen ar pa.

Avstangningstimer:

Din produkt har den hir funktionen eller funktionen Avstingningsinst. beroende pa plats for
inkopet.

Vdlj den hir instdllningen for att stinga av skrivaren automatiskt om den inte anviands under en viss
tidsperiod. Du kan justera tiden innan energisparfunktioner tillimpas. Alla 6kningar paverkar
produktens energieffektivitet. Tank pa miljén innan du tillimpar dndringar.

Avstangningsinst.:

Din produkt har den har funktionen eller funktionen Avstingningstimer beroende pa plats for
inkopet.

(J Avstingning om inaktiv

Vdlj den hér instillningen for att stinga av skrivaren automatiskt om den inte anvidnds under en
viss tidsperiod. Alla 6kningar paverkar produktens energieffektivitet. Tank pa miljon innan du
tillampar dndringar.

(J Avstdngning vid frankoppling
Vélj den hiér instéllningen om du vill stdnga av skrivaren efter 30 minuter nér alla portar, inklusive
porten LINE &r frankopplade. Beroende pa region ér det inte sdkert att funktionen kommer att
vara tillganglig.

Datum-/tidsinstallningar:

J Datum/tid
Ange aktuellt datum och tid.

(J Sommar- /vintertid
Vdlj de instéllningar for sommartid som géller for din plats.

(O Tidsskillnad
Ange tidsskillnaden mellan lokal tid och UTC-tid (Coordinated Universal Time).

Land/region:
Vdlj det land eller den region dir du anvander skrivaren. Om du dndrar land eller region aterstélls
dina faxinstallnignar till standard och du maste vilja dem igen.

Sprak/Language:

Vilj det sprék som anviands pd LCD-skdrmen.

Uppstartsskarm:

Specificera menyn som visas pa LCD-skidrmen nir skrivaren slas pa och Atgirdens avbrots ir
aktiverad.

Redigera Hem:

Andra layout for ikonerna pa LCD-skdrmen. Du kan dven ligga till, ta bort och flytta ikonerna.
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Bakgrund:
Andra bakgrundsfirg pa LCD-skdrmen.

Atgardens avbrots:

Vilj Pé for att aterga till den initiala skdrmen nar ingen atgérd har utforts pa angiven tid. Nar
anviandarbegransningar har verkstallts och inga atgarder utforts under den angivna tiden loggas du ut
och aterfors till den initiala skarmen.

Tangentb.:
Andra layout for tangentbordet pd LCD-skidrmen.

Standardskarm (Job/Status):

Vilj den standardinformation du vill visa nar du trycker pa knappen .

Relaterad information
= ”Spara strom” pa sidan 163
= "Mata in tecken” pa sidan 28

Skrivarinstadllningar

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Skrivarinstallningar

Du kan inte dndra instédllningarna som har lasts av din administrator.
Papperkalla installn.:

Pappersinstallning:
Vilj pappersformatet for att specificera pappersstorleken och papperstypen som du har fyllt pa.
Niér Auto-identifier. av pappersstl. aktiveras detekterar skrivaren pappersstorleken du har
fyllt pa.

Ppr.matn prio.:

Viljt Pa for att utskriften ska prioritera papperet som finns i pappersfacket.

A4/Brev auto. vaxling:

Vdlj Pa for att mata in papper frén papperskillan som angetts till A4-storlek nér ingen
papperskilla har stillts in som Letter, eller mata fran papperskéllan som ér installd pé Letter-
storlek nér papperskillan A4 inte har angetts.

Valj installn. autom.:

Nar papperet tar slut s& matas papper automatiskt fran en papperskéilla som har samma
instéllningar som pappersinstéllningarna for utskriftsjobben. Du kan stélla in automatiskt val
for alla papperskallor for varje funktion i kopiering, fax eller annat. Du kan stélla in allting till
av.
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Den hir instéllningen ar inaktiverad nér du véljer en specifik papperskalla i
pappersinstallningarna for utskriftsjobbet. Beroende pa papperstypsinstallningarna pa fliken
Huvudinstillningar i skrivardrivrutinen kanske papperet inte matas ordentligt.

Felmeddelande:
Vilj Pa for att visa ett felmeddelande nér den valda pappersstorleken eller typen inte matchar
det pafyllda papperet.

Pappersinstallningar automatisk visning:
Vdlj Pa for att visa skirmen for Pappersinstidllning vid pafyllning av papper i
papperskassetten. Om du inaktiverar den hir funktionen kan du inte skriva ut fran en iPhone,
iPad eller iPod touch med AirPrint.

Univ. utskriftsinstaln.:

De hir utskriftsinstdllningarna tillimpas nér du skriver ut via en extern enhet utan att anvinda

skrivardrivrutinen.

Ovre férskjutning:

Justerar papprets 6vre marginal.

Forskjutning till vanst.:

Justerar papprets vinstra marginal.

O. férskjutn. inm. bak.:

Justerar 6vre marginal pa papprets baksida nar du gor en dubbelsidig utskrift.

Forskjutn. vanst. bak.:

Justerar vinster marginal pa papprets baksida nar du gor en dubbelsidig utskrift.

Kontrollera pappersbredd:
Vdlj Pa for att kontrollera pappersbredden fore utskrift. Det hir férhindrar utskrift utanfor
papprets kanter nar pappersstorleken inte ar korrekt instilld, men utskriften kan ta langre tid.
Hoppa over tom sida:

Hoppar 6ver tomma sidor i utskriftsdata automatiskt.

Automatisk problemldsare:
Vilj en atgard som ska utféras nir ett dubbelsidigt utskriftsfel uppstar eller om minnet ar fullt.
O Pa

Visar en varning och skriver ut i enkelsidigt ldge nar ett dubbelsidigt utskriftsfel uppstar, eller
skriver bara ut det som skrivaren kan bearbeta nir ett felmeddelande for fullt minne visas.

0 Av
Visar ett felmeddelande och avbryter utskriften.
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Minnesenhet granssnitt:
(d Minnesenhet:

Vilj Aktivera for att tillata skrivaren att fa atkomst till en inmatad minnesenhet. Om Avaktivera
viljer kan du inte spara data pa minnesenheten med skrivaren. Detta férhindrar konfidentiella
dokument frén att olagligt tas bort.

(J Fildelning:
Vdlj om du vill ge skrivbehorighet till minnesenheten fran en USB-ansluten dator eller fran en
nétverksansluten dator.
Tjockt papper:
Vdlj Pa for att forhindra bldck fran att smeta ut pa dina utskrifter, men detta kan resultera i lagre
utskriftshastighet.
Tyst lage:
Vdlj Pa for att minska ljud under utskrift, men detta kan resultera i lagre utskriftshastighet. Beroende
pé vilka installningar for papperstyp och utskriftskvalitet som du viéljer kanske det inte finns ndgon
skillnad i skrivarens ljudniva.

Blacktorkningstid: 2-sidig utskrift:

Vilj torktid for blacket nér du utfor dubbelsidig utskrift. Skrivaren skriver ut den andra sidan efter
utskrift av ena sidan. Om din utskrift blir smetig ska du 6ka tidsinstallningen.

Dubbelriktad:

Vilj Pé for att dndra utskriftsriktning; Skriver ut nér skrivarhuvudet flyttas at vénster och hoger. Om

vertikala eller horisontella raka linjer pa utskriften ser suddiga eller skeva, kan problemet l6sas genom

att inaktivera den hir funktionen. Det kan dock hdnda att utskriftshastigheten forsdmras.
Automatisk forlangning av Utmatn. fack:

Vdlj Pa for att automatiskt férlinga pappersstodet nar du skriver ut papper i A3-format

PC Anslutning via USB:

Vilj Aktivera for att gora det mojligt for en dator att fa atkomst till skrivaren nér den ansluts med
USB. Nir Avaktivera har valts blir utskrift och skanning som inte skickas via en nitverksanslutning
stoppad.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 32

Natverksinstallningar

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Natverksinstéllningar
Installning av Wi-Fi:

Konfigurera eller dndra trddlosa natverksinstéillningar. Valj anslutningsmetod bland f6ljande
alternativ och f6lj sedan instruktionerna pa kontrollpanelen.
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Router:
[J Wi-Fi guide till instéllningar
[ Tryckknappsinst(WPS)
a Ovriga
[ PIN-kodsinst. (WPS)
d Auto ansl av Wi-Fi
[J Avaktivera Wi-Fi

Du kan lésa en del natverksproblem genom att inaktivera Wi-Fi-instdllningarna eller

stilla in dem pa nytt. Tryck pa m I W > Router > Andra instillningar > Ovriga
> Avaktivera Wi-Fi > Borja konfiguration.
Wi-Fi Direct:
d iOS
1 Android
0 Ovriga OS-enheter
1 Andra

0 Andra nitverksnamn
1 Andra l6senord
1 Andra frekvensintervall
Det kan hénda att instillningen inte visas beroende pé region.
[ Avaktivera Wi-Fi Direct

O Aterstall installningarna

Konfiguration av tradbundet LAN:
Installera eller dndra en nitverksanslutning som har en LAN-kabel och router. Nar den anvinds
inaktiveras Wi-Fi-anslutningarna.
Natverksstatus:
Visar eller skriver ut aktuella ndtverksinstallningar.
(J Kabel-LAN/Wi-Fi-status
(J Wi-Fi Direct Status
[ Status for e-postserver

[ statusblad

Kontroll av natverksanslutning:
Kontrollerar den aktuella natverksanslutningen och skriver ut en rapport. Om det finns nagra
problem med anslutningen 16ser du dem med hjélp av rapporten.

Avancerat:
Gor foljande detaljerade instéllningar.

(d Enhetsnamn
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1 TCP/IP

(J Proxy-server

d E-postserver

(J IPv6-adresser

(J MS nitverksdelning

(J Linjehastighet och Duplex

(J Omdirigera HTTP till HTTPS
(d Avaktivera IPsec/IP Filtering
(J Avaktivera IEEE802.1X

Relaterad information

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 274

= “Hantera Wi-Fi-instillningar med Push-knappkonfiguration (WPS)” pa sidan 275
= “Utfora Wi-Fi-instdllningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)” pa sidan 275

= ”Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct)” pa sidan 276

= “Skriva ut en rapport om nétverksanslutning” pa sidan 287

= “Kontrollera nitverksanslutningens status” pa sidan 286

Installningar for webbtjanst

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Installningar for webbtjanst

Du kan inte 4ndra instédllningarna som har lasts av din administratdr.

Epson Connect-tjanster:
Visar om skrivaren &r registrerad och ansluten till Epson Connect.
Du kan registrera dig for denna service genom att vilja Registrera och folja anvisningarna.
Nir du har registrerat dig kan du dndra foljande instéllningar.
[J Pausa/ateruppta

[d Avregistrera

Se foljande webbplats for information.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (Endast Europa)

Relaterad information

= “Skriva ut med en molntjinst” pé sidan 81
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Faxinstallningar

Om du valjer Inst. > Allmanna installningar > Faxinstallningar via skrivarens kontrollpanel visas
denna meny.

Anmirkning:
(A Du kan ocksa ga till Faxinstillningar fran Web Config. Klicka pa fliken Fax pa skdrmen Web Config.

A Ndr du anvinder Web Config for att visa menyn Faxinstdllningar kan det finnas sma avvikelser i anvindargrdnssnittet
och pa plats jamfort med skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= ”Snabbatgirdsknapp” pa sidan 318

® ”Grundl. instilln.” pa sidan 318

= “Skicka instillningar” pa sidan 320

= ”Mottagningsinstillningar” pa sidan 321
= “Rapportinstéllningar” pa sidan 328

= “Sikerhetsinstillningar” pa sidan 329

= “Kontrollera faxanslutn.” p4 sidan 329
= ”Guide for faxinstillning” pa sidan 330

Snabbadtgdrdsknapp

Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allméanna instéllningar > Faxinstéllningar > Snabbatgardsknapp

Anmidrkning:
A Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du administratorslosenordet.

(A Du kan inte visa denna meny pd skdarmen Web Config.

Snabbatgardsknapp 1, Snabbatgardsknapp 2, Snabbatgardsknapp 3:

Registrerar upp till tre genvédgar som goér det mojligt for dig att snabbt fa dtkomst till menyn du ofta
anvander nar du skickar fax. Genvéigarna visas i f6ljande meny.

Fliken Fax > Faxinstillningar.

Grundl. instdilln.
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Faxinstédllningar > Grundl. instalin.

Anmirkning:
(A Pd skdrmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Grundliggande inst.

[ Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.
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Faxhastig.:

ECM:

Vdlj hastighet for faxoverforing. Vi rekommenderar att du véljer Seg(9 600 bps) om ett
kommunikationsfel uppstar dterkommande génger nér du skickar/tar emot ett fax till/fran utlandet
eller nar du anvinder en IP-telefontjinst (VoIP).

Korrigerar automatiskt fel i faxoverforingen (felkorrigeringsldge) som orsakats genom stérningar pa
telefonlinjen. Om den hir funktionen inaktiveras kan du inte skicka eller ta emot dokument i firg.

Detektering av rington:

Identifierar en kopplingston innan uppringning paboérjas. Om skrivaren &r ansluten till en PBX
(privat telefonvéxel) eller en digital telefonlinje kan det handa att skrivaren inte lyckas starta
uppringningen. I den hér situationen dndrar du Linjetyp-instédllningen till PBX. Om detta inte
fungerar kan du inaktivera den hir funktionen. Om den hér funktionen inaktiveras kan det diremot
hénda att den forsta siffran i ett faxnummer férsvinner och att faxet skickas till fel nummer.

Uppringningslage:

Vidlj vilken typ av telefonsystem som du har anslutit skrivaren till. Nér instillningen Puls ar vald kan
du tillfalligt vaxla uppringningsldget fran puls till ton genom att trycka pa x ("T” ar forinstéllt) medan
du anger nummer pa faxenhetens 6vre skiarm. Det kan hdnda att instdllningen inte visas beroende pa
din region eller ditt land.

Linjetyp:

Vilj den linjetyp som du har anslutit skrivaren till.

Valj PBX nér du anvénder skrivaren i en miljo som anvinder anknytningar och kraver en extern
atkomstkod, sdsom 0 och 9, for att fa en extern linje. For en milj6 som anviander ett DSL-modem eller
terminaladapter, rekommenderas att gora instillningen PBX.

Atkomstkod

Vélj Anvnd. och registrera sedan en extern atkomstkod sdsom 0 eller 9. Nar du sedan skickar
ett fax till ett externt faxnummer anger du # (fyrkant) istéllet for den faktiska koden. #
(fyrkant) maste ocksé anvindas i Kontakter som en extern dtkomstkod. Om en extern
atkomstkod sdsom 0 eller 9 r instilld f6r en kontakt kan du inte skicka fax till den kontakten.
Still i s fall in Atkomstkod till Anvnd. inte. Annars méste du dndra koden i Kontakter till #.

Rubrik:

Ange avsindarnamn och faxnummer. Detta visas som en rubrik pa utgaende fax.

J Ditt telefonnummer: Du kan ange upp till 20 tecken med 0-9 + eller mellanslag. Hos Web Config
kan du spara upp till 30 tecken.

(J Faxrubrik: Du kan registrera upp till 21 mottagare efter behov. Du kan ange upp till 40 tecken for
varje sindare. I Web Config, ange dmnet i Unicode (UTE-8).

Mottagarlage:

DRD:

Vilj mottagarldge. For detaljer, se tillhorande information nedan.

Om du prenumererar pa en specifik uppringningstjanst frn ditt telefonforetag véljer du den
ringsignal som ska anvindas for inkommande fax. Med de sirskilda uppringningstjansterna som
manga telefonforetag erbjuder (namn pa tjansten varierar utifran foretag) kan du ha flera
telefonnummer pa en telefonlinje. Varje nummer har en specifik ringsignal. Du kan anvénda ett
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nummer for rostsamtal och ett annat for faxsamtal. Det hir alternativet kan vara Pa eller Av beroende
pa region.
Ant. ringsign. inn. svar:

Vilj antalet ringsignaler som maste forekomma innan skrivaren tar emot fax automatiskt.
Fjarrmottagning:

Fjarrmottagning

Nar du svarar pa ett inkommande faxsamtal pé en telefon som ar ansluten till skrivaren kan du
borja ta emot faxet genom att ange koden via telefonen.

Startkod
Stall in startkoden for Fjarrmottagning. Ange tva tecken med 0-9, *, #.

Avvisat fax:

Avvisat fax
Vdlj alternativ for att avvisa skrapfax.

[d Listan med avvisade nummer: Om den andra parts telefonnummer finns i listan med
blockerade nummer, kan du stélla in om du vill avvisa inkommande fax.

(d Tom faxrubrik blockerad: Om den andra parts telefonnummer blockeras, kan du stilla in
om du vill avvisa mottagning av fax.

[d Oregistrerade kontakter: Om den andra parts telefonnummer inte finns bland kontakterna,
kan du stélla in om du vill avvisa mottagning av fax.

Redigera listan med avvisade nummer

Du kan registrera upp till 30 faxnummer for att avvisa fax och samtal. Ange upp till 20 tecken
med 0-9, %, #, eller mellanslag.

Relaterad information

= ”Aktivera att skicka fax fran en dator” pé sidan 410

= ”Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399
= ”Ange instillningar for ett PBX-telefonsystem” pa sidan 401
= ”Ta emot inkommande fax” pa sidan 124

= ”Goéra instéllningar fér blockering av skripfax” pa sidan 410

Skicka instdllningar
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Faxinstallningar > Skicka installningar

Anmirkning:
(A Pd skdrmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Skicka instdillningar

[ Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.
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Automatisk rotation:
Ett original i A4-storlek som placeras i ADF-enheten eller pd skannerglaset, med dess langa sida mot
vanster, skickas som ett fax i A3-storlek. Aktivera det hir for att rotera den skannade bilden sa att den
skickas i A4-storlek.

Skicka batch:

Nir det finns flera fax som véntar pa att skickas till samma mottagare grupperar det hiar samman
dem for att skicka alla samtidigt. Upp till fem dokument (upp till 100 sidor totalt) kan skickas
samtidigt. Det hir hjélper dig att spara pa 6verforingskostnader genom att antalet anslutningar
reduceras.

Spara misslyckad data:
Spara dokumenten som inte skickades i skrivarens minne. Du kan skicka dokumenten pa nytt frdn
Job/Status.

Vantetid for nasta original:

Stéll in hur linge du vill vénta for nésta original. Skrivaren skickar faxet efter att tiden har gatt ut.

Visningstid for faxférhandsvisning:
Du kan forhandsgranska det skannade dokumentet under en instélld tid innan du skickar det.
Skrivaren skickar faxet efter att tiden har gétt ut.

PC till FAX-funktion:

Detta objekt visas endast i fonstret Web Config. Aktiverar sindning av fax med en klientdator.

Mottagningsinstdllningar

Relaterad information

= “Instillningar for spara/vidarebef.” pa sidan 321
= “Utskriftsinstéllningar” pa sidan 326

Instédllningar for spara/vidarebef.

Ovillkorad spara/ vidarebefordra:
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstidllningar > Mottagningsinstillningar > Instéllningar for
spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra

Anmidrkning:
Pa skdarmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra
Du kan stélla in destinationer dit meddelanden fran Inkorg sparas och vidarebefordras, d.v.s. pé en
dator, en extern lagringsenhet, i delade mappar eller andra faxmaskiner. Du kan anvinda dessa

funktioner samtidigt. Om du stéller in alla alternativ till Av pa skrivarens kontrollpanel, ar skrivaren
installd till att skriva ut mottagna fax.
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Relaterad information
= ”Gora spara-instéllningar for att ta emot fax” pa sidan 403

= “Gora vidarebefordringsinstillningar for att ta emot fax” pé sidan 404

Spara till inkorg:

Sparar alla mottagna fax i skrivarens Inkorg. Upp till 100 dokument kan sparas. Observera att
100 dokument kanske inte gar att spara beroende pa anvandningsférhéllanden sasom
filstorleken pa sparade dokument och anvindning av flera funktioner f6r sparande av fax i
taget.

Aven om de mottagna faxen inte skrivs ut automatiskt, kan du visa dem pa skrivarens skirm
och endast skriva ut de fax du beh6ver. Men om du viljer Ja och skriv ut for ett annat
alternativ saisom Spara till dator i Ovillkorad spara/ vidarebefordra, skrivs de mottagna
faxen ut automatiskt.

Spara till dator:

Sparar mottagna fax som PDF-filer pa en dator som ar ansluten till skrivaren. Du kan endast
stilla in detta till Ja med FAX Utility. Installera FAX Utility pa datorn i férvag. Efter att du har
stallt in detta till Ja, kan du dndra det till Ja och skriv ut.

Spara till minnesenhet:

Sparar mottagna fax som PDF-filer p en extern lagringsenhet som 4r ansluten till skrivaren.
Om du viljer Ja och skriv ut skrivs mottagna fax ut medan du sparar dem till lagringsenheten.

Mottagna dokument sparas i skrivarens minne tillfalligt innan dokumenten sparas i
minnesenheten som ér ansluten till skrivaren. Eftersom ett fel f6r fullt minne inaktiverar att
det gar att skicka och ta emot fax, hall minnesenheten ansluten till skrivaren.

Vidarebefordra:

Vidarebefordrar fax till en annan faxmaskin eller vidarebefordrar dem som PDF-filer till en
delad mapp i ett nédtverk eller till en e-postadress. Vidarebefordrade fax tas bort fran skrivaren.
Om du viljer Ja och skriv ut skrivs mottagna fax ut medan du vidarebefordrar dem. Lagg forst
till destinationerna for vidarebefordran i kontaktlistan. For att vidarebefordra till en e-
postadress ska du konfigurera e-postserverinstillningarna.

(d Destination: Du kan vélja destinationer f6r vidarebefordran fran kontaktlistan du har lagt
till i forvag.
Om du har valt en delad mapp pa ett nétverk eller en e-postadress som destination for
vidarebefordran, rekommenderar vi att du testar om du kan skicka en inskannad bild till
platsen i skannlédge. Vdlj Skanna > E-post, eller Skanna > Nitverksmapp/FTP fran
startskdrmen, vilj destinationen, och bérja sedan skanna.

[d Alternativ nir vidarebefordran misslyckades: Du kan vélja om du vill skriva ut faxet som
inte vidarebefordrades eller spara det i Inkorg.

Nir Inkorg ar full, inaktiveras faxmottagningen. Du bér kunna radera dokumenten fran
inkorgen nir de har kontrollerats. Antalet dokument som inte kunde vidarebefordras visas
‘:—

pé ikonen for faxldge pa startskirmen for , utéver andra obehandlade jobb.

E-postaviseringar:

Skickar en e-postavisering nir processen du valde nedan har slutférts. Du kan anvinda
foljande funktioner samtidigt.
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Mottagare

Stéll in destinationen for avisering om att processen har slutforts.

Avisera nar mottagande ar slutfort

Skickar en avisering nar mottagning av ett fax har slutforts.

Avisera nar utskrift ar slutfort

Skickar en avisering ndr utskrift av ett fax har slutforts.

Avisera nar minnesenhet sparat klart

Skickar en avisering nir ett fax har sparats till en lagringsenhet.

Avisera nar vidarebefordra ar slutfort

Skickar en avisering ndr ett fax har vidarebefordrats.

Relaterad information

= ”Gora spara-instillningar for att ta emot fax” pa sidan 403

= ”Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax” pa sidan 404

Villkorad spara/vidarebefordra:
Du hittar menyn pé skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstillningar > Mottagningsinstillningar > Instidllningar for
spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra

Anmdrkning:
Pa skirmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Instdllningar for spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra

Du kan stilla in destinationer dit meddelanden fran Inkorg sparas och/eller vidarebefordras,
sekretessbelagda mappar, e-postadresser, delade mappar eller en annan faxmaskin.

For att vaxla mellan aktivering och inaktivering av villkoren trycker du var som helst i rutan, férutom

for * .

Relaterad information
= “Gora spara-instillningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 406

= “Gora vidarebefordringsinstillningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 408

Namn:

Ange namn pa villkoret.

Villkor:

Vidlj villkoren och gor sedan instéllningarna.
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Match. avs. Faxnummer

Nar avsandarens faxnummer 6verensstimmer sparas det mottagna faxet och
vidarebefordras.

Underadress(SUB) exakt 6verensstimmande

Nir deladressen (SUB) 6verensstimmer sparas det mottagna faxet och vidarebefordras.

Losenord(SID) exakt 6verensstaimmande

Nir losenordet (SID) 6verensstimmer sparas det mottagna faxet och vidarebefordras.

Tid det togs emot

Sparar och vidarebefordrar fax som tas emot under den angivna tidsperioden.

Destination for Spara/ vidarebefordra:

Vilj malet som ska sparas och vidarebefordra mottagna dokument som uppfyller villkoren. Du
kan anvidnda foljande funktioner samtidigt.

Spara till faxbrevlada:
Sparar mottagna fax i skrivarens Inkorg eller en sekretessbelagd inkorg.

Du kan spara totalt upp till 100 dokument. Observera att 100 dokument kanske inte gar
att spara beroende pa anvindningsférhallanden sasom filstorleken pa sparade
dokument och anvindning av flera funktioner for sparande av fax i taget.

Spara till minnesenhet:

Sparar mottagna fax som PDF-filer pd en extern lagringsenhet som &r ansluten till
skrivaren.

Mottagna dokument sparas i skrivarens minne tillfalligt innan dokumenten sparas i
minnesenheten som ar ansluten till skrivaren. Eftersom ett fel for fullt minne inaktiverar
att det gar att skicka och ta emot fax, hall minnesenheten ansluten till skrivaren.

Vidarebefordra:

Vidarebefordrar fax till en annan faxmaskin eller vidarebefordrar dem som PDF-filer till
en delad mapp i ett nétverk eller till en e-postadress. Vidarebefordrade fax tas bort fran
skrivaren. Lagg forst till destinationen for vidarebefordran i kontaktlistan. For att
vidarebefordra till en e-postadress behover du ocksa konfigurera e-
postserverinstillningarna.

[J Destination: Du kan vélja en destination for vidarebefordran frén kontaktlistan du
har lagt till i forvag.

Om du har valt en delad mapp pai ett nétverk eller en e-postadress som destination
for vidarebefordran, rekommenderar vi att du testar om du kan skicka en inskannad
bild till platsen i skannldge. Vilj Skanna > E-post, eller Skanna >
Nitverksmapp/FTP fran startskdrmen, vilj destinationen, och bérja sedan skanna.

(d Alternativ nér vidarebefordran misslyckades: Du kan vilja om du vill skriva ut faxet
som inte vidarebefordrades eller spara det i Inkorg.

Skriv ut:

Skriver ut mottagna fax.
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E-postaviseringar:

Skickar en e-postavisering nér processen du valde nedan har slutférts. Du kan anvinda
foljande funktioner samtidigt.

Mottagare

Still in destinationen for avisering om att processen har slutforts.

Avisera nar mottagande ar slutfort

Skickar en avisering nar mottagning av ett fax har slutforts.

Avisera nar utskrift ar slutfort

Skickar en avisering ndr utskrift av ett fax har slutforts.

Avisera nar minnesenhet sparat klart

Skickar en avisering ndr ett fax har sparats till en lagringsenhet.

Avisera nar vidarebefordra ar slutfort

Skickar en avisering nir ett fax har vidarebefordrats.

Sandningsrapport:

Skriver automatiskt ut en 6verforingsrapport nar du sparar eller vidarebefordrar ett mottaget
fax.

Om du viljer Skriv ut fel skrivs en rapport endast ut nar du sparar eller vidarebefordrar ett
mottaget fax och det uppstar ett fel.

Relaterad information
= ”Gora spara-instillningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 406

= “Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 408

Standardinstallningar:
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstidllningar > Mottagningsinstillningar > Instéllningar for
spara/vidarebef. > Standardinstéillningar

Anmidrkning:
Pa skdarmen Web Config hittar du foljande meny.

[ Fliken Fax > Faxruta > Inkorg

[ Fliken Fax > Instdillningar for spara/vidarebef. > Standardinstdillningar
Installningar for Inkorg:

Alternativ nar minnet ar fullt:

Du kan vilja att det mottagna faxet skrivs ut eller neka att ta emot det om Inkorg-
minnet ar fullt.
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Losenordsinst. for inbox:

Lésenord skyddar Inkorg for att forhindra att anvindare ser mottagna fax. Vilj Andra
om du vill andra l6senordet och vilj Nollstéll om du vill avbryta l6senordsskyddet. Nar
du dndrar eller aterstaller l6senordet behover du det aktuella l6senordet.

Du kan inte stilla in ett 1osenord nar Alternativ nar minnet ar fullt har stills in till Ta
emot och skriv ut fax.

E-postamne att vidarebefordra:

Du kan ange ett &mne for e-postmeddelandet nar du vidarebefordrar det till en e-postadress.

Meny:

Du hittar li=s) pa skrivarens kontrollpanel genom att gé till foljande menyer i ordning.

Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstidllningar > Mottagningsinstillningar > Instéllningar for
spara/vidarebef. >

Anmidrkning:

Du kan inte skriva ut listan fran skdrmen Web Config.

Skriv ut lista 6ver villkorad spara/vidarebefordra:

Skriver ut Lista villkorad spara/vidarebef..

Utskriftsinstallningar
Du hittar menyn pé skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Faxinstallningar > Mottagningsinstallningar >
Utskriftsinstdllningar

Anmdrkning:
[ Pd skdrmen Web Config hittar du foljande meny.

Faxinstillningar > Utskriftsinstillningar

A Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.

Autoreducering:

Skriver ut mottagna fax och férminskar stora dokument for att de ska passa in pa papperet i
papperskillan. Forminskningar dr beroende av mottagna data och kan inte alltid utféras. Om den har
funktionen ar avstidngd skrivs stora dokument ut i originalstorlek pa flera ark eller sd matas ett blankt
andra papper ut.

Installningar for delade sidor:

Skriver ut mottagna fax med sidan delad nar storleken pa de mottagna dokumenten &r storre dn
storleken pa papperet som finns i skrivaren.

Automatisk rotation:

Roterar fax som togs emot som i liggande A4-dokumentstorlek (Letter, B5 eller A5) sa att de skrivas
ut pd A4-papper (Letter, B5 eller A5). Instdllningen verkstills nar pappersstorleksinstillningen for
minst en papperskilla anvinds for utskrift av fax i instéllningen A4 (B5, A5 eller Letter).
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Genom att vdlja Av, anses fax som tas emot i liggande A4-storlek (Letter, B5 eller A5), och som har
samma bredd som stdende A3-dokument (Tabloid, B4, eller A4), vara i A3-faxstorlek (Tabloid, B4
eller A4) och skrivs ut som saddana.

Kontrollera instéllningarna for papperskallan for utskrift av fax och pappersstorleken for
papperskillor i foljande menyer i Inst. > Allménna instillningar > Skrivarinstéllningar >
Papperkilla instilln..

(J Vilj instélln. autom.

(J Pappersinstillning > Pappersstorlek

Lagg till information om mottagare:

Skriver ut mottagningsinformation pa mottaget fax dven om avsiandaren inte konfigurerar
rubrikinformation. Mottagningsinformation inkluderar mottagningsdatum och -tid, avsandarens ID,
mottagnings-ID (sdésom ”#001”), och sidnummer (saisom "P1”). Genom att sammanstilla
mottagnings-ID som skrivs ut pa det mottagna faxet kan du kontrollera 6verforingsloggen i
faxrapporten och historiken over faxjobb. Nér Instidllningar for delade sidor aktiveras kommer dven
det delade sidnumret att inkluderas.

2-sidig:

Skriver ut flera sidor av de mottagna faxen pa béda sidor av papperet.

Timing av utskriftsstart:
Vdlj alternativen for att starta utskrift av mottagna fax.

(J Alla sidor mottagna: Utskrift startar efter att alla sidor har mottagits. For att borja skriva ut fran
forsta sidan eller frén sista sidan beror pa instéllningen av funktionen Sorterad stack. Lis
forklaringen till Sorterad stack.

[J Forsta sidan mottagen: Startar utskriften nar forsta sidan tas emot och skriver sedan ut i den
ordning sidorna tas emot. Om skrivaren inte kan starta utskriften, exempelvis vid utskrift av andra
jobb, startar skrivaren utskrift av mottagna sidor som en batch nér den dr tillgédnglig.

Sorterad stack:

Eftersom den forsta sidan skrivs ut till sist (utmatning pé ovansidan), staplas de utskrivna
dokumenten i ritt sidordning. Nar skrivarens minne borjar ta slut kan det handa att den hér
funktionen inte ar tillgédnglig.

Skriv ut pausad tid:

Skriv ut pausad tid

Under den angivna tidsperioden sparar skrivaren de mottagna dokumentetn i skrivarens
minne utan att skriva ut dem. Den hér funktionen kan anvindas om du vill férhindra att storas
av oljud under natten eller om du vill undvika att konfidentiella dokument visas for andra nir
du ar borta. Kontrollera att det finns tillrackligt med minne innan du anvinder den har
funktionen. Aven innan tiden for omstart kan du kontrollera och skiva ut de mottagna
dokumenten ett i taget frdn Job/Status pa startskarmen.

Tid att stanna
Stoppar utskrift av dokument.

Ange tid for omstart

Tar automatiskt upp utskrift av dokument igen.
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Tyst lage:

Minskar ljudet frén skrivaren vid utskrift av fax, men utskriftshastigheten kan minska.

Rapportinstdllningar
Du hittar menyn pé skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Faxinstdllningar > Rapportinstallningar

Anmdrkning:
[ Pd skdrmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Rapportinstillningar

A Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.

Vidarebefordrar rapport:
Skriver ut en rapport efter vidarebefordran av ett mottaget faxdokument. Vilj Skriv ut for att skriva ut
varje gang ett dokument vidarebefordras.

Felrapport for sakerhetskopiering:

Skriver ut en rapport nir ett sikerhetskopieringsfel uppstar nér de skickade faxet ska vidarebefordras
till Destination, sikerhetskopiering. Du kan dndra den angivna destinationen i Fax >

Faxinstéllningar > Sdkerhetskopiera. Observera att funktionen for sikerhetskopiering ér tillginglig
vid:

(J Siandning av ett fax i svartvitt
J Sindning av ett fax med funktionen Skicka fax senare
[J Sindning av ett fax med funktionen Skicka batch

(1 Séndning av ett fax med funktionen Lagra faxdata

Fax-loggning automatisk utskrift:

Skriver ut faxloggen automatiskt. Vilj Pa (varje 30) for att skriva ut en logg varje gang 30 faxjobb har
slutforts. Vilj Pa (tid) for att skriva ut loggen vid en angiven tid. Om antalet faxjobb 6verskrider 30
stycken skrivs dock loggen ut fore den angivna tiden.

Bifoga bild till rapport:
Skriver ut en Sdndningsrapport med en bild av forsta sidan pa det skickade dokumentet. Vilj Pa
(stor bild) for att skriva ut den 6vre delen av sidan utan forminskning. Vilj Pa (liten bild) for att
skriva ut hela sidan forminskad sa att den anpassas till rapporten.

Rapportformat:

Vidlj ett format for faxrapporter i fliken Fax > Mer > Faxrapport med undantag for Protokollspar.
Vilj Detalj om du vill skriva ut med felkoder.

Utmatningsmetod:

Vdlj en utmatningsmetod for faxrapporter, till exempel Spara till minnesenhet. Nér du viljer
Vidarebefordra, viljer du Destination fran kontakterna.
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Sdkerhetsinstdllningar
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Faxinstallningar > Sdkerhetsinstédllningar

Anmidrkning:
(A Pd skdrmen Web Config hittar du foljande meny.

Fliken Fax > Sikerhetsinstillningar

[ Om en inmatningsskirm for losenord visas anger du losenordet.

Begr. f. direktuppringn.:

Pa: inaktiverar att mottagarens faxnummer anges manuellt s& att operatdren endast kan vilja
mottagare fran kontaktlistorna eller skickad historik.

Ange tva ganger: kriver att operatéren anger faxnumret igen nir numret angavs manuellt.

Av: tillater dig att manuellt ange mottagarens faxnummer.

Bekrafta adresslista:
Vdlj Pa for att visa en bekriftelseskdrm innan &verforingen startas.

Du kan viélja mottagare fran Alla eller Endast for saindningar.

Sandningsbegrédnsningar:

Om du viljer Pa kan du endast ange ett faxnummer for mottagaren.

Sak. kop. auto. datarad.:

Vilj Pé for att automatiskt radera sikerhetskopiorna nar ett dokument skickats eller tagits emot och
sakerhetskopiorna inte behdovs.

Vilj Av forbereder for ett ovintat stromavbrott pa grund av ett elavbrott eller felaktig anvindning och
lagrar tillfalligt sdkerhetskopior av skickade och mottagna dokument i minnet.
Rensa sak.kopierad data:

Raderar alla sdkerhetskopior som tillfélligt lagrats i skrivarens minne. Kér den hér innan du ger
skrivaren till ndgon annan eller kasserar den.

Denna meny visas inte pd skirmen Web Config.

Kontrollera faxanslutn.
Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan.

Inst. > Allmanna instéllningar > Faxinstéllningar > Kontrollera faxanslutn.

Anmirkning:
Du kan inte visa denna meny pd skdrmen Web Config.

Om du viljer Kontrollera faxanslutn. utfors en kontroll for att se om skrivaren &r ansluten till en telefonlinje och
ar redo att skicka/ta emot fax. Du kan skriva ut resultaten pé ett vanligt A4-papper.
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Guide for faxinstdllning

Du hittar menyn pa skrivarens kontrollpanel nedan:

Inst. > Allmdnna instillningar > Faxinstidllningar > Guide for faxinstéallning
Anmdrkning:

Du kan inte visa denna meny pd skirmen Web Config.

Vilj Guide for faxinstillning for att géra grundlaggande faxinstallningar. F6lj instruktionerna pé skarmen.

Relaterad information
= ”Grundl. instilln.” pa sidan 318

= ”Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399

Skanningsinstalin.

Bekrafta mottagare

Kontrollera destination innan du skannar.

E-postserver
Stéll in instdllningarna for e-postservern for skanning E-post.

(1 Serverinstéllningar
Ange autentiseringsmetod for skrivaren for att fa dtkomst till e-postservern.

“Instdllningsalternativ for e-postserver” pa sidan 362

J Kontrollera anslutning

Kontrollera anslutningen till e-postservern.

Systemadministration

Du kan underhalla produkten som systemadministrator med denna funktion. Du kan ocksa vilja att begransa
produktfunktioner f6r individuella anvindare for att det ska passa till den arbets- eller kontorsstil.

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Systemadministration

Kontakter-hanterare:

Du kan utfora f6ljande installningar f6r kontakter.

Registrera/Radera:
Registrera och/eller radera kontakter fér menyerna Fax, Skanna till dator (E-post), och Skanna
till natv.mapp/FTP.

Ofta:

Registrera ofta anvinda kontakter for att snabbt fa atkomst till dem. Du kan ocksa dndra
ordningen i listan.
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Skriv ut kontakter:
Skriv ut kontaktlistan.

Visa alternativ:

Andra det sitt kontaktlistan visas pa.

Sokalternativ:

Andra metod for att soka kontakter.

Rensa interna minnets data:

Ta bort data fran skrivarens internminne, sésom jobb med lésenord.

Sakerhetsinstallningar:

Du kan utfora féljande sikerhetsinstallningar.

Begransningar:
Tillata att dndra instéllningarna for foljande alternativ nér panellaset har aktiverats.
[ Atkomst till jobblogg
O Atkomst till Registrera/ radera Kontakter
[d Fax Nylig atkomst
[ Fax Atkomst till verforingslogg
Q Atkomst till Fax-rapport
O Atk. t. Hist. f. sparade utskrifter pa Skanna till nitv.mapp/FTP
O Atkomst till Nyliga for Skanna till e-post
O Atk. t. Visa hist. for skickat for Skanna till e-post
O Atk. t. Hist. skickade utskr. for Skanna till e-post
Q Atkomst till Sprak
0 Atkomst till Tjockt papper
[ Atkomst till Tyst lige
(d Skydd av Personligt data

Atkomstkontroll:

Vdlj Pa for att begransa produktens funktioner. Detta kraver att anvidndare loggar in pa
produktens kontrollpanel med deras anvindarnamn och l6senord innan de kan anvinda
kontrollpanelens funktioner. I Acceptera jobb fran okéind anvindare kan du vilja om jobb so
inte har nédvéndig autentiseringsinformation ska tillatas eller inte.

Admin. instéllningar:
(4 Administratorslosenord
Stall in, Andra och ta bort ett administratorslosenord.
(d Lasinstéllning

Vilj huruvida du vill lasa kontrollpanelen med det l6senord som finns registrerat i
Administratorsldsenord.
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Losenordskryptering:
Vdlj Pa for att kryptera ditt 16senord. Om du stinger av strommen under omstart kan data
skadas och skrivarinstéllningarna aterstélls till standardinstéllningarna. Hander detta far du
stdlla du in l6senordsinformationen igen.
Kundundersékning:
Vilj Godkidnn for att skicka information om produktanvandning sdsom antalet utskrifter till Seiko
Epson Corporation.
Aterstall instaliningarna:
Aterstiller instillningarna pa foljande menyer till sina standardinstillningar.
[ Natverksinstéllningar
[J Kopiera instéllningar
(J Skanningsinstilln.
(J Faxinstillningar

(J Rensa all data och alla instéllningar

Uppdatering av fast programvara:

Du kan fa information om uppdatering av inbyggd programvara som aktuell version och information
om tillgdngliga uppdateringar.

Uppdatera:

Kontrollerar om den senaste versionen av den inbyggda programvaran har laddats upp till
nitverksservern. Om en uppdatering ér tillginglig kan du vélja om du vill borja uppdatera.

Meddelande:

Vdlj Pa for att ta emot en avisering om en uppdatering av inbyggd programvara finns
tillganglig.

Relaterad information

= ”Uppdatera skrivarens inbyggda programvara med hjilp av kontrollpanelen” pa sidan 168

Utskriftsraknare

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Utskriftsraknare

Visar det totala antalet utskrifter, svartvita utskrifter och fargutskrifter samt alternativ som statusark fran den
tidpunkt d& du kopte skrivaren.

Status for forbruknings.

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Status for forbruknings.
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Visar ungefirlig livslangd f6r underhallslada. Nar @ visas, dr underhéllsenheten néstan full. Nar X visas, ar
underhallsenheten full.

Relaterad information
= “Fylla pa blicktankarna” pa sidan 238

Underhall

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Underhall

Justering av utskriftskvalitet:
Vdlj den hér funktionen om det finns nagra problem med dina utskrifter. Du kan kontrollera
igensatta munstycken och rengor skrivarhuvudet vid behov och justera sedan vissa parametrar for att
forbittra utskriftskvaliteten.

Skriv.huv. Kontr. munst.:
Vdlj den hér funktionen for att kontrollera om skrivarhuvudets munstycken ar tilltappta. Skrivaren
skriver ut ett munstyckeskontrollmonster.

Reng®r. av skrivarhuvud:

Vélj den hér funktionen for att rengdra tilltappta munstycken i skrivarhuvudet.

Djuprengoring:

Vdlj den hér funktionen for att byta allt black inuti blackréren. Mer bldck forbrukas én vid vanlig

rengdring. Visa "Relaterad information” nedan for information om att anvidnda denna funktion.
Just. av skrivarhuvud:

Vilj denna funktion for att justera skrivarhuvudet sé att utskriftskvaliteten forbittras.

J Just. av linjeavst.

Vdlj den har funktionen for att anpassa vertikala linjer.
(J Horisontell justering

Anvind denna funktion om det uppstar anvindning av horisontella virdeomraden i regelbundna
intervall i dina utskrifter.

Fyll pa black:

Vdlj den hér funktionen for att aterstélla blacknivaerna till 100 % innan du fyller pa blacktankarna.

Blackniva Installning:

Vilj den hér funktionen for att stilla in blacknivaerna enligt den blacknivan som finns kvar.

Guide for pappersrengor.:

Vélj den hér funktionen om det finns blackfldckar pa de invandiga rullarna. Skrivaren matar papper
for att rengora de invdndiga rullarna.
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Ta bort papper:
Anvind den hér funktionen om det finns kvar avrivna pappersbitar inuti skrivaren aven efter
borttagning av papper som har fastnat.Skrivaren okar utrymmet mellan skrivarhuvudet och ytan pé
papperet for att gora det enklare att ta bort rivna pappersbitar.

Periodisk rengoring:

Skrivaren utfér automatiskt Skriv.huv. Kontr. munst. och Rengor. av skrivarhuvud baserat pé den
specifika tidsperioden. Vilj Pa for att bevara premium-utskriftskvalitet. Under foljande férhéllanden
utfor du sjdlv Skriv.huv. Kontr. munst. och Rengor. av skrivarhuvud.

(d Problem med utskrift
(J Nér Av viljs for Periodisk reng6ring
(1 Vid utskrift i hog kvalitet, exempelvis av bilder

(J Nér Rengor. av skrivarhuvud-meddelandet visas pd LCD-skdrmen

Relaterad information

= “Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 152
= “Kora Djuprengéring” pa sidan 154

= “Fylla pa blicktankarna” pa sidan 238

= “Rensa pappersbanan for blickflickar” pa sidan 156

Sprak/Language
Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Sprak/Language

Vdlj det sprak som anviands pa LCD-skdrmen.

Skrivarstatus/Skriv ut

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.
Inst. > Skrivarstatus/Skriv ut
Skriv ut statusblad:

Konfiguration statusark:

Skriv ut informationsblad som visar den befintliga skrivarens status och instéllningar.

Statusark for material:

Skriv ut ett informationsblad som visar status for forbrukningsmaterial.

Ark for anvandarhistorik:

Skriv ut informationsblad som visar skrivarens anvandningshistorik.
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Natverk:

Visar de aktuella natverksinstallningarna. Du kan ocksa skriva ut ett statusblad.

Kontakter-hanterare

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Kontakter-hanterare

Registrera/Radera:
Registrera och/eller radera kontakter for menyerna Fax, Skanna till dator (E-post), och Skanna till
ndtv.mapp/FTP.

Ofta:
Registrera ofta anvanda kontakter for att snabbt fa dtkomst till dem. Du kan ocksa dndra ordningen i
listan.

Skriv ut kontakter:
Skriv ut kontaktlistan.

Visa alternativ:

Andra sittet kontaktlistan visas pa.

Sokalternativ:

Andra metoden for att soka kontakter.

Anvandarinstallningar

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Anvandarinstallningar

Du kan dndra standardinstéllningarna fér dina ofta anvénda installningar f6r skanning, kopiering och faxning. Se
foljande relaterad information f6r mer information.

(J Skanna till ndtv.mapp/FTP
(4 Skanna till dator (E-post)
(4 Skanna till dator

(1 Skanna till minnesenhet
(1 Skanna till moln

(d Kopiera instéllningar

J Fax
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Produktspecifikationer

Skrivarspecifikationer

Placering av munstycke i skrivarhuvud Blackmunstycken for svart black: 800

Blackmunstycken for fargat black: 800 for varje farg

Pappersvikt * Vanligt papper 64 till 90 g/m? (17 till 24 Ib)
Tjockt papper 91 till 256 g/m? (25 till 68 Ib)
Kuvert Kuvert nr 10, DL, C6, C4: 75 till 100 g/m? (20 till 27 Ib)

* Aven nir papperstjockleken ligger inom det har omrédet kanske papperet inte matas in i skrivaren eller ocksa kan
utskriftsresultatet paverkas, beroende pa pappersegenskaper eller kvalitet.

Utskriftsomrade

Utskriftsomrdde for enstaka ark

Utskriftskvaliteten kan bli saimre i skuggade omraden pa grund av skrivarmekanismen.

Skriva ut med marginaler

A :[C A 3.0 mm (0.12 tum)
B 3.0 mm (0.12 tum)
C 48.0 mm (1.89 tum)
D 49.0 mm (1.93 tum)
s Z| 1o
H H
B B

Marginalfri utskrift

A A 51.0 mm (2.01 tum)

B 52.0 mm (2.05 tum)

Utskriftsomrade for kuvert

Utskriftskvaliteten kan bli saimre i skuggade omraden pa grund av skrivarmekanismen.
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A IC A 3.0 mm (0.12 tum)
“\ B 3.0 mm (0.12 tum)
,'I C 48.0 mm (1.89 tum)
A LID D 49.0 mm (1.93 tum)
B B
Skannerspecifikationer
Skannertyp Flatbadd

Fotoelektronisk enhet

cls

Effektiva pixlar

14040%20400 pixlar (1200 dpi)

Maximal dokumentstorlek

297%x431.8 mm (11.7x17 tum)
A3

Skanningsuppl&sning

1200 dpi (huvudskanning)
2400 dpi (underskanning)

Utdatauppldsning

50 till 9600 dpi i 1 dpi-steg

Fargdjup

Farg
[ 48 bitar per pixel internt (16 bitar per pixel per farg internt)

[ 24 bitar per pixel externt (8 bitar per pixel per farg externt)

Graskala
[ 16 bitar per pixel internt

[ 8 bitar per pixel externt

Svart och vit
[ 16 bitar per pixel internt

1 1 bitar per pixel externt

Ljuskalla

LED

Specifikationer for ADF

ADF-typ

Automatisk dubbelsidig skanning

Tillgangliga pappersstorlekar

A5, A4, A3, B5, B4, Letter, Legal

Papperstyp

Vanligt papper

Pappersvikt

64 till 95 g/m?

Pafyliningskapacitet

Forutom for A5, B5: 50 ark eller 5.5 mm
A5, B5: 20 ark
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Aven nir originalen uppfyller specifikationerna foér media som kan placeras i ADF kanske de inte matas frin ADF
eller ocksa kan skanningkvaliteten forsdmras, beroende pa pappersegenskaper eller kvalitet.

Faxspecifikationer

Faxtyp

Walk-up-kapacitet for svartvit och fargfax (ITU-T supergrupp 3)

Linjer som kan anvandas

Standardlinjer for analoga telefoner, PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange)

Hastighet Upp till 33.6 kbps
Uppl6sning Monokrom
d Standard: 8 pel/mmx3,85 rad/mm (203 pel/tumx98 rad/tum)
[ Fin: 8 pel/mmx7,7 rad/mm (203 pel/tumx196 rad/tum)
d Superfin: 8 pel/mmx15,4 rad/mm (203 pel/tumx392 rad/tum)
O Ultrafin: 16 pel/mmx15,4 rad/mm (406 pel/tumx392 rad/tum)
Farg
200%200 dpi
Sidminne Upp till 550 sidor (nér ITU-T No.1-diagram i monokromt utkast tas emot)
Ring igen* 2 ganger (med 1 minuts intervall)
Grénssnitt RJ-11-telefonlinje, RJ-11- telefonanslutning

* Specifikationerna kan variera mellan lander och regioner.

Anvanda skrivarporten

Skrivaren anvéinder den f6ljande porten. Natverksadministratoren bor tillata att dessa portar bli tillgingliga efter

behow.
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Sandare Anvind Plats (server) Protokoll Portnum
(klient) mer
Skrivare Skicka fil (Nar skanning till FTP-server FTP (TCP) 20
natverksmapp anvands fran skrivaren)
21
Filserver SMB (TCP) 445
NetBIOS (UDP) 137
138
NetBIOS (TCP) 139
Skicka e-post (Nar skanning till e-post SMTP-server SMTP (TCP) 25
anvands fran skrivaren)
SMTP SSL/TLS (TCP) 465
SMTP STARTTLS (TCP) 587
POP fére SMTP-anslutning (Nar POP-server POP3 (TCP) 110
skanning till e-post anvédnds fran
skrivaren)
Om Epson Connect anvands Epson Connect- HTTPS 443
server
XMPP 5222
Samla in anvandarinformation LDAP-server LDAP (TCP) 389
(Anvand kontakterna fran skrivaren)
LDAP SSL/TLS (TCP) 636
LDAP STARTTLS (TCP) 389
Anvéandarautentisering nar du samlar KDC-server Kerberos 88
in anvandarinformation (Nar du
anvander kontakterna fran skrivaren)
Anvéandarautentisering nar du
anvander skanningen till
natverksmappen (SMB) fran skrivaren
Kontroll-WSD Klientdator WSD (TCP) 5357
Sok efter datorn vid pushskanning fran | Klientdator Natverksidentifiering for 2968

Epson ScanSmart

pushskanning

339




Produktinformation > Produktspecifikationer > Natverksspecifikationer

Sandare Anvind Plats (server) Protokoll Portnum

(klient) mer

Klientdator Identifiera skrivaren via ett program Skrivare ENPC (UDP) 3289
sasom EpsonNet Config,
skrivardrivrutin och skannerdrivrutin.
Samla och konfigurera MIB- Skrivare SNMP (UDP) 161
informationen via ett program sasom
EpsonNet Config, skrivardrivrutin och
skannerdrivrutin.
Vidarebefordra LPR-data Skrivare LPR (TCP) 515
Vidarebefordra RAW-data Skrivare RAW (Port 9100) (TCP) 9100
Vidarebefordra AirPrint-data (IPP/IPPS- Skrivare IPP/IPPS (TCP) 631
utskrift)
Soka efter WSD-skrivare Skrivare WS-Discovery (UDP) 3702
Vidarebefordra skanningsdata via Skrivare Natverksskanning (TCP) 1865
Epson ScanSmart
Samla jobbinformation vid Skrivare Pushskanning via natverk 2968
pushskanning via Epson ScanSmart

Granssnittsspecifikationer
For dator Hoghastighets USB”
For extern USB-enhet Hoghastighets USB

* USB 3.0-kabl

ar stods inte.

Natverksspecifikationer

Wi-Fi-speci

fikationer

Se foljande tabell for din produkts Wi-Fi-specifikationer.

Kina
Taiwan

Sydkorea

https://support.epson.net/wifi/03/

Lander eller regi
for ovanstaende

oner med undantag https://support.epson.net/wifi/02/
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Ethernet-specifikationer

Standarder IEEE802.3i (10BASE-T)™
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)*?

Kommunikationslage Auto, 10 Mbps full duplex, 10 Mbps halv duplex, 100 Mbps
full duplex, 100 Mbps halv duplex

Koppling RJ-45

*1  Anvand en kategori 5e- (eller hogre) STP-kabel (Shielded twisted pair) for att minska risken for radiostérningar.

*2  Den anslutna enheten maste uppfylla IEEE802.3az-standarder.

Natverksfunktioner och IPv4/IPv6

Funktioner Stods Anmarkningar
Natverksutskrift EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-utskrift (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista eller
senare
Bonjour-utskrift (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-utskrift (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
05)
PictBridge Skriver ut (Wi-Fi) IPv4 - Digitalkamera
Epson Connect (utskrift till IPv4 v -

e-post, extern utskrift)

AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 eller senare,
Mac OS Xv10.7
eller senare

Natverksskanning Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -

Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 eller
senare, Mac OS X El
Capitan eller
senare

Event Manager IPv4 v Windows XP, Vista,
Mac OS X v10.6 till
Yosemite

Epson Connect (skanna till IPv4 v -

molnet)

AirPrint (skanning) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
eller senare
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Funktioner Stods Anmarkningar
Fax Skicka fax IPv4 v -
Ta emot fax IPv4 v -
AirPrint (faxa) IPv4, IPv6 v 0S X Mountain
Lion eller senare
Sakerhetsprotokoll
IEEE802.1X"

IPsec/IP-filtrering

SSL/TLS

HTTPS-server/klient

IPPS

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

* Du maste anvanda en enhet for anslutning som éverensstimmer med IEEE802.1X.

Tjanster fran tredje part som stods

AirPrint

Utskrift iOS 5 eller senare/Mac OS X v10.7.x el-
ler senare

Skanning OS X Mavericks eller senare

Fax 0OS X Mountain Lion eller senare

Specifikationer for minnesenheter

Enheter

Maximal kapacitet

Harddiskenhet™
USB-flashminne

2 TB (formaterad i FAT, FAT32, eller exFAT.)

Multi-kortlasare™

2 TB (formaterad i FAT, FAT32, eller exFAT.)

*1:  Virekommenderar inte anvandning av externa USB-enheter som drivs via USB. Anvdnd endast externa USB-enheter med
oberoende véxelstromskallor.

*2:  Satt endast i ett minneskort i multi-kortlasaren. Multi-kortldsare med fler an tvd minneskort insatta stods ej.

Du kan inte anvédnda foljande enheter:

[ En enhet som kriver en sarskild drivrutin

[d En enhet som har sidkerhetsinstéllningar (16senord, kryptering eller liknande)
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(d En enhet med inbyggt USB-nav

Epson garanterar inte alla funktioner for externa enheter.

Dataspecifikationer
Filformat JPEG (*.JPG) med Exif Version 2.31 standard som tagits med digitalkamera DCF!
version 1.0 eller 2.0"2-6verensstimmande
TIFF 6.0-6verensstammande bilder enligt nedan
O RGB-fullfargsbilder (ej komprimerade)
(d Binara bilder (ej komprimerade eller CCITT-kodade)
PDF-fil skapad av Epson-blackstraleskrivarens “Skanna till minnesenhet”.
Bildstorlek Horisontal: 80 till 10200 pixlar
Vertikal: 80 till 10200 pixlar
Filstorlek Mindre dn 2 GB
Maximalt antal filer JPEG: 999073
TIFF: 999
PDF: 999

*1  Designregel for Camera File-system.
*2  Fotodata som lagras pa digitalkameror med inbyggt minne stdds inte.

*3  Upp till 999 filer kan visas pa samma gang. (Om antalet filer 6verskrider 999, visas filerna i grupper.)

Anmirkning:

x” visas pd LCD-skdrmen ndr skrivaren inte kan kinna igen bildfilen. Om du viljer en flerbildslayout i det hdr ldget,
kommer tomma avsnitt att skrivas ut.

Dimensioner

Dimensioner Vid lagring

(d Bredd:515 mm (20.3 tum)
(d Djup: 500 mm (19.7 tum)
 Ho6jd: 350 mm (13.8 tum)

Skriva ut

d Bredd:515 mm (20.3 tum)
(1 Djup: 976 mm (38.4 tum)
O Ho6jd: 521 mm (20.5 tum)

Vikt" Cirka 20.9 kg (46.1 Ib)

* Utan black och natsladd.
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Elektriska specifikationer

Modell 100 till 240 V-modell 220 till 240 V-modell
Markfrekvensintervall 50 till 60 Hz 50 till 60 Hz
Markstrom 0.8till0.4 A 04A

Stromférbrukning (med USB-anslut-
ning)

Fristaende kopiering: Ca. 19.0 W (ISO/
IEC24712)

Klar-lage: Ca. 9.5 W
Viloldge: Ca. 0.8 W
Avstdangd: Ca.0.15 W

Fristaende kopiering: Ca. 18.0 W (ISO/
IEC24712)

Klar-ldage: Ca. 9.7 W
Viloldge: Ca. 0.9 W
Avstangd: Ca. 0.2 W

Anmdrkning:

(1 Kontrollera spinningsviirdet pd skrivarens etikett.

(1 For anvindare i Europa finns information om stromforbrukning pa foljande webbplats.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Miljospecifikationer

Vid drift Anvand skrivaren inom det intervall som visas i féljande graf.
%
80
55
20
10 27 35 ©
Temperatur: 10 till 35°C (50 till 95°F)
Luftfuktighet: 20 till 80% RL (utan kondens)
Vid lagring Temperatur efter forsta blackpafylining: -15 till 40°C (5 till 104°F)"

Temperatur fore forsta blackpafylining: -20 till 40°C (-4 till 104°F)"

Luftfuktighet: 5 till 85% RL (utan kondens)

* Du kan lagra under en manad i 40°C (104°F).

Miljospecifikationer for blackflaskor

Lagringstemperatur

-20 till 40 °C (-4 till 104 °F)"

Fryspunkt

-15°C(5°F)

Black tinar och kan anvandas efter cirka 2 timmar vid 25 °C.

* Du kan lagra under en manad i 40 °C (104 °F).
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Intallationsplats och utrymme

Sékra platsen tillfalligt for att installera och anvédnda skrivaren pa ritt sitt.

A 681 mm
B 1207.4 mm
C 515 mm
D 331 mm
E 740.6 mm
F 466.8 mm

Se ”Sékerhetsanvisningar” i denna manual for att bekréifta miljoforhallandena.

Relaterad information

= “Siikerhetsanvisningar” pa sidan 13
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Systemkrav

[ Windows 10 (32-bitars, 64-bitars)/Windows 8.1 (32-bitars, 64-bitars)/Windows 8 (32-bitars, 64-bitars)/Windows
7 (32-bitars, 64-bitars)/Windows Vista (32-bitars, 64-bitars)/Windows XP SP3 eller senare (32-bitars)/Windows
XP Professional x64 Edition SP2 eller senare/Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012
R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003 R2/Windows
Server 2003 SP2 eller senare

[d macOS Mojave/macOS High Sierra/macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X
Mountain Lion/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

Anmdrkning:
[d Mac OS kanske inte stoder vissa program och funktioner.

d UNIX-filsystemet (UFS) for Mac OS stdds ej.

Information om bestammelser

Standarder och godkannanden

Standarder och typgodkdnnande for den amerikanska modellen

Sakerhet UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Denna utrustning innehaller f6ljande trddlésa modul.
Tillverkare: Seiko Epson Corporation
Typ: J26H005

Denna produkt dverensstimmer med del 15 i FCC-reglerna och RSS-210 i IC-reglerna. Epson accepterar inget
ansvar for eventuell bristande uppfyllelse av skyddskraven som resultat av ej reckommenderade modifieringar av
produkterna. Anviandningen ar foremal for foljande tva villkor: (1) enheten far inte orsaka skadliga storningar och
(2) maste kunna hantera mottagna storningar, inklusive storningar som kan orsaka odnskad funktion.

For att forhindra radiostorningar pa den licensierade trafiken 4r denna anordning avsedd att anvdndas inomhus
och ej i ndrheten av fonster for att fd maximal avskdrmning. Utrustning (eller dess sindarantenn) som installeras
utomhus maste licensieras.

Den hir utrustningen efterlever stralningsgransvardena for FCC/IC som anges for en okontrollerad miljé och
uppfyller FCC-radiofrekvensens (RF) exponeringsriktlinjer i bilaga C for OET65 och RSS-102 f6r IC-
radiofrekvensens (RF) exponeringsvarden. Den hir utrustningen ska installeras och anvdndas sa att elementet &dr
minst 7,9 tum (20 cm) fran en persons kropp (utskjutande kroppsdelar: hander, vrister, fotter och anklar).

Standarder och typgodkdnnande for den europeiska modellen

For europeiska anvandare
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Hérmed forklarar Seiko Epson Corporation att foljande radioutrustningsmodeller 6verensstimmer med direktivet
2014/53/EU. Den hela texten i EU-direktivet om 6verensstimmelse finns tillgidnglig pa foljande webbplats.

http://www.epson.eu/conformity
C754D

Endast for anvandning i Irland, Storbritannien, Osterrike, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrike, Belgien,
Luxemburg, Nederldnderna, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland, Norge, Sverige, Island, Kroatien,
Cypern, Grekland, Slovenien, Malta, Bulgarien, Tjeckien, Estland, Ungern, Lettland, Litauen, Polen, Ruméanien och
Slovakien.

Epson accepterar inget ansvar for eventuell bristande uppfyllelse av skyddskraven som resultat av ej
rekommenderade modifieringar av produkterna.

Frekvens Maximal radiofrekvensstrom som 6verfors

2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

Gallande resurseffektivitetsinformation

Visste du att du kan inverka pa din miljopaverkan nér du skriver ut?

1. Typen av papper du anvinder har betydelse f6r din skrivares miljopaverkan. Att anvinda papper som certifierats
under miljdinitiativ, saisom EN 12281:2002, eller bér erkdnda miljoméarkningar, kan hjalpa till att minska din
paverkan pa miljén genom de initiativ som tillverkarna implementerar. For specifika tillimpningar kan ljusare
papper anvindas, sd som 64 g/m’.

2. Du kan minska elkonsumtionen genom att kopa produkter som ar mérkta med Engergy Star (mérkning av
energieffektiv utrustning).

3. Du kan minska papperskonsumtionen och din paverkan pa miljon genom att automatiskt skriva ut pa bada
sidorna av papperet.

4. Som standard har din skrivare en energisparfunktion som forsatter produkten i viloldge nér den inte anvénds,
vilket ytterligare hjdlper till att spara energi.

Kopieringsrestriktioner

Observera féljande begransningar for att anvinda produkten pé ett ansvarsfullt och lagligt sétt.

Kopiering av f6ljande objekt ar forbjuden enligt lag:

[ Sedlar, mynt, statspapper avsedda for den allménna marknaden, statsobligationer samt kommunvardepapper
(4 Oanvinda frimérken, forfrankerade vykort och andra officiella postartiklar med giltigt porto

[ Officiella kontramarken och vardepapper utfardade enligt laglig procedur

Var uppmarksam vid kopiering av foljande artiklar:

[ Privata virdepapper avsedda for den allmdnna marknaden (aktiebrev, 6verlatbara virdepapper, checkar osv.),
manatliga passerkort, rabattkuponger osv.

[ Pass, korkort, hélsointyg, vagpasserkort, matransoneringskort, biljetter osv.
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Anmidrkning:
Det kan vara forbjudet enligt lag att kopiera sadana handlingar.
Ansvarsfullt bruk av upphovsrittsskyddat material:

Skrivare kan missbrukas genom oriktig kopiering av upphovsrittsskyddat material. Om du inte kan radfraga en
kunnig jurist bor du visa ansvar och respekt genom att inskaffa upphovsrattsinnehavarens tillstand innan du
kopierar publicerat material.
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till ndtverket > Innan du skapar en natverksanslutning

Ansluta skrivaren till natverket

Du kan ansluta skrivaren till niatverket pa flera sitt.
(d Anslut med hjilp av avancerade instillningar pa kontrollpanelen.

(d Anslut med hjilp av installationsfilen pa webbplatsen eller p& programskivan.

I detta avsnitt forklaras hur du ansluter skrivaren till natverket med hjalp av skrivarens kontrollpanel.

Innan du skapar en natverksanslutning

For att ansluta till natverket ska du kontrollera anslutningsmetoden och instéllningsinformationen for
anslutningen forst.

Fa uppgifter om anslutningsinstallningar

Forbered de nédvindiga uppgifterna for anslutningsinstallningar. Kontrollera foljande uppgifter i forvig.

Avdelningar Alternativ Observera

Metod for A Ethernet Bestam hur du vill ansluta skrivaren till ndtverket.

hetsanslutni
enhetsansiutning 0 Wi-Fi For tradlést LAN ska du ansluta till LAN-switchen.

For Wi-Fi ska du ansluta till atkomstpunktens natverk (SSID).

Uppgifter for LAN- (1 IP-adress Bestam vilken IP-adress du vill tilldela till skrivaren.
anslutning [ Natmask Om du tilldelar IP-adressen statisk kravs alla varden.
1 Standardgateway Om du tilldelar IP-adressen dynamisk med hjalp av DHCP-funktionen

kravs inte denna information eftersom den ar installd automatiskt.

Uppgifter for Wi-Fi- a SSID Atkomstpunkten som skrivaren ansluter till har foljande SSID

anslutning a Lésenord (ndtverksnamn) och I6senord.

Om filtrering av MAC-adress kan konfigurerats ska du registrera
skrivarens MAC-adress i forvag for att registrera skrivaren.

Se féljande for de standarder som stods.

"Wi-Fi-specifikationer” pa sidan 340

DNS-serverinformation  IP-adress for primar Dessa krdvs nar du anger DNS-servrar. Den sekunddra DNS &r instélld
DNS ndr systemet har en redundant konfiguration och det finns en

O 1P-adress for sekundar DNS-server.

sekundar DNS Om du arbetar pa ett mindre bolag och inte konfigurerar DNS-servern
ska du stélla in IP-adressen for routern.

Information for proxy- & Namn pa proxy- Konfigurera detta ndr natverkmiljon du arbetar i anvéander proxy-
server server servern for att komma at internet via intranet och om du anvander
funktionen att skrivaren far atkomst till internet direkt.

Skrivaren ansluter till internet direkt for féljande funktioner.
(A Epson Connect-tjanster
[ Molntjanster fran andra leverantorer

(4 Uppdatering av inbyggd programvara
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till ndtverket > Innan du skapar en natverksanslutning

Avdelningar Alternativ Observera
Information om (d Portnummer som Kontrollera portnumret som skrivaren och datorn anvander och tillat
portnummer ska tillatas sedan vid behov den port som blockeras av brandvédggen.

Se féljande for vilket portnummer skrivaren anvéander.

"Anvanda skrivarporten” pa sidan 338

IP-adresstilldelning

Foljande typer av IP-adresstilldelning finns.

Statisk IP-adress:
Tilldela forutbestimd IP-adress (vird) for skrivaren manuellt.

Informationen for anslutning till natverket (ndtmask, standardgateway, DNS-server etc.) behover konfigureras
manuellt.

IP-adressen dndras inte dven om enheten stiangs av, vilket ar praktiskt nar du vill hantera enheter i en milj6 dar du
inte kan dndra IP-adressen eller du vill hantera enheter med IP-adressen. Vi rekommenderar instéllningar for
skrivare, server etc. som ménga datorer kan fa atkomst till. Vid anvdndning av sidkerhetsfunktioner, sasom
IPsec-/IP-filtrering, tilldelar du en fast IP-adress sé att IP-adressen inte dndras.

Automatisk tilldelning genom anvandning av DHCP-funktionen (dynamisk IP-adress):

Tilldela IP-adressen automatiskt till skrivaren (varden) genom att anvinda DHCP-funktionen pa DHCP-servern
eller routern.

Informationen fér anslutning till natverket (ndtmask, standardgateway, DNS-server etc.) konfigureras automatiskt,
sd att du enkelt kan ansluta enheten till nitverket.

Om enheten eller routern stings av, eller beroende pa DHCP-serverinstallningar, kan IP-adressen éndras vid
ateranslutning.

Vi rekommenderar hantering av andra enheter an IP-adressen och kommunikation med protokoll som kan folja
IP-adressen.

Anmdrkning:
Nir du anvinder IP-adressreservationsfunktionen for DHCE kan du tilldela samma IP-adress till enheterna ndir som helst.

DNS-server och Proxy-server

DNS-servern har ett virdnamn, doménnamn for e-postadress etc. kombinerat med IP-adressinformationen.

Kommunikation 4r omojlig om den andra parten beskrivs med virdnamn, doméannamn etc. nir datorn eller
skrivaren utfor IP-kommunikationen.

Soker DNS-servern avseende informationen och himtar IP-adressen till den andra parten. Den hir processen
kallas namnuppldsning.

Dirfor kan enheter, sisom datorer och skrivare, kommunicera med IP-adressen.

Namnuppldsningen dr ndédvindig for att skrivaren ska kommunicera med e-postfunktion eller Internet-
anslutningsfunktion.

Nir du anvinder dessa funktioner ska du skapa DNS-serverinstillningar.
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till ndtverket > Ansluta till natverket via kontrollpanelen

Nér du tilldelar skrivarens IP-adress genom att anvinda DHCP-funktionen pa DHCP-servern eller routern
konfigureras den automatiskt.

Proxyservern placeras i gatewayen mellan nitverket och Internet och kommunicerar med datorn, skrivaren och
Internet (motsatt server) for var och en av dem. Motsatt server kommunicerar endast med proxyservern. Dérfor
kan skrivarinformation, sisom IP-adress och portnummer inte ldsas och en 6kad sikerhet férvéntas.

Nir du ansluter till Internet via en proxyserver, konfigurerar du proxyservern pa skrivaren.

Ansluta till natverket via kontrollpanelen

Anslut skrivaren till ndtverket via skrivarens kontrollpanel.

Tilldela IP-adressen

Stdll in de grundldggande alternativet saisom vardadress, Subnetmask, Standardgateway.

I detta avsnitt forklaras hur du konfigurerar en statisk IP-adress.

1. Starta skrivaren.

2. Vilj Inst. pa starskirmen pa skrivarens kontrollpanel.

3. Vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat > TCP/IP.

4. Vilj Manuell f6r Erhall IP-adress.

Om du konfigurerar IP-adressen automatiskt via routerns DHCP-funktion ska du vilja Auto. I det har fallet
konfigureras IP-adress, Subnetmask och Standardgateway automatiskt ocksa i steg 5 till 6. G& darfor till steg
7.

5. Ange IP-adressen.

Fokus flyttas antingen till nista segment eller till foregiende segment for en viss tid om du viljer € och P

Bekrifta virdet som visades pa den foregéende skdarmen.

6. Konfigurera Subnetmask och Standardgateway.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skdrmen.

n Viktigt:

Om kombinationen av IP-adress, Subnetmask och Standardgateway inte dr korrekt, dr Bérja konfiguration
inaktiv och det gir inte att fortsitta med instillningarna. Bekrifta att det inte finns ndgra fel i inmatningen.

7. Ange IP-adressen for den primédra DNS-servern.
Bekrifta virdet som visades pd den foregaende skdrmen.

Anmidrkning:

Nir du viljer Auto for IP-adresstilldelningsinstillningar, kan du vilja DNS-serverinstdllningar fran Manuell eller
Auto. Om du inte kan inhdmta DNS-serveradressen automatiskt ska du vilja Manuell och ange DNS-serveradressen.
Ange sedan den sekunddra DNS-serveradressen direkt. Om du viljer Auto, gdr du till steg 9.
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8. Ange IP-adressen for den sekundira DNS-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den foregéende skarmen.

9. Tryck pa Borja konfiguration.

Konfigurera proxy-servern
Konfigurera proxy-servern om bada uttalanden nedan &r sanna.
[d Proxy-servern dr avsedd for internetanslutning.

4 Om du anvédnder en funktion med vilket skrivaren ansluter till internet direkt, till exempel tjansten Epson
Connect eller molntjinster fran andra leverantorer.

L. Vilj Inst. pa startskiarmen.

Nar du gor instéllningar efter att du har stéllt in IP-adressen visas fonstret Avancerat. G4 till steg 3.
2. Vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat.
3. Vilj Proxy-server.
4. Vilj Anvnd. for Proxy-serverinst..

5. Ange adressen for proxy-servern i IPv4- eller FQDN-format.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skdrmen.

6. Ange portnumret for proxy-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den foregéende skdarmen.

7. Tryck pa Borja konfiguration.

Ansluta till LAN

Anslut skrivaren till natverket via Ethernet eller Wi-Fi.

Ansluta till Ethernet

Anslut skrivaren till ndtverket med hjilp av Ethernet-kabeln och kontrollera anslutningen.
1. Koppla ihop skrivaren och hubben (LAN-switch) med Ethernet-kabeln.
2. Vilj Inst. pa startskirmen.

3. Vilj Allménna instillningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nitverksanslutning.

Resultaten for anslutningsdiagnostik visas. Kontrollera att anslutningen ar korrekt.

4. Tryck pa OK for att slutfora.

Om du trycker pa Rapport for utskriftskontroll, kan du skriva ut diagnostikens resultat. Folj anvisningarna
pé skdrmen for att skriva ut.
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Relaterad information

= ” Andra nitverksanslutningen fran Wi-Fi till Ethernet” pa sidan 271

Ansluta till Wireless LAN (Wi-Fi)

Du kan ansluta skrivaren till Wireless LAN (Wi-Fi) pa flera sétt. Vilj den anslutningsmetod som matchar miljon
och villkoren som du har.

Om du kénner till informationen for den tradlosa routern, saisom SSID och l6senord, kan du gora instédllningarna
manuellt.

Om den tradlésa routern stoder WPS kan du gora instdllningarna genom att anvinda
tryckknappskonfigurationen.

Efter att skrivaren anslutits till natverket ansluter du skrivaren fran enheten som du vill anvanda (dator, smart
enhet, surfplatta och sa vidare.)

Relaterad information

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 274

= “"Hantera Wi-Fi-instéllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)” pa sidan 275
= *Utfora Wi-Fi-instéllningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)” pa sidan 275

Installningar for anvandning av skrivaren

Anvanda utskriftsfunktionerna

Aktivera for att anvinda utskriftsfunktionen via natverket.

For att kunna anvianda skrivaren i nitverket maste du stilla in porten for nitverksanslutning pa datorn samt
skrivarens natverksanslutning.

Typer av skrivaranslutningar

Foljande tva metoder ér tillgangliga for skrivarens nétverksanslutning.
[d Peer-to-peer-anslutning (direktutskrift)

[ Server-/klientanslutning (skrivardelning via Windows-servern)

Instdllningar for peer-to-peer-anslutning

Detta dr anslutningen som anvénds for att ansluta skrivaren direkt till natverket och datorn. Endast en
nétverkskompatibel modell kan anslutas.

Anslutningsmetod:

Anslut skrivaren till direkt ndtverket via hubb eller atkomstpunkt.

Skrivardrivrutin:

Installera skrivardrivrutinen pa varje klientdator.
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Nér du anvander EpsonNet SetupManager, kan du tillhandahalla drivrutinspaketet som innehaller
skrivarinstdllningarna.

Funktioner:
[J Utskriften startar omedelbart eftersom utskriftsjobbet skickas direkt till skrivaren.

[J Du kan skriva ut si linge skrivaren &r igdng.

Anslutningsinstdllningar for server/klient

Det hir dr anslutningen som serverdatorn delar med skrivaren. Du kan forbéttra sakerheten genom att forbjuda
anslutning utan att ga genom serverdatorn.

Nir du anvander USB kan skrivaren utan natverksfunktionen ocksa delas.

Anslutningsmetod:
Anslut skrivaren till direkt nétverket via LAN eller atkomstpunkt.

Du kan ocksé ansluta skrivaren till servern direkt med en USB-kabel.

Skrivardrivrutin:
Installera skrivardrivrutinen pA Windows-servern beroende pé klientdatorernas operativsystem.

Genom att komma at Windows-servern och lanka skrivaren, installeras skrivardrivrutinen pa klientdatorn och kan
anvindas.

Funktioner:
[d Hantera skrivaren och skrivardrivrutinen i omgangar.

[d Beroende pé serverspecifikationen kan det ta tid att starta utskriftsjobbet eftersom alla utskriftsjobb gar genom
skrivarservern.

(4 Du kan inte skriva ut nar Windows-servern ér avstingd.

Utskriftsinstallningar for peer-to-peer-anslutning

For peer-to-peer-anslutning (direktutskrift) har en skrivare och en klientdator ett ett-till-ett-forhallande.

Skrivardrivrutinen méste vara installerad pa varje klientdator.

Utskriftsinstallningar for server-/klientanslutning

Aktivera for utskrift fran skrivaren som &r ansluten som server-/klientanslutning.
For server-/klientanslutning konfigurerar du forst utskriftsservern och delar sedan skrivaren i natverket.

Vid anvindning av USB-kabeln f6r anslutning till servern ska du dven konfigurera utskriftsservern forst och sedan
dela skrivaren i natverket.

Konfigurera nditverksportarna

Skapa utskriftskon for ndtverksutskrift pa skrivarservern genom att anvanda standard TCP/IP, och konfigurera
nétverksporten.
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Det hir exemplet géller anvindning av Windows 2012 R2.

1. Oppna skirmen for enheter och skrivare.

Skrivbordet > Instéllningar > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud eller Maskinvara > Enheter och
skrivare.

2. Lagg till en skrivare.

Klicka pa Ligg till skrivare och markera Skrivaren jag vill ha anges inte.

3. Lagg till en lokal skrivare.

Vilj Ligg till en lokal skrivare eller nédtverksskrivare med manuella instidllningar och klicka pa Nasta.

4. Vvilj Skapa en ny port, vilj Standard-TCP/IP-port som porttyp och klicka pa Nista.

i 5
@ =y Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer,

(©) Use an existing port: LPT1: (Printer Port)

@ Create a new port

Type of port: [standard TCP/P Port -

Next I| Cancel

5. Ange skrivarens IP-adress eller skrivarnamn i Virddatornamn eller IP-adress eller Skrivarnamn eller IP-
adress och klicka pa Nista.

Exempel:
[ Skrivarnamn: EPSONA1A2B3C
[ IP-adress: 192.0.2.111

Andra inte Portnamn.
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7.

Klicka pa Fortsitt nir skirmen Kontroll av anvindarkonto visas.

@ = Add Printer
Type a printer hostname or IP address
Device type: TCP/IP Device
Hostname or IP address: JOCL00CI00C00
Port name: SO DOCCOOO
[7] Query the printer and automatically select the driver to use
Mext ] ‘ Cancel

Anmirkning:

Om du specificerar skrivarnamnet i nétverket dir namnupplsningen dr tillcinglig soks IP-adressen dven om skrivarens
IP-adress har dndrats av DHCP. Det gdr att kontrollera skrivarens namn pa ndtverkets statusskdrm pa skrivarens
kontrollpanel eller genom att skriva ut ett statusark for nitverket.

Stall in skrivardrivrutinen.

[ Om skrivardrivrutinen redan ar installerad:

Vilj Tillverkare och Skrivare. Klicka pa Nasta.

Folj instruktionerna pa skarmen.

Vid anvindning av skrivaren under server-/klientanslutningen (skrivardelning med Windows-server), gors
konfiguration av skrivardelning efter detta.

Kontrollera portkonfigurationen — Windows

Kontrollera om ritt port ar instélld for utskriftskon.

1.

Oppna skirmen for enheter och skrivare.

Skrivbordet > Instidllningar > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud eller Maskinvara > Enheter och
skrivare.

Oppna skirmen for skrivaregenskaper.

Hogerklicka pa skrivarikonen och klicka pa Skrivaregenskaper.
Klicka pa fliken Portar, vilj Standard-TCP/IP-port och klicka pa Konfigurera port.

Kontrollera portkonfigurationen.

A For RAW
Kontrollera att Raw ér valt i Protokoll och klicka p&d OK.
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1 For LPR

Kontrollera att LPR ar valt i Protokoll. Ange "PASSTHRU” i Kénamn bland LPR-instillningar. Vilj Byte-
rikning for LPR ir aktiverad och klicka pa OK.

Dela skrivaren (endast Windows)

Vid anvéndning av skrivaren under servern/klientanslutningen (skrivardelning med Windows-server),
konfigureras skrivardelning fran utskriftsservern.

1. Vilj Kontrollpanelen > Visa enheter och skrivare pa utskriftsservern.

2. Hogerklicka pa skrivarikonen (utskriftskon) som du vill dela med och vilj sedan Skrivaregenskaper > fliken
Delning.

3. Vilj Dela den hir skrivaren och ange sedan Delningsnamn.

I Windows Server 2012 ska du klicka pi Andra delningsalternativ och sedan konfigurera instillningarna.

Installera flera drivrutiner (endast Windows)

Om Windows-versionerna for en server och klienterna skiljer sig at rekommenderar vi att du installerar ytterligare
drivrutiner till utskriftsservern.

1. Vilj Kontrollpanelen > Visa enheter och skrivare pa utskriftsservern.

2. Hégerklicka pa skrivarikonen som du vill dela med klienterna och klicka pa Skrivaregenskaper > fliken
Delning.

3. Klicka pa Ytterligare drivrutiner.

I Windows Server 2012 klickar du pa Change Sharing Options och sedan konfigurerar du instéllningarna.
4. Vilj Windows-versioner for klienterna och klicka pa OK.

5. Vilj informationsfilen fér skrivardrivrutinen (*.inf) och installera drivrutinen.

Anvidinda en delad skrivare - Windows

Administratéren méste tala om datornamnet som tilldelats skrivarservern och hur den ska ldggas till pa
klientdatorerna. Om extra drivrutiner inte har konfigurerats 4nnu ska du tala om f6r klienterna hur den delade
skrivaren laggs till med Enheter och skrivare.

Folj stegen nedan om extra drivrutiner redan har konfigurerats pa skrivarservern:
1. Vilj namnet som tilldelats skrivarservern i Windows Utforskaren.

2. Dubbelklicka pa skrivaren som du vill anvinda.

Grundinstallningar for utskrift

Konfigurera utskriftsinstdllningar, saisom pappersstorlek eller utskriftsfel.
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Stdlla in papperskdilla
Stéll in pappersstorleken och papperstypen for det papper som ska fyllas pé i papperskallan.

1. Ga till Web Config och vilj fliken Skriv ut > Papperkilla instilln..

2. Still in varje objekt.
De visade objekten kan variera beroende pa situationen.
[d Namn pé papperskallan
Visar namnet pa papperskillan som ska anvidndas, till exempel Bakre pappersmatning, Kassett 1.
(d Pappersstorlek
Vilj pappersstorleken du vill stélla in frén rullgardinsmenyn.
d Enhet

Vilj enhet for den anvindardefinierade storleken. Du kan vilja det nidr Anvindardefinierad ér valt i
Pappersstorlek.

(d Bredd
Stall in den horisontella lingden pa den anvindardefinierade storleken.
Intervallet du kan ange hér beror pa papperskillan, vilket indikeras pa sidan av Bredd.
Nir du vdljer mm som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
Nir du viljer tum som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
0 Hojd
Stéll in den vertikala langden pa den anvidndardefinierade storleken.
Intervallet du kan ange hér beror pa papperskillan, vilket indikeras pa sidan av Hojd.
Nir du viljer mm som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
Nir du véljer tum som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
(4 Papperstyp

Vilj papperstypen du vill stilla in fran rullgardinsmenyn.

3. Kontrollera instéllningarna och klicka sedan pa OK.

Fel i instdllningarna

Stall in hur fel visas for enheten.
1. G4 till Web Config och vilj fliken Skriv ut > Felinstillningar.

2. still in varje objekt.

[d Pappersstorlek medd.

Stéll in om ett fel ska visas pa kontrollpanelen nir pappersstorleken f6r den angivna papperskillan skiljer
sig fran pappersstorleken pa utskriftsdata.

[d Papperstyp meddelande

Still in om ett fel ska visas pa kontrollpanelen nir papperstypen for den angivna papperskallan skiljer sig
frén typen pé utskriftsdata.
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[d Automatisk problemlosare

Still in om felet ska avbrytas automatiskt om det inte finns nagon funktion pa kontrollpanelen under 5

sekunder efter att felet visas.

3. Kontrollera instillningarna och klicka sedan pa OK.

Stdlla in universal utskrift

Stall in nar du skriver ut fran externa enheter utan att anvanda skrivardrivrutinen.

Vissa objekt visas inte beroende pa din skrivares skrivarsprak.

1. G4 till Web Config och vilj fliken Skriv ut > Univ. utskriftsinstilln..

2. Still in varje objekt.

3. Kontrollera instillningarna och klicka sedan pa OK.

Grundldaggande

Alternativ

Forklaring

Ovre férskjutning(-30.0-30.0mm)

Konfigurerar vertikal position for papper pa vilket utskriften startar.

Forskjutning till vanst.(-30.0-30.0mm)

Konfigurerar horisontell position for papper pa vilket utskriften startar.

O. férskjutn. inm. bak.(-30.0-30.0mm)

Konfigurerar vertikal position for papper pa vilket utskriften av baksidan av
papperet startar i duplexutskrift.

Forskjutn. vanst. bak.(-30.0-30.0mm)

Konfigurerar horisontell position for papper pa vilket utskriften av baksidan av
papperet startar i duplexutskrift.

Kontrollera pappersbredd

Konfigurera om du ska kontrollera pappersbredden vid utskriften.

Hoppa 6ver tom sida

Om det finns en blank sida i utskriftsdata ska du konfigurera sa det inte skrivs ut
en blank sida.

Konfiguration av AirPrint

Stédll in ndr du anvdnder AirPrint-utskrift och skanning.

Ga till Web Config och vilj fliken Nétverk > AirPrint-instillning.

Alternativ

Forklaring

Tjanstenamn f. Bonjour

Ange Bonjour-tjanstenamnet pa mellan 1 och 41 tecken i ASCIl (0x20-0x7E).

Plats for Bonjour

Ange platsinformation som t.ex. skrivarens placering inom 127 byte eller mindre i
Unicode (UTF-8).
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Alternativ Forklaring
Geolokalisering Ange skrivarens platsinformation. Den hdr posten é&r valfri.
Latitud och longitud (WGS84) Ange varden med hjdlp av WGS-84-datum, som separerar latitud och longitud

med ett komma.

Du kan ange -90 till +90 for latitudvardet och -180 till +180 for longitudvardet. Du
kan ange mindre dn en decimal till sjatte decimalen och du kan uteldmna "+".

Topprioritetsprotokoll Vélj hogsta prioritetsprotokoll fran IPP och Port 9100.

Wide-Area Bonjour Ange om du vill anvdanda Wide-Area Bonjour eller inte. Om du anvander det maste
skrivarna vara registrerade pad DNS-servern for att kunna soka efter skrivaren i hela
segmentet.

iBeacon-6verforing Vélj om du vill aktivera eller inaktivera iBeacon-overféringsfunktionen. Nar den &r

aktiverat kan du soka efter skrivaren fran iBeacon-aktiverade enheter.

Krava PIN-kod nér IPP-utskrift anvands Valj om du vill ha en PIN-kod eller inte nar du anvander IPP-utskrift. Om du valjer
Ja, sparas inte IPP-utskriftsjobb utan PIN-koder i skrivaren.

Aktivera AirPrint IPP, Bonjour, AirPrint (skanningstjanst) ar aktiverade och IPP upprattas endast med
saker kommunikation.

Konfigurera en e-postserver

Stéll in e-postservern fran Web Config.
Nir skrivaren kan skicka e-post efter att du har stéllt in e-postservern, dr foljande mojligt.
1 Overfora skanningsresultaten eller faxa med hjilp av e-post

(1 Ta emot e-postmeddelandet fran skrivaren

Kontrollera nedanstaende innan du gor instéllningarna.
[ Skrivaren ar ansluten till ndtverket som har atkomst till e-postservern.

[J E-postinstéllningsinformation f6r datorn som anvénder samma e-postserver som skrivaren.

Anmdrkning:
[ Ndr du anvinder e-postservern pd Internet, bekrdfta instillningsinformationen frin leverantéren eller webbplatsen.

QO Du kan ocksd stilla e-postservern fran skrivarens kontrollpanel. Atkomst enligt nedan.

Inst. > Allmdnna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat > E-postserver > Serverinstillningar
1. Ga till Web Config och vilj fliken Nitverk > E-postserver > Grundliggande.
2. Ange ett virde for varje alternativ.

3. vilj OK.
Instillningarna du har valt visas.

Nir installationen ar klar utfor du anslutningskontrollen.

Relaterad information
= “Kor Web-Config i en webbldsare” pé sidan 308
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Instadllningsalternativ for e-postserver
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Alternativ

Instédllningar och forklaringar

Autentiseringsmetod

Ange autentiseringsmetoden som skrivaren ska anvanda for dtkomst till e-postservern.

Av Konfigurera nér e-postservern inte kréver autentisering.

SMTP AUT. Autentiseras pa SMTP-servern (utgaende mejlserver) vid e-
postsandning. E-postservern behéver ha stod for SMTP-

autentisering.

POP fore SMTP Autentiseras pa POP3-servern (ingdende mejlserver) fore e-
postsandning. Nar du viljer det hér objektet, ska du

konfigurera POP3-servern.

Autentiseringskonto

Om du véljer SMTP AUT. eller POP fére SMTP som Autentiseringsmetod, ange autentiserat
kontonamn mellan 0 och 255 tecken i ASCII (0x20-0x7E).

Nar du véljer SMTP AUT. ska du ange SMTP-serverkontot. Nar du véljer POP fore SMTP ska
du ange POP3-serverkontot.

Autentiserat I6senord

Om du véljer SMTP AUT. eller POP fore SMTP som Autentiseringsmetod, ange autentiserat
kontonamn mellan 0 och 20 tecken i ASCII (0x20-0x7E).

Nar du véljer SMTP AUT., ange det autentiserade kontot fér SMTP-servern. Nar du véljer POP
fore SMTP, ange det autentiserade kontot for POP3-servern.
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Alternativ

Instéllningar och forklaringar

Avsandarens e-postadress

Ange avsandarens e-postadress, sasom e-postadressen for systemadministratéren. Den har
anvands vid autentisering, sa ange en giltig e-postadress som ér registrerad for e-
postservern.

Ange mellan 0 och 255 tecken i ASCII (0x20-0x7E) forutom : () < > []; ¥. Det forsta tecknet
kan inte vara en punkt .

SMTP-serveradress

Ange mellan 0 och 255 tecken med A-Z a-z 0-9 . -. Du kan anvédnda IPv4- eller FQDN-format.

SMTP-serverportnummer

Ange ett nummer mellan 1 och 65535.

Séker anslutning

Valj metod for kryptering av kommunikation till mejlservern.

Saknas Om du véljer POP fore SMTP i Autentiseringsmetod, ar
anslutningen inte krypterad.

SSL/TLS Detta ar tillgangligt nér Autentiseringsmetod dr satt till Av
eller SMTP AUT.. Kommunikationen krypteras fran start.

STARTTLS Detta dr tillgangligt nar Autentiseringsmetod ar satt till Av
eller SMTP AUT.. Kommunikationen ar inte krypterad fran
start, men beroende pa natverksmiljon, om
kommunikationen ar krypterad eller inte dndras.

Certifikatverifiering

Certifikatet ar validerat nar detta ar aktiverat. Vi rekommenderar att detta ar satt till Aktivera.
For att konfigurera behover du importera CA-certifikat till skrivaren.

POP3-serveradress

Om du véljer POP fore SMTP som Autentiseringsmetod, anger du POP3-serveradress med
mellan 0 och 255 tecken med A-Z a-z 0-9 . -. Du kan anvédnda IPv4- eller FQDN-format.

POP3-serverportnummer

Om du véljer POP fore SMTP for Autentiseringsmetod, ska du ange ett nummer mellan 1
och 65535.

Kontrollera e-postserverns anslutning

Du kan kontrollera anslutningen till mejlservern genom att utfora anslutningskontrollen.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nétverk > E-postserver > Anslutningstest.

2. Vilj Starta.

Anslutningstest for e-postservern startas. Efter testet, kontrollera rapporten som visas.

Anmirkning:

Du kan ocksd kontrollera anslutningen till mejlservern fran skrivarens kontrollpanel. Oppna enligt nedan.

Inst. > Allmdnna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat > E-postserver > Kontrollera anslutning

Referens for anslutningstest av e-postserver

Meddelanden

Orsak

Anslutningstest lyckades.

Detta meddelande visas nar anslutningen till servern ar klar.
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Meddelanden

Orsak

Kommunikationsfel for SMTP-server.
Kontrollera foljande. -
Natverksinstallningar

Detta meddelande visas nar

(4 Skrivaren inte dr ansluten till ett natverk

(1 SMTP-server ar nere

d Natverksanslutning ar frankopplad under kommunikation

[ Mottagna ofullstandiga data

Kommunikationsfel for POP3-server.
Kontrollera foljande. -
Natverksinstallningar

Detta meddelande visas nar

(4 Skrivaren inte dr ansluten till ett natverk

(1 POP3-server ar nere

1 Natverksanslutning ar frankopplad under kommunikation

d Mottagna ofullstdndiga data

Ett fel intréffade vid anslutning till
SMTP-server. Kontrollera de foljande. -
SMTP-serveradress - DNS-server

Detta meddelande visas nar
[ Anslutning till en DNS-server misslyckades

 Namnmatchning fér en SMTP-server misslyckades

Ett fel intraffade vid anslutning till
POP3-server. Kontrollera de foljande. -
POP3-serveradress - DNS-server

Detta meddelande visas nar
d Anslutning till en DNS-server misslyckades

& Namnmatchning fér en POP3-server misslyckades

Autentiseringsfel for SMTP-server.
Kontrollera de féljande. -
Autentiseringsmetod -
Autentiseringskonto -
Autentiseringsldsenord

Detta meddelande visas ndr SMTP-serverautentisering misslyckades.

Autentiseringsfel for POP3-server.
Kontrollera de foljande. -
Autentiseringsmetod -
Autentiseringskonto -
Autentiseringsldsenord

Detta meddelande visas ndr POP3-serverautentisering misslyckades.

Kommunikationsmetoden saknar stod.

Kontrollera féljande. - SMTP-
serveradress - Portnummer fér SMTP-
server

Detta meddelande visas nar du férséker kommunicera med protokoll som ej
stods.

Anslutning till SMTP-server
misslyckades. Andra Saker anslutning
till Saknas.

Detta meddelande visas ndr en SMTP felmatchning uppstar mellan en server och
en klient, eller nér servern inte stoder SMTP sdker anslutning (SSL-anslutning).

Anslutning till SMTP-server
misslyckades. Andra Siker anslutning
till SSL/TLS.

Detta meddelande visas nar en SMTP felmatchning uppstar mellan en server och
en klient, eller nar server begar att anvanda en SSL/TLS-anslutning for en SMTP
saker anslutning.

Anslutning till SMTP--server
misslyckades. Andra Saker anslutning
till STARTTLS.

Detta meddelande visas nar en SMTP felmatchning uppstar mellan en server och
en klient, eller nér server begar att anvanda en STARTTLS-anslutning fér en SMTP
saker anslutning.

Anslutningen dr inte betrodd.
Kontrollera féljande. - Datum och tid

Detta meddelande visas nar skrivarens instéllning fér datum och tid &r felaktigt
eller certifikatet har upphort att gélla.

Anslutningen &r inte betrodd.
Kontrollera féljande. - CA-certifikat

Detta meddelande visas nar skrivaren inte har ett rotcertifikat som motsvarar
server eller sa har ett CA-certifikat inte importerats.
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Meddelanden

Orsak

Anslutningen dr inte saker.

Detta meddelande visas nar det erhallna certifikatet ar skadat.

Autentisering av SMTP-server
misslyckades. Andra
Autentiseringsmetod till SMTP-AUTH.

Detta meddelande visas nar en felmatchning for autentiseringsmetod uppstar
mellan en server och en klient. Servern stdder SMTP AUT..

Autentisering av SMTP-server
misslyckades. Andra
Autentiseringsmetod till POP fore
SMTP.

Detta meddelande visas nér en felmatchning for autentiseringsmetod uppstar
mellan en server och en klient. Servern stoder inte SMTP AUT..

Avsandarens e-postadress ar felaktig.
Andra till e-postadressen for din e-
posttjanst.

Detta meddelande visas nar den angivna avsandarens e-postadress ar felaktig.

Kan inte fa tillgang till skrivaren forrdan
bearbetningen &r klar.

Detta meddelande visas nar skrivaren dr upptagen.

Stdll in en delad natverksmapp

Stéll in en delad natverksmapp for att spara den skannade bilden och resultaten av en faxning.

Nér du sparar en fil i mappen loggar skrivaren in som anvindaren av datorn som mappen skapades pa.

Se ocksa till att du staller in MS-nétverket nér du skapar den delade nédtverksmappen.

Skapa delad mapp

Innan du skapar den delade mappen

Innan du skapar den delade mappen ska du kontrollera f6ljande.

(4 Skrivaren &r ansluten till natverket ddr den kan f& édtkomst till datorn dér den delade mappen skapas.

[ Ett multibyte-tecken &r inte inkluderat i namnet pa datorn dér den delade mappen skapas.

g Viktigt:

Niir ett multibyte-tecken dr inkluderat i datornamnet kanske det inte gir att spara den delade mappen.

I sa fall gndrar du till datorn som inte inkluderar multibyte-tecken i namnet eller dndrar datornamn.

Vid byte av datornamn ska du se till att kontrollera med administratoren i forvig, eftersom det kan paverka vissa
instdllningar, sdsom datorhantering, resursdtkomst etc.

Kontrollera nditverksprofilen

Pa datorn dér den delade mappen skapas ska du kontrollera om mappdelning finns tillginglig.

1.

2.

Logga in pa datorn dér den delade mappen skapas av anvandarkontot med administratorsbehorighet.

Vilj Kontrollpanel > Nétverk och Internet > Nétverks- och delningscenter.
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3. Klicka pa Avancerade delningsinstillningar, och klicka sedan pa "™ for profilen med (aktuell profil) i de
nétverksprofiler som visas.

4. Kontrollera om Aktivera fil- och skrivardelning viljs i Fil- och skrivardelning.
Om det redan har valts, klicka pa Avbryt och stidng fonstret.

Nér du dndrar instéllningar klickar du pa Spara dndringar och stdnger fonstret.

Relaterad information

= “Plats dir den delade mappen skapas och ett exempel pa sikerhet” pa sidan 366

Plats ddr den delade mappen skapas och ett exempel pa sékerhet
Beroende pa platsen déar den delade mappen skapas kan sikerheten och bekviamligheten variera.

For att anvanda den delade mappen fran skrivare eller adnrad atorer krévs foljande las- och dndringsbehorigheter
for mappen.

(4 Fliken Delning > Avancerad delning > Behorighet

Den kontrollerar nitverksatkomstbehorigheten for den delade mappen.

0 Atkomstbehorighet for fliken Sikerhet

Den kontrollerar nitverksatkomstbehorigheten och lokal atkomst for den delade mappen.

Nér du konfigurerar Alla f6r den delade mappen som skapas pé skrivbordet, som ett exempel pa hur du skapar en
delad mapp fér alla anvindare som kan fa atkomst till datorn behorig atkomst.

Anvandaren som inte har behorighet kan fa atkomst pa grund av att skrivbordet (mappen) styrs av
anvindarmappen och sedan sakerhetsinstéllningarna fér mappen som hanteras nedat i den. Anvindaren som ar
behorig att fa atkomst pa fliken Sikerhet (anvandaren loggar in och administratoren i det har fallet) kan anvdnda
mappen.

Se nedan for hur du skapar korrekt plats.

Det hir exemplet dr till nir du skapar mappen “skanning mapp”.

Relaterad information
= “Exempel pa konfiguration for filservrar” pa sidan 366
= “Exempel pa konfiguration for en dator” pd sidan 372

Exempel pa konfiguration for filservrar

Den hir forklaringen &r ett exempel pa hur du skapar den delade mappen i roten for enheten pé den delade
datorn, sasom filservern under f6ljande forhallanden.

Atkomstkontrollerbara anvindare, sisom nigon som har samma domin for en dator for att skapa en delad mapp,
kan fé dtkomst till den delade mappen.

Ange konfigurationen ndr du godkédnner att en anvandare ska lasa och skriva till den delade mappen pa datorn,
sasom filservern och den delade datorn.

[ Plats for att skapa delad mapp: Rotenhet
(d Mappsokvig: C:\skanning_mapp
Q Atkomstbehorighet via nitverk (delningsbehorighet): Alla
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O Atkomstbehorighet i filsystem (Security): Autentiserade anvindare
1. Logga in pa datorn dir den delade mappen skapas av anvindarkontot med administratérsbehérighet.
2. Starta utforskaren.

3. Skapa mappen i rotenheten och ge den namnet “"skanning_mapp”

For mappnamnet anger du mellan 1 och 12 alfanumeriska tecken. Om teckengrénsen fér mappnamnet ar
overskriden kan du inte komma at den pa normalt sitt genom varierad miljo.

4. Hogerklicka pA mappen och vilj sedan Egenskaper.

Frpgram Files A0 T 46 P Fils
F'rngrarn Fibes {xBE] SErA0N T 29 AM File fiobder

ProgramData 1116200 T 2o P File fobidser

scan_folder A T RS PM - Rile holider

Lources ﬂpﬂ‘ < i File falder

Linars Open in new wndow b 4299 Pt File fobdet

Windaws Share with B oraad &M File folder

Windows.ald Festore previous versions ¥ 207 P File falder
Inchude in liboany "

K, Fin to Start ¥
Send te C = |
Cut
Copy
Create shortowt
Dielete
B ensms
[ _ .F'rnpertnu
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5. Klicka pa Avancerad delning i fliken Delning.

[Genen || Shaeng | mlnmnvnmlnmul
Network: Fie and Folder Sharng

scan_folder
L Shared

Metwark Path;
EYWIN 201 2 0 Users i Adminirator P B S 000 Deskdco¥scan

e ]

Advanced Sharng
Sﬂwﬂ:mm m#m.iiplem & saf oiber
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6. Vilj Dela den hir mappen, och klicka pa Behorighet.

Advanced Sharing

[ hare this folder

P prye Tt o g o e mm o ol o
FRITTHSHAUNS VON Lall_ L
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8. Klicka pa OK.

9. Vilj Siikerhet och vilj sedan Autentiserade anviindare i Grupp eller anvindarnamn.

e e T e )l = el e e e il e ]
scan_folder Properties

G S | S ] e Veors [ oo

Dbject name: T ¥Users¥Adminisrator PUEBS 000 Deskdcp¥scan,

(GHOLD OF LSS MAmes
B4 A thertcaled Users

'qﬂll-'im
& Admiristrtor
B2, Adririsiratoes (WIN2012R2¥ Administrators)

To changa perrissions, chick Edt.

Permiszions for Authenticsl ad
Llears

Ao Dery

Ful contrl
Madfy
Flead & execute
Lizt falder contants

“Autentiserade anvindare” ar specialgruppen som inkluderar alla anvandare som kan logga in pa doméanen
eller datorn. Den hir gruppen visas bara niar mappen skapas under rotmappen.

Du kan ldgga till genom att klicka pa Redigera om den inte visas. For mer information, se Relaterad
information.
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10. Kontrollera att Tillat pA Modifiera viljs i Behoriheter for autentiserade anviindare.

Om alternativet inte véljs véljer du Autentiserade anvindare, klickar pa Redigera, viljer Tillat pa Modifiera i
Behorigehter for autentiserade anvindare, och klickar sedan pa OK.

can_folder Properties

| General | Sharing | Secuty | Previcus Versions | Customize |
Object name:  C¥lUsers¥ Adminigimton FUES. (0 Desliop¥scan,

Girowup of Lter names;

A A thenticated Llsas

52 SYSTEM
&, Admiristrator
B2, Adeirisiratoes (WIN2012R 28 Administraters)
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11. Vilj fliken Delning.

Den delade mappens nitverksvig visas. Det hir anvinds vid registrering i skrivarens kontaktlista. Skriv ned
den.

|} scan_folder Properties -

|Gﬂ'l’l:ﬂ|| Sharng mﬂr]ﬂtmﬂ#‘m]ﬁuﬂmm
HNetwerk Fle and Folder Shamng

acan_folder
| -

Mebwork Fath;
¥V I 20N 2R scan_folder

Advanced Shaing

Seb CLSom permissians, creshe muliple shanes, and 584 other
advanced sharng aptions,

Lancel Poply
- | Y

12. Klicka pa OK eller Stiing for att stinga skirmen.

Kontrollera om filen kan skrivas 6ver eller ldsas i den delade mappen fran datorer i samma domaén.

Relaterad information

= “Ligga till grupp eller anviindare med behérighetsitkomst” pa sidan 377

Exempel pa konfiguration for en dator

Den hir forklaringen ar ett exempel pa hur du skapar den delade mappen pé skrivbordet for anvandaren som ar
inloggad pé datorn.

Anvandaren som loggar in pé datorn och har administratérsbehorighet kan fa atkomst till skrivbordsmappen och
dokumentmappen som ligger under anvdndarmappen.

Stéll in den hér konfigurationen niar DU INTE tillater lasning och skrivning till en annan anvéndare till den delade
mappen pa en persondator.

[ Plats for att skapa delad mapp: Skrivbord
[d Mappsokvig: C:\Users\xxxx\Desktop\skanning_mapp
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O Atkomstbehorighet via nitverk (delningsbehérighet): alla

0 Atkomstbehorighet i filstystem (Sikerhet): ligg inte till, eller ligg till Anvindare/Gruppnamn for att tillata
atkomst

1. Logga in pa datorn dir den delade mappen skapas av anvindarkontot med administratérsbehérighet.
2. Starta utforskaren.

3. Skapa mappen pa skrivbordet och ge den namnet “skanning_mapp”.

For mappnamnet anger du mellan 1 och 12 alfanumeriska tecken. Om teckengrénsen fér mappnamnet ar
overskriden kan du inte komma at den pa normalt sitt genom varierad miljo.

4. Hogerklicka pA mappen och vilj sedan Egenskaper.

Open
Share with k

Flestare previaus varsions

Imchude in librany k
Pin to Start

Send to k
Cut

Copy

Create shameut

Delete

Renarne

Properties
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5. Klicka pa Avancerad delning i fliken Delning.

wourty | Customize |
Network Fie and Folder Sharng

scan_folder
L Shared

Hetwark Path;
¥EEPSPUBI 3 bsers¥EP 5P U E¥ Deskdop¥scan_folder

L. ]

Advanced Sharng
Sﬂa.ﬂtmm m#m.iiplem g =af oiber

Peaple must have a user account and passward for this
compuier o acoess shared folders,

T change thia setting, wse the Mefwork and Sharing Cernter.
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6. Vilj Dela den hir mappen, och klicka pa Behorighet.

V] hare this folder

Limit Ehe number of smultansous users to:
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10.

Klicka p& OK.
Vilj fliken Sékerhet.

Kontrollera gruppen eller anvidndaren i Grupp- eller anvindarnamn.
Gruppen eller anviandaren som visas hér kan fa dtkomst till den delade mappen.

I det hir fallet kan anvdandaren som loggar in pé den hér datorn och administradtren fa atkomst till den delade
mappen.

Lagg till &tkomstbehorigheten vid behov. Du kan lagga till genom att klicka pa Redigera. For mer information,
se Relaterad information.

Object name:  C¥Users¥EPSPUBK Desktop¥scan_folder

Group of Lser names;
| 82, SYSTEM
L EPSPUE 313 G g o)
2, Administrators (EPSPUB11 3 Administrators)

Ta changs pemrissions, chelr Edi

Parmessians for Admenistraions
Ful cortrol

Fead & sxecute
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11. vilj fliken Delning.

Den delade mappens nétverksvig visas. Denna anvinds vid registrering for skrivarens kontakt. Skriv ned den.

scan_folder
Shared

Hetwark Path;
¥YEPSPUBI Mescon_folder

|_Share... |

Advanced Sharng
Set cusfom permissions, cresbe mulipls shares, and == oiher

advancad snarng sptions.
| H) Advanced Shamng... |

Fassward Profedion

Peaple must have a user account and passward for this
compuier o acosss shared folders,

T changs thia setting, use the Metwod and Shadng Cenfer.

12. Klicka pd OK eller Sting for att stinga skdrmen.

Kontrollera om filen kan skrivas 6ver eller ldsas i den delade mappen fran datorer eller anvindare eller
grupper med atkomstbehorighet.

Relaterad information

= “Ligga till grupp eller anvindare med behérighetsatkomst” pa sidan 377

Léigga till grupp eller anvindare med behérighetsdatkomst

Du kan ldgga till gruppen eller anvdndaren med behorighetsétkomst.
1. Hogerklicka pA mappen och vilj sedan Egenskaper.

2. vilj fliken Sikerhet.
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3. Klicka pa Redigera.

Dbject name: T ¥Users¥ Adminisrator PUEBS. 000 Deskdop¥scan,

Group of Lter names;

B2, duehenticated Users

52 SYSTEM

82, Administratoes (WIN2012R 28 Administrators)

To change pemissicns, click Edt. [E]

Permissions for futhenlicaied
Llears

HMew Dery

Ful contml
Madfy
Fead & execute
Lizt falder conterts
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4. Klicka pa Ligg till under Gruppnamn eller anvindarnamn.

E

Object name:  C¥lsers¥ Adminisgimton FUES. (0 Desticp¥scan,

Gifewup of Lter names;

1 A ehertiested Usars

52 SYSTEM

2, Admiristrator

H2, Admirisirators (WIN2012R 28 Administratcrs)

5. Ange grupp- eller anvindarnamnet som du vill erbjuda dtkomst for, och klicka sedan p4 Kontrollera namn.

Ett understreck lidggs till namnet.
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Anmdrkning:

Om du inte kinner till hela namnet pd gruppen eller anvindaren, ange del av namnet och klicka sedan pd Kontrollera
namn. Gruppnamn eller anvindarnamn som matchar delen av namnet som dr listat och sedan kan du vilja hela
namnet fran listan.

Om bara ett namn overensstammer visas hela namnet med understreck i Ange objektnamn att vilja.

|Lhm.&um.wm-hmmpﬂmhaa

From this location:
|pubs.net

Erter the chiect names to select [mamples):

6. Klicka pa OK.
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7. P& skdrmen Behorighet viljer du anvindarnamnet som har angetts i Gruppnamn eller anvindarnamn, viljer
atkomstkontrollen i Andra, och klickar sedan pa OK.

Permissions for scan_folder -

Secuty |
Ubjed nome: G Users¥ Administaior F LB S 000¥ Desldop¥scan

Gt oF Lebas Mafes)
52 A ehenticated |lsas

[ QYL ]

3 U3er2 o o )

Oy P B SLE

82, Adviristratees (WIN2012R2¥ Advinistratoes)

| Add. || Bemove
Permissions for user? Ao Doy
T (| (| -
Madiy | iy =
(3 R e ] 1% -
Lizt folder corterts [+ O
Read [+ [
[ ok || caee || mey |

8. Klicka pa OK eller Sting for att stinga skirmen.

Kontrollera om filen kan skrivas 6ver eller ldsas i den delade mappen fran datorer eller anvindare eller
grupper med atkomstbehorighet.

Anvidnda Microsoft natverksdelning

Vid aktivering ér foljande mojligt.
(d Delar USB-lagring &ver ndtverket som &r anslutet till skrivaren.

[d Vidarebefordrar skanningresultat eller tar emot fax till delad mapp pé datorn.

1. Ga till Web Config och vilj fliken Nitverk > MS-nitverk.
2. Vilj Anvind Microsoft nitverksdelning.

3. Konfigurera varje objekt.

4. Klicka pa Nista.

5. Bekrifta instillningarna och klicka sedan pa OK.
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6. Skriv in foljande i Utforskaren for datorn och tryck sedan pa Enter-tangenten.

Kontrollera om det finns en nitverksmapp och om du kan fa atkomst till den.

\\Skrivarens IP-adress

Exempel: \\192.0.2.111

Relaterad information

= “Kor Web-Config i en webbldsare” pé sidan 308

Instdllningsalternativ for MS-ndtverket

Alternativ

Forklaring

Anvdnd Microsoft natverksdelning

Valj nar du aktiverar delning av MS-néatverk.

SMB1.0 Aktivera det protokoll du vill anvénda. Du kan bara aktivera SMB1.0 eller SMB2/
MB3.

SMB2/SMB3 SMB3

Fildelning Vélj om du vill aktivera fildelning eller inte.

Aktivera det for féljande situationer.
(1 Delar USB-lagring via natverket som &r anslutet till skrivaren.

[ Vidarebefordrar skanningsresultatet eller tar emot fax till den delade mappen
pa datorn.

Avdndarautentisering

Valj om du vill utféra anvandarautentisering eller inte nar du kommer at USB-
lagring i natverket som &r anslutet till skrivaren.

Anvandarnamn Stéll in anvéandarnamnet for anvandarautentisering. Ange mellan 1 och 127
tecken i ASCII férutom "/\[];;|=,+*?<>@%. Du kan dock inte ange en enskild punkt
eller en kombination av punkten “" och ett enskild mellanslag.

Lésenord Stéll in I6senordet for anvandarautentisering. Ange mellan 1 och 64 tecken i ASCII.

nxn

Du kan dock inte bara stalla in 10 asterisker "*".

Krypterad kommunikation

Ange om krypterad kommunikation ska aktiveras eller inte. Du kan valja det nar
Aktivera ar valt i Avdndarautentisering.

Vardnamn Visa vardnamnet for MS-natverket pa skrivaren. Om du vill andra detta valjer du
fliken Ndtverk > Grundldaggande, och dndrar sedan Enhetsnamn.
Arbetsgruppsnamn Ange arbetsgruppens namn pa MS-ndtverket. Ange mellan 0 och 15 tecken i

ASCII.

Atkomstattribut

Stall in Atkomstattribut for fildelning.

Delat namn (USB-vard)

Visa som det delade namnet nar du delar filen.

Gora kontakter tillgangliga

Om du registrerar destinationer i skrivarens kontaktlista kan du enkelt ange destinationen nér du skannar eller

skickar fax.

Du kan ocksé anvinda LDAP-servern (LDAP-sokning) for att ange destinationen.
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Anmidrkning:

A Du kan vixla mellan skrivarens kontaktlista och LDAP via skrivarens kontrollpanel.

A Du kan registrera foljande typer av destinationer i kontaktlistan. Du kan registrera upp till 200 poster totalt.

Fax Destination for fax
E-post Destination for e-post

Du maste konfigurera instéllningar for e-postservern i forvag.
Natverksmapp (SMB) Destination fér skanningsdata och vidarebefordra faxdata
Natverksmapp/FTP

Jamforelse av konfiguration av kontakter

Du kan anvénda tre verktyg nér du konfigurerar skrivarens kontakter: Web Config, Epson Device Admin och

skrivarens kontrollpanel. Skillnaderna mellan de tre verktygen anges i tabellen nedan.

Funktion

Web Config

Epson Device Admin

Skrivarens kontrollpanel

Registrera en destination

v

v

v

Redigera en destination

Lagga till en grupp

Redigera en grupp

Radera en destination eller
grupp

D N N N

NS TSN TS S

ASEIENEIENEIEN

Radera alla destinationer

Importera en fil

Exportera till en fil

Tilldela mal till ofta
férekommande anvandning

NS TS TS S

NS TS S

Sortera mal som tilldelats
till ofta forekommande
anvandning

Anmirkning:

Du kan ocksa konfigurera en faxdestination med FAX Utility.

Registrera en destination i kontakter med Web Config

Anmirkning:

Du kan ocksd registrera kontakter via skrivarens kontrollpanel.

1. Oppna Web Config och vilj Skanna/Kopiera eller fliken Fax > Kontakter.

2. Vilj numret som du vill registrera och klicka sedan pa Redigera.
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3. Ange Namn och Indexord.

4. Vilj destinationsplatsen som Typ alternativ.

Anmirkning:

Du kan inte dndra alternativet Typ efter att registreringen dr klar. Om du vill dndra typen, ta bort destinationen och

registrera sedan igen.

5. Ange virdet for varje alternativ och klicka sedan p4 Tillimpa.

Alternativ for destinationsinstdllning

EPSON
Stahus Print ScaniCopy fax Hstwark MW Secury Froduct Seaurity Dwvice Wanagement Epsan Cpen Plafoeem
s S ] Contacls
sEugar
»Sand Slored Docemant Box
b 2
sPaling Send Baa il -
sBadrd Bax Hama
EPRTEp— ndex Ward
Bz Trea | Fax [=]
sFa Cutput Agsign lo Freguent Use oM W OFF
wCondiicng Cuipad Tefings Faa Mumsa:
sFax Block Sedings —
W Faa Sgmed Folow Communicaton Settrg EI

alfitdn
sPersonal Box
Repot Selngs
Ling Semngs
Seowity Selngs
Cantact
Pressls
User Defau® Settings
wF i

Subaddiress [SUBTER)

Password (ST

[e=] =]

Alternativ

Instéllningar och forklaringar

Vanliga installningar

Namn Ange ett namn som visas i kontakterna med 30 tecken eller mindre i Unicode
(UTF-8). Om du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Indexord Ange ett ord for att soka med 30 tecken eller mindre i Unicode (UTF-8). Om du
inte specificerar detta, ldmna det tomt.

Typ Valj adresstypen som du vill registrera.

Tilldela till ofta anvand

Valj for att stalla in den registrerade adressen som en ofta anvand adress.

Nar du staller in den som en ofta anvand adress, visas den overst pa skdarmen for
fax och skanning och du kan specificera destinationen utan att visa kontakterna.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar
Fax
Faxnummer Ange mellan 1 och 64 tecken genom att anvénda 0-9 - * # och mellanslag.
Faxhastighet Vélj en kommunikationshastighet for en destination.
Underadress (SUB/SEP) Konfigurera deladressen som &r bifogad nar faxet skickas. Ange max 20 tecken

med 0-9, *, # eller mellanslag. Om du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Losenord (SID/PWD)

Konfigurera |6senordet for deladressen. Ange max 20 tecken med 0-9, *, # eller
mellanslag. Om du inte specificerar detta, ldmna det tomt.

E-post

E-postadress

Ange mellan 1 och 255 tecken med A-Za-z0-9!#$% &'*+-./=7A_{|}~@.

Natverksmapp (SMB)

Spara till \\"Mappsokvag”
Ange platsen dar madlmappen finns lagrad med mellan 1 och 253 tecken i Unicode
(UTF-8), utelamna "\\".

Anvandarnamn Ange ett anvandarnamn for att komma at natverksmappen med 30 tecken eller
mindre i Unicode (UTF-8). Men undvik att anvanda kontrolltecken (0x00 till Ox1F,
Ox7F).

Lésenord Ange ett 16senord for att komma at ndtverksmappen med 20 tecken eller mindre i
Unicode (UTF-8). Men undvik att anvanda kontrolltecken (0x00 till Ox1F, 0x7F).

FTP

Spara till Ange servernamnet med mellan 1 och 253 tecken i ASCII (0x20-0x7E), utelamna
"ftp://".

Anvdndarnamn Ange ett anvandarnamn for att komma at FTP-servern med 30 tecken eller mindre
i Unicode (UTF-8). Men undvik att anvénda kontrolltecken (0x00 till 0x1F, Ox7F).
Om servern tilladter anonyma anslutningar, ange ett anvandas namn som Anonymt
och FTP. Om du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Lésenord Ange ett I6senord for att komma at FTP-servern inom 20 tecken eller mindre i

Unicode (UTF-8). Men undvik att anvanda kontrolltecken (0x00 till 0x1F, 0x7F). Om
du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Anslutningslage

Vélj anslutningslaget fran menyn. Om en brandvdgg ar konfigurerad mellan
skrivaren och FTP-servern, vdlj Passivt lage.

Portnummer

Ange FTP-servers portnummer mellan 1 och 65535.

Registrera destinationer som en grupp med Web Config

Om destinationstypen ér instéllt till Fax eller E-post, kan du registrera destinationerna som en grupp.

1. Ga till Web Config och vilj fliken Skanna/Kopiera eller Fax > Kontakter.

2. Vilj numret som du vill registrera och klicka sedan pa Redigera.

3. Vilj en grupp frin Typ.
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4. Klicka pé Vilj fér Kontakt(er) for Grupp.
De tillgdngliga destinationerna visas.
5. Vilj destinationen som du vill registrera till gruppen och klicka sedan pa Vilj.
EPSON
Stahus Print ScaniCopy Tax Histwork Hetwork Securiy Product S ety Device Manapement Epsan Open Plafoem
Sl Semngs ] Contacts
[=FER]
*34n0 Sontd Dosement Box CRack e eniries you warl 1o regishes for gioup
sPuliing Sand Baa Eyou Enish seiecing entres. back fo the Edi 3 Contad Fage by pressing "Selec” bullon
«Bard Bax Tor refec P 303008, DraEs Ao’ bulon on e Eot s Contad Page.
Rigate Se1ngs . 1= ) )
Bazs | Mumber | Name Indiex Weord Type | Chestination
sFax Cupit [ ABBA Corp. LETYY Esrad AR EI00L com
sConating Oulpad SeBngs
»Fax Black Segings
st
sFersonal Box
Report Selings
Ling Sémngi
Sequrity Sedings
...... icti
Presatls
User Defau® Settings
sF
6. Ange ett Namn och Indexord.
7. Vilj om du vill tilldela den registrerade gruppen till den ofta anvinda gruppen eller inte.
Anmdrkning:
Destinationer kan registreras for flera grupper.
8.

Klicka pa Tillimpa.

Registrera ofta anvanda kontakter

Nir du registrerar ofta anvinda kontakter visas kontakterna lingst uppe pa skdrmen dar du specificerar adressen.

1. Vilj Inst. pa startskirmen.
2. Vilj Kontakter-hanterare, och sedan Ofta.
3.

Vilj den kontakttyp som du vill registrera.
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4. Vilj Redigera.
Anmdrkning:
For att redigera ordningen pd kontakter viljer du Sortera.
5. Vilj ofta anviinda kontakter som du vill registrera och vilj sedan OK.

Anmdrkning:
[ For att avmarkera en kontakt trycker du pd den igen.

(d Du kan soka efter adresser i kontaktlistan. Ange s6knyckelordet i rutan overst pd skirmen.

6. Vilj Stiing.

Sakerhetskopiera och importera kontakter

Genom att anvinda Web Config eller andra verktyg kan du sékerhetskopiera och importera kontakter.

For Web Config kan du sdkerhetskopiera kontakter genom att exportera skrivarinstillningarna som inkluderar
kontakter. Den exporterade filen kan inte redigeras, eftersom den exporteras som en bindr fil.

Vid import av skrivarinstillningarna till skrivaren skrivs kontakter 6ver.

For Epson Device Admin kan endast kontakter exporteras fran enhetens egenskapsskirm. Om du inte exporterar
de sakerhetsrelaterade objekten kan du redigera exporterade kontakter och importera dem, eftersom denna kan
sparas som en SYLK-fil eller CSV-fil.

Importera kontakter med Web Config

Om du har en skrivare som tillater dig att sakerhetskopiera kontakter och dr kompatibel med denna skrivare, kan
du registrera kontakter enkelt genom att importera filen med sékerhetskopian.

Anmdrkning:
Anvisningar om hur du sikerhetskopierar skrivarens kontakter finns i handboken som medfoljde skrivaren.

Folj stegen nedan for att importera kontakter till skrivaren.
1. G4 till Web Config, vilj Enhetshantering > Instillningsvirde for export och import > Importera.
2. vilj filen med sikerhetskopian du skapade i Fil, ange 16senordet och klicka sedan pa Nista.

3. Markera kryssrutan Kontakter och klicka sedan pa Nista.

Sdkerhetskopiera kontakter med Web Config

Kontaktdata kan forloras pa grund av ett skrivarfel. Vi rekommenderar att du gor en sikerhetskopia varje gang du
uppdaterar data. Epson kan inte hallas ansvarigt for dataforluster, for sdkerhetskopior eller aterstillning av data
och/eller instéllningar 4ven om garantiperioden fortfarande giller.

Med Web Config kan du sakerhetskopiera kontaktuppgifter som finns lagrade i skrivaren till datorn.

1. G4 till Web Config, och vilj sedan fliken Enhetshantering > Instéllningsvirde for export och import >
Exportera.
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2. Markera en av kryssrutorna i Kontakter.

Om du till exempel viljer Kontakter under kategorin Skanna/Kopiera, markeras samma kryssruta dven
under kategorin Fax.

3. Ange ett lsenord for att koda den exporterade filen.

Du behover ett 16senord for att importera filen. Limna detta tomt, om du inte vill koda filen.

4. Klicka pa Exportera.

Export och bulkregistrering av kontakter med verktyget

Om du anvdnder Epson Device Admin, kan du sakerhetskopiera kontakter och redigerade exporterade filer och
sedan registrera alla samtidigt.

Detta ér praktiskt om du vill sakerhetskopiera kontakter eller nar du byter skrivaren och du vill 6verfora kontakter
fran den gamla till den nya.

Exportera kontakter
Spara kontaktinformationen i filen.

Du kan redigera filer som sparats i sylk- eller csv-format genom att anvinda kalkylarksapplikationen eller
textredigeraren. Du kan registrera alla pa en gang efter att du har raderat eller lagt till informationen.

Information som inkluderar sakerhetsalternativ, sisom l6senord och personlig information kan sparas i binart
format med ett 16senord. Du kan inte redigera filen. Denna kan anvindas som sékerhetskopieringsfil for
information som inkluderar sikerhetsobjekt.

1. Starta Epson Device Admin.
2. Vilj Devices pa siduppgiftsmenyn.
3. Vilj enheten du vill konfigurera frdn enhetslistan.

4. Klicka pa Device Configuration pa fliken Home i menyn.

Nér administratorslosenordet har konfigurerats anger du lésenordet och klickar pa OK.
5. Klicka p4 Common > Contacts.

6. Vilj exportformat frin Export >Export items.

J All Items

Exportera den krypterade binira filen. Vilj ndr du vill inkludera sdkerhetsalternativ, sasom 16senord och
personlig information. Du kan inte redigera filen. Om du véljer den maste du konfigurera 16senordet.
Klicka pa Configuration och konfigurera ett 16senord med mellan 8 och 63 tecken i ASCII. Det hir
l6senordet kravs vid import av den binéra filen.

[ Items except Security Information

Exportera filer i sylk- eller csv-format. Valj nér du vill redigera informationen i den exporterade filen.

7. Klicka p& Export.
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8. Specificera platsen dir du vill spara filen, vilj filtyp och klicka sedan pa Save.

Ett meddelande om slutférande visas.

9. Klicka pa OK.

Kontrollera att filen sparats pa den angivna platsen.

Importera kontakter
Importera kontaktinformationen frén filen.

Du kan importera de filer som sparats i SYLK- eller csv-format eller den sikerhetskopierade binira filen som
inkluderar sikerhetsobjekten.

1. Starta Epson Device Admin.
2. Vilj Devices pa siduppgiftsmenyn.
3. Vilj enheten du vill konfigurera fran enhetslistan.

4. Klicka pa Device Configuration pa fliken Home i menyn.

Nir administratorslosenordet har konfigurerats anger du lésenordet och klickar pa OK.
5. Klicka p&4 Common > Contacts.
6. Klicka pa Browse pa Import.

7. Vilj de filen som du vill importera och klicka pa Open.

Nér du véljer den bindra filen i Password anger du l6senordet du konfigurerar vid export av filen.

8. Klicka pa Import.

Bekriaftelseskdarmen visas.

9. Klicka pa OK.
Valideringsresultatet visas.

[ Edit the information read

Klicka ndr du vill redigera informationen individuellt.

[ Read more file

Klicka ndr du vill importera flera filer.

10. Klicka pa Import, och sedan pa OK pa importslutférandeskirmen.

Aterga till enhetens egenskapsskirm.
11. Klicka pa Transmit.

12. Klicka pa OK i bekriftelsemeddelandet.

Instéllningarna skickas till skrivaren.
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13. P4 skirmen for slutférande av saindning klickar du pa OK.
Skrivarens information uppdateras.

Oppna kontakter frdin Web Config eller pa skrivarens kontrollpanel och kontrollera sedan att kontakten
uppdateras.

Samarbete mellan LDAP-servrar och anvandare

Vid samarbete med LDAP-servern, kan du anvinda adressinformationen som registrerats pd LDAP-servern som
mal for e-post eller fax.

Konfigurera LDAP-servern

For att anvanda LDAP-serverinformation, registrerar du den pa skrivaren.
1. Oppna Web Config och vilj fliken Nitverk > LDAP-server > Grundliggande.
2. Ange ett virde for varje alternativ.

3. vilj OK.

Instillningarna du har valt visas.

Installningsalternativ for LDAP-servern

EPSON
Etatus Painl BcanCopy Fax Fahwork Hatwork Securfy Fraduct Security Device Management Epsan Open Plafoem
Bagie :
o ] LDAP Server > Basic
Wined LAN
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E Mo SWERGE 0f Tol Followit ool
Emad Serenr o Gk Cnrilcaia
sBasac Usg LR Sarear & e D Piot s
slomnecton Tesl LIOAP Servet Addre s 1%54.0.2.088
LOWP Sear LO#P sareer Post Nember feg
sBc Secure Connection SSLITLS 3
»S4arch Satings
Certficate vakdaban & Enasie Desnsie
sCotneaen Tedl
Saarch Timaeaut {5ec) 10
Kedbaing Samngs =
YT~ rawpracaRcn lmod AngryTrous Acthaneaton ;]
B Kipfteaiing REaI 02 b Ui =]
Gaogle Cloud Print Services LiBdT PRam
Pajsmong

ConSgeory Birtaidd SaBnge blon uvkng Kabicds Juthinksiban
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Alternativ

Instéllningar och forklaringar

Anvand LDAP-server

Vélj Anvéand eller Anvénd inte.

LDAP-serveradress

Ange LDAP-servers adress. Ange mellan 1 och 255 tecken med IPv4-, IPv6- eller
FQDN-format. For FQDN-format kan du anvanda alfanumeriska tecken i ASCII
(0x20-0x7E) och "-" forutom i borjan och slutet av adressen.

Portnummer for LDAP-server

Ange LDAP-servers portnummer mellan 1 och 65535.

Séker anslutning

Ange autentiseringsmetoden ndr skrivaren for atkomst till LDAP-servern.

Certifikatverifiering

Nar det har alternativet ar aktiverat valideras certifikatet for LDAP-servern. Vi
rekommenderar att detta ar satt till Aktivera.

For att utféra konfigurationen behéver CA-certifikat importeras till skrivaren.

Soktimeout (sek)

Stall in tidsldangden for sokning mellan 5 och 300 innan det kommer till timeout.

Autentiseringsmetod

Vélj en av metoderna.

Om du vdljer Kerberos-autentisering, vilj Kerberosinstallningar for att géra
instéllningar for Kerberos.

For att utféra Kerberos-autentisering, kravs foljande miljo.
(1 Skrivaren och DNS-servern kan kommunicera.

1 Tiden for skrivaren, KDC-servern och servern som kravs for autentisering
(LDAP-server, SMTP-server, filserver) synkroniseras.

1 Nar tjansteservern tilldelas som IP-adress registreras FQDN for tjansteservern
pa den omvanda sékzonen for DNS-servern.

Kerberos-resurs som ska anvandas

Om du viljer Kerberos-autentisering for Autentiseringsmetod, vilj den
Kerberos-sfar som du vill anvénda.

Administratérs-DN / Anvandarnamn

Ange anvdandarnamnet for LDAP-servern med 128 tecken eller mindre i Unicode
(UTF-8). Du kan inte anvdnda styrtecken som 0x00-0x1F och 0x7F. Denna
installning anvands inte ndr Anonym autentisering ar vald som
Autentiseringsmetod. Om du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Losenord

Ange l6senordet for LDAP-serverautentisering med 128 tecken eller mindre i
Unicode (UTF-8). Du kan inte anvadnda styrtecken som 0x00-0x1F och 0x7F. Denna
installning anvands inte ndr Anonym autentisering ar vald som
Autentiseringsmetod. Om du inte specificerar detta, lamna det tomt.

Installningar for Kerberos

Om du viljer Kerberos-autentisering for Autentiseringsmetod for LDAP-server > Grundliggande, ska du gora
foljande Kerberos-instéllningar fran fliken Nétverk > Kerberosinstillningar. Du kan registrera upp till 10

instéllningar for Kerberos.

Alternativ

Instéllningar och forklaringar

Resurs (doman)

Ange en sfar av Kerberos-autentisering med 255 tecken eller mindre i ASCII (0x20-
0x7E). Om du inte registrerar detta, lamna det tomt.

KDC-adress

Ange adressen pa Kerberos-autentiseringsservern. Ange 255 tecker eller mindre
antingen i IPv4-, IPv6- eller FQDN-format. Om du inte registrerar detta, lamna det
tomt.

Portnummer (Kerberos)

Ange Kerberos-servers portnummer mellan 1 och 65535.
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Konfigurera sokinstdllningar for LDAP-servern

Nir du konfigurerar sokinstallningarna kan du anvianda e-postadressen och faxnumret som registrerats pa LDAP-
servern.

1. Ga till Web Config och vilj fliken Nitverk > LDAP-server > Sokinstillningar.
2. Ange ett virde for varje alternativ.

3. Klicka pa OK for att visa instillningsresultat.

Instillningarna du har valt visas.

Instédllningsalternativ fér sokning pa LDAP-servern

EPSON

Stalus Print Scan'Copy Fax [T Hetwori Seaufy Praduct Security Dedce Hanagement Epsan Open Plafem

I LDAP Server > Search Settings
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Bl Ligsr name &
Liser name Cikplay Alntade
LDAP Sairwist Faa Murmises Alritals

Ea Ermasl Addrass Alnbedy

Arbirany Alrtade 1

Arbirany ABritasle 3

Arbirary Alritade &

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Sokbas (unikt namn) Om du vill s6ka efter en egenmaktig domaén, specificera domannamnet av LDAP-

servern. Ange mellan 0 och 128 tecken i Unicode (UTF-8). Om du inte sdker for
egenmaktig attribut, ldamna detta tomt.

Exempel pa den lokala serverkatalogen: dc=server,dc=local

Antal sokposter Specificera antalet sokposter mellan 5 och 500. Det specificerade antalet
sokposter har sparats och visas temporart. Aven om antalet sékposter éverskrider
det specificerade antalet och ett felmeddelande visas, kan s6kningen slutforas.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar
Anvandarattribut Specificera attributnamnet som skall visas nar du soker efter anvandarnamn.
Ange mellan 1 och 255 tecken i Unicode (UTF-8). Det forsta tecknet skall vara a-z
eller A-Z.

Exempel: cn, uid

Visning av anvdndarattribut Specificera attributnamnet som skall visas som anvandarnamn. Ange mellan 0
och 255 tecken i Unicode (UTF-8). Det forsta tecknet skall vara a-z eller A-Z.

Exempel: cn, sn

Faxnummerattribut Specificera attributnamnet som skall visas ndr du séker efter faxnummer. Ange en
kombination mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9, och -. Det forsta tecknet
skall vara a-z eller A-Z.

Exempel: facsimileTelephoneNumber

E-postadressattribut Specificera attributnamnet som ska visas nar du sdker efter e-postadresser. Ange
en kombination mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9, och -. Det forsta
tecknet skall vara a-z eller A-Z.

Exempel: mail
Godtyckligt attribut 1 - Godtyckligt Du kan specificera andra egenmaktiga attribut att soka efter. Ange mellan 0 och
attribut 4 255 tecken i Unicode (UTF-8). Det forsta tecknet skall vara a-z eller A-Z. Om du

inte vill soka efter egenmadktiga attribut, [amna detta tomt.

Exempel: 0, ou

Kontrollera LDAP-servers anslutning

Utfor anslutningstestet till LDAP-servern genom att anvinda parameteruppséttningen pa LDAP-server >
Sokinstillningar.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nitverk > LDAP-server > Anslutningstest.

2. vilj Starta.

Anslutningstestet startades. Efter testet, kontrollera rapporten som visas.

Referens for anslutningstest av LDAP-server

Meddelanden Forklaring
Anslutningstest lyckades. Detta meddelande visas ndr anslutningen till servern ar klar.
Anslutningstest misslyckades. Detta meddelande kan visas av féljande anledningar:
Kontrollera instéllningarna. (1 LDAP-serverns adress eller portnummer ar fel.

[ Ett timeoutfel har intraffat.
(d Anvédnd inte vdljs som Anvdand LDAP-server.
]

Om Kerberos-autentisering viljs som Autentiseringsmetod, blir
instéllningar, sdésom Resurs (doméan), KDC-adress och Portnummer
(Kerberos) felaktiga.
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Meddelanden Forklaring

Anslutningstest misslyckades. Detta meddelande visas ndr anslutningen misslyckas eftersom tidsinstéliningarna

e for skrivaren och LDAP-servern inte matchar varandra.
Kontrollera Datum och tid pa din

produkt eller server.

Autentisering misslyckades. Detta meddelande kan visas av féljande anledningar:
Kontrollera instéllningarna. 1 Anvandarnamn och/eller Losenord ar felaktiga.

(J Om Kerberos-autentisering viljs som Autentiseringsmetod kanske tid/
datum inte konfigureras.

Kan inte fa tillgang till skrivaren férrdan Detta meddelande visas nar skrivaren ar upptagen.
bearbetningen &r klar.

Forbered for att skanna

Skanna med kontrollpanelen

Funktionen skanna till ndtverksmapp och skanna till e-post med skrivarens kontrollpanel samt éverforing av
skanningsresultat till e-post, mappar o.s.v., genomfors genom att utfora ett jobb fran datorn.

Instdllningar av servrar och mappar

Namn Instdllningar Plats Krav
Skanna till natverksmapp Skapa och konfigurera En dator som har en plats for Det administrativa
(SMB) delning av mapp for sparande | att spara mapp anvandarkontot till

datorn som skapar
mappar for sparande.

Destination fér Skanna till Kontakter for enheten Anvédndarnamn och
natverksmapp (SMB) I6senord for att logga in
pa datorn som har en
mapp for sparande och
behdrighet att uppdatera
mappen for sparande.

Skanna till natverksmapp Konfiguration for inloggning Kontakter for enheten Inloggningsinformation
(FTP) pa FTP-server till FTP-servern och
behorighet att uppdatera
mappen for sparande.

Skanna till e-post Konfiguration for e-postserver | Enhet Konfigurationsinformatio
n for e-postserver

Skanna till moln Skrivarregistrering pa Epson Enhet Internet-anslutningsmiljo
Connect
Avtalsregistrering pa Epson Epson Connect-tjansten Anvandar- och
Connect skrivarregistrering for

Epson Connect
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Relaterad information
= ”Still in en delad nitverksmapp” pa sidan 365

= “Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

Skanna fran en dator

Installera mjukvaran och gor det majligt for natverksskanningtjdnsten att skanna via ett natverk fran datorn.

Programvara som ska installeras
[d Epson ScanSmart

(d Epson Scan 2 (applikationen som behovs for att anvidnda skannerfunktionen)

Kontrollera att ndtverksskanning dr aktiverad

Du kan konfigurera tjansten for natverksskanning nér du skannar fran en klientdator 6ver
nitverket.Standardinstéllningarna aktiveras.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Skanna/Kopiera > Nitverksskanning.

2. Setill att Aktivera skanning fér EPSON Scan viljs.
Om det har valts, dr denna uppgift slutférd.Sting Web Config.

Om det har rensats, vilj det och ga till nasta steg.
3. Klicka pa Nista.

4. Klicka pa OK.

Nitverket kopplas upp pé nytt och installningarna aktiveras.

Relaterad information
= "Kor Web-Config i en webblisare” pa sidan 308

Gora faxfunktioner tillgangliga

Innan du anvander faxegenskaper

Konfigurera f6ljande for att anvinda faxegenskaper.
[d Anslut skrivaren korrekt till telefonlinjen och, vid behov, till en telefon

[ Slutfor Guide for faxinstéllning, som kravs for att géra grundinstéllningar.

Stall in f6ljande objekt efter behov.
d Utmatningsmal och tillh6rande instéillningar, sdsom natverksinstallningar och mejlserverinstallningar

(J Kontakter-registrering
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[d Anvéndarinstillningar som definierar standardvérden for Fax-menyobjekt

(d Rapportinstillningar for utskrift av rapporter ndr fax skickas, tas emot eller vidarebefordras

Relaterad information

= ”Ansluta skrivaren till en telefonlinje” pa sidan 396

= ”Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399
= ”Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399
® “Faxinstéllningar” pa sidan 318

= “Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

= ”Still in en delad nitverksmapp” pa sidan 365

= ”Gora kontakter tillgingliga” pa sidan 382

= “Rapportinstéllningar” pa sidan 328

Ansluta skrivaren till en telefonlinje

Kompatibla telefonlinjer

Du kan anvénda skrivaren via analoga standardtelefonlinjer (PSTN= Public Switched Telephone Network) och
PBX-telefonsystem (Private Branch Exchange) .

Det kan hdnda att det inte gar att anvdnda skrivaren med f6ljande telefonlinjer eller system.
[d VoIP-telefonlinje som till exempel DSL eller fiberoptisk digitaltjanst

[ Digital telefonlinje (ISDN)

[d Vissa PBX-telefonsystem

[d Nar adaptrar som exempelvis terminalkort, VoIP-adaptrar, delare eller DSL-router ansluts mellan telefonjacket
och skrivaren

Ansluta skrivaren till en telefonlinje

Anslut skrivaren till ett telefonjack via en telefonkabel av typen RJ-11 (6P2C). Vid anslutning av en telefon till
skrivaren, anvind en andra telefonkabel av typen RJ-11 (6P2C).

Det kan hénda att en telefonkabel bifogas med skrivaren beroende pd omrade. Anvand kabeln om den bifogas.

Det kan hénda att du behéver ansluta telefonkabeln till en adapter som ar anpassad for landet eller regionen dar du
befinner dig.

Anmdrkning:
Ta endast bort skyddet fran skrivarens EXT.-port nir du ansluter telefonen till skrivaren. Ta inte bort skyddet om du inte ska
ansluta telefonen.

I omraden med ménga blixtnedslag rekommenderar vi att du anvinder ett stromskydd.
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Ansluta till en standardtelefonlinje (PSTN) eller PBX

Anslut en telefonkabel fran telefonjacket pa vaggen eller PBX-porten till LINE-porten pa baksidan av skrivaren.

@ ((LINE @;%

LINE

Ansluta till DSL eller ISDN

Anslut en telefonkabel fran DSL-modemet eller ISDN-terminalkortet till LINE-porten pa baksidan av skrivaren.
Ytterligare information finns i dokumentationen som medf6ljde modemet eller adaptern.

Anmdrkning:
Om DSL-modemet inte dr utrustat med ett inbyggt DSL-filter ansluter du ett separat DSL-filter.

4 '
g E B
| ExT
-~ '
[\]
[\]
2 LINE
J

Ansluta telefonenheten till skrivaren

Nir du anvinder skrivaren och telefonen pé en enda telefonlinje ansluter du telefonen till skrivaren.

Anmirkning:

([ Om telefonenheten har en faxfunktion inaktiverar du faxfunktionen fore du ansluter den. Se anvindarhandbéckerna
som medfoljde telefonenheten for ytterligare information. Beroende pa telefonmodellen kan faxfunktionen inte helt
inaktiveras s du kanske inte kommer kunna anvinda den som en extern telefon.

d Om du ansluter en telefonsvarare, se till att skrivarinstillningen Ant. ringsign. inn. svar dr instdilld hogre dn det antal
signaler som din telefonsvarare ska svara samtal pd.
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1. Tabort skyddet fran EXT.-porten pa baksidan av skrivaren.

2. Anslut telefonenheten och EXT.-porten med en telefonkabel.

Anmirkning:
Om du delar en enskild telefonlinje mdste du ansluta telefonenheten till EXT.-porten pa skrivaren. Om du delar linjen
och ansluter telefonenheten och skrivaren separat fungerar inte telefonen och skrivaren korrekt.

3. Vilj Fax pa startskirmen.
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4. Ta upp headseten.

Om ett meddelande om att skicka och ta emot fax visas enligt f6ljande skirm har anslutningen uppréttats.

| [ I Fax Settings

Cuick Oparation Button

P Transmission Log

Scan Settings

= Onginal Size
= (Glass)

Relaterad information

= Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax” pa sidan 399

= Justera instillningar for att anvinda en telefonsvarare” pa sidan 402

= “Gora instéllningar for att endast ta emot fax genom en ansluten telefon” pa sidan 402

= ”Mottagarlige:” pa sidan 319

Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax

Guide for faxinstillning konfigurera de grundldggande faxfunktionerna sé att skrivaren blir klar att skicka och ta
emot fax.

Alternativet for guide visas automatiskt nar skrivaren startas for forsta gangen. Du kan dven visa guiden manuellt
fran skrivarens kontrollpanel. Du méste kora guiden igen om guiden hoppas 6ver nér skrivaren startades for forsta
gangen eller nér anslutningsmiljén har dndrats.

[d Nedan objekt 4r de som du kan stilla in med guiden.
(1 Rubrik (Ditt telefonnummer och Faxrubrik)
(J Mottagarlige (Auto eller Manuell)
(1 Distinctive Ring Detection (DRD)-instillning

[d Nedan objekt stdlls in automatiskt i enlighet med anslutningsmiljén.

(1 Uppringningslige (exempelvis Ton eller Puls)

1 Ovriga objekt i Grundl. instélln. forblir som de ir.

Relaterad information
® ”Grundl. instilln.” pa sidan 318

Gora skrivaren klar att skicka och ta emot fax med Guide for faxinstdllning

1. Vilj Inst. pa startskirmen pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Allminna instdllningar >
Faxinstéllningar > Guide for faxinstillning.
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2.

Folj anvisningarna pa skdrmen och ange sdndarens namn sasom foéretagsnamnet, faxnumret.

Anmdrkning:
Avsdandarnamnet och ditt faxnummer visas som rubrik for utgdende fax.

Gor instéllningen f6r DRD (distinctive ring detection).
[ Om du prenumererar pa en specifik uppringningstjanst fran ditt telefonforetag:
Ga till nasta fonster och vilj ringsignalen som ska anvéindas for inkommande fax.

Nir du klickar pa ett valfritt alternativ férutom Alla, ar Mottagarlige installt till Auto och du kan fortsitta
till nésta fonster ddr du kan kontrollera instéllningarna du gjorde.

[ Om du inte har en prenumeration for DRS-tjansten via en telefonoperator eller om du inte behover
konfigurera detta alternativ:

Hoppa 6ver den hir instéllningen och ga till fonstret dir du kan kontrollera de instéllningar du gjorde.
Anmirkning:
(A Med sdrskilda uppringningstjdnster som erbjuds fran mdnga telefonforetag (namn pa tjdnsten varierar utifrdn

foretag) kan du ha flera telefonnummer pa en telefonlinje. Varje nummer har en specifik ringsignal. Du kan
anvinda ett nummer for rostsamtal och ett annat for faxsamtal. Vilj ringsignal for faxsamtal i DRD.

[ Beroende pa region visas Pd och Av som DRD-alternativ. Vilj Pa om du vill anvinda den specifika ringfunktionen.

Gor instéllningar for Mottagarldge.

([ Om du inte behover ansluta en telefonenhet till skrivaren:
Vilj Nej.
Mottagarlige 4r instéllt pa Auto.

(4 Om du behoéver ansluta en telefonenhet till skrivaren:

Vdlj Ja och vilj sedan om du vill eller inte vill ta emot fax automatiskt.

Kontrollera instéllningarna du gjort pa skirmen som visas och fortsitt sedan till nasta skarm.

For att korrigera eller dndra installningar trycker du pa @

Kontrollera faxanslutningen genom att vilja Starta kontroll och vilj sedan Skriv ut for att skriva ut en rapport
som visas anslutningsstatusen.

Anmdrkning:
[d Om ndgra fel har rapporterats loser du dem genom att folja instruktionerna i rapporten.

(A Om skirmen Viilj linjetyp visas viljer du linjetyp.
- Ndr du ansluter skrivaren till ett PBX-telefonsystem eller ett terminalkort viljer du PBX.

- Vid anslutning av skrivaren till en standardtelefonlinje (PSTN), viiljer du Avaktivera pd Bekriftelse-skirmen som
visas. Om du viljer Avaktivera kan det diremot hinda att skrivaren hoppar over den forsta siffran i ett faxnummer
vid uppringning och skickar faxet till fel nummer.

Relaterad information

= ”Ansluta skrivaren till en telefonlinje” pa sidan 396

= “Justera instillningar for att anviinda en telefonsvarare” pa sidan 402

= ”Mottagarlige:” pa sidan 319

= ”Goéra instéllningar for att endast ta emot fax genom en ansluten telefon” péd sidan 402
® ”Grundl. instilln.” pa sidan 318
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Gora installningar for skrivarens faxfunktioner enligt anviandningen

Du kan stilla in skrivarens faxfunktioner individuellt pa skrivarens kontrollpanel enligt anvdndningen.
Instéllningar som konfigurerats via Guide for faxinstillning kan ocksé dndras. Fér mer information, se
beskrivningarna i menyn Faxinstillningar.

Anmdrkning:
A Genom att anvinda Web Config kan du konfigurera skrivarens faxfunktioner.

A Ndr du anvinder Web Config for att visa menyn Faxinstdllningar kan det finnas sma avvikelser i anvindargrdnssnittet
och pa plats jamfort med skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

® “Faxinstéllningar” pa sidan 318

= “Ta emot inkommande fax” p4 sidan 124

= ”Ange instillningar for ett PBX-telefonsystem” pa sidan 401

= ”Goéra instillningar nir du ansluter en telefonenhet” pé sidan 402

= ”Goéra instéllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax” pd sidan 402

= ”Gora instéllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax med specifika villkor” pa sidan 406
= “Gora instéllningar for blockering av skripfax” pa sidan 410

= ”Stilla in for att skicka och ta emot fax pa en dator” pa sidan 410

Ange instdllningar for ett PBX-telefonsystem

Ange foljande instéllningar ndr du anvéinder skrivaren pa kontor som anviander anknytningar och kréver externa
atkomstkoder som 0 och 9 for externa linjer.

L. Vilj Inst. p4 startskirmen.
2. Vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > GrundL instilln..
3. Vilj Linjetyp, och sedan PBX.

4. Nir du skickar ett fax utanfor faxnumret med # (hash) istillet for det verkliga externa dtkomstkoden, vilj
rutan Atkomstkod och vilj sedan Anvnd..

# som du angav i stéllet for den aktuella atkomstkoden, byt ut mot den sparade atkomstkoden vid
uppringning. Anvindning av # bidrar till att undvika anslutningsproblem vid anslutning till en extern linje.

Anmirkning:
Du kan inte skicka fax till mottagare fran Kontakter i vilken en extern dtkomstkod som 0 eller 9 dr instdlld.

Om du har registrerat mottagare i Kontakter med en extern dtkomstkod som 0 eller 9, stdlls in Atkomstkod till Anvnd.
inte. I annat fall mdste du dndra koden till # i Kontakter.

5. Tryck pa inmatningsrutan Atkomstkod, ange den externa dtkomstkoden som anvinds for ditt telefonsystem,
och tryck sedan p& OK.

6. Tryck pa OK for att verkstilla instillningarna.

Atkomstkoden lagras i skrivaren.
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Gora instdllningar ndir du ansluter en telefonenhet

Justera installningar for att anvanda en telefonsvarare

Du behover instéllningar for att anvinda en telefonsvarare.

1. Vilj Inst. startskirmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln..
3. Ange Mottagarlige som Auto.

4. Ange ett hogre antal ringsignaler i skrivarens Ant. ringsign. inn. svar-instillning dn det antal som angetts for
telefonsvararen.

Om Ant. ringsign. inn. svar dr instéllt pa ett lagre antal signaler for telefonsvararen sé kan den inte ta emot
rostsamtal for att spela in rostmeddelanden. Se anvindarhandbockerna som medfoljde telefonsvararen for
information om dess installningar.

Det kan hinda att skrivarinstillningen Ant. ringsign. inn. svar inte visas beroende pé region.

Relaterad information
= GrundLl. instilln.” pa sidan 318

Gora instadllningar for att endast ta emot fax genom en ansluten telefon

Du kan borja ta emot fax genom att endast lyfta pa luren och anvéinda telefonen utan akk skrivaren behéver
anvéndas alls.

Funktionen Fjarrmottagning ar tillgdnglig for telefoner som stoder tonval.

1. Vilj Inst. pa starskidrmen pa skrivarens kontrollpanel.

2. Vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln. > Fjairrmottagning.

3. Tryck pa Fjirrmottagning for att stilla in detta till Pa.

4. Vvilj Startkod, ange en kod med tva siffror (du kan ange 0 till 0, * och #), och tryck sedan pa OK.

5. Tryck pa OK for att verkstilla instillningarna.

Relaterad information
® ”Grundl. instélln.” pa sidan 318

Gora instdllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax

Skrivaren dr konfigurerad for att skriva ut mottagna fax som standard. Férutom utskrift kan du stilla in att
skrivaren sparar och/eller vidarebefordrar mottagna fax.

Anmdrkning:
Forutom att anvinda skrivarens kontrollpanel kan du ocksd gora instdllningar med Web Config.
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Relaterad information

= ”Gora spara-instillningar for att ta emot fax” pa sidan 403

= ”Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax” pé sidan 404

= ”Gora spara-instillningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 406

= ”Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 408

Gora spara-instdllningar for att ta emot fax

Du kan gora spara-instéllningar for att ta emot fax till inkorgen och en extern minnesenhet oavsett avsandare eller
tidpunkt. Om du sparar i inkorgen kan du bekrifta innehallet i det mottagna faxet genom att visa faxet pa
skrivarens LCD-skdrm innan skrivaren skriver ut det.

For att gora instdllningar for att spara mottagna fax pa en dator med PC-FAX-funktionen, se ” Funktion:
Skicka/ta emot PC-FAX (Windows/Mac OS)” pé sidan 113.

Anmdrkning:

[ Precis som att anvinda skrivarens kontrollpanel, kan du anvinda Web Config for att gora spara-instdllningar for att ta
emot fax. Viilj fliken Fax > Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra, och gor sedan
destinationsinstillningarna dit du vill spara i Faxutmatning.

(d Du kan ocksd skriva ut och/eller vidarebefordra det mottagna faxet samtidigt. Gor instdillningarna pd Faxutmatning-
redigeringsskdrmen som néimns ovan.

1. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Allménna instillningar > Faxinstillningar.

2. Vvilj Mottagningsinstillningar > Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra.

Nir ett meddelande visas ska du kontrollera innehallet och sedan trycka pa OK.

3. Gér instillningar for spara destinationer, inkorgen och/eller en extern minnesenhet.

m Inconditional SaweF ooward

[J Att spara mottagna faxar till Inkorg:
@ Vilj Spara till inkorg for att stilla in detta till Pa.
© Om ett meddelande visas ska du kontrollera innehallet och sedan vilja OK.
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[J Att spara mottagna fax pa en extern minnesenhet:
@ Sitt i en minnesenhet i USB-porten for skrivarens externa grinssnitt.
@ Vilj Spara till minnesenhet.

© Vilj Ja. Om du vill skriva ut dokumenten automatiskt efter att du har spara dem pa minnesenheten viljer
du i stallet Ja och skriv ut.

O Kontrollera meddelandet som visas och tryck sedan pa Skapa.

En mapp for att spara mottagna dokument i skapas pd minnesenheten.

© Kontrollera meddelandet, tryck pa Stéing eller vinta tills meddelandet rensats och tryck da pa Sting.
O Nir nista meddelande visas, kontrollera det och tryck sedan pa OK.

n Viktigt:

Mottagna dokument sparas i skrivarens minne tillfalligt innan dokumenten sparas i minnesenheten som dr
ansluten till skrivaren. Eftersom ett fel for fullt minne inaktiverar att det gar att skicka och ta emot fax, hall
minnesenheten ansluten till skrivaren.

Anmirkning:

Du kan stilla in att skrivaren ska skicka e-postmeddelanden till personer du vill meddela om resultatet av sparade fax,
ndr sparandet dr klart. Vilj vid behov E-postaviseringar, still in processerna och vilj sedan destinationen till vilken du
vill skicka aviseringar.

4. Tryck pa Sting for att slutfora instillningarna fér Ovillkorad spara/ vidarebefordra.

Det avslutar instéllningar for ovillkorligt sparande for att ta emot fax. Du kan stilla in Standardinstillningar efter
behov. For detaljer s se forklaringen for Standardinstéllningar i menyn Instédllningar for spara/vidarebef..

Relaterad information

= “Instillningar for spara/vidarebef.” pa sidan 321

Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax

Du kan gora vidarekopplingsinstéllningar till upp till fem destinationer, e-postadresser, delade mappar och/eller en
annan fax oavsett avsindare eller tidpunkt. Om du gor installningar att vidarebefordra mottagna fax sé lagg forst
till malen f6r vidarebefordran i kontaktlistan. For att vidarebefordra till en e-postadress behover du ocksa
konfigurera e-postserverinstillningarna i forvag.

”Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361
”Stall in en delad natverksmapp” pa sidan 365
”Gora kontakter tillgangliga” pa sidan 382

Fargdokument kan inte vidarebefordras till andra faxmaskiner. De behandlas som dokument som inte kunde
vidarebefordras.

Anmdrkning:

[ Precis som att anvinda skrivarens kontrollpanel, kan du anvinda Web Config for att gora vidarebefordringsinstillningar
for att ta emot fax. Viilj fliken Fax > Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra, och gor
sedan instillningarna for vidarebefordringsdestination i Faxutmatning.

(d Du kan ocksd skriva ut och/eller spara mottagna fax samtidigt. Gor instillningarna pa Faxutmatning-
redigeringsskirmen som néimns ovan.

1. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Allmédnna instillningar > Faxinstillningar.
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2. Vilj Mottagningsinstillningar > Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra.

Nir ett meddelande visas ska du kontrollera innehallet och sedan trycka pa OK.

3. Gor instillningar for upp till fem vidarebefordringsdestinationer.

m Ingonditional SaweF orward

© Vilj Vidarebefordra.

© Vilj Ja. Om du vill skriva ut dokument automatiskt medan du vidarebefordrar dem viljer du i stillet Ja och
skriv ut.

© Destination > Ligg till post, och vilj sedan vidarebefordringsdestination fran kontaktlistan. Du kan
specificera upp till fem vidarebefordringsdestinationer.

O Tryck pé Sting for att avsluta valet av mél fér vidarebefordran och tryck sedan pé Sting.

© 1 Alternativ nir vidarebefordran misslyckades viljer du om du vill skriva ut mottagna dokument eller
spara dem i skrivarens Inkorg nar vidarebefordran misslyckas.

O Tryck pa OK.

g Viktigt:

Niir Inkorg dr full, inaktiveras faxmottagningen. Du bor kunna radera dokumenten frdn inkorgen ndr de har
kontrollerats. Antalet dokument som inte kunde vidarebefordras visas pd ikonen for faxlige pa startskdrmen

for <" utéver andra obehandlade jobb.

Anmdrkning:

Du kan stilla in att skrivaren ska skicka e-postmeddelanden till personer du vill meddela om resultatet av
vidarebefordrande av fax ndir vidarebefordringsprocessen dr klar. Vilj vid behov E-postaviseringar, stdll in processerna
och vilj sedan destinationen fran kontaktlistan till vilken du vill skicka aviseringar.

4. Tryck pa Stiing for att slutfora instéllningarna fér Ovillkorad spara/ vidarebefordra.

Anmdrkning:
A Detta avslutar instdillningar for villkorlig vidarebefordran for att ta emot fax. Du kan stilla in Standardinstillningar
efter behov. For detaljer sa se forklaringen for Standardinstdillningar i menyn Instillningar for spara/vidarebef..

(A Om du har valt en delad mapp pa ett nditverk eller en e-postadress som destination for vidarebefordran, rekommenderar
vi att du testar om du kan skicka en inskannad bild till platsen i skannldge. Viilj Skanna > E-post, eller Skanna >
Nitverksmapp/FTP fran startskdrmen, vilj destinationen, och borja sedan skanna.

Relaterad information

® “Instillningar for spara/vidarebef.” pa sidan 321
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Gora instdllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax med specifika villkor
Du kan spara och/eller vidarebefordra mottagna fax enligt faststéllda villkor.

Anmdrkning:
(A Skrivaren dr konfigurerad for att skriva ut mottagna fax som standard.

(A Du kan ocksa ta emot och spara fax utan ndgra villkor.

“Gora instdllningar for att spara och vidarebefordra mottagna fax” pd sidan 402

Relaterad information

= ”Gora spara-instillningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 406

= ”Gora vidarebefordringsinstéllningar for att ta emot fax med specifika villkor” pa sidan 408

Gora spara-installningar for att ta emot fax med specifika villkor

Du kan gora instéllningar for att spara mottagna fax i inkorgen och en extern minnesenhet frdn en angiven
avsandare eller vid en viss tidpunkt. Om du sparar ett fax i en konfidentiell korg eller i inkorgen kan du bekrifta
innehallet i det mottagna faxet genom att visa faxet pa skrivarens LCD-skidrm innan skrivaren skriver ut det.

Innan du anvénder funktionen att spara mottagna fax vid en specifik tidpunkt ska du siakerstillas att skrivarens
instillningar for Datum/tid och Tidsskillnad ér korrekta. Oppna menyerna fran Inst. > Allménna instéllningar >
Grundl. instilln. > Datum-/tidsinstéillningar.

Anmirkning:

[ Precis som att anvinda skrivarens kontrollpanel, kan du anvinda Web Config for att gora spara-instdllningar for att ta
emot fax. Vilj fliken Fax > Instillningar for spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra, vilj numret pd den
konfidentiella korgen och vilj sedan Redigera och gor destinationsinstdillningarna dit du vill spara.

(d Du kan ocksd skriva ut och/eller vidarebefordra mottagna fax samtidigt. Gor instillningarna pa Redigera-
redigeringsskdrmen som ndmns ovan.

L. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Allmédnna instillningar > Faxinstillningar.

2. Vilj Mottagningsinstillningar > Instillningar for spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra, och

tryck sedan pa > pi en oregistrerad korg under Villkorad spara/vidarebefordra.
3. Vilj rutan Namn och ange namnet du vill registrera.

4. vilj rutan Villkor for att stilla in ett villkor.

(d Match. avs. Faxnummer: Om det inkommande faxnumret matcher villkoren som du valde f6r detta
alternativ, sparar skrivaren och vidarebefordrar mottagna fax.

Vdlj villkoret Match. avs. Faxnummer och ange faxnumret (max 20 siffror) genom att vélja rutan
Faxnummer.

(d Underadress(SUB) exakt 6verensstimmande: Om underadressen (SUB) ér en perfekt matchning, sparar
skrivaren och vidarebefordrar de mottagna faxen.

Aktivera instédllningen Underadress(SUB) exakt verensstimmande och ange l6senordet genom att vilja
rutan Underadress(SUB).

[J Losenord(SID) exakt verensstimmande: Om losenordet (SID) ér en perfekt matchning, sparar skrivaren
och vidarebefordrar de mottagna faxen.

Aktivera installningen Losenord(SID) exakt 6verensstimmande och ange l6senordet genom att vélja rutan
Lésenord(SID).
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[J Tid det togs emot: Skrivaren sparar och vidarebefordrar mottagna fax under den angivna tidsperioden.

Aktivera instdllningen Tid det togs emot och still sedan in tiden i Starttid och Sluttid.

5. Vilj Destination for Spara/ vidarebefordra och gor sedan instillningar f6r maldestinationen, korgen och/eller
en extern minnesenhet.

Foaward

[ Att skicka de mottagna faxarna till Inkorg eller en konfidentiell brevlada:
@ Vilj Spara till faxbrevlada.
© Tryck pé Spara till faxbrevlada for att stilla in detta pa Pa.
© Vilj brevlddan dir du vill spara dokumentet.
[d Att spara mottagna fax pa en extern minnesenhet:
@ Sitt i en minnesenhet i USB-porten fér skrivarens externa grinssnitt.
@ Vilj Spara till minnesenhet.
© Tryck pa Spara till minnesenhet for att stilla in detta pa Pa.
O Kontrollera meddelandet som visas och tryck sedan pa Skapa.

En mapp for att spara mottagna dokument i skapas pa minnesenheten.

g Viktigt:

Mottagna dokument sparas i skrivarens minne tillfilligt innan dokumenten sparas i minnesenheten som dr
ansluten till skrivaren. Eftersom ett fel for fullt minne inaktiverar att det gar att skicka och ta emot fax, hall
minnesenheten ansluten till skrivaren.

Anmdrkning:
For att skriva ut mottagna fax samtidigt trycker du pa Skriv ut for att stilla in detta pd Pd.

6. Tryck pa Sting for att slutfora instillningarna for Destination for Spara/ vidarebefordra.

Anmdrkning:

Du kan stilla in att skrivaren ska skicka e-postmeddelanden till personer du vill meddela om resultatet av sparade fax,
ndr sparandet dr klart. Vilj vid behov E-postaviseringar, still in processerna och vilj sedan destinationen frin
kontaktlistan till vilken du vill skicka aviseringar.

7. Vilj OK tills du gér tillbaka till skirmen Instidllningar for spara/vidarebef. for att slutfora Villkorad spara/
vidarebefordra.

8. Vilj den registrerade rutan for vilken du stillde in villkoret och vilj sedan Aktivera.

Det avslutar instéllningar for villkorligt sparande for att ta emot fax. Du kan stilla in Standardinstidllningar efter
behov. For detaljer s se forklaringen for Standardinstéllningar i menyn Instédllningar for spara/vidarebef..
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Relaterad information

= “Instillningar for spara/vidarebef.” pa sidan 321

Gora vidarebefordringsinstédllningar for att ta emot fax med specifika villkor

Du kan gora vidarebefordringsinstallningar till en destination, en e-postadress, delade mappar eller en annan fax
fran en angiven avsindare eller vid en viss tidpunkt. Om du gor instéllningar att vidarebefordra mottagna fax sa
lagg forst till malet for vidarebefordran i kontaktlistan. For att vidarebefordra till en e-postadress behéver du ocksa
konfigurera e-postserverinstillningarna i forvag.

”Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361
”Stéll in en delad nédtverksmapp” pa sidan 365
”Gora kontakter tillgangliga” pa sidan 382

Innan du anvénder funktionen att vidarebefordra mottagna fax vid en specifik tidpunkt ska du séikerstallas att
skrivarens instillningar for Datum/tid och Tidsskillnad ér korrekta. Oppna menyerna fran Inst. > Allmidnna
instillningar > Grundl. instilln. > Datum-/tidsinstillningar.

Fargdokument kan inte vidarebefordras till andra faxmaskiner. De behandlas som dokument som inte kunde
vidarebefordras.

Anmdrkning:

(A Precis som att anvinda skrivarens kontrollpanel, kan du anvinda Web Config for att gora vidarebefordringsinstillningar
for att ta emot fax. Viilj fliken Fax > Instillningar for spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra, vilj numret
pa den konfidentiella korgen och vilj sedan Redigera och gor instillningarna for vidarebefordringsdestinationen.

(d Du kan ocksd skriva ut och/eller spara mottagna fax samtidigt. Gor instillningarna pd Redigera-redigeringsskdrmen
som ndgmns ovan.

1. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel och vilj sedan Allmédnna instidllningar > Faxinstillningar.

2. Vilj Mottagningsinstillningar > Instillningar for spara/vidarebef. > Villkorad spara/vidarebefordra, och

tryck sedan pa * pa en oregistrerad korg under Villkorad spara/vidarebefordra.
3. Vilj rutan Namn och ange namnet du vill registrera.

4. vilj rutan Villkor for att stilla in ett villkor.

[ Match. avs. Faxnummer: Om det inkommande faxnumret matcher villkoren som du valde for detta
alternativ, sparar skrivaren och vidarebefordrar mottagna fax.

Vilj villkoret Match. avs. Faxnummer och ange faxnumret (max 20 siffror) genom att vilja rutan
Faxnummer.

[d Underadress(SUB) exakt 6verensstimmande: Om underadressen (SUB) ér en perfekt matchning, sparar
skrivaren och vidarebefordrar de mottagna faxen.

Aktivera instédllningen Underadress(SUB) exakt verensstimmande och ange l6senordet genom att vilja
rutan Underadress(SUB).

(d Losenord(SID) exakt verensstimmande: Om l9senordet (SID) dr en perfekt matchning, sparar skrivaren
och vidarebefordrar de mottagna faxen.

Aktivera installningen Losenord(SID) exakt 6verensstimmande och ange I6senordet genom att vélja rutan
Losenord(SID).

[J Tid det togs emot: Skrivaren sparar och vidarebefordrar mottagna fax under den angivna tidsperioden.

Aktivera installningen Tid det togs emot och still sedan in tiden i Starttid och Sluttid.
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5.

8.

Vilj Destination for Spara/ vidarebefordra, och gor sedan installningar for en vidarebefordringsdestination.

~
Save Far Ba
Save o Momary Device ]
Forwand
(=
.
© Vilj Vidarebefordra.

@ Vilj Ja. Om du vill skriva ut dokument automatiskt medan du vidarebefordrar dem viljer du i stillet Ja och
skriv ut.

© Vilj Destination > Ligg till post, och vilj sedan vidarebefordringsdestination fran kontaktlistan. Du kan
specificera ett mal for vidarebefordran.

O Nir du har slutfért valet av mal trycker du pé Stéing.
© Kontrollera att malen som du valt for vidarebefordring ér korrekta och vilj sedan Sting.

@ 1 Alternativ nir vidarebefordran misslyckades viljer du om du vill skriva ut mottagna dokument eller
spara dem i skrivarens Inkorg nir vidarebefordran misslyckas.

n Viktigt:

Niir Inkorg eller en konfidentiell brevlada dr full blir faxmottagning inaktiverad. Du bér kunna radera
dokumenten frdn inkorgen ndr de har kontrollerats. Antalet dokument som inte kunde vidarebefordras visas pd

ikonen for faxldge pa startskdrmen for & utéver andra obehandlade jobb.

Tryck pa Sting for att slutfora instéllningarna f6r Destination for Spara/ vidarebefordra.

Anmdrkning:

Du kan stilla in att skrivaren ska skicka e-postmeddelanden till personer du vill meddela om resultatet av
vidarebefordrande av fax ndir vidarebefordringsprocessen dr klar. Vilj vid behov E-postaviseringar, stdll in processerna
och vilj sedan destinationen fran kontaktlistan till vilken du vill skicka aviseringar.

Vilj OK tills du gar tillbaka till skirmen Instéllningar for spara/vidarebef. for att slutféra Villkorad spara/
vidarebefordra.

Vilj den registrerade rutan for vilken du stillde in villkoret och vélj sedan Aktivera.

Det avslutar instéllningar for villkorligt sparande for att ta emot fax. Du kan stilla in Standardinstidllningar efter
behov. For detaljer sé se forklaringen for Standardinstéllningar i menyn Instédllningar for spara/vidarebef..

Anmdrkning:
(A Det avslutar instdllningar for villkorlig vidarebefordran for att ta emot fax. Du kan stilla in Standardinstillningar efter

behov. For detaljer sd se forklaringen for Standardinstillningar i menyn Instillningar for spara/vidarebef..

(A Om du har valt en delad mapp pad ett nditverk eller en e-postadress som destination for vidarebefordran, rekommenderar

vi att du testar om du kan skicka en inskannad bild till platsen i skannlége. Viilj Skanna > E-post, eller Skanna >
Nitverksmapp/FTP fran startskirmen, vilj destinationen, och bérja sedan skanna.
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Relaterad information

= “Instillningar for spara/vidarebef.” pa sidan 321

Gora instdllningar for blockering av skrdpfax

Du kan blockera skrapfax.
1. Vilj Inst. pa starskidrmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > Grundl. instilln. > Avvisat fax.

3. Anger kriteriet for att blockera skrapfax.
Vilj Avvisat fax och aktivera sedan foljande alternativ.
[ Listan med avvisade nummer: Avvisa fax som &r i avvisningsnummerlistan.
(d Tom faxrubrik blockerad: Avvisa fax med blank rubrikinformation.

[d Oregistrerade kontakter: Avvisa fax som inte har lagts till i kontaktlistan.

4. Tryck pa @ for att gé tillbaka till skirmen Avvisat fax.

5. Om du anvinder Listan med avvisade nummer, vilj Redigera listan med avvisade nummer och redigera
sedan listan.

Stdlla in for att skicka och ta emot fax pa en dator
For att skicka och ta emot fax pa en klients dator maste FAX Utility vara installerad pa datorn som 4r ansluten via
nitverk eller USB-kabel.
Aktivera att skicka fax fran en dator
Stéll in foljande med Web Config.

1. Vilj Web Config, klicka pa fliken Fax och klicka sedan p4 Skicka instéllningar.

2. Vilj Anvind for PC till FAX-funktion.

Standardinstéllningsvardet for PC till FAX-funktion dr Anvind. For att inaktivera att skicka fax
fran vilken dator som helst véljer du Anvénd inte.

3. Klicka pa OK.

GOr Spara till dator-installningar for att ta emot fax

Du kan spara mottagna fax pa en dator med FAX Utility. Installera FAX Utility pa klientdatorn och
gor installningen. For mer information, se Grundldggande funktioner i FAX Utility-hjélpen (visas pa
huvudskirmen).

Installningsobjektet under skrivarens kontrollpanel 4r instilld pé Ja, och fax som tas emot kan sparas
pé datorn.

Inst. > Allméinna instéllningar > Faxinstillningar > Mottagningsinstillningar > Instidllningar for
spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra > Spara till dator
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GOr Spara till dator-installningar for att ocksa skriva ut pa skrivaren for mottagning av fax

Du kan gora instéllningar for att skriva ut mottagna fax pa skrivaren, samt spara dem pa en dator.
L. Vilj Inst. pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > Mottagningsinstillningar.

3. Vilj Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra > Spara till dator >
Ja och skriv ut.
GOr Spara till dator-installningar for att inte ta emot fax
For att konfigurera skrivaren till att inte spara fax pa datorn, dndrar du instéllningarna pé skrivaren.

Anmidrkning:
Du kan ocksd dndra instillningarna med FAX Utility. Men om det finns fax som inte har sparats pd datorn,
fungerar inte funktionen.

L. Vilj Inst. pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.
2. Vilj Allménna instillningar > Faxinstillningar > Mottagningsinstillningar.

3. Vilj Instillningar for spara/vidarebef. > Ovillkorad spara/ vidarebefordra > Spara till dator >
Nej.

Gora grundlaggande driftsinstallningar for skrivaren

Konfigurera kontrollpanelen

Konfiguration for skrivarens kontrollpanel. Du kan gora foljande konfigurationer.
1. Oppna Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Kontrollpanel.

2. Still in andra alternativ efter behov.
(A Sprak
Vilj det sprik som visas pa kontrollpanelen.
(1 Panellas

Om du viljer Pa kan du inte vilja objekten som kraver administratérsbehorighet. For att vélja dem loggar
du in pa skrivaren som administratér. Om administratdrslosenordet inte har konfigurerats inaktiveras
panellaset.

[ Drifttimeout

Om du véljer P4, nir du loggar in som atkomstkontrollanvindare eller administratér, loggas du automatiskt
ut och gar till den initiala skirmen om det inte forekommer nagon aktivitet under en viss tidsperiod.

Du kan ange mellan 10 sekunder och 240 minuter per sekund.
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3.

Anmdrkning:
Du kan ocksa utfora konfigurationer fran skrivarens kontrollpanel.

A Sprak: Inst. > Allménna instillningar > Grundl. instilln. > Sprik/Language

[ Panellds: Inst. > Allmdnna instillningar > Systemadministration > Sikerhetsinstillningar > Admin.
instillningar > Ldsinstillning

Q Atgirdens avbrits: Inst. > Allmiinna instillningar > Grundl. instilln. > Atgirdens avbrits (Du kan specificera
P eller Av.)

Klicka p& OK.

Energisparinstallningar under inaktivitet

Du kan stilla in tiden for att vaxla till energisparlédget eller stinga av strommen nér skrivarens kontrollpanel inte
anvands under en viss tid. Stéll in tiden beroende pé din anvdndningsmiljo.

1.

Ga till Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Energispar.

Ange tiden for Insomningstimer for att vaxla 6ver till energisparldge vid inaktivitet.

Anmidrkning:
Du kan ocksd gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmdnna instillningar > Grundl. instilln. > Somntimer

Vilj avstingningstid for Avstingningstimer eller Avstingn. om inaktiv beroende pa képplats. Om du
anvinder faxfunktionen, séll in Saknas eller Av beroende pa kopplats.

Anmdrkning:
Du kan ocksa gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmdnna instillningar > Grundl. instilln. > Avstingningstimer eller Avstidngningsinst.

Klicka pa OK.

Stalla in ljudet

Gor ljudinstéllningarna for nar du anvéinder kontrollpanelen, skriver ut, faxar och sé vidare.

Anmdrkning:
Du kan ocksa gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmdnna instillningar > Grundl. instdilln. > Ljud

1.

2.

Ga till Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Ljud.

Stall in f6ljande alternativ efter behov.

(d Normalldge

Stall in ljudet nér skrivaren ar instélld pa Normallidge.
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[ Tyst lage
Stall in ljudet nér skrivaren ar instdlld pa Tyst Lige.

Detta dr aktiverat ndr nagot av f6ljande alternativ r aktiverat.

(d Skrivarens kontrollpanel:
Inst. > Allminna instéllningar > Skrivarinstidllningar > Tyst lige

Inst. > Allminna instéllningar > Faxinstillningar > Mottagningsinstillningar >
Utskriftsinstdllningar > Tyst lige

(J Web Config:
Fliken Fax > Utskriftsinstillningar > Tyst lige

3. Klicka pa OK.

Synkronisera datum och tid med tidsservern

Vid synkronisering med tidsservern (NTP-server), kan du synkronisera tidpunkten for skrivaren och datorn i
nétverket. Tidsservern kan styras inom organisationen eller publiceras pé Internet.

Vid anvdndning av CA-certifikatet eller Kerberos-autentisering kan tidsrelaterade fel férhindras genom
synkronisering med tidsservern.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Datum och tid > Tidsserver.
2. Vilj Anvind f6r Anviind Tidsserver.

3. Ange tidsserveradress for Tidserver-adress.

Du kan anvdnda IPv4-, IPv6- eller FQDN-format. Ange 252 tecken eller mindre. Om du inte specificerar detta,
limna det tomt.

4. Ange Uppdateringsintervall (min).

Du kan ange upp till 10 800 minuter per minut.

5. Klicka pa OK.

Anmirkning:
Du kan bekrdifta anslutningsstatus med tidsservern pa Status for Tidsserver.

Stalla in standardvardet for skanning, kopiering och for att skicka fax.
(Standardinstadllningar for anvandaren)

Du kan stilla in standardvérdet for funktionerna.
Du kan stélla in foljande funktioner.

(4 Skanna till natverksmapp/FTP

(d Skanna till e-post

(1 Skanna till minnesenhet

(4 Skanna till moln

d Kopiera

413



Information om hantering > Instdllningar for anvdndning av skrivaren > Problem vid utférande av instéllningar

J Fax

1. G4 till Web Config och vilj de funktioner du vill stilla in standardvérdet for i fliken Skanna/Kopiera > Egna
standardinst..

Vilj fliken Fax > Egna standardinst. for att stilla in standardvérdet for fax.
2. Still in varje objekt.

3. Klicka pa OK.

Om kombinationen av virdet dr ogiltig, dndras det automatiskt och dérefter stills ett giltigt varde in.

Problem vid utforande av installningar

Tips for att I6sa problem

[ Kontrollera felmeddelandet

Nir ett fel har uppstatt ska du forst kontrollera om det finns nagra meddelanden pa skrivarens kontrollpanel
eller drivrutinsskairmen. Om du har e-postinstéllningar for meddelanden nar handelsen intraffar kan du snabbt
fa information om statusen.

[d Natverksanslutningsrapport
Diagnostisera nitverks- och skrivarstatus och skriv sedan ut resultatet.
Du kan soka det diagnostiserade felet fran skrivarsidan.
(d Kontrollera kommunikationens status
Kontrollera kommunikationsstatus for serverdatorn eller klientdatorn genom att anvinda kommando sdsom
ping och ipconfig.
d Anslutningstest

Kontrollera anslutningen mellan skrivaren och mejlservern genom att anvinda anslutningstestet pa skrivaren.
Kontrollera dven anslutningen fran klientdatorn till servern for att se kommunikationsstatus.

[ Initiera instéllningarna

Om instéllningar och kommunikationsstatus inte uppvisar nagra problem kan problemen 19sas genom att
inaktivera eller aterstdlla natverksinstillningarna for skrivaren och sedan konfigurera pa nytt.

Kan inte komma at Web Config

IP-adressen dr inte tilldelad till skrivaren.
En giltig IP-adress kanske inte ar tilldelad till skrivaren. Konfigurera IP-adressen via skrivarens
kontrollpanel. Du kan kontrollera den aktuella instdllningen via ett natverkstatusark eller via
skrivarens kontrollpanel.

Webblasaren stoder inte kodningsstyrkan for SSL/TLS.

SSL/TLS har Krypteringsstyrka. Du kan 6ppna Web Config via en webbldsare som stoder
bulkkodningar enligt nedan. Kontrollera att du anvdndaren den webblédsare som stods.

(J 80 bitar: AES256/AES128/3DES
(J 112 bitar: AES256/AES128/3DES
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(1 128 bitar: AES256/AES128
[ 192 bitar: AES256
[ 256 bitar: AES256

CA-signerat Certifikat har gatt ut.

Om det finns ett problem med certifikatets utgdngsdatum visas meddelandet ”Certifikatet har gatt ut”
vid anslutning till Web Config med SSL/TLS-kommunikation (https). Om meddelandet visas fére
utgangsdatumet ska du kontrollera att skrivarens datum har stéllts in korrekt.

Det gemensamma namnet for certifikatet och skrivaren matchar inte.

Om det gemensamma namnet for certifikatet och skrivaren inte matchar visas meddelandet "Namnet
pé sakerhetscertifikatet matchar inte---” vid atkomst till Web Config med hjalp av SSL/TLS-
kommunikation (https). Detta orsakas av att de foljande IP-adresserna inte matchar.

[ Skrivarens IP-adress angavs som det gemensamma namnet for att skapa ettSjalvsignerat certifikat
eller CSR

[J IP-adressen angavs i webbldsaren medan Web Config kordes

For Sjalvsignerat certifikat ska du uppdatera certifikatet.

For CA-signerat Certifikat, ska du himta certifikatet for skrivaren igen.

Installningen for proxy-server for den lokala adressen dr inte installd till webblasaren.

Om skrivaren dr instilld till att anvinda en proxy-server ska du konfigurera webbldsaren s"att den
inte ansluter till den lokala adressen via proxy-servern.

(d Windows:

Vilj Kontrollpanel > Nitverk och internet > Internetalternativ > Anslutningar > LAN-
instédllningar > Proxy-server, och konfigurera sedan proxy-servern fér LAN (lokala adresser).

[ Mac OS:

Vilj Systeminstillningar > Nétverk > Avancerad > Proxy-servrar och registrera sedan den lokala
adressen for Forbiga proxy -instidllningar for dessa virdar och doméner.

Exempel:
192.168.1.*: Lokal adress 192.168.1. XXX, natmask 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokal adress 192.168.XXX. XXX, natmask 255.255.0.0

Hantera skrivaren

Introduktion av produktsakerhetsfunktioner

Det hir avsnittet introducerar sakerhetsfunktionen for Epson-enheterna.
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Funktionsnamn Funktionstyp

Vad man ska stélla in

Vad man ska forhindra

Instéllning for Laser systeminstallningarna,
administratorslésenord | t.ex. anslutningsinstaliningar
et for natverk eller USB,
detaljinstallningar for
faxmottagning/sandning
eller 6verforing, och
anvandarinstallningarna.

En administrator staller in ett
I6senord pa enheten.

Du kan stélla in och dndra
fran bade Web Config och
fran skrivarens kontrollpanel.

Foérhindra olaglig lasning och
att andra information som ar
lagrad i enheten, sdsom ID,
16senord,
natverksinstaliningar och
kontakter. Minska aven en rad
sakerhetsrisker som
informationslackor for
natverksmiljon eller
sdkerhetspolicy.

Instéllning for
atkomstkontroll

Begransar de funktioner som
kan anvandas pa enheter for
varje anvandare, till exempel
utskrift, skanning, kopiering
och fax. Om du loggar in med
ett anvandarkonto som ar
registrerat i forvag far du
anvanda vissa funktioner.

Dessutom kommer du, efter
att du har loggat in fran
kontrollpanelen, att
automatiskt loggas av om det
inte finns nagon aktivitet
under en viss tid.

Registrera ett anvandarkonto
och vilj sedan den funktion
du vill tillata, till exempel
kopiering och skanning.

Du kan registrera upp till 10
anvandarkonton.

Risken for lackor och
obehdrig visning av data kan
minskas genom att minimera
antalet funktioner i enlighet
med affarsinnehallet och
anvandarens roll.

Instéllning for externt
granssnitt

Kontrollerar grénssnittet, t.ex.
USB-porten som dr ansluten
till enheten.

Aktivera eller inaktivera USB-
porten for anslutning av
externa enheter som USB-
minne och USB-anslutning till
datorn.

1 USB-portkontroll: Minskar
mojligheten att data stjals
genom obehdorig
skanning av konfidentiella
dokument.

(4 USB-anslutning till dator:
Forhindrar obehorig
anvandning av enheten
genom att forbjuda
utskrift eller skanning
utan att ga genom
natverket.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

= “Konfigurera administratorslosenordet” pa sidan 416
= “Begrinsa tillgingliga funktioner” pa sidan 425

= “Inaktivera externt grinssnitt” pa sidan 427

Administratorsinstallningar

Konfigurera administratorslosenordet

Nir du stéller in administratrslosenordet kan du férhindra att anvindare dndrar systemhanteringsinstéllningar.
Du kan stilla in och dndra administratorslésenordet med antingen Web Config, skrivarens kontrollpanel eller
Epson Device Admin. Nar du anvénder Epson Device Admin, se Epson Device Admin guide eller hjalp.
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Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

= “Programvara for hantering av enheter i nitverket (Epson Device Admin)” pa sidan 310

Konfigurera administratorslésenordet frdn kontrollpanelen

Du kan stilla in administratorslosenordet fran skrivarens kontrollpanel.

1. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel.

2. Vilj Allminna instillningar > Systemadministration > Sikerhetsinstillningar > Admin. instillningar.
3. Vilj Administratorslosenord > Registrera.

4. Ange lésenordet.

5. Ange lésenordet igen.

Anmdrkning:
Du kan dndra eller radera administratérslosenordet nér du viljer Andra eller Nollstill pé Administratérslésenord-
skdarmen och anger administratorslosenordet.

Konfigurera administratorslésenordet frdn en dator

Du kan stélla in administratorslésenordet med Web Config.
1. Ga till Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Andra Administratorslésenord.

2. Ange ett I6senord i Nytt Losenord och Bekrifta nytt Losenord. Ange anvindarnamnet om det krivs.

Om du vill dndra 16senordet till ett nytt, anger du ett aktuellt losenord.

3. Vvilj OK.

Anmidrkning:
1 Klicka pa Administratorsinloggning for att stilla in eller dndra de ldsta menyalternativen och ange sedan
administratorslosenordet.

[ Om du vill ta bort administratérslosenordet klickar du pa fliken Produktsikerhet > Radera
Administratorslosenord, och anger sedan administratorslosenordet.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Kontrollera panelfunktionen

Om du konfigurerar administratorslosenordet och aktiverar Lasinstéllning, kan du lasa objekten som ar kopplade
till skrivarens systeminstéllningar sé att anvdndarna inte kan dndra dem.
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Aktivera Lasinstdllning
Aktivera Lasinstallning for skrivaren dar 16senordet konfigureras.

Ange forst ett administratorslosenord.

Aktivera Lasinstdllning fran kontrollpanelen
L. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel.
2. vilj Allménna instillningar > Systemadministration > Sikerhetsinstillningar > Admin. instillningar.

3. Vilj Pa pa Lasinstillning.

Kontrollera att visas pa hemskarmen.

Aktivera Lasinstéllning fran en dator

1. G4 till Web Config och klicka sedan pi Administratdrsinloggning.
2. Ange anvindarnamn och l6senord och klicka sedan pa OK.

3. Vilj fliken Enhetshantering > Kontrollpanel.

4. Pa Panellas, vilj Pa.

5. Klicka pa OK.
6. Kontrollera visas pa startskdrmen pa skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Lasinstdllning-alternativ for Allmdnna instdllningar-menyn
Detta ér en lista ver Lasinstdllning-alternativ i Inst. > Allménna instidllningar pa kontrollpanelen.

Vissa funktioner kan aktiveras eller inaktiveras individuellt.

Allménna instdllningar-meny Panellas

Grundl. installn. -
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Allménna instdllningar-meny Panellas
LCD-ljusstyrka -
Ljud -
Sémntimer v
Véck fran vilolage -
Avstangningstimer eller Avstangningsinst. v
Datum-/tidsinstallningar v
Land/region v
Sprék/Language Vel
Uppstartsskarm v
Redigera Hem v
Bakgrund v
Atgardens avbrots v/
Tangentbord -
Standardskarm (Job/Status) 4
Allménna instdllningar-meny Panellas
Skrivarinstallningar -
Papperkalla installn. -
Univ. utskriftsinstalin. v
Automatisk problemldsare v
Minnesenhet granssnitt v
Tjockt papper Vel
Tyst ldge /1
Blacktorkningstid: 2-sidig utskrift -
Dubbelriktad -
Automatisk forlangning av Utmatn. fack -
PC Anslutning via USB v
Allménna installningar-meny Panellas
Natverksinstallningar v
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Allménna instdllningar-meny Panellas
Instéllning av Wi-Fi v
Konfiguration av trddbundet LAN v
Natverksstatus v
Kabel-LAN/Wi-Fi-status /2
Wi-Fi Direct Status /2
Status for e-postserver /2
statusblad /2
Kontroll av ndtverksanslutning 73
Avancerat v
Enhetsnamn v
TCP/IP v
Proxy-server v
E-postserver v
IPv6-adresser v
MS néatverksdelning v
Linjehastighet och Duplex v
Omdirigera HTTP till HTTPS v
Avaktivera IPsec/IP Filtering v
Avaktivera IEEE802.1X v
Allménna instdllningar-meny Panellas
Instéllningar fér webbtjanst v
Epson Connect-tjanster v
Allménna instéllningar-meny Panellas
Faxinstallningar v
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Allménna instéllningar-meny Panellas

Snabbatgardsknapp

Grundl. installn.

Skicka installningar

Mottagningsinstallningar

Rapportinstéllningar

Sédkerhetsinstallningar

Kontrollera faxanslutn.

AN N U N N N N AN

Guide for faxinstallning

Allménna instdllningar-meny Panellas
Skanningsinstalin. v
Bekrdfta mottagare v
E-postserver v
Allménna instdllningar-meny Panellas
Systemadministration v
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Allménna instdllningar-meny Panellas
Kontakter-hanterare v
Registrera/Radera Vel
Ofta W
Skriv ut kontakter v
Visa alternativ s
Sokalternativ /4
Rensa interna minnets data v
Sakerhetsinstallningar v
Begransningar v
Atkomstkontroll v/
Admin. instéllningar v
Administratorsldsenord v
Lasinstéllning v
Lésenordskryptering v
Kundundersékning Ve
Aterstall installningarna v/
Uppdatering av fast programvara v

v = Ska lsas.
— = Ska inte l3sas.

*1  :Dukan aktivera eller inaktivera laset Allmédnna instéllningar > Systemadministration > Sdkerhetsinstallningar >
Begrdnsningar.

*2  : Aven om alternativ p4 den 6vre nivan kan lasas med administratérslaset, kan du fortfarande komma &t dem frdn samma
namnmeny under Inst. > Skrivarstatus/Skriv ut.

*3  : Aven om alternativ p3 den 6vre nivan kan lasas med administratorslaset, kan du fortfarande komma &t dem frdn Home >

m I W > Beskrivning > Nar du inte kan ansluta till natverket.

*4  : Aven om alternativ p& den 6vre nivan kan l&sas med administratérslaset, kan du fortfarande komma &t dem fr&n samma
namnmeny under Inst. > Kontakter-hanterare.

Relaterad information

® ”Andra Lisinstéllning-objekt” pa sidan 422

= ”Alternativ som kan konfigureras separat” pa sidan 423

Andra Lasinstdllning-objekt

Vid sidan om menyn Allménna instéllningar ska Lasinstéllning aktiveras for alternativen nedan.
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(d Forinstall.
J Ligg till ny
[J Radera
J Byt namn
[ Lagg till eller ta bort hemskdrmen

Q Andra anvindarinstillningar

([ Inst. > Anvandarinstillningar.

Relaterad information
=» “Lésinstallning-alternativ for Allmanna instéllningar-menyn” pa sidan 418

= ”Alternativ som kan konfigureras separat” pa sidan 423

Individuell driftvisning och funktionsinstdllning
For vissa mélelement i Lasinstallning, kan du individuellt ange om de &r aktiverade eller inaktiverade.

Du kan stilla in varje anvdndares tillganglighet vid behov, till exempel registrering eller andra kontakter, visa
jobbhistorik etc.

1. Vilj Inst. pa skrivarens kontrollpanel.
2. Vilj Allménna instéllningar > Systemadministration > Sikerhetsinstillningar > Begrinsningar.

3. Vilj objektet for den funktion som du vill indra instllningen pa och sitt den sedan pa Pa eller Av.

Alternativ som kan konfigureras separat
Administratoren kan tillata att alternativ nedan visas och att instéallningar kan dndras separat.
0 Atkomst till jobblogg: Job/Status > Logg
Kontrollera visning av statusskdrmens jobbhistorik. Vilj Pa for att visa jobbhistorik.
O Atkomst till Registrera/ radera Kontakter: Inst. > Kontakter-hanterare > Registrera/Radera
Kontrollera registrering och dndring av kontakter. Vilj Pa for att registrera eller dndra kontakter.
[J Fax Nylig dtkomst: Fax > Mottagare > Nyliga
Kontrollera visning av plats nir du skickar och tar emot ett fax. Valj Pa for att visa destinationen.
O Fax Atkomst till 6verforingslogg: Fax > Meny > Overforingslogg
Kontrollera visning av faxets kommunikationshistorik. Vilj Pa for att visa kommunikationshistorik.
3O Atkomst till Fax-rapport: Fax > Meny > Faxrapport
Kontrollera utskrift av faxrapport. Vilj Pa for att tillata utskrift.

3 Atk. t. Hist. f. sparade utskrifter pa Skanna till nitv.mapp/FTP: Skanna > Nitverksmapp/FTP > Meny > Skriv
ut sparad historik

Kontrollera utskrift av sparad historik om funktionen skanna till natverksmapp. Vilj Pa for att tillita utskrift.
O Atkomst till Nyliga for Skanna till e-post: Skanna > E-post > Mottagare > Historik

Kontrollera visning av historik for funktionen skanna till e-post. Vilj Pa for att visa historik.
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O Atk t. Visa hist. for skickat for Skanna till e-post: Skanna > E-post > Meny > Visa historik for skickat

Kontrollera visning av historik &ver skickade e-postmeddelanden for funktionen skanna till e-post. Vilj Pa for
att visa historiken over skickade e-postmeddelanden.

O Atk. t. Hist. skickade utskr. for Skanna till e-post: Skanna > E-post > Meny > Skriv ut skickad historik

Kontrollera utskrift av historik &ver skickade e-postmeddelanden for funktionen skanna till e-post. Vilj Pa for
att tillata utskrift.

Q Atkomst till Sprik: Inst. > Sprak/Language

Kontrollera dndring av sprdk som visas pa kontrollpanelen. Vilj Pa for att dndra spréket.

O Atkomst till Tjockt papper: Inst. > Allminna instillningar > Skrivarinstillningar > Tjockt papper

Kontrollera dndring av instéllningar f6r funktionen Tjockt papper. Vilj Pa for att dndra instillningarna.

0 Atkomst till Tyst lige: Inst. > Allminna instillningar > Skrivarinstillningar > Tyst lige

Kontrollera éndring av installningar for funktionen Tyst ldge. Vilj Pa for att andra instéllningarna.

(d Skydd av Personligt data:

Kontrollera visning av platsinformation vid snabbuppringning. Vilj Pa {or att visa platsen som (***).

Relaterad information

= “Lasinstillning-alternativ for Allménna instillningar-menyn” pa sidan 418
= ”Andra Lasinstillning-objekt” pa sidan 422

Logga in pa skrivaren som administrator

Om administratorslosenordet ar konfigurerat for skrivaren behover du logga in som administrator for att anvinda
lasta menyobjekt.

Logga in pa skrivaren med kontrollpanelen

L. Tryck pa .

2. Tryck pA Administrator.
3. Ange administratorslosenordet och tryck sedan pa OK.

visas nér den autentiseras, dd kan du anvinda de lasta menyalternativen.

Tryck pa for att logga ut.

Anmdrkning:
Nir du viljer Pa som Inst. > Allménna instillningar > Grundl. instilln. > Atgirdens avbrots, loggar du ut automatiskt
efter en viss tid om det inte finns ndgon aktivitet pd kontrollpanelen.

Logga in pa skrivaren fran en dator

Nér du loggar in pa Web Config som administrator kan du anvinda objekt som ér instillda i Lasinstéllning.

L. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare nir du vill kéra Web Config.
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2. Klicka pd Administratorsinloggning.
3. Ange anvindarnamnet och administratdrsldsenordet i Anvindarnamn och Nuvarande 16senord.

4. Klicka pa OK.
De lasta objekten och Logga ut administrator visas nir de autentiseras.
Klicka pa Logga ut administrator for att logga ut.

Anmidrkning:
Nir du viljer P pa fliken Enhetshantering > Kontrollpanel > Drifttimeout, loggar du ut automatiskt efter en viss tid om
det inte finns ndgon aktivitet pd kontrollpanelen.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Begransa tillgangliga funktioner
Du kan registrera anvandarkonton pa skrivaren, linka dem med funktioner och kontrollera funktioner som
anvandare kan anvinda.

Vid aktivering av atkomstkontroll kan anvdndaren anvinda funktioner, sdsom kopiering, fax etc. genom att ange
l6senordet pa skrivarens kontrollpanel och logga det pa skrivaren.

Funktioner som inte ar tillgingliga gramarkeras och kan inte viljas.

Fran datorn kan du nér du registrerar autentiseringsinformationen till skrivarens eller skannerns drivrutin skriva
ut eller skanna. For detaljer i drivrutinsinstallningar, se hjdlpavsnittet eller manualen fér drivrutinen.

Skapa anvandarkontot

Skapa anvandarkontot fér atkomstkontroll.

1. Gé till Web Config och vilj fliken Produktsiikerhet > Instillningar for atkomstkontroll >
Anvindarinstillningar.

2. Klicka pa Ligg till for det nummer du vill registrera.

3. Still in varje objekt.

J Anvindarnamn:

Ange namnet som visas i listan med anvindarnamn mellan 1 och 14 tecken med hjélp av alfanumeriska
tecken.

[ Losenord:

Ange ett 16senord mellan 0 och 20 tecken i ASCII (0x20-0x7E). Lamna 16senordet tomt nar du initierar
l6senordet.

[J Markera kryssrutan for att aktivera eller inaktivera varje funktion.

Vilj den funktion som du tillater anvindning av.

4. Klicka pa Tillimpa.

Aterga till listan med anvindarinstillningar efter en viss tidsperiod.
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Kontrollera att anvindarnamnet du registrerade pa Anvindarnamn visas och dndrade Ligg till till Redigera.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Redigera anvindarkontot

Redigera kontot som &r registrerat for atkomstkontroll.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Instillningar for tkomstkontroll >
Anvindarinstillningar.

2. Klicka pa Redigera for numret du vill redigera.
3. Andra varje objekt.

4. Klicka pa Tillimpa.

Aterga till anvindarinstillnignslistan efter en specifik tidsperiod.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pé sidan 308

Radera anvindarkontot

Radera kontot som r registrerat for atkomstkontroll.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Instillningar for dtkomstkontroll >
Anvindarinstillningar.

2. Klicka pa Redigera for numret du vill radera.

3. Klicka pa Radera.

g Viktigt:

Nir du klickar pd Radera, raderas anvindarkontot utan bekriftelsemeddelande. Var forsiktig ndr du raderar
kontot.

Aterga till anvindarinstillnignslistan efter en specifik tidsperiod.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Aktivera atkomstkontroll

Vid aktivering av atkomstkontroll kan endast den registrerade anvindaren anvinda skrivaren.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Instillningar for tkomstkontroll > Grundliggande.
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2. Vilj Aktivera dtkomstkontroll.

Om du viljer Tillater utskrift och skanning utan autentiseringsinformation, kan du skriva ut eller skanna
fran drivrutiner som inte &r konfigurerade med autentiseringsinformation. Konfigurera detta nér du vill styra
driften endast fran skrivarens kontrollpanel och for att medge utskrift och skanning fran datorerna.

3. Klicka pa OK.
Sluférandemeddelandet visas efter en viss tidsperiod.

Kontrollera att ikoner, sasom kopiering och skanning dr gramarkerade pé skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Inaktivera externt granssnitt

Du kan inaktivera grinssnittet som anvénds till att ansluta enheten till skrivaren. Still in begransningen for att
begransa andra utskrifter och skanningsjobb &n de som gors via ndtverket.

Anmirkning:
Du kan ocksd stdlla in begrinsningarna med skrivarens kontrollpanel.

(A Minnesenhet: Inst. > Allménna instillningar > Skrivarinstillningar > Minnesenhet grinssnitt > Minnesenhet

A PC Anslutning via USB: Inst. > Allménna instillningar > Skrivarinstillningar > PC Anslutning via USB
1. G4 till Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Externt grinssnitt.

2. Vvilj Inaktivera for de funktioner som du vill stilla in.
Vilj Aktivera om du inte lingre vill kontrollera.

[ Minnesenhet

Forbjud att data sparas till externt minne via USB-port for anslutning av externa enheter.

1 PC Anslutning via USB

Du kan begrénsa anvidndningen av USB-anslutningen med datorn. Om du vill begransa det, vilj
Inaktivera.

3. Klicka pa OK.

4. Kontrollera att den inaktiverade porten inte kan anvindas.

[ Minnesenhet

Kontrollera att ingen reaktion sker vid anslutning av en minnesenhet sésom ett USB-minne till det externa
granssnittets USB-port.
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[ PC Anslutning via USB
Om drivrutinen har installerats pa datorn

Anslut skrivaren till datorn med en USB-kabel och kontrollera sedan att skrivaren inte skriver ut eller
skannar.

Om drivrutinen inte har installerats pa datorn
Windows:

Oppna enhetshanteraren och ha den dppen. Anslut skrivaren till datorn med USB-kabel och kontrollera
sedan att innehallet som enhetshanteraren visar dr ofordndrat.

Mac OS:

Anslut skrivaren till datorn med USB-kabel och kontrollera sedan att skrivaren inte finns med i listan om
du vill ldgga till den fran Skrivare och skannrar.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308
Overvaka en fjarrskrivare

Kontrollera information for en fjarrskrivare

Du kan kontrollera foljande information om skrivaren i bruk fran Status via Web Config.

[ Produktstatus

Kontrollera status, molntjanst, produktnummer, MAC-adress etc.

[ Natverksstatus

Kontrollera informationen om nitverksanslutningsstatus, IP-adress, DNS-server etc.

4 Anviandningsstatus

Kontrollera den forsta dagen med utskrifter, utskrivna sidor, utskriftsantal for varje sprak, antal skanningar etc.

[ Hardvarustatus

Kontrollera statusen for varje funktion pa skrivaren.

[ Jobbhistorik

Kontrollera jobbloggen for utskriftsjobb, 6verféringsjobb osv.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308

Ta emot e-postmeddelanden nar handelser intraffar

Om e-postaviseringar

Det hir dr en aviseringsfunktion som, nér handelser, sasom utskriftsstopp och skrivarfel uppstér, skickar e-post till
den specificerade adressen.

Du kan registrera upp till fem mal och konfigurera meddelandeinstallningar for varje mal.
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For att anvanda den hir funktionen behéver du konfigurera mejlservern innan du konfigurerar meddelanden.

Relaterad information

= “Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

Konfigurera e-postaviseringar

Konfigurera e-postaviseringar med Web Config.
1. Ga till Web Config och vilj fliken Enhetshantering > E-postavisering.

2. Still in dmnet for e-postaviseringen.
Vdlj innehallet som visas pa dmnet fran de tva rullgardinsmenyerna.
O Det valda innehallet visas bredvid Amne.
[J Samma innehall kan inte stéllas in till vanster och hoger.

[d Nar antalet tecken pa Plats Gverstiger 32 byte, utelimnas tecken som &verstiger 32 byte.

3. Ange e-postadressen for att skicka e-postaviseringar.

Anvind A-Za-z0-9!#$% &'*+-./=2/_{|}~ @, och ange mellan 1 och 255 tecken.
4. Vilj sprak for e-postmeddelanden.

5. Markera kryssrutan for hindelsen som du vill f4 en avisering for.
Antalet Aviseringsinstillningar ar lankat till destinationsnumret for Instéllningar for e-postadress.

Exempel:

Om du vill att en avisering ska skickas till den e-postadress som ar instélld for nummer 1 i Instidllningar for e-

postadress nir skrivaren har slut pa papper markerar du kryssrutan for kolumn 1 i raden Slut pa papper.

6. Klicka pa OK.
Bekrifta att en e-postavisering kommer att skickas genom att orsaka en hiandelse.

Exempel: Skriv ut genom att ange Papperskélla dar papper inte ar instllt.
Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

= “Konfigurera en e-postserver” pa sidan 361

Alternativ for e-postmeddelande

Alternativ Instéllningar och forklaringar
) Meddela néar blacket ar slut.
Lag blackniva Meddela ndr blacket nastan ar slut.
Underhallsenhet: uttjant Meddela nér underhallsenheten &r full.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar
Underhallsenhet: ndstan uttjant Meddela nédr underhallsenheten nastan ar full.
Administratorslésenord dndrat Meddela ndr administratorslosenordet har @ndrats.

Slut pa papper Meddela nér pappersfel har intréffat i den angivna papperskallan.
Utskrift stoppad*® Meddela nér utskriften stoppas pa grund av papperstrassel eller att

papperskassetten inte har stallts in.

Skrivarfel Meddela nér skrivarfel har intraffat.

Skannerfel Meddela nér skannerfel har intréffat.

Faxfel Meddela nér faxfel har intraffat.

Wi-Fi-fel Meddela nér fel i det tradldsa LAN-granssnittet har intréffat.

Relaterad information

= “Konfigurera e-postaviseringar” pa sidan 429

Sakerhetskopiera installningar

Du kan exportera instillningsvardets konfiguration fran Web Config till filen. Du kan anvidnda den for
siakerhetskopiering av kontakter, instéllningsvéarden, byte av skrivare etc.

Den exporterade filen kan inte redigeras, eftersom den exporteras som en binir fil.

Exportera instillningarna

Exportera instéllningarna for skrivaren.
1. Oppna Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Instéllningsvirde for export och import > Exportera.

2. Vilj de instillningar som du vill exportera.

Vdlj de instéllningar som du vill exportera. Om du viljer den 6verordnade kategorin, véljs 4ven undergrupper.
Diremot kan underkategorier som orsakar fel genom att dupliceras inom samma nétverk (sdésom IP-adresser
och sé vidare) inte viljas.

3. Ange ett Idsenord for att koda den exporterade filen.

Du behover ett 16senord for att importera filen. Limna detta tomt, om du inte vill koda filen.

4. Klicka pa Exportera.

Viktigt:

Om du vill exportera skrivarens ndtverksinstillningar som skrivarens namn och IPv6-adress, vilj Aktivera for
att vilja de enskilda instillningarna for enheten. och markera fler poster. Anvind endast utvalda vérden for
ersdttningsskrivare.
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Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Importera instidllningarna

Importera den exporterade Web Config-filen till skrivaren.

g Viktigt:

Nar du importerar virden som innehdller individuell information sdsom ett skrivarnamn eller en IP-adress, mdste
du se till att samma IP-adress inte finns i samma nitverk.

1. G4 till Web Config, och vilj sedan fliken Enhetshantering > Instéllningsvirde for export och import >
Importera.

2. vilj den exporterade filen och ange sedan det kodade l6senordet.
3. Klicka pa Nista.
4. Vilj instéllningarna du vill importera och klicka sedan pa Nista.

5. Klicka pa OK.

Installningarna tillimpas pé skrivaren.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308

Avancerade sdakerhetsinstallningar

Det har avsnittet forklarar avancerade sikerhetsfunktioner.

Sakerhetsinstdllningar och forebyggande av fara

Niér en skrivare dr ansluten till ett natverk kan du komma 4t den frén en annan plats. Dessutom kan ménga dela
skrivaren, vilket dr till hjalp for att forbiattra effektivitet i driften och for att 6ka bekvimligheten. Men riskerna som
olaga intrang, olaglig anvindning och datamanipulation 6kar. Om du anvander skrivaren i en miljé dar du kan
komma at Internet &r riskerna annu storre.

For skrivare som inte har dtkomstskydd kommer det att vara majligt att ldsa loggarna for utskriftsjobben som finns
lagrade i skrivaren fran Internet.

For att undvika denna risk har Epson-skrivare en méangd olika sékerhetstekniker.

Stéll in skrivaren efter behov enligt miljovillkoren som har skapats med kundens miljéinformation.
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Namn

Funktionstyp

Vad man ska stélla in

Vad man ska forhindra

Kontroll av protokoll

Kontrollerar protokollen och
tjdnsterna som ska anvandas
for kommunikation mellan
skrivare och datorer, och
aktiverar och inaktiverar
funktioner.

Ett protokoll eller en tjdnst
som tillampas separat pa
funktioner som ér tilldtna eller
forbjudna.

Minskar sakerhetsrisker som
kan uppsta genom oavsiktlig
anvandning genom att
forhindra anvéandare att
anvanda onédiga funktioner.

SSL/TLS-
kommunikation

Kommunikationsinnehallet ar
krypterat med SSL-/TLS-
kommunikation om man far
atkomst till Epson-servern pa
Internet fran skrivaren, till
exempel vid kommunikation
med datorn via webblasare,
vid anvandning av Epson
Connect, och vid uppdatering
av firmware.

Fa ett CA-signerat certifikat
och sedan importera det till
skrivaren.

Att rensa en identifiering av
skrivaren med den CA-
signerade certifieringen
forhindrar imitation och
otillaten atkomst. Dessutom
ar kommunikationsinnehallet
i SSL/TLS skyddat och
forhindrar innehallslackor for
utskrift av data och
installationsinformation.

IPsec-/IP-filtrering

Du kan gora instéllningar for
att tilldta avbrott och
avstdngning av data som
kommer fran en viss klient
eller &r av en viss typ.
Eftersom IPsec skyddar data
med IP-paket (kryptering och
autentisering) kan du pa ett
sdkert satt kommunicera
osdkrat protokoll.

Skapa en grundlaggande
policy och en enskild policy
for att stélla in vilken klient
eller vilken typ av data som
kan komma &t skrivaren.

Skydda mot obehdrig
atkomst, manipulering och
avlyssning av
kommunikationsdata till
skrivaren.

IEEE 802.1X

Later endast autentiserade
anvandare att ansluta till
natverket. Later endast en
tillaten anvandare anvédnda
skrivaren.

Autentiseringsinstallningar till
RADIUS-servern
(autentiseringsavbrott).

Skydda mot obehdrig
atkomst och anvdndning av
skrivaren.

Relaterad information

= “Kontrollera med protokoll” pa sidan 433
= ”SSL-/TLS-kommunikation med skrivaren” pa sidan 443

= “Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering” pa sidan 444
= ”Ansluta skrivaren till ett IEEE802.1X-ndtverk” pa sidan 456

Sakerhetsfunktionsinstallningar

Nir du stiller in IPsec-/IP-filtrering eller IEEE 802.1X, rekommenderas det att du 6ppnar Web Config med
SSL/TLS for att kommunicera installningsinformation for att minska sékerhetsrisker som manipulation eller

avlyssning.

Se till att du konfigurerar administratorslosenordet innan du stéller in IPsec-/IP-filtrering eller IEEE 802.1X.

Du kan ocksé anvanda Web Config genom att ansluta skrivaren direkt till datorn med en Ethernet-kabel och sedan
ange IP-adressen i en webbldsare. Skrivaren kan anslutas i en siker miljo efter att sikerhetsinstallningarna har

slutforts.
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Kontrollera med protokoll

Du kan skriva ut med hjélp av ett antal olika vdgar och protokoll.

Om du har en flerfunktionsskrivare kan du anvanda natverksskanning och PC-FAX fran ett ospecificerat antal
datorer i natverket.

Du kan minska oonskade sikerhetsrisker genom att begransa utskrift fran sarskilda vagar eller genom att
kontrollera de tillgangliga funktionerna.

Kontrollera protokoll

Konfigurera protokollinstéllningar.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet > Protokoll.
2. Konfigurera varje punkt.

3. Klicka pa Nista.

4. Klicka pa OK.

Installningarna aktiveras pé skrivaren.

Relaterad information
= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308
= “Protokoll som du kan aktivera eller avaktivera” pa sidan 433

= “Instillningsalternativ for Protokoll” pd sidan 434

Protokoll som du kan aktivera eller avaktivera

Protokoll Beskrivning

Bonjour-installningar Du kan ange om du vill anvdnda Bonjour. Bonjour anvands for att sdka efter enheter skriva ut
och sé vidare.

SLP-installningar Du kan aktivera eller inaktivera SLP-funktionen. SLP anvands fér push-skanning och
natverkssokning i EpsonNet Config.

WSD-installningar Du kan aktivera eller inaktivera WSD-funktionen. Nar det &r aktiverat, kan du lagga till WSD-
enheter och skriva ut fran WSD-porten.

LLTD-instéllningar Du kan aktivera eller inaktivera LLTD-funktionen. Nar detta &r aktiverat, visas det pa Windows
natverkskarta.
LLMNR-installningar Du kan aktivera eller inaktivera LLMNR-funktionen. Nar det &r aktiverat kan du anvdnda

namnmatchning utan NetBIOS, dven om du inte kan anvdnda DNS.

LPR-installningar Du kan ange om du vill tillata LPR-utskrift. Nar det &r aktiverat kan du skriva ut och skanna
fran LPR-porten.

RAW(Port9100)- Du kan ange om du vill tillata utskrift fran RAW-porten (port 9100). Nar det &r aktiverat kan du
installningar skriva ut fran RAW-porten (port 9100).
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Protokoll

Beskrivning

IPP-installningar

Du kan ange om du vill tillata utskrift fran IPP. Nar det ar aktiverat kan du skriva ut 6ver
internet.

FTP-installningar

Du kan ange om du vill tilldta FTP-utskrift. Nar det ar aktiverat kan du skriva ut éver en FTP-
server.

SNMPv1/v2c-installningar

Du kan ange om du vill tillata SNMPv1/v2c. Detta anvands for att stélla in enheter,
overvakning och sa vidare.

SNMPv3-installningar

Du kan ange om du vill tilldta SNMPv3. Detta anvadnds for att stélla in krypterade enheter,
overvakning och sa vidare.

Relaterad information

= “Kontrollera protokoll” pa sidan 433

= “Instillningsalternativ for Protokoll” pa sidan 434

Instdllningsalternativ for Protokoll

Bonjour-instéllningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Anvénd Bonjour

Valj detta for att soka efter eller anvdnda enheter via Bon-
jour.

Bonjour-namn

Visar Bonjour-namnet.

Tjanstenamn f. Bonjour

Visar Bonjour-servicenamnet.

Plats

Visar Bonjour-platsnamnet.

Topprioritetsprotokoll

Valj det hogsta prioritetsprotokollet for Bonjour-utskrift.

Wide-Area Bonjour

Stéll in om du ska anvanda Wide-Area Bonjour eller inte.

SLP-installningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera SLP

Valj detta for att aktivera SLP-funktionen.

Detta anvands som natverkssokning i EpsonNet Config.

WSD-installningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera WSD

Valj detta for att aktivera att lagga till enheter med WSD, och
skriva ut och skanna fran WSD-porten.

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for kommunikation for WSD-utskrift till
mellan 3 till 3600 sekunder.
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Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Skanningstimeout (sek)

Ange tidsgransen for kommunikation for WSD-skanning till
mellan 3 till 3600 sekunder.

Enhetsnamn

Visar WSD-enhetsnamnet.

Plats

Visar WSD-platsnamnet.

LLTD-installningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera LLTD

Valj detta for att aktivera LLTD. Skrivaren visas pa Windows
natverkskarta.

Enhetsnamn

Visar LLTD-enhetsnamnet.

LLMNR-instéllningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera LLMNR

Valj detta for att aktivera LLMNR. Du kan anvdanda namnupp-
|6sning utan NetBIOS dven om du inte kan anvanda DNS.

LPR-instillningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Tillat LPR-portutskrift

Valj for att tillata utskrift frdn LPR-porten.

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for LPR-utskrift till mellan 0 till 3600 se-
kunder. Om du inte vill ha nagon tidsgrans anger du 0.

RAW (Port9100)-instéllningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Tillat RAW(Port9100)-utskrift

Valj for att tillata utskrift fran RAW-porten (Port 9100).

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for RAW (Port 9100) till mellan 0 till 3600
sekunder. Om du inte vill ha nagon tidsgrans anger du 0.

IPP-instdllningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera IPP

Valj for att aktivera IPP-kommunikation. Endast skrivare som
stoder IPP visas.

Tillat icke saker kommunikation

Valj Tillatet for att lata skrivaren kommunicera utan nagra
sakerhetsatgarder (IPP).

Kommunikationstimeout (sek)

Ange tidsgransen for IPP-utskrift till mellan 0 till 3600 sekun-
der.
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Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Krava PIN-kod nar IPP-utskrift anvands

Valj om du vill ha en PIN-kod eller inte ndr du anvander IPP-
utskrift. Om du valjer Ja, sparas inte IPP-utskriftsjobb utan
PIN-koder i skrivaren.

URL (Natverk)

Visar IPP URL:er (http och https) nar skrivaren ar ansluten till
natverket. URL:n &r ett kombinerat varde for skrivarens IP-
adress, portnummer och IPP-skrivarnamn.

URL (Wi-Fi Direct)

Visar IPP URL:er (http och https) nér skrivaren &r ansluten ge-
nom Wi-Fi Direct. URL:n ar ett kombinerat varde for skriva-
rens IP-adress, portnummer och IPP-skrivarnamn.

Skrivarnamn

Visar IPP-skrivarnamnet.

Plats

Visar IPP-platsen.

FTP-instéllningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Aktivera FTP-server

Valj for att aktivera FTP-utskrift. Endast skrivare som stoder
FTP-utskrift visas.

Kommunikationstimeout (sek)

Ange tidsgransen for FTP-kommunikation till mellan 0 till
3600 sekunder. Om du inte vill ha ndgon tidsgrans anger du
0.

SNMPv1/v2c-instéllningar

Alternativ Instdllningsvarde och beskrivning
Aktivera SNMPv1/v2c Valj for att aktivera SNMPv1/v2c.
Atkomstbehorighet Stéll in atkomsttillatelse ndr SNMPv1/v2c &r aktiverad. Valj

Skrivskyddad eller Las/Skriv.

Gemenskapsnamn (endast ldsa)

Ange 0 till 32 ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

Gemenskapsnamn (lasa/skriva)

Ange 0 till 32 ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

SNMPv3-installningar

Alternativ Instdllningsvarde och beskrivning
Aktivera SNMPv3 SNMPv3 &r aktiverad nar rutan ar markerad.
Anvandarnamn Ange mellan 1 och 32 tecken genom att anvanda tecken pa

1 byte.

Autentiseringsinstallningar
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Alternativ Instéllningsvérde och beskrivning
Algoritm Vélj en algoritm for en autentisering for SNMPv3.
Lésenord Valj ett I6senord for en autentisering for SNMPv3.

Ange mellan 8 och 32 tecken i ASCIl (0x20—-0x7E). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt.

Bekréfta I6senord Ange I6senordet du konfigurerade for bekraftelse.

Krypteringsinstéllningar

Algoritm Valj en algoritm for en kryptering for SNMPv3.

Lésenord Ange ett 16senord for en kryptering for SNMPv3.

Ange mellan 8 och 32 tecken i ASCIl (0x20—-0x7E). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt.

Bekréfta I6senord Ange l6senordet du konfigurerade for bekraftelse.

Kontextnamn Ange 32 tecken eller mindre i Unicode (UTF-8). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt. Antalet tecken som kan
anges varierar beroende pa sprak.

Relaterad information
= “Kontrollera protokoll” pa sidan 433

= “Protokoll som du kan aktivera eller avaktivera” pa sidan 433

Anvanda ett digitalt certifikat

Om digital certifiering

[d CA-signerat Certifikat

Det hér ar ett certifikat som signerats av CA (Certificate Authority). Du kan ansoka om att f4 den fran
Certificate Authority. Det hir certifikatet intygar existensen att skrivaren dr och anvéinds for SSL/TLS-
kommunikation s att du kan garantera sikerheten i datakommunikationen.

Nir den anvands for SSL/TLS-kommunikation, anvands den som ett servercertifikat.
Nir den dr konfigurerad for IPsec/IP-filtrering eller IEEE 802.1X-kommunikation, anvinds den som ett
klientcertifikat.

[ CA-certifikat

Det hir ér ett certifikat som ingar i kedjan for CA-signerat Certifikat, dven kallat mellanliggande CA-certifikat.
Det anviands av webbldsaren o ratt validera sokvagen till skrivarens certifikat vid atkomst till servern foér den
andra parten eller Web Config.

For CA-certifikatet ska du konfigurera nér du vill validera sokvédgen for servercertifikatet vid atkomst fran
skrivaren. For skrivaren konfigurerar du om du vill certifiera sokvéigen for CA-signerat Certifikat for SSL/TLS-
anslutning.

Du kan erhélla CA-certifikatet for skrivaren fran Certification Authority dir CA-certifikatet utfirdades.

Du kan ocksa fa CA-certifikatet som anvénds for att validera servern for den andra parten frdn Certification
Authority som har utfirdat CA-signerat Certifikat for den andra servern.
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[ Sjalvsignerat certifikat

Det hir ér ett certifikat som skrivaren signerar och utfirdar. Det kallas dven rotcertifikat. Eftersom utfirdaren
sjalv certifierar dr den inte tillforlitlig och kan inte férhindra impersonifiering.

Anvénd den nér du gor sakerhetsinstillningar och utfér enkel SSL/TLS-kommunikation utan CA-signerat
Certifikat.

Om du anvinder detta certifikat f6r SSL/TLS-kommunikation kan en sédkerhetsvarning visas i webbldsaren,
eftersom certifikatet inte ar registrerat i en webbldsare. Du kan bara anvédnda detta Sjdlvsignerat certifikat for
SSL/TLS-kommunikation.

Relaterad information

= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” pa sidan 438

= “Uppdatera ett sjélvsignerat certifikat” pa sidan 441
= “Konfigurera ett CA-certifikat” p sidan 442

Konfigurera ett CA-signerat Certifikat

Hdmta ett CA-signerat certifikat

Nir du vill hamta ett CA-signerat certifikat ska du skapa en CSR (certifikatsigneringsforfragan) och anvinda den
for att ansoka hos en certifikatutfirdare. Du kan skapa en CSR med Web Config och en dator.

Folj stegen nedan nér du ska skapa en CSR och hiamta ett CA-signerat certifikat med Web Config. CSR far formatet
PEM/DER nir du skapar certifikatet med Web Config.

1.

Oppna Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet. Vilj sedan SSL/TLS > Certifikat eller IPsec/IP Filtering
> Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

Oavsett vad du viljer kan du fa samma certifikat och anvinda det gemensamt.

Klicka Generera for CSR.
En sida dir du kan skapa en CSR &ppnas.

Ange ett virde for varje alternativ.

Anmdrkning:
Nyckelns lingd och forkortningarna varierar beroende pd certifikatutfirdaren. Skapa en begiran enligt reglerna for den
certifikatutfirdare det giller.

Klicka p& OK.

Ett meddelande om slutférande visas.

Vidlj fliken Natverkssédkerhet. Vilj sedan SSL/TLS > Certifikat, eller IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat eller
IEEE802.1X > Klientcertifikat.

Klicka pa en av hamtningsknapparna for CSR beroende pa certifikatutfardarens specificerade format nar du
vill himta en CSR till en dator.

n Viktigt:

Skapa inte ett CSR igen. Om du gor det kanske du inte kan importera ett utfirdat CA-signerat Certifikat.
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7. Skicka ett CSR till en certifikatutfirdare och skaffa ett CA-signerat Certifikat.

Folj reglerna for de olika certifikatutfirdarna angéende saindningsmetod och format.

8. Spara det utfirdade CA-signerat Certifikat pa en dator som ar ansluten till skrivaren.

Héamtningen av det CA-signerat Certifikat ar klar ndr du sparar certifikatet pa en méldestination.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Installningsalternativ for CSR

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Nyckellangd Valj en nyckelldngd for en CSR.
Natverksnamn Du kan ange mellan 1 och 128 tecken. Om detta &r en IP-adress, bor det vara en

statisk IP-adress. Du kan ange 1 till 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser, virdnamn,
FQDN:er genom att separera dem med kommatecken.

Det forsta elementet lagras i det gemensamma namnet och andra element lagras
i certifikatdamnets aliasfalt.

Exempel:
Skrivarens IP-adress: 192.0.2.123, Skrivarnamn: EPSONA1B2C3
Natverksnamn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisation/ Organisationsenhet/ Du kan ange ett [6senord mellan 0 och 64 tecken i ASCII (0x20-0x7E). Du kan
Plats/ Stat/provins separera unika namn med kommatecken.

Land Ange en landskod med ett tvasiffrigt nummer som specificeras av 1ISO-3166.
Avsandarens e-postadress Du kan ange avsdandarens e-postadress i instéllningen for postserver. Ange

samma e-postadress som Avsandarens e-postadress for fliken Natverk > E-
postserver > Grundldggande.

Relaterad information
= "Himta ett CA-signerat certifikat” pa sidan 438

Importera ett CA-signerat certifikat

Importera det erhallna CA-signerat Certifikat till skrivaren.

Viktigt:
[ Kontrollera att ritt datum och klockslag dr instdllt pa skrivaren. Certifikatet kan vara ogiltigt.
1 Om du hdamtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du importera ett certifikat i taget.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet. Vilj sedan SSL/TLS > Certifikat, eller IPsec/IP Filtering
> Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.
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2. Klicka pd Importera

En sida dir du kan importera ppnas.

3. Ange ett virde for varje alternativ. Konfigurera CA-certifikat 1 och CA-certifikat 2 vid verifiering av
certifikatet i webbldsaren som far atkomst till skrivaren.

Installningarna kan variera beroende pa var du himtar en CSR och certifikatets filformat. Ange virden for
noédvindiga instéllningar enligt foljande.

[ Ett certifikat i formatet PEM/DER som hidmtats fran Web Config
(J Privat nyckel: Konfigureras inte eftersom skrivaren innehéller en privat nyckel.
(J Losenord: Konfigurera inte.

[ CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Valfritt

[ Ett certifikat i formatet PEM/DER som himtats fran en dator
(J Privat nyckel: Maste anges.
(J Losenord: Konfigurera inte.

[ CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Valfritt
[ Ett certifikat i formatet PKCS#12 som hamtats fran en dator

(d Privat nyckel: Konfigurera inte.
(1 Ldsenord: Valfritt
[d CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Konfigureras inte.

4. Klicka pa OK.
Ett meddelande om slutférande visas.

Anmdrkning:
Verifiera certifikatinformationen genom att klicka pa Bekrifta.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

CA-signerade certifikat att importera installningsobjekt

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Servercertifikat eller Klientcertifikat Valj ett certifikats format.
For SSL/TLS-anslutning visas Servercertifikat.

For IPsec-/IP-filtrering eller IEEE 802.1X visas Klientcertifikat.

Privat nyckel Om du far ett certifikat i PEM-/DER-format med hjélpa av en CSR skapad frén en
dator, ska du ange en privat nyckelfil som matchar ett certifikat.

Lésenord Om filformatet ar Certifikat med privat nyckel (PKCS#12), anger du I6senordet
for att kryptera den privata nyckeln som &r instélld nar du far certifikatet.

CA-certifikat 1 Om ditt certifikats format &r Certifikat (PEM/DER) importerar du ett certifikat fran
en certifikatutfardare som utfardar ett CA-signerat Certifikat som anvdnds som
servercertifikat. Ange en fil om det behévs.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar

CA-certifikat 2 Om ditt certifikats format ar Certifikat (PEM/DER) importerar du ett certifikat fran
en certifikatutfardare som utfardar CA-certifikat 1. Ange en fil om det behovs.

Relaterad information

= “Importera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 439

Radera ett CA-signerat certifikat

Du kan radera ett importerat certifikat nar det har gatt ut eller nir en krypterad anslutning inte langre behovs.

g Viktigt:

Om du hdmtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du inte importera ett certifikat som
raderats.I sidana fall ska du skapa en CSR och hdmta ett nytt certifikat.

1. Oppna Web Config och vilj sedan fliken Nitverkssikerhet.Vilj sedan SSL/TLS > Certifikat eller IPsec/IP
Filtering > Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

2. Klicka pa Radera.

3. Bekrifta att du vill ta bort certifikatet i meddelandet som visas.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Uppdatera ett sjalvsignerat certifikat

Eftersom det Sjélvsignerat certifikat utfirdas av skrivaren kan du uppdatera det nér det har 16pt ut eller néir
innehéllet som beskrivs dndras.

1. Ga till Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet tab > SSL/TLS > Certifikat.
2. Klicka pa Uppdatera.

3. Ange Nitverksnamn.

Du kan ange upp till 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser, virdnamn, FQDN:er mellan 1 och 128 tecken och
separera dem med kommatecken. Den forsta parametern finns i det gemensamma namnet och de andra lagras
i aliasfaltet for certifikatets &mne.

Exempel:
Skrivarens IP-adress: 192.0.2.123, Skrivarnamn: EPSONA1B2C3
Gemensamt namn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.1ocal,192.0.2.123

4. Ange en giltighetsperiod for certifikatet.
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5. Klicka pa Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.

6. Klicka pa OK.
Skrivaren dr uppdaterad.

Anmirkning:
Du kan kontrollera certifikatinformationen i fliken Nétverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat > Sjdlvsignerat certifikat
och klicka pd Bekridfta.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Konfigurera ett CA-certifikat

Nir du stiller in CA-certifikat, kan du validera sokvégen till det CA-certifikat pa servern som skrivaren har
atkomst till. Detta kan forhindra imitation.

Du kan fa CA-certifikat fran certifikatutfirdaren dar CA-signerat Certifikat utfirdas.

Importera ett CA-certifikat

Importera CA-certifikat-till skrivaren.

1. Ga till Web Config och vilj sedan fliken Nitverkssikerhet > CA-certifikat.
2. Klicka pa Importera.

3. Ange CA-certifikat du vill importera.

4. Klicka pa OK.

Nar importen ér klar skickas du tillbaka till skirmen med CA-certifikat, diar det importerade CA-certifikat visas.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308

Ta bort ett CA-certifikat
Du kan ta bort det importerade CA-certifikat.

1. G4 till Web Config och vilj sedan fliken Nitverkssikerhet > CA-certifikat.
2. Klicka pa Radera bredvid CA-certifikat som du vill ta bort.
3. Bekrifta att du vill ta bort certifikatet i meddelandet som visas.

4. Klicka pa Starta om nitverk, och kontrollera sedan att det borttagna CA-certifikatet inte finns pa den
uppdaterade skiarmen.
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Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

SSL-/TLS-kommunikation med skrivaren

Nir servercertifikatet &r konfigurerat med SSL-/TLS-kommunikation (Secure Sockets Layer/Transport Layer
Security) for skrivaren, kan du kryptera kommunikationssokvigen mellan datorer. Gor detta om du vill férhindra
fjarrstyrd dtkomst och obehorig dtkomst.

Konfigurera grundlaggande SSL-/TLS-installningar

Om skrivaren stoder HTTPS-serverfunktionen kan du anvinda en SSL-/TLS-kommunikation for att kryptera
kommunikation. Du kan konfigurera och hantera skrivaren med Web Config och samtidigt sikerstalla sdkerheten.

Konfigurera krypteringsstyrka och omdirigeringsfunktion.
1. G4 till Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet > SSL/TLS > Grundliggande.

2. Ange ett virde for varje objekt.
[ Krypteringsstyrka
Vdlj niva pa krypteringsstyrkan.
4 Omdirigera HTTP till HTTPS
Omdirigera till HTTPS ndr HTTP nas.

3. Klicka pa Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.
4. Klicka pa OK.

Skrivaren ér uppdaterad.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Konfigurera ett servercertifikat for skrivaren
1. G4 till Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat.

2. Ange ett certifikat som ska anvindas pé Servercertifikat.

[ Sjalvsignerat certifikat

Ett sjalvsignerat certifikat har genererats av skrivaren. Om du inte far ett CA-signerat certifikat, valj detta.

[d CA-signerat Certifikat

Om du far och importerar ett CA-signerat certifikat i forvdg kan du ange detta.

3. Klicka pa Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.
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4. Klicka pa OK.

Skrivaren dr uppdaterad.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308
= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” p& sidan 438
= “Uppdatera ett sjilvsignerat certifikat” pa sidan 441

Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering

Om IPsec/IP Filtering

Du kan filtrera trafiken baserat pa IP-adresser, tjanster och port genom att anvanda IPsec/IP-filtreringsfunktionen.
Genom att kombinera filter kan du konfigurera att skrivaren ska acceptera eller blockera angivna klienter och data.
Du kan dven hoja sikerhetsnivan genom att anvanda IPsec.

Anmdrkning:
Datorer som kor Windows Vista eller senare eller Windows Server 2008 eller senare stoder IPsec.

Konfigurera standardpolicy

Konfigurera en standardprincip nér du vill filtrera trafiken. Standardprincipen giller alla anvandare och grupper
som ansluter till skrivaren. Konfigurera grupprinciper om du vill ha mer exakt kontroll 6ver anvidndare och

grupper.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nitverkssikerhet > IPsec/IP Filtering > Grundliggande.
2. Ange ett virde for varje alternativ.

3. Klicka pa Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.

4. Klicka pa OK.

Skrivaren uppdateras.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

Standardpolicy for instdllningsalternativ

Standardpolicy
Alternativ Instéllningar och forklaringar
IPsec/IP Filtering Du kan aktivera eller inaktivera en IPsec-/IP-filtreringsfunktion.
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O Atkomstkontroll
Konfigurera en kontrollmetod for trafik med IP-paket.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Tillat dtkomst Valj detta for att tillata att konfigurerade IP-paket passerar.
Neka dtkomst Valj detta for att neka att konfigurerade IP-paket passerar.
IPsec Vdlj detta for att tillata att konfigurerade IPsec-paket passerar.
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1 IKE Version

Vilj IKEv1 eller IKEv2 som IKE Version. Vilj en av dem beroende pa den enhet som skrivaren &r ansluten till.

d IKEvl

Foljande objekt visas ndr du véljer IKEvl som IKE Version.

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Autentiseringsmetod For att valja Certifikat, maste du skaffa och importera ett CA-signerat certifikat i forvag.
| forvag delad nyckel Om du viljer | forvdg delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange en i forvdg

delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekréfta | forvdg delad nyckel Ange nyckeln du konfigurerade som bekréaftelse.

4 IKEv2

Féljande objekt visas nar du véljer IKEv2 som IKE Version.

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Lokal Autentiseringsmetod For att vdlja Certifikat, maste du skaffa och importera ett CA-signerat certifikat
i forvag.
ID Typ Om du viéljer | forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du vélja

ID-typ for skrivaren.

ID Ange det ID for skrivaren som matchar ID-typen.
Du kan inte anvanda "@", "#" och "=" som forsta tecken.

Utmarkande namn: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du
maste inkludera "=".

IP-adress: Ange IPv4- eller IPv6-format.

FQDN: Ange en kombination av mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9,
"-" och punkt (.).

E-postadress: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du maste
inkludera "@".

Nyckel ID: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

| forvag delad nyckel Om du viljer | forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange
en i forvag delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekréfta | forvag delad Ange nyckeln du konfigurerade som bekréaftelse.
nyckel
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Alternativ Instéllningar och forklaringar
Fjarr Autentiseringsmetod For att vdlja Certifikat, maste du skaffa och importera ett CA-signerat certifikat
i forvag.
ID Typ Om du vdljer I forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du vilja

vilken typ av ID for enheten som du vill autentisera.

ID Ange det ID for skrivaren som matchar ID-typen.
Du kan inte anvanda "@", "#" och "=" som forsta tecken.

Utméarkande namn: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du
maste inkludera "=".

IP-adress: Ange IPv4- eller IPv6-format.

FQDN: Ange en kombination av mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9,
"-" och punkt (.).

E-postadress: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du maste
inkludera "@".

Nyckel ID: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

| forvdg delad nyckel Om du véljer | forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange
en i forvdag delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekrafta | forvag delad Ange nyckeln du konfigurerade som bekréftelse.
nyckel

(d Inkapsling

Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, maste du konfigurera ett inkapslingslige.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Transportldge Om du bara anvénder skrivaren pa samma LAN valjer du det hér. IP-paket i lager 4 eller
senare ar krypterade.

Tunnellage Valj det har alternativet om du anvander skrivaren i Internet-kapabla natverk som IPsec-
VPN. Sidhuvudet och data for IP-paketen &r krypterade.

Fjarrgateway(Tunnelldge): Om du véljer Tunnellage som Inkapsling, ska du ange en
gateway-adress pa mellan 1 och 39 tecken.

(1 Sidkerhetsprotokoll

Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, ska du vilja ett alternativ.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

ESP Valj detta for att sdkerstélla integriteten for en autentisering och for data, och for att
kryptera data.

AH Vilj detta for att sikerstilla integriteten fér en autentisering och fér data. Aven om
kryptering av data ar forbjuden kan du anvanda IPsec.
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(d Algoritminstillningar

Det rekommenderas att du valjer Valfri for alla instdllningar eller viljer ett alternativ annat 4n Valfri for varje
instéllning. Om du véljer Valfri for nagra av instéllningarna och viljer ett alternativ annat dn Valfri for de
andra instéllningarna, kanske enheten inte kan kommunicera beroende pa den andra enheten som du vill
autentisera.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

IKE Kryptering Valj krypteringsalgoritmen for IKE.

Objekten varierar beroende pa versionen av IKE.

Autentisering Vélj autentiseringsalgoritm for IKE.

Nyckelutbyte Valj nyckelutbytesalgoritm for IKE.

Objekten varierar beroende pa versionen av IKE.

ESP Kryptering Valj krypteringsalgoritmen for ESP.

Detta ar tillgangligt nar ESP ar valt som Sakerhetsprotokoll.

Autentisering Valj autentiseringsalgoritm for ESP.

Detta ar tillgangligt nar ESP ar valt som Sakerhetsprotokoll.

AH Autentisering Valj krypteringsalgoritmen for AH.

Detta ar tillgangligt nar AH ar valt som Sakerhetsprotokoll.

Relaterad information

= “Konfigurera standardpolicy” pa sidan 444

Konfigurera gruppolicy

En grupprincip ér en eller flera regler som giller en anvandare eller anvandargrupp. Skrivaren styr IP-paketen i
enlighet med de principer som konfigurerats. IP-paket autentiseras i ordningsféljden grupprincip 1 till 10 och
dérefter en standardprincip.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nétverkssikerhet > IPsec/IP Filtering > Grundliiggande.
2. Klicka pa en numrerad flik du vill konfigurera.
3. Ange ett virde for varje alternativ.

4. Klicka pa Nista.
Ett bekriftelsemeddelande visas.

5. Klicka pa OK.

Skrivaren uppdateras.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgérder (Web Config)” pa sidan 308

448



Information om hantering > Avancerade sakerhetsinstéllningar > Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrel

Gruppolicy for instdllningsalternativ

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Aktivera denna Gruppolicy Du kan aktivera eller inaktivera en gruppolicy.
Atkomstkontroll

Konfigurera en kontrollmetod for trafik med IP-paket.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Tillat atkomst Valj detta for att tillata att konfigurerade IP-paket passerar.
Neka dtkomst Valj detta for att neka att konfigurerade IP-paket passerar.
IPsec Valj detta for att tillata att konfigurerade IPsec-paket passerar.

Lokal adress(skrivare)

Vdlj en IPv4- eller IPv6-adress som matchar din ndtverksmiljo. Om en IP-adress tilldelas automatiskt kan du vélja
Anvinda automatiskt erhallen IPv4-adress.

Anmdrkning:
Om en IPv6-adress tilldelas automatiskt kan anslutningen vara otillginglig. Konfigurera en statisk IPv6-adress.
Fjirradress(vird)

Ange en enhets IP-adress for att kontrollera atkomst. IP-adressen maste vara 43 tecken eller mindre. Om du inte
anger en IP-adress kontrolleras alla adresser.

Anmirkning:

Om en IP-adpress tilldelas automatiskt (t.ex. tilldelad av DHCP) kan anslutningen vara otillgdnglig. Konfigurera en statisk
IP-adress.

Metod for att vilja port

Vilj en metod for att ange portar.
1 Tjanstnamn

Om du viljer Tjanstnamn som Metod for att vilja port, ska du vilja ett alternativ.
(4 Transportprotokoll

Om du véljer Portnummer som Metod for att vilja port, maste du konfigurera ett inkapslingslage.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Valfritt protokoll Vélj detta for att kontrollera alla protokolltyper.

TCP Valj detta for att kontrollera data fér enkelsandning.
UDP Valj detta for att kontrollera data for flersandning.
ICMPv4 Vélj detta for att kontrollera ping-kommandot.
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[ Lokal port

Om du viljer Portnummer som Metod for att vilja port och om du véljer TCP eller UDP som
Transportprotokoll, anger du portnummer for att kontrollera mottagande paket och separera dem med
kommatecken. Du kan ange maximalt 10 portnummer.

Exempel: 20,80,119,5220
Om du inte anger ett portnummer kontrolleras alla portar.
1 Fjarrport
Om du viljer Portnummer som Metod for att vilja port och om du véljer TCP eller UDP som

Transportprotokoll, anger du portnummer for att kontrollera skickade paket och separera dem med
kommatecken. Du kan ange maximalt 10 portnummer.

Exempel: 25,80,143,5220

Om du inte anger ett portnummer kontrolleras alla portar.
IKE Version

Vilj IKEv1 eller IKEv2 som IKE Version. Vilj en av dem beroende pa den enhet som skrivaren ér ansluten till.

d IKEvl

Foljande objekt visas ndr du véljer IKEvl som IKE Version.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Autentiseringsmetod Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, ska du valja ett alternativ. Anvant certifikat &r
vanligt med en standardpolicy.

| forvag delad nyckel Om du viljer | forvdg delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange en i forvig
delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekrafta | forvag delad nyckel Ange nyckeln du konfigurerade som bekréftelse.
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d IKEv2

Foljande objekt visas ndr du viljer IKEv2 som IKE Version.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Lokal Autentiseringsmetod Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, ska du vilja ett alternativ. Anvant
certifikat ar vanligt med en standardpolicy.

ID Typ Om du viljer | forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du vélja
ID-typ for skrivaren.

ID Ange det ID for skrivaren som matchar ID-typen.
Du kan inte anvanda "@", "#" och "=" som forsta tecken.

Utmarkande namn: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du
maste inkludera "=".

IP-adress: Ange IPv4- eller IPv6-format.

FQDN: Ange en kombination av mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9,
"-" och punkt (.).

E-postadress: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du maste
inkludera "@".

Nyckel ID: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

| forvag delad nyckel Om du véljer I forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange
en i forvag delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekréfta | forvag delad Ange nyckeln du konfigurerade som bekréaftelse.

nyckel
Fjarr Autentiseringsmetod Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, ska du vilja ett alternativ. Anvant

certifikat ar vanligt med en standardpolicy.

ID Typ Om du vdljer I forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du vilja
vilken typ av ID for enheten som du vill autentisera.

ID Ange det ID for skrivaren som matchar ID-typen.
Du kan inte anvénda "@", "#" och "=" som forsta tecken.
Utméarkande namn: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du
maste inkludera "=".
IP-adress: Ange IPv4- eller IPv6-format.
FQDN: Ange en kombination av mellan 1 och 255 tecken med A-Z, a-z, 0-9,
"-" och punkt (.).
E-postadress: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Du maste
inkludera "@".
Nyckel ID: Ange 1 till 255 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

| forvag delad nyckel Om du véljer | forvag delad nyckel som Autentiseringsmetod, ska du ange

en i forvdag delad nyckel pa mellan 1 och 127 tecken.

Bekrafta | forvag delad Ange nyckeln du konfigurerade som bekréftelse.
nyckel

Inkapsling

Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, maste du konfigurera ett inkapslingslige.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar

Transportlage Om du bara anvéander skrivaren pa samma LAN valjer du det hér. IP-paket i lager 4 eller
senare ar krypterade.

Tunnellage Valj det har alternativet om du anvander skrivaren i Internet-kapabla natverk som IPsec-
VPN. Sidhuvudet och data for IP-paketen &r krypterade.

Fjarrgateway(Tunnelldge): Om du véljer Tunnellage som Inkapsling, ska du ange en
gateway-adress pa mellan 1 och 39 tecken.

Sédkerhetsprotokoll

Om du viljer IPsec som Atkomstkontroll, ska du vilja ett alternativ.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

ESP Valj detta for att sakerstalla integriteten for en autentisering och for data, och for att
kryptera data.

AH Vilj detta for att sikerstlla integriteten fér en autentisering och fér data. Aven om
kryptering av data ar forbjuden kan du anvanda IPsec.

Algoritminstillningar

Det rekommenderas att du vljer Valfri for alla installningar eller véljer ett alternativ annat dn Valfri for varje
instéllning. Om du véljer Valfri for nagra av instdllningarna och viljer ett alternativ annat dn Valfri for de andra
instéllningarna, kanske enheten inte kan kommunicera beroende pa den andra enheten som du vill autentisera.

Alternativ Instéllningar och forklaringar

IKE Kryptering Valj krypteringsalgoritmen for IKE.

Objekten varierar beroende pa versionen av IKE.

Autentisering Vaélj autentiseringsalgoritm for IKE.

Nyckelutbyte Valj nyckelutbytesalgoritm for IKE.

Objekten varierar beroende pa versionen av IKE.

ESP Kryptering Valj krypteringsalgoritmen for ESP.

Detta ar tillgangligt nar ESP ar valt som Sakerhetsprotokoll.

Autentisering Valj autentiseringsalgoritm for ESP.

Detta ar tillgangligt nar ESP &r valt som Sdkerhetsprotokoll.

AH Autentisering Valj krypteringsalgoritmen for AH.

Detta ar tillgangligt nar AH ar valt som Sakerhetsprotokoll.

Relaterad information

= “Konfigurera gruppolicy” pa sidan 448
= "Kombination av Lokal adress(skrivare) och Fjirradress(vird) pa Gruppolicy” pa sidan 453

= “Hinvisningar till tjinstenamn i gruppolicyn” pa sidan 453
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Kombination av Lokal adress(skrivare) och Fjérradress(vird) pa Gruppolicy

Instéllning for Lokal adress(skrivare)

IPv4 IPv6™2 Alla adresser™3
Instéllning for 1Pv4™ v - v
Fjarradress(vard)
IPv6™1*2 - v v
Blank v v v

*10m IPsec har valts som Atkomstkontroll kan du inte ange i en prefixlangd.

*20m IPsec har valts som Atkomstkontroll, kan du vilja en ldnk-lokal adress (fe80::) men grupppolicyn inaktiveras.

*3Utom IPv6-lanklokala adresser.

Hdnvisningar till tjdnstenamn i gruppolicyn

Anmidrkning:

Otillgingliga tjdnster visas men kan inte viljas.

Tjanstenamn Protokolltyp Lokalt Fjarrportnumm Funktioner som kontrolleras
portnummer er

Valfri - - - Alla tjanster

ENPC uDP 3289 Nagon port Soker efter en skrivare fran
applikationer som Epson Device
Admin, en skrivardrivrutin och en
skannerdrivrutin

SNMP uDP 161 Nagon port Skaffa och konfigurera MIB fran
applikationer som Epson Device
Admin, Epson-skrivardrivrutinen och
Epson-skannerdrivrutinen

LPR TCP 515 Nagon port Vidarebefordra LPR-data

RAW (Port9100) TCP 9100 Nagon port Vidarebefordra RAW-data

IPP/IPPS TCP 631 Nagon port Vidarebefordra data fran IPP-/IPPS-
utskrift

WSD TCP Nagon port 5357 Kontrollera WSD

WS-Discovery UDP 3702 Nagon port Soka efter en skrivare fran WSD

Network Scan TCP 1865 Nagon port Vidarebefordra skanningsdata fran
skanningsprogramvaran

Network Push TCP Nagon port 2968 Skaffa jobbinformation for push-

Scan skanning fran skanningsprogramvaran

Network Push UDP 2968 Nagon port Soka efter en dator nér push-skanning

Scan Discovery fran skanningsprogramvaran utférs

FTP-data (lokal) TCP 20 Nagon port FTP-server (vidarebefordra data for

FTP-utskrift)
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Service (lokal)

Tjanstenamn Protokolltyp Lokalt Fjarrportnumm Funktioner som kontrolleras
portnummer er

FTP-styrning TCP 21 Nagon port FTP-server (kontrollera FTP-utskrift)

(lokal)

FTP-data (fjarr) TCP Nagon port 20 FTP-klient (vidarebefordra
skanningsdata och mottagna faxdata)
Men detta kan endast kontrollera en
FTP-server som anvander fjarrport
nummer 20.

FTP-styrning TCP Nagon port 21 FTP-klient (kontrollera

(fiarr) vidarebefordring av skanningsdata
och mottagna faxdata)

CIFS (lokal) TCP 445 Nagon port CIFS-server (dela en natverksmapp)

CIFS (fjarr) TCP Nagon port 445 CIFS-klient (vidarebefordra
skanningsdata och mottagna faxdata
till en mapp)

NetBIOS Name uDP 137 Nagon port CIFS-server (dela en natverksmapp)

Service (lokal)

NetBIOS UDP 138 Nagon port

Datagram

NetBIOS Session TCP 139 Nagon port
Service (lokal)

NetBIOS Name UDP Nagon port 137
Service (fjarr)

NetBIOS UDP Nagon port 138
Datagram

Service (fjarr)

NetBIOS Session TCP Nagon port 139
Service (fjarr)

CIFS-klient (vidarebefordra
skanningsdata och mottagna faxdata
till en mapp)

HTTP (lokal) TCP 80 Nagon port HTTP(S) -server (vidarebefordra data
fran Web Config och WSD)

HTTPS (lokal) TCP 443 Nagon port

HTTP (fjarr) TCP Nagon port 80 HTTP(S)-klient (kommunicera mellan
Epson Connect, uppdatering av

HTTPS (fjarr) TCP Nagon port 443 firmware och uppdatering av

rotcertifikat)

Konfigurationsexempel pa IPsec/IP Filtering

Endast ta emot IPsec-paket

Detta exempel 4r bara for att konfigurera en standardpolicy.
Standardpolicy:

(d IPsec/IP Filtering: Aktivera
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 Atkomstkontroll: IPsec
(1 Autentiseringsmetod: I forvig delad nyckel

(1 I forvig delad nyckel: Ange upp till 127 tecken.

Gruppolicy: Konfigurera inte.

Ta emot utskriftsdata och skrivarinstillningar

Detta exempel tillater kommunikation av utskriftsdata och skrivarkonfiguration fran specificerade tjanster.
Standardpolicy:

[ IPsec/IP Filtering: Aktivera

QO Atkomstkontroll: Neka atkomst

Gruppolicy:

[d Aktivera denna Gruppolicy: Markera rutan.

 Atkomstkontroll: Tillat atkomst

(1 Fjdrradress(vird): En klients IP-adress

J Metod for att vilja port: Tjanstnamn

(J Tjanstnamn: Markera rutan for ENPC, SNMP, HTTP (lokal), HTTPS (lokal) och RAW (Port9100).

Anmdrkning:
For att undvika att ta emot HTTP (lokal) och HTTPS (lokal), rensa deras kryssrutor i Gruppolicy. Da kan du tillfilligt
avaktivera IPsec-/IP-filtrering fran skrivarens kontrollpanel for att dndra skrivarinstdllningarna.

Endast fa atkomst fran en angiven IP-adress

I det har exemplet kan en angiven IP-adress komma at skrivaren.
Standardpolicy:

(d IPsec/IP Filtering: Aktivera

0 Atkomstkontroll:Neka atkomst

Gruppolicy:

(4 Aktivera denna Gruppolicy: Markera rutan.

QO Atkomstkontroll: Tillat dtkomst

(A Fjarradress(vird): En administrators klients IP-adress

Anmdrkning:
Oavsett policykonfiguration kan klienten komma dt och konfigurera skrivaren.

Konfigurera ett certifikat for IPsec-/IP-filtrering

Konfigurera ett klientcertifikat fér IPsec-/IP-filtrering. Nér du stiller in det kan du anvinda certifikatet som en
autentiseringsmetod for IPsec-/IP-filtrering. Ga till CA-certifikat om du vill konfigurera certifikatutfirdaren.

1. G4 till Web Config, och vilj sedan fliken Natverkssikerhet > IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat.
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2. Importera certifikatet i Klientcertifikat.

Om du redan har importerat ett certifikat som har publicerat av en certifikatutfirdare kan du kopiera
certifikatet och anvinda det i IPsec-/IP-filtrering. For att kopiera viljer du certifikatet fran Kopiera fran, och
klickar sedan p& Kopiera.

Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pé sidan 308
= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” pa sidan 438

= “Konfigurera ett CA-certifikat” pa sidan 442

Ansluta skrivaren till ett IEEE802.1X-natverk

Konfigurera ett IEEE 802.1X-nadtverk

Nar du konfigurerar IEEE 802.1X till skrivaren kan du anvianda den i natverket som ar anslutet till en RADIUS-
server, en natverksbrytare med autentiseringsfunktion eller en dtkomstpunkt.

1. Oppna Web Config och vilj fliken Nétverkssikerhet > IEEE802.1X > Grundliggande.

2. Ange ett virde for varje alternativ.

Om du vill anvdnda skrivaren i ett Wi-Fi-natverk klickar du pa Wi-Fi-instéllning och viljer eller anger ett
SSID.

Anmdrkning:
Du kan dela instdllningar mellan Ethernet och Wi-Fi.

3. Klicka pa Nista.
Ett bekriftelsemeddelande visas.

4. Klicka pa OK.

Skrivaren uppdateras.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308

IEEE 802.1X Instdllningsalternativ for nditverket

Alternativ Instéllningar och forklaringar
IEEE802.1X (tradbundet Du kan aktivera eller inaktivera sidans instéllningar (IEEE802.1X > Grundldaggande) for
LAN) IEEE802.1X (Tradbunden LAN).
IEEE802.1X (Wi-Fi) Anslutningsstatusen for IEEE802.1X (Wi-Fi) visas.
Anslutningsmetod Anslutningsmetoden for ett aktuellt natverk visas.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar
EAP-typ Vélj ett alternativ for en autentiseringsmetod mellan skrivaren och en RADIUS-server.
EAP-TLS Du maste skaffa och importera ett CA-signerat certifikat.
PEAP-TLS
EAP-TTLS Du maste konfigurera ett [6senord.
PEAP/MSCHAPv2
Anvéndar-ID Konfigurera ett ID som ska anvandas for en autentisering av en RADIUS-server.

Ange 1 till 128 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

Lésenord Konfigurera ett I6senord for att autentisera skrivaren.

Ange 1 till 128 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken. Om du anvander en Windows-server som
en RADIUS-server, kan du ange upp till 127 tecken.

Bekrdfta I6senord Ange l6senordet du konfigurerade for bekraftelse.

Server-ID Du kan konfigurera ett server-ID fér autentisering med en angiven RADIUS-server.
Autentiseraren verifierar om ett server-ID finns i faltet subject/subjectAltName i ett
servercertifikat som skickas fran en RADIUS-server eller inte.

Ange 0 till 128 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

Certifikatverifiering Du kan stélla in certifikatvalidering oavsett autentiseringsmetod. Importera certifikatet i CA-
certifikat.
Anonymt namn Om du véljer PEAP-TLS, EAP-TTLS eller PEAP/MSCHAPv2 som EAP-typ, kan du konfigurera

ett anonymt namn istallet for ett anvdndar-ID for fas 1 i en PEAP-autentisering.

Ange 0 till 128 1-byte ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

Krypteringsstyrka Du kan vélja en av foljande.
Hog AES256/3DES
Medelhdg AES256/3DES/AES128/RC4

Relaterad information
= “Konfigurera ett IEEE 802.1X-nétverk” pa sidan 456

Konfigurera ett certifikat for IEEE 802.1X

Konfigurera klientcertifikatet for IEEE802.1X. Nér du stéller in det kan du anvianda EAP-TLS och PEAP-TLS som
en autentiseringsmetod for IEEE 802.1X. Ga till CA-certifikat om du vill konfigurera certifikatet fran
certifieringsmyndigheten.

1. G4 till Web Config, och vilj sedan fliken Natverkssikerhet > IEEE802.1X > Klientcertifikat.

2. Ange ett certifikat i Klientcertifikat.

Om du redan har importerat ett certifikat som har publicerat av en certifieringsmyndighet kan du kopiera
certifikatet och anvanda det i IEEE802.1X. For att kopiera véljer du certifikatet fran Kopiera fran, och klickar
sedan pa Kopiera.
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Relaterad information

= ”Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308
= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” pa sidan 438

= “Konfigurera ett CA-certifikat” p sidan 442

Kontrollerar IEEE 802.1X-natverksstatus

Du kan kontrollera IEEE 802.1X-statusen genom att skriva ut ett statusark for natverket.

Status-ID IEEE 802.1X-status
Disable IEEE 802.1X-funktionen &r inaktiverad.
EAP Success IEEE 802.1X-autentiseringen lyckades och natverksanslutningen ar tillganglig.

Authenticating

IEEE 802.1X-autentiseringen har inte slutforts.

Config Error

Autentiseringen misslyckades eftersom ett anvandar-ID inte har stallts in.

Client Certificate Error

Autentiseringen misslyckades eftersom klientcertifikatet ar inaktuellt.

Timeout Error

Autentiseringen misslyckades eftersom det inte RADIUS-servern och/eller
autentiseraren inte svarar.

User ID Error

Autentiseringen misslyckades eftersom skrivarens anvéndar-ID och/eller
certifikatprotokoll ar felaktiga.

Server ID Error

Autentiseringen misslyckades eftersom server-ID:et for servercertifikatet och
server-ID:et inte matchar.

Server Certificate Error

Autentiseringen misslyckades eftersom det finns féljande fel i servercertifikatet.
[ Servercertifikatet ar inaktuellt.

[ Servercertifikatets kedja ar felaktig.

CA Certificate Error

Autentiseringen misslyckades eftersom det finns féljande fel i CA-certifikatet.
(1 Det angivna CA-certifikatet ar felaktigt.
(1 Ratt CA-certifikat r inte importerat.

[ CA-certifikatet ar inaktuellt.

EAP Failure

Autentiseringen misslyckades eftersom det finns féljande fel i
skrivarinstallningarna.

d Om EAP-typ ar EAP-TLS eller PEAP-TLS, ar klientcertifikatet felaktigt eller har
vissa problem.

(J Om EAP-typ ar EAP-TTLS eller PEAP/MSCHAPV2, &r anvdndar-ID:et eller
l6senordet inte korrekt.

Relaterad information
= “Skriva ut ett statusark fér natverket” pa sidan 293
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Losa problem med avancerad sdkerhet

Aterstilla sikerhetsinstéllningarna

Nar du upprittar en mycket saker miljo, saisom IPsec-/IP-filtrering eller IEEE802.1X, kan du inte kommunicera
med enheter, pa grund av felaktiga instéllningar eller fel i enheten eller servern. I s fall &terstalls
sidkerhetsinstéllningarna for att gora installningar for enheten igen, eller for att medge tillféllig anvindning.

Inaktivera sdkerhetsfunktionen via kontrollpanelen

Du kan inaktivera IPsec-/IP-filtrering eller IEEE 802.1X via skrivarens kontrollpanel.
1. Vilj Inst. > Allménna instillningar > Nitverksinstillningar.
2. Vilj Avancerat.

3. Vilj bland foljande objekt som du vill inaktivera.
[d Avaktivera IPsec/IP Filtering
[d Avaktivera IEEE802.1X

4. Vilj Borja konfiguration pa bekriftelseskirmen.

Problem att anvanda funktionerna for natverkssakerhet

Bortgléomd pa férhand delad nyckel

Konfigurera om en pa forhand delad nyckel.

For att dndra nyckeln 6ppnar du Web Config och viljer fliken Nidtverkssikerhet > IPsec/IP Filtering >
Grundliggande > Standardpolicy eller Gruppolicy.

Nér du dndrar den i forvag delade nyckeln, konfigurera den i forviag delade nyckeln for datorer.

Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 308
= “Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering” pa sidan 444

Det gar inte att kommunicera med IPsec-kommunikation

Specificera algoritmen som skrivaren eller datorn inte stoder.

Skrivaren har stod for foljande algoritmer. Kontrollera datorns instéllningar.

Sdkerhetsmetoder Algoritmer

IKE-krypteringsalgoritm AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128*, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%, 3DES
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Sdkerhetsmetoder Algoritmer
IKE-autentiseringsalgoritm SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
IKE-nyckelutvéaxlingsalgoritm DH-grupp 1, DH-grupp 2, DH-grupp 5, DH-grupp 14, DH-grupp 15, DH-

grupp 16, DH-grupp 17, DH-grupp 18, DH-grupp 19, DH-grupp 20, DH-
grupp 21, DH-grupp 22, DH-grupp 23, DH-grupp 24, DH-grupp 25, DH-
grupp 26, DH-grupp 27*, DH-grupp 28*, DH-grupp 29%, DH-grupp 30*

ESP-krypteringsalgoritm AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,
AES-GCM-256, 3DES

ESP-autentiseringsalgoritm SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

AH-autentiseringsalgoritm SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

* endast tillganglig for IKEv2

Relaterad information

= “Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering” pa sidan 444

Plétsligt gar det inte att kommunicera

IP-adressen for skrivaren har andrats eller kan inte anvandas.

Nér IP-adressen som registrerats for den lokala adressen p& Gruppolicy har dndrats eller inte kan anvéndas géar det
inte att utfora IPsec-kommunikation. Inaktivera IPsec med skrivarens kontrollpanel.

Om DHCP ér fér gammal startar du om, eftersom IPv6-adressen ér for gammal eller inte har hdmtats, och sedan
kanske den registrerade IP-adressen for skrivarens Web Config (Ndtverkssidkerhet-flik > IPsec/IP Filtering >
Grundliggande > Gruppolicy > Lokal adress(skrivare)).

Anviand en statisk IP-adress.

IP-adressen for datorn har dndrats eller kan inte anvandas.

Nir IP-adressen som registrerats for fjarradressen pa Gruppolicy har dndrats eller inte kan anvindas gar det inte
att utfora IPsec-kommunikation.

Inaktivera IPsec med skrivarens kontrollpanel.

Om DHCP ér f6r gammal startar du om, eftersom IPv6-adressen dr for gammal eller inte har hamtats, och sedan
kanske den registrerade IP-adressen for skrivarens Web Config (Ndtverkssidkerhet-flik > IPsec/IP Filtering >
Grundliggande > Gruppolicy > Fjirradress(vird)).

Anviand en statisk IP-adress.
Relaterad information

= “Program for konfiguration av skrivaratgirder (Web Config)” pé sidan 308
= “Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering” pa sidan 444
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Det gar inte att skapa en sciker IPP-utskriftsport

Ar ritt certifikat inte angett som servercertifikat for SSL/TLS-kommunikation?

Om fel certifikat har angetts kanske det inte gar att skapa en port. Kontrollera att du anvéinder ritt certifikat.

CA-certifikatet dr inte importerat pa datorn som har atkomst till skrivaren.

Om ett CA-certifikat inte har importerats pa datorn kanske det inte gér att skapa en port. Kontrollera att ett CA-
certifikat har importerats.

Relaterad information

= “Konfigurera ett servercertifikat for skrivaren” pa sidan 443
Det gar inte att ansluta efter konfiguration av IPsec/IP-filtrering
Instédllningarna for IPsec/IP-filtrering ar felaktiga.

Inaktivera IPsec/IP-filtrering frdn skrivarens kontrollpanel. Anslut skrivaren och datorn och gér instéllningar for
IPsec/IP-filtrering igen.

Relaterad information

= “Krypterad kommunikation med IPsec/IP-filtrering” pa sidan 444
Kan inte 6ppna skrivaren eller skannern efter konfiguration av IEEE 802.1X
Installningarna for IEEE 802.1X ar felaktiga.

Inaktivera IEEE 802.1X och Wi-Fi via skrivarens kontrollpanel. Anslut skrivaren till datorn och konfigurera IEEE
802.1X igen.

Relaterad information
= “Konfigurera ett IEEE 802.1X-ndtverk” pa sidan 456

Problem att anvanda ett digitalt certifikat

Kan inte importera ett CA-signerat Certifikat

CA-signerat Certifikat informationen pa CSR 6verensstammer inte.

Om CA-signerat Certifikat och CSR inte innehéller samma information kan CSR inte importeras. Kontrollera
foljande:

[d Forsoker du importera certifikatet pd en enhet som inte har samma information?

Kontrollera informationen i CSR och importera sedan certifikatet p& en enhet som har samma information.
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[J Har du skrivit 6ver den CSR som sparades pa skrivaren efter det att du skickade forfragan till en
certifikatutfirdare?

Hamta det CA-signerade certifikatet igen med ditt CSR.

CA-signerat Certifikat ar mer an 5KB.

Du kan inte importera ett CA-signerat Certifikat som &r storre én 5 KB.

Losenordet for import av certifikatet ar felaktigt.

Ange ratt 16senord. Du kan inte importera certifikatet om du har glomt bort 16senordet. Himta CA-signerat
Certifikat pa nytt.

Relaterad information

= “Importera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 439

Det gar inte att uppdatera ett sjdlvsignerat certifikat

Natverksnamn har inte angett.

Du maste ange Nitverksnamn.

Tecken som inte stods har angetts i Natverksnamn.

Ange mellan 1 och 128 tecken for IPv4, IPv6, virdnamn eller FQDN-format i ASCII (0x20-0x7E).

Ett komma eller mellanslag adr inkluderat i det gemensamma namnet.

Om det finns ett komma kommer Nitverksnamn att delas i det laget. Ett fel intraffar om ett mellanslag anges fore
eller efter ett komma.

Relaterad information

= “Uppdatera ett sjilvsignerat certifikat” pa sidan 441

Det gar inte att skapa en CSR

Natverksnamn har inte angett.

Du maste ange Nétverksnamn.

Tecken som inte stdds har angetts i Natverksnamn, Organisation, Organisationsenhet, Plats och Stat/
provins.

Ange tecken for IPv4, IPv6, virdnamn eller FQDN-format i ASCII (0x20-0x7E).
Ett komma eller mellanslag dr inkluderat i Natverksnamn.

Om det finns ett komma kommer Nitverksnamn att delas i det laget. Ett fel intraffar om ett mellanslag anges fore
eller efter ett komma.
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Relaterad information

= "Himta ett CA-signerat certifikat” pa sidan 438

Varningar om ett digitalt certifikat visas

Meddelanden

Orsak/atgard

Ange ett Servercertifikat.

Orsak:
Du har inte valt en fil som ska importeras.
Atgard:

Vélj en fil och klicka pa Importera.

CA-certifikat 1 &r inte angivet.

Orsak:
CA-certifikat 1 har inte angetts, endast CA-certifikat 2 har angetts.
Atgird:

Importera CA-certifikat 1 forst.

Ogiltigt vdrde nedan.

Orsak:
Filens sokvdg och/eller [dsenordet innehaller tecken som inte stdds.
Atgard:

Kontrollera att ratt tecken angetts i posten.

Ogiltigt datum och tid.

Orsak:
Datum och klockslag har inte stéllts in pa skrivaren.
Atgard:

Konfigurera datum och tid med Web Config, EpsonNet Config eller skrivarens
kontrollpanel.

Ogiltigt I6senord.

Orsak:

Losenordet som angetts for CA-certifikatet och det angivna lI6senordet matchar
inte varandra.

Atgard:

Ange ratt |6senord.
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Meddelanden Orsak/atgard

Ogiltig fil. Orsak:
Du importerar inte en certifikatfil med X509-format.
Atgard:

Kontrollera att du véljer ratt certifikat som skickats av en betrodd
certifikatutfardare.

Orsak:
Filen som du importerade &r for stor. Den maximala filstorleken &r 5 KB.
Atgard:

Om du valt ratt fil kan certifikatet vara skadat eller forfalskat.

Orsak:
Kedjan i certifikatet ar inte giltig.
Atgard:

Mer information om certifikatet finns pa certifikatutfardarens webbplats.

Kan inte anvanda Servercertifikat som Orsak:
innehaller fler an tre CA-certifikat. Certifikatfilen i PKCS#12-format innehaller mer dan 3 CA-certifikat.
Atgérd:

Importera varje certifikat som konverterats fran PKCS#12-format till PEM-format
eller importera en certifikatfil i PKCS#12-format som innehaller hégst 2 CA-
certifikat.

Certifikatet har upphort att galla. Orsak:
Kontrollera om certifikat ar giltigt eller
kontrollera datum och tid pa din

skrivare. Atgard:

Certifikatet har gatt ut.

[ Om certifikatet har gatt ut ska du hdmta och importera ett nytt certifikat.

1 Om certifikatet inte har gatt ut ska du kontrollera att ratt datum och klockslag
stallts in pa skrivaren.

Privat nyckel &r obligatoriskt. Orsak:
Det finns ingen parad privat nyckel med certifikatet.
Atgard:

[ Om certifikatet ar i PEM/DER-formatet och det hamtats med en CSR via en
dator ska du ange den privata nyckelfilen.

[ Om certifikatet ar i PKCS#12-formatet och det hamtats med en CSR via en
dator ska du skapa en fil som innehaller den privata nyckeln.

Orsak:

Du har importerat ett PEM/DER-certifikat som hdmtats med en CSR med Web
Config pa nytt.

Atgard:

Om certifikatet ar i PEM/DER-formatet och det hamtats med en CSR via Web
Config kan du bara importera det en gang.
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Meddelanden Orsak/atgard

Fel vid installning. Orsak:

Det gar inte att avsluta konfigureringen eftersom det blev fel i kommunikationen
mellan skrivaren och datorn eller filen inte gar att ldsa pa grund av fel.

Atgird:

Importera filen igen nar du har kontrollerat den angivna filen och
kommunikationen.

Relaterad information

= ”Om digital certifiering” pa sidan 437

Ett CA-signerat certifikat har raderats av misstag

Det finns ingen sikerhetskopieringsfil for det CA-signerade certifikatet.
Importera certifikatet igen om du inte har en sékerhetskopia.

Om du hidmtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du inte importera ett certifikat som
raderats. Skapa en CSR och hidmta ett nytt certifikat.

Relaterad information

= “Importera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 439
= “Radera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 441
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Webbplatsen for teknisk support

Om du behover ytterligare hjilp kan du ga till Epsons kundtjanstwebbplats som visas nedan. Valj land eller region
och gé till supportdelen pé din lokala Epson-webbplats. Dessutom finns de senaste drivrutinerna, svar pa vanliga
fragor, handbocker och 6vrigt nedladdningsbart material pa webbplatsen.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Kontakta Epsons kundtjanst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan l6sa
problemet.

Kontakta Epsons kundtjanst

Innan du kontaktar Epson

Kontakta Epsons kundtjanst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan 1sa
problemet med felsokningsinformationen i produktens dokumentation. Kontakta aterforséljaren som du kopte
produkten hos om en lokal Epson kundtjdnst inte anges nedan.

Epsons kundtjinst kan hjélpa dig mycket snabbare om du tillhandahéller foljande information:

[ Produktens serienummer

(Etiketten med serienumret sitter normalt pa produktens baksida.)
d Produktmodell

4 Produktens programvaruversion

(Klicka pa About, Version Info eller en liknande knapp i produktprogrammet.)
(4 Mirke och modell pa datorn
(d Datorns operativsystem och version

[d Namn och versioner pa programvara som du brukar anvianda med produkten

Anmirkning:

Beroende pa produkten kan data for uppringningslistorna for fax och/eller nétverksinstdillningarna lagras i produktens
minne. Data och/eller instillningar kan ga forlorade om produkten gdr sonder eller mdste repareras. Epson kan inte hdllas

ansvarigt for dataforluster, for sikerhetskopior eller dterstillning av data och/eller instdllningar dven om garantiperioden
fortfarande giller. Vi rekommenderar att du gor egna sikerhetskopior av uppgifterna eller antecknar instdllningarna.

Hjalp for anvandare i Europa

Det europeiska garantidokumentet innehéller information om hur du kontaktar Epsons kundtjanst.

Hjdlp for anvandare i Taiwan

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:
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Webben
http://www.epson.com.tw

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Vart HelpDesk-team kan hjalpa dig med f6ljande per telefon:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvandning

[d Reparations- och garantifragor

Servicecenter for reparationer:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation ir ett auktoriserat servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjalp for anvandare i Singapore

Kéllor for information, support och tjanster fran Epson Singapore:

Webben
http://www.epson.com.sg

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor, férsiljningsfragor och
teknisk support kan fas via e-post.

Epson HelpDesk

Avgiftsfritt: 800-120-5564

Vart HelpDesk-team kan hjalpa dig med f6ljande per telefon:
[ Forsiljningsfragor och produktinformation

(d Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Thailand
Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:
Webben

http://www.epson.co.th

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.
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Epsons samtalscenter

Telefon: 66-2685-9899

E-post: support@eth.epson.co.th

Vart kundtjanstteam kan hjélpa dig med foljande per telefon:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Vietham

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Epson Servicecenter

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234

29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Hjalp for anvandare i Indonesien

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.co.id
(d Information om produktspecifikationer, himtbara drivrutiner

(d Vanliga fragor och svar, forsaljningsférfragningar, fragor via e-post

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Vart Hotline-team kan hjélpa dig med foljande per telefon eller fax:
[ Forsdljningsfragor och produktinformation

[d Teknisk support

Epson Servicecenter

Provins Foretagsnamn Adress Telefon
E-post
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
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Provins Foretagsnamn Adress Telefon
E-post
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM . . . .
sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d -ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian imr-admi -ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

Manado - SULUT 95111

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
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Ring vér hotline fér information om andra orter som inte anges har: 08071137766.

Hjalp for anvandare i Malaysia

Kontaktpunkter f6r information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.com.my
(d Information om produktspecifikationer, hamtbara drivrutiner

(d Vanliga fragor och svar, forsaljningsférfragningar, fragor via e-post

Epsons samtalscenter

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Fragor eller problem som géller produktens anvidndning

[d Reparations- och garantifragor

Huvudkontor
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjdlp for anvandare i Indien

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ér:

Webben
http://www.epson.co.in

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Helpline

[ Service, produktinformation och bestéllning av férbrukningsartiklar (BSNL-linjer)
Avgiftsfritt nummer: 18004250011
Oppet 9:00 till 18:00, mandag till l6rdag (utom helgdagar)

[ Service (CDMA och mobila anvandare)
Avgiftsfritt nummer: 186030001600
Oppet 9:00 till 18:00, mandag till 16rdag (utom helgdagar)

Hjalp for anvandare i Filippinerna

Anvandare kan kontakta Epson Philippines Corporation pa telefon- och faxnumren samt e-postadresserna nedan
for teknisk support samt andra efterforséljningstjanster:
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Webben
http://www.epson.com.ph

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.

Epson Philippines Customer Care

Avgiftsfritt: (PLDT) 1-800-1069-37766

Avgiftsfritt: (digitalt) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Webbplats: https://www.epson.com.ph/contact

E-post: customercare@epc.epson.som.ph

Oppet 9:00 till 18:00, mandag till 16rdag (utom helgdagar)
Vart kundtjanstteam kan hjilpa dig med foljande per telefon:
[ Forsaljningsfragor och produktinformation

[ Fragor eller problem som géller produktens anvindning

[J Reparations- och garantifragor

Epson Philippines Corporation
Huvudlinje: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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