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Tekijanoikeus

Mitdan taméan julkaisun osaa ei saa toisintaa, tallentaa tietojenhakujarjestelmain tai siirtda missaan muodossa tai
milladn tavoin, elektronisesti, mekaanisesti, valokopioimalla, nauhoittamalla tai muuten ilman Seiko Epson
Corporationin etukiteen antamaa kirjallista suostumusta. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisdltaimien tietojen
kaytostd. Julkaisija el myoskadn vastaa julkaisun sisaltdmén tietojen kayton seurauksista. Tdassa oppaassa annettuja
tietoja on tarkoitus kayttdd vain timan Epson-laitteen yhteydessd. Epson ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat
néiden tietojen soveltamisesta muihin tulostimiin.

Seiko Epson Corporation tai sen tytdryhtiot eivit ole vastuussa timén tuotteen hankkijalle tai kolmansille
osapuolille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista, menetyksistd, kustannuksista tai kuluista, jotka aiheutuvat
onnettomuudesta, timéin tuotteen vdarinkaytostd tai sithen tehdyista luvattomista muunnoksista, korjauksista tai
muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siitd, ettd Seiko Epson Corporationin antamia kdytto- ja huolto-
ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Espon Corporation ja sen tytiryhtiot eivit ole vastuussa vahingoista tai vaikeuksista, jotka aiheutuvat
muiden lisdvarusteiden tai tarvikkeiden kuin Seiko Epson Corporationin ilmoittamien alkuperdisten Epson-
tuotteiden tai Epson-hyviksynnin saaneiden tuotteiden kdytosta.

Seiko Epson Corporation ei vastaa sahkomagneettisista héirioistd johtuvista vahingoista, mikali niihin on syyna
muiden kuin Seiko Epson Corporationin Epson-hyviaksynnan saaneiden liitdntakaapeleiden kaytto.

© 2019 Seiko Epson Corporation

Tamédn oppaan sisilto ja timéan tuotteen tekniset tiedot saattavat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.



Tavaramerkit

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION ja niihin liittyvit logot ovat Seiko Epsonin
tavaramerkkejé tai rekisteroityja tavaramerkkeja.

[ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d Apple, macOS, and OS X are registered trademarks of Apple, Inc.

[d Adobe, Adobe Reader, and Acrobat are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems
Incorporated in the United States and/or other countries.

[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.
[J The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

[ Yleinen ilmoitus: Muut julkaisussa kaytetyt tuotenimet on mainittu vain tunnistamistarkoituksessa ja ne
saattavat olla omistajiensa tavaramerkkeja. Epson ei vaadi itselleen mitddn oikeuksia naihin tuotenimiin.



Sisdlto
Tekijdnoikeus
Tavaramerkit

Tietoa tdstd oppaasta

Kéyttooppaiden esittely. . .. .................. 8
Merkit ja symbolit. . .. ....... ... ... L oL 8
Tassd oppaassa kdytetyt kuvaukset. .. ........... 8
Viittaukset kéyttojarjestelmiin. . . .............. 8

Tdrkeitd ohjeita

Turvallinen kéytto. . .. ....... ... ... ... ... ... 11

Kopiointirajoitukset. . . . ...... ... ... ... ..... 12

Skannerin perusteet

Osien nimet ja toiminnot. . . ................. 14

Syotonvalitsin. . . ... .. Lo 16

Ohjauspaneeli. . . ......... ... .. .. ... .... 17
Painikkeetjavalot. . . ...... ... ... ... ... .. 17
Nayttoohje. . .. ... oo 17

Tietoa sovelluksista. . . ..................... 20
EpsonScan2............... ... ... .. ... 20
Document Capture Pro/Document Capture. . . . 20
EPSON Software Updater. . .. .............. 21

Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat

tiedot. . ... .. 22
Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit. . . . 22
Telojen koodit. . ............. ... ... ..... 22
Puhdistussarjakoodit. . . ......... ... ... ... 23

Skannattavien asiakirjojen tiedot ja

maarat

Skannattavien asiakirjojen tiedot ja méarit. . . . . .. 25
Vakiokokoisten paperien médritykset. . .. ... .. 26
Pitkid arkkeja koskevat tiedot. . .. ........... 28
Kirjekuoria koskevat tiedot. . . . .. ........... 29
Muovikortteja koskevat tiedot. . . .. .......... 29
Laminoituja kortteja koskevat tiedot. . . .. .. ... 29
Vihkomateriaalien tiedot. . . . .............. 30
Passeja koskevat méaritykset. . .. ............ 30
Alkuperiiskappaleita koskevat tiedot, kun
kéytossd on Apumuoviarkki. . ... ... .. L 30

Erityishuomiota vaativat asiakirjatyypit. . . . ... ... 31

Alkuperiiskappaletyypit, joita ei saa skannata. . . . . 32

Alkuperdiisten asettaminen
Syottotason ja luovutustason yhdistelma. . . ... ... 34

Vakiokokoisten alkuperdisten asiakirjojen
asettaminen laitteeseen. . .. ....... ... ... ... .. 35

Taiteltujen A3-kokoisten asiakirjojen

asettaminen laitteeseen. . ... ............... 38
Pitkdn paperi asettaminen. . . ................ 42
Suurten alkuperiiskappaleiden asettaminen
paikalleen. . . ....... ... ... .. i 44
Kirjekuorten asettaminen paikalleen. . .. ... ... .. 47
Muovikorttien asettaminen laitteeseen. . . .. ... .. 49
Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen. . . . . 52
Vihkoasiakirja asettaminen laitteeseen. . . . .. .. ... 54
Passin asettaminen skanneriin. . .. ............ 57

Muodoltaan epasdannollisten

alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen. . . . . 60
Valokuvien asettaminen paikalleen. . .. ......... 62
Keskenéin erikokoisten asiakirjojen

asettaminen laitteeseen. . . .. ...... ... ... ... .. 65
Skannaus

Vaaditut skannausasetukset. . . .. ............. 70

Tyon luominen Document Capture Pro -

sovelluksessa (Windows). . ................ 70

Tyon luominen Document Capture -

sovelluksessa (MacOS). . . ................ 70

Tyon madrittdiminen ohjauspaneelista

kaynnistettaviksi (Mac OS). . . ............. 75
Skannaus ohjauspaneelin kautta. . .. ........... 76
Skannaus Document Capture Pro -sovelluksella
(WINdows). . . ..o 79
Skannaus Document Capture -sovelluksella
(MacOS). . ... e 79
Skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella. . ... ...... 81

Erikoisasiakirjojen edellyttamat asetukset. . . . . . 85

Skannaus Manuaalinen sy6ttd-toimintoa
kayttden Automaattinen syottotila-tilassa. . ... ... 86

Ohjauspaneelin valikkovaihtoehdot

Hae. . ... ... . 90
Muokkaa tyOta. .. ... ... 90
Skanneriasetukset. . .. ....... .. ... . ... ... 90



Asetukset. . ......... ... ... ...
Laitetiedot. . . ........... ... ... ...
Skanneriasetukset. . . ....................
Yleiset asetukset. .. .....................
Telan vaihtohdlytysasetus. . ... ............

Saannollisen puhdistuksen ilmoitusasetukset. . . .

Jarjestelmén hallinta. . . .. ....... ... ......

Huolto

Skannerin ulkoisten osien puhdistaminen. . . . . ..
Skannerin sisdosien puhdistaminen. . . .........

Skannausten lukumaaran nollaaminen
sdaannollisen puhdistuksen jalkeen. ... .........

Telan vaihtaminen. . .. ....................

Skannausten lukumaérin nollaaminen telojen
vaihtamisen jilkeen. . ... ....... ... ... .. ...

Energiansadsto. . . .......... ... ... oL
Skannerin siirtdiminen. . . ..................

Skannerin siirtdminen poydalla. .. ... .......
Laitteen kuljettaminen pitkid matkoja. . . ... ..

Ongelmien ratkaiseminen
Skannerin hairiét. . . ......................

Ohjauspaneelin viestien tarkistaminen. . . . . ..
Skanneri ei kdynnisty. .. .......... .. ... ..
Skanneri sammuu odottamattomasti. . . . ... ..
Ongelmat skannausta kdynnistettdessd. . . ... ...
Document Capture Pro -sovellusta ei ole
asennettu (Windows). . ..................
Document Capture Pro- (Windows) tai
Document Capture -sovelluksen (Mac OS)
kdynnistdminen ei onnistu. . .. ............
Epson Scan 2 ei kdynnisty. . . ..............
Ongelmat paperin syotossa. . . . ..............
Skanneri ottaa sisddn useita skannattavia
asiakirjojakerralla. . ......... ... ... ... ..
Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen
poistaminen skannerista. . .. ............ ..
Alkuperiiskappale tukkii skannerin usein. . . . .

Skannattava erikoisasiakirja tukkii skannerin
toistuvasti. . . ... ..o
Paperin suojaus ei toimi oikein. . . .. ........
Alkuperiiskappaleet likaantuvat. . . . ... .....
Skannausnopeus alenee jatkuvan

skannaamisen myota. . .. .............. ..
Skannaus kestdd kohtuuttoman kauan. . . ... ..

Kortin lisdys ei onnistu. . .. ...............
Skannatun kuvan ongelmia. . .. ..............

Suorat viivat ADF-laitteesta skannattaessa. . . . .
Varoitus lasilla tai lukijassa olevasta polysta ei
poistu. . .. ...
Skannatun kuvan virit ovat epétasaiset. . . . . . .
Skannatun kuvan suurentaminen ja
pienentdminen. . ............ ... ... ...
Kuvien taustalla ndkyy haamukuvia. . . . ... ...
Skannattu kuva tai teksti on sumea. . .. ......
Moiré-kuviota (verkkoa muistuttavia
héirioitd) tulee nakyviin. .. . ......... ... ..
Alkuperidiskappaleen reunaa ei skannata
alkuperdiskappaleen koon automaattisen
tunnistamisen yhteydessd. . . .. ............
Merkkii ei tunnisteta oikein. . .. ...........
Apumuoviarkki tai passialusta ei tunnistu
oikein. ........ ... L i
Skannatun kuvan ongelmien ratkaiseminen
efonnistu. . ...... ... ... oL
Sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto. . . .

Ohjelmiston asennuksen poistaminen. . . ... ..
Sovellusten asentaminen. . . ...............

Tekniset tiedot

Skannerin yleiset tekniset tiedot. . . . ... .. ... ..
Mitatjapainot. . .............. ... ... . ...,
Sahkotekniset tiedot. . . ........ .. .. oLl

Skannerin siahkotekniset tiedot. . ... ........
Verkkovirtalaitteen sahkotekniset tiedot. . . . . .

Ympéristotekniset tiedot. . . .. ... ... L.

Jarjestelmédvaatimukset. . . . ... ... L L

Standardit ja hyvdksynndit
Standardit ja hyvaksynnat Euroopan malleille. . . .
Standardit ja hyviksynnit Australian malleille. . .

Asiakastukipalvelut
Teknisen tuen verkkosivusto. . . ..............
Yhteydenotto Epsonin tukeen. . .. ............

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin. . . . . .. ..
Eurooppa. . ... .. ...
Taiwan. .. ...
Australia. .. ... ... o i
Singapore. . ......... ... ... oo L
Thaimaa. . ......... ... ...
Vietham. ........... ... ... ... ...
Indonesia. .. ....... ... ...,

128
129
129

129
129

130
130

133

.133



Hongkong. .......... .. ... .. ... ...... 139
Malesia. . ... 139




Tietoa tasta oppaasta

Kayttooppaiden esittely. . . .. ... . . L
Merkitjasymbolit. . . ... .
Tassd oppaassa kéytetyt kuvaukset. . . ....... ... .. L L i

Viittaukset kdyttojarjestelmiin. . . ... ...



Tietoa tasta oppaasta > viittaukset kiyttsjérjestelmiin

Kayttooppaiden esittely

Viimeisimmat versiot seuraavista kdyttoppaista ovat saatavilla Epsonin tukisivustosta.
http://www.epson.eu/Support (Eurooppa)

http://support.epson.net/ (Euroopan ulkopuolella)

(d Aloita téstéd (painettu kdyttdopas)

Siséltaa tietoja laitteen kdyttdonotosta ja sovelluksen asentamisesta.
[d Kayttoopas (digitaalinen kayttéopas)

Sisaltad ohjeita tuotteen kdyttamiseen, kunnossapitoon ja ongelmien ratkaisuun.

Edelld mainittujen kéyttooppaiden lisdksi voit katsoa lisdtietoja Epson-sovellusten ohjeista.

Merkit ja symbolit

A Vaara:

Tarjoaa ohjeita, joita on noudatettava huolellisesti henkilovahinkojen vilttimiseksi.

n Tirkedd:

Tarjoaa ohjeita, joita on noudatettava laitevahinkojen vilttdmiseksi.

Huomautus:
Tarjoaa tdydentivid tietoja ja viitetietoja.

Liittyvat tiedot

= Linkit aiheeseen liittyviin osioihin.

Tassa oppaassa kaytetyt kuvaukset

[ Sovellusten ndyttéruutukuvat ovat Windows 10 - tai macOS High Sierra -kédyttojarjestelméstd. Naytolld nakyvat
tiedot vaihtelevat laitemallin ja kayttotilanteen mukaan.

(d Tamain kiyttdoppaan kuvitus on vain viitteellistd. Vaikka ne voivat erota todellisesta tuotteesta,
kéayttomenetelmat ovat samat.

Viittaukset kayttojarjestelmiin

Windows

Tassd kayttooppaassa kiytetyt termit, kuten Windows 10, Windows 8.1, Windows 8, Windows 7, Windows Vista,
Windows XP, Windows Server 2019, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012,
Windows Server 2008 R2, Windows Server 2008, Windows Server 2003 R2 ja Windows Server 2003, viittaavat
seuraaviin kdyttojdrjestelmiin. Lisdksi termilld Windows viitataan kaikkiin versioihin ja termilld Windows Server


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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versioihin Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2012, Windows Server 2008 R2,
Windows Server 2008, Windows Server 2003 R2 ja Windows Server 2003.

J Microsoft® Windows® 10 -kédyttojarjestelma

[J Microsoft® Windows® 8.1 -kayttojarjestelma

[d Microsoft® Windows® 8 -kiyttojarjestelma

(d Microsoft® Windows® 7 -kayttojarjestelma

[d Microsoft® Windows Vista® -kayttojarjestelma

[d Microsoft® Windows® XP -kayttojarjestelma (Service Pack 3)

([ Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition -kéyttojarjestelma (Service Pack 2)
[ Microsoft® Windows Server® 2019 -kayttojarjestelma

[ Microsoft® Windows Server® 2016 -kayttojarjestelma

[d Microsoft® Windows Server® 2012 R2 -kiyttojirjestelma

[d Microsoft® Windows Server® 2012 -kayttojirjestelma

[d Microsoft® Windows Server® 2008 R2 -kiyttojirjestelma

[J Microsoft® Windows Server® 2008 -kiyttojarjestelma

[J Microsoft® Windows Server® 2003 R2 -kayttojarjestelma

d Microsoft® Windows Server® 2003 -kiyttojarjestelma (Service Pack 2)

Mac OS

Tassa kayttooppaassa termilld Mac OS viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin: macOS Catalina, macOS Mojave,
macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan, OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac
OS X v10.7.x ja Mac OS X v10.6.8.
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Tarkeitd ohjeita > Turvallinen kiytto

Turvallinen kaytto

Varmista tuotteen ja sen lisdlaitteiden turvallinen kaytto lukemalla ndma ohjeet ja noudattamalla niita. Sailytd
tdma kdyttoohje tulevaa tarvetta varten. Noudata myos kaikkia tuotteeseen ja sen lisalaitteisiin merkittyja
varoituksia ja ohjeita.

[ Jotkin tuotteeseen ja sen lisalaitteisiin merkityistd symboleista on tarkoitettu varmistamaan tuotteen turvallinen
ja oikea kaytto. Symboleiden merkitykset 16ytyvit seuraavalta verkkosivustolta.

http://support.epson.net/symbols

[d Aseta tuote ja sen lisdlaitteet tasaiselle, vakaalle tasolle, joka on kaikissa suunnissa tuotteen ja lisdlaitteen pohjaa
suurempi. Jos sijoitat tuotteen ja sen lisdlaitteet seindn viereen, jatd yli 10 cm tyhjaa tilaa seinén ja tuotteen ja
lisalaitteen valiin.

[ Sijoita tuote ja sen lisélaitteet tarpeeksi lhelle tietokonetta niin, etti liitintikaapeli ulottuu siihen helposti. Ald
kayti tai sdilytd tuotetta, sen lisilaitteita tai verkkolaitetta ulkona, lahelld liiallista likaa tai polya, vetta tai
lammonléhteitd tai paikoissa, joissa se voi altistua iskuille, tirinalle, korkealle lampétilalle tai kosteudelle,
suoralle auringonpaisteelle, voimakkaille valonlahteille tai nopeille limpétilan tai kosteuden vaihteluille.

[ Alé kéytd skanneria marin kasin.
[ Sijoita tuote ja sen lisélaitteet ldhelle pistorasiaa, josta verkkolaite on helposti irrotettavissa.

1 Verkkolaite tulee sijoittaa siten, ettd se on suojassa kulumiselta, terdviltd kulmilta ja taittumiselta. Ali sijoita
esineitd johdon paille ja siirrd verkkolaite tai johto syrjadn kulkureitiltd. Pidd erityisen huolellisesti johto
pdistaan suorana.

(1 Kéytd vain tuotteen mukana toimitettua virtajohtoa. Ali kdyti virtajohtoa minkdin muun laiteen kanssa.
Muiden virtajohtojen kdyttiminen tdmin laitteen kanssa tai timén laitteen virtajohdon kayttaminen muissa
laitteissa voi johtaa tulipaloon tai séhkoiskuun.

(J Kaytd vain tuotteen toimitukseen kuuluvaa verkkolaitetta. Muun verkkolaitteen kaytto saattaa aiheuttaa
tulipalon, séhkoiskun tai vahingoittumisen vaaran.

[ Verkkolaite on suunniteltu kiytettiviksi sen tuotteen kanssa, jonka toimitukseen se kuuluu. Al yritd kayttaa
sitd muiden elektronisten laitteiden kanssa, jollei sitd ole erikseen médritetty.

[J Kiytd ainoastaan verkkolaitteen arvokilvessa ilmoitettua virtaldhdettd. Kytke laite aina suoraan normaaliin
pistorasiaan kiyttien paikallisten turvamadraysten mukaista verkkolaitetta.

[J Kun liitdt tuotteen ja sen lisélaitteet tietokoneeseen tai muuhun laitteeseen kaapelilla, varmista liitinten suunta.
Kukin liitin voidaan liittd4 ainoastaan yhdelld tavalla. Liittimen kytkeminen véérin voi vahingoittaa molempia
kaapelilla liitettavid laitteita.

[ Viltd sellaisissa virtapiireissa olevia pistorasioita, joihin on jo kytketty kopiokoneita tai jatkuvasti kdynnistyvia ja
sammuvia laitteita, kuten ilmastointilaitteita.

[ Jos kaytat tuotetta jatkojohdolla, varmista, etté jatkojohtoon kytkettyjen laitteiden kokonaisampeerimaira ei
ylitd johdon ampeeriohjearvoa. Varmista my®ds, ettei kytkettyjen laitteiden yhteisvirtamaara ylita virtaldhteen
virtamaaraa.

0 Ald koskaan pura, mukauta tai yritd korjata verkkolaitetta, tuotetta, tai tuotteen lisilaitteita itse muulla tavoin
kuin tuotteen oppaissa on erityisesti kuvattu.

[ Alé tydnnd vieraita esineiti laitteen aukkoihin. Seurauksena saattaa olla sihkoisku tai oikosulku. Muista
sdhkoturvallisuus.

[ Jos pistoke vahingoittuu, vaihda virtajohto tai ota yhteyttd patevadn sahkéteknikkoon. Jos pistokkeessa on
sulakkeita, huolehdi siitd, ettd vaihdat ne oikean kokoisiin ja virtamaaréltddn sopiviin sulakkeisiin.

1
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[ Irrota tuote, sen lisalaitteet ja verkkolaite ja turvaudu huollossa patevdan huoltohenkil6stoon seuraavissa
olosuhteissa: verkkolaite on vahingoittunut; nestettd on joutunut tuotteen, sen lisédlaitteiden tai verkkolaitteen
sisddn; tuote tai verkkolaite on pudonnut tai sen kotelo vahingoittunut; tuote, sen lisélaitteet tai verkkolaite eivét
toimi normaalisti tai niiden suorituskyky on heikennyt merkittavasti. (Muuta ainoastaan kiyttdohjeissa
mainittuja sddto6ja.)

O Irrota tuote ja verkkolaite pistorasiasta ennen puhdistusta. Puhdista laitteet kostealla liinalla. Ald kiyti
nestemadisid tai aerosolipuhdistusaineita muutoin kuin erityisesti tuotteen oppaissa mainituin tavoin.

[ Jollet aio kédyttda tuotetta pitkdan aikaan, varmista, ettd irrotat verkkolaitteen pistorasiasta.
[ Vaihdettuasi kulutusosia hivit ne oikein paikallisviranomaisten mairaysten mukaisesti. Ald pura niita.

[d Jos nestekidendyttd on vaurioitunut, ota yhteytti jalleenmyyjdan. Jos nestekidenédyton nestettd roiskuu késiin,
pese kiadet huolellisesti vedelld ja saippualla. Jos nestekidendyton nestettd joutuu silmiin, huuhtele silmat
valittomasti vedelld. Jos huolellisen huuhtelun jélkeen silmissd on drsytysta tai ndkohairioitd, mene vilittomasti
ladkériin.

Kopiointirajoitukset

Noudata seuraavia rajoituksia varmistaaksesi, ettd kiytat tuotetta vastuullisesti ja laillisesti.
Seuraavien kohteiden kopioiminen on lainvastaista:

[ setelirahat, kolikot, valtion liikkeelle laskemat arvopaperit, valtion joukkovelkakirjalainat ja kunnalliset
arvopaperit

1 kayttdmattomat postimerkit, esileimatut postikortit ja muut viralliset postilaitoksen leimaamat tuotteet

[ valtion liikkeelle laskemat veromerkit ja laillisesti liikkeelle lasketut arvopaperit

Seuraavien kohteiden kopioinnissa tulee noudattaa varovaisuutta:

[ yksityisten liikelaitosten liikkeelle laskemat arvopaperit (mm. osaketodistukset, siirrettavit velkakirjat, sekit),
kuukausikortit, alennusliput jne.

[ passit, ajokortit, lddkarintodistukset, ajoluvat, elintarvikekortit, padsyliput ja niin edelleen.

Huomautus:
Niiden asiakirjojen kopiointi voi olla myds lailla kielletty.
Tekijanoikeuksin suojatun materiaalin asianmukainen kaytto:

Skannerien avulla on mahdollista kopioida tekijanoikeuksin suojattua materiaalia lainvastaisesti. Mikali kyse ei ole
lakiasiantuntijan hyviaksymaésta kiyttotarkoituksesta, varmista materiaalin kopiointiin mahdollisesti liittyvit
rajoitukset ennen julkaistun materiaalin kopiointia.
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Osien nimet ja toiminnot

Etupuoli

06060 O

(8]

r

(1) Syotonvalitsin Talla valitsimella valitaan, miten skannattavat asiakirjat syotetaan
laitteeseen. Muuta sydtonvalitsimen asentoa skannattavien
asiakirjojen tyypin mukaan.

(2] Ohjauspaneeli Nayttaa laitteen tilan ja mahdollistaa skannausasetusten
madrittamisen.

(3] Reunaohjaimet Syottavat skannattavat asiakirjat skanneriin suorassa. Paina
kieleketta ja liu'uta reunaohjaimet skannattavien asiakirjojen
molempien paiden tasalle.

(4] Syottdlokero Skannattavat asiakirjat asetetaan tdhan. Veda syottolokeron jatko-
osa ulos. Tama estaa paperin kdpristymisen ja tukosten

(5] Syottdlokeron lisdosa syntymisen.

(6] ADF (automaattinen arkinsyottolaite) Syottaa syottolaitteeseen lisdtyt asiakirjat skanneriin
automaattisesti.

(7] Tulostelokero Ottaa vastaan skannerista ulos tulevat skannatut asiakirjat. Veda
tulostelokeron lisdosaa ulospain alkuperdiskappaleiden koon

(3] Tulostelokeron lisdosa mukaan.

(9] Pysaytin Estda skannerista ulos tulleita alkuperdiskappaleita putoamasta

lokeron lisdosasta. Aseta pysayttimen paikka alkuperdisten
asiakirjojen pituuden mukaan.
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Skannerin perusteet > Osien nimet ja toiminnot

Takapuoli

ww

D._/|
lJ
(5]

|
0 0006 O

(1) Pyorat Skanneria voidaan siirtda tasaisella pinnalla pyorien avulla.
(2] Suojausliitdnta Turvalukituspiste laitteen varastamisen estamiseksi.
(3] Virtajohdon liitdnta Verkkolaitteen liitanta.
(4] Kaapelisuoja Suojaa kaapelien liitinosat.
(5] USB-portti Kaytetddn USB-johdon liittdmiseen.
Sisapuoli

©
, ||| w

s

(5] (4]

(1) Skannerin kansi Voit puhdistaa skannerin sisdosat ja poistaa paperitukokset
vetamalla vipua ja avaamalla skannerin kannen.

(2] Kannen aukaisuvipu Veda vipua ja avaa skannerin kansi.
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Skannerin perusteet > systonvalitsin

(3) Erotustela Syottda asiakirjoja yksi kerrallaan. Tela on vaihdettava uuteen, kun
skannausten lukumaara ylittaa telan kayttoian.

(4] Poimintatela Syottda skannattavia asiakirjoja. Tela on vaihdettava uuteen, kun
skannausten lukumaara ylittaa telan kdyttoian.

(5) Valosahkoinen laite (lasipinta) Tama lukija lukee asiakirjat. Lukija on pidettdva hyvin puhtaana.

(6] Antistaattinen harja Harja, joka poistaa staattisen sahkon skannattavista asiakirjoista.
Al3 koske harjaan. Jos harja taittuu, se ei poista staattista sahkoa,
minka vuoksi laitteesta ulos tulevat alkuperdiset asiakirjat voivat
tarttua kiinni toisiinsa.

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 99

= Telan vaihtaminen” sivulla 104

Syotonvalitsin

Muuta syo6tonvalitsimen asentoa skannattavien asiakirjojen tyypin mukaan.

Normaali syo6ttd

Aseta valitsin normaalisti tahdn asentoon.

Laitteeseen voidaan syottaa tavallista paperia, kirjekuoria, muovikortteja
(ilman kohokuviointia) ja skannausalustoja (Apumuoviarkki).
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Skannerin perusteet > Ohjauspaneeli > Nyttsohje

Manuaalinen syotto Asiakirjat syotetdaan manuaalisesti yksi kerrallaan.

Tata toimintoa kaytetddn skannattaessa esimerkiksi kahtia taitettuja
asiakirjoja, kohokuvioituja muovikortteja, passialustassa olevia passeja tai
vihkoja.

Jos laite ottaa sisdan useita asiakirjoja kerrallaan, laitteessa on tapahtunut
kaksoissyotto.

Huomautus:
Kaksoissyoton tunnistus ei ole kiytossd Manuaalinen syotto -tilassa.

Ohjauspaneeli

Painikkeet ja valot

e ©6 (4]

©

(1) Sammuttaa ja kdynnistaa skannerin.
Ala sammuta skanneria painikkeen ympirilld olevan valon vilkkuessa. Kun valo vilkkuu, skanneri skannaa
tai kasittelee tyota.

(2] Avaa aloitusnayton.

(3] Nayttaa valikot ja viestit.

(4] Avaa ohjendyton.
Ohjeesta voit hakea ongelmien ratkaisuehdotuksia ja tarkistaa, miten skannattavat asiakirjat asetetaan
laitteeseen.

Nayttoohje

Skannerin naytté ndyttai laitteen kédyttoon ja toimintaan liittyvid tietoja ja sanomia.
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Skannerin perusteet > Ohjauspaneeli > Nyttsohje

Ndytossa ndkyvat kuvakkeet

Néytdssd voi tulostimen tilasta riippuen niky4 yksi tai useita seuraavista kuvakkeista.

(1] 600

-

a ﬁ E e Scanner Settings

Scanner

Scan Maintenance

*
+

Settings

Slow

Double Feed Stop Timing

Immedia

wr

DFDS Function

S
|\

(5]

o

Tama kuvake osoittaa, ettd olet aloitusndytolla.

(2] IImoittaa, kun Poimintatela ja Erotustela on vaihdettava.

Naytossa nakyy viesti, kun kuvake valitaan.

(3] Tama kuvake osoittaa, onko DFDS-toiminto kdytossa.

Jos toiminto on kaytdssd, kaksoissyotdn tunnistus ohitetaan kerran ja skannaamista jatketaan. Ota tama
kayttdon, jos haluat skannata alkuperdisia asiakirjoja, jotka tunnistetaan kaksoissy6tdiksi, kuten muovi-
kortteja tai kirjekuoria.

(4) Tama kuvake osoittaa, onko Hidas-toiminto kaytossa.

Jos toiminto on kdytdssd, sydttonopeus on tavallista hitaampi. Ota asetus kayttdon, jos haluat skannata
alkuperéiskappaleita, jotka aiheuttavat helposti tukoksia (esimerkiksi hyvin ohutta paperia).

(5] Toimintokuvakkeet ja -nimet ndytetdan valikkokuvakkeina.

Hae

Avaa Hae-valikon.

Voit skannata asiakirjoja kdyttaen Document Capture Pro -sovelluksessa luotua ty6ta.

Skannerin
kunnossapito

Avaa Skannerin kunnossapito-valikon.

Nayttaa tietoa skannerin yllapidosta.

Asetukset

Avaa Asetukset-valikon.

Voit muuttaa skannerin asetuksia.

Osoittaa, ettd tarkempia tietoja on saatavana. 4_’25 osoittaa, ettd kdyttdjan on noudatettava varovaisuutta.

Voit tarkastella tietoja valitsemalla kuvakkeen.

Kosketusnayton toiminnot

Kosketusnidytt6 on yhteensopiva seuraavien toimintojen kanssa.
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Skannerin perusteet > Ohjauspaneeli > Nyttsohje

Napautus Paina tai valitse kohteita tai kuvakkeita.

Pyyhkaisy i Vierita ndyttoa nopeasti.

Liuku » Tartu kohteisiin ja liikuta niita naytolla.
Opastusanimaatiot

Voit katsella ohjauspaneelin kautta erilaisten asiakirjojen lataamista havainnollistavia animaatioita.

[J Valitse ohjauspaneelista ®@. Ohjeniytto tulee nakyviin. Voit katsella animaatioita valitsemalla Kuinka ja
valitsemalla sitten kohdat, jotka haluat ndhda.

[J Valitse toimintonayton alareunasta Kuinka: Kayttoyhteyskohtaiset animaatiot tulevat nakyviin.

Open the Scanner Cover.

_
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > Document Capture Pro/Document Capture

(1) Nayttaa vaiheiden kokonaismaaran ja parhaillaan nakyvissa olevan vaiheen numeron.

Edelld nakyvissa esimerkissa nakyy vaihe 4/14.

(2] Palaa edelliseen vaiheeseen.

(3] Nayttaa etenemisen nykyisessa vaiheessa. Animaatio toistuu vaiheen alusta, kun etenemisilmaisin saavuttaa
palkin lopun.

(4] Siirtyy seuraavaan vaiheeseen.

Tietoa sovelluksista

Tassd osiossa esitellddn skanneriin saatavilla olevat sovellukset. Uusimmat sovellukset ovat asennettavissa Epson-
verkkosivustolta.

Epson Scan 2

Epson Scan 2 -ohjaimella voidaan hallita skanneria ja ottaa kdyttoon useita skannausasetuksia. Se voidaan
kaynnistai erillisend sovelluksena tai TWAIN-yhteensopivan sovellusohjelmiston avulla.

Katso ohjeet sovelluksen kéyttamisestd Epson Scan 2 -ohjeesta.

Document Capture Pro/Document Capture

Document Capture Pro -sovellus mahdollistaa asiakirjojen ja lomakkeiden helpon digitoinnin.

Voit tallentaa skannatut kuvat valittuun kansioon, lahettdé ne sahkopostilla tai kayttdd kopiointitoimintoja
madrittamalld yhteyden tulostimeen. Voit myds jakaa asiakirjoja osiin kdyttamalld erotintunnisteita, kuten
viivakoodeja, ja voit kisitelld uudet tiedostot automaattisesti. Ndiden toimintojen avulla voit tehostaa elektronisten
asiakirjojen kasittelyd ja suurten asiakirjojen lukemista sekd hyodyntédd verkkotoiminnot tehokkaasti.

Document Capture Pro toimii vain Windowsissa. Jos kiytossa on Mac OS -jéirjestelmd, voit kdyttad Document
Capture -sovellusta. Jos kiytossa on Windows Server, voit kiyttdd Document Capture Pro Server -sovellusta.

Lisatietoja sovelluksen kdytosta on Document Capture Pro -sovelluksen ohjeessa (Windows) tai Document
Capture -sovelluksen ohjeessa (Mac OS).

Jos Document Capture Pro -sovellusta ei ole asennettu, asenna uusin ohjelmisto EPSON Software Updater -
péivitystyokalulla.

Huomautus:
Document Capture Pro ei tue Windows Vista- tai Windows XP -jirjestelmi.

Tyo:
Kun skannaus, tallennus ja lahettiminen tehddin tietyssa jirjestyksessd, toimintoa kutsutaan tyoksi.

Voit suorittaa halutut toiminnot helposti yhdelld valinnalla tallentamalla toimintosarjan ty6ksi ja valitsemalla
halutun ty6n. Voit kdynnistda tyot katevasti laitteen ohjauspaneelista maarittaimalld halutut ty6t skannerin
ohjauspaneeliin.
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Skannerin perusteet > Tietoa sovelluksista > EPSON Software Updater

Erotustoiminto:

Voit suorittaa monivaiheisia erotus- ja jarjestelytehtdvia automaattisesti kayttimalld erilaisia tunnistustoimintoja,
kuten skannattavien asiakirjojen vilissé olevia viivakoodillisia tai viivakoodittomia tyhjid sivuja tai skannattavissa
asiakirjoissa olevia viivakoodeja.

Voit myo6s lajitella skannatut kuvat erillisiin tiedostoihin ja tallentaa tiedostot méarattyihin kansioihin kayttimalla
tunnistustoimintoja tai maarittdmalla erilliset sivuasetukset.

Liittyvat tiedot

= ”Uusimpien sovellusversioiden asentaminen” sivulla 21

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater on sovellus, joka tarkistaa verkosta uudet tai péivitetyt sovellukset ja asentaa ne.
Voit péivittdd myos skannerin digitaalisen kiyttéoppaan.

Huomautus:
Windows Server -kdyttdjirjestelmid ei tueta.

Uusimpien sovellusversioiden asentaminen

Tarkista, ettd kdytossd on sovellusten uusimmat versiot.
1. Varmista, ettd skanneri ja tietokone on liitetty, ja ettd tietokone on yhdistetty internetiin.

2. Kaynnista EPSON Software Updater ja paivitd sovellukset.
[ Windows 8.1/Windows 8
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.
(d Ei Windows 8.1/Windows 8

Valitse Start (Kdynnistd/Aloitus) ja sen jalkeen Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > Epson Software > EPSON
Software Updater.

(1 Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > EPSON Software Updater.

n Tirkedd:

Al sammuta tietokonetta tai skanneria péivityksen aikana.

Huomautus:
Jos pdivitettivdd sovellusta ei 16ydy luettelosta, EPSON Software Updater ei pysty pdivittamdcdn sovellusta. Tarkista
sovellusten uusimmat versiot oman alueesi Epson-verkkosivustosta.

http://www.epson.com
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Skannerin perusteet > Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat tiedot > Telojen koodit

Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat tiedot

Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit

Skannausalustan (Apumuoviarkki) avulla voidaan skannata muodoltaan epdsdannollisia alkuperiiskappaleita tai
valokuvia, jotka voivat naarmuuntua helposti. Voit skannata A4-kokoa suuremman asiakirjan taittamalla sen
kahtia ja asettamalla sen skannausalustaan (Apumuoviarkki). Toiminto on hyodyllinen skannattaessa useita
asiakirjoja, koska skanneriin voi syottaa jopa 10 alustaa (Apumuoviarkki).

Saatavana on my0s pienempi alusta (Passin apumuoviarkki) pienid vihkoja varten.

Osan nimi Koodit*
Apumuoviarkki B12B819051
Passin apumuoviarkki B12B819651
B12B819661 (Intia)

* Vain koodin mukainen alusta (Apumuoviarkki).

Liittyvat tiedot

= ”Alkuperiiskappaleita koskevat tiedot, kun kiytdssd on Apumuoviarkki” sivulla 30

= ”Suurten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 44

= “Passin asettaminen skanneriin” sivulla 57

= "Muodoltaan episiinnollisten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 60

= “Valokuvien asettaminen paikalleen” sivulla 62

Telojen koodit

Tietyt osat (Poimintatela ja Erotustela) on vaihdettava, kun niilld skannattujen asiakirjojen maara ylittaa
huoltovilin. Voit tarkistaa skannattujen asiakirjojen méarin ohjauspaneelista.

A
— |
— =17

Osan nimi Koodit Kayttoika

A: Poimintatela B12B819611 300,000

B12B819621 (vain Intia)
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Skannerin perusteet > Vaihtoehtoisia tuotteita ja tarvikkeita koskevat tiedot > Puhdistussarjakoodit

Osan nimi Koodit Kayttoika

B: Erotustela B12B819631 300,000

B12B819641 (vain Intia)

* Tama arvo médritettiin alkuperaisilld Epson-testipapereilla skannaamalla ja se antaa suuntaa siihen, kuinka usein vaihto on

suoritettava. Vaihtosykli voi vaihdella paperityypeista riippuen. Esimerkiksi paljon paperipolya tuottavat tai karkeapintaiset
paperit voivat lyhentaa telojen kayttoikaa.

Liittyvat tiedot
= Telan vaihtaminen” sivulla 104

= ”Skannausten lukumiirin nollaaminen telojen vaihtamisen jilkeen” sivulla 109

Puhdistussarjakoodit

Kayta titd skannerin sisdpuolen puhdistamiseen. Tama puhdistussarja sisdltdd puhdistusnesteen ja puhdistusliinan.

Osan nimi Koodit

Puhdistussarja B12B819291

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 99
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja

Mmaarat

Skannattavien asiakirjojen tiedotjamadrdt. . .. ....... ... .. L L . 25

Tassd osiossa kerrotaan skannattavien asiakirjojen tiedot ja madrat

Erityishuomiota vaativat asiakirjatyypit. . . ... ... .. ... . ... ... . . ... 31

Seuraavien asiakirjatyyppien skannaus ei valttimattd onnistu.

Alkuperiiskappaletyypit, joita ei saa skannata. . . .. ....... ... .. . L ... 32
Tasséd osiossa luetellaan asiakirjatyypit, joita laitteella ei saa skannata



Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat

Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat

Téssd osiossa kerrotaan skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat

Liittyvit tiedot

= ”Vakiokokoisten paperien mairitykset” sivulla 26
= “Pitkié arkkeja koskevat tiedot” sivulla 28

® “Kirjekuoria koskevat tiedot” sivulla 29

= "Muovikortteja koskevat tiedot” sivulla 29

= ”Laminoituja kortteja koskevat tiedot” sivulla 29
= ”Vihkomateriaalien tiedot” sivulla 30

= “Passeja koskevat mairitykset” sivulla 30

= ” Alkuperiiskappaleita koskevat tiedot, kun kdytdssi on Apumuoviarkki” sivulla 30
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Vakiokokol

Vakiokokoisten paperien maaritykset

Standardi Koko Paksuus Paperin tyyppi

RA-3 304,8x431,8 mm 27-256 g/m? Tavallinen paperi
(12%17 tuumaa) Hienopaperi

Ledger 279,4x431,8 mm Uusiopaperi

(11%17 tuumaa)

A3 297%420 mm

(11,7x16,5 tuumaa)

B4 257%x364 mm
(10,1%14,3 tuumaa)

Legal 215,9%355,6 mm

(8,514 tuumaa)

Letter 215,9%279,4 mm 27-413 g/m’

(8,511 tuumaa)

A4 210%297 mm

(8,3%x11,7 tuumaa)

B5 182x257 mm

(7,2x10,1 tuumaa)

A5 148%210 mm

(5,8x8,3 tuumaa)

B6 128x182 mm

(5,0x7,2 tuumaa)

A6 105%X148 mm

(4,1x5,8 tuumaa)

A" 52x74 mm 127-413 g/m?

(2,1%2,9 tuumaa)

Kayntikortti™! 55%89 mm 210g/m?

(2,1%3,4 tuumaa)

*1 A8-koon ja kdyntikorttikoon ainoa sy6ttdsuunta on pystysuunta. Pienin korkeus on 69 mm (2,7 tuumaa).

26



Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Vakiokokol

Huomautus:
A Asiakirjat, joiden koko on suurempi kuin A3 (suuret asiakirjat, koko enintddn A2) voidaan asettaa laitteeseen

taittamalla asiakirja kahtia. Suuret asiakirjat on skannattava yksi kerrallaan —tilassa (Manuaalinen syotto).

A Varmista, ettd asiakirjojen etureuna on suora.
A Varmista, ettd kaikkien skannattavien asiakirjojen etureunan kipristymdt pysyvit seuraavalla alueella.

@ korkeintaan 3 mm.

Jos @ on yhti suuri tai pienempi kuin €, arvon @ on oltava 1 mm tai vihemmdin. Jos @ on suurempi kuin Imm,
arvon € on oltava yhtd suuri tai suurempi kuin 10x@.

A Vaikka alkuperdinen asiakirja tdyttdisi vaaditut arvot, sen syéttdminen voi epdonnistua paperin ominaisuuksien tai
paperilaadun vuoksi. Lisdksi skannauslaatu voi joillakin asiakirjoilla olla heikompi.

Alkuperdisten asiakirjan arkkimaaraohje

Huomautus:

A Tamd tarkoittaa alkuperdisten asiakirjojen mddrdid, kun paperinsyottotila on Q (Normaali syittd).

Jos W' (Manuaalinen syitté) on kdytdssd, asiakirjoja voidaan skannata vain yksi kerrallaan.
(A Laitteeseen asetettavien asiakirjojen enimmdispaksuus on 14 mm.
[ Laitteeseen voidaan asettaa enintdin 36 kdyntikorttia (210 g/m?) tai enintddn 39 postikorttia (190 g/m?).

A * Laitteeseen voidaan lisitd maksimimddrdn sallima mddrd asiakirjoja skannauksen aikana.

Pape- Paperin paksuus

rin ko-

ko 27g/m*> | 80g/m* | 90g/m> | 104 127 157 209 256 413

g/m? g/m? g/m? g/m? g/m? g/m?

A4 120 ark- 120 ark- 100 ark- 85arkkia | 63arkkia | 51arkkia | 39arkkia | 31 arkkia 19 arkkia
kia kia kia

B4, LGL - 80 arkkia | 67 arkkia 57 arkkia | 41 arkkia | 34 arkkia | 26arkkia | 21arkkia | -

A3 60 arkkia | 60arkkia | 50arkkia | 43arkkia | 31arkkia | 25 arkkia 19 arkkia 15 arkkia | -
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Pitkia arkk

120 —

100 —

80 —

A 60—

40 —

20 —

0 | | | | | | | | |

27 80 90 104 127 157 209 256 413

A: Arkkien maira

B: Paperin paksuus (g/m?)
Liittyvat tiedot

= “Vakiokokoisten alkuperiisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen” sivulla 35

= ”Suurten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 44

Pitkia arkkeja koskevat tiedot

Koko Paksuus Paperin tyyppi Syottomaara
Leveys: 50,8-304,8 mm 50-130 g/m? Tavallinen paperi 1 arkki
(2,0-12,0 tuumaa) Hienopaperi

Pituus: 431,8-5588,0 mm Uusiopaperi

(17,0-220,0 tuumaa)

Liittyvat tiedot

= “Pitkin paperi asettaminen” sivulla 42
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Laminoituj

Kirjekuoria koskevat tiedot

Standardi Koko Paksuus Syottomaara

c6 114x162 mm (4,49x6,38 Enintdaan 0,38 mm (0,015 10 arkkia”
tuumaa) tuumaa)

(vakiokoko)

DL 110%x220 mm (4,33%8,66
tuumaa)

(vakiokoko)

* Jos Manuaalinen sy6tto () on kaytdssa, asiakirjoja voidaan skannata vain yksi kerrallaan.

Liittyvat tiedot

= “Kirjekuorten asettaminen paikalleen” sivulla 47

Muovikortteja koskevat tiedot

Koko Kohokuvioinn Paksuus Syottomaara Asettamissuunt
illa a
Tyyppi: 1ISO7810 ID-1 Kohokuvioinnill 1,24 mm (0,05 1 arkki Kohtisuora
540x85,6 mm a tL.l.umaa) Eal (pystysuunta)
vahemman
(2,1%3,3 tuumaa)
IIman 1,1 mm (0,04 5 arkkia®
kohokuviointia tuumaa) tai
vahemman

* Jos Manuaalinen sy6tto () on kaytdssa, asiakirjoja voidaan skannata vain yksi kerrallaan.

Liittyvat tiedot

= "Muovikorttien asettaminen laitteeseen” sivulla 49

Laminoituja kortteja koskevat tiedot

Koko Paksuus Syottomaara
120,0x150,0 mm (4,7x5,9 tuumaa) tai 0,8 mm (0,03 tuumaa) tai vdhemman 1 arkki
vahemman

Liittyvat tiedot

= “Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen” sivulla 52
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Alkuperéis

Vihkomateriaalien tiedot

Koko Paksuus Tyyppi Syottomaara
Enimmaiskoko: A5 (kahden sivun 2 mm (0,08 tuumaa) Passit ja vastaavat Yksi
aukeama = A4) (Suljetun vihkon asiakirjat
kokonaispaksuus.)
Liittyvat tiedot
= “Vihkoasiakirja asettaminen laitteeseen” sivulla 54
Passeja koskevat maaritykset
Passeja voidaan skannata erikseen myytdva passialustan avulla.
Paksuus Syottomaara
5 mm (0,20 tuumaa) tai vdhemman Yksi
(Suljetun passin kokonaispaksuus)

Liittyvat tiedot
= ”Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit” sivulla 22

= “Passin asettaminen skanneriin” sivulla 57

Alkuperaiskappaleita koskevat tiedot, kun kaytossa on
Apumuoviarkki

Valinnainen Apumuoviarkki on alusta, joka on suunniteltu kuljettamaan alkuperaiskappaleet skannerin lapi.
Taman alustan avulla voit skannata térkeitd asiakirjoja tai valokuvia, jotka eivét saa vahingoittua, seké ohuita ja
epasadnnollisen muotoisia asiakirjoja.
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Erityishuomiota vaativat asiakirjatyypit

Asiakirjatyyppi Koko Paksuus Syottomaara/
Apumuoviarkki
Alkuperdiskappaleet, joita A3 Enintdan 0,3 mm (0,01 10 arkkia™
ei voida lisdta skanneriin tuumaa)
sellaisinaan A4 .
. (ilman alustaa

B4 (Apumuoviarkki))

Letter

Legal™

B5

A5

B6

A6

A8

Mukautettu koko:

1 Leveys: korkeintaan 431,8 mm
(17 tuumaa) 2

[ Pituus: korkeintaan 297 mm
(11,7 tuumaa)™3

*1  Taitetaan kahtia.
*2  Alkuperdiskappaleet, joiden leveys on yli 215,9 mm (8,5 tuumaa), on taitettava kahtia.

*3  Jos haluat skannata asiakirjan, jonka pituus on noin 297 mm, sy6ta asiakirjan etureuna alustan (Apumuoviarkki) pohjaan
saakka. Jos Asiakirjan koko on sovelluksessa Automaattinen tunnistus, skannaus toimii koko alustan (Apumuoviarkki)
pituudella.

*4  Jos Manuaalinen syottd () on kaytdssa, asiakirjoja voidaan skannata vain yksi kerrallaan.

Liittyvat tiedot

= ”Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit” sivulla 22

Erityishuomiota vaativat asiakirjatyypit

Seuraavien asiakirjatyyppien skannaus ei valttdmattd onnistu.

[d Asiakirjat, joiden pinta on epétasainen (esimerkiksi kirjepaperi).

[d Ryppyiset tai taitellut asiakirjat

[ Refi'itetyt asiakirjat

[d Asiakirjat, joissa on tarroja (mukaan lukien pienet liimatut paperipalat)
[d Hiileton paperi (NCR-paperi)

[J Kipristyneet asiakirjat

[ Paillystetty paperi
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Skannattavien asiakirjojen tiedot ja maarat > Alkupersiskappaletyypit, joita ei saa skannata

n Tiirkedid:
Hiileton paperi sisdltdid kemikaaleja, jotka voivat vahingoittaa skannerin sisilld olevia teloja. Huomioi seuraavat
kohdat, jos skannaat hiilettomid NCR-arkkeja.

A Puhdista Poimintatela ja Erotustela sddnnéllisesti.

[ Hiilettomdn paperin skannaaminen voi lyhentdid telojen kdyttoikid verrattuna tavallisen paperin
skannaamiseen.

Huomautus:
[ Ryppyisten asiakirjojen skannaus voi onnistua paremmin, jos skannausnopeutta hidastetaan ja/tai rypyt suoristetaan
ennen skannaamista.

(A Jos haluat skannata alkuperdisid asiakirjoja, jotka vaurioituvat tai rypistyvit helposti, kdyti skannausalustaa
(Apumuoviarkki, myyddcdn erikseen).

A Voit skannata asiakirjoja, jotka laite tunnistaa virheellisesti kaksinkertaisiksi syotoiksi, valitsemalla ohjauspaneelista
DFDS-toiminto > Pddl. ennen skannaamisen jatkamista tai valitsemalla Epson Scan 2 -ikkunan Pédasetukset-
vdlilehdelld Tunnista kaksoissyotto -asetukseksi Ei kdytdssd. Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta
Document Capture Pro -sovelluksesta kisin on Document Capture Pro -sovelluksen ohjeissa.

[d Mahdollisten etikettien tai tarrojen tulee olla tiukasti kiinni siten, ettd liima ei ole tyontynyt niiden alta ulos.

[ Yritd tasoittaa kipristyneet asiakirjat ennen niiden skannaamista.

Alkuperaiskappaletyypit, joita ei saa skannata

Tassd osiossa luetellaan asiakirjatyypit, joita laitteella ei saa skannata

d Valokuvat

[ Sidotut alkuperiiskappaleet* (paksummat kuin 2 mm (0,08 tuumaa) suljettuina)
[d Muusta kuin paperista valmistetut alkuperdiskappaleet (esim. lapinakyvit kansiot, kangas tai metallifolio)
[d Alkuperiiskappaleet, joissa on niittejd tai paperiliittimid

(4 Alkuperiiskappaleet, joissa on liimaa

[d Revenneet alkuperiiskappaleet

[ Erittdin ryppyiset tai kdpristyneet alkuperdiskappaleet

(1 Piirtoheitinkalvot

(1 Alkuperiiskappaleet, joiden takana on hiilipaperi

(d Alkuperiiskappaleet, joiden muste on markaa

(d Alkuperiiskappaleet, joihin on kiinnitetty tarramuistilappuja

Huomautus:
(A * Voit skannata sidottuja asiakirjoja, joiden paksuus on korkeintaan 2 mm (0,08 tuumaa) tai vahemmdn ja koko on
enintddn A5 (A4-kokoinen kahden sivun aukeama).

0 Ali skannaa arvokkaita valokuvia, taideteoksia tai tirkeitd asiakirjoja syottimdlli niiti skanneriin suoraan. Asiakirjat
voivat vahingoittua. Virheellinen syotto voi tehdd alkuperdiskappaleesta ryppyisen tai vahingoittaa sitd. Jos skannaat
arvokkaita alkuperdiskappaleita, kiyti aina skannausalustaa (Apumuoviarkki, myydddn erikseen).

(A Erikseen myytdivin skannausalustan (Apumuoviarkki) avulla voidaan skannata myds revenneitd, ryppyisid tai
kdpristyneitd alkuperdiskappaleita.
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Alkuperaisten asettaminen > systtstason ja luovutustason yhdistelma

Syottotason ja luovutustason yhdistelma

Laajenna sy6ttd- ja luovutustasoa alkuperiiskappaleiden pituuden mukaan.

Katso lisatietoa seuraavasta taulukosta.

Alkuperdiskappaleet Syotto

Taiteltu A3-alkuperdiskappale

[ Legal-A3
J A3-RA3

Letter—A4 (Pystysuunta)

Letter-A4 (vaaka)

Pitka paperi
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Alkuperaisten asettaminen > Vakiokokoisten alkuperiisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Alkuperdiskappaleet Syotto

Ohut A3-paperi
Taiteltu A2-alkuperdiskappale

Kirjekuori

U o oJdd

A4-alusta

(A Ohut paperi

(]

Paksu paperi
A Esite

Passi

(Passialusta)

1 Kortti (Laminoitu kortti)

(1 Tositteet ja pienet alkuperdiskappaleet

Huomautus:
[d Nosta pysdytin, jos alkuperdiskappaleet putoavat tasolta.

A Sdddd pysdyttimen asentoa alkuperdiskappaleiden pituuden mukaan.

Vakiokokoisten alkuperaisten asiakirjojen
asettaminen laitteeseen

Tassd osiossa kerrotaan, miten skannattava asiakirja asetetaan laitteeseen, kun sy6ttotila on Normaali sy6tto
(esimerkki).

L. Aseta sydttévalitsin asentoon ﬂ (Normaali syotto).

¥

o

SE

J

—
ol
.
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Alkuperaisten asettaminen > Vakiokokoisten alkuperiisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Veda tulostelokeron lisiosaa ulospdin alkuperiisten asiakirjojen koon mukaan.
Tarvittaessa nosta pysdytin esiin.

Huomautus:
1 Jotta alkuperdiset asiakirjat pinoutuvat oikein, vedd luovutustasoa ja luovutustason lisdosaa ulos siten, ettd
luovutustaso on hieman alkuperdisid asiakirjoja pidempi.

1 Jos alkuperdinen asiakirja on taipunut, dli vedd luovutustasoa ylos.

3 Jos paksut alkuperdiset asiakirjat tormddvdit luovutustasoon ja putoavat, dld kdytd luovutustasoa. Anna laitteesta
poistuvien alkuperdiskappaleiden pinoutua suoraan péydille, jolle skanneri on asetettu.

1 Jos alkuperdisten asiakirjojen osuminen péytddn, jolle skanneri on sijoitettu, vaikuttaa skannattuihin kuviin, siirrd
skanneri poydin reunalle siten, ettd laitteesta poistuvat alkuperdiset asiakirjat pédsevit putoamaan vapaasti.

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&
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AIkuperéiisten asettaminen > vakiokokoisten alkuperéisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

4. TImaa skannattava asiakirjanippu.
Pitele asiakirjanippua kummastakin péistd ja ilmaa nippu muutaman kerran.

)l

5. Tasaa asiakirjojen reunat siten, ettd skannattava puoli osoittaa alaspdin, ja liu'uta etureuna kiilamaiseen
muotoon.

Syota asiakirjat skanneriin siten, ettd skannattava puoli osoittaa alaspéin ja etureuna osoittaa sy6ttolaitteeseen

(ADF).
Tyonnd alkuperiiskappaleita syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

Jqe

7
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AIkuperéiisten asettaminen > vakiokokoisten alkuperdisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen > Taiteltujen A

7.

Saadéd reunaohjaimet siten, ettd ne ovat kiinni alkuperiisten asiakirjojen reunoissa. Muutoin skannattavat
asiakirjat voivat menné vinoon.

=
&

O O
Huomautus:

(A Jos skannattavissa alkuperdiskappaleissa, kuten irtolehtipaperissa, on reikid, aseta alkuperdiskappaleet paikalleen
siten, ettd reidt osoittavat vasemmalle, oikealle tai alaspdin. Asiakirjoissa ei saa olla reikid 30 mm:n (1,2 tuumaa)

etdisyydelli keskikohdasta. Asiakirjoissa voi kuitenkin olla reikic 30 mm:n (1,2 tuumaa) alueella etureunasta
ndhden. Varmista, etteivit reikien reunat ole koholla tai kipristyneet.

r
o o
o
o
o
(o]
(¢] (¢]
\

[ Jos rypistyneiti arkkeja skannattaessa tapahtuu usein paperitukoksia tai kaksoissyottojd, kokeile ratkaista ongelma
kayttimdllid Hidas-tilaa. Voit hidastaa syottonopeutta valitsemalla ohjauspaneelista Asetukset >
Skanneriasetukset > Hidas ja valitsemalla asetuksen arvoksi Pédil..

Taiteltujen A3-kokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

L. Aseta sydttovalitsin asentoon ﬂ (Normaali syotto).

&

{|=

4

g |

38



AIkuperéiisten asettaminen > vakiokokoisten alkuperéisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen > Taiteltujen A

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Veda tulostelokeron lisiosaa ulospdin alkuperiisten asiakirjojen koon mukaan.
Tarvittaessa nosta pysdytin esiin.

Huomautus:
A Jotta alkuperdiset asiakirjat pinoutuvat oikein, vedd luovutustasoa ja luovutustason lisdosaa ulos siten, ettd
luovutustaso on hieman alkuperdisid asiakirjoja pidempi.

A Jos paksut alkuperdiset asiakirjat tormddvdit luovutustasoon ja putoavat, dld kdytd luovutustasoa. Anna laitteesta
poistuvien alkuperdiskappaleiden pinoutua suoraan péydille, jolle skanneri on asetettu.

1 Jos alkuperdisten asiakirjojen osuminen péytddn, jolle skanneri on sijoitettu, vaikuttaa skannattuihin kuviin, siirrd
skanneri poydin reunalle siten, ettd laitteesta poistuvat alkuperdiset asiakirjat pédsevit putoamaan vapaasti.

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

4. Jos asetat laitteeseen taitettuja alkuperiisid asiakirjoja, noudata seuraavia ohjeita.

Huomautus:
Alkuperdisen asiakirjojen taitoksista riippuen asiakirja ei ehkd syoty laitteeseen oikein. Tissd tapauksessa voit tukea
asiakirjan molempia pditd késilld.
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AIkuperéiisten asettaminen > vakiokokoisten alkuperéisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen > Taiteltujen A

[J Keskelta taitetut asiakirjat
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AIkuperéiisten asettaminen > vakiokokoisten alkuperéisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen > Taiteltujen A

[ Asiakirjat, joissa on sidontataitos

Huomautus:
Asiakirjat, joissa on jaykkd taitos, eivit ehkd syoty laitteeseen oikein. Tasoita taitettuja asiakirjoja siten, ettd
taitoskohdan korkeus on enintddn 15 mm.

ey

Tyonna arkkia syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

1M



Alkuperaisten asettaminen > pitkin paperi asettaminen

5. S#ddd reunaohjaimet siten, ettid ne ovat kiinni alkuperisten asiakirjojen reunoissa. Muutoin skannattavat
asiakirjat voivat menna vinoon.

=
_
4 ~

Pitkan paperi asettaminen

L. Aseta sydttovalitsin asentoon L (Manuaalinen sy6ttd).

An

A
o=

2. Vedi tulostelokeron lisiosaa ulospiin alkuperiisten asiakirjojen koon mukaan.

=

A Vaara:

Alii nosta pysdytintd.
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Alkuperaisten asettaminen > pitkin paperi asettaminen

3. Paina kielekettd ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

o

4. Aseta alkuperiinen asiakirja sybttotasolle suoraan siten, ettd skannattava puoli osoittaa alaspdin ja etureuna
osoittaa syottolaitetta (ADF) kohti.

Tyonnd asiakirjaa sydttolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

5. S#ddd reunaohjaimet siten, ettd reunaohjainten ja alkuperiisten asiakirjojen viliin ei jé4 rakoa. Muussa
tapauksessa skannattava asiakirja voi menné vinoon.

=
_—
g “~
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Alkuperaisten asettaminen > Suurten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen

Huomautus:
A Voit skannata pitkid papereita seuraavilla tarkkuuksilla.

Pituus noin 1346 mm (53 tuumaa) tai alle: enintddn 600 dpi
Pituus noin 5461 mm (215 tuumaa) tai alle: enintddn 300 dpi
Pituus noin 5588 mm (220 tuumaa) tai alle: enintddn 200 dpi

A Pitkdn paperin koko on mddritettdvi Epson Scan 2 -ikkunassa. Avaa Epson Scan 2 -ikkuna.
Voit mddrittdd pitkdn paperin koon kolmella tavalla:

- Jos paperin pituus on 3048 mm (120 tuumaa) tai vihemmdn, voit valita asetuksen Autotunnistus (pitkd p),
jolloin koko havaitaan automaattisesti.

- Jos paperin pituus on yli 3048 mm (120 tuumaa), valitse Mukauta ja mddritd paperin pituus ja leveys.

- Jos paperin pituus on 5461 mm (215 tuumaa) tai vihemmdn, voit valita Tunnista paperin pituus. Tilloin vain
paperin pituus tunnistetaan automaattisesti. Jos paperin pituus on enemmdn kuin 5461 mm (215 tuumaa), mddritd
sekd paperin pituus ettd leveys.

Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta kdsin on Document
Capture Pro -sovelluksen ohjeissa.

[d Kannattele pitkid paperia sen molemmista pdistd, jotta paperi ei putoa syottolaitteesta (ADF) tai pinoudu, aiheuta
tukosta tai putoa luovutustasolta.

Suurten alkuperaiskappaleiden asettaminen
paikalleen

Suurikokoisilla asiakirjoilla tarkoitetaan asiakirjoja, joiden koko on suurempi kuin A3 mutta enintdan A2.

L. Aseta sydttévalitsin asentoon - (Manuaalinen sy6ttd).
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Alkuperaisten asettaminen > Suurten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Veda tulostelokeron lisiosaa ulospdin alkuperiisten asiakirjojen koon mukaan.
Tarvittaessa nosta pysdytin esiin.

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

O

4. Taita alkuperiinen asiakirja kahteen osaan siten, etti skannattava puoli osoittaa ulospiin.

c

F
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Alkuperaisten asettaminen > Suurten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen

5. Aseta alkuperiinen asiakirja syottotasolle siten, ettd toinen sivu osoittaa ylospiin ja etureuna osoittaa
syottolaitteen (ADF) suuntaan.

Tyonna alustaa sy6ttolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

6. Siidi reunaohjaimet siten, ettd ne ovat kiinni alkuperiisten asiakirjojen reunoissa. Muutoin skannattavat
asiakirjat voivat menna vinoon.

=
_
4 "~

Huomautus:
A Jos Apumuoviarkki on kiytissd, sdddd reunaohjaimet siten, ettd alustan (Apumuoviarkki) ja reunaohjainten viliin
ei jid rakoa. Muussa tapauksessa Apumuoviarkki ei tunnistu oikein.

[ Jos haluat skannata molemmankokoisia alkuperdisii asiakirjoja ja yhdistid skannatut kuvat, mddritd tarvittavat
asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

Avaa Epson Scan 2 -ikkuna. Valitse Skannauspuoli > Kaksipuolinen ja valitse Yhdistetyt kuvat > Vasen & oikea.
Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa. Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document
Capture Pro -sovelluksesta kdisin on Document Capture Pro -sovelluksen ohjeissa.
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Alkuperaisten asettaminen > Kirjekuorten asettaminen paikalleen

Kirjekuorten asettaminen paikalleen

Huomautus:
1 Valitse haluttu kiertokulma Kierrd-asetuksella tai valitse skannaussovelluksessa Automaattinen kierto (tai
Automaattinen).

A Mddritd kirjekuorten skannaamista varten tarvittavat asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

Avaa Epson Scan 2 -ikkuna. Valitse Pidasetukset > Tunnista kaksoissyotto > Ei kdytossd (tissd jirjestyksessd).
Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos Tunnista kaksoissyotté on kdytossd Epson Scan 2 -ikkunassa ja skannauksessa tapahtuu kaksoissyottovirhe, poista
kirjekuori syottolaitteesta (ADF) ja aseta se laitteeseen uudelleen. Valitse ohjauspaneelissa DFDS-toiminto > Pddil., jos
haluat poistaa Tunnista kaksoissyotto -toiminnon kdytostd seuraavan skannauksen ajaksi, ja skannaa asiakirja
uudestaan. DFDS-toiminto poistaa Tunnista kaksoissyotto -toiminnon kiytostd vain yhden kirjekuoren ajaksi.
Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta kdisin on Document Capture
Pro. -sovelluksen ohjeissa.

Tassd osiossa kerrotaan, miten skannattava asiakirja asetetaan laitteeseen, kun sy6ttétila on Normaali sy6tto
(esimerkki).

L. Aseta sydttovalitsin asentoon @ (Normaali sy6ttd).

2. Veds luovutustason jatko-osa ylos ja nosta pysiytin.

e
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Alkuperaisten asettaminen > Kirjekuorten asettaminen paikalleen

3. Paina kielekettd ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

o

4. Aseta kirjekuoret skannerin syéttétasolle sivuttain siten, ettd skannattava puoli on alaspiin. Jos kirjekuoren
lyhyt péi (lappdosa) on avonainen, aseta kirjekuori skanneriin siten, ettd avoimen péin lappdosa on
yldpuolella.

Tyonné kirjekuorta sy6ttolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

a )

v

Tirkedid:

Alii liscid kirjekuoria, joissa on liimaosia.

Huomautus:
[ Kirjekuoret, joiden avausleikkaus ei ole siisti, eivit ehkd skannaudu oikein.

[ Kirjekuoret, joita ei ole vield suljettu, voidaan asettaa laitteeseen ldppd auki lippd ylipuolella.
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Alkuperdisten asettaminen > Muovikorttien asettaminen laitteeseen

5.

Saadé reunaohjaimet kirjekuorten reunojen mukaan. Muutoin kirjekuoret voivat menné vinoon.

Muovikorttien asettaminen laitteeseen

1.

Aseta syotonvalitsin seuraavasti:

(4 Kohokuvioitu kortti: 1- (Manuaalinen sy6tto)

[ Ei kohokuviointia: ﬂ (Normaali syotto)

¥

"

Huomautus:
Jos haluat skannata muovikortteja, joita ei ole kohokuvioitu, mddritd tarvittavat asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

J

i I
L

Valitse Epson Scan 2 -sovelluksessa Pidasetukset > Asiakirjan koko > Muovikortti tai valitse Tunnista kaksoissyotto
> Ei kdytdssd. Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos Tunnista kaksoissydtto on kiytéssi Epson Scan 2 -sovelluksessa ja skannauksessa tapahtuu kaksoissyéttovirhe,
poista kortti syéttolaitteesta (ADF) ja aseta se laitteeseen uudelleen. Voit poistaa Tunnista kaksoissyotto -toiminnon
kdytostd seuraavassa skannauksessa valitsemalla ohjauspaneelissa DFDS-toiminto > Pidl. ja skannaamalla sitten
uudestaan. DEDS-toiminto poistaa Tunnista kaksoissydtto -toiminnon kdytostd vain yhden arkin ajaksi.
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Alkuperdisten asettaminen > Muovikorttien asettaminen laitteeseen

2. Veds luovutustason jatko-osa ylos ja nosta pysdytin. Tydnni sitten luovutustason jatko-osaa takaisinpiin.

7

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&
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Alkuperdisten asettaminen > Muovikorttien asettaminen laitteeseen

4. Syotd kortit skanneriin siten, ettd niiden skannattava puoli osoittaa alaspiin ja etureuna osoittaa
syottolaitteeseen (ADF).

Tyonnd kortteja syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

n Tirkedd:

Al syétid muovikortteja vaakasuorassa.

5. Siidi reunaohjaimet korttien mukaan.

=)

&
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Alkuperdisten asettaminen > Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen

Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen

L. Aseta sydttovalitsin asentoon 44 (Manuaalinen sy6ttd).

L

2. Vedi luovutustason jatko-osa ylds ja nosta pysiytin. Tydnni sitten luovutustason jatko-osaa takaisinpiin.
(
\.

3.

Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&
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Alkuperdisten asettaminen > Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen

4. Syotd kortit skanneriin siten, ettd niiden skannattava puoli osoittaa alaspiin ja etureuna osoittaa
syottolaitteeseen (ADF).

Tyonnd kortteja syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

n Tirkedd:

Al syéti kortteja vaakasuorassa.

5. Siidi reunaohjaimet korttien mukaan.

=)

&
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Alkuperdisten asettaminen > vinhkoasiakirja asettaminen laitteeseen

Huomautus:
Jos haluat skannata laminoituja kortteja, mddritd tarvittavat asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa. Avaa Epson Scan 2 -
ikkuna napsauttamalla Skannausasetukset > Yksityiskohtaiset asetukset.

A Voit lisdtd automaattisen koon tunnistuksen tarkkuutta valitsemalla Pédasetukset > Asiakirjan koko > Asetukset
> Skannaa laminoitu kortti. Lisitietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

(A Valitse Pidasetukset > Tunnista kaksoissyotto > Ei kdytdssd. Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Jos Tunnista kaksoissyotté on kdytdossd Epson Scan 2 -ikkunassa ja skannauksessa tapahtuu kaksoissyottovirhe,
poista kortti syittolaitteesta (ADF) ja aseta se laitteeseen uudelleen. Valitse ohjauspaneelissa DFDS-toiminto >
Pidl., jos haluat poistaa Tunnista kaksoissyGtto -toiminnon kiytosti seuraavan skannauksen ajaksi, ja skannaa
asiakirja uudestaan. DFDS-toiminto poistaa Tunnista kaksoissyotto -toiminnon kdytostd vain yhden arkin ajaksi.

(A Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta kisin on Document
Capture Pro -sovelluksen ohjeissa.

Vihkoasiakirja asettaminen laitteeseen

L. Aseta sydttévalitsin asentoon 44 (Manuaalinen sy6ttd).

An

(o=
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Alkuperdisten asettaminen > vinhkoasiakirja asettaminen laitteeseen

2. Veds luovutustason jatko-osa ylos ja nosta pysdytin. Tydnnd luovutustason jatko-osaa takaisinpiin siten, etté
se vastaa vihkon kokoa.

Huomautus:
Jos haluat skannata A5-kokoisen vihkon, vedd luovutustason jatko-osa ulos ennen skannaamista.

0
A

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&
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Alkuperdisten asettaminen > vinhkoasiakirja asettaminen laitteeseen

4. Aseta vihko syéttolokeroon tekstipuoli alaspdin siten, ettd vihkon paksumpi puoli on edelld olevan reunan
suuntaisesti (katso kaavio).

Tyonnd vihkoa sy6ttolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

]
O

e

\\

L

5. Siddd reunaohjaimet vihkon reunojen mukaan.

=
L4 o

Huomautus:
Midritd vihkoskannausta varten tarvittavat asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

Avaa Epson Scan 2 -ikkuna. Valitse Pidasetukset-vililehden Tunnista kaksoissyotto -kohdassa Ei kdytossd.
Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Lisitietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta kdisin on Document Capture
Pro -sovelluksen ohjeissa.
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AIkuperéiisten asettaminen > Passin asettaminen skanneriin

Passin asettaminen skanneriin
L. Aseta sydttovalitsin asentoon 44 (Manuaalinen sy6ttd).
An
012

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Vedd luovutustaso ja luovutustason jatko-osa ulos ja nosta pysaytin.

3. Paina kielekettd ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&
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Alkuperdisten asettaminen > Passin asettaminen skanneriin

4.

Syota passi laitteeseen siten, ettd paksumpi puoli on samansuuntaisesti etureunan kanssa ja ettd suurempi
sivunumero on etureunan puolella.

Syota passi alla olevan kaavion mukaisesti kohteeseen Passin apumuoviarkki siten, ettd skannattava puoli
osoittaa alaspdin.

® \
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AIkuperéiisten asettaminen > Passin asettaminen skanneriin

5. Aseta passi sydttolokeroon skannattava puoli alaspiin siten, ettd suurempi sivunumero on etureunan puolella.

Tyonnd alustaa (Passin apumuoviarkki) syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

r 3

____________

6. Siidd reunaohjaimet siten, ettd reunaohjainten ja alustan (Passin apumuoviarkki) viliin ei ji rakoa.

=~
g s

Huomautus:

Valitse oikeat asetukset passialustan (Passin apumuoviarkki) skannaamista varten Epson Scan 2 -ikkunasta

Avaa Epson Scan 2. Valitse Pidasetukset > Asiakirjan koko > Passi ja valitse Tunnista kaksoissyitto > Ei kdytossd.
Lisdtietoja on Epson Scan 2 -sovelluksen ohjeessa.

Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta késin on Document Capture
Pro -sovelluksen ohjeissa.

Ali kiiyti alustaa (Passin apumuoviarkki), joka on naarmuilla tai joka on skannattu yli 3000 kertaa.
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AIkuperéiisten asettaminen > Muodoltaan epasaannollisten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen

Muodoltaan epasaannollisten alkuperaiskappaleiden
asettaminen paikalleen

L. Aseta sydttovalitsin asentoon @ (Normaali sy6ttd).

2.

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.
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AIkuperéiisten asettaminen > Muodoltaan epasaannollisten alkuperdiskappaleiden asettaminen paikalleen

4. Varmista, ettd skannausalustan (Apumuoviarkki) reunassa oleva kuva on etureunassa ja etti alkuperiinen
asiakirja osoittaa takareunaa kohti, kun asetat alkuperéisen asiakirjan alustaan (Apumuoviarkki).

-
. e

abc

5. Aseta Apumuoviarkki syottolaitteeseen (ADF) siten, etté etureuna osoittaa syottdlaitetta kohti.

Ty6nna alustaa syéttolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

s )

6. Saadi reunaohjaimet siten, ettd alustan (Apumuoviarkki) ja ohjainten viliin ei jad rakoa. Muussa tapauksessa
Apumuoviarkki voi menné vinoon.

=
_
4 ~
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Alkuperadisten asettaminen > valokuvien asettaminen paikalleen

Huomautus:
O Ali kéytd alustaa (Apumuoviarkki), joka on naarmuilla tai joka on skannattu yli 3000 kertaa.

(A Jollet loydd skannattavalle alkuperdiskappaleelle oikeaa kokoa kohdasta Asiakirjan koko, valitse Automaattinen
tunnistus.

Jos kdytdssd on Epson Scan 2, voit lisiksi luoda mukautetun asiakirjakoon valitsemalla Mukauta.

[ Jos skannaat alustan (Apumuoviarkki) avulla ja olet valinnut Epson Scan 2 -sovelluksen Asiakirjan koko-
asetukseksi Automaattinen tunnistus, kuva skannataan automaattisesti kiyttien Korjaa vino asiakirja -
asetuksissa olevaa Vino paperi -toimintoa.

A Kdytd ainoastaan skannerillesi tarkoitettua skannausalustaa (Apumuoviarkki). Skanneri tunnistaa
skannausalustan (Apumuoviarkki) automaattisesti etureunan kahden pienen reidn perusteella. Ald tuki nditd
reikid.

Liittyvat tiedot

= ”Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit” sivulla 22

Valokuvien asettaminen paikalleen

L. Aseta sydttévalitsin asentoon ﬂ (Normaali syotto).

&
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Alkuperaisten asettaminen > valokuvien asettaminen paikalleen

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Vedi luovutustaso ja luovutustason jatko-osa ulos ja nosta pysaytin.

3. Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

O

4. Varmista, ettd skannausalustan (Apumuoviarkki) reunassa oleva kuva on etureunassa ja etti alkuperiinen
asiakirja osoittaa takareunaa kohti, kun asetat alkuperéisen asiakirjan alustaan (Apumuoviarkki).

_ &
—
e
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Alkuperaisten asettaminen > valokuvien asettaminen paikalleen

5. Aseta Apumuoviarkki syottolaitteeseen (ADF) siten, etté etureuna osoittaa syottdlaitetta kohti.

Tyonné arkkia syottolaitteeseen (ADF) kunnes tunnet vastusta.

s )

6. Siida reunaohjaimet siten, ettd alustan (Apumuoviarkki) ja ohjainten viliin ei ja4 rakoa. Muussa tapauksessa
Apumuoviarkki voi menna vinoon.

=
_
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Alkuperaisten asettaminen > Keskenin erikokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Huomautus:
O Ali kéytd alustaa (Apumuoviarkki), joka on naarmuilla tai joka on skannattu yli 3000 kertaa.

(A Jollet loydd skannattavalle alkuperdiskappaleelle oikeaa kokoa kohdasta Asiakirjan koko, valitse Automaattinen
tunnistus.

Jos kdytdssd on Epson Scan 2, voit lisiksi luoda mukautetun asiakirjakoon valitsemalla Mukauta.
[ Jos skannaat alustan (Apumuoviarkki) avulla ja olet valinnut Epson Scan 2 -sovelluksen Asiakirjan koko-

asetukseksi Automaattinen tunnistus, kuva skannataan automaattisesti kiyttien Korjaa vino asiakirja -
asetuksissa olevaa Vino paperi -toimintoa.

QO Ald jitd valokuvia skannausalustan (Apumuoviarkki) sisédn pitkiksi ajaksi.

A Kdytd ainoastaan skannerillesi tarkoitettua skannausalustaa (Apumuoviarkki). Skanneri tunnistaa
skannausalustan (Apumuoviarkki) automaattisesti etureunan kahden pienen reidn perusteella. Ald tuki nitd
reikid.

Liittyvat tiedot

= ”Skannausalustojen (Apumuoviarkki) koodit” sivulla 22

Keskenaan erikokoisten asiakirjojen asettaminen
laitteeseen

Voit syottad laitteeseen skannattavaksi keskendén erikokoisia asiakirjoja. Voit my6s sekoittaa erilaisia
paperityyppejd ja paksuuksia.

g Tiirkedd:
1 Jos skannaat samassa erdssd asiakirjoja, jotka ovat keskenddn eri kokoisia, asiakirjat saatetaan syottid vinossa,
koska reunaohjaimet eivit ohjaa niiti kaikkia.

[ Asiakirjat saattavat aiheuttaa tukoksen tai ne saatetaan syottid vinossa, jos ne ovat keskenddn hyvin
erikokoisia tai -tyyppisid, kuten seuraavissa tapauksissa.

- Hyvin ohut ja hyvin paksu paperi
- A3- ja Ad-kokoinen paperi ja korttikokoiset paperit
- Ohut paperi ja muovikortit

Jos alkuperdiskappaleet syotetddn laitteeseen vinossa, tarkista skannattujen kuvien laatu.
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Alkuperaisten asettaminen > Keskenin erikokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

Huomautus:
(A Jos alkuperdiset jumittuvat tai eivit syoty laitteeseen oikein, kokeile ratkaista ongelma kdyttamadlld Hidas-tilaa.

(A Vaihtoehtoisesti eri paperityypeistd valmistetut ja eri kokoiset alkuperdiskappaleet voidaan skannata yksittdin
Automaattinen syottotila -ominaisuuden avulla.

L. Aseta sydttovalitsin asentoon @ (Normaali sy6ttd).

2. Avaa syéttolokeron jatko-osa. Veda luovutustaso ja luovutustason jatko-osa ulos ja nosta pysaytin.

Huomautus:

Jos mukana on paksuja alkuperdiskappaleita, sulje luovutustaso dlikd kiytd tasoa. Anna laitteesta poistuvien
alkuperdiskappaleiden pinoutua suoraan péydille, jolle skanneri on asetettu. Niin alkuperdiset asiakirjat eivit tormdid
luovutustasoon ja putoa alas.
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Alkuperaisten asettaminen > Keskenin erikokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

3. Paina kielekettd ja liu'uta reunaohjaimet niin ulos kuin ne tulevat.

&

o

4. Lisi4 skannattavat asiakirjat systtdlokeron keskelle laskevassa paperikoon mukaisessa jirjestyksessi siten, ettd
levein paperi on takana ja kapein edessa.

n Tirkedidi:

Tarkista seuraavat asiat, kun lisidt laitteeseen erikokoisia alkuperdiskappaleita.

[ Syotd alkuperdisid asiakirjoja kohteeseen ADF siten, etti niiden etureunat ovat samalla tasolla, kunnes
tunnet vastusta.

QO Keskitd alkuperdiskappaleet sydttolokeroon. Kaytd oppaana skannerin M -merkkid.

[ Lisdd alkuperdiskappaleet suorassa.

Muutoin ne saatetaan syottid laitteeseen vinossa tai ne voivat aiheuttaa tukoksen.

Huomautus:
Syotd alkuperdiset asiakirjat kohteeseen ADF siten, ettd asiakirjojan skannattava puoli on alaspdin ja niiden etureunat
ovat hieman viistossa.
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Alkuperaisten asettaminen > Keskenin erikokoisten asiakirjojen asettaminen laitteeseen

5. S#ddd reunaohjaimet leveimmain alkuperiisen asiakirjan mukaan.
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Skannaus > vaaditut skannausasetukset > Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

Vaaditut skannausasetukset

Mika tahansa tietokoneella Document Capture Pro- tai Document Capture -sovelluksessa médritetty tyo voidaan
kédynnistda laitteen ohjauspaneelista.

Tyo tarkoittaa yksittdisistd toiminnoista (esimerkiksi skannaus-, tallennus- ja kohdeasetuksista) koostuvaa tietyssa
jarjestyksessd suoritettavaa sarjaa. Jos toimintosarja tallennetaan tyoksi, asetuksia ei tarvitse endd maarittad
uudestaan jokaisella skannauskerralla.

Jos haluat suorittaa t6itd ohjauspaneelista, méidrita seuraavat asetukset.
(4 1. Luo ty6 Document Capture Pro- tai Document Capture -sovelluksessa.

[ 2. Tallenna ty6 ohjauspaneelista kdynnistettavaksi.

Lisatietoja Epson Scan 2 -asetusten muuttamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta kidsin on Document
Capture Pro -sovelluksen ohjeissa

Lisatietoja Document Capture Pro- ja Document Capture -sovelluksista on seuraavissa kuvauksissa.

Huomautus:
Kaikki tyét voidaan kédynnistid myds tietokoneelta.

Tyon luominen Document Capture Pro -sovelluksessa (Windows)

Lisatietoja tydn méarittimisestd Document Capture Pro -sovelluksella ja tyon tallentamisesta niin, ettd se voidaan
suorittaa laitteen ohjauspaneelista, on seuraavassa URL-osoitteessa.

https://support.epson.net/dcp/
Liittyvat tiedot

= “Skannaus ohjauspaneelin kautta” sivulla 76

Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

Téssd osassa kasitellddn téiden médrittiminen Document Capture -sovelluksella. Lisitietoja on Document Capture
-sovelluksen ohjeessa.

70


https://support.epson.net/dcp/

Skannaus > Vaaditut skannausasetukset > Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

1. Kaynnisti Document Capture.

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Document Capture.

LN Document Capture
D> RBeor f sl |0&vE
Q a B 3 Ho - A |

+v 8 L .;_

Huomautus:
Valitse kiytettdvi skanneri luettelosta.

2. Valitse =

ese D Capture

B B &80 06N
B B G o GRS

1%

+v|— [0 v

Tyoluettelo tulee nakyviin.

Huomautus:
Skannattujen kuvien PDF-tallentamista varten kdytettdivissd on esiasetettu tyo.
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Skannaus > Vaaditut skannausasetukset > Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

3. Napsauta +-kuvaketta.

® Job List
Job List: Job Information:
Job Name Settings Values

n to PDF ¥ Scan
Scanner EPSON XXX
Source ADF
Document Size Ad
Image Type Color
Rotation None
Resolution 200 dpi

¥ Output
File Type PDF
Example of File Name Image 0001.pdf
Save in JUISEIS i & .
Destination None

pR—
+ v
N
Tybasetusikkuna tulee nikyviin.
4. Kirjoita tyélle nimi Tydn nimi -kohtaan.

® Job List

Job Name: Job 1

g

Qutput  Destination

Scanner: EPSON XXXXX

©

Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4
Image Type: Auto
Rotation: None

o]
st mEE

Resolution: Low

Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confi ion dialog after ing
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Skannaus > vaaditut skannausasetukset > Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

5. Maidrita skannausasetukset Skannaa-vililehdells.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable jol f>=-+" 5 =g § N control panel
% [«] LIS Nastinatinn
Scanner: EPSON XXXXX
Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4 2]
Image Type: Auto
Rotation: None H
Resolution: Low dpi
Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page
Show the confirmation dialog after scanning
? Cancel SN

[d Lihde: Valitse skannattavan asiakirjan ldhde. Jos skannaat kaksipuolisia asiakirjoja, valitse Kaksipuolinen.
[d Asiakirjan koko: Valitse skannattavan asiakirjan koko.

(d Kuvatyyppi: Valitse skannatun kuvan tallentamisessa kéytettava varityyppi.

[ Kierto: Valitse skannattavan asiakirjan mukainen kiertokulma.

[ Tarkkuus: Valitse tarkkuus.

Huomautus:
Kuvaa voi sddtid myds seuraavien asetusten avulla.

(A Tekstintarkennustekniikka: Selkeyttid ja terdvoittid alkuperdiskappaleen epdselvid kirjaimia.
A Korjaa asiakirjan vinous: Valitse timd, jos haluat korjata alkuperdiskappaleen kallistuman.

[d Ohita tyhjd sivu: Valitse tdmd, jos haluat ohittaa skannattavassa asiakirjassa olevat tyhjdt sivut.
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Skannaus > vaaditut skannausasetukset > Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)

6. Valitse Liht6 ja mairiti tallennusasetukset.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting ¢ qee————— panel

Sc: m [ § stination

Savein: W Documents

<>

Example of File Name: Image 0001.pdf

Prefix Character: |mage

Date: MNone

([ Ofl &

Time: None

Page Counter: Apply page counter
Digit Number: 4 -

Start Number: 1 >

File Type: PDF B

]

[d Tallenna kohteeseen: Valitse skannattavan kuvan tallennuskansio luettelosta.

(d Esimerkki tiedostonimesté: Nayttaa esimerkkeja nykyisilld asetuksilla muodostetuista tiedostonimista.
(1 Etuliitemerkki: Maarita tiedostonimen etuliite.

[ Pdivimadri: Lisad tiedostonimeen pdivimadran.

[d Aika: Lisda tiedostonimeen kellonajan.

(A Sivulaskuri: Lisda tiedostonimeen sivumaaran.

[ Tiedostotyyppi: Valitse luettelosta tiedostomuoto, jossa skannattu kuva tallennetaan. Voit maarittad
tiedostolle yksityiskohtaiset asetukset valitsemalla Valinta.
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Skannaus > Vaaditut skannausasetukset > Tyon maarittdminen ohjauspaneelista kdynnistettavaksi (Mac OS)

7. Valitse Kohde ja valitse Kohde.

Kohdekohtaiset asetukset tulevat ndkyviin. Médrité tarvittavat asetukset. Saat lisatietoja asetuskohdista
valitsemalla ? (Ohje) -kuvakkeen.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting changes or ™

Destination: MNone E

Open specified folder after processing

Huomautus:
(A Jos haluat siirtdd tiedostoja pilvipalveluun, pilvipalvelun kdyttdjdtili on mddritettivi ennen toiminnon kdyttdamistd.

(A Jos haluat kdyttdid kohteena Evernote-sovellusta, lataa Evernote-sovellus Evernote-verkkosivustosta ja asenna
sovellus.

8. Sulje tydasetusikkuna valitsemalla OK.

9. Sulje tydluettelo valitsemalla OK.

Luotu ty® tallennetaan.

Tyon maarittaminen ohjauspaneelista kdynnistettavaksi (Mac OS)

Téssd osiossa kerrotaan, miten Document Capture -sovelluksella méaritetdan tyo (toiminto) siten, ettd se voidaan
kaynnistad skannerin ohjauspaneelista. Lisdtietoja on Document Capture -sovelluksen ohjeessa.
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Skannaus > skannaus ohjauspaneelin kautta

1. Kéynnistd Document Capture.

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Document Capture.

L N ] Document Captura

> E&:&nm?ﬂ‘ 3- u.l'll_.]._l L"*.

& a H L 8 A v LG EE

+v[—[tv[Q ]

Huomautus:
Valitse kdytettdivi skanneri luettelosta.

2. Napsauta % _kuvaketta padikkunassa.

Tyoluettelo tulee nikyviin.

3. Napsauta -kuvaketta ja valitse Tapahtuma-asetukset.
4. Valitse skannerin ohjauspaneelista tehtivi, jonka haluat maarittia kiynnistettiviksi ohjauspaneelista.

5. Palaa Tyéluettelo-ikkunaan valitsemalla OK.

Tyo lisdtddn skannerin ohjauspaneeliin.

6. Palaa paindyttoon valitsemalla OK.

Skannaus ohjauspaneelin kautta

Voit skannata asiakirjoja ohjauspaneelin kautta Document Capture Pro/Document Capture -sovelluksessa
maédritettyjen toiden avulla.

Huomautus:
[d Ennen skannausta asenna Document Capture Pro/Document Capture tietokoneeseen ja mddritd tarvittavat tyot
sovellukseen. Skannattujen kuvien PDF-muodossa tallentamista varten kdytettdvissi on esiasetettu tyo.

[d Ennen skannausta varmista, ettd skanneri ja tietokone on liitetty oikein.

[ Lisdd tyo ohjauspaneeliin ennen skannausta Document Capture Pro/Document Capturen avulla.
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Skannaus > skannaus ohjauspaneelin kautta

1. Aseta asiakirja laitteeseen.

2. Varmista, ettd skannerin syéténvalitsin on asetettu oikeaan asentoon.

4 Ij: vakiokokoiset alkuperiiskappaleet, kuten A4
4 : erityiset alkuperéiskappaleet, kuten taitetut asiakirjat ja muovikortit

3. Valitse aloitusniytosti Hae.

L

‘canner

Scan laintenance

Settings

4. Valitse ty6 Valitse tyo -ikkunassa.

Select Job

ServerFolder(Gray/600dpi/
PDF)

PC Folder(Color/300dpi/
JPEG)

The scanned data is printed

The scanned data to the
annli 0

Valittu tyo nidkyy naytossa.
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Skannaus > skannaus ohjauspaneelin kautta

5. Jos haluat muuttaa skannausasetuksia, valitse Skanneriasetukset.

& = E

ServerFolder(Gray/600dpi/PD
F)

Total 0

Cranc n

Scanner Settings

[ Jos Ota tydasetuksen muutokset pois kiytostd ohjauspaneelissa on valittuna, et voi muuttaa asetuksia.

[ Jos haluat skannata alkuperiisié asiakirjoja, jotka laite tunnistaa kaksinkertaiseksi syotoksi, kuten
muovikortteja tai kirjekuoria, voit ohittaa kaksinkertaisen sy6toén tunnistuksen ottamalla kaytto6n DFDS-
toiminto-ominaisuuden.

[ Jos haluat skannata asiakirjoja, jotka todennékoéisesti aiheuttavat laitteeseen tukoksen, kuten hyvin ohuita
sivuja, voit hidastaa sy6ttonopeutta valitsemalla Hidas-toiminnon.

e Scanner Settings
Slow 0

Off
Double Feed Stop Timir|3 0

Imm:diate
DFDS Function

6.  Aloita skannaus painamalla <{-painiketta.

@ o] e

ServerFolder(Gray/600dpi/PD
F)

Total

Scans

Scanner Settings
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Skannaus > Skannaus Document Capture -sovelluksella (Mac OS)

Liittyvat tiedot

= ” Alkuperiisten asettaminen” sivulla 33

Skannaus Document Capture Pro -sovelluksella
(Windows)

Kaikki Document Capture Pro -sovelluksella mééritetyt ty6t voidaan suorittaa myos tietokoneelta.

1.

Kidynnistd Document Capture Pro.

[ Windows 10

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Document Capture Pro.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.

J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat > Epson Software > Document Capture Pro.

Huomautus:
Valitse kdytettdvi skanneri luettelosta.

Aseta asiakirja laitteeseen.

Varmista, ettd skannerin syotonvalitsin on asetettu oikeaan asentoon.

A @: vakiokokoiset alkuperdiskappaleet, kuten A4
a : erityiset alkuperdiskappaleet, kuten taitetut asiakirjat ja muovikortit

Napsauta haluamasi tyon kuvaketta.

Valittu tyd suoritetaan.

Noudata ikkunoissa nikyvia ohjeita.
Skannattu kuva tallennetaan tyolle méaritettyjen asetusten mukaisesti.

Huomautus:
Lisdtietoja Document Capture Pro -sovelluksen kdyttdmisestd on seuraavassa URL-osoitteessa:

https://support.epson.net/dcp/

Liittyvat tiedot

= “Tyon luominen Document Capture Pro -sovelluksessa (Windows)” sivulla 70

Skannaus Document Capture -sovelluksella (Mac OS)

Kaikki Document Capture -sovelluksella médritetyt tydt voidaan suorittaa myds tietokoneelta.
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Skannaus > Skannaus Document Capture -sovelluksella (Mac OS)

1. Kaynnisti Document Capture.

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Document Capture.

L N ] Document Captura

L O EErT— S SRR A

il

L NE-NEHE-NE -8 [T ¥ A B 5

ey

Huomautus:
Valitse kiytettdvi skanneri luettelosta.

2. Aseta asiakirja laitteeseen.

3. Varmista, etti skannerin syéténvalitsin on asetettu oikeaan asentoon.

4 @: vakiokokoiset alkuperiiskappaleet, kuten A4

4 : erityiset alkuperiiskappaleet, kuten taitetut asiakirjat ja muovikortit
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Skannaus > skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella

4. Valitse tyd luettelosta ja napsauta sitten “® -kuvaketta.

ece ! Capture

D | B e g we o6&
@ e Blox |~ 4 @ B

o £ 2 L g

Total Pageis): 0

Valittu tyd suoritetaan.

5. Noudata ikkunoissa nikyvii ohjeita.
Skannattu kuva tallennetaan tydlle méaritettyjen asetusten mukaisesti.

Huomautus:

Asiakirjoja voidaan skannata ja lihettid myos ilman erikseen mddritettyd tyotd. Valitse D midriti
skannausasetukset ja valitse sitten Skannaa. Valitse sitten kohde skannatulle kuvalle napsauttamalla kohteen
kuvaketta.

Liittyvat tiedot

= “Tyon luominen Document Capture -sovelluksessa (Mac OS)” sivulla 70

Skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella

Voit skannata asiakirjat tekstiasiakirjoina kayttden tekstiasiakirjoille soveltuvia kuvankasittelyasetuksia.
1. Aseta asiakirja laitteeseen.

2. Kiynnistd Epson Scan 2.

[J Windows 10/Windows Server 2016
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nakyviin tuleva kuvake.
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Skannaus > skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.

(d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Ma4dritd seuraavat asetukset Padasetukset-vililehdells.

& Epson Scan 2 - O x

Scanner : | EPSON XXXX v

Scan Settings : | Default Setting v

Main Settings Advanced Settings

Dacument Source : IADF v|
wito = . :
Scanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : [huto Detect ~
Image Type : | Black & White ~]
Resolution : | 200 ~ | dpi
STLC Images ; | I >
Rotate : [ 0° v]
Jorrect Document Skew : | Faper Skew b |

|:| Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off u|

Detect Double Feed : | On v|

Black

Image Format : | FOF v

File Name : [ imgyyvion HHussss. pdf v

Folder : | R0 vl

0 ﬁ Preview Scan

[J Skannauspuoli: valitse alkuperdiskappaleen skannattava puoli. Jos skannaat kaksipuolisia asiakirjoja,
valitse Kaksipuolinen.

[d Asiakirjan koko: valitse alkuperdiskappaleen koko.

a ih/ IE (alkuperdiskappaleen suunta) -painikkeet: valitse alkuperdiskappaleen suunta. Tamai asetus
saatetaan tehdd automaattisesti alkuperidiskappaleen koosta riippuen. Asetusta ei tall6in voi muuttaa.

[d Kuvatyyppi: valitse skannatun kuvan tallentamisessa kaytettava varityyppi.

[d Tarkkuus: valitse tarkkuus.
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Skannaus > skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella

Huomautus:
(A Asiakirjaldhde -asetukseksi valitaan automaattisesti ADF.

1 Voit mddrittdd seuraavat asetukset Pidasetukset-vdlilehdelld:

(J Yhdistetyt kuvat: valitse tdmd, jos haluat liittda etu- ja takapuolen kuvat yhteen, kun asiakirjan
molemmat puolet skannataan.

[ Kierri: valitse tdmd, jos haluat kdantda kuvaa my6tépéivadn ja skannata kuvan.
[J Korjaa vino asiakirja: valitse timi, jos haluat korjata alkuperdisen asiakirjan kallistuman.

(J Lisdd/muokkaa sivuja skan. jélk.: valitse tdmad, jos haluat lisdtd uusia asiakirjoja tai muokata
(kaantaa, siirtdd tai poistaa) skannattuja sivuja skannauksen jélkeen.

(J Ohita tyhjit sivut: valitse timd, jos haluat ohittaa alkuperidiskappaleessa olevat tyhjit sivut.

(J Tunnista kaksoissyotto: valitse tdmd, jos haluat laitteen nayttdvan varoituksen, kun laitteessa
havaitaan kaksinkertainen syotto.

(J Taustaviri: jos teksti on sumeaa ohutta paperia skannattaessa, valitse asetukseksi Valkoinen. Timi
voi selkeyttdd skannausta. Jos skannatussa kuvassa nakyy ohuen paperin taustapuolella olevia kuvia,
madritd asetukseksi Musta. Tama voi vahent4d taustan haamukuvia.

4. Maidritd muut skannausasetukset tarpeen mukaan.

[d Voit esikatsella ensimmadisen asiakirjan etupuolta. Aseta vain ensimmaiinen asiakirja automaattisen
syottolaitteeseen ja paina sitten Esikatselu-painiketta. Skannattu asiakirja tulee ulos laitteesta ja
esikatselukuva tulee nikyviin.

Lisda ulos tullut sivu takaisin sy6ttolokeroon muiden alkuperiiskappaleiden kanssa.

[ Lisdasetukset -vililehdelld voit maérittda yksityiskohtaisia, tekstiasiakirjoille sopivia
kuvankasittelyasetuksia, joihin kuuluvat seuraavat:

[J Poista tausta: poistaa alkuperiisten asiakirjojen taustan.
J Tekstintarkennustekniikka: selkeyttdd ja terdvoittdd alkuperdiskappaleen epdselvid kirjaimia.
(J Autom. alueen jako: selkeyttdd kirjaimia ja kuvia, kun mustavalkoskannaat kuvia sisaltdvid asiakirjoja.

(J Vihenni: poistaa médritetyn varin skannatusta kuvasta ja tallentaa kuvan harmaasivyisena tai
mustavalkoisena. Poistaa esimerkiksi tussimerkintdjen vérin tai varikynlld tyhjiin kohtiin tehdyt
merkinnt.

(J Virinparannus: tehostaa mairittya virid skannatussa kuvassa ja tallentaa kuvan harmaasavyisena tai
mustavalkoisena. Voit esimerkiksi poistaa vaalealla vérilla tehdyt merkinnat tai viivat.

Huomautus:
Kaikki ominaisuudet eivit valituista asetuksista riippuen ole ehkd kiytettivissd.
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Skannaus > skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella

5. Maidrita tallennusasetukset.

& Epson Scan 2 - O *

Secanner : | EFSON XXX w

Scan Settings : | Default Satting W

Main Settings Advanced Settings

Document Source : [ﬁ«DF ~|
wtomatic Feeding Mode : | Off v|
Seanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : | Auto Detect v
Image Type : | Black & White v |
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : Ioﬁ‘ V|
Rotate : [ 0° v]
Zorrect Document Skew : [ Faper Skew w |

[:I Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | OFf ~]
Detect Double Feed : | On v]
Black

Image Format : | FDF v

File Name : [ imgyyyvion HHvssss. pdf v

Folder : [ 500000000 v

o - M
\f by S|

(d Kuvatiedoston muoto: valitse luettelosta tiedostomuoto, jossa skannattu kuva tallennetaan.

Voit méarittaa yksityiskohtaiset asetukset kaikille tiedostomuodoille lukuun ottamatta bittikartta- ja PNG-
tiedostomuotoja. Kun olet valinnut tiedostomuodon, valitse luettelosta Asetukset.

(d Tiedostonimi: vahvista ndytossd nékyva tiedostonimi.

Tiedostonimen asetuksia voi muuttaa valitsemalla luettelosta Asetukset.

[ Kansio: valitse luettelosta skannattavan kuvan tallennuskansio.
Voit valita toisen kansion tai luoda uuden kansion valitsemalla luettelosta Valitse.
6. Varmista, ettd skannerin sy6tonvalitsin on asetettu oikeaan asentoon.

a @: vakiokokoiset alkuperiiskappaleet, kuten A4
4 : erityiset alkuperdiskappaleet, kuten taitetut asiakirjat ja muovikortit

7. Valitse sitten Skannaa.

Huomautus:

Q Voit myos aloittaa skannauksen painamalla <>-painiketta skannerin ohjauspaneelista.

(A Jos haluat skannata asiakirjoja, jotka todenndikdisesti aiheuttavat tukoksen, kuten hyvin ohuita papereja, voit
pienentdd syottonopeutta valitsemalla Asetukset > Hidas.
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Skannaus > skannaus Epson Scan 2 -sovelluksella > Erikoisasiakirjojen edellyttamét asetukset

Skannattu kuva tallennetaan maarittamaasi kansioon.

Liittyvat tiedot

= ”Alkuperiisten asettaminen” sivulla 33

Erikoisasiakirjojen edellyttamat asetukset

Jos haluat skannata erikoisasiakirjoja, méarité tarvittavat asetukset Epson Scan 2 -ikkunassa.

Voit myos mairittad asetukset Document Capture Pro -sovelluksessa. Lisatietoja on seuraavassa URL-osoitteessa:

https://support.epson.net/dcp/

Asiakirjatyyppi

Vaaditut asetukset

Kirjekuoret

Valitse Ei kdytossa kohdasta Tunnista kaksoissyotto.

Muovikortit

Valitse Asiakirjan koko -luettelosta Muovikortti tai valitse Tunnista kaksoissyotto -asetukseksi Ei
kdytossa.

Apumuoviarkki

(1 Jos valitset Asiakirjan koko -luettelosta Automaattinen tunnistus, vinossa olevat asiakirjat
suoritetaan automaattisesti, vaikka Korjaa vino asiakirja -asetukseksi olisi valittu Ei kdytossa.

1 Jos valitset Asiakirjan koko -luettelosta minkd tahansa muun koon kuin Automaattinen
tunnistus, voit vain kdyttaa vain Vino sisalto -asetusta Korjaa vino asiakirja -toiminnossa.

Vino paperi ei ole kdytdssa, vaikka tdma asetus olisi valittuna. Jos asetukseksi on valittu Vino
paperi ja sisdlto, vain sisdllon vinous korjataan.

alkuperaiskappaleet

Passi Valitse Asiakirjan koko -luettelosta Passi. Valitse myos Skannauspuoli -asetukseksi Yksipuolinen.
Jos valitset Asiakirjan koko -asetukseksi minka tahansa muun valinnan kuin Passi, skannaus ei
onnistu oikein.

Suuret Mikali skannattavan alkuperdiskappaleen kokoa ei ole Asiakirjan koko -luettelossa, valitse

Mukauta. Asiakirjan koon asetukset -ikkuna tulee ndkyviin. Maarita koko manuaalisesti
ikkunassa.

Ohut paperi

Jos teksti on sumeaa ohutta paperia skannattaessa, valitse asetukseksi Valkoinen. Tama voi
selkeyttda skannausta.

Jos et voi madrittaa Taustavari-asetukseksi Valkoinen, maarita seuraavat asetukset.

(1 Valitse Asiakirjan koko -asetukseksi mika tahansa muu paitsi Automaattinen tunnistus tai
Passi.

(1 Valitse mika tahansa paitsi Vino paperi kohdan Korjaa vino asiakirja asetukseksi.

1 Jos skannatussa kuvassa ndkyy ohuen paperin taustapuolella olevia kuvia, maarita asetukseksi
Musta. Tama voi vahentda taustan haamukuvia.

Pitka paperi

Mikali oikeaa kokoa ei 16ydy Asiakirjan koko -luettelosta, valitse Autotunnistus (pitka p) tai
Mukauta ja maarita mukautettu koko.

Laminoidut kortit

Jos haluat skannata asiakirjan ympérilld olevat lapindkyvat alueet, valitse Asiakirjan koko -
luettelosta Mukauta. Asiakirjan koon asetukset -ikkuna tulee nakyviin. Valitse ikkunasta
Skannaa laminoitu kortti.

Huomautus:

Joidenkin asiakirjojen skannaus ei vilttdmdttd onnistu odotetulla tavalla. Jos asiakirjaa
ympdroivien ldpindkyvien alueiden skannaus ei onnistu, valitse Asiakirjan koko -luettelosta
Mukauta ja mddritd koko manuaalisesti.
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Skannaus > skannaus Manuaalinen syotto-toimintoa kayttden Automaattinen syottétila-tilassa

Skannaus Manuaalinen syotto-toimintoa kayttaen
Automaattinen syottotila-tilassa

Automaattinen syottotila mahdollistaa alkuperdisten asiakirjojen skannaamisen Manuaalinen syotto-tilassa. Tassa
tilassa skannaus alkaa automaattisesti, kun alkuperdisié asiakirjoja lisdtdan kohteeseen ADF. Tama toiminto on
hyo6dyllinen seuraavissa tilanteissa:

[J Haluat tarkistaa ja skannata alkuperiisid asiakirjoja yksi kerrallaan

(J Haluat skannata erikokoisia alkuperdisid asiakirjoja yksi kerrallaan

1.

Haluat ennen alkuperiisten asiakirjojen syGttamistd varmistaa, ettd skannerin sy6tonvalitsin on asetettu
oikein.

4 @: vakiokokoiset alkuperiiskappaleet, kuten A4
4 : erityiset alkuperéiskappaleet, kuten taitetut asiakirjat ja muovikortit

Kaynnistd Epson Scan 2.

(d Windows 10/Windows Server 2016
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2.

(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.

[ Mac OS

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2.

Huomautus:
Voit kdynnistid Epson Scan 2 -sovelluksen myés Document Capture Pro -sovelluksesta. Lisdtietoja Document
Capture Pro -sovelluksen kdyttdamisestd on seuraavassa URL-osoitteessa:

https://support.epson.net/dcp/
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Skannaus > skannaus Manuaalinen syotto-toimintoa kayttden Automaattinen syottétila-tilassa

3.

Valitse Padasetukset-vililehden Automaattinen syottotila-kohdassa Kéaytossi.

& Epson Scan 2 - [m| X
Scanner : | EPSON XXXX ]
Scan Settings : | Mot Selected - |

Main Settings = Advanced Settings

Automatic Feeding Mode : | On -
_ — 1
Document Size : | Auto Detect ~
Image Type : | Black & White - |
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° |
Correct Document Skew : | Paper Skew w |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | On v|

Background Color @ | Bladk

Image Format : | PDF ~ |
FileName : [ imgyyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | 000000 ~ |

e o Preview Scan
6 o Freview Scan

Huomautus:
Voit mddrittid aikakatkaisuajan, jonka jilkeen Automaattinen syottétila pddittyy.

Avaa Asiakirjalidhdeasetukset valitsemalla Asiakirjalidhde-luettelosta Asetukset. Midriti Automaattisen
syottotilan aikakatkaisu (min.) nikyviin tulevassa ikkunassa.

Madrita muut skannausasetukset Epson Scan 2 -sovelluksen paiikkunassa.

Valitse sitten Skannaa.
Automaattinen syottotila kdynnistyy.

Automaattinen syottotila -ikkuna néytetddn tietokoneen ja skannerin néytoissa.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout occurs.
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Skannaus > skannaus Manuaalinen syotto-toimintoa kayttden Automaattinen syottétila-tilassa

6. Siidi reunaohjaimia ja aseta skannattava asiakirja sydttolaitteeseen (ADF).

Skannaus kdynnistyy automaattisesti.

7. Kun skannaus on paittynyt, aseta seuraava alkuperiinen asiakirja sy6ttolaitteeseen (ADF).
Toista titéd, kunnes olet skannannut kaikki alkuperiiset.

Huomautus:
Jos haluat skannata alkuperdisid asiakirjoja, jotka laite tunnistaa kaksinkertaiseksi syotoksi, kuten muovikortteja tai
kirjekuoria, voit ohittaa kaksinkertaisen syoton tunnistuksen ottamalla kdyttoon DFDS-toiminto-ominaisuuden.

Jos haluat skannata asiakirjoja, jotka todenndkoisesti aiheuttavat laitteeseen tukoksen, kuten hyvin ohuita sivuja, voit
hidastaa syottonopeutta valitsemalla Hidas-asetuksen.
8. Kun olet skannannut kaikki alkuperiiset asiakirjat, lopeta Automaattinen syéttotila.

Valitse skannerin ohjauspaneelista Tallenna ja lopeta tai valitse tietokoneessa nikyvéissi Automaattinen
syottotila-ikkunassa Valmis.

Skannattu kuva tallennetaan maarittamaasi kansioon.

Liittyvat tiedot

= ”Alkuperdisten asettaminen” sivulla 33
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Ohjauspaneelin valikkovaihtoehdot > Hae > Skanneriasetukset

Hae

Voit kdynnistda tietokoneellasi toitd, jotka olet luonut kohteessa Document Capture Pro (Windows)/Document
Capture (Mac OS).

Muokkaa tyota

Valitse tyd Valitse ty6 -ikkunassa. Tuo muokkausikkuna nakyviin napauttamalla tyon nimed nékyviin tulevassa
ikkunassa. Voit muokata tyon asetuksia.
Kohteen nimi

Valitse kohde, johon haluat tallentaa skannatun kuvan.

Tiedostotyyppi

Valitse luettelosta tiedostomuoto, jossa skannattu kuva tallennetaan.

Kuvatyyppi

Valitse skannatun kuvan tallentamisessa kaytettava varityyppi.

Resoluutio
Valitse skannauksen tarkkuus.
[d Korkea: Tarkkuus on 600 dpi.
[ Keski: Tarkkuus on 300 dpi.
(d Matala: Tarkkuus on 200 dpi.

Asiakirjan koko

Valitse skannattavan asiakirjan koko.

Lahde
Valitse alkuperdiskappaleen skannattava puoli.
(4 2-puol.: Skannaa alkuperdiskappaleen molemmat puolet.

(4 1-puol.: Skannaa vain alkuperaiskappaleen etupuolen.

Kopiota

Aseta kopioiden lukumiéra, kun tulostat skannatun kuvan tulostimella.

Nollaa

Voit tyhjentidd kaikki asetukset, joita olet muuttanut.

Skanneriasetukset

Valitse tyo Valitse tyd -ikkunassa. Tuo Skanneriasetukset nakyviin napauttamalla Skanneriasetukset.

20



Ohjauspaneelin valikkovaihtoehdot > Hae > Skanneriasetukset

Hidas

Tamad valinta hidastaa sy6ttonopeutta skannattaessa. Asetuksen vaihtaminen (Pdil./Pois) muuttaa
myo6s niyton yldreunassa nakyvaa kuvaketta.

Ota tdmad asetus kdyttoon seuraavissa tilanteissa:

[d Alkuperiiset asiakirjat aiheuttavat usein paperitukoksia

[ Laitteeseen syotetddn hyvin ohuita alkuperdisid asiakirjoja

[J Skannattavat alkuperidiskappaleet ovat keskenédn erityyppisid tai eri kokoisia

(d Skanneri pitdd mielestdsi kovaa danta

Kaksoissyoton pysdytysajoitus
Valitse, mitd skanneri tekee, kun laitteessa havaitaan kaksoissyotto.
[ Viliton: syotto lopetetaan heti, kun laitteessa havaitaan kaksoissyotto.

[ Poiston jalkeen: kaksoissyotoiksi tunnistetut alkuperdiset asiakirjat skannataan sellaisina kuin ne
ovat, minka jdlkeen alkuperiisten asiakirjojen syotto keskeytetdén tilapaisesti.

Jos skannatussa kuvassa ei ole ongelmia, voit jatkaa skannausta samoilla asetuksilla.

DFDS-toiminto

Talloin kaksinkertaisen syoton tunnistus ohitetaan kerran ja skannausta jatketaan. Asetuksen
vaihtaminen (P#il./Pois) muuttaa myos nayton yldreunassa nakyvaa kuvaketta.

Ota tdma kédyttoon, jos haluat skannata alkuperdisia asiakirjoja, jotka tunnistetaan kaksoissyo6toiksi,
kuten muovikortteja tai kirjekuoria.
Paperin suojaus

Vihentid alkuperdiskappaleiden vaurioitumista pysayttaimalla skannauksen heti, kun seuraava tila
havaitaan.

(1 Alkuperiiskappaleiden sy6ttovirhe ilmenee

[d Alkuperiiskappaleet sy6tetddn vinossa

Ota ominaisuus kayttoon valitsemalla tunnistustaso. Tietoa kustakin tasosta on alla olevassa taulukossa.

Taso Esimerkkeja suojeltavasta Tunnistusherkkyys vinoon
paperista syotettaessa

Paalla-matala Tavallinen paperi Matala

Paalla-normaali Tavallinen paperi, ohut paperi

Paalla-korkea Ohut paperi (pystykuva), kuten Korkea
hakemuslomakkeet

n Tirkedd:

1 Timd toiminto ei aina estd alkuperdisten asiakirjojen vahingoittumista.

[ Syottovirheitd ei alkuperdisten asiakirjojen kunnosta riippuen vilttamdttd havaita.
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Huomautus:
Ominaisuus ei alkuperdisestd asiakirjasta, syéttomekanismin kunnosta ja asetetusta tasosta riippuen valttamdttd toimi
oikein.

(A Poista ominaisuus kdytostd valitsemalla Pois, jos skannaat muovikortteja tai paksua paperia.
(A Jos vddrid tunnistuksia tapahtuu usein, pienennd tunnistusarvoa.

A Joitakin alkuperdiskappaleita saatetaan luulla syottovirheiksi esimerkiksi jos ne ovat epdsddnnillisid muodoltaan tai jos
ne on syotetty vinoon.

A Useita alkuperdisid asiakirjoja lisdttdessd varmista, ettd asiakirjanipun etureuna on tasattu. Alkuperdiskappaleita
voidaan luulla syottovirheiksi, jos niiden reunat eivit ole tasassa, vaikka ne skannattaisiin oikein.

(A Jotta alkuperdiset asiakirjat eivit menisi vinoon, sdddd reunaohjaimet asiakirjojen mukaisesti ennen skannausta.

Tunnista lasin lika
Havaitsee lian skannerin sisilld olevalla lasipinnalla. Voit méaarittda toiminnon tunnistustason.

Tamé ominaisuus ei ehkd toimi oikein lian méarésté ja tyypistd riippuen.

Ultradanitunnistus 2x-nopeudella

Asetukset kaksoissy6ton tunnistamiseksi ultraddnianturilla. Kayta tatd, kun et voi asettaa kaksoissyoton
tunnistusta ulkoisesta ohjelmistosta.

Toiminto ei valttamattd toimi oikein joidenkin alkuperdiskappaleiden, kuten kirjekuorien,
muovikorttien ja tarroja sisiltdvien paperiarkkien kanssa.
Telan pysaytysajastin

Maéarita aika, jonka jdlkeen tela pysahtyy automaattisesti, kun Automaattinen syotto -tila (jatkuva) on
kaytossa.

Skannerin kunnossapito

Rullien puhdistus

Néyttdd ohjeet skannerin sisilla olevan telan puhdistamiseen.

Poimintatela Vanhan tilalle/Erotustela Vanhan tilalle
Néyttdd, miten Poimintatela ja Erotustela vaihdetaan. Voit nollata skannausmaéran telojen vaihtamisen
jalkeen.

Saannollinen puhdistus
Néyttdd, miten skannerin sisdosien peruspuhdistus suoritetaan. Voit nollata skannausméairdn myos
peruspuhdistuksen jélkeen.

Kohteen Lasi puhdistus

Néyttad, miten lasitason sisdpuoli puhdistetaan.

Tila

Tamd valikko on kéytettdvissd vain, kun A\ kuvake nikyy aloitusndytossi. Osoittaa seuraavan tilan.
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Ohjauspaneelin valikkovaihtoehdot > Asetukset > Laitetiedot

Poimintatela Vanhan tilalle/Erotustela Vanhan tilalle
Néyttdd, miten Poimintatela ja Erotustela vaihdetaan. Voit nollata skannausmaéran telojen vaihtamisen
jalkeen.

Saannollinen puhdistus

Skanneri on puhdistettava sisalta.

Tunnista lasin lika

Skannerin sisdssd olevalla lasipinnalla on havaittu likaa. Puhdista skannerin sisdosat.

Asetukset

Laitetiedot

Sarjanumero

Néyttdd skannerin sarjanumeron.

Nykyinen versio

Nayttdd nykyisen laiteohjelmistoversion.

Skannausten kokonaismaara

Néyttdd skannausten kokonaismaaran.

1-puol. skannausten maara

Néyttdd yksipuolisten skannausten lukumairan.

2-puol. skannausten maara

Nayttdd kaksipuolisten skannausten lukumaéran.

Apumuoviarkki-skann. maara

Néyttdd skannausten lukumaérin, jotka on tehty Apumuoviarkki-alustan avulla.

Passin tukiarkkien maara

Néyttad passialustaa kdyttaen tehtyjen skannausten méaaran.

Skannausten maara vaihdon jalkeen Poimintatela/Skannausten maara vaihdon jalkeen Erotustela
Nayttas rullien (Poimintatela tai Erotustela) vaihdon jdlkeen skannattujen asiakirjojen maédran.

Nollaa skannausmaéairit telojen vaihtamisen jalkeen.

Skannausten maara saanndllisen puhdistuksen jalkeen
Nayttdd skannausten lukumairin sadnnollisen puhdistuksen jélkeen.

Nollaa skannausten lukuméérian sadnnollisen puhdistuksen jélkeen.
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Skanneriasetukset

Hidas

Tamad valinta hidastaa sy6ttonopeutta skannattaessa. Asetuksen vaihtaminen (Péil./Pois) muuttaa
my0s ndyton ylareunassa nakyvid kuvaketta.

Ota tdma asetus kdyttoon seuraavissa tilanteissa:

[d Alkuperiiset asiakirjat aiheuttavat usein paperitukoksia

[d Laitteeseen syotetddn hyvin ohuita alkuperiisia asiakirjoja

[d Skannattavat alkuperdiskappaleet ovat keskenéddn erityyppisié tai eri kokoisia

(d Skanneri pitda mielestdsi kovaa danta

Kaksoissyoton pysaytysajoitus

Valitse, kuinka pian toiminta keskeytetdén, jos laitteessa havaitaan alkuperdisten asiakirjojen
kaksoissyotto.

[ Viliton: syotto lopetetaan heti, kun laitteessa havaitaan kaksoissyotto.

[ Poiston jalkeen: syottd lopetetaan, kun skannattavana olevat asiakirjat on sydtetty ulos laitteesta.

DFDS-toiminto

Talloin kaksinkertaisen sy6ton tunnistus ohitetaan kerran ja skannausta jatketaan. Asetuksen
kytkeminen péille ja pois muuttaa myos ndyton yldreunassa nidkyvai kuvaketta.

Ota tdma kdyttoon, jos haluat skannata alkuperdisia asiakirjoja, jotka tunnistetaan kaksoissyotoiksi,
kuten muovikortteja tai kirjekuoria.
Paperin suojaus

Vihentai alkuperiiskappaleiden vaurioitumista pysayttimalla skannauksen heti, kun seuraava tila
havaitaan.

(d Alkuperaiskappaleiden sy6ttovirhe ilmenee

[d Alkuperiiskappaleet sy6tetddn vinossa

Ota ominaisuus kiyttoon valitsemalla tunnistustaso. Tietoa kustakin tasosta on alla olevassa taulukossa.

Taso Esimerkkeja suojeltavasta Tunnistusherkkyys vinoon
paperista syotettaessa

Paalla-matala Tavallinen paperi Matala

Paalla-normaali Tavallinen paperi, ohut paperi

Paalla-korkea Ohut paperi (pystykuva), kuten Korkea
hakemuslomakkeet

n Tirkedd:

1 Tamd toiminto ei aina estd alkuperdisten asiakirjojen vahingoittumista.

[ Syottovirheitd ei alkuperdisten asiakirjojen kunnosta riippuen vélttamdttd havaita.
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Huomautus:
Ominaisuus ei alkuperdisestd asiakirjasta, syéttomekanismin kunnosta ja asetetusta tasosta riippuen valttamdttd toimi
oikein.

(A Poista ominaisuus kdytostd valitsemalla Pois, jos skannaat muovikortteja tai paksua paperia.
(A Jos vddrid tunnistuksia tapahtuu usein, pienennd tunnistusarvoa.

A Joitakin alkuperdiskappaleita saatetaan luulla syottovirheiksi esimerkiksi jos ne ovat epdsddnnillisid muodoltaan tai jos
ne on syotetty vinoon.

A Useita alkuperdisid asiakirjoja lisdttdessd varmista, ettd asiakirjanipun etureuna on tasattu. Alkuperdiskappaleita
voidaan luulla syottovirheiksi, jos niiden reunat eivit ole tasassa, vaikka ne skannattaisiin oikein.

(A Jotta alkuperdiset asiakirjat eivit menisi vinoon, sdddd reunaohjaimet asiakirjojen mukaisesti ennen skannausta.

Tunnista lasin lika
Havaitsee lian skannerin sisilld olevalla lasipinnalla. Voit méaarittda toiminnon tunnistustason.

Tamé ominaisuus ei ehkd toimi oikein lian méarésté ja tyypistd riippuen.

Ultradanitunnistus 2x-nopeudella

Asetukset kaksoissy6ton tunnistamiseksi ultraddnianturilla. Kayta tatd, kun et voi asettaa kaksoissyoton
tunnistusta ulkoisesta ohjelmistosta.

Toiminto ei valttamattd toimi oikein joidenkin alkuperdiskappaleiden, kuten kirjekuorien,
muovikorttien ja tarroja sisiltdvien paperiarkkien kanssa.

Telan pysaytysajastin

Maéarita aika, jonka jdlkeen tela pysahtyy automaattisesti, kun Automaattinen syotto -tila (jatkuva) on
kaytossa.

Yleiset asetukset

LCD-kirkkaus

Nayton kirkkauden sdato.

Aani

[d Painikkeen painaminen: muuttaa ohjauspaneelin kosketuspalauteddnen voimakkuutta.
(d Virheilmoitus: muuttaa virhedanen voimakkuutta.

Huomautus:

Voit mddrittdd painike- ja virheddnen (Painikkeen painaminen ja Virheilmoitus) pois kdytistd, mutta kdynnistys- ja
sammutusddntd ei voi mddrittdd pois kdytostd.

Uniajastin

Voit muuttaa aikaa, jonka kuluttua skanneri siirtyy lepotilaan (energiansditdtilaan), jos laitetta ei kdytetd. Myos
laitteen ndyttd pimenee, kun médritetty aika on kulunut.
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Liittyvat tiedot

= “Energiansiistd” sivulla 109

Vir.katk.aset.

Tuotteessasi voi sen ostopaikasta riippuen olla Virtakasisu, jos irrotettu -ominaisuus.

Virtakatkaisu, jos toimeton
Skannerin automaattinen sammutus, jos laitetta ei kdytetd maaratyn ajan kuluessa.
Maéiritd aika, jonka jdlkeen skanneri sammuu.

Ajan pidentdminen vaikuttaa tuotteen energiatehokkuuteen. Ota ymparisté huomioon ennen
muutosten tekemista.

Virtakasisu, jos irrotettu

Skanneri sammuu automaattisesti, jos laitteeseen ei ole muodostettu yhteyksid USB-liitdnnén kautta 30
minuutin aikana.

Tamé ominaisuus ei ehka ole kiytettivissd alueesta riippuen.

Liittyvat tiedot

= “Energiansidstd” sivulla 109

Kieli/Language

Valitse maa tai alue, jossa skanneria kiytetdan.

Telan vaihtohalytysasetus

Poimintatela

Nayttdd, milloin Poimintatela on vaihdettava.

Erotustela

Nayttad, milloin Erotustela on vaihdettava.

Saannollisen puhdistuksen ilmoitusasetukset

Varoitusilmoitusasetus

Ilmoittaa, kun skanneri on puhdistettava sisalta.

Lukemailm.asetus

Muuttaa skannausmaéréin, kun puhdistusilmoitus ndytetaan.
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Jarjestelman hallinta

Jarjestelmanvalv. asetukset

Maarittaa paakayttdjan salasanan tai lukitsee padkayttdjin asetukset.

Salasanan salaus

Salaa paakayttdjan salasanan.

Palauta oletusasetukset

Palauttaa kaikki asetukset alkuarvoihinsa (tehdasasetuksiin).
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Huolto > Skannerin sisiosien puhdistaminen

Skannerin ulkoisten osien puhdistaminen

Pyvyhi tahrat kotelosta kuivalla liinalla tai laimealla puhdistusaineella ja vedelld kostutetulla liinalla.

g Tiirkedid:
Q Ald kéytd skannerin puhdistamiseen alkoholia, tinnerid tai mitddn syévyttivdd liuotinta. Timd voi muuttaa
tuotteen muotoa tai vdrjdtd sen.

QO Ald anna veden pddstd tuotteen sisidn. Timd voi aiheuttaa toimintahiirion.

(A Skannerin koteloa ei saa avata.

. d ..
1. Paina skannerin O -painiketta.
2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.

3. Puhdista skanneri ulkopuolelta kiyttien kosteaa liinaa ja laimeaa pesuainetta.

Pyyhi kosketusnaytto kuivalla pehmeilld liinalla.

Skannerin sisdaosien puhdistaminen

Kun skanneria on kiytetty jonkin aikaa, skannerin sisélld olevaan telaan tai lasiosaan kertynyt paperi- ja
huonepély voi heikentdd paperin sy6ttod tai skannaustulosten laatua. Puhdista skannerin sisapuoli aina 10,000
skannauksen jéilkeen. Voit tarkistaa skannausten mairin ohjauspaneelista tai Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

Jos pinnoilla on vaikeasti irrotettavia tahroja, kdyti tahrojen poistamiseen alkuperdistd Epsonin puhdistussarjaa.
Puhdistusliinaan voi tahrojen puhdistamiseksi lisdtd pienen mdéran puhdistusainetta.

g Tiirkedid:
O Ali kéytd skannerin puhdistamiseen alkoholia, tinnerid tai mitddn syovyttivid liuotinta. Laitteen muoto voi
muuttua tai pinta voi haalistua.

Q Ali koskaan suihkuta skanneriin mitddn nesteitd tai voiteluaineita. Laitteen tai sen piirien vaurioituminen voi
aiheuttaa toimintahdirioitd.

[ Skannerin koteloa ei saa avata.

. d .
1. Paina skannerin O -painiketta.

2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.

29



Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

3. Vedi vipua ja avaa skannerin kansi.

4. Pyyhi tahrat skannerin kannen alla olevasta muovitelasta ja lasipinnasta pehmeilli liinalla tai alkuperiisell
Epson-puhdistussarjalla.

n Tirkedidi:

O Ali paina lasitasoa liian voimakkaasti.
QO Ald kiytd harjaa tai kovia tyékaluja. Lasiin syntyvit naarmut voivat vaikuttaa skannauslaatuun.

O Ali suihkuta puhdistusainetta suoraan lasipinnalle.
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Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

5. Pyyhi tahrat antureista vanupuikolla.

Tirkedd:

Al lisid vanupuikkoon mitddn nestettd tai puhdistusainetta.

6. Avaa kansi ja irrota Erotustela.

Katso lisatiedot kohdasta ”Telan vaihtaminen”.

7. Pyyhi pély ja lika pois Erotustelasta alkuperdisen Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla tai kostealla pehmeilli
liinalla.

|
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Huolto > skannerin sisiosien puhdistaminen

Tirkedid:

Puhdista tela kdayttimidlli alkuperdistid Epson-puhdistussarjaa tai kosteaa pehmedd liinaa. Kuivan liinan
kdyttaminen voi rikkoa telan pinnan.

8. Avaa kansi ja irrota Poimintatela.

Katso lisitiedot kohdasta ”Telan vaihtaminen”.

9. Pyyhi poly ja lika pois Poimintatelasta alkuperdisen Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla tai kostealla pehmealld
liinalla.

Teirkedid:

Puhdista tela kdayttimidlld alkuperdistid Epson-puhdistussarjaa tai kosteaa pehmedd liinaa. Kuivan liinan
kdyttdminen voi rikkoa telan pinnan.

10. Sulje skannerin kansi.
11. Liitd verkkolaite ja kdynnisti skanneri.

12. Valitse aloitusndytdstd Skannerin kunnossapito.
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Huolto > skannausten lukumairan nollaaminen saannéllisen puhdistuksen jélkeen

13. Valitse Skannerin kunnossapito -niytostd Rullien puhdistus.

14. Avaa skannerin kansi vetimilli vipua.

Skanneri siirtyy telojenpuhdistustilaan.

15. Voit pyorittia alhaalla olevia teloja hitaasti naputtamalla kosketusnayttda. Pyyhi telojen pinta alkuperdisen
Epson-puhdistussarjan tarvikkeilla tai vedelld kostutetulla pehmeélld liinalla. Jatka, kunnes telat ovat puhtaat.

A Vaara:

Varo, ettd kdtesi tai hiuksesi eivit tartu laitteeseen teloja litkutettaessa. Tarttuminen voi aiheuttaa
loukkaantumisen.

16. Sulje skannerin kansi.

Skanneri poistuu telojenpuhdistustilasta.

Liittyvat tiedot
= “Puhdistussarjakoodit” sivulla 23
= “Telojen koodit” sivulla 22

Skannausten lukumaaran nollaaminen saannollisen
puhdistuksen jalkeen

Nollaa skannausten lukumaééra ohjauspaneelista sddnnollisen puhdistuksen jélkeen.
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Huolto > Telan vaihtaminen

L. Valitse aloitusndytosti Skannerin kunnossapito.
2. Valitse Skannerin kunnossapito -niytosti Sainnéllinen puhdistus.
3. Valitse Nollaa skannausten mairi.

4. Valitse Kyll4.
Huomautus:

Voit nollata skannausten lukumddrin myds seuraavalla tavalla.

Valitse Asetukset ja valitse sitten Laitetiedot. Napauta "I -kuvaketta ja valitse Skannausten mddrd sddnnollisen
puhdistuksen jilkeen.

Telan vaihtaminen

Poimintatela ja Erotustela on vaihdettava, kun skannausmaéra ylittaa telojen kdytt6idn. Jos ohjauspaneelissa tai
tietokoneen néytossa nakyy osien vaihtamista koskeva viesti, vaihda telat alla olevien ohjeiden mukaisesti.

A: FErotustela, B: Poimintatela

1. Paina skannerin O -painiketta.

2. TIrrota verkkovirtalaite skannerista.
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Huolto > Telan vaihtaminen

3. Vedi vipua ja avaa skannerin kansi.

4. Avaa Poimintatelan kansi ja liu'uta tela irti.

4l )
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Huolto > Telan vaihtaminen

5. Vedi telan akselin kiinnitin alas ja irrota Poimintatela.

g Tirkedd:

Ali vedi Poimintatelaa ulos vikisin. Timd voi vahingoittaa skannerin sisiosia.

6. Pitele kiinnitint4, liu'uta uutta Poimintatelaa vasemmalle ja aseta se laitteessa olevaan aukkoon. Kiinniti tela
paikalleen painamalla kiinnitinta.
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Huolto > Telan vaihtaminen

7. Aseta Poimintatelan kansi uraan ja liu'uta. Sulje kansi tiukasti.

n Tarkedid:
A Varmista, ettd syottotelan kansi on oikein kiinni.
3 Jos kannan sulkeminen on hankalaa, varmista, ettd Poimintatela on asennettu oikein.
Q Ald asenna kantta yldasennossa.
N
J
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Huolto > Telan vaihtaminen

8. Avaa Erotustelan kansi painamalla sen molemmissa pissi olevia koukkuja.
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Huolto > Energianssists

11. Sulje erottelutelan kansi.

g Tirkedidi:

Jos kansi on vaikea sulkea, varmista, etti Erotustelat on asennettu paikalleen oikein.

12. Sulje skannerin kansi.
13. Liitd verkkolaite ja kdynnisti skanneri.

14. Nollaa skannausmiiri ohjauspaneelista.

Huomautus:
Haivitd kiytetty Poimintatela ja Erotustela paikallisten mddrdysten mukaisesti. Ali pura niitd.

Liittyvat tiedot
= “Telojen koodit” sivulla 22

Skannausten lukumaaran nollaaminen telojen
vaihtamisen jalkeen

Nollaa skannausmairi ohjauspaneelista, jos Poimintatela tai Erotustela on vaihdettu.

L. Valitse aloitusndytosti Skannerin kunnossapito.

2. Valitse Skannerin kunnossapito -niytdsti Poimintatela Vanhan tilalle tai Erotustela Vanhan tilalle
3. Valitse Nollaa skannausten mara.

4. Valitse Kyll4.

Huomautus:
Voit nollata skannausten lukumddrdn myos seuraavalla tavalla.

=]
Valitse Asetukset ja valitse sitten Laitetiedot. Napsauta " -kuvaketta ja napauta Skannausten miiird vaihdon
jilkeen Poimintatela tai Skannausten mddrd vaihdon jilkeen Erotustela.

Liittyvat tiedot

® Telan vaihtaminen” sivulla 104

Energiansaasto

Voit sddstad energiaa maarittdmalld kiyttoon lepotilan tai automaattisen sammutustilan, kun skanneria ei kiyteta.
Voit méarittdd ajan, jonka jéilkeen skanneri siirtyy lepotilaan tai sammuu automaattisesti. Ajan pidentdminen
vaikuttaa tuotteen energiatehokkuuteen. Ota ympéristé huomioon ennen muutosten tekemist.

L. Valitse aloitusndytosti Asetukset.
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Huolto > skannerin siirtiminen > Skannerin siirtdminen poydalla

2. Valitse Yleiset asetukset.

3. Tarkista asetukset valitsemalla Uniajastin tai Vir.katk.aset..

Skannerin siirtaminen

Skannerin siirtaminen poydalla

1. Paina skannerin O -painiketta.
2. Irrota verkkolaite.
3. Irrota kaapelit ja laitteet.

4. Taita sy6ttd- ja luovutustasot kokoon ja sulje ne, mikili ne ovat auki.

n Tiirkedid:
Varmista, ettd luovutustaso on suljettu kunnolla. Muussa tapauksessa luovutustaso voi vaurioitua siirron
aikana.
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Huolto > skannerinsiirtéminen > Laitteen kuljettaminen pitkia matkoja

5. Nosta skannerin etuosaa hieman ja siirrd skanneria takaosassa olevien pydrien varassa hitaasti (katso kuva).

Tiirkedd:
Q Ali kallista skanneria pydrien pysdyttimen yli. Pysdytin voi naarmuttaa poytid.
1 Varo ettei skanneri putoa poyddltd.

Q Alii koske antistaattiseen harjaan. Jos harja taittuu, se ei poista staattista sihkéd, minkd vuoksi laitteesta
ulos tulevat alkuperdiset asiakirjat voivat tarttua kiinni toisiinsa.

S

]

. J

Laitteen kuljettaminen pitkia matkoja

Jos skanneria on kuljetettava muuton tai huollon vuoksi, pakkaa laite seuraavien ohjeiden mukaisesti.
. e .
1. Paina skannerin O -painiketta.

2. TIrrota verkkolaite.

3. Irrota kaapelit ja laitteet.
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Huolto > skannerin siirtiminen > Laitteen kuljettaminen pitkia matkoja

4. Taita sy6ttd- ja luovutustasot kokoon ja sulje ne, mikili ne ovat auki.

g Tiirkedid:
Varmista, ettd luovutustaso on suljettu kunnolla. Muussa tapauksessa luovutustaso voi vaurioitua siirron
aikana.

5. Suojaa skanneri laitteen mukana tulleilla suojamateriaaleilla ja pakkaa skanneri sitten alkuperiiseen
laatikkoonsa tai muuhun tukevaan laatikkoon.

u Tirkedd:

Jos skanneria on pakkaamisen aikana nostettava, tartu skanneriin alla olevaan kaavioon merkityistd kohdista.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessda > Document Capture Pro -sovellusta ei ole

Skannerin ha

iriot

Ohjauspaneelin viestien tarkistaminen

Jos ohjauspaneelissa nakyy virheilmoitus, ratkaise ongelma noudattamalla seuraavassa annettuja tai naytossa
nikyvid ohjeita.

Virheilmoitus Ratkaisu

RECOVERY MODE Skanneri kdynnistyi palautustilassa, koska laiteohjelmiston
paivitys epdonnistui. Yritd paivittaa laiteohjelmisto
uudelleen alla olevien ohjeiden mukaisesti.

1. Liita tietokone ja skanneri toisiinsa USB-kaapelilla.
(Laiteohjelmistoa ei voi paivittda verkkoyhteyden kautta
laitteen ollessa palautustilassa.)

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-verkkosivustosta.

Liittyvat tiedot

= ”Uusimpien sovellusversioiden asentaminen” sivulla 21

Skanneri ei kaynnisty

(d Varmista, ettd verkkovirtalaite on liitetty tiukasti skanneriin ja pistorasiaan.

[d Tarkista pistorasian toimivuus: kytke pistorasiaan toinen laite ja yrita kytked laitteeseen virta.

Skanneri sammuu odottamattomasti

[ Tarkista seuraavat asetukset: Vir.katk.aset..

Ongelmat skannausta kaynnistettaessa

Document Capture Pro -sovellusta ei ole asennettu (Windows)

Jos Document Capture Pro -sovellusta ei ole asennettu, asenna uusin versio EPSON Software Updater -
paivitystoiminnolla.

Liittyvat tiedot

= “Uusimpien sovellusversioiden asentaminen” sivulla 21
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat skannausta kdynnistettdessd > Epson Scan 2 ei kdynnisty

Document Capture Pro- (Windows) tai Document Capture -
sovelluksen (Mac OS) kdaynnistaminen ei onnistu

[J Varmista, ettd seuraavat sovellukset on asennettu:

J Document Capture Pro (Windows) tai Document Capture (Mac OS)
d Epson Scan 2
d Epson Event Manager

Jos sovelluksia ei ole asennettu, asenna ne.

(d Document Capture Pro ei tue Windows Vista-, Windows XP- tai Windows Server -jérjestelmid. Kdyta niiden
asemesta Epson Scan 2:ta.

[d Tarkista onko skannerin painikkeelle méaritetty oikea asetus sovelluksessa Document Capture Pro (Windows)
tai Document Capture (Mac OS).

[J Tarkasta, ettd USB-kaapeli on liitetty oikein.
J Varmista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla skanneriin ja tietokoneeseen.
[J Kéytd skannerin mukana toimitettua USB-kaapelia.

[ Liitd skanneri suoraan tietokoneen USB-porttiin. Skanneri ei vélttaimatta toimi oikein, jos skanneri liitetdan
tietokoneeseen yhden tai useamman USB-keskittimen kautta.

[d Varmista, ettd skanneri on paalla.
[d Odota, kunnes tilamerkkivalo lakkaa vilkkumasta. Skanneri on kiyttévalmis, kun valo ei vilku.

[ Jos kaytait TWAIN-yhteensopivia sovelluksia, varmista, ettd oikea skanneri on valittu skanneriksi tai
lihdeasetukseksi.

Epson Scan 2 ei kaynnisty

Varmista, ettd skanneri on liitetty tietokoneeseen oikein.

[ Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty oikein.
[J Varmista, ettd USB-kaapeli on liitetty tukevasti skanneriin ja tietokoneeseen.
[J Kéyta skannerin mukana toimitettua USB-kaapelia.

[ Liitd skanneri suoraan tietokoneen USB-porttiin. Skanneri ei vélttimatta toimi oikein, jos skanneri liitetddn
tietokoneeseen yhden tai useamman USB-keskittimen kautta.

[d Varmista, ettd skanneri on paalla.
(4 Odota, kunnes tilan merkkivalon vilkkuminen loppuu. Skanneri on tilloin kayttovalmis.

[ Jos kaytat TWAIN-yhteensopivia sovelluksia, varmista, ettd oikea skanneri on valittu skanneriksi tai
ldhdeasetukseksi.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin sy6téssa > Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen sk

Ongelmat paperin syotossa

Skanneri ottaa sisaan useita skannattavia asiakirjoja kerralla

Mikali skanneri ottaa sisddn useita skannattavia asiakirjoja kerralla, avaa skanneri ja poista asiakirjat. Sulje sitten
skannerin kansi.

Jos skanneri ottaa sisddn useita asiakirjoja toistuvasti, kokeile seuraavia keinoja.

[d Skanneri saattaa ottaa sisddn useita asiakirjoja kerralla, jos asiakirjat eivit ole tuettuja.

[d Varmista, ettd oikea syotto on valittuna.

(d Puhdista skannerin sisélld olevat telat.

[d Vihenna kerrallaan sydtettavien asiakirjojen maaraa.

[d Pienenna skannausnopeutta valitsemalla ohjauspaneelista Hidas.

(J Skannaa asiakirjat yksi kerrallaan Automaattinen syottétila -tilassa Epson Scan 2 -sovelluksessa.

[ Jos kéytossda on Document Capture Pro, katso lisdtietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

Liittyvat tiedot
= ”Skannerin sisdosien puhdistaminen” sivulla 99

= ”Skannaus Manuaalinen sy6ttd-toimintoa kiyttden Automaattinen syéttdtila-tilassa” sivulla 86

Tukoksen aiheuttaneiden asiakirjojen poistaminen skannerista

Jos skannattava asiakirja on aiheuttanut tukoksen skannerin sisién, poista asiakirja ndiden ohjeiden mukaisesti.
1. Poista kaikki syéttolokerossa olevat asiakirjat.

2. Vedi vipua ja avaa skannerin kansi.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin syotossa > Alkuperdiskappale tukkii skannerin usein

3. Poista kaikki skannerin sisdssi olevat asiakirjat varovasti.

4. Jos et voi vetid alkuperiisid asiakirjoja suoraan yléspdin, vedd juuttuneet asiakirjat ulos tulostelokeron kautta
nuolen osoittamaan suuntaan.

n Tirkedd:

Varmista, ettei skannerin sisdssd ole yhtddn paperia.

5. Sulje skannerin kansi.

Alkuperadiskappale tukkii skannerin usein

Jos skannattava asiakirja tukkii skannerin usein, kokeile seuraavaa.
[J Pienennd skannausnopeutta valitsemalla ohjauspaneelista Hidas.
[J Puhdista skannerin sisélld olevat telat.

[ Jos ulos tulleet alkuperiiskappaleet jadvit kiinni luovutustasoon, éld kayta luovutustasoa.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmat paperin syotdssa > Skannaus kestda kohtuuttoman kauan

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 99

Skannattava erikoisasiakirja tukkii skannerin toistuvasti

Jos Apumuoviarkki, passialusta, muovikortti (kohokuvioitu tai -kuvioimaton) tai laminoitu kortti aiheuttaa
toistuvasti tukoksen, varmista, ettd asiakirjojen etupuoli on puhdas.

Jos skanneri tukkeutuu edelleen, skannaa noin 20 tyhjdi arkkia perdkkdin ja kokeile skannata alkuperdinen
asiakirja sen jilkeen.

Paperin suojaus ei toimi oikein

Tama ominaisuus ei ehkd toimi oikein alkuperdiskappaleesta ja asetuksen tasosta riippuen.
[d Poista ominaisuus kaytosta valitsemalla Pois, jos skannaat muovikortteja tai paksua paperia.

[ Jos vddrid tunnistuksia tapahtuu usein, pienenna tunnistusarvoa.

Alkuperdiskappaleet likaantuvat

Puhdista skannerin sisdapuoli.

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 99

Skannausnopeus alenee jatkuvan skannaamisen myota
Kun ADF-laitteen avulla skannataan keskeytyksettd, skannerin ylikuumeneminen ja vahingoittuminen estetdian
skannausnopeutta alentamalla. Skannausta voi kuitenkin jatkaa.

Jos haluat palauttaa skannerin normaalin skannausnopeuden, anna skannerin olla kiyttiméttoména vihintdan 30
minuutin ajan. Skannausnopeus ei palaudu laitteen sammuttamisen kautta.

Skannaus kestaa kohtuuttoman kauan

[d Skannaus voi kestd4 jonkin aikaa tarkkuusasetuksista, tiedostotyypisté ja muista skannaussovelluksessa
tekemistési skannausasetuksista riippuen.

[ Tietokoneet, joissa on USB 3.0 (SuperSpeed)- tai USB 2.0 (Hi-Speed) -portti, saattavat skannata nopeammin
kuin USB 1.1 -porteilla varustetut. Jos kdytit skannerin kanssa USB 3.0- tai USB 2.0 -porttia, varmista, ettd se
tayttad jarjestelmavaatimukset.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Suorat viivat ADF-laitteesta skannattaessa

[ Jos kiytat tietoturvaohjelmistoa, poista tiedosto TWAIN.log valvonnasta tai asetaT WAIN.log vain luku -tilaan.
Jos haluat lisatietoa tietoturvaohjelmistosi toiminnoista, katso ohjelmiston mukana tullut ohje tms. TWAIN.log-
tiedosto tallennetaan seuraaviin sijainteihin.

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista:
C:\Users\(kayttdjanimi)\AppData\Local\Temp

1 Windows XP:
C:\Documents and Settings\(kdyttdjanimi)\Local Settings\Temp

Kortin lisdys ei onnistu

Tarkista, ettd kortti on pystyasennossa.

Liittyvat tiedot
= *Muovikorttien asettaminen laitteeseen” sivulla 49

= ”Laminoitujen korttien asettaminen laitteeseen” sivulla 52

Skannatun kuvan ongelmia

Suorat viivat ADF-laitteesta skannattaessa

[ Puhdista ADEF.

Kuvassa voi nakyd suoria viivoja, jos ADF-laitteen sisddn on pédssyt roskia tai likaa.
[ Poista kaikki alkuperdiskappaleeseen kiinnittynyt roska tai lika.

(d Jos Tunnista lasin lika -ominaisuus on kéytdssd, nakyviin tulee varoitusviesti, kun valotustasolla havaitaan
likaa.

Valitse aloitusndytostd Asetukset > Skanneriasetukset > Tunnista lasin lika ja valitse sitten Péaélld-matala tai
Piilla-korkea.

Jos varoitus tulee ndkyviin, puhdista skannerin sisipuolella oleva lasipinta aidolla Epson-puhdistussarjalla tai
pehmeilla liinalla.

Huomautus:
[ Kaikkea likaa ei ehkd havaita oikein.

[ Jos tunnistuksessa on ongelmia, muuta asetusta.

Valitse Pddlld-korkea, jos likaa ei havaita. Valitse Pédlld-matala tai Pois, jos varoituksia annetaan turhaan.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Skannatun kuvan suurentaminen ja pienentdminen

Liittyvat tiedot

= “Skannerin sisiosien puhdistaminen” sivulla 99

Varoitus lasilla tai lukijassa olevasta polysta ei poistu

Jos varoitus lasilla olevasta polysté tulee nakyviin vield skannerin sisdosien puhdistuksen jélkeen, tarkista lasitaso
uudelleen. Jos lasissa on naarmuja, laite voi tunnistaa ne polyksi.

Lasi on talloin vaihdettava. Ota yhteys paikalliseen jalleenmyyjdan.

Jos skanneria kéytetddn paikassa, jossa lampotilaerot ovat suuret, lasitasolle tai lukijaan voi tiivistya kosteutta.
Odota ja yritd myohemmin uudelleen.

Skannatun kuvan varit ovat epatasaiset

=

Jos skanneriin kohdistuu voimakasta valoa, kuten suoraa auringonvaloa, skannerin sisalld oleva anturi lukee valon
médran vadrin ja skannatun kuvan virit vadristyvat.

[J Kédanna skanneria niin, ettd sen etuosaan ei kohdistu mitdaan voimakasta valoa.

[d Voit my®9s siirtdd skannerin paikkaan, jossa se ei altistu voimakkaalle valolle.

Skannatun kuvan suurentaminen ja pienentaminen

Jos kaytit alustan, passialustan, muovikortin (kohokuvioitu tai -kuvioitumaton) tai laminoidun kortin skannausta
ja kuvan suurentamista, varmista, ettd asiakirjan pinta on puhdas. Jos skannatun kuvan laatu ei puhdistamisesta
huolimatta parane, skannaa 20 tyhjaa arkkia perdkkain ja skannaa alkuperdinen tiedosto sitten uudestaan.

Skannatun kuvan suurennus- tai pienennyskerrointa voi muuttaa Epson Scan 2 Utility -apuohjelman Saadot-
toiminnolla. Tam4 toiminto on kaytettdvissd vain Windowsissa.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility on yksi skannerin ohjelmiston sisdltdmistd sovelluksista.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.
[d Windows 10/Windows Server 2016
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.

J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Skannattu kuva tai teksti on sumea

2. Valitse Saadot-valilehti.
3. Voit sd4tidd skannattujen kuvien suurennussuhdetta Laajennus/pienennys-toiminnolla.

4. Ota asetukset kiyttoon skannerissa valitsemalla Aseta.

Kuvien taustalla nakyy haamukuvia

Skannatussa kuvassa voi nikyé skannatun asiakirjan taustapuolella olevia kuvia.
Muuta Taustaviri-asetukseksi Musta ja skannaa uudelleen.
d Kun Automaattinen, Viri tai Harmaasévy on valittu kohdasta Kuvatyyppi:

[ Tarkista, ettd Poista tausta on valittuna Epson Scan 2 -ikkunassa. Jos kdytdssd on Document Capture Pro,
katso lisdtietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

[ Tarkista, etta Tekstintarkennustekniikka on valittu.
Document Capture (Mac OS): valitse Skannausasetukset > Tekstintarkennustekniikka.

Epson Scan 2: valitse Lisdasetukset -vililehti > Tekstintarkennustekniikka. Jos kiytossd on Document
Capture Pro, katso lisitietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

(A Jos Kuvatyyppi on Mustavalkoinen:
Tarkista, ettd Tekstintarkennustekniikka on valittu.
Document Capture (Mac OS): valitse Skannausasetukset > Tekstintarkennustekniikka.
Epson Scan 2: valitse Lisdasetukset -vililehti > Tekstintarkennustekniikka.

Skannatun kuvan kunnosta riippuen valitse Epson Scan 2 -ikkunasta Asetukset ja kokeile pienentdd asetuksen
Reunan korostus arvoa tai suurentaa asetuksen Kohinanvaimennustaso arvoa. Jos kdytossa on Document
Capture Pro, katso lisatietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

Skannattu kuva tai teksti on sumea

Voit sdatad skannatun kuvan tai tekstin ulkoasua lisadmalld tarkkuutta ja sdatamalla kuvanlaatua.

Huomautus:
Jos skannaat vihkon tai passin, sidontareunus voi nikyd skannatussa kuvassa sumeana tai muuten vddristyneend.

[d Muuta tarkkuutta ja skannaa uudelleen.

Aseta sopiva tarkkuus skannatun kuvan kayttétarkoituksen mukaan.

[ Tarkista, ettd Tekstintarkennustekniikka on valittu.
Document Capture (Mac OS): valitse Skannausasetukset > Tekstintarkennustekniikka.
Epson Scan 2: valitse Lisdasetukset -vililehti > Tekstintarkennustekniikka.

Jos kdytossd on Document Capture Pro, katso lisdtietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

d Jos Kuvatyyppi on Mustavalkoinen:

Skannatun kuvan kunnosta riippuen valitse Epson Scan 2 -ikkunasta Asetukset ja kokeile pienentda
asetuksen Reunan korostus arvoa tai suurentaa asetuksen Kohinanvaimennustaso arvoa.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Moiré-kuviota (verkkoa muistuttavia hairioitd) tulee r

[ Jos skannaat JPEG-muodossa, kokeile muuttaa pakkaustasoa.
Document Capture (Mac OS): valitse Valinta Tallenna asetukset -naytostd ja muuta JPEG-kuvanlaatua.
Epson Scan 2: valitse Kuvatiedoston muoto > Asetukset ja muuta asetusta Kuvanlaatu.

Jos kdytossd on Document Capture Pro, katso lisdtietoja Document Capture Pro -sovelluksen ohjeista.

[d Kun skannaat ohutta paperia, muuta Taustaviri -asetukseksi Valkoinen ja skannaa.

Jos et voi maarittaa Taustavari-asetukseksi Valkoinen, miiritd seuraavat asetukset.
[ Valitse Asiakirjan koko -asetukseksi miké tahansa paitsi Automaattinen tunnistus tai Passi.

[d Valitse Korjaa vino asiakirja -asetukseksi miké tahansa paitsi Vino paperi.

Suositellut kdayttotarkoituksiisi sopivat tarkkuudet

Katso taulukkoa ja aseta asianmukainen tarkkuus skannatun kuvasi kiyttotarkoituksen mukaan.

Kayttotarkoitus Tarkkuus (viite)

Naytolla nayttaminen Korkeintaan 200 dpi

Lahettaminen sahkopostitse

Optisen merkkien tunnistuksen (OCR) kaytto 200-300 dpi

PDF-tiedoston luominen, jonka tekstista voidaan hakea

Tulostaminen tulostimen avulla 200-300 dpi

Lahettaminen faksitse

Moiré-kuviota (verkkoa muistuttavia hairioita) tulee nakyviin

Jos alkuperdinen on painettu asiakirja, moiré-kuvioita (verkkoa muistuttavia hdirioitd) voi nakya skannatussa
kuvassa.

[ Tarkista, ettd Rasteripisteiden poisto-toiminto on kiytdssa ja ettd Epson Scan 2 -ikkunassa on valittuna
Matala, Keski tai Korkea. Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten maarittdmisestd Document Capture Pro -
sovelluksesta kdsin on Document Capture Pro -sovelluksen ohjeessa.

=

[d Muuta tarkkuutta ja skannaa uudelleen.
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Ongelmien ratkaiseminen > skannatun kuvan ongelmia > Apumuoviarkki tai passialusta ei tunnistu oikein

Alkuperaiskappaleen reunaa ei skannata alkuperaiskappaleen
koon automaattisen tunnistamisen yhteydessa

Alkuperiiskappaleesta riippuen reunaa ei ehké skannata alkuperiiskappaleen koon automaattisen tunnistamisen
yhteydessa.

[d Médritd Rajausmarginaalit koolle "Automaattinen" -asetus Epson Scan 2 -ikkunassa. Lisitietoja Epson Scan 2
-asetusten madrittamisesta Document Capture Pro -sovelluksesta késin on Document Capture Pro -sovelluksen
ohjeessa.

Mairitd Asiakirjan koon asetukset -ndytossd Rajausmarginaalit koolle "Automaattinen".

(4 Alkuperiiskappaleen aluetta ei alkuperdiskappaleesta riippuen ehkd tunnisteta oikein Automaattinen tunnistus
-ominaisuutta kéytettdessi. Valitse alkuperdiskappaleen oikea koko Asiakirjan koko -luettelosta.

Huomautus:

Mikdli skannattavan alkuperdiskappaleen kokoa ei ole luettelossa, luo koko manuaalisesti Epson Scan 2 -ikkunassa.
Lisdtietoja Epson Scan 2 -asetusten mddrittdmisestd Document Capture Pro -sovelluksesta kdsin on Document Capture Pro
-sovelluksen ohjeessa.

Napsauta Pidasetukset -vililehdelti Asiakirjan koko ja valitse sitten Mukauta.

Merkkia ei tunnisteta oikein

Tarkista seuraava lisitiksesi OCR (Optical Character Recognition) -tunnistusnopeutta.
[ Tarkista, ettd alkuperiiskappale on suorassa.

[J Kayta alkuperaiskappaletta, jonka teksti on selkedd. Tekstintunnistus voi kérsid seuraavien
alkuperiiskappaleiden ollessa kyseessa.

[ Useita kertoja kopioidut alkuperdiskappaleet

[ Faksitse vastaanotetut alkuperdiskappaleet (pienet tarkkuudet)

[ Alkuperiiskappaleet, joiden merkkien vilistys tai rivivili on liian pieni
1 Alkuperiiskappaleet, joissa on apuviivoja tai alleviivauksia

[J Kasin kirjoitettua tekstia sisaltavat alkuperiiskappaleet

[J Rypistyneet tai taitetut alkuperdiskappaleet

[ Paperityyppi, joka on valmistettu lampdpaperista, kuten kuitit, voivat heikentyé ajan myo6té tai hankauksen
vaikutuksesta. Skannaa ne niin pian kuin mahdollista.

[J Kun tallennat Microsoft® Officeen tai Haettava PDF -tiedostoihin, tarkista, etta oikeat kielet on valittu.

Apumuoviarkki tai passialusta ei tunnistu oikein

[ Tarkista, ettd Apumuoviarkki tai passialusta on asetettu laitteeseen oikein.
[d Paina kieleketti ja liu'uta reunaohjaimet skannattavien asiakirjojen molempien péiden tasalle.

[d Passialustan avulla skannattaessa tarkista, ettd Asiakirjan koko on Passi.
Liittyvat tiedot

= "Muodoltaan episiinnéllisten alkuperiiskappaleiden asettaminen paikalleen” sivulla 60

= “Passin asettaminen skanneriin” sivulla 57
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Ongelmien ratkaiseminen > sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto > Ohjelmiston asennuksen poistam

= “Valokuvien asettaminen paikalleen” sivulla 62

Skannatun kuvan ongelmien ratkaiseminen ei onnistu
Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja, mutta ongelma ei ole ratkennut, nollaa Epson Scan 2 -sovelluksen asetukset
Epson Scan 2 Utility -apuohjelmalla.

Huomautus:
Epson Scan 2 Utility toimitetaan yhdessd Epson Scan 2 -ohjelman kanssa.

1. Kéynnistd Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.
J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nékyviin tuleva kuvake.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Valitse Muu-vililehti.

3. Valitse Palauta.

Huomautus:
Jos asetusten nollaaminen ei ratkaise ongelmaa, poista Epson Scan 2 -sovellus ja asenna sovellus uudelleen.

Sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto

Ohjelmiston asennuksen poistaminen

Ohjelmiston asennuksen poistaminen ja sen uudelleen asentaminen voi olla valttdmatonts, jotta tietyt ongelmat
voidaan ratkaista tai kiyttojarjestelma paivittdd. Kirjaudu tietokoneelle padkayttdjand. Anna pyydettiessd
jarjestelmédnvalvojan salasana.

Windows-sovellusten asennuksen poistaminen

L. Sulje kaikki kdynnissi olevat ohjelmat.

2. Kytke skanneri irti tietokoneesta.
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Ongelmien ratkaiseminen > sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto > Ohjelmiston asennuksen poistam

Avaa ohjauspaneeli:
(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Windows-jirjestelmé > Ohjauspaneeli.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Valitse Tyopoyta > Asetukset > Ohjauspaneeli.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli.

Valitse Poista ohjelman asennus tai Lisaa tai poista sovellus:

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Valitse Ohjelmat-kohdassa Poista ohjelman asennus.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Liséé tai poista sovellus.
Valitse poistettava sovellus.

Sovellusten poistaminen:

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Valitse Poista tai muuta tai Poista asennus.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Muuta tai poista tai Poista.

Huomautus:
Jos kayttdjitilien hallintaikkuna tulee nikyviin, valitse Jatka.

Toimi ndytossd nikyvien ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Niikyviin saattaa tulla viesti, jossa kehotetaan kdynnistimddin jirjestelmd uudelleen. Varmista tilloin, ettid Haluan
kdynnistdd tietokoneen uudelleen on valittuna, ja napsauta sitten Valmis.

Mac OS -sovellusten asennuksen poistaminen

Huomautus:
Varmista, ettd olet asentanut EPSON Software Updater -ohjelmiston.

1.

Lataa asennuksen poistotyokalu EPSON Software Updater -ohjelmistolla.

Kun asennuksen poistotyokalu on ladattu, sité ei tarvitse ladata uudelleen aina, kun haluat poistaa sovelluksen.
Kytke skanneri irti tietokoneesta.

Voit poistaa skanneriohjaimen asennuksen valitsemalla Apple-valikosta Jarjestelméasetukset > Tulostimet &
skannerit (tai Tulosta & skannaa, Tulosta & Faksi) ja poistamalla skannerin kiytdssd olevien skannerien
luettelosta.
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Ongelmien ratkaiseminen > sovellusten asentaminen ja asennuksen poisto > Sovellusten asentaminen

4. Sulje kaikki kdynnissi olevat ohjelmat.
5. Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Poistotoiminto.

6.  Valitse sovellus, jonka asennuksen haluat poistaa, ja valitse sitten Poista asennus.

n Tiirkedid:
Asennuksen poistotyokalu poistaa kaikki Epson-skannerien ohjaimet tietokoneesta. Jos kiytdssd on useita

Epson-skannereita ja haluat poistaa vain osan ohjaimista, poista ensin kaikki ohjaimet ja asenna sitten
tarvittavat ohjaimet uudelleen.

Huomautus:

Jos et 16ydd poistettavaa sovellusta sovellusluettelosta, et voi poistaa asennusta asennuksen poistotyokalulla. Jos ndin
tapahtuu, valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software, valitse sovellus, jonka asennuksen haluat poistaa, ja vedd se
roskakoriin.

Sovellusten asentaminen

Asenna tarvittavat sovellukset alla olevien ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
A Kirjaudu tietokoneelle pddkdyttdjind. Anna pyydettdessd jirjestelmdnvalvojan salasana.

[ Kun asennat sovelluksia uudelleen, niiden asennukset on ensin poistettava.
1. Sulje kaikki kdynnissi olevat ohjelmat.

2. Asennettaessa Epson Scan 2 -ohjelmistoa on tulostin ja tietokone kytkettiva viliaikaisesti irti.
Huomautus:
Ali yhdistd tulostinta ja tietokonetta ennen kuin niin pyydetdidn tekemdidn.

3. Asenna sovellus noudattamalla alla olevan verkkosivuston ohjeita.
http://epson.sn

Huomautus:
Windows-sovelluksia asennettaessa voit kdyttidd myds skannerin toimitukseen kuuluvaa ohjelmistolevyd.
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Tekniset tiedot > skannerin yleiset tekniset tiedot

Skannerin yleiset tekniset tiedot

Huomautus:
Oikeudet tietojen muutoksiin piddtetddn.

Skannerin tyyppi Arkkisy6tto; yksivaiheinen kaksisuuntainen vériskanneri
Valosdhkdinen laite Vari CISx2 (etupuolix1, takapuolix1)
Teholliset pikselit 7,200x10,200 tarkkuudella 600 dpi

3,600x64,500 tarkkuudella 300 dpi

Valonldhde Valkoinen LEDx4 (etupuolix2, takapuolix2)

Skannaustarkkuus 600 dpi (paaskannaus)

600 dpi (osaskannaus)

Tulostuksen tarkkuus 50-1200 dpi (1 dpi:n vilein) *

Alkuperdisten asiakirjojen koko Enintdan 304.8x5,588 mm

Vahintaan 50.8x69.0 mm

Paperin sy6tto Syottd etupuoli alaspdin
Paperin ulostulo Ulostulo etupuoli alaspéin
Arkkimaara A4: 120 arkkia (80 g/m?)

A3: 60 arkkia (80 g/m?)

Varisyvyys Vari
(1 30 bittid/kuvapiste, sisdinen (10 bittid/kuvapiste varia kohden, sisdinen)

[ 24 bittid/kuvapiste, ulkoinen (8 bittid/kuvapiste varid kohden, ulkoinen)

Harmaasavy
(1 10 bittid/kuvapiste, sisdinen

(1 8 bittid/kuvapiste, ulkoinen

Mustavalkoinen
(d 10 bittid/kuvapiste, sisdinen

(1 1 bittid/kuvapiste, ulkoinen

Kayttoliittyma SuperSpeed USB

* Voit skannata pitkid papereita seuraavilla tarkkuuksilla.
(4 Pituus noin 1346 mm (53 tuumaa) tai alle: enintddn 600 dpi
(d Pituus noin 5461 mm (215 tuumaa) tai alle: enintdén 300 dpi

(d Pituus noin 5588 mm (220 tuumaa) tai alle: enintdén 200 dpi
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Tekniset tiedot > Sihkotekniset tiedot > Verkkovirtalaitteen sihkatekniset tiedot

Mitat ja painot

Mitat* Leveys: 371 mm (14.6 tuumaa)
Syvyys: 208 mm (8.1 tuumaa)

Korkeus: 219 mm (8.6 tuumaa)

Paino Noin 5.8 kg (12.8 naulaa)

*

llIman ulkonevia osia ja syottolokeroa.

Sahkotekniset tiedot

Skannerin sahkotekniset tiedot

Syottéjannitteen nimellisottoteho (DC) DC24V

Nimellisottovirta (DC) 2A

Virrankulutus J Kaytto: Noin 17 W

d Valmiustila: Noin 9 W

 Lepotila: Noin 1.4 W

[ Virta kytketty pois paalta: Noin 0.1 W

Huomautus:
Eurooppalaiset kdyttdjit voivat katsoa virrankulutusta koskevat tiedot seuraavasta verkkosivustosta:

http://www.epson.eu/energy-consumption

Verkkovirtalaitteen sahkotekniset tiedot

Malli A471H (AC 100-240V)
A472E (AC220-240V)

Nimellisottovirta 1.2A
Nimellistaajuusalue 50-60 Hz
Syottéjannitteen nimellislahtoteho DC24V
Nimellislahtovirta 2A
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Tekniset tiedot > Jsrjestelmavaatimukset

Ymparistotekniset tiedot

Lampétila Kayton aikana

5-35°C(41-95°F)

Varastoinnin aikana

-25-60 °C (-13-140 °F)

Kosteus Kayton aikana

15-80% (ilman kosteuden tiivistymista)

Varastoinnin aikana

15-85% (ilman kosteuden tiivistymista)

Kayttdolosuhteet

Tavalliset toimisto- tai kotiolosuhteet. Valta kayttamasta skanneria
suorassa auringonvalossa, voimakkaan valonldhteen lahella tai
erittdin polyisessa ymparistossa.

Jarjestelmavaatimukset

Windows™! Windows 10 (32-bittinen, 64-bittinen)

Windows 8.1 (32-bittinen, 64-bittinen)

Windows 8 (32-bittinen, 64-bittinen)

Windows 7 (32-bittinen, 64-bittinen)

Windows Vista (32-bittinen, 64-bittinen)

Windows XP Professional x64 Edition Service Pack 2
Windows XP (32-bittinen) Service Pack 3

Windows Server 2019

Windows Server 2016

Windows Server 2012 R2

Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2008 (32-bittinen, 64-bittinen)
Windows Server 2003 R2 (32-bittinen, 64-bittinen)
Windows Server 2003 (32-bittinen, 64-bittinen) Service Pack 2

macOS Sierra

Mac OS2 ™3 macOS Catalina
macOS Mojave

macOS High Sierra

OS X El Capitan

OS X Yosemite

OS X Mavericks

OS X Mountain Lion
Mac OS X v10.7.x
Mac OS Xv10.6.8

*1  Document Capture Pro ei tue Windows Vista-, Windows XP- tai Windows Server -jarjestelmia.
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Tekniset tiedot > Jsrjestelmavaatimukset

*2  Nopeaa kayttdjavaihtoa ei tueta Mac OS- tai uudemmassa kadyttojarjestelmassa.

*3  UNIX-tiedostojdrjestelmaa (UFS) ei tueta Mac OS -kdyttojarjestelmassa.
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Standardit ja hyvéiksynnéit > Standardit ja hyvdksynnat Australian malleille

Standardit ja hyvaksynnat Euroopan malleille

Tuote ja verkkovirtalaite

Seuraavat mallit ovat CE-merkittyji ja noudattavat kaikkia soveltuvia EU-direktiivejd. Lisatietoja saadaksesi
vieraile seuraavalla verkkosivustolla, josta 16ytyy tiydellinen vaatimustenmukaisuusvakuutus ja viittaukset
direktiiveihin ja yhdenmukaistettuihin standardeihin.

http://www.epson.eu/conformity
J431A
A471H, A472E

Standardit ja hyvaksynnat Australian malleille

Tuote

EMC AS/NZS CISPR32 Luokka B

Verkkovirtalaite (A471H)

EMC AS/NZS CISPR32 Luokka B
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Taiwan

Teknisen tuen verkkosivusto

Jos tarvitset lisatukea, siirry alla nakyville Epson-tukisivustolle. Valitse maasi tai alueesi ja siirry paikallisen Epson-
verkkosivuston tukiosioon. Sivustolla on saatavilla my6s uusimmat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset, oppaat ja
muut ladattavissa olevat kohteet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Eurooppa)

Jos Epson-tuotteesi ei toimi kunnolla eikd ongelman ratkaiseminen onnistu, pyyda tukea Epson-tukipalveluista.

Yhteydenotto Epsonin tukeen

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin

Jos Epson-tuotteesi ei toimi oikein, eikd ongelmaa voida ratkaista tuotteen mukana toimitettujen
vianmadritysoppaiden avulla, ota yhteys Epsonin tukeen lisdtietojen saamiseksi. Jos alueesi Epson-tukea ei ole
seuraavassa luettelossa, ota yhteys jilleenmyyjain, jolta ostit laitteen.

Epsonin tuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

[ tuotteen sarjanumero

(sarjanumerotarra on yleensa tuotteen takana)
[ tuotteen malli

[ tuotteen ohjelmistoversio

(Napsauta Tietoja, Versiotiedot tai vastaavaa painiketta tuoteohjelmistosta.)
[ tietokoneen merkki ja malli
[ tietokoneen kiyttdjérjestelmén nimi ja versio

[ laitteen yhteydessé yleensd kaytettdvien ohjelmien nimet ja versiot

Huomautus:

Tuotteen mukaan faksin ja/tai verkkoasetusten valintaluettelon tiedot on saatettu tallentaa tuotteen muistiin. Tiedot ja/tai
asetukset saattavat kadota tuotteen rikkoutumisen tai korjauksen seurauksena. Epson ei ota vastuuta tietojen menetyksist

tai varmuuskopioinnista eikd tietojen ja asetusten palauttamisesta edes takuun voimassaoloaikana. Suosittelemme omien
varmuuskopioiden ottamista tai muistiinpanojen tekoa.

Eurooppa

Lisatietoja yhteyden ottamisesta Epson-tukeen on Euroopan takuuasiakirjassa.

Taiwan

Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto

http://www.epson.com.tw
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Singapore

Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Epson-tuotetuki

Puhelin: +886-2-80242008

Tuotetuen tiimimme voi auttaa sinua puhelimitse seuraavissa kysymyksiss:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Korjauspalvelukeskus:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation on Epson Taiwan Technology & Trading Ltd:n valtuutettu huoltokeskus.

Australia

Epson Australia haluaa tarjota sinulle korkeatasoisen asiakastuen. Tuoteoppaiden lisdksi tarjoamme seuraavat
ldhteet lisatietojen saamiseksi:

Internet-osoite
http://www.epson.com.au

Siirry Epson Australian verkkosivustoon. Sinun kannattaa vierailla sivustolla aika ajoin! Sivustolla on ohjaimien
latausalue, Epsonin yhteystiedot, uudet tuotetiedot ja tekninen tuki (sahkoposti).

Epson-tuotetuki
Puhelin: 1300-361-054

Epson-tuotetuki varmistaa viime kédess, ettd asiakkaamme saavat ohjeita. Tuotetuen henkil6st6 auttaa Epson-
tuotteen asennuksessa, maarityksissa ja kdytossd. Myynnin tuotetuen henkilosto voi ldhettdd materiaalia uusista
Epson-tuotteista ja neuvoa ldhimmén jédlleenmyyjén tai huollon sijainnin. Tuotetuessa vastataan monentyyppisiin
kysymyksiin.

Kehotamme ottamaan esiin kaikki tarvittavat tiedot ennen soittoa. Mita enemman tietoa on valmiina, sita
nopeammin voimme ratkaista ongelman. Tarvittavia tietoja ovat Epson-tuotteesi oppaat, tietokoneesi tyyppi,
kayttojarjestelma, sovellusohjelmat ja muut tiedot, joita arvelet tarvittavan.

Tuotteiden kuljetus

Epson suosittelee tuotteen pakkauksen sdilyttdmisté tulevaa kuljetusta varten.

Singapore

Epson Singaporen yhteystiedot lisitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto

http://www.epson.com.sg
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Indonesia

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelu-
palvelun seki teknisen tuen séhkopostitse.

Epson-tuotetuki

Maksuton numero: 800-120-5564

Tuotetuen tiimimme voi auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksiss:
[d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmien vianmaaritys

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Thaimaa

Yhteystiedot liséitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.th

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sdahkopostiyhteyden.

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 66-2685-9899

Sahkoposti: support@eth.epson.co.th

Puhelinpalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Vietnam

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Epson-palvelukeskus

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Puhelin (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Puhelin (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Indonesia

Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Indonesia

Verkkosivusto

http://www.epson.co.id

[ Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[J Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epson Hotline

Puhelin: +62-1500-766

Faksi: +62-21-808-66-799

Hotline-tiimimme auttaa puhelimitse tai faksilla seuraavissa kysymyksissa:

(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tekninen tuki

Epson-palvelukeskus

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM . . . .
sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Riau .
pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949

Surabaya - Jawa Timur

esssby@epson-indonesia.co.id
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Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d sind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian . dmi ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,
Manado- SULUT 95111 MND-ADMINGEPSON-
INDONESIA.CO.ID

Jos kaupunkia ei ole annettu téssé, soita Hotline-palveluun: 08071137766.

Hongkong

Kayttéjat voivat ottaa yhteyttd Epson Hong Kong Limitediin halutessaan teknista tukea ja muita myynnin jalkeisid

palveluja.

Kotisivu verkossa

http://www.epson.

com.hk

Epson Hong Kong on luonut paikallisen, kiinan- ja englanninkielisen kotisivun tarjotakseen kayttéjille seuraavia

tietoja:

[ Tuotetiedot

[J Vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin (FAQ)

(J Epson-tuotteiden ohjainten uusimmat versiot

Teknisen tuen Hotline

Voit ottaa yhteytta teknisiin tukihenkiloihin myds seuraavien puhelin- ja faksinumeroiden vilityksella:
Puhelin: 852-2827-8911
Faksi: 852-2827-4383

Malesia

Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
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Verkkosivusto
http://www.epson.com.my
[ Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[J Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: +60 1800-8-17349

[d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat
[d Korjauspalveluita ja takuuta koskevat kyselyt

Paakonttori
Puhelin: 603-56288288
Faksi: 603-5628 8388/603-5621 2088

Intia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.in

Sivusto sisdltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Helpline
[d Huolto, tuotetiedot ja kulutustarvikkeiden tilaaminen (BSNL-linjat)
Maksuton numero: 18004250011
Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhédpéivat)
(d Huolto (CDMA- ja mobiilikayttdjat)
Maksuton numero: 186030001600

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhépaivat)

Filippiinit
Halutessaan teknisté tukea ja/tai muita myynnin jélkeisid palveluja kdyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson

Philippines Corporationiin alla mainittujen puhelin- ja faksinumeroiden seké sahkopostiosoitteen valityksella:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.ph

Sivusto sisdltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja mahdollisuuden
ldhettdd kyselyitd sahkopostitse.
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Epson Philippines -asiakaspalvelu

Maksuton numero: (PLDT) 1-800-1069-37766

Maksuton numero: (digitaalinen) 1-800-3-0037766

Metro-Manila: (+632)441-9030

Verkkosivusto: https://www.epson.com.ph/contact

Sahkoposti: customercare@epc.epson.som.ph

Avoinna 9.00-18.00, maanantai-lauantai (paitsi yleiset pyhépdaivit)
Asiakaspalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttoad koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Philippines Corporation
Paalinja: +632-706-2609
Faksi: +632-706-2663
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