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aprobate Epson de citre Seiko Epson Corporation.
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Prezentarea manualelor

Cea mai recenta versiune a urmatoarelor manuale este disponibild pe site-ul web de asistenta al Epson.
http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (in afara Europei)
[ Incepeti aici (manual tiparit pe hartie)
Va furnizeaza informatii despre configurarea produsului si instalarea aplicatiei.
(d Ghidul utilizatorului (manual digital)

Furnizeaza instructiuni despre utilizarea, intretinerea si rezolvarea problemelor produsului.

Pe langa manualele de mai sus, consultati sectiunile de ajutor incluse in diversele aplicatii Epson.

Marcaje si simboluri

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie, pentru evitarea vitdamdrilor corporale.

n Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Furnizeazd informatii complementare si de referintd.

Informatii conexe

= Asigurd legitura cu sectiunile aferente.

Descrieri utilizate in acest manual

[d Capturile de ecran pentru aplicatii sunt din Windows 10 sau din macOS High Sierra. Continutul afisat pe ecran
difera in functie de model si de situatie.

[ Tlustratiile utilizate in acest manual sunt numai pentru referinta. Chiar dacé pot fi ugor diferite fata de produsul
real, metodele de operare sunt identice.

Referinte privind sistemul de operare

Windows

In acest manual, termeni precum ,,Windows 10” ,,Windows 8.1%, ,,Windows 8”, ,,Windows 7", ,,Windows Vista”,
»Windows XP”, ,,Windows Server 20197, ,,Windows Server 20167, ,,Windows Server 2012 R2”, ,Windows Server
20127, ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008”, ,,Windows Server 2003 R2” si ,, Windows Server 2003”
se referad la urmatoarele sisteme de operare. Suplimentar, ,, Windows” se utilizeazi pentru a se referi la toate


http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
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versiunile si ,,Windows Server” se utilizeaza pentru a se referi la ,,Windows Server 20167, ,,Windows Server 2012
R2%, ,,Windows Server 2012”, ,,Windows Server 2008 R2”, ,, Windows Server 2008”, ,, Windows Server 2003 R2” si
»Windows Server 2003”.

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows® 10

(4 Sistemul de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows® 8

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows® 7

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Vista®

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows® XP Service Pack 3
[ Sistemul de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition Service Pack 2
[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2019

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2016

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2008

[ Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

(4 Sistemul de operare Microsoft® Windows Server® 2003 Service Pack 2

Mac OS

In acest manual, termenul ,,Mac OS” se utilizeazi pentru a face referire la macOS Catalina, macOS Mojave, macOS
High Sierra, macOS Sierra, OS X El Capitan, OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X
v10.7.x si Mac OS X v10.6.8.
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Instructiuni de securitate

Cititi si urmati aceste instructiuni pentru o utilizare in conditii de siguranta a acestui produs si a echipamentelor
sale optionale. Asigurati-va cd pastrati acest manual pentru consultdri ulterioare. De asemenea, asigurati-va cd
respectati toate avertizdrile si instructiunile marcate pe produs si pe echipamentele optionale ale acestuia.

(4 Unele dintre simbolurile utilizate pe produsul dvs. si pe echipamentele optionale ale acestuia au rolul de a
garanta utilizarea in sigurantd si corespunzitoare a produsului. Vizitati urmaétorul site web pentru a afla
semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols

(4 Asezati produsul si echipamentele optionale pe o suprafaté orizontald, stabild, mai mare decat baza produsului
si a echipamentelor optionale pe toate laturile. Dacé asezati produsul si echipamentele optionale langi perete,
lasati mai mult de 10 cm intre partea din spate a produsului si a echipamentelor optionale si perete.

[d Asezati produsul si echipamentele optionale suficient de aproape de computer, pentru a facilita conectarea
cablului de interfata. Nu amplasati sau depozitati produsul si echipamentele optionale sau adaptorul de c.a. in
spatii exterioare, langa zone murdare sau cu praf excesiv, surse de apd sau de caldura sau in zone supuse la
socuri, vibratii, temperaturi ridicate sau umezeala, radiatie solard directd, surse de lumina puternica sau variatii
rapide de temperatura sau umiditate.

(d Nu utilizati echipamentul cu mainile ude.

[J Asezati produsul si echipamentele optionale langa o prizi electricé de la care adaptorul se poate deconecta cu
usurinta.

(d Cablul adaptorului de c.a. trebuie amplasat astfel incat sa se evite abraziunile, taieturile, zdrentuirile, rupturile si
buclarile. Nu asezati obiecte pe cablu §i nu permiteti pasirea sau célcarea adaptorului de c.a. sau a cablului. Fiti
atenti, in mod special, sd pastrati cablul drept la capat.

(4 Utilizati numai cablul de alimentare furnizat cu produsul si nu utilizati cablul cu alte echipamente. Utilizarea
altor cabluri cu acest produs sau utilizarea cablului de alimentare furnizat cu alte echipamente poate duce la
incendii sau electrocutare.

[ Utilizati numai adaptorul de c.a. livrat impreund cu produsul. Utilizarea oricarui alt adaptor poate cauza
incendii, electrocutari sau raniri.

[d Adaptorul de c.a. este destinat utilizarii impreund cu produsul cu care a fost livrat. Nu incercati si utilizati
adaptorul de c.a. cu alte dispozitive electronice, exceptind cazul in care acest lucru este specificat.

(1 Utilizati numai tipul de sursi de alimentare indicat pe eticheta adaptorului de c.a. si alimentati intotdeauna
echipamentul direct de la o prizd electrica standard, utilizdind adaptorul de c.a. care corespunde standardelor de
securitate locale relevante.

[d La conectarea acestui produs si a echipamentelor optionale la un computer sau la un alt dispozitiv printr-un
cablu, asigurati orientarea corectd a conectorilor. Fiecare conector are o singuré orientare corectd. Introducerea
unui conector cu orientare incorecta poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau cu sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

[d Daci alimentati produsul prin intermediul unui cablu prelungitor, asigurati-va cd suma curentilor nominali ai
dispozitivelor conectate la cablul prelungitor nu depaseste curentul nominal al cablului. Dacd alimentati
scanerul prin intermediul unui cablu prelungitor, asigurati-va ca suma curentilor nominali ai dispozitivelor
conectate la cablul prelungitor nu depiaseste curentul nominal al cablului.

[d Nu dezasamblati, nu modificati si nu incercati niciodata si reparati personal adaptorul de c.a., produsul sau
echipamentele optionale ale produsului, cu exceptia cazului in care astfel de operatii sunt explicate in mod
specific in ghidurile produsului.

[d Nu introduceti obiecte in nicio deschidere a scanerului, deoarece acestea pot atinge puncte sub tensiuni
periculoase sau scurtcircuita anumite componente. Nu v expuneti pericolelor de electrocutare.
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[d Dacd apare o defectiune la fisa cablului, inlocuiti intreg ansamblul cablului sau consultati un electrician calificat.
Daci fisa cablului este echipaté cu sigurante, inlocuiti-le cu sigurante cu caracteristici dimensionale si de curent
nominal corecte.

(A Deconectati produsul, echipamentele optionale si adaptorul de retea de la sursa de alimentare si solicitati
interventia personalului de service calificat in urmétoarele situatii: adaptorul sau fisa este deterioratd; in produs,
in echipamentele optionale sau in adaptorul de retea a patruns lichid; produsul sau adaptorul de retea a fost
scipat de la indltime sau carcasa acestuia s-a deteriorat; produsul, echipamentele optionale sau adaptorul de
retea nu functioneaza normal sau manifestd modificari semnificative ale performantelor. (Nu reglati controale
care nu sunt acoperite de instructiunile de utilizare.)

[d Deconectati produsul si adaptorul de c.a. inainte de curitare. Stergeti numai cu o carpa umeda. Nu utilizati
solutii de curdtare cu lichid sau aerosol, cu exceptia situatiilor explicate in mod specific in ghidurile produsului.

[J Dacd urmeazi sa nu utilizati produsul o perioada mai indelungata de timp, nu uitati s deconectati adaptorul de
c.a. de la priza electrica.

(J Dupid inlocuirea consumabilelor, eliminati-le corect pe cele vechi, respectand regulamentele autoritétilor locale.
Nu le dezasamblati.

1 In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Daci solutia cu cristale lichide ajunge pe mainile
dumneavoastra, spalati-le cu atentie cu apa si sipun. Dacd solutia cu cristale lichide vi intrd in ochi, spalati
imediat cu jet de apa. Dacd starea de disconfort sau problemele de vedere persista dupd o clatire temeinica,
solicitati imediat asistentd medicala.

Restrictii privind copierea

Respectati urmétoarele restrictii pentru a asigura utilizarea responsabild si legald a produsul dvs.
Copierea urmatoarelor articole este interzisé prin lege:

[d Bancnote, monede, titluri de stat comercializabile, obligatiuni de stat si titluri municipale

[d Timbre postale neutilizate, carti postale pretimbrate si alte articole postale oficiale francate

(d Timbre fiscale de stat si titluri emise conform procedurilor legale

Dati dovadé de prudentd atunci cind copiati urmatoarele documente:

[ Titluri private comercializabile (certificate de actiuni, note negociabile, cecuri etc.), permise cu valabilitate
lunard, bonuri de concesionare etc.

[d Pasapoarte, permise de conducere, taloane de revizie tehnicd, viniete rutiere, bonuri de masa, bilete etc.

Nota:
Copierea acestor documente poate fi, de asemenea, interzisd prin lege.

Utilizarea responsabild a materialelor sub incidenta legislatiei privind drepturile de proprietate intelectuala:

Produsele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizatd de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. Atunci cAnd actionati fard a fi consiliat de un avocat bine informat, dati
dovada de responsabilitate si de respect obtindnd permisiunea detinatorului drepturilor de proprietate intelectuala
inainte de copierea unor materiale publicate.
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Denumirea si functiile componentelor

Fata

06060 O

9] (8]

r

(1) Selector de alimentare Selector pentru a schimba metoda de alimentare a originalelor.
Modifica pozitia selectorului de alimentare in functie de tipul
originalelor care urmeaza sa fie scanate.

(2] Panou de comanda Indica starea scanerului si va permite sa efectuati setdri de scanare.

(3] Ghidaje de margine Alimenteaza originalele in scaner in linie dreapta. In timp ce tineti
clapeta, glisati ghidajele de margine pentru a se potrivi la ambele
capete ale originalelor.

(4] Tava de intrare Asezati originalele pentru a le incdrca. Trageti extensia tavii.
Aceasta previne indoirea hartiei si blocajele de hartie.

(5} Extensia tavii de intrare

(6] ADF (alimentator automat de Alimenteaza automat originalele incarcate.

documente)

(7] Tava de iesire Contine originalele extrase din scaner. Extrageti spre exterior
extensia tavii de iesire in functie de lungimea originalelor.

(3] Extensia tavii de iesire

(9] Opritor

Previne cdderea originalelor evacuate din extensia tavii. Reglati
pozitia in functie de lungimea originalelor.
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(&
\.

b

]
o/

:

|
o

IJ

(4] (5]

(1] Rola Se utilizeaza pentru a muta scanerul pe o suprafatd plana.
(2] Slot de securitate Introduce un blocaj de securitate pentru prevenirea furturilor.
(3) Intrare c.a. Conecteazd adaptorul de alimentare cu curent alternativ.
(4] Capac cablu Capac pentru protejarea portiunilor conectate ale cablurilor.
(5] Port USB Conecteaza un cablu USB.

Interior

©
, ||| w

s

(5] (4]

(1) Capacul scanerului Trageti maneta si deschideti capacul scanerului atunci cand
curdtati interiorul scanerului si scoateti hartia blocata.
(2] Maneta de deschidere a capacului Trageti maneta si deschideti capacul scanerului.
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(3) Rola de separare Alimenteaza originalele separat, unul cate unul. Aceasta trebuie
inlocuitd atunci cand numarul de scanari depdseste capacitatea
duratei de viata.

(4] Rola de preluare Alimenteaza cu originale. Aceasta trebuie inlocuitd atunci cand
numarul de scandri depdseste capacitatea duratei de viata.

(5] Dispozitiv fotoelectric (suprafata din Acest senzor citeste originalele. Acordati atentie pentru a-| pastra
sticla) curat.
(6] Perie antistatica Perie care elimina electricitatea statica din originale. Aveti grija sa

nu o atingeti. Daca peria se indoaie, aceasta nu poate elimina
energia electrica statica, iar acest lucru poate cauza ca originalele
evacuate sa se lipeasca intre ele.

Informatii conexe
=, Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98

= Inlocuirea rolei” la pagina 103

Selector de alimentare

Modificé pozitia selectorului de alimentare in functie de tipul originalelor care urmeaza si fie scanate.

Alimentare normald In mod normal, selectati selectorul in aceasta pozitie.

Se pot alimenta hartii simple, plicuri, carduri din plastic (fara elemente in
relief) si Foaie suport.
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No;iuni de baza despre scaner > Panoude control > Ghid pentru ecran

Alimentare manuala

Alimenteaza originalele unul cate unul prin introducere manuala.

Se utilizeaza pentru scanarea originalelor speciale, cum ar fi un original pliat
in jumatate, un card din plastic (card cu elemente in relief), o foaie de
pasaport sau o brosura.

Daca sunt incarcate mai multe coli de original, apare o dubla alimentare (se
alimenteaza mai multe coli simultan).

Notd:
In Alimentare manuald, functia de detectare a unei duble alimentdri este
dezactivatd.

Panou de control

Butoane si indicatoare

(1] e ©6

©

o

(1] Porneste sau opreste scanerul.

Nu opriti scanerul in timp ce indicatorul luminos care inconjoara butonul se aprinde intermitent, deoarece
scanerul functioneaza sau proceseazd o lucrare.

(2] Se utilizeaza pentru a afisa ecranul principal.

<]

Afiseaza meniurile si mesajele.

(4] Se utilizeaza pentru a afisa ecranul de ajutor.

Puteti vedea care sunt modalitdtile de remediere a problemelor si metodele de incércare a originalelor.

Ghid pentru ecran

Ecranul scanerului afiseaza diverse elemente si mesaje.
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No;iuni de baza despre scaner > Panoude control > Ghid pentru ecran

Pictograme afisate pe ecranul LCD

In functie de starea scanerului, pe ecranul LCD sunt afisate urmitoarele pictograme.

(1] 600

-

a ﬁ E e Scanner Settings

g—
Slow o
*
q I
+ —
Double Feed Stop Timing o
Scanner ;
Scan - Settings
Maintenance Immedial:
DFDS Function 01 D
(1) Pictograma indica faptul ca va aflati in ecranul principal.
(2] Va informeaza cand sa inlocuiti Rold de preluare si Rold de separare.
La apasarea pe pictograma, pe ecran este afisat un mesaj.
(3] Pictograma indica daca este sau nu activata Functia DFDS.
Daca este activata, aceasta functie omite detectarea alimentarii duble o data si continua scanarea. Acti-
vati aceastd caracteristica pentru a scana originalele detectate ca alimentari duble, de exemplu carduri
din plastic si plicuri.
(4] Pictograma indica daca este sau nu activata functia Lent.
Daca este activatd, functia reduce viteza de alimentare. Activati aceasta functie pentru a scana originalele
care se pot bloca, de exemplu, hartie subtire.
(5] Pictogramele functionale si numele sunt afisate ca pictograme de meniu.
Scanare Deschide meniul Scanare.
Puteti scana originale utilizdnd o lucrare creata in Document Capture Pro.
Intretinere Deschide meniul intretinere scaner.
scaner . - . ——
Afiseaza informatii despre cum sa intretineti scanerul.
Setari Deschide meniul Setari.
Puteti modifica setdrile pentru scaner.
6] Indica faptul ca sunt disponibile informatii detaliate. 4_’25 indica faptul ca trebuie procedat cu atentie.
Selectati pictograma pentru a afisa informatii relevante.

Operatii pe ecranul tactil

Ecranul tactil este compatibil cu urmatoarele operatiuni.
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No;iuni de baza despre scaner > Panoude control > Ghid pentru ecran

Atingere Apasare si selectare elemente sau pictograme.

Lovire usoara Derulare rapida a ecranului.

Glisare » Tinere si mutare elemente pe ecran.

Vizualizarea animatiilor de indrumare
Puteti incérca diferite categorii de originale vizualizand animatiile de indrumare pe panoul de comanda.

[J Atingeti @ pe panoul de comanda: Afiseaza ecranul de ajutor. Atingeti Modul de a pentru a afisa animatii, apoi
selectati elementele pe care doriti si le vizualizati.

[J Atingeti Modul de a la baza ecranului de operatii: Afiseaza animatii in functie de context.

Open the Scanner Cover.

_
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No;iuni de baza despre scaner > Informatii privind aplicatile > Document Capture Pro/Document Capture

(1) Indicd numarul total de pasi si numdrul pasului curent.

Exemplul de mai sus indica pasul 4 din 14 pasi.

(2] Inapoi la pasul anterior.

(3] Indica progresul in parcurgerea pasului curent. Animatia se repeta de la inceputul pasului atunci cand bara de
progres ajunge la sfarsit.

(4] Trece la pasul urmdtor.

Informatii privind aplicatiile

In aceastd sectiune, sunt prezentate aplicatiile disponibile pentru scaner. Cele mai recente aplicatii pot fi instalate
de pe site-ul web Epson.

Epson Scan 2

Epson Scan 2 este un driver pentru controlul scanerului, permitand o diversitate de setari de scanare. Acesta
permite, de asemenea, initializarea ca aplicatie independentd sau utilizind un software de aplicatie compatibil
TWAIN.

Pentru detalii despre utilizarea aplicatiei, consultati sectiunea de ajutor din Epson Scan 2.

Document Capture Pro/Document Capture

Document Capture Pro este o aplicatie care permite digitizarea cu usurintd a unor originale precum documente si
formulare.

Puteti salva imaginile scanate intr-un folder specificat, le puteti trimite prin e-mail si puteti efectua functii de
copiere prin legarea la o imprimantd. De asemenea, puteti diviza documente prin utilizarea de informatii de
separare precum codurile de bare si puteti procesa automat fisierele noi. Aceasta permite eficientizarea modalitatii
de manipulare a documentelor electronice, precum citirea documentelor mari si valorificarea la maximum a
caracteristicilor retelei.

Aplicatia Document Capture Pro este destinata exclusiv mediului Windows. Pentru Mac OS, utilizati Document
Capture, iar pentru Windows Server, utilizati Document Capture Pro Server.

Pentru detalii despre utilizarea aplicatiei, consultati sectiunea de ajutor din Document Capture Pro (Windows) sau
Document Capture (Mac OS) pentru detalii privind utilizarea aplicatiei.

Dacé nu ati instalat Document Capture Pro, instalati ultima versiune software din EPSON Software Updater.

Nota:
Document Capture Pro nu acceptd Windows Vista/Windows XP.

Lucrare:
Cand o scanare, salvare si trimitere sunt efectuate in aceasté ordine, aceste operatiuni sunt cunoscute ca o lucrare.

Prin inregistrarea in prealabil a unei serii de operatii ca o lucrare, puteti efectua toate operatiile prin simpla
selectare a lucrarii. Prin alocarea unei lucréri la panoul de comanda al scanerului, puteti initia o lucrare de la
panoul de comanda.
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No;iuni de baza despre scahner > Informatii privind aplicatiile > EPSON Software Updater

Functie de separare:

Puteti procesa automat operatii complicate de sortare sau organizare prin utilizarea unei varietati de metode de
detectie, precum pagini albe cu/fard coduri de bare care sunt intercalate intre originale sau coduri de bare pe
originale.

De asemenea, puteti sorta imagini scanate multiple ca fisiere separate si puteti salva fiecare fisier in foldere
distincte utilizind aceste metode sau prin setarea de pagini specifice.

Informatii conexe

= Instalarea celor mai noi aplicatii” la pagina 20

EPSON Software Updater

EPSON Software Updater este o aplicatie care cauta aplicatii noi sau actualizate pe internet si le instaleaza.
De asemenea, puteti actualiza manualul digital al scanerului.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Instalarea celor mai noi aplicatii

Asigurati-va ca utilizati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor.
1. Asigurati-vé ca scanerul si computerul sunt conectate si computerul este conectat la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile.
(1 Windows 8.1/Windows 8
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
[d Cu exceptia sistemelor de operare Windows 8.1/Windows 8

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > Epson Software > EPSON
Software Updater.

(d Mac OS
Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > EPSON Software Updater.

n Important:

Nu opriti computerul sau scanerul in timpul actualizdrii.

Nota:
Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizind EPSON Software
Updater. Verificati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web local Epson.

http://www.epson.com
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No;iuni de baza despre scaner > Informatii privind elementele optionale si consumabilele > Coduri pentru rol

Informatii privind elementele optionale si
consumabilele

Coduri Foaie suport

Utilizarea unui Foaie suport permite scanarea originalelor sau a fotografiilor de forma neregulata, care se pot
zgéria cu usurinta. Puteti scana un original mai mare decat formatul A4, pliindu-1 in jumatate si introducandu-1
intr-un Foaie suport. Acest lucru este util pentru scanarea unor originale multiple, deoarece pand la 10 coli Foaie
suport pot fi incarcate in scaner.

Este disponibil un Folie de protectie pasaport pentru o brosura mica, precum un pasaport.

Denumire piesa Coduri*
Foaie suport B12B819051
Folie de protectie pasaport B12B819651
B12B819661 (pentru India)

* Puteti utiliza doar Foaie suport cu codul respectiv.

Informatii conexe

=, Specificatii pentru originale care utilizeazi Foaie suport” la pagina 29
= , Pozitionarea originalelor de format mare” la pagina 43

=, Amplasarea unui pasaport” la pagina 56

= Pozitionarea originalelor de forma neregulata” la pagina 59

= , Pozitionarea fotografiilor” la pagina 61

Coduri pentrurola

Piesele (Rola de preluare si Rold de separare) trebuie inlocuite atunci cAind numérul de scanari depaseste numarul
de service. Puteti verifica numarul cel mai recent de scanari pe panoul de comanda.

— |
— =17

A

Denumire piesa Coduri Ciclu de viata

A: Rola de preluare B12B819611 300,000
B12B819621 (doar India)
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No;iuni de baza despre scaner > Informatii privind elementele optionale si consumabilele > Codurile kiturilor

Denumire piesa

Coduri

Ciclu de viata

B: Rola de separare

B12B819631

B12B819641 (doar India)

300,000"

* Aceasta valoare a fost obtinuta prin scanarea consecutiva utilizand hartie originala de test Epson si reprezinta o valoare
orientativd a ciclului de inlocuire. Ciclul de inlocuire poate varia in functie de diferite tipuri de hartie, precum hartia care
genereaza o cantitate mare de praf sau hartie cu o suprafata dura, care poate reduce ciclul de viata.

Informatii conexe

= Inlocuirea rolei” la pagina 103

=  Resetarea numirului de scanari dupa inlocuirea rolelor” la pagina 108

Codurile kiturilor de curatare

Utilizati-le atunci cAnd curétati interiorul scanerului. Acest kit este compus din lichid de curétare si o cArpa de

curatat.

Nume piesa

Coduri

Kit de curatare

B12B819291

Informatii conexe

=, Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98
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Speciﬁca;i' §I capacitate pentru originale > Specificatii i capacitate pentru originalele scanate

Specificatii si capacitate pentru originalele scanate

Aceasta sectiune explicd specificatiile si capacitatea pentru originale

Informatii conexe

=, Specificatii privind hartia in format standard” la pagina 25
=, Specificatii pentru hértia lunga” la pagina 27

=, Specificatii pentru plicuri” la pagina 28

=, Specificatii ale cardurilor din plastic” la pagina 28

=, Specificatiile cardurilor laminate” la pagina 28

=, Specificatii privind brosurile” la pagina 29

=, Specificatii pentru pasapoarte” la pagina 29

=, Specificatii pentru originale care utilizeazd Foaie suport” la pagina 29
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Speciﬁca;ii §I capacitate pentru originale > Specificatii si capacitate pentru originalele scanate > Specific

Specificatii privind hartia in format standard
Standarde Format Grosime Tip de hartie
RA-3 304,8x431,8 mm 27 - 256 g/m? Hartie simpla
(12x17 in.) Hartie fina
Ledger 279,4x431,8 mm Hartie reciclata
(11x17in.)
A3 297%x420 mm
(11,7x16,51in.)
B4 257%364 mm
(10,1x14,3in.)
Legal 215,9%355,6 mm
(8,5x14in.)
Letter 215,9%279,4 mm 271a413 g/m’
(8,5%111in.)
A4 210%297 mm
(8,3%11,7in.)
B5 182%257 mm
(7,2x10,1 in.)
A5 148%210 mm
(5,8%x8,31in.)
B6 128x182 mm
(5,0x7,21in.)
A6 105%148 mm
(4,1x5,81in.)
A8*1 52x74 mm 127 la 413 g/m?
(2,1%x2,91in.)
Carte de vizita"! 55x89 mm 210 g/m*
(2,1x3,41in.)

*1 Pentru hartie in format A8 si cirti de vizitd, singura directie de alimentare disponibild este verticald. Indltimea

minima este de 69 mm (2,7 in.).

25




Speciﬁca;ii §I capacitate pentru originale > Specificatii si capacitate pentru originalele scanate > Specific

Nota:

[d Originale mai mari decdt formatul A3 (originale mari, pand la format A2) pot fi pozitionate prin pliere in jumdtate.
Scanati astfel de originale unul cate unul prin - (Alimentare manuald).

(A Pdstrati toate originalele plate la marginea principald.

(A Asigurati-vd cd indoiturile de pe muchia frontald a originalelor se mentin in intervalul urmdtor.
O trebuie sd fie de 3 mm sau mai putin.

Cand @ este egal sau mai mic decit €, @ trebuie s fie de 1 mm sau mai putin. Cand @ este mai mare de 1 mm, @
trebuie sd fie egal cu sau mai mare de 10 ori mdrimea @.

(d Chiar si atunci cdnd originalul respectd specificatiile, este posibil sd nu fie alimentat, acest lucru depinzdind de
proprietdtile sau calitatea hartiei. In plus, unele originale pot reduce calitatea scandrii.

Orientare privind capacitatea originalelor
Nota:

(A Aceasta se referd la numdrul de originale cdnd modul de alimentare hdrtie este in modul[A——lJ (Alimentare normald).

Cu Y- (Alimentare manuald), puteti scana originalele doar unul cate unul.
[d Grosimea totald a originalelor care pot fi pozitionate este de 14 mm.
1 Se pot pozitiona pand la 36 de cirti de vizitd (210 g/m?) si pand la 39 de cdirti postale (190 g/m?).

(A * Puteti adduga originale pand la capacitatea maximd pe durata scandrii.

Marime Grosime hartie
hartie
27g/m*> | 80g/m* | 90g/m> | 104 127 157 209 256 413
g/m? g/m? g/m? g/m? g/m? g/m?
A4 120 coli 120 coli 100 coli 85 coli 63 coli 51 coli 39 coli 31 coli 19 coli
B4, LGL - 80 coli 67 coli 57 coli 41 coli 34 coli 26 coli 21 coli -
A3 60 coli 60 coli 50 coli 43 coli 31 coli 25 coli 19 coli 15 coli -
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Speciﬁca;i' §I capacitate pentru originale > Specificatii si capacitate pentru originalele scanate > Specific

120 —

100 —

80 —

0 | | | | | | | | |

27 80 90 104 127 157 209 256 413
A: Numar de coli
B: Grosime hartie (g/m?)
Informatii conexe

= , Pozitionarea originalelor de format standard” la pagina 34

= , Pozitionarea originalelor de format mare” la pagina 43

Specificatii pentru hartia lunga

Format Grosime Tip de hartie Capacitate de
incarcare

Latime: 50,8%x304,8 mm 50 - 130 g/m? Hartie simpla 1 coala

(20-12,0in.) Hartie fina

Lungime: 431,8x5588,0 mm Hartie reciclata

(17,0-220,0in.)

Informatii conexe

=  Amiplasarea hartiei lungi” la pagina 41
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Speciﬁca;ii §I capacitate pentru originale > Specificatii si capacitate pentru originalele scanate > Specific

Specificatii pentru plicuri

Standarde Format Grosime Capacitate de incarcare

c6 114x162 mm (4,49x6,38 in.) 0,38 mm (0,015 in.) sau mai 10 coli*

(format standard) putin

DL 110%220 mm (4,33x8,66 in.)

(format standard)

* Cu Alimentare manuala (), puteti scana originalele doar unul cate unul.

Informatii conexe

= , Pozitionarea plicurilor” la pagina 46

Specificatii ale cardurilor din plastic

Format Cu elemente Grosime Capacitate de Directie de
inrelief incarcare incarcare

Tip 1SO7810 ID-1 Cu elemente in 1,24 mm (0,05 in.) 1 coala Vertical (Portret)
relief sau mai putin

54,0x85,6 mm : U mai putt

(2,1%x3,3in.) Fard elemente 1,7 mm (0,04 in.) 5 coli”
in relief sau mai putin

* Cu Alimentare manuala (), puteti scana originalele doar unul cate unul.

Informatii conexe

= , Pozitionarea cardurilor din plastic” la pagina 48

Specificatiile cardurilor laminate

Format Grosime Capacitate de incarcare

120,0x150,0 mm (4,7x5,9 in.) sau mai
putin

0,8 mm (0,03 in.) sau mai putin 1 coala

Informatii conexe

=, Pozitionarea cardurilor laminate” la pagina 51
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Speciﬁca;i' §I capacitate pentru originale > Specificatii si capacitate pentru originalele scanate > Specific

Specificatii privind brosurile

Format Grosime Tip Capacitate de
incarcare
Dimensiune max.: Format A5 (A4 in 2mm (0,08in.) Cartele de acces sau Unu
cazul a doua pagini . . documente similare
pagini) (Grosimea totala a
brosurii inchise)

Informatii conexe

=, Amplasarea unei brosuri” la pagina 53

Specificatii pentru pasapoarte

Puteti scana un pasaport folosind un suport de pasaport comercializat separat.

Grosime Capacitate de incarcare

5 mm (0,20 in.) sau mai putin Unu

(Grosimea totald a pasaportului inchis)

Informatii conexe
= , Coduri Foaie suport” la pagina 21

= ,Amplasarea unui pasaport” la pagina 56

Specificatii pentru originale care utilizeaza Foaie suport

Coala optionald Foaie suport este o coald proiectatd pentru transportul de originale prin scaner. Puteti scana
originale, documente sau fotografii importante care nu trebuie deteriorate, hartie subtire sau originale de forma
neregulatd cu aceastd coala.
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Specificatii si capacitate pentru originale > Tipuri de originale care necesita atentie

Tip de original Format Grosime Capacitate de
incarcare pentru
Foaie suport

Originale care nu pot fi A3 0,3 mm (0,01 inchi) sau mai 10 coli**

incdrcate direct in scaner Ad putin

. (excluzand Foaie suport)
B4™

Letter

Legal™

B5

A5

B6

A6

A8

Format personalizat:

4 Latime: panala431,8 mm (17
inchi)™

(A Lungime: panala297 mm (11,7
inchi)™3

*1  Pliati pe jumatate pentru a instala.
*2  Originalele cu o latime mai mare de 215,9 mm (8,5 inchi) trebuie pliate pe jumatate.

*3  Pentru a scana un original de aproximativ 297 mm lungime, introduceti cu atentie marginea principala a originalului pe
toata adancimea Foaie suport. Cand selectati Detectare automata ca setare Dimensiune document in aplicatie, poate fi
scanatd intreaga lungime a Foaie suport.

*4  Cu Alimentare manuala (), puteti scana originalele doar unul cate unul.

Informatii conexe

=, Coduri Foaie suport” la pagina 21

Tipuri de originale care necesita atentie

Este posibil ca urmatoarele tipuri de originale sd nu fie corect scanate.

[ Originale cu o suprafata neuniforma, precum hértia cu antet.

(4 Originale cu pliuri sau linii de pliere

[ Originale perforate

[ Original cu etichete sau autocolante (inclusiv o bucatd micé de hartie lipit)
(J Hartie fara carbon

[ Originale indoite

1 Hartie cretata
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Specificatii si capacitate pentru originale > Tipuri de originale care nu trebuie scanate

n Important:

Hartia fird carbon contine substante chimice care pot deteriora rolele din interiorul scanerului. Verificati
urmdtoarele puncte cand scanati originalele de hartie fird carbon.

1 Curdtati Rold de preluare si Rold de separare in mod regulat.

1 Scanarea hdrtiei fird carbon poate reduce durata de utilizare a rolelor in comparatie cu scanarea hdrtiei
obisnuite.

Nota:
[ Originalele cu pliuri se scaneazd mai bine dacd reduceti viteza de alimentare pe durata scandrii sau neteziti pliurile
inainte de incdrcare.

[ Pentru a scana originalele care sunt usor deteriorabile sau sifonabile, utilizati Foaie suport (comercializat separat).

(A Pentru a scana originale detectate incorect ca alimentdri duble, setati Functia DEDS la Act. in panoul de comandd
inainte de a relua scanarea sau selectati Oprit in Detectarea colilor duble de pe fila Setdri principale din fereastra
Epson Scan 2. Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din
Document Capture Pro.

[ Etichetele sau autocolantele trebuie sd fie bine lipite pe originale, fird portiuni de clei iesite in afard.

Q Incercati sd neteziti originalele indoite inainte de scanare.

Tipuri de originale care nu trebuie scanate

Aceasta sectiune listeazi tipurile de originale care nu trebuie scanate

[ Fotografii

[ Originalele legate* (mai groase de 2 mm (0,08 in.) cand sunt inchise)
[J Originale de tip non-hértie (de ex., folii de indosariere, stofé sau folie de metal)
[J Originale cu capse sau agrafe

[ Originale cu clei

[ Originale rupte

(d Originale cu numeroase cute sau indoituri

[ Originale, precum film OHP

[ Originale cu hértie carbon pe spate

[ Originale cu cerneald umeda

[ Originale cu notite adezive atasate

Nota:
[ * Puteti scana originalele legate cu o grosime totald de 2 mm (0,08 in.) sau mai putin in format A5 (A4 intr-o extindere
de doud pagini).

(d Nu introduceti fotografii, opere de artdi valoroase sau documente importante, pe care nu doriti sd le deteriorati, direct in
scaner. Alimentarea eronatd poate increti sau distruge originalul. La scanarea acestor originale, asigurati-va cd utilizati
Foaie suport (comercializatd separat).

(A Originalele ondulate, cu incretituri sau indoituri pot fi, de asemenea, scanate dacd se utilizeazd Foaie suport
(comercializatd separat).
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Asezarea originalelor > Combinarea tavii de intrare cu tava de iesire

Combinarea tavii de intrare cu tava de iesire

Extindeti tava de intrare si tava de iesire in functie de lungimea originalelor.

Consultati urmatorul tabel pentru detalii.

Originale

Pozitii

Original A3 cu linii de pliere

J Legalla A3
1 A3laRA3

Letter la A4 (Portret)

Letter la A4 (aspect peisaj)

Hartie lunga
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Asezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard

Originale Pozitii

Hartie subtire A3
Original A2 cu linii de pliere
Plic

| W W N

Coala suport A4

[d Hartie subtire

(]

Hartie groasa

(4 Brosura

Pasaport

(Coala suport pasaport)

1 Card (card laminat)

d Vouchere si originale de mici dimensiuni

Nota:
[ Ridicati opritorul dacd originalele cad din tava.

[ Reglati pozitia opritorului in functie de lungimea originalelor.

Pozitionarea originalelor de format standard

Aceastd sectiune explicd modul de amplasare a originalelor atunci cdnd modul de alimentare cu hartie este in
Alimentare normald ca exemplu.

1. Setati selectorul de alimentare la ﬂ (Alimentare normald).

¥

o

SE

J

[
.

(K

S
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Asezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Extrageti spre exterior extensia tavii de iegire pana la lungimea originalelor.
Ridicati opritorul, dacé este necesar.

Nota:
[ Pentru a stivui corect originalul, scoateti tava de iesire si extensia tdvii de iesire, astfel incat sd fie putin mai lungi
decdt lungimea originalului.

[ Pentru originalele deformate, nu trageti in sus tava de iesire.

[d Dacd originalele groase ricoseazd in tava de iesire si cad in afara acesteia, depozitati tava de iesire si nu o utilizati.
Ldsati originalele evacuate sd fie stivuite direct pe masa unde este amplasat scanerul.

[d Dacd imaginile scanate sunt incd afectate de originalele evacuate care lovesc suprafata mesei pe care este amplasat
scanerul, mutati scanerul la marginea mesei, unde originalele evacuate pot cidea liber si prindeti-le direct.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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Asezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard

4. Rasfoiti originalele.
Tineti ambele capete ale originalelor si vAnturati-le de cateva ori.

)l

Aliniati marginile originalelor cu partea de scanat orientata in jos si glisati marginea frontald intr-o forma de

tip pana.

Incircati originalele cu partea care urmeaza si fie scanati orientatd in jos si marginea principald directionati

citre ADF.
Introduceti originalele in ADF pana cand intdmpina rezistenta.

Jqe

7
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard > Amplasarea originalelor in format A3 cu lini

7. Reglati ghidajele de margine pentru a se potrivi cu originalele fira niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca
alimentarea originalelor si se execute deformat.

=
_
4 ~

Nota:

[d Pentru a scana originale cu orificii perforate, precum foi de caiet desprinse, tineti originalele cu orificiile indreptate
spre stdnga, dreapta sau in jos. Nu trebuie sd existe niciun orificiu pe o bandd de 30 mm (1,2 in.) ldtime in centrul
originalelor. Cu toate acestea, pot exista orificii in limita a 30 mm (1,2 in.) de la marginea initiald a originalelor.
Asigurati-vd cd marginile orificiilor perforate nu prezintd bavuri sau indoituri.

e
o o
o
o
o
(o]
(¢] (¢]
\

[d Dacd blocajele de hartie sau alimentdrile duble apar frecvent la scanarea hdrtiei incretite, incercati sd activati Lent
pentru a rezolva aceastd problemd. Pentru aceasta, pe panoul de comandd, apdsati Setdri > Setdri scaner > Lent si
setati la Act. pentru a reduce viteza de alimentare.

Amplasarea originalelor in format A3 cu linii de pliere

1. Setati selectorul de alimentare la @ (Alimentare normala).

37



A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard > Amplasarea originalelor in format A3 cu lini

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Extrageti spre exterior extensia tavii de iegire pana la lungimea originalelor.
Ridicati opritorul, dacé este necesar.

Nota:
[ Pentru a stivui corect originalul, scoateti tava de iesire si extensia tivii de iesire, astfel incat sd fie putin mai lungi
decdt lungimea originalului.

[d Dacd originalele groase ricoseazd in tava de iesire si cad in afara acesteia, depozitati tava de iesire si nu o utilizati.
Ldsati originalele evacuate sd fie stivuite direct pe masa unde este amplasat scanerul.

[d Dacd imaginile scanate sunt incd afectate de originalele evacuate care lovesc suprafata mesei pe care este amplasat
scanerul, mutati scanerul la marginea mesei, unde originalele evacuate pot cidea liber si prindeti-le direct.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

4. Urmati instructiunile de mai jos pentru a incirca originalele cu un pliu.

Nota:
In functie de starea de pliere a originalelor, este posibil ca acestea si nu fie alimentate corect. In acest caz, sustineti
ambele capete ale originalelor cu mdinile.
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard > Amplasarea originalelor in format A3 cu lini

[ Originalele ondulate la mijloc

39



A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format standard > Amplasarea originalelor in format A3 cu lini

[ Originalele cu un pliu legat
\
\ b

Nota:
Originalele cu o linie de pliere durd nu pot fi alimentate corespunzdtor. Résfoiti astfel de originale in prealabil, astfel
incat indltimea pliului sd fie de 15 mm sau mai micd.

ey

Introduceti coala in ADF pana cind intAmpind rezistenta.
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Asezarea originalelor > Amaplasarea hartiei lungi

5. Reglati ghidajele de margine pentru a se potrivi cu originalele fira niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca
alimentarea originalelor si se execute deformat.

=
_
4 ~

Amaplasarea hartiei lungi

1. Setati selectorul de alimentare la 1- (Alimentare manuali).

An

|
LIS

2. Extrageti spre exterior extensia tivii de iesire pana la lungimea originalelor.

=

A Atentie:

Nu ridicati opritorul.
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Asezarea originalelor > Amaplasarea hartiei lungi

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

o

4. Incircati originalele direct in tava de intrare cu partea care urmeaza si fie scanati orientat in jos si marginea
principala directionata citre ADF.

Introduceti originalul in ADF péand cand intdmpind rezistenta.

5. Reglati ghidajele de margine pentru a se potrivi cu originalul fir niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca
alimentarea originalului sa se execute deformat.

=
_—
g “~
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format mare

Nota:
(A Puteti scana hartie de diverse lungimi la urmdtoarele rezolutii.

Aprox. 1346 mm (53 in.) sau mai putin: pand la 600 dpi
Aprox. 5461 mm (215 in.) sau mai putin: pand la 300 dpi
Aprox. 5588 mm (220 in.) sau mai putin: pand la 200 dpi

[ Trebuie sd specificati dimensiunea originalului in format de hdrtie lungd in Epson Scan 2. Deschideti fereastra
Epson Scan 2.

Puteti specifica dimensiunea hdrtiei lungi in urmdtoarele trei moduri:

- Dacad lungimea hdrtiei este de 3048 mm (120 in.) sau mai putin, puteti selecta Autodetectare (h. lungad) pentru
detectarea automatd a formatului.
- Daca lungimea hartiei depdseste 3048 mm (120 in.), selectati Particularizare si specificati lungimea si litimea.

- Daca lungimea hartiei este de 5461 mm (215 in.) sau mai putin, puteti selecta Detectare lungime hdrtie pentru
detectarea automatd a lungimii. Dacd hdrtia este mai lungd de 5461 mm (215 in.), specificati atdt lungimea, cdt si
latimea hartiei.

Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din Document
Capture Pro.

[ Sustineti hartia lungd la ambele capete cu mdinile pentru a preveni si cadd din ADF sau sd fie stivuitd, blocatd sau
sd cadd din tava de iesire.

Pozitionarea originalelor de format mare

Originalele de format mare se referd la originale de dimensiuni mai mari decat A3 si egale sau mai mici decat A2.

1. Setati selectorul de alimentare la - (Alimentare manuala).

(D=
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A;ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format mare

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Extrageti spre exterior extensia tavii de iesire pana la lungimea originalelor.
Ridicati opritorul, dacé este necesar.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

O

4. Pliati originalul pe jumatate, astfel incat partea care trebuie scanati s fie orientata spre exterior.

c

F
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de format mare

5. Incircati originalul in tava de intrare cu a doua pagini orientatd in sus si marginea principali directionatd
catre ADF.

Introduceti in ADF pana cind se intdmpina rezistenta.

6. Reglati ghidajele de margine pentru a se potrivi cu originalele fira niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca
alimentarea originalelor sa se execute deformat.

=
_
4 "~

Nota:
Q La utilizarea Foaie suport, aliniati ghidajele de margine cu Foaie suport fird niciun spatiu. In caz contrar, Foaie
suport nu va fi recunoscut corect.

[ Pentru a scana ambele dimensiuni ale originalului si a combina imaginile scanate, specificati setdrile necesare in
fereastra Epson Scan 2.

Deschideti fereastra Epson Scan 2. Selectati Fatd verso din Fatd de scanare si selectati Stdnga & Dreapta din
Imagini lipite. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii. Consultati ajutorul
Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din Document Capture Pro.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea plicurilor

Pozitionarea plicurilor

Nota:
[ Selectati unghiul de rotire corespunzitor in setarea Rotiti sau selectati Rotire automatd (sau Auto) in aplicatia pentru
scanare.

[ Pentru scanarea plicurilor, specificati setdrile necesare in fereastra Epson Scan 2.

Deschideti fereastra Epson Scan 2. Selectati fila Setdri principale > Detectarea colilor duble > Oprit in aceastd ordine.
Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii.

Cand se activeazd Detectarea colilor duble in fereastra Epson Scan 2 si apare o eroare de alimentare dubld, scoateti
plicul din ADF si reincdrcati-1. Pe panoul de comandd, setati Functia DFDS la Act. pentru a dezactiva Detectarea
colilor duble doar pentru urmdtoarea scanare si apoi scanati din nou. Functia DEDS dezactiveazi Detectarea colilor
duble doar pentru un singur plic. Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor
Epson Scan 2 din Document Capture Pro.

Aceastd sectiune explicd modul de amplasare a originalelor atunci cdnd modul de alimentare cu hartie este in
Alimentare normald ca exemplu.

1. Setati selectorul de alimentare la @ (Alimentare normala).

2. Trageti extensia tavii de iesire si ridicati opritorul.

r

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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Asezarea originalelor > Pozitionarea plicurilor

4. Incircati plicurile longitudinal cu partea de scanat orientati in jos in tava de intrare. Pentru plicurile cu
capitul deschis (portiunea cu clapetd) pe partea mai scurta, incarcati plicul cu capétul deschis (partea cu
clapetd) amplasatd in partea de sus.

Introduceti plicul in ADF péana cind intAmpind rezistenta.

n Important:

Nu incdrcati plicurile care prezintd urme de adeziv.

Nota:
[ Plicurile care nu sunt tdiate corect la marginea clapetei atunci cdnd sunt deschise pot sd nu fie scanate corect.

[ Plicurile care nu au fost incd etansate pot fi incdrcate cu clapeta deschisd si orientatd in sus.

5. Aliniati ghidajele de margine cu plicurile. In caz contrar, este posibil ca alimentarea cu plicuri s se execute
deformat.

-

&

\~d
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea cardurilor din plastic

Pozitionarea cardurilor din plastic

1. Setati selectorul de alimentare astfel:

[ Cu elemente in relief: 1- (Alimentare manuala)

[ Fara elemente in relief: @ (Alimentare normala)

-2

(I -I!L?

Nota:
Pentru scanarea unor carduri din plastic fird elemente in relief, specificati setdrile necesare in fereastra Epson Scan 2.

In fila Setdri principale din Epson Scan 2, selectati Carte de vizitd plastifiatd in Dimensiune document, sau selectati
Oprit pentru Detectarea colilor duble. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii.

Cand se activeazdi Detectarea colilor duble inEpson Scan 2 si apare o eroare de alimentare dubld, scoateti cardul din
ADF si reincdrcati-l. Setati Functia DEDS pe panoul de comandd la Act. pentru a dezactiva Detectarea colilor duble

doar pentru urmdtoarea scanare si apoi scanati din nou. Functia DFDS dezactiveazdi Detectarea colilor duble doar
pentru o singurd coald.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea cardurilor din plastic

2. Trageti extensia tdvii de iesire si ridicati opritorul. Apoi, impingeti inapoi extensia tivii de iesire.

7

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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Asezarea originalelor > Pozitionarea cardurilor din plastic

4. Incircati cardurile cu partea care urmeazi sa fie scanatd orientata in jos si marginea principald directionati
cdtre ADF.

Introduceti cardurile in ADF pana cind intAmpind rezistenta.

n Important:

Nu incdrcati cardurile din plastic pe verticald.

5. Aliniati ghidajele de margine cu cardurile.

=)

&
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A;ezarea originalelor > Pozitionarea cardurilor laminate

Pozitionarea cardurilor laminate

P

1. Setati selectorul de alimentare lal- (Alimentare manuald).

O N
2. Trageti extensia tavii de iesire si ridicati opritorul. Apoi, impingeti inapoi extensia tdvii de iesire.
4
\.
3.

In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea cardurilor laminate

4. Incircati cardurile cu partea care urmeazi sa fie scanatd orientata in jos si marginea principald directionati
cdtre ADF.

Introduceti cardurile in ADF pana cind intAmpind rezistenta.

n Important:

Nu incdrcati cardurile pe lateral.

5. Aliniati ghidajele de margine cu cardurile.

=)

&
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A§ezarea originalelor > Amplasarea unei brosuri

Nota:
Pentru scanarea unor carduri laminate, specificati setdrile necesare in fereastra Epson Scan 2. In fereastra Setdri
scanare, apdsati butonul Setdri detaliate pentru a deschide fereastra Epson Scan 2.

[d Pentru a spori precizia detectdrii automate a formatului, selectati fila Setdri principale > Dimensiune document >
Setdri > Scanare card laminat. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii.

Q In fila Setdri principale, selectati Oprit in Detectarea colilor duble. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei
Epson Scan 2 pentru detali.

Cand se activeazdi Detectarea colilor duble in fereastra Epson Scan 2 si apare o eroare de alimentare dubld, scoateti
cardul din ADF si reincdrcati-1. Pe panoul de comandd, setati Functia DEDS la Act. pentru a dezactiva Detectarea
colilor duble doar pentru urmdtoarea scanare si apoi scanati din nou. Functia DEDS dezactiveazi Detectarea
colilor duble doar pentru o singurd coald.

A Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din Document
Capture Pro.

Amplasarea unei brosuri

1. Setati selectorul de alimentare la - (Alimentare manuala).

An

=

53



Asezarea originalelor > Amplasarea unei brosuri

2. Trageti extensia tdvii de iesire si ridicati opritorul. Apsati inapoi extensia tavii de iesire pentru a se potrivi cu
dimensiunea brosurii.

Nota:
Pentru a scana o brosurd cu format A5, asigurati-vd cd scoateti extensia tavii de iesire inainte de scanare.

0
A

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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Asezarea originalelor > Amplasarea unei brosuri

4. Incidrcati brogura in tava de intrare cu suprafata imprimata orientat in jos si partea mai groasa aliniatd cu
linia de margine principald, asa cum se arata in imagine.

Introduceti brosura in ADF péana cind intdmpina rezistenta.

]
O

5. Aliniati ghidajele de margine cu brosura.

=
L4 o

Nota:
Pentru scanarea unei brosuri, specificati setdrile necesare in fereastra Epson Scan 2.

Deschideti fereastra Epson Scan 2. In fila Setdri principale, selectati Oprit pentru Detectarea colilor duble. Consultati
sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii.

Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din Document
Capture Pro.
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A;ezarea originalelor > Amplasarea unui pasaport

Amplasarea unui pasaport

1. Setati selectorul de alimentare lal- (Alimentare manuald).

An

0=

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Trageti tava de iesire si extensia tavii de iesire in afard si apoi ridicati
opritorul.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&
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A§ezarea originalelor > Amplasarea unui pasaport

4.

Incircati pasaportul cu latura mai groasa aliniatd cu marginea principala, astfel incat partea cu un numér mai
mare de pagini s fie indreptatd spre marginea principald.

Asa cum se arata in diagrama de mai jos, introduceti pasaportul in Folie de protectie pasaport cu partea care
trebuie scanatd orientatd in jos.

® \
|

...
‘II' )

r
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A;ezarea originalelor > Amplasarea unui pasaport

Incarcati-1in tava de intrare cu partea care urmeaza si fie scanata orientata in jos §i partea cu un numar mai
mare de pagini orientatd citre marginea principala.

Introduceti Folie de protectie pasaport in ADF pana cind intdmpina rezistenta.

____________

6. Reglati ghidajele de margine pentru a se potrivi cu Folie de protectie pasaport fira niciun spatiu.

=~

&

O

d

Nota:
Pentru scanarea Folie de protectie pasaport, specificati setarea corespunzdtoare in fereastra Epson Scan 2

Deschideti Epson Scan 2. In fila Setdri principale, selectati Pasaport ca Dimensiune document si setati Detectarea
colilor duble la Oprit. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Epson Scan 2 pentru detalii.

Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setdrilor Epson Scan 2 din Document
Capture Pro.

Nu utilizati un Folie de protectie pasaport care este zgdriat sau care a fost scanat de peste 3000 de ori.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de formé neregulats

Pozitionarea originalelor de forma neregulata

1. Setati selectorul de alimentare la QI (Alimentare normal3).

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Trageti tava de iesire si extensia tavii de iesire in afara si apoi ridicati

opritorul.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

O

4. Asigurati-va cd ilustratia de la marginea Foaie suport este orientatd spre partea frontald si originalul este
directionat spre partea din spate atunci cand introduceti originalul in Foaie suport.

-
-
— -
-
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Asezarea originalelor > Pozitionarea originalelor de formé neregulats

5. Incircati Foaie suport cu marginea principald directionata citre ADF.

Introduceti in ADF pana cind se intdmpina rezistenta.

=L )

6.  Aliniati ghidajele de margine cu Foaie suport fara niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca Foaie suport si
se alimenteze deformat.

~
&
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea fotografiilor

Nota:
[d Nu utilizati un Foaie suport care este zgdriat sau care a fost scanat de peste 3000 de ori.

A Dacd nu puteti gdsi o formatul adecvat pentru originalul pe care doriti sd il scanati in lista Dimensiune document,
selectati Detectare automatd.

Cand utilizati Epson Scan 2, puteti selecta si Particularizare pentru a crea un format de document personalizat.

[d Cand scanati un Foaie suport selectdnd optiunea Detectare automatd ca setare Dimensiune document in Epson
Scan 2, imaginea este scanatd automat aplicand optiunea Hdrtie inclinatd in setarea Corectare oblicitate doc..

(A Utilizati doar Foaie suport proiectatd pentru scanerul dumneavoastrd. Scanerul recunoaste automat coala Foaie
suport prin detectarea a doud mici orificii dreptunghiulare pe marginea principald. Pdstrati orificiile curate si
neobturate.

Informatii conexe

= ,Coduri Foaie suport” la pagina 21

Pozitionarea fotografiilor

1. Setati selectorul de alimentare la ﬂ (Alimentare normala).

&

“-IL?
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Asezarea originalelor > Pozitionarea fotografiilor

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Trageti tava de iesire si extensia tavii de iesire in afara si apoi ridicati
opritorul.

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

O

4. Asigurati-va cd ilustratia de la marginea Foaie suport este orientatd spre partea frontald si originalul este
directionat spre partea din spate atunci cand introduceti originalul in Foaie suport.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea fotografiilor

5. Incircati Foaie suport cu marginea principald directionata citre ADF.

Introduceti coala in ADF pand cind intdmpind rezistenta.

BV SN

s )

6.  Aliniati ghidajele de margine cu Foaie suport fara niciun spatiu. In caz contrar, este posibil ca Foaie suport si
se alimenteze deformat.

~
&
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea unei combinatii de originale de diferite formate

Nota:

|
]

Nu utilizati un Foaie suport care este zgdriat sau care a fost scanat de peste 3000 de ori.

Dacd nu puteti gdsi o formatul adecvat pentru originalul pe care doriti s il scanati in lista Dimensiune document,
selectati Detectare automatd.

Cand utilizati Epson Scan 2, puteti selecta si Particularizare pentru a crea un format de document personalizat.

Cand scanati un Foaie suport selectdnd optiunea Detectare automatid ca setare Dimensiune document in Epson
Scan 2, imaginea este scanatd automat aplicand optiunea Hdrtie inclinatd in setarea Corectare oblicitate doc..

Nu ldsati fotografii in interiorul Foaie suport timp indelungat.

Utilizati doar Foaie suport proiectatd pentru scanerul dumneavoastrd. Scanerul recunoaste automat coala Foaie
suport prin detectarea a doud mici orificii dreptunghiulare pe marginea principald. Pdstrati orificiile curate si
neobturate.

Informatii conexe

= ,Coduri Foaie suport” la pagina 21

Pozitionarea unei combinatii de originale de diferite

for

Puteti

mate

incarca originale de dimensiuni mixte simultan pentru scanare. De asemenea, puteti incarca o combinatie

de tipuri si grosimi de hartie.

Important:

d La amplasarea si scanarea originalelor care reprezintd combinatii de diferite formate, acestea pot fi alimentate
deformat deoarece nu toate originalele sunt compatibile cu ghidajele de margine.

[ Originalele pot fi blocate sau alimentate deformat dacd setati diferite tipuri sau formate foarte diferite ale
originalelor, precum in urmdtoarele cazuri.

- Hartie subtire si Hartie groasd
- Hartie format A3 sau A4 si hartie format card
- Hartie subtire si carduri din plastic

Daci originalele sunt alimentate deformat, verificati dacd eventualele probleme pe imaginile scanate.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea unei combinatii de originale de diferite formate

Nota:
A Dacd originalele sunt blocate sau nu sunt alimentate corect, incercati si activati Lent pentru a rezolva aceastd problema.

[ Alternativ, puteti scana originale de diferite formate si tipuri de hdrtie, incdrcandu-le una cate una utilizind Mod
alimentare automati.

1. Setati selectorul de alimentare la @ (Alimentare normald).

2. Prelungiti extensia tavii de intrare. Trageti tava de iesire si extensia tavii de iesire in afard si apoi ridicati
opritorul.
Notd:
Dacd sunt incluse originalele groase, depozitati tava de iesire si nu o utilizati. Ldsati originalele evacuate sd fie stivuite
direct pe masa unde este amplasat scanerul. Acest lucru impiedicd originalele sd loveascd tava de iesire si sd cadd.
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Asezarea originalelor > Pozitionarea unei combinatii de originale de diferite formate

3. In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine complet in afara.

&

4. Incircati originalele in partea centrald a tivii de intrare, in ordine descrescatoare a formatului de hartie, cu cel
mai lat in spate si cel mai ingust in fata.

n Important:

Verificati urmdtoarele puncte cand setati diferite formate ale originalelor.

[ Introduceti originalele in ADF cu marginile frontale aliniate, pdnd cdnd intdmpind rezistentd.

QO Asezati originalele in centrul tdvii de intrare. Ghidati-vid dupd marcajul A de pe scaner.
1 Asezati originalele in linie dreaptd.

In caz contrar, este posibil ca alimentarea originalelor sd se execute deformat sau sd se blocheze.

Nota:
Incdrcati originalele in ADF cu partea care urmeazd sd fie scanatd orientatd in jos si marginile frontale usor pozitionate
in unghi.
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A§ezarea originalelor > Pozitionarea unei combinatii de originale de diferite formate

5. Aliniati ghidajele de margine cu cel mai lat original.

=
_—
g ~
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Scanarea > Setsrinecesare pentru scanare > Crearea unei lucrari in Document Capture (Mac OS)

Setari necesare pentru scanare

De la panoul de comanda al scanerului, orice lucrare de scanare creatd in Document Capture Pro sau Document
Capture pe computer poate fi efectuata.

Lucrarea se referd la inregistrarea unei serii de operatiuni, cum ar fi setdrile de scanare, setérile de salvare si setérile
de destinatie. Inregistrarea unei serii de operatiuni ca o lucrare elimind necesitatea de a seta astfel de operatiuni
pentru fiecare scanare.

Pentru a efectua o lucrare din panoul de comanda, sunt necesare setarile de mai jos.
(4 1. Creati o lucrare in Document Capture Pro sau Document Capture.

1 2. Inregistrati lucrarea creatd pentru a fi executat din panoul de comanda.

Consultati ajutorul Document Capture Pro privind modul de specificare a setarilor Epson Scan 2 din Document
Capture Pro

Pentru informatii privind Document Capture Pro sau Document Capture, consultati descrierile de mai jos.

Nota:
Orice lucrare creatd poate fi, de asemenea, executatd de la computer.

Crearea unei lucrari in Document Capture Pro (Windows)

Consultati urmétoarea adresa URL pentru procedurile de setare a unei lucriri in Document Capture Pro si
inregistrati lucrarea astfel incat sa poata fi executata de la panoul de comanda.

https://support.epson.net/dcp/

Informatii conexe

= ,Scanarea utilizind panoul de comandi” la pagina 75

Crearea unei lucrari in Document Capture (Mac OS)

In aceasta sectiune este explicat modul de configurare a unei lucriri cu Document Capture. Consultati sectiunea
de ajutor a aplicatiei Document Capture pentru detalii.
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Scanarea > Setarinecesare pentru scanare > Crearea unei lucrdri in Document Capture (Mac OS)

L. Porniti Document Capture.

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Document Capture.

LN ] Document Captura

|- a— S TSR A

(4]

=

G a B0 B Fox i~ A B M

+v 8 L .;_

Nota:
Selectati scanerul pe care doriti s il utilizati din lista de scanere.

2. Faceti clic pe '#.

ese D Capture

B B &80 06N
B B G o GRS

1%

+v|— [0 v

Se afiseazi fereastra cu lista de lucriri.

Nota:
Existd o lucrare presetatd care salveazd imaginile scanate in format PDE,
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Scanarea > Setarinecesare pentru scanare > Crearea unei lucrdri in Document Capture (Mac OS)

3. Faceti clic pe pictograma +.

® Job List
Job List: Job Information:
Job Name Settings Values

n to PDF ¥ Scan
Scanner EPSON XXX
Source ADF
Document Size Ad
Image Type Color
Rotation None
Resolution 200 dpi

¥ Output
File Type PDF
Example of File Name Image 0001.pdf
Save in JUSRIS o &
Destination None

pR—
+ v
N
Se afiseaza fereastra cu setarile de lucrare.
4. Introduceti un nume al lucrarii in Nume activitate.

® Job List

Job Name: Job 1

g

m Qutput  Destination

Scanner: EPSON XXXXX

©

Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4
Image Type: Auto
Rotation: None

©
st O

Resolution: Low

Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confi ion dialog after ing
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Scanarea > Setsrinecesare pentru scanare > Crearea unei lucrari in Document Capture (Mac OS)

5. Specificati setirile de scanare in fila Scanare.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable jol f>=-+" 5 =g § N control panel
% [«] LIS Nastinatinn
Scanner: EPSON XXXXX
Source: ADF
Double-Sided
Document Size: A4 2]
Image Type: Auto
Rotation: None H
Resolution: Low dpi
Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page
Show the confirmation dialog after scanning
? Cancel SN

[J Sursa: Selectati sursa unde este pozitionat originalul. La scanarea unor originale cu 2 fete, selectati Fata-
verso.

4 Marime document: Selectati formatul originalului pozitionat.
[ Tip imagine: Selectati culoarea pentru a salva imaginea scanat.
[d Rotire: Selectati unghiul de rotatie in functie de originalul pe care doriti sa il scanati.

(d Rezolutie: Setati rezolutia.

Nota:
De asemenea, puteti regla imaginea utilizand urmdtoarele elemente.

Q Imbunadtditire text: Puteti spori claritatea si precizia literelor incetosate din original.
(A Corectare pozitie oblicd document: Selectati pentru a corecta inclinarea originalului.

[d Omitere pagind goald: Selectati pentru a omite paginile albe, dacd acestea existd intre originale.
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Scanarea > Setsrinecesare pentru scanare > Crearea unei lucrari in Document Capture (Mac OS)

6. Faceti clic pe Iesire si apoi specificati setarile de salvare.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting ¢ qee————— panel

Sc: m [ § stination

Savein: W Documents

<>

Example of File Name: Image 0001.pdf

Prefix Character: |mage

Date: MNone

([ Ofl &

Time: None

Page Counter: Apply page counter
Digit Number: 4 -

Start Number: 1 >

File Type: PDF B

]

[ Salvare in: Selectati folderul de salvare pentru imaginea scanata din lista.

4 Exemplu de nume de fisier: Afiseazd exemple de nume de fisier cu setarile actuale.
[d Caracter prefix: Setati un prefix pentru numele de fisier.

(d Data: Adaugati data la numele de fisier.

[d Ora: Adaugati ora la numele de fisier.

(J Numar de pagini: Addugati numarul de pagini la numele de fisier.

[ Tip fisier: Selectati formatul de fisier pentru salvarea imaginii scanate din lista. Faceti clic pe Optiune
pentru a specifica setéri detaliate pentru fisier.

73



Scanarea > Setsrinecesare pentru scanare > Activarea executarii unei lucrari de la panoul de comanda (Mac OS)

7. Faceti clic pe Destinatie, apoi selectati Destinatie.

Elementele de setare in functie de destinatie sunt afisate. Specificati setarile necesare. Faceti clic pe
pictograma ? (Ajutor) pentru detalii privind fiecare element.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting changes or ™

Destination: MNone E

Open specified folder after processing

. concel (TR

Nota:

(A Dacd doriti sd incdrcati intr-un serviciu de tip cloud, trebuie ca, in prealabil, sd va configurati contul cu serviciul de
tip cloud.

A Dacd doriti sd utilizati Evernote ca destinatie, descdrcati aplicatia Evernote de pe site-ul Evernote si instalati-o.
8. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra de setare a lucrarii.

9. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra cu lista de lucrari.

Lucrarea creata este salvata.

Activarea executarii unei lucrari de la panoul de comanda (Mac OS)

Aceastd sectiune explicd modul de alocare a unei lucréri (actiuni) la panoul de comanda al scanerului in
Document Capture. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei Document Capture pentru detalii.
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Scanarea > Scanarea utilizand panoul de comanda

1. Porniti Document Capture.

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Document Capture.

L N ] Document Captura

> E&:&nm?ﬂ‘ 3- u.l'll_.]._l L"*.

CRRCRETREERE R T v Lol B

+v[—[tv[Q ]

Nota:
Selectati scanerul pe care doriti s il utilizati din lista de scanere afisatd.

2. Faceti clic pe pictograma % din fereastra principala.

Se afiseazd fereastra Lista activitati.

3. Selectati Setiri eveniment de la pictograma .
4. Din meniul derulant, selectati lucrarea pe care doriti sa o efectuati din panoul de comanda al scanerului.

5. Faceti clic pe OK pentru a reveni la fereastra Lista activitati.

Lucrarea este atribuita panoului de comanda al scanerului.

6. Faceti clic pe OK pentru a reveni la ecranul principal.

Scanarea utilizand panoul de comanda

Puteti scana originalele de la panoul de comanda utilizand lucrarile create in Document Capture Pro/Document
Capture.

Nota:
Q Inainte de a scana, instalati Document Capture Pro/Document Capture pe computer si creafi lucrarea necesard. Existd o
lucrare presetatd care salveazd imaginile scanate ca PDF-uri.

Q Inainte de scanare, asigurati-vd cd scanerul si computerul sunt corect conectate.

Q Inainte de scanare, atribuiti lucrarea la panoul de comanda utilizand Document Capture Pro/Document Capture.
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Scanarea > Scanarea utilizand panoul de comanda

1.

2.

3.

4.

Asezati originalul.

Asigurati-va ca selectorul de alimentare al scanerului este in pozitia corespunzitoare.

4 Ij: originale de format standard, precum hértie A4
4 : originalele speciale, cum ar fi documentele pliate si cardurile din plastic

Selectati Scanare din ecranul principal.

L

‘canner

Scan laintenance

Settings

Selectati o lucrare in fereastra Selectare sarcina.

Select Job

ServerFolder(Gray/600dpi/
PDF)

PC Folder(Color/300dpi/
JPEG)

The scanned data is printed

The scanned data to the
annli 0

Lucrarea selectata este afisata.
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Scanarea > Scanarea utilizand panoul de comanda

5. Pentru a modifica setérile de scanare, atingeti Setdri scaner.

& = E

ServerFolder(Gray/600dpi/PD
F)

Total 0

Cranc n

Scanner Settings

(d Daca setati Setarea pentru dezactivarea operatiei se modifica in panoul de control, nu puteti schimba
setdrile.

[d Pentru a scana originalele care sunt detectate ca duble alimentari, de exemplu, carduri de plastic sau plicuri,
activati Functia DFDS pentru a omite detectarea alimentarii duble.

[J Pentru a scana originale care se pot bloca, de exemplu, hartie subtire, activati Lent pentru a reduce viteza de
alimentare.

e Scanner Settings

Slow 0

Double Feed Stop Timir]3 o |

Imm:diate

DFDS Function o o

6. Apisati butonul <> pentru a porni scanerul.

G =

ServerFolder(Gray/600dpi/PD
F)

Total
Scans

Scanner Settings
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Scanarea > Scanarea cu Document Capture (Mac OS)

Informatii conexe

= , Agezarea originalelor” la pagina 32

Scanarea cu Document Capture Pro (Windows)

Orice lucrare creatd in Document Capture Pro poate fi, de asemenea, executata de la computer.

1.

Porniti Document Capture Pro.

J Windows 10

Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati Epson Software > Document Capture Pro.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Toate programele > Epson Software > Document Capture
Pro.

Nota:
Selectati scanerul pe care doriti sd il utilizati din lista de scanere afisatd.

Asezati originalul.

Asigurati-va ca selectorul de alimentare al scanerului este in pozitia corespunzitoare.
od originale de format standard, precum hartie A4

A : originalele speciale, cum ar fi documentele pliate si cardurile din plastic

Executati clic pe pictograma lucrdrii pe care doriti sa o efectuati.

Lucrarea selectata este efectuata.

Urmati instructiunile din fiecare fereastra.
Imaginea scanata este salvata in functie de setarile lucrarii.

Nota:
Pentru informatii detaliate privind utilizarea Document Capture Pro, consultati urmdtoarea adresd URL:

https://support.epson.net/dcp/

Informatii conexe

® ,Crearea unei lucrdri in Document Capture Pro (Windows)” la pagina 69

Scanarea cu Document Capture (Mac OS)

Orice lucrare creatd in Document Capture poate fi, de asemenea, executata de la computer.
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Scanarea > Scanarea cu Document Capture (Mac OS)

L. Porniti Document Capture.

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Document Capture.

L N ] Document Captura

L O EErT— S SRR A

il

L NE-NEHE-NE -8 [T ¥ A B 5

ey

Nota:
Selectati scanerul pe care doriti s il utilizati din lista de scanere afisatd.

2. Asezati originalul.

3. Asigurati-vi ca selectorul de alimentare al scanerului este in pozitia corespunzitoare.

4 @: originale de format standard, precum hértie A4

4 : originalele speciale, cum ar fi documentele pliate si cardurile din plastic
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Scanarea > Scanarea cu Epson Scan 2

4. Selectati lucrarea din listd, apoi faceti clic pe pictograma “®.

ene = —
2 B R asoee

W= W = - - alm n
+~]=[81-{R~]

Total Page(s): 0

Lucrarea selectata este efectuata.

5. Urmati instructiunile din fiecare fereastra.
Imaginea scanatd este salvatd in functie de setdrile lucrarii.
Nota:

Fdrd a utiliza o lucrare, originalele pot fi scanate si trimise. Faceti clic pe > si efectuati setdrile de scanare, apoi faceti
clic pe Scanare. Apoi, faceti clic pe pictograma de destinatie pentru imaginea scanatd.

Informatii conexe

=, Crearea unei lucrari in Document Capture (Mac OS)” la pagina 69

Scanarea cu Epson Scan 2

Puteti scana originalele utilizand functiile de ajustare imagine adecvate pentru documente cu text.
1. Agezati originalul.

2. Porniti Epson Scan 2.
4 Windows 10/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2.
(1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
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Scanarea > Scanareacu Epson Scan 2

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2.

[ Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Specificati urmitoare setari din fila Setari principale.

& Epson Scan 2 - O x

Scanner : | EPSON XXXX v

Scan Settings : | Default Setting v

Main Settings Advanced Settings

Dacument Source : IADF v|
wito = . :
Seanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : [huto Detect ~
Image Type : | Black & White v |
Resolution : | 200 ~ | dpi
STLC Images ; | I ~
Rotate : [ 0° v]
Jorrect Document Skew : | Faper Skew b |

[:I Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | On v|

Black

Image Format : | FOF ]

File Name : [ imgyyvion HHussss. pdf v

Folder : | R0 vl

0 ﬁ Preview Scan

[J Fata de scanare: selectati partea originalului pe care doriti sd o scanati. La scanarea unor originale cu 2 fete,
selectati Fata verso.

(J Dimensiune document: selectati formatul originalului pozitionat.

(d Butoane &/ @ (Orientare original): selectati orientarea setatd a originalului pozitionat. In functie de
formatul originalului, acest element poate fi setat automat si nu poate fi modificat.

[ Tip imagine: selectati culoarea pentru a salva imaginea scanat.

[d Rezolutie: setati rezolutia.
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Scanarea > Scanareacu Epson Scan 2

Nota:
[ Sursd document este setat la AAD automat.

Q In fila Setdri principale, puteti specifica urmdtoarele setdri:

(J Imagini lipite: selectati pentru a lipi imaginile pe fata si pe verso atunci cAnd scanati ambele fete ale
originalului.

[J Rotiti: selectati pentru a roti originalul in sens orar si pentru a-1 scana.
[J Corectare oblicitate doc.: selectati pentru a corecta inclinarea originalului.

(J Adaug./edit. pag.dupa scan.: selectati pentru a adduga diferite originale sau pentru a edita (roti,
muta si sterge) paginile scanate dupd scanare.

(J Omitere pagini albe: selectati pentru a omite paginile albe, dacd acestea exista intre originale.

(J Detectarea colilor duble: selectati pentru a afisa un avertisment atunci cind sunt alimentate mai
multe originale simultan.

(J Culoarea de fundal: daci textul este neclar atunci cdnd scanati hartie subtire, setati aceastd optiune
la Alb. Acest lucru poate permite scanarea clard sau lizibild. Daca imaginile de pe versoul
originalului cu hértie subtire apar in imaginea scanata, setati aceastd optiune la Negru. Acest lucru
poate reduce offsetul din fundal.

4. Specificati alte setari de scanare, daci este necesar.

O Puteti previzualiza fata primului original. Incircati doar primul original in ADF si apasati butonul
Examinare. Originalul scanat este evacuat, iar imaginea previzualizatd este afisata.

Incircati din nou pagina evacuati, alituri de restul originalelor.

[ Pe fila Setari avansate, puteti specifica ajustdri de imagine folosind setari detaliate care sunt adecvate
pentru documente cu text, precum urmatoarele:

(J Eliminare fundal: elimind fundalul originalelor.
(O Imbunititire text: puteti spori claritatea si precizia literelor incetosate din original.

(J Segmentarea automata a ariei: puteti realiza litere mai clare si imagini mai uniforme atunci cind
efectuati scanarea alb-negru pentru un document continadnd imagini.

[J Scadere: puteti elimina culoarea specificata pentru imaginea scanatd, iar apoi o puteti salva in tonuri de
gri sau in alb-negru. De exemplu, puteti elimina culoarea marcatoarelor sau caracterele scrise cu un
instrument de scris color pe un spatiu gol.

(J Intensificare culoare: puteti imbunatiti culoarea specificatd pentru imaginea scanats, iar apoi o puteti
salva in tonuri de gri sau in alb-negru. De exemplu, puteti evidentia orice caractere sau linii trase cu o
culoare deschisa.

Nota:
Este posibil ca aceste elemente sd nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
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Scanarea > Scanareacu Epson Scan 2

5.

Setati setdrile de salvare fisier.

E Epson Scan 2

Seanner : | EFSON XXXX

Scan Settings : | Default Satting

Main Settings Advanced Settings

Document Source : [ﬁ«DF ~|
wtomatic Feeding Mode : | Off v|
Seanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : | Auto Detect v
Image Type : | Black & White v |
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : IDR V|
Rotate : [ 0° v]
Zorrect Document Skew : [ Faper Skew w |

[:I Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | OFF ~]

Detect Double Feed : | On v]

Black

Image Format : | FDF v

File Name : [ imgyyyvion HHvssss. pdf v
Folder : [ 500000000 v
M

v

(J Format imagine: selectati formatul de fisier pentru salvarea imaginii scanate din lista.

Puteti specifica setari detaliate pentru fiecare format de fisier, cu exceptia BITMAP si PNG. Dupa selectarea
formatului de fisier, selectati Optiuni din lista.

[ Nume fisier: confirmati numele fisierului afisat.

Puteti modifica setdrile pentru numele fisierului, selectind Setari din lista.

[ Folder: selectati folderul de salvare pentru imaginea scanaté din lista.

Puteti selecta un alt folder sau crea un folder nou, selectind Selectare din lista.

Asigurati-vi ca selectorul de alimentare al scanerului este in pozitia corespunzitoare.

4 @: originale de format standard, precum hértie A4
4 : originalele speciale, cum ar fi documentele pliate si cardurile din plastic

Apoi faceti clic pe Scanare.
Nota:
Q De asemenea, puteti incepe scanarea apdsdand butonul <> de pe panoul de comanda al scanerului.

[ Pentru a scana originale care se pot bloca, de exemplu, hdrtie subtire, atingeti Setdri > Lent in aceastd ordine pentru
a reduce viteza de alimentare.
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Scanarea > Scanareacu Epson Scan 2 > Setari necesare pentru originale speciale

Imaginea scanata este salvata in folderul pe care l-ati specificat.

Informatii conexe

= , Asezarea originalelor” la pagina 32

Setari necesare pentru originale speciale

Pentru scanarea unor originale speciale, specificati setirile necesare in functie de originale in fereastra Epson Scan
2.

De asemenea, puteti specifica setarile din Document Capture Pro. Pentru informatii detaliate, consultati
urmatoarea adresd URL:

https://support.epson.net/dcp/

Tip de original Setari obligatorii
Plicuri Selectati Oprit in Detectarea colilor duble.
Carduri de plastic Selectati Carte de vizita plastifiata din lista Dimensiune document sau selectati Oprit in

Detectarea colilor duble.

Foaie suport (J Daca selectati Detectare automata din lista Dimensiune document, deformarea hartiei in
original este corectata automat chiar daca selectati Oprit in Corectare oblicitate doc..

[d Dacd selectati o alta dimensiune decat Detectare automata din lista Dimensiune document,
puteti utiliza numai optiunea Continut inclinat atunci cand folositi Corectare oblicitate doc..

Hartie inclinata nu se aplica, nici chiar in cazul selectdrii. Cand selectati optiunea Hartie si
continut inclinat, este corectata numai deformarea continutului.

Pasaport Selectati Pagaport din lista Dimensiune document. De asemenea, selectati Fata in Fata de
scanare.

Cand selectati orice alta optiune decat Pasaport in Dimensiune document, nu se poate scana

corespunzator.
Originale de format Dacad formatul originalului pe care doriti sd il scanati nu se afla pe lista Dimensiune document,
mare selectati optiunea Particularizare pentru a deschide fereastra Setari dimensiuni document. Apoi,

creati formatul manual in fereastra.

Hartie subtire Daca textul este neclar atunci cand scanati hartie subtire, setati aceasta optiune la Alb. Acest lucru
poate permite scanarea clard sau lizibila.

Efectuati urmatoarele setdri atunci cand nu puteti selecta Alb ca Culoarea de fundal.
(1 Selectati orice in afara de Detectare automata sau Pasaport ca Dimensiune document.
[ Selectati orice in afara de Hartie inclinata ca Corectare oblicitate doc..

(1 Dacéd imaginile de pe versoul originalului cu hartie subtire apar in imaginea scanatd, setati
aceasta optiune la Negru. Acest lucru poate reduce offsetul din fundal.

Hartie lunga Daca formatul nu este inclus pe lista Dimensiune document, selectati optiunea Autodetectare (h.
lunga) sau Particularizare pentru a crea un format de document personalizat.
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Tip de original

Setari obligatorii

Carduri laminate

Pentru a scana zonele transparente din jurul unui document, selectati optiunea Particularizare din

lista Dimensiune document pentru a deschide fereastra Setari dimensiuni document. Apoi,
selectati Scanare card laminat din fereastra afisata.

Nota:

Unele originale nu pot oferi efectul adecvat asa cum era asteptat. Dacd nu se scaneazd zonele
transparente din jurul documentului, selectati optiunea Particularizare din lista Dimensiune
document i creati formatul manuall.

Scanarea cu Alimentare manuala in Mod alimentare
automata

Mod alimentare automat v permite sd scanati originale prin Alimentare manuald. In acest mod, scanarea incepe
automat atunci cand originalele sunt incdrcate in ADF. Acest lucru este util in urmatoarele situatii:

[J Doriti sé verificati si sd scanati originalele unul cate unul

[ Doriti s& scanati diferite dimensiuni ale originalelor, unul cate unul

1.

Asigurati-vé ca selectorul de alimentare de pe scaner este setat corect inainte de incarcarea originalelor.

a @: originale de format standard, precum hértie A4
A : originalele speciale, cum ar fi documentele pliate si cardurile din plastic

Porniti Epson Scan 2.

(d Windows 10/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2.

(1 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2.

1 Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2.

Nota:
De asemenea, puteti porni Epson Scan 2 din Document Capture Pro. Pentru informatii detaliate privind utilizarea
Document Capture Pro, consultati urmdtoarea adresd URL:

https://support.epson.net/dcp/
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Scanarea > Scanarea cu Alimentare manuali in Mod alimentare automats

3. 1n fila Setiri principale, selectati Pornit din Mod alimentare automata.

& Epson Scan 2 - [m| X
Scanner : | EPSON XXXX ]
Scan Settings : | Mot Selected - |

Main Settings = Advanced Settings

Automatic Feeding Mode : | On -
_ —_ — e e 1
Document Size : | Auto Detect ~
Image Type : | Black & White - |
Resolution : | 200 ~ | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° |
Correct Document Skew : | Paper Skew w |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | off v|

Detect Double Feed : | On v|

Background Color @ | Bladk

Image Format : | PDF ~ |
FileName : [ imgyyYYMMDD_HHMMSSSS. pdf |
Folder : | W00 w |

e o Preview Scan
0 .o Freview Scan

Nota:
Puteti specifica setdri de expirare a timpului pentru a iesi din Mod alimentare automatd.

Selectati Setdri din lista Sursd document pentru a deschide fereastra Setdri sursd document. Setati Expirare mod
alimentare automatd (m.) in fereastra afisatd.

4. Specificati alte setiri pentru scanare in fereastra principald Epson Scan 2.

5. Apoi faceti clic pe Scanare.
Aplicatia Mod alimentare automatd porneste.

Fereastra Mod alimentare automata este afisata pe computerul dumneavoastra si scaner.

Automatic Feeding Mode - X

Scanner is in Automatic Feeding Mode. Scanning starts when
original is placed in the ADF. Load originals after adjusting edge
guides. Automatic Feeding Mode ends when you dick the [Finish]
button or when timeout occurs.

86



Scanarea > Scanarea cu Alimentare manuali in Mod alimentare automats

6. Reglati ghidajele de margine si pozitionati originalul in ADF.

Scanarea incepe automat.

7. Dup4 ce scanarea s-a oprit, pozitionati urmitorul original in ADF.
Repetati aceastd procedurd pentru a scana toate originalele.

Nota:
Dacd doriti sd scanati originale care sunt detectate ca duble alimentdri, de exemplu, carduri de plastic sau plicuri,
activati Functia DFDS pentru a omite detectarea alimentdrii duble.

Pentru a scana originale care se pot bloca, de exemplu, hdrtie subtire, activati Lent pentru a reduce viteza de
alimentare.
8. Dupa ce ati scanat toate originalele, inchideti Mod alimentare automata.

Selectati Salvare si terminare de la panoul de comanda al scanerului sau executati clic pe Terminare din
fereastra Mod alimentare automata afisatd pe computer.

Imaginea scanatd este salvata in folderul pe care l-ati specificat.

Informatii conexe

=» »Asezarea originalelor” la pagina 32
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Op;iuni de meniu pe panoul de comanda > scanare > Setari scaner

Scanare

Puteti incepe lucrari in computerul dumneavoastré care au fost create in Document Capture Pro (Windows)/
Document Capture (Mac OS).

Editare operatiune

Selectati o lucrare in fereastra Selectare sarcina. Apoi, in fereastra afisata, atingeti numele lucrérii pentru a afisa
fereastra Editare lucrare Puteti edita setdrile lucrarii.
Nume dest.

Selectati destinatia la care doriti sa salvati imaginea scanat.

Tip fisier

Selectati formatul de fisier pentru salvarea imaginii scanate din lista.

Tip imagine

Selectati culoarea pentru a salva imaginea scanata.

Rezolutie
Selectati rezolutia de scanare.
[ Ridicat: Rezolutia este setata la 600 dpi.
[d Mediu: Rezolutia este setata la 300 dpi.
[d Redus: Rezolutia este setatd la 200 dpi.

Dimensiune doc.

Selectati formatul originalului pozitionat.

Sursa
Selectati partea originalului pe care doriti sd o scanati.
[ 2 fete: Scanati ambele fete ale originalului.

[d 1 fete: Scaneaza doar partea frontala a originalului.

Copii

Setati numarul de copii la tiparirea imaginii scanate folosind imprimanta.

Resetare

Puteti sterge toate setarile pe care le-ati modificat.

Setari scaner

Selectati o lucrare in fereastra Selectare sarcina. Apoi, in fereastra afisatd, atingeti Setéri scaner pentru a afisa
fereastra Setari scaner.
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Op;iuni de meniu pe panoul de comanda > scanare > Setari scaner

Lent

Reduce viteza de alimentare atunci cAnd scanati. Comutarea la Act. si Dez. comutd, de asemenea,
pictograma afisata in partea de sus a ecranului.

Activati aceastd optiune in urméitoarele situatii:

[J Cand originalele se blocheazi frecvent

[d Cand se incarcd originale subtiri

[J La scanarea diferitelor tipuri sau formate ale originalelor simultan

[d Daca aveti impresia ca scanerul emite prea mult zgomot

Temporizare oprire alimentare dubla

Setati operatiunea atunci cAnd este detectata orice alimentare dubla.
[d Imediat: opreste alimentarea imediat dupa detectarea oricarei alimentéri duble.

(d Dupad eliminare: originalele detectate ca alimentare dubla sunt scanate ca atare, iar alimentarea
ulterioard a originalelor este opritd temporar.

Daci imaginea scanatd nu are probleme, puteti relua scanarea ca atare.

Functia DFDS

Onmite detectarea alimentérii duble doar o daté si continud scanarea. Comutarea la Act. si Dez. comuts,
de asemenea, pictograma afisata in partea de sus a ecranului.

Activati aceastd caracteristicd pentru a scana originalele detectate ca alimentari duble, de exemplu
carduri din plastic si plicuri.

Protectie hartie

Reduce deteriorarea originalelor prin oprirea scandrii imediat dupé detectarea urmétorului status.
[d A aparut o eroare de alimentare a originalelor

[J Originale sunt alimentate deformat

Selectati nivelul de detectare pentru a activa aceasta caracteristicd. Vedeti tabelul de mai jos pentru
detalii despre fiecare nivel.

Nivel Exemple de hartie protejabila Sensibilitate de detectare pentru
alimentarea deformata
Activat - redus Hartie simpla Redus
Activat - mediu Hartie simpla, Hartie subtire
Activat - ridicat Hartie subtire (portret), precum Ridicat
formulare de aplicare

n Important:

A Aceastd functie nu previne intotdeauna deteriorarea originalelor.

Q In functie de conditia originalelor alimentate, este posibil ca erorile de alimentare si nu fie detectate.
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Optiuni de meniu pe panoul de comanda > stare

Nota:
In functie de original, de conditia alimentdrii sau de nivelul pe care il setati, este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu
functioneze corect.

(A Selectati Dez. pentru a dezactiva caracteristica la scanarea cardurilor din plastic sau a hdrtiei groase.
(A Cdnd detectarea incorectd are loc frecvent, reduceti nivelul acestei caracteristici.

(A Unele originale, precum originalele de formda neregulatd sau originalele scanate deformat, pot fi detectate incorect drept
erori de alimentare.

A Cdnd incdrcati mai multe originale, asigurati-vd cd aliniati marginea principald a originalelor. Originalele pot fi
detectate incorect drept erori de alimentare dacd marginile originalelor nu sunt aliniate, chiar dacd sunt scanate corect.

(A Pentru a scana originalele fird deformare, reglati ghidajele de margine pentru a potrivi originalele inainte de scanare.

Det. murd. geam
Detecteaza impuritéti pe suprafata de sticld din interiorul scanerului. Puteti selecta nivelul de detectare.

In functie de impuritéti, este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu functioneze corect.

Det. ultrason. alim. dubla

Setdri pentru a detecta alimentarea dubla utilizind senzorul cu ultrasunete. Utilizati-1 cind nu puteti
seta detectarea alimentérii duble din software-ul extern.

Pentru unele originale, cum ar fi plicurile, cardurile din plastic si originalele cu etichete si autocolante,
este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu functioneze corect.
Cronometru de oprire rola

Seteazd timpul pentru a opri automat rotatia rolei cAnd se utilizeaza Modul de alimentare automata
(continua).

Intretinere scaner

Curatare role

Afiseaza modul de curétare al rolelor din interiorul scanerului.

Rola de preluare Inlocuire /Rola de separare inlocuire
Afiseaza modul de inlocuire a Rolé de preluare si Rola de separare. Puteti reseta numarul de scanari
dupd inlocuirea rolelor.

Curdtare obisnuita
Afiseazd modul de curitare regulata pentru interiorul scanerului. Puteti reseta numarul de scanari si
dupa efectuarea curatarii regulate.

Curatare Geam

Afiseazd modul de curitare a suprafetei de sticld din interiorul scanerului.

Stare

Acest meniu este disponibil doar cand pictograma A\ este afisatd pe ecranul principal. Indicd urmétoarea stare.
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Optiuni de meniu pe panoul de comanda > setiri > Informatii dispozitiv

Rola de preluare Inlocuire /Rola de separare inlocuire
Afiseazd modul de inlocuire a Roli de preluare si Roléd de separare. Puteti reseta numarul de scanari
dupd inlocuirea rolelor.

Curdtare obisnuita

Este momentul sé curétati in interiorul scanerului.

Det. murd. geam

Au fost detectate impuritéti pe suprafata de sticld din interiorul scanerului. Curétati interiorul
scanerului.

Setari

Informatii dispozitiv

£l

Numar de serie

Afiseaza numarul de serie al scanerului.

Versiune curenta

Afigeaza versiunea curenta de firmware.

Numar total scanari

Afiseazd numarul total de scanari.

Numar scanari 1 fete

Afiseazd numarul de scandri pe o fata.

Numar scanari 2 fete

Afiseazd numarul de scandri fatd-verso.

Numar scanari foaie suport

Afiseaza numarul de scandri folosind o Foaie suport.

Numarul foii protectoare pentru pasaport

Afiseazd numarul de scandri folosind un suport pentru pasaport.
Numarul de scandri dupa inlocuire Rold de preluare/Numarul de scandri dupa inlocuire Rola de
separare

Afiseaza numairul de scandri dupé inlocuirea Rold de preluare sau Rola de separare.

Resetati numarul de scanari dupé inlocuirea rolei.

Numar de scanari dupa Curatare obisnuita
Afiseazd numarul de scandri dupd curétarea in mod regulat.

Resetati numarul de scanari dupa efectuarea curatarii regulate.
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Optiuni de meniu pe panoul de comanda > Setiri > Setari scaner

Setari scaner

Lent

Reduce viteza de alimentare atunci cAnd scanati. Comutarea la Act. si Dez. comutd, de asemenea,
pictograma afisatd in partea de sus a ecranului.

Activati aceasta optiune in urmatoarele situatii:

[J Cand originalele se blocheazi frecvent

[d Cand se incarcd originale subtiri

[d La scanarea diferitelor tipuri sau formate ale originalelor simultan

[d Daca aveti impresia ca scanerul emite prea mult zgomot

Temporizare oprire alimentare dubla

Setati temporizarea pentru a opri operatiunile atunci cAnd este detectatd orice alimentare dubla a
originalelor.

[d Imediat: se opreste imediat dupa detectarea oricarei alimentari duble.

[J Dupd eliminare: se opreste dupa ce originalele scanate sunt evacuate.

Functia DFDS

Omite detectarea alimentérii duble doar o datd si continud scanarea. Comutarea la activare si
dezactivare comuta, de asemenea, pictograma afisata in partea de sus a ecranului.

Activati aceastd caracteristicd pentru a scana originalele detectate ca alimentari duble, de exemplu
carduri din plastic si plicuri.

Protectie hartie

Reduce deteriorarea originalelor prin oprirea scandrii imediat dupé detectarea urméatorului status.
[J A apérut o eroare de alimentare a originalelor

[ Originale sunt alimentate deformat

Selectati nivelul de detectare pentru a activa aceasta caracteristicd. Vedeti tabelul de mai jos pentru
detalii despre fiecare nivel.

Nivel Exemple de hartie protejabila Sensibilitate de detectare pentru
alimentarea deformata
Activat - redus Hartie simpla Redus
Activat - mediu Hartie simpla, Hartie subtire
Activat - ridicat Hartie subtire (portret), precum Ridicat
formulare de aplicare

n Important:

[ Aceastd functie nu previne intotdeauna deteriorarea originalelor.

Q In functie de conditia originalelor alimentate, este posibil ca erorile de alimentare sd nu fie detectate.
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Optiuni de meniu pe panoul de comanda > Setiri > Setari comune

Nota:
In functie de original, de conditia alimentdrii sau de nivelul pe care il setati, este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu
functioneze corect.

(A Selectati Dez. pentru a dezactiva caracteristica la scanarea cardurilor din plastic sau a hdrtiei groase.
(A Cdnd detectarea incorectd are loc frecvent, reduceti nivelul acestei caracteristici.

(A Unele originale, precum originalele de formda neregulatd sau originalele scanate deformat, pot fi detectate incorect drept
erori de alimentare.

A Cdnd incdrcati mai multe originale, asigurati-vd cd aliniati marginea principald a originalelor. Originalele pot fi
detectate incorect drept erori de alimentare dacd marginile originalelor nu sunt aliniate, chiar dacd sunt scanate corect.

(A Pentru a scana originalele fird deformare, reglati ghidajele de margine pentru a potrivi originalele inainte de scanare.

Det. murd. geam
Detecteaza impuritéti pe suprafata de sticld din interiorul scanerului. Puteti selecta nivelul de detectare.

In functie de impuritéti, este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu functioneze corect.

Det. ultrason. alim. dubla

Setdri pentru a detecta alimentarea dubla utilizind senzorul cu ultrasunete. Utilizati-1 cind nu puteti
seta detectarea alimentérii duble din software-ul extern.

Pentru unele originale, cum ar fi plicurile, cardurile din plastic si originalele cu etichete si autocolante,
este posibil ca aceastd caracteristicd sd nu functioneze corect.

Cronometru de oprire rola

Seteazd timpul pentru a opri automat rotatia rolei cAnd se utilizeaza Modul de alimentare automata
(continua).

Setari comune

Luminozitate LCD

Reglati luminozitatea ecranului LCD.

Sunet

[d Apisare buton: setati volumul pentru sunetele de atingere a panoului de comanda.

[d Notificare de eroare: setati volumul pentru cazul in care apare o eroare.
Nota:

Puteti dezactiva sunetele Apdsare buton si Notificare de eroare, dar nu puteti dezactiva sunete atunci cand porniti sau opriti
scanerul.

Temporiz. oprire

Reglati intervalul de timp dupa care se intrd in modul inactiv (mod de economisire a energiei) cand scanerul nu a
efectuat nicio operatiune. Ecranul LCD devine negru dupd trecerea intervalului de timp stabilit.
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Op;iuni de meniu pe panoul de comanda > setiri > Setari alerte curatare periodica

Informatii conexe

= ,Economisirea energiei” la pagina 108

Setari oprire

In functie de locatia de cumpdrare, este posibil ca produsul dumneavoastra si nu aiba functia Oprire in caz de
deconectare.

Oprire in caz de inactivitate
Opriti automat scanerul atunci cAnd nu s-a efectuat nicio operatie in intervalul de timp specificat.
Setati intervalul de timp dupai care scanerul se opreste.

Orice crestere va afecta eficienta energetici a produsului. Luati in considerare mediul inainte de a
efectua orice modificéri.

Oprire in caz de deconectare
Opreste scanerul automat atunci cind nu au fost detectate conexiuni prin USB timp de 30 de minute.

In functie de regiunea in care vi aflati, este posibil ca aceasta functie sa nu fie disponibila.

Informatii conexe

= ,Economisirea energiei” la pagina 108

Limba/Language

Selectati tara sau regiunea in care utilizati scanerul.

Setarea alertei de inlocuire a rotilor

Rola de preluare

Vi informeazi cand si inlocuiti Rola de preluare.

Rola de separare

Vi informeazi cand sa inlocuiti Rolé de separare.

Setari alerte curatare periodica

Setare alerte avertizare

Trimite o notificare cAnd este momentul sd curatati in interiorul scanerului.

Setare alerta contor

Modifica numarul de scanare la afisarea notificérii de curdtare.
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Op;iuni de meniu pe panoul de comanda > setiri > Administrare sistem

Administrare sistem

Setari administrator

Seteaza o parold pentru un administrator sau blocheaza setérile de administrator.

Criptare cu parola

Cripteazd parola pentru administratori.

Restaurare setari implicite

Restabileste toate setarile la starea initiald de la momentul achizitiei.
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Intreginere > Curdtarea in interiorul scanerului

Curatarea in exteriorul scanerului

Stergeti orice pete de pe carcasa exterioara cu o lavetd uscatd sau cu o lavetd umezita cu detergent slab si apa.

g Important:

1 Nu utilizati niciodatd alcool, diluanti sau solventi corozivi pentru a curdta scanerul. Se pot produce deformarea
sau decolorarea.

[ Nu permiteti patrunderea apei in interiorul produsului. Aceasta poate cauza producerea unei defectiuni.

(A Nu deschideti niciodatd carcasa scanerului.

< | .
1. Apisati pe butonul Q) pentru a opri scanerul.
2. Deconectati adaptorul de alimentare cu curent alternativ de la scaner.

3. Curitati carcasa exterioari cu o carpd inmuiati in detergent slab si apa.

Stergeti ecranul tactil utilizind o lavetd moale si uscata.

Curatarea in interiorul scanerului

Dupa utilizarea pentru un timp a scanerului, praful de hartie si din camera depus pe rold sau pe piesa de sticld din
interiorul scanerului poate crea probleme de alimentare a hartiei sau probleme de calitate a imaginii scanate.
Curatati interiorul scanerului la fiecare 10,000 de scandri. Puteti verifica numarul cel mai recent de scaniri pe
panoul de comanda sau in Epson Scan 2 Utility.

Daci suprafata este patatd cu un material dificil de eliminat, utilizati un set de curatare Epson original pentru
eliminarea petelor. Utilizati o cantitate redusa de solutie de curitare pe laveta de curitare pentru eliminarea
petelor.

g Important:

0 Nu utilizati niciodatd alcool, diluanti sau solventi corozivi pentru a curdta scanerul. Se pot produce deformarea
sau decolorarea.

I Nu pulverizati niciodatd lichid sau lubrifiant pe scaner. Deteriorarea echipamentului sau a circuitelor poate
duce la operatii anormale.

[ Nu deschideti niciodatd carcasa scanerului.

1. Apisati butonul Q) pentru a opri scanerul.

2. Deconectati adaptorul de alimentare cu curent alternativ de la scaner.
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Intretinere > cCuritarea in interiorul scanerului

3. Trageti maneta si deschideti capacul scanerului.

4. Stergeti toate petele de pe rola de plastic si de pe suprafata de sticld la baza partii interioare a capacului
scanerului, utilizdnd o lavetd moale sau un kit de curdtare Epson original.

n Important:
[ Nu apdsati cu o fortd prea mare pe suprafata geamului.
[ Nu utilizati o perie sau o unealtd durd. Orice zgdrieturi pe sticld pot afecta calitatea scandrii.

0 Nu pulverizati solutii de curdtare direct pe suprafata geamului.
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Intretinere > cCuritarea in interiorul scanerului

5. Stergeti toate petele de pe senzori cu un tampon de bumbac.

n Important:

Nu utilizati lichide precum solutii de curdtare pe tamponul de bumbac.

6. Deschideti capacul si scoateti Rola de separare.

Consultati pasii pentru ,,Inlocuirea rolei”, pentru mai multe detalii.

7. Stergeti praful sau murdaria de pe Rold de separare utilizind un set de curitare Epson original sau o lavetd
moale, umeda.

|
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Intretinere > cCuritarea in interiorul scanerului

n Important:

Utilizati numai un set de curdtare Epson original sau o lavetd moale, umedd pentru curdtarea rolei. Utilizarea
unei lavete uscate poate deteriora suprafata rolei.

8. Deschideti capacul si scoateti Roli de preluare.

Consultati ,Inlocuirea rolei” pentru mai multe detalii.

9. Stergeti praful sau murdiria de pe Rola de preluare utilizind un set de curitare Epson original sau o lavet3
moale, umed3.

n Important:

Utilizati numai un set de curdtare Epson original sau o lavetd moale, umedd pentru curdtarea rolei. Utilizarea
unei lavete uscate poate deteriora suprafata rolei.

10. nchideti capacul scanerului.
11. Introduceti in priza adaptorul de alimentare cu curent alternativ si cuplati alimentarea electrici a scanerului.

12. Selectati Intretinere scaner din ecranul principal.
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Intre;inere > Resetarea numarului de scanari dupa curatarea regulata

13. In ecranul Intretinere scaner, selectati Curitare role.

14. Trageti maneta pentru a deschide capacul scanerului.

Scanerul intra in modul de curatare a rolei.

15. Rotiti lent rolele de la baza apisand oriunde pe ecranul LCD. Stergeti suprafata rolelor utilizind un set de
curatare Epson original sau o lavetd moale, umezitd cu apa. Repetati operatia pané cand rolele sunt curate.

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti mdinile sau parul in mecanism la actionarea rolei. Aceasta poate provoca
vdtdamadri corporale.

16. Tnchideti capacul scanerului.

Scanerul iese din modul de curétare a rolei.

Informatii conexe
=, Codurile kiturilor de curitare” la pagina 22
=, Coduri pentru rold” la pagina 21

Resetarea numarului de scanari dupa curatarea
regulata

Dupa curatarea regulatd, resetati numarul de scanari utilizdnd panoul de comanda.
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intretinere > inlocuirea rolei

L. Selectati Intretinere scaner din ecranul principal.
2. In ecranul Intretinere scaner, selectati Curitare obisnuita.
3. Atingeti Resetati numirul de scaniri.

4. Atingeti Da.
Nota:

De asemenea, puteti reseta numdrul de scandri prin utilizarea urmdtoarei metode.

Selectati Setdri si apoi Informatii dispozitiv. Apdsati pictograma si apdsati pe Numdr de scandri dupd Curdtare
obisnuitd.

inlocuirea rolei

Rold de preluare si Roléd de separare trebuie inlocuite atunci caind numairul de scandri depéseste ciclul de viata al
rolelor. Cand pe panoul de comanda sau pe ecranul computerului dvs. este afisat un mesaj de inlocuire, urmati
etapele de mai jos pentru inlocuirea kitului.

A: Rola de separare, B: Rola de preluare

1. Apisati butonul Q) pentru a opri scanerul.

2. Deconectati adaptorul de alimentare cu curent alternativ de la scaner.
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intretinere > inlocuirea rolei

3. Trageti maneta si deschideti capacul scanerului.

4. Deschideti capacul Rol de preluare, apoi glisati-1 si indepartati-1.
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intretinere > inlocuirea rolei

5. Trageti in jos sistemul de prindere al axei rolei, apoi glisati si indepartati Rola de preluare instalata.

g Important:

Nu trageti fortat Rold de preluare. Aceasta poate deteriora partea interioard a scanerului.

6.  Mentinand apisat sistemul de prindere, glisati noua Rold de preluare inspre stanga si introduceti-o in orificiul
din scaner. Apasati pe sistemul de prindere pentru a-l fixa.
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intretinere > inlocuirea rolei

7. Introduceti marginea capacului Rold de preluare in canal si glisati-1. Inchideti ferm capacul.

n Important:
(A Asigurati-vd cd este corect inchis capacul rolei de preluare.
Q In cazul in care capacul se inchide cu dificultate, asigurati-va cd Rold de preluare este corect instalatd.
1 Nu instalati capacul in pozitie ridicatd.
N
J
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intretinere > inlocuirea rolei

8. Apdisati pe carligele de la ambele capete ale capacului Rol de separare pentru a deschide capacul.

r )

9. Ridicati partea stingd a Rol de separare si apoi glisati si scoateti Rola de separare instalati.

10. Introduceti axa noii role de separare in orificiul si apoi coborati rola.
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intreginere > Economisirea energiei

11. Tnchideti capacul rolei de separare.

g Important:

In cazul in care capacul este dificil de inchis, asigurati-vd cd Rold de separare este corect instalatd.

12. Inchideti capacul scanerului.
13. Introduceti in priza adaptorul de alimentare cu curent alternativ si cuplati alimentarea electrici a scanerului.

14. Resetati numirul de scanari de la panoul de comanda.

Nota:
Eliminati Rold de preluare si Rold de separare cu respectarea normelor si a regulamentelor autoritdtilor locale. Nu le
dezasamblati.

Informatii conexe

=, Coduri pentru rold” la pagina 21

Resetarea numarului de scanari dupa inlocuirea
rolelor

Resetati numarul de scandri utilizind panoul de comandé dupa inlocuirea Rola de preluare sau Rold de separare.
1. Selectati Intretinere scaner din ecranul principal.

2. In ecranul Intretinere scaner selectati Roli de preluare Inlocuire sau Rola de separare Inlocuire

3. Atingeti Resetati numirul de scaniri.

4. Atingeti Da.

Nota:
De asemenea, puteti reseta numdrul de scandri prin utilizarea urmdtoarei metode.

Selectati Setdri si apoi Informatii dispozitiv. Atingeti pictograma "/ si atingeti Numdrul de scandri dupd inlocuire
Rold de preluare sau Numdrul de scandri dupd inlocuire Rola de separare.

Informatii conexe

=, Inlocuirea rolei” la pagina 103

Economisirea energiei

Puteti economisi energie utilizand modul Inactiv sau modul Deconectat automat atunci cdnd scanerul nu executd
nicio operatie. Puteti stabili intervalul de timp dupi care scanerul intrd in modul Inactiv si se deconecteaza
automat de la sursa de alimentare electrica. Orice crestere va afecta eficienta energetica a produsului. Luati in
considerare mediul inainte de a efectua orice modificéri.
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Intretinere > Mutarea scanerului > Mutarea scanerului pe birou

1. Atingeti Setari pe ecranul principal.
2. Atingeti Setdri comune.

3. Atingeti Temporiz. oprire sau pe Setiri oprire pentru a verifica setirile.

Mutarea scanerului

Mutarea scanerului pe birou

1. Apisati butonul Q) pentru a opri scanerul.
2. Deconectati adaptorul de alimentare cu curent alternativ
3. Scoateti cablurile si dispozitivele.

4. Pliati si inchideti tivile de intrare si iesire daci acestea sunt deschise.

n Important:

Asigurati-vd cd inchideti tava de iesire in sigurantd; in caz contrar, aceasta se poate deteriora pe durata
transportului.
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Intreginere > Mutarea scanerului > Transportarea pe distante lungi

5. Asa cum se aratd in imaginea de mai jos, ridicati usor partea din fatd a scanerului si mutati usor scanerul
folosind rolele de pe partea din spate.

g Important:

1 Nu inclinati scanerul peste pozitia opritorului de role. Opritorul poate intra in contact cu biroul si poate
deteriora biroul.

[ Aveti grijd sd nu ldsati scanerul sd cadd de pe birou.

[ Aveti grijd sd nu atingeti peria antistaticd. Dacd peria se indoaie, aceasta nu poate elimina energia electricd
staticd, iar acest lucru poate cauza ca originalele evacuate sd se lipeascd intre ele.

S

]

Transportarea pe distante lungi

Cand trebuie sa transportati scanerul pentru a-l muta sau pentru reparatii, urmatii pasii de mai jos pentru a-1
ambala.

1. Apasati butonul Q) pentru a opri scanerul.

2. Deconectati adaptorul de alimentare cu curent alternativ

3. Scoateti cablurile si dispozitivele.
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Intre;inere > Mutarea scanerului > Transportarea pe distante lungi

4. Pliati si inchideti tivile de intrare si iesire daci acestea sunt deschise.

g Important:

Asigurati-vd cd inchideti tava de iesire in sigurantd; in caz contrar, aceasta se poate deteriora pe durata
transportului.

5. Atasati materialele de protectie furnizate impreuna cu scanerul, apoi impachetati din nou scanerul in
ambalajul original sau intr-un ambalaj similar rezistent.

u Important:

Pentru a ridica scanerul pentru reambalare, tineti de pozitiile prezentate in imaginea de mai jos.
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Rezolvarea problemelor > Probleme la inceperea scanarii > Document Capture Pro (Windows) nu este instalat

Problemele scanerului

Verificarea mesajelor pe panoul de comanda

Daci se afiseaza un mesaj de eroare pe panoul de comanda, urmati instructiunile de pe ecran sau solutiile de mai
jos pentru a rezolva problema.

Mesaje de eroare Solutii

RECOVERY MODE Scanerul s-a initializat in modul de recuperare, deoarece
actualizarea firmware-ului nu a reusit. Urmati pasii de mai
jos pentru a incerca sd actualizati din nou firmware-ul.

1. Conectati computerul si scanerul prin intermediul unui
cablu USB. (in timpul modului de recuperare, nu este
posibila actualizarea firmware printr-o conexiune la retea.)

2. Vizitati site-ul web local Epson pentru instructiuni
suplimentare.

Informatii conexe

= Instalarea celor mai noi aplicatii” la pagina 20

Scanerul nu porneste

[J Asigurati-vé cd adaptorul de c.a. este conectat in sigurantd la scaner si la o priza electrica.

[ Verificati dacd priza electricd functioneaza. Conectati un alt dispozitiv la priza electrici si verificati dacé puteti
cupla alimentarea electrica.

Scanerul se opreste neasteptat

[ Verificati daci Setéri oprire este setat pe scaner.

Probleme la inceperea scanarii

Document Capture Pro (Windows) nu este instalat

Daca Document Capture Pro nu este instalat, utilizati EPSON Software Updater pentru a instala ultima versiune.

Informatii conexe

= _Instalarea celor mai noi aplicatii” la pagina 20
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Rezolvarea problemelor > Probleme la inceperea scanarii > Nu se poate porni Epson Scan 2

Nu s-a putut initializa Document Capture Pro (Windows) sau
Document Capture (Mac OS)

[J Asigurati-vd ci ati instalat urmétoarele aplicatii:
d Document Capture Pro (Windows) sau Document Capture (Mac OS)
d Epson Scan 2
d Epson Event Manager

Dacd aplicatiile nu sunt instalate, reinstalati-le.

4 Document Capture Pro nu acceptd Windows Vista, Windows XP, si Windows Server. Utilizati Epson Scan 2 ca
alternativa.

[ Verificati dacd setarea corecta este atribuitd butonului scanerului in Document Capture Pro (Windows) sau
Document Capture (Mac OS).

[ Verificati conexiunea prin cablu USB.
[ Verificati conectarea corecta a cablului USB la scaner si la computer.
[ Utilizati cablul USB livrat cu scanerul.

[d Conectati scanerul direct la portul USB al computerului. Este posibil ca scanerul sa nu functioneze corect
daci este conectat la computer printr-unul sau mai multe hub-uri USB.

[d Asigurati-vé ca scanerul este pornit.
[J Asteptati pana cand indicatorul luminos de stare nu mai clipeste, indicAnd ca scanerul este pregatit si scaneze.

(d Daca utilizati aplicatii compatibile TWAIN, asigurati-vd ca pentru setarea Scaner sau Sursi a fost selectat
scanerul corect.

Nu se poate porni Epson Scan 2

Asigurati-vé ca scanerul este conectat corespunzitor la computerul dvs.

[ Verificati conexiunea prin cablu USB.
[J Verificati conectarea corecta a cablului USB la scaner si la computer.
[ Utilizati cablul USB livrat cu scanerul.

[J Conectati scanerul direct la portul USB al computerului. Este posibil ca scanerul sd nu functioneze corect
daci este conectat la computer prin mai multe hub-uri USB.

[J Asigurati-vd cd scanerul este pornit.
[J Agsteptati pana cand indicatorul luminos de stare nu mai clipeste, indicdnd ca scanerul este pregatit si scaneze.

[J Dac4 utilizati aplicatii compatibile TWAIN, asigurati-vd ca pentru setarea Scaner sau Sursa a fost selectat
scanerul corect.
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Rezolvarea problemelor > Probleme de alimentare cu hartie > Extragerea originalelor blocate din scaner

Probleme de alimentare cu hartie

Sunt alimentate mai multe originale

Daca sunt alimentate mai multe originale, deschideti capacul scanerului si scoateti originalele. Apoi, inchideti
capacul scanerului.

Daca sunt alimentate frecvent mai multe originale, incercati urmatoarele.

[d Daci incarcati originale neacceptate, scanerul poate alimenta mai multe originale odata.

[J Asigurati-vé cd selectorul de alimentare este selectat corect.

(1 Curétati rolele din interiorul scanerului.

[d Reduceti numarul de originale introduse simultan.

[ Selectati Lent de la panoul de comanda pentru a reduce viteza de scanare.

[ Utilizati optiunea Mod alimentare automata din aplicatia Epson Scan 2 si scanati originalele pe rand.

[d Cand utilizati Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.

Informatii conexe
= ,Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98

= Scanarea cu Alimentare manuald in Mod alimentare automata” la pagina 85

Extragerea originalelor blocate din scaner

Daca s-a blocat un original in interiorul scanerului, urmati acesti pasi pentru a-1 scoate.
1. Scoateti toate originalele rimase in tava de intrare.

2. Trageti maneta si deschideti capacul scanerului.
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Rezolvarea problemelor > Probleme de alimentare cu hartie > Originalul se blocheaza frecvent in scaner

3. Scoateti cu atentie toate originalele rimase in interiorul scanerului.

4. Dacid nu puteti trage originalele pe directie verticald in sus, scoateti afard, cu atentie, originalele blocate din
tava de iesire, in directia sagetii.

n Important:

Asigurati-vd cd nu a rdmas hdrtie in interiorul scanerului.

5. Inchideti capacul scanerului.

Originalul se blocheaza frecvent in scaner

Daci originalul se blocheazi frecvent in scaner, incercati urmatoarele.
[ Selectati Lent de la panoul de control pentru a reduce viteza de scanare.
[ Curétati rolele din interiorul scanerului.

[J Daci originalele extrase se blocheaza in tava de iesire, depozitati tava de iesire si nu o utilizati.

116



Rezolvarea problemelor > Probleme de alimentare cu hartie > Scanarea dureaza prea mult

Informatii conexe

= ,Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98

Originalul special se blocheaza frecvent in scaner

Foaie suport, suportul de pasaport, cardul din plastic (cu sau fira elemente in relief), sau cardurile laminate se
blocheaza frecvent, curétati partea din fata a unor astfel de originale.

Daca blocajul incé se produce dupi curétare, scanati aproximativ 20 de coli de hartie obisnuita, apoi scanati din
nou originalul.

Protectie hartie Nu functioneaza corect

In functie de tipul originalului si de nivelul setat, este posibil ca aceasti caracteristica si nu functioneze corect.
[ Selectati Dez. pentru a dezactiva caracteristica la scanarea cardurilor din plastic sau a hértiei groase.

(1 Cand detectarea incorectd are loc frecvent, reduceti nivelul acestei caracteristici.

Originalele se murdaresc

Curétati partea interioard a scanerului.

Informatii conexe

= Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98

Viteza de scanare se reduce la scanarea continua
Cand se scaneaza continuu utilizind ADF, viteza de scanare se reduce, pentru a preveni supraincalzirea si
deteriorarea mecanismului scanerului. Totusi, puteti continua scanarea.

Pentru a redobandi viteza normald de scanare, lasati scanerul inactiv timp de cel putin 30 de minute. Viteza de
scanare nu revine la normal nici in caz de intrerupere a alimentdrii electrice.

Scanarea dureaza prea mult
[d Scanarea poate dura in functie de setarea de rezolutie, setarea tipului de fisier sau alte setéri de scanare pe care le
setati in aplicatia de scanare.

[ Computerele cu porturi USB 3.0 (SuperSpeed) sau USB 2.0 (Hi-Speed) scaneaza mai repede decat cele cu
porturi USB 1.1. Daca scanerul este conectat la un port USB 3.0 sau USB 2.0, verificati dacd acesta indeplineste
cerintele sistemului.
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Rezolvarea problemelor > Probleme la imaginea scanata > Vor aparea linii drepte atunci cand se scaneaza de la /

[J Cand utilizati un software de securitate, excludeti fisierul TWAIN.log de la monitorizare sau definiti
TWAIN log ca fisier numai pentru citire. Pentru mai multe informatii despre functiile software-ului de
securitate, consultati documentatia de asistentd etc. furnizatd cu software-ul respectiv. Fisierul TWAIN.log este
salvat in urmadtoarele locatii.

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista:
C:\Users\(nume utilizator)\AppData\Local\Temp
[d Windows XP:

C:\Documents and Settings\(nume utilizator)\Local Settings\Temp

Cardul nu este incarcat

Verificati dacé respectivul card este setat la pozitia portret.

Informatii conexe

=, Pozitionarea cardurilor din plastic” la pagina 48

= ,Pozitionarea cardurilor laminate” la pagina 51

Probleme la imaginea scanata

Vor aparea linii drepte atunci cand se scaneaza de la ADF

[ Curatati ADF.
Liniile drepte pot apdrea pe imagine daca in ADF pétrund impuritati.
O Indepartati orice depuneri sau impurititi care ar putea adera la original.

[ Utilizdnd caracteristica Det. murd. geam, va fi emis un mesaj de avertizare cind se detecteazd impuritéti pe
geamul scanerului.

Selectati Setari din ecranul principal > Setari scaner > Det. murd. geam si apoi selectati Activat - redus sau
Activat - ridicat.

Cand este afisatd o alarmd, curatati suprafata sticlei din interiorul scanerului dumneavoastra folosind un set de
curdtare Epson original sau o laveta moale.

Nota:

QO In functie de impuritdti, este posibil ca acestea sd nu fie detectate corect.

A Dacd detectarea nu functioneazd corect, modificati setdrile.

Selectati Activat - ridicat dacd impuritdtile nu sunt detectate. Selectati Activat - redus sau Dez. dacd alarma este afisatd
ca urmare a detectdrii incorecte.
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Rezolvarea problemelor > Probleme laimaginea scanata > Extinderea sau restrangerea imaginii scanate

Informatii conexe

= ,Curitarea in interiorul scanerului” la pagina 98

Alerta de sticla murdara si alerta de senzor murdar nu dispar

Daca ecranul de alertd de sticld murdara apare dupa curdtarea interiorului scanerului, verificati din nou suprafata
sticlei. Dacd exista zgarieturi pe sticla, acestea vor fi detectate ca murdarie pe sticla.

Piesa din sticla va trebui sé fie inlocuitd. Contactati distribuitorul local pentru reparatie.

Cand utilizati scanerul acolo unde exista o diferentd mare de temperatura, poate exista condens pe senzor sau pe
sticld. VA rugam sd asteptati si sd incercati din nou mai tarziu.

Culorile nu sunt uniforme in Imaginea scanata

=

Daca scanerul este supus luminii puternice, precum lumina directd a soarelui, senzorul din interiorul scanerului
nu detecteazd corect lumina si culorile iar imaginea scanatd devine neuniforma.

[d Schimbati orientarea scanerului astfel incit nicio lumind puternica sa nu se reflecte pe partea din fatd a
scanerului.

[d Deplasati scanerul intr-o locatie in care nu va fi supus luminii puternice.

Extinderea sau restrangerea imaginii scanate

Cand extindeti imaginea scanatd a unui suport, suport pentru pasaport, card din plastic (cu elemente in relief sau
fard elemente in relief) sau card laminat, curatati suprafata originalului. Daci imaginea scanatd nu este
imbunatatitd dupa curitare, scanati continuu 20 de coli de hértie simpla si apoi scanati din nou originalul.

La extinderea sau restringerea imaginii scanate, puteti regla raportul de expansiune utilizind caracteristica
Ajustari a aplicatiei Epson Scan 2 Utility. Aceasta caracteristicd este disponibila numai pentru Windows.

Nota:
Epson Scan 2 Utility este una dintre aplicatiile furnizate impreund cu software-ul scanerului.
1. Porniti Epson Scan 2 Utility.
[d Windows 10/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cimpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
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Rezolvarea problemelor > Probleme laimaginea scanata > Imaginea scanata sau textul este neclar

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

2. Selectati fila Ajustiri.
3. Utilizati optiunea Extindere/Reducere pentru a regla raportul de expansiune pentru imaginile scanate.

4. Faceti clic pe optiunea Setare pentru a aplica setirile la scaner.

Aparitia suprapunerii pe fundalul imaginilor

Este posibil ca imaginile de pe verso-ul originalului sa apard pe imaginea scanat.
Modificati functia Culoarea de fundal la Negru si scanati din nou.
(1 Cand se selecteaza Auto, Color sau Tonuri de gri ca Tip imagine:

[ Verificati ca Eliminare fundal si fie selectat in fereastra Epson Scan 2. Cind utilizati Document Capture
Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.

O Verificati daci este selectata optiunea Imbunititire text.
Document Capture (Mac OS): faceti clic pe Setiri scanare > Imbunatitire text.
Epson Scan 2: faceti clic pe Setiri avansate fila > Imbunititire text. Cand utilizati Document Capture Pro,
consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.

[d Daca ati selectat Alb negru ca Tip imagine:

Verificati daci este selectatd optiunea Imbunititire text.

Document Capture (Mac OS): faceti clic pe Setiri scanare > Imbunatitire text.

Epson Scan 2: faceti clic pe Setiri avansate fila > Imbunatitire text.

In functie de starea imaginii scanate, faceti clic pe Setari din fereastra Epson Scan 2 si incercati sa setati un nivel
mai scizut pentru Imbunititire margini sau un nivel mai ridicat pentru Nivel de reducere a zgomotului.
Cand utilizati Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.

Imaginea scanata sau textul este neclar

Puteti ajusta aspectul imaginii scanate sau al textului marind rezolutia sau ajustand calitatea imaginii.

Nota:
Dacd scanati o brosurd sau un pasaport, marginea de legare poate fi estompatd si nu va fi scanatd corect.

(d Modificati rezolutia si scanati din nou.

Setati rezolutia corespunzitoare scopului imaginii scanate.
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Rezolvarea problemelor > Probleme laimaginea scanata > Prezenta modelelor de tip moar

O Verificati daci este selectatd optiunea Imbunatitire text.
Document Capture (Mac OS): faceti clic pe Setiri scanare > Imbunititire text.
Epson Scan 2: faceti clic pe Setdri avansate fila > Imbunatitire text.
Cand utilizati Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.
[d Daci ati selectat Alb negru ca Tip imagine:

In functie de starea imaginii scanate, faceti clic pe Setari din fereastra Epson Scan 2 si incercati sa setati un
nivel mai scizut pentru Imbunatatire margini sau un nivel mai ridicat pentru Nivel de reducere a
zgomotului.

(d Daca scanati in format JPEG, incercati sd modificati nivelul de comprimare.

Document Capture (Mac OS): faceti clic pe Optiuni in ecranul Setari salvare, apoi schimbati calitatea imaginii
pentru JPEG.

Epson Scan 2: faceti clic pe Format imagine > Optiuni, si apoi schimbati Calit.imag..
Cand utilizati Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro pentru detalii.

(1 Atunci cind este scanata hartie subtire, modificati functia Culoarea de fundal la Alb si scanati din nou.

Efectuati urmatoarele setari atunci cAnd nu puteti selecta Alb ca Culoarea de fundal.
[J Selectati orice in afard de Detectare automata sau Pasaport ca setare Dimensiune document.

[ Selectati orice in afara de Hartie inclinata ca setare Corectare oblicitate doc..

Lista rezolutiilor recomandate pentru a corespunde scopului dumneavoastra

Consultati tabelul si setati rezolutia corespunzétoare scopului imaginii scanate.

Scop Rezolutie (Referinta)
Afisare pe un ecran Pana la 200 dpi
Expediere prin e-mail
Utilizarea Recunoasterii optice a caracterelor (OCR) intre 200 si 300 dpi

Crearea unui fisier PDF in care se poate cduta text

Tiparirea utilizdnd o imprimanta intre 200 si 300 dpi

Expediere prin fax

Prezenta modelelor de tip moar

Daci originalul este un document tiparit, este posibil ca pe imaginea scanata sa fie prezente modele de tip moar.
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Rezolvarea problemelor > Probleme la imaginea scanata > Caracterul nu este recunoscut corect

O Verificati daca functia Filtrare descreen este activati si Scazut, Mediu sau Inalt s-a selectat in fereastra Epson
Scan 2. Pentru a configura Epson Scan 2 din Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture
Pro.

=

(4 Modificati rezolutia si scanati din nou.

Marginea originalului nu este scanata la detectarea automata a
formatului originalului

In functie de tipul originalului, este posibil ca marginea acestuia si nu fie scanatd daca este selectatd optiunea de
detectare automata a formatului originalului.

[d Ajustati Trunchiere margini pentru dimensiunea ,,Auto" in fereastra Epson Scan 2. Pentru a seta Epson Scan
2 din Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro.

In ecranul Setiri dimensiuni document, ajustati Trunchiere margini pentru dimensiunea ,, Auto".

O In functie de original, este posibil ca formatul originalului sd nu fie corect detectat atunci cand se utilizeazd
caracteristica Detectare automata. Selectati formatul adecvat al originalului din lista Dimensiune document.

Nota:
Dacd formatul originalului pe care doriti s il scanati nu se afld pe listd, creati formatul manual in fereastra Epson Scan 2.
Pentru a configura Epson Scan 2 din Document Capture Pro, consultati ajutorul Document Capture Pro.

Faceti clic pe fila Setdri principale > Dimensiune document si apoi selectati Particularizare.

Caracterul nu este recunoscut corect

Verificati urmétoarele pentru a creste rata de recunoastere OCR (Recunoasterea optica a caracterelor).
[ Verificati daca originalul este amplasat drept.

[ Utilizati un original cu text clar. Este posibil ca recunoasterea textului sa nu fie posibila pentru urmaitoarele
tipuri de originale.

J Originale care au fost copiate de mai multe ori

J Originale primite prin fax (la rezolutii reduse)

[ Originale la care spatierea dintre litere, respectiv dintre rdnduri, este prea redusi
[ Originale cu linii trase cu rigla sau subliniere pe deasupra textului

[ Originale cu text scris de mana

(1 Originale cu incretituri sau cute

[ Colile realizate din hartie termicd, asa cum sunt chitantele, se pot deteriora din cauza vechimii sau frictiunii.
Scanati-le cat mai curind cu putinta.

[d Atunci cind salvati in fisiere Microsoft® Office sau PDF cautabil, verificati dacé au fost selectate limbile corecte.
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Rezolvarea problemelor > Dezinstalarea si instalarea aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

Foaie suport si suportul de pasaport nu sunt recunoscute corect

[ Verificati dacd Foaie suport sau suportul de pasaport sunt pozitionate corect.
O In timp ce tineti clapeta, glisati ghidajele de margine pentru a se potrivi corect la ambele capete ale originalelor.

[d La scanarea suportului de pasaport, verificati dacd Pasaport este selectat in Dimensiune document.

Informatii conexe
=, Pozitionarea originalelor de formd neregulata” la pagina 59
=, Amplasarea unui pasaport” la pagina 56

=, Pozitionarea fotografiilor” la pagina 61

Nu se pot rezolva problemele imaginii scanate
Daci ati incercat toate solutiile si nu ati rezolvat problema, initializati setirile Epson Scan 2 utilizind Epson Scan 2
Utility.

Nota:
Epson Scan 2 Utility este o aplicatie livratd cu Epson Scan 2.

1. Deschideti Epson Scan 2 Utility.
(4 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul de start si apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Selectati fila Altul.
3. Faceti clic pe Reinitializ..

Nota:
Dacd initializarea nu rezolvd problema, dezinstalati si reinstalati Epson Scan 2.

Dezinstalarea si instalarea aplicatiilor

Dezinstalarea aplicatiilor

Poate fi necesar sa dezinstalati i sd reinstalati aplicatiile pentru a rezolva anumite probleme sau pentru a face
upgrade pentru sistemul de operare. Conectati-vé la computer ca administrator. Introduceti parola de
administrator daca vi este solicitat acest lucru.
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Rezolvarea problemelor > Dezinstalarea si instalarea aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

Dezinstalarea aplicatiilor pentru Windows

1.

Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.
Deconectati scanerul de la computer.

Deschideti panoul de comanda:
(4 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Faceti clic pe butonul de start si selectati Sistem Windows > Panou de comanda.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Selectati Desktop > Setéri > Panou de comanda.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul de start si selectati Panou de comanda.

Deschideti Dezinstalare program (sau Adaugare sau eliminare programe):

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/ Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Addugare sau eliminare programe.
Selectati aplicatia pe care doriti sa o dezinstalati.

Dezinstalati aplicatiile:

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/ Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.
(4 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.
Nota:
Dacd este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Poate fi afisat un mesaj care sd va solicite sd reporniti calculatorul. Dacd este afisat, asigurati-vd cd este selectatd
optiunea Doresc sd repornesc computerul acum, apoi faceti clic pe Terminare.

Dezinstalarea aplicatiilor pentru Mac OS

Nota:
Asigurati-vd cd ati instalat EPSON Software Updater.
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Rezolvarea problemelor > Dezinstalarea si instalarea aplicatiilor > Instalarea aplicatiilor

Descarcati programul de dezinstalare utilizind EPSON Software Updater.

Dupa ce ati descircat programul de dezinstalare, nu mai trebuie sa il descércati din nou de fiecare datéd cand
dezinstalati aplicatia.

Deconectati scanerul de la computer.

Pentru a dezinstala driverul de scaner, selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere
(sau Tiparire si scanare, Tiparire & fax), apoi eliminati scanerul din lista de scanere activata.

Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.
Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Program dezinstalare.

Selectati aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati, apoi faceti clic pe Dezinstalare.

n Important:

Programul de dezinstalare elimind de pe computer toate driverele de scaner Epson. Dacd utilizati mai multe
scanere Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate, apoi reinstalati-le pe cele
necesare.

Nota:

Dacd in lista de aplicatii nu puteti gdsi aplicatia pe care doriti sd o dezinstalati, nu o puteti dezinstala utilizand
programul de dezinstalare. In acest caz, selectati Start > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe care doriti si
o dezinstalati, apoi glisati-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Instalarea aplicatiilor

Urmati pasii de mai jos pentru a instala aplicatiile necesare.

Nota:
A Conectati-vd la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator dacd v este solicitat acest lucru.

(A Cdnd reinstalati aplicatii, trebuie ca mai intdi sd le dezinstalati.

1.

2.

Inchideti toate aplicatiile care ruleazi.

Cand instalati Epson Scan 2, deconectati temporar scanerul si computerul.
Nota:

Nu conectati scanerul si computerul pand cand nu vi se solicitd acest lucru.
Instalati aplicatia urmand instructiunile de pe site-ul web de mai jos.
http://epson.sn

Nota:
Pentru Windows, puteti de asemenea sd utilizati discul cu software furnizat impreund cu scanerul.
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Speciﬁca;ii tehnice > Specificatii generale ale scanerului

Specificatii generale ale scanerului

Nota:

Specificatiile pot fi modificate fd

oA

rd ings

tiintare prealabild.

Tip scaner

Scaner color cu alimentare cu coli, duplex, dintr-o singura trecere

Dispozitiv fotoelectric

CIS colorx2 (parte frontalax1, parte posterioardx1)

Pixeli efectivi

7,200%10,200 la 600 dpi
3,600x64,500 la 300 dpi

Sursa de lumina

LED albx4 (parte frontalax2, parte posterioarax2)

Rezolutie de scanare

600 dpi (scanare principald)

600 dpi (scanare secundard)

Rezolutie de iesire

50 - 1200 dpi (in incrementuri de 1 dpi) *

Dimensiune originale

Max 304.8x5,588 mm
Min 50.8x69.0 mm

Intrare hartie

Incércare cu fata in jos

lesire hartie

Evacuare cu fata in jos

Capacitate hartie

A4: 120 coli (80 g/m?)
A3: 60 coli (80 g/m?)

Adancime culoare

Culoare
[ 30 de biti per pixel intern (10 biti per pixel per culoare intern)

[ 24 de biti per pixel extern (8 biti per pixel per culoare extern)

Scala de gri
(d 10 biti per pixel intern

d 8 biti per pixel extern
Alb-negru

(d 10 biti per pixel intern

[ 1 biti per pixel extern

Interfata

SuperSpeed USB

* Puteti scana hartie lungé la urm3toarele rezolutii.

(4 Aprox. 1346 mm (53 in.) sau mai putin: pand la 600 dpi

(4 Aprox. 5461 mm (215 in.) sau mai putin: pana la 300 dpi

(4 Aprox. 5588 mm (220 in.) sau mai putin: pana la 200 dpi
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Speciﬁca;ii tehnice > Specificatii electrice > Specificatii electrice ale adaptorul de alimentare cu curent alternativ

Specificatii dimensiuni si greutate

Dimensiuni* Latime: 371 mm (14.6 inchi)
Adancime: 208 mm (8.1 inchi)
Tnaltime: 219 mm (8.6 inchi)

Greutate Aprox. 5.8 kg (12.8Iv.)

* Fara partile proeminente si tava de intrare.

Specificatii electrice

Specificatii electrice ale scanerului

Cc.C

Tensiune de alimentare nominala la c.c.24V
intrare, c.c.
Curent continuu de intrare nominal, 2A

Putere consumata

(4 Functionare: Aprox. 17 W
d Modul Pregatit: Aprox. 9 W
A Modul inactiv: Aprox. 1.4 W
(1 Oprit: Aprox. 0.1 W

Nota:

Pentru utilizatorii din Europa, consultati urmdtorul site web pentru detalii privind consumul de energie:

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specificatii electrice ale adaptorul de alimentare cu curent

alternativ

Model

A471H (c.a 100-240 V)
A472E (c.a 220-240V)

Curent de intrare nominal

1.2A

Gamad nominala de frecvente

Intre 50 5i 60 Hz

Tensiune de alimentare nominala la 24V c.c.
iesire
Curent de iesire nominal 2A
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Specificatii tehnice > cerinte de sistem

Specificatii de mediu

Temperatura Cand aparatul 5-35°C(41-95°F)
functioneaza
Cand aparatul este -25-60°C(-13 - 140 °F)
depozitat

Umiditate Cand aparatul 15 - 80% (fara condens)

functioneaza

Cand aparatul este
depozitat

15— 85% (fara condens)

Conditii de functionare

Conditii normale de la birou sau de acasa. Evitati utilizarea
scanerului in lumina solara directd, langa surse de lumina puternice
sau in medii cu cantitdti mari de praf.

Cerinte de sistem

Windows”!

Windows 10 (32 biti, 64 biti)

Windows 8.1 (32 biti, 64 biti)

Windows 8 (32 biti, 64 biti)

Windows 7 (32 biti, 64 biti)

Windows Vista (32 biti, 64 biti)

Windows XP Professional x64 Edition Service Pack 2
Windows XP (32 biti) Service Pack 3

Windows Server 2019

Windows Server 2016

Windows Server 2012 R2

Windows Server 2012

Windows Server 2008 R2

Windows Server 2008 (32 biti, 64 biti)

Windows Server 2003 R2 (32 biti, 64 biti)

Windows Server 2003 (32 biti, 64 biti) Service Pack 2
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Mac 05™2 "3

macOS Catalina
macOS Mojave
macOS High Sierra
macOS Sierra

OS X El Capitan

OS X Yosemite

OS X Mavericks

OS X Mountain Lion
Mac OS X v10.7.x
Mac OS Xv10.6.8

*1  Document Capture Pro nu accepta Windows Vista, Windows XP si Windows Server.

*2  Nu se accepta comutarea rapida intre utilizatori pe Mac OS sau versiuni ulterioare.

*3  Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS nu este acceptat.
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Standarde si aprobari pentru modelele comercializate in Europa

Standarde i aprobari pentru modele comercializate in Australia



Standarde §i certificari > standarde si aprobari pentru modele comercializate in Australia

Standarde si aprobari pentru modelele comercializate
in Europa

Produs si adaptor de retea

Urmatoarele modele poartd marcajul CE si respecta toate Directivele UE aplicabile. Pentru detalii suplimentare,
vizitati urmétorul site web pentru a accesa toate declaratiile de conformitati care contin referiri la Directive si la
standardele armonizate, utilizate pentru declararea conformititii.

http://www.epson.eu/conformity
J431A
A471H, A472E

Standarde si aprobari pentru modele comercializate
in Australia

Produs

EMC AS/NZS CISPR32 Clasa B

Adaptor de alimentare cu curent alternativ (A471H)

EMC AS/NZS CISPR32 Clasa B
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Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistenta clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Site-ul web de asistenta tehnica

Dacé aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastrd si accesati sectiunea de asistenta a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebéri frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descarcate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

>

inainte de a contacta Epson

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazé corect gi nu puteti rezolva problema folosind informatiile de
depanare din manualele produsului, contactati serviciul de asistentd clienti de la Epson. Daci serviciul de asistentd
din regiunea dumneavoastra nu este precizat mai jos, contactati reprezentantul de la care ati achizitionat produsul.

Serviciul de asistentd va va putea ajuta mult mai rapid daca le oferiti urmatoarele informatii:

(A Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numdrul de serie se afld de obicei pe fata posterioard a produsului.)
(A Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe Despre, Informatii despre versiune, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
[d Marca si modelul computerului dumneavoastra
[d Numele si versiunea sistemului de operare al computerului dumneavoastra

[d Numele si versiunile aplicatiilor software pe care le utilizati in mod normal impreuna cu produsul

Nota:

In functie de produs, datele din lista de apelare pentru fax si/sau setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. Din
cauza defectdrii sau repardrii produsului, datele si/sau setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru

pierderea datelor, pentru copierea de rezervd sau recuperarea datelor si/sau a setdrilor, nici chiar in perioada de garantie. Vi
recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistentd Epson.

Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:
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Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistenta clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitdri despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-80242008

Serviciul nostru de asistentd v poate ajuta in urmatoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Australia

Epson Australia doreste sd vé ofere un nivel inalt de service pentru clienti. In plus fati de manualele produsului
dumneavoastra, noi vd oferim urmaitoarele surse de informatii:

Adresa URL
http://www.epson.com.au

Accesati paginile web ale Epson Australia. Meritd sd accesati ocazional site-ul! Acesta oferd o zond de descércare
pentru drivere, puncte de contact Epson, informatii asupra produselor noi si asistenta tehnica (e-mail).

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: 1300-361-054

Serviciul de asistentd Epson este furnizat ca un o solutie finald pentru a ne asigura ca toti clientii nostri au acces la
consultanta. Operatorii Serviciului de asistentd va pot ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea produsului
Epson. Personalul de asistenta pre-vinzari va poate pune la dispozitie documentatie despre produsele Epson noi si
va poate oferi consultantd in privinta adrese celui mai apropiat reprezentant sau agent de service. Multe tipuri de
solicitdri sunt rezolvate aici.

In momentul in care sunati, vi recomandim si aveti la indeména toate informatiile necesare. Cu cat puneti la
dispozitie mai multe informatii, cu atit va putem ajuta mai rapid sa rezolvati problema. Aceste informatii includ
manualele aferente produsului Epson, tipul de computer, sistemul de operare, aplicatiile instalate si orice informatii
pe care le considerati necesare.

Transportul produsului

Epson recomanda péstrarea ambalajului produsului in vederea transporturilor ulterioare.

Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistentd si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:
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Unde pute;i ob;ine ajutor > Contactarea serviciul de asistentd clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Vietnam

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitdri asupra vanzirilor si asistentd tehnica.

Serviciul de asistenta Epson

Numadr gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistenta prin telefon va poate ajuta in urmatoarele privinte:

(4 Solicitéri cu privire la vnzari si informatii despre produse

[ Intrebiri despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitédri privind activititile de service §i garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Centrul de apeluri Epson

Telefon: 66-2685-9899

Email: support@eth.epson.co.th

Departamentul nostru Centru de apeluri va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmatoarele probleme:
(4 Solicitéri cu privire la vnzari si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitédri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietham

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

Centrul de service Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City):84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775
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Unde pute;i obtine ajutor > Contactarea serviciul de asistenta clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

(A Asistentd tehnica

Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail

DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104

MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .

jkt-admin@epson-indonesia.co.id

NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091

SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id

WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033

Barat 40116

bdg-admin@epson-
indonesia.co.id

DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065

YOGYAKARTA Yo karta - DIY
ogyakarta ygy-admin@epson-indonesia.co.id

EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035

Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM sby-admin@epson-indonesia.co.id

SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071

SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-

indonesia.co.id

WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. Ahmad (+62561) 735507 / 767049

KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-

indonesia.co.id

RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695

Riau pkb-admin@epson-

indonesia.co.id
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Unde pute;i obtine ajutor > Contactarea serviciul de asistenta clienti > Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220

ess@epson-indonesia.co.id

EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949

Surabaya - Jawa Timur
! y wa fimu esssby@epson-indonesia.co.id

BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052

Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id

CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .

esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda

UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id

SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330

SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id

EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian

& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.id

NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

Manado - SULUT 95111 MND-ADMIN@EPSON-

INDONESIA.CO.ID

Pentru orasele care nu apar in aceastd listd, vd rugdm sa sunati la linia de asistentd: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnicd si pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati sa contacteze Epson Hong
Kong Limited.

Pagina web
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagind locala atit in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia
utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produs
[d Raspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

[d Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastrd tehnicd la urmétoarele numere de telefon si fax:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383
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Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[d Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanziri, intrebari prin e-mail

Centrul de apeluri Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Solicitéri cu privire la vAnziri i informatii despre produse
O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind serviciile de reparatii i garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Linia de asistenta

[ Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numdr gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sdmbita (cu exceptia sirbatorilor legale)

(4 Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numar gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sdmbéta (cu exceptia sirbétorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vanzare, utilizatorii sunt invitati sd contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon si de fax si la adresa de e-mail de mai jos:

World Wide Web

http://www.epson.com.ph
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Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines — Servicii pentru clienti

Numdr gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numdr gratuit: (digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Site web: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sambata (cu exceptia sirbatorilor legale)

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti va poate ajuta sé rezolvati prin telefon urmatoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitari privind activitatile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principald: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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