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Introducere in manuale

Urmaitoarele manuale sunt livrate impreund cu imprimanta dumneavoastra Epson. In afara manualelor, consultati
diversele tipuri de informatii de ajutor disponibile de pe imprimantd sau din cadrul aplicatiilor software Epson.

[ Instructiuni importante privind siguranta (manual pe hartie)
Vi oferd instructiuni pentru a facilita utilizarea in sigurantd a acestei imprimante.
[ Incepeti aici (manual pe hartie)
Vé oferd informatii legate de configurarea imprimantei si de instalarea software-ului.
(J Ghidul utilizatorului (manual digital)
Acest manual. Oferd informatii generale si instructiuni privind utilizarea imprimantei, setarile de retea la
utilizarea imprimantei intr-o retea, precum si instructiuni privind rezolvarea problemelor.
Puteti obtine cele mai recente versiuni ale manualelor enumerate mai sus folosind metodele urmatoare.

(4 Manual pe hartie

Vizitati site-ul web de asistenta Epson pentru Europa la adresa http://www.epson.eu/Support sau site-ul web de
asistentd Epson global la adresa http://support.epson.net/.

(d Manual digital

Acest manual este disponibil in versiune PDF si HTML. Puteti vizualiza versiunea HTML din pagina de
asistentd epson.sn. Porniti EPSON Software Updater pe computerul dumneavoastra pentru a vizualiza
versiunea PDF. EPSON Software Updater verificd daca existd actualizéri disponibile ale aplicatiilor software
Epson si ale manualelor digitale, permitdndu-va si descdrcati cele mai recente versiuni.

http://epson.sn

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software Updater)” la pagina 295

Cautarea informatiilor

P

Manualul PDF permite ciutarea de informatii in functie de cuvinte cheie sau puteti accesa direct anumite sectiuni

cu ajutorul marcajelor. In aceasti sectiune se explicd modul de utilizare a unui manual PDF deschis in Adobe
Reader X pe un computer.

Cautarea dupa cuvinte cheie

Faceti clic pe Editare > Cautare avansata. Introduceti cuvantul cheie (textul) pentru informatiile pe care doriti sd
le gésiti in fereastra de cautare, apoi faceti clic pe Cautare. Corespondentele sunt marcate sub forma unei liste.
Faceti clic pe una dintre corespondente pentru a accesa pagina respectiva.

User's Gu o



http://www.epson.eu/Support
http://support.epson.net/
http://epson.sn
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Accesul direct de la marcaje

Faceti clic pe un titlu pentru a accesa pagina respectiva. Faceti clic pe + sau > pentru a vizualiza titlurile de nivel
inferior din sectiunea respectiva. Pentru a reveni la pagina precedentd, efectuati urmatoarea operatie la tastatura.

[ Windows: mentineti apasati tasta Alt, apoi apésati pe <.

[d Mac OS: mentineti apasatd tasta Command, apoi apésati pe <.

EPSON

User's Guide

Tiparirea numai a paginilor necesare

Puteti extrage si tipdri numai paginile de care aveti nevoie. Faceti clic pe Tiparire in meniul Fisier, apoi specificati
paginile pe care doriti sa le tipariti in optiunea Pagini din Pagini de tiparit.
[ Pentru a specifica o serie de pagini, introduceti o cratima intre pagina de inceput si cea de sfarsit.
Exemplu: 20-25
[d Pentru a specifica pagini care nu se afld intr-o serie, separati paginile prin virgule.

Exemplu: 5, 10, 15

Print *
Prigter: ~ | Propeties Agvanced i Helg (2
Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)

[[] Save inkitener
Pages ta Print Comenents & Form
O Dacument and Markups -
[:é\Panes EXZ ]
e P T cale 7%
827 11.69 Inches
Page Sising & Hamdling (1
Sjze Paster Multiple Eoaklet EPsON |

Despre acest manual

Aceastd sectiune explicd semnificatia marcilor si a simbolurilor, a notelor de pe descrieri si a informatiilor de
referinta ale sistemelor de operare folosite in acest manual.

Marci si simboluri

A Atentie:

Instructiuni care trebuie respectate cu atentie pentru evitarea accidentdrilor.
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n Important:

Instructiuni care trebuie respectate pentru evitarea deteriordrii echipamentului.

Nota:
Oferd informatii complementare si de referintd.

Informatii conexe

= Legituri citre sectiunile relevante.

Informatii despre capturi de ecran si ilustratii

[d Capturile de ecran cu driver-ul imprimantei sunt efectuate in Windows 10 sau macOS High Sierra. Continutul
afisat pe ecran diferd in functie de model si situatie.

[ Tlustratiile utilizate in acest manual sunt doar exemple. Cu toate ca in functie de model pot exista mici diferente,
modul de functionare este acelasi.

[d Unele elemente din meniul afisat pe ecranul LCD difera in functie de model si de setarile definite.

(A Puteti citi codul QR utilizand aplicatia dedicata.

Referinte sisteme de operare

Windows

In acest manual, termeni precum ,,Windows 10”, ,,Windows 8.1% ,,Windows 8”, ,,Windows 7", ,,Windows Vista”,
»Windows XP”, ,,Windows Server 20197, ,,Windows Server 20167, ,,Windows Server 2012 R2”, ,Windows Server
20127, ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008”, ,, Windows Server 2003 R2” si ,, Windows Server 2003”
se referd la urmitoarele sisteme de operare. In plus, termenul ,,Windows” este utilizat cu referire la toate versiunile.

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 10

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8.1

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 8

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® 7

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Vista®

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP

[ Sistem de operare Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2019

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2016

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2012

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2008

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Sistem de operare Microsoft® Windows Server® 2003
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Mac OS

In acest manual, ,Mac OS” este utilizat pentru a se referi la macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra, OS
X El Capitan, OS X Yosemite, OS X Mavericks, OS X Mountain Lion, Mac OS X v10.7.x si Mac OS X v10.6.8.

Marci inregistrate

[ EPSONB® este 0 marcé comerciald inregistratd, iar EPSON EXCEED YOUR VISION sau EXCEED YOUR
VISION este o marcd comerciald a Seiko Epson Corporation.

[d Epson Scan 2 software is based in part on the work of the Independent JPEG Group.
(1 libtiff

Copyright © 1988-1997 Sam Leffler

Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose is
hereby granted without fee, provided that (i) the above copyright notices and this permission notice appear in
all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and Silicon Graphics
may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the specific, prior written
permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT ADVISED
OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

[J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

d Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

[d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, and iTunes are
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

(d Adobe and Adobe Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems Incorporated in the
United States and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

O Nota generali: In publicatia de fatd sunt utilizate alte nume de produse doar in scopuri de identificare si acestea
pot fi marci comerciale ale proprietarilor respectivi.Epson isi decliné orice drepturi asupra acestor marci.

Drept de proprietate intelectuala

Nicio parte a acestei publicatii nu poate fi reprodusd, stocatd pe un sistem de preluare sau transmisa in orice forma
sau prin orice mijloc electronic, mecanic, prin fotocopiere, inregistrare sau in alt mod, fard permisiunea scrisd

10



Ghidul acestui manual > Drept de proprietate intelectuala

prealabila a Seiko Epson Corporation. Nu se presupune nicio responsabilitate in ceea ce priveste brevetele relativ la
utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. De asemenea, nu se presupune nicio responsabilitate pentru
daune rezultind din utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. Informatiile incluse in prezentul manual
sunt destinate a fi utilizate numai cu acest produs Epson. Epson nu este responsabili de utilizarea acestor
informatii prin aplicarea la alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation si nici filialele sale nu vor fi responsabile fatd de persoana care a achizitionat acest
produs sau fatd de terti pentru daune, pierderi, costuri sau cheltuieli suportate de achizitor sau de terti ca rezultat
al unui accident, utiliziri eronate sau abuzive a acestui produs sau a unor modificari sau reparatii neautorizate ale
acestui produs sau (exclusiv teritoriul S.U.A.) nerespectarea strictd a instructiunilor de operare si de intretinere ale
Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation si filialele sale nu vor fi responsabile pentru nicio daund sau problema aparutd ca urmare
a utilizarii optiunilor sau a altor produse consumabile altele decét cele desemnate de citre Seiko Epson
Corporation ca fiind produse originale Epson sau produse aprobate Epson.

Seiko Epson Corporation nu va fi responsabild pentru nicio daund rezultatd ca urmare a interferentelor
electromagnetice care survine in urma utilizarii oriciror cabluri de interfatd altele decat cele desemnate ca produse
aprobate Epson de citre Seiko Epson Corporation.

© 2019 Seiko Epson Corporation

Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs se pot modifica fard notificare prealabila.
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Instructiuni importante > instructiuni de securitate > Instructiuni de siguranté privind cerneala

Instructiuni de securitate

Cititi si respectati aceste instructiuni pentru a asigura utilizarea in siguranta a acestei imprimante.Pastrati acest
manual pentru a-1 putea consulta ulterior.De asemenea, trebuie sa respectati toate avertismentele si instructiunile
afisate pe imprimanta.

4

a

a

Unele simboluri folosite pe imprimanta dvs. au rolul de a asigura utilizarea in siguranta si corespunzatoare a
imprimantei. Vizitati urmétorul site web pentru a afla mai multe despre semnificatia simbolurilor.

http://support.epson.net/symbols

Folositi doar cablul de alimentare furnizat impreuna cu imprimanta si nu folositi cablul cu niciun alt
echipament. In urma folosirii altor cabluri cu aceasti imprimanti sau a folosirii cablului livrat cu alte
echipamente, exista pericolul de incendiu sau de electrocutare.

Asigurati-vd de conformitatea cablului de alimentare cu c.a. cu standardele de sigurantd locale.

Nu dezasamblati, modificati sau incercati sd reparati cablul de alimentare, priza, imprimanta, scanerul sau alte
componente, cu exceptia cazurilor explicate expres in manualele imprimantei.

Deconectati imprimanta de la priza si apelati la personal de service autorizat pentru reparatii in urméatoarele
conditii:

Cablul de alimentare sau priza sunt deteriorate; in imprimanta a patruns lichid; imprimanta a fost supusi
socurilor mecanice sau carcasa este deterioratd; imprimanta nu functioneaza normal sau prezintd modificiri
clare in functionare. Nu reglati butoanele care nu sunt incluse in instructiunile de functionare.

Amplasati imprimanta in apropierea unei prize de retea de unde fisa poate fi deconectata cu usurinta.

Nu amplasati sau depozitati imprimanta afard, 1angé surse excesive de mizerie sau praf, apd, sau langa surse de
incalzire, sau in locatii in care se produc socuri, vibratii, valori mari de temperatura si umiditate.

Nu virsati lichide pe imprimanta $i nu manevrati imprimanta cu méinile ude.

Tineti imprimanta la o distanta de cel putin 22 cm fatd de stimulatoarele cardiace. Este posibil ca undele radio
generate de imprimantd sd afecteze in mod negativ functionarea stimulatoarelor cardiace.

In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Daci solutia cu cristale lichide ajunge pe mainile
dumneavoastra, spalati-le cu atentie cu apa si sapun. Daca solutia cu cristale lichide vé intra in ochi, spalati
imediat cu jet de apa. Dacd starea de disconfort sau problemele de vedere persista dupé o clatire temeinica,
solicitati imediat asistentd medicala.

Evitati folosirea telefonului in timpul unei furtuni cu descirciri electrice. Exista riscul electrocutarii in urma
actiunii fulgerului.

Nu folositi telefonul pentru a raporta scurgeri de gaze, daci acesta se afld in apropierea locului de scurgere.

Instructiuni de siguranta privind cerneala

N

4
4

Fiti atenti, nu atingeti cerneala in timp ce manevrati rezervoarele de cerneald, capacele rezervoarelor de cerneala
si sticlele cu cerneald deschise sau capacele sticlelor cu cerneala.

[J Daca cerneala intrd in contact cu pielea, spalati temeinic zona afectatd cu apa si saipun.

[J Daca cerneala intrd in contact cu ochii, clatiti imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de
vedere persistd dupd o clatire temeinicd, solicitati imediat asistentd medicala.

[J Daci cerneala va patrunde in guré, consultati imediat un medic.

Nu dezasamblati caseta de intretinere, deoarece existd riscul ca aceasta sa intre in contact cu ochii sau cu pielea.

Nu scuturati prea puternic sticla de cerneala si nu o supuneti la socuri intense, deoarece pot aparea scurgeri de
cerneald.
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Instruc;iuni importante > Sfaturi si avertismente legate de imprimantd > Sfaturi si avertismente pentru utilizarea

[d Nu lisati sticlele de cerneald, unitatea rezervorului de cerneald si caseta de intretinere la indeména copiilor.Nu
lasati copiii sa bea din sticld sau sd manevreze sticlele cu cerneald si capacele sticlelor cu cerneala.

Sfaturi si avertismente legate de imprimanta

Cititi si urmati aceste instructiuni, pentru a evita deteriorarea imprimantei sau a altor echipamente personale.
Péstrati acest manual pentru referinte ulterioare.

Sfaturi si avertismente pentru configurarea imprimantei

(d Nu blocati si nu acoperiti orificiile de ventilatie si deschiderile imprimantei.
[ Folositi numai tipul de sursa de alimentare indicat pe eticheta imprimantei.

[ Evitati utilizarea prizelor pe acelasi circuit cu fotocopiatoarele sau sistemele de climatizare ce pornesc si se
opresc periodic.

(1 Evitati prizele electrice controlate prin comutatoare de perete sau temporizatoare automate.

[d Mentineti intregul computer departe de sursele potentiale de interferente electromagnetice cum ar fi difuzoarele
sau unititile de bazd ale telefoanelor fard fir.

[d Cablurile de alimentare trebuie amplasate astfel incét s se evite frecdrile, taieturile, roséturile, indoirile si
rasucirile. Nu agezati obiecte peste cablurile de alimentare cu curent si nu permiteti amplasarea cablurilor in
zonele in care se circuld. Fiti foarte atenti si pastrati toate cablurile de alimentare drepte la capete si in punctele
in care intra si ies din transformator.

(d Daca folositi un prelungitor cu imprimanta, verificati dacd intensitatea nominala totala a aparatelor conectate la
acesta nu depdseste intensitatea nominald a prelungitorului respectiv. De asemenea, verificati daca intensitatea
nominala totala a tuturor aparatelor conectate la prizd nu depaseste intensitatea nominala a prizei respective.

[d Daca intentionati sd utilizati imprimanta in Germania, instalatia electrica a clddirii trebuie protejata de un
disjunctor de 10 sau 16 A pentru asigurarea unei protectii adecvate la scurtcircuit i supraintensitate pentru
produs.

[J Atunci cdnd conectati imprimanta la un computer sau la un alt dispozitiv cu ajutorul unui cablu, asigurati-va de
orientarea corectd a conectorilor. Fiecare conector are o singuré orientare corectd. Introducerea unui conector
cu orientare incorectd poate cauza deteriorarea ambelor dispozitive conectate prin cablu.

[d Amplasati imprimanta pe o suprafatd orizontala stabild ce depéseste perimetrul bazei in toate directiile.
Imprimanta nu va functiona corect daci este inclinata.

[d Lésati un spatiu deasupra imprimantei, pentru a putea deschide complet capacul pentru documente.
(d Lésati spatiu suficient in fata imprimantei pentru evacuarea completd a hartiei.

(4 Evitati locurile expuse modificarilor bruste de temperatura si umiditate. De asemenea, pastrati imprimanta
departe de lumina solara directd, sursele de lumina puternicé si de caldura.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei

[J Nu introduceti obiecte prin fantele imprimantei.
(d Nu introduceti méinile in interiorul imprimantei in timpul tiparirii.

(d Nu atingeti cablu alb plat si tuburile de cerneald din interiorul imprimantei.
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Instrucgluni importante > Sfaturi si avertismente legate de imprimantd > Sfaturi si avertismente pentru transport

[J Nu folositi in interiorul sau in exteriorul imprimantei produse cu aerosoli care contin gaze inflamabile.
Asemenea actiuni pot cauza incendii.

(A Nu mutati capul de imprimare cu mana; daca nu vi se solicita acest lucru in instructiuni, in caz contrar
imprimanta se poate defecta.

[d Atentie sa nu vd prindeti degetele atunci cand inchideti unitatea de scanare.
[d La agezarea originalului, nu apasati prea tare pe geamul scanerului.

(d Daca in vreunul dintre rezervoarele de cerneald nivelul cernelii nu depaseste marcajul inferior, umpleti-1 cat mai
repede.Daca utilizati in continuare imprimanta dupa ce nivelul cernelii a coborat sub marcajul inferior,
imprimanta se poate defecta.

TN . . . | L. . . TR T
O Opriti intotdeauna imprimanta folosind butonul O . Nu scoateti imprimanta din prizi si nu opriti alimentarea

“ A < .. | C AT A:
de la sursi decat dupi ce indicatorul O nu mai palpaie.

(d Daca urmeaza si nu folositi imprimanta pentru o perioada lungé de timp, deconectati cablul de alimentare din
priza de curent.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea ecranului tactil

[d Pe ecranul LCD pot apérea citeva mici puncte luminoase sau intunecate si datorita caracteristicilor sale,
luminozitatea ecranului poate fi neuniforma. Acestea sunt normale $i nu indicé nicio defectiune.

[ Pentru curatare, utilizati o cArpd moale si uscatéd. Nu utilizati solutii lichide sau chimice de curatare.

[J Carcasa exterioard a ecranului tactil se poate sparge sub actiunea unui impact intens. Contactati serviciul de
asistentd de la Epson dacé suprafata se crapd sau se sparge si nu atingeti/nu incercati sd indepartati bucitile
sparte.

[d Apasati usor cu degetul ecranul tactil. Nu apasati tare si nu operati cu unghiile.
(d Nu utilizati obiecte ascutite, cum ar fi pixurile sau creioanele ascutite pentru a efectua operatii.

(4 Condensul din interiorul ecranului tactil, cauzat de schimbarile bruste de temperaturd sau umiditate poate
cauza reducerea performantei.

Sfaturi si avertismente pentru utilizarea imprimantei cuo

conexiune wireless

[J Undele radio emise de aceasta imprimanta pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
determinand functionarea incorecta a acestora.Daci utilizati aceastd imprimantd intr-o unitate medicald sau in

apropierea unui echipament medical, respectati instructiunile primite de la personalul autorizat de respectiva
unitate medicald si respectati toate avertizdrile si instructiunile afisate pe echipamentul medical.

[d Undele radio emise de aceastd imprimanta pot afecta negativ functionarea dispozitivelor cu control automat
precum usile automate sau alarmele de incendiu si pot determina producerea unor accidente datoritd
functionarii defectuoase a acestora.Dacé utilizati aceasta imprimantd in apropierea unor dispozitive cu control
automat, respectati toate avertizarile si instructiunile afisate pe aceste dispozitive.

Sfaturi si avertismente pentru transportul sau depozitarea
imprimantei

(4 Daca depozitati sau transportati imprimanta, incercati sa nu o inclinati, sa nu o asezati vertical sau sa nu o
rasuciti; in caz contrar cerneala se poate scurge din cartuse.
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Instructiuni importante > Protejarea informatiilor personale

O Inainte de transportarea imprimantei, asigurati-va cd blocajul pentru transport este setat la pozitia blocata
(Transport), iar capul de imprimare este in pozitia de bazi (dreapta).

Protejarea informatiilor personale

Daca dati imprimanta unei alte persoane sau dacé o aruncati, stergeti toate informatiile personale stocate in
memoria imprimantei selectind Setari > Restaurare setari implicite > Stergeti toate datele si setérile de pe
panoul de comanda.
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Denumirea si functiile
componentelor



Denumirea si functiile componentelor > rata

(1) Capac ADF (alimentator automat Deschideti pentru a scoate originalele blocate in unitatea ADF.
documente)
(2] Tava de intrare ADF Alimenteaza automat originalele.
(3) Ghidaj de margine ADF Alimenteaza imprimanta cu originale. Impingeti pana la marginile
originalelor.
(4] Suport document ADF Sustine originale cu dimensiune mai mare decat hartia legal.
(5] Tava de iesire ADF Retine originalele evacuate din unitatea ADF.

. S
(1] Suport hartie Sustine hartia incarcata.
(2] Ghidaj de margine Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile
hartiei.
(3] Tava pentru hartie Asigura incdrcarea hartiei.
(4] Tava de iesire Tine hartia evacuata.
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Denumirea si functiile componentelor > interior

(5) Caseta de hartie

Asigura incdrcarea hartiei.

(6] Ghidaj de margine

Alimenteaza hartia direct in imprimanta. Impingeti pana la marginile
hartiei.

(7] Extensie de ghidare hartie

Glisati in exterior pentru a incarca hartie mai mare decat A4.

— 10

(1) Capac pentru documente Blocheaza accesul luminii din exterior in timpul scanarii.

(2] Geamul scanerului Asezati originalele. Puteti amplasa originalele care nu sunt alimentate
de la ADF, precum plicuri sau cérti groase.

(3] Panou de comanda Va permite sa realizati setdri si sa efectuati operatii la imprimanta. De
asemenea, afiseaza starea imprimantei.

(4] Capac pentru caseta de hartie Deschideti pentru a incdrca hartie in caseta pentru hartie.

Interior
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Denumirea si functiile componentelor > verso

(1) Scaner Scaneaza originalele incdrcate. Deschideti pentru a reumple
rezervorul de cerneala sau pentru a elimina hartia blocata. In
general, aceastd unitate trebuie sa fie inchisa.

(2] Cap de imprimare Cerneala iese prin duzele capului de imprimare din partea de jos.

(3) Blocaj pentru transport

Opreste alimentarea cu cerneala. Setati la pozitie blocat (Transport)
atunci cand transportati imprimanta.

(4] Capac rezervor de cerneald

Deschideti pentru a reumple rezervorul de cerneala.

®

Dop rezervor de cerneala

Deschideti pentru a reumple rezervorul de cerneala.

(6] Rezervor de cerneala

Alimenteaza cu cerneala capul de imprimare.

Verso

0 60

(1] Capacul cutiei de intretinere Scoateti-l pentru a inlocui cutia de intretinere. Caseta de intretinere
este un recipient care colecteaza o cantitate foarte redusd de
cerneald in exces in timpul curdtarii sau al imprimadrii.

(2] Capac spate Indepértati inainte de a scoate hartia blocata.

(3] Intrare C.A. Permite conectarea cablului de alimentare.

(4] Port LAN Conecteaza un cablu LAN.

(5) Port USB Pentru conectarea la un computer, utilizati un cablu USB.

(6] Port EXT. Permite conectarea telefoanelor externe.

(7) Port LINE Permite conectarea unei linii telefonice.
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Ghid pentru panoul de comanda > Operatii pe ecranul tactil

Panou de control

(2] (4]

y

|
29

+

o
i ,
©@

1 J
e

Porneste sau opreste imprimanta.

Deconectati cablul de alimentare dupa ce verificati ca indicatorul de alimentare s-a stins.

Afiseaza ecranul initial.

Se aprinde atunci cand in memoria imprimantei existd documente necitite, neimprimate sau nesalvate.

Determind afisarea meniurilor si mesajelor.

® 0| 0o ©

Afiseaza solutii atunci cand intampinati probleme.

Operatii pe ecranul tactil

Ecranul tactil este compatibil cu urmatoarele operatiuni.

Atingere Apasare si selectare elemente sau pictograme.
Lovire usoara Derulare rapida a ecranului.
Glisare Tinere si mutare elemente pe ecran.
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Ghid pentru panoul de comanda > Configurarea ecranului principal

Marire cu ajutorul Mariti sau micsorati imaginea previzualizata pe panoul de comanda la tipdrirea

degetelor ’ K fotografiilor.
Micsorare cu
ajutorul degetelor

Configurarea ecranului principal

(1] Afiseaza ecranul Capacitatea ramasa a cutiei de intretinere. Puteti verifica durata aproximativa
= de viata a cutiei de intretinere.

(2] iﬁ' @ Afiseazi starea conexiunii la retea. Consultati informatiile de mai jos pentru mai multe detalii.

,Ghid pentru pictograma de retea” la pagina 24

(3] |‘) | % Afiseaza ecranul Setari sunet dispozitiv. Puteti seta Mut si Mod silentios. De asemenea, puteti
accesa meniul Sunet din acest ecran. Puteti efectua aceastd setare si din meniul Setari.

Setari > Setari generale > Setari de baza > Sunet

% Indica daca Mod silentios este setat sau nu pentru imprimanta. Cand aceastd
functie este activata, zgomotul generat de operarea imprimantei este redus, dar

viteza de tipdrire se poate reduce la randul ei. Totusi, este posibil ca zgomotul sa nu

l'qa/‘|:|:'_ fie redus, acest lucru depinzand de tipul hartiei si de calitatea tipdririi selectate.

1 53 Indica faptul ca Mut este setat pentru imprimanta.

23



Ghid pentru panoul de comanda > Configurarea ecranului principal > Ghid pentru pictograma de retea

o <

Afiseazd ecranul Informatii date fax.

[ Copiere

[ Scanare

[ Fax

[ Setari

O Intretinere

© | Afiseaza fiecare meniu.

Va permite sa copiati documente.

Va permite sa scanati documente si sd le salvati pe un computer.

Va permite trimiterea faxurilor.

Afiseaza meniurile recomandate pentru imbunatatirea calitatii tiparirilor, precum desfundarea duzelor prin
tiparirea unui model de verificare a duzelor si efectuarea curatarii capului si reducerea estomparilor si benzilor in
tipdriri prin alinierea capului de imprimare. Puteti efectua aceastd setare si din meniul Setari.

Setari > Intretinere

Va permite efectuarea setarilor de intretinere, setdrile imprimantei si operatiunile.

o ©

Deruleaza ecranul la dreapta.

Ghid pentru pictograma de retea

Imprimanta nu este conectata la o retea prin fir (Ethernet) sau nu este setata.

Sll®

Imprimanta este conectata la o retea cu fir (Ethernet).

Imprimanta nu este conectatad la o retea fara fir (Wi-Fi).

Imprimanta cauta SSID, adresa de IP nesetatd, sau are o problema cu o retea fara fir (Wi-
Fi).

Bl Bl b

Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi).

Numarul de bare indicd puterea semnalului conexiunii. Cu cat sunt afisate mai multe
bare, cu atat mai puternica este conexiunea.

Imprimanta nu este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple
AP).

Bl &

Imprimanta este conectata la o retea fara fir (Wi-Fi) in modul Wi-Fi Direct (Simple AP).
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Ghid pentru panoul de comanda > configurarea ecranului de meniu

Configurarea ecranului de meniu

| I |
e Advanced Setting

=

k 4
° eoo0ee
' [

13/ (4

(1) Determina revenirea la ecranul anterior.

(2] Comutd lista de setdri cu ajutorul filelor. Fila Setari avansate afiseaza alte elemente pe care le puteti seta ca
necesare.
Afiseaza lista elementelor de setare. Cand se afiseaza ﬂ , vizualizati informatii suplimentare selectand pictograma.
Efectuati setari selectand elementul sau addugand un marcaj de validare.
Elementele estompate nu sunt disponibile. Selectati elementul pentru a verifica de ce este indisponibil.
Dacd apar probleme, & se afiseazd pe element. Selectati pictograma pentru a consulta modul de rezolvare a
problemei.

(4] Porneste operatiunile folosind setarile curente. Elementele variaza in functie de meniu.
Copii Afiseazd o tastaturd numerica pe ecran, permitandu-va sa introduceti numarul de copii.
& Incepe tiparirea, copierea, scanarea sau trimiterea faxurilor.
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Ghid pentru panoul de comanda > Operatii de bazi

Operatii de baza

Atingeti oriunde pe elementul de setare pentru a-1 activa sau dezactiva.
Clos Device Sound
ose Settings
Mute

ff »
Quiet Mode
ff »

Apasati cdmpul de intrare pentru a introduce valoarea, numele etc.

Enter Manually

@

Enter Password |

C___J
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Ghid pentru panoul de comanda > vizualizarea animatiilor

Introducerea caracterelor

Puteti introduce caractere si simboluri utilizdnd tastatura afisatd pe ecran atunci cind realizati setéri de retea etc.

¢ o

(1) Indica numarul caracterelor.
(2] Deplaseaza cursorul la pozitia de intrare.
(3] Comuta intre majuscule si minuscule.
(4] Comuta intre tipurile de caractere.
ABC: Alfabet
123#: Numere si simboluri
(5) Introduce adrese de domenii e-mail utilizate frecvent sau adrese URL prin simpla selectare a elementului.
(6] Introduce un spatiu.
(7] Introduce un caracter.
(3] Sterge un caracter spre stanga. Sterge un caracter spre dreapta atunci cand cursorul este la inceputul liniei si nu
exista caractere spre stanga.

Vizualizarea animatiilor

Puteti vizualiza animatii ale instructiunilor de operare, precum incércarea hértiei sau eliminarea hértiei blocate, pe
ecranul LCD.

[d Apisati butonul @. Afiseazd ecranul de ajutor. Atingeti Modul de a si selectati elementele pe care doriti si le
vizualizati.
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Ghid pentru panoul de comanda > vizualizarea animatiilor

[d Atingeti Modul de a in partea de jos a ecranului de operare: Afiseaza animatie in functie de context. Retineti
faptul ca animatia depinde de modelul imprimantei.

Load paper with the printable side face-

down.
e )
(1) Indicd numarul total de pasi si numarul pasului curent.

In exemplul de mai sus este prezentat pasul 3 din 5 pasi.

(2] Revine la pasul anterior.
(3) Indicd progresul in cadrul pasului curent. Animatia se repetd cand bara de progres ajunge in capat.
(4] Trece la urmatorul pas.
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Incarcarea hartiei
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incarcarea hartiei > setsriformat si tip hartie

Precautii la manevrarea hartiei

(A Cititi fisa cu instructiuni primita cu hértia.

[d Pentru a obtine tipariri de inalti calitate cu hartie Epson originala, utilizati hartia in mediul specificat pe figele
livrate cu hartia.

O Rasfoiti si aliniati marginile hartiei inainte de a o incirca. Nu résfoiti si nu indoiti hartia foto. In caz contrar, fata
pe care se face tipdrirea poate fi afectatd.

Yo

[d Daca hartia este indoita, aplatizati-o sau indoiti-o usor in directia opusd inainte de a o incérca. Daca tipariti pe
hértia indoitd pot apérea blocaje de hartie si pete pe documentul tiparit.

AN

[d Problemele referitoare la alimentarea cu hartie pot aparea frecvent pentru tipdrirea manuala pe 2 fete cdnd de
printeazd pe o fatd a hartiei preprintate. Reduceti numarul de coli la jumatate sau mai putin sau incércati pe
rand céte o coald de hartie daca hértia continui s se blocheze.

[ Utilizati doar hértie long-grain. Dacd nu sunteti sigur in privinta tipului de hértie utilizat, verificati ambalajul
acesteia sau contactati producatorul pentru a confirma specificatiile hartiei.

[J Rasfoiti si aliniati marginile plicurilor inainte de a le incarca. Daci in plicurile stivuite este aer, apésati-le pentru
ale aplatiza inainte de a le incarca.

@:@&g

Setari format si tip hartie

Daci inregistrati formatul si tipul hartiei pe ecranul afisat atunci cAnd inserati caseta de hértie, imprimanta va
informeaza printr-un mesaj dacd informatiile inregistrate si setarile imprimantei diferd. Acest lucru vd impiedicd
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sd irositi hartie si cerneald asigurandu-vé cd nu tipariti pe formatul gresit de hartie sau cu culori gresite din cauzd
cé folositi setari care nu sunt compatibile cu tipul de hartie.

Paper Cassette

Select the size and type of the loaded

paper.
Paper Size
Ad
Paper Type
Plain paper

Favorite Paper Settings

Dacé formatul si tipul de hértie afisate diferd de hértia incércata, selectati elementul care trebuie modificat. Daca
setdrile se potrivesc cu hartia incircatd, inchideti ecranul.

Nota:
De asemenea, puteti afisa setdrile privind dimensiunea paginii si tipul de hdrtie selectdnd Setdri > Setdri generale > Setdri
imprimantd > Setdri sursd hdrtie > Setare hartie.

Lista tipurilor de hartie

Pentru a obtine rezultate de tipérire optime, selectati tipul de hartie corespunzitor hartiei.

Nume suport de tiparire Tip suport
Panou de comanda Driver imprimanta
Epson Business Paper hartii normale hartii normale

Epson Bright White Ink Jet Paper

Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper Premium Glossy Epson Premium Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Semigloss Photo Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Paper

Epson Photo Paper Glossy Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quiality Ink Jet
Epson Photo Quality Ink Jet Card
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Incarcarea tipurilor de hartie

incarcarea hartiei in suportul de Caseta de hartie

1. Deschideti capacul casetei de hartie pani la auzirea unui clic.

2. Asigurati-va cd imprimanta nu functioneaza, apoi glisati la exterior caseti de hartie.

g Important:

casetd de hdrtie nu poate fi scoasd.

3. Impingeti ghidajele de margine in pozitia maxima.
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4. Cu fata pentru tipirit in jos, incircati hartie pani cand atinge partea din spate a caseti de hartie.

n Important:

Nu incdrcati mai multd hdrtie decat numdrul maxim de coli specificat pentru hdrtia respectivd.

d 8,5x13 in.

Incircati hartie utilizand linia.

[ Legal
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5. Impingeti ghidajele de margine pana la marginile hartiei.

6. Introduceti usor si cu atentie casetd de hartie.

7. Selectati formatul si tipul hartiei. Dac nu este afisatd dimensiunea hartiei, selectati Personalizata.
»Setari format si tip hartie” la pagina 30

Nota:
(A Pentru hartie cu antet, selectati Letterhead ca tip de hdrtie.

(A Pentru hartia cu antet, dacd tipdriti pe hartie mai micd decdt setarea din driverul imprimantei, imprimanta poate
tipdri dincolo de marginile hdrtiei, ceea ce poate duce la urme de cerneald pe tipdriri si la exces de cerneald in
interiorul imprimantei. Asigurati-vd cd selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

A Tipdrirea pe ambele pdrti si tipdrirea fard margini nu sunt posibile pentru hdrtia cu antet. De asemenea, viteza de
tipdrire ar putea fi mai lentd.

8. Glisati in exterior tava de iesire.

Informatii conexe

= Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 280
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incarcarea hartiei in tava pentru hartie

1. Trageti in afard suportul pentru hartie.

N
T\ ™S

2. Impingeti ghidajele de margine.

(
ﬁi\-—»

lf \

=\ _

3. Incarcati hartia in centrul suportului pentru hartie, cu fata pentru tipirit orientata in sus.

(
f J ‘
|f ——

4. Impingeti ghidajele de margine pani la marginile hartiei.

\

N\

) \)

£ )
é—sﬂ DA
~ — =\

\

5. Selectati formatul si tipul hartiei.

»Setdri format si tip hértie” la pagina 30
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Nota:
(A Pentru hartie cu antet, selectati Letterhead ca tip de hdrtie.

(A Pentru hartia cu antet, dacd tipdriti pe hdrtie mai micd decdt setarea din driverul imprimantei, imprimanta poate

tipdri dincolo de marginile hdrtiei, ceea ce poate duce la urme de cerneald pe tipdriri si la exces de cerneald in
interiorul imprimantei. Asigurati-vd cd selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

A Tipdrirea pe ambele pdrti si tipdrirea fard margini nu sunt posibile pentru hdrtia cu antet. De asemenea, viteza de
tipdrire ar putea fi mai lentd.

Glisati in exterior tava de iesire.

Nota:
Puneti hdrtia ramasd inapoi in ambalaj. Dacd o ldsati in imprimantd, hdrtia se poate ondula sau calitatea tipdririi
poate scddea.

Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280

incarcare plicuri

incarcarea plicurilor in suportul de Caseta de hartie

1.

Deschideti capacul casetei de hértie pana la auzirea unui clic.
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2. Asigurati-va ca imprimanta nu functioneazi, apoi glisati la exterior casetd de hartie.

n Important:

casetd de hdrtie nu poate fi scoasd.

3. Tmpingeti ghidajele de margine in pozitia maxima.

4. Cu fata pentru tiparit orientati in jos, incircati plicuri pAnd cAnd acestea ating partea din spate a caseta de
hartie.

u Important:

Nu incdrcati mai multd hartie decdt numdrul maxim de coli specificat pentru plicuri.
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5. Tmpingeti ghidajele de margine pan la marginile plicurilor.

6. Introduceti usor si cu atentie casetd de hartie.

7. Selectati formatul si tipul hartiei.

»Setari format si tip hartie” la pagina 30

8. Glisati in exterior tava de iesire.

Informatii conexe

= Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 280
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incarcarea plicurilor in tava pentru hartie

1. Trageti in afard suportul pentru hartie.

N
T\ ™S

2. Impingeti ghidajele de margine.

™

—

3. Incarcati un plic in centrul suportului pentru hértie, cu fata pentru tiparit orientati in sus.

\
<
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4. Impingeti ghidajele de margine pani la marginile plicului.

L~
S

5. Selectati formatul si tipul hartiei.

»Setdri format si tip hértie” la pagina 30

6. Glisati in exterior tava de iesire.

Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280

Incarcarea diferitelor tipuri de hartii

incarcare hartie pre-perforata

Incircati hartia la marcajul central cu sigeata al tavii pentru hartie cu fata pentru tiparit in sus.

Incidrcati o singurd coald de hartie simpla cu un format definit, cu gduri de legare in partea dreaptd sau stinga.
Ajustati pozitia de tiparire a fisierului astfel incat si evitati tiparirea peste gauri.
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Tipérirea pe ambele parti nu este posibild pentru hartia pre-perforat.
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A§ezarea originalelor > Asezarea originalelor pe ADF

Originale care nu sunt acceptate ADF

g Important:

Nu alimentati fotografii sau lucrdri de artd valoroase in ADF. Alimentarea eronatd poate increti sau distruge
originalul. Scanati acest documente pe geamul scanerului.

Pentru a preveni blocarea hartiei, evitati sa introduceti urmatoarele originale in ADF. Pentru aceste suruburi,
utilizati geamul scanerului.

[ Originale care sunt rupte, pliate, cu incretituri, deteriorate sau indoite

[ Originale cu gauri pentru indosariere

[ Originale prinse impreund cu banda adezivd, capse, agrafe etc.

[ Originale pe care sunt lipite autocolante sau etichete

[ Originale care sunt taiate intr-o forma neregulata sau care nu au unghiuri drepte
[ Originale care sunt legate

(4 OHP-urj, hartie cu transfer termic sau cu spate din carbon

Asezarea originalelor pe ADF

1. Aliniati marginile originalelor.

2. Deschideti suportul pentru documente ADF.
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4. Amplasati originalele cu fata in sus, incepand cu marginea scurtd in ADF, apoi glisati ghidajul pentru margini
al ADF la marginea originalelor.

n Important:

A Nu incdrcati originale peste linia indicatd prin simbolul triunghiular de pe ADF.
r/;1
\ J

U Nu addugati originale in timp ce scanati.

Informatii conexe
= ,Specificatii ADF” la pagina 313
= ,Specificatii ADF” la pagina 313
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Amplasarea originalelor pe geamul scanerului

1. Deschideti capacul pentru documente.

2. Indepirtati orice urme de praf sau pete de pe suprafata geamului scanerului utilizind o cArpd moale, uscatd si
curatd.

Nota:
Dacd existd reziduuri sau murddrie pe geamul scanerului, intervalul de scanare se poate extinde pentru a include astfel
de materii, iar imaginea originalului poate fi deplasatd sau redusd.

—)

3. Agezati originalul cu fata in jos si glisati-1 citre marcajul din colt.

Vo>

\L" ~

1.5mm 4—>|

1.5mm R

N o >

AN

\ 2\

Nota:
[ Un interval de 1,5 mm din coltul geamului scanerului nu este scanat.

[ Daca ati asezat originale in unitatea ADF si pe geamul scanerului, vor avea prioritate originalele din unitatea ADF.
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4.

5.

Inchideti capacul cu grija.

A Atentie:

Atentie si nu va prindeti degetele atunci cand inchideti capacul pentru documente. In caz contrar, riscati si vd
ranifi.

g Important:

A La asezarea unor originale voluminoase, de exemplu a cdrtilor, incercati sd nu permiteti luminii exterioare
sd cada direct pe geamul scanerului.

QO Nu aplicati prea multd fortd pe geamul scanerului sau pe capacul de document. In caz contrar, acestea se
pot deteriora.

Indepartati originalele dupa scanare.

Nota:
Dacd ldsati un document original pe geamul scanerului o perioadd de timp mai lungd, este posibil ca acesta sd se
lipeascd de suprafata sticlei.

Informatii conexe

=, Specificatiile scanerului” la pagina 312
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Tipérirea > Tipdrirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Windows

Tiparirea documentelor

Tiparirea de pe un computer — Windows

Tipariti folosind setari usoare

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

1. Incircati hartie in imprimanta.
»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.

5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

| i EPSON X000 Series Printing Preferences *

Mgy More Options  Muintenenos

Printing Presets Paper Source Auto Select W
Add/Remove Presets... Document Size A4 210 x 297 mm w
=] Document - Fast [l Berderiess -
£] Document - Standard Quaity Orientation @rorrat  (JLandscape
= Document - High Quakity
£ Document - I-Sided Paper Type PRk =
U pacument - 240p
) Document - 2-Sided with 2-Up Quality Standard v
Document - Fast Grayscale Color (®) Color ) Grayscale
= Documént - Grayscalé
=| Document - 43 25dedPrinteg | OfF =
Settngs...
[— @ Ml Page off s Layout Orde
Wl copes 1% Edcelate
— | _"le‘l EAReverse Onder
| Guset Mods off v
Show Settings [l print Preview

Job Ar Lis
Restore Defauts Tk Levels D305 Aeranger Lite

Owcel st v
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6.  Modificati setirile dupa cum este necesar.
Consultati optiunile de meniu ale driverului de imprimanté pentru detalii.

Nota:
(A Puteti consultati si asistenta online pentru explicatii cu privire la setarea elementelor. Prin efectuarea clic dreapta pe
un element se afiseazd Ajutor.

(A Cdnd selectati Vizualizare, puteti vedea o previzualizare a documentului inainte de tipdrire.
7. Faceti clic pe OK pentru a inchide fereastra driverului de imprimanta.

8. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
(d Cand selectati Vizualizare, se afiseazd o fereastrd de previzualizare. Pentru a modifica setdrile, faceti clic pe
Anulare si repetati procedura de la pasul 2.

(d Dacd doriti sd anulati tipdrirea, pe computet, faceti clic dreapta pe imprimantd in Dispozitive si imprimante,
Imprimantd sau in Imprimante i faxuri. Faceti clic pe Vizualizati ce se tipdreste, faceti clic dreapta pe sarcina pe
care doriti sd o anulati si apoi selectati Anulare. Nu puteti anula o sarcind de tipdrire de la computer, odatd ce
aceasta a fost complet trimisd cditre imprimantd. In acest caz, anulafi operatia de tipdrire de la panoul de control de
pe imprimantd.

Informatii conexe
= _Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280
=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 31

= ,Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanta” la pagina 49

Optiuni de meniu pentru driverul de imprimanta

Deschideti fereastra de tipérire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului de
imprimanta.

Nota:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.

Fila Principal

Presetari tiparire:
Ad./eliminare presetari:
Puteti adduga sau elimina propriile presetdri pentru setérile de tiparire frecvent utilizate. Selectati
presetarea pe care doriti sa o utilizati din lista.

Sursa hartie:

Selectati sursa de hartie din care imprimanta se alimenteazid cu hértie. Selectati Selectare automata
pentru a selecta automat sursa de hértie selectatd in setérile de tipérire ale imprimantei.

Dimensiuni document:

Specificati formatul de hartie pe care doriti s tipariti. Daca selectati Personalizata, introduceti
lungimea si ldtimea hartiei.
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Fara margini:
Datele de tiparire sunt mdrite putin dincolo de formatul hartiei, astfel incét in jurul muchiilor hartiei
sd nu fie tiparite margini. Faceti clic pe Parametrii pentru a selecta valoarea cu care imaginea va fi
madrita.

Orientare:

Selectati orientarea pe care doriti sd o utilizati la tiparire.

Tip hartie:

Selectati tipul de hartie pe care tipériti.

Calitate:
Selectati calitatea la care doriti sé tipariti. Setarile disponibile sunt dependente de tipul de hartie
selectat. Selectand Inalt puteti tipari la o calitate mai ridicatd, dar viteza de tipirire ar putea s scada.
Color:

Alegeti daca doriti s tipariti color sau monocrom.

Tiparire duplex:

Permite efectuarea tiparirii pe ambele fete.

Parametrii:
Puteti specifica muchia de legare si marginile de legare. La tiparirea de documente cu mai
multe pagini, puteti alege sa tipdriti incepand de pe fata paginii sau de pe verso.
Densitate tiparire:
Selectati tipul documentului pentru a regla densitatea de tipérire. Dacd se selecteaza densitatea
corespunzitoare de tiparire, puteti preveni deplasarea imaginii pe cealalta fata a colii de hartie.
Selectati Personalizata pentru a regla manual densitatea de tiparire.
Pg. mit.:
Va permite sa tipariti mai multe pagini pe o coald sau s efectuati o tiparire de tip poster. Faceti clic pe
Ordine aspect pentru a specifica ordinea de tiparire a paginilor.
Copii:
Setati numadrul de copii pe care doriti sa le tipariti.
Asamblare:

Tipériti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si sortate pe seturi.

Ordine inversa:
Permite tipérirea de la ultima pagina, astfel incat paginile sa fie stivuite in ordinea corecta dupa
tipdrire.
Modul silentios:

Reduce zgomotul produs imprimantei. Totusi, activarea acestei optiuni poate duce la reducerea
vitezei.
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Vizualizare:

Afiseazd o previzualizare a documentului inainte de tipérire.

Organizator comenzi vers. lite:
Job Arranger Lite vd permite sd combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sa le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tiparire.

Afisare parametrii/Ascundere setari:
Afiseazd o listd de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni. Puteti afisa sau
ascunde ecranul cu lista de setdri curente.

Restabilire setari implicite:
Readuceti toate setdrile la valorile implicite din fabrica. Setarile din fila Mai multe optiuni sunt, de
asemenea, resetate la valorile implicite.

Nivele de cerneala:

Afiseazd nivelul aproximativ de cerneala.

Fila Mai multe optiuni

Presetari tiparire:
Ad./eliminare presetari:
Puteti adduga sau elimina propriile presetari pentru setérile de tiparire frecvent utilizate. Selectati
presetarea pe care doriti sa o utilizati din lista.

Dimensiuni document:

Specificati formatul de hartie pe care doriti s tipariti.

Rezultat tiparire:

Specificati formatul de hartie pe care doriti sé tipariti. Daci Dimensiuni document difera de
Rezultat tiparire, optiunea Micsorare/Marire document este selectatd automat. Nu trebuie sa
selectati aceastd optiune atunci cand tipariti fara a reduce sau a mari formatul unui document.

Micsorare/Marire document:

Va permite sa reduceti sau s mariti dimensiunea unui document.

Adaptare la format pagina:

Reduce sau mareste automat dimensiunea documentului pentru a corespunde dimensiunii
hartiei selectate in Rezultat tiparire.

Marire la:

Tipérire cu un procentaj specific.

Centru:

Tipéreste imagini in centrul hartiei.
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Corectare culoare:

Automat:

Regleazé automat tonul imaginilor.

Personalizat:

Regleazi automat culorile imaginilor. Daca faceti clic pe Avansat se va deschide ecranul
Corectie culoare, unde puteti selecta 0 metoda detaliatd pentru corectia de culoare. Faceti clic
pe Optiuni imagine pentru a activa Tiparire culori universale, Elim.ef.ochi rosii, si accentuare
tipdrire pentru linii subtiri.

Functiile de inscriptionare:

Permite efectuarea de setari pentru modele anticopiere, filigrane sa antete si subsoluri.

Adaugare/Stergere:
Vé permite sa addugati sau sd eliminati toate modelele sau filigranele anti-copiere pe care doriti
sd le utilizati.

Setari:

Vé permite sd setati metoda de tipdrire pentru modele sau filigrane anti-copiere.

Antet/Subsol:

Puteti tipdri informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.
Setari suplimentare:

Rotatie cu 180°:
Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari. Selectati acest element atunci cand
tipariti pe hartie precum plicurile, care sunt incércate intr-o directie fixd in imprimanta.
Tiparire bidirectionala:
Tipéreste atunci cdnd capul de imprimare se deplaseazé in ambele directii. Viteza de tiparire
este mai mare, dar calitatea poate scadea.
Imagine in oglinda:

Inverseazd o imagine, astfel incat sa se tipareasca asa cum ar apérea intr-o oglinda.

Afisare parametrii/Ascundere setari:

Afiseazd o listd de elemente setate curent in filele Principal si Mai multe optiuni. Puteti afisa sau
ascunde ecranul cu lista de setari curente.

Restabilire setari implicite:

Readuceti toate setdrile la valorile implicite din fabrici. Setarile din fila Principal sunt, de asemenea,
resetate la valorile implicite.
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Fila Intretinere

Verif. duza cap imprimare:
Tipédreste un model de verificare a duzelor pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt
infundate.

Curatare cap imprimare:

Curata duzele infundate ale capului de imprimare. Deoarece aceasta caracteristica utilizeaza o
anumita cantitate de cerneald, curétati capul de imprimare doar daca unele duze sunt infundate asa
cum este prezentat in ilustratia modelului de verificare a duzelor.

Curatare intensiva:

Efectuati curitarea extinsd pentru a curita duzele infundate ale capului de imprimare. Deoarece
aceasta caracteristica utilizeaza mai multa cerneald decat la curatarea capului, efectuati curdtarea
fortatd doar daci cele mai multe duze sunt infundate asa cum este prezentat in ilustratia modelului de
verificare a duzelor.

Organizator comenzi vers. lite:

Deschide fereastra Organizator comenzi vers. lite. Aici, puteti deschide si edita date salvate anterior.

EPSON Status Monitor 3:

Deschide fereastra EPSON Status Monitor 3. Aici puteti confirma starea imprimantei si
consumabilele.

Preferinte de monitorizare:

Permite efectuarea de setéri pentru elementele din fereastra EPSON Status Monitor 3.

Setari extinse:

Permite efectuarea unei varietati de setari. Faceti clic dreapta pe fiecare element pentru a vizualiza
Ajutor pentru mai multe detalii.
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Coada tiparire:

Afiseazd sarcinile care asteapta si fie tiparite. Puteti verifica, intrerupe sau relua sarcinile de tipérire.

Informatii despre imprimanta si optiuni:
Afiseaza numadrul de coli de hartie introduse in imprimantai sau in ADE.

Limba:
Modifica limba utilizatd in fereastra driverului imprimantei. Pentru aplicarea setarilor, inchideti
driverul imprimantei si redeschideti-1.

Actualizare software:
Initiaza EPSON Software Updater pentru verificarea celei mai recente versiuni a aplicatiilor pe
internet.

Asistenta tehnica:

Dacd manualul este instalat pe computerul dumneavoastra, atunci manualul este afisat. Daci nu este
instalat, vd puteti conecta la site-ul web Epson pentru a consulta manualul si suportul tehnic asigurat.

Adaugarea presetarilor de tiparire pentru tiparire usoara

Creati-va propria presetare pentru setarile de tiparire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai usor selectind presetarea din lista.

L. Incircati hartie in imprimanti.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
6.  Setati fiecare element (precum Dimensiuni document si Tip hartie) in Principal sau Mai multe optiuni.

7. Faceti clic pe Ad./eliminare presetiri in Presetiri tiparire.
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8. Introduceti un Nume si, daci este necesar, introduceti un comentariu.

9. Faceti clic pe Salvare.
Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Ad./eliminare presetdiri, selectati numele setdrii predefinite pe care
doriti sd o stergeti din listd si apoi stergeti-o.
,»Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

10. Faceti clic pe Tipdrire.

Urmétoarea data cdnd doriti s tipariti folosind aceleasi setdri, selectati numele setarii inregistrate din Presetari
tiparire, si faceti clic pe OK.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea pe 2 fete

Puteti utiliza oricare dintre urmatoarele metode pentru a tipari pe ambele fete ale hartiei.
[ Tipérire automata pe 2 fete

[ Tipérire manuala pe ambele fete

Cand imprimanta a terminat tiparirea pe prima parte, intoarceti hrtia pentru a tipéri pe cealalta parte.

|

I
/I

Nota:
(A Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

A Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele parti” la pagina 283
Q In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

A Nu puteti efectua tipdrirea manuald pe ambele fete dacd nu este activat EPSON Status Monitor 3. Dacd EPSON Status
Monitor 3 este dezactivat, deschideti fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si
apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

[ Totusi, este posibil ca aceastd functie sd nu fie disponibild dacd imprimanta este accesatd prin refea sau dacd este
utilizatd ca imprimantd partajatd.
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10.

Incarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35

Deschideti fisierul pe care doriti sd-1 tipariti.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.

Selectati imprimanta.

Selectati Preferinte sau Proprietati pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
Selectati metoda Tipéarire duplex din fila Principal.

Faceti clic pe Setari, efectuati setdrile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Densitate tiparire, efectuati setdrile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.
Cand setati Densitate tiparire, puteti ajusta densitatea de tipérire in functie de tipul documentului.

Nota:
[ Aceastd setare nu este disponibild atunci cdnd selectati tipdrirea manuald pe 2 fete.

(A S-ar putea ca tipdrirea sd fie mai lentd in functie de combinatia de optiuni selectatd pentru Selectati tipul
documentului din fereastra Reglarea densitdtii de tipdrire si pentru Calitate din fila Principal.

Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

Faceti clic pe Tiparire.

Pentru tiparirea manuali pe 2 fete, dupd tiparirea primei fete, pe computer este afisatd o fereastrd contextualad
(pop-up). Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe

= Hartia disponibila si capacititile” la pagina 280

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48
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Tiparirea unei brosuri

Puteti, de asemenea, tipari o brosura poate fi creatd prin reordonarea paginilor si plierea exemplarelor tiparite.

Ve
N
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I
/

Nota:

]
]

|
|

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hdrtie pentru tipdrire pe ambele parti” la pagina 283

In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

Nu puteti efectua tipdrirea manuald pe ambele fete dacd nu este activat EPSON Status Monitor 3. Dacd EPSON Status
Monitor 3 este dezactivat, deschideti fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe Setdri extinse din fila Intretinere si
apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

Totusi, este posibil ca aceastd functie sd nu fie disponibild dacd imprimanta este accesatd prin refea sau dacd este
utilizatd ca imprimantd partajatd.

Incarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

JIncircarea hartiei in tava pentru hartie” la pagina 35

Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipériti.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.

Selectati imprimanta.

Selectati Preferinte sau Proprietati pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
Selectati metoda Tiparire duplex din fila Principal.

In fila Parametrii a driverului imprimantei, selectati Brosura.

Executati clic pe OK.

[d Legare pe centru: Utilizati aceasta metoda atunci cand tipariti un numar mic de pagini care pot fi stivuite si
impdturite cu usurintd in jumdtate.

[ Legare laterald. Utilizati aceasta metodd atunci cdnd tipariti cite o coald (patru pagini) pe rand,
impéturindu-le in jumitate pe fiecare si apoi punidndu-le impreuna intr-un singur volum.
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9. Faceti clic pe Densitate tiparire, efectuati setirile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.
Cand setati Densitate tiparire, puteti ajusta densitatea de tipérire in functie de tipul documentului.

Nota:
S-ar putea ca tipdrirea sd fie mai lentd in functie de combinatia de optiuni selectatd pentru Selectati tipul
documentului din fereastra Reglarea densitdtii de tipdrire si pentru Calitate din fila Principal.

10. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

11. Faceti clic pe Tipdrire.

Informatii conexe
= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 280

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari mai multe pagini de date pe o singuré coald de hartie.
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Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fdrd margini.

1. Incircati hartie in imprimanta.
»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hrtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.

4. Selectati imprimanta.
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5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. 1In fila Principal din driverul imprimantei, selectati 2 pe o foaie, 4 pe o foaie, 6 pe o foaie, 8-sus, 9 pe o foaie
sau 16 pe o foaie ca setare Pagini multiple.

7. Faceti clic pe Ordine aspect, efectuati setirile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.

8. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

9. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

= Tipériti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea si stivuirea in ordine (tiparire in ordine inversa)

Puteti tipari incepand de la ultima pagini, astfel incat documentele sa fie stivuite in ordinea paginilor atunci cand
sunt evacuate.

=

1. TIncarcati hartie in imprimanta.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
6. 1In fila Principal a driverului imprimantei, selectati Ordine inversa

7. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51
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8. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea in functie de formatul hartiei

Selectati formatul hartiei incéarcate in imprimanta ca setare pentru Format hartie destinatie.

&
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Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

1. Incircati hartie in imprimanti.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. Efectuati urmitoare setiri din fila Mai multe optiuni.
(4 Dimensiuni document: selectati formatul de hartie pe care 1-ati definit in setarea aplicatiei.
[ Rezultat tipdrire: selectati formatul de hértie incarcat in imprimanta.

Adaptare la format pagina este selectat automat.

Nota:
Faceti clic pe Centru pentru a tipdri imaginea cu dimensiune redusd in mijlocul hartiei.

7. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 51
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8. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea unui document micsorat sau marit la orice grosiment

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

T
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Nota:
Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

L. Incircati hartie in imprimanti.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tipirire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. In fila Mai multe optiuni a driverului de tiparire, selectati dimensiunea documentului din setarea Dimensiuni
document.

7. Selectati formatul hartiei pe care doriti sa tipariti din setarea Rezultat tiparire.
8.  Selectati Micgorare/Mirire document, Mirire la, si apoi introduceti un procent.

9. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
»Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51
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10. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea unei imagini pe mai multe coli pentru marire (crearea unui poster)

Aceasta functie va permite sé tipariti o imagine pe mai multe coli de hértie. Puteti sa creati un poster mai mare
prin lipirea acestor coli.

»::q

Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fird margini.

=

L. TIncarcati hartie in imprimanta.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
6. Selectati 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, sau 4x4 Poster din Pg. mlt. din fila Principal.

7. Faceti clic pe Parametrii, efectuati setirile corespunzitoare, apoi faceti clic pe OK.

Nota:
Tipdrire ghidaje de tdiere vi permite sd tipdriti un ghidaj de tdiere.

8. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

9. Faceti clic pe Tipdrire.
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Informatii conexe

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Crearea de postere folosind marcaje de aliniere suprapuse

Tata un exemplu despre cum puteti crea un afis cu optiunea 2x2 Poster selectatd, si optiunea Suprapunere repere
de aliniere selectata in Tiparire ghidaje de taiere.

sheet 1 l @ I sheet 2

—>

sheet 3 sheet 4
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1. Pregititi Sheet 1 si Sheet 2. Taiati marginile Sheet 1 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul
marcajelor in cruce de sus si de jos.
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2. Asezati Sheet 1 peste Sheet 2 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doui coli cu bandi adezivi
pe spate.
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B sheet1 sheet2 K
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3. Taiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei verticale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceastd dat, linia din
partea stanga a marcajelor in cruce).
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4. Lipiti colile cu bandi adezivi pe spate.
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5. Repetati pasii 1-4 pentru a lipi Sheet 3 si Sheet 4.

65



Tipérirea > Tipdrirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Windows

6. Taiati marginile Sheet 1 si Sheet 2 de-a lungul liniei verticale albastre, prin mijlocul marcajelor in cruce din
stdnga si din dreapta.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4

HK-or--=-=ii- T T =2

7. Agezati Sheet 1 si Sheet 2 peste Sheet 3 si Sheet 4 si aliniati marcajele in cruce, apoi lipiti temporar cele doua
coli cu banda adeziva pe spate.
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8. Taiati colile lipite in doud, de-a lungul liniei orizontale rosii, prin marcajele de aliniere (de aceastd dat, linia de
deasupra marcajelor in cruce).
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9. Lipiti colile cu bandi adeziva pe spate.
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10. Tiiati marginile rimase de-a lungul ghidajului extern.
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Tiparirea cu antet si subsol

sheet 1

sheet 2

sheet 3

sheet 4

Puteti tipari informatii precum numele de utilizator si data tiparirii in antete sau subsoluri.
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L. Incircati hartie in imprimanti.

»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incarcarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
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3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimants, faceti clic pe Functiile de inscriptionare, apoi selectati
Antet/Subsol.

7. Parametrii, apoi selectati elementele pe care doriti sd le imprimati.

8. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

9. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea unei inscriptii

Puteti tipdri o inscriptie precum ,,Confidential” sau un model anticopiere pe exemplarele tiparite. Dacd tipariti cu
un model anticopiere, literele ascunse apar la fotocopiere, in vederea distingerii originalului de copii.

D__ D__

= | Copy = |—

Sablon anticopiere este disponibil in urmatoarele conditii:

[ Tip hartie: Hartie simpl4, hartie de copiere, hartie cu antet

[J Fard margini: Neselectat

[ Calitate: Standard

[ Tiparire duplex: Oprit, Manual (legare pe marginea lunga) sau Manual (legare pe marginea scurta)

[ Corectare culoare: Automat

Nota:
De asemenea, puteti adduga propria inscriptie sau propriul model anticopiere.

1. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

JIncircarea hartiei in tava pentru hértie” la pagina 35

2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
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3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. Executati clic pe Functiile de inscriptionare de pe fila Mai multe optiuni si apoi selectati tipul modelului
anti-copiere sau filigranul pe care doriti s il utilizati.

7. Faceti clic pe Parametrii pentru a schimba detalii precum dimensiunea, densitatea sau pozitie modelului sau a
marcajului.

8. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51
9. Faceti clic pe Tipdrire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea mai multor fisiere simultan

Organizator comenzi vers. lite vd permite sd combinati mai multe fisiere create de diferite aplicatii si sa le tipariti
sub forma unei singure sarcini de tipérire. Puteti specifica setarile de tiparire pentru fisiere combinate, de ex.
formatul cu pagini multiple si tiparirea fatd-verso.
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1. TIncarcati hartie in imprimanta.
sIncircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.

5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
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10.

Selectati Organizator comenzi vers. lite, in fila Principal, apoi faceti clic pe OK.

»Fila Principal” la pagina 49

Faceti clic pe Tiparire.

Cand incepeti tipdrirea, se afiseaza fereastra Organizator comenzi vers. lite.

Cu fereastra Organizator comenzi vers. lite deschisd, deschideti fisierul pe care doriti s il combinati cu fisierul
curent si apoi repetati pasii de mai sus.

Cand selectati o sarcind de tiparire addugata la Tipérire proiect Lite in fereastra Organizator comenzi vers. lite,
puteti edita formatul paginii.

Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier pentru a incepe tiparirea.

Nota:

Dacd inchideti fereastra Organizator comenzi vers. lite inainte de a adduga toate datele de tipdrit la Tipdrire proiect,
sarcina de tipdrire la care lucrati este anulatd. Faceti clic pe Salvare din meniul Fisier pentru a salva sarcina curentd.
Extensia fisierelor salvate este ,ecl”.

Pentru a deschide un Proiect de Tipdrire, faceti clic pe Organizator comenzi vers. lite din fila Intretinere a driverului
imprimantei pentru a deschide fereastra Job Arranger Lite. Apoi, selectati Deschidere din meniul Fisier pentru a selecta
un fisier.

Informatii conexe

= Tipériti folosind setiri usoare” la pagina 48

Tiparirea utilizand functionalitatea Color Universal Print

Puteti imbunatiti vizibilitatea textelor si a imaginilor din exemplarele tipérite.

=)

I
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Tipérire culori universale este disponibila doar la selectarea urmatoarelor setéri.

[ Tip hartie: Hartie simpla, hartie de copiere, hartie cu antet

[ Calitate: Standard sau o calitate mai ridicata

(4 Culoare tiparire: Color

[ Aplicatii: Microsoft® Office 2007 sau o versiune mai recenta

[ Marime text: 96 pts sau mai mica

Incarcati hartie in imprimanta.
sIncircarea hrtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35

Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipdriti.
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3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6. 1In fila Mai multe optiuni a driverului de imprimare, faceti clic pe Optiuni imagine in setarea Corectare
culoare.

7. Selectati o optiune din setarea Tipdrire culori universale.
8. Optiuni de imbunititire pentru a efectua alte setari.

9. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

10. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:
d Anumite caractere pot fi modificate de modele, precum ,,+” care apare ca ,+”.

[d Modelele specifice aplicatiilor si sublinierile pot modifica continutul tipdrit cu ajutorul acestor setdri.
[ Calitatea tipdririi se poate reduce la fotografii si alte imagini atunci cdnd utilizati setdrile Tipdrire culori universale.

[ Tipdrirea este mai lentd atunci cdnd utilizati setdrile Tipdrire culori universale.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate in comanda de tipérire. Aceste ajustari nu vor fi aplicate datelor originale.

=)
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Folosind optiunea PhotoEnhance obtineti imagini mai clare si culori mai vii prin ajustarea automatd a
contrastului, saturatiei si a luminozitatii datelor imaginii originale.

Nota:

PhotoEnhance ajusteazd culoarea analiziand locatia subiectului. Ca urmare, dacd ati modificat locatia subiectului
micsordnd, mdrind, tdind sau rotind imaginea, culoarea se poate modifica in mod neasteptat. Selectarea setdrii pentru
tipdrirea fird margini modificd de asemenea locatia subiectului si determind schimbdri de culoare. Dacd imaginea este
defocalizatd, tonurile ar putea fi nenaturale. In cazul schimbdrii culorii sau dacd aceasta devine nenaturald, tipdriti intr-un
mod diferit de PhotoEnhance.
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1. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.
5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.

6.  Selectati metoda de corectare a culorii din Corectare culoare din fila Mai multe optiuni.

[d Automat Aceastd setare ajusteazd automat tonul in functie de tipul de hartie folosit si de setérile de calitate a
tipdririi.

[d Daci selectati Personalizat si faceti clic pe Avansat, puteti defini propriile setéri.

7. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,Fila Principal” la pagina 49

»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

8. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

= Tipériti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea pentru scoaterea in evidenta a liniilor subtiri

Puteti ingrosa liniile prea subtiri pentru a fi tiparite.

=)

L. Incircati hartie in imprimanti.
sIncircarea hrtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.

4. Selectati imprimanta.
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5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
6. Faceti clic pe Optiuni imagine din Corectare culoare in fila Mai multe optiuni.
7. Selectati Accentuare linii fine.

8. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

9. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea codurilor de bare clare

Puteti tipari un cod de bare in mod clar, pentru a fi usor de scanat. Activati aceastd functie doar daca nu puteti
scana codul de bare tiparit.

ATHI-TH

Puteti utiliza aceastd functie in urmatoarele conditii.

01234

[ Tip hartie: Hartie simpld, Hértie de copiator, Hartie cu antet, Hartie matd, Epson Photo Quality Ink Jet sau Plic

[ Calitate: Standard, Standard-Vibrant

Nota:
Calitatea tiparirii se poate modifica in timp ce tipdriti. Viteza de tipdrire se poate reduce, iar densitatea de tipdrire va deveni
mai ridicatd.

1. Incarcati hartie in imprimant.
JIncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

JIncircarea hartiei in tava pentru hértie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier.
4. Selectati imprimanta.

5. Selectati Preferinte sau Proprietiti pentru a accesa fereastra driver-ului imprimantei.
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6. Faceti clic pe Setiri extinse in fila Intretinere, apoi selectati Mod cod de bare.

7. Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.
,»Fila Principal” la pagina 49

,»Fila Mai multe optiuni” la pagina 51

8. Faceti clic pe Tiparire.
Nota:

Eliminarea neclaritdtii ar putea sd nu fie posibild intotdeauna, in functie de circumstante.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 48

Tiparirea de pe un computer — Mac OS

Tipariti folosind setari usoare

Nota:
Operatiunile si ecranele pot sd difere in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

L. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.

Daci este cazul, faceti clic pe Afisare detalii sau ¥ pentru a extinde fereastra de tiparire.

4. Selectati imprimanta.
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5. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.

Printer: EPSON XXX |~ |
Presets: Default Settings |~ |
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 2 210 by 297 mm
Orientation: | | '] Te
Print Settings [ <
Paper Source: Auto Select [+ ]
Media Type: Plain paper [~ ]
Print Quality: Normal [~ |
Borderless
Expansion: Std
Grayscale
Mirror Image
Cancel (LIS

Nota:

Dacd meniul Setdri tipdrire nu este afisat in macOS High Sierra, macOS Sierra, OS X EI Capitan, OS X Yosemite, OS
X Mavericks, OS X Mountain Lion, driverul imprimantei Epson nu a fost instalat corect. Activati-l din urmdtorul
meniu. macOS Mojave nu poate accesa Setdri tipdrire in aplicatiile realizate de Apple, precum TextEdit.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tipdrire si scanare, Tipdrire si fax),
eliminati imprimanta si apoi addugati-o din nou. Pentru a adduga imprimanta urmati instructiunile de mai jos.

LAddugarea imprimantei (numai pentru Mac OS)” la pagina 150

6. Modificati setirile dupa cum este necesar.

Consultati optiunile de meniu ale driverului de imprimanté pentru detalii.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:

Dacd doriti sd anulati tipdrirea, pe computerul dvs. faceti clic pe pictograma imprimantei din Andocare. Selectati
sarcina pe care doriti sd o anulati, apoi efectuati una dintre urmdtoarele operatii. Nu puteti anula o sarcind de tipdrire
de la computer, odatd ce aceasta a fost complet trimisd cditre imprimantd. In acest caz, anulati operatia de tipdrire de la
panoul de control de pe imprimantd.

A OS X Mountain Lion sau superior

Faceti clic pe de langd contorul de progres.

J Mac OS X v10.6.8-v10.7.x

Faceti clic pe Stergere.
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Informatii conexe
= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280
=, Lista tipurilor de hartie” la pagina 31

= ,Optiunile meniului Setéri tiparire” la pagina 78

Optiuni de meniu pentru driverul imprimantei

Deschideti fereastra de tiparire intr-o aplicatie, selectati imprimanta si apoi accesati fereastra driverului
imprimantei.

Nota:
Meniurile diferd in functie de optiunea selectatd.
Optiuni de meniu pentru format

Pagini pe coala

Selectati numarul de pagini care va fi tiparit pe o coala.

Directie format

Specificati ordinea in care vor fi tiparite paginile.

Margine

Tipéreste o margine in jurul paginilor.

Inversare orientare pagina

Roteste paginile cu 180 de grade inainte de a le tipari. Selectati acest element atunci cand tipériti pe
hértie precum plicurile, care sunt incércate intr-o directie fixd in imprimant.

Rabatere pe orizontala

Inverseazd o imagine, similar cu aspectul acesteia intr-o oglinda.

Optiuni de meniu pentru potrivirea de culoare

ColorSync/EPSON Color Controls

Selectati metoda pentru ajustarea culorilor. Aceste optiuni ajusteazé culorile intre imprimanta si afisajul
computerului, pentru a reduce diferenta de culori.

Optiuni de meniu pentru manipularea hartiei

Colationare pagini

Tipériti documente formate din mai multe pagini, colationate in ordine si sortate pe seturi.
Pagini de tipdrit
Selectati sd tipariti numai paginile pare sau pe cele impare.

Ordine pagini

Selectati sd tipdriti de la prima sau de la ultima pagina.
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Scalare la formatul hartiei
Tipéreste in functie de formatul hartiei incércate.

(A Format hartie destinatie

Selectati formatul de hértie pe care se va tipari.
(J Numai reducere

Selectati la reducerea formatului documentului.

Optiuni de meniu pentru coperta

Tiparire coperta
Selectati daca doriti sau nu tiparirea unei coperti. Cand doriti s addugati o coperta spate, selectati
Dupa document.

Tip coperta

Selectati continutul copertii.

Optiunile meniului Setari tiparire

Sursa hartie
Selectati sursa de hirtie din care imprimanta se alimenteazi cu hartie. Selectati Selectare automata
pentru a selecta automat sursa de hértie selectatd in setdrile de tiparire ale imprimantei.

Tip media

Selectati tipul de hértie pe care tipdriti.
Calitate tiparire

Selectati calitatea la care doriti s tipariti. Optiunile variaza in functie de tipul de hartie.
Fara margini

Aceasta casetd de selectare este bifatd atunci cand selectati un format de hartie fard margini.

La tipdrirea fara margini, datele de tiparire sunt putin marite, depasind dimensiunile paginii astfel incét
in jurul muchiilor hartiei sa nu fie tiparite margini.

Expansiune: selectati valoarea cu care imaginea va fi marita.

Scala de gri

Selectati cand doriti sa tipariti cu negru sau in nuante de gri.

Imag in oglinda

Inverseazd o imagine, astfel incat sa se tipareasca asa cum ar aparea intr-o oglinda.

Optiunile meniului Optiuni culoare

Setari manuale

Regleazi manual culorile. In Setdri avansate, puteti selecta setiri detaliate.
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PhotoEnhance

Obtineti imagini mai clare §i culori mai vii prin ajustarea automata a contrastului, saturatiei si a
luminozitatii datelor imaginii originale.

Dezactivat (Fara ajustarea culorii)

Tipariti fira imbunatatirea sau ajustarea culorilor.

Optiunile meniului Setari tiparire fata-verso

Tiparire fata-verso

Tipédreste pe ambele parti ale hértiei.

Adaugarea presetarilor de tiparire pentru tiparire usoara

Creati-va propria presetare pentru setarile de tiparire utilizate in mod frecvent in driver-ul imprimantei, pentru a
tipari mai usor selectind presetarea din lista.

L. Incircati hartie in imprimanti.
JIncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipareste din meniul Fisier sau o alti comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.
4. Setati fiecare element, precum Setdri tiparire si Format (Format hartie, Tip media, si asa mai departe).
5. Faceti clic pe Presetiri pentru a salva setarile curente ca presetare.

6. Executati clic pe OK.
Nota:
Pentru a sterge o presetare addugatd, faceti clic pe Presetdri > Presetdri, selectati numele presetdrii pe care doriti si o
stergeti din listd, apoi stergeti-o.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Urmdtoarea data cdnd doriti s tipariti folosind aceleasi setéri, selectati numele presetdrii inregistrate din
Presetari.

79



Tipérirea > Tipdrirea documentelor > Tiparirea de pe un computer — Mac OS

Informatii conexe

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Tiparirea pe 2 fete

Puteti tipari pe ambele fete ale hartiei.
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Nota:
(A Aceastd functie nu este disponibild pentru tipdrirea fard margini.

A Dacd nu utilizati hdrtie adecvatd pentru tipdrirea fatd-verso, calitatea tipdririi se poate reduce si hdrtia se poate bloca.
»Hartie pentru tipdrire pe ambele parti” la pagina 283

Q In functie de hartia folositd si de datele tipdrite, cerneala poate trece pe cealaltd parte a hartiei.

1. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.
4. Selectati Setari tiparire fati-verso din meniul contextual.
5. Selectati legaturile in optiunea Tiparire fati-verso.

6.  Selectati tipul de original in Tip document.

Nota:
A Tipdrirea poate fi mai lentd, in functie de setarea Tip document.

(d Dacd tipdriti date cu densitate ridicatd, precum fotografii sau grafice, selectati Text si grafice sau Text si fotografii
ca setare pentru Tip document. In caz de frecare sau dacd imaginea este vizibild i pe verso, ajustati Densitate
tipdrire si Timp de uscare a cernelii crescut executind clic pe marcajul sigeatd de ldngd Regldri.

7. Setati celelalte elemente in functie de caz.

8. Faceti clic pe Tiparire.
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Informatii conexe
= Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280
=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Tiparirea mai multor pagini pe o singura coala

Puteti tipari mai multe pagini de date pe o singurd coald de hartie.
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1. Incarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipareste din meniul Figier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tipirire.
4. Selectati Format din meniul contextual (pop-up).

5. Setati numarul de pagini din Pagini pe coald, Directie format (ordine pagini) si Margine.

»Optiuni de meniu pentru format” la pagina 77
6. Setati celelalte elemente in functie de caz.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75
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Tiparirea si stivuirea in ordine (tiparire in ordine inversa)

Puteti tipari incepand de la ultima pagina, astfel incat documentele si fie stivuite in ordinea paginilor atunci cand
sunt evacuate.

-—)

1. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipdrire din meniul Fisier sau o alti comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.
4. Selectati Manipulare hartie din meniul contextual (pop-up).
5. Selectati Invers ca setare pentru Ordine pagini.
6. Setati celelalte elemente in functie de caz.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Tiparirea in functie de formatul hartiei

Selectati formatul hartiei incércate in imprimanta ca setare pentru Format hartie destinatie.

&
m
i
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1. TIncarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tipareste din meniul Figier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tipirire.
4. Selectati formatul de hartie definit in aplicatie ca setare pentru Format hartie.
5. Selectati Manipulare hartie din meniul contextual (pop-up).
6. Selectati Scalare la formatul hartiei.
7. Selectati formatul hartiei incircate in imprimanti ca setare pentru Format hartie destinatie.
8. Setati celelalte elemente in functie de caz.

9. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Tiparirea unui document micsorat sau marit la orice grosiment

Puteti micsora sau mari dimensiunea unui document cu un anumit procent.

T
———
———
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1. Incarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.

3. Selectati Tipareste din meniul Figier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tipirire.
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4. Selectati Configurare pagind din meniul Fisier al aplicatiei.

5. Selectati Imprimanti, Format hartie, introduceti procentul in optiunea Scalare si faceti clic pe OK.

Nota:
Selectati formatul hdrtiei setate in aplicatie ca setare pentru Format hdrtie.

6. Setati celelalte elemente in functie de caz.

7. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

= Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Ajustarea culorii de tiparire

Puteti ajusta culorile utilizate in comanda de tipérire. Aceste ajustdri nu vor fi aplicate datelor originale.

=)
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Folosind optiunea PhotoEnhance obtineti imagini mai clare si culori mai vii prin ajustarea automatd a
contrastului, saturatiei si a luminozitatii datelor imaginii originale.

Nota:

PhotoEnhance ajusteazd culoarea analizand locatia subiectului. Ca urmare, dacd ati modificat locatia subiectului
micsorand, mdrind, tdind sau rotind imaginea, culoarea se poate modifica in mod neasteptat. Selectarea setdrii pentru
tipdrirea fard margini modificd de asemenea locatia subiectului si determind schimbdri de culoare. Dacd imaginea este
defocalizatd, tonurile ar putea fi nenaturale. In cazul schimbdrii culorii sau dacd aceasta devine nenaturald, tipdriti intr-un
mod diferit de PhotoEnhance.

1. Incarcati hartie in imprimanta.
»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

»Incircarea hirtiei in tava pentru hartie” la pagina 35
2. Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipariti.
3. Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.

4. Selectati Potrivire culoare din meniul pop-up al driver-ului imprimantei si apoi selectati EPSON Color
Controls.

5. Selectati Optiuni culoare din meniul pop-up si apoi selectati una dintre optiunile disponibile.
6. Faceti clic pe sigeata aflatd in dreptul optiunii Setiri avansate si definiti setirile respective.

7. Setati celelalte elemente in functie de caz.
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8. Faceti clic pe Tiparire.

Informatii conexe

=, Tipariti folosind setari usoare” la pagina 75

Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (iOS)

Puteti tipari documente de pe dispozitive inteligente cum ar fi smartphone sau tableta.

Tiparirea documentelor folosind Epson iPrint

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1. Configurati imprimanta pentru tiparirea fara fir.

2. Daci nu este instalat Epson iPrint, instalati-1.

»Instalarea Epson iPrint” la pagina 290
3. Conectati dispozitivul inteligent la un router wireless.
4. Porniti Epson iPrint.
5. Atingeti Document pe ecranul principal.
6. Atingeti locatia documentului pe care doriti si-1 tipariti.
7. Selectati documentul si apoi atingeti Next.

8. Atingeti Print.

Tiparirea documentelor folosind AirPrint

AirPrint permite tipirirea wireless instantanee de la iPhone, iPad, iPod touch si Mac fara necesitatea instalarii de
drivere sau descarcérii de software.

HEl Works with
= Apple AirPrint
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Tlpérirea > Tipdrirea documentelor > Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (Android)

Nota:
Dacd ati dezactivat mesajele de configurare a hdrtiei la panoul de comandd al imprimantei dvs., nu puteti utiliza functia
AirPrint. Consultati linkul de mai jos pentru a activa mesajele, dacd este necesar.

1. Configurati imprimanta pentru tiparirea fira fir. Consultati linkul de mai jos.

http://epson.sn
2. Conectati dispozitivul Apple la aceeasi retea wireless pe care o utilizeazd imprimanta dvs.
3. Tipiriti de pe dispozitivul dvs. pe imprimanta dvs.

Nota:
Pentru detalii, consultati pagina AirPrint de pe site-ul web Apple.

Informatii conexe

= ,Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (i0OS)” la pagina 181

Tiparirea documentelor de pe dispozitive inteligente (Android)

Puteti tipari documente de pe dispozitive inteligente cum ar fi smartphone sau tableta.

— =]

Tiparirea documentelor folosind Epson iPrint

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1. Configurati imprimanta pentru tiparirea fara fir.

2. Daci nu este instalat Epson iPrint, instalati-1.

»Instalarea Epson iPrint” la pagina 290
3. Conectati dispozitivul inteligent la un router wireless.
4. Porniti Epson iPrint.
5. Atingeti Document pe ecranul principal.
6.  Atingeti locatia documentului pe care doriti si-1 tipariti.
7. Selectati documentul si apoi atingeti Next.

8. Atingeti Print.
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Tlpérirea > Tipdrirea pe plicuri > Tipariti pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

Tiparire documente folosind Epson Print Enabler

Puteti tipdri fara fir documentele, mesajele e-mail, fotografiile si paginile web de pe telefonul sau tableta Android
(Android v4.4 sau versiune superioard). Din cateva atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimanta
Epson conectata la aceeasi retea fara fir.

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1.

Configurati imprimanta pentru tipdrirea fara fir.

La dispozitivul Android, instalati modulul plugin Epson Print Enabler din Google Play.
Conectati dispozitivul Android la aceeasi retea fara fir pe care o utilizeazd imprimanta.
Accesati Setari la dispozitivul Android, selectati Tiparire, apoi activati Epson Print Enabler.

De la o aplicatie Android precum Chrome, atingeti pictograma de meniu si tipariti intreg continutul ecranului.

Nota:
Dacd nu vedeti imprimanta, atingeti Toate imprimantele si selectati imprimanta.

Tiparirea pe plicuri

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Windows)

1.

Incércati plicuri in imprimanta.

»Incircarea plicurilor in suportul de Caseti de hartie” la pagina 36
Deschideti fisierul pe care doriti sa-1 tipariti.
Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

Selectati dimensiunea plicului din Dimensiuni document din fila Principal si apoi selectati Plic din Tip
hartie.

Setati celelalte elemente din filele Principal si Mai multe optiuni in functie de caz si faceti clic pe OK.

Faceti clic pe Tipdrire.

Tipariti pe plicuri de pe un computer (Mac OS)

1.

Incércati plicuri in imprimanta.

»Incircarea plicurilor in suportul de Caseti de hartie” la pagina 36
Deschideti fisierul pe care doriti si-1 tipériti.

Selectati Tiparire din meniul Fisier sau o altd comanda pentru a accesa caseta de dialog pentru tiparire.
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Tlpérirea > Tiparire pagini web > Tipdrirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

4. Selectati dimensiunea ca setare Format hartie.
5. Selectati Setari tiparire din meniul contextual.
6. Selectati Plic ca setare pentru Tip media.
7. Setati celelalte elemente in functie de caz.

8. Faceti clic pe Tipdrire.

Tiparire pagini web

Tiparirea paginilor web de pe un computer

Epson Photo+ vd permite sa afisati pagini web, s decupati zona specificatd, iar apoi sa le editati i sé le tipariti.
Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Tiparirea paginilor web de pe un dispozitiv inteligent

Nota:
Operatiile pot sd difere in functie de dispozitiv.

1. Configurati imprimanta pentru tiparirea fara fir.

2. Daci nu este instalat Epson iPrint, instalati-1.

»Instalarea Epson iPrint” la pagina 290
3. Conectati dispozitivul inteligent la un router wireless.
4. Deschideti pagina web pe care doriti si o tipariti in aplicatia browserului web al dumneavoastra.
5. Atingeti Partajare din meniul aplicatiei browserului web.
6. Selectati iPrint.

7. Atingeti Tiparire.
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Tipérirea > Tiparirea utilizand un serviciu cloud > TInregistrarea la Epson Connect Service de la panoul de comanda

Tiparirea utilizand un serviciu cloud

Utiliz4dnd serviciul Epson Connect disponibil prin internet, puteti tipari de pe smartphone, tableta sau laptop
oricand si practic oriunde. Pentru a utiliza acest serviciu, trebuie sd inregistrati utilizatorul si imprimanta in Epson
Connect.

Caracteristicile disponibile prin internet sunt enumerate mai jos.

[ Email Print

Cand trimiteti un e-mail cu fisiere atasate, precum documente sau imagini, la o adresd de e-mail atribuitd
imprimantei, puteti imprima mesajul respectiv si fisierele atasate din locatii aflate la distantd, precum
imprimanta de acasa sau de la birou.

(4 Epson iPrint

Aceasti aplicatie este pentru iOS si Android si vd permite si tipériti sau sd scanati de la un smartphone sau o
tabletd. Puteti tipari documente, imagini si site-uri web trimitdndu-le direct la o imprimanta din aceeasi retea
LAN wireless.

1 Remote Print Driver

Acesta este un driver partajat, compatibil cu Remote Print Driver. Cand tipariti utilizdnd o imprimantd dintr-o
locatie aflata la distantd, puteti tipari prin modificarea imprimantei din fereastra uzuala a aplicatiei.

Consultati portalul web Epson Connect pentru detalii despre cum sé efectuati configurarea sau tiparirea.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

inregistrarea la Epson Connect Service de la panoul de comanda

Urmati pasii de mai jos pentru a inregistra imprimanta.

1. Selectati Setari pe panoul de comanda.
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Tlpérirea > Tiparirea utilizand un serviciu cloud > TInregistrarea la Epson Connect Service de la panoul de comanda

2. Selectati Setiri generale > Setiri serviciu web > Servicii Epson Connect > Anulare inregistrare pentru a
tipari fisa de inregistrare.

3. Urmati instructiunile din fisa de inregistrare pentru a inregistra imprimanta.
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Copierea

Metode de copiere disponibile. . . .. ... .. L

Optiuni de meniu de bazd pentru copiere

Optiuni de meniu avansate pentru copier
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Copierea > Metode de copiere disponibile > Copierea Originalelor

Metode de copiere disponibile

Amplasati originalele pe geamul scanerului sau ADF si apoi selectati meniul Copiere pe ecranul principal.

Copierea Originalelor

Puteti copia originalele cu format fix sau format personalizat, color sau monocrom.

L. Agezati originalele.
Daca doriti sd scanati mai multe originale, asezati toate originalele pe ADF.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
2. Selectati Copiere pe ecranul principal.

3. Selectati fila Copiere si apoi selectati A&N sau Culoare.

4. Atingeti .
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Copierea > Metode de copiere disponibile > Copiere prin marire sau reducere

Copierea pe 2 fete

Copiati mai multe originale pe ambele fete ale colii de hartie.

i
- e

1. Amplasati originalele cu fata in sus in ADF.

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43

n Important:

Dacd doriti sd copiati originale care nu sunt acceptate de ADF, folositi geamul scanerului.

»Originale care nu sunt acceptate ADF” la pagina 43

Nota:
De asemenea, puteti amplasa originalele pe geamul scanerului.

»~Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45
2. Selectati Copiere pe ecranul principal.
3. Selectati fila Copiere si apoi selectati (2 fete) > 1>2-fete.

4. Specificati orientarea originalului si pozitia de legare si apoi selectati OK.

5. Atingeti <.

Copiere prin marire sau reducere

Puteti copia originale la un grosisment specificat.

L. Agezati originalele.
Daca doriti sa copiati mai multe originale, amplasati toate originalele pe ADF.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
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Copierea > Metode de copiere disponibile > Copierea mai multor originale pe aceeasi pagina

2. Selectati Copiere pe ecranul principal.
3. Selectati fila Setiri avansate, selectati Zoom.

4. Specificati nivelul de marire sau reducere si apoi selectati OK.

5. Atingeti < din fila Copiere.

Copierea mai multor originale pe aceeasi pagina

Puteti copia originale multiple pe o singuré coala de hértie.

1. Amplasati originalele cu fata in sus in ADF.
»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
Amplasati-le in directia indicati in ilustratie.

[ Originale portret

-

[ Originale peisaj

-]

n Important:

Dacd doriti sd copiati originale care nu sunt acceptate de ADF, folositi geamul scanerului.

»Originale care nu sunt acceptate ADF” la pagina 43

Nota:
De asemenea, puteti amplasa originalele pe geamul scanerului.

L~Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45
2. Selectati Copiere pe ecranul principal.

3. Selectati fila Setari avansate si apoi selectati Pg. mlt. > 2-sus.
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Copierea > Metode de copiere disponibile > Copierea cardului de identitate

4. Specificati formatul si orientarea originalului si apoi selectati OK.

5. Atingeti < din fila Copiere.

Copierea originalelor la calitate buna

Puteti copia originale fard umbre si gauri perforate.

L. Agezati originalele.
Daca doriti sd scanati mai multe originale, asezati toate originalele pe ADF.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
2. Selectati Copiere pe ecranul principal.

3. Selectati fila Setiri avansate, selectati Eliminare umbri sau Elim gauri perf si apoi activati setarea.

4. Atingeti <> din fila Copiere.

Copierea cardului de identitate

Scaneazd ambele fete ale unui act de identitate si le copiaza pe aceeasi fata a colii de hartie.

( o000000 [mEmEER)

1. Amplasati originalul pe geamul scanerului.

»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45
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Copierea > Optiuni de meniu avansate pentru copiere

2. Selectati Copiere pe ecranul principal.

3. Selectati fila Setiri avansate si apoi activati Copiere carte de identitate.

4. Atingeti < din fila Copiere.

Optiuni de meniu de baza pentru copiere

Nota:
Este posibil ca elementele si nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
A&N:

Copiazd originalul in alb si negru (monocrom).

Culoare:

Copiazd originalul in culori.

(2 fete):
Selectati aspectul fata-verso.
O 1>1-fete
Copiazé o parte a unui original pe o singura coala de hartie.

O 1>2-fete

Copiaza doud originale pe o singura pagina pe ambele fete ale unei coli de hartie individuale.
Selectati orientarea originalului si pozitia de legare a hartiei.

Q (Densitate):

Daca rezultatul obtinut la copiere este prea estompat, mariti densitatea. Reduceti nivelul densitatii
daca cerneala pateaza.

Optiuni de meniu avansate pentru copiere

Nota:
Este posibil ca elementele si nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
Setare hartie:

Selectati sursa de hartie pe care doriti sd o utilizati. Cand selectati Auto, hértia este alimentata
automat utilizdnd setarile efectuate Setare hartie atunci cind ati incdrcat hartia.

Zoom:

Configureaza raportul de marire sau micsorare. Atingeti valoarea si specificati grosismentul utilizat
pentru a mari sau reduce dimensiunea originalului intr-un interval cuprins intre 25 si 400%.

(d Dimens. reald

Copiaza la o marire de 100%.
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Copierea > Optiuni de meniu avansate pentru copiere

1 A4->A5i altele
Mareste sau micsoreazd automat originalul pentru a se adapta la un anumit format de hartie.
J Potr. aut. pag.

Detecteaza zona de scanare si mareste sau micsoreaza automat originalul pentru a se adapta la
formatul de hartie selectat. Acolo unde existd margini albe in jurul originalului, marginile albe de
la marcajul de colt al geamului scanerului sunt detectate ca zona de scanare, dar este posibil ca
marginile de pe partea opusd sa fie téiate.

| i
'_.______________________'R e

Dimensiune doc.:
Selectati dimensiunea originalului. La copierea unor originale de dimensiune atipica, selectati
dimensiunea cea mai apropiata de original.
Pg. mit.:
Selectati formatul de copiere.
(J Pagina individuala
Copiaza un original cu doui fete pe o singurd coala.

J 2-sus
Copiaza doud originale de o singura pagina pe o singura foaie de hartie folosind formatul 2 copii
pe pagina. Selectati ordinea formatului §i orientarea originalului.
Calitate:
Selectati calitatea folosita la copiere. Selectand Inaltd puteti tipiri la o calitate mai ridicata, dar viteza

de tipdrire ar putea sa scada.

Orientare original:

Selectati orientarea originalelor dumneavoastra.

Eliminare umbra:

Elimind umbrele care apar in jurul copiilor la copierea hértiei groase sau care apar in centrul copiilor
atunci cind copiati o brosura.

Elim gauri perf:

Elimina orificile de legare atunci cand copiati.
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Copierea > Optiuni de meniu avansate pentru copiere

Copiere carte de identitate:

Scaneazd ambele fete ale unui act de identitate si le copiaza pe aceeasi fatd a colii de hértie.

Copiere fr. marg.:

Copiazd fira sa adauge margini in jurul muchiilor. Imaginea este putin marita pentru a elimina
marginile de pe muchiile hartiei. Selectati marirea in setarea Extindere.

Golire totala setari:

Reseteaza setarile de copiere la valorile implicite.
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Scanarea > Scanarea originalelor pe computer

Metode de scanare disponibile

Puteti folosi oricare dintre urmatoarele metode de scanare folosind aceastd imprimanta.

Scanarea pe computer
Puteti salva imaginea scanati pe un calculator conectat la imprimanta.

»Scanarea originalelor pe computer” la pagina 100

Trimiterea catre un serviciu cloud

Puteti trimite imagini scanate din panoul de comanda al imprimantei la servicii cloud care au fost
inregistrate in prealabil.

»Scanarea originalelor pe un server Cloud” la pagina 101

Scanarea folosind WSD
Puteti salva imaginea scanatd pe un computer conectat la imprimanta, folosind functia WSD.

»Scanarea folosind WSD” la pagina 103

Scanarea direct de pe dispozitivele inteligente

Puteti salva imaginile scanare direct pe un dispozitiv inteligent precum un smartphone sau o tableta
folosind aplicatia Epson iPrint pe dispozitivul inteligent.

»Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent” la pagina 105

Scanarea originalelor pe computer

Nota:
Pentru a folosi aceastd functie, asigurati-vd cd urmdtoarele aplicatii sunt instalate pe computerul dumneavoastrd.

A Epson ScanSmart (Windows 7 sau superior, sau OS X El Capitan sau superior)

(d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP, sau OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X Mountain Lion/Mac OS
X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8)

(A Epson Scan 2 (aplicatie necesard pentru utilizarea functiei de scanare)

Consultati urmdtoarele pentru a verifica aplicatiile instalate.

Windows 10: faceti clic pe butonul start si apoi selectati Sistem Windows — Panou de comandd — Programe — Programe
si caracteristici.

Windows 8.1/Windows 8: selectati Desktop — Setdri — Panou de comandd — Programe — Programe si caracteristici.
Windows 7/Windowes Vista: faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control — Programe — Programe si Functii.
Windows XP: faceti clic pe butonul start si apoi selectati Panou de control — Addugare sau eliminare programe.

Mac OS: selectati Start > Aplicatii > Epson Software.

L. Agezati originalele.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43

2. Selectati Scanare > Computer pe panoul de comanda.
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Scanarea > Scanarea originalelor pe un server Cloud

3. Selectati un computer pe care vor fi salvate imaginile scanate.
[J Daci este afisat ecranul Selectati Computer, selectati computerul de pe ecran.

[d Daca este afisat ecranul Scanare catre computer si computerul este deja selectat, asigurati-va cé selectia

computerului este corectd. Dacé doriti sd schimbati computerul, selectati @@i apoi selectati alt computer.

4. Selectati 9 pentru a selecta modul de salvare a imaginii scanate in computer.

[ Previzualizare pe computer (Windows 7 sau superior, sau OS X El Capitan sau superior): previzualizeaza
imaginea scanata pe un computer inainte de salvarea imaginilor.

[ Salvare ca JPEG: salveaza imaginea scanatd in format JPEG.

[d Salv. ca PDF: salveaza imaginea scanata in format PDE.

5. Atingeti <.

La utilizarea Windows 7 sau superior, sau OS X El Capitan sau superior: Epson ScanSmart porneste automat
pe computerul dumneavoastrd, iar scanarea incepe.

Nota:
(A Pentru informatii detaliate privind software-ul, consultati sectiunea de ajutor pentru Epson ScanSmart. Faceti clic
pe Ajutor in ecranul Epson ScanSmart pentru a deschide sectiunea de ajutor.

[ Puteti incepe scanarea nu doar de la imprimantd, ci si de la computer utilizind Epson ScanSmart.

Scanarea originalelor pe un server Cloud

Inainte de a utiliza aceasta functie, efectuati setarile utilizind Epson Connect. Consultati urmatorul site web al
portalului Epson Connect pentru detalii.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

L. Agezati originalele.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43

2. Selectati Scanare > Cloud pe panoul de comanda.

3. Selectati e in partea de sus a ecranului si selectati o destinatie.

4. Efectuati setirile pentru scanare.
»Optiuni de meniu de bazd pentru scanarea in cloud” la pagina 102

,»Optiuni de meniu avansate pentru scanarea in cloud” la pagina 102

5. Atingeti <.
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Scanarea > Scanarea originalelor pe un server Cloud > Optiuni de meniu avansate pentru scanarea in cloud

Optiuni de meniu de baza pentru scanarea in cloud

Nota:
Este posibil ca elementele si nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
A&N/Culoare

Selectati daca scanarea se va efectua monocrom sau in culori.

JPEG/PDF

Selectati formatul in care va fi salvatd imaginea scanata.

Optiuni de meniu avansate pentru scanarea in cloud

Nota:
Este posibil ca elementele sd nu fie disponibile, in functie de alte setdri efectuate.
Zon scan:

Selectati zona de scanare. Pentru a decupa spatiul alb din jurul textului sau al imaginii la scanare,
selectati Trunchiere auto. Pentru a scana pe suprafata maxima permisd a geamului scanerului,
selectati Zona maxima.

(J Orientare original:

Selectati orientarea originalelor.

Tip document:

Selectati tipul originalului.

Densitate:

Selectati contrastul imaginii scanate.

Eliminare umbra:
Elimind umbrele originalului care apar pe imaginea scanata.
Q Imprejur:
Elimina umbrele de la marginea originalului.

(d Centru:

Elimind umbrele de la marginea de legare a brosurii.

Elim gauri perf:

Elimina gaurile de perforare care apar in imaginea scanatd. Puteti specifica zona de stergere a
orificiilor de perforare introducind o valoare in caseta din dreapta.

[ Pozitie stergere:
Selectati pozitia pentru a elimina orificiile de perforare.

(J Orientare original:

Selectati orientarea originalelor.

Golire totala setari

Reseteaza setdrile de scanare la valorile implicite.
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Scanarea > Scanareafolosind WSD > Configurarea unui port WSD

Scanarea folosind WSD

Nota:
[ Aceastd caracteristicd este disponibild doar pentru computerele care ruleazd Windows 10/ Windows 8.1/ Windows 8/
Windows 7/Windows Vista.

(A Dacd utilizati Windows 7/Windows Vista, va trebui si configurati computerul in avans utilizind aceastd functie.

»Configurarea unui port WSD” la pagina 103

L. Agezati originalele.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
2. Selectati Scanare > WSD pe panoul de comanda.

3. Selectati un computer.

4. Atingeti .

Configurarea unui port WSD

Aceasta sectiune explicd modul de configurare a unui port WSD pentru Windows 7/Windows Vista.

Nota:
Pentru Windows 10/Windows 8.1/Windows 8, portul WSD este configurat automat.

Urmadtoarele sunt necesare pentru configurarea unui port WSD.
(d Imprimanta §i computerul sunt conectate la retea.

[ Driverul imprimantei este instalat pe computer.
L. Porniti imprimanta.
2. Executati clic pe Start si apoi clic pe Retea pe computer.

3. Executati clic-dreapta pe imprimanti si apoi clic pe Instalare.

Executati clic pe Continuare cind este afisat ecranul Control cont utilizator.
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Scanarea > Scanareafolosind WSD > Configurarea unui port WSD

Executati clic pe Dezinstalare i incepeti din nou dacé ecranul Dezinstalare este afigat.

——
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{ "\.)' 1€ » Network » [ 42 |[ Search Networi 1
Organize ~ Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » =~ 0 @
— VIO IO Y TEC Y (T
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L. Recent Places # Other Devices (1)
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-t .
€ Network & E
1 ViEW UEVILE wWeDpaye
e )
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/ EPSONRSCIE e Categories: Printers Properties
Network location: s s
Nota:

Numele imprimantei setat in retea si numele modelului (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) sunt afisate pe ecranul de
retea. Puteti verifica numele de imprimantd setat in retea pe panoul de control al imprimantei sau prin tipdrirea unei
fise de stare a retelei.

4. Executati clic pe Dispozitivul este pregitit pentru a fi utilizat.

I W Your device is ready to use % |3

-

[mr il (s 12:00 PM

5. Verificati mesajul si apoi executati clic pe Inchidere.
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WD Prick Dwsice q.l"ﬂl_udr'l:r-mt
EPSER- BE -5TE Sarks wf Ready to e

[

104



Scanarea > Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent

6. Deschideti ecranul Dispozitive si imprimante.

[ Windows 7

Executati clic pe Start > Panou de control > Hardware si sunete (sau Hardware) > Dispozitive si
imprimante.

[J Windows Vista

Executati clic pe Start > Panou de control > Hardware si sunete > Imprimante.

7. Verificati daci este afigati o pictograma cu numele imprimantei in retea.

Selectati numele imprimantei atunci cand utilizati WSD.

Scanarea originalelor pe un dispozitiv inteligent

Nota:
U Inainte de scanare, instalati Epson iPrint pe dispozitivul inteligent.

(A Ecranele Epson iPrint se pot modifica fira notificare prealabild.

A Continutul Epson iPrint poate varia in functie de produs.

L. Agezati originalele.
»Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

»Asezarea originalelor pe ADF” la pagina 43
2. Porniti Epson iPrint.
3. Atingeti Scan pe ecranul principal.

4. Atingeti Scan.
Nota:

Puteti efectua urmdtoarele setdri de scanare. Atingeti pictograma 'ﬂ' in partea din dreapta sus a ecranului.

Va incepe scanarea.

5. Verificati imaginea scanata si apoi alegeti metoda de salvare.

o [E afigseaza ecranul din care puteti salva imaginile scanate.

0 B2 afiseazi ecranul din care puteti trimite imaginile scanate prin email.

4 Eé: afiseaza ecranul din care puteti imprima imaginile scanate.

6. 1In final, urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Primirea si trimiterea faxurilor

Inainte de utilizarea functiilorde fax. . . . ............. ... ..., 107
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale imprimantei > Functie: Expe

Inainte de utilizarea functiilor de fax

Verificati urmitoarele inainte de a incepe utilizarea functiilor de fax.
[d Asigurati-va cd imprimanta si linia telefonica si (daca este necesar) telefonul sunt conectate corect
[ Setarile de baza ale faxului (Expert configurare fax) sunt finalizate

[ Alte Setiri fax necesare sunt efectuate

Consultati ,,Informatii conexe” de mai jos pentru detalii privind efectuarea setdrilor.

Informatii conexe

= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 329

=, Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332
= , Efectuarea setdrilor pentru functiile de fax ale imprimantei in functie de utilizare” la pagina 334

=, Setiri de baza” la pagina 302

®  Trimitere setiri” la pagina 304

=, Disponibilitatea functiilor de fax” la pagina 328

= _Disponibilitatea contactelor” la pagina 326

=, Setiri utilizator” la pagina 310

Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale
imprimantei

Functie: Expedierea faxurilor

»Inainte de utilizarea functiilor de fax” la pagina 107

Metode de expediere

(A Expediere automata
Cand scanati un original atingand <> (Trimitere), imprimanta apeleaza destinatarii si trimite faxul.
»Irimiterea faxurilor de la imprimanta” la pagina 110

[ Trimiterea manuala

Cand efectuati o verificare manuala pe conexiunea de linie apeland destinatarul, atingeti <> (Trimitere) pentru
a Incepe trimiterea directd a unui fax.

»Irimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern” la pagina 112

Desemnarea destinatarului la expedierea unui fax
Puteti introduce destinatari utilizind Tastatura, Contacte si Recent.
»Destinatar” la pagina 118

»Disponibilitatea contactelor” la pagina 326

107



Primirea §i trimiterea faxurilor > Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale imprimantei > Functie: Primi

Set. scan. la expedierea unui fax
Puteti selecta elemente precum Rezolutie sau Dimensiune originala (sticla) la expedierea faxurilor.

»Set. scan.:” la pagina 118

Utilizarea Setari trimitere fax la expedierea unui fax

Puteti utiliza Setéri trimitere fax precum Trimitere directa (pentru a trimite in mod stabil un document mare)
sau Trimitere fax mai tarziu (pentru a trimite un fax la ora specificata).

»Setdri trimitere fax:” la pagina 119

Rapoarte privind rezultatul expedierii
Puteti obtine diverse rapoarte cu privire la rezultatele expedierii.

»Functii: Diverse rapoarte de fax” la pagina 110

Expediere securizata
Puteti expedia faxuri securizat.

»Functie: Securitate la expedierea si receptionarea faxurilor” la pagina 110

Functie: Primirea faxurilor

»Inainte de utilizarea functiilor de fax” la pagina 107

Mod primire
Exista doud optiuni in Mod primire pentru receptionarea faxurilor.

(d Manual
In special pentru apeluri telefonice, dar si pentru fax

»Folosirea modului Manual” la pagina 115

d Auto
- Doar pentru fax (nu este necesar un telefon extern)
- In principal pentru fax, insa uneori si pentru apeluri telefonice

»Folosirea modului Auto” la pagina 115

Receptionarea faxurilor utilizand un telefon conectat
Puteti receptiona faxuri utilizind doar un aparat telefonic extern.
»Setdri de bazd” la pagina 302

»Efectuarea setdrilor atunci cAnd conectati un telefon” la pagina 335
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Vedere de ansamblu asupra functiilor de fax ale imprimantei > Functie: Expe

Destinatii ale faxurilor receptionate

[ Faxurile receptionate sunt tiparite in mod implicit. Puteti configura destinatii pentru faxurile receptionate in
inbox. Dacé salvati in inbox, puteti efectua verificarea continutului pe ecran.

»lesire fax” la pagina 305

,»Optiunile meniului Inbox” la pagina 121

»Vizualizarea faxurilor primite la imprimantd pe ecranul LCD” la pagina 117

Diverse rapoarte de iesire
Sunt acceptate si rapoarte privind receptionarea.

»Functii: Diverse rapoarte de fax” la pagina 110

Securitate la receptionarea faxurilor
Faxurile pot fi receptionate securizat.

»Functie: Securitate la expedierea si receptionarea faxurilor” la pagina 110

Functie: Expediere/Receptionare PC-FAX (Windows/Mac OS)

Expediere PC-FAX
Puteti expedia faxuri de la un computer.
»Software pentru expedierea faxurilor” la pagina 292

»Irimiterea unui fax de la computer” la pagina 122

Receptionare PC-FAX

Puteti receptiona faxuri pe un computer.

»Realizarea setdrilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer” la pagina 337
»Software pentru expedierea faxurilor” la pagina 292

»Receptionarea faxurilor la un computer” la pagina 125

109



Primirea si trimiterea faxurilor > Trimiterea faxurilor de la imprimant

Functii: Diverse rapoarte de fax

b

Puteti verifica starea faxurilor expediate si receptionate intr-un raport.

XX—XXXXXXXX EPSON

PAGE, 001/001

Fax Communication Log

N N KE 0N e

Tox P OANEE XX ANAK
Date  Time Type ] Duration Pages  Result
L AN NN N 00:00  GDOS0B1 Mo Answer

N HE XXCREPM Receive 00:37

KK XHIXXAM  Send AXE KAK AXEX ox

»Setari raport” la pagina 307
»Setari trimitere fax:” la pagina 119
»Jurnal transmitere:” la pagina 120

»Raport fax:” la pagina 120

Functie: Securitate la expedierea si receptionarea faxurilor

Puteti utiliza multe functii de securitate, precum Restrictii apelare directa pentru a preveni expedierea la o
destinatie incorecta sau Sterg. autom. date backup pentru a preveni scurgerea de informatii. Puteti seta o parold
pentru fiecare casetd de fax pe imprimanta.

»Setdri securitate” la pagina 307

»Salvare in inbox:” la pagina 305

Functii: Alte functii utile

>

Blocarea faxurilor nedorite

»Fax de respingere:” la pagina 304

Receptionarea faxurilor dupa apelare
»Receptionarea faxurilor prin efectuarea unui apel telefonic” la pagina 116

»Primire cu interogare:” la pagina 120

Trimiterea faxurilor de la imprimanta

Puteti trimite faxuri prin introducerea numerelor de fax ale destinatarilor utilizind panoul de comanda.
Nota:

Atunci cand trimiteti un fax monocrom, puteti previzualiza imaginea scanatd pe ecranul LCD inainte de a o trimite.
L. Asezati originalele.

Puteti trimite p4na la 100 de pagini intr-o singura transmisie; totusi, in functie de memoria disponibila, poate
apdrea situatia in care nu veti putea trimite faxuri, chiar dacé acestea au mai putin de 100 de pagini.
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Timiterea faxurilor de laimprimants > Selectarea destinatarilor

2. Selectati Fax pe ecranul principal.

3. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 111

4. Selectati fila Setiri fax si apoi efectuati setarile necesare.

»Setari fax” la pagina 118

5. Atingeti < pentru a trimite faxul.

Nota:
A Dacd numdrul de fax este ocupat sau dacd apar unele probleme, imprimanta va incerca din nou apelarea peste un
minut.

Q Pentru a anula expedierea, atingeti &.

(A Trimiterea unui fax color dureazd mai mult, deoarece imprimanta realizeazd simultan scanarea si trimiterea. La
trimiterea unui fax color, nu puteti utiliza alte functii ale imprimantei.

Informatii conexe

=, Setiri fax” la pagina 118

Selectarea destinatarilor

Puteti specifica destinatarii in fila Destinatar pentru a trimite faxul utilizind urmatoarele metode.

Introducerea manuala a numarului de fax
Selectati Tastatura, introduceti un numar de fax pe ecranul afisat si apoi selectati OK.
- Pentru a adduga o pauzi (pauza de trei secunde in timpul apelarii), introduceti o cratima (-).

Dacai setati un cod de acces pentru exterior in meniul Tip linie, introduceti caracterul ,.#” (diez) in locul codului
de acces, la inceputul numarului de fax.

Nota:
Dacd nu puteti introduce manual un numdr de fax, optiunea Restrictii apelare directd din Setdri securitate este setatd la
Act.. Selectati destinatarii faxului din lista de contacte sau din istoricul faxurilor trimise.

Selectati destinatarii din lista de contacte

Selectati Contacte si selectati destinatarii citre care doriti sa expediati faxurile. Daca destinatarul la care doriti sd
trimiteti nu a fost inregistrat incd in Contacte, selectati Adaug. intr. si inregistrati-1.

Selectati destinatarii din istoricul de faxuri trimise
Selectati Recent si apoi selectati un destinatar.

Nota:
Pentru a sterge destinatarii introdusi, afisati lista de destinatari atingdnd campul unui numdr de fax sau numdrul de
destinatari pe ecranul LCD, selectati destinatarul din listd si apoi selectati Eliminare.

Informatii conexe

= . Disponibilitatea contactelor” la pagina 326
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Trimiterea faxurilor de laimprimantd > Diverse moduri de a trimite faxuri

= ,Destinatar” la pagina 118
Diverse moduri de a trimite faxuri

Expedierea unui fax dupa verificarea imaginii scanate

Puteti previzualiza imaginea scanatd pe ecranul LCD inainte de a trimite faxul. (Doar faxuri monocrome)
L. Agezati originalele.
2. Selectati Fax pe ecranul principal.

3. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 111

4. Selectati fila Setari fax si apoi efectuati setirile necesare.

»Setari fax” la pagina 118
5. Selectati Previzualiz pe ecranul superior al faxului pentru a scana, verificati imaginea documentului scanat.

6. Selectati Start trimitere. In caz contrar, selectati Anulare
BOACAWAR Deplaseazd ecranul in directia sagetii.
- @ @: Reduce sau mareste imaginea.

- : Permite avansarea la pagina urmaitoare sau revenirea la cea anterioara.

Nota:
[d Dacd este activatd setarea Trimitere directd, nu puteti previzualiza documentul.

A Dacd ecranul de previzualizare este ldsat neatins pentru intervalul de timp setat in Setdri > Setdri generale >
Setiri fax > Trimitere setdri > Ora de afisare previzualizare fax, faxul este trimis automat.

[ Calitatea imaginii unui fax trimis poate fi diferitd de cea previzualizatd, in functie de caracteristicile aparatului
destinatarului.

Trimiterea faxurilor cu formarea numarului de la telefonul extern

Puteti trimite un fax formand numarul de la telefonul extern conectat la imprimanté atunci cAnd doriti si vorbiti la
telefon inainte de a trimite faxul sau atunci cAnd aparatul destinatarului nu comuti automat pe functia de fax.

1. Ridicati receptorul telefonului conectat si formati numarul destinatarului, de pe telefon.

Nota:
Cand destinatarul raspunde la telefon, puteti discuta cu acesta.

2. Selectati Fax pe ecranul principal.

3. Efectuati setirile necesare in Setiri fax.

»Setari fax” la pagina 118
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Trimiterea faxurilor de la imprimanta > Diverse moduri de a trimite faxuri

4. Cand auziti tonul de fax, atingeti <>, apoi puneti receptorul in furca.

Nota:
Atunci cand formati un numdr de la telefonul conectat, trimiterea faxului dureazd mai mult, deoarece imprimanta
scaneazd si trimite faxul simultan. La trimiterea unui fax, nu puteti utiliza celelalte caracteristici ale imprimantei.

Informatii conexe

=, Setdri fax” la pagina 118

Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere
directa)

Atunci cand trimiteti un fax monocrom, documentul scanat este stocat temporar in memoria imprimantei. In
consecintd, trimiterea mai multor pagini poate cauza umplerea memoriei imprimantei si intreruperea trimiterii
faxului. Puteti evita acest lucru activind caracteristica Trimitere directd; totusi, in acest caz, trimiterea faxului
dureaza mai mult, deoarece imprimanta scaneaza si trimite faxul simultan. Puteti utiliza aceastd caracteristicd doar
atunci cand existd un singur destinatar.

Accesarea meniului
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Fax > Setari fax Trimitere directa.

Expedierea faxurilor monocrome la o ora specificata din zi (Trimitere fax mai
tarziu)

Puteti seta imprimanta pentru a trimite faxuri la 0 anumité ora. Doar faxurile monocrome pot fi trimise cu
intarziere.

1. Selectati Fax pe ecranul principal.

2. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 111
3. Selectati fila Setiri fax si apoi selectati Trimitere fax mai tarziu.
4. Atingeti campul Trimitere fax mai tarziu pentru a seta aceastd optiune la Act..
5. Selectati campul Or4, introduceti ora la care doriti si trimiteti faxul si selectati OK.

6. Selectati OK pentru a aplica setirile.

De asemenea, puteti defini setéri precum rezolutia si metoda de trimitere, dupa cum este necesar.

7. Trimiteti faxul.

Nota:
Nu puteti trimite un alt fax inainte ca acest fax sd fi fost trimis la ora specificatd. Dacd doriti sd trimiteti un alt fax,
trebuie sd il anulati pe cel programat selectand Fax de pe ecranul de pornire si apoi stergdndu-I.
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Primirea si trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la imprimants

Trimiterea unor documente de dimensiuni diferite din ADF (Scanare
continua(ADF))

Trimitand faxurile prin introducerea originalelor unul cite unul sau prin pozitionarea originalelor dupa
dimensiune, le puteti trimite sub forma unui singur document, la dimensiunile originale.

Daca introduceti originale de dimensiuni diferite in ADF, toate originalele sunt trimise la dimensiunea celui mai
mare dintre ele. Pentru a trimite originale in formatul initial, nu pozitionati originale cu formate mixte.

1. Pozitionati primul lot de originale cu aceeasi dimensiune.
2. Selectati Fax pe ecranul principal.

3. Specificati destinatarul.

»Selectarea destinatarilor” la pagina 111

4. Selectati fila Setiri fax, apoi atingeti Scanare continud(ADF) pentru a seta aceasta la Act..

De asemenea, puteti defini setéri precum rezolutia si metoda de trimitere, dupa cum este necesar.

5. Atingeti <> (Trimitere) din fila Destinatar.

6. Dupa finalizarea scanarii primului set de originale si la aparitia unui mesaj la panoul de comanda, care vi
solicitd sa scanati setul urmétor de originale, selectati Da, instalati urmétoarele originale, apoi selectati
Incepere scanare.

Nota:

Dacd ldsati imprimanta neatinsd pentru intervalul de timp setat in Setdri > Setdri generale > Setdri fax > Trimitere
setdri > Timp de agtep. pt. urmdt. Original, dupd ce vi se solicitd pozitionarea urmdtoarelor originale, imprimanta
opreste stocarea si incepe trimiterea documentului.

Receptionarea faxurilor la imprimanta

Daca imprimanta este conectata la linia telefonici si setdrile de baza au fost efectuate utilizand Expert configurare
fax, puteti primi faxuri.

Existd doud metode de primire a faxurilor.
[d Primirea unui fax de intrare

[J Primirea unui fax prin efectuarea unui apel (receptionare cu interogare)

Faxurile receptionate sunt imprimate cu setarile initiale ale imprimantei.

XXX

Puteti salva faxurile receptionate, le puteti consulta pe ecranul imprimantei si le puteti tipari dupd cum este
necesar.
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la imprimanta > Primirea faxurilor de intrare

Pentru a verifica starea setdrilor faxului, puteti tipéri o Lista setari fax, prin selectarea Fax > li (Mai multe) >
Raport fax > Lista setari fax.

Informatii conexe

= ,Mai multe” la pagina 120

Primirea faxurilor de intrare

Existd doud optiuni in Mod primire.

Informatii conexe
= , Folosirea modului Manual” la pagina 115

=, Folosirea modului Auto” la pagina 115

Folosirea modului Manual

Acest mod este destinat in principal apelurilor telefonice, dar se poate utiliza si pentru faxuri.

Primirea faxurilor
Cand suna telefonul, puteti raspunde manual solicitarii telefonice ridicAnd receptorul.

(4 Cand auziti un semnal de fax (baud):

Selectati Fax de pe ecranul de pornire al imprimantei, selectati Trim./Prim. > Primire, apoi apasati pe <. Apoi,
puneti telefonul in furca.

(4 Daca soneria solicitd un apel vocal:

Puteti rdspunde la telefon ca de obicei.

Receptionarea faxurilor utilizand numai telefonul conectat
Cand functia Primire la distanta este setatd, puteti receptiona faxurile introducind Cod inceput.

Cand suna telefonul, ridicati receptorul. Cand auziti un ton de fax (baud), formati Cod inceput din doua cifre,
apoi puneti receptorul in furca.

Folosirea modului Auto

Acest mod permite utilizarea liniei in urmatoarele scopuri.
(1 Utilizarea liniei numai pentru fax (nu este necesar un aparat telefonic extern)

[ Utilizarea liniei in principal pentru fax, uneori pentru a telefona
Receptionarea faxurilor fara un aparat telefonic extern

Imprimanta comutd automat la receptia de faxuri atunci caind numarul de apeluri de sonerie corespunde cu
valoarea setatd in Sonerii raspuns.
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la imprimanta > Receptionarea faxurilor prin efectua

Receptionarea faxurilor cu un aparat telefonic extern
Imprimanta cu un aparat telefonic extern functioneaza in modul urmator.

(d Cand robotul telefonic raspunde inainte ca numérul de apeluri de sonerie sd corespunda valorii setate in
Sonerii raspuns:

- Dacd soneria este pentru un fax: Imprimanta comuta automat la receptionarea faxurilor.
- Dacd soneria este pentru un apel vocal: Robotul poate primi apeluri vocale si inregistra mesajele.

4 Cand dumneavoastra ridicati receptorul inainte ca numarul de apeluri de sonerie sa corespunda valorii setate in
Sonerii raspuns:

- Dacé soneria este pentru un fax: Nu inchideti decit dupé ce imprimanta incepe s receptioneze automat faxul
afisand Se conecteaza pe panoul de comandi al imprimantei. Dupa ce imprimanta incepe sé receptioneze faxul,
puteti inchide receptorul. Pentru a incepe receptionarea imediata a faxului, efectuati aceiasi pasi ca in cazul

Manual. Selectati Fax din ecranul de pornire, apoi selectati Trim./Prim. > Primire. Dupi aceea, atingeti < si
apoi puneti receptorul in furci.

- Daci soneria este pentru un apel vocal: Puteti raspunde la telefon ca de obicei.

[d Cand se opreste soneria si imprimanta comutd automat la receptia de faxuri:

- Daci soneria este pentru un fax: Imprimanta incepe si receptioneze faxuri.

- Daca soneria este pentru un apel vocal: Nu puteti rdspunde la telefon. Cereti persoanei sa va sune inapoi.
Nota:
Setati numdrul de sonerii pentru intrarea in functiune a robotului telefonic la o valoare mai redusd decdt Sonerii rdaspuns.

In caz contrar, robotul nu va putea primi apeluri vocale, deci nu va putea inregistra mesaje. Pentru detalii privind
configurarea robotului, consultati manualul furnizat cu robotul.

Receptionarea faxurilor prin efectuarea unui apel telefonic

Puteti primi un fax stocat pe un alt fax, apeland numaérul acestuia.

Primirea faxurilor la cerere (Primire cu interogare)

Puteti primi un fax stocat pe un alt fax, apeland numaérul acestuia. Utilizati aceastd caracteristicd pentru a primi un
document de la un serviciu de informatii prin fax. Cu toate acestea, daci serviciul de informatii prin fax are o
caracteristicd de ghidare audio pe care trebuie si o urmati pentru a primi un document, nu veti putea utiliza
aceastd caracteristica.

Nota:
Pentru a primi un document de la un serviciu de informare pentru faxuri care utilizeazd instructiuni audio, formati
numdrul de fax de la telefonul conectat si operati telefonul si imprimanta urmdnd instructiunile audio.

—

Selectati Fax pe ecranul de pornire.
2. Atingeti li=) (Mai multe).
3. Atingeti Primire cu interogare pentru a seta aceastd optiune la Act., apoi atingeti Inchidere.

4. Introduceti numarul de fax.

Nota:
Cand Setdri securitate > Restrictii apelare directd sunt setate la Act., puteti selecta doar destinatari din lista de
contacte sau din istoricul faxurilor trimise. Nu puteti introduce manual un numdr de fax.
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la imprimanta > Vizualizarea faxurilor primite la impr

5. Atingeti <.

Informatii conexe

® _Primire cu interogare:” la pagina 120

Vizualizarea faxurilor primite la imprimanta pe ecranul LCD

In cazul in care configurati salvarea faxurilor receptionate pe imprimanta, puteti vizualiza continutul si tipari dupa
cum este necesar.

»Efectuarea setdrilor pentru salvarea faxurilor receptionate” la pagina 335

e o
1. Atingeti| ™ | pe ecranul principal.
Nota:

e
Cat timp existd faxuri receptionate care nu au fost citite, numdrul documentelor necitite va fi afisat pe | $ e pe
ecranul de pornire.

~

EEE

Copy Scan Fax

@K
N °

2. Atingeti Desch. Inbox/caseti confid. (XX necitite).
3. Daca inboxul este protejat prin parold, introduceti parola pentru inbox.
4. Selectati faxul pe care doriti sa-1 vizualizati din lista.

Va fi afigat continutul faxului.

o DS 20 e v, deplaseaza ecranul in directia sagetilor.

a @ @ : reduce sau mareste imaginea.

4 @ : roteste imaginea citre dreapta, cu 90 de grade.

4 : permite avansarea la pagina urmétoare sau revenirea la cea anterioara.
[d Pentru a ascunde pictogramele operationale din listd, atingeti oriunde pe ecranul de previzualizare, cu

exceptia pictogramelor. Atingeti din nou pentru a afisa pictogramele.

5. Selectati daca doriti s tipariti sau sa stergeti documentul vizualizat, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

g Important:

Dacd imprimanta ramdane fird memorie, primirea si trimiterea faxurilor vor fi dezactivate. Stergeti
documentele pe care le-ati citit sau tipdrit deja.
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Optiuni de meniu pentru faxuri

Destinatar

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Fax > Destinatar

Tastatura:

Introduceti manual un numar de fax.

Contacte:

Selectati un destinatar din lista de contacte. De asemenea, puteti sd addugati sau sa editati un contact.

Recent:

Selectati un destinatar din istoricul de faxuri trimise. De asemenea, puteti sa adaugati destinatarul la
lista de contacte.

Setari fax

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Fax > Setari fax

Set. scan.:

Rezolutie:

Selectati rezolutia faxului trimis. Daca selectati o rezolutie mai inaltd, dimensiunea datelor
creste si trimiterea faxului necesita timp.

Densitate:
Seteazd densitatea faxului trimis. Simbolul + determina cresterea, iar simbolul - determina
scaderea densitatii.

Elimin. fundal:

Detecteaza culoarea hértiei (culoare de fundal) pentru documentul original si elimina sau
mdreste luminozitatea culorii. In functie de gradul de luminozitate si de intensitate a culorii,
este posibil ca aceasta sd nu poata fi eliminati sau ca marirea luminozititii acesteia sa fie
imposibila

Claritate:
Imbunititeste sau defocalizeazd conturul imaginii. Simbolul + mareste precizia, iar simbolul -
defocalizeaza precizia.

Scanare continua(ADF):

Trimitand faxurile prin introducerea originalelor unul cite unul sau prin pozitionarea
originalelor dupa dimensiune, le puteti trimite sub forma unui singur document, la
dimensiunile originale. Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.
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Dimensiune originala (sticla):

Selectati dimensiunea si orientarea originalului plasat pe geamul scanerului.

Mod culoare:

Selectati daca scanarea se va efectua in culori sau monocrom.
Setdri trimitere fax:

Trimitere directa:

Trimite un fax monocrom in timpul scanirii originalelor. Deoarece originalele scanate nu sunt
stocate temporar in memoria imprimantei nici chiar atunci cand se trimite un volum mare de
pagini, puteti evita erorile care apar la imprimanti din cauza lipsei de memorie. Retineti ca
trimiterea prin utilizarea acestei functii necesita mai mult timp decat dacé nu se utilizeaza
functia respectivi. Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.

Nu puteti utiliza aceasta funcie atunci cdnd trimiteti un fax citre mai multi destinatari.

Trimitere fax mai tarziu:

Trimite un fax la ora specificata de dvs. Cand se utilizeazd aceastd optiune, este disponibila
numai functia de fax monocrom. Vizualizati mai jos informatii aferente acestui subiect.

Addugare inf. expeditor:
[d Addugare inf. expeditor

Selectati pozitia la care doriti sa includeti informatiile de antet (nume expeditor si numar de
fax) in faxul de trimis sau puteti alege s nu includeti informatiile.

- Dezactivat: Trimite un fax fard informatii de antet.

- Exteriorul imaginii: Trimite un fax cu informatii de antet, in marginea alba de sus a
faxului. In acest fel, antetul nu se va suprapune cu imaginea scanatd, insa faxul receptionat
de destinatar poate fi tiparit pe doud coli de hartie, in functie de dimensiunea originalelor.

- Interiorul imaginii: Trimite un fax cu informatii de antet pozitionate cu aproximativ 7
mm maj jos fatd de partea de sus a imaginii scanate. Antetul se poate suprapune cu
imaginea, insd faxul receptionat de destinatar nu va fi impartit in doua documente.

J Antet fax

Selectati antetul pentru destinatar. Pentru a utiliza aceastd functie, trebuie sa inregistrati
mai multe antete in prealabil.

(4 Informatii suplimentare

Selectati informatiile pe care doriti sd le addugati. Puteti selecta una din Nr. dvs. de telefon
si Lista destinatie.
Raport transmitere:

Tipédreste un raport de transmisie dupa trimiterea unui fax.

Eroare imprimare tipareste un raport doar in cazul aparitiei unei erori.

Cand Atasare imagine la raport este setatd in Setari > Setari generale > Setari fax > Setari

raport, faxul cu eroare este, de asemenea, tiparit cu raportul.

Golire totala setari:

Restabileste toate setdrile din Set. scan. si Setari trimitere fax la valorile implicite.
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Informatii conexe
=  Trimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere directd)” la pagina 113

= Expedierea faxurilor monocrome la o ori specificatd din zi (Trimitere fax mai tarziu)” la pagina 113

Mai multe

Prin selectarea optiunii l==) in Fax de pe ecranul de pornire se afiseazd meniul Mai multe.

Jurnal transmitere:

Puteti verifica istoricul faxurilor receptionate sau primite.
Raport fax:

Ultima transmitere:

Determina tiparirea unui raport pentru ultimul fax trimis sau receptionat prin sondaj.

Jurnal fax:

Tipédreste un raport de transmisie. Puteti seta imprimanta pentru a tipdri in mod automat acest
raport, utilizdnd urmatorul meniu.

Setari > Setari generale > Setari fax > Setari raport > Imprimare automata jurnal fax

Lista setari fax:

Determina tiparirea setdrilor curente ale faxului.

Protocol urmarire:

Determina tiparirea unui raport detaliat pentru ultimul fax trimis sau primit prin sondaj.

Primire cu interogare:

Cand aceastd optiune este setatd la Act. si sunati la numérul de fax al expeditorului, puteti primi
documente de la aparatul de fax al acestuia. Consultati informatiile aferente de mai jos pentru detalii
privind receptionarea faxurilor utilizind Primire cu interogare.

Cand parisiti meniul Fax, setarea revine la Dez. (implicit).
Inbox:
.| eF .
Acceseazd (Inbox) pe ecranul de pornire.

Reimprimare fax primit:

Retipareste ultimul fax receptionat.

Setari fax:

Accesati Setari > Setdri generale > Setari fax. Accesati meniul de setare ca administrator.

Informatii conexe

® , Primirea faxurilor la cerere (Primire cu interogare)” la pagina 116
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Optiunile meniului Inbox

o

Puteti accesa inbox-ul in care sunt stocate faxurile primite prin apasarea acestei pictograme. Cat timp existé

=
faxuri receptionate care nu au fost citite, numarul documentelor necitite va fi afisat pe <

Setari

Salvare in inbox:

Salveaza faxurile receptionate in Inbox imprimantei. Pot fi salvate pana la 100 de documente.
Retineti ci este posibil sd nu puteti salva 100 de documente, in functie de conditiile de
utilizare, precum dimensiunea fisierelor aferente documentelor salvate si utilizarea simultand a
mai multor caracteristici de salvare a faxurilor.

Desi faxurile receptionate nu sunt tipérite automat, le puteti viziona pe ecranul imprimantei si
le puteti tipari doar pe acelea de care aveti nevoie.

Optiuni cand mem. e plina:

Puteti selecta operatiunea de tiparire a faxului receptionat sau puteti refuza receptionarea
faxului cand memoria Inbox este plina.

Setari parola inbox:

Parola protejeaza Inbox pentru a impiedica utilizatorii sd vada faxurile receptionate. Selectati
Schimbare pentru a schimba parola, apoi selectati Resetare pentru a anula protectia prin
parold. La schimbarea sau resetarea parolei, veti avea nevoie de parola curent.

Nu puteti seta o parold daca ati setat Optiuni cind mem. e plina la Primire si imprimare
faxuri.

Imprimare toate:

Cu aceasta selectare, sunt tipdrite toate faxurile receptionate in inbox.

Stergere toate:

Cu aceasta selectare, sunt sterse toate faxurile receptionate in inbox.

Informatii conexe

= , Efectuarea setirilor pentru salvarea faxurilor receptionate” la pagina 335

Utilizarea altor caracteristici ale faxului

Tiparirea manuala a unui raport de fax

1.

2.

Selectati Fax pe ecranul de pornire.

Atingeti (Mai multe).
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3. Selectati Raport fax.

4. Selectati raportul pe care doriti si-1 tipriti, apoi urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Puteti schimba formatul raportului. Din ecranul initial, selectati Setdri > Setdiri generale > Setidri fax > Setdri raport
si modificati setarea Atasare imagine la raport sau Format raport.

Trimiterea unui fax de la computer

Puteti trimite faxuri direct de la computer utilizand FAX Utility si driver-ul PC-FAX.

Nota:
A Verificati dacd FAX Utility si driverul PC-FAX al imprimantei au fost instalate inainte de utilizarea acestei functii.

~Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 292
LAplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)” la pagina 292

A Dacd FAX Utility (Utilitar FAX) nu este instalat, utilizati una dintre urmdtoarele metode si instalati FAX Utility.

[ Utilizarea EPSON Software Updater (aplicatie de actualizare software)

EPSON Software Updater FY19 ,,Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software
Updater)” la pagina 295

(1 Utilizand discul furnizat cu imprimanta. (numai pentru utilizatorii Windows)

Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicatii (Windows)

?

Prin selectarea unei imprimante cu fax din meniul Tipérire al unei aplicatii precum Microsoft Word sau Excel,
puteti transmite direct date precum documente, desene si tabele, pe care le-ati creat, alaturi de o pagina de insotire.

Nota:
In explicatia care urmeazd, vom utiliza Microsoft Word ca exemplu. Operatia propriu-zisd poate diferi in functie de
aplicatia pe care o utilizati. Pentru detalii, consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei.

1. Utilizand o aplicatie, creati un document de transmis prin fax.

2. Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier.

Apare fereastra Tiparire a aplicatiei.

3. Selectati XXXXX (FAX) (unde XXXXX este numele imprimantei) in Imprimanta, apoi verificati setirile de
trimitere ale faxurilor.

[ Specificati 1 pentru Numar de copii. Este posibil ca faxul sd nu fie transmis corect dacé specificati 2 sau mai
mult.

[d Nu se pot utiliza functii precum Imprimare in fisier care modificd portul de iesire.
[d Puteti trimite pana la 100 de pagini, inclusiv pagina de insotire, in cadrul unei singure transmisii fax.

4. Faceti clic pe Proprietati imprimanti sau Proprietiti daci doriti si specificati Format hartie, Orientare,
Color, Calitate imagine, sau Densitate caractere.

Pentru detalii, consultati sistemul de asistenta al driverului PC-FAX.
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5. Faceti clic pe Tiparire.

Nota:

La utilizarea FAX Utility pentru prima datd, se afiseazd o fereastrd pentru inregistrarea informatiilor dvs. Introduceti
informatiile necesare, apoi faceti clic pe OK. FAX Utility utilizeazd Supranume pentru gestionarea internd a sarcinilor
de fax. Alte informatii sunt addugate automat in pagina de insotire.

Setari destinatar se afiseazd ecranul FAX Utility.

6. Specificati un destinatar si faceti clic pe Urmaitorul.

[ Specificarea in mod direct a unui destinatar (nume, numir de fax etc.) din Agenda PC-FAX:
Daca destinatarul este salvat in agenda telefonica, efectuati pasii de mai jos.
@ Executati clic pe fila Agenda PC-FAX.

© Selectati destinatarul din listd, apoi faceti clic pe Adaugare.

[ Selectarea unui destinatar (nume, numar de fax, etc.) din lista de contacte a imprimantei:
Daca destinatarul este salvat in lista de contacte a imprimantei, efectuati pasii de mai jos.
@ Executati clic pe fila Persoane de contact pe imprimanta.

© Selectati contactele din lista si executati clic pe Addugare pentru a trece la fereastra Adaugare la
destinatar.

© Selectati contactele din lista afisatd si apoi executati clic pe Editare.

O Adiugati date personale, precum Companie/Corp. si Titlu dupd cum este necesar si apoi executati clic
pe OK pentru a reveni la fereastra Adaugare la destinatar.

© Daci este necesar, selectati caseta de validare Inregistrare in Agendd PC-FAX pentru a salva contactele
in Agenda PC-FAX.

O Faceti clic pe OK.
[ Specificarea in mod direct a unui destinatar (nume, numdr de fax etc.):
Efectuati pasii de mai jos.
© Executati clic pe fila Apelare manuala.
@ Introduceti informatiile necesare.
© Faceti clic pe Adaugare.
In plus, executind clic pe Salvare in agenda, puteti salva destinatarul in listd sub caseta tab Agendi PC-

FAX.

Nota:

A Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez)
in loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de
bazd din linkul de informatii conexe de mai jos.

[ Daca ati selectat Introducere numdr de fax de doud ori in Setdri optionale din ecranul principal FAX Utility,

trebuie sd introduceti din nou acelasi numdr atunci cand faceti clic pe Addugare sau Urmdtorul.

Destinatarul este adaugat la Lista destinatar afisatd in partea superioara a ferestrei.

7. Selectati continutul paginii de insotire.

@ Pentru a ataga o pagind de insotire, selectati una dintre mostrele din Foaie de insotire. Completati
campurile Subiect si Mesaj. Retineti ca nu exista functii pentru crearea unei pagini de insotire originale sau
pentru addugarea unei pagini de insotire originale pe lista.

Dacé nu doriti sa atasati o pagina de insotire, selectati Fara foaie de insotire din Foaie de insotire.
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© Faceti clic pe Formatare foaie de insotire daca doriti si schimbati ordinea elementelor din pagina de
insotire. Puteti selecta formatul paginii de insotire in Format hartie. De asemenea, puteti selecta o pagina de
insotire de alt format decat documentul transmis.

© Faceti clic pe Font daci doriti sa schimbati fontul sau dimensiunea fontului utilizat pentru textul din
pagina de insotire.

O Faceti clic pe Setari expeditor daci doriti sa modificati informatiile expeditorului.

© Faceti clic pe Examinare detaliata daci doriti s verificati daci pagina de insotire contine subiectul si
mesajul introduse.

@ Executati clic pe Urmitorul.

Verificati continutul transmisiei si faceti clic pe Trimitere.

Asigurati-va ca numele si numarul de fax ale destinatarului sunt corecte inainte de a transmite. Faceti clic pe
Examinare pentru a previzualiza pagina de insotire si documentul de transmis.

Odaté transmisia inceputa, apare o fereastrd care contine starea transmisiei.
Nota:

T
(A Pentru a opri transmisia, selectati datele si faceti clic pe Revocare X . Puteti revoca si utilizind panoul de comandad
al imprimantei.

(A Dacd se produce o eroare in timpul transmisiei, apare fereastra Eroare comunicare. Verificati informatiile de eroare
si retransmiteti.

(A Ecranul Monitor stare fax (ecranul mentionat mai sus, unde puteti verifica starea transmisiei) nu este afisat dacd
optiunea Afisare monitor stare fax in timpul transmisiei nu este selectatd in ecranul Setdri optionale al ecranului
principal FAX Utility.

Trimiterea documentelor create cu ajutorul unei aplicatii (Mac OS)

Prin selectarea unei imprimante cu functii de fax din meniul Tiparire al unei aplicatii disponibile comercial, puteti
trimite date, precum documente, desene si tabele, pe care le-ati creat.

Nota:
In explicatia care urmeazd vom utiliza ca exemplu Text Edit, o aplicatie Mac OS standard.

—

Realizati, intr-o aplicatie, documentul pe care doriti si-1 trimiteti prin fax.

Faceti clic pe Tiparire din meniul Fisier.

Se afiseazd fereastra Tipdrire a aplicatiei.

Selectati imprimanta (numele faxului) in Nume, faceti clic pe ¥ pentru a afisa setirile detaliate, verificati
setdrile de tiparire, apoi faceti clic pe OK.

Definiti setéri pentru fiecare element.

[ Specificati 1 pentru Numar de copii. Chiar daci specificati 2 sau mai multe, se va trimite o singura copie.
[ Puteti trimite p4na la 100 de pagini in cadrul unei singure transmisii fax.

Nota:

Formatul de pagind al documentelor pe care le puteti trimite este acelasi cu formatul de hdrtie pe care puteti trimite
faxuri de la imprimantd.
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5. Selectati Setiri fax din meniul pop-up, apoi efectuati setiri pentru fiecare element.
Consultati ajutorul aferent driverului PC-FAX pentru explicatii privind setarea fiecirui element.

T

Faceti clic pe in partea din stinga jos a ferestrei pentru a deschide sistemul de ajutor pentru PC-FAX.

6.  Selectati meniul Setiri destinatari, apoi specificati destinatarul.

[ Specificarea directd a unui destinatar (nume, numadr de fax etc.):

Faceti clic pe elementul Adaugare, introduceti informatiile necesare si faceti clic pe ¥ Destinatarul este
adaugat la Listd destinatari afisata in partea superioard a ferestrei.

Daca ati selectat ,, Introduceti numarul de fax de doud ori” in setarile driverului PC-FAX, trebuie sa
introduceti din nou acelagi numaér atunci cind faceti clic pe +

In cazul in care linia de conexiune cu faxul necesitd un cod de prefix, introduceti Prefix acces extern.

Nota:

Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez) in
loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de bazd din
linkul de Informatii conexe de mai jos.

[ Selectarea unui destinatar (nume, numdr de fax etc.) din agenda telefonica:

Daci destinatarul este salvat in agenda telefonica, faceti clic pe 1 . Selectati destinatarul din lista, apoi
faceti clic pe Adaugare > OK.

In cazul in care linia de conexiune cu faxul necesita un cod de prefix, introduceti Prefix acces extern.
Nota:
Dacd parametrul Tip linie al imprimantei este setat la PBX si codul de acces a fost setat sd utilizeze simbolul # (diez) in

loc de introducerea codului de prefix exact, introduceti # (diez). Pentru detalii, consultati Tip linie in Setdri de bazd din
linkul de Informatii conexe de mai jos.

7. Verificati setdrile destinatarului si faceti clic pe Fax.
Trimiterea incepe.
Asigurati-véd cd numele si numaérul de fax ale destinatarului sunt corecte inainte de a transmite.

Nota:
[ Daca faceti clic pe pictograma imprimantei in Dock, se afiseazd ecranul de verificare a stdrii transmisiei. Pentru a
opri trimiterea, faceti clic pe date, apoi faceti clic pe Stergere.

(A Dacd se produce o eroare in timpul transmisiei, se afiseazd mesajul Trimitere esuatd. Verificati datele transmisiei in
ecranul Inregistrare transmisie fax.

[ Este posibil ca documentele cu mai multe formate de hdrtie sd nu fie trimise corespunzitor.

Receptionarea faxurilor la un computer

Puteti receptiona faxuri si le puteti salva ca fisiere PDF la computerul conectat la imprimantd. Programul FAX
Utility include functii care includ modul de specificare a unui folder pentru salvarea faxurilor.
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Nota:
[ Verificati dacd FAX Utility si driverul PC-FAX al imprimantei au fost instalate inainte de utilizarea acestei functii.

»Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 292
»Aplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)” la pagina 292

A Dacd FAX Utility (Utilitar FAX) nu este instalat, utilizati una dintre urmdtoarele metode si instalati FAX Utility.

[ Utilizarea EPSON Software Updater (aplicatie de actualizare software)

EPSON Software Updater FY19 ,,Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software
Updater)” la pagina 295

[ Utilizdnd discul furnizat cu imprimanta. (numai pentru utilizatorii Windows)

g Important:

A Pentru a primi faxuri la un computer, Mod primire de la panoul de comandd al imprimantei trebuie sd fie setat
la Auto. Contactati administratorul pentru informatii privind starea setdrilor imprimantei.

1 Computerul setat sd receptioneze faxuri trebuie sd fie mereu pornit. Documentele receptionate sunt salvate
temporar in memoria imprimantei inainte de a fi salvate pe computer. Dacd opriti computerul, memoria
imprimantei se poate ocupa la capacitate maximd, deoarece nu poate trimite documentele la computer.

-
1 Numdrul de documente care au fost salvate temporar in memoria imprimantei este afisat in < de pe ecranul
initial.

[ Pentru a citi faxurile receptionate, trebuie sd instalati in computer un program de vizualizare a fisierelor PDE,
precum Adobe Reader.

Salvarea faxurilor de intrare intr-un computer
Puteti efectua setdri pentru salvarea faxurilor de intrare intr-un computer utilizind FAX Utility. Instalati in
prealabil FAX Utility pe computer.

Pentru detalii, consultati Operatiuni de bazi din sistemul de asistentd pentru FAX Utility (afisat in fereastra
principala). Dacé in timpul efectudrii setarilor se afiseaza ecranul de introducere a parolei pe monitorul
computerului, introduceti parola. Daci nu cunoasteti parola, contactati administratorul.

Nota:
Puteti receptiona faxuri pe un computer si imprima simultan de la imprimantd. Contactati administratorul pentru detalii
privind starea setdrilor imprimantei.

Informatii conexe
=, Receptionarea faxurilor la un computer” la pagina 125

=  Efectuarea setdrii Salvare in computer pentru a receptiona faxuri” la pagina 337

Anularea functiei de salvare a faxurilor de intrare in computer

Puteti anula salvarea faxurilor in computer utilizand FAX Utility.

Pentru detalii, consultati Operatiuni de bazi din sistemul de asistentd pentru FAX Utility (afisat in fereastra
principala).
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Nota:
A Dacd existd faxuri care nu au fost salvate in computer, nu puteti anula functia de salvare a faxurilor in computer.

A De asemenea, puteti modifica setdrile imprimantei. Contactati administratorul pentru informatii privind anularea
setdrilor de salvare in computer a faxurilor receptionate.

Verificarea faxurilor noi (Windows)

Prin configurarea unui computer astfel incét sa salveze faxuri receptionate de imprimantd, puteti verifica starea de
procesare a faxurilor receptionate, precum si existenta faxurilor noi, utilizind pictograma fax din bara de sarcini
Windows. Prin configurarea unui computer astfel incat sa afiseze o notificare la receptionarea de faxuri noi, un
ecran de notificare apare in apropierea tavii de sistem Windows, iar dumneavoastra puteti verifica faxurile noi.

Nota:
(A Datele faxurilor receptionate salvate in computer sunt eliminate din memoria imprimantei.

[ Aveti nevoie de Adobe Reader pentru a vizualiza faxurile receptionate, deoarece acestea sunt salvate ca fisiere PDF.

Utilizarea pictogramei Fax din bara de sarcini (Windows)

Puteti verifica faxurile noi si starea operationala utilizind pictograma fax afigata in bara de sarcini Windows.

L. Verificati pictograma.

“: In asteptare.
| % : Se verifica faxurile noi.

lim
a : Importul faxurilor noi s-a finalizat.

2. Faceti clic dreapta pe pictograma si apoi clic pe Deschidere director faxuri primite.

Se afigeazd folderul de faxuri receptionate. Verificati data si expeditorul in numele figierului, apoi deschideti
fisierul PDE

Cand pictograma fax indica starea In asteptare, puteti verifica instantaneu faxurile noi selectind Verificare
faxuri noi acum.

Nota:
Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizand urmdtorul format de nume.

AAAALLZZHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numdr expeditor)

Utilizarea ferestrei de notificare (Windows)

Cand stabiliti s& primiti notificari cu privire la faxurile noi, o fereastrd de notificare este afisatd langa bara de
sarcini aferentd fiecdrui fax.

1. Verificati ecranul de notificare afisat pe ecranul computerului.

Nota:
Ecranul de notificare dispare dacd nu se efectueazd operatii pentru o perioadd de timp datd. Puteti modifica setdrile de
notificare, precum durata de afisare.
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Primirea §i trimiterea faxurilor > Receptionarea faxurilor la un computer > Verificarea faxurilor noi (Mac OS)

2. Faceti clic oriunde in ecranul de notificare, cu exceptia butonului D

Se deschide folderul specificat pentru salvarea de faxuri noi. Verificati data si expeditorul in numele fisierului,
apoi deschideti figierul PDE.

Nota:
Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizand urmdtorul format de nume.

AAAALLZZHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numdr expeditor)

Verificarea faxurilor noi (Mac OS)

Puteti verifica faxurile noi utilizdnd una dintre urmatoarele metode. Aceasti functie este disponibild numai pe
computere cu setarea "Salvare" (salveaza faxurile pe acest calculator).

(d Deschideti folderul de faxuri receptionate (specificat in Setari iesire fax primite.)
[d Deschideti Monitor primire faxuri si faceti clic pe Verificare faxuri noi acum.

[d Notificarea de receptionare a unor faxuri noi

Selectati optiunea Informeaza-ma despre noile faxurile printr-o pictograma pe dock din Monitor primire
faxuri > Preferinte din FAX Utility, iar pictograma Fax Receive Monitor executa un salt, pentru a vd informa cé
au sosit faxuri noi.

Deschiderea folderului de faxuri receptionate din Received Fax Monitor (Mac
0s)

Puteti deschide folderul de salvare din computer care a fost specificat pentru receptionarea faxurilor atunci cdnd
selectati "Salvare" (salveaza faxurile pe acest calculator).

1. Faceti clic pe pictograma Fax Receive Monitor din Dock pentru a deschide Monitor primire faxuri.
2. Selectati imprimanta si faceti clic pe Deschidere director sau faceti dublu clic pe numele imprimantei.

3. Verificati data si expeditorul in numele fisierului, apoi deschideti fisierul PDE.

Nota:
Faxurile receptionate sunt redenumite automat utilizand urmdtorul format de nume.

AAAALLZZHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (An/Lund/Zi/Ord/Minut/Secundd_numdr expeditor)

Informatiile trimise de la expeditor sunt afisate ca numdrul expeditorului. In functie de expeditor, este posibil ca acest
numdr sd nu fie afisat.
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intre;inerea imprimantei > Verificarea starii consumabilelor > Verificarea starii consumabilelor (Windows)

Verificarea starii consumabilelor

Pentru a confirma cantitatea de cerneald ramasé de fapt, verificati vizual nivelurile cernelii din rezervoarele
imprimantei.

g Important:

Dacd in vreunul dintre rezervoare nivelul cernelii nu depdseste marcajul inferior, umpleti-1 pand in dreptul
marcajului superior de pe rezervorul de cerneald. Dacd utilizati in continuare imprimanta dupd ce nivelul cernelii a
cobordt sub marcajul inferior al rezervorului, imprimanta se poate defecta.

Puteti verifica nivelurile aproximative de cerneala de la computer, respectiv durata aproximativa de utilizare a
cutiei de intretinere de la panoul de comanda sau de la computer.

Verificarea starii cutiei de intretinere (Panou de comanda)

L. Selectati Intretinere pe ecranul principal.

2. Selectati Capacitatea rimasi a cutiei de intretinere.

Informatii conexe

=, Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere” la pagina 226

Verificarea starii consumabilelor (Windows)
1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere.

Nota:
Daci EPSON Status Monitor 3 este dezactivatd, faceti clic pe Setdiri extinse din fila Intretinere si apoi selectati
Activare EPSON Status Monitor 3.

Informatii conexe
= , Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)” la pagina 285
= ,Este momentul si reumpleti cu cerneald” la pagina 220

= Este momentul sd inlocuiti cutia de intretinere” la pagina 226
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intre;inerea imprimantei > Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hartie

Verificarea starii consumabilelor (Mac OS)

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
fax) si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Informatii conexe

= ,Este momentul si reumpleti cu cerneald” la pagina 220

= Este momentul s inlocuiti cutia de intretinere” la pagina 226

Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu
hartie

Atunci cind hartia nu este alimentatd in mod corect de la casetd de hartie, curétati rola din interior.

1. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.

2. Deconectati cablul de alimentare de la prizi si apoi de la imprimanta.

3. Deschideti scanerul.

4. Asigurati-va ci ati inchis ferm dopul rezervorului de cerneala.

n Important:

In cazul in care dopul rezervorului de cerneald nu este bine inchis, sunt posibile scurgeri de cerneald.

5. Inchideti scanerul si capacul ADE.
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intre;inerea imprimantei > Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hartie

6. Glisati afari casetd de hartie si scoateti hartia.

A Atentie:

Aveti grija sd nu vd prindeti degetele atunci cand asezati imprimanta. In caz contrar, riscati sd v raniti.

n Important:

Nu lasati imprimanta in pozitie verticald pentru prea mult timp.

8. Inmuiati o lavetd moale in ap4, stoarceti-o bine si stergeti rola, rotind-o cu ajutorul lavetei.

9. Reasezati imprimanta in pozitia ei normala si apoi introduceti caseta de hartie.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Verificarea si curitarea cap

10. Conectati cablul de alimentare.

imbunitatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si
fax

Verificarea si curatarea capului de imprimare

Dacé duzele sunt infundate, rezultatul tiparirii este estompat, apar benzi vizibile sau culori neasteptate. Daci
duzele sunt extrem de infundate, va fi tiparitd o pagina goald. In cazul reducerii calitatii de tiparire, utilizati mai
intai functia de verificare a duzelor pentru a verifica daca sunt infundate duzele. Dacd sunt infundate, curatati
capul de imprimare.

Important:

(1 Nu deschideti unitatea de scanare si nu inchideti imprimanta in timpul efectudrii operatiei de curdtare a capului
de tipdrire. Dacd operatia de curdtare a capului de tipdrire nu s-a terminat, nu veti putea tipari.

[ Curdtarea capului consumd cerneald si nu ar trebui efectuatd mai mult decdt este necesar.
[ Dacd nivelul cernelii este scdzut, probabil nu veti putea curdta capul de tipdrire.

Q In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si dupd
ce ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fard sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si
. . . . . M . . . A |
curdtarea capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apasand pe butonul O.
In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit, rulati Curdtare intensivd.

(A Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, nu scoateti imprimanta din prizd in timp ce este pornitd.

Verificarea si curatarea capului de imprimare (Panou de comanda)

L. Incircati hartie simpld A4 in imprimanti.

JIncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32
2. Selectati Intretinere pe ecranul principal.
3. Selectati Verif. duzi cap imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de verificare a duzelor.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Verificarea si curitarea cap

5. Verificati modelul tiparit. Daci existd linii intrerupte sau segmente lips3, asa cum este indicat in modelul
NG, duzele capului de imprimare pot fi infundate. Treceti la pasul urmétor. Dacé nu observati linii

intrerupte sau segmente lipsé, asa cum este indicat in modelul ,,OK”, duzele nu sunt infundate. Selectati o
pentru a inchide functia de verificare a duzei.

OK NG

l
r!/:

|//Ifl
[

!
i

)

|

6. Selectati >< si urmati instructiunile de pe ecran pentru a curéta capul de imprimare.

La finalizarea operatiei de curitare, modelul de verificare a duzelor este tipérit automat.

7. Repetati curitarea si examinarea modelului tiparit pana cind toate liniile sunt tiparite complet.

g Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operafia de verificare a duzelor si dupd ce
ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fird sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si curdtarea

T . . . . . . .o ly 2 A
capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apdsand pe butonul O In cazul in care
calitatea tipdririi nu s-a imbundtatit, rulati Curdtare intensivd.

Informatii conexe

® _Rularea Curitare intensiva (Panou de comanda)” la pagina 136

Verificarea si curatarea capului de imprimare (Windows)

1. TIncarcati hartie simpld A4 in imprimanta.

sIncircarea hrtiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32
2. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
3. Faceti clic pe Curitare duzi din fila Intretinere.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

n Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si
dupd ce ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fird sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si

. . . . . . . . . A |
curdtarea capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apasand pe butonul O.
In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit, rulati Curdtare intensivd.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Rularea Curatare intensiva

Informatii conexe
=, Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)” la pagina 285

= ,Rularea utilitarului Curitare intensivi (Windows)” la pagina 136

Verificarea si curatarea capului de imprimare (Mac OS)

1. TIncarcati hartie simpld A4 in imprimanti.

»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

2. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

3. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.
4. Faceti clic pe Curitare duza.

5. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

n Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati repetat operatia de verificare a duzelor si
dupa ce ati curdtat capul de 3 ori, asteptati cel putin 12 ore fird sd tipdriti, si apoi repetati verificarea duzelor si
. Lo . . . . . . A |
curdtarea capului de imprimare dacd este necesar. Recomanddm oprirea imprimantei apasand pe butonul O.

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtatit, rulati Curdtare intensivd.

Informatii conexe

= _Rularea Curitare intensiva (Mac OS)” la pagina 137

Rularea Curatare intensiva

Functia Curatare intensiva poate imbunatati calitatea de tiparire in urmatoarele cazuri.
[J Cand cele mai multe duze sunt infundate.

[d Cand ati efectuat de 3 ori verificarea duzelor si curatarea capului si ati asteptat timp de cel putin 12 ore fird a
tipari, dar calitatea tipdririi s-a mentinut la o valoare redusa.

Inainte de efectuarea acestei caracteristici, utilizati caracteristica de verificare a duzelor pentru a verifica daci sunt
infundate duzele, cititi urmétoarele instructiuni si apoi efectuati Curatare intensiva.

g Important:

Asigurati-vd cd existd cerneald suficientd in rezervoare.

Verificati vizual dacd toate rezervoarele de cerneald sunt pline pand la cel putin o treime.Un nivel redus de cerneald
in timpul operatiei Curdtare intensivd poate deteriora produsul.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Rularea Curatare intensiva

n Important:

Este necesar un interval de 12 ore intre doud operatii Curdtare intensivd.

In mod normal, o singurd operatie Curdtare intensivd trebuie si rezolve problema de calitate a tipdririi in termen
de 12 ore.Ca atare, pentru a evita un consum inutil de cerneald, trebuie sd asteptati 12 ore inainte de a incerca din
nou.

Important:
Este posibil sd fie necesard inlocuirea casetei de intretinere.

Cerneala va fi depozitatd in caseta de intretinere.Dacd aceasta se umple, trebuie sd pregititi si sd instalati o casetd
de intretinere de schimb, pentru a continua tipdrirea.

Nota:
Cand nivelurile de cerneald sau spatiul liber din caseta de intretinere sunt insuficiente pentru operatia Curdtare intensivd,
aceastd functie nu poate fi utilizatd. Chiar si in acest caz, nivelurile si spatiul liber pentru tipdrire se mentin.

Informatii conexe

= Verificarea si curdtarea capului de imprimare” la pagina 133

Rularea Curatare intensiva (Panou de comanda)

Cititi instructiunile pentru Curitare intensiva inainte de a rula aceastd functie.
< | N Sy .
L. Apisati pe butonul O pentru a inchide imprimanta.

s . c e s <. . Y Ao A g g .
2. In timp ce tineti apisat butonul @, apasati butonul de pornire O pana cand indicatorul luminos de
alimentare lumineazi intermitent pentru a afisa ecranul de confirmare.

3. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a rula functia Curitare intensiva.
Nota:
Dacd nu puteti efectua aceastd functie, rezolvati problemele afisate pe ecran. Apoi, urmati aceastd procedurd de la
pasul 1 pentru a rula din nou aceastd functie.

4. Dup4 efectuarea acestei functii, efectuati verificarea duzelor pentru a vi asigura ci acestea nu sunt infundate.

Pentru detalii privind efectuarea verificarii duzelor, consultati informatiile aferente de mai jos.

g Important:

In cazul in care calitatea tipdririi nu s-a imbundtdtit dupd ce ati rulat Curdtare intensivd, asteptati cel putin 12 ore
fdrd sd tipdriti si apoi tipdriti din nou modelul de verificare a duzelor. Rulati Curdtare cap imprimare sau Curdtare
intensivd din nou, in functie de modelul tipdrit. Dacd tot nu se imbundtdteste calitatea, contactati serviciul de
asistentd Epson.

Rularea utilitarului Curatare intensiva (Windows)

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
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intre;inerea imprimantei > Imbunétatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Alinierea capului de imprir

2. Faceti clic pe Curitare intensivi din fila Intretinere.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Nota:
Dacd nu puteti efectua aceastd functie, rezolvati problemele care sunt afisate in panoul de control al imprimantei. Apoi,
urmati aceastd procedurd de la pasul 1 pentru a rula din nou aceastd functie.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)” la pagina 285

Rularea Curatare intensiva (Mac OS)

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.
3. Faceti clic pe Curitare intensivi.

4. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Nota:
Dacd nu puteti efectua aceastd functie, rezolvati problemele care sunt afisate in panoul de control al imprimantei. Apoi,
urmati aceastd procedurd de la pasul 1 pentru a rula din nou aceastd functie.

Prevenirea infundarii duzelor

Cand porniti sau opriti imprimanta, utilizati intotdeauna butonul de pornire
Verificati ca indicatorul luminos de alimentare sé fie stins inainte de a deconecta cablul de alimentare.

Cerneala se poate evapora dacd nu este acoperitd. Exact ca in cazul punerii unui capac la un stilou sau la un
dispozitiv de ungere cu ulei pentru a preveni uscarea acestora, asigurati-vd de acoperirea corespunzatoare a capului
de imprimare pentru a preveni uscarea cernelii.

Cand cablul de alimentare este deconectat sau survine o cadere de tensiune in timp ce imprimanta functioneaza,
capul de imprimare poate sd nu fie acoperit corespunzator. Daca capul de imprimare este ldsat in starea in care
este, acesta se va evapora cauzind infundarea duzelor (iesirilor cernelii).

In aceste cazuri porniti si opriti imprimanta din nou pentru a acoperi capul de imprimare.

Alinierea capului de imprimare (Panou de comanda)

1. TIncarcati hartie simpld A4 in imprimanta.

»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32
2. Selectati Intretinere pe ecranul principal.

3. Selectati Aliniere cap imprimare.
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intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Curatarea traseului hartiei

Selectati unul din meniurile de aliniere si apoi urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de
alinjere.

[d Aliniere pe verticald: Selectati aceastd optiune dacd materialele tiparite sunt neclare sau daci liniile verticale
par incorect aliniate.

(d Aliniere pe orizontala: Selectati aceasta optiune dacd apar linii orizontale la intervale regulate.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Curatarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneala

Atunci cind materialele tipdrite prezintd cerneald intinsa sau stearsd, curatati rola din interior.

1.

Incarcati hartie normali format A4 in imprimanti.

»Incircarea hartiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32

Selectati Intretinere pe ecranul principal.

Selectati Curatare marcaj hartie.

Pentru a curita traseul hartiei, urmati instructiunile de pe ecran.

Repetati aceastd procedurd pand cand hartia nu mai este pétata cu cerneala.

Cand problema nu poate fi eliminatd dupa curatarea traseului hartiei, piesa din interiorul imprimantei
prezentatd in ilustratie este patatd. Opriti imprimanta si stergeti hartia utilizind un betisor igienic.
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intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare si fax > Curatarea Geamul scaneru

n Important:

[ Nu utilizati servetele de hdrtie pentru a curdta interiorul imprimantei. Duzele capului de imprimare ar
putea fi infundate cu scame.

Q Nu atingeti cablul alb plat, filmul translucid si tuburile de cerneald din interiorul imprimantei. In caz
contrar se poate produce o defectiune.

——

Y
A

Curatarea Geamul scanerului

In cazul in care copiile sau imaginile scanate sunt patate, curitati geamul scanerului.

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti capacul pentru documente. In caz contrar,
riscati sd vd raniti.

g Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.

1. Deschideti capacul pentru documente.
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intre;inerea imprimantei > Imbunitatirea calititii de tiparire, copiere, scanare sifax > Curatarea ADF (Alimentatc

2. Folositi o carpa curatd, moale si uscatd pentru a curita suprafata geamul scanerului.

n Important:

1 Dacd suprafata de sticld este pdtatd cu grdsimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate
micd de solutie pentru curdtat sticla si o cdrpd moale. Stergeti tot lichidul rdmas.

1 Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

U Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deterioratd,
poate scadea calitatea scandrii.

Curatarea ADF (Alimentatorul automat de documente)

Dacd imaginile copiate sau scanate folosind unitatea ADF sunt patate sau dacé originalele nu sunt alimentate
corect in unitatea ADF, curatati unitatea ADE

n Important:

Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru a curdta imprimanta. Aceste substante chimice pot deteriora
imprimanta.

1. Deschideti capacul ADE.

2. Folositi o cArpi moale, usor umezita pentru a curita rola si interiorul ADE.

( )

—

n Important:

Folosirea unei cdrpe uscate ar putea duce la deteriorarea suprafetei rolei. Utilizati ADF doar dupd ce rola s-a
uscat.
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intre;inerea imprimantei > Imbunitatirea calititii de tiparire, copiere, scanare sifax > Curatarea ADF (Alimentatc

3. Inchideti capacul ADF si apoi deschideti capacul pentru documente.

g Important:

[ Dacd suprafata de sticld este pdtatd cu grasimi sau cu un alt material greu de indepdrtat, folositi o cantitate
micd de solutie pentru curdtat sticla si o carpd moale. Indepdrtati tot lichidul.

[ Nu apdsati prea tare pe suprafata de sticld.

[ Aveti grijd sd nu zgdriati si sd nu deteriorati suprafata de sticld. Dacd suprafata de sticld este deteriorata,
poate scddea calitatea scandrii.
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Intre;inerea imprimantei > Imbunatatirea calitatii de tiparire, copiere, scanare sifax > Curatarea filmului transluc

5. Daci problema nu poate fi eliminati, opriti imprimanta apasind butonul Q) , deschideti capacul ADF si apoi
ridicati tava de intrare ADE.

@-c\%%

6. Curatati piesa indicati in ilustratie.

Curatarea filmului translucid

Cand calitatea imprimarii nu se imbunitéiteste dupa alinierea capului de imprimare sau curitarea traseului hartiei,
este posibil ca filmul translucid din interiorul imprimantei sa se deterioreze.

Articole necesare:
[J Betisoare igienice (mai multe)
[J Apa cu céteva picituri de detergent (2 sau 3 picituri de detergent in 1/4 ceascd de apd de la robinet)

(4 Lumind pentru verificarea petelor

n Important:

Nu utilizati alt lichid de curdtare in afara apei cu cdteva picituri de detergent.

1. Opriti imprimanta apisand pe butonul O.
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2. Deschideti scanerul.

3. Verificati daca filmul translucid este pitat. Petele sunt mai usor vizibile daca utilizati o sursi de lumina.

Daci exista pete (de ex., urme de degete sau grasime) pe filmul translucid (A), treceti la pasul urmaitor.

A: film translucid

B: sind

g Important:

Aveti grijd sd nu atingeti sina (B). In caz contrar, este posibil si nu puteti tipdri. Nu stergeti unsoarea de pe
sind, deoarece aceasta este necesard pentru functionare.
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4. Umeziti un betisor igienic cu api cu cateva picaturi de detergent, astfel incit s3 nu picure api, apoi stergeti
partea patatd.

n Important:

Stergeti usor pata. Dacd apdsati prea puternic betisorul pe film, arcurile filmului se pot disloca, iar imprimanta
se poate defecta.

5. Utilizati un betisor igienic nou, uscat, pentru a sterge filmul.

g Important:

Nu ldsati fibre pe film.

Nota:
Pentru a preveni intinderea petei, inlocuiti frecvent betisorul igienic cu unul nou.

6. Repetati pasii 4 si 5 pani la eliminarea petelor de pe film.

7. Verificati vizual ca filmul si nu prezinte pete.

Curatarea imprimantei

In cazul in care carcasa exterioard a imprimantei este murdara sau prifuita, opriti imprimanta si curitati-o cu o
carpa moale, curatd si umeda. Daca nu puteti indepérta murdaria, incercati sd curitati cu o carpa moale, curat si
umed3, inmuiatd in detergent slab.
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intre;inerea imprimantei > Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta > Verificarea numai

n Important:

Q Aveti grijd sd nu pdtrundd apd in mecanismul de tipdrire sau in oricare altd componentd electricd. In caz
contrar, imprimanta se poate defecta.

1 Nu utilizati niciodatd alcool sau solventi pentru vopsele pentru a curdta capacul componentele sau carcasa.
Aceste substante chimice le pot deteriora.

Q Nu atingeti cablul alb plat, filmul translucid si tuburile de cerneald din interiorul imprimantei. In caz contrar se
poate produce o defectiune.

Curatarea cernelii varsate

Daca virsati cerneald, curatati-o in urméatoarele moduri.

O In cazul in care cerneala se lipeste pe portiunea din jurul rezervorului, stergeti-o utilizand o lavetd curata, fira
scame, sau un betisor cu vata.

[d Dacd se varsa cerneald pe birou sau pe podea, stergeti-o imediat. Dupa uscarea cernelii, pata va fi mai dificil de
inlaturat. Pentru a preveni dispersarea petei, stergeti cerneala cu o laveta uscatd, apoi curdtati cu o lavetd
umeda.

[d Daca mainile intra in contact cu cerneala, spélati-le cu apd si sdpun.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin
imprimanta

Puteti verifica numarul total de pagini alimentate prin imprimanta.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta —
Panou de comanda

Informatia va fi tiparitd odatd cu modelul de verificare a duzelor.

145



intre;inerea imprimantei > Economisirea energiei > Economisirea energiei (Panou de comanda)

1. TIncarcati hartie simpld A4 in imprimanta.

»Incircarea hirtiei in suportul de Caseti de hartie” la pagina 32
2. Selectati Intretinere pe ecranul principal.
3. Selectati Verif. duza cap imprimare.

4. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a tipari un model de verificare a duzelor.

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta
(Windows)

1. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.

2. Faceti clic pe Informatii despre imprimanti i optiuni din fila Intretinere.

Informatii conexe

=, Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)” la pagina 285

Verificarea numarului total de pagini alimentate prin imprimanta
(Mac 0S)

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.

3. Faceti clic pe Printer and Option Information.

Economisirea energiei

Imprimanta va intra in modul inactiv sau se va inchide automat dacé nu efectuati nicio operatie intr-un anumit
interval de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei. Orice crestere va afecta
eficienta energetica a produsului. Luati in considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.

In functie de locul de achizitionare, imprimanta poate avea o caracteristica prin care se opreste in mod automat
dacé nu este conectati la retea timp de 30 de minute.

Economisirea energiei (Panou de comanda)

L. Selectati Setiri pe ecranul principal.

2. Selectati Setiri generale > Setiri de baza.
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3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

Nota:
Produsul dvs. ar putea avea functia Setdri oprire sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

[ Selectati Temporiz. oprire sau Setari oprire > Oprire in caz de inactivitate sau Oprire in caz de
deconectare, apoi realizati setdrile.

[ Selectati Temporiz. oprire sau Temporizator oprire, apoi realizati setarile.

Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor

Conectati computerul la retea si instalati cea mai recenta versiune a aplicatiilor de pe site-ul web. Conectati-va la
computer ca administrator. Introduceti parola de administrator daci vi este solicitat acest lucru.

Instalarea separata a aplicatiilor

Nota:
Pentru a reinstala o aplicatie, aceasta trebuie sd fie mai intdi dezinstalatd.

1. Asigurati-vd ca imprimanta si computerul sunt disponibile pentru comunicatii si ci imprimanta este conectati
la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater.

Captura de ecran este Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Tatal = - MB
Exit

3. Pentru Windows, selectati imprimanta, apoi faceti clic pe L& pentru cele mai recente aplicatii disponibile.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Instalarea separata a aplicatiilor

4. Selectati elementele pe care doriti si le instalati sau si le actualizati, apoi faceti clic pe butonul de instalare.

g Important:

Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea actualizdrii.
In caz contrar se poate produce o defectiune a imprimantei.

Nota:
[ Puteti descdrca aplicatiile cele mai recente de pe site-ul web Epson.

http://www.epson.com

A Dacd utilizati sistemele de operare Windows Server, nu puteti utiliza Epson Software Updater. Descdrcati aplicatiile
cele mai recente de pe site-ul web Epson.

Informatii conexe
= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software Updater)” la pagina 295

= , Dezinstalarea aplicatiilor” la pagina 150

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original —
Windows

Puteti verifica dacd este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizand
una dintre urmétoarele metode.

Selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante (Imprimante, Imprimante si faxuri) si
apoi efectuati urmaitoarele operatiuni pentru a deschide fereastra de proprietiti a serverului imprimantei.

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe pictograma imprimantei, apoi faceti clic pe Proprietati server tiparire in partea de sus a ferestrei.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Executati clic-dreapta pe folderul Imprimante si apoi clic pe Executare ca administrator > Proprietati server.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Din meniul Fisier, selectati Proprietati server.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Instalarea separatd a aplicatiilor

Faceti clic pe fila Driver. Daca numele imprimantei este afisat in listd, un driver de imprimanta Epson original este
instalat pe computerul dumneavoastra.

2 Devices and Printers
« v 4 Fs » Control Panel » Hardwareand Sound > Devices and Printers » [N J

File Edit View Tooks Help

Addadevice  Addaprinter  Seewhat'sprinting | Printserver properties | Remove device

~ Printers (19) = Print Server Properties e X
e y et

-~ =

S ; XXOOXXXKANHHK

JOUCKK Series

Installed printer drivers:
=
Ty Name Processor Type @

— EPSON XXXXXX Series Type 3 - User Mode

EPSON
HOOCOK

Series

Add... Remove.. Properties

¥ Change Driver Settings

Doncel ooy

Informatii conexe

= ,Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 147

Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original —
Mac OS

Puteti verifica daca este instalat un driver al imprimantei Epson original pe computerul dumneavoastra utilizand
una dintre urmatoarele metode.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile si dac filele Optiuni si Utilitar sunt afisate in
fereastrd, un driver al imprimantei Epson original este instalat pe computerul dumneavoastra.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (LS
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

Informatii conexe

= Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 147

Adaugarea imprimantei (numai pentru Mac OS)

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
fax).

2. Faceti clic pe +, apoi selectati Addugare alta imprimanta sau alt scaner.
3. Selectati imprimanta si apoi selectati imprimanta din Utilizare.

4. Executati clic pe Addugare.

Nota:
Dacd imprimanta dvs. nu este in listd, verificati dacd este conectatd corect la computer si dacd este pornitd.

Dezinstalarea aplicatiilor

Conectati-vi la computer ca administrator. Introduceti parola de administrator daci vi este solicitat acest lucru.

Dezinstalarea aplicatiilor — Windows

1. Apisati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.
2. Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.

3. Deschideti Panou de comanda:

J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda.

4. Deschideti Dezinstalare program (sau Adiugare sau eliminare programe):

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Selectati Dezinstalare program din Programe.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Adaugare sau eliminare programe.
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Dezinstalarea aplicatiilor

5. Selectati aplicatia pe care doriti sa o dezinstalati.
Dezinstalarea driverului de imprimanté nu este posibild daca existd sarcini de tiparire. Stergeti sarcinile de
tipdrire sau asteptati tiparirea acestora inainte de a dezinstala.

6. Dezinstalati aplicatiile:

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/ Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Faceti clic pe Dezinstalare/Modificare sau pe Dezinstalare.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe Modificare/Eliminare sau pe Eliminare.

Nota:
Dacia este afisatd fereastra Control cont utilizator, faceti clic pe Continuare.

7. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Dezinstalarea aplicatiilor — Mac OS

1. Descircati Uninstaller utilizind EPSON Software Updater.

Dupi ce ati descarcat Uninstaller, nu mai trebuie si il descircati din nou de fiecare data cind dezinstalati
aplicatia.

< | N S .

2. Apisati pe butonul Q) pentru a inchide imprimanta.

3. Pentru a dezinstala driverul imprimantei sau driverul PC-FAX, selectati Preferinte sistem din meniul Apple >
Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tipdrire si fax), apoi eliminati imprimanta din lista cu
imprimante activate.

4. Inchideti toate aplicatiile care ruleaza.

5. Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Uninstaller.

6. Selectati aplicatia pe care doriti si o dezinstalati si apoi faceti clic pe Uninstall.

g Important:

Uninstaller elimind toate driver-ele de imprimante Epson inkjet de pe computer. Dacd utilizati mai multe
imprimante Epson si doriti sd stergeti doar anumite drivere, stergeti-le mai intdi pe toate si apoi reinstalati-le
pe cele necesare.

Nota:

Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti s o dezinstalati in lista de aplicatii, nu o puteti dezinstala utilizind Uninstaller.
In acest caz, selectati Salt > Aplicatii > Epson Software, selectati aplicatia pe care doriti si o dezinstalati si apoi
trageti-o peste pictograma pentru cosul de gunoi.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software Updater)” la pagina 295
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Intre;inerea imprimantei > Instalarea sau dezinstalarea separata a aplicatiilor > Actualizarea aplicatiilor si a firmw

Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului
Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului. Totodat, ati putea

beneficia de functii suplimentare sau imbundtatite. Asigurati-va cd utilizati cea mai recentd versiune a aplicatiilor si
firmware-ului.

L. Asigurati-vad ca imprimanta si computerul sunt conectate si ca aveti computerul conectat la internet.

2. Porniti EPSON Software Updater si actualizati aplicatiile sau firmware-ul.

n Important:

Nu opriti si nu deconectati computerul sau imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de
finalizarea actualizdrii; in caz contrar, imprimanta poate suferi o defectiune.

Nota:
Dacd nu gdsiti aplicatia pe care doriti sd o actualizati in lista de aplicatii, nu o puteti actualiza utilizind EPSON
Software Updater. Cdutati cele mai recente versiuni ale aplicatiilor pe site-ul web Epson local.

http://www.epson.com

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software Updater)” la pagina 295

Actualizarea programului firmware al imprimantei de la panoul de comanda
Dacé imprimanta poate fi conectatd la Internet, puteti actualiza programul firmware al acesteia utilizand panoul de

comanda. De asemenea, puteti configura imprimanta si verifice cu regularitate actualizérile firmware si si va
notifice dacid acestea exista.

1. Selectati Setiri pe ecranul principal.

2. Selectati Actualizare firmware > Actualizare.

Nota:
Selectati Notificare > Act. pentru a configura imprimanta sd verifice cu regularitate actualizdrile firmware disponibile.

3. Consultati mesajul afisat pe ecran si atingeti Incepere verificare pentru a incepe cautarea actualizirilor
disponibile.

152


http://www.epson.com/

intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

4.

Daca pe ecranul LCD este afisat un mesaj care va informeaza cé este disponibild o actualizare firmware, urmati
instructiunile de pe ecran pentru a incepe actualizarea.

g Important:

1 Nu opriti si nu deconectati imprimanta de la sursa de alimentare electricd inainte de finalizarea
actualizdrii; in caz contrar, imprimanta poate suferi o defectiune.

1 Daca actualizarea firmware-ului nu este finalizatd sau nu a reusit, imprimanta nu porneste normal, iar la
viitoarea pornire a imprimantei se afiseazd mesajul ,,Recovery Mode” pe ecranul LCD. In aceastd situatie,
trebuie sd actualizati din nou programul firmware cu ajutorul unui computer. Conectati imprimanta la
computer cu ajutorul unui cablu USB. Cand la imprimantd este afisat mesajul ,,Recovery Mode”,
actualizarea firmware prin intermediul unei conexiuni de refea nu este posibild. De la computer, accesati
site-ul web Epson local si descdrcati cea mai recentd versiune a programului firmware al imprimantei.
Pentru etapele urmdtoare, consultati instructiunile de pe site-ul web.

Transportarea si depozitarea imprimantei

Daca trebuie sd depozitati imprimanta sau sd o transportati pentru a o muta sau pentru reparatii, urmati
instructiunile de mai jos pentru ambalarea imprimantei.

1.

2.

7.

Opriti imprimanta apdsand pe butonul O.

Verificati dacd indicatorul de alimentare s-a stins si apoi scoateti cablul de alimentare.

g Important:

Deconectati cablul de alimentare dupd stingerea indicatorului de alimentare. In caz contrar, capul de
imprimare nu va reveni in pozitia initiald, iar cerneala se va usca; in acest caz este posibil sd nu mai puteti
tipdri.

Deconectati toate cablurile, de exemplu cablul de alimentare si cablul USB.
Scoateti toatd hartia din imprimanta.
Asigurati-vé cd in imprimantd nu au ramas documente originale.

Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis.

A Atentie:

Aveti grijd sd nu vd prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti scanerul. In caz contrar, riscati si vi
raniti.

Pozitionati blocajul pentru transport in pozitia blocat (Transport).

Blocajul pentru transport opreste alimentarea cu cerneala pentru a preveni scurgerea cernelii in timpul
transportului si depozitérii.
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intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

In cazul in care capul de imprimare nu se afl in pozitia indicati mai jos, mutati-1 cu mana.

J/
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Intretinerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

10. Inchideti ferm capacul rezervorului de cerneald.

~

Pentru siguranti, scanerul este inchis in doi pasi.

11. nchideti scanerul.
Nota:

12. Pregititi-va si ambalati imprimanta urméand instructiunile de mai jos.
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13. Amplasati imprimanta in punga de plastic si pliati punga pentru a o inchide.

14. Ambalati imprimanta in cutia acesteia folosind materialele de protectie.
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intre;inerea imprimantei > Transportarea si depozitarea imprimantei

n Important:

1 Atunci cand transportati imprimanta, ridicati-o intr-o pozitie stabild. Dacd ridicati imprimanta intr-o pozitie
instabild, riscati sd vd rdniti.

Q Atunci cand transportati imprimanta, nu o inclinati cu mai mult de 10 grade. In caz contrar, imprimanta ar
putea cddea.

U La depozitarea sau transportarea imprimantei, amplasati imprimanta in punga de plastic si pliati punga pentru
a o inchide. Evitati sd inclinati imprimanta, sd o asezati vertical sau sd o rdsturnati; in caz contrat, cerneala se
poate scurge.

[ Dacd depozitati sau transportati o sticld de cerneald, nu inclinati sticla si nu o supuneti la socuri sau la
modificdri de temperaturd.In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar dacd ati inchis foarte bine capacul sticlei
de cerneald. Tineti sticla de cerneald dreaptd in timp ce insurubati capacul si luati mdsuri de precautie pentru a
preveni scurgerea cernelii in timpul transportului, de exemplu, la introducerea sticlei intr-un recipient.

1 Nu asezati sticlele desigilate in cutia imprimantei.

La urmadtoarea utilizare a imprimantei, asigurati-vé cd indepartati banda care fixeaza capul de imprimare si setati
blocajul de tranport la pozitia deblocata (Imprimare). In cazul in care calitatea tipdririi a scdzut la urmdtoarea
tipdrire, curatati si aliniati capul de imprimare.

Informatii conexe

= Verificarea si curdtarea capului de imprimare” la pagina 133
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= , Alinierea capului de imprimare (Panou de comanda)” la pagina 137
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Imprimanta nu porneste sau ni

Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor

Imprimanta nu porneste sau nu se opreste

Imprimanta nu porneste

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul de alimentare nu este conectat in mod corespunzitor la priza electrica.
Solutii

Verificati dacd ati conectat bine cablul de alimentare.

I Butonul O nu afost apasat indeajuns de mult.
Solutii

Tineti apasat mai mult timp butonul O.

Imprimanta nu se opreste

I Butonul O nu afost apasat indeajuns de mult.
Solutii

P . . | < . . . .
Tineti apasat mai mult timp butonul O. Daci tot nu puteti opri imprimanta, deconectati cablul de
alimentare. Pentru a preveni uscarea capului de imprimare, reporniti imprimanta si opriti-o din nou

apasand butonul O,

Alimentarea se opreste automat

B Este activata functia Setéri oprire sau Temporizator oprire.
Solutii

[ Selectati Setari > Setari generale > Setari de baza > Setiri oprire si apoi dezactivati setarile Oprire in
caz de inactivitate si Oprire in caz de deconectare.

[J Selectati Setéri > Setari generale > Setéri de baza si dezactivati setarea Temporizator oprire.
Nota:

Produsul dvs. ar putea avea functia Setdri oprire sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Hartia nu este alimentata corec

Hartia nu este alimentata corect

Nu este alimentata hartie

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Locatia de instalare nu este corespunzitoare.
Solutii
Asezati imprimanta pe o suprafatd plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 318

B Este folosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

= Hartia disponibili si capacitatile” la pagina 280
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 283

B Manevrarea hartiei nu este corespunzatoare.
Solutii
Respectati precautiile de manevrare a hartiei.

= , Precautii la manevrarea hértiei” la pagina 30

B Aufostincarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii

Nu incércati mai multd hartie decat numarul maxim de coli specificat pentru hartia respectiva.

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 280

B Setirile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.
Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 30

B Hartia aluneca atunci cand praful de pe hartie se lipeste de rola.
Solutii
Curitati rola.

= ,Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hirtie” la pagina 131

Hartia este alimentata oblic

Se pot considera urmatoarele cauze.
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B Locatia de instalare nu este corespunzitoare.
Solutii

Asezati imprimanta pe o suprafaté plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 318

B Este folosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

=, Hartia disponibili si capacitatile” la pagina 280
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 283

B Manevrarea hartiei nu este corespunzitoare.
Solutii
Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

=, Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 30

B Hartia este incarcata incorect.
Solutii
Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Tncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

® Incidrcarea hartiei in tava pentru hartie” la pagina 35

B Setirile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.
Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 30

B Hartia aluneca atunci cand praful de pe hartie se lipeste de rola.
Solutii

Curitati rola.

= _Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hartie” la pagina 131

Sunt alimentate mai multe coli de hértie in acelasi timp

Se pot considera urmatoarele cauze.
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B Locatia de instalare nu este corespunzitoare.
Solutii
Asezati imprimanta pe o suprafaté plana si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

=, Specificatii de mediu” la pagina 318

B Este folosita hartie necompatibila.
Solutii
Utilizati hartie compatibild cu aceastd imprimanta.

=, Hartia disponibili si capacitatile” la pagina 280
= Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 283

B Manevrarea hartiei nu este corespunzitoare.
Solutii
Respectati precautiile de manevrare a hértiei.

=, Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 30

| Hartia este umeda.
Solutii

Incércati hartie noud.

B Filele se pot lipi intre ele din cauza electricitatii statice.
Solutii

Vanturati hartiile inainte de a le incérca. Dacd hartia incd nu se alimenteazd, incércati pe rand céte o coald
de hartie.

B Aufostincarcate prea multe coli in imprimanta.
Solutii
Nu incarcati mai multd hartie decat numérul maxim de coli specificat pentru hértia respectiva.

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 280

B Setirile de hartie ale imprimantei sunt incorecte.
Solutii

Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.

=, Setdri format si tip hartie” la pagina 30

B Hartia aluneca atunci cand praful de pe hartie se lipeste de rola.
Solutii
Curitati rola.

= ,Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hirtie” la pagina 131
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B Suntincircate mai multe coli de hartie simultan in timpul tiparirii manuale pe ambele fete.
Solutii

Scoateti toate colile de hartie care sunt incdrcate in sursa de hartie inainte de a reincérca hértia.

Apare o eroare la iesirea hartiei

B Hartia nu este incircata in centrul tavii pentru hartie.
Solutii

Cand apare o eroare de hartie consumati, desi este incircatd hartie in tava pentru hartie, reincércati
hértia in centrul tavii pentru hartie.

Hartia este ejectata in timpul tiparirii

B Letterhead nu este selectat ca tip de hartie.
Solutii

Cand incarcati hértie cu antet (hartie pe care informatii cum ar fi numele expeditorului sau numele
corporatiei sunt pre-tiparite in antet), selectati Letterhead ca setare a tipului de hartie.

Originalele nu sunt alimentate in ADF

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Sunt utilizate originale care nu sunt acceptate de ADF.
Solutii

Utilizati originale acceptate de alimentatorul automat de documente.

=, Specificatii ADF” la pagina 313

B Originalele suntincarcate incorect.
Solutii

Incircati originalele in directia corecta si glisati ghidajele de margine ale ADF pani la marginile
originalelor.
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B Suntincircate prea multe originale in ADF.
Solutii

Nu incércati originale peste linia indicata prin simbolul triunghiular de pe ADF.

 oOriginalul aluneca atunci cand praful de pe hartie se depune pe rola.
Solutii

Curatati interiorul ADF.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 140

B Originalele nu sunt detectate.
Solutii

Pe ecranul pentru copiere, scanare sau fax, verificati daca pictograma ADF este activd. Dacé nu este
afisatd, repozitionati originalele.

v e

Nu se poate tipari

Nu se poate tipari din Windows

Asigurati-vd ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea starii conexiunii

Folositi Epson Printer Connection Checker pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.
Puteti rezolva problema in functie de rezultatele verificarii.

1. Faceti dubli clic pe pictograma Epson Printer Connection Checker de pe desktop.
Aplicatia Epson Printer Connection Checker porneste.

Dacé nu este nicio pictograma pe desktop, urmati metodele de mai jos pentru a porni Epson Printer
Connection Checker.

(d Windows 10
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
[J Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.
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[ Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. Pentru verificare, urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Dacd numele imprimantei nu este afisat, instalati un driver original de imprimantd Epson.

,» Verificarea faptului cd este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 148

Atunci cand identificati problema, urmati solutia afisatd pe ecran.
Atunci cind nu puteti rezolva problema, verificati urmétoarele, in functie de situatia dumneavoastra.
(J Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea
»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 166
(J Imprimanta nu este recunoscuta daca este utilizatd o conexiune USB
»lmprimanta nu poate fi conectata prin USB (Windows)” la pagina 169

d Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (Windows)” la pagina 169

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problema ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in nereguli cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sa le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimantd, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupa ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.
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B Atunci cand schimbati routerul wireless, setirile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setirile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 252

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite

rrf "\
A SSIDT:XXXXX-G1 Y SSIDTXXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 i SSID2:XXXXX-G2
= % ->
N
N e EPSON
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri cu domeniu de frecventa diferit

:“
i“

=
) 5GHz SSID:XXXXX_A O\
= 2.4GHz SSID:XXXXX_G 2.4GHz SSID:XXXXX_G

i
U
\\\
\
1
U

l ~ //-f-
* EPSON e EPSON
= [ ]
SSID:XXXXX_A SSID:XXXXX_G SSID:XXXXX_G

B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.

Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea

intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
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dispozitivul inteligent, chiar dacé acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzitor.
Solutii

Dacd adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sa nu fie atribuitd corespunzitor.

Selectati Setari > Setari generale > Setiri retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setérile de retea ale imprimantei.

B Exista o problema cu setérile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Daca nu puteti accesa niciun site web, exista o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmétoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

[d Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectatd repetat.
(d Conexiunea la imprimantd nu poate fi efectuati.

[J Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.

2. Daci IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimanta, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

,»Tipdrirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293

7. Selectati Setiri avansate din lista situati in partea din dreapta sus a ferestrei.
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8. Selectati Setiri retea > LAN cu fir.

9. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.

10. Faceti clic pe Inainte.

11. Faceti clic pe OK.

12. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

13. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

14. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Daci problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[d Asigurati-va ca este instalat un driver de imprimantd Epson original (EPSON XXXXX). Dacé nu este
instalat un driver de imprimantd Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

(d Dacéd imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer sé nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sa reinstalati driver-ul imprimantei.
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(J Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a
verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la

pagina 148

= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 149
= ,Instalarea sau dezinstalarea separati a aplicatiilor” la pagina 147

= , Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului” la pagina 152

B Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii

Faceti clic pe EPSON Status Monitor 3 din fila Intretinere a driverului imprimantei, apoi verificati starea
imprimantei. Daca EPSON Status Monitor 3 este dezactivatd, faceti clic pe Setari extinse din fila
Intretinere si apoi selectati Activare EPSON Status Monitor 3.

B Osarciniinca asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tipdrire din fila Intretinere a driverului imprimantei. Daci au rdmas date care nu
sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.
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B Imprimanta este in asteptare sau este oprita.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Daca imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in asteptare din meniul
Imprimanta.
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Prister  Ducument  View

Eestus Dwner Pages  Sise Submitzed
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B Imprimanta nu este selectata ca imprimanta implicita.
Solutii

Executati clic pe pictograma imprimantei in Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante (sau Imprimanta, Imprimante si faxuri) si faceti clic pe Setati imprimanta ca implicita.

Nota:

Dacd existd mai multe pictograme pentru imprimantd, consultati urmdtoarele pentru a selecta imprimanta
potrivitd.

Exemplu)

Conexiune USB: EPSON XXXX Series

Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daca instalati driverul imprimantei de mai multe ori, este posibila crearea de copii ale driverului
imprimantei. Dacd se creeazd copii precum ,,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe
pictograma driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.

B Portul imprimantei nu este setat corect.
Solutii
Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Asigurati-va cd portul imprimantei este setat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta
urmand instructiunile de mai jos.

Conexiune USB: USBXXX, Conexiune la retea: EpsonNet Print Port

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmatoarele cauze.

B Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati s refaceti setrile
de retea pentru imprimanta.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

= Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 252

B cevaestein neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
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wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

cooo/

B Imprimanta nu este conectati la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de

conexiune la retea. Dacé raportul indica faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tiparite.

B Exista o problema cu setérile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setirile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

B Osarcinainca asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei. Daci au ramas date care nu
sunt necesare, selectati Anulare toate documentele din meniul Imprimanta.
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| Imprimanta este in asteptare sau este oprita.
Solutii

Faceti clic pe Coada tiparire din fila Intretinere a driverului imprimantei.
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Daci imprimanta este offline sau in asteptare, deselectati setarea offline sau in asteptare din meniul
Imprimanta.
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B Imprimanta nu este selectata ca imprimanta implicita.
Solutii

Executati clic pe pictograma imprimantei in Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante (sau Imprimanta, Imprimante si faxuri) si faceti clic pe Setati imprimanta ca implicita.

Nota:

Dacad existd mai multe pictograme pentru imprimantd, consultati urmdtoarele pentru a selecta imprimanta
potrivitd.

Exemplu)

Conexiune USB: EPSON XXXX Series

Conexiune de retea: EPSON XXXX Series (retea)

Daca instalati driverul imprimantei de mai multe ori, este posibila crearea de copii ale driverului
imprimantei. Dacd se creeaza copii precum ,EPSON XXXX Series (copie 1), faceti clic dreapta pe
pictograma driverului copiat si faceti clic pe Eliminare dispozitiv.

B Portul imprimantei nu este setat corect.
Solutii
Faceti clic pe Coada tipdrire din fila Intretinere a driverului imprimantei.

Asigurati-va ca portul imprimantei este setat corect in Proprietate > Port din meniul Imprimanta
urmand instructiunile de mai jos.

Conexiune USB: USBXXX, Conexiune la retea: EpsonNet Print Port

Nu se poate tipari de la un Mac OS

Asigurati-vd ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii

Folositi EPSON Status Monitor pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.
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3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Atunci cand sunt afisate nivelurile de cerneald ramase, s-a stabilit cu succes o conexiune intre computer si
imprimanta.

Verificati urmatoarele aspecte daca nu a fost stabilita conexiunea.

(d Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»NUu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 174

(A Imprimanta nu este recunoscutd daca este utilizatd o conexiune USB

»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Mac OS)” la pagina 177

Verificati urmaitoarele aspecte daci a fost stabilitd conexiunea.

[d Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipdri desi a fost stabilitd o conexiune (Mac OS)” la pagina 177

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 252
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Nu se poate tipari

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

B Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati sa accesati orice site web de la computer, pentru a vé asigura cd setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacé nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

[d Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectatd repetat.
[d Conexiunea la imprimantd nu poate fi efectuati.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

2. Daca IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimants, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

»Iipdrirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293
7. Selectati Setari avansate din lista situatd in partea din dreapta sus a ferestrei.
8. Selectati Setari retea > LAN cu fir.
9. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.
10. Faceti clic pe Inainte.

11. Faceti clic pe OK.
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

12. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimant3.
13. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

14. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Daca problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Exista o problema cu software-ul sau cu datele.
Solutii

[d Asigurati-va ca este instalat un driver de imprimantd Epson original (EPSON XXXXX). Dacé nu este
instalat un driver de imprimantd Epson original, functiile disponibile sunt limitate. Recomandam
utilizarea unui driver de imprimantd Epson original.

[d Daca imprimati o imagine de mari dimensiuni, este posibil ca respectivul computer si nu aiba
suficientd memorie. Tipariti imaginea la o rezolutie mai micé sau la dimensiuni mai mici.

[d Daca ati incercat toate solutiile de mai jos si nu ati rezolvat problema, incercati sa dezinstalati si apoi
sa reinstalati driver-ul imprimantei.

[d Anumite probleme ar putea fi solutionate prin actualizarea software-ului la ultima versiune. Pentru a
verifica starea software-ului, folositi instrumentul de actualizare software.

=, Verificarea faptului ci este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la

pagina 148

= Verificarea faptului ca este instalat un driver al imprimantei Epson original — Mac OS” la pagina 149
= Instalarea sau dezinstalarea separati a aplicatiilor” la pagina 147

= , Actualizarea aplicatiilor si a firmware-ului” la pagina 152
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

B Exista o problema cu starea imprimantei.
Solutii
Asigurati-va cd starea imprimantei nu este Pauza.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimantd. Daca imprimanta este in pauzi, faceti clic pe Reluare.

| Restrictionarea accesului in functie de utilizator este activata pentru imprimanta.
Solutii

Este posibil ca imprimanta sa nu tipareascd daca este activata restrictionarea accesului in functie de
utilizator. Contactati administratorul imprimantei.

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmatoarele cauze.

B Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati s refaceti setrile
de retea pentru imprimanta.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

= Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 252

B cCevaestein neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin undé radio, apoi incercati s realizati din nou setérile de
retea.

ocooo/
)|

B Imprimanta nu este conectata la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de
conexiune la retea. Dacd raportul indici faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tiparite.
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

B Exista o problemai cu setérile de retea pe computer.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Daca nu puteti accesa niciun site web, exista o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru
detalii.

Nu se poate tipari de la un dispozitiv inteligent

Asigurati-va ca dispozitivul inteligent si imprimanta sunt conectate corespunzitor.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii
Folositi Epson iPrint pentru a verifica starea conexiunii pentru dispozitivul inteligent si imprimanta.
Consultati urmétoarele pentru a instala Epson iPrint, dacd nu este deja instalat.

»Aplicatie pentru tipérirea usoard de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289
L. Porniti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent.

2. Asigurati-va ca numele imprimantei s fie afisat pe ecranul principal.

Atunci cand este afisat numele imprimantei, s-a stabilit cu succes o conexiune intre dispozitivul inteligent si
imprimantd.

Dacad sunt afisate urmatoarele, nu s-a stabilit conexiunea intre dispozitivul inteligent si imprimanta.
[ Printer is not selected.

1 Communication error.

Verificati urmaitoarele aspecte daci nu a fost stabilitd conexiunea.

(J Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 179

Verificati urmatoarele aspecte daca a fost stabilita conexiunea.

(d Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tiparirea.

»Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (iO0S)” la pagina 181

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmédtoarele cauze.

B Ceva este in nereguli cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimantd, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Nu se poate tipari

wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

cooo/
|

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii
Dupi ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setérile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setirile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.
= ,Céand schimbati routerul wireless” la pagina 252
SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.
Solutii

Atunci cind folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe

SSID-uri, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(4 Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri cu domeniu de frecventa diferit
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Dacé adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzitor.

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

B Exista o problema cu setarile de retea pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de la dispozitivul inteligent pentru a vé asigura ci setérile de retea ale
dispozitivului inteligent sunt corecte. Daca nu puteti accesa niciun site web, exista o problema cu
dispozitivul inteligent.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizaté cu dispozitivul inteligent
pentru detalii.

Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (iOS)
Se pot considera urmatoarele cauze.

| Functia Afisare automata configurare hartie este dezactivata.
Solutii

Activati Afisare automata configurare hartie in urmatorul meniu.
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptdrilor > Nu se poate tipari

Setari > Setari generale > Setari imprimanta > Setari sursa hartie > Afisare automata configurare
hartie
B Functia AirPrint este dezactivata.
Solutii
Activati setarea AirPrint in Web Config.

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 293

Brusc, imprimanta nu poate tipari utilizand o conexiune in retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmatoarele cauze.

B Mediul de retea a fost modificat.
Solutii

La modificarea mediului de retea, cum ar fi routerul wireless sau furnizorul, incercati sa refaceti setarile
de retea pentru imprimanta.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

=, Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 252

B cCevaestein neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

B Imprimanta nu este conectati la retea.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Verificare conexiune si apoi tipariti raportul de
conexiune la retea. Daca raportul indicé faptul ca respectiva conexiune la retea a esuat, verificati raportul
de conexiune la retea si apoi urmati solutiile tiparite.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Scanarea nu incepe

B Exista o problemai cu setirile de retea pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de la dispozitivul inteligent pentru a vé asigura ci setérile de retea ale
dispozitivului inteligent sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu
dispozitivul inteligent.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizata cu dispozitivul inteligent
pentru detalii.

Tiparirea faxurilor receptionate este dezactivata cu setarile curente.
Daca optiunea Salvare in computer este setatd la Da, schimbati setarea la Da si imprimare. Sau, dezactivati
Salvare in inbox si Salvare in computer pentru a permite efectuarea tiparirii.

Puteti gasi Salvare in inbox si Salvare in computer in Setiri > Setiri generale > Setiri fax > Setéri primite >
Iesire fax.

Scanarea nu incepe

Scanarea nu incepe din Windows

Asigurati-va ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii

Folositi Epson Printer Connection Checker pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.
Puteti rezolva problema in functie de rezultatele verificarii.

1. Faceti dubli clic pe pictograma Epson Printer Connection Checker de pe desktop.
Aplicatia Epson Printer Connection Checker porneste.

Dacd nu este nicio pictograma pe desktop, urmati metodele de mai jos pentru a porni Epson Printer
Connection Checker.

(d Windows 10

Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. Pentru verificare, urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Dacd numele imprimantei nu este afisat, instalati un driver original de imprimantd Epson.

,» Verificarea faptului cd este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 148
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Scanarea nu incepe

Atunci cind identificati problema, urmati solutia afisatd pe ecran.
Atunci cind nu puteti rezolva problema, verificati urmétoarele, in functie de situatia dumneavoastra.

(d Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 184

(J Imprimanta nu este recunoscuta daca este utilizatd o conexiune USB

»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Windows)” la pagina 169

J Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua scanarea.

»Nu se poate scana desi a fost stabilitd o conexiune in mod corespunzitor (Windows)” la pagina 187

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problema ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in nereguli cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sa le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi

imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de

retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul

de celalalt.

Solutii

Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Céand schimbati routerul wireless” la pagina 252
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Scanarea nu incepe

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.
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Solugionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Scanarea nu incepe

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

B Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati sa accesati orice site web de la computer, pentru a vé asigura cd setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacé nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

[d Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectatd repetat.
[d Conexiunea la imprimantd nu poate fi efectuati.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

2. Daca IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimants, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

»Iipdrirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293
7. Selectati Setari avansate din lista situatd in partea din dreapta sus a ferestrei.
8. Selectati Setari retea > LAN cu fir.
9. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.
10. Faceti clic pe Inainte.

11. Faceti clic pe OK.
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12. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimant3.
13. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

14. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Dacé problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate scana desi a fost stabilita o conexiune in mod corespunzator
(Windows)

B Scanarea la rezolutie ridicata prin retea.
Solutii

Incercati sa reduceti rezolutia de scanare.

Scanarea nu incepe din Mac OS

Asigurati-va ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii

Folositi EPSON Status Monitor pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.

L. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.
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3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Atunci cand sunt afisate nivelurile de cerneald ramase, s-a stabilit cu succes o conexiune intre computer si
imprimanta.

Verificati urmatoarele aspecte daca nu a fost stabilita conexiunea.

(d Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»NUu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 188

(A Imprimanta nu este recunoscutd daca este utilizatd o conexiune USB

»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Mac OS)” la pagina 177

Verificati urmaitoarele aspecte daci a fost stabilitd conexiunea.

(J Imprimanta este recunoscutd, dar nu se poate efectua scanarea.

»Nu se poate scana desi a fost stabilita o conexiune in mod corespunzator (Mac OS)” la pagina 191

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problemd ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti si le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 252
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SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.
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Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

B Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati sa accesati orice site web de la computer, pentru a vé asigura cd setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacé nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot aparea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

[d Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectatd repetat.
[d Conexiunea la imprimantd nu poate fi efectuati.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

2. Daca IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimants, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

»Iipdrirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293
7. Selectati Setari avansate din lista situatd in partea din dreapta sus a ferestrei.
8. Selectati Setari retea > LAN cu fir.
9. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.
10. Faceti clic pe Inainte.

11. Faceti clic pe OK.
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12. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimant3.
13. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

14. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Dacé problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati sd conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

Nu se poate scana desi a fost stabilita o conexiune in mod corespunzator (Mac OS)

B Scanarea la rezolutie ridicata prin retea.
Solutii

Incercati sa reduceti rezolutia de scanare.

Scanarea nu incepe de la dispozitivul inteligent

Asigurati-va ca dispozitivul inteligent si imprimanta sunt conectate corespunztor.

Cauza si solutia problemei diferd in functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea stdrii conexiunii
Folositi Epson iPrint pentru a verifica starea conexiunii pentru dispozitivul inteligent si imprimanta.
Consultati urmatoarele pentru a instala Epson iPrint, dacd nu este deja instalat.

»Aplicatie pentru tipérirea usoard de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289

L. Porniti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent.
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2. Asigurati-va ca numele imprimantei sa fie afisat pe ecranul principal.

Atunci cind este afisat numele imprimantei, s-a stabilit cu succes o conexiune intre dispozitivul inteligent si
imprimanta.

Dacé sunt afisate urmatoarele, nu s-a stabilit conexiunea intre dispozitivul inteligent si imprimanta.
[ Printer is not selected.

[ Communication error.

Verificati urmatoarele aspecte daca nu a fost stabilitd conexiunea.

(J Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 192

Verificati urmitoarele aspecte daci a fost stabilitd conexiunea.

d Imprimanta este recunoscutd, dar nu se poate efectua scanarea.

»Nu se poate tipari desi a fost stabilita o conexiune (iOS)” la pagina 181

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceasta problemd ar putea avea una dintre urmdtoarele cauze.

B cCevaestein neregula cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sd le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmatoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin undé radio, apoi incercati s realizati din nou setrile de
retea.

ocooo/
)|

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupi ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.
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B Atunci cand schimbati routerul wireless, setirile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setirile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 252

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
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dispozitivul inteligent, chiar dacé acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzitor.
Solutii

Dacd adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sa nu fie atribuitd corespunzitor.

Selectati Setari > Setari generale > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi
verificati adresa IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setérile de retea ale imprimantei.

B Exista o problemai cu setirile de retea pe dispozitivul inteligent.
Solutii

Incercati si accesati orice site web de la dispozitivul inteligent pentru a vé asigura ci setérile de retea ale
dispozitivului inteligent sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu
dispozitivul inteligent.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizata cu dispozitivul inteligent
pentru detalii.

Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibila

opw

Primirea sau trimiterea faxurilor nu este posibila

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Exista unele probleme cu priza de perete pentru telefon.
Solutii

Verificati dacd priza telefonica functioneaza, conectdnd un telefon la aceasta si testind-o. Dacd nu puteti
realiza sau primi apeluri, contactati compania de telecomunicatii.

B Exista unele probleme cu conectarea la linia telefonica.
Solutii

Selectati Setari > Setdri generale > Setari fax > Verif conexiune fax pe panoul de comanda pentru a
executa verificarea automata a conexiunii de fax. Incercati solutiile descrise in raport.

B Apar erori de comunicare.
Solutii

Selectati Lent (96.00bps) in Setari > Setari generale > Setari fax > Setdri de baza > Viteza fax pe panoul
de comanda.

l Conectatla o linie telefonica DSL fara filtru DSL.
Solutii

Pentru a conecta imprimanta la o linie telefonica DSL, trebuie sé utilizati un modem DSL echipat cu filtru
DSL incorporat sau sa instalati un filtru DSL separat pe linie. Contactati furnizorul de servicii DSL.
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»Conectarea la o centrald DSL sau ISDN” la pagina 330

Exista unele probleme cu filtrul DSL la conectarea la o linie telefonica DSL.
Solutii

Dacd nu puteti trimite sau primi un fax, conectati imprimanta direct la o prizi telefonicd de perete,
pentru a verifica dacd imprimanta poate trimite un fax. Daca puteti trimite, problema ar putea fi cauzata
de filtrul DSL. Contactati furnizorul de servicii DSL.

Imposibil de trimis faxuri

Se pot considera urmatoarele cauze.

Linia de conexiune este setata la PSTN intr-o unitate in care este utilizata o centrala privata
(PBX).

Solutii

Selectati PBX in Setari > Setari generale > Setari fax > Setari de baza > Tip linie pe panoul de
comanda.

Expedierea faxurilor fara a introduce un cod de acces intr-un mediu in care este instalat un
sistem PBX.

Solutii

Daci sistemul telefonic necesitd un cod de acces pentru a obtine o linie catre exterior, inregistrati codul
respectiv in imprimant3 si introduceti caracterul # (diez) la inceputul numérului, atunci cAnd trimiteti un
fax.

Informatiile de antet pentru faxurile in curs nu sunt inregistrate.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari fax > Setari de baza > Antet si configurati informatiile de
antet. Unele aparate de fax resping automat faxurile primite care nu contin informatii in antet.

ID-ul dumneavoastra de apelant este blocat.
Solutii

Contactati societatea de telefonie pentru a vi debloca ID-ul de apelant. Unele telefoane si faxuri resping
automat apelurile anonime.

Numarul de fax al destinatarului este gresit.
Solutii

Verificati dacd numarul destinatarului inregistrat in lista de contacte sau pe care l-ati introdus direct
utilizand tastatura este corect. Sau, verificati cu destinatarul dacd numarul de fax este corect.

Aparatul de fax al destinatarului nu este pregatit pentru receptionarea faxurilor.
Solutii

Intrebati destinatarul daca aparatul siu este pregitit si primeasca un fax.
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B Cantitatea de date trimisa este prea mare.
Solutii
Puteti trimite faxuri cu o cantitate mai micé de date utilizind una dintre urmitoarele metode.

(d Cand trimiteti un fax monocrom, activati Trimitere directa in Fax > Setari fax > Setari trimitere fax.

»Irimiterea mai multor pagini ale unui document monocrom (Trimitere directd)” la pagina 113

[ Utilizarea telefonului conectat

»Irimiterea faxurilor cu formarea numérului de la telefonul extern” la pagina 112

[ Separarea originalelor

Imposibil de primit faxuri

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Abonarea la un serviciu de redirectionare a apelurilor.
Solutii

Daca sunteti abonat la un serviciu de redirectionare a apelurilor, este posibil ca imprimanta sa nu poata
primi faxuri. Contactati furnizorul de servicii.

B Mod primire este setat la Manual, in timp ce un telefon extern este conectat la imprimanta.
Solutii

Dacié un telefon extern este conectat la imprimanta pentru a partaja o linie cu telefonul si imprimanta,
selectati Setari > Setdri generale > Setari fax > Setari de baza si apoi setati Mod primire la Auto.

B Memoria disponibila pentru inbox si cisuta cu mesaje confidentiale nu este suficienta.
Solutii

100 de documente primite au fost salvate in inbox si in caseta confidentiala in total. Sterge documentele
care nu mai sunt necesare.

B Computerul care va salva faxurile receptionate nu este pornit.
Solutii

Dupd ce ati efectuat setiri pentru a salva faxurile receptionate pe un computer, porniti computerul. Faxul
receptionat este sters dupa ce a fost salvat pe computer.

B Numarul de fax al expeditorului a fost inregistrat in Lista numere refuzare.
Solutii

Asigurati-va cd numarul expeditorului poate fi sters din Lista numere refuzare inainte de a-1 sterge.
Stergeti-1 din Setari > Setari generale > Setari fax > Setari de baza > Fax de respingere > Editare lista
de numere de respins. Sau dezactivati Listd numere refuzare in Setari > Setiri generale > Setari fax >
Setari de baza > Fax de respingere > Fax de respingere. Faxurile trimise de la numere care nu au fost
inregistrate in aceastd listd sunt blocate cind setarea este activata.
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B Numarul de fax al expeditorului nu a fost inregistrat in lista de contacte.
Solutii

Inregistrati numarul de fax al expeditorului in lista de contacte. Sau dezactivati Contacte neinregistrate
in Setdri > Setéri generale > Setiri fax > Setari de baza > Fax de respingere > Fax de respingere.
Faxurile trimise de la numere care nu au fost inregistrate in aceastd lista sunt blocate.

B Expeditorul a trimis faxul fara informatii de antet.
Solutii

Intrebati expeditorul daci informatiile de antet sunt configurate pe aparatul siu de fax. Sau dezactivati
Spatiu pentru antet fax blocat in Setéri > Setari generale > Setari fax > Setari de baza > Fax de
respingere > Fax de respingere. Faxurile care nu includ informatii de antet sunt blocate cand aceasta
setare este activata.

Nu pot fi trimise faxuri catre un anumit destinatar

Se pot considera urmatoarele cauze.

B setarea Viteza fax inregistrata in lista de contacte este gresita.
Solutii

Selectati destinatarul din lista de contacte, apoi selectati Editare > Viteza fax > Lent (96.00bps).

Imposibil de trimis faxuri la 0 anumita ora

B Data si ora imprimantei sunt incorecte.
Solutii

Selectati Setari > Setéri generale > Setari de baza > Setari datéd/ora si apoi setati data si ora corecte.

Faxurile trimise au dimensiuni incorecte

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Aparatul de fax al destinatarului nu accepta formatul A3.
Solutii

Inainte de a trimite un document in format A3, intrebati destinatarul daca faxul siu acceptd dimensiunea
A3. Daca se afiseazd mesajul OK (dimensiune redusa) in raportul de trimitere a faxului, inseamna ca

faxul destinatarului nu accepta dimensiunea A3. Puteti tipari un raport de transmisie fax din Fax >
(Mai multe) > Raport fax > Ultima transmitere.

l originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii

[d Asigurati-va cd originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.
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[J Daci lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului
scanerului. Nu puteti scana zona care se afld la mai putin de aproximativ 1,5 mm (0,06 inchi) de
marginea geamului scanerului.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

B Exista praf sau murdarie pe geamul scanerului sau pe suportul pentru document.
Solutii

La scanarea de la panoul de comanda si selectarea functiei de trunchiere automata la suprafata de
scanare, eliminati reziduurile sau murdaria de la geamul scanerului si de pe suportul pentru document.
Daca exista murdarie in jurul originalului, regiunea de scanare va fi extinsa pentru a include aceasta
murdarie.

= ,Curitarea Geamul scanerului” la pagina 139

Nu se pot salva faxuri receptionate pe un dispozitivde memorie

Se pot considera urmatoarele cauze.

B setarea pentru salvarea faxurilor receptionate in memoria externa este dezactivata.
Solutii

Selectati Setari > Setari generale > Setari fax > Setiri primite si apoi activati Salvare in disp. de mem.
in fiecare meniu.

B Nu este conectat un dispozitivde memorie la imprimanta.
Solutii

Conectati un dispozitiv de memorie, pe care ati creat un folder pentru salvarea faxurilor, la imprimanta.
Dupa salvarea documentelor primite pe dispozitivul respectiv, acestea vor fi sterse din imprimanta.

B Nu exista suficient spatiu liber pe dispozitiv.
Solutii

Stergeti datele inutile de pe dispozitiv, pentru a mari cantitatea de spatiu liber. Sau conectati un alt
dispozitiv care are suficient spatiu liber.

B Dispozitivul de memorie este protejat la scriere.
Solutii

Verificati dacé dispozitivul este protejat la scriere.

Nu pot fi primite faxuri A3

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Setarea pentru sursa de hartie este gresita.
Solutii

Verificati dacd dimensiunea hartiei pentru sursa de hartie A3 este corect configurats, la valoarea A3, si
daci sursa respectiva este setatd pentru a fi utilizatd cu faxul. Selectati Setari > Setari generale > Setari
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imprimanta > Setari sursa hartie > Selectare automata setari > Fax si apoi verificati sursa (sursele) de
hértie activata/e.

Faxurile primite nu sunt tiparite

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Aaparut o eroare pe imprimanta, precum un blocaj de hartie.
Solutii

Eliminati eroarea imprimantei si apoi rugati expeditorul sa retrimita faxul.

B Tiparirea faxurilor receptionate este dezactivata cu setérile curente.
Solutii

Daca optiunea Salvare in computer este setatd la Da, schimbati setarea la Da si imprimare. Sau,
dezactivati Salvare in inbox si Salvare in computer pentru a permite efectuarea tiparirii.

Puteti gasi Salvare in inbox si Salvare in computer in Setiri > Setari generale > Setiri fax > Setari
primite > Iesire fax.

Nu se pot expedia si receptiona faxuri (Windows)

Asigurati-vd cd imprimanta si computerul sunt conectate corespunzitor. Cauza si solutia problemei difera in
functie de cazul in care sunt sau nu conectate.

Verificarea starii conexiunii

Folositi Epson Printer Connection Checker pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.
Puteti rezolva problema in functie de rezultatele verificarii.

1. Faceti dubli clic pe pictograma Epson Printer Connection Checker de pe desktop.
Aplicatia Epson Printer Connection Checker porneste.

Dacd nu este nicio pictograma pe desktop, urmati metodele de mai jos pentru a porni Epson Printer
Connection Checker.

(d Windows 10
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. Pentru verificare, urmati instructiunile de pe ecran.

Nota:
Dacd numele imprimantei nu este afisat, instalati un driver original de imprimantd Epson.

,» Verificarea faptului cd este instalat un driver al imprimantei Epson original — Windows” la pagina 148
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Atunci cind identificati problema, urmati solutia afisatd pe ecran.
Atunci cind nu puteti rezolva problema, verificati urmétoarele, in functie de situatia dumneavoastra.
J Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea
»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 166
(J Imprimanta nu este recunoscuta daca este utilizatd o conexiune USB
»Imprimanta nu poate fi conectatd prin USB (Windows)” la pagina 169
d Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipari desi a fost stabilitd o conexiune (Windows)” la pagina 169

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problema ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in nereguli cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sa le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y

Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii
Dupd ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,

opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Céand schimbati routerul wireless” la pagina 252
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SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cind routerul wireless are mai multe
SSID-urij, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

(J Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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(J Exemplu de conexiune la SSID-uri cu domeniu de frecventa diferit
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazd comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Daca adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX. XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.
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Selectati Setari > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi verificati adresa
IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

= Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 252

B Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati sa accesati orice site web de la computer, pentru a vé asigura cd setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacé nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot apdrea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

(4 Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectata repetat.
(J Conexiunea la imprimanta nu poate fi efectuata.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

2. Daca IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizatd cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimants, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

,»Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271
5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.

6. Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293
7. Selectati Setari avansate din lista situatd in partea din dreapta sus a ferestrei.
8. Selectati Setiri retea > LAN cu fir.
9. Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.

10. Faceti clic pe Inainte.
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11. Faceti clic pe OK.
12. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanti.
13. Daci ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

14. Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Dacé problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta sd cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Windows)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.
Solutii

Dacai utilizati un hub USB, incercati si conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.
Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.

B Trebuiesa reconfigurati conexiunea USB.
Solutii

Deconectati cablul USB de la computer. Faceti clic dreapta pe pictograma de imprimantd afisata pe
computer, apoi selectati Eliminare dispozitiv. Apoi, conectati cablul USB la computer.

~ Printers (19)
ﬁ. - z T
Open
XXXXX Series Open in new window b :
See what's printing
e St as default printer
— Printing preferences
" Printer properties b |
Create shortcut
EPSOM El
mxxxm[ ) Remove device ] 1
Series T Deumesnoe
Properties
_— e —— e
XOO(KX Series Manufacturer.  Seib
- Model: XX
<N~ Description: Eps

Daca nu puteti utiliza cablul USB, resetati conexiunea USB urmand pasii pentru schimbarea metodei de
conectare la un computer. Consultati linkul de informatii corelat de mai jos pentru detalii.

=  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 252
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Nu se pot expedia sau receptiona faxuri desi a fost stabilita o conexiune corecta
(Windows)

B software-ul nu este instalat.
Solutii

Asigurati-vé cd driverul PC-FAX a fost instalat pe computer. Driverul PC-FAX este instalat cu FAX
Utility. Urmati pasii de mai jos pentru a verifica daci este instalat.

Asigurati-vé cd imprimanta (faxul) este afisat(a) in Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau
Imprimante si alte dispozitive hardware. Imprimanta (faxul) ar trebui si fie afisat(d) ca ,,EPSON
XXXXX (FAX)”. Dacd imprimanta (faxul) nu este afisat(d), dezinstalati si apoi reinstalati FAX Utility.
Consultati urmatoarele pentru a accesa Dispozitive si imprimante, Imprimanta sau Imprimante si alte
tipuri de hardware.

(J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare
dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

[ Windows 8.1/Windows 8

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet sau Hardware.

J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante
din Hardware si sunet sau Hardware.

[ Windows Vista

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de control > Imprimante din Hardware si sunete.

J Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Setari > Panou de control > Imprimante si alt hardware >
Imprimante si faxuri.

B Autentificarea utilizatorului a esuat la expedierea unui fax de la computer.
Solutii

Setati numele de utilizator si parola in driverul de imprimanta. La expedierea unui fax de la un computer
atunci cand este setatd functia de securitate care permite administratorilor sa restrictioneze accesul
utilizatorilor la modificarea functiei de fax a imprimantei, autentificarea utilizatorului este efectuata cu
numele de utilizator si parola setate in driverul imprimantei.

B Exista unele probleme cu conexiunea de fax si setarile de fax.
Solutii

Incercati rezolutiile pentru conexiunea de fax si setarile de fax.

Nu se pot expedia si receptiona faxuri (Mac OS)

Asigurati-vé ca imprimanta si computerul sunt conectate corespunzator. Cauza si solutia problemei diferd in
functie de cazul in care sunt sau nu conectate.
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Verificarea stdrii conexiunii

Folositi EPSON Status Monitor pentru a verifica starea conexiunii pentru computer si imprimanta.

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.

2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanti.

3. Faceti clic pe EPSON Status Monitor.

Atunci cind sunt afisate nivelurile de cerneald rdmase, s-a stabilit cu succes o conexiune intre computer si
imprimanta.

Verificati urmaitoarele aspecte daci nu a fost stabilitd conexiunea.

(d Imprimanta nu este recunoscutd printr-o conexiune la retea

»Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 174

(A Imprimanta nu este recunoscutd daca este utilizatd o conexiune USB

»Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Mac OS)” la pagina 177

Verificati urmatoarele aspecte daca a fost stabilita conexiunea.

d Imprimanta este recunoscuta, dar nu se poate efectua tipérirea.

»Nu se poate tipdri desi a fost stabilitd o conexiune (Mac OS)” la pagina 177

Nu se poate realiza conexiunea la retea

Aceastd problema ar putea avea una dintre urmétoarele cauze.

B Ceva este in nereguli cu dispozitivele de retea pentru conexiunea Wi-Fi.
Solutii

Opriti dispozitivele pe care doriti sa le conectati la retea. Asteptati circa 10 secunde si apoi porniti
dispozitivele in urmaétoarea ordine: routerul wireless, computerul sau dispozitivul inteligent si apoi
imprimanta. Reduceti distanta dintre imprimanta, computer sau dispozitivul inteligent fatd de routerul
wireless pentru a facilita comunicatiile prin unda radio, apoi incercati sa realizati din nou setarile de
retea.

ocooo/
Y
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Dispozitivele nu pot primi semnale de la routerul wireless pentru ca sunt prea departe unul
de celalalt.

Solutii

Dupid ce mutati computerul sau dispozitivul inteligent si imprimanta mai aproape de routerul wireless,
opriti routerul wireless si apoi reporniti-1.

B Atunci cand schimbati routerul wireless, setarile nu se potrivesc cu noul router.
Solutii
Efectuati din nou setérile de conexiune pentru a se potrivi cu noul router wireless.

= ,Cand schimbati routerul wireless” la pagina 252

SSID-urile conectate de la computer sau de la dispozitivul inteligent si computer sunt
diferite.

Solutii

Atunci cand folositi mai multe routere wireless in acelasi timp sau cand routerul wireless are mai multe
SSID-uri, iar dispozitivele sunt conectate la SSID-uri diferite, nu puteti realiza conexiunea la routerul
wireless.

Conectati computerul sau dispozitivul inteligent la acelasi SSID ca imprimanta.

[d Exemplu de conexiune la SSID-uri diferite
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B Este disponibil un separator de confidentialitate pe routerul wireless.
Solutii

Majoritatea routerelor wireless au o functie de separare de confidentialitate care blocheazi comunicarea
intre dispozitivele conectate. Dacd nu puteti efectua comunicarea intre imprimanta si computer sau
dispozitivul inteligent, chiar daca acestea sunt conectate la aceeasi retea, dezactivati separatorul de
confidentialitate de la routerul wireless. Consultati manualul furnizat cu routerul wireless pentru detalii.

B Adresa IP nu este atribuita corespunzator.
Solutii

Dacé adresa IP atribuitd imprimantei este 169.254. XXX XXX, iar masca de subretea este 255.255.0.0, este
posibil ca adresa IP sd nu fie atribuitd corespunzétor.

Selectati Setari > Setari retea > Complex pe panoul de comanda al imprimantei si apoi verificati adresa
IP si masca de subretea atribuite imprimantei.

Reporniti routerul wireless sau resetati setdrile de retea ale imprimantei.

= , Restabilirea conexiunii la retea” la pagina 252

B Exista o problema cu setarile de retea pe computer.
Solutii

Incercati s accesati orice site web de la computer, pentru a va asigura ci setarile de retea ale
computerului sunt corecte. Dacd nu puteti accesa niciun site web, existd o problema cu computerul.

Verificati conexiunea computerului la retea. Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru
detalii.

Imprimanta este conectata la Ethernet utilizand dispozitive care accepta IEEE 802.3az
(Ethernet eficient energetic).

Solutii

Cand conectati imprimanta prin Ethernet utilizind dispozitive care acceptd IEEE 802.3az (Ethernet
eficient energetic), pot apdrea urmatoarele probleme in functie de hub-ul sau routerul utilizat.

(4 Conexiunea devine instabild, imprimanta este conectata si deconectata repetat.
(J Conexiunea la imprimanta nu poate fi efectuata.

[ Viteza de comunicare se reduce.

Urmati pasii de mai jos pentru a dezactiva IEEE 802.3az pentru imprimanta si apoi efectuati conexiunea.
1. Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

2. Daca IEEE 802.3az pentru computer este activat, dezactivati-1.

Consultati documentatia furnizati cu computerul pentru detalii.
3. Conectati computerul si imprimanta direct utilizind un cablu Ethernet.

4. Pe imprimanti, tipariti un raport privind conexiunea la retea.

,»Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271

5. Verificati adresa IP a imprimantei pe raportul de conexiune la retea.
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10.

11.

12.

13.

14.

Pe computer, accesati Web Config.
Lansati un browser web si apoi introduceti adresa IP a imprimantei.

»Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web” la pagina 293
Selectati Setari avansate din lista situata in partea din dreapta sus a ferestrei.
Selectati Setari retea > LAN cu fir.

Selectati Dezactivat pentru IEEE 802.3az.

Faceti clic pe Inainte.

Faceti clic pe OK.

Deconectati cablul Ethernet conectat la computer si imprimanta.

Daca ati dezactivat IEEE 802.3az pentru computer in pasul 2, activati-1.

Conectati cablurile Ethernet pe care le-ati deconectat in pasul 1 la computer si imprimanta.

Daca problema reapare, este posibil ca alte dispozitive decat imprimanta si cauzeze problema.

Imprimanta nu poate fi conectata prin USB (Mac OS)

Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este conectat an mod corect la priza electrica.

Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Exista o problema cu hub-ul USB.

Solutii

Daca utilizati un hub USB, incercati si conectati imprimanta direct la computer.

B Exista o problema cu cablul USB sau cu intrarea USB.

Solutii

In cazul in care cablul USB nu poate fi recunoscut, modificati portul sau schimbati cablul USB.
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B Trebuie sa reconfigurati conexiunea USB.
Solutii

Deconectati cablul USB de la computer. Faceti clic dreapta pe pictograma de imprimantd afisatd pe
computer, apoi selectati Eliminare dispozitiv. Apoi, conectati cablul USB la computer.

~ Printers (19)
ﬁ. - z T
Open
XXXXX Series Open in new window b :
See what's printing
e St as default printer
— Printing preferences
" Printer properties b |
Create shortcut
EPSOM El
mxxxm[ ) Remove device ] 1
Series T Deumesnoe
Properties
_— e —— e
XOO(KX Series Manufacturer.  Seib
- Model: XX
<N~ Description: Eps

Daca nu puteti utiliza cablul USB, resetati conexiunea USB urmand pasii pentru schimbarea metodei de
conectare la un computer. Consultati linkul de informatii corelat de mai jos pentru detalii.

=  Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 252

Nu se poate expedia sau receptiona desi a fost stabilita o conexiune corecta (Mac
0S)

B software-ul nu este instalat.
Solutii

Asigurati-va ca driverul PC-FAX a fost instalat pe computer. Driverul PC-FAX este instalat cu FAX
Utility. Urmati pasii de mai jos pentru a verifica daci este instalat.

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire
si fax) si apoi asigurati-va cd se afiseaza imprimanta (faxul). Imprimanta (faxul) ar trebui si fie afisat(a)
ca ,,FAX XXXX (USB)” sau ,FAX XXXX (IP)”. Daci nu se afiseaza imprimanta (faxul), faceti clic pe [+],
apoi inregistrati imprimanta.

B Driverul PC-FAX este intrerupt temporar (pauza).
Solutii
Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire

si fax) si apoi faceti dublu clic pe imprimanti (fax). Daca imprimanta este in pauza, faceti clic pe Reluare
(sau Reluare imprimanta).

B Autentificarea utilizatorului a esuat la expedierea unui fax de la computer.
Solutii
Setati numele de utilizator si parola in driverul de imprimanta. La expedierea unui fax de la un computer
atunci cand este setatd functia de securitate care permite administratorilor sa restrictioneze accesul

utilizatorilor la modificarea functiei de fax a imprimantei, autentificarea utilizatorului este efectuata cu
numele de utilizator si parola setate in driverul imprimantei.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Imprimanta nu poate fi utilizat:

B Exista unele probleme cu conexiunea de fax si setérile de fax.
Solutii

Incercati rezolutiile pentru conexiunea de fax si setirile de fax.
Imprimanta nu poate fi utilizata conform asteptarilor

Operatiunile se desfasoara lent

Tiparirea se face prea incet

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Ruleaza aplicatii care nu sunt necesare.
Solutii

Inchideti toate aplicatiile care nu sunt necesare de pe computerul sau dispozitivul inteligent al
dumneavoastra.

B Ccalitatea tiparirii este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti setarea referitoare la calitate.

B Tiparirea bidirectionala este dezactivata.
Solutii

Activati setarea de tiparire bidirectionala (sau de mare vitezd). Daca aceasta setare este activatd, capul de
imprimare va tipari in ambele directii, iar viteza de tiparire va creste.

J Windows

Selectati Tiparire bidirectionala din fila Mai multe optiuni a driverului imprimantei.

d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

B Modulsilentios este activat.
Solutii

Dezactivati Modul silentios. Viteza de tiparire este redusd atunci cind imprimanta functioneaza in
Modul silentios.

[ Panou de comanda

x
Selectati [l din ecranul principal, apoi selectati Dez..

J Windows

Selectati Oprit ca setare pentru Modul silentios din fila Principal a driver-ului imprimantei.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Imprimanta nu poate fi utilizat:

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si Fax), si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Modul silentios.

Viteza de tiparire scade foarte mult la tiparirea continua

B Functia care previne supraincalzirea si deteriorarea mecanismului de tiparire functioneaza.
Solutii

Puteti continua tiparirea. Pentru a reveni la viteza normald de tipérire, lasati imprimanta inactiva timp de
cel putin 30 de minute. Viteza de tiparire nu va reveni la normal dacd intrerupeti alimentarea.

Viteza de scanare este prea mica

B Scanare la o rezolutie mai ridicata.
Solutii

Incercati sa reduceti rezolutia de scanare.

Ecranul LCD se intuneca

B Imprimanta este in modul de repaus.
Solutii

Atingeti oriunde pe ecranul LCD pentru a reveni la starea anterioara.

Functionarea imprimantei este zgomotoasa

B Functia Modul silentios este dezactivata.
Solutii

Dacid imprimanta este prea zgomotoasd, activati Modul silentios. Este posibil ca activarea acestei
caracteristici sa determine reducerea vitezei de tiparire.

[ Panou de comanda

Selectati % pe ecranul de pornire si activati Mod silentios.
(d Driverul imprimantei pentru Windows

Activati Modul silentios din fila Principal.
(4 Driverul imprimantei pentru Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Modul silentios.
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Squ;ionarea problemelor > Imprimanta nu functioneaza conform asteptarilor > Imprimanta nu poate fi utilizat:

Data si ora sunt incorecte

B Eroarein sursa de alimentare.
Solutii

Dupd o pand de curent determinati de un fulger sau daca alimentarea cu energie este intreruptd pentru o
perioadd lunga de timp, s-ar putea ca ceasul s indice ora gresita. Setati data si ora corect in Setari >
Setari generale > Setari de baza > Setari datéd/ora pe panoul de comanda.

Certificatul radacina trebuie actualizat

B Certificatul radacina a expirat.
Solutii

Rulati Web Config si actualizati certificatul radicina.

Nu se poate anula tiparirea de la un computer care ruleaza Mac OS X v10.6.8

B Exista o problema cu setarile AirPrint.
Solutii

Executati Web Config si apoi selectati Port9100 ca setare Protocol cu prioritate principala in
Configurare AirPrint. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau
Tiparire si scanare, Tiparire si fax), eliminati imprimanta si apoi addugati-o din nou.

=, Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)” la pagina 293

Numarul de fax al expeditorului nu este afisat

B Numarul de fax al expeditorului nu este setat pe aparatul expeditorului.
Solutii

Este posibil ca expeditorul sa nu fi setat numarul de fax. Contactati expeditorul.

Numarul de fax al expeditorului afisat pe faxurile receptionate este incorect

B Numarul de fax al expeditorului setat pe aparatul expeditorului este gresit.
Solutii

Este posibil ca expeditorul si fi setat numarul de fax incorect. Contactati expeditorul.

Nu pot fi efectuate apeluri de pe telefonul conectat

| Cablul de telefon nu este corect conectat.
Solutii

Conectati un telefon la portul EXT. al imprimantei si ridicati receptorul. Dacé nu puteti auzi un ton de
apel, conectati corect cablul telefonic.
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Squ;ionarea problemelor > Un mesaj este afisat pe ecranul LCD

Robotul telefonic nu poate raspunde la apelurile vocale

Setarea Sonerii raspuns a imprimantei este setata la o valoare mai mica decat numarul de
tonuri de apel pentru robotul telefonic.

Solutii

Selectati Lent (96.00bps) in Setari > Setéri generale > Setari fax > Setari de baza > Sonerii raspuns si
apoi setati un numér mai mare decat numarul de tonuri de apel pentru robotul telefonic.

Un mesaj este afisat pe ecranul LCD

Daca este afisat un mesaj de eroare pe ecranul LCD, urmati instructiunile de pe ecran sau solutiile de mai jos

pentru a rezolva problema.

Mesaje de eroare

Solutii

Eroare imprimanta

Porniti imprimanta din nou. Pentru mai multe
detalii, consultati documentatia.

Scoateti hartia sau materialele de protectie din imprimantd. Daca
mesajul de eroare este afisat in continuare, contactati personalul de
asistenta Epson.

Lipsa hartie in XX.

Tncarcati hartia si apoi introduceti caseta de hartie complet.

Absorbantul de cerneala la imprimarea fara
margini al impr. se apropie de finalul dur. de
funct. Nu e o piesa inloc. de utiliz. Contactati
asist. Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
inlocuirea tamponului de cerneald pentru tipdrirea fard margini*.
Aceasta componenta nu poate fi inlocuita de utilizator.

Atingeti OK pentru a relua tiparirea.

Absorbantul de cerneala la imprimarea fara
margini al impr. a ajuns la finalul dur. de funct.
Nu e o piesa inloc. de utiliz. Contactati asist.
Epson.

Contactati Epson sau un furnizor de service Epson autorizat pentru
inlocuirea tamponului de cerneald pentru tipdrirea fard margini*.
Aceasta componenta nu poate fi inlocuita de utilizator.

Tiparirea fara margini nu este disponibild, insa tiparirea cu margini este
disponibila.

Afisare automatd configurare hartie este setat la
Dezactivat. Unele functii pot sa nu fie
disponibile. Pentru detalii, consultati
documentatia.

Daca functia Afisare automata configurare hartie este dezactivata, nu
puteti utiliza AirPrint.

Nu este detectat un ton de apel.

Aceasta problema ar putea fi rezolvata daca selectati Setari > Setari
generale > Setari fax > Setari de baza > Tip linie, apoi selectati PBX.
Daca sistemul dvs. telefonic necesita un cod pentru accesarea unei linii
cu exteriorul, setati codul de acces dupa selectarea optiunii PBX. Utilizati
caracterul # (diez) in locul codului de acces real, la introducerea unui
numaér de fax extern. In acest mod, conexiunea este mai sigura.

Daca este afisat in continuare mesajul de eroare, dezactivati
caracteristica Detectie ton apel. Totusi, dezactivarea acestei
caracteristici ar putea duce la pierderea primei cifre a numarului de fax si
la trimiterea faxului la un numar incorect.

Combinatia de adresa IP si masca subretea este
nevalida. Pentru mai multe detalii, consultati
documentatia.

Introduceti adresa IP corecta sau gateway-ul implicit. Contactati
persoana care a configurat reteaua pentru asistenta.

Actualizati certificatul rédacina pentru a utiliza
servicii cloud.

Rulati Web Config si actualizati certificatul radacina.
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Solutionarea problemelor > Hartia se blocheazs

Mesaje de eroare Solutii

Verificati daca setarile portului pentru Faceti clic pe Coada tiparire din fila intretinere a driverului
imprimanta (precum Adresa IP) sau driverul imprimantei. Asigurati-va ca portul imprimantei este selectat corect in
imprimantei este corect pe computer. Proprietate > Port din meniul Imprimanta dupa cum urmeaza.

Selectati ,USBXXX" pentru o conexiune USB, sau ,EpsonNet Print Port”

Verificati cu ajutorul computerului daca setarile ) -
pentru o conexiune prin retea.

portului sau driverul imprimantei este corect.
Pentru detalii, consultati documentatia.

Recovery Mode Imprimanta a pornit in modul de recuperare deoarece actualizarea
firmware-ului a esuat. Urmati pasii de mai jos pentru a incerca din nou sd

Update Firmware actualizati firmware-ul.

1. Conectati computerul si imprimanta utilizand un cablu USB. (In cadrul
modului de recuperare nu puteti actualiza firmware-ul printr-o
conexiune de retea.)

2. Vizitati site-ul web Epson local pentru instructiuni suplimentare.

* In cadrul anumitor cicluri de tiparire, este posibil ca pe tamponul de cerneala pentru tiparirea fird margini se si
acumuleze un mic surplus de cerneald. Pentru a impiedica scurgerile de cerneala din tampon, produsul va opri
tipdrirea fara margini cand a fost atinsd limita de uzura a tamponului. Momentul si frecventa de inlocuire a
acestuia variaza in functie de numarul de pagini tiparite cu optiunea de tiparire fard margini. Necesitatea de a
inlocui tamponul nu inseamna cd imprimanta nu mai functioneazd in conformitate cu specificatiile sale.
Imprimanta va afisa un mesaj cAnd trebuie inlocuit tamponul de cerneald, iar aceasta operatie poate fi executata
numai la un furnizor de servicii autorizat Epson. Garantia Epson nu acoperi cheltuielile acestei inlocuiri.

Hartia se blocheaza

Verificati eroarea afisata pe panoul de comanda si urmati instructiunile pentru a scoate hartia blocats, inclusiv
bucitile rupte. Apoi anulati eroarea. Ecranul LCD afiseazé o animatie care va prezintd modul in care sa eliminati
hartia blocata.

A Atentie:

Nu atingeti butoanele de pe panoul de comandd in timp ce mana dumneavoastrd este in interiorul imprimantei.
Dacd imprimanta incepe sd functioneze, va puteti rdani. Aveti grijd sd nu atingeti pdrtile proeminente pentru a nu
vd rani.

n Important:

Scoateti cu atentie hartia blocatd. Dacd scoateti hdrtia fortat, imprimanta se poate defecta.
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Squ;ionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate

Scoaterea hartiei blocate

A Atentie:

QO Aveti grijd si nu va prindeti degetele atunci cand deschideti sau inchideti scanerul. In caz contrar, riscati sd va

raniti.
A Nu atingeti butoanele de pe panoul de comandd in timp ce mana dumneavoastrd este in interiorul imprimantei.
Dacd imprimanta incepe sd functioneze, vd puteti rdni. Aveti grija sa nu atingeti pdrtile proeminente pentru a

nu vd rani.

1. Trageti in afard suportul pentru hartie.

2.

3.
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Solutionarea problemelor > Hartia se blocheaza > Scoaterea hartiei blocate

4. Scoateti hartia blocati din capac spate.

_S

—

5. Introduceti capac spate in imprimanti.

6. Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis.
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Solutionarea problemelor > Hartia se blocheaza > Scoaterea hartiei blocate

n Important:

Nu atingeti cablul alb plat, filmul translucid sau blocajul de transport din interiorul imprimantei. In caz
contrar se poate produce o defectiune.

8. Inchideti scanerul.

Pentru siguranta, scanerul este inchis in doi pasi.

Nota:
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Solutionarea problemelor > Hartia se blocheazd > Scoaterea hartiei blocate din ADF

Scoaterea hartiei blocate din ADF

1. Deschideti capacul ADF.

2.

3. Ridicati tava de intrare ADF.

g Important:

Asigurati-vd cd deschideti capacul ADF inainte de a ridica tava de intrare ADF. In caz contrar, ADF se poate
defecta.
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Solugionarea problemelor > Hartia se blocheaza > Prevenirea blocajelor de hartie

4. Scoateti hartia blocati.

5. Coborati tava de intrare ADF.

6. Inchideti capacul ADF pani la auzirea unui clic.

Prevenirea blocajelor de hartie

Verificati urmatoarele aspecte daca au loc frecvent blocaje de hartie.

[d Asezati imprimanta pe o suprafata pland si utilizati imprimanta in conditiile de mediu recomandate.

»Specificatii de mediu” la pagina 318
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sd reumpleti cu cerneala > Precautii la manevrarea sticlelor cu cerne

[ Utilizati hartia compatibila cu aceastd imprimanta.
»Hartia disponibila si capacitatile” la pagina 280

[d Respectati precautiile de manevrare a hartiei.
»Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 30

O Incarcati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pana cind acesta atinge hartia.
JIncircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32
»Incircarea hartiei in tava pentru hrtie” la pagina 35

[d Nu incdrcati mai multi hartie decit numéarul maxim de coli specificat pentru hartie.

[ Incidrcati pe rand cite o coald de hartie daca incdrcati mai multe coli de hartie.

[d Asigurati-va ca setdrile pentru dimensiunea hartiei si tipul hartiei corespund dimensiunii si tipului hartiei
introduse in imprimanta.
»Lista tipurilor de hértie” la pagina 31

(d Curatati rola din interiorul imprimantei.

»Reducerea problemelor referitoare la alimentarea cu hartie” la pagina 131

Este momentul sa reumpleti cu cerneala

Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneala

Inainte de a efectua operatia de reumplere cu cernealj, cititi instructiunile de mai jos.

Masuri de precautie la depozitare cernelii

[ Tineti sticlele de cerneala departe de lumina directa a soarelui.

[J Nu depozitati sticlele de cerneali la temperaturi ridicate sau de inghet.

(d Epson recomanda utilizarea sticlei de cerneald inainte de expirarea datei inscriptionate pe ambalaj.

(4 Daca depozitati sau transportati o sticld de cerneald, nu inclinati sticla si nu o supuneti la socuri sau la
modificiri de temperaturd.In caz contrar, cerneala se poate scurge chiar daca ati inchis foarte bine capacul
sticlei de cerneald.Tineti sticla de cerneald dreapta in timp ce insurubati capacul si luati masuri de precautie
pentru a preveni scurgerea cernelii in timpul transportului, de exemplu, la introducerea sticlei intr-un recipient.

[d Dupad ce ati adus o sticld de cerneald in interior dintr-un depozit rece, ldsati-o sa ajunga la temperatura camerei
cel putin trei ore inainte de a o utiliza.

[d Nu deschideti ambalajul sticlei de cerneald decat in momentul in care sunteti pregatit sd umpleti rezervorul de
cerneald.Sticla de cerneala este ambalata in vid pentru a-si péstra caracteristicile.Daca ldsati o sticld de cerneald
neambalatd mai mult timp inainte de a o utiliza, este posibil sa nu puteti tipari normal.

[d Dupa deschiderea unei sticle de cerneald, recomanddm utilizarea acesteia in cel mai scurt timp.

Precautii la manevrare pentru reumplerea cu cerneala

[J Pentru a va asigura ca obtineti o calitate foarte bund de tipérire si pentru a va ajuta sa protejati capul de tiparire,
in momentul in care imprimanta solicitd reumplerea cu cerneald, in rezervorul de cerneald mai este o cantitate
variabila de cerneald, de siguranta.Randamentul indicat pentru dumneavoastrd nu include aceasta rezerva.

(d Pentru rezultate de imprimare optime, nu mentineti niveluri reduse de cerneald pentru perioade extinse de
timp.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sa reumpleti cu cerneald > Reumplerea rezervoarelor de cerneald

[ Utilizati sticle de cerneala pe care este inscriptionat codul corect pentru aceastd imprimanta.

[d Cerneala pentru aceastd imprimantd trebuie manipulata cu atentie. Cerneala poate fi improgcata atunci cand
rezervoarele de cerneald sunt incarcate sau reincarcate cu cerneald. Dacé cerneala ajunge pe hainele sau pe
lucrurile dumneavoastra, acestea se vor pata.

[d Nu scuturati prea puternic si nu strangeti sticlele de cerneald.

[d Daca utilizati in continuare imprimanta dupa ce nivelul cernelii a coborat sub marcajul inferior, imprimanta se
poate defecta. Umpleti rezervorul de cerneald pana la linia superioard atunci cind imprimanta nu functioneaza.
Pentru a afisa valorile estimate corecte ale nivelului de cerneald, resetati nivelul de cerneald dupa umplerea
rezervorului.

[d Pentru a beneficia de rezultate de imprimare optime, reumpleti rezervoarele de cerneala pana la linia superioara
cel putin o daté pe an.

Consumul de cerneala

[d Pentru a mentine performante optime ale capului de tipérire, o parte din cerneald este consumata din toate
rezervoarele de cerneald in timpul operatiunilor de intretinere precum curitarea capului de tiparire. De
asemenea, cerneala poate fi consumatai si la pornirea imprimantei.

[J La tiparirea monocroma sau in tonuri de gri, se pot utiliza cernelurile colorate in locul cernelii negre, in functie
de tipul de hartie sau de setarile calitatii de imprimare. Asta deoarece se utilizeaza un amestec de cerneluri
colorate pentru a crea culoarea neagra.

[d O parte din cerneala din sticlele de cerneald primite la cumpérarea imprimantei va fi utilizatd in timpul
instaldrii initiale.Pentru a produce documente tiparite de foarte buné calitate, capul de tiparire al imprimantei
trebuie sd fie complet incércat cu cerneald.Acest proces consuma o cantitate de cerneald si din acest motiv cu
aceste sticle veti tipari mai putine pagini decat cu urmatoarele.

4 Consumurile indicate pot varia in functie de imaginile pe care le tipariti, tipul de hértie folosit, frecventa
tipdririi si conditiile de mediu, precum temperatura.

[ Verificati vizual nivelurile de cerneald din rezervoarele efective. Utilizarea prelungitd a imprimantei dupa
consumarea cernelii poate defecta imprimanta. Epson recomanda reumplerea tuturor rezervoarelor de cerneala
pana in dreptul marcajului de sus in timp ce imprimanta nu functioneazi pentru a reseta nivelurile cernelii.

Reumplerea rezervoarelor de cerneala

1. Deschideti scanerul cu capacul pentru documente inchis.
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Solugionarea problemelor > Este momentul sd reumpleti cu cerneala > Reumplerea rezervoarelor de cerneald

2. Deschideti dopul rezervorului de cerneali.

Cititi pe ecranul LCD toate precautiile de utilizare privind umplerea cu cerneald si apoi atingeti Continuare.

3. Deschideti dopul rezervorului de cerneald.

n Important:

Culoarea din rezervorul de cerneald trebuie sd corespundd cu culoarea de cerneald pe care doriti sd o
reumpleti.

4. Tinand sticla de cerneald in directie verticald, rotiti lent busonul pentru a-1 scoate.

=
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sd reumpleti cu cerneala > Reumplerea rezervoarelor de cerneald

n Important:

1 Epson recomandd utilizarea sticlelor de cerneald originale Epson.

[ Fiti atenti sd nu vdrsati cerneala.

5. Verificati linia superioara (a) din rezervorul de cerneala.

— (a)

6.  Aliniati partea de sus a sticlei de cerneala cu orificiul de umplere si apoi introduceti direct in port pentru a
umple cu cerneald pana la linia superioara.

Cénd introduceti sticla de cerneald in portul de umplere pentru culoarea corecta, cerneala incepe sa curgd si
debitul se opreste automat cand cerneala atinge linia superioara.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sa reumpleti cu cerneald > Reumplerea rezervoarelor de cerneald

In cazul in care cerneala nu incepe sd curga in rezervor, scoateti sticla de cerneald si incercati sa o
reintroduceti. Totusi, nu reintroduceti sticla de cerneald atunci cAnd cerneala a atins linia superioaré; altfel
cerneala se poate scurge.

N\

g Important:

Nu loviti partea de sus a sticlei de cerneald de obiecte dupd scoaterea capacului; in caz contrar, cerneala se
poate vdrsa.

7. Dupi terminarea umplerii cu cerneald, scoateti sticla de cerneald.

n Important:

Nu ldsati sticla de cerneald introdusd; in caz contrar, sticla se poate deteriora sau cerneala se poate scurge.
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Squ;ionarea problemelor > Este momentul sd reumpleti cu cerneala > Reumplerea rezervoarelor de cerneald

Nota:
Dacd ramane cerneald in sticla de cerneald, strangeti capacul si depozitati sticla in pozitie verticald, pentru utilizare
ulterioard.

-

——

N—

8. Inchideti ferm dopul rezervorului de cerneala.

9. Inchideti ferm capacul rezervorului de cerneala.
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Solugionarea problemelor > Este momentul sd inlocuiti cutia de intretinere > Precautii pentru manipularea case

10. nchideti scanerul.

Pentru siguranta, scanerul este inchis in patru pasi.

Nota:

11. Urmati instructiunile afisate pe ecran pentru a seta nivelul de cerneala pentru culoarea de cerneald cu care ati
efectuat reumplerea.

g Important:

Chiar dacd nu reincdrcati cerneala pand la linia superioard a rezervorului de cerneald, puteti continua sd
utilizati imprimanta. Pentru a mentine functionarea la maximum a imprimantei, umpleti rezervorul de
cerneald pand la linia superioard si resetati imediat nivelul de cerneald.

Informatii conexe
= Codurile de pe sticlele cu cerneald” la pagina 284
= , Precautii la manevrarea sticlelor cu cerneald” la pagina 220

= ,Curitarea cernelii virsate” la pagina 145

Este momentul sa inlocuiti cutia de intretinere

Precautii pentru manipularea casetei de intretinere

Cititi urmatoarele instructiuni inainte de a inlocui caseta de intretinere.

(d Nu atingeti circuitul integrat verde de pe partea laterald a casetei de intretinere. Aceasta actiune poate impiedica
functionarea si tiparirea normala.

(d Nu scapati caseta de intretinere si nu o supuneti la socuri puternice.

......
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Solugionarea problemelor > Este momentul sd inlocuiti cutia de intretinere > Inlocuirea unei cutii de intretinere

[d Nu scoateti caseta de intretinere si capacul acesteia cu exceptia cazului in care inlocuiti caseta de intretinere; in
caz contrar, cerneala se poate scurge.

O In cazul in care capacul nu poate fi atasat la loc, caseta de intretinere nu poate fi instalata incorect. Scoateti
caseta de intretinere si apoi instalati-o din nou.

[d Nu inclinati caseta de intretinere uzatd pana cdnd nu este sigilata in punga de plastic; in caz contrar pot aparea
scurgeri.

[d Nu atingeti deschiderile din caseta de intretinere deoarece va puteti pata cu cerneala.

[d Nu reutilizati o caseta de intretinere care a fost demontata si lasata deconectatd pe o perioadd indelungata de
timp. Este posibil ca cerneala din caseta de intretinere sa se fi intarit si nu mai poate fi absorbita cerneala.

[ Tineti caseta de intretinere departe de lumina directd a soarelui.

[d Nu depozitati caseta de intretinere la temperaturi ridicate sau de inghet.

inlocuirea unei cutii de intretinere

In unele cicluri de tipdrire, in cutia de intretinere se poate aduna o cantitate mici de cerneald in exces. Pentru a
preveni scurgerea cernelii din cutia de intretinere, imprimanta este proiectata astfel incat sa opreasca tipdrirea la
atingerea limitei pentru capacitatea de absorbtie a cutiei de intretinere. Dacd si cat de des este necesard inlocuirea,
depinde de numarul de pagini tiparite, tipul materialului de tiparit si numarul ciclurilor de curdtare pe care le
executd imprimanta.

Cand este afisat un mesaj care vd solicita sd inlocuiti cutia de intretinere, consultati animatiile afisate pe panoul de
comanda. Necesitatea de a inlocui cutia de intretinere nu inseamnd ca imprimanta nu mai functioneaza in
conformitate cu specificatiile sale. Garantia Epson nu acopera cheltuielile acestei inlocuiri. Este o componenti ce
poate fi intretinuta de cétre utilizator.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: T04D1
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

Nota:
A Cdnd cutia de intretinere este plind, nu mai puteti tipdri si curdta capul de imprimare decdt dupd inlocuirea acesteia,
pentru a evita scurgerile de cerneald. Totusi, puteti sd efectuati operatii care nu necesitd cerneald, cum ar fi scanarea.

[ La afisarea urmdtorului ecran, componenta nu poate fi inlocuitd de utilizatori. Contactati serviciul de asistentd Epson.

Maintenance Error

The printer's borderless printing ink
pad has reached the end of its
service life. It is not a user-
replaceable part. Please contact
Epson support.

Informatii conexe
= ,Codul casetei de intretinere” la pagina 285

= , Precautii pentru manipularea casetei de intretinere” la pagina 226

Calitatea tiparirii, copierii, scanarii si faxurilor este
scazuta

Calitatea tiparirii este slaba

Culori lipsa, benzi sau culori neasteptate apar in materialul tiparit

B Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

[d Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica daca duzele capului de imprimare sunt infundate.
Efectuati o verificare a duzelor si apoi curétati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului
de imprimare este infundati. Dacd nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungata, este posibil ca
duzele capului de imprimare s se f astupat, ceea ce poate face ca piciturile de cerneald si nu poata
iesi.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

[d Daca ati tipdrit cand nivelurile de cerneald erau prea scazute pentru a putea fi vizibile in ferestrele
corespunzitoare rezervoarelor de cerneald, reumpleti rezervoarele de cerneald pand la marcajele de
sus, apoi utilizati utilitarul Curatare intensiva pentru a inlocui cerneala din interiorul tuburilor de
cerneald. Dupd utilizarea utilitarului, efectuati o verificare a duzelor pentru a vedea daca s-a
imbunatatit calitatea tiparirii.

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 133

®  Rularea Curitare intensivd” la pagina 135

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 1.1 cm sau 3.3 cm

Se pot considera urmatoarele cauze.

l Setarea pentru tipul de hartie nu este compatibila cu hartia incarcata.
Solutii

Selectati setarea adecvata pentru tipul de hértie in functie de tipul de hértie incircat in imprimanta.

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 31

B calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii
La tipdrirea pe hartie simpla, tipdriti folosind o setare de calitate mai ridicata.

J Windows

Selectati Inalt din Calitate din fila Principal a driverului imprimantei.

[ Mac OS

Selectati Fin ca Calitate tiparire din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Aliniere cap imprimare > Aliniere pe orizontali din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

229



Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

Tipariri neclare, benzi verticale sau aliniere incorecta
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Se pot considera urmatoarele cauze.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Aliniere cap imprimare > Aliniere pe verticali din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

B setarea pentru tiparire bidirectionala este activata.
Solutii

In cazul in care calitatea tiparirii nu se imbunititeste nici dupa alinierea capului de imprimare,
dezactivati optiunea de tiparire bidirectionala.

In timpul tiparirii bidirectionale (sau de mare viteza), capul de imprimare tipareste cAnd se deplaseaza in
ambele directii, iar liniile verticale ar putea fi aliniate incorect. Dezactivarea acestei setéri ar putea
determina reducerea vitezei de tipdrire, insa ar putea imbunatati calitatea tipéririi.

(d Windows
Deselectati optiunea Tiparire bidirectionala din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.
d Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Dezactivat ca setare pentru Tiparire bidirectionala.

Materialul tiparit iese ca foaie alba
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii
Incercati Curitare intensiva.

=  Rularea Curitare intensivd” la pagina 135

B setarile de tiparire si formatul hartiei incarcate in imprimanta difera.
Solutii

Modificati setarile de tiparire in functie de formatul hartiei incircate in caseta de hartie. Incdrcati hartie
in caseta de hartie care corespunde setérilor de tiparire.

B Imprimanta este alimentata cu mai multe coli de hartie in acelasi timp.
Solutii

Consultati urméatoarele pentru a preveni ca imprimanta sa fie alimentatd cu mai multe coli de hartie in
acelasi timp.

= _Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp” la pagina 162

Hartia este patata sau zgariata

Se pot considera urmatoarele cauze.

l Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Cand apar benzi orizontale (perpendiculare pe directia de tiparire) sau cand partea de sus sau de jos a
hértiei se murdareste, incarcati hértia in directia corecta si glisati ghidajele de margine la marginile
hértiei.

® Incircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

® Incircarea hartiei in tava pentru hartie” la pagina 35

B Traseul hartiei este patat.
Solutii

Cand apar benzi verticale (orizontale pe directia de tiparire) sau hértia se murdareste, curatati calea de
hartie.

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Hartia este ondulata.
Solutii

Amplasati hartia pe o suprafata plani pentru a verifica daci este ondulati. Daci da, indreptati-o.

B Capul de imprimare se freaca de suprafata hartiei.
Solutii

La tipérirea pe carton sau pe plicuri, capul de imprimare este aproape de suprafata de tipdrire si hartia se
poate pata. In acest caz, activati setarea de reducere a frecirii. Daca activati aceasta setare, calitatea sau
viteza tipdririi ar putea fi redusa.

(d Panou de comanda
Selectati Setari > Setari generale > Setari imprimanta, apoi activati Hartie groasa.
[ Windows
Faceti clic pe Setiri extinse, in fila Intretinere a driver-ului, apoi selectati Hartie groasa si plicuri.

1 Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare,
Tiparire si fax) si apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau
Driver). Selectati Activat ca setare pentru Hartie groasa si plicuri.

B Partea din spate a hartiei a fost tiparita inainte sa se usuce partea deja tiparita.
Solutii

Daca efectuati o tiparire manuala pe ambele fete ale hartiei, asigurati-vé ca cerneala s-a uscat complet
inainte de a reincarca hértia.

Cand printati folosind tiparirea automata pe 2 fete, densitatea de tiparire este prea inalta si
durata de uscare este prea scurta.

Solutii

Cand utilizati functia de tipérire automata fatd-verso si tipariti date de mare densitate, precum imagini si
grafice, reduceti densitatea de tiparire si mériti durata de uscare.

= Tiparirea pe 2 fete” la pagina 55
= Tiparirea pe 2 fete” la pagina 80

Fotografiile tiparite sunt lipicioase
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Solugionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Tiparirea a fost efectuatia pe partea gresita a hartiei foto.
Solutii

Asigurati-vi ca tipariti pe partea pentru tiparit. La tiparirea pe partea incorecta a hartiei foto, trebuie sa
curatati traseul hértiei.

v

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138

Imaginile sau fotografiile sunt imprimate in culori neasteptate

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate. Efectuati
o verificare a duzelor si apoi curétati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului de imprimare
este infundatd. Daca nu ati utilizat imprimanta o perioadé indelungata, este posibil ca duzele capului de
imprimare sa se fi astupat, ceea ce poate face ca picaturile de cerneala sa nu poata iesi.

B Corectia de culoare a fost aplicata.
Solutii

La tiparirea din driverul de imprimanta Windows, setarea de ajustare automata a fotografiei Epson este
aplicatd in mod implicit in functie de tipul hartiei. Incercati sa modificati setarea.

Pe fila Mai multe optiuni, selectati Personalizat in Corectare culoare si apoi executati clic pe Avansat.
Modificati setarea Corectie scend din Automat la orice alta optiune. Daca modificarea setarii nu are
niciun efect, utilizati orice altd metodéd de corectare a culorilor in afard de PhotoEnhance din
Management culori.

=, Ajustarea culorii de tiparire” la pagina 72

Tiparirea fara margini nu poate fi efectuata
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Solugionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Tiparirea fara margini nu este setata in setarile de tiparire.
Solutii

Efectuati setarea de tipdrire fard margini in setérile de tiparire. Dacd selectati un tip de hértie care nu
poate fi folosit la tipérirea fara margini, nu puteti selecta Fara margini. Selectati un tip de hartie
compatibil cu tipérirea fara margini.

d Windows
Selectati Fara margini din fila Principal a driverului imprimantei.

1 Mac OS

Selectati un format de hartie fara margini din Format hartie.

= _Hartie pentru tipdrire fird margini” la pagina 282

Marginile imaginii sunt taiate in timpul tiparirii fara margini

B Pentru ci imaginea este usor marita, zona care iese in afara este taiata.
Solutii
Selectati o setare de marire mai mica.

J Windows

Executati clic pe Parametrii de langa caseta de validare Fara margini din fila Principal a driverului
imprimantei si apoi schimbati setérile.

[ Mac OS

.....

Pozitia, formatul sau marginile materialului tiparit sunt incorecte

R\

rlar

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Hartia este incarcata incorect.
Solutii
Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

® Incircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

® Tncircarea hartiei in tava pentru hértie” la pagina 35

B Formatul hartiei este incorect setat.
Solutii

Selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

B Valoarea definita pentru margine din software-ul aplicatiei nu se gaseste in zona tiparibila.
Solutii
Din aplicatie, ajustati valoarea definitd pentru margine, astfel incét aceasta sa se gaseascd in zona pentru
tipdrit.

=  7ona pentru tiparit” la pagina 311

Caracterele tiparite sunt incorecte sau corupte
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Se pot considera urmatoarele cauze.

B cablul USB nu este corect conectat.
Solutii

Conectati corect cablul USB dintre imprimanta si computer.

B Osarcina asteapta sa fie tiparita.
Solutii

Anulati comenzile de tipérire intrerupte.

l Computerul a fost trecut manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tiparirii.
Solutii

Nu treceti computerul manual in modul Hibernare sau Repaus in timpul tipéririi. Riscati sa se tipareasca
automat pagini cu text corupt la urméatoarea pornire a computerului.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea tiparirii este sl

B Utilizati driverul imprimantei pentru o alta imprimanta.
Solutii

Asigurati-va cd driverul de imprimantd utilizat este adecvat acestei imprimante. Verificati numele
imprimantei in partea de sus a ferestrei driverului de imprimanta.

Imaginea tiparita este inversata

B Imaginea este setata pentru a fi inversata orizontal in setarile de tiparire.
Solutii
Deselectati toate setérile pentru imagini in oglinda din driver-ul imprimantei sau aplicatie.

J Windows

Deselectati optiunea Imagine in oglinda din driverul imprimantei, din fila Mai multe optiuni.

[ Mac OS

Deselectati optiunea Imag in oglinda din caseta de dialog a meniului Setari tiparire.

Modele tip mozaic in imaginile tiparite

B Aufost tiparite imagini sau fotografii cu rezolutie scazuta.
Solutii

La tipdrirea imaginilor sau a fotografiilor, tipariti folosind date cu rezolutie inalta. Chiar dacé sunt bine
afisate pe ecran, imaginile de pe site-urile web au in general o rezolutie scizuta si, astfel, calitatea poate
scidea la tiparire.
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Solugionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Calitatea copiei este slaba

Culori lipsa, benzi sau culori neasteptate apar in copii

B Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii

[ Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate.
Efectuati o verificare a duzelor si apoi curétati capul de imprimare daci vreuna dintre duzele capului
de imprimare este infundata. Dacé nu ati utilizat imprimanta o perioada indelungata, este posibil ca
duzele capului de imprimare sa se fi astupat, ceea ce poate face ca picéturile de cerneala si nu poata
iesi.

[d Daca ati tipdrit cand nivelurile de cerneald erau prea scazute pentru a putea fi vizibile in ferestrele
corespunzitoare rezervoarelor de cerneald, reumpleti rezervoarele de cerneald pand la marcajele de
sus, apoi utilizati utilitarul Curatare intensiva pentru a inlocui cerneala din interiorul tuburilor de
cerneald. Dupd utilizarea utilitarului, efectuati o verificare a duzelor pentru a vedea daca s-a
imbunatétit calitatea tiparirii.

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 133

v

® ,Rularea Curitare intensivd” la pagina 135

Apar benzi colorate la intervale de aproximativ 1.1 cm sau 3.3 cm

Se pot considera urmatoarele cauze.

l Setarea pentru tipul de hartie nu este compatibila cu hartia incarcata.
Solutii

Selectati setarea adecvata pentru tipul de hértie in functie de tipul de hartie incarcat in imprimanta.

= , Lista tipurilor de hartie” la pagina 31

B calitatea tiparirii este setata la un nivel prea scazut.
Solutii

La tipérirea pe hértie simpl3, tipariti folosind o setare de calitate mai ridicata.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Selectati Inalta din Calitate.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Aliniere cap imprimare > Aliniere pe orizontala din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

Copii neclare, benzi verticale sau aliniere incorecta
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Se pot considera urmatoarele cauze.

| Pozitia capului de imprimare nu este ajustata.
Solutii

Selectati meniul Intretinere > Aliniere cap imprimare > Aliniere pe verticali din panoul de comandi
pentru a ajusta capul de imprimare.

Materialul tiparit iese ca foaie alba

[—

B Duzele capului de imprimare ar putea fi infundate.
Solutii
Incercati Curitare intensiva.

v

® ,Rularea Curitare intensivd” la pagina 135

B Setirile de tiparire si formatul hartiei incarcate in imprimanta difera.
Solutii

Modificati setarile de tipirire in functie de formatul hartiei incarcate in caseta de hartie. Incircati hartie
in caseta de hértie care corespunde setarilor de tipérire.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

B Imprimanta este alimentata cu mai multe coli de hartie in acelasi timp.
Solutii

Consultati urmétoarele pentru a preveni ca imprimanta sa fie alimentati cu mai multe coli de hartie in
acelasi timp.

= _Sunt alimentate mai multe coli de hartie in acelasi timp” la pagina 162

Hartia este patata sau zgariata

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Hartia este incarcata incorect.
Solutii

Cénd apar benzi orizontale (perpendiculare pe directia de tiparire) sau cand partea de sus sau de jos a
hartiei se murdéreste, incarcati hirtia in directia corectd si glisati ghidajele de margine la marginile
hértiei.

® Incircarea hartiei in suportul de Casetd de hartie” la pagina 32

® Incircarea hartiei in tava pentru hartie” la pagina 35

B Traseul hartiei este patat.
Solutii
Cand apar benzi verticale (orizontale pe directia de tiparire) sau hértia se murdéreste, curitati calea de

héartie.

= Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138

l Hartia este ondulata.
Solutii

Amplasati hartia pe o suprafata plani pentru a verifica daci este ondulati. Daci da, indreptati-o.

B Capul de imprimare se freaca de suprafata hartiei.
Solutii

La copierea pe carton, capul de imprimare este aproape de suprafata de tipirire si hirtia se poate pita. In
acest caz, activati setarea de reducere a frecérii.

Selectati Setari > Setdri generale > Setari imprimanta si apoi activati Hartie groasa pe panoul de
comanda. Dacd activati aceasta setare, calitatea sau viteza copierii ar putea fi reduse.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Fotografiile copiate sunt lipicioase

?

B Copierea a fost efectuata pe partea gresita a hartiei foto.

Solutii

Asigurati-vi ca efectuati copia pe partea pentru tipdrit. Dacd ati efectuat din greseald copia pe partea
incorecta a hartiei foto, trebuie sa curitati traseul hartiei.

® Incircarea tipurilor de hartie” la pagina 32

=, Curitarea traseului hértiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138

Copierea fara margini nu poate fi efectuata

B Tiparirea fara margini nu este setata in setarile de tiparire.

Solutii

Selectati Copiere > Setari avansate > Copiere fr. marg. si apoi activati setarea. Daca selectati o hartie
incompatibild cu tipdrirea fara margini, nu puteti accesa setarii pentru tiparirea fara margini. Selectati un
tip de hartie compatibil cu tiparirea fara margini.

= _Hartie pentru tipdrire fird margini” la pagina 282

Marginile imaginii sunt taiate in timpul copierii fara margini

B Pentru ci imaginea este usor marita, zona care iese in afara este taiata.
Solutii

Selectati o setare de marire mai mica.
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Solugionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

Selectati Copiere > Setiri avansate > Copiere fr. marg. > Extindere de pe panoul de comanda si apoi
modificati setarea.

Pozitia, formatul sau marginile copiilor sunt incorecte

My

lar

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Hartia este incircata incorect.
Solutii
Incircati hartia in directia corectd, apoi impingeti ghidajul de margine pani cand acesta atinge hartia.

= Incircarea hartiei in suportul de Caseta de hartie” la pagina 32

® Incircarea hartiei in tava pentru hartie” la pagina 35

B Formatul hartiei este incorect setat.
Solutii

Selectati setarea corectd pentru formatul hartiei.

B Originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii
[d Asigurati-va ca originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.

[J Daci lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului
scanerului. Nu puteti scana zona care se afld la mai putin de aproximativ 1,5 mm (0,06 inchi) de
marginea geamului scanerului.

=  Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

Culori neuniforme, pete, puncte sau linii drepte apar in imaginea copiata

' |
#

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea copiei este sla

B Traseul hartiei este murdar.
Solutii

Incircati si evacuati hartia fird a o tipari pentru a curita traseul hartiei.

= Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138

B Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepirtati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 139

B Exista praf sau murdarie pe ADF sau originale.
Solutii

Curitati ADF si indepartati orice praf sau murdirie care s-a depus pe originale.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 140

B Originalul a fost apasat cu o forta prea mare.
Solutii
Dacé apdsati cu o fortd prea mare, pot apérea neclaritati si pete.

Nu apdsati cu o forta prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

B Densitatea de copiere este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti nivelul setérii pentru densitatea de copiere.

= ,Optiuni de meniu de baza pentru copiere” la pagina 96

Pe imaginea copiata apar modele neclare (de tip hasura)

Daca originalul este un document tiparit, cum ar fi o revista sau un catalog, apare un model
neclar cu buline.

Solutii

Modificati setarea de micsorare sau marire. Dacd incéd apare un model neclar, asezati originalul la un
unghi usor diferit.

= ,Optiuni de meniu avansate pentru copiere” la pagina 96
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Probleme cu privire la il

Pe imaginea copiata apare o imagine de pe verso-ul originalului

ABC

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Atunci cand se scaneazi originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.
Solutii

Pozitionati originalul pe geamul scanerului si apoi pozitionati o hartie neagra peste ea.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

B Densitatea de copiere este setata la un nivel prea inalt.
Solutii

Reduceti nivelul setérii pentru densitatea de copiere.

= ,Optiuni de meniu de baza pentru copiere” la pagina 96

Probleme cu privire la imaginile scanate

Culori neuniforme, murdarie, puncte etc. apar la scanare pe geamul scanerului

B Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepartati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 139

B originalul a fost apasat cu o forta prea mare.
Solutii
Dacé apdsati cu o fortd prea mare, pot apirea neclaritati si pete.

Nu apasati cu o fortd prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.

= , Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Probleme cu privire la il

Apar linii drepte la scanarea din ADF

(i

B Exista praf sau murdarie pe ADF sau originale.
Solutii
Curatati ADF si indepartati orice praf sau murdérie care s-a depus pe originale.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 140

Ofsetul apare pe fundalul imaginilor scanate

ABC

B Atunci cand se scaneaza originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.

Solutii

Atunci cand se scaneazd de pe geamul scanerului, pozitionati hirtie neagra sau o mapa de birou peste
original.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

Nu se poate scana regiunea corecta pe geamul scanerului

B Originalele nu sunt pozitionate corect.
Solutii
[J Asigurati-vd ci originalul este amplasat corect in dreptul marcajelor de aliniere.

[J Daci lipseste marginea imaginii scanate, indepdrtati putin originalul de marginea geamului
scanerului. Nu puteti scana zona care se afld la mai putin de aproximativ 1,5 mm (0,06 inchi) de
marginea geamului scanerului.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea faxului expedi

B Exista praf sau murdarie pe geamul scanerului.
Solutii

Cénd se scaneazi de la panoul de comanda si se selecteaza functia de trunchiere automatd a regiunii de
scanare, indepartati orice urmd de murdarie de pe geamul scanerului si de pe capacul pentru documente.
Daca exista murdarie in jurul originalului, regiunea de scanare va fi extinsa pentru a include aceastd
murdarie.

Nu se pot rezolva problemele imaginii scanate

Verificati urmatoarele dacd ati incercat toate solutiile si nu ati rezolvat problema.

B Exista probleme cu setarile software-ului de scanare.
Solutii
Utilizati Epson Scan 2 Utility pentru a initiliza setérile pentru software-ul scanerului.
Nota:
Epson Scan 2 Utility este o aplicatie furnizatd cu software-ul scanerului.
L. Porniti Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Executati clic pe butonul start si apoi selectati EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele sau Programe > EPSON > Epson
Scan 2 > Utilitar Epson Scan 2.

d Mac OS
Selectati Start > Aplicatii > Software Epson > Epson Scan 2 Utility.

2. Selectati fila Altul.
3. Faceti clic pe Reinitializ..

Daca initializarea nu rezolvd problema, dezinstalati si reinstalati software-ul scanerului.

= ,Instalarea sau dezinstalarea separati a aplicatiilor” la pagina 147

Calitatea faxului expediat este slaba

Calitatea faxului expediat este slaba
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea faxului expedi

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Exista praf sau murdarie pe originale sau pe geamul scanerului.
Solutii

Indepdrtati orice urme de praf sau de murdirie lipite de originale si curitati geamul scanerului.

=, Curitarea Geamul scanerului” la pagina 139

B originalul a fost apasat cu o forta prea mare.
Solutii
Daca apasati cu o fortd prea mare, pot aparea neclaritati si pete.

Nu apasati cu o fortd prea mare pe original sau pe capacul pentru documente.

=  Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

Apar linii drepte la trimiterea faxurilor din ADF

(I

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Exista praf sau murdarie pe ADF sau originale.
Solutii
Curatati ADF si indepartati orice praf sau murdérie care s-a depus pe originale.

= ,Curitarea ADF (Alimentatorul automat de documente)” la pagina 140

Calitatea imaginii faxului expediat este slaba

-

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Rezolutia este setata la o valoare scazuta.
Solutii

Daca nu cunoasteti performanta aparatului de fax al expeditorului, setati urmatoarele inainte de a trimite
un fax.
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Squ;ionarea problemelor > Calitatea tiparirii, copierii, scandrii si faxurilor este scazuta > Calitatea faxurilor primi

[ Selectati Fax > Setari fax si apoi efectuati setarea Rezolutie pentru a seta cea mai ridicata calitate a
imaginii.
[ Selectati Fax > Setari fax apoi activati Trimitere directa.

Retineti ca dacd setati Rezolutie la Fotografie dar trimiteti faxul fara a activa Trimitere directa, faxul
poate fi trimis la o rezolutie mai scizuta.

| Setarea ECM este dezactivata.
Solutii

Selectati Setari > Setdri generale > Setari fax > Setari de baza si activati setarea ECM pe panoul de
comanda. Acest lucru poate elimina erorile care apar din cauza problemelor de conectare. Retineti cd
viteza de expediere si receptionare a faxurilor poate fi mai scazuta decat in cazul in care se dezactiveaza
ECM.

Imaginea imprimata pe verso in documentul original apare pe faxul expediat

ABC

Se pot considera urmatoarele cauze.

B Atunci cand se scaneazi originalele, imaginile de pe spate ar putea fi scanate in acelasi timp.
Solutii

Pozitionati originalul pe geamul scanerului si apoi pozitionati o hartie neagra peste ea.

= Amplasarea originalelor pe geamul scanerului” la pagina 45

B setarea de densitate la expedierea faxurilor este ridicata.
Solutii

Selectati Fax > Setari fax > Set. scan. > Densitate si apoi reduceti setarea.

Calitatea faxurilor primite este redusa

Calitatea imaginii faxurilor receptionate este slaba

&

Se pot considera urmatoarele cauze.
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Squ;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema dupa incercarea tuturor solutiilor > Nu se pot rezolve

| Setarea ECM este dezactivata.
Solutii

Selectati Setari > Setdri generale > Setari fax > Setari de baza si activati setarea ECM pe panoul de
comanda. Acest lucru poate elimina erorile care apar din cauza problemelor de conectare. Retineti cd
viteza de expediere si receptionare a faxurilor poate fi mai scizutd decat in cazul in care se dezactiveazi
ECM.

B Setarea de calitate a imaginii este redusa pe aparatul de fax al expeditorului.
Solutii

Solicitati expeditorului sa trimité faxuri la o calitate mai ridicata.

Nu se poate rezolva problema dupa incercarea tuturor
solutiilor

Daca nu ati putut rezolva problema dupa ce ati incercat toate solutiile, contactati serviciul de asistentd Epson.

Daca nu puteti rezolva problemele de tiparire sau copiere, consultati urmatoatele informatii asociate.

Informatii conexe

= _Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copiere” la pagina 248

Nu se pot rezolva problemele de tiparire sau copiere

Incercati pe rand rezolvirile de la urmitoarele probleme pani cand rezolvati problema.

[d Asigurati-va ca tipul de hartie incércat in imprimanta si tipul de hartie configurat pe imprimanta sunt
compatibile cu setarile pentru tipul de hértie din driverul imprimantei.
»Setari format si tip hartie” la pagina 30

[ Folositi o setare de o calitate mai inalta din panoul de comanda sau din driverul imprimantei.

(4 Aliniati capul de imprimare.
»Alinierea capului de imprimare (Panou de comandd)” la pagina 137

[ Efectuati o verificare a duzei pentru a verifica dacd duzele capului de imprimare sunt infundate.

Daci exista segmente lipsd in modelul de verificare al duzelor, s-ar putea sa duzele sa fie infundate. Repetati
alternativ procesele de curitare a capului si de verificare a duzelor de 3 ori si verificati dacd duzele infundate s-
au curdfat.

Retineti ca in procesul de curitare al capului de imprimare se consuma cerneald.
»Verificarea si curdtarea capului de imprimare” la pagina 133
O Inchideti imprimanta, asteptati pentru cel putin 12 ore si apoi verificati dacd duzele infundate s-au curitat.
Dacé problema este infundarea, aceasta s-ar putea rezolva dacd nu printati nimic pentru un timp.
Puteti sa verificati urméatoarele aspecte cat timp imprimanta este inchisa.
[ Verificati daci folositi sticle de cerneald originale Epson.

Incercati si utilizati sticle cu cerneala originald Epson. Utilizarea sticlelor de cerneala neoriginale poate
determina scaderea calitétii tipdririi.
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Squ;ionarea problemelor > Nu se poate rezolva problema dupa incercarea tuturor solutiilor > Nu se pot rezolve

[ Verificati daci filmul translucid este pitat.
Daci exista pete pe filmul translucid, stergeti-le usor.
»Curdtarea filmului translucid” la pagina 142
[d Asigurati-va cd nu au fost lasate bucati de hartie induntrul imprimantei.
Cand scoateti hartia, nu atingeti filmul translucid cu ména sau cu hartia.
(A Verificati hartia.
Verificati dacd hartia este ondulaté sau incircaté cu fata pentru tiparit in sus.
»Precautii la manevrarea hartiei” la pagina 30
»Hartia disponibila si capacititile” la pagina 280
»Tipuri de hartie indisponibile” la pagina 283
(d Daca inchideti imprimanta, asteptati pentru cel putin 12 ore si in cazul in care calitatea continud sd se mentind

la un nivel redus, rulati Curdtare intensiva.

v

»Rularea Curatare intensiva” la pagina 135
Dacé nu puteti rezolva problema executand solutiile de mai sus, este posibil si fie nevoie de un tehnician.

Contactati serviciul de asistenta Epson.

Informatii conexe

= Inainte de a contacta Epson” la pagina 341

= ,Contactarea serviciul de asistent clienti” la pagina 341
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Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > conectarea la o imprimants care ¢

Conectarea la o imprimanta care a fost conectata la
retea

Dacéd imprimanta a fost deja conectata la retea, puteti conecta un computer sau un dispozitiv inteligent la
imprimantd prin retea.

Utilizarea o imprimanta de retea de la un computer secundar

Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizind una dintre urmétoarele metode.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn

(d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea imprimantei

Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmaétor, selectati numele imprimantei la care doriti sa
va conectati si apoi executati clic pe Inainte.
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Urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > Restabilirea conexiunii la retea >

Utilizarea unei imprimante de retea de la un dispozitiv inteligent

Puteti conecta un dispozitiv inteligent la imprimanté folosind una dintre urmatoarele metode.

Conectarea la un router wireless
Conectati dispozitivul inteligent la aceeasi retea Wi-Fi ca imprimanta.
Consultati informatiile de mai jos pentru mai multe detalii.

»Efectuarea setdrilor de conectare la un dispozitiv inteligent” la pagina 253

Conectarea prin Wi-Fi Direct
Conectati dispozitivul inteligent direct la imprimanta fard un router wireless.
Consultati informatiile de mai jos pentru mai multe detalii.

»Conectarea directd a unui dispozitiv inteligent si a unei imprimante (Wi-Fi Direct)” la pagina 259

Restabilirea conexiunii la retea

Aceasta sectiune explicd modul de setare a conexiunii de retea si de schimbare a metodei de conexiune atunci cdnd
schimbati routerul wireless sau computerul.

Cand schimbati routerul wireless
Cand schimbati routerul wireless, efectuati setarile pentru conexiunea dintre computer sau dispozitivul inteligent
la imprimanta.

Trebuie sa efectuati aceste setari daca modificati furnizorul de Internet sau faceti alte modificari.

Efectuarea setarilor de conectare la computer
Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizaind una dintre urmatoarele metode.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn

[d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea metodelor de conectare

Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmaétor.
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http://epson.sn/?q=2

Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > Restabilirea conexiunii la retea >

Selectati optiunea Schimbati modul de conexiune pentru imprimant (in cazul folosirii unui nou router de
retea, in cazul schimbaérii conexiunii de la USB la retea etc.) in ecranul Selectati operatiunea, apoi faceti clic pe
Inainte.
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Urmati instructiunile afisate pe ecran.
Daci nu va puteti conecta, consultati urmatoarele pentru a incerca s rezolvati problema.
(4 Windows: ,,Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 166

(1 Mac OS: ,Nu se poate realiza conexiunea la retea” la pagina 174

Efectuarea setarilor de conectare la un dispozitiv inteligent

Puteti utiliza imprimanta de la un dispozitiv inteligent atunci cand conectati imprimanta la aceeasi retea Wi-Fi
(SSID) ca dispozitivul inteligent. Pentru a utiliza imprimanta de la un dispozitiv inteligent, efectuati configurarea
respectdnd indicatiile de pe urmatorul website. Accesati website-ul de pe dispozitivul inteligent pe care doriti si-1
conectati la imprimanta.

http://epson.sn > Configurarea

Cand schimbati computerul

Cand schimbati computerul, efectuati setérile de conexiune dintre computer si imprimanta.

Efectuarea setarilor de conectare la computer
Recomandam utilizarea programului de instalare pentru conectarea imprimantei la un computer. Puteti rula
programul de instalare utilizaind una dintre urmatoarele metode.

[ Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmatorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn
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Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > Restabilirea conexiunii la retea >

[d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitéti de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Schimbarea metodei de conectare la computer

Aceasta sectiune explicd modul de schimbare a metodei de conectare atunci cdnd computerul si imprimanta sunt
conectate.

Modificarea conexiunii de retea de la Ethernet la Wi-Fi
Schimbati conexiunea Ethernet cu conexiunea Wi-Fi din panoul de comanda al imprimantei. Metoda de schimbare

a conexiunii este practic aceeasi ca setarile de conexiune Wi-Fi.

Informatii conexe

®  Efectuarea setirilor Wi-Fi din panoul de comanda” la pagina 256

Modificarea conexiunii de retea de la Wi-Fi la Ethernet

Urmati pasii de mai jos pentru a trece de la conexiunea Wi-Fi la conexiunea Ethernet.
1. Selectati Setari pe ecranul principal.
2. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Configurare LAN prin fir.

3. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Trecerea de la USB la conexiune de retea

Utilizati programul de instalare si reconfigurati cu o alta metodd de conectare.

[d Configurarea de pe site-ul web

Accesati urmdtorul site web si introduceti numele produsului. Mergeti la Configurarea si apoi incepeti
configurarea.

http://epson.sn

[d Configurarea utilizand discul cu software (numai pentru modelele prevazute cu un disc cu software si
utilizatorii cu computere Windows cu unitati de disc).

Introduceti discul cu software in computer si urmati instructiunile de pe ecran.

Selectarea optiunii de modificare a metodelor de conectare

Urmati instructiunile de pe ecran pani la afisarea ecranului urmator.
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Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > Restabilirea conexiunii la retea >

Selectati optiunea Schimbati modul de conexiune pentru imprimant (in cazul folosirii unui nou router de
retea, in cazul schimbaérii conexiunii de la USB la retea etc.) in ecranul Selectati operatiunea, apoi faceti clic pe
Inainte.
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Selectati conexiunea de retea pe care doriti sd o utilizati, Conectare prin reteaua wireless (Wi-Fi) sau Conectare
prin LAN cu fir (Ethernet) si apoi faceti clic pe Inainte.
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Urmati instructiunile afisate pe ecran.
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Adaugarea sau stergerea computerului sau a dispozitivelor > Restabilirea conexiunii la retea >

Efectuarea setarilor Wi-Fi din panoul de comanda

Puteti efectua setdri de retea de la panoul de comanda al imprimantei, in mai multe moduri. Alegeti metoda de
conexiune care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

In cazul in care cunoasteti informatiile legate de routerul wireless, precum SSID si parola, puteti efectua setarile
manual.

Dacé routerul wireless accepta WPS, puteti efectua setérile folosind configurarea prin apasarea unui buton.

Dupd conectarea imprimantei la retea, conectati-va la imprimanta de la dispozitivul pe care doriti sé il utilizati
(computer, dispozitiv inteligent, tableta etc.)

Informatii conexe

=  Efectuarea setarilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 256

=  Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 257

= , Efectuarea setérilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 258

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei

Puteti configura o retea Wi-Fi prin introducerea informatiilor necesare pentru a conectarea la un router wireless de
la panoul de comanda al imprimantei. Pentru a configura folosind aceasta metoda, aveti nevoie de SSID-ul si
parola pentru un router wireless.

Nota:
Dacd utilizati un router wireless cu setdrile implicite, SSID-ul si parola se afld pe etichetd. Dacd nu cunoasteti SSID-ul si
parola, consultati documentatia oferitd cu routerul wireless.

L. Atingeti pe ecranul de pornire.

2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

Dacé imprimanta a fost deja conectata prin Ethernet, selectati Ruter.

3. Atingeti Start configurare.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configurata, sunt afisate detaliile conexiunii. Atingeti Modificati
setarile pentru a modifica setarile.

Dacé imprimanta a fost deja conectata prin Ethernet, atingeti Schimbati la conexiunea Wi-Fi., apoi selectati
Da dupa verificarea mesajului.

4. Selectati Expert configurare Wi-Fi.
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5. Selectati SSID pentru routerul wireless.

Nota:

(A Dacd SSID-ul la care doriti sd vd conectati nu este afisat pe panoul de comandd al imprimantei, atingeti Cdutare
din nou pentru a actualiza lista. Dacd acesta tot nu este afisat, atingeti Introducere manuald si apoi introduceti
SSID direct.

A Dacd nu cunoasteti numele retelei (SSID), verificati dacd informatia este scris pe eticheta routerului wireless. Dacd
utilizati routerul wireless cu setdrile sale implicite, utilizati SSID-ul de pe etichetd. Dacd nu puteti gdsi informatiile,
consultati documentatia furnizatd cu routerul wireless.

6.  Atingeti Introducere parola, apoi setati o paroli.

Nota:
(A Parola depinde de tipul caracterelor.

A Dacd nu cunoasteti parola, verificati dacd informatia este scrisd pe eticheta routerului wireless. Pe etichetd, parola

>

poate fi trecutd ca ,,Network Key”, ,Wireless Password’”, etc. Dacd utilizati routerul wireless cu setdrile sale implicite,
utilizati parola scrisd pe etichetd.

7. Cand ati finalizat, atingeti OK.
8. Verificati setarile, apoi atingeti Pornire configurare.

9. Atingeti OK pentru a finaliza.

Nota:
In cazul in care conectarea nu reuseste, incdrcati hdrtie simpli de format A4 si apoi selectati Raport verificare
imprimare pentru a tipdri un raport de conexiune.

10. Inchideti ecranul Setiri de conectare la retea.

Informatii conexe
= Introducerea caracterelor” la pagina 27

= Verificarea stdrii conexiunii la retea” la pagina 270

Efectuarea setarilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)

Puteti configura automat o retea Wi-Fi prin apasarea unui buton pe routerul wireless. Dacd sunt indeplinite
urmatoarele conditii, puteti efectua configurarea utilizind aceastd metoda.

[J Routerul wireless este compatibil cu WPS (Configurare protejata Wi-Fi).

[d Conexiunea Wi-Fi curenta a fost stabilitd prin apasarea unui buton pe routerul wireless.

L. Apasati pe ecranul de pornire.

2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

Dacéd imprimanta a fost deja conectata prin Ethernet, selectati Ruter.

3. Apasati Start configurare.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configurata, sunt afisate detaliile conexiunii. Atingeti Modificati
setarile pentru a modifica setérile.
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Daca imprimanta a fost deja conectata prin Ethernet, atingeti Schimbati la conexiunea Wi-Fi., apoi selectati
Da dupa verificarea mesajului.

4. Selectati Configurare cu buton fizic (WPS).

5. Tineti apdsat butonul [WPS] de pe routerul wireless, pAni cand indicatorul luminos de securitate lumineazi
intermitent.

o

OOOO/

Daca nu stiti unde este butonul [WPS] sau nu exista butoane pe routerul wireless, consultati documentatia
furnizatd cu routerul wireless pentru detalii.

6.  Atingeti Pornire configurare pe imprimanta.

7. Inchideti ecranul.
Ecranul se va inchide automat, dupd o anumita perioada de timp.

Nota:
In caz de intrerupere a conexiunii, reporniti routerul wireless, apropiati-l de imprimantd si incercati din nou. Dacd
problema nu poate fi remediatd, tipdriti un raport de conexiune la retea si verificati solutia.

8. Inchideti ecranul Setiri de conectare la retea.

Informatii conexe

=, Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 270

Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)
Vd puteti conecta automat la un router wireless prin utilizarea unui cod PIN. Puteti utiliza aceasta metoda pentru a

configura daci un router wireless este capabil de WPS (Wi-Fi Protected Setup — Configurare protejatda Wi-Fi).
Utilizati un computer pentru a introduce un cod PIN in routerul wireless.

L. Atingeti pe ecranul de pornire.

2. Selectati Wi-Fi (Recom.).

Daci imprimanta a fost deja conectati prin Ethernet, selectati Ruter.
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3. Atingeti Start configurare.

In cazul in care conexiunea la retea este deja configurata, sunt afisate detaliile conexiunii. Atingeti Modificati
setarile pentru a modifica setarile.

Daca imprimanta a fost deja conectata prin Ethernet, atingeti Schimbati la conexiunea Wi-Fi., apoi selectati
Da dupa verificarea mesajului.

4. Selectati Altele > Config cod PIN (WPS).

5. Utilizati computerul pentru a introduce codul PIN (un numir format din opt cifre) afisat pe panoul de
comanda al imprimantei in routerul wireless in interval de doud minute.

Nota:
Consultati documentatia furnizatd cu routerul wireless pentru detalii privind introducerea unui cod PIN.

6.  Apisati butonul Start configurare de pe panoul de comanda al imprimantei.

7. 1Inchideti ecranul.
Ecranul se va inchide automat, dupd o anumita perioada de timp.

Nota:
In caz de intrerupere a conexiunii, reporniti routerul wireless, apropiati-l de imprimantd si incercati din nou. Dacd
problema nu poate fi remediatd, tipdriti un raport de conexiune si verificati solutia.

8. Inchideti ecranul Setiri de conectare la retea.

Informatii conexe

=, Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 270

Conectarea directa a unui dispozitiv inteligent si a
unei imprimante (Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) permite conectarea unui dispozitiv inteligent direct la imprimanta fara un router wireless
si tiparirea din dispozitivul inteligent.

Despre Wi-Fi Direct

Utilizati aceastd metoda de conectare atunci cind nu utilizati Wi-Fi la domiciliu sau la birou sau atunci cind doriti
sd conectati direct imprimanta si computerul sau dispozitivul inteligent. In acest mod, imprimanta actioneaza ca
router wireless si puteti conecta dispozitivul la imprimanti, fird a fi necesard utilizarea unui router wireless
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standard. Totusi, dispozitivele conectate direct la imprimanta nu pot comunica intre ele prin intermediul
imprimantei.

/ﬁ/—
l e EPSON J
|
N

—~ —~
—~ —~

Imprimanta poate fi conectatd prin Wi-Fi sau Ethernet si conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) simultan. Totusi,
daci initiati o conexiune la retea in modul Wi-Fi Direct (Simple AP) atunci cdnd imprimanta este conectata prin
Wi-Fi, Wi-Fi va fi deconectat temporar.

Conectarea la un iPhone, iPad sau iPod touch folosind Wi-Fi Direct

Aceastd metoda vd permite sd conectati imprimanta direct la un iPhone, iPad sau iPod touch fard un router
wireless. Urmatoarele conditii sunt necesare pentru a folosi aceasta functie. Dacd mediul dumneavoastrd nu
corespunde acestor conditii, vd puteti conecta selectind Dispozitive cu alt SO. Consultati linkul de informatii
aferente de mai jos pentru detalii despre conectare.

(1 iOS 11 sau mai recent
[ Folosirea aplicatiei de camera standard pentru scanarea codului QR

[d Epson iPrint versiunea 7.0 sau mai recentd

O aplicatie de tipérire Epson, precum Epson iPrint, este utilizata pentru tiparire de la un dispozitiv inteligent.
Instalati in prealabil aplicatia de tipérire Epson pe dispozitivul inteligent.

Nota:

Va trebui sd faceti aceste setdri pentru imprimanta si dispozitivul inteligent la care doriti sd vd conectati doar o singurd datd.
Nu trebuie sd faceti din nou aceste setdri, cu exceptia cazului in care doriti sd dezactivati Wi-Fi Direct sau sd restabiliti
setdrile de retea la valorile implicite.

L. Atingeti pe ecranul principal.

2. Atingeti Wi-Fi Direct.

3. Atingeti Start configurare.
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4. Atingeti iOS.

| EI Select OS |

s

|
Andraig I
Cither QS Deviges 3

Codul QR este afisat pe panoul de comanda al imprimantei.

@ Smarmphons connec

Scan the code with FOS atandand
Camera app.

1]
Jes

(L VF]

crption

5. PeiPhone, iPad sau iPod touch, porniti aplicatia de cameri standard, si apoi scanati codul QR afisat pe panoul

de comanda al imprimantei in modul Foto.

Folositi aplicatia Camera pentru iOS 11 sau mai recent. Nu va puteti conecta la imprimanti folosind aplicatia
Camera pentru iOS 10 sau mai vechi. De asemenea, nu va puteti conecta folosind o aplicatie pentru scanarea

codurilor QR. Dacé nu puteti s va conectati, selectati Alte modele de pe panoul de comandi al imprimantei.
Consultati linkul de informatii aferente de mai jos pentru detalii despre conectare.
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6.  Apdsati notificarea afisati pe ecranul iPhone, iPad sau iPod touch.

7. Apasati Alaturare.

Join ll

8. Pe panoul de comands al imprimantei, selectati Ur..

9. Pe iPhone, iPad sau iPod touch, porniti aplicatia de tiparire Epson.

Exemple de aplicatii de tiparire Epson

>

EPSON EPSON

Epson iPrint  Epson Creative
Print

10. Pe ecranul aplicatiei de tiparire Epson, atingeti Printer is not selected.

11. Selectati imprimanta la care doriti s vd conectati.

¢ Back Select Printer

Manual IP |§% Remote

Print to a lecal printer on the cunnént Wi-
Fi nie vk

Sparching for printers._. &

i# @ .p'serieg
EPSOR i S Wl i B
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Consultati informatiile afisate pe panoul de comanda al imprimantei pentru a selecta imprimanta.

Smamphone connect

klodel Mame P
'.1_J

EW-MSB10FT Series

Davica Namea l

EPSONGAZO01 M
L

Saa Dascriplion Complela

12. Pe panoul de comandi al imprimantei, selectati Finalizat.

Pentru dispozitivele inteligente care au mai fost conectate la imprimantd, selectati numele retelei (SSID) de pe
ecranul Wi-Fi al dispozitivului, pentru a le reconecta.

Informatii conexe
= , Aplicatie pentru tipdrirea usoard de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289

= ,Conectarea dispozitivelor, altele decat iOS si Android folosind Wi-Fi Direct” la pagina 265

Conectarea la dispozitivele Android folosind Wi-Fi Direct

Aceastd metoda va permite sd conectati imprimanta direct la dispozitivul dumneavoastra Android fara un router
wireless. Urmatoarele conditii sunt necesare pentru a folosi aceasta functie.

[ Android 4.4 sau mai recent

[d Versiunea Epson iPrint 7.0 sau mai recenta

Epson iPrint este utilizat pentru tiparirea de pe un dispozitiv inteligent. Instalati in prealabil Epson iPrint pe
dispozitivul inteligent.

Nota:

Va trebui sd faceti aceste setdri pentru imprimanta si dispozitivul inteligent la care doriti sd vd conectati doar o singurd datd.
Nu trebuie sd faceti din nou aceste setdri, cu exceptia cazului in care doriti sd dezactivati Wi-Fi Direct sau sd restabiliti
setdrile de retea la valorile implicite.

L. Apasati pe ecranul de pornire.

2. Apisati Wi-Fi Direct.

3. Apasati Start configurare.
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4. Apasati Android.

@ Select 05

05

Andraid

Qther Q% Devices tgﬁ

5. Porniti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent.

EPSON

6. Pe ecranul Epson iPrint, atingeti Printer is not selected..

7. Selectati imprimanta la care doriti si va conectati.

¢ Back Select Printer

B =) 1o [§3 remote

Print to a lecal printer on the cunment 'Wi-
Fi niafwc

Searching for prinbers

L Baries
EPSOME 1 o] il
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Consultati informatiile afisate pe panoul de comanda al imprimantei pentru a selecta imprimanta.

Smamphone connect

hlodel Name .

F o
w

EW-MSB10FT Series

Davica Namea l

EPSONGA2001 [

Este posibil ca imprimantele sd nu se afiseze in functie de dispozitivul Android. Dacd imprimantele nu sunt afisate,
conectati-va selectind Dispozitive cu alt SO. Consultati linkul de informatii aferente de mai jos pentru conectare.

Nota:

8. Cand este afisat ecranul de aprobare a conexiunii dispozitivului, selectati Aprobare.

9. Cand este afisat ecranul de confirmare a inregistririi dispozitivului, selectati daci inregistrati dispozitivul
aprobat la imprimanta.
10. Pe panoul de comandi al imprimantei, selectati Finalizat.

Pentru dispozitivele inteligente care au mai fost conectate la imprimantd, selectati numele retelei (SSID) de pe
ecranul Wi-Fi al dispozitivului, pentru a le reconecta.

Informatii conexe
= , Aplicatie pentru tiprirea usoari de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289

= ,Conectarea dispozitivelor, altele decat iOS si Android folosind Wi-Fi Direct” la pagina 265

Conectarea dispozitivelor, altele decat iOS si Android folosind Wi-Fi
Direct

Aceasta metodd va permite conectarea imprimantei direct la dispozitivele inteligente fara un router wireless.

Nota:

Va trebui sd faceti aceste setdri pentru imprimanta si dispozitivul inteligent la care doriti si vd conectati doar o singurd datd.
Nu trebuie sd faceti din nou aceste setdri, cu exceptia cazului in care doriti sd dezactivati Wi-Fi Direct sau sd restabiliti
setdrile de retea la valorile implicite.

L. Apésati pe ecranul de pornire.

2. Apisati Wi-Fi Direct.

3. Apisati Start configurare.
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4. Apisati Dispozitive cu alt SO.

@ Select 05

oS

Andraid I

Cither QS Deviges

Sunt afisate Nume retea (SSID) si Parold pentru Wi-Fi Direct pentru imprimanta.
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5. Pe ecranul Wi-Fi al dispozitivului inteligent, selectati SSID afisat pe panoul de comandi al imprimantei, si apoi
introduceti parola.

..;:3_.-.““1”.\ Wi-Fi Ervlar Tha patswend Tor 80 pa e meon

Cancel Enter Password Join

Wi-Fi q__

T W

=
Weeak Security

Sn‘.n:mr:u:-nn COmnecy

Select the SSI0 on your sman davice's
Wi-Fi safiing, then select “Mext® on this
SCFEEM.

SSID b= DIRECT-FEDCRBASSH

Passwaord 12345678

Soa Descriplion

6. Pe panoul de comandi al imprimantei, selectati Ur..
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7. Pe dispozitivul inteligent, porniti aplicatia de tiparire Epson.

Exemple de aplicatii de tiparire Epson

EPSON EPSON

Epson iPrint  Epson Creative
Print

8. Pe ecranul aplicatiei de tiparire Epson, atingeti Printer is not selected.

9. Selectati imprimanta la care doriti si vi conectati.

¢ Back Select Printer

ﬁ Manual [P |-EI Romote

Print o a lecal printer on the cunment Wi-
Fi niedvecirik

Searching for prinbers

4 Baries
EFSO o g il il

Consultati informatiile afisate pe panoul de comanda al imprimantei pentru a selecta imprimanta.

mswa'rpmne connec

hodel Name @
EW-M&SB10FT Series

Davica Mame I
EPSOMEAZOM

m '.J:Irrcllr‘ln

10. Pe panoul de comandi al imprimantei, selectati Finalizat.

Pentru dispozitivele inteligente care au mai fost conectate la imprimants, selectati numele retelei (SSID) de pe
ecranul Wi-Fi al dispozitivului, pentru a le reconecta.

Informatii conexe

=, Aplicatie pentru tiparirea usoara de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289
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Deconectarea conexiunii Wi-Fi Direct (Simple AP)

Existd doud metode disponibile pentru a dezactiva o conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP); puteti dezactiva toate
conexiunile utilizind panoul de comanda al imprimantei sau puteti dezactiva fiecare conexiune de la computer sau
dispozitivul inteligent. Aceasta sectiune explicd modul de dezactivare a tuturor conexiunilor.

g Important:

Cand conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) este dezactivatd, toate computerele si dispozitivele inteligente conectate
la imprimantd in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate.

Nota:
Daca doriti sd deconectati un anumit dispozitiv, deconectati-vd de la dispozitiv, nu de la imprimantd. Utilizati una dintre
urmdtoarele metode pentru a deconecta conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) de la dispozitiv.

(A Deconectati conexiunea Wi-Fi de la numele de retea al imprimantei (SSID).

[ Conectati la un alt nume de retea (SSID).

Atingeti pe ecranul principal.

2. Selectati Wi-Fi Direct.

—_

Sunt afisate informatiile Wi-Fi Direct.
3. Atingeti Start configurare.
4. Atingeti Schimbare.
5. Selectati Dezactivare Wi-Fi Direct.
6.  Atingeti Dezactivati setarile.

7. Cand este afigat un mesaj de finalizare, inchideti ecranul.

Ecranul se va inchide automat, dupd o anumita perioada de timp.

8. Inchideti ecranul Setiri de conectare la retea.

Modificarea setarilor Wi-Fi Direct (Simple AP) precum SSID

Cand conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP) este activatd, puteti modifica setérile din > Wi-Fi Direct >

Start configurare > Schimbare si apoi sunt afisate urméitoarele elemente de meniu.

Schimbare nume retea

Modificati numele retelei Wi-Fi Direct (Simple AP) (SSID) folositd pentru conectarea la imprimanta cu un nume
arbitrar. Puteti seta numele retelei (SSID) in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuald de pe panoul de
comanda. Puteti introduce pand la 22 de caractere.

Cand schimbati numele retelei (SSID), toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noul nume al retelei
(SSID) daca doriti si reconectati dispozitivul.
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Modificare parola

Schimbati parola Wi-Fi Direct (Simple AP) folositd pentru conectarea la imprimanta cu o valoare arbitrara. Puteti
seta parola in caracterele ASCII afisate pe tastatura virtuald de pe panoul de comanda. Puteti introduce intre 8 si 22
de caractere.

Cand schimbati parola, toate dispozitivele conectate sunt deconectate. Folositi noua parola daca doriti s
reconectati dispozitivul.

Dezactivare Wi-Fi Direct

Dezactivati setdrile Wi-Fi Direct (Simple AP) ale imprimantei. La dezactivare, toate dispozitivele conectate la
imprimanta in conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) sunt deconectate.

Restaurare setari implicite
Restabiliti toate setarile Wi-Fi Direct (Simple AP) la valorile implicite.
Informatia de conexiune Wi-Fi Direct (Simple AP) a dispozitivului inteligent salvata in imprimanta este stearsa.

Nota:
Puteti, de asemenea, configura din fila Retea > Wi-Fi Direct in Web Config pentru urmdtoarele setdri.

(A Activarea sau dezactivarea Wi-Fi Direct (Simple AP)
A Modificarea numelui retelei (SSID)
A Schimbarea parolei

(A Restabilirea setdrilor Wi-Fi Direct (Simple AP)

Verificarea starii conexiunii la retea

Puteti verifica starea conexiunii la retea in urmétorul mod.

Informatii conexe

v

= Verificarea stirii conexiunii la retea din Panoul de comand4” la pagina 270

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271

Verificarea starii conexiunii la retea din Panoul de comanda

Puteti verifica starea conexiunii la retea folosind pictograma de retea sau informatiile de retea de pe panoul de
comanda al imprimantei.
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Verificarea starii conexiunii la retea folosind pictograma de retea

Puteti verifica starea conexiunii la retea si intensitatea undei radio folosind pictograma de retea de pe ecranul
principal al imprimantei.

A CEE)IES

B i=:

Afisarea informatiilor de retea detaliate pe panoul de comanda

Cand imprimanta este conectata la retea, puteti vizualiza si alte informatii privind reteaua selectind meniurile de
retea pe care doriti sd le verificati.

1. Selectati Setari pe ecranul principal.
2. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Stare retea.

3. Pentru a verifica informatiile, selectati meniurile pe care doriti si le verificati.

[ Stare retea cu fir LAN/Wi-Fi

Afiseaza informatiile despre retea (nume dispozitiv, conexiune, intensitate semnal si altele) pentru
conexiuni Ethernet sau Wi-Fi.

[ Stare Wi-Fi Direct

Afiseazd dacd Wi-Fi Direct este activat sau dezactivat si SSID, parola si altele, pentru conexiuni Wi-Fi
Direct.

(d Imprimare foaie stare

Tipéreste o fisd de stare a retelei. Informatiile pentru Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct si altele sunt imprimante
pe doud sau mai multe pagini.

Tiparirea unui raport de conexiune la retea

Puteti tipari un raport de conexiune la retea pentru a verifica starea dintre imprimantd si routerul wireless.
L. Incarcati hartii.
2. Selectati Setiri pe ecranul de pornire.

3. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Verificare conexiune.

Incepe verificarea conexiunii.

4. Selectati Raport verificare imprimare.
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5. Tipariti raportul de conexiune la retea.

Dacd a intervenit o eroare, verificati raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile tiparite.

6. Inchideti ecranul.

oo A

Mesaje si solutii in raportul de conexiune la retea

Cititi mesajele si codurile de eroare din raportul de conexiune la retea, apoi urmati solutiile oferite.

A -

Check Hatwork Connection

Check Result FAIL

Error code =

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST,
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

Wizeleass Hetwork Hase (S5ID) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hams EPSOH XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addzess 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
SasuEley Nonie

Sigral Strength Poar

MAC Address Fi:DO:IT:40:00:AC

a. Cod de eroare

b. Mesaje in mediul de retea

Informatii conexe

= _E-1” la pagina 273

= E-2,E-3, E-7” la pagina 273
= _E-5” la pagina 274

= _E-6” la pagina 274

= _E-8” la pagina 274

= _E-9” la pagina 275

= _E-10” la pagina 275

= _E-11” la pagina 275
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= _E-12” la pagina 276
= _E-13” la pagina 276
=» »Mesaj in mediul de retea” la pagina 277

E-1

Solutii:
[d Cablul Ethernet trebuie s fie conectat la imprimantd, la un hub sau alt dispozitiv de retea.
(d Hubul sau celilalt dispozitiv de retea trebuie s fie pornite.

[d Daca vreti sd conectati imprimanta prin Wi-Fi, configurati din nou setarile Wi-Fi pentru imprimanta deoarece
este dezactivatd.

E-2, E-3,E-7

Solutii:

[ Verificati dacd routerul féra fir este pornit.

[d Confirmati conectarea corectd a computerului sau a dispozitivului la routerul fira fir.

[d Dezactivati routerul fara fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

(J Puneti imprimanta mai aproape de routerul fira fir si eliminati toate obstacolele dintre ele.

[d Daci ati introdus SSID manual, verificati daci acesta este corect. Verificati identificatorul SSID din sectiunea
Starea retelei din raportul privind conectarea la retea.

[d Daca un router fird for are mai multe identificatoare SSID, selectati-1 pe cel afisat. Cand identificatorul SSID
foloseste o frecventd care nu este compatibild, imprimanta nu il afiseazi.

[d Daci folositi configurarea prin apédsarea de buton pentru stabilirea unei conexiuni de retea, asigurati-va ca
routerul fara fir accepta WPS. Nu puteti folosi functia de configurare prin apdsarea de buton daci routerul fira
fir nu accepta WPS.

[d Asigurati-va ca identificatorul SSID foloseste numai caractere ASCII (caractere alfanumerice si simboluri).
Imprimanta nu poate afisa un identificator SSID care contine caractere non-ASCII.

[d Asigurati-va ca va cunoasteti identificatorul SSID si parola inainte de conectarea la routerul fara fir. Daca
folositi un router fira fir cu setarile predefinite, identificatorul SSID si parola sunt scrise pe eticheta de pe
routerul fara fir. Dacd nu cunoasteti identificatorul SSID si parola, contactati persoana care a configurat
routerul fara fir sau consultati documentatia furnizatd impreuna cu acesta.

[J Cand va conectati la un identificator SSID generat de un dispozitiv inteligent cu functie tethering, verificati
identificatorul SSID si parola pe documentatia furnizatd impreuna cu dispozitivul inteligent.

1 In cazul in care conexiunea Wi-Fi se intrerupe brusc, consultati conditiile afisate mai jos. Dac aceste conditii
sunt aplicabile, resetati conditiile retelei descircind si executdnd programul software din urmétorul site web.

http://epson.sn > Configurarea

[J A fost adaugat la retea alt dispozitiv inteligent folosindu-se configurarea prin apéasare de buton.

[J Reteaua Wi-Fi a fost configuratd prin alta metoda decét configurarea prin apasare de buton.

Informatii conexe

= , Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 253
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= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi din panoul de comandi” la pagina 256

E-5

Solutii:

Asigurati-va cd tipul de securitate al router-ului wireless este setat la una dintre urmétoarele optiuni. Daci nu este,
modificati tipul de securitate al router-ului wireless si reinitializati setarile de retea ale imprimantei.

(O WEP-64 biti (40 biti)

[ WEP-128 biti (104 biti)
O WPA PSK (TKIP/AES)"
O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

1 WPA2 (TKIP/AES)

(0 WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK este cunoscut si ca WPA Personal. WPA2 PSK este cunoscut si ca WPA2 Personal.

E-6

Solutii:

[ Verificati daca filtrarea adreselor MAC este dezactivatd. Daca filtrarea este activata, inregistrati adresa MAC a
imprimantei, pentru ca aceasta si nu fie filtrata. Pentru detalii, consultati documentatia furnizatd impreuna cu
routerul fara fir. Puteti verifica adresa MAC a imprimantei din Starea retelei din raportul privind conexiunea
de retea.

[J Dacé routerul fira fir foloseste autentificarea partajatd cu metoda de securitate WEP, asigurati-vé ci cheia si
indexul de autentificare sunt corecte.

(d Daca numarul de dispozitive care se pot conecta la routerul fira fir este mai mic decit numarul de dispozitive
de retea pe care vreti sd le conectati, efectuati setdrile pe routerul fara fir pentru a mari numarul de dispozitive
care se pot conecta. Consultati documentatia furnizata impreuna cu routerul fira fir pentru efectuarea setérilor.

Informatii conexe

= , Efectuarea setirilor de conectare la computer” la pagina 253

E-8

Solutii:
[ Activati DHCP la routerul wireless dacd parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Auto.

(4 Daca parametrul Obtinere adresa IP al imprimantei este setat la Manual, adresa IP pe care ati definit-o manual
este nevalida, deoarece se afld in afara intervalului (de exemplu: 0.0.0.0). Setati o adresa IP valida de la panoul
de comanda al imprimantei.
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Informatii conexe

=, Setiri retea” la pagina 300

E-9

Solutii:
Verificati urmatoarele.
(4 Dispozitivele sunt pornite.

[ Puteti accesa internetul si alte calculatoare sau dispozitive din aceeasi retea de pe dispozitivele pe care doriti sa
le conectati la imprimanta.

Daca imprimanta si dispozitivele de retea tot nu se conecteaza dupé confirmarea celor de mai sus, dezactivati
routerul fird fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1. Resetati conditiile retelei descarcand si
executand programul software din urmatorul site web.

http://epson.sn > Configurarea

Informatii conexe

®  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 253

E-10

Solutii:
Verificati urmitoarele aspecte.
[ Alte dispozitive din retea sunt pornite.

[d Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt corecte dacd ati setat parametrul
Obtinere adresé IP al imprimantei la Manual.

Reinitializati adresa de retea daci aceste valori sunt incorecte. Puteti verifica adresa IP, masca de subretea si
gateway-ul implicit din sectiunea Starea retelei de pe raportul de conexiune la retea.

Dacd DHCP este activat, modificati valoarea parametrului Obtinere adresa IP al imprimantei la Auto. Dacé doriti
sd setati adresa IP manual, verificati adresa IP a imprimantei din sectiunea Starea retelei de pe raportul de
conexiune la retea si apoi selectati Manual pe ecranul de setéri de retea. Definiti masca de subretea [255.255.255.0].

Daca incd nu se reuseste conectarea imprimantei si a dispozitivelor de retea, opriti routerul wireless. Asteptati circa
10 secunde, apoi porniti-l.

Informatii conexe

=, Setiri retea” la pagina 300

E-11

Solutii:
Verificati urmatoarele.

(J Adresa gateway-ului implicit este corecta cand setati optiunea Configurare TCP/IP a imprimantei la Manual.
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[ Dispozitivul care este setat ca gateway implicit este pornit.

Setati adresa corectd a gateway-ului implicit. Puteti verifica adresa gateway-ului implicit din sectiunea Starea
retelei din raportul privind conexiunea de retea.

Informatii conexe

=, Setiri retea” la pagina 300

E-12

Solutii:

Verificati urmatoarele.

(A Celelalte dispozitive din retea sunt pornite.

[J Adresele de retea (adresa IP, masca de subretea §i gateway-ul implicit) sunt corecte daca le introduceti manual.
[d Adresele de retea pentru celelalte dispozitive (masca de subretea si gateway-ul implicit) sunt identice.

(4 Adresa IP nu este in conflict cu adresele IP ale celorlalte dispozitive.

Daca imprimanta si dispozitivele de retea tot nu se conecteaza dupéa confirmarea celor de mai sus, incercati
urmadtorii pasi.

(4 Dezactivati routerul fard fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

[ Efectuati din nou setirile de retea folosind utilitarul de instalare. Il puteti rula de pe urmatorul site web.
http://epson.sn > Configurarea

[J Puteti inregistra mai multe parole pe un router fird fir care foloseste securitate de tipul WEP. Dacé sunt
inregistrate mai multe parole, verificati daca prima parold inregistrata este setatd pe imprimanta.

Informatii conexe
=, Setdri retea” la pagina 300

=  Efectuarea setdrilor de conectare la computer” la pagina 253

E-13

Solutii:
Verificati urmatoarele.
[ Dispozitivele de retea, cum ar fi routerul fara fir, hubul si routerul, sunt pornite.

[J Optiunea Configurare TCP/IP pentru dispozitivele de retea nu a fost configurata manual. (Dacé optiunea
Configurare TCP/IP a imprimantei este setatd automat, in timp ce Configurarea TCP/IP pentru celelalte
dispozitive de retea este efectuatd manual, reteaua imprimantei poate diferi de reteaua celorlalte dispozitive.)

Daca dupd verificarea celor de mai sus intAmpinati in continuare probleme, incercati urmétoarele.
[d Dezactivati routerul fara fir. Asteptati aproximativ 10 secunde si apoi porniti-1.

[d Efectuati setirile de retea pe computerul care se afld in aceeasi retea ca si imprimanta, folosind utilitarul de
instalare. 1l puteti rula de pe urmitorul site web.

http://epson.sn > Configurarea
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[J Puteti inregistra mai multe parole pe un router fird fir care foloseste securitate de tipul WEP. Dacé sunt
inregistrate mai multe parole, verificati daca prima parold inregistratd este setatd pe imprimanta.

Mesaj in mediul de retea

Mesaj

Solutie

Mediul Wi-Fi necesita imbundtatire. Opriti
ruterul fara fir si apoi reporniti-l. Daca nu se
imbunatateste conexiunea, consultati
documentatia ruterului fara fir.

Dupa ce apropiati imprimanta de routerul fara fir si dupa ce eliminati toate
obstacolele dintre ele, opriti routerul fara fir. Asteptati circa 10 secunde, apoi
porniti-l. Daca in continuare nu se poate realiza conexiunea, consultati
documentatia furnizatd impreuna cu routerul fara fir.

*Nu se mai pot conecta alte dispozitive.
Deconectati unul din dispozitivele
conectate daca doriti sa adaugati un altul.

Computerul si dispozitivele inteligente care pot fi conectate simultan sunt
conectate complet in conexiunea Wi-Fi Direct (Simple AP). Pentru a adduga alt
computer sau dispozitiv inteligent, deconectati mai intai unul dintre
dispozitivele conectate sau conectati-l la cealalta retea.

Puteti confirma numarul de dispozitive wireless care pot fi conectate simultan
si numarul de dispozitive conectate verificand fisa de stare retea sau panoul
de comanda al imprimantei.

Tn mediu exista acelasi SSID ca si Wi-Fi
Direct. Schimbati SSID-ul pentru Wi-Fi
Direct daca nu puteti conecta un dispozitiv
inteligent la imprimanta.

Pe panoul de comanda al imprimantei, mergeti la ecranul Wi-Fi Direct Setup
(Configurare directd Wi-Fi) si selectati meniul pentru a modifica setarea. Puteti
modifica numele de retea care urmeaza dupa DIRECT-XX-. Introduceti
maximum 22 de caractere.

Tiparirea unei fise de stare a retelei

Puteti verifica informatiile detaliate despre retea prin tiparirea acestora.

—

Incarcati hartii.

Selectati Setari pe ecranul de pornire.

Selectati Setari generale > Setari retea > Stare retea.

Selectati Imprimare foaie stare.

Verificati mesajul si tipariti pagina de stare a retelei.

Inchideti ecranul.

Ecranul se va inchide automat dupa o anumita perioada de timp.

Verificarea retelei computerului (doar Windows)

Utilizand promptul de comanda, verificati starea conexiunii computerului si calea de conectare la imprimanta.
Acest lucru va ajuta la rezolvarea problemelor.
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(J comandd ipconfig
Afisati starea de conexiune a interfetei de retea care este utilizata in prezent de computer.

Comparand informatiile de setare cu comunicarea reald, puteti verifica dacd respectiva conexiune este corecta.
In cazul in care existd mai multe servere DHCP pe aceeasi retea, puteti afla adresa reald atribuitd computerului,
serverul DNS de referinti etc.

J Format: ipconfig /all
1 Exemple:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS
Description . . Gigahit Metwork Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . - - - 0]

Autoconf iguration Enabled

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd
IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

N3

(J comandi pathping (ping cale)

Puteti confirma lista de routere care trec prin gazda de destinatie si rutarea comunicarii.

J Format: pathping (ping cale) xxx.XxXX.XXX.XXX

d Exemple: pathping (ping cale) 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

op RIT LostsSent = Pct Lost-sSent Pct Address
] WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181

23
1 38ms B/ 188 = @z 8- 188 B EﬁSONRE12RE [192.168.111.2@8]

8- 188 B;

race complete.

NG
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Informatii hartie
Hartia disponibila si capacitatile

Hartia originala Epson

Epson vi recomanda sa utilizati hartie originala Epson pentru a obtine tiparituri de foarte buna calitate.

Nota:

[ Disponibilitatea hdrtiei diferd in functie de localizarea dumneavoastrd. Pentru a afla cele mai recente informatii
referitoare la hdrtia disponibild in zona dumneavoastrd, contactati serviciul de asistentd Epson.

fete.
»Hartie pentru tipdrire fard margini” la pagina 282

»Hartie pentru tipdrire pe ambele parti” la pagina 283

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor |:|

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi)
Caseta de hartie Tava pentru
hartie
Epson Business Paper A4 250 1
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 200 1

Hartie adecvata pentru tiparirea documentelor si fotografiilor DE

Nume suport de tiparire Dimensiune Capacitate de incarcare (foi)
Caseta de hartie Tava pentru

hartie
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A3+, A3 - 1
A4 100 1
Epson Matte Paper-Heavyweight A3+, A3 - 1
A4 20 1
Epson Double-Sided Matte Paper A4 1 1
Epson Photo Quality Ink Jet Card 5%8in., A6 - 1
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Hartie adecvata pentru tiparirea fotografiilor E

Nume suport de tiparire

Dimensiune

Capacitate de incarcare (foi)

Caseta de hartie

Tava pentru
hartie

Epson Ultra Glossy Photo Paper

A4, 13x18 cm (5X7 in.), 10x15 cm
(4x6in.)

20

1

Epson Premium Glossy Photo Paper

A3+, A3

A4,13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm
(4x6in.)

20

Epson Premium Semigloss Photo Paper

A3+, A3

A4,13x18 cm (5%7 in.), 10x15 cm
(4x6in.)

20

Epson Photo Paper Glossy

A3+, A3

A4,13x18 cm (5x7 in.), 10x15 cm
(4x61in.)

20

Epson Value Glossy Photo Paper

A4, 10x15 cm (4x6in.)

20

Hartie disponibila in comert

Nota:

fete.

»Hartie pentru tipdrire fard margini” la pagina 282

»Hartie pentru tipdrire pe ambele pdrti” la pagina 283
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Hartii normale

Nume suport de tiparire

Dimensiune

Capacitate de incarcare (foi)

Caseta de hartie

Tava pentru hartie

Hartie obisnuitd, hartie de copiere

Hartie cu antet™’

A3+2, A3, B4, 8K (270%390
mm)

20

Legal, Letter, 8,5x13 in., A4, B5,
A5, A6, B6, 16K (195x270 mm),
Indian-Legal

250

20

Definit de utilizator™? (mm)

De la 54x86 la 329x1200

Definit de utilizator™2 (mm)

De la 182%257 la 215,9x297

250

20

Definit de utilizator2 (mm)

De la 89x127 la 215,9%1200

*1  Hartie pe care informatii precum numele expeditorului sau numele corporatiei sunt pre-tipdrite in antet. Trebuie sa existe o
margine de 3 mm sau mai mult in partea de sus a hartiei. Tiparirea pe ambele parti nu este posibila pentru hartia cu antet.

*2  Este disponibild numai tiparirea de la

Plic

computer.

Nume suport de tiparire

Dimensiune

Capacitate de incarcare (plicuri)

Caseta de hartie

Tava pentru hartie

Plic

Plic #10, Plic DL, Plic C6, Plic C4

10

1

Hartie pentru tiparire fara margini

Hartia originala Epson

(A Epson Business Paper

(4 Epson Bright White Ink Jet Paper
Q Epson Photo Quality Ink Jet Paper’
[ Epson Matte Paper-Heavyweight”
(4 Epson Double-Sided Matte Paper
(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper

O Epson Premium Glossy Photo Paper’

 Epson Premium Semigloss Photo Paper”

O Epson Photo Paper Glossy”
(d Epson Value Glossy Photo Paper
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* Hartia A3+ nu este compatibila cu tiparirea fara margini.

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 280

Hartie disponibila in comert

Hartie simpld, Hartie de copiator, Hartie cu antet (A3, Letter, A4)

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 280
Hartie pentru tiparire pe ambele parti

Hartia originala Epson

[d Epson Business Paper

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(4 Epson Double-Sided Matte Paper (Doar tiparire manuald pe 2 fete)

Informatii conexe

= _Hartia disponibild si capacitatile” la pagina 280

Hartie disponibila in comert
0 Hartie simpld, hartie de copiere, hartie cu antet’

* Hartie Letter, A4, B5, 16K si format definit de utilizator (de la 182x257 la 215,9x297 mm) este acceptatd pentru tipdrirea
automata pe 2 fete.

Informatii conexe

= _Hartia disponibil si capacitatile” la pagina 280

Tipuri de hartie indisponibile

Nu utilizati urmatoarele tipuri de hértie. Dacd utilizati aceste tipuri de hartie, pot apérea blocaje de hartie si pete
pe documentul tipérit.

(1 Hartie ondulata

[ Hartie rupta sau tdiata

(A Hartie pliata

(1 Hartie umeda

[d Hartie prea groasa sau prea subtire

[ Hartie cu autocolante
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Nu utilizati urmatoarele plicuri. Daca utilizati aceste tipuri de plicuri, pot apirea blocaje de hartie si pete pe

documentul tiparit.

[ Plicuri ondulate sau indoite

[ Plicuri cu adeziv pe clapa sau plicuri cu fereastrd

(A Plicuri care sunt prea subtiri

Este posibil sé se indoaie in timpul tiparirii.

Informatii despre produse consumabile

Codurile de pe sticlele cu cerneala

Epson recomanda utilizarea sticlelor de cerneald originale Epson.

Mai jos sunt prezentate codurile sticlelor cu cerneala originala Epson.

Pentru Europa

Produs BK: Black (Negru) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
ET-15000 102 102 102 102
L14150 101 101 101 101
Pentru Asia
BK: Black (Negru) C: Cyan M: Magenta Y: Yellow (Galben)
001 001 001 001

n Important:

terti.

Garantia oferitd de Epson nu acoperd deteriordrile cauzate de utilizarea unor cerneluri diferite de cele specificate,
inclusiv a cernelurilor originale Epson care nu sunt destinate acestei imprimante sau oricarui tip de cerneald de la

Alte produse care nu sunt fabricate de Epson pot produce defectiuni care nu sunt acoperite de garantiile oferite de
Epson, si in anumite conditii, poate determina functionarea aleatorie a imprimantei Epson.

Nota:

(A Codurile sticlelor de cerneald pot varia in functie de locatie. Pentru codurile corecte in zona dumneavoastrd, contactati
serviciul de asistentd Epson.

(A Pentru utilizatorii din Europa, pentru informatii despre randamentul sticlelor cu cerneald Epson, vizitati urmdtorul site

web.

http://www.epson.eu/pageyield

(A Cu toate cd sticlele de cerneald pot contine materiale reciclate, acest lucru nu afecteazd functionarea sau performantele

imprimantei.

(A Specificatiile si aspectul sticlei de cerneald pot fi modificate fird notificare prealabild, pentru a fi imbundtitite.
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Codul casetei de intretinere

Caseta de intretinere poate fi achizitionata si inlocuita de utilizator.
Epson recomanda utilizarea unei casete de intretinere originale Epson.
In continuare aveti codul casetei de intretinere originale Epson.

T04D1

g Important:

Dupd ce caseta de intretinere a fost instalatd intr-o imprimantd, aceasta nu mai poate fi utilizatd cu alte
imprimante.

Informatii software

P

Aceasti sectiune prezinté serviciile de retea si produsele software disponibile pentru imprimanta dvs. de pe site-ul
web Epson sau CD-ul cu software furnizat.

Software pentru tiparire

Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)

Driverul imprimantei controleaza imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tipérire. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Nota:
Puteti modifica limba utilizatd de driverul imprimantei. Selectati limba pe care doriti sd o utilizati folosind optiunea Limbd
din fila Intretinere.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii

Pentru a defini setérile care pot fi folosite numai cu aplicatia pe care o utilizati, accesati driverul din aplicatia
respectiva.

Selectati Tiparire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta dumneavoastra si apoi faceti
clic pe Preferinte sau Proprietati.

Nota:
Operatiile diferd in functie de aplicatie. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Accesarea driver-ului imprimantei de la panoul de comanda
Pentru a realiza setari valabile pentru toate aplicatiile, accesati driver-ul de la panoul de comanda.
1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si
imprimante in Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apasati si tineti apdsat si apoi selectati
Preferinte tiparire.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si
sunet. Faceti clic dreapta pe imprimantd sau apasati si tineti apasat si apoi selectati Preferinte tiparire.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet. Faceti clic
dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante si alte dispozitive hardware >
Imprimante si faxuri. Faceti clic dreapta pe imprimanta si selectati Preferinte tiparire.

Accesarea driverului imprimantei folosind pictograma imprimantei din bara de activitati

Pictograma imprimantei din bara de activitati de pe desktop este pictograma unei comenzi rapide care permite
accesarea rapidd a driverului imprimantei.

Daca faceti clic pe pictograma imprimantei si selectati Setdri imprimanta, puteti accesa aceeasi fereastrd cu
setdrile imprimantei ca cea afisatd pe panoul de comanda. Daci faceti dublu clic pe aceastd pictograma, puteti
verifica starea imprimantei.

Nota:

Dacd pictograma imprimantei nu este afisatd in bara de activitdti, accesati fereastra driverului imprimantei, faceti clic pe
Preferinte de monitorizare din fila Intretinere si apoi selectati Inregistrati pictograma comenzii rapide in bara de
activitdti.

Pornirea utilitarului

Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei. Faceti clic pe fila Intretinere.

Informatii conexe

v

= ,Optiuni de meniu pentru driverul de imprimantd” la pagina 49

Realizarea setdrilor operationale din driver-ul imprimantei pentru Windows

Puteti defini setari, de exemplu activarea programului EPSON Status Monitor 3.
L. Accesati fereastra pentru driver-ul imprimantei.
2. Faceti clic pe Setri extinse din fila Intretinere.

3. Efectuati setirile corespunzitoare si apoi faceti clic pe OK.

Consultati ajutorul online pentru explicatii despre setari.

Informatii conexe

= , Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Windows)” la pagina 285
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Aplicatie pentru tiparire de la computer (driver al imprimantei Mac OS)

Driverul imprimantei controleazd imprimanta in functie de comenzile primite de la o aplicatie. Prin definirea
setdrilor in driverul imprimantei obtineti cele mai bune rezultate la tiparire. De asemenea, puteti verifica starea
imprimantei sau o puteti mentine in cele mai bune conditii de functionare folosind utilitarul driverului
imprimantei.

Accesarea driverului imprimantei din aplicatii

Faceti clic pe Configurare pagina sau pe Tiparire din meniul Fisier al aplicatiei dvs. Daci este cazul, faceti clic pe

Afigare detalii (sau ¥) pentru a extinde fereastra de tipdrire.

Nota:
In functie de aplicatia utilizatd, optiunea Configurare pagind este posibil si nu fie afisatd in meniul Fisier, iar operatiile
pentru afisarea ecranului de tipdrire ar putea diferi. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Pornirea utilitarului

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar imprimanta.

Informatii conexe

=, Optiuni de meniu pentru driverul imprimantei” la pagina 77
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Ghid de utilizare al driverului imprimantei pentru Mac OS
Epson Printer Utility
Puteti executa o functie de intretinere precum verificarea duzelor si curédtarea capului de imprimare, si pornind

programul EPSON Status Monitor, puteti verifica starea imprimantei si informatiile despre erori.

-] Epson Printer Utility 4

EPSON Epson xxxxx series

Ready

ieraice J0C (K

0 Connectad Update

N/

EPBOMN Status Print Head Print Head Eleaning Pawer Claaning
Maniter Nazzhs Check

<=

AP

Printer and Opthon
Infarmation

Printer List

Realizarea setdrilor operationale din driver-ul imprimantei pentru Mac OS

Accesarea ferestrei cu setari operationale din driverul de imprimanta Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si Fax), si
apoi selectati imprimanta. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Optiuni (sau Driver).

Setarile operationale din driverul imprimantei Mac OS

[J Hartie groasa si plicuri: Previne intinderea cernelii la tipérirea pe hartie groasd. Totusi, viteza de tipdrire ar
putea fi mai lenta.

[J Omite pagina alba: Evitd tipérirea paginilor goale.
(4 Modul silentios: Reduce zgomotul produs de imprimanta, insa se poate reduce viteza de tiparire.

(4 Tipérire bidirectionald: Tipareste atunci cand capul de imprimare se deplaseaza in ambele directii. Viteza de
tiparire este mai mare, dar calitatea poate scadea.
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[d Evacuare documente pentru indosariere: Alimentati hartia astfel incit indosarierea este usoara la tiparirea
peisajelor sau la tipérirea fata-verso. Tiparirea pe plic nu este acceptata.

[J Eliminare margini albe: Elimind marginile inutile in cadrul tiparirii faird margini.
[ Notificdri de avertizare: Permite driver-ului imprimantei s afiseze notificiri de avertizare.

[ Stabilire comunicare bidirectionala: De obicei, aceastd optiune trebuie setatd la Activat. Selectati Dezactivat
atunci cand obtinerea informatiilor de la imprimantd este imposibila, deoarece imprimanta este partajatd cu alte
computere Windows dintr-o retea, sau din orice alt motiv.

[d Reduceti dimensiunea datelor de tiparire: Creste comprimarea datelor de tiparire atunci cind este posibil, ceea
ce poate creste viteza de tiparire. Nu selectati atunci cind tipariti modele complexe.

Aplicatie pentru tiparirea rapida si distractiva de pe un computer (Epson
Photo+)

Epson Photo+ este o aplicatie care permite tiparirea cu usurintd a imaginilor folosind diferite formate. De

asemenea, puteti efectua corectia imaginilor si ajusta pozitia in timp ce vizualizati o previzualizare a documentului.
De asemenea, puteti adduga text si marcaje pe imagini oriunde doriti pentru un aspect mai placut. Cand tipdriti pe
hértie foto Epson originald, performanta cernelii este maximizata, creandu-se un finisaj frumos cu colorit excelent.

Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
[ Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

[ Pentru a utiliza aceastd aplicatie, driverul imprimantei trebuie sd fie instalat.

Pornirea in Windows
J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson Photo+.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau > Programe > Epson Software > Epson Photo+.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson Photo+.

Informatii conexe

= Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 147

Aplicatie pentru tiparirea usoara de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)

Epson iPrint este o aplicatie care permite imprimarea fotografiilor, a documentelor si a paginilor web de pe
dispozitive inteligente precum un smartphone sau o tableta. Puteti utiliza tipdrirea local3, tiparirea de pe un
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dispozitiv inteligent conectat la aceeasi retea fira fir ca §i imprimanta sau tiparirea la distanta, prin reteaua
internet. Pentru a utiliza tipérirea la distantd, inregistrati imprimanta la serviciul Epson Connect.

-E-

EPSON

Instalarea Epson iPrint
Puteti instala Epson iPrint pe dispozitivul inteligent de la adresa URL sau folosind codul QR de mai jos.

http://ipr.to/c

Ghid pentru ecranul Epson iPrint

Deschideti Epson iPrint de pe dispozitivul inteligent si selectati din ecranul principal elementul pe care doriti sé il
utilizati.

Urmatoarele ecrane se pot modifica fard notificare prealabild. Continutul poate varia in functie de produs.

(1 (2 (5]
seese i 19:41 2% -
Epson iPrint < Home Photos 0
u o

Print from
Documents Cloud

Document
Capture

Deselect Rotate 9

(1) Ecranul principal afisat la deschiderea aplicatiei.

(2] Sunt afisate informatii referitoare la configurarea imprimantei si raspunsuri la intrebdri frecvente.

290


http://ipr.to/c

Informa;ii despre pI‘OdUS > Informatii software > Software pentru scanare

(3) Este afisat ecranul din care puteti selecta imprimanta si puteti defini setdrile imprimantei. Dupa selectarea
imprimantei, aceasta nu va trebui sa fie reselectata la urmatoarea utilizare.

(4] Selectati ce doriti sa tipariti, de exemplu fotografii si documente.

(5] Ecranul de tiparire fotografii afisat cand este selectat meniul foto.

(6] Este afisat ecranul pentru definirea setdrilor imprimantei de exemplu formatul de hartie sau tipul de hartie.

(7] Afiseaza dimensiunea hartiei. Atunci cand aceasta este afisatd sub forma unui buton, apasati butonul
pentru a afisa setarea de hartie configurata in acel moment pe imprimanta.

(8] Sunt afisate fotografiile sau documentele selectate.

(9] Tiparirea incepe.

Nota:
Pentru a imprima din meniul documentului folosind iPhone, iPad si iPod touch pe care ruleazd iOS, deschideti Epson iPrint
dupd ce ati transferat documentul pe care doriti sd il imprimati folosind functia de partajare a fisierelor din iTunes.

Aplicatie pentru tiparirea usoara de la o aplicatie Android (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler este o aplicatie care va permite sa tipariti wireless toate documentele, emailurile, fotografiile si
paginile web direct de pe telefonul sau tableta Android (Android v4.4 sau versiune superioard). Din cateva
atingeri, dispozitivul Android va descoperi o imprimanta Epson conectati la aceeasi retea fara fir.

Cautati si instalati Epson Print Enabler din Google Play.

Software pentru scanare

Aplicatie pentru scanare de la computer (Epson ScanSmart)

Aplicatia va permite sa scanati cu usurintd documentele si apoi sd salvati imaginile scanate cu pasi simpli.

Pentru informatii suplimentare despre utilizarea functiilor, consultati sectiunea de ajutor Epson ScanSmart.

Pornirea in Windows
J Windows 10

Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Windows 8.1/Windows 8

Introduceti numele aplicatiei in campul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
(1 Windows 7

Faceti clic pe butonul Start, iar apoi selectati Toate programele > Epson Software > Epson ScanSmart.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > Epson ScanSmart.
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Software pentru expedierea faxurilor

Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX
Utility)
FAX Utility este o aplicatie care vd permite sa configurati diverse setéri pentru trimiterea faxurilor de pe computer.

Puteti crea sau edita liste de contacte de utilizat la trimiterea faxurilor, puteti opta pentru salvarea faxurilor in
format PDF pe computer, etc. Consultati sectiunea de ajutor a aplicatiei pentru detalii.

Nota:
(1 Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

[ Asigurati-vd cd ati instalat driver-ul imprimantei inainte de a instala FAX Utility.

1 Asigurati-vd cd ati instalat driver-ul imprimantei inainte de a instala FAX Utility. Consultati ,Pornirea pe Windows” sau
»Pornirea pe Mac OS” mai jos pentru a verifica dacd aplicatia a fost instalatd.

Pornirea in Windows
[ Windows 10
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > FAX Utility.
4 Windows 8.1/Windows 8
Introduceti numele aplicatiei in campul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele (sau Programe) > Epson Software > FAX Utility.

Pornirea in Mac OS

Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si fax) si
apoi selectati imprimanta (FAX). Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Utilitar > Deschide utilitar
imprimanta.

Informatii conexe

=  Trimiterea unui fax de la computer” la pagina 122

=, Receptionarea faxurilor la un computer” la pagina 125

Aplicatie pentru transmiterea faxurilor (driver PC-FAX)

Driver-ul PC-FAX este o aplicatie care vd permite si trimiteti un document creat intr-o altd aplicatie, sub forma de
fax, direct de pe computer. Driver-ul PC-FAX este instalat la instalarea FAX Utility. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.

Nota:
[ Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

d Functionarea reald depinde de aplicatia pe care ati utilizat-o la crearea documentului. Consultati sectiunea de ajutor a
aplicatiei pentru detalii.

A Verificati dacd aplicatia a fost instalatd. Consultati ,, Accesarea din Windows” sau ,, Accesarea din Mac OS” mai jos.
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Accesarea din Windows

In aplicatie, selectati Tipdrire sau Configurare tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) si apoi
faceti clic pe Preferinte sau Proprietati.

Accesarea din Mac OS

In aplicatie, selectati Tiparire din meniul Fisier. Selectati imprimanta (FAX) ca setare pentru Imprimanta si apoi
selectati Setari fax sau Setari destinatari din meniul contextual (pop-up).

Informatii conexe

= Trimiterea unui fax de la computer” la pagina 122

Software pentru crearea pachetului

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager este un software care creeaza un pachet pentru o instalare simpld a imprimantei, precum
instalarea driverului imprimantei, instalarea EPSON Status Monitor si crearea unui port de imprimantd. Acest
software permite administratorului sa creeze pachete software unice si sa le distribuie in grupuri.

Pentru mai multe informatii, vizitati website-ul regional Epson.

http://www.epson.com

Software pentru efectuarea setarilor

Aplicatie pentru configurarea operatiilor imprimantei (Web Config)

Web Config este o aplicatie care ruleaza intr-un browser web, de exemplu in Internet Explorer si Safari, pe un
computer sau pe un dispozitiv inteligent. Puteti confirma starea imprimantei sau puteti modifica serviciul de retea
si setarile imprimantei. Pentru a utiliza aplicatia Web Config, conectati imprimanta si computerul sau dispozitivul
inteligent in aceeasi retea.

Sunt acceptate urmétoarele browsere.

Microsoft Edge, Internet Explorer 8 sau superior, Firefox', Chrome”, Safari’

* Utilizati cea mai recentd versiune.

Executarea utilitarului Web Config intr-un browser web

1. Verificati adresa IP a imprimantei.

Selectati pictograma de retea pe ecranul principal al imprimantei si apoi selectati metoda de conectare activa
pentru a confirma adresa IP a imprimantei.

Nota:
De asemenea, puteti verifica adresa IP tipdrind raportul de conexiune la retea.
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2. Lansati un browser web de pe un computer sau un dispozitiv inteligent si apoi introduceti adresa IP a
imprimantei.

Format:

IPv4: http://adresa IP a imprimantei/
IPv6: http://[adresa IP a imprimantei]/
Exemple:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Nota:

Utilizand dispozitivul inteligent, puteti executa si utilitarul Web Config din ecranul de intretinere al Epson iPrint.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseazi HTTPS, atunci cAnd porniti
Web Config se afiseaza o avertizare in browser; acest lucru nu indicé o problemad si poate fi ignorat.

Informatii conexe
= , Aplicatie pentru tipdrirea usoari de la un dispozitiv inteligent (Epson iPrint)” la pagina 289

= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271

Executarea utilitarului Web Config in Windows

Atunci cand conectati un computer la imprimanta prin utilizarea WSD, urmati pasii de mai jos pentru a executa
utilitarul Web Config.

1. Deschideti lista de imprimante din computer.

J Windows 10

Faceti clic pe butonul Start si apoi selectati Sistem Windows > Panou de comanda > Vizualizare
dispozitive si imprimante in Hardware si sunet.

[ Windows 8.1/Windows 8

Selectati Desktop > Setiri > Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din Hardware si

sunet (sau Hardware).

J Windows 7

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Vizualizare dispozitive si imprimante din
Hardware si sunet.

[J Windows Vista

Faceti clic pe butonul Start si selectati Panou de comanda > Imprimante din Hardware si sunet.
2. Faceti clic dreapta pe imprimants si selectati Proprietiti.

3. Selectati fila Serviciu web si faceti clic pe adresa URL.

Intrucit imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseazd HTTPS, atunci cand porniti
Web Config se afiseaza o avertizare in browser; acest lucru nu indicé o problemad si poate fi ignorat.
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Executarea utilitarului Web Config in Mac OS

1. Selectati Preferinte sistem din meniul Apple > Imprimante si scanere (sau Tiparire si scanare, Tiparire si
Fax), si apoi selectati imprimanta.
2. Faceti clic pe Optiuni si consumabile > Pagina web Afisare imprimanta.

Intrucat imprimanta foloseste un certificat autosemnat atunci cand acceseazid HTTPS, atunci cAnd porniti
Web Config se afiseazi o avertizare in browser; acest lucru nu indicd o problema si poate fi ignorat.

Aplicatie pentru configurarea dispozitivului intr-o retea (EpsonNet Config)

EpsonNet Config este o aplicatie care vd permite si setati protocoale si adrese ale interfetelor de retea. Pentru
detalii suplimentare, consultati ghidul de utilizare pentru EpsonNet Config sau sectiunea de ajutor a aplicatiei.

Pornirea in Windows

4 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati EpsonNet > EpsonNet Config.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de cautare, apoi selectati pictograma afisata.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Faceti clic pe butonul Start si selectati Toate programele sau Programe > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Pornirea in Mac OS

Start > Aplicatii > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Informatii conexe

=, Instalarea separati a aplicatiilor” la pagina 147

Software pentru actualizare

Aplicatie pentru actualizare software si firmware (EPSON Software Updater)

EPSON Software Updater este o aplicatie care cautd versiuni software noi sau actualizate pe Internet si le
instaleazd. De asemenea, puteti actualiza firmware-ul si manualul imprimantei.

Nota:
Sistemele de operare Windows Server nu sunt acceptate.

Pornirea in Windows
([ Windows 10
Executati clic pe butonul Start si apoi selectati Epson Software > EPSON Software Updater.
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(4 Windows 8.1/Windows 8
Introduceti numele aplicatiei in cAmpul de ciutare, apoi selectati pictograma afisata.
[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Faceti clic pe butonul Start, apoi selectati Toate programele (sau Programe) > Epson Software > EPSON
Software Updater.

Nota:
De asemenea, puteti porni EPSON Software Updater ficdnd clic pe pictograma imprimantei din bara de activitdti de pe
desktop si apoi selectati Actualizare software.

Pornirea in Mac OS

Selectati Start > Aplicatii > Epson Software > EPSON Software Updater.

Informatii conexe

= ,Instalarea separatd a aplicatiilor” la pagina 147

Lista meniu setari

Selectati Setari pe ecranul principal al imprimantei pentru a efectua diverse setari.

Setari generale

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale

Setari de baza

Selectati meniurile din panoul de control conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari de baza

Luminozitate LCD:

Ajustati luminozitatea ecranului LCD.

Sunet:
Reglati volumul.
1 Mut
Selectati Act. pentru a dezactiva toate sunetele.
1 Mod normal
Selectati volumul, cum ar fi Apasare buton.
d Mod silentios

Selectati volumul, cum ar fi Apasare buton in Mod silentios.
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Temporiz. oprire:

Ajustati perioada de timp pentru intrare in modul inactiv (mod de economisire energie) atunci cand
imprimanta nu a mai efectuat nicio operatiune. Ecranul LCD se va inchide dupa ce timpul setat s-a
scurs.

Temporizator oprire:

Produsul dvs. ar putea avea aceastd functie sau functia Setari oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

Selectati aceasta setare pentru a opri imprimanta automat cand aceasta nu este utilizata intr-o
perioadd specificatd de timp. Puteti regla timpul inainte de aplicarea modului de gestionare a energiei.
Orice cregtere va afecta eficienta energetica a produsului. Luati in considerare mediul inconjurator
inainte de a efectua vreo modificare.

Setari oprire:

Produsul dvs. ar putea avea aceasta functie sau functia Temporizator oprire, in functie de locatia de
achizitionare.

(d Oprire in caz de inactivitate

Selectati aceasta setare pentru a opri imprimanta automat dacd aceastd nu este utilizata intr-o
perioada specificatd de timp. Orice crestere va afecta eficienta energeticd a produsului. Luati in
considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.

(J Oprire in caz de deconectare
Selectati aceastd setare pentru a opri imprimanta dupa 30 de minute daci au fost deconectate toate
porturile, inclusiv portul LINE. In functie de regiune, este posibil ca aceastd caracteristic si nu fie
inclusa.
Setari data/ora:
(J Datéd/ora

Introduceti data si ora curenta.

(d Ora de vara

Selectati setarea pentru ora de vard, aplicabila zonei dvs.

(1 Diferenta de timp

Introduceti diferenta de fus orar dintre zona dvs. si UTC (ora universald coordonata).

Tara/regiune:
Selectati tara sau regiunea in care utilizati imprimanta. Daca schimbati tara sau regiunea, setérile de
fax revin la setdrile implicite si va trebui si le selectati din nou.

Limba/Language:

Selectati limba utilizata pe ecranul LCD.

Operatia a expirat:

Selectati Act. pentru a reveni la ecranul initial daci nu au fost efectuate operatiuni intr-un anumit
interval de timp. Dacid au fost aplicate restrictii de utilizator si nu au fost efectuate operatiuni intr-un
interval specificat de timp, veti fi deconectat/4 si veti reveni la ecranul initial.

Tastatura:

Modificati aspectul tastaturii pe ecranul LCD.
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Informatii conexe
= Economisirea energiei” la pagina 146

® Introducerea caracterelor” la pagina 27

Setari imprimanta

Selectati meniurile din panoul de control conform descrierii de mai jos.

v e e

Setari > Setari generale > Setari imprimanta

Setari sursa hartie:

Setare hartie:

Selectati dimensiunea paginii si tipul hartiei pe care ati incédrcat-o in sursa de hértie. Puteti
efectua Set. pr. hart. relativ la formatul si tipul hértiei.

Prioritate tava pt. hartie:

Selectati Act. pentru a acorda prioritate de tipdrire hartiei incircate in tava pentru hartie.

Comut. auto. A4/Letter:

Selectati Act. pentru a alimenta hartie din sursa de hartie pentru formatul A4, dacd nu mai
existd hértie in sursa pentru Letter, sau din sursa pentru formatul Letter, dacd nu existad hartie
in sursa pentru A4.

Selectare automata setari:

In cazul epuizdrii hartiei, alimentarea cu hartie este realizatd automati dintr-o sursa de hartie
care are aceleasi setdri ca si cele configurate pentru sarcinile de imprimare. Puteti configura
selectia automata pentru fiecare sursi de hértie pentru fiecare functie in setérile de copiere, fax
sau altele. Nu puteti dezactiva toate setdrile.

Aceastd setare este dezactivatd dacd selectati o anumitd sursa de hartie din setérile hértiei
pentru sarcinile de imprimare. In functie de setarea tipului de hartie din fila Principal a
driverului imprimantei, este posibil ca hartia sa fie incarcatd automat sau nu.

Notificare de eroare:

Selectati Act. pentru a afiga un mesaj de eroare atunci cAnd formatul de hértie selectat sau tipul
nu corespund hartiei incércate.

Afisare automata configurare hartie:

Selectati Act. pentru a afisa ecranul Setare hértie la incarcarea hartiei in caseta de hartie. Daca
dezactivati aceastd functie, nu puteti tipdri de la un iPhone, iPad sau iPod touch utilizdnd
AirPrint.

Setdri universale imprimare:

Aceste setdri de tiparire sunt aplicate atunci cand tipariti utilizdnd un dispozitiv extern, fard a utiliza
driver-ul imprimantei.

Compensare sus:

Ajustati marginea superioard a hértiei.
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Compensare stanga:

Ajustati marginea din stdnga a hértiei.

Compensare sus pt spate:

Ajustati marginea superioara pentru verso atunci cdnd tipdriti pe ambele fete.

Compensare stanga pt spate:

Ajustati marginea din stinga pentru verso atunci cind tipariti pe ambele fete.

Verificare latime hartie:

Selectati Act. pentru a verifica ldtimea hértiei inainte de tipdrire. Aceasta previne imprimarea
in afara marginilor hértiei atunci cind setarea de dimensiune a hartiei nu este corecta, dar este
posibil ca viteza de imprimare sé se reduca.

Omitere pagini goale:

Paginile albe sunt omise de la tipérire in mod automat.

Util. solut. autom. prob.:
Selectati o actiune de efectuat la aparitia unei erori de tiparire pe ambele parti sau de memorie plina.

1 Act.

Afiseazd un avertisment si tipareste in modul cu o singura fata atunci cand apare o eroare la
tiparirea fata-verso, sau tipareste doar datele care au putut fi procesate de imprimanti atunci cand
apare o eroare de memorie plina.

d Dez.

Afiseazd un mesaj de eroare i anuleazi tiparirea.

Hartie groasa:
Selectati Activat pentru a preveni murddrirea tipéririlor cu cerneald, insé acest lucru va reduce viteza
de tiparire.

Mod silentios:

Selectati Act. pentru a reduce zgomotul in timpul tiparirii, insa acest lucru va reduce viteza de
tiprire. In functie de setirile selectate pentru tipul de hartie si calitate a tipririi, este posibil sd nu
existe variatii ale nivelului de zgomot al imprimantei.

Timp de uscare cerneala:
Selectati timpul de uscare cerneald pe care doriti sa il utilizati atunci cand tipariti pe ambele fete.
Imprimanta tipareste cealaltd fatd dupa ce o tipéreste pe prima. Dacé tiparirea este murdara, mériti
setarea de timp.

Conexiune PC prin USB:

Selectati Activare pentru a permite unui computer sd acceseze imprimanta atunci cAnd este conectat
prin USB. Cand se selecteazd Dezactivare, tipdrirea si scanarea care nu sunt trimise prin retea sunt
restrictionate.

Informatii conexe

= Incircarea tipurilor de hartie” la pagina 32
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Setari retea

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari retea

Configurare Wi-Fi:
Configurati sau modificati setérile de retea fara fir. Alegeti metoda de conexiune dintre urmatoarele
si urmati instructiunile afisate pe panoul de comanda.
Wi-Fi (Recom.):
[J Expert configurare Wi-Fi
[d Configurare cu buton fizic (WPS)
1 Altele

J Config cod PIN (WPS)
[d Conectare auto Wi-Fi
[d Dezactivare Wi-Fi

Numeroase probleme de retea pot fi rezolvate dezactivand si reactivind setérile Wi-Fi.

Atingeti > Wi-Fi (Recom.) > Modificati setarile > Altele > Dezactivare Wi-

Fi > Pornire configurare.

Wi-Fi Direct:
1 i0S
1 Android
[d Dispozitive cu alt SO
[d Schimbare

1 Schimbare nume retea
d Modificare parold
[d Dezactivare Wi-Fi Direct

[d Restaurare setari implicite

Configurare LAN prin fir:
Configurati sau modificati o conexiune la retea care utilizeazd un cablu LAN si un router. Cand se
utilizeaza acest mod, conexiunile Wi-Fi sunt dezactivate.
Stare retea:
Afiseazd sau tipareste setdrile de retea curente.
[ Stare retea cu fir LAN/Wi-Fi
[ Stare Wi-Fi Direct

(J Imprimare foaie stare
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Verificare conexiune:
Efectueazd o verificare a conexiunii la retea curente si tipareste un raport. Dacd exista probleme cu
conexiunea, consultati raportul pentru a rezolva problema.
Complex:
Efectuati urmatoarele setari detaliate.
d Nume dispozitiv
J TCP/IP
(J Server proxy
[ Adresa IPv6
(J Viteza link si duplex

Informatii conexe

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 256

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 257

= , Efectuarea setirilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 258

= ,Conectarea directd a unui dispozitiv inteligent si a unei imprimante (Wi-Fi Direct)” la pagina 259
= Tiparirea unui raport de conexiune la retea” la pagina 271

= Verificarea stirii conexiunii la retea” la pagina 270

= Modificarea conexiunii de retea de la Wi-Fi la Ethernet” la pagina 254

Setari serviciu web

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari serviciu web

Servicii Epson Connect:
Indicéd dacd imprimanta este inregistrata si conectatd la Epson Connect.
Vi puteti inregistra la serviciu selectind Inregistrare si urmand instructiunile.
Dacé imprimanta este inregistrata, puteti modifica urmatoarele setari.
(d Suspendare/Reluare

d Anulare inregistrare

Pentru detalii, consultati urmatorul site web.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (doar Europa)

Informatii conexe

= Tiparirea utilizind un serviciu cloud” la pagina 89
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Setari fax

Selectarea Setari > Setari generale > Setari fax de la panoul de comanda al imprimantei afiseaza
acest meniu.

Informatii conexe

=, Verif conexiune fax” la pagina 302

= Expert configurare fax” la pagina 302
= ,Setiri de baza” la pagina 302

= Trimitere setiri” la pagina 304

=, Setari primite” la pagina 305

= Setari raport” la pagina 307

= ,Setdri securitate” la pagina 307

Verif conexiune fax
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Verif conexiune fax

Selectarea Verif conexiune fax verifica dacd imprimanta este conectat la linia telefonicd si pregititd pentru
transmiterea faxului. Puteti tipari rezultatul verificirii pe hartie simpla in format A4.

Expert configurare fax
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Expert configurare fax

Nota:
Nu puteti afisa aceste meniu pe ecranul Web Config.

Selectarea Expert configurare fax efectueaza setérile de baza pentru fax. Urmati instructiunile afisate pe ecran.

Informatii conexe
= ,Setiri de baza” la pagina 302

= , Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332

Setdri de bazi
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Setari de baza

Viteza fax:

Selectati viteza de transmisie a faxurilor. Vi recomanddm sa selectati Lent (96.00bps), daci
intdmpinati frecvent erori de comunicare, la trimiterea/primirea unui fax in/din strdinatate, sau daca
utilizati un serviciu de telefonie IP (VoIP).
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ECM:

Corecteazd automat erorile din transmisiile faxurilor (modul de corectare a erorilor), majoritatea
fiind cauzate de zgomotul de pe linia telefonica. Dacd aceastd optiune este dezactivatd, nu veti putea
trimite sau primi documente color.

Detectie ton apel:

Detecteaza un ton de apel inainte de a initia apelarea. Daca imprimanta este conectata la o centrala
PBX (Centrald secundard de abonat) sau la o linie telefonicé digitala, este posibil ca apelarea sa nu
porneasci. In aceasti situatie, schimbati setarea Tip linie la PBX. Daci aceasti solutie nu
functioneazd, dezactivati aceasta caracteristica. Totusi, dezactivarea acestei caracteristici ar putea
duce la pierderea primei cifre a numarului de fax si la trimiterea faxului la un numadr incorect.

Mod apelare:

Selectati tipul sistemului telefonic la care ati conectat imprimanta. Daca setati sistemul la Puls, puteti
comuta temporar modul de formare de la impuls la ton, apdsand % (va apérea litera ,,I”’) in timpul
introducerii cifrelor in partea superioara a ecranului faxului. In functie de regiune sau targ, este
posibil ca aceastd setare sd nu fie afisata.

Tip linie:

Selectati tipul liniei telefonice la care ati conectat imprimanta.

Cand utilizati imprimanta intr-un mediu in care se utilizeazd interioare si in care este necesar un cod
de acces din exterior, cum ar fi 0 si 9, pentru a apela o linie externa selectati PBX. Pentru un mediu in
care se utilizeazd un modem DSL sau un adaptor pentru terminal, se recomanda si setarea la PBX.

Cod de acces

Selectati Se utiliz. si apoi inregistrati un cod de acces extern, precum 0 sau 9. Apoi, la
trimiterea unui fax citre un numadr de fax din exterior, introduceti semnul diez (#) in locul
codului real. # (diez) trebuie, de asemenea, utilizat in Contacte ca un cod de acces extern.
Daci un cod de acces extern, precum 0 sau 9, este setat intr-un contact, nu puteti trimite faxuri
la contactul respectiv. In acest caz, setati Cod de acces la Nu se utiliz., in caz contrar trebuie si
schimbati codul in Contacte la #.

Antet:

Introduceti numele dvs. de expeditor si numarul de fax. Acestea vor apirea ca antet in cazul faxurilor
trimise.

[ Nr. dvs. de telefon: Puteti introduce p4na la 20 de caractere folosind 0-9 + sau spatii. Pentru Web
Config, puteti introduce pani la 30 de caractere.

[J Antet fax: Puteti inregistra pand la 21 de nume de expeditor, in functie de necesititi. Puteti
introduce pand la 40 de caractere pentru fiecare nume de expeditor. Pentru Web Config,
introduceti antetul in Unicode (UTE-8).

Mod primire:

DRD:

Selectati modul de primire. Pentru detalii, consultati informatiile aferente de mai jos.

Dacai v-ati abonat la un serviciu de tip ,ton de apel distinctiv” de la furnizorul dvs. de servicii de
telefonie, selectati tonul care va fi utilizat la primirea faxurilor. Serviciul de tip ,,ton de apel distinctiv’,
oferit de numeroase companii telefonice (numele serviciului difera de la o companie la alta), v
permite sd aveti mai multe numere de telefon pe aceeasi linie. Fiecare numar are un ton de apel
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distinctiv. Puteti utiliza un numir pentru apeluri vocale si alt numir pentru faxuri. In functie de
regiune, aceastd optiune poate fi setatd la Act. sau la Dez..
Sonerii raspuns:

Selectati numarul de apeluri dupa care imprimanta va primi automat un fax.
Primire la distanta:

Primire la distanta

Cand preluati un fax de la un telefon conectat la imprimantd, puteti incepe sa primiti faxul
introducéand codul.

Cod inceput
Setati codul de pornire pentru Primire la distanta. Introduceti doua caractere folosind 0-9, *,
#.

Fax de respingere:

Fax de respingere
Selectati optiunile pentru respingerea receptiondrii faxurilor nedorite.

[ Listd numere refuzare: Dacd numarul de telefon al celeilalte pérti se afld in lista de numere
respinse, setati dacd doriti si respingeti faxurile de intrare.

[d Spatiu pentru antet fax blocat: Daca numadrul de telefon al celeilalte parti este blocat, setati
dacd doriti sé respingeti receptionarea faxurilor.

[d Contacte neinregistrate: Daca umarul de telefon al celeilalte parti nu se afld in contacte,
setati dacd doriti sa respingeti receptionarea faxurilor.
Editare lista de numere de respins

Puteti inregistra pand la 30 de numere de fax pentru a respinge faxurile si apelurile. Introduceti
péana la 20 de caractere folosind 0-9, *, #, sau spatii.

Informatii conexe

= , Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332
=, Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 334

® Primirea faxurilor de intrare” la pagina 115

= , Efectuarea setdrilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 336

Trimitere setari
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Trimitere setari
Timp de astep. pt. urmat. Original:

Setati intervalul de timp pentru asteptarea urmatorului original. Imprimanta incepe trimiterea
faxului dupa scurgerea intervalului de timp.
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Ora de afisare previzualizare fax:

Puteti previzualiza documentul scanat pentru un interval de timp setat inainte de a-1 trimite.
Imprimanta incepe trimiterea faxului dupé scurgerea intervalului de timp.

Setadri primite

Informatii conexe
= lesire fax” la pagina 305

=, Setiri imprimare” la pagina 305

lesire fax
Puteti gdsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Setari primite > Iesire fax

Salvare in inbox:

Salvare in inbox:

Salveaza faxurile receptionate in Inbox imprimantei. Pot fi salvate pana la 100 de documente. Retineti c este
posibil sd nu puteti salva 100 de documente, in functie de conditiile de utilizare, precum dimensiunea fisierelor
aferente documentelor salvate si utilizarea simultand a mai multor caracteristici de salvare a faxurilor.

Desi faxurile receptionate nu sunt tiparite automat, le puteti viziona pe ecranul imprimantei si le puteti tipari doar
pe acelea de care aveti nevoie.

Optiuni cand mem. e plina:

Puteti selecta operatiunea de tiparire a faxului receptionat sau puteti refuza receptionarea faxului cAnd memoria
Inbox este plina.

Setari parola inbox:

Parola protejeaza Inbox pentru a impiedica utilizatorii sa vada faxurile receptionate. Selectati Schimbare pentru a
schimba parola, apoi selectati Resetare pentru a anula protectia prin parold. La schimbarea sau resetarea parolei,
veti avea nevoie de parola curenta.

Nu puteti seta o parold dacd ati setat Optiuni cind mem. e plina la Primire si imprimare faxuri.

Salvare in computer:

Salveaza faxurile receptionate ca fisiere PDF la un computer conectat la imprimanta. Puteti seta la Da folosind
doar FAX Utility. Instalati in prealabil FAX Utility pe computer. Dupa setarea la Da, puteti schimba la Da si
imprimare.

Setari imprimare

Puteti gédsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos.
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Setari > Setari generale > Setari fax > Setari primite > Setari imprimare

Reducere automata:

Tipéreste faxurile receptionate cu documentele de mari dimensiuni reduse pentru a se incadra pe
hértie, in sursa de hértie. Reducerea ar putea si nu fie posibild, in functie de datele primite. Daci
aceasta caracteristica este dezactivatd, documentele mari vor fi tiparite la dimensiunea originala, pe
mai multe pagini, sau ar putea fi tiparita si o a doua pagin, alba.

Setari divizare pagina:
Tipareste faxurile receptionate cu divizare pagina atunci cind dimensiunea documentului receptionat
este mai mare decat dimensiunea hartiei incédrcate in imprimanta.

Rotire automata:

Roteste faxurile receptionate ca documente A4 in format Peisaj (Letter, B5 sau A5) astfel incat sa fie
tipdrite pe hartie A4 (Letter, B5 sau A5). Setarea este aplicaté atunci cAnd setarea formatului hartiei
pentru cel putin o sursi de hértie utilizatd pentru imprimarea faxurilor este setatd la A4 (B5, A5 sau
Letter).

Prin selectarea Dez., faxurile receptionate in format A4 Peisaj (Letter, B5 sau A5), care au aceeasi
litime ca documentele in format A3 Portret (Tabloid, B4 sau A4), vor fi considerate ca fiind faxuri in
format A3 (Tabloid, B4 sau A4) si tipérite ca atare.

Verificati setdrile sursei de hértie pentru tipérirea faxurilor si formatul hértiei pentru sursele de hartie
din urmatoarele meniuri in Setéri > Setari generale > Setari imprimanta > Setari sursa hartie.

[ Selectare automata setari

[ Setare hartie > Dim hartie

Addaugare informatii receptie:

Tipareste informatii privind receptia faxurilor receptionate, chiar daci expeditorul nu a setat
informatii de antet. Informatiile de receptionare includ data si ora receptionarii, ID-ul expeditorului
si numarul paginii (cum ar i ,,P1”). Cand se activeazi Setari divizare pagina, numarul de divizare
pagina este, de asemenea, inclus.

2 fete:

Tipéreste mai multe pagini ale faxurilor receptionate pe ambele fete ale colii de hartie.

Sinc. incepere imprimare:
Selectati optiunile pentru inceperea tipdririi faxurilor care urmeaza si fie receptionate.

[ Toate paginile primite: Tiparirea incepe dupa receptionarea tuturor paginilor. Inceperea tiparirii de
pe prima pagind sau ultima pagina depinde de setarea functiei Stivuire colaj. Consultati explicatia
pentru Stivuire colaj.

[ Prima pagin primita: Incepe tiparirea cand este receptionati prima pagini si apoi tipareste in
ordinea in care paginile sunt receptionate. Daca imprimanta nu poate incepe tiparirea, de exemplu

atunci cdnd sunt efectuate alte sarcini de tipérire, imprimanta incepe tiparirea paginilor
receptionate sub forma de lot atunci cand este disponibila.

Stivuire colaj:

Din moment ce prima pagina este tiparitd ultima (iesire in partea de sus), documentele tiparite sunt
asezate in ordinea corecta a paginilor. Dacd imprimanta are memorie insuficienta, aceastd
caracteristicd ar putea sa nu fie disponibila.
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Imprim. durata suspendare:

Imprim. durata suspendare

In perioada de timp specificatd, imprimanta salveazd documentele receptionate in memoria
imprimantei, fard a le tipdri. Aceastd caracteristica poate fi utilizatd pentru prevenirea
zgomotului in timpul noptii sau pentru prevenirea dezvaluirii documentelor confidentiale in
timp ce sunteti plecat. Daca utilizati aceasta functie, asigurati-va cd dispuneti de suficienta
memorie libera.

Ora oprire

Opreste tipdrirea documentelor.

Timp pana la repornire

Reincepe automat tipérirea documentelor.

Mod silentios:

Reduce zgomotul generat de imprimant la tiparirea faxurilor, insa viteza de tiparire se poate reduce.

Setdri raport
Puteti gasi meniul pe panoul de comandd al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Setari raport

Imprimare automata jurnal fax:

Tipareste automat jurnalul de faxuri. Selectati Activat (fiecare 30) pentru a tipéri un jurnal dupa finalizarea a 30 de
activititi ale masinii fax. Selectati Activat (timp) pentru a tipdri jurnalul la intervalul de timp specificat. Totusi,
dacd numarul de faxuri depaseste 30, jurnalul va fi tiparit inaintea momentului specificat.

Atasare imagine la raport:

Tipédreste un Raport transmitere cu o imagine a primei pagini a documentului trimis. Selectati Activat (imagine
mare) pentru a tipari partea superioard a paginii, fira a o reduce. Selectati Activat (imagine mica) pentru a tipari
pagina integral, reducand-o pentru a se incadra in raport.

Format raport:

Selectati un format pentru rapoartele despre faxuri in fila Fax > Mai multe > Raport fax, altul decit Protocol
urmarire. Selectati Detaliu pentru a tipari si codurile de erori.

Setdri securitate
Puteti gédsi meniul pe panoul de comanda al imprimantei de mai jos.

Setari > Setari generale > Setari fax > Setari securitate
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Restrictii apelare directa:

Selectarea Act. dezactiveazd introducerea manuald a numerelor de fax ale destinatarilor, pentru a permite
operatorului si selecteze destinatarii doar din lista de contacte sau din istoricul faxurilor trimise.

Selectarea Introduceti de doua ori necesiti ca operatorul sa introduca numarul de fax din nou, atunci cdnd un
numadr este introdus manual.

Selectarea Dez. permite introducerea manuald a numerelor de fax ale destinatarilor.

Restrictii transmisiune:

Selectarea Act. permite introducerea unui singur numar de fax ca destinatar.

Confirmare lista adrese:
Selectarea Act. afiseaza un ecran de confirmare a destinatarului, inainte de a incepe transmisia.

Puteti selecta destinatarii din Toate sau Numai pentru transmisiune.

Sterg. autom. date backup:

Selectarea Act. sterge in mod automat copiile de rezervé atunci cand trimiterea sau primirea unui document se
finalizeazd cu succes si copiile de rezerva devin inutile.

Selectati Dez. in vederea pregatirii pentru o cidere de tensiune neasteptata cauzatd de probleme la alimentarea cu
electricitate sau de o operatiune incorectd; imprimanta stocheaza temporar in memorie copii de rezervi ale
documentelor trimise si primite.

Stergere date backup:

Sterge toate copiile de rezerva stocate temporar in memoria imprimantei. Rulati acest program inainte de a
instrdina sau casa imprimanta.

intretinere

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Intretinere

Verif. duza cap imprimare:

Selectati aceasta functie pentru a verifica daca duzele capului de tipérire sunt infundate. Imprimanta
tipareste un model de verificare a duzelor.

Curatare cap imprimare:

Selectati aceastd functie pentru a curata duzele infundate ale capului de tiparire.

Curatare intensiva:

Selectati aceastd functie pentru a inlocui in totalitate cerneala din tuburile de cerneala. La aceasti
operatie se consumd mai multa cerneald decit la curdtarea normala. Consultati ,, Informatii corelate
pentru detalii privind utilizarea acestei functii.

»
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Informa;ii despre pI‘OdUS > Listd meniu setdri > Imprimare foaie stare

Aliniere cap imprimare:
Selectati aceastd caracteristicd pentru a ajusta capul de tiparire pentru a imbundtéti calitatea tiparirii.

(d Aliniere pe verticala

Selectati aceastd caracteristicd daci materialele tiparite sunt neclare sau daci textul si liniile nu
sunt aliniate corect.

(J Aliniere pe orizontald

Selectati aceasta caracteristicd daca in materialele tipdrite apar benzi orizontale la intervale
regulate.

Umplere cerneala:

Selectati aceastd functie pentru a reseta nivelul de cerneala la 100 % atunci cand reumpleti rezervorul
de cerneala.

Setarea Nivelului de cerneala:

Selectati aceasta functie pentru a seta nivelul de cerneald in functie de nivelul de cerneala ramas.

Capacitatea ramasa a cutiei de intretinere:

Afiseazd durata de functionare aproximativa a casetei de intretinere. Cand se afiseaza @, caseta de

intretinere este aproape plina. Cand se afiseaza a, caseta de intretinere este plind.

Curatare marcaj hartie:

Selectati aceastd functie dacd existd pete de cerneald pe rolele interne. Imprimanta alimenteaza hartie
pentru a curéta rolele interne.

Informatii conexe

= Verificarea si curitarea capului de imprimare” la pagina 133
® _Rularea Curitare intensiva” la pagina 135

= Reumplerea rezervoarelor de cerneald” la pagina 221

=, Curitarea traseului hartiei pentru evitarea petelor de cerneald” la pagina 138

Imprimare foaie stare

Selectati meniurile din panoul de comanda conform descrierii de mai jos.

Setari > Imprimare foaie stare

Foaie stare configurare:

Imprima o pagina cu informatii care indicd starea si setarile curente ale imprimantei.

Foaie stare aprovizionare:

Tipareste coli cu informatii care indicé starea consumabilelor.

Foaie istoric utilizare:

Imprimd o pagind cu informatii care indica istoricul de utilizare al imprimantei.
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Contor imprimare

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Contor imprimare

Afiseazd numirul total de tipariri, tipdririle alb-negru si tipéririle color, inclusiv elemente precum fisa de stare,
efectuate din momentul in care ati achizitionat imprimanta.

Setari utilizator

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Setari utilizator

Puteti modifica setdrile implicite pentru setarile frecvent utilizate de scanare, copiere si faxuri. Pentru detalii,
consultati urmétoarele informatii conexe.

A Copiere
[ Scanare catre computer
[d Scanare in Cloud

J Fax

Cercetare clienti

?
Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Cercetare clienti

Selectati Aprobare pentru a furniza informatii privind utilizarea produsului, cum ar fi numarul de materiale
tiparite, citre Seiko Epson Corporation.

Restaurare setari implicite

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Restaurare setari implicite

Reseteazd urmatoarele meniuri la valorile implicite.
[ Setdri retea

[ Setari copiere

[ Setéri scanare

[ Setiri fax

[ Stergeti toate datele si setdrile
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Actualizare firmware

Selectati meniurile din panoul de comandé conform descrierii de mai jos.

Setari > Actualizare firmware

Actualizare:
Verificati daca in serverul de retea a fost incarcatd versiunea cea mai recenta a programului firmware.
Firmware-ul este actualizat atunci cAnd este disponibil un nou firmware. Actualizarea nu poate fi
intrerupta odata ce aceasta a inceput.

Notificare:

Selectati Act. pentru a primi o notificare daci este disponibila o actualizare firmware.

Informatii conexe

= , Actualizarea programului firmware al imprimantei de la panoul de comand3” la pagina 152

Specificatii de produs

Specificatiile imprimantei

Amplasarea duzelor capului de Duze de cerneald neagra: 400
imprimare
P Duze de cerneala color: 128 pentru fiecare culoare
Greutate hartie” Hartie normala Dela641a90g/m?(dela17la24Iv)
Plicuri Plic #10, DL, C6, C4: De la 75 la 100 g/m? (de la 20 1a 27 Iv)

* Chiar si cand grosimea hartiei se incadreaza in acest interval, hartia nu poate fi alimentata in imprimanta sau rezultatul
tiparirii poate fi afectat in functie de proprietatile sau calitatea hartiei.

Zona pentru tiparit

Zona pentru tiparit pentru coli individuale

Calitatea tiparirii poate si scadd in zonele umbrite datorita mecanismului imprimantei.
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Informa;ii despre pI‘OdUS > Specificatii de produs > Specificatiile scanerului

Tiparire cu margini

AH jC A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
C 41.0 mm (1.61 inchi)
D 37.0 mm (1.46 inchi)
At Z[ 1o
H H
B B

Tiparire fara margini

A A 44.0 mm (1.73 inchi)

B 40.0 mm (1.57 inchi)

Zond pentru tiparit pentru plicuri

Calitatea tiparirii poate sd scadd in zonele umbrite datoritd mecanismului imprimantei.

AH IC A 3.0 mm (0.12 inchi)
B 3.0 mm (0.12 inchi)
« 18.0 mm (0.71 inchi)
At LID D 41.0 mm (1.61 inchi)
B B

Specificatiile scanerului

Tip scaner Flatbed
Dispozitiv fotoelectric Cls
Numar de pixeli efectiv 10200%x16800 de pixeli (1200 dpi)
Dimensiune maxima document 216X356 mm (8.5%14in.)

Legal
Rezolutie de scanare 1200 dpi (scanare principald)

2400 dpi (scanare secundara)
Rezolutie de iesire 50 - 9600 dpi in incrementuri de 1 dpi.
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Profunzime de culoare Color
[ 48 biti pe pixel intern (16 biti pe pixel pe culoare intern)

[ 24 biti pe pixel extern (8 biti pe pixel pe culoare extern)

Tonuri de gri

d 16 biti pe pixel intern
[ 8 biti pe pixel extern
Alb-negru

d 16 biti pe pixel intern

(d 1 biti pe pixel extern

Sursa de lumina LED

Specificatii ADF

Dimensiuni de hartie disponibile A4, Letter, Legal

Tip hartie Hartie simpla
Greutate hartie Intre 64 si 95 g/m”
Capacitate de incarcare 35 de coli sau 3.85 mm

Chiar dacd documentul original indeplineste specificatiile pentru suporturi media care pot fi amplasate in ADF,
este posibil ca alimentarea din ADF sé nu poati fi realizaté sau calitatea scandrii sa se reduci in functie de
proprietatile sau calitatea hértiei.

Specificatiile faxului

Tip fax Fax walk-up alb-negru si color (ITU-T Super Grup 3)

Linii telefonice acceptate Linii telefonice analogice standard, sisteme telefonice PBX (Centrala telefonica
privata)

Viteza Pana la 33.6 kbps

Rezolutie Monocrom

1 Standard: 8 pel/mmx3,85 linii/mm (203 pel/in.x98 linii/in.)
d Bun: 8 pel/mmx7,7 linii/mm (203 pel/in.x196 linii/in.)

[ Fotografie: 8 pel/mmx7,7 linii/mm (203 pel/in.x196 linii/in.)

Color

200200 dpi
Memorie pagini Pana la 100 pagini (la primire, in modul draft monocrom, ITU-T No.1)
Reapelare*r De 2 ori (lainterval de 1 minut)
Interfatd Linie telefonicd RJ-11, conectare telefon RJ-11
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* Specificatiile pot diferi in functie de tara sau regiune.

Utilizarea portului pentru imprimanta

Imprimanta utilizeazd portul urmétor. Aceste porturi trebuie ficute disponibile de citre administratorul retelei,
dupia cum este necesar.

Expeditor Utilizare Destinatie Protocol Numar
(Client) (Server) port
Imprimanta Cand se utilizeaza Epson Connect Server Epson HTTPS 443
Connect
XMPP 5222

Control WSD Computer client WSD (TCP) 5357

Cdutati computerul atunci cand Computer client Descoperire scanare de tip 2968

efectuati scanarea tip push din Epson push in retea

ScanSmart
Computer Descoperiti imprimanta dintr-o Imprimanta ENPC (UDP) 3289
client aplicatie precum EpsonNet Config,

driverul de imprimanta si driverul de

scaner.

Colectati si configurati informatiile MIB | Imprimanta SNMP (UDP) 161

dintr-o aplicatie precum EpsonNet
Config, driverul de imprimanta si
driverul de scaner.

Redirectionarea datelor LPR Imprimanta LPR (TCP) 515
Redirectionarea datelor RAW Imprimanta RAW (Port9100) (TCP) 9100
Redirectionare date AirPrint (tiparire Imprimanta IPP/IPPS (TCP) 631
IPP/IPPS)

Cautare imprimanta WSD Imprimanta WS-Discovery (UDP) 3702
Redirectionarea datelor de scanare de Imprimanta Scanare in retea (TCP) 1865

la Epson ScanSmart

Colectare a informatiilor despre lucrare | Imprimanta Scanare de tip push in retea 2968
in cazul unei scanari de tip push din
Epson ScanSmart

Specificatiile interfetei

Pentru computer Hi-Speed USB”

* Cablurile USB 3.0 nu sunt acceptate.
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Informatii despre produs >

Specificatii de produs > Specificatii de retea

Specificatii

Q.
(]
-
(1]
wep
M
Q

Specificatii Wi-Fi

Standarde

IEEE 802.11b/g/n"

Interval de frecvente

2,4 GHz

Moduri coordonare

Infrastructura, Wi-Fi Direct (Simple AP)"2*3

Protocoale de securitate wireless™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"5, WPA3-SAE (AES)

*1  |EEE 802.11n este disponibila doar pentru HT20.

*2  Nu este acceptat pentru IEEE 802.11b.

*3  Modul Simple AP este compatibil cu o conexiune Wi-Fi (infrastructura) sau cu o conexiune Ethernet.

*4  Wi-Fi Direct este compatibil numai cu WPA2-PSK (AES).

*5  Compatibilitate cu standardele WPA2, accepta WPA/WPA2 Personal.

Specificatii Ethernet

Standarde

IEEE802.3i (10BASE-T)"
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Ethernet eficient energetic) 2

Mod de comunicare

Auto, 10Mbps full-duplex, 10Mbps semi-duplex, 100Mbps
full-duplex, 100Mbps semi-duplex

Conector

RJ-45

*1  Utilizati un cablu STP (shielded twisted pair) din categoria 5e sau superioard, pentru a preveni riscul de producere a

interferentelor radio.

*2  Dispozitivul conectat trebuie sa fie conform cu standardele IEEE802.3az.
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Functii de retea si IPv4/IPv6

Functii Acceptata Observatii
Tiparire in retea EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tiparire WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista sau
superior
Tiparire Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tiparire IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
09)
Tiparire PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Camera digitala
Epson Connect (Tipdrire e- IPv4 v -
mail, Tiparire de la distanta)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 sau superior,
Mac OS Xv10.7 sau
superior
Scanare in retea Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 sau
superior, Mac OS X
El Capitan sau
superior
Event Manager IPv4 v Windows XP, Vista,
Mac OS Xv10.6 —
Yosemite
Epson Connect (Scanare in IPv4 v -
Cloud)
AirPrint (Scanare) IPv4, IPv6 v 0OS X Mavericks sau
superior
Fax Trimitere fax IPv4 v -
Primire fax IPv4 v -
AirPrint (lesire fax) IPv4, IPv6 v 0OS X Mountain

Lion sau superior

Protocol de securitate

SSL/TLS

HTTPS Server/Client, IPPS

SNMPv3
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Informa;ii despre pI‘OdUS > Specificatii de produs > Specificatii electrice

Servicii compatibile oferite de terti

AirPrint

Tiparire

iOS 5 sau superior/Mac OS X v10.7.x
sau superior

Scanare

OS X Mavericks sau superior

Fax

OS X Mountain Lion sau superior

Dimensiuni

Dimensiuni

Stocare
J Latime: 498 mm (19.6 in.)
(A Adancime: 358 mm (14.1in.)

QO Tnaltime: 245 mm (9.6 in.)

Tiparire

J Latime: 498 mm (19.6 in.)

d Adancime: 752 mm (29.6 in.)
QO Tnaltime: 363 mm (14.3 in.)

Greutate”

Aprox. 9.7 kg (21.4 Iv.)

* Fara cerneala si cablul de alimentare.

Specificatii electrice

Model Model cu 100 - 240V Model cu 220 - 240V
Interval de frecvente nominal 50 - 60 Hz 50 - 60 Hz
Intensitate nominala 04-02A 02A

Putere consumata (cu conectare USB)

Copiere autonoma: Aprox. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Mod de pregadtire: Aprox. 5.4 W
Mod inactiv: Aprox. 1.0 W
Oprire: Aprox. 0.2 W

Copiere autonoma: Aprox. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Mod de pregatire: Aprox. 5.4 W
Mod inactiv: Aprox. 1.0 W
Oprire: Aprox. 0.3 W

Nota:

(A Pentru a afla tensiunea de functionare, verificati eticheta imprimantei.

(A Pentru utilizatorii din Europa, consultati site-ul web urmadtor pentru a obtine detalii referitoare la consumul de energie

electricd.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Specificatii de mediu

Functionare Utilizati imprimanta in intervalul indicat in graficul de mai jos.

%
80

55

20

Temperatura: de la 10 pana la 35°C (de la 50 pana la 95°F)

Umiditate: de la 20 la 80% umiditate relativa (fara condens)

Stocare Temperaturi: de la -20 pané la 40°C (de la -4 pana la 104°F)"

Umiditate: 5 — 85% umiditate relativa (fara condens)

* Puteti depozita timp de o lunad la 40°C (104°F).

Specificatiile de mediu pentru sticlele de cerneala

Temperatura de depozitare -20-40°C (-4- 104 °F)"

Temperaturd de inghet -15°C(5°F)

Cerneala se dezgheata si poate fi utilizata dupa aproximativ 2 ore la 25 °C (77 °F).

* Se poate depozita timp de o luna la 40 °C (104 °F).

Cerintele sistemului

[d Windows 10 (32-bit, 64-bit)/Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)/Windows 8 (32-bit, 64-bit)/Windows 7 (32-bit, 64-
bit)/Windows Vista (32-bit, 64-bit)/Windows XP SP3 sau o versiune mai recentd (32-bit)/Windows XP
Professional x64 Edition SP2 sau o versiune mai recentd/Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows
Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003 SP2 sau o versiune mai recenta

[d macOS Mojave/macOS High Sierra/macOS Sierra/OS X El Capitan/OS X Yosemite/OS X Mavericks/OS X
Mountain Lion/Mac OS X v10.7.x/Mac OS X v10.6.8

Nota:
(A Este posibil ca Mac OS sd nu fie compatibil cu anumite aplicatii si functii.

A Sistemul de fisiere UNIX (UFS) pentru Mac OS nu este suportat.
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Informatii de reglementare

Standarde si aprobari

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in S.U.A.

Siguranta UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B

CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Acest echipament contine urmétorul modul wireless.
Producitor: Seiko Epson Corporation
Tip: J26H006

Acest produs este in conformitate cu prevederile din sectiunea 15 a reglementarilor FCC si cu sectiunea RAS-210 a
reglementarilor IC. Compania Epson nu isi asuma responsabilitatea in cazul nerespectarii cerintelor de protectie
cauzate de o modificare nerecomandati a produsului. Inainte de utilizare, trebuie respectate urmatoarele doua
conditii: (1) acest dispozitiv probabil nu produce interferente periculoase si (2) acest dispozitiv trebuie sd accepte
orice interferente primite, inclusiv interferentele care pot avea ca efect functionarea incorecta a aparatului.

Pentru a preintimpina interferentele radio cu serviciul licentiat, acest dispozitiv este destinat utilizdrii in spatii
inchise si departe de ferestre pentru a asigura o protectie maxima. Echipamentul (sau antena de transmisie a
acestuia) care este instalat in exterior este supus licentierii.

Acest echipament respectd limitele FCC/IC privind expunerea la radiatii stabilite pentru un mediu necontrolat si
respectd orientarile FCC privind expunerea la radiofrecventd (RF) din Anexa C la OET65 si specificatiile RSS-102
din regulamentul IC privind expunerea la radiofrecventd (RF). Acest echipament trebuie instalat i utilizat astfel
incat radiatorul sd se afle la o distanté de cel putin 7,9 inchi (20 cm) fatd de corpul unei persoane (cu exceptia
extremitatilor: maini, incheieturile méinilor, picioare si glezne).

Standarde si aprobari pentru modelul comercializat in U.E.

Pentru utilizatorii din Europa

Prin prezenta, Seiko Epson Corporation declara cid urmatorul model cu echipament radio este in conformitate cu
Directiva 2014/53/EU. Textul complet al declaratiei de conformitate UE este disponibil pe urmétorul site web.

http://www.epson.eu/conformity
C682A

Se utilizeaza numai in Irlanda, Marea Britanie, Austria, Germania, Liechtenstein, Elvetia, Franta, Belgia,
Luxemburg, Olanda, Italia, Portugalia, Spania, Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia, Islanda, Croatia, Cipru,
Grecia, Slovenia, Malta, Bulgaria, Cehia, Estonia, Ungaria, Letonia, Lituania, Polonia, Romania si in Slovacia.

Compania Epson nu isi asumd responsabilitatea in cazul nerespectirii cerintelor de protectie cauzate de o
modificare nerecomandaté a produselor.

Frecventa Putere de radiofrecventa maxima transmisa
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2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

Restrictii la copiere

Urmariti restrictiile de mai jos pentru a asigura o utilizare responsabild si legala a imprimantei.
Copierea urmitoarelor articole este interzisé prin lege:

[ Bilete de bancd, monede, titluri de plasament emise de guvern, obligatiuni emise de guvern titluri de garantie
emise de o municipalitate

[d Timbre postale nefolosite, cirti postale pretimbrate si alte articole oficiale postale care poarti o valoare valabila

[d Timbre fiscale emise de guvern si obligatiuni emise in conformitate cu procedurile legale

Copiati cu atentie urmdtoarele articole:

[ Titluri private de plasamente (certificate de actiuni, obligatiuni negociabile, cecuri, etc.), abonamente lunare,
permise de concesionare, etc.

[d Pasapoarte, carnete de conducere, garantii de bund functionare, permise de drum, tichete de mass, tichete etc.

Nota:
Copierea acestor articole poate fi interzisd si prin lege.

Utilizarea responsabild a materialelor cu drepturi de autor:

Imprimantele pot fi intrebuintate gresit prin copierea neautorizata de materiale sub incidenta legislatiei privind
drepturile de proprietate intelectuald. In cazul in care nu actionati in urma unui sfat primit de la un avocat, folositi
documentele in mod responsabil si cu respect prin obtinerea acordului titularului dreptului de proprietate inaintea
copierii materialului publicat.
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Informa;ii administrator > Conectarea imprimantei la retea > Inainte de stabilirea conexiunii la retea

Conectarea imprimantei la retea

Puteti conecta imprimanta la retea in mai multe moduri.

(4 Conectati utilizind setérile avansate pe panoul de comanda.

(4 Conectati utilizind aplicatia de instalare de pe website sau de pe discul cu software.

Aceastd sectiune explicd procedura de conectare a imprimantei la retea utilizind panoul de comanda al

imprimantei.

inainte de stabilirea conexiunii la retea

Inainte de a vi conecta la retea, verificati in prealabil metoda de conectare si informatiile de setare a conexiunii.

Obtinerea informatiilor privind setarea conexiunii

Pregititi informatiile de setare necesare pentru conexiune. Verificati urmatoarele informatii in prealabil.

proxy

Diviziuni Elemente Nota
Metoda de conectare [ Ethernet Decideti modul de conectare a imprimantei la retea.
dispozitiv — . .
P a Wi-Fi Pentru retea LAN cu fir, se conecteaza la swtich-ul LAN.
Pentru Wi-Fi, se conecteaza la reteaua (SSID) punctului de acces.
Informatii conexiune (J Adresa [P Decideti adresa IP care va fi alocata imprimantei.
LAN . n . . .
d Masca subretea Cand alocati adresa IP static, sunt necesare toate valorile.
1 Gateway implicit Cénd alocati adresa IP dinamic utilizand functia DHCP, aceste
informatii nu sunt necesare, deoarece sunt setate automat.
Informatii privind 1 SSID Acestea sunt SSID (nume retea) si parola punctului de acces la care se
conexiunea Wi-Fi . conecteaza imprimanta.
d Parola
Daca este setata filtrarea adresei MAC, inregistrati adresa MAC a
imprimantei in prealabil, pentru a inregistra imprimanta.
Consultati urmatoarele pentru standardele acceptate.
~Specificatii Wi-Fi” la pagina 315
Informatii de server (1 Adresa IP pentru Acestea sunt necesare la specificarea serverelor DNS. DNS secundar
DNS DNS primar este setat atunci cand sistemul are o configuratie redundanta si existd
. un server DNS secundar.
[ Adresa IP pentru
DNS secundar Daca va aflati intr-o organizatie mica si nu setati serverul DNS, setati
adresa IP a routerului.
Informatii de server (d Nume server proxy Efectuati aceste setdri atunci cand mediul retelei dumneavoastra

utilizeaza serverul proxy pentru a accesa Internetul de pe intranet si
utilizati functia pentru ca imprimanta sa acceseze direct Internetul.

Pentru urmatoarele functii, imprimanta se conecteazd direct la
Internet.

(4 Servicii Epson Connect
(4 Servicii Cloud ale altor companii

1 Actualizare firmware
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Diviziuni Elemente Nota
Informatii numar port (1 Numar port de Verificati numarul de port utilizat de imprimanta si computer si apoi
eliberat eliberati portul care este blocat de firewall, daca este necesar.

Consultati urmatoarele pentru numarul de port utilizat de
imprimanta.

,Utilizarea portului pentru imprimanta” la pagina 314

Alocare adresa IP

Mai jos puteti gasi tipurile de alocare a unei adrese IP.

Adresa IP statica:
Atribuiti adresa IP predeterminaté la imprimanta (gazdd) manual.
Informatiile de conectare la retea (masca subretea, gateway implicit, server DNS etc.) trebuie setate manual.

Adresa IP nu se modifica nici atunci cAnd dispozitivul este oprit, deci acest lucru este util atunci cand doriti sa
gestionati dispozitive cu un mediu unde nu puteti modifica adresa IP sau doriti sd gestionati dispozitivele utilizind
adresa IP. Vi recomandim sd efectuati setari ale scanerului, serverului etc. pe care le acceseaza majoritatea
computerelor.

Alocare automata utilizand functia DHCP (adresa IP dinamica):
Alocati adresa IP automat la imprimanta (gazda) utilizind functia DHCP a serverului DHCP sau routerul.

Informatiile de conectare la retea (mascé subretea, gateway implicit, server DNS etc.) sunt setate automat, astfel
incat sd puteti conecta cu usurintd dispozitivul la retea.

Daci dispozitivul sau routerul este oprit, sau in functie de setérile serverului DHCP, adresa IP se poate schimba la
reconectare.

Vi recomandam gestionarea unor alte dispozitive decat adresa IP si comunicarea cu protocoale care pot urmari
adresa IP.

Nota:
Cand utilizati functia de rezervare adresd IP a DHCB, puteti atribui aceeasi adresd IP dispozitivelor in orice moment.

Server DNS si server proxy

Serverul DNS are un nume de gazdé, un nume de domeniu al adresei de e-mail etc. in asociere cu informatiile
privind adresa IP.

Comunicatiile sunt imposibile daci cealalté parte este descrisa prin nume de gazdé, nume de domeniu etc. cind
computerul sau imprimanta efectueazi comunicatia IP.

Interogheazi serverul DNS pentru informatiile respective si obtine adresa IP a celeilalte pérti. Acest proces se
numeste rezolutie de nume.

In consecinta, dispozitive precum computerele gi imprimantele pot comunica prin intermediul adresei IP.

Rezolutia de nume este necesari pentru ca imprimanta si comunice utilizind functia de e-mail sau functia de
conectare la Internet.

Cand utilizati aceste functii, efectuati setarile serverului DNS.

Cand atribuiti adresa IP a imprimantei utilizand functia DHCP a serverului sau routerului DHCP, acesta este setat
automat.
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Serverul proxy este plasat la gateway intre retea si Internet si efectueazd comunicarea cu calculatorul, imprimanta
si cu Internetul (server opus) din partea fieciruia dintre acestea. Serverul opus comunicé doar cu serverul proxy.
Prin urmare, informatiile despre imprimantd, cum ar fi adresa IP si numarul de port nu pot fi citite si este de
asteptat o securitate sporita.

Cénd v conectati la Internet prin intermediul unui server proxy, configurati serverul proxy de la imprimanta.

Conectarea la retea de la panoul de comanda

Conectati imprimanta la retea folosind panoul de comanda al imprimantei.

Alocarea adresei IP

Configurati elementele de bazd, precum Adresd gazdd, Masca subretea, Gateway implicit.

Aceastd sectiune explicd procedura pentru setarea unei adrese IP statice.

1. Porniti imprimanta.

2. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.
3. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Complex > TCP/IP.

4. Selectati Manual pentru Obtinere parola IP.

Cand setati adresa IP automat utilizand functia DHCP sau routerul, selectati Automat. In acel caz, Adresi IP,
Masca subretea, si Gateway implicit din pasii 5-6 sunt, de asemenea, setate automat, deci mergeti la pasul 7.

5. Introduceti adresa IP.
Focalizarea se mutd pe segmentul din fatd sau din spate, separate de o virgula daca selectati <D

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.

6. Configurati Masci subretea si Gateway implicit.

Confirmati valoarea reflectata pe ecranul anterior.

g Important:

In cazul in care combinatia dintre Adresd IP, Mascd subretea si Gateway implicit este incorectd, Pornire
configurare este inactiv, iar setdrile nu pot fi efectuate. Confirmati faptul cd nu existd nicio eroare in intrare.

7. Introduceti adresa IP pentru serverul DNS primar.
Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.

Nota:

Cand selectati Automat pentru setdrile de atribuire a adresei IP, puteti selecta setdrile serverului DNS din Manual sau
Automat. Dacd nu puteti obtine automat adresa serverului DNS, selectati Manual si introduceti adresa serverului
DNS. Apoi introduceti adresa serverului DNS secundar in mod direct. Dacd selectati Automat, treceti la pasul 9.

8. Introduceti adresa IP pentru serverul DNS secundar.

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.
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9. Atingeti Pornire configurare.

Setarea serverului proxy
Configurati serverul proxy daca sunt indeplinite urmétoarele doud conditii.
[d Serverul proxy este conceput pentru conexiunea la Internet.

[d Cand utilizati o functie prin care imprimanta se conecteaza direct la Internet, precum serviciul Epson Connect
sau serviciile cloud ale unei alte companii.

1. Selectati Setiri pe ecranul principal.

La efectuarea setérilor dupd setarea adresei IP, este afisat ecranul Complex. Treceti la pasul 3.
2. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Complex.
3. Selectati Server proxy.
4. Selectati Se utiliz. pentru Setiri server proxy.

5. Introduceti adresa pentru serverul proxy in format IPv4 sau FQDN.

Confirmati valoarea reflectatd pe ecranul anterior.

6. Introduceti numarul portului pentru serverul proxy.

Confirmati valoarea reflectatad pe ecranul anterior.

7. Atingeti Pornire configurare.

Conectareala LAN

Conectarea imprimantei la retea prin Ethernet sau Wi-Fi.

Conectarea la Ethernet

Conectati imprimanta la retea folosind cablul Ethernet si verificati conexiunea.
1. Conectati imprimanta si hub-ul (switch LAN) prin cablu Ethernet.
2. Selectati Setdri pe ecranul principal.

3. Selectati Setiri generale > Setiri retea > Verificare conexiune.

Este afisat rezultatul diagnosticérii conexiunii. Confirmati corectitudinea conexiunii.

4. Atingeti OK pentru a finaliza.

Cand atingeti Raport verificare imprimare, puteti tipari rezultatul diagnosticarii. Pentru tipérire, urmati
instructiunile de pe ecran.
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Informatii conexe

= , Modificarea conexiunii de retea de la Wi-Fi la Ethernet” la pagina 254

Conectarea la reteaua LAN wireless (Wi-Fi)

Puteti conecta imprimanta la reteaua LAN wireless (Wi-Fi) in mai multe moduri. Alegeti metoda de conexiune
care corespunde mediului si conditiilor de utilizare.

In cazul in care cunoasteti informatiile legate de routerul wireless, precum SSID si parola, puteti efectua setarile
manual.

Dacé routerul wireless accepta WPS, puteti efectua setérile folosind configurarea prin apasarea unui buton.

Dupd conectarea imprimantei la retea, conectati-va la imprimanta de la dispozitivul pe care doriti sé il utilizati
(computer, dispozitiv inteligent, tableta etc.)

Informatii conexe

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin introducerea unui SSID si a parolei” la pagina 256

= , Efectuarea setdrilor Wi-Fi prin Push Button Setup (WPS)” la pagina 257

= , Efectuarea setarilor prin PIN Code Setup (Configurare cod PIN) (WPS)” la pagina 258

Setari pentru utilizarea imprimantei

Disponibilitatea contactelor

Inregistrarea unei liste de contacte vi permite s3 introduceti destinatiile cu usurinta. Puteti inregistra pana la 100
de intrari si puteti utiliza lista de contacte atunci cand introduceti un numar de fax.

inregistrarea sau editarea contactelor
1. Selectati Fax pe ecranul principal.
2. Selectati Contacte.

3. Procedati in unul dintre urmitoarele moduri.

[d Pentru a inregistra un contact nou, selectati Adaug. intr., apoi selectati Addugare contact.
[ Pentru a edita un contact, selectati > in contactul tinta, apoi selectati Editare.

[ Pentru a sterge un contact, selectati 2 la contactul tintd, apoi selectati Stergere, apoi selectati Da. Nu
trebuie sa efectuati urméatoarele proceduri.

4. Efectuati setirile necesare.

Nota:

La introducerea unui numdr de fax, introduceti codul de acces extern la inceputul numdrului de fax, dacd aveti o
centrald PBX si aveti nevoie de un cod de acces pentru a apela in exterior. Dacd codul de acces a fost configurat in
setarea Tip linie, introduceti caracterul diez (#) in locul codului de acces real. Pentru a adduga o pauzd (pauzd de trei
secunde) in timpul apeldrii, introduceti o cratimd (-).
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5. Selectati OK.

inregistrarea sau editarea contactelor grupate

Adaugarea contactelor la un grup v permite si trimiteti faxuri citre mai multe destinatii in acelasi timp.
1. Selectati Fax pe ecranul principal.
2. Selectati Contacte.

3. Procedati in unul dintre urmatoarele moduri.
[d Pentru a inregistra contacte grupate noi, selectati Adaug. intr., apoi selectati Adaugare grup.
[ Pentru a edita contacte grupate, selectati > la contactele grupate tintd, apoi atingeti Editare.

[ Pentru a sterge contacte grupate, selectati 2 la contactele grupate tint3, apoi selectati Stergere, apoi
selectati Da. Nu trebuie sa efectuati urmétoarele proceduri.

4. Introduceti sau editati Nume grup si Indexare cuvant, apoi selectati Contacte adiugate in Grup
(Obligatoriu).

5. Selectati contactele pe care doriti si le inregistrati in grup si apoi atingeti Inchidere.

Nota:
(A Puteti inregistra pand la 99 de contacte.

(A Pentru a anula selectarea unui contact, atingeti-1 din nou.

6. Selectati OK.

inregistrarea contactelor pe un computer

Utilizand Web Config, puteti sé creati o lista de contacte pe computer si puteti importa aceasta listd in imprimant.
L. Accesati Web Config.

2. Selectati Setari avansate din lista situata in partea din dreapta sus a ferestrei.

3. Selectati Persoane de contact.

4. Selectati numarul pe care doriti si-1 inregistrati si apoi faceti clic pe Editare.

5. Introduceti Nume, Termen index, Numir fax si Vitezi fax.

6. Faceti clic pe Aplicare.
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Setarea elementelor destinatiei

Elemente Setari si explicatie

Nume Introduceti un nume afisat in contacte, cu 30 de caractere sau mai putin, in
Unicode (UTF-8).Daca nu specificati acest element, ldsati-l necompletat.

Termen index Introduceti cuvinte de cautat cu 30 de caractere sau mai putin, in Unicode
(UTF-8).Dacd nu specificati acest element, lasati-l necompletat.

Tip Acest element este fixat ca Fax.Nu puteti modifica aceastd setare.
Numar fax Introduceti intre 1 si 64 de caractere utilizdnd 0 -9, -*, # si spatii.
Vitezd fax Selectati o vitezd de comunicatie ca destinatie.

inregistrarea destinatiilor ca un grup

1. Accesati Web Config.

2. Selectati Setiri avansate din lista situata in partea din dreapta sus a ferestrei.
3. Selectati Persoane de contact.

4. Selectati numarul pe care doriti si-1 inregistrati si apoi faceti clic pe Editare.
5. Introduceti un Nume si Termen index.

6. Selectati un grup din Tip.

7. Faceti clic pe Selectare pentru Contact(e) pt Grup.

Sunt afisate destinatiile disponibile.

8. Selectati destinatia pe care doriti sd o inregistrati in grup si apoi faceti clic pe Selectare.
Nota:

Destinatiile pot fi inregistrate pe mai multe grupuri.

9. Faceti clic pe Aplicare.
Disponibilitatea functiilor de fax

Inainte de utilizarea functiilor de fax

Configurati urmatoarele utilizand functiile de fax.
(4 Conectati imprimanta corect cu linia telefonica si, dacé este necesar, cu un telefon

(d Completati Expert configurare fax, care este necesar pentru a efectua setirile de bazi.

Configurati urméitoarele, dupd cum este necesar.

[ Destinatii de iesire si setdri aferente, precum setari de retea.
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O Inregistrare Contacte
[d Setari utilizator care definesc valorile implicite pentru elementele de meniu Fax

[ Setari raport pentru a tipari rapoarte atunci cind faxurile sunt trimise sau receptionate

Informatii conexe

v

= ,Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 329

= , Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332
=, Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332
=, Setiri fax” la pagina 302

=, Disponibilitatea contactelor” la pagina 326

=, Setiri utilizator” la pagina 310

=, Setdri raport” la pagina 307

Conectarea imprimantei la o linie telefonica

Linii telefonice compatibile

Puteti conecta imprimanta la linii telefonice analogice standard (PSTN = Public Switched Telephone Network) si la
sisteme PBX (Private Branch Exchange).

Existd posibilitatea sd nu puteti utiliza imprimanta cu urmatoarele linii sau sisteme telefonice.
[ Linii telefonice VoIP, cum ar fi DSL, sau servicii digitale prin fibra optica.

[ Linii telefonice digitale (ISDN)

[d Anumite sisteme telefonice PBX

[d Atunci cind sunt interpuse anumite adaptoare (adaptoare terminale, adaptoare VoIP, splittere sau routere DSL)
intre priza telefonici si imprimanta.

Conectarea imprimantei la o linie telefonica

Conectati imprimanta la o mufa telefonica de perete utilizind un cablu telefonic RJ-11 (6P2C). Atunci cind
conectati un telefon la imprimantd, utilizati un al doilea cablu telefonic RJ-11 (6P2C).

In functie de zon4, cutia imprimantei poate contine si un cablu telefonic. Daci este cazul, utilizati cablul respectiv.
Poate fi necesar si conectati cablul telefonic la un adaptor furnizat pentru tara sau regiunea dvs.

Nota:
Scoateti capacul portului EXT. al imprimantei doar atunci cand conectati telefonul la imprimantd. Nu scoateti capacul dacd
nu intentionati sd conectati un telefon.

In zonele cu furtuni cu descarcari electrice frecvente, va recomanddm sd utilizati un protector de suprasarcina.
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Conectarea la o linie telefonica standard (PSTN) sau la un sistem PBX

Conectati un cablu telefonic de la prizd sau de la portul centralei PBX la portul LINE din spatele imprimantei.

{ N
—
B EXT.
]
AR ]
el | /77
LINE
\ )

<S>
—
@2

Conectarea la o centrala DSL sau ISDN

Conectati un cablu telefonic de la modemul DSL sau de la adaptorul ISDN la portul LINE din spatele imprimantei.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia modemului sau a adaptorului.

Nota:

Dacd modemul dvs. DSL nu este echipat cu un filtru DSL, conectati un filtru DSL separat.

Conectarea unui dispozitiv telefonic la imprimanta

Atunci cand utilizati telefonul si imprimanta pe aceeasi linie telefonicd, conectati telefonul la imprimanta.

Nota:

A Dacd dispozitivul telefonic are functie fax, dezactivati-o inainte de a-l conecta la imprimantd. Pentru informatii
suplimentare, consultati manualul furnizat cu dispozitivul telefonic. In functie de modelul aparatului telefonic, functia de
fax nu poate fi dezactivatd complet, in consecintd este posibil sda nu puteti sd il utilizati ca pe un telefon extern.

Q In cazul in care conectati un robot telefonic, asigurati-vdi cd setarea Sonerii rdspuns a imprimantei este setatd la un
numdr mai mare decdt numdrul de tonuri de apel emise de robotul telefonic pentru preluarea unui apel.
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1. Indepértati capacul de pe portul EXT. din spatele imprimantei.

2. Conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. cu ajutorul unui cablu telefonic.

g

Nota:
Atunci cand partajati o singurd linie telefonicd, conectati dispozitivul telefonic la portul EXT. al telefonului. Dacd
utilizati un splitter pentru a conecta dispozitivul telefonic si imprimanta separat, acestea nu vor functiona corect.

3. Selectati Fax pe ecranul de pornire.
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4. Ridicati receptorul din furci.

Dacd este afisat un mesaj de pornire pentru trimitere sau receptionare faxuri asa cum este indicat pe ecranul
urmdtor, conexiunea a fost initializata.

Press Send lo slan sending a fax.

Reciplent Fax Seffings

XX-XX XX:XX Send

Informatii conexe

= , Pregitirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizind Expert configurare fax)” la pagina 332
= , Efectuarea setdrilor pentru a utiliza un robot telefonic” la pagina 335

= , Efectuarea setdrilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat” la pagina 335

= _,Mod primire:” la pagina 303

Pregatirea imprimantei pentru a trimite si a primi faxuri (utilizand Expert
configurare fax)

Expert configurare fax configureaza caracteristicile de fax de bazé pentru a pregati imprimanta sa trimitd si sd
primeascd faxuri.

Expertul se va afisa automat la prima pornire a imprimantei. De asemenea, puteti afisa manual expertul din panoul
de comanda al imprimantei. Trebuie s& executati expertul din nou in cazul in care acesta este omis la prima pornire
a imprimantei sau la schimbarea mediului de conectare.

[J Elementele de mai jos sunt cele care pot fi setate prin expert.
(1 Antet (Nr. dvs. de telefon si Antet fax)
(1 Mod primire (Auto sau Manual)
[J Setare Distinctive Ring Detection (DRD)

(J Elementele de mai jos sunt setate automat in functie de mediul de conectare.

(1 Mod apelare (cum ar fi Ton sau Puls)

[ Alte elemente din Setiri de baza raiman neschimbate.

Urmati pasii de mai jos pentru a porni Expert configurare fax pentru a efectua Setiri de baza.

1. Selectati Setiri in ecranul de pornire al panoului de comandi al imprimantei, iar apoi selectati Setiri generale
> Setari fax > Expert configurare fax.
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2.

Urmati instructiunile afisate pe ecran, introduceti numele expeditorului, precum numele companiei si
numadrul de fax.

Nota:
Numele dvs. de expeditor si numdrul de fax vor apdrea in antetul faxurilor trimise.

Efectuati setarea pentru ton de apel distinctiv (DRD).

(d Daca v-ati abonat la un serviciu de tip ,,ton de apel distinctiv” de la furnizorul dvs. de servicii de telefonie:
Mergeti la urmitorul ecran si selectati modelul de ton de apel care va fi utilizat pentru faxurile sosite.

Cand atingeti orice element, cu exceptia Toate, Mod primire este setat la Auto si continuati la urmatorul
ecran unde puteti verifica setdrile efectuate.

[d Dacd nu v-ati abonat la un serviciu de ton de apel distinct oferit de societatea de telefonie, sau nu aveti
nevoie sa setati aceastd optiune:

Onmiteti aceastd setare si mergeti la ecranul in care puteti verifica setérile efectuate.

Nota:

(A Serviciile de tip ,,ton de apel distinctiv”, oferite de numeroase companii telefonice (numele serviciului diferd de la o
companie la alta), vd permit sd aveti mai multe numere de telefon pe aceeasi linie. Fiecare numdr are un ton de apel

distinctiv. Puteti utiliza un numdr pentru apeluri vocale si alt numdr pentru faxuri. Selectati tonul de apel asignat
pentru fax in setarea DRD.

Q In functie de regiune, optiunile Act. si Dez. pot fi afisate ca optiuni DRD. Selectati Act. pentru a utiliza
caracteristica ,,on de apel distinctiv’.

Efectuati setarea Mod primire.

[d Daca nu aveti nevoie sa conectati telefonul la imprimanta:
Selectati Nu.
Mod primire este setat la Auto.

[d Daca aveti nevoie sd conectati telefonul la imprimanta:

Selectati Da si apoi selectati dacéd doriti sau nu receptionarea automatd a faxurilor.

Verificati setarile efectuate pe ecranul afisat si apoi continuati la urméatorul ecran.

Pentru a corecta sau modifica setdrile, atingeti @

Verificati conexiunea faxului selectind Pornire verificare si apoi selectati Imprimare pentru a tipari un
raport care indica starea conexiunii.

Nota:
A Dacd sunt raportate erori, urmati instructiunile din raport pentru a le solutiona.
A Dacd este afisat ecranul Selectare tip linie, selectati tipul liniei.
- Atunci cdnd conectati imprimanta la un sistem telefonic PBX sau la un adaptor de terminal, selectati PBX.

- Cand conectati imprimanta la o linie telefonicd standard, selectati PSTN, apoi Dezactivare pe ecranul
Confirmare afisat. Totusi, setarea acestei functii la Dezactivare ar putea duce la pierderea primei cifre a numdrului
de fax si la trimiterea faxului la un numdr incorect.

Informatii conexe

= Conectarea imprimantei la o linie telefonica” la pagina 329
= , Efectuarea setirilor pentru a utiliza un robot telefonic” la pagina 335

= ,Mod primire:” la pagina 303
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= , Efectuarea setérilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat” la pagina 335

=, Setiri de baza” la pagina 302

Efectuarea setarilor pentru functiile de fax ale imprimantei in functie de
utilizare
Puteti configura functiile de fax ale imprimantei individual utilizand panoul de comandi al imprimantei, in functie

de utilizare. Setarile efectuate utilizind Expert configurare fax pot fi, de asemenea, modificate. Pentru mai multe
detalii, consultati descrierile meniului Setari fax.

Informatii conexe

=, Setiri fax” la pagina 302

= , Efectuarea setirilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 336

= , Realizarea setirilor pentru fax pentru un sistem PBX” la pagina 334

=  Efectuarea setdrilor atunci cAnd conectati un telefon” la pagina 335

= , Efectuarea setirilor pentru salvarea faxurilor receptionate” la pagina 335
=  Efectuarea setirilor pentru blocarea faxurilor nedorite” la pagina 336

= , Realizarea setdrilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer” la pagina 337

Realizarea setdrilor pentru fax pentru un sistem PBX

Realizati urmatoarele setdri atunci cdnd utilizati imprimanta in birouri cu interioare, unde este necesar un cod
pentru accesul in exterior (de ex. trebuie sd formati 0 sau 9 pentru a obtine o linie cu exteriorul).

L. Selectati Setari pe ecranul de pornire.

2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri de baza.

3. Selectati Tip linie si apoi selectati PBX.

4. Cand trimiteti un fax la un numar de fax exterior utilizand # (diez) in locul codului efectiv de acces extern,

selectati caseta Cod de acces pentru a o seta la Se utiliz..

Simbolul # introdus inaintea codului real de acces este inlocuit cu codul de acces stocat la apelare. Utilizarea
semnului # vd ajutd sé evitati problemele de conectare, atunci cand va conectati la o linie cu exteriorul.

Nota:
Nu se pot trimite faxuri destinatarilor din Contacte care au coduri de acces extern precum 0 si 9.

Dacd ati inregistrat destinatari in Contacte utilizdnd un cod de acces extern precum 0 si 9, setati Cod de acces la Nu se
utiliz.. In caz contrar, trebuie sd modificati codul la # in Contacte.

5. Atingeti caseta de intrare Cod de acces, introduceti codul de acces extern utilizat pentru sistemul
dumneavoastra de telefonie si atingeti OK.

6. Selectati OK pentru a aplica setirile.

Codul de acces este acum stocat in in imprimant.
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Efectuarea setdrilor atunci cand conectati un telefon

Efectuarea setarilor pentru a utiliza un robot telefonic

Pentru a utiliza un robot telefonic, acesta trebuie setat in prealabil.

1. Selectati Setari pe ecranul de pornire de pe panoul de comand al imprimantei.
2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri de bazi.

3. Selectati pentru Mod primire optiunea Auto.

4. Setati optiunea Sonerii raspuns la un numar mai mare decat numirul de apeluri al robotului telefonic.

Daca Sonerii raspuns este setat la un numar mai mic decat numarul de apeluri pentru robotul telefonic,
robotul telefonic nu poate primi apeluri vocale pentru a inregistra mesajele vocale. Pentru informatii
suplimentare, consultati manualul furnizat cu robotul telefonic.

In functie de regiune, este posibil ca setarea Sonerii raspuns a imprimantei si nu poata fi afisata.

Informatii conexe

= ,Setiri de baza” la pagina 302

Efectuarea setarilor pentru a receptiona faxuri folosind doar un telefon conectat

Puteti incepe receptionarea faxurilor prin simpla ridicare a receptorului si folosirea telefonului, fari a folosi deloc
imprimanta.

Caracteristica Primire la distanta este disponibild doar pentru telefoanele care accepti apelarea pe bazi de tonuri.
1. Selectati Setari pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.

2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri de bazi > Primire la distanta.

3. Atingeti Primire la distantd pentru a seta aceast optiune la Act..

4. Selectati Cod inceput, introduceti un cod din doua cifre (puteti introduce 0-9, * si #) si apoi atingeti OK.

5. Selectati OK pentru a aplica setdrile.

Informatii conexe

=, Setdri de bazd” la pagina 302

Efectuarea setdrilor pentru salvarea faxurilor receptionate

Imprimanta este setatd pentru a tipari faxurile receptionate in mod implicit. Pe 1anga tipérire, puteti seta
imprimanta sa salveze faxurile receptionate.

(d Inbox in imprimantd

Puteti salva faxurile receptionate in Inbox. Le puteti vizualiza pe panoul de comanda al imprimantei, astfel incat
sa puteti tipari numai pe cele dorite si sterge faxurile inutile.

335



Informa;ii administrator > Setiri pentru utilizarea imprimantei > Disponibilitatea functiilor de fax

(4 Un computer (receptie PC-FAX)

Functiile de mai sus pot fi utilizate in acelasi timp. Dacé utilizati toate functiile in acelasi timp, documentele
primite sunt salvate in inbox si pe un computer. Pentru a receptiona faxuri pe un computer, efectuati setarile
utilizind FAX Utility.

1. Selectati Setari pe ecranul principal.

2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setdri primite > Iesire fax.

3. Daca este afisat un mesaj de confirmare, confirmati-1 si apoi atingeti OK.
4. Selectati Salvare in inbox.

5. Selectati Salvare in inbox pentru a seta la Act.

6. Selectati Optiuni cAnd mem. e plin, selectati optiunea de utilizat cAnd inboxul este plin.

(d Primire si imprimare faxuri: imprimanta va tipari toate documentele primite care nu pot fi salvate in
inbox.

(d Refuzare faxuri primite: imprimanta nu raspunde la apelurile primite prin fax.

7. Puteti seta o parold pentru inbox. Selectati Setiri parold inbox, apoi setati o parola.

Nota:
Nu puteti seta o parold cand ati setat Optiuni cind mem. e plind la Primire si imprimare faxuri.

Informatii conexe
= lesire fax” la pagina 305

=, Vizualizarea faxurilor primite la imprimanta pe ecranul LCD” la pagina 117

Efectuarea setdrilor pentru blocarea faxurilor nedorite

Puteti bloca faxurile nedorite.
1. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comandi al imprimantei.
2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri de bazd > Fax de respingere.

3. Setati conditia de blocare a faxurilor nedorite.
Selectati Fax de respingere si apoi activati urmatoarele optiuni.
[J Listd numere refuzare: Respinge faxurile aflate pe Lista cu numere respinse.
[J Spatiu pentru antet fax blocat: Respinge faxurile care nu contin informatii in antet.

[J Contacte neinregistrate: Respinge faxurile care nu au fost addugate in lista de contacte.

4. Atingeti e pentru a reveni la ecranul Fax de respingere.

5. Daci utilizati Listid numere refuzare, selectati Editare lista de numere de respins si apoi editati lista.
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Realizarea setdrilor pentru trimiterea si receptionarea faxurilor intr-un computer
Pentru a trimite i receptiona faxuri pe un computer, FAX Utility trebuie instalat la computerul conectat prin retea
sau cablu USB.

Efectuarea setarii Salvare in computer pentru a receptiona faxuri

Puteti receptiona faxuri intr-un computer utilizind FAX Utility. Instalati FAX Utility pe computer si
realizati setarea. Pentru detalii, consultati Operatiuni de bazi din sistemul de asistenta pentru FAX
Utility (afisat in fereastra principala).

Elementul de setare de mai jos pe panoul de comandd al imprimantei este setat la Da, si faxurile
receptionate pot fi salvate pe computer.

Setari > Setari generale > Setiri fax > Setari primite > Iesire fax > Salvare in computer

Realizarea setdrilor Salvare in computer si pentru tipdrirea la imprimanta care receptioneaza faxuri

Puteti realiza setarea de tipérire a faxurilor receptionate in imprimantéd precum si salvarea lor intr-un
computer.

1. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.
2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri primite.

3. Selectati Iegire fax > Salvare in computer > Da si imprimare.

Informatii conexe
®  Efectuarea setarii Salvare in computer pentru a nu receptiona faxuri” la pagina 337

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la
pagina 292

Informatii conexe
= , Efectuarea setdrii Salvare in computer pentru a nu receptiona faxuri” la pagina 337

= , Aplicatie pentru configurarea operatiilor de fax si trimiterea faxurilor (FAX Utility)” la pagina 292

Efectuarea setarii Salvare in computer pentru a nu receptiona faxuri

Pentru a seta imprimanta si nu salveze faxurile receptionate in computer, modificati setirile de la
imprimanta.

Nota:
De asemenea, puteti modifica setdrile utilizand FAX Utility. Totusi, dacd existd faxuri care nu au fost salvate
in computer, functionalitatea nu este operationald.

1. Selectati Setiri pe ecranul de pornire de pe panoul de comanda al imprimantei.
2. Selectati Setiri generale > Setiri fax > Setiri primite.

3. Selectati Iesire fax > Salvare in computer > Nu.
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Probleme la efectuarea setarilor

Sugestii pentru remedierea problemelor

[ Verificarea mesajului de eroare

La aparitia problemelor, verificati mai intai dacd existd mesaje pe panoul de control al imprimantei sau pe
ecranul driverului. Dacd mesajul e-mail de notificare este setat la aparitia evenimentelor, puteti afla imediat care
este situatia.

(A Raport de conexiune in retea
Diagnosticati starea retelei i a imprimantei, apoi imprimati rezultatul.
Puteti gési eroarea diagnosticata de pe partea imprimantei.

[ Verificarea starii comunicarii

Verificati starea comunicdrii computerului server sau a computerului client utilizind comenzi precum ping si
ipconfig.

[ Test de conexiune

Pentru verificarea conexiunii dintre imprimanta si serverul de e-mail, efectuati testul de conexiune de la
imprimantd. De asemenea, verificati conexiunea de la computerul client la server, pentru a stabili starea
comunicatiilor.

[ Initializarea setarilor

Daca setarile si starea comunicatiei nu prezintd probleme, problemele pot fi remediate prin dezactivarea sau
initializarea setdrilor de retea ale imprimantei, urmate de reconfigurare.

Imposibilitate de accesare Web Config

Adresa IP nu este alocata imprimantei.

O adresa IP validd nu poate fi alocatd imprimantei. Configurati adresa IP utilizind panoul de
comanda al imprimantei. Puteti confirma informatiile de setare curente cu o fisa de stare a retelei sau
de la panoul de comanda al imprimantei.

Browser-ul web nu accepta nivelul de criptare pentru SSL/TLS.

SSL/TLS are Forta criptare. Puteti deschide Web Config utilizand un browser web care accepta
criptdri in masd, in modul indicat mai jos. Verificati daca utilizati un browser web acceptat.

(J 80 bit: AES256/AES128/3DES
(J 112 bit: AES256/AES128/3DES
(J 128 bit: AES256/AES128

(J 192 bit: AES256

(J 256 bit: AES256

Certificat semnat de CA este expirat.

Dacé exista o problema cu data de expirare a certificatului, mesajul ,,Certificatul a expirat” este afisat
la conectarea la Web Config cu comunicare SSL/TLS (https). Dacd mesajul apare inainte de data de
expirare a acestuia, asigurati-va cd data imprimantei este configurata corect.
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Numele comun al certificatului si al imprimantei nu se potrivesc.

Dacéd numele comun al certificatului si al imprimantei nu corespund, se afiseazd mesajul ,,Numele
certificatului de securitate nu se potriveste” la accesarea Web Config utilizdnd comunicatia SSL/TLS
(https). Acest lucru se intAmpla deoarece urmétoarele adrese IP nu se potrivesc.

(1 Adresa IP a imprimantei introdusé la numele comun pentru crearea Certificat auto-semnat sau
CSR

[ Adresa IP introdusé in browser-ul web la rularea Web Config

Pentru Certificat auto-semnat, actualizati certificatul.

Pentru Certificat semnat de CA, obtineti din nou certificatul pentru imprimanta.

Setarea adresei locale pentru server proxy nu este setata pe browser-ul web.

Cand imprimanta este setatd sa utilizeze un server proxy, configurati browser-ul web sa nu se
conecteze la adresa locala prin intermediul serverului proxy.

(d Windows:

Selectati Panou de control > Retea si Internet > Optiuni Internet > Conexiuni > Setari LAN >
Server proxy, iar apoi configurati pentru a nu folosi serverul proxy pentru LAN (adresele locale).

(d Mac OS:

Selectati Preferinte sistem > Retea > Avansat > Proxy-uri, iar apoi inregistrati adresa locald
pentru Se omit setarile proxy pentru aceste gazde si domenii.

Exemplu:
192.168.1.*: Adresa locald 192.168.1.XXX, mascd subretea 255.255.255.0
192.168.%.*: Adresa locald 192.168. XXX.XXX, masca subretea 255.255.0.0
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Site-ul web de asistenta tehnica

Dacé aveti nevoie de ajutor suplimentare, vizitati site-ul erb de asistenta al Epson de mai jos. Selectati tara sau
regiunea dumneavoastrd si accesati sectiunea de asistenta a site-ului web Epson local. Pe acest site sunt disponibile
si cele mai recente drivere, intrebéri frecvente, manuale si alte materiale care pot fi descarcate.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazi corect si nu puteti rezolva problema, contactati serviciul de
asistentd clienti de la Epson.

Contactarea serviciul de asistenta clienti

>

inainte de a contacta Epson

Daca produsul dumneavoastra Epson nu functioneazé corect gi nu puteti rezolva problema folosind informatiile de
depanare din manualele produsului, contactati serviciul de asistentd clienti de la Epson. Daci serviciul de asistentd
din regiunea dumneavoastra nu este precizat mai jos, contactati reprezentantul de la care ati achizitionat produsul.

Serviciul de asistentd va va putea ajuta mult mai rapid daca le oferiti urmatoarele informatii:

(A Numarul de serie al produsului

(Eticheta cu numdrul de serie se afld de obicei pe fata posterioard a produsului.)
(A Modelul produsului

[d Versiunea software a produsului

(Faceti clic pe Despre, Informatii despre versiune, sau pe un buton similar din software-ul produsului.)
[d Marca si modelul computerului dumneavoastra
[d Numele si versiunea sistemului de operare al computerului dumneavoastra

[d Numele si versiunile aplicatiilor software pe care le utilizati in mod normal impreuna cu produsul

Nota:

In functie de produs, datele din lista de apelare pentru fax si/sau setdrile de retea se pot stoca in memoria produsului. Din
cauza defectdrii sau repardrii produsului, datele si/sau setdrile se pot pierde. Epson nu isi asumd responsabilitatea pentru

pierderea datelor, pentru copierea de rezervd sau recuperarea datelor si/sau a setdrilor, nici chiar in perioada de garantie. Vi
recomanddm sd creati propria copie de rezervd a datelor sau sd le notati.

Ajutor pentru utilizatorii din Europa

Verificati Documentul de garantie pan-europeand pentru informatii referitoare la modul in care puteti contacta
serviciul de asistentd Epson.

Ajutor pentru utilizatorii din Taiwan

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:
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World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitdri despre produse.

Serviciul de asistenta Epson

Telefon: +886-2-80242008

Serviciul nostru de asistentd v poate ajuta in urmatoarele privinte la telefon:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Centru de asistenta pentru reparatii:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare este un centru de service autorizat pentru Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Ajutor pentru utilizatorii din Singapore

Sursele de informare, asistenta si serviciile disponibile de la Epson Singapore sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ), solicitdri asupra vanzirilor si asistentd tehnica.

Serviciul de asistenta Epson

Numadr gratuit: 800-120-5564

Serviciul nostru de asistentd prin telefon vd poate ajuta in urmétoarele privinte:

(4 Solicitéri cu privire la vnzari si informatii despre produse

[ Intrebari despre modul de utilizare al produsului sau privind rezolvarea unor probleme

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Tailanda
Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:
World Wide Web

http://www.epson.co.th

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.
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Centrul de apeluri Epson

Telefon: 66-2685-9899

Email: support@eth.epson.co.th

Departamentul nostru Centru de apeluri vd poate ajuta sd rezolvati prin telefon urméatoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din Vietnam

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

Centrul de service Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City):84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Ajutor pentru utilizatorii din Indonezia

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanzari, intrebiri prin e-mail

Epson Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Serviciul nostru de asistenta telefonica va sta la dispozitie, prin telefon sau prin fax pentru:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

[ Asistenta tehnica

Centrul de service Epson

Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
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Provincie Nume companie Adresa Telefon
E-mail
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM . . . .
sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d -ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian imr-admi -ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI M Boul d, JI Piere Tendean,
Manado-SULUTOS111 | MND-ADMINGEPSON-
INDONESIA.CO.ID
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Pentru orasele care nu apar in aceastd listd, vd rugdm sa sunati la linia de asistentd: 08071137766.

Ajutor pentru utilizatorii din Hong Kong

Pentru a obtine asistentd tehnica si pentru servicii postvanzare, utilizatorii sunt rugati sa contacteze Epson Hong
Kong Limited.

Pagina web
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong a creat o pagina locald atat in limba chineza cét si in englezd pentru a pune la dispozitia
utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produs
[d Raspunsuri la intrebdrile frecvente (FAQ)

[d Ultimele versiuni ale driverelor produselor Epson

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta echipa noastrd tehnicd la urmétoarele numere de telefon si fax:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Ajutor pentru utilizatorii din Malaezia

Datele de contact pentru informatii, asistentd si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[ Informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descarcare

O Intrebari adresate frecvent (FAQ), solicitari cu privire la vanzari, intrebari prin e-mail

Centrul de apeluri Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Solicitéri cu privire la vAnzéri si informatii despre produse
O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitéri privind serviciile de reparatii gi garantia

Sediul principal
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088
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Ajutor pentru utilizatorii din India

Datele de contact pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descércare si solicitiri despre produse.

Linia de asistenta

[ Service, informatii despre produs si comenzi de consumabile (linii BSNL)
Numar gratuit: 18004250011

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pana sambata (cu exceptia sarbatorilor legale)

(4 Service (pentru utilizatorii CDMA & servicii mobile)
Numar gratuit: 186030001600

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sdmbéta (cu exceptia sirbétorilor legale)

Ajutor pentru utilizatorii din Filipine

Pentru a primi asistenta tehnica si alte servicii post-vanzare, utilizatorii sunt invitati s contacteze Epson
Philippines Corporation la numerele de telefon si de fax si la adresa de e-mail de mai jos:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Prin e-mail, sunt disponibile informati asupra specificatiilor produselor, drivere pentru descarcare, intrebari
adresate frecvente (FAQ) si asistenta prin e-mail.

Epson Philippines — Servicii pentru clienti

Numar gratuit: (PLDT) 1-800-1069-37766

Numdr gratuit: (digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Site web: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Program de lucru 9am - 6pm, de luni pand sambata (cu exceptia sarbatorilor legale)

Departamentul nostru de Servicii pentru clienti vd poate ajuta sa rezolvati prin telefon urmétoarele probleme:
[ Solicitéri cu privire la vAnziri si informatii despre produse

O Intrebari sau probleme legate de utilizarea produselor

[ Solicitdri privind activititile de service si garantia

Epson Philippines Corporation
Linie principala: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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