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Om denne vejledning > Operativsystemreferencer

Introduktion til vejledningerne

De nyeste versioner af folgende vejledninger kan hentes pa Epsons supportwebsted.
http://www.epson.eu/support (Europa)

http://support.epson.net/ (uden for Europa)

[ Start her (trykt vejledning)

Indeholder oplysninger om opsatning af produktet og installation af programmet.
(d Brugervejledning (digital vejledning)

Indeholder instruktioner i brug af produktet, vedligeholdelse samt losning af problemer.

Ud over de ovennavnte vejledninger, kan du se i den medfelgende hjelp i de forskellige Epson-programmer.

Mazerker og symboler

A Forsigtig:

Instruktioner, der skal folges omhyggeligt for at undgd personskade.

n Vigtigt:

Instruktioner, der skal overholdes for at undga skader pa dit udstyr.

Bemecerk:
Giver komplementcere- og referenceoplysninger.

Relaterede oplysninger

® Links til relaterede afsnit.

Beskrivelser anvendt i denne vejledning

[d Skeermbilleder til programmerne er fra Windows 10 eller macOS High Sierra. Indholdet, der vises pa
skeermbillederne, kan variere efter model og situation.

[ Tllustrationerne, der bruges i denne vejledning, er kun til reference. Selvom de kan afvige en smule fra det
konkrete produkt, er betjeningen den samme.

Operativsystemreferencer

Windows

I denne vejledning refererer udtryk som f.eks. "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8" og "Windows 7" til
folgende operativsystemer. Derudover anvendes "Windows" til at henvise til alle versioner.

J Microsoft® Windows® 10 operativsystem


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Om denne vejledning > Operativsystemreferencer

(d Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem
[ Microsoft® Windows® 8 operativsystem

d Microsoft® Windows® 7 operativsystem

Mac OS

I denne vejledning henviser "Mac OS" til macOS Catalina, macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra, OS
X El Capitan og OS X Yosemite.
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Vigtige instruktioner > sikkerhedsvejledning

Sikkerhedsvejledning

Lzes og folg disse instruktioner for at sikre sikker brug af dette produkt og tilbehor. Serg for at opbevare denne
vejledning til fremtidig brug. Laes alle disse instrukser og folg alle advarslerne og vejledningerne, som er markeret
pé produktet og tilbeher.

[d Nogle af de symboler, der anvendes pé dit produkt og tilbeher er for at sikre sikkerhed og korrekt brug af
produktet. Besog folgende websted for at leere betydningen af symbolerne.

http://support.epson.net/symbols

(d Anbring produktet og tilbehor pa en plan, stabil overflade, der er storre end selve produktet og tilbeher i alle
retninger. Hvis du anbringer produktet og tilbehor ved en veg, skal der vaere mindst 10 cm fri plads mellem
produktet og tilbehorets bagside og veeggen.

(J Anbring produktet og tilbeher si tilpas teet ved computeren, sé kablet kan na. Anbring eller opbevar ikke
produktet og tilbehor eller stramadapteren udenders, sa det udsaettes for snavs eller stov, vand, varmekilder
eller pa steder, hvor det udsaettes for sted, vibrationer, hojre temperaturer eller luftfugtighed, direkte sollys,
kraftige lyskilder eller hurtige eendringer i temperatur eller luftfugtighed.

[ Betjen ikke produktet med vade heender.
(J Anbring produktet og tilbeheor taet ved en stikkontakt, hvor du let kan saette adapteren til.

[ Stremadapterens ledning ber leegges, sa den ikke klemmes eller knaekkes. Anbring ikke genstande oven pa
ledningen, og anbring adapteren og ledningen, sa man ikke traeder pa den eller keorer hen over den. Veer szrligt
forsigtig med at udleegge ledningen, sa den ligger lige ved dens ender.

(d Brug kun den netledning, der folger med produktet og brug ikke ledningen med andet udstyr. Anvendelse af
andre ledninger med dette produkt eller brugen af den medfelgende netledning med andet udstyr kan resultere
i brand eller elektrisk stod.

(d Brug kun den stromadapter, der folger med produktet. Bruger du andre adaptere, kan det forarsage brand,
elektrisk stod eller personskade.

[d Stremadapteren er designet til brug med det produkt, den fulgte med. Prov ikke at bruge den med andre
elektroniske enheder, med mindre det er angivet.

(d Brug kun den type strombkilde, der er anfort pa stramadapterens meerkat, og set altid adapteren direkte i en
almindelig stikkontakt, der opfylder de relevante lokale sikkerhedskrav.

[J Nar du forbinder dette produkt og muligheder til en computer eller andre apparater med et kabel, skal du sikre
dig, at stikkene vender korrekt. Hvert stik kan kun vende korrekt pa én made. Seetter du stikket forkert i, kan du
beskadige begge apparater, der er tilsluttet kablet.

(d Undga at bruge en stikkontakt, som befinder sig pa samme sikringsgruppe som fotokopimaskiner eller air
condition-apparater, som jeevnligt teender og slukker.

(J Hvis du bruger en forleengerledning til dette produkt, skal du serge for, at den samlede amperekapacitet pa alt
udstyret, som er sluttet til forleengerledningen, ikke overstiger amperekapaciteten pa forleengerledningen. Du
skal ogsa serge for at den samlede amperekapacitet pa alle de produkter, der er sluttet til stikkontakten, ikke
overgar sikringskapaciteten.

[d Du maé aldrig adskille, eendre eller forsage at reparere stramadapteren, produktet eller eventuelt tilbehor ud over
i det omfang, det er specifikt forklaret i produktets vejledninger.

(J Du ma ikke stikke genstande ind i nogen af produktets abninger, da de kan berore farlige stromforende dele
eller kortslutte sadanne dele. Fare for elektrisk stod.

(J Hvis stremstikket beskadiges, skal du udskifte hele ledningen eller henvende dig til en elektriker. Hvis stikket
indeholder sikringer, skal du huske at bruge nye sikringer i korrekt storrelse og eftekt, hvis du udskifter dem.
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Vigtige instruktioner > Kopieringsbegransninger

[ Treek produktet, tilbeher og stremadapteren ud af stikket og aflever produktet til service i folgende tilfeelde:
stromadapteren eller stikket er beskadiget; der er treengt veeske ind i produktet, tilbeher eller stromadapteren;
produktet eller stromadapteren har veeret tabt pa gulvet, eller kabinettet er beskadiget; produktet, tilbeher eller
stromadapteren fungerer ikke normalt eller opferer sig meerkeligt. (Juster kun pé de knapper, der er omfattet i
brugsvejledningen.)

[J Tag produktet og stremadapteren ud af stikkontakten for rengering. Ma kun rengeres med en fugtig klud. Brug
ikke flydende renggringsmidler eller spraydaser undtagen som specifikt forklaret i produktets vejledninger.

(d Nar du ikke skal bruge produktet i leengere tid, skal du tage stremadapteren ud af stikkontakten.
[d Hvis du har udskiftet forbrugsvarer, skal du bortskaffe dem korrekt iht. de lokale regler. Undgé at skille dem ad.

(d Personer med pacemaker skal holde en afstand pa mindst 22 cm fra produktet. Radiobelger fra produktet kan
have en skadelig effekt pa pacemakerens funktion.

[J Anvend ikke dette produkt pa sygehuse eller neer medicinsk udstyr. Radiobelger fra produktet kan have en
skadelig effekt pa elektrisk medicinsk udstyrs funktion.

[ Brug ikke dette produkt i naerheden af automatisk styrede enheder, sisom automatiske dere eller brandalarmer.
Radiobelger fra produktet kan have en skadelig effekt pa sadanne enheders funktion, hvilket kan fere til ulykker
forérsaget af fejlfunktion.

[J Kontakt forhandleren, hvis LCD-skeermen beskadiges. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller pa
haenderne, skal du vaeske dem grundigt med sebe og vand. Hvis du far oplesningen af flydende krystaller i
ojnene, skal du omgaende skylle dem med vand. Kontakt straks en leege, hvis du stadig oplever ubehag eller har
problemer med synet, efter at gjnene er blevet skyllet grundigt.

Kopieringsbegransninger

Veer opmerksom pa felgende begraensninger, sa du bruger produktet ansvarligt og lovligt.
Kopiering af folgende elementer er forbudt ved lov:

[d Pengesedler, monter, statsligt udstedte fordringer, obligationer o.lign.

(4 Ubrugte frimeerker, portostemplede kuverter samt andre officielt portobzrende genstande

[d Andre statsligt udstedte betalingsmidler

Veer forsigtig ved kopiering af folgende elementer:
[ Privat omseettelige fordringer (aktiebeviser, skyldnerbeviser, checks osv.), manedskort, billetter mv.

[ Pas, karekort, garantibeviser mv.

Bemcerk:
Kopiering af sadanne elementer kan ogsd veere forbudt ved lov.
Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttet materiale:

Produktet kan misbruges ved uautoriseret kopiering af ophavsretligt beskyttet materiale. Med mindre du handler
efter rad fra en kompetent advokat, skal du udvise ansvarlighed og respekt, og saledes opna tilladelse fra ejeren af
ophavsretten, for du kopierer beskyttet materiale.
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Nyttige funktioner

Tre elementer i en netveerksscanner, der er nyttige for virksomheder. . .. ... ... ...

Papirbeskyttelse for at reducere skader pé originalerne

Meddelelse om snavs pd sensoren. . . .. ...........



Nyttige funktioner > Treelementerien netvaerksscanner, der er nyttige for virksomheder

Tre elementer i en netvaerksscanner, der er nyttige for
virksomheder

Denne scanner er en netverksscanner, som har tre elementer, "Uden computer”, "Del" og "Sikker".

"Uden computer"

(d Du kan sende det scannede billede til en valgt destination (f.eks. netveerksmappe, e-mail, cloud-tjeneste eller
ekstern USB-enhed) ved at bruge scannerens bergringsskaerm.

(J Du kan ogsa bruge smartenhedsprogrammet Epson Smart Panel til at indstille scannerindstillingerne og scanne
og gemme billederne pa enheden.

Bemcerk:
“Scanning ved hjcelp af scannerens kontrolpanelet” pa side 104

"Delll

(J Denne scanner leveres med en brugervenlig, stor beroringsskeerm pa 4,3 tommer.

(d Du kan tilpasse skeermvisningen, sa den passer til dine scanningsbehov. Du kan nemt finde din foretrukne
scanningsindstilling ved at sendre ikonet og farverne pa skeermdisplayet. Denne funktion er nyttig, nar du deler
scanneren med mere end én person.

Bemcerk:
“Tilpasning af kontrolpanelets skcerm (Forindst./Rediger startskeerm)” pa side 96

"Sikker"

Du kan forhindre utilsigtede handlinger ved at registrere ofte anvendte indstillinger som forudindstillinger og
skjule unedvendige funktioner.

G1=E R TIE & "

Ne work Falder/

Computer Email Cloud

Bemcerk:
“Registrering Forindst.” pd side 96
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Nyttige funktioner > meddelelse om snavs pa sensoren

Papirbeskyttelse for at reducere skader pa
originalerne

Denne scanner leveres med en papirbeskyttelsesfunktion. Denne funktion reducerer skader pé originaler ved at
stoppe scanningen, nar der registreres en fodringsfejl, f.eks. ved en fejltagelse scanning af heeftede dokumenter.

=T &

Meddelelse om snavs pa sensoren

Denne scanner kan registrere snavs pa scanningssensoren og fortzlle, at du skal rense sensoren, inden snavs
forarsager linjer i de scannede billeder.

Du kan nemt holde sensoren ren og undga et fald i billedkvaliteten.

a1 2%
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Sadan tilsluttes og frakobles en ekstern USB-enhed. .. ................. .. ....

Betjeningspanel. . . . ... ...

Oplysning om programmer. . . .. ... vv vttt

Tilbehersdele og information om forbrugsvarer. . . ............ ... ... .. .. ..



Grundlaeggende om scanneren > Navn pa delene og funktionerne

Navn pa delene og funktionerne

Forside

(2 B3

o

(1) Kontrolpanel Angiver scannerens status og giver du mulighed for at foretage
scanningsindstillinger.

(2] Kantstyr Feder originaler lige ind i scanneren. Skub til kanterne af
originalerne.

(3] Papirbakke lleg originaler. Traek bakkeforleengeren ud, hvis originalerne er for
store til papirbakken. Dette forhindrer papir i at krglle og forarsage

(4] Indbakkeforlaenger papirstop.
Nar du fierner papirbakken, skal du skubbe pa krogene, der er pa
begge ender pa bagsiden, og derefter traekke papirbakken ud.

(5 ADF (Automatisk dokumentfader) Indferer ilagte originaler automatisk.

(6] Udbakke Holder originaler der er skubbet ud fra scanneren. Traek
udbakkeforlaengeren til liengden af originalerne.

(7] Udbakkeforlaenger

(8) Stopper Forhindrer udskubbede originaler i at falde ned fra

forlaengerbakken. Juster den til leengden af originalerne.
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Grundlaeggende om scanneren > Navn pa delene og funktionerne

]

(1) Sikkerhedsindgang Indsaetter en sikkerhedslas til forebyggelse af tyveri.
(2] USB-port Tilslutning af et USB-kabel.
(3) Ekstern brugergraenseflades USB-port Bruges til tilslutning af eksterne USB-enheder.
(4] Jeevnstrgmsindgang Tilslutter AC-adapteren.
Indvendig

(1) Scannerdaksel Traek i deekslet op handtaget, og abn scannerlaget, nar du renger
inde i scanneren og fierner fastsiddende papir.

(2] Opsamlingsvalse Feder originaler. Dette skal udskiftes, nar antallet af scanninger
overstiger serviceantallet af papirer.

(3] Separatorvalse Feder originaler separat en ad gangen. Dette skal udskiftes, nar
antallet af scanninger overstiger serviceantallet af papirer.

Relaterede oplysninger
= “Rengoring inde i scanneren” pa side 141
= “Udskiftning af valsesamleszttet” pa side 146
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Grundlaeggende om scanhneren > Ssadan tilsluttes og frakobles en ekstern USB-enhed > Fjernelse af en eksten

Sadan tilsluttes og frakobles en ekstern USB-enhed

Sadan tilsluttes en ekstern USB-enhed

Indseet en ekstern USB-enhed i USB-porten til ekstern graenseflade.

S

=

Fjernelse af en ekstern USB-enhed

Fjernelse af den eksterne USB-enhed.

=

g Vigtigt:

Hvis du fijerner den eksterne USB-enhed, mens du overforer data til scanneren, kan dataene pd den eksterne USB-
enhed ga tabt.

Du kan ogsa sikkerhedskopiere dataene pé en ekstern lagerenhed til et andet medie efter behov.
Dataene kan ga tabt eller blive odelagt i folgende situationer:

(J Nar de pavirkes af statisk elektricitet eller elektronisk stgj

[J Nar de bruges forkert

[J Nar de er odelagt eller repareret

[d Nar de beskadiges af naturkatastrofe
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundleeggende skeermopbygning

Betjeningspanel

Knapper og indikatorer

(1] e

°
(1) d) Afbryderknap/lys Taender og slukker for scanneren.

Sluk ikke scanneren, mens lyset blinker, fordi scanneren er i drift
eller behandler data.

(2] - LCD-skaerm Tryk pa skaermen for at vaelge menuer eller foretage indstillinger.

Grundlaeggende skaermopbygning

o
|

00— Eell=-1 8 %
Presels
£ Image Type 1 File Format
= = e e o 0
9 — tl Color PDF (Multi Page) ace
= .E{D
& E = Resolution M 2-Sided
Computar r;.?;fo'h Fgice Email Cloud 200dpi J 1-Sided
® , Original Size B Rotate
Auto Detect

e By  presess

(1) Angiver scannerstatus i form af ikoner. Vaelg for at kontrollere aktuelle indstillinger eller for at dbne hver
indstillingsmenu.

(2] Bruges til at fa vist menuerne.

Du kan tilfaje menuikoner og aendre visningsraekkefglgen.

<]

Viser listen over faste indstillinger. Du kan indlaese dine forudindstillinger og registrere nye forudindstillinger.

(4) Skift faner.
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundleeggende skeermopbygning

(5] Viser listen med indstillingselementer. Veelg hvert element for at indstille eller endre indstillingerne.

Gratonede elementer er ikke tilgeengelige.

(6] Starter scanning ved hjzelp af de aktuelle indstillinger.

Ikonerne pa LCD-skaermen

Folgende ikoner vises athangigt af scannerens status.

ﬂ Dette ikon angiver, at du er pa startskeermen.

Gar tilbage til startskaermbilledet.

I:@ ‘ [@ Viser status for netvaerksforbindelsen.

Vzlg ikonet for at kontrollere og eendre de aktuelle indstillinger. Dette er genvejen til falgende menu.

Indstillinger > Netvaerksindstillinger > Wi-Fi opsaetning

Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst (Wi-Fi) netvaerk.

ﬁ 81 Scanneren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast netvaerk (Wi-
: Fi).

Scanneren er forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netvaerk.

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo staerkere er
forbindelsen.

I‘ i Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

Scanneren er forbundet til et trddlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

"“a','F Dette ikon angiver, om funktionen DFDS-funktion (Spring registrer dobbelt indfering over) er aktiveret.
Nar den er aktiveret, eendres ikonet til F‘

Denne funktion springer registrering af dobbelt indfgring over en gang og fortsaetter scanning. Aktiver
dette for at scanne originaler, der registreret som dobbelt indfert, f.eks. plastikkort eller konvolutter.

E Dette ikon angiver, om funktionen Langsom er aktiveret eller ej. Nar den er aktiveret, a&ndres ikonet til

Denne funktion nedsaetter scanningshastigheden. Aktiver dette for at scanne originaler, der
sandsynligvis vil sidde fast, for eksempel tyndt papir.

Vender tilbage til forrige skaermbillede.

Angiver, at indstillingerne er blevet sendret fra standardbrugerindstillingerne eller fabriksindstillingerne.

Angiver, at der er yderligere oplysninger. Veelg ikonet for at vise beskeden.

@ 00
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundleeggende skeermopbygning

Angiver, at der er et problem med elementerne. Veelg ikonet for at finde ud af, hvordan man lgser
problemet.

1 Udskiftning af vedligeholdelsesrulle: antallet af scanninger har overskredet graensen for valsernes
livscyklus. Udskift valserne.

[d Rengoring af glaspladen: der er registreret snavs pa glasfladen inde i scanneren. Renggr indersiden
af scanneren.

(d Regelmaessig renggring: det er tid til at renggre inde i scanneren.

Handlinger pa bergringsskeermen

Den beroringsfelsomme skaerm er kompatibel med folgende handlinger.

Tryk pa &v\ Tryk pa eller vaelg elementerne eller ikonerne.

Svirp é Rul hurtigt pa skaermen.

Skub *&W Hold og flyt elementerne rundt.
Indtastning af tegn

Du kan indtaste tegn og symboler vha. skeermtastaturet for at registrere en kontaktperson, foretage
netverksindstillinger osv.

(1 2]
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Grundlaeggende om scanneren > Betjeningspanel > Grundleeggende skeermopbygning

Bemcerk:
De tilgeengelige ikoner afhcenger af indstillingselementet.

(1) Viser antallet af tegn.

(2] Flytter markeren til inputpositionen.

(3] Skifter mellem store og sma bogstaver eller tal og symboler.
(4] Skifter tegntypen.

: du kan indtaste tal og symboler.

: du kan indtaste bogstaver.

Skifter tegntypen. Du kan indtaste alfanumeriske tegn og specialtegn sasom omlyde og accenter.

Indtaster ofte anvendte e-maildomaeneadresser eller webadresser ved blot at vaelge elementet.

Indtaster et mellemrum.

Fastger de indtastede tegn.

® o o 0 o

Sletter de indtastede tegn.

Visning af animationer

Du kan indlese forskellige typer af originaler ved at se vejledningsanimationer pa kontrolpanelet.

[J Velg Hjalp pé startskeermen pé kontrolpanelet: viser hjelpeskermen. Velg Hvordan, og velg de elementer, du
onsker at fa vist.

[J Velg Hvordan nederst pa skermen: viser den kontekstathengige animation. Bemeerk, at animationen
atheenger af scannermodellen.

Open the Scanner Cover.

(1) Angiver det samlede antal trin og det nuvaerende trinnummer.

Eksemplet viser trin 3 af 12.
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Grundlaeggende om scanneren > Oplysning om programmer > Program til opdatering af software og firmwa

(2] Tilbage til det foregaende trin.

<]

Angiver dine fremskridt gennem det aktuelle trin. Animationen gentages, nar statuslinjen nar slutningen.

(4] Flytter til naeste trin.

Oplysning om programmer

Dette afsnit introducerer de tilgengelige programprodukter til din scanner. Det nyeste program kan installeres fra
Epsons hjemmeside.

Program til scanning fra en computer (Epson ScanSmart)
Dette program giver dig mulighed for nemt at scanne dokumenter, og derefter gemme de scannede billeder i enkle
trin.

Du kan leese mere om, hvordan programmet bruges i hjaelpeafsnittet i Epson ScanSmart.

Sadan starter du i Windows

([ Windows 10
Klik pa startknappen, og valg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Program til scanning af dokumenter fra en smartenhed (Epson
Smart Panel)

Epson Smart Panel er et program, der tillader dig at scanne dokumenter med smartenheder sisom smartphones og
tablet-enheder. Du kan gemme de scannede data i smartenheder eller cloud-tjenester, og sende via e-mail.

Hvis du ikke har et Wi-Fi-infrastrukturmilje, kan du ogsa bruge Wi-Fi Direct til at oprette forbindelse til
scanneren.

Program til opdatering af software og firmware (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater er et program, der installerer ny software og opdaterer firmware og manualer via
internettet. Hvis du regelmeessigt vil tjekke for opdateringsoplysninger, kan du indstille intervallet for at
kontrollere, om der er opdateringer, i indstillingerne for automatisk opdatering i EPSON Software Updater.
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Grundlaeggende om scanneren > Oplysning om programmer > Program til konfiguration af scannerhandling

Sadan starter du i Windows
(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > EPSON Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.

(4 Windows 7
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Program til konfiguration af scannerhandlinger (Web Config)

Web Config er et program, der korer i en webbrowser som f.eks. Internet Explorer og Safari pa en computer eller
smartenhed. Du kan kontrollere scannerstatus eller @ndre indstillinger for netverkstjenesten og scanneren. Hvis
du vil bruge Web Config, skal du forbinde scanneren og computeren eller enheden til det samme netveerk.

Folgende browsere er understottet.

Microsoft Edge, Internet Explorer 8 eller senere, Firefox ', Chrome”, Safari’

* Brug den nyeste version.

Sadan keres Web Config i en webbrowser

I.  Kontrollér scannerens IP-adresse.

Velg Indstillinger > Netverksindstillinger > Netvarksstatus pa scannerens kontrolpanel, og veelg derefter
status for aktiv forbindelsesmetode (Wi-Fi status eller Wi-Fi Direct Status) for at bekrafte scannerens IP-
adresse.

2. Start en webbrowser pa en computer eller smartenhed, og indtast sa scanneren s IP-adresse.
Format:
IPv4: http://scannerens IP-addresse/
IPv6: http://[scannerens IP-addresse]/
Eksempler:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Bemcerk:
[ Da scanneren bruger et selvsigneret certifikat, ndr du dbner HTTPS, vises en advarsel i browseren, ndr du starter
Web Config. Dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.

[d Hvis administratoradgangskoden ikke er indstillet, ndr du tilgdr Web Config, skal du angive et brugernavn og en
adgangskode.

g Vigtigt:

Glem ikke brugernavnet og adgangskoden. Hvis du glemmer dem, skal du kontakte en Epson-serviceudbyder.
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Grundlaeggende om scanneren > Oplysning om programmer > Program til opsaetning af enheden pa et netv.

3. Hvis du vil endre scannerindstillingerne, skal du logge ind som administrator.

Klik pa Log administrator pa i skeermens overste hojre hjorne. Indtast Brugernavn og Nuverende
adgangskode, og klik derefter pa OK.

Bemecerk:
Hvis Log administrator af vises overst til hojre pd skeermen, er du allerede logget pd som administrator.

Korer Web Config i Windows

Nar du forbinder en computer til scanneren vha. WSD, skal du folge nedenstaende trin for at kere Web Config.

1. Abn scannerlisten pa computeren.

J Windows 10

Klik pé startknappen, og vaelg Windows-system > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og
lyd.

J Windows 8.1/Windows 8

Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd (eller
Hardware).

(d Windows 7
Klik pé startknappen, og valg Kontrolpanel > Vis enheder og printere i Hardware og lyd.

2. Hojreklik pa din scanner, og veelg Egenskaber.

3. Velg fanen Web Service, og klik pa URL'en.

Da scanneren bruger et selvsigneret certifikat, nar du abner HTTPS, vises en advarsel i browseren, nar du
starter Web Config. dette angiver ikke et problem og kan ignoreres.

Bemeerk:
Hvis administratoradgangskoden ikke er indstillet, ndr du tilgar Web Config, skal du angive et brugernavn og en
adgangskode.

g Vigtigt:

Glem ikke brugernavnet og adgangskoden. Hvis du glemmer dem, skal du kontakte en Epson-serviceudbyder.

Program til opsaetning af enheden pa et netvaerk (EpsonNet Config)

EpsonNet Config er et program, som gor det muligt at indstille adresser og protokoller for netvaerksgraensefladen.
Du finder flere oplysninger i betjeningsvejledningen til EpsonNet Config eller programmets hjaelp.

Sadan starter du i Windows
[ Windows 10
Klik pa startknappen, og valg derefter EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og velg sa det viste ikon.
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Grundlaeggende om scanneren > Oplysning om programmer > Program til scanning af visitkort (Presto! BizCe

[ Windows 7/Windows Vista

Klik pa startknappen, og velg Alle programmer eller Programmer > EpsonNet > EpsonNet Config SE >
EpsonNet Config.

Sadan starter du i Mac OS
Ga > Programmer > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Software til styring af enheder pa netvaerket (Epson Device Admin)

Epson Device Admin er en multifunktionel applikationssoftware, der styrer enheden pa netveerket.
Der kan velges mellem folgende funktioner.

(d Overvag eller administrer op til 2000 printere eller scannere pé tvers af segmentet

(d Lav en detaljeret rapport, f.eks. for forbrugsvarer eller produktstatus

(4 Opdater produktets firmware

[d Praesenter enheden for netvaerket

(4 Anvend de ensartede indstillinger til flere enheder.

Du kan downloade Epson Device Admin fra Epson-support-webstedet. Se dokumentationen til Epson Device
Admin eller menuen Hjalp for at fa flere oplysninger.

Program til oprettelse af driverpakker(EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager er en software til oprettelse af en pakke til en enkel scannerinstallation, som f.eks. at
installere scannerdriveren osv. Med denne software kan administratoren oprette unikke softwarepakker og
distribuere dem blandt grupper.

For mere information, besog dit regionale Epson websted.

http://www.epson.com

Program til scanning af visitkort (Presto! BizCard)

Presto! BizCard fra NewSoft tilbyder et komplet sortiment af kontaktadministrationsfunktioner til at tilfoje
visitkort uden at indtaste. Brug BizCard genkendelsessystem til at scanne visitkort, redigere og synkronisere
oplysningerne til de hyppigst anvendte personlige databasestyringsprogrammer. Du kan nemt gemme og
administrere dine kontaktoplysninger.

Se softwarens hjelp for flere oplysninger om brugen af softwaren og dens funktioner.

Sadan starter du i Windows
(d Windows 10

Klik pa startknappen, og velg derefter NewSoft > Presto! BizCard.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og velg sa det viste ikon.

(d Windows 7
Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer > NewSoft > Presto! BizCard.
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Grundlaeggende om scanheren > Tilbehgrsdele og information om forbrugsvarer > Koder til valsesamlesaet

Sadan starter du i Mac OS

Velg Ga > Programmer > Presto! BizCard.

Tilbehgrsdele og information om forbrugsvarer

Baereark Koder

Ved hjelp af et Baereark kan du scanne uregelmeessigt formede originaler eller billeder, der let ridses. Du kan
scanne originaler, der er storre end A4-storrelse med et baereark ved at folde det pa midten.

Navn pa del Koder®

Baereark B12B819051

* Du kan kun bruge bzerearket med koden.

Relaterede oplysninger

= “Generelle specifikationer for originaler, der scannes” pa side 32
® “Placering af store originaler” pa side 51

= “Placering af originaler med uregelmaessig form” pa side 54

= “Placering af fotografier” pa side 57

Koder til valsesamlesaet

Dele (opsamlingsvalsen og separatorvalsen) skal udskiftes, nér antallet af scanninger overstiger servicenummeret.
Du kan kontrollere det seneste antal scanninger pa kontrolpanelet eller i Epson Scan 2 Utility.

— \
— =17

A

B

A: opsamlingsvalse, B: separatorvalse

Navn pa del Koder Levetid

Valsesamlesaet B12B819671 200,000
B12B819681 (kun Indien)

* Dette tal blev ndet ved fortlebende scanning med Epson test originale papirer, og det er en guide til udskiftningscyklussen.
Udskiftningscyklussen kan variere efter forskellige papirtyper, sésom papir, der genererer en masse papirstev eller papir
med en ru overflade, der kan forkorte levetiden.
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Grundlaeggende om scanhneren > Tilbehgrsdele og information om forbrugsvarer > Koder til rensesaet

Relaterede oplysninger
= “Udskiftning af valsesamleszettet” pa side 146
= “Nulstilling af antallet af scanninger” pa side 150

Koder til renseseet

Brug denne, nir du renger inde i scanneren. Dette kit bestar af rengeringsvaeske og en renseklud.

Navn pa del Koder

Rensesaet B12B819291

Relaterede oplysninger

= “Rengering inde i scanneren” pa side 141

30



Specifikationer og placering af
originaler

Specifikationer for originaler. . . .. ... ... .. L L

Placering af originaler. . . .. ... . ...



Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler > Generelle specifikationer for

Specifikationer for originaler

Dette afsnit forklarer specifikationerne og betingelserne for originaler, der kan laegges i ADF.

Generelle specifikationer for originaler, der scannes

Type af original

Tykkelse

Storrelse

Almindeligt papir
Skrivepapir
Genbrugspapir
Postkort

Visitkort
Konvolutter

Plastikkort der opfylder 1ISO7810 ID-1
type (med eller uden praegning)

Laminerede kort

Termisk papir

27til 413 g/m?

A8 starrelse eller mindre: 127-413
g/m’

Plastikkort: 1,24 mm (0,05 tommer)
eller mindre (inklusiv praegning)

Laminerede kort: 0,8 mm (0,03
tommer) eller mindre

Maksimum: 215,9%x6.096,0 mm
(8,5%240,0 tommer)

Minimum: 50,8x50,8 mm (2,0x2,0
tommer)

Den storrelse, der kan indlzeses,
varierer afhaengigt af originalens type
og scanningsoplasningen.

Bemcerk:

(A Alle originaler skal veere flade pd forkanten.

[ Sorg for, at kroller pd forkanten aforiginalerne holdes inden for folgende omrdde.

@ skal veere 3 mm eller mindre.

@ skal veere 1 mm eller mindre, mens @ er lig med eller mindre end €. Nir @ er lig med eller mere end 10 gange
storrelsen af @, kan @ vaere mere end 1 mm.

(A Selv ndr originalen opfylder specifikationerne til originaler, der kan placeres i ADF'en, kan den mdske ikke fode fra
ADF'en eller scanningskvaliteten kan falde afhengigt af papiregenskaberen eller kvaliteten.

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Listen med standard sterrelse originaler, som du kan laegge i scanneren.
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(2,1x3,4 tommer)

Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
Legal 215,9%355,6 mm 27 til 413 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
. . 12 mm (0,47 tommer)
(8,5%14 tommer) Skrivepapir
80 g/m”: 80 ark
Genbrugspapir g/m ar
90 g/m* 69 ark
104 g/m* 59 ark
127 g/m* 50 ark
157 g/m* 40 ark
209 g/m* 30 ark
256 g/m* 24 ark
413 g/m* 14 ark
Kapaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
Letter 215,9%x279,4 mm Tykkelse af originalstakken: under
12 mm (0,47 tommer)
(8,511 tommer)
80 g/m* 100 ark
A4 210297 mm 2
90 g/m*: 86 ark
(8,3%11,7 tommer) 2
104 g/m*: 74 ark
B5 182x257 mm 127 g/m? 62 ark
(7,2x10,1 tommer) 157 g/m? 50 ark
A5 148x210 mm 209 g/m*: 38 ark
(5,8x8,3 tommer) 256 g/m* 30 ark
2,
B6 128x182 mm 413g/m= 18 ark
(5,0%7.2 tormer) Kapfaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
A6 105%148 mm
(4,1%5,8 tommer)
A8 52x74 mm 127l 413 g/m?
(2,1%2,9 tommer)
Visitkort 55%89 mm 210g/m? Tykkelse af originalstakken: under

12 mm (0,47 tommer)

30ark

* Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.

Specifikationer for langt papir

Specifikationen for langt papir, som du kan laegge i scanneren.
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Storrelse

Tykkelse Papirtype

Kapacitet

Maks. bredde: 215,9 mm (8,5 tommer)

Maks. lzengde: 6.096,0 mm (240,0
tommer)”

50 til 130 g/m?
Skrivepapir

Almindeligt papir

Genbrugspapir

1ark

* Folgende viser de maksimale leengder i henhold til scanningsoplesningen.

(4 50 til 200 dpi: 6.096,0 mm (240,0 tommer)
[ 201 til 300 dpi: 5.461,0 mm (215,0 tommer)
(d 301 til 600 dpi: 1.346,0 mm (53,0 tommer)

Bemeerk:

Du kan ikke scanne langt papir ved hjeelp af Epson Smart Panel pd smartenheder.

Specifikationer for plastikkort

Specifikationen for plastikkort som du kan leegge i scanneren.

Storrelse Korttype

Tykkelse Kapacitet

llzegningsretning

I1SO7810 ID-1 Type Med praegning

54,0x85,6 mm

1,24 mm (0,05 1 kort
tommer) eller

mindre

Horisontal (Liggende)

(2,1x3,3 tommer)
Uden praegning

0,76 mm (0,03 5 kort
tommer) til 1,1 mm

(0,04 tommer)*

Mindre en 0,76 mm 5 kort

(0,03 tommer)

* Du kan kun scanne disse kort, nar oplgsningen er 300 dpi eller mindre, og du har deaktiveret tilstanden

Langsom.

Specifikationer for laminerede kort

Specifikationen for laminerede kort som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Kapacitet

120,0x150,0 mm (4,7x5,9 tommer)
eller mindre

0,8 mm (0,03 tommer) eller mindre

1 kort

Bemeerk:

Du kan ikke scanne laminerede kort ved hjeelp af Epson Smart Panel pa smartenheder.

34




Speciﬁkationer og placering af originaler > Specifikationer for originaler > Generelle specifikationer for

Specifikationer for originaler med Baereark

Det valgfri Beereark er et ark, der er designet til at transportere originaler gennem scanneren. Du kan scanne
originaler, der er storre end A4-/Letter-storrelse, vigtige dokumenter eller fotografier, der ikke ma beskadiges,
tyndt papir, uregelmeessigt formede originaler og sa videre.

Folgende tabel viser betingelserne for brug af Beereark.

Type Starrelse Tykkelse Kapaciteten for
Baereark
Originaler som ikke kan A3 0,3 mm (0,012 tommer) 10 ark
legges direkte i scanneren Ad eller mindre
(eksklusiv tykkelsen af

B4 Baereark)

Letter

Legal™

B5

A5

B6

A6

A8

Brugertilpasset starrelse:

(A Bredde: op til 431,8 mm (17
tommer) 2

[ Leengde: op til 297 mm (11,7
tommer)*3

*1  Fold pa midten for at laegge i.
*2  Originaler der er bredere end 215,9 mm (8,5 tommer), skal foldes pa midten.

*3  Originalens forkant skal placeres mod indbindingsstykket pa Baereark, nar du scanner en original, der er cirka 297 mm (11,7
tommer) lang. Ellers kan laengden af det scannede billede blive laengere, end du havde teenkt dig, da scanneren scanner til
slutningen af Baereark, nar du vaelger Automatisk detektion som Dokumentstarrelse-indstilling i applikationen.

Bemeerk:
Du kan ikke scanne originaler med Beereark ved hjcelp af Epson Smart Panel pd en smartenhed.

Relaterede oplysninger
= “Baereark Koder” pa side 29

Specifikationer for konvolutter

Specifikationen for konvolutter som du kan leegge i scanneren.
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Storrelse mal Tykkelse Kapacitet
(@) 114x162 mm (4,49%6,38") 0,38 mm (0,015") eller 10 konvolutter
mindre

(standardsterrelse)

DL 110220 mm (4,33x8,66")

(standardsterrelse)

Typer af originaler, der skal holdes gje med

Folgende typer af originaler kan maske ikke scannes.

[ Originaler med en ujeevn overflade, sdsom et brevhovedpapir.
[J Originaler med folder eller foldelinjer

[d Perforerede originaler

[J Original med etiketter eller klistermeerker

(4 Carbonfrit papir

(d Krellede originaler

(d Belagt papir

g Vigtigt:
Carbonfrit papir indeholder kemiske stoffer, der kan skade valserne. Hvis du scanner carbonfrit papir, skal du rense

opsamlingsrullen og separationsrullen regelmeessigt. Scanning af carbonfrit papir kan ogsd forkorte valsernes
livscyklus hurtigere, end ndr du scanner almindeligt papir.

Bemeerk:
[ Krollede originaler kan scanne bedre, hvis du bremse indforingshastigheden under scanningen eller udjcevner folderne
inden ileegning.

[ For at scanne sarte originaler eller originaler, der er let foldede, brug Beereark (Scelges separat).

(d Hvis du vil scanne originaler, der er forkert registreret som dobbelt indforing, skal du indstille DFDS-funktion (Spring
registrer dobbelt indforing over) til Til pa kontrolpanelet, for du genoptager scanning, eller vaelg Fra i Detekter
dobbeltfodning pi fanen Hovedindstillinger i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

[ Etiketter eller meerkater skal fastgores forsvarligt til originalerne uden lim der rager ud.

(d Prov at udglatte de krollede originaler for scanning.
Relaterede oplysninger

= “Grundlaeggende om scanneren” pa side 17
= “Vedligeholdelse” pa side 140

Typer af originaler, som ikke ma scannes

Folgende typer af originaler ma ikke scannes.
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[J Fotografier

(4 Brochurer

[J Bankbeger

(d Pas

[ Tkke-papir original (sasom klare plastiklommer, stof og metalfolie)
(d Originaler med hefteklammer eller papirclips
[ Originaler med pafert lim

[d Revne originaler

[d Meget rynkede eller krollede originaler

[d Gennemsigtige originaler séisom OHP-film

[ Originaler med karbonpapir pé bagsiden

[J Originaler med vadt blaek

[ Originaler med gule sedler pa

Bemcerk:
(d Du md ikke fode med fotografier, veerdifulde originale kunstvaerker eller vigtige dokumenter, som du ikke onsker at skade

eller pdelaegge, direkte ind i scanneren. Forkert fodning kan krolle eller beskadige originalen. Ved scanning af sdanne
originaler, skal du sorge for at bruge Beereark (Scelges separat).

[d Revnede, krollede eller bojede originaler kan ogsd scannes, hvis du bruger Beereark (Scelges separat).

Relaterede oplysninger
= “Fotografier” pé side 56

Placering af originaler

Originaler af standardstgrrelse

Specifikationer for standardstgrrelse originaler

Listen med standard sterrelse originaler, som du kan leegge i scanneren.
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Storrelse Mal Tykkelse Papirtype Kapacitet”
Legal 215,9%355,6 mm 27 til 413 g/m? Almindeligt papir Tykkelse af originalstakken: under
. . 12 mm (0,47 tommer)
(8,5%14 tommer) Skrivepapir
80 g/m”: 80 ark
Genbrugspapir g/m ar
90 g/m* 69 ark
104 g/m* 59 ark
127 g/m* 50 ark
157 g/m* 40 ark
209 g/m* 30 ark
256 g/m* 24 ark
413 g/m* 14 ark
Kapaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
Letter 215,9%x279,4 mm Tykkelse af originalstakken: under
12 mm (0,47 tommer)
(8,511 tommer)
80 g/m* 100 ark
A4 210297 mm 2
90 g/m*: 86 ark
(8,3%11,7 tommer) 2
104 g/m*: 74 ark
B5 182x257 mm 127 g/m? 62 ark
(7,2x10,1 tommer) 157 g/m? 50 ark
A5 148x210 mm 209 g/m*: 38 ark
(5,8x8,3 tommer) 256 g/m* 30 ark
2,
B6 128x182 mm 413g/m= 18 ark
(5,0%7.2 tormer) Kapfaciteten varierer afhaengig af
papirtypen.
A6 105%148 mm
(4,1%5,8 tommer)
A8 52x74 mm 127l 413 g/m?
(2,1%2,9 tommer)
Visitkort 55%89 mm 210g/m? Tykkelse af originalstakken: under

(2,1x3,4 tommer)

12 mm (0,47 tommer)

30ark

*

Du kan genopfylde originalerne op til maksimumkapaciteten under scanning.
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Placering af originaler af standardstgrrelse

1.

Forlaeng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforlengeren ud og loft derefter proppen.

Bemcerk:
(A For originaler af A4-storrelse eller storre, skal du sorge for at traekke indbakkeforleengeren ud og udvide den.

[ Sorg for at treekke udbakkeforleengeren ud og udvid den, s den er lidt leengere end originalens leengde og loft
proppen, sd de udskubbede originaler kan stables bekvemt pd udbakken.

[ Stopperen kan bevaege sig frem og tilbage pd udbakkeforlcengeren, sa du nemt kan justere stopperen position ved den
placering, der er bedst for at scanne originalerne.

(d Hvis tykke originaler banker ind i udbakken og falder ud af den, skal du lade vaere med at bruge den til at stable
originalerne, der skubbes ud.

[d Hvis scannede billeder stadig pavirkes af udskubbede originalet, der rammer overfladen under scanneren, anbefaler
vi, at du placerer scanneren pd kanten af bordet, hvorfra de udskubbede originaler kan falde frit og du kan gribe
dem.

Treek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Luft originalerne.

Hold i begge ender af originalerne og luft dem et par gange.

5. Ileeg originalerne i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.

Skub originalerne ind i ADF indtil de meder modstand.
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6. Skub kantstyrene si de passer med kanten pa originalerne og sorg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
originalerne og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skeevt ind.

Bemcerk:

(A Ndr du scanner originaler med huller, sasom lost bladpapir, skal du leegge originalerne med hullerne vendt mod
siden eller nedad. Der ma ikke veere nogen huller inden for en 30 mm (1,2 tommer) stribe i midten af originalerne.
Dog kan der veere huller inden for 30 mm (1,2 tommer) fra forkanten af originalerne. Sorg for, at kanterne af
hullerne ikke har grater eller kroller.

[ Nar du scanner tyndt papir med folder, der fordrsager papirstop eller dobbelt indforing, kan du mdske forbedre
situationen ved at aktivere Langsom. For at gore dette skal du veelge Indstillinger > Scannerindstillinger >
Langsom pa kontrolpanelet og indstille det til Til for at seenke indforingshastigheden.
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Langt papir

Specifikationer for langt papir

Specifikationen for langt papir, som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Papirtype

Kapacitet

Maks. bredde: 215,9 mm (8,5 tommer)

Maks. lzengde: 6.096,0 mm (240,0
tommer)”

50 til 130 g/m?

Almindeligt papir
Skrivepapir
Genbrugspapir

1ark

* Folgende viser de maksimale leengder i henhold til scanningsoplesningen.

(4 50 til 200 dpi: 6.096,0 mm (240,0 tommer)

(1 201 til 300 dpi: 5.461,0 mm (215,0 tommer)

(d 301 til 600 dpi: 1.346,0 mm (53,0 tommer)

Bemeerk:

Du kan ikke scanne langt papir ved hjelp af Epson Smart Panel pd smartenheder.

Placering af langt papir

1. Skub udbakken ud.

Bemecerk:
Traek ikke papirbakkeforleengeren ud, og loft ikke stopperen.
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2. Traek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Ileeg originalen lige ind i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub originalen ind i ADF indtil den moder modstand.
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4. Justér kantstyrene sa de passer med kanten pa det lange papir og serg for, at der ikke er noget mellemrum
mellem kanten af papiret og kantstyrene. Ellers kan originalerne blive fort skaevt ind.
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Bemcerk:
[ Folgende viser de maksimale leengder i henhold til scanningsoplosningen.

- 50 til 200 dpi: 6.096,0 mm (240,0 tommer)
- 201 il 300 dpi: 5.461,0 mm (215,0 tommer)
- 301 til 600 dpi: 1.346,0 mm (53,0 tommer)

(d Du skal angive papirstorrelsen i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

Der er tre mdder at angive papirstorrelsen i vinduet Epson Scan 2.

Hvis papirlengden er 3.048 mm (120 tommer) eller mindre, kan du veelge Aut. det. (langt papir) for at registrere
storrelsen automatisk.

Hvis papirlengden er mere end 3.048 mm (120 tommer), skal du veelge Tilpas og indtaste papirets storrelse. Hvis
papirlengden er 5.461 mm (215 tommer) eller mindre, kan du bruge Registrer papirleengde i stedet for at indtaste
papirhojden. Hvis papiret er laengere end 5.461 mm (215 tommer), skal du indtaste storrelsen pd bide papirets
bredde og hojde.

[ Stot det lange papir, der hvor det gdr ind, sd det ikke falder ud af ADF, og pd den side, hvor det kommer ud, siledes
at papiret, ndr det skubbes ud, ikke falder ned fra udbakken.

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 127

Plastikkort

Specifikationer for plastikkort

Specifikationen for plastikkort som du kan laegge i scanneren.
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(0,03 tommer)

Storrelse Korttype Tykkelse Kapacitet llzegningsretning
I1SO7810 ID-1 Type Med praegning 1,24 mm (0,05 1 kort Horisontal (Liggende)
t I
54,0%x85,6 mm ommer) eter
mindre
(2,1x3,3 tommer)
Uden praegning 0,76 mm (0,03 5 kort
tommer) til 1,1 mm
(0,04 tommer)”
Mindre en 0,76 mm 5 kort

* Du kan kun scanne disse kort, nar oplgsningen er 300 dpi eller mindre, og du har deaktiveret tilstanden

Langsom.

Placering af plastikkort

1. Skub udbakken ud og hev stopperen.

[ <N

{\.l

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Tleg plastikkortene i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.

Skub plastikkortene ind i ADF, indtil de moder modstand.
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n Vigtigt:

Plastikkort ma ikke ileegges lodret.

.
4
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4. Skub kantstyrene ind s& de passer med plastikkortenes kant.

Bemeerk:
For at scanne plastikkort skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

Veelg Plastikkort i Dokumentstorrelse, eller vaelg Fra i Detekter dobbeltfodning pi fanen Hovedindstillinger i Epson
Scan 2. Se Epson Scan 2 hjeelp for detaljer.

Hvis Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal du
fjerne kortet fra ADF og derefter leegge det i igen. Tryk derefter pd DFDS-funktion pd kontrolpanelets skeerm for at
indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for nceste scanning, og scan derefter igen. DFDS-
Sfunktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.

Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 127

Laminerede kort

Specifikationer for laminerede kort

Specifikationen for laminerede kort som du kan leegge i scanneren.

Storrelse

Tykkelse

Kapacitet

120,0x150,0 mm (4,7x5,9 tommer)
eller mindre

0,8 mm (0,03 tommer) eller mindre

1 kort

Bemcerk:

Du kan ikke scanne laminerede kort ved hjcelp af Epson Smart Panel pd smartenheder.
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Placering af laminerede kort

1. Skub udbakken ud og heev stopperen.

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Tlaeg de laminerede kort i indbakken med forsiden nedad og med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub de laminerede kort ind i ADF indtil de meder modstand.
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4. Skub kantstyrene ind s& de passer med de laminerede korts kant.

Bemeerk:
For at scanne laminerede kort skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

(A Hvis du vil oge nojagtigheden af automatisk storrelsesregistrering, skal du veelge fanen Hovedindstillinger >
Dokumentstorrelse > Indstillinger > Scan lamineret kort. Se Epson Scan 2 hjelp for detaljer.

(d Velg fanen Hovedindstillinger > Detekter dobbeltfodning > Fra. Se Epson Scan 2 hjelp for detaljer.

Hvis Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal
du fjerne kortet fra ADF og derefter leegge det i igen. Tryk derefter pa DFDS-funktion pa kontrolpanelets skeerm for
at indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for neeste scanning, og scan derefter igen. DEDS-
funktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.
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Relaterede oplysninger

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 127

Store originaler

Specifikationer for store originaler

Ved at bruge Baereark, der salges separat og ved at folde originalerne pa midten, kan du scanne originaler storre
end A4-storrelse, sasom A3- eller B4-storrelser.

Starrelse Tykkelse Papirtype Kapaciteten for Baereark
Op til A3 0,3 mm (0,012") eller mindre Almindeligt papir 10 baereark
(eksklusiv tykkelsen af Skrivepapir
Baereark) .
Genbrugspapir

Placering af store originaler

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.
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2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Placer Bareark med illustrationen pa forkanten vendt opad og placer originalen i baerearket, ved at folde den
pé midten, sé den side, der skal scannes, vender udad med den hejre side forrest.

Z L| > |¢

4. Tleg Bereark i indbakken med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub Bereark ind i ADF indtil det meder modstand.

BV SN
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5. Skub kantstyrene, s& de passer med kanten pa Bereark, og serg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Baereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket bliver fort skevt ind.

Bemcerk:
(A Du kan blive nodt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3.000 gange.

(A For at scanne begge storrelser og scette dem sammen skal du angive den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

Velg Dobbeltsidet fra Scanning af side, og veelge Venstre og hojre fra Sammensatte billeder i vinduet Epson Scan
2. Se Epson Scan 2 hjeelp for detaljer.

[d Ndr du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes
billedet automatisk ved at anvende Skcevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

[ Originalens forkant skal placeres mod indbindingsstykket pd Beereark, ndr du scanner en original, der er cirka 297
mm lang. Ellers kan leengden af det scannede billede blive leengere, end du havde tenkt dig, da scanneren scanner til
slutningen af Beereark, ndr du veelger Automatisk detektion som Dokumentstorrelse i vinduet Epson Scan 2.

(A Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Baereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere
to smd huller pa forkanten. Hold hullerne rene og utildcekkede.

Relaterede oplysninger
= “Baereark Koder” pa side 29
= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 127
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Originaler med uregelmaessig form

Specifikationer for originaler med uregelmaessig form

Ved at bruge Beereark, der sxlges separat, kan du scanne originaler, der er krollede, bojede, meget tynde eller med

uregelmaessig form.

Storrelse

Tykkelse

Kapaciteten for Baereark

Op til A4

0,3 mm (0,012") eller mindre

(eksklusiv tykkelsen af Baereark)

10 ark

Placering af originaler med uregelmaessig form

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Placer Baereark med illustrationen pa forkanten vendt opad, og placer originalen i midten af Baereark med den
side, der skal scannes vendt nedad.

abc

4. Ileeg Baereark i indbakken med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub Baereark ind i ADF indtil det meder modstand.

5. Skub kantstyrene, si de passer med kanten pa Beereark, og sorg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Beereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket blive fort skeevt ind.
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Bemcerk:

[d Du kan blive npdt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3000 gange.

(d Hvis du ikke kan finde en passende storrelse til originalen, som du vil scanne, i listen Dokumentstorrelse, skal du
veelge Automatisk detektion.

Nar du bruger Epson Scan 2, kan du ogsd veelge Tilpas for at oprette et dokument i brugerdefineret storrelse.

[d Nar du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes

billedet automatisk ved at anvende Skeevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

(A Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Baereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere

to smd huller pd forkanten. Hold hullerne rene og utildaekkede.

Relaterede oplysninger
= “Baereark Koder” pa side 29

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pé side 127

Fotografier

Specifikationer for fotografier

Ved at bruge Baereark, der salges separat, kan du scanne fotografier, uden at veere bekymret over om de bliver

beskadigede.
Starrelse Tykkelse Kapaciteten for Baereark
Op til A4 0,3 mm (0,012") eller mindre 10 ark

(eksklusiv tykkelsen af Baereark)
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Placering af fotografier

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.

3. Placer Baereark med illustrationen pa forkanten vendt opad og placer fotografiet i midten af Beereark med den
side der skal scannes vendt nedad.
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4. Ileg Baereark i indbakken med topkanten vendt ind mod ADF.
Skub Bereark ind i ADF indtil det mader modstand.

<L

sy )

5. Skub kantstyrene, s& de passer med kanten pa Bereark, og serg for, at der ikke er noget mellemrum mellem
Baereark og kantstyrene. Ellers kan baerearket blive fort skaevt ind.
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Bemcerk:

[d Du kan blive npdt til at stoppe med at bruge et Beereark, der er ridset eller er blevet brugt mere end 3000 gange.

(d Hvis du ikke kan finde en passende storrelse til originalen, som du vil scanne, i listen Dokumentstorrelse, skal du

veelge Automatisk detektion.

Nar du bruger Epson Scan 2, kan du ogsd veelge Tilpas for at oprette et dokument i brugerdefineret storrelse.

[d Nar du scanner et Beereark ved at veelge Automatisk detektion som Dokumentstorrelse-indstillingen, scannes

billedet automatisk ved at anvende Skeevtsiddende papir i indstillingen Korriger dokumentskcevhed.

[ Efterlad ikke fotografier inde i Beereark i lang tid.

(A Brug kun det Beereark der er beregnet til din scanner. Baereark genkendes automatisk af scanneren, ved at registrere

to smd huller pd forkanten. Hold hullerne rene og utildaekkede.

Relaterede oplysninger
= “Baereark Koder” pa side 29

= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pé side 127

Konvolutter

Specifikationer for konvolutter

Specifikationen for konvolutter som du kan leegge i scanneren.

Starrelse Mmal Tykkelse

Kapacitet

(@) 114x162 mm (4,49%6,38") 0,38 mm (0,015") eller

mindre
(standardsterrelse)

DL 110%x220 mm (4,33x8,66")

(standardsterrelse)

10 konvolutter

59




Specifikationer og placering af originaler > Piacering af originaler > Konvolutter

Placering af konvolutter

1. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, treek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Lag konvolutterne i papirbakken nedad, og serg for at den abnede kant (fligsiden) af konvolutten vender til
siden. For konvolutter med den &bnede kant (fligsiden) pa den korteste side, kan du ilegge konvolutten med
den abnede kant (fligsiden) opad.

Skub konvolutterne ind i ADF indtil de mader modstand.

v

n Vigtigt:

Ileeg ikke konvolutter, hvorpad der er lim.

Bemecerk:
[ Konvolutter, der ikke er dbnet ved at skeere skarpt pa fligkanten, kan ikke scannes korrekt.

[ Konvolutter, der endnu ikke er blevet forseglet, kan indleses med fligen dben og opadvendt.
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4. Skub kantstyrene s& de passer med kanten pé konvolutterne og serg for, at der ikke er noget mellemrum
mellem konvolutterne og kantstyrene. Ellers kan konvolutterne blive fort skaevt ind.

Bemeerk:
1 Vi anbefaler at veelge den passende rotationsvinkel eller Auto som indstillingen for Roter i applikationen.

[ Nar du vil scanne konvolutter, skal du indstille den relevante indstilling i vinduet Epson Scan 2.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pd knappen Indstillinger > fanen
Scannerindstillinger > Scanneindstillinger.

Veelg fanen Hovedindstillinger > Detekter dobbeltfpdning > Fra. Se Epson Scan 2 hjcelp for detaljer.

Detekter dobbeltfodning er aktiveret i vinduet Epson Scan 2, og der opstdr en fejl med dobbelt indforing, skal du
fierne konvolutten fra ADF og derefter leegge den i igen. Tryk derefter pd DFDS-funktion pa kontrolpanelets skeerm
for at indstille det til Til, hvilket deaktiverer Detekter dobbeltfodning for nceste scanning, og scan derefter igen.
DEDS-funktion (Spring registrer dobbelt indforing over) deaktiverer kun Detekter dobbeltfodning for ét ark.

Relaterede oplysninger
= “Nodvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2” pa side 127

Blanding af originaler

Specifikationer for originaler der er en blanding af forskellige starrelser

Du kan ileegge en blanding af originaler fra 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 tommer) til A4 (eller Letter)-storrelse. Du kan
ogsa ilaegge en blanding af papirtyper og -tykkelser.

n Vigtigt:

(d Ndr du placerer og scanner originaler, der har forskellige storrelser, kan originaler blive indfort pa skrd, fordi ikke
alle originaler understottes af kantstyrerne.

(d Originaler kan sidde fast eller indfort skeevt, hvis du ileegger forskellige typer eller meget forskellige storrelser af
originaler, som i de folgende tilfcelde.

- Tyndt papir og tykt papir
- A4-papir og papir i kortstorrelse
Huvis originaler bliver indfort skaevt, skal du kontrollere, om det scannede billede er tilgaengeligt eller ej.
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Bemecerk:
(d Hvis originalerne sidder fast eller ikke er korrekt indfort, kan det forbedre indforingen, hvis du aktiverer Langsom.

(d Alternativt kan du scanne originaler af forskellige papirstorrelser og -typer, ved at ileegge dem en ad gangen med
Automatisk indfoeringstilstand.

Placering af en blanding af originaler med forskellige storrelser

L. Forleng papirbakkeforleengeren. Skub udbakken ud, traek udbakkeforleengeren ud og loft derefter proppen.

Bemcerk:
Hvis der er nogen tykke originaler, skal du tage udbakken ud, for at undgd at de tykke originaler banker ind i udbakken
og falder ud, og lad veere med at bruge den til at stable originalerne, der skubbes ud.

2. Trek kantstyrene pa indbakken helt ud.
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3. Tleg originalerne i midten af indbakken i stigende orden efter papirstorrelse med den bredeste bagerst og den
smalleste forrest.

g Vigtigt:

Kontroller folgende punkter, ndr du indstiller forskellige storrelser af originaler.

1 Skub originalerne med deres forkant justeret, indtil de moder modstand i ADF.

Q Placer originalerne midt pa papirbakken. Se efter A-merket pd scanneren for vejledning.

1 Placer originalerne lige.

Ellers kan originalerne blive fort skeevt ind eller fordrsage papirstop.

Bemecerk:
Ileeg originalerne i papirbakken med forsiden nedad, og forskyd topkanterne en smule i en vinkel vendt ind mod ADF.

4. Skub kantstyrene ind s& de passer med kanterne pa den bredeste original.
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Relaterede oplysninger

= “Lobende scanning af forskellige storrelser eller typer originaler enkeltvis (Automatisk indferingstilstand)” pa
side 128
Du kan scanne forskellige storrelser eller typer af originaler enkeltvis med Automatisk indferingstilstand. Pa
denne funktion begynder scanneren at scanne automatisk, nar originaler leegges i scanneren.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > konfiguration af en mailserver

Forbindelse af scanneren til netvaerket

Huvis scanneren ikke er tilsluttet netvaerket, skal du bruge installationsprogrammet til at forbinde scanneren til
netvaerket.

Du kan bruge en af folgende metoder til at starte installationsprogrammet.

d Opseatning fra hjemmesiden
Ga til folgende website, og indtast derefter produktnavnet. G4 til Opsztning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Indseet softwaredisken i computeren, og folg derefter vejledningen pa skeermen.

Hvis du vil kontrollere netveerksforbindelsen eller oprette forbindelse til netveerket manuelt, skal du se de
relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger
= “Kontrol af netvaerksforbindelsesstatussen” pa side 188

= “Forbind af scanneren til netveerket manuelt” pa side 192

Konfiguration af en mailserver

Indstil mailserveren fra Web Config.
Nar scanneren kan sende e-mailen ved at indstille mailserveren, er folgende muligt.
[d Overforsel af scanningsresultaterne ved hjelp af e-mail

[d Modtagelse af e-mailmeddelelse fra scanneren

Kontroller nedenstaende, for du foretager opsatning.
(d Scanneren er forbundet til det netvaerk, der kan fa adgang til mailserveren.

[ Indstillingsoplysninger for e-mail p&d den computer, som bruger den samme mailserver som scanneren.

Bemecerk:
(A Nar du bruger mailserveren pd internettet, skal du bekreefte indstillingsoplysningerne fra udbyderen eller webstedet.

[ Du kan ogsd indstille mailserveren fra scannerens kontrolpanel. Fi adgang som beskrevet nedenfor.

Indstillinger > Netveerksindstillinger > Avanceret > E-mail-server > Serverindstillinger
1. G4 til Web Config, og velg fanen Netverk > E-mail-server > Grundleggende.
2. Indtast en veerdi for hvert element.

3. Velg OK.
De indstillinger, du har valgt, vises.

Nér opsetningen er fuldfert, skal du udfere en forbindelseskontrol.
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Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Indstillingselementer for mailserver

Punkter

Indstillinger og forklaring

Godkendelsesmetode

Angiv godkendelsesmetoden, for at scanneren kan fa adgang til mailserveren.

Fra Godkendelse er deaktiveret, nar der kommunikeres med en
mailserver.
SMTP GODK Krzever, at en mailserver understgtter SMTP-godkendelse.

POP inden SMTP Konfigurer POP3-serveren, nar du vaelger denne metode.

Godkendt konto

Hvis du veelger SMTP GODK eller POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du
indtaste det godkendte kontonavn pa mellem 0 og 255 tegn i ASCII (0x20-0x7E).

Godkendt adgangskode

Hvis du veelger SMTP GODK eller POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du
indtaste den godkendte adgangskode pa mellem 0 og 20 tegn i ASCII (0x20-0x7E).

Afsenders e-mail-adresse

Indtast afsenderens e-mailadresse. Indtast mellem 0 og 255 tegn i ASCll (0x20-0x7E) med

nm

undtagelse af: () <> []; ¥. Et punktum "' ikke kan vzere det fgrste tegn.

SMTP-serveradresse

Indtast mellem 0 og 255 tegn bestaende af A-Z a—z 0-9 . -. Du kan bruge IPv4- eller FQDN-
format.

SMTP-server portnummer

Indtast et tal mellem 1 og 65535.

Sikker forbindelse

Specificer den sikre forbindelsesmetode for e-mailserveren.

Ingen Hvis du veelger POP inden SMTP i Godkendelsesmetode,
indstilles forbindelsesmetoden til Ingen.

SSL/TLS Den er tilgeengelig nar Godkendelsesmetode er indstillet
til Fra eller SMTP GODK.

STARTTLS Den er tilgeengelig nar Godkendelsesmetode er indstillet

til Fra eller SMTP GODK.

Validering af certifikat

Certifikatet valideres nar det aktiveres. Vi anbefaler, at det indstilles til Aktiver.

POP3-serveradresse

Hvis du veelger POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du indtaste POP3-
serveradressen mellem 0 og 255 tegn bestdende af A-Z a-z 0-9.. -. Du kan bruge IPv4- eller
FQDN-format.

POP3-server portnummer

Hvis du veelger POP inden SMTP som Godkendelsesmetode, skal du indtaste et tal mellem
109 65535.

Kontrol af en mailserverforbindelse

Du kan kontrollere forbindelsen til mailserveren ved at udfere en forbindelseskontrol.

1. Ga til Web Config, og velg fanen Netverk > E-mail-server > Forbindelsestest.
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2. Velg Start.
Forbindelsestesten til e-mailserveren startes. Efter testen vises kontrolrapporten.

Bemcerk:
Du kan ogsa kontrollere forbindelsen til mailserveren fra scannerens kontrolpanel. Fd adgang som beskrevet nedenfor.

Indstillinger > Netveerksindstillinger > Avanceret > E-mail-server > Tjek af forbindelse

Testreferencer for mailserverforbindelse

Meddelelser Formal

Forbindelsestesten er udfert. Denne meddelelse vises, nar forbindelsen til serveren er oprettet.

SMTP-serverkommunikationsfejl. Denne meddelelse vises, nar

Kontroller falgende. -

. - [ Scanneren har ikke forbindelse til et netveerk
Netveerksindstillinger

(1 SMTP serveren er nede
[ Netvaerksforbindelsen afbrydes under kommunikation

d Der modtages ufuldsteendige data

POP3-serverkommunikationsfejl. Denne meddelelse vises, nar

Kontroller falgende. -

. - A Scanneren har ikke forbindelse til et netveerk
Netvaerksindstillinger

(1 POP3 serveren er nede
[ Netvaerksforbindelsen afbrydes under kommunikation

(1 Der modtages ufuldsteendige data

Der opstod en fejl under oprettelse af Denne meddelelse vises, nar

forbindelsen til SMTP-serveren.

Kontroller falgende. - SMTP-
serveradresse - DNS-server

1 Oprettelse af forbindelse til en DNS server mislykkedes

[ Navneoversattelse for en SMTP server mislykkedes

Der opstod en fejl under oprettelse af

Denne meddelelse vises, nar

forbindelsen til POP3-serveren.
Kontroller falgende. - POP3-
serveradresse - DNS-server

[ Oprettelse af forbindelse til en DNS server mislykkedes

d Navneoversaettelse for en POP3 server mislykkedes

SMTP-servergodkendelsesfejl.
Kontroller falgende. -
Godkendelsesmetode - Godkendt
konto - Godkendt adgangskode

Denne meddelelse vises, nar godkendelse af SMTP serveren mislykkedes.

POP3-servergodkendelsesfejl.
Kontroller falgende. -
Godkendelsesmetode - Godkendt
konto - Godkendt adgangskode

Denne meddelelse vises, nar godkendelse af POP3 serveren mislykkedes.

Ikke-understattet
kommunikationsmetode. Kontroller
felgende. - SMTP-serveradresse -
SMTP-serverportnummer

Denne meddelelse vises, nar du forsgger at kommunikere med ikke-
understgttede protokoller.

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til Ingen.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en SMTP uoverensstemmelse mellem en
server og en klient, eller nar serveren ikke understatter SMTP sikker forbindelse
(SSL-forbindelse).
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Meddelelser

Formal

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til SSL/TLS.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en SMTP uoverensstemmelse mellem en
server og en klient, eller nar serveren anmoder om at bruge en SSL/TLS
forbindelse til en SMTP sikker forbindelse.

Forbindelsen til SMTP-serveren kunne
ikke oprettes. Skift Sikker forbindelse
til STARTTLS.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en SMTP uoverensstemmelse mellem en
server og en klient, eller nar serveren anmoder om at bruge en STARTTLS
forbindelse til en SMTP sikker forbindelse.

Forbindelsen er ikke betroet.
Kontroller falgende. - Dato og
klokkeslaet

Denne meddelelse vises, nar scannerens indstilling for dato og tid er forkert eller
hvis certifikatet er udlgbet.

Forbindelsen er ikke betroet.
Kontroller falgende. - CA-certifikat

Denne meddelelse vises, nar scanneren ikke har et rodcertifikat, der svarer til
serveren, eller der ikke er importeret et CA-certifikat.

Forbindelsen er ikke sikker.

Denne meddelelse vises, nar det hentede certifikat er beskadiget.

SMTP-servergodkendelsen
mislykkedes. Skift

godkendelsesmetoden til SMTP-AUTH.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en uoverensstemmelse i en
godkendelsesmetode mellem en server og en klient. Serveren understgtter SMTP
GODK.

SMTP-servergodkendelsen
mislykkedes. Skift
godkendelsesmetoden til POP far
SMTP.

Denne meddelelse vises, nar der opstar en uoverensstemmelse i en
godkendelsesmetode mellem en server og en klient. Serveren understotter ikke
SMTP GODK.

Afsenderens e-mailadresse er forkert.
Skift til e-mailadressen til din e-
mailtjeneste.

Denne meddelelse vises, nar den specificerede senders e-mailadresse er forkert.

Det er ikke muligt at fa adganag til
produktet, far processen er feerdig.

Denne meddelelse vises, nar scanneren er optaget.

Opsatning af en delt netvaerksmappe

Indstil en del netvaerksmappe for at gemme et scannet billede.

Nar du gemmer en fil i mappen, logger scanneren pa som bruger af den computer, hvor mappen blev oprettet.

Oprettelse af en delt mappe

Relaterede oplysninger

= “For oprettelse af den delte mappe” pa side 70

= “Kontrol af netveaerksprofilen” pa side 71

= “Placering, hvor den delte mappe er oprettet, og et eksempel pa sikkerheden” pa side 71
= “Tilfojelse af gruppe eller bruger, der tillader adgang” pa side 82

For oprettelse af den delte mappe

For du opretter den delte mappe, skal du kontrollere folgende.
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[d Scanneren er forbundet til netverket, hvor den kan fa adgang til den computer, hvorpé den delte mappe skal
oprettes.

1 Et multi-byte-tegn er ikke inkluderet i navnet pa den computer, hvorpa den delte mappe skal oprettes.

n Vigtigt:

Hvis et multi-byte-tegn er inkluderet i computernavnet, er det ikke muligt at gemme filen til den delte mappe.

I sd fald skal du skifte til en computer, der ikke indeholder multi-byte-tegn i navnet, eller du skal cendre
computernavnet.

Nar du endrer computernavnet, skal du sorge for at fi godkendelse fra administratoren pd forhdnd, da det kan
pavirke nogle indstillinger, f.eks. computerstyring, ressourceadgang osv.

Kontrol af netvaerksprofilen

Kontroller om mappedeling er tilgeengelig pa den computer, hvor den delte mappe oprettes.
1. Logind p4 computeren, hvor den delte mappe vil blive oprettet af den administratorgodkendte brugerkonto.

2. Velg Kontrolpanel > Netverk og internet > Netvearks- og delingscenter.

3. Klik pa Avancerede delingsindstillinger, og klik derefter pa ™' for profilen med (aktuel profil) i de viste
netveerksprofiler.

4. Kontroller, om Aktiver fil- og printerdeling er valgt i Fil- og printerdeling.
Huvis det allerede er valgt, skal du klikke pa Annuller og lukke vinduet.

Nar du har skiftet indstillingerne, skal du klikke pa Gem @ndringer og lukke vinduet.

Placering, hvor den delte mappe er oprettet, og et eksempel pa sikkerheden

Sikkerheden og brugervenligheden varierer athaengigt af, hvor den delte mappe er oprettet.

For at betjene den delte mappe fra scannere eller andre computere er folgende laesnings- og @ndringstilladelser til
mappen pakreevet.

(4 Fanen Deling > Avanceret deling > Tilladelser
Det styrer tilladelsen til netveerksadgang for den delte mappe.

[J Adgangstilladelse fra fanen Sikkerhed
Det styrer tilladelse til netveerksadgang og lokal adgang til den delte mappe.

Nar du angiver Alle til den delte mappe, der er oprettet pa skrivebordet, som et eksempel pa oprettelse af en delt
mappe, vil alle brugere, der har adgang til computeren, have adgang.

Men den bruger, der ikke har rettighed, kan ikke f4 adgang til dem, fordi skrivebordet (mappen) er under
brugermappens kontrol, og sikkerhedsindstillingerne for brugermappen derfor overleveres til den. Den bruger, der
har adgang til fanen Sikkerhed (bruger er logget ind og administrator i dette tilfeelde), kan administrere mappen.

Se nedenfor for at oprette den rigtige placering.

Dette eksempel er til, nér du opretter mappen "scan_folder".
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Opsaetning af en delt netveerksmappe > Oprettelse af en delt

Relaterede oplysninger
= “Eksempel pa konfiguration af filservere” pa side 72
= “Eksempel pa konfiguration pé en personlig computer” pa side 77

Eksempel pa konfiguration af filservere

Denne forklaring er et eksempel pa oprettelse af den delte mappe pa roddrevet pa den delte computer, f.eks.
filserveren, under folgende betingelse.

Adgang til kontrollerbare brugere, f.eks. kan en person, der har samme domane som en computer, der opretter en
delt mappe, fa adgang til den delte mappe.

Indstil denne konfiguration, nér du tillader en bruger at leese og skrive til den delte mappe pa computeren, f.eks.
filserveren og den delte computer.

[J Placering til oprettelse af delt mappe: roddrevet

[d Mappesti: C:\scan_folder

[J Adgangstilladelse via netveerk (delingstilladelser): alle

[d Adgangstilladelse til filsystem (sikkerhed): godkendte brugere

—

Log ind pa computeren, hvor den delte mappe vil blive oprettet af den administratorgodkendte brugerkonto.
2. Start stifinderen.

3. Opret mappen pa roddrevet, og si navngiv den "scan_folder".

Indtast mellem 1 og 12 alfanumeriske tegn for mappenavnet. Hvis greensen for antal tegn i mappenavnet
overskrides, kan du muligvis ikke fd adgang til det pa normal vis af det varierede miljo.

4. Hojreklik pa den oprettede mappe, og klik derefter pa Egenskaber.

F'rngrarn Filles

Program Files (xB5]

ProgramDats
scan_folder T UG PM  Rile holider
LOUMEES Dy 0 BB Fils falds
Haers Jpen in new window
Windows hare with b oAl AM File falder
Windows.ols Hestore previous vérsions
Incide in liboany ¢
Pin & Start .
Send to . |: -
Cut
Copy
Create shortout
Deafete
Pename
[ .Prnpzrtm:
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

5. Klik pa Avanceret deling pa Deling fanen.

[Genen || Shang | mlnmnvnmlnmul
Network: Fie and Folder Sharng

scan_folder
L Shared

Metwark Path;
EYWIN 201 2 0 Users i Adminirator P B S 000 Deskdco¥scan

e ]

Advanced Sharng
Sﬂwﬂ:mm m#m.iiplem & saf oiber
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

6. Vealg Del denne mappe, og klik derefter pa Tilladelser.

Advanc

o
a sharng

[ hare this falder

Remove

Limnit the rumber of smultansous users to:
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

8. Klik pa OK.
9. Velg fanen Sikkerhed, og velg derefter Godkendte brugere i Gruppe- eller brugernavne.

scan_folder Properties

|'3-=ﬂﬂ¥| revicus Versons | Customize |

Dbject name: T ¥Users¥Adminisrator PUEBS 000 Deskdcp¥scan,

(GroUD OF LS NAaMmes:
B4 A ehenticated Lzams

'qﬂll-'lm
& Admiristrtor
B2, Adririsiratoes (WIN2012R2¥ Administrators)

To changa perrissions, chick Edt.

Permiszions for Authenticsl ad
Llears

Ao Dery

Ful contrl
Madfy
Flead & execute
Lizt falder contants

"Godkendte brugere" er den serlige gruppe, der omfatter alle brugere, der kan logge ind pa domeenet eller
computeren. Denne gruppe vises kun, ndr mappen er oprettet lige under rodmappen.

Huvis den ikke vises, kan du tilfgje den ved at klikke pa Rediger. Se Relaterede oplysninger for naermere
information.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

10. Kontroller, at Tillad pa Tilpas er valgt i Tilladelser for godkendte brugere.

Hvis det ikke er valgt, skal du veelge Godkendte brugere, klikke pa Rediger, Velge Tillad i Tilpas i Tilladelser
for godkendte brugere og derefter klikke pa OK.

| General | Sharing | Secuy | Previcus Versions | Customize |
Object name:  C¥lUsers¥ Adminigimton FUES. (0 Desliop¥scan,

Girowup of Lter names;

1 A ehentcated Usars
52 SYSTEM

i ! I . I':'

B2, Adeirisiratoes (WIN2012R 28 Administraters)
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Opsaetning af en delt netveerksmappe > Oprettelse af en delt

11. Velg fanen Deling.

Netveaerksstien til den delte mappe vises. Dette bruges ved registrering til scannerens kontaktpersoner. Noter
den.

|} scan_folder Properties -

|Gﬂ'l’l:ﬂ|| Sharng mﬂr]ﬁtmﬁ#‘m]ﬁuﬂmm
HNetwerk Fle and Folder Shamng

acan_folder
L Shad

Mebwork Fath;
¥V I 20N 2R scan_folder

............

Advanced Shaing

Seb CLSom permissians, creshe muliple shanes, and 584 other
advanced sharng aptions,

Lancel -_I-I-

12. Klik pa OK eller Luk for at lukke skeermen.

Kontroller, om filen kan skrives eller lezeses pa den delte mappe fra computere i samme domeene.

Relaterede oplysninger
= “Tilfojelse af gruppe eller bruger, der tillader adgang” pa side 82
= “Registrering af en destination til kontaktpersoner ved brug af Web Config” pa side 87

Eksempel pa konfiguration pa en personlig computer

Denne forklaring er et eksempel pé oprettelse af den delte mappe pa skrivebordet for en bruger, der logger ind pa
computeren.

Brugeren, der logger ind pa computeren, og som har administratorrettigheder, kan fa adgang til
skrivebordsmappen og dokumentmappen, der findes under brugermappen.

Indstil denne konfiguration, nar du IKKE tillader leesning og skrivning for en anden bruger i den delte mappe pa
en pc.

[ Placering til oprettelse af delt mappe: skrivebord
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Opsaetning af en delt netveerksmappe > Oprettelse af en delt

[d Mappesti: C:\Users\xxxx\Skrivebord\scan_folder
[J Adgangstilladelse via netverk (delingstilladelser): alle
(J Adgangstilladelse pa filsystem (sikkerhed): tilfej eller undlad at tilfeje bruger-/gruppenavne for at tillade adgang

1. Logind pa computeren, hvor den delte mappe vil blive oprettet af den administratorgodkendte brugerkonto.
2. Start stifinderen.

3. Opret mappen pa skrivebordet, og navngiv den "scan_folder".

Indtast mellem 1 og 12 alfanumeriske tegn for mappenavnet. Hvis greensen for antal tegn i mappenavnet
overskrides, kan du muligvis ikke fa adgang til det pa normal vis af det varierede miljo.

4. Hojreklik pa den oprettede mappe, og klik derefter pa Egenskaber.

Open
Share with k

Flestare previaus varsions

Imchude in librany k
Pin to Start

Send to k
Cut

Copy

Create shameut

Delete

Renarne

Properties
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

5. Klik pa Avanceret deling pa Deling fanen.

wourty | Customize |
Network Fie and Folder Sharng

scan_folder
L Shared

Hetwark Path;
¥EEPSPUBI 3 bsers¥EP 5P U E¥ Deskdop¥scan_folder

L. ]

Advanced Sharng
Sﬂwﬂ:mm m#m.iiplem g =af oiber

Peaple must have a user account and passward for this
compuier o acoess shared folders,

T changs thia setting, usa the Matwod: and Shanng Cenfer.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

6. Vealg Del denne mappe, og klik derefter pa Tilladelser.

V] hare this folder

Limit Ehe number of smultansous users to:
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

8. Klik pa OK.
9. Velg fanen Sikkerhed.

10. Kontroller gruppen eller brugeren i Gruppe- eller brugernavne.
Gruppen eller brugeren, der vises her, kan fa adgang til den delte mappe.

I dette tilfeelde kan brugeren, der logger ind pa denne computer, og administratoren f adgang til den delte
mappe.

Tilfej adgangsadgang, hvis det er nodvendigt. Du kan tilfgje det ved at klikke p& Rediger. Se Relaterede
oplysninger for neermere information.

Cbject name:  C¥UsersWEFSPUBY Desidap¥scan_folder

Growup of Liter names;

82 SYSTEM
A EPSPUE 313 Gt o il o)
2, Admiristrators (EPSPUBY 6 Administrators)

Ta changs pemizsions, click Edt. [E

Permisssans for Adminiztrations
Ful cortrol

Madfy

Flead & sxecuts
Lis# falder conterts
Fead

Wit
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

11. Velg fanen Deling.

Netveaerksstien til den delte mappe vises. Dette bruges ved registrering til scannerens kontaktpersoner. Noter
den.

scan_folder
Shared

Hetwark Path;
¥YEPSPUBI Mescon_folder

Advanced Shaing

Set cusfom permissions, cresbe mulipls shares, and == oiher
advanced sharng aptions,

Fassward Profedion

Peaple must have a user account and passward for this
compuier o acosss shared folders,

To change thia setting, wsa the Network and Shanmng Cenfer.

12. Klik pa OK eller Luk for at lukke skeermen.

Kontroller, om filen kan skrives eller leeses i den delte mappe fra computere tilhgrende brugere eller grupper
med adgangstilladelse.

Relaterede oplysninger
= “Tilfojelse af gruppe eller bruger, der tillader adgang” pa side 82
= “Registrering af en destination til kontaktpersoner ved brug af Web Config” pa side 87

Tilfojelse af gruppe eller bruger, der tillader adgang

Du kan tilfgje en gruppe eller bruger, der tillader adgang.
1. Hejreklik pd mappen, og velg Egenskaber.

2. Velg fanen Sikkerhed.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

3. Klik pa Rediger.

Dbject name: T ¥Users¥ Adminisrator PUEBS. 000 Deskdop¥scan,

Group of Lter names;

B2, duehenticated Users

52 SYSTEM

82, Administratoes (WIN2012R 28 Administrators)

To change pemissicns, click Edt. [E]

Permissions for futhenlicaied
Llears

HMew Dery

Ful contml
Madfy
Fead & execute
Lizt falder conterts
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsztning af en delt netveaerksmappe > Oprettelse af en delt

4. Klik pa Tilfej under Gruppe- eller brugernavne.

E

Object name:  C¥lsers¥ Adminisgimton FUES. (0 Desticp¥scan,

Gifewup of Lter names;

1 A ehertiested Usars

52 SYSTEM

2, Admiristrator

H2, Admirisirators (WIN2012R 28 Administratcrs)

5. Indtast gruppen eller brugernavnet, som du vil tillade adgang til, og klik derefter pi Kontroller navne.

Navnet bliver understreget.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Opsatning af en delt netvaerksmappe > Oprettelse af en delt

Bemcerk:

Hvis du ikke kender det fulde navn pd gruppen eller brugeren, skal du indtaste en del af navnet og derefter klikke pd
Kontroller navne. Gruppenavne eller brugernavne, der svarer til en del af navnet, vises, og herefter kan du velge det
fulde navn fra listen.

Hvis kun et navn svarer til det indtastede, vises det fulde navn med understregning i Indtast objektnavnet for at veelge.

Select Users, Computers, Service Accounts, or Groups -

Select thes object type:

| Users, Groups, or Bultin securty pincpals | [ Obisct Types...|
Freen this location:

Enter thiz ohiject names to select (mommplas):

e (==

|
¢ ] [canee |

6. Klik pa OK.
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Forberedelse til scanning via et netvaerk > Tigengelighed af kontakter

7. P& skermen Tilladelser skal du valge det brugernavn, der er angivet i Gruppe- eller brugernavne, valge
adgangstilladelsen i £ndring, og sa klikke pa OK.

Permissions for scan_folder -

Secuty |
Ubjed nome: G Users¥ Administaior F LB S 000¥ Desldop¥scan

Gt oF Lebas Mafes)

52 A ehenticated |lsas
[+5 WETWL
N

Oy P B SLE

82, Adviristratees (WIN2012R2¥ Advinistratoes)

| Ak || Bemove
Permissions for user? Ao Doy
Er— = =
Madfy | iy
A0 o SEmECIRE 1] Ll -
Lizt fakler carterts [+ O
Read [ .
[ ok || caee || mey |

8. Klik pa OK eller Luk for at lukke skaermen.

Kontroller, om filen kan skrives eller leeses i den delte mappe fra computere tilhorende brugere eller grupper
med adgangstilladelse.

Tilgengelighed af kontakter

Ved at registrere destinationer pa scannerens liste med kontakter kan du nemt indtaste destinationen, nér du
scanner.

Du kan registrere folgende typer destinationer pa listen med kontakter. Du kan registrere op til 300 poster i alt.

Bemeerk:
Du kan ogsa bruge LDAP-serveren (LDAP-sogning) til at indtaste destinationen. Du kan skifte mellem scannerens liste over
kontaktpersoner og LDAP vha. scannerens kontrolpanel.

E-mail Destination for e-mail.

Du skal konfigurere e-mailserverindstillingerne pa forhand.

Netvaerksmappe Destination for scanningsdata.

Du skal have forberedt netveerksmappen pa forhand.
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Registrering af en destination ¢

Konfiguration af kontaktpersoner, ssammenligning

Der er tre veerktojer til konfiguration af scannerens kontaktpersoner: Web Config, Epson Device Admin og

scannerens kontrolpanel. Forskellene mellem de tre veerktojer er vist i tabellen herunder.

Funktioner Web Config Epson Device Admin Scannerens kontrolpanel
Registrering af en v v v
destination
Redigering af en destination v v v
Tilfajelse af en gruppe v v v
Redigering af en gruppe v v v
Sletning af en destination v v v
eller grupper
Sletning af destinationer v v -
Import af en fil v v -
Eksport til en fil v v -

Registrering af en destination til kontaktpersoner ved brug af Web

Config

Bemcerk:

Du kan ogsa registrere kontaktpersoner pd scannerens kontrolpanel.

1. G4 til Web Config, og velg fanen Scan > Kontakter.

2. Velg det nummer, du vil registrere, og klik derefter p Rediger.

3. Indtast Navn og Opslagsord.

4. Velg destinationstype som indstillingen for Type.

Bemcerk:

Du kan ikke cendre indstillingen for Type, efter registreringen er feerdig. Hvis du onsker at cendre typen, skal du slette
destinationen og derefter registrere igen.

5. Indtast en veerdi for hvert element, og klik derefter pd Anvend.

Relaterede oplysninger

= “Sddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Registrering af en destination ¢

Indstillingselementer for destination

Punkter

Indstillinger og forklaring

Almindelige indstillinger

Navn Indtast det navn, der vises i kontakterne, med op til 30 tegn i Unicode (UTF-8).
Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Opslagsord Indtast segeord op til 30 tegn i Unicode (UTF-8). Hvis du ikke angiver dette, skal
du lade det sta tomt.

Type Vaelg den type adresse, du vil registrere.

Tildel til Hyppig brug

Vzlg for at indstille den registrerede adresse som en hyppigt anvendt adresse.

Nar den indstilles som en hyppigt anvendt adresse, vises den gverst pa
skaermbilledet for scanning, og du kan angive destinationen uden at vise
kontakterne.

E-mail

E-mail-adresse

Indtast mellem 1 og 255 tegn bestaende af A-Za-z0-9!1#$% & '*+-./=7A _
{I}~e.

Netvaerksmappe (SMB)

Gem il \\"mappesti"
Indtast den placering, hvor madlmappen ligger, med mellem 1 og 253 tegn i
Unicode (UTF-8), udelad "\\".

Brugernavn Indtast et brugernavn for at fa adgang til en netvaerksmappe op til 30 tegn i
Unicode (UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, Ox7F).

Adgangskode Indtast en adgangskode for at fa adgang til en netveerksmappe op til 20 tegn i
Unicode (UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F).

FTP

Sikker forbindelse

Veelg FTP eller FTPS i henhold til den filoverfarselsprotokol, som FTP-serveren
understotter. Veelg FTPS for at give scanneren mulighed for at kommunikere med
eventuelle sikkerhedsforanstaltninger.

Gem til

Indtast servernavnet mellem med 1 og 253 tegn i ASCIl (0x20-0x7E), udelad
"ftp://" eller "ftps://".

Brugernavn

Indtast et brugernavn for at fa adgang til en FTP-server op til 30 tegn i Unicode
(UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis serveren
tillader anonyme forbindelser skal du indtaste et brugernavn som f.eks. Anonym
eller FTP. Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Adgangskode

Indtast en adgangskode for at fa adgang til en FTP-server op til 20 tegn i Unicode
(UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det std tomt.

Forbindelsestilstand

Veelg forbindelsestilstand fra menuen. Vzelg Passiv tilstand, hvis der er indstillet
en firewall mellem scanneren og FTP-serveren.

Portnummer

Indtast FTP-serverportnummeret mellem 1 og 65535.

88




Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Registrering af destinationer st

Punkter Indstillinger og forklaring

Validering af certifikat FTP-serverens certifikat er valideret, nar dette er aktiveret. Den er tilgeengelig, nar
FTPS er valgt for Sikker forbindelse.

For at konfigurere skal du importere CA-certifikat til scanneren.

SharePoint(WebDAV)

Sikker forbindelse Vaelg HTTP eller HTTPS i henhold til den filoverfgrselsprotokol, som serveren
understotter. Veelg HTTPS for at give scanneren mulighed for at kommunikere
med eventuelle sikkerhedsforanstaltninger.

Gem til Indtast servernavnet mellem med 1 og 253 tegn i ASCIl (0x20-0x7E), udelad
"http://" eller "https://".

Brugernavn Indtast et brugernavn for at fa adgang til en server op til 30 tegn i Unicode
(UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Adgangskode Indtast en adgangskode for at fa adgang til en server op til 20 tegn i Unicode
(UTF-8). Men undga at bruge kontroltegn (0x00 til 0x1F, 0x7F). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Validering af certifikat Serverens certifikat er valideret, nar dette er aktiveret. Den er tilgeengelig, nar
HTTPS er valgt for Sikker forbindelse.

For at konfigurere skal du importere CA-certifikat til scanneren.

Proxy-server Veelg, om du vil bruge en proxyserver.

Registrering af destinationer som en gruppe med Web Config

Hvis destinationstypen er indstillet til E-mail, kan du registrere destinationerne som en gruppe.
1. Ga til Web Config, og velg fanen Scan > Kontakter.

2. Velg det nummer, du vil registrere, og klik derefter pd Rediger.

3. Vzlg en gruppe fra Type.

4. Klik pa Velg for Kontakter for Gruppe.

De tilgeengelige destinationer vises.
5. Velg den destination, du vil registrere til gruppen, og klik derefter pa Velg.
6. Indtast navn Navn og Opslagsord.

7. Velg, om du vil tildele den registrerede gruppe til den hyppigt anvendte gruppe.

Bemcerk:
Destinationer kan registreres til flere grupper.

8. Klik pd Anvend.
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Sikkerhedskopiering og impor

Relaterede oplysninger
= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Sikkerhedskopiering og import af kontakter

Du kan bruge Web Config eller andre vaerktgjer til at sikkerhedskopiere og importere kontakter.

Med Web Config kan du sikkerhedskopiere kontakter ved at eksportere scannerindstillinger, der indeholder
kontakter. Den eksporterede fil kan ikke redigeres, fordi den eksporteres som en binzer fil.

Nar scannerindstillingerne importeres til scanneren, overskrives kontakterne.

Med Epson Device Admin kan kontakter kun eksporteres fra enhedens egenskabsskeerm. Hvis du ikke eksporterer
de sikkerhedsrelaterede elementer, kan du ogsa redigere de eksporterede kontakter og importere dem, fordi disse
kan gemmes som en SYLK-fil eller CSV-fil.

Import af kontakter med Web Config

Hvis du har en scanner, der giver dig mulighed for at sikkerhedskopiere kontakter, og som er kompatibel med
denne scanner, kan du nemt registrere kontakter ved at importere filen med sikkerhedskopiering.

Bemeerk:
For instruktioner om, hvordan du sikkerhedskopierer scannerkontakten, skal du se den vejledning, der fulgte med scanneren.

Folg trinene herunder for at importere kontakterne til denne scanner.
1. G4 til Web Config, velg fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsvardi > Importer.
2. Velg den sikkerhedskopieringsfil, du oprettede i Fil, indtast adgangskoden, og klik derefter pa Neeste.

3. Velg afkrydsningsfeltet Kontakter, og klik derefter pd Naeste.

Sikkerhedskopiering af kontaktpersoner med Web Config
Dataene for kontaktpersonerne kan ga tabt pga. en scannerfejl. Vi anbefaler, at du tager en sikkerhedskopi af

dataene, nar du opdaterer dem. Epson er ikke ansvarlig for mistede data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse
af data og/eller indstillinger, heller ikke under en garantiperiode.

Med Web Config kan du sikkerhedskopiere dine kontaktpersonoplysninger, som er gemt pé scanneren, til
computeren.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsverdi >
Eksporter.

2. Velg afkrydsningsfeltet Kontakter under kategorien Scan.

3. Indtast en adgangskode for at kryptere den eksporterede fil.

Du skal bruge adgangskoden for at importere filen. Lad dette vaere tomt, hvis du ikke ensker at kryptere filen.

4. Klik pa Eksporter.
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Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Eksport og bulk-registrering af

Eksport og bulk-registrering af kontakter ved hjzelp af veerktgj

Hvis du bruger Epson Device Admin, kan du sikkerhedskopiere kun kontakterne og redigere de eksporterede filer,
og derefter registrere dem alle pa én gang.

Det er nyttigt, hvis du kun vil sikkerhedskopiere kontakterne, eller nar du udskifter scanneren, og du vil overfore
kontakterne fra den gamle til den nye.

Eksport af kontakter

Gem kontaktoplysningerne til filen.

Du kan redigere filer, som er gemt i SYLK-format eller csv-format, ved hjelp af et regnearkprogram eller en
teksteditor. Du kan registrere alle pa en gang, efter du har slettet eller tilfejet oplysninger.

Oplysninger, der indeholder sikkerhedselementer som adgangskode og personlige oplysninger, kan gemmes i
bineert format med et kodeord. Du kan ikke redigere filen. Dette kan bruges som en sikkerhedskopieringsfil med
oplysningerne inklusive sikkerhedselementerne.

1. Start Epson Device Admin.
2. Vzlg Devices pa opgavemenuen i sidemargenen.
3. Velg den enhed, du vil konfigurere, fra listen med enheder.

4. Klik pa Device Configuration pa fanen Home pa béandet.

Nér administratoradgangskoden er indstillet, skal du indtaste adgangskoden og klikke pa OK.
5. Klik poA Common > Contacts.

6.  Velg eksportformatet fra Export > Export items.

J All Items

Eksporter den krypterede binzre fil. Veelg, hvornar du vil inkludere sikkerhedselementer som f.eks.
adgangskode og personlige oplysninger. Du kan ikke redigere filen. Hvis du veelger det, skal du angive
adgangskode. Klik pa Configuration, og angiv en adgangskode pa mellem 8 og 63 tegn i ASCIIL. Denne
adgangskode er nodvendig, nér du importerer den bineere fil.

[ Items except Security Information

Eksporter filerne i SYLK-format eller csv-format. Veelg, hvornér du vil redigere oplysningerne i den
eksporterede fil.

7. Klik pa Export.

8. Angiv placering til lagring af filen, velg filtype, og klik derefter pa Save.

Meddelelsen om gennemforelse vises.

9. Klik pad OK.

Kontroller, at filen er gemt pa det angivne sted.

91



Forberedelse til scanning via et netveerk > Tilgeengelighed af kontakter > Eksport og bulk-registrering af

Import af kontakter

Importer kontaktoplysningerne fra filen.

Du kan importere de filer, der er gemt i SYLK-format eller csv-format, eller den sikkerhedskopierede bineere fil,
der indeholder sikkerhedselementerne.

1. Start Epson Device Admin.
2. Vzlg Devices pa opgavemenuen i sidemargenen.
3. Velg den enhed, du vil konfigurere, fra listen med enheder.

4. Klik pa Device Configuration pa fanen Home pa bandet.

Nér administratoradgangskoden er indstillet, skal du indtaste adgangskoden og klikke pa OK.
5. Klik p&4 Common > Contacts.
6. Klik pa Browse pa Import.

7. Velg den fil, du vil importere, og klik derefter pA Open.

Nér du veelger den binere fil, skal du indtaste den adgangskode, du angiv, da du eksporterede filen, i
Password.

8. Klik pa Import.

Der vises et bekreeftelsesskaermbillede.

9. Klik pd OK.
Valideringsresultatet vises.

[ Edit the information read

Klik, hvis du vil redigere oplysningerne individuelt.

[ Read more file

Klik, hvis du vil importere flere filer.

10. Klik pa Import, og klik derefter pA OK pa skeermen for feerdiggerelse af import.

Ga tilbage til enhedens egenskabsskeerm.
11. Klik pa Transmit.

12. Klik pa OK p4 bekreftelsesmeddelelsen.

Indstillingerne sendes til scanneren.

13. Klik pa OK p4 skeermen for feerdiggerelse af afsendelse.
Scannerens oplysninger er opdateret.

Abn kontakterne fra Web Config eller scannerens kontrolpanel, og kontroller derefter, at kontakten er
opdateret.
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Samarbejde mellem LDAP-server og brugere

Nar du samarbejder med LDAP-serveren, kan du bruge de adressedata, der er registreret til LDAP-serveren, som
destination for en e-mail.

Konfiguration af LDAP-serveren

Huvis du vil bruge LDAP-serveroplysningerne, skal du registrere dem pa scanneren.
1. G4 til Web Config, og velg fanen Netverk > LDAP-server > Grundleggende.
2. Indtast en verdi for hvert element.

3. Velg OK.

De indstillinger, du har valgt, vises.

Indstillingselementer for LDAP-server

Punkter Indstillinger og forklaring
Brug LDAP-server Veelg Brug eller Ma ikke bruges.
LDAP-serveradresse Indtast adressen pa LDAP-serveren. Indtast mellem 1 og 255 tegn i enten IPv4-,

IPv6- eller FQDN-format. Ved FQDN-format kan du bruge alfanumeriske tegn i
ASCII (0x20-0x7E) og "-" undtagen i starten og slutningen af adressen.

Portnummer til LDAP-server Indtast LDAP-serverportnummeret mellem 1 og 65535.
Sikker forbindelse Angiv godkendelsesmetoden, nar scanneren far adgang til LDAP-serveren.
Validering af certifikat Nar dette er aktiveret, bekraeftes certifikatet for LDAP-serveren. Vi anbefaler, at det

indstilles til Aktiver.

For at konfigurere dette, skal CA-certifikat importeres til scanneren.

Tidsbegraensning pa segning (sek.) Indstil leengden af tid til at sege, for timeout opstar, til mellem 5 og 300.

Godkendelsesmetode Veelg en af metoderne.

Hvis du vaelger Kerberos-godkendelse, skal du vaelge Kerberos-indstillinger for
at foretage indstillinger for Kerberos.

For at udfere Kerberos-godkendelse er felgende miljg pakraevet.
(d scanneren og DNS-serveren kan kommunikere.

 Tiden for, KDC-serveren og den server, der kraeves til godkendelse (LDAP-
server, SMTP-server, filserver), synkroniseres.

[ Nar serviceserveren er tildelt som IP-adressen, registreres serviceserverens
FQDN pa DNS-serverens zone til omvendt opslag.

Kerberos-domaene, der skal bruges Hvis du veelger Kerberos-godkendelse for Godkendelsesmetode, skal du veelge
den Kerberos-realm, som du vil bruge.

Administrator-DN / Brugernavn Indtast brugernavnet for LDAP-serveren med op til 128 tegn i Unicode (UTF-8). Du
kan ikke bruge kontroltegn som f.eks. 0x00-0x1F og 0x7F. Denne indstilling
bruges ikke, ndr Anonym godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode. Hvis
du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.
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Punkter Indstillinger og forklaring

Adgangskode Indtast adgangskoden til LDAP-servergodkendelse med op til 128 tegn i Unicode
(UTF-8). Du kan ikke bruge kontroltegn som f.eks. 0x00-0x1F og 0x7F. Denne
indstilling bruges ikke, ndr Anonym godkendelse er valgt som
Godkendelsesmetode. Hvis du ikke angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Kerberos-indstillinger

Hvis du veelger Kerberos-godkendelse for Godkendelsesmetode pd LDAP-server > Grundlaggende, skal du
foretage folgende Kerberos-indstillinger fra fanen Netveaerk > Kerberos-indstillinger. Du kan registrere op til 10
indstillinger for Kerberos-indstillinger.

Punkter Indstillinger og forklaring

Domaene Indtast rige af Kerberos-godkendelse pa op til 255 i ASCII (0x20-0x7E). Hvis du
ikke registrerer dette, skal du lade det sta tomt.

KDC-adresse Indtast adressen pa Kerberos-godkendelsesserveren. Indtast op til 255 tegn i
enten IPv4, IPv6 eller FQDN-format. Hvis du ikke registrerer dette, skal du lade det
sta tomt.

Portnummer (Kerberos) Indtast Kerberos-serverens portnummer mellem 1 og 65535.

Konfiguration af LDAP-serversggeindstillinger

Nar du opseetter spgeindstillingerne, kan du bruge den e-mailadresse, der er registreret pA LDAP-serveren.
1. Ga til Web Config, og velg fanen Netverk > LDAP-server > Sogeindstillinger.
2. Indtast en veerdi for hvert element.

3. Klik pa OK for at vise resultatet af indstillingen.

De indstillinger, du har valgt, vises.

Indstillingselementer for LDAP-serversggning

Punkter Indstillinger og forklaring

Segerod (bestemt navn) Hvis du vil sgge efter et tilfeldigt domaene, skal du angive domaenenavnet pa
LDAP-serveren. Indtast mellem 0 og 128 tegn i Unicode (UTF-8). Hvis du ikke
soger efter en vilkarlig attribut, skal du lade dette vaere tomt.

Eksempel for den lokale servermappe: dc=server,dc=local

Antal sggninger Angiv antallet af segeposter til mellem 5 og 500. Det angivne antal segeposter
gemmes og vises midlertidigt. Selv om antallet af segeposter overskrider det
angivne antal, og der vises en fejlmeddelelse, kan sagningen vaere afsluttet.

Brugernavnets attribut Angiv det attributnavn, der skal vises, nar du seger efter brugernavne. Indtast
mellem 1 og 255 tegn i Unicode (UTF-8). Det forste tegn skal veere a-z eller A-Z.

Eksempel: cn, uid
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Punkter Indstillinger og forklaring

Brugernavnets visningsattribut Angiv det attributnavn, som skal vises som brugernavn. Indtast mellem 0 og 255
tegn i Unicode (UTF-8). Det farste tegn skal veere a-z eller A-Z.

Eksempel: cn, sn

E-mailadressens attribut Angiv det attributnavn, der skal vises, nar du seger efter mailadresser. Indtast en
kombination pa mellem 1 og 255 tegn vha. A-Z, a—z, 0-9, og -. Det fgrste tegn skal
veere a-z eller A-Z.

Eksempel: mail

Vilkarlig attribut 1 - Vilkarlig attribut 4 Du kan angive andre vilkdrlige attributter at sgge efter. Indtast mellem 0 og 255
tegn i Unicode (UTF-8). Det forste tegn skal veere a-z eller A-Z. Lad feltet sta tomt,
hvis du ikke vil sgge efter tilfeldige attributter.

Eksempel: 0, ou

Kontrol af LDAP-serverforbindelsen

Udforer forbindelsestesten til LDAP-serveren ved hjelp af parameterindstillingen LDAP-server >
Segeindstillinger.

1. G4 til Web Config, og velg fanen Netvark > LDAP-server > Forbindelsestest.

2. Velg Start.

Forbindelsestesten startes. Efter testen vises kontrolrapporten.

Testreferencer for LDAP-serverforbindelse

Meddelelser Forklaring
Forbindelsestesten er udfort. Denne meddelelse vises, nar forbindelsen til serveren er gennemfert.
Forbindelsesteste mislykkedes. Denne meddelelse vises under fglgende forhold:
Tjek indstillingerne. 1 LDAP-serveradressen eller portnummeret er forkert.

(1 Der er sket en timeout.
1 Ma ikke bruges er valgt som Brug LDAP-server.

1 Hvis Kerberos-godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode, er
indstillinger sasom Domaene, KDC-adresse og Portnummer (Kerberos) ikke
korrekte.

Forbindelsesteste mislykkedes. Denne meddelelse vises, nar forbindelsen mislykkes, fordi tidsindstillingerne for

. scanneren og LDAP-serveren ikke stemmer overens.
Serg for at dato og klokkeslzet pa dit 9

produkt eller server er indstillet

korrekt.
Godkendelsen mislykkedes. Denne meddelelse vises under fglgende forhold:
Tjek indstillingerne. (d Brugernavn og/eller Adgangskode er ikke korrekt.

1 Hvis Kerberos-godkendelse er valgt som Godkendelsesmetode, kan tid/
dato muligvis ikke konfigureres.
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Meddelelser Forklaring

Det er ikke muligt at fa adgang til Denne meddelelse vises, nar scanneren er optaget.
produktet, far processen er feerdig.

Tilpasning af kontrolpanelets skaerm (Forindst./
Rediger startskaerm)

Du kan registrere ofte anvendte scanningsindstillinger som Forindst.. Du kan registrere op til 48 forudindstillinger
og tilfeje ikonet for den registrerede forudindstilling til startskeermen ved hjzlp af Rediger startskaerm.

Registrering Forindst.

Bemcerk:

[d Du kan registrere de aktuelle indstillinger ved at veelge &l pd skeermen med scanningsindstillinger.

[ Du kan ogsad registrere Forindst. i Web Config.
Veelg fanen Scan > Forindst..

1. Velg Forindst. pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

f = &3 3

Computer Nethrk Folder/ Email Cloud
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3. Abn den menu, du vil bruge som forudindstilling.

e Select a function

Scan to Network Folder/FTP

¥

Scan to Email

® | K

Scan to Cloud

+8 Scan to Memory Device

4. Indstil hvert element, og klik derefter pa ‘lﬁﬁ-

5. Poretag de forudindstillede indstillinger.
[d Navn: indstil navnet.
[d Saet dit Ikon: indstil billedet og farven pa det ikon, du vil have vist.

(1 Indstilling af Hurtig send: starter scanningen med det samme uden bekreftelse, nar forudindstillingen er
valgt.

(d Indholdsfortegnelse: kontroller scanningsindstillingerne.

Confirm Registration
Name .@

XXXXX |

Set lcon

lcon

6. Velg OK.

Menuindstillinger for Forindst.

Du kan redigere indstillingerne for en forudindstilling ved at veelge > for hver forudindstilling.

Skift Navn:

Zndrer det forudindstillede navn.

Skift dit Ikon:
Zndrer ikonbilledet og farven pa forudindstillingen.
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Indstilling af Hurtig send:

Starter scanningen med det samme uden bekreaftelse, nar forudindstillingen er valgt.

Skift placering:

Zndrer visningsraeekkefelgen for forudindstillingerne.

Slet:

Sletter forudindstillingen.

Tilfgj eller fiern dit Ikon pa Startsiden:

Tilfgjer eller sletter det forudindstillede ikon fra startskeermen.

Bekraeft Detaljer:

Vis indstillingerne for forudindstillingen. Du kan indlaese forudindstillingen ved at vaelge Brug denne
indstilling.

Redigering af startskeermen i kontrolpanelet (Rediger startskaerm)

Du kan tilpasse startskeermen ved at veelge Indstillinger > Rediger startskerm pa scannerens kontrolpanel.

[ Layout: skifter visningsmetoden for menuikonerne.

“Skifter Layout pa startskeermen” pé side 98

[ Tilfej ikon: fojer ikoner til indstillingerne for Forudindstillinger, som du har foretaget, eller gendanner ikoner,
der er blevet fjernet fra skeermen.

“Tilfej ikon” pa side 99
(d Fjern ikon: fjerner ikoner fra startskeermen.
“Fjern ikon” pa side 100
[d Flyt ikon: @endrer ikonernes visningsrackkefolge.
“Flyt ikon” pé side 101
[J Gendan standardikonvisning: gendanner standardvisningsindstillingerne for startskeermen.

[J Baggrundsbillede: skift farven pa baggrundsbilledet pa startskeermen.

Skifter Layout pa startskeermen

1. Velg Indstillinger > Rediger startskerm > Layout pa scannerens kontrolpanel.
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2. Velg Linje eller Matrix.

Linje:

L]

Network Folder/
FTP

&

Scanner

Computer Email Memory Device 4. intenance
=1 KN _ KX
:,|$tl;\rark Folder/ Cloud Settings
[
E* Presets

3. Velg for at vende tilbage og kontrollere startskermen.

Tilfoj ikon

1. Velg Indstillinger > Rediger startskarm > Tilfej ikon pa scannerens kontrolpanel.

2. Velg Funktion eller Forudindstillinger.

[d Funktion: viser de standardfunktioner, der vises pa startskeermen.
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[ Forudindstillinger: viser registrerede forudindstillinger.

@ Add Icon

Function ‘

Presets ‘

3. Velg det element, du vil foje til startskeermen.

e Presets

4. Velg den tomme plads, hvor du vil tilfaje elementet.

Huvis du vil tilfeje flere ikoner, skal du gentage trin 3 til 4.

e Add Icon

Select a blank space where you want to add the item.

Scanner
Maintenance

® . @

5. Velg for at vende tilbage og kontrollere startskaermen.

Fjern ikon

1. Velg Indstillinger > Rediger startskarm > Fjern ikon pa scannerens kontrolpanel.
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2. Velg det ikon, du vil fjerne.

@ Remove lcon

Select the item to delete.

©

3. Velg Ja for at afslutte.

Huvis du vil fjerne flere ikoner, skal du gentage procedure 2 til 3.
4. Velg e for at vende tilbage til skeermen Rediger startskerm.

5. Velg for at vende tilbage og kontrollere startskermen.

Flyt ikon
1. Velg Indstillinger > Rediger startskarm > Flyt ikon pa scannerens kontrolpanel.
2. Velg det ikon, du vil flytte.

e Move Icon

Select the area where the item is placed.

€

Settings WSD Memory Device

(&) @

=
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3. Velg destinationsrammen.

Huvis der allerede er angivet et andet ikon i destinationsrammen, erstattes ikonerne.

@ Move Icon

Select the item you want to move.

Memory Device Settings.

©

4. Valg e for at vende tilbage til skeermen Rediger startskerm.

5. Velg for at vende tilbage og kontrollere startskermen.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en computer

Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet

##Du kan gemme scannede billeder fra scannerens kontrolpanel til folgende destinationer.

Computer

Du kan gemme det scannede billede pa en computer, der er sluttet til scanneren.

Netvaerksmappe/FTP

Du kan gemme det scannede billede i en forudkonfigureret netveerksmappe.

E-mail

Du kan sende det scannede billede via e-mail direkte fra scanneren via en forudkonfigureret e-mailserver.

Cloud

Du kan sende det scannede billede direkte til skytjenester, der er registreret pa forhand.

Hukommel. enhed

Du kan gemme det scannede billede direkte pa en USB-hukommelsesenhed, som er tilsluttet scanneren.

WSD

Du kan gemme det scannede billede p& en computer, der er sluttet til scanneren med WSD-funktionen.

Relaterede oplysninger

® “Scanning af originaler til en computer” pé side 104
= “Scanning til en netvaerksmappe” pa side 105

= “Scanning af originaler til en e-mail” pa side 110

= “Scanning til skyen” pa side 114

= “Scanning til en hukommelsesenhed” pa side 117
= “Scanning med WSD” pa side 121

Scanning af originaler til en computer

Bemcerk:
Inden du scanner, skal du installere Epson ScanSmart pd din computer.

L. Placer originalerne.

2. Valg Computer pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.
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3. Velg den computer, hvor du gerne vil gemme de scannede billeder.

G[ [io000000x ; ]ﬂ

2-Sided

2-Sided

2020-XX-XX XXX XX

4. Velg scanningssiden fra 1-sidet eller 2-sidet.

5. Velg , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.

6. Tryk pa <.

Epson ScanSmart starter automatisk pa din computer, og scanning starter.

Relaterede oplysninger

= “Program til scanning fra en computer (Epson ScanSmart)” pa side 25

Scanning til en netvaerksmappe

Du kan gemme det scannede billede i en angivet mappe pé et netveerk. Du kan angive mappen ved at indtaste
mappestien direkte, men det kan vaere nemmere at registrere mappeoplysningerne pa listen over kontaktpersoner
forst.

For scanningen skal du indstille en netveerksmappe eller en FTP-server.

Bemcerk:
[ Sorg for, at indstillingerne for scannerens Dato/tid og Tidsforskel er korrekte. Veelg Indstillinger > Grundindstillinger >
Dato/tid-indstillinger pa kontrolpanelet.

(A Du kan kontrollere destinationen for scanning. Veelg Indstillinger > Scannerindstillinger, og aktiver derefter Bekreeft
modtager.

L. Placer originalerne.

2. Velg Netveerksmappe/FTP pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.
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3. Angiv mappen.

e l Enter a Location. *

Presets

Destination Scan Settings

2eampiez |

Keyboard

Contacts

& samplel

2020 XX-XX XXX XX

[J Sadan veelger du hyppigt anvendte adresser: valg ikonerne, som vises pd skermen.

[J Sadan indtaster du mappestien direkte: vaelg Tastatur. Veelg Komm.tilstand, og indtast derefter mappestien
som Placering (pakreevet). Indstil de andre elementer efter behov.

[d Sadan veelger du fra listen over kontaktpersoner: veelg Kontaktpers., velg en kontakt, og veelg derefter Luk.

Du kan sege efter en mappe fra listen over kontakter. Indtast segeordet i feltet gverst pa skermen.

4. Velg scanningsindstill., kontroller indstillingerne sdsom formatet for lagring, og skift dem derefter om
nedvendigt.

e 0001 \sample

Destination Scan Settings

Presets

Scan Settings

& Image Type Color

1
[ File Format PDF (Multi Page) @
0

2020-XX-XX XX:XX XX Start

Bemcerk:

Veelg K24 for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

5. Velg , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.

6. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Opsetning af en delt netveerksmappe” pé side 70
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Indstillinger for destinationsmenu til scanning til en mappe

Tastatur:
Abn Rediger placer. skzermen. Indtast mappestien og indstil hvert element pa skeermen.
d Komm.tilstand
Velg kommunikationstilstand fra mappen.
[ Placering (péakreevet)

Velg mappestien for det sted, det scannede billede skal gemmes. Indtast mappestien i folgende
format.

Nér du bruger SMB: \\veertsnavn\mappenavn

Nar du bruger FTP: ftp://vertsnavn/mappenavn

Nar du bruger FTPS: ftps://veertsnavn/mappenavn

Nar du bruger WebDAV (HTTP): http://veertsnavn/mappenavn
Nér du bruger WebDAV (HTTPS): https://vertsnavn/mappenavn

(d Brugernavn

Angiv et brugernavn for at logge pé den valgte mappe.

(d Adgangskode

Indtast en adgangskode, der svarer til brugernavnet.

[d Forbindelsestilstand
Velg forbindelsestilstand fra mappen.

[ Portnummer

Indtast et portnummer for mappen.

(d Proxyserver-indstill.:

Velg, om du vil bruge en proxyserver.

Kontaktpers.:

Veelg en mappe, som det scannede billede skal gemmes i, fra listen over kontaktpersoner.

Scanningsmenuindstillinger for scanning til en mappe

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Veelg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pa originalerne og gemmer
billederne ved hjalp af de registrerede farver.

[ Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.
(1 Farve/Sort/hvid:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (bineer sort/hvid).
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Filformat:

Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFF, skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).

(J Kompres.forh.:
Velg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
(J PDF-indstillinger:

Nar du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en adgangskode, nar den abnes, skal du indstille
Adgangskode til abning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en
adgangskode, nér den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..

Oplgsning:

Velg scanningsoplesningen.

2-sidet:

Scan begge sider af originalen.
(J Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig storrelse:

Drej:

Veelg storrelsen pa den original, du placerede.

(J Besker margener til storrelsen "Auto™:

Juster beskeeringsomradet, nir du vaelger Automatisk registrering.

(d Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Teethed:

Veelg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:

Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber veere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er menstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Gor uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en netveerksmappe

(J Kantforbedring:
Tekstens kant kan forbedres (kanten mellem teksten og baggrunden).
Hvis du eger vaerdien, bliver tekstens kant mere sort.

Reducer veerdien, hvis der er for meget stoj pa det scannede billede.

1 Grenseverdi:
Du kan justere greensen pa monokrom bineer (sort og hvid).

Sorte omrader blive storre, nar du eger veerdien, og de hvide omrader blive storre, nar du reducere
veerdien.

[ Stejreduktions niveau:
Du kan justere veerdien i stejreduktionen (ungdvendige sorte prikker).

Jo hejere veerdien er, jo mere stej reduceres.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.
J Omgiv:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skaeve.

Spring blanke sider over:
Spring blanke sider over under scanning, hvis der er nogen blandt originalerne.
Huis resultatet ikke er det, du forventede, skal du justere registreringsniveauet.

Bemeerk:
[ Nogle sider bliver muligvis fejlagtigt sprunget over som blanke sider.

[ Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du scanner dobbeltsidede originaler, som er heeftet sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Med denne funktion kan du automatisk scanne originaler, nar
de leegges i ADF'en. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige storrelser eller typer af
originaler en efter en.

Juster kantstyrene pé scanneren, for du placerer hver original.

Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.
[ Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor.

(d Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den nzeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindforing.

Filnavn:
[ Preefiks til filnavn:

Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

[ Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.

1 Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning af originaler til en e-mail
Du kan sende det scannede billede via e-mail direkte fra scanneren. For scanningen skal du konfigurere e-
mailserveren.

Du kan angive e-mailadressen ved at indtaste den direkte, men det kan vaere nemmere at registrere e-mailadressen
pé listen over kontaktpersoner forst.

Bemcerk:
[ Serg for, at indstillingerne for scannerens Dato/tid og Tidsforskel er korrekte. Veelg Indstillinger > Grundindstillinger >
Dato/tid-indstillinger pa kontrolpanelet.

(A Du kan kontrollere destinationen for scanning. Veelg Indstillinger > Scannerindstillinger, og aktiver derefter Bekreeft
modtager.

1. Placer originalerne.
2. Velg E-mail pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Angiv destinationen.

@ \Selecl Recipient. *

Presets
I Recipient Scan Settings 0

Recipient(s)

& samplet & sample2

Keyboard

Contacts

©

History
2020 - XX-XX XXXX XX

[J Sadan veelger du hyppigt anvendte adresser: valg ikonerne, som vises pd skermen.
[ Sadan indtaster du e-mailadressen manuelt: valg Tastatur, indtaste e-mailadressen, og veelg derefter OK.

(J Sadan veelger du fra listen over kontaktpersoner: veelg Kontaktpers., velg en kontakt eller gruppe, og veelg
derefter Luk.

Du kan sege efter en kontakt fra listen over kontakter. Indtast segeordet i feltet gverst pa skeermen.

[J Sadan veelger du fra listen over historik: veelg Historik, velg en kontakt, og velg derefter Luk.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

Bemcerk:
[ Det antal modtagere, du har valgt, vises i hojre side af skeermen. Du kan sende e-mails til op til 10 adresser og

grupper.

Hvis grupper er inkluderet i modtagere, kan du veelge op til 200 individuelle adresser i alt, idet adresser i grupperne
tages i betragtning.

([ Veelg adressefeltet overst pd skeermen for at fa vist listen over udvalgte adresser.

4. Velg scanningsindstill., kontroller indstillingerne sdsom formatet for lagring, og skift dem derefter om
nedvendigt.

e \0003 samplel

Recipient Scan Settings

Presets

1

Scan Settings
| Recipient(s)

& Image Type Color

[ File Format PDF (Multi Page)

2020-XX-XX XX:XX X

Bemcerk:

Veelg K24 for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

5. Velg , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger saisom Langsom eller DFDS-funktion.
6. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Konfiguration af en mailserver” pa side 67

Scanningsmenuindstillinger for scanning til en e-mail

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pa originalerne og gemmer
billederne ved hjelp af de registrerede farver.

[ Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.

(O Farve/Sort/hvid:
Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (bineer sort/hvid).
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

Filformat:

Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFF, skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).

(J Kompres.forh.:
Velg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
(J PDF-indstillinger:

Nar du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en adgangskode, nar den abnes, skal du indstille
Adgangskode til abning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en
adgangskode, nér den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..

Oplgsning:

Velg scanningsoplesningen.

2-sidet:

Scan begge sider af originalen.
(J Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig storrelse:

Drej:

Veelg storrelsen pa den original, du placerede.

(J Besker margener til storrelsen "Auto™:

Juster beskeeringsomradet, nir du vaelger Automatisk registrering.

(d Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Roter det scannede billede med uret. Veelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Teethed:

Veelg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:

Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber veere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er menstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Gor uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning af originaler til en e-mail

(J Kantforbedring:
Tekstens kant kan forbedres (kanten mellem teksten og baggrunden).
Hvis du eger vaerdien, bliver tekstens kant mere sort.

Reducer veerdien, hvis der er for meget stoj pa det scannede billede.

1 Grenseverdi:
Du kan justere greensen pa monokrom bineer (sort og hvid).

Sorte omrader blive storre, nar du eger veerdien, og de hvide omrader blive storre, nar du reducere
veerdien.

[ Stejreduktions niveau:
Du kan justere veerdien i stejreduktionen (ungdvendige sorte prikker).

Jo hejere veerdien er, jo mere stej reduceres.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.
J Omgiv:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skaeve.

Spring blanke sider over:
Spring blanke sider over under scanning, hvis der er nogen blandt originalerne.
Huis resultatet ikke er det, du forventede, skal du justere registreringsniveauet.

Bemeerk:
[ Nogle sider bliver muligvis fejlagtigt sprunget over som blanke sider.

[ Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du scanner dobbeltsidede originaler, som er heeftet sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Med denne funktion kan du automatisk scanne originaler, nar
de leegges i ADF'en. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige storrelser eller typer af
originaler en efter en.

Juster kantstyrene pé scanneren, for du placerer hver original.

Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.
[ Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor.
(d Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den nzeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindforing.
Emne:

Indtast et emne til e-mailen med alfanumeriske tegn og symboler.

Maks.str. pa vedhaeft.:

Veelg den maksimale storrelse for filer, som kan veere vedheftet e-mailen.
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

Filnavn:
(1 Preefiks til filnavn:

Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.

[ Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.

1 Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning til skyen

Du kan sende scannede billeder til skytjenester. For du bruger denne funktion, skal du foretage indstillinger vha.
Epson Connect. Der er yderligere oplysninger pa webstedet med Epson Connect-portalen.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)
L. Placer originalerne.

2. Velg Cloud p4 startskeermen pé scannerens kontrolpanel.

3. Velg e overst pa skeermen, og veelg derefter en destination.

4. Angiv indstillinger i fanen Grundindstillinger, sisom lagringsformat.

e l XXXXXXXXXX

Basic Settings

Presets

Advanced

& Image Type [ File Format
Color PDF (Multi Page)
[™ 2-Sided 7] Original Size
1-Sided Auto Detect

2020-XX-XX XXXX XX
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

5. Velg Avanceret, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

@ lXXXXXXXXXX
Presets
I Basic Settings I Advanced

=% Resolution 200dpi I

,_“‘ Rotate 0°

= Density

Bemcerk:

Veelg 2 for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

6. Velg , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sasom Langsom eller DFDS-funktion.

7. Tryk pa <.

Grundlaeggende menuindstillinger for scanning til skyen

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pa originalerne og gemmer
billederne ved hjeelp af de registrerede farver.

(1 Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.

Filformat:
Velg det format, det scannede billede skal gemmes i.
Nér du vil gemme som PDE, skal du veelge om, du vil gemme alle originaler som en fil (flersidet) eller
hver original separat (enkelt side).
2-sidet:
Scan begge sider af originalen.
(J Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig starrelse:

Veelg storrelsen pa den original, du placerede.
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Scanning > Scanning ved hjaelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til skyen

(J Beskaer margener til storrelsen "Auto":

Juster beskeeringsomradet, nir du veelger Automatisk registrering.

(d Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemeerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afhcengig af originalen.

Avancerede menuindstillinger for scanning til skyen

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Oplgsning:

Velg scanningsoplesningen.

Drej:

Roter det scannede billede med uret. Vaelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Teethed:

Veelg kontrasten af det scannede billede.

Fjern baggrund:
Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve veere den lyseste farve i originalerne,
og ber vaere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:
Gor uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.
(J Kantforbedring:
Tekstens kant kan forbedres (kanten mellem teksten og baggrunden).
Hvis du eger verdien, bliver tekstens kant mere sort.
Reducer veerdien, hvis der er for meget stoj pa det scannede billede.
J Greenseverdi:
Du kan justere greensen pa monokrom binaer (sort og hvid).

Sorte omréder blive storre, nar du eger veerdien, og de hvide omrader blive storre, nar du reducere
veerdien.

(1 Stejreduktions niveau:
Du kan justere veerdien i stejreduktionen (ungdvendige sorte prikker).

Jo hgjere veerdien er, jo mere stoj reduceres.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.
J Omgiv:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

116



Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en hukommelsesenhed

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Spring blanke sider over under scanning, hvis der er nogen blandt originalerne.
Hvis resultatet ikke er det, du forventede, skal du justere registreringsniveauet.

Bemcerk:
[ Nogle sider bliver muligvis fejlagtigt sprunget over som blanke sider.

[ Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du scanner dobbeltsidede originaler, som er heeftet sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Med denne funktion kan du automatisk scanne originaler, nar
de leegges i ADF'en. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige storrelser eller typer af
originaler en efter en.

Juster kantstyrene pé scanneren, for du placerer hver original.

Registrer dobbelt indfgring:
Vis en advarsel, nér flere originaler fodes pa samme tid.
[ Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor.

(J Leengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den naeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindfering.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning til en hukommelsesenhed

Du kan gemme det scannede billede pé en ekstern USB-enhed.
L. Placer originalerne.
2. Seet en hukommelsesenhed i scannerens eksterne USB-port.

3. Vzlg Hukommel. enhed pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en hukommelsesenhed

4. Angiv indstillinger i fanen Grundindstillinger, sisom lagringsformat.

Basic Settings

Presets

& Image Type [ File Format
i Free Space
Color PDF (Multi Page) XX GB
=% Resolution [* 2-Sided
200dpi 1-Sided
[])| Original Size (" Rotate
Auto Detect 0°

" 2020-XX-XX XX:XX XX

5. Vzlg Avanceret, kontroller indstillingerne, og skift dem om nedvendigt.

Advanced

Presets
Scan Settings E]
= Free Space
=# Density L D90000
Remove +0
Background i
0 Tex
" Enhancement T

Bemcerk:

Veelg K24 for at gemme dine indstillinger som en fast indstilling.

6. Vealg , kontroller Scannerindstillinger, og skift dem efter behov.

Du kan skifte indstillinger sésom Langsom eller DFDS-funktion.

7. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger
= “Sadan tilsluttes og frakobles en ekstern USB-enhed” pé side 20

Grundlaeggende menuindstillinger for scanning til en hukommelsesenhed

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgaengelige, afheengigt af andre indstillinger, du har foretaget.
Billedtype:
Velg farven pa outputbilledet.

Nar du veelger folgende, registrerer scanneren automatisk farven pa originalerne og gemmer
billederne ved hjelp af de registrerede farver.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en hukommelsesenhed

(d Farve/Gréatoneskala:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller 8-bit gra.
(d Farve/Sort/hvid:

Konverterer det scannede billede til 24-bit farve eller sort/hvid (binzr sort/hvid).

Filformat:
Veelg det format, det scannede billede skal gemmes i.

Nar du vil gemme som PDF, PDF/A eller TIFE skal du valge om, du vil gemme alle originaler som en
fil (flersidet) eller hver original separat (enkelt side).

(J Kompres.forh.:

Velg, hvor meget det scannede billede skal komprimeres.
(J PDF-indstillinger:

Nér du har valgt PDF som det format, dokumentet skal gemmes i, kan du bruge disse indstillinger
til at beskytte PDF-filerne.

For at oprette en PDF-fil, hvortil der kreeves en adgangskode, nér den &bnes, skal du indstille

Adgangskode til dbning af dokument. For at oprette en PDF-fil, hvortil der kraeves en

adgangskode, nar den udskrives eller redigeres, skal du indstille Adgangskode for tillad..
Oplgsning:

Velg scanningsoplesningen.

2-sidet:
Scan begge sider af originalen.
J Indbinding (original):

Velg indbindingspositionen for originalen.

Oprindelig starrelse:
Velg storrelsen pa den original, du placerede.
(J Beskaer margener til storrelsen "Auto":
Juster beskeringsomréadet, nar du velger Automatisk registrering.
(J Scan lamineret kort:

Ved laminerede originaler scannes ogsa de gennemsigtige omrader omkring kanterne.

Bemcerk:
Du kan muligvis ikke opnd den passende effekt, afheengig af originalen.

Drej:

Roter det scannede billede med uret. Vaelg rotationsvinklen athaengigt af den original, du vil scanne.

Avancerede menuindstillinger for scanning til en hukommelsesenhed

Bemcerk:
Emnerne er muligvis ikke tilgeengelige, afhaengigt af andre indstillinger, du har foretaget.

Teethed:
Veelg kontrasten af det scannede billede.
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Scanning > Scanning ved hjeelp af scannerens kontrolpanelet > Scanning til en hukommelsesenhed

Fjern baggrund:
Fjern baggrundsfarven pa originalerne fra det scannede billede.

For at bruge denne funktion, skal originalernes baggrundsfarve vere den lyseste farve i originalerne,
og ber vaere ensartet. Denne funktion er ikke anvendt korrekt, hvis der er monstre i baggrunden, eller
der er tekst eller illustrationer, der har en lysere farve end baggrunden.

Tekstforbedring:

Gor uskarpe bogstaver i originalen tydelige og skarpe.

(J Kantforbedring:
Tekstens kant kan forbedres (kanten mellem teksten og baggrunden).
Hvis du eger verdien, bliver tekstens kant mere sort.

Reducer veerdien, hvis der er for meget stgj pa det scannede billede.

J Greenseverdi:
Du kan justere greensen pa monokrom binar (sort og hvid).

Sorte omréder blive storre, nar du eger veerdien, og de hvide omrader blive storre, nar du reducere
verdien.

[ Stejreduktions niveau:
Du kan justere veerdien i stejreduktionen (unedvendige sorte prikker).

Jo hgjere veerdien er, jo mere stoj reduceres.

Fjern skygge:
Fjern skygger pa originalen, der vises i det scannede billede.
J Omgiv:

Fjern skygger pa kanten af originalen.

Korriger dokumentskaevhed:
Korriger skeevheden i det valgte billede.

Denne funktion er muligvis ikke i stand til at rette dokumenter, der har veeret meget skeeve.

Spring blanke sider over:
Spring blanke sider over under scanning, hvis der er nogen blandt originalerne.
Huvis resultatet ikke er det, du forventede, skal du justere registreringsniveauet.

Bemeerk:
1 Nogle sider bliver muligvis fejlagtigt sprunget over som blanke sider.

[ Denne funktion er ikke tilgeengelig, ndr du scanner dobbeltsidede originaler, som er heeftet sammen.

Automatisk indfgringstilstand:

Indstil Automatisk indferingstilstand. Med denne funktion kan du automatisk scanne originaler, nar
de lzegges i ADF'en. Denne funktion er nyttig, nar du scanner forskellige storrelser eller typer af
originaler en efter en.

Juster kantstyrene pa scanneren, for du placerer hver original.

Registrer dobbelt indfgring:

Vis en advarsel, nar flere originaler fodes pa samme tid.
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(1 Ultralydssensor: registrering af dobbelt indfering ud fra en ultrasonisk sensor.

J Laengde: registrering af dobbelt indfering ud fra leengden. Hvis leengden af den naeste scannede
original er forskellig fra den forste, anses dette som en dobbeltindforing.

Filnavn:
[ Preefiks til filnavn:

Indtast et preefiks til billedernes navne med alfanumeriske tegn og symboler.

([ Tilfej dato:
Tilfej dato til filnavnet.

[ Tilfej tid:
Tilfej tidspunkt til filnavnet.

Slet alle indst.

Nulstiller scanningsindstillingerne til standardindstillingerne.

Scanning med WSD

Bemcerk:
(A Denne funktion er kun tilgengelig for computere, der korer Windows 10/Windows 8.1/ Windows 8.

(A Hvis du bruger Windows 7, skal du konfigurere din computer pa forhdand ved hjcelp af denne funktion.
L. Placer originalerne.
2. Valg WSD pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.

3. Vealg en computer.

4. Tryk pa <.

Opsaetning af en WSD-port

Dette afsnit forklarer, hvordan du opseetter en WSD-port til Windows 7.

Bemcerk:
Til Windows 10/Windows 8.1/ Windows 8, er WSD-porten sat op automatisk.

Folgende betingelser skal veere opfyldt for at opsatte en WSD-porten.
[d Scanneren og computeren er tilsluttet netverket.

[d Scannerdriveren er installeret pa computeren.
1. Tend for scanneren.
2. Klik pa startknappen pa computeren, og klik derefter pa Netveerk.

3. Hojreklik pa scanneren, og klik derefter pa Installer.

Klik p& Fortsaet, nar skeermen Brugerkontokontrol vises.
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Scanning > Scanning ved hjalp af scannerens kontrolpanelet > Scanning med WSD

Klik pa Afinstaller og start igen, hvis skeermen Afinstaller vises.

%vﬁ‘! » Metwork » - | +y | | Search Network yel |
' 0 @

Organize * Uninstall Metwork and Sharing Center Add a printer  »

[&[r]
[l

S0 Favorites 4 Computer (1)

B Desktop -
4 Downloads i*/ S
‘| Recent Places )

4 Scanners (1)

Gl Libraries
@ Documents :'9 EPSON X000 DX=00000
J‘ Music ‘| @ R— i
[E] Pictures
i Videos View device webpage
Create shortcut
/M Computer
Properties
“! Network
e i

EPSON XXXXXX (XX=XXXX) Categories: Scanners

“-‘-'-‘.57 MNetwork location:

Bemeerk:
Det scannernavn, som du indstillede pd netveerket og modelnavnet (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) vises pd

netveerksskcermen. Du kan kontrollere en scanners navn, der blev sat op pd netveerket fra scannerens kontrolpanel.

4. Klik pd meddelelsen, der vises pd computeren, som siger, at enheden er klar til brug.

QX

=== WSD Scan Device
Device driver software installed successfully.

5. Kontroller meddelelsen pa skeermen, og klik derefter pa Luk.

(S

-
3 Driver Software Installation

WSD Scan Device installed

WS5D 5can Device q/ Ready to use

6. Abn skeermen Enheder og printere.

Klik pé Start > Kontrolpanel > Hardware og lyd (eller Hardware) > Enheder og printere.
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Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson ScanSmart

7. Kontroller, at der vises et ikon med scannerens navn pa netverket.

Velg scannerens navn, nar du bruger den med WSD.

Scanning ved hjalp af indstillingerne for Forindst.

Du kan indlzse den forudkonfigurerede Forindst., du vil bruge til at scanne.
L. Brug en af folgende metoder til at indleese Forindst..
[d Vezlg Forindst. pa startskermen pé scannerens kontrolpanel, og velg derefter indstillingen fra listen.

[d Velg BAS i scanningsmenuen, og valg derefter indstillingen fra listen.

(J Hvis du har tilfejet ikonet Forindst. til startskeermen, skal du velge ikonet pa startskermen.

Bemcerk:
Hvis du har aktiveret Hurtig send i forudindstillingerne, springes indleesningen over, ndr der bruges forudindstilling, og
scanningen begynder med det samme.

2. Hvis skeermen til bekreeftelse af indleesning vises, skal du veelge Luk for at lykke skeermen.

3. Kontroller de indleste indstillinger for Forindst..
4. Tryk pa <.

Relaterede oplysninger

= “Registrering Forindst.” pa side 96

Scanning fra en computer

Sadan scanner du med Epson ScanSmart

Brug scanningsprogrammet Epson ScanSmart til at scanne.

Dette program giver dig mulighed for nemt at scanne dokumenter, og derefter gemme de scannede billeder i enkle
trin. Se hjeelpen til Epson ScanSmart for oplysninger om, hvordan du bruger programmet. Dette afsnit forklarer,
hvordan du scanner og gemmer som en PDF-fil som et grundleggende trin.

1. Lag dine originaler pa din scanner.

2. Start Epson ScanSmart.

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > Epson ScanSmart.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg sa det viste ikon.
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Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson ScanSmart

[d Windows 7
Klik pé startknappen, og valg derefter Alle programmer > Epson Software > Epson ScanSmart.

1 Mac OS

Abn mappen Programmer, og velg Epson ScanSmart.

3. Klik pa Scan dobbeltsidet eller Scan enkeltsidet.

E Epson ScanSmart *
Epson ScanSmart ©) o
Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change scan settings. Help Settings

ﬂ Scanner : EPSON XX-XXXX Change

double-sided single-sided

Start double-sided scanning. Start single-sided scanning.
Make sure you place the Make sure you place the
originals in the scanner. originals in the scanner.

Close

Scanningen starter automatisk.

4. Kontroller de scannede billeder, og organiser dem hvis nedvendigt.
(d Du kan tilfgje originaler og scanne dem ved at klikke p& Scan.
(d Du kan bruge knapperne gverst pa skeermen til at rotere scannede billeder.

[d Du kan valge at gemme eller kassere bagsiden af dobbeltsidede scannede billeder fra Inkluder bagsider.

124



Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson ScanSmart

(d Hvis du ikke gnsker at kontrollere scannede billeder hver gang, skal du velge Spring over denne skerm
nzste gang..

B e Scantinart - ] *
Review Scans m o B
feview, edit. and rearder, then dlick (Next], Delete  RotsteRight  Crop Help Settings
Include back sides = On
L] L] L]
1 2 3
[ ] L ] L]
B s W
- - s
Total selected : 1 ak @ M
|
| ] Skip this sereen nest time. “ |
|
. o
Klik p& Neeste.
B e Scantinart - ] *
Review Scans m o B
feview, edit. and rearder, then dlick (Next], Delete  RotsteRight  Crop Help Settings
Include back sides =

o

(S | @ FD e+
] Skip this sereen nest time.
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Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson ScanSmart

6. Paskermbilledet Velg handling skal du klikke pd Gem.

©  Select Action @ o

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email Send to Google Drive

wi | Xi

Save to Word Save to Excel® Save to PowerPoint® Send to OneDrive ®

4
| [}
Customize

7. Kontroller eller skift de lagrede indstillinger efter behov.

B Epsem Seansimant - o
* .
+  [F Save to Computer Settings @
Back Save your images to the specified folder, Help
_‘D_ File name :
Document_YYYYMMDD_0001 " pa
] file type:
& PoF
[ folder:
CELSersER00000000% Documents - Browse...
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Scanning > Scanning fra en computer > Sadan scanner du med Epson ScanSmart

8. Klik pad Gem.

<+ ¥ Save to Computer Settings @

'D_ File name

Document_YYYYMMDD_0001 v pdt

B File type

& PoF

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents. - Browse...

Det scannede billede gemmes i mappen, du har angivet.

Nedvendige indstillinger for Specielle originaler i vinduet Epson Scan 2

Du skal indstille visse punkter pa fanen Hovedindstillinger i vinduet Epson Scan 2 ved scanning af specielle

originaler.

Nar du bruger Epson ScanSmart, kan du dbne vinduet ved at trykke pa knappen % Indstillinger >
Scannerindstillinger fanen > Scanneindstillinger.

Type af original

Nadvendige indstillinger

Konvolutter

Veelg Fra i Detekter dobbeltfadning.

Plastikkort

Veelg Plastikkort pa listen Dokumentstgorrelse, eller vaelg Fra i Detekter dobbeltfadning.

Bzereark

(1 Huvis du vaelger Automatisk detektion fra listen Dokumentstgrrelse, korrigeres papirskaevhed
i originalen, selv om du vaelger Fra i Korriger dokumentskaevhed.

(d Hvis du veelger en anden storrelse end Automatisk detektion fra listen Dokumentstorrelse,
kan du kun bruge Skeevtsiddende indhold, ndr der anvendes Korriger dokumentskaevhed.

Skeevtsiddende papir anvendes ikke, nar dette er valgt. Nar du veelger Skaevtsiddende papir
og indhold korrigeres kun indholdets skaevhed.

Store originaler

Hvis den originalsterrelse, du vil scanne, ikke er i listen Dokumentstorrelse, skal du vaelge Tilpas
for at abne vinduet Indstillinger for dokumentstgrrelse. Derefter opretter du stgrrelsen manuelt
pa vinduet.

Langt papir

Hvis starrelsen ikke er med i listen Dokumentstarrelse, skal du vaelge Aut. det. (langt papir) eller
veelg Tilpas for at oprette et brugerdefineret dokumentformat.
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Scanning > Scanning fra en computer > Lobende scanning af forskellige storrelser eller typer originaler enkeltvis (Autom

Type af original Nodvendige indstillinger

Laminerede kort For at scanne gennemsigtige omrader omkring kanterne, skal du vaelge Tilpas i listen
Dokumentstgrrelse for at abne vinduet Indstillinger for dokumentstarrelse. Dernaest skal du
vaelge Scan lamineret kort i vinduet.

Bemecerk:

Den passende effekt kan mdske ikke opnds, afheengigt af originalen. Hvis gennemsigtige
omrdder omkring kanterne ikke er scannet, skal du veelge Tilpas fra listen Dokumentstorrelse,
og derefter oprette storrelsen manuelt.

Lobende scanning af forskellige starrelser eller typer originaler
enkeltvis (Automatisk indfgringstilstand)

Du kan scanne forskellige storrelser eller typer af originaler enkeltvis med Automatisk indferingstilstand. Pa denne
funktion begynder scanneren at scanne automatisk, nir originaler leegges i scanneren.

1. Start Epson ScanSmart.
2. Klik pa T Indstillinger.

3. Klik pa Scanneindstillinger i fanen Scannerindstillinger.

B Settings X

ﬂ Customize Actions

ﬂ Scanner: EPSON XX-XXXX

_D_ File Mame Settings

Scan Settings

zﬁ You can make detailed scan settings such as Resolution, Document Size,
and more.

[ —1

B Save Settings

$  Other Settings Device Settings

Ea You can make detailed device settings such as Power Off Timer.

Computer Name  XXXXXXXX | Change Close

Vinduet Epson Scan 2 vises.
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4. Velge Automatisk indferingstilstand pa fanen Hovedindstillinger.

[& Epson Scan2 - O >

Scanner @ EPSORMN XX-XXXX

Scan Settings @ | Mot Selected R

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | ADF v|

[ Automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-Sided v|
Document Size : | Auto Detect w
Image Type : | Auto v|
Resolution : | 200 w | dpi
Stitch Images : | Off v|
Rotate : | 0° v|
Correct Document Skew : | Paper Skew e |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | On v|

Detect Double Feed : | On v|

e o Preview Save

5. Konfigurer andre scanningsindstillinger i vinduet Epson Scan 2.

Bemcerk:
Du kan lave timeout-indstillinger for at afslutte Automatisk indforingstilstand.

Veelg Indstillinger pa listen Dokumentkilde for at adbne vinduet Indstillinger for dokumentkilde. Indstil Timeout for
automatisk indforingsstilstand (minutter) i vinduet.

6. Klik pa Gem for at lukke vinduet Epson Scan 2.
7. Klik pa Luk for at lukke vinduet Indstillinger.

8.  Klik pa Scan dobbeltsidet eller Scan enkeltsidet.

Automatisk indferingstilstand starter.

9. TJuster kantstyrene, og placer derefter originalen i ADF.

Scanningen starter automatisk.
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Scanning > Scanning fra en smartenhed (Epson Smart Panel)

10. Nar scanningen stopper, skal du placere den naste original i ADF.
Gentag denne procedure, indtil du har scannet alle originaler.

Bemcerk:

(A Hvis du vil scanne originaler, der er registreret som dobbelt indforing, for eksempel plastikkort og konvolutter, skal
du springe registrering af dobbelt indforing over. Pd scannerens kontrolpanel skal du veelge Scannerindstillinger og
derefter aktivere DFDS-funktion, for du ileegger en original.

(A Hvis du vil scanne originaler, der sandsynligvis vil lave papirstop, f.eks. tyndt papir, skal du bremse
scanningshastigheden. Pd scannerens kontrolpanel skal du veelge Scannerindstillinger og derefter aktivere
Langsom, for du ilegger en original.

11. Nar du har scannet alle originaler, skal du lukke Automatisk indferingstilstand.

Klik p& Afslut pa vinduet Automatisk indferingstilstand, som vises pa computeren.

Folg anvisningerne i Epson ScanSmart for at gemme det scannede billede.

Scanning fra en smartenhed (Epson Smart Panel)

For at scanne fra din smartenhed skal du sege efter og installere Epson Smart Panel fra App Store eller Google Play.

Bemcerk:
Forbind scanneren til smartenheden, for scanningen.

1. Placer originalen.
2. Start Epson Smart Panel.

3. Polg instruktionerne pa skeermen for at scanne.

Det scannede billede gemmes pé din smartenhed, sendes til skytjeneste eller sendes til e-mail.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Grundindstillinger

Grundindstillinger

LCD-lysstyrke
Juster lysstyrken pa LCD-skeermen.

Lyde

(J Knaptryk: Indstil lydstyrken for tastaturlyde pa kontrolpanelet, eller nar godkendelsen er vellykket
pa login-skaermen.

(J Fejlmeddelelse: Indstil lydstyrken, nar der opstar en fejl, eller en godkendelse mislykkes pa login-
skaermen.
Sleep-timer
Juster tidsrummet, inden den skifter til dvaletilstand (energisparetilstand), nar scanneren ikke har
foretaget nogen handlinger. LCD-skaermen bliver sort, nar den indstillede tid er gaet.
Indst. for slukn.

Dit produkt har muligvis denne funktion eller funktionen Sluk-timer, athengig af hvor det er kebt.
(3 Sluk hvis inaktiv

Vzlg denne indstilling for at slukke scanneren automatisk, hvis den ikke skal bruges i en bestemt
periode. Enhver ogning vil pavirke produktets energieffektivitet. Tag hensyn til miljoet, inden du
foretager eventuelle eendringer.

(3 Sluk hvis afbrudt

Hvis du veelger denne indstilling, slukker scanneren efter 30 minutter, hvis alle portene, herunder
USB-porten, er afbrudt. Denne funktion er muligvis ikke tilgeengelig atheengigt af dit omrade.
Dato/tid-indstillinger
(J Dato/tid: Indtast den aktuelle dato og tid.
[ Sommertid: Veelg indstillingen for sommertid, der geelder for dit omrade.

(J Tidsforskel: Indtast tidsforskellen mellem din lokale tid og UTC (Coordinated Universal Time).

Sprog/Language

Veelg det land eller omrade, hvor du bruger din scanner.

Tastatur

Skift tastaturlayout pd LCD-skaermen.

Tiden gaet for handling

Veelg Til for at vende tilbage til det forste skaermbillede, nar der ikke er blevet udfert operationer i det
angivne tidsrum.

PC-forbindelse via USB

Du kan begrznse brugen af USB-forbindelsen fra computeren. Hvis du vil begraense den, skal du
veelge Deaktiver.

Direkte opstart

Teend scanneren direkte, nar scanneren er tilsluttet stromkilden, uden at trykke pa teend/sluk-
knappen.
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Scannerindstillinger

Langsom

Nedszetter indferingshastigheden, nar du scanner. Nar det er indstillet til Til, skifter ikonet til m
Aktiver denne i de folgende situationer:

[d Nar originaler ofte laver papirstop

[d Ved ileegning af tynde originaler

(d Nar du scanner forskellige typer eller storrelser af originaler pa én gang

(J Hvis du synes, at scanneren er stgjende

Timing for dobbelt indfering

Indstil handlingen, nar der registreres dobbelt indfering.
[ Qjeblikkeligt: stopper indforing, straks efter dobbelt indfering er registreret.

[ Efter udskubning: originaler, der registreres som dobbelt indfering, scannes som de er, og den
efterfolgende indfering af originaler stoppes midlertidigt.

Hvis det scannede billede ikke udviser noget problem, kan du genoptage scanningen, som den er.

DFDS-funktion

Springer registrering af dobbelt indfering over en gang og fortsaetter scanning. Nar det er indstillet til
Til, skifter ikonet til ﬂ

Aktiver dette for at scanne originaler, der registreret som dobbelt indfert, f.eks. plastikkort eller
konvolutter.

Papirbeskyttelse

Reducerer beskadigelsen af originalerne ved straks at stoppe scanningen, nar felgende status er
registreret.

(d Der opstér en indferingsfejl for originalerne

[ Originaler indfores skeevt

Velg detektionsniveauet for at aktivere denne funktion. Se nedenstdende tabel for detaljer om hvert
niveau.

Niveau Beskrivelse

Til-Lav Seaenk felsomheden for registrering af skaevheder pa originaler.

Til-Medium Opdag skaevheden af de haeftede originaler og skaevheder, som Til-Lav ikke
kunne registrere.

Til-Hoj Forag felsomheden for registrering af skeevheder pa originaler.

g Vigtigt:

[ Denne funktion forhindrer ikke altid skader pd originaler.
U Afheengig af tilstanden af de originaler, som bliver indfort, kan der ikke registreres indforingsfejl.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Rediger startskaerm

Bemecerk:
Afheengigt af originalen, tilstanden for indforing, og det niveau, du har indstillet, fungerer denne funktion muligvis ikke
korrekt.

(A Velg Fra for at deaktivere funktionen, ndr du scanner plastikkort eller tykt papir.
[ Nar der ofte forekommer forkerte registreringer, skal du scenke niveauet for denne funktion.

[d Nogle originaler kan fejlagtigt blive registreret som indforingsfejl, f.eks. uregelmcessigt formede originaler eller originaler,
som er scannet skrt.

(d Ndr du ileegger flere originaler, skal du serge for at justere forkanten pd originalerne. Originaler kan fejlagtigt blive
registreret som indforingsfejl, hvis originalernes kanter ikke justeres, selvom de scannes korrekt.

(d Hvis du vil scanne originalerne uden skcevhed, skal du justere kantstyrene, sd de passer til originalerne for scanning.

Reg. skidt pa glas
Registrerer snavs pé glasfladen inde i scanneren. Du kan veelge niveauet for registreringen.

Athengigt af snavs kan denne funktion muligvis ikke fungere korrekt.

Ultralyd-registrering af dobbeltfedning
Registrerer en fejl ved dobbelt indfering, nar flere originaler indferes og stopper scanningen.
Afhengigt af originalen, sdsom konvolutter, plastikkort, originaler med etiketter eller klistermeerker
osv. fungerer denne funktion muligvis ikke korrekt.

Tidsudlgb pa Automatisk indfgringstilstand
Indstil timeout, nar du bruger Automatisk indferingstilstand.
Dette punkt er tilgeengeligt, nar du scanner fra "Netv.mappe/FTP", "E-mail", "Cloud" eller
"Hukommel.enhed".

Bekraeft modtager

Kontroller destinationen for scanning.

Rediger startskaerm

Du kan redigere skaermindstillingerne for startskaermen.
[ Layout

Zndrer visningsmetoden for menuikonerne.
(1 Tilfej ikon

Fojer ikoner til de Forudindstillinger, som du har foretaget, eller gendanner ikoner, der er blevet fjernet fra
skaermen.

1 Fjern ikon

Fjerner ikonet fra startskeermen. Hvis du vil vise fjernede ikoner, skal du veelge Tilfoj ikon eller Gendan
standardikonvisning.

(1 Flyt ikon

Zndrer ikonernes visningsraekkefolge.

(d Gendan standardikonvisning

Gendanner standardvisningsindstillingerne for startskeermen.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > Netvarksindstillinger

[J Baggrundsbillede
Skift farven pa baggrundsbilledet pda LCD-skarmen.

Brugerindstillinger

Du kan @ndre standardindstillingerne for folgende elementer.
[ Scan til netvaerksmappe/FTP

[ Scan til e-mail

[d Scan til hukommelsesenhed

[ Scan til Cloud

Netveerksindstillinger

Wi-Fi opseetning:
Konfigurer eller skift indstillinger for tradlest netverk. Velg forbindelsesmetoden fra det folgende,
og folg derefter vejledningen pa kontrolpanelet.
Router:
d Guiden Wi-Fi-opsetning
[ Trykknap opseetning (WPS)
(J Andre

J PIN-kode opsatning (WPS)
J Wi-Fi autom. tilslutning
(d Deaktiver Wi-Fi

Du vil muligvis kunne lgse netvaerksproblemer ved at deaktivere Wi-Fi-indstillingerne

eller foretage Wi-Fi-indstillingerne igen. Tryk pa @ | [ﬁ > Router > Skift
indstillinger > Andre > Deaktiver Wi-Fi > Start opsatning.

Wi-Fi Direct:

1 i0S

(4 Android

([ Andre OS-enheder

[ Skift
(1 Skift netveerksnavn
[ Skift adgangskode
[ Skift frekvensomréde

Denne indstilling vises muligvis ikke atheengigt af omrade.
(J Deaktiver Wi-Fi Direct

J Gendan standardindstillinger
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Netvaerksstatus
Viser de aktuelle netveerksindstillinger for folgende elementer.
(J Wi-Fi status
(J Wi-Fi Direct Status

(1 Status for e-mailserver

Avanceret
Foretag folgende detaljerede indstillinger.
(J Enhedsnavn
d TCP/IP
(J Proxy-server
1 E-mail-server
[d Serverindstillinger

[ Test af netveerksforbindelse.

[ IPv6-adresse
(J Omdiriger HTTP til HTTPS
(J Deaktiver IPsec/IP Filtering

Webtjeneste-indstillinger

Epson Connect-tjeneste:
Viser, om scanneren er registreret og forbundet til Epson Connect.
Du kan registrere til tjenesten ved at veelge Registrer og folge instruktionerne.
Nar du har registreret, kan du ndre folgende indstillinger.
d Afbryd/Genoptag

[ Fjern registrering

Se folgende websted for flere oplysninger.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (kun Europa)

Kontaktpers.-styring

Registrer/Slet:

Registrer og/eller slet kontakter for menuerne Scan til e-mail og Scan til netveerksmappe/FTP.
Hyppig:

Registrer hyppigt anvendte kontakter for at fa adgang til dem hurtigt. Du kan ogsé sendre rackkefolgen
pa listen.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > systemadministration

Vis indstillinger:

Skift visning for kontaktlisten.

Segeindstillinger:

Skift metode til at spge kontakter.

Systemadministration

Kontaktpers.-styring

Registrer/Slet:

Registrer og/eller slet kontakter for menuerne Scan til e-mail og Scan til netveerksmappe/FTP.

Hyppig:
Registrer hyppigt anvendte kontakter for at fa adgang til dem hurtigt. Du kan ogsa eendre
rackkefolgen pa listen.

Vis indstillinger:

Skift visning for kontaktlisten.

Segeindstillinger:

Skift metode til at soge kontakter.

Administratorindstillinger

[ Administratoradgangskode: registrer en administratoradgangskode, der kun tillader en
administrator at eendre indstillingerne. Indtast adgangskoden med hejst 20 tegn.

(J Léseindstilling: 14s indstillingerne for at beskytte dem mod at blive eendret af andre brugere.

Adgangskodekryptering
Krypter din adgangskode.
Hvis du slukker for stremmen, mens genstart er i gang, kan dine data blive beskadiget, og
scannerindstillingerne gendannes til standardindstillinger. I dette tilfeelde skal du indstille
adgangskodeoplysninger igen.

Kundeundersagelse
Velg Godkend for at give oplysninger om produktforbrug, sasom antallet af udskrifter til Seiko
Epson Corporation.

WSD-indstillinger
Aktiver eller deaktiver funktionen WSD (Web Service for Devices).

Gendan standardindstillinger
[J Netveaerksindstillinger: Gendan netveerksrelaterede indstillinger til deres oprindelige status.

(1 Alle undtagen Netveerksindstillinger: Gendan andre indstillinger til deres oprindelige status
bortset fra netvaerksrelaterede indstillinger.

(3 Alle indstillinger: Gendan alle indstillinger til deres oprindelige status, da de blev kebt.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > scanner vediigehold.

Firmwareopdatering:
Du kan fa firmware-information, sésom din nuvarende version, og information om tilgeengelige
opdateringer.
Opdatering:
Kontroller, om den seneste version af firmwaren er overfort til netveerksserveren. Hvis en
opdatering er tilgeengelig, kan du veelge om du vil starte opdatering eller ikke.
Bemaerkning:

Veelg Til for at modtage en meddelelse, hvis en firmwareopdatering er tilgeengelig.

Enhedsoplysninger

Serienummer

Viser serienummeret pd scanneren.

Aktuelle version

Viser den aktuelle firmwareversion.

Samlet antal scanninger

Viser det samlede antal scanninger.

Antal 1-sidede scanninger

Viser antallet af enkeltsidede scanninger.

Antal 2-sidede scanninger

Viser antallet af dobbeltsidede scanninger.

Antal scanninger af fadeomslag

Viser antallet af scanninger udfert ved hjzlp af et Baereark.

Antal scan. efter skift af rulle

Viser antallet af scanninger efter udskiftning af rullesamleszettet.

Antal scan. efter Regelm. renggr.

Viser antallet af scanninger efter regelmaessig rengering.

Nulstil antal scanninger

Nulstiller antallet af scanninger. Velg den funktion, du vil nulstille, fra Antal scan. efter skift af rulle
eller Antal scan. efter Regelm. renger., og tryk derefter pé Ja.

Scanner Vedligehold.

Renggring af rullen

Viser, hvordan du renser rullen inde i scanneren.
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Menuvalgmuligheder til indstillinger > indst. for regelmaessig rensningsbskd.

Udskiftning af vedligeholdelsesrulle
Viser hvordan man udskifter rullesamleszettet. Du kan ogsé nulstille antallet efter udskiftning af
rullesamleseettet.

Regelmaessig rengering
Viser, hvordan du udferer regelmaessig rengoring af scannerens inderside. Du kan ogsé nulstille antallet
efter regelmaessig rengering.

Renggring af glaspladen

Viser, hvordan du udferer rengering af scannerglasset inde i scanneren.

Indstilling af meddelelse om skift af rulle

Indst. teeller-besked

Zndrer antallet af scanninger, nar meddelelsen om udskiftning af valser vises.

Indst. for regelmaessig rensningsbskd.

Indst. for regelmaessig rensningsbskd.

Underretter dig, nar du skal rense scanneren indvendigt.

Indst. teeller-besked

Zndrer antallet af scanninger, nar rengeringsmeddelelsen vises.
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Vedligeholdelse > Rengering inde i scanneren

Renggring ydersiden af scanneren

Tor eventuelle pletter af pa det ydre af kabinettet med en tor klud eller en klud fugtet med mildt vaskemiddel og
vand.

Vigtigt:

(1 Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengoring af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

[ Lad ikke vand treenge ind i produktet. Dette kan fore til, at der opstdr en fejlfunktion.

QO Abn aldrig scannerkabinettet.

L. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.

3. Aftor det ydre kabinet med en klud, der er vredet op i vand tilsat et mildt rengeringsmiddel.

Bemcerk:
Tor beroringsskeermen med en blod, tor klud.

Renggring inde i scanneren

Efter brug af scanneren i et stykke tid, kan papir og lokalestov pa valsen eller glasdelen inde i scanneren forarsage
problemer med papirindfering eller kvaliteten af scannede billede. Renger indersiden af scanneren for hver 5,000
scanninger.

Du kan kontrollere det seneste antal scanninger pa kontrolpanelet eller i Epson Scan 2 Utility.

Huvis en overflade er farvet med et materiale, der er sveert at fjerne, skal du bruge et originalt Epson-renseszt til at
fjerne pletterne. Brug en lille maengde rensemiddel pé rensekluden til at fjerne pletterne.

g Vigtigt:
0 Brug aldrig sprit, fortynder eller cetsende oplosningsmidler til rengoring af scanneren. Der kan forekomme
deformation eller misfarvning.

1 Sprojt aldrig veeske eller smoremiddel pd scanneren. Skader pd udstyr eller kredslob kan fordrsage unormal drift.

QO Abn aldrig scannerkabinettet.

L. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.
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Vedligeholdelse > Rengering inde i scanneren

3. Trekihindtaget, og 4bn scannerlaget.

4. Tor eventuelle pletter pa plastikvalsen og glasoverfladen nederst pa indersiden af scannerliget af med en bled
klud eller et originalt Epson renseset.

g Vigtigt:

[ Lad veere med trykke for kraftigt pa glasoverfladen.
(J Brug ikke en borste eller et hardt veerktoj. Eventuelle ridser pd glasset kan pavirke kvaliteten af scanningen.

[ Sprojt ikke rengoringsmidler direkte pa glasoverfladen.

5. Tor eventuelle pletter pa sensorerne af med en vatpind.
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Vedligeholdelse > Rengering inde i scanneren

n Vigtigt:

Brug ikke veeske, sdsom et rengoringsmiddel pad en vatpind.

6. Aben deekslet og fiern derefter separatorvalsen.

Se "Udskiftning af valsesamleszttet" for flere detaljer.

7. Tor al stov eller snavs vak pa separationsvalsen ved hjelp af et originalt Epson-renseszt eller en blad, fugtig
klud.

n Vigtigt:

Brug kun et originalt Epson-rensescet eller en blod, fugtig klud til at rengore valsen. Det kan beskadige
overfladen af valsen, hvis du bruger en tor klud.
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Vedligeholdelse > Rengering inde i scanneren

8. Aben dekslet og fiern derefter opsamlingsvalsen.

Se "Udskiftning af valsesamleszttet" for flere detaljer.

9. Tor al stov eller snavs vaek pa opsamlingsvalsen ved hjelp af et originalt Epson-rensesat eller en blad, fugtig
klud.

n Vigtigt:

Brug kun et originalt Epson-rensescet eller en blod, fugtig klud til at rengore valsen. Det kan beskadige
overfladen af valsen, hvis du bruger en tor klud.

10. Luk scannerlaget.

11. Tilslut AC-adapteren, og teend derefter for scanneren.

12. Velg Scanner Vedligehold. fra startskaermen.

13. P4 Scanner Vedligehold. skaermen, skal du valge Rengering af rullen.

14. Treek i hindtaget for at abne scannerlaget.

Scanneren gar valserengeringstilstand.
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Vedligeholdelse > Rengering inde i scanneren

15. Roter valserne langsomt i bunden ved at trykke et vilkarligt sted pi LCD-skeermen. Tor overfladen af valserne
ved hjelp af et originalt Epson renseszt eller en bled klud fugtet med vand. Gentag dette, indtil valserne er

rene.

A Forsigtig:

Pas pd, at dine heender eller dit hdr ikke fanges i mekanismen, ndr valserne betjenes. Det kan medfore

personskade.

16. Luk scannerlaget.

Scanneren afslutter valserengeringstilstand.

Relaterede oplysninger
= “Koder til rensesat” pa side 30
= “Udskiftning af valsesamleszettet” pa side 146
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

Udskiftning af valsesamlesattet

Valsesamleszttet (opsamlingsvalsen og separatorvalsen) skal udskiftes, nar antallet af scanninger overstiger
valsernes levetid. Nér der vises en udskiftningsmeddelelse pa kontrolpanelet eller din computerskeerm, skal du
folge nedenstdende trin for at udskifte dem.

A: opsamlingsvalse, B: separatorvalse
1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.

2. Tag AC-adapteren ud af scanneren.

3. Treek i handtaget, og abn scannerdekslet.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamleszettet

4. Abn opsamlingsvalsens deksel og skub den derefter og fjern den.

Vigtigt:

Treek ikke opsamlingsvalsen ud med magt. Dette kan beskadige indersiden af scanneren.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

6. Mens du holder holderen nede, skal du skubbe den nye opsamlingsvalse til venstre og sette den ind i hullet i
scanneren. Tryk pa holderen for at sikre den.
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Vedligeholdelse > Udskiftning af valsesamlesaettet

n Vigtigt:

[ Sorg for, at opsamlingsdeekslet er lukket korrekt.

[ Sorg for, at opsamlingsrullerne er installeret korrekt, hvis deekslet er sveert at lukke.

U Installér ikke ldget, mens det er heevet.

.

8.
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Vedligeholdelse > Nulstilling af antallet af scanninger

9. Left den venstre side af separatorvalsen, og skub derefter og fiern de installerede opsamlingsvalser.

11. Luk separatorvalsedakslet.

Vigtigt:

Hvis deekslet er sveert at lukke, skal du sorge for separatorvalserne er installeret korrekt.

12. Luk scannerlaget.
13. Tilslut AC-adapteren og teend derefter for scanneren.

14. Nulstil antallet af scanninger pa kontrolpanelet.

Bemcerk:
Bortskaf opsamlingsvalsen og separatorvalsen efter de gaeldende regler og forskrifter i din kommune. Undgad at skille dem ad.

Relaterede oplysninger

= “Koder til valsesamlesat” pa side 29

Nulstilling af antallet af scanninger

Nulstil antallet af scanninger efter udskiftning af rullesamleszettet.
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Vedligeholdelse > Transport af scanneren

1. Velg Indstillinger > Enhedsoplysninger > Nulstil antal scanninger > Antal scan. efter skift af rulle pa
startskermen.

2. TrykpaJa.

Relaterede oplysninger
= “Udskiftning af valsesamleseettet” pa side 146

Energibesparelse

Du kan spare energi ved at bruge dvaletilstand eller automatisk slukningstilstand, nar der ikke udfores nogen
funktioner af scanneren. Du kan indstille tidsperioden for scanneren gér i dvaletilstand og slukker automatisk.
Enhver ogning vil pavirke produktets energieffektivitet. Overvej miljget, inden du foretager forandringer.

1. Velg Indstillinger pa startskeermen.
2. Velg Grundindstillinger.

3. Velg Indst. for slukn., og foretag sa indstillingerne.

Bemcerk:
Tilgeengelige funktioner kan variere afhcengigt af kobsstedet.

Transport af scanneren

Nér du far brug for at transportere scanneren for at flytte eller i forbindelse med reparationer, ber du felge
nedenstaende trin for at pakke den sammen.

1. Tryk pa knappen O for at slukke scanneren.
2. Tag stromsadapteren ud af stikket.

3. Fjern kablerne og enhederne.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware

4. Luk papirbakkeforleengeren og udbakken.

n Vigtigt:

Sorg for at lukke udbakken ordentligt. Ellers kan den blive beskadiget under transport.

5. Fjern papirbakken.

Cl¢m@® Omp®

.

6. Fastger det originale beskyttelsesmateriale pa scanneren, og pak derefter scanneren ned igen i originalkassen
eller en solid kasse.

Opdatere programmer og firmware

Du kan muligvis lgse visse problemer og forbedre eller tilfgje funktioner ved at opdatere programmerne og
firmwaren. Serg for, at du bruger den nyeste version af programmerne og firmwaren.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af scannerens firmware vha. kontrolpanelet

Vigtigt:

A Sluk ikke for computeren eller scanneren, mens der opdateres.

1. Serg for, at computeren er forbundet til scanneren, og at computeren er forbundet til internettet.

2. Start EPSON Software Updater og opdater programmerne eller firmwaren.
[ Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter Epson Software > EPSON Software Updater.
(d Windows 8.1/Windows 8
Indtast programnavnet i segeamuletten, og velg sa det viste ikon.
(d Windows 7

Klik pé startknappen, og valg derefter Alle programmer eller Programmer > Epson Software > EPSON
Software Updater.

d Mac OS
Velg Finder > Start > Programmer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Bemcerk:
Hvis du ikke kan finde det program, du vil opdatere, pd listen over programmer, kan du ikke opdatere det vha. EPSON
Software Updater. Sog efter de nyeste versioner af programmerne pad dit lokale Epson websted.

http://www.epson.com

Opdatering af scannerens firmware vha. kontrolpanelet

Hvis scanneren kan forbindes til internettet, kan du opdatere scannerens firmware vha. kontrolpanelet. Du kan
ogsé indstille scanneren til regelmaeessigt at se efter firmwareopdateringer og give dig besked, hvis sadanne er
tilgaengelige.

1. Velg Indstillinger pa startskeermen.

2. Velg Systemadministration > Firmwareopdatering > Opdatering.

Bemcerk:
Veelg Bemcerkning > Til for at indstille scanneren til regelmcessigt at se efter tilgeengelige firmwareopdateringer.

3. Kontroller meddelelsen, der vises pa skeermen, og begynd at soge efter tilgaengelige opdateringer.
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http://www.epson.com/

Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet

4. Huvis der vises en meddelelse pi LCD-skeermen om, at en firmwareopdatering er tilgeengelige, skal du folge
vejledningen pa skeermen for at starte opdateringen.

Vigtigt:

1 Sluk ikke scanneren, og treek ikke stikket ud, for opdateringen er gennemfort; ellers kan scanneren fungere
forkert.

[ Hvis firmwareopdateringen ikke er gennemfort eller ikke lykkedes, starter scanneren ikke normalt op, og
"Recovery Mode" vises pd LCD-skcermen, neeste gang scanneren tendes. I en sddan situation skal du
opdatere softwaren igen vha. en computer. Opret forbindelse mellem scanneren og computeren vha. et USB-
kabel. Ndr "Recovery Mode" vises pd scanneren, kan du ikke opdatere firmwaren via en
netveerksforbindelse. Pd computeren skal du ga ind pad dit lokale Epson-websted og hente den seneste
scannerfirmware. Se vejledningen pd webstedet vedrorende de neeste trin.

Opdatering af firmware ved hjzelp af Web Config

Nér scanneren kan oprette forbindelse til internettet, kan du opdatere firmwaren fra Web Config.
1. Ga til Web Config, og velg fanen Enhedsstyring > Firmwareopdatering.

2. Klik pa Start, og folg sa vejledningen pa skeermen.
Bekreeftelsen af firmwaren starter, og firmwarens oplysninger vises, hvis den opdaterede firmware eksisterer.

Bemeerk:

Du kan ogsa opdatere firmwaren ved hjcelp af Epson Device Admin. Du kan bekreefte firmwareoplysningerne visuelt pd
enhedslisten. Det er nyttigt, ndr du vil opdatere flere enheders firmware. Se i vejledningen eller hjcelpen til Epson Device
Admin for at fi flere oplysninger.

Relaterede oplysninger

= “Program til konfiguration af scannerhandlinger (Web Config)” pa side 26

Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet

Du kan downloade enhedens firmware fra Epsons hjemmeside til computeren og derefter tilslutte enheden og
computeren med et USB-kabel for at opdatere firmwaren. Hvis du ikke kan opdatere via netveerket, kan du preve
denne metode.

Bemcerk:
For du opdaterer, skal du sorge for, at Epson ScanSmart er installeret pd computeren. Hvis Epson ScanSmart er ikke
installeret, skal du installere det igen.
1. Se Epsons websted for de seneste udgivelser af firmwareopdateringer.
http://www.epson.com
[J Hvis der er firmware til din scanner, skal du downloade den og ga til naeste trin.

[d Hvis der ikke er nogen firmwareoplysninger pa webstedet, bruger du allerede den nyeste firmware.

2. Tilslut den computer, der indeholder den downloadede firmware, til scanneren via USB-kabel.
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Vedligeholdelse > Opdatere programmer og firmware > Opdatering af firmware uden forbindelse til internettet

3. Dobbeltklik pa den downloadede .exe-fil.

Epson Firmware Updater starter.

4. Polg vejledningen pa skaermen.
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L¢sning af problemer > Scannerproblemer > Scanneren teender ikke

Scannerproblemer

Kontrol af fejlmeddelelser pa kontrolpanelet
Huvis der vises en fejlmeddelelse pa kontrolpanelet, skal du folge instruktionerne pa skaermen eller losningerne
nedenfor for at lose problemet.

Bemcerk:
Se folgende, hvis der vises en fejlmeddelelse, ndr der scannes til en netveerksmappe.

“Meddelelser vises i kontrolpanelet, ndr der scannes til en netverksmappe” pd side 166

Fejlmeddelelser Lasninger

Installer softwaren Epson ScanSmart pa computeren, for at Abn programlisten pa din computer, og kontroller derefter

bruge denne funktion. Se din dokumentation for yderligere mappen Epson Software for at finde Epson ScanSmart.

oplysninger. . . . -

plysning Hvis Epson ScanSmart ikke er installeret pa din computer,

skal du installere programmet ved at felge instruktionerne
pa webstedet herunder.
http://epson.sn

Kontroller falgende, hvis der ikke findes en computer. - 4 Serg for at scanneren er korrekt tilsluttet til computeren.

Forbindelsen mellem scanneren og computeren (USB eller O
netveerk) - Installation af den nedvendige software -

Stremforsyning til computeren - Firewall- og [ Installer den nyeste version af programmet.
sikkerhedssoftwareindstillinger - Seg igen Se din

dokumentation for yderligere oplysninger. Q

Installer Epson ScanSmart pa computeren.

Serg for, at AC-adapteren er sluttet korrekt til scanneren
og en stikkontakt.

Kontrollér at stikkontakten fungerer. Seet en anden
enhed ind i stikkontakten og kontrollér, at du kan teende
for strammen.

[ Kontroller firewall-indstillingerne for Epson-softwaren.

d Seg efter computeren igen.

Kombinationen af IP-adressen og undernetmasken er Indtast den korrekte IP-adresse eller standardgateway.
ugyldig. Se din dokumentation for oplysninger. Kontakt den person, der har sat netvaerket op for at fa hjzelp.
RECOVERY MODE Scanneren er startet i genoprettelsestilstand, fordi

firmwareopdateringen mislykkedes. Falge nedenstaende
trin for at preve pa at opdatere firmwaren igen.

1. Tilslut computeren og scanneren med et USB-kabel. (I
genoprettelsestilstand kan du ikke opdatere firmwaren over
en netvaerksforbindelse.)

2. Se dit lokale Epson-websted for yderligere instruktioner.

Relaterede oplysninger
= “Opdatere programmer og firmware” pa side 152

= “Installation af dine programmer” pa side 177

Scanneren teender ikke

[ Serg for, at stromadapteren er sluttet korrekt til scanneren og en stikkontakt.
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Lasning af problemer > Problemer ved forberedelse af netvaerksscanning > Hjaelp til problemlgsning

([ Kontrollér at stikkontakten fungerer. Seet en anden enhed ind i stikkontakten og kontrollér, at du kan teende for
strommen.

Glemt administratoradgangskode

Du har brug for hjelp fra servicepersonalet. Kontakt din lokale forhandler.

Problemer ved forberedelse af netvaerksscanning

Hjzelp til problemlgsning

(d Kontrol af fejlmeddelelsen

Nar der er problemer, skal du forst kontrollere, om der findes meddelelser pa scannerens kontrolpanel eller pa
driverens skaerm. Hvis du har konfigureret e-mailmeddelelser pa det tidspunkt, hvor haendelsen indtraeffer, kan
du straks se status.

[ Kontrol af kommunikationsstatus

Kontroller kommunikationsstatus for servercomputer eller klientcomputer ved hjelp af f.eks. kommandoen
ping og ipconfig.

[ Forbindelsestest

For at kontrollere forbindelsen mellem scanneren og mailserveren skal du udfere en forbindelsestest fra
scanneren. Kontroller ogsé forbindelsen mellem klientcomputeren og serveren for at se kommunikationsstatus.

[ Initialisering af indstillingerne

Hvis indstillinger og kommunikationsstatus ikke viser noget problem, kan problemerne lgses ved at deaktivere
eller initialisere scannerens netverksindstillinger og derefter foretage opsetning igen.

Kan ikke tilga Web Config

B 1P-adressen er ikke tildelt scanneren.
Lasninger

En IP-adresse er muligvis ikke tildelt scanneren. Konfigurer IP-adressen vha. scannerens kontrolpanel.
Du kan bekrefte de aktuelle indstillingsoplysninger fra scannerens kontrolpanel.

B Webbrowseren understgatter ikke krypteringsstyrken til SSL/TLS.
Lasninger

SSL/TLS har Krypteringsstyrke. Du kan abne Web Config ved at bruge en webbrowser, der understotter
bulkkryptering som angivet nedenfor. Kontroller, at du bruger en understottet browser.

[ 80 bit: AES256/AES128/3DES
(d 112 bit: AES256/AES128/3DES
[ 128 bit: AES256/AES128

(d 192 bit: AES256

[d 256 bit: AES256
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L¢sning af problemer > Problemer med at starte scanning > Kan ikke starte scanning fra computer

B CA-signeret Certifikat er udigbet.
Lasninger

Huvis der er et problem med certifikatets udlgbsdato, vises "Certifikatet er udlebet”, nar der tilsluttes til
Web Config med SSL/TLS-kommunikation (https). Hvis meddelelsen vises for udlobsdatoen, skal du
kontrollere, at scannerens dato er konfigureret korrekt.

B Det fxlles navn pa certifikatet og scanneren stemmer ikke overens.
Lasninger

Huvis det feelles navn pa certifikatet og scanneren ikke stemmer overens, vises meddelelsen
“Sikkerhedscertifikatets navn stemmer ikke overens--", nar du tilgar Web Config ved hjalp af SSL/TLS-
kommunikation (https). Dette sker, fordi folgende IP-adresser ikke stemmer overens.

[d Scannerens IP-adresse, som er indtastet som faelles navn for at oprette en Selvsigneret certifikat eller
CSR

(J IP-adressen, som er indtastet i webbrowseren, nar den kerer Web Config

Opdater certifikatet for Selvsigneret certifikat.

For CA-signeret Certifikat skal du tage certifikatet igen for scanneren.

B Proxyserverindstillingen for den lokale adresse er ikke indstillet til webbrowseren.
Lasninger

Nar scanneren er indstillet til at bruge en proxyserver, skal du konfigurere webbrowseren til ikke at
oprette forbindelse til den lokale adresse via proxyserveren.

J Windows:

Velg Kontrolpanel > Netverk og internet > Internetindstillinger > Forbindelse > LAN-
indstillinger > Proxyserver, og konfigurer derefter ikke at bruge proxyserveren til lokale adresser.

1 Mac OS:

Velg Systemindstillinger > Netvark > Avanceret > Proxyservere, og registrer derefter den lokale
adresse for Omga proxy-indstillinger for disse varter og domaener.

Eksempel:
192.168.1.*: Lokal adresse 192.168.1. XXX, subnetmaske 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokal adresse 192.168. XXX. XXX, subnetmaske 255.255.0.0

Problemer med at starte scanning

Kan ikke starte scanning fra computer

Serg for, at smartenheden og scanneren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lasningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus (Windows)

Brug Epson Scan 2 Utility til at kontrollere forbindelsesstatus.
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Bemecerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.
1. Start Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og velg sa det viste ikon.

J Windows 7

Klik pa startknappen, og velg derefter Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2
Utility.

2. Pa skermen Epson Scan 2 Utility skal du dbne listen Scanner og derefter klikke p Indstillinger for at &bne
skeermen Scannerindstillinger.
Huvis skeermen Scannerindstillinger allerede vises i stedet for skaermen Epson Scan 2 Utility, skal du ga til
den naeste.

3. Hvis scanneren ikke vises pa skeermen Scannerindstillinger, er din scanner ikke registreret.
Klik pa Tilfej, og tilfej derefter din scanner pé skermen Tilfoj netverksscanner.

Hvis du ikke kan s@ge efter scanneren eller ikke kan scanne, selvom den korrekte scanner er valgt, skal du se de
relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger
= “Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk” pa side 161
= “Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pé side 163

= “Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse” pa side 163

Kontrol af forbindelsesstatus (Mac OS)

Brug Epson Scan 2 Utility til at kontrollere forbindelsesstatus.

Bemecerk:
Epson Scan 2 Utility er et program, der leveres med scannersoftwaren.

1. Start Epson Scan 2 Utility.

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Pa skeermen Epson Scan 2 Utility skal du dbne listen Scanner og derefter klikke pa Indstillinger for at abne
skeermen Scannerindstillinger.

Hvis skaermen Scannerindstillinger allerede vises i stedet for skaermen Epson Scan 2 Utility, skal du ga til
den neeste

3. Hvis scanneren ikke vises pa skeermen Scannerindstillinger, er din scanner ikke registreret.

Klik p4 ikonet £, og tillad softwaren at foretage &endringer.

4. Klik pa ikonet T, og foj scanneren til skeermen Tilfoj netverksscanner.
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Hvis du ikke kan sege efter scanneren eller ikke kan scanne, selvom den korrekte scanner er valgt, skal du se de
relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger
= “Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pa side 161
= “Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB” pé side 163

= “Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse” pa side 163

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan veere et af folgende problemer.

B Der er noget galt med netvaerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du gnsker at tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og teend derefter
enhederne i folgende raeekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter scanner. Flyt
scanneren og computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjeelpe med
radiobglgekommunikation, og forseg derefter at foretage netveerksindstillinger igen.

ocooo/
Y

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og scanneren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

B Nar du zendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlose router” pa side 183

B sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.
Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er
forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den tradlgse router.
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Tilslut computeren eller smartenheden til det samme SSID som scanneren.

(e

EPSON
A SSIDT:XXXXX-G1 . 4 R SSIDT:XXXXX-G1
— SSID2:XXXXX-G2 N SSID2:XXXXX-G2
— 7
A =N
N e EPSON -
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

B En privatlivsseparator er tilgeengelig pa den tradlgse router.
Lasninger

De fleste tradlese routere har en privatlivsbeskyttelsesfunktion, som blokerer kommunikation mellem
tilsluttede enheder. Hvis du ikke kan kommunikere mellem scanneren og computeren eller
smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere privatlivsbeskyttelsen pé den
tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfelgende vejledning.

B IP-adressen er forkert tildelt.
Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt scanneren, er 169.254.XXX. XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-
adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP-ops@tning pa scannerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt scanneren.

Genstart den tradlese router, eller nulstil netverksindstillingerne for scanneren.

= “Genindstilling af netveerksforbindelsen” pa side 183

B Der er et problem med netvaerksindstillingerne pa computeren.
Lasninger

Prov at fd adgang til en hjemmeside fra din computer for at sikre, at computerens netveerksindstillinger er
korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem p& computeren.

Kontroller netvaerksforbindelsen pd computeren. Se den dokumentation, der folger med computeren, for
at fa flere oplysninger.

l Scanneren er slukket.
Lasninger
Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogsa, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.
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Printeren kan ikke oprette forbindelse via USB

Folgende drsager kan overvejes.

Bl usB-kablet er ikke sat korrekt i stikkontakten.
Lasninger

Saet USB-kablet helt ind i scanneren og computeren.

B Der er opstaet et problem med USB-hub'en.
Lasninger

Hvis du bruger en USB-hub, skal du preve at slutte scanneren direkte til computeren.

B Der er et problem med USB-kablet eller USB-indgangen.
Lasninger
Hvis USB-kablet ikke kan genkendes, skal du eendre porten eller skifte USB-kablet.

B Scanneren er slukket.
Lasninger
Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogs4, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.

Kan ikke scanne, selvom der er oprettet forbindelse

B Nedvendige programmer er ikke installeret pa din computer.
Lasninger
Serg for, at programmet Epson ScanSmart er installeret.

Hvis Epson ScanSmart er ikke installeret, skal du installere det igen.

= “Installation af dine programmer” pa side 177

Hvis du bruger et TWAIN-kompatibelt program, er den korrekte scanner ikke valgt som
kildeindstilling. (Windows)

Lasninger

Serg for, at du veelger den korrekte scanner fra listen over programmer.

Kan ikke starte scanning fra smartenhed

Serg for, at smartenheden og scanneren er tilsluttet korrekt.

Arsagen og lesningen pa problemet varierer athaengigt af, om de er tilsluttet eller ej.

Kontrol af forbindelsesstatus (smartenhed)

Du kan bruge Epson Smart Panel for at kontrollere forbindelsesstatus for smartenheden og scanneren.
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1. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.

2. Kontroller, om scannernavnet vises i Epson Smart Panel.
Hvis scannernavnet vises, er der etableret en forbindelse mellem smartenheden og scanneren.
Hvis der vises en meddelelse om, at scanneren ikke er valgt, er der ikke etableret en forbindelse mellem

smartenheden og scanneren. Folg instrukserne pa Epson Smart Panel for at oprette forbindelse til scanneren.

Hvis du ikke kan oprette forbindelse til scanneren via et netverk, skal du se de relaterede oplysninger.

Relaterede oplysninger
= “Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk” pa side 164

Kan ikke oprette forbindelse til et netvaerk

Problemet kan veere et af fplgende problemer.

B Der er noget galt med netvaerksenhederne til Wi-Fi-forbindelsen.
Lasninger

Sluk de enheder, som du ensker at tilslutte til netvaerket. Vent i cirka 10 sekunder, og taend derefter
enhederne i folgende reekkefolge; tradles router, computer eller smartenhed og derefter scanner. Flyt
scanneren og computeren eller smartenheden teettere pa den tradlese router for at hjelpe med
radiobelgekommunikation, og forseg derefter at foretage netvaerksindstillinger igen.

ocooo/
)|

Enheder kan ikke modtage signaler fra den tradlgse router, fordi de er placeret for langt fra
hinanden.

Lasninger

Nar du har flyttet computeren eller smartenheden og scanneren teettere pa den tradlese router, skal du
slukke for den tradlese router og derefter teende den igen.

B Nar du sendrer den tradlgse router, passer indstillingerne ikke til den nye router.
Lasninger

Foretag forbindelsesindstillingerne igen, sa de passer til den nye tradlgse router.

= “Ved udskiftning af den tradlese router” pa side 183
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B sSID'erne, der er tilsluttet fra computeren eller smartenheden og computer, er forskellige.

Lasninger

Nar du bruger flere tradlese routere samtidigt, eller hvis den tradlese router har flere SSID'er, og der er

forbundet enheder til forskellige SSID'er, kan du ikke oprette forbindelse til den trddlgse router.

Tilslut computeren eller smartenheden til det samme SSID som scanneren.

(e

EPSON

;-\\ SSIDT:XXXXX-G1

;\\ SSIDT:XXXXX-G1 . 4
= SSID2:XXXXX-G2 N SSID2:XXXXX-G2
— frf

=
3 * EPSON =
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSID2:XXXXX-G2

B En privatlivsseparator er tilgeengelig pa den tradlgse router.

Lasninger

De fleste tradlese routere har en privatlivsbeskyttelsesfunktion, som blokerer kommunikation mellem

tilsluttede enheder. Hvis du ikke kan kommunikere mellem scanneren og computeren eller

smartenheden, selvom de er sluttet til samme netveerk, skal du deaktivere privatlivsbeskyttelsen pa den

tradlese router. Du kan laese mere om tradlese routere i den medfolgende vejledning.

B 1P-adressen er forkert tildelt.

Lasninger

Hvis IP-adressen, der er tildelt scanneren, er 169.254. XXX.XXX, og subnetmasken er 255.255.0.0, er IP-

adressen muligvis ikke tildelt korrekt.

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP-ops@tning pa scannerens
kontrolpanel, og kontroller derefter IP-adressen og den subnetmaske, der er tildelt scanneren.

Genstart den tradlgse router, eller nulstil netveerksindstillingerne for scanneren.

= “Genindstilling af netvaerksforbindelsen” pa side 183

B Der er et problem med netvarksindstillingerne pa smartenheden.
Lasninger

Prov at fa adgang til en hjemmeside fra din smartenhed for at sikre, at smartenhedens

netverksindstillinger er korrekte. Hvis du ikke kan fa adgang til en hjemmeside, er der et problem pa

smartenheden.

Kontroller netveerksforbindelsen p& computeren. Se dokumentationen, der folger med din smartenhed,

for at fa flere oplysninger.
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l Scanneren er slukket.

Lasninger

Kontroller, at der er teendt for scanneren.

Vent ogsa, til statusindikatoren holder op med at blinke, hvilket betyder, at scanneren er klar til scanning.

Kan ikke gemme scannede billeder i den delte mappe

Meddelelser vises i kontrolpanelet, nar der scannes til en netveerksmappe

Nar der vises fejlmeddelelser pa kontrolpanelet, skal du kontrollere selve meddelelsen eller den felgende liste for at

lgse problemerne.

Meddelelser

Lasninger

DNS-fejl. Tjek DNS-indstillinger.

Kan ikke oprette forbindelse til computeren. Kontroller falgende.

[ Serg for, at adressen i kontaktlisten pa scanneren og adressen til den delte
mappe er den samme.

d Hvis computerens IP-adresse er statisk og indstilles manuelt, skal du sendre
computernavnet i netvaerksstien til IP-adressen.

Eksempel: \\EPSONO2\SCAN til \\192.168.xxx.xxx\SCAN

[ Serg for, at computeren er teendt og ikke er i dvale. Hvis computeren er i dvale,
kan du ikke gemme scannede billeder i den delte mappe.

[ Deaktiver midlertidigt computerens Firewall- og sikkerhedssoftware. Hvis
dette fjerner fejlen, skal du kontrollere indstillingerne i sikkerhedssoftwaren.

d Hvis Offentligt netvaerk er valgt som netveaerkssted, du kan ikke gemme de
scannede billeder til den delte mappe. Indstil indstillingerne for
videresendelse for hver port.

(1 Hvis du bruger en baerbar computer, og IP-adressen er indstillet som DHCP,
kan IP-adressen a&ndre sig, nar du genopretter forbindelse til netveerket. Hent
IP-adressen igen.

[ Serg for, at DNS-indstillingen er korrekt. Kontakt din netvaerksadministrator
om DNS-indstillingerne.

0 Computernavnet og IP-adressen kan variere, nar styringstabellen pa DNS-
serveren ikke opdateres. Kontakt din DNS-serveradministrator.

Godkendelsesfejl. Kontroller Placering,
Brugernavn og Adgangskode.

Serg for, at brugernavnet og adgangskoden er korrekte pa computeren og
kontakterne pd scanneren. Serg ogsa for, at adgangskoden ikke er udlgbet.

Kommunikationsfejl. Kontroller Wi-Fi/
netvaerksforbindelsen.

Kan ikke kommunikere med en netvaerksmappe, der er registreret pa listen med
kontakter. Kontroller fglgende.

(d Serg for, at adressen i kontaktlisten pa scanneren og adressen til den delte
mappe er den samme.

J Adgangsrettigheder for brugeren i kontaktlisten skal tilfgjes pa fanen Deling
og fanen Sikkehed i den delte mappes egenskaber. Ogsa tilladelserne til
brugeren skal indstilles til "tilladt".

Filnavnet er allerede i brug. Omdgb
filen og scan igen.

Skift filnavnindstillingerne. Ellers skal du flytte eller slette filerne eller 2endre
filnavnet i den delte mappe.
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Meddelelser

Lasninger

Scannede filer er for store. Kun XX sider
er sendt. Tjek om destinationsmappen

har tilstraekkelig plads.

Der er ikke nok diskplads pa computeren. @g den ledige plads pa computeren.

Kontrollerer punktet, hvor fejlen opstod

Nér du gemmer scannede billeder til den delte mappe, fortsetter gemme-processen som folger. Du kan derefter
kontrollere det punkt, hvor fejlen opstod.

Punkter

Drift

Fejlmeddelelser

Forbinde

Tilslut til computeren fra scanneren.

DNS-fejl. Tjek DNS-indstillinger.

Logge pa computeren

Log pa computeren med brugernavnet og
adgangskoden.

Godkendelsesfejl. Kontroller Placering,
Brugernavn og Adgangskode.

Kontrollerer mappen for
atgemme

Kontroller netvaerksstien til den delte mappe.

Kommunikationsfejl. Kontroller Wi-Fi/
netvaerksforbindelsen.

Kontrollerer filnavnet

Kontroller, om der er en fil med samme navn som
den fil, du vil gemme i mappen.

Filnavnet er allerede i brug. Omdegb filen
0g scan igen.

Skrivning af filen

Skriv en ny fil.

Scannede filer er for store. Kun XX sider
er sendt. Tjek om destinationsmappen
har tilstraekkelig plads.

Lagring af de scannede billeder tager lang tid

Det tager lang tid, for navneoverseettelsen svarer til "Domanenavn” og "IP-adresse".

Kontroller folgende punkter.

[ Serg for, at DNS-indstillingen er korrekt.

"

[ Serg for, at hver DNS-indstilling er korrekt, nar du kontrollerer Web Config.

[ Serg for, at DNS-domaenenavnet er korrekt.

Kan ikke sende scannede billeder til skyen

[ Serg for at indtaste de rigtige oplysninger, nar du logger ind.

[ Serg for, at tjenesten korer. Tjenesten kan veere nede pa grund af systemvedligeholdelse. Se webstedet for
regnskabstjenesten for mere detaljerede oplysninger.

Kan ikke sende scannede billeder til en e-mail

[ Serg for, at den indtastede e-mailadresse virker.

[ Serg for, at e-mailserverens indstillinger er korrekte.

[ Kontakt administratoren for e-mailserveren for at sikre, at serveren korer.
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Relaterede oplysninger

= “Kontrol af en mailserverforbindelse” p4 side 68

Papirfadningsproblemer

Der indfgares flere originaler (dobbelt indfgring)

Kontroller folgende, nar der opstar en dobbelt indfering.

[J Nar originalerne sidder fast inde i scanneren, skal du abne scannerdakslet og fjerne originalerne og derefter
lukke scannerdeekslet.

(J Kontroller det scannede billede, og scan originalerne igen om nedvendigt.

Hvis flere originaler ofte indferes, kan du prove folgende.

(J Huvis du ilaegger ikke-understottede originaler, kan scanneren indfere flere originaler ad gangen.
[J Renger valserne inde i scanneren.

[d Reducér antallet af originaler, der placeres ad gangen.

[d Vzlg Langsom pa kontrolpanelet for at nedsztte scanningshastigheden.

(J Brug Automatisk indferingstilstand, og scan originalerne en ad gangen.

Relaterede oplysninger

= “Lobende scanning af forskellige storrelser eller typer originaler enkeltvis (Automatisk indferingstilstand)” pa
side 128
Du kan scanne forskellige storrelser eller typer af originaler enkeltvis med Automatisk indferingstilstand. Pa
denne funktion begynder scanneren at scanne automatisk, nar originaler leegges i scanneren.

= “Rengering inde i scanneren” pa side 141

= “Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren” pé side 168

Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren

Hvis en original sidder fast inde i scanneren, skal du felge disse trin for at fjerne den.

Bemecerk:
Epson Smart Panel understotter ikke scanning af langt papir (393,8 mm (15,5 tommer) eller leengere).

1. Fjern alle originaler, der er tilbage i papirbakken.
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2. Trek i hindtaget, og dbn scannerdeekslet.

3.

4. Huvis du ikke kan treekke originaler lige op, skal du forsigtigt treekke fastklemte originaler ud fra udbakken i
pilens retning.
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n Vigtigt:

Kontrollér, at der ikke er papir inde i scanneren.

5. Luk scannerlaget.

Relaterede oplysninger
= “Der indfores flere originaler (dobbelt indfering)” pa side 168
= “Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt” pa side 170

Originalen laver ofte papirstop i scanneren

Huvis originalen ofte laver papirstop i scanneren, skal du preve folgende.
[d Velg Langsom pa kontrolpanelet for at nedseette scanningshastigheden.
[d Renger valserne inde i scanneren.

[d Hvis de udskubbede originaler setter sig fast i udbakken, skal du gemme udskriftsbakken vaek og lade vaere med
at bruge den.

Relaterede oplysninger

= “Rengering inde i scanneren” pa side 141

= “Der indfores flere originaler (dobbelt indfering)” pa side 168
= “Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt” pa side 170

Papirbeskyttelse fungerer ikke korrekt

Afhengigt af originalen og det niveau, du har indstillet, fungerer denne funktion muligvis ikke korrekt.
[d Velg Fra for at deaktivere funktionen, nar du scanner plastikkort eller tykt papir.
[J Nar der ofte forekommer forkerte registreringer, skal du saenke niveauet for denne funktion.

[J Hvis originalen er beskadiget, skal du kontrollere, at denne funktion er aktiveret. Hvis den allerede er aktiveret,
skal du @ge beskyttelsesniveauet for funktionen.

Relaterede oplysninger

= “Scannerindstillinger” pa side 133

= “Fjernelse af fastklemte originaler fra scanneren” pa side 168

Originalerne bliver beskidte

Renger indersiden af scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 141
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Scanningshastigheden saenkes ved kontinuerlig scanning

Nar du scanner kontinuerligt ved hjalp af ADF, seenkes scanningshastigheden for at forhindre
scannermekanismen i at blive overophedet og dermed beskadiget. Men du kan fortsette med at scanne.

For at genvinde normal scanningshastighed, skal du lade scanneren veere inaktiv i mindst 30 minutter.
Scanningshastighed genoprettes ikke, selv om stremmen er slukket.

Scanningen tager lang tid

[J Scanningshastigheden kan blive langsommere athaengigt af scanningsbetingelserne, f.eks. hoj oplesning,
billedjusteringsfunktioner, filformat osv.

4 Computere med USB 3.0- (SuperSpeed) eller USB 2.0-porte (Hi-speed) kan scanne hurtigere end dem med USB
1.1-porte. Hvis du bruger en USB 3.0- eller en USB 2.0-port med scanneren, skal du sikre, at den overholder
systemkravene.

[d Ved brug af sikkerhedssoftware, skal du udelukke filen TWAIN.log fra overvagning eller indstille TWAIN.log
som en skrivebeskyttet fil. For mere information om din sikkerhedssoftwares funktioner, se hjelpen med mere,
der folger med softwaren. Filen TWAIN.log er gemt pa folgende steder.

C:\Users\(brugernavn)\AppData\Local\Temp

Problemer med scannede billeder

Der vises rette linjer, nar der scannes fra ADF

(J Renger ADF.

Der kan forekomme striber pé billedet, hvis skidt eller snavs kommer ind i ADF.
(1 Fjern eventuelt skidt eller snavs, der kan leegge pé originalen.

(J Nar du bruger funktionen Reg. skidt pa glas, vises advarselsmeddelelsen, nr der registreres snavs pa
scannerglaspladen.
Velg Indstillinger pé startskeermen > Scannerindstillinger > Reg. skidt pa glas, og veelg derefter Til-Lav eller
Til-Hej.

Nar der vises en alarm, skal du renggere glasfladerne i din scanner ved hjzlp af et originalt Epson-rensesat eller
en bled klud.

Bemcerk:
(A Pd grund af snavs er det muligvis ikke registreret korrekt.

(A Hvis registreringen ikke fungerer korrekt, skal du eendre indstillingen.

Veelg Til-Hoj, hvis snavset ikke registreres. Veelg Til-Lav eller Fra, hvis alarmen vises ved en forkert registrering.
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Relaterede oplysninger

= “Rengoring inde i scanneren” pa side 141

Alarm til registrering af snavs forsvinder ikke

Hvis skeermen med alarm om snavs vises, efter at du har rengjort scannerens inderside, skal du kontrollere
glasfladen igen. Hvis der er ridser pa glasset, vil de blive opdaget som snavs pa glaspladen.

Glasdelen skal udskiftes. Kontakt din lokale forhandler med henblik pa reparation.

Farver er ujevne i det scannede billede

=

Hvis scanneren er udsat for steerkt lys, saisom direkte sollys, registrerer sensoren inde i scanneren lyset forkert, og
farverne i det scannede billede bliver ujevne.

[ Skift scannerens placering, sa der ikke falder staerkt lys pé forsiden af scanneren.

[ Flyt scanneren til et sted, hvor den ikke vil blive udsat for staerkt lys.

Udvide eller sasammentraekke det scannede billede

Nér du udvider eller ssmmentreaekker det scannede billede, kan du justere udvidelsesforholdet ved hjalp af
funktionen Justeringer i Epson Scan 2 Utility. Denne funktion er kun tilgaengelig til Windows.

Bemcerk:
Epson Scan 2 Utility er et af programmerne, der leveres med scannersoftwaren.
1. Start Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Klik pa startknappen, og velg derefter EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i segeamuletten, og veelg s det viste ikon.

[ Windows 7

Klik pa start-knappen og velg Alle programmer (eller Programmer) > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

2. Velg fanen Justeringer.
3. Brug Udvidelse/sammentrakning til at justere udvidelsesforhold for scannede billeder.

4. Klik Indstil for at anvende indstillingerne til scanneren.
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Forskydning ses pa baggrunden af billeder

Billeder pé bagsiden af originalen kan veere synlige i det scannede billede.
[d Nar Auto, Farve eller Gratone velges som Billedtype.

J Kontroller at Fjern baggrund er valgt.

Klik pa 'n'lndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Valg handling, og klik
derefter pé fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Avancerede indstillinger i
vinduet Epson Scan 2 > Fjern baggrund.

J Kontroller at Tekstforbedring er valgt.

Klik pa alndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Vaelg handling > fanen
Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Avancerede indstillinger i vinduet Epson
Scan 2 > Tekstforbedring.

[d Nar Sort-hvid velges som Billedtype.
J Kontroller at Tekstforbedring er valgt.

Klik pa alndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Velg handling, og klik
derefter pa fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Avancerede indstillinger i
vinduet Epson Scan 2 > Tekstforbedring.

Athengig af tilstanden pa dit scannede billede, skal du klikke pa Indstillinger, og prov at justere
Kantforbedring ned, eller justere Stojreduktionsindstilling op.

Det scannede billede eller tekst er slgret
Det er muligt, at justere udseendet af det scannede billede eller teksten ved, at forege oplesningen eller justere
billedkvaliteten.
[ Prov at forege oplesningen, og scan derefter igen.
Indstil den relevante oplesning pé det scannede billede.
Klik pa 'm'lndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Velg handling, og klik

derefter pa fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Hovedindstillinger i vinduet
Epson Scan 2 > Oplosning.

[ Serg for, at Text Enhancement er valgt.

Klik pa 'm'lndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Valg handling, og klik
derefter pa fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Avancerede indstillinger i
vinduet Epson Scan 2 > Tekstforbedring.

(J Nar Sort-hvid velges som Billedtype.

Atheengig af tilstanden pa dit scannede billede, skal du klikke pa Indstillinger, og prov at justere
Kantforbedring ned, eller justere Stojreduktionsindstilling op.

(d Hvis du scanner i formatet JPEG, skal du preve at eendre komprimeringsniveauet.

Klik pa 'n'Indstillinger in Epson ScanSmart, Se scanningerne i vinduet Velg handling, og klik derefter pa
fanen Gem indstillinger > knappen Indstillinger.
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L¢sning af problemer > Problemer med scannede billeder > Originalens kant scannes ikke, nar originalens starrels

Liste over anbefalede oplasninger der passer til dit formal

Se tabellen og indstil den relevante oplesning med henblik pa det scannede billede.

Formal Oplasning (Reference)
Visning pa en skaerm Op til 200 dpi
Afsendelse via e-mail
Brug optisk tegngenkendelse (OCR) 200 til 300 dpi

Oprettelse af en PDF, hvor der kan sgges pa tekst

Udskrivning ved hjalp af en printer 200 til 300 dpi

Afsendelse af fax

Moirémgnstre (netlignende skygger) opstar

Hvis originalen er et trykt dokument, kan der opsté et moiré-menstre (netlignende skygger) pa det scannede
billede.

(1 Kontroller at Fjernelse af moiré er valgt.

Klik pa 'ulndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Velg handling, og klik
derefter pa fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Avancerede indstillinger i
vinduet Epson Scan 2 > Fjernelse af moiré.

i |

=

[ Skift oplesningen, og scan derefter igen.

Klik pa 'n'lndstillinger i et af vinduerne Epson ScanSmart, Se scanningerne eller Velg handling, og klik
derefter pa fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger > fanen Hovedindstillinger i vinduet
Epson Scan 2 > Oplesning.

Originalens kant scannes ikke, nar originalens starrelse registreres
automatisk

Atheengigt af originalen, scannes kanten af originalen muligvis ikke, nar originalen automatisk registreres.

1 Klik pa 'n'lndstillinger in Epson ScanSmart, Se scanningerne i vinduet Vealg handling, og klik derefter pa
fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger.

I Epson Scan 2, skal du velge fanen Hovedindstillinger, og derefter veelge Dokumentstorrelse > Indstillinger.
I vinduet Indstillinger for dokumentstorrelse skal du justere Beskaer margener til "Auto" storrelse.
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[d Alt atheengig af originalen, bliver originalens areal maske ikke registreret korrekt, nar du bruger funktionen
Automatisk detektion. Velg den passende originalstorrelse fra listen Dokumentstorrelse.

Klik pa 'm'lndstillinger in Epson ScanSmart, Se scanningerne i vinduet Vealg handling, og klik derefter pa
fanen Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger.

I Epson Scan 2, skal du klikke p& fanen Hovedindstillinger, og klik derefter p4 Dokumentstorrelse.

Bemcerk:
Hvis den originalstorrelse, som vil scanne, ikke er i listen, skal du veelge Tilpas, og derefter oprette storrelsen manualt.

Klik pa ﬂlndstillinger in Epson ScanSmart, Se scanningerne i vinduet Veelg handling, og klik derefter pd fanen
Scannerindstillinger > knappen Scanneindstillinger.

I Epson Scan 2 skal du klikke pd fanen Hovedindstillinger, og klik derefter pd Tilpas i Dokumentstorrelse.

Tegn genkendes ikke korrekt

Kontroller folgende for, at ege OCR (Optisk tegnegenkendelse) genkendelsesprocenten.
(d Kontroller at originalen ligger lige.
(J Brug en original med tydelig tekst. Tekstgenkendelse kan forringes for folgende typer af originaler.
J Originaler, der har vaeret kopieret flere gange
1 Originaler modtaget med fax (ved lav oplesning)
[ Originaler, hvor bogstav- eller linjeafstand er for lille
[ Originaler med lige linjer eller understregning over teksten
(J Originaler med handskrevet tekst

J Originaler med folder og kreller

[ Papirtyper, der er lavet af termopapir, saisom kvitteringer, kan forringes pa grund af alder eller friktion. Scan
dem sa hurtigt som muligt.

[J Nar du gemmer til Microsoft® Office eller Segebar PDF filer, skal du kontrollere, at de korrekte sprog er valgt.
Tjek Sprog i hvert gem indstillingsvindue.

Problemerne pa det scannede billede kan ikke lgses

Hvis du har prevet alle losningerne, og ikke har lost problemet, skal du initialisere programindstillingerne med
Epson Scan 2 Utility.

Bemecerk:
Epson Scan 2 Utility er et af programmerne, der leveres med scannersoftwaren.
1. Start Epson Scan 2 Utility.

([ Windows 10
Klik pé startknappen, og valg derefter EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8

Indtast programnavnet i sogeamuletten, og velg sa det viste ikon.
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[ Windows 7

Klik pé Start-knappen og velg Alle programmer eller Programmer > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

[ Mac OS

Velg Ga > Programmer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
Velg fanen Andet.

Klik pa Nulstil.

Bemcerk:
Huis initialiseringen ikke loser problemet, skal du afinstallere og geninstallere scannerdriveren (Epson Scan 2).

Afinstallere og installere programmer

Afinstallation af dine programmer

Du kan fa brug for at afinstallere og geninstallere programmer for at lase visse problemer, eller hvis du opgraderer
operativsystemet. Log pd computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren
beder dig om det.

Afinstallation af dine programmer i Windows

1.

Afslut alle igangvaerende programmer.
Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

Abn kontrolpanelet:

d Windows 10
Heojreklik pa startknappen eller tryk og hold, og velg derefter Kontrolpanel.

(d Windows 8.1/Windows 8
Velg Skrivebord > Indstillinger > Kontrolpanel.

J Windows 7
Klik pa startknappen og veelg Kontrolpanel.

Vzlg Fjern et program i Programmer.
Velg det program, du ensker at afinstallere.

Klik pa Fjern/rediger eller Afinstaller.

Bemcerk:
Klik pa Fortseet, hvis vinduet Kontrol af brugerkonti vises.
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Folg vejledningen pa skeermen.

Bemcerk:
Der vises muligvis en meddelelse om, at du skal genstarte computeren. Sker det, skal du velge Jeg vil genstarte
computeren nu og klikke pa Afslut.

Afinstallation af dine programmer i Mac OS

Bemcerk:
Sorg for at du har installeret EPSON Software Updater.

1.

Hent afinstallationsprogrammet med EPSON Software Updater.

Nér du har hentet afinstallationsprogrammet, skal du ikke hente det nzeste gang, du skal afinstallere
programmet.

Afbryd forbindelsen mellem scanneren og computeren.

Hvis du vil afinstallere scannerens driver, skal du veelge Systemindstillinger i menuen Apple > Printere og
scannere (eller Udskriv og scan, Udskriv og fax) og derefter fjerne scanneren fra listen med aktive scannere.

Afslut alle igangvaerende programmer.
Velg Ga > Programmer > Epson Software > Afinstaller.

Veelg det program, du ensker at afinstallere, og klik pa Afinstaller.

g Vigtigt:
Afinstallationsprogrammet fierner alle drivere til Epson-scannere fra computeren. Hvis du bruger flere Epson-

scannere, og du kun vil slette nogle af driverne, skal du forst slette dem alle og derncest installere de nodvendige
drivere igen.

Bemcerk:

Hvis du ikke kan finde det program, du vil afinstallere, i programlisten, kan du ikke afinstallere det ved hjcelp af
afinstallationsprogrammet. I dette tilfeelde skal du veelge Ga > Programmer > Epson Software og veelge det program,
du vil afinstallere, og traekke det til papirkurven.

Installation af dine programmer

Folg disse trin for at installere de nodvendige programmer.

Bemeerk:
[d Log pd computeren som administrator. Indtast administratoradgangskoden, hvis computeren beder dig om det.

1 Nar du geninstallerer programmer, skal du forst afinstallere dem.

1.

Afslut alle igangveerende programmer.

Nar du installerer scannerdriveren (Epson Scan 2), skal du midlertidigt afbryde forbindelsen mellem
scanneren og computeren.

Bemecerk:
Slut ikke scanneren til computeren for du bliver bedt om det.
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3. Installer programmet ved at folge instruktionerne pa nedenstiende websted.
http://epson.sn

Bemcerk:
I Windows kan du ogsd bruge den software-CD, der fulgte med scanneren.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Tislutning til en scanner, der har vae

Tilslutning til en scanner, der har veeret forbundet til
netvaerket

Nar scanneren allerede har vaeret forbundet til netveerket, kan du slutte en computer eller en smartenhed til
scanneren over netvarket.

Brug af netvaerksscanner fra en anden computer

Vi anbefaler at bruge installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjelp af en af folgende metoder.

[d Opsetning fra hjemmesiden
Ga til folgende website, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsatning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjeelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Indszet softwaredisken i computeren, og felg derefter vejledningen pa skeermen.

Valg af scanner

Folg instruktionerne pa skaermen, indtil folgende skaermbillede vises, valg det scannernavn, du vil oprette
forbindelse til, og klik derefter pa Neeste.

L]
Select Your Connection Method
g r— . P & Conmect via wirsloss. ratwnd (Wh-Fi)
= L4 =m
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Folg vejledningen pa skeermen.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Direke tilslutning af en smartenhed

Brug af netvaerksscanner fra en smartenhed

Du kan forbinde en smartenhed til scanneren ved hjelp af en af folgende metoder.

Tilslutning via en tradles router

Forbind smartenheden til samme trddlgse netveerk (SSID) som scanneren.
Se til folgende for yderligere oplysninger.

“Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed” pa side 184

Tilslutning med Wi-Fi Direct
Slut smartenheden til scanneren direkte uden en tradles router.
Se til folgende for yderligere oplysninger.

“Direkte tilslutning af en smartenhed og scanner (Wi-Fi Direct)” pé side 181

Direkte tilslutning af en smartenhed og scanner (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (Simpel AP) giver dig mulighed for at forbinde en smartenhed direkte til scanneren uden en tradles
router og udskrive fra smartenheden.

Om Wi-Fi Direct

Brug denne forbindelsesmetode, hvis du ikke bruger Wi-Fi derhjemme eller pa kontoret, eller hvis du vil forbinde
scanneren og computeren eller smartenheden direkte. P4 denne funktion virker scanneren som en tradles router,
og det er muligt, at forbinde enhederne til scanneren, uden brug af en tradlgs router. Enheder, der er direkte
tilsluttede til scanneren, kan dog ikke kommunikere med hinanden via scanneren.

g

=

)

)

—~ —~
— —~

Scanneren kan forbindes via Wi-Fi og Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP) p& samme tid. Men hvis du starter en
netverksforbindelse via en Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP), néar scanneren er forbundet Wi-Fi, afbrydes Wi-
Fi-forbindelsen midlertidig.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Direke tilslutning af en smartenhed

Tilslutning til en smartenhed ved hjzelp af Wi-Fi Direct

Denne metode gor det muligt at forbinde scanneren direkte til smartenheder uden et adgangspunkt.

L Velg @ | [? pé startskaermen.

2. Velg Wi-Fi Direct.
3. Velg Start Opstning.
4. Start Epson Smart Panel pa din smartenhed.

5. Folg instrukserne, som vises pd Epson Smart Panel, for at oprette forbindelse til scanneren.

Nér din smartenhed er tilsluttet scanneren, skal du gé til naeste trin.

6. Velg Afsluttet pa scannerens kontrolpanel.

Afbrydelse af Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP)

Der er to metoder til radighed for at deaktivere en Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP): du kan deaktivere alle
forbindelser ved hjelp af printerens kontrolpanel, eller du kan deaktivere hver forbindelse fra computeren eller
smartenheden. Nar du vil deaktivere alle forbindelser, skal du se det relaterede informationslink nedenfor for
nermere oplysninger.

g Vigtigt:

Nar Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse er afbrudt, afbrydes alle computere og smartenheder, der er tilsluttet
scanneren i Wi-Fi Direct (Simpel AP) forbindelse.

Bemeerk:
Hvis du vil afbryde en specifik enhed, skal du afbryde fra enheden i stedet for scanneren. Brug en af folgende metoder til at
afbryde Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP) fra enheden.

[ Afbryd Wi-Fi-forbindelsen til scanneren netveerksnavn (SSID).
[ Opret forbindelse til et andet netvaerksnavn (SSID).

Andring af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) som f.eks. SSID

i
Nar Wi-Fi Direct-forbindelse (Simpel AP) er aktiveret, kan du eendre indstillingerne fra l@ | [@ > Wi-Fi
Direct > Start Opsatning > Skift, og derefter vises folgende menupunkter.

Skift netvaerksnavn

Skift netvaerksnavnet (SSID) for Wi-Fi Direct (Simpel AP), som bruges for tilslutning til scanneren til et vilkarligt
navn. Du kan indstille netvaerksnavnet (SSID) i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du
kan indtaste op til 22 tegn.

Nér du eendrer netveerksnavnet (SSID), afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug det nye netveerksnavn (SSID), hvis
du vil tilslutte enhederne igen.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Skift adgangskode

Skift Wi-Fi Direct-adgangskoden (Simpel AP) for tilslutning til scanneren til en vilkarlig veerdi. Du kan indstille
adgangskoden i ASCII-tegn, der vises pa softwaretastaturet pa kontrolpanelet. Du kan indtaste 8 til 22 tegn.

Nar du sendrer adgangskoden, afbrydes alle tilsluttede enheder. Brug den nye adgangskode, hvis du vil tilslutte
enhederne igen.

Skift frekvensomrade

Skift frekvensomrade for Wi-Fi Direct, som bruges til at oprette forbindelse til scanneren. Du kan velge 2,4 GHz
eller 5 GHz.

Nér du eendrer frekvensomradet, atbrydes alle tilsluttede enheder. Tilslut enheden igen.

Bemeerk, at du ikke kan tilslutte igen fra enheder, der ikke understotter frekvensomradet for 5 GHz, nar du skifter
til 5 GHz.

Atheengigt af regionen vises denne indstilling muligvis ikke.

Deaktiver Wi-Fi Direct

Deaktiver scannerens Wi-Fi Direct-indstillinger (simpel AP). Nar de deaktiveres, atbrydes alle enheder, der er
tilsluttet scanneren i forbindelse med Wi-Fi Direct-forbindelsen (Simpel AP).

Gendan standardindstillinger
Gendan alle Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP) til deres standardindstillinger.
Forbindelsesoplysningerne for Wi-Fi Direct (Simpel AP) for den smartenhed, der er gemt pa scanneren, slettes.

Bemecerk:
Du kan ogsa opscette fra fanen Netveerk > Wi-Fi Direct pa Web Config for folgende indstillinger.

(A Aktivering eller deaktivering af Wi-Fi Direct (Simpel AP)
A ZEndring af netveerksnavn (SSID)
(A Skift af adgangskode
(A Skift af frekvensomrddet

Afheengigt af regionen vises denne indstilling muligvis ikke.
[d Gendannelse af Wi-Fi Direct-indstillinger (Simpel AP)

Genindstilling af netveerksforbindelsen

Dette afsnit forklarer, hvordan du foretager netveerksforbindelsesindstillinger og aendrer forbindelsesmetoden, nér
du udskifter den trddlese router eller computeren.

Ved udskiftning af den tradlgse router

Nar du udskifter den tradlgse router, skal du foretage indstillinger for forbindelsen mellem computeren eller
smartenheden og scanneren.

Du skal foretage disse indstillinger, hvis du eendrer din internetudbyder og lignende.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren

Vi anbefaler at bruge installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjelp af en af folgende metoder.

(J Opsetning fra hjemmesiden
Ga til folgende website, og indtast derefter produktnavnet. G4 til Opsztning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Indset softwaredisken i computeren, og folg derefter vejledningen pa skeermen.

Veaelge forbindelsesmetoder

Folg vejledningen pé skeermen. P4 skeermen Vzlg handling skal du valge Konfigurer forbindelsen til Printer
igen (pa ny netvarksrouter eller ved skift af USB til netverket, osv.) og derefter klikke pa Naeste.

Folg vejledningen pa skeermen for at afslutte opsetning.
Hvis du ikke kan oprette forbindelse, skal du se folgende for at prove at lgse problemet.

“Kan ikke oprette forbindelse til et netveerk” pé side 161

Foretage indstillinger for tilslutning til smartenhed

Du kan bruge scanneren fra en smartenhed, néar du slutter scanneren til det ssmme Wi-Fi-netvaerk (SSID) som
smartenheden. Hvis du vil bruge scanneren fra en smartenhed, skal du lave opsetning fra det folgende websted.
Adgang til webstedet fra smartenheden, hvorfra vil oprette forbindelse til scanneren.

http://epson.sn > Opsatning

Ved skift af computer

Nar du skifter computer, skal du oprette forbindelse mellem computeren og scanneren.

Foretage indstillinger for tilslutning til computeren
Vi anbefaler at kore installationsprogrammet til at tilslutte scanneren til en computer. Du kan kere
installationsprogrammet ved hjlp af en af folgende metoder.

(d Konfiguration fra webstedet
Ga ind pé felgende websted, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsetning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Sat softwaredisken i computeren, og folg vejledningen pé skeermen.

Folg vejledningen pé skeermen.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Andring af forbindelsesmetoder til computeren

Dette afsnit forklarer, hvordan du @endrer forbindelsesmetoden, nar computeren og scanneren er blevet tilsluttet.

Skift fra USB til netvaerksforbindelse

Brug installationsprogrammet og lav opsetning igen med en anden forbindelsesmetode.

[d Opsetning fra hjemmesiden
Ga til folgende website, og indtast derefter produktnavnet. Ga til Opsatning, og pabegynd konfiguration.
http://epson.sn

(J Konfiguration ved hjeelp af softwaredisk (kun for modeller, der leveres med en softwaredisk, og brugere med
Windows-computere med diskdrev.)

Indszet softwaredisken i computeren, og folg derefter vejledningen pa skeermen.

Vaelge Andring af forbindelsesmetoder

Folg vejledningen pé skeermen. P4 skeermen Vzlg handling skal du valge Konfigurer forbindelsen til Printer
igen (pa ny netvarksrouter eller ved skift af USB til netveerket, osv.) og derefter klikke pa Naeste.

Velg Forbind via tradlest netvaerk (Wi-Fi), og klik derefter pa Neeste.

Folg vejledningen pa skeermen for at afslutte opsetning.

Foretag netvaerksindstillinger fra kontrolpanelet

Du kan foretage netveerksindstillinger fra scannerens kontrolpanel pa flere mader. Velg den tilslutningsmetode,
der passer til omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender oplysningerne for den trddlese router, sisom SSID og adgangskode, kan du foretage indstillingerne
manuelt.

Huvis den tradlese router understotter WPS, kan du foretage indstillinger ved hjeelp af trykknappen for opsatning.

Efter tilslutning af scanneren til netveerket, skal du tilslutte til scanneren fra den enhed, du vil bruge (computer,
smartenhed, tablet og sa videre.)

Foretage Wi-Fi-indstillinger ved at indtaste SSID og adgangskode
Du kan opszette et Wi-Fi-netveerk ved at indtaste de oplysninger, der er nedvendige for at oprette forbindelse til en

tradles router fra scannerens kontrolpanel. For at konfigurere ved hjalp af denne metode skal du bruge SSID og
adgangskode til en tradles router.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

Bemcerk:

Hvis du bruger en tradloes router med dens standardindstillinger, skal du bruge det SSID og den adgangskode, der er skrevet
pd meerkaten. Kontakt den person, der har konfigureret den tradlose router, eller se dokumentationen, der folger med den
tradlose router, hvis du ikke kender SSID og adgangskode.

L Tryk pa l@ | [@ pa startskeermen.

2. Vzlg Router.

3. Tryk pa Start Opstning.

Huvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at eendre indstillingerne.

4. Velg Guiden Wi-Fi-opstning.

5. Polg instruktionerne pa skeermen for at veelge SSID, indtast adgangskoden til den trddlese router og start
installationen.

Hyvis du vil kontrollere scannerens netverksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for naermere oplysninger.

Bemecerk:

(d Hvis du ikke kender SSIDet, skal du kontrollere, om det er skrevet pd meaerkaten pd den trddlose router. Hvis du
bruger din tradlose router med standardindstillingerne, skal du bruge det SSID, der er skrevet pd mearkaten. Hvis du
ikke kan finde nogen oplysninger, kan du se den dokumentation, der fulgte med den trddlose router.

[ I adgangskoden skelnes der mellem store og smd bogstaver.

[d Hvis du ikke kender adgangskoden, skal du kontrollere, om oplysningerne er skrevet pd den trdadlese router. Pd

"o

meerkaten kan adgangskoden vere skrevet som "Netveerksnogle", "Tradles adgangskode” osv. Hvis du bruger din
tradlose router med standardindstillingerne, skal du bruge den adgangskode, der er skrevet pd meerkaten.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 188

Foretage Wi-Fi-indstillinger med trykknapopsaetning (WPS)

Du kan konfigurere et Wi-Fi-netveerk automatisk ved at trykke pa en knap pa den tradlese router. Hvis folgende
betingelser er opfyldt, kan du oprette forbindelsen pa denne made.

(d Den tradlese router er kompatibel med WPS (Wi-Fi Protected Setup).
(d Den aktuelle Wi-Fi-forbindelse blev etableret ved at trykke pa en knap pa den tradlgse router.

Bemcerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlose router, hvis du ikke kan finde knappen, eller hvis du konfigurerer vha. af
softwaren.

186



Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > Genindstilling af netveerksforbindel:

L. Tryk pa !@ | [? pa startskeermen.

2. Velg Router.

3. Tryk pa Start Opstning.

Hvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at zendre indstillingerne.

4. Velg Trykknap opsztning (WPS).

5. Polg vejledningen pa skaermen.

Hyvis du vil kontrollere scannerens netveerksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for naermere oplysninger.

Bemeerk:
Huvis forbindelsen mislykkes, skal du genstarte den tradlese router, flytte det teettere pd scanneren og prove igen.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 188

Foretage Wi-Fi-indstillinger med PIN-kodeopsaetning (WPS)

Du kan automatisk oprette forbindelse til en trddles router vha. en PIN-kode. Du kan bruge denne
konfigurationsmetode, hvis en tradles router kan anvende WPS (Wi-Fi Protected Setup). Brug en computer til
indtastning af PIN-koden den trddlese router.

L. Tryk pa !@ | [? pa startskeermen.

2. Velg Router.

3. Tryk pa Start Opstning.

Hvis netvaerksforbindelsen allerede er konfigureret, vises oplysningerne om forbindelsen. Tryk pa Skift til Wi-
Fi-forbindelse. eller Skift indstillinger for at eendre indstillingerne.

4. Velg Andre > PIN-kode opstning (WPS)

5. Polg vejledningen pa skaermen.

Hyvis du vil kontrollere scannerens netveerksforbindelsesstatus, nar installationen er afsluttet, skal du se linket
til den relaterede information for naermere oplysninger.

Bemcerk:
Se dokumentationen, der folger med den tradlpse router, for at fd oplysninger om indtastning af en PIN-kode.

Relaterede oplysninger

= “Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen” pa side 188
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > kontrol af netveerksforbindelsesstat

Kontrol af netveerksforbindelsesstatussen

Du kan kontrollere status for netveerksforbindelsen pa folgende made.

Kontrol af status pa netvaerksforbindelse fra kontrolpanelet

Du kan kontrollere status for netvaerksforbindelsen vha. netvaerksikonet eller netveerksinformationen pa
scannerens kontrolpanel.

Kontrol af ikonet Netvaerksforbindelsesstatus under brug af netvaerk

Du kan kontrollere status for netveerksforbindelsen og radiobelgens styrke vha. netveerksikonet pa scannerens
startskeerm.

I?@ ‘ @ Viser status for netvaerksforbindelsen.

Veelg ikonet for at kontrollere og eendre de aktuelle indstillinger. Dette er genvejen til falgende menu.

Indstillinger > Netvaerksindstillinger > Wi-Fi opsaetning

Scanneren er ikke forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netveerk.

Scanneren sgger efter SSID, frakoblet IP-adresse eller har et problem med et tradlast netvaerk (Wi-
Fi).

Scanneren er forbundet til et tradlast (Wi-Fi) netvaerk.

Antallet af linjer viser signalstyrken for forbindelsen. Jo flere linjer der er, jo staerkere er
forbindelsen.

Scanneren er ikke forbundet til et tradlgst netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

Scanneren er forbundet til et tradlast netvaerk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-tilstand (Simpel AP).

Visning af detaljerede netvaerksoplysninger fra kontrolpanelet

Nér scanneren er forbundet til netveerket, kan du ogsa se andre netverksrelaterede oplysninger ved at veelge de
netvaerksmenuer, du vil kontrollere.

1. Velg Indstillinger pa startskeermen.
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > kontrol af netveerksforbindelsesstat

2. Velg Netverksindstillinger > Netvarksstatus.

3. Vealg de menuer, du vil kontrollere for at kontrollere oplysningerne.
(J 'Wi-Fi status
Viser netveerksoplysninger (enhedsnavn, tilslutning, signalstyrke og s& videre) for Wi-Fi-forbindelser.
(J Wi-Fi Direct Status

Viser, om Wi-Fi Direct er aktiveret eller deaktiveret, samt SSID, adgangskode og sé& videre for Wi-Fi Direct-
forbindelser.

(1 Status for e-mailserver

Viser netveerksoplysninger for e-mailserver.

Kontrol af computerens netvaerk (kun Windows)

Kontroller computerens forbindelsesstatus og forbindelsesstien til scanneren ved at bruge kommandoprompten
ved hjelp af kommandoprompten. Dette vil hjelpe dig til at lase problemerne.

(1 ipconfig-kommando
Vis forbindelsesstatus for den netvaerksgrenseflade, som i gjeblikket bruges af computeren.

Ved at sammenligne indstillingsoplysningerne med den faktiske kommunikation kan du kontrollere, om
forbindelsen er korrekt. Hvis der findes flere DHCP-servere pa samme netveerk, kan du finde den faktiske
adresse, der er tildelt computeren, den refererede DNS-server osv.

(J Format: ipconfig /all
(4 Eksempler:

o Administrator: Command Prompt

:~ripconfig ~all
Windows IP Configuration

Host Mame = WIN2812R2
Primary Dnz Suffix = pubs.net
Hode Type

IP Routing Enabled. H

WINS Proxy Enabled : Mo

DNS Suffix Search List. . . . . . : pubs.net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DNS Suffix

Description : Gigabit MNetwork Connection

Physical Addm IO MMM K KA KN

DHCFP Enabled. : No

Autoconf iguration Enabled - Yes

Link-local IPv6 Address . . . . . = feBB::38fh:7546:18a8 :d28ex14{Preferred>
IPv4 Adde : 192.168.111.168<Preferred>

Subnet Mas - . : 255.255.255.8

Default Gateway . - 192.168.111.1

DHCPv6 IAID . . . : 283142549

DHCPu6 Client DUID : B6-01-06-01-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—44-68
DHS Servers : 192.168.111.2

NetBIOS over Tcpip = Enabled

unnel adapter isatap.<PBBARAPA-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State : Media disconnected
Connection—specific DHS Suffix H

: Microsoft ISATAFP Adapter #H2
: BA-PE-08-06-B6-BE-BE—EQ

N
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Tilfgjelse eller udskiftning af computeren eller enhederne > kontrol af netveerksforbindelsesstat

[ pathping-kommando

Du kan bekreefte listen over routere, der passerer gennem destinationsvaerten og routing af kommunikation.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

[ Eksempler: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

op RIT LostsSent = Pct LostsSent = Pct Address
] WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181

23
B EﬁSONRE12RE [192.168.111.2@8]

8- 188
1 38ms B/ 188 = ot 8- 188

race complete.

NG
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Administratoroplysninger > Forbind af scanneren til netvaerket manuelt > Far du opretter netvaerksforbindelse

Forbind af scanneren til netveerket manuelt

Du kan tilslutte scanneren til netveerket pa flere mader.
[d Opret forbindelse ved hjelp af avancerede indstillinger pa kontrolpanelet.

[ Tilslut ved hjeelp af installationsprogrammet pa webstedet eller pa softwaredisken.

Dette afsnit forklarer, hvordan du slutter scanneren til netveerket vha. scannerens kontrolpanel.

For du opretter netvaerksforbindelse

For at oprette forbindelse til netvaerket skal du kontrollere forbindelsesmetoden og indstille oplysningerne for
tilslutning pa forhand.

Indsamling af oplysninger om indstillinger for forbindelse

Forbered de nedvendige indstillingsoplysninger for at forbinde. Kontroller folgende oplysninger pa forhind.

Afdelinger Punkter Bemazerk
Oplysninger om 1 IP-adresse Bestem IP-adressen, som skal tildeles scanneren.
netvaerksforbindelse [ Undernetmaske Nar du tildeler IP-adressen statisk, er alle vaerdier pakraevet.

d Standardgateway Nar du tildeler IP-adressen dynamisk ved hjzelp af DHCP-funktionen,

er disse oplysninger ikke ngdvendige, fordi de angives automatisk.

Oplysninger om Wi-Fi- a SSID Disse er SSID (netvaerksnavn) og adgangskoden til det adgangspunkt,

forbindelse O Adgangskode som scanneren forbinder til.

Hvis MAC-adressefiltrering er indstillet, skal du registrere scannerens
MAC-adresse pa forhand for at registrere scanneren.

Se felgende for oplysninger om understgttede standarder.

“Wi-Fi-specifikationer” pa side 237

Oplysninger om DNS-  IP-adresse for Disse kraeves, nar du angiver oplysninger for DNS-servere. Den
information primaer DNS sekundaere DNS indstilles, ndr systemet har en overskydende

O IP-adresse for konfiguration, og der findes en sekundaer DNS-server.

sekundaer DNS Hvis du arbejder med en lille organisation og ikke indstiller DNS-
serveren, skal du indstille routerens IP-adresse.

Oplysninger om J Navn pa Indstil dette, nar dit netveaerksmilje bruger proxyserveren til at fa
proxyserver proxyserver adgang til internettet fra intranettet, og du bruger den funktion, hvor
scanneren far direkte adgang til internettet.

For de fglgende funktioner forbinder scanneren direkte til internettet.
4 Epson Connect-tjenester

1 Cloud-tjenester fra andre virksomheder

1 Firmwareopdatering

1 Afsendelse af scannede billeder til SharePoint (WebDAV)
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Administratoroplysninger > Forbind af scanneren til netvaerket manuelt > Far du opretter netvaerksforbindelse

Afdelinger Punkter Bemazerk

Oplysninger om 4 Portnummer til Kontroller det portnummer, der bruges af scanneren og computeren,

portnummer frigivelse og frigiv derefter om ngdvendigt den port, der er blokeret af en
firewall.

Se fglgende for det portnummer, der bruges af scanneren.

“Brug af port til scanneren” pa side 239

Tildeling af IP-adresse

Disse er folgende typer af IP-adressetildeling.

Statisk IP-adresse:
Tildel den forudbestemte IP-adresse til scanneren (veert) manuelt.

Oplysningerne til at oprette forbindelse til netveerket (undernetmaske, standard gateway, DNS-server osv.) skal
indstilles manuelt.

IP-adressen sendres ikke, selvom enheden er slukket, sa dette er nyttigt, nar du vil administrere enheder med et
milje, hvor du ikke kan @ndre IP-adressen, eller nir du vil administrere enheder ved hjelp af IP-adressen. Vi
anbefaler at foretage indstillinger til scanneren, serveren osv., som mange computere har adgang til. Nar du bruger
sikkerhedsfunktioner som IPsec/IP-filtrering, skal du ogsa tildele en fast IP-adresse, sa IP-adressen ikke aendres.

Automatisk tildeling ved hjeelp af DHCP-funktion (dynamisk IP-adresse):

Tildel IP-adressen automatisk til scanneren (vert) ved hjeelp af DHCP-funktionen pa DHCP-serveren eller -
routeren.

Oplysningerne til at oprette forbindelse til netveerket (undernetmaske, standard gateway, DNS-server osv.)
indstilles automatisk, s du nemt kan forbinde enheden til netverket.

Hvis enheden eller routeren er slukket, eller atheengigt af indstillingerne for DHCP-serveren, kan IP-adressen
endre sig, nar du tilslutter igen.

Vi anbefaler at administrere andre enheder, som er forskellig fra IP-adressen, og kommunikere med protokoller,
som kan folge IP-adressen.

Bemecerk:
Nar du bruger DHCP-funktionen til IP-adresse, kan du til enhver tid tildele samme IP-adresse til enhederne.

DNS-server og proxyserver

DNS-serveren har et veertsnavn, domenenavn for e-mailadressen mv. i tilknytning til IP-adresseoplysningerne.

Kommunikation er umulig, hvis den anden part er beskrevet ved veertsnavn, domanenavn mv., nir computeren
eller scanneren udferer IP-kommunikation.

Foresparger DNS-serveren for disse oplysninger og fir den anden parts IP-adresse. Denne proces kaldes
navneoversattelse.

Derfor kan enheder som computere og scannere kommunikere ved hjeelp af IP-adressen.

Navnoverszttelse er nodvendig for, at scanneren kan kommunikere ved hjalp af e-mailfunktionen eller
internetforbindelsesfunktionen.

Nér du bruger disse funktioner, skal du foretage indstillinger for DNS-serveren.
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Administratoroplysninger > Forbind af scanneren til netvaerket manuelt > Tilslutning til netveerket fra kontrolpe

Nér du tildeler scannerens IP-adresse ved hjeelp af DHCP-funktionen pA DHCP-serveren eller -routeren, indstilles
den automatisk.

Proxyserveren er placeret ved porten mellem netvaerket og internettet, og den kommunikerer til computeren,
scanneren og internettet (modsat server) pa vegne af hver af dem. Det modsatte server kommunikerer kun til
proxyserveren. Derfor kan scanneroplysninger sésom IP-adresse og portnummer ikke leeses, og der kan forventes
oget sikkerhed.

Nér du opretter forbindelse til internettet via en proxyserver, skal du konfigurere proxyserveren pa scanneren.

Tilslutning til netvaerket fra kontrolpanelet

Slut scanneren til netveerket ved hjelp af scannerens kontrolpanel.

Tildeling af IP-adressen

Opsat de grundleggende elementer saisom Vertsadresse, Subnetmaske, Standard-gateway.

Dette afsnit forklarer proceduren for indstilling af en statisk IP-adresse.
1. Tend for scanneren.

2. Velg Indstillinger pa startskeermen pa scannerens kontrolpanel.
3. Velg Netvarksindstillinger > Avanceret > TCP/IP.

4. Velg Manuel ved punktet Hent IP-adresse.

Nar du indstiller IP-adressen automatisk ved hjelp af routerens DHCP-funktion, skal du veelge Auto. I dette
tilfelde bliver IP-adresse, Subnetmaske og Standard-gateway i trin 5 til 6 ogsa indstillet automatisk, sa ga til
trin 7.

5. Indtast IP-adressen.

Fokus flyttes til neeste segment eller forrige segment adskilt af et punktum, hvis du vaelger € ogP.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.

6. Indstil Subnetmaske og Standard-gateway.

Bekreaft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

n Vigtigt:

Hvis kombinationen af IP-adresse, Subnetmaske og Standard-gateway ikke er korrekt, er Start opscetning
inaktiv og kan ikke fortscette med indstillingerne. Bekreeft, at der ikke er nogen fejl i indtastningen.

7. Indtast IP-adressen for den primaere DNS-server.
Bekreaft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

Bemcerk:

Nar du veelger Auto for indstillingerne til tildeling af IP-adresse, kan du veelge DNS serverindstillingerne fra Manuel
eller Auto. Hvis du ikke kan fd DNS-serveradressen automatisk, skal du veelge Manuel og indtaste DNS-serveradressen.
Indtast derefter den sekundcere DNS-serveradresse direkte. Hvis du veelger Auto, skal du ga til trin 9.
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Administratoroplysninger > introduktion til funktioner til produktsikkerhed

8. Indtast IP-adressen for den sekundaere DNS-server.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.

9. Tryk pa Start opsetning.

Indstilling af proxyserver
Konfigurer proxyserveren, hvis begge folgende udsagn er sande.
[d Proxyserveren er beregnet til internetforbindelse.

[d Nar du bruger en funktion, hvor en scanner sluttes direkte til internettet, som f.eks. Epson Connect-tjenesten
eller en anden cloud-tjeneste.

L. Velg Indstillinger pé startskeermen.

Nar du foretager indstillinger efter indstilling af IP-adresse, vises skeermen Avanceret. Ga til trin 3.
2. Velg Netverksindstillinger > Avanceret.
3. Vealg Proxy-server.
4. Velg Brug ved punktet Proxyserver-indstill..

5. Indtast adressen til proxyserveren ved hjelp af IPv4- eller FQDN-format.

Bekreeft veerdien, som vises pa den forrige skeerm.

6. Indtast portnummeret for proxyserveren.

Bekreeft veerdien, som vises pd den forrige skeerm.

7. Tryk pa Start opsetning.

Tilslutning til tradlgst LAN (Wi-Fi)

Du kan tilslutte scanneren til det tradlese LAN (Wi-Fi) pa flere méader. Veelg den tilslutningsmetode, der passer til
omgivelserne og de betingelser, som du bruger.

Hvis du kender oplysningerne for den tradlese router, sisom SSID og adgangskode, kan du foretage indstillingerne
manuelt.

Huvis den tradlese router understotter WPS, kan du foretage indstillinger ved hjelp af trykknappen for opsetning.

Efter tilslutning af scanneren til netveerket, skal du tilslutte til scanneren fra den enhed, du vil bruge (computer,
smartenhed, tablet og sa videre.)

Introduktion til funktioner til produktsikkerhed

Dette afsnit introducerer dig for sikkerhedsfunktionen i Epson Devices.
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Administratoroplysninger > Administratorindstillinger > Konfiguration af administratoradgangskode

Funktionsnavn

Funktionstype

Hvad skal indstilles

Hvad skal forebygges

Opsaetning for
administratoradgangsk
oden

Laser systemindstillingerne,
sasom opsaetning af
forbindelse for netveerk eller
USB.

En administrator indstiller en
adgangskode til enheden.

Du kan indstille eller 2endre
fra bade Web Config og
scannerens kontrolpanel.

Undga ulovlig lzesning og
a&ndring af oplysninger, som
er gemt pa enheden, sdsom
id, adgangskode,
netvaerksindstillinger og sa
videre. Reducer ogsa en bred
vifte af sikkerhedsrisici sésom
lekage af information om
netvaerksmiljoet eller
sikkerhedspolitikken.

Opsaetning til ekstern
interface

Kontrollerer graensefladen,
der forbinder til enheden.

Aktiver eller deaktiver USB-

forbindelse med computeren.

USB-tilslutning pa computer:
forhindrer uautoriseret brug
af enheden ved at forbyde
scanning uden at ga gennem
netvaerket.

Relaterede oplysninger

= “Konfiguration af administratoradgangskode” pa side 196

= “Deaktivering af det eksterne graenseflade” pa side 201

Administratorindstillinger

Konfiguration af administratoradgangskode

Nar du indstiller administratoradgangskoden, kan du forhindre, at brugerne @ndrer systemstyringsindstillingerne.
Du kan indstille og endre administratoradgangskoden ved hjelp af enten Web Config, scannerens kontrolpanel
eller Epson Device Admin. Nar du bruger Epson Device Admin, kan du se vejledningen til Epson Device Admin

eller Hjeelp.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

= “Software til styring af enheder pa netvaerket (Epson Device Admin)” p4 side 28

Konfiguration af administratoradgangskoden fra kontrolpanelet

Du kan indstille administratoradgangskoden fra scannerens kontrolpanel.

L. Velg Indstillinger pé scannerens kontrolpanel.

2. Vezlg Systemadministration > Administratorindstillinger.

3. Velg Administratoradgangskode > Register.

4. Indtast den nye adgangskode.

5. Angiv adgangskoden en gang til.
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Administratoroplysninger > Administratorindstillinger > Kontrol af panelbetjeningen

Bemecerk:
Du kan eendre eller slette administratoradgangskoden ved at veelge Skift eller Nulstil pd skcermbilledet
Administratoradgangskode og indtaste administratoradgangskoden.

Konfiguration af administratoradgangskoden fra en computer

Du kan indstille administratoradgangskoden ved hjzlp af Web Config.
1. G4 til Web Config, og velg fanen Produktsikkerhed > Skift Administratoradgangskode.

2. Indtast en adgangskode i Ny adgangskode og Bekreft ny adgangskode. Indtast brugernavnet, hvis det er
nedvendigt.

Hvis du vil 2endre adgangskoden til en ny, skal du indtaste den nuverende adgangskode.

3. Velg OK.

Bemcerk:
(A For at indstille eller cendre ldste menupunkter skal du klikke pd Log administrator pa og indtaste
administratoradgangskoden.

(A For at slette administratoradgangskoden skal du klikke pa fanen Produktsikkerhed > Slet
Administratoradgangskode og derefter indtaste administratoradgangskoden.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Kontrol af panelbetjeningen

Hvis du indstiller administratoradgangskoden og aktiverer Laseindstilling, kan du lase de elementer, der er
relateret til scannerens systemindstillinger, s& brugerne ikke kan sendre dem.

Aktivering af Laseindstilling

Aktiver Laseindstilling pa den scanner, hvor adgangskoden er indstillet.

Angiv forst en administratoradgangskode.

Aktivering af Laseindstilling fra kontrolpanelet

1. Velg Indstillinger p scannerens kontrolpanel.

2. Velg Systemadministration > Administratorindstillinger.
3. Velg Til pa Laseindstilling.

Velg Indstillinger > Netvarksindstillinger, og kontroller derefter, at adgangskoden er pékreevet.
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Aktivering af Laseindstilling fra en computer

1. G4 til Web Config, og klik pa Log administrator pa.

2. Indtast brugernavn og adgangskode, og klik derefter pa OK.
3. Velg fanen Enhedsstyring > Betjeningspanel.

4. Pa Panellas skal du velge Til.

5. Klik pa OK.

6. Velg Indstillinger > Netverksstatus pa scannerens kontrolpanel, og kontroller derefter, at adgangskoden er
pékreevet.

Relaterede oplysninger
= “Sddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

Laseindstilling Elementer for menuen Indstillinger

Dette er en liste med elementerne Léseindstilling i Indstillinger pa kontrolpanelet.

Indstillinger-menu Panellas

Grundindstillinger ,

LCD-lysstyrke -

Lyde -

Sleep-timer

Sluk-timer

Dato/tid-indstillinger

NS TSNS TN S

Sprog/Language

Tastatur -

N

Tiden pa handlingen lgb ud

PC-forbindelse via USB v

Direkte opstart v

Scannerindstillinger -
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Indstillinger-menu

Panellas

Langsom

Timing for dobbelt indfgring

DFDS-funktion

Papirbeskyttelse

Reg. skidt pa glas

Ultralyd-registrering af dobbeltfadning

Tidsudlab pa Automatisk indferingstilstand

NS TS TN S

Bekraeft modtager

Rediger startskaerm

Layout

Tilfgj ikon

Fjern ikon

Flyt ikon

Gendan standardikonvisning

Baggrundsbillede

Brugerindstillinger

Netveerksmappe/FTP

E-mail

Cloud

Hukommel. enhed

Netveerksindstillinger

Wi-Fi opseetning

Netvaerksstatus

Avanceret

Webtjeneste-indstillinger

Epson Connect-tjeneste

N N N N N N A N N N A N I N B N B N N N N B N

Kontaktpers.-styring

Registrer/Slet

Hyppig

Vis indstillinger

Segeindstillinger
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Indstillinger-menu Panellas

Systemadministration

Kontaktpers.-styring

Administratorindstillinger

Adgangskodekryptering

Kundeundersggelse

Gendan standardindstillinger

Firmwareopdatering

AN N U N N N N AN

WSD-indstillinger

Enhedsoplysninger -

Serienummer -

Aktuelle version -

Samlet antal scanninger -

Antal 1-sidede scanninger -

Antal 2-sidede scanninger -

Antal scanninger af fedeomslag -

Antal scan. efter skift af rulle -

Antal scan. efter Regelm. renger. -

Nulstil antal scanninger v

Scanner Vedligehold. -

Rengering af rullen -

Udskiftning af vedligeholdelsesrulle -

Nulstil antal scanninger v

Sadan udskiftes den -

Regelmaessig rengering -

Nulstil antal scanninger v

Sadan ger du rent -

Rengering af glaspladen -

Indstilling af meddelelse om skift af rulle v

Indst. teeller-besked 4

Indst. for regelmaessig rensningsbskd. v
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Indstillinger-menu Panellas

Indst. for regelmaessig rensningsbskd. v

Indst. taeller-besked v

v = Skal lases.
- = Skal ikke lases.

Logge pa scanneren som administrator

Hvis administratoradgangskoden er indstillet til scanneren, skal du logge pa som administrator for at betjene de
laste menupunkter pd Web Config.

Indtast adgangskoden for at betjene de laste menupunkter pa kontrolpanelet.

Logge pa scanneren fra en computer

Nar du logger ind pa Web Config som administrator, kan du betjene de elementer, der er angivet i Liseindstilling.
L. Indtast scannerens IP-adresse i en browser for at kere Web Config.

2. Klik pa Log administrator pa.

3. Indtast brugernavn og adgangskode i Brugernavn og Nuvarende adgangskode.

4. Klik pa OK.
De laste elementer og Log administrator af vises under godkendelsen.
Klik p4 Log administrator af for at logge af.

Bemcerk:
Nar du veelger Til for fanen Enhedsstyring > Betjeningspanel > Tidsbegreensning pd driften, logger du automatisk af efter
en bestemt tidsperiode, hvis der ikke er aktivitet pa kontrolpanelet.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26

Deaktivering af det eksterne greenseflade

Du kan deaktivere den greenseflade, der bruges til at forbinde enheden til scanneren. Foretag
begransningsindstillingerne til at begreense scanning via andet end netveerk.

Bemcerk:
Du kan ogsa foretage indstillinger for begreensning pd scannerens kontrolpanel.

PC-forbindelse via USB: Indstillinger > Grundindstillinger > PC-forbindelse via USB

1. G4 til Web Config, og velg fanen Produktsikkerhed > Ekstern granseflade.
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2. Velg Deaktiver for den funktion, du vil indstille.
Veelg Aktiver, nar du vil annullere kontrol.
PC-forbindelse via USB

Du kan begreense brugen af USB-forbindelsen fra computeren. Hvis du vil begreense den, skal du veelge
Deaktiver.

3. Klik pa OK.

4. Kontroller, at deaktiverede port ikke kan bruges.
PC-forbindelse via USB
Hvis driveren er installeret pa computeren
Slut scanneren til computeren vha. et USB-kabel, og bekreaft derefter, at scanneren ikke scanner.
Hvis driveren ikke er installeret p4 computeren
Windows:

Abn Enhedshéndtering, og hold den abn, tilslut scanneren til computeren ved hjelp af et USB-kabel, og
bekraeft derefter, at skeermindholdet pd Enhedshéandtering forbliver uaendret.

Mac OS:

Slut scanneren til computeren ved hjelp af et USB-kabel, og bekreeft derefter, at du ikke kan tilfgje scanneren
fra Printere og scannere.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26

Overvagning af en fjernscanner

Kontrol af oplysninger for en ekstern scanner

Du kan kontrollere folgende oplysninger pa den aktive scanner fra Status ved hjelp af Web Config.
(d Produktstatus
Kontroller status, cloud-tjeneste, produktnummer, MAC-adresse osv.
[J Netveaerksstatus
Kontroller oplysninger om status for netvaerksforbindelsen, IP-adresse, DNS-server osv.
[ Status for brug
Kontroller den forste dag for scanninger, scanningsteeller osv.
(J Hardwarestatus
Kontroller status for hver af scannerens funktioner.

(J Qjebliksbillede af skeerm

Viser et gjebliksbillede af skeermen, der vises pa scannerens kontrolpanel.
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Modtagelse af meddelelser med e-mail, nar haendelser opstar

Om e-mail-meddelelser

Dette er meddelelsesfunktion om, at nér der opstar heendelser som scanningsstop og scannerfejl, skal e-mailen
sendes til den angivne adresse.

Du kan registrere op til fem destinationer og indstille meddelelsesindstillingerne for hver destination.

For at bruge denne funktion skal du konfigurere mailserveren, for du opretter meddelelser.

Relaterede oplysninger

= “Konfiguration af en mailserver” pa side 67

Konfigurere e-mailmeddelelser

Konfigurer e-mailmeddelelse ved at bruge Web Config.
1. G4 til Web Config, og velg fanen Enhedsstyring > E-mailmeddelelse.

2. Angiv emnet for e-mailmeddelelsen.
Veelg det indhold, der vises om emnet, fra de to rullemenuer.
[ Det valgte indhold vises ved siden af Emne.
(d Det samme indhold kan ikke indstilles til venstre og hgjre.

[d Nar antallet af tegn i Placering overstiger 32 bytes, udelades de tegn, der overstiger 32 bytes.

3. Indtast e-mailadressen for at sende meddelelses-e-mailen.

Brug A-Za-z0-9!#$% &' *+-./=2"_{|} ~ @, og indtast mellem 1 og 255 tegn.
4. Velg sproget til e-mailmeddelelserne.

5. Marker afkrydsningsfeltet for den heendelse, som du vil modtage en meddelelsen om.
Antallet af Meddelelsesindstillinger er knyttet til destinationsnummeret pa Indstillinger for e-mailadresse.
Eksempel:
Hvis du ensker at sende en meddelelse til den e-mailadresse, der er angivet for nummer 1 i Indstillinger for e-
mailadresse, nar administratoradgangskoden sndres, skal du markere afkrydsningsfeltet for kolonne 1 pé
linjen Administratoradgangskoden er blevet @ndret.

6. Klik pa OK.
Bekreeft, at en e-mailmeddelelse vil blive sendt, nar en heendelse indtreeffer.

Eksempel: administratoradgangskoden er sendret.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26
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Elementer til e-mailmeddelelse

Punkter

Indstillinger og forklaring

Administratoradgangskoden er blevet
a&ndret

Bemaerk, nar administratoradgangskoden er blevet endret.

Scannerfejl

Bemaerk, ndr der er opstaet scannerfejl.

Wi-Fi-funktionssvigt

Bemaerk, nar der er opstaet fejl i den tradlgse LAN-graenseflade.

Sikkerhedskopiering af indstillingerne

Du kan eksportere indstillingsveerdien, som er indstillet fra Web Config, til filen.Du kan bruge den til at
sikkerhedskopiere kontakter, indstille veerdier, udskifte scanneren osv.

Den eksporterede fil kan ikke redigeres, fordi den eksporteres som en bineer fil.

Eksport af indstillingerne

Eksporter indstillingen for scanneren.

Ga til Web Config, og veelg herefter fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsveerdi >

Velg indstillingerne, du vil eksportere.Hvis du vaelger den overordnede kategori veelges underkategorierne
ogsd.Underkategorier, der kan medfere fejl ved at blive duplikeret inden i det samme netveerk (som f.eks. IP-

Du skal bruge adgangskoden for at importere filen.Lad dette vaere tomt, hvis du ikke gnsker at kryptere filen.

1.
Eksporter.
2. Velg indstillingerne, som du vil eksportere.
adresser osv.), kan ikke vaelges.
3. Indtast en adgangskode for at kryptere den eksporterede fil.
4.

Klik p& Eksporter.

g Vigtigt:
Hvis du vil eksportere scannerens netveerksindstillinger som f.eks. enhedens navn og IPv6-adresse skal du veelge

Aktiver, for at veelge de individuelle indstillinger for enheden og veelge yderligere elementer.Brug kun de
valgte veerdier til erstatningsscanneren.

Relaterede oplysninger
= “Sidan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

Import af indstillinger

Importer den eksporterede Web Config-fil til scanneren.
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n Vigtigt:

Nar du importerer veerdier, der inkluderer individuelle oplysninger, sasom et scannernavn eller en IP-adresse, skal
du sorge for, at samme IP-adresse ikke findes pd samme netveerk.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Enhedsstyring > Eksporter og Importer indstillingsveerdi >
Importer.

2. Velg den eksporterede fil, og indtast derefter den krypterede adgangskode.
3. Klik pa Neeste.

4. Velg den indstilling, du vil importere, og klik derefter pa Neaeste.

5. Klik pa OK.

Indstillingerne anvendes pa scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Avancerede sikkerhedsindstillinger

Dette afsnit forklarer de avancerede sikkerhedsfunktioner.

Sikkerhedsindstillinger og forebyggelse af fare

Nar en scanner er tilsluttet et netverk, kan du fa adgang til den fra en ekstern placering. Desuden kan mange
mennesker dele scanneren, hvilket er nyttigt i forhold til at forbedre driftseffektivitet og brugervenlighed. Dog er
risici, saisom ulovlig adgang, ulovlig brug og manipulation med data, steget. Hvis du bruger scanneren i et miljg,
hvor du kan fa adgang til internettet, er risiciene endnu hgjere.

For scannere, der ikke har adgangsbeskyttelse udefra, vil det vaere muligt at lezese kontakterne, der er gemt i
scanneren, fra internettet.

For at undgé denne risiko har Epson-scannere en raekke forskellige sikkerhedsteknologier.

Indstil scanneren efter behov i henhold til de miljeforhold, der er blevet skabt ud fra kundens miljeoplysninger.

Navn Funktionstype Hvad skal indstilles Hvad skal forebygges
Kontrol af protokoller Kontrollerer protokoller og En protokol eller tjeneste, der Reducerer sikkerhedsrisici,
tjenester, der skal bruges til anvendes til funktioner, som der kan opstad gennem
kommunikation mellem er tilladt eller forbudt separat. utilsigtet brug, ved at
scannere og computere, og forhindre brugere i at
det aktiverer og deaktiverer anvende ungdvendige
funktioner. funktioner.
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Navn

Funktionstype

Hvad skal indstilles

Hvad skal forebygges

SSL/TLS-
kommunikation

Kommunikationens indhold
er krypteret med SSL/TLS-
kommunikation, nar der
opnas adgang til Epson-
serveren via internettet fra
scanneren dvs. f.eks. at
kommunikere til computeren
via webbrowser, bruge Epson
Connect og opdatere
firmware.

Indhent et CA-signeret
certifikat, og importer det
derefter til scanneren.

Nar du fjerner identifikation
af scanneren ved hjaelp af CA-
underskrevne certifikater,
forhindres personefterligning
0g uautoriseret adgang.
Herudover beskyttes
kommunikations SSL/TLS-
indhold, og lekage af
indhold for scannings- og
installationsdata forhindres.

IPsec/IP-filtrering

Du kan indstille til at tillade
adskillelse og afskaering af
data, der kommer fra en
bestemt klient eller er en
bestemt type. Da IPsec
beskytter data ved hjeelp af
en IP-pakkeenhed (kryptering
og godkendelse), kan du
trygt kommunikere usikrede
protokoller.

Opret en basispolitik og en
individuel politik for at
indstille, hvilke kunder eller
hvilke datatyper, der kan fa
adgang til scanneren.

Beskyt uautoriseret adgang
og manipulation og aflytning
af kommunikationsdata pa
scanneren.

IEEE 802.1X

Tillader kun godkendte
brugere at oprette
forbindelse til netveerket.
Giver kun en tilladt bruger lov
til at bruge scanneren.

Godkendelsesindstilling til
RADIUS-serveren
(godkendelsesserver).

Beskyt uautoriseret adgang til
og brug af scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Styring ved hjelp af protokoller” pa side 206
= “Brug af et digitalt certifikat” pa side 209
= “SSL/TLS-kommunikation med scanneren” pa side 215

= “Krypteret kommunikation ved hjelp af IPsec/IP-filtrering” pa side 216
= “Tilslutning af scanneren til et IEEE802.1X-netveerk” pé side 227

Indstillinger for sikkerhedsfunktioner

Ved indstilling af IPsec/IP-filtrering eller IEEE 802.1X anbefales det, at du tilgar Web Config ved hjaelp af SSL/TLS
for at kommunikere indstillingsoplysninger for at reducere sikkerhedsrisici sasom manipulation eller aflytning.

Serg for, at du har konfigureret administratoradgangskoden, for du indstiller IPsec/IP-filtrering eller IEEE 802.1X.

Styring ved hjeelp af protokoller

Du kan scanne ved hjalp af forskellige stier og protokoller. Du kan ogsé bruge netverksscanning fra et
uspecificeret antal netvaerkscomputere.

Du kan reducere utilsigtede sikkerhedsrisici ved at begranse scanningen til specifikke stier eller ved at styre de

tilgeengelige funktioner.

206




Administratoroplysninger > Avancerede sikkerhedsindstillinger > Styring ved hjeelp af protokoller

Styring af protokoller

Konfigurer de protokolindstillinger, der understottes af scanneren.

1. Ga til Web Config, og velg herefter Netvaerkssikkerhed tab > Protokol.

2. Konfigurer hvert element.

3. Klik pa Naste.

4. Klik pd OK.

Indstillingerne anvendes pa scanneren.

Relaterede oplysninger

= “Sddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

Protokoller, du kan aktivere eller deaktivere

Protokol

Beskrivelse

Bonjour-indstillinger

Du kan specificere, om du vil bruge Bonjour. Bonjour bruges til at sage efter enheder, scanne
osV.

SLP-indstillinger

Du kan aktivere eller deaktivere funktionen SLP. SLP bruges til at skubbe scannings- og
netvaerkssegning i EpsonNet Config.

WSD-indstillinger

Du kan aktivere eller deaktivere funktionen WSD. Nar den er aktiveret, kan du tilfgje WSD-
enheder og scanne fra WSD-porten.

LLTD-indstillinger

Du kan aktivere eller deaktivere funktionen LLTD. Nar den er aktiveret, vises den pa Windows
netvaerkskort.

LLMNR-indstillinger

Du kan aktivere eller deaktivere funktionen LLMNR. Nar den er aktiveret, kan du bruge
navneoversattelse uden NetBIOS, ogsa selv om du ikke kan bruge DNS.

SNMPv1/v2c-indstillinger

Du kan specificere, om du vil aktivere SNMPv1/v2c. Dette bruges til at opsaette enheder,
monitorere osv.

SNMPv3-indstillinger

Du kan specificere, om du vil aktivere SNMPv3. Dette bruges til at oprette krypterede
enheder, overvagning osv.

Protokolindstillingselementer

Bonjour-indstillinger

Punkter

Indstillingsvaerdi og beskrivelse

Brug Bonjour

Veelg denne funktion til at sege efter eller bruge enheder via
Bonjour.

Bonjour-navn

Viser navnet Bonjour.

Bonjour-servicenavn

Viser Bonjour tjenestenavnet.
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Punkter

Indstillingsveerdi og beskrivelse

Placering

Viser Bonjour-placeringsnavnet.

Wide-Area Bonjour

Indstil, om du vil bruge Wide-Area Bonjour.

SLP-indstillinger

Punkter

Indstillingsveerdi og beskrivelse

Aktiver SLP

Veelg denne for at aktivere funktionen SLP.

Dette bruges til f.eks. netveerkssggning i EpsonNet Config.

WSD-indstillinger

Punkter

Indstillingsvaerdi og beskrivelse

Aktiver WSD

Veelg denne for at aktivere tilfojelse af enheder med WSD og
for at kunne scanne fra WSD-porten.

Tidsbegraensning pa scanning (sek.)

Indtast timeout-vaerdien for kommunikation for WSD scan-
ning. Skal vaere mellem 3 til 3.600 sekunder.

Enhedsnavn

Viser WSD enhedsnavnet.

Placering

Viser WSD-placeringsnavnet.

LLTD-indstillinger

Punkter Indstillingsvaerdi og beskrivelse
Aktiver LLTD Vzlg denne for at aktivere LLTD. Scanneren vises i Windows
netvaerkskort.
Enhedsnavn Viser LLTD enhedsnavnet.
LLMNR-indstillinger
Punkter Indstillingsvaerdi og beskrivelse
Aktiver LLMNR Vzlg denne for at aktivere LLMNR. Du kan bruge navneover-

saettelse uden NetBIOS, ogsa selv om du ikke kan bruge
DNS.

SNMPv1/v2c-indstillinger

Punkter Indstillingsvaerdi og beskrivelse
Aktiver SNMPv1/v2c Veelg for at aktivere SNMPv1/v2c.
Adgangsgodkendelse Indstil godkendelse af afgang, ndr SNMPv1/v2c er aktiveret.

Veelg Skrivebeskyttet eller Laes/Skriv.

Gruppenavn (skrivebeskyttet)

Indtast 0 til 32 ASCII (0x20 til 0x7E) tegn.

Gruppenavn (laes/skriv)

Indtast 0 til 32 ASCII (0x20 til 0x7E) tegn.

208




Administratoroplysninger > Avancerede sikkerhedsindstillinger > Brug af et digitalt certifikat

SNMPv3-indstillinger

Punkter Indstillingsveerdi og beskrivelse
Aktiver SNMPv3 SNMPV3 er aktiveret, nar feltet er markeret.
Brugernavn Indtast mellem 1 og 32 tegn ved hjzelp af 1 byte-tegn.

Godkendelsesindstillinger

Algoritme Veelg en godkendelsesalgoritme til SNMPv3.

Adgangskode Indtast adgangskoden til godkendelse for SNMPv3.

Indtast mellem 8 og 32 tegn i ASCII (0x20-0x7E). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det sta tomt.

Bekraeft adgangskode Indtast den konfigurerede adgangskode for at bekraefte.

Krypteringsindstillinger

Algoritme Veelg en krypteringsalgoritme for SNMPv3.

Adgangskode Indtast adgangskoden til kryptering for SNMPv3.

Indtast mellem 8 og 32 tegn i ASCIl (0x20-0x7E). Hvis du ikke
angiver dette, skal du lade det st tomt.

Bekraeft adgangskode Indtast den konfigurerede adgangskode for at bekraefte.

Kontekstnavn Indtast op til 32 tegn i Unicode (UTF-8). Hvis du ikke angiver
dette, skal du lade det sta tomt. Antallet af tegn, der kan
indtastes, varierer afhaengigt af sproget.

Brug af et digitalt certifikat

Om digitalt certifikat

[d CA-signeret Certifikat

Dette er et certifikat underskrevet af CA (Certificate Authority). Du kan erhverve det ved at ansege hos
certifikatmyndigheden. Dette certifikat bekreefter eksistensen af scanneren og bruges til SSL/TLS-
kommunikation, sa du kan sikre sikkerheden under datakommunikation.

Nar det bruges til SSL/TLS-kommunikation, bruges den som et servercertifikat.
Nar det er indstillet til IPsec/IP-filtering eller IEEE 802.1X-kommunikation, bruges det som et klientcertifikat.

[ CA-certifikat

Dette er et certifikat, der er inden for kaeden af CA-signeret Certifikat, ogsa kaldet et mellemliggende CA-
certifikat. Det bruges af webbrowseren til at validere stien til scannerens certifikat, nar den anden parts server
eller Web Config kaldes op.

For CA-certifikatet skal du angive, hvornar du vil validere stien til det servercertifikat, der hentes fra scanneren.
For scanneren skal du indstille til at certificere stien til CA-signeret Certifikat for SSL/TLS-forbindelse.

Du kan fa CA-certifikatet fra scanneren fra den certificeringsmyndighed, hvor CA-certifikatet udstedes.

Du kan ogsé fa det CA-certifikat, der bruges til at validere den anden parts server fra den
certificeringsmyndighed, der udstedte CA-signeret Certifikat for den anden server.
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[ Selvsigneret certifikat

Dette er et certifikat, som scanneren selv underskriver og udsteder. Det kaldes ogsa for rodcertifikatet. Da
udstederen certificerer sig selv, er det ikke troveerdigt, og efterligning kan ikke forhindres.

Brug det, nér du foretager sikkerhedsindstillinger og udferer simpel SSL/TLS-kommunikation uden CA-
signeret Certifikat.

Hvis du bruger dette certifikat til SSL/TLS-kommunikation, kan der blive vist en sikkerhedsalarm i en
webbrowser, fordi certifikatet ikke er registreret i en webbrowser. Du kan kun bruge Selvsigneret certifikat til en
SSL/TLS-kommunikation.

Relaterede oplysninger

= “Sidan konfigureres et CA-signeret Certifikat” pa side 210
= “Opdatering af et selvsigneret certifikat” pa side 213

= “Sddan konfigureres et CA-certifikat” pa side 214

Sadan konfigureres et CA-signeret Certifikat

Hentning af et CA-signeret certifikat

For at hente et CA-signeret certifikat skal du oprette en CSR (Certificate Signing Request, anmodning om
certifikatsignering) og ansege om det hos et noglecenter.Du kan oprette en CSR vha. Web Config og en computer.

Folg trinnene for at oprette en CSR og hente et CA-signeret certifikat vha. Web Config.Nér du opretter en CSR vha.
Web Config, er certifikatet i formatet PEM/DER.

1.

Ga til Web Config, og valg derefter fanen Netvaerkssikkerhed.Velg derefter SSL/TLS > Certifikat eller
IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

Uanset hvad du veelger, kan du fa det samme certifikat og bruge det som feelles certifikat.

Klik pa Generer i CSR.
En side til oprettelse af en CSR abnes.

Indtast en veerdi for hvert element.

Bemcerk:
Den tilgeengelige nogleleengde og forkortelser varierer afhcengig af noglecenteret.Opret en anmodning i henhold til det
enkelte noglecenters regler.

Klik p& OK.

Der vises en meddelelse om gennemforelse.

Velg fanen Netvaerkssikkerhed.Velg derefter SSL/TLS > Certifikat eller IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat
eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

Klik pa en af downloadknapperne i CSR i henhold til et format, der er angivet af hvert neglecenter, for at
downloade en CSR til en computer.

n Vigtigt:

Opret ikke en CSR igen.Hvis du gor det, kan du muligvis ikke importere et udstedt CA-signeret Certifikat.
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7. Send CSR'en til et noglecenter, og hent et CA-signeret Certifikat.

Folg de enkelte noglecentres regler vedrerende sendemetode og form.

8. Gem det udstedte CA-signeret Certifikat pa en computer, der er forbundet til scanneren.

Hentningen af et CA-signeret Certifikat er gennemfort, nar du gemmer certifikatet pa en destination.

Relaterede oplysninger

= “Sidan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

CSR-indstillingselementer

Punkter

Indstillinger og forklaring

Leengde pa nggle

Veelg en nggleleengde for en CSR.

Fzllesnavn

Du kan indtaste mellem 1 og 128 tegn. Hvis dette er en IP-adresse, bar det veere
en statisk IP-adresse. Du kan indtaste 1 til 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser,
vaertsnavne, FQDN'er ved at adskille dem med kommaer.

Det forste element gemmes til det feelles navn, og andre elementer gemmes i
aliasfeltet i certifikatets emne.

Eksempel:
Scannerens IP-adresse: 192.0.2.123, scannernavn: EPSONA1B2C3
Fzellesnavn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisation/ Organisatorisk enhed/
Placering/ State/provins

Du kan indtaste mellem 0 og 64 tegn i ASCIl (0x20-0x7E). Du kan dele adskilte
navne med kommaer.

Land

Indtast en landekode pa to cifre som angivet af ISO-3166.

Afsenders e-mail-adresse

Du kan indtaste afsenderens e-mailadresse under indstillingen af mailserveren.
Indtast samme e-mailadresse som Afsenders e-mail-adresse for fanen Netvaerk
> E-mail-server > Grundlaeggende.

Import af et CA-signeret certifikat

Importer det erhvervede CA-signeret Certifikat til scanneren.

n Vigtigt:

[d Kontroller, at scannerens dato og klokkesleet er indstillet korrekt. Certifikatet kan veere ugyldigt.

(d Hvis du henter et certifikat vha. en CSR, der er oprettet i Web Config, kan du importere et certifikat én gang.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Netveerkssikkerhed. Velg derefter SSL/TLS > Certifikat eller
IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

2. Klik pa Importer

En side til import af et certifikat abnes.
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3. Indtast en verdi for hvert element. Indstil CA-certifikat 1 og CA-certifikat 2, under verifikationen af
certifikatstien i webbrowseren, der tilgar scanneren.

Atheengig af hvor du opretter en CSR og filformatet for et certifikat, kan de nedvendige indstillinger variere.
Indtast veerdierne for de nedvendige elementer i henhold til nedenstaende.

[d Der hentes et certifikat i PEM/DER-formatet fra Web Config

1 Privatnegle: konfigurer ikke, da scanneren indeholder en privat negle.
(J Adgangskode: konfigurer ikke.
J CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: valgfrit

[ Et certifikat i PEM/DER-format hentet fra en computer

(d Privatnegle: du skal indstille.

[ Adgangskode: konfigurer ikke.
(d CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: valgfrit

[ Et certifikat i PKCS#12-format hentet fra en computer

(d Privatnegle: konfigurer ikke.

(J Adgangskode: valgfrit

(J CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: konfigurer ikke.

4. Klik pa OK.

Der vises en meddelelse om gennemforelse.

Bemcerk:

Klik pa Bekreeft for at verificere certifikatoplysningerne.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26

Import af indstillingselementer for CA-underskrevet certifikat

Punkter

Indstillinger og forklaring

Servercertifikat eller Klientcertifikat

Veelg et certifikats format.
Servercertifikat vises for SSL/TLS-forbindelsen.

Klientcertifikat vises for IPsec/IP-filtrering eller |[EEE 802.1X.

Privatnggle Hvis du far et certifikat i PEM/DER-format ved hjeelp af en CSR, der er oprettet fra
en computer, skal du angive en privat naglefil, der svarer til et certifikat.
Adgangskode Hvis filformatet er Certifikat med privatnggle (PKCS#12), skal du indtaste

adgangskoden til kryptering af den private nggle, der angives, nar du far
certifikatet.

CA-certifikat 1

Hvis certifikatets format er Certifikat (PEM/DER), skal du importere et certifikat
fra et n@glecenter, som udsteder et servercertifikat CA-signeret Certifikat, som
bruges som servercertifikat. Angiv en fil, hvis det er ngdvendigt.
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Punkter Indstillinger og forklaring
CA-certifikat 2 Hvis certifikatets format er Certifikat (PEM/DER), skal du importere et certifikat
fra et n@glecenter, der udsteder CA-certifikat 1. Angiv en fil, hvis det er
ngdvendigt.

Sletning af et CA-signeret certifikat

Du kan slette en importeret, nr certifikatet er udlebet, eller nar en krypteret forbindelse er ikke laengere er
nedvendig.

n Vigtigt:
Hvis du henter et certifikat vha. en CSR, der er oprettet i Web Config, kan du ikke importere et slettet certifikat
igen. I sd fald skal du oprette en CSR og hente et certifikat igen.

1. Ga til Web Config, og velg herefter fanen Netverkssikkerhed. Vlg derefter SSL/TLS > Certifikat eller
IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat eller IEEE802.1X > Klientcertifikat.

2. Klik pa Slet.

3. Bekreeft, at du vil slette certifikatet, i den viste meddelelse.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Opdatering af et selvsigneret certifikat

Da Selvsigneret certifikat udstedes af scanneren, kan du opdatere det, nar det er udlebet, eller nar det beskrevne
indhold andres.

1. G4 til Web Config, og velg Netverkssikkerhed tab > SSL/TLS > Certifikat.
2. Klik pa Opdater.

3. Indtast Feellesnavn.

Du kan indtaste op til 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser, veertsnavne, FQDN'er mellem 1 og 128 tegn og adskille
dem med kommaer. Den forste parameter gemmes til det almindelige navn, og de andre gemmes i aliasfeltet
for certifikatets emne.

Eksempel:
Scannerens IP-adresse: 192.0.2.123, scannernavn: EPSONA1B2C3
Fezlles navn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.1ocal,192.0.2.123

4. Angiv en gyldighedsperiode for certifikatet.

5. Klik pa Neeste.

Der vises en bekreftelsesmeddelelse.
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6. Klik pd OK.
Scanneren er opdateret.

Bemcerk:
Du kan kontrollere certifikatoplysningerne pd fanen Netveerkssikkerhed > SSL/TLS > Certifikat > Selvsigneret certifikat
og klikke pd Bekreeft.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26

Sadan konfigureres et CA-certifikat

Nar du indstiller CA-certifikat, Du kan validere stien til CA-certifikatet for den server, som scanneren har adgang
til. Dette kan forhindre efterligning.

Du kan fa CA-certifikat fra certificeringsmyndigheden, hvor CA-signeret Certifikat er udstedt.

Import af et CA-certifikat

Importer CA-certifikat til scanneren.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Netverkssikkerhed > CA-certifikat.
2. Klik pa Importer.

3. Specificer det CA-certifikat, du vil importere.

4. Klik pa OK.

Nar importen er fuldfert, vender du tilbage til skeermbilledet CA-certifikat, hvor det importerede CA-certifikat
vises.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Sletning af et CA-certifikat
Du kan slette det importerede CA-certifikat.

1. G til Web Config, og velg herefter fanen Netvaerkssikkerhed > CA-certifikat.
2. Klik pa Slet ved siden af det CA-certifikat, som du vil slette.
3. Bekreft i den viste meddelelse, at du vil slette certifikatet.

4. Klik p4 Genstart netvaerk, og kontroller, at det slettede CA-certifikat ikke vises pd den opdaterede skeerm.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26
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SSL/TLS-kommunikation med scanneren

Nar servercertifikatet indstilles ved hjeelp af SSL/TLS-kommunikation (Secure Sockets Layer/Transport Layer
Security) til scanneren, kan du kryptere kommunikationsstien mellem computere. Gor dette, hvis du vil undgé
flernadgang og uautoriseret adgang.

Konfiguration af grundleeggende SSL/TLS-indstillinger

Huvis scanneren understotter HTTPS-serverfunktionen, kan du bruge en SSL/TLS-kommunikation til at kryptere
kommunikation. Du kan konfigurere og administrere scanneren vha. Web Config, samtidig med du garanterer
sikkerheden.

Konfigurer krypteringsstyrke og omdirigeringsfunktion.
1. Ga til Web Config, og vlg fanen Netverkssikkerhed > SSL/TLS > Grundleggende.

2. Velg en veerdi for hvert element.

(d Krypteringsstyrke
Velg niveauet for krypteringsstyrke.

(J Omdiriger HTTP til HTTPS
Omdiriger til HTTPS, nar du har fiet adgang til HTTP.

3. Klik pa Neste.

Der vises en bekraftelsesmeddelelse.

4. Klik pa OK.

Scanneren er opdateret.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Konfiguration af et servercertifikat til scanneren
1. G4 til Web Config, og velg fanen Netverkssikkerhed > SSL/TLS > Certifikat.

2. Angiv et certifikat til brug pa Servercertifikat.
[ Selvsigneret certifikat

Scanneren har genereret et selvsigneret certifikat. Veelg dette, hvis du ikke kan hente et CA-signeret
certifikat.

(d CA-signeret Certifikat

Hvis du henter og importerer et CA-signeret certifikat pa forhand, kan du angive dette.

3. Klik pa Neste.

Der vises en bekraftelsesmeddelelse.
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4. Klik pa OK.

Scanneren opdateres.

Relaterede oplysninger

= “Sadan kores Web Config i en webbrowser” pé side 26
= “Sddan konfigureres et CA-signeret Certifikat” pa side 210
= “Sddan konfigureres et CA-certifikat” pa side 214

Krypteret kommunikation ved hjzelp af IPsec/IP-filtrering

Om IPsec/IP Filtering

Du kan filtrere trafik baseret pa IP-adresser, tjenester og port ved hjelp af IPsec/IP-filtreringsfunktionen.Ved at
kombinere filtreringen kan du konfigurere scanneren til at acceptere eller blokere angivne klienter og angivne
data.Desuden kan du forbedre sikkerhedsniveauet ved hjeelp af en IPsec.

Bemeerk:
Computere, der korer Windows Vista eller senere, eller Windows Server 2008 eller senere understotter IPsec.

Konfiguration af standardpolitik

Konfigurer standardpolitikken for at filtrere trafik.Standardpolitikken anvendes pa hver bruger eller gruppe, der
opretter forbindelse til scanneren.Konfigurer gruppepolitikker for at f& en mere finmasket kontrol over brugere
eller grupper af brugere.

1. Ga til Web Config, og velg herefter fanen Netvaerkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Grundleggende.

2. Indtast en veerdi for hvert element.

3. Klik pa Neeste.

Der vises en bekreaftelsesmeddelelse.

4. Klik pd OK.

Scanneren opdateres.

Relaterede oplysninger
= “Sidan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

Indstillingselementer for Standardpolitik

Standardpolitik
Punkter Indstillinger og forklaring
IPsec/IP Filtering Du kan aktivere eller deaktivere en IPsec/IP filtreringsfunktion.
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(J Adgangsstyring
Konfigurer en kontrolmetode for IP-pakketrafik.

Punkter Indstillinger og forklaring

Tillad adgang Veelg dette for at tillade konfigurerede IP-pakker at passere.
Afvis adgang Vzlg dette for at naegte konfigurerede IP-pakker at passere.
IPsec Vzlg dette for at tillade konfigurerede IPsec-pakker at passere.
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1 IKE-version
Velg IKEv1 eller IKEv2 til IKE-version. Veelg en af dem i henhold til den enhed, som scanneren er tilsluttet.

1 IKEvl

Folgende elementer vises, nar du velger IKEv1 for IKE-version.

Punkter Indstillinger og forklaring
Godkendelsesmetode For at vaelge Certifikat, skal du pa forhand hente og importere et CA-signeret certifikat.
Foruddelt nggle Hvis du veelger Foruddelt naggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste en

forhdndsdelt nggle pa mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt nggle Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.

4 IKEv2

Folgende elementer vises, nar du veelger IKEv2 for IKE-version.

Punkter Indstillinger og forklaring
Lokal Godkendelsesmetode For at veelge Certifikat, skal du pa forhand hente og importere et CA-signeret
certifikat.
ID-type Hvis du veelger Foruddelt nggle for Godkendelsesmetode, skal du veelge id-

type for scanneren.

ID Indtast den id-type for scanneren, som stemmer overens med id-typen.
Du kan ikke bruge "@", "#" og "=" som farste tegn.

Entydigt navn: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "=".

IP-adresse: indtast IPv4 eller IPv6-format.

FQDN: indtast en kombination af mellem 1 og 255 tegn ved hjeelp af A-Z, a-z,
0-9, "-" og punktum (.).

E-mail-adresse: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "@".

Negle-ID: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til Ox7E).

Foruddelt nggle Hvis du veelger Foruddelt nggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste
en forhandsdelt nggle pa mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.
negle
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Punkter Indstillinger og forklaring
Fjern Godkendelsesmetode For at veelge Certifikat, skal du pa forhand hente og importere et CA-signeret
certifikat.
ID-type Hvis du veelger Foruddelt nggle for Godkendelsesmetode, skal du velge id-

type for den enhed, du vil godkende.

ID Indtast den id-type for scanneren, som stemmer overens med id-typen.
Du kan ikke bruge "@", "#" og "=" som farste tegn.

Entydigt navn: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "=".

IP-adresse: indtast IPv4 eller IPv6-format.

FQDN: indtast en kombination af mellem 1 og 255 tegn ved hjelp af A-Z, a-z,
0-9, "-" og punktum (.).

E-mail-adresse: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "@"

Nagle-ID: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til Ox7E).

Foruddelt nggle Hvis du veelger Foruddelt nggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste
en forhdndsdelt nggle pad mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.
nggle

(d Indkapsling
Hvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du konfigurere en indkapslingstilstand.

Punkter Indstillinger og forklaring

Transporttilstand Vzlg denne, hvis du kun bruger scanneren pa samme LAN. IP-pakker af lag 4 eller senere
krypteres.

Tunneltilstand Hvis du bruger scanneren pa internettet-kompatible netvaerk sdsom IPsec-VPN, skal du

veaelge denne mulighed. IP-pakkernes overskrift og data krypteres.

Fjern-gateway (Tunneltilstand): hvis du vaelger Tunneltilstand som Indkapsling, skal
du indtaste en gateway-adresse pa mellem 1 og 39 tegn.

(d Sikkerhedsprotokol

Hvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du velge en indstilling.

Punkter Indstillinger og forklaring

ESP Veelg dette for at sikre integriteten af en godkendelse og data og kryptere data.

AH Valg dette for at sikre integriteten af en godkendelse og data. Du kan brug IPsec, selvom
kryptering af data ikke er tilladt.
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(d Algoritme-indstillinger
Det anbefales, at du vaelger Enhver for alle indstillinger eller veelger et andet element end Enhver for hver
indstilling. Hvis du veelger Enhver for nogle af indstillingerne og velger et andet element end Enhver for de
andre indstillinger, kan enheden muligvis ikke kommunikere, atheengigt af den anden enhed, som du vil
godkende.

Punkter Indstillinger og forklaring

IKE Kryptering Veelg krypteringsalgoritmen for IKE.

Elementerne varierer afhangigt af IKE-versionen.

Godkendelse Veelg godkendelsesalgoritmen for IKE.

Nggleudveksling Veelg nggleudvekslingsalgoritmen for IKE.

Elementerne varierer afhangigt af IKE-versionen.

ESP Kryptering Veelg krypteringsalgoritmen for ESP.
Den er tilgaengelig, nar ESP er valgt for Sikkerhedsprotokol.

Godkendelse Vzalg godkendelsesalgoritmen for ESP.

Den er tilgeengelig, nar ESP er valgt for Sikkerhedsprotokol.

AH Godkendelse Veelg krypteringsalgoritmen for AH.
Den er tilgeengelig, nar AH er valgt for Sikkerhedsprotokol.

Konfiguration af gruppepolitik

En gruppepolitik er en eller flere regler, der anvendes pé en bruger eller brugergruppe.Scanneren styrer IP-pakker,
der matcher konfigurerede politikker.IP-pakker godkendes i reekkefolgen af en gruppepolitik 1 til 10 og derefter en
standardpolitik.

1. Ga til Web Config, og velg herefter fanen Netvaerkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Grundleggende.

2. Klik pd en nummereret fane, du vil konfigurere.

3. Indtast en veerdi for hvert element.

4. Klik pa Neeste.

Der vises en bekraftelsesmeddelelse.

5. Klik pa OK.

Scanneren opdateres.

Indstillingselementer for Gruppepolitik

Punkter Indstillinger og forklaring
Aktiver denne Gruppepolitik Du kan aktivere eller deaktivere en gruppepolitik.
Adgangsstyring
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Konfigurer en kontrolmetode for IP-pakketrafik.

Punkter Indstillinger og forklaring

Tillad adgang Veelg dette for at tillade konfigurerede IP-pakker at passere.
Afvis adgang Veelg dette for at naegte konfigurerede IP-pakker at passere.
IPsec Vzlg dette for at tillade konfigurerede IPsec-pakker at passere.

Lokaladresse(Scanner)

Veelg en IPv4-adresse eller IPv6-adresse, der matcher dit netvaerksmilje. Hvis en IP-adresse tildeles automatisk,
kan du veelge Brug automatisk indhentelse af IPv4- adressen.

Bemecerk:
Hvis en IPv6-adresse tildeles automatisk, kan forbindelsen veere utilgeengelig. Konfigurerer en statisk IPv6-adresse.
Fjern-adresse (vert)

Indtast en enheds IP-adresse for at styre adgangen. IP-adressen skal veere op til 43 tegn. Hvis du ikke indtaster en
IP-adresse, styres alle adresser.

Bemcerk:

Hvis en IP-adresse tildeles automatisk (f. eks. tildeles af DHCP), kan forbindelsen vere utilgengelig. Konfigurerer en statisk
IP-adresse.

Metode til at vaelge port

Velg en metode til at specificere porte.
[ Tjenestenavn

Hvis du veelger Tjenestenavn som Metode til at valge port, skal du veelge en indstilling.
[d Transportprotokol

Hvis du veelger Portnummer som Metode til at vaelge port, skal du konfigurere en indkapslingstilstand.

Punkter Indstillinger og forklaring

Enhver protokol Veelg dette for at styre alle protokoltyper.

TCP Vzlg dette for at styre data til unicast.

ubpP Veelg dette for at styre data til udsendelse og multicast.
ICMPv4 Veelg dette for at styre ping-kommandoen.

(4 Lokal-port

Hvis du veelger Portnummer som Metode til at vaelge port, og hvis du veelger TCP eller UDP som
Transportprotokol, skal du indtaste portnumre for at styre modtagelse af pakker, ved at adskille dem med
kommaer. Du kan hejst indtaste 10 portnumre.

Eksempel: 20,80,119,5220

Hvis du ikke indtaster et portnummer, styres alle porte.
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1 Fjern-port

Hvis du veelger Portnummer som Metode til at vaelge port, og hvis du veelger TCP eller UDP som
Transportprotokol, skal du indtaste portnumre for at styre afsendelse af pakker, ved at adskille dem med
kommaer. Du kan hejst indtaste 10 portnumre.

Eksempel: 25,80,143,5220

Hvis du ikke indtaster et portnummer, styres alle porte.
IKE-version
Velg IKEv1 eller IKEv2 til IKE-version. Veelg en af dem i henhold til den enhed, som scanneren er tilsluttet.

d IKEvl

Folgende elementer vises, nar du vaelger IKEv1 for IKE-version.

Punkter Indstillinger og forklaring

Godkendelsesmetode Hvis du vaelger IPsec som Adgangsstyring, skal du vaelge en indstilling. Det anvendte
certifikat er det samme som en standardpolitik.

Foruddelt nggle Hvis du veelger Foruddelt nggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste en
forhdndsdelt nggle pa mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt nggle Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.
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d IKEv2

Folgende elementer vises, nar du velger IKEv2 for IKE-version.

Punkter

Indstillinger og forklaring

Lokal

Godkendelsesmetode

Hvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du vaelge en indstilling. Det
anvendte certifikat er det samme som en standardpolitik.

ID-type

Hvis du veelger Foruddelt nggle for Godkendelsesmetode, skal du veelge id-
type for scanneren.

ID

Indtast den id-type for scanneren, som stemmer overens med id-typen.
Du kan ikke bruge "@", "#" og "=" som fgrste tegn.

Entydigt navn: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "=".

IP-adresse: indtast IPv4 eller IPv6-format.

FQDN: indtast en kombination af mellem 1 og 255 tegn ved hjeelp af A-Z, a-z,
0-9, "-" og punktum (.).

E-mail-adresse: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "@".

Negle-ID: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til Ox7E).

Foruddelt nagle

Hvis du veelger Foruddelt nggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste
en forhandsdelt nggle pa mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt
negle

Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.

Fjern

Godkendelsesmetode

Hvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du vaelge en indstilling. Det
anvendte certifikat er det samme som en standardpolitik.

ID-type

Hvis du veelger Foruddelt nggle for Godkendelsesmetode, skal du velge id-
type for den enhed, du vil godkende.

ID

Indtast den id-type for scanneren, som stemmer overens med id-typen.
Du kan ikke bruge "@", "#" og "=" som farste tegn.

Entydigt navn: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "=".

IP-adresse: indtast IPv4 eller IPv6-format.

FQDN: indtast en kombination af mellem 1 og 255 tegn ved hjzelp af A-Z, a-z,
0-9, "-" og punktum (.).

E-mail-adresse: indtast 1 til 255 1-byte ASCll-tegn (0x20 til 0x7E). Du skal
medtage "@".

Nagle-ID: indtast 1 til 255 1-byte ASClI-tegn (0x20 til Ox7E).

Foruddelt nagle

Hvis du veelger Foruddelt nggle som Godkendelsesmetode, skal du indtaste
en forhdndsdelt nggle pa mellem 1 og 127 tegn.

Bekraeft Foruddelt
nggle

Indtast den konfigurerede nggle for at bekraefte.

Indkapsling

Hvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du konfigurere en indkapslingstilstand.
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Punkter Indstillinger og forklaring

Transporttilstand Vzlg denne, hvis du kun bruger scanneren pa samme LAN. IP-pakker af lag 4 eller senere
krypteres.

Tunneltilstand Hvis du bruger scanneren pa internettet-kompatible netvaerk sdsom IPsec-VPN, skal du

veaelge denne mulighed. IP-pakkernes overskrift og data krypteres.

Fjern-gateway (Tunneltilstand): hvis du vaelger Tunneltilstand som Indkapsling, skal
du indtaste en gateway-adresse pa mellem 1 og 39 tegn.

Sikkerhedsprotokol
Huvis du veelger IPsec som Adgangsstyring, skal du veelge en indstilling.

Punkter Indstillinger og forklaring

ESP Vzlg dette for at sikre integriteten af en godkendelse og data og kryptere data.

AH Vaelg dette for at sikre integriteten af en godkendelse og data. Du kan brug IPsec, selvom
kryptering af data ikke er tilladt.

Algoritme-indstillinger

Det anbefales, at du veelger Enhver for alle indstillinger eller veelger et andet element end Enhver for hver
indstilling. Hvis du vaelger Enhver for nogle af indstillingerne og veelger et andet element end Enhver for de andre
indstillinger, kan enheden muligvis ikke kommunikere, athengigt af den anden enhed, som du vil godkende.

Punkter Indstillinger og forklaring

IKE Kryptering Veelg krypteringsalgoritmen for IKE.

Elementerne varierer afhangigt af IKE-versionen.

Godkendelse Vzlg godkendelsesalgoritmen for IKE.

Negleudveksling Veelg nggleudvekslingsalgoritmen for IKE.

Elementerne varierer afhaengigt af IKE-versionen.

ESP Kryptering Veelg krypteringsalgoritmen for ESP.
Den er tilgeengelig, nar ESP er valgt for Sikkerhedsprotokol.

Godkendelse Veelg godkendelsesalgoritmen for ESP.

Den er tilgeengelig, nar ESP er valgt for Sikkerhedsprotokol.

AH Godkendelse Veelg krypteringsalgoritmen for AH.

Den er tilgeengelig, nar AH er valgt for Sikkerhedsprotokol.

Kombination af Lokaladresse(Scanner) og Fjern-adresse (vaert) pa Gruppepolitik

Indstilling af Lokaladresse(Scanner)

IPv4 IPv6*? Alle adresser*®
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Indstilling af Fjern-
adresse (veert)

IPy4*" v - v
IPv6*" *2 - 4 4
Blank v v v

*1 Hvis IPsec er valgt for Adgangsstyring, kan du ikke angive i en praefiks-leengde.

*2 Hvis IPsec er valgt for Adgangsstyring, kan du vaelge en link-lokal adresse (fe80::) men gruppepolitik vil blive deaktiveret.

*3 Undtagen IPv6 link-lokale adresser.

Relaterede oplysninger

= “Sddan keres Web Config i en webbrowser” pa side 26

Referencer for tjenestenavn pa gruppepolitik

Bemcerk:

Ikke tilgeengelige tienester vises, men kan ikke veelges.

Tjenestenavn Protokoltype Lokalt Fjernportnum Kontrollerede funktioner
portnummer mer

Enhver - - - Alle tjenester

ENPC UDP 3289 Enhver port Segning efter en scanner fra
programmer sdsom Epson Device
Admin og en scannerdriver

SNMP uUDP 161 Enhver port Anskaffelse og konfiguration af MIB fra
programmer sasom Epson Device
Admin og Epson scannerdriveren

WSD TCP Enhver port 5357 Styring af WSD

WS-Discovery ubDP 3702 Enhver port Segning efter en scanner fra WSD

Network Scan TCP 1865 Enhver port Videresendelse af scannerdata fra
Epson ScanSmart

Network Push ubP 2968 Enhver port Seger efter en computer fra scanner

Scan Discovery

Network Push TCP Enhver port 2968 Anskaffelse af jobinformation fra push-

Scan scanning fra Epson ScanSmart

HTTP (lokalt) TCP 80 Enhver port HTTP(S)-server (videresendelse af Web
Config- og WSD-data)

HTTPS (lokalt) TCP 443 Enhver port

HTTP (fjernt) TCP Enhver port 80 HTTP(S)-klient (firmwareopdatering og
opdatering af rodcertifikat)

HTTPS (fiernt) TCP Enhver port 443
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Eksempler pa konfiguration af IPsec/IP Filtering

Kun modtagelse af IPsec-pakker

Dette eksempel geelder kun konfiguration af en standardpolitik.
Standardpolitik:

(d IPsec/IP Filtering: Aktiver

[ Adgangsstyring: IPsec

d Godkendelsesmetode: Foruddelt nogle

(J Foruddelt negle: indtast op til 127 tegn.

Gruppepolitik: konfigurer ikke.

Modtage scannerdata og scannerindstillinger

Dette eksempel tillader kommunikation af scannerdata og scannerkonfiguration fra specificerede tjenester.
Standardpolitik:

(J IPsec/IP Filtering: Aktiver

[ Adgangsstyring: Afvis adgang

Gruppepolitik:

([ Aktiver denne Gruppepolitik: marker afkrydsningsfeltet.

[ Adgangsstyring: Tillad adgang

(J Fjern-adresse (vaert): IP-adresse pa en klient

[ Metode til at vaelge port: Tjenestenavn

(J Tjenestenavn: afkryds felterne ENPC, SNMP, HTTP (lokalt), HTTPS (lokalt) og Network Scan.

Kun modtagelse af adgang fra en angivet IP-adresse

Dette eksempel tillader en angivet IP-adresse at fa adgang til scanneren.
Standardpolitik:

(J IPsec/IP Filtering: Aktiver

(J Adgangsstyring:Afvis adgang

Gruppepolitik:

(d Aktiver denne Gruppepolitik: marker atkrydsningsfeltet.

[ Adgangsstyring: Tillad adgang

(J Fjern-adresse (vaert): en administrators klients IP-adresse

Bemeerk:
Uanset konfiguration af politik kan klienten fi adgang til og konfigurere scanneren.

Konfiguration af et klientcertifikat for IPsec/IP-filtrering

Konfiguration af klientcertifikatet for IPsec/IP-filtrering. Nar du indstiller det, kan du bruge certifikatet som en
godkendelsesmetode til IPsec/IP-filtrering. Hvis du vil konfigurere CA-certifikatet, skal du gé til CA-certifikat.
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1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Netveerkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Klientcertifikat.

2. Importer certifikatet i Klientcertifikat.

Hvis du allerede har importeret et certifikat udgivet af en certificeringsmyndighed, kan du kopiere certifikatet
og bruge det i IPsec/IP-filtrering. Hvis du vil kopiere, skal du veelge certifikatet fra Kopier fra og derefter
klikke pa Kopier.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26
= “Sddan konfigureres et CA-signeret Certifikat” pa side 210
= “Sadan konfigureres et CA-certifikat” pa side 214

Tilslutning af scanneren til et IEEE802.1X-netvaerk

Konfiguration af et IEEE802.1X-netveerk

Nar du konfigurerer IEEE802.1X for scanneren, kan du bruge det pa et netvaerk, der er tilsluttet en RADIUS-
server, en LAN-switch med godkendelsesfunktion eller et adgangspunkt.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Netverkssikkerhed > IEEE802.1X > Grundleggende.

2. Indtast en veerdi for hvert element.

Hvis du vil bruge scanneren pa et Wi-Fi-netveerk, skal du klikke pa Ops@tning af Wi-Fi og valge eller indtaste
et SSID.

3. Klik pa Nzste.

Der vises en bekraftelsesmeddelelse.

4. Klik pa OK.

Scanneren opdateres.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26

Indstillingselementer for IEEE 802.1X-netvaerk

Punkter Indstillinger og forklaring
IEEE802.1X (Wi-Fi) Forbindelsesstatussen for IEEE802.1X (Wi-Fi) vises.
Forbindelsesmetode Forbindelsesmetoden for et aktuelt netvaerk vises.
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Punkter Indstillinger og forklaring
EAP-type Veelg en indstilling for en godkendelsesmetode mellem scanneren og en RADIUS-server.
EAP-TLS Du skal hente og importere et ngglecentersigneret certifikat.
PEAP-TLS
PEAP/MSCHAPv2 Du skal konfigurere en adgangskode.
EAP-TTLS
Bruger-ID Konfigurer en id, der skal bruges til en godkendelse af en RADIUS-server.

Indtast 1 til 128 1-byte ASCIl-tegn (0x20 til 0x7E).

Adgangskode Konfigurer en adgangskode til godkendelse af scanneren.

Indtast 1 til 128 1-byte ASCIl-tegn (0x20 til 0x7E). Hvis du bruger en Windows server som en
RADIUS server, kan du indtaste op til 127 tegn.

Bekraeft adgangskode Indtast den konfigurerede adgangskode for at bekraefte.

Server-ID Du kan konfigurere en server-id til godkendelse med en angivet RADIUS-server.
Godkenderen verificerer, om en server-id er indeholdt i feltet subject/subjectAltName i et
servercertifikat, der er sendt fra en RADIUS -server.

Indtast 0 til 128 1-byte ASCIl-tegn (0x20 til 0x7E).

Validering af certifikat Du kan indstille validering af servercertifikat uanset godkendelsesmetode. Importer
certifikatet i CA-certifikat.

Anonymt navn Hvis du veelger PEAP-TLS eller PEAP/MSCHAPv2 for EAP-type, kan du konfigurere et
anonymt navn i stedet for en bruger-id for en fase 1 af en PEAP-godkendelse.

Indtast 0 til 128 1-byte ASCIl-tegn (0x20 til 0x7E).

Krypteringsstyrke Du kan vzlge et af falgende.
Hoj AES256/3DES
Mellem AES256/3DES/AES128/RC4

Konfiguration af et certifikat for IEEE 802.1X

Konfigurer klientcertifikatet for IEEE802.1X. Na du indstiller det, kan du bruge EAP-TLS og PEAP-TLS som en
godkendelsesmetode for IEEE 802.1X. Hvis du vil konfigurere CA-certifikatet, skal du ga til CA-certifikat.

1. G4 til Web Config, og velg herefter fanen Netveerkssikkerhed > IEEE802.1X > Klientcertifikat.

2. Indtast et certifikat i Klientcertifikat.

Huvis du allerede har importeret et certifikat udgivet af en certificeringsmyndighed, kan du kopiere certifikatet
og bruge det i IEEE802.1X. Hvis du vil kopiere, skal du velge certifikatet fra Kopier fra og derefter klikke pa
Kopier.

Relaterede oplysninger

= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26
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Problemlgsning for avanceret sikkerhed

Gendannelse af sikkerhedsindstillingerne

Nar du opretter et meget sikkert miljo som f.eks. IPsec/IP-filtrering, kan du muligvis ikke kommunikere med
enheder pa grund af forkerte indstillinger eller problemer med enheden eller serveren. I dette tilfeelde skal du
gendanne sikkerhedsindstillingerne og foretage indstillinger for enheden igen eller tillade midlertidig brug.

Deaktivering af sikkerhedsfunktionen ved hjeelp af kontrolpanelet
Du kan deaktivere IPsec/IP Filtering ved hjeelp af Web Config.

1. G4 til Web Config, og velg fanen Netverkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Grundleggende.

2. Deaktiver IPsec/IP Filtering.

Problemer med brug af netvaerkssikkerhedsfunktioner

Glemt en forhdndsdelt nogle

Genkonfigurer en foruddelt nggle.

For at eendre neglen skal du gé til Web Config og velge fanen Netvarkssikkerhed > IPsec/IP Filtering >
Grundlzeggende > Standardpolitik eller Gruppepolitik.

Nar du eendrer den forhandsdelte negle, skal du konfigurere den forhandsdelte negle til computere.

Relaterede oplysninger
= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26
= “Krypteret kommunikation ved hjelp af IPsec/IP-filtrering” pa side 216

Kan ikke kommunikere med IPsec-kommunikation

Angiv algoritmen, som scanneren eller computeren ikke understgtter.

Scanneren understotter folgende algoritmer. Kontroller indstillingerne pa computeren.

Sikkerhedsmetoder Algoritmer
IKE-krypteringsalgoritme AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128*, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%, 3DES
IKE-godkendelsesalgoritme SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
IKE-n@gleudvekslingsalgoritme DH Group1, DH Group2, DH Group5, DH Group14, DH Group15, DH

Group16, DH Group17, DH Group18, DH Group19, DH Group20, DH
Group21, DH Group22, DH Group23, DH Group24, DH Group25, DH
Group26, DH Group27*, DH Group28*, DH Group29*, DH Group30*
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Sikkerhedsmetoder Algoritmer
ESP-krypteringsalgoritme AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,
AES-GCM-256, 3DES
ESP-godkendelsesalgoritme SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
AH-godkendelsesalgoritme SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

* Kun tilgeengelig for IKEv2

Relaterede oplysninger

= “Krypteret kommunikation ved hjelp af IPsec/IP-filtrering” pé side 216

Kan pludselig ikke kommunikere

IP-adressen til scanneren er blevet andret eller kan ikke bruges.

Nar IP-adressen er registreret til den lokale adresse pa Gruppepolitik, er blevet eendret eller ikke kan bruges, kan
IPsec-kommunikation ikke udferes. Deaktiver IPsec vha. scannerens kontrolpanel.

Hvis DHCP er foraldet eller genstarter, eller hvis IPv6-adressen er foreldet eller ikke er hentet, kan IP-adressen,
som er registreret for scannerens fane Web Config (Netvarkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Grundleggende >
Gruppepolitik > Lokaladresse(Scanner)), muligvis ikke findes.

Brug af en statisk IP-adresse.

IP-adressen til computeren er blevet zendret eller kan ikke bruges.

Nar IP-adressen er registreret til den eksterne adresse pd Gruppepolitik, er blevet eendret eller ikke kan bruges, kan
IPsec-kommunikation ikke udferes.

Deaktiver IPsec vha. scannerens kontrolpanel.

Hvis DHCP er forzaldet eller genstarter, eller hvis IPv6-adressen er foreldet eller ikke er hentet, kan IP-adressen,
som er registreret for scannerens fane Web Config (Netvarkssikkerhed > IPsec/IP Filtering > Grundleggende >
Gruppepolitik > Fjern-adresse (vaert)), muligvis ikke findes.

Brug af en statisk IP-adresse.

Relaterede oplysninger
= “Sadan keres Web Config i en webbrowser” pé side 26
= “Krypteret kommunikation ved hjelp af IPsec/IP-filtrering” pé side 216

Kan ikke oprette forbindelse efter konfiguration af IPsec/IP-filtrering
Indstillingerne for IPsec/IP-filtrering er ikke korrekt.

Deaktiver IPsec/IP-filtrering pa scannerens betjeningspanel.Forbind scanneren og computeren og juster
indstillingerne for IPsec/IP-filtrering igen.

Relaterede oplysninger

= “Krypteret kommunikation ved hjelp af IPsec/IP-filtrering” pa side 216
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Kan ikke fa adganag til scanner efter konfiguration af IEEE 802.1X

Indstillingerne for IEEE 802.1X er ikke korrekte.

Deaktiver IEEE 802.1X og Wi-Fi fra scannerens kontrolpanel. Tilslut scanneren og en computer, og konfigurer
derefter IEEE 802.1X igen.

Relaterede oplysninger
= “Konfiguration af et IEEE802.1X-netveerk” pa side 227

Problemer med brug af et digitalt certifikat

Kan ikke importere et CA-signeret Certifikat

CA-signeret Certifikat og oplysningerne om CSR stemmer ikke overens.

Hvis CA-signeret Certifikat og CSR'en ikke indeholder samme oplysninger, kan CSR'en ikke importeres.Kontroller
folgende:

[ Forseger du at importere certifikatet til en enhed, der ikke indeholder samme oplysninger?

Kontroller oplysninger i CSR'en, og importer derefter certifikatet til en enhed, der indeholder samme
oplysninger.

[d Har du overskrevet den CSR, der er gemt i scanneren, efter at have sendt CSR'en til et neglecenter?

Hent det CA-signerede certifikat igen med CSR'en.

CA-signeret Certifikat fylder mere end 5KB.
Du kan ikke importere et CA-signeret Certifikat, der er storre end 5 KB.

Adgangskoden til import af certifikatet er ikke korrekt.

Indtast den korrekte adgangskode.Hvis du glemmer adgangskoden, kan du ikke importere certifikatet. Generhverv
CA-signeret Certifikat.

Relaterede oplysninger
= “Import af et CA-signeret certifikat” pd side 211

Kan ikke opdatere et selvsigneret certifikat

Faellesnavn er ikke indtastet.

Fallesnavn skal indtastes.

Ilkke understgttede tegn er blevet indtastet for Faellesnavn.

Indtast mellem 1 og 128 tegn i enten IPv4-, IPv6-, vaertsnavn- eller FQDN-format i ASCII (0x20 til 0x7E).
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Et komma eller mellemrum findes i det faelles navn.

Hvis et komma indtastes, opdeles Faellesnavn pa dette sted.Hvis der kun er indtastet et mellemrum for eller efter et
komma, opstér der en fejl.

Relaterede oplysninger

= “Opdatering af et selvsigneret certifikat” pa side 213

Kan ikke oprette en CSR

Fzellesnavn er ikke indtastet.

Fallesnavn skal indtastes.

lkke understgttede tegn er blevet indtastet for Faellesnavn, Organisation, Organisatorisk enhed,
Placering og State/provins.

Indtast tegn i enten IPv4-, IPv6-, veertsnavn eller FQDN-format i ASCII (0x20 til 0x7E).
Et komma eller mellemrum findes i Feellesnavn.

Hvis et komma indtastes, opdeles Faellesnavn pa dette sted.Hvis der kun er indtastet et mellemrum for eller efter et
komma, opstér der en fejl.

Relaterede oplysninger
= “Hentning af et CA-signeret certifikat” pa side 210

Advarsel vedrgrende et digitalt certifikats udseende

Meddelelser Arsag/Afhjalpning

Indtast et Servercertifikat. Arsag:

Du har ikke valgt en fil til import.
Afhjeelpning:

Veelg en fil, og klik pa Importer.

CA-certifikat 1 er ikke indtastet. Arsag:
CA-certifikat 1 er ikke indtastet, og kun CA-certifikat 2 er indtastet.
Afhjeelpning:

Importer CA-certifikat 1 forst.

Ugyldig veerdi herunder. Arsag:
Der er ikke-understgttede tegn i filstien og/eller adgangskoden.

Afhjeelpning:

Kontroller, at tegnede er indtastet korrekt for elementet.
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Meddelelser

Arsag/Afhjalpning

Ugyldig dato og klokkeslzet.

Arsag:

Data og klokkesleet er ikke indstillet i scanneren.

Afhjeelpning:

Indstil dato og klokkeslaet vha. Web Config eller EpsonNet Config.

Ugyldig adgangskode.

Arsag:

Den indstillede adgangskode for CA-certifikatet og den indtastede adgangskode
stemmer ikke overens.

Afhjeelpning:

Indtast den korrekte adgangskode.

Ugyldig fil.

Arsag:
Du importerer ikke en certifikatfil i X509-format.
Afhjeelpning:

Kontroller, at du veelger det korrekte certifikat sendt af et ngglecenter, der er tillid
til.

Arsag:
Den fil, du har importeret, er for stor. Den maksimale filstorrelse er 5 KB.
Afhjzelpning:

Hvis du vaelger den korrekte fil, kan certifikatet veere beskadiget eller bearbejdet.

Arsag:
Kaeden i certifikatet er ugyldig.
Afhjeelpning:

Set ngglecenterets websted for at fa flere oplysninger om certifikatet.

Kan ikke bruge et Servercertifikat, der
indeholder over tre CA-certifikater.

Arsag:
Certifikatet i PKCS#12-format indeholder mere end 3 CA-certifikater.
Afhjeelpning:

Importer hvert certifikat konverteret fra PKCS#12-format til PEM-format, eller
importer certifikatfilen i PKCS#12-format, der indeholder op til 2 CA-certifikater.

Certifikatet er udlgbet. Kontroller om
certifikatet er gyldigt, eller kontroller
dato og klokkeslaet pa produktet.

Arsag:

Certifikatet er foraeldet.

Afhjeelpning:

J Hent og importer det nye certifikat, hvis certifikatet er udlgbet.

[ Huvis certifikatet ikke er foraeldet, skal du kontrollere, at scannerens dato og
klokkeslzet er indstillet korrekt.
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Administratoroplysninger >

Avancerede sikkerhedsindstillinger > Problemlgsning for avanceret sikkerhed

Meddelelser

Arsag/Afhjalpning

Privatnggle er pakraevet.

Arsag:
Der er ingen parret privat negle med certifikatet.
Afhjeelpning:

J Huvis certifikatet er i PEM/DER-format og hentes fra en CSR vha. en computer,
skal du angive den private ngglefil.

[ Huvis certifikatet er i PKCS#12-format og hentes fra en CSR vha. en computer,
skal du oprette en fil, der indeholder den private nggle.

Arsag:

Du har genimporteret det PEM/DER-certifikat, der blev hentet fra en CSR vha. Web
Config.

Afhjeelpning:

Hvis certifikatet er i PEM/DER-format og er hentet fra en CSR vha. Web Config, kan
du kun importere det én gang.

Opsaetning mislykkedes.

Arsag:

Kan ikke afslutte konfigurationen, fordi kommunikationen mellem scanneren og
computeren mislykkedes, eller filen kan ikke lzeses pga. fejl.

Afhjeelpning:

Importer filen igen, ndr du har kontrolleret den angivne fil og kommunikationen.

Relaterede oplysninger
= “Om digitalt certifikat” pa side 209

Sletning af et CA-signeret certifikat ved en fejl

Der er ingen sikkerhedskopieringsfil til det CA-underskrevne certifikat.

Importer certifikatet igen, hvis du har backup-filen.

Hvis du henter et certifikat vha. en CSR, der er oprettet i Web Config, kan du ikke importere et slettet certifikat
igen.Opret en CSR, og hent et nyt certifikat.

Relaterede oplysninger

= “Import af et CA-signeret certifikat” pa side 211
= “Sletning af et CA-signeret certifikat” pa side 213
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Tekniske speciﬁkationer > Generelle specifikationer for scanneren

Generelle specifikationer for scanneren

Bemeerk:

Specifikationerne kan cendres uden varsel.

Scannertype

Arkindfering, duplexfarvescanner med enkeltgennemgang

Fotoelektrisk enhed

cls

Effektive pixels

5,100%9,300 ved 600 dpi
2,550x64,500 ved 300 dpi

Lyskilde

RGB LED-lampe

Scanningsopl@sning

600 dpi (hovedscanning)
600 dpi (delscanning)

Output-oplasning

50 til 1200 dpi (i trin p& 1 dpi)"

Dokumentstarrelse

Maks.: 215.9x6,096 mm (8.5x240 tommer)
Min.: 50.8%50.8 mm (2x2 tommer)

Papirinput

llzegning med forsiden nedad

Papir-output

Forside nedad udskubning

Papirkapacitet

100 ark papir p& 80 g/m?

Farvedybde

Farve
(30 bits pr. pixel internt (10 bits pr. pixel pr. farve internt)

[ 24 bits pr. pixel eksternt (8 bits pr. pixel pr. farve eksternt)

Gratoneskala
(1 10 bits pr. pixel internt
d 8 bits pr. pixel eksternt

Sort og hvid
(1 10 bits pr. pixel internt
(1 1 bit pr. pixel eksternt

Interface

SuperSpeed USB

* Du kan scanne langt papir i felgende oplgsninger.

(4 1.346,0 mm (53 tommer) eller mindre: op til 600 dpi

(d 5.461,0 mm (215 tommer) eller mindre: op til 300 dpi

(d 6.096,0 mm (220 tommer) eller mindre: op til 200 dpi
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Tekniske speciﬁkationer > Netveerksspecifikationer > Wi-Fi-specifikationer

Netveerksspecifikationer

Wi-Fi-specifikationer

Se folgende tabel for Wi-Fi-specifikationer.

Lande eller regioner undtagen dem, der er Tabel A
anfert nedenfor

Australien Tabel B

New Zealand

Kina
Taiwan
Sydkorea
Tabel A
Standarder IEEE 802.11b/g/n""
Frekvensomrade 2,4 GHz
Maksimalt udsendt 2.400-2.483,5 MHz: 20 dBm (EIRP)
radiofrekvensstyrke
Kanaler 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12/13
Koordinattilstande Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)*2*3
Sikkerhedsprotokoller™ WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"5, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1

Kun tilgaengelig for HT20.

*2  lkke understattet pa IEEE 802.11b.
*3  Infrastruktur- og Wi-Fi Direct-tilstande kan bruges samtidigt.
*4  Wi-Fi Direct understgtter kun WPA2-PSK (AES).
*5  Opfylder WPA2-standarderne og understgtter WPA/WPA2 Personal.
Tabel B
Standarder IEEE 802.11a/b/g/n""/ac
Frekvensomrader IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz
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Tekniske speciﬁkationer > Netveerksspecifikationer > Sikkerhedsprotokol

Kanaler Wi-Fi 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13*2

5GHZ3 | W52 (36/40/44/48),

W53 (52/56/60/64),

W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)

Wi-Fi Direct | 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13"2

5GHZ"3 W52 (36/40/44/48)
W58 (149/153/157/161/165)

Forbindelsestilstande Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Simpel AP)™ ™5

Sikkerhedsprotokoller® WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"7, WPA3-SAE (AES), WPA2/WPA3-Enterprise

*1
*2
*3

*4
*5
*6
*7

Kun tilgeengelig for HT20.
Ikke tilgaengelig i Taiwan.

Tilgeengeligheden af disse kanaler og brug af produktet udenders gennem disse kanaler varierer afhaengigt af placeringen.
For flere oplysninger se http://support.epson.net/wifisghz/

Ikke understettet pa IEEE 802.11b.

Infrastruktur- og Wi-Fi Direct-tilstande kan bruges samtidigt.

Wi-Fi Direct understgtter kun WPA2-PSK (AES).

Opfylder WPA2-standarderne og understatter WPA/WPA2 Personal.

Netvaerksfunktioner og IPv4/IPv6

Funktioner Understgattet

Epson ScanSmart IPv4

Epson Connect (Scan til Cloud) IPv4
Sikkerhedsprotokol

IEEE802.1X"

IPsec-/IP-filtrering

SSL/TLS HTTPS server/klient

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

*

Du skal bruge en forbindelsesenhed, der overholder IEEE802.1X.
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Tekniske speciﬁkationer > Brug af port til scanneren

Specifikationer for hukommelsesenhed

Enheder De maksimale kapaciteter

USB-flashdrev 2 TB (formateret i FAT, FAT32 eller exFAT)

Du kan ikke bruge folgende enheder:
[ En enhed, der kraever en dedikeret driver

[J En enhed med sikkerhedsindstillinger (adgangskode, kryptering osv.)

Epson kan ikke garantere alle funktioner pé eksternt tilsluttede enheder.

Brug af port til scanneren

Scanneren bruger folgende port. Disse porte skal stilles til radighed af netvaerksadministratoren, som nedvendigt.
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Tekniske speciﬁkationer > Brug af port til scanneren

Afsender Brug Destination Protokol Portnum
(klient) (server) mer
Scanner Filafsendelse (Nar Scan til FTP-server FTP (TCP) 20
netvaerksmappe bruges fra scanneren)
21
Filserver SMB (TCP) 445
NetBIOS (UDP) 137
138
NetBIOS (TCP) 139
E-mailafsendelse (Nar Scan til e-mail SMTP-server SMTP (TCP) 25
bruges fra scanneren)
SMTP SSL/TLS (TCP) 465
SMTP STARTTLS (TCP) 587
POP far SMTP-forbindelse (Nar Scan til POP-server POP3 (TCP) 110
e-mail bruges fra scanneren)
Nar Epson Connect bruges Epson Connect HTTPS 443
Server
XMPP 5222
Indsamling af brugeroplysninger (Brug LDAP-server LDAP (TCP) 389
kontakter fra scanneren)
LDAP SSL/TLS (TCP) 636
LDAP STARTTLS (TCP) 389
Brugergodkendelse ved indhentning KDC-server Kerberos 88
af brugeroplysninger (Ved brug af
kontakter fra scanneren)
Brugergodkendelse ved brug af
funktionen til scanning til
netvaerksmappe (SMB) fra scanneren
WSD-kontrol Klientcomputer WSD (TCP) 5357
Seg computeren med Push-scanning Klientcomputer Push-scanningsmappe pa 2968
fra Epson ScanSmart netvaerket
Klientcomp Find scanneren fra et program som Scanner ENPC (UDP) 3289
uter f.eks. EpsonNet Config og
scannerdriver.
Indsaml og opret MIB-information fra Scanner SNMP (UDP) 161
et program som f.eks. EpsonNet Config
og scannerdriver.
Seg i WSD-scanneren Scanner WS-Discovery (UDP) 3702
Videresendelse scanningsdata fra Scanner Netvaerksscanning (TCP) 1865
Epson ScanSmart
Indsamling af joboplysninger ved Scanner Push-scanning pa 2968

Push-scanning fra Epson ScanSmart

netvaerket
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Tekniske speciﬁkationer > Elektriske specifikationer > Elektriske specifikationer for AC-adapter

Mal- og veegtspecifikationer

Mal* Bredde: 296 mm (11.7")
Dybde: 169 mm (6.7")
Hgjde: 167 mm (6.6")

Veegt Ca.3.7 kg (8.2 pund)

*

Uden fremspringende dele og papirbakken.

Elektriske specifikationer

Elektriske specifikationer for scanner

Angivet spaending for stremforsyning Jeevnstrgm 24 V
med jeevnstremsinput

Angivet indgangsstrem for jeevnstrem 1A

Stremforbrug USB-forbindelse

0 Drift:ca. 13 W

1 Klar-tilstand: ca. 6.7 W
J Sove-tilstand: ca. 1.0 W
J Slukket:ca.0.1TW

Wi-Fi-forbindelse

[ Drift:ca. 13 W

1 Klar-tilstand: ca. 6.9 W
J Sove-tilstand: ca. 1.4 W

[ Slukket: ca. 0.1 W

Bemecerk:
For europeeiske brugere, se folgende websted for oplysninger om stromforbrug.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Elektriske specifikationer for AC-adapter

Model A461H (AC 100-240V)
A462E (AC 220-240V)

Angivet forsyningsstrem 1A

Angivet frekvensomrade 50-60 Hz

241


http://www.epson.eu/energy-consumption

Tekniske specifikationer > systemkrav

forsyningsspaending

Angivet udgangseffekt Jeevnstrem 24V

Angivet udgangsstrgm 1A

Bemcerk:

For europeeiske brugere, se folgende websted for oplysninger om stromforbrug.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Miljgspecifikationer

Temperatur Ved drift 5 til 35 °C (41 til 95 °F)

Ved opbevaring -25til 60 °C (=13 til 140 °F)

Luftfugtighed Ved drift 15 til 80 % (uden kondensation)

Ved opbevaring 15 til 85 % (uden kondensation)

Driftsforhold Almindelige forhold for kontoret eller i hjemmet. Scanneren ma
ikke anvendes i direkte sollys, i naerheden af steerke lyskilder eller i
ekstremt stgvede omgivelser.

Systemkrav

Understottede operativsystemer kan variere atheengigt af programmet.

Windows Windows 10 (32-bit, 64-bit)
Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)
Windows 8 (32-bit, 64-bit)
Windows 7 (32-bit, 64-bit)

macOS Sierra

OS X El Capitan

Mac 0S*1- "2 macOS Catalina
macOS Mojave

macOS High Sierra

0S X Yosemite ™3

*1  Hurtigt brugerskifte pa Mac OS eller nyere understattes ikke.

*2  UNIX-filsystemet (UFS) til Mac OS understattes ikke.

*3  Epson ScanSmart understgtter ikke OS X Yosemite.
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Standarder og godkendelser > Standarder og godkendelser til USA-modeller

Standarder og godkendelser for europaeiske modeller

Produkt og stramadapter
For europeeiske brugere

Seiko Epson Corporation erklerer hermed, at folgende radioudstyrsmodeller er i overensstemmelse med direktiv
2014/53/EU. Den fulde ordlyd af EU-overensstemmelseserklaeringen er tilgaengelig pa folgende websted.

http://www.epson.eu/conformity
J382B
A461H, A462E

Kun til brug i Irland, Storbritannien, @strig, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrig, Belgien, Luxembourg,
Holland, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland, Norge, Sverige, Island, Kroatien, Cypern, Grakenland,
Slovenien, Malta, Bulgarien, Tjekkiet, Estland, Ungarn, Letland, Litauen, Polen, Rumanien og Slovakiet.

Epson er ikke ansvarlig for manglende opfyldelse af beskyttelseskravene, der skyldes en ikke-anbefalet
modifikation af produktet.

C€

Standarder og godkendelser til USA-modeller

Produkt

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Dette udstyr indeholder folgende tradlese modul.
Fabrikant: Seiko Epson Corporation
Type: J26H005

Dette produkt er i overensstemmelse med del 15 i FCC-reglerne og RSS-210 af IC-reglerne. Epson er ikke ansvarlig
for manglende opfyldelse af beskyttelseskravene, der skyldes en ikke-anbefalet modifikation af produktet.
Betjening er underlagt folgende to betingelser: (1) denne enhed ma ikke forarsage skadelig interferens, og (2)
denne enhed skal acceptere enhver modtaget interferens, herunder interferens, der kan forarsage ugnsket drift af
enheden.

For at forhindre radiointerferens med den licenserede service, er denne enhed beregnet til at fungere indenders og
veek fra vinduer for at yde maksimal afskeermning. Udstyr (eller dets sendeantenne), der installeres udenders, er
underlagt licens.

Dette udstyr overholder FCC/IC-begransningerne for stralingseksponering, som er fremsat for et ukontrolleret
miljo og som overholder FCC retningslinjerne for eksponering af radiofrekvens (RF) i supplement C til OET65 og
RSS-102 af IC-reglerne for eksponering af radiofrekvens (RF). Udstyret ber installeres og bruges saledes at
radiatoren er mindst 7,9 tommer (20 cm) eller mere fra en persons krop (ekstremiteter ikke medregnet: heender,
héndled, fodder og ankler).
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Standarder og godkendelser > Standarder og godkendelser til USA-modeller

AC-adapter (A461H)

Sikkerhed UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1
EMC FCC Part 15 Subpart B Class B

CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjeelp til brugere i Taiwan

Websted for teknisk support

Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besege Epsons websted for support, som er angivet nedenfor. Valg
dit land eller omrade, og ga til supportafsnittet pa dit lokale Epson-websted. Du kan ogsé finde de seneste drivere,
ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan downloades, pa dette websted.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Hvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet, kan du kontakte Epsons
kundesupport for at fa hjelp.

Kontakt til Epsons supportafdeling

Inden du kontakter Epson

Huvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lgse problemet vha. fejlfindingsoplysningerne i dine
produktvejledninger, kan du kontakte Epsons kundesupportservice for at fa hjelp. Kontakt den forhandler, hvor du
kobte produktet, hvis der ikke er anfort en Epson-supportafdeling for dit omréde herunder.

Epson-supportafdelingen kan hjaelpe dig meget hurtigere, hvis du oplyser folgende:

[d Produktets serienummer

Meerkaten med serienummer er normalt placeret pa produktets bagside.
d Produktmodel

[ Produktets softwareversion

(Klik pa Om, Versionsoplysninger eller en lignende knap i produktsoftwaren)
(d Din computers merke og model
[d Din computers operativsystems navn og version

[J Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Bemcerk:

Afheengigt af produktet lagres opkaldslistedata for fax og/eller netveerksindstillinger muligvis i produktets hukommelse. Ved
sammenbrud eller reparation af et produkt, mistes data og/eller indstillinger muligvis. Epson er ikke ansvarlig for mistede

data, for sikkerhedskopiering eller gendannelse af data og/eller indstillinger, selv ikke i en garantiperiode. Vi anbefaler, at du
laver dine egne sikkerhedskopier eller tager noter.

Hjaelp til brugere i Europa

I dit paneuropaiske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epsons supportafdeling.

Hjeelp til brugere i Taiwan

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjeelp til brugere i Thailand

Internettet
http://www.epson.com.tw

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjzelpe dig med felgende pr. telefon:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[d Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Reparationsservicecenter:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation er et autoriseret servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjzelp til brugere i Singapore

Du kan fa oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

Internettet
http://www.epson.com.sg

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ),
salgsforesporgsler og teknisk support via e-mail.

Epson HelpDesk

Frikaldsnummer: 800-120-5564

Vores HelpDesk-medarbejdere kan hjzelpe dig med felgende pr. telefon:
[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[J Spergsmal vedrerende brug af produktet eller fejlfinding

[J Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Thailand
Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:
Internettet

http://www.epson.co.th

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
muligheder for at sende e-mail.
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjzelp til brugere i Indonesien

Epsons callcenter
Telefon: 66-2685-9899
E-mail: support@eth.epson.co.th

Vores medarbejdere i callcenteret kan hjelpe dig med felgende pr. telefon:

[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[d Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hjzelp til brugere i Vietham

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Epson Servicecenter

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234

29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Telefon (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Hjeelp til brugere i Indonesien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet

http://www.epson.co.id

(d Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforesporgsler, spergsmal via e-mail

Epson Hotline
Telefon: +62-1500-766
Fax: +62-21-808-66-799

Vores Hotline-medarbejdere kan hjelpe dig med folgende pr. telefon eller fax:

[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[d Teknisk support

Epson Servicecenter

MANGGADUA

Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA

Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104

jkt-admin@epson-indonesia.co.id
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjzelp til brugere i Indonesien

Omrade Virksomhedsnavn Adresse Telefon
E-mail
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM . . . .
sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d -ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian imr-admi -ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

Manado - SULUT 95111

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
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Sadan far du hj&lp > Kontakt til Epsons supportafdeling > Hjeelp til brugere i Malaysia

Ring til Hotline pa 08071137766 vedrerende andre byer, der ikke er anfort her.

Hjeelp til brugere i Hongkong

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Hong Kong Limited med henblik pa teknisk support samt andre
eftersalgstjenester.

Hjemmeside
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har oprettet en lokal hjemmeside pa bade kinesisk og engelsk pé internettet for at give brugerne
folgende oplysninger:

(d Produktoplysninger
[ Svar pa ofte stillede spergsmal (FAQ)

[J Nyeste versioner af drivere til Epson-produkter

Teknisk support-hotline

Du kan ogsa kontakte vores teknikere pa folgende telefon- og faxnumre:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hjeelp til brugere i Malaysia

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.com.my
[d Oplysninger vedrerende produktspecifikationer og drivere, der kan downloades

[ Ofte stillede spergsmal (FAQ), salgsforespargsler, spergsmal via e-mail

Epsons callcenter

Telefon: +60 1800-8-17349

[ Salgsforespergsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[d Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Hovedkontor
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088
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Hjzelp til brugere i Indien

Du kan fa oplysninger, support og service folgende steder:

Internettet
http://www.epson.co.in

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, samt produktforesporgsler.

Helpline

[ Service, produktoplysninger og bestilling af forbrugsvarer (BSNL-linjer)
Frikaldsnummer: 18004250011
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

[ Service (CDMA- og mobiltelefonbrugere)
Frikaldsnummer: 186030001600
Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)

Hjeelp til brugere i Filippinerne

Brugerne er velkomne til at kontakte Epson Philippines Corporation pa nedenstaende telefon- og faxnumre samt
e-mailadresser for at fa teknisk support samt andre eftersalgstjenester:

Internettet
http://www.epson.com.ph

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede spergsmal (FAQ) og
e-mail-foresporgsler.

Epson Philippines Kundepleje

Frikaldsnummer: (PLDT) 1-800-1069-37766

Frikaldsnummer: (Digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

Websted: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.som.ph

Abent mellem 9.00 og 18.00 mandag til lordag (undtagen pa helligdage)
Vores Kundepleje-medarbejdere kan hjelpe dig med felgende pr. telefon:
[ Salgsforesporgsler og produktoplysninger

[d Spergsmal vedrerende brug af eller problemer med produktet

[J Foresporgsler vedrerende reparation og garanti

Epson Philippines Corporation
Hovednummer: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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