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Copyrights y marcas comerciales

Copyrights y marcas comerciales

Ninguna parte de esta publicacion podra ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacion ni transmitida en forma alguna ni por ningtin
medio mecénico, de fotocopiado, de grabacion o cualquier otro, sin el previo consentimiento por escrito de Seiko Epson Corporation. La informacién
contenida aqui estd pensada exclusivamente para el uso de la impresora Epson. Epson no se hace responsable de cualquier uso de esta informacién
aplicado a otras impresoras.

Ni Seiko Epson Corporation ni sus filiales se responsabilizardn ante el comprador del producto o ante terceras personas de las pérdidas, costes o gastos
derivados de accidentes, usos incorrectos o no previstos, modificaciones no autorizadas, reparaciones o alteraciones del producto por parte del
comprador o de terceros o (excepto en EE. UU.) del incumplimiento de las instrucciones de uso y mantenimiento facilitadas por Seiko Epson
Corporation.

Seiko Epson Corporation no sera responsable de los dafios o problemas derivados del uso de accesorios que no sean productos originales Epson u
homologados por Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation no serd responsable de ningtin dafio provocado por interferencias electromagnéticas producidas al utilizar cables de interfaz
que no sean productos originales u homologados Epson u homologados por Seiko Epson Corporation.

EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION y sus respectivos logotipos son marcas comerciales o marcas comerciales
registradas de Seiko Epson Corporation.

Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.
Mac, macOS are registered trademarks of Apple Inc.

Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

Adobe and Reader are either registered trademarks of Adobe in the United States and/or other countries.
Bemcot " is a trademark of Asahi Kasei Corporation.

YouTube® and the YouTube logo are registered trademarks or trademarks of YouTube, LLC.

Aviso general: los nombres de otros productos utilizados en esta documentacion se citan con el mero fin de su identificacién y son marcas comerciales de
sus propietarios respectivos. Epson renuncia a cualquier derecho sobre esas marcas.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Nota para los usuarios de América del Norte y de
América Latina

IMPORTANTE: Antes de usar este producto, asegtrese de leer las instrucciones de seguridad de los Avisos en linea.
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Notas sobre los llustraciones
m a n u a Ies A menos que se especifique lo contrario, las

ilustraciones de este manual son de SC-R5000 Series.

Las ilustraciones pueden diferir ligeramente con

S i g Nn ific ad o de Io S respecto al modelo en uso. Tenga esto en cuenta
, cuando utilice el manual.
simbolos

Organizacion de los

AAdvertencia: Las advertencias deben
seguirse estrictamente Manua I es
para evitar lesiones graves.
Regiones que no sean América del Norte ni América
Latina
APrecaucién: Las precauciones deben
seguirse para evitar Los manuales del producto se organizan como se
lesiones. indica a continuacidn.
Los manuales en PDF se pueden consultar con Adobe
u Importante: Los avisos importantes Reader o Preview (Preliminar) (Mac).
deben seguirse para evitar
averias en este producto. Guia de instala- Proporciona informacion sobre co-
cion (folleto) mo instalar la impresora después
de desembalarla. Asegurese de
Not. L ¢ i leer este manual para llevar a cabo
ota: 3 as no as.cfon 1e’ne'n las operaciones de forma segura.
informacién practica o
mas detallada sobre el Manual De Usua- En este manual se explican las ope-
funcionamiento de este rio (Extracto) (PDF) | raciones basicas y el mantenimien-
producto. to necesario para el uso diario.
Manual en linea
F Indica contenido de Manual de Este manual explica las operacio-
referencia relacionado. usuario (esta nes basicas, los elementos necesa-
guia) rios para el uso diario, el manteni-
miento y la resolucién de proble-
mas.
Capturas de pa nta"a Solucién de En este manual se incluyen algu-
problemasy nas preguntas frecuentes y conse-
consejos jos que le ayudaran a utilizar la im-
(d Las capturas de pantalla de este manual pueden presora de forma eficaz.
ser algo diferentes de los de las pantallas reales.
Epson Video Estos videos muestran cémo car-
T . Manuals ar el soporte de impresién y reali-
[ A menos que se indique lo contrario, las capturas 9 porte de mp y
. zar el mantenimiento.
de pantalla utilizadas en este manual
corresponderdn a Windows 10. Manual dered | Proporciona informacion sobre el
(PDF) uso de la impresora a través de una
red.
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Norteamérica

Para ver los manuales de usuario, visite la pagina de
soporte correspondiente a su region y busque su
producto.

4 https://www.epson.com/support (EE. UU.)
4 http://www.epson.ca/support (Canada)

América Latina

Para ver los manuales de usuario, visite la pagina de
soporte correspondiente a su region y busque su
producto.

4 http://www.latin.epson.com/support (Caribe)
(A http://www.epson.com.br/suporte (Brasil)

A http://www.latin.epson.com/soporte (otras
regiones)

Ver los manuales en video

También hemos publicado en YouTube videos que
muestran como cargar los soportes de impresion y
llevar a cabo operaciones basicas de mantenimiento.

Puede ver estos video haciendo clic en Epson Video
Manuals en la primera pagina del Manual en linea, o
haciendo clic en el siguiente texto azul.

Epson Video Manuals
También puede acceder a los manuales desde un

smartphone o una tablet escaneando el cédigo QR de
la impresora.

Si no se muestran los subtitulos cuando reproduzca el
video, haga clic en el icono de subtitulos que se
muestra en la siguiente imagen.

You D Q

Ver manuales en PDF

Esta seccion utiliza Adobe Acrobat Reader DC como
un ejemplo para explicar las operaciones bésicas para
ver PDF en Adobe Reader.

(6]

imEataton ipace

© (4]

© Haga clic para imprimir el manual PDF.


https://www.epson.com/support
http://www.epson.ca/support
http://www.latin.epson.com/support
http://www.epson.com.br/suporte
http://www.latin.epson.com/soporte
http://www.epson-biz.com/?prd=sc-r5000_sc-r5000l&inf=playlist
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@ Cada vez que haga clic aqui, se mostraran o se ocul-
taran los marcadores.

© Haga clic en el titulo para abrir la pdgina correspon-
diente.

Haga clic en [+] para abrir los titulos de un nivel
menor en la jerarquia.

O Si la referencia estd en texto azul, haga clic en
el texto azul para abrir la pagina correspondiente.

Para volver a la pagina original, haga lo siguiente.

Para Windows

Pulse a la vez las teclas [Alt] y [ < ].

Para Mac

Pulse a la vez las teclas [command] y [ < ].

@ Puede ingresar y buscar palabras claves, como los
nombres de los elementos que desee confirmar.

Para Windows

Haga clic con el botén derecho en una pagina del
manual PDF y seleccione Find (Encontrar) en el

menu que se muestra para abrir la barra de herra-
mientas de basqueda.

Para Mac

Seleccione Find (Encontrar) en el menu Edit (Edi-
tar) para abrirla barra de herramientas de busqueda.

@ Para agrandar el texto en la pantalla que es muy
pequefia para verlo bien, haga clic en @ . Haga clic
en © para reducir el tamafio. Para especificar una
parte concreta de una imagen o captura de pantalla
que desee agrandar, haga lo siguiente.

Para Windows

Haga clic con el boton derecho en la pagina del ma-
nual PDF y seleccione Marquee Zoom (Zoom de
marco) en el menud que se muestra. El puntero adop-
ta la forma de una lupa que puede utilizar para in-
dicar qué parte desea ampliar.

Para Mac

Haga clic en el menu View (Vista) — Zoom —
Marquee Zoom (Zoom de marco) para cambiar
del puntero a la lupa. Utilice el cursor en forma de
lupa para especificar el lugar de la pagina que desee
agrandar.

@ Abra la pégina anterior o la pagina siguiente.
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Introduccion

Introduccion

Piezas de la impresora

Seccion frontal

La ilustraciéon muestra la SC-R5000 Series.

(1] 21

\
X

)
y
—=—

il

o— | _

© Cubierta De Mantenimiento (izquierda)

Abra esta cubierta para limpiar alrededor del cabezal de impresiéon. Normalmente esta cerrada cuando la impre-

sora estd en funcionamiento.

£ “Limpieza alrededor del Cabezal de impresion” de la pagina 86

©® Calentador de curado

Curay fijalatinta en las impresiones. Si toca impresiones con tinta que no ha sido curada, se ensuciard las manos.

© Ranura del cortador

Pase la hoja de un cortador (disponible en tiendas) por esta ranura para cortar el papel.
£5° “Sustitucion de soportes de impresion no agotados ” de la pagina 72

O Barra de tension

El tensor mantiene la tension para impedir que el papel se comba al recogerlo.

£ “Uso de la unidad del recogedor automatico de papel” de la pagina 61
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© Soporte del rollo

Coloque en estos topes el portarrollos para recoger el papel. Hay dos partes iguales tanto a la izquierda como a
la derecha.

7 “Uso de la unidad del recogedor automético de papel” de la pagina 61

0O Soporte de medios

Apoye el papel en estos soportes cuando saque el rollo de recogida. Hay dos partes iguales tanto a la izquierda
como a la derecha.

@ Interruptor Auto

Use este interruptor para seleccionar la direccion de la recogida automatica. Si se selecciona Off, no se recoge
el papel.

© Interruptor Manual

Utilice este interruptor para recoger manualmente. Puede usarlo cuando el Interruptor Auto esté en la posi-
cién Off.

© Unidad De Tinta

£ “Unidad De Tinta” de la pagina 16

@ Puerto opcional

Conecte el cable de conexién suministrado con la unidad de tinta.

Regiones que no sean América del Norte ni América Latina: £3° Guia de instalacion (folleto)

Usuarios de América del Norte y de América Latina: Pédngase en contacto con su distribuidor para consultar
sobre la instalacion del producto. El producto debe ser instalado por un distribuidor autorizado. Los dafios
producidos al producto a causa de una instalaciéon no autorizada no estard cubierto por la garantia de Epson.

@ Puerto USB

Se conecta al ordenador mediante un cable USB.

@® Conectorde CAn.°3

Conecte el cable de alimentacion suministrado con la unidad de tinta.

Regiones que no sean América del Norte ni América Latina: £3° Guia de instalacion (folleto)

Usuarios de América del Norte y de América Latina: Péngase en contacto con su distribuidor para consultar
sobre la instalacion del producto. El producto debe ser instalado por un distribuidor autorizado. Los dafos
producidos al producto a causa de una instalacién no autorizada no estara cubierto por la garantia de Epson.

® Entrada de CA n.° 1/Entrada de CAn.c 2

Conecte el cable de alimentacién proporcionado con la impresora. Tiene que enchufar los dos cables.

10
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@ Luz de datos

El indicador de transmision de datos se enciende o parpadea para indicar el estado de conexion de la red y si
la impresora esta recibiendo datos.

Encendido : Conectada.
Intermitente : Conectado y recibiendo datos.

@ Indicador de estado

El color indica la velocidad de comunicacion de la red.
Rojo : 100Base-TX
Verde : 1000Base-T

@ Puerto LAN

Conecte aqui el cable de LAN. Use un cable blindado y de pares trenzados (categoria 5 o superior).

® Cubierta De Mantenimiento (derecha)

Abrala para sustituir la unidad limpiacabezales o para limpiar alrededor de las tapas. Normalmente esté cerra-
da cuando la impresora estd en funcionamiento.

£ “Limpieza de las tapas anti-secado” de la pdgina 88
£ “Limpieza de la Ventosa” de la pagina 90

@ Panel De Control

£ “Panel de control” de la pagina 18

@ Lampara de seializacion

El estado de la impresora se indica mediante los tres indicadores luminosos, en funcién de si estdn encendidos
o parpadean. Si todos los indicadores luminosos estan apagados, la impresora esta apagada.

A continuacién se indica lo que significan los diferentes colores de los indicadores luminosos.
Rojo : No se puede imprimir porque se ha producido un error.

Amarillo : Laimpresora se esta utilizando mientras se muestra un mensaje de advertencia, se esta
realizando el mantenimiento o la impresora esta en pausa.

Verde : Lista para imprimir o imprimiendo.

La combinacién de los colores de las ldmparas y si estan encendidas o parpadeando ofrece informacion detalla-
da sobre el estado de la impresora.

Consulte a continuacion para obtener mas detalles sobre la lampara de sefalizacion.

5 “Interpretacion de las Lamparas de Senalizacion” de la pagina 27

11
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@ Palanca de carga del soporte de impresién

Una vez cargado el soporte de impresion, mueva la palanca de carga del soporte de impresion hacia delante
para presionar el papel. Mueva la palanca de carga del soporte de impresion hacia atras para liberar el papel
antes de sacarlo.

@ Cubierta De La Impresora

Abrala para cargar papel, para limpiar el interior de la impresora o para sacar el papel atascado. Normalmente
esta cerrada cuando la impresora esta en funcionamiento.

Interior

Si alguna de las siguientes piezas esta sucia, la calidad de la impresion podria verse reducida. Limpie o reponga
regularmente estas piezas segun se indica en los capitulos citados en las siguientes secciones de referencia.

© Cabezal de impresién

Para imprimir, el cabezal de impresion se mueve de izquierda a derecha mientras va emitiendo tinta. Siga los
mensajes del panel de control para realizar la limpieza.

£ “Limpieza alrededor del Cabezal de impresion” de la pagina 86

©® Lamina térmica

Evita una distribucion desigual del calor en el calentador de la platina, evitando de esta forma impresiones de
calidad deficiente. Asegurese de usar una hoja térmica si el ancho del soporte cargado tiene 137 cm o menos.

12
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Introduccion

© Placas del borde del soporte de impresion

Las placas del borde del papel impiden que el papel suba y que las fibras del borde cortado del papel toquen
el cabezal de impresion. Coloque las placas a los lados del papel antes de imprimir.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

O Rodillos de presion

Estos rodillos aprietan el papel durante la impresion. Se mueven hacia arriba y hacia abajo junto con la palanca
de carga del soporte de impresion.

© Calentador de la platina

El calentador de la platina garantiza que la tinta se adhiera uniformemente. Si se adhieren pelusas, polvo
o tinta, los inyectores podrian obstruirse o la tinta podria gotear, asi que debe asegurarse de limpiarlo diariamente.

£ “Limpieza diaria” de la pagina 84

O Almohadilla de aclarado

La tinta de color y el Optimizador (OP) se descargan en esta almohadilla durante el lavado. El lado derecho es
para OP, y el lado izquierdo es para la tinta. Revisela durante la limpieza normal y limpiela si esta sucia.

£ “Limpieza alrededor de la Almohadilla De Aclarado” de la pagina 92

@ Unidad Limpiacabezales

Se utiliza para limpiar la tinta que queda adherida a la superficie de los inyectores del cabezal de impresién.
La unidad limpiacabezales es un articulo consumible. Debe sustituirse cuando aparezca un mensaje en el panel
de control que se lo indique.

£ “Sustitucion de la Unidad Limpiacabezales” de la pagina 101

© Ventosa

Utilice esta tapa para aspirar la tinta del cabezal de impresion. Siga los mensajes del panel de control para
realizar la limpieza.

£ “Limpieza de la Ventosa” de la pagina 90

© Tapas Anti-Secado

Salvo durante la impresion, estas tapas cubren los inyectores del cabezal de impresion para impedir que se
sequen. Deben limpiarse cuando aparezca un mensaje en el panel de control indicandolo.

£ “Limpieza de las tapas anti-secado” de la pagina 88
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Parte de atras

\ L\ 1\

© Interruptor de direccion

Rebobina el soporte de impresion al sustituirlo.

© Soporte del rollo

Coloque el papel en estos topes. Hay dos partes iguales tanto a la izquierda como a la derecha.

© Waste Ink Bottle (Recipiente para tinta sobrante)

La tinta sobrante se recoge en este recipiente. Hay dos botes de tinta sobrante: para tinta de color a la izquierda
y del Optimizador (OP) a la derecha.

Sustituyalos por otros waste ink bottle (recipiente para tinta sobrante) nuevos cuando aparezca un mensaje en
el panel de control que se lo indique.

5 “Desecho de la tinta usada” de la pagina 98

O Nivelador

Si instala el producto en un suelo con moqueta o inclinado, compruebe si la impresora estéd nivelada
horizontalmente. Hay dos partes iguales tanto a la izquierda como a la derecha.

Regiones que no sean América del Norte ni América Latina: £3° Guia de instalacion (folleto)

Usuarios de América del Norte y de América Latina: Péngase en contacto con su distribuidor para consultar
sobre la instalacion del producto. El producto debe ser instalado por un distribuidor autorizado. Los dafios
producidos al producto a causa de una instalaciéon no autorizada no estard cubierto por la garantia de Epson.

© Palanca de alzado

Si el soporte de impresion que se va a montar en el soporte del rollo parece pesado, utilice estas palancas para
elevar el soporte hasta el soporte del rollo. Hay dos partes iguales tanto a la izquierda como a la derecha.
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@ Soporte de medios

Apoye el papel sobre estos soportes antes de colocarlo en el soporte del rollo. Hay dos partes iguales tanto a la
izquierda como a la derecha.

@ Ruedas Giratorias

Cada pata tiene dos ruedas. Cuando termine la instalacion, debera bloquear las ruedas giratorias siempre que
la impresora esté en funcionamiento.

© Reguladores

Hay dos ajustadores en cada pata. Si instala el producto en un suelo con moqueta o inclinado, compruebe
el nivelador de la impresora y ajustelos de modo que la impresora se mantenga en una posicion estable. Si
realiza un ajuste horizontal durante la instalacion, asegurese de levantar los niveladores por encima de las
ruedas giratorias antes de mover la impresora.

7 “Desplazamiento de la impresora” de la pagina 146

O Asa

Después de colocar el papel sobre el soporte del rollo, gire la manivela para presionar el soporte del rollo
y aplicar presion a la bobina del rollo.

@ Conector de CA n.° 4/Conectorde CAn.°5

Conecte el cable de alimentaciéon suministrado al calentador de curado. Tiene que enchufar los dos cables.

@ Limpiador de medios

Elimina la pelusa y el polvo de la superficie de los soportes de impresion.
25 “Limpieza del Limpiador de medios” de la pagina 93

@® Pre-calentador

Calienta el papel antes de la impresion con el fin de que el drea imprimible no quede expuesta a cambios
subitos de temperatura.
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Unidad De Tinta

0 O
© Unidad De Tinta

La unidad de tinta suministra tinta a la impresora. Instale unidades de suministro de tinta en todas las bandejas
de la unidad de suministro de tinta.

© Abrazadera De Seguridad Para El Cable

Pase un cable de seguridad disponible en comercios mercado a través de las piezas de montaje superior e infe-
rior para evitar el robo de la unidad de suministro de tinta.

<

—
= 5
==
=_
=
—
——
|

© Cable de la unidad de tinta

Si se utiliza, asegtrese de usar tornillos para sujetar el cable de la unidad de tinta a la parte delantera y trasera

de las patas de la impresora. El tubo de tinta podria romperse si mueve la unidad de tinta mientras esta conecta-
da a la impresora sin conectar el cable de la unidad de tinta.

O Placa De Prevencion De Vuelcos

Para evitar que la unidad de tinta vuelque, asegurese de utilizar la unidad de tinta con una placa de prevencion
de vuelcos fijada a ambos lados.
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O LuzLED

El indicador luminoso LED indica, iluminandose o parpadeando, las unidades de suministro de tinta inserta-
das en las bandejas de la unidad de suministro de tinta y la unidad de tinta, como se muestra a continuacion.

Encendidaenazul : Se esta suministrando tinta a la impresora. No saque la bandeja de unidad de
suministro de tinta.

Azul intermitente  : Es necesario agitar la unidad de suministro de tinta. Saque la bandeja de la bandeja de
unidad de suministro de tinta y agitela.

£ “Agitacion” de la pagina 95

Iluminado o parpa- : Se ha producido un error o una advertencia. La forma en la que el indicador luminoso
deando en naranja se enciende o parpadea indica el tipo de error o advertencia. Los detalles del error o de
la advertencia se pueden consultar en la pantalla del panel de control.

Desactivada : No hay ningun error. Si es necesario, puede sacar la bandeja de unidad de suministro
de tinta.

O Bandeja De Unidad De Suministro De Tinta

Introduzca la unidad de suministro de tinta del color indicado en la etiqueta. Coloque todas las bandejas de la
unidad de suministro de tinta en la unidad de tinta.

@ Interruptor De Bloqueo

Para sacar una bandeja de unidad de suministro de tinta, desbloquéela desplazando el interruptor de bloqueo
hacia la derecha. Una vez colocada la bandeja de la bandeja de unidad de suministro de tinta en la unidad de
tinta, bloquéela desplazando el interruptor de bloqueo hacia la izquierda.

© Tubo De Tinta

Este tubo suministra tinta desde la unidad de suministro de tinta a la impresora.

© Conector del tubo de tinta

Este conector conecta el tubo de tinta y la impresora. Se usa con el tubo de tinta y la impresora conectados
normalmente, excepto al transportar la impresora.

@ Palancas de bloqueo del conector

Bloquea el conector del tubo de tinta. No lo utilice si se ha bloqueado en la configuracién.

17



SC-R5000 Series/SC-R5000L Series Manual de usuario

Introduccion
Panel de control
0\
o
9/\_/
r

[
|
(5] (6]

© Indicador luminoso O (luz de encendido)
Segun el estado operativo de la impresora, estara iluminado o intermitente.

Encendido  : Laimpresora estd encendida.

Intermitente : Laimpresora estd funcionando, por ejemplo, recibiendo datos, apagandose o realizando la
Limpieza cabezal impr.

Desactivada : Laimpresora estd apagada.

© Botén O (botén de encendido)
Enciende y apaga la impresora.

© [ 1, ] (botdn de rebobinado)
En funcién del estado de la palanca de carga del soporte de impresion, las operaciones pueden no ser iguales
a las indicadas a continuacion.

[ Sila palanca de carga del soporte de impresion estd hacia delante
Puede rebobinar el papel manteniendo pulsado el botdn. El rebobinado se detiene cuando el borde anterior del papel
llega a la posicién de inicio de impresidn. Si desea reanudar el rebobinado, suelte el botén y vuelva a pulsarlo. Mantenga
pulsado el botdn para acelerar el rebobinado. Esto es util para ajustar la alineacion del papel, ya que puede rebobinarlo
en incrementos de 0,4 mm con pulsaciones breves del boton.

1 Sila palanca de carga del soporte de impresion estd hacia atras
Puede rebobinar el papel cargado con la cara imprimible hacia fuera manteniendo pulsado el botén.
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(4 0} L3’ 1(bot6n de alimentacion)
En funcién del estado de la palanca de carga del soporte de impresion, las operaciones pueden no ser iguales
a las indicadas a continuacion.

[ Sila palanca de carga del soporte de impresion estd hacia delante
Puede introducir el papel manteniendo pulsado el botén. Mantenga pulsado el botén para hacerlo mas rdpidamente.
Esto es util para ajustar la alineacién del papel, ya que puede introducirlo en incrementos de 0,4 mm con pulsaciones
breves del botoén.

d Sila palanca de carga del soporte de impresion esta hacia atras
Puede rebobinar el papel cargado con la cara imprimible hacia dentro manteniendo pulsado el botén.

O ) (Inicio)
Pulse para volver a la pantalla de inicio durante las operaciones del menu, etc. (si {2t estd iluminado).
1+ (Inicio) no se enciende hasta que no se puede volver a usar

O Pantalla
Muestra el estado de la impresora, los mendus, los mensajes de error, etc.

£ “Descripcion y uso de la pantalla” de la pagina 19

Descripcion y uso de la pantalla

Explicacion de la pantalla

En esta seccion se explica como ver las dos pantallas siguientes.

Pantalla de inicio

Puede comprobar el estado actual de la impresora.

Pantalla de ajuste de inicio

Puede cambiar rapidamente los principales valores de ajuste. Resulta util si necesita realizar ajustes frecuentes para
estabilizar la calidad de impresidn, por ejemplo al utilizar un nuevo soporte de impresion.

Puede cambiar entre la pantalla de inicio y la pantalla de ajuste de inicio cada vez que pulsa -
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Pantalla de inicio

2 Ram=0 () Ready to print.

sy, ] Standard Media 01 5 Platen Gap PN

1.7 mm
Width: 1625.6 mm
Remaining: 20.0 m 3” Preheat Start

55| 45| 80(C)
o I | | | [0 RS |

BK Y M C LM LC OP ML &, 45 o
O EJ (Menu)
Se abrird el menu de ajustes.
£5° “Mend del panel de control” de la pagina 110

©® Area de visualizacion de estado

Muestra el estado de la impresora y los mensajes de advertencia. En esta parte solo se muestran las notificacio-
nes més recientes. Puede comprobar todos los avisos de advertencia pulsando [}

Al recibir un trabajo de impresidn, el contenido mostrado cambia como se muestra a continuacién. A conti-
nuacion se ofrece una explicacién de cada pantalla.

(1) Muestra una vista previa de la imagen que se estd imprimiendo y el nombre del archivo.
(2) Muestra una barra que indica el progreso de la impresién.
(3) Muestra el nimero de pasadas de la impresion.

(@) Muestra el tiempo previsto hasta la finalizacién de la impresion. Incluye el tiempo de calentamiento necesa-
rio para que el calentador alcance la temperatura ajustada, el tiempo de curado después de la impresion y,
en funcion de la configuracion, el tiempo de calentamiento del cabezal de impresion.
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(5) Este es el boton Pausa (Suspender).

Pulse este boton y seleccione si desea detener la impresion inmediatamente (Pausa inmediata) o detener
después de imprimir la pagina actual (o del trabajo si es de una sola pagina) (Pausa entre paginas). Si pulsa
Reanudar en la pantalla durante una pausa se reanuda la impresion. Sin embargo, si selecciona Pausa in-
mediata, la impresion puede que se interrumpa al tratar de reiniciarla.

Aparece en lugar del botén Cancelar mientras se calienta, hasta que el calentador alcanza la temperatura
establecida. Pulse este boton para cancelar el trabajo. Este botén aparece como Iniciar mientras se calienta
para imprimir un patrén de ajuste y puede pulsarlo para comenzar a imprimir aunque la temperatura del
calentador sea baja.

© Datos del papel

Muestra el nombre y el numero del soporte de impresion registrado actualmente, asi como su anchura. Si
Administracion de cantidad restante estd Activado, también se muestra la cantidad restante del soporte de
impresion cargado. Si pulsa en esta parte, se muestra Configuracion del medio, donde puede cambiar a un
ndimero de soporte de impresion diferente o cambiar los ajustes del nimero seleccionado actualmente.

O Estado de los consumibles

Muestra la cantidad aproximada que queda y el estado de los consumibles, como la unidad de suministro de
tinta. Pulsando aqui puede comprobar los detalles de la cantidad restante y el numero de pieza de cada consumible.

Si utiliza SC-R5000L Series, al pulsar aqui podra realizar las siguientes comprobaciones y ajustes.

 Comprobar qué unidad de suministro de tinta esta actualmente en funcionamiento o suministrando tinta
 Comprobar el estado de las unidades de suministro de tinta que no estan funcionando

(4  Cambiar manualmente la unidad de suministro de tinta operativa

A continuacidn se ofrece una explicacion de cada pantalla.

Estado de la Unidad de suministro de tinta

Ml Indica la cantidad aproximada de tinta que queda. La barra baja a medida la tinta restante se va agotan-

do. Las letras que hay debajo de la barra son las abreviaturas de los colores. La relacion entre las abrevia-
turas y los colores de tinta se indica a continuacion.

BK : Black (Negro)

Y : Yellow (Amarillo)

M : Magenta

C : Cyan (Cian)

LM : Light Magenta (Magenta Claro)

LC : Light Cyan (Cian Claro)

OP : Optimizador

ML  : Maintenance Liquid (Liquido de mantenimiento)
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En funcion del estado de la unidad de suministro de tinta, la visualizacién de la barra cambiard como se
muestra a continuacion.

| 5 : Queda poca tinta. Es necesario preparar una nueva unidad de suministro de tinta.
Si esté utilizando SC-R5000L Series, el suministro de tinta cambia automaticamente a otra
unidad de suministro de tinta del mismo color, asi que debe asegurarse de que la unidad de
suministro de tinta a la que se esta cambiando tenga tinta suficiente.

@ : La tinta ha agotado. Sustituya la antigua unidad de suministro de tinta por otra nueva.

Si utiliza SC-R5000L Series, cuando se gasta la tinta el suministro de tinta cambia
automdaticamente a otra unidad de suministro de tinta del mismo color.

: Es necesario agitar la unidad de suministro de tinta. Saque la bandeja de unidad de
‘I@ suministro de tinta de cualquier unidad de tinta cuyo Luz LED esté parpadeando en azul, y
luego agite la bandeja. No saque la bandeja de unidad de suministro de tinta sila luz esta
encendida en azul sin parpadear.

@ : Solo se muestra con SC-R5000L Series.
Se ha instalado una bandeja de unidad de suministro de tinta sin unidad de suministro de
tinta en la unidad de tinta. Coloque la unidad de suministro de tinta lo antes posible, de lo
contrario la unidad de tinta podria fallar.

{Eﬁ : Solo se muestra con SC-R5000L Series.

Asegurese de que todos los unidad de tinta de la interruptores de bloqueo estén cerrados y, a
continuacion, siga las instrucciones que se muestran en la pantalla.

La unidad de suministro de tinta de limpieza estd instalada.

Estado del Waste Ink Bottle (Recipiente para tinta sobrante)

Indica la cantidad aproximada de espacio libre que hay en el waste ink bottle (recipiente para tinta
sobrante). La barra baja a medida que disminuye la cantidad de espacio restante. Las letras que hay
debajo de la barra son abreviaturas para identificar los botes de tinta de desecho. Los significados de las
abreviaturas se indican a continuacion.

: Waste ink bottle (Recipiente para tinta sobrante) para la tinta de color

=

: Waste ink bottle (Recipiente para tinta sobrante) para el Optimizador (OP)
0P

En funcion del estado del waste ink bottle (recipiente para tinta sobrante), la visualizacion de la barra
cambiara como se muestra a continuacion.

| 3“ : El waste ink bottle (recipiente para tinta sobrante) esta casi lleno. Tenga un nuevo Waste Ink
: Bottle (Recipiente para tinta sobrante) preparado.
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Estado de la Unidad Limpiacabezales

Indica la cantidad aproximada la unidad limpiacabezales restante. La barra baja a medida la tinta restan-
te se va agotando.

| E : La unidad limpiacabezales se esta agotando, asi que necesita preparar otra nueva unidad
> limpiacabezales.
© Temperatura Calentador

Muestra la temperatura ajustada para cada calentador. Las temperaturas se muestran en el siguiente orden
desde la izquierda: pre-calentador, calentador de la platina, calentador de curado. El icono que hay debajo del
nimero cambia como se indica abajo en funcién de la temperatura de cada calentador.

. : Calentando.
. : Enfriando.

O Iniciar precalentamiento

Cada calentador comienza a calentar cuando se envia un trabajo, y la impresién se inicia cuando todos los
calentadores alcanzan una temperatura determinada.

Pulse Iniciar precalentamiento para empezar a precalentar cada calentador y, a continuacion, el pre-calenta-
dor y el calentador de la platina mantienen una temperatura constante. El calentador de curado mantiene una
temperatura en reposo.

El precalentamiento le permite comenzar a imprimir rdpidamente una vez enviado el trabajo.

Cada vez que pulsa aqui, puede iniciar/detener el precalentamiento de todos los calentadores. Ademds, todos
los calentadores se apagan después una vez transcurrido el tiempo ajustado en Heater Off Timer del ment de
ajustes. El calentamiento comienza cuando se envia un trabajo de impresion, pero también puede pulsar Ini-
ciar precalentamiento en caso necesario.

Ademas, si el ajuste del Calentador en Temperatura esta Desactivado en el ment de ajustes, al pulsar en
Iniciar precalentamiento no se inicia el precalentamiento. Los calentadores que estin Desactivado no se ca-
lientan aunque se envie un trabajo. Puede hacer ajustes en Calentador para cada calentador.

@ Separacion del cabezal

Muestra los ajustes de Separacion del cabezal en funcién de la informacion del soporte de impresion (€).
Pulse aqui para abrir la pantalla de configuracion, donde puede cambiar los valores.
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© Aviso sobre cuando realizar el mantenimiento o la Limpieza periédica

Muestra el tiempo de impresion restante hasta que el siguiente mantenimiento o Limpieza periddica.

La impresora calcula cudnto tardara en imprimir el trabajo y, si es mas que el tiempo mostrado, se ejecuta
automaticamente Limpieza cabezal impr. antes de comenzar la impresion.

Puede pulsar en esta parte para ejecutar Limpieza cabezal impr. si fuera necesario.

En funcién de la temperatura que haya alrededor del cabezal de impresion y del estado de la expulsion de tinta
durante la impresion, esto puede realizarse antes para proteger el cabezal de impresion.

Ademis, la limpieza de mantenimiento puede realizarse, independientemente de la notificacion. al volver a
encender la impresora.

© ) (Estado de laimpresora)

Si se generado una notificacion de advertencia, 4 se muestra a la derecha, al igual que . Pulse Lista de
mensajes en la pantalla que aparece al pulsar en esta parte para mostrar una lista de notificaciones de adverten-
cia. Si pulsa un elemento de la lista vera la informacion detallada y el procedimiento a seguir para cada uno de
ellos. Los elementos se eliminan de la lista a medida que se van realizando estas acciones.

(10} [FEf (temperatura y humedad ambiental)

Muestra la temperatura y la humedad actuales. Pulse aqui para ver el intervalo de temperaturas y humedad de
la impresora en funcionamiento. Es posible que no pueda imprimir correctamente si no utiliza la impresora en
las condiciones ambientales adecuadas.

@ EX/EN (Cambiar estado de conexion)

Los siguientes iconos indican el estado de la conexion entre el ordenador y la impresora.

Conexién ac- : E

tivada
Conexion de- : b -1
sactivada

La conexidn se activa o desactiva al pulsar en esta parte.
Por ejemplo, puede terminar el trabajo de forma mas eficiente desactivando la conexidn para evitar recibir
trabajos antes de realizar el mantenimiento, como, por ejemplo, imprimir un patrén de test de inyectores o

ejecutar la Limpieza cabezal impr. después de limpiar alrededor del cabezal de impresion.

En funcioén del estado operativo de la impresora, es posible que no pueda cambiar. En esta situacidn, el icono
aparece atenuado, lo que indica que la funcion esta desactivada.

@ EJ (cambia de pantalla)

Pulse aqui para alternar entre la pantalla de inicio y la pantalla de configuracién de inicio.
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® EJ (luzinterior)

Enciende o apaga la lampara interna. Pulse aqui drea para apagar la luz interior. Al pulsarlo con la luz apagada,
se enciende.

Es posible que no pueda encenderla o apagarla en funcién del estado de la impresora. En esta situacion,
el icono aparece atenuado, lo que indica que la funcién estd desactivada.

14] (introducir el soporte de impresion hasta la posicion de corte)

En funcién de la configuracion del soporte de impresion registrado actualmente, es posible que el final de la
impresion quede en la platina una vez finalizada.

Si desea enviar el final de la impresion a la posicion de corte, puede pulsar en esta parte para alimentar el
material a la posicion de corte. Ademds, si introduce el extremo de la impresién hasta la posiciéon de corte
mientras esta en la posicion de corte, la posicidn de inicio de la impresion en la platina se alimenta en la posi-
cién de corte especificada.

Pantalla de ajuste de inicio

En la siguiente seccién sélo se describen las partes que difieren de la pantalla de inicio. Puede modificar el valor de
cada ajuste, incluso mientras se imprime. Los resultados de los ajustes se registran en la configuraciéon del soporte
de impresion actualmente seleccionado.

B & lio. O

() Ready to print.

g Pass Heater Preheat
gl 5

ﬂﬁg Drying Time S” Start
Current

l 55 45 80(T)
Set

6

H. 55 45 80(T)

(2] —° Platen Gap

|L_J Media Feed
©—1 Adjustment

© Ajuste del Tiempo de secado

Si se configura Accion de secado en Seguir configuracion de tiempo de desecado, se muestra el ajuste de
Tiempo de secado para el Modo de paso seleccionado para el soporte de impresidn registrado actualmente.
Pulse en los siguientes elementos para cambiar el valor.

: Para reducir el tiempo de visualizacion

n : Para aumentar el tiempo de visualizacion
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@ Ajuste de Separacion del cabezal

Muestra el ajuste Separacion del cabezal de la configuracién actual del soporte de impresion. Pulse aqui para
cambiar el ajuste.

© Corregir la alimentacion del soporte de impresion

Para evitar que aparezcan bandas en la impresion, pulse aqui para realizar corregir la forma en la que se intro-
duce el soporte de impresion.

Sila cantidad de alimentacién es demasiado pequena, aparecen bandas negras (franjas oscuras); corrija la canti-
dad soporte que se introduce en la impresora hacia arriba (+).

Por el contrario, si el papel avanza demasiado, aparecen bandas (franjas palidas); corrija la cantidad papel que
se introduce en la impresora hacia abajo (-). El valor indica la cantidad de alimentacion corregida en forma de
porcentaje o como un valor positivo (+) o negativo (-).

O Ajuste de la temperatura del calentador

Pulse HIEESEEN para cambiar el ajuste de temperatura del pre-calentador, del calentador de la platina o del
calentador de curado. En funcién del soporte de impresion cargado y del nimero actual de pasadas de impre-
sidn, si la temperatura del calentador de curado es demasiado baja, la tinta no se curara correctamente y la
parte posterior del soporte se manchara de tinta al rebobinarlo. Por otro lado, si la temperatura es demasiado
alta, el material se encogera y deformara. Si la temperatura del calentador de la platina es demasiado elevada los
inyectores podrian obstruirse. Asegurese de ajustar una temperatura adecuada.

© Iniciar precalentamiento

Cada calentador comienza a calentar cuando se envia un trabajo, y la impresion se inicia cuando todos los
calentadores alcanzan una temperatura determinada.

Pulse Iniciar precalentamiento para empezar a precalentar cada calentador y, a continuacidn, el Pre-calenta-
dor y el calentador de la platina mantienen una temperatura constante. El calentador de curado mantiene una
temperatura en reposo.

El precalentamiento le permite comenzar a imprimir rdpidamente una vez enviado el trabajo.

Cada vez que pulsa aqui, puede iniciar/detener el precalentamiento de todos los calentadores. Ademas, todos
los calentadores se apagan después una vez transcurrido el tiempo ajustado en Heater Off Timer del ment de
ajustes. El calentamiento comienza cuando se envia un trabajo de impresion, pero también puede pulsar Ini-
ciar precalentamiento en caso necesario.

Ademas, si el ajuste del Calentador en Temperatura esta Desactivado en el menu de ajustes, al pulsar en Ini-
ciar precalentamiento no se inicia el precalentamiento. Los calentadores que estain Desactivado no se calien-
tan aunque se envie un trabajo. Puede hacer ajustes en Calentador para cada calentador.

Procedimiento de operacion

El area de fondo negro de la pantalla de inicio y la pantalla de ajuste de inicio no responden a las pulsaciones.
Al pulsar el area de mosaico gris del rea de operacidn, la pantalla o el valor cambia.
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En funcién del estado de la impresora, es posible que no todos los botones de la parte superior de la pantalla
funcionen. Si la funcién no esta disponible, el icono aparece atenuado y el botén no responde.

" 23 ©
> 0 B 50 %

Starts After

) Ready to print.

Standard Media 01

Width: 1625.6 mm
Remaining: 20.0 m Preheat Start

I III‘I‘ 5545 | 80(C)
BK Y M C C \

C LM LC OP ML (&, 4p &Y

Las areas de operacion realizan acciones al pulsarlas. Sin embargo, puede desplazar la pantalla moviendo
(deslizando) la barra de desplazamiento con el dedo hacia arriba y hacia abajo en la pantalla como se muestra mas
abajo. También puede desplazarse pulsando los iconos de flecha hacia arriba y hacia abajo de la barra de
desplazamiento.

Media Settings Media Settings

Maintenance Maintenance
Supply Status Supply Status

Status Status

Si el siguiente boton Cémo... se muestra en una pantalla de mensajes, puede pulsar este botén para ver una guia
del procedimiento.

Information

T48F1
T48F4

T48F3

Close Lock Switch. ® T48F2
[ T48F6

[ T48F5

. T48F7

— T48F8

Interpretacion de las Lamparas de Senalizacion

El estado de la impresora se indica mediante los tres indicadores luminosos, en funcién de si estdan encendidos

o parpadean. Los colores los indicadores luminosos son, de arriba a abajo, rojo, amarillo y verde. Si el rojo o el
amarillo estan encendidos o parpadean, se ha producido un error o una advertencia en la impresora. Los detalles
del error o de la advertencia se pueden consultar en la pantalla del panel de control.

Estado del indicador luminoso

Estado De Impresora

Amarillo
Desactivada Intermitente Desactivada Realizando operaciones de inicio y apagado
Desactivada Desactivada Encendido En espera (la impresora esta lista)
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Estado del indicador luminoso

Estado De Impresora

Amarillo
Desactivada Desactivada Intermitente Mitad de pagina
Desactivada Encendido Encendido/In- Es necesario sustituir pronto los consumibles
termitente
Desactivada Encendido Desactivada No se puede empezar a imprimir
Encendido Desactivada Desactivada Se ha producido un error

Compruebe el error en la pantalla.

Intermitente Desactivada Desactivada Avisos de errores que no se pueden quitar

Una vez confirmado el mensaje que se muestra en la pantalla, pdnga-
se en contacto con su distribuidor o con el Soporte Técnico de Epson
para obtener ayuda.

Desactivada Intermitente Desactivada Realizando mantenimiento

Desactivada Encendido Encendido En pausa (la impresiodn se ha detenido)

Desactivada Encendido Intermitente En pausa (imprimiendo)

Desactivada Encendido Desactivada Conexién desactivada (no se pueden aceptar trabajos)
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Notas sobre el uso y el
almacenamiento

Lugar de instalacion

Coloque siempre la impresora en un lugar con el
espacio indicado a continuacién, sin que haya ningun
objeto que pueda obstaculizar la salida del papel o la
reposicion de consumibles.

Encontrara las dimensiones externas de la impresora
en la “Tabla de especificaciones”.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 155

1874 mm
(73.8in)

(19.7in)

(155.5in)
(119.9in)

% 1000 mm
(39.4in)

% 1000 mm
(39.4 in)

Notas sobre el uso de la
impresora

Tenga presentes los siguientes puntos cuando utilice
esta impresora para impedir averias, fallos de
funcionamiento y la disminucién de la calidad de la
impresion.

[ Es recomendable mantener la impresora
encendida en todo momento para evitar que el
cabezal de impresion se obstruya.

Sila impresora esta apagada, asegurese de
encenderla una vez a la semana.
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4 Utilice siempre la impresora a una temperatura y

humedad comprendidas en los intervalos
indicados en la “Tabla de especificaciones”.

£ “Tabla de especificaciones” de la pagina 155
No obstante, tenga presente que la impresion
puede no ser la deseada si la temperatura y la
humedad estan dentro de las toleradas por la
impresora pero excediendo los limites del papel.
Confirme siempre que las condiciones de
funcionamiento sean adecuadas para el papel.
Encontrard més informacion en el manual que
acompana al papel.

Ademas, si usa la impresora en un sitio seco, con
aire acondicionado o expuesto a la luz solar
directa, tiene que mantener la humedad adecuada.

No utilice la impresora en lugares con fuentes de
calor o expuestos a las corrientes directas de
ventiladores o aparatos de aire acondicionado.
Los inyectores del cabezal de impresién podrian
secarse y obstruirse.

No doble ni estire el tubo de tinta desechada.
Podria derramarse la tinta dentro de la impresora
o a su alrededor.

Las operaciones de mantenimiento, tales como la
limpieza y las sustituciones, deben efectuarse con
la regularidad recomendada o segtin la frecuencia
de uso. Si no se realiza un cuidado regular, la
calidad de la impresién podria bajar. Si el
mantenimiento no es el adecuado y sigue
utilizando la impresora, el cabezal de impresion
podria estropearse.

£ “Componentes que requieren una limpieza
regular y programa de limpieza” de la pagina 80

Es posible que el cabezal de impresion no esté
tapado (puede que el cabezal de impresion no
vuelva al lado derecho) si la impresora se apaga
con el soporte de impresidn atascado o si se ha
producido un error. El taponamiento es una
funcién que cubre automaticamente el cabezal de
impresion con un tapdn (tapa) para evitar que el
cabezal de impresion se seque. En ese caso,
encienda la impresora y espere un rato a que el
taponamiento se realice automaticamente.

No desenchufe nunca el cable de alimentacién ni
corte la corriente en el disyuntor si estd encendida
la impresora. De lo contrario, es posible que el
cabezal de impresion no se cubra correctamente.
En ese caso, encienda la impresora y espere un
rato a que el taponamiento se realice
automdticamente.
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(1 La Limpieza cabezal impr. se realiza
automadticamente a cabezal de impresiéon
intervalos fijos después de la impresion para
evitar que se obstruyan los inyectores.

Aseguirese de que el Waste Ink Bottle (Recipiente
para tinta sobrante) esté en su sitio siempre que la
impresora esté encendida.

Ademids de consumirse al imprimir, también se
utiliza tinta durante la Limpieza cabezal impr. y
otras operaciones de mantenimiento necesarias
para garantizar cabezal de impresidn su correcto
funcionamiento.

Notas para cuando no utilice la
impresora

A la hora de guardar la impresora, tenga en cuenta los
siguientes puntos. Si no la almacena de la forma
adecuada, no imprimira correctamente la préxima vez
que la use.

[d  Sivaaapagar la impresora y esta no va a utilizarse
durante més de dos semanas, utilice la unidad de
suministro de tinta de limpieza (que se vende por
separado) y realice el mantenimiento previo al
almacenamiento. Si no se lavan los cabezales, se
obstruirdn de forma permanente.

Para obtener mds informacidn, consulte:
£ “Almacenamiento de larga duraciéon (Mant.
pre-almacenamiento)” de la pagina 107

Si pasa mucho tiempo sin imprimir y no realiza el
mantenimiento previo al almacenamiento,
enciendalaimpresora al menosunavezalasemana.
Si pasa mucho tiempo sin imprimir, es posible
que se obstruyan los inyectores del cabezal de
impresion. Después de encender e iniciar la
impresora, se ejecutard automdticamente
Limpieza cabezal impr. La Limpieza cabezal impr.
evita que los cabezales de impresion se obstruyan
y mantiene la calidad de la impresién. No apague
la impresora hasta que termine la Limpieza
cabezal impr.

Silleva mucho tiempo sin utilizar la impresora,
confirme que el cabezal de impresién no esté
obstruido antes de empezar a imprimir. Ejecute
Limpieza cabezal impr. si el cabezal de impresién
estd obstruido.

£5° “Cémo imprimir un patrén de comprobacién
de inyectores” de la pagina 105
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(4 Sialmacena la impresora en un ambiente a menos
de -15 °C (5 °F), ejecute Preparacion para el
almacenamiento en el ment de configuracién. Si
la impresora se almacena sin ejecutar este
procedimiento, el cabezal de impresion podria
resultar danado.
£ “Almacenamiento de larga duraciéon (Mant.
pre-almacenamiento)” de la pagina 107

Los rodillos de presion pueden arrugar el papel si
lo deja en el interior de la impresora. El papel
también podria ondularse, provocando atascos o
haciendo que el papel toque el cabezal de
impresion. Saque el papel antes de almacenar la
impresora. Una vez retirado el soporte de
impresion, mueva la palanca de carga del soporte
de impresion hacia delante.

Antes de guardar la impresora, compruebe que el
cabezal de impresion esté cubierto (colocado a la
cabezal de impresion derecha del todo). Si el
cabezal pasa mucho tiempo destapado, podria
bajar la calidad de la impresion.

Nota:
Si el cabezal de impresion estd destapado, apague la
impresora y vuelva a encenderla.

[ Saque todas las cubiertas antes de almacenar la
impresora. Si no va a utilizar la impresora durante
mucho tiempo, tapela con una cubierta o un pafio
anti-electricidad estatica para evitar el polvo. Los
inyectores del cabezal de impresion son muy
pequenos, y es facil que se obstruyan si entra
polvo en el mismo, lo que impediria una
impresion correcta.

Almacene siempre la impresora en posicién
totalmente horizontal: no la guarde inclinada,
sobre un lado ni boca abajo.

Notas acerca de la manipulacion
de las unidades de suministro
de tinta

Tenga presentes estos puntos a la hora de manipular
las unidades de suministro de tinta y mantener una
buena calidad de impresion.



SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Manual de usuario

Introduccion

La primera vez que se usa la impresora, necesita
tinta adicional para cargar completamente los
inyectores del cabezal de impresion; por lo tanto,
serd necesario sustituir las unidades de suministro
de tinta antes de lo normal.

Guarde las unidades de suministro de tinta a
temperatura ambiente y a resguardo de la luz
solar directa.

Para garantizar la calidad de impresion, es
recomendable utilizar toda la tinta antes de
alguna de las siguientes fechas:

[ La fecha de caducidad indicada en el paquete
de la unidad de suministro de tinta

4 Un afio a partir de la fecha en la que se instald
la unidad de suministro de tinta en la unidad
de tinta

Si traslada las unidades de suministro de tinta de
un lugar frio a otro calido, deje que se atemperen
atemperar durante mas de cuatro horas antes de

usarlas.

No toque el chip IC de la unidad de suministro de
tinta. De lo contrario, podria afectar
negativamente a la impresion.

No deje la unidad de tinta sin ninguna unidades
de suministro de tinta instalada. Podria secarse la
tinta del interior de la impresora y ésta podria no
funcionar correctamente. Deje las unidades de
suministro de tinta instaladas aunque no vaya a
usar la impresora.

Puesto que el chip IC gestiona la informacion de
la unidad de suministro de tinta, como el nivel de
tinta restante, puede volver a introducirlas y
usarlas si las quito antes de que se mostrara el
mensaje de sustitucion.

Antes de almacenar las unidades de suministro de
tinta que retire durante el uso, utilice un
bastoncillo de limpieza del kit de limpieza
suministrado para absorber la tinta adherida a los
puertos de suministro de tinta. La tinta seca en el
puerto de suministro puede causar fugas de tinta
al volver a introducir y usar el cartucho de tinta/
unidad de suministro de tinta.

Consulte lo siguiente para obtener mas
informacidén acerca de los métodos de limpieza.
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25 “Almacenamiento de larga duracién (Mant.
pre-almacenamiento)” de la pagina 107

Mientras tenga los cartuchos de tinta/unidades de
suministro de tinta almacenados, evite que se
acumule el polvo en los puertos de suministro de
tinta. Dicho orificio tiene una valvula, asi que no
es necesario taparlo.

[d Tenga cuidado de no tocar alrededor del puerto
de suministro de tinta cuando saque las unidades
de suministro de tinta; podria mancharse, porque
a veces queda algo de tinta alrededor de las
unidades de suministro de tinta.

[ Para mantener la calidad del cabezal de
impresion, esta impresora deja de imprimir antes
de que las unidades de suministro de tinta se
agoten totalmente.

[ Aunque las unidades de suministro de tinta
puedan contener material reciclado, esto no afecta
al funcionamiento ni al rendimiento de la
impresora.

(4 No desmonte ni modifique las unidades de
suministro de tinta. De lo contrario, podria
afectar negativamente a la impresion.

[ No deje caer ni golpee las unidad de suministro
de tinta contra objetos duros; de lo contrario, la
tinta podria salirse de la unidad de suministro de
tinta.

[d  Retire las unidades de suministro de tinta
instaladas en la unidad de tinta una vez a la
semana y agitelas bien.

No es necesario agitar las unidades de suministro
de tinta para OP o ML.
£ “Agitacion” de la pagina 95

Notas sobre la manipulacion de
la unidad de tinta

4 Utilice el cable de la unidad de tinta para sujetar la
unidad de tinta en la parte delantera y trasera de
las patas de la impresora. El tubo de tinta podria
romperse si mueve la unidad de tinta mientras
esta conectada a la impresora sin conectar el cable
de la unidad de tinta.

d No quite el conector del tubo de tinta una vez que
se haya conectado durante la instalacion. La tinta
puede derramarse si lo quita sin extremar el
cuidado.
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Precauciones de manipulaciony
almacenamiento de materiales

Tenga en cuenta lo siguiente al manipular o
almacenar el papel. Los papeles que no estén en buen
estado no produciran impresiones de buena calidad.

Lea siempre el manual que acompana a cada tipo de
papel.

Precauciones de manipulaciony

almacenamiento

4 No doble el papel ni daiie su superficie imprimible.

4 No toque la superficie imprimible. La humedad y
la grasa de las manos puede reducir la calidad de
la impresion.

[ Cuando manipule el papel, sujételo por los
bordes. Es recomendable ponerse guantes de
algodén.

(4 Mantenga seco el papel.

4 No tire el embalaje del papel, ya que puede servir
para almacenarlo.

[ Evite los lugares expuestos a la luz solar directa,
altas temperaturas o humedad.

[ Cuando el papel no esté en uso, sdquelo de la
impresora, rebobinelo y guardelo en su embalaje
original.

[  No coloque el papel expuesto directamente sobre

el suelo.
Rebobine y guarde el papel en su embalaje
original para almacenarlo.

N,
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(4 No transporte el papel con la superficie de este
presionada contra la ropa.
Manipule el papel en su embalaje individual hasta
inmediatamente antes de cargarlo en la impresora.

&
|

No guarde los soportes de impresion sin taparlos.
De lo contrario, los bordes los soportes de
impresion pueden ondularse o curvarse y hacer
que entre en contacto con el cabezal de impresion
durante la impresidn, lo que podria provocar un
mal funcionamiento.

Si deja papeles dentro de la impresora durante
mucho tiempo podrian deteriorarse.

Manipulacion del papel después de
laimpresion
Si desea que sus impresiones duren mucho tiempo y

con la mejor calidad, tenga presentes los siguientes
puntos.

[d No frote ni raye la superficie impresa. De lo
contrario, podria desprenderse la tinta.

[ No toque la superficie impresa, ya que podria
quitar la tinta.

(d  Evite la luz directa del sol.

[ Para impedir la decoloracion, exponga y almacene

las impresiones segtin lo indicado en el manual
que acompafia al papel.
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Introduccion al software suministrado con laimpresora

Regiones que no sean América del Norte ni América Latina

Con esta impresora se incluyen el siguiente CD y el paquete de software.

d  Disco de software
Consulte la siguiente tabla para ver las descripciones del software suministrado.

4 Epson Edge Print (paquete de software)
Epson Edge Print Es un software RIP que se puede utilizar sin esfuerzo y funciona de forma sencilla.
Se puede instalar a través de Internet. Consulte la Guia de instalacién (folleto) para ver como se instala el software.

Software suministrado

La siguiente tabla muestra el software suministrado.

Las versiones de Windows se indican en el disco de software suministrado. Si estd utilizando un Mac o ordenador
sin unidad de disco, puede descargar e instalar el software desde el siguiente enlace: http://epson.sn.

Para obtener informacidén sobre el software, consulte la ayuda en linea de la aplicacién o el Manual de red (Manual
en linea).

Nota:
No se incluyen controladores de impresora. Es imprescindible un software RIP para imprimir. El software RIP de Epson,
“Epson Edge Print”, se incluye con esta impresora en un CD aparte.

Elsitio web de Epson dispone de complementos de software compatibles para la impresora.
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Nombre del software ‘ Descripcion resumida

Epson Edge Dashboard” Una vez instalado, funciona como software residente. Proporciona o actualiza el archivo de
configuracién de impresion (EMX) en Epson Edge Print y envia notificaciones sobre el estado
de las impresoras registradas.

También puede realizar las siguientes operaciones de control con las impresoras Epson
compatibles.

1 Puedeobtenerconfacilidad toda estainformacién que Epsontieneadisposicion en Internet.
[ Imprimir los archivos de configuracién (EMX)

A Actualizaciones del firmware de la impresora (puede actualizar el firmware con
facilidad desde Epson Edge Dashboard)

4 Actualizar la informacién de la actualizacién del software y de los manuales
instalados desde el disco de software suministrado y Epson Setup Navi (cuando
reciba una informacion de actualizacion, puede actualizar rdpidamente el software
iniciando EPSON Software Updater)

[ Informacion de Epson

(A Con el Epson Edge Dashboard instalado a través de la red o de una conexién USB, puede
monitorizar el estado de la impresora conectada a un ordenador.

[ Puede realizar o modificar ajustes de configuracién del papel desde un ordenadory
registrarlos en la impresora.

7 "Procedimiento de inicio” de la pagina 36

£ “Procedimiento de cierre” de la pagina 39

EPSON Software Updater El software comprueba en Internet si hay software nuevo o actualizaciones y realiza la
instalacién. También puede actualizar los manuales, Epson Edge Dashboard y Epson Edge
Print para esta impresora.

Epson communications Epson communications drivers (Controladores de comunicaciones de Epson) es necesario si se
drivers (Controladores de utiliza Epson Edge Dashboard, Epson Edge Print y al conectar un equipo a la impresora a través
comunicacionesde Epson) | de USB. Asegurese de tenerlos instalados.

(Solo en Windows)

EpsonNet Config SE Con este software, puede configurar desde el ordenador diversos ajustes de red para la
impresora. Esto resulta muy cémodo, pues permite escribir direcciones y nombres con el teclado.

* Descargue e instale el software de Internet. Conecte su ordenador a Internet e instale el software.

Norteamérica

Para ver las opciones de descarga de software, visite la pagina de soporte correspondiente a su regién y busque su
producto:

A https://www.epson.com/support (EE. UU.)
(A http://www.epson.ca/support (Canadd)

América Latina

Para ver las opciones de descarga de software, visite la pagina de soporte correspondiente a su region y busque su
producto:

1  http://www.latin.epson.com/support (Caribe)
(A http://www.epson.com.br/suporte (Brasil)

[  http://www.latin.epson.com/soporte (otras regiones)
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Software preinstalado

Este software estd preinstalado en la impresora. Puede iniciarlo desde un navegador web a través de una red.

Nombre/Funcion del Funcion

software

Web Config Este software es para administradores de red.

Los ajustes de seguridad de la red pueden configurarse desde Web Config. También le notifica
por correo electrénico si se producen, por ejemplo, errores en la impresora.

2 "Uso de Web Config” de la pagina 50
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USO de Epson Edge Epson Edge Dashboard se iniciara.
Dashboard

Registrar la impresora

En esta seccion se explican las operaciones basicas de

Epson Edge Dashboard. El software incluido con la Epson Edge Dashboard puede monitorizar,
impresora se actualiza cuando es necesario para administrar y copiar ajustes de soportes de impresion
hacerlo mds util y mejorar su funcionamiento. en impresoras registradas.

Consulte la ayuda del software para consultar los

detalles. En ordenadores con Windows, las impresoras se

registran automaticamente. Esto le permite
supervisarlas y administrarlas inmediatamente
Procedimiento de inicio después de iniciar Epson Edge Dashboard. Sila
impresora no se registra automdticamente,
compruebe si esta utilizdndola bajo las siguientes
condiciones y registrela manualmente.

Epson Edge Dashboard es una aplicacién Web.

Siga L}no de estos dos métodos para arrancar [d Se ha instalado en un ordenador el controlador
la aplicacion. d . .
e comunicaciones proporcionado con la
Windows impresora
1 Hagaclicen elicono Epson Edge Dashboard de d Laordenador y la impresora estan conectados
la toolbar (barra de herramientas) del Desktop
(Escritorio) y seleccione Show Epson Edge O Laimpresora esté en espera

Dashboard (Mostrar Epson Edge Dashboard).

Las impresoras no se registran automdticamente para
Mac o Linux. Registre manualmente la impresora
desde la pantalla Register Printer. Esta pantalla se
muestra al iniciar Epson Edge Dashboard por primera
vez.

[ Haga clic en Start (Inicio) — All Programs
(Todos los programas) (o Programs
(Programas)) — Epson Software — Epson Edge
Dashboard, en este orden. Compruebe las impresoras mostradas en la lista

de impresoras.

Procedimiento de registro manual

Windows
Mac

Asegurese de que la impresora que desea
registrar se encuentra en la lista de impresoras.
Haga clic en Add Search (Agregar busqueda)
segun sea necesario para buscar impresoras que
pueda registrar. Todas las impresoras que se
encuentren se agregaran a la lista de impresoras.

d Haga clicen el icono Epson Edge Dashboard de
la barra de menu del Desktop (Escritorio) y
seleccione Show Epson Edge Dashboard
(Mostrar Epson Edge Dashboard).

Mac/Linux

[ Sisuordenador e impresoras estan
conectados a través de USB

Linux Haga clic en Add Search (Agregar
busqueda) para colocar las impresoras en la

Haga clic en Applications — Other — Epson lista.

Edge Dashboard.

4 Sisuordenador e impresoras estan
conectados a través de una red
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Haga clic en Search Option (Opcién de
busqueda), escriba la direccion IP de la
impresora en la red y haga clicen + .
Después, haga clic en Add Search (Agregar
busqueda) para colocar la impresora que
desee en la lista.

Coloque un #" al lado del Printer Name
(Nombre de la impresora) que desea registrar.

Haga clic en Apply (Aplicar).

& D

Se aplicaran los cambios realizados en la lista de
impresoras.
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Comprobacion y gestion del estado de la impresora

En la pantalla Home (Inicio), haga clic en el drea que rodea a la impresora que desea comprobar.

Epson Edge Dashboard 2@

M

[\ Information

4 Impartant Notice

Emor Prinfing Cithars

Searth

"
i

[ Ready

1 () EPSON SC-R5000 Serios Comm Driver

Mogel SC-RS000 Seres

Asegurese de que la pestafia Printer Status (Estado de la impresora) (@) esté seleccionada.

Se muestra la pantalla Printer Operation (Operacion de la impresora). Los iconos de estado de los
consumibles significan lo mismo que los iconos de la pantalla del panel de control de la impresora.

Si se registran varias impresoras con este software, puede cambiar la impresora que se estd supervisando en

la lista de impresoras registradas (@).

Puede ejecutar algunas funciones de mantenimiento desde este software haciendo clic en los botones (€)
de la parte inferior de la pantalla. Se realizan las mismas funciones que mediante el menu de configuracién

de la impresora.

o

Epson Edge Dashboad s &

© Ready

Media Information
i, [

Puaten Gas

Ink Suppty Unit

Waste Ink Bowde

Heater Temparature

| 2 EFE0S 50300 Shtime Comm D P Slakis [ Mhwds Saties

L (8] Error | Warming

1]

Wiper Uniz

o |

Head Cleaning

Fempery v
-

Epmry s
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ot

Verslon information
...... Hirthar
Fimvare Varven

¥ hadinat
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Procedimiento de cierre

Cierre el explorador web. No obstante, dado que Epson Edge Dashboard es un software residente siempre estd en
ejecucion.

Uso de Epson Edge Print

En esta seccion se explican las operaciones bésicas de Epson Edge Print. El software incluido con la impresora se
actualiza cuando es necesario para hacerlo més 1til y mejorar su funcionamiento. Consulte la ayuda del software
para consultar los detalles.

Configuracion de la pantalla principal

Al iniciar Epson Edge Print se muestra la siguiente pantalla.

A continuacién se muestran la configuracion y las funciones de la pantalla principal.

1 Esagas.nl
A

- DS Nesting dab [JO20/H 1k

w 484450558 0l

Q MaksigiPalettes. b

‘ F1401038 bl

- It

Nombres de las partes ‘ Funcién

(1) Barra de menu Puede establecer la configuracién y realizar operaciones en los distintos menus.

Haciendo clicen & o % enlalinea de titulo, puede mostrar u ocultar la barra de menu.
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‘ Nombres de las partes ‘ Funcién
(2] Barra de trabajos Puede realizar las siguientes operaciones para los trabajos que seleccione en las listas

de Job List (Lista de trabajos)/Printed Job (Trabajo impreso) (@).
r:seleccione y afada datos de impresion a Job List (Lista de trabajos).
[I5 / ¥ : crear un Unico trabajo anidado a partir de varios trabajos seleccionados.

Cuando seleccione un trabajo anidado, [I5 cambiard a ¥~ y podré ejecutar UnNest
(Desanidar).

fii] : eliminar los trabajos seleccionados de la lista.

realizar procesamiento RIP solo para los trabajos seleccionados.

= : realizar procesamiento RIP mientras se imprimen los trabajos seleccionados.
Cuando seleccione una trabajo para el que ya se haya completado el procesamiento
RIP, este solo se imprimira.

X :detener la impresién o el procesamiento RIP cuando ya se esté ejecutando.

Il / %+ retener el trabajo seleccionado. Los trabajos retenidos no se imprimiran si el
botén de conmutacién Auto Print (Im. aut.) (@) estéd en = on para realizar la
impresién automatica.

Cuando seleccione un trabajo retenido, Il cambiarda ¥+ y usted podra cancelar la
retencidn. Si cancela una retencién durante la impresiéon automatica, el trabajo
quedard inactivo y se imprimira al final de la cola.

(3] Botén de cambio de lista Cambia las listas Job List (Lista de trabajos)/Printed Job (Trabajo impreso).

El nombre de la lista seleccionada se mostrara en un marco.

(4) Listas Job List (Lista de tra- | En Job List (Lista de trabajos) aparecen una imagen en miniatura, el nombre del
bajos)/Printed Job (Traba- archivo de origen y el estado de los trabajos que se estan imprimiendo o que estan
jo impreso) a la espera de ser impresos. Los trabajos que se terminan de imprimir se mueven
automaticamente a la lista Printed Job (Trabajo impreso).

(5) Area de vista previa Puede obtener una vista previa de un trabajo seleccionado en la Job List (Lista de
trabajos) (@).

El area blanca muestra el soporte. El ancho del papel cambia segun la configuracién en
= (Basic Settings (Configuracién basica)) — Media Size (Tamario del soporte), en el
menu de configuracidn del trabajo. La distancia desde los bordes derecho e izquierdo
del soporte hasta las lineas de puntos son los margenes.

También puede arrastrar la imagen en la vista previa para cambiar la posicién de
impresion.

Haciendo clicen o &2, en la parte inferior del area de vista previa, puede reducir
o agrandar el drea de vista previa.

(6] Pestafia de cambio de im- Muestra el estado y el nombre de las impresoras que estan registradas en este software.

presora . . . . . .
Haga clic en una pestafia para cambiar la impresora con la que quiere trabajar.

La pestafia blanca corresponde a la impresora con la que esta trabajando en ese
momento.

El significado de los iconos de estado es el siguiente.
{¥): se puede imprimir (listo).
& :imprimiendo.
/. aviso de que algo ha ocurrido.
: se ha producido un error.

. :actualmente esta realizando una operacion distinta a imprimir, como por ejemplo
la Limpieza cabezal impr. o se estd usando el panel de control.

1_):laimpresora esta apagada o no esta conectada.
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Nombres de las partes ‘ Funcién

@ | Menu Configuracién del
trabajo y Area de configu-
racion

Realice la configuracién, como la impresion, el disefio y perfil de entrada/salida, para
trabajos inactivos que se seleccionen en Job List (Lista de trabajos) (@).

Los iconos de la derecha pertenecen al menu Configuracion del trabajo. El contenido
del drea de configuracion cambia dependiendo de los elementos que se hayan
seleccionado.

© | Boton de cambio Auto
Print (Im. aut.)

Cada vez que se hace clic sobre este botdn, este se activa o se desactiva.

Si selecciona m on , los trabajos de impresiéon comenzaran a imprimirse por orden
simplemente afadiendo datos de impresion a la Job List (Lista de trabajos) (@).
Cuando haya trabajos inactivos en Job List (Lista de trabajos), dichos trabajos también
se imprimiran en orden.

Siselecciona morr, los trabajos no se imprimiran hasta que los datos de impresién se
anadan a la Job List (Lista de trabajos) y se seleccionen. Sera entonces cuando se
impriman.

Cuando se juntan varios trabajos y se anidan, o se hace RIP antes de la impresion,
seleccione morr para hacer el anidamiento y el procesamiento RIP y, a continuacion,
cambieloa = on .
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Como imprimir con los ajustes
adecuados para el soporte
utilizado (imprimir utilizando
EMX)

Debe registrar la informacion de la impresion y los
valores de configuracidn del soporte de impresion
adecuados para el papel que estd usando para la
impresora y el Epson Edge Print para imprimir

correctamente con el soporte de impresion que utilice.

Esto se debe a que el soporte tiene diversas
caracteristicas especificas. Por ejemplo, hay soportes
que necesitan grandes cantidades de tinta o que
requieren un tiempo de secado. Si no imprime con los
ajustes correspondientes al soporte, los resultados de
impresion no seran satisfactorios.

Sin embargo, es complicado establecer una
configuracion que permita obtener impresiones
optimas en el soporte que usted utilice, averiguando
los valores éptimos para cada uno de los elementos de
configuracion. Esto requiere una cantidad extrema de
tiempo y trabajo.

Aqui utilizamos los archivos de impresién (archivos
EMX) proporcionados de manera gratuita por Epson
para explicar el método mas facil de imprimir

y obtener la calidad de impresién de los ajustes para
expertos.

Preparacion de la impresion
Comprobar el entorno operativo

Compruebe los puntos siguientes.

d Laimpresora y Epson Edge Print estan bien
conectados y la impresora estd encendida.

[ El ordenador en el que esta instalado el servidor
RIP (Epson Edge Print) esta conectado a Internet.

(4 Epson Edge Print se esta ejecutando.

[ Laimpresora estd registrada en Epson Edge Print.

4 Elsoporte de impresion se carga en la impresora

y estd listo para imprimir.
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Preparar los datos de impresion

Prepare los datos de impresién en un formato de
datos compatible con Epson Edge Print.

Para mas detalles acerca de los formatos de datos
compatibles, consulte la ayuda de Epson Edge Print.

Generalmente, recomendamos PDF por los siguientes
motivos.

(d  No hay enlaces a imagenes rotos ni disefios
alterados.

[ No se necesita delinear el texto.

[ Laapariencia no cambia, siendo igual en las

distintas versiones de un software de
procesamiento de imagenes.

Preparacion de los archivos EMX

Un archivo EMX contiene un conjunto de ajustes de
impresion para cada tipo de soporte e incluye la
siguiente informacion, la cual es necesaria para
imprimir de forma adecuada en los soportes
disponibles en el mercado.

EMX File

Epson
Edge Print

Print
Information

Media
Settings

Informacion de impresion

Los ajustes registrados en Epson Edge Print, como por
ejemplo el perfil ICC del soporte, la cantidad de pases
y la resolucion.

Ajustes del soporte

Los ajustes registrados en Administracion de medios
de la impresora para la temperatura del calentador,
Separacion del cabezal, Tension de alimentacion, etc.,
son los adecuados para el soporte de impresién que
esta utilizando.

En esta seccidon explicaremos el procedimiento para
adquirir y registrar archivos EMX en Epson Edge Print.
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Para adquirir un archivo EMX, el servidor RIP debe
estar conectado a Internet.

1 Haga clic en el menu Tool (Herramienta) —
Manage Preset (Administrar valores
preestablecidos) — (Manage Print Info
(Admin. inf. impr.)) en este orden.

La pantalla cambiara para mostrar la pantalla
Admin. inf. impr.

Haga clic en -|— (Add (Agregar)).

Se abrird Adding Print Information (Agregar
informacién de impresion).

Seleccione Acquire EMX File (Adquirir
archivo EMX) y haga clic en Proceed
(Proceder).

Se mostrara una lista con los archivos EMX
proporcionados por Epson de manera gratuita.

Seleccione el archivo EMX compatible con el
soporte que utiliza.

Seleccione un archivo EMX. No pueden
seleccionar varios archivos EMX a la vez.

Los archivos EMX que ya haya adquirido se
mostraran en gris y no los podra seleccionar.

Aquellos en los que se indique Update
Available (Actualizaciéon disponible) en
Status (Estado) indican que existe una
actualizacién disponible para ese archivo EMX
posterior a la fecha en la que lo adquirié.

Si selecciona y adquiere un EMX que muestra
Update Available (Actualizacion disponible),
el archivo que ya fue adquirido se sobrescribe.

Haga clic en Proceed (Proceder).

Puede copiar el valor de configuraciéon del
soporte para el archivo EMX adquirido a la
impresora. Para copiar el archivo, seleccione
Copy Media settings (Copiar configuracion
de soporte) y vaya al paso 6.

Sino va a copiar el archivo, vaya al paso 7.
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Seleccione donde copiar los valores de
configuracion del soporte dentro del archivo
EMXy, a continuacidn, haga clic en Execute
(Ejecutar).

Se muestran los nimeros de soportes de
impresion (del 1 al 50) registrados en la
impresora seleccionada. Especifique donde
copiar los valores de ajuste del soporte de
impresion (numeros de soporte de impresion)
en archivo EMX adquirido en el paso 4.

Seleccionar un nimero que esté en blanco
agregara los valores. Seleccionar un nimero
que ya haya sido registrado sobrescribira la
informacidn registrada.

Haga clic en Finish (Finalizar).
La adquisicion y el registro habran finalizado.

Cuando finalice el registro, la informacion de
impresion que haya sido registrada se afiadira
a la lista de informacion de impresion.

La informacién de impresion se identificara
segun el nombre del soporte.
l@ Marusge Prat vt + ’ ]
(5 owaten
(53] cotorcotecton

T

Memo

El " que aparece a la izquierda del nombre
del soporte indica que esta habilitado. Puede
seleccionar la informacion de impresion que
estd habilitada usando su Media Name
(Nombre del soporte) en := (Basic Settings
(Configuracién bésica)) en el mena de
configuracion del trabajo. Si se muestran tantos
elementos para un mismo Media Name
(Nombre del soporte) que es dificil elegir,
seleccione la informacion de impresién que no
necesite en esta pantalla y, a continuacién, haga
clicen (Deactivate (Desactivar)). El «*
que aparece a la izquierda del nombre del
soporte desaparecerd y se deshabilitara la
informacién de impresion.
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Puede personalizar los ajustes basados en informacion
de impresién adquirida o crear nueva informacién de
impresion.

Consulte la ayuda de Epson Edge Print para obtener
informacién detallada acerca de como editar y afiadir
informacién de impresion.

Preparar la impresora

Después de copiar a la impresora los ajustes de del
soporte de impresion para el archivo EMX adquirido,
seleccione Ajustes de impresion en el menu de
configuracién de la impresora.

Ajustes de impresion optimiza los ajustes de los
soportes de impresion para corregir las diferencias
individuales entre estos y la impresora, de modo que
pueda realizar una impresion éptima con la
combinacion soporte de impresion/impresora.

Sino realiza los Ajustes de impresion, podrian

aparecer bandas o granulosidad en las impresiones.

Cargue en la impresora el soporte que vaya
a utilizar.

Una vez cargado el material, en la pantalla del
panel de control aparecerd la pantalla de ajustes
del soporte que ha cargado.

Seleccione el nimero seleccionado en el paso 6
de “Preparacion de los archivos EMX”.

Una vez finalizada la configuracion del soporte,

aparecera la pantalla de inicio.

Compruebe que se muestra el nimero de
soporte de impresion especificado y que
aparece el mensaje Preparada para imprimir.

g5 L L
Starts After

=Y

2H 30M

s Platen Gap

23 ¢
50 %

=

|| Ready to print.
Standard Media 01

1.7 mm
Width: 1625.6 mm

D
Remaining: 20.0 m ”

BK Y M

C LM LC OP ML (&,

Preheat Start

55 | 45 | 80(C)

Lo o t
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Ejecute Ajustes de impresion en el menu de
configuracion.

Consulte la siguiente informacion para obtener

informacién mas detallada sobre el

procedimiento.

£ “Optimizacion de la configuracion de
soportes de impresion (Ajuste automatico)” de
la pagina 67

Procedimiento de impresion

Haga clic en |'_‘,|' (Add (Agregar)) en la Barra
de trabajos y anada los datos de impresion

a Job List (Lista de trabajos).

O bien, arrastre y suelte los datos de impresién

a Job List (Lista de trabajos).

En Job List (Lista de trabajos) apareceran el
nombre de los datos y una imagen en miniatura
de los datos de impresion anadidos.

Nota:

Haciendo clic en ¢+ (Add (Agregar)) y
seleccionando los datos de impresion, también
podrd seleccionar Quick Sets (Conjuntos rdpidos)
al mismo tiempo.

el B 5

ABABSRA 7140803800

&= 9

d files [*pat, .o, “ap

Cancel

Quick Sets (Conjuntos rdpidos) es un lote de
configuracion del trabajo de impresion guardado.
Los trabajos se generan de acuerdo con esta
configuracion.

Para mds detalles sobre Quick Sets (Ajustes
rdpidos), consulte la ayuda de Epson Edge Print.

Seleccione un trabajo para imprimir de la Job
List (Lista de trabajos).

En el drea de vista previa aparecera una imagen
de la impresion.
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Haga clic en = (Basic Settings (Configuracion
basica)), en el ment de configuracion del trabajo.

El 4rea de configuracién cambiard a Basic
Settings (Configuracion basica) y podra ver el
tamaifio del soporte, su (informacion de
impresion) y la calidad de la impresion
(resolucién y cantidad de pases).

Para obtener més informacidn, consulte la
ayuda de Epson Edge Print.

Haga clic en = (Print (Imprimir)), en la barra
de trabajos, para comenzar a imprimir.

Para imprimir trabajos de gran tamaiio

Aunque depende del rendimiento de su
servidor, con trabajos de gran tamafo, como
por ejemplo trabajos largos o anidados, los
cabezales de impresion podrian pararse e
iniciarse durante el proceso de impresion. En
este caso, es recomendable realizar el
procesamiento RIP antes de la impresion.

Para obtener mds informacidn, consulte la
ayuda de Epson Edge Print.

Para imprimir trabajos por lotes en orden

Si hay varios trabajos en Job List (Lista de
trabajos), puede decidir un orden y después
especificar que se impriman por lotes.

Cuando haya especificado que se impriman por
lotes, puede seleccionar el orden de impresiéon
de Job List (Lista de trabajos).

Para obtener més informacidn, consulte la
ayuda de Epson Edge Print.

Mientras se estd imprimiendo, aparecerd
Printing (Imprimiendo) en la columna Status
(Estado) de Job List (Lista de trabajos). En el
area de vista previa aparece una barra de
progreso para el tiempo de impresion restante.
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Nota:

Compruebe el estado de la pestafia de cambio de
impresora antes de comenzar a imprimir. No
podrd imprimir si el icono de estado es uno de los
siguientes.

: se ha producido un error.

Z:actualmente estd realizando una operacion
distinta a imprimir, como por ejemplo la
Limpieza cabezal impr. o se estd usando el panel
de control.

121 laimpresora estd apagada o no estd conectada.

Prepare la impresora para imprimir.

Los trabajos que se terminan de imprimir se
mueven automaticamente a la lista Printed Job
(Trabajo impreso).

Consulte la ayuda de Epson Edge Print para
obtener detalles sobre como utilizar la lista de
Printed Job (Trabajo impreso).

Utilice el menu Configuracion del trabajo para
aumentar o reducir el tamao de los trabajos, para
imprimir solamente una parte de la imagen o para
imprimir una imagen mads ancha que el soporte.

Para obtener mds informacion, consulte la ayuda de
Epson Edge Print.

Detener la impresion

Realice el siguiente procedimiento si quiere detener la
impresion mientras un trabajo se estd imprimiendo.

Seleccione el trabajo que desee detener en Job
List (Lista de trabajos) y haga clicen X
(Cancel (Cancelar)), en la barra de trabajos.
O bien, haga clic con el botén derecho en el
nombre del trabajo que desee detener y
seleccione Cancel (Cancelar).

Cuando aparezca el mensaje de confirmacion,
haga clic en Yes (Si).
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Como dividir en partes una
imagen grande para imprimirla
(Mosaico)

En esta seccion se explican las caracteristicas tipicas de
Epson Edge Print.

Cuando vaya a imprimir una imagen grande que sea
mas ancha que el soporte en el que vaya a imprimir,
puede dividirla en varias partes e imprimirla en el
soporte.

También puede afiadir superposiciones para pegar; de

este modo, después de imprimirla, la imagen se puede
pegar a otra imagen.

A continuacién se explica el procedimiento para
dividir una imagen.

Como dividir una imagen

Seleccione un trabajo para dividir en Job List
(Lista de trabajos).

Haga clic en (] (Tiling (Mosaico)), en el
menu de configuracion del trabajo.

N =2

El area de configuracion cambiara a la de Tiling
(Mosaico).

Seleccione Enable Setting (Habilitar
configuracion).

L Co

Se habilitaran las opciones de configuracion.

Establezca el tamano de las divisiones en Tiling
Setting (Configuracion de mosaico).

Cada una de las imdgenes divididas se llama
“mosaico”.

Para establecer el niumero de partes en las que
quiere dividir la imagen, seleccione Specify by
Number of Tiles (Especificar por namero de
mosaicos).

Para establecer el tamafio de los mosaicos y
después dividir la imagen, seleccione Specify
by Tile Size (Especificar por tamaiio de
mosaico).

Para establecer el nimero de mosaicos, dirijase
al paso 5.

Manual de usuario
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Para establecer el tamafio de los mosaicos,
dirijase al paso 7.

Seleccione cudntas divisiones desea hacer en
Number of Tiles (Nimero de mosaicos).

Ejemplo: 3 divisiones en Horizontal

i

;1"'!

im
|

Puede realizar pequefios ajustes al tamafio de
los mosaicos que esta dividiendo.

Si desea evitar generar bordes pegados en
alguna posicion, como en el caso del ojo en el
ejemplo de 3 divisiones en Horizontal del paso
5, realice el siguiente procedimiento para
seleccionar el mosaico superior izquierdo y
ajustar su tamafio.

(1) Utilice el cursor del raton para hacer clic en el
mosaico que desee o especifique la posicion
del mosaico en Tile to Specify Size (Mosaico
al tamario especificado).

El mosaico seleccionado aparecera con un
marco de color azul claro.

(2) Para ajustar el tamaiio, arrastre el marco azul
claro o introduzca un valor en Tile size (Ta-
maiio del mosaico).
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Dirijase al paso 8 y configure la superposicion.

Establezca el tamaiio de las divisiones en
Specify by Tile Size (Especificar por tamaiio
de mosaico).

Ejemplo: seleccione el tamafo A2

Ejemplo: configure Width (Anchura) a
1000 mm y Height (Altura) a 700 mm en User
Defined (Definido por el usuario)

HIo)

i

’T.S-‘\'iﬁ‘}m

_:'Ein‘élig?
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Indique el orden en el que imprimir los
mosaicos en Print Order (Orden de
impresion).

Si selecciona Print Order (Orden de
impresion) y luego hace clic en ,&., se muestra
un numero que indica la orden de impresion en
cada mosaico del drea de vista previa.

Configure los solapamientos para pegar las
imagenes en Overlapping Settings
(Configuracion de solapamiento).

(1) Establezca dénde desea situar el solapamiento
en Overlapping Position (Posicion de sola-
pamiento).

(2) Establezca el ancho del solapamiento en Over-
lapping Dimension (Dimension de solapa-
miento).

Ejemplo: Overlapping Dimension
(Dimension de solapamiento) es de 10 mmy
Overlapping Position (Posicion de
solapamiento) estd en el lado izquierdo

= B s Fo &
imsoinjiie

.EEID“!H{

Si desea imprimir lineas de limite entre la
imagen y la superposicién, vaya al paso 10.

Si no desea imprimir lineas de limite entre la
imagen y la superposicion, vaya al paso 11.
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E En Print Overlapping Line (Imprimir linea de
solapamiento), seleccione Print on Image and
Margins (Imprimir en imagen y margenes) o
Print only on Margins (Imprimir solo en
margenes).

Las lineas de limite se imprimen entre la
imagen y la superposicion y se pueden utilizar
como guias para pegar las partes de la imagen.

Puede usar Overlapping line para cambiar el
grosor, el color y la densidad de las lineas de
limite de forma que sean mas faciles de ver. Si
selecciona Broken line, puede cambiar la linea
de limite de continua a discontinua.

Ejemplo: se ha ajustado Print on Image and
Margins (Imprimir en imagen y margenes)

|1000
)
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Ejemplo: se ha ajustado Print only on Margins
(Imprimir solo en margenes)

»
600 ‘soo
' ]

1000
[l

Si ha finalizado la configuracién para dividir la

imagen, seleccione algo que no sea [l (Tiling
(Mosaico)), BZ (Color Replacement
(Sustitucion de color)) o T1 (Crop) enel
ment de configuracion del trabajo para
cambiar a la vista previa de impresion.

Ejemplo: cuando se selecciona (Job Info
(Informacién del trabajo))

= ok o

:‘Ein‘in[? ..Eni}igm =)
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Nota:

Haga clicen XL (Layout (Disefio)) en el menii de
configuracion del trabajo para cambiar la
disposicion del mosaico.

Por ejemplo, puede evitar desperdiciar papel si
coloca mosaicos horizontalmente que
inicialmente estaban dispuestos verticalmente de
forma que coincidan con el ancho del papel.

No obstante, en funcion de la disposicion de los
mosaicos, puede haber una desviacién del color
en las uniones al pegar las imdgenes.

Para no imprimir un mosaico en
concreto

Puede seguir el siguiente procedimiento para cancelar
la impresién cuando no desee imprimir un mosaico
en concreto tras la division de una imagen en la
configuraciéon de Tiling (Mosaico).

Haga clic con el botén derecho en el mosaico
que no desee imprimir.

Desactive la casilla de verificacion Print
(Imprimir).

Al desactivas la casilla de verificacién Print
(Imprimir), se muestra un icono en el mosaico.

Active la casilla de verificaciéon para imprimir el
mosaico.

Nota:

Si hace clic con el botén derecho del ratén en un
mosaico y selecciona Clear All en el menti, no se
imprimird ninguin mosaico.

Si solo desea imprimir un mosaico, haga clic con el
botén derecho del ratén en el mosaico que desea
imprimir, seleccione Clear All en el menii y seleccione
Print (Imprimir).

Cuando aparece desviacion del color
en las uniones

Cuando las imagenes se pegan y la desviacion de color
en las costuras es evidente, compruebe si la casilla de
verificacién Rotate Even Tiles 180° se ha desactivado
en los ajustes de Tiling (Mosaico) (Mosaico).

Si se esta opcidn, los mosaicos se imprimen
alternativamente de arriba a abajo para que la
decoloracién sea menos evidente.

Flin trarmation

También puede mejorar el problema de la desviacion
de color si Calentamiento del cabezal de impresion
esta Activado en el menu de configuracion de la
impresora.

7 “Elementos de Administracion de medios” de la
pagina 124
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Cémo utilizar EPSON
Software Updater

Nota:
Norteamérica

Para buscar actualizaciones de software, visite:
O https://www.epson.com/support (EE. UU.)
0 http://www.epson.ca/support (Canadd)

América Latina

Para buscar actualizaciones de software, visite:
http://www.latin.epson.com/support (Caribe)
1 http://www.epson.com.br/suporte (Brasil)

[  http://www.latin.epson.com/soporte (otras
regiones)

Comprobar la disponibilidad de
actualizaciones del software

Compruebe que se dan las siguientes
condiciones.

[ El ordenador esta conectado a Internet.

(4 Hay comunicacion entre la impresora y el
ordenador.

Inicie EPSON Software Updater.
Windows 8.1/Windows 8

Introduzca el nombre del software en el cuadro

debusqueday seleccione el icono que se muestra.

Excepto en Windows 8.1/Windows 8

Haga clic en Start (Inicio) > All Programs
(Todos los programas) (o Programs
(Programas)) > Epson Software > EPSON
Software Updater.

MacOS X
Haga clic en Go (Ir) — Applications

(Aplicaciones) — Epson Software — EPSON
Software Updater.
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Nota:

En Windows, también puede iniciarlo haciendo
clic en el icono de la impresora de la barra de
herramientas del escritorio y seleccionando
Software Update (Actualizacion de software).

Actualice el software y los manuales.

Siga las instrucciones de la pantalla para
continuar.

n Importante:

No apague el ordenador ni la impresora durante
la actualizacion.

Nota:

El software que no aparezca en la lista no se puede
actualizar mediante el EPSON Software Updater.
Consulte la disponibilidad de las tiltimas versiones del
software en el sitio web de Epson.

https://www.epson.com

Recibir notificaciones de
actualizacion

Inicie EPSON Software Updater.

Haga clic en Auto update settings.

Seleccione un intervalo para buscar
actualizaciones en el cuadro Interval de la
impresora y haga clic en OK (Aceptar).

Uso de Web Config

Proporciona una descripcién general acerca de cdémo
seiniciar el software y de las funciones que proporciona.

Procedimiento de inicio

Inicie el software en un equipo conectado a la misma
red que la impresora.


https://www.epson.com/support
http://www.epson.ca/support
http://www.latin.epson.com/support
http://www.epson.com.br/suporte
http://www.latin.epson.com/soporte
https://www.epson.com
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Compruebe la direccién IP de la impresora.
Confirme que la impresora esté lista para
imprimir.

Pulse Bl (menu), y luego seleccione Ajustes
generales — Configuracion de red — Estado
de LAN cableada.

Inicie un navegador web en el equipo que esta
conectado a la impresora a través de la red.

Introduzca la direccion de IP de la impresora
en la barra de direccion del buscador web y
pulse Enter o Return.

& D

Formato:
IPv4: http://direccion IP de la impresora/
IPv6: http://[direccion IP de la impresora]/

Ejemplo:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Procedimiento de cierre

Cierre el explorador web.

Desinstalacion del
software

u Importante:

A Inicie sesién en una cuenta de “Computer
administrator (Administrador del equipo)”,
es decir, una cuenta con privilegios de
Administrator (Administrador).

[ Escriba la contrasefia del administrador
cuando se le indique y realice el resto de la
operacion.

[ Cierre las demds aplicaciones que estén
ejecutdndose.

Windows

Esa seccion describe como desinstalar Epson Edge
Dashboard y Epson communications drivers
(Controladores de comunicaciones de Epson) a modo
de ejemplo.

51

Apague la impresora y desconecte el cable del
ordenador.

En el ordenador en el que estd instalado el
software, haga clic en Control Panel (Panel de
control) y, a continuacion, en Uninstall a
program (Desinstalar un programa) en la
categoria Programs (Programas).

Seleccione el software que desee desinstalar y, a
continuacion, haga clic en Uninstall/Change
(Desinstalar/Cambiar) (o Change/Remove
(Cambiar/Eliminar)).

Al seleccionar las siguientes opciones se
eliminardn los Epson communications drivers
(Controladores de comunicaciones de Epson).
XXXXX corresponde al nimero de modelo.

d  EPSON SC-RXXXXX Series Comm Driver Printer
Uninstall (Desinstalar impresora EPSON
SC-RXXXXX Series Comm Driver)

Para desinstalar Epson Edge Dashboard,
seleccione Epson Edge Dashboard.

Seleccione la impresora de destino y haga clic
en OK (Aceptar).

Siga las instrucciones de la pantalla para
continuar.

En el mensaje de confirmacién de borrado que

aparece, haga clic en Yes (Si).

Si se trata de una reinstalacion de los Epson
communications drivers (Controladores de
comunicaciones de Epson), reinicie el ordenador.

Mac

A continuacién se describe como quitar Epson Edge
Dashboard.

Salga de Epson Edge Dashboard.

Haga doble clic en Applications
(Aplicaciones) — Epson Software — Epson
Edge Dashboard — Epson Edge Dashboard
Uninstaller.

2

Siga las instrucciones de la pantalla para
continuar.
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¥

Flujo de trabajo para una
impresion correcta

Siga las siguientes instrucciones para imprimir
correctamente en sus soportes de impresion.

1. Registre los ajustes del soporte de impresion
en laimpresora e imprima la informacién en el
RIP

Registre los ajustes de los soportes de impresién en la im-
presora en funcion de sus caracteristicas y luego registre
la informacién de la impresion en el RIP.

Epson proporciona un archivo EMX que combina los ajus-
tes de los principales soportes de impresidn disponibles
en el mercado.

Puede realizar facilmente las siguientes operaciones con
un asistente usando el software RIP “Epson Edge Print”
suministrado con la impresora.

1 Descargar el archivo EMX

d  Registrar automaticamente la informacion de la
impresién en Epson Edge Print

1 Registrar la configuracion de los soportes de
impresion en la impresora

Para mas informacion, consulte lo siguiente.

£ “Cémo imprimir con los ajustes adecuados para el so-
porte utilizado (imprimir utilizando EMX)” de la pagi-

na 42

2, Configure el RIP para trabajos con una
duracién superior a tres horas para que esté
dentro de las tres horas.

La impresora no puede imprimir sin interrupcidon durante
mas de tres horas. La longitud de la impresidn realizada
en tres horas depende del nimero de pasadas ajustado
en la calidad de impresion del RIP.

Consulte lo siguiente para obtener mas informacion acer-
ca de la longitud de impresiéon que determina el nimero
de pasadas. Consulte también lo siguiente para obtener
mas informacién sobre cémo adaptar un trabajo a tres
horas.

£ “Longitudes de impresion por nimero de pasadas y
creacion de un trabajo” de la pagina 151

52

3. Cargar el soporte de impresiéon en la
impresora y configurarlo

Cargue el soporte de impresién, seleccione el nimero
con el que ha registrado sus ajustes en el paso 1y luego
introduzca su longitud.

£ “Carga del papel” de la pagina 54
£ “Ajustes para el papel cargado” de la pagina 60

¥

4, Coloque el soporte de impresion en la unidad
del recogedor automatico de papel

Para imprimir mientras se rebobina el soporte de impre-
sion, debe colocarlo en la unidad del recogedor automa-
tico de papel.

£ “Uso de la unidad del recogedor automético de pa-

pel” de la pagina 61

5. Optimizar la configuracion del soporte de
impresion (cuando utiliza un soporte de
impresion nuevo)

Realice esto una vez antes de utilizar los ajustes del sopor-
te de impresidn registrado en la impresora en el paso 1.

Optimice los ajustes del soporte de impresion (Ajustes de
impresién) para corregir las diferencias individuales entre
estos y la impresora, de modo que pueda realizar una im-
presién éptima con la combinacién soporte de impresiéon/
impresora.

£ "Optimizacién de la configuracion de soportes de im-
presion (Ajuste automatico)” de la pagina 67

¥

6. Comprobar el estado de la impresora

Antes de empezar a trabajar, compruebe la cantidad de
tinta restante y el estado de los inyectores del cabezal de
impresion.

5 “Antes de imprimir” de la pagina 74

¥
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7. Imprimir

Empiece a imprimir usando el RIP.

Consulte a continuacién los detalles sobre la impresion
con el software RIP “Epson Edge Print” suministrado con
laimpresora.

£ “Codmo imprimir con los ajustes adecuados para el so-
porte utilizado (imprimir utilizando EMX)” de la pagi-
na 42

Notas sobre la carga de
papel

Cuando almacene y manipule el soporte de impresion,
tenga en cuenta los siguientes aspectos para mantener
su superficie libre de polvo y pelusas. Si utiliza el
soporte de impresion con polvo o pelusas los
inyectores se pueden obstruir y la tinta desprenderse
en las impresiones.

Consulte lo siguiente para obtener mas informacion
sobre la manipulacion y el almacenamiento de los
soportes de impresion.

£5° “Precauciones de manipulacion y
almacenamiento de materiales” de la pagina 32

No coloque el papel expuesto directamente sobre
el suelo.

Rebobine y guarde el papel en su embalaje original
para almacenarlo.

No transporte el papel con la superficie de este
presionada contra la ropa.

Manipule el papel en su embalaje individual hasta
inmediatamente antes de cargarlo en la impresora.

53

A

Notas sobre la carga de
papel

& Precaucion:

A El calentador de curado, los calentadores y las
placas del borde del soporte de impresion
pueden estar calientes; aplique todas las
precauciones necesarias. En caso contrario,
existe el riesgo de quemaduras.

Dado que este papel pesa mucho, no debe ser
transportado por una sola persona.

Tenga cuidado de no pillarse las manos o los
dedos al abrir o cerrar la cubierta de la
impresora. Si no toma esta precaucion,
podria lesionarse.

No pase las manos por los bordes del papel.
Estos bordes estan muy afilados y pueden
hacerle una herida.

Cargue el papel justo antes de imprimir.

Asimismo, el soporte de impresién que queda en la
impresora puede ondularse o curvarse, provocando
atascos o haciendo que entre en contacto con el
cabezal de impresion. Esto hara que a impresora falle
o que la calidad de la impresion se vea reducida.

No cargue papel si los bordes derecho e izquierdo
son irregulares.

Si el papel es cargado con los bordes derecho e
izquierdo del rodillo irregulares, los problemas de
alimentacion de papel pueden ocasionar que este se
mueva durante la impresion. Puede rebobinar para
alinear los bordes o utilizar un rodillo que no presente
problemas.
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® O K Mientras sujeta las lengiietas de placas del

borde del soporte de impresion en ambos lados,
— — mueva las placas hasta borde del papel de
forma que queden en este.

E> Si hay una lamina térmica en la platina, saquela
antes de mover las placas del borde del soporte

de impresion.

4 '

Carga del papel

Puede consultar el procedimiento en un video
disponible en YouTube.

Epson Video Manuals

Compruebe que en la pantalla de inicio se
muestra el mensaje Abra la cubierta de la
impresora y cargue el soporte de impresion

Abra la cubierta de la impresora y, a
continuacion, mueva la palanca de carga del
soporte de impresion hacia atrés.

@
7y

T g Importante:

Si el asa de la manivela del soporte del rollo
derecho no se ve, gire la asa hacia usted
hasta que se detenga. No puede cargar
correctamente el soporte de impresion si el
eje de la asa no estd visible.

1O
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http://www.epson-biz.com/?prd=sc-r5000_sc-r5000l&inf=playlist
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Afloje el tornillo de fijacién del soporte del
rollo izquierdo y muévalo soporte del rollo a la
posicién de carga en funcion del didmetro
interior de la bobina del para el soportes de
impresién que quiera cargar.

g0

[§iv)\
| ‘
j’;\% $
.
E Apriete el tornillo hasta que el tornillo ya no
pueda girar.

55

]

5

Nota:

El método para colocar rollos varia como se
muestra a continuacion segtin como esté
enrollado el papel.

Lado imprimible hacia afuera

Lado imprimible hacia dentro

Introduzca firmemente la bobina del rollo de
papel en el soporte del rollo.
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Nota: Para garantizar que el Para garantizar que
) soporte del rollo queda bien introducido en la

bobina del rollo, presione dos veces.

Si el rollo de papel tiene un didmetro exterior
menor de 140 mm (5,5 pulgadas), la bobina del
rollo no llegard al soporte del rollo cuando se
eleve con la palanca de alzado.

Levdntelo con las manos e introduzca la bobina
del rollo en el soporte del rollo.

n Importante:

Si el soporte del rollo no estd bien
introducido dentro de la bobina del rollo, el
papel no se alimentard correctamente debido

a deslizamientos entre el soporte del rollo y la
bobina del rollo.

Esto podria ocasionar banding en los
resultados de impresion.

Apriete el tornillo hasta que el tornillo ya no
pueda girar.

e

Nota: 71%%
Si el rollo de papel tiene un didmetro exterior

menor de 140 mm (5,5 pulgadas), la bobina del \
rollo no llegard al soporte del rollo cuando se
eleve con la palanca de alzado.

i

Levdntelo con las manos e introduzca la bobina
del rollo en el soporte del rollo.

56
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n Importante:

[ Si el soporte del rollo estd flojo, el soporte
del rollo podria desplazarse durante la
impresion. Esto podria producir rayas
e irregularidades en los resultados de
impresion.

[  Silos bordes derecho e izquierdo del rollo
no estdn alineados, realinéelos.

Gire la asa hasta que la pieza A de la ilustracién
de abajo quede introducida hasta el fondo.

AV
7! (f

% P
H=0

|

[

n Importante:

Una vez que la pieza A quede oculta, no gire
mads la asa. Si no toma esta precaucion
podria estropear el soporte del rollo.

Si la pieza A todavia es visible después de
haber girado completamente la asa, girela en
sentido inverso asa. Afloje el tornillo del
soporte del rollo del lado derecho y reinicie el
procedimiento desde el paso 4.
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Introduzca el papel aproximadamente 30 cm
(11,8 pulgadas) en la abertura.

g0 i

Confirme que el borde izquierdo del papel esté
dentro del rectangulo de la etiqueta, como se
muestra en la ilustracion de abajo.

Nota:

Si el borde izquierdo del papel no estd dentro del
cuadrado negro de la etiqueta, lleve a cabo los
pasos 4 a 16 en sentido inverso para ajustar la
posicion del soporte del rollo. No intente cambiar
la posicién de los soportes de rollo cuando estén
introducidos en el papel.
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Mueva la palanca de carga del soporte de
impresion hacia adelante para que el papel
introducido no se deslice hacia afuera.

Sujete el centro del papel con una mano y tire
de él hacia afuera hasta que su borde frontal se
introduzca en la entrada del calentador de
curado.

u Importante:

Si el borde de entrada del soporte de
impresion estd ondulado o deformado por el
calor, tire de él para sacarlo por completo de
la parte frontal de los rodillos de presion. Si
los rodillos de presion presionan en partes
onduladas o deformadas, la impresion no se
realizard correctamente.

58
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No tire del papel con ambas manos. Esto
podria provocar que el papel se torciese o se
moviese.

UJ

i

Golpee suavemente ambos extremos del papel y
compruebe si hay diferencia en la tension entre
los lados izquierdo y derecho.
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Si hay diferencia en la tension, el papel coge
holgura.

Desde la parte delantera de la impresora,
mueva la palanca de carga del soporte de
impresion hacia atras y corrija la holgura del

papel.

Una vez corregida la holgura, mueva la palanca
de carga del soporte de impresion hacia delante.

Mientras sujeta las pestafias de las placas del
borde del soporte de impresién de ambos lados,
mueva las placas hasta el borde superior del
papel.

Ajuste de manera que los bordes del papel
queden alineados con el centro de los orificios
de las placas del borde del soporte de impresion.

n Importante:

[ No use las placas del borde del soporte de
impresion con papel de 0,5 mm (0,02
pulgadas) o mds de grosor. Las placas del
borde del soporte de impresién podrian
tocar y averiar el cabezal de impresion.
Si no esta usando las placas del borde del
soporte de impresion, no utilice la
lamina térmica.

[  Coloque siempre las placas del borde del
soporte de impresion de forma que los
bordes del papel queden en los centros de
los orificios. Una colocacion incorrecta
causa banding (bandas horizontales,
irregularidades de tinte o rayas) al
imprimir.

1 Coloque las placas del borde del soporte
de impresion en los bordes izquierdo y
derecho de la platina cuando no las use.

[ No use las placas del borde del soporte de
impresion si el papel impreso estd
manchado por los bordes.

Cuando cargue papel de una anchura de

137 cm o menos, coloque la ldmina térmica
suministrada en el lado izquierdo de la placas
del borde del soporte de impresion.

Coloquelo de forma que el lado conla R de la
ldmina térmica quede a la derecha.
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Ajustes para el papel
cargado

Cuando haya terminado de cargar el papel, siga las
instrucciones que aparecen en el panel de control para
hacer ajustes necesarios con el papel cargado.

1. Seleccionar el niimero de soporte de
impresion registrado

Seleccione el numero de soporte de impresién registra-
do que tiene los ajustes correspondientes al papel carga-

¥

2. Seleccione la direccion de bobinado del rollo

Seleccione la direccién de bobinado del rollo del soporte

de impresion cargado.

3. Ajuste la longitud del papel

Ajuste la longitud del papel cargado. La cantidad de pa-
pel restante se gestiona en funcién de la longitud intro-
ducida aqui.

60

Cuando termine de cargar el papel, se mostrara
la pantalla Configuracion del medio. Pulse
Medio para acceder al ndmero del soporte de
impresion registrado, donde se guardan los
valores de configuracion del soporte de
impresion cargado.

Si selecciona un nimero de soporte de
impresién para el que no se ha configurado
Tipo de medio en Administracion de medios,
se mostrard la pantalla, donde puede
seleccionar el Tipo de medio. Seleccione en
Tipo de medio el soporte de impresion que
coincida con el que ha cargado.

Si atn no ha configurado el nuevo papel,
seleccione un nimero no asignado, termine de
cargar el papel y luego ejecute Administracion
de medios.

Compruebe las especificaciones del rollo.

En la pantalla Configuracion del medio,
compruebe que la direccion de enrollado
coincida con la direccion de enrollado del
soporte de impresion cargado.

Sila direccion es diferente, pulse Direccion del
bobinado del rollo para cambiar la
configuracion.

Roll Winding Direction

Printable Side Out

Printable Side In
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En el caso de los soportes de impresion
sustituidos y ya parcialmente impresos, pulse
Administracion de cantidad restante para
ajustar el valor.

Pulse Papel restante — Administracion de
cantidad restante y configurelo como
Activado. Si se ajusta en Desactivado, no se
ejecuta Administraciéon de cantidad restante.
Pulse Cantidad restante e introduzca el valor
del papel restante impreso en el borde anterior
del papel.

Remaining Amount Management

Remaining Amount
Management

Remaining Amount

Remaining Alert

Nota:

Cuando Administracion de cantidad
restante esta en Activado se habilitan dos
funciones

Las siguientes dos funciones le dan una idea
aproximada de la cantidad de papel disponible
antes de imprimir, para que pueda calcular
cudndo tendrd que reponer papel.

A Indicacién de la cantidad de papel restante
La pantalla del panel de control muestra la
cantidad aproximada de papel restante en
funcion de la longitud ajustada del papel y

[  Alerta de cantidad restante
Se mostrard una advertencia cuando quede
una cantidad determinada de papel.

de la cantidad utilizada durante la impresion.

Siga las instrucciones en la pantalla. Si utiliza la
unidad del recogedor automatico de papel,

pulse Alimentar hasta la posicion de recogida.

Consulte lo siguiente para obtener informacion
acerca de como cargar el papel en la unidad del
recogedor automatico.

£5° “Uso de la unidad del recogedor
automdtico de papel” de la pagina 61

Pulse Completo si no esta utilizando la unidad
del recogedor automatico de papel.
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Después de un rato, se muestra el mensaje
Preparada para imprimir. en la pantalla y
puede empezar a imprimir. Envie los datos que
desee imprimir desde el ordenador.

Uso de la unidad del
recogedor automatico de

papel

La unidad del recogedor automatico de papel recoge
automadticamente el papel a medida que se imprime
para un funcionamiento desatendido.

La unidad del recogedor automatico de papel de esta
impresora puede recoger el papel en las dos

direcciones siguientes.

Lado impreso dentro

Lado impreso fuera

La recogida con el lado impreso fuera sitta la
superficie impresa en la parte externa del rollo.

La recogida con el lado impreso dentro sitta la
superficie impresa en la parte interna del rollo.
Puede consultar el procedimiento en un video

disponible en YouTube.

Epson Video Manuals


http://www.epson-biz.com/?prd=sc-r5000_sc-r5000l&inf=playlist
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A Precaucion:

[ Siga las instrucciones del manual al cargar
papel o portarrollos o al extraer el papel del
rollo de recogida.

Si se cae el papel, los portarrollos o los rollos
de recogida, podria sufrir lesiones.

[ Asegurese de que no se le enganchen las
manos o el pelo en la Unidad alimentadora
de documentos o en la unidad del recogedor
automadtico de papel mientras la impresora
estd funcionando.

Si no toma esta precaucion, podria lesionarse.

Instalacion del portarrollos

Prepare unabobina del rollo mas ancha que el papel.

Esto permite que se recoja el papel sin que sobresalga
de la bobina.

1 Alimente el papel a la posicion de pegado.

Si va a realizar operaciones después de cargar
el papel

Siga las instrucciones de la pantalla. Pulse
Alimentar hasta la posicion de recogida para
introducir el papel hasta la posicién de pegado.

Si hace algo distinto a lo anterior
Mantenga pulsado el boton 57 del panel de

control para introducir el papel hasta la
posicion del soporte del rollo.

n Importante:

No tire del papel con la mano. Si se tira del
papel manualmente, este podria torcerse
durante la recogida.

62

Alinee el soporte del rollo con el borde derecho
del papel y apriete el tornillo.

n Introduzca la bobina del rollo en el soporte del
rollo derecho.
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Empuje el tope hasta que la parte A que se
muestra en la siguiente ilustraciéon quede
introducida completamente y apriete el tornillo.

4 N

g Importante:

Pare cuando la pieza A quede oculta. La
unidad de recogida no funcionard
correctamente si introduce el tope demasiado.
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Deje una seccion de 10 a 20 cm (3,94 a

7,87 pulgadas) de anchura en el centro del
papel y corte al menos 25 cm (9,84 pulgadas) en
altura de las esquinas izquierda y derecha del

papel.
Cortar el papel evita problemas de
alimentacion de papel, ya que las esquinas

izquierda y derecha del papel podrian plegarse
y quedar atrapados al inicio de la recogida.

L 25cm (9.84 in)

25cm (9.84 in) :

Para los pasos siguientes, dependiendo de cémo esté
enrollado el papel, consulte lo siguiente.

Para obtener informacién sobre la recogida con el
lado impreso fuera, consulte £3° “Recogida con el
lado impreso hacia fuera” de la pagina 64.

Para obtener informacién sobre la recogida con el
lado impreso dentro, consulte £3° “Recogida con el
lado impreso hacia dentro” de la pagina 65.
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: : Gire el Interruptor Auto a Off y mantenga
REC?glda con el lado Impreso pulsado el Interruptor Manual en ( (&
hacia fuera enrollar el papel una vez alrededor de la bobina.

Tirando de la seccion central del papel
directamente hacia abajo, fije el papel
a la bobina del rollo de recogida con cinta
adhesiva disponible en el mercado.

u Importante: n Ponga el Interruptor Auto en (la .
Fije el papel a la bobina del rollo de recogida - L,/
con el papel tensado. Si el papel se fija

estando flojo, podria moverse durante la

recogida.

Pulse el botén 5 del panel de control hasta
que avance el papel lo suficiente como para que
se enrolle unavezalrededor delabobina del rollo.

A

I”H” TITT

¢

64
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Baje la barra de tension hasta que toque
ligeramente el papel.

™~

\ J

Compruebe que el papel esté fijado sin
aflojamiento.

Sila tension a la izquierda y a la derecha del
papel es diferente en las zonas que se muestran
en la siguiente ilustracion, el papel no sera
recogido correctamente. Si uno de los bordes
esta flojo, reinicie el procedimiento desde el
paso 1.

Nota:

Puede comprobar las diferencias en la tension
golpeando ligeramente ambos bordes del papel
segiin se muestra en la siguiente ilustracion.

65

Siga pulsando el botén 57 hasta que el papel se
haya enrollado una o dos veces.

= 9
Sy —
=5 = ==

Pulse Completo en la pantalla.

Al pasar a la pantalla de inicio, se muestra en la
pantalla Preparada para imprimir. y puede
comenzar a imprimir. Envie los datos que desee
imprimir desde el ordenador.

Recogida con el lado impreso
hacia dentro

Al tiempo que tira del centro del papel en linea
recta hacia abajo, envuélvalo alrededor de la
bobina del rollo desde atras hacia delante y
péguelo con cinta adhesiva disponible en el
mercado.
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n Importante:

Fije el papel a la bobina del rollo de recogida
con el papel tensado. Si el papel se fija
estando flojo, podria moverse durante la
recogida.

Pulse el boton 5”7 del panel de control hasta
que avance el papel lo suficiente como para que
se enrolle unavezalrededor delabobina del rollo.

Gire el Interruptor Auto a Off y mantenga
pulsado el Interruptor Manual en {_
enrollar el papel una vez alrededor de la bobina.

66

Ponga el Interruptor Auto en (_c% .

Baje la barra de tension hasta que toque
ligeramente el papel.

/
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Compruebe que el papel esté fijado sin
aflojamiento.

Sila tension a la izquierda y a la derecha del
papel es diferente en las zonas que se muestran
en la siguiente ilustracion, el papel no serd
recogido correctamente. Si uno de los bordes
esta flojo, reinicie el procedimiento desde el
paso 1.

Nota:

Puede comprobar las diferencias en la tension
golpeando ligeramente ambos bordes del papel
seguin se muestra en la siguiente ilustracion.

67

Siga pulsando el botén 3”7 hasta que sendos
bordes del papel alcancen la bobina y se
enrollen una o dos veces alrededor de ella.

*l

E Pulse Completo en la pantalla.

Al pasar a la pantalla de inicio, se muestra en la
pantalla Preparada para imprimir. y puede
comenzar a imprimir. Envie los datos que desee
imprimir desde el ordenador.

Optimizacion de la
configuracion de
soportes de impresion
(Ajuste automatico)

En las siguientes situaciones es necesario optimizar la
configuracidn. Para optimizar la configuracion del
soporte de impresion, seleccione Ajuste automatico
en Ajustes de impresion.

Al registrar los ajustes del soporte de impresién del
archivo EMX en la impresora

Silos ajustes del soporte de impresion de un archivo
EMX descargado de Epson Edge Print/Epson Edge
Dashboard se registran en la impresora, los ajustes se
optimizan para corregir las diferencias individuales
del papel material y de la impresora, de modo que
pueda realizar una impresion 6ptima con su papel y
su impresora.
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Si se cambian los Configuracién avanzada tras
guardar la configuracién del papel

Precauciones al realizar Ajustes
de impresion

Los ajustes se realizan en funcion del soporte de
impresion cargado en la impresora.

(4 Utilizando las condiciones de impresion reales,
cargue correctamente el soporte de impresion

a configurar en la impresora.

Si conecta la unidad del recogedor automatico de
papel para imprimir, coloque el soporte de

impresion en esta durante los Ajustes de impresion.

Cuando registra los ajustes de los soportes de
impresion en la impresora, asegurese de
seleccionar el nombre establecido en
Administracion de medios en el menu de
configuracion en Seleccionar medio.

Asegurese de que los inyectores no estén
obstruidos antes de realizar el ajuste.

Silos inyectores estan obstruidos, los ajustes no se
realizaran correctamente.

Imprima para poder inspeccionar visualmente el
patron de comprobacién (Estandar) y, a continuacion,
ejecute Limpieza cabezal impr. si fuera necesario.

£ “Com. boquilla cab. imp.” de la pagina 105

Asegurese de que el soporte de impresion restante

sea de aproximadamente 1,6 m (63 pulgadas) o mas.

Si quedan menos de aproximadamente 1,6 m

(63 pulgadas) de material, es posible que se produzca
un error de fin de material durante el proceso de
curado. Si se produce este error, es posible que no
pueda realizar ajustes, por lo que siempre debe
comprobar la cantidad de papel restante antes de
realizar ajustes.

Procedimiento Ajuste
automatico
Ajuste automético realiza el Ajuste de la alimentacién

del medio y la Alineacién de cabezal automaticamente
al imprimir el patrén.

68

A continuacién se indica la longitud aproximada del
papel necesaria para imprimir el patrén de prueba.
Aproximadamente 300 mm (11,8 pulgadas)

Es posible que no pueda realizar el Ajuste automatico
en funcion del soporte de impresion que esté
utilizando. Si se produce un error o nota bandas o
grano en la impresién incluso después de realizar el
Ajuste automatico, seleccione el Ajuste manual en el
menu Ajustes de impresion.

£ “Si no puede realizar el Ajuste automatico” de la

pagina 68

Compruebe que la impresora est4 lista y cargue
el papel segtin las condiciones de uso reales.

Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, coloque el papel en la bobina del rollo.
£ “Carga del papel” de la pagina 54

£ “Uso de la unidad del recogedor
automatico de papel” de la pagina 61

Pulse &l (menu) y, a continuacion,
Configuracion del medio — Ajustes de
impresion — Ajuste automatico.

Pulse Iniciar.

Se inicia el ajuste automatico y se imprime el
patrén de ajuste.

Espere a que el ajuste haya finalizado.

Si no puede realizar el Ajuste
automatico

Ejecute por separado Ajuste de la alimentacion del
medio y Alineacion de cabezal. En ambos casos,
inspeccione visualmente el patrén impreso e
introduzca las medidas para realizar los ajustes.

Antes de realizar los ajustes, lea lo siguiente:

£ “Precauciones al realizar Ajustes de impresion” de
la pagina 68

Si selecciona Ajuste de la alimentacion del medio y
Alineacion de cabezal en Ajuste manual en el mend
Ajustes de impresién para comenzar a realizar ajustes,
Alineacion de cabezal sigue funcionando después de
ajustar Ajuste de la alimentacion del medio.
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Si solo selecciona uno de estos e inicia los ajustes, solo
se realiza el ajuste seleccionado.

Ajuste de la alimentacion del medio

Este menu también se utiliza si se detectan bandas
(bandas horizontales, irregularidades de la tinta o
rayas) en las impresiones.

Para realizar los ajustes puede seleccionar entre
Manual (estindar) o Manual (medicion).

Manual (estandar)

Es la opcidn que se suele seleccionar.

5 “Procedimiento de configuracién de Manual
(estandar)” de la pagina 69

Manual (medicion)

Resulta 1til para realizar ajustes de impresion precisos
cuando se desea imprimir en soportes irregulares
como lienzos o soportes con un alto grado de
penetracion o absorcion, como un tejido.

£ “Procedimiento de configuracion de Manual
(medicion)” de la pagina 70

A continuacidn se indica la longitud aproximada del
papel necesaria para imprimir el patrén de prueba.
Al ejecutar Manual (estandar): Aprox. 100 mm
(3,94 pulgadas)

Al realizar Manual (medicion): Aprox. 770 mm
(27,55 pulgadas)

Procedimiento de configuracion de Manual
(estdndar)

Compruebe que la impresora esta lista y cargue
el papel seguin las condiciones de uso reales.

Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, coloque el papel en la bobina del rollo.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

£5° “Uso de la unidad del recogedor
automdtico de papel” de la pagina 61
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Pulse [l (menu) y, a continuacién,
Configuracion del medio — Ajustes de
impresion — Ajuste manual.

Pulse () alaizquierda de Ajuste de la
alimentacion del medio.

Elicono cambiaa @ y se muestra la pantalla
de seleccion del tipo de ajuste.

Pulse Manual (estandar).

Pulse Aceptar. y, a continuacion, Iniciar.

Se imprimird un patrdn de ajuste. Espere a que
la impresién haya finalizado.

Compruebe el patrén de ajuste impreso.

Se imprimirdn dos grupos de patrones de
ajuste, A y B. Seleccione el patrén que contenga
el menor nimero de lineas solapadas o
espaciadas de cada grupo. Seleccione “0,0” en
los siguientes casos.

-0.2% -0.1% ]| 0.0% |+0.1%

Si hay patrones con los mismos solapamientos
0 espacios, introduzca el valor medio en el
paso 6. Introduzca “-0,05%” en los siguientes
casos.

)

+0.1%

-0.2%

Si todos los patrones de ajuste contienen lineas
solapadas o espaciadas, seleccione el patrén que
contenga el menor nimero de ellas.

En esta caso, realice el paso 6 y luego pulse Si
en el paso 7.
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E Aparecerd la pantalla para introducir los
resultados de confirmacion del patrén de ajuste.

Introduzca los valores impresos en los patrones
seleccionados de A y By, a continuacion, pulse
el boton Aceptar.

Indique si desea volver a realizar los mismos
ajustes.

Seleccione Si si hay filas de patrones con la
misma superposicion o desalineaciones en el
paso 5. Puede volver a realizar ajustes
utilizando el patrén de ajuste que refleja las
medidas que ha introducido.

Pulse No para finalizar Ajuste de la
alimentacion del medio. Si también selecciona
Alineacién de cabezal, se muestra la pantalla de
confirmacion de impresion del patrén de ajuste
de Alineacién de cabezal.

Si no selecciona Alineacién de cabezal, Ajuste
manual se cierra.

Procedimiento de configuracion de Manual

(medicion)

Compruebe que la impresora esta lista y cargue
el papel seguin las condiciones de uso reales.

Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, coloque el papel en la bobina del rollo.

£5° “Carga del papel” de la pagina 54

£5° “Uso de la unidad del recogedor
automdtico de papel” de la pagina 61

Pulse & (menu) y, a continuacion,

Configuracion del medio — Ajustes de
impresién — Ajuste manual.

Pulse () alaizquierda de Ajuste de la
alimentacion del medio.

Elicono cambiaa @ y se muestra la pantalla
de seleccion del tipo de ajuste.

Pulse Manual (medicion).

n Pulse Aceptar. y, a continuacion, Iniciar.

Se imprimird un patrén de ajuste. Espere a que
la impresion haya finalizado.

Una vez finalizada la impresion, se realiza el
curado y el extremo de la impresion se envia a
la posicion de corte.
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Compruebe el patrén de ajuste impreso.

Corte segtin el patrén de ajuste, extiéndalo
sobre una superficie plana y mida con una
regla. Utilice una regla que pueda medir en
incrementos de al menos 0,5 mm.

Aparecerd la pantalla para introducir los
resultados de confirmacion del patrén de ajuste.

Ajuste el valor obtenido en el paso 5y,

a continuacion, pulse el botén Aceptar. Si
también selecciona Alineacion de cabezal, se
muestra la pantalla de confirmacién de
impresion del patrén de ajuste de Alineacién de
cabezal. Cuando utilice la unidad del recogedor
automdtico de papel en condiciones de uso
reales, cargue el soporte de impresion en esta
antes de imprimir el patrén de ajuste.

Si no selecciona Alineacion de cabezal, Ajuste
manual se cierra.

Alineacion de cabezal

Este menu también se utiliza cuando se detecta grano
en la impresion.

Compruebe que la impresora esta lista y cargue
el papel segtin las condiciones de uso reales.

Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, coloque el papel en la bobina del rollo.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

25 “Uso de la unidad del recogedor
automatico de papel” de la pagina 61

Pulse [l (menu) y, a continuacién,
Configuracion del medio — Ajustes de
impresion — Ajuste manual.

Pulse () alaizquierda de Alineacion de
cabezal.
Elicono cambiaa @
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Pulse Aceptar. y, a continuacion, Iniciar.

Se imprimird un patrén de ajuste. Espere a que
la impresion haya finalizado.

Compruebe el patrén de ajuste impreso.

Se imprimen dos bloques, A y B. Seleccione el
patrén mejor alineado (todas las lineas se
solapan) para ambos. Seleccione “-1” en los
siguientes casos.

Si hay patrones con la misma superposicién o
espacios, seleccione el patrén que se vea mas
fino, realice el paso 6 y, a continuacidn, pulse Si
en el paso 7.
S

—2 0 +2

Aparecera la pantalla para introducir los

e/

resultados de confirmacién del patrdn de ajuste.

Con BI/B, introduzca el numero de patrén
registrado en el paso 4 y, a continuacion, pulse
Aceptar.

Ajuste el numero en funcién del patrén de test
y pulse Aceptar.

Indique si desea volver a realizar los mismos
ajustes.

Seleccione Si si hay filas de patrones con la
misma superposicién o desalineaciones en el
paso 5. Puede volver a realizar ajustes
utilizando el patrén de ajuste que refleja las
medidas que ha introducido.

Pulse No para finalizar Alineacion de cabezal.
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Sustitucion del soporte
de impresion

En esta seccion se explica cdmo sustituir los soportes
de impresion por otros.

Consulte lo siguiente en funcidn de sus necesidades.

£ “Sustitucion de soportes de impresion agotados”
de la pagina 71

£ “Sustitucidn de soportes de impresion no
agotados ” de la pagina 72

Sustitucion de soportes de
impresion agotados
Si el material se agota durante la impresion, se

muestra el error No hay medio en la pantalla del panel
de control.

Lea el mensaje.

Se muestra el mensaje No hay ningin medio
cargado.

Vaya al paso 3.

Vaya hacia atras y use unas tijeras para cortar
dicho rollo.

Utilice unas tijeras normales para cortar el
soporte de impresion justo por encima de la
bobina del rollo en la parte posterior de la
impresora.

Pulse Aceptar. en la pantalla, para empezar el
curado de la parte impresa.

Una vez finalizado el curado, aparecera el
mensaje No hay ningin medio cargado.
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Para seguir imprimiendo, saque el soporte de
impresion de la unidad del recogedor
automatico de papel y cargue el nuevo soporte
de impresion.

£ “Extraccién del rollo de recogida” de la
pagina 73

£ “Carga del papel” de la pagina 54
Si se carga nuevo soporte de impresion y la

impresora esta lista para imprimir, se
imprimira el resto del trabajo.

Sustitucion de soportes de
impresion no agotados

Realice los siguientes pasos para sustituir soportes de
impresion que adn se estan utilizando.

1. Corte el papel.

¥

2, Saque el papel.

£ “Extraccion del rollo de recogida” de la pagina 73

Imprimir la cantidad de soporte de
impresion restante

Silos dos ajustes siguientes se establecen en Activado,
al realizar una operacién para alimentar el soporte de
impresion a la posicion de corte, se imprime la
longitud restante del material y la informacién de la
impresora. A continuacién, se alimenta el extremo del
soporte de impresion hasta la posicidon de corte. Puede
imprimir la longitud del soporte de impresion sin
imprimir en el soporte que va a sacar y, a
continuacion, la préxima vez que cargue este material,
introducir la longitud impresa en Administracién de
cantidad restante para gestionar de forma precisa la
cantidad de material restante.

[ Administracion de cantidad restante — Activado

(1 Informacion de papel restante — Activado

72

Hay disponible la siguiente informacién sobre la
impresora. Si Administracion de cantidad restante
esta Desactivado, solo se imprime la siguiente
informacion.

(4  Nombre del modelo: Modelo de la impresora

[ Nuamero de serie: Numero de serie de la impresora

(d  Fechay hora: Fecha y hora de la impresién

(4 Nuamero de banco: Numero de soporte de
impresion registrado seleccionado al imprimir

4 Tipo de medio: Tipo de medio registrado que se
ha seleccionado al imprimir

4 Ancho del medio: valor de la anchura del soporte

de impresion detectado autométicamente

Corte del soporte de impresion

Confirme que la impresora esté lista para
imprimir.

Compruebe que el extremo de la impresion se
encuentra en la posicién de corte (ranura del
cortador).

En funcién de la configuracion del soporte de
impresion registrado actualmente, el extremo
de la impresion puede ser uno de los siguientes:

Si el extremo de la impresion se ha
introducido hasta la posicion de corte

Vaya al paso 3.

Si el extremo de la impresion no se ha
introducido hasta la posicion de corte

Pulse (alimentar el material a la posicién
de corte) en la pantalla del panel de control
para alimentar el extremo de la impresion a la
posicién de corte.
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Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, levante la barra de tensién.

\ J

n Levante el cortador y coloquelo de modo que la
hoja del cortador encaje bien en la ranura del
cortador.

A Precaucion:

[  El calentador de curado puede estar
caliente; Aplique todas las precauciones
necesarias. En caso contrario, existe el
riesgo de quemaduras.

[ No introduzca la mano dentro del
calentador de curado. En caso contrario,
existe el riesgo de quemaduras.

[ Al cortar papel, tenga cuidado de no
cortarse los dedos o las manos con el
cortador u otras hojas.

o

i

“L

.Uﬁm

i
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Extraccion del rollo de
recogida

A Precaucion:

[ Si el soporte de impresion pesa mds de 20 kg
(44 Ibs), debe ser transportado por mds de
una persona. Al cargar o sacar el papel,
hdganlo al menos dos personas.

1 Siga las instrucciones que aparecen en el
manual al cargar papel o portarrollos, o al
retirar el rollo de recogida.

Si se cae el papel, los portarrollos o los rollos
de recogida, podria sufrir lesiones.

Ponga el Interruptor Auto en Off. Recoja todo
el papel cortado poniendo el Interruptor
Manual en una posicion u otra, en funciéon de
como esté enrollado el papel.

i S

. Para impedir que se salga el papel del rollo,
sujete el rollo por su extremo izquierdo.
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Afloje el tornillo de fijacién izquierdo del
soporte del rollo y saque este soporte del rollo.

Para impedir que se salga el papel del rollo,
sujete el rollo por su extremo derecho.

Afloje el tornillo de fijaciéon derecho del soporte
del rollo y saque este soporte del rollo.

1 e
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Para sacar el papel de la unidad de
alimentacion de papel posterior, invierta los
pasos seguidos para cargarlo.

n Importante:

Una vez retirado el soporte de impresion,
mueva la palanca de carga del soporte de
impresion hacia delante.

Antes de imprimir

Para mantener una buena calidad de la impresidn,
realice la siguiente inspeccién todos los dias antes de
empezar a imprimir.

Comprobacion de la cantidad de tinta restante:
(para SC-R5000 Series)

Si se gasta la tinta durante la impresion, esta se puede
reanudar una vez sustituida la unidad de suministro
de tinta afectada. No obstante, si la sustituye mientras
imprime, los colores pueden aparecer diferentes
colores en funcién de como se seque la tinta. Si sabe
que el trabajo de impresién va a ser grande, le
recomendamos que, antes de empezar, utilice nuevas
unidades de suministro de tinta para sustituir a las que
se estan agotando. Puede seguir utilizando la unidad
de suministro de tinta extraida en el futuro hasta que
se agote.

El nivel de la tinta se indica con un icono.
£ “Explicacién de la pantalla” de la pagina 19

Sustitucion de las unidades de suministro de tinta
£ “Procedimiento de sustitucion” de la pagina 96

Comprobacion de la cantidad de tinta restante:
(para SC-R5000L Series)

Cuando se gasta la tinta, el suministro de tinta cambia
automdticamente a otra unidad de suministro de tinta
del mismo color. Dado que la impresion continta asi,
sustituya la unidad de suministro de tinta cuya tinta se
ha agotado mientras quede aun suficiente tinta en la
unidad de suministro de tinta que funciona
actualmente. No es posible imprimir si se ha gastado
la cantidad de tinta restante en ambas unidades de
suministro de tinta del mismo color.
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Pulse en el area del icono de estado de la tinta de la
pantalla de inicio para comprobar cudnta tinta queda
en las unidades de suministro de tinta operativas y no
operativas.

Sustitucion de las unidades de suministro de tinta
5 “Procedimiento de sustitucién” de la pagina 96

Comprobacion del patron de test de inyectores

Puedes comprobar el estado de los inyectores
imprimiendo un patrdén de test.

Si cree que en el patron de test hay bandas o
irregularidades, realice ejecute Limpieza cabezal impr.

Impresién de un patrén de comprobacion
£ “Cémo imprimir un patrén de comprobacion de

inyectores” de la pagina 105

Limpieza cabezal impr.
£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 105

Cambio de ajustes
durante la impresion

Durante la impresién puede cambiar los siguientes
ajustes.

4 Corregir la cantidad de material alimentado

[ Ajustar la temperatura del calentador de curado/
calentador/precalentador de la platina

4 Tiempo de secado
El ajuste solo se puede cambiar si Accion de
secado se establece en Seguir configuracion de
tiempo de desecado.

[ Valor de Separacion del cabezal

El siguiente ejemplo explica como cambiar el ajuste de
temperatura de cada precalentador y como corregir la
alimentacion del soporte de impresion cuando se
producen bandas en las impresiones.
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Cambiar la temperatura de cada
calentador

Pulse IS en la pantalla de

Configuracion de la pantalla de ajuste de inicio.

Se muestra la pantalla para cambiar la
temperatura de cada calentador.

También puede cambiar este ajuste pulsando el
area de la temperatura del calentador en la
pantalla de inicio.

y

$ 23 ¢
% ﬁ:soﬁa

%) Ready to print.
9 Pass Preheat
Start

i

Current

1]
< second > I
1.7

mm

+0.00 I

n@ Drying Time

55 45 80(¢)

&% Platen Gap
L Media Feed

Set

y o

+ 4 Adjustiment

Elija un valor.

Pulse |/ B debajo de la imagen del

calentador cuya temperatura desea cambiar.

Cuando pulse I . ¢ drea para cambiar
la temperatura se cerrard y los ajustes se
actualizardn para el soporte de impresion
registrado actualmente seleccionado.

El valor de la temperatura del calentador de
curado se mantiene para cada Modo de paso
del nimero del soporte de impresion registrado
que se ha seleccionado. El valor del Modo de
paso actualmente seleccionado se actualiza con
este valor.

Nota:

El tiempo que tardan los calentadores en llegar
a las temperaturas especificadas varia segiin la
temperatura ambiente.

Correccion del banding

Si desea evitar la aparicion de bandas en la impresién,
corrija la cantidad de la alimentacién del soporte de
impresidn.
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Durante la impresion, pulse en el drea siguiente £ “Optimizacién de la configuracion de soportes de
de la pantalla de ajuste de inicio. impresion (Ajuste automatico)” de la pagina 67

SrgET
> g FIE == ﬂ-' 50 % o
(¥) Ready to print.

9O Pass Hoater Preheat

ﬂeg Drying Time ”3 Start

Current

< se‘.:%nd > 55 45 80(%c)

Platen Gap 1.7

L Media Feed 55 45 80(%¢)
+4 Adjustment +0.00

Si no aparece la pantalla de ajuste de inicio,
pulse 2] (cambiar de pantalla) en la pantalla

de inicio.

Pulse |#,/T§1 en la pantalla, o pulse los
botones ¢,/ '5” del panel de control para

cambiar el valor.

Sila cantidad de alimentacion es demasiado
pequena, aparecen bandas negras (franjas
oscuras); pulse el boton Fgl (o el botén )
para ajustar la cantidad la alimentacién hacia
arriba.

Por el contrario, si el papel avanza demasiado,
aparecen bandas (franjas palidas); pulse el
botén |4 (o el botén |+, ) para ajustar la
cantidad la alimentacién hacia abajo.

Compruebe el resultado de impresion. Si no
esta satisfecho con los resultados, utilice los
botones |#,/T§1, olos botones ¢,/ 5" del
panel de control para cambiar el valor.

Se actualiza el ajuste de nimero del soporte de
impresion registrado actualmente seleccionado.

n Pulse @ para volver a la pantalla de inicio.

Nota:

Los resultados del cambio del ajuste se deshacen
si se realiza cualquiera de las siguientes
operaciones.

(A Reiniciar el Ajuste de la alimentacién del
medio.

A Ejecutar Borrar todos los datos y la config.

Cuando termine de imprimir, le recomendamos que
realice los Ajustes de impresion en el mend de
configuracién.
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Area imprimible

Los bordes izquierdo y derecho del papel reconocidos por la impresora cambian tal y como se muestra a
continuacion de acuerdo con la configuraciéon de Deteccién del ancho.

Deteccidn del ancho
Activado

Deteccion del ancho
Desactivado

: Laimpresora detecta automaticamente los bordes izquierdo y derecho del papel cargado.

Si se colocan placas del borde del soporte de impresidn, el drea situada dentro de 5 mm
(0,2 pulgadas) de los bordes izquierdo y derecho del soporte de impresién se reconoce
como el borde de este.

5mm (0.2 in)

Los bordes del papel no se detectan correctamente si las placas del borde del soporte de
impresién no estdn bien colocadas.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

: El centro del rectdngulo negro de la etiqueta de abajo es la posicidn estandar del borde

derecho del soporte de impresion. El borde izquierdo del soporte de impresién es el
valor ajustado (300 a 1625,6 mm [11,81 a 64,00 pulgadas]) en Deteccion del ancho —
Desactivado del menu de configuracion, con independencia del ancho del soporte de

impresion cargado.
rmve E
D

==
-

)
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En la siguiente ilustracion, el area imprimible estd coloreada de gris. La flecha indica la direccion de la alimentacion.

300 - 1626mm”*
— (11.81-64.00in) .,

Y

- -
o )

*  Sila Deteccién del ancho estd Desactivado, se utiliza el valor ajustado en ese momento (300 a 1625,6 mm
[11,81 a 64,00 pulgadas]).

© a O hacen referencia a los margenes de los cuatro lados. Para obtener mas informacién, consulte la
siguiente tabla.

Posicion del Explicacién Rango de ajuste posi-

margen ble

© Parte trase- La mitad del valor ajustado en Margen entre paginas se aflade como 0a499,5mm

ra’l margen. Esto también se puede ajustar en el RIP. (0a 19,67 pulgadas)

@ Borde de-

lantero™

©Borde dere- El total de valores seleccionados para Posicion de inicio de impresién y Lateral | 3 a 1000 mm

cho™2 "3 (derecho) en el menu Config. de la impresora. El ajuste por defecto para (0,12 a 39,37 pulgadas)
Posicion de inicio de impresién es 0 mm y de 5 mm para Lateral (derecho).

O Borde iz- El valor ajustado para Lateral (izquierdo) en el menu Config. de la impresora. Entre 3y 25 mm

quierdo™% "3 La configuracion predeterminada es 5 mm. (0,12 a 0,98 pulgadas)

*1  El margen configurado y los resultados reales de impresién pueden diferir dependiendo del RIP que se use.
Péngase en contacto con el fabricante de RIP para obtener mds informacion.

*2  Es posible que se encuentre disponible en el RIP dependiendo del software RIP que se use. Péngase en
contacto con el fabricante de RIP para obtener mds informacion.
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*3  Tenga en cuenta los siguientes consejos al configurar los margenes.

1 Deje margenes de al menos 5 mm (0,2 pulgadas) cuando use placas del borde del soporte de impresién. Unos
margenes mas estrechos podrian hacer que la impresora imprimiera en las placas del borde del soporte de impresion.

1 Sieltotal del ancho de los datos de impresion y de los margenes laterales izquierdo y derecho excede el 4rea
imprimible, una parte de los datos no se imprimira.

Nota:

Si no se tienen en cuenta los siguientes puntos cuando la Deteccion del ancho estd Desactivado, es posible que se
imprima fuera de los bordes izquierdo y derecho del papel. La tinta que sobresalga de los bordes del papel manchard el
interior de la impresora.

1 Compruebe que el ancho de los datos de impresion no exceda el ancho del papel cargado.

1 Cuando haya papel cargado a la izquierda de la posicién de referencia derecha, alinee la configuracion Posicién de
inicio de impresion con la posicion de ajuste dle papel.
5 “Menti Ajustes generales” de la pdgina 116
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Mantenimiento

Cuando realizar varias operaciones de mantenimiento

Componentes que requieren una limpieza regular y programa de
limpieza

Si sigue empleando la impresora sin realizar una limpieza, esto puede conllevar la aparicion de gotas de tinta o la
obstruccion de los inyectores.

— |=—

\\

|

Cuando realizar ‘ Componentes que debe limpiar

Cada dia al empezar a trabajar © Calentador de la platina/placas del borde del soporte de impresién

£ “Limpieza diaria” de la pagina 84
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Cuando realizar ‘ Componentes que debe limpiar

Si se muestra un mensaje relativoa la lim- | @ Alrededor del cabezal de impresién
pieza en el panel de control del pantalla

) £ “Limpieza alrededor del Cabezal de impresién” de la pagina 86
(Los mensajes se muestran regularmente)

© Almohadilla de aclarado

£ “Limpieza alrededor de la AlImohadilla De Aclarado” de la pagina 92
O Ventosa

£ “Limpieza de la Ventosa” de la pagina 90

© Tapas Anti-Secado

£ “Limpieza de las tapas anti-secado” de la pagina 88

Puede consultar el procedimiento en un video disponible en YouTube.

Epson Video Manuals

Si se muestra un mensaje relativo a la lim- | @ Limpiador de medios
pieza en el panel de control del pantalla

" £ “Limpieza del Limpiador de medios” de la pagina 93
(Los mensajes se muestran regularmente)

n Importante:

La impresora contiene instrumentos de precision. Si se adhieren pelusas o motas de polvo a los inyectores del
cabezal de impresion, la calidad de impresion se verd afectada.

Realice la limpieza periddica con mds frecuencia en funcién del entorno y del papel utilizado.

Ubicaciones de los consumibles y calendario de sustitucion

Cuando realizar ‘ Componentes que debe cambiar

Cuando las placas estén deformadas o da- | @ Placas del borde del soporte de impresion

hadas £ “Sustitucién de las Placas del borde del soporte de impresién” de la

pagina 102

81


http://www.epson-biz.com/?prd=sc-r5000_sc-r5000l&inf=playlist

SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Manual de usuario

Mantenimiento

Cuando realizar

Cuando aparezca el mensaje de sustitu-
cién en la pantalla del panel de control

‘ Componentes que debe cambiar

@ Waste ink bottle (Recipiente para tinta sobrante)
£ "Desecho de la tinta usada” de la pagina 98
O Unidad Limpiacabezales

£ “Sustitucion de la Unidad Limpiacabezales” de la pagina 101

Si aparece un error en la pantalla del pa-
nel de control que indica que la tinta se
ha agotado

© Unidad de suministro de tinta

£ "Agitar y sustituir las Unidades de suministro de tinta” de la pagina 95

Otras de mantenimiento

Cuando realizar

Si el Luz LED de la unidad de tinta parpa-
dea en azul (una vez a la semana)

‘ Operacion

Agitar la Unidad de suministro de tinta

£ "Agitacion” de la pagina 95

1 Cuando compruebe si los inyectores
estan obstruidos

[  Cuando compruebe qué colores
estan obstruidos

1 Han aparecido rayas horizontales o
irregularidades de tinte (banding)

Com. boquilla cab. imp.

£ “Com. boquilla cab. imp.” de la pagina 105

Cuando se detecta una obstruccion tras
comprobar si hay inyectores obstruidos

Limpieza cabezal impr.

£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 105

Si aparece un mensaje indicandole que
debe limpiar las tapas anti-secado

Limpieza de las tapas anti-secado

£ “Limpieza de las tapas anti-secado” de la pagina 88

Cuando no se va a utilizar laimpresora du-
rante un periodo prolongado (y estara
apagada)

Preparacién para el almacenamiento

& “Almacenamiento de larga duracion (Mant. pre-almacenamiento)” de la
pagina 107

Cuando se traspasa la suciedad de los ro-
dillos a las impresiones

Limpieza de los rodillos de presion

£ “Limpieza de los rodillos de presidon” de la pagina 109

Cuando es dificil ver el interior de la im-
presora

Limpiar la superficie interior de la cubierta de la impresora

£ “Limpiar la superficie interior de la cubierta de la impresora” de la
pagina 108
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Qué necesita

Tenga a mano los siguientes articulos antes de
empezar la limpieza y la sustitucion.

Cuando las piezas suministradas se hayan gastado,
compre nuevos consumibles.

Preparar unidades de suministro de tinta o piezas de

mantenimiento originales cuando realice sustituciones.

5 “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 140

Si sus guantes se han desgastado, prepare guantes de
nitrilo disponibles en el mercado.

Gafas de proteccion (a la venta en tiendas)

Protegen sus ojos de la tinta y el liquido de limpieza.

Mascarilla (a la venta en tiendas)

Protege su nariz y su boca de la tinta y el liquido de
limpieza.

Cleaning kit (Kit de limpieza) (se incluye con la
impresora)

Para limpieza general.

Los siguientes elementos estan en el kit.

(1] 2] (3] (4]
&

J s Z/
O Liquido de limpieza (x1)

(2] Recipiente (x1)

© Guantes (x16)

O Bastoncillo de limpieza (x50)

£ “Uso de liquido de limpieza” de la pagina 85

Bandeja metalica o de plastico (de polietileno o
polipropileno), a la venta en tiendas

Usela para poner utensilios de limpieza, consumibles
gastados o liquido de limpieza del recipiente
suministrado con la impresora.

83

Cepillo de Limpiador de medios (se incluye con la
impresora)

Uselo para limpiar el limpiador de medios.
%’

Pano suave (a la venta en tiendas)

Utilicelo al limpiar el interior de la impresora. Le
recomendamos utilizar un elemento que no genere
electricidad estatica ni pelusas.
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Precauciones respecto al
mantenimiento

Tenga en cuenta los siguientes puntos durante la
limpieza y sustitucion de piezas.

A Precaucién:

[  Almacene las unidades de suministro de
tinta, las unidade de suministro de tinta de
limpieza, el liquido de limpieza y la tinta
sobrante fuera del alcance de los nifios.

1  Durante el mantenimiento, lleve ropa que le
proteja, incluyendo gafas de proteccion,
guantes y una mdscara.

Si la tinta, la tinta desechada o el liquido de

limpieza entran en contacto con la piel, los

ojos o la boca, tome de inmediato las
siguientes medidas.

[ Si el liquido se le queda pegado a la piel,
lavese inmediatamente a fondo con agua
y jabén en abundancia. Consulte a un
médico si la piel se queda irritada o
descolorida.

[ Sile entra el liquido en los ojos,
enjudguelos inmediatamente con agua. Si
no cumple esta precaucion los ojos
podrian hincharse ligeramente o
quedarse rojos. Si el problema persiste,
consulte a un médico.

[ Sile entra el liquido en la boca, consulte
a un médico de inmediato.

1 Sitraga liquido, no fuerce el vomito y
consulte a un médico de inmediato. Si se
fuerza el vomito, podria quedarse liquido
atrapado en la traquea, lo cual puede
resultar peligroso.

A Tras cambiar el waste ink bottle (recipiente

para tinta sobrante) o usar el liquido de
limpieza, ldvese las manos a conciencia y
haga gdrgaras.

[ Saque el papel de la impresora antes de empezar.

(4 No toque nunca las correas, las placas de circuitos
ni ninguna otra pieza que no necesite limpieza. Si
no cumple esta precaucidn podria averiar la
impresora o disminuir la calidad de la impresion.
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Utilice unicamente los bastoncillos de limpieza
suministrados o los que se incluyen en el kit de
mantenimiento. Los bastoncillos de otros tipos,
que sueltan pelusas, podrian averiar el cabezal de
impresion.

Utilice siempre bastoncillos limpios. Los
bastoncillos usados podrian dejar manchas muy
dificiles de quitar.

No toque las puntas de los bastoncillos. La grasa
de sus manos podria averiar el cabezal de
impresidn.

Utilice solo el liquido de limpieza especificado
para limpiar alrededor del cabezal de impresiéon o
de la ventosa. El uso de un liquido distinto al
especificado podria provocar una averia de la
impresora o una menor calidad de impresién.

Toque un objeto metélico antes de empezar la
limpieza para descargar la electricidad estatica.

Limpieza normal

Limpieza diaria

Si se adhiere pelusa, polvo o tinta al calentador de la
platina o a las placas del borde del soporte de
impresion, puede producirse la obstruccién de los
inyectores o gotas de tinta.

Para mantener una éptima calidad de impresion,
recomendamos la limpieza cada dia antes de empezar
a trabajar.

A Precaucién:

A El calentador de curado, los calentadores y las
placas del borde del soporte de impresion
pueden estar calientes; aplique todas las
precauciones necesarias. En caso contrario,
existe el riesgo de quemaduras.

No introduzca la mano dentro del calentador
de curado. En caso contrario, existe el riesgo
de quemaduras.

Tenga cuidado de no pillarse las manos o los
dedos al abrir o cerrar la cubierta de la
impresora. Si no toma esta precaucion,
podria lesionarse.
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n Importante:

No utilice liquido de limpieza para limpiar el
calentador de la platina. Si no toma esta
precaucion, podria dasiar las piezas.

Compruebe que la impresora y la pantalla estén
apagadas. Desenchufe el cable de alimentacién
de la toma de corriente.

Desconecte ambos extremos de los cables de
alimentacion.

Deje descansar la impresora un minuto.

Abra la cubierta de la impresora.

Sumerja un pafio suave en agua, escurralo bien
y luego limpie la tinta, las pelusas o el polvo que
se haya adherido al calentador de la platinay a
lado derecho de esta.

Retire con cuidado el polvo y la pelusa
adheridos a la ranura de la platina.

4 )
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Sumerja un pafio suave en agua, escurralo bien
y luego limpie las pelusas o el polvo que se haya
adherido a las placas del borde del soporte de
impresidn.

n Importante:

Cuando se ha usado papel con cola o
pegamento, elimine la cola o pegamento con
un detergente neutro diluido. Si contintia
imprimiendo mientras con pegamento en la
parte trasera, puede entrar en contacto con el
cabezal de impresion.

Si utiliza papel con pegamento y cuando se
adhiere la tinta

Saque las placas del borde del soporte de
impresion de la impresora y limpie la parte
frontal y posterior de las placas.

Cuando se eliminen las manchas, asegtirese de
colocar las placas en su posicion original.

Extraccion y colocacién de las placas del borde
del soporte de impresién £3° “Sustitucion de
las Placas del borde del soporte de impresién”
de la pagina 102

/

Uso de liquido de limpieza

Utilice inicamente liquido de limpieza para limpiar
las piezas que se indican en el manual.

Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo
siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84
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Coloque el recipiente suministrado con el kit de
limpieza en la bandeja y vierta
aproximadamente 10 ml (0,33 onzas) de
liquido de limpieza en el recipiente.

Humedezca un bastoncillo de limpieza con
liquido de limpieza.

Al hacerlo, evite que el liquido de limpieza
gotee del bastoncillo de limpieza.

n Importante:

d  No reutilice el liquido de limpieza, si
utiliza un liquido de limpieza sucio
empeorard las manchas.

[  Elliquido de limpieza usado es un
residuo industrial. Deséchelos de la
misma forma que la tinta sobrante.
£ “Eliminacion de los consumibles
usados” de la pdgina 104

[ Después de usar el liquido de limpieza,
cierre bien la tapa de este y gudrdelo a
temperatura ambiente alejado de la luz
solar directa y de altas temperaturas o
humedad.

Limpieza alrededor del Cabezal
de impresion

Si aparece un mensaje en la pantalla del panel de
control indicandole que es necesario limpiar alrededor
del cabezal de impresion, realice los siguientes pasos.

Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo
siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84

g Importante:

Si aparece un mensaje en la pantalla del panel de
control indicdndole que es necesario limpiar
alrededor del cabezal de impresion, hdgalo
inmediatamente.

La calidad de impresion se verd afectada si sigue
utilizando la impresora.

Pulse Iniciar cuando aparezca un mensaje en la
pantalla del panel de control indicindole que es
el momento de limpiar la zona alrededor del
cabezal de impresion.

El cabezal de impresion se desplaza ala
posicion de mantenimiento a la izquierda.

Asegurese de que haya una notificacion en la
pantalla pidiéndole que abra la cubierta de
mantenimiento y abra la cubierta de
mantenimiento izquierda.

Compruebe si la zona alrededor del cabezal de
impresidn estd sucia.

Si el sucia como se muestra en la foto, debe
limpiarla. Vaya al paso 4.

Silo no estd, continue con el paso 8.
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Mantenimiento

Humedezca un bastoncillo de limpieza con
liquido de limpieza.

Use bastoncillos de limpieza y liquido de
limpieza nuevos.

£ “Uso de liquido de limpieza” de la
pagina 85

Limpie la tinta, la pelusa y el polvo adheridos a
los laterales (los cuatro lados) y las esquinas de
la placa, como se muestra en la ilustracion.

n Importante:

No toque las partes grises que se muestran en
la siguiente ilustracion. Si lo hace podria
provocar un funcionamiento inadecuado.

;/?////// |
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n Importante:

[ Si el bastoncillo de limpieza se ensucia,
enjudguelo con liquido de limpieza.

[ Después de eliminar un grumo de tinta
con un bastoncillo de limpieza, frote este
contra el borde del recipiente para

quitarlo.

¥ir:

Limpie la tinta, la pelusa y el polvo de la parte
delantera y trasera de las piezas que marcadas
con [ en la siguiente ilustracion.

Compruebe que quede limpio, como se
muestra en la foto.

Cierre la cubierta de mantenimiento izquierda.

En la pantalla del panel de control, pulse Hecho.

Con esto finaliza la limpieza alrededor del
cabezal de impresion.
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Limpiez adelasta pas Sujete el bastoncillo de limpieza plano y frote
A los bordes superiores de la tapa.
anti-secado

Repita los pasos 4 a 7 para las dos tapas

alineadas en la direccion opuesta.
Si aparece un mensaje en la pantalla del panel de P

control indicdndole que es necesario limpiar las tapas
. . . n Importante:
anti-secado, realice los pasos siguientes.
No toque los orificios de las tapas al
Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo limpiarlas. El liquido de limpieza podria
siguiente: entrar en el orificio y hacer que la tapa no

funcionase correctamente.

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84

Pulse Iniciar cuando aparezca un mensaje en la
pantalla del panel de control indicandole que es
el momento de limpiar las tapas anti-secado.

El cabezal de impresion se desplaza a la
posicion de mantenimiento a la izquierda.

Abra la cubierta de mantenimiento derecha.

Compruebe si las tapas anti-secado estdn sucias.

Si el sucia como se muestra en la foto, debe
limpiarla. Vaya al paso 4.

Silo no estd, continde con el paso 11.

n Humedezca un bastoncillo de limpieza con
liquido de limpieza.

£ “Uso de liquido de limpieza” de la
pagina 85
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Sujete el bastoncillo de limpieza perpendicular
y limpie el interior de la tapa.

Al limpiar, evite la zona alrededor del orificio
que hay dentro de la tapa y mueva el
bastoncillo de limpieza siempre en direccién
contraria al orificio.

Si hay pelusa o polvo en la tapa

Limpiela usando la punta del bastoncillo de
limpieza.

N\
J
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Sujete el bastoncillo de limpieza en
perpendicular y limpie el drea externa de la tapa
en cuestion.

Al limpiar, evite la zona alrededor del orificio
que hay dentro de la tapa.

Enjuague el bastoncillo de limpieza utilizado
para la limpieza en el recipiente que contiene el
liquido de limpieza.

Después de enjuagar el bastoncillo, limpie el
exceso de liquido en el borde del recipiente
para que no gotee.

<+—>
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Limpie las siguientes tapas anti-secado.

Repita los pasos 5 a 8 para limpiar el resto de
las tapas anti-secado.

Una vez limpias todas las tapas anti-secado,
continue con el paso 10.
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Mantenimiento
Utilice un nuevo bastoncillo de limpieza seco La limpieza se da por finalizada una vez que se
para limpiar la tinta y el liquido de limpieza de ha quitado toda la tinta y el liquido de limpieza
los bordes, el interior y el exterior de la tapa. sin dejar residuos, como se muestra en la

siguiente ilustracion. Si quedara tinta o liquido
de limpieza, podria obstruir los inyectores.

Cierre la cubierta de mantenimiento derecha.

En la pantalla del panel de control, pulse
Completo.

-— T s
N B

Con esto finaliza la limpieza de las anti-drying
caps (tapas antisecado).

Limpieza de la Ventosa

Si aparece un mensaje en la pantalla del panel de
control indicandole que es necesario limpiar la
ventosa, realice los siguientes pasos.

Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo
siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84

Pulse Iniciar cuando aparezca un mensaje en la
pantalla del panel de control indicdndole que es
el momento de limpiar la ventosa.

El cabezal de impresion se desplaza a la
posicidén de mantenimiento a la izquierda.

20
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Mantenimiento

Abra la cubierta de mantenimiento derecha.

-

Compruebe si la ventosa estd sucia.

Si el sucia como se muestra en la foto, debe
limpiarla. Vaya al paso 4.

Si lo no estd, continte con el paso 9.

Humedezca un bastoncillo de limpieza con
liquido de limpieza.

Use bastoncillos de limpieza y liquido de
limpieza nuevos.

£ “Uso de liquido de limpieza” de la
pagina 85
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Mantenga el bastoncillo de limpieza en
posicion perpendicular y limpie el drea externa
de todas las tapas.

Mantenga el bastoncillo de limpieza en
posicion horizontal y limpie los bordes
superiores de todas las tapas.
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Mantenimiento
Sujete el bastoncillo de limpieza en Limpieza alrededor dela
perpendicular y limpie el interior de la seccién .
de la gufa. Almohadilla De Aclarado

Si aparece un mensaje en la pantalla del panel de
control indicdndole que es necesario limpiar alrededor
de la almohadilla de aclarado, realice los siguientes
pasos.

Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo
siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84

Pulse Iniciar cuando aparezca un mensaje en la
pantalla del panel de control indicandole que es
el momento de limpiar alrededor de la
almohadilla de aclarado.

Abra la cubierta de mantenimiento derecha.

Compruebe que quede limpio, como se
muestra en la foto.

Compruebe si los bordes de la almohadilla de
aclarado y los rieles de la izquierda y la derecha
estdn sucios.

Si el sucia como se muestra en la foto, debe
limpiarla. Vaya al paso 4.

Si lo no est4, continte con el paso 9.

E Cierre la cubierta de mantenimiento derecha.

1 0 En la pantalla del panel de control, pulse Hecho.

Con esto finaliza la limpieza de la ventosa.

n Humedezca un bastoncillo de limpieza con
liquido de limpieza.

Use bastoncillos de limpieza y liquido de
limpieza nuevos.
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Mantenimiento

£ “Uso de liquido de limpieza” de la
pagina 85

Utilice la punta del bastoncillo de limpieza para
limpiar la tinta, la pelusa y el polvo que se
hayan adherido a las partes que se incidan con
[ en la imagen siguiente.

Enjuague el bastoncillo de limpieza utilizado
para la limpieza en el recipiente que contiene el
liquido de limpieza.

Después de enjuagar el bastoncillo, limpie el
exceso de liquido en el borde del recipiente

para que no gotee.

@g
=

Utilice la punta del bastoncillo de limpieza para
limpiar la tinta, la pelusa y el polvo que se
hayan adherido a las partes que se incidan con
[ en la imagen siguiente.

923

E Compruebe que quede limpio, como se
muestra en la foto.

Cierre la cubierta de mantenimiento.

En la pantalla del panel de control, pulse Hecho.

H A

Con esto finaliza la limpieza alrededor de la
almohadilla de aclarado.

Limpieza del Limpiador de
medios

Silos limpiadores de soportes de impresion estan
sucios, no podran limpiar suficientemente ni quitar el
polvo de la superficie del papel, lo que puede provocar
problemas, como inyectores obstruidos.

Si aparece el mensaje Limpie el limpiador de medios.
Después de completar la limpieza, presione [OK].
en la pantalla del panel de control y use el limpiador
de medios suministrado para limpiarlo.

Compruebe el mensaje en la pantalla y
asegurese de que la palanca de carga del soporte
de impresion esté colocada hacia adelante.
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Vaya a la parte posterior de la impresora y
retire el Limpiador de medios.

Presiona las pestafias a ambos lados y tire hacia
afuera.

Utilice el cepillo limpiador de medios
suministrado para quitar la suciedad y el polvo
de la superficie en una direccion.

La superficie del cepillo tiene una direccién de
cepillado. Si sigue teniendo polvo después del
cepillado, cepille en la direccién opuesta.

Nota:
Puede cambiar la direccion de limpieza.

94

o i o

Cuando termine de limpiar el limpiador de
medios, vuelva a instalarlo en la impresora.

Mantenga presionadas las lengiietas al
introducir el limpiador de medios hasta que
escuche un chasquido.

——ofp—!

1

Repita los pasos 2 a 4 para limpiar todos los
limpiadores de soportes de impresion.

Cuando finalice la limpieza, pulse Hecho en la
pantalla.
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Agitar y sustituir las
Unidades de suministro
de tinta

Agitacion

Momento y frecuencia de agitacion

n Importante:

Debido a las caracteristicas de la tinta, las
unidades de suministro de tinta de esta impresora
tienden a sedimentarse (los componentes se
depositan en el fondo del liquido). Si la tinta se
deposita, aparecen irregularidades de tinte y se
obstruyen los inyectores.

Agite la unidad de suministro de tinta nueva
antes de instalarla. Después de instalarla en la
unidad de tinta, extrdigala y agitela
periddicamente.

[ En el momento de cambiarlo

Manual de usuario

Aprox. 10 veces en 10 segundos

No es necesario agitar OP, ML o las unidade de
suministro de tinta de limpieza.

4 Una vez cada semana
Retire cualquier bandeja cuyo Luz LED parpadee
en azul y luego agite la bandeja de unidad de
suministro de tinta. Para conservar la calidad de

impresion, no siga usandolas si parpadean en azul.

Aprox. 5 veces en 5 segundos

Método de agitacion

Asegurese de que la impresora esté encendida
y, a continuacidn, extraiga la bandeja de unidad
de suministro de tinta que debe agitarse fuera
de la unidad de tinta.

Cualquier unidad de suministro de tinta cuyo
Luz LED parpadee en azul debe agitarse.

95

n Importante:

Coloque la mano en la parte inferior de la
bandeja de unidad de suministro de tinta al
sacarla. Si usa una sola mano al sacarla, el
peso de la bandeja de unidad de suministro
de tinta puede hacer que se caiga y resulte
darnada.

Nota:

Al sacar la bandeja de unidad de suministro de
tinta, compruebe los puertos de suministro de
tinta de las unidades de suministro de tinta. Si
gotea tinta del puerto o se ha acumulado en la
parte inferior como se muestra en la foto,
limpiela con un bastoncillo de limpieza.

Evite tocar los puertos de suministro de tinta al
limpiar.
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Con la unidad de suministro de tinta ain en la
bandeja de unidad de suministro de tinta, como
se muestra en la siguiente ilustracidn, agitela
con cuidado inclindndola hacia arriba y hacia
abajo con un angulo de unos 60 grados, 5 veces
en 5 segundos.

No es necesario agitar OP, ML o las unidade de
suministro de tinta de limpieza.

Procedimiento de sustitucion

n Importante:

Epson recomienda el uso de unidades de
suministro de tinta Epson originales. Epson no
puede garantizar la calidad ni la fiabilidad de las
tintas que no sean de Epson. La tinta no genuina
puede provocar dafios no cubiertos por las
garantias de Epson y, en determinadas
condiciones, un funcionamiento anormal de la
impresora. No se mostrardn datos sobre los niveles
de tinta de los cartuchos no genuinos, y se
registrard el uso de tinta no genuina para su
posible uso por parte del Servicio Técnico.

u Importante:

[ No agite ni gire con fuerza las unidades
de suministro de tinta ni las bandejas de
la unidad de suministro de tinta que las
sujetan unidad de suministro de tinta.
La tinta podria salirse.

—\
0 Tenga cuidado de no tocar alrededor del
puerto de suministro de tinta cuando
saque las unidades de suministro de

tinta; podria mancharse, porque a veces

queda algo de tinta alrededor de las
unidades de suministro de tinta.
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No se puede imprimir si se ha agotado una de las
unidades de suministro de tinta. Si la tinta se agota
durante una impresion, podra seguir imprimiendo
después de sustituir la unidad de suministro de tinta.
Si sigue utilizando una unidad de suministro de tinta
que se estd agotando, es posible que deba sustituirla
unidad de suministro de tinta mientras imprime. Si la
sustituye mientras imprime, los colores pueden
aparecer diferentes colores en funcion de como se
seque la tinta. Si desea evitar problemas como este, le
recomendamos que sustituya la unidad de suministro
de tinta antes de imprimir. Puede seguir utilizando la
unidad de suministro de tinta extraida en el futuro
hasta que se agote.

El siguiente procedimiento explica como sustituir y
limpiar las unidades de suministro de tinta y la unidad
de suministro de tinta de limpieza.

SC-R5000L Series

Cuando se gasta la tinta, el suministro de tinta cambia
automaticamente a otra unidad de suministro de tinta
del mismo color. Dado que la impresion continta asi,
sustituya la unidad de suministro de tinta cuya tinta se
ha agotado mientras quede atn suficiente tinta en la
unidad de suministro de tinta que funciona
actualmente. Si una de las unidad de suministro de
tinta estd en uso, puede reemplazar unidad de
suministro de tinta la otra mientras imprime. No es
posible imprimir si se ha gastado la cantidad de tinta
restante en ambas unidades de suministro de tinta del
mismo color.
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El siguiente procedimiento explica como sustituir y
limpiar las unidades de suministro de tinta y la unidad
de suministro de tinta de limpieza.

Asegurese de que la impresora esta encendida.

Saque la bandeja de unidad de suministro de
tinta de la unidad de suministro de tinta que
desea sustituir unidad de tinta.

Saque la unidad de suministro de tinta de la
bandeja de unidad de suministro de tinta.

7\
S~
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n Importante:

Tenga cuidado de no tocar alrededor del
puerto de suministro de tinta cuando saque
las unidades de suministro de tinta; podria
mancharse, porque a veces queda algo de
tinta alrededor de las unidades de suministro
de tinta.

97

Coloque la nueva unidad de suministro de tinta
en la bandeja de unidad de suministro de tinta,
y baje la asa.

I

Con la unidad de suministro de tinta ain en la
bandeja de unidad de suministro de tinta, como
se muestra en la siguiente ilustracion, agitela
con cuidado inclinandola hacia arriba y hacia
abajo con un angulo de unos 60 grados,

10 veces en 10 segundos.

~

No es necesario agitar OP, ML o las unidade de
suministro de tinta de limpieza.

Si se le indica que debe agitarla después de
colocarla en la unidad de tinta, agitela bien

5 veces en 5 segundos.
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Haga coincidir el color de la etiqueta de la
unidad de suministro de tinta con la etiqueta de
la unidad de tinta e introduzca completamente
la bandeja de unidad de suministro de tinta.

Ponga el interruptor de bloqueo a la izquierda
para bloquearlo.

Repita los pasos 2 a 7 para sustituir otras
unidades de suministro de tinta.

n Importante:

Coloque las unidades de suministro de tinta
en todas las bandejas de la unidad de
suministro de tinta ¥, a continuacion,
introdiizcalas en la unidad de tinta. No se
podra imprimir o puede producirse una
averia si, incluso para un color, no se carga
una unidad de suministro de tinta en la
bandeja de unidad de suministro de tinta, o
si no se introduce una bandeja de unidad de
suministro de tinta en la unidad de tinta.

Eliminacion de las unidades de suministro de
tinta

£ “Eliminacion de los consumibles usados”
de la pagina 104

28

Desecho de la tinta usada

Preparacion y calendario de
sustitucion

Si aparece el mensaje “El bote de tinta de desecho
esta llegando al final de su vida de servicio. Prepara
uno nuevo. Puede continuar imprimiendo hasta
que la sustitucion sea necesaria.”

Prepare un nuevo Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante) tan pronto como sea posible.

Si desea sustituir el waste ink bottle (recipiente para
tinta sobrante) especificado en el mensaje en esta
etapa debido a operaciones nocturnas, etc., seleccione
Reemplace el bote de tinta de desecho. en el ment de
configuracion y sustituyalo. Si realiza el cambio sin
seleccionar Reemplace el bote de tinta de desecho., el
contador de tinta desechada no funcionara
correctamente.

Menu Mantenimiento
£ “Ment Mantenimiento” de la pagina 128

Contador de tinta desechada
25 “Contador de tinta desechada” de la pagina 99

g Importante:

Durante la impresion o mientras que la
impresora realiza las siguientes operaciones, no
extraiga el Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante) a menos que asi se le indique en
las instrucciones en pantalla. Si no toma esta
precaucion, podrian producirse pérdidas de tinta.

A Limpieza cabezal impr.

A Preparacion para el almacenamiento

“Bote de tinta de desecho se encuentra al final de
su vida de servicio.”

Sustituya inmediatamente el waste ink bottle
(recipiente para tinta sobrante) indicado en el mensaje
por otro nuevo.

Procedimiento de sustitucién
£ “Cambio del Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante)” de la pagina 99
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Mantenimiento

Contador de tinta desechada Compruebe las etiquetas del waste ink bottle

(recipiente para tinta sobrante) indicado en el
mensaje y, a continuacion, saquelo del waste
ink bottle holder (soporte del bote de tinta
desechada).

La impresora utiliza el contador de tinta desechada
para controlar la cantidad de tinta sobrante y muestra
el siguiente mensaje cuando el contador llega al nivel
de advertencia. Bote de tinta de desecho se encuentra
al final de su vida de servicio. Si sustituye el waste ink
bottle (recipiente para tinta sobrante) cuando aparece
este mensaje, el contador se pone a cero
automaticamente.

Si es necesario sustituir el bote de tinta desechada
antes de que aparezca el mensaje, seleccione
Reemplace el bote de tinta de desecho. en el menu de
configuracion.

Menu Mantenimiento
£5° “Ment Mantenimiento” de la pagina 128

n Importante:

Si sustituye el Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante) antes de que lo solicite el mensaje,
siempre ponga a cero el contador de tinta
desechada. De lo contrario, el intervalo de
sustitucion para el Waste Ink Bottle (Recipiente
para tinta sobrante) no serd notificado
correctamente en el mensaje sucesivo.

Cambio del Waste Ink Bottle
(Recipiente para tinta sobrante)

Siga el siguiente procedimiento para cambiar las piezas.

Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo
siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84
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Introduzca el waste ink bottle (recipiente para
tinta sobrante) en la boquilla del nuevo
recipiente y coléquelo en su waste ink bottle
holder (soporte del bote de tinta desechada).

—~T

Selle herméticamente la tapa del Waste Ink
Bottle (Recipiente para tinta sobrante) usado.

n Importante:

Necesitard la tapa del Waste Ink Bottle
(Recipiente para tinta sobrante) cuando
llegue el momento de desechar la tinta.
Guarde la tapa en un lugar seguro; no la tire
a la basura.

Pulse Aceptar.

Confirme que el nuevo waste ink bottle
(recipiente para tinta sobrante) esté bien
colocado y pulse el boton Completo para poner
a cero el contador de tinta sobrante.

n Importante:

Aseguirese de haber introducido bien el tubo
de tinta desechada en la boquilla del Bote de
tinta desechada. Si el tubo no estd insertado
correctamente, se derramard la tinta por la
zona.

Deje la tinta usada dentro del Waste Ink Bottle
(Recipiente para tinta sobrante) para desecharlo; no la
guarde en otro recipiente.

a

a

Nota:

Tenga en cuenta los siguientes puntos al transferir
tinta desechada del Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante) a otro recipiente.

Utilice un recipiente de PE (polietileno) para
transferir la tinta desechada.

Coloque la boquilla que se incluye con la
impresora en el borde del Waste Ink Bottle
(Recipiente para tinta sobrante) y transfiera la
tinta desechada.

Vierta la tinta desechada cuidadosamente. Si la
vierte rdpidamente, puede que se derrame y le
salpique.

Cierre firmemente la tapa del recipiente al que ha
transferido la tinta desechada y gudrdela en un
lugar que no esté expuesto a llamas.

La mezcla de la tinta usada de color y de OP no es
toxica. Sin embargo, si se mezclan se solidificardn
y se sedimentardn.

Como eliminar la tinta sobrante y el Waste Ink Bottle
(Recipiente para tinta sobrante)

£ “Eliminacion de los consumibles usados” de la
pagina 104
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Sustitucion de la Unidad
Limpiacabezales

Preparacion y calendario de
sustitucion

Se muestra La unidad limpiacabezales esta
acercandose al final de su vida util de servicio.

Prepare una nueva unidad limpiacabezales lo antes
posible.

Si desea sustituir las piezas en este momento debido a
operaciones nocturnas, etc., seleccione Reemplazar
unidad limpiacabezales en el ment de configuracion
y sustituyalas. Si realiza el cambio sin seleccionar
Reemplazar unidad limpiacabezales, el contador de
las piezas de mantenimiento no funcionard
correctamente.

Ment Mantenimiento
£5° “Ment Mantenimiento” de la pagina 128

n Importante:

Contador de mantenimiento

La impresora controla las cantidades consumidas
mediante el contador de mantenimiento y
muestra un mensaje cuando el contador alcanza
el nivel de advertencia.

Si se muestra el mensaje La unidad
limpiacabezales esta al final de su vida 1til de
servicio. y sustituye la unidad limpiacabezales, el
contador se pone a cero automdticamente.

Si es necesario sustituir las piezas antes de que
aparezca el mensaje, seleccione Reemplazar
unidad limpiacabezales en el menti de
configuracion.

Menii Mantenimiento
£5° “Menu Mantenimiento” de la pdgina 128

Si se muestra el mensaje La unidad limpiacabezales
esta al final de su vida util de servicio.

Sustituya la unidad limpiacabezales. La impresion no
se puede llevar a cabo si no se sustituyen las piezas.
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Asegurese de utilizar la unidad limpiacabezales de esta
impresora.

£ “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 140
Antes de comenzar este proceso, asegurese de leer lo

siguiente:

£ “Precauciones respecto al mantenimiento” de la
pagina 84

Sustitucion de la Unidad
Limpiacabezales

Cuando aparezca el mensaje, pulse el botén OK.

Abra la cubierta de mantenimiento derecha.
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Sujete las pestafias por la parte delantera y Introduzca la nueva unidad limpiacabezales.
trasera de la unidad limpiacabezales y levante la
esta unidad limpiacabezales hacia arriba para
sacarla.

E Cierre la cubierta de mantenimiento.

Compruebe el mensaje en pantallay, a
continuacion, pulse Si.

El contador de mantenimiento se pone a cero.

Eliminacidn de las unidades limpiacabezales usadas
£ “Eliminacion de los consumibles usados” de la
pdgina 104

n Para evitar ensuciar el entorno con tinta,
envuelva la unidad limpiacabezales utilizada en

el envase suministrado con la nueva unidad S u St | t ucion d e I as P I acas
limpiacabezales.

del borde del soporte de
impresion
Silas placas del borde del soporte de impresion
suministradas con la impresora se deforman o

resultan dafiadas, sustitiyalas por otras nuevas.

Placas del borde del soporte de impresion disponibles
para esta impresora

£ “Accesorios opcionales y productos consumibles”
de la pagina 140
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n Importante:

Si sigue utilizando la impresora con una placas
del borde del soporte de impresion deformada o
dafiada, el cabezal de impresion podria resultar
asimismo dafiado.

Retire el papel y apague la impresora.
Compruebe que la pantalla se ha apagado y
desenchufe el cable de alimentacién de la toma
de corriente.

£5° “Extraccion del rollo de recogida” de la
pagina 73

Desconecte ambos extremos de los cables de
alimentacion.

Desenchufe la impresora y espere un minuto
antes de abrir la cubierta de mantenimiento
izquierda y la cubierta de la impresora.

Mientras sujeta las pestafias de la placas del
borde del soporte de impresién de ambos lados,
mueva la placa hasta el borde izquierdo de la
platina para extraerla.

Cuando sustituya placas del borde del soporte
de impresion derecha, saque primero el lado
izquierdo y después el derecho.

Manual de usuario

n Importante:

Aseguirese de retirar la placas del borde del
soporte de impresion desde el borde
izquierdo de la platina. Si quita la placa
desde la derecha puede causar un mal
funcionamiento.
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Introduzca una nueva placas del borde del
soporte de impresion en el borde izquierdo de
la platina.

n Importante:

Las placas del borde del soporte de impresion
no se pueden introducir desde la derecha.
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Alinee el riel de la platina con los orificios A de Mientras sujeta las pestafias a ambos lados de
las placas del borde del soporte de impresién e cada placas del borde del soporte de impresion,
introdudzcalo como se indica a continuacion. mueva ambas placas hasta los bordes izquierdo

y derecho de la platina respectivamente.

Al soltar las pestaia se fija la placas del borde
del soporte de impresion.

/T@

{ N\

l—=
_ Cierre la cubierta de mantenimiento izquierda
- . .
—_— y la cubierta de la impresora.

— ——————
e —
e

\ J

Eliminacion de los

Compruebe que las dos secciones con gancho

de la parte posterior de la placas del borde del consum i b I es usa d oS

soporte de impresion estén bien colocadas,
como se muestra a continuacion, y que estén
unidas sin que quede un espacio entre la platina Las siguientes piezas usadas con tinta adherida se
y la placa del borde del papel. clasifican como residuos industriales.

Bastoncillo

Toallita limpiadora

Liquido de limpieza

Tinta desechada

Waste Ink Bottle (Recipiente para tinta sobrante)

Unidad Limpiacabezales

Papel después de la impresion

o o o o0 o o oo

Vaciar la unidad de suministro de tinta

n Importante:

Si las secciones de enganche no estin
correctamente colocadas, vuelva al paso 3
para fijarlas de nuevo. En caso contrario, el
cabezal puede dariarse.

Elimine los elementos segun las leyes y normativas
locales. Por ejemplo, contrate una empresa de
eliminacion de residuos industriales para la
eliminacion. En ese caso, entregue la “Hoja de datos
de seguridad” a la empresa de eliminacién de residuos
industriales.
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Puede descargarsela del sitio web de Epson de su
localidad.

Com. boquilla cab. imp.

Recomendamos que compruebe que los inyectores del
cabezal de impresion no estén obstruidos antes de

imprimir para conseguir la mejor calidad de impresion.

Tipos de comprobaciones de los
inyectores

Las dos formas siguientes sirven para comprobar si
hay inyectores obstruidos en el cabezal de impresion.

Patron de inyectores a peticion

Si desea comprobar el estado de los inyectores antes
de imprimir o aparecen bandas o irregularidades en la
impresion, puede imprimir un patrén de
comprobacién para comprobarlo visualmente.

Para mas informacién, consulte lo siguiente.

£5° “Cémo imprimir un patrén de comprobacion de
inyectores” de la pagina 105

Dependiendo de la anchura del papel cargado, puede
ahorrar papel imprimiendo patrones de prueba
adicionales en el espacio disponible junto a un patrén
existente:

4 Silaanchura es de 129,54 a 162,56 cm, se pueden
imprimir hasta tres patrones (uno a la izquierda,
uno en el centro y uno a la derecha).

Sila anchura es igual o mayor de 86,36 cm pero
inferior a 129,54 cm, se pueden imprimir hasta

dos patrones (uno alaizquierday uno ala derecha).

Sila anchura del papel es inferior a 86,36 cm, no
puede imprimir uno al lado del otro.

Comprob. de inyectores entre pag.

Una vez impreso el nimero de paginas establecido’, la
siguiente pagina se imprime en el patrén de
comprobacién impreso. Cuando termine la impresioén
del todo, podré examinar el patrén para ver si falta
algun color o sale muy desvaido en la impresion
anterior o posterior.
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£ “Ment Ajustes generales” de la pagina 116

* Los trabajos de impresiéon que no tienen varias pa-

ginas se cuentan como una pdgina.

Como imprimir un patron de
comprobacion de inyectores

Compruebe que la impresora est4 lista para
imprimir y, a continuacion, pulse |JEj
(Mend) — Mantenimiento — Com. boquilla

cab. imp.

Seleccione la posicion de impresién deseada y
pulse Iniciar.

El patrén de verificacion estd impreso y curado.

Verifique el patrén de comprobacién. Corte el
papel como sea necesario.

Ejemplo de inyectores limpios

Sino hay espacios en el patrén de
comprobacién, pulse [O].

Ejemplo de inyectores obstruidos

Si hay espacios en el patron de comprobacion
de los inyectores, pulse [ X ] y ejecute Limpieza
cabezal impr.

£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 105

Limpieza cabezal impr.

Tipos de limpieza

Para el cabezal de impresion estdn disponibles los dos
siguientes tipos de Limpieza cabezal impr.
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Ejecute Limpieza cabezal impr. cuando sea necesario

Si hay espacios en el patron de comprobacion de los
inyectores, o rayas en la impresion, los colores son
incorrectos o aparecen hay gotas de tinta, ejecute la
Limpieza cabezal impr.

Una vez finalizada la Limpieza cabezal impr., vuelva a
imprimir el patrén de comprobacién de los inyectores
para comprobar su estado.

Consulte lo siguiente para obtener detalles acerca de
como realizar la Limpieza cabezal impr.

£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 106

Realice la Limpieza cabezal impr. periédicamente.

Esta impresora incluye una funcién de
mantenimiento automatico que realiza
automaticamente la Limpieza cabezal impr. a
intervalos regulares (aproximadamente una vez cada
tres horas) o cuando se determina que es necesario a
partir de la supervisiéon automatica de los inyectores.

Puede cambiar la frecuencia de la Limpieza cabezal
impr. de la funcién de mantenimiento automatico a
un periodo de tiempo mas corto si es necesario, por
ejemplo, si esta utilizando soportes de impresion que
rayen facilmente.

7 “Elementos de Administracion de medios” de la
pagina 124

Limpieza cabezal impr.

Niveles de limpieza y orden de
ejecucion

Hay tres niveles de limpieza disponibles: Limpieza
(ligera), Limpieza (media) y Limpieza (a fondo).

Realice primero una Limpieza (ligera).

Siimprime un patrén de comprobacién de inyectores
(Estandar) después de la limpieza y los inyectores
siguen obstruidos, realice una Limpieza (media).

Imprima de nuevo el patrén de comprobacién de
inyectores Estandar; si los inyectores siguen
obstruidos, seleccione Limpieza (a fondo).

Manual de usuario

106

Procedimiento

Compruebe que la impresora estd lista para
imprimir y, a continuacioén, pulse E
(Mend) — Mantenimiento — Limpieza
cabezal impr.

Seleccione el nivel de limpieza.

En primer lugar, seleccione Limpieza (ligera) y
continte con el paso 5.

A continuacion, seleccione Limpieza (media).

Y, por ultimo, seleccione Limpieza (a fondo).

Seleccione la fila de inyectores que desea limpiar.

Todos los inyectores

Seleccione esta opcion si en todos los patrones
de los resultados de la comprobacién de
inyectores impresos (Estandar) faltan
segmentos o son tenues. Después de seleccionar
las opciones que desee, continue con el paso 5.

Seleccionar inyectores

Seleccione esta opcién si hay segmentos
desvaidos o faltan en solamente algunos de los
patrones numerados (baterias de inyectores) en
el patron de comprobacion (Estdndar). Puede
seleccionar varias baterfas de inyectores.

Seleccione la fila de inyectores que desee
limpiar y pulse Aceptar.

La limpieza comienza.

Cuando termine la limpieza parecerd un
mensaje de confirmacién.

Pulse Si para imprimir un patrén de
comprobacion de inyectores para ver si hay
inyectores obstruidos.

Seleccione Centro o Izquierda en Posicion de
impresion para imprimir en un margen lateral
donde ya se ha impreso un patrén de
comprobacién de inyectores. Los elementos
disponibles cambian en funcién de la anchura
del soporte de impresion cargado.

Pulse No para cerrar el ment de configuracién.
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Si los inyectores siguen estando
obstruidos incluso después de
ejecutar Limpieza (a fondo)

Las zonas alrededor del cabezal de impresiéon pueden
estar sucias.

Compruebe lo siguiente y luego realice una limpieza
normal.

£ “Limpieza normal” de la pagina 84

Es posible que los inyectores obstruidos no se
desobstruyan cuando se realiza un patrén de
comprobacion de inyectores (Estandar) incluso
después de realizar una limpieza regular.

Esta impresora incluye una “funcién de compensacion
de inyectores obstruidos” incorporada que imprime
utilizando otros inyectores, lo que compensa la tinta
que no se expulsa a causa de los inyectores obstruidos.
Por lo tanto, aunque los inyectores estén obstruidos,
es posible que no tenga mucho efecto en los resultados
de la impresion.

Puede comprobar la funcién de compensaciéon
utilizando el patrén de comprobaciéon de inyectores
(Comprobacién de la calidad).

Ejemplo cuando la funcién de compensacién esta
habilitada

Sino aparecen irregularidades ni bandas en el patrén
de comprobacion de los inyectores, puede usarlo
como estd.

Ejemplo cuando la funcion de compensacion es
insuficiente

Cuando hay un nimero elevado de inyectores
obstruidos, el patron de comprobaciéon de inyectores
puede tener irregularidades o bandas.
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Péngase en contacto con su distribuidor o con el
Soporte Técnico de Epson para obtener ayuda.

Almacenamiento de larga
duraciéon (Mant.
pre-almacenamiento)

Calendario de mantenimiento
previo al almacenamiento

Ejecute siempre un mantenimiento
pre-almacenamiento si no va a utilizar la impresora (y
va estar apagada) durante un periodo superior a dos
semanas.

Si pasa mucho tiempo sin imprimir y no realiza el
mantenimiento previo al almacenamiento, encienda la
impresora al menos una vez a la semana.

n Importante:

Si no efectiia un mantenimiento
pre-almacenamiento, el inyector del cabezal de
impresion podria obstruirse de forma permanente.

Para realizar el mantenimiento previo al
almacenamiento, utilice el nimero de unidade de
suministro de tinta de limpieza (se venden por
separado) que se muestra en la siguiente tabla para
cada modelo.

SC-R5000 Series: x7

SC-R5000L Series: x14

Realizacion del mantenimiento
previo al almacenamiento

g Importante:

Si la cantidad de tinta sobrante o liquido
limpiador es insuficiente, la funciéon podria no
ejecutarse. Si no queda suficiente tinta, tenga a
mano unidades de suministro de tinta nuevas
como medida de precaucion.
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Compruebe que la impresora esta lista para
imprimir y, a continuacion, pulse &
(Ment) — Mantenimiento — Preparacion
para el almacenamiento.

Pulse Iniciar.

A continuacidn, siga las instrucciones en
pantalla para reemplazar la unidad de
suministro de tinta.

(ol

Antes del almacenamiento, limpie la tinta
adherida a los puertos de suministro de tinta de
las unidades de suministro de tinta que ha
retirado.

No es necesario limpiar la unidad de
suministro de tinta para OP.

Método de limpieza

Toque ligeramente con el extremo de un
bastoncillo de limpieza del kit de limpieza
suministrado el orificio del puerto de
suministro de tinta para absorber la tinta, como
se muestra en la siguiente ilustracién. No es
necesario limpiar la tinta.

Utilice un nuevo bastoncillo de limpieza para
cada color y asi evitar mezclarlos. No presione
ni mueva con fuerza el bastoncillo de limpieza.

Tenga en cuenta las siguientes precauciones al
almacenar la impresora y las unidades de suministro
de tinta que ha quitado durante el uso.
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£ “Notas para cuando no utilice la impresora” de la
pagina 30

£ “Notas acerca de la manipulacion de las unidades
de suministro de tinta” de la pagina 30

Reinicio del uso de la impresora

n Importante:

Al reiniciar el uso de la impresora, cargue la
impresora con tinta. Cuando cargue con las
unidades de suministro de tinta retiradas, tenga a
mano unidades de suministro de tinta nuevas
como medida de precaucion.

Encienda la impresora y siga las instrucciones en
pantalla.

Cuando imprima por primera vez después de

reiniciar, ejecute Com. boquilla cab. imp. y
compruebe que no hay inyectores obstruidos.

£ “Cémo imprimir un patrén de comprobacion de
inyectores” de la pagina 105

Limpiar la superficie
interior de la cubierta de
laimpresora

El rocio de la tinta puede ensuciar el interior de la
cubierta de la impresora. Si continua utilizando la
impresora con esta zona sucia, no podra ver el interior
de la impresora.

Si esta sucia, siga estos pasos para limpiarla.

Compruebe que la impresora y la pantalla estén
apagadas. Desenchufe el cable de alimentacion
de la toma de corriente.

Desconecte ambos extremos de los cables de
alimentacion.

Deje descansar la impresora un minuto.

Abra la cubierta de la impresora.
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Limpie la pelusa y el polvo que se hayan
adherido en interior de la cubierta de la
impresora con un paio suave empapado en
agua y bien escurrido.

Si hay suciedad que no puede limpiarse con un
paiio humedecido, sumérjalo en detergente
neutro, escurralo y vuelva a insistir sobre la
mancha persistente.

Limpieza de los rodillos
de presion

Si continda utilizando los rodillos de presién sucios de
tinta condensada, se mancharan sus impresiones.

Silos rodillos estan sucios, siga estos pasos para
limpiarlos.

Bl DE N

Compruebe que la impresora y la pantalla estén
apagadas. Desenchufe el cable de alimentacidon
de la toma de corriente.

Desconecte ambos extremos de los cables de
alimentacion.

Deje descansar la impresora un minuto.

Abra la cubierta de la impresora.

Levante la palanca de carga del soporte de
impresion.

Envuelva la punta de su dedo con un pafio
suave humedecido con agua y bien escurrido,
tal y como se muestra en la ilustracion.

Manual de usuario
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Utilice el pafio para limpiar los laterales de los
rodillos de presién que estén sucios.
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Menu del panel de control

Lista de menus

En el Mend, puede configurar y ejecutar las siguientes opciones y parametros. En las paginas de referencia
encontrard mas informacién sobre cada opcidn.

Ajustes generales

Para obtener mas informacion sobre estos elementos, consulte £ “Ment Ajustes generales” de la pagina 116

Elemento Parametro

Config. basica

Brillo LCD De1a9
Sonidos
Presionar botones 0,1,23
Alerta 0,1,23
Aviso de finalizaciéon 0,1,2,3

Aviso de advertencia

Volumen 0,1,23

Repetir Desactivado, Hasta parar

Tono de error

Volumen 0,1,23
Repetir Desactivado, Hasta parar
Tipo de sonido Patron1, Patron2
Tempor apagado De 1a240
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Elemento ’ Parametro

-12:45a +13:45

Japanese, English, French, Italian, German, Portuguese, Spanish,

Dutch, Russian, Korean, Traditional Chinese, Simplified Chinese

Gris, Negro, Blanco
QWERTY, AZERTY, QWERTZ

‘ M, ft/in

‘ OC’ oF

3a25mm (0,12 a 0,98 pulgadas)

3a25mm (0,12 a 0,98 pulgadas)

02999 mm (0,00 a 39,33 pulgadas)

0a 1000 mm (0,00 a 39,37 pulgadas)

Activado, Desactivado

‘ -10,0 2 10,0 mm (-0,394 a 0,394 pulgadas)

% Activado, Desactivado

‘ 300a 1625,6 mm (11,81 a 64,00 pulgadas)

‘ Activado, Desactivado

% Activado, Desactivado

Cada 1 a 9999 paginas

% Activado, Desactivado

‘ De 0 a 30 minutos

‘ Automatico, Manual

‘ Configuracién de red, Borrar todos los datos y la config.
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Elemento LETE 1 L)

Configuracién de red

Estado de lared Estado de LAN cableada,Hoja estado impresion

Avanzado

Nombre dispositivo

Configuracién TCP/IP Automadtico, Manual

Servidor proxy No usar, Uso

Direccion IPv6 Habilitar, Deshabilitar

Velocidad de vinculo y duplex Automatico, T00BASE-TX automatico, Semiduplex 10BASE-T, Du-

plex completo 1T0BASE-T, Semiduplex 100BASE-TX, Duplex com-
pleto T00BASE-TX

Redirigir HTTP a HTTPS Habilitar, Deshabilitar

Deshabilitar IPsec/Filtrado de IP

Deshabilitar IEEE802.1X

Configuracion del medio
Para obtener mds informacion sobre estos elementos, consulte £3° “Menu Configuracion del medio” de la
pagina 122

Elemento ‘ Parametro

Configuracién actual

Medio De 0T XXXXXXXXXX a 50 XXXXXXXXXX

Tipo de medio

Ancho del medio

Modo de paso

Configuracién avanzada

Ajustes de impresion

Ajuste automatico

Ajuste manual

Ajuste de la alimentacion del medio Manual (estandar),Manual (medicién)

Alineacion de cabezal

Administracion de medios
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Elemento Parametro

Vinilo adhesivo, Cartel, Papel tapiz no tejido, Pelicula, Textil, Papel/
Otros

1 pass, 4 pass, 5 pass, 6 pass, 9 pass, 14 pass, 20 pass, 26 pass, 35
pass

Activado, Desactivado

30a55°C(86a131°F)

Activado, Desactivado

30a50°C(86a122°F)

Activado, Desactivado

40a110°C (104 a 230 °F)

Tiene el mismo ajuste que 1 pass.

0%, 20%, 40%, 60%, 80%, 100%

Automatico, Seguir configuracion de tiempo de desecado

0a 1200 seg.
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Elemento LETE 1 L)

Alimentacidén posterior después del curado

Mitad del proceso, Completo, Desactivado

Tiempo adic. de calent. del calentador

De 0 a 10 minutos

Calentamiento del cabezal de impresion

Activado, Desactivado

Separacion del cabezal 1.7,20,25
Tensién de alimentacion Lvl alv4
Succion Del Papel LvOaLv10

Limitacion de la velocidad de alimentacion del
medio

Activado, Desactivado

Carga del rodillo de presiéon

Débil, Medio, Fuerte

Reduccidn de sesgo

Activado, Desactivado

Direccién del bobinado del rollo

Lado imprimible hacia afuera, Lado imprimible hacia dentro

Prevencién de pegado

Activado, Desactivado

Omitir medio arrugado

500 mm, Desactivado

Limpieza periddica

De 30 a 180 minutos

Temperatura de ajuste de impresién de calidad

40a110°C(104 a 230 °F)

Administracion de cantidad restante

Administracion de cantidad restante

Activado, Desactivado

Cantidad restante

1,02999,9 m (3,3 a 3280,5 pies)

Alerta de cantidad restante

1,02 15,0 m (3,3 a 49,2 pies)

Mantenimiento

Para obtener mas informacién sobre estos elementos, consulte £~ “Menu Mantenimiento” de la pagina 128

Elemento Parametro

Com. boquilla cab. imp.

Posicion de impresion

Derecha, Centro, Izquierda

Com. boquilla cab. imp.

Estandar, Comprobacion de la calidad

Limpieza cabezal impr.

Limpieza (ligera)

Todos los inyectores

Limpieza (media)

Limpieza (a fondo)

Seleccionar inyectores, Todos los inyectores

Limpieza de las piezas de mantenimiento

Tapas anti-secado, Alrededor del cabezal, Ventosa, Almohadilla
de aclarado Limpiador de medios
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Reemplace el bote de tinta de desecho.

Reemplazar unidad limpiacabezales

Preparacion para el almacenamiento Iniciar

Estado de suministro

Mas informacion sobre el ment £3° “Menu Estado de suministro” de la pagina 129

Informacion de las piezas de repuesto

Mas informacién sobre el menu £3° “Menu de informacién de las piezas de repuesto” de la pagina 130

Estado de la impresora/Imprimir

Mas informacioén sobre el menu £3° “Ment Estado de la impresora/Imprimir” de la pagina 130

Elemento Parametro

Version de firmware

Nombre de la impresora

Registro de errores graves

Informe de la operacion Area de impresion total, Longitud de insercién del medio total,
Pasadas del carro en total

115



SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Detalles del menu

Manual de usuario

Menui del panel de control

Menu Ajustes generales

* Indica que es el ajuste predeterminado.

Elemento Parametro Explicacion
Config. basica
Brillo LCD De1a9(9) Ajusta el brillo de la pantalla del panel de control.
Sonidos
Presionar botones 0 Ajusta el volumen de los sonidos de accionamiento del botén de encen-
dido y de la pantalla del panel de control.
1
2
3
Alerta 0 Ajusta el volumen de los sonidos de accionamiento de hardware como
las cubiertas y la palanca de carga del soporte de impresién.
1
>
3
Aviso de finalizacion | 0 Ajusta el volumen de los sonidos de finalizacion de trabajos de impre-
sion o de operaciones de mantenimiento.
1
2
3*
Aviso de advertencia
Volumen 0 Ajusta el volumen y las repeticiones de los sonidos que indican que hay
que sustituir los consumibles.
1
>
3
Repetir Desactivado”
Hasta parar
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Tono de error

Volumen 0 Ajusta el volumen y las repeticiones de los sonidos cuando se produce
un error y la impresién no puede continuar.

Repetir Desactivado

Hasta parar”

Tipo de sonido Patréon1” Establece el tipo de sonidos. Se pueden definir sonidos que se escuchan
facilmente mientras la impresora esta funcionando.

Patron2

Tempor apagado De 1a240 (157 Configure el tiempo que debe transcurrir antes de que la impresora en-
tre en el modo de reposo cuando no se reciben trabajos de impresion ni
se detectan errores. En el modo de reposo, los calentadores se apagan,
el panel de control se apaga y los motores internos y otros componen-
tes consumen menos energia.

Para reactivar la pantalla del panel de control, pulse cualquier botén del
panel de control excepto O. La pantalla del panel de control se volvera
a apagar si no se realiza ninguna operacioén durante otros 30 segundos
en estas condiciones. La impresora y los calentadores se reactivaran to-
talmente cuando se reciba un trabajo de impresién, cuando se use la
palanca de carga del soporte de impresién o cuando se realice cual-
quier otra operacion relacionada con el hardware de la impresora.

Conf. de fecha y hora

Fechay hora Ajuste el reloj integrado en la impresora. La hora configurada aqui se
muestran en la pantalla de inicio. También se usa para registros de tra-
bajos y para el estado de la impresora que se muestra en Epson Edge
Dashboard.

Dif. horaria -12:45 a +13:45 Establezca la diferencia horaria con el tiempo universal coordinado
(UTC) en incrementos de 15 minutos. En entornos de red con una dife-
rencia horaria, configurela cuando segun sea necesario cuando adminis-
tra la impresora.
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‘ Explicacion

Parametro

Idioma/Language

Japanese

Seleccione el idioma de la pantalla del panel de control.

English”

French

Italian

German

Portuguese

Spanish

Dutch

Russian

Korean

Traditional Chinese

Simplified Chinese

Fondo de pantalla Gris Seleccione el esquema de color de la pantalla del panel de control. Pue-
de establecer un esquema de color que le sea facil de ver en el entorno
Negro” en el que estd instalada la impresora.
Blanco
Teclado QWERTY" Seleccione la distribucion del teclado para la pantalla de ingreso de tex-
to que aparece, como cuando ingresa nombres para registrarse en la
AZERTY configuraciéon de medios.
QWERTZ

Configuracion de unidades

*

Unidad de longitud M Elija la unidad en la que se expresarad la longitud en la pantalla del panel
de control y para imprimir patrones de prueba de impresion.
ft/in
Temperatura oC* Elija la unidad en la que expresara la temperatura en la pantalla del pa-
nel de control.
°F

Config. de la impresora
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Parametro

Explicacion

Margen Lateral De-
recho

De3a25mm (5)
(0,122 0,98 pulga-
das [0,20%])

Elija la anchura del margen derecho cuando el papel esté cargado en la
impresora. Para obtener mas informacién, consulte:

7 “Area imprimible” de la pagina 77

Margen Lateral Izg-
do.

De3a25mm (59
(0,122 0,98 pulga-
das [0,20%])

Elija la anchura del margen izquierdo cuando el papel esté cargado en
la impresora. Para obtener mas informacién, consulte:

7 "Area imprimible” de la pagina 77

Margen entre pagi-
nas

02999 mm (10%)
(0,00 a 39,33 pulga-
das [0,39%])

Establece el margen entre las paginas impresas. Este es el margen que
se coloca entre trabajos en trabajos de impresion de una sola pagina.

Ajuste de la anchura

-10a+10 mm (07
(-0,394 a 0,394 pul-
gadas [0,00%])

Puede ajustar un margen entre las paginas. Incluso después de realizar
los ajustes, el tamafo del margen puede cambiar, en funcién del sopor-
te de impresién y del entorno de uso.

El margen aumenta cuando el nimero se mueve en la direcciéon + y dis-
minuye cuando el numero se mueve en la direccion -.

7 "Area imprimible” de la pagina 77

Posicion de inicio
de impresion

0a 1000 mm (0%)
(0,00 a 39,37 pulga-
das [0,00%])

Ajuste este parametro si desea imprimir desde el centro del papel o si
desea cambiar la zona impresa que queda en blanco a partir del ajuste
de Margen Lateral Derecho. El drea que hay desde el borde derecho
del material se deja en blanco usando el ancho establecido en Posicién
de inicio de impresién se selecciona un valor para Lateral (derecho),
se dejara en blanco un area adicional correspondiente al ancho seleccio-
nado para Lateral (derecho). Para obtener mas informacion, consulte:

7 “Area imprimible” de la pagina 77
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Conexidn del trabajo Activado”® Si se ajusta en Activado, el siguiente trabajo comienza a imprimirse sin
realizar operaciones, como alimentar el papel a través del calentador de
Desactivado curado o rebobinar el papel después del curado, entre trabajos de im-

presién continuos. No tiene lugar ninguna operacidn entre los trabajos,
por lo que el tiempo de impresién es mucho mas reducido. Los trabajos
de impresion continuos son una serie de trabajos en los que los datos
del trabajo de impresién se envian desde el ordenador a la impresora
tan pronto como los datos del trabajo de impresién anterior han sido
enviados por el ordenador y recibidos por la impresora. Si el modo de
pasada es diferente entre el trabajo de impresién anterior y el siguiente,
los trabajos no estaran conectados.

Deteccién del medio

Deteccion delancho | Activado® Seleccione si se detecta el ancho del papel (Activado) o no (Desactiva-
do). Intente seleccionar Desactivado se producen errores del ancho del
Desactivado papel aunque el papel esté bien cargado. No obstante, recomendamos

configurarlo como Activado cuando utilice la impresora. Los ajustes
cambiados entran en vigor al volver a cargar el soporte de impresion.

Ancho del medio De 300a 16256 mm | SiDeteccién del ancho esta Desactivado, el valor del ancho del mate-
(3007 rial debe establecerse correctamente en funcion del ancho del material
(11,812a64,00 pulga- | cargado en esta configuracion.

das [11,817]) Si no se ajusta un ancho de papel correcto, puede que la impresora im-

prima fuera de los bordes del papel. La tinta que sobresalga de los bor-
des del papel manchara el interior de la impresora.

Deteccion de fin Activado”® Seleccione si se detecta o no (Activado/Desactivado) el extremo del
soporte de impresion. Intente seleccionar Desactivado si se producen
Desactivado errores del ancho del papel aunque el papel esté bien cargado. Normal-

mente recomendamos seleccionar Activado.

Detectardesviodel pa- | Activado Seleccione si la impresora dejara de imprimir y mostrara un error (Acti-
pel vado) o si seguird imprimiendo (Desactivado) cuando se detecte que
Desactivado” el papel esta torcido. En general, se recomienda la opcién Activado,

pues un papel torcido puede provocar un atasco en la impresora.

Comprob. de inyectores entre pag.

Activado Sise selecciona Activado, se imprime periédicamente un patréon de com-
probacidén de inyectores a los intervalos especificados. Una vez finaliza-
Imprimir pagina Cada 1 a 9999 pagi- da la impresién, puede inspeccionar visualmente el patron de compro-
nas bacién para determinar si hay bandas irregularidades en la impresion

anterior o posterior.

Desactivado” P -
Imprimir pagina establece el momento en el que se imprimen los pa-

trones de verificacién.
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Parametro

Impresion de informacién al cortar el medio

Explicacion

Informacion de pa-
pel restante

Activado

Desactivado”

Si se ajusta en Activado, se imprime la siguiente informacion al pulsar
en la pantalla del panel de control para alimentar el soporte de im-
presion a la posicion de corte. Si Administracion de cantidad restante
se establece en Activado, también se imprime la longitud restante del
soporte de impresion. Puede imprimir la longitud del soporte de impre-
sion sin imprimir en el soporte que va a sacar y, a continuacion, la proxi-
ma vez que cargue este material, introducir la longitud impresa en Ad-
ministracién de cantidad restante para gestionar de forma precisa la can-
tidad de material restante.

(d  Nombre del modelo: Modelo de la impresora

[ Numero de serie: Numero de serie de la impresora
1 Fechay hora: Fecha y hora de la impresion
o

Numero de banco: NUmero de soporte de impresion registrado
seleccionado al imprimir

(W]

Tipo de medio: Tipo de soporte de impresion registrado que se ha
seleccionado para imprimir

(4 Ancho del medio: valor de la anchura del soporte de impresién
detectado automaticamente

Heater Off Timer

De0a30(0")

Puede indicar el tiempo que la impresora debe continuar precalentan-
dose si no se reciben trabajos de impresién antes de cancelar el preca-
lentamiento y apagar todos los calentadores. En funcidn del soporte de
impresion, si el tiempo de transicién es demasiado largo, el calor podria
causar danos, como deformaciones. Compruebe el estado de los sopor-
tes de impresién para escoger la configuracién adecuada.

Los calentadores comienza a calentarse cuando se recibe un trabajo de
impresién; sin embargo, si desea precalentarlos por adelantado, pulse
Iniciar precalentamiento en la pantalla de inicio.

Luz interna

Automético”

Manual

Indique si desea encender o apagar la luz interior de la cubierta de la
impresora automaticamente (Automatico) o mediante el boton del pa-
nel cuando lo necesite (Manual).

Si selecciona Automatico, la luz se encendera automaticamente al im-
primir, etc. y se apagara al finalizar la operacion.

Si selecciona Manual, debera pulsar 5§ en el panel de control para en-
cender o apagar la luz.

Si pulsa 8] durante una operacién que no permite que la lampara esté
encendida, ésta se encendera tan pronto sea posible.

Restaurar configura-
cién pred.

Configuracién de
red

Borrar todos los da-
tos y la config.

Al seleccionar Configuracién de red, se restauran todos los elementos
de Avanzado del menu de configuracién de red a sus valores predeter-
minados.

Al ejecutar Borrar todos los datos y la config. se restauran todos los
ajustes a sus valores de configuracion predeterminados.

Configuracién de red
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Estado de la red Estado de LAN ca- Puede verificar lotes de informacién variada en la configuracién de red
bleada que se establece en Avanzado.
. . Cuando se selecciona Hoja estado impresién, se imprime una lista.
Hoja estado impre-
sién
Avanzado
Nombre dispositivo Sirve para realizar una serie de ajustes de red.
Configuracién TCP/ Automatico
IP
Manual
Servidor proxy No usar
Uso
Direccién IPv6 Habilitar"
Deshabilitar
Velocidad de vincu- | Automatico”
loy duplex
100BASE-TX auto-
matico
Semiduplex 10BA-
SE-T
Duplex completo
10BASE-T
Semiduplex 100BA-
SE-TX
Duplex completo
100BASE-TX
Redirigir HTTP a Habilitar”
HTTPS
Deshabilitar
Deshabilitar IPsec/Filtrado de IP Utilice el software preinstalado Web Config para habilitar este ajuste.
Deshabilitar IEEE802.1X Solo puede deshabilitarlo desde aqui.
Consulte lo siguiente para obtener informacién detallada acerca de c6-
mo iniciar Web Config.
£ “Uso de Web Config” de la pagina 50

Menu Configuracion del medio

* Indica que es el ajuste predeterminado.

Elemento LETET TN Explicacion

Configuracién actual
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Medio De 0T XXXXXXXXXX Elija la configuracién del soporte de impresion que desee utilizar. El nom-
a 50 XXXXXXXXXX bre registrado se muestra en XXXXXXXXXX.

Tipo de medio Muestra el Tipo de medio seleccionado actualmente. No se puede cam-
biar.

Ancho del medio Configure los elementos de Deteccion del medio.

Modo de paso Muestra el Modo de paso seleccionado actualmente. Se puede cambiar.

Configuracién avanzada Puede cambiar la Configuracion avanzada de los soportes de impre-

sion registrados seleccionados en Medio.

Consulte la siguiente tabla para conocer detalles del contenido de la
configuracién.

£ "Elementos de Administracién de medios” de la pagina 124

Ajustes de impresion

Ajuste automatico Realice el Ajuste automatico en los siguientes casos.

Ajuste manual [ Alregistrar los ajustes del soporte de impresién del archivo EMX en

laimpresora
Ajuste delaalimen- | Manual (estandar) [  Sise cambian los Configuracién avanzada tras guardar la
tacién del medio o configuracion del papel
Manual (medicién)

[ Cuando el tipo de soporte de impresion es el mismo pero el ancho
Alineacion de cabezal es diferente

Si se produce un error al realizar el Ajuste automatico, o si observa ban-
das o grano en la impresion, realice el Ajuste manual.

Para obtener mas informacion, consulte:

£ “Optimizacién de la configuracién de soportes de impresién (Ajuste
automatico)” de la pagina 67

Administracion de medios

De 07 XXXXXXXXXX a 50 XXXXXXXXXX 7 “Elementos de Administracion de medios” de la pagina 124

Administracion de cantidad restante

Administraciondecan- | Activado Si se selecciona Activado, puede configurar Cantidad restante y Aler-
tidad restante ta de cantidad restante. Al configurar cada elemento para gestionar la
Desactivado” cantidad restante permite saber cuando es el momento de sustituir el

soporte de impresion.

Cuando se selecciona Activado, una vez que haya cargado el papel y
seleccionado el nimero del papel registrado, se le pedira que introduz-
ca su longitud (Cantidad restante).

Cantidad restante De 1,02999,9 m Establezca la longitud total del soporte de impresién cargado. Puede
(50,0 m”) configurarla en incrementos de 0,1 m. La cantidad de papel restante se
(3,3 a3280,5 pies calcula en funcién de la longitud aqui indicada y en la longitud de la
[164,0%]) impresidn, y se muestra en la pantalla de inicio.

Alerta de cantidad res- De1,0a150m Establezca el valor para indicar cudndo debe mostrarse un mensaje de

tante (5m" advertencia aviandole que la cantidad de papel restante es demasiado
(3,3 2 49,2 pies baja. Puede configurarla en incrementos de 1 m. En funcién de ajustes
[16,4*]) como Alimentacién posterior después del curado, puede producirse

un error de fin de soporte de impresion si la cantidad restante de mate-
rial es inferior a unos 1,6 m.
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Si descarga un archivo EMX utilizando Epson Edge Print o Epson Edge Dashboard (incluidos) y registra los
valores de configuracion del papel en la impresora, estos quedan configurados para coincidir con el soporte
utilizado y, por lo tanto, no es necesario cambiarlo. Cuando use papel especial o cuando se detecta un problema
como un cabezal de impresién que golpea el papel o banding en los resultados de impresion, modifique los valores

predeterminados.

Los ajustes predeterminados de cada uno de los elementos siguientes varian en funcién del contenido configurado

en Tipo de medio.

Elemento LETETL T ‘ Explicacion

Cambiar nombre

Asigne un nombre de hasta 20 caracteres para el ajuste del medio va a
guardar. Si elige un nombre descriptivo le serd mas facil seleccionar el
banco que vaya a usar.

Tipo de medio Vinilo adhesivo Seleccione el Tipo de medio en funcién del soporte de impresién cargado.

La impresora guarda los ajustes generales del soporte de impresion en

Cartel L ) e . . . .
funcién del Tipo de medio. Si cambia el Tipo de medio, todos los ajustes

Papel tapiz no tejido d.el soporte dg |mpre5|or? registrados cambian a numero de soporte re-
gistrado de Tipo de medio.

Pelicula

Textil

Papel/Otros

Modo de paso 1 pass Normalmente, la impresion se realiza en funcién de la configuracién de

pasadas de impresidn del trabajo de impresion. Si el trabajo de impre-

4 pass sion no incluye el nimero de pasadas de impresién, esta se realiza en
funcién de este ajuste.

5 pass

6 pass

9 pass

14 pass

20 pass

26 pass

35 pass

Configuracién avanzada
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Configuracién de la temperatura del calentador

1 pass

Precalentador

Precalentador Activado Seleccione si desea utilizar el precalentador (Activado/Desactivado). Si
selecciona Desactivado, el calentador no se calienta aunque reciba un
Desactivado trabajo de impresion o se pulse Iniciar precalentamiento en la panta-

lla de inicio/pantalla de ajuste de inicio.

Temperatura De30a55°C El calentador se calienta a la temperatura aqui establecida si recibe un
(86a131°F) trabajo de impresion o se pulsa Iniciar precalentamiento en la panta-
lla de inicio/pantalla de ajuste de inicio.

Calentador de la platina

Calentador de Activado Seleccione si desea utilizar (Activado/Desactivado) el calentador de la
la platina platina. Si selecciona Desactivado, el calentador no se calienta aunque
Desactivado reciba un trabajo de impresion o se pulse Iniciar precalentamiento en

la pantalla de inicio/pantalla de ajuste de inicio.

Temperatura De30a50°C El calentador se calienta a la temperatura aqui establecida si recibe un
(86 a 122 °F) trabajo de impresion o se pulsa Iniciar precalentamiento en la panta-
lla de inicio/pantalla de ajuste de inicio. Si la temperatura del calentador
de la platina es demasiado elevada los inyectores podrian obstruirse.

Calentador de curado

Calentador de Activado Seleccione si desea utilizar (Activado/Desactivado) el calentador de cu-
curado rado. Si selecciona Desactivado, el calentador no se calienta aunque
Desactivado reciba un trabajo de impresion o se pulse Iniciar precalentamiento en

la pantalla de inicio/pantalla de ajuste de inicio.

Temperatura 40a110°C El calentador se calienta a la temperatura indicada aqui al recibir un tra-
(104 a 230 °F) bajo de impresién.

4 pass Tiene el mismo ajuste que 1 pass.

5 pass

6 pass

9 pass

14 pass

20 pass

26 pass

35 pass
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Parametro

Temperatura del pre- 0% Establece la temperatura de precalentamiento del calentador de curado
calentador de curado al pulsar Iniciar precalentamiento en la pantalla de inicio o en la panta-
20% lla de ajuste de inicio. Ajuste el porcentaje (%) de la temperatura del
calentador de curado que desee.
40%
60%
80%
100%
Accion de secado Automético Si selecciona Automatico, la impresion se realiza con el ancho del mate-

Sequir configura-
cién de tiempo de

rial cargado sin secar entre pasadas. El cabezal de impresion se desplaza
hasta 137,16 cm, aunque el ancho del material sea inferior a esta medida.

Si selecciona Seguir configuracion de tiempo de desecado, el tiempo

desecado . " .
establecido en Tiempo de secado se suma al tiempo de secado del fa-
bricante.
Tiempo de secado 0a 1200 seg. Seleccione esta opcion si desea ampliar el tiempo de movimiento mas

alla del configurado por el fabricante de calentador de curado.

Si resulta dificil curar la tinta debido a su densidad o al soporte de impre-
sion, ajuste el tiempo de movimiento comprobando los resultados de la
impresién y el estado del soporte de impresién.

Al aumentar el tiempo de secado también aumenta el tiempo de impre-
sion. Ademas, algunos soportes de impresion pueden deformarse al au-
mentar el tiempo de secado.

Alimentacién poste-
rior después del cura-
do

Mitad del proceso

Establece en qué punto de la operacién de curado se rebobina el sopor-

Completo

te de impresion hasta la posicion de inicio de impresién para el siguien-
te trabajo. Ajuste esto en funcion de las caracteristicas del soporte de

Desactivado

impresion que esté utilizando.

Si selecciona Desactivado, el final de la impresion se alimenta en la ba-
se del calentador de curado sin rebobinar, dejando un margen de apro-
ximadamente 670 mm hasta el borde anterior del siguiente trabajo. Es-
te ajuste es adecuado si se utilizan soportes de impresioén sensibles al
calor.

Si selecciona Mitad del proceso, cuando el final de la impresién pasa
por el centro del calentador de curado, el soporte de impresion se rebo-
bina hasta que el final de la impresion queda colocada en la platina. Se
calientan aproximadamente 150 mm de papel sin imprimir en el calen-
tador de curado y el siguiente trabajo se imprime en el soporte de im-
presion calentado. Este ajuste es adecuado si se utilizan soportes de im-
presién no sensibles al calor.

Si selecciona Completo, cuando el final de la impresién se alimenta en
la base del calentador de curado, el soporte de impresion se rebobina
hasta que el final de la impresiéon queda colocada en la platina. Se calien-
tan aproximadamente 410 mm de papel sin imprimir en el calentador
de curadoy el siguiente trabajo se imprime en el soporte de impresién
calentado. Este ajuste es adecuado si se utilizan soportes de impresién
no sensibles al calor.

126



SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Tiempo adic. de ca-
lent. del calentador

Manual de usuario

Menui del panel de control

Elemento LETET TN ‘ Explicacion

De 0 a 10 minutos

Ajuste un tiempo mds prolongado si la resistencia a los araiazos en la
zona de inicio de impresién es deficiente.

Es recomendable configurar un tiempo mas prolongado, especialmente
si esta utilizando papel grueso.

Calentamiento del ca-
bezal de impresion

Activado

Desactivado

Seleccione Activado si los colores de las impresiones adyacentes no
coinciden al usar el mosaico, o silos colores no coinciden inmediatamen-
te después de comenzar a imprimir trabajos largos.

Si selecciona Activado, el cabezal de impresidn se calienta antes de im-
primir para evitar diferencias en el color. Es posible que tarde algo mas
en empezar a imprimir.

Separacion del cabezal

2,0

2,5

Seleccione Separacion del cabezal (la distancia entre el cabezal de im-
presion y el soporte de impresion).

En la mayoria de casos, utilice los valores establecidos para cada tipo de
soporte de impresion sin cambiarlos. Si aparecen rayas o manchas en la
impresién, pruebe a seleccionar un valor mas alto. No obstante, si elige
una separacion mayor de lo necesario, la impresora podria mancharse
de tinta por dentro, podria reducirse la calidad de la impresion o la vida
util del producto.

Tension de alimenta-
cion

Lvlalv4

En la mayoria de los casos, utilice los valores establecidos para cada Ti-
po de medio sin cambiarlos. Aumente la tension si aparecen pliegues
en el papel durante la impresién. Cuanto mas alto sea el valor, mayor
serd la tension.

Succién Del Papel

LvOalLv10

Establezca la fuerza de la succién de la platina sobre el soporte de impre-
sion. Cuanto mas alto sea el valor, mayor sera la succién.

En la mayoria de los casos, utilice los valores establecidos para cada Ti-
po de medio sin cambiarlos. Si el papel se ondula en la platina, aumente
el valor del ajuste.

Si se detecta grano o borrosidad en los resultados de impresién obteni-
dos usando papel fino o suave, o si el papel no se introduce normalmen-
te en la impresora, reduzca el valor.

Limitacion de la veloci-
dad de alimentacion
del medio

Activado

Desactivado

Normalmente, se deja Desactivado.

Seleccione Activado si el papel se pega, se arruga o se rompe con facili-
dad al imprimir en papel fino.

Si se selecciona Activado, la velocidad de impresidn se reduce.

Carga del rodillo de
presion

Débil

Medio

Fuerte

En la mayoria de los casos, utilice los valores establecidos para cada Ti-
po de medio sin cambiarlos. Si se produce lo siguiente al imprimir, es
posible que pueda evitarlo reduciendo el valor de Carga del rodillo de
presion (por ejemplo: Medio — Débil)

[ Arrugas alrededor de los rodillos de presion.

[d  Manchas debido a que el cabezal de impresién golpea el soporte
de impresion.

1 Rodillos de presién que dejan marcas en los soportes de impresion.
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Parametro

Reduccidn de sesgo

Activado

Seleccione (Activado/Desactivado) si la impresora debe corregir la in-

Desactivado

clinacion del papel (papel torcido) al cargarlo. Normalmente, se debe
dejar en Activado. Seleccione Desactivado si aparecen en el papel mar-
cas de los rodillos debido al enderezamiento.

Direccién del bobina-
do del rollo

Lado imprimible ha-
cia afuera

Configure esta opcion en funcién de las especificaciones de bobinado
del material a cargar.

Lado imprimible ha-
cia dentro

Prevencién de pegado

Activado

Seleccione si desea realizar las operaciones antiadherentes (Activado) o

Desactivado

no (Desactivado) al encender laimpresora, al comenzar laimpresion, etc.

Normalmente, se deja Desactivado. En funcién del tipo de soporte de
impresién, como en el caso del ultrafino, algunos pueden adherirse mas
facilmente a la platina. Las operaciones de inicio con material pegado a
la platina pueden hacer que el soporte no se alimente correctamente y
ocasionar atascos de papel. En ese caso, seleccione Activado. Si selec-
ciona Activado la impresion tarda mas.

Omitir medio arrugado

500 mm

Normalmente, se deja Desactivado.

Desactivado

Seleccione 500 mm para evitar que se produzcan arrugas al empezar a
imprimir. Sin embargo, si los trabajos son continuos, no se alimenta nin-
gun soporte de impresion.

Limpieza periddica

De 30 a 180 minutos

Para conservar la impresora en condiciones éptimas, esta se mantiene
automaticamente, ejecutando Limpieza cabezal impr. cada tres horas.

En funcién del uso de la impresora, es posible que desee establecer in-
tervalos mas cortos para la frecuencia con la que se realiza la Limpieza
cabezal impr. del mantenimiento automatico.

Temperatura de ajuste
de impresion de cali-
dad

De40a110°C
(104 a2 230 °F)

Seleccione la temperatura a la que se debe realizar el Manual (medi-
cién) desde Ajuste de la alimentacion del medio en Ajustes de impre-
sion. Manual (medicion) no se ejecuta a menos que la temperatura del
calentador de curado alcance la temperatura aqui indicada.

Menu Mantenimiento

Elemento

Parametro

Explicacion

Com. boquilla cab. imp.

Imprima un patrén Estandar y compruebe el estado de los inyectores

del cabezal de impresion. Inspeccione el patrén visualmente y ejecute
Limpieza cabezal impr. si ve que faltan colores.

Para mas informacién, consulte lo siguiente.

Com. boquilla cab.
imp.

Posicion de impresion Derecha
Centro
Izquierda
Estandar

£ “Como imprimir un patrén de comprobacion de inyectores” de la
pagina 105

Comprobacién de la
calidad

Limpieza cabezal impr.
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Todos los inyectores

Limpieza (media)

Limpieza (a fondo)

Todos los inyecto-
res, Seleccionar in-
yectores

Puede configurar la limpieza en tres niveles. Realice primero una Limpie-
za (ligera). Si no desaparece la obstruccién al realizar una Limpieza
(ligera), realice una Limpieza (media) y después, si es necesario, una
Limpieza (a fondo).

Si selecciona Limpieza (media) o Limpieza (a fondo), anote los nime-
ros de patrones del patron Estandar que contienen puntos tenues o
ausentes, y luego limpie todas las filas de inyectores correspondientes a
esos numeros.

£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 105

Limpieza de las piezas
de mantenimiento

Tapas anti-secado Limpia las partes seleccionadas. Consulte lo siguiente para obtener in-

formacién detallada acerca de la limpieza de las piezas.

Alrededor del cabe-

Zal £ “Limpieza de las tapas anti-secado” de la pagina 88

£ “Limpieza alrededor del Cabezal de impresién” de la pagina 86

Ventosa
£ “Limpieza de la Ventosa” de la pagina 90

Almohadilla de acla-
rado

£ “Limpieza alrededor de la AlImohadilla De Aclarado” de la pagina 92
7 “Limpieza del Limpiador de medios” de la pagina 93

Limpiador de me-
dios

Reemplace el bote de tinta de desecho. Si esta sustituyendo el waste ink bottle (recipiente para tinta sobrante)
antes de que aparezca el mensaje indicando que es el momento de reem-
plazar el waste ink bottle (recipiente para tinta sobrante) en la pantalla

del panel de control, hdgalo desde este mend.

Reemplazar unidad limpiacabezales Inicia el procedimiento de sustitucion de la unidad limpiacabezales. Con-
sulte lo siguiente para obtener informacién detallada acerca de la susti-

tucioén de las piezas.

£ “Sustitucion de la Unidad Limpiacabezales” de la pagina 101

Preparacion para el almacenamiento Ejecute siempre este procedimiento si la impresora no se va a utilizar

durante dos semanas o més (y va a estar apagada).
Para obtener mas informacién, consulte:

£ “Almacenamiento de larga duracién (Mant. pre-almacenamiento)”
de la pagina 107

Menu Estado de suministro

Muestra la cantidad de desgaste y el numero de modelo de cada articulo consumible.

Si esta utilizando SC-R5000L Series, seleccione Tinta para realizar las siguientes comprobaciones y ajustes.

d  Comprobar qué unidad de suministro de tinta estd actualmente en funcionamiento o suministrando tinta
(1 Comprobar el estado de las unidades de suministro de tinta que no estdn funcionando

(d Cambiar manualmente la unidad de suministro de tinta operativa
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Menui del panel de control

Menu de informacion de las piezas de repuesto

Indica cuando hay que sustituir la pieza de repuesto seleccionada.

Péngase en contacto con su distribuidor o con el Soporte Técnico de Epson para obtener ayuda.

Menu Estado de la impresora/Imprimir

Elemento ‘ LETET TN ‘ Explicacion

Version de firmware Muestra e imprime la informacidn seleccionada.

Si configura el nombre de la impresora con el Epson Edge Dashboard
suministrado con esta impresora, este nombre se muestra en Nombre
de la impresora.

Nombre de la impresora

Registro de errores graves

Informe de la operacion Area de impresién
total

Longitud de inser-
cién del medio total

Pasadas del carro en
total
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Problemas y soluciones

Si aparece un mensaje de error

Si aparece uno de los siguientes mensajes de error, siga las instrucciones indicadas a continuacion.

Mensajes

Antes del almacenamiento, limpie el puer-
to de suministro de tinta de la unidad de
suministro de tinta retirada. Consulte la
documentacion.

Qué hacer

Antes de almacenar las unidades de suministro de tinta que retire durante el
uso, utilice un bastoncillo de limpieza del kit de limpieza suministrado para
absorber la tinta adherida a los puertos de suministro de tinta. La tinta seca en
el puerto de suministro puede causar fugas de tinta al volver a introducir y usar
el cartucho de tinta/unidad de suministro de tinta.

Consulte lo siguiente para obtener mas informacién acerca de los métodos de
limpieza.

£ "Almacenamiento de larga duracién (Mant. pre-almacenamiento)” de la
pagina 107

La combinacién de la direccién IP y la mas-
cara de subred no es valida.

Consulte la documentacion para mas de-
talles.

Asegurese de haber introducido los valores adecuados de la direccién IP y de la
puerta de enlace predeterminada.

Si no conoce los valores correctos, pregunte a su administrador de red.

Necesita establecer la temperatura del ca-
lentador para este trabajo en la impreso-
ra.

Establezca la temperatura del calentador
para comenzar a imprimir.

No se ha configurado la temperatura del calentador de curado en Modo de
paso para el trabajo de impresién recibido. Pulse Configuracion de la
temperatura del calentador para configurar la temperatura del calentador de
curado al empezar a imprimir. Si la temperatura del calentador de curado es
demasiado baja, la tinta no se secara correctamente y la parte posterior del
soporte de impresion se manchara de tinta al enrollarse. Por otro lado, si la
temperatura es demasiado alta, el material se encogerd y deformara. Ajuste una
temperatura adecuada.

Para cambiar el Modo de paso en el RIP, pulse Cancelar impresién para
detener la impresion.

Cuando ocurre un error de la impresora/Servicio

Técnico

Mensajes de error

Solicitar mantenimiento: Cambiar piezas
pronto
XXXXXXXX

Mantenimiento: fin de la vida atil de las
piezas
XXXXXXXX

‘ Qué hacer

Una pieza de la impresora casi ha llegado al final de su vida util.

Comunique al vendedor o al Servicio Técnico de Epson el cédigo de la peticién
de mantenimiento.

No podra cerrar el mensaje de peticién de mantenimiento hasta que reponga
la pieza. Si sigue usando la impresora se producird un error.
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Mensajes de error ‘ Qué hacer

Error de impresora. En los siguientes casos se producen errores de la impresora.
Para obtener detalles, consulte la docu- . . L

) 1 El cable de alimentacidn no estd bien conectado
mentacion.
XXXXXX d  Ocurre un error que no puede resolverse

Si se produce un error de la impresora, esta deja automaticamente de imprimir.
Apague la impresora, desenchufe el cable de alimentacion de la toma de
corriente y de la entrada de CA de la impresora. Después, vuelva a enchufarlo.
Encienda la impresora varias veces.

Si la misma llamada de servicio aparece en el panel LCD, pida ayuda al
vendedor o al Soporte técnico de Epson. Digales que el cédigo de la llamada de
servicio es “XXXXXX".
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Solucidon de problemas

No puede imprimir (porque la
impresora no funciona)

La impresora no se enciende

B | ;El cable de alimentacion esta enchufado a
la toma eléctricay a la impresora?
Compruebe que el cable de alimentacion esté bien
enchufado a la impresora.

B | ;Hayalgun problema con la toma de

corriente?

Para confirmar que su toma funciona, enchufe el ca-
ble de alimentacién de otro aparato eléctrico.

La impresora no se comunica con el
ordenador

iEsta bien enchufado el cable?

Confirme que el cable de interfaz de la impresora es-
té bien enchufado al terminal correcto del ordena-
dory de laimpresora. Asegurese también de que el
cable no estd roto o doblado. Si tiene un cable de
repuesto, pruebe a conectarla con él.

{Coinciden las especificaciones del cable de
interfaz con las especificaciones del
ordenador?

Confirme que las especificaciones del cable de inter-
faz cumplan las especificaciones de la impresora y
del ordenador.

7 “Tabla de especificaciones” de la pagina 155

Cuando utilice un distribuidor de puertos
USB ;lo esta utilizando correctamente?

En las especificaciones para USB, son posibles cade-
nas margaritas de hasta cinco distribuidores de puer-
tos USB. Sin embargo, le recomendamos que conec-
te laimpresora al primer distribuidor de puertos co-
nectado directamente al ordenador. Con algunos dis-
tribuidores, el funcionamiento de la impresora pue-
de resultar inestable. En ese caso, enchufe el cable
USB directamente al puerto USB de su ordenador.
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iSe detecta correctamente el distribuidor
USB?

Confirme que el ordenador detecte correctamente
el distribuidor USB. Si lo ha hecho, desenchufe el con-
centrador USB del ordenador y conecte el ordena-
dor directamente a la impresora. Pregunte al distri-
buidor del controlador USB sobre su funcionamiento.

No puede imprimir en el entorno de

red

iSon correctos los ajustes de red?

Solicite los ajustes de red a su distribuidor de red.

Conecte la impresora directamente al
ordenador utilizando un cable USB, e
intente imprimir.

Si puede imprimir mediante USB, hay problemas en
el entorno de red. Pregunte a su administrador de
sistema o consulte el manual de su sistema de red.
Si no puede imprimir por USB, consulte la seccién
correspondiente de este Manual de usuario.

Se ha producido un error en la
impresora

Vea si han ocurrido errores en la impresora:
fijese en los indicadores luminosos y en los
mensajes del panel de control de la
impresora.

£ "Panel de control” de la pagina 18

£ “Si aparece un mensaje de error” de la pagi-
na 131
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La impresora emite sonidos
como si estuviera imprimiendo,
pero no imprime nada

El cabezal de impresion se mueve
pero no se imprime nada

Confirme que la impresora funciona.

Imprima un patrén de prueba. Los patrones de prue-
ba se pueden imprimir sin conectar la impresora a
un ordenador, asi que sirven para revisar el funciona-
miento y el estado de la impresora.

£ “Coémo imprimir un patréon de comprobacién de
inyectores” de la pagina 105

En la siguiente seccién se explica qué hacer si el pa-
trén no se imprime correctamente.

El patron de prueba no se imprime
correctamente

Ejecute Limpieza cabezal impr.

Es posible que los inyectores estén obstruidos. Impri-
ma de nuevo un patréon de comprobacién después
de seleccionar Limpieza cabezal impr.

£ “Limpieza cabezal impr.” de la pagina 105

¢La impresora lleva mucho tiempo sin
usarse?

Si hace mucho tiempo que no se usa la impresora,
es posible que los inyectores se hayan secado y obs-
truido. Pasos que debe sequir si hace mucho tiempo
que no se utiliza la impresora

5 “Notas para cuando no utilice la impresora” de
la pagina 30
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El resultado de las impresiones
no es el previsto

La calidad de impresion es pobre,
irregular, demasiado clara,
demasiado oscura, con granulosidad
visible o con otro tono

{Estan atascados los inyectores del cabezal?

Los inyectores obstruidos no disparan tinta, y la cali-
dad de la impresién empeora. Pruebe a imprimir un
patrén de prueba.

£ "Cémo imprimir un patrén de comprobacion de
inyectores” de la pagina 105

Seleccione Alineacion de cabezal.

Dado que hay un pequeno espacio entre el cabezal
de impresion y el soporte de impresién, los lugares
en los que cae cada tinta pueden verse afectados
por la humedad, la temperatura o las fuerzas de iner-
cia del cabezal de impresion, asi como por la direc-
cién del cabezal de impresion (de derecha a izquier-
da o de izquierda a derecha). Debido a esto, laimpre-
sion podrd presentar granulosidad visible o borrosi-
dad.

Seleccione Ajustes de impresion — Alineacion de
cabezal en la configuracion del soporte de impre-
sion para ajustar la desalineacion del cabezal de im-
presién que se produce al imprimir.

£ "Alineacién de cabezal” de la pagina 70

Seleccione Ajuste de la alimentacion del
medio.

Una gran diferencia en la cantidad alimentada pue-
de provocar la aparicion de banding (bandas hori-
zontales, irregularidades de tinte o rayas). Seleccio-
ne Ajustes de impresion — Ajuste de la alimenta-
cion del medio en la configuracion del papel para
configurar el papel correspondiente.

7 "Ajuste de la alimentacion del medio” de la pagi-
na 69




SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Manual de usuario

Problemas y soluciones

¢Esta utilizando una unidad de unidad de
suministro de tinta original de Epson?

Esta impresora se ha desarrollado para ser usada
con unidades de suministro de tinta unidades de su-
ministro de tinta. Si usa cartuchos de tinta de otros
fabricantes, la impresién puede salir desvaida o con
colores cambiados porque no se detecta correcta-
mente cuanta tinta queda. Asegurese de utilizar la
unidad de suministro de tinta adecuada.

¢Esta utilizando una unidad de suministro
de tinta antigua?

La calidad de la impresion disminuye si se utiliza una
unidad de suministro de tinta antigua. Sustituya la
antigua unidad de suministro de tinta por otra nue-
va. Utilice toda la tinta de la unidad de suministro de
tinta antes de la fecha impresa en el envase o en el
plazo de un afo tras instalarla unidad de suministro
de tinta en la unidad de tinta, lo que suceda antes.

iLos calentadores estan a la temperatura
correcta?

Aumente la temperatura del precalentador/calenta-
dor de la platina si las impresiones son borrosas o
manchadas o la tinta se coagula. Tenga en cuenta
que si eleva demasiado la temperatura del calenta-
dor de curado, es posible hacer que el soporte de
impresion se contraiga, arrugue o deteriore. Sila tem-
peratura del calentador de la platina es demasiado
elevada los inyectores podrian obstruirse. Cuando
cambie la temperatura, asegurese de ajustarla a una
adecuada.

Ademds, si la temperatura ambiente es baja, los ca-
lentadores tardaran un rato en alcanzar la tempera-
tura deseada. Si el papel esta demasiado frio, los ca-
lentadores no tendran el efecto deseado aunque ha-
yan alcanzado la temperatura seleccionada. Deje
que el papel se caliente a la temperatura ambiente
antes de usarlo.

¢Los ajustes del papel son correctos?

Compruebe que los ajustes del papel configurados
en el software RIP o en la impresora sean los adecua-
dos para el papel que esté usando.

{Ha comparado el resultado de impresion
con laimagen mostrada en el monitor?

Puesto que los monitores y las impresoras producen
los colores de manera diferente, los colores impre-
s0s no siempre coinciden totalmente con los mostra-
dos en pantalla.
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¢{Habia alguna cubierta de la impresora
abierta durante la impresion?

Si abre la cubierta de la impresora o la cubierta de
mantenimiento durante la impresioén, el cabezal de
impresion se detendra bruscamente y se produciran
colores desiguales. No abra las cubiertas durante
una impresion.

La impresion no esta colocada
correctamente en el papel

¢Esta bien cargado el papel y los margenes
son correctos?

Si el papel no estd cargado correctamente, la impre-
sion puede salir descentrada o sin parte de los da-
tos. Deberia comprobar que los ajustes de Lado y
Posicion de inicio de impresion del ment de confi-
guracién estan bien configurados.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

£ “Menu Ajustes generales” de la pagina 116

¢Esta torcido el papel?

Si selecciona Desactivado en menu de configura-
cién para Detectar desvio del papel, la impresién
continuard aunque el papel esté torcido y se impri-
mird fuera del drea de impresion. Configure Detec-
tar desvio del papel en Activado en el menu de
configuracion.

£ “Menu Ajustes generales” de la pagina 116

¢El papel es lo bastante ancho para los
datos de impresion?

Aunque la impresién suele detenerse si laimagen
impresa es mas ancha que el papel, los datos se im-
primirdn mas alld de los bordes del papel si seleccio-
na Desactivado en Deteccion del ancho en el me-
nu de configuracion. Seleccione Activado para De-
teccion del ancho en el menu de configuracion.

£ “Menu Ajustes generales” de la pagina 116
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Las lineas verticales estan
desalineadas

La impresion no se detiene cuando
se acaba el rollo

B | ;Esta ondulado el papel?

Algunos tipos de papel se ondulan si se dan ciertas
condiciones (humedad y temperatura) al instalarlos
en laimpresora. Si se ha ondulado, pulse el botén
3’ del panel control para alimentar papel y evitar la
zona afectada. Le recomendamos que reduzca la
temperatura y la humedad para impedir que se on-
dule.

¢El cabezal de impresion esta desalineado?

Si el cabezal de impresién esta desalineado, tam-
bién lo estaran las lineas. Si las lineas verticales salen
desalineadas, seleccione Ajustes de impresion —
Alineacion de cabezal para ajustar la desalineacion
del cabezal de impresién que se produce durante la
impresion.

£ “Alineacion de cabezal” de la pagina 70

Medio

Atascos de papel

B | ;Esta el papel doblado, curvado, arrugado u

ondulado?
Corte y retire la parte no lisa, doblada, curvada, arru-
gada u ondulada.

2 "Corte del soporte de impresion” de la pagi-
na72

iSe ha cargado el papel justo antes de
imprimir?

Los rodillos de presion pueden arrugar el papel que
queda en laimpresora o el papel puede ondularse o
doblarse.

¢El papel es demasiado grueso o demasiado
fino?

d Revise las especificaciones del papel para ver si
lo puede usar con la impresora.

£ “Papel compatible” de la pagina 146

Para obtener informacién sobre cémo
configurar los ajustes de impresién usando el
software RIP, pdngase en contacto con el
fabricante de RIP.
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B | ;Se encuentra la funcién de la impresora

que detecta el final del papel Desactivado?

Si la opcién Deteccion de fin esta en Desactivado
en el menu Config. de la impresora, no se detectara
el final del papel.

£ “Menu Ajustes generales” de la pagina 116

Extraccion del papel atascado

Si se muestra un error, siga los pasos a continuacion
para sacar el papel atascado.

A Precaucion:

Tenga cuidado de no pillarse las manos o los
dedos al abrir o cerrar la cubierta de la
impresora. Si no toma esta precaucion, podria
lesionarse.

Abra la cubierta de la impresora.

Mientras sujeta ambas pestaiias de las placas
del borde del soporte de impresion, desplacelas
hacia los lados derecho e izquierdo de la platina.

n Importante:

Deje de usar la impresora si las placas del
borde del soporte de impresion estdn
deformadas. Si sigue usando la impresora
con las placas del borde del soporte de
impresion deformadas, podria dafiar los
rodillos de presion o el cabezal de impresion.

Dirijase a su distribuidor o al Soporte
Técnico de Epson.
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n Importante:

Desplace el cabezal de impresion solo después
de apartar las placas del borde del soporte de
impresion y la lamina térmica. El contacto
con unas placas del borde del soporte de
impresion deformadas podria averiar el
cabezal de impresion.

Mueva la palanca de carga del soporte de
impresion hacia atras.

)
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Si utiliza la unidad del recogedor automatico de
papel, levante la barra de tension.

=]

& J
, . o ==k
Si el cabezal de impresion esta sobre el soporte ’ =
de impresion, aléjelo del atasco. - / %
’
%
. S
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Use unas tijeras para cortar las partes rotas o
arrugadas.

7

Seaes
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Recoja el soporte cortado.

ot ol
\®\ ffk//

Vaya a la parte posterior de la impresora y
recoja el soporte de impresion no utilizado.

Vaya a la parte delantera de la impresora,
mueva la palanca de carga del soporte de
impresion hacia delante y luego cierre la

cubierta de la impresora.

Pulse Aceptar.
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Vuelva a cargar el papel y reanude la impresion.

£ “Carga del papel” de la pagina 54

Otros

El calentador se apaga
automaticamente Desactivado

El precalentador, el calentador de la platina y el ca-
lentador de curado se apagan si no se recibe ningun
trabajo de impresién durante algun tiempo ni se pro-
ducen errores. El tiempo que transcurre hasta que
los calentadores cambian automaticamente a Desac-
tivado se puede cambiar en Heater Off Timer en el
menu de configuracion.

25 “Menu Ajustes generales” de la pagina 116

La pantalla del panel de control se
apaga constantemente

iLa impresora esta en el modo de reposo?

Si no se realizan operaciones en la impresora duran-
te el tiempo establecido en Tempor apagado en el
menu de configuracion, la impresora pasa al modo
de reposo. El tiempo que transcurre hasta que la im-
presora entra en el modo de reposo se puede cam-
biar en el menu Ajustes generales.

£ “Menu Ajustes generales” de la pagina 116

Los calentadores se reactivardn cuando se reciba un
trabajo de impresién, cuando se use la palanca de
carga del soporte de impresion o cuando se realice
cualquier otra operacién relacionada con el hardwa-
re de laimpresora.

He olvidado la contraseia de
proteccion de configuracion de red

Dirijase a su distribuidor o al Soporte
Técnico de Epson.
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El indicador luminoso rojo del
interior de la impresora esta
encendido

No se trata de ninguna averia.

El indicador luminoso rojo es una luz del interior de
laimpresora.
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Accesorios opcionales y productos consumibles

Encontrara la informacién mas reciente en el sitio web de Epson (a partir de junio de 2020).

Epson recomienda el uso de Unidades de suministro de tinta originales. Epson no puede garantizar la calidad ni la
fiabilidad de las tintas que no sean de Epson. La tinta no genuina puede provocar dafios no cubiertos por las
garantias de Epson y, en determinadas condiciones, un funcionamiento anormal de la impresora.

No se mostraran datos sobre los niveles de tinta de los cartuchos no genuinos, y se registrard el uso de tinta no
genuina para su posible uso por parte del Servicio Técnico.

Unidad de suministro de tinta

SC-R5000 Series

Modelo de im- Producto Codigo
presora

SC-R5000 Unidad de suministro de Black (Negro) T48F1
tinta

Cyan (Cian) T48F2
Magenta T48F3
Yellow (Amarillo) TA8F4
Light Cyan (Cian Claro) T48F5
Light Magenta (Magenta T48F6
Claro)
Optimizador T48F7

Maintenance Liquid (Liqui- | T48F8
do de mantenimiento)

SC-R5010 Unidad de suministro de Black (Negro) T48G1
tinta

Cyan (Cian) T48G2
Magenta T48G3
Yellow (Amarillo) T48G4
Light Cyan (Cian Claro) T48G5
Light Magenta (Magenta T48G6
Claro)
Optimizador T48G7

Maintenance Liquid (Liqui- | T48G8
do de mantenimiento)
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Modelo de im- Producto
presora
SC-R5030 Unidad de suministro de Black (Negro) T48D1
tinta
Cyan (Cian) T48D2
Magenta T48D3
Yellow (Amarillo) T48D4
Light Cyan (Cian Claro) T48D5
Light Magenta (Magenta T48D6
Claro)
Optimizador T48D7
Maintenance Liquid (Liqui- | T48D8
do de mantenimiento)
SC-R5040 Unidad de suministro de Black (Negro) T48H1
tinta
Cyan (Cian) T48H2
Magenta T48H3
Yellow (Amarillo) T48H4
Light Cyan (Cian Claro) T48H5
Light Magenta (Magenta T48H6
Claro)
Optimizador T48H7
Maintenance Liquid (Liqui- | T48H8
do de mantenimiento)
SC-R5070 Unidad de suministro de Black (Negro) T48E120
tinta
Cyan (Cian) T48E220
Magenta T48E320
Yellow (Amarillo) T48E420
Light Cyan (Cian Claro) T48E520
Light Magenta (Magenta T48E620
Claro)
Optimizador T48E720
Maintenance Liquid (Liqui- | T48E820

do de mantenimiento)
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SC-R5080

Producto

Unidad de suministro de
tinta

Manual de usuario

Apéndice

Black (Negro) T48K1
Cyan (Cian) T48K2
Magenta T48K3
Yellow (Amarillo) T48K4
Light Cyan (Cian Claro) T48K5
Light Magenta (Magenta T48K6
Claro)

Optimizador T48K7
Maintenance Liquid (Liqui- | T48K8

do de mantenimiento)

SC-R5000L Series

Cada juego incluye dos del mismo color.

Modelo de im-

presora

SC-R5000L

Producto

Unidad de suministro de
tinta

Black (Negro) T45U1
Cyan (Cian) T45U2
Magenta T45U3
Yellow (Amarillo) T45U4
Light Cyan (Cian Claro) T45U5
Light Magenta (Magenta T45U6
Claro)

Optimizador T45U7
Maintenance Liquid (Liqui- | T45U8

do de mantenimiento)
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Modelo de im- Producto
presora
SC-R5010L Unidad de suministro de Black (Negro) T45V1
tinta
Cyan (Cian) T45V2
Magenta T45V3
Yellow (Amarillo) T45V4
Light Cyan (Cian Claro) T45V5
Light Magenta (Magenta T45V6
Claro)
Optimizador T45V7
Maintenance Liquid (Liqui- | T45V8
do de mantenimiento)
SC-R5030L Unidad de suministro de Black (Negro) T45R1
tinta
Cyan (Cian) T45R2
Magenta T45R3
Yellow (Amarillo) T45R4
Light Cyan (Cian Claro) T45R5
Light Magenta (Magenta T45R6
Claro)
Optimizador T45R7
Maintenance Liquid (Liqui- | T45R8
do de mantenimiento)
SC-R5040L Unidad de suministro de Black (Negro) T45W1
tinta
Cyan (Cian) T45W2
Magenta T45W3
Yellow (Amarillo) T45W4
Light Cyan (Cian Claro) T45W5
Light Magenta (Magenta T45W6
Claro)
Optimizador T45W7
Maintenance Liquid (Liqui- | T45W8

do de mantenimiento)
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Modelo de im- Producto

presora

SC-R5070L Unidad de suministro de Black (Negro) T455120

tinta

Cyan (Cian) T455220
Magenta T455320
Yellow (Amarillo) T455420
Light Cyan (Cian Claro) T455520
Light Magenta (Magenta T455620
Claro)
Optimizador T455720

Maintenance Liquid (Liqui- | T455820
do de mantenimiento)

Elementos de mantenimiento

Producto Explicacion
Unidad de suministro de tinta de T45X1 Uselo al ejecutar Preparacién para el almacenamiento.
limpieza

(excepto para SC-R5080)

Unidad de suministro de tinta de T45X2
limpieza
(para SC-R5080)

Unidad Limpiacabezales C135210100 Los siguientes articulos consumibles se incluyen en un
(excepto para SC-R5080) conjunto de mantenimiento.

Unidad Limpiacabezales C135210101 3 Unidad limpiacabezales (x1)

(para SC-R5080) O  Guantes (x2)

Kit de limpieza C135210103 Idéntico al Kit de limpieza suministrado con la impresora.

(excepto para SC-R5080)

Kit de limpieza C135210104

(para SC-R5080)

Waste Ink Bottle (Recipiente para C135210071 Idéntico al Waste Ink Bottle (Recipiente para tinta sobran-
tinta sobrante) te) incluido con la impresora. Contiene un recipiente.

(excepto para SC-R5080)

Waste Ink Bottle (Recipiente para C135210072
tinta sobrante)
(para SC-R5080)

Cepillo Limpiador de medios C12C936031 Idéntico al cepillo Limpiador de medios suministrado
con la impresora.

Placas del borde del soporte de C12C935321 Idéntica a la Placas del borde del soporte de impresién

impresiéon incluida con la impresora.

Lamina térmica C12C936551 Idéntica a la Ldmina térmica suministrada con la impreso-
ra.
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Producto ‘ Codigo Explicacién
Bastoncillo C135090013 Idénticos a los elementos incluidos en el kit de limpieza

suministrados con la impresora.

Toallita limpiadora™ C135090016 Idéntico al pafio de limpieza suministrado con la impre-
sora.

*1 Usuarios de América del Norte y de América Latina: Cuando realice el pedido, especifique el nimero de pieza C13T45X100.

*2 No disponible para su compra en algunos paises y regiones. Entre los productos comerciales, recomendamos BEMCOT M-3l|
de Asahi Kasei Corporation.
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Papel compatible Desplazamiento y
o transporte de la
Puede utilizar los siguientes papeles y soportes de .
impresién con la impresora. iIm p resora

El tipo y la calidad del papel influyen muchisimo en la
calidad de la impresion. Elija un papel o soporte de
impresion adecuado para su tarea. Si desea
informacidn sobre el uso, consulte el manual que
acompana al papel o dirijase al fabricante. Antes de
comprar grandes cantidades de papel, haga una
prueba de impresién en una muestra pequefa y
compruebe los resultados.

n Importante:

No utilice papel que esté arrugado, rayado,
rasgado ni sucio.

Rollo de papel

Tamano del porta-
rrollos

2 0 3 pulgadas

Unidad alimentadora de documen-
tos: hasta 250 mm (9,8 pulgadas)

Diametro exterior
del rollo

Unidad del recogedor automatico
de papel: hasta 200 mm (7,87 pul-
gadas)

Ancho del medio 300 a 1626 mm (64 pulgadas)

Grosor del papel Méximo 1 mm (0,039 pulgadas)

Peso del rollo Méximo 45 kg (99 Ibs)

146

En esta seccidn se explica como mover y transportar el
producto.

Desplazamiento de la impresora

En esta seccion, se da por supuesto que el producto se
va a cambiar a otro sitio dentro del mismo piso, sin
pasar por escaleras, rampas ni ascensores. Mds abajo
encontrara informacion relacionada con trasladar la
impresora a otro piso o edificio.

£ “Transporte” de la pagina 150

& Precaucion:

No incline el producto mds de 10 grados hacia
adelante o atrds cuando lo desplace. Si no toma
esta precaucion, la impresora podria caerse y
provocar lesiones.

g Importante:

[ No saque las unidades de suministro de tinta.
El incumplimiento de esta observacién puede
provocar que se sequen los inyectores del
cabezal de impresion.

Aseguirese de que se cumplan las siguientes
condiciones para trasladar la impresora.

d  No separe la unidad de tinta de la
impresora. (Transporte la impresora con
el conector del tubo de tinta conectado a
la parte posterior de la impresora y con el
conector bloqueado).

[ Asegurese de que el cable de la unidad de
tinta esté bien sujeto.

Preparativos

Compruebe que la impresora esté apagada.
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Extraiga el Waste Ink Bottle (Recipiente para
tinta sobrante)

£ “Cambio del Waste Ink Bottle (Recipiente
para tinta sobrante)” de la pagina 99

Desconecte el cable de alimentacién y el resto
de cables de la impresora.

Ademas, retire lo siguiente de la unidad de tinta.
d Cable de alimentacion y cable de conexién

[d PlacaDePrevencion De Vuelcos (amboslados)

Extraiga el papel de la Unidad alimentadora de
documentos y de la unidad de recogida
automadtica.

Desbloquee las dos ruedas giratorias de las
patas de la impresora de la parte delantera.

Desbloquee las cuatro ruedas giratorias de la
unidad de tinta.

147

n Importante:

Cuando ajuste de nivel con los niveladores,
aseguirese de elevarlos niveladores por
encima de las ruedas giratorias antes de
intentar trasladar la impresora. Si mueve la
impresora sin levantar los niveladores podria
causar una averia. Para ajustar los
niveladores se necesita la llave suministrada.

(1) Afloje la tuerca de la parte superior de los
niveladores.

(2) Gire la tuerca inferior en sentido
antihorario.

(3) Compruebe que queda por encima de las
ruedas giratorias.
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E Desplace la impresora.

Para mover la impresora son necesarias tres
personas: uno a cada lado de la impresora y
otro para la unidad de tinta. Ademas, hagalo de
forma que la impresora vaya primero en la
direccién de marcha.

u Importante:

Use las ruedas giratorias del soporte de la
impresora para desplazarla distancias cortas
en interiores y en suelo nivelado. No sirven
para su transporte.

Traslado por un espacio estrecho

La impresora moverse a través de puertas, etc., que
tengan al menos 1050 mm de anchura (41,3 pulgadas)
de ancho. Si quita el calentador de curado, podra
pasar a través de huecos de al menos 900 mm de
anchura (35,4 pulgadas) de ancho.

Siga los pasos que se indican a continuacién para
quitar el calentador de curado.
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n Abra las cubiertas izquierda y derecha del
Importante:
calentador de curado.

[ Asegurese de utilizar a dos personas para
retirar y transportar el calentador de curado.

A Cuando transporte el calentador de curado,
aseguirese de que sus manos estén colocadas
como se indica en la figura.

\

Apague la impresora y desenchufe ambos
cables de alimentacion.

. S \ J

Desenchufe ambos cables de alimentacion del
calentador de curado.

N

J

Abra la cubierta de la impresora y las cubiertas
de mantenimiento izquierda y derecha.
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Instalacion después del

Cierre la cubierta de la impresora y las
cubiertas de mantenimiento izquierda y derecha.

desplazamiento

Después de mover la impresora, siga estos pasos para
prepararla para su uso.

Si ha quitado el calentador de curado consulte
lo siguiente para instalarlo correctamente.

Compruebe que la nueva ubicacién es
adecuada y coloque las piezas que haya quitado.

Regiones que no sean América del Norte ni
América Latina: £2° Guia de instalacién (folleto)

Si no tiene la Guia de instalacién a mano,
consulte el modelo de su impresora en
http://epson.sn.

Usuarios de América del Norte y de América
Latina: Péngase en contacto con su distribuidor
para consultar sobre la instalacion del
producto. El producto debe ser instalado por
un distribuidor autorizado. Los dafios
producidos al producto a causa de una
instalacién no autorizada no estara cubierto
por la garantia de Epson.

Enchufe los cables de alimentacion y encienda
la impresora.

Regiones que no sean América del Norte ni
América Latina:

£ Guia de instalacién (folleto)

Usuarios de América del Norte y de América
Latina: Péngase en contacto con su distribuidor
para consultar sobre la instalacién del
producto. El producto debe ser instalado por
un distribuidor autorizado. Los dafios
producidos al producto a causa de una
instalacion no autorizada no estara cubierto
por la garantia de Epson.


http://epson.sn
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Ejecute Com. boquilla cab. imp. para

comprobar si hay inyectores obstruidos.

£ “Como imprimir un patrén de
comprobacion de inyectores” de la pagina 105

n Ejecute Ajustes de impresion en el ment de
configuracion.

£5° “Optimizacion de la configuracion de
soportes de impresion (Ajuste automatico)” de
la pagina 67

Transporte

Antes de transportar la impresora, dirijase a su
vendedor o al Soporte Técnico de Epson.

25 “Dénde obtener ayuda” de la pagina 158
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Longitudes de impresion por nuimero de pasadas y

creacion de un trabajo

Tabla de longitudes de impresion por numero de pasadas

Numero de Ancho del medio
pasadas

137,16 cm 0 menos Hasta 162,56 cm
1 pass 253,7 m (832,3 pies) 228,8 m (750,6 pies)
4 pass 70,4 m (230,9 pies) 62,7 m (205,7 pies)
5 pass 56 m (183,7 pies) 49,9 m (163,7 pies)
6 pass 43,1 m (141,4 pies) 38,5 m (126,3 pies)
9 pass 31 m (101,7 pies) 27,7 m (90,9 pies)
14 pass 19,5 m (64 pies) 17,4 m (57,1 pies)
20 pass 13,5 m (44,3 pies) 12,1 m (39,7 pies)
26 pass 10,7 m (35,1 pies) 9,5m (31,1 pies)
35 pass 7,8 m (25,6 pies) 6,9 m (22,6 pies)

Crear un trabajo

Haga algo de lo siguiente si la duracion de la impresion supera las tres horas.

[ Siel resultado de los trabajos anidados en RIP o paso y repetir es de mas de tres horas, divida los trabajos
anidados en varios trabajos en el periodo de tres horas, o bien configure el tamaiio del drea de composiciéon en
Paso y repetir para imprimir las longitudes de la tabla anterior.

(d  Siun solo trabajo tarda mds de tres horas, puede dividir la imagen en varios trabajos con la funcién de recorte.

4 Siun solo trabajo tarda mas de tres horas pero no desea dividir la imagen, utilice un modo de impresién mds
rapido.
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Requisitos del sistema

Este software se puede utilizar en los siguientes entornos (a partir de junio de 2020).
Los sistemas operativos compatibles pueden cambiar.

Encontrara la informacién mas reciente en el sitio web de Epson.

Epson Edge Dashboard

u Importante:

Asegiirese de que el ordenador en el que va a instalar Epson Edge Dashboard cumple estos requisitos.
Si no es asi, el software no controlard la impresora correctamente.
[ Desactive la funcion de hibernacién de su ordenador.

[ Desactive la funcion de reposo para que el ordenador no entre en estado de reposo.

Windows
Sistemas operativos Windows 7 SP1/Windows 7 x64 SP1
Windows 8/Windows 8 x64
Windows 8.1/Windows 8.1 x64
Windows 10/Windows 10 x64
CPU Procesador multintcleo (se recomienda de 3,0 GHz o superior)
Espacio de memoria 4 GB o mas
Disco duro 2 GB o mas
(espacio libre durante la instala-
cion)
Resolucion de pantalla 1280 x 1024 o superior
Interfaz de comunicacién USB de alta velocidad
Ethernet 1000Base-T
Explorador Internet Explorer 11
Microsoft Edge
Mac
Sistemas operativos Mac OS X 10.7 Lion o superior
CPU Procesador multintcleo (se recomienda de 3,0 GHz o superior)
Espacio de memoria 4 GB o mas
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Disco duro
(espacio libre durante la instala-
cién)

2 GB omas

Resolucion de pantalla

1280 x 1024 o superior

Interfaz de comunicacién

USB de alta velocidad
Ethernet 1000Base-T

(espacio libre durante la instala-
cién)

Explorador Safari 6 o posterior

Linux
Distribucién Debian 8.6 64bit (MATE desktop environment only) o posterior
CPU Procesador multintcleo (se recomienda de 3,0 GHz o superior)
Espacio de memoria 4 GB o mas
Disco duro 2 GB o més

Resolucion de pantalla

1280 x 1024 o superior

Interfaz de comunicacién

USB de alta velocidad
Ethernet 1000Base-T

Explorador

Mozilla Firefox 45 (ESR) o posterior

Epson Edge Print

Sistema operativo

Windows 7 x64 SP1
Windows 8 x64
Windows 8.1 x64
Windows 10 x64

CPU Procesador multintcleo (se recomienda de 3,0 GHz o superior)
Espacio disponible en memoria 8 GB o mas
Disco duro 50 GB o méas

(Espacio disponible para instalar)

Resolucion de pantalla

1280 x 1024 o superior

Interfaz de comunicacién

USB de alta velocidad
Ethernet 100Base-TX/1000Base-T

Se espera que el equipo en el que se instale este software pueda usar simultdneamente otras aplicaciones, como
Adobe Illustrator. En consecuencia, recomendamos usar un ordenador con las especificaciones mas elevadas posibles.

Ademas, los datos que gestiona este software ocupan normalmente varios GB, que podrian ser varias decenas de

GB para trabajos de impresion largos y de alta calidad. Debido a esto, recomendamos un ordenador que con un
disco duro con suficiente espacio disponible.
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Web Config

La siguiente es una lista de los navegadores compatibles.

Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Firefox', Chrome”, Safari’

* Asegurese de utilizar la version mas reciente.
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Especificaciones de la impresora

Método de impresion

Inyeccién de tinta a peticidn

Especificaciones de la impresora

N.c1,n°2 16 A

Unidad De Tinta 1,4A

Corriente nominal (salida)

Configuracién de los inyectores

N.c3 1,4A

ExceptoparaLMyLC | 400 inyectores x 2 x 2 filas x
5 colores (Black (Negro), Cyan
(Cian), Magenta, Yellow (Ama-
rillo), Optimizador)

LM, LC 400 boquillas x 2 x 1 filas x

2 colores (Light Magenta (Ma-
genta Claro), Light Cyan (Cian
Claro))

Resolucion (maxima)

1200 x 2400 ppp

Resolucién de impresion equi-
valente a 600 x 600 X 8 capas
de medio tono

Cédigo de control

ESC/P raster (comando no reve-
lado)

Método de alimenta-
cion del papel

Método de avance por friccion

Memoria integrada

2GB

Interfaz

USB Alta velocidad-Compati-
ble con la Especificacion USB
2.0

100Base-TX/1000Base-T"!

Voltaje nominal (entrada

N.°1,ne2 CA 200-240V

Unidad De Tinta*2 CA 100-240V
Voltaje nominal (salida)

N.3 CA 200-240V
Frecuencia nominal (entrada)

N.o1,n°e2 50/60 Hz

Unidad De Tinta 50/60 Hz

Frecuencia nominal (salida)

N.c3

50/60 Hz

Corriente nominal (entrada)
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Consumo eléctrico

SC-R5000 Series Impresion: aprox. 4,6 kW

(total para nume-
ros1y2)

Modo de reposo: aprox. 44,0 W
Apagado: aprox. 1,0 W

SC-R5000L Series Impresién: aprox. 4,6 kW

(total para nume-
ros1y2)

Modo de reposo: aprox. 46,0 W
Apagado: aprox. 1,1 W

Temperatura y humedad (sin condensacién)

Recomendado 20a25°C (68 a 77 °F), del 40 al
60%
En uso 15a30°C (59 a 86 °F), del 20 al

80%

En almacenamiento
(antes de desemba-
lar)

-20 A60°C(-4 a 140 °F) (en 120
horas a 60 °C [140 °F], en un
mesa40°C[104°F]),del 5al85%

En almacenamien-
to"3 (después de de-
sembalar)

-20a40°C(-4a 104 °F) (en un
mesa40°C[104°F]),del5al85%

Rango de temperatura y humedad
Area gris: en uso

Area de la linea diagonal: recomendada
(%)

T T
10 15 20 252730 35 40(C)

Dimensiones




SC-R5000 Series/SC-R5000L Series

Manual de usuario

Apéndice

Especificaciones de la impresora

2949 (ancho) x 1045 (profundi-
dad) x 1605 (alto) mm

(116,1 [ancho] x 41,1 [profundi-
dad] x 63,2 [alto] pulgadas)

Dimensiones de al-
macenamiento

Dimensiones maxi- 2949 (ancho) x 1045 (profundi-

SC-R5000 Series Aprox. 425 kg (937 Ibs)

SC-R5000L Series Aprox. 449 kg (990 Ibs)

*1  Use un cable blindado y de pares trenzados (cate-
goria 5e o superior).

*2  Asegurese de conectar el cable de alimentacién
de la unidad de tinta al Conector de CA de la im-
presora. (n.° 3).

*3  Sialmacena la impresora en un ambiente a me-
nos de -15 °C, asegurese de ejecutar Preparacion
para el almacenamiento en el ment de configu-
racién. Sila impresora se almacena sin ejecutar

Especificaciones de la tinta

Tipo

Unidad de suministro de tinta de-
dicada

Tipos de tinta

Tinta de resina

Fin de la garantia
de calidad de im-
presién

mas dad) x 1774 (alto) mm Fecha de caduci- Consulte lafechaimpresa en el em-
(16,1 [ancho] x 41,1 [profundi- dad balaje de la unidad de suministro
dad] x 69,5 [alto] pulgadas) de tinta o en la unidad de suminis-
tro de tinta
Peso™

1 afno (a partir de la fecha que cons-
ta en la unidad de tinta)

Temperatura de al-
macenamiento

No instalados:

-20a40°C(-4a 104 °F) (en 4 dias a
-20 °C[-4 °F], en un mes a 40 °C
[104 °F])

Sila unidad de tinta estd instalada:
-20a40°C (-4 a 104 °F) (en 4 dias a
-20 °C[-4 °F], en un mes a 40 °C
[104 °F])

Transporte:

-20a60°C (-4 a 140 °F)(en 4 dias a
-20 °C [-4 °F], en un mes a 40 °C
[104 °F], en 3 dias a 60 °C [140 °F])

este procedimiento, el cabezal de impresion po- Dimensiones 180 (ancho) x 410 (profundidad) x
dria resultar dafiado. 30 (alto) mm
(7,1 [ancho] x 16,1 [profundidad]
B ] ) % 1,2 [alto] pulgadas)
£ “Almacenamiento de larga duracion (Mant.
pre-almacenamiento)” de la pagina 107 Capacidad 1500 ml (50,7 onzas liquidas)
*4  Sin incluir las unidades de suministro de tinta.
n Importante:

Utilice la impresora a una altitud mdxima de
2000 m (6562 pies).

A Advertencia:

Este es un producto de clase A. En un entorno
doméstico este producto puede provocar
interferencias de radio, en cuyo caso el usuario
podria verse obligado a tomar las medidas
adecuadas.
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Informacion de la Declaracion de Conformidad de
la UE

El texto completo de la declaracién de conformidad de
la UE de este equipo estd disponible en la siguiente
direccion de Internet.

https://www.epson.eu/conformity
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Dondeobtenerayuda

Sitio Web de Soporte
técnico

El sitio Web de Soporte técnico de Epson ofrece ayuda
para los problemas que no se puedan resolver
mediante la informacion sobre la resolucion de
problemas incluida en la documentacién de su
producto. Si posee un buscador Web y puede
conectarse a Internet, acceda al sitio Web en:

https://support.epson.net/

Si necesita los ultimos controladores, las preguntas
mas frecuentes (FAQ), manuales, u otras descargas de
programas acceda al sitio Web en:

https://www.epson.com

A continuacidn, seleccione el sitio Web de Epson en
su lugar de residencia.
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Contacto con el Soporte
de Epson

Antes de ponerse en contacto
con Epson

Si su producto Epson no funciona correctamente y no
consigue resolver el problema con la documentacion
acerca de solucién de problemas del producto,
péngase en contacto con los servicios de soporte
técnico de Epson para obtener asistencia. Si no figura
ningun servicio técnico de Epson para su zona en la
siguiente lista, péngase en contacto con el distribuidor
de su producto.

En el servicio técnico de Epson podran ayudarle con
mayor rapidez si les proporciona los siguientes datos:

(4  Nuamero de serie del producto
(La etiqueta del ndamero de serie suele encontrarse
en la parte posterior del producto.)

4 Modelo del producto

[ Versidn del software del producto
(Haga clic en About, Version Info, o en un botén
similar del software del producto.)

4 Marca y modelo del ordenador

4 El nombre y la versidn del sistema operativo de su
ordenador

[ Los nombres y las versiones de las aplicaciones

que suela usar con el producto

Ayuda a usuarios en
Norteamérica

Visite https://www.epson.com/support (EE. UU.) o
http://www.epson.ca/support (Canada) y busque su
producto para descargar el software y las utilidades,
consultar manuales, preguntas frecuentes y consejos
para la solucién de problemas, o bien ponerse en
contacto con Epson.
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Epson proporciona asistencia técnica e informaciéon
sobre la instalacion, configuracion y funcionamiento
de los productos de impresion profesionales mediante
el Plan de Garantia Limitada Preferente de Epson.
Marque (888) 377-6611, de 6 a.m. a 6 p.m., hora del
Pacifico, de lunes a viernes. Los dias y el horario del
servicio de soporte técnico pueden variar sin previo
aviso. Antes de llamar, asegtrese de tener a mano el
numero de serie de su impresora y el comprobante de
compra.

Nota:

1 Si tiene dificultades con la llamada gratuita, llame
al (562) 276-1305.

1 Para obtener ayuda al utilizar cualquier software
de su sistema, consulte la documentacién de ese
software para obtener ayuda técnica

Suministros y accesorios de venta

Puede adquirir accesorios de tinta genuinos de Epson,
papel y accesorios del distribuidor autorizado de
Epson. Para encontrar el distribuidor mds cercano,
visite http://proimaging.epson.com (EE. UU.)

o http://proimaging.epson.ca (Canada), seleccione la
serie o el producto, y haga clic en el botén Where to
Buy (Dénde comprar). O llame al 800-GO-EPSON
(800-463-7766) en los EE. UU. o al 800-807-7766 en
Canada.

Hablar con un representante de

soporte

Antes de solicitar ayuda a Epson, tenga preparada la
siguiente informacion:

4 Nombre del producto

(4 Numero de serie del producto (en una etiqueta

del producto)

[ Prueba de compra (como el recibo) y fecha de la

compra

4 Configuracion del ordenador

4 Descripcion del problema

Luego llame a:

‘ Teléfono

Ayuda para usuarios en América
Latina

Si necesita ayuda adicional con su producto Epson,
péngase en contacto con Epson.

Epson proporciona estos servicios de soporte técnico:

Soporte en Internet

Visite el sitio web de soporte de Epson

en http://epson.com.jm/Support/ (Caribe),
http://www.epson.com.br/suporte (Brasil)

o http://www. latin.epson.com/soporte (otras regiones)
para ver soluciones a problemas comunes. Puede
descargar controladores y documentacién, consultar
las preguntas mas frecuentes (FAQ) y los consejos de
solucion de problemas, o enviar un correo electrénico
con sus preguntas a Epson.

Pais

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia® 800-100-116

Brasil 0800-007-5000

Chile (56 2) 2484-3400

Colombia Bogota (57 1) 592-2200
Otras ciudades: 018000-915235

Costa Rica 800-377-6627

Republica Domini-
cana’

1-888-760-0068

Ecuador” 1-800-000-044
El Salvador” 800-6570
Guatemala” 1-800-835-0358
México Ciudad de México:
(52 55) 1323-2052
Otras ciudades: 01-800-087-1080
Nicaragua” 00-1-800-226-0368
Panam4” 00-800-052-1376
Paraguay 009-800-521-0019
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Pais ‘ Teléfono

Peru Lima (51 1) 418-0210
Otras ciudades: 0800-10-126

Uruguay 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

* Pdngase en contacto con su compaiiia telefénica local
para poder llamar a este nimero gratuito desde un
teléfono movil.

Si su pais no aparece en la lista, pdngase en contacto
con la oficina de ventas del pais mas cercano. Se
pueden aplicar las tarifas de una llamada interurbana
o de larga distancia.

Suministros y accesorios de venta

Puede adquirir accesorios de tinta genuinos de Epson,
papel y accesorios del distribuidor autorizado de
Epson. Para encontrar el distribuidor mas cercano,
visite http://www.epson.com.jm (Caribe),
http://www.epson.com.br (Brasil)

o http://www latin.epson.com (otras regiones) o llame
a su oficina de ventas de Epson mas cercana.

Servicio de Ayuda de Epson
(Teléfono: +0800212873)

Nuestra equipo de Servicio de Ayuda puede asesorarle
por teléfono en lo siguiente:

(d  Informacion de venta e informacién del producto
(d  Preguntas sobre el uso del producto o problemas

(d  Informacion sobre el servicio de reparacion y
garantia

Centro del servicio de reparaciones:

teléfono fax

Numero de Numero de Direccion

02-23416969 02-23417070 No.20, Beiping E.Rd.,
Zhongzheng Dist., Tai-

pei City 100, Taiwan

02-27491234 | 02-27495955 | 1F. No.16, Sec. 5, Nan-
jing E. Rd., Songshan
Dist., Taipei City 105,

Taiwan

Ayuda para usuarios en las islas
Europa
En su Documento de Garantia Paneuropea

encontrara los datos de contacto de Soporte Técnico
de Epson.

02-32340688 | 02-32340699 | No.1,Ln.359,Sec.2,
Zhongshan Rd., Zhong-
he City, Taipei County

235, Taiwan

Ayuda a usuarios en Taiwan

Los medios de contacto para obtener informacidn,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.com.tw)
Informacion disponible sobre especificaciones de

productos, controladores para descargar e
informacién de productos.

039-605007 039-600969 No.342-1, Guangrong
Rd., Luodong Towns-
hip, Yilan County 265,

Taiwan

038-312966 038-312977 No.87, Guolian 2nd Rd.,
Hualien City, Hualien

County 970, Taiwan

03-4393119 03-4396589 5F., No.2, Nandong Rd.,
Pingzhen City, Tao-
yuan County 32455,

Taiwan (R.O.C)

03-5325077 03-5320092 1F., No.9, Ln. 379, Sec.
1, Jingguo Rd., North
Dist., Hsinchu City 300,

Taiwan

04-23011502 | 04-23011503 | 3F, No.30, DaheRd.,
West Dist., Taichung
City 40341, Taiwan

(RO.C)

04-23805000 04-23806000 No.530, Sec. 4, Henan
Rd., Nantun Dist., Tai-

chung City 408, Taiwéan
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Direccion

teléfono fax

Numero de

Numero de

05-2784222 05-2784555 No.463, Zhongxiao Rd.,
East Dist., Chiayi City

600, Taiwan

06-2221666 06-2112555 No.141, Gongyuan N.
Rd., North Dist., Tainan

City 704, Taiwan

07-5520918 07-5540926 1F., No.337, Minghua
Rd., Gushan Dist., Kaoh-

siung City 804, Taiwan

07-3222445 07-3218085 No.51, Shandong St.,
Sanmin Dist., Kaoh-

siung City 807, Taiwan

08-7344771 08-7344802 1F., No.113, Shengli
Rd., Pingtung City,
Pingtung County 900,

Taiwan

Ayuda para los usuarios de
Australia/Nueva Zelanda

Epson Australia/Nueva Zelanda desea ofrecerle el
mejor servicio al cliente. Aparte de la documentacion
del producto, le proporcionamos las fuentes de
informacion siguientes:

Su distribuidor

No olvide que su distribuidor puede ofrecerle ayuda
identificando y resolviendo los problemas. El
distribuidor deberia ser la primera persona con la que
contacte para pedir consejo, pueden resolver los
problemas rapidamente y facilmente, asi como darle
consejo sobre qué pasos seguir.

Direccion URL de Internet

Australia
https://www.epson.com.au

Nueva Zelanda
https://www.epson.co.nz

Acceda a las paginas web de Epson Australia/Nueva
Zelanda.

Este sitio ofrece una zona de descarga de
controladores, puntos de encuentro con Epson,
informacién nueva sobre productos y asistencia
técnica (por correo electronico).
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Servicio de Ayuda de Epson

El Servicio de Ayuda de Epson se proporciona como
un soporte final para asegurar que nuestros clientes
tengan acceso a la ayuda. Los operadores del Servicio
de Ayuda pueden ayudarle a instalar, configurar y
hacer que funcione su producto Epson. Nuestro
personal de Servicio de Ayuda de Preventa puede
suministrarle documentacion sobre los nuevos
productos Epson e indicarle donde se encuentra su
distribuidor o agente de servicio mas cercano. Muchas
clases de preguntas se responden aqui.

Los numeros de Servicio de Ayuda son:

Australia Teléfono: 1300 361 054
Fax: (02) 8899 3789
Nueva Zelanda  Teléfono: 0800 237 766

Le rogamos que tenga toda la informacién a mano
cuando llame. Cuanta mas informacion tenga, mas
rapido podra solucionar el problema. La informacion
debe incluir la documentacién de su producto Epson,
el tipo de ordenador, el sistema operativo, los
programas de aplicacion y cualquier tipo de
informacion que estime que pueda necesitar.

Ayuda para usuarios en las islas
Singapur

Las fuentes de informacion, soporte y servicios
disponibles para Epson Singapur estdn en:

World Wide Web
(https://www.epson.com.sg)

Se encuentra disponible la informacién sobre
especificaciones de productos, controladores para
descargar, preguntas mas frecuentes (FAQ),
informacién de venta y Soporte técnico a través del
correo electrénico.

Servicio de Ayuda de Epson
(Llamada gratuita: 800-120-5564)

Nuestra equipo de Servicio de Ayuda puede asesorarle
por teléfono en lo siguiente:

4 Informacién de venta e informacion del producto
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4 Preguntas sobre el uso del producto o problemas

4 Informacion sobre el servicio de reparacion y
garantia

Ayuda para usuarios en las islas
Tailandia

Los medios de contacto para obtener informacion,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.th)

Estd disponible la informacién sobre especificaciones
de productos, controladores para descargar, preguntas
mis frecuentes (FAQ), y correo electrdnico.

Epson Hotline
(Teléfono: (66) 2685-9899)

Nuestra equipo Hotline puede asesorarle por teléfono
en lo siguiente:

(A Informacién de venta e informacion del producto
4 Preguntas sobre el uso del producto o problemas

4 Informacion sobre el servicio de reparacion y
garantia

Ayuda para usuarios en las islas
Vietnam

Los medios de contacto para obtener informacidn,
soporte y servicios se encuentran en:

Epson Hotline (Teléfono): +84 28 3925 5545

Centro de servicio: 68 Nam Ky Khoi Nghia
Street, Nguyen Thai Binh
Ward, Distrito 1, Ho Chi

Minh, Vietnam

Ayuda para usuarios en las islas
Indonesia

Los medios de contacto para obtener informacién,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.id)

4 Informacion sobre especificaciones de productos,
controladores para descargar

[ Preguntas més frecuentes (FAQ), informacién de
venta, preguntas a través del correo electrénico

Epson Hotline
1 Informacién de venta e informacién del producto

[ Soporte técnico

Teléfono: (62) 21-572 4350

Fax: (62) 21-572 4357

Centro de servicio de Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No. 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,

Jakarta
Teléfono/Fax: (62) 21-62301104

Bandung Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No. 2

Bandung
Teléfono/Fax: (62) 22-7303766
Hitech Mall It IIB No. 12

JI. Kusuma Bangsa 116 - 118
Surabaya

Surabaya

Teléfono: (62) 31-5355035
Fax: (62) 31-5477837

Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Yogyakarta

Teléfono: (62) 274-565478
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Medan Wisma HSBC 4th floor
JI. Diponegoro No. 11

Medan
Teléfono/Fax: (62) 61-4516173
MTC Karebosi Lt. I1l Kav. P7-8

JI. Ahmad Yani No. 49
Makassar

Makassar

Teléfono:
(62) 411-350147/411-350148

Ayuda para usuarios en las islas
Hong Kong

Para obtener servicio técnico asi como otros servicios
de venta, invitamos a que los usuarios contacten con
Epson Hong Kong Limited.

Pagina Web de Internet

Epson Hong Kong tiene una pagina Web local tanto
en chino como en inglés en Internet, para
proporcionar a los usuarios la siguiente informacién:
1 Informacién sobre el producto

[ Respuestas a las preguntas mds frecuentes (FAQ)
[ Ultimas versiones de los controladores de Epson

Los usuarios pueden acceder a nuestra pagina Web en:

https://www.epson.com.hk

Servicio técnico Hotline

También puede contactar con nuestro personal
técnico en el siguiente teléfono y numero de fax:

Teléfono: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383
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Ayuda para usuarios en las islas
Malasia

Los medios de contacto para obtener informacién,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.com.my)

4 Informacion sobre especificaciones de productos,
controladores para descargar
[ Preguntas més frecuentes (FAQ), informacién de

venta, preguntas a través del correo electrénico

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.

Oficina central.
Teléfono: 603-56288288

Fax: 603-56288388/399

Servicio de Ayuda de Epson

4 Informacion de venta e informacién del producto
(Infoline)
Teléfono: 603-56288222
4 Informacion sobre servicios y garantia, uso del

producto y soporte técnico (Techline)

Teléfono: 603-56288333

Ayuda para usuarios en las islas
India

Los medios de contacto para obtener informacidn,
soporte y servicios se encuentran en:

World Wide Web
(https://www.epson.co.in)
Informacién disponible sobre especificaciones de

productos, controladores para descargar e
informacién de productos.
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Helpline

Para servicio, informacion del producto, o solicitar
consumibles: 18004250011 (9 AM - 6 PM). Este
numero de teléfono es gratuito.

Para Servicio (CDMA y Usuarios de mévil) —
3900 1600 (de 9:00 a 18:00) Prefijo local codigo STD.

Ayuda para usuarios en las islas
Filipinas

Para obtener soporte técnico asi como otros servicios
de venta, invitamos a que los usuarios contacten con
Epson Philippines Corporation a través de los

numeros de teléfono y fax, y la direccién de correo
electronico siguientes:

Linea interur- (63-2) 706 2609
bana:

Fax: (63-2) 706 2665

Linea directa (63-2) 706 2625

al Servicio de

Ayuda:

Correo epchelpdesk@epc.epson.com.ph

electrdnico:

World Wide Web
(https://www.epson.com.ph)

Esta disponible la informacion sobre especificaciones
de productos, controladores para descargar, preguntas
mas frecuentes (FAQ), y correo electronico.

Teléfono gratuito N° 1800-1069-EPSON(37766)

Nuestra equipo Hotline puede asesorarle por teléfono
en lo siguiente:

(A Informacién de venta e informacion del producto
4 Preguntas sobre el uso del producto o problemas

(d Informacion sobre el servicio de reparacién y
garantia
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