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Anleitung zu diesem Handbuch > suchen nach Informationen

Einflihrung in die Handbiicher

Die folgenden Handbiicher werden mit dem Epson-Drucker geliefert. Zusatzlich zu den Handbiichern befinden
sich weitere Informationen im Lieferumfang des Druckers oder der Epson-Software.

[ Installationshandbuch (gedrucktes Handbuch)

Dieses Handbuch enthalt Informationen zum Einrichten des Druckers und Installieren der Software.

[d Benutzerhandbuch (digitales Handbuch)

Dieses Handbuch. Dieses Handbuch ist in der PDF-Version und als Internetanleitung verfiigbar. Bietet einen
Gesamtiiberblick und Anweisungen zur Nutzung des Druckers, zu Netzwerkeinstellungen bei Verwendung des
Druckers in einem Netzwerk und zur Losung von Problemen.

Die neuesten Versionen der oben genannten Handbiicher kénnen Sie auf folgende Weise erhalten.

[ Gedrucktes Handbuch

Besuchen Sie die Support-Website Epson Europe unter http://www.epson.eu/support oder die weltweite Epson
Support-Website unter http://support.epson.net/.

[ Digitales Handbuch

Um das Handbuch im Internet anzusehen, besuchen Sie die folgende Website, geben den Namen des Produkts
ein und gehen dann zu Support.

http://epson.sn

Suchen nach Informationen

Das PDF-Handbuch erméglicht Thnen eine Stichwortsuche oder das direkte Aufrufen bestimmter Abschnitte
mithilfe von Lesezeichen. Dieser Abschnitt erldutert die Nutzung eines PDF-Handbuchs, das mit Adobe Acrobat
Reader DC auf Threm Computer ge6finet wurde.

Suche nach Stichwort

Klicken Sie auf Bearbeiten > Erweiterte Suche. Geben Sie die Suchbegriffe im Suchfenster ein, und klicken Sie auf
Suchen. Treffer werden als Liste angezeigt. Klicken Sie auf einen der angezeigten Treffer, um zu der betreffenden
Seite zu wechseln.

» 1t ol el e e of S prishoct ook
[ ———r—
% the Mamh.
%t Ml
Moty

User's Gu

==

Direktes Aufrufen von Lesezeichen

Klicken Sie auf einen Titel, um zu der betreffenden Seite zu wechseln. Klicken Sie auf + oder >, um die
untergeordneten Titel dieses Abschnitts anzuzeigen. Nutzen Sie folgende Tastatureingaben, um zur vorherigen
Seite zuriickzukehren.

(d Windows: Taste Alt gedriickt halten und dann < driicken.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
http://epson.sn

Anleitung zu diesem Handbuch > Uberdas vorliegende Handbuch > Symbole und Markierungen

[d Mac OS: Befehlstaste gedriickt halten und dann < driicken.

EPSON

User's Guide

Drucken ausschlieB8lich benoétigter Seiten

Das Heraussuchen und Ausdrucken ldsst sich auf benétigte Seiten beschranken. Klicken Sie auf Drucken im Menii
Datei, und geben Sie dann die zu druckenden Seiten unter Seiten in Zu druckende Seiten ein.

(4 Um mehrere aufeinanderfolgende Seite anzugeben, geben Sie einen Bindestrich zwischen der Start- und
Endseite ein.
Beispiel: 20-25

(4 Um Seiten anzugeben, die nicht fortlaufend sind, trennen Sie die Seitenangaben durch Kommas.

Beispiel: 5, 10, 15

[1Prnt in grayszale (black and white)
[C5ave inkftener (L
Lommenl s B Farms
Document any d Mariups

o= )

8.27x 11,69 Inches.

Page Sizing & Handing (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Uber das vorliegende Handbuch

In diesem Abschnitt werden die Bedeutungen der in diesem Handbuch verwendeten Symbole und Markierungen,
Hinweise zu Beschreibungen und Referenzinformationen zu Betriebssystemen erldutert.

Symbole und Markierungen

A Warnung:

Diese Hinweise miissen unbedingt beachtet werden, um schwere Korperverletzungen zu vermeiden.

A Achtung:

Diese Hinweise miissen unbedingt beachtet werden, um Korperverletzungen zu vermeiden.




Anleitung zu diesem Handbuch > Uberdas vorliegende Handbuch > Betriebssysteme

n Wichtig:

Diese Hinweise miissen befolgt werden, um Schiden am Drucker oder Computer zu vermeiden.

Hinweis:
Bietet erginzende Hinweise und Referenzinformationen.

Zugehorige Informationen

= Verkniipfung zu Abschnitten mit verwandten Informationen.

Hinweise zu Screenshots und Abbildungen

[d Die Screenshots des Druckertreibers stammen aus Windows 10 oder macOS High Sierra. Der Inhalt der
Bildschirmdarstellungen hangt vom Modell und von der Situation ab.

(d Die in diesem Handbuch verwendeten Abbildungen sind lediglich Beispiele. Auch wenn es von Modell zu
Modell leichte Abweichungen geben kann, liegt allen das gleiche Funktionsprinzip zugrunde.

[d Welche Meniipunkte im LCD-Bildschirm verfiigbar sind, hidngt vom Modell und den Einstellungen ab.

[ Sie konnen den QR-Code mit einer speziellen App lesen.

Betriebssysteme

Windows

Im vorliegenden Handbuch beziehen sich Begriffe wie ,, Windows 10 ,,Windows 8.1 ,,Windows 8° ,,Windows 7,
»Windows Vista“, ,, Windows XP*, ,,Windows Server 2019 ,,Windows Server 2016 ,,Windows Server 2012 R2
»Windows Server 2012 ,,Windows Server 2008 R2 ,,Windows Server 2008 ,,Windows Server 2003 R2“ und
»Windows Server 2003“ auf folgende Betriebssysteme. Dariiber hinaus bezieht sich der Begrift ,, Windows* auf alle
Windows-Versionen.

[d Betriebssystem Microsoft® Windows® 10

[d Betriebssystem Microsoft® Windows® 8.1

[d Betriebssystem Microsoft® Windows® 8

[J Betriebssystem Microsoft® Windows® 7

[ Betriebssystem Microsoft® Windows Vista®

[d Betriebssystem Microsoft® Windows® XP

[d Betriebssystem Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2019

[ Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2016

[d Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[J Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012

[J Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[J Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008

(d Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2003 R2
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[ Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS
In diesem Handbuch bezieht sich ,,Mac OS* auf Mac OS X v10.6.8 oder hoher.

Markennachweis

[J EPSONB® ist eine eingetragene Marke und EPSON EXCEED YOUR VISION oder EXCEED YOUR VISION ist
eine Marke der Seiko Epson Corporation.

(d Epson and Epson ESC/P are registered trademarks and Epson AcuLaser and Epson ESC/P 2 are trademarks of
Seiko Epson Corporation.

[d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.
(d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

d Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, iTunes, TrueType,
and iBeacon are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, Photoshop, PostScript®3™, and Reader are either registered trademarks or trademarks of
Adobe in the United States and/or other countries.

[ Albertus, Arial, Coronet, Gill Sans, Joanna and Times New Roman are trademarks of The Monotype
Corporation registered in the United States Patent and Trademark Office and may be registered in certain
jurisdictions.

(4 ITC Avant Garde Gothic, ITC Bookman, Lubalin Graph, Mona Lisa, ITC Symbol, Zapf Chancery and Zapf
Dingbats are trademarks of International Typeface Corporation registered in the U.S. Patent and Trademark
Office and may be registered in certain other jurisdictions.

(4 Clarendon, Eurostile and New Century Schoolbook are trademarks of Linotype GmbH registered in the U.S.
Patent and Trademark Office and may be registered in certain other jurisdictions.

(J Wingdings is a registered trademark of Microsoft Corporation in the United States and other countries.

J CG Omega, CG Times, Garamond Antiqua, Garamond Halbfett, Garamond Kursiv, Garamond Halbfett Kursiv
are trademarks of Monotype Imaging, Inc. and may be registered in certain jurisdictions.

[d Antique Olive is a trademark of M. Olive.
[J Marigold and Oxford are trademarks of AlphaOmega Typography.

[d Helvetica, Optima, Palatino, Times and Univers are trademarks of Linotype Corp. registered in the U.S. Patent
and Trademark Office and may be registered in certain other jurisdictions in the name of Linotype Corp. or its
licensee Linotype GmbH.

(4 ITC Avant Garde Gothic, Bookman, Zapf Chancery and Zapf Dingbats are trademarks of International
Typeface Corporation registered in the United States Patent and Trademark Office and may be registered in
certain jurisdictions.

[d PCL is the registered trademark of Hewlett-Packard Company.
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4 Arcfour
This code illustrates a sample implementation of the Arcfour algorithm.
Copyright © April 29, 1997 Kalle Kaukonen. All Rights Reserved.

Redistribution and use in source and binary forms, with or without modification, are permitted provided that
this copyright notice and disclaimer are retained.

THIS SOFTWARE IS PROVIDED BY KALLE KAUKONEN AND CONTRIBUTORS "AS IS" AND ANY
EXPRESS OR IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE ARE
DISCLAIMED. IN NO EVENT SHALL KALLE KAUKONEN OR CONTRIBUTORS BE LIABLE FOR ANY
DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL, EXEMPLARY, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, PROCUREMENT OF SUBSTITUTE GOODS OR SERVICES; LOSS
OF USE, DATA, OR PROFITS; OR BUSINESS INTERRUPTION) HOWEVER CAUSED AND ON ANY
THEORY OF LIABILITY, WHETHER IN CONTRACT, STRICT LIABILITY, OR TORT (INCLUDING
NEGLIGENCE OR OTHERWISE) ARISING IN ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTWARE, EVEN
IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.
(4 HP and HP Laser]Jet are registered trademarks of the Hewlett-Packard Company.

(J Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

d Allgemeiner Hinweis: Andere hierin genannte Produktnamen dienen lediglich der Identifizierung und kénnen
Marken ihrer jeweiligen Eigentiimer sein.Epson hat keinerlei Rechte an diesen Marken.

Copyright

Kein Teil dieser Verdffentlichung darf ohne die schriftliche Erlaubnis von Seiko Epson Corporation auf irgendeine
Weise, ob elektronisch, mechanisch, als Fotokopie, Aufzeichnung oderanderweitig reproduziert, in einem
Datenabrufsystem gespeichert oder {ibertragen werden. Das Unternehmen iibernimmt keine patentrechtliche
Haftung beziiglich der hierin enthaltenen Informationen. Ebenfalls wird keine Haftung iibernommen fiir Schaden,
die sich aus der Verwendung der hierin enthaltenen Informationen ergeben. Die hierin enthaltenen Informationen
sind nur zur Verwendung mit diesem Epson-Produkt beabsichtigt. Epson tibernimmt keine Verantwortung fiir die
Verwendung dieser Informationen im Zusammenhang mit anderen Produkten.

Weder Seiko Epson Corporation noch seine Partner haften gegeniiber dem Kéufer dieses Produkts oder gegeniiber
Dritten fiir Schdden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die dem Kaufer oder Dritten als Folge von Unfillen,
falschem oder missbrauchlichem Gebrauch dieses Produkts, durch unautorisierte Modifikationen, Reparaturen
oder Abanderungen dieses Produkts oder (ausgenommen USA) durch Nichtbefolgung der Bedienungs- und
Wartungsanweisungen von Seiko Epson Corporation entstehen.

Seiko Epson Corporation und seine Partner haften fiir keine Schaden oder Probleme, die durch die Verwendung
anderer Optionsprodukte oder Verbrauchsmaterialien entstehen, die nicht als Original Epson-Produkte oder von
Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte gekennzeichnet sind.

Seiko Epson Corporation haftet nicht fiir Schiaden infolge elektromagnetischer Stérungen, welche durch andere
Schnittstellenkabel entstehen, die nicht als von Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte
gekennzeichnet sind.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Der Inhalt dieses Handbuchs und die technischen Daten dieses Produkts kénnen ohne Vorankiindigung gedndert
werden.
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Wichtige Anweisungen > Wichtige Sicherheitsanweisungen > Einrichten des Druckers

Wichtige Sicherheitsanweisungen

Einrichten des Druckers

[d Aufgrund seines hohen Gewichts sollte der Drucker nicht von einer Person allein gehoben oder getragen
werden. Zum Anheben des Druckers sollten die beiden Personen die in der folgenden Abbildung gezeigte
Haltung einnehmen.

(d Achten Sie beim Bewegen des Druckers darauf, ihn unbedingt gerade zu halten.
[ Wenn der Netzstecker nicht zur Steckdose passt, wenden Sie sich an einen Elektriker.

(d Das Anschlieflen an einer nicht abschaltbaren Steckdose ist nicht zuldssig. Andernfalls kann es zu
Fehlfunktionen oder Beschadigungen kommen.

[J Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel den geltenden Sicherheitsvorschriften entspricht. Nur das mit diesem
Produkt gelieferte Netzkabel verwenden. Die Verwendung eines anderen Kabels kann zu elektrischen Schligen
oder Branden fithren. Das Netzkabel des Produkts ist nur fiir dieses Produkt geeignet. Die Verwendung mit
anderen Geriten kann zu elektrischen Schldgen oder Brianden fiihren.

[ Wenn der Stecker beschidigt ist, tauschen Sie das Kabelset aus oder wenden Sie sich an einen qualifizierten
Elektriker. Wenn sich Sicherungen im Stecker befinden, achten Sie darauf, diese stets mit Sicherungen gleicher
Grof8e und Sicherungsleistung zu ersetzen.

[d Verwenden Sie eine geerdete Steckdose, die zum Stecker des Druckers passt. Verwenden Sie keinen
Adapterstecker.

[d Vermeiden Sie, den Drucker an schaltbare oder timergesteuerte Steckdosen anzuschliefSen. Durch eine
ungewollte Unterbrechung der Stromversorgung konnen wertvolle Daten aus dem Speicher IThres Computers
oder Druckers geloscht werden.

[ Stellen Sie sicher, dass die Steckdose nicht verstaubt ist.
[ Achten Sie darauf, den Stecker fest in die Steckdose einzustecken.

[J Fassen Sie den Stecker nicht mit nassen Hianden an.

13



Wichtige Anweisungen > Wichtige Sicherheitsanweisungen > Geeigneten Platz fiir den Drucker finden

[ In folgenden Fillen miissen Sie den Drucker von der Netzsteckdose trennen und sich an einen qualifizierten
Servicevertreter wenden:

A. Wenn das Netzkabel beschadigt oder ausgefranst ist.

B. Wenn Flussigkeiten in den Drucker geschiittet wurden.

C Wenn der Drucker Regen oder Wasser ausgesetzt war.

D. Wenn er nicht mehr normal funktioniert, obwohl die Bedienungsanweisungen befolgt werden. Nehmen Sie nur

Einstellungen vor, die in den Bedienungsanweisungen behandelt werden, da fehlerhafte Einstellungen anderer
Elemente zu Beschddigungen filhren kdnnen und das Produkt oft nur unter groBem Aufwand von einem
qualifizierten Techniker wieder in den normalen Betriebszustand zuriickversetzt werden kann.

E. Wenn der Drucker heruntergefallen ist oder das Gehduse beschadigt wurde.

F. Wenn durch eine merkliche Leistungsveranderung angezeigt wird, dass ein Service fallig ist.

[d Vermeiden Sie eine gemeinsame Benutzung von Steckdosen mit anderen Geriéten.

[d Schlief3en Sie alle Gerate an ordnungsgemaf geerdete Steckdosen an. Es darf keine Steckdose benutzt werden,
an der bereits Gerite wie Fotokopierer oder Ventilatoren angeschlossen sind, die regelméfiig ein- und
ausgeschaltet werden.

[ Schlieflen Sie Thren Drucker an eine Steckdose an, die die Anforderungen des Druckers an die Stromversorgung
erfiillt. Die Anforderungen Ihres Druckers an die Stromversorgung sind auf dem Schild am Drucker angegeben.
Wenn Sie die genauen Daten der Stromversorgung in Threr Region nicht kennen, wenden Sie sich an IThren
lokalen Stromanbieter oder an Thren Handler.

[d Wenn Sie ein Verldngerungskabel verwenden, achten Sie darauf, dass die Stromaufnahme aller am
Verldngerungskabel angeschlossenen Gerite die zuldssige Strombelastbarkeit des Verlangerungskabels nicht
tiberschreitet.

(1 Wenn Sie dieses Produkt mit einem Kabel an einen Computer oder ein anderes Gerit anschliefien, achten Sie
auf die richtige Ausrichtung der Steckverbinder. Jeder Steckverbinder kann nur auf eine Weise eingesteckt
werden. Wenn ein Steckverbinder falsch ausgerichtet eingesteckt wird, konnen beide Gerite, die tiber das Kabel
verbunden sind, beschidigt werden.

[d Verwenden Sie nur Zubehor wie Papierkassetteneinheiten und Druckerstinder, die speziell fiir dieses Produkt
produziert wurden. Die Verwendung von Zubehor fiir andere Produkte kann dazu fithren, dass das Produkt
umkippt und jemanden verletzt.

(1 Wenn Sie den Drucker auf einen optionalen Druckstidnder heben, stellen Sie sicher, dass die Laufrollen des
Druckerstanders arretiert sind.

Geeigneten Platz fiir den Drucker finden

Wihlen Sie bei einer Umstellung des Druckers einen Ort, der geniigend Platz fiir eine einfache Bedienung und
Wartung bietet. Verwenden Sie die folgende Abbildung als Leitfaden fiir den Platz, der fiir einen reibungslosen
Betrieb rundum den Drucker benétigt wird.
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Wichtige Anweisungen > Wichtige Sicherheitsanweisungen > Geeigneten Platz fiir den Drucker finden

Hinweis:
Die Angaben sind auf die niichste ganze Zahl gerundet.

>

A 780 mm
B 1470 mm
C 760 mm
D 330 mm
E 150 mm
F 100 mm
G 590 mm
H 100 mm

Beachten Sie neben platztechnischen Uberlegungen auch folgende Sicherheitsvorkehrungen, wenn Sie einen
geeigneten Platz fiir die Aufstellung des Druckers suchen:

[ Stellen Sie den Drucker neben einer Steckdose auf, damit Sie das Netzkabel problemlos ein- und abstecken
konnen.

[ Stellen Sie den Drucker nicht so auf, dass man auf das Netzkabel treten kann.
(4 Verwenden Sie den Drucker nicht in einer feuchten Umgebung.

[d Vermeiden Sie Orte, die direkter Sonneneinstrahlung, iiberméafliiger Warme, Feuchtigkeit, Oldampfen oder
Staub ausgesetzt sind.

(4 Vermeiden Sie Orte direkt im Luftstrom einer Klimaanlage.
[ Stellen Sie den Drucker nicht auf eine instabile Unterlage.

O Schlitze und Offnungen im Gehéuse und an der Riickseite oder im Boden dienen der Beliiftung. Sie diirfen
weder blockiert noch abgedeckt werden. Stellen Sie den Drucker nicht auf ein Bett, Sofa, eine Wolldecke oder
dhnliche Unterlagen und verwenden Sie ihn nicht in einer eingebauten Installation, sofern keine
ordnungsgemifle Beliiftung sichergestellt ist.
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Wichtige Anweisungen > Wichtige Sicherheitsanweisungen > Verwendung des Druckers

[J Benutzen Sie das komplette Computer- und Druckersystem nicht in der Néhe potenzieller Storfelder, wie z. B.
Lautsprecher oder Basisstationen schnurloser Telefone.

[d Lassen Sie ausreichend Platz um den Drucker, um die Beliiftung nicht zu beeintrichtigen.

Verwendung des Druckers

(1 Einige der an Threm Drucker verwendeten Symbole sollen die Sicherheit und angemessene Verwendung des
Druckers gewahrleisten. Die Bedeutung der Symbole konnen Sie der nachfolgenden Website entnehmen:

http://support.epson.net/symbols

[d Seien Sie vorsichtig, dass Sie die Fixiereinheit, die mit einem Vorsichtsschild gekennzeichnet ist, und deren
Umgebung nicht berithren. Wenn der Drucker in Betrieb war, konnen die Fixiereinheit und die Umgebung sehr
heifd sein. Wenn Sie einen dieser Bereiche beriihren miissen, schalten Sie den Drucker zuvor aus und warten Sie
40 Minuten, damit die Temperatur sinken kann.

Wenn Sie die Vorderabdeckung mit Hebel A 6ffnen, sehen Sie die Fixiereinheit. Das Sternchen (*) zeigt die
Position des Warnschilds an.

Wenn Sie die Vorderabdeckung mit Hebel B 6ffnen, sehen Sie die Duplexeinheit und die Abdeckung der
Duplexeinheit. Das Sternchen (*) zeigt die Position des Warnschilds an.

[d Fassen Sie mit der Hand nicht tief in die Fixiereinheit hinein. Einige Komponenten sind scharfkantig und
konnen Verletzungen verursachen.
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Wichtige Anweisungen > Wichtige Sicherheitsanweisungen > Handhabung der Verbrauchsmaterialien und Wartt

[ Stecken Sie niemals Gegenstande durch die Schlitze im Gehiause. Sie konnten sonst Stellen mit gefdhrlicher
Spannung beriihren oder Teile kurzschlielen, was zu einer Selbstentziindung oder einem elektrischem
Stromschlag fithren kénnte.

[d Nicht auf den Drucker setzen oder sich daranlehnen. Keine schweren Gegenstinde auf den Drucker legen.

[d Wenn optionale Papierkassetten eingesetzt sind, diirfen Sie bei gedffneter Vorderabdeckung nicht zwei
Papierkassetten oder mehr 6ffnen. Die ge6ftneten Kassetten bringen den Drucker aus dem Gleichgewicht, so
dass er umkippen und jemanden verletzen kann, wenn auf die Riickseite ein Druck ausgeiibt wird.

(4 Verwenden Sie im Gerdteinneren oder in der Umgebung des Druckers keine entziindlichen Gase.

[d Versuchen Sie niemals, Teile des Druckers gewaltsam an ihren Platz zu bringen. Der Drucker kann trotz seiner
stabilen Konstruktion durch rauen Umgang beschéadigt werden.

[d Lassen Sie gestautes Papier nicht im Drucker. Andernfalls konnte der Drucker tiberhitzen.
[d Schiitten Sie keine Fliissigkeiten iiber den Drucker.

(d Nehmen Sie nur solche Einstellungen vor, die in der Dokumentation beschrieben sind. Fehlerhafte
Einstellungen kdénnen zu Beschddigungen fithren und eine Reparatur durch einen qualifizierten Techniker
erforderlich machen.

[ Schalten Sie den Drucker nicht aus:

-unmittelbar nach dem Einschalten des Druckers, warten Sie, bis der Startbildschirm auf dem LCD-Display
angezeigt wird.

-wenn die Datenleuchte leuchtet oder blinkt.

-wihrend des Druckvorgangs.

[d Vermeiden Sie es, die Komponenten im Innern des Druckers zu beriihren, sofern im Benutzerhandbuch keine
entsprechende Aufforderung enthalten ist.

[d Befolgen Sie auch alle am Drucker angebrachten Warnungen und Anweisungen.

[d Versuchen Sie nicht, dieses Produkt eigenmachtig zu warten, sofern in der Dokumentation des Druckers keine
explizite Beschreibung enthalten ist.

[d Ziehen Sie den Stecker hin und wieder aus der Netzsteckdose und reinigen Sie die Kontaktstifte.
[J Trennen Sie den Stecker nicht, wihrend der Drucker eingeschaltet ist.

(4 Ziehen Sie den Stecker aus der Netzsteckdose, wenn der Drucker lingere Zeit nicht benutzt wird.
[d Trennen Sie den Drucker vor Reinigungsarbeiten von der Netzsteckdose.

[d Verwenden Sie fiir die Reinigung ein gut ausgewrungenes Tuch. Reinigungsfliissigkeiten oder -sprays diirfen
nicht verwendet werden.

Handhabung der Verbrauchsmaterialien und Wartungsteile

[d Gebrauchte Verbrauchsmaterialien und Wartungsteile diirfen nicht verbrannt werden, weil sie explodieren und
jemanden verletzen kénnten. Entsorgen Sie sie nach den ortlichen Bestimmungen.

[J Bewahren Sie Verbrauchsmaterialien und Wartungsteile auflerhalb der Reichweite von Kindern auf.

[d Achten Sie bei der Handhabung der Tonerpatrone darauf, diese immer auf einem sauberen, glatten Untergrund
abzulegen.

[d Versuchen Sie nicht, Verbrauchsmaterialien und Wartungsteile zu dndern oder zu zerlegen.

(d Beriihren Sie den Toner nicht. Halten Sie Toner unbedingt von Thren Augen fern. Wenn Toner auf Thre Haut
oder Kleidung gelangt, waschen Sie ihn sofort mit Wasser und Seife ab.
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Wichtige Anweisungen > Sicherheitsinformationen > Laserstrahlung im Inneren

[d Wenn Toner verschiittet wird, nehmen Sie ihn mit einem Kehrbesen und einem Kehrblech oder mit einem
feuchten Tuch mit Wasser und Seife auf. Verwenden Sie keinen Staubsauger, da die feinen Partikel bei Kontakt
mit einem Funken explodieren oder ein Feuer verursachen kénnen.

[d Warten Sie mindestens eine Stunde, ehe Sie eine Tonerpatrone oder einen Fotoleiter benutzen, nachdem Sie
diese von einer kalten in eine warme Umgebung gebracht haben, um Beschddigungen durch Kondensation zu
vermeiden.

[ Fiir eine optimale Druckqualitit darf die Tonerpatrone nicht in einer Umgebung aufbewahrt werden, wo sie
direkter Sonneneinstrahlung, Staub, salzhaltiger Luft oder dtzenden Gasen (wie z. B. Ammoniak) ausgesetzt ist.
Vermeiden Sie Orte mit starken Temperatur- oder Feuchtigkeitsschwankungen.

[d Wenn Sie die Fotoleitereinheit ausbauen, achten Sie darauf, diese vollstindig vor Sonnenlicht zu schiitzen und
maximal 3 Minuten dem Raumlicht auszusetzen. Die Fotoleitereinheit enthélt eine lichtempfindliche Trommel.
Lichteinstrahlung kann die Trommel beschiddigen und dunkle oder helle Bereiche auf dem Ausdruck erzeugen.
Gleichzeitig sinkt die Lebensdauer der Trommel. Wenn Sie die Fotoleitereinheit ldngere Zeit auflerhalb des
Druckers aufbewahren miissen, decken Sie sie mit einem lichtundurchldssigen Tuch ab.

[d Achten Sie darauf, dass die Oberfliche der Trommel nicht zerkratzt wird. Wenn Sie die Fotoleitereinheit aus
dem Drucker entfernen, legen Sie sie stets auf eine saubere, glatte Oberfliche. Vermeiden Sie eine Beriithrung
der Trommel. Das Fett von Threr Haut kann die Oberfliche dauerhaft zerstdren und die Druckqualitét
beeintrachtigen.

(d Beriihren Sie den Transferroller nicht, um ihn nicht zu beschédigen.

(d Die Papierkante nicht {iber die Haut gleiten lassen, da die Papierkante zu Schnittwunden fiithren kann.

Sicherheitsinformationen

Lasersicherheitsaufkleber

A Warnung:

Die Durchfiihrung von Verfahren oder Einstellungen, die nicht in der Dokumentation des Druckers angegeben sind,
kann zu gefihrlicher Strahlenbelastung fiihren. Ihr Drucker ist gemdfS der Norm IEC60825 ein Laserprodukt der
Klasse 1. Ein der Abbildung unten dhnliches Schild ist in Lindern, wo dies erforderlich ist, an der Riickseite des
Druckers angebracht.

CLASS 1 LASER PRODUCT
LASER KLASSE 1 PRODUKT
PRODUIT LASER DE CLASSE 1
PRODUCTO LASER CLASE 1

ML=

Laserstrahlung im Inneren

In der Druckkopfeinheit gibt es eine Laserdiodeneinheit der Klasse 3 mit einem unsichtbaren Laserstrahl. Die
Druckkopfeinheit ist KEIN WARTUNGSTEIL. Aus diesem Grund darf die Druckkopfeinheit auf keinen Fall
geofinet werden. Im Inneren des Druckers ist ein weiteres Laserwarnschild angebracht.
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Wichtige Anweisungen > schutz Ihrer privaten Daten

Ozonsicherheit

Ozonemission

Ozongas wird von Laserdruckern als Nebenprodukt des Druckvorgangs erzeugt. Ozon entsteht nur, wenn der
Drucker druckt.

Ozonexpositionsgrenze

Der Epson-Laserdrucker erzeugt weniger als 3 mg/h im Dauerdruck.

Minimieren Sie das Risiko

Fiir einen minimalen Kontakt mit Ozon sollten Sie folgende Bedingungen vermeiden:
4 Verwendung von mehreren Laserdruckern in einem geschlossenen Raum

[d Betrieb unter extrem trockenen Bedingungen

[d Unzureichende Beliiftung des Raums

(d Langanhaltendes, ununterbrochenes Drucken in Kombination mit einer der oben genannten Bedingungen

Druckerstandort

Der Drucker sollte so aufgestellt werden, dass die Abluft und die erzeugte Warme:
[ nicht direkt in das Gesicht des Benutzers geblasen werden

[J nach Mdoglichkeit direkt ins Freie entliiftet werden

Schutz lhrer privaten Daten

Wenn Sie den Drucker an eine andere Person abgeben oder entsorgen, 16schen Sie alle personlichen Daten im
Arbeitsspeicher des Druckers, indem Sie auf dem Bedienfeld die im Folgenden beschriebenen Meniis wéhlen.

1 Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Werkseinstlg. wiederh. > Alle
Einstellungen

(1 Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Int. Speicherdaten 16schen > PDL-
Schrift, Makro und Arbeitsb.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > vomn

Vorn
(1)

/
L

7

@% ’:

(1) Papierstitze Unterstiitzt ausgeworfenes Papier, das groer ist als A4.

(2] Ausgabefach Nimmt das ausgegebene Papier auf.

(3] Bedienfeld Dient dem Andern von Einstellungen und erméglicht das Auslésen
von Druckervorgédngen. Zeigt auch den Druckerstatus an.

(4] Papierstitze Dient als Auflage fiir das eingelegte Papier.

(5) Papierfach (MP) Ladt alle vom Drucker unterstiitzten Papiertypen.

(6) Papierkassette 1 (C1) Enthalt Papier.

(7] Papierkassette 2, 3,4 (C2,C3,C4) "

(8] Druckergestell * Das Gestell ist mit Lenkrollen ausgestattet, damit Sie den Drucker
leicht bewegen kdénnen.

*

Optionales Zubehérelement. Weitere Informationen finden Sie im nachstehenden Abschnitt.

Zugehorige Informationen

=, Liste optionaler Zubehorelemente® auf Seite 161

21



Bezeichnungen und Funktionen der Teile > innenseite

Innenseite

(1) Tonerpatronenabdeckung (D) Beim Austausch von Tonerpatronen 6ffnen.
(2] Sperrhebel Zur Sicherung der Tonerpatrone nach oben ziehen.
(3) Tonerpatrone Enthalt den Toner fiir den Druck.

(1) Hebel (A) Ziehen Sie diesen Hebel nach oben, um die Vorderabdeckung zu
offnen und die Fotoleitereinheit auszutauschen oder gestautes Papier
aus dem Drucker zu entfernen.

(2] Vorderabdeckung (A) Offnen Sie diese Abdeckung, wenn Sie Verbrauchsmaterial ersetzen
oder gestautes Papier im Drucker entfernen.

(3) Fixiereinheit Fixiert den Toner auf dem Papier.

(4] Transfereinheit Ubertragt den Toner von der Walze auf das Papier.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > innenseite

(5} Freigabehebel

Ziehen Sie diesen Hebel nach unten, um gestautes Papier aus dem
Drucker zu entfernen.

(1) Oberabdeckung (G)

Offnen Sie diese Abdeckung, wenn Sie Fotoleitereinheiten
austauschen oder die Belichtungsfenster reinigen.

(2] Hebel (G)

Nach oben ziehen, um die Oberabdeckung zu 6ffnen.

(3] Fotoleitereinheit

Formt die zu druckenden Bilder.

(1) Resttonersammlerabdeckung (H)

Fir den Austausch des Resttonersammlers 6ffnen.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > Riickseite

(2] Resttonersammler

Sammelt den Resttoner wahrend des Druckvorgangs.

<]

Taste (B)

Zum Offnen der Vorderabdeckung driicken.

(4] Vorderabdeckung (A)

Offnen Sie diese Abdeckung, wenn Sie Verbrauchsmaterial ersetzen
oder gestautes Papier im Drucker entfernen.

(5} Duplexeinheitsabdeckung (E)

Offnen Sie diese Abdeckung, um gestautes Papier aus dem Drucker
zu entfernen.

(6) Freigabehebel

Ziehen Sie diesen Hebel nach oben, um gestautes Papier aus dem
Drucker zu entfernen.

(7] Fixiereinheit

Fixiert den Toner auf dem Papier.

(3] Freigabehebel (E)

Ziehen Sie diesen Hebel nach oben, um die
Duplexeinheitsabdeckung zu 6ffnen, um gestautes Papier aus dem
Drucker zu entfernen.

(9] Duplexeinheit

Zum automatischen doppelseitigen Bedrucken des Papiers.

Riickseite

(2 m
e @ LA,

N—

(1) Zusatzlicher Schnittstellenanschluss

Stecken Sie eine optionale Schnittstellenkarte ein.

Die Abbildung zeigt den Drucker mit dem eingesteckten optionalen
Zubehorelement.

(2} USB-Anschluss

Anschluss fiir ein USB-Kabel fiir die Verbindung mit einem Computer.

<]

LAN-Anschluss

Anschluss fur ein LAN-Kabel.

(4] Luftungsauslass

Zum Ableiten der Hitze aus dem Druckerinnenraum. Auch seitlich am
Drucker gibt es Liftungsausldsse. Die Liftungsausldsse beim
Aufstellen des Druckers nicht blockieren.

®

Hintere Abdeckung

Fir die Installation des PS3ROM oder der optionalen HDD 6ffnen.

(6) Netzeingang

Anschluss fiir das Netzkabel.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Bedienfeld

Bedienfeld

o © (3]

LT

)
Nk

_@@

O— LW
©)

O—
(S

I
I
06 00

Dient zum Ein- bzw. Ausschalten des Druckers.

Ziehen Sie den Netzstecker, wenn die Betriebsanzeige aus ist.

Zeigt die Startseite an.

Zeigt Meniis und Meldungen an.

Blinkt oder leuchtet, wenn ein Fehler auftritt.

® 6 0|0

Blinkt, wenn der Drucker Daten verarbeitet.

Sie wird eingeschaltet, wenn sich Druckauftrdage in der Warteschlange befinden.

©

Zeigt den Bildschirm Papiereinstellung an. Sie kdnnen Einstellungen fiir das Papierformat und die Papiersorte fiir
jede Papierquelle auswdahlen.

Kehrt zum vorherigen Bildschirm zuriick.

Bewegen Sie den Fokus mit A A P ¥ zur Auswahl der Elemente und driicken Sie dann OK, um Ihre Auswahl zu
bestatigen oder die ausgewahlte Funktion auszufiihren.

]

Gilt abhdngig von der Situation fiir eine Vielzahl von Funktionen.

Stoppt den aktuellen Vorgang.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms > Anleitung fiir das Netzwerksymbol

Konfigurieren des Startbildschirms

Print From
Internal Settings
Memory

(1) a Sie kdnnen den Status des Druckers und des Verbrauchsmaterials Gberprifen.

(2] {H} Zeigt den Netzwerkverbindungsstatus an. Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Folgenden.

+Anleitung fur das Netzwerksymbol” auf Seite 27

(3] m Zeigt den Bildschirm Ton an.

Sie kdnnen Stumm und Normalmodus einstellen. Diese Einstellung ldsst sich auch im Menii
Einstellungen vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Ton

ﬂ Zeigt an, dass fiir den Drucker Stumm eingestellt ist.
(4] Zeigt den Bildschirm Hilfe an. Sie konnen die Betriebsanweisungen oder Lésungen fiir Probleme
anzeigen.
(5] L Ruft den Schlafmodus des Druckers auf. Wenn das Symbol grau hinterlegt ist, kann der Drucker

nicht in den Schlafmodus wechseln.

(6) Zeigt jedes Mendi an.
[ Von int. Speich. drucken

Ermdoglicht es Ihnen, Auftrdge, die vom Druckertreiber gesendet wurden, vor dem Drucken voriibergehend im
Speicher des Druckers zu speichern. Sie kdnnen einen passwortgeschiitzten Auftrag drucken und Testdrucke
durchfihren, wenn Sie mehrere Kopien drucken.

[ Einstellungen

Ermdoglicht es Ihnen, Einstellungen fiir Druckerbetrieb vorzunehmen.

Anleitung fiir das Netzwerksymbol

{FI] Der Drucker ist nicht mit einem drahtgebundenen (Ethernet-)Netzwerk verbunden;
oder diese Einstellung aufheben.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Eingeben von zeichen

{,n] Der Drucker ist mit einem drahtgebundenen (Ethernet-)Netzwerk verbunden.

Konfigurieren der Menlibildschirme

Paper Source Settings
Auto Select Settings

Error Notice

Paper Setup Auto Display

Information

Wenn 0 angezeigt wird, kdnnen Sie zusétzliche Informationen anzeigen, indem Sie e driicken.

(2] Verfligbare Tasten werden angezeigt.

Eingeben von Zeichen

Uber die Bildschirmtastatur kénnen Zeichen und Symbole eingegeben werden, um Netzwerkeinstellungen
vorzunehmen usw.

o ©

o
£
®
-
—_

(1) Zeigt die Anzahl der Zeichen an.

(2] Bewegt den Cursor auf die Eingabeposition.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Anzeigen von Animationen

<]

Stellt zwischen GroB3- und Kleinbuchstaben um.

©

Stellt den Zeichentyp um.
ABC: Alphabet
123#: Zahlen und Symbole

Zur Eingabe hdufig verwendeter E-Mail-Domainadressen oder URLs durch einfaches Auswahlen.

Flgt ein Leerzeichen ein.

Flgt ein Zeichen ein.

© ®©| 0 |06

Loscht das letzte Zeichen. Loscht das néchste Zeichen, wenn sich der Mauszeiger am Anfang der Zeile befindet und
es links keine Zeichen gibt.

Anzeigen von Animationen

Fiir einige Betriebsvorginge wie das Einlegen von Papier oder das Entfernen von Papierstaus sind Animationen
vorhanden, die am LCD-Bildschirm angezeigt werden kénnen.

0 Wahlen Sie ®: Zeigt den Hilfebildschirm an. Wihlen Sie Anleitung sowie die Elemente, die Sie anzeigen
mochten.

(J Wihlen Sie Anleitung unten auf dem Vorgangsbildschirm: Zeigt die kontextsensitive Animation an.

Slide the edge guides tothe Paper Size.
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Einlegen von Papier > Einstellungen flir Papierformat und Papiersorte

VorsichtsmafBnahmen bei der Handhabung von Papier

Papier
[ Priifen Sie das verfiigbare Papier und Fassungskapazitit.

[d Vor dem Einlegen sollten Sie den Papierstapel auffichern und die Kanten biindig ausrichten.

»

[d Vor dem Einlegen muss gewelltes Papier geglittet werden. Alternativ konnen Sie das Papier auch vorsichtig
anders herum aufrollen.

[ Falls Probleme beim Papiereinzug auftreten, legen Sie Papier verkehrt herum ein.

Umschlag

[d Je nach Art des Umschlags, Aufbewahrungs- und Druckumgebung sowie Druckverfahren kénnen Falten
sichtbar sein. Wir empfehlen einen Probedruck.

[ Wenn Umschlédge nicht korrekt zugefithrt werden kdnnen, versuchen Sie die Anzahl der Umschlédge zu
reduzieren. Méglicherweise konnen Sie sie dann korrekt zufiihren.

(4 Wenn Umschlédge nicht korrekt zugefiithrt werden kdnnen, obwohl die vorderen Kanten der Umschlége fest im
Papierfach anliegen, stellen Sie sicher, dass die vorderen Kanten sich nicht nach unten biegen. Falls doch, glétten
Sie sie und legen Sie sie noch einmal neu ein.

Zugehorige Informationen

=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 195

Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte

Wenn Sie beim Einsetzen der Papierkassette auf dem angezeigten Bildschirm das Papierformat und die Papiersorte
registrieren, informiert der Drucker sind, wenn die registrierten Informationen und die Druckeinstellungen
voneinander abweichen. Dies kann dazu beitragen, beim Bedrucken von nicht passenden Papiertypen eine
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Einlegen von Papier > Einlegen von Papier

schlechte Fixierung des Toners oder Probleme mit dem Papiereinzug beim Druck zu vermeiden und kein Papier
bzw. Toner zu verschwenden.

o
Select the size and type of the loaded
paper.

Paper Size
A4[]
Paper Type
Plain paper
Paper Size Auto Detect
off (_m

Wenn das angezeigte Papierformat und die Sorte vom eingelegten Papier abweichen, wihlen Sie den Meniipunkt
zum Andern. Wenn die Einstellungen iibereinstimmen, schliefen Sie den Bildschirm.

Hinweis:

=
Sie konnen den Bildschirm mit den Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte auch durch Driicken der Taste =8 am
Bedienfeld aufrufen.

Einlegen von Papier

Sie konnen Papier einlegen, indem Sie sich auf die Animationen auf dem LCD-Bildschirm des Druckers beziehen.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Anleitung > Papier einlegen. Wihlen Sie den Papiertyp und die
Papierquelle aus, die Sie fiir die Anzeige der Animationen verwenden mdchten. Wahlen Sie Fertigstellen, um den
Animationsbildschirm zu schliefSen.

f Benn

(=8
ﬂ

Print From
Internal Settings
Memory

C
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Einlegen von Papier > Einlegen von Papier > Einlegen von Umschlagen

n Wichtig:
0

Ziehen Sie nicht zwei Papierkassetten oder mehr auf einmal heraus. Andernfalls kann der Drucker instabil
werden und herunterfallen.

[ Ziehe Sie wihrend des Druckvorgangs nicht an der Papierkassette.

U Driicken Sie die Papierkassette nicht zu kriftig zu. Andernfalls kann die Papierausrichtung fehlerhaft sein und
das Papier wird schrdg eingezogen oder es staut sich.

[ Legen Sie nicht mehr Blitter ein als die fiir Umschldge angegebene Hochstzahl, um Einzugsprobleme zu
vermeiden.

(d Legen Sie beschichtetes Papier einzeln in das Papierfach ein.

0 Achten Sie darauf, die Kantenfiihrung auf das Format des eingelegten Papiers einzustellen. Ist das Papierformat
falsch, kann es Probleme mit der Papierzufiithrung, einen Papierstau oder einen Fehler geben.

d Wenn der Papiertyp nicht korrekt eingestellt ist, kann es zu Problemen beim Drucken kommen.

[ Wenn anderes Papier als Standardpapier bedruckt wird, miissen Sie unbedingt das Papierformat unter
Benutzerdefiniertes Papierformat (Windows) / Eigenes Papierformat (Mac OS) im Druckertreiber angeben.
Wenn Sie den Druck fortsetzen, obwohl ein anderes Papierformat ausgewdhlt ist, kann die Fixiereinheit im
Drucker beschddigt werden.

Einlegen von Umschlagen

Legen Sie Umschldge mit der Druckseite nach unten ein.
(d Wenn Sie die Umschlagklappe 6ffnen:
Stellen Sie den Drucker so, dass die Klappe zu Ihnen zeigt. Dieses Einstellungsverfahren wird empfohlen.

Um fiir das hintere Ende eine gedffnete Umschlagklappe einzustellen, wihlen Sie Um 180° drehen auf der
Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers (Windows).
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Einlegen von Papier > Papierausgabeeinstellung > Abwechselnde Ausgabe von Papier in Hoch- und Querformat

[d Wenn die Umschlagklappe geschlossen ist:
Stellen Sie den Drucker so, dass die Klappe nach hinten zeigt.

Papierausgabeeinstellung

Geben Sie das Papier mit der bedruckten Seite nach unten aus. Bei A4-Normalpapier konnen bis zu 250 Blatt in
einem Durchgang ausgeworfen werden. Sie konnen die Ausgaberichtung fiir Papier dndern, das vertikal oder
horizontal (A4/Letter) eingelegt werden kann. Zusitzlich kdnnen beim Drucken von Sétzen die Sitze abwechselnd
vertikal und horizontal ausgegeben werden, damit sie leichter zu stapeln sind.

Auswahl der Papierausgaberichtung

1. Wenn Papier in das Papierfach eingelegt wird, miissen Sie im Bedienfeld das Papierformat (Richtung)
einstellen.

Einstellelemente: Papierformat

Einstellwerte: A4 |:|, A4 |:|, Letter |:|, Letter I:l

2. Legen Sie die Papierausgaberichtung im Druckertreiber fest.
Windows: Haupteinstellungen > Papierausgabe-Einstellungen
Mac OS: Druckereinstellungen > Ausgabeausrichtung

Wenn Sie Nichtstandard auswiahlen, kénnen Sie eine Papierquelle bedrucken und ausgeben, die anders als in
Standardrichtung eingelegt wurde (A4 Querformat/Letter Querformat).

Abwechselnde Ausgabe von Papier in Hoch- und Querformat

1. Legen Sie Papier im Format A4 (oder Letter) horizontal in eine der Papierquellen und vertikal in die andere
ein.

34



Einlegen von Papier > Papierausgabeeinstellung > Abwechselnde Ausgabe von Papier in Hoch- und Querformat

2. Wenn Papier in das Papierfach eingelegt wird, miissen Sie im Bedienfeld das Papierformat (Ausrichtung)
einstellen.

Einstellelemente: Papierformat

Einstellwerte: A4 |:|, A4 |:|, LT |:|, LT |:|

3. Wihlen Sie Zusammengefasst im Druckertreiber und stellen Sie als Papierquelle Automatische Auswahl ein.
Windows: Haupteinstellungen > Papierzufuhr

Mac OS: Druckereinstellungen > Papierquelle

4. Wihlen Sie unter Ausgabeeinstellungen Standard und Nichtstandard abwechselnd.
Windows: Haupteinstellungen > Papierausgabe-Einstellungen

Mac OS: Druckereinstellungen > Ausgabeausrichtung

5. Geben Sie die Anzahl der Kopien ein und drucken Sie dann.
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

Drucken von Dokumenten

Drucken von einem Computer — Windows

Wenn Sie bestimmte Druckertreibereinstellungen nicht dndern kénnen, wurde méglicherweise der Zugrift durch
den Administrator beschriankt. Wenden Sie sich zur Unterstiitzung an den Druckeradministrator.

Drucken mit einfachen Einstellungen

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Anwendung unterscheiden. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier” auf Seite 32
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken méchten.
3. Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei.
4. Wihlen Sie Thren Drucker.
5. Wihlen Sie Einstellungen oder Eigenschaften, um das Druckertreiberfenster aufzurufen.

m Printing Prefenences *

Msin  More Options  Maintenance

] Faper Source =, | Auto Select ' Paper Source Informaton

- - (< =

1 . ] I DocsmertSiee [Pl | 44210 % 27 mm

1 . |

O Laton
- 1 Al @ Portran
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— = [a] ¢ o
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_
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Color
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Printing Presets
AddFemave Presats,, Quasity v Fire w P Ooayscae
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

6. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.
Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.

Hinweis:
[ Weitere Erlduterungen zu den Einstellungsoptionen finden Sie in der Online-Hilfe. Durch Rechtsklick auf ein
Element wird die Hilfe angezeigt.

[d Bedrucken Sie die Riickseite von Papier, das nicht automatisch doppelseitig bedruckt werden kann, manuell (die
Riickseite von Etikettenpapier kann nicht bedruckt werden). Wiihlen Sie zum Bedrucken der Riickseite ,,(Riickseite)
als Druckmedium im Druckertreiber.

(1 Wenn Sie nur auf einer Seite des Papiers drucken mochten, setzen Sie 2-seitiges Drucken auf Aus.

A Durch Auswihlen von Druckvorschau kann vor dem Drucken eine Vorschau des Dokuments angezeigt werden.
7. Klicken Sie auf OK, um das Druckertreiber-Fenster zu schlieflen.

8.  Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:

Wenn Sie den Druck abbrechen mdéchten, klicken Sie auf Ihrem Computer unter Gerdte und Drucker, Drucker oder
Drucker und Faxgerdte mit der rechten Maustaste auf Ihren Drucker. Klicken Sie auf Laufende Druckauftrige, dann
mit der rechten Maustaste auf den Auftrag, den Sie abbrechen méchten, und wihlen Sie Abbrechen. Ein Druckauftrag,
der bereits vollstindig an den Drucker gesendet worden ist, kann jedoch nicht mehr am Computer abgebrochen werden.
Brechen Sie in diesem Fall den Druckauftrag iiber das Bedienfeld am Drucker ab.

Zugehorige Informationen
=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192

= _Meniioptionen fiir den Druckertreiber” auf Seite 38

Meniioptionen fiir den Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswihlen des Druckers, und Zugriff auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Registerkarte Haupteinstellungen

Druckvoreinstellungen:
Benutzerdefinierte Voreinstellungen:
Es konnen eigene Voreinstellungen fiir hdufig verwendete Druckeinstellungen hinzugefiigt oder
entfernt werden. Wahlen Sie die zu verwendende Voreinstellung aus der Liste aus.

Info Druckerkassette:

Anklicken, um den EPSON Status Monitor zu 6ffnen, der Sie bei der Kontrolle des Druckerstatus
unterstiitzen kann. Sie miissen EPSON Status Monitor installieren, um diese Funktion zu aktivieren.
Sie konnen es von der Epson-Website herunterladen.

http://www.epson.com
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

Einstellungen anzeigen/Einstellungen ausblenden:
Zeigt eine Liste der aktuell auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen
konfigurierten Elemente an. Sie konnen den Bildschirm mit der aktuellen Einstellungsliste anzeigen
oder ausblenden.

Standardwerte wiederherstellen:
Alle Einstellungen auf ihre werkseitigen Standardwerte zuriicksetzen. Die Einstellungen auf der
Registerkarte Weitere Optionen werden ebenfalls zuriickgesetzt.

Druckvorschau:

Zeigt eine Vorschau des Dokuments vor dem Drucken an.

Druckauftrag-Organisator Lite:
Mit Job Arranger Lite konnen Sie mehrere in verschiedenen Anwendungen erstellte Dateien zu einem
Druckauftrag kombinieren.

Papierzufuhr:

Wihlen Sie die Papierquelle aus, von der das Papier eingezogen wird. Wihlen Sie Automatische
Auswahl, um die in den Druckeinstellungen auf dem Drucker gewéhlte Papierquelle automatisch
auszuwdhlen.

Dokumentgrofle:

Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll. Wenn Sie Benutzerdefiniertes
Papierformat wihlen, geben Sie die Breite und Hohe des Papiers ein und registrieren Sie dann das
Format.

Ausgabe-Papier:
Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll. Wenn sich Dokumentgrofie vom
Ausgabe-Papier unterscheidet, wird Dokument verkleinern/vergrofiern automatisch gewihlt. Sie
miissen diese Option nicht wihlen, wenn Sie drucken, ohne das Format eines Dokuments zu
vergrof3ern oder zu verkleinern.

Dokument verkleinern/vergrof3ern:

Erméglicht Thnen, das Dokumentformat zu verkleinern oder zu vergréfiern.

Passend auf Seite:
Automatische Verkleinerung oder Vergréfierung des Dokuments entsprechend des
unter Ausgabe-Papier gewihlten Papierformats.

Zoom auf:

Druckt mit einem bestimmten Prozentsatz.

Mitte:
Druckt Bilder in der Mitte des Papiers.

Druckmedium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken méchten. Wenn Sie Undefiniert wihlen, wird von
der Papierquelle gedruckt, fiir die der Papiertyp in den Druckereinstellungen auf Folgendes
eingestellt ist.
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Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halb Dick, Dickes Papierl, Dickes
Papier2, Etikett oder Spezial

Das Papier kann jedoch nicht aus einer Papierquelle zugefiihrt werden, die in der Einstellung Auto-
Auswahleinst. des Druckers auf ,, Aus® gesetzt ist.

Quialitat:

Wihlen Sie die Druckqualitdt aus, mit der Sie drucken méchten. Die verfiigbaren Einstellungen sind
vom ausgewihlten Papiertyp abhangig. Wenn Sie Weitere Einstellungen wihlen, konnen Sie
zusétzliche Einstellungen fiir die Druckqualitdt vornehmen.

Papierzufuhrinformationen:

Zeigt die fir jede Papierquelle festgelegten Papierinformationen an.

Ausrichtung:

Wihlen Sie die Ausrichtung aus, mit der Sie drucken méochten.

Farbe:

Wihlen Sie Farb- oder Schwarzweifddruck aus.

2-seitiges Drucken:

Erméglicht das 2-seitige Drucken.

Einstellungen:

Sie kénnen die Biegekante und die Biegeabstinde angeben. Beim Drucken von mehrseitigen
Dokumenten kann wahlweise zuerst die Vorderseite oder die Riickseite des Blatts gedruckt
werden.

Multi-Page:

Ermoglicht das Drucken mehrerer Seiten auf ein Blatt oder einen Posterdruck. Klicken Sie auf
Layoutanordn., um die Reihenfolge festzulegen, in der die Seiten gedruckt werden.

Zusammengefasst/Nicht zusammengefasst:

Wihlen Sie Zusammengefasst, um mehrseitige Dokumente in einer bestimmten Reihenfolge und in
Sétze sortiert zu drucken.

Kopien:

Stellen Sie die Anzahl der Kopien ein, die gedruckt werden sollen.

Papierausgabe-Einstellungen:

Wihlt die Papierausgaberichtung fiir Papierformate, die fiir Einfithrung sowohl in Hoch- als auch in
Querformat unterstiitzt werden.

Registerkarte Weitere Optionen

Druckvoreinstellungen:
Benutzerdefinierte Voreinstellungen:

Es konnen eigene Voreinstellungen fiir hidufig verwendete Druckeinstellungen hinzugefiigt oder
entfernt werden. Wahlen Sie die zu verwendende Voreinstellung aus der Liste aus.

40



Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

Einstellungen anzeigen/Einstellungen ausblenden:
Zeigt eine Liste der aktuell auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen
konfigurierten Elemente an. Sie konnen den Bildschirm mit der aktuellen Einstellungsliste anzeigen
oder ausblenden.

Standardwerte wiederherstellen:
Alle Einstellungen auf ihre werkseitigen Standardwerte zuriicksetzen. Die Einstellungen auf der
Registerkarte Haupteinstellungen werden ebenfalls zuriickgesetzt.

Auftragsart:

Wihlen Sie Vertraulicher Auftrag, um ein Kennwort festzulegen, das zum Schutz vertraulicher
Dokumente wahrend des Druckvorgangs eingegeben werden muss. Falls Sie diese Funktion nutzen,
werden die Druckdaten im Drucker gespeichert und kénnen nur gedruckt werden, nachdem ein
Kennwort am Bedienfeld des Druckers eingegeben wurde. Klicken Sie auf Einstellungen fiir
Vertraulicher Auftrag, um die Einstellungen zu dndern.

Farbkorrektur:

Automatisch:

Nimmt fiir Abbildungen eine automatische Farbtonanpassungen vor.

Benutzerdefiniert:

Ermaoglicht Ihnen eine manuelle Farbkorrektur. Durch Klicken auf Erweitert wird der
Bildschirm Farbkorrektur geoffnet, wo Sie eine detaillierte Methode zur Farbkorrektur
auswihlen konnen. Klicken Sie auf Bildoptionen, um die Optionen Universalfarbdruck,
Glatte Kante und schirferen Druck bei diinnen Linien zu aktivieren.

Zusatzliche Einstellungen:

Wasserzeichenfunktionen:

Ermoglicht Thnen das Vornehmen von Einstellungen fiir Kopierschutzmuster, Wasserzeichen

sowie Kopf- und Fuf3zeilen.

Benutzerdefiniert:
Ermoglicht Thnen das Hinzufligen oder Entfernen von Kopierschutzmustern oder
Wassermarken, die Sie verwenden mochten.

Einstellungen:
Ermoglicht Thnen die Einstellung Der Druckmethode fiir Kopierschutzmuster oder
Wasserzeichen.

Kopfzeile/FuBzeile:
In der Kopf- und Fufizeile kdnnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und
Druckdatum drucken.

Formularoverlay:

Ermoglicht Thnen das Ausdrucken eines Standardformulars oder Briefkopfs auf
Originaldokumenten.
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Um 180° drehen:

Dreht die Seiten vor dem Drucken um 180 Grad. Wihlen Sie diese Option beim Druck auf
Papier wie Umschlége, die in einer bestimmten Richtung im Drucker eingelegt sind.

Registerkarte Utility

Statusblatt drucken:

Drucken Sie ein Statusblatt mit Druckerdaten, Verbrauchsmaterialdaten und Nutzungshistorie.

Druckauftrag-Organisator Lite:

Offnet das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite. Dient zum Offnen und Bearbeiten zuvor
gespeicherter Daten.

EPSON Status Monitor:

Offnet das Fenster des EPSON Status Monitor. Dient zum Kontrollieren des Druckerstatus und des
Verbrauchsmaterials. Sie miissen EPSON Status Monitor installieren, um diese Funktion zu
aktivieren. Sie konnen es von der Epson-Website herunterladen.

http://www.epson.com

Uberwachungsoptionen:

Legen Sie die Uberwachungsbedingungen fiir EPSON Status Monitor fest. Sie miissen EPSON Status
Monitor installieren, um diese Funktion zu aktivieren. Sie konnen es von der Epson-Website
herunterladen.

http://www.epson.com

Erweiterte Einstellungen:

Dient zum Vornehmen verschiedener Einstellungen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
jeweiligen Elemente, um die Hilfe mit weiteren Details aufzurufen.

Druckerwarteschl.:
Zeigt die auf den Druckvorgang wartenden Auftrige an. Druckauftrige lassen sich kontrollieren,
pausieren und fortsetzen.

Informationen zu Drucker und Optionen:

Sie kénnen Druckereinstellungen und optionale Geréteeinstellungen tiberpriifen.

Sprache:

Andert die Sprache fiir das Druckertreiberfenster. Schlieffen Sie zum Anwenden der Einstellungen
den Druckertreiber, und offnen Sie ihn dann erneut.

Softwareaktualisierung:

Startet EPSON Software Updater, um nach der neuesten Version der Anwendungen im Internet zu
suchen.

Technischer Support:

Wenn das Handbuch auf Threm Computer installiert ist, wird das Handbuch angezeigt. Wenn es
nicht installiert ist, konnen Sie auf der Epson-Website nach dem Handbuch und verfiigbarem
technischen Support suchen.
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Hinzufiligen von Druck-Voreinstellungen fiir einfaches Drucken

Wenn Sie eine eigene Voreinstellung fiir haufig verwendete Druckeinstellungen fiir den Druckertreiber erstellen,
konnen Sie einfach durch Auswahl der Voreinstellung in der Liste drucken.

5.

\
...

\
...

Konfigurieren Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen oder Weitere Optionen des Druckertreibers jede
Option (z. B. Dokumentgrofie und Druckmedium).

Klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen unter Druckvoreinstellungen.
Geben Sie einen Name und bei Bedarf einen Kommentar ein.

Klicken Sie auf Speichern.

Hinweis:
Um eine gespeicherte Voreinstellung zu loschen, klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen, wihlen Sie den
Namen der Voreinstellung, die Sie aus der Liste loschen mdchten, und loschen Sie sie.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

Klicken Sie auf Drucken.

Wenn Sie das nachste Mal mit den gleichen Einstellungen drucken médchten, wahlen Sie unter
Druckvoreinstellungen den Namen der registrierten Voreinstellung und klicken Sie auf OK.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
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2-seitiges Drucken

Zum beidseitigen Bedrucken des Papiers.

—

(

I
/

Hinweis:
(A Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

»Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck auf Seite 194

(A Dieses Programm muss installiert sein, wenn Sie den Druckstatus mit EPSON Status Monitor priifen méchten. Sie
konnen es von der Epson-Website herunterladen.

http://www.epson.com
1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Option 2-seitiges Drucken.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.

Hinweis:

Bedrucken Sie die Riickseite von Papiet, das nicht automatisch doppelseitig bedruckt werden kann, manuell (die
Riickseite von Etikettenpapier kann nicht bedruckt werden). Wiihlen Sie zum Bedrucken der Riickseite ,,(Riickseite)“ als
Druckmedium im Druckertreiber.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

® , Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
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Drucken einer Broschiire

Sie konnen auch eine Broschiire drucken, die durch Anordnen der Seiten und Falten des Ausdrucks erstellt wird.
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Hinweis:
(1 Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

l

»Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck® auf Seite 194

(A Dieses Programm muss installiert sein, wenn Sie den Druckstatus mit EPSON Status Monitor priifen mdchten. Sie
konnen es von der Epson- Website herunterladen.

http://www.epson.com

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Option fiir das Binden an der
langen Seite, die Sie unter 2-seitiges Drucken verwenden mdochten.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, wihlen Sie Broschiire und dann Mittenheftung oder Seitenheftung.

(d Mittenheftung: Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie eine kleine Anzahl von Seiten drucken, die
gestapelt und leicht auf die Halfte gefaltet werden konnen.

[ Seitenheftung. Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie jedes Blatt (vier Seiten) einzeln drucken, es in der
Mitte falten und dann alle Blatter zusammenfiigen.
3. Klicken Sie auf OK.
4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen auf Seite 40

5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

=  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 37
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Drucken von mehreren Seiten auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Seiten von Daten auf einem Blatt Papier drucken.
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1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers 2 hoch, 4 hoch, 6-Up, 8 hoch, 9-Up
oder 16-Up als Einstellung fiir Multi-Page.

2. Klicken Sie auf Layoutanordn., nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen“ auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen auf Seite 40

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
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Drucken mit automatischer Anpassung an das Papierformat

Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.

&
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i

Nehmen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die folgenden Einstellungen vor.
4 Dokumentgrofie: Wihlen Sie das in der Anwendung eingestellte Papierformat.
[d Ausgabe-Papier: Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat.

Passend auf Seite wird automatisch ausgewahlt.

Hinweis:
Klicken Sie auf Mitte, um die verkleinerte Abbildung in der Papiermitte zu drucken.

Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40
3. Klicken Sie auf Drucken.
Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

® ,Drucken mit einfachen Einstellungen auf Seite 37
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Drucken eines beliebig verkleinerten oder vergroBerten Dokuments

Sie konnen ein Dokument um einen bestimmten Prozentsatz vergrofiern oder verkleinern.
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1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers das Vorlagenformat in der
Einstellung Dokumentgréfle aus.

2. Wihlen Sie das zu druckende Papierformat in der Einstellung Ausgabe-Papier aus.

3. Wihlen Sie Zoom auf und geben Sie einen Prozentsatz ein. Wenn Sie Wie Dokumentengrofle als Ausgabe-
Papier ausgewihlt haben, wihlen Sie zunidchst Dokument verkleinern/vergréfiern.

4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
=, Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
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Drucken einer Abbildung liber mehrere Blatter (Erstellen eines Posters)

Diese Funktion erméglicht Thnen den Druck eines Bildes auf mehreren Blittern. Sie erhalten ein grof3eres Poster,
indem Sie alle Blatter zusammenkleben.

-

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Option Aus aus 2-seitiges
Drucken.

=

2. Wihlen Sie 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster oder 4x4 Poster als Einstellung fiir Multi-Page.

3. Klicken Sie auf Einstellungen, nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.
Hinweis:

Schnittmarken drucken ermoglichen Ihnen das Ausdrucken einer Schnitthilfe.

4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen auf Seite 40

5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

®»  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 37
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Erstellen von Postern mithilfe von iiberlappenden Ausrichtungsmarkierungen

Im folgenden Beispiel wird die Erstellung eines Posters veranschaulicht, wenn 2x2 Poster ausgewihlt ist und wenn
unter Ausrichtungsmarken zur Uberlappung die Option Schnittmarken drucken ausgewihlt ist.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Bereiten Sie Sheet 1 und Sheet 2 vor. Schneiden Sie die Rinder von Sheet 1 entlang der vertikalen blauen Linie
durch die Mitte der oberen und unteren Kreuzmarkierungen ab.

4 )

.

¥  sheet1 !B [¥ sheet2 H ¥ sheet1 ¥  sheet2

\ 4
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2. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 auf Sheet 2 und richten Sie die Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen

Sie die beiden Blitter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend zusammen.
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3. Schneiden Sie die zusammengefiigten Blitter entlang der vertikalen roten Linie an den

Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie links neben den Kreuzmarkierungen) durch.
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4. Figen Sie die Blitter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.
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5. Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 4, um Sheet 3 und Sheet 4 zusammenzufiigen.

6. Schneiden Sie die Rinder von Sheet 1 und Sheet 2 entlang der vertikalen blauen Linie durch die Mitte der
linken und rechten Kreuzmarkierungen ab.
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7. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 und Sheet 2 auf Sheet 3 und Sheet 4 und richten Sie die
Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen Sie die Blétter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend
zusammen.
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8.

9.

Schneiden Sie die zusammengefiigten Blatter entlang der horizontalen roten Linie an den
Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie iiber den Kreuzmarkierungen) durch.
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Fiigen Sie die Blétter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.
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B sheet 3 i sheet mjﬂ
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10. Schneiden Sie die verbleibenden Riander an der dufleren Hilfslinie ab.

4 )

J
p P
Qe NI _______1 ®________ B
< ""E sheet 1 sheet 2 E“ sheet 1 sheet 2
' '
) )
] ]
) )
] ]
] ]
) )
) )
] ]
& 8 »
] ]
) )
) )
] ]
) )
] ]
] ]
) )
) )
] ]
) )
| [}
Y - _sheet3_ &~ sheet4 -5 sheet 3 sheet 4

Drucken mit Kopf- und FuB3zeile

In der Kopf- und Fufizeile kdnnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und Druckdatum drucken.

L. Klicken Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Wasserzeichenfunktionen und
aktivieren Sie dann das Kontrollkdstchen Kopfzeile/Fuf3zeile.

55



Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

2. Wihlen Sie Einstellungen, wihlen Sie die Elemente, die Sie drucken méchten, und klicken Sie auf OK.

Hinweis:
d Um die Nummer der ersten Seite anzugeben, wihlen Sie Seitenzahl an der Stelle, die Sie in der Kopf- oder FufSzeile
drucken mochten, und wihlen Sie dann die Nummer unter Startzahl.

[ Wenn Sie Text in der Kopf- oder FufSzeile drucken mochten, wihlen Sie die Stelle, die Sie drucken mdchten, und
wihlen Sie dann Text. Geben Sie den Text, den Sie drucken mochten, in das Texteingabefeld ein.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
% Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 37

Drucken eines Wasserzeichens

Sie konnen Ausdrucke mit einem Wasserzeichen wie ,Vertraulich“ oder einem Kopierschutzmuster versehen. Falls
ein Kopierschutzmuster gedruckt wird, erscheinen die verborgenen Zeichen auf der Fotokopie, um das Original
von Kopien zu unterscheiden.

D_= fr—

= | Copy = |=—

Kopierschutzmuster ist unter folgenden Bedingungen verfiigbar:

[ Papiertyp: Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halb Dick, Dickes Papier1, Dickes
Papier2, Etikett oder Spezial

[ Qualitét: Fein

Hinweis:
Sie konnen auch ein eigenes Wasserzeichen oder Kopierschutzmuster erstellen.

L. Klicken Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Wasserzeichenfunktionen und
wihlen Sie dann Kopierschutzmuster oder Wasserzeichen.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, um Details wie Farbe, Dichte oder die Position des Zeichens oder Musters zu
andern.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40
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4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

® ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37

Drucken von kennwortgeschiitzten Dateien

Sie konnen ein Kennwort fiir einen Druckauftrag festlegen, damit der Auftrag erst nach Kennworteingabe auf dem
Bedienfeld des Druckers ausgefiihrt werden kann.

o
m

[ B

=

“HNER

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers Vertraulicher Auftrag als
Auftragsart aus, und geben Sie dann ein Passwort ein.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40
3. Klicken Sie auf Drucken.

4. Wihlen Sie zum Drucken des Auftrags auf dem Startbildschirm des Druckerbedienfelds Von int. Speich.
drucken aus. Wihlen Sie den Auftrag aus, den Sie drucken mochten, und geben Sie dann das Kennwort ein.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
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Drucken einer Kopie vor dem Druck weiterer Kopien

Bei sehr umfangreichen Druckvolumen kann zur Inhaltspriifung zunéchst eine einzelne Kopie gedruckt werden.
Um den Druck nach der zweiten Kopie zu starten, verwenden Sie das Druckerbedienfeld. Diese Funktion ist
verfiigbar, wenn eine optionale HDD installiert ist.
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1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers Auftrag iiberpriifen als Einstellung
fiir Auftragsart.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, geben Sie Benutzername und Auftragsname ein, und klicken Sie dann auf
OK.

Sie kénnen den Auftrag durch Verwenden des Auftragsnamens am Bedienfeld des Druckers priifen.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

4. Klicken Sie auf Drucken.
Es wird nur eine Kopie gedruckt, und der Druckauftrag wird im Speicher des Druckers abgelegt.

Der gespeicherte Auftrag wird geloscht, wenn der Drucker ausgeschaltet wird.

5. Wihlen Sie zum Drucken des Auftrags auf dem Startbildschirm des Druckerbedienfelds Von int. Speich.
drucken aus.

6. Wihlen Sie den Auftrag aus, den Sie drucken méchten.

Wihlen Sie den Benutzer aus der Liste und wéhlen Sie dann den Auftrag aus. Falls ein Kennwort abgefragt
wird, geben Sie das im Druckertreiber vergebene Kennwort ein.

7. Wenn die Auftragsdetails angezeigt werden, schlieen Sie diesen Bildschirm und wihlen Drucken.

Hinweis:
Wiihlen Sie Loschen, um den Auftrag zu loschen.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen auf Seite 37
=, Festplatteneinheit (HDD)“ auf Seite 174
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Speichern von Druckauftragen im Druckerspeicher und erneutes Drucken

Ermaoglicht es Ihnen, den Druckauftrag im Druckerspeicher abzulegen. Der Druckvorgang kann tiber das
Bedienfeld des Druckers gestartet werden. Diese Funktion ist verfiigbar, wenn eine optionale HDD installiert ist.

= 5=

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers Auftrag erneut drucken als
Einstellung fiir Auftragsart.

N

Klicken Sie auf Einstellungen, geben Sie Benutzername und Auftragsname ein, und klicken Sie dann auf
OK.

Sie kénnen den Auftrag durch Verwenden des Auftragsnamens am Bedienfeld des Druckers priifen.

w

Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

L

Klicken Sie auf Drucken.

5. Wihlen Sie zum Drucken des Auftrags auf dem Startbildschirm des Druckerbedienfelds Von int. Speich.
drucken aus.

6. Wihlen Sie den Auftrag aus, den Sie drucken méchten.

Wihlen Sie den Benutzer aus der Liste und wihlen Sie dann den Auftrag aus. Falls ein Kennwort abgefragt
wird, geben Sie das im Druckertreiber vergebene Kennwort ein.

N

Wenn die Auftragsdetails angezeigt werden, schlielen Sie diesen Bildschirm und wéhlen Drucken.

Hinweis:
Wiihlen Sie Loschen, um den Auftrag zu loschen.

Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37
=, Festplatteneinheit (HDD)“ auf Seite 174
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Gemeinsames Ausdrucken mehrerer Dateien

Mit Druckauftrag-Organisator Lite konnen Sie mehrere in verschiedenen Anwendungen erstellte Dateien zu
einem Druckauftrag kombinieren. Sie kdnnen fiir kombinierte Dateien Druckeinstellungen wie mehrseitiges
Layout und 2-seitiges Drucken festlegen.

- »L? !IT._l

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Option Druckauftrag-
Organisator Lite.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

2. Klicken Sie auf Drucken.

Nach dem Beginn des Druckvorgangs wird das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite angezeigt.

3. Offnen Sie bei gedffnetem Fenster Druckauftrag-Organisator Lite die Datei, die Sie mit der aktuellen Datei
kombinieren méchten, und wiederholen Sie die obigen Schritte.

4. Nach Auswahl eines Druckauftrags, der zu Druckprojekt Lite im Fenster Druckauftrag-Organisator Lite
hinzugefiigt wurde, lasst sich das Seitenlayout bearbeiten.

5. Klicken Sie auf Drucken im Menii Datei, um den Druckvorgang zu beginnen.

Hinweis:

Wenn das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite geschlossen wird, bevor alle Druckdaten dem Druckprojekt
hinzugefiigt werden, wird der derzeit von Ihnen bearbeitete Druckauftrag abgebrochen. Klicken Sie auf Speichern im
Menii Datei, um den aktuellen Auftrag zu speichern. Die Dateierweiterung der gespeicherten Dateien ist ,ecl”.

Zum Offnen eines Druckprojektes klicken Sie auf Druckauftrag-Organisator Lite auf der Registerkarte Utility des
Druckertreibers, um das Fenster von Job Arranger Lite zu dffnen. Wihlen Sie im Menii Offnen die Option Datei aus,
um die Datei auszuwdihlen.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

=, Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37

Drucken mithilfe der Color-Universal-Funktion

Hiermit ldsst sich die Deutlichkeit von Texten und Abbildungen in Druckerzeugnissen verbessern.
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Universalfarbdruck ist nur verfiigbar, wenn folgende Einstellungen ausgewéhlt sind.

[ Papiertyp: Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halb Dick, Dickes Papier1, Dickes
Papier2, Etikett oder Spezial

[ Qualitat: Fein

[ Farbe: Farbe

4 Anwendungen: Microsoft® Office 2007 oder hoher
(d Textgrof3e: 96 Punkt oder kleiner

L. Klicken sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Bildoptionen in der Einstellung
Farbkorrektur.

2. 'Wihlen Sie eine Option fiir die Einstellung Universalfarbdruck aus.
3. Optimierungsoptionen, um weitere Einstellungen vorzunehmen.

4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

5. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
[ Bestimmte Zeichen lassen sich durch Muster verdndern, z. B. ein ,,+“ das als ,+ erscheint.

d Anwendungsspezifische Muster und Unterstreichungen konnen zu Verdnderungen an Inhalten fiihren, die mit
diesen Einstellungen gedruckt werden.

[d Bei der Verwendung von Universalfarbdruck-Einstellungen kann die Druckqualitit von Fotos und anderen
Abbildungen vermindert sein.

(A Das Drucken erfolgt bei der Verwendung von Universalfarbdruck-Einstellungen langsamer.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

® , Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 37

Einstellen der Druckfarbe

Sie kénnen die im Druckauftrag verwendeten Farben einstellen. Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die
Originaldaten aus.

=)

([
[ =

PhotoEnhance erzeugt schirfere Bilder und lebhaftere Farben durch eine automatische Anpassung des Kontrasts,
der Sattigung und der Helligkeit der urspriinglichen Bilddaten.
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Hinweis:

PhotoEnhance passt die Farbe durch eine Positionsanalyse des Objekts an. Wenn sich also die Position des Objekts durch
Verkleinern, VergrofSern, Zuschneiden oder Drehen des Bilds gedndert hat, kann sich die Farbe beim Drucken unerwartet
dndern. Wenn das Bild unscharf ist, wirkt der Farbton méglicherweise unnatiirlich. Wenn sich die Farbe dndert oder
unnatiirlich wirkt, drucken Sie in einem anderen Modus als PhotoEnhance.

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers in der Einstellung Farbkorrektur die
Methode der Farbkorrektur aus.

(4 Automatisch: Diese Einstellung passt den Farbton automatisch an die Einstellungen fiir den Papiertyp und
die Druckqualitit an.

[J Benutzerdefiniert: Klicken Sie auf Erweitert, falls Sie eigene Einstellungen vornehmen mdchten.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

3. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen auf Seite 37

Drucken zum Hervorheben diinner Linien

Mit dieser Option konnen diinne Linien verstirkt werden, die zu diinn zum Drucken sind.

=

1. Klicken sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Bildoptionen in der Einstellung
Farbkorrektur.

2. 'Wiahlen Sie Diinne Linien verstirken.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 38

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 40

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= ,Einlegen von Papier* auf Seite 30
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= ,Drucken mit einfachen Einstellungen auf Seite 37

Drucken mit Uberlagerung

Diese Funktion erméglicht Thnen das Drucken von Dokumenten auf Vorlagen, die Sie zuvor in Threm Drucker
registriert haben.

HEN | EN NN HE HEN EN NN EN
=] oo
[=lals] EEE

Hinweis:
Im Folgenden wird das Vorgehen fiir Microsoft WordPad erliutert. Das Vorgehen fiir andere Anwendungen kann etwas von
diesem Beispiel abweichen.

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers die Option
Wasserzeichenfunktionen aus Zusitzliche Einstellungen.

2. 'Wihlen Sie Formularoverlay und klicken Sie dann auf Einstellungen.

3. Wihlen Sie Formulardaten im Kistchen Formulardaten und dann Uberlagern oder Unterlegen in der
Schichtungsliste und klicken Sie dann auf OK.

4. Klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie auf Drucken, um das Dokument mit den Formulardaten zu drucken.

Zugehorige Informationen
=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen auf Seite 37

Erstellen einer Uberlagerung

Hinweis:
O Sie miissen zuerst das Dienstprogramm EPSON FormOverlayUTL installieren, ehe Sie Uber- oder Unterlagerungen
erstellen konnen.

(A Die neuesten Anwendungen konnen von der Epson-Website heruntergeladen werden.

http://www.epson.com
1. Offnen Sie die Daten, die iiberlagert werden sollen, in einer Anwendung.

2. Wihlen Sie im Menii Datei die Option Drucken, dann EPSON FormOverlayUTL und klicken Sie auf
Einstellungen.

3. Klicken Sie auf der Registerkarte Allgemeine Einstellungen > Formularoverlay > Overlaydaten erstellen auf
Weitere Einstellungen. Das Dialogfeld Formular erstellen 6ffnet sich.
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4. Tippen Sie den Namen des Formulars in das Feld Formulardaten und die Beschreibung in das Feld
Beschreibung.

Hinweis:

Die folgenden 9 Zeichen diirfen nicht fiir Formularnamen verwendet werden: \ /: ¥? "< > |.

5. Wihlen Sie Dokument im Vordergrund oder Dokument im Hintergrund, um anzugeben, ob die
Uberlagerung im Vordergrund oder im Hintergrund des Dokuments gedruckt werden soll, und klicken Sie
dann auf OK.

6. Nehmen Sie die entsprechenden Anpassungen fiir die anderen Einstellungen wie etwa Papierformat,
Druckqualitit oder Ausrichtung vor.

7. Klicken Sie auf OK.

8. Klicken Sie auf Drucken, um die Formulardaten zu erstellen.

Hinweis:

Um die Einstellungen der erstellten Uberlagerungsformulardaten zu dndern, klicken Sie nach Durchfiihrung der
Schritte 1 und 2 und den Einstellungen auf der Registerkarte Allgemeine Einstellungen > Formularoverlay >
Overlaydaten erstellen auf Formular bearbeiten.

Drucken eines Dokuments mit dem PostScript-Druckertreiber
(Windows)

Ein PostScript-Druckertreiber ist ein Treiber, der Druckbefehle an den Drucker in Form der PostScript-
Seitenbeschreibungssprache ausgibt.

1. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.

Legen Sie Papier in den Drucker ein, falls noch nicht geschehen.
2. 'Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei

3. Wihlen Sie Ihren Drucker.
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4. Wihlen Sie Einstellungen oder Eigenschaften, um das Druckertreiberfenster aufzurufen.

mm EPSON XXXX PS5 Senes Prnting Preferences X
Faper/Qualty  Layout Extended Settings

Tray Selection

PaperSource: | F N v
Media: | Plain w
Colar

‘-
(D Blagk & White == @ Color

Advanced...

==
5. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.

Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.
6. Klicken Sie auf OK, um das Druckertreiber-Dialogfeld zu schlielen.

7. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

= Registerkarte Papier/Qualitit” auf Seite 66

=  Registerkarte Layout* auf Seite 67

Verwenden eines optionalen Gerats mit einem PostScript-Druckertreiber

Zur Nutzung der optionalen Gerdte miissen im PostScript-Druckertreiber Einstellungen vorgenommen werden.
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Einstellungen
[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wihlen Sie Druckereigenschaften aus. Wihlen Sie auf der Registerkarte
Geriiteeinstellungen das optionale Gerit unter der Einstellung Installierbare Optionen aus.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wibhlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware und
Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckereigenschaften aus. Wihlen Sie auf der Registerkarte Geriteeinstellungen das optionale Gerit unter
der Einstellung Installierbare Optionen aus.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche, wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wahlen Sie
Druckereigenschaften aus. Wihlen Sie auf der Registerkarte Geriteeinstellungen das optionale Gerit unter
der Einstellung Installierbare Optionen aus.

[J Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und Sound
aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Eigenschaften aus. Wahlen Sie auf
der Registerkarte Geriteeinstellungen das optionale Geridt unter der Einstellung Installierbare Optionen aus.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wahlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgeriite aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Eigenschaften aus. Wahlen Sie auf der Registerkarte Geriteeinstellungen das optionale Gerdt unter der
Einstellung Installierbare Optionen aus.

Meniioptionen fiir den PostScript-Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswihlen des Druckers, und Zugriff auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Registerkarte Papier/Qualitdt

Fachauswahl:

Wihlen Sie die Papierquelle und das Medium.

Papierzufuhr:
Wihlen Sie die Papierquelle aus, von der das Papier eingezogen wird.

Wihlen Sie Automatisch auswihlen, um die unter Papiereinstellung am Drucker
ausgewdhlte Papierquelle automatisch auszuwiéhlen.
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Medium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken mochten. Wenn Sie Nicht spezifiziert wihlen,
wird von der Papierquelle gedruckt, fiir die der Papiertyp in den Druckereinstellungen auf
Folgendes eingestellt ist.

Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halb Dick, Dickes Papierl,
Dickes Papier2, Etikett, Beschichtet, Umschlag oder Spezial

Das Papier kann jedoch nicht aus einer Papierquelle zugefiihrt werden, die in der Einstellung
Auto-Auswahleinst. des Druckers auf ,, Aus“ gesetzt ist.

Farbe:
Wihlen Sie die Farbe fiir IThren Druckauftrag.

Registerkarte Layout

Ausrichtung:

Wihlen Sie die Ausrichtung aus, mit der Sie drucken mdchten.

Beidseitiges Drucken:

Ermoglicht das 2-seitige Drucken.

Seitenreihenfolge:

Wihlen Sie diese Option zum Drucken ab der ersten oder letzten Seite.
Seitenformat:

Seiten pro Blatt:
Layout-Option ,,Seiten pro Blatt®:

Ermaoglicht das Festlegen des Seitenlayouts beim Drucken mehrerer Seiten pro Blatt.

Broschdire:
Broschiirenbindung:

Legen Sie die Bindeposition fiir Broschiiren fest.

Rander zeichnen:

Wihlen Sie dies, wenn Sie beim Drucken mehrerer Seiten auf einem Blatt oder bei der
Erstellung einer Broschiire fiir jede Seite eine Umrandung vornehmen mochten.

Registerkarte Erweiterte Einstellungen

Einstellungen der Zugangskontrolle:

Wenn die Druckernutzung durch den Administrator eingeschriankt wurde, steht Thnen das Drucken
zur Verfiigung, sobald Sie sich mit Threm Konto am Druckertreiber angemeldet haben. Wenden Sie
sich zwecks eines Kontos an den Administrator.

Einstellungen der Zugangskontrolle speichern:

Ermaoglicht das Eingeben von Benutzername und Kennwort.
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Benutzername:

Geben Sie einen Benutzernamen ein.

Kennwort:

Geben Sie das Kennwort ein.

Einstellungen zum Speichern von Druckauftragen:

Nehmen Sie Einstellungen fiir im Druckerspeicher abgelegte Druckauftrige vor.

Einstellungen zum Speichern von Druckauftrdgen:
Ermaoglicht die Vornahme von Einstellungen fiir Einstellungen zum Speichern von
Druckauftrigen, Auftrag iiberpriifen, Auftrag erneut drucken oder Vertraulicher Auftrag.
Auftrag Uberprifen:

Beim Drucken mehrerer Kopien kann tiber diese Funktion zur Inhaltspriifung zunéchst eine
einzelne Kopie gedruckt werden. Um den Druck nach der zweiten Kopie zu starten,
verwenden Sie das Druckerbedienfeld.

Auftrag erneut drucken:

Ermoglicht es Thnen, den Druckauftrag im Druckerspeicher abzulegen. Der Druckvorgang
kann iiber das Bedienfeld des Druckers gestartet werden.

Vertraulicher Auftrag:

Wihlen Sie Vertraulicher Auftrag und geben Sie das Passwort ein. Der Drucker beginnt erst
zu drucken, wenn Sie am Bedienfeld des Druckers das Passwort eingegeben haben.

Kennwort:

Geben Sie das Passwort fiir den vertraulichen Auftrag ein.

Benutzername:

Geben Sie einen Benutzernamen ein.

Auftragsname:

Geben Sie einen Auftragsnamen ein.

Erweiterte Optionen

Papier/Ausgabe:
Wihlen Sie das Papierformat und die Anzahl der Kopien.

Papierformat:

Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll.

Anzahl Kopien:

Stellen Sie die Anzahl der Kopien ein, die gedruckt werden sollen.

Grafik:

Legen Sie die folgenden Meniioptionen fest.
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Quialitat:

Wihlen Sie die Druckqualitét aus, mit der Sie drucken mochten.

Farbverwaltung fir Bilder:
Auswahl von ICM-Verfahren oder -Absicht.

Skalierung:

Ermaoglicht das Verkleinern oder Vergréf3ern von Dokumenten.

TrueType-Schrift:
Legt die Ersatzschrift auf TrueType-Schrift fest.

Dokumentoptionen:

Erweiterte Druckfunktionen:

Ermoglicht es Thnen, Detaileinstellungen fiir Druckfunktionen vorzunehmen.

PostScript-Optionen:

Dient zum Vornehmen optionaler Einstellungen.

Druckerfunktionen:

Legen Sie die folgenden Mentioptionen fest.

Farbmodus:

Wihlen Sie Farb- oder Schwarzweifldruck aus.

Rasterung:

Wihlen Sie, ob die Reproduzierbarkeit der Abstufung priorisiert werden soll, oder
erhohen Sie die Aufldsung.

Nur schwarz-Modus:

Wahlen Sie, ob Sie nur mit schwarzem Toner drucken mdchten oder nicht.

Simulation Druckmaschine:

Sie konnen eine CMYK-Farbe zur Simulation beim Drucken auswiéhlen, indem die
CMYK-Farbe der Offsetdruckmaschine reproduziert wird.

RITech:

Sie konnen die Epson Originalkonturkorrektur (RIT)-Funktion verwenden, um
gezackte Linien wie beispielsweise schrig verlaufende Linien und Kurven glatt zu
drucken. Dies ist besonders wirkungsvoll, wenn Sie grofle Zeichen drucken.

Tonersparmodus:

Sie konnen Bereiche, die keine Konturen sind, diinner drucken, um Toner zu sparen.
Verwenden Sie diese Funktion, wenn es nicht auf Abstufung und Druckqualitit
ankommt, wie beispielsweise bei der Uberpriifung des Layouts.

Um90e drehen:
Dreht die Daten vor dem Drucken um 180 Grad.
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Ausgabeausrichtung:

Stellen Sie die Papierausgaberichtung entsprechend der Richtung ein, in der das Papier
in den Papiereinzug eingelegt ist.

Drucken von einem Computer — Mac OS

Drucken mit einfachen Einstellungen

Hinweis:
Vorgehensweisen und Bildschirme konnen je nach Anwendung abweichen. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der Hilfe der Anwendung.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier® auf Seite 32
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken méchten.

3. Wibhlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

Falls nétig, klicken Sie auf Details einblenden oder ¥, um das Druckfenster zu erweitern.

4. ‘Wihlen Sie Thren Drucker.
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5. Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.

Printer: EPSON X2(XX

Presets: Default Settings

[V
|V
Copies: 1

Pages: © All
From: 1 to: 1

Paper Size: A4 u 210 by 287 mm
Orientation: 1 Ll T
Print Settings <]

Paper Source: Auto Select

Media Type: Plain
Back

Grayscale
Print Quality: Super
Screen: Auto (Definition)
Output Direction: Standard

2-sided Printing: On

Binding edge: Left
>

U Print

Hinweis:

Wenn das Menii Druckereinstellungen unter macOS Catalina (10.15) oder héher, macOS High Sierra (10.13), macOS
Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9), OS X Mountain Lion (10.8)
nicht angezeigt wird, wurde der Epson-Druckertreiber nicht richtig installiert. Nehmen Sie die Aktivierung iiber das
folgende Menii vor.

Wiihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken ¢
Faxen). Entfernen Sie den Drucker und fiigen Sie ihn anschlieffend wieder hinzu. Gehen Sie wie folgt vor, um einen
Drucker hinzuzufiigen.

»Hinzufiigen des Druckers (nur fiir Mac OS)“ auf Seite 102
macOS Mojave (10.14) kann nicht auf die Druckereinstellungen in Anwendungen von Apple wie TextEdit zugreifen.

6. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.

Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.
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7.

Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:

Wenn Sie das Drucken abbrechen mdochten, klicken Sie auf Ihrem Computer auf das Druckersymbol unter Andocken.
Wiihlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mdéchten, und gehen Sie dann wie folgt vor. Ein Druckauftrag, der
bereits vollstindig an den Drucker gesendet worden ist, kann jedoch nicht mehr am Computer abgebrochen werden.
Brechen Sie in diesem Fall den Druckauftrag tiber das Bedienfeld am Drucker ab.

[ OS X Mountain Lion (10.8) oder hioher

Klicken Sie neben der Fortschrittsanzeige auf

d Mac OS X v10.6.8 bis v10.7.x
Klicken Sie auf Loschen.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192

= _Meniioptionen fiir Druckereinstellungen“ auf Seite 73

Meniioptionen fiir den Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswiahlen des Druckers, und Zugriff auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Meniioptionen fiir das Layout

Seiten pro Blatt:

Zum Auswihlen der Anzahl der pro Blatt zu druckenden Seiten.

Layout-Richtung:

Zum Auswihlen der Reihenfolge, in der die Seiten gedruckt werden.

Rand:

Druckt einen Rand um die Seiten.

Umgekehrte Seitenausrichtung:
Dreht die Seiten vor dem Drucken um 180 Grad. Wihlen Sie diese Option beim Druck auf Papier wie
Umschlége, die in einer bestimmten Richtung im Drucker eingelegt sind.

Horizontal spiegeln:

Dreht eine Abbildung so, dass sie gespiegelt erscheint.

Meniioptionen zur Farbanpassung

ColorSync/EPSON Modus Farbanpassung:

Wihlen Sie die Methode zur Farbanpassung. Mit diesen Optionen passen Sie die Farben zwischen dem
Drucker und dem Computer-Bildschirm an, um Farbunterschiede zu minimieren.
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Meniioptionen fiir den Umgang mit Papier

Seiten zusammenstellen:

Druckt mehrseitige Dokumente in einer bestimmten Reihenfolge und in Sitze sortiert.

Zu druckende Seiten:

Zum wahlweisen Drucken ungerader oder gerader Seiten.

Seitenreihenfolge:

Wihlen Sie diese Option zum Drucken ab der ersten oder letzten Seite.

An Papierformat anpassen:
Vergroflert/verkleinert auf das eingelegte Papierformat.
[ Ziel-Papierformat:
Zur Auswahl des zu bedruckenden Papierformats.
(4 Nur Verkleinern:

Wibhlen Sie diese Option, wenn Sie die Grofle nur dann reduzieren mochten, wenn die Druckdaten
fiir das in den Drucker eingelegte Papierformat zu grof3 sind.

Meniioptionen fiir das Deckblatt

Deckblatt drucken:

Wihlt aus, ob ein Deckblatt gedruckt werden soll. Wenn ein riickseitiges Deckblatt gedruckt werden
soll, wahlen Sie Nach Dokument.

Art des Deckblatts:
Wahlt den Inhalt des Deckblatts aus.

Meniioptionen fiir Druckereinstellungen

Papierquelle:

Wihlen Sie die Papierquelle aus, von der das Papier eingezogen wird. Wihlen Sie Automatische
Auswahl, um die in den Druckeinstellungen auf dem Drucker gewéhlte Papierquelle automatisch
auszuwihlen.

Medium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken mochten. Wenn Sie Undefiniert wihlen, wird von der
Papierquelle gedruckt, fiir die der Papiertyp in den Druckereinstellungen auf Folgendes eingestellt ist.

Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halbdick, Dickes Papier1, Dickes
Papier2, Etikett, Beschichtet, Umschlag oder Spezial

Das Papier kann jedoch nicht aus einer Papierquelle zugefiihrt werden, die in der Einstellung Auto-
Auswahleinst. des Druckers auf ,, Aus® gesetzt ist.

Ruckseite:

Bedrucken Sie die Riickseite von Papier, das nicht automatisch doppelseitig bedruckt werden kann,
manuell (die Riickseite von Etikettenpapier oder Umschldgen kann nicht bedruckt werden).
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Graustufen:

Wihlen Sie die Option, wenn nur in Schwarz oder in Grauténen gedruckt werden soll.

Qualitat:
Wihlen Sie die Druckqualitét aus, mit der Sie drucken mochten. Die verfiigbaren Optionen variieren je
nach Papiertyp.

Rasterung:
Wihlen Sie, ob die Reproduzierbarkeit der Abstufung priorisiert werden soll, oder erhéhen Sie die
Auflosung.

Ausgabeausrichtung:
Stellen Sie die Papierausgaberichtung entsprechend der Richtung ein, in der das Papier in den
Papiereinzug eingelegt ist.

2-seitiges Drucken:

Zum 2-seitigen Bedrucken des Papiers. Wihlen Sie Broschiire, um Bindungen herzustellen.

Heftkante:

Der Binderand kann festgelegt werden.

Klicken Sie auf ¥, um den Binderand festzulegen. Beim Drucken von mehrseitigen Dokumenten kann
wahlweise mit der Vorderseite oder der Riickseite des Blatts begonnen werden. Wenn Broschiire in 2-

seitiges Drucken ausgewihlt ist, konnen Sie mit ¥ die Art der Broschiirenbindung festlegen.

Meniioptionen fiir Farboptionen

Man. Einst.:
Automatisches Anpassen der Farbe. Unter Erweit. Einstellungen kénnen Sie Detaileinstellungen
vornehmen.

PhotoEnhance:
Erzeugt schirfere Bilder und lebhaftere Farben durch eine automatische Anpassung des Kontrasts, der
Séttigung und der Helligkeit der urspriinglichen Bilddaten.

Aus (Keine Farbkorrektur):

Ohne jegliche Verbesserung oder Farbanpassung drucken.

Meniioptionen fiir Einstellungen fiir Kopierschutzmuster

Sie konnen Dokumente mit einem Kopierschutzmuster drucken, damit auf der Fotokopie verborgene Zeichen
erscheinen, um das Original von Kopien zu unterscheiden.

Meniioptionen fiir Wasserzeicheneinstellungen

Sie konnen ein Wasserzeichen wie beispielsweise das Datum auswihlen oder das Dokument als ,,Vertraulich®
kennzeichnen, das Layout und die Schriftart bearbeiten und drucken.
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Meniioptionen fiir Kopfzeilen/FuBBzeilen-Einstellungen

In der Kopf- und Fufizeile kdnnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und Druckdatum drucken.

Meniioptionen fiir Erweiterte Einstellungen

Sie konnen diinne Striche und Zeichen scharfer drucken lassen.

Meniioptionen fiir Einstellungen fiir Vertraulicher Auftrag

Sie konnen ein Kennwort fiir einen Druckauftrag festlegen, damit der Auftrag erst nach Kennworteingabe auf dem
Bedienfeld des Druckers ausgefiihrt werden kann.

Hinzufiligen von Druck-Voreinstellungen fiir einfaches Drucken

Wenn Sie eine eigene Voreinstellung fiir hdufig verwendete Druckeinstellungen fiir den Druckertreiber erstellen,
konnen Sie einfach durch Auswahl der Voreinstellung in der Liste drucken.

\
...

\
...

1. Legen Sie jede Option wie Druckereinstellungen und Layout (Papierformat, Medium usw.) fest.
2. Klicken Sie auf Voreinst., um die aktuellen Einstellungen als Voreinstellung zu speichern.

3. Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Um eine gespeicherte Voreinstellung zu loschen, klicken Sie auf Voreinst. > Voreinstellungen anzeigen, wihlen Sie den
Namen der Voreinstellung, die Sie aus der Liste I6schen mochten, und loschen Sie sie.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Wenn Sie das nichste Mal mit den gleichen Einstellungen drucken mochten, wihlen Sie unter Voreinst. den
Namen der registrierten Voreinstellung.

Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70
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2-seitiges Drucken

Zum beidseitigen Bedrucken des Papiers.

—

(

I
/

Hinweis:
Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

»Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck® auf Seite 194

1. Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.
2. Wihlen Sie Ein in 2-seitiges Drucken.

3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

®  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 70
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Drucken einer Broschiire

Sie konnen eine Broschiire drucken, die durch Anordnen der Seiten und Falten des Ausdrucks erstellt wird.

wr | | # 1 8
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Hinweis:
Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

l

»Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck auf Seite 194
1. Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.

2. Wihlen Sie Broschiire in 2-seitiges Drucken.

3. Stellen Sie Binderand ein und klicken Sie auf ¥, um Broschiirenbindung festzulegen.

(d Bindung mittig: Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie eine kleine Anzahl von Seiten drucken, die
gestapelt und einfach in der Mitte gefaltet werden konnen.

(d Bindung seitlich: Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie jedes Blatt (vier Seiten) einzeln drucken, es in der
Mitte falten und dann alle Blitter zusammenfiigen.

4. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
=» »Einlegen von Papier® auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70
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Drucken von mehreren Seiten auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Seiten von Daten auf einem Blatt Papier drucken.
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1. 'Wihlen Sie Layout aus dem Popup-Menii.

2. Wihlen Sie die Anzahl der Seiten in Seiten pro Blatt, die Seitenfolge (Reihenfolge der Seiten) und Rahmen.

»Mentioptionen fiir das Layout® auf Seite 72
3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 70

Drucken mit automatischer Anpassung an das Papierformat

Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.
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1. Wihlen Sie das Papierformat, das Sie in der Anwendung eingestellt haben.

2. Wihlen Sie Papierhandhabung aus dem Popup-Menii.

3. Wihlen Sie An Papierformat anpassen.

4. 'Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.
5. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

6. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
=, Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken eines beliebig verkleinerten oder vergro3erten Dokuments

Sie kénnen ein Dokument um einen bestimmten Prozentsatz vergréfiern oder verkleinern.
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L. Wihlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

2. Wihlen Sie Seite einrichten im Menii Datei der Anwendung.

3. Wihlen Sie Drucker und Papierformat aus, geben Sie unter Skalierung den Prozentsatz ein und klicken Sie
dann auf OK.

Hinweis:
Wihlen Sie das in der Anwendung eingestellte Papierformat als Einstellung fiir Papierformat.

4. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

5. Klicken Sie auf Drucken.
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Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken mit Kopf- und Fu3zeile

In der Kopf- und Fufizeile kdnnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und Druckdatum drucken.

1. ‘Wihlen Sie Kopfzeilen/Fuf3zeilen-Einstellungen aus dem Popup-Menii.
2. 'Wihlen Sie an der Position ein Element aus, das gedruckt werden soll.
3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
=, Einlegen von Papier* auf Seite 30

=, Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken eines Wasserzeichens

Sie konnen Ausdrucke mit einem Wasserzeichen wie ,Vertraulich“ oder einem Kopierschutzmuster versehen. Falls
ein Kopierschutzmuster gedruckt wird, erscheinen die verborgenen Zeichen auf der Fotokopie, um das Original
von Kopien zu unterscheiden.

D_= > E—w

= |4 Copy mp —

Kopierschutzmuster ist unter folgenden Bedingungen verfiigbar:

[ Papiertyp: Normalpapier, Vordruck, Letterhead, Farbe, Recycling Papier, Halbdick, Dickes Papierl, Dickes
Papier2, Etikett, Beschichtet, Umschlag oder Spezial

[ Qualitat: Fein

Hinweis:
Sie konnen auch ein eigenes Kopierschutzmuster oder Wasserzeichen drucken.
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1. ‘Wihlen Sie im Popup-Menii Einstellungen fiir Kopierschutzmuster oder Wasserzeicheneinstellungen und
wihlen Sie dann die Art des Kopierschutzmusters oder Wasserzeichens.

2. Bearbeiten Sie die Layouts und Schriftarten.

3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken von kennwortgeschiitzten Dateien

Sie konnen ein Kennwort fiir einen Druckauftrag festlegen, damit der Auftrag erst nach Kennworteingabe auf dem
Bedienfeld des Druckers ausgefiihrt werden kann.
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1. Wihlen Sie Einstellungen fiir Vertraulicher Auftrag aus dem Popup-Menii.

2. 'Wihlen Sie Vertraulicher Auftrag und geben Sie dann den Benutzernamen, den Namen des Auftrags und das
Kennwort ein.

3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.
4. Klicken Sie auf Drucken.

5. Wihlen Sie zum Drucken des Auftrags auf dem Startbildschirm des Druckerbedienfelds Von int. Speich.
drucken aus. Wihlen Sie den Auftrag aus, den Sie drucken mochten, und geben Sie dann das Kennwort ein.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

=, Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70
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Einstellen der Druckfarbe

Sie konnen die im Druckauftrag verwendeten Farben einstellen. Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die
Originaldaten aus.
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PhotoEnhance erzeugt schirfere Bilder und lebhaftere Farben durch eine automatische Anpassung des Kontrasts,
der Sittigung und der Helligkeit der urspriinglichen Bilddaten.

Hinweis:

PhotoEnhance passt die Farbe durch eine Positionsanalyse des Objekts an. Wenn sich also die Position des Objekts durch
Verkleinern, VergrofSern, Zuschneiden oder Drehen des Bilds gedndert hat, kann sich die Farbe beim Drucken unerwartet
dndern. Wenn das Bild unscharf ist, wirkt der Farbton moglicherweise unnatiirlich. Wenn sich die Farbe dndert oder
unnatiirlich wirkt, drucken Sie in einem anderen Modus als PhotoEnhance.

1. Wihlen Sie Farbanpassung aus dem Popup-Menii und wihlen Sie dann EPSON Modus Farbanpassung.
2. Wihlen Sie Farboptionen aus dem Popup-Menii und wihlen Sie dann eine der verfiigbaren Optionen.

3. Klicken Sie auf den Pfeil neben Erweit. Einstellungen und nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor.
4. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

=, Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken zum Hervorheben diinner Linien

Mit dieser Option kénnen diinne Linien verstirkt werden, die zu diinn zum Drucken sind.

=)

1. Wihlen Sie Erweiterte Einstellungen aus dem Popup-Menii.
2. Aktivieren Sie Diinne Linien verstirken.

3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.
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4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 30

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 70

Drucken liber den PostScript-Druckertreiber auf Mac OS

Ein PostScript-Druckertreiber ist ein Treiber, der Druckbefehle an den Drucker in Form der PostScript-
Seitenbeschreibungssprache ausgibt.

L. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.

Legen Sie Papier in den Drucker ein, falls noch nicht geschehen.

2. ‘Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei.

Falls nétig, klicken Sie auf Details einblenden oder ¥, um das Druckfenster zu erweitern.

3. Wihlen Sie Thren Drucker.

4. Wihlen Sie Druckfunktionen aus dem Popup-Menii.

Printer:  EPSON XXXX v
Presets: Default Settings 2]
Copies: |1 Two-Sided
Pages: () All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 & 210 by 287 mm

Orientation: | | # Ta
Printer Features =

Feature Sets: Quality &)
MediaType: Plain | <]
Print Quality:  Fine T
Screen: Increase Gradation [
RiTech

Cancel | U

5. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.

Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.

6. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
= _Einlegen von Papier” auf Seite 30
=» »Meniioptionen fiir Druckerfunktionen® auf Seite 85
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Verwenden eines optionalen Gerats mit einem PostScript-Druckertreiber

Zur Nutzung der optionalen Gerite miissen im PostScript-Druckertreiber Einstellungen vorgenommen werden.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Optionen (oder Treiber).
Nehmen Sie Einstellungen entsprechend der verfiigbaren Optionen vor.

Meniioptionen fiir den PostScript-Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswihlen des Druckers, und Zugrift auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Meniioptionen fiir das Layout

Seiten pro Blatt:

Zum Auswihlen der Anzahl der pro Blatt zu druckenden Seiten.

Layout-Richtung:

Zum Auswihlen der Reihenfolge, in der die Seiten gedruckt werden.

Rand:

Druckt einen Rand um die Seiten.

2-Seitig:

Ermoglicht das 2-seitige Drucken.

Umgekehrte Seitenausrichtung:
Dreht die Seiten vor dem Drucken um 180 Grad.

Horizontal spiegeln:

Dreht die Abbildung so, dass sie spiegelverkehrt gedruckt wird.

Meniioptionen zur Farbanpassung

ColorSync/Im Drucker:

Wihlen Sie die Methode zur Farbanpassung. Mit diesen Optionen passen Sie die Farbe zwischen dem
Drucker und dem Computer-Bildschirm an, um Farbunterschiede zu minimieren.

Meniioptionen fiir den Umgang mit Papier

Seiten zusammenstellen:

Druckt mehrseitige Dokumente in einer bestimmten Reihenfolge und in Satze sortiert.
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Zu druckende Seiten:

Zum wahlweisen Drucken ungerader oder gerader Seiten.

Seitenreihenfolge:

Wibhlen Sie diese Option zum Drucken ab der ersten oder letzten Seite.

An Papierformat anpassen:

Vergroflert/verkleinert auf das eingelegte Papierformat.

Ziel-Papierformat:

Zur Auswahl des zu bedruckenden Papierformats.

Nur Verkleinern:

Zum Verkleinern des Dokumentformats auswihlen.

Meniioptionen fiir den Papiereinzug

Wihlen Sie die Papierquelle aus, von der das Papier eingezogen wird.

Alle Seiten von:

Durch Auswihlen von Auto wird automatisch die Papierquelle ausgewéhlt, die mit der
Papiereinstellung am Drucker iibereinstimmt.

Erste Seite von/Restliche Seiten von:

Die Papierquelle kann auch pro Seite ausgewahlt werden.

Meniioptionen fiir das Deckblatt

Deckblatt drucken:

Wihlt aus, ob ein Deckblatt gedruckt werden soll. Wenn ein riickseitiges Deckblatt gedruckt werden
soll, wihlen Sie Nach Dokument.

Art des Deckblatts:
Wihlt den Inhalt des Deckblatts aus.

Meniioptionen fiir Druckerfunktionen
Funktionsgruppen:
Quialitat:

Druckmedium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken méchten. Wenn Sie Undefiniert
wihlen, wird von der Papierquelle gedruckt, fiir die der Papiertyp in den
Druckereinstellungen auf Folgendes eingestellt ist.

Normalpapier, Letterhead, Recycling Papier, Farbe, Vordruck, Halb Dick, Dickes
Papierl, Dickes Papier2, Etikett, Beschichtet, Umschlag oder Spezial
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Das Papier kann jedoch nicht aus einer Papierquelle zugefiithrt werden, die in der
Einstellung Auto-Auswahleinst. des Druckers auf ,, Aus® gesetzt ist.

Qualitat:

Wibhlen Sie die Druckqualitit aus, mit der Sie drucken mdchten.

Rasterung:

Wihlen Sie, ob die Reproduzierbarkeit der Abstufung priorisiert werden soll, oder
erhohen Sie die Auflosung.

RITech:

Sie kénnen die Epson Originalkonturkorrektur (RIT)-Funktion verwenden, um
gezackte Linien wie beispielsweise schrig verlaufende Linien und Kurven glatt zu
drucken. Dies ist besonders wirkungsvoll, wenn Sie grofie Zeichen drucken.

Farbe:

Farbmodus:

Wihlen Sie Farb- oder Schwarzweiflddruck aus.

Nur schwarz-Modus:

Wahlen Sie, ob Sie nur mit schwarzem Toner drucken mdochten oder nicht.

Simulation Druckmaschine:

Sie konnen eine CMYK-Farbe zur Simulation beim Drucken auswahlen, indem die
CMYK-Farbe der Offsetdruckmaschine reproduziert wird.

Sonstiges:

Tonersparmodus:

Sie konnen Bereiche, die keine Konturen sind, diinner drucken, um Toner zu sparen.
Verwenden Sie diese Funktion, wenn es nicht auf Abstufung und Druckqualitit
ankommt, wie beispielsweise bei der Uberpriifung des Layouts.

Ausgabeeinstellung:

Ausgaberichtung:

}Stellen Sie die Papierausgaberichtung entsprechend der Richtung ein, in der das Papier
in den Papiereinzug eingelegt ist.

Drucken von Dokumenten von Smart-Geraten (iOS)

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, kdonnen Sie Dokumente von
Smart-Geriten wie Smartphone oder Tablet drucken.

— =]
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Drucken von Dokumenten mit Epson iPrint

Hinweis:
Die Vorgehensweisen kdnnen sich je nach Gerit unterscheiden.

1. Wenn Epson iPrint nicht installiert ist, installieren Sie es.

»Installation von Epson iPrint® auf Seite 202
2. Verbinden Sie Thr Smart-Gerit mit demselben Wireless-Netzwerk, das Thr Drucker verwendet.
3. Starten Sie Epson iPrint.
4. Tippen Sie im Startbildschirm auf Dokumente drucken.
5. Tippen Sie auf den Speicherort des Dokuments, das Sie drucken mochten.
6. Wihlen Sie das Dokument und tippen Sie dann auf Weiter.

7. Tippen Sie auf Drucken.

Drucken von Dokumenten mit AirPrint

AirPrint erméglicht das sofortige drahtlose Drucken von iPhone, iPad, iPod touch und Mac, ohne dass Treiber
installiert oder Software heruntergeladen werden muss.

Il Works with
=3 Apple AirPrint

Hinweis:
Wenn Sie die Papierkonfigurationsmeldung in der Systemsteuerung Ihres Druckers deaktiviert haben, konnen Sie AirPrint
nicht verwenden. Bei Bedarf konnen Sie die Meldungen mit dem Link unten aktivieren.

L. So richten Sie Ihren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

http://epson.sn
2. Verbinden Sie Thr Apple-Gerit mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

3. Drucken Sie die Daten auf Threm Gerit tiber IThren Drucker aus.

Hinweis:
Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie auf der AirPrint-Seite der Apple- Website.

Zugehorige Informationen
=, Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (10S)* auf Seite 130
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Drucken von Dokumenten von Smart-Geraten (Android)

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, kdnnen Sie Dokumente von
Smart-Geriten wie Smartphone oder Tablet drucken.

— =]

Drucken von Dokumenten mit Epson iPrint

Hinweis:
Die Vorgehensweisen kénnen sich je nach Geridt unterscheiden.

1. 'Wenn Epson iPrint nicht installiert ist, installieren Sie es.

»Installation von Epson iPrint“ auf Seite 202
2. Verbinden Sie Thr Smart-Gerit mit demselben Wireless-Netzwerk, das Thr Drucker verwendet.
3. Starten Sie Epson iPrint.
4. Tippen Sie im Startbildschirm auf Dokumente drucken.
5. Tippen Sie auf den Speicherort des Dokuments, das Sie drucken méochten.
6. Wihlen Sie das Dokument und tippen Sie dann auf Weiter.

7. Tippen Sie auf Drucken.

Drucken von Dokumenten mit Epson Print Enabler

Dokumente, E-Mails, Fotos und Webseiten lassen sich drahtlos direkt von Threm Android-Telefon oder -Tablet
drucken (Android 4.4 oder hoher). Durch ein paar Tippgesten ermittelt Thr Android-Gerit einen an dasselbe
Netzwerk angeschlossenen Epson-Drucker.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Gerdt unterscheiden.

1. Installieren Sie auf Ihrem Android-Gerit das Plugin ,,Epson Print Enabler* aus Google Play.
2. Verbinden Sie IThr Android-Gerit mit einem Wireless-Router.

3. Offnen Sie die Einstellungen auf Threm Android-Gerit, wihlen Sie Drucken aus und aktivieren Sie dann
Epson Print Enabler.
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Tippen Sie in einer Android-Anwendung wie Chrome auf das Meniisymbol und drucken Sie den jeweiligen
Bildschirminhalt.

Hinweis:
Falls Ihr Drucker nicht angezeigt wird, tippen Sie auf Alle Drucker und wdihlen Sie Ihren Drucker aus.

Drucken mit Mopria Print Service

Mit Mopria Print Service konnen Sie schnell und ohne Kabel von Android-Smartphones oder -Tablets drucken.

-
MOoPriQ

1.

Mopria Print Service installieren Sie iiber Google Play.
Legen Sie Papier in den Drucker ein.

So richten Sie Thren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

http://epson.sn
Verbinden Sie Thr Android-Gerdt mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

Drucken Sie die Daten auf Threm Gerit tiber Thren Drucker aus.

Hinweis:
Weitere Details finden Sie auf der Mopria-Website unter https://mopria.org.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

Drucken auf Umschlagen

Drucken auf Umschlagen von einem Computer (Windows)

1.

Legen Sie die Umschldge in den Drucker ein.

»Einlegen von Umschlagen® auf Seite 33
Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.
Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf.

Wihlen Sie die Umschlaggrofle unter Dokumentgrofle auf der Registerkarte Haupteinstellungen und wiahlen
Sie dann die Option Umschlag unter Druckmedium.
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5. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

6. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken auf Umschldagen von einem Computer (Mac OS)

1. Legen Sie die Umschlige in den Drucker ein.

»Einlegen von Umschldgen® auf Seite 33
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken méochten.

3. Wihlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

4. Wihlen Sie das Format in der Einstellung Papierformat.
5. Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.
6. Wihlen Sie die Einstellung Umschlag als Medium.

7. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

8.  Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Webseiten

Drucken von Webseiten von einem Smart-Gerat

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Gerit unterscheiden.

1. Wenn Epson iPrint nicht installiert ist, installieren Sie es.

»Installation von Epson iPrint® auf Seite 202
2. Verbinden Sie Thr Smart-Gerit mit demselben Wireless-Netzwerk, das Thr Drucker verwendet.
3. Offnen Sie die Website, die Sie drucken mochten, in der Webbrowser-App.
4. Tippen Sie im Menii der Webbrowser-App auf Teilen.
5. Wihlen Sie iPrint.

6. Tippen Sie auf Drucken.
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Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes

Durch die Nutzung des Epson Connect Dienstes im Internet kdnnen Sie auf einfache Weise direkt von Ihrem
Smartphone, Tablet-PC oder Laptop jederzeit und von praktisch iiberall drucken. Um diesen Dienst zu nutzen,
miissen der Benutzer und der Drucker in Epson Connect registriert werden.

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, konnen Sie den Drucker tiber
den Wireless-Router mit Threm Smart-Gerat verbinden.

Im Internet sind die folgenden Funktionen verfiigbar.

[ Email Print

Beim Versenden einer E-Mail mit Anlagen wie Dokumenten oder Bildern an eine dem Drucker zugewiesene E-
Mail-Adresse kann diese E-Mail und die Anlagen von einem Remote-Standort wie Ihrer Wohnung oder einem
Biirodrucker gedruckt werden.

[d Epson iPrint

Diese Anwendung ist fiir iOS und Android verfiigbar und ermdglicht IThnen das Drucken oder Scannen von
einem Smartphone oder Tablet aus. Sie konnen Dokumente, Bilder und Websites drucken, indem sie direkt an
einen Drucker im selben Netzwerk senden.

[ Remote Print Driver

Dies ist ein von Remote Print Driver unterstiitzter gemeinsam genutzter Treiber. Das Drucken iiber einen
Remote-Drucker erfolgt wie gewohnt durch Andern des Druckers im Anwendungsfenster.

Einzelheiten zum Einrichten und Drucken finden Sie im Webportal von Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

Registrieren mit dem Epson Connect-Service liber das Bedienfeld

Befolgen Sie diese Schritte, um den Drucker zu registrieren.
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1. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Bedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Webdiensteinstellungen > Epson Connect-Services >
Registrierung aufheben, um das Registrierungsblatt zu drucken.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Registrierungsblatt, um den Drucker zu registrieren.
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Druckerwartung > Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit dem Papiereinzug > Reinigung der Aufnahme

Uberpriifen des Status von Verbrauchsmaterial

Sie konnen den Verbrauchsmaterialstatus tiber das Bedienfeld des Druckers priifen. Wahlen Sie @ im
Startbildschirm und wiéhlen Sie dann Ersatzteile.

Um ein Element auszuwihlen, verwenden Sie die Tasten A 'V W und driicken Sie dann die Taste OK.

Hinweis:
[ Sie konnen den Verbrauchsmaterialstatus auch in Epson Status Monitor priifen, falls es installiert ist.

l:l & wird am LCD-Bildschirm angezeigt, wenn Verbrauchsmaterial fast am Ende seiner Einsatzzeit ist. Sie konnen
weiterhin drucken, bereiten Sie jedoch einen neuen Verbrauchsartikel vor, bevor er das Ende seiner Einsatzzeit erreicht.

Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit
dem Papiereinzug

Minimale Reinigung geniigt, um den Drucker in gutem Zustand zu halten.

A Achtung:

[ Bertihren Sie das Druckerinnere nicht, es sei denn, Sie werden in der Dokumentation des Druckers explizit dazu
aufgefordert. Andernfalls kann es zu elektrischen Schligen oder Brinden kommen.

[ Verwenden Sie im Inneren oder in der Ndhe dieses Produkts/dieses Druckers keinerlei brennbare Gase wie etwa
Air Duster oder Antistaubsprays. Andernfalls kann es zu Brinden oder Explosionen kommen.

n Wichtig:

A Verwenden Sie fiir die Reinigung des Druckers keine fliichtigen Chemikalien wie Benzin, Verdiinnungsmittel
oder Alkohol. Diese Chemikalien konnten die Komponenten des Druckers und das Gehduse beschidigen.

[ Lassen Sie den Drucker nicht nass werden.

[d Reinigen Sie den Drucker nicht mit einer harten Biirste oder einem groben Tuch. Andernfalls konnte der
Drucker beschddigt werden.

Reinigung der Aufnahmewalzen fiir das Papierfach
Fiir die Reinigung der Aufnahmewalzen fiir das Papierfach beachten Sie die Animationen, die Thnen auf dem

LCD-Bildschirm des Druckers angezeigt werden.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Problemlosung > Einzugsproblem > Papierfach.
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Wihlen Sie Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

o Renn

Print From
Internal Settings
Memory

C

Reinigung der Aufnahmewalzen fiir die Papierkassetten

Fiir die Reinigung der Aufnahmewalzen fiir die Papierkassetten beachten Sie die Animationen, die Thnen auf dem
LCD-Bildschirm des Druckers angezeigt werden.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Problemlosung > Einzugsproblem > Papierkassette.

Wihlen Sie Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

o Renn

Print From
Internal Settings
Memory

C

Reinigen des Druckerinnenraums

Fiir die Reinigung des Druckerinnenraums beachten Sie die Animationen, die Ihnen auf dem LCD-Bildschirm des
Druckers angezeigt werden.

Wihlen Sie @ und verwenden Sie eine der folgenden Moglichkeiten fiir den Zugriff auf Belichtungsfenster
reinigen.

(d Probleml6sung > Schlechte Druckqualitit > Streifen, Linien am Ausdruck > Belichtungsfenster reinigen
(d Probleml6sung > Schlechte Druckqualitit > Seltsame Farben > Belichtungsfenster reinigen

(4 Problemlosung > Schlechte Druckqualitit > Tonerschlieren auf Papier > Belichtungsfenster reinigen
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Wihlen Sie Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

f Benn

Bk

Print From
Internal Settings
Memory

C

A Achtung:

[ Stellen Sie sicher, dass die Oberabdeckung mit dem Abdeckungsstiitzbiigel (a) gesichert wird. Wenn die
Abdeckung plotzlich zufillt, kann sie Ihre Finger oder Héinde einklemmen und verletzen.

[ Achten Sie beim Schlieflen der Oberabdeckung darauf, den Hebel G unten zu halten und die Oberabdeckung
abzusenken. Wenn Sie die Tonerpatronenabdeckung beim SchliefSen halten, kann die Oberabdeckung plotzlich
zufallen und Ihre Finger oder Hinde konnen eingeklemmt und verletzt werden.
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n Wichtig:

0 Achten Sie darauf, dass die in der folgenden Abbildung gezeigten Bereiche nicht an anderen Teilen anliegen,
reiben oder anschlagen. Fett von Ihren Hinden kann die Oberfliche dieser Bereiche beschidigen und die

Druckqualitit beeintrichtigen.

(1 Schiitzen Sie die Fotoleitereinheit vor direkter Sonneneinstrahlung und grellem Licht. Selbst Umgebungslicht darf
sie nicht ldnger als drei Minuten ausgesetzt werden. Die Einwirkung von grellem Licht oder die lingere
Lichteinwirkung beeintrdchtigt die Druckqualitdt.

[d Legen Sie die Fotoleitereinheit zum Schutz der Oberfliche vor Kratzern auf einen flachen Tisch.

Reinigen des Druckers

Wenn das Auflengehduse des Druckers schmutzig oder staubig ist, schalten Sie den Drucker aus und reinigen Sie
ihn mit einem weichen, sauberen und feuchten Tuch. Wenn Sie den Schmutz nicht wegbekommen, befeuchten Sie

das weiche, saubere Tuch mit einem milden Reiniger.
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n Wichtig:

d Verwenden Sie fiir die Reinigung des Druckers keine fliichtigen Chemikalien wie Benzin, Verdiinnungsmittel
oder Alkohol. Diese Chemikalien konnten die Komponenten des Druckers und das Gehduse beschidigen.

[ Lassen Sie den Drucker nicht nass werden.

[ Reinigen Sie den Drucker nicht mit einer harten Biirste oder einem groben Tuch. Andernfalls konnte der
Drucker beschddigt werden.

Anwendungen separat installieren oder deinstallieren

Verbinden Sie Thren Computer mit dem Netzwerk und installieren Sie die aktuellste Version der Anwendungen
von der Website. Melden Sie sich am Computer als Administrator an. Geben Sie das Administratorkennwort ein,
wenn der Computer Sie dazu auffordert.

Anwendungen separat installieren

Hinweis:
Bei einer erneuten Installation einer Anwendung muss diese zundchst deinstalliert werden.

L. Stellen Sie sicher, dass Drucker und Computer kommunikationsbereit sind und der Drucker iiber eine
Internetverbindung verfiigt.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Anwendungen separat installieren

2.

Starten Sie EPSON Software Updater.
Der Bildschirm stellt ein Beispiel bei Windows dar.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

Wahlen Sie fiir Windows Thren Drucker und klicken Sie dann auf E", um nach den neuesten verfiigbaren
Anwendungen zu suchen.

Wihlen Sie die Elemente, die Sie installieren oder aktualisieren mochten und klicken Sie dann auf die
Schaltflache ,,Installieren®

n Wichtig:

Schalten Sie den Drucker nicht aus bzw. trennen Sie ihn nicht vom Netz, bis die Aktualisierung abgeschlossen
ist. Andernfalls kénnen Druckerfehlfunktionen aufireten.

Hinweis:
[d Die neuesten Anwendungen konnen von der Epson-Website heruntergeladen werden.

http://www.epson.com

(A Falls Sie ein Windows Server-Betriebssystem verwenden, kann Epson Software Updater nicht verwendet werden.
Downloaden Sie die neuesten Anwendungen von der Epson- Website.

Zugehorige Informationen

= , Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (EPSON Software Updater)* auf Seite 202

®  Deinstallieren von Anwendungen® auf Seite 102

Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows

Sie konnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Anwendungen separat installieren

Wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen (Drucker, Drucker und Faxgerite) und gehen Sie
dann wie folgt vor, um das Servereigenschaftsfenster zu 6ffnen.

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf das Druckersymbol und dann oben im Fenster auf Druckservereigenschaften.
d Windows Vista/Windows Server 2008

Rechtsklicken Sie auf den Ordner Drucker und klicken Sie dann auf Als Administrator ausfiihren >
Servereigenschaften.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Wihlen Sie im Menii Datei die Option Servereigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber. Wenn Thr Druckername in der Liste angezeigt wird, ist ein echter Epson-
Druckertreiber auf Threm Computer installiert.

i Devices and Printers
« v 4 FHa » Control Panel > Hardwareand Sound » Devices and Printers » [N

File Edit View Took Help

~ Printers (19) o= Print Server Properties e X
- -
<Smm i XXXKHXXXKXKHK
XXX Series
Installed printer drivers:
——
Ty Name Processor Type fal

EPSOM XXXXXX Series Type 3 - User Mode

Add... Remove... Properties

&) Change Driver Settings

Bance oy

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 98

Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS

Sie kénnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wiéhlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen und Zubehér, und wenn die
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Installieren eines PostScript-Druckertreib

Registerkarten Optionen und Dienstprogramm im Fenster angezeigt werden, ist ein echter Epson-Druckertreiber
auf Threm Computer installiert.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility

cancel (T

Zugehorige Informationen

= »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 98

Installieren eines PostScript-Druckertreibers

Installieren eines PostScript-Druckertreibers — Windows

1. Beginnen Sie den Installationsprozess iiber eine der folgenden Optionen.

[ Verwenden Sie die mit dem Drucker mitgelieferte Software-Disc.

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein, greifen Sie auf folgenden Pfad zu und fithren Sie dann
SETUP64.EXE (oder SETUP.EXE) aus.

Driver\PostScript\WINX64 (oder WINX86)\SETUP\SETUP64.EXE (oder SETUP.EXE)
[ Verwenden Sie die Website.

Greifen Sie auf der folgenden Website auf die Seite Thres Druckers zu, laden Sie den PostScript-
Druckertreiber herunter und fithren Sie dann die Datei aus.

http://www.epson.eu/Support (Europa)
http://support.epson.net/ (auflerhalb Europas)

2. Wihlen Sie Thren Drucker.
3. Polgen Sie der Bildschirmanleitung.

4. Wihlen Sie als Verbindungsmethode die Netzwerk- oder USB-Verbindung.

[d Bei einer Netzwerkverbindung.
Eine Liste verfiigbarer Drucker im gleichen Netzwerk wird angezeigt.

Wiahlen Sie den Drucker, den Sie verwenden mochten.
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[d Bei einer USB-Verbindung.

Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um den Drucker am Computer anzuschliefSen.

5. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um den PostScript-Druckertreiber zu installieren.

Installieren eines PostScript-Druckertreibers — Mac OS

Laden Sie den Druckertreiber von der Support-Website von Epson herunter und installieren Sie den Treiber.
http://www.epson.eu/Support (Europa)

http://support.epson.net/ (auflerhalb Europas)

Zum Installieren der Druckertreiber benétigen Sie die IP-Adresse des Druckers.

Wihlen Sie das Netzwerksymbol auf der Startseite des Druckers, und wéhlen Sie dann die aktive
Verbindungsmethode, um die IP-Adresse des Druckers zu bestatigen.

Hinzufiigen des Druckers (nur fiir Mac OS)

1. 'Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken

& Faxen).
2. Klicken Sie auf + und wihlen Sie anschlieSend Anderen Drucker oder Scanner hinzufiigen.
3. 'Wihlen Sie Thren Drucker und wihlen Sie dann Thren Drucker unter Verwenden.

4. Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Hinweis:
(A Wenn Ihr Drucker nicht aufgelistet ist, stellen Sie sicher, dass der Drucker ordnungsgemcdf$ mit dem Computer
verbunden und eingeschaltet ist.

[d Konfigurieren Sie fiir eine Verbindung tiber USB, IP oder Bonjour die optionale Papierkassetteneinheit manuell,
nachdem Sie den Drucker hinzugefiigt haben.

Deinstallieren von Anwendungen

Melden Sie sich am Computer als Administrator an. Geben Sie das Administratorkennwort ein, wenn der
Computer Sie dazu auffordert.

Deinstallieren von Anwendungen — Windows

L. Driicken Sie die Taste d), um den Drucker auszuschalten.

2. Schlielen Sie alle laufenden Anwendungen.

3. Offnen Sie die Systemsteuerung:

[J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Windows-System > Systemsteuerung.
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7.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wibhlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung.

Offnen Sie Programm deinstallieren (oder Software):

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/ Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Wibhlen Sie unter Programme die Option Programm deinstallieren.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Software.

Wihlen Sie die Anwendung, die Sie deinstallieren méochten.

Der Druckertreiber ldsst sich nicht deinstallieren, solange noch Druckauftrige vorhanden sind. Lschen Sie
vor der Deinstallation die Auftrage oder warten Sie auf deren Beendigung.

Deinstallieren Sie die Anwendungen:

d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicken Sie auf Deinstallieren/dndern oder Deinstallieren.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Andern/Entfernen oder Entfernen.

Hinweis:
Wenn das Fenster Benutzerkontensteuerung angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Deinstallieren von Anwendungen - Mac OS

1.

Laden Sie das Deinstallationsprogramm (Uninstaller) mithilfe von EPSON Software Updater herunter.

Sie miissen den Uninstaller nur einmal herunterladen und kénnen ihn danach fiir die Deinstallation der
Anwendung wiederverwenden.

Driicken Sie die Taste d), um den Drucker auszuschalten.

Um den Druckertreiber zu deinstallieren, wéhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) und entfernen Sie den Drucker aus der aktivierten
Liste.

Schlieflen Sie alle laufenden Anwendungen.

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Uninstaller aus.
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6. Wihlen Sie die Anwendung, die Sie deinstallieren mochten, und klicken Sie auf Deinstallieren.

g Wichtig:

Der Uninstaller entfernt alle Treiber fiir Epson-Drucker auf dem Computer. Wenn Sie mehrere Drucker von
Epson verwenden und nur bestimmte Treiber l6schen mdchten, deinstallieren Sie zundchst alle Treiber und
installieren Sie die bendtigten Druckertreiber erneut.

Hinweis:

Wenn Sie das zu deinstallierende Programm in der Liste der Programme nicht finden, konnen Sie es nicht mit dem
Deinstallationsprogramm (Uninstaller) deinstallieren. Wihlen Sie in diesem Fall Gehe zu > Programme > Epson
Software, wihlen Sie das zu deinstallierende Programm und ziehen Sie es auf den Papierkorb.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (EPSON Software Updater)“ auf Seite 202

Aktualisieren von Anwendungen und Firmware

Moglicherweise konnen Sie durch die Aktualisierung von Anwendungen und Firmware bestimmte Probleme l6sen
und Funktionen verbessern oder hinzufiigen. Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Version der Anwendungen
und Firmware verwenden.

L. Stellen Sie sicher, dass Drucker und Computer miteinander verbunden sind und der Computer iiber eine
Internetverbindung verfiigt.

2. Starten Sie EPSON Software Updater und aktualisieren Sie die Anwendungen oder die Firmware.

g Wichtig:

Den Computer oder Drucker nicht ausschalten, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist, andernfalls kénnen
Druckerfehlfunktionen auftreten.

Hinweis:
Wenn Sie die zu aktualisierende Anwendung nicht in der Liste finden, konnen Sie sie mit EPSON Software Updater
nicht aktualisieren. Suchen Sie nach den neuesten Versionen der Anwendungen auf Ihrer regionalen Epson- Website.

http://www.epson.com

Zugehorige Informationen

= , Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (EPSON Software Updater) auf Seite 202

Aktualisieren der Druckerfirmware liber das Bedienfeld

Wenn der Drucker eine Internetverbindung hat, kdnnen Sie die Druckerfirmware iiber das Bedienfeld
aktualisieren. Sie konnen auch einstellen, dass der Drucker regelmiaf3ig nach Firmwareaktualisierungen sucht und
Sie bei Verfiigbarkeit benachrichtigt.

Einstellungen, die vom Administrator gesperrt wurden, kénnen nicht verandert werden.
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1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Um ein Element auszuwihlen, verwenden Sie die Tasten A 'V W und driicken Sie dann die Taste OK.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Firmware-Aktualisierung >
Aktualisierung.

Hinweis:
Wiihlen Sie Benachrichtigung > Ein, um den Drucker auf regelmdfSiges Priifen auf verfiigbare
Firmwareaktualisierungen einzustellen.
3. Wihlen Sie Suche starten.
Der Drucker beginnt, nach verfiigbaren Aktualisierungen zu suchen.

4. Wenn auf dem LCD-Bildschirm die Meldung erscheint, dass eine Firmwareaktualisierung verfiigbar ist, folgen
Sie den Hinweisen auf dem Bildschirm, um die Aktualisierung zu starten.

g Wichtig:

d Den Drucker nicht ausschalten oder trennen, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist, andernfalls konnen
Druckerfehlfunktionen auftreten.

1 Wenn die Firmwareaktualisierung nicht abgeschlossen wird oder fehlschligt, startet der Drucker nicht mehr
normal und beim ndchsten Einschalten erscheint ,Recovery Mode“ auf dem LCD-Bildschirm. In diesem Fall
muss die Firmware erneut mit einem Computer aktualisiert werden. Verbinden Sie den Drucker iiber ein
USB-Kabel mit dem Computer. Solange ,,Recovery Mode“ am Drucker angezeigt wird, konnen Sie die
Firmware nicht iiber eine Netzwerkverbindung aktualisieren. Rufen Sie vom Computer aus die lokale
Epson-Website auf und laden Sie die neueste Druckerfirmware herunter. Informationen zu den weiteren
Schritten finden Sie in der Anleitung auf der Website.

Firmware mit Web Config aktualisieren

Wenn der Drucker eine Verbindung zum Internet herstellen kann, konnen Sie die Firmware tiber Web Config
aktualisieren.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Firmware-Update.

2. Klicken Sie auf Start und befolgen Sie dann die Bildschirmanweisungen.

Die Firmware-Bestdtigung beginnt und die Firmware-Informationen werden angezeigt, wenn die aktualisierte
Firmware existiert.

Hinweis:

Die Firmware kann auch mithilfe von Epson Device Admin aktualisiert werden. Sie konnen die Firmware-Informationen in
der Geriiteliste visuell bestdtigen. Dies ist praktisch, wenn Sie die Firmware mehrerer Gerdte aktualisieren mdchten. Weitere
Informationen finden Sie in der Anleitung oder Hilfe zu Epson Device Admin.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
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Aktualisieren der Firmware ohne Internetverbindung

Die Firmware fiir das Gerit lasst sich von der Epson-Website auf den Computer herunterladen, und tiber eine
USB-Verbindung zwischen dem Computer und dem Gerit ldsst sich dann dessen Firmware aktualisieren. Falls
eine Aktualisierung iiber das Netzwerk nicht moglich ist, versuchen Sie folgende Methode.

1. Rufen Sie die Epson-Website auf, und laden Sie die Firmware herunter.
2. Verbinden Sie den Computer, auf dem die Firmware gespeichert ist, iiber ein USB-Kabel mit dem Drucker.

3. Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene EXE-Datei.

Epson Firmware Updater wird gestartet.

4. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Bewegen und Transport des Druckers

A Achtung:

[ Wenn Sie den Drucker anheben, stellen Sie sicher, dass Sie gut und sicher stehen. Es besteht Verletzungsgefaht,
wenn Sie den Drucker anheben und keinen guten Stand haben.

A Aufgrund des hohen Gewichts des Druckers muss dieser beim Auspacken und beim Transports stets von zwei
Personen angehoben werden.

[d Heben Sie den Drucker an den im Handbuch angegebenen Stellen an. Wenn Sie den Drucker an anderen Stellen
anheben, kann Ihnen der Drucker méglicherweise aus den Hinden rutschen oder Sie konnen sich beim
Abstellen des Geridts die Finger einklemmen.

A Der Drucker darf beim Transportieren nicht mehr als 10° gekippt werden. Andernfalls besteht Bodensturzgefahr.

[ Wenn Sie den Drucker auf ein Gestell mit Lenkrollen stellen, achten Sie darauf, dass die Lenkrollen arretiert
sind. Andernfalls kann sich das Gestell plotzlich bewegen und Verletzungen verursachen.
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Transportieren des Druckers liber kurze Strecken

Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet und das Bedienfeld nicht beleuchtet ist, und ziehen Sie dann den
Stecker aus der Steckdose und entfernen Sie folgende Teile vom Drucker.

(1 Netzkabel
[d Schnittstellenkabel
[ Eingelegtes Papier

[ Installierte optionale Papierkassetteneinheiten

n Wichtig:

Halten Sie den Drucker beim Transportieren immer waagerecht und vermeiden Sie StofSe.

Anheben des Druckers fiir den Transport

Trennen Sie den Drucker und die optionale Papierkassetteneinheit.

Rollen des Druckers

Offnen Sie die Stopper der Lenkrollen. Meiden Sie Treppen beim Bewegen des Druckers, um ihn vor Stéfen zu
schiitzen.

Zugehorige Informationen
= _Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit auf Seite 164

= Installieren der Papierkassetteneinheiten® auf Seite 168

Transportieren des Druckers

Wenn Sie den Drucker transportieren miissen, befolgen Sie die nachfolgenden Schritte, um ihn einzupacken. Die
Verpackung des Druckers sollte dem urspriinglichen Zustand beim Kauf des Druckers entsprechen, um ihn vor
Vibrationen oder St6f8en zu schiitzen.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (I) aus und ziehen Sie dann den Netzstecker ab.

2. Entnehmen Sie simtliches Papier aus dem Drucker.

3. Trennen Sie alle Kabel wie z. B. USB-Kabel und entfernen Sie installierte Optionen wie z. B.
Papierkassetteneinheite.

Beachten Sie die Schritte fiir die Installation der Optionen und entfernen Sie diese in umgekehrter
Reihenfolge.

4. Packen Sie den Drucker unter Verwendung von Schutzmaterial in seinen Karton.
Zugehorige Informationen

= _Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit auf Seite 164

= _Installieren der Papierkassetteneinheiten“ auf Seite 168
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Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Papier wird nicht korrekt eingezogen oder ausg

Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet

Der Drucker schaltet sich weder ein noch aus

Gerat kann nicht eingeschaltet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Das Netzkabel ist nicht richtig in die Steckdose eingesteckt.
Losungen

Achten Sie darauf, dass das Netzkabel richtig eingesteckt ist.

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste O etwas langer.

Gerat kann nicht ausgeschaltet werden

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste ) etwas langer. Wenn Sie den Drucker immer noch nicht ausschalten kénnen,
ziehen Sie das Netzkabel ab.

Gerat schaltet sich automatisch aus

B Die Funktion Abschalten, falls getrennt ist aktiviert.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen und deaktivieren Sie dann
die Einstellung Abschalten, falls getrennt.

Hinweis:
Abhingig von Ihrer Region ist diese Funktion moglicherweise nicht verfiigbar.

Papier wird nicht korrekt eingezogen oder ausgeworfen

Es wird kein Papier eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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B Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
=  Nicht verfligbare Papiertypen® auf Seite 195

B Das Papier wird nicht ordnungsgemiB gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

®  Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier” auf Seite 31

B Es sind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

= ,» Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 192

B Papierkassette nicht korrekt eingelegt.
Losungen

Setzen Sie die Standard-Papierkassette und die optionale Papierkassette korrekt ein. Stellen Sie sicher,
dass die Kantenfithrung korrekt positioniert ist. Wahlen Sie nach dem Einsetzen der Papierkassette
Einstellungen > Druckerstatus/Drucken > Druckerstat.Blatt > Konfigurationsstatusblatt, um das
Konfigurationsstatus-Blatt auszudrucken und stellen Sie danach sicher, dass die Papierkassette und das
Papierformat richtig erkannt werden.

B Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

= _ Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

l Die Papierquelleneinstellung ist falsch.
Losungen

Wihlen Sie im Druckertreiber die richtige Papierquelle.

B Das Papier rutscht, wenn Papierstaub am Roller haftet.
Losungen

Reinigen Sie den Roller.

= Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit dem Papiereinzug“ auf Seite 94

Papier wird schrdg eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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B Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
=  Nicht verfligbare Papiertypen® auf Seite 195

B Das Papier wird nicht ordnungsgemiB gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

®  Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier” auf Seite 31

B Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

B Es sind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blétter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

= , Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192

B Papierkassette nicht korrekt eingelegt.
Losungen

Setzen Sie die Standard-Papierkassette und die optionale Papierkassette korrekt ein. Stellen Sie sicher,
dass die Kantenfithrung korrekt positioniert ist. Wahlen Sie nach dem Einsetzen der Papierkassette
Einstellungen > Druckerstatus/Drucken > Druckerstat.Blatt > Konfigurationsstatusblatt, um das
Konfigurationsstatus-Blatt auszudrucken und stellen Sie danach sicher, dass die Papierkassette und das
Papierformat richtig erkannt werden.

B Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

= _ Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

B Die Papierquelleneinstellung ist falsch.
Losungen

Wihlen Sie im Druckertreiber die richtige Papierquelle.
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B Das Papier rutscht, wenn Papierstaub am Roller haftet.
Losungen

Reinigen Sie den Roller.

=  Reinigung der Papierzufiihrung bei Problemen mit dem Papiereinzug“ auf Seite 94

Einzug mehrerer Blatter gleichzeitig

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen

Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=» ,» Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 192
=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 195

B Das Papier wird nicht ordnungsgemiB gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

=, Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier* auf Seite 31

B Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

B Das Papier ist feucht oder nass.
Losungen

Legen Sie neues Papier ein.

B Papierblitter bleiben wegen statischer Aufladung aneinander haften.
Losungen

Fachern Sie das Papier vor dem Einlegen auf. Bei Spezialpapier legen Sie die Bldtter einzeln ein.

B Essind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

=» ,» Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 192
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B Papierkassette nicht korrekt eingelegt.
Losungen

Setzen Sie die Standard-Papierkassette und die optionale Papierkassette korrekt ein. Stellen Sie sicher,
dass die Kantenfiihrung korrekt positioniert ist. Wahlen Sie nach dem Einsetzen der Papierkassette
Einstellungen > Druckerstatus/Drucken > Druckerstat.Blatt > Konfigurationsstatusblatt, um das
Konfigurationsstatus-Blatt auszudrucken und stellen Sie danach sicher, dass die Papierkassette und das
Papierformat richtig erkannt werden.

B Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers tibereinstimmen.

= _ Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

B Die Papierquelleneinstellung ist falsch.
Losungen

Wihlen Sie im Druckertreiber die richtige Papierquelle.

Das Papier kann nicht abwechselnd in Hoch- und Querformat ausgegeben werden

B Papier falsch eingelegt oder falsche Papiereinstellung.
Losungen

Fiir die abwechselnde Ausgabe von Papier druckt der Drucker auf Papier, das abwechselnd aus zwei
Papierquellen zugefiihrt wird. Deshalb ist diese Funktion nur fiir Papier im A4- oder Letter-Format
verfiigbar, das sowohl im Quer- als auch im Hochformat eingelegt werden kann. Wahlen Sie das
Papierformat und die Ausrichtung im Bedienfeld und wéhlen Sie dann die Einstellung fiir abwechselnde
Ausgabe im Druckertreiber.

= Abwechselnde Ausgabe von Papier in Hoch- und Querformat“ auf Seite 34

Drucken nicht méglich

Drucken iiber Windows nicht méglich

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf; verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hiangen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus

Verwenden Sie EPSON Status Monitor, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den Drucker zu
uberpriifen.

Sie miissen EPSON Status Monitor installieren, um diese Funktion zu aktivieren. Sie konnen es von der Epson-
Website herunterladen.
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L. Rufen Sie den Druckertreiber auf.

[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie Druckeinstellungen

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware
und Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und
wihlen Sie Druckeinstellungen

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und
Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wiéhlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgerite aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wahlen Sie
Druckeinstellungen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Utility.

3. Klicken Sie auf EPSON Status Monitor.

Wenn der Status der Verbrauchsmaterialien angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem
Computer und dem Drucker hergestellt.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird nicht tiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 114

(4 Der Drucker wird nicht tiber eine USB-Verbindung erkannt

»Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden (Windows)“ auf Seite 117

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

[d Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)“ auf Seite 117

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit

114



Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Drucken nicht moglich

néher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

cooo/
|

B Gerite konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.

Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét naher am Drahtlos-Router platziert haben, schalten
Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

I Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router tiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
tibereinstimmen.

® Austauschen des Drahtlos-Routers auf Seite 149

B Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.

Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

B Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.

Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 149
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B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

I Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Gerdten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stdndig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(1 Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts“ auf Seite 154
5. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.

6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser“ auf Seite 239
7. Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.
8. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.
9. Klicken Sie auf Weiter.
10. Klicken Sie auf OK.
11. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

12. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.
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13. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerite verursacht.

= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Das USB-Kabel ist nicht ordnungsgemaB in die Steckdose eingesteckt.

Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| liegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.

Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

B Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.

Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, dandern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

B Der Drucker ist mit einem SuperSpeed-USB-Anschluss verbunden.

Losungen

Falls Sie den Drucker tiber ein USB-2.0-Kabel an einen SuperSpeed-USB-Anschluss anschlieflen, kann
auf einigen Computern ein Kommunikationsfehler auftreten. Schlieflen Sie den Drucker in diesen Fillen
mithilfe einer der folgenden Methoden erneut an.

[d Verwenden Sie ein USB-3.0-Kabel.
(4 Schlief3en Sie das Kabel an einen Hi-Speed-USB-Anschluss am Computer an.

[d Schlief3en Sie das Kabel an einen anderen SuperSpeed-USB-Anschluss an als den, bei dem der Fehler
aufgetreten ist.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.

Losungen

[ Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschrankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

[J Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer grof3en Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflosung oder in einem
kleineren Format aus.
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[d Wenn Sie ein Bild mit grofSer Datenmenge drucken, werden die Daten unter Umstdnden je nach CPU
oder Speicher des Computers nicht richtig verarbeitet. Versuchen Sie folgende Losungen.

[ Installieren Sie nach Mdglichkeit mehr Speicher in Threm Computer.
[ Stellen Sie die Einstellung Qualitét des Druckertreibers auf Schnell (300 dpi).

[J Deaktivieren Sie Schnittstellen, die Sie nicht benétigen.

[J Wenn Sie alle Lésungsvorschlige ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie, den Druckertreiber zu
deinstallieren und dann neu zu installieren

= , Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 99
= Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 100

= ,Anwendungen separat installieren oder deinstallieren“ auf Seite 98

B Esliegt ein Problem mit dem Druckerstatus vor.

Losungen

Klicken Sie auf EPSON Status Monitor auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers und iiberpriifen
Sie anschlieflend den Druckerstatus. Sie miissen EPSON Status Monitor installieren, um diese Funktion
zu aktivieren. Sie konnen es von der Epson-Website herunterladen.

B Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Falls nicht bendtigte
Daten iibrig sind, wéhlen Sie Alle Dokumente abbrechen im Menii Drucker.
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B Druckauftrige stehen aus oder der Drucker istim Wartemodus.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

118



Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Drucken nicht moglich

Wenn das der Fall ist, deaktivieren Sie im Menii Drucker die Einstellung ,,Offline” oder ,, Ausstehend®.

B Der Drucker ist nicht als Standarddrucker ausgewihlt.
Losungen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol unter Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen (oder Drucker, Drucker und Faxe) und klicken Sie auf Als Standarddrucker
festlegen.

Hinweis:

Wenn es mehrere Druckersymbole gibt, lesen Sie die folgenden Informationen, um den richtigen Drucker
auszuwdhlen.

Beispiel:

USB-Verbindung: EPSON XXXX Series

Netzwerkverbindung: EPSON XXXX Series (Netzwerk)

Falls Sie den Druckertreiber mehrmals installieren, werden eventuell Kopien des Druckertreibers erstellt.
Falls Kopien wie ,,EPSON XXXX Series (Kopie 1)“ erstellt werden, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol der Kopie und wihlen Sie Gerit entfernen aus.

B Der Druckeranschluss ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Priifen Sie, ob der Druckeranschluss unter Eigenschaft > Anschluss im Menii Drucker wie folgt korrekt
eingestellt ist.

USB-Verbindung: USBXXX, Netzwerkverbindung: EpsonNet Print Port

Wenn Sie den Anschluss nicht 4ndern kénnen, wéhlen Sie Als Administrator ausfithren im Menil
Drucker. Wenn Als Administrator ausfiihren nicht angezeigt wird, wenden Sie sich an Thren
Systemadministrator.

B Der ausgewihlte Drucker ist falsch.
Losungen

Eventuell wurde der Druckername gedndert. Erfragen Sie den korrekten Druckernamen beim
Systemadministrator und wahlen Sie den Drucker mit diesem Namen.

Drucker druckt nicht beim Verwenden des PostScript-Druckertreibers (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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B Die Einstellung Drucksprache muss geindert werden.
Losungen

Legen Sie auf dem Bedienfeld fiir die Einstellung Drucksprache die Option Auto oder PS fest.

B Viele Auftrige wurden gesendet.
Losungen

Wenn unter Windows viele Auftrige gesendet werden, druckt der Drucker moglicherweise nicht. Wahlen
Sie auf der Registerkarte Erweitert die Option Druckauftrag direkt an Drucker schicken.

Der Drucker kann plotzlich nicht iiber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Die Netzwerkumgebung hat sich geéndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung gedndert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

= Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 149

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mdchten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerdte dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerat
néher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
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B Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht
zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, iiberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

= ,Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts“ auf Seite 154
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B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.

Losungen

Versuchen Sie iiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die

Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in

der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

B Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Falls nicht bendtigte
Daten iibrig sind, wéhlen Sie Alle Dokumente abbrechen im Menii Drucker.

i EPSONIOOGOONON Printing Preferences x
Min e Optioay Mentenmce
tozde Ched E—l EPSO0M Status Monitor 3

Wy | Meod Cleaning g Mervizeng Freferences

ok Conael ¢ Hep

B Druckauftrige stehen aus oder der Drucker istim Wartemodus.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Wenn das der Fall ist, deaktivieren Sie im Menii Drucker die Einstellung ,,Offline” oder ,, Ausstehend®.

B Der Drucker ist nicht als Standarddrucker ausgewéhilt.

Losungen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol unter Systemsteuerung > Gerite und

Drucker anzeigen (oder Drucker, Drucker und Faxe) und klicken Sie auf Als Standarddrucker
festlegen.

Hinweis:

Wenn es mehrere Druckersymbole gibt, lesen Sie die folgenden Informationen, um den richtigen Drucker
auszuwdihlen.
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Beispiel:
USB-Verbindung: EPSON XXXX Series
Netzwerkverbindung: EPSON XXXX Series (Netzwerk)

Falls Sie den Druckertreiber mehrmals installieren, werden eventuell Kopien des Druckertreibers erstellt.
Falls Kopien wie ,,EPSON XXXX Series (Kopie 1) erstellt werden, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol der Kopie und wihlen Sie Gerit entfernen aus.

B Der Druckeranschluss ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Priifen Sie, ob der Druckeranschluss unter Eigenschaft > Anschluss im Menii Drucker wie folgt korrekt
eingestellt ist.

USB-Verbindung: USBXXX, Netzwerkverbindung: EpsonNet Print Port

Wenn Sie den Anschluss nicht &ndern kénnen, wéhlen Sie Als Administrator ausfithren im Menii
Drucker. Wenn Als Administrator ausfiihren nicht angezeigt wird, wenden Sie sich an Thren
Systemadministrator.

Drucken liber Mac OS nicht moglich

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf; verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hdngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus

Verwenden Sie EPSON Status Monitor, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den Drucker zu
tberpriifen.

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus.

2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm 6ffnen.

3. Klicken Sie auf EPSON Status Monitor.

Wenn der Status der Verbrauchsmaterialien angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem
Computer und dem Drucker hergestellt.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird nicht tiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden auf Seite 123

(4 Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden (Mac OS)“ auf Seite 125

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

[d Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (Mac OS)“ auf Seite 125
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Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.

Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mdchten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
naher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
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B Gerite konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.

Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét naher am Drahtlos-Router platziert haben, schalten
Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

I Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

® Austauschen des Drahtlos-Routers® auf Seite 149

B Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerat nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

B Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254.XXX. XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.
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Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 149

B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie tiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

I Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geréten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stdndig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

[ Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts“ auf Seite 154
5. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.

6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser® auf Seite 239
7. Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.

8. ‘Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.
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9. Klicken Sie auf Weiter.

10. Klicken Sie auf OK.

11. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

12. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

13. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerate verursacht.

=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Das USB-Kabel ist nicht ordnungsgemaB in die Steckdose eingesteckt.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

B Es liegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

B Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

B Der Drucker ist mit einem SuperSpeed-USB-Anschluss verbunden.
Losungen

Falls Sie den Drucker tiber ein USB-2.0-Kabel an einen SuperSpeed-USB-Anschluss anschlieflen, kann
auf einigen Computern ein Kommunikationsfehler auftreten. Schliefien Sie den Drucker in diesen Fallen
mithilfe einer der folgenden Methoden erneut an.

[d Verwenden Sie ein USB-3.0-Kabel.
[d Schlief3en Sie das Kabel an einen Hi-Speed-USB-Anschluss am Computer an.

[d Schlief3en Sie das Kabel an einen anderen SuperSpeed-USB-Anschluss an als den, bei dem der Fehler
aufgetreten ist.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht maglich (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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B Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.
Losungen

[ Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschriankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

[d Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer grofien Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflésung oder in einem
kleineren Format aus.

(d Wenn Sie ein Bild mit grofler Datenmenge drucken, werden die Daten unter Umstanden je nach CPU
oder Speicher des Computers nicht richtig verarbeitet. Versuchen Sie folgende Losungen.

[ Installieren Sie nach Mdglichkeit mehr Speicher in Threm Computer.
[ Stellen Sie die Einstellung Qualitédt des Druckertreibers auf Schnell (300 dpi).

[J Deaktivieren Sie Schnittstellen, die Sie nicht benétigen.

[d Wenn Sie alle Losungsvorschlage ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie, den Druckertreiber zu
deinstallieren und dann neu zu installieren

= , Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 99
=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 100

= ,Anwendungen separat installieren oder deinstallieren“ auf Seite 98

B Esliegt ein Problem mit den Druckerstatus vor.
Losungen
Achten Sie darauf, dass der Druckerstatus nicht auf Pause gesetzt ist.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und doppelklicken Sie dann auf den Drucker. Wenn der Drucker auf ,,Pause” gesetzt
ist, klicken Sie auf Fortsetzen.

B Die Einschrinkung der Benutzerfunktionen sind fiir den Drucker aktiviert.
Losungen

Der Drucker druckt méglicherweise nicht, wenn die Funktionseinschriankung fiir Benutzer aktiviert ist.
Wenden Sie sich an den Druckeradministrator.

B Der ausgewihlte Drucker ist falsch.
Losungen

Eventuell wurde der Druckername geindert. Erfragen Sie den korrekten Druckernamen beim
Systemadministrator und wahlen Sie den Drucker mit diesem Namen.

Drucker druckt nicht beim Verwenden des PostScript-Druckertreibers (Mac OS)

B Die Einstellung Drucksprache muss geindert werden.
Losungen

Legen Sie auf dem Bedienfeld fiir die Einstellung Drucksprache die Option Auto oder PS fest.
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Der Drucker kann plotzlich nicht iiber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Die Netzwerkumgebung hat sich geéndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung geidndert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 149

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mdchten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
naher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.
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B Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht
zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, tiberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

=  Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts auf Seite 154

B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie tiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Thres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen kénnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Drucken liber Smart-Gerat nicht moglich

Stellen Sie sicher, dass das Smart-Gerit und der Drucker ordnungsgeméfd verbunden sind.
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Die Ursache und die Lsung fiir das Problem hdngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus

Verwenden Sie die Epson-Printing-Anwendung, um den Verbindungsstatus fiir das Smart-Gerit und den Drucker
zu tiberpriifen.

Beispiele fiir Druck-Apps von Epson

EPSON

Epson iPrint

Suchen Sie die Epson-Printing- Anwendung im App Store oder bei Google Play und installieren Sie sie, sofern nicht
bereits geschehen.

1. Starten Sie auf dem Smartgerit die Epson-Printing-Anwendung.

2. Achten Sie darauf, dass der Druckername in der Anwendung angezeigt wird.

Wenn der Druckername angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem Smart-Gerit und
dem Drucker hergestellt.

Wenn Folgendes angezeigt wird, wurde keine Verbindung zwischen dem Smart-Gerat und dem Drucker
hergestellt.

[d Drucker ist nicht ausgewihlt.

J Kommunikationsfehler.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(d Der Drucker wird nicht tiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 128

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (i0S)“ auf Seite 130

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mdchten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
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néher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.
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B Gerite konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.

Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét naher am Drahtlos-Router platziert haben, schalten
Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

I Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router tiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
tibereinstimmen.

® Austauschen des Drahtlos-Routers auf Seite 149

B Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.

Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

B Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.

Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 149
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B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Smart-Gerit vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Ihr Smart-Gerit auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Thres Smart-Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen kénnen,
gibt es ein Problem mit dem Smart-Gerit.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der
mit dem Smart-Gerit gelieferten Dokumentation.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (iOS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist deaktiviert.
Losungen
Aktivieren Sie die Option Auto-Anzeige Papiereinrichtung im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Papierquelleneinst. > Auto-
Anzeige Papiereinrichtung

B AirPrint ist deaktiviert.
Losungen

Aktivieren Sie die Einstellung AirPrint in Web Config.

= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Der Drucker kann plotzlich nicht iiber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

B Die Netzwerkumgebung hat sich geéndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung gedndert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

= Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 149

B Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeriten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerdte dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerat
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néher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.
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B Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.
Losungen

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht
zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, iiberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

=, Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts“ auf Seite 154

B Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Smart-Gerit vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Thr Smart-Gerit auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Thres Smart-Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen kénnen,
gibt es ein Problem mit dem Smart-Gerit.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der
mit dem Smart-Gerit gelieferten Dokumentation.

Drucker kann nicht erwartungsgemaf bedient werden

Der Betrieb ist langsam

Es wird zu langsam gedruckt
Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Nicht benétigte Anwendungen werden ausgefiihrt.
Losungen

Schlieflen Sie alle nicht benétigten Anwendungen auf dem Computer oder Smart-Gerit.

B Der Drucker befindet sich im Ruhemodus.
Losungen

Wenn sich der Drucker im Ruhemodus befindet, muss er aufwarmen, ehe Sie zu drucken beginnen
konnen; es kann deshalb etwas dauern, bis Papier ausgegeben wird.
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B Der Drucker fiihrt Anpassungen durch.
Losungen

Fiir den Erhalt der optimalen Druckqualitit kann der Drucker den Druckvorgang unterbrechen, um
bestimmte interne Funktionen automatisch anzupassen. Der Druckvorgang wird nach Abschluss dieser
Anpassungen automatisch fortgesetzt.

I Eine Einstellung, deren Verarbeitung zeitintensiv ist, wurde ausgewahlt, beispielsweise
Dickes Papier.

Losungen

Wenn Sie auf Normalpapier drucken, stellen Sie den Papiertyp auf Normalpapier ein.

B Der Drucker kiihlt die Fixiereinheit.
Losungen

Wenn laufend auf schmales Papier gedruckt wird, muss der Drucker die Fixiereinheit zum Schutz vor
Uberhitzung kiihlen. Dies kann den Druckvorgang verlangsamen. Warten Sie, bis der Druckvorgang
abgeschlossen ist.

B Die Druckdaten sind zu groB.
Losungen

Wenn Sie ein Bild mit grofier Datenmenge drucken, werden die Daten unter Umstidnden je nach CPU
oder Speicher des Computers nicht richtig verarbeitet. Versuchen Sie folgende Losungen.

[ Installieren Sie nach Mdglichkeit mehr Speicher in Threm Computer.
[ Stellen Sie die Einstellung Qualitét des Druckertreibers auf Schnell (300 dpi).

[d Deaktivieren Sie Schnittstellen, die Sie nicht benétigen.

Unter dem PostScript-Druckertreiber wird zu langsam gedruckt

B Die Druckqualitit ist zu hoch eingestelit.
Losungen

Legen Sie die Einstellung Qualitét im Druckertreiber auf Schnell fest.

LCD-Anzeige wird dunkel

B Der Drucker befindet sich im Ruhemodus.
Losungen

Driicken Sie eine beliebige Taste auf dem Bedienfeld, damit die LCD-Anzeige in ihren vorherigen
Zustand zuriickkehrt.
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Das Stammzertifikat muss aktualisiert werden

B Das Stammzertifikat ist abgelaufen.
Losungen

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das Stammzertifikat.

Kein Abbrechen des Druckvorgangs von einem Computer unter Mac OS X v10.6.8

B Esliegt ein Problem mit Ihren Einstellungen fiir AirPrint vor.
Losungen

Starten Sie Web Config und wihlen Sie dann Port9100 als Einstellung fiir Protokoll mit hochster
Prioritét in AirPrint-Einrichtung. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker &
Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen). Entfernen Sie den Drucker und fiigen Sie ihn
anschlieflend wieder hinzu.

= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Kennwort vergessen

B sie benétigen Hilfe vom Servicepersonal.
Losungen

Wenden Sie sich bitte an den Epson-Kundendienst, falls Sie das Administratorkennwort vergessen haben.

Bei Verwendung des EPSON Status Monitor ist ein Kommunikationsfehler
aufgetreten.

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B 1PP wird fiir Kommunikationsprotokolle verwendet.
Losungen

Da IPP keine Netzwerkdrucker iiberwachen kann, kann ein Kommunikationsfehler auftreten, der Druck
wird jedoch normal beendet. Um die Anzeige dieses Fehlers zu verhindern, deaktivieren Sie Druckstatus
iiberwachen im Bildschirm Hinweiseinstellungen.

Druckumleitung wird mit der Remote-Desktop-Funktion durchgefiihrt. (Windows XP/
Windows Vista)

Losungen

Es wird ein Kommunikationsfehler angezeigt, aber der Druck wird normal beendet.

Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt

Wenn eine Fehlermeldung auf dem LCD-Bildschirm angezeigt wird, fithren Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm oder die unten stehenden Losungsschritte aus, um das Problem zu 16sen.

133
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Fehlermeldungen

Losungen

Kombination von IP-Adresse und
Subnetzmaske ist ungliltig. Siehe
Dokumentation.

Geben Sie die richtige IP-Adresse bzw. das richtige Standard-Gateway ein.
Kontaktieren Sie lhren Netzwerkadministrator fir Hilfe.

Root-Zertifikat zum Einsatz von Cloud-
Services aktualisieren.

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das Stammzertifikat.

Per Computer prifen, ob die
Porteinstellungen von Drucker (wie IP-
Adresse) oder Druckertreiber stimmen.

Per Computer prifen, ob Porteinstellungen
oder Druckertreiber stimmen. Einzelheiten -
siehe Dokumentation.

Achten Sie darauf, dass der Druckeranschluss unter Eigenschaften >
Anschluss im Men(i Drucker wie folgt richtig eingestellt ist.

Wahlen Sie ,USBXXX" furr eine USB-Verbindung oder ,EpsonNet Print Port”
furr eine Netzwerkverbindung.

Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist auf Aus
eingestellt. Einige Funktionen und Merkmale
sind moglicherweise nicht verfugbar.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte der
Dokumentation.

Wenn Auto-Anzeige Papiereinrichtung deaktiviert ist, kdnnen Sie AirPrint
nicht verwenden.

Druckerfehler

Drucker erneut einschalten. Weitere
Einzelheiten finden Sie in der
Dokumentation.

Wenn die Fehlermeldung auch nach dem Aus- und Wiedereinschalten
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an den Epson-Kundendienst.

Papier in XX verbraucht.

Legen Sie Papier ein, und setzen Sie dann die Papierkassette vollsténdig ein.

Zu viele Papierkassetteneinheiten installiert.
Abschalten und zusatzliche Einheiten
entfernen. Einzelheiten finden Sie in lhrer
Dokumentation.

Sie kdnnen bis zu drei Papierkassetteneinheiten installieren. Deinstallieren
Sie weitere Papierkassetteneinheiten, indem Sie die Installationsschritte in
umgekehrter Reihenfolge ausfiihren.

Nicht unterstitzte Papierkassetteneinheiten
wurden installiert. Gerat ausschalten und
deinstallieren. Details finden Sie in lhrer
Dokumentation.

Nicht unterstiitzte Papierkassetteneinheiten wurden installiert.
Deinstallieren Sie diese, indem Sie die Installationsschritte in umgekehrter
Reihenfolge ausfihren.

Kann nicht drucken, da XX auf3er Betrieb ist.
Sie kbnnen von einer anderen
Papierkassette drucken.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein und setzen Sie die
Papierkassette wieder ein. Falls die Fehlermeldung weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an den Epson-Kundendienst oder einen autorisierten
Epson-Service-Anbieter, um eine Reparatur anzufragen.

Wartungswalze in XX bald am Ende ihrer
Einsatzzeit.

Die Wartungswalzen miissen regelmaBig ersetzt werden. Papier wird nicht
ordnungsgemdl von der Papierkassette eingezogen, wenn der Zeitpunkt
zum Ersetzen Uberschritten wurde. Wenden Sie sich an den Epson-
Kundendienst oder einen autorisierten Epson-Service-Anbieter, um einen
Austausch der Wartungswalzen anzufordern.

Wartungswalze in XX ist am Ende ihrer
Einsatzzeit. Einzelheiten entnehmen Sie
bitte Ihrer Dokumentation.

Wenden Sie sich an den Epson-Kundendienst oder einen autorisierten
Epson-Service-Anbieter, um einen Austausch der Wartungswalzen fir die
Papierkassette anzufordern.
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Fehlermeldungen Lésungen

Recovery Mode Der Drucker wurde im Wiederherstellungsmodus gestartet, da die
Aktualisierung der Firmware fehlgeschlagen ist. Gehen Sie folgendermafen

Update Firmware L -
vor, um die Firmware erneut zu aktualisieren.

1. Verbinden Sie Computer und Drucker mit einem USB-Kabel. (Im
Wiederherstellungsmodus kdnnen Sie die Firmware nicht tiber eine
Netzwerkverbindung aktualisieren.)

2. Rufen Sie Ihre regionale Epson-Website auf, um weitere Anweisungen zu
erhalten.

Papier wird gestaut

Uberpriifen Sie, welcher Fehler auf dem Bedienfeld angezeigt wird, und befolgen Sie die entsprechenden
Anweisungen, um das gestaute Papier einschlief3lich etwaiger abgerissener Papierreste zu entfernen. Auf dem
LCD-Bildschirm erscheint eine Animation, die Thnen das Entfernen von gestautem Papier erlautert. Wahlen Sie als
Néchstes OK, um den Fehler zu l6schen.

A Achtung:

Wenn die Vorderabdeckung im Betrieb des Druckers gedffnet wird, diirfen Sie die Fixiereinheit und die
Duplexeinheitsabdeckung, die mit einem Vorsichtsschild gekennzeichnet sind, auf keinen Fall beriihren. Das Innere
ist sehr heifs und hohe Temperaturen konnen Verbrennungen verursachen.

Das Sternchen (*) zeigt die Position des Vorsichtsschilds an.

Beachten Sie bei der Beseitigung eines Papierstaus folgende Punkte.

[d Entfernen Sie das gestaute Papier vorsichtig mit beiden Hédnden, um zu verhindern, dass es reift. Wenn das
Papier mit Gewalt entfernt wird, kann es reiflen, was die Beseitigung des gestauten Papiers zusatzlich erschwert
und einen neuen Papierstau verursachen kann.

[ Wenn das Papier reif3t, entfernen Sie simtliches Papier, auch eventuelle Papierschnipsel.

[d Wenn Sie das gerissene Papier nicht entfernen kénnen oder Papier in einem Bereich des Druckers gestaut ist,
der in diesem Handbuch nicht beschrieben ist, wenden Sie sich an den Epson-Support.
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Verhindern von Papierstaus

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn Papierstaus héufiger auftreten.

[d Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

,»Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit® auf Seite 192

[d Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

»VorsichtsmafSnahmen bei der Handhabung von Papier® auf Seite 31

(d Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

»Einlegen von Papier® auf Seite 32
[d Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.
[d Legen Sie die Blétter nacheinander ein, wenn mehrere Blétter Papier eingelegt werden.

[ Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte des in
den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

Es ist Zeit, das Verbrauchsmaterial auszutauschen

VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung von Verbrauchsmaterial

Beachten Sie stets die folgenden Vorsichtsmafinahmen fiir die Handhabung, wenn Sie Verbrauchsmaterial oder
Wartungsteile austauschen.

A Warnung:

Lesen Sie unbedingt die unten verlinkten VorsichtsmafSnahmen fiir die Handhabung sowie folgende
Vorsichtsmafinahmen.

»~Handhabung der Verbrauchsmaterialien und Wartungsteile“ auf Seite 17

A Achtung:

Stellen Sie beim Austauschen von Verbrauchsmaterial sichet, dass die Umgebung geschiitzt ist, beispielsweise indem
Papier ausgebreitet wird, damit der Toner nicht in die Umgebung oder auf Ihre Kleider gelangen kann.

n Wichtig:

Dieses Produkt ist so ausgelegt, dass es mit Originaltoner die optimale Druckqualitit erzielt. Fremdprodukte
kénnen Schdden oder eine mindere Druckqualitdt verursachen, die von der Epson-Gewdhrleistung ausgeschlossen
sind, und konnen unter bestimmten Umstdinden fehlerhaftes Druckerverhalten hervorrufen. Epson tibernimmt
keine Haftung fiir Schiden oder Probleme durch den Einsatz von Verbrauchsmaterial, das nicht von Epson stammt
und nicht genehmigt ist.
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Hinweis:
Bewahren Sie Verbrauchsmaterial unter folgenden Bedingungen auf.

(A Lagern Sie Verbrauchsmaterial nicht unter direkter Sonneneinstrahlung. Lagern Sie es in der urspriinglichen Verpackung
an einem Ort, an dem sich kein Kondenswasser bildet, bei einer Temperatur zwischen 0 und 35 °C und einer Feuchtigkeit
von 15 bis 80 %.

[d Lagern Sie Verbrauchsmaterial nicht hochkant stehend oder schrig.

Es ist Zeit fiir den Austausch der Tonerpatronen und des
Resttonersammlers

VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung von Tonerpatronen beim
Austauschen

Beachten Sie beim Austauschen von Tonerpatronen folgende Punkte.

n Wichtig:

A Tonerpatrone nicht wieder auffiillen. Normales Drucken kann unmdoglich werden.

[ Waschen Sie Toner, der auf Ihre Haut oder Kleidung geraten ist, sofort mit Wasser und Seife ab.

A Toner ist zwar ungefihrlich fiir den Menschen, kann aber unschone Flecken auf Haut oder Kleidung
hinterlassen, wenn er nicht entfernt wird.

[ Wenn Sie Tonerpatronen aus einer kalten in eine warme Umgebung bringen, miissen sie sich vor dem Gebrauch
ungedffnet mindestens eine Stunde lang auf Umgebungstemperatur erwdrmen.

VorsichtsmafBhahmen beim Austauschen des Resttonersammlers

Beachten Sie beim Austauschen des Resttonersammlers folgende Punkte.
(d Der im Resttonersammler gesammelte Toner darf nicht wiederverwendet werden.

[d Achten Sie darauf, keinen Toner zu verschiitten. Toner ist ungefihrlich fiir den Menschen. Trotzdem sollten Sie
Toner, der auf Ihre Haut oder Kleidung geraten ist, sofort mit Wasser und Seife abwaschen. Wenn Toner im
Inneren des Druckers verschiittet wird, wischen Sie ihn ab.

Austausch der Tonerpatronen und des Resttonersammlers

Wenn die Meldung angezeigt wird, dass die Tonerpatronen und der Resttonersammler ausgetauscht werden sollen,
wihlen Sie Weiter oder Anleitung und betrachten Sie die am Bedienfeld angezeigten Animationen zum
Auswechseln der Tonerpatronen und des Resttonersammlers.

Zugehorige Informationen

= Verbrauchsmaterialcode“ auf Seite 196

= Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Verbrauchsmaterial“ auf Seite 136

®» Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Tonerpatronen beim Austauschen® auf Seite 137

= Vorsichtsmafinahmen beim Austauschen des Resttonersammlers® auf Seite 137
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Es ist Zeit, die Fotoleitereinheit auszutauschen

Die folgenden Teile werden zusammen mit der Fotoleitereinheit geliefert.
[ ein Plastikbeutel fiir die Entsorgung
[ eine Fotoleitereinheit

[ ein Austauschpad

VorsichtsmaBnahmen beim Austauschen der Fotoleitereinheit

Beachten Sie beim Austauschen der Fotoleitereinheit folgende Punkte.

A Achtung:

1 Stellen Sie sicher, dass die Oberabdeckung mit dem Abdeckungsstiitzbiigel (a) gesichert wird. Wenn die
Abdeckung plotzlich zufillt, kann sie Ihre Finger oder Hinde einklemmen und verletzen.

(d Achten Sie beim Schlieffen der Oberabdeckung darauf, den Hebel G unten zu halten und die Oberabdeckung
abzusenken. Wenn Sie die Tonerpatronenabdeckung beim SchliefSen halten, kann die Oberabdeckung plotzlich
zufallen und Ihre Finger oder Hinde konnen eingeklemmt und verletzt werden.

138




Losen von Problemen > Esist Zeit, das Verbrauchsmaterial auszutauschen > Es ist Zeit, die Fotoleitereinheit auszut

n Wichtig:

0 Achten Sie darauf, dass die in der folgenden Abbildung gezeigten Bereiche nicht an anderen Teilen anliegen,
reiben oder anschlagen. Fett von Ihren Hinden oder Kratzer und Schmutz kénnen die Oberfliche dieser
Bereiche beschidigen und die Druckqualitdt beeintrdchtigen.

(1 Schiitzen Sie die Fotoleitereinheit vor direkter Sonneneinstrahlung und grellem Licht. Selbst Umgebungslicht darf
sie nicht ldnger als drei Minuten ausgesetzt werden. Die Einwirkung von grellem Licht oder die lingere
Lichteinwirkung beeintrdchtigt die Druckqualitdt.

[ Wenn Sie den Fotoleiter aus einer kalten in eine warme Umgebung bringen, muss er sich vor dem Gebrauch
ungedoffnet mindestens eine Stunde lang auf Umgebungstemperatur erwdrmen.

[ Legen Sie die Fotoleitereinheit zum Schutz der Oberfliche vor Kratzern auf einen flachen Tisch.

Austausch der Fotoleitereinheit

Wenn die Meldung angezeigt wird, dass die Fotoleitereinheit ausgetauscht werden soll, wihlen Sie Weiter und
betrachten Sie die am Bedienfeld des Druckers angezeigten Animationen zum Auswechseln der Fotoleitereinheit.

Zugehorige Informationen
®» Verbrauchsmaterialcode“ auf Seite 196
®» Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Verbrauchsmaterial“ auf Seite 136

= Vorsichtsmafinahmen beim Austauschen der Fotoleitereinheit* auf Seite 138
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Losen von Problemen > schlechte Druckqualitit

Schlechte Druckqualitat

Ausdrucke sind hell, dunkel, undeutlich oder verschmutzt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 195

B Das Papier ist feucht oder zu trocken.
Losungen

Tauschen Sie das Papier aus.

B Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers iibereinstimmen.

= , Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

B Der Toner-Sparmodus ist eingeschaltet.
Losungen

Die Toner-Sparfunktion spart Toner beim Drucken, d. h. die Druckqualitit ist schlechter als beim
normalen Druck. Dies ist niitzlich fiir Drucke, bei denen es nicht auf Qualitit ankommt, beispielsweise
Testdrucke. Schalten Sie den Toner-Sparmodus im Druckertreiber oder in den Meniis im Bedienfeld des
Drucker aus.

[ Bedienfeld

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > PDL-
Druckkonfiguration > Allgemeine Einstellungen und stellen Sie dann Tonersparmodus auf Aus ein.

J Windows

Wihlen Sie die Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers, Bildoptionen, und 16schen Sie
dann Tonersparmodus.
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1 Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wahlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wahlen Sie bei Aus die Einstellung Tonersparmodus aus.

B Qualitit istim Druckertreiber auf Schnell (300 dpi) eingestellt.
Losungen

Wenn Sie mit guter Druckqualitit drucken mdchten, stellen Sie Qualitidt auf Fein (600 dpi). Um die
Prazision von Strichzeichnungen zu erhéhen, stellen Sie Qualitidt auf Weitere Einstellungen und ziehen
dann den Schieberegler zur Seite Extra fein. Beachten Sie, dass es Ihnen bei unzureichendem
Speicherplatz méglicherweise nicht gelingt, komplizierte Daten auszudrucken. Setzen Sie in diesem Fall
Qualitdt auf Schnell (300 dpi) zuriick.

Um die Prézision von Strichzeichnungen zu erhéhen, wihlen Sie die Registerkarte Weitere Optionen >
Bildoptionen und deaktivieren dann Diinne Linien verstéirken.

l Der Papiertransportweg ist verschmiert.
Losungen

Fiir die Reinigung des Papiertransportwegs beachten Sie die Animationen, die Thnen auf dem LCD-

Bildschirm des Druckers angezeigt werden. Wahlen Sie @ und wihlen Sie dann Problemlésung >
Schlechte Druckqualitit > Tonerschlieren auf Papier > Papierpfadrolle reinigen.

B Der Drucker wird in groBen Hohen verwendet.
Losungen

Beim Einsatz des Druckers in grofien Hohen wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Systemadministration > Druckeranpassungsmenii und 4ndern dann die Einstellung fiir Hochland.

B Das verwendete Verbrauchsmaterial ist kein original Verbrauchsmaterial.
Losungen

Dieses Produkt ist so ausgelegt, dass es mit Originaltoner die optimale Druckqualitit erzielt.
Fremdprodukte konnen Schiaden oder eine mindere Druckqualitét verursachen, die von der Epson-
Gewihrleistung ausgeschlossen sind, und konnen unter bestimmten Umstédnden fehlerhaftes
Druckerverhalten hervorrufen. Es wird empfohlen, ausschlief3lich original Epson-Tonerpatronen zu
verwenden. Stellen Sie sicher, dass der Patronencode zum Produkt passt.

B Im Inneren des Druckers bildet sich Kondenswasser.
Losungen

Kondenswasser bildet sich bei Temperaturunterschieden zwischen Drucker und Umgebungsluft. Wenn
Sie bei niedrigen Temperaturen im Winter eine Heizung verwenden, kommt erwirmte Luft mit dem
Drucker in Kontakt und der Wasserdampf schligt sich als Kondenswasser nieder. Wihlen Sie
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Vorheizmodus, stellen Sie
Vorheiztimer auf 60 Minuten ein, lassen Sie den Drucker eingeschaltet und versuchen Sie dann, wenn
der Drucker warm genug ist, zu drucken.
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I Die Leistung der Fotoleitereinheit lasst nach, die Fotoleitereinheit ist beschadigt oder sie
nahert sich ihrem Lebensende.

Losungen

Wenn Sie das Problem auch nach dem Ausdrucken von mehreren Seiten nicht verbessern konnen,
tauschen Sie die Fotoleitereinheit gegen eine neue aus.

Wenn die Ausdrucke oben und unten schwarze Linien aufweisen, konnen Sie das Problem eventuell
durch eine Reinigung des Belichtungsfensters verbessern.

= Austausch der Fotoleitereinheit“ auf Seite 139

= , Reinigen des Druckerinnenraums® auf Seite 95

Position, Format oder Rander der Druckausgabe sind falsch

N

LN

lar

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

=, Einlegen von Papier* auf Seite 32

B Das Papierformat ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen

Wihlen Sie das geeignete Papierformat.

B Die Randeinstellungen in der Anwendung liegen nicht innerhalb des Druckbereichs.
Losungen

Legen Sie die Randeinstellungen in der Anwendung so fest, dass die Rédnder innerhalb des Druckbereichs
liegen.

®  Druckfunktionen auf Seite 213

B Die Startposition des Drucks wurde geéndert.
Losungen

Fiir bestimmte Anwendungen miissen Sie die Startposition des Drucks (Offset) einstellen. Siehe die
folgenden Informationen zu den Einstellungen.

=, Druckeranpassungsmenii“ auf Seite 219
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Gedruckte Zeichen sind falsch oder unvolistiandig
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Esliegt ein Problem mit der Einsatzumgebung vor.
Losungen

Wenn Sie den Testdruck oder den Statusdruck korrekt durchfithren konnen, konnte ein Problem mit der
Einsatzumgebung vorliegen. Uberpriifen Sie folgende Punkte.

[ Der Drucker ist korrekt und mit dem richtigen Kabel angeschlossen.

(d Die Computerspezifikationen unterstiitzen die Systemvoraussetzungen des Druckers.

Lesen von Barcodes nicht moglich

01234

B Qualitit ist im Druckertreiber auf Schnell (300 dpi) eingestelit.
Losungen

Wihlen Sie Fein (600 dpi) oder Weitere Einstellungen und schieben Sie den Schieberegler danach zur
Seite Extra fein.

Kein Farbdruck méglich

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Graustufen ist als Einstellung fiir Farbe im Druckertreiber ausgewihit.
Losungen

Andern Sie diese Einstellung in Farbe.
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Losen von Problemen > schiechte Druckqualitat

I Die Farbeinstellung in der von lhnen verwendeten Anwendung eignet sich nicht fiir
Farbdruck.

Losungen

Stellen Sie sicher, dass die Einstellungen in Ihrer Anwendung fiir Farbdruck geeignet sind.

Druck von sortierten Seiten nicht moglich

—

—

IIIIIII

N

I Die Sortierungseinstellung ist im Druckertreiber und in der Anwendung ausgewahlt
(Windows).

Losungen

Wenn Sie Sortierungseinstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung, aus der Sie drucken,
vornehmen, sind Sie méglicherweise nicht in der Lage, korrekt sortiertes Drucken durchzufithren. Wenn
Sie Sortierungseinstellungen in der Anwendung vorgenommen haben, nehmen Sie keine Einstellungen
im Druckertreiber vor.

Die letzte Seite wird im 2-seitigen Druck auf der Gegenseite gedruckt

— [

1 2 1

B Die Einstellung fiir die Konversion Eine Seite/Zwei Seiten ist falsch.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > PDL-
Druckkonfiguration > Allgemeine Einstellungen und stellen Sie dann In Simplex konvertieren auf Aus
ein.

Die Schriftart kann nicht gedruckt werden.

o
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

I Benutzer von Windows kdonnen die Schriftarten des Druckers verwenden, die bestimmte
TrueType-Schriftarten ersetzen.

Losungen

Wihlen Sie auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers die Einstellung Erweiterte Einstellungen
und 16schen Sie dann TrueType-Schriften mit Ersetzung drucken.

B Die ausgewihlte Schriftart wird von lhrem Drucker nicht unterstiitzt.
Losungen

Wihlen Sie in der Anwendung eine Schriftart, die von Threm Drucker unterstiitzt wird, und drucken Sie
dann.

Drucker druckt beim Verwenden des PostScript-Druckertreibers nicht richtig

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

B Esliegt ein Problem mit den Daten vor.
Losungen

[d Wenn die Datei in einer Anwendung erstellt wurde, mit der Sie das Datenformat dndern kénnen, z. B.
Adobe Photoshop, stellen Sie sicher, dass die Einstellungen der Anwendung mit den Einstellungen des
Druckertreibers iibereinstimmen.

[ EPS-Dateien im bindren Format werden méglicherweise nicht richtig gedruckt. Andern Sie das
Format auf ASCII, wenn in einer Anwendung EPS-Dateien erstellt werden.

(d Unter Windows kénnen mit dem Drucker keine bindren Daten gedruckt werden, wenn der Drucker
mit einem Computer {iber eine USB-Schnittstelle verbunden ist. Setzen Sie auf der Registerkarte
Geriiteeinstellungen in den Druckereigenschaften die Einstellung Output-Protokoll auf ASCII oder
TBCP.

(J Wihlen Sie unter Windows auf der Registerkarte Geriteeinstellungen in den Druckereigenschaften
die entsprechenden Ersatzschriften aus.

Schlechte Druckqualitdt beim Verwenden des PostScript-Druckertreibers

B Es wurden keine Farbeinstellungen vorgenommen.
Losungen

Sie konnen auf der Registerkarte Papier/Qualitdt im Druckertreiber keine Farbeinstellungen vornehmen.
Klicken Sie auf Erweitert und legen Sie die Einstellung Farbmodus fest.

Problem kann nicht gelost werden

Wenn Sie das Problem nach Ausprobieren aller Losungsvorschlidge nicht beheben kénnen, wenden Sie sich an den
Epson-Support.
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Zugehorige Informationen

= , Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support® auf Seite 311
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Verbinden mit einem Drucker, der mit de

Verbinden mit einem Drucker, der mit dem Netzwerk
verbunden ist

Wenn der Drucker bereits mit dem Netzwerk verbunden ist, konnen Sie iber das Netzwerk einen Computer oder
ein Smart-Gerat mit dem Drucker verbinden.

Verwenden eines Netzwerkdruckers von einem zweiten Computer

Wir empfehlen, fiir das Verbinden des Druckers mit dem Computer das Installationsprogramm zu verwenden. Sie
konnen das Installationsprogramm mit einer der folgenden Methoden ausfithren.

[ Einrichtung iiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

http://epson.sn

(1 Einrichtung mithilfe der Software-Disc (nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und fiir
Benutzer, deren Windows-Computer mit Disc-Laufwerken ausgestattet sind.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein und folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm.

Auswahlen des Druckers

Folgen Sie der Bildschirmanleitung, bis der folgende Bildschirm angezeigt wird., wihlen Sie den Namen des
Druckers, den Sie verbinden mdchten und klicken Sie dann auf Weiter.

€]
Select Your Conneclion Method

] Lo i A vl

et e ]
T el rceBci(S) Ao dabanThing oo Tol et Sl Pl oot piu wlfil 10 Conrect fo
il Chalk Manl, 1 B Pt oo well B0 uSel 1 ol sl makon Sure i o Turmed Of Bnd obcl
Ui it

il @mn

Ligedade

FI."hhl I rnﬁ khhlﬂ“ phi:n.
L | IO TS 102 168130

Ok Frars b

Faah

Acbarred (onfigurEtan

Cancel Haxd

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverl

Verwenden eines Netzwerkdruckers von einem Smart-Gerat

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, konnen Sie den Drucker tiber
den Wireless-Router mit Threm Smart-Gerat verbinden.

Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Folgenden.

»Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Smart-Gerat“ auf Seite 150

Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie die Netzwerkverbindungseinstellungen konfigurieren und die
Verbindungsmethode dndern, wenn Sie den Drahtlos-Router oder den Computer austauschen.

Austauschen des Drahtlos-Routers
Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, konnen Sie den Drucker tiber
den Wireless-Router von Threm Computer oder Smart-Gerit verbinden.

Wenn Sie den Drahtlos-Router austauschen, konfigurieren Sie die Einstellungen fiir die Verbindung zwischen dem
Computer oder Smart-Gerit und dem Drucker.

Sie miissen diese Anderungen vornehmen, wenn Sie IThren Internetanbieter wechseln usw.

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer

Wir empfehlen, fiir das Verbinden des Druckers mit dem Computer das Installationsprogramm zu verwenden. Sie
konnen das Installationsprogramm mit einer der folgenden Methoden ausfiihren.

[ Einrichtung iiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

http://epson.sn

(1 Einrichtung mithilfe der Software-Disc (nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und fiir
Benutzer, deren Windows-Computer mit Disc-Laufwerken ausgestattet sind.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein und folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm.

Auswahlen der Verbindungsmethode

Folgen Sie der Bildschirmanleitung, bis der folgende Bildschirm angezeigt wird.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverl

Wihlen Sie Drucker-Verbindung erneut einrichten (bei neuem Netzwerk-Router oder Wechsel von USB zu
Netzwerk usw.) im Bildschirm Software installieren und klicken Sie dann auf Weiter.
:Eh-_-".h_... & Lol -

Install Software

. Laliws i n A g

E Re-natall required software

- Beteln Cimaay

“ E e
Conrssa

= & 501 up Printer connaction again

- (far mivw network router of changing USE o nabwork, &le.)

Chait e Fasctorm

Femh

Cancil [ = Mt

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.
Wenn Sie keine Verbindung herstellen konnen, lesen Sie Folgendes, um das Problem zu 16sen.
4 Windows: ,,Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 114

[ Mac OS: ,Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 123

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Smart-Gerat

Sie kénnen den Drucker iiber einen Wireless-Router bedienen, wenn Sie den Drucker mit dem gleichen WLAN-
Netzwerk (SSID) wie das Smart-Gerit verbinden. Um den Drucker tiber ein Smart-Gerit zu verwenden, nehmen
Sie die Einrichtung tiber folgende Webseite vor. Greifen Sie iiber das Smart-Gerit auf die Website zu, mit dem Sie
den Drucker verwenden mochten.

http://epson.sn > Setup

Austauschen des Computers

Wenn Sie den Computer austauschen, konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen zwischen dem Computer
und dem Drucker.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverl

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer
Wir empfehlen, fiir das Verbinden des Druckers mit dem Computer das Installationsprogramm zu verwenden. Sie
konnen das Installationsprogramm mit einer der folgenden Methoden ausfiihren.

[ Einrichtung tiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

http://epson.sn

[J Einrichtung mithilfe der Software-Disc (nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und fiir
Benutzer, deren Windows-Computer mit Disc-Laufwerken ausgestattet sind.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein und folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm.

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Andern der Verbindungsmethode zum Computer

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie die Verbindungsmethode dndern kénnen, wenn der Computer und der
Drucker verbunden wurden.

Wechseln von einer USB- zu einer Netzwerkverbindung

Neueinrichtung der Verbindungsmethode mithilfe des Installationsprogramms.

[ Einrichtung iiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

http://epson.sn

(4 Einrichtung mithilfe der Software-Disc (nur fiir Modelle, die mit einer Software-Disc geliefert werden, und fiir
Benutzer, deren Windows-Computer mit Disc-Laufwerken ausgestattet sind.)

Legen Sie die Software-Disc in den Computer ein und folgen Sie der Anleitung auf dem Bildschirm.

Auswihlen von Andern der Verbindungsmethode

Folgen Sie der Bildschirmanleitung, bis der folgende Bildschirm angezeigt wird.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverl

Wihlen Sie Drucker-Verbindung erneut einrichten (bei neuem Netzwerk-Router oder Wechsel von USB zu
Netzwerk usw.) im Bildschirm Software installieren und klicken Sie dann auf Weiter.

I bretin® Bires [0 s vy - =
|

Install Software

o Litise Ripterepen @ 1 Re-install required saftware

- Saleln Chmaag

B E o
Conrssa

Zot up Printar connachon again
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Femh

Wihlen Sie Uber kabelgebundenes LAN (Ethernet) verbinden und klicken Sie dann auf Weiter.
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|

Select Your Connection Method
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E Connec wia wired LAM { Efarmal)
41 =n
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152



Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Uberpriifen des Netzwerkverbindungsstatus

Der Netzwerkverbindungsstatus kann auf folgende Weise iiberpriift werden.

Zugehorige Informationen
= Uberpriifen des Netzwerkverbindungsstatus iiber das Bedienfeld* auf Seite 153
= Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts auf Seite 154

Uberpriifen des Netzwerkverbindungsstatus tiber das Bedienfeld

Sie konnen den Netzwerkverbindungsstatus anhand des Netzwerksymbols oder der Netzwerkinformationen auf
dem Bedienfeld des Druckers iiberpriifen.

Uberpriifen des Netzwerkverbindungsstatus anhand des Netzwerksymbols

Anhand des Netzwerksymbols im Startbildschirm des Druckers kénnen Sie den Netzwerkverbindungsstatus
priifen.

» E@)Do

=

Zugehorige Informationen

= , Anleitung fiir das Netzwerksymbol“ auf Seite 27

Anzeigen der Netzwerkdetails auf dem Bedienfeld

Wenn der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist, konnen Sie auch andere netzwerkbezogene Informationen
durch Aufrufen der entsprechenden Netzwerkmeniis anzeigen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.
2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus.

3. Um die Informationen zu priifen, wihlen Sie die entsprechenden Meniis.

1 LAN-Status

Zeigt die Netzwerkdaten (Gerdtename, Verbindung, Signalstirke, usw.) fiir Ethernet oder WLAN-
Verbindungen an.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

[ Statusblatt

Druckt ein Blatt mit dem Netzwerkstatus. Die Daten fiir Ethernet werden auf mindestens zwei Seiten
gedruckt.

Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts

Sie kénnen einen Netzwerkverbindungsbericht drucken, um den Netzwerkstatus des Druckers zu iiberprifen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Um ein Element auszuwihlen, verwenden Sie die Tasten A W 4P und driicken Sie dann die Taste OK.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkverbindungstest.

Die Uberpriifung der Verbindung beginnt.
3. Wihlen Sie Priifbericht drucken.

4. Drucken Sie den Netzwerkverbindungsbericht.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, priifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht und folgen Sie den gedruckten
Losungen.

Zugehorige Informationen
= , Meldungen und Abhilfemafinahmen im Netzwerkverbindungsbericht auf Seite 155
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

Meldungen und AbhilfemaBnahmen im Netzwerkverbindungsbericht

Uberpriifen Sie die Meldungen und Fehlercodes im Netzwerkverbindungsbericht und fithren Sie dann die
folgenden Abhilfemafinahmen durch.

2 Clum

Check Hatwork Connection
e T N S S T e TR T T

Check Result FAIL

Error code [ (E=2)

See the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

el SOTE au WAAE B8 SSRBGST, b
If the S5ID isx cocrect, sake fuse B9 Gatss the corrach Pl.llul'ﬂ.liﬂ

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for halp and networking elps.

Chackad Itams

Wizeleass Hetwork Hase (S5ID) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgs kod
Bacurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filvering Check Unchieo ked
Security Key/Password Check Unches oed
1P Address Check Unchas ked
Detalled IPF Setup Checok Unchecked

Betwork Status

Printer Hame BRSO XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addzess 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Default Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Mone

Sigral Strength Poar

MAC Address FR:D0: 2T 140100 AC

a. Fehlercode

b. Meldungen zur Netzwerkumgebung

Zugehorige Informationen
= E-1°auf Seite 156

= E-8“auf Seite 156

= E-9“ auf Seite 156

®»  E-10“ auf Seite 156

= E-11°auf Seite 157

= E-12auf Seite 157

= E-13“auf Seite 158
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

E-1

Losungen:

[d Vergewissern Sie sich, dass das Ethernet-Kabel einwandfrei an den Drucker, einen Hub oder ein anderes
Netzwerkgerit Thres Netzwerks angeschlossen ist.

[d Vergewissern Sie sich, dass der Hub oder die anderen Netzwerkgerite Ihres Netzwerks eingeschaltet sind.

E-8

Losungen:

[d Aktivieren Sie DHCP im Drahtlos-Router, falls die Einstellung ,,IP-Adresse beziehen“ des Druckers auf ,, Auto“
eingestellt ist.

[ Wenn die Einstellung ,,IP-Adresse beziehen® des Druckers auf ,,Manuell“ eingestellt ist, ist die IP-Adresse, die
Sie manuell eingestellt haben, ungiiltig, da sie auflerhalb des zuldssigen Bereichs (z. B.: 0.0.0.0) liegt. Legen Sie
eine giiltige IP-Adresse iiber das Bedienfeld des Druckers fest.

Zugehorige Informationen

=, Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209

E-9

AbhilfemaBnahmen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Die Gerite sind eingeschaltet.

[ Sie konnen tiber die Gerate, die Sie mit dem Drucker verbinden mochten, auf das Internet und andere
Computer oder Netzwerkgerite in demselben Netzwerk zugreifen.

Schalten Sie den Wireless-Router aus, falls nach Bestitigung der obigen Punkte immer noch keine Verbindung zu
Ihren Drucker- und Netzwerkgerdten hergestellt wird. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder
ein. Legen Sie die Netzwerkeinstellungen dann erneut fest, indem Sie das Installationsprogramm von der
folgenden Website herunterladen und ausfiihren.

http://epson.sn > Setup

Zugehorige Informationen

= Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer” auf Seite 151

E-10

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.

[d Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

[d Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway) sind korrekt, wenn Sie die Option
»IP-Adresse beziehen“ im Drucker auf ,Manuell“ eingestellt haben.

Falls diese Einstellungen falsch sind, stellen Sie die Netzwerk-Adresse erneut ein. Sie kdnnen die IP-Adresse,
Subnetzmaske und das Standard-Gateway im Abschnitt Netzwerkstatus des Netzwerkverbindungsberichts
uberpriifen.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209

E-11

AbhilfemaBBnahmen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
(d Die Standard-Gateway-Adresse ist korrekt, wenn Sie Manuell fiir die TCP/IP-Einstellung des Druckers wéhlen.

[d Das Gerit, das als Standard-Gateway eingestellt wurde, ist eingeschaltet.

Stellen Sie die korrekte Standard-Gateway-Adresse ein. Sie konnen die Standard-Gateway-Adresse des Druckers
im Abschnitt Netzwerkstatus im Netzwerkverbindungsbericht priifen.

Zugehorige Informationen

=» »Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209

E-12

AbhilfemaBnahmen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.

(d Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind korrekt, falls Sie sie manuell
eingegeben haben.

(d Die Netzwerk-Adressen fiir die anderen Gerite (Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind gleich.

[ Die IP-Adresse ist nicht in Konflikt mit anderen Geriten.

Versuchen Sie Folgendes, falls nach Bestdtigung der obigen Punkte immer noch keine Verbindung zu Ihren
Drucker- und Netzwerkgeriten hergestellt wird.

[ Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder ein.

(4 Nehmen Sie Netzwerkeinstellungen iiber das Installationsprogramm erneut vor. Sie kdnnen es von der
folgenden Website ausfiihren.

http://epson.sn > Setup

[J An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, iiberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im
Drucker eingestellt ist.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

Zugehorige Informationen
=, Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209

= Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 151

E-13

AbhilfemaBnahmen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
(d Die Netzwerkgerite, wie etwa der Wireless-Router, Hub und Router, sind eingeschaltet.

(d Die TCP/IP-Einrichtung fiir die Netzwerkgerate wurde nicht manuell vorgenommen. (Wenn die TCP/IP-
Einrichtung des Druckers automatisch eingestellt wird, wiahrend die TCP/IP-Einrichtung fiir die anderen
Netzwerkgerite manuell durchgefiihrt wird, kann das Netzwerk des Druckers von dem der anderen Gerite
verschieden sein.)

Sollte das Problem mithilfe der obigen Abhilfemafinahmen nicht behoben worden sein, gehen Sie wie folgt vor.
[d Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder ein.

[ Fiihren Sie die Netzwerkeinstellungen mithilfe des Installationsprogramms an dem Computer durch, der sich in
demselben Netzwerk wie der Drucker befindet. Sie kdnnen es von der folgenden Website ausfiihren.

http://epson.sn > Setup

d An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, iiberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im
Drucker eingestellt ist.

Zugehorige Informationen
= »Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209

= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 151

Netzwerkstatusblatt drucken

Sie konnen detaillierte Netzwerkinformationen tiberpriifen, indem Sie sie drucken.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Um ein Element auszuwihlen, verwenden Sie die Tasten A W 4P und driicken Sie dann die Taste OK.
2. ‘Wihlen Sie Druckerstatus/Drucken >Netzwerk .
3. Wihlen Sie Statusblatt.

4. Bestitigen Sie die Meldung, und drucken Sie dann das Netzwerkstatusblatt aus.

Uberpriifen des Computernetzwerks (nur Windows)

Uberpriifen Sie mithilfe der Eingabeaufforderung den Verbindungsstatus des Computers und den
Verbindungspfad zum Drucker. Dies unterstiitzt Sie bei der Problembehandlung.
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Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Uberpriifen des Netzwerkverbindungsst:

(J Befehl ,,ipconfig®
Zeigt den Verbindungsstatus der Netzwerkschnittstelle an, die derzeit vom Computer verwendet wird.

Durch den Vergleich der Einstellinformationen mit der tatsdchlichen Kommunikation kénnen Sie tiberpriifen,
ob die Verbindung korrekt ist. Wenn sich mehrere DHCP-Server im selben Netzwerk befinden, kdnnen Sie die
dem Computer zugewiesene tatsdchliche Adresse, den zustandigen DNS-Server usw. herausfinden.

J Format: ipconfig /all
[ Beispiele:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

Noa

(d Befehl ,,pathping®

Sie kénnen die Liste der Router, die den Zielhost passieren sowie das Routing der Kommunikation bestatigen.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

[ Beispiele: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

op RIT LostsSent = Pct Lost-sSent Pct Address
] WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181

» '
1 38ms B/ 188 = @z 8- 188 B EﬁSONRE12RE [192.168.111.2@8]

8- 188 B;

race complete.

N
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Liste optionaler Zubehérelemente

Liste optionaler Zubehorelemente

-
=
. N
= o
- N
Nr. | Optionales Code Uberblick
Zubehorelement
(1] Paper Cassette Unit C12C934401 Ermdoglicht das Einlegen von bis zu 550 Blatt
Normalpapier (80 g/m2).
Sie kdnnen bis zu 3 Papierkassetteneinheiten
anbringen.
,Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit)”
auf Seite 168
(2] Printer Stand C12C932091 Mit Lenkrollen.

,Druckergestell (Printer Stand)” auf Seite 164
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > vorsichtsmaRnahmen beim Einbau von optionalen z

Nr. Optionales Code Uberblick
Zubehorelement

(1) 10/100/1000 Base-T, C12C934471 Zwei kabelgebundene LAN-Netzwerke sind
Ethernet verfligbar. Die

Kommunikationsgeschwindigkeit ist eine High-
Speed-Schnittstelle, die 1 Gbit/s unterstiitzt.

LEthernet-Modul (10/100/1000 Base-T,Ethernet)”
auf Seite 182

(2] HDD C12C934441 Sie konnen eine HDD installieren. Verwenden
Sie die angegebene HDD (Modell-Nr.:
C12C934441). Der Betrieb kann nicht
gewahrleistet werden, wenn andere HDDs
angeschlossen werden.

JFestplatteneinheit (HDD)" auf Seite 174

VorsichtsmaBnahmen beim Einbau von optionalen
Zubehorelementen

Halten Sie eine Miinze oder einen Schraubenzieher bereit.

Stellen Sie sicher, dass die optionalen Zubehorelemente nicht beschidigt sind und nichts fehlt. Wenn Sie
Beschadigungen feststellen oder wenn etwas fehlt, wenden Sie sich an den Fachhéndler, bei dem Sie das Produkt
gekauft haben.
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A Warnung:

Versuchen Sie nicht, das Produkt selbst zu zerlegen, es sei denn, dies wird in der Dokumentation des Druckers
explizit gefordert. Andernfalls konnen Sicherheitsgerte beschidigt werden und es kann zu Unfillen kommen, wie
etwa einem Austritt von Laserlicht, einer ungewohnlichen Erwidrmung der Fixiereinheit oder einem Stromschlag in

den Hochspannungsbereichen.

A Achtung:

[d Wenn Sie den Drucker anheben, stellen Sie sicher, dass Sie gut und sicher stehen. Es besteht Verletzungsgefahr,
wenn Sie den Drucker anheben und keinen guten Stand haben.

[ Wen Sie Kabel und optionale Zubehorelemente anstecken, achten Sie auf die korrekte Anschlussrichtung und
befolgen Sie die entsprechenden Schritte in der Anleitung. Andernfalls besteht Selbstentziindungs- oder
Verletzungsgefahr.

Kontrolle der eingebauten optionalen
Zubehorelemente

Sie konnen unter Zuhilfenahme des Konfigurationsstatusblatt kontrollieren, ob die optionalen Zubehorelemente
korrekt eingebaut sind.

1. ‘Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

Driicken Sie die Taste A ¥ 4 ’, um Meniis auszuwihlen, und driicken Sie dann auf OK.

ﬁ =[] 0]e

Bk

Print From
Internal Settings
Memory

C

2. Wihlen Sie Druckerstatus/Drucken > Druckerstat.Blatt > Konfigurationsstatusblatt.

3. 'Wihlen Sie Drucken.

Wenn Sie doppelseitig drucken mochten, wihlen Sie 2-seitiger Druck.
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Druckergestell (Printer Stand) > Installation des Dr

Druckergestell (Printer Stand)

g Wichtig:

(1 Wenn Sie den Drucker anheben, stellen Sie sicher, dass Sie gut und sicher stehen. Es besteht Verletzungsgefahr,
wenn Sie den Drucker anheben und keinen guten Stand haben.

1 Aufgrund des hohen Gewichts des Druckers muss dieser beim Auspacken und beim Transports stets von zwei
Personen angehoben werden.

Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit

Sie konnen das Druckergestell entweder auf der Papierkassetteneinheit oder direkt auf dem Drucker installieren.

Die nachfolgenden Anweisungen betreffen die Installation auf der Papierkassetteneinheit. Wir empfehlen die
Verwendung des Druckergestells, wenn Sie Papierkassetteneinheiten installieren.

[ —
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1] 1] ] ]

": Sie konnen drei Papierkassetteneinheiten hinzufiigen.

L. Stellen Sie das Druckergestell auf eine ebene Fliche und arretieren Sie die vorderen Rollen.

Lassen Sie die Lenkrollen arretiert, damit der Drucker sich nicht bewegt.

164



Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Druckergestell (Printer Stand) > Installation des Dr

2. Installieren Sie zwei Fiihrungsstifte am Druckergestell.

3. Setzen Sie die unterste Papierkassetteneinheit auf das Druckergestell. Richten Sie alle Lécher im Boden an den
Fithrungsstiften aus.
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5. Ziehen Sie die obere Papierkassette heraus.

6. Befestigen Sie die Papierkassetteneinheit mit vier Schrauben am Druckergestell.

7. Setzen Sie die Papierkassette wieder in die Papierkassetteneinheit ein.
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8. Befestigen Sie die ausgebaute hintere Abdeckung wieder.

Siehe die Verwandten Informationen, wenn Sie den Drucker auf der Papierkassetteneinheit oder auf dem
Druckergestell aufbauen.

Zugehorige Informationen

= _Installieren der Papierkassetteneinheiten® auf Seite 168

Bewegen des Druckers, wahrend das Druckergestell angebracht ist

Offnen Sie die Stopper der Lenkrollen. Meiden Sie Treppen beim Bewegen des Druckers, um ihn vor Stéfen zu
schiitzen.

Zugehorige Informationen

= Bewegen und Transport des Druckers® auf Seite 106

Spezifikationen des Druckergestells

Abmessungen* [ Breite: 512 mm (20.2 Zoll)
d Tiefe: 518 mm (20.4 Zoll)
d Hohe: 109 mm (4.3 Zoll)

Gewicht Ca.5.1kg (11.31b)

*.Einschlieflich des vorstehenden Stifts mit 20 mm Uberstand.
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit) > Inst:

Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit)

Installieren der Papierkassetteneinheiten

A Achtung:

[ Stellen Sie sicher, dass der Drucker ausgeschaltet ist, und ziehen Sie vor der Montage das Netzkabel und sonstige
Kabel ab. Andernfalls wird moglicherweise der Netzstecker beschddigt und es kann zu elektrischen Schldgen oder
Brinden kommen.

[ Heben Sie den Drucker an den im Handbuch angegebenen Stellen an. Wenn Sie den Drucker an anderen Stellen
anheben, kann Ihnen der Drucker méglicherweise aus den Hinden rutschen oder Sie konnen sich beim
Abstellen des Geridts die Finger einklemmen.

n Wichtig:

Wenn Sie das Druckergestell verwenden, bringen Sie es vorher an der untersten Papierkassetteneinheit an.

Wenn Sie das Druckergestell aufbauen, achten Sie darauf, dass die Lenkrollen arretiert sind. Andernfalls kann sich
der Drucker plotzlich bewegen und Verletzungen verursachen.

1. Legen Sie die Papierkassetteneinheit auf einen flachen Untergrund.

Wenn Sie auch Papierkassetteneinheiten installieren, platzieren Sie die zweite Papierkassetteneinheit auf der
untersten Papierkassetteneinheit. Richten Sie alle Locher im Boden an den Fithrungsstiften aus.

Siehe die Schritte 4 bis 8 in den Verwandten Informationen unten.

»Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit® auf Seite 164
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit) > Inst:

2. Stellen Sie den Drucker auf die Papierkassetteneinheit.

Richten Sie alle Locher am Drucker an den Fiithrungsstiften an der Papierkassetteneinheit aus und senken Sie
den Drucker dann ab, bis er sicher auf den Einheiten aufliegt.

3. Entfernen Sie die hintere Abdeckung der Standard-Papierkassetteneinheit.
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit) > Inst:

4. Ziehen Sie die Papierkassette heraus.

5. Befestigen Sie den Drucker mit vier Schrauben an den Papierkassetteneinheiten.
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6. Setzen Sie die Papierkassette wieder ein.

7. Befestigen Sie die ausgebaute hintere Abdeckung wieder.
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8. Befestigen Sie die Etiketten an der Vorderseite der Papierkassetten.

Kleben Sie (von oben nach unten) folgende Etiketten auf: Papierkassette 2 (C2), Papierkassette 3 (C3) und
Papierkassette 4 (C4).

=

& )
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— &

9. Schlieflen Sie das USB-Kabel und das Netzkabel wieder an und schalten Sie den Drucker dann ein.

10. Drucken Sie nach Einbau der Papierkassetteneinheiten ein Konfigurationsstatusblatt, um zu kontrollieren, ob
die optionalen Zubehérelemente korrekt eingebaut wurden.

AL-C9500DN EPSON

PAGE, ool

Configuration Status Sheet

2021.04.18  17:00

Zugehorige Informationen
= _Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit auf Seite 164

=, Kontrolle der eingebauten optionalen Zubehgrelemente® auf Seite 163

Konfigurieren der Papierkassetteneinheit im Druckertreiber

Um die installierte Papierkassetteneinheit verwenden zu kdnnen, muss der Druckertreiber iiber die notwendigen
Informationen verfiigen.

Konfigurieren der Papierkassetteneinheit im Druckertreiber - Windows

Hinweis:
Melden Sie sich am Computer als Administrator an.
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Eine Papierkassette (Optional Cassette Unit) > Bew

1.

Offnen Sie die Druckerliste auf dem Computer.

[ Windows 10/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wibhlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware
und Sound.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
unter Hardware und Sound aus.

[J Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Drucker in Hardware und
Sound.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgerite aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckereigenschaften oder Eigenschaft. Klicken Sie anschliefend auf die Registerkarte Optionale
Einstellungen.

Wihlen Sie Von Drucker abrufen und klicken Sie dann auf Holen.

Optionale Papierzufuhr wird in Aktuelle Druckerinformationen angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.

Konfigurieren der Papierkassetteneinheit im Druckertreiber — Mac OS

1.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehér > Optionen (oder
Treiber).

Legen Sie Untere Kassette gemif3 der Anzahl der Papierkassetten fest.

Klicken Sie auf OK.

Bewegen des Druckers, wahrend die Papierkassetteneinheiten
angebracht sind

Wenn Sie den Drucker fiir den Transport anheben, trennen Sie den Drucker von der optionalen
Papierkassetteneinheit.

Zugehorige Informationen

=» »Bewegen und Transport des Druckers“ auf Seite 106

= Installation des Druckergestell an der Papierkassetteneinheit auf Seite 164

173



Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Festplatteneinheit (HDD) > Installation der HDD

= _Installieren der Papierkassetteneinheiten® auf Seite 168
Probleme mit der Papierkassetteneinheit

Es erfolgt kein Papiereinzug von den Papierkassetteneinheiten

Wenn Sie Papierkassetteneinheiten hinzugefiigt haben, miissen Sie im Druckertreiber Einstellungen vornehmen.

Spezifikationen der Papierkassetteneinheit

Unterstltztes Typ Normalpapier, Recyclingpapier, dickes Papier
Papier
Format A5, A4, A3, B5, B4, Letter, Legal
Papiergewicht 60 bis 175 g/m’”

Fassungskapazitdt | Maximal 550 Blatter (80 g/m?)

Abmessungen” [ Breite: 500 mm (19.7 Zoll)
d Tiefe: 518 mm (20.4 Zoll)
d Hohe: 163 mm (6.5 Zoll)

Gewicht Ca.9.6kg (21.21b)

* : EinschlieBlich des vorstehenden Stifts.

Festplatteneinheit (HDD)

Bei der Installation der HDD-Einheit konnen Sie die Funktionen Auftrag tiberpriifen und Auftrag erneut drucken
durchfiihren.

Installation der HDD

Halten Sie fiir die Installation der HDD einen Schraubendreher bereit.

A Achtung:

Schalten Sie das Gerdt aus, ziehen Sie das Netzkabel ab und stellen Sie sicher, dass alle Kabel getrennt wurden. Das
Kabel konnte beschddigt werden, was einen Stromschlag oder Brand verursachen konnte.
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Festplatteneinheit (HDD) > Installation der HDD

Wichtig:

[ Installieren Sie die angegebene HDD (Modell-Nr.: C12C934441). Der Betrieb kann nicht gewdhrleistet werden,
wenn andere HDDs installiert werden.

[ Elektrostatische Entladungen konnen Druckerteile beschiidigen. Leiten Sie statische Elektrizitit aus Ihrem
Kérper ab, indem Sie sich vor der Installation der HDD erden.

Q Handhaben Sie die HDD sorgsam. UbermiifSige Kraftanwendung kann dazu fiihren, dass die Komponenten
beschdidigt werden.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (I) aus.
2. Ziehen Sie alle Kabel wie das Netzkabel und das USB-Kabel ab.

3. Lbsen Sie die zwei Schrauben und entfernen Sie dann die hintere Abdeckung.

‘
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Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Festplatteneinheit (HDD) > Installation der HDD

4.  Entfernen Sie das Kabel aus der Klemme.

5.

Im Folgenden finden Sie Informationen zur Positionierung der HDD.

EKT/TFAJH

lf\_lrj.l
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WetHE
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Q

*1: Kabelausgang

*2: Positionen der Schrauben
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6. Bestitigen Sie den Verpackungsinhalt.

o] B

o

/)

Hinweis:
Eine Schraube und die Kabelsiitze A und C werden nicht verwendet.

7. Verbinden Sie die beiden Kabel mit der HDD.

Stellen Sie sicher, dass Sie die Kabel in der richtigen Richtung anschlieflen.

@@C»%
A

8. Platzieren Sie die HDD, indem Sie alle Lécher an den Schraubenléchern am Drucker ausrichten und die HDD
anschliefend mit drei Schrauben sichern.

?® @
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9. Verbinden Sie die beiden Kabel mit der Leiterplatte.

( )

O
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10. Sichern Sie das Kabel mit der Klemme.

11. Befestigen Sie die hintere Abdeckung wieder wie unten gezeigt.

13. Verbinden Sie das entferne Netzkabel und das USB-Kabel.

178



Verwenden von optionalen Zubehorelementen > Festplatteneinheit (HDD) > Vornehmen von Einste

14. Drucken Sie nach Einbau der HDD ein Konfigurationsstatusblatt, um zu kontrollieren, ob die HDD korrekt
eingebaut wurde.

AL-C9500DN EPSON

PACE., 00z

Configuration Status Sheet

2021.04.18  17:08

g Wichtig:

[ Entfernen Sie die installierte HDD nicht. Es kann nicht garantiert werden, dass bei der erneuten Installation der
HDD die gespeicherten Daten erhalten bleiben und nicht geloscht werden.

1 Wenn Sie die HDD fiir Reparaturarbeiten oder den Transport des Druckers entfernen, konnen Daten verloren
gehen. Stellen Sie sicher, dass Sie Optionale HDD deaktivieren auswdhlen, und entfernen Sie die HDD in
umgekehrter Reihenfolge wie bei der Installation.

Zugehorige Informationen

= _Kontrolle der eingebauten optionalen Zubehorelemente® auf Seite 163

Einstellen der HDD im Druckertreiber

Das Verfahren ist dasselbe wie fiir die Papierkassetteneinheit.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren der Papierkassetteneinheit im Druckertreiber” auf Seite 172

Vornehmen von Einstellung fiir das Verarbeiten gespeicherter
Daten

Sie kénnen Einstellungen fiir das Verarbeiten von auf der internen Festplatte gespeicherten Daten vornehmen.

Druckauftrige werden voriibergehend auf der Festplatte gespeichert, um die Daten fiir authentifiziertes Drucken
und die grofSen Datenmengen fiir Druckvorgéinge usw. zu verarbeiten. Nehmen Sie Einstellungen vor, um diese
Daten sicher zu l6schen.

Sequenzielle Loschung von der Festplatte

Wenn diese Option aktiviert ist, werden die Zieldaten fortlaufend geloscht, wenn sie nicht mehr benétigt werden,
z. B. sobald der Druckvorgang abgeschlossen ist. Das zu loschende Ziel sind die Daten, die geschrieben werden,
wihrend diese Funktion aktiviert ist.

Da Zugrift auf die Festplatte erforderlich ist, verzogert sich die Aktivierung des Energiesparmodus.
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Gesamten Speicher lI6schen

Loscht alle Daten auf der Festplatte. Sie kénnen wihrend der Formatierung keine anderen Aktionen ausfiihren
oder das Gerit ausschalten.

[J Hohe Geschwindigkeit: Loscht alle Daten {iber einen speziellen Loschbefehl.

1 Uberschreiben: Loscht alle Daten iiber einen speziellen Loschbefehl und iiberschreibt andere Daten in allen
Bereichen, um alle Daten zu loschen.

(4 Dreifach iiberschreiben: Loscht alle Daten iiber einen speziellen Loschbefehl und iiberschreibt dreimal andere
Daten in allen Bereichen, um alle Daten zu loschen.

Vornehmen von Einstellungen fiir das fortlaufende Loschen

Hinweis:
Auch iiber das Bedienfeld des Geriits lassen sich Einstellungen vornehmen.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und wihlen Sie Geriteverwaltung > Gespeicherte Daten.
2. Wihlen Sie Ein bei Sequenzielle Léschung von der Festplatte.

3. Klicken Sie auf OK.

Formattieren der internen Festplatte

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Festplattenloscheinstellungen.
3. Wihlen Sie Gesamten Speicher l6schen.

4. 'Wihlen Sie je nach Zweck Hohe Geschwindigkeit, Uberschreiben oder Dreifach iiberschreiben.

5. Wihlen Sie Ja im Bestitigungsschirm.

Meniioptionen fiir das Drucken von einem Computer aus (bei
installierter HDD)

Fiir die Verwendung der HDD wihlen Sie Druckereigenschaften > Optionale Einstellungen >
Druckerinformationen > Manuelle Einstellungen > Einstellungen > Festplatteneinheit im Druckertreiber.

Weitere Optionen Registerkarte Windows (wenn die HDD installiert ist)

Auftragsart:

[d Auftrag iiberpriifen: Beim Drucken mehrerer Kopien kann iiber diese Funktion zur Inhaltspriifung
zunichst eine einzelne Kopie gedruckt werden. Um den Druck nach der zweiten Kopie zu starten,
verwenden Sie das Druckerbedienfeld.

Klicken Sie auf Einstellungen, um Benutzername und Auftragsname einzustellen.
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[J Auftrag erneut drucken: Ermdglicht es Thnen, den Druckauftrag im Druckerspeicher abzulegen. Der
Druckvorgang kann iiber das Bedienfeld des Druckers gestartet werden.

Klicken Sie auf Einstellungen, um Benutzername und Auftragsname einzustellen.

Zugehorige Informationen
= , Registerkarte Weitere Optionen* auf Seite 40
= Drucken einer Kopie vor dem Druck weiterer Kopien“ auf Seite 58

= ,Speichern von Druckauftrigen im Druckerspeicher und erneutes Drucken® auf Seite 59

Liste der Einstellungsmeniis (wenn die HDD installiert ist)

Wenn die HDD installiert ist, wird das folgende Menii auf dem Bedienfeld des Druckers angezeigt.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration

Festplattenloscheinstellungen:

Nehmen Sie Einstellungen fiir das Verarbeiten von auf der internen Festplatte gespeicherten Daten vor.

Druckauftrige werden voriibergehend auf der Festplatte gespeichert, um die Daten fiir authentifiziertes Drucken
und die grofSen Datenmengen fiir Druckvorgéinge usw. zu verarbeiten. Nehmen Sie Einstellungen vor, um diese
Daten sicher zu l6schen.

Einstellungen zur automatischen Speicherldschung:

Wenn diese Option aktiviert ist, werden die Zieldaten fortlaufend geloscht, wenn sie nicht mehr
benoétigt werden, z. B. sobald der Druckvorgang abgeschlossen ist. Das zu l16schende Ziel sind die
Daten, die geschrieben werden, wihrend diese Funktion aktiviert ist.

Da Zugriff auf die Festplatte erforderlich ist, verzogert sich die Aktivierung des Energiesparmodus.

Gesamten Speicher |6schen:

Loscht alle Daten auf der Festplatte. Sie konnen wahrend der Formatierung keine anderen Aktionen
ausfithren oder das Gerit ausschalten.

(d Hohe Geschwindigkeit:

Loscht alle Daten tiber einen speziellen Loschbefehl.

[ Uberschreiben:

Loscht alle Daten iiber einen speziellen Loschbefehl und iiberschreibt andere Daten in allen
Bereichen, um alle Daten zu lschen.

[ Dreifach uiberschreiben:

Loscht alle Daten iiber einen speziellen Loschbefehl und iiberschreibt dreimal andere Daten in allen
Bereichen, um alle Daten zu 16schen.

Optionale HDD deaktivieren:

Wihlen Sie diese Einstellung, wenn Sie die HDD fiir die Reparatur oder einen Transport des Druckers entfernen.
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n Wichtig:

Entfernen Sie die installierte HDD nicht. Es kann nicht garantiert werden, dass bei der erneuten Installation der
HDD die gespeicherten Daten erhalten bleiben und nicht geloscht werden.

Ethernet-Modul (10/100/1000 Base-T,Ethernet)

Liste der Funktionen bei Verwendung eines zusatzlichen Netzwerks

Funktionen Standard Zusatzlich Verwandte Informationen

Drucken Drucken von v v
einem Computer

Epson Connect v - ,Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes” auf
Seite 91
EPSON Software Updater v - +~Anwendung flr Software- und

Firmwareaktualisierungen (EPSON Software
Updater)” auf Seite 202

Aktualisieren der Firmware v - +~Anwendung fir Software- und
Firmwareaktualisierungen (EPSON Software
Updater)” auf Seite 202

Netzwerkeinstell Einrichten einer Vel Vel »Zuweisen der IP-Adresse (bei Verwendung

ungen IP-Adresse eines zusatzlichen Netzwerks)” auf Seite 186
Einrichten eines v - ,Einrichten des Proxy-Servers (bei Verwendung
Proxy-Servers eines zusatzlichen Netzwerks)” auf Seite 187

Einrichten mit Web Config /A Ve +Anwendung fiir das Konfigurieren des

Druckerbetriebs (Web Config)” auf Seite 239

E-Mail-Benachrichtigung /2 /2 ,Konfigurieren eines E-Mail-Servers” auf
Seite 254

,Konfigurieren von E-Mail-Benachrichtigungen
(bei Verwendung eines zusatzlichen Netzwerks)”
auf Seite 188

Konfigurieren des Vel Vel +Konfigurieren des Administratorkennworts am
Administratorkennworts Bedienfeld” auf Seite 264

,Konfigurieren des Administratorkennworts von
einem Computer aus” auf Seite 264

,Konfigurieren des Administratorkennworts fiir
das zusétzliche Netzwerk” auf Seite 185

Erweiterte IPsec/IP-Filter el Vel JVerschlisselte Kommunikation mit IPsec/IP-
Sicherheitseinstel Filterung” auf Seite 289
lungen
IEEE 802.1X vl Vel .Verbinden des Druckers mit einem IEEE802.1X-
Netzwerk” auf Seite 300

v = Verfiigbar.
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- = Nicht verfiigbar.
*1  :Sie mussen fiir jedes Netzwerk Einstellungen vornehmen.

*2  :Fur den Versand an Empfanger fir jedes Ziel konnen Sie das Standard- oder das zusatzliche Netzwerk verwenden.

Installieren eines Ethernet-Boards

A Achtung:

Schalten Sie das Gerit aus, ziehen Sie das Netzkabel ab und stellen Sie sicher, dass alle Kabel getrennt wurden. Das
Kabel konnte beschddigt werden, was einen Stromschlag oder Brand verursachen konnte.

n Wichtig:

Elektrostatische Entladungen konnen Druckerteile beschddigen. Leiten Sie statische Elektrizitdit aus Ihrem Korper
ab, indem Sie sich vor der Installation des Ethernet-Boards erden.

L. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (I) aus.
2. Ziehen Sie alle Kabel wie das Netzkabel und das USB-Kabel ab.

3. Lésen Sie die zwei Schrauben und entfernen Sie dann die Abdeckung.

Bewahren Sie die Abdeckung an einem sicheren Ort, weil Sie sie fiir den Ausbau des Ethernet-Karte
bendtigen.
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4. Setzen Sie das Ethernet-Board direkt in den zusitzlichen Schnittstellen-Steckplatz fiir das Ethernet-Board ein.

Setzen Sie das Ethernet-Board fest in den Steckplatz ein.

g Wichtig:

1 Entfernen Sie nicht die Abdeckung des Ethernet-Boards.

[ Beriihren Sie nicht die Klemmen des Ethernet-Boards.

5. Sichern Sie das Ethernet-Board mit den zwei Schrauben.
6. Verbinden Sie das entferne Netzkabel und das USB-Kabel.

7. Nach Einbau der Ethernet-Karte drucken Sie ein Konfigurationsstatusblatt, um zu kontrollieren, ob die Karte
korrekt eingebaut wurde.

AL-C9500DN EPSON

PAGE, ool

Configuration Status Sheet 2021.04.18  17:00

Zugehorige Informationen

= _Kontrolle der eingebauten optionalen Zubehorelemente® auf Seite 163
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Einstellungen bei Verwendung eines zusatzlichen Netzwerks

Administratorkennworteinstellung fiir zusatzliches Netzwerk

Wenn Sie ein Administratorkennwort fiir das zusétzliche Netzwerk festlegen, konnen Sie Benutzer daran hindern,
die Einstellungen fiir das zusétzliche Netzwerk zu dndern. Sie konnen das Administratorkennwort fiir das
zusitzliche Netzwerk in Web Config {iber einen Computer im zusétzlichen Netzwerk festlegen und dndern. Die
Administrator-Passworter fiir das zusétzliche Netzwerk und fiir den Drucker sind unterschiedlich.

Das Anfangspasswort fiir das zusétzliche Netzwerk sind die letzten acht Stellen der MAC-Adresse. Um dies zu
kontrollieren, wahlen Sie LAN-Status fir das zusatzliche Netzwerk auf dem Bedienfeld des Druckers, um die
Details anzuzeigen. Sie konnen die MAC-Adresse auch anhand des Aufklebers ermitteln, der auf der
Ethernetplatine aufgeklebt ist.

Wir empfehlen Thnen, das Anfangspasswort so schnell wie moglich zu dndern, um unberechtigten Zugrift zu
verhindern. Wenn Sie das zusétzliche Netzwerk auf die Standardeinstellungen zuriicksetzen, wird das
Anfangspasswort wiederhergestellt.

Zugehorige Informationen

= _Meniioptionen fiir Netzwerkeinstellungen (bei Verwendung eines zusitzlichen Netzwerks) auf Seite 189

Konfigurieren des Administratorkennworts fiir das zusdtzliche Netzwerk

Sie kénnen das Administratorkennwort in Web Config {iber einen Computer im zusitzlichen Netzwerk festlegen.

1. Geben Sie zum Zugriff auf Web Config die Drucker-IP-Adresse fiir das zusitzliche Netzwerk in einen Browser
ein.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Produktsicherheit > Administratorkennwort @ndern.

3. Geben Sie unter Neues Kennwort und Neues Kennwort bestitigen ein Kennwort ein. Geben Sie bei Bedarf
den Benutzernamen ein.

Wenn Sie das Kennwort dndern mochten, geben Sie ein aktuelles Kennwort ein.

4. ‘Wihlen Sie OK.

Hinweis:
Um gesperrte Mentioptionen festzulegen oder zu dndern, klicken Sie auf Administratoranmeldung und geben Sie dann
das Administratorkennwort ein.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Verbinden mit dem Netzwerk iiber das Bedienfeld (bei Verwendung eines
zusatzlichen Netzwerks)

Verbinden Sie den Drucker tiber das Bedienfeld des Druckers mit dem Netzwerk.
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Zuweisen der IP-Adresse (bei Verwendung eines zusdtzlichen Netzwerks)
Richten Sie die grundlegenden Elemente wie Host- Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.
Nehmen Sie Einstellungen fiir das Standard- und das zusitzliche Netzwerk vor.

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise zum Einstellen einer statischen IP-Adresse erlautert.
1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.

3. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen.

4. Wihlen Sie Standard oder Zusitzlich firr das Netzwerk, das Sie einrichten méchten.

5. Wihlen Sie Erweitert > TCP/IP.

Hinweis:

Wenn Sie Erweitert wihlen, miissen Sie das Administrator-Passwort fiir das zusdtzliche Netzwerk eingeben.
6. Wihlen Sie Manuell bei IP-Adresse anfordern.

Wenn Sie die IP-Adresse automatisch tiber die DHCP-Funktion des Routers einstellen, wahlen Sie Auto. In
diesem Fall werden IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway in Schritt 7 bis 8 ebenfalls
automatisch eingestellt. Fahren Sie daher mit Schritt 9 fort.

7. Eingeben der IP-Adresse.

Der Fokus bewegt sich zum vorderen Segment oder zum hinteren Segment, das durch einen Punkt getrennt

ist, wenn Sie € oder P> wihlen.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

8. Richten Sie Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

g Wichtig:

Wenn die Kombination aus IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway falsch ist, bleibt Einrichtung
starten inaktiv und kann mit den Einstellungen nicht fortfahren. Bestitigen Sie, dass kein Fehler in der
Eingabe vorliegt.

9. Geben Sie die IP-Adresse fiir den primiren DNS-Server ein.
Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Hinweis:

Bei Auswahl von Auto als Einstellung fiir die IP-Adresszuteilung lassen sich die DNS-Server-Einstellungen Manuell
oder Auto auswdhlen. Wenn die DNS-Server-Adresse nicht automatisch abgerufen werden kann, wihlen Sie Manuell
aus, und geben Sie dann die Adresse des DNS-Servers ein. Geben Sie dann die Adresse des sekunddren DNS-Servers
direkt ein. Falls Sie Auto auswdihlen, wechseln Sie zu Schritt 11.

10. Geben Sie die IP-Adresse fiir den sekundiren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

11. ‘Wihlen Sie Einrichtung starten.
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Einrichten des Proxy-Servers (bei Verwendung eines zusatzlichen Netzwerks)
Richten Sie den Proxy-Server ein, wenn beide der folgenden Punkte erfiillt sind.
[d Der Proxy-Server ist fiir die Internetverbindung ausgelegt.

(d Bei Verwendung einer Funktion, bei der sich der Drucker direkt mit dem Internet verbindet, wie beispielsweise
dem Epson Connect Service oder den Cloud Services eines anderen Unternehmens.

Der Proxy-Server ist nur im Standardnetzwerk verfiigbar.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wenn Sie Einstellungen nach der Einstellung der IP-Adresse vornehmen, wird der Bildschirm Erweitert
angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 3 fort.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Standard > Erweitert.
3. Wihlen Sie Proxy-Server.
4. Wihlen Sie Verw. bei Proxy-Servereinst..

5. Geben Sie die Adresse fiir den Proxy-Server im IPv4- oder FQDN-Format ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

6. Geben Sie die Portnummer fiir den Proxy-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

7. Wihlen Sie Einrichtung starten.

Erstellen einer Ethernet-Verbindung (bei Verwendung eines zusdtzlichen Netzwerks)

Erstellen einer Ethernet-Verbindung im Standardnetzwerk

Verbinden Sie den Drucker iiber ein Ethernet-Kabel mit dem Standardnetzwerk und tiberpriifen Sie dann die
Verbindung.

1. Verbinden Sie den Drucker und den Hub (LAN-Switch) iiber ein Ethernet-Kabel.
2. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Standard > Netzwerkverbindungstest.

Das Ergebnis der Verbindungsdiagnose wird angezeigt. Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung korrekt ist.

4. 'Wihlen Sie zum Fertigstellen Bestitigt.

Wenn Sie Priifbericht drucken auswihlen, konnen Sie das Diagnoseergebnis ausdrucken. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Bericht auszudrucken.

Erstellen einer Ethernet-Verbindung in einem zusitzlichen Netzwerk

Verbinden Sie den Drucker iiber ein Ethernet-Kabel mit dem zusitzlichen Netzwerk und iiberpriifen Sie dann die
Verbindung.
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1. Verbinden Sie den Drucker und den Hub (LAN-Switch) iiber ein Ethernet-Kabel.

2. Priifen Sie, ob die Leuchten am LAN-Anschluss fiir das zusitzliche Netzwerk blinken.

Empfangen von E-Mail-Benachrichtigungen bei Ereignissen (bei Verwendung
eines zusdtzlichen Netzwerks)

Uber E-Mail-Benachrichtigungen (bei Verwendung eines zusiitzlichen Netzwerks)

Das ist die Benachrichtigungsfunktion, die bei Ereignissen wie Druckstopp und Druckerfehler eine entsprechende
E-Mail an die angegebene Adresse sendet.

Sie konnen bis zu fiinf Ziele registrieren und fiir jedes Ziel Benachrichtigungseinstellungen festlegen.

Um diese Funktion zu verwenden, miissen Sie den Mailserver einrichten, bevor Sie Benachrichtigungen einstellen.
Richten Sie den E-Mail-Server in dem Netzwerk (Standard oder Zusitzlich) ein, an das die E-Mail gesendet
werden soll.

Zugehorige Informationen

= _Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 254

Konfigurieren von E-Mail-Benachrichtigungen (bei Verwendung eines zusdtzlichen Netzwerks)

Konfigurieren Sie E-Mail-Benachrichtigungen mithilfe von Web Config tiber einen Computer im
Standardnetzwerk.

1. Geben Sie zum Zugriff auf Web Config die Drucker-IP-Adresse fiir das Standardnetzwerk in einen Browser
ein.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > eMail-Benachrichtigung.

3. Legen Sie die Betreffzeile der E-Mail-Benachrichtigung fest.
Wihlen Sie die fiir den Betreff angezeigten Inhalte aus den beiden Pull-down-Meniis.
(d Die ausgewdhlten Inhalte werden neben Betreff angezeigt.
(J Links und rechts kénnen nicht dieselben Inhalte festgelegt werden.

[d Wenn die Anzahl der Zeichen unter Ort 32 Byte tiberschreitet, fallen tiberschiissige Zeichen weg.

4. Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir den Versand der Benachrichtigungs-E-Mail ein.
Verwenden Sie A-Za-z0-9!#$ % &' *+-./=2/_{]|} ~ @ und geben Sie zwischen 1 und 255 Zeichen ein.

5. Wihlen Sie Standard oder Zusitzlich fiir das Netzwerk, das fiir den Versand an Empfinger verwendet wird.
6. Wihlen Sie die Sprache fiir die E-Mail-Benachrichtigungen.

7. Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen fiir das Ereignis, fiir das Sie eine Benachrichtigung erhalten méchten.
Die Zahl der Benachrichtigungseinstellungen ist mit der Zielzahl der eMail-Adresseinstellungen verkniipft.

Beispiel:
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Wenn eine Benachrichtigung an die fiir die Nummer 1 unter eMail-Adresseinstellungen festgelegte E-Mail-
Adresse gesendet werden soll, wenn der Drucker kein Papier mehr hat, aktivieren Sie das Kontrollkistchen in
Spalte 1 der Zeile Papier leer.

8.  Klicken Sie auf OK.
Bestitigen Sie, dass eine E-Mail-Benachrichtigung versendet wird, indem Sie ein Ereignis auslosen.

Beispiel: Drucken Sie unter Angabe einer Papierzufuhr, in der kein Papier eingelegt ist.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

= ,Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 254
= , Optionen fiir E-Mail-Benachrichtigung® auf Seite 273

Beheben von Problemen bei Verwendung eines zusatzlichen
Netzwerks

Drucken vom Computer nicht moglich

Die Einstellungen fiir das Standard- oder das zusatzliche Netzwerk sind nicht korrekt.

Sie miissen das Standardnetzwerk und das zusitzliche Netzwerk einrichten. Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir
beide Netzwerke.

Zugehorige Informationen

®» Verbinden mit dem Netzwerk {iber das Bedienfeld (bei Verwendung eines zusitzlichen Netzwerks)“ auf
Seite 185

Meniioptionen fiir Netzwerkeinstellungen (bei Verwendung eines
zusatzlichen Netzwerks)

Dieser Abschnitt erldutert das Menii Netzwerkeinstellungen bei Verwendung des zusétzlichen Netzwerks.
Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen

Standard:

Richten Sie das Standardnetzwerk ein. Siehe ,Verwandte Informationen® unten.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 209
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Zusatzlich:

Richten Sie das zusatzliche Netzwerk ein.

Netzwerkstatus:
Zeigt oder druckt die aktuellen Netzwerkeinstellungen.
[ LAN-Status
[ Statusblatt

Erweitert:
Konfigurieren Sie die folgenden Detaileinstellungen.
1 TCP/IP
[ IPv6-Adresse
(4 Verbindungsgeschw. und Duplex
1 HTTP zu HTTPs weiterleiten
[d IPsec/IP-Filterung deaktivieren
(J TEEE802.1X deaktivieren

Sie miissen das Administrator-Passwort fiir das zusitzliche Netzwerk eingeben.

Werkseinstlg. wiederh.:
Setzt die Einstellungen fiir das zusitzliche Netzwerk auf die Standardwerte zuriick.

Sie miissen das Administrator-Passwort fiir das zusitzliche Netzwerk eingeben.

NW-Ubertrag.-Route:

Dieses Meni ist nicht verfiigbar.

LDAP-Server:

Dieses Meni ist nicht verfiigbar.
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Informationen zu Papier

Verfligbares Papier und Fassungskapazitat

Bei Einsatz eines anderen Papiers als unten angegeben kann es zu Papierstau kommen und der Drucker kann
beschadigt werden. Fiihren Sie unbedingt einen Testdruck durch, wenn Sie Papier mit grofien
Qualitatsunterschieden verwenden, wie beispielsweise Recyclingpapier oder Umschlage. Papier im Format A4 und
Letter kann sowohl vertikal als auch horizontal eingelegt werden.

Selbst wenn die Papierdicke verfiigbar ist, kann sich - je nach Papierqualitdt (Papierlaufrichtung, Harte usw.) - die
Druckqualitit verschlechtern oder es kann Papierstaus geben.

Hinweis:
Im Folgenden finden Sie Informationen zu verfiigbaren Papiersorten fiir 2-seitigen Druck.

»Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck® auf Seite 194
Hinweis:
[ Umschldge werden aus Qualitdtsgriinden langsamer gedruckt als Normalpapier.

[ Wenn Sie Automatische Auswahl unter Papierzufuhr im Druckertreiber auswdihlen, sucht der Drucker eine
Papierquelle, die das unter Dokumentgrifie angegebene Papierformat enthdlt, und druckt aus dieser Papierquelle, bis sie
leer ist, woraufhin er automatisch aus der néchsten Papierquelle druckt. Bei Verwendung dieser automatischen
Auswahlfunktion kann der Drucker bei Normalpapier bis zu 2055 Bldtter im Dauerbetrieb drucken.

A Das Ausgabefach hat ein Fassungsvermogen von 250 Blittern Normalpapier im Format A4 (Querformat).

Normalpapiere (60 bis 80 g/m?)

Normalpapier beinhaltet vorgedrucktes Papier (Papier, auf dem verschiedene Formen vorgedruckt sind, wie Belege), Letterhead,
farbiges Papier, Recyclingpapier.

Format Fassungskapazitat (Blatter)
Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4 Papierfach
A3, A4, A5, B4, B5, Letter, 305 670 190

Legal, USB (11x17 Zoll)

8,5%13 Zoll, Executive, A6, - - 190
Half Letter, 8x10,5 Zoll,
8,27x13 Zoll

Benutzerdefiniert” 305 670 -
Breite: 210 bis 297mm
Lange: 148 bis 431,8mm

Benutzerdefiniert” - - 190
Breite: 75 bis 297mm
Lange: 98 bis 431,8mm

* Papier, das breiter als 279,4 mm und langer als 420 mm ist, kann nur in das Papierfach geladen werden.
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Halbdickes Papier (81 bis 105g/m?)

Format

Fassungskapazitat (Dicke)

Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4

Papierfach

A3, A4, A5, B4, B5, Letter,
Legal, USB (11x17 Zoll)

27,6mm 59,4mm

17,5mm

8,5%13 Zoll, Executive, A6,
Half Letter, 8x10,5 Zoll,
8,27x13 Zoll

17,5mm

Benutzerdefiniert”
Breite: 210 bis 297mm
Lange: 148 bis 431,8mm

27,6mm 59,4mm

Benutzerdefiniert”
Breite: 75 bis 297mm
Lange: 98 bis 431,8mm

17,5mm

* Papier, das breiter als 279,4 mm und langer als 420 mm ist, kann nur in das Papierfach geladen werden.

Dickes Papier (106 bis 163 g/m?)

Wahlen Sie Dickes Papier1 als Papiertyp.

8x 10,5 Zoll, Executive, 8,27
x 13 Zoll

Format Fassungskapazitat (Dicke)

Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4 Papierfach
A3, A4, A5, B4, B5, Letter, 27,6mm 59,4Amm 17,5mm
Legal, US B (11x17 Zoll),
benutzerdefiniert”
A6, Half Letter, 8,5 x 13 Zoll, - - 17,5mm

* Fur verfiigbare Formate siehe die benutzerdefinierten Formate fiir Normalpapier oder halbdickes Papier.

Dickes Papier (164 bis 216g/m?)
Nur bis zu 220 g/m” fiir A4-Format.

Wahlen Sie Dickes Papier2 als Papiertyp.

Format Fassungskapazitat (Dicke)

Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4 Papierfach
A3, A4, A5, B4, B5, Letter, 27,6mm - 17,5mm
Legal, USB (11x17 Zoll),
benutzerdefiniert”
A6, Half Letter, 8,5 x 13 Zoll, - - 17,5mm

8x 10,5 Zoll, Executive, 8,27
x 13 Zoll
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*

Etiketten

Das Tragermaterial sollte vollstandig bedeckt sein, keine Abstande zwischen den Etiketten.

Fur verfligbare Formate siehe die benutzerdefinierten Formate fiir Normalpapier oder halbdickes Papier.

Format Fassungskapazitat (Dicke)
Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4 Papierfach
A4 27,6mm 59,4mm 17,5mm
Beschichtetes Papier (105 bis 216 g/m?)
Format Fassungskapazitat (Blatter)
Papierkassette 1 Papierkassette 2 bis 4 Papierfach

A3, A4, A5, B4, B5, Letter,
Legal, US B (11x17 Zoll), A6,
Half Letter, 8,5 x 13 Zoll, 8 x
10,5 Zoll, Executive, 8,27 x
13 Zoll, benutzerdefiniert”

1

*

Umschlag

Die Fassungskapazitit gilt fiir 85 g/m’.

Fur verfiigbare Formate siehe die benutzerdefinierten Formate fiir Normalpapier oder halbdickes Papier.

Format

Fassungskapazitat (Blatter)

Papierkassette 1

Papierkassette 2 bis 4

Papierfach

Monarch
Umschlag Nr. 10
Umschlag DL
Umschlag C6
Umschlag C5

Umschlag B5

20

Papier fiir automatischen 2-seitigen Druck

O Papiertyp: Normalpapier, Halbdickes Papier, Beschichtetes Papier”

[d Papierformat: A3, A4, A5, B4, B5, Letter, Legal, US B (11x17 in.), 8.5x13 in., Executive

*

Zugehorige Informationen

Nur bei Auswahl von Beschichtet1 im Druckeranpassungsmenii.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 192
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Nicht verfligbare Papiertypen
Verwenden Sie nicht die folgenden Papiertypen. Andernfalls konnte es zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem
Ausdruck kommen.

[d Medien fiir andere Farblaserdrucker, Schwarzweif3-Laserdrucker, Farbkopierer, Schwarzweif3-Kopierer oder
Tintenstrahldrucker

[d Zuvor von anderen Farblaserdruckern, Schwarzweif3-Laserdruckern, Farbkopierern, Schwarzweif3-Kopierern,
Tintenstrahldruckern oder Thermotransferdruckern bedrucktes Papier

(d Kohlepapier, selbstdurchschreibendes Papier, Thermopapier, druckempfindliches Papier, Sdurepapier oder
Papier, das hochtemperaturempfindliche Tinte (ca. 175 °C) verwendet

[ Etiketten, die sich leicht ablosen lassen, oder Etiketten, die das Trigerpapier nicht vollstindig abdecken
(d Papier mit spezieller Oberflichenbeschichtung oder Oberflachenfirbung
[J Papier mit Bindel6chern oder Perforation

(d Papier mit Klebstoff, Heftklammern, Biiroklammern oder Klebeband

[ Statisch aufgeladenes Papier

[d Feuchtes oder nasses Papier

[ Ungleichmiéfig dickes Papier

[d Besonders dickes oder diinnes Papier

(d Zu glattes oder zu raues Papier

[d Papier mit unterschiedlicher Vorder- und Riickseite

[J Papier, das gefaltet, gewellt, gebogen oder gerissen ist

[d Unregelmaflig geformtes oder nicht rechtwinkliges Papier

Verwenden Sie nicht die folgenden Umschldge. Andernfalls kdnnte es zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem
Ausdruck kommen.

[d Umschlidge mit Klebstoff oder Klebestreifen

(d Umschliage mit Kunststoff-Sichtfenster
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Informationen zu Verbrauchsmaterial

Verbrauchsmaterialcode

Produktname Artikelnum Anmerkung
mer
TONERPATRONE, 10124 [ Aufbewahrungstemperatur: 0 bis 35 °C

STANDARDKAPAZITAT, SCHWARZ (A Feuchtigkeit bei der Lagerung: 15 bis 80 % RH

TONERPATRONE, 10125
STANDARDKAPAZITAT, CYAN

TONERPATRONE, 10126
STANDARDKAPAZITAT, MAGENTA

TONERPATRONE, 10127
STANDARDKAPAZITAT, GELB

TONERPATRONE, HOHE KAPAZITAT, 10128
SCHWARZ

TONERPATRONE, HOHE KAPAZITAT, 10129
CYAN

TONERPATRONE, HOHE KAPAZITAT, 10130
MAGENTA

TONERPATRONE, HOHE KAPAZITAT, 10131
GELB

RESTTONERSAMMLER 0610
FOTOLEITEREINHEIT (FARBE) 1209
FOTOLEITEREINHEIT (SCHWARZ) 1210

Softwareinformationen

Dieser Abschnitt stellt die Netzwerkdienste und Softwareprodukte vor, die auf der Epson-Website fiir [hren
Drucker verfiigbar sind.

Software fiir Drucken

Anwendung zum Drucken vom Computer (Windows-Druckertreiber)
Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen

im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Sie konnen den Status des Druckers mit dem
Druckertreiber-Dienstprogramm tiberprifen.
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Hinweis:
Sie konnen die Sprache des Druckertreibers dndern. Wihlen Sie die Sprache, die Sie verwenden mdéchten, in der Einstellung
Sprache auf der Registerkarte Utility.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen

Um nur die Einstellungen zu dndern, die fiir die verwendete Anwendung gelten, rufen Sie den Druckertreiber aus
dieser Anwendung auf.

Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei. Wahlen Sie den Drucker und klicken Sie auf
Einstellungen oder Eigenschaften.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen variieren je nach Anwendung. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der
Anwendung.

Aufrufen des Druckertreibers iiber das Bedienfeld
Um Einstellungen fiir alle Anwendungen vorzunehmen, rufen Sie den Druckertreiber iiber das Bedienfeld auf.

[J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wiahlen Sie Druckeinstellungen

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware und
Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und Sound
aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgerite aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

Aufrufen des Druckertreibers liber das Druckersymbol in der Taskleiste

Das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste ist ein Verkniipfungssymbol, mit dem Sie den Druckertreiber
schnell aufrufen konnen.

Wenn Sie auf das Druckersymbol klicken und Druckereinstellungen wihlen, haben Sie Zugriff auf dasselbe
Druckereinstellungsfenster, das auch von der Systemsteuerung angezeigt wird. Wenn Sie auf dieses Symbol
doppelklicken, konnen Sie den Druckerstatus priifen.

Hinweis:

Wenn das Druckersymbol nicht in der Taskleiste angezeigt wird, rufen Sie das Druckertreiberfenster auf, klicken Sie auf
Uberwachungsoptionen auf der Registerkarte Utility und aktivieren Sie dann Lassen Sie das Shortcut-Symbol in der
Taskleiste anzeigen.
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Starten der Anwendung

Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf. Klicken Sie auf die Registerkarte Utility.

Zugehorige Informationen

= _Meniioptionen fiir den Druckertreiber” auf Seite 38

Anleitung fiir den Windows-Druckertreiber

EPSON Status Monitor

Mit diesem Dienstprogramm kdnnen Sie den Status Thres Druckers iberwachen und Fehlermeldungen und mehr
anzeigen. Sie konnen auch den Status der Verbrauchsmaterialien und den Fortschritt des Druckens tiberpriifen. Sie
miissen diese Software zundchst installieren, um sie benutzen zu konnen.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 98

Anwendung zum Drucken vom Computer (Mac OS-Druckertreiber)

Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen
im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Sie kénnen den Status des Druckers mit dem
Druckertreiber-Dienstprogramm tiberprifen.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen
Klicken Sie auf Seite einrichten oder Drucken im Menii Datei Ihrer Anwendung. Falls nétig, klicken Sie auf

Details einblenden (oder V), um das Druckfenster zu erweitern.

Hinweis:

Je nach verwendeter Anwendung wird Seite einrichten moglicherweise nicht im Menii Datei angezeigt und die
Bedienvorginge zur Anzeige des Druckbildschirms konnen variieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

Starten der Anwendung

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehdor > Dienstprogramm >
Drucker-Dienstprogramm &ffnen.

Zugehorige Informationen

= _ Meniioptionen fiir den Druckertreiber” auf Seite 72
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Anleitung fiir den Mac OS-Druckertreiber

Epson Printer Utility

Sie konnen den EPSON Status Monitor starten und den Druckerstatus und Fehlerinformationen einsehen.

Epson Printer Utility 4

EPSON xxxx series

e, Ready
|

-

Veraion X0C LX)

© Connected Urdats

Printer List

Anwendung, die PostScript-Schriften drucken kann (PostScript-
Druckertreiber unter Windows)

Mit dem PostScript-Druckertreiber kann der Drucker Druckanweisungen in der Seitenbeschreibungssprache
empfangen und interpretieren, die vom Computer gesendet wurde, und anschlieflend ordnungsgemaf; drucken.
Dies eignet sich fiir Druckvorginge in PostScript-konformen Anwendungen, die fiir DTP verwendet werden.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen

Um nur die Einstellungen zu dndern, die fiir die verwendete Anwendung gelten, rufen Sie den Druckertreiber aus
dieser Anwendung auf.

Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei. Wihlen Sie den Drucker und klicken Sie auf
Einstellungen oder Eigenschaften.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen variieren je nach Anwendung. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der
Anwendung.

Aufrufen des Druckertreibers iiber das Bedienfeld
Um Einstellungen fiir alle Anwendungen vorzunehmen, rufen Sie den Druckertreiber iiber das Bedienfeld auf.

[J Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wiahlen Sie Druckeinstellungen

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware und
Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen

199



Produktinformationen > softwareinformationen > Software fiir Drucken

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Geriite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und Sound
aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgeriite aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

Aufrufen des Druckertreibers liber das Druckersymbol in der Taskleiste

Das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste ist ein Verkniipfungssymbol, mit dem Sie den Druckertreiber
schnell aufrufen kénnen.

Wenn Sie auf das Druckersymbol klicken und Druckereinstellungen wihlen, haben Sie Zugriff auf dasselbe
Druckereinstellungsfenster, das auch von der Systemsteuerung angezeigt wird. Wenn Sie auf dieses Symbol
doppelklicken, konnen Sie den Druckerstatus priifen.

Zugehorige Informationen

= . Meniioptionen fiir den PostScript-Druckertreiber” auf Seite 66

Anwendung, die PostScript-Schriften drucken kann (PostScript-
Druckertreiber unter Mac OS)
Mit dem PostScript-Druckertreiber kann der Drucker Druckanweisungen in der Seitenbeschreibungssprache

empfangen und interpretieren, die vom Computer gesendet wurde, und anschlieflend ordnungsgemaf; drucken.
Dies eignet sich fiir Druckvorgédnge in PostScript-konformen Anwendungen, die fiir DTP verwendet werden.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen
Klicken Sie auf Seite einrichten oder Drucken im Menii Datei Ihrer Anwendung. Falls nétig, klicken Sie auf

Details einblenden (oder V), um das Druckfenster zu erweitern.

Hinweis:

Je nach verwendeter Anwendung wird Seite einrichten maoglicherweise nicht im Menii Datei angezeigt und die
Bedienvorginge zur Anzeige des Druckbildschirms konnen variieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

Starten der Anwendung

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wiéhlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehdor > Dienstprogramm >
Drucker-Dienstprogramm offnen.

Zugehorige Informationen

=, Meniioptionen fiir den PostScript-Druckertreiber” auf Seite 84
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Anwendung, die PCL-Sprache drucken kann (PCL-Druckertreiber)

Mit dem PCL-Druckertreiber kann der Drucker Druckanweisungen in der Seitenbeschreibungssprache empfangen
und interpretieren, die vom Computer gesendet wurde, und anschlieflend ordnungsgemafd drucken. Dies eignet
sich fiir das Drucken aus allgemeinen Anwendungen wie Microsoft Office.

Hinweis:
Mac OS wird nicht unterstiitzt.

Verbinden Sie den Drucker mit dem gleichen Netzwerk wie den Computer und folgen Sie dann den
untenstehenden Anweisungen zur Installation des Druckertreibers.

1. Laden Sie die ausfiihrbare Datei fiir den Druckertreiber von der Support-Website von Epson herunter.
http://www.epson.eu/Support (nur Europa)

http://support.epson.net/
2. Doppelklicken Sie auf die ausfithrbare Datei.

3. Befolgen Sie zum Abschliefen der Installation die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Hinweis:
Falls Sie einen Windows-Computer nutzen und den Treiber nicht von der Website herunterladen konnen, installieren
Sie ihn iiber die Software-CD, die im Lieferumfang des Druckers enthalten ist. Offnen Sie ,Driver\PCL Universal

Anwendung, die keine Standarddruckmethode unter Windows verwendet
(EpsonNet Print)

EpsonNet Print ist eine Software zum Drucken im TCP/IP-Netzwerk. Sie wird vom Installationsprogramm
zusammen mit dem Druckertreiber installiert. Erstellen Sie fiir den Netzwerkdruck einen Port fiir EpsonNet Print.
Im Folgenden sind Funktionen und Einschrankungen aufgefiihrt.

[d Der Druckerstatus wird im Warteschlangenfenster angezeigt.

[d Wenn die IP-Adresse des Druckers von DHCP geéndert wird, wird der Drucker trotzdem erkannt.
[ Sie kénnen einen Drucker aus einem anderen Netzwerksegment verwenden.

[ Sie kénnen anhand verschiedener Protokolle drucken.

[ IPv6-Adressen werden nicht unterstiitzt.

Anwendung zum einfachen Drucken von einem Smart-Gerat (Epson iPrint)

Mit der Anwendung Epson iPrint kénnen Sie Fotos, Dokumente und Websites von Smartphones, Tablet-PCs und
ahnlichen Geriten aus ausdrucken. Sie konnen lokal drucken, d. h. von einem mit demselben Netzwerk wie der
Wireless-Router verbundenen Smart-Gerit, oder extern von einem entfernten Standort iiber das Internet drucken.
Zum Durchfiihren eines Ferndruckvorgangs miissen Sie IThren Drucker beim Epson Connect-Service anmelden.

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, konnen Sie den Drucker tiber
den Wireless-Router mit Threm Smart-Gerat verbinden.

=
EPS0ON
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Installation von Epson iPrint

Sie kénnen die Anwendung Epson iPrint von folgender URL bzw. iiber folgenden QR-Code herunterladen und auf
Ihrem Smartphone, Tablet oder einem dhnlichen Gerit installieren.

http://ipr.to/c

Software zur Paketerstellung

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager ist eine Software zum Erstellen eines Pakets zur einfachen Druckerinstallation, wie z. B.
die Installation des Druckertreibers, die Installation von EPSON Status Monitor sowie die Erstellung eines
Druckerports. Diese Software ermdglicht es dem Administrator, individuelle Softwarepakete zu erstellen und diese
an Gruppen zu verteilen.

Weitere Informationen finden Sie auf Ihrer regionalen Epson -Website.

http://www.epson.com

Software fiir Aktualisierungen

Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater ist eine Anwendung, die neue Software installiert und Firmware iiber das Internet
aktualisiert. Wenn Sie regelméf3ig nach Aktualisierungsdaten suchen mochten, konnen Sie das Intervall fiir die

Suche nach Updates in den Einstellungen fiir die automatische Aktualisierung des EPSON Software Updater
einstellen.

Hinweis:
Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

Starten unter Windows
(1 Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Epson Software > EPSON Software Updater.
[ Windows 8.1/Windows 8
Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiéhlen Sie dann das angezeigte Symbol.
[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Programme (oder Programme) > Epson
Software > EPSON Software Updater.
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Hinweis:
Sie kénnen EPSON Software Updater auch durch Klicken auf das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste und
anschlieffende Auswahl von Softwareaktualisierung starten.

Starten unter Mac OS
Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > EPSON Software Updater.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 98

Einstellungsmeniiliste

Wihlen Sie im Startbildschirm des Druckers Einstellungen, um verschiedene Einstellungen vorzunehmen.

Allgemeine Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen

Grundeinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen

Einstellungen, die vom Administrator gesperrt wurden, kénnen nicht verandert werden.

LCD-Helligkeit:
Passen Sie die Helligkeit des LCD-Bildschirms an.

Ton:
Passt die Lautstirke an.

d Stumm

Wihlen Sie Ein, um Tone wie beispielsweise Tone, die bei Tastendruck ausgegeben werden,
stumm zu schalten.

(d Normalmodus

Wibhlen Sie die Lautstarke wie beispielsweise Tastendruck.

Vorheizmodus:
(d Vorheizmodus

Wenn diese Einstellung eingeschaltet ist, wechselt der Drucker in den Vorwdrmmodus, um
Energie zu sparen. Der Drucker kann aus diesem Modus schneller als aus dem Ruhe- oder
Tiefschlafmodus in den betriebsbereiten Zustand wechseln, verbraucht aber mehr Strom.
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(d Vorheiztimer
Gibt die Zeit an, wann der Drucker in den Vorwarmmodus wechselt, wenn der Vorheizmodus
eingeschaltet ist. Der Drucker wechselt nicht in den Vorwdrmmodus, wenn die unter
Vorheiztimer angegebene Zeit gleich oder linger als die des Schlaf-Timer ist.

Schlaf-Timer:

Anpassen der Zeitdauer, nach welcher der Schlafmodus (Energiesparmodus) aktiviert wird, wenn der
Drucker keine Vorgange durchfiihrt. Der LCD-Bildschirm wird schwarz, wenn die festgelegte
Zeitdauer abgelaufen ist.

Abschalten, falls getrennt:
Durch Auswiéhlen dieser Einstellung schaltet sich der Drucker nach 30 Minuten aus, wenn alle
Anschliisse, einschliefllich des USB-Anschlusses, getrennt sind. Abhiangig von IThrer Region ist diese
Funktion méglicherweise nicht verfiigbar.

Datum/Zeit-Einstellung:
(J Datum/Zeit

Geben Sie das aktuelle Datum und die Uhrzeit ein.

(d Sommerzeit

Wihlen Sie die Sommerzeiteinstellung aus, die fiir Ihre Region giiltig ist.

(1 Zeitdifferenz

Geben Sie den Zeitunterschied zwischen der Zeit in Threr Region und der UTC (koordinierten
Weltzeit) ein.

Sprache/Language:
Stellt die am LCD-Bildschirm verwendete Sprache ein.

Betriebszeitiberschr.:

Wihlen Sie Ein aus, um zum Anfangsbildschirm zuriickzukehren, wenn fiir eine festgelegte Zeit
keine Vorgénge stattgefunden haben.

Tastatur:

Andern des Tastatur-Layouts fiir den LCD-Bildschirm.

Zugehorige Informationen

= Eingeben von Zeichen® auf Seite 28

Druckereinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen

Einstellungen, die vom Administrator gesperrt wurden, konnen nicht verdndert werden.
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Papierquelleneinst.:

Papiereinstellung:
Wihlen Sie die Papierquelle aus, um das eingelegte Papierformat und den Papiertyp
festzulegen. Wenn Auto-Erk. Papiergrofle aktiviert ist, erkennt der Drucker das eingelegte
Papierformat.

Prioritat Papierfach:

Wihlen Sie Ein, um die Prioritit beim Drucken auf Papier im Papiereinzugschacht zu legen.

A4/Letter-Auto-Wechsel:
Wihlen Sie Ein aus, damit Papier im A4-Format eingezogen wird, wenn keine Papierquelle im
Letter-Format vorhanden ist, und als Letter definiertes Papier eingezogen wird, wenn keine
Papierquelle im A4-Format vorhanden ist.

Auto-Auswahleinst.:
Wihlen Sie fiir Einstellungen Ein aus, um automatisch auf Papier von beliebigen Papierquellen
zu drucken, das Thren Papiereinstellungen entspricht.

Fehlerton:
Wihlen Sie Ein, damit eine Fehlermeldung mit Ton ausgegeben wird, wenn das ausgewdhlte
Papierformat bzw. der Papiertyp nicht mit dem eingelegten Papier iibereinstimmt.

Auto-Anzeige Papiereinrichtung:
Wihlen Sie Ein aus, um den Bildschirm Papiereinstellung aufzurufen, wenn Papier in die
Papierkassette eingelegt wird. Wenn diese Funktion deaktiviert wird, kdnnen Sie nicht von
einem iPhone, iPad oder iPod touch mit AirPrint drucken.

Liste Benutzerdefinierte Papiergrole:
Sie kénnen die benutzerdefinierte Formateinstellung dndern. Dies ist niitzlich, wenn Sie hiufig
auf Papier mit abweichendem Papierformat drucken.

Drucksprache:
Wibhlen Sie die Drucksprache fiir die USB- oder Netzwerk-Schnittstelle.

Universaldruckeinstell.:

Diese Druckeinstellungen werden angewandt, wenn Sie {iber ein externes Gerit ohne Verwendung
des Druckertreibers drucken. Die Offset-Einstellungen werden angewandt, wenn Sie iiber den
Druckertreiber drucken.

Oberer Versatz:

Passen Sie die Oberkante des Blatts an.

Linker Versatz:

Passen Sie die linke Kante des Blatts an.

Oberer Versatz hinten:

Passen Sie die Oberkante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.
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Linker Versatz hinten:

Passen Sie die linke Kante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.

Leerseite liberspringen:

Uberspringt automatisch leere Seiten in den Druckdaten zum Sparen von Papier.

In S&W konvertieren:

Wihlen Sie Ein, um eine Meldung anzuzeigen, die Sie fragt, ob Sie zu Schwarzweif3-Druck
wechseln mochten, wenn der Toner leer ist.

PDL-Druckkonfiguration:

Wihlen Sie die Optionen aus, mit der Sie drucken méchten.

Allgemeine Einstellungen:

[ Papiergrofie

Wibhlen Sie das Standardpapierformat fiir Druck aus.
[ Papiertyp

Wibhlen Sie den Standardpapiertyp fiir Druck aus.
d Ausrichtung

Wihlen Sie die Standardausrichtung fiir Druck aus.
[ Qualitat

Wihlen Sie die Druckqualitit fiir Druck aus.
(A Tonersparmodus

Wihlen Sie Ein, um Toner durch Verringern der Druckdichte zu sparen.
(d Druckreihenfolge

Letzte Seite oben

Beginnt das Drucken mit der ersten Seite einer Datei.

Erste Seite oben

Beginnt das Drucken mit der letzten Seite einer Datei.
(4 Anzahl Kopien

Stellen Sie die Anzahl der zu druckenden Kopien ein.
(d Heftrand

Wihlen Sie die Bindungsausrichtung.
(4 Auto-Papierauswurf

Wihlen Sie Ein, um Papier automatisch auszugeben, wenn das Drucken wihrend eines
Druckauftrags angehalten wird.

[ 2-seitiger Druck

Wihlen Sie Ein, um 2-seitig zu drucken.
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(1 In Simplex konvertieren

Legt fest, ob die letzte Seite eines Auftrags gedruckt werden soll, indem in den einseitigen
Druckmodus umgeschaltet wird, sobald ein Auftrag mit einer ungeraden Anzahl Seiten im
Duplexdruckmodus gedruckt wird. Wahlen Sie Aus zum Drucken der letzten Seite auf der
geeigneten Seite.

- Ungerade S.: Wechselt in den einseitigen Druckmodus bei einseitigen Auftragen oder bei
der letzten Seite eines Auftrags mit einer ungeraden Anzahl Seiten.

- 1 Seite: Einseitige Auftrage werden im einseitigen Druckmodus ausgefiihrt.

- Aus: Bei allen Auftragen wird die letzte Seite (einschliefSlich einseitiger Auftrage oder
Auftrige mit einer ungeraden Anzahl an Seiten) im doppelseitigen Druckmodus gedruckt.

A RITech

Wihlen Sie Ein, um glattere und schérfere Linien, Texte und Grafiken zu erzeugen.
(1 Breit A4

Wahlen Sie Ein, um den linken und rechten Rand auf 3,4 mm zu reduzieren.
(4 Druckbereich erweitern

Vergroflert den maximalen Druckbereich entsprechend den Druckdaten.

Menu PCL:
[ Schriftquelle
Resident
Wibhlen Sie diese Option, um eine im Drucker vorinstallierte Schriftart zu verwenden.
Herunterladen
Wihlen Sie diese Option, um eine heruntergeladene Schriftart zu verwenden.
[ Schriftnummer

Wihlen Sie die standardmaflige Schriftnummer fiir die Standard-Schriftquelle. Die
verfiigbare Nummer hdngt von den festgelegten Einstellungen ab.

[ Abstand

Legen Sie den Standardabstand der Schriftart fest, wenn die Schriftart skalierbar ist und
tiber eine Festbreite verfiigt. Die Auswahlspanne reicht von 0,44 bis 99,99 cpi (Zeichen pro
Zoll) mit 0,01-Schritten.

Diese Option ist moglicherweise nicht fiir alle Schriftquelle oder Schriftnummer verfiigbar.
[ Punktgrofle

Legen Sie die Standardhohe der Schriftart fest, wenn die Schriftart skalierbar und
proportional ist. Die Auswahlspanne reicht von 4,00 bis 999,75 Punkten mit 0,25-Schritten.

Diese Option ist moglicherweise nicht fiir alle Schriftquelle oder Schriftnummer verfiigbar.
(d Symbolsatz

Wihlen Sie den Standardsymbolsatz. Wenn die in der Schriftquelle und der Schriftquelle
gewihlte Schriftart mit der neuen Symbolsatzeinstellung nicht verfiigbar ist, werden die
Einstellungen fiir die Schriftquelle und die Schriftnummer durch den Standardwert IBM-
US ersetzt.
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[ Zeilen

Legen Sie die Anzahl der Zeilen fiir die ausgewahlten Papierformate und -ausrichtungen
fest. Dadurch wird auch der Zeilenabstand (VMI) gedndert. Der neue VMI-Wert wird im
Drucker gespeichert. Spitere Anderungen in den Einstellungen zur Seitengrofie bzw. -
ausrichtung fithren somit basierend auf dem gespeicherten VMI-Wert zu Anderungen des
Form-Werts.

[ CR-Funktion

Wihlen Sie den Zeilenvorschubsbefehl, wenn Sie mit einem Treiber von einem bestimmten
Betriebssystem aus drucken.

[ LF-Funktion

Wihlen Sie den Zeilenvorschubsbefehl, wenn Sie mit einem Treiber von einem bestimmten
Betriebssystem aus drucken.

[J Papierquellenzuw.

Legen Sie die Zuweisung fiir den Befehl zur Auswahl einer Papierquelle fest. Wenn 4
ausgewdhlt wird, werden die Befehle als kompatibel mit HP Laser]et 4 festgelegt. Wenn 4K
ausgewdhlt wird, werden die Befehle als kompatibel mit HP LaserJet 4000, 5000 und 8000
festgelegt. Wenn 58 ausgewihlt wird, werden die Befehle als kompatibel mit HP Laser]et 5S
festgelegt.

Menu PS:
[ Fehlerblatt

Wihlen Sie die Option Ein, um ein Blatt mit Statusangaben zu drucken, wenn beim
PostScript- oder PDF-Drucken ein Fehler auftritt.

[J Farbeinstel
Wihlen Sie den Farbmodus fiir PostScript-Druck.
[ Bindr

Wihlen Sie Ein, wenn Sie Daten drucken, die Bindrbilder enthalten. Die Anwendung sendet
moglicherweise die Bindrdaten, auch wenn die Druckertreibereinstellungen auf ASCII
festgelegt wurden. Wenn diese Funktion aktiviert ist, konnen Sie die Daten jedoch trotzdem
drucken.

(d PDEF-Papierformat

Wihlen Sie zum Drucken einer PDF-Datei das Papierformat. Wenn die Option Auto
ausgewdhlt ist, wird das Papierformat automatisch auf Grundlage der Grofle der ersten
Seite festgelegt.

Auto-Fehlerbehebung:

Wihlen Sie die durchzufiihrende Aktion, wenn ein Fehler beim 2-seitigen Drucken oder aufgrund
eines vollen Arbeitsspeichers auftritt.

(1 Ein

Zeigt eine Fehlermeldung an und druckt im 1-seitigen Modus, wenn ein Fehler beim 2-seitigen
Drucken auftritt, oder druckt nur die vom Drucker noch verarbeiteten Daten, wenn ein Fehler
aufgrund vollen Arbeitsspeichers auftritt.

d Aus

Zeigt eine Fehlermeldung an und der Druckvorgang wird abgebrochen.
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PC-Verbindung via USB:

Wihlen Sie Aktivieren aus, um einem iiber USB angeschlossenen Computer den Zugrift auf den
Drucker zu gestatten. Wenn Deaktivieren ausgewihlt ist, wird das Drucken ohne
Netzwerkverbindung eingeschrankt.

USB-I/F-Timeout-Einst.:

Legen Sie die Zeitdauer in Sekunden fest, die verstreichen soll, bevor die USB-Verbindung zu einem
Computer beendet wird, nachdem der Drucker einen Druckauftrag von einem PostScript-
Druckertreiber oder PCL-Druckertreiber erhalten hat. Wenn das Ende des Auftrags von einem
PostScript-Druckertreiber oder PCL-Druckertreiber nicht eindeutig festgelegt worden ist, bleibt die
USB-Verbindung weiterhin bestehen. Wenn kein Ende festgelegt wurde, beendet der Drucker die
Verbindung nach Ablauf der definierten Zeitdauer. Geben Sie den Wert 0 (Null) ein, wenn Sie die
Verbindung nicht beenden méchten.

Netzwerkeinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen

Einstellungen, die vom Administrator gesperrt wurden, kénnen nicht verandert werden.

Netzwerkstatus:
Zeigt oder druckt die aktuellen Netzwerkeinstellungen.
[d LAN-Status
[ Statusblatt

Netzwerkverbindungstest:

Priift die aktuelle Netzwerkverbindung und druckt einen Bericht. Konsultieren Sie bei

Verbindungsproblemen den Bericht, um das Problem zu 16sen.
Erweitert:

Konfigurieren Sie die folgenden Detaileinstellungen.

[ Gerdtename

4 TCP/IP

[ Proxy-Server

(A IPv6-Adresse

4 Verbindungsgeschw. und Duplex

(A HTTP zu HTTPs weiterleiten

(J IPsec/IP-Filterung deaktivieren

(1 IEEE802.1X deaktivieren

Zugehorige Informationen
=  Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts® auf Seite 154

= Uberpriifen des Netzwerkverbindungsstatus* auf Seite 153
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Webdiensteinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Webdiensteinstellungen

Einstellungen, die vom Administrator gesperrt wurden, kénnen nicht verandert werden.

Epson Connect-Services:
Zeigt an, ob der Drucker bei Epson Connect registriert und damit verbunden ist.

Sie konnen sich fiir den Dienst registrieren, indem Sie Registrieren auswihlen und den Anweisungen
folgen.

Nach dem Registrieren lassen sich folgende Einstellungen dndern.
(d Unterbrechen/Fortsetzen

[ Registrierung autheben

Einzelheiten finden Sie auf folgender Website.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

Systemadministration

Durch Verwendung dieses Meniis konnen Sie das Gerit als Systemadministrator verwalten. Ebenfalls konnen Sie
Geritemerkmale fiir individuelle Benutzer fiir Thre Arbeits- oder Biirobediirfnisse anpassen.

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration

Anzahl verbrauchter Toner zurlicksetzen:

Sie konnen die Menge des verbrauchten Toners auf den Standard zuriicksetzen.

Int. Speicherdaten I6schen:
Diese Option wird im PCL- oder PostScript-kompatiblen Drucker angezeigt.
Loschen Sie die Daten aus dem internen Speicher des Druckers, wie etwa heruntergeladene
Schriftarten und Makro fiir PCL-Druck.

Sicherheitseinstellungen:

Sie kénnne die folgenden Sicherheitseinstellungen vornehmen.

Alle int. Speicher-Auftr. 16schen:

Loschen Sie alle Auftridge im internen Speicher.

Admin-Einstellungen:

[ Admin-Kennwort

Festlegen, Andern und Loschen eines Administratorpassworts.
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[ Sperreinstellung

Legen Sie fest, ob das Bedienfeld mit Hilfe des unter Admin-Kennwort registrierten
Kennworts gesperrt werden soll.
KW-Verschliisselung:

Wiahlen Sie Ein, um Thr Kennwort zu verschliisseln. Wenn Sie das Gerat wahrend des
Neustarts ausschalten, konnen Daten beschéddigt werden, und die Druckereinstellungen
werden auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt. Stellen Sie in einem solchen Fall die
Passwortdaten erneut ein.

Audit-Protokoll:

Wihlen Sie Ein, um ein Auditprotokoll aufzuzeichnen.

Programmverifizierung beim Start:

Wihlen Sie Ein, um das Programm des Druckers wihrend des Startvorgangs zu verifizieren.

Kundenforschung:
Wihlen Sie Zulassen, um Informationen zur Produktnutzung wie die Anzahl der Druckauftrige an
die Seiko Epson Corporation zu tibermitteln.

Druckeranpassungsmenti:

Sie kénnen fir den Drucker spezielle Einstellungen festlegen.

Werkseinstlg. wiederh.:
Setzt die Einstellungen in den folgenden Meniis auf die Standardwerte zuriick.
J Netzwerkeinstellungen
[ Alles aufler Netzwerkeinstellungen

(d Alle Einstellungen

Firmware-Aktualisierung:
Sie kénnen Firmwareinformationen wie Ihre aktuelle Version und Informationen zu verfiigbaren
Aktualisierungen beziehen.
Aktualisierung:

Priift, ob die neueste Firmwareversion auf den Netzwerkserver hochgeladen worden ist. Wenn
eine Aktualisierung verfiigbar ist, konnen Sie wéhlen, ob die Aktualisierung gestartet werden
soll.

Benachrichtigung:

Wihlen Sie Ein, um eine Benachrichtigung zu erhalten, wenn ein Firmware-Update verfiigbar
ist.

Druckzahler

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Druckzahler
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Zeigt die Gesamtanzahl der Ausdrucke, Schwarzweifldrucke und Farbdrucke, darunter Details wie das Statusblatt
seit Kaufdatum des Druckers an.

Ersatzteile

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Ersatzteile

Sie kénnen den Status und den Code von Verbrauchsmaterial und Ersatzteilen iiberpriifen.

Sprache/Language

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Sprache/Language

Stellt die am LCD-Bildschirm verwendete Sprache ein.

Druckerstatus/Drucken

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.
Einstellungen > Druckerstatus/Drucken
Druckerstat.Blatt:

Konfigurationsstatusblatt:

Druckt Informationen zum aktuellen Druckerstatus und den Druckeinstellungen.

Verbrauchsstatusblatt:

Druckt Informationsblatter zum Status der Verbrauchsmaterialien.

Nutzungsverlaufsblatt:

Druckt Informationen zum Nutzungsverlauf des Druckers.

PS-Schriftmuster:

Druckt eine Liste mit Schriftarten, die fiir PostScript-Drucker verfiigbar sind.

PCL-Schriftliste:
Druckt eine Liste mit Schriftarten, die fir den PCL-Druck verfiigbar sind.

Netzwerk:

Zeigt die aktuellen Netzwerkeinstellungen. Dariiber hinaus kénnen Sie das Statusblatt drucken.
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Status Authentifizierungsgerat

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Status Authentifizierungsgerat

Zeigt den Status des Authentifizierungsgerits an.

Informationen zu Epson Open Platform

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Informationen zu Epson Open Platform

Zeigt den Status der Epson Open-Plattform an.

Produktspezifikationen

Druckfunktionen
Druckverfahren Laserstrahlscannen und trockenes elektrografisches Verfahren
Auflésung 600x600 dpi, 1200x1200dpi
Kontinuierliche AL-C9500DN 35 PPM
Druckgeschwindigkeit auf
A4-Papierformat™! AL-C9400DN 30 PPM
Zeit fuir den Druck auf A4- AL-C9500DN Vom Bereit-Modus in Farbe: 9.1 s

Papierformat

Vom Bereit-Modus in Schwarzweil3: 7.9 s
Vom Ruhemodus in Farbe: 23.1 s

Vom Ruhemodus in Schwarzweif3: 21.9 s

AL-C9400DN Vom Bereit-Modus in Farbe: 9.9 s
Vom Bereit-Modus in Schwarzweil3: 8.3 s
Vom Ruhemodus in Farbe: 22.9 s

Vom Ruhemodus in Schwarzweif3: 21.3 s

Aufwarmzeit

AL-C9500DN 110 V vom ausgeschalteten Zustand: max. 14.2 s
110 Vvom Ruhemodus: max. 14 s
230V vom ausgeschalteten Zustand: max. 13.5 s

230V vom Ruhemodus: max. 14 s

AL-C9400DN 110 V vom ausgeschalteten Zustand: max. 13.2's

110V vom Ruhemodus: max. 13 s

Automatische 2-seitige
Druckfunktion

Unterstuitzt
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Druckersprache

ESC/PageS Drucksystem, ESC/Page, ESC/Page-Farbe
PCL6/PCL5 Emulation (PCL-Modus)

PostScript kompatibel mit PostScript Level 3 (PS-Modus)
PDF 1.7

Installierte Schriftarten

16 skalierbare Schriftarten fiir ESC/Page
95 skalierbare Schriftarten fir PCL5
80 skalierbare Schriftarten fir PCL6

80 skalierbare Schriftarten fiir PostScript3 kompatibel mit PostScript Level 3

Bitmap-Schriftarten

7 Bitmap-Schriftarten fir ESC/Page
5 Bitmap ftir PCL5
1 Bitmap fir PCL6

Speicher (RAM)

3GB

Unterstitzte Protokolle

TCP/IPv4, TCP/IPv6
LPD, IPP, PORT9100, WSD
SNMP, HTTP, DHCP, BOOTP, APIPA, PING, DDNS, mDNS, SNTP, SLP, WSD, LLTD

Druckbereich *2

Der sicher bedruckbare Bereich ist ein Bereich in einem Abstand von 4 mm von allen Seiten.

AN

AN

>t
>

A:4 mm

*1:  Abhdngig vom Papiertyp oder -format, wie beispielsweise beim Drucken auf Papier kleiner A4, kann die
Druckgeschwindigkeit herabgesetzt sein. Die Abkiirzung ,ppm” bedeutet ,Seiten pro Minute”.

*2:  Der bedruckbare Bereich kann je nach Anwendung kleiner sein.

Verwendeter Port des Druckers

Der Drucker verwendet den folgenden Port. Diese Ports sollten vom Netzwerkadministrator bei Bedarf zur
Verfligung gestellt werden konnen.

Der Drucker ist Absender (Client)

Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
E-Mail-Versand (wenn E-Mail- SMTP-Server SMTP (TCP) 25
Benachrichtigung vom Drucker verwendet
wird) SMTP SSL/TLS (TCP) 465

SMTP STARTTLS (TCP) 587
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Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
POP- vor SMTP-Verbindung (wenn E-Mail- POP-Server POP3 (TCP) 110
Benachrichtigung vom Drucker verwendet
wird)
Bei Verwendung von Epson Connect Epson-Connect- HTTPS 443
Server

XMPP 5222

Control WSD Client-Computer WSD (TCP) 5357
Der Client-Computer ist Absender (Client)
Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
Dateiversand (wenn FTP-Druck vom Drucker Drucker FTP (TCP) 20
verwendet wird)
21

Ermitteln Sie den Drucker aus einer Drucker ENPC (UDP) 3289
Anwendung wie EpsonNet Config,
Druckertreiber.
Sammeln und richten Sie die MIB- Drucker SNMP (UDP) 161
Informationen aus einer Anwendung wie
EpsonNet Config, Druckertreiber, ein.
Weiterleiten von LPR-Daten Drucker LPR (TCP) 515
Weiterleiten von RAW-Daten Drucker RAW (Port 9100) (TCP) 9100
Weiterleiten von AirPrint-Daten (IPP/IPPS- Drucker IPP/IPPS (TCP) 631
Drucken)
Suchen nach WSD-Drucker Drucker WS-Discovery (UDP) 3702
Web Config Drucker HTTP (TCP) 80

HTTPS (TCP) 443

Schnittstellenspezifikationen

Fir Computer SuperSpeed-USB
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Technische Daten des Netzwerks

Ethernet-Spezifikationen

Standards IEEE 802.3i (10BASE-T)"1
IEEE 802.3u (100BASE-TX)
IEEE 802.3ab (1000BASE-T)"

IEEE 802.3az (Energy Efficient Ethernet)*?

Ubermittlungsmodus Auto, 10 Mbit/s Full-Duplex, 10 Mbit/s Half-Duplex, 100 Mbit/s Full-Duplex, 100
Mbit/s Half-Duplex

Verbindung RJ-45

*1  Verwenden Sie ein Cat 5e- oder hochwertigeres STP (abgeschirmtes und verdrilltes)-Kabel, um das Risiko von
Funkstorungen zu vermeiden.

*2  Das angeschlossene Gerdt mit den IEEE 802.3az-Standards entsprechen.

Netzwerkfunktionen und IPv4/IPv6

Funktionen Unterstiitzt Anmerkungen
Netzwerkdruck EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-Druck (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista
oder hoher
Bonjour-Druck (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-Druck (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
PictBridge-Druck (WLAN) IPv4 - Digitalkamera
Epson Connect (E-Mail- IPv4 v -
Druck, Remote-Druck)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 oder hoher,
Mac OS Xv10.7
oder hoher
Netzwerk-Scannen Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (In Cloud IPv4 - -
scannen)
AirPrint (Scannen) IPv4, IPv6 - -
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Funktionen Unterstiitzt Anmerkungen
Fax Senden von Faxen IPv4 - -

Empfangen von Faxen IPv4 - -

AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 - -

Sicherheitsprotokoll

IEEE802.1X"

IPsec/IP Filter

SSL/TLS

HTTPS Server/Client

IPPS

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

*  Verwenden Sie fiir die Verbindung ein Gerat, das IEEE802.1X unterstiitzt.

Unterstiitzte Dienste Dritter

AirPrint iOS 5 oder hoher/Mac OS X v10.7.x oder héher
Abmessungen
Abmessungen*1 [ Breite: 555 mm (21.9 Zoll)
[ Tiefe: 538 mm (21.2 Zoll)
(1 Hohe: 453 mm (17.9 Zoll)
Gewicht*? Ca.45.9kg (101.21b)

*1:  Papierfach geschlossen und einschl. Uberstinde.

*2:  Mit Verbrauchsmaterial.

Elektrische Daten

AL-C9500DN
Stromversorgung AC110-120V AC220-240V
Frequenzbereich 50/60 Hz 50/60 Hz
Nennstrom 120A 10.0A
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Leistungsaufnahme Drucken in Farbe: ca. 548 W Drucken in Farbe: ca. 526 W

(ohne USB-Anschluss) Drucken in Schwarzweif3: ca. 454 W Drucken in Schwarzweil3: ca. 439 W
Bereit-Modus: ca. 63 W Bereit-Modus: ca. 65 W
Restwarme-Modus: ca. 40 W Restwdrme-Modus: ca. 43 W
Schlafmodus: ca. 0.65 W Schlafmodus: ca. 0.71 W
Abschalten: ca.0 W Abschalten: ca. 0 W
Maximaler Stromverbrauch: ca. 1020 W Maximaler Stromverbrauch: ca. 1110 W

Hinweis:
A Informationen zur Spannung finden Sie auf dem Etikett am Drucker.

(A Falls Sie den Drucker in Europa verwenden, finden Sie auf der folgenden Website Informationen zum Stromverbrauch.

http://www.epson.eu/energy-consumption

AL-C9400DN
Stromversorgung AC110-120V
Frequenzbereich 50/60 Hz
Nennstrom 120A
Leistungsaufnahme (ohne USB-Anschluss) Drucken in Farbe: ca. 495 W

Drucken in Schwarzweil3: ca. 432 W
Bereit-Modus: ca. 63 W
Restwdrme-Modus: ca. 43 W
Schlafmodus: ca. 0.65 W
Abschalten: ca. 0 W

Maximaler Stromverbrauch: ca. 1010 W

Umgebungsbedingungen

Betrieb Temperatur: 5 bis 32°C (41 bis 90°F)
Feuchtigkeit: 15 bis 85% RH (ohne Kondensierung)

Hohe (Luftdruck)™: 0 bis 3100 m

Speicher Temperatur: 0 bis 35°C (32 bis 95°F)
Feuchtigkeit: 15 bis 80% RH (ohne Kondensierung)

Hohe (Luftdruck)™: 0 bis 3100 m

(0 bis 15000 m beim Transport)

*: Fur hoch gelegene Orte muss die Einstellung des Druckers fir Hochland im Druckeranpassungsmenti an die Hohe, in der
der Drucker aufgestellt ist, angepasst werden. Weitere Informationen finden Sie im ,Druckeranpassungsmenii”.

Zugehorige Informationen

=» »Druckeranpassungsmenii“ auf Seite 219
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Systemvoraussetzungen

1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 oder hoher (32-Bit, 64-Bit)
Windows XP SP3 (32-Bit)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) oder hoher

1 Mac OS
Mac OS X v10.6.8 oder hoher

Hinweis:
[ Mac OS unterstiitzen moglicherweise einige Anwendungen und Funktionen nicht.

A Das UNIX-Dateisystem (UFS) fiir Mac OS wird nicht unterstiitzt.

Druckeranpassungsmenii

Spezielle Einstellungen konnen Sie auch tiber das Bedienfeld des Druckers vornehmen. Normalerweise miissen die
Einstellungen nicht gedndert werden.

Die Einstellungen in diesem Menii konnen die verbleibende Nutzungsdauer von Verbrauchsmaterial oder
Wartungsarbeiten beeinflussen.

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Druckeranpassungsmenii
Papiertyp anpassen:

Normalpapier
Stellt die Druckqualitit fiir Normalpapier entsprechend dem Papiertyp ein.
(4 0: Normalpapier 1
(4 1: Normalpapier 2 (Standard)
[ 2: Recycling Papier
(d 3: Halb Dick

Etikett
Stellt die Druckqualitat fiir Etikettenpapier entsprechend dem Etikettenpapiertyp ein.
[ 0: Etiketten1 (Standard)
([ 1: Etiketten2

Besch

Stellt die Druckqualitit fiir beschichtetes Papier entsprechend dem Typ des beschichteten
Papiers ein.

[ 0: Beschichtetl (Standard)
[d 1: Beschichtet2 (2-seitiger Druck ist bei dieser Einstellung nicht verfiigbar)
[ 2: Beschichtet3 (2-seitiger Druck ist bei dieser Einstellung nicht verfiigbar)
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Spezial
Stellt die Druckqualitit fiir Spezialpapier entsprechend dem Papiertyp ein.
(d 0: Normalpapier 1 (Standard)
(A 1: Normalpapier 2
[J 2: Etikettenl (2-seitiger Druck ist bei dieser Einstellung nicht verfiigbar)
[ 3: Etiketten2 (2-seitiger Druck ist bei dieser Einstellung nicht verfiigbar)

Druckerversatz:

Versatz oben

Stellt die Startposition fiir Drucken in der vertikalen Richtung ein. Vor dieser Einstellung
miissen Sie Reg oben unter Versatz je Ablage einstellen. Die Startposition verschiebt sich mit
steigenden Werten nach unten. Diese Einstellung ist fiir einseitigen Druck und fiir die
Riickseite bei doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Versatz Seite

Stellt die Startposition fiir Drucken in der horizontalen Richtung ein. Vor dieser Einstellung
miissen Sie Reg Seite unter Versatz je Ablage einstellen. Die Startposition verschiebt sich mit
steigenden Werten nach rechts. Diese Einstellung ist fiir einseitigen Druck und fiir die
Riickseite bei doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Versatz oben (Rickseite)

Stellt die Startposition fiir Drucken in der vertikalen Richtung ein. Vor dieser Einstellung
miissen Sie Reg oben (Riickseite) unter Versatz je Ablage einstellen. Die Startposition
verschiebt sich mit steigenden Werten nach unten. Diese Einstellung ist fiir die Vorderseite bei
doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Versatz Seite (Riickseite)

Stellt die Startposition fiir Drucken in der horizontalen Richtung ein. Vor dieser Einstellung
miissen Sie Reg Seite (Riickseite) unter Versatz je Ablage einstellen. Die Startposition
verschiebt sich mit steigenden Werten nach rechts. Diese Einstellung ist fiir die Vorderseite bei
doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Versatz je Ablage:

Stellt die Startposition fiir Drucken fiir alle Papierquellen ein.

Reg oben

Stellt die Startposition fiir Drucken in der vertikalen Richtung ein. Die Startposition verschiebt
sich mit steigenden Werten nach unten. Diese Einstellung ist fiir einseitigen Druck und fiir die
Riickseite bei doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)
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Reg Seite

Stellt die Startposition fiir Drucken in der horizontalen Richtung ein. Die Startposition
verschiebt sich mit steigenden Werten nach rechts. Diese Einstellung ist fiir einseitigen Druck
und fir die Riickseite bei doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Reg oben (Ruickseite)

Stellt die Startposition fiir Drucken in der vertikalen Richtung ein. Die Startposition verschiebt
sich mit steigenden Werten nach unten. Diese Einstellung ist fiir die Vorderseite bei
doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

Reg Seite (Riickseite)

Stellt die Startposition fiir Drucken in der horizontalen Richtung ein. Die Startposition
verschiebt sich mit steigenden Werten nach rechts. Diese Einstellung ist fiir die Vorderseite bei
doppelseitigem Druck verfiigbar.

-3,5 bis 3,5 mm (0,0 mm Standard)

2. Transfertendenz anpassen:

Stellt die Druckdichte und die Druckauflosung entsprechend dem Papiertyp ein. Die Druckdichte
steigt, wenn dieser Wert erhoht wird (von 1 bis 16). Die Standardeinstellung lautet 6.

Fixiertemperatur anpassen:

Stellt die Fixiertemperatur entsprechend dem Papiertyp ein. Die Fixiertemperatur steigt, wenn dieser
Wert erhoht wird (von -6 bis 6). Die Ausdrucke kénnen bei hoheren Fixiertemperaturen wellig
werden. Die Standardeinstellung lautet 0.

Hochland:

Stellt die Druckqualitdt ein, wenn der Drucker in grofSen Hohen verwendet wird. Durch eine
Erhohung des Wertes ist der Drucker besser fiir den Einsatz in grofien Héhen geeignet.

0 bis 6 (0 Standard)

ROS-Startpunkt anpassen:
Korrigiert den Belichtungspunkt des ROS-Belichtungsgerits. Schalten Sie die Spannungsversorgung
erst ab, wenn ,,Druckeranpassung wird durchgefithrt“ vom LCD-Bildschirm verschwunden ist.

Gerduschpegel:

Einstellung der Bildabstufung. Die Bildabstufung wird mit steigendem Wert besser, aber die
Granulierung des Bildes verschlechtert sich.

0 bis 7 (3 Standard)

Farbdiagnoseblatt:
Druckt ein Farbdiagnoseblatt aus, mit dessen Hilfe Sie Fehlfarben, Unschérfe oder Schmutz auf dem
Ausdruck tiberpriifen konnen.

Muster drucken:

Druckt ein Raster- oder Vollbild, in dem Sie den Ausdruck auf Unregelméfligkeiten in der Dichte
oder Breite tiberpriifen konnen.
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Bildschirm 25
Druckt das Muster als Raster mit 25 % Dichte.

Bildschirm 50
Druckt das Muster als Raster mit 50 % Dichte.

Bildschirm 100
Druckt das Muster mit 100 % Dichte.

Farbregistrierung anpassen:

Stellt die Farbe beim Farbdruck ein. Stellen Sie dieses Menii nicht ein, nachdem ein Fehler

aufgetreten ist.

Spezifikationen von Schriften

Die folgenden Schriften sind im Internet verfiigbar.

(d Epson BarCode Font

Fiir PCL (URW) verfiigbare Schriftarten

Skalierbare Schriftart

Schriftartbezeichnung Familie HP Equivalent Symbolsat
z fiir PCL5

Nimbus Mono Medium, Bold, Italic, Bold Italic Courier 1

Letter Gothic Medium, Bold, Italic Letter Gothic 1

Nimbus Mono PS Regular, Bold, Oblique, Bold Oblique CourierPS 3

Nimbus Roman No4 Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Times 2

URW Classico Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Omega 3

URW Coronet - Coronet 3

URW Clarendon Condensed - Clarendon Condensed 3

URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers 2

URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers Condensed 3

Condensed

Antique Olive Medium, Bold, Italic Antique Olive 3

Garamond Antiqua, Halbfett, Kursiv, Kursiv Halbfett Garamond 3

Mauritius - Marigold 3

Algiers Medium, Extra Bold Albertus 3

NimbusSansNo2 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Arial 3
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Schriftartbezeichnung Familie HP Equivalent Symbolsat
z fiir PCL5

Nimbus Roman No9 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times New 3

Nimbus Sans Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica 3

Nimbus Sans Narrow Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique Helvetica Narrow 3

Palladio Roman, Bold, Italic, Bold Italic Palatino 3

URW Gothic Book, Demi, Book Oblique, Demi Oblique ITC Avant Garde Gothic 3

URW Bookman Light, Demi, Light Italic, Demi Italic ITC Bookman 3

URW Century Schoolbook Roman, Bold, Italic, Bold Italic New Century Schoolbook 3

Nimbus Roman Medium, Bold, Italic, Bold Italic Times 3

URW Chancery Medium - ITC Zapf Chancery Medium 3

Italic Italic

Symbol - Symbol 4

URW Dingbats - Wingdings 5

Dingbats - ITC Zapf Dingbats 6

Standard Symbol - SymbolPS 4

URW David Medium, Bold HP David 7

URW Narkis Medium, Bold HP Narkis 7

URW Miryam Medium, Bold, Italic HP Miryam 7

URW Koufi Medium, Bold Koufi 8

URW Naskh Medium, Bold Naskh 8

URW Ryadh Medium, Bold Ryadh 8

Bitmap-Schriftart

Schriftartbezeichnung Symbolsat
z

Line Printer 9

OCR/Strichcode Bitmap-Schriftart (nur fiir PCL5)

Schriftartbezeichnung Familie Symbolsat
z

OCRA - 10

OCRB - 1

Code39 9.37c¢pi, 4.68cpi 12

EAN/UPC Medium, Bold 13
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Hinweis:

Je nach Druckdichte und Papierfarbe bzw. -qualitit sind die Schriftarten OCR A, OCR B, Code39 und EAN/UPC
moglicherweise nicht gut lesbar. Drucken Sie ein Testexemplar aus und stellen Sie sicher, dass die Schriftarten gut lesbar
sind, bevor Sie grofSere Mengen ausdrucken.

Fiir PostScript verfiligbare Schriftarten

Schriftartbezeichnung

Familie

HP Equivalent

Nimbus Mono

Medium, Bold, Italic, Bold Italic

Courier

Letter Gothic

Medium, Bold, Italic

Letter Gothic

Nimbus Mono PS Regular, Bold, Oblique, Bold Oblique CourierPS

Nimbus Roman No4 Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Times

URW Classico Medium, Bold, Italic, Bold Italic CG Omega

URW Coronet - Coronet

URW Clarendon Condensed - Clarendon Condensed
URW Classic Sans Medium, Bold, Italic, Bold Italic Univers

URW Classic Sans Condensed

Medium, Bold, Italic, Bold Italic

Univers Condensed

Antique Olive Medium, Bold, Italic Antique Olive
Garamond Antiqua, Halbfett, Kursiv, Kursiv Halbfett Garamond
Mauritius - Marigold
Algiers Medium, Extra Bold Albertus
NimbusSansNo2 Medium, Bold, Italic, Bold Italic Arial

Nimbus Roman No9

Medium, Bold, Italic, Bold Italic

Times New Roman

Nimbus Sans

Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique

Helvetica

Nimbus Sans Narrow

Medium, Bold, Oblique, Bold Oblique

Helvetica Narrow

Palladio Roman, Bold, Italic, Bold Italic Palatino
URW Gothic Book, Demi, Book Oblique, Demi Oblique ITC Avant Garde
URW Bookman Light, Demi, Light Italic, Demi Italic ITC Bookman

URW Century Schoolbook

Roman, Bold, Italic, Bold Italic

New Century Schoolbook

Nimbus Roman

Medium, Bold, Italic, Bold Italic

Times

URW Chancery Medium ltalic

ITC Zapf Chancery Italic

Symbol - Symbol

URW Dingbats - Wingdings
Dingbats - ITC Zapf Dingbats
Standard Symbol - SymbolPS
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Symbolsatzliste

Ihr Drucker verfiigt iber mehrere Symbolsitze. Viele dieser Symbolsitze unterscheiden sich nur in einzelnen
Buchstaben, die spezifisch fiir bestimmte Sprachen sind.

Bei der Auswahl der Schriftart sollten Sie auch auf einen passenden Symbolsatz achten.

Hinweis:

Da die meisten Anwendungen Schriftarten und Symbolsdtze automatisch verarbeiten, sind wahrscheinlich keine
Einstellungen am Drucker erforderlich. Wenn Sie jedoch eigene Programme zur Druckersteuerung schreiben oder dltere
Anwendungen verwenden, die keine Schriftarten steuern konnen, finden Sie in den folgenden Abschnitten weitere
Informationen zu den Symbolsdtzen.

Symbolsatzliste fiir PCL 5

Symbolsatzn Attribut Schriftartklassifizierung
ame

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Norweg1 oD v v v - - - - - - - - - -
Roman OE - - - - - - - - v/ - - - -
Extension
Italian ol v v v - - - - - - - - - -
ECM94-1 ON ol v | v |- - - - - v o- - ] .
Swedis2 0S v 4 v - - - - - - - - - -
ANSI ASCII ou ol v | v |- - - ol v o - - - _ .
UK 1E v v v - - - - - - - - - -
French2 1F v v v - - - - - - - - - -
German 1G 4 v v - - - - - - - . - .
Legal 1 v v v - - - - - v - - - -
8859-2 15O 2N v olv | v |- - - y - v |- . _ .
Spanish 2S v v v - - - - - - - . - -
ISO 8859/4 4N v v v - - - - - - - - - -
Latin 4
Roman-9 4U 4 4 v - - - - - - - - - -
PsMath 5M v v v - - - v v - - - - -
8859-9 1SO 5N o v o v - - - - - v - - _ .
WiTurkish 5T v v v - - - - - - - - - -
MsPublishin 6J v v v - - - - - - - - - -
VeMath 6M v v v - - - - - - - - - -
8859-10I1SO 6N v v v - - - - - v - - - -
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Symbolsatzn
ame

Attribut

Schriftartklassifizierung

—

2

3

4

10

11

12

13

DeskTop

7)

Math-8

8M

Roman-8

8U

WiE.Europe

9E

Pc1004

9J

8859-15ISO

9N

PcTk437

oT

Windows

9uU

PsText

10J

IBM-US

10U

IBM-DN

11U

McText

12)

PcMultiling

12U

Velnternati

13J

PcEur858

13U

VeUS

14)

PiFont

15U

PcE.Europe

17U

Unicode 3.0

18N

WiBALT

19L

WiAnsi

19U

PcBIt775

26U

D N N U I N U I N A N A N I N N N A N B N N B N N W N N B N I N RN

Pc866Cyr

3R

Greek8

8G

WinGrk

9G

WinCyr

9R

Pc851Grk

10G

ISOCyr

10N

Pc8Grk

12G

ISOGrk

12N

AN N N N N A N B N I N N N A N N N A N N N N N R N N I N N R N O N N B N A

AN N N W N A N B N N N N N B N R A N A N N N N N R N A N A N N I N B N A N S D N IR N
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Symbolsatzn Attribut Schriftartklassifizierung
ame

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Pc866Ukr 14R v v - - - - - - - - - - -
Hebrew7 OH v - - - - - v - - - - - -
8859-8 1SO 7H v - - - - - v - - - - - ,
Hebrews 8H v - - - - - v - - - - - -
Pc862Heb 15H v - - - - - v - - - - - -
PC-862, 15Q 4 - - - - - v - - - - - -
Hebrew
Arabic8 8V - - - - - - - v/ - - - - -
HPWARA 9V - - - - - - - v - - . - -
Pc864Ara v - - - - - - - v/ - - - - -
Symbol 19M - - - v - - - - - - - - -
Wingdings 579L - - - - v - - - - - - - R
ZapfDigbats 14L - - - - - v - - - - - . i,
OCRA 00 - - - - - - - - - v - - -
OCRB 10 - - - - - - - - - - 4 - -
OCRB 3Q - - - - - - - - - - 4 - ,
Extension
Code3-9 oY - - - - - - - - - - - 4 -
EAN/UPC 8y - - - - - - - - . - - - v/

Epson BarCode Fonts (nur Windows)

Mit den Epson BarCode Fonts kénnen Sie einfach und schnell viele verschiedenen Strichcodes erstellen und
ausdrucken.

Normalerweise ist das Erstellen von Strichcodes eine aufwandige Arbeit, bei der Sie zusitzlichen zu den
Strichcode-Zeichen selbst auch noch verschiedene Befehlscodes wie ,,Start Bar®, ,,Stop Bar“ und OCR-B definieren
miissen. Die Epson BarCode Fonts fiigen diese Codes automatisch hinzu. So konnen Sie problemlos Strichcodes
ausdrucken, die einer Reihe von Strichcode-Standards entsprechen.

Drucken mit Epson BarCode Fonts
Gehen Sie folgendermafien vor, um Strichcodes mit den Epson BarCode Fonts zu erstellen und zu drucken. Im

Folgenden wird das Vorgehen fiir Microsoft WordPad unter Windows 10 erlautert. Das Vorgehen fiir andere
Anwendungen kann etwas von diesem Beispiel abweichen.
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1. Offnen Sie ein Dokument in Ihrer Anwendung und geben Sie die Zeichen ein, die Sie in einen Strichcode

konvertieren mochten.

O H " (™ v | Docurment - WoedPad

L=

I:, | e - AN EEE-E
Paste B F U gha ™ x i' - [EE 3 N §§ Pduoe
Cliphoard Fail Paraginph

12345

2. Markieren Sie die Zeichen und wihlen Sie dann den gewiinschten Epson BarCode font und die Schriftgrote.

B9 ™ = | Docurnent - WordPad

e T

i B« se= = &
Ih Copy 1) . ) 1

Paste XXXXXX IEEIE 3 H 7§ Picduwe
2 XXXXXX s ) =
Chpboard XXXXXX - Pasagraph

35 EERER S ) A Fhow more fonls 3 Lo SRR v

12345

Hinweis:
Zum Drucken von Strichcodes konnen Sie Schriftgrifien von maximal 96 Punkt verwenden.
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3. Die markierten Zeichen werden als Strichcodes angezeigt, dhnlich den in der folgenden Abbildung
dargestellten Zeichen.

(B89 7 | Docurnent - WaordPad
n Home Wiew
[j " |ersOMCodemsmum-[36 - A 47 EEE I=- 1=- i.-.—
Pacte E 7 U de®x* A-2- |EE TN [§ Rdue
Chipboard Fanl Faragraph
" A 5 1 1 3 3 i

12345

4. Wihlen Sie im Menii ,,Datei die Option Drucken, wihlen Sie dann Thren Epson-Drucker, klicken Sie auf
Einstellungen und nehmen Sie dann die Druckertreibereinstellungen vor.

5. Klicken Sie auf Drucken, um den Strichcode zu drucken.

Hinweis:
Wenn die Zeichenfolge des Strichcodes fehlerhaft ist, z. B. aufgrund falscher Daten, wird der Strichcode so ausgedruckt,
wie er am Bildschirm angezeigt wird, kann jedoch von einem Strichcode-Lesegerit nicht erkannt werden.

Hinweise zur Eingabe und Formatierung von Strichcodes

Beachten Sie die folgenden Hinweise zur Eingabe und Formatierung von Strichcode-Zeichen:

[d Wenden Sie keine Schattierungen oder spezielle Zeichenformatierungen an, z. B. fett, kursiv oder unterstrichen.
(d Drucken Sie Strichcodes nur in Schwarzweifd aus.

[d Wenn Zeichen gedreht werden sollen, diirfen nur Rotationswinkel von 90°, 180° und 270° definiert werden.

[J Deaktivieren Sie alle automatischen Zeichen- und Wortabstandseinstellungen in Threr Anwendung.

[d Verwenden Sie keine Funktionen in Threr Anwendung, die die Grofle der Zeichen nur in horizontaler oder
vertikaler Richtung dndern.

[d Deaktivieren Sie alle automatischen Korrekturfunktionen fiir Rechtschreib- und Grammatikpriifung,
Abstandseinstellungen usw.

[d Um Strichcodes leichter von anderem Text Thres Dokuments unterscheiden zu konnen, aktivieren Sie die
Anzeige von Steuerzeichen, z. B. Absatzmarken oder Tabstopps, in Threr Anwendung.

[d Da Sonderzeichen wie ,,Start Bar“ und ,,Stop Bar® bei der Auswahl eines Epson BarCode Font hinzugefiigt
werden, kann der Strichcode mehr Zeichen als urspriinglich eingegeben enthalten.

(J Ein optimales Ergebnis erhalten Sie, wenn Sie nur die im Abschnitt ,,Spezifikationen von Epson BarCode Font*
empfohlenen Schriftgréf3en fiir den von Ihnen ausgewéhlten Epson BarCode Font verwenden. Strichcodes in
anderen Schriftgroflen konnen von einigen Strichcode-Lesegerdten moglicherweise nicht erkannt werden.

(4 Wiahlen Sie Graustufen unter Druckereinstellungen und Stark unter Qualitit.
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Hinweis:

Je nach Druckdichte, Qualitit oder Farbe des Papiers konnen die Strichcodes von einigen Strichcode-Lesegerditen
moglicherweise nicht erkannt werden. Drucken Sie ein Testexemplar aus und stellen Sie sicher, dass der Strichcode gut lesbar
ist, bevor Sie grofSere Mengen ausdrucken.

Spezifikationen von Epson BarCode Fonts

Dieser Abschnitt enthalt Einzelheiten zu den Zeicheneingabespezifikationen fiir jeden Epson BarCode Font.

EPSON EAN-8

[ EAN-8 ist eine 8-stellige gekiirzte Version des EAN-Strichcode-Standards.

[J Da die Prifziffer automatisch hinzugefiigt wird, konnen nur 7 Zeichen eingegeben werden.

Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)
Anzahl der Zeichen 7 Zeichen
SchriftgroBe 52 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 52 pt und 65 pt (Standard).

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[ Linker/rechter Rand

[ Linkes/rechtes Randzeichen

(d Mittleres Trennzeichen

1 Priifziffer

d OCR-B

Druckmuster

EPSON EAN-8

EPSON EAN-13

(d EAN-13 ist die 13-stellige Standardversion des EAN-Strichcodes.

(d Da die Priifziffer automatisch hinzugefiigt wird, kénnen nur 12 Zeichen eingegeben werden.

Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)
Anzahl der Zeichen 12 Zeichen
SchriftgroBe 60 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 60 pt und 75 pt (Standard).
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Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[ Linker/rechter Rand

(d Linkes/rechtes Randzeichen

[J Mittleres Trennzeichen

[ Priifziffer

(1 OCR-B

Druckmuster

EPSON EAN-13

L —
£ —
N———

—
| e—
sy
P —————

17234567"8

0

8

EPSON UPC-A

[ UPC-A ist der im American Universal Product Code (Handbuch der UPC-Symbole und Spezifikationen)
definierte Standard-Strichcode.

[ Es werden nur regulire UPC-Codes unterstiitzt. Zusétzliche Codes werden nicht unterstiitzt.

Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)
Anzahl der Zeichen 11 Zeichen
SchriftgroBe 60 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 60 pt und 75 pt (Standard).

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[d Linker/rechter Rand

[d Linkes/rechtes Randzeichen

1 Mittleres Trennzeichen

(1 Priifziffer

[ OCR-B

Druckmuster

EPSON UPC-A
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EPSON UPC-E

4 UPC-E ist der im American Universal Product Code (Handbuch der UPC-Symbole und Spezifikationen)
definierte UPC-A-Strichcode mit Nullunterdriickung (16scht tiberfliissige Nullen).

Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)
Anzahl der Zeichen 6 Zeichen
SchriftgréBe 60 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 60 pt und 75 pt (Standard).

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[ Linker/rechter Rand

[d Linkes/rechtes Randzeichen

[ Prifziffer

J OCR-B

[ Die Ziffer ,,0

Druckmuster

EPSON UPC-E

0"M23456"s

EPSON Code39

[J Es stehen vier Code39-Schriften zur Verfiigung, bei denen Sie das automatische Einfiigen von Priifziffern und
OCR-B aktivieren und deaktivieren kénnen.

O In Ubereinstimmung mit dem Code39-Standard wird die Hohe des Strichcodes automatisch auf mindestens 15
% seiner Gesamtlange eingestellt. Es ist daher wichtig, mindestens ein Leerzeichen zwischen dem Strichcode
und dem umgebenden Text einzufiigen, um Uberlappungen zu vermeiden.

«

[d Leerzeichen in Code39-Strichcodes sollten als Unterstrich ,,_“ eingegeben werden.

[ Wenn Sie zwei oder mehr Strichcodes in einer Zeile ausdrucken, trennen Sie die Strichcodes durch einen
Tabstopp oder wihlen Sie eine andere Schrift als einen BarCode Font und fiigen Sie ein Leerzeichen ein. Wenn
ein Leerzeichen eingegeben wird, wahrend eine Code39-Schrift ausgewihlt ist, wird der Strichcode fehlerhaft.

Zeichentyp Alphanumerische Zeichen (A bis Z, 0 bis 9) und Symbole (- . Leerzeichen $ / + %)
Anzahl der Zeichen Keine Beschrdankung
SchriftgroBe Wenn OCR-B nicht verwendet wird: 26 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 26 pt, 52 pt und
78 pt.
Wenn OCR-B verwendet wird: 36 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 36 pt und 72 pt.

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
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[ Linke/rechte Ruhezone
[ Prifziffer
[ Start/Stopp-Zeichen

Druckmuster
EPSON Code39 EPSON Code39 CD
(AR RO
EPSON Code39 Num EPSON Code39 CD Num
ANBIMTA ARV
12 3 4 5 6 7
EPSON Code128

[ Codel28-Schriften unterstiitzen die Code-Sitze A, B und C. Wenn der Code-Satz einer Zeile mit Zeichen in der
Mitte der Zeile gedndert wird, wird automatisch ein Konvertierungscode eingefiigt.

O In Ubereinstimmung mit dem Code128-Standard wird die Hohe des Strichcodes automatisch auf mindestens
15 % seiner Gesamtldnge eingestellt. Es ist daher wichtig, mindestens ein Leerzeichen zwischen dem Strichcode
und dem umgebenden Text einzufiigen, um Uberlappungen zu vermeiden.

(d In einigen Anwendungen werden automatisch die Leerzeichen am Ende einer Zeile geloscht oder mehrere
Leerzeichen in Tabulatoren umgewandelt. Strichcodes, die Leerzeichen enthalten, werden von Anwendungen,
die Leerzeichen am Ende einer Zeile 16schen oder mehrere Leerzeichen in Tabulatoren umwandeln,
moglicherweise nicht korrekt ausgedruckt.

[d Wenn Sie zwei oder mehr Strichcodes in einer Zeile ausdrucken, trennen Sie die Strichcodes durch einen
Tabstopp oder wihlen Sie eine andere Schrift als einen BarCode Font und fiigen Sie ein Leerzeichen ein. Wenn
ein Leerzeichen eingegeben wird, wahrend eine Code128-Schrift ausgewdhlt ist, wird der Strichcode fehlerhaft.

Zeichentyp Alle ASCII-Zeichen (insgesamt 95)
Anzahl der Zeichen Keine Beschrankung
SchriftgréRe 26 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 26 pt, 52 pt und 78 pt.

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[ Linke/rechte Ruhezone

[ Start/Stopp-Zeichen

(1 Prifziffer

1 Code-Satz-Anderungszeichen

Druckmuster

EPSON Code128
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EPSON ITF

(4 Die EPSON ITF fonts entsprechen dem Standard USS Interleaved 2-of-5 (USA).

(4 Es stehen vier EPSON ITF fonts zur Verfiigung, bei denen Sie das automatische Einfiigen von Prifziffern und
OCR-B aktivieren und deaktivieren kénnen.

U In Ubereinstimmung mit dem Interleaved 2-of-5-Standard wird die Hohe des Strichcodes automatisch auf
mindestens 15 % seiner Gesamtlidnge eingestellt. Es ist daher wichtig, mindestens ein Leerzeichen zwischen dem
Strichcode und dem umgebenden Text einzufiigen, um Uberlappungen zu vermeiden.

[ Interleaved 2-of-5 behandelt immer zwei Zeichen als einen Satz. Bei einer ungeraden Zeichenanzahl fiigen die
EPSON ITF fonts am Anfang der Zeichenfolge automatisch eine 0 hinzu.

Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)

Anzahl der Zeichen Keine Beschrdankung

Schriftgrée Wenn OCR-B nicht verwendet wird: 26 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 26 pt, 52 pt und
78 pt.
Wenn OCR-B verwendet wird: 36 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 36 pt und 72 pt.

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[d Linke/rechte Ruhezone

[ Start/Stopp-Zeichen

1 Prufziffer

[ Die Ziffer ,,0“ (wird gegebenenfalls am Anfang einer Zeichenkette hinzugefiigt)

Druckmuster
EPSON ITF EPSON ITF CD
EPSON ITF Num EPSON ITF CD Num
01234567 12345670
EPSON Codabar

[ Es stehen vier EPSON Codabar zur Verfiigung, bei denen Sie das automatische Einfiigen von Priifziffern und
OCR-B aktivieren und deaktivieren kénnen.

1 In Ubereinstimmung mit dem Codabar-Standard wird die Hohe des Strichcodes automatisch auf mindestens 15
% seiner Gesamtlidnge eingestellt. Es ist daher wichtig, mindestens ein Leerzeichen zwischen dem Strichcode
und dem umgebenden Text einzufiigen, um Uberlappungen zu vermeiden.

[d Wenn ein Start- oder Stopp-Zeichen eingegeben wird, fiigen Codabar-Schriften automatisch das
Komplementérzeichen hinzu.

[ Wird weder ein Start- noch ein Stopp-Zeichen eingegeben, werden diese Zeichen automatisch als der Buchstabe
»A* eingefiigt.
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Zeichentyp Zahlen (0 bis 9)
Symbole (-$:/.4)

Anzahl der Zeichen Keine Beschrdankung
Schriftgrée Wenn OCR-B nicht verwendet wird: 26 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 26 pt, 52 pt und
78 pt.

Wenn OCR-B verwendet wird: 36 pt bis 96 pt. Empfohlen werden 36 pt und 72 pt.

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[d Linke/rechte Ruhezone

[ Start/Stopp-Zeichen (wenn nicht eingegeben)

[ Prifziffer

Druckmuster
EPSON Codabar EPSON Codabar CD
EPSON Codabar Num EPSON Codabar CD Num
A1234567A |A1Izsasarr.n
EPSON EAN128

[ GS1-128(EAN128)-Schriften unterstiitzen die Code-Sitze A, B und C. Wenn der Code-Satz einer Zeile mit
Zeichen in der Mitte der Zeile gedndert wird, wird automatisch ein Konvertierungscode eingefiigt.

[d Die folgenden vier Eigenschaften werden als Application Identifier (AI) unterstiitzt.
01: Global Trade Item Number
10: Chargen-/Losnummer
17: Verfallsdatum
30: Menge
U In Ubereinstimmung mit dem Code128-Standard wird die Hohe des Strichcodes automatisch auf mindestens

15 % seiner Gesamtlange eingestellt. Es ist daher wichtig, mindestens ein Leerzeichen zwischen dem Strichcode
und dem umgebenden Text einzufiigen, um Uberlappungen zu vermeiden.

[ In einigen Anwendungen werden automatisch die Leerzeichen am Ende einer Zeile geldscht oder mehrere
Leerzeichen in Tabulatoren umgewandelt. Strichcodes, die Leerzeichen enthalten, werden von Anwendungen,
die Leerzeichen am Ende einer Zeile 1dschen oder mehrere Leerzeichen in Tabulatoren umwandeln,
moglicherweise nicht korrekt ausgedruckt.

[ Wenn Sie zwei oder mehr Strichcodes in einer Zeile ausdrucken, trennen Sie die Strichcodes durch einen
Tabstopp oder wihlen Sie eine andere Schrift als einen BarCode Font und fiigen Sie ein Leerzeichen ein. Wenn
ein Leerzeichen eingegeben wird, wiahrend eine GS1-128(EAN128)-Schrift ausgewahlt ist, wird der Strichcode
fehlerhaft.
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Zeichentyp Alphanumerische Zeichen (A bis Z, 0 bis 9)
Die Klammer wird nur zur Kennzeichnung des Application Identifiers (Al) verwendet

Es werden nur GroBbuchstaben bei der Eingabe von Kleinbuchstaben unterstiitzt.

Anzahl der Zeichen Die Anzahl der Zeichen ist vom Application Identifier (Al) abhangig.
01:4 Zeichen ,(01)" und 13 Ziffern

17:4 Zeichen ,(17)" und 6 Ziffern

10: 4 Zeichen ,(10)” und maximal 20 alphanumerische Zeichen

30: 4 Zeichen ,(30)" und maximal 8 Ziffern

SchriftgroBe 36 pt oder groBBer

Empfohlen werden 36 pt, 72 pt

Die folgenden Codes werden automatisch eingefiigt und miissen nicht manuell eingegeben werden:
[ Linke/rechte Ruhezone

[ Start/Stopp-Zeichen

[d FNC1-Zeichen

Es wird als Unterscheidung zu Codel28 und als Trennzeichen fiir den Application Identifier variabler Linge
eingefligt.

[ Prifziffer
1 Code-Satz-Anderungszeichen

Druckmuster

EPSON EAN128

AR AR

D149 23456790 (1 7 FI0N0TC 500120 100 ASC

Gesetzlich vorgeschriebene Informationen

Normen und Zertifizierungen

Standards und Zulassungen fiir europdisches Modell

Das folgende Model ist CE-markiert und erfiillt alle geltenden EU-Richtlinien. Besuchen Sie fiir weitere
Informationen die folgende Webseite, um auf die vollstaindige Konformitétserklarung zuzugreifen, die
Bezugnahmen auf die Richtlinien und angepassten Standards enthalt, die zur Konformitétserklarung verwendet
werden.

http://www.epson.eu/conformity

L781A
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Blauer Engel (Deutschland) (nur AL-C9500DN)

Auf der folgenden Website konnen Sie iiberpriifen, ob dieser Drucker den Standard ,,Blauer Engel“ unterstiitzt.

http://www.epson.de/blauerengel

Einschrankungen beim Kopieren

Beachten Sie die folgenden Einschrankungen, um den Drucker in einer verantwortlichen und gesetzlichen Weise
zu verwenden.

Das Kopieren der folgenden Objekte ist gesetzlich verboten:

(d Banknoten, Miinzen, staatliche handelbare Wertpapiere, staatliche Schuldverschreibungen und
Kommunalanleihen

(d Unbenutzte Briefmarken, frankierte Postkarten und andere offizielle Postsachen mit giiltiger Freimachung

[ Staatliche Steuerzeichen und nach einem gesetzlichen Verfahren ausgegebene Wertpapiere

Beim Kopieren der folgenden Dokumente ist Vorsicht angebracht:

[ Private handelbare Wertpapiere (Borsenzertifikate, itbertragbare Schuldverschreibungen, Schecks usw.),
Monatskarten, Konzessionen usw.

[ Pisse, Fithrerscheine, Kfz-Priifsiegel, Straflenbenutzungsausweise, Nahrungsmittelkarten, Fahrkarten usw.

Hinweis:
Das Kopieren dieser Dokumente kann auch gesetzlich verboten sein.
Verantwortlicher Umgang mit urheberrechtlich geschiitztem Material:

Ein Missbrauch des Druckers liegt vor, wenn urheberrechtlich geschiitztes Material widerrechtlich kopiert wird.
Aufler wenn Sie auf Empfehlung eines versierten Anwalts handeln, sollten Sie die Genehmigung des Inhabers der
Urheberrechte einholen, bevor Sie veroffentlichtes Material kopieren.
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Softwareinformationen fiir Administratoren

Im Folgenden wird die Software beschrieben, die Gerdte konfiguriert und verwaltet.

Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web
Config)

Die Anwendung Web Config wird auf einem Computer oder Smart-Gerit in einem Webbrowser, wie z. B. Internet
Explorer und Safari ausgefiihrt. Sie kénnen den Druckerstatus kontrollieren oder die Netzwerkdienst- und
Druckereinstellungen dndern. Zur Verwendung von Web Config miissen Sie den Drucker und den Computer oder
das Gerit an dasselbe Netzwerk anschlief8en.

Wenn der Wireless-Router mit demselben Netzwerk verbunden ist wie der Drucker, konnen Sie den Drucker tiber
den Wireless-Router mit Threm Smart-Gerat verbinden.

Die folgenden Browser werden unterstiitzt.
Microsoft Edge, Internet Explorer 8 oder hoher, Firefox', Chrome”, Safari”
* Verwenden Sie die neueste Version.

Hinweis:
Wenn das Administrator-Kennwort beim Zugriff auf Web Config nicht festgelegt wurde, muss das Kennwort auf der Seite
fiir die Festlegung des Administrator-Kennworts festgelegt werden.

Vergessen Sie nicht, den Benutzernamen und das Passwort einzugeben. Wenn Sie sie vergessen haben, miissen Sie den
Epson-Kundendienst kontaktieren.

Ausfiihren von Web Config in einem Webbrowser

L. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers.

Wihlen Sie das Netzwerksymbol auf der Startseite des Druckers, und wéhlen Sie dann die aktive
Verbindungsmethode, um die IP-Adresse des Druckers zu bestétigen.

Um ein Element auszuwihlen, verwenden Sie die Tasten A ¥ 4P und driicken Sie dann die Taste OK.
Hinweis:

Sie konnen die IP-Adresse auch durch Drucken des Netzwerkverbindungsberichts tiberpriifen.

2. Starten Sie einen Webbrowser auf Threm Computer bzw. Threm Smartphone, Tablet oder einem dhnlichen
Gerit und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

Format:

IPv4: http://IP-Adresse des Druckers/
IPv6: http://[IP-Adresse des Druckers]/
Beispiele:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Hinweis:
Uber Thr Smartphone, Tablet oder ein dhnliches Gerit kinnen Sie Web Config auch vom Wartungsbildschirm in Epson
iPrint aus starten.
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Da der Drucker fiir den Zugriff auf HTTPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Zugehorige Informationen

= ,Drucken eines Netzwerkverbindungsberichts“ auf Seite 154

Ausfiihren von Web Config unter Windows

Wenn Sie mittels WSD einen Computer mit dem Drucker verbinden, gehen Sie wie folgt vor, um Web Config
auszufiihren.

1. Offnen Sie die Druckerliste auf dem Computer.
(J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.

[J Windows 8.1/Windows 8

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound (oder Hardware) aus.

[ Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
unter Hardware und Sound aus.

[J Windows Vista

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und
Sound aus.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Eigenschaften aus.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Webdienst aus und klicken Sie auf die URL.

Da der Drucker fiir den Zugrift auf HT'TPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Ausfiihren von Web Config unter Mac OS

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus.

2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehér > Drucker-Website anzeigen.

Da der Drucker fiir den Zugrift auf HT'TPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.
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Anwendung fiir die Einrichtung des Gerats in einem Netzwerk
(EpsonNet Config)
Mit der Anwendung EpsonNet Config konnen Sie die Netzwerkschnittstellenadressen und -protokolle

konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung zu EpsonNet Config oder in der
Anwendungshilfe.

Starten unter Windows

(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie EpsonNet > EpsonNet Config.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wéhlen Sie das angezeigte Symbol aus.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Alle Programme oder Programme > EpsonNet > EpsonNet
Config SE > EpsonNet Config.

Starten unter Mac OS

Gehe zu > Programme > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Zugehorige Informationen

=, Anwendungen separat installieren“ auf Seite 98

Software fiir die Verwaltung von Geraten im Netzwerk (Epson
Device Admin)

Epson Device Admin ist eine multifunktionale Anwendungssoftware, die das Gerit im Netzwerk verwaltet.
Die folgenden Funktionen stehen zur Verfiigung.

[ Uberwachung oder Verwaltung von bis zu 2000 Druckern im Segment

[ Erstellung detaillierter Berichte, z. B. zum Verbrauchsmaterial- oder Produktstatus

[d Aktualisierung der Produktfirmware

[ Einfithrung des Gerits im Netzwerk

4 Anwendung einheitlicher Einstellungen auf mehrere Gerite.

Sie konnen Epson Device Admin von der Support-Website von Epson herunterladen. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation oder Hilfe zu Epson Device Admin.

Verbinden des Druckers mit dem Netzwerk

Sie konnen den Drucker auf verschiedene Weise an das Netzwerk anschlieflen.
[d Verbinden Sie sich mit Hilfe der erweiterten Einstellungen auf dem Bedienfeld.

[d Verbinden Sie sich mit Hilfe des Installationsprogramms auf der Website oder auf der Software-Disc.
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In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise zum Anschluss des Druckers an das Netzwerk iiber das Bedienfeld

des Druckers erldutert.

Vor dem Einrichten einer Netzwerkverbindung

Priifen Sie fiir die Verbindung mit dem Netzwerk zuvor die Verbindungsmethode und die
Verbindungseinstellungen.

Sammeln von Informationen iiber die Verbindungseinstellung

Bereiten Sie die erforderlichen Einstellinformationen fiir die Verbindung vor. Uberpriifen Sie vorab die folgenden

Informationen.
Abschnitte Optionen Hinweis
LAN-Verbindungsdaten | [ IP-Adresse Legen Sie die IP-Adresse fest, die dem Drucker zugewiesen werden

A Subnetzmaske

d Standard-Gateway

soll.

Wenn Sie die IP-Adresse statisch zuweisen, werden alle Werte
bendétigt.

Wenn Sie die IP-Adresse iber die DHCP-Funktion dynamisch
zuweisen, ist diese Information nicht erforderlich, da sie automatisch
eingestellt wird.

DNS-Serverdaten

[ IP-Adresse des
primdren DNS-
Servers

[ IP-Adresse des
sekundaren DNS-
Servers

Diese werden bei der Angabe von DNS-Servern benétigt. Das
sekundare DNS wird eingestellt, wenn das System eine redundante
Konfiguration hat und es einen sekundéren DNS-Server gibt.

Wenn Sie in einer kleinen Organisation sind und den DNS-Server
nicht einstellen, dann stellen Sie die IP-Adresse des Routers ein.

Daten des Proxyservers

(d Name des
Proxyservers

Stellen Sie dies ein, wenn Ihre Netzwerkumgebung den Proxy-Server
fiir den Internetzugang aus dem Intranet verwendet, und Sie die
Funktion verwenden, dass der Drucker direkt auf das Internet
zugreift.

Fir die folgenden Funktionen stellt der Drucker eine direkte
Verbindung zum Internet her.

4 Epson-Connect-Dienste
A Cloud-Dienste anderer Unternehmen

[ Firmware-Aktualisierung

Portnummer-Angaben

1 Freizugebende
Portnummer

Uberpriifen Sie die Portnummer des Druckers und des Computers
und geben Sie dann falls erforderlich den Port frei, der durch eine
Firewall blockiert ist.

Im Folgenden finden Sie die Portnummer, die vom Drucker
verwendet wird.

Verwendeter Port des Druckers” auf Seite 214

IP-Adresszuweisung

IP-Adressen konnen auf folgende Arten zugewiesen werden.
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Statische IP-Adresse:
Es wird eine manuell vergebene IP-Adresse an den Drucker (Host) vergeben.

Die fiir die Verbindung mit dem Netzwerk erforderlichen Angaben (Subnetzmaske, Standardgateway, DNS-Server
usw.) miissen manuell eingestellt werden.

Die IP-Adresse dndert sich auch dann nicht, wenn das Gerit ausgeschaltet wird. Daher eignet sich diese
Einstellung zur Verwaltung von Geriten in einer Umgebung, in denen die IP-Adresse nicht verandert werden kann
bzw. Gerdte anhand der IP-Adresse verwaltet werden sollen. Diese Einstellung empfiehlt sich fiir Drucker, Server
usw., auf die von vielen Computern zugegriffen wird. Weisen Sie eine feste IP-Adresse auch dann zu, wenn
Funktionen wie IPsec/IP-Filterung verwendet werden, damit sich die IP-Adresse nicht dndert.

Automatisches Zuweisen mithilfe der DHCP-Funktion (dynamische IP-Adresse):

Die IP-Adresse wird dem Drucker (Host) automatisch iiber die DHCP-Funktion des DHCP-Servers oder Routers
zugewiesen.

Die Angaben zur Verbindung mit dem Netzwerk (Subnetzmaske, Standardgateway, DNS-Server usw.) werden
automatisch festgelegt, damit Sie das Gerit einfach mit dem Netzwerk verbinden konnen.

Falls das Gerit oder der Router ausgeschaltet wird, kann sich die IP-Adresse je nach den Einstellungen des DHCP-
Servers dndern.

Es ist empfehlenswert, dass die Geréteverwaltung in diesem Fall nicht anhand der IP-Adresse erfolgt und
Protokolle eingesetzt werden, die der IP-Adresse folgen konnen.

Hinweis:
Durch Nutzung der DHCP-Funktion zur IP-Adressreservierung ldsst sich den Gerdten jederzeit dieselbe IP-Adresse
zuweisen.

DNS-Server und Proxyserver

Der DNS-Server ermittelt aus Hostnamen, Domainnamen fiir E-Mail-Adressen usw. deren IP-Adresse.

Eine Kommunikation ist nicht méglich, wenn die Gegenstelle zwar {iber ihren Host- oder Domainnamen bekannt
ist, der Computer oder Drucker jedoch nur iiber IP kommuniziert.

Daher findet eine Abfrage des DNS-Servers nach diesen Angaben statt, der die IP-Adresse der Gegenstelle
tibermittelt. Dieser Vorgang wird als Auflosung bezeichnet.

Auf diese Weise konnen Gerdte wie Computer und Drucker anhand der IP-Adresse miteinander kommunizieren.

Die Namensauflosung ist auch fiir die Kommunikation des Druckers per E-Mails und fiir seine
Internetverbindung erforderlich.

Konfigurieren Sie die DNS-Server-Eintréige, wenn Sie diese Funktion nutzen.
Die IP-Adresse wird mit der DHCP-Funktion des DHCP-Servers oder Routers automatisch zugewiesen.

Der Proxyserver wird am Gateway zwischen Netzwerk und Internet platziert und kommuniziert als Mittler
zwischen Computer, Drucker und Internet (Gegenstelle). Der Server der Gegenstelle kommuniziert nur mit dem
Proxyserver. Daher hat er keinen Zugriff auf Druckerinformationen wie IP-Adresse und Portnummer, wodurch
die Sicherheit verbessert wird.

Konfigurieren Sie auf dem Drucker die Einstellung fiir den Proxyserver, wenn Sie sich iiber einen Proxyserver mit
dem Internet verbinden.

Verbindung zum Netzwerk tiber das Bedienfeld herstellen

Verbinden Sie den Drucker iiber das Bedienfeld des Druckers mit dem Netzwerk.
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Zuweisen der IP-Adresse

Richten Sie die grundlegenden Elemente wie Host-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise zum Einstellen einer statischen IP-Adresse erlautert.

1.

Schalten Sie den Drucker ein.
Wihlen Sie Einstellungen auf dem Startbildschirm des Drucker-Bedienfelds.
Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP.

Wihlen Sie Manuell bei IP-Adresse anfordern.

Wenn Sie die IP-Adresse automatisch tiber die DHCP-Funktion des Routers einstellen, wahlen Sie Auto. In
diesem Fall werden IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway in Schritt 5 bis 6 ebenfalls
automatisch eingestellt. Fahren Sie daher mit Schritt 7 fort.

Eingeben der IP-Adresse.

Der Fokus bewegt sich zum vorderen Segment oder zum hinteren Segment, das durch einen Punkt getrennt

ist, wenn Sie € oder P> wihlen.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Richten Sie Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

g Wichtig:

Wenn die Kombination aus IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway falsch ist, bleibt Einrichtung
starten inaktiv und kann mit den Einstellungen nicht fortfahren. Bestitigen Sie, dass kein Fehler in der
Eingabe vorliegt.

Geben Sie die IP-Adresse fiir den primaren DNS-Server ein.
Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Hinweis:

Bei Auswahl von Auto als Einstellung fiir die IP-Adresszuteilung lassen sich die DNS-Server-Einstellungen Manuell
oder Auto auswdhlen. Wenn die DNS-Server-Adresse nicht automatisch abgerufen werden kann, wihlen Sie Manuell
aus, und geben Sie dann die Adresse des DNS-Servers ein. Geben Sie dann die Adresse des sekunddren DNS-Servers
direkt ein. Falls Sie Auto auswdihlen, wechseln Sie zu Schritt 9.

Geben Sie die IP-Adresse fiir den sekundiren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Wihlen Sie Einrichtung starten.

Einrichten des Proxy-Servers

Richten Sie den Proxy-Server ein, wenn beide der folgenden Punkte erfiillt sind.

[d Der Proxy-Server ist fiir die Internetverbindung ausgelegt.
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[J Bei Verwendung einer Funktion, bei der sich der Drucker direkt mit dem Internet verbindet, wie beispielsweise

dem Epson Connect Service oder den Cloud Services eines anderen Unternehmens.

Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wenn Sie Einstellungen nach der Einstellung der IP-Adresse vornehmen, wird der Bildschirm Erweitert
angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 3 fort.

Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert.
Wihlen Sie Proxy-Server.
Wibhlen Sie Verw. bei Proxy-Servereinst..

Geben Sie die Adresse fiir den Proxy-Server im IPv4- oder FQDN-Format ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Geben Sie die Portnummer fiir den Proxy-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Wibhlen Sie Einrichtung starten.

AnschlieBen an Ethernet

Schlielen Sie den Drucker iiber das Ethernet-Kabel an das Netzwerk an und iiberpriifen Sie die Verbindung.

1.

Verbinden Sie den Drucker und den Hub (LAN-Switch) {iber ein Ethernet-Kabel.
Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkverbindungstest.

Das Ergebnis der Verbindungsdiagnose wird angezeigt. Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung korrekt ist.

Wihlen Sie zum Fertigstellen Bestitigt.

Wenn Sie Priifbericht drucken auswiéhlen, kdnnen Sie das Diagnoseergebnis ausdrucken. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Bericht auszudrucken.

Einstellungen fiir die Benutzung des Druckers

Verwendung der Druckfunktionen

Zur Nutzung der Druckfunktion iiber das Netzwerk aktivieren.

Zur Nutzung des Druckers im Netzwerk miissen Sie den Anschluss fiir die Netzwerkverbindung am Computers
sowie die Netzwerkverbindung des Druckers einrichten.
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Druckerverbindungstypen

Die folgenden beiden Methoden sind bei der Netzwerkverbindung des Druckers verfiigbar.
[d Peer-to-Peer-Verbindung (Direktdruck)

(4 Server-Client-Verbindung (Druckerfreigabe tiber den Windows-Server)

Peer-to-Peer-Verbindungseinstellungen

Hiertiber wird direkt eine Verbindung zwischen Drucker und Computer im Netzwerk hergestellt. Nur ein
netzwerkfihiges Modell kann verbunden werden.

Verbindungsmethode:

Verbinden Sie den Drucker direkt per Hub oder Zugangspunkt mit dem Netzwerk.

Druckertreiber:
Installieren Sie den Druckertreiber auf jedem Client-Computer.

Bei Verwendung von EpsonNet SetupManager konnen Sie das Treiberpaket, das die Druckereinstellungen enthalt,
bereitstellen.

Funktionen:
[ Der Druckauftrag startet sofort, da der Druckauftrag direkt an den Drucker gesendet wird.

[ Sie konnen drucken, solange der Drucker lauft.

Server-Client-Verbindungseinstellungen

Dies ist die Verbindung, die der Servercomputer gemeinsam mit dem Drucker nutzt. Verbieten Sie die Verbindung
ohne Durchlaufen des Servercomputers, indem Sie die Sicherheit verbessern.

Bei Verwendung von USB kann auch der Drucker ohne Netzwerkfunktion gemeinsam genutzt werden.

Verbindungsmethode:
Verbinden Sie den Drucker iiber einen LAN-Switch oder Zugangspunkt mit dem Netzwerk.

Sie konnen den Drucker auch direkt per USB-Kabel mit dem Server verbinden.

Druckertreiber:
Installieren Sie den Druckertreiber je nach Betriebssystem der Client-Computer auf dem Windows-Server.

Durch Zugriff auf den Windows-Server und Verbindung des Druckers wird der Druckertreiber auf dem Client-
Computer installiert und kann genutzt werden.

Funktionen:
[ Verwalten Sie Drucker und Druckertreiber kombiniert.

[ Je nach Serverspezifikationen kann der Start des Druckauftrags einige Zeit dauern, da alle Druckauftrige tiber
den Druckserver laufen.

[ Sie konnen nicht drucken, wenn der Windows-Server ausgeschaltet ist.
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Druckeinstellungen fiir Peer-to-Peer-Verbindung

Bei einer Peer-to-Peer-Verbindung (Direktdruck) haben eine Drucker und ein Client-Computer eine 1:1-
Beziehung.

Der Druckertreiber muss auf jedem Client-Computer installiert sein.

Druckeinstellungen fiir Server-/Client-Verbindung
Aktivieren Sie diese Funktion fiir das Drucken mit einem Drucker, der iiber eine Server-/Client-Verbindung
angeschlossen ist.

Richten Sie bei einer Server-/Client-Verbindung zunachst den Druckserver ein, und geben Sie den Drucker dann
im Netzwerk frei.

Wenn zur Verbindung mit dem Server ein USB-Kabel verwendet wird, richten Sie ebenfalls zundchst den
Druckserver ein, und geben Sie den Drucker dann im Netzwerk frei.

Einrichtung der Netzwerkports

Erstellen Sie die Druckwarteschlange fiir den Netzwerkdruck auf dem Druckserver mit Standard-TCP/IP und
legen Sie dann den Netzwerkport fest.

Dieses Beispiel gilt fiir Windows 2012 R2.

L. Offnen Sie das Fenster ,,Gerite und Drucker

Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Hardware und Sound oder Hardware > Gerite und
Drucker.

2. Fiigen Sie einen Drucker hinzu.

Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen und wihlen Sie anschlieend Der gesuchte Drucker ist nicht
aufgefiihrt.

3. Fiigen Sie einen lokalen Drucker hinzu.

Wihlen Sie Lokalen Drucker oder Netzwerkdrucker mit manuellen Einstellungen hinzufiigen und klicken
Sie dann auf Weiter.
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4. Wihlen Sie Einen neuen Anschluss erstellen, wihlen Sie Standard TCP/IP Anschluss als Anschlusstyp und
klicken Sie dann auf Weiter.

@ = Add Printer

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer,

(7) Use an existing port: LPT1: (Printer Port)
@ Create a new port:
Type of port: Standard TCP/IP Port -
Next | Cancel

5. Geben Sie in Hostname oder IP-Adresse oder Druckername oder IP-Adresse die Drucker-IP-Adresse oder
den Druckernamen ein, und klicken Sie dann auf Weiter.

Beispiel:
[ Druckername: EPSONA1A2B3C
[ IP-Adresse: 192.0.2.111

Lassen Sie Anschlussname unverandert.

Klicken Sie bei Anzeige der Benutzerkontensteuerung auf Weiter.

@ rq] Add Printer
Type a printer hostname or IP address
Device type: T DD Navira
Hostname or IP address: K OO
Port narme: HHKFCRHHR KK
[¥] Query the printer and automatically select the driver to use
[ Mext ‘ Cancel

Hinweis:
Falls Sie den Druckernamen im Netzwerk angeben, in dem eine Namensauflosung zur Verfiigung steht, wird die IP-
Adpresse selbst dann nachgefiihrt, wenn die IP-Adresse des Druckers iiber DHCP gedndert wird. Sie kénnen den

Druckernamen in der Netzwerkstatusanzeige auf dem Bedienfeld des Druckers oder auf dem Netzwerkstatusblatt
iiberpriifen.
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6. Richten Sie den Druckertreiber ein.

[ Wenn der Druckertreiber bereits installiert ist:

Wihlen Sie Hersteller und Drucker aus. Klicken Sie auf Weiter.

7. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Beim Gebrauch des Druckers in Server/Client-Verbindung (Druckerfreigabe mithilfe von Windows-Server) sind
anschliefend Freigabeeinstellungen vorzunehmen.

Priifen der Anschlusskonfiguration — Windows

Priifen Sie, ob der korrekte Port fiir die Druckerwarteschlange eingestellt ist.

1. Offnen Sie das Fenster ,,Gerate und Drucker

Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Hardware und Sound oder Hardware > Gerite und
Drucker.

2. Offnen Sie den Bildschirm Druckereigenschaften.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol und wihlen Sie Druckereigenschaften.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse, wihlen Sie Standard TCP/IP-Anschluss und klicken Sie dann
auf Anschluss konfigurieren.

4. Priifen Sie die Anschlusskonfiguration.

4 Fir RAW

Priifen Sie, dass Raw unter Protokoll ausgewihlt ist und klicken Sie dann auf OK.

d Far LPR

Priifen Sie, dass LPR unter Protokoll ausgewahlt ist. Geben Sie ,PASSTHRU® in Warteschlangenname
unter LPR-Einstellungen ein. Aktivieren Sie LPR-Byte-Zihler aktivieren und klicken Sie dann auf OK.

Freigeben des Druckers (nur Windows)
Beim Gebrauch des Druckers in Server/Client-Verbindung (Druckerfreigabe mithilfe von Windows-Server) muss
zuvor die Druckerfreigabe auf dem Druckerserver eingerichtet werden.

1. Wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen auf dem Druckerserver.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Druckers (Druckerwarteschlange), der freigegeben
werden soll, und wéhlen Sie dann Druckereigenschaften > Registerkarte Freigabe.

3. Wihlen Sie Drucker freigeben und geben Sie dann den Namen in Freigabename ein.

Unter Windows Server 2012 klicken Sie auf Freigabeoptionen dndern und konfigurieren Sie dann die
Einstellungen.

Installieren zusditzlicher Treiber (nur Windows)

Falls die Windows-Versionen von Server und Client unterschiedlich sind, wird das Installieren zusétzlicher Treiber
auf dem Druckerserver empfohlen.
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1. Wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen auf dem Druckerserver.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Druckers, der fiir die Clients freigegeben werden
soll, und klicken Sie dann unter Druckereigenschaften auf die Registerkarte Freigabe.

3. Klicken Sie auf Zusitzliche Treiber.
Unter Windows Server 2012 klicken Sie auf Change Sharing Options und konfigurieren Sie dann die
Einstellungen.

4. 'Wihlen Sie die Windows-Versionen fiir die Clients und klicken Sie dann auf OK.

5. Wihlen Sie die Informationsdatei (.inf) fiir den Druckertreiber aus, und installieren Sie den Treiber.

Verwenden des freigegebenen Druckers —- Windows

Der Administrator muss die Clients iitber den Computernamen informieren, der dem Druckerserver zugewiesen
ist, und wie dieser in ihren Computern hinzugefiigt werden kann. Wenn noch keine zusitzlichen Treiber
konfiguriert sind, informieren Sie die Clients, wie sie in Gerdte und Drucker einen freigegebenen Drucker
hinzufiigen konnen.

Wenn im Druckerserver bereits zusétzliche Treiber konfiguriert sind, fithren Sie die folgenden Schritte aus:
1. Wihlen Sie den Namen, der dem Druckerserver zugewiesen ist, im Windows Explorer.

2. Doppelklicken Sie auf den Drucker, den Sie verwenden méchten.

Grundlegende Druckeinstellungen

Zum Einstellen der Druckeinstellungen wie Papierformat oder Fehleranzeigen beim Drucken.

Einstellen der Papierquelle

Legen Sie Grofe und Art des in jede Papierquelle einzulegenden Papiers fest.
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Drucken > Papierquelleneinst..

2. Legen Sie die einzelnen Elemente fest.
Die angezeigten Elemente konnen je nach Situation variieren.
(4 Papierquellenname
Zeigen Sie den Zielpapierquellennamen an, wie Papierfach, Kassette 1.
(d Papiergrofie
Wihlen Sie aus dem Auswahlmenii die Papiergrofle, die Sie einstellen mochten.
(d Mafleinheit

Wiahlen Sie die Finheit der nutzerdefinierten Grofie. Sie konnen dies wahlen, wenn Benutzerdefiniert bei
Papiergrofie ausgewahlt ist.
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3.

[J Breite
Legen Sie die horizontale Lange der nutzerdefinierten Grofle fest.
Der Bereich, den Sie hier eingeben konnen, variiert je nach Papierquelle, die neben Breite angezeigt wird.
Wenn Sie mm bei Mafleinheit wihlen, konnen Sie bis zu eine Dezimalstelle eingeben.
Wenn Sie Zoll bei Mafleinheit wihlen, konnen Sie bis zu zwei Dezimalstellen eingeben.
1 Hohe
Legen Sie die vertikale Linge der nutzerdefinierten Grof3e fest.
Der Bereich, den Sie hier eingeben kdnnen, variiert je nach Papierquelle, die neben Hohe angezeigt wird.
Wenn Sie mm bei Mafleinheit wihlen, kénnen Sie bis zu eine Dezimalstelle eingeben.
Wenn Sie Zoll bei Mafleinheit wihlen, konnen Sie bis zu zwei Dezimalstellen eingeben.
[ Papiertyp

Wihlen Sie aus dem Auswahlmenii den Papiertyp, den Sie einstellen mdchten.

Priifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Konfigurieren der Schnittstelle

Konfigurieren Sie die Zeitiiberschreibung fiir die Druckauftrige oder die Drucksprache fiir jede Schnittstelle.

Diese Option wird im PCL- oder PostScript-kompatiblen Drucker angezeigt.

1.

Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Drucken > Schnittstelleneinstellungen.

Legen Sie jede Option fest.

(A Zeitiiberschreitungseinstellungen
Konfigurieren Sie die Zeitiiberschreibung fiir direkt iiber USB gesendete Auftrage.
Sie konnen eine Zeit zwischen 5 und 300 Sekunden in Sekundenschritten festlegen.
Wenn Sie keine Zeitiiberschreitung festlegen mdchten, geben Sie 0 ein.

(4 Drucksprache
Wihlen Sie die Drucksprache fiir jede USB-Schnittstelle und Netzwerk-Schnittstelle.

Bei Auswahl von Auto wird die Drucksprache automatisch von den gesendeten Druckauftragen erkannt.

Uberpriifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Einstellungsfehler

Legen Sie den Anzeigefehler fiir das Gerit fest.

1.

2.

Greifen Sie auf Web Config zu und wihlen Sie die Registerkarte Drucken > Fehlereinstellungen.

Legen Sie die einzelnen Elemente fest.
(d Papiergrofienhinweis

Legen Sie fest, ob ein Fehler am Bedienfeld angezeigt werden soll, wenn sich die Papiergrofie der
angegebenen Papierquelle von der Papiergrofie der Druckdaten unterscheidet.
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[J Papiertyphinweis

Legen Sie fest, ob ein Fehler am Bedienfeld angezeigt werden soll, wenn sich der Papiertyp der angegebenen
Papierquelle vom Papiertyp der Druckdaten unterscheidet.

(d Auto-Fehlerbehebung

Legen Sie fest, ob der Fehler automatisch abgebrochen werden soll, wenn nach Anzeige des Fehlers 5
Sekunden lang keine Aktion am Bedienfeld erfolgt.

3. Priifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Einstellung von universellem Druck

Einstellen, wenn Sie ohne den Druckertreiber von externen Geraten drucken.

Einige Elemente werden je nach Drucksprache Thres Druckers nicht angezeigt.

1. Greifen Sie auf Web Config zu und wihlen Sie die Registerkarte Drucken > Universaldruckeinstell..

2. Legen Sie die einzelnen Elemente fest.

3. Priifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Grundlegend

Optionen

Erklarung

Oberer Versatz(-30.0-30.0mm)

Stellt die vertikale Position des Papiers ein, in der der Druck startet.

Linker Versatz(-30.0-30.0mm)

Stellt die horizontale Position des Papiers ein, in der der Druck startet.

Oberer Versatz hinten(-30.0-30.0mm)

Stellt die vertikale Position des Papiers ein, in der das Bedrucken der Riickseite bei
doppelseitigem Druck startet.

Linker Versatz hinten(-30.0-30.0mm)

Stellt die horizontale Position des Papiers ein, in der das Bedrucken der Riickseite
bei doppelseitigem Druck startet.

Leerseite Uberspringen

Enthalten die Druckdaten eine Leerseite, geben Sie an, dass keine Leerseiten
gedruckt werden sollen.

PDL-Druckkonfiguration

Sie kénnen Einstellungen fiir PCL- oder PostScript-Druck festlegen.

Allgemeine Einstellungen

Optionen Erkldrung
Papiergrof3e Wahlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll.
Papiertyp Wahlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken méchten.
Ausrichtung Wahlen Sie die Ausrichtung aus, mit der Sie drucken mochten.
Qualitat Wahlen Sie die Druckqualitat aus, mit der Sie drucken mochten.
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Optionen

Erkldrung

Tonersparmodus

Stellen Sie ein, ob mit reduziertem Tonerverbrauch gedruckt werden soll.

Druckreihenfolge

Wabhlen Sie diese Option zum Drucken ab der ersten oder letzten Seite.

Anzahl Kopien(1-999)

Stellen Sie die Anzahl der Kopien ein, die gedruckt werden sollen.

Heftrand

Wahlen Sie die Bindungsausrichtung.

Auto-Papierauswurf

Wahlen Sie, ob Papier automatisch ausgegeben werden soll, wenn bei Erhalt eines
Druckauftrags ein Zeitfehler auftritt.

2-seitiger Druck

Stellen Sie ein, ob 2-seitig gedruckt werden soll.

Menii PCL

Optionen

Erklarung

Schriftquelle

Wabhlen Sie, ob die im Drucker installierte Schriftart verwendet oder ob sie
heruntergeladen werden soll.

Schriftnummer

Geben Sie die Schriftnummer an, die Sie verwenden mdchten.

Abstand(0.44-99.99¢pi)

Wenn die zu verwendende Schriftart skalierfahig ist und tiber eine Festbreite
verfligt, geben Sie die SchriftgroB3e als Abstand an.

Punktgro3e(4.00-999.75pt)

Wenn die zu verwendende Schriftart skalierfahig und proportional ist, geben Sie
die Schriftgréf3e in Punkten an.

Symbolsatz

Wabhlen Sie den Symbolsatz der Schriftart, die Sie verwenden mochten.

Zeilen(5-128Zeilen)

Geben Sie die Anzahl Zeilen pro Seite an.

CR-Funktion

Wahlen Sie die Funktion fiir den CR-Code (Ruicklauf).

LF-Funktion

Wabhlen Sie die Funktion fiir den LF-Code (neue Zeile), FF-Code (neue Seite).

Papierquellenzuw.

Legen Sie die Papiereinzugszuordnung fiir den PCL-Papierzufiihrungsbefehl fest.

Menii PS
Optionen Erkldrung
Fehlerblatt Stellen Sie ein, ob ein Fehlerblatt gedruckt werden soll, wenn ein PS3-Druckfehler
auftritt.
Farbeinstel Stellen Sie Farb- oder Schwarzwei3druck ein.
Binar Stellen Sie ein, ob die Bindrdaten akzeptiert werden sollen oder nicht.

PDF-Papierformat

Stellen Sie das Papierformat flir PDF-Druck ein.

Einrichten von AirPrint

Bei Verwendung von AirPrint-Druck einstellen.

Navigieren Sie zu Web Config und wiahlen Sie die Registerkarte Netzwerk > AirPrint-Einrichtung.
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Optionen Erkldrung
Bonjour-Dienstname Geben Sie den Bonjour-Dienstnamen zwischen 1 und 41 Zeichen in ASCIl (0x20-
0x7E) ein.
Bonjour-Ort Geben Sie Standortinformationen, wie Aufstellungsort des Druckers, in bis zu 127

Bytes in Unicode (UTF-8) ein.

Geoposition Geben Sie Standortinformationen des Druckers ein. Diese Eingabe ist optional.

Breiten- und Langengrad (WGS84) Geben Sie Werde Gber WGS-84-Datum ein, das Breiten- und Langengrad mit
einem Komma trennt.

Sie kdnnen beim Breitengrad -90 bis +90 und beim Lédngengrad -180 bis +180
eingeben. Sie kdnnen weniger als sechs Dezimalstellen eingeben und das ,+"

auslassen.
Protokoll mit hdchster Prioritat Wahlen Sie das Protokoll oberster Prioritat zwischen IPP und Port9100.
Wide-Area Bonjour Legen Sie fest, ob Wide-Area Bonjour verwendet werden soll. Bei Verwendung

mussen die Drucker am DNS-Server registriert sein, damit er den Drucker {iber das
Segment suchen kann.

iBeacon-Ubertragung Legen Sie fest, ob die iBeacon-Ubertragungsfunktion aktiviert oder deaktiviert
werden soll. Bei Aktivierung kénnen Sie tiber iBeacon-fahige Gerdte nach dem
Drucker suchen.

Bei IPP-Druck PIN-Code abfragen Wahlen Sie, ob bei Verwendung des IPP-Drucks ein PIN-Code erforderlich sein soll.
Wenn Sie Ja wahlen, werden IPP-Druckauftrdge ohne PIN-Codes nicht im Drucker
gespeichert.

AirPrint aktivieren IPP, Bonjour, AirPrint sind aktiviert und IPP wird nur mit sicherer Kommunikation
hergestellt.

Konfigurieren eines E-Mail-Servers

Der Mailserver wird in Web Config eingestellt.
Uberpriifen Sie vor der Einrichtung die folgenden Punkte.
4 Der Drucker ist mit dem Netzwerk verbunden, in dem sich der Mailserver befindet.

[ Die E-Mail-Einstellungen des Computers verwenden denselben Mailserver wie der Drucker.

Hinweis:
Wenn Sie einen Mailserver im Internet verwenden, iibernehmen Sie die Einstellungen des Anbieters oder der Website.

1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Netzwerk > eMail-Server > Grundlegend.
2. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.

3. Wihlen Sie OK.
Die gewihlten Einstellungen werden angezeigt.

Wenn das Setup abgeschlossen ist, fithren Sie die Verbindungspriifung durch.
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Einstellungselemente des Mail-Servers

Optionen Einstellungen und Erlauterung
Authentisierungsmethode Geben Sie die Authentifizierungsmethode fiir den Drucker fiir den Zugriff auf den Mailserver
an.
Aus Diesen Punkt konfigurieren, wenn der E-Mail-Server keine

Authentifizierung erfordert.

SMTP-Authentisierung Fuhrt vor dem Senden einer E-Mail eine Authentifizierung
am SMTP-Server (auswartiger E-Mail-Server) durch. Der E-
Mail-Server muss SMTP-Authentifizierung unterstiitzen.

POP vor SMTP Fuhrt vor dem Senden einer E-Mail eine Authentifizierung
am POP3-Server (empfangender E-Mail-Server) durch. Wenn
dieser Punkt ausgewdhlt wird, muss der POP3-Server
eingestellt werden.

Authentisierungskonto Wenn Sie SMTP-Authentisierung oder POP vor SMTP als Authentisierungsmethode
wahlen, geben Sie den authentifizierten Kontonamen bestehend aus 0 bis 255 ASCIl-Zeichen
(0x20-0x7E) ein.

Geben Sie bei Auswahl von SMTP-Authentisierung das SMTP-Serverkonto ein. Geben Sie
bei Auswahl von POP vor SMTP das POP3-Serverkonto ein.

Authentisiertes Kennwort Wenn Sie SMTP-Authentisierung oder POP vor SMTP als Authentisierungsmethode
wahlen, geben Sie das authentifizierte Kennwort zwischen 0 und 20 Zeichen in ASCII (0x20-
0x7E) ein.

Geben Sie bei Auswahl von SMTP-Authentisierung das Konto des SMTP-Servers fir die
Authentifizierung ein. Geben Sie bei Auswahl von POP vor SMTP das Konto des POP3-
Servers fir die Authentifizierung ein.

Absender-eMail-Adresse Geben Sie die E-Mail-Adresse des Absenders ein, beispielsweise die E-Mail-Adresse des
Systemadministrators. Diese wird bei der Authentifizierung verwendet — daher sollte eine
glltige E-Mail-Adresse eingegeben werden, die im E-Mail-Server registriert wurde.

Sie kdnnen zwischen 0 und 255 ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) eingeben, auBBer : () < > []; ¥. Das
erste Zeichen darf kein Punkt . sein.

SMTP-Serveradresse Geben Sie 0 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9, ., - ein. Sie kénnen IPv4- oder FQDN-Format
verwenden.

SMTP-Serverportnummer Geben Sie eine Nummer zwischen 1 und 65535 ein.

Sichere Verbindung Wahlen Sie die Verschlisselungsmethode fiir die Kommunikation mit dem E-Mail-Server.
Keine Wenn Sie POP vor SMTP als Authentisierungsmethode

wahlen, wird die Verbindung nicht verschliisselt.

SSL/TLS Dies ist verfligbar, wenn Authentisierungsmethode auf
Aus oder SMTP-Authentisierung eingestellt ist. Die
Kommunikation wird von Anfang an verschlisselt.

STARTTLS Dies ist verfligbar, wenn Authentisierungsmethode auf
Aus oder SMTP-Authentisierung eingestellt ist. Die
Kommunikation wird zundchst nicht verschlisselt, aber je
nach Netzwerkumgebung wird eine Verschliisselung im
spateren Verlauf aktiviert.

Zertifikatsvalidierung Das Zertifikat wird validiert, wenn diese Option aktiviert ist. Wir empfehlen, die Option auf
Aktivieren zu setzen. Zum Einrichten missen Sie das CA-Zertifikat auf dem Drucker
importieren.
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Optionen Einstellungen und Erlduterung

POP3-Serveradresse Falls POP vor SMTP als Authentisierungsmethode eingegeben wird, geben Sie die POP3-
Serveradresse mit zwischen 0 und 255 Zeichen als A-Z, a-z, 0-9, ., - ein. Sie kdnnen IPv4-

oder FQDN-Format verwenden.

POP3-Serverportnummer Falls POP vor SMTP fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt wird, geben Sie eine Zahl

zwischen 1 und 65535 Zeichen ein.

Priifen einer Mail-Server-Verbindung

Zum Priifen der Verbindung mit dem E-Mail-Server anhand eines Verbindungstests.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerk > eMail-Server >
Verbindungstest.
2. Wihlen Sie Start.

Der Verbindungstest mit dem Mail-Server wird gestartet. Nach dem Test wird der Priifbericht angezeigt.

Referenz zur Mailserver-Verbindungspriifung

Meldungen

Ursache

Verbindungstest war erfolgreich.

Diese Meldung wird bei einer erfolgreichen Verbindung mit dem Server
angezeigt.

SMTP-Server-Kommunikationsfehler.
Folgendes priifen. -
Netzwerkeinstellungen

Diese Meldung erscheint, wenn

(d Der Drucker nicht mit einem Netzwerk verbunden ist

(1 Der SMTP-Server abgeschaltet ist

1 Die Netzwerkverbindung wahrend der Kommunikation getrennt wird

 Unvollsténdige Daten empfangen werden

POP3-Server-Kommunikationsfehler.
Folgendes priifen. -
Netzwerkeinstellungen

Diese Meldung erscheint, wenn

(d Der Drucker nicht mit einem Netzwerk verbunden ist

(1 Der POP3-Server abgeschaltet ist

1 Die Netzwerkverbindung wahrend der Kommunikation getrennt wird

d Unvollsténdige Daten empfangen werden

Beim Verbinden mit dem SMTP-Server
ist ein Fehler aufgetreten. Folgendes
prifen. - SMTP-Serveradresse - DNS-
Server

Diese Meldung erscheint, wenn
[ Die Verbindung zu einem DNS-Server fehlschlagt

(1 Die Namensauflésung fiir einen SMTP-Server fehlschldagt

Beim Verbinden mit dem POP3-Server
ist ein Fehler aufgetreten. Folgendes
prifen. - POP3-Serveradresse - DNS-
Server

Diese Meldung erscheint, wenn
(1 Die Verbindung zu einem DNS-Server fehlschlagt

1 Die Namensauflosung fiir einen POP3-Server fehlschlagt
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Meldungen

Ursache

SMTP-Server-Authentifizierungs-fehler.

Folgendes priifen. -
Authentisierungsmethode -
Authentisierungskonto -
Authentisiertes Kennwort

Diese Meldung erscheint, wenn die SMTP-Serverauthentifizierung fehlschlagt.

POP3-Server-Authentifizierungs-fehler.

Folgendes priifen. -
Authentisierungsmethode -
Authentisierungskonto -
Authentisiertes Kennwort

Diese Meldung erscheint, wenn die POP3-Serverauthentifizierung fehlschlagt.

Nicht unterstutzte
Kommunikationsmethode. Folgendes
prifen. - SMTP-Serveradresse - SMTP-
Serverportnummer

Diese Meldung erscheint, wenn Sie versuchen, mit nicht unterstiitzten
Protokollen zu kommunizieren.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
Keine @ndern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtlibereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server keine sichere SMTP-
Verbindung (SSL-Verbindung) unterstutzt.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
SSL/TLS andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtiibereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server die Nutzung einer
SSL/TLS-Verbindung fiir eine sichere SMTP-Verbindung anfragt.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
STARTTLS andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtiibereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server die Nutzung einer
STARTTLS-Verbindung fiir eine sichere SMTP-Verbindung anfragt.

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswirdig. Folgendes priifen. -
Datum und Zeit

Diese Meldung erscheint, wenn Datums- und Zeiteinstellung des Druckers falsch
sind oder das Zertifikat abgelaufen ist.

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswirdig. Folgendes priifen. -
CA-Zertifikat

Diese Meldung erscheint, wenn der Drucker kein Stammzertifikat entsprechend
dem Server hat oder kein CA-Zertifikat importiert wurde.

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswiirdig.

Diese Meldung erscheint, wenn das bezogene Zertifikat beschadigt ist.

SMTP-Serverauthentifizierung
fehlgeschlagen.
Authentisierungsmethode in SMTP-
Authentisierung andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine Nichtiibereinstimmung der
Authentifizierungsmethode zwischen einem Server und einem Client auftritt. Der
Server unterstlitzt SMTP-Authentisierung.

SMTP-Serverauthentifizierung
fehlgeschlagen.
Authentisierungsmethode in POP vor
SMTP andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine Nichtiibereinstimmung der
Authentifizierungsmethode zwischen einem Server und einem Client auftritt. Der
Server unterstltzt SMTP-Authentisierung nicht.

Absender-eMail-Adresse ist falsch. Zur
eMail-Adresse fiir Ihren eMail-Dienst
wechseln.

Diese Meldung erscheint, wenn die E-Mail-Adresse des angegebenen Absenders
ungiiltig ist.

Zugriff auf den Drucker erst nach
Abschluss der Verarbeitung moglich.

Diese Meldung erscheint, wenn der Drucker beschaftigt ist.
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Konfigurieren grundlegender Betriebseinstellungen fiir den
Drucker

Einstellen des Bedienfelds

Einrichten des Druckerbedienfelds. Gehen Sie beim Einrichten wie folgt vor.
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Bedienfeld.

2. Stellen Sie die folgenden Punkte nach Bedarf ein.
(d Sprache
Wihlen Sie die Anzeigesprache.
[d Bedienfeldsperre

Wenn Sie Ein wihlen, ist das Administratorkennwort erforderlich, wenn Sie einen Vorgang durchfiihren,
der die Autorisierung des Administrators erfordert. Wenn das Administratorkennwort nicht festgelegt ist,
ist die Bedienfeldsperre deaktiviert.

[ Betriebszeitiiberschr.

Wenn Sie Ein wihlen, werden Sie, wenn Sie sich als Benutzer oder Administrator der Zugriffskontrolle
anmelden, automatisch abgemeldet und gelangen zum Einstiegsbild, wenn fiir einen bestimmten Zeitraum
keine Aktivitat stattfindet.

Sie konnen eine Zeit zwischen 10 und 240 Minuten in Sekundenschritten festlegen.

Hinweis:
Sie kénnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

(A Sprache: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Sprache/Language

(A Bedienfeldsperre: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Sicherheitseinstellungen
> Admin-Einstellungen > Sperreinstellung

[ Betriebszeitiiberschr.: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Betriebszeitiiberschr.
(Sie konnen Ein oder Aus auswdhlen.)

3. Klicken Sie auf OK.

Energiespareinstellungen

Sie konnen einstellen, nach wie viel Zeit der Energiesparmodus aktiviert oder das Gerit ausgeschaltet werden soll,
wenn fiir einen festgelegten Zeitraum keine Aktion am Bedienfeld des Druckers ausgefiihrt wird. Legen Sie die
Zeit gemaf3 Threr Nutzungsumgebung fest.

Einrichten der Schlaf-Timer

Sie konnen die Dauer eingeben, nach welcher der Energiesparmodus bei Inaktivitit aktiviert werden soll.
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Energiesparen.

2. Geben Sie die Dauer ein, nach welcher der Schlaf-Timer bei Inaktivitit aktiviert werden soll.

Sie kénnen bis zu 60 Minuten in Minutenschritten einstellen.
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3. Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Schlaf-Timer

Erstellung eines wochentlichen Energiesparzeitplan

Sie konnen entsprechend der Nutzungsaktivitat ein Muster fiir den Ruhezustand einstellen. Legen Sie diese
Einstellung mit der Web Config fest.

Beispiel fiir einen Zeitplan fiir einen Ruhezustand an einem Tag:

In den schattierten Bereichen wechselt der Drucker in den Ruhezustand.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Energiesparen >
Energiesparzeitplan.

2. Stellen Sie fiir bis zu fiinf Zeitabschnitte wihrend eines Tages eine Startzeit und einen Power Saving Mode
ein.

Sleep Schedule

Pattem

Time1 Tima2 Timad Timed Time5

|S|‘:|T| mrg Mode | StartTime g:ﬁrg Mode | StartTemo I‘.m Mogp | StartTime I‘.::Unrg Mogp | Start Time fm'g Mode
Monday 00:00 on v] | [24]v]:[00]%] | [On v] | [2a[v]:[00~] | [On ~] | Ea[~]:[00]~] | [on ] | [Elv]:[00v] | [E ]
Tunsday 00:00 On v | [24]v]:[0a]v] | [On ] | ] [Bal~] n v | [ : [@el~] n v | [0 :[6a~] v]
Wednesday | 00:00 On ~] | [24]¥]:[0a]v] | [oOn v] | [A[¥]:[00] | [On ] | Ea]: 0] | [on ] | [240]:[00+] ~]
Thursday 0000 On v| | [24]%]:[00]~] | [On ~] | ][] | [Gn ~] | E~]:[66~] | [Bn ~] | [E~]:[660] ~]
Friday 00:00 on ~] | [24]v]:[00]v] | [On v] | [E]:[06)v] | [Gn ] | ][] | [Bn ~] | [240v]:[00+] ~]
Saturday 0000 On | 24v]:[00]~] | [On ~| 74| : [6a[v] On ~] 4[] : [66]] ~] 24| : [6a]v] ~]
Sunday 00:00 on ~] | [24]>]:[0a]~] | [On ~] | [E[]:[061~] | [Gn ~] | EA[¥]:[08]~] | [Gn ~] | [24]~]:[0a]~] ~]

Im Folgenden werden die Optionen fiir den Power Saving Mode aufgefiihrt.
J Ein

Wechselt entsprechend den Einstellungen fiir Schlaf-Timer in den Ruhemodus.

1 Schnell

Wechselt bei Inaktivitat sofort in den Ruhemodus.

3. Klicken Sie auf OK.
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Einstellungen fiir das Abschalten, wenn alle Anschliisse getrennt sind

Stellen Sie den Drucker so ein, dass er sich nach 30 Minuten ausschaltet, wenn alle Anschliisse, einschliefilich des
USB-Anschlusses, getrennt sind.

Abhingig von Ihrer Region ist diese Funktion moglicherweise nicht verfiigbar.
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Energiesparen.
2. Setzen Sie die Option Abschalten, falls getrennt auf Ein.

3. Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Abschalten, falls getrennt

Einrichten der Vorheizmodus

Stellen Sie den Drucker so ein, dass er in den Vorwdrmmodus schaltet, um den Stromverbrauch zu senken.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Energiesparen.

2. Setzen Sie die Option Vorheizmodus auf Ein.

3. Geben Sie fiir den Vorheiztimer die Zeit ein, wann die Umschaltung in den Vorwirmmodus erfolgen soll.

4. Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Sie kénnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

[ Vorheizmodus:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Vorheizmodus > Vorheizmodus

1 Vorheiztimer:

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Vorheizmodus > Vorheiztimer

Synchronisieren von Datum und Uhrzeit mit dem Zeitserver

Beim Synchronisieren mit dem Zeitserver (NTP-Server) konnen Sie die Uhrzeit des Druckers und des Computers
im Netzwerk synchronisieren. Der Zeitserver wird entweder im Unternehmen betrieben oder ist im Internet
zugénglich.

Bei Verwendung des CA-Zertifikats oder der Kerberos-Authentifizierung konnen zeitbedingte Probleme durch
Synchronisieren mit dem Zeitserver vermieden werden.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Datum und Zeit >
Zeitserver.

2. 'Wiahlen Sie Verwenden unter Zeitserver verwenden.
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3. Geben Sie unter Zeitserveradresse die Adresse des Zeitservers ein.

Sie kénnen das IPv4-, IPv6- oder FQDN-Format verwenden. Geben Sie maximal 252 Zeichen ein. Diese
Eingabe ist optional.

4. Geben Sie Aktualisierungsintervall (Min.) ein.

Sie konnen bis zu 10.080 Minuten in Minutenschritten einstellen.

5. Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Sie kénnen den Verbindungsstatus mit dem Zeitserver unter Zeitserverstatus priifen.

Probleme beim Vornehmen von Einstellungen

Hinweise zur Fehlerbehebung

[ Priifen der Fehlermeldung

Priifen Sie beim Auftreten eines Fehlers zunichst, ob am Bedienfeld des Druckers oder im Treiberfenster
Meldungen angezeigt wurden. Falls beim Auftreten des Ereignisses Benachrichtigungs-E-Mails konfiguriert
wurden, erhalten Sie anhand dieser umgehend eine Statusmeldung.

[J Netzwerkverbindungsbericht
Zur Diagnose des Netzwerk- und Druckerstatus und Drucken des Ergebnisberichts.

Die Fehlerdiagnose steht dann am Drucker zur Verfiigung.

[ Priifen des Kommunikationsstatus
Priifen Sie den Kommunikationsstatus des Servercomputers oder Clientcomputers mit Befehlen wie ping und
ipconfig.

(4 Verbindungstest

Zum Uberpriifen der Verbindung zwischen Drucker und E-Mail-Server iiber einen am Drucker durchgefiihrten
Verbindungstest. Priifen Sie auch die Verbindung vom Clientcomputer zum Server, um den
Kommunikationsstatus zu priifen.

[ Initialisieren der Einstellungen

Falls der Status von Einstellungen und Kommunikation in Ordnung ist, wird das Problem eventuell durch
Deaktivieren oder Initialisieren der Netzwerkeinstellungen des Druckers und anschlieende Neukonfiguration
behoben.

Zugriff auf Web Config nicht moglich

Dem Drucker ist keine IP-Adresse zugeordnet.

Dem Drucker ist moglicherweise keine IP-Adresse zugeordnet. Konfigurieren Sie die IP-Adresse iiber
das Bedienfeld des Druckers. Sie kdnnen die aktuellen Einstellinformationen anhand eines
Netzwerkstatusblatts oder tiber das Bedienfeld des Druckers bestitigen.
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Der Webbrowser unterstitzt die Verschlisselungsstarke fiir SSL/TLS nicht.

SSL/TLS entspricht Verschliisselungsstarke. Sie konnen Web Config mit einem Webbrowser 6ffnen,
der Massenverschliisselungen unterstiitzt, wie unten angegeben. Uberpriifen Sie, ob Sie einen
unterstiitzten Browser verwenden.

(J 80 bit: AES256/AES128/3DES
(J 112 bit: AES256/AES128/3DES
(J 128 bit: AES256/AES128

(J 192 bit: AES256

(J 256 bit: AES256

CA-signiertes Zertifikat ist abgelaufen.

Wenn es ein Problem mit dem Ablaufdatum des Zertifikats gibt, wird bei der Verbindung zu Web
Config mit SSL/TLS-Kommunikation (https) ,,Das Zertifikat ist abgelaufen angezeigt. Wenn die
Meldung vor dem Ablaufdatum erscheint, vergewissern Sie sich, dass das Datum des Druckers
korrekt konfiguriert ist.

Der allgemeine Name des Zertifikats und des Druckers stimmen nicht iberein.

Wenn der Common Name des Zertifikats und des Druckers nicht {ibereinstimmen, wird beim Zugrift
auf Web Config tiber SSL/TLS-Kommunikation (https) die Meldung ,,Der Name des
Sicherheitszertifikats stimmt nicht iiberein---“ angezeigt. Dies geschicht, weil die folgenden IP-
Adressen nicht iibereinstimmen.

(d Die IP-Adresse des Druckers, die unter einem gemeinsamen Namen fiir die Erstellung eines
Selbstsigniertes Zertifikat oder CSR wurde

(J IP-Adresse, die beim Ausfithren von Web Config in den Webbrowser eingegeben wurde

Aktualisieren Sie bei Selbstsigniertes Zertifikat das Zertifikat.

Erstellen Sie bei CA-signiertes Zertifikat das Zertifikat fiir den Drucker erneut.

Die Proxy-Server-Einstellung der lokalen Adresse ist nicht auf den Webbrowser eingestellt.

Wenn der Drucker so eingestellt ist, dass er einen Proxy-Server verwendet, konfigurieren Sie den
Webbrowser so, dass er sich nicht tiber den Proxy-Server mit der lokalen Adresse verbindet.

(J Windows:

Wibhlen Sie Systemsteuerung > Netzwerk und Internet > Internet-Optionen > Verbindungen >
LAN-Einstellungen > Proxy-Server, und konfigurieren Sie dann, dass der Proxy-Server fiir LAN
(lokale Adressen) nicht verwendet wird.

(d Mac OS:

Wihlen Sie Voreinstellungen > Netzwerk > Erweitert > Proxies, und registrieren Sie dann die
lokale Adresse unter Proxy-Einstellungen fiir folgende Hosts und Domains umgehen.

Beispiel:
192.168.1.%: Lokale Addresse 192.168.1. XXX, Subnetz-Maske 255.255.255.0
192.168.*.*: Lokale Addresse 192.168. XXX. XXX, Subnetz-Maske 255.255.0.0
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Verwalten des Druckers

Einleitung zu den Produktsicherheitsmerkmalen

In diesem Abschnitt wird die Sicherheitsfunktion der Epson-Gerite vorgestellt.

Funktion

Typ

Einstellen

Vermeiden

Einrichten des
Administratorkennwor
ts

Sperrt die

Systemeinstellungen, wie z. B.

den Verbindungsaufbau fiir
Netzwerk oder USB.

Ein Administrator setzt ein
Kennwort fur das Gerat.

Eine Anderung ist sowohl
liber Web Config als auch
Uiber das Druckerbedienfeld
moglich.

Verhindern Sie das unbefugte
Lesen und Andern der auf
dem Gerdt gespeicherten
Informationen wie ID,
Kennwort,
Netzwerkeinstellungen usw.
Verringern Sie zudem ein
breites Spektrum von
Sicherheitsrisiken, wie z. B.
den Verlust von Daten Uber
die Netzwerkumgebung oder
die Sicherheitsrichtlinie.

Einrichten der
Zugriffskontrolle

Wenn Sie sich mit einem
zuvor registrierten
Benutzerkonto anmelden,
koénnen Sie den Drucker
nutzen.

Schiitzt vor unberechtigtem
Zugriff durch ein anderes
System als das
Authentifizierungssystem bei
dessen Verwendung.

Registrieren Sie ein beliebiges
Benutzerkonto.

Es konnen bis zu 10
Benutzerkonten registriert
werden.

Das Risiko von Datenpannen
und unbefugtem Betrachten
von Daten kann reduziert
werden, indem die Anzahl
der Funktionen entsprechend
dem geschéftlichen Inhalt
und der Rolle des Benutzers
minimiert wird.

Einrichten der
externen Schnittstelle

Kontrolliert die Schnittstelle,
die mit dem Gerat verbunden
ist.

Aktivieren oder deaktivieren
Sie die USB-Verbindung mit
dem Computer.

(1 USB-Anschluss des
Computers: Verhindert die
unbefugte Nutzung des
Gerats, indem
Druckvorgange
verhindert werden, sofern
diese nicht tiber das
Netzwerk erfolgen.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

= ,Konfigurieren des Administratorkennworts“ auf Seite 264

= Einschrinken der Verfiigbarkeit von Funktionen® auf Seite 269

® Deaktivieren der externen Schnittstelle auf Seite 271
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Administratoreinstellungen

Konfigurieren des Administratorkennworts

Wenn Sie ein Administratorkennwort festlegen, kénnen Sie verhindern, dass die Benutzer die Einstellungen der
Systemverwaltung dndern. Sie konnen das Administratorkennwort entweder iiber Web Config, das Bedienfeld des
Druckers oder iiber Epson Device Admin festlegen und dndern. Eine Anleitung oder Hilfestellung zur
Verwendung von Epson Device Admin finden Sie in der Dokumentation zu Epson Device Admin.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

=, Software fiir die Verwaltung von Geriten im Netzwerk (Epson Device Admin)“ auf Seite 241

Konfigurieren des Administratorkennworts am Bedienfeld

Sie konnen das Administratorkennwort iiber das Bedienfeld des Druckers festlegen.
1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Sicherheitseinstellungen > Admin-
Einstellungen.

3. Wihlen Sie Admin-Kennwort > Registrieren.
4. Geben Sie das neue Kennwort ein.

5. Geben Sie das Kennwort erneut ein.

Hinweis:
Sie kénnen das Administratorkennwort dndern oder lschen, wenn Sie Andern oder Werkseinstlg. wiederh. auf dem
Bildschirm Admin-Kennwort wihlen und das Administratorkennwort eingeben.

Konfigurieren des Administratorkennworts von einem Computer aus

Sie kénnen das Administratorkennwort mit Web Config festlegen.

1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Produktsicherheit > Administratorkennwort
dndern.

2. Geben Sie ein Kennwort ein unter Neues Kennwort und Neues Kennwort bestitigen. Geben Sie falls
erforderlich einen Benutzernamen ein.

Wenn Sie das Kennwort in ein neues 4ndern méchten, geben Sie zunédchst das aktuelle Kennwort ein.

3. Wihlen Sie OK.

Hinweis:
A Um die gesperrten Meniielemente festzulegen oder zu dndern, klicken Sie auf Administratoranmeldung, und geben
Sie dann das Administratorkennwort ein.

1 Um das Administratorkennwort zu loschen, klicken Sie auf die Registerkarte Produktsicherheit >
Administratorkennwort loschen, und geben Sie dann das Administratorkennwort ein.
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Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Kontrollieren der Bedienfeldanzeige

Falls ein Administratorkennwort und die Funktion Sperreinstellung eingerichtet wird, konnen die Meniipunkte fiir
Druckersystemeinstellungen gesperrt werden, damit Benutzer sie nicht dandern koénnen.

Aktivieren der Sperreinstellung
Zum Aktivieren der Sperreinstellung, falls fiir den Drucker ein Kennwort eingerichtet wurde.

Legen Sie zunéchst ein Administratorkennwort fest.

Aktivieren der Sperreinstellung am Bedienfeld
1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Systemadministration > Sicherheitseinstellungen > Admin-
Einstellungen.

3. Wihlen Sie Ein unter Sperreinstellung.

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen, und achten Sie dann darauf,
dass das Passwort erforderlich ist.

Aktivieren der Sperreinstellung von einem Computer aus

1. Rufen Sie Web Config auf, und klicken Sie auf Administratoranmeldung.
2. Geben Sie Benutzernamen und Kennwort ein, und klicken Sie dann auf OK.
3. Wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > Bedienfeld.

4. Wihlen Sie unter Bedienfeldsperre die Option Ein.

5. Klicken Sie auf OK.

6. Wihlen Sie am Bedienfeld des Druckers Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen
und achten Sie dann darauf, dass das Passwort erforderlich ist.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Sperreinstellung-Optionen im Menii Allgemeine Einstellungen

Das ist eine Liste der Sperreinstellung-Optionen unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen auf dem
Bedienfeld.
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Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Grundeinstellungen

LCD-Helligkeit

Ton

Vorheizmodus

Schlaf-Timer

Abschalten, falls getrennt

Datum/Zeit-Einstellung

Sprache/Language

Betriebszeitliberschr.

NS TS TSN (TS TSNS

Tastatur

Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Druckereinstellungen

Papierquelleneinst.

Drucksprache

Universaldruckeinstell.

PDL-Druckkonfiguration

Auto-Fehlerbehebung

PC-Verbindung via USB

USB-I/F-Timeout-Einst.

AN N N Y Y

Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Netzwerkeinstellungen

v
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Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Netzwerkstatus

v

LAN-Status

/o

Statusblatt

\*

Netzwerkverbindungstest

Erweitert

Geratename

TCP/IP

Proxy-Server

IPv6-Adresse

Verbindungsgeschw. und Duplex

HTTP zu HTTPs weiterleiten

IPsec/IP-Filterung deaktivieren

IEEE802.1X deaktivieren

N IS TSN (TS (S I SN S 1N s

Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Webdiensteinstellungen

v

Epson Connect-Services

v

Menii Allgemeine Einstellungen

Bedienfeldsperre

Systemadministration

v
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Menii Allgemeine Einstellungen Bedienfeldsperre
Anzahl verbrauchter Toner zuriicksetzen 4
Int. Speicherdaten |6schen v
Festplattenldscheinstellungen™? 4
Optionale HDD deaktivieren™ v
Sicherheitseinstellungen v

Alle int. Speicher-Auftr. I6schen v

Admin-Einstellungen v

Admin-Kennwort v

Sperreinstellung v

KW-Verschlisselung v

Audit-Protokoll 4

Programmverifizierung beim Start v

Kundenforschung v
Druckeranpassungsmenii v
Werkseinstlg. wiederh. v
Firmware-Aktualisierung v

v = Sperren.
- = Nicht sperren.

*1  :Obwohl Optionen auf der oberen Ebene durch eine Administratorsperre gesperrt sein kdnnen, kénnen Sie darauf immer
noch im gleichnamigen Meni unter Einstellungen > Druckerstatus/Drucken > Netzwerk zugreifen.

*2  :Dieses Element wird angezeigt, wenn die optionale Festplatteneinheit installiert ist.

Anmelden am Drucker als Administrator

Falls am Drucker ein Administratorkennwort eingerichtet ist, ist eine Anmeldung als Administrator erforderlich,
um gesperrte Meniipunkte in Web Config aufrufen zu konnen.

Geben Sie das Kennwort ein, um die gesperrten Meniipunkte am Bedienfeld aufzurufen.

Anmelden am Drucker von einem Computer aus

Wenn Sie sich als Administrator bei der Webkonfiguration anmelden, kénnen Sie Elemente bedienen, die in der
Sperreinstellung festgelegt sind.

1. Geben Sie zum Starten von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

2. Klicken Sie auf Administratoranmeldung.
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3. Geben Sie einen Benutzernamen und ein Kennwort unter Benutzername und Aktuelles Kennwort ein.

4. Klicken Sie auf OK.
Die gesperrten Elemente und das Administratorabmeldung werden bei der Authentifizierung angezeigt.
Tippen Sie auf Administratorabmeldung, um sich abzumelden.

Hinweis:
Wenn Sie Ein fiir Registerkarte Gerdteverwaltung > Bedienfeld > Betriebszeitiiberschr. auswdhlen, werden Sie sich nach
einer bestimmten Zeit automatisch abgemeldet, wenn auf dem Bedienfeld keine Aktivitdt stattfindet.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Einschranken der Verfiigbarkeit von Funktionen

Im Drucker lassen sich Benutzerkonten festlegen, die mit Funktionen verkniipft werden konnen. Dadurch lasst
sich festlegen, welche Funktionen fiir den betreffenden Benutzer zur Verfiigung stehen.

Durch das Registrieren der Authentifizierungsdaten im Druckertreiber konnen Sie drucken bzw. scannen.
Einzelheiten zu den Treibereinstellungen finden Sie in der Hilfe oder dem Handbuch des Treibers.

Erstellen des Benutzerkontos

Zum Erstellen eines Benutzerkontos fiir die Zugangssteuerung.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Produktsicherheit >
Zugangssteuerungseinstellungen > Benutzereinstellungen.

2. Klicken Sie auf Hinzufiigen fiir die Nummer, die Sie registrieren méchten.

g Wichtig:

Registrieren Sie bei der Nutzung des Druckers mit dem Authentifizierungssystem von Epson oder anderen
Unternehmen den Benutzernamen der Beschrinkungseinstellung in Nummer 2 bis 10.

Anwendungssoftware wie beispielsweise das Authentifizierungssystem verwendet Nr. 1, sodass der
Benutzername nicht am Druckerbedienfeld angezeigt wird.

3. Stellen Sie die einzelnen Werte ein.

[ Benutzername:

Geben Sie den in der Benutzernamenliste angezeigten Namen zwischen 1 und 14 Zeichen mit
alphanumerischen Zeichen ein.

J Kennwort:

Geben Sie ein Kennwort zwischen 0 und 20 ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) ein. Lassen Sie das Kennwort
beim Initialisieren leer.

[J Wihlen Sie das Kontrollkdstchen zum De-/Aktivieren der jeweiligen Funktion.

Wihlen Sie die Funktion, deren Verwendung Sie zulassen méchten.
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Klicken Sie auf Ubernehmen.
Nach einer gewissen Zeit schaltet der Bildschirm automatisch auf die Liste der Benutzereinstellungen um.

Uberpriifen Sie, ob der unter Benutzername registrierte Benutzername nun angezeigt wird und Hinzufiigen
zu Bearbeiten gedndert wurde.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Bearbeiten des Benutzerkontos

Zum Bearbeiten des in der Zugangskontrolle hinterlegten Benutzerkontos.

1.

Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Produktsicherheit >
Zugangssteuerungseinstellungen > Benutzereinstellungen.

Klicken Sie auf Bearbeiten fiir die Nummer, die Sie bearbeiten mdchten.
Andern Sie die gewiinschten Punkte.

Klicken Sie auf Ubernehmen.

Nach einer gewissen Zeit schaltet der Bildschirm automatisch auf die Liste der Benutzereinstellungen um.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Léschen des Benutzerkontos

Zum Loschen des in der Zugangskontrolle hinterlegten Benutzerkontos.

1.

Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Produktsicherheit >
Zugangssteuerungseinstellungen > Benutzereinstellungen.

Klicken Sie auf Bearbeiten fiir die Nummer, die Sie 16schen mochten.

Klicken Sie auf Loschen.

g Wichtig:

Durch Klicken auf Loschen wird das Benutzerkonto ohne Bestditigungsmeldung geloscht. Gehen Sie beim
Loschen des Kontos mit Bedacht vor.

Nach einer gewissen Zeit schaltet der Bildschirm automatisch auf die Liste der Benutzereinstellungen um.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
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Aktivieren der Zugriffskontrolle

Wenn Sie die Zugriffskontrolle aktivieren, kdnnen nur registrierte Benutzer den Drucker verwenden.

1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Produktsicherheit >
Zugangssteuerungseinstellungen > Grundlegend.

2. Wihlen Sie Aktiviert die Zugangssteuerung.

Wenn Sie Druck und Scan ohne Authentifizierungsinformationen von einem Computer erlauben
aktivieren, konnen Sie von Treibern drucken, die nicht mit Authentifizierungsinformationen ausgestattet sind.

3. Klicken Sie auf OK.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Deaktivieren der externen Schnittstelle

Sie konnen die Schnittstelle deaktivieren, Uiber die das Gerat mit dem Drucker verbunden ist. Schrianken Sie das
Drucken in anderer Weise als iiber das Netzwerk ein.

Hinweis:
Sie konnen die Einschrankungseinstellungen auch auf dem Bedienfeld des Druckers einrichten.

A PC-Verbindung via USB: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > PC-Verbindung via
USB

L. Offnen Sie Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Produktsicherheit > Externe Schnittstelle.

2. Wihlen Sie fiir die Funktionen, die Sie einstellen mochten Deaktivieren.
Wihlen Sie Aktivieren, wenn Sie die Steuerung beenden mochten.
PC-Verbindung via USB

Sie kénnen die Verwendung der USB-Verbindung auf dem Computer einschranken. Wenn Sie sie
einschranken mochten, wihlen Sie Deaktivieren.

3. Klicken Sie auf OK.

4. Uberpriifen Sie, ob der deaktivierte Anschluss nicht mehr verwendet werden kann.
PC-Verbindung via USB
Wenn der Treiber auf dem Computer installiert ist

Verbinden Sie den Drucker iiber ein USB-Kabel mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass der
Drucker nicht mehr druckt.

Wenn der Treiber nicht auf dem Computer installiert ist
Windows:

Offnen Sie den Gerite-Manager und lassen Sie ihn gedffnet. Verbinden Sie den Drucker mithilfe eines USB-
Kabels mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass sich die angezeigten Inhalte im Gerite-Manager
nicht dndern.

Mac OS:
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Verbinden Sie den Drucker iiber ein USB-Kabel mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass der
Drucker nicht aufgefiihrt ist, wenn Sie den Drucker zu Drucker und Scanner hinzufiigen méchten.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Uberwachen eines Remote-Druckers

Uberpriifen von Informationen fiir einen Remote-Drucker

Sie konnen die folgenden Informationen fiir den aktiven Drucker unter Status mithilfe von Web Config
uberpriifen.
(d Produktstatus

Uberpriifen Sie Status, Cloud-Dienst, Produktnummer, MAC-Adresse usw.

[ Netzwerkstatus

Uberpriifen Sie die Informationen zum Netzwerkverbindungsstatus, IP-Adresse, DNS-Server usw.

[ Nutzungsstatus

Uberpriifen Sie das erstmalige Druckdatum, gedruckte Seiten, Druckvolumen nach Sprache usw.

[ Hardwarestatus

Uberpriifen Sie den Status jeder Druckerfunktion.

(4 Panel-Schnappschuss

Zeigen Sie einen Screenshot des Gerétebedienfelds an.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Empfang von E-Mail-Benachrichtigungen bei Ereignissen

Infos zur E-Mail-Benachrichtigung

Mit dieser Funktion lassen sich bei Ereignissen wie abgeschlossenen Druckvorgingen oder Druckerfehlern E-
Mail-Benachrichtigungen an die festgelegte Adresse senden.

Es konnen bis zu fiinf Ziele festgelegt werden, fiir die individuelle Benachrichtigungseinstellungen gewahlt werden
koénnen.

Um diese Funktion nutzen zu konnen, muss vor dem Einstellen der Benachrichtigungen der E-Mail-Server
eingerichtet werden.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 254
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Konfigurieren einer E-Mail-Benachrichtigung

Konfigurieren Sie E-Mail-Benachrichtigung in Web Config.
1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geriteverwaltung > eMail-Benachrichtigung.

2. Legen Sie die Betreffzeile der E-Mail-Benachrichtigung fest.
Wihlen Sie aus den beiden Pulldown-Meniis die im Betreff angezeigten Inhalte aus.
[d Die ausgewihlten Inhalte werden neben dem Betreff angezeigt.
(d Der gleiche Inhalt kann nicht zugleich links und rechts eingestellt werden.

[ Wenn die Anzahl der Zeichen in Ort 32 Bytes tiberschreitet, werden Zeichen nach dem 32. Byte nicht
dargestellt.

3. Geben Sie die E-Mail-Adresse fiir den Versand der Benachrichtigungs-E-Mail ein.
Verwenden Sie A-Za-z0-9!#$ % &'*+-./=2/_{|} ~ @, und geben Sie zwischen 1 und 255 Zeichen ein.

4. Wihlen Sie die Sprache fiir die E-Mail-Benachrichtigungen aus.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkistchen fiir das Ereignis, fiir das Sie eine Benachrichtigung erhalten méchten.

Die Anzahl der Benachrichtigungseinstellungen wird mit der Zielnummer der eMail-Adresseinstellungen
verkniipft.

Beispiel:

Falls Sie eine Benachrichtigung an die E-Mail-Adresse senden méchten, die fiir Nr. 1 in eMail-
Adresseinstellungen festgelegt wurde, aktivieren Sie die Spalte 1 mit Kontrollkdstchen in der Zeile Papier
leer.

6. Klicken Sie auf OK.
Bestitigen Sie, dass eine E-Mail-Benachrichtigung gesendet wird, indem Sie ein Ereignis auslosen.

Beispiel: Drucken unter Angabe der Papierzufuhr, wenn kein Papier festgelegt wurde.
Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

= Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 254

Optionen fiir E-Mail-Benachrichtigung

Optionen Einstellungen und Erlauterung

Wechsel der Tonerpatrone erforderlich Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn der Toner verbraucht ist.

Tonerstand gering Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn der Toner nahezu verbraucht ist.

Wechsel des Abfalltonersammlers Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn der Resttonersammler voll ist.
erforderlich

Abfalltonersammler bald am Ende Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn der Resttonersammler fast voll ist.
Wechsel der Fotoleitereinheit Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn die Fotoleitereinheit das Ende ihrer
erforderlich Lebensdauer erreicht hat.

273



Information fiir Administratoren > verwalten des Druckers > Sichern der Einstellungen

Optionen Einstellungen und Erlduterung

Fotoleitereinheit bald am Ende Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn die Fotoleitereinheit nahezu das
Ende ihrer Lebensdauer erreicht hat.

Transfereinheit erforderlich Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn die Transfereinheit das Ende ihrer
Lebensdauer erreicht hat.

Transfereinheit fast erschopft Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn die Transfereinheit nahezu das
Ende ihrer Lebensdauer erreicht hat.

Administratorkennwort gedndert Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn das Administratorkennwort
gedndert wurde.
Papier leer Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn die angegebene Papierquelle kein

Papier mehr enthalt.

Druck beendet Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn der Druckvorgang wegen eines
Papierstaus gestoppt wurde oder wenn die Papierkassette nicht eingesetzt ist.

Druckerfehler Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn ein Druckerfehler aufgetreten ist.

Festplatteneinheit-Fehler Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn ein Fehler der internen Festplatte
aufgetreten ist. Dieses Element wird angezeigt, wenn die optionale
Festplatteneinheit installiert ist.

Zusatzliches Netzwerk-Fehler Diese Benachrichtigung wird angezeigt, wenn ein Fehler in der Schnittstellenkarte
fur das zusatzliche Netzwerk aufgetreten ist. Diese Option wird angezeigt, wenn
die Schnittstellenkarte fiir das zusétzliche Netzwerk installiert ist.

Zugehorige Informationen

= _Konfigurieren einer E-Mail-Benachrichtigung* auf Seite 273

Sichern der Einstellungen

Die Einstellungen aus Web Config lassen sich in eine Datei exportieren. Diese Datei dient der Datensicherung von
Einstellungen usw. und kann z. B. beim Auswechseln des Druckers wiederhergestellt werden.

Die exportierte Datei kann nicht bearbeitet werden, da sie als Binirdatei exportiert wird.

Einstellungen exportieren

Exportieren Sie die Einstellung des Druckers.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Geriteverwaltung > Einstellungswert
exportieren und importieren > Exportieren.

2. Wihlen Sie die Einstellungen, die Sie exportieren méchten.

Wihlen Sie die Einstellungen, die Sie exportieren mdchten. Wenn Sie die iibergeordnete Kategorie wihlen,
werden auch die Unterkategorien ausgewahlt. Unterkategorien, die durch Duplikation innerhalb desselben
Netzwerks Fehler verursachen (wie IP-Adressen usw.), konnen jedoch nicht ausgewéhlt werden.

274



Information fiir Administratoren > Erweiterte Sicherheitseinstellungen

3. Geben Sie ein Kennwort zur Verschliisselung der exportierten Datei ein.

Sie benétigen das Kennwort, um die Datei zu importieren. Lassen Sie dies leer, wenn Sie die Datei nicht
verschliisseln mochten.

4. Klicken Sie auf Exportieren.

n Wichtig:

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers, wie den Gerdtenamen und die IPv6-Adresse, exportieren
mdchten, wihlen Sie Zur Auswahl der individuellen Gerdteeinstellungen aktivieren und dann weitere
Elemente. Verwenden Sie nur die ausgewdihlten Werte fiir den Ersatzdrucker.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Importieren der Einstellungen

Importiert die exportierte Web Config-Datei in den Drucker.

n Wichtig:

Wenn Sie Werte importieren, die individuelle Informationen wie z. B. einen Druckernamen oder eine IP-Adresse
enthalten, stellen Sie sicher, dass diese IP-Adresse nicht bereits im gleichen Netzwerk vorhanden ist.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie dann die Registerkarte Geriteverwaltung > Einstellungswert
exportieren und importieren > Importieren.

2. 'Wihlen Sie die exportierte Datei und geben Sie dann das verschliisselte Kennwort ein.
3. Klicken Sie auf Weiter.
4. ‘Wihlen Sie die Einstellungen, die Sie importieren mdchten und klicken Sie dann auf Weiter.

5. Klicken Sie auf OK.

Die Einstellungen werden auf den Drucker angewendet.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Erweiterte Sicherheitseinstellungen

In diesem Abschnitt werden die erweiterten Sicherheitsfunktionen erlautert.
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Sicherheitseinstellungen und Gefahrenvermeidung

Wenn ein Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, kdnnen Sie von einem externen Ort aus auf ihn zugreifen.
Dariiber hinaus kénnen viele Menschen den Drucker gemeinsam nutzen, was Betriebseffizienz und Komfort
verbessert. Allerdings nehmen Risiken, wie unrechtmafliger Zugriff, unrechtméaflige Verwendung und
Manipulation mit Daten, zu. Wenn Sie den Drucker in einer Umgebung nutzen, in der Sie auf das Internet

zugreifen konnen, sind die Risiken sogar noch grofier.

Bei Druckern, die nicht vor Zugriff von auflen geschiitzt sind, konnen auf dem Drucker gespeicherte
Druckauftragsprotokolle iiber das Internet gelesen werden.

Zur Vermeidung dieses Risikos verfiigen Epson-Drucker iiber eine Reihe von Sicherheitstechnologien.

Richten Sie den Drucker wie erforderlich entsprechend den Umgebungsbedingungen ein.

Name

Funktionstyp

Einzustellen

Zu vermeiden

Protokollsteuerung

Steuert die zur
Kommunikation zwischen
Druckern und Computer zu
verwendenden Protokolle
und Dienste und aktiviert
und deaktiviert Funktionen.

Ein Protokoll oder Dienst, der
auf separat erlaubte oder
verbotene Funktionen
angewandt wird.

Reduzieren Sie
Sicherheitsrisiken, die durch
unbeabsichtigte Verwendung
auftreten konnen, indem Sie
Nutzer an der Verwendung
unnotiger Funktionen
hindern.

SSL/TLS-
Kommunikation

Der Kommunikationsinhalt
wird verschlisselt, wenn der
Drucker mit SSL/TLS-
Kommunikation auf den
Epson-Server im Internet
zugreift, bspw. beim
Kommunizieren mit dem
Computer per Webbrowser,
bei Verwendung von Epson
Connect und bei der
Firmware-Aktualisierung.

Beziehen Sie ein CA-signiertes
Zertifikat und importieren Sie
dieses anschlieBend am
Drucker.

Die L&schung einer
Identifikation des Druckers
durch ein CA-signiertes
Zertifikat verhindert
Nachahmung und
unautorisierten Zugriff.
Darliber hinaus sind
Kommunikationsinhalte von
SSL/TLL geschiitzt und
Inhalte von Druckdaten und
Einrichtungsinformationen
kénnen nicht entweichen.

IPsec/IP-Filterung

Sie kennen das Trennen und
Abschneiden von Daten von
einem bestimmten Client
oder einem bestimmten Typ
erlauben. Da IPsec die Daten
per IP-Paket-Einheit
(Verschlisselung und
Authentifizierung) schitzt,
koénnen Sie sicher tber ein
ungesichertes Protokoll
kommunizieren.

Erstellen Sie eine
grundlegende und eine
individuelle Richtlinie zur
Festlegung von Client oder
Datentyp, die auf den Drucker
zugreifen kdnnen.

Verhindern Sie
unautorisierten Zugriff und
Manipulation sowie Abhoren
von Kommunikationsdaten
an den Drucker.

IEEE802.1X

Erlaubt nur authentifizierten
Nutzern die Verbindung mit
dem Netzwerk. Ermdglicht
nur einem berechtigten
Nutzer die Verwendung des
Druckers.

Authentifizieruntseinstellung
am RADIUS-Server
(Authentifizierungsserver).

Schiitzt vor unautorisierten
Zugriff und unautorisierter
Verwendung des Druckers.

Zugehorige Informationen

= Steuern anhand von Protokollen® auf Seite 277
=  SSL/TLS-Kommunikation mit dem Drucker® auf Seite 287
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®  Verschliisselte Kommunikation mit IPsec/IP-Filterung® auf Seite 289
® Verbinden des Druckers mit einem IEEE802.1X-Netzwerk® auf Seite 300

Sicherheitsfunktionseinstellungen

Bei Einstellung von IPsec/IP-Filterung oder IEEE802.1X sollten Sie tiber SSL/TLS auf Web Config zugreifen, um
zur Reduzierung von Sicherheitsrisiken, wie Manipulation oder Abhérangriffen, Einstellungsinformationen zu
kommunizieren.

Achten Sie darauf, vor Einstellung von IPsec/IP-Filterung oder IEEE802.1X das Administratorkennwort zu
konfigurieren.

Zudem koénnen Sie Web Config nutzen, indem Sie den Drucker iiber ein Ethernet-Kabel direkt mit dem Computer
verbinden und dann die IP-Adresse in einen Webbrowser eingeben. Der Drucker kann nach Abschluss der
Sicherheitseinstellungen in einer sicheren Umgebung verbunden werden.

Steuern anhand von Protokollen

Sie konnen mit einer Vielzahl von Pfaden und Protokollen drucken.

Sie kénnen unbeabsichtigte Sicherheitsrisiken verringern, indem Sie den Druck von spezifischen Pfaden
beschrdnken oder die verfiigbaren Funktionen kontrollieren.

Protokolle kontrollieren

Konfigurieren Sie die Protokolleinstellungen.

L. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > Protokoll.
2. Konfigurieren Sie die entsprechenden Elemente.

3. Klicken Sie auf Weiter.

4. Klicken Sie auf OK.

Die Einstellungen werden auf den Drucker angewandt.

Zugehorige Informationen

= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
® Aktivierbare und Deaktivierbare Protokolle“ auf Seite 277
= , Protokolleinstellungsoptionen® auf Seite 278

Aktivierbare und Deaktivierbare Protokolle

Protokoll Beschreibung

Bonjour-Einstellungen Sie kdnnen festlegen, ob Bonjour verwendet wird. Bonjour wird zur Suche nach Geraten, zum
Drucken usw. verwendet.
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Protokoll

Beschreibung

SLP-Einstellungen

Sie kdnnen die Funktion SLP aktivieren oder deaktivieren. SLP wird fiir das Push-Scannen und
zur Netzwerksuche in EpsonNet Config verwendet.

WSD-Einstellungen

Sie kdnnen die Funktion WSD aktivieren oder deaktivieren. Wenn dies aktiviert ist, kdnnen
WSD-Gerdte hinzugefiigt werden, und es kann tiber den WSD-Anschluss gedruckt werden.

LLTD-Einstellungen

Sie kdnnen die Funktion LLTD aktivieren oder deaktivieren. Falls dies aktiviert ist, erscheint ein
Hinweis in der Windows-Netzwerkkarte.

LLMNR-Einstellungen

Sie kdnnen die Funktion LLMNR aktivieren oder deaktivieren. Wenn diese Option aktiviert ist,
kénnen Sie die Namensauflésung ohne NetBIOS verwenden, auch wenn Sie DNS nicht
verwenden kénnen.

LPR-Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob das LPR-Drucken erlaubt sein soll oder nicht. Wenn diese Option
aktiviert ist, kdnnen Sie Gber den LPR-Anschluss drucken.

RAW- (Port 9100)
Einstellungen

Sie kénnen festlegen, ob das Drucken tiber den RAW-Anschluss (Port 9100) erlaubt sein soll
oder nicht. Wenn diese Option aktiviert ist, kdnnen Sie tGiber den RAW-Anschluss (Port 9100)
drucken.

RAW- (Angepasster Port)
Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob das Drucken Giber den RAW-Anschluss (benutzerdefinierter Port)
erlaubt sein soll oder nicht. Wenn diese Option aktiviert ist, kdnnen Sie Giber den RAW-
Anschluss (benutzerdefinierter Port) drucken.

IPP-Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob das Drucken Uber IPP erlaubt sein soll oder nicht. Wenn diese
Option aktiviert ist, kdnnen Sie Uber das Internet drucken.

FTP-Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob das FTP-Drucken erlaubt sein soll oder nicht. Wenn diese Option
aktiviert ist, kdnnen Sie Gber einen FTP-Server drucken.

SNMPv1/v2c-Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob SNMPv1/v2c aktiviert sein soll oder nicht. Dies wird verwendet, um
Geréte einzurichten, zu Gberwachen usw.

SNMPv3-Einstellungen

Sie kdnnen festlegen, ob SNMPv3 aktiviert sein soll oder nicht. Dies wird verwendet, um
verschliisselte Gerdte und Monitoring usw. einzurichten.

Zugehorige Informationen

= Protokolle kontrollieren® auf Seite 277
=» »Protokolleinstellungsoptionen® auf Seite 278

Protokolleinstellungsoptionen

Bonjour-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Bonjour nutzen

Wahlen Sie diese Option zur Suche nach oder Benutzung
von Geraten Uber Bonjour.

Bonjour-Name

Zeigt den Bonjour-Namen.

Bonjour-Dienstname

Zeigt den Bonjour-Dienstnamen.

Ort

Zeigt den Bonjour-Standortnamen.

Protokoll mit hochster Prioritat

Wahlen Sie das vorrangige Protokoll fiir Bonjour-Druck.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Wide-Area Bonjour

Legen Sie fest, ob Wide-Area Bonjour verwendet werden
soll.

SLP-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

SLP aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der SLP-Funktion.

Sie wird zur Netzwerksuche in EpsonNet Config verwendet.

WSD-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

WSD aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der Hinzufligung
von Geraten iber WSD und zum Drucken vom WSD-Port.

Druckzeitiiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Kommunikationszeittiberschreitung
fur den WSD-Druck auf 3 bis 3600 Sekunden ein.

Geratename

Zeigt den WSD-Gerdtenamen.

Ort

Zeigt den WSD-Standortnamen.

LLTD-Einstellungen

Optionen Einstellungswert und Beschreibung

LLTD aktivieren Wabhlen Sie diese Option zum Aktivieren von LLTD. Der Dru-
cker wird in der Windows-Netzwerkiibersicht angezeigt.

Geratename Zeigt den LLTD-Gerdtenamen.

LLMNR-Einstellungen

Optionen Einstellungswert und Beschreibung
LLMNR aktivieren Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren von LLMNR. Sie
konnen eine Namensauflésung ohne NetBIOS nutzen, selbst
wenn Sie DNS nicht nutzen kénnen.
LPR-Einstellungen
Optionen Einstellungswert und Beschreibung

LPR-Portdruck erlauben

Wabhlen Sie diese Option, um Drucken vom LPR-Port zu er-
lauben.

Druckzeitiiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den LPR-
Druck auf 0 bis 3600 Sekunden ein. Wenn Sie keine Zeitlber-
schreitung festlegen mochten, geben Sie 0 ein.

RAW- (Port 9100) Einstellungen
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

RAW- (Port 9100) Druck erlauben

Wahlen Sie diese Option, um Drucken vom RAW-Port (Port
9100) zu erlauben.

Druckzeittiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den RAW-
Druck (Port 9100) auf 0 bis 3600 Sekunden ein. Wenn Sie kei-
ne Zeitliberschreitung festlegen méchten, geben Sie 0 ein.

RAW- (Angepasster Port) Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

RAW- (Angepasster Port) Druck erlauben

Wahlen Sie diese Option, um Drucken vom RAW-Port (be-
nutzerdefinierter Port) zu erlauben.

Anschlussnummer

Geben Sie eine Portnummer fiir den RAW-Druck zwischen
1024 und 65535 (ausgenommen 9100, 1865, 2968) ein.

Druckzeittiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den RAW-
Druck (benutzerdefinierter Port) auf 0 bis 3600 Sekunden
ein. Wenn Sie keine Zeitliberschreitung festlegen mochten,
geben Sie 0 ein.

IPP-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

IPP aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der IPP-Kommuni-
kation. Nur Drucker, die IPP unterstiitzen, werden angezeigt.

Nicht sichere Kommunikation erlauben

Wahlen Sie Erlaubt, um dem Drucker zu erlauben, ohne Si-
cherheitsmafBnahmen zu kommunizieren (IPP).

Kommunikationszeitiiberschreitung (s)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den IPP-
Druck auf 0 bis 3600 Sekunden ein.

Bei IPP-Druck PIN-Code abfragen

Wahlen Sie, ob beim Verwenden von IPP-Druck ein PIN-Code
erforderlich sein soll oder nicht. Bei Auswahl von Ja werden
IPP-Druckauftrage ohne PIN-Codes nicht im Drucker gespei-
chert.

URL (Netzwerk) Zeigt IPP-URLs (http und https), wenn der Drucker mit dem
Netzwerk verbunden ist. Die URL ist ein kombinierter Wert
aus der IP-Adresse des Druckers, der Portnummer und dem
IPP-Druckernamen.

Druckername Zeigt den IPP-Druckernamen.

Ort Zeigt den IPP-Standort.

FTP-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

FTP-Server aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren von FTP-Druck. Nur
Drucker, die FTP-Druck unterstiitzen, werden angezeigt.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Kommunikationszeitiiberschreitung (s)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir die FTP-
Kommunikation auf 0 bis 3600 Sekunden ein. Wenn Sie kei-
ne Zeitliberschreitung festlegen méchten, geben Sie 0 ein.

SNMPv1/v2c-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

SNMPv1/v2c aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren von SNMPv1/v2c.

Zugangsautoritat

Stellen Sie die Zugangsautoritat ein, wenn SNMPv1/v2c akti-
viert ist. Wahlen Sie Nur Lesen oder Lesen/Schreiben.

Community-Name (nur Lesen)

Geben Sie 0 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Community-Name (Lesen/Schreiben)

Geben Sie 0 bis 32 ASCII-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

SNMPv3-Einstellungen

Optionen Einstellungswert und Beschreibung
SNMPv3 aktivieren SNMPv3 ist aktiviert, wenn das Kontrollkdstchen aktiviert ist.
Benutzername Geben Sie 1 bis 32 1-Byte-Zeichen ein.

Authentifizierungseinstellungen

Algorithmus Wahlen Sie einen Algorithmus zur Authentifizierung fiir
SNMPv3.
Kennwort

Geben Sie das Kennwort zur Authentifizierung fiir SNMPv3
ein.

Geben Sie 8 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20-0x7E) ein. Falls keine
Angabe gewilinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Kennwort bestatigen

Geben Sie das zur Bestédtigung konfigurierte Kennwort ein.

Verschlisselungseinstellungen

Algorithmus Wahlen Sie einen Algorithmus zur Verschllsselung fiir
SNMPv3.
Kennwort Geben Sie das Kennwort zur Verschliisselung fiir SNMPv3

ein.

Geben Sie 8 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20-0x7E) ein. Falls keine
Angabe gewilinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Kennwort bestatigen

Geben Sie das zur Bestédtigung konfigurierte Kennwort ein.

Kontextname

Geben Sie bis zu 32 Zeichen in Unicode (UTF-8) ein. Falls
keine Angabe gewlinscht ist, lassen Sie das Feld leer. Die
Anzahl der Zeichen, die eingegeben werden kdnnen, hdangt
von der Sprache ab.

Zugehorige Informationen

= Protokolle kontrollieren® auf Seite 277
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= Aktivierbare und Deaktivierbare Protokolle“ auf Seite 277

Verwenden eines digitalen Zertifikats

Uber digitale Zertifizierung

[d CA-signiertes Zertifikat

Hierbei handelt es sich um ein Zertifikat, das von einer Zertifizierungsstelle (CA) signiert wurde. Sie konnen
tiber die Zertifizierungsstelle die Echtheit des Zertifikats ermitteln. Das Zertifikat bestitigt die Identitit des
Druckers bei der SSL/TLS-Kommunikation, um so die Sicherheit bei der Dateniibertragung zu gewahrleisten.

Wenn es im Rahmen der SSL/TLS-Kommunikation verwendet wird, dient es als Server-Zertifikat.
Bei der Nutzung wihrend der IPsec/IP-Filterung oder der IEEE 802.1X-Kommunikation wird es als Client-
Zertifikat verwendet.

(d CA-Zertifikat

Bei diesem Zertifikat handelt es sich um ein untergeordnetes CA-signiertes Zertifikat, das auch als CA-
Zwischenzertifikat bezeichnet wird. Es wird vom Web-Browser verwendet, um den Pfad des Druckerzertifikats
beim Zugriff auf den Server der Gegenstelle oder auf Web Config zu validieren.

Das CA-Zertifikat wird bei der Validierung des Server-Zertifikatpfads beim Zugrift des Druckers validiert. Der
Drucker validiert den Pfad des CA-signiertes Zertifikat fiir SSL/TLS-Verbindungen.

Das CA-Zertifikat des Druckers kann von der Zertifizierungsstelle abgerufen werden, die das CA-Zertifikat
ausgestellt hat.

Das CA-Zertifikat kann auch zur Validierung des Servers der Gegenstelle von der Zertifizierungsstelle
abgerufen werden, die das CA-signiertes Zertifikat der Gegenstelle ausgestellt hat.

[ Selbstsigniertes Zertifikat

Dieses Zertifikat wird vom Drucker selbst ausgestellt und signiert. Es wird auch als Stammzertifikat bezeichnet.
Da der Aussteller sich in diesem Fall selbst zertifiziert, ist der Urheber des Zertifikats nicht zuverlassig
bestimmbar und eine Filschung kann nicht ausgeschlossen werden.

Verwenden Sie das Zertifikat beim Vornehmen von Sicherheitseinstellungen und zur einfachen SSL/TLS-
Kommunikation ohne CA-signiertes Zertifikat.

Wenn Sie dieses Zertifikat fiir die SSL/TLS-Kommunikation verwenden, wird in einem Browser ggf. eine
Sicherheitswarnung aufgrund eines nicht registrierten Zertifikats angezeigt. Sie konnen das Selbstsigniertes
Zertifikat nur fiir die SSL/TLS-Kommunikation einsetzen.

Zugehorige Informationen

= _Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 282
= , Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 286
=» »Konfigurieren eines CA-Zertifikat“ auf Seite 287

Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat

Erhalten eines CA-signierten Zertifikats

Um ein CA-signiertes Zertifikat zu erhalten, erstellen Sie einen Zertifikatsantrag (CSR, Certificate Signing Request)
und senden ihn an die Zertifizierungsbehorde. Sie konnen einen CSR mit Web Config und einem Computer
erstellen.
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Fithren Sie zur Erstellung eines CSR und zum Erhalten eines CA-signierten Zertifikats mit Web Config die
folgenden Schritte aus. Wenn Sie einen CSR mit Web Config erstellen, erhdlt das Zertifikat das PEM/DER-Format.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit. Wihlen Sie als
nichstes SSL/TLS > Zertifikat oder IPsec/IP-Filterung > Client-Zertifikat oder IEEE802.1X > Client-
Zertifikat.

Ungeachtet Threr Auswahl kénnen Sie dasselbe Zertifikat abrufen und gemeinsam nutzen.

2. Klicken Sie auf Generieren von CSR.

Eine Seite zur CSR-Erstellung wird angezeigt.

3. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.
Hinweis:
Verfiigbare Schliissellinge und Abkiirzungen variieren je nach Zertifizierungsbehorde. Erstellen Sie einen Antrag
entsprechend den Regeln der jeweiligen Zertifizierungsbehorde.
4. Klicken Sie auf OK.
Eine Abschlussmeldung wird angezeigt.

5. Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerksicherheit. Wihlen Sie als nachstes SSL/TLS > Zertifikat oder
IPsec/IP-Filterung > Client-Zertifikat oder IEEE802.1X > Client-Zertifikat aus.

6. Klicken Sie entsprechend dem Ausstellungsformat der jeweiligen Zertifizierungsbehérde auf eine der CSR-
Download-Schaltflachen, um einen CSR auf einen Computer herunterzuladen.

n Wichtig:

Generieren einen CSR nicht erneut. Andernfalls konnen Sie ein ausgestelltes CA-signiertes Zertifikat
maglicherweise nicht importieren.

7. Senden Sie den CSR an eine Zertifizierungsbehorde und beziehen Sie ein CA-signiertes Zertifikat.

Folgen Sie fiir Sendemethode und -form den Regeln der jeweiligen Zertifizierungsbehorde.

8. Speichern Sie das ausgestellte CA-signiertes Zertifikat auf einem mit dem Drucker verbundenen Computer.

Der Bezug eines CA-signiertes Zertifikat ist abgeschlossen, wenn Sie das Zertifikat auf einem Ziel speichern.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

CSR-Einstellungen

Optionen Einstellungen und Erlauterung

Schliusselldnge Wahlen Sie eine Schlisselldnge fiir CSR.
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Optionen Einstellungen und Erlduterung

Allgemeiner Name Sie kdnnen zwischen 1 und 128 Zeichen eingeben. Falls dies eine IP-Adresse ist,
sollte es eine statische IP-Adresse sein. Sie kdnnen 1 bis 5 IPv4-Adressen, |Pv6-
Adressen, Hostnamen, FQDNs eingeben, indem Sie sie durch Kommas trennen.

Das erste Element wird unter dem Common Name und andere Elemente unter
dem Alias-Feld des Zertifikatsbetreffs gespeichert.

Beispiel:
IP-Adresse des Druckers: 192.0.2.123, Druckername: EPSONA1B2C3
Allgemeiner Name: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisation/ Organisationseinheit/ Sie kdnnen zwischen 0 und 64 Zeichen in ASCII (0x20-0x7E) eingeben. Sie kdnnen
Ort/ Staat/Bundesland unterschiedene Namen durch Kommas trennen.

Land Geben Sie einen zweistelligen Ldndercode nach ISO-3166 ein.
Absender-eMail-Adresse Sie kdnnen die E-Mail-Adresse des Absenders als Mailserver-Einstellung eingeben.

Geben Sie dieselbe E-Mail-Adresse ein wie Absender-eMail-Adresse auf der
Registerkarte Netzwerk > eMail-Server > Grundlegend.

Zugehorige Informationen
® ,Erhalten eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 282

Importieren eines CA-signierten Zertifikats

Importiert das abgerufene CA-signiertes Zertifikat in den Drucker.

g Wichtig:

0 Achten Sie darauf, dass Datum und Uhrzeit des Druckers richtig eingestellt sind. Zertifikat konnte ungiiltig sein.

1 Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, konnen Sie
ein Zertifikat einmal importieren.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit. Wihlen Sie als
nichstes SSL/TLS > Zertifikat oder IPsec/IP-Filterung > Client-Zertifikat oder IEEE802.1X > Client-
Zertifikat aus.

2. Klicken Sie auf Importieren

Eine Seite zum Importieren eines Zertifikats wird angezeigt.

3. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein. Richten Sie CA-Zertifikat 1 und CA-Zertifikat 2 beim
Uberpriifen des Zertifikatpfads im Webbrowser ein, der auf den Drucker zugreift.

Die erforderlichen Einstellungen variieren je nach Ort der CSR-Erstellung und Dateiformat des Zertifikats.
Geben Sie die Werte fiir die erforderlichen Elemente den folgenden Punkten entsprechend ein.

[ Ein Zertifikat im PEM/DER-Format erhalten von Web Config
(1 Privater Schliissel: Nicht konfigurieren, da der Drucker einen privaten Schliissel enthalt.
(J Kennwort: Nicht konfigurieren.

(J CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Optional
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[ Ein Zertifikat im PEM/DER-Format erhalten von einem Computer
(J Privater Schliissel: Muss eingestellt werden.
(J Kennwort: Nicht konfigurieren.

(J CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Optional
[ Ein Zertifikat im Format PKCS#12 erhalten von einem Computer
(J Privater Schliissel: Nicht konfigurieren.

(d Kennwort: Optional
(d CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Nicht konfigurieren.

4. Klicken Sie auf OK.
Eine Abschlussmeldung wird angezeigt.

Hinweis:
Klicken Sie auf Bestitigen, um die Zertifikatsdaten zu priifen.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Einstellungen fiir den Import von CA-signierten Zertifikaten

Optionen Einstellungen und Erlauterung

Serverzertifikat oder Client-Zertifikat Wabhlen Sie ein Zertifikatformat aus.
Fur SSL/TLS-Verbindungen wird Serverzertifikat angezeigt.
Fur IPsec/IP-Filterung oder IEEE 802.1X wird Client-Zertifikat angezeigt.

Privater Schlissel Falls Sie ein Zertifikat im PEM/DER-Format unter Verwendung eines von einem
Computer erstellten CSR erhalten, geben Sie eine private Schlisseldatei an, die
einem Zertifikat entspricht.

Kennwort Wenn das Dateiformat Zertifikat mit privatem Schliissel (PKCS#12) lautet,
geben Sie das Kennwort zur Verschliisselung des privaten Schlissels ein, das beim
Erhalt des Zertifikats festgelegt wird.

CA-Zertifikat 1 Wenn das Format |hres Zertifikats Zertifikat (PEM/DER) ist, importieren Sie ein
Zertifikat einer Zertifizierungsstelle, die ein CA-signiertes Zertifikat ausstellt, das
als Serverzertifikat verwendet wird. Geben Sie falls erforderlich eine Datei an.

CA-Zertifikat 2 Wenn das Format Ihres Zertifikats Zertifikat (PEM/DER) ist, importieren Sie ein
Zertifikat einer Zertifizierungsstelle, die ein CA-Zertifikat 1 ausstellt. Geben Sie falls
erforderlich eine Datei an.

Zugehorige Informationen

=  Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 284

Loschen eines CA-signierten Zertifikats

Sie kénnen ein importiertes Zertifikat 16schen, wenn es abgelaufen ist oder eine verschliisselte Verbindung nicht
mehr erforderlich ist.
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n Wichtig:

Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, konnen Sie ein
geloschtes Zertifikat nicht noch einmal importieren.Erstellen Sie in diesem Fall einen CSR und beziehen Sie das
Zertifikat erneut.

1. Rufen Sie Web Config auf und 6ffnen Sie die Registerkarte Netzwerksicherheit. Wihlen Sie als nichstes
SSL/TLS > Zertifikat oder IPsec/IP-Filterung > Client-Zertifikat oder IEEE802.1X > Client-Zertifikat.

2. Klicken Sie auf Léschen.

3. Bestitigen Sie, dass Sie das in der Meldung angezeigte Zertifikat 16schen méchten.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats

Da das Selbstsigniertes Zertifikat vom Drucker selbst ausgestellt wird, kann es nach Ablauf oder bei Anderung der
Inhaltsbeschreibung aktualisiert werden.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit tab > SSL/TLS >
Zertifikat.

2. Klicken Sie auf Aktualisieren.

3. Geben Sie Allgemeiner Name ein.

Es konnen jeweils durch Kommas getrennt bis zu 5 IPv4-Adressen, IPv6-Adressen, Hostnamen, FQDNs
zwischen 1 und 128 Zeichen eingegeben werden. Der erste Parameter wird im Common Name gespeichert,
die anderen werden im Aliasfeld als Betreff des Zertifikats gespeichert.

Beispiel:
IP-Adresse des Druckers: 192.0.2.123, Druckername: EPSONA1B2C3
Gemeinsamer Name: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.1ocal,192.0.2.123

4. Geben Sie eine Giiltigkeitsdauer fiir das Zertifikat ein.

5. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsmeldung wird angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK.
Der Drucker ist aktualisiert.

Hinweis:
Die Zertifikatsdaten lassen sich auf der Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat > Selbstsigniertes
Zertifikat iiberpriifen. Klicken Sie anschliefSend auf Bestiitigen.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
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Konfigurieren eines CA-Zertifikat

Beim Festlegen eines CA-Zertifikat, konnen Sie den Pfad zum CA-Zertifikat des Servers, auf den der Drucker
zugreift, tiberpriifen. Dies kann den Zugriff auf einen gefélschten Server verhindern.

Sie konnen das CA-Zertifikat bei der Zertifizierungsstelle erhalten, bei der das CA-signiertes Zertifikat ausgestellt
wird.

Importieren eines CA-Zertifikat
Importiert das CA-Zertifikat in den Drucker.

1. Rufen Sie Web Config auf, und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > CA-Zertifikat.
2. Klicken Sie auf Importieren.
3. Geben Sie das CA-Zertifikat an, das Sie importieren mochten.

4. Klicken Sie auf OK.

Wenn der Import abgeschlossen ist, kehren Sie zum Bildschirm CA-Zertifikat zuriick, und das importierte CA-
Zertifikat wird angezeigt.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Loschen eines CA-Zertifikat

Sie konnen das importierte CA-Zertifikat 16schen.

1. Rufen Sie Web Config auf, und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > CA-Zertifikat.
2. Klicken Sie auf Loschen neben dem zu lschenden CA-Zertifikat.

3. Bestitigen Sie, dass Sie das Zertifikat in der angezeigten Meldung 16schen méchten.

4. Klicken Sie auf Netzwerk neu starten und vergewissern Sie sich, dass das geléschte CA-Zertifikat auf dem
aktualisierten Bildschirm nicht aufgefiihrt ist.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

SSL/TLS-Kommunikation mit dem Drucker

Wenn das Server-Zertifikat fiir die Kommunikation mit dem Drucker mit SSL/TLS (Secure Sockets Layer/
Transport Layer Security) verwendet wird, lisst sich der Kommunikationsweg zwischen Computern verschliisseln.
Verwenden Sie diese Funktion, um einen insbesondere unbefugten Fernzugriff zu verhinden.
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Konfigurieren grundlegender SSL/TLS-Einstellungen

Wenn der Drucker die HTTPS-Serverfunktion unterstiitzt, kOnnen Sie eine SSL/TLS-Kommunikation zur
Verschliisselung der Kommunikation verwenden. Sie kénnen den Drucker {iber Web Config konfigurieren und
verwalten und gleichzeitig die Sicherheit gewahrleisten.

Konfigurieren Sie die Verschliisselungsstarke und die Umleitungsfunktion.
1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS >
Grundlegend.

2. 'Wihlen Sie einen Wert fiir jedes Element.

[d Verschliisselungsstarke

Wihlen Sie das Verschliisselungsniveau.

1 HTTP auf HTTPS umleiten
Umleitung auf HTTPS bei Zugriff auf HTTP.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestidtigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker ist aktualisiert.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Konfigurieren eines Serverzertifikats fiir den Drucker
1. Wechseln Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat.

2. Legen Sie ein Serverzertifikat zur Verwendung als Serverzertifikat fest.

[ Selbstsigniertes Zertifikat

Vom Drucker wurde bereits ein selbstsigniertes Zertifikat erstellt. Falls Sie kein CA-signiertes Zertifikat
erhalten haben, wihlen Sie das selbstsignierte aus.

(d CA-signiertes Zertifikat

Falls Sie jedoch ein CA-signiertes Zertifikat im Voraus bezogen und importiert haben, kdnnen Sie auch
dieses auswéhlen.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestidtigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker ist aktualisiert.

Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
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= _Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 282
= , Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 286

Verschliisselte Kommunikation mit IPsec/IP-Filterung

Uber IPsec/IP-Filterung

Der Datenverkehr lésst sich mithilfe der Funktion IPsec/IP-Filterung nach IP-Adressen, Diensten oder Ports
filtern. Durch Filterkombinationen kénnen Sie den Drucker so konfigurieren, dass bestimmte Clients oder Daten
blockiert oder zugelassen werden. Dariiber hinaus kénnen Sie die Sicherheitsstufe durch Verwenden einer IPsec
noch weiter erh6hen.

Hinweis:
Computer mit Windows Vista oder spditeren Versionen oder Windows Server 2008 oder spiiteren Versionen unterstiitzen
IPsec.

Konfigurieren der Standardrichtlinie

Konfigurieren Sie die Standardrichtlinie, um Datenverkehr zu filtern. Die Standardrichtlinie gilt fiir jeden
Benutzer oder jede Gruppe, die eine Verbindung mit dem Drucker herstellt. Fiir eine detaillierte Kontrolle von
Benutzern oder Benutzergruppen konfigurieren Sie Gruppenrichtlinien.

L. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > IPsec/IP-
Filterung > Grundlegend.

2. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker ist aktualisiert.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Einstellungselemente fiir Standardrichtlinie

Standardrichtlinie
Optionen Einstellungen und Erlauterung
IPsec/IP-Filterung Sie kdnnen eine IPsec/IP-Filterfunktion aktivieren oder deaktivieren.
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1 Zugangssteuerung

Konfigurieren Sie eine Kontrollmethode fiir den Verkehr von IP-Paketen.

Optionen Einstellungen und Erlduterung

Zugang erlauben Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IP-Pakete zuzulassen.
Zugang verweigern Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IP-Pakete zu sperren.
IPsec Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IPsec-Pakete zuzulassen.
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1 IKE-Version

Wihlen Sie IKEv1 oder IKEv2 als IKE-Version. Wahlen Sie eine der beiden Optionen anhand des Gerit aus, an
das der Drucker angeschlossen ist.

1 IKEvl

Die folgenden Elemente werden angezeigt, wenn Sie IKEv1 als IKE-Version auswihlen.

Optionen Einstellungen und Erldauterung

Authentisierungsmethode Um Zertifikat wahlen zu kénnen, missen Sie vorher ein CA-signiertes Zertifikat erhalten
und importieren.

Vorinstallierter Schlissel Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt wird, geben
Sie einen PSA-Schliissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.

Vorinstallierter Schlissel Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schlissel ein.
bestdtigen

1 IKEv2

Die folgenden Elemente werden angezeigt, wenn Sie IKEv2 als IKE-Version auswihlen.

Optionen Einstellungen und Erlduterung
Lokal Authentisierungsmeth Um Zertifikat wahlen zu kénnen, missen Sie vorher ein CA-signiertes
ode Zertifikat erhalten und importieren.
ID-Typ Bei Auswahl von Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode,

wahlen Sie den ID-Typ fiir den Drucker aus.

ID Geben Sie die ID des Druckers ein, die dem ID-Typ entspricht.
Die Zeichen ,@" ,#" und ,=" durfen nicht als erstes Zeichen vorkommen.

Eindeutiger Name: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E)
ein. Das Zeichen ,=" muss enthalten sein.

IP-Adresse: Geben Sie diese im IPv4 oder IPv6-Format ein.

FQDN: Geben Sie eine Kombination aus 1 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9,
L~ und Punkt ().

eMail-Adresse: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASCll-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.
Das Zeichen ,@" muss enthalten sein.

Schliissel-ID: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Vorinstallierter Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt
Schlissel wird, geben Sie einen PSA-Schliissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.
Vorinstallierter Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schliissel ein.

Schlissel bestatigen
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Optionen Einstellungen und Erlduterung
Extern Authentisierungsmeth Um Zertifikat wahlen zu kénnen, missen Sie vorher ein CA-signiertes
ode Zertifikat erhalten und importieren.

ID-Typ Falls Sie Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode
auswahlen, wéhlen Sie den ID-Typ des Geréts aus, das Sie authentifizieren
mochten.

ID Geben Sie die ID des Druckers ein, die dem ID-Typ entspricht.

Die Zeichen ,@" ,#" und ,=" durfen nicht als erstes Zeichen vorkommen.

Eindeutiger Name: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E)
ein. Das Zeichen ,=" muss enthalten sein.

IP-Adresse: Geben Sie diese im IPv4 oder IPv6-Format ein.

FQDN: Geben Sie eine Kombination aus 1 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9,
o und Punkt (.).

eMail-Adresse: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASCll-Zeichen (0x20 bis Ox7E) ein.
Das Zeichen ,@" muss enthalten sein.

Schliissel-ID: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Vorinstallierter Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt
Schlissel wird, geben Sie einen PSA-Schliissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.
Vorinstallierter Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schliissel ein.

Schlissel bestdtigen

(1 Kapselung

Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wihlen, miissen Sie einen Encapsulation-Modus konfigurieren.

Optionen Einstellungen und Erlauterung

Transportmodus Wenn Sie den Drucker nur im selben LAN verwenden, wahlen Sie diese Option. IP-Pakete
der Schicht 4 oder héher werden verschlisselt.

Tunnelmodus Falls Sie den Drucker Uber ein internetfahiges Netzwerk wie IPsec-VPN verwenden,
wahlen Sie diese Option aus. Header und Daten der IP-Pakete werden verschliisselt.

Remote-Gateway-Adresse: Falls Tunnelmodus fiir Kapselung ausgewdhlt wird, geben
Sie eine Gateway-Adresse zwischen 1 und 39 Zeichen ein.

[ Sicherheitsprotokoll

Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wihlen, wihlen Sie eine Option.

Optionen Einstellungen und Erlauterung

ESP Wahlen Sie diese Option, um die Integritat einer Authentifizierung und der Daten
sicherzustellen und die Daten zu verschlisseln.

AH Wahlen Sie diese Option, um die Integritat einer Authentifizierung und der Daten
sicherzustellen. Selbst wenn die Verschlisselung von Daten nicht erlaubt ist, kdnnen Sie
IPsec verwenden.
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(d Algorithmuseinstellungen

Es wird empfohlen, dass Sie fiir alle Einstellungen Beliebig auswéhlen, oder fiir jeden Punkt eine Einstellung
aufler Beliebig auswihlen. Falls Beliebig fiir einige Einstellungen ausgewahlt wird, und eine andere Option als
Beliebig fiir eine andere Einstellung, kommuniziert das Gerat moglicherweise je nach dem Gerit, das
authentifiziert werden soll, nicht.

Optionen Einstellungen und Erlduterung

IKE Verschlisselung Wahlen Sie den Verschlisselungsalgorithmus fiir IKE aus.

Die Punkte hdngen von der verwendeten IKE-Version ab.

Authentifizierung Wahlen Sie den Authentifizierungsalgorithmus fir IKE aus.

Schlisselaustausch Wahlen Sie den Algorithmus zum Schlisseltausch fur IKE aus.

Die Punkte hdangen von der verwendeten IKE-Version ab.

ESP Verschlisselung Wahlen Sie den Verschliisselungsalgorithmus fiir ESP aus.

Dies ist verfligbar, wenn ESP als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

Authentifizierung Wahlen Sie den Authentifizierungsalgorithmus flir ESP aus.

Dies ist verfligbar, wenn ESP als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

AH Authentifizierung Wahlen Sie den Verschliisselungsalgorithmus fiir AH aus.

Dies ist verfligbar, wenn AH als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

Zugehorige Informationen
= _Konfigurieren der Standardrichtlinie* auf Seite 289

Konfigurieren der Gruppenrichtlinie

Eine Gruppenrichtlinie vereint eine oder mehrere Regeln, die auf einen Benutzer oder eine Benutzergruppe
angewendet werden. Der Drucker kontrolliert IP-Pakete, die auf konfigurierte Richtlinien passen. IP-Pakete
werden in der Reihenfolge nach entsprechend der Gruppenrichtlinie 1 bis 10 und dann der Standardrichtlinie
authentifiziert.

1. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > IPsec/IP-
Filterung > Grundlegend.

2. Klicken Sie auf ein nummeriertes Register, um es zu konfigurieren.
3. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.

4. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestatigungsmeldung wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker ist aktualisiert.
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Zugehorige Informationen
= , Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Einstellungselemente fiir Gruppenrichtlinie

Optionen Einstellungen und Erlauterung
Diese Gruppenrichtlinie Sie kdnnen eine Gruppenrichtlinie aktivieren oder deaktivieren.
aktivieren

Zugangssteuerung

Konfigurieren Sie eine Kontrollmethode fiir den Verkehr von IP-Paketen.

Optionen Einstellungen und Erlduterung

Zugang erlauben Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IP-Pakete zuzulassen.
Zugang verweigern Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IP-Pakete zu sperren.
IPsec Wahlen Sie diesen Punkt, um konfigurierte IPsec-Pakete zuzulassen.

Lokale Adresse(Drucker)

Wihlen Sie eine IPv4- oder IPv6-Adresse aus, die Threr Netzwerkumgebung entspricht. Falls automatisch eine IP-
Adresse zugewiesen ist, konnen Sie Automatisch bezogene IPv4-Adresse verwenden auswihlen.

Hinweis:

Wenn eine IPv6-Adresse automatisch zugewiesen wird, ist die Verbindung ggf. nicht verfiigbar. Konfigurieren Sie eine
statische IPv6-Adresse.

Remote-Adresse(Host)

Geben Sie zur Zugriffskontrolle die IP-Adresse eines Gerites ein. Die IP-Adresse darf hochstens 43 Zeichen lang
sein. Falls keine IP-Adresse eingeben wird, werden alle Adressen kontrolliert.

Hinweis:

Wenn eine IP-Adresse automatisch zugewiesen wird (z. B. durch DHCP), ist die Verbindung ggf. nicht verfiigbar.
Konfigurieren Sie eine statische IP-Adresse.

Methode zur Anschlussauswahl

Wihlen Sie eine Methode zur Festlegung von Anschliissen.

[ Servicename

Wenn Sie Servicename fiir Methode zur Anschlussauswahl wihlen, wihlen Sie eine Option.
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(d Transportprotokoll

Wenn Sie Anschlussnummer fiir Methode zur Anschlussauswahl wihlen, miissen Sie einen Encapsulation-

Modus konfigurieren.

Optionen

Einstellungen und Erlauterung

Beliebiges Protokoll

Wahlen Sie diese Option zur Datenkontrolle aller Protokolltypen.

TCP Wahlen Sie diese Option zur Datenkontrolle bei Unicast-Verbindungen.
uDP Wahlen Sie diese Option zur Datenkontrolle bei Broadcast- und Multicast-Verbindungen.
ICMPv4 Wahlen Sie diese Option zur Kontrolle des Ping-Befehls.

[ Lokaler Anschluss

Falls Anschlussnummer fiir Methode zur Anschlussauswahl ausgewihlt wird, sowie TCP oder UDP fiir
Transportprotokoll geben Sie durch Kommas getrennte Anschlussnummern ein, um empfangene Pakete zu
kontrollieren. Sie kdnnen maximal 10 Anschlussnummern eingeben.

Beispiel: 20,80,119,5220

Wenn Sie keine Anschlussnummer eingeben, werden alle Anschliisse kontrolliert.

[ Remote-Anschluss

Falls Anschlussnummer fiir Methode zur Anschlussauswahl ausgewihlt wird, sowie TCP oder UDP fiir
Transportprotokoll geben Sie durch Kommas getrennte Anschlussnummern ein, um gesendete Pakete zu
kontrollieren. Sie kdnnen maximal 10 Anschlussnummern eingeben.

Beispiel: 25,80,143,5220

Wenn Sie keine Anschlussnummer eingeben, werden alle Anschliisse kontrolliert.

IKE-Version

Wibhlen Sie IKEv1 oder IKEv2 als IKE-Version. Wihlen Sie eine der beiden Optionen anhand des Gerit aus, an
das der Drucker angeschlossen ist.

d IKEvl

Die folgenden Elemente werden angezeigt, wenn Sie IKEv1 als IKE-Version auswéhlen.

Optionen

Einstellungen und Erldauterung

Authentisierungsmethode

Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wahlen, wahlen Sie eine Option. Verwendetes
Zertifikat gemeinsam mit einer Standardrichtlinie.

Vorinstallierter Schlissel

Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt wird, geben
Sie einen PSA-Schliissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.

Vorinstallierter Schlissel
bestdtigen

Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schlissel ein.
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d IKEv2

Die folgenden Elemente werden angezeigt, wenn Sie IKEv2 als IKE-Version auswéhlen.

Optionen Einstellungen und Erlauterung
Lokal Authentisierungsmeth Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wahlen, wahlen Sie eine Option.

ode Verwendetes Zertifikat gemeinsam mit einer Standardrichtlinie.

ID-Typ Bei Auswahl von Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode,
wahlen Sie den ID-Typ flir den Drucker aus.

ID Geben Sie die ID des Druckers ein, die dem ID-Typ entspricht.

Die Zeichen ,@", ,#" und ,=" diirfen nicht als erstes Zeichen vorkommen.
Eindeutiger Name: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASCll-Zeichen (0x20 bis 0x7E)
ein. Das Zeichen ,=" muss enthalten sein.

IP-Adresse: Geben Sie diese im IPv4 oder IPv6-Format ein.

FQDN: Geben Sie eine Kombination aus 1 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9,
" und Punkt ().

eMail-Adresse: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASCll-Zeichen (0x20 bis Ox7E) ein.
Das Zeichen ,@" muss enthalten sein.

Schliissel-ID: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Vorinstallierter Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt

Schlissel wird, geben Sie einen PSA-Schliissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.

Vorinstallierter Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schliissel ein.

Schlissel bestatigen

Extern Authentisierungsmeth Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wahlen, wahlen Sie eine Option.

ode Verwendetes Zertifikat gemeinsam mit einer Standardrichtlinie.

ID-Typ Falls Sie Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode
auswahlen, wéhlen Sie den ID-Typ des Geréts aus, das Sie authentifizieren
mochten.

ID Geben Sie die ID des Druckers ein, die dem ID-Typ entspricht.

Die Zeichen ,@", ,#" und ,=" diirfen nicht als erstes Zeichen vorkommen.
Eindeutiger Name: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E)
ein. Das Zeichen ,=" muss enthalten sein.

IP-Adresse: Geben Sie diese im IPv4 oder IPv6-Format ein.

FQDN: Geben Sie eine Kombination aus 1 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9,
,~" und Punkt (.).

eMail-Adresse: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASCll-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.
Das Zeichen ,@" muss enthalten sein.

Schliissel-ID: Geben Sie 1 bis 255 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Vorinstallierter Falls Vorinstallierter Schliissel fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt

Schlissel wird, geben Sie einen PSA-Schlissel zwischen 1 und 127 Zeichen ein.

Vorinstallierter Geben Sie zur Bestatigung den konfigurierten Schliissel ein.

Schlissel bestatigen

Kapselung

Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wihlen, miissen Sie einen Encapsulation-Modus konfigurieren.
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Optionen Einstellungen und Erldauterung

Transportmodus Wenn Sie den Drucker nur im selben LAN verwenden, wahlen Sie diese Option. IP-Pakete
der Schicht 4 oder hoher werden verschlisselt.

Tunnelmodus Falls Sie den Drucker Uber ein internetfdhiges Netzwerk wie IPsec-VPN verwenden,
wahlen Sie diese Option aus. Header und Daten der IP-Pakete werden verschliisselt.

Remote-Gateway-Adresse: Falls Tunnelmodus fiir Kapselung ausgewdhlt wird, geben
Sie eine Gateway-Adresse zwischen 1 und 39 Zeichen ein.

Sicherheitsprotokoll

Wenn Sie IPsec fiir Zugangssteuerung wihlen, wihlen Sie eine Option.

Optionen Einstellungen und Erldauterung

ESP Wahlen Sie diese Option, um die Integritat einer Authentifizierung und der Daten
sicherzustellen und die Daten zu verschliisseln.

AH Wahlen Sie diese Option, um die Integritét einer Authentifizierung und der Daten
sicherzustellen. Selbst wenn die Verschliisselung von Daten nicht erlaubt ist, kdnnen Sie
IPsec verwenden.

Algorithmuseinstellungen

Es wird empfohlen, dass Sie fiir alle Einstellungen Beliebig auswéhlen, oder fiir jeden Punkt eine Einstellung aufler
Beliebig auswihlen. Falls Beliebig fiir einige Einstellungen ausgewéhlt wird, und eine andere Option als Beliebig
fiir eine andere Einstellung, kommuniziert das Gerat moglicherweise je nach dem Gerit, das authentifiziert
werden soll, nicht.

Optionen Einstellungen und Erlauterung

IKE Verschlisselung Wahlen Sie den Verschlisselungsalgorithmus fiir IKE aus.

Die Punkte hdangen von der verwendeten IKE-Version ab.

Authentifizierung Wahlen Sie den Authentifizierungsalgorithmus fiir IKE aus.

Schlisselaustausch Wahlen Sie den Algorithmus zum Schlisseltausch fur IKE aus.

Die Punkte hdngen von der verwendeten IKE-Version ab.

ESP Verschlisselung Wahlen Sie den Verschliisselungsalgorithmus fiir ESP aus.

Dies ist verfligbar, wenn ESP als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

Authentifizierung Wahlen Sie den Authentifizierungsalgorithmus flir ESP aus.

Dies ist verfligbar, wenn ESP als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

AH Authentifizierung Wahlen Sie den Verschliisselungsalgorithmus fiir AH aus.

Dies ist verfligbar, wenn AH als Sicherheitsprotokoll ausgewahlt ist.

Zugehorige Informationen
= ,Konfigurieren der Gruppenrichtlinie“ auf Seite 293
= ,Kombination von Lokale Adresse(Drucker) und Remote-Adresse(Host) in Gruppenrichtlinie“ auf Seite 298

=, Referenzen des Dienstnamens zur Gruppenrichtlinie“ auf Seite 298
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Kombination von Lokale Adresse(Drucker) und Remote-Adresse(Host) in Gruppenrichtlinie

Einstellung der Lokale Adresse(Drucker)

IPv4 IPv6"2 Beliebige Adressen™3
Einstellung der 1Pv4™ v - v
Remote-
Adresse(Host) IPv6*172 - 4 v/
Leer v v v

*1  :Wenn IPsec als Einstellung flir Zugangssteuerung ausgewahlt wird, kdnnen Sie keine Prafix-Lange festlegen.

*2  :Wenn IPsec als Einstellung fiir Zugangssteuerung ausgewahlt wird, kdnnen Sie eine Link-local-Adresse auswahlen
(fe80::), die Gruppenrichtlinie wird aber deaktiviert.

*3  :AuBer IPv6 Link-local-Adressen.

Referenzen des Dienstnamens zur Gruppenrichtlinie

Hinweis:

Nicht verfiigbare Dienste werden angezeigt, konnen aber nicht ausgewdhit werden.

Dienstname Protokolltyp Lokale Externe Gesteuerte Funktionen und
Anschlussnum Anschlussnum Merkmale
mer mer
Beliebig - - - Alle Dienste
ENPC UDP 3289 Beliebiger Suche nach einem Drucker von
Anschluss Anwendungen wie Epson Device
Admin und dem Druckertreiber
SNMP uDP 161 Beliebiger Abruf und Konfiguration von MIB von
Anschluss Anwendungen wie Epson Device
Admin und dem Druckertreiber
LPR TCP 515 Beliebiger Weiterleitung von LPR-Daten
Anschluss
RAW (Port9100) TCP 9100 Beliebiger Weiterleitung von RAW-Daten
Anschluss
IPP/IPPS TCP 631 Beliebiger Weiterleitung der Daten von IPP/IPPS-
Anschluss Druck
WSD TCP Beliebiger 5357 WSD-Steuerung
Anschluss
WS-Discovery ubP 3702 Beliebiger Suche nach einem Drucker von WSD
Anschluss
FTP-Daten TCP 20 Beliebiger FTP-Server (Weiterleitung der Daten
(Lokal) Anschluss von FTP-Druck)
FTP-Steuerung TCP 21 Beliebiger FTP-Server (Steuerung des FTP-Drucks)
(Lokal) Anschluss
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Dienstname Protokolltyp Lokale Externe Gesteuerte Funktionen und
Anschlussnum Anschlussnum Merkmale
mer mer
HTTP (Lokal) TCP 80 Beliebiger HTTP(S)-Server (Weiterleiten von
Anschluss Daten von Web Config und WSD)
HTTPS (Lokal) TCP 443 Beliebiger
Anschluss
HTTP (Remote) TCP Beliebiger 80 HTTP(S)-Client (Kommunikation
Anschluss zwischen Epson Connect, Firmware-
Aktualisierung und Stammzertifikat-
HTTPS (Remote) TCP Beliebiger 443 Aktualisierung)
Anschluss

Konfigurationsbeispiele fiir IPsec/IP-Filterung

AusschlieBliches Empfangen von IPsec-Paketen

In diesem Beispiel wird nur eine Standardrichtlinie konfiguriert.
Standardrichtlinie:

(d IPsec/IP-Filterung: Aktivieren

[ Zugangssteuerung: IPsec

(J Authentisierungsmethode: Vorinstallierter Schliissel

(1 Vorinstallierter Schliissel: Geben Sie bis zu 127 Zeichen ein.

Gruppenrichtlinie: Nicht konfigurieren.

Empfangen von Druckdaten und Druckereinstellungen

Dieses Beispiel ermdglicht die Kommunikation von Druckdaten und Druckerkonfiguration aus bestimmten
Diensten.

Standardrichtlinie:
(J IPsec/IP-Filterung: Aktivieren

[J Zugangssteuerung: Zugang verweigern

Gruppenrichtlinie:

(J Diese Gruppenrichtlinie aktivieren: Aktivieren Sie das Kontrollkistchen.
[ Zugangssteuerung: Zugang erlauben

(d Remote-Adresse(Host): IP-Adresse des Clients

(J Methode zur Anschlussauswahl: Servicename

(1 Servicename: Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen fiir ENPC, SNMP, HTTP (Lokal), HTTPS (Lokal) und
RAW (Port9100).

Hinweis:

Um den Empfang von HI'TP (Lokal) und HT'TPS (Lokal) zu vermeiden, loschen Sie die Kontrollkdstchen in
Gruppenrichtlinie. Deaktivieren Sie dabei die IPsec/IP-Filterung tiber das Bedienfeld des Druckers, um die
Druckereinstellungen zu dndern.
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Empfangen des Zugriffs nur von einer bestimmten IP-Adresse aus

In diesem Beispiel kann eine bestimmte IP-Adresse auf den Drucker zugreifen.
Standardrichtlinie:

(d IPsec/IP-Filterung: Aktivieren

d Zugangssteuerung:Zugang verweigern

Gruppenrichtlinie:
(d Diese Gruppenrichtlinie aktivieren: Aktivieren Sie das Kontrollkéstchen.
(J Zugangssteuerung: Zugang erlauben

(d Remote-Adresse(Host): IP-Adresse eines Administratorclients

Hinweis:
Unabhdngig von der Richtlinienkonfiguration kann der Client auf den Drucker zugreifen und ihn konfigurieren.

Konfigurieren eines Zertifikats fiir IPsec/IP-Filterung

So konfigurieren Sie ein Client-Zertifikat fiir die IPsec/IP-Filterung. Sobald dieses festgelegt wurde, kénnen Sie das
Zertifikat als Authentifizierungsmethode fiir die IPsec/IP-Filterung verwenden. Wenn Sie die Zertifizierungsstelle
konfigurieren mochten, wechseln Sie zu CA-Zertifikat.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > IPsec/IP-
Filterung > Client-Zertifikat.

2. Importieren Sie das Zertifikat unter Client-Zertifikat.

Wenn Sie bereits ein von einer Zertifizierungsstelle veréftentlichtes Zertifikat importiert haben, kénnen Sie
das Zertifikat kopieren und in IPsec/IP-Filterung verwenden. Zum Kopieren wihlen Sie das Zertifikat unter
Kopieren von aus, und klicken dann auf Kopie.

Zugehorige Informationen

= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
=  Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 282

=» »Konfigurieren eines CA-Zertifikat“ auf Seite 287

Verbinden des Druckers mit einem IEEE802.1X-Netzwerk

Konfiguration eines IEEE 802.1X-Netzwerks

Wenn im Drucker IEEE 802.1X eingestellt ist, kann dieses Protokoll in einem Netzwerk mit RADIUS-Server,
einem LAN-Switch mit Authentifizierungsfunktion oder einem Zugangspunkt verwendet werden.

L. Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ffnen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > IEEE802.1X >
Grundlegend.
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2. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.

3. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsmeldung wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker ist aktualisiert.

Zugehorige Informationen
=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239

Einstellungselemente fiir IEEE 802.1X-Netzwerk

Optionen Einstellungen und Erlduterung

IEEE802.1X (Kabel-LAN) Sie kdnnen Einstellungen der Seite (IEEE802.1X > Grundlegend) fiir [IEEE802.1X
(kabelgebundenes LAN) aktivieren oder deaktivieren.

EAP-Typ Wahlen Sie eine Option fir die Authentifizierungsmethode zwischen dem Drucker und
einem RADIUS-Server.
EAP-TLS Sie missen ein CA-signiertes Zertifikat beziehen und

importieren.

PEAP-TLS
EAP-TTLS Sie mussen ein Kennwort konfigurieren.
PEAP/MSCHAPv2

Benutzer-ID Konfigurieren Sie eine ID zur Nutzung fiir eine Authentifizierung von einem RADIUS-Server.

Geben Sie 1 bis 128 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Kennwort Konfigurieren Sie ein Kennwort fiir die Authentifizierung des Druckers.

Geben Sie 1 bis 128 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein. Wenn Sie einen Windows-
Server als RADIUS-Server nutzen, kdnnen Sie bis zu 127 Zeichen eingeben.

Kennwort bestatigen Geben Sie das zur Bestadtigung konfigurierte Kennwort ein.

Server-ID Sie kdnnen eine Server-ID zur Authentifizierung mit einem spezifizierten RADIUS-Server
konfigurieren. Der Authentifizierer prift, ob eine Server-ID im Feld ,subject/subjectAltName”
eines von einem RADIUS-Server gesendeten Serverzertifikats enthalten ist.

Geben Sie 0 bis 128 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Zertifikatsvalidierung Sie kdnnen die Zertifikatsvalidierung unabhangig von der Authentifizierungsmethode
festlegen. Importieren Sie das Zertifikat in CA-Zertifikat.

Anonymer Name Falls Sie PEAP-TLS, EAP-TTLS oder PEAP/MSCHAPv2 fiir EAP-Typ auswahlen, kdnnen Sie
fiir die Phase 1 einer PEAP-Authentifizierung einen anonymen Namen anstelle einer
Benutzer-ID eingeben.

Geben Sie 0 bis 128 1-Byte-ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.
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Optionen Einstellungen und Erlduterung
Verschlisselungsstarke Sie kdnnen eine der Folgenden auswahlen.
Hoch AES256/3DES
Mittel AES256/3DES/AES128/RC4

Zugehorige Informationen
=, Konfiguration eines IEEE 802.1X-Netzwerks“ auf Seite 300

Konfigurieren eines Zertifikats fiir IEEE 802.1X

So konfigurieren Sie das Client-Zertifikat fiir IEEE802.1X. Beim Einrichten koénnen Sie sowohl EAP-TLS als auch
PEAP-TLS als Authentifizierungsmethode fiir IEEE 802.1X verwenden. Wenn Sie das Zertifikat der
Zertifizierungsstelle konfigurieren méchten, wechseln Sie zu CA-Zertifikat.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > IEEE802.1X >
Client-Zertifikat.

2. Geben Sie ein Zertifikat ein unter Client-Zertifikat.

Wenn Sie bereits ein von einer Zertifizierungsstelle veréftentlichtes Zertifikat importiert haben, kénnen Sie
das Zertifikat kopieren und in IEEE802.1X verwenden. Zum Kopieren wihlen Sie das Zertifikat unter
Kopieren von aus, und klicken dann auf Kopie.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
= _Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 282
=  Konfigurieren eines CA-Zertifikat“ auf Seite 287

Uberpriifen des IEEE 802.1X-Netzwerkstatus

Sie konnen den IEEE 802.1X-Status durch Drucken eines Netzwerkstatusblattes tiberpriifen.

Status-ID IEEE 802.1X-Status

Disable IEEE 802.1X-Funktion ist deaktiviert.

EAP Success Die Authentifizierung nach |IEEE 802.1X war erfolgreich und die
Netzwerkverbindung ist verfligbar.

Authenticating Die IEEE 802.1X-Authentifizierung wurde nicht abgeschlossen.

Config Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da die Benutzer-ID nicht festgelegt
wurde.

Client Certificate Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da das Client-Zertifikat veraltet ist.

Timeout Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da keine Antwort vom RADIUS-Server

und/oder Authentifikator vorliegt.
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Status-ID IEEE 802.1X-Status

User ID Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da die Benutzer-ID und/oder das
Zertifikatprotokoll des Druckers falsch ist.

Server ID Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da die Server-ID des Serverzertifikats
und die ID des Servers nicht libereinstimmen.

Server Certificate Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da folgende Fehler im Serverzertifikat
vorliegen.

[ Das Serverzertifikat ist veraltet.

1 Die Kette des Serverzertifikats ist falsch.

CA Certificate Error Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da folgende Fehler in einem CA-
Zertifikat vorliegen.

(J Das angegebene CA-Zertifikat ist falsch.
[ Es wurde kein korrektes CA-Zertifikat importiert.

A Das CA-Zertifikat ist veraltet.

EAP Failure Die Authentifizierung ist fehlgeschlagen, da folgende Fehler in den
Druckereinstellungen vorliegen.

1 Falls EAP-Typ den Wert EAP-TLS oder PEAP-TLS hat, ist das Client-Zertifikat
ungiltig oder hat bestimmte Probleme.

(d Falls EAP-Typ den Wert EAP-TTLS oder PEAP/MSCHAPv2 hat, ist der
Benutzername oder das Kennwort falsch.

Zugehorige Informationen
= Netzwerkstatusblatt drucken® auf Seite 158

Beheben von Problemen fiir erweiterte Sicherheit

Wiederherstellen der Sicherheitseinstellungen

Beim Einsatz duflerst sicherer Verfahren wie IPsec/IP-Filterung oder IEEE802.1X kann es vorkommen, dass Sie
aufgrund falscher Einstellungen oder Problemen auf dem Gerit oder Server nicht mehr mit den Geréten
kommunizieren kénnen. Stellen Sie in einem solchen Fall die Sicherheitseinstellungen wieder her, um die richtigen
Geriteeinstellungen erneut vorzunehmen oder temporaren Zugriff zu gewéhren.

Deaktivieren der Sicherheitsfunktion am Bedienfeld
Sie konnen IPsec/IP-Filterung oder IEEE 802.1X iiber das Bedienfeld des Druckers deaktivieren.

1. Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen.
2. Wihlen Sie Erweitert.

3. Wihlen Sie aus folgenden Elementen diejenigen aus, die Sie deaktivieren méchten.

[ IPsec/IP-Filterung deaktivieren
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1 IEEE802.1X deaktivieren

4. Wihlen Sie Fortf. auf dem Bestitigungsbildschirm.

Probleme bei Verwendung der Netzwerksicherheitsfunktionen

Ein PSA-Schliissel wurde vergessen

Einen PSA-Schliissel neu konfigurieren.

Um den Zugriffsschliissel zu dndern, rufen Sie Web Config auf und 6ffnen Sie die Registerkarte
Netzwerksicherheit > IPsec/IP-Filterung > Grundlegend > Standardrichtlinie oder Gruppenrichtlinie.

Andern Sie nach dem Wechsel des PSA-Schliissels auch die auf den Computern hinterlegten PSA-Schliissel.

Zugehorige Informationen
= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
= , Verschliisselte Kommunikation mit [Psec/IP-Filterung® auf Seite 289

Keine IPsec-Kommunikation

Es wurde ein Algorithmus festgelegt, den der Computer oder der Drucker nicht unterstiitzt.

Der Drucker unterstiitzt die folgenden Algorithmen. Uberpriifen Sie die Einstellungen des Computers.

Sicherheitsverfahren Algorithmen
IKE-Verschlisselungsalgorithmus AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128*, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%, 3DES
IKE-Authentifizierungsalgorithmus SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
IKE-Schlisseltauschalgorithmus DH-Gruppe 1, DH-Gruppe 2, DH-Gruppe 5, DH-Gruppe 14, DH-Gruppe 15,

DH-Gruppe 16, DH-Gruppe 17, DH-Gruppe 18, DH-Gruppe 19, DH-Gruppe
20, DH-Gruppe 21, DH-Gruppe 22, DH-Gruppe 23, DH-Gruppe 24, DH-
Gruppe 25, DH-Gruppe 26, DH-Gruppe 27*, DH-Gruppe 28*, DH-Gruppe
29*, DH-Gruppe 30*

ESP-Verschlisselungsalgorithmus AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,
AES-GCM-256, 3DES
ESP-Authentifizierungsalgorithmus SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
AH-Authentifizierungsalgorithmus SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
* Nur fiir IKEv2

Zugehorige Informationen

= , Verschliisselte Kommunikation mit [Psec/IP-Filterung® auf Seite 289
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Plotzlich ausfallende Kommunikation

Die IP-Adresse des Druckers wurde geandert oder kann nicht verwendet werden.

Wenn die als lokale Adresse in der Gruppenrichtlinie verwendete IP-Adresse gedndert wurde oder nicht verwendet
werden kann, ist eine Kommunikation tiber IPsec nicht méglich. Deaktivieren Sie IPsec im Druckerbedienfeld.

Falls der DHCP-Server veraltet ist, neu startet oder die IPv6-Adresse veraltet oder nicht abgerufen wurde, kann die
auf der Registerkarte Web Config (Netzwerksicherheit > IPsec/IP-Filterung > Grundlegend >
Gruppenrichtlinie > Lokale Adresse(Drucker)) des Druckers registrierte IP-Adresse vielleicht nicht gefunden
werden.

Verwenden Sie eine statische IP-Adresse.

Die IP-Adresse des Computers wurde gedndert oder kann nicht verwendet werden.

Wenn die als Remote-Adresse in der Gruppenrichtlinie verwendete IP-Adresse gedndert wurde oder nicht
verwendet werden kann, ist eine Kommunikation iiber IPsec nicht moglich.

Deaktivieren Sie IPsec im Druckerbedienfeld.

Falls der DHCP-Server veraltet ist, neu startet oder die IPv6-Adresse veraltet oder nicht abgerufen wurde, kann die
auf der Registerkarte Web Config (Netzwerksicherheit > IPsec/IP-Filterung > Grundlegend >
Gruppenrichtlinie > Remote-Adresse(Host)) des Druckers registrierte IP-Adresse vielleicht nicht gefunden
werden.

Verwenden Sie eine statische IP-Adresse.

Zugehorige Informationen

= Anwendung fiir das Konfigurieren des Druckerbetriebs (Web Config)“ auf Seite 239
= , Verschliisselte Kommunikation mit [Psec/IP-Filterung® auf Seite 289

Der sichere IPP-Druckanschluss kann nicht erstellt werden

Fiir die SSL/TLS-Kommunikation wurde kein korrektes Server-Zertifikat festgelegt.

Wenn ein falsches Zertifikat angegeben ist, kann die Erstellung eines Anschlusses fehlschlagen. Stellen Sie sicher,
dass Sie das richtige Zertifikat verwenden.

Auf dem Computer, der auf den Drucker zugreift, wurde kein CA-Zertifikat importiert.

Wenn kein CA-Zertifikat im Computer importiert ist, kann die Erstellung eines Anschlusses fehlschlagen. Stellen
Sie sicher, dass ein CA-Zertifikat importiert ist.

Zugehorige Informationen

=, Konfigurieren eines Serverzertifikats fiir den Drucker” auf Seite 288

Verbindung nach Konfiguration von IPsec/IP-Filterung nicht méglich
Die Einstellungen der IPsec/IP-Filterung sind falsch.

Deaktivieren Sie IPsec/IP-Filterung im Druckerbedienfeld. Verbinden Sie Drucker und Computer und nehmen Sie
die Einstellungen von IPsec/IP-Filterung erneut vor.
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Zugehorige Informationen

= , Verschliisselte Kommunikation mit [Psec/IP-Filterung® auf Seite 289

Nach Konfiguration von IEEE802.1X kann nicht auf den Drucker zugegriffen werden

Die Einstellungen fiir IEEE802.1X sind fehlerhaft.

Deaktivieren Sie IEEE802.1X im Druckerbedienfeld. Verbinden Sie den Drucker und einen Computer und
konfigurieren Sie IEEE802.1X erneut.

Zugehorige Informationen
= ,Konfiguration eines IEEE 802.1X-Netzwerks“ auf Seite 300

Probleme bei der Verwendung eines digitalen Zertifikats

Ein CA-signiertes Zertifikat kann nicht importiert werden

Das CA-signiertes Zertifikat stimmt nicht mit dem CSR liberein.

Wenn das CA-signiertes Zertifikat andere Daten als der CSR enthilt, kann das Zertifikat nicht importiert werden.
Priifen Sie Folgendes:

[d Versuchen Sie, das Zertifikat auf ein Gerdt zu importieren, das nicht dieselben Informationen enthalt?

Priifen Sie die Informationen auf dem CSR und importieren Sie dann das Zertifikat auf ein Gerét, das dieselben
Informationen enthalt.

[J Haben Sie den im Drucker gespeicherten CSR nach dem Senden an eine Zertifizierungsbehérde iiberschrieben?

Beziehen Sie mit dem CSR erneut ein CA-signiertes Zertifikat.

CA-signiertes Zertifikat ist groBer als 5KB.

Ein CA-signiertes Zertifikat, das grofier als 5 KB ist, kann nicht importiert werden.
Das Kennwort zum Importieren des Zertifikats ist ungiiltig.

Geben Sie das richtige Passwort ein. Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, kdnnen Sie das Zertifikat nicht
importieren. Rufen Sie das CA-signiertes Zertifikat erneut ab.

Zugehorige Informationen

= _Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 284

Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats nicht moéglich

Es wurde kein Allgemeiner Name eingegeben.

Allgemeiner Name muss eingegeben werden.

306



Information fiir Administratoren > Erweiterte Sicherheitseinstellungen > Beheben von Problemen fir erwei

Es wurden nicht unterstiitzte Zeichen in Allgemeiner Name eingegeben.

Geben Sie 1 bis 128 ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) im IPv4-, IPv6-, Hostnamen- oder FQDN-Format ein.

Der ,,Common Name” enthalt ein Komma oder Leerzeichen.

Enthilt der Allgemeiner Name ein Komma, wird er an dieser Stelle geteilt. Wenn vor oder nach einem Komma
nur ein Leerzeichen steht, tritt ein Fehler auf.

Zugehorige Informationen

= , Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 286

Ein CSR kann nicht erstellt werden

Es wurde kein Allgemeiner Name eingegeben.

Der Allgemeiner Name muss eingegeben werden.

Es wurden nicht unterstiitzte Zeichen in Allgemeiner Name, Organisation, Organisationseinheit, Ort
und Staat/Bundesland eingegeben.

Geben Sie ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) im IPv4-, IPv6-, Hostnamen- oder FQDN-Format ein.
Der Allgemeiner Name enthalt ein Komma oder Leerzeichen.

Enthilt der Allgemeiner Name ein Komma, wird er an dieser Stelle geteilt. Wenn vor oder nach einem Komma
nur ein Leerzeichen steht, tritt ein Fehler auf.

Zugehorige Informationen
® , Erhalten eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 282

Warnmeldung fiir ein digitales Zertifikat wird angezeigt

Meldungen Ursache/Losung

Ein Serverzertifikat eingeben. Ursache:
Es ist keine Datei fir den Import ausgewdhlt.
Losung:

Wahlen Sie eine Datei und klicken Sie auf Importieren.

CA-Zertifikat 1 nicht eingegeben. Ursache:
CA-Zertifikat 1 ist nicht eingegeben und nur CA-Zertifikat 2 ist eingegeben.
Losung:

Importieren Sie CA-Zertifikat 1 zuerst.

Der nachfolgende Wert ist ungiltig. Ursache:
Der Dateipfad und/oder das Kennwort enthalten nicht unterstitzte Zeichen.

Losung:

Stellen Sie sicher, dass die Zeichen fiir das Element richtig eingegeben werden.
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Meldungen Ursache/Losung

Datum und Zeit ungiiltig. Ursache:
Datum und Uhrzeit sind fiir den Drucker nicht eingestellt.
Losung:

Einstellen von Datum und Uhrzeit mit Web Config, EpsonNet Config oder im
Druckerbedienfeld.

Kennwort ungiiltig. Ursache:

Das fiir das CA-Zertifikat festgelegte Kennwort und das eingegebene Kennwort
stimmen nicht tGberein.

Losung:

Geben Sie das richtige Kennwort ein.

Datei ungiiltig. Ursache:
Sie importieren keine Zertifikatsdatei im X509-Format.
Losung:

Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige, von einer vertrauenswirdigen
Zertifizierungsbehorde gesendete Zertifikat gewdhlt haben.

Ursache:
Die importierte Datei ist zu grof3. Die maximale Dateigroe betragt 5 KB.
Losung:

Wenn Sie die richtige Datei gewdhlt haben, ist das Zertifikat ggf. beschadigt oder
fabriziert.

Ursache:
Die im Zertifikat enthaltene Kette ist ungiltig.
Losung:

Weitere Informationen zum Zertifikat finden Sie auf der Website der
Zertifizierungsbehorde.

Kann Serverzertifikate nicht nutzen, Ursache:
dlej mehrals drei CA-Zertifikate Die Zertifikatsdatei im PKCS#12-Format enthalt mehr als 3 CA-Zertifikate.
beinhalten.
Losung:
Importieren Sie jedes Zertifikat durch Konvertieren vom PKCS#12- ins PEM-Format
oder importieren Sie die Zertifikatsdatei im PKCS#12-Format, die bis zu 2 CA-
Zertifikate enthalt.
Das Zertifikat ist abgelaufen. Priifen Ursache:

Sie, ob das Zertifikat gltig ist, oder
priifen Sie Datum und Zeit an lhrem
Drucker. Lﬁsung:

Das Zertifikat ist abgelaufen.

d Wenn das Zertifikat abgelaufen ist, beziehen und importieren Sie ein neues
Zertifikat.

[ Wenn das Zertifikat nicht abgelaufen ist, stellen Sie sicher, dass Datum und
Uhrzeit im Drucker richtig eingestellt sind.
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Meldungen Ursache/Losung

Privater Schlissel erforderlich. Ursache:
Mit dem Zertifikat ist kein privater Schliissel verkniipft.
Losung:

(1 Bei einem Zertifikat im PEM/DER-Format, das iber einen Computer mit einem
CSR bezogen worden ist, geben Sie den privaten Schlissel ein.

[ Bei einem Zertifikat im PKCS#12-Format, das iber einen Computer mit einem
CSR bezogen worden ist, erstellen Sie eine Datei, die den privaten Schlissel
enthalt.

Ursache:

Sie haben ein PEM/DER-Zertifikat, das tiber einen CSR mit Web Config bezogen
worden ist, erneut importiert.

Losung:

Ein Zertifikat im PEM/DER-Format, das mit Web Config und einem CSR bezogen
worden ist, kann nur einmal importiert werden.

Einrichtung ist fehlgeschlagen. Ursache:

Die Konfiguration kann nicht abgeschlossen werden, weil die Kommunikation
zwischen Drucker und Computer fehlgeschlagen ist oder die Datei wegen einiger
Fehler nicht gelesen werden kann.

Losung:

Prifen Sie die angegebene Datei und Kommunikation und importieren Sie die
Datei erneut.

Zugehorige Informationen
=, Uber digitale Zertifizierung* auf Seite 282

CA-signiertes Zertifikat versehentlich geloscht

Fiir das CA-signierte Zertifikat ist keine Sicherungsdatei vorhanden.
Wenn Sie eine Sicherungsdatei haben, importieren Sie das Zertifikat erneut.

Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, kénnen Sie ein
geloschtes Zertifikat nicht noch einmal importieren. Erstellen Sie einen CSR und beziehen Sie ein neues Zertifikat.

Zugehorige Informationen
= _Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 284
= ,Loschen eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 285

Epson Remote Services-Information

Epson Remote Services ist ein Dienst, der periodisch Druckerinformationen iiber das Internet sammelt. Auf diese
Weise lasst sich vorhersagen, wann Verbrauchsmaterialien und Ersatzteile ersetzt oder nachgefiillt werden miissen,
und etwaige Fehler oder Probleme kénnen schnell behoben werden.

Kontaktieren Sie Ihren Vertriebspartner fiir weitere Informationen iiber Epson Remote Services.
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Weitere Unterstﬁtzung > Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support > Bevor Sie sich an Epson wenden

Website des technischen Supports

Wenn Sie weitere Hilfe ben6tigen, rufen Sie die folgende Website des technischen Supports von Epson auf. Wihlen
Sie Ihr Land oder Thre Region und gehen Sie zum Supportabschnitt Ihrer regionalen Epson-Website. Hier finden
Sie auch die neuesten Treiber, hdufig gestellte Fragen (FAQs), Handbiicher bzw. andere herunterladbare
Materialien.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgemafd funktioniert und Sie das Problem nicht 16sen koénnen, wenden Sie
sich an den Epson-Support.

Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support

Bevor Sie sich an Epson wenden

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgeméfl funktioniert und Sie das Problem nicht mithilfe der
Informationen zur Fehlerbehebung in den Produkthandbiichern 16sen kénnen, wenden Sie sich an den Epson-
Support.

Die folgende Epson-Supportliste basiert auf dem Verkaufsland. Einige Produkte werden moglicherweise nicht an
Threm aktuellen Standort verkauft. Wenden Sie sich daher unbedingt an den Epson-Support fiir das Gebiet, in dem
Sie Ihr Produkt erworben haben.

Wenn der Epson-Support fiir Ihr Land nachfolgend nicht aufgefiihrt ist, wenden Sie sich an den Héndler, bei dem
Sie dieses Produkt erworben haben.

Der Epson-Support kann Thnen schneller helfen, wenn Sie die folgenden Informationen bereithalten:

[ Seriennummer des Produkts

(Das Schild mit der Seriennummer befindet sich an der Vorderseite des Druckers und kann beim Offnen des
Papierfachs gepriift werden.)

[ Produktmodell

[ Softwareversion des Produkts
(Klicken Sie auf Info, Versionsinfo oder eine dhnliche Schaltfliche in der Geritesoftware.)
(1 Marke und Modell Thres Computers
(d Name und Version des auf Threm Computer installierten Betriebssystems
(d Namen und Versionen der Softwareanwendungen, die Sie normalerweise mit dem Gerét verwenden
Hinweis:
Je nach Gerit sind die Netzwerkeinstellungen moglicherweise im Gerdtespeicher abgelegt. Aufgrund von Gerdteausfillen
oder Reparaturen konnten Einstellungen verloren gehen. Epson ist nicht haftbar fiir den Verlust von Daten, fiir das Sichern

oder Wiederherstellen von Einstellungen selbst innerhalb des Garantiezeitraums. Wir empfehlen Ihnen, eine eigene
Datensicherung vorzunehmen oder wichtige Informationen zu notieren.
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Hilfe fiir Benutzer in Europa

Im Gesamteuropiischen Garantieschein finden Sie Informationen, wie Sie sich an den Epson-Support wenden
kénnen.

Hilfe fiir Benutzer in Taiwan

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfligbar.

Epson-HelpDesk

Telefon: +886-2-80242008

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(d Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewiahrleistung

Reparaturservice-Center:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation ist ein autorisiertes Kundencenter fiir Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hilfe fiir Benutzer in Singapur

Folgende Informationsquellen, Support und Services erhalten Sie bei Epson Singapore:

World Wide Web
http://www.epson.com.sg

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, hdufig gestellte Fragen (FAQ),
Verkaufsanfragen und technischer Support sind per E-Mail erhiltlich.

Epson HelpDesk

Gebiihrenfrei: 800-120-5564

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

[d Fragen zur Produktverwendung oder Problemlsung

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung
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Weitere Unterstﬁtzung > Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support > Hilfe fiir Benutzer in Indonesien

Hilfe fiir Benutzer in Thailand

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und E-Mail sind verfiigbar.

Epson Call Centre

Telefon: 66-2685-9899

E-Mail: support@eth.epson.co.th

Unser Call Centre-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(1 Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Vietham

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

Epson-Service-Center

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho-Chi-Minh-Stadt): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Telefon (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Hilfe fiir Benutzer in Indonesien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.id
1 Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

(J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson-Hotline

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Unser Hotline-Team kann Sie telefonisch oder per Fax bei folgenden Problemen unterstiitzen:

[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen
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(4 Technischer Support

Epson-Service-Center

Provinz Name des Adresse Telefon
Unternehmens E-Mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. 021-5724335
Service Jakarta 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 sind . id:
(SUDIRMAN) ess@epson-indonesia.co.id;
ess.support@epson-
indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 No.17 082120090084 / 082120090085
Service S S -Bant
ervice >erpong erpong-santen esstag@epson-indonesia.co.id;
esstag.support@epson-
indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang Haryono No. 970 Semarang -JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id;
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri 02162301104
Service Jakarta Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . .
jkt-technical1@epson-
(MANGGA DUA) . . - .
indonesia.co.id; jkt-admin@epson-
indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa 022 4207033
Service Bandung Barat 40116 .
bdg-technical@epson-
indonesia.co.id; bdg-
admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, 0411- 8911071
Service Makassar mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-technical@epson-
indonesia.co.id; mksr-
admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor 061-42066090 / 42066091
Center Medan A-4, Medan - SUMUT .
mdn-technical@epson-
indonesia.co.id; mdn-adm@epson-
indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 0711311330
Center Palembang Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id;
escplg.support@epson-
indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanBaru Tangkerang barat Kec Marpoyan damai kb-technical
Pekanbaru - Riau 28282 pkb-technical@epson-
indonesia.co.id; pkb-
admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad 0561- 735507 / 767049

Center Pontianak

Yani - Pontianak Kalimantan Barat

pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id; pontianak-
admin@epson-indonesia.co.id
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Provinz Name des Adresse Telefon
Unternehmens E-Mail
SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan 05417272 904
Center Samarinda Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda . . .
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id;
escsmd.support@epson-
indonesia.co.id
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko Villa 031- 5120994

Service Surabaya Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh Pakis, .

(barat) Surabaya - 60225 sby-technical@epson-
indonesia.co.id; sby-
admin@epson-indonesia.co.id

YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak 0274 581 065

Center Yogyakarta Yogyakarta - DIY )
ygy-technical@epson-
indonesia.co.id; ygy-
admin@epson-indonesia.co.id

JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D 0331-488373 / 486468
Center Jember Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian . . . . .
& Pengolahan Kakao) J'mr—adm|r?@epson—lndonesm.co.ld;
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 Kawasan 0431- 8805896

SERVICE Manado Mega Mas Boulevard - Manado 95111 MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID; MND-
TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID

CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel Apita) 0231- 8800846

CENTER Cirebon Cirebon, JAWA BARAT .
cbn-technical@epson-
indonesia.co.id

CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 Jababeka 021-89844301 / 29082424

SERVICE CIKARANG cikarang - Jawa Barat, .
ckg-admin@epson-
indonesia.co.id; ckg-
technical@epson-indonesia.co.id

MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - JAWA 0351-4770248

CENTER MADIUN TIMUR )
mun-admin@epson-
indonesia.co.id ; mun-
technical@epson-indonesia.co.id

PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281-6512213

SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH .
pwt-admin@epson-
indonesia.co.id ; pwt-
technical@epson-indonesia.co.id

BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati Kec Bogor 0251-8310026

SERVICE Bogor Utara - JAWA BARAT 16153 .
bgr-admin@epson-
indonesia.co.id ; bgr-
technical@epson-indonesia.co.id

SERANG EPSON SERVICE JIl. Ahmad Yani No.45C, SERANG - BANTEN 0254-7912503

CENTER Serang

srg-admin@epson-
indonesia.co.id ; srg-
technical@epson-indonesia.co.id
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Ambon 97127

Provinz Name des Adresse Telefon
Unternehmens E-Mail
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451-4012 881
SERVICE Palu .
plw-admin@epson-
indonesia.co.id; plw-
technical@epson-indonesia.co.id
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 BANJARMASIN - 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id;
bdj-technical@epson-
indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, DENPASAR - 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar BALI .
dps-admin@epson-
indonesia.co.id; dps-
technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. MEZZANINE, 021- 80866777
SERVICE CILANDAK Jalan TB Simatupang No.2, Jakarta Selatan - .

DKI JAKARTA 12560 esscibis.support1@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.support2@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.admin@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.sales@epson-
indonesia.co.id

SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, SURABAYA - JAWA | 031-99444940 / 99446299 /
SERVICE SURABAYA TIMUR 99446377
GUBENG
( ) esssby@epson-indonesia.co.id;
esssby.support@epson-
indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping Bank -
CENTER AMBON Mandiri Syariah) Kel.Ahusen, Kec.Sirimau -

Andere, nicht aufgefiihrte Stadte erfahren Sie von der Hotline: 08071137766.

Hilfe fiir Benutzer in Hongkong

Benutzer sind herzlich eingeladen, sich an Epson Hong Kong Limited zu wenden, um technischen Support und
andere Kundendienstleistungen zu erhalten.

Homepage im Internet

http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong hat eine lokale Homepage auf Chinesisch und Englisch im Internet eingerichtet, um Benutzern
die folgenden Informationen bereitzustellen:

[ Produktinformationen

[d Antworten auf haufig gestellte Fragen (FAQs)
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[d Neueste Versionen von Treibern fiir Epson-Produkte

Hotline fiir technischen Support

Sie konnen sich auch unter den folgenden Telefon- und Faxnummern an unsere technischen Mitarbeiter wenden:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hilfe fiir Benutzer in Malaysia

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[ Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

(J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson Call Centre

Telefon: 1800-81-7349 (gebiihrenfrei)

E-Mail: websupport@emsb.epson.com.my

[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

[ Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[d Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Hauptbiiro
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hilfe fiir Benutzer auf den Philippinen

Anwender sind herzlich eingeladen, sich unter den nachfolgenden Telefon- und Faxnummern und nachfolgender
E-Mail-Adresse an Epson Philippines Corporation zu wenden, um technischen Support und andere
Kundendienstleistungen zu erhalten:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und Fragen per E-Mail sind verfiigbar.

Epson Philippines Customer Care
Gebuhrenfrei: (PLDT) 1-800-1069-37766
Gebiihrenfrei: (Digital) 1-800-3-0037766
Metro Manila: (632) 8441 9030
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Website: https://www.epson.com.ph/contact

E-Mail: customercare@epc.epson.com.ph

Verfiigbar 9:00 bis 18:00 Uhr, Montag bis Samstag (ausgenommen gesetzliche Feiertage)
Unser Customer Care-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(d Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Epson Philippines Corporation
Amtsleitung: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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