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Zastitni znakovi

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION i njihovi logotipi registrirane su trgovacke
oznake kompanije Seiko Epson.

[ Microsoft®, Windows®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft Corporation.
d Apple, macOS, and OS X are registered trademarks of Apple, Inc.

[d Adobe, Adobe Reader, and Acrobat are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems
Incorporated in the United States and/or other countries.

[ Intel® is a registered trademark of Intel Corporation.

[ Wi-Fi, Wi-Fi Alliance, and Wi-Fi Protected Access (WPA) are registered trademarks of the Wi-Fi Alliance. Wi-Fi
Protected Setup, and WPA?2 are trademarks of the Wi-Fi Alliance.

[d The SuperSpeed USB Trident Logo is a registered trademark of USB Implementers Forum, Inc.

[d Op¢a napomena: Svi ostali nazivi proizvoda iz priru¢nika koriste se samo za potrebe identifikacije i mogu biti
trgovacke marke njihovih vlasnika. Epson se odrice bilo kakvih i svih prava na te zastitne znakove.
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O ovom priruéniku > Reference operativnog sustava

Uvod u prirucnike

Najnovije inacice sljede¢ih priru¢nika dostupne su na Epsonovom web-mjestu za podrsku.
http://www.epson.eu/support (Europa)
http://support.epson.net/ (izvan Europe)
(d Pocnite ovdje (papirni prirucnik)
Donosi podatke o podesavanju proizvoda i instaliranju aplikacije.
(d Korisnicki vodic¢ (digitalni priru¢nik)
Navodi upute o uporabi proizvoda, odrzavanju i rje$avanju problema.

Osim u gornjim priru¢nicima, pomo¢ potrazite u pomoc¢i koja dolazi s Epsonovim aplikacijama.

Oznake i simboli

A Pozor:

Upute koje treba pozorno slijediti kako bi se izbjegle tjelesne ozljede.

n Vazno:

Upute koje treba postivati kako bi se izbjegla ostecenja na opremi.

Napomena:
Pruza dodatne i referentne informacije.

Povezane informacije

= Poveznice s povezanim dijelovima.

Opisi koji se koriste u ovom prirucniku

[J Snimke zaslona za aplikacije su iz Windows 10 ili macOS High Sierra. Sadrzaj prikazan na zaslonima ovisi o
modelu i situaciji.

[ Prikazi u ovom odjeljku sluze samo kao referenca. Premda one mogu izgledati nesto druk¢ije od stvarnog
proizvoda, nacini rada su jednaki.

Reference operativnog sustava

Windows

U ovom priru¢niku se izrazi ,, Windows 10”, ,,Windows 8.17, ,Windows 8” i ,, Windows 7” koriste za sljedece
operativne sustave. Osim toga, izraz ,,Windows” koristi se za sve verzije.

[d Operativni sustav Microsoft® Windows® 10


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

O ovom priruéniku > Reference operativnog sustava

[d Operativni sustav Microsoft® Windows® 8.1
(4 Operativni sustav Microsoft® Windows® 8

(d Operativni sustav Microsoft® Windows® 7

Mac OS

U ovom priru¢niku izraz ,Mac OS” koristi se za macOS Catalina, macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS
Sierra, OS X El Capitan i OS X Yosemite.
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Vazne upute > Upute o sigumosti

Upute o sigurnosti

Proditajte i slijedite ove upute kako biste osigurali sigurnu uporabu ovog proizvoda i dodataka. Sacuvajte ovaj
priru¢nik za budu¢u uporabu. Svakako slijedite sva upozorenja i upute navedene na proizvodu i dodacima.

[d Neki simboli kori$teni na vasem proizvodu pruzaju sigurnost i omogucavaju pravilan rad proizvoda i dodataka.
Posijetite sljede¢u web-stranicu kako biste saznali znacenje simbola.

http://support.epson.net/symbols

[d Proizvod i dodatke postavite na ravnu, stabilnu povrs$inu koja je sa svih strana ve¢a od samog proizvoda i
dodataka. Ako proizvod i dodatke montirate na zid, ostavite viSe od 10 cm izmedu straznje strane proizvoda i
dodataka i zida.

[d Postavite proizvod i dodatke dovoljno blizu ra¢unalu kako bi ga lako dosegli kabelom za suéelje. Ne postavljajte
i ne ¢uvajte proizvod i dodatke ili adapter elektri¢nog napajanja na otvorenom, u blizini prekomjerne prljavstine
ili prasine, vode, izvora topline ili na mjestima koja su izlozena udarima, vibracijama, visokoj temperaturi ili
vlaznosti, izravnoj sunéevoj svjetlosti, jakim izvorima svjetlosti ili naglim promjenama temperature ili vlaznosti.

[d Pri uporabi uredaja ruke vam ne smiju biti vlazne.
[d Proizvod i dodatke stavite u blizinu zidne uti¢nice iz koje se moze lako izvu¢i utika¢ adaptera.

[J Kabel adaptera elektri¢nog napajanja treba biti smjesten tako da se ne izgrebe, prereze, istrosi, zategne ili
zapetlja. Ne postavljajte predmete na kabel i nemojte dopustiti da se na adapter ili kabel staje ili da se preko
njega gazi. Osobito pazite da kabel na zavrsetku bude ravan.

(d Upotrijebite isklju¢ivo kabel za napajanje isporucen uz proizvod i ne koristite ga s drugom opremom. Koristenje
drugih kabela s ovim proizvodom i koristenje isporucenog kabela za napajanje s drugom opremom moze
uzrokovati pozar ili elektri¢ni udar.

[d Koristite samo adapter elektri¢nog napajanja koji ste dobili s proizvodom. Uporaba bilo kojeg drugog adaptera
moze izazvati pozar, elektri¢ni udar ili ozljedu.

[d Ovaj adapter elektri¢nog napajanja namijenjen je za uporabu samo s proizvodom s kojim je dostavljen. Ne
pokusavajte ga koristiti s drugim elektroni¢kim uredajima ukoliko to nije navedeno.

[d Koristite samo izvor elektri¢ne energije koji je naveden na naljepnici adaptera elektri¢nog napajanja i dovod
elektri¢ne energije mora biti uvijek izravno iz standardne domace elektri¢ne uti¢nice koja udovoljava bitnim
lokalnim sigurnosnim standardima.

[ Prilikom spajanja ovog proizvoda i dodataka s ra¢unalom ili nekim drugim uredajem putem kabela osigurajte
ispravno usmjeravanje spojnika. Svaki spojnik ima samo jedno ispravno usmjerenje. Umetanje spojnika u
pogresno usmjerenje moze ostetiti oba uredaja povezana kabelom.

[ Izbjegavajte koriStenje uti¢nica u istom strujnom krugu u kojem se nalaze fotokopirni uredaji ili sustavi za
rashladivanje zraka koji se redovito uklju¢uju i isklju¢uju.

(4 Ako s proizvodom koristite produzni kabel, vodite racuna da ukupna nazivna struja svih uredaja spojenih na
produzni kabel ne prijede dopustenu nazivnu struju produznog kabela. Vodite racuna takoder da ukupna struja
svih uredaja spojenih na zidnu uti¢nicu ne prekoraci dopustenu struju zidne uti¢nice.

[d Nikada ne rastavljajte, ne mijenjajte i ne pokusavajte sami popraviti adapter elektri¢nog napajanja, proizvod ili
dodatke proizvoda osim kada je to posebno navedeno u vodi¢u proizvoda.

[d Nemojte stavljati predmete u bilo koji otvor jer bi mogli dotaknuti opasne naponske tocke ili izazvati kratki
spoj. Pripazite na opasnost od elektri¢nog udara.

[J Ukoliko dode do ostecenja utikaca, zamijenite kabel ili se posavjetujte s kvalificiranim elektri¢arom. Ako u
utika¢u ima osiguraca, pobrinite se da ih zamijenite s osiguracima odgovarajuce veli¢ine i vrijednosti.

1
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Vazne upute > Ogranicenja kopiranja

[ Iskljucite proizvod, dodatke i AC adapter i zatrazite servis od kvalificiranog osoblja za servisiranje ako se dogodi
sljedece: ostecen je AC adapter ili utika¢; u proizvod ili AC adapter je usla voda, proizvod, dodatke ili AC
adapter izmjeni¢nog napajanja je ispao ili kuciste se ostetilo; proizvod, dodaci ili AC adapter ne radi normalno
ili pokazuje znacajne promjene u radu. (Ne prilagodavajte upravljacke uredaje o kojima se ne govori u uputama
za rukovanje.)

Q Iskljucite proizvod i adapter izmjeni¢nog napajanja prije ¢is¢enja. Cistite samo suhom krpom. Nemojte koristiti
tekucinu ili sredstva za ¢i$¢enje na bazi aerosola ako to posebno nije navedeno u uputama za proizvod.

(4 Ako proizvod ne namjeravate koristiti tijekom duZzeg razdoblja, svakako iskljucite adapter izmjeni¢nog
napajanja iz elektri¢ne uti¢nice.

(d Nakon zamjene potrosnih dijelova, zbrinite ih na propisani nacin u skladu s propisima lokalnih vlasti. Nemojte
ih rastavljati.

[d Ovaj proizvod drzite najmanje 22 cm od sréanog stimulatora. Radio valovi ovog proizvoda mogu nepovoljno
djelovati na rad sr¢anih stimulatora.

[d Ovaj proizvod nemoijte koristiti u medicinskim ustanovama ili u blizini medicinske opreme. Radio valovi ovog
proizvoda mogu nepovoljno djelovati na rad elektri¢ne medicinske opreme.

[d Proizvod nemojte upotrebljavati u blizini uredaja s automatskim upravljanjem kao $to su automatska vrata ili
protupozarni alarmi. Radio valovi ovog proizvoda mogu nepovoljno djelovati na rad tih uredaja te mogu
dovesti do nezgoda uslijed njihove neispravnosti.

Ogranicenja kopiranja

Pregledajte sljedeca ograni¢enja kako biste osigurali odgovornu i zakonitu uporabu vasega proizvoda.
Kopiranje sljede¢ih predmeta je zabranjeno zakonom:
[d Novcanice, kovanice, vladini trzi$ni vrijednosni papiri, vladine obveznice i op¢inski vrijednosni papiri

[d Nekoristene postanske marke, razglednice s unaprijed otisnutom postanskom markom i drugi sluzbeni
postanski predmeti koji nose valjanu postarinu

(d Vladini biljezi i obveznice izdani u skladu sa zakonskom procedurom
Budite pazljivi prilikom kopiranja sljede¢ih predmeta:

[d Osobni trzi$ni vrijednosni papiri (potvrde o dionicama, vrijednosni papiri, ¢ekovi itd.), mjese¢ne karte, karte za
olaksice itd.

[d Putovnice, vozacke dozvole, jamstva valjanosti, potvrde o cestarini, markice za hranu, ulaznice itd.

Napomena:
Kopiranje ovih predmeta moZe takoder biti i zakonom zabranjeno.
Odgovorna uporaba materijala zasticenih autorskim pravima:

Proizvodi se mogu zloupotrebljavati nepropisnim kopiranjem materijala zastienih autorskim pravima. Izuzev
djelovanja prema savjetu upuéenog odvjetnika, budite odgovorni u pribavljanju dopustenja nositelja autorskih
prava prije kopiranja objavljenog materijala.

12



Znacajke proizvoda

Podrzava Epson Smart Panel, aplikaciju za pametne uredaje. . . .. .............. 14
Zastita papira za manje oStecivanjeizvornika. . . ... ... L L L L L oL 15
Obavijest o prljavstini na senzoru. . .. ...t 15

Znacajka prepoznavanja dvostrukog ulaganja s vremenom zaustavljanja koje se
mozZeodabrat. .. ... .. 15

Skeniranje visoke kvalitete s automatskim prepoznavanjem dokumenta. .. ........ 16



ZnaEajke proizvoda > Podrzava Epson Smart Panel, aplikaciju za pametne uredaje

Podrzava Epson Smart Panel, aplikaciju za pametne
uredaje

Epson Smart Panel, jednostavna aplikacija za rad pametnih uredaja

Mozete koristiti Epson Smart Panel za izvodenje sljede¢ih radnji.

[d Mozete skenirati preko svojeg pametnog uredaja i spremiti skenirane rezultate na svoj pametni uredaj.
[d Mozete lako uditati skenirane podatke na usluzi u oblaku.

[d Mozete lako odabrati Wi-Fi postavke slijedenjem navedenih smjernica.

[d Mozete provjeriti uzroke i rjeSenja gre$aka preko vaseg pametnog uredaja.

SmartPanel A}

Povezane informacije

= “Aplikacija za skeniranje dokumenata s pametnog uredaja (Epson Smart Panel)” na strani 24
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Znaéajke proizvoda > Znacajka prepoznavanja dvostrukog ulaganja s vremenom zaustavljanja koje se moze odabrati

Zastita papira za manje ostecivanje izvornika

Ovaj skener isporucuje se sa znacajkom zastite papira. Ova znacajka smanjuje o$tecenje izvornika zaustavljanjem
skeniranja kada otkrije gresko pri ulaganju, primjerite kod skeniranja naslaganih dokumenata uslijed greske.

=T &

Povezane informacije

= “Postavljanje znacajke zastite dokumenta” na strani 78

Obavijest o prljavstini na senzoru

Ovaj skener moze prepoznati prljavstinu na senzoru skeniranja i obavjestava vas da trebate ocistiti senzor prije
nego prljavstina uzrokuje crte na skeniranim slikama.

Mozete lako odrzavati senzor ¢istim i izbjeci slabiju kvalitetu slike.

/" <}<}

Povezane informacije

= “Postavljanje znacajke prepoznavanja mrlje na staklenoj povrsini” na strani 77

Znacajka prepoznavanja dvostrukog ulaganja s
vremenom zaustavljanja koje se moze odabrati

Kada se viSe dokumenata ulaze tijekom skeniranja, znacajka prepoznavanja dvostrukog provlacenja zaustavit ¢e
skeniranje. Kada se otkrije dvostruko ulaganje, mozZete odabrati izmedu hitnog zaustavljanja skena ili zaustavljanja
nakon izbacivanja dokumenta.

15



ZnaEajke proizvoda > Skeniranje visoke kvalitete s automatskim prepoznavanjem dokumenta

Primjerice, kada ulosci za skeniranje stavljeni na listove papira uz odabir opcije Nakon izbacivanja prepozna
dvostruko ulaganje i zaustavi se nakon izbacivanja, no dozvoljava vam nastavak skeniranja.

Povezane informacije

= “Postavljanje radnje kada se otkrije dvostruko ulaganje” na strani 79

Skeniranje visoke kvalitete s automatskim
prepoznavanjem dokumenta

Mozete postaviti Boja / Crno-bijelo automatsko prepoznavanje i Boja / Sivi tonovi automatsko prepoznavanje
sukladno dokumentu i kori$tenoj aplikaciji.

Kada se postavi na Boja / Sivi tonovi automatsko prepoznavanje, mozete dobiti vrlo kvalitetne slike skeniranjem
crno-bijelih dokumenata koji sadrze slike i tablice u sivim nijansama.

Boja / Crno-bijelo

OA OB OC 0OD BE ‘9 WA OB OCODOE

Boja / Sivi tonovi

40
10% 30

20

10

MA mB #C mD ®mE
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Osnove skenera > Nazivi dijelova i funkcije

Nazivi dijelova i funkcije

Sprijeda

e © (4]

(1) ADF (automatski ulaga¢ dokumenta) Automatski umece ucitane izvornike.

(2) Vodilice UlaZe izvornike izravno u skener. Pomice se do rubova izvornika.

(3] Ulazni pretinac Umetnite izvornike. Izvucite produzetak pretinca ako su izvornici
predugacki za ulazni pretinac. To sprjecava zavrtanje i

(4] Produzetak ulaznog pretinca zaglavljivanje papira.

(5] Izlazna ladica Drzi izvornike izbacene iz skenera. Izvucite produzetak pretinca na
duljinu izvornika.

(6) Produzetak izlazne ladice

(7] Granic¢nik Sprjecava ispadanje izbacenih izvornika iz produzetka pretinca.
Prilagodava duljini izvornika.

Straga

=
=
==
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Osnove skenera > Nazivi dijelova i funkcije

(1) Sigurnosni utor Umece sigurnosnu blokadu za zastitu od krade.
(2] USB priklju¢ak Priklju¢ivanje USB kabela.
(3] DC uti¢nica Spaja AC adapter.

Unutar

(1) Rucica za otvaranje poklopca Povucite rucicu za otvaranje poklopca i otvorite poklopac skenera.

(2] Poklopac skenera Povucite rucicu za otvaranje poklopca i otvorite poklopac skenera
pri ¢is¢enju unutrasnjosti skenera i uklanjanja zaglavljenog papira.

(3] Valjak za preuzimanje Ulaze izvornike. Treba ga zamijeniti kada broj skenova prelazi
servisni broj papira.

(4] Valjak za razdvajanje Ulaze izvornike odvojeno, jednog po jednog. Treba ga zamijeniti
kada broj skenova prelazi servisni broj papira.

Povezane informacije
= “Cis¢enje unutar skenera” na strani 82

= “Zamjena kompleta sklopa valjka” na strani 88
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Osnove skenera > Gumbi i lampice na kontrolnoj plo¢i > Gumbi

Gumbi i lampice na kontrolnoj ploci

Gumbi

e
[ 0"))

I»

© © 6 60 00

0) Gumb za napajanje

Ukljucuje ili iskljucuje skener.

Q Gumb za Wi-Fi vezu

Pritisnite gumb WPS na pristupnoj tocki i potom pritisnite
gumb Qi zadrzite dulje od tri sekunde kako biste izvrsili
povezivanje na Wi-Fi mrezu. Saznajte vise u poglavlju “

MrezZne postavke” Pritisnite gumb @ kako biste otkazali
postavke.

.)))

Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje

Pritisnite gumb preko tri sekunde kako biste iskljucili bezi¢ni
signal. Ponovno pritisnite za ukljucivanje signala.

In

dvostrukog ulaganja

Gumb za preskakanje detekcije

Obic¢no Ce se pojaviti greska prilikom otkrivanja dvostrukog
ulaganja omotnica, plasti¢nih kartica, izvornika s etiketama
ili naljepnicama, itd. Pritisnite gumb E prije skeniranja
kako biste jednom zaobisli ovu gresku (jedan list). Lampica
svijetli kada je aktivirana ova funkcija. Slijedite donje korake
za ponovno pokretanje skeniranja ako se pojavi greska
dvostrukog ulaganja (bljeska lampica greske).

1. Otvorite poklopac skenera i zatim uklonite izvornike.

-
2. Otvorite poklopac skenera i zatim pritisnite gumb =—.
3. Umetnite izvornike.

4. Ponovno pokrenite skeniranje pritiskom gumba za
pokretanje ili softvera.

I > Gumb sporog nacina rada

Usporite brzinu ulaganja prilikom skeniranja. Lampica svijetli
kada je aktivirana ova funkcija.

Pritisnite ovaj gumb u sljede¢im situacijama:
[ kada se izvornici ¢esto zaglavljuju

[ kod umetanja tankih izvornika
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Osnove skenera > Gumbi i lampice na kontrolnoj plo¢i > Lampice

Gumb za zaustavljanje

4 Otkazuje skeniranje.

(]

Zavrsava automatski nacin ulaganja.

1 Otkazuje Wi-Fi postavke preko postavljanja gumbom
(WPS).

[ Pritisnite za uklanjanje greske kada se pojavi greska
povezivanja s mrezom.

1 Obustavlja azuriranje upravljackog programa preko
mrezne veze.

o &

Gumb za pocetak

1 Pokrenite skeniranje.

[ Pritisnite kod ¢is¢enja unutrasnjosti skenera.

Dodatne funkcije dostupne su s drugim kombinacijama gumba.

QO+ < Drzite gumbe QY i preko tri sekunde za pokretanje postavljanja PIN-koda (WPS).
Saznajte vise u poglavlju “Mrezne postavke”.
~ ~
4 d) Ukljucite skener dok drzite pritisnut gumb 2 kako biste vratili zadane mrezne postavke.

Povezane informacije

= “Stavljanje plasti¢nih kartica” na strani 43

= “Stavljanje laminiranih kartica” na strani 46

= “Stavljanje omotnica”

na strani 58

= “Ciscenje unutar skenera” na strani 82

Lampice

O 6 6

0o O

)
.)))

@ o |

\
=<
”’:‘KP Lampica AP nacina rada Ukazuje na to da je skener bezi¢no povezan u AP nacinu rada.
’/,?‘ Lampica za Wi-Fi Plavo pokazuje da je skener spojen bezi¢no na bezi¢nu (Wi-Fi)
mrezu. Bijela pokazuje da trazi pristupnu tocku.
(3] ! Lampica greske Pojavila se greska. Vise informacija potrazite u dijelu “Lampice
indikatora gresaka”
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Osnove skenera > Gumbi i lampice na kontrolnoj plo¢i > Pokazivaci pogreske

(4] @ Lampica Nacin Skener je u nacginu rada Nacin automatskog uvlacenja. Skeniranje
automatskog uvlacenja se pokrece kada se izvornik stavi u ulazni pretinac.
(5 O Lampica pripravnosti Svijetli: Skener je spreman za koristenje.
Bljeska: Skener skenira, ¢eka na sken, obraduje ili je u

stanju mirovanja.

Ne svijetli: Skener se ne moze koristiti jer je napajanje
isklju¢eno i pojavila se greska.

(6] = Lampica preskoka detekcije Svijetli kada je omogucena detekcija preskoka dvostrukog
dvostrukog ulaganja ulaganja.
(7] I [ Lampica sporog nacinarada | Svijetli tijekom sporog nacina rada.

Povezane informacije
= “Pokazivacli pogreske” na strani 22

= “Pojedinac¢no, kontinuirano skeniranje razli¢itih veli¢ina ili vrsta izvornika (Nacin automatskog uvlacenja)” na
strani 73
Mozete skenirati razlicite veli¢ine ili tipove izvornika, jednog po jednog koriste¢i Nacin automatskog uvlacenja.
U tom nacinu rada, skener pocinje automatski skenirati kada se izvornici umetnu u njega.

Pokazivaci pogreske

Pogreske skenera
Pokazivaci Situacija Rjesenja
! sporo bljeska Zaglavio se papir ili je doslo do dvo- Otvor.ite poklop.ac skfenera | zatim
strukog ulaganja. uklonite zaglavljene izvornike.

Zatvorite poklopac kako biste uklonili
pogresku. Ponovno umetnite izvor-

nike.
!svijetli Otvoren je poklopac skenera. Zatvorite poklopac skenera.
’a‘P brzo bljeska Pojavila se fatalna greska. Iskliuvé.ite napajanje i pcinovno ga
ukljucite. Ako se pogreska ne ukloni,
= brzo bljeska obratite se lokalnom dobavljacu.

brzo bljeska

Obrzo bljeska
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Osnove skenera > Informacije o aplikacijama > Aplikacija za skeniranje s racunala (Epson ScanSmart)

Pokazivaci

Situacija

Rjesenja

~—
AP svijetli

svijetli
I@ svijetli
One svijetli
» .. .
— svijetli

1> ijetii

Skener je pokrenut u nacinu oporavka
jer nije uspjelo azuriranje upravljackog
programa.

Slijedite donje korake kako biste
pokusali ponovno azurirati upravljacki
program.

1. Spojite ra¢unalo i skener pomocu
USB kabela. (Tijekom nacina oporavka
ne mozete azurirati upravljacki pro-
gram putem mrezne veze.)

2. Posjetite lokalnu Epson web-stranicu
kako biste saznali dodatne upute.

GresSke mreznog povezivanja

« sporo bljeska

Pokazivaci Situacija Rjesenja
/\ . . v .-
~ sporo bljeska Pojavila sevEreska u postavkama pri Pritisnite gumb @ kako biste uklonili
' stupne tocke. gresku i zatim ponovno pokrenite
o svijetli uredaje koje zelite spojiti na mrezu. Po-
novno izvrsite spajanje na mrezu.
’/,.:‘ sporo bljeska Pojavila sevgres!<a u postavkarvna pri-
stupne tocke (sigurnosna greska).
!sporo bljeska
/\ . . v ~ .
= sporo bljeska (bijelo) POJaVI!a se.gres“ka‘mr?znog . Ponovno postavite Date and Time u
povezivanja (nije izvréena pravilna po- programu Web Config.
| stavka za Date and Time)

Povezane informacije

= “Aplikacija za konfiguriranje radnji skenera (Web Config)” na strani 24

= “Uklanjanje zaglavljenih izvornika iz skenera” na strani 107

= “Spajanje skenera na mrezu” na strani 65

Informacije o aplikacijama

Ovaj dio predstavlja u aplikaciji proizvode dostupne za va$ skener. Najnovija aplikacija moze se instalirati na web-

stranici tvrtke Epson.

Aplikacija za skeniranje s racunala (Epson ScanSmart)

Ova aplikacija omogucava vam lako skeniranje dokumenata, a zatim spremanje skeniranih slika u nekoliko

jednostavnih koraka.

Pojedinosti o koriStenju znacajku pronaci ¢ete u dijelu Epson ScanSmart.
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Osnove skenera > Informacije o aplikacijama > Aplikacija za konfiguriranje radnji skenera (Web Config)

Pokretanje u sustavu Windows
1 Windows 10

Kliknite na gumb Start i odaberite Epson Software > Epson ScanSmart.

(d Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

(d Windows 7

Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.

Pokretanje u sustavu Mac OS

Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.

Aplikacija za skeniranje dokumenata s pametnog uredaja (Epson
Smart Panel)
Epson Smart Panel je aplikacija koja vam omogucava skeniranje dokumenata preko pametnih uredaja kao $to su

pametni telefoni i tableti. MoZete spremiti skenirane podatke u pametne uredaje ili usluge oblaka te ih poslati e-
postom.

Cak i ako nemate bezi¢ni usmjernik, moZete automatski spojiti pametne uredaje s omogué¢enom Wi-Fi vezom na
skener koriste¢i Wi-Fi Direct.

Aplikacija za azuriranje softvera i firmvera (EPSON Software
Updater)
EPSON Software Updater je aplikacija koja instalira novi softver te aZurira firmver i priru¢nike preko interneta.

Ako zZelite redovito provjeravati informacije azuriranja, mozete odrediti interval provjere azuriranja u postavkama
automatskog azuriranja postavki za EPSON Software Updater.

Pokretanje u sustavu Windows
(1 Windows 10
Kliknite na gumb Start i odaberite Epson Software > EPSON Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

(J Windows 7
Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi > Epson Software > EPSON Software Updater.

Pokretanje u sustavu Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > EPSON Software Updater.

Aplikacija za konfiguriranje radnji skenera (Web Config)

Aplikacija Web Config se izvr§ava u web-pregledniku, kao $to su Internet Explorer i Safari, na racunalu ili
pametnom uredaju. MozZete potvrditi stanje skenera ili promijeniti postavke mrezne usluge i skenera. Da biste
koristili Web Config, spojite skener i ra¢unalo ili uredaj na istu mrezu.
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Osnove skenera > Informacije o aplikacijama > Aplikacija za konfiguriranje radnji skenera (Web Config)

Podrzani su slijedeci preglednici.

Microsoft Edge, Internet Explorer 8 ili noviji, Firefox ', Chrome”, Safari’

*

Koristite najnoviju inacicu.

Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku

1.

Na racunalu ili pametnom uredaju pokrenite web-preglednik i zatim unesite IP adresu skenera.
Format:

IPv4: http://IP adresa skenera/

IPv6: http://[IP adresa skenera]/

Primjeri:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Napomena:
(A Buduci da skener koristi samostalno potpisani certifikat kod pristupa HTTPS-u, u pregledniku je prikazano
upozorenje kada pokrenete Web Config; to ne ukazuje na problem i stoga mozete bezbrizno zanemariti.

A Ako lozinka nije postavljena kod pristupanja programu Web Config trebate odabrati korisnicko ime i lozinku.

n Vazno:

Ne zaboravite unijeti korisnicko ime i lozinku. Ako ih zaboravite, trebat Cete kontaktirati servisnu podrsku
tvrtke Epson.

Ako zelite promijeniti postavke skenera, trebate se prijaviti kao administrator.

Kliknite na Administrator Login u gornjem desnom dijelu zaslona. Unesite User Name i Current password,
a zatim kliknite na OK.

Napomena:
Ako je Administrator Logout prikazan u gornjem desnom kutu zaslona, vec ste se prijavili kao administrator.

Povezane informacije

= “Provjera IP adrese skenera” na strani 67

Pokretanje usluge Web Config u sustavu Windows

Kod spajanja rac¢unala na skener pomo¢u WSD-a slijedite donje korake kako biste pokrenuli Web Config.

1.

Otvorite popis skenera na ra¢unalu.
([ Windows 10

Kliknite na gumb Start i zatim odaberite Windows sustav > Upravljacka ploca > Prikaz uredaja i pisaca
pod stavkom Hardver i zvuk.

J Windows 8.1/Windows 8

Odaberite Radna povrsina > Postavke > Upravljacka ploc¢a > Prikaz uredaja i pisa¢a pod stavkom
Hardver i zvuk (ili Hardver).
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Osnove skenera > Informacije o aplikacijama > Softver za upravljanje uredajima na mrezi (Epson Device Admin)

[ Windows 7

Kliknite na gumb Start i odaberite Upravljacka ploc¢a > Prikaz uredaja i pisaca u postavci Hardver i zvuk.
2. Desnom tipkom misa kliknite na ikonu skenera i odaberite Svojstva.

3. QOdaberite karticu Web-servis i kliknite na URL.

Bududi da skener koristi samostalno potpisani certifikat kod pristupa HTTPS-u, u pregledniku je prikazano
upozorenje kada pokrenete Web Config; to ne ukazuje na problem i stoga mozete bezbrizno zanemariti.

Napomena:
Ako lozinka nije postavijena kod pristupanja programu Web Config trebate odabrati korisnicko ime i lozinku.

g Vazno:

Ne zaboravite unijeti korisnicko ime i lozinku. Ako ih zaboravite, trebat éete kontaktirati servisnu podrsku
tvrtke Epson.

Aplikacija za postavljanje uredaja na mrezi (EpsonNet Config)

EpsonNet Config je aplikacija koja vam omogucéava postavljanje adresa i protokola mreznog sucelja. Pogledajte
radne upute za EpsonNet Config ili pomo¢ unutar aplikacije s vi$e pojedinosti.

Pokretanje u sustavu Windows
4 Windows 10
Kliknite na gumb Start i odaberite EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbié za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi ili Programi > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet
Config.

Pokretanje u sustavu Mac OS

Idi > Aplikacije > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Softver za upravljanje uredajima na mrezi (Epson Device Admin)

Epson Device Admin je multifunkcionalni aplikacijski softver koji upravlja uredajem na mrezi.
Dostupne su sljedece funkcije.

[d Nadzirite ili upravljajte do 2 000 pisaca ili skenera preko segmenta

[ Kreirajte detaljno izvje$ce, primjerice za status potro$nog materijala ili proizvoda

[d Azurirajte upravljacki program proizvoda

4 Uvedite uredaj na mrezu

[J Primijenite uskladene postavke na visestruke uredaje.
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Osnove skenera > Informacije o dodatnom priboru i potroSnom materijalu > Nosivi list kodovi

Mozete preuzeti Epson Device Admin s internetske stranice Epson podrske. Za vise informacija pogledajte
dokumentaciju ili datoteke pomo¢i aplikacije Epson Device Admin.

Aplikacija za kreiranje paketa upravljackog programa (EpsonNet
SetupManager)

EpsonNet SetupManager je softver za kreiranje paketa za jednostavnu instalaciju skenera, poput instaliranja
upravljackog programa skenera, itd. Ovaj softver administratoru omogucuje stvaranje jedinstvenih softverskih
paketa i njihovo distribuiranje medu grupama.

Kako biste saznali vise, posjetite nase regionalno Epson web-mjesto.

http://www.epson.com

Informacije o dodatnom priboru i potroSnom
materijalu

Nosivi list kodovi

Koriste¢i Nosivi list mozete skenirati izvornike nepravilnog oblika ili fotografije koje se mogu lako zagrepsti.
Mozete skenirati izvornike veée od A4 s folijom za skeniranje tako da je preklopite na pola.

Naziv dijela Kodovi*1 Ciklus zamjene

Nosivi list B12B819051 30002

*1  Mozete upotrijebiti samo foliju za skeniranje s kodom.

*2  Ovaj broj je smjernica ciklusa zamjene. Nemojte koristiti izgrebani Nosivi list.

Povezane informacije

= “Opce specifikacije izvornika koji se skenira” na strani 30
= “Stavljanje izvornika velikih dimenzija” na strani 49

= “Stavljanje izvornika nepravilnog oblika” na strani 52

= “Stavljanje fotografija” na strani 55
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Kodovi kompleta za sklapanje valjka

Dijelovi (valjak za preuzimanje i valjak za odvajanje) se trebaju zamijeniti kada broj skenova prekoraci servisni
broj. MozZete provjeriti najnoviji broj skenova u programu Epson Scan 2 Utility.

— H =

A

A: valjak za preuzimanje, B: valjak za odvajanje

Naziv dijela Kodovi Zivotni ciklus

Komplet za sklapanje valjka B12B819671 200,000

B12B819681 (samo Indija)

* Ovaj broj je dostignut uzastopnim skeniranjem koristeci originalne probne Epson papire te je smjernica za ciklus zamjene.
Ciklus zamjene moze se mijenjati ovisno o razli¢itim tipovima papira, kao $to je papir koji stvara mnogo prasine papira il
papir hrapave povrsine koji moze skratiti zivotni ciklus.

Povezane informacije

= “Zamjena kompleta sklopa valjka” na strani 88

= “Resetiranje nekoliko skenova nakon zamjene valjaka” na strani 92

ve V4 .

Kodovi kompleta za ciS¢enj

Upotrijebite pri ¢i$¢enju unutra$njosti skenera. Ovaj komplet sadrzi tekucinu i krpicu za ¢iséenje.

Naziv dijela Kodovi

Komplet za ¢is¢enje B12B819291

Povezane informacije

= “Ciscenje unutar skenera” na strani 82
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > specifiacije izvorika > Opce specifikacije izvornika koj

Specifikacije izvornika

Ovaj dio objasnjava specifikacije i uvjete izvornika koji se mogu umetnuti u ADF.

Opce specifikacije izvornika koji se skenira

Tip izvornika Debljina Velic¢ina
Obican papir 27 do 413 g/m? Maksimalno: 215,9x6 096,0 mm
o I , (8,5%240,0 ina)
Fini papir A8 ili manji format: 127 do 413 g/m
Minimalno: 50,8x50,8 2,0x2,0
Reciklirani papir Plasti¢ne kartice: 1,24 mm (0,05 inca) ili inlér;l)ma no mm {
Razglednica manje (gravirane)

Veli¢ina koja se mozZe ucitati ovisi o

Laminirane kartice: 0,8 mm (0,03 inca) L o " —
tipu izvornika i rezolucije skeniranja.

Posjetnica s .
ili manje
Omotnice

Plasti¢ne kartice koje ispunjavaju
zahtjeve norme ISO7810 tipa ID-1
(gravirane ili negravirane)

Laminirane kartice

Termalni papir

Napomena:
(A Svi izvornici moraju biti ravni na vodecem rubu.

[ Pobrinite se da su preklopi vodeéeg ruba izvornika unutar sljedeéeg raspona.
© mora biti najvise 3 mm.

@ mora biti najvise 1 mm dok je @ najvise ©. Kada je @ najvise 10-erostruko od @, @ moze biti preko 1 mm.

- ol

‘9

Q Cak i kada izvornici udovoljavaju specifikacijama za izvornike koji se mogu staviti u ADF, moZda se nece dovesti iz
jedinice ADF ili se kvaliteta skeniranja moZe smanjiti ovisno o svojstvima ili kvaliteti papira.

(3]

Specifikacije izvornika standardnih dimenzija

Popis izvornika standardnih veli¢ina mozete uditati na skeneru.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > specifiacije izvorika > Opce specifikacije izvornika koj

Veli¢ina Mjerenje Debljina Vrsta papira Kapacitet umetanja”
A4 210297 mm 27 do 413 g/m? Obican papir Debljina stupca izvornika: ispod 6
0,23 in¢
(8,3%11,7 inca) Fini papir mm ( inca)
Reciklirani papi 80 g/m? 50 listova
Letter 215,9%279,4 mm eciklirani papir

90 g/m™ 43 lista
(8,5%11 inca)

104 g/m* 37 listova

Legal 215,9%355,6 mm 127 g/m? 31 list
(8,5x14 inca) 157 g/m? 25 listova

B5 182%257 mm 209 g/m? 19 listova
(7,2x10,1 in¢a) 256 g/m? 15 listova

2.0l
A5 148%210 mm 413 g/m*: 9 listova

K itet tani isi o ti
(5,8x8,3 inca) apacitet umetanja ovisi o tipu

papira.

B6 128x182 mm

(5,0x7,2 inca)
A6 105148 mm

(4,1%5,8 inca)
A8 52x74 mm 127 do 413 g/m’

(2,1%2,9 inca)
Vizitka 55x89 mm 210 g/m? Debljina stupca izvornika: ispod 6

23 iné
(2,1x3,4 in¢a) mm (0,23 inca)

15 listova
* Mozete napuniti izvornike do maksimalnog kapaciteta tijekom skeniranja.
Specifikacije dugackog papira
Specifikaciju dugackog papira mozZete ucitati u skener.
Velicina Debljina Vrsta papira Kapacitet umetanja
Maksimalna Sirina: 215,9 mm (8,5 inca) 50 do 130 g/m? Obican papir 1 list
Maksimalna duljina: 6 096,0 mm (240,0 Fini papir
in¢a)”

Reciklirani papir

* U nastavku su prikazane maksimalne duljine u skladu s rezolucijom skeniranja.
(4 50 do 200 dpi: 6 096,0 mm (240,0 inca)

(4 201 do 300 dpi: 5 461,0 mm (215,0 inca)

(d 301 do 600 dpi: 1 346,0 mm (53,0 inca)

Napomena:
Ne mozete skenirati dugacak papir koriste¢i Epson Smart Panel.
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Specifikacije plasti¢nih kartica

Specifikaciju plasti¢nih kartica mozete ucitati u skener.

Velicina Tip kartice Debljina Kapacitet Smjer umetanja
umetanja
I1SO7810 ID-1 tip S gravurom 1,24 mm (0,05 inca) 1 kartica Vodoravno (pejzaz)
54,0x85,6 mm i manje
(2,1%x3,3 inca) Bez gravure 0,76 mm (0,03 inca) 5 kartica
do 1,1 mm (0,04
in¢a)”
Manje od 0,76 mm 5 kartica
(0,03 inca)

* Mozete skenirati ove kartice samo kada je rezolucija 300 dpi ili manja te moZzete onemoguciti na¢in rada Sporo.

Specifikacije laminiranih kartica

Specifikaciju laminiranih kartica mozete ucitati u skener.

Velicina Debljina Kapacitet umetanja
120,0x150,0 mm (4,7x5,9 inca) ili 0,8 mm (0,03 inca) ili manje 1 kartica
manje

Napomena:

Ne moZete skenirati laminirane kartice koriste¢i Epson Smart Panel.

Specifikacije izvornika koji koriste Nosivi list

Dodatni Nosivi list je folija namijenjena prijenosu izvornika kroz skener. MozZete skenirati izvornike vece od A4/
Letter, vazne dokumente ili fotografije koje se ne smiju ostetiti, tanak papir, nepravilno oblikovane izvornike, itd.

Sljedeca tablica pruza uvjete za primjenu Nosivi list.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > specifiacije izvorika > Tipovi izvornika koji zahtijevaju

Vrsta Velicina Debljina Kapacitet umetanja

Nosivi list

Izvornici se ne mogu A3 0,3 mm (0,012 inca) ili 5 listova

izravno umetati u skener A manje
4

(izuzimajud¢i debljinu Nosivi
B4 list)

Letter
Legal™
B5

A5

B6

A6

A8

Prilagodena veli¢ina:

@ Sirina: do 431,8 mm (17 in¢a)*2

@ Duljina: do 297 mm (11,7 in¢a)3

*1  Preklopite na pola kod namjestanja.
*2  lzvornici Siri od 215,9 mm (8,5 in¢a) moraju se preklopiti na pola.

*3  Vodeci rub izvornika mora se namjestiti na spojni dio Nosivi list kod skeniranja izvornika duljine otpr. 297 mm (11,7 in¢a). U
protivhom, duljina skenirane slike moze biti dulja od predvidene dok skener skenira do kraja Nosivi list kada odaberete
Automatsko otkrivanje kao postavku Veli¢ina dokumenta u aplikaciji.

Povezane informacije

= “Nosivi list kodovi” na strani 27

Specifikacije omotnica

Specifikaciju omotnica mozete ucitati u skener.

Velicina

Mjerenje

Debljina

Kapacitet umetanja

cé

114x162 mm (4,49x6,38
inca)

(Standardna veli¢ina)

DL

110220 mm (4,33x8,66
inca)

(Standardna veli¢ina)

0,38 mm (0,015 inca) ili
manje

5 omotnica

Tipovi izvornika koji zahtijevaju paznju

Sljededi tipovi izvornika mozda nece biti pravilno skenirani.

[ Izvornici neravne povrsine, kao $to je papir s poslovnim zaglavljem

[ Izvornici s naborima ili preklopima




Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > specifiacije izvorika > Tipovi izvornika koji se ne smijt

[d Probuseni izvornici

[ Izvornik s naljepnicama ili ljepljivim sli¢icama
(A Nekarbonski papir

([ Izguzvani izvornici

(A OblozZeni papir

Napomena:

[ Buduéi da nekarbonski papir sadrZi kemikalije koje mogu ostetiti valjke, ako se papir Cesto zaglavljuje, ocistite valjak za
preuzimanje i valjak za odvajanje.

1 Zguzvani izvornici mogu se bolje skenirati sporijim ulaganjem papira tijekom skeniranja ili izravnavanjem zguzvanih
dijelova prije umetanja.

[d Kod skeniranja osjetljivih izvornika ili izvornika koji se mogu lako zguzvati, upotrijebite Nosivi list (prodaje se zasebno).

-

(d Za skeniranje izvornika koji su nepravilno prepoznati kao dvostruka ulaganja pritisnite gumb == (preskoci
prepoznavanje dvostrukog ulaganja) prije skeniranja ili odaberite Iskljuceno pod Otkrij dvostruko uvlacenje na kartici
Glavne postavke u prozoru Epson Scan 2.

Kada koristite Epson ScanSmart, moZete otvoriti prozor Epson Scan 2 pritiskom na gumb Settings > kartica Scanner
Settings > Scan Settings.

(1 Naljepnice ili ljepljive slicice moraju se cvrsto nalijepiti na izvornike bez prodiranja ljepila.

[d Pokusajte izravnati izguzvane izvornike prije skeniranja.

Povezane informacije
= “Osnove skenera” na strani 17

= “Odrzavanje” na strani 81

Tipovi izvornika koji se ne smiju skenirati

Sljedeci tip izvornika se ne smije skenirati.

[ Fotografije

[d Knjizice

[d Bankovne knjizice

[d Putovnice

[d Nepapirnati izvornici (kao §to su prozirni dokumenti, metalne foljje ili folije od tkanine)
[d Izvornici sa spojnicama i kvacicama za papir
[ Izvornici s ljepilom

[d Rebrasti izvornici

[ Jako iskrivljeni ili zguzvani izvornici

(4 Prozirni izvornici poput OHP folije

[ Izvornici s indigo papirom na poledini

[ Izvornici s vlaznom tintom

[ Izvornici s ljepljivim papiri¢ima
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici standardnih dimenzija

Napomena:

[d Nemojte izravno u skener umetati fotografije, dragocjena originalna umjetnicka djela ili vazne dokumente koje ne Zelite

koristite Nosivi list (prodaje se zasebno).

[d Rebrasti, zguzvani ili zakrivljeni izvornici mogu se skenirati i kada koristite Nosivi list (prodaje se zasebno).

Povezane informacije

= “Fotografije” na strani 54

Postavljanje izvornika

Izvornici standardnih dimenzija

Specifikacije izvornika standardnih dimenzija

Popis izvornika standardnih veli¢ina mozete ucitati na skeneru.

(2,1x3,4inca)

Veli¢ina Mjerenje Debljina Vrsta papira Kapacitet umetanja”
A4 210297 mm 27 do 413 g/m? Obican papir Debljina stupca izvornika: ispod 6
9 J
0,23in¢
(8,3x11,7 inca) Fini papir mm (0,23 inca)
Reciklirani papi 80 g/m* 50 listova
Letter 215,9%279,4 mm eciklirani papir .o
90 g/m*: 43 lista
(8,5%11 inca) 2 :
104 g/m*: 37 listova
Legal 215,9%355,6 mm 127 g/mZ: 31 list
(8,5x14 inca) 157 g/m? 25 listova
B5 182x257 mm 209 g/m?* 19 listova
(7,2x10,1 inca) 256 g/m* 15 listova
413 g/m* 9 list
A5 148x210 mm g/m’:9listova
(5,8x8,3 inca) Kapacitet umetanja ovisi o tipu
T papira.
B6 128%x182 mm
(5,0x7,2 inca)
A6 105148 mm
(4,1%5,8 inca)
A8 52x74 mm 127 do 413 g/m?
(2,1x2,9 inca)
Vizitka 55%89 mm 210g/m? Debljina stupca izvornika: ispod 6

mm (0,23 inca)

15 listova

* Mozete napuniti izvornike do maksimalnog kapaciteta tijekom skeniranja.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici standardnih dimenzija

Stavljanje izvornika standardnih dimenzija

1.

Otvorite ulazni pretinac i izvucite produzetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite granicnik.

Napomena:
[d Kod izvornika velicine A4 ili velih, obavezno izvucite produzetak ulaznog pretinca.

[d Obavezno izvucite produzetak izlaznog pretinca kako bi bili malo dulji od izvornika i podignite granicnik tako da se
izbaceni izvornici lako mogu slagati na izlaznom pretincu.

[ Granicnik se mozZe pomicati prema naprijed i natrag na produzetku izlaznog pretinca tako da lako moZete
prilagoditi poloZaj grani¢nika u idealan poloZaj za originale koje se skenira.

[ Ako deblji izvornici udare o izlazni pretinac i njihovo ispadnu iz njega, odloZite izlazni pretinac i nemojte ga
koristiti za slaganje izbacenih izvornika.

[d Ako na skenirane slike i dalje utjecu izbaceni izvornici koji udaraju o dio ispod skenera, preporucujemo stavljanje
skenera na rub stola tako da izbaceni izvornici mogu slobodo ispasti i kako biste ih lako uhvatili.

2. Gurnite rubne vodilice na ulaznom pretincu do kraja.
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3. Mabhnite izvornicima.

Dr7ite oba kraja originala i mahnite njima nekoliko puta.

5. Umetnite izvornike u ulazni pretinac koji je okrenut dolje s gornjim rubom usmjerenim u ADF.

Gurnite izvornike u ADF dok ne naidu na otpor.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici standardnih dimenzija

6.  Gurnite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu izvornika i pritom se pobrinite da nema razmaka izmedu
omotnica i vodilica. U protivnom ¢e se izvornici mozda umetnuti zavrnuti.
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Napomena:
[d Kod skeniranja izvornika s probijenim rupama, kao $to su pojedinacni listovi papira, umetnite izvornike tako da
rupe pokazuju u stranu ili prema dolje. Ne smije biti rupa unutar trake od 30 mm (1,2 inca) po sredini izvornika.

Medutim, moze biti rupa unutar 30 mm (1,2 inca) od vodeceg ruba izvornika. Uvjerite se da rubovi probijenih rupa
nemaju nikakvih izbocina ni savijanja.

s "
[e]
[e]
[e]
[e]
[e] [e]
\

[ Kod skeniranja tankog papira s naborima koji uzrokuju zaglavljivanje papira ili dvostruko ulaganje, moZete
poboljsati situaciju pritiskom gumba 1 g (spori nacin rada) kako biste usporili brzinu ulaganja. Jedno pritiskanje

gumba > (spori nacin rada) usporava brzinu ulaganja papira, a ponovno pritiskanje vraca na normalnu brzinu.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Dugacak papir

Dugacak papir

Specifikacije dugackog papira

Specifikaciju dugackog papira mozZete ucitati u skener.

Veli¢ina

Debljina

Vrsta papira

Kapacitet umetanja

Maksimalna Sirina: 215,9 mm (8,5 inca)

Maksimalna duljina: 6 096,0 mm (240,0
in¢a)”

50 do 130 g/m”

Obic¢an papir
Fini papir

Reciklirani papir

1 list

* U nastavku su prikazane maksimalne duljine u skladu s rezolucijom skeniranja.

(4 50 do 200 dpi: 6 096,0 mm (240,0 inca)
(4 201 do 300 dpi: 5 461,0 mm (215,0 inca)
(4 301 do 600 dpi: 1 346,0 mm (53,0 inca)

Napomena:

Ne moZzete skenirati dugacak papir koriste¢i Epson Smart Panel.

Stavljanje dugackog papira

L. Otvorite ulazni pretinac i zatim izvucite izlazni pretinac.

Napomena:
Nemojte izvlaliti produzetke ulaznog i izlaznog pretinca i nemojte podizati granicnik.
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2. Gurnite rubne vodilice na ulaznom pretincu do kraja.

3. Umetnite izvornik u ulazni pretinac koji je okrenut dolje s gornjim rubom usmjerenim u ADF.

Gurnite izvornik u ADF dok ne naide na otpor.

4. Podesite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu dugackog papira i pritom se pobrinite da nema razmaka
izmedu ruba papira i vodilica. U protivnom ¢e se izvornici mozda umetnuti zavrnuti.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvomika > Plasticne kartice

Napomena:
1 U nastavku su prikazane maksimalne duljine u skladu s rezolucijom skeniranja.

- 50 do 200 dpi: 6 096 mm (240 inca)
- 201 do 300 dpi: 5 461 mm (215 inca)
- 301 do 600 dpi: 1 346 mm (53 inca)

A Velicinu papira odredite u prozoru Epson Scan 2.

Kada koristite Epson ScanSmart, moZete otvoriti prozor Epson Scan 2 pritiskom na gumb Settings > kartica
Scanner Settings > Scan Settings.
Postoje tri nacina navodenja veli¢ine papira u programu Epson Scan 2, a ako je duljina papira 3 048 mm (120 inca)
ili manje, moZete odabrati Auto otkr. (dugi papir) kako bi se automatski otkrila veli¢ina.
Ako je duljina papira preko 3 048 mm (120 inca), trebate odabrati Prilagodi i unijeti veli¢inu papira. Ako je duljina
papira najvise 5 461 mm (215 inca), moZete koristiti Otkrij duljinu papira umjesto unosa visine papira. Ako je
duljina papira preko 5 461 mm (215 inca), trebate unijeti i Sirinu i visinu papira.

d Za jamstvo kvalitete skeniranja automatski se usporava skeniranje dugackog papira.

A Poduprite dugacak papir na ulaznoj strani tako da ne ispadne iz jedinice ADF, a izlaznu stranu tako da izbaceni
papir ne ispadne iz izlaznog pretinca.

Povezane informacije

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72

Plasti¢ne kartice

Specifikacije plasti¢nih kartica

Specifikaciju plasti¢nih kartica mozZete uditati u skener.
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Velic¢ina Tip kartice Debljina Kapacitet Smjer umetanja
umetanja
I1SO7810 ID-1 tip S gravurom 1,24 mm (0,05 inca) 1 kartica Vodoravno (pejzaz)
54,0x85,6 mm ili manje
(2,1x3,3 inca) Bez gravure 0,76 mm (0,03 inca) 5 kartica
do 1,1 mm (0,04
inca)”
Manje od 0,76 mm 5 kartica
(0,03 inca)

* Mozete skenirati ove kartice samo kada je rezolucija 300 dpi ili manja te moZete onemoguciti na¢in rada Sporo.

Stavljanje plasti¢nih kartica

L. Otvorite ulazni pretinac i zatim izvucite izlazni pretinac, a zatim podignite grani¢nik.

2.
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3. Umetnite plasti¢ne kartice u ulazni pretinac koji je okrenut dolje s gornjim rubom usmjerenim u ADF.

Gurajte plasti¢ne kartice u ADF dok ne naidu na otpor.

4 )

n Vazno:

Ne umecdite okomito plasticne kartice.

7
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvomika > Plasticne kartice

4. Gurnite rubne vodilice tako da pristaju rubu plasti¢nih kartica.

Napomena:
Za skeniranje plasti¢nih kartica odaberite odgovarajuéu postavku u prozoru Epson Scan 2.

Kada koristite Epson ScanSmart, mozete otvoriti prozor Epson Scan 2 pritiskom na gumb Settings > kartica Scanner
Settings > Scan Settings.

Odaberite Plasti¢na kartica pod stavkom Velicina dokumenta ili odaberite Iskljuceno pod stavkom Otkrij dvostruko
uvlacenje na kartici Glavne postavke u programu Epson Scan 2. Pogledajte pomo¢ programa Epson Scan 2 s vise
pojedinosti.

Ako zaboravite onemoguditi Otkrij dvostruko uvlacenje u programu Epson Scan 2 i pojavi se greska dvostrukog

ulaganja, uklonite karticu iz jedinice ADF i zatim je ponovno umetnite, pritisnite gumb == (preskakanje detekcije
dvostrukog ulaganja) na skeneru na dolje prikazani nacin kako biste onemogucili Otkrij dvostruko uvlacenje za

-
sliedeci sken i zatim ponovno skenirajte. Gumb == (preskakanje detekcije dvostrukog ulaganja) onemogucuje Otkrij
dvostruko uvlacenje samo za jedan list.

Povezane informacije

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Laminirane kartice

Laminirane kartice

Specifikacije laminiranih kartica

Specifikaciju laminiranih kartica mozete uditati u skener.

Veli¢ina

Debljina

Kapacitet umetanja

120,0x150,0 mm (4,7%5,9 inca) ili
manje

0,8 mm (0,03 inca) ili manje

1 kartica

Napomena:

Ne moZete skenirati laminirane kartice koriste¢i Epson Smart Panel.

Stavljanje laminiranih kartica

L. Otvorite ulazni pretinac i zatim izvucite izlazni pretinac, a zatim podignite grani¢nik.

2.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Laminirane kartice

3. Umetnite laminirane kartice u ulazni pretinac koji je okrenut dolje s gornjim rubom usmjerenim u ADF.

Gurajte laminirane kartice u ADF dok ne naidu na otpor.

4 )
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici velikih dimenzija

Napomena:
Za skeniranje laminiranih kartica odaberite odgovarajucu postavku u prozoru Epson Scan 2.

Kada koristite Epson ScanSmart, moZete otvoriti prozor Epson Scan 2 pritiskom na gumb Settings > kartica Scanner
Settings > Scan Settings.

[d Odaberite Skeniraj plastificiranu karticu u prozoru Postavke na kartici Glavne postavke u programu Epson Scan
2 da bi se povelala tocnost automatskog prepoznavanja velicine. Pogledajte pomo¢ programa Epson Scan 2 s vise
pojedinosti.

(A Odaberite Iskljuceno pod Otkrij dvostruko uvlacenje na kartici Glavne postavke u programu Epson Scan 2.
Pogledajte pomo¢ programa Epson Scan 2 s vise pojedinosti.
Ako zaboravite onemoguditi Otkrij dvostruko uvlacenje u programu Epson Scan 2 i pojavi se greska dvostrukog

-
ulaganja, uklonite karticu iz jedinice ADF i zatim je ponovno umetnite, pritisnite gumb == (preskakanje detekcije
dvostrukog ulaganja) na skeneru na dolje prikazani nacin kako biste onemogucili Otkrij dvostruko uvlacenje za

-
sljiedeci sken i zatim ponovno skenirajte. Gumb == (preskakanje detekcije dvostrukog ulaganja) onemogucuje Otkrij
dvostruko uvlaéenje samo za jedan list.

n

Povezane informacije

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72
Izvornici velikih dimenzija

Specifikacije izvornika velikih dimenzija

Koriste¢i Nosivi list koji se prodaje zasebno i preklapanjem izvornika na pola mozete skenirati izvornike veée od
A4, primjerice A3 ili B4.

Velicina Debljina Vrsta papira Kapacitet umetanja
Nosivi list
Do veli¢ine A3 0,3 mm (0,012 inca) ili Obican papir 5 folija za skeniranje
manje - .
Fini papir
(izuzimajuci debljinu Nosivi e .
list) Reciklirani papir
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici velikih dimenzija

Stavljanje izvornika velikih dimenzija

1. Otvorite ulazni pretinac i izvucite produzetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite granicnik.

3. Stavite Nosivi list sa slikom na prednjem rubu koja je okrenuta prema gore i stavite izvornik u foliju za
skeniranje tako da je preklopite na pola na nacin da strana koju se skenira bude okrenuta prema van, a desna
strana sprijeda.

Z L2 (¢
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Izvornici velikih dimenzija

4. Umetnite Nosivi list u ulazni pretinac koji je gornjim rubom okrenut prema jedinici ADF.

Gurnite Nosivi list u ADF dok ne naide na otpor.

VSN

c

sy )

5. Gurnite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu Nosivi list i pritom se pobrinite da nema razmaka izmedu
Nosivi list i vodilica. U protivnom (e se folija za skeniranje mozda uloziti u zavrnutom stanju.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvorika > Izvomnici nepravilnog oblika

Napomena:
[d Mozda Cete trebati prekinuti koristiti a Nosivi list koji je ogreban ili skeniran preko 3 000 puta.

A Kod skeniranja i spajanja obaju strana odaberite Dvostrano pod stavkom Strana skeniranja i odaberite Lijevo i
desno pod stavkom Spoj. Slike u programu Epson Scan 2. Pogledajte pomo¢ programa Epson Scan 2 s vise
pojedinosti.

(A Kod skeniranja Nosivi list odabirom Automatsko otkrivanje kao postavke Velicina dokumenta slika se automatski
skenira primjenom opcije Nakosenost papira u postavki Ispravi nakosenost dokumenta.

A Vodeli rub izvornika mora se namjestiti na spojni dio Nosivi list kod skeniranja izvornika duljine otpr. 297 mm. U
protivnom, duljina skenirane slike moze biti dulja od predvidene dok skener skenira do kraja Nosivi list kada
odaberete Automatsko otkrivanje kao postavku Veli¢ina dokumenta u programu Epson Scan 2.

[ Upotrijebite samo Nosivi list predviden za vas skener. Skener automatski prepoznaje Nosivi list otkrivanjem dviju
pravokutnih rupica na prednjem rubu. Pobrinite se da su rupe Ciste i da nisu prekrivene.

Povezane informacije
= “Nosivi list kodovi” na strani 27

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72

Izvornici nepravilnog oblika

Specifikacije izvornika nepravilnog oblika

Koriste¢i Nosivi list koji se zasebno prodaje, mozete skenirati izvornike koji su savijeni, zguzvani, vrlo tanki ili
nepravilnog oblika.

Velicina Debljina Kapacitet umetanja Nosivi list

Do A4 0,3 mm (0,012 inca) ili manje 5 listova

(izuzimajuci debljinu Nosivi list)
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvorika > Izvomnici nepravilnog oblika

Stavljanje izvornika nepravilnog oblika

1. Otvorite ulazni pretinac i izvucite produzetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite granicnik.

2.

3. Stavite Nosivi list sa slikom na prednjem rubu koja je okrenuta prema gore i stavite izvornik u sredinu Nosivi
list stranom koju treba skenirati prema dolje.

-
e

abc
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvorika > Izvomnici nepravilnog oblika

4. Umetnite Nosivi list u ulazni pretinac koji je gornjim rubom okrenut prema jedinici ADF.

Gurnite Nosivi list u ADF dok ne naide na otpor.

5. Gurnite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu Nosivi list i pritom se pobrinite da nema razmaka izmedu
Nosivi list i vodilica. U protivnom (e se folija za skeniranje mozda uloziti u zavrnutom stanju.

53



Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Fotografije

Napomena:
[d Mozda Cete trebati prekinuti koristiti a Nosivi list koji je ogreban ili skeniran preko 3 000 puta.

A Ako ne mozZete pronaci odgovarajucu veli¢inu izvornika koji Zelite skenirati na popisu Veli¢ina dokumenta u

programu Epson Scan 2, odaberite Automatsko otkrivanje ili Prilagodi kako biste kreirali prilagodenu velicinu
dokumenta.

Kod skeniranja Nosivi list odabirom Automatsko otkrivanje kao postavke Veli¢ina dokumenta slika se automatski
skenira primjenom opcije Nakosenost papira u postavki Ispravi nakosenost dokumenta.

[ Upotrijebite samo Nosivi list predviden za vas skener. Skener automatski prepoznaje Nosivi list otkrivanjem dviju
pravokutnih rupica na prednjem rubu. Pobrinite se da su rupe Ciste i da nisu prekrivene.

Povezane informacije
= “Nosivi list kodovi” na strani 27

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72

Fotografije

Specifikacije fotografija

Koriste¢i Nosivi list koji se prodaje zasebno mozete skenirati fotografije bez straha da ¢e se ostetiti.

Velicina Debljina Kapacitet umetanja Nosivi list

Do A4 0,3 mm (0,012 inca) ili manje 5 listova

(izuzimajuci debljinu Nosivi list)
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Fotografije

Stavljanje fotografija

1. Otvorite ulazni pretinac i izvucite produzetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite granicnik.

2.

3. Stavite Nosivi list sa slikom na prednjem rubu koja je okrenuta prema gore i stavite fotografiju u sredinu
Nosivi list stranom koju treba skenirati prema dolje.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > Postavijanje izvornika > Fotografije

4. Umetnite Nosivi list u ulazni pretinac koji je gornjim rubom okrenut prema jedinici ADF.

Gurnite Nosivi list u ADF dok ne naide na otpor.

£

sy )

5. Gurnite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu Nosivi list i pritom se pobrinite da nema razmaka izmedu
Nosivi list i vodilica. U protivnom (e se folija za skeniranje mozda uloziti u zavrnutom stanju.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Omotnice

Napomena:
[d Mozda Cete trebati prekinuti koristiti a Nosivi list koji je ogreban ili skeniran preko 3 000 puta.

A Ako ne mozZete pronaci odgovarajucu veli¢inu izvornika koji Zelite skenirati na popisu Veli¢ina dokumenta u

programu Epson Scan 2, odaberite Automatsko otkrivanje ili Prilagodi kako biste kreirali prilagodenu velicinu
dokumenta.

Kod skeniranja Nosivi list odabirom Automatsko otkrivanje kao postavke Veli¢ina dokumenta slika se automatski
skenira primjenom opcije Nakosenost papira u postavki Ispravi nakosenost dokumenta.

[d Ne ostavljajte fotografije unutar Nosivi list dulje vrijeme.

[ Upotrijebite samo Nosivi list predviden za vas skener. Skener automatski prepoznaje Nosivi list otkrivanjem dviju
pravokutnih rupica na prednjem rubu. Pobrinite se da su rupe Ciste i da nisu prekrivene.

Povezane informacije
= “Nosivi list kodovi” na strani 27

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72

Omotnice

Specifikacije omotnica

Specifikaciju omotnica mozZete ucitati u skener.

Velicina Mjerenje Debljina Kapacitet umetanja
cé6 114x162 mm (4,49%6,38 0,38 mm (0,015 inca) ili 5 omotnica
inca) manje

(Standardna veli¢ina)

DL 110220 mm (4,33x8,66
inca)

(Standardna veli¢ina)
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvomika > Omotnice

Stavljanje omotnica

1. Otvorite ulazni pretinac i izvucite produzetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite granicnik.

2. Gurnite rubne vodilice na ulaznom pretincu do kraja.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvomika > Omotnice

3. Umetnite omotnice u ulazni pretinac tako da su okrenute dolje i da otvoreni rub (strana s preklopom)
omotnice bude okrenuta u stranu. Kod omotnica otvorenog ruba (strana s preklopom) na kracoj strani,
mozete umetnuti omotnicu otvorenog ruba (strana s preklopom) prema gore.

Gurnite omotnice u ADF dok ne naidu na otpor.

n Vazno:

Ne umelite omotnice ako imaju ljepljivu povrsinu.

Napomena:
[ Omotnice koje se ne otvaraju ostrim zarezivanjem na rubu s preklopom mozda nece biti pravilno skenirane.

[ Omotnice koje jos nisu zatvorene mogu se umetnuti s otvorenim preklopom i okrenute gore.

Gurnite rubne vodilice tako da odgovaraju rubu omotnica i pritom se pobrinite da nema razmaka izmedu
omotnica i vodilica. U protivnom ¢e se omotnice mozda umetnuti zavrnute.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Kombiniranje izvornika

Napomena:

|

4

Kod skeniranja omotnica preporucujemo da se odabere odgovarajuli kut okretanja ili Automatski pod stavkom
Zaokreni na kartici Glavne postavke u prozoru programa Epson Scan 2 prije skeniranja. Pogledajte pomo¢
programa Epson Scan 2 s viSe pojedinosti.

Za skeniranje omotnica odaberite odgovarajucu postavku u prozoru Epson Scan 2.

Kada koristite Epson ScanSmart, moZete otvoriti prozor Epson Scan 2 pritiskom na gumb Settings > kartica
Scanner Settings > Scan Settings.

Odaberite Iskljuceno u dijelu Otkrij dvostruko uvlacenje na kartici Glavne postavke. Pogledajte pomo¢ programa
Epson Scan 2 s vise pojedinosti.

Ako zaboravite onemoguditi Otkrij dvostruko uvlaéenje u programu Epson Scan 2 i pojavi se greska dvostrukog

ulaganja, uklonite omotnicu iz jedinice ADF i zatim je ponovno umetnite, pritisnite gumb == (preskakanje detekcije
dvostrukog ulaganja) na skeneru na dolje prikazani nacin kako biste onemogucili Otkrij dvostruko uvlacenje za

-
sliedeci sken i zatim ponovno skenirajte. Gumb == (preskakanje detekcije dvostrukog ulaganja) onemogucuje Otkrij
dvostruko uvlacenje samo za jedan list.

s

Povezane informacije

= “Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2” na strani 72

Kombiniranje izvornika

eve

Specifikacije izvornika kao kombinacija razlicitih veli¢ina

Mozete ucitati kombinaciju izvornika veli¢ine od 50,8x50,8 mm (2,0x2,0 in¢a) do A4 (ili Letter). Takoder mozete
ucitati kombinaciju tipova i debljina papira.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Kombiniranje izvornika

n Vazno:

1 Kod stavljanja i skeniranja izvornika koji su kombinacija razlicitih veli¢ina, izvornici bi se mogli umetnuti
izvrnuto jer rubne vodilice ne pridrZavaju sve izvornike.

[ Izvornici se mogu zaglaviti ili umetnuti izvrnuto ako odaberete razlicite vrste vrlo razlicitih velicina izvornika,
primjerice u sljedeéim slucajevima.
- Tanak i debeo papir
- Papir velicine A4 i papir velicine kartice

Ako se izvornici se umecu izvrnuti, provjerite je li dostupna skenirana slika.

Napomena:
(A Ako su izvornici pogresno umetnuti, omoguéavanje nacina rada Sporo moglo bi poboljsati ulaganje.

A Takoder moZete skenirati izvornike razli¢itih velicina i tipova papira tako da ih umecete jedan po jedan koriste¢i Nacin
automatskog uvlacenja.

Stavljanje kombinacije izvornika razlicitih velicina

1. Otvorite ulazni pretinac i izvucite produZetak ulaznog pretinca. Izvucite izlazni pretinac, izvucite produzetak
izlaznog pretinca i zatim podignite grani¢nik.

Napomena:
Ako medu izvornicima postoje deblji izvornici, kako biste zaustavili udaranje debljih izvornika o izlazni pretinac i
njihovo ispadanje, odloZite izlazni pretinac i nemojte ga koristiti za slaganje izbacenih izvornika.

2.
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Specifikacije izvornika i stavljanje izvornika > postavijanje izvornika > Kombiniranje izvornika

3. Umetnite izvornike po sredini ulaznog pretinca silaznim slijedom veli¢ine papira, od najuzeg do najsireg.

S

[

Napomena:
[ Umetnite izvornike u ulazni pretinac koji je usmjeren dolje i malo pomaknite gornje rubove pod kutom tako da su
usmjereni prema automatskom ulagacu dokumenata (ADF).

A Gurnite izvornike u ADF dok ne naidu na otpor.

[ Mozete naslagati izvornike do 8 mm (0,31 inca).

4. Gurnite rubne vodilice tako da pristaju rubovima najireg izvornika.

Povezane informacije

= “Pojedinac¢no, kontinuirano skeniranje razli¢itih veli¢ina ili vrsta izvornika (Nacin automatskog uvlacenja)” na
strani 73
Mozete skenirati razli¢ite veli¢ine ili tipove izvornika, jednog po jednog koriste¢i Nacin automatskog uvlacenja.
U tom nacinu rada, skener pocinje automatski skenirati kada se izvornici umetnu u njega.
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Mrezne postavke > Vrste mreznih veza > AP nacin povezivanja

Vrste mreznih veza

Mozete koristiti sljedece nacine povezivanja.

Wi-Fi veza

Priklju¢ite skener i racunalo ili pametni uredaj na bezi¢ni usmjernik. Ovo je standardni nacin spajanja preporucen
je za ku¢ne ili uredske mreZze u kojima su ra¢unala Wi-Fi vezom povezana putem beZi¢nog usmjernika.

)

N

R
M)

AP nacin povezivanja

Upotrijebite ovaj nadin povezivanja kada ne koristite Wi-Fi kod kuce ili u uredu ili kada Zelite izravno povezati
skener i pametni uredaj. U ovom nacinu rada skener djeluje kao pristupna tocka i mozete spojiti do Cetiri uredaja
na skener bez koristenja standardne pristupne tocke. Medutim, uredaji koji su izravno povezani na skener ne mogu
medusobno komunicirati preko skenera.

Napomena:
AP je nacin povezivanja namijenjen kao zamjena Ad Hoc nacina rada.

(7

)

)

—~— —
—~ —~

Skener se moze istovremeno spojiti Wi-Fi vezom uz AP nacin rada. Medutim, ako pokrenete mreznu vezu u AP
kada je skener povezan pomocu Wi-Fi mreze, Wi-Fi ¢e privremeno biti iskljucen.
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Mrezne postavke > Izvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce > Odabir Wi-Fi postavki preko postavljanja gu

Spajanje skenera na mrezu

Ako skener nije spojen na mrezu, upotrijebite program za instaliranje da biste spojili skener na mrezu.
Mozete upotrijebiti bilo koji sljede¢i na¢in pokretanja programa za instaliranje.
[d Postavljanje s internetske stranice

Pristupite sljedecoj internetskoj stranici, a zatim unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s
postavljanjem.

http://epson.sn

[d Postavljanje pomocu softverskog diska (samo za modele uz koje se isporucuje softverski disk i korisnike koji
imaju Windows ra¢unala s diskovnim pogonom.)

Umetnite disk sa softverom u racunalo, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Zelite li provjeriti mreznu vezu ili se ru¢no spojiti na mrezu, pogledajte povezane informacije.

Povezane informacije
= “Lampice” na strani 21
= “Pokazivali pogreske” na strani 22

= “Povezivanje s mrezom” na strani 125

Izvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce

Mozete izvrsiti mrezne postavke preko upravljacke ploce skenera. Nakon povezivanja skenera na mrezu, spojite na
skener preko uredaja koji Zelite koristiti (racunalo, pametni telefon, tablet i drugo.)

Odabir Wi-Fi postavki preko postavljanja gumbom (WPS)

Mozete automatski postaviti Wi-Fi mrezu pritiskom gumba na pristupnoj tocki. Ako su ispunjeni sljedeci uvjeti,
mozete odabrati postavke na ovaj nacin.

[ Pristupna tocka je kompatibilna s WPS-om (Wi-Fi zasti¢eno postavljanje).

[d Aktualna Wi-Fi veza uspostavljena je pritiskom gumba na pristupnoj tocki.

Napomena:

Ako ne mozete pronaci gumb ili odabirete postavke pomocu softvera, pogledajte dokumentaciju isporucenu uz pristupnu
tocku.

65


http://epson.sn/?q=2

Mrezne postavke > IzvrSavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce > Odabir Wi-Fi postavki preko postavljanja PIN

1.

Pritisnite i zadrzite gumb [WPS] na pristupnoj tocki dok bljeska sigurnosna lampica.

o

OOOO/

Ako ne znate gdje se nalazi lampica [WPS] ili ako nema gumba na pristupnoj tocki, pogledajte dokumentaciju
isporucenu uz vasu pristupnu tocku kako biste saznali viSe pojedinosti.

Pritisnite gumb Q> na upravljackoj plo¢i skenera dok lampica = svijetli plavo (otprilike 3 sekunde).
==

Aktivira se postavka povezivanja. Naizmjence bljeskaju lampica i AP

. —N . . . v . .
Lampica = svijetli plavo kada se izvr$i povezivanje.

Napomena:

Povezivanje nece uspjeti kada svijetli lampica «. Nakon uklanjanja greske pritiskanjem gumba @, ponovno pokrenite
pristupnu tocku, pribliZite je skeneru i pokusajte ponovno.

Odabir Wi-Fi postavki preko postavljanja PIN-koda (WPS)

Mozete automatski povezati s pristupnom tockom pomocu PIN-koda. Ovaj nacin mozete koristiti kako biste
postavili moze li pristupna to¢ka koristiti WPS (Wi-Fi zasti¢eno postavljanje). Koriste¢i ra¢unalo unesite PIN-kod
u pristupnu tocki.

1.

~~ ~~
0 0

Istovremeno pritisnite gumbe i Q> na upravljackoj plo¢i skenera dok lampica ne bude bljeskala plavo

(priblizno 3 sekunde).

Racunalom unesite PIN-kod (osmeroznamenkasti broj) na naljepnici na skeneru u pristupnu tocku u roku od
dvije minute.

Aktivira se postavka povezivanja. Naizmjence bljeskaju lampica % i “ZAP.

. — . . . v . .
Lampica = svijetli plavo kada se izvrsi povezivanje.

Napomena:
[ Pogledajte prirucnik isporucen uz vasu pristupnu tocku kako biste saznali vise pojedinosti o unosi PIN-koda.

(d Povezivanje nece uspjeti kada svijetli lampica ! Nakon uklanjanja greske pritiskanjem gumba @, ponovno
pokrenite pristupnu tocku, pribliZite je skeneru i pokusajte ponovno.
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Odabir postavki AP nacina rada

Ovaj nacin rada omogucuje vam izravno povezivanje skenera na uredaje bez pristupne tocke. Skener funkcionira
kao pristupna toc¢ka.

n Vazno:

Kada povezujete pametni telefon i skener pomocéu AP nacina povezivanja, skener se spaja na istu Wi-Fi mrezu
(SSID) na kojoj je pametni telefon te se izmedu njih uspostavlja komunikacija. Buduci da je pametni uredaj
automatski povezan na druge povezive Wi-Fi mreze kada je skener iskljucen, nece biti povezan na prethodnu Wi-Fi
mrezu kada se skener ukljuci. Ponovno poveZite na SSID skenera u AP nacinu rada preko pametnog telefona. Ako
ne zelite izvrSiti povezivanje kod svakog ukljucivanja i iskljuc¢ivanja skenera, preporucujemo koristenje Wi-Fi mreZe
spajanjem skenera na pristupnu tocku.

=
o

Pritisnite gumb na upravljackoj plo¢i skenera.

N
Lampica 7AP svijetli plavo kada se omogu¢i AP nacin povezivanja.

Izvriite povezivanje preko pametnog uredaja ili ra¢unala na skener koriste¢i SSID skenera i lozinku.

Napomena:
1 Takoder moZete provjeriti SSID i lozinku na naljepnici skenera.

1 U dokumentaciji isporucenoj s vasim pametnim uredajem ili racunalom pronadite radne upute.

Provjera IP adrese skenera

Mozete provijeriti IP adresu skenera u programu Epson Scan 2 Utility.

Napomena:
Prije provjere IP adrese trebate spojiti racunalo na isti beZicni usmjernik na kojem je i skener.

1.

Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
d Windows 10

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Kliknite na Postavke u padaju¢im izborniku Skener.
Kliknite na Dodaj.

Odaberite skener za koji Zelite provjeriti IP adresu u padaju¢em izborniku Model.

IP adresa odabranog skenera prikazana je na popisu adresa.
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Skeniranje > Skeniranje putem rac¢unala > Skeniranje koriste¢i Epson ScanSmart

Skeniranje putem racunala

Skeniranje koristeci Epson ScanSmart

Upotrijebite aplikaciju za skeniranje Epson ScanSmart za skeniranje.

Ova aplikacija omoguc¢ava vam lako skeniranje dokumenata, a zatim spremanje skeniranih slika u nekoliko
jednostavnih koraka. Pojedinosti o kori$tenju aplikacije pronaci ¢ete u pomoc¢i za Epson ScanSmart. U ovom
odjeljku objasnjeno je skeniranje i spremanje u PDF datoteku kao osnovni korak.

L. Postavite izvornike u vas$ skener.

2. Pokrenite Epson ScanSmart.

J Windows 10

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Mac OS

Otvorite mapu Aplikacije i odaberite Epson ScanSmart.

3. Kliknite na Scan double-sided ili Scan single-sided.

E Epson ScanSmart X
Epson ScanSmart @) o
Select a [SCAN] option to start. Click [Settings] to change scan settings. Help Settings

ﬂ Scanner : EPSON XX-XX2(X Change

double-sided single-sided

Start double-sided scanning. Start single-sided scanning.
Make sure you place the Make sure you place the
originals in the scanner. originals in the scanner.

Close

Skeniranje se pokrece automatski.
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4. Pregledajte skenirane slike i po potrebi ih organizirajte.
© Mozete dodati izvornike i skenirati ih klikanjem na Scan.
© Mozete koristiti gumbe pri vrhu zaslona za okretanje skeniranih slika.

© Mozete odabrati Zelite li zadrzati ili odbaciti poledine dvostranih skeniranih slika preko opcije Include
back sides.

O Ako ne Zelite svaki put provjeravati skenirane slike, odaberite Skip this screen next time.

B e Scantinart - ] *
. = 4
Review Scans e m o g @ R el
Review, edit. and rearder, then click (Next], Delete  RomsteRight  Crop  Stitch loace Helgs Settings
9 Include back sides ™ On o
L] L L]
1 2 2
[ ] L ] L]
A s i
- - L]
Total selected : 1 N & G e
o | ] Skip this sereen nest time. “

5. Kliknite na Next.

B e Scantinart - ] *
. = “
Review Scans mw o g @ B
feview, edit. and rearder, then dlick (Next], Delete  RomsteRight  Crop  Stitch loace Help Settings
Include back sides ™ On
L] L] L]
' "
[ ] L ] L]
N $ 8
- - s
Total selected : 1 ak @ W
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6. Na zaslonu Select Action kliknite na Save.

©  Select Action @ o

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email Send to Google Drive

wi | Xi

Save to Word Save to Excel® Save to PowerPoint® Send to OneDrive ®

4
| [}
Customize

7. Prema potrebi provjerite ili promijenite postavke spremanja.

B Epsem Seansimant - o
* .
+  [F Save to Computer Settings @
Back Save your images to the specified folder, Help
_‘D_ File name :
Document_YYYYMMDD_0001 " pa
] file type:
& PoF
[ folder:
CELSersER00000000% Documents - Browse...
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8. Kliknite na Save.

B¢ E—
hd - -
- Ly Save to Computer Settings (@)
'D_ File name
Document_YYYYMMDD_0001 pdt
B File type
& PoF
— 3 rolder:
c C¥UsersEX0OI000E Documents - Browse...

Skenirana slika e se spremiti u zadanu mapu.

Potrebne postavke posebnih izvornika u prozoru Epson Scan 2

Morate postaviti odredene stavke u prozoru Glavne postavke u programu Epson Scan 2 kod skeniranja posebnih

izvornika.

Kada koristite Epson ScanSmart, moZete otvoriti prozor pritiskanjem gumba T Settings > kartica Scanner
Settings > Scan Settings.

Tip izvornika

Potrebne postavke

Omotnice

Odaberite Isklju¢eno za Otkrij dvostruko uvlacenje.

Plasti¢ne kartice

Odaberite Plasti¢na kartica na popisu Veli¢ina dokumenta ili odaberite Isklju¢eno pod Otkrij
dvostruko uvlacenje.

Nosivi list

(1 Ako odaberete Automatsko otkrivanje na popisu Veli¢ina dokumenta, izvrtanje papira
izvornika automatski se ispravlja ¢ak i kada odaberete Isklju¢eno u Ispravi nakoSenost
dokumenta.

(1 Ako odaberete drugu veli¢inu osim Automatsko otkrivanje na popisu Veli¢éina dokumenta,
mozete koristiti samo Nako$enost sadrzaja kod primjene opcije Ispravi nakosenost
dokumenta.

Nakosenost papira se ne primjenjuje kada je odabrana ova postavka. Kada odaberete
Nakosenost papira i sadrzaja, ispravlja se samo izvrtanje sadrzaja.

Izvornici velikih
dimenzija

Ako veli¢ina izvornika koji Zelite skenirati nije navedena na popisu Veli¢ina dokumenta, odaberite
Prilagodi kako biste otvorili prozor Postavke veli¢ine dokumenta. Zatim ru¢no kreirajte velicinu u
prozoru.

Dugacak papir

Ako veli¢ina nije navedena na popisu Veli¢ina dokumenta, odaberite Auto otkr. (dugi papir) ili
Prilagodi kako biste kreirali prilagodenu veli¢inu dokumenta.

72
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Tip izvornika Potrebne postavke

Laminirane kartice Kako biste skenirali prozirna podrucja oko rubova, odaberite Prilagodi na popisu Veli¢ina
dokumenta kako biste otvorili prozor Postavke veli¢ine dokumenta. Zatim odaberite Skeniraj
plastificiranu karticu unutar prozora.

Napomena:

Odgovarajudi efekt mozda nece biti postignut zbog tipa izvornika. Ako nisu skenirana prozirna
podrucja oko rubova, odaberite Prilagodi na popisu Veli¢ina dokumenta i zatim rucno
kreirajte velicinu.

Povezane informacije

= “Postavljanje izvornika” na strani 35

Pojedinacno, kontinuirano skeniranje razlicitih velic¢ina ili vrsta
izvornika (Nacin automatskog uvlacenja)

Mozete skenirati razli¢ite veli¢ine ili tipove izvornika, jednog po jednog koriste¢i Na¢in automatskog uvlacenja. U
tom nacinu rada, skener pocinje automatski skenirati kada se izvornici umetnu u njega.

L. Pokrenite Epson ScanSmart.

2. Kliknite na ¥ Settings.

3. Kliknite na Scan Settings na kartici Scanner Settings.

Settings X
O Setting

4 Customize Actions

ﬂ Scanner: EPSON XX-XXXX

D File Mame Settings

Scan Settings
ﬁa You can make detailed scan settings such as Resclution, Document Size,
=1

E] Save Settings and maore.

: Other Settings Device Settings

Eﬁ You can make detailed device settings such as Power Off Timer.

Computer Name XXXXXXXX | Change Close

Prikazat ¢e se prozor Epson Scan 2.
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4. Odaberite Nacin automatskog uvlaéenja na kartici Glavne postavke.

[& Epson Scan2 - O >

Scanner : | EPSOMN XX-XXXX

Scan Settings @ | Mot Selected L

Main Settings = Advanced Settings

Document Source : | ADF v|

[ Automatic Feeding Mode

Scanning Side : | Double-Sided ~|
Document Size : | Auto Detect w
Image Type : | Auto v|
Resolution @ | 200 w | dpi
Stitch Images : | off v|
Rotate : | 0° v|
Correct Document Skew : | Faper Skew e |

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | On v|

Detect Double Feed : | On v|

e o Preview Save

5. Namjestite ostale postavke za skeniranje u prozoru programa Epson Scan 2.

Napomena:
Mozete odabrati postavke isteka vremena za zavrSetak Nacin automatskog uvlacenja.

Odaberite Postavke s popisa Izvor dokumenta kako biste otvorili prozor Postavke izvora dokumenta. Postavite Istek
nacina automatskog uvlacenja (u sekundama) u prozoru.

6. Kliknite na Spremi za zatvaranje prozora Epson Scan 2.
7. Kliknite na Close za zatvaranje prozora Settings.

8.  Kliknite na Scan double-sided ili Scan single-sided.

Pokrenut ¢e se aplikacija Nacin automatskog uvlacenja.

9. Podesite rubne vodilice i stavite izvornik u automatski ulaga¢ dokumenata (ADF).

Skeniranje se pokrece automatski.
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10. Nakon zaustavljanja skeniranja, stavite sljedei izvornik u ADF.
Ponavljajte ovaj postupak dok ne skenirate sve izvornike.

Napomena:
Q Zelite li skenirati izvornike koji su prepoznati kao dvostruko ulaganje, primjerice plasti¢nih kartica ili omotnica,

pritisnite gumb = (preskakanje detekcije dvostrukog ulaganja) prije stavljanja izvornika kako bi se preskocila
detekcija dvostrukog ulaganja.

[d Ako Zelite skenirati izvornike koji bi se mogli zaglaviti, primjerice tanak papir, pritisnite gumb > (spori nacin
rada) prije stavljanja izvornika kako bi se usporilo skeniranje.

11. Nakon skeniranja svih izvornika, napustite Nac¢in automatskog uvlacenja.

Kliknite na Zavrsi u prozoru Nadin automatskog uvlacenja prikazanom na vasem racunalu.

Slijedite upute aplikacije Epson ScanSmart za spremanje skenirane slike.

Skeniranje s pametnog uredaja (Epson Smart Panel)

Za skeniranje s vaSeg pametnog uredaja pretrazite i instalirajte Epson Smart Panel iz web-trgovine App Store ili
Google Play.

Napomena:
Prije skeniranja, poveZite skener s pametnim uredajem.

1. Stavite izvornik.
2. Pokrenite Epson Smart Panel.

3. Slijedite prikazane upute za skeniranje.

Skenirana slika spremljena je na va$ pametni uredaj. Pogaljite je u oblak ili e-postu.
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Korisne znaéaj ke > Postavljanje znacajke prepoznavanja mrlje na staklenoj povrsini

Postavljanje znacajke prepoznavanja mrlje na
staklenoj povrsini

Okomite linije mogu se pojaviti na slici zbog prasine ili prljavstine na staklenoj povrsini unutar skenera.

Kada se Otkrivanje prljavstine na staklu postavi na Ukljuceno, skener ¢e prepoznati sve mrlje na staklenoj
povrsini unutar skenera te ¢e prikazati informacije na ekranu rac¢unala.

Kada se prikaze ova obavijest, o¢istite staklenu povrsinu unutar skenera koriste¢i originalni komplet za ¢is¢enje ili
mekanu krpu.

Zadana postavka je Iskljuceno.

1.

3.

Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(1 Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv softvera u polje za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

(d Mac OS
Odaberite Idi — Aplikacije — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

Podesite sljedece stavke unutar kartice Podesavanje skenera.

Postavite Otkrivanje prljavstine na staklu na Ukljuceno - nisko ili Ukljuceno - visoko.

B
Scanner : | EPSON 0000 -
Information Counter  Power Save | Maintenance | Adjustments  Scanner Setfing | Other
DetectGlassDirt: [OF |
Paper Pratection : | On-Medium -
Double Feed Stop Tming : | Immediate~ ~|
Set
2]
Napomena:

[d Neke mrlje mozZda nele biti pravilno prepoznate.

A Ako detekcija ne radi pravilno, pokusajte promijeniti postavke.

Ako se ne otkriju nikakve mrlje, odaberite Ukljuceno - visoko. Ako se mrlje ne otkriju pravilno, odaberite
Ukljuéeno - nisko ili Iskljuceno.

Odaberite Postavi kako biste primijenili postavke na skener.
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Postavljanje znacajke zastite dokumenta

Kako bi se smanjilo oste¢enje dokumenta, skeniranje se zaustavlja odmah nakon prepoznavanja sljede¢ih stanja.
[d Pojavila se greska pri ulaganju papira

(4 Dokument se umetnuo pod kutom

Zadana postavka je Ukljuceno - srednje.

g Vazno:

1 Ova znacajka ne sprjeava osteCenje svih dokumenata.

0 Greske kod ulaganja papira mozda nece biti prepoznate ovisno o uvjetima ulaganja papira.

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8
Unesite naziv softvera u polje za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Odaberite Idi — Aplikacije — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

2. Podesite sljedece stavke unutar kartice Podesavanje skenera.

Postavite Zastita papira na Ukljuceno - nisko, Ukljuceno - srednje ili Ukljuceno - visoko.

Kako bi se omogucila ova znacajka, odaberite razinu prepoznavanja koju Zelite upotrijebiti. Pogledajte sljede¢u

tablicu s pojedinostima o svakoj razini.

Razina Opis

Uklju¢eno - nisko Smanijite osjetljivost da bi se prepoznala ukosenost izvornika.

Uklju¢eno - srednje Utvrdite ukosenost naslaganih izvornika i ukosenost koju ne moze prepoznati
Ukljuceno - nisko.
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Razina Opis

Ukljuceno - visoko Povecajte osjetljivost da bi se prepoznala ukosenost izvornika.

Scanner : | EPSON 000(C ~

Information Counter Power Save Maintenance  Adjustments Scanner Setting | Other

Detect Glass Dirt : | OfF ~|
Double Feed Stop Timing : | Immediate ~

Set

@

Napomena:
d Ova znacajka mozda nele pravilno funkcionirati ovisno o dokumentu, uvjetima ulaganja papira i zadanoj razini.

(A Kod skeniranja plasti¢nih kartica i kartona odaberite Iskljuceno da bi se onemogudéila ova znacajka.
(A Ako Cesto dolazi do pogresnih otkrivanja, isprobajte neku nizZu razinu.

A Ako dokument ima nepravilan oblik ili se skenira pod kutom, moze biti gresSkom prepoznat kao greska pri ulaganju
papira.
A Kod umetanja vise dokumenata, pobrinite se za to da su prednji rubovi dokumenata poravnati. Ako prednji rubovi

dokumenata nisu poravnati, mogli bi biti greSkom prepoznati kao greska kod ulaganja papira cak i ako se pravilno
skeniraju.

A Obvezno poravnajte vodilice dokumenta s dokumentom kako bi se izbjeglo njegovo skeniranje pod kutom.

3. Odaberite Postavi kako biste primijenili postavke na skener.

Postavljanje radnje kada se otkrije dvostruko
ulaganje

Postavite vrijeme zaustavljanja kada se prepozna dvostruko ulaganje dokumenata.
[ Odmah: zaustavlja se ¢im se otkrije dvostruko ulaganje.

[d Nakon izbacivanja: dokumenti kod kojih se prepozna dvostruko ulaganje skenirani su u postoje¢em stanju, no
nije zaustavljeno skeniranje sljede¢eg dokumenta.

Kada ste zadovoljni jer nema problema na skeniranoj slici, mozete nastaviti skeniranje.

Zadana postavka je Odmah.

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv softvera u polje za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Odaberite Idi — Aplikacije — Epson Software — Epson Scan 2 Utility.

2. Podesite sljedece stavke unutar kartice Podesavanje skenera.

Postavite Zaustavi mjerenje vremena zbog dvostrukog ulaganja na Odmabh ili Nakon izbacivanja.

B

Scanner : | EPSON 00X ~

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Double Feed Stop Timing :

set

o

3. Odaberite Postavi kako biste primijenili postavke na skener.
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Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera

~

Cis¢enje izvan skenera

Obrisite sve mrlje na vanjskom kuéistu suhom krpom ili krpom namoc¢enom blagim deterdzentom i vodom.

g Vazno:

[ Nikada ne koristite alkohol, razrjediva¢ ili bilo kakvo korozivno otapalo za ciscenje skenera. MoZe doci do
izoblicenja ili promjene boje.

4 Ne dopustite da voda prodre unutar proizvoda. To bi moglo uzrokovati kvar.

[ Nikad ne otvarajte kuciste skenera.

1. Pritisnite gumb O kako biste iskljucili skener.
2. Iskopcajte AC prilagodnik iz skenera.

3. Qdistite vanjsko kuéiste krpom navlazenom blagim deterdZentom i vodom.

w

Cis¢enje unutar skenera

Nakon kori$tenja skenera neko vrijeme, papirna i okolna prasina na valjcima ili staklenom dijelu unutar skenera
moze uzrokovati probleme s umetanjem papira ili kvalitetom skenirane slike. O¢istite unutrasnjost skenera svakih
5,000 skenova.

Mozete provijeriti najnoviji broj skenova u programu Epson Scan 2 Utility.

Ako je povrsina zaprljana materijalom koji se tesko uklanja, upotrijebite originalni Epsonov komplet za ¢i$¢enje
kako biste uklonili mrlje. Upotrijebite malu koli¢inu sredstva za ¢i$¢enje na krpi za ¢is¢enje kako biste uklonili
mrlje.

Vazno:

1 Nikada ne koristite alkohol, razrjedivac ili bilo kakvo korozivno otapalo za ¢iséenje skenera. MoZe do¢i do
izoblicenja ili promjene boje.

1 Nikada ne prskajte tekucinu ili lubrikant po skeneru. Ostecenje opreme ili sklopovlja moze uzrokovati
neispravan rad.

[ Nikad ne otvarajte kuciste skenera.

1. Pritisnite gumb O kako biste iskljucili skener.

2. Iskopéajte AC prilagodnik iz skenera.

82



Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera

3. Povucite rucicu za otvaranje poklopca i otvorite poklopac skenera.

4. Obrisite sve mrlje s plasti¢nog valjka i staklene povr$ine na dnu unutar poklopca skenera koriste¢i mekanu
krpu ili originalni Epsonov komplet za ¢iscenje.

n Vazno:

1 Ne pritiskajte prejako staklenu povrsinu.
[d Nemojte koristiti Cetku ni tvrdi alat. Ogrebotine stakla mogu utjecati na kvalitetu skeniranja.

1 Ne prskajte sredstvo za Ciséenje izravno na staklenu povrsinu.

5. Obrigite sve mrlje sa senzora pomoéu pamuénim §tapi¢em.
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Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera

n Vazno:

Nemojte koristiti tekuéinu, primjerice sredstvo za ciscenje, na pamucnom stapicu.

6. Otvorite poklopac i zatim uklonite valjak za odvajanje.

Saznajte vise u dijelu “Zamjena kompleta sklopa valjka”

7. Obrigite svu praginu ili prljavitinu s valjka za odvajanje koristeéi originalni Epsonov set za ¢is¢enje ili mekanu,
navlazenu krpu.

n Vazno:

Upotrijebite originalni Epsonov set za ciscenje ili mekanu, navlazenu krpu kako biste ocistili valjak. Koristenje
suhe krpe moZe ostetiti povrsinu valjka.
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Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera

8. Otvorite poklopac i zatim uklonite valjak za preuzimanje.

Saznajte vise u dijelu “Zamjena kompleta sklopa valjka”

9. Obrisite svu prasinu ili prljavitinu s valjka za preuzimanje koriste¢i originalni Epsonov set za ¢is¢enje ili
mekanu, navlazenu krpu.

n Vazno:

Upotrijebite originalni Epsonov set za ciscenje ili mekanu, navlazenu krpu kako biste ocistili valjak. Koristenje
suhe krpe moZe ostetiti povrSinu valjka.

10. Ukopéajte AC prilagodnik i ukljucite skener.
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Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera > Resetiranje broja skenova nakon redovnog ¢iséenja

11. Pritisnite gumb <> i zadrzite ga najmanje dvije sekunde dok otvarate poklopac skenera. Valjci na dnu pomi¢u
se trenutno i skener pokrece ciklus ¢igéenja. Valjci se okre¢u malo svaki put kada pritisnete gumb <. Pritisnite

gumb <> nekoliko puta kako bi se valjci okrenuli. Upotrijebite originalni Epsonov set za ¢i$éenje ili mekanu,
navlazenu krpu kako biste oc¢istili valjke dok se okre¢u. Ponovite taj korak dok valjci ne budu ¢isti.

A Pozor:

Pazite da vase ruke ili kosu ne uhvati mehanizam tijekom okretanja valjka. To bi moglo izazvati ozljedu.

12. Zatvorite poklopac skenera.

Skener zavrsava ciklus ¢i$¢enja.

Povezane informacije
= “Kodovi kompleta za ¢i§¢enje” na strani 28

= “Zamjena kompleta sklopa valjka” na strani 88

ov »#

Resetiranje broja skenova nakon redovnog ¢is¢enja

Resetirajte broj skenova koriste¢i Epson Scan 2 Utility nakon izvodenja standardnog ¢i$¢enja.
1. Ukljutite skener.

2. Pokrenite usluzni program Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(1 Windows 8.1/Windows 8
Zaslon Start > Aplikacije > Epson > Epson Scan 2 Utility.
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Odriavanje > Ci3cenje unutar skenera > Resetiranje broja skenova nakon redovnog ¢iséenja

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

1 Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Kliknite na karticu Odrzavanje.

4. Kliknite na Resetiraj pod Redovito ¢iscenje.

Napomena:
Ne moZete resetirati ako nije odabrano Upozorenje za redovito ciscenje.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Regular Cleaning
Regular Cleaning Aler!

Number of Scans : HAHRHA Reset
Count Alert Setting : KOO : e

87



Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka

Zamjena kompleta sklopa valjka

Komplet sklopa valjka (valjak za preuzimanje i valjak za odvajanje) treba zamijeniti kada nekoliko skenova
prekoraci Zivotni ciklus valjaka. Kada se poruka zamjene prikaze na zaslonu racunala, slijedite donje korake za
zamjenu.

A: valjak za preuzimanje, B: valjak za odvajanje
L. Pritisnite gumb O kako biste iskljucili skener.
2. Iskopéajte AC prilagodnik iz skenera.

3. Povucite rucicu i otvorite poklopac skenera.
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Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka

4. Otvorite poklopac valjka za preuzimanje, gurnite ga i uklonite.

5. Povucite uévricenje osovinice valjka i zatim gurnite i uklonite valjke za preuzimanje.

n Vazno:

Nemojte snazno izvlaciti valjak za preuzimanje. To bi moglo ostetiti unutrasnjost skenera.
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Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka

6.  Pridrzavajudi u¢vriéenje, gurnite novi valjak za preuzimanje ulijevo i umetnite ga u otvor skenera. Pritisnite
ucvrs$éenje kao biste ga osigurali.
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Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka

n Vazno:

[ Uvjerite se da je poklopac jedinice za preuzimanje pravilno zatvoren.

1 Uvjerite se da su valjci za uvlacenje pravilno postavljeni ako se poklopac otezano zatvara.

d Nemojte postavljati poklopac dok je podignut.

8.

91



Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka > Resetiranje nekoliko skenova nakon zamjene valjaka

9. Podignite lijevu stranu valjka za odvajanje, a zatim gurnite i uklonite ugradene valjke za razdvajanje.

11. Zatvorite poklopac valjka za odvajanje.

Vazno:

Ako se poklopac ne moZe zatvoriti, provjerite jesu li valjci za odvajanje pravilno instalirani.

12. Zatvorite poklopac skenera.
13. Ukopéajte AC prilagodnik i ukljucite skener.

14. Resetirajte broj skena koriste¢i Epson Scan 2 Utility.

Napomena:
Zbrinite valjak za preuzimanje i valjak za odvajanje postujuci pravila i propise lokalnih nadleznih tijela. Nemojte ih
rastavljati.

Povezane informacije

= “Kodovi kompleta za sklapanje valjka” na strani 28

Resetiranje nekoliko skenova nakon zamjene valjaka

Resetirajte broj skenova pomocu aplikacije Epson Scan 2 Utility nakon zamjene kompleta za sklapanje valjka.
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Odriavanje > Zamjena kompleta sklopa valjka > Resetiranje nekoliko skenova nakon zamjene valjaka

1. Ukljutite skener.

2. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Zaslon Start > Aplikacije > Epson > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Kliknite na karticu Brojilo.

4. Kliknite na Resetiraj pod Komplet sa sklopom valjka.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Scan Counter
Scanner Glass : Mo Information

ADF @ XOKXKX

Single-Sided :  X}XXXHX

Double-Sided @ XXXXXX

Carrier Sheet : XXXXXX
Passport Carrier Sheet : Mo Information
Card Slot : No Information

Paper Jam @ 3OO0

Double Feed : XXXXXX

Paper Protection @ X000

Roller Assembly Kit
Number of Scans @ XXXXXX Reset

Count Alert Setting : | XXXXXX - DeL

@

Povezane informacije

= “Zamjena kompleta sklopa valjka” na strani 88
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Odriavanje > Usteda energije

Usteda energije

Mozete ustedjeti energiju primjenom nacina mirovanja ili automatskog isklju¢ivanja kada ra¢unalo ne izvr§ava
nikakvu radnju. MoZete postaviti razdoblje prije nego skener ude u na¢in mirovanja i automatski se iskljuci. Svako
povecanje utjecat ¢e na energetski u¢inak proizvoda. Prije bilo kakvih promjena, uzmite u obzir zastitu okolisa.

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 8.1/Windows 8
Zaslon Start > Aplikacije > Epson > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Kliknite na karticu Usteda energije.

3. Postavite Mjer. vrem. za spav. (minute) ili Mjera¢ vrem. iskljué. (minute) i zatim kliknite na Postavi.

B

Scanner @ | EPSON XXXXX e

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Sleep Timer {minutes) : :

Power Off Timer (minutes)

AC power or AC adapter : | WX e |
Power Off If Disconnected : | XX v|
Direct Power On : | XK v|

Set
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Odriavanje > Azuriranje aplikacija i upravljackog programa

Transportiranje skenera

Ako trebate prenositi skener radi premjestanja ili popravaka, slijedite korake u nastavku kako biste zapakirali
skener.

L. Pritisnite gumb O kako biste iskljucili skener.
2. Iskopcajte AC adapter iz skenera.
3. Uklonite USB kabel.

4. Zatvorite ulazni i izlazni pretinac.

n Vazno:

Pobrinite se da je izlazni pretinac sigurno zatvoren, jer bi se u protivnom mogao ostetiti tijekom transporta.

5. Zapakirajte skener u materijale za pakiranje koje ste dobili sa skenerom te ponovno zapakirajte skener u
originalnu kutiju.

Azuriranje aplikacija i upravljackog programa

Rijesite odredene probleme i poboljsajte ili dodajte funkcije aZuriranjem aplikacija ili upravljackog programa.
Koristite najnoviju verziju aplikacija i upravljackog programa.

g Vazno:

Ne iskljucujte racunalo ili skener dok traje aZuriranje.

L. Pobrinite se da skener i ra¢unalo budu medusobno povezani i da je ratunalo spojeno na internet.
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Odriavanje > Azuriranje aplikacija i upravljackog programa > Azuriranje upravljatkog programa bez spajanja na interne

2. Pokrenite EPSON Software Updater kako biste azurirali aplikacije ili firmver.

d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Epson Software > EPSON Software Updater.
J Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi ili Programi > Epson Software > EPSON
Software Updater.

4 Mac OS
Odaberite Alat za trazenje > Idi > Aplikacije > Epson Software > EPSON Software Updater.

Napomena:

Ako ne mozete pronadi aplikaciju koju Zelite azurirati na popisu aplikacija, tada postupak aZuriranja ne moZete izvrsiti
koristenjem programa EPSON Software Updater. PotraZite najnovije verzije aplikacija na lokalnoj mrezZnoj Epsonovoj
stranici.

http://www.epson.com

Azuriranje firmvera koristec¢i Web Config

Kada se skener moze spojiti na internet, mozete azurirati upravljacki program koriste¢i Web Config.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Device Management > Firmware Update.

2. Kliknite na Start i slijedite upute na zaslonu.
Pokrece se potvrda firmvera te se informacije o firmveru prikazuju ako postoji azurirani firmver.

Napomena:

Takoder moZete aZurirati firmver koriste¢i Epson Device Admin. MoZete vizualno potvrditi informacije o firmveru na
popisu uredaja. Korisno je kada Zelite azurirati firmver vise uredaja. Saznajte vise u vodicu ili pomoci za Epson Device
Admin.

Azuriranje upravljackog programa bez spajanja na internet

Mozete preuzeti firmver uredaja s Epsonove internetske stranice na ra¢unalo, a zatim spojite uredaj i racunalo USB
kabelom kako biste azurirali firmver. Ako ne mozZete azurirati preko mreze, isprobajte ovaj nacin.

Napomena:
Prije azuriranja provijerite je li aplikacija Epson ScanSmart instalirana na vasem racunalu. Ako nije instalirana aplikacija
Epson ScanSmart, instalirajte je.
1. Provjerite Epson internetsku stranicu s najnovijim izdanjima azuriranja firmvera.
http://www.epson.com
[d Ako postoji firmver za va$ skener, preuzmite ga i prijedite na sljede¢i korak.

[J Ako na internetskoj stranici nema informacija o firmveru, ve¢ koristite najnoviji firmver.

2. Spojite racunalo koji sadrzi preuzeti firmver na skener preko USB kabela.
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Odriavanje > Azuriranje aplikacija i upravljackog programa > Azuriranje upravljatkog programa bez spajanja na interne

3. Dvaput kliknite na preuzetu datoteku nastavka .exe.

Pokrenut ¢e se aplikacija Epson Firmware Updater.

4. Slijedite upute na zaslonu.
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moZe se pokrenuti skeniranje iz racunala

Problemi skenera

Lampice skenera ukazuju na gresku

Provjerite sljedece ako lampice skenera ukazuju na gresku.
[d Pobrinite se da nema izvornika zaglavljenih u skeneru.

(d Kod ulaganja vise izvornika, otvorite poklopac jedinice ADF i uklonite izvornike. Zatim zatvorite poklopac
jedinice ADF.

(4 Uvjerite se da je poklopac skenera zatvoren.
[d Pobrinite se da je pisa¢ pravilno spojen s vasim pisacem.

Ako se pojavi greska Wi-Fi veze, provjerite postavke Wi-Fi veze.
[ Provjerite je li program Epson Scan 2 ispravno instaliran.

(d Ako ne uspije azuriranje upravljackog programa i skener prijede u nacin oporavka, ponovno azurirajte
upravljacki program pomoc¢u USB veze.

[ Iskljucite pisa¢ i ponovno ga ukljucite. Ako to ne rijesi problem, skener ¢e mozda neispravno raditi ili ¢e biti
potrebno zamijeniti izvor lampice u jedinici za skeniranje. Obratite se dobavljacu.

Povezane informacije

= “Pokazivacli pogreske” na strani 22

® “Cesto zaglavljivanje izvornika unutar skenera” na strani 108

Skener se ne ukljucuje

[ Provjerite je li AC adapter sigurno prikljucen na skener i strujnu uti¢nicu.

[ Provjerite radi li strujna uti¢nica. Ukopcajte drugi uredaj u strujnu uti¢nicu i provjerite moze li se ukljuciti
napajanje.

Problemi kod pocetka skeniranja

Ne moze se pokrenuti skeniranje iz racunala

Provjerite jesu li pametni uredaj i skener pravilno prikljuceni.

Uzrok i rjesenje problema ovise o tome jesu li prikljuceni ili ne.

Provjera statusa veze (Windows)

Upotrijebite Epson Scan 2 Utility za provjeru statusa veze.

Napomena:
Epson Scan 2 Utility je aplikacija isporucena sa softverom skenera.
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moZe se pokrenuti skeniranje iz racunala

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Kliknite na gumb Start i odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[d Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

(d Windows 7
Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

2. Na zaslonu Epson Scan 2 Utility otvorite popis Skener i kliknite na Postavke da biste otvorili zaslon Postavke
skenera.

Ako je zaslon Postavke skenera ve¢ prikazan umjesto zaslona Epson Scan 2 Utility, prijedite na sljede¢i.

3. Ako skener nije prikazan na zaslonu Postavke skenera, va$ skener nece biti prepoznat.
Kliknite na Dodaj, a zatim dodajte svoj skener na zaslon Dodaj mrezni skener.

Ako ne mozete potraziti skener ili ne mozete skenirati ¢ak ako je odabran odgovaraju¢i skener, pogledajte
povezane informacije.

Povezane informacije
= “Ne moze se spojiti na mrezu” na strani 101
= “Skener se ne moze povezati USB-om” na strani 103

= “Nije moguce skeniranje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena” na strani 103

Provjera statusa veze (Mac OS)

Upotrijebite Epson Scan 2 Utility za provjeru statusa veze.

Napomena:
Epson Scan 2 Utility je aplikacija isporucena sa softverom skenera.

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na zaslonu Epson Scan 2 Utility otvorite popis Skener i kliknite na Postavke da biste otvorili zaslon Postavke
skenera.

Ako je zaslon Postavke skenera ve¢ prikazan umjesto zaslona Epson Scan 2 Utility, prijedite na sljedeci
3. Ako skener nije prikazan na zaslonu Postavke skenera, va$ skener nece biti prepoznat.
Kliknite na ikonu £, a zatim omogudite da softver izvrsi promjene.

—+

4. Kliknite na ikonu | ™, a zatim dodajte svoj skener na zaslon Dodaj mreZni skener.

Ako ne mozete potraziti skener ili ne mozete skenirati ¢ak ako je odabran odgovarajuéi skener, pogledajte
povezane informacije.
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moZe se pokrenuti skeniranje iz racunala

Povezane informacije

= “Ne moze se spojiti na mrezu” na strani 101
= “Skener se ne moze povezati USB-om” na strani 103

= “Nije moguce skeniranje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena” na strani 103

Ne moze se spojiti na mrezu

Problem bi mogao biti jedan od sljede¢ih problema.

B Nesto nije u radu s mreznim uredajima za Wi-Fi vezu.
RjesSenja
Iskljucite uredaje koje Zelite povezati s mrezom. Pricekajte otprilike 10 sekundi i potom ukljuéite uredaje
sljede¢im redom: bezi¢ni usmjernik, racunalo ili pametni uredaj i zatim skener. Priblizite skener i

rac¢unalo ili pametni uredaj bezi¢cnom usmjerniku kako biste pospjesili komunikaciju radiovalovima i
zatim ponovno pokusajte odabrati mrezne postavke.

ocooo/
|

B Uuredaji ne mogu primati signale bezi¢nog adaptera jer su previse razmaknuti.
RjesSenja

Nakon priblizavanja ra¢unala ili pametnog uredaja i skenera bezi¢nom usmjerniku, iskljuéite bezi¢ni
usmjernik i zatim ga ponovno ukljucite.

B Kod promjene bezi¢nog usmjernika postavke ne odgovaraju novom usmjerniku.
Rjesenja

Ponovno odabiremo postavke veze kako bi odgovarale novom bezi¢nom usmjerniku.

B Razlikuju se SSID-ovi spojeni preko ra¢unala ili pametnog uredaja.
Rjesenja
Kada koristite vi§e bezi¢nih usmjernika istovremeno ili kada bezi¢ni usmjernik ima vise SSID-ova i
uredaji se spoje na razli¢ite SSID-ove, ne mozete se spojiti na bezi¢ni usmjernik.

Spojite racunalo ili pametni uredaj na isti SSID na koji je spojen i skener.
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moze se pokrenuti skeniranje iz racunala

[ Primjer spajanja na razlicite SSID-ove
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B Dostupan je odvaja¢ privatnosti na bezi¢nom usmjerniku.

Rjesenja
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Vecina bezi¢nih usmjernika ima znacajku zastite privatnosti koja blokira komunikaciju izmedu

povezanih uredaja. Ako ne mozZete komunicirati izmedu skenera i ra¢unala ili pametnog uredaja ¢ak i

kada su spojeni na istu mrezu, onemogucite zastitu privatnosti na bezi¢cnom usmjerniku. Provjerite

priru¢nik isporucen uz bezi¢ne usmjernike kako biste saznali vie informacija.

B 1P adresa nije pravilno dodijeljena.

Rjesenja

Skeneru je dodijeljena IP adresa 169.254 XXX . XXX uz podmreznu masku 255.255.0.0; IP adresa mozda

nije ispravno dodijeljena.

Kliknite na Dodaj na zaslonu Postavke skenera u programu Epson Scan 2 Utility. Odaberite model

kojim se koristite, unesite IP adresu i zatim kliknite na U redu.

Ponovno pokrenite bezi¢ni pristupnik ili vratite mrezne postavke skenera na pocetne vrijednosti.



Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moZe se pokrenuti skeniranje iz racunala

B Postoji problem s mreznim postavkama na ra¢unalu.
RjesSenja
Pokusajte pristupiti web-stranici s vaeg racunala kako biste se uvjerili da su ispravne mrezne postavke
va$eg racunala. Ako ne mozete pristupiti web-stranicama, postoji problem s racunalom.

Provjerite mreznu vezu na racunalu. Provjerite dokumentaciju isporucenu uz racunalo kako biste saznali
vise informacija.

B skener jeiskljucen.
Rjesenja
Provjerite je li skener ukljucen.

Pricekajte da lampica statusa prestane treptati §to oznacava da je skener spreman za skeniranje.

Skener se ne moze povezati USB-om

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.

B UsB kabel nije pravilno ukopé¢an u elektri¢nu uti¢nicu.
Rjesenja

Prikljuc¢ite ¢vrsto USB kabel na skener i ra¢unalo.

B Pojavio se problem S USB koncentratorom.
Rjesenja

Ako upotrebljavate USB koncentrator, pokusajte spojiti skener izravno na ra¢unalo.

B Postoji problem s USB kabelom ili USB ulazom.
Rjesenja
Ako pisa¢ ne prepoznaje USB kabel, zamijenite priklju¢ak ili USB kabel.
B Skener jeiskljuéen.
Rjesenja
Provjerite je li skener ukljucen.

Pricekajte da lampica statusa prestane treptati §to oznacava da je skener spreman za skeniranje.

Nije moguce skeniranje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena

B Potrebne aplikacije nisu instalirane na vasem raéunalu.
Rjesenja
Provjerite je li instalirana aplikacija Epson ScanSmart.

Ako nije instalirana aplikacija Epson ScanSmart, instalirajte je.

= “Instaliranje vasih aplikacija” na strani 116
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moze se pokrenuti skeniranje s pametnog uredaja

I Ako koristite bilo koji program kompatibilan sa suceljima TWAIN, ispravan skener nije
odabran kao izvorna postavka. (Windows)

Rjesenja

Obvezno odaberite odgovarajuéi skener s popisa vasih programa.

Ne moze se pokrenuti skeniranje s pametnog uredaja

Provjerite jesu li pametni uredaj i skener pravilno priklju¢eni.

Uzrok i rje$enje problema ovise o tome jesu li priklju¢eni ili ne.

Provjera statusa veze (pametni uredaj)

Mozete upotrijebiti Epson Smart Panel za provjeru statusa veze pametnog uredaja i skenera.
1. Pokrenite Epson Smart Panel na vasem pametnom uredaju.

2. Provijerite je li naziv skenera prikazan u aplikaciji Epson Smart Panel.
Kada je prikazan naziv skenera, veza je uspjesno uspostavljena izmedu pametnog telefona i skenera.
Ako je prikazana poruka da skener nije odabran, veza nije uspostavljena izmedu pametnog uredaja i skenera.

Slijedite upute na Epson Smart Panel za spajanje na skener.

Ako se ne moZete spojiti na skener preko mreze, provjerite povezane informacije.

Povezane informacije

= “Ne moze se spojiti na mrezu” na strani 104

Ne moze se spojiti na mrezu

Problem bi mogao biti jedan od sljede¢ih problema.

B Nesto nije u radu s mreznim uredajima za Wi-Fi vezu.
RjesSenja
Iskljucite uredaje koje Zelite povezati s mrezom. Pric¢ekajte otprilike 10 sekundi i potom ukljulite uredaje
sljede¢im redom: bezi¢ni usmjernik, ra¢unalo ili pametni uredaj i zatim skener. Priblizite skener i

rac¢unalo ili pametni uredaj bezi¢cnom usmjerniku kako biste pospjesili komunikaciju radiovalovima i
zatim ponovno pokusajte odabrati mrezne postavke.

ocooo/
|
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Rje§avanje problema > Problemi kod pocetka skeniranja > Ne moze se pokrenuti skeniranje s pametnog uredaja

vew

B Uredaji ne mogu primati signale bezi¢nog adaptera jer su previse razmaknuti.
RjesSenja
Nakon priblizavanja ra¢unala ili pametnog uredaja i skenera bezi¢nom usmjerniku, iskljuéite bezi¢ni
usmjernik i zatim ga ponovno ukljucite.

B Kod promjene bezi¢nog usmjernika postavke ne odgovaraju novom usmjerniku.
Rjesenja

Ponovno odabiremo postavke veze kako bi odgovarale novom bezi¢nom usmjerniku.

B Razlikuju se SSID-ovi spojeni preko ra¢unala ili pametnog uredaja.
Rjesenja
Kada koristite vi§e bezi¢nih usmjernika istovremeno ili kada bezi¢ni usmjernik ima vise SSID-ova i
uredaji se spoje na razli¢ite SSID-ove, ne mozete se spojiti na bezi¢ni usmjernik.
Spojite ra¢unalo ili pametni uredaj na isti SSID na koji je spojen i skener.

[ Primjer spajanja na razlicite SSID-ove
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Rje§avanje problema > Problemi s ulaganjem papira > Ulaganje vise izvornika (dvostruko ulaganje)

B Dostupan je odvaja¢ privatnosti na bezi¢nom usmjerniku.
RjesSenja
Vecina bezi¢nih usmjernika ima znacajku zastite privatnosti koja blokira komunikaciju izmedu
povezanih uredaja. Ako ne moZete komunicirati izmedu skenera i ra¢unala ili pametnog uredaja ¢ak i

kada su spojeni na istu mrezu, onemogudite zastitu privatnosti na bezi¢cnom usmjerniku. Provjerite
priru¢nik isporucen uz bezi¢ne usmjernike kako biste saznali vie informacija.

B 1P adresa nije pravilno dodijeljena.
Rjesenja
Skeneru je dodijeljena IP adresa 169.254 XXX . XXX uz podmreznu masku 255.255.0.0; IP adresa mozda
nije ispravno dodijeljena.

Kliknite na Dodaj na zaslonu Postavke skenera u programu Epson Scan 2 Utility. Odaberite model
kojim se koristite, unesite IP adresu i zatim kliknite na U redu.

Ponovno pokrenite bezi¢ni pristupnik ili vratite mrezne postavke skenera na pocetne vrijednosti.

| Postoji problem s mreznim postavkama na pametnom racunalu.
Rjesenja
Pokusajte pristupiti web-stranici s vaSeg pametnog telefona kako biste se uvjerili da su ispravne mrezne

postavke vaseg racunala. Ako ne mozete pristupiti nijednoj web-stranici, postoji problem s pametnim
uredajem.

Provjerite mreznu vezu na ra¢unalu. Pogledajte dokumentaciju isporuc¢enu s pametnim uredajem kako
biste saznali vige.

B Skener jeiskljuéen.
RjesSenja
Provjerite je i skener ukljucen.

Pricekajte da lampica statusa prestane treptati §to oznacava da je skener spreman za skeniranje.

Problemi s ulaganjem papira

Ulaganje vise izvornika (dvostruko ulaganje)

Provjerite sljedece kada se pojavi dvostruko ulaganje.

[d Kada se izvornici zaglave unutar skenera, otvorite poklopac skenera i uklonite izvornike i zatim zatvorite
poklopac skenera.

[ Provjerite skeniranu sliku i zatim po potrebi ponovno skenirajte izvornike.

Ako se Cesto ulazu viSestruki izvornici, isprobajte sljedece.
(4 Ako uloZite nepodrzane izvornike, skener istovremeno moze uloziti viSestruke izvornike.
[ Ocistite valjke unutar skenera.

[J Smanyjite broj izvornika koji se istovremeno umecu.

[ Pritisnite gumb B> kako biste usporili skeniranje.
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Rje§avanje problema > Problemi s ulaganjem papira > Uklanjanje zaglavljenih izvornika iz skenera

[ Koristite funkciju Nacin automatskog uvlacenja i skenirajte izvornike jedan po jedan.

Povezane informacije

= “Uklanjanje zaglavljenih izvornika iz skenera” na strani 107

= “Pojedinac¢no, kontinuirano skeniranje razli¢itih veli¢ina ili vrsta izvornika (Nacin automatskog uvlacenja)” na
strani 73
Mozete skenirati razlicite veli¢ine ili tipove izvornika, jednog po jednog koriste¢i Nacin automatskog uvlacenja.
U tom nacinu rada, skener pocinje automatski skenirati kada se izvornici umetnu u njega.

= “Cis¢enje unutar skenera” na strani 82

Uklanjanje zaglavljenih izvornika iz skenera

Ako je izvornik zaglavljen unutar skenera, ucinite sljedece kako biste ga uklonili.

Napomena:
Epson Smart Panel ne podrzava skeniranje dugackog papira (393,8 mm (15,5 inca) ili vise).

1. Uklonite sve izvornike koji su ostali unutar pretinca za umetanje.

2. Povucite ruéicu i otvorite poklopac skenera.
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Rje§avanje problema > Problemi s ulaganjem papira > Cesto zaglavljivanje izvornika unutar skenera

3. Pazljivo uklonite sve izvornike koji su ostali unutar skenera.

4. Ako ne mozete povudi izvornike ravno prema gore, pazljivo izvucite sve zaglavljene izvornike iz izlaznog
pretinca u smjeru strelice.

n Vazno:

Pobrinite se da nema papira unutar skenera.

5. Zatvorite poklopac skenera.

Cesto zaglavljivanje izvornika unutar skenera

Ako se izvornik Cesto zaglavljuje unutar skenera, isprobajte sljedece.

[ Pritisnite gumb B> Kako biste usporili skeniranje.

[ Odistite valjke unutar skenera.
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Rjes"savanje problema > Problemi s ulaganjem papira > Skeniranje traje predugo

[d Ako se izbaceni izvornici zaglave u izlaznom pretincu, spremite izlazni pretinac i nemojte ga koristiti.

Povezane informacije

= “Ciscenje unutar skenera” na strani 82

Zastita papira ne radi pravilno

Ovisno o izvorniku i razini koju postavite, ova zna¢ajka mozda nece ispravno funkcionirati.
(d Odaberite Isklj. da biste onemogucili znacajku kod skeniranja plasti¢nih kartica ili debelog papira.
(4 Ako ¢esto dode do pogresnih detekcija, smanjite razinu ove znacajke.

[d Ako je vas izbornik o$tecen, provjerite je li ova znacajka omogucena. Ako je ve¢ omogucena, povecajte razinu
zastite znacajke.

Povezane informacije

= “Postavljanje znacajke zastite dokumenta” na strani 78

Zaprljani izvornici

Odistite unutras$njost skenera.

Povezane informacije

= “Ciscenje unutar skenera” na strani 82

Brzina skeniranja smanjuje se kod neprekidnog skeniranja
Kod neprekidnog skeniranja pomocu funkcije ADF skeniranje se usporava kako bi se sprijecilo pregrijavanje i
o$tedivanje mehanizma skenera. Medutim, mozete nastaviti skeniranje.

Kako biste postigli normalnu brzinu skeniranja, ostavite skener u stanju mirovanja najmanje 30 minuta. Brzina
skeniranja neée se ponovno uspostaviti ¢ak i kada se prekine napajanje uredaja.

Skeniranje traje predugo
[d Skeniranje bi se moglo usporiti ovisno o uvjetima skeniranja, kao $to su visoka rezolucija, znacajke prilagodbe
slike, format slike, itd.

(d Racunala s USB 3.0 (super brzi) ili USB 2.0 (vrlo brzi) mogu skenirati brze od ra¢unala su USB 1.1 ulazima. Ako
koristite ulaz USB 3.0 ili USB 2.0 sa skenerom, provjerite zadovoljava li zahtjeve sustava.

[ Pri koriStenju sigurnosnog softvera izuzmite datoteku TWAIN.log od nadzora ili postavite TWAIN.log kao
datoteku samo za ¢itanje. Vise informacija o funkcijama vaseg sigurnosnog softvera potrazite u pomod¢i i drugim
izvorima koji su isporudeni uz softver. Datoteka TWAIN.log spremljena je na sljede¢im lokacijama.

C:\Users\(korisni¢ko ime)\AppData\Local\Temp

109



Rje§avanje problema > Problemi sa skeniranom slikom > Ne uklanja se upozorenje na zaprljano staklo

Problemi sa skeniranom slikom

Ravne crte pojavljuju se kod skeniranja iz automatskog ulagaca
dokumenta (ADF)

1 Ocistite automatski ulaga¢ dokumenta (ADF).
Ravne crte se na slici mogu pojaviti kada u automatski ulaga¢ dokumenta (ADF) ude nedistoc¢a ili prljavitina.
(d Uklonite necistoce i prljavstinu nakupljenu na izvorniku.

[d Koriste¢i znacajku Otkr. prlj. stakla pojavit e se poruka upozorenja kada se na staklu skenera otkrije
prljavstina.
Odaberite karticu Podesavanje skenera i zatim odaberite Ukljuceno - visoko ili Ukljuc¢eno - nisko iz funkcije
Otkrivanje prljavstine na staklu u programu Epson Scan 2 Utility.

Kada se prikaZze upozorenje, odistite staklene povrsine unutar vaseg skenera koriste¢i originalni Epson komplet
za ¢iS¢enje ili mekanu krpu.

Napomena:
[d Ovisno o prijavstini mozda se nece biti pravilno prepoznata.

A Ako detekcija ne radi pravilno, promijenite postavku.

Odaberite Ukljuceno-visoko ako se ne otkrije prijavstina. Odaberite Ukljuceno-nisko ili Isklj. ako je greskom prikazan
alarm.

Povezane informacije

= “Ci$¢enje unutar skenera” na strani 82

Ne uklanja se upozorenje na zaprljano staklo

Ako se zaslon upozorenja na zaprljano staklo pojavi nakon ¢i$¢enja unutra$njosti skenera, ponovno provijerite
povrsinu stakla. Ogrebotine stakla bit ¢e prepoznate kao prljavstina na staklu.

Trebat ¢e zamijeniti stakleni dio. Za popravak se obratite lokalnom dobavljacu.
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Rje§avanje problema > Problemi sa skeniranom slikom > Pomak u pozadini slika

Boje nisu uskladene na skeniranoj slici

=

Ako je skener izlozen jakom svjetlu, primjerice izravnom suncevom svjetlu, senzor unutar skenera pogresno ¢e
prepoznati svjetlo pa ¢e boje na skeniranoj slici postati neuskladene.

[d Promijenite usmjerenje skenera tako da jako svjetlo upada na prednji dio skenera.

[d Premjestite skener na mjesto gdje nece biti izloZen jakom svjetlu.

Sirenje ili suzavanje skenirane slike

Kod $irenja ili suzavanja skenirane slike mozete prilagoditi omjer $irenja koriste¢i znacajku Podesavanja u
programu Epson Scan 2 Utility. Ova znacajka dostupna je samo za Windows.

Napomena:
Epson Scan 2 Utility je jedna od aplikacija isporucenih sa softverom skenera.
1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.

d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

2. Odaberite karticu Podesavanja.
3. Upotrijebite Sirenje/skupljanje za prilagodavanje omjera $irenja skeniranih slika.

4. Kliknite na Postavi kako biste primijenili postavke na skener.

Pomak u pozadini slika

Slike na poledini izvornika mogu se pojaviti na skeniranoj slici.
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Rje§avanje problema > Problemi sa skeniranom slikom > Skenirana slika ili tekst je zamucen(a)

(J Kada je Automatski, Boja, ili Sivi tonovi odabrano kao Vrsta slike.

[ Provijerite je li odabrano Ukloni pozadinu.

Kliknite ﬁ'Settings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Napredne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Ukloni
pozadinu.

[ Provijerite je li odabrano Poboljsanje teksta.

Kliknite ﬂSettings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action > karticu Scanner
Settings > Scan Settings gumb > karticu Napredne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Poboljsanje teksta.

[d Kada je Crno-bijelo odabrano kao Vrsta slike.

[ Provijerite je li odabrano Poboljsanje teksta.

Kliknite ﬂSettings u prozoru Epson ScanSmart, Review Scans ili Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Napredne postavke u prozoru Epson Scan 2 >
Poboljsanje teksta.

Ovisno o stanju skenirane slike, kliknite Postavke i podesite manju vrijednost za Isticanje rubova ili vecu
vrijednost za Razina smanjenja Suma.

Skenirana slika ili tekst je zamucéen(a)

Mozete prilagoditi izgled skenirane slike ili teksta povecavanje razlucivosti ili podesavanjem kvalitete slike.
[d Pokusajte povecati razludivost, a zatim skenirajte.

Postavite odgovarajucu razludivost za potrebe skenirane slike.

Kliknite ﬂSettings u prozoru Epson ScanSmart, Review Scans ili Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Glavne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Razlu¢ivost.

[ Provijerite je li odabrana opcija Poboljsanje teksta.

Kliknite aSettings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Napredne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Poboljs$anje
teksta.

(J Kada je Crno-bijelo odabrano kao Vrsta slike.

Ovisno o stanju skenirane slike, kliknite Postavke i podesite manju vrijednost za Isticanje rubova ili ve¢u
vrijednost za Razina smanjenja Suma.

(d Ako skenirate u JPEG formatu, pokus$ajte promijeniti stupanj kompresije.

Kliknite ﬂSettings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, a zatim kliknite karticu
Save Settings > gumb Options

Popis preporucenih rjeSenja u skladu s vaSom namjenom

Pogledajte tablicu i odaberite prikladnu rezoluciju prema namjeni vase skenirane slike.
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Rje§avanje problema > Problemi sa skeniranom slikom > Rub izvornika nece se skenirati u slu¢aju automatskog pr:

Namjena Rezolucija (referentna)
Prikaz na zaslonu Do 200 dpi
Slanje e-postom
Koristenje opticke funkcije prepoznavanja znakova (OCR) 200 do 300 dpi

Izrada PDF s tekstom koji se moze pretrazivati

Ispisivanje pisaem 200 do 300 dpi

Slanje faksom

Pojavit ¢e se Moiré uzorci (sjene nalik mrezi)
Ako je izvornik ispisan dokument, moiré uzorci (sjene nalik mrezi) mogli bi se pojaviti na skeniranoj slici.
[d Provjerite je li odabrano Uklanj. dvost. Redova.

Kliknite 'uSettings u prozoru Epson ScanSmart, Review Scans ili Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Napredne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Uklanj.
dvost. Redova.

o |

=

(d Promijenite razlucivost pa ponovno skenirajte.

Kliknite 'n'Settings u prozoru Epson ScanSmart, Review Scans ili Select Action, a zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings > karticu Glavne postavke u prozoru Epson Scan 2 > Razludivost.

Rub izvornika nece se skenirati u slu¢aju automatskog
prepoznavanja veli¢ine izvornika

Ovisno o izvorniku, njegov rub se mozda nece skenirati u slu¢aju automatskog prepoznavanja veli¢ine izvornika.
(4 Kliknite 'Q'Settings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, zatim kliknite karticu

Scanner Settings > gumb Scan Settings.

U programu Epson Scan 2 odaberite karticu Glavne postavke, a zatim odaberite Veli¢ina dokumenta >
Postavke. U prozoru Postavke veli¢ine dokumenta prilagodite Obrezi margine za veli¢inu "Automatski".

[d Ovisno o izvorniku, njegovo podruéje mozda se neée pravilno prepoznati kada koristite znac¢ajku Automatsko
otkrivanje. Odaberite odgovarajucu veli¢ini izvornika na popisu Veli¢ina dokumenta.

Kliknite 'n'Settings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, zatim kliknite karticu
Scanner Settings > gumb Scan Settings.

U programu Epson Scan 2 kliknite karticu Glavne postavke, a zatim kliknite Veli¢cina dokumenta.
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Napomena:
Ako veli¢ina izvornika koju Zelite skenirati nije na popisu, odaberite Prilagodi pa rucno unesite veli¢inu.

Kliknite 'n'Settings u Epson ScanSmart, Review Scans ili u prozoru Select Action, zatim kliknite karticu Scanner
Settings > gumb Scan Settings.

U programu Epson Scan 2 kliknite karticu Glavne postavke, a zatim kliknite Prilagodi u Velic¢ina dokumenta.

Znak nije pravilno prepoznat

Provjerite sljedece kako biste povecali brzinu prepoznavanja znacajke OCR (Optic¢ko prepoznavanje znakova).
[ Provijerite je li izvornik ravno postavljen.
[J Koristite izvornik s jasnim tekstom. Prepoznavanje teksta moZe slabije raditi za sljedece vrste izvornika.

[ Izvornici koju su kopirani nekoliko puta

[ Izvornici primljeni faksom (u niskoj razlucivosti)

[ Izvornici s premalim razmakom izmedu slova ili redaka

[ Izvornici s crtama ili crtama preko teksta

[ Izvornici s rukom pisanim tekstom

[ Izvornici s pregibima i naborima

[d Vrsta papira izradena od termalnog papira, kao $to su racuni, mogu izgubiti svojstva zbog starosti ili trenja.
Skenirajte ih u najkra¢em roku.

(4 Prilikom spremanja Microsoft® Office ili Searchable PDF datoteka, provjerite jesu li odabrani odgovarajuci
jezici.

Provjerite Language u svakom prozoru za spremanje postavki.

Ne mogu se rijesiti problemi na skeniranoj slici
Ako ste isprobali sva rjesenja i niste rijesili problem, inicijalizirajte postavke aplikacije koriste¢i Epson Scan 2
Utility.

Napomena:
Epson Scan 2 Utility je jedna od aplikacija isporucenih sa softverom skenera.

1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 10
Kliknite na gumb za pokretanje, a zatim odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.
[J Windows 8.1/Windows 8
Unesite naziv aplikacije u gumbic za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite na gumb za pokretanje i odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

4 Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. QOdaberite karticu Ostalo.
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3.

Kliknite na Resetiraj.

Napomena:
Ako inicijalizacija ne rijesi problem, deinstalirajte i ponovno instalirajte softver skenera (Epson Scan 2).

Deinstaliranje i instaliranje aplikacija

Deinstaliranje aplikacija

Mozda ¢ete morati deinstalirati i zatim ponovno instalirati aplikacije kako biste razrijesili odredene probleme ili

ako nadogradujete operativni sustav. Prijavite se u administratorski ra¢un na vasem rac¢unalu. Unesite
administratorsku lozinku ako je racunalo od vas zatrazi.

Deinstaliranje vasih aplikacija za Windows

1.

Izadite iz svih pokrenutih programa.
Iskljucite skener iz racunala.

Otvorite upravljacku plocu:
[ Windows 10
Desnom tipkom kliknite na gumb Start ili pritisnite i zadrzite i zatim odaberite Upravljacka ploca.

J Windows 8.1/Windows 8

Odaberite Radna povrs$ina > Postavke > Upravljacka ploca.

4 Windows 7
Kliknite gumb Start i odaberite izbornik Upravljacka ploca.

Odaberite Deinstaliranje programa pod stavkom Programi.
Odaberite aplikaciju koju Zelite deinstalirati.

Kliknite Deinstaliraj/promijeni ili Deinstaliraj.

Napomena:

Kad se pojavi dijaloski okvir Kontrola korisnickog racuna, kliknite Nastavi.
Slijedite upute na zaslonu.

Napomena:

Moze se pojaviti poruka da ponovno pokrenete racunalo. Ako se ona prikaze, svakako odaberite Da, Zelim sada

ponovno pokrenuti racunalo i kliknite na Zavrsi.

Deinstaliranje vasih aplikacija za Mac OS

Napomena:
Obavezno instalirajte EPSON Software Updater.
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1. Preuzmite program za deinstaliranje koriste¢i EPSON Software Updater.

Nakon preuzimanja programa za deinstaliranje, ne trebate ga preuzimati ponovno kod svakog deinstaliranja
aplikacije.

2. Iskljucite skener iz racunala.

3. Kako biste deinstalirali upravljacki program skenera, odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaéi i
skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj), a potom uklonite skener iz popisa aktivnog skenera.

4. Izadite iz svih pokrenutih programa.
5. Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Program za deinstaliranje.

6. Odaberite aplikaciju koju Zelite deinstalirati i zatim kliknite Deinstaliraj.

n Vazno:

Program za deinstaliranje uklanja se upravljacke programe Epson skenera na racunalu. Ako koristite vise
Epson skenera i samo Zelite izbrisati neke upravljacke programe, najprije ih sve izbrisite i zatim ponovno
instalirajte sve potrebne upravljacke programe skenera.

Napomena:

Ako ne mozete pronaci aplikaciju koju Zelite deinstalirati na popisu aplikacija, ne mozete izvrsiti deinstaliranje
koristenjem programa za deinstaliranje. U tom sluéaju, odaberite Idi na > Aplikacije > Epson Software i odaberite
aplikaciju koju Zelite deinstalirati te dovucite njezinu ikonu u ikonu Smece.

Instaliranje vasih aplikacija

Pratite upute u nastavku kako biste instalirali potrebne aplikacije.

Napomena:
(A Prijavite se na racunalo kao administrator. Unesite administratorsku lozinku ako je racunalo od vas zatraZi.

(A Prilikom ponovne instalacija aplikacija, prvo ih morate deinstalirati.
1. Tzadite iz svih pokrenutih programa.

2. Kod instaliranja upravljackog programa skenera (Epson Scan 2), privremeno isklju¢ite skener i ra¢unalo.
Napomena:
Nemojte povezivati skener s racunalom dok se to ne zatrazi od vas.

3. Instalirajte aplikaciju prate¢i upute koje su navedene na internetskoj stranici u nastavku.
http://epson.sn

Napomena:
Za Windows mozete koristiti disk sa softverom koji ste dobili sa skenerom.
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Dodavanje ili zamjena racunala ili uredaja > Spajanje na skener spojen na mrezu > Uporaba mreznog s

Spajanje na skener spojen na mrezu

Ako je skener ve¢ spojen na mrezu, mozete spojiti racunalo ili pametni uredaj na skener preko mrezZe.

Uporaba mreznog skenera iz drugog racunala

Preporucujemo da koristite program za instaliranje kako biste povezali skener s racunalom. Program za instalaciju
mozete pokrenuti na jedan od sljede¢ih nacina.

[d Postavljanje s internetske stranice

Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici, a zatim unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s
postavljanjem.

http://epson.sn

[J Postavljanje pomocu softverskog diska (samo za modele uz koje se isporucuje softverski disk i korisnike koji
imaju Windows rac¢unala s diskovnim pogonom.)

Umetnite disk sa softverom u ra¢unalo, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Odabir skenera

Slijedite upute sa zaslona dok se ne prikaze sljedeci zaslon, zatim odaberite naziv skenera na koji se Zelite spojiti i
zatim kliknite na Dalje.

A install Navi 0 -

Select Your Connection Method

v License Agreement

o Select Options
The following product(s) are detected on the network. Select the product you want to connect
to and click Next. If the product you want to use is not displayed, make sure it is turned on and

Update

Installation

Product MAC Address IP Address
HA-XXX HROOOCRXK SO XOLKRX
Check Functions
Finizh Close Next
Cancel Next

Slijedite upute na zaslonu.
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Dodavanje ili zamjena racunalaili uredaja > Ponovno postavljanje mrezne veze > Kod zamjene beZi¢nc

KorisStenje mreznog skenera preko pametnog uredaja

Mozete spojiti pametni uredaj na skener koriste¢i jedan od sljede¢ih nacina.

Spajanje preko bezi¢nog usmjernika
Spojite pametni uredaj na istu Wi-Fi mrezu (SSID) na kojoj je i skener.
Vi$e pojedinosti potrazite u nastavku.

“Odabir postavki za spajanje na pametni uredaj” na strani 120

Spajanje koristeci Wi-Fi Direct
Spojite pametni uredaj na skener izravno bez bezi¢nog usmjernika.
Vise pojedinosti potrazite u nastavku.

“AP nacin povezivanja” na strani 64

Ponovno postavljanje mrezne veze

Ovaj dio objasnjava nacin odabira postavki mrezne veze i promjenu nacina povezivanja kod zamjene bezi¢nog
usmjernika ili racunala.

Kod zamjene bezicnog usmjernika

Kada zamijenite bezi¢ni usmjernik, odaberite postavke povezivanja racunala ili pametnog uredaja i skenera.

Morate odabrati ove postavke ako, primjerice, promijenite pruzatelja internetske usluge.

Odabir postavki za spajanje na racunalo

Preporucujemo da koristite program za instaliranje kako biste povezali skener s racunalom. Program za instalaciju
mozete pokrenuti na jedan od sljede¢ih nadina.

[d Postavljanje s internetske stranice

Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici, a zatim unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s
postavljanjem.

http://epson.sn

[d Postavljanje pomocu softverskog diska (samo za modele uz koje se isporucuje softverski disk i korisnike koji
imaju Windows rac¢unala s diskovnim pogonom.)

Umetnite disk sa softverom u ra¢unalo, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Odabir nacina povezivanja

Slijedite upute na zaslonu. Na zaslonu Odaberite postupak odaberite Ponovno postavljanje veze s Pisac (za novi
mreZni usmjerivac ili promjenu USB-a na mreZu itd.), a zatim kliknite na Dalje.

Slijedite upute za zavrsetak postavljanja na zaslonu.
Ako ne mozete spojiti, isprobajte sljedeée kako biste rijesili problem.

“Ne moze se spojiti na mrezu” na strani 101
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Dodavanje ili zamjena racunalaili uredaja > Ponovno postavljanje mrezne veze > Promjena nacina pov

Odabir postavki za spajanje na pametni uredaj

Mozete koristiti skener preko pametnog uredaja kada spojite skener na istu Wi-Fi mrezu (SSID) kao i pametni
uredaj. Za uporabu skenera preko pametnog uredaja, pristupite sljedecoj internetskoj stranici i zatim unesite naziv
proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s postavljanjem.

http://epson.sn

Pristupite web-stranici preko pametnog uredaja koji Zelite spojiti na skener.

Kod punjenja racunala

Kod punjenja ra¢unala odaberite postavke povezivanja ra¢unala i skenera.

Odabir postavki za spajanje na racunalo

Preporucujemo povezivanje skenera s racunalom pomocu instalacijskog programa. Instalacijski program mozete
pokrenuti na jedan od sljede¢ih nacdina.

[d Postavljanje preko web-mjesta
Pristupite sljede¢em web-mjestu i unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapo¢nite s postavljanjem.
http://epson.sn

[d Postavljanje pomocu softverskog diska (samo za modele uz koje se isporucuje softverski disk i korisnike koji
imaju Windows ra¢unala s diskovnim pogonom.)

Umetnite softverski disk u racunalo i zatim slijedite upute prikazane na zaslonu.

Slijedite upute na zaslonu.

Promjena nacina povezivanja s racunalom

Ovaj dio objasnjava kako se moZe promijeniti nacin povezivanja kada su ra¢unalo i skener spojeni.

Promjena s USB-a na mreznu vezu

Koristec¢i program za instalaciju i ponovno postavljanje u drugom nacinu povezivanja.

[d Postavljanje s internetske stranice

Pristupite sljedecoj internetskoj stranici, a zatim unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s
postavljanjem.

http://epson.sn

[J Postavljanje pomocu softverskog diska (samo za modele uz koje se isporucuje softverski disk i korisnike koji
imaju Windows racunala s diskovnim pogonom.)

Umetnite disk sa softverom u racunalo, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Odabirom opcije za promjenu nacina povezivanja

Slijedite upute na zaslonu. Na zaslonu Odaberite postupak odaberite Ponovno postavljanje veze s Pisac (za novi
mreZni usmjerivac ili promjenu USB-a na mreZu itd.), a zatim kliknite na Dalje.

Odaberite Povezi putem bezi¢ne mreze (Wi-Fi) i zatim kliknite na Dalje.
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Dodavanje ili zamjena racunalaili uredaja > Provjera statusa mrezne veze > Provjera mreze racunala (s:

Slijedite upute za zavrsetak postavljanja na zaslonu.

Izvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce

Preko upravljacke ploce skenera mrezne postavke mozete odabrati na nekoliko nac¢ina. Odaberite na¢in
povezivanja koji odgovara okruzenju i uvjetima koje koristite.

Ako beZi¢ni usmjernik podrzava WPS, postavke mozete namjestiti pomocu postavljanja gumba.

Nakon povezivanja skenera na mrezu, spojite na skener preko uredaja koji Zelite koristiti (racunalo, pametni
uredaj, tablet, itd.)

Povezane informacije

= “Izvr$avanje Wi-Fi postavki preko upravljacke plo¢e” na strani 65

Provjera statusa mrezne veze

Status mreZne veze mozZete provjeriti na sljedeci nacin.

Provjera mreznog statusa pomoc¢u mrezne lampice

Mozete provjeriti mreznu vezu primjenom mrezne lampice na upravljackoj plo¢i skenera.

Povezane informacije
= “Lampice” na strani 21

= “Pokazivali pogreske” na strani 22

Provjera mreze racunala (samo Windows)

Uporabom programa Command Prompt provjerite status povezivanja ra¢unala i putanju povezivanja sa skenerom.
To ¢e vam pomodi da rijesite probleme.
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(J Naredba ipconfig
Prikazuje status povezivanja sucelja mreze koja se trenuta¢no koristi na ra¢unalu.

Usporedivanjem informacija postavki sa stvarnim povezivanjem, mozete provjeriti je 1i povezivanje ispravno. U
slucaju viSestrukih DHCP posluzitelja na istoj mreZi, mozete pronaci stvarne adrese dodijeljene racunalu,
povezani DNS posluzitelj, itd.

J Format: ipconfig /all

(d Primjeri:

X Administrator: Command Prompt |;|i-

=\»ipconfig ~all
lJindows IP Configuration

Host MName WIN2812R2
Primary Dns Suffix pubs .net
Hode Type Hybrid

IP Routing Enabled HNo

WINS Proxy Enabled Ho

DHS Suffix Search List pubs . net

[Ethernet adapter Ethernet:

Connection—specific DHS

Description . . : Gigabit Network Connection
Physical Addres HH—KK KK KK —HK KK

DHCF Enabled. . 0]

Yes
feBB::=38fh-7546:18a8 - d28ex14(Preferredd

Autoconf iguration Enabled

IPv4 Address 192.168.111 .18<{Preferred>

Subnet Mask 255 255 _25L.08

Default Gateway 192 168.1441 .1

DHCPuG IAID 283142549

DHCPv6 Client DUID B8-681-P8—-A1-26-48-2F-45-88-1D-73-6A—-44-08
DNS Servers 192 _168.111.2

HetBIOS ower Tcpip Enabled

unnel adapter isatap.<8880BBBE-ABCD-EFGH-HIJK-LMNOPGQRSTUUMS :

Media State Media disconnected
Connection—specific DHE Suffix
Description Microsoft ISATAP Adapter #H2
HE-B0-PH-PE-0A-06-B6-E@
Ho

Noa

(J Naredba pathping

Mozete potvrditi popis usmjernika koji prelaze preko domacina odredista i usmjeravaju komunikaciju.

J Format: pathping xxx.XXX.XXX.XXX

(J Primjeri: pathping 192.0.2.222

X Administrator: Command Prompt

=»>pathping 192.168.111.28

racing route to EPSONAB12AB [192.168.111.281
over a maximum of 38 hops:

8 WINZB12RZ.pubs.net [192.168.111.181

1 EPSONAB12AB [192.168.111.261

omputing statistics for 25 seconds...
Source to Here This Mode Link

op RIT LostsSent = Pct Lost-sSent Pct Address
] WINZ2B812R2.pubs.net [192.168.111.181

» '
1 38ms B/ 188 = @z 8- 188 B EﬁSONRE12RE [192.168.111.2@8]

8- 188 B;

race complete.

N

Onemogucdavanje mrezne postavke preko upravljacke
ploce

Mozete onemoguciti mrezne postavke.
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Dodavanje ili zamjena racunalaili uredaja > Vracanje mreznih postavki preko upravljacke ploce

=
IO

1. Pritisnite gumb i zadrzite ga preko 3 sekunde kako biste onemogucili Wi-Fi i AP nacin povezivanja.

Lo~
Lampica = i AP prestaju svijetliti kada se onemoguce.

Napomena:

.)))

Pritisnite gumb kako biste ponovno spojili Wi-Fi i AP nacin rada.

Vraéanje mreznih postavki preko upravljacke ploce
Mozete vratiti sve mreZne postavke na njihove zadane vrijednosti.

L. TIskljuéite skener.

— Py
= =7

2. Dok drzite gumb , pritisnite gumb O dok lampice i AP istovremeno svijetle.
S

Lampice i AP naizmjence bljeskaju i zatim prestaju svijetliti kada se izvrsi vracanje.
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Informacije o administratoru > Povezivanje s mrezom > Prije odabira mrezne veze

Povezivanje s mrezom

Mozete se spojiti na mrezu sa statickom IP adresom koristeéi program za instaliranje na softverskom disku.

Prije odabira mrezne veze

Za spajanje na mreZzu, unaprijed provjerite nacin povezivanja i informacije o postavci za povezivanje.

Prikupljanje informacija o postavci veze

Pripremite neophodne informacije postavki za spajanje. Unaprijed provjerite sljede¢e informacije.

Odjeljenja Stavke Napomena

Informacije u vezi s 1 IP-adresa Odlucite koju IP adresu dodijeliti skeneru.

mrezom d Maska podmreze Kada dodijelite IP adresu stati¢no, potrebne su sve vrijednosti.
(1 Zadani pristupnik Kada dodijelite IP adresu dinami¢no pomocu funkcije DHCP, ova

informacija nije potrebna jer se postavlja automatski.

Informacije o Wi-Fi vezi 1 SSID Ovo su SSID (naziv mreze) i lozinka pristupne tocke na koju se skener

1 Lozinka spaja.

Ako je postavljeno filtriranje MAC-adrese, unaprijed registrirajte MAC-
adresu skenera kako biste registrirali skener.

Pogledajte sljededi dio s podrzanim standardima.

“Mrezne specifikacije” na strani 166

Informacije o DNS  IP adresa primarnog | Onisu potrebni kod navodenja DNS posluzitelja. Sekundarni DNS
posluzitelju DNS-a postavlja se kada sustav ima pri¢uvnu konfiguraciju i postoji

O 1P adresa sekundarni DNS posluzitelj.

sekundarnog DNS-a Ako ste u maloj organizaciji i ne postavljate DNS posluzitelj, postavite
IP adresu usmjernika.

Informacije o proxy d Naziv proxy Postavite ovo kada vase mrezno okruzenje koristi proxy posluzitelja
posluzitelju posluzitelja za pristup internetu s intraneta te koristite funkciju kojom skener
izravno pristupa internetu.

Skener se izravno spaja na Internet radi azuriranja firmvera.

Informacije o broju 1 Brojulazaza Provjerite broj ulaza koje koriste skener i racunalo te prema potrebi
ulaza oslobadanje oslobodite ulaz koji je blokirao vatrozid.

Pogledajte sljededi dio s brojem ulaza kojim se koristi skener.

“Koristenje ulaza skenera” na strani 166

Dodjela IP adrese

U nastavku su navedeni nacini dodjele IP adrese.

Staticka IP adresa:

Rué¢no dodjeljivanje prethodno zadanu IP adrese skeneru (domacinu).
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Informacije o administratoru > Povezivanje s mrezom > Spajanje na mrezu koristeci staticku IP adresu

Informacije o spajanju na mrezu (maska podmreze, zadani pristupnik, DNS posluZitelj itd.) trebaju se postaviti
rucno.

IP adresa ne mijenja se ni nakon isklju¢ivanja uredaja, pa je korisna kada Zelite koristiti uredaje u okruzenju u
kojem ne mozete mijenjati IP adresu ili ako Zelite koristiti uredaje koriste¢i IP adresu. Preporu¢ujemo postavke za
skener, posluzitelja, itd. kojima pristupa puno racunala. Takoder, kod kori$tenja sigurnosnih znacajki poput
IPsec/IP filtriranja dodijelite fiksnu IP adresu tako da se IP adresa ne promijeni.

Automatska dodjela pomocu funkcije DHCP (dinamicka IP adresa):

Automatski dodjeljuje IP adresu skeneru (domacinu) pomocu funkcije DHCP na DHCP posluzitelju ili
usmjerniku.

Informacije za spajanje na mrezu (maska podmreze, zadani pristupnik, DNS posluzitelj itd.) postavljene su
automatski tako da uredaj mozete jednostavno spojiti na mrezu.

Ako su uredaj ili usmjernik iskljuceni ili ovise o postavkama DHCP posluzitelja, IP adresa ¢e se mozda promijeniti
prilikom ponovnog spajanja.

Preporucujemo drugacije upravljanje uredajima osim IP adrese i komunikacije protokolima koji prate IP adresu.

Napomena:
Kada koristite funkciju zadrzavanja IP adrese na DHCP-u, uredajima moZete svaki put dodijeliti istu IP adresu.

DNS posluzitelj i proxy posluzitelj

DNS posluzitelj ima naziv domacina, domene adrese e-poste itd. koji je povezan s informacijom IP adrese.

Nije moguc¢a komunikacija ako je druga strana opisana nazivom domacina, domene itd. kada racunalo ili skener
provodi IP komunikaciju.

Upita DNS posluzitelja o toj informaciji i pribavlja IP adresu druge strane. Ovaj proces se zove razlucivanje naziva.
Stoga uredaji kao $to su ra¢unala i skeneri mogu komunicirati pomocu IP adrese.

razlucivanje naziva je neophodno kako bi skener komunicirao pomocu funkcije e-poste i spajanja na internet.
Kada koristite neku od tih funkcija, uredite postavke DNS posluzitelja.

Kada dodjeljujete IP adresu skenera pomocu funkcije DHCP na DHCP posluzitelju ili usmjerniku, postavlja se
automatski.

Proxy posluzitelj nalazi se na pristupniku izmedu mreZe i interneta te komunicira s ra¢unalom, skenerom i
internetom (suprotan posluzitelj) u ime svakog od njih. Suprotan posluZitelj komunicira samo s posluziteljem.
Stoga se informacije o skeneru, kao §to su IP adresa i broj ulaza, ne mogu procitati te se o¢ekuje veca sigurnost.

Kada se na internet spajate pomocu proxy posluzitelja, na skeneru konfigurirajte proxy posluzitel;.

Spajanje na mrezu koristeci staticku IP adresu

Odabir staticke IP adrese koristec¢i program za instaliranje softvera.

1. Umetnite disk sa softverom u racunalo, a zatim slijedite upute na zaslonu.

Napomena:
Kada se prikaze zaslon Odaberite postupak, odaberite radnju koju Zelite izvrsiti. Odaberite Ponovno postavljanje
veze s Pisac (za novi mrezni usmjerivaé ili promjenu USB-a na mrezu itd.) i kliknite na Dalje.

2. Na zaslonu Odaberite vas nacin povezivanja odaberite Napredno konfiguriranje, unesite staticku IP adresu i
slijedite prikazane upute.
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Spajanje na bezicni LAN (Wi-Fi)

Mozete spojiti skener na bezi¢ni LAN (Wi-Fi) na nekoliko nac¢ina. Odaberite nacin povezivanja koji odgovara
okruzenju i uvjetima koje koristite.

Ako bezZi¢ni usmjernik podrzava WPS, postavke mozete namjestiti pomocu postavljanja gumba.

Nakon povezivanja skenera na mrezu, spojite na skener preko uredaja koji Zelite koristiti (racunalo, pametni

uredaj, tablet, itd.)

Uvod u sigurnosne znacajke proizvoda

Ovaj dio vas uvodi u sigurnosne funkcije Epson uredaja.

Naziv

Vrsta znacajke

Sto podesiti

Sto sprijeciti

Konfiguriranje lozinke
administratora

Blokira postavke sustava,
poput postavki veze za
mrezu.

Administrator odreduje
lozinku uredaja.

Mozete postavljati ili mijenjati
iz programa Web Config.

Sprijecite neovlasteno citanje
i promjenu informacija
pohranjenih na uredaju, kao
$to je ID, lozinka, mrezne
postavke i sl. Takoder
smanjuje Siroki spektar rizika,
uklju¢ujudi curenje
informacija mreznog
okruzenja ili sigurnosnih
pravila.

Administratorske postavke

Konfiguriranje lozinke administratora

Kada odaberete lozinku administratora, mozZete sprijeciti da korisnici promijene postavke upravljanja sustavom.
Mozete postaviti i promijeniti lozinku administratora koriste¢i Web Config ili Epson Device Admin. Kod primjene
programa Epson Device Admin, pogledajte vodi¢ Epson Device Admin ili pomo¢.

Konfiguriranje lozinke administratora preko racunala

Mozete postaviti lozinku administratora koriste¢i Web Config.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Product Security > Change Administrator Password.

2. Unesite lozinku u New Password i Confirm New Password. Po potrebi unesite korisni¢ko ime.

Ako zelite zamijeniti lozinku novom, unesite trenuta¢nu lozinku.
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3. QOdaberite OK.

Napomena:
[d Kako biste postavili ili promijenili blokirane stavke izbornika, kliknite Administrator Login, a potom unesite
lozinku administratora.

(A Kako biste izbrisali lozinku administratora, kliknite na karticu Product Security > Delete Administrator
Password, a potom unesite lozinku administratora.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Prijavljivanje na skener preko racunala

Kada se prijavite na Web Config kao administrator, mozete koristiti stavke koje su odabrane za Postavka blokade.
1. Unesite IP-adresu skenera u preglednik kako biste pokrenuli Web Config.

2. Kliknite na Administrator Login.

3. Unesite korisni¢ko ime i lozinku administratora u User Name i Current password.

4. Kliknite na OK.
Zakljucane stavke i Administrator Logout prikazane su prilikom provjere autenti¢nosti.

Za odjavu kliknite na Administrator Logout.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Nadziranje daljinskog skenera

Provjera informacija o daljinskom skeneru

Mozete provijeriti sljedeée informacije o radnom skeneru preko Status koriste¢i Web Config.
(d Product Status
Provjerite status, broj proizvoda, MAC adresu, itd.
[J Network Status
Provjerite informacije o statusu mrezne veze, IP-adresu, DNS posluzitelj, itd.
[d Usage Status
Provjerite prvi dan skeniranja, broj skeniranja, itd.

[J Hardware Status

Provijerite status svake funkcije skenera.
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Primanje obavijesti o dogadajima putem e-poste

O obavijestima e-postom

Ovo je funkcija obavijesti koja ¢e poslati e-postu na navedenu adresu ako se pojave dogadaji poput prekida
skeniranja i greska skenera.

Mozete registrirati do pet odredista i zadati postavke obavijesti za svako odrediste.

Za uporabu ove funkcije trebate postaviti posluzitelj e-poste prije postavljanja obavijesti.

Konfiguriranje posluzitelja e-poste

Prije postavljanja provjerite u nastavku.
[ Je li skener povezan s mrezom.

[d Podaci posluZitelja e-poste za racunalo.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network > Email Server > Basic.
2. Unesite vrijednost svake stavke.

3. Odaberite OK.

Prikazane su postavke koje ste odabrali.

Stavke postavljanja posluzitelja e-poste

Stavke Postavke i pojasnjenja
Authentication Method Odredite metodu autentifikacije za pristup skenera posluZitelju e-poste.
Off Autentikacija je onemogucena prilikom komuniciranja s

posluziteljem e-poste.

SMTP AUTH Zahtijeva se da posluZitelj e-poste podrzava SMTP
autentikaciju.
POP before SMTP Kod odabira ove metode konfigurirajte POP3 posluzitel;.
Authenticated Account Ako ste odabrali SMTP AUTH ili POP before SMTP kao Authentication Method, unesite

naziv autentificiranog racuna sastavljenog od 0 do 255 znakova u ASCIl kodu (0x20-0x7E).

Authenticated Password Ako ste odabrali SMTP AUTH ili POP before SMTP kao Authentication Method, unesite
lozinku provjerene autenti¢nosti od 0 do 20 znakova u ASCIl kodu (0x20-0x7E).

Sender's Email Address Unesite adresu e-poste posiljatelja. Unesite od 0 do 255 znakova u ASCIl kodu (0x20-0x7E),
osim: () <>[];¥ Tocka,.” ne moze biti prvi znak.

SMTP Server Address Unesite izmedu 0 i 255 znaka pomocu znakova A-Z a-z 0-9 . -. MozZete koristiti IPv4 ili FQDN
format.
SMTP Server Port Number Unesite broj izmedu 1i65535.

129



Informacije o administratoru > Nadziranje daljinskog skenera > Primanje obavijesti o dogadajima putem e-po

Stavke Postavke i pojasnjenja
Secure Connection Odredite nacin sigurne veze za posluzitelj e-poste.
None Ako ste odabrali POP before SMTP u Authentication

Method, nacin povezivanja ¢e biti podesen na None.

SSL/TLS To ¢e biti dostupno ako Authentication Method namjestite
na Off ili SMTP AUTH.

STARTTLS To ¢e biti dostupno ako Authentication Method namjestite
na Off ili SMTP AUTH.

Certificate Validation Valjanost certifikat ¢e biti provjerena ako je to omoguceno. Preporu¢amo da to namjestite na
Enable.
POP3 Server Address Ako odaberete POP before SMTP kao Authentication Method, unesite adresu POP3

posluzitelja sastavljenu od 0 do 255 znakova koristeé¢i znakove A-Z a-z 0-9 . -. MoZete
koristiti IPv4 ili FQDN format.

POP3 Server Port Number Ako odaberete POP before SMTP za Authentication Method, unesite broj izmedu 1 i
65535.

Provjera veze s posluziteljem e-poste

Mozete provijeriti vezu s posluziteljem e-poste provodenjem provjere veze.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network > Email Server > Connection Test.

2. Qdaberite Start.

Zapocet Ce test veze s posluziteljem poste. Nakon provjere je prikazan izvjestaj o provjeri.

Reference testa veze s posluZiteljem e-poste

Poruke Uzrok
Connection test was successful. Ova poruka pojavljuje se kod uspje$nog povezivanja s posluziteljem.
SMTP server communication error. Ova poruka pojavljuje se u sljedec¢em slucaju
Check the following. - Network . . .
. [ Skener nije spojen na mrezu
Settings
1 Prekid rada posluzitelja SMTP
[ Mrezna veza je prekinuta tijekom komunikacije
(4 Primljeni nepotpuni podaci
POP3 server communication error. Ova poruka pojavljuje se u sliede¢em slucaju
Check the following. - Network . . .
. [ Skener nije spojen na mrezu
Settings

[ Prekid rada posluzitelja POP3
[ Mrezna veza je prekinuta tijekom komunikacije

(d Primljeni nepotpuni podaci
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Poruke

Uzrok

An error occurred while connecting to
SMTP server. Check the followings. -
SMTP Server Address - DNS Server

Ova poruka pojavljuje se u sliede¢em slucaju
d Nije uspjelo povezivanje na posluzitelj DNS

[ Pogresna rezolucija naziva posluzitelja SMTP

An error occurred while connecting to
POP3 server. Check the followings. -
POP3 Server Address - DNS Server

Ova poruka pojavljuje se u sliede¢em slucaju
(1 Nije uspjelo povezivanje na posluzitelj DNS

[d Pogredna rezolucija naziva posluzitelja za POP3

SMTP server authentication error.
Check the followings. - Authentication
Method - Authenticated Account -
Authenticated Password

Ova poruka pojavljuje se kod neuspjele provjere autenti¢nosti posluzitelja SMTP.

POP3 server authentication error.
Check the followings. - Authentication
Method - Authenticated Account -
Authenticated Password

Ova poruka pojavljuje se kod neuspjele provjere autenti¢nosti posluzitelja POP3.

Unsupported communication method.
Check the followings. - SMTP Server
Address - SMTP Server Port Number

Ova poruka pojavljuje se kada pokusavate komunicirati s nepodrzanim
protokolima.

Connection to SMTP server failed.
Change Secure Connection to None.

Ova poruka pojavljuje se kod SMTP nepodudarnosti izmedu posluzitelja i
klijentskog rac¢unala ili kada posluzitelj ne podrzava SMTP sigurnu vezu (SSL veza).

Connection to SMTP server failed.
Change Secure Connection to SSL/TLS.

Ova poruka pojavljuje se kod SMTP nepodudarnosti izmedu posluzitelja i
klijentskog racunala ili kada posluzitelj zatrazi koristenje SSL/TLS veze za SMTP
sigurnu vezu.

Connection to SMTP server failed.
Change Secure Connection to
STARTTLS.

Ova poruka pojavljuje se kod SMTP nepodudarnosti izmedu posluzitelja i
klijentskog rac¢unala ili kada posluzitelj zatrazi koristenje STARTTLS veze za SMTP
sigurnu vezu.

The connection is untrusted. Check the
following. - Date and Time

Ova poruka pojavljuje se ako je pogresna postavka datuma i vremena skenera ili
je istekao certifikat.

The connection is untrusted. Check the
following. - CA Certificate

Ova poruka pojavljuje se kada skener nema korijenski certifikat koji odgovara
posluzitelju ili ako nije uvezen CA Certificate.

The connection is not secured.

Ova poruka pojavljuje se kada je ostecen primljeni certifikat.

SMTP server authentication failed.
Change Authentication Method to
SMTP-AUTH.

Ova poruka pojavljuje se u slu¢aju nepodudarnosti nacina provjere autenti¢nosti
izmedu posluzitelja i klijenta. Posluzitelj podrzava SMTP AUTH.

SMTP server authentication failed.
Change Authentication Method to
POP before SMTP.

Ova poruka pojavljuje se u slucaju nepodudarnosti nacina provjere autenti¢nosti
izmedu posluzitelja i klijenta. Posluzitelj ne podrzava SMTP AUTH.

Sender's Email Address is incorrect.
Change to the email address for your
email service.

Ova poruka pojavljuje se ako je navedena adresa e-poste pogresna.

Cannot access the product until
processing is complete.

Ova poruka pojavljuje se kada je skener zauzet.
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Konfiguriranje obavijesti e-postom

Konfigurirajte obavijesti e-postom pomocu aplikacije Web Config.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Device Management > Email Notification.

2. Zadajte predmet obavijesti e-postom.
U padaju¢im izbornicima odaberite sadrzaj koji ¢e biti prikazan u predmetu.
[d Odabrani sadrzaj prikazuje se pored Subject.
[ Isti sadrzaj ne moze biti prikazan s lijeve i s desne strane.

[d Kad broj znakova u Location prekoracuje 32 bita, znakovi koji premasuju 32 bita se izostavljaju.

3. Unesite adresu e-poste za slanje obavijesti e-postom.

Koristite A~Za-z0-9!#$ % &' *+-./=2A_{|} ~ @iunesite izmedu 1 i 255 znakova.
4. Odaberite jezik za obavijesti e-postom.

5. Odaberite potvrdni okvir za dogadaj za koji Zelite primati obavijest.
Broj Notification Settings povezan je s brojem odredista u Email Address Settings.
Primjer:
Ako Zelite poslati obavijest na adresu e-poste postavljenu za broj 1 pod Email Address Settings kada se
promijeni lozinka administratora, odaberite potvrdni okvir za stupac 1 u retku Administrator password
changed.

6. Kliknite na OK.
Provijerite hoce li obavijest e-po$tom biti poslana nakon izazvanog dogadaja.

Primjer: lozinka administratora je promijenjena.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Stavke za obavijest e-postom

Stavke Postavke i pojasnjenja
Administrator password changed Obavijest kada se promijeni lozinka administratora.
Scanner error Obavijest kada je doslo do pogreske skenera.
Wi-Fi greska Obavijest kada se pojavi greska bezi¢nog LAN sucelja.

Pomoc¢ kod postavki

Mozete izvesti vrijednost postavke iz Web Config u datoteku. Mozete je koristiti za sigurnosno kopiranje
vrijednosti postavki, zamjenu skenera, itd.
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Izvezena datoteka ne moze se uredivati jer je izvezena u binarnom obliku.

Izvoz postavki

Izvezite postavke skenera.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Device Management > Export and Import Setting Value
> Export.

2. Odaberite postavke koji Zelite izvesti.

Odaberite postavke koje zelite izvesti. Ako odaberete nadredenu kategoriju, odabrat ¢e se i potkategorije.
Medutim, potkategorije koje uzrokuju greske dupliciranjem unutar isti mreze (kao $to su IP adrese i sl.) ne
mogu se odabrati.

3. Unesite lozinku kako biste $ifrirali izvezenu datoteku.

Za uvoz datoteke potrebna vam je lozinka. Ostavite ovo mjesto prazno ako ne Zelite Sifrirati datoteku.

4. Kliknite na Export.

n Vazno:

Ako Zelite izvesti mreZne postavke skenera, kao Sto su naziv uredaja i IPv6 adresa, odaberite Enable to select
the individual settings of device i odaberite vise stavki. Koristite samo odabrane vrijednosti za zamjenski
skener.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Uvoz postavki

U skener uvezite izvezenu Web Config datoteku.

n Vazno:

Prilikom uvoza vrijednosti koje sadrZe pojedine podatke, kao $to su naziv skenera, IP adresa, pazite da ista IP
adresa ne postoji na istoj mrezi.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Device Management > Export and Import Setting Value
> Import.

2. QOdaberite izvezenu datoteku i zatim unesite $ifriranu lozinku.
3. Kliknite na Next.
4. Odaberite postavke koje zelite uvesti i zatim kliknite na Next.

5. Kliknite na OK.

Postavke ¢e se primijeniti na skener.
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Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Napredne sigurnosne postavke

Ovaj dio objasnjava napredne sigurnosne postavke.

Sigurnosne postavke i sprjecavanje opasnosti

Kad je skener spojen na mrezu, mozete mu pristupiti s udaljene lokacije. Mnogo ljudi moze dijeliti skener, sto je
veoma korisno za pobolj$anje radne uc¢inkovitosti i prakti¢nosti. Medutim, time se povecava i opasnost od
nedozvoljenog pristupa, uporabe i neovlastenog mijenjanja podataka. Ako skener koristite na mjestu s pristupom

internetu, rizik je jo$ vedi.

Kako biste izbjegli taj rizik, skeneri tvrtke Epson imaju razne vrste sigurnosnih tehnologija.

Skener postavite prema potrebi u skladu s uvjetima lokacije koji su razvijeni na temelju informacija klijenta o

lokaciji.

Naziv

Vrsta znacajke

Sto podesiti

Sto sprijeciti

Nadzor protokola

Nadzire protokol i usluge
namijenjene komunikaciji
izmedu skenerairacunala, a
takoder aktivira i deaktivira
znacajke.

Protokol ili usluga koja se
primjenjuje na sve znacajke
koje su zasebno odobrene ili
zabranjene.

Smanjuje rizike koji se mogu
pojaviti zbog neplanirane
uporabe, sprjecavajuci
korisnike da koriste
nepotrebne funkcije.

SSL/TLS komunikacija

Sadrzaj komunikacije
kriptiran pomocu SSL/TLS
komunikacija prilikom
pristupanja Epson
posluzitelju na Internetu sa
skenera, primjerice pri
komunikaciji s racunalom
preko web-preglednika i
firmvera za aZuriranje.

Pribavite CA-potpisani
certifikat te ga uvezite na
skener.

Uklanjanje identifikacije
skenera preko CA-potpisanog
certifikata sprjecava kradu
identiteta i neovlasteni
pristup. Takoder je zasti¢en
sadrzaj komunikacije za
SSL/TLS te sprjecava curenje
sadrZaja za skeniranje
podataka i informacija o
postavkama.

IPsec/IP filtriranje

Mozete postaviti dozvolu
prekidanja i rezanja podataka
odredenog klijenta ili vrste. S
obzirom da IPsec &titi
podatke preko IP paketne
jedinice (kriptiranje i provjera
autenti¢nosti), mozete
sigurno komunicirati
neosiguranim protokolom.

Kreirajte osnovno i
individualno pravilo za
postavljanje klijenta ili vrste
podataka koji mogu pristupiti
skeneru.

Zastite od neovlastenog
pristupa, falsificiranja i
presretanja komunikacijskih
podataka prema skeneru.

IEEE 802.1X

Omogucava samo odobrenim
korisnicima povezivanje s
mrezom. Dozvoljava uporabu
skenera samo korisniku koji
ima dozvolu.

Postavke provjere
autenti¢nosti na RADIUS
posluzitelju (posluzitelj za
provjeru autenti¢nosti).

Stiti od neovlastenog
pristupa i zlouporabe
skenera.
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Postavke sigurnosne znacajke

Kod postavljanja IPsec/IP filtriranja ili IEEE 802.1X preporucuje se da pristupite programu Web Config koristeci
SSL/TLS za prijenos informacija o postavkama kako bi se smanjili sigurnosni rizici poput falsificiranja ili
presretanja komunikacije.

Obvezno konfigurirajte lozinku administratora prije postavljanja IPsec/IP filtriranja ili IEEE 802.1X.

Upravljanje uporabom protokola

Mozete skenirati koristedi razli¢ite putanje i protokole. Takoder mozete koristiti mrezno skeniranje preko
nedefiniranog broja mreznih racunala.

Moguc¢nost pojave nezeljenih sigurnosnih opasnosti mozete smanjiti onemogucavanjem skeniranja preko
odredenih putanja ili upravljanjem dostupnim funkcijama.

Upravljanje protokolima

Konfigurirajte postavke protokola koje podrzava skener.

L. Pristupite aplikaciji Web Config, a zatim odaberite karticu Network Security tab > Protocol.
2. Konfigurirajte svaku stavku.

3. Kliknite na Next.

4. Kliknite na OK.

Postavke ¢e se primijeniti na skener.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Protokoli koje mozete omoguditi ili onemoguditi

Protokol Opis

Bonjour Settings Mozete odrediti hocete li koristiti Bonjour. Bonjour se koristi za pretrazivanje uredaja,
skeniranja i tako dalje.

SLP Settings Funkciju SLP mozZete omogucditi i onemoguciti. SLP se koristi za skeniranje sa slanjem i
pretrazivanje mreze u programu EpsonNet Config.

WSD Settings Funkciju WSD mozete omoguciti i onemoguciti. Kada se omogudi, mozete dodati WSD
uredaje ili skenirati preko WSD ulaza.

LLTD Settings Funkciju LLTD mozete omoguciti i onemoguciti. Kada je ona omogucena, bit ¢e prikazana u
mapi mreze sustava Windows.

LLMNR Settings Funkciju LLMNR mozete omoguditi i onemogucditi. Kada je ona omoguéena, mozete koristiti
razlucivanje naziva bez usluge NetBIOS, ¢ak i ako ne mozZete koristiti DNS.

135



Informacije o administratoru > Napredne sigurnosne postavke > Upravljanje uporabom protokola

Protokol

Opis

SNMPv1/v2c Settings

Mozete odrediti hoce li biti omoguéen protokol SNMPv1/v2c. On se koristi za postavljanje
uredaja, pracenje itd.

SNMPv3 Settings

Mozete odrediti hoce li biti omoguéen protokol SNMPv3. Koristi se za postavljanje kriptiranih
uredaja, nadziranje, itd.

Stavke postavljanja protokola

Bonjour Settings

Stavke

Postavljanje vrijednosti i opisa

Use Bonjour

Oznacite ovu stavku ako Zelite pretraZzivanje ili koristenje
uredaja pomocu usluge Bonjour.

Bonjour Name

Prikazuje naziv za Bonjour.

Bonjour Service Name

Prikazuje naziv usluge Bonjour.

Location

Prikazuje naziv Bonjour lokacije.

Wide-Area Bonjour

Postavite ako Zelite koristiti Wide-Area Bonjour.

SLP Settings
Stavke Postavljanje vrijednosti i opisa
Enable SLP Odaberite ovu stavku ako Zelite omoguciti funkciju SLP.
To se koristi kod pretraZivanja mreze u aplikaciji EpsonNet
Config.
WSD Settings
Stavke Postavljanje vrijednosti i opisa
Enable WSD Odaberite ovu stavku ako zelite omoguciti dodavanje

uredaja koristeci WSD te ispisivati preko ulaza WSD.

Scanning Timeout (sec)

Unesite vrijednost isteka vremena komunikacije za WSD
skeniranje, izmedu 3 i 3 600 sekundi.

Device Name

Prikazuje naziv WSD uredaja.

Location Prikazuje naziv WSD lokacije.
LLTD Settings
Stavke Postavljanje vrijednosti i opisa
Enable LLTD Odabirom ove stavke omogucit ¢ete LLTD. Skener se

prikazuje u mapi mreze sustava Windows.

Device Name

Prikazuje naziv LLTD uredaja.
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LLMNR Settings

Stavke

Postavljanje vrijednosti i opisa

Enable LLMNR

Odabirom ove stavke omogucit ¢ete LLMNR. Razlucivanje
naziva mozete koristiti bez znacajke NetBIOS ¢ak i ako ne
mozete koristiti DNS.

SNMPv1/v2c Settings
Stavke Postavljanje vrijednosti i opisa
Enable SNMPv1/v2c Odaberite ako zelite omoguciti SNMPv1/v2c.
Access Authority Postavite ovlasteno tijelo za pristup kada je omogucen pro-

tokol SNMPv1/v2c. Odaberite Read Only ili Read/Write.

Community Name (Read Only)

Unesite 0 do 32 znaka ASCII koda (0x20 do Ox7E).

Community Name (Read/Write)

Unesite 0 do 32 znaka ASCIll koda (0x20 do 0x7E).

SNMPv3 Settings
Stavke Postavljanje vrijednosti i opisa
Enable SNMPv3 SNMPv3 je aktiviran kada je oznacen potvrdni kvadratic.
User Name Unesite izmedu 1 i 32 znaka koriste¢i 1-bitne znakove.

Authentication Settings

Algorithm

Odaberite algoritam za autentikaciju za SNMPv3.

Password

Odaberite lozinku za autentikaciju za SNMPv3.

Unesite od 8 do 32 znaka u ASCII kodu (0x20-0x7E). Ako to
ne navedete, ostavite prazno polje.

Confirm Password

Za potvrdu unesite lozinku koju ste postavili.

Encryption Settings

Algorithm

Odaberite algoritam za enkripciju za SNMPv3.

Password

Odaberite lozinku za enkripciju za SNMPv3.

Unesite od 8 do 32 znaka u ASCIl kodu (0x20-0x7E). Ako to
ne navedete, ostavite prazno polje.

Confirm Password

Za potvrdu unesite lozinku koju ste postavili.

Context Name

Unesite najvise 32 znaka Unicode (UTF-8). Ako to ne
navedete, ostavite prazno polje. Broj znakova koji se mogu
unijeti razlikuje se ovisno o jeziku.
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Koristenje digitalnog certifikata

O digitalnom certificiranju

[d CA-signed Certificate

Ovo je certifikat koje je izdalo tijelo koje izdaje digitalne certifikate (CA) Mozete ga pribaviti tako da ga zatrazite
od tijela koje izdaje digitalne certifikate. Ovaj certifikat potvrduje prisutnost skenera i koristit se za SSL/TLS
komunikaciju tako da mozete osigurati sigurnost podatkovne komunikacije.

Kada se koristi za SSL/TLS komunikaciju, koristi se kao certifikat posluZitelja.

Kada je postavljen za IPsec/IP filtriranje ili IEEE 802.1X komunikaciju, koristi se kao certifikat klijenta.
(d CA certifikat

To je certifikat koji je u lancu s CA-signed Certificate i naziva se i srednji CA certifikat. Koristi ga web-
preglednik za odobrenje putanje certifikata skenera prilikom pristupa posluzitelju druge strane ili aplikaciji Web
Config.

Za CA certifikat odredite kada ¢ete odobriti putanju certifikatu posluzitelja kojem se pristupa preko skenera.
Kod skenera postavite za potvrdivanje putanje CA-signed Certificate za SSL/TLS vezu.

Mozete dobiti CA certifikat skenera od tijela koje izdaje digitalne certifikate.

Nadalje, mozete pribaviti CA certifikat koji se koristi za potvrdivanje posluzitelja druge strane od tijela koje
izdaje CA-signed Certificate drugih posluzitelja.

[ Self-signed Certificate

Ovaj certifikat skener sam potpisuje i izdaje. Jo§ se naziva i korijenski certifikat. Budu¢i da izdavatelj sam sebe
certificira, nije pouzdan i ne moze sprijeciti kradu identiteta.

Koristite ga prilikom odredivanja sigurnosnih postavki i provodenja jednostavne SSL/TLS komunikacije bez
CA-signed Certificate.

Ako koristite ovaj certifikat za SSL/TLS komunikaciju, u pregledniku ¢e se mozda prikazati sigurnosno
upozorenje jer certifikat nije registriran na web-pregledniku. Self-signed Certificate mozete koristiti samo za
SSL/TLS komunikaciju.

Konfiguriranje CA-signed Certificate

Pribavljanje certifikata potpisanog od strane tijela za izdavanje certifikata (CA)

Za pribavljanje certifikata koje je potpisalo tijelo za izdavanje digitalnih certifikata, izradite CSR (zahtjev za
potpisivanje certifikata) i podnesite ga tijelu za izdavanje digitalnih certifikata. Zahtjev za potpisivanje certifikata
mozete izraditi pomocu aplikacije Web Config i ra¢unala.

Slijedite korake za izradu zahtjeva i pribavite certifikat koji je potpisalo tijelo za izdavanje digitalnih certifikata
pomocu aplikacije Web Config. Kada izradujete zahtjev za potpisivanje certifikata pomocu aplikacije Web Config,
certifikat ¢e biti u PEM/DER formatu.

L. Pristupite aplikaciji Web Config, a zatim odaberite karticu Network Security. Zatim odaberite SSL/TLS >
Certificate ili IPsec/IP Filtering > Client Certificate ili IEEE802.1X > Client Certificate.

Sto god odabrali mozete pribaviti isti certifikat i koristiti ga uobic¢ajeno.

2. Pritisnite Generate u CSR.

Otvara se stranica za izradu zahtjeva za potpisivanje certifikata.
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3. Unesite vrijednost svake stavke.

Napomena:

Dostupne duljine kljuceva i kratica ovise o tijelu koje izdaje digitalni certifikat. Izradite zahtjev prema pravilima

pojedinog tijela.

Kliknite na OK.

Prikazuje se poruka o dovrsetku.

Odaberite karticu Network Security. Zatim odaberite SSL/TLS > Certificate ili IPsec/IP Filtering > Client
Certificate ili IEEE802.1X > Client Certificate.

Pritisnite gumbe za preuzimanje u CSR prema formatu odredenom od strane tijela za izdavanje digitalnih
certifikata kako biste zahtjev za potpisivanje certifikata preuzeli na racunalo.

g Vazno:

Nemojte ponovno generirati CSR. Ako to ucinite, necete moci uvesti izdani CA-signed Certificate.

7. Pogaljite CSR tijelu za izdavanje certifikata i pribavite CA-signed Certificate.

Slijedite pravila svakog tijela za izdavanje certifikata u vezi sa na¢inom slanja i formularom.

8. Spremite izdani CA-signed Certificate na ra¢unalo povezano sa skenerom.

Pribavljanje CA-signed Certificate je dovrseno kada certifikat spremite na odrediste.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Stavke postavljanja zahtjeva za potpisivanje certifikata

Stavke

Postavke i pojasnjenja

Key Length

Odaberite duljinu kljuca za zahtjev za potpisivanje certifikata.

Common Name

MozZete unijeti izmedu 1i 128 znakova. Ako se radi o IP adresi, to mora biti stati¢na
IP adresa. Mozete unijeti od 1 do 5 IPv4 adresa, IPv6 adresa, naziva domacina,
FQDN-ova odvojenih zarezom.

Prvi element je spremljen kao zajednicki naziv, a drugi elementi su spremljeni u
polje pseudonima subjekta certifikata.

Primjer:
IP adresa skenera: 192.0.2.123, Naziv skenera: EPSONA1B2C3
Common Name: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organization/ Organizational Unit/
Locality/ State/Province

Mozete unijeti od 0 do 64 znaka u ASCII kodu (0x20-0x7E). Nazive moZete odvojiti
zarezima.

Country

Unesite dvoznamenkasti broj Sifre zemlje odreden standardom 1SO-3166.

Sender's Email Address

Mozete unijeti adresu e-poste posiljatelja za postavku posluZitelja e-poste.
Unesite istu adresu e-poste kao Sender's Email Address za karticu Network >
Email Server > Basic.
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Uvoz certifikata potpisanog od strane tijela za izdavanje certifikata (CA)

Uvezite pribavljeni CA-signed Certificate na skener.

g Vazno:

[ Provjerite jesu li datum i vrijeme skenera ispravno postavljeni. Certifikat je mozda nevaZeci.

0 Ako certifikat dobijete pomocéu zahtjeva za potpisivanje certifikata izradenog u aplikaciji Web Config, certifikat
moZete uvesti jednom.

1. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security. Zatim odaberite SSL/TLS > Certificate
ili IPsec/IP Filtering > Client Certificate ili IEEE802.1X > Client Certificate.

2. Kliknite na Import

Otvara se stranica za uvoz certifikata.

3. Unesite vrijednost svake stavke. Postavite CA Certificate 1 i CA Certificate 2 kada potvrdujete putanju
certifikata na web-pregledniku kojim pristupate skeneru.

Ovisno o tome gdje izradujete zahtjev za potpisivanje certifikata i formatu datoteke certifikata, potrebne
postavke mogu se razlikovati. Unesite vrijednosti potrebnih stavki prema sljede¢em.

[ Certifikat u PEM/DER formatu dobiven od strane Web Config
(J Private Key: nemojte konfigurirati, jer skener sadrzi privatni klju¢.
[ Password: nemojte konfigurirati.

[ CA Certificate 1/CA Certificate 2: dodatno

J Certifikat u PEM/DER formatu dobiven s racunala
(1 Private Key: trebate postaviti.
(J Password: nemojte konfigurirati.

[ CA Certificate 1/CA Certificate 2: dodatno
(d Certifikat u PKCS#12 formatu dobiven s racunala

[J Private Key: nemojte konfigurirati.
J Password: dodatno
(J CA Certificate 1/CA Certificate 2: nemojte konfigurirati.

4. Kliknite na OK.
Prikazuje se poruka o dovrsetku.

Napomena:
Pritisnite Confirm za potvrdivanje informacija o certifikatu.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25
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Postavljanje stavki za uvoz certifikata koji je potpisalo tijelo za izdavanje digitalnih certifikata (CA)

Stavke Postavke i pojasnjenja

Server Certificate ili Client Certificate Odaberite format certifikata.
Za SSL/TLS vezu prikazan je Server Certificate.

Za IPsec/IP filtriranje ili IEEE 802.1X prikazan je Client Certificate.

Private Key Ako mozete dobiti certifikat PEM/DER formata pomocu zahtjeva za potpisivanje
certifikata (CSR) izradenog na racunalu, navedite datoteku privatnog klju¢a koja se
podudara s certifikatom.

Password Ako je format datoteke Certificate with Private Key (PKCS#12), unesite lozinku
za sifriranje privatnog kljuca koji je postavljen kada pribavite certifikat.

CA Certificate 1 Ako je format certifikata Certificate (PEM/DER), unesite certifikat CA-signed
Certificate koji izdaje tijelo za certifikate koji se koristi kao certifikat za posluZitel;.
Odredite datoteku ako je to potrebno.

CA Certificate 2 Ako je format certifikata Certificate (PEM/DER), uvezite certifikat koji izdaje tijelo
za certifikate CA Certificate 1. Odredite datoteku ako je to potrebno.

Brisanje certifikata potpisanog od strane tijela za izdavanje certifikata (CA)

Mozete izbrisati uvezeni certifikat ako istekne ili ako kriptirana veza viSe nije potrebna.

Vazno:

Ako certifikat dobijete pomocu zahtjeva za potpisivanje certifikata izradenog u aplikaciji Web Config, izbrisani
certifikat ne moZete vise uvesti.U tom slucaju, izradite zahtjev za potpisivanje certifikata i ponovno pribavite
certifikat.

L. Pristupite aplikaciji Web Config, a zatim odaberite karticu Network Security.Zatim odaberite SSL/TLS >
Certificate ili IPsec/IP Filtering > Client Certificate ili IEEE802.1X > Client Certificate.

2. Kliknite na Delete.

3. U prikazanoj poruci potvrdite da zelite izbrisati certifikat.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Azuriranje samopotpisanog certifikata

Self-signed Certificate izdaje skener i stoga ga mozete azurirati kada istekne ili kada se promijeni opis sadrzaj.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security tab > SSL/TLS > Certificate.

2. Kliknite na Update.
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3. Unesite Common Name.

Mozete unijeti do 5 IPv4 adresa, IPv6 adresa, naziva glavnog ra¢unala, FQDN-ovi od 1 do 128 znakova i
odvajanjem zarezom. Prvi parametar pohranjen je za standardni naziv, a ostali su pohranjeni za polje
pseudonima predmeta certifikata.

Primjer:
IP adresa skenera: 192.0.2.123, Naziv skenera: EPSONA1B2C3
Standardni naziv: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

4. Odredite razdoblje valjanosti certifikata.

5. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

6. Kliknite na OK.
Skener se azurira.

Napomena:
Mozete provijeriti informacije certifikata iz kartice Network Security > SSL/TLS > Certificate > Self-signed Certificate i
Kkliknite Confirm.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Konfiguriranje CA Certificate

Kada odredite CA Certificate, mozZete provjeriti putanju CA certifikata posluzitelja kojem pristupa skener. To moze
sprijeciti kradu identiteta.

Mozete nabaviti CA Certificate preko dijela za ovlastenje certifikata koji izdaje CA-signed Certificate.

Uvoz CA Certificate

Uvezite CA Certificate na skener.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > CA Certificate.
2. Kliknite na Import.

3. Odredite CA Certificate koji zelite uvesti.

4. Kliknite na OK.

Po dovrsetku uvoza, vratit Cete se na zaslon CA Certificate i prikazat e se uvezeni CA Certificate.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25
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Brisanje CA Certificate

Mozete izbrisati uvezeni CA Certificate.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > CA Certificate.
2. Kliknite na Delete pored CA Certificate kojeg Zelite izbrisati.

3. U prikazanoj poruci potvrdite da zelite izbrisati certifikat.

4. Kliknite na Reboot Network, a zatim provjerite je li izbrisani CA certifikat naveden na azuriranom zaslonu.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

SSL/TLS komunikacija sa skenerom

Kada se certifikat posluzitelja koji koristi SSL/TLS (Secure Sockets Layer/Transport Layer Security) komunikaciju
sa skenerom, mozete kriptirati komunikacijsku stazu izmedu rac¢unala. U¢inite to ako Zelite sprijeciti daljinski i
neovlasteni pristup.

Konfiguriranje osnovnih SSL/TLS postavki

Ako skener podrzava znacajku HTTPS, mozete koristiti SSL/TLS komunikaciju za kriptiranje komunikacije.
Mozete konfigurirati i upravljati skenerom pomocu softvera Web Config dok u isto vrijeme osiguravate sigurnost.

Konfigurirajte ja¢inu kriptiranja i znacajku preusmjeravanja.
L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > SSL/TLS > Basic.

2. Odaberite vrijednost za svaki stavku.
[ Encryption Strength
Odaberite jac¢inu kriptiranja.
d Redirect HTTP to HTTPS
Preusmjeri na HTTPS u slucaja pristupa HTTP-u.

3. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

4. Kliknite na OK.

Skener se azurira.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25
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Konfiguriranje certifikata posluzitelja za skener
1. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > SSL/TLS > Certificate.

2. Navedite certifikat koji ¢e se koristiti za Server Certificate.

[ Self-signed Certificate

Za skener je generiran samopotpisani certifikat. Ako nemate certifikat koji je potpisan od strane tijela za
izdavanje certifikata (CA), odaberite ovo.

[d CA-signed Certificate

Ako unaprijed dobijete i uvezete certifikat koji je potpisalo tijelo za izdavanje certifikata (CA), mozete
odrediti ovo.

3. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

4. Kliknite na OK.

Skener se azurira.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Kriptirana komunikacija koristenjem IPsec/IP filtriranja

O aplikaciji IPsec/IP Filtering
Mozete filtrirati promet na temelju IP adresa, usluga i ulaza koriste¢i funkciju IPsec/IP filtriranja. Kombiniranjem

filtriranja mozete konfigurirati skener tako da prihvati ili blokira odredene klijente i podatke. Osim toga, mozete
poboljsati razinu sigurnosti koristenjem IPsec-a.

Napomena:
Racunala s operativnim sustavom Windows Vista ili novijim ili Windows Server 2008 ili novijim podrZavaju IPsec.

Konfiguriranje zadanih pravila

Za filtriranje prometa konfigurirajte zadana pravila. Zadana pravila primjenjuju se na svakog korisnika ili grupu
koja se spaja na skener. Za finije kontrole korisnika i grupa korisnika konfigurirajte grupna pravila.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IPsec/IP Filtering > Basic.
2. Unesite vrijednost svake stavke.

3. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

4. Kliknite na OK.

Skener se azurira.
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Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Postavljanje stavki za Default Policy

Default Policy
Stavke Postavke i pojasnjenja
IPsec/IP Filtering Mozete omoguciti ili onemoguditi znacajku IPsec/IP filtriranja.

[ Access Control

Konfigurirajte metodu kontrole prometa za IP pakete.

Stavke Postavke i pojasnjenja

Permit Access Odaberite ovo za dopustenje prolaza konfiguriranim IP paketima.
Refuse Access Odaberite ovo za odbijanje prolaza konfiguriranim IP paketima.
IPsec Odaberite ovo za dopustenje prolaza konfiguriranim IPsec paketima.
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1 IKE Version
Odaberite IKEv1 ili IKEv2 za IKE Version. Odaberite jedan njih sukladno uredaju na koji je spojen skener.

1 IKEvl

Sljedece stavke prikazane su ako odaberete IKEv1 za IKE Version.

Stavke Postavke i pojasnjenja

Authentication Method Kako biste mogli odabrati Certificate, trebate unaprijed nabaviti i uvesti certifikat koji je
potpisalo tijelo za izdavanje certifikata (CA).

Pre-Shared Key Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite unaprijed
postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.

Confirm Pre-Shared Key Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.

1 IKEv2

Sljedece stavke prikazane su ako odaberete IKEv2 za IKE Version.

Stavke Postavke i pojasnjenja

Local Authentication Method | Kako biste mogli odabrati Certificate, trebate unaprijed nabaviti i uvesti
certifikat koji je potpisalo tijelo za izdavanje certifikata (CA).

ID Type Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, odaberite vrstu
identifikacije za skener.

ID Unesite ID skenera koji odgovara vrsti ID-a.
Ne mozete koristiti ,@", ,#" i ,=" kao prvi znak.

Distinguished Name: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E)
znakova. Trebate ukljuciti ="

IP Address: unesite IPv4 ili IPv6 format.

FQDN: unesite kombinaciju izmedu 1i 255 znakova koriste¢i A-Z, a-z, 0-9, ,-"
i tocku ().

Email Address: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Trebate ukljuciti ,@"

Key ID: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.

Pre-Shared Key Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite
unaprijed postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.

Confirm Pre-Shared Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.
Key
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Stavke

Postavke i pojasnjenja

Remote

Authentication Method

Kako biste mogli odabrati Certificate, trebate unaprijed nabaviti i uvesti
certifikat koji je potpisalo tijelo za izdavanje certifikata (CA).

ID Type Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, odaberite vrstu
identifikacije za uredaj kojem Zelite provjeriti autenti¢nost.
ID Unesite ID skenera koji odgovara vrsti ID-a.

Ne mozete koristiti ,@", ,#" i ,=" kao prvi znak.

Distinguished Name: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E)
znakova. Trebate ukljuciti ="

IP Address: unesite IPv4 ili IPv6 format.

FQDN: unesite kombinaciju izmedu 1i 255 znakova koristec¢i A-Z, a-z, 0-9, ,-"
i tocku ().

Email Address: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Trebate ukljuciti ,@"

Key ID: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.

Pre-Shared Key

Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite
unaprijed postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.

Confirm Pre-Shared
Key

Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.

(4 Encapsulation

Ako odaberete IPsec za Access Control, trebate konfigurirati nacin skrivanja podataka (,,encapsulation”

Stavke

Postavke i pojasnjenja

Transport Mode

Ako koristite samo skener u istoj LAN mrezi, odaberite ovo. IP paketi sloja 4 ili kasniji su
kriptirani.

Tunnel Mode

Ako koristite skener na mrezi s pristupom internetu, kao sto je IPsec-VPN, odaberite ovu
opciju. Zaglavlje (,header”) i podaci IP paketa su kriptirani.

Remote Gateway(Tunnel Mode): ako odaberete Tunnel Mode za Encapsulation,
unesite adresu pristupnika duljine od 1 do 39 znakova.

[ Security Protocol

Ako odaberete IPsec za Access Control, odaberite opciju.

Stavke Postavke i pojasnjenja

ESP Odaberite kako biste osigurali integritet provjere autenti¢nosti i podataka te kako biste
kriptirali podatke.

AH Odaberite kako biste osigurali integritet provjere autenti¢nosti i podataka. Cak i ako je

kriptiranje podataka zabranjeno, mozete koristiti IPsec.
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(d Algorithm Settings

Preporucujemo da odaberete Any za sve postavke ili odaberite drugu stavku osim Any za svaku postavku. Ako
odaberete Any za neku od postavki i odaberete drugu stavku osim Any za druge postavke, uredaj mozda nece
imati komunikaciju ovisno o drugim uredajima kojima Zelite provjeriti autenti¢nost.

Stavke Postavke i pojasnjenja

IKE Encryption Odaberite algoritam enkripcije za IKE.

Stavke se razlikuju ovisno o verziji IKE-a.

Authentication Odaberite algoritam za provjeru autenti¢nosti za IKE.

Key Exchange Odaberite algoritam zamjene kljuca za IKE.

Stavke se razlikuju ovisno o verziji IKE-a.

ESP Encryption Odaberite algoritam enkripcije za ESP.

To Ce biti dostupno kada ESP bude odabran za Security Protocol.

Authentication Odaberite algoritam autentikacije za ESP.

To ce biti dostupno kada ESP bude odabran za Security Protocol.

AH Authentication Odaberite algoritam enkripcije za AH.

To ¢e biti dostupno kada AH bude odabran za Security Protocol.

Konfiguriranje grupnih pravila

Grupna pravila su jedno ili viSe pravila koja se primjenjuju za korisnika ili grupu korisnika. Skener kontrolira IP
pakete koji se podudaraju s konfiguriranim pravilima. IP paketi su autentificirani u poretku grupnih pravila 1 do
10, zatim u poretku zadanih pravila.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IPsec/IP Filtering > Basic.

2. Kliknite na karticu oznacenu brojem koju Zelite konfigurirati.

3. Unesite vrijednost svake stavke.

4. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

5. Kliknite na OK.

Skener se azurira.

Postavljanje stavki za Group Policy

Stavke Postavke i pojasnjenja

Enable this Group Policy Mozete omoguciti ili onemoguciti grupna pravila.

Access Control
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Konfigurirajte metodu kontrole prometa za IP pakete.

Stavke Postavke i pojasnjenja

Permit Access Odaberite ovo za dopustenje prolaza konfiguriranim IP paketima.
Refuse Access Odaberite ovo za odbijanje prolaza konfiguriranim IP paketima.
IPsec Odaberite ovo za dopustenje prolaza konfiguriranim IPsec paketima.

Local Address (Scanner)

Odaberite IPv4 ili IPv6 adresu koja odgovara okruzenju vase mreze. Ako je IP adresa dodijeljena automatski,
mozete odabrati Use auto-obtained IPv4 address.

Napomena:
Ako je IPv6 adresa dodijeljena automatski, veza moZda nece biti dostupna. Konfigurirajte staticnu IPv6 adresu.
Remote Address(Host)

Unesite IP adresu uredaja za kontrolu pristupa. IP adresa mora sadrzavati najviSe 43 znaka. Ako ne unesete IP
adresu, sve Ce se adrese kontrolirati.

Napomena:
Ako je IP adresa dodijeljena automatski (npr. ako ju je dodijelio DHCP), veza mozda nece biti dostupna. Konfigurirajte
staticnu IP adresu.

Method of Choosing Port

Odaberite nadin odredivanja ulaza.

[ Service Name

Ako odaberete Service Name za Method of Choosing Port, odaberite opciju.

(d Transport Protocol

Ako odaberete Port Number za Method of Choosing Port, trebate konfigurirati nacin skrivanja podataka
(,encapsulation”).

Stavke Postavke i pojasnjenja

Any Protocol Odaberite ovo za kontroliranje svih vrsta protokola.

TCP Odaberite ovo za kontroliranje podataka za jednosmjerni prijenos (,unicast”).

uDP Odaberite ovo za kontrolu podataka za emitiranje (,broadcast”) i ciljano emitiranje
(,multicast”).

ICMPv4 Odaberite ovo za kontrolu ping naredbe.

[ Local Port

Ako odaberete Port Number za Method of Choosing Port i ako odaberete TCP ili UDP za Transport
Protocol, unesite brojeve ulaza za provjeru primanja paketa i odvojite ih zarezima. MozZete unijeti maksimalno
10 brojeva ulaza.

Primjer: 20,80,119,5220

Ako ne unesete broj ulaza, svi ulazi se kontroliraju.
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1 Remote Port

Ako odaberete Port Number za Method of Choosing Port i ako odaberete TCP ili UDP za Transport
Protocol, unesite brojeve ulaza za provjeru slanja paketa i odvojite ih zarezima. MoZete unijeti maksimalno 10

brojeva ulaza.

Primjer: 25,80,143,5220

Ako ne unesete broj ulaza, svi ulazi se kontroliraju.

IKE Version

Odaberite IKEv1 ili IKEv2 za IKE Version. Odaberite jedan njih sukladno uredaju na koji je spojen skener.

d IKEvl

Sljedece stavke prikazane su ako odaberete IKEv1 za IKE Version.

Stavke

Postavke i pojasnjenja

Authentication Method

Ako odaberete IPsec za Access Control, odaberite opciju. Koristeni certifikat je uobicajen
sa zadanim pravilima.

Pre-Shared Key

Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite unaprijed
postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.

Confirm Pre-Shared Key

Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.
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d IKEv2

Sljedece stavke prikazane su ako odaberete IKEv2 za IKE Version.

Stavke Postavke i pojasnjenja
Local Authentication Method | Ako odaberete IPsec za Access Control, odaberite opciju. Koristeni certifikat je
uobicajen sa zadanim pravilima.
ID Type Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, odaberite vrstu
identifikacije za skener.
ID Unesite ID skenera koji odgovara vrsti ID-a.
Ne mozete koristiti ,@", ,#" i ,=" kao prvi znak.
Distinguished Name: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E)
znakova. Trebate ukljuciti ="
IP Address: unesite IPv4 ili IPv6 format.
FQDN: unesite kombinaciju izmedu 1i 255 znakova koriste¢i A-Z, a-z, 0-9, ,-”
i tocku ().
Email Address: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Trebate ukljuciti ,@"
Key ID: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Pre-Shared Key Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite
unaprijed postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.
Confirm Pre-Shared Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.
Key
Remote Authentication Method | Ako odaberete IPsec za Access Control, odaberite opciju. Koristeni certifikat je
uobicajen sa zadanim pravilima.
ID Type Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, odaberite vrstu
identifikacije za uredaj kojem Zelite provjeriti autenti¢nost.
ID Unesite ID skenera koji odgovara vrsti ID-a.
Ne mozete koristiti ,@", ,#" i ,=" kao prvi znak.
Distinguished Name: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E)
znakova. Trebate ukljuciti ="
IP Address: unesite IPv4 ili IPv6 format.
FQDN: unesite kombinaciju izmedu 1i 255 znakova koriste¢i A-Z, a-z, 0-9, ,-"
i tocku ().
Email Address: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Trebate ukljuciti ,@"
Key ID: unesite 1 do 255 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
Pre-Shared Key Ako odaberete Pre-Shared Key za Authentication Method, unesite
unaprijed postavljeni zajednicki klju¢ duljine od 1 do 127 znakova.
Confirm Pre-Shared Za potvrdu unesite konfigurirani kljuc.
Key
Encapsulation

Ako odaberete IPsec za Access Control, trebate konfigurirati nacin skrivanja podataka (,,encapsulation”).
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Stavke Postavke i pojasnjenja

Transport Mode Ako koristite samo skener u istoj LAN mrezi, odaberite ovo. IP paketi sloja 4 ili kasniji su
kriptirani.

Tunnel Mode Ako koristite skener na mrezi s pristupom internetu, kao 3to je IPsec-VPN, odaberite ovu
opciju. Zaglavlje (,header”) i podaci IP paketa su kriptirani.
Remote Gateway(Tunnel Mode): ako odaberete Tunnel Mode za Encapsulation,
unesite adresu pristupnika duljine od 1 do 39 znakova.

Security Protocol

Ako odaberete IPsec za Access Control, odaberite opciju.

Stavke Postavke i pojasnjenja
ESP Odaberite kako biste osigurali integritet provjere autenti¢nosti i podataka te kako biste
kriptirali podatke.
AH Odaberite kako biste osigurali integritet provjere autenti¢nosti i podataka. Cak i ako je
kriptiranje podataka zabranjeno, mozete koristiti IPsec.
Algorithm Settings

Preporucujemo da odaberete Any za sve postavke ili odaberite drugu stavku osim Any za svaku postavku. Ako
odaberete Any za neku od postavki i odaberete drugu stavku osim Any za druge postavke, uredaj mozda nece
imati komunikaciju ovisno o drugim uredajima kojima Zelite provjeriti autenti¢nost.

Stavke Postavke i pojasnjenja
IKE Encryption Odaberite algoritam enkripcije za IKE.
Stavke se razlikuju ovisno o verziji IKE-a.
Authentication Odaberite algoritam za provjeru autenti¢nosti za IKE.
Key Exchange Odaberite algoritam zamjene kljuca za IKE.
Stavke se razlikuju ovisno o verziji IKE-a.
ESP Encryption Odaberite algoritam enkripcije za ESP.
To ce biti dostupno kada ESP bude odabran za Security Protocol.
Authentication Odaberite algoritam autentikacije za ESP.
To ¢e biti dostupno kada ESP bude odabran za Security Protocol.
AH Authentication Odaberite algoritam enkripcije za AH.

To ¢e biti dostupno kada AH bude odabran za Security Protocol.

coe

Kombinacija stavki Local Address (Scanner) i Remote Address(Host) na opciji Group Policy

Postavljanje stavke Local Address (Scanner)

IPv4 IPv6*? Any addresses**
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Postavljanje stavke
Remote
Address(Host)

IPy4*" v - v
IPv6*" *2 - 4 4
Prazno v v v

*1 Ako se odabere IPsec za Access Control, nije moguce specificirati duljinu prefiksa.

*2 Ako se odabere IPsec za Access Control, moguce je odabrati lokalnu adresu na razini poveznice (fe80::), no pravila grupe bit

¢e onemogucdena.

*3 To ne vrijedi samo za IPv6 lokalne adrese na razini poveznice.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Reference naziva usluga na znacajci Group Policy (Pravila grupe)

Napomena:

Nedostupne usluge prikazuju se, no ne mogu se odabrati.

Naziv usluge

Vrsta protokola

Broj lokalnog

Broj udaljenog

Kontrolirane znacajke

prikljucka prikljucka

Any - - - Sve usluge

ENPC ubDP 3289 Bilo koji ulaz PretraZivanje skenera iz aplikacija kao
$to je Epson Device Admin i
upravljackog programa skenera

SNMP ubP 161 Bilo koji ulaz Dobivanje i konfiguriranje MIB-a iz
aplikacija kao $to je Epson Device
Admin i Epson upravlja¢kog programa
skenera

WSD TCP Bilo koji ulaz 5357 Kontroliranje WSD-a

WS-Discovery ubpP 3702 Bilo koji ulaz Pretrazivanje skenera iz WSD-a

Network Scan TCP 1865 Bilo koji ulaz Preusmjeravanje skeniranih podataka
iz Epson ScanSmart

Network Push ubDP 2968 Bilo koji ulaz Trazenje racunala preko skenera

Scan Discovery

Network Push TCP Bilo koji ulaz 2968 Informacije o postupku zaprimanja

Scan brzog skeniranja iz aplikacije Epson
ScanSmart

HTTP (Local) TCP 80 Bilo koji ulaz HTTP(S) posluzitelj (preusmjeravanje
podataka aplikacije Web Config i WSD)

HTTPS (Local) TCP 443 Bilo koji ulaz

HTTP (Remote) TCP Bilo koji ulaz 80 HTTP(S) klijent (azuriranja firmvera i
azuriranja korijenskog certifikata)

HTTPS (Remote) TCP Bilo koji ulaz 443
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Primjeri konfiguracije za IPsec/IP Filtering

Samo za dolazne IPsec pakete

Ovaj primjer je samo za konfiguriranje zadanih pravila.
Default Policy:

(d IPsec/IP Filtering: Enable

[ Access Control: IPsec

[ Authentication Method: Pre-Shared Key

(J Pre-Shared Key: unesite najviSe 127 znakova.

Group Policy: nemojte konfigurirati.

Primanje podataka o skeniranju i postavke skenera

Ovaj primjer omogucava komunikaciju podataka o skeniranju i konfiguracije skenera s odredenih usluga.
Default Policy:

(J IPsec/IP Filtering: Enable

(d Access Control: Refuse Access

Group Policy:

(d Enable this Group Policy: oznacite okvir.

[ Access Control: Permit Access

(J Remote Address(Host): IP adresa klijenta

([ Method of Choosing Port: Service Name

(1 Service Name: oznacite okvir za ENPC, SNMP, HTTP (Local), HTTPS (Local) i Network Scan.

Dobivanje pristupa samo s odredene IP adrese

Ovaj primjer odredenoj IP adresi omogucuje pristup skeneru.
Default Policy:

(J IPsec/IP Filtering: Enable

(d Access Control:Refuse Access

Group Policy:
(J Enable this Group Policy: oznacite okvir.
(d Access Control: Permit Access

(J Remote Address(Host): IP adresa klijenta administratora

Napomena:
Bez obzira na konfiguraciju pravila, klijent ée moci pristupiti skeneru i konfigurirati ga.

Konfiguriranje certifikata za IPsec/IP filtriranje

Konfigurirajte certifikat klijenta za IPsec/IP filtriranje. Kada postavite, mozete koristiti certifikat kao nacin provjere
autenti¢nosti za IPsec/IP filtriranje. Ako Zzelite konfigurirati tijelo za izdavanje certifikata, udite u CA Certificate.
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L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IPsec/IP Filtering > Client
Certificate.

2. Uverzite certifikat u Client Certificate.

Ako ste ve¢ uvezli certifikat kojeg je izdalo tijelo za izdavanje certifikata, mozZete kopirati certifikat i koristiti ga
s funkcijom IPsec/IP filtriranje. Za kopiranje odaberite certifikat u Copy From pa kliknite Copy.

Povezane informacije

= “Pokretanje programa Web Config u internetskom pregledniku” na strani 25

Spajanje skenera s IEEE802.1X mrezom

Konfiguriranje IEEE 802.1X mreze

Kada na skeneru postavite IEEE 802.1X, moZete ga koristiti na mrezi spojenoj na RADIUS posluzitelja, LAN
prikljuc¢ak s funkcijom potvrdivanja autenti¢nosti ili na pristupnu tocku.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IEEE802.1X > Basic.

2. Unesite vrijednost svake stavke.

Ako zelite koristiti skener na Wi-Fi mrezi, kliknite na Wi-Fi Setup i odaberite ili unesite SSID.

3. Kliknite na Next.

Prikazuje se poruka potvrde.

4. Kliknite na OK.

Skener se azurira.

Stavke za postavljanje IEEE 802.1X mreze

Stavke Postavke i pojasnjenja

IEEE802.1X (Wi-Fi) Prikazat ce se status veze za IEEE802.1X (Wi-Fi).

Connection Method Prikazana je metoda povezivanja trenuta¢ne mreze.

EAP Type Odaberite opciju za nacin provjere autenti¢nosti izmedu skenera i RADIUS posluzitelja.

EAP-TLS Trebate pribaviti i uvesti certifikat s potpisom CA.

PEAP-TLS

PEAP/MSCHAPv2 Trebate postaviti lozinku.

EAP-TTLS

User ID Konfigurirajte ID za koristenje autentifikacije RADIUS posluzitelja.

Unesite 1 do 128 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.
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Stavke

Postavke i pojasnjenja

Password

Konfigurirajte lozinku za provjeru autenti¢nosti skenera.

Unesite 1 do 128 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova. Ako Windows posluzitelj
koristite kao RADIUS posluzitelj, moci ¢ete unijeti do 127 znakova.

Confirm Password

Za potvrdu unesite lozinku koju ste postavili.

Server ID

Mozete konfigurirati ID posluzitelja za autentifikaciju s odredenim RADIUS posluziteljem.
Autentifikator potvrduje sadrZi li polje subject/subjectAltName certifikata posluZitelja ID
posluzitelja poslan s RADIUS posluzitelja.

Unesite 0 do 128 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.

Certificate Validation

Provjeru valjanosti certifikata moZete postaviti neovisno o nacinu provjere autenti¢nosti.
Uvezite certifikat u CA Certificate.

Anonymous Name

Ako odaberete PEAP-TLS ili PEAP/MSCHAPv2 za EAP Type, mozZete postaviti anonimno ime
umjesto korisnickog ID-a za fazu 1 PEAP provjere autenti¢nosti.

Unesite 0 do 128 jednobajtnih ASCII (0x20 do 0x7E) znakova.

Encryption Strength

Mozete odabrati nesto od sljedeceg.

High AES256/3DES

Middle AES256/3DES/AES128/RC4

Konfiguriranje certifikata za IEEE 802.1X

Konfigurirajte certifikat klijenta za IEEE802.1X. Kada postavite, mozete koristiti EAP-TLS i PEAP-TLS kao nacin
provjere autenticnosti za IEEE 802.1X. Ako zelite konfigurirati tijelo za izdavanje certifikata, udite u CA

Certificate.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IEEE802.1X > Client Certificate.

2. Certifikat unesite u Client Certificate.

Ako ste ve¢ uvezli certifikat kojeg je izdalo tijelo za izdavanje certifikata, mozZete kopirati certifikat i koristiti ga
u IEEE802.1X. Za kopiranje odaberite certifikat u Copy From pa kliknite Copy.

Rjesavanje problema napredne sigurnosti

Savjeti za rjeSavanje problema

(d Provjera poruke greske

Kada dode do problema, najprije provjerite ima li kakvih poruka na zaslonu upravlja¢kog programa. Ako set
postavili obavijest e-postom nakon dogadaja, mozete odmah vidjeti status.

[d Provjera statusa komunikacije

Provjerite status komunikacije posluzitelja racunala ili klijentskog ra¢unala uporabom naredbi kao $to su ping

ili ipconfig.
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[ Testiranje povezivanja

Za provjeru vezu izmedu skenera i posluzitelja e-poste provedite provjeru veze na skeneru. Takoder provjerite
povezivanje s klijentskog racunala na posluzitelja kako biste provjerili status komunikacije.

[ Inicijaliziranje postavki

Ako postavke i status komunikacije ne pokazuju nikakav problem, mozda se problem moze rijesiti
onemogucavanjem ili inicijaliziranjem mreznih postavki na skeneru i zatim njihovim ponovnim postavljanjem.

Povezane informacije
= “Gumbi” na strani 20

= “Primanje obavijesti o dogadajima putem e-poste” na strani 129

Ne mogu pristupiti aplikaciji Web Config

B Skeneru nije dodijeljena IP-adresa.
Rjesenja
Skeneru mozda nije dodijeljena valjana IP-adresa. Postavite valjanu IP adresu koriste¢i Epson Scan 2
Utility. Mozete potvrditi informacije aktualne postavke u programu Epson Scan 2 Utility.

= “Provjera IP adrese skenera” na strani 67

B Web-preglednik ne podrzava snagu sustava za Sifriranje za SSL/TLS.
Rjesenja
SSL/TLS ima Encryption Strength. MozZete otvoriti Web Config s pomoc¢u web-preglednika koji podrzava
skupna $ifriranja na na¢in opisan u nastavku. Provjerite koristite li podrzani preglednik.
[ 80-bitni: AES256/AES128/3DES
(1 112-bitni: AES256/AES128/3DES
(1 128-bitni: AES256/AES128
(1 192-bitni: AES256
(1 256-bitni: AES256

B istekao je CA-signed Certificate.
RjesSenja
Ako postoji problem s datumom isteka certifikata, prikazat ¢e se poruka ,,Certifikat je istekao” kod

spajanja na Web Config koriste¢i SSL/TLS komunikaciju (https). Ako se poruka pojavi prije isteka
certifikata, provjerite je li datum skenera ispravno konfiguriran.

B Uobicajeno ime certifikata i skenera se ne podudaraju.
Rjesenja
Ako se uobicajeno ime certifikata i skenera se ne podudaraju, prikazuje se poruka ,,Naziv sigurnosnog

certifikata se ne podudara---” kada pristupate aplikaciji Web Config pomoc¢u SSL/TLS komunikacije
(https). Do toga je doslo zato $to se ne podudaraju sljedece IP adrese.

[J IP adresa skenera unesena u uobicajeno ime za izradu Self-signed Certificate ili CSR

(J TP adresa unesena u web-preglednik dok je pokrenuta aplikacija Web Config
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Za Self-signed Certificate azurirajte certifikat.

Za CA-signed Certificate ponovo uzmite certifikat za skener.

B Postavke proxy posluzitelja lokalne adrese nisu postavljene na web-preglednik.
RjesSenja
Kada je skener namjesten za uporabu proxy posluzitelja, konfigurirajte web-preglednik kako se ne bi
spajao na lokalnu adresu preko proxy posluzitelja.
4 Windows:

Odaberite Upravljacka plo¢a > Mreza i internet > Internetske opcije > Veze > LAN postavke >
Proxy posluzitelj, a zatim konfigurirajte da se za LAN (lokalne adrese) ne koristi proxy posluzitelj.

1 Mac OS:

Odaberite Postavke sustava > MreZa > Napredno > Proxy, a zatim registrirajte lokalnu adresu za
Zaobidi proxy postavke za ove hostove i domene.

Primjer:
192.168.1.*: lokalna adresa 192.168.1. XXX, maska podmreze 255.255.255.0
192.168.*.*: lokalna adresa 192.168. XXX.XXX, maska podmreze 255.255.0.0

Vracanje sigurnosnih postavki

Kada uspostavite vrlo sigurno okruzenje kao $to je IPsec/IP filtriranje ili IEEE802.1X, mozda necete moci
komunicirati s uredajima zbog neispravnih postavki ili problema s uredajem ili posluziteljem. U tom slucaju,
vratite sigurnosne postavke kako biste ponovno odabrali postavke uredaja ili kako biste ga mogli privremeno
koristiti.

Onemogucavanje sigurnosne funkcije koristeci Web Config
Mozete onemoguciti IPsec/IP Filtering koriste¢i Web Config.

L. Pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IPsec/IP Filtering > Basic.

2. Onemogudite IPsec/IP Filtering.

Problemi s koristenjem sigurnosnih znacajki mreze

Zaboravljen je unaprijed postavljeni zajednicki klju¢

Ponovno konfigurirajte unaprijed postavljeni zajednicki kljuc.

Kako biste promijenili klju¢, pristupite aplikaciji Web Config i odaberite karticu Network Security > IPsec/IP
Filtering > Basic > Default Policy ili Group Policy.

Ako promijenite prethodno otkriveni klju¢, konfigurirajte prethodno otkriveni klju¢ za ra¢unala.
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Ne mogu komunicirati s IPsec komunikacijom

Naznacite algoritam koji skener ili racunalo ne podrzavaju.

Skener podrzava sljedece algoritme. Provjerite postavke racunala.

Sigurnosne metode Algoritmi

IKE algoritam enkripcije AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128*, AES-GCM-192%,
AES-GCM-256%*, 3DES

IKE algoritam za provjeru autenti¢no- SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5

sti

IKE algoritam zamjene tipke DH Group1, DH Group2, DH Group5, DH Group14, DH Group15, DH
Group16, DH Group17, DH Group18, DH Group19, DH Group20, DH
Group21, DH Group22, DH Group23, DH Group24, DH Group25, DH
Group26, DH Group27%*, DH Group28*, DH Group29*, DH Group30*

ESP algoritam enkripcije AES-CBC-128, AES-CBC-192, AES-CBC-256, AES-GCM-128, AES-GCM-192,

AES-GCM-256, 3DES

ESP algoritam za provjeru autenti¢no- SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
sti

AH algoritam za provjeru autenti¢no- SHA-1, SHA-256, SHA-384, SHA-512, MD5
sti

* Dostupno samo za IKEv2

Iznenadna nemogucnost komunikacije

Postoji greska u certifikatu.
Postavke datuma i vremena skenera mogu biti neispravne ako skener dugo nije primao napajanje.

Kada se skener spoji pomocu certifikata klijenta za IPsec/IP filtriranje ili mrezu IEEE 802.1X, navest ¢e se greska
ako dode do vremenskog zakasnjenja izmedu datuma i vremena skenera i razdoblja valjanosti certifikata. To je zato
$to skener prepoznaje da certifikat nije dostupan.

Ovaj problem mozZete rijesiti ispravljanjem postavki datuma i vremena skenera. Spojite skener s racunalom
pomocu USB kabela, ukljucite skener i izvrsite skeniranje preko USB-a pomo¢u programa Epson Scan 2. Skener e
se sinkronizirati s racunalom, a postavke datuma i vremena e se ispraviti. Skener ¢e pokazati normalan status.

Ako ne uspijete rijesiti problem, obnovite sve mrezne postavke pomocu upravljacke ploce skenera. Spojite skener s
ra¢unalom, ponovno odaberite mreZne postavke i izvrsite odabir postavki za certifikat klijenta, IPsec/IP filtriranje
ili mrezu IEEE 802.1X.

IP adresa skenera je promijenjena ili se ne moze koristiti.

Kad je promijenjena IP adresa registrirana za lokalnu adresu u Group Policy ili se ne moze koristiti, nije moguce
provesti IPsec komunikaciju.

Obnovite sve mrezne postavke pomocu upravljacke ploce skenera.

Ako je DHCP zastario, kod ponovnog pokretanja ili je IPv6 adresa zastarjela ili nije pribavljena, IP adresa
prijavljena za program skenera Web Config (Network Security > IPsec/IP Filtering > Basic > Group Policy >
Local Address (Scanner)) mozda nije pronadena.

Koristite stati¢nu IP adresu.
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IP adresa racunala je promijenjena ili se ne moze koristiti.

Kad je promijenjena IP adresa registrirana za adrese udaljene lokacije u Group Policy ili se ne moze koristiti, nije
moguce provesti IPsec komunikaciju.

Obnovite sve mrezne postavke pomocu upravljacke ploce skenera.

Ako je DHCP zastario, kod ponovnog pokretanja ili je IPv6 adresa zastarjela ili nije pribavljena, IP adresa
prijavljena za program skenera Web Config (Network Security > IPsec/IP Filtering > Basic > Group Policy >
Remote Address(Host)) mozda nije pronadena.

Koristite stati¢nu IP adresu.

Nije moguce povezivanje nakon konfiguriranja IPsec/IP filtriranja

Postavljena vrijednost mozda je netoc¢na.

Pristupite skeneru preko MAC adrese pomoc¢u programa EpsonNet Config ili Epson Device Admin s drugog
racunala, kao §to je ra¢unalo administratora. MAC adresu mozete pronaci na naljepnici skenera.

Ako pristup nije mogu¢, izvrsite odabir postavki IPsec/IP filtriranja pomo¢u programa EpsonNet Config ili Epson
Device Admin.

Ako pristup nije mogu¢, obnovite sve mrezne postavke pomocu upravljacke ploce skenera. Spojite skener s
ra¢unalom, ponovno odaberite mrezne postavke i izvrite odabir postavki za IPsec/IP filtriranje.

Pristup skeneru nije moguc nakon konfiguriranja mreze IEEE802.1X

Postavke mozda nisu ispravne.

Obnovite sve mrezne postavke pomocu upravljacke ploce skenera. Spojite skener s racunalom, ponovno izvrsite
odabir mreznih postavki i zatim konfigurirajte mrezu IEEE802.1X.

Problemi s koriStenjem digitalnog certifikata

Nije moguce uvesti CA-signed Certificate

CA-signed Certificate i informacije na zahtjevu za potpisivanje certifikata se ne podudaraju.

Ako CA-signed Certificate i zahtjev za potpisivanje certifikata ne sadrze iste informacije, zahtjev za potpisivanje
certifikata se ne moze uvesti. Oznacite sljedece:

[J Pokusavate li uvesti certifikat na uredaj koji nema iste informacije?

Provjerite informacije na zahtjevu za potpisivanje certifikata, a zatim uvezite certifikat na uredaj koji sadrzi iste
informacije.

[ Jeste li izbrisali zahtjev za potpisivanje certifikata pohranjen na skeneru nakon $to ste ga poslali tijelu za
izdavanje digitalnih certifikata?

Ponovno pribavite certifikat potpisan od strane tijela za izdavanje certifikata pomocu zahtjeva za potpisivanje
certifikata.

CA-signed Certificate ima vise od 5KB.
Ne mozete uvesti CA-signed Certificate koji je veéi od 5 KB.
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Lozinka za uvoz certifikata nije ispravna.

Unesite ispravnu lozinku. Ako zaboravite lozinku, ne mozete uvesti certifikat. Ponovo pribavite CA-signed
Certificate.

AZzuriranje samopotpisanog certifikata nije moguce

Nije unesen Common Name.

Common Name mora biti unesen.

Nepodrzani znakovi uneseni su pod Common Name.

Unesite izmedu 1 i 128 znakova u formatu IPv4, IPv6, naziva posluzitelja ili FQDN u ASCII kodu (0x20-0x7E).

Standardni naziv sadrzi zarez ili prazno mjesto.

Ako sadrzi zarez, Common Name se na tom mjestu dijeli. Ako se unese samo razmak prije ili nakon zareza, dolazi
do pogreske.

Izrada zahtjeva za potpisivanje certifikata nije moguca

Nije unesen Common Name.

Common Name mora biti unesen.

Nepodrzani znakovi uneseni su pod Common Name, Organization, Organizational Unit, Locality i State/
Province.

Unesite znakove u formatu IPv4, IPv6, naziva posluzitelja ili FQDN u ASCII kodu (0x20-0x7E).
Common Name sadrzi zarez ili prazno mjesto.

Ako sadrzi zarez, Common Name se na tom mjestu dijeli. Ako se unese samo razmak prije ili nakon zareza, dolazi
do pogreske.

Pojavljuje se upozorenje u vezi s digitalnim certifikatom

Poruke Uzrok/sto napraviti

Enter a Server Certificate. Uzrok:
Niste odabrali datoteku za uvoz.
Sto napraviti:

Odaberite datoteku i pritisnite Import.

CA Certificate 1 is not entered. Uzrok:
CA certifikat 1 nije unesen; unesen je samo certifikat CA 2.

Sto napraviti:

Najprije unesite CA certifikat 1.
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Poruke

Uzrok/sto napraviti

Invalid value below.

Uzrok:
Lokacija datoteke i/ili lozinka sadrzi znakove koji nisu podrzani.
Sto napraviti:

Provjerite jesu li za stavku znakovi ispravno uneseni.

Invalid date and time.

Uzrok:
Datum i vrijeme za skener nisu postavljeni.
Sto napraviti:

Postavite datum i vrijeme pomocu Web Config ili EpsonNet Config.

Invalid password.

Uzrok:
Lozinka unesena za CA certifikat i unesena lozinka se ne podudaraju.
Sto napraviti:

Unesite ispravnu lozinku.

Invalid file.

Uzrok:
Ne uvozite datoteku certifikata u formatu X509.
Sto napraviti:

Provjerite odabirete li ispravan certifikat poslan od strane pouzdanog tijela za
izdavanje certifikata.

Uzrok:
Datoteka koju ste uvezli je prevelika. Maksimalna veli¢ina datoteke je 5 KB.
Sto napraviti:

Ako ste odabrali ispravnu datoteku, certifikat je mozda ostecen ili krivotvoren.

Uzrok:
Lanac u certifikatu nije valjan.
Sto napraviti:

Dodatne informacije o certifikatu potrazite na internetskoj stranici tijela koje
izdaje digitalne certifikate.

Cannot use the Server Certificates that
include more than three CA
certificates.

Uzrok:
Datoteka certifikata u formatu PKCS#12 sadrzi vise od 3 CA certifikata.
Sto napraviti:

Uvezite svaki certifikat konvertiran iz PKCS#12 formata u PEM format ili uvezite
datoteku certifikata u PKCS#12 formatu koja sadrzi najvise 2 CA certifikata.

The certificate has expired. Check if the
certificate is valid, or check the date
and time on the product.

Uzrok:

Certifikat je istekao.

Sto napraviti:

(1 Ako je certifikat istekao, pribavite i uvezite novi.

[ Ako je certifikat istekao, provjerite jesu li datum i vrijeme skenera ispravno
postavljeni.
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Poruke

Uzrok/sto napraviti

Private key is required.

Uzrok:
Nema privatnog kljuca uparenog s certifikatom.
Sto napraviti:

J Ako je format certifikata PEM/DER i dobili ste ga preko zahtjeva za potpisivanje
certifikata pomocu racunala, navedite datoteku privatnog kljuca.

[ Ako je format certifikata PKCS#12 i dobili ste ga preko zahtjeva za potpisivanje
certifikata pomocu racunala, izradite datoteku koja sadrzi privatni kljuc.

Uzrok:

Ponovno ste uvezli PEM/DER certifikat dobiven preko zahtjeva za potpisivanje
certifikata pomocu aplikacije Web Config.

Sto napraviti:

Ako je format certifikata PEM/DER i dobili ste ga preko zahtjeva za potpisivanje
certifikata pomocu aplikacije Web Config, mozete ga uvesti samo jednom.

Setup failed.

Uzrok:

Konfiguriranje se ne moze dovrsiti, jer komunikacija izmedu skenera i racunala
nije uspjelaili se datoteka ne moze procitati zbog pogresaka.

Sto napraviti:

Nakon sto provijerite navedenu datoteku i komunikaciju, ponovno uvezite
datoteku.

Sluéajno ste izbrisali certifikat potpisan od strane tijela za izdavanje certifikata

Nema datoteke sigurnosne kopije za CA-certifikat.

Ako imate sigurnosnu kopiju, ponovno uvezite certifikat.

Ako certifikat dobijete pomocu zahtjeva za potpisivanje certifikata izradenog u aplikaciji Web Config, izbrisani
certifikat ne mozete vi$e uvesti. Izradite zahtjev za potpisivanje certifikata ili pribavite novi certifikat.
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Tehnicke speciﬁkacije > Opdi tehnicki podaci skenera

Opdi tehnicki podaci skenera

Napomena:

Tehnicki podaci podlijezu promjenama bez najave.

Vrsta skenera

Ulaganje lista, duplex skener u boji s jednim prolazom

Fotoelektri¢ni uredaj

cls

Ocitani pikseli 5,100%9,300 na 600 dpi
2,550%64,500 na 300 dpi
Izvor svjetla RGB LED

Rezolucija skeniranja

600 dpi (glavni skener)
600 dpi (podskeniranje)

Izlazna rezolucija

50 do 1200 dpi (u koracima od 1 dpi)*!

Veli¢ina dokumenta

Maks: 215.9x6,096 mm (8.5x%240 inc¢a)
Min: 50.8%x50.8 mm (2x2 inca)

Ulaz papira

Ulaganje licem prema dolje

Izlaz papira

Izbacivanje licem prema dolje

Kapacitet papira

50 listova papira pri 80 g/m?

Dubina boje

Boja
(1 30 bitova po pikselu interno (10 bitova po pikselu po boji interno)

[ 24 bitova po pikselu vanjski (8 bitova po pikselu po boji vanjski)

Sive nijanse
(1 10 bitova po pikselu interno

(1 8 bitova po pikselu vanjski
Crno-bijelo
(1 10 bitova po pikselu interno

(1 1 bitova po pikselu vanjski

Sucelje™

Vrlo brzi USB
IEEE 802.11b/g/n

*1  Dugacak papir mozete skenirati u sljedec¢im rezolucijama.

(d 1 346,0 mm (53 inca) ili manje: do 600 dpi
(4 5461 mm (215 inca) ili manje: do 300 dpi
4 6 096 mm (220 inca) ili manje: do 200 dpi

*2  Ne mozete istovremeno koristiti USB i mreznu vezu.
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Mrezne specifikacije

S

pecifikacije Wi-Fi veze

Standardi

IEEE802.11b/g/n

Raspon frekvencije

2,4 GHz

Maksimalna prenesena radiofrekvencijska snaga

20 dBm (EIRP)

Nacini povezivanja

Nacin infrastrukture, Ad hoc na¢in™!, AP na¢in™2 ™3

Sigurnost bezi¢ne mreze

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*4, WPA2-Enterprise”>, WPA3-SAE,
WPA3-Enterprise

*]
*2
*3
*4
*5

Nije podrzano za IEEE802.11n.
Nije podrzano za IEEE802.11b.

Mozete istovremeno koristiti vezu u AP nacinu rada i Wi-Fi vezu.

Udovoljava WPA2 standardima, s podrskom za WPA/WPA2 Personal.

Udovoljava standardima WPA2 s podrskom za WPA/WPA2 Enterprise.

Popis mreznih funkcija

Funkcije Podrzano
Rad ploce Vracanje tvornickih zadanih postavki v
MreZno skeniranje Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v

Epson ScanSmart IPv4 v

S

igurnosni protokol

SSL/TLS

HTTPS (posluzitelj/klijent), SMTPS (klijent), STARTTLS, korjenski
certifikat (klijent), aZzuriranje korjenskog certifikata (klijent), certifikat s
CA potpisom (posluzitelj), CA certifikat (posluzitelj), generiranje CSR-a
(posluzitelj), samopotpisani certifikat (posluzitelj), EC klju¢ generiranje
CSR/samopotpisanog certifikata (posluzitelj), uvoz certifikata/tajnog
kljuca (posluzitelj)

Autentikacija kod slanja e-poste

POP prije SMTP, APOP, SMTP autentikacije

Autentikacija/enkripcija za pristupanje MIB-u

SNMPv3

Koristenje ulaza skenera

Skener koristi sljedeci ulaz. Ovi ulazi trebaju biti odobreni kako bi ih po potrebi omogucio administrator mreze.
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Posiljatelj Uporaba Odrediste Protokol Broj ulaza
(klijent) (posluzitelj)
Skener Control WSD Klijentsko WSD (TCP) 5357
racunalo
PretraZivanje ra¢unala kod brzog Klijentsko Otkrivanje brzog skeniranja 2968
skeniranja iz aplikacije Epson ra¢unalo preko mreze
ScanSmart
HTTP(S) klijent (azuriranja firmvera i Klijentsko HTTP 80
azuriranja korijenskog certifikata) racunalo
HTTPS 443
Klijentsko Otkrijte skener iz aplikacije poput Skener ENPC (UDP) 3289
ra¢unalo EpsonNet Config i upravljackog
programa skenera.
Prikupite i postavite MIB informacije iz Skener SNMP (UDP) 161
aplikacije poput EpsonNet Config i
upravljackog programa skenera.
Trazenje WSD skenera Skener WS-Discovery (UDP) 3702
Prosljedivanje skeniranih podataka iz Skener Mrezno skeniranje (TCP) 1865
aplikacije Epson ScanSmart
Pribavljanje informacija zadatka za Skener Brzo skeniranje preko mreze | 2968
proslijedeno skeniranje iz aplikacije
Epson ScanSmart
HTTP(S) posluzitelj (preusmjeravanje Skener HTTP 80
podataka aplikacije Web Config i WSD)
HTTPS 443

Dimenzije i podaci o tezini

Mjere* Sirina: 296 mm (11.7 in¢a)
Dubina: 169 mm (6.7 inca)

Visina: 1776 mm (6.9 inca)

Tezina Priblizno 3.7 kg (8.2 Ib)

* Bez probijajucih dijelova i ulaznog pretinca.

Elektri¢ni podaci

Elektricne specifikacije skenera

Nazivna DC ulazna snaga napajanja

DC24V

Nazivna DC ulazna struja

1A
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Potro3nja energije

USB prikljucak

d Radna:otpr. 11T W

(A Nacin pripravnosti: otpr. 5.4 W
(4 Nacin mirovanja: otpr. 1.0 W
[ Iskljuceno: otpr. 0.1 W

Wi-Fi veza

(d Radna:otpr. 12 W

(4 Nacin pripravnosti: otpr. 5.5 W

(4 Nacin mirovanja: otpr. 1.3 W

[ Isklju¢eno: otpr. 0.1 W

Napomena:

Korisnici u Europskoj uniji za informacije o potrosnji elektricne energije trebaju pogledati sljedee web-mijesto.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Specifikacije elektricnih elemenata AC adaptera

Model

A461H (AC 100-240 V)
A462E (AC 220-240V)

Nazivna ulazna struja 1A
Raspon nazivne frekvencije 50-60 Hz
Nazivna izlazna snaga napajanja DC24V
Nazivna izlazna struja 1A

Napomena:

Korisnici u Europskoj uniji za informacije o potrosnji elektricne energije trebaju pogledati sljedece web-mijesto.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Podaci o okruzenju

Temperatura Tijekom rada 5do35°C (41 do 95 °F)
Kod skladistenja -25do 60 °C (=13 do 140 °F)
Vlaznost Tijekom rada 15 do 80% (bez kondenzacije)
Kod skladistenja 15 do 85% (bez kondenzacije)
Uvjeti rada Redovni uredski ili kuéni uvjeti. Izbjegavajte rad sa skenerom na

direktnom suncevom svjetlu, u blizini snaznog izvora svjetlosti ili u
ekstremno prasnjavim uvjetima.
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Zahtjevi sustava

Podrzani operativni sustavi mogu se razlikovati ovisno o aplikaciji.

Windows Windows 10 (32-bitni, 64-bitni)
Windows 8.1 (32-bitni, 64-bitni)
Windows 8 (32-bitni, 64-bitni)
Windows 7 (32-bitni, 64-bitni)

Mac 0S™1: "2 macOS Catalina
macOS Mojave
macOS High Sierra
macOS Sierra

OS X El Capitan

0S X Yosemite™3

*1  Nije podrzana brza izmjena korisnika na Mac OS ili novijoj verziji.
*2  Nije podrzan datotecni sustav UNIX (UFS) za Mac OS.

*3  Epson ScanSmart ne podrzava OS X Yosemite.
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Standardi i odobrenja za europske modele

Proizvod i AC adapter
Za europske korisnike

Ovim putem tvrtka Seiko Epson Corporation izjavljuje da su sljede¢i modeli radijske opreme u skladu s
Direktivom 2014/53/EU. Puni tekst EU Izjave o sukladnosti dostupan je na sljedecoj web-stranici.

http://www.epson.eu/conformity
J382E
A461H, A462E

Za uporabu samo u Irskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu, Austriji, Njemackoj, Lihtenstajnu, Svicarskoj, Francuskoj,
Belgiji, Luksemburgu, Nizozemskoj, Italiji, Portugalu, Spanjolskoj, Danskoj, Finskoj, Norveskoj, Svedskoj, Islandu,
Hrvatskoj, Cipru, Grekoj, Sloveniji, Malti, Bugarskoj, Ceskoj, Estoniji, Madarskoj, Latviji, Litvi, Poljskoj,
Rumunjskoj i Slovackoj.

Epson ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakvo nepostivanje sigurnosnih zahtjeva koje je nastalo kao
rezultat nepreporucene modifikacije proizvoda.

C€

Standardi i odobrenja za americke modele

Proizvod

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Ova oprema sadrzi sljede¢i bezi¢ni modul.
Proizvoda¢: FOXCONN ELECTRONICS INC
Vrsta: J26H006

Proizvod je uskladen s odjeljkom 15 pravila FCC-a i s RSS-210 pravila IC-a. Epson ne preuzima nikakvu
odgovornost za bilo kakvo nepostivanje sigurnosnih zahtjeva koje je nastalo kao rezultat nepreporucene
modifikacije proizvoda. Rukovanje ovisi o ova dva uvjeta: (1) ovaj uredaj ne smije izazvati Stetne smetnje i (2) ovaj
uredaj mora prihvatiti sve smetnje, ukljucujuci i smetnje koje mogu dovesti do nezeljenog rada uredaja.

Kako bi se sprijecile radijske smetnje licenciranog uredaja, on je predviden za koristenje u zatvorenom prostoru i
podalje od prozora kako bi se osigurala maksimalna zastita. Oprema (ili njena antena odasiljaca) koja se instalira
na otvorenom podlijeze licenci.

Ova oprema uskladena je s FCC/IC ograni¢enjima u smislu izlaganja zracenju koja su postavljena za
nekontroliranu okolinu te sa smjernicama FCC-a u svezi izlaganja radio frekvencijskoj energiji (RF) iz dodatka C
dokumenata OET65 i RSS-102 u sklopu IC propisa o izlaganju radio frekvencijskoj energiji (RF). Ova oprema
mora se ugraditi i koristiti tako da je hladnjak udaljen najmanje 20 cm (7,9 in¢a) od tijela ljudi (ne ukljucujuci
ekstremitete: udove, zapesca, stopala i gleznjeve).
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AC adapter (A461H)
Sigurnost UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1
EMC FCC Part 15 Subpart B Class B

CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Web-mjesto tehnicke podrske

Ako trebate dodatnu pomo¢, posjetite Epsonovo web-mjesto tehnicke podrske. Odaberite zemlju ili regiju i
posjetite odjeljak tehnicke podrske na lokalnim Epsonovim mreznim stranicama. Na ovim stranicama procitajte
Cesta pitanja (FAQ) i preuzmite najnovije verzije upravljackih programa, priru¢nike te brojne druge sadrzaje.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Ako vas proizvod tvrtke Epson ne radi ispravno, a ne mozete rijesiti problem, obratite se korisni¢koj podrsci za
pomoc.

Kontaktiranje Epsonove korisnicke podrske

Prije obracanja Epsonu

Ako vas proizvod Epson ne radi ispravno, a problem ne moZete rijesiti pomoc¢u informacija za rjeSavanje problema
koje su navedene u priru¢nicima, obratite se korisni¢koj podrsci za pomo¢. Ako Epsonova korisnicka podrska za
vage podrucje nije navedena u nastavku, obratite se dobavljacu od kojega ste kupili proizvod.

Epsonova korisni¢ka podrska brze ¢e vam mod¢i pomod¢i ako budete imali pri ruci sljedeée podatke:

[ Serijski broj proizvoda

(naljepnica sa serijskim brojem obi¢no se nalazi na straznjoj strani proizvoda)
(A Model proizvoda

[d Verziju softvera proizvoda

(Kliknite na Podaci, o verziji ili sli¢can gumb u softveru proizvoda)
(d Marku i model racunala
(J Naziv i verziju operacijskog sustava racunala

[d Nazive i verzije softverskih programa koje koristite sa svojim proizvodom

Napomena:

Ovisno o proizvodu, podaci o popisu poziva za postavke faksa i/ili mreze mogu biti pohranjeni u memoriji uredaja. Podaci
i/ili postavke se mogu izgubiti kao posljedica kvara ili popravka uredaja. Epson ne preuzima nikakvu odgovornost za

gubitak podataka niti za izradu sigurnosne kopije podataka i/ili postavki, cak ni tijekom jamstvenog roka. Preporucujemo
izradu vlastite sigurnosne kopije podataka ili biljeZenje podataka.

Pomoc za korisnike u Europi

U Dokumentu o paneuropskom jamstvu potrazite informacije o tome kako se obratiti Epsonovoj korisnickoj
podrici.

Pomoc za korisnike na Tajvanu

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:
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Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.tw

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje i proizvodima.

Epsonova sluzba za podrsku

Telefon: +886-2-80242008

Operateri sluzbe za podrsku telefonskim putem mogu vam pomodi:
[J u vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

[d u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[J u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Servisni centar za popravke:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Korporacija TekCare ovlasteni je servisni centar za tvrtku Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc za korisnike u Singapuru

Izvori informacija, podrska i usluge servisa koje pruza podruznica tvrtke Epson u Singapuru su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.sg

Putem elektronicke poste moguce je dobiti specifikacije proizvoda, upravljacke programe za preuzimanje,
odgovore na Cesta pitanja (FAQ), odgovore na upite o prodaji i tehni¢ku podrsku.

Sluzba za podrsku tvrtke Epson

Besplatna telefonska linija: 800-120-5564

Operateri pri sluzbi za podrsku telefonskim putem mogu vam pomodi:
[d u vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

(d u vezi s upitima o upotrebi proizvoda ili o rjeSavanju problema

[d u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Pomoc¢ za korisnike na Tajlandu
Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa:
Globalne mreze stranice

http://www.epson.co.th

Dostupne su specifikacije proizvoda, upravljacki programi za preuzimanje, odgovori na esta pitanja (FAQ) i
elektronic¢ka posta.
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Pozivni centar tvrtke Epson

Telefon: 66-2685-9899

E-posta: support@eth.epson.co.th

Nas$ tim pozivnog centra moze vam pomo¢i putem telefona:
[d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima
[d u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[d u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Pomoc za korisnike u Vijetnamu

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa:

Epsonov servisni centar

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.

Telefonski broj (Ho Si Min): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefonski broj (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomoc¢ za korisnike u Indoneziji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa:

Globalne mreze stranice

http://www.epson.co.id

(d Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

O Cesta pitanja (FAQ), upiti o prodaji, pitanja putem elektronicke poste

Epsonov dezurni telefon
Telefon: +62-1500-766
Telefaks: +62-21-808-66-799

Osoblje dezurnog telefona moze vam pomodi telefonom ili telefaksom:

(d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

(d Tehni¢ka podrska

Epsonov servisni centar

Pokrajina Naziv tvrtke Adresa Telefon
Adresa e-poste
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . . . . .
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
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Pokrajina Naziv tvrtke Adresa Telefon
Adresa e-poste
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor (+6261) 42066090 / 42066091
SUMATERA A-4, Medan - North Sumatera . . .
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
WEST JAWA ESC BANDUNG JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa (+6222) 4207033
Barat 40116 .
bdg-admin@epson-
indonesia.co.id
DI ESC YOGYAKARTA YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak (+62274) 581065
YOGYAKARTA Yogyakarta - DIY . . . .
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Kusuma (+6231) 5355035
Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - JATIM . . . .
sby-admin@epson-indonesia.co.id
SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-admin@epson-
indonesia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-admin@epson-
indonesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekanbaru (+62761) 8524695
Ri
fau pkb-admin@epson-
indonesia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. (+6221) 5724335
SUDIRMAN 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Serpong- (+6221) 53167051 /53167052
Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA Haryono No 970 Semarang - JAWA TENGAH . . .
esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan (+62541) 7272904
KALIMANTAN Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda d -ind . i
UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.i
SOUTH ESC PALEMBANG JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 (+62711) 311330
SUMATERA llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D (+62331) 488373 / 486468
Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian imr-admi -ind . id
& Pengolahan Kakao) jmr-admin@epson-indonesia.co.i
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawasan (+62431) 8890996
SULAWESI Megamas Boulevard, JI Piere Tendean,

Manado - SULUT 95111

MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
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Za ostale gradove koji ovdje nisu navedeni, nazovite Liniju za pomo¢: 08071137766.

Pomoc¢ za korisnike u Hong Kongu

Za tehnicku podrsku kao i postprodajne usluge korisnici se mogu obratiti podruznici tvrtke Epson Limited u Hong
Kongu.

Pocetna stranica
http://www.epson.com.hk

Podruznica tvrtke Epson u Hong Kongu otvorila je lokalnu pocetnu stranicu na kineskom i engleskom jeziku kako
bi korisnicima u¢inila dostupnima sljedeée informacije:

(d Informacije o proizvodu
(4 Odgovore na Cesta pitanja (FAQ)

[d Najnovije verzije upravljackih programa za proizvode Epson

Dezurni telefon tehnicke podrske

Tehnickom osoblju mozete se obratiti i putem sljedecih telefonskih i brojeva faksa:
Telefon: 852-2827-8911

Telefaks: 852-2827-4383

Pomoc¢ za korisnike u Maleziji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.my
[ Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

O Cesta pitanja (FAQ), upiti o prodaji, pitanja putem elektronicke poste.

Pozivni centar tvrtke Epson

Telefon: +60 1800-8-17349

(d u vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima
(d u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[d u vezi s upitima o uslugama popravka i jamstva
Sjediste

Telefon: 603-56288288

Telefaks: 603-5628 8388/603-5621 2088
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Pomoc za korisnike u Indiji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.co.in

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje i proizvodima.

Telefon za pomo¢

[ Servis, podaci o proizvodu i narudzba potro$nog materijala (BSNL linije)
Besplatni telefon: 18004250011
Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)

[ Servis (CDMA i korisnici mobilnih uredaja)
Besplatni telefon: 186030001600
Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)

Pomoc¢ za korisnike na Filipinima

Kako bi dobili tehni¢ku podrsku kao i druge usluge nakon kupnje, korisnici slobodno mogu kontaktirati s tvrtkom
Epson Philippines Corporation na sljedeci broj telefona ili telefaksa te na adresu e-poste:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.ph

Dostupne su specifikacije proizvoda, upravljacki programi za preuzimanje, odgovori na cesta pitanja (FAQ) i upiti
putem elektronicke poste.

Podrska kupcima tvrtke Epson Philippines

Besplatna telefonska linija: (PLDT) 1-800-1069-37766

Besplatna telefonska linija: (digitalna) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (+632)441-9030

MrezZna stranica: https://www.epson.com.ph/contact

Adresa e-poste: customercare@epc.epson.som.ph

Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)
Nas$ tim podrske kupcima moze vam pomoc¢i putem telefona:

[d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

[d u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[J u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Epson Philippines Corporation
Glavna linija: +632-706-2609
Telefaks: +632-706-2663
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