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Johdanto kayttooppaisiin

Seuraavat kéyttdoppaat kuuluvat Epson-tulostimen toimitukseen. Y1ld mainittujen kayttdoppaiden lisaksi voit
katsoa lisdtietoja erilaisten Epson-sovellusohjelmistojen ohjeista.

[ Tarkeitd turvallisuusohjeita (kdyttdoppaan paperiversio)
Tésta oppaassa on ohjeet tulostimen turvalliseen kayttoon.
[d Aloita téstéd (kdyttdoppaan paperiversio)
Sisaltdd ohjeet tulostimen kayttoon ottamista ja ohjelmiston asentamista varten.
[ Kayttoopas (kiyttdoppaan digitaaliversio)
Tama kdyttoopas. Tama kéyttdopas on saatavilla PDF- ja verkkoversioina. Antaa yleistietoja ja ohjeita

tulostimen kayttdon ja ongelmien ratkaisuun.

Saat ylla mainittujen kdyttGoppaiden uusimmat versiot seuraavilla tavoilla.
[ Kéyttéoppaan paperiversio

Siirry Epsonin Euroopan tukisivustolle osoitteessa http://www.epson.eu/support tai Epsonin
maailmanlaajuiselle tukisivustolle osoitteessa http://support.epson.net/.

(J Kayttooppaan digitaaliversio

Tarkastellaksesi verkkokéyttoopasta, siirry seuraavalle verkkosivustolle, sy6ta tuotteen nimi ja siirry sitten
kohtaan Tuki.

http://epson.sn

Tietojen etsiminen

PDF-muodossa oleva kiyttoopas mahdollistaa tietojen hakemisen avainsanalla sekd siirtymisen suoraan oppaan
eri kohtiin kirjanmerkkien avulla. Tassd osassa kerrotaan, miten voit kéyttda kayttoopasta tietokoneella Adobe
Acrobat Reader DC -sovelluksessa.

Haku avainsanalla

Valitse Muokkaa > Tarkka haku. Kirjoita avainsana (hakusana) hakuikkunaan ja valitse sitten Hae. Hakutulokset
tulevat nakyviin luettelona. Voit siirtyd haluamallesi sivulle valitsemalla hakutuloksen.

[res—
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User's Gu

Siirtyminen oppaan kohtiin kirjanmerkkien avulla

Voit siirtyd haluamallesi sivulle napsauttamalla otsikkoa. Jos haluat avata alemman tason otsikot, valitse + tai >.
Voit palata edelliselle sivulle seuraavilla ndppdinkomennoilla.

(4 Windows: pida Alt-ndppdin painettuna ja paina <.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
http://epson.sn
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[d Mac OS: pidd komentondppdin painettuna ja paina <.

EPSON

User's Guide

Vain tarvittavien sivujen tulostaminen

Voit tulostaa oppaasta vain tarvitsemasi sivut. Valitse Tiedosto -valikossa Tulosta ja méirité tulostettavat sivut
Tulostettavat sivut -kohdan Sivut -valintaan.

[J Voit madrittda sivualueen kirjoittamalla alueen aloitussivun ja padttymissivun viliviivalla erotettuna.
Esimerkki: 20-25

[ Jos haluat tulostaa yksittdisia sivuja, erota sivunumerot pilkuilla.
Esimerkki: 5, 10, 15

Print *
Prigter: ~ | Propeties Agvanced i Helg (2
Gopies: |1 = [C1Print in grayscale (black and white)

[C] Save inkitener
Pages ta Print Camments & Farm
D e Dacument and Markups -
(:é\Panes EXZ ]
Seale: 9T%
e P T
8.27 % 11.69 Inches
Page Sising & Hamdling (1
Sjze Paster Multiple Eoaklet EPsON |

Tietoa tasta oppaasta

Téssd osiossa annetaan lisdtietoa tdssd oppaassa kiytettyjen merkintdjen ja symboleiden merkityksistd, kuvauksista
ja viittauksista kayttojarjestelmiin.

Merkinnat ja symbolit

A Vaara:

Ohjeita on noudatettava huolellisesti henkilovahinkojen vilttdmiseksi.

g Tirkeddi:

Ohjeita on noudatettava laitteiston vahingoittumisen vdilttdmiseksi.

Huomautus:
Tarjoaa tdydentdvid ja viitteellisid tietoja.
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Liittyvat tiedot

= Linkit asianomaisiin kappaleisiin.

Lisatietoa ruudunkaappauksista ja kuvista
[ Tulostinajurin ruudunkaappaukset ovat Windows 10- tai macOS High Sierra -kayttojarjestelmistd. Naytolla
nikyvit tiedot vaihtelevat laitemallin ja kayttotilanteen mukaan.

1 Kayttooppaassa kdytetyt kuvat ovat vain esimerkkejd. Vaikka mallien valilld voi olla pienié eroja,
toimintaperiaatteet ovat samat.

o000 o

Viittaukset kayttojarjestelmiin

Windows

Tassa kayttooppaassa termeilld "Windows 107, "Windows 8.1”, "Windows 8”, "Windows 77, "Windows Vista”,
“Windows XP”, "Windows Server 2019, "Windows Server 2016”, ”"Windows Server 2012 R2”, "Windows Server
20127 "Windows Server 2008 R2”, ”Windows Server 2008”, "Windows Server 2003 R2” ja "Windows Server 2003”
viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin. Tamén lisaksi Windows tarkoittaa kaikkia Windows-versioita.

O Microsoft® Windows® 10

O Microsoft® Windows® 8.1

0 Microsoft® Windows® 8

O Microsoft® Windows® 7

[ Microsoft® Windows Vista®

[ Microsoft® Windows® XP

0 Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
0 Microsoft® Windows Server® 2019

0 Microsoft® Windows Server® 2016

O Microsoft® Windows Server® 2012 R2
O Microsoft® Windows Server® 2012

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Microsoft® Windows Server® 2008

[0 Microsoft® Windows Server® 2003 R2
O Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

Tassd kayttooppaassa termilld Mac OS viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin: Mac OS X v10.6.8 tai uudempi.

Tavaramerkit

0 EPSON® on rekisterdity tavaramerkki, ja EPSON EXCEED YOUR VISION tai EXCEED YOUR VISION on
Seiko Epson Corporationin tavaramerkki.
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O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, and ColorSync are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

(J Yleinen ilmoitus: Muut julkaisussa kéytetyt tuotenimet on mainittu vain tunnistamistarkoituksessa, ja ne
saattavat olla vastaavien omistajiensa tavaramerkkeja.Epson ei vaadi itselleen mitdén oikeuksia néihin
tuotenimiin.

Tekijanoikeus

Mitdan taméan julkaisun osaa ei saa toisintaa, tallentaa tietojenhakujarjestelmadn tai siirtda missaan muodossa tai
millddn tavoin, elektronisesti, mekaanisesti, valokopioimalla, nauhoittamalla tai muuten ilman Seiko Epson
Corporationin etukiteen antamaa kirjallista suostumusta. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisdltdimien tietojen
kaytostd. Julkaisija ei myoskadn vastaa julkaisun sisdltdmén tietojen kiyton seurauksista. Tdassd oppaassa annettuja
tietoja on tarkoitus kayttdd vain timan Epson-laitteen yhteydessd. Epson ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat
néiden tietojen soveltamisesta muihin tulostimiin.

Seiko Epson Corporation tai sen tytdryhtiot eivit ole vastuussa timén tuotteen hankkijalle tai kolmansille
osapuolille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista, menetyksistd, kustannuksista tai kuluista, jotka aiheutuvat
onnettomuudesta, timén tuotteen vadrinkdytosti tai siihen tehdyistd luvattomista muunnoksista, korjauksista tai
muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siitd, ettd Seiko Epson Corporationin antamia kdytto- ja huolto-
ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Espon Corporation ja sen tytiryhtiot eivit ole vastuussa vahingoista tai vaikeuksista, jotka aiheutuvat
muiden lisédvarusteiden tai tarvikkeiden kuin Seiko Epson Corporationin ilmoittamien alkuperdisten Epson-
tuotteiden tai Epson-hyviksynnin saaneiden tuotteiden kédytosta.

Seiko Epson Corporation ei vastaa séhkomagneettisista héirioista johtuvista vahingoista, mikali niihin on syyna
muiden kuin Seiko Epson Corporationin Epson-hyviaksynnan saaneiden liitdntakaapeleiden kaytto.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Taman oppaan sisilto ja timan tuotteen tekniset tiedot saattavat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.
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Turvallinen kaytto

Varmista tulostimen turvallinen kéytté noudattamalla seuraavia ohjeita.Séilytd tima kayttéopas my6hempaa
kayttoa varten.Muista lisdksi noudattaa kaikkia tulostimeen merkittyja varoituksia ja ohjeita.

[ Erdiden tulostimessa kéytettyjen symbolien tarkoitus on varmistaa tulostimen turvallinen ja oikea kéytto. Siirry
seuraavalle web-sivustolle lukeaksesi lisdd symbolien merkityksesta.

http://support.epson.net/symbols

1 Kéytd vain tulostimen mukana toimitettua virtajohtoa. Ald kiyté virtajohtoa muissa laitteissa. Muiden
virtajohtojen kdyttdminen tulostimessa tai tulostimen mukana toimitetun virtajohdon kayttiminen muissa
laitteissa voi aiheuttaa tulipalon tai séhkéiskun vaaran.

[d Varmista, ettd virtajohto on paikallisten turvallisuussdddosten mukainen.

O Ald pura, muuta tai yritéd korjata virtajohtoa, pistoketta, tulostinyksikkoa tai sen lisivarustetta itse muutoin kuin
tulostimen ohjeissa mainituin tavoin.

[ Irrota tulostin sahkoverkosta ja vie se ammattitaitoiseen huoltoon seuraavissa tilanteissa:

Verkkojohto tai -pistoke on vahingoittunut, tulostimeen on péassyt nestettd, tulostin on pudonnut tai sen kotelo
on vahingoittunut, tulostin ei toimi normaalisti tai sen toiminta on muuttunut huomattavasti. Muuta ainoastaan
kayttoohjeissa mainittuja saatoja.

[ Sijoita tulostin ldhelle pistorasiaa niin, ettd sen verkkopistoke on helppo irrottaa.

(0 Alé pida tai sidilyté tulostinta ulkotiloissa, likaisten tai pélyisten paikkojen, veden, limménléhteiden tai
sellaisten paikkojen ldheisyydessd, joissa se voi altistua iskuille, tarinille, korkeille lampétiloille tai kosteudelle.

1 Ali kaada tai liikyté nestettd tulostimen pialle dldka kisittele tulostinta mirin kisin.

Musteen turvallisuusohjeet

[ Ole varovainen, ettet kosketa mustetta, kun kisittelet mustesailioitd, mustesiilion korkkeja ja avattuja
mustepulloja tai mustepullon korkkeja.
[J Jos mustetta padsee iholle, muste on pestdvé perusteellisesti pois vedelld ja saippualla.

[J Jos mustetta joutuu silmiin, huuhtele ne vilittomasti vedella. Jos huolellisen huuhtelun jéilkeen silmissd on
drsytystd tai nakohdirioitd, mene vilittomasti laakériin.

[J Jos mustetta joutuu suuhun, ota viipymitti yhteys ladkariin.

1 Ali ravista mustepulloa voimakkaasti tai altista siti voimakkaille iskuille, jotta mustetta ei vuoda pullosta.

(1 Pidd mustepullot poissa lasten ulottuvilta. Ald anna lasten juoda mustepulloista.

Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia

Lue ohjeet ja noudata niit4, jotta tulostin tai muu omaisuutesi ei vahingoitu. Sdilytd timé opas myohempai kayttoa
varten.

Tulostimen asettamista koskevia neuvoja ja varoituksia

1 Al tuki tai peité tulostimessa olevia aukkoja.

[d Kéytd vain tulostimen tyyppikilven mukaista virtaldhdetta.
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Tarkeita ohjeita > Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia > Tulostimen kuljetusta tai varastointia koskev

[ Viltd sellaisissa virtapiireissd olevia pistorasioita, joihin on jo kytketty kopiokoneita tai jatkuvasti kdynnistyvié ja
sammuvia laitteita, esimerkiksi ilmastointilaitteita.

[ Viltd pistorasioita, jotka on varustettu seindkatkaisimella tai automaattiajastimella.

[d Pid4 koko tietokonejarjestelma riittdvin etddlld mahdollisista sithkdmagneettisten héiriiden ldhteistd, kuten
kaiuttimista ja langattomien puhelimien poytayksikoista.

[ Aseta virtajohto niin, ettd se on suojassa hankautumiselta, terdviltd kulmilta ja taittumiselta. Ald sijoita esineitd
virtajohdon paille ja siirré virtajohto syrjaan kulkureitiltd. Huolehdi siitd, ettd virtajohto on suorassa
kummastakin paéstdan ja verkkolaitteen kiinnityskohdasta.

[ Jos kytket tulostimen sidhkoverkkoon jatkojohdon kautta, varmista, ettei jatkojohtoon kytkettyjen laitteiden
yhteenlaskettu ampeeriarvo ylitd johdolle méaritettyd ampeeriarvoa. Varmista my®ds, ettei kaikkien samaan
pistorasiaan kytkettyjen laitteiden yhteenlaskettu ampeerimaéra ylitd pistorasialle méaritettyd ampeeriarvoa.

[ Jos kaytat tulostinta Saksassa, talokytkenti tulee suojata 10 tai 16 ampeerin virrankatkaisijalla, joka suojaa
tulostinta oikosuluilta ja ylivirtapiikeilta.

(d Kun liitat tulostimen tietokoneeseen tai muuhun laitteeseen kaapelilla, varmista liitinten suunta. Kukin liitin
voidaan liittdd ainoastaan yhdelld tavalla. Liittimen kytkeminen véaérin voi vahingoittaa molempia kaapelilla
lijtettavid laitteita.

[ Sijoita tulostin tasaiselle, tukevalle alustalle, joka on joka suuntaan tulostinta leveampi. Tulostin ei toimi oikein,
jos se on kallellaan.

[d Varmista, ettd tulostimen yldpuolella on tarpeeksi tilaa, jotta tulostimen kansi voidaan nostaa kokonaan ylos.
[ Jaté tulostimen eteen tarpeeksi tilaa, jotta tulosteet mahtuvat tulemaan kokonaan ulos.

0 Viltd paikkoja, joissa limpétila ja kosteus vaihtelevat nopeasti. Al4 altista tulostinta suoralle auringonvalolle,
muulle voimakkaalle valolle tai lammonléhteille.

Tulostimen kayttoa koskevia neuvoja ja varoituksia

1 Ali tydnnd mitéin esineitd tulostimen sisdén sen aukoista.
0 Ali tydnni kattisi tulostimen sisidn tulostuksen aikana.
[ Ali kosketa tulostimen sisilld olevaa valkoista lattakaapelia tai musteputkia.

O Ali suihkuta tulostimen sislle tai tulostimen lahelld aerosoleja, jotka siséltivit syttyvid kaasuja. Talléin voi
syttya tulipalo.

(1 Ald siirrd tulostuspaiti kasin, silld se saattaa vahingoittaa tulostinta.

(d Tulostimen pitkitetty kdyttd mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta. Tayté
mustesdili6 ylaviivan tasalle, kun tulostin ei ole toiminnassa. Nollaa mustetaso siilion tayttimisen jalkeen, jotta
laite nayttda oikean mustetason (arvio).

[d Katkaise tulostimesta virta aina painamalla Q) -painiketta. Al4 irrota tulostinta pistorasiasta tai katkaise virtaa,

ennen kuin merkkivalo d) lakkaa vilkkumasta.

[ Jos tulostin on pitkddn kayttdmattomaéni, irrota virtajohto pistorasiasta.

Tulostimen kuljetusta tai varastointia koskevia neuvoja ja
varoituksia

[ Valts tulostimen sdilytyksen tai kuljetuksen aikana kallistamasta tulostinta tai kddntamasta sita pystyasentoon
tai ylosalaisin, silld muuten siitd voi vuotaa mustetta.
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[J Varmista ennen tulostimen kuljettamista, ettd tulostuspda on perusasennossa (darioikealla).
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Osien nimet ja toiminnot > Osien nimet ja toiminnot

Osien nimet ja toiminnot

e
L o [5)
(1) Paperin takasyottod Lisaa paperia.
(2] Paperituki Tukee lisattya paperia.
(3) Reunaohjain Syottda paperin suoraan tulostimeen. Liu'uta ohjaimet paperin reunoihin.
(4] Ohjauspaneeli Mahdollistaa tulostimen kdyton ja ndyttaa tulostimen tilan.
(5} Luovutustaso Ottaa vastaan laitteesta tulostuvat arkit.
(6] Pysaytin Asemoi pysaytin niin, etta estat tulosteita putoamasta lokerosta.
,
/l
\

(1) Tulostimen kansi Avaa etukansi silloin, kun irrotat tulostimen sisalle jumiutunutta paperia.

Pida tama kansi suljettuna, kun tulostinta ei kdytetd, jotta tulostimeen ei
padse vieraita aineita.

(2] Mustesdilion korkki Avaa tayttadksesi mustesailion.
(3] Mustesailioyksikon kansi
(4] Mustesdilidyksikko Sisaltda mustesailiot.

14




Osien nimet ja toiminnot > Osien nimet ja toiminnot

(5) Musteen varastointisailio Syottaad mustetta tulostuspaahan.
(mustesailio)
(6) Etukansi Avaa etukansi silloin, kun irrotat tulostimen sisélle jumiutunutta paperia.
(7] Tulostimen kannen tuki Tukee tulostimen kantta, kun se avataan.
(8] Tulostuspaa Muste tulee kasetin alapinnalla olevista tulostuspaista.
4 N\
—
=
} oD (2
(= (@9
J
(1) Virtaliitin (AC) Virtajohdon liittdmiseen.
(2] USB-portti Kaytetdan tietokoneen liittdmiseen USB-kaapelilla.

15
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Painikkeet ja toiminnot

(1] 2]

(1) Kytkee tulostimeen virran ja katkaisee sen.

Irrota virtajohto, kun olet tarkistanut, ettd virtavalo on sammunut.

(2] Pysdyttaa nykyisen toiminnon. Peruuttaa paperin loppumisvirheet ja paperitukosvirheet.

Suorita tulostuspaan puhdistus pitamalla tata painiketta painettuna viiden sekunnin ajan, kunnes (D-painike
vilkkuu.

Painikeyhdistelmilla kdytettavat toiminnot

@ d) Tulosta suuttimen testikuvio
+

Tulosta suuttimen testikuvio kytkemalla tulostimeen virta samalla, kun pidt alhaalla ©@-
painiketta.

My®ds tulostimen ldpi syotettyjen sivujen kokonaismaara tulostetaan suuttimen testikuvion
lisdksi.

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

NCHNCERN

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nékyvit tietokoneen néytossa.
O: Palaa

Q. Vilkkuu
Merkkivalo Tilanne Ratkaisut
@) O Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis. Suorita alustava musteen lataus Aloita téistd -julisteen
mukaan.
O D Paperia ei ole asetettu tai on sydtetty useita Lis33 paperia ja paina @-painiketta.
arkkeja kerrallaan.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Merkkivalo

Tilanne

Ratkaisut

o:-0

Paperitukos on tapahtunut.

Poista paperi ja paina @—painiketta.

Jos paperitukosvirhe jatkuu paperin poistamisen ja
virran katkaisemisen ja paalle kytkemisen jélkeen,
tulostimen sisalla voi yha olla paperia. Lisdd A4-
paperia kohteeseen takaosan paperinsy6tto ja paina

sitten @-painiketta poistaaksesi sisdlld olevan
paperin. Lataa paperi pystysuunnassa.

Jos virheen kuittaus ei onnistu, ota yhteys Epsonin
tukipalveluun.

G0
op

Kun virtavalo palaa tai vilkkuu
(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(4 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sahkokatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

(4 Kun olet kuitannut virheen painamalla @-
painiketta, suosittelemme suorittamaan
suutintarkistuksen. Peruuta kaikki odottavat
tulostustyot.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.

Kun virtavalo ei pala

Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska
laiteohjelmiston padivitys epdonnistui.

Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen
noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla.

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.

-0
-y

Kun O-ja [J-valot vilkkuvat samanaikaisesti

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Mustetyynyt on vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan mustetyynyn vaihtamiseksi."! Osa
ei ole kayttdjan vaihdettava osa.

Kun tietokoneen nédyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista saannéllisin
valiajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Jos merkkivalot & ja [J vilkkuvat vuorotellen

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
lahelld kayttoikadnsa loppua tai sen lopussa.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan mustetyynyn vaihtamiseksi."2 Osa
ei ole kayttdjan vaihdettava osa.

Kun tietokoneen nédyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista saannéllisin
valiajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Merkkivalo Tilanne Ratkaisut

O O Tulostinvirhe on tapahtunut. Poista paperit tulostimen sisdltd. Sammuta virta ja

kytke se uudelleen paille.
O D Jos virheviesti nakyy vield, kun virta on katkaistu ja

kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

*1 Joissakin tulostusjaksoissa mustetyynyyn kerdytyy hyvin pieni maéra ylimaaraistd mustetta. Mustetyynyssa
olevan musteen vuotamisen estimiseksi tulostin on suunniteltu lopettamaan tulostus, kun mustetyynyn musteraja
on saavutettu. Vaihtamistarve ja vaihtamisvili vaihtelevat seuraavien seikkojen mukaan: laitteella tulostettujen
sivujen tyyppi, kdytetyt tulostusmateriaalit ja tulostimen suorittamat puhdistuskerrat. Mustetyynyn vaihtotarve ei
tarkoita, ettd tulostin ei toimi enéd oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi
suorittaa ainoastaan valtuutettu Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.

*2 Joissakin tulostustdissa hyvin pieni maara ylijadmamustetta saattaa imeytyé reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssd olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovali vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, ettd tulostin ei
toimi endi oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.

Liittyvat tiedot

= “Paperitukoksen poistaminen” sivulla 82

= “Yhteydenotto Epsonin tukeen” sivulla 115
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Paperin lisaaminen > Paperityyppiluettelo

Paperin kasittelya koskevat ohjeet

[d Lue paperien mukana toimitettu ohje.

[ Jotta voisit tulostaa korkealaatuisesti aidolle Epson-paperille, kdyta kutakin paperityyppia paperin mukana
tulevissa arkeissa madritetyssd ymparistossa.

[ Leviti paperit viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisadmisti. Al leviti tai rullaa valokuvapaperia. Se
saattaisi vahingoittaa tulostuspuolta.

Yol

[ Jos paperi on rullaantunut, suorista se tai rullaa sitd varovaisesti toiseen suuntaan ennen lisiamista.
Rullaantuneen paperin kiyttdminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja mustetahroja tulosteeseen.

AN

[d Paperin syottoongelmia voi esiintyd sadnnollisesti kaksipuolisessa tulostuksessa tulostettaessa ailemmin
tulostetun paperin toiselle puolelle. Vihenna arkkien maaraa puoleen tai sen alle tai, jos paperitukoksia esiintyy
edelleen, lisdd yksi paperiarkki kerrallaan.

[d Varmista, ettd kaytit pitkdkuituista paperia. Jos et ole varma, minka tyyppistd paperia kéytit, tarkista asia
paperin pakkauksesta tai valmistajalta.

[ Levita kirjekuoret viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisadamisté. Jos kirjekuoret ovat tdynna ilmaa, litista ne
poytad vasten ennen lisddmista.

@:&g

Paperityyppiluettelo

Saadaksesi parhaan tulostuslaadun valitse kayttdméasi paperia vastaava paperityyppi.

Tulostusmateriaalin nimi Tulostusmateriaali

Epson Bright White Ink Jet Paper Tavalliset paperit
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Paperin lisaaminen > Paperin lisdédminen paperin takasyottoon

Tulostusmateriaalin nimi Tulostusmateriaali

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy
Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper

Paperin lisaaminen paperin takasyottoon

. Vedai paperituki ulos.

Ve

2. Liv'uta reunaohjaimia.

 —

3. Lisaa paperi keskelle paperitukea siten, etti tulostuspuoli on ylospain.
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Paperin lisaaminen > Kirjekuorien lisédminen paperin takasyottoon

g Tirkedidi:

O Ali lisid enempdd kuin maksimimddrd kutakin paperityyppid. Kun kéytit tavallista paperia, ili aseta

paperia reunaohjaimen sisipuolen V¥ -symbolin alapuolen viivan yli.

[ Lataa paperi lyhyt reuna edelld. Jos pitki reuna on kuitenkin mddritelty paperin leveydeksi, lataa paperi
pitkd reuna edelld.

4 Livuta reunaohjaimet asiakirjan reunoja vasten.

= -

5. Liv’uta luovutustaso ulos.

Huomautus:
Laita jdljelle jédnyt paperi takaisin pakkaukseen. Jos paperin jdttdd tulostimeen, paperi voi kipristyd tai tulostuslaatu
voi heikenty.

Kirjekuorien lisaaminen paperin takasyottoon

. Avaa syottolaitteen suoja ja veda paperituki ulos.

7
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Paperin lisaaminen > Kirjekuorien lisédminen paperin takasyottoon

2. Liv'uta reunaohjaimia.

2
¥

3. Lisaa kirjekuoria lyhyt reuna edelld paperituen keskelle lappi alaspain.

n

n Tirkedd:

Lisdd kutakin kirjekuorityyppid enintddn maksimimddrd.

4. Liv'uta reunaohjaimet kirjekuorien reunoja vasten.

=

5. Liv'uta luovutustaso ulos.
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Paperin lisaaminen > Erilaisten paperien lisddminen > Pitkien arkkien lisdédminen

Erilaisten paperien lisaaminen
Esirei'itetyn paperin lisadminen

Lisad paperi paperituen keskimmaiseen nuolimerkkiin tulostuspuoli ylospéin.

Lisaa yksittdinen méaritetyn kokoinen paperiarkki, jossa on nidontareidt vasemmassa tai oikeassa reunassa. Saada

tulostuspaikkaa niin, ettd tulostus ei osu reikien péille.
\
OOOOOOOO(®

|

I | | 000000000000

000000000000
000000000000

Et

Pitkien arkkien lisaaminen

Jos lisdat Legal-kokoa pidempié paperikokoja, sulje paperituki ja tasaa paperin etureuna.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Asiakirjojen tulostaminen

Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Tulostaminen helppokayttoasetuksilla

P
...

Huomautus:
Toiminnot saattavat vaihdella sovelluksen mukaan. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

L. Lisid tulostimeen paperia.

"Paperin liséidminen paperin takasy6ttoon” sivulla 22
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset.
4. Valitse kiytossi oleva tulostin.

5. Avaa tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla Asetukset tai Ominaisuudet.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

6. Muuta asetuksia tarpeen mukaan.
Eri asetukset on kuvattu myos kdytonaikaisessa ohjeessa. Voit avata Ohje-toiminnon napsauttamalla valintaa
hiiren kakkospainikkeella.

7. Sulje tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla OK.

8. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot

= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

= “Paperityyppiluettelo” sivulla 21

Tulostamista helpottavien esiasetusten lisaaminen

Jos luot oman esiasetuksen usein kayttdmistési tulostusasetuksista, voit tulostaa vaivattomasti valitsemalla
luettelosta kyseisen tulostusasetuksen.

5.

\
...

\
...

Tee tulostinohjaimen Yleiset- tai Lisdd asetuksia -vililehden asetusten mairitykset (kuten Asiakirjan koko ja
Paperityyppi).

Napsauta Lisdd/poista esiasetukset Tulostuksen esiasetukset -valikossa.

Kirjoita Nimi ja lisdd tarvittaessa kommentti.

Valitse Tallenna.

Huomautus:
Kun haluat poistaa lisityn esiasetuksen, napsauta Lisdd/poista esiasetukset, valitse poistettavan esiasetuksen nimi
luettelosta ja poista se sitten.

Valitse Tulosta.

Seuraavalla kerralla, kun haluat tulostaa samoilla asetuksilla, valitse tallennettu asetus kohdasta Tulostuksen
esiasetukset ja napsauta OK.

Liittyvat tiedot

= “Paperin lisédiminen paperin takasyottéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Kaksipuolinen tulostus

Tulostinajuri tulostaa erikseen automaattisesti parilliset ja parittomat sivut. Kun parittomat sivut on tulostettu,
kddnna paperi ohjeiden mukaan ja tulosta parilliset sivut.

/I

|

Huomautus:
A Tamdn toiminnon kanssa ei voi kdyttid reunuksetonta tulostusta.

|

(A Jos et kdytd kaksipuoliseen tulostukseen sopivaa paperia, tulostuslaatu voi heikentyd tai paperi voi juuttua laitteeseen.

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 103
(A Paperista ja tulostetuista tiedoista riippuen muste voi my0os vuotaa ldpi paperin toiselle puolelle.

A Manuaalista kaksipuolista tulostusta ei voi kdyttdd, jos EPSON Status Monitor 3 -toimintoa ei ole otettu kéyttoon. Jos
EPSON Status Monitor 3 ei ole kiytdssd, siirry tulostinohjainikkunaan, napsauta Laajennusasetukset Huolto -
vililehdeltd, ja valitse sitten Ota kiyttoon EPSON Status Monitor 3.

1. Valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelti Kaksipuolinen tulostus.
2. Napsauta Asetukset, mairiti haluamasi asetukset ja napsauta sitten OK.
3. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisd asetuksia-vililehdilld ja valitse sitten OK.

4. Valitse Tulosta.

Tietokoneen naytolle ilmestyy ponnahdusikkuna, kun paperiarkin ensimmaéinen puoli on tulostettu. Seuraa
niytossd nakyvid ohjeita.

Liittyvat tiedot
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Paperin liséiminen paperin takasydtté6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Vihon tulostaminen

Voit my6s tulostaa vihkon, joka kootaan jarjestimalla ja taittelemalla sivut.

wer | | ¢ 1 8

| ©
6 3
2

Huomautus:
A Tamd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

l

[ Jos et kdyti kaksipuoliseen tulostukseen sopivaa paperia, tulostuslaatu voi heikentyd tai paperi voi juuttua laitteeseen.

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 103
(A Paperista ja tulostetuista tiedoista riippuen muste voi my0os vuotaa ldpi paperin toiselle puolelle.

[ Manuaalista kaksipuolista tulostusta ei voi kdyttdid, jos EPSON Status Monitor 3 -toimintoa ei ole otettu kéyttoon. Jos
EPSON Status Monitor 3 ei ole kiytdssd, siirry tulostinohjainikkunaan, napsauta Laajennusasetukset Huolto -
valilehdeltd, ja valitse sitten Ota kiytt6on EPSON Status Monitor 3.

L. Valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelti haluamasi pitkireunainen sidonta kohdasta Kaksipuolinen
tulostus.

2. Valitse ensin Asetukset, sitten Lehtinen ja viimeiseksi Sidonta keskikohdassa tai Sidonta reunassa.

[J Keskisidonta: kiyta tatd menetelmad tulostaessasi pienen médrén sivuja, jotka on helppo pinota ja taittaa
puoliksi.

[ Sivusidonta. Kéayta tatd menetelméd tulostaessasi kerrallaan yhden arkin (neljd sivua), taittaessasi kunkin
puoliksi ja yhdistdessisi ne yhdeksi vihoksi.

3. Valitse OK.
4. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisii asetuksia-vililehdilld ja valitse sitten OK.

5. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot
= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Paperin liséiminen paperin takasyottéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Useiden sivujen tulostaminen yhdelle arkille

Yhdelle paperiarkille voi tulostaa useita sivuja.
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Huomautus:
Timd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

L. valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdeltd 2 vierekkdin, 4 vierekkdin, 6 sivua arkille, 8 vierekkiin, 9 sivua
arkille tai 16 sivua arkille Monisiv.-asetukseksi.

2. Valitse Asettelujirjest., miriti haluamasi asetukset ja valitse OK.
3. Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisii asetuksia-vililehdilli tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

4. valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin liséiminen paperin takasyotté6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Tulostaminen paperikoon mukaan

Valitse tulostimeen lisddmasi paperikoko Kohdepaperin koko -asetukseksi.

&
m
i

Huomautus:
Timd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

L. Tee seuraavat asetukset tulostinohjaimen Lisid asetuksia -valilehdessi.

[J Asiakirjan koko: valitse sovelluksessa maérittamasi paperikoko.

(4 Tulostepaperi: valitse tulostimeen lisdamasi paperin koko.

Sovita sivulle on valittu automaattisesti.

Huomautus:
Tulosta pienennetty kuva paperin keskelle napsauttamalla Keskikohta.

2. Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisdi asetuksia-valilehdilli tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

3. valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin liséiminen paperin takasydtté6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Suurennetun tai pienennetyn asiakirjan tulostaminen milla tahansa
suurennoksella

Asiakirjaa voidaan suurentaa tai pienentd tietyn prosenttiosuuden verran.

]

>R

Huomautus:
Tamd toiminto ei ole kdytettivissi reunuksettomassa tulostuksessa.

1. Valitse asiakirjan koko Asiakirjan koko-kohdassa tulostinohjaimen Liséi asetuksia-vililehdella.
2. Valitse Tulostepaperi-kohdassa paperikoko, jota haluat kiyttia tulostuksessa.

3. Valitse Suurenna/Pienenni asiakirjaa ja Zoomaus. Anna sitten prosenttiosuus.

4.

Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisdd asetuksia-vililehdilld tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

5. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Kuvan suurentaminen ja tulostaminen usealle arkille (julistetulostus)

Tamaé ominaisuus mahdollistaa kuvan tulostamisen useille yhteen liitettaville arkeille. Voit koota kuvista julisteen
teippaamalla kuvat yhteen.

-

L. valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelti Monisiv.-asetukseksi 2x1-juliste, 2x2-juliste, 3x3-juliste tai 4x4-
juliste.

=

2. Valitse Asetukset, maariti haluamasi asetukset ja valitse OK.

Huomautus:
Tulosta leikkausviivat mahdollistaa leikkuuohjeen tulostamisen.

3. Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisid asetuksia-valilehdilld tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

4. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Julisteiden tekeminen pdidillekkdisten kohdistusmerkkien avulla

Seuraavassa on esimerkKi siitd, miten juliste tuotetaan, kun 2x2-juliste on valittuna ja Limittdiset
kohdistusmerkit on valittuna kohdassa Tulosta leikkausviivat.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

. Valmistele Sheet 1 ja Sheet 2. Leikkaa Sheet 1 marginaalit pois pystysuoraa sinisti viivaa myéten yla- ja
alaleikkausmerkkien keskelti.

4 )

d

¥  sheet1 !B [¥ sheet2 H ¥ sheet1 ¥  sheet2

\ 4
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

2. Aseta Sheet 1 reuna Sheet 2 piille, kohdista leikkausmerkit ja liitd viliaikaisesti kaksi arkkia takaa yhteen
teipilla.
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¥ sheet1 sheet2 K
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3. Leikkaa teipatut arkit kahtia pystysuoraa punaista viivaa myoten kohdistusmerkkien halki (tilld kertaa

kyseessd on leikkausmerkkien vasemmalla puolella oleva viiva).
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

4. Kiinnit4 arkit takaa yhteen teipilla.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Toista vaiheet 1-4 ja teippaa Sheet 3 ja Sheet 4 yhteen.

6. Leikkaa Sheet 1 ja Sheet 2 marginaalit pois vaakasuoraa sinisti viivaa mydten vasemman ja oikean puolen
leikkausmerkkien keskelta.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

7. Aseta reunat Sheet 1 ja Sheet 2 Sheet 3 ja Sheet 4 paalle ja kohdista leikkausmerkit. Liitd paperit sitten

viliaikaisesti takaa yhteen teipilla.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

8. Leikkaa teipatut arkit kahtia vaakasuoraa punaista viivaa mydten kohdistusmerkkien halki (tilla kertaa
kyseessid on leikkausmerkkien ylapuolella oleva viiva).
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9. Kiinniti arkit takaa yhteen teipilld.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

10. Leikkaa jaljelli olevat marginaalit pois ulomman ohjaimen mukaisesti.
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Yla- ja alatunnisteen tulostaminen

Voit maarittda yla- ja alatunnisteeseen tietoja, kuten kayttdjatunnuksen ja tulostuspaivimaaran.

L. valitse tulostinohjaimen Lisad asetuksia-vililehti, valitse Vesileiman ominaisuudet ja valitse sitten
Yldtunniste/alatunniste.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

2. Valitse Asetukset ja valitse sitten osat, jotka haluat tulostaa.

Huomautus:
1 Mddritd ensimmdinen sivunumero valitsemalla Sivunumero yli- tai alatunnisteen tulostettavasta kohdasta, ja
valitse sitten mddrdi kohdasta Aloitusnumero.

[ Jos haluat tulostaa yli- tai alatunnisteen tekstit, valitse tulostettava kohda ja valitse Teksti. Kirjoita tulostettava
teksti tekstin syottokenttddn.

3. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisdd asetuksia-vililehdilld ja valitse sitten OK.

4. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot
= “Paperin liséiminen paperin takasydttéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27

Vesileiman tulostaminen

Voit lisdta tulosteisiin vesileiman, esimerkiksi tekstin ”Luottamuksellinen” tai luvattoman kopioinnin paljastavan
kuvion. Jos lisdét luvattoman kopioinnin estavin kuvion, piilokirjaimet tulevat nakyviin, kun asiakirja
valokopioidaan, ja erottavat néin alkuperidisen kappaleen kopioista.

O=—— O

= | Copy = |=—

Kopioinnin eston kuvio on kiytettdvissd seuraavin edellytyksin:
[ Paperityyppi: tavallinen paperi

[d Reunukseton tulostus: ei valittuna

[ Tulostuslaatu: Normaali

[d Kaksipuolinen tulostus: Ei kdytossd, Manuaalinen (pitkdn reunan sidonta) tai Manuaalinen (lyhyen reunan
sidonta)

(d Vdrinkorjaus: Automaattinen

Huomautus:
Voit myds lisdtd oman vesileiman tai kopioinnin estdvin kuvion.

L. Valitse tulostinohjaimen Lisid asetuksia-vililehti, valitse Vesileiman ominaisuudet ja valitse sitten
Kopioinnin eston kuvio tai Vesileima.

2. Jos haluat muuttaa kuvion tai merkin kokoa, tummuutta tai paikkaa arkilla, valitse Asetukset.
3. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisdd asetuksia-vililehdilld ja valitse sitten OK.

4. Valitse Tulosta.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Liittyvat tiedot
= “Paperin lisdéiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27

Useiden tiedostojen tulostaminen yhdessa

Toiden jérjestdjd kevyt mahdollistaa eri sovelluksilla luotujen tiedostojen yhdistdmisen ja tulostamisen yhtena
tulostusty6na. Voit médritelld yhdistelmatiedostoille haluamasi tulostusasetukset, kuten monisivuasettelun ja
kaksipuolisen tulostuksen.
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L. Valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelti Toiden jirjestdji kevyt.

2. Valitse Tulosta.

Kun aloitat tulostuksen, Toiden jéirjestdja kevyt tulee nakyviin.

3. Kun Téiden jarjestaja kevyt -ikkuna on tullut nikyviin, avaa tiedosto, jonka haluat yhdistaa nykyiseen
tiedostoon, ja toista sitten edelliset vaiheet.

4. Voit muokata sivun asettelua valitsemalla lisityn tulostustyon Toiden jarjestiji kevyt -ikkunan kohdasta
Tulostusprojekti Lite.

5. Aloita tulostaminen valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.

Huomautus:

Jos suljet Toiden jdrjestiijd kevyt -ikkunan ennen kaikkien tulostettavien tietojen lisddmistd kohteeseen Tulostusprojekti,
kdsiteltdvind oleva tulostustyo peruutetaan. Tallenna tyé valitsemalla Tiedosto-valikosta Tallenna. Tallennettujen
tiedostojen pddte on ecl”.

Avaa tulostusprojekti napsauttamalla Toiden jirjestdji kevyt tulostinohjaimen Huolto -vililehdelld avataksesi Job
Arranger Lite -ikkunan. Valitse sitten tiedosto valitsemalla Avaa-valikosta Tiedosto.

Liittyvat tiedot

= “Paperin lisédminen paperin takasyotté6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

Tulostus Color Universal Print -toiminnon avulla

Voit parantaa tekstien ja kuvien selkeytti tulosteissa.

=
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Color Universal Print -toiminto on kiytettavissé vain, jos seuraavat asetukset ovat valittuina.
[ Paperityyppi: tavallinen paperi

[d Tulostuslaatu: Normaali tai korkeampi

[ Vdriasetus: Vari

[ Sovellukset: Microsoft® Office 2007 tai uudempi

(4 Tekstin koko: 96 pistetta tai pienempi

1. Valitse tulostinohjaimessa Lisii asetuksia > Virinkorjaus > Kuvan asetukset.

2. Valitse haluamasi Color Universal Print -asetus.

3. Mairitd tarvittavat lisiasetukset kohdassa Parannusvalinnat.

4. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisi asetuksia-vililehdill ja valitse sitten OK.

5. Valitse Tulosta.

Huomautus:
[ Jotkin merkit voivat muuttua kuvioissa, esimerkiksi ”+” voi ndkyd muodossa "+”.

[ Sovelluskohtaiset kuviot ja alleviivaukset voivat muuttua ndilld asetuksilla tulostettaessa.
A Liscksi valokuvien ja muiden kuvien tulostuslaatu voi olla heikompi Color Universal Print -asetuksia kdytettiessd.

A Tulostaminen on hitaampaa Color Universal Print -asetuksia kdytettiessd.

Liittyvat tiedot
= “Paperin lisédminen paperin takasyotté6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27

Tulostustyon varien saato

Voit sddtad tulostustyon variasetuksia. Muutokset eivit tallennu alkuperdiseen skannattuun kuvaan.

=
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Windows

PhotoEnhance tuottaa terdvampié kuvia ja eloisampia vireja sdatamalld automaattisesti alkuperiisten kuvatietojen
kontrastia, varikyllaisyyttd ja kirkkautta.

Huomautus:

PhotoEnhance sdidtdd virid analysoimalla kohteen sijainnin. Jos olet muuttanut kohteen paikkaa kuvassa suurentamalla,
pienentdamdlld, rajaamalla tai kiertdmdlld kuvaa, viri saattaa muuttua yllittiden. Myos reunukseton tulostus -asetus
muuttaa kohteen paikkaa kuvassa, minkd vuoksi viri voi muuttua. Jos kuva ei ole tarkka, sdvy saattaa olla luonnoton. Jos
vdri muuttuu tai ei endd ndytd luonnolliselta, vaihda tulostustilaksi jokin muu kuin PhotoEnhance.

L. Valitse virien korjaustapa tulostinohjaimen Lisid asetuksia -vililehden Virinkorjaus -kohdasta.

[d Automaattinen: talld asetuksella sdvy sdiddetddn automaattisesti paperityypin ja tulostuslaatuasetusten
mukaan.

[d Mukautettu: voit tehdd omia asetuksiasi valitsemalla Lisdtoiminnot.
2. Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisd asetuksia-vililehdilli tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

3. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot
= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27

Ohuiden viivojen vahvistaminen tulostettaessa

Voit vahvistaa viivoja, jotka ovat liian ohuita tulostuakseen oikein.

=

1. Valitse tulostinohjaimessa Lisii asetuksia > Virinkorjaus > Kuvan asetukset.
2. Valitse Korosta ohuita viivoja.
3. Aseta muut kohteet Yleiset- ja Lisid asetuksia-vililehdilld tarpeen mukaan ja napsauta sitten OK.

4. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin liséiminen paperin takasydttéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

Helppolukuisten viivakoodien tulostaminen

Voit tulostaa viivakoodin helppolukuisena, jotta se olisi helpompi skannata. Ota tima ominaisuus kaytto6n vain,
jos tulostamaasi viivakoodia ei ole voitu skannata.

Al

Voit kdyttad tdtd ominaisuutta seuraavissa olosuhteissa.

01234

[ Paperityyppi: tavallinen paperi

[ Tulostuslaatu: Normaali
L. Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehti, valitse Laajennusasetukset ja valitse sitten Viivakooditila.
2. Aseta tarvittaessa muut kohteet Yleiset- ja Lisdd asetuksia-vililehdilld ja valitse sitten OK.

3. valitse Tulosta.

Huomautus:
Epdtarkkuuden poistaminen ei ehkd ole aina mahdollista olosuhteista riippuen.
Liittyvat tiedot

= “Paperin liséiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokiyttdasetuksilla” sivulla 27

Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

Tulostaminen helppokayttoasetuksilla

Huomautus:
Toiminnot ja ndytot vaihtelevat sovelluksen mukaan. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

L. Lisad tulostimeen paperia.

2. Avaa tulostettava tiedosto.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

3. Avaa tulostusikkuna valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.

Tarvittaessa laajenna tulostusikkuna valitsemalla Niytd yksityiskohdat tai V.
4. Valitse kiytossi oleva tulostin.

5. Valitse ponnahdusvalikosta Tulostusasetukset.

Printer:  EPSON 3000( v
Presets: Default Settings V]
Copies: 1
Pages: O At
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 B 210 by 207 mm

Orientation: 14 Toe

Print Settings [

Media Type: plain papers
Print Quality: Normal

Expanson Max
Grayscale
Mirror Image

Cancel

6. Muuta asetuksia tarpeen mukaan.

7. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Paperityyppiluettelo” sivulla 21
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

Tulostamista helpottavien esiasetusten lisaaminen

Jos luot oman esiasetuksen usein kayttamistasi tulostusasetuksista, voit tulostaa vaivattomasti valitsemalla
luettelosta kyseisen tulostusasetuksen.

N
...

N
...

1. Maaritd jokainen kohta, kuten Tulostusasetukset ja Asettelu (Paperikoko, Tulostusmateriaali jne.).
2. Tallenna nykyiset asetukset esiasetukseksi napsauttamalla Esiasetukset.

3. Valitse OK.

Huomautus:
Jos haluat poistaa lisityn esiasetuksen, napsauta Esiasetukset > Ndytd esiasetukset, valitse poistettavan esiasetuksen
nimi luettelosta ja poista se sitten.

4. Valitse Tulosta.

Seuraavalla kerralla, kun haluat tulostaa samoilla asetuksilla, valitse tallennettu esiasetus kohdasta Esiasetukset.

Liittyvat tiedot
= “Paperin liséiminen paperin takasyottéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokéyttdasetuksilla” sivulla 45

Useiden sivujen tulostaminen yhdelle arkille

Yhdelle paperiarkille voi tulostaa useita sivuja.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

L. Valitse ponnahdusvalikosta Asettelu.
Aseta sivujen maérd Sivua arkille -kohdassa ja méarité lisaksi Asemointi (sivujarjestys) ja Reuna.
3. Madritd muut tarvittavat asetukset.

4. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot
= “Paperin lisddminen paperin takasy6ttdon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokéyttdasetuksilla” sivulla 45

Tulostaminen paperikoon mukaan

Valitse tulostimeen lisddmisi paperikoko Kohdepaperin koko -asetukseksi.

&
m
i

Maarita Paperikoko-asetukseksi sovelluksessa médrittdmasi paperikoko.
Valitse ponnahdusvalikosta Paperin kisittely.

3. valitse Sovita paperikokoon.

Valitse tulostimeen lisddmési paperikoko Kohdepaperin koko -asetukseksi.
5. Miéritd muut tarvittavat asetukset.

6.  Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin liséiminen paperin takasydttéon” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokéyttdasetuksilla” sivulla 45
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen — Mac OS

Suurennetun tai pienennetyn asiakirjan tulostaminen milla tahansa
suurennoksella

Asiakirjaa voidaan suurentaa tai pienentd tietyn prosenttiosuuden verran.
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1. Avaa tulostusikkuna valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. valitse sovelluksen Tiedosto-valikosta Sivun asetukset.
3. Valitse Tulostin, Paperikoko, kirjoita prosenttiarvo Skaalaus-kohtaan ja napsauta sitten OK.
Huomautus:
Valitse Paperikoko-asetukseksi sovelluksessa mddritetty paperikoko.
4.

Maiarita muut tarvittavat asetukset.
5. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperin lisddminen paperin takasy6ttd6n” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokéyttdasetuksilla” sivulla 45

Tulostustyon varien saato

Voit saatdd tulostustyon vdriasetuksia. Muutokset eivit tallennu alkuperdiseen skannattuun kuvaan.
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PhotoEnhance tuottaa terdvampié kuvia ja eloisampia virejd sadatamalld automaattisesti alkuperiisten kuvatietojen
kontrastia, varikylldisyytta ja kirkkautta.
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Tulostaminen > Kirjekuoriin tulostaminen > Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Mac OS)

Huomautus:

PhotoEnhance sditdd virid analysoimalla kohteen sijainnin. Jos olet muuttanut kohteen paikkaa kuvassa suurentamalla,
pienentdmilld, rajaamalla tai kiertamdlld kuvaa, viri saattaa muuttua yllittden. Myos reunukseton tulostus -asetus
muuttaa kohteen paikkaa kuvassa, minkd vuoksi viri voi muuttua. Jos kuva ei ole tarkka, sdvy saattaa olla luonnoton. Jos
viri muuttuu tai ei endd ndytd luonnolliselta, vaihda tulostustilaksi jokin muu kuin PhotoEnhance.

L. Valitse ponnahdusvalikosta Virien tismiytys ja valitse sitten EPSON Virinsiadot.

2. Valitse ponnahdusvalikosta Virien asetukset ja valitse sitten jokin kaytettivissa olevista vaihtoehdoista.
3. Napsauta nuolta Lisiasetukset-kohdan vieressi ja mairiti sopivat asetukset.

4.

Maiarita muut tarvittavat asetukset.

5. Valitse Tulosta.

Liittyvat tiedot
= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéén” sivulla 22

= “Tulostaminen helppokéyttdasetuksilla” sivulla 45

Kirjekuoriin tulostaminen

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Windows)

1. Lisaa tulostimeen kirjekuoria.
”Kirjekuorien liséidminen paperin takasy6ttoon” sivulla 23

2. Avaa tulostettava tiedosto.

3. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

4. Valitse kirjekuoren koko Yleiset-vililehden kohdasta Asiakirjan koko, ja valitse sitten Kirjekuori kohdasta
Paperityyppi.

5.

Ma4arita tarvittaessa muita asetuksia Yleiset- ja Lisdd asetuksia -vililehdilld ja valitse sen jilkeen OK.

6.  Valitse Tulosta.

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Mac OS)

1. Lisda tulostimeen kirjekuoria.

“Kirjekuorien lisidminen paperin takasy6ttoon” sivulla 23

2. Avaa tulostettava tiedosto.
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Tulostaminen > Verkkosivujen tulostaminen > Verkkosivujen tulostaminen tietokoneelta

3. Avaa tulostusikkuna valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.
4. Valitse kooksi Paperikoko.

5. Valitse ponnahdusvalikosta Tulostusasetukset.

6. valitse Kirjekuori Tulostusmateriaali-asetukseksi.

7. Magrita muut tarvittavat asetukset.

8. Valitse Tulosta.

Verkkosivujen tulostaminen

Verkkosivujen tulostaminen tietokoneelta

Epson Photo+ mahdollistaa verkkosivujen nédyttdmisen, tietyn alueen rajaamisen seké niiden muokkaamisen ja
tulostamisen. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

51



Tulostimen kunnossapito

Mustetasojen tarkistaminen. . . ... ... 53
Tulostuslaadun parantaminen. . .. ........ .. i 53
Tulostimen puhdistaminen. . . ......... .. e 58
Kaatuneen musteen puhdistaminen. . . ........ ... ... ... . . i 58
Tulostimen l4pi syétettyjen sivujen kokonaismédrén tarkistaminen. . ... ......... 58
Energiansddsto. . . ... .o oot 59
Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen. . ............... 60

Tulostimen kuljettaminen ja sdilytys. ... ...... ... .. L o 65



Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tulostuspaan tarkistaminen ja puhdistaminen

Mustetasojen tarkistaminen

Kun haluat vahvistaa todellisen jaljelld olevan musteen médérdn, tarkista tulostimen kaikkien séilididen mustetasot
visuaalisesti.

n Tirkedd:

Tulostimen pitkitetty kdyttoé mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

@,

Itz

Liittyvat tiedot

= ”Mustesiiliiden tiyttiminen” sivulla 87

Tulostuslaadun parantaminen

Tulostuspaan tarkistaminen ja puhdistaminen

Jos suuttimet ovat tukossa, tulosteet nayttdvit haalistuneilta tai niissa voi olla raitoja tai odottamattomia vireja. Jos
suuttimet ovat pahasti tukossa, tulostin tulostaa tyhjin arkin. Jos tulostuslaatu on heikentynyt, suorita ensin
suutintarkistus tarkistaaksesi, ovatko suuttimet tukossa. Jos suuttimet ovat tukossa, puhdista tulostuspéa.

g Tiirkedid:
O Ali avaa tulostimen etukantta tai sammuta tulostinta tulostuspdin puhdistuksen aikana. Jos tulostuspdin
puhdistusta ei tehdd loppuun saakka, tulostaminen voi estydi kokonaan.

[ Pddn puhdistaminen kuluttaa mustetta ja siti ei tule suorittaa useammin, kuin on tarpeen.
0 Kun muste on vihissd, et pysty ehkd puhdistamaan tulostuspdditd.

1 Jos tulostuslaatu ei parane, kun suutin on tarkistettu ja pdd puhdistettu 3 kertaa, odota vihintddn 12 tuntia
tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen ja toista tulostuspddn puhdistus vield kerran

tarvittaessa. Suosittelemme sammuttamaan tulostimen painamalla O -painiketta. Jos tulostuslaatu ei ole
parantunut, ota kiyttoon Tehopuhdistus.

U Tulostuspddn kuivumisen estdmiseksi dld irrota tulostinta verkkovirrasta virran ollessa kytkettynd.

Voit tarkistaa ja puhdistaa tulostuspdin tulostimen ohjauspaneelista.

L. Lisad tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

2. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
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3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla @-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.

00

&
© = O-= 0O

Suuttimen testikuvio tulostetaan.

Huomautus:
Suutintestikuvion tulostuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

4. Tarkista tulostetusta kuviosta, ovatko tulostuspain suuttimet tukossa.

B) NG C)NG

A:

Kaikki rivit tulostuvat. Muita toimenpiteita ei tarvita.

[ B tai lahella B:ta

Osa suuttimista on tukossa. Pidd @-painiketta painettuna viiden sekunnin ajan, kunnes merkkivalo alkaa
vilkkua.

Tulostuspdin puhdistus alkaa.

Huomautus:
Tulostuspdidn puhdistuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

[ C tailahella C:ta

Jos useimmat rivit puuttuvat tai jaavit tulostumatta, useimmat suuttimet ovat tukossa. Suorita
Tehopuhdistus. Katso lisitietoja asiaan liittyvisté tiedoista.

5. Kun virran merkkivalon vilkkuminen pittyy, tulosta suuttimen testikuvio uudelleen. Toista puhdistus ja
kuvio, kunnes kaikki viivat on kokonaan tulostettu.
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g Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei parane, kun suutin on tarkistettu ja pdd puhdistettu 3 kertaa, odota vihintddn 12 tuntia

tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen ja toista tulostuspddn puhdistus vield kerran

tarvittaessa. Suosittelemme sammuttamaan tulostimen painamalla Q) -painiketta. Jos tulostuslaatu ei ole
parantunut, ota kdyttoon Tehopuhdistus.

Huomautus:
Voit tarkistaa ja puhdistaa tulostuspddn myos tulostinohjaimesta. Katso lisditietoja seuraavasta linkistd.

Liittyvat tiedot
= "Windows-tulostinohjaimen toimintoasetusten méarittiminen” sivulla 106
= “Tulostinohjaimen kiyttoopas (Mac OS)” sivulla 107

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 55

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen

Tehopuhdistus -toiminnon avulla voit vaihtaa musteputkien sisdltiman musteen.Toiminnon kiyttamista
tulostuslaadun parantamiseksi suositellaan seuraavissa tilanteissa.

[ Laitteella on tulostettu tai silla on suoritettu tulostuspaiden puhdistus, kun musteséilidissa on ollut niin vihén
mustetta, ettd musteen pinta ei ndy mustesdilion ikkunassa.

[ Laitteella on suoritettu suutinten tarkastus ja tulostuspaiden puhdistus useita kertoja, mink3 jalkeen on odotettu
vahintddn 12 tuntia, mutta tulostuslaatu ei ole parantunut.

Lue seuraavat ohjeet ennen toiminnon suorittamista.

g Tirkeddi:

Varmista, ettd kaikissa mustesdilioissd on riittdvdsti mustetta.

Varmista silmdmddrdisesti, ettd kaikissa sdilidissd on vihintddn yksi kolmasosa mustetta.Liian alhainen mustetaso
Tehopuhdistus-toiminnon aikana voi aiheuttaa laitteen vahingoittumisen.

g Tirkedidi:

Tehopuhdistus voidaan suorittaa enintddn 12 tunnin vilein.

Tavallisesti yksi Tehopuhdistus ja 12 tunnin vaikutusaika riittdvit ratkaisemaan tulosteiden laatuun liittyvit
ongelmat. Turhan musteenkulutuksen vilttdmiseksi odota 12 tuntia ennen kuin kdytit toimintoa uudelleen.

g Tiirkedid:
Toiminto vaikuttaa mustetyynyjen kéyttoikddn. Mustetyynyjen kapasiteetti tulee tiyteen aikaisemmin, kun tdtd
ominaisuutta kdytetddn.Jos mustetyynyjen kdyttoikd on pddttynyt, tilaa uudet mustetyynyt Epson-tuesta.

Huomautus:
Jos mustetaso ei riitd Tehopuhdistus-toiminnon suorittamiseen, toimintoa ei voi kdyttdd.Mustetta voi tdssikin tapauksessa
kuitenkin olla riittdvdsti tulostamista varten.
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Liittyvat tiedot

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

Toiminnon Tehopuhdistus suorittaminen (Windows)
1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Tehopuhdistus Huolto-vililehdelt.

3. Seuraa niytossi nikyvid ohjeita.

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen (Mac OS)

L. Valitse Jirjestelmiasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
3. Valitse Tehopuhdistus.

4. Seuraa niytdssd nakyvid ohjeita.

Suuttimen tukkeutumisen estaminen

Kéynnisté ja sammuta tulostin aina virtapainikkeesta.
Varmista, ettd virtavalo on sammunut ennen kuin kytket virtajohdon irti.

Itse muste voi sekin kuivua, jos siti ei peitetd asianmukaisesti. Varmista, etti tulostuspéa peitetdan asianmukaisesti,
kuten tdytekynékin peitetddn korkilla, jottei sen muste kuivuisi.

Kun virtajohto kytketdin irti tai sahkot katkeavat tulostimen ollessa péalld, tulostuspaité ei ehka peitetd oikein. Jos
tulostuspéd jatetddn tahdn tilaan, se kuivuu ja sen suuttimet (joista muste tulee ulos) tukkeutuvat.

Kéynnistéd ja sammuta tulostin ndissa tapauksissa mahdollisimman pian uudelleen, jotta tulostuspdi peittyy.

Tulostuspaan kohdistaminen

Jos vaakaviivat ovat vinossa tai jos kuvat ovat sumeita, kohdista tulostuspas.

Tulostuspaan kohdistaminen — Windows

L. Lisid tulostimeen tavallista A4-paperia.
2. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

3. Valitse Tulostuspiiden kohdistus Huolto-vililehdelti.
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4. Seuraa niytossi nikyvid ohjeita.

Tulostuspaan kohdistaminen — Mac OS
L. Lisaa tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

2. Valitse Apple -valikosta Jirjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

3. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tydkalu > Avaa tulostintyékalu.
4. Valitse Tulostuspiin kohdistus.

5. Seuraa niytossi nikyvid ohjeita.

Paperipolun puhdistaminen

Jos tulosteet ovat tahriintuneita tai naarmuuntuneita, puhdista sisélld sijaitseva rulla.

n Tiirkedid:
Ali puhdista tulostimen sisipuolta paperipyyhkeelli. Paperipyyhkeen nukka saattaa tukkia tulostuspéin
suuttimet.

Paperipolun puhdistaminen — Windows
1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Paperinohjaimen puhdistus Huolto-vililehdelt.

3. Seuraa niytossi nikyvid ohjeita.

Paperipolun puhdistaminen — Mac OS

L. valitse Apple -valikosta Jirjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
3. Valitse Paperinohjaimen puhdistus.

4. Seuraa niytossi nikyvid ohjeita.
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Tulostimen puhdistaminen

Jos laitteen osat tai kotelo ovat likaisia tai polyisid, sammuta tulostin ja puhdista osat pehmedlld puhtaalla liinalla,
joka on kostutettu vedelld. Jos lika ei irtoa, voit kokeilla lisdtd kosteaan liinaan pienen mééran mietoa
puhdistusainetta.

0000

g Tirkedidi:

[ Varo, ettei vettd pddse tulostimen mekanismiin tai muihin sdhkéosiin. Muuten tulostin voi vaurioitua.

O Ali kéytd koskaan alkoholia tai maaliohenteita komponenttien ja kannen puhdistamiseen. Kyseiset kemikaalit
voivat vahingoittaa niitd.

Kaatuneen musteen puhdistaminen

Jos mustetta on kaatunut, puhdista se seuraavasti.
[d Jos mustetta on sdilion ymparilld, pyyhi muste pois puhtaalla nukkaamattomalla liinalla tai vanupuikolla.

[d Jos mustetta valuu poydaille tai lattialle, pyyhi se pois heti. Jos muste ehtii kuivua, tahran poistaminen on
vaikeaa. Estd tahran levidminen imeyttdmalla muste kuivaan liinaan ja pyyhkimalld sitten maralla liinalla.

[d Jos mustetta joutuu kisiin, pese kidet vedelld ja saippualla.

Tulostimen lapi syotettyjen sivujen kokonaismaaran
tarkistaminen

Voit tarkistaa tulostimen lipi sydtettyjen sivujen kokonaisméarin. Tiedot tulostetaan yhdessi suuttimen
testikuvion kanssa.

1. Lisad tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.
Sammuta tulostin painamalla U -painiketta.

3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla @-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.

Huomautus:
Voit myds tarkistaa syotettyjen sivujen kokonaismddrdn tulostinohjaimesta. Katso lisitietoja seuraavasta linkistd.
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Tulostimen kunnossapito > Energiansiists > Energiansédsts (Mac OS)

Liittyvat tiedot
= "Windows-tulostinohjaimen toimintoasetusten méarittiminen” sivulla 106

= “Tulostinohjaimen kiyttdopas (Mac OS)” sivulla 107

Energiansaasto

Tulostin siirtyy lepotilaan tai sammuu automaattisesti, jos tulostimessa ei suoriteta toimintoja tietyn ajan kuluessa.
Voit médrittdd ennen laitteen sammuttamista odotettavan ajan pituuden. Viiveen pidentdminen vaikuttaa laitteen
energiatehokkuuteen. Ota ymparistonakokohdat huomioon ennen muutosten tekemista.

Tulostimessa voi joillakin alueilla olla ominaisuus, joka kytkee laitteen automaattisesti pois pailtd, jos yhteys on
poissa kdytostd yli 30 minuuttia.

Energiansadasto — Windows

1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Tulostin- ja asetustiedot Huolto -vililehdelti.

3. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin -toiminto tai Virtakasisu, jos irrotettu -
toiminto.

[ Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Lihetd. Kun
tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Lihetd.

[J Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Lahetd. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton — tai
Virtakasisu, jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Laheta.

4. Valitse OK.

Energiansaasto (Mac OS)

1. valitse Apple -valikosta Jarjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintydkalu.
3. Valitse Tulostinasetukset.

4. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton- ja
Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.
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[ Valitse ajanjakso, jonka jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kdytd. Kun
tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Kayta.

[ Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kiyt. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton- tai Virtakasisu,
jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Kayta.

Sovellusten asentaminen tai asennuksien
poistaminen erikseen

Liitd tietokone verkkoon ja asenna uusimmat sovellusversiot verkkosivustolta. Kirjaudu tietokoneelle
padkayttdjand. Anna pyydettiessi jirjestelménvalvojan salasana.

Sovellusten asentaminen erikseen

Huomautus:
Jos asennat sovelluksen uudelleen, sinun on ensin poistettava sen asennus.

1. Varmista, etti tulostimen ja tietokoneen vilinen tietoliikenne toimii ja etti tulostimesta on Internet-yhteys.

2. Kiynnisti EPSON Software Updater.

Esimerkkikuva on Windows-jarjestelmasta.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Jos kiytossi on Windows-jirjestelma, valitse tulostin ja tarkista uusimmat sovellukset valitsemalla T-¥.
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Tulostimen kunnossapito > Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen > Sovellusten asent:

4. Valitse sovellukset, jotka haluat asentaa tai joiden asennuksen haluat poistaa, ja napsauta asennuspainiketta.

g Tiirkedid:
Al sammuta tulostinta tai irrota virtajohtoa, ennen kuin péivitys on valmis. Timd voi aiheuttaa tulostimen
toimintahdirion.

Huomautus:
1 Voit ladata uusimmat sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

http://www.epson.com

(A Jos kdytossid on Windows Server, et voi kdyttdid Epson Software Updater -pdivitysohjelmaa. Lataa uusimmat
sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

Liittyvat tiedot

= ”Sovellusten asennusten poistaminen” sivulla 63

Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.

Valitse Ohjauspaneeli > Néyti laitteet ja tulostimet (Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja avaa sitten
Tulostuspalvelimen ominaisuudet -ikkuna seuraavasti.

[ Windows Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2019/Windows Server 2016/
Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Napsauta tulostinkuvaketta ja valitse sitten ikkunan ylareunasta Tulostuspalvelimen ominaisuudet.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Tulostimet-kansiota ja valitse sitten Suorita jirjestelmidnvalvojana >
Palvelimen ominaisuudet.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Tiedosto-valikosta Palvelimen ominaisuudet.
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Tulostimen kunnossapito > Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen > Sovellusten asent:

Napsauta Ohjain-vililehted. Jos tulostimesi nimi naytetddn luettelossa, tietokoneellesi on asennettu aito Epson-
tulostinohjain.

i Devices and Printers
« v 4 FHa » Control Panel > Hardwareand Sound » Devices and Printers » [N

File Edit View Took Help

~ Printers (19) o= Print Server Properties e X
- -
<Smm i XXXKHXXXKXKHK
XXKXX Series
Installed printer drivers:
e
- Name Processor Type ~
— EPSON XXXXXX Series Type 2 - User Mode
EPSON
XXX
Series
-
XXX
-~
“m—
v
Add... Remove... Properties
&) Change Driver Settings
Cancel Apply
Liittyvat tiedot

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 60

Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.

Valitse Jarjestelmdasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet: jos ikkunassa ndytetain Valinnat-vililehti ja
Apuohjelma-vililehti, tietokoneellesi on asennettu aito Epson-tulostinohjain.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel  (EEEHND
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Tulostimen kunnossapito > Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen > Sovellusten asenn

Liittyvat tiedot

®» “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 60

Tulostimen lisaaminen (vain Mac OS)

Valitse Apple-valikosta Jirjestelmdasetukset ja valitse sitten Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa
tai Tulosta ja faksaa).

Napsauta + ja valitse sitten Lisdd toinen tulostin tai skanneri.
Valitse tulostimesi, ja valitse sitten tulostin kohdasta Kayta.

Napsauta Lisda.

Huomautus:
Jos tulostin ei ole luettelossa, tarkista, ettd se on asennettu tietokoneeseen oikein ja ettd se on pddlli.

Sovellusten asennusten poistaminen

Kirjaudu tietokoneelle padkayttdjand. Anna pyydettiessi jarjestelménvalvojan salasana.

Sovellusten asennusten poistaminen — Windows

1.

2.

3.

Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
Sulje kaikki kdynnissé olevat sovellukset.

Avaa Ohjauspaneeli:
(1 Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Napsauta aloituspainiketta ja valitse Windows-jirjestelma > Ohjauspaneeli.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Valitse Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli.

Avaa Poista ohjelman asennus (tai Lisdd tai poista sovellus):

J Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Valitse Ohjelmat-kohdasta Poista ohjelma.
[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Lisédé tai poista sovellus.
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5.

7.

Valitse sovellus, jonka haluat poistaa.

Tulostinohjainta ei voi poistaa, jos jarjestelmassd on meneillddn tulostustoitd. Poista tyot tai odota ettd ne ovat
tulostuneet ennen asennuksen poistamista.

Sovellusten poistaminen:

[d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/Windows Server
2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Valitse Poista tai muuta tai Poista asennus.

J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Muuta tai poista tai Poista.

Huomautus:
Jos Kiyttijdtilien valvonta -ikkuna on ndkyvissd, valitse Jatka.

Seuraa naytossi ndkyvid ohjeita.

Sovellusten asennusten poistaminen — Mac OS

1.

Lataa Uninstaller EPSON Software Updater -toiminnolla.

Kun Uninstaller on ladattu, sité ei tarvitse ladata uudelleen aina, kun haluat poistaa sovelluksen.

Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
Jos haluat poistaa tulostinohjaimen asennuksen, valitse Jarjestelmdasetukset Apple-valikon kohdasta >

Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja faksaa) ja poista sitten tulostin kdytossd olevien
tulostinten luettelosta.

Sulje kaikki kdynnissa olevat sovellukset.
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Uninstaller.

Valitse poistettava sovellus ja valitse sitten Poista asennus.

n Tiirkedidi:
Uninstaller poistaa tietokoneelta kaikki Epson-mustesuihkutulostimet. Jos kdytdssd on useampia Epson-

mustesuihkutulostimia ja haluat poistaa vain osan niistd, poista ensin kaikki ja asenna sitten tarvittavat
laiteohjaimet uudelleen.

Huomautus:
Jos poistettavaa sovellusta ei loydy sovellusluettelosta, Uninstaller ei pysty poistamaan asennusta. Valitse tdilloin Siirry
> Sovellukset > Epson Software. Valitse sitten poistettava sovellus ja vedd se roskakoriin.

Sovellusten ja laiteohjelmiston paivittaminen

Jotkin ongelmat saattavat ratketa ja toiminnot parantua tai niitd tulla lisdd, kun sovellukset ja laiteohjelmisto
péivitetdan. Tarkista, ettd kdytOssasi on sovellusten ja laiteohjelmiston uusimmat versiot.
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1.

2.

Tarkista, ettéd tulostin on yhdistetty tietokoneeseen ja ettd tietokoneella on internet-yhteys.

Kéynnista EPSON Software Updater ja paivitd sovellukset tai laiteohjelmisto.

n Tirkedd:

Ali sammuta tietokonetta tai tulostinta, ennen kuin pdivitys on valmis; muuten tulostimeen voi tulla héirié.

Huomautus:
Jos pdivitettivid sovellusta ei l6ydy luettelosta, EPSON Software Updater ei ole kdytettdivissd pdivitystd varten. Tarkista
paikalliselta Epson-verkkosivustoltasi sovellustesi uusimmat versiot.

http://www.epson.com

Tulostimen kuljettaminen ja sailytys

Jos siirrit tulostimen varastoon tai kuljetat sitd muuton tai huollon vuoksi, pakkaa tulostin seuraavien ohjeiden

mulkaisesti.
1 . . (I) .
- Sammuta tulostin painamalla U -painiketta.
2. Varmista, etta virtavalo sammuu, jairrota sitten Virtajohto.
n Tiirkedid:
Irrota virtajohto, kun virtavalo on sammunut. Muutoin tulostuspdd ei palaa alkuasentoonsa, minkd vuoksi
muste voi kuivua ja tulostaminen estyd.
3. Irrota kaikki kaapelit, kuten virtajohto ja USB-kaapeli.
4. Poista tulostimesta kaikki paperit.
5.

Varmista, ettd suljet mustesdilion tulpan tiiviisti.
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6. Sulje mustesiilioyksikon kansi tiukasti.

~

8. Aseta tulostin muovikassiin ja taita se kiinni.

9. Pakkaa tulostin laatikkoonsa suojamateriaaleja kiyttien.
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n Tiirkedd:
A Kun varastoit tai kuljetat tulostinta, laita se muovikassiin ja taita kassi kiinni. Viltd tulostimen kallistamista tai
sen kddntdmistd pystysuoraan tai ylosalaisin. Muussa tapauksessa tulostimesta voi vuotaa mustetta.

U

A Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, dld kallista pulloa dlikd altista sitd iskuille tai
lampotilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti.Pidd
mustepullo pystyssd kun kiristdt korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla
pullo muovipussiin.

0 Ali aseta avattuja mustepulloja laatikkoon tulostimen kanssa.

Jos tulostuslaatu on seuraavalla tulostuskerralla heikko, puhdista ja kohdista tulostuspéa.
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Liittyvat tiedot
= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

= “Tulostuspain kohdistaminen” sivulla 56
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei toimi odotetusti > Tulostin ei kdynnisty tai sammu

Tulostin ei toimi odotetusti

Tulostin ei kaynnisty tai sammu

Virran kytkeminen ei onnistu

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Virtajohtoa ei ole kytketty oikein pistorasiaan.
Ratkaisu

Varmista, ettd virtajohto on kytketty oikein.

I (D-painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.

Ratkaisu

Paina O -painiketta hieman pidempéan.

Virran sammuttaminen ei onnistu

| .. .. .
I O -painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.
Ratkaisu
Paina O -painiketta hieman pidempaén. Jos tulostimen sammuttaminen ei vieldkdan onnistu, irrota
virtajohto pistorasiasta. Estd tulostuspdan kuivuminen kdynnistdmélld tulostin uudelleen ja

. | .
sammuttamalla se sitten O -painikkeesta.

Virta kytkeytyy pois paalta automaattisesti

Virran sammutuksen ajastin -ominaisuus tai Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos
irrotettu ominaisuus on otettu kdayttoon.

Ratkaisu

J Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.
[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kiytosta.

[ Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kdytosta.

1 Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostinasetukset.

[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kaytosta.

J Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kiytosta.
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Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton-

ja Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.
Paperi ei syoty kunnolla

Ei paperinsyottoja

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| Asennuspaikka on sopimaton.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja etta kayttotilassa vallitsevat suosituksia vastaavat
olosuhteet.

= ”Ympiristdd koskevat tekniset tiedot” sivulla 111

| Kaytettyd paperia ei tueta.
Ratkaisu

Varmista, ettéd tulostin tukee kdytettya paperityyppia.
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 103
| Paperin késittely ei toimi oikein.
Ratkaisu

Noudata paperin kasittelyd koskevia ohjeita.

= “Paperin kisittelyi koskevat ohjeet” sivulla 21

| Tulostimeen on lisdtty lilan monta paperiarkkia.
Ratkaisu

Ald lisid enempad kuin maksimimiara kutakin paperityyppid. Kun kiytit tavallista paperia, ild aseta
paperia reunaohjaimen kolmiosymbolin osoittaman viivan yli.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

Paperinsyotto menee vinoon

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.
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| Asennuspaikka on sopimaton.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja etta kayttotilassa vallitsevat suosituksia vastaavat
olosuhteet.

= ”Ympiristdd koskevat tekniset tiedot” sivulla 111

| Kaytettyd paperia ei tueta.
Ratkaisu
Varmista, ettd tulostin tukee kdytettya paperityyppid.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 103

| Paperin kasittely ei toimi oikein.
Ratkaisu
Noudata paperin kasittelyd koskevia ohjeita.

= “Paperin kisittelyi koskevat ohjeet” sivulla 21

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisdd paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin liséiminen paperin takasydttéon” sivulla 22

| Tulostimeen on lisdtty lilan monta paperiarkkia.
Ratkaisu

Al lisdd enempéd kuin maksimimairi kutakin paperityyppid. Kun kéytit tavallista paperia, 4l aseta
paperia reunaohjaimen kolmiosymbolin osoittaman viivan yli.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

Useita paperiarkkeja on syotetty samanaikaisesti

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

l Asennuspaikka on sopimaton.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja ettd kayttétilassa vallitsevat suosituksia vastaavat
olosuhteet.

= “Ympiristod koskevat tekniset tiedot” sivulla 111
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| Kéaytettyd paperia ei tueta.
Ratkaisu
Varmista, ettéd tulostin tukee kdytettya paperityyppia.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 103

| Paperin késittely ei toimi oikein.
Ratkaisu

Noudata paperin kisittelyé koskevia ohjeita.

= “Paperin kisittelyd koskevat ohjeet” sivulla 21

| Paperi on mérkéa tai kosteaa.
Ratkaisu

Lisdd uutta paperia.

| Staattinen sdhko tarraa paperiarkit toisiinsa.
Ratkaisu

Tuuleta papereita ennen niiden lisddmista. Jos paperit eivit edelleenkdan syoty, lisad paperia yksi arkki
kerrallaan.

| Tulostimeen on lisdtty lilan monta paperiarkkia.
Ratkaisu

Al lisdd enempéd kuin maksimimairi kutakin paperityyppid. Kun kéytit tavallista paperia, 4l aseta
paperia reunaohjaimen kolmiosymbolin osoittaman viivan yli.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

| Useita paperiarkkeja on lisétty.
Ratkaisu

Lisda yksi paperiarkki kerrallaan.

Manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana syotetdan samanaikaisesti useita
paperiarkkeja.

Ratkaisu

Poista paperildhteeseen lisatyt paperit ennen uuden paperin lisddmista.

Paperi lopussa virhe

| Paperia ei ole lisétty paperin takasy6ton keskelle.
Ratkaisu

Jos paperi lopussa -virhe ilmenee, vaikka paperia on lisatty paperin takasy6ttoon, lisdd paperit uudelleen
paperin takasyoton keskelle.
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Tulostus ei onnistu

Tulostus Windowsista ei onnistu

Varmista, ettd tietokone ja tulostin on liitetty oikein.

Ongelman syy ja ratkaisu riippuvat siitd, onko laitteita liitetty toisiinsa.

Yhteyden tilan tarkistus

Tarkista tietokoneen ja tulostimen yhteyden tila Epson Printer Connection Checker -toiminnolla. Voit myds
ratkaista ongelman tarkistuksen tuloksista riippuen.

1. Kaksoisnapsauta tyépoydin Epson Printer Connection Checker -kuvaketta.
Epson Printer Connection Checker kdynnistyy.

Jos tyopoydalla ei ole kuvaketta, noudata alla olevaa menetelmaé Epson Printer Connection Checker -
ohjelmiston kdynnistdmiseksi.

J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

2. Suorita tarkistus niyton ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Jos tulostimen nimed ei néytetd, asenna aito Epson-tulostinajuri.

“Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 61

Seuraa néytolld nakyvid ohjeita ongelman tunnistamisen jilkeen.
Jos et voi ratkaista ongelmaa, tarkista seuraavat tilanteesi mukaan.

[ Tulostinta ei tunnisteta USB-liitinnasta

”Tulostimen liittaminen USB:n kautta ei onnistu (Windows)” sivulla 74

[ Tulostin tunnistetaan, mutta tulostaminen ei onnistu.

“Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)” sivulla 75

Tulostimen liittaminen USB:n kautta ei onnistu (Windows)

Tamad voi aiheutua seuraavista syisté.

| USB-kaapelia ei ole kytketty pistorasiaan oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.
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| USB-keskittimen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos kdytossa on USB-keskitin, kokeile yhdistaa tulostin suoraan tietokoneeseen.

| USB-kaapelin tai USB-sisd@ntulon kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos USB-kaapelia ei tunnisteta, vaihda portti tai USB-kaapeli.

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| Ohjelmiston tai tietojen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

[d Varmista, ettd asennettuna on aito Epson-tulostinohjain (EPSON XXXXX). Jos aitoa Epson-
tulostinohjainta ei ole asennettu, kaytettdvissd on rajallisesti toimintoja. Suosittelemme aidon Epson-
tulostinohjaimen kayttoa.

[ Jos yritdt tulostaa suurikokoista kuvaa, tietokoneen muisti voi ehki loppua. Tulosta kuva pienemmalla
tarkkuudella tai pienemmaéssé koossa.

[ Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja mutta ongelma ei ole ratkennut, kokeile poistaa tulostinohjaimen
asennus ja asentaa sitten ohjain uudelleen.

[ Jotkin ongelmat saattavat ratketa, kun ohjelmisto pdivitetd4an uusimpaan versioon. Voit tarkistaa

ohjelmiston tilan ohjelmistopédivitystyokalun avulla.

= ” Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 61
= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 62
= “Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen” sivulla 60

= “Sovellusten ja laiteohjelmiston pdivittiminen” sivulla 64

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Valitse EPSON Status Monitor 3 tulostinohjaimen Huolto-vililehdesti ja tarkista tulostimen tila. Jos
EPSON Status Monitor 3 ei ole kidytossa, valitse Laajennusasetukset -vililehdeltd Huolto ja sen jilkeen
Ota kiyttoon EPSON Status Monitor 3.
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| Jonossa on edelleen tulostusta odottava tyo.

Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostusjono. Jos laitteeseen jdd tarpeettomia tietoja, valitse
Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot.
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| Tulostin on odotus- tai offline-tilassa.
Ratkaisu
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdelta Tulostusjono.

Jos tulostin on offline- tai odotustilassa, lopeta offline- tai odotustila Tulostin-valikon kautta.
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| Tulostinta ei ole valittu oletustulostimeksi.

Ratkaisu

Napsauta tulostinkuvaketta hiiren kakkospainikkeella kohdasta Ohjauspaneeli > Néyti laitteet ja
tulostimet (tai Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja napsauta Aseta oletustulostimeksi.

Huomautus:
Jos tulostinkuvakkeita on useita, valitse oikea tulostin seuraavien ohjeiden avulla.

Esimerkki)
USB-yhteys: EPSON XXXX Series

Jos asennat tulostinohjaimen useita kertoja, tulostinohjaimesta voi syntyé useita kopioita. Jos kopioita
(esimerkiksi ’EPSON XXXX Series (kopio 1)”) syntyy, napsauta kopioitunutta tulostinkuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse sitten Poista laite.

| Tulostinporttia ei ole maaritetty oikein.

Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostusjono.
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Varmista, ettd tulostinportti on médritetty oikein alla olevan mukaisesti Tulostin-valikon kohdasta
Ominaisuus > Portti.

USB-liitdntd: USBXXX

Tulostus Mac OS -laitteesta ei onnistu

Varmista, ettd tietokone ja tulostin on liitetty oikein.

Ongelman syy ja ratkaisu riippuvat siitd, onko laitteita liitetty toisiinsa.

Yhteyden tilan tarkistus

Tarkista tietokoneen ja tulostimen yhteyden tila EPSON Status Monitor -toiminnolla.

L. valitse Apple-valikosta Jirjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.

3. Valitse EPSON Status Monitor.

Kun jiljelld olevat mustetasot nikyvit, tietokoneen ja tulostimen vélille on muodostettu onnistuneesti yhteys.
Jos yhteys ei ole muodostunut, tarkista seuraavat.
[ Tulostinta ei tunnisteta USB-liitdnnésta
“Tulostimen liittiminen USB:n kautta ei onnistu (Mac OS)” sivulla 77
Tarkista seuraavat, jos yhteys on muodostettu.

[ Tulostin tunnistetaan, mutta tulostaminen ei onnistu.

“Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Mac OS)” sivulla 78

Tulostimen liittaminen USB:n kautta ei onnistu (Mac OS)

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| USB-kaapelia ei ole kytketty pistorasiaan oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| UsSB-keskittimen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos kaytdssa on USB-keskitin, kokeile yhdistaa tulostin suoraan tietokoneeseen.

| UsB-kaapelin tai USB-sisdadntulon kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos USB-kaapelia ei tunnisteta, vaihda portti tai USB-kaapeli.
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Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Mac OS)

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Ohjelmiston tai tietojen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

[d Varmista, ettd asennettuna on aito Epson-tulostinohjain (EPSON XXXXX). Jos aitoa Epson-
tulostinohjainta ei ole asennettu, kaytettdvissd on rajallisesti toimintoja. Suosittelemme aidon Epson-
tulostinohjaimen kayttoa.

[ Jos yritdt tulostaa suurikokoista kuvaa, tietokoneen muisti voi ehka loppua. Tulosta kuva pienemmalla
tarkkuudella tai pienemmaéssé koossa.

[ Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja mutta ongelma ei ole ratkennut, kokeile poistaa tulostinohjaimen
asennus ja asentaa sitten ohjain uudelleen.

[ Jotkin ongelmat saattavat ratketa, kun ohjelmisto pdivitetddn uusimpaan versioon. Voit tarkistaa

ohjelmiston tilan ohjelmistopdivitystyokalun avulla.

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 61
= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 62
= “Sovellusten asentaminen tai asennuksien poistaminen erikseen” sivulla 60

= “Sovellusten ja laiteohjelmiston pdivittiminen” sivulla 64

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.
Ratkaisu
Tarkista, etté tulostimen tilana ei ole Keskeyta.

Valitse Apple-valikosta Jarjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa), ja kaksoisnapsauta sitten tulostinta. Jos tulostin on pyséytetty, napsauta Jatka.

| Kayttdjaominaisuuksien rajoitukset ovat kdytossa tulostimessa.
Ratkaisu

Tulostin ei ehka tulosta, jos kiyttdjien hallinta on kiytossa. Ota yhteys tulostimen padkayttdjaan.

Tulostusasetukset-valikko ei ndy.

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein
Ratkaisu

Jos Tulostusasetukset -valikko ei ndy macOS Catalina-kéyttojarjestelméssa (versio 10.15) tai sitd
uudemmassa macOS-versiossa tai macOS High Sierra (versio 10.13)-, macOS Sierra (10.12)-, OS X El
Capitan (versio 10.11)-, OS X Yosemite (versio 10.10)-, OS X Mavericks (versio 10.9)- tai OS X Mountain
Lion (versio 10.8) -kayttojarjestelmassd, Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein. Ota se kdytt6on
seuraavasta valikosta.

Valitse Jirjestelmiasetukset Apple -valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa), poista tulostin ja lisda se sitten uudelleen. Lisdi tulostin seuraavia ohjeita noudattaen.

”Tulostimen lisaaminen (vain Mac OS)” sivulla 63

macOS Mojave (10.14) ei ndytd Tulostusasetukset -valikkoa Applen sovelluksissa, kuten TextEditissa.
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Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti

Toiminnot ovat hitaita

Tulostus on liian hidasta

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Kéynnissa on tarpeettomia sovelluksia.
Ratkaisu

Sulje tietokoneeltasi tai dlylaitteeltasi tarpeettomat sovellukset.

| Tulostuslaatu on asetettu korkeaksi.
Ratkaisu

Pienenna laatuasetusta.

| Kaksisuuntainen tulostus on poistettu kaytosta.
Ratkaisu

Ota kaksisuuntainen (tai nopea) asetus kayttoon. Kun tima asetus on kaytossd, tulostuspad tulostaa
liikkumalla molempiin suuntiin ja tulostusnopeus paranee.

[ Windows
Valitse Kaksisuuntainen tulostus tulostinohjaimen Lisdi asetuksia -vililehdelta.

1 Mac OS

Valitse Jarjestelmadasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja
skannaa, Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Kaksisuuntainen tulostus-asetukseksi Kaytossa.

| Hiljainen tila on otettu kdyttoon.
Ratkaisu
Poista kdytostd Hiljainen tila. Tulostusnopeus hidastuu Hiljainen tila -tilassa.
[ Windows
Valitse Ei kdytossd Hiljainen tila -asetukseksi tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelta.
d Mac OS

Valitse Apple-valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Hiljainen tila-asetukseksi Ei kdytossa.

79



Ongelmien ratkaiseminen > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Tulostus hidastuu merkittavasti jatkuvan tulostuksen aikana

Toiminto, joka suojaa tulostusmekanismia ylikuumenemiselta ja vaurioitumiselta, on
kdynnissa.

Ratkaisu

Voit jatkaa tulostamista. Palataksesi normaaliin tulostusnopeuteen, jiti tulostin vapaalle vdhintddn 30
minuutiksi. Tulostusnopeus ei palaudu normaaliksi, jos virta on katkaistu.

Toimintadaanet ovat voimakkaita

| Hiljainen tila on poistettu kadytosta.
Ratkaisu

Jos toimintojen dédnet ovat lilan voimakkaita, ota kdytt6on Hiljainen tila. Timén ominaisuuden
ottaminen kayttoon voi hidastaa tulostusnopeutta.

[d Windows -tulostinohjain
Ota kayttoon Hiljainen tila Yleiset-vililehdella.
[d Mac OS -tulostinohjain

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Hiljainen tila -asetukseksi Kdytossa.

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

NCHNCERN

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nakyvit tietokoneen ndytdssa.
O: Palaa

O~ Vilkkuu
Merkkivalo Tilanne Ratkaisut
@) O Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis. Suorita alustava musteen lataus Aloita tdistd -julisteen
mukaan.
O D Paper.ia ei ole asetettu tai on syotetty useita Lis33 paperia ja paina @-painiketta.
arkkeja kerrallaan.
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Merkkivalo

Tilanne

Ratkaisut

o:-0

Paperitukos on tapahtunut.

Poista paperi ja paina @—painiketta.

Jos paperitukosvirhe jatkuu paperin poistamisen ja
virran katkaisemisen ja paalle kytkemisen jélkeen,
tulostimen sisalla voi yha olla paperia. Lisdd A4-
paperia kohteeseen takaosan paperinsy6tto ja paina

sitten @-painiketta poistaaksesi sisdlld olevan
paperin. Lataa paperi pystysuunnassa.

Jos virheen kuittaus ei onnistu, ota yhteys Epsonin
tukipalveluun.

G0
op

Kun virtavalo palaa tai vilkkuu
(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(4 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sahkokatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

(4 Kun olet kuitannut virheen painamalla @-
painiketta, suosittelemme suorittamaan
suutintarkistuksen. Peruuta kaikki odottavat
tulostustyot.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.

Kun virtavalo ei pala

Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska
laiteohjelmiston padivitys epdonnistui.

Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen
noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla.

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.

-0
-y

Kun O-ja [J-valot vilkkuvat samanaikaisesti

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Mustetyynyt on vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan mustetyynyn vaihtamiseksi."! Osa
ei ole kayttdjan vaihdettava osa.

Kun tietokoneen nédyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista saannéllisin
valiajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Jos merkkivalot & ja [J vilkkuvat vuorotellen

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
lahelld kayttoikadnsa loppua tai sen lopussa.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan mustetyynyn vaihtamiseksi."2 Osa
ei ole kayttdjan vaihdettava osa.

Kun tietokoneen nédyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista saannéllisin
valiajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.
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Merkkivalo Tilanne Ratkaisut

O O Tulostinvirhe on tapahtunut. Poista paperit tulostimen sisdltd. Sammuta virta ja

kytke se uudelleen paille.
O D Jos virheviesti nakyy vield, kun virta on katkaistu ja

kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

*1 Joissakin tulostusjaksoissa mustetyynyyn kerdytyy hyvin pieni maéra ylimaaraistd mustetta. Mustetyynyssa
olevan musteen vuotamisen estimiseksi tulostin on suunniteltu lopettamaan tulostus, kun mustetyynyn musteraja
on saavutettu. Vaihtamistarve ja vaihtamisvili vaihtelevat seuraavien seikkojen mukaan: laitteella tulostettujen
sivujen tyyppi, kdytetyt tulostusmateriaalit ja tulostimen suorittamat puhdistuskerrat. Mustetyynyn vaihtotarve ei
tarkoita, ettd tulostin ei toimi enéd oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi
suorittaa ainoastaan valtuutettu Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.

*2 Joissakin tulostustdissa hyvin pieni maara ylijadmamustetta saattaa imeytyé reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssd olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovali vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, ettd tulostin ei
toimi endi oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.

Liittyvat tiedot
= “Paperitukoksen poistaminen” sivulla 82

= “Yhteydenotto Epsonin tukeen” sivulla 115

Paperi jumiutuu

Tarkista ohjauspaneelissa nakyva virheviesti ja poista juuttunut paperi ja mahdolliset repeytyneet paperinpalat
noudattaen ohjeita. Poista sen jilkeen virheviesti.

g Tirkedidi:

A Poista juuttunut paperi varovasti. Paperin vetdminen voimakkaasti voi vahingoittaa tulostinta.

A Kun poistat juuttunutta paperia, vilti tulostimen kallistamista tai sen kddntdmistd pystysuoraan tai ylosalaisin.
Muussa tapauksessa tulostimesta voi vuotaa mustetta.

Paperitukoksen poistaminen

A Vaara:

Ali koskaan kosketa ohjauspaneelin painikkeita, kun kdtesi on tulostimen sisdlld. Tulostimen kiynnistyminen voi
aiheuttaa loukkaantumisen. Loukkaantumisen vilttdmiseksi dld koske laitteen ulkoneviin osiin.
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L. Poista juuttunut paperi.

2. Avaa etukansi.

J

\.

3. Sulje tulostimen kansi, niin etti se naksahtaa.

Terkedid:

Al kosketa kuvassa osoitettuja tulostimen sisdlld olevia osia. Tamd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.
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4. Poista juuttunut paperi.

Tirkedd:

Alii kosketa kuvassa osoitettuja tulostimen sisdlld olevia osia. Tamd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.

=
=N
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5. Sulje tulostimen kansi.

Turvallisuussyistd tulostimen kansi suljetaan kaksivaiheisesti.

Huomautus:
Tulostimen kansi on suljettava kokonaan ennen kuin sen voi avata uudelleen.

6. Sulje etukansi.

Paperitukosten estaminen

Tarkista seuraavat, jos paperitukoksia tapahtuu usein.

[J Varmista, ettéd tulostin on tasaisella alustalla ja ettd kayttotilassa vallitsevat suosituksia vastaavat olosuhteet.

”Ympiristod koskevat tekniset tiedot” sivulla 111

[d Kéytd tdmén tulostimen tukemaa paperia.

”Kaytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

[J Noudata paperin kisittelyd koskevia ohjeita.
“Paperin kasittelyd koskevat ohjeet” sivulla 21

[d Lisaa paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.
“Paperin liséidminen paperin takasyottoon” sivulla 22

(d Lisaa kutakin paperityyppié enintddan arkkien enimmaismaara.

[ Lisaa paperia arkki kerrallaan, jos olet lisinnyt useita paperiarkkeja.
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On aika tayttaa uudelleen mustekasetit

Mustepullon kasittelyohjeet

Lue seuraavat ohjeet ennen musteen lisddmista.

Musteen sdilytyksen varotoimet

[d Pidd mustepullot poissa suorasta auringonvalosta.

1 Ald sdilytd mustepulloja korkeassa limpétilassa tai pakkasessa.

[d Epson suosittelee mustepullojen kéyttamistd ennen paketin osoittamaa paivimadraa.

[d Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, 414 kallista pulloa 4laka altista sitd iskuille tai
lampéotilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti.Pidd
mustepullo pystyssd kun kiristat korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla
pullo muovipussiin.

(d Kun mustepullot on tuotu sisdan kylmasta siilytyspaikasta, anna niiden limmet4 huoneenldmpétilassa ainakin
kolmen tunnin ajan ennen niiden kiytt6a.

1 Al avaa mustekasetin pakkausta, ennen kuin olet valmis mustesiilién tdyttimiseen.Mustepullo on
tyhjiopakattu tulostuslaadun takaamiseksi.Jos jatit mustepullon avatuksi pitkaksi aikaa ennen sen kayttamistd,
normaali tulostus ei ole ehkd mahdollista.

(J Kaytd mustepullot mahdollisimman pian avaamisen jéalkeen.

Musteen tadyttokasittelyn varotoimet
[d Parhaan tulostuslaadun yllapitdmiseksi 414 anna laitteen mustetason olla alhainen pitkaan.
(J Kaytd mustepulloja, jonka osakoodi on oikea tille tulostimelle.

(d Tamain tulostimen mustetta tulee kisitelld huolellisesti. Muste saattaa loiskua, kun mustesiilioitd taytetdan tai
niihin lisdtddn mustetta. Jos mustetta pdésee vaatteisiin tai tavaroihin, sité ei ehké saada puhdistetuksi pois.

[ Al ravista pulloa voimakkaasti dlika purista sitd.

[d Jos mustesiilion mustetaso ei ulotu alempaan viivaan saakka, lisdd mustetta nopeasti. Tulostimen pitkitetty
kaytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

Musteen kulutus

[J Tulostuspéin suorituskyvyn yllapitdmiseksi kaikista mustesdilioistd kdytetddn jonkin verran mustetta
huoltotoimien, kuten tulostuspdin puhdistuksen, aikana. Mustetta voi kulua myo6s, kun tulostin kdynnistetdan.

(d Kun tulostetaan mustavalkoisena tai harmaasévyisend, mustan musteen sijasta voidaan kayttdd muita vareja
paperityyppi- tai tulostuslaatuasetusten mukaan. Tama johtuu siité, ettd musta sekoitetaan eri vairimusteista.

(d Tulostimen toimitukseen kuuluvien mustepullojen mustetta kdytetadn osittain tulostimen alustavien asetusten
aikana.Korkealaatuisten tulosteiden tuottamiseksi tulostimen tulostuspdi on tdynnd mustetta. Tama
kertatoimenpide kuluttaa mustetta, ja sen vuoksi nilld pulloilla tulostetaan vahemmén sivuja kuin seuraavilla
mustepulloilla.

[ Ilmoitetut musteiden kestot vaihtelevat tulostettavien kuvien, paperityypin, tulostusmaéran ja ympéristoolojen,
kuten lampétilan, mukaan.
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Mustesailioiden tayttaminen

1. Avaa mustesilidyksikon kansi.
2. Avaa mustesiilion korkki.
n Tiirkedid:
Varmista, ettd mustesdilion vdri vastaa virid, jota haluat lisdtd.
3.

Pid4 mustepulloa pystyasennossa ja poista korkki kiertamalla sitd varovasti.
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g Tirkedidi:

A Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kiyttod.

A Ole varovainen, ettet ldikytd mustetta.

4. Tarkista ylempi rivi (a) mustesailiossa.

— (a)

Kohdista mustepullon yldosa tayttoaukon kanssa ja aseta se sitten suoraan aukkoon. Mustetta virtaa aukkoon
sailién yldviivaan asti, minka jélkeen tayttd paattyy automaattisesti.

Kun asetat mustepullon oikean virin tiyttdaukkoon, muste alkaa valua sailioon. Taytto paittyy
automaattisesti, kun muste saavuttaa yléiviivan.
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Jos muste ei ala valua siiliéon, irrota mustepullo ja aseta se uudelleen. Al kuitenkaan aseta mustepulloa
laitteeseen, kun muste on saavuttanut yléiviivan; muuten mustetta voi vuotaa.

\_ J
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g Tirkedidi:

Ali jati pulloa laitteeseen. Pullo voi vahingoittua tai mustetta voi vuotaa.

Huomautus:
Jos pulloon jéid mustetta, sulje pullo ja sdilytd se pystyasennossa mychempdd kéyttid varten.

-

N——

7. Sulje mustesiilioyksikon kansi tukevasti.

~

Liittyvat tiedot
= ”Mustepullojen koodit” sivulla 104
= ”Mustepullon kisittelyohjeet” sivulla 86

= “Kaatuneen musteen puhdistaminen” sivulla 58

Huono tulostuslaatu

Tulosteesta puuttuu vareja tai siina on raitoja tai odottamattomia vareja
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| Tulostusp&an suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

[ Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspddn suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista
tulostuspéd, jos tulostuspdin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kayttanyt tulostinta pitkién aikaan,
tulostuspddn suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat paase purkautumaan.

[ Jos olet tulostanut mustetason ollessa niin alhainen ettei mustetaso ndy mustesiilion ikkunoissa, tayta
mustesdiliot ylamerkkeihin saakka ja huuhtele musteletkut suorittamalla Tehopuhdistus -toiminto.
Suorita timin jéilkeen suutintesti ja tarkista, onko tulostuslaatu parantunut.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 55

Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

7 &5 T
Ani Ll

| Tulostuspéin suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

[J Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspaén suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista
tulostuspdd, jos tulostuspdin suuttimet ovat tukossa. Jos et ole kdyttinyt tulostinta pitkaén aikaan,
tulostuspdin suuttimet ovat voineet tukkeutua eiviatkd mustepisarat padse purkautumaan niiden
kautta.

*Tulostuspaén tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

[d Jos ongelma ei ratkea tulostuspdiden puhdistuksella, voit tulostaa tuottamalla mustan vérin
virimusteiden yhdistelméni (komposiittimusta) muuttamalla seuraavat Windows-asetukset.

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Laajennusasetukset. Jos valitset Use a Mixture of Color
Inks to Create Black, voit tulostaa tulostuslaadulla Normaali, jos Paperityyppi-asetukseksi on valittu
Tavalliset paperit tai Kirjekuori.

Huomaa, ettd timi ominaisuus ei ratkaise tulostuspdiden tukkeutumista. Jos tulostuspdit tukkeutuvat,
suosittelemme ottamaan yhteyttd Epsonin tukipalveluun korjausta varten.

Varillisia raitoja tulee esiin noin 2.5 cm:n vilein
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Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Maéritetty paperityyppi ei vastaa liséttya paperityyppia.
Ratkaisu

Valitse tulostimeen lisdttyd paperityyppia vastaava paperityyppiasetus.

= “Paperityyppiluettelo” sivulla 21

| Tulostuslaatu on asetettu matalaksi.
Ratkaisu
Tulostettaessa tavalliselle paperille, tulosta kayttamalla korkeampaa laatuasetusta.

J Windows

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Suuri tulostinohjaimen Yleiset-vililehdella.

1 Mac OS

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Tarkka tulostusikkunan Tulostusasetukset -valikosta.

| Tulostuspéita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu
Kohdista tulostuspaa.
[ Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostuspdiden kohdistus.

[ Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspéén kohdistus.

Sumeat tulosteet, pystyraidat tai vaara kohdistus

AN CTIAalict aic

oy Avnddruck. W

v 15008 "Regel

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostuspéita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu

Kohdista tulostuspaa.
d Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostuspédiden kohdistus.
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J Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspdin kohdistus.

| Kaksisuuntainen tulostusasetus on otettu kayttoon.
Ratkaisu
Jos tulostuslaatu ei parane tulostuspdin kohdistamisen myotd, ota kaksisuuntainen asetus pois kaytosta.

Kaksisuuntaisen (tai nopean) tulostuksen aikana tulostuspai tulostaa liikkumalla molempiin suuntiin ja
pystyviivat ovat ehkd vdirin kohdistettuja. Timén asetuksen poistaminen kiytosti voi hidastaa
tulostusnopeutta, mutta parantaa tulostuslaatua.

[J Windows
Tyhjenna Kaksisuuntainen tulostus -kohta tulostinohjaimen Lisdd asetuksia -vililehdelta.
(d Mac OS

Valitse Jarjestelmiasetukset Apple -valikosta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai Ohjain).
Valitse Ei kidytossi-asetukseksi Kaksisuuntainen tulostus.

Tuloste tulee ulos tyhjana arkkina

—

| Tulostuspaan suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Suorita suutintesti ja kokeile sitten Tehopuhdistus, jos tulostuspdéan suuttimet ovat tukossa.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

| Tulostimeen syotetdadn samanaikaisesti useita paperiarkkeja.
Ratkaisu

Katso seuraava estididksesi useiden paperiarkkien syottaimisen tulostimeen samanaikaisesti.

= “Useita paperiarkkeja on syotetty samanaikaisesti” sivulla 72
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Paperissa on mustetahroja tai naarmuja

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos tulosteessa nikyy vaakaraitoja (kohtisuorassa tulostussuuntaan nihden) tai paperin ala- tai ylareuna
on tahriintunut, aseta paperi oikeaan suuntaan ja liuv'uta reunaohjaimet paperin reunoihin.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydtté6n” sivulla 22

| Paperipolku on sotkeutunut.
Ratkaisu

Puhdista paperipolku, jos tulosteessa ndkyy pystyraitoja (vaakasuunnassa tulostussuuntaan néhden) tai
paperi tahriintuu.

= “Paperipolun puhdistaminen” sivulla 57

| Paperi kapristyy.
Ratkaisu

Aseta paperi tasaiselle pinnalle ja tarkista, onko se kdpristynyt. Jos nédin on, suorista paperi.

| Tulostusp&a hankaa paperin pintaa vasten.
Ratkaisu

Paksulle paperille tulostettaessa tulostuspai on hyvin lahelld paperin pintaa, miki voi aiheuttaa paperin
hankautumista. Ota télléin kayttoon hankautumisenvihentimisasetus. Jos timé asetus otetaan kdyttoon,
tulostuslaatu saattaa heikentyd tai nopeus hidastua.

Windows

Napsauta Laajennusasetukset tulostinohjaimen Huolto-valilehdelt4 ja valitse sitten
Poikittaisarkkipaperi.
| Paperin takapuoli tulostettiin ennen aiemmin tulostetun puolen kuivumista.

Ratkaisu

Varmista manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana, ettd muste on ehtinyt kuivua, ennen kuin lisdét
paperin uudelleen.
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu

Tulostetut valokuvat ovat tahmeita

| Tulostus meni valokuvapaperin vaarélle puolelle.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostat tulostuskelpoiselle puolelle. Jos olet tulostanut valokuvapaperin véarille puolelle,
puhdista paperipolku.

= “Paperipolun puhdistaminen” sivulla 57

Kuvat tai valokuvat tulostetaan odottamattomissa vareissa

Tama4 voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostuspéain suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspddn suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista tulostuspas,
jos tulostuspédin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kéyttanyt tulostinta pitkddn aikaan, tulostuspdin
suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat pdidse purkautumaan.

| Vérinkorjausta on kaytetty.
Ratkaisu

Tulostaessasi Windows-tulostinohjaimesta Epsonin automaattinen valokuvansaitdasetus on oletuksena
kaytossd paperityypin mukaan. Koeta muuttaa asetusta.

Valitse Lisdé asetuksia -vililehdestd Mukautettu kohteessa Virinkorjaus ja valitse Lisdtoiminnot.
Vaihda Nikymiin korjaus -asetus kohdassa Automaattinen mihin tahansa muuhun valintaan. Jos
asetuksen muuttaminen ei toimi, kdyta varinkorjausmenetelmana mitd tahansa muuta kuin
PhotoEnhance-ominaisuutta kohteessa Virien hallinta.

= “Tulostustydn virien sditd” sivulla 43
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu

Tulostus ilman marginaaleja ei onnistu

] Reunattomuutta ei ole mairitetty tulostusasetuksiin.
Ratkaisu

Tee reunaton asetus tulostusasetuksissa. Jos valitset paperityypin, joka ei tue reunatonta tulostusta, et voi
valita Reunukseton. Valitse paperityyppi, joka tukee reunatonta tulostusta.

J Windows

Valitse Reunukseton tulostinohjaimen Yleiset -vililehdelta.

4 Mac OS
Valitse reunaton paperikoko kohdasta Paperikoko.

= “Reunuksettomassa tulostuksessa kiytettivé paperi” sivulla 103

Kuvan reunat rajataan reunattomassa tulostuksessa

| Kuvaa suurentaessa ylimeneva alue rajautuu pois.
Ratkaisu
Valitse pienempi suurennusasetus.

J Windows

Napsauta Asetukset Reunukseton-kohdan vieressé tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelld ja muuta
sitten asetuksia.

1 Mac OS

Muuta Laajennus-asetusta tulostusvalintaikkunan Tulostusasetukset-valikosta.
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu

Tulostetun sisallon paikka paperilla, koko tai marginaalit ovat vaarin

e

L |

47

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisdd paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéon” sivulla 22

| Paperikoko on mairitetty virheellisesti.
Ratkaisu

Valitse oikea paperikoko.

| Sovellusohjelmiston marginaaliasetukset eivit ole tulostusalueella.
Ratkaisu

Muuta marginaaliasetuksia sovelluksessa siten, ettd sisdlt6 sopii tulostusalueelle.

® *Tulostusalue” sivulla 109

Tulostetut merkit ovat vaaria tai vaaristyneita

<BEK] L[X| R = ZA4#E- 012 B~ - 1-8QR/ TR
Kb8 RI$ NBXXK BrkBcT,H+ B «}: JEERPIX|R]2; <K1Y
MEu

7R ?AK ?RRRKRRERKERRERREDRRREEE

o6®A  HCoKG— ODED  oo; OBk ! “A; &E0 o
Gdicr " palo=f4u) " masfl-hfOihasAokwoz:
ryoyozn, 1®Io—CEas—£lofewliz=ae 0" @
oMAe™i=0PE" ! 7o M- "EUE  2daxs " (UE—DGED

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| UsB-kaapelia ei ole liitetty oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| Jonossa on tulostusta odottava ty6.
Ratkaisu

Peruuta kaikki keskeytyneet tulostustyot.
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Ongelmien ratkaiseminen > ongelmaa ei voi ratkaista

| Tietokone on asetettu manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana.
Ratkaisu

Al3 aseta tietokonetta manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana. Laite voi tulostaa
useita sivuja vadristynytti tekstid seuraavalla kerralla, kun kdynnistit tietokoneen.

| Kaytdt tulostinohjainta eri tulostimelle.
Ratkaisu

Varmista, ettd kiyttdmasi tulostinohjain on tarkoitettu talle tulostimelle. Tarkista tulostimen nimi
tulostinohjainikkunan yldreunasta.

Tulostettu kuva on kdaanteinen

| Kuva on médritetty tulostusasetuksissa kadntyméaan vaakasuoraan.
Ratkaisu
Tyhjenna tulostinohjaimen tai sovelluksen mahdolliset peilikuva-asetukset.

J Windows

Tyhjenni Peilikuva -kohta tulostinohjaimen Lisdi asetuksia -valilehdelta.

1 Mac OS

Tyhjenni tulostusvalintaikkunan Peilikuva-valikosta Tulostusasetukset-valinta.

Mosaiikkityyppiset kuviot tulosteissa

| Tulostuneiden kuvien tai valokuvien resoluutio oli pieni.
Ratkaisu

Kun tulostat kuvia tai valokuvia, kiytd korkean resoluution tietoja. Verkkosivustojen kuvien resoluutio on
usein pieni, joten vaikka ne saattavat nayttaa hyvilta naytolld, tulostuslaatu voi kuitenkin olla huono.

Ongelmaa ei voi ratkaista

Jos et voi edelleenkdin ratkaista ongelmaa yritettydsi kaikkia ratkaisuja, ota yhteyttd Epson-tukeen.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmaa ei voi ratkaista > Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu

Jos tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu, katso seuraavasta asiaan liittyvia tietoja.

Liittyvat tiedot

= “Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu” sivulla 99

Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu

Kokeile seuraavia ongelmia ylimmadisestd alkaen, kunnes ongelma ratkeaa.

[d Varmista, ettd tulostimeen lisityn paperin tyyppi ja tulostimeen maéritetyn paperityyppiasetukset vastaavat
tulostinohjaimen paperityyppiasetuksia.

[J Kayta tulostinohjaimessa korkeampaa laatuasetusta.

[J Kun haluat tarkistaa todellisen jéljelld olevan musteen maérin, tarkista tulostimen séilididen mustetasot
visuaalisesti. Taytd mustesailiot, jos mustetasot ovat alemman viivan alapuolella.

(d Kohdista tulostuspaa.

“Tulostuspédn kohdistaminen” sivulla 56

[ Suorita suutintesti tarkistaaksesi, ovatko tulostuspain suuttimet tukossa.

Jos suuttimen tarkistuskuviosta puuttuu osia, suuttimet voivat olla tukossa. Toista pain puhdistusta ja
suutintarkistusta vuorotellen 3 kertaa ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.

Huomioi, ettd tulostuspadn puhdistaminen kuluttaa mustetta.

“Tulostuspdin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 53

[d Sammuta tulostin, odota vdhintddn 12 tuntia ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.
Jos ongelma on tukkeutumisessa, jonkin aikaa tulostamatta jattaminen voi ratkaista ongelman.
Voit tarkistaa seuraavat tulostimen ollessa sammuneena.

[d Varmista, ettd kdytit aitoja Epson-pulloja.

Yrita kayttdd aitoja Epson-mustepulloja. Ei-aitojen mustepullojen kéyttd voi aiheuttaa tulostuslaadun
heikentymista.

[d Varmista, ettd tulostimen sisélle ei ole jaanyt paperin paloja.
Irrottaessasi paperia, dla koske ldpikuultavaan kalvoon kasilla tai paperilla.
[d Tarkista paperi.
Tarkista, onko paperi kipristynyt ja onko se sydtetty tulostuspuoli ylospdin.
“Paperin kisittelyd koskevat ohjeet” sivulla 21
”Kaytossd oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
“Ei-kédytettavit paperityypit” sivulla 103

[d Jos sammutat tulostimen, odota vdhintdin 12 tuntia, ja jos tulostuslaatu ei ole edelleenkién parantunut, suorita
Tehopuhdistus.

”Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 55

Jos ongelma ei ratkea edelld mainituilla menetelmilld, voit joutua tilaamaan korjauksen. Ota yhteys Epson-tukeen.
Liittyvat tiedot

= “Ennen yhteyden ottamista Epsoniin” sivulla 115

= “Yhteydenotto Epsonin tukeen” sivulla 115
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Kaytossi oleva paperi ja kapasiteetti

Paperin tiedot

Kaytossa oleva paperi ja kapasiteetti

Aito Epson-paperi

Korkealaatuisten tulosteiden aikaansaamiseksi Epson suosittelee kdyttamain aitoa Epson-paperia.

Huomautus:

[ Paperien saatavuus vaihtelee paikasta riippuen. Saat ajantasaiset tiedot alueellasi saatavilla olevista papereista

ottamalla yhteyttd Epsonin tukipalveluun.

(A Katso lisdtietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdivissi olevista paperityypeistd seuraavasta.

“Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettivdi paperi” sivulla 103

"Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 103

Asiakirjojen tulostukseen sopiva paperi |:|

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 Reunaohjaimessa

olevaan
kolmiosymbolilla
merkittyyn viivaan
saakka.

Asiakirjojen ja valokuvien tulostukseen sopiva paperi DE

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper Letter, A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Valokuvien tulostukseen sopiva paperi E
Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti

(arkkia)

Epson Ultra Glossy Photo Paper

A4, 13x18 cm (5X7 tuumaa), 10x15 cm
(4%x6 tuumaa)

*

20
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Kaytossi oleva paperi ja kapasiteetti

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%X7 tuumaa), 16:9 laaja 20*
koko (102x181 mm), 10x15 cm (46
tuumaa)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 13x18 cm (5X7 tuumaa), 10x15 cm 20"

(4x6 tuumaa)

Epson Photo Paper Glossy

A4, 13x18 cm (5X7 tuumaa), 10x15 cm 20"
(4%6 tuumaa)

Epson Value Glossy Photo Paper

A4, 10x15 cm (4x6 tuumaa) 20"

*

mustetahroja.

Erilaiset muut paperityypit

Lisaa yksi arkki kerrallaan, jos paperin sydttdmisessa on ongelmia tai jos tulosteen vérit ovat epdtasaiset tai jos siind on

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

Huomautus:

Katso lisdtietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettivissi olevista paperityypeistd seuraavasta.

“Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettivi paperi” sivulla 103

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 103

Tavalliset paperit

Kopiopaperi sisiltyy tavalliseen paperiin.

Koko

Syottokapasiteetti (arkkia)

Letter, A4, B5, A5, A6, B6, 16K (195x270 mm)

Reunaohjaimessa olevan kolmiosymbolin
osoittamaan viivaan asti."!

Legal, 8,5%13 tuumaa, Indian-Legal

1

Kayttdjan madrittama 2 (mm)

54%86 — 215,9x1 200

1

*1  Lisaa yksi arkki kerrallaan, jos paperin syottamisessa on ongelmia tai jos tulosteen vdrit ovat epdtasaiset tai jos siind on

mustetahroja.

*2  Vain tulostus tietokoneesta on kaytettavissa.
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Ei-kdytettavit paperityypit

Kirjekuori
Koko Syottokapasiteetti (kirjekuoret)
Kirjekuori #10, kirjekuori DL, kirjekuori C6 10

Reunuksettomassa tulostuksessa kaytettava paperi

Aito Epson-paperi

[d Epson Ultra Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

[J Epson Premium Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa), 16:9 leved koko (102x181 mm))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

(4 Epson Photo Paper Glossy (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

(4 Epson Value Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

Liittyvat tiedot

= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
Kaksipuolisessa tulostuksessa kaytettava paperi

Aito Epson-paperi

(J Epson Bright White Ink Jet Paper

(4 Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
(A Epson Double-Sided Matte Paper

Liittyvat tiedot

= "Kéytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101
Kaupallisesti saatavissa oleva paperi
(A Tavallinen paperi, kopiopaperi

Liittyvat tiedot

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 101

Ei-kaytettavat paperityypit

Ald kiytd laitteessa seuraavia paperityyppeji. Tallaisten paperien kiyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[ Kapristyneet paperit
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Tuotetiedot > Kulutustuotteiden tiedot > Mustepullojen koodit

[d Repeytyneet tai leikkautuneet paperit

(A Taitetut paperit

(A Kosteat paperit

(d Liian paksut ja lilan ohuet paperit

[ Paperit, joihin on kiinnitetty tarroja

Ald kiytd seuraavia kirjekuorityyppejd. Tallaisten kirjekuorien kiyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[d Képristyneet tai taitetut kirjekuoret

[ Ikkunalliset tai liimaldpalliset kirjekuoret

[d Liian ohuet kirjekuoret

Ne voivat képristyd tulostamisen aikana.

Kulutustuotteiden tiedot

Mustepullojen koodit

Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kayttoa.

Seuraavassa on annettu alkuperdisten Epson-mustepullojen koodit.

n Tiirkedid:
[ Epson-takuu ei kata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet muiden kuin mddritettyjen musteiden kdytostd, mukaan

lukien aidot Epson-musteet, joita ei ole tarkoitettu tille tulostimelle, tai mistd tahansa kolmannen osapuolen
musteesta.

1 Muut kuin Epsonin valmistamat tuotteet voivat aiheuttaa vaurioita, joita Epsonin takuut eivit kata, ja joissakin
olosuhteissa niiden kdytto voi aiheuttaa tulostimen arvaamatonta toimintaa.

Huomautus:
A Mustepullojen koodit voivat vaihdella sijainnin mukaan. Saat alueesi oikeat koodit ottamalla yhteyttd Epsonin
tukipalveluun.

A Vaikka mustepullot voivat sisdltdd kierrdtettyjd materiaaleja, tamd ei vaikuta tulostimen toimintaan tai suorituskykyyn.

A Mustepullon ominaisuuksia ja ulkondkod voidaan muuttaa niiden parantamiseksi ilman ennakkoilmoitusta.

Eurooppa
BK: Black (Musta) C: Cyan (Syaani) M: Magenta Y: Yellow (Keltainen)
103 103 103 103

Huomautus:

Tietoja Epson-mustepullojen tulostusmddristd on saatavana seuraavasta verkkosivustosta.

http://www.epson.eu/pageyield
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Tuotetiedot > Ohjeimiston tiedot > Tulostusohjelmisto

Aasia
BK: Black (Musta) C: Cyan (Syaani) M: Magenta Y: Yellow (Keltainen)
003 003 003 003

Ohjelmiston tiedot

Tassd osassa esitellddn ohjelmistotuotteet, jotka ovat saatavana tulostimellesi Epson-verkkosivustolta.

Tulostusohjelmisto

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)

Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa
parhaat tulostustulokset. Voit myo6s tarkistaa tulostimen tilan tai sailyttda sen huipputoimintakunnossa kdyttamalld
tulostinohjainapuohjelmaa.

Huomautus:
Voit muuttaa tulostinohjaimen kieltd. Valitse haluamasi kieli Kieli-asetuksella Huolto-vililehdelld.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista
Kun haluat tehdé asetuksia, jotka ovat voimassa vain kyseiselle sovellukselle, kéyta sita sovelluksesta kasin.

Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset. Valitse tulostin ja valitse sitten Asetukset tai
Ominaisuudet.

Huomautus:
Toiminnot vaihtelevat sovelluksesta riippuen. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Tulostinohjaimen kdayttaminen ohjauspaneelista
Jos haluat madrittda asetuksia, jotka vaikuttavat kaikkiin sovelluksiin, kdyté tulostinohjainta ohjauspaneelilta.

[ Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Windows-jdrjestelmid > Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja
tulostimet kohdassa Laitteisto ja ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidi se painettuna ja
valitse sitten Tulostusmiiritykset.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Valitse Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet kohdassa Laitteisto ja dédnet.
Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidé se painettuna ja valitse sitten Tulostusmiiritykset.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet kohdasta Laitteisto ja
ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmiiritykset.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Ohjauspaneeli > Tulostimet kohdasta Laitteisto ja ddnet. Napsauta
tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmééritykset.

105



Tuotetiedot > Ohjeimiston tiedot > Tulostusohjelmisto

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli > Tulostimet ja muut laitteet kohdasta Tulostimet ja
faksit. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmééritykset.

Tulostinohjaimen kaytto tehtavapalkin tulostinkuvakkeesta
Tulostimen kuvake tehtdvipalkissa on pikakuvake, jonka avulla padset nopeasti tulostinohjaimeen.

Jos napsautat tulostimen kuvaketta ja valitset Tulostinasetukset, pddset samaan tulostinasetusten ikkunaan kuin
ohjauspaneelista. Jos kaksoisnapsautat titd kuvaketta, voit tarkistaa tulostimen tilan.

Huomautus:
Jos tulostimen kuvaketta ei ndy tehtdvipalkissa, siirry tulostinohjaimen ikkunaan, napsauta Huolto-vdlilehdelld
Tilanvalvonta-asetukset ja valitse sitten Rekisterdi pikakuvake tehtdvdipalkkiin.

Apuohjelman kdynnistaminen

Avaa tulostinohjaimen ikkuna. Napsauta Huolto -vililehted.

Windows-tulostinohjaimen toimintoasetusten mddirittéiminen

Voit méarittdd asetuksia, kuten ottaa kaytt66n EPSON Status Monitor 3 -ominaisuuden.
1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Huolto-vililehdelti Laajennusasetukset.

3. Madritd haluamasi asetukset ja valitse sitten OK.

Eri asetusten selitykset ovat verkko-ohjeessa.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 105

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)

Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa
parhaat tulostustulokset. Voit myo0s tarkistaa tulostimen tilan tai sdilyttda sen huipputoimintakunnossa kdyttamalld
tulostinohjainapuohjelmaa.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista

Napsauta Sivun asetukset tai Tulosta sovelluksen Tiedosto-valikossa. Laajenna tarvittaessa tulostusikkunaa
valitsemalla Nayti yksityiskohdat (tai V).

Huomautus:
Kiytetysti sovelluksesta riippuen Sivun asetukset ei ehkdi ndy Tiedosto-valikossa ja tulostimen ndyton ndyttimisen
toimenpiteet voivat vaihdella. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Apuohjelman kdynnistaminen

Valitse Jarjestelmdasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostinty6kalu.
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Tulostinohjaimen kdyttéopas (Mac OS)

Epson Printer Utility

Voit suorittaa ylldpitotehtdvin, kuten suutintestin ja tulostuspadn puhdistuksen, ja voit tarkistaa tulostimen tilan ja
vikatiedot kdynnistimalla EPSON Status Monitor -apuohjelman.

2] Epson Printer Utility 4

EPSON EpsoN xx-xoxx series

Version X0 (X300

Ready

© Connected

T LA V&

EPSON Status Print Head Print Head Cleaning Power Cleaning
Maonitor MNozzle Check
S|Y @&
> WS
B . Al 'rE: Cocaenl
Print Head Paper Guide Printer and Option
Alignmeant Cleaning Information
Printer List Printer Settings

Mac OS -tulostinohjaimen asetusikkunan kdyttdminen

Valitse Jarjestelmidasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai Ohjain).

Sovellus nopeaan ja hauskaan tietokoneelta tulostamiseen (Epson Photo+)

Epson Photo+ -sovellus mahdollistaa kuvien tulostamisen eri asetteluilla. Voit my6s korjailla kuvaa, sddtaa sijaintia
sekd nahda esikatselun asiakirjastasi. Voit my0s piristda kuviasi lisddamallé tekstid ja leimoja makusi mukaan.
Musteen suorituskyky maksimoituu tulostaessasi aidolle Epson -valokuvapaperille, miké luo kauniin
lopputuloksen sekd upean virityksen.

Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Huomautus:
[ Windows Server -kdyttojdrjestelmd ei ole tuettu.

1 Tamdn sovelluksen kdytto edellyttid tulostinohjaimen asentamista.

Kayton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa

J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson Photo+.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > Epson Software > Epson Photo+.

Kayton aloittaminen Mac OS-kdyttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Photo+.

Liittyvat tiedot

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 60

Pakkausten luomisohjelmisto

Application for Creating Driver Packages (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager on ohjelmisto, jolla voi luoda pakkauksen tulostimen yksinkertaista asennusta varten.
Sitd voi kayttida esim. tulostinohjaimen ja EPSON Status Monitor -ndyton asennukseen seka tulostinportin
luontiin. Ohjelmiston avulla jarjestelménvalvoja voi luoda ainutlaatuisia ohjelmistopakkauksia ja jaella niitd
ryhmille.

Lisétietoa saat alueelliselta Epson-verkkosivustolta.

http://www.epson.com
Paivitysohjelmisto

Ohjelmiston ja laiteohjelmiston paivityssovellus (EPSON Software Updater)

EPSON Software Updater on sovellus, joka asentaa uudet ohjelmistot ja paivittda laiteohjelmistot ja kdyttoppaat
Internetin kautta. Jos haluat hakea péivitystietoja sddnnollisesti, voit maarittda hakujen aikavilin EPSON Software
Updaterin automaattista paivitysta koskevissa asetuksissa.

Huomautus:
Windows Server -kdyttojirjestelmd ei ole tuettu.

Kayton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa
1 Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > EPSON Software Updater.
(d Windows 8.1/Windows 8
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nakyviin tulevaa kuvaketta.
J Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > Epson Software > EPSON
Software Updater.

Huomautus:
Voit myds kdynnistdad EPSON Software Updater -ohjelman napsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoydin tehtdivipalkissa
ja valitsemalla sitten Ohjelmistopdivitys.
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Kayton aloittaminen Mac OS-kayttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > EPSON Software Updater.

Liittyvat tiedot

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 60

Tuotteen tekniset tiedot

Tulostimen tekniset tiedot

Suutinten sijainti tulostuspdassa Mustan musteen suuttimet: 180

Varimusteen suuttimet: 59 erikseen kullekin varille

Paperin paino” Tavallinen paperi 64-90 g/m*(17-24 Ib)

Kirjekuoret Kirjekuori #10, DL, C6: 75-100 g/m? (20-27 Ib)

* Vaikka paperin paksuus olisi sallittujen arvojen rajoissa, paperi ei valttamatta syoty laitteeseen oikein tai tulostusjaljen laatu
voi olla heikko paperin laadun ja muiden ominaisuuksien vuoksi.

Tulostusalue

Yksittdisten arkkien tulostusalue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.

Tulostaminen reunuksilla

AH ;[C A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
C 41.0 mm (1.61 tuumaa)
D 37.0 mm (1.46 tuumaa)
AH Z j D
H H
B B
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Reunaton tulostus

44,0 mm (1.73 tuumaa)

40.0 mm (1.57 tuumaa)

Kirjekuorien tulostettava alue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.

AH IC A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
,/I C 18.0 mm (0.71 tuumaa)
A*'_;/ J-ID D 41.0 mm (1.61 tuumaa)
B B

Kayttoliittyman ominaisuudet

Tietokoneelle usB
Mitat
Mitat Sailytys
d Leveys: 375 mm (14.8 tuumaa)
[ Syvyys: 347 mm (13.7 tuumaa)
1 Korkeus: 169 mm (6.7 tuumaa)
Tulostus
d Leveys: 375 mm (14.8 tuumaa)
4 Syvyys: 578 mm (22.8 tuumaa)
1 Korkeus: 253 mm (10.0 tuumaa)
Paino” Noin 2.8 kg (6.2 naulaa)
* llIman mustetta ja virtajohtoa.
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Sahkotekniset ominaisuudet

Virtalahteen nimellisarvo AC 100-240V AC 220-240V
Nimellistaajuusalue 50-60 Hz 50-60 Hz
Nimellisvirta 04-0.2A 0.2A

Virrankulutus (USB-liitannalla)

Tulostus: noin 12.0 W (ISO/IEC24712)
Valmiustila: noin 3.0 W
Lepotila: noin 0.4 W

Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Tulostus: noin 12.0 W (ISO/IEC24712)
Valmiustila: noin 3.0 W

Lepotila: noin 0.4 W

Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Huomautus:

A Tarkista jannite tulostimessa olevista merkinndgistd.

(A Eurooppalaiset kiyttdjdt: lisitietoja virrankulutuksesta on saatavana seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Ympadristoa koskevat tekniset tiedot

Kayton aikana

Kayta tulostinta seuraavassa kaaviossa esitetyissd olosuhteissa.

80

55

20

Lampétila: 10-35°C (50-95°F)

27 35

Suhteellinen kosteus: 20-80 % RH (ilman tiivistymista)

Sailytys

Lampétila: -20-40°C (-4-104°F)"

Suhteellinen kosteus: 5-85 % RH (ilman tiivistymista)

* Varastoitavissa yhden kuukauden ajan lampétilassa 40 °C (104 °F).

Mustepullojen kayttoympariston tiedot

Varastointilamp®étila

-20-40 °C (-4-104 °F)"

Jaatymislampatila

-15°C(5°F)

Muste sulaa ja on kdytettdvissa noin 2 tunnin 25 °C:n (77 °F) lampétilassa

sdilytyksen jalkeen.

*  Varastoitavissa yhden kuukauden ajan l[ampétilassa 40 °C (104 °F).
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Tuotetiedot > sisdoksis koskevat tiedot > Kopiointirajoitukset

Jarjestelmavaatimukset

(d Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10 tai uudempi (32- tai 64-bittinen)
Windows XP SP3 (32-bittinen)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) tai uudempi

d Mac OS
Mac OS X v10.6.8 tai uudempi
Huomautus:
[ Mac OS -kdyttojdrjestelmd ei vilttdmdttd tue joitakin sovelluksia ja ominaisuuksia.

[ Mac OS -kdiyttojdrjestelmdan UNIX-tiedostojirjestelmd (UFS) ei ole tuettu.

Saadoksia koskevat tiedot

Standardit ja hyvaksynnat

Standardit ja hyvdksynnat Euroopan mallille

Seuraava malli on CE-merKkitty ja se noudattaa kaikkia sovellettavia EU-direktiiveja. Lisatietoja on seuraavalla
verkkosivustolla, jolta 16ytyy koko vaatimustenmukaisuusilmoitus ja viittaukset vaatimustenmukaisuusvakuutusta
koskeviin direktiiveihin ja yhdenmukaistettuihin standardeihin.

http://www.epson.eu/conformity

B631D

Kopiointirajoitukset

Noudata seuraavia rajoituksia ja varmista, ettd kaytat tuotetta vastuullisesti ja laillisesti.
Seuraavien kohteiden kopioiminen on lainvastaista:

[ setelirahat, kolikot, valtion liikkeelle laskemat arvopaperit, valtion joukkovelkakirjalainat ja kunnalliset
arvopaperit

1 kdyttamattomat postimerkit, esileimatut postikortit ja muut viralliset postilaitoksen leimaamat tuotteet

[ valtion liikkeelle laskemat veromerkit ja laillisesti liikkeelle lasketut arvopaperit

Seuraavien kohteiden kopioinnissa tulee noudattaa varovaisuutta:

[ yksityisten liikelaitosten liikkeelle laskemat arvopaperit (mm. osaketodistukset, siirrettavit velkakirjat, sekit),
kuukausikortit, alennusliput jne.

[ passit, ajokortit, lddkarintodistukset, ajoluvat, elintarvikekortit, pdasyliput jne.

Huomautus:
Ndiden asiakirjojen kopioiminen saattaa myds olla lainvastaista.
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Tuotetiedot > sisdoksis koskevat tiedot > Kopiointirajoitukset

Tekijanoikeuksin suojatun materiaalin asianmukainen kaytto:

Tulostimien avulla on mahdollista kopioida tekijanoikeuksin suojattua materiaalia lainvastaisesti. Mikali kyse ei ole
lakiasiantuntijan hyviksymasta kdyttotarkoituksesta, varmista materiaalin kopiointiin mahdollisesti liittyvét
rajoitukset ennen julkaistun materiaalin kopiointia.
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Taiwan

Teknisen tuen verkkosivusto

Jos tarvitset lisdtukea, siirry alla nakyville Epson-tukisivustolle. Valitse maasi tai alueesi ja siirry paikallisen Epson-
verkkosivuston tukiosioon. Sivustolla on saatavilla my6s uusimmat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset, oppaat ja
muut ladattavissa olevat kohteet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurooppa)

Jos Epson-tuotteesi ei toimi kunnolla eikd ongelman ratkaiseminen onnistu, pyyda tukea Epson-tukipalveluista.

Yhteydenotto Epsonin tukeen

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin

Jos Epson-tuotteesi ei toimi oikein, eikd ongelmaa voida ratkaista tuotteen mukana toimitettujen
vianmadritysoppaiden avulla, ota yhteys Epsonin tukeen lisdtietojen saamiseksi. Jos alueesi Epson-tukea ei ole
seuraavassa luettelossa, ota yhteys jilleenmyyjdin, jolta ostit laitteen.

Epsonin tuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

(J Tuotteen sarjanumero

(Sarjanumerotarra on yleensi tuotteen takana.)
(3 Tuotteen malli

[d Tuotteen ohjelmistoversio

(Napsauta About, Version Info tai vastaavaa painiketta tuoteohjelmistosta.)
(d Tietokoneen merkki ja malli
[J Tietokoneen kiyttojirjestelmén nimi ja versio

[ Laitteen yhteydessd yleensé kéytettavien ohjelmien nimet ja versiot

Eurooppa

Lisatietoja yhteyden ottamisesta Epson-tukeen on Euroopan takuuasiakirjassa.

Taiwan

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.tw

Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Epson-tuotetuki

Puhelin: +886-2-80242008
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Thaimaa

Tuotetuen tiimimme voi auttaa sinua puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

(d Tuotteen kaytt6d koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Korjauspalvelukeskus:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation on Epson Taiwan Technology & Trading Ltd:n valtuutettu huoltokeskus.

Singapore

Epson Singaporen yhteystiedot lisitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.sg

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelu-
palvelun seki teknisen tuen séhkopostitse.

Epson-tuotetuki

Maksuton numero: 800-120-5564

Tuotetuen tiimimme voi auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
[d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmien vianmaaritys

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Thaimaa

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.th

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sdahkopostiyhteyden.

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 66-2685-9899

Sahkoposti: support@eth.epson.co.th

Puhelinpalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
[d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Indonesia

Vietnam

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Epson-palvelukeskus

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Puhelin (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Puhelin (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Indonesia
Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
Verkkosivusto

http://www.epson.co.id

[ Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhképostitse

Epson Hotline
Puhelin: +62-1500-766
Faksi: +62-21-808-66-799

Hotline-tiimimme auttaa puhelimitse tai faksilla seuraavissa kysymyksissé:

[d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot
(d Tekninen tuki

Epson-palvelukeskus

Service Serpong Serpong-Banten

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman Kav. 021-5724335
Service Jakarta 3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA 10220 . . .
(SUDIRMAN) ess@epson-indonesia.co.id;
ess.support@epson-
indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 No.17 082120090084 / 082120090085

esstag@epson-indonesia.co.id;
esstag.support@epson-
indonesia.co.id

SEMARANG Epson Sales and

Komplek Ruko Metro Plaza Block C20 JI. MT
Service Semarang Haryono No. 970 Semarang -JAWA TENGAH

024 8313807 / 024 8417935

esssmg@epson-indonesia.co.id;
esssmg.support@epson-
indonesia.co.id
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Center Jember

Jember-Jawa Timur (Depan Balai Penelitian
& Pengolahan Kakao)

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri 02162301104

Service Jakarta Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JAKARTA . .

(MANGGA DUA) J.kt-techr.ncaH‘@etpson- .
indonesia.co.id; jkt-admin@epson-
indonesia.co.id

BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung Jawa 0224207033

Service Bandung Barat 40116 .
bdg-technical@epson-
indonesia.co.id; bdg-
admin@epson-indonesia.co.id

MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, 0411- 8911071

Service Makassar mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 .
mksr-technical@epson-
indonesia.co.id; mksr-
admin@epson-indonesia.co.id

MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga Nomor 061-42066090 / 42066091

Center Medan A-4, Medan - SUMUT .
mdn-technical@epson-
indonesia.co.id; mdn-adm@epson-
indonesia.co.id

PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelurahan 9 0711311330

Center Palembang Ilir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id;
escplg.support@epson-
indonesia.co.id

PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695

Center PekanBaru Tangkerang barat Kec Marpoyan damai .

Pekanbaru - Riau 28282 Pkb-technlca!@epson-
indonesia.co.id; pkb-
admin@epson-indonesia.co.id

PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ahmad 0561- 735507 / 767049

Center Pontianak Yani - Pontianak Kalimantan Barat . .
pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id; pontianak-
admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelurahan 05417272904

Center Samarinda Sempaja Selatan Kecamatan Samarinda . . .

UTARA - SAMARINDA - KALTIM escsmd@epson-indonesia.co.id;
escsmd.support@epson-
indonesia.co.id

SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko Villa 031-5120994

Service Surabaya Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh Pakis, .

(barat) Surabaya - 60225 sby-technical@epson-
indonesia.co.id; sby-
admin@epson-indonesia.co.id

YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI. C Simanjutak 0274 581 065

Center Yogyakarta Yogyakarta - DIY .
ygy-technical@epson-
indonesia.co.id; ygy-
admin@epson-indonesia.co.id

JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no.1D 0331-488373 / 486468

jmr-admin@epson-indonesia.co.id;
jmr-technical@epson-
indonesia.co.id
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Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 Kawasan 0431- 8805896
SERVICE Manado Mega Mas Boulevard - Manado 95111 MND-ADMIN@EPSON-
INDONESIA.CO.ID; MND-
TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel Apita) 0231- 8800846
CENTER Cirebon Cirebon, JAWA BARAT .
cbn-technical@epson-
indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 Jababeka 021-89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG cikarang - Jawa Barat, .
ckg-admin@epson-
indonesia.co.id; ckg-
technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - JAWA 0351-4770248
CENTER MADIUN TIMUR .
mun-admin@epson-
indonesia.co.id ; mun-
technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281-6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH .
pwt-admin@epson-
indonesia.co.id ; pwt-
technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati Kec Bogor | 0251- 8310026
SERVICE Bogor Utara - JAWA BARAT 16153 .
bgr-admin@epson-
indonesia.co.id ; bgr-
technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - BANTEN 0254-7912503
CENTER Serang .
srg-admin@epson-
indonesia.co.id ; srg-
technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu .
plw-admin@epson-
indonesia.co.id; plw-
technical@epson-indonesia.co.id
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 BANJARMASIN - 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id;
bdj-technical@epson-
indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, DENPASAR - 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar BALI

dps-admin@epson-
indonesia.co.id; dps-
technical@epson-indonesia.co.id
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Provinssi

Yrityksen nimi

Osoite

Puhelin

Sahkoposti

JAKARTA

EPSON SALES AND
SERVICE CILANDAK

CIBIS Business Park Tower 9 LT. MEZZANINE,
Jalan TB Simatupang No.2, Jakarta Selatan -
DKI JAKARTA 12560

021- 80866777

esscibis.support1@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.support2@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.admin@epson-
indonesia.co.id;
esscibis.sales@epson-
indonesia.co.id

SURABAYA

EPSON SALES AND
SERVICE SURABAYA
(GUBENG)

JL. RAYA GUBENG NO. 62, SURABAYA - JAWA
TIMUR

031- 99444940 / 99446299 /
99446377

esssby@epson-indonesia.co.id;
esssby.support@epson-
indonesia.co.id

AMBON

EPSON SERVICE
CENTER AMBON

JI. Diponegoro No.37 (Samping Bank
Mandiri Syariah) Kel.Ahusen, Kec.Sirimau -
Ambon 97127

Jos kaupunkia ei ole annettu tassé, soita Hotline-palveluun: 08071137766.

Malesia

Yhteystiedot liséitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto

http://www.epson.com.my

[ Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

(d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhképostitse

Epsonin puhelinpalvelukeskus
Puhelin: 1800-81-7349 (Maksuton)

Sdhkoposti: websupport@emsb.epson.com.my

(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

(d Tuotteen kaytt6d koskevat kysymykset ja ongelmat

[J Korjauspalveluita ja takuuta koskevat kyselyt

Paakonttori

Puhelin: 603-56288288

Faksi: 603-5628 8388/603-5621 2088
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Filippiinit

Halutessaan teknisté tukea ja/tai muita myynnin jélkeisia palveluja kdyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson
Philippines Corporationiin alla mainittujen puhelin- ja faksinumeroiden seké sahkopostiosoitteen valityksella:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.ph

Sivusto sisltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja mahdollisuuden
ldhettad kyselyita sahkopostitse.

Epson Philippines -asiakaspalvelu

Maksuton numero: (PLDT) 1-800-1069-37766

Maksuton numero: (digitaalinen) 1-800-3-0037766

Metro-Manila: (632) 8441 9030

Verkkosivusto: https://www.epson.com.ph/contact

Sahkdoposti: customercare@epc.epson.com.ph

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhdpaivat)
Asiakaspalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[J Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Philippines Corporation
Piilinja: +632-706-2609
Faksi: +632-706-2663
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