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Ophavsrettigheder og varmemaerker

Ingen del af denne publikation ma gengives, gemmes pa sogemaskiner eller overfores pd nogen made eller i nogen form, hverken
elektronisk, mekanisk, ved fotokopiering, optagelse eller pa anden vis, uden forudgaende, skriftlig tilladelse fra Seiko Epson
Corporation. Oplysningerne heri er kun beregnet til brug med denne Epson printer. Epson er ikke ansvarlig for nogen form for
brug af disse oplysninger i forbindelse med andre printere.

Hverken Seiko Epson Corporation eller associerede selskaber kan holde keberen af dette produkt eller tredjepart ansvarlige for
skader, tab, omkostninger eller udgifter, som keberen eller tredjepart har padraget sig som folge af uheld, forkert brug eller
misbrug af dette produkt eller uautoriserede modifikationer, reparationer eller eendringer af dette produkt, eller hvis (geelder
ikke i USA) Seiko Epson Corporations retningslinjer for betjening og vedligeholdelse ikke er fulgt ngje.

Seiko Epson Corporation er ikke ansvarlig for nogen skader eller problemer, som matte opstd pa grund af brugen af enhver
funktion eller enhver forbrugsprodukter, andre end produkter, som af Epson er godkendt som originale Epson-produkter eller

som produkter godkendt af Seiko Epson Corporation.

EPSON er et registreret varemaerke, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION, ESC/P, og ESC/P2 er
varemaerker tilhgrende Seiko Epson Corporation.

Microsoft®, Windows®, Windows Server® og Windows Vista® er registrerede varemerker tilherende Microsoft Corporationi
USA og/eller andre lande.

IBM® er et registreret varemerke tilhgrende International Business Machines Corporation.

Generel bemeerkning: Andre produktnavne, som neevnes heri, anvendes udelukkende til identifikationsformal og kan veere
varemcerker tilhorende deres respektive ejere. Epson frasiger sig alle rettigheder til disse meerker.

Indholdet i denne vejledning og specifikationerne for dette produkt kan @ndres uden varsel.

© 2020 Seiko Epson Corporation

Ophavsrettigheder og varmemaerker
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Lzer din printer at kende

Funktioner

Din EPSON PLQ-50/PLQ-50CS/PLQ-50M/PLQ-50CSM/PLQ-50CSK 24-bens flatbed dot
matrixprinter giver udskrivning i hej kvalitet og har en super ydeevne, alt i et kompakt design. Dets
funktioner omfatter:

a

a

PLQ-50M og PLQ-50CSM kan ogsa laese og skrive magnetstriber. Disse modeller kaldes modeller,
der kan leese og skrive magnetiske striber i denne vejledning.

PLQ-50CS, PLQ-50CSM og PLQ-50CSK er i stand til at scanne. Disse modeller kaldes modeller,
der kan scanne i denne vejledning.

PLQ-50, PLQ-50CS, PLQ-50M og PLQ-50CSM har en LCD-skarm, der viser printerstatus og
vejledningsmeddelelser. Disse modeller kaldes modeller, der har LCD-skaerme i denne
vejledning.

PLQ-50CSM har to USB Hub-stik og kan forbindes til flere USB-enheder. Denne model kaldes en
model med en USB-Hub i denne vejledning.

Evnen til at handtere en lang reekke papirtyper, herunder bankbeger, enkeltark,
multipartformularer med en original og op til seks kopier og ID-kort (kun pa
scanner-modellerne).

Leer din printer at kende 6
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Om denne vejledning

Sadan finder du oplysninger

Folgende vejledninger folger med Epson-printeren.

Start Here (trykt vejledning)
Indeholder oplysninger om opsetning af printeren og installation af software.

Brugervejledning (denne vejledning)
Indeholder generelle oplysninger og vejledning vedrerende brug af printeren.

Anvendte beskrivelser i denne vejledning

(d Skeermbillederne af printersoftwaren er fra Windows 10, med mindre andet er angivet. Det
indhold, der vises pa skeermbillederne, kan variere efter model og situation.

[ Skeermbilleder af printerens LCD-skeerme pa LCD-modellerne kan andres uden varsel.
Indholdet kan variere athangigt af produktet.

(d Printerens illustrationer, som anvendes i denne vejledning, er kun eksempler. Selvom der kan
veere sma forskelle athengigt af modellen, er betjeningsmetoden grundleeggende den samme,
medmindre andet er angivet.

Operativsystemversioner

Med hensyn til operativsystemer er forklaringerne i denne vejledning hovedsageligt til
Windows-brugere, og betegnelser, som "Windows 10", "Windows 8.1", "Windows 8", "Windows 7",
"Windows Vista", "Windows XP", "Windows Server 2019", "Windows Server 2016", "Windows Server
2012 R2", "Windows Server 2012", "Windows Server 2008 R2", "Windows Server 2008", "Windows
Server 2003 R2” og "Windows Server 2003" refererer til folgende operativsystemer. Termen
"Windows" bruges desuden til at henvise til alle versioner.

[ Microsoft® Windows® 10 operativsystemet
d Microsoft® Windows® 8.1 operativsystemet

1 Microsoft® Windows® 8 operativsystemet

Om denne vejledning 7
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Microsoft® Windows® 7 operativsystemet

Microsoft® Windows Vista® operativsystemet
Microsoft® Windows® XP operativsystemet
Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystemet
Microsoft® Windows Server® 2003 R2 operativsystemet

Microsoft® Windows Server® 2003 operativsystemet

Om denne vejledning 8
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Vigtige vejledninger

Sikkerhedsinstruktioner

Advarsler, forholdsregler og bemaerkninger

Advarsler
skal folges omhyggeligt for at undga personskader.

A Forsigtig
skal folges for at undga beskadigelse af udstyret.

Bemcerkninger
indeholder vigtige oplysninger og nyttige tips om betjening af printeren.

Advarselssymboler om varme dele

Dette symbol sidder pa skrivehovedet ogandre dele for at angive, at de kan
! SSS veere varme. Disse dele ma aldrig reres, nar printeren lige har vaeret brugt.

Lad dem kole ned et par minutter, for du rerer dem.

Vigtige sikkerhedsanvisninger

Lees alle disse sikkerhedsanvisninger, inden du bruger printeren. Endvidere skal du felge alle advarsler
og instruktioner, der er pa selve printeren.

Nogle af symbolerne pa dit produkt er til stede af hensyn til din sikkerhed samt for at sikre korrekt brug
af produktet. Pa folgende websted kan du laere, hvad symbolerne betyder.
http://support.epson.net/symbols

Nar du konfigurerer printeren

[ Printeren ma ikke stilles pa et ustabilt underlag eller i neerheden af radiatorer eller andre
varmekilder.

Vigtige vejledninger 9
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Stil printeren pa en flad og stabil overflade. Printeren fungerer ikke korrekt, hvis den er vippet eller
placeret i en vinkel.

Placer ikke dette produkt pa en bled eller ustabil overflade som f.eks. en seng eller en sofa eller i en
lille, lukket omrade, da dette begreenser ventilationen.

Undga at blokere eller tildaekke rillerne og abningerne i printerens kabinet, og undga at stikke
genstande igennem disse abninger.

Efterlad tilstraekkelig plads omkring printeren til nem betjening og vedligeholdelse.

Nar dette produkt forbindes til en computer eller anden enhed med et kabel, skal du serge for at
stikkene vender rigtigt. Alle stikkene har kun en korrekt retning. Hvis et stik saettes forkert i, kan
det beskadige begge enheder, der er forbundet med kablet.

Anvend kun den stromkilde, der er angivet pa printerens maerkat. Hvis du ikke er sikker p4,
hvilken stromforsyning der bruges i dit omrade, skal du kontakte dit lokale elselskab eller din
forhandler.

Alt udstyr skal settes i jordforbundne stikkontakter. Undgd at bruge stikkontakter pa samme
stromkreds som fotokopimaskiner eller luftreguleringssystemer, der jeevnligt teendes og slukkes.

Hvis ledningen er slidt eller beskadiget, ma den ikke bruges.

Netledningen skal placeres sadan, at du undgar hudafskrabninger, ridser, flosser, presning, knaek
og andre skader.

Hvis du bruger en forlengerledning sammen med printeren, skal du serge for, at den samlede
amperedimensionering for de enheder, der er tilsluttet forleengerledningen, ikke overstiger
ledningens amperedimensionering. Du skal ogsa sikre dig, at den samlede ampere-kapacitet for
alle de enheder, der er sat i stikkontakten, ikke overstiger stikkontaktens amperedimensionering.

Brug kun ledningen, der folger med dette produkt. Ved anvendelse af andre netledninger kan der
opstéd brand, eller du kan fa elektrisk stod.

Den medfolgende ledning ma kun bruges til dette produkt. Hvis ledningen bruges med andet
udstyr, kan det fore til brand eller elektrisk stod.

Kontroller, at vekselstromskablet opfylder lokale sikkerhedskrav.

Undga at bruge eller opbevare printeren pa steder med hurtige aendringer i temperatur eller
luftfugtighed. Printeren skal ogsa holdes ude af direkte sollys, sterkt lys, varmekilder og
overdreven fugt eller stov.

Undga at udseette printeren for stod og vibrationer.

Stil printeren i naerheden af en stikkontakt, hvor ledningen nemt kan treekkes ud.

Vigtige vejledninger 10
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(d Hold hele computersystemet pa afstand af potentielle kilder til elektromagnetisk interferens, f.eks.
hojttalere eller basestationer til tradlese telefoner.

(d Brugikke stikkontakter, der styres af vaegkontakter eller automatiske timere. En stromatbrydelse
kan slette oplysninger i hukommelsen pa printeren eller computeren. Undgé ogsa at bruge
stikkontakter pa det samme kredslgb som anvendes til store motorer eller andre apparater, der
kan forarsage spaendingsudsving.

(d Brug en stikkontakt med jordforbindelse. Brug ikke et adapterstik.

[ Hvis du skal bruge et printerstativ, skal du felge disse retningslinjer:
- Brug et stativ, der kan baere mindst to gange printerens veegt.
- Brug aldrig et stativ, hvor printeren kommer til at heaelde. Printeren skal altid holdes vandret.
- Placer printerens netledning og kabel pa en sadan made, at de ikke er i vejen for
papirindferingen. Spaend kablerne fast pa et af benene pa stativet, hvis det er muligt.

[ Placer ikke produktet i neerheden af en CRT-skaerm, der udsender sterke elektromagnetiske

belger.

Under vedligeholdelse af printeren

(d Tag stikket ud af stikkontakten for rengering, og brug altid kun en fugtig klude til rengeringen.
[ Undga at spilde veeske pa printeren.

[ Du ma ikke selv forsege at servicere printeren, ud over hvad der er anvist i vejledningen.

a

Tag printerens stik ud og serg for, at produktet efterses af kvalificerede serviceteknikere, hvis
folgende gor sig geeldende:

i. Hvis netledningen eller stikket beskadiges.

ii. Hvis der er kommet veeske i printeren.

iii. Hvis printeren tabes pé gulvet, eller kabinettet beskadiges.

iv. Hvis printeren ikke fungerer normalt eller udviser en tydelig eendring i ydeevne.

(d Der ma ikke bruges spray, der indeholder braendbar gas, i eller omkring dette produkt. Dette kan
fore til brand.

[ Juster kun pa de knapper, som er beskrevet i brugsanvisningen.

Vigtige vejledninger 11
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a

Ror ikke ved det hvide kabel inde i printeren.

Nar der laegges papir i produktet

4
4

U U J d o

U

4
a

Brug bankbeger og papir, der har over 60 % refleksion.

Nér du bruger en bankbog, skal du sla Passbook (Bankbog) On (Til) og sat Binding til maden
bankbogen skal bindes pd i standardindstillingen.

Leeg ikke bankbeger i, der er foldet eller har odelagte samlinger.

Brug ikke en bankbog, der har metaldele, saisom hafteklammer eller metalklemmer.
Brug ikke en bankbog med klaebrige dele, som frimeerker og oblater.

Brug ikke en bankbog, der har mindre sider, end forsiden.

Udskriv ikke pa forside eller bagside pa en bankbog. Udskrivning kan kun udferes, nar bankbogen
er aben.

Hvis dubruger papir, der er kortere end 110,0 mm, skal printeren indstilles, sa papiret skal skubbes
ud pa forsiden. Standardindstillingen er forsiden. Se venligst http://www.epson.com for
yderligere oplysninger.

Seet ikke papir i, der er krollet eller er foldet.
Tryk ikke huller i omradet fra 25,0 til 40,0 mm fra papirets venstre kant.

Brug kun printeren, nar bandkassetten er sat i. Ellers kan papiret sidde fast.

Ndr du betjener printeren

a

Undga at bruge eller opbevare printeren pa steder med hurtige aendringer i temperatur eller
luftfugtighed. Printeren skal ogsa holdes ude af direkte sollys, steerkt lys, varmekilder og
overdreven fugt eller stov.

Vigtige vejledninger 12
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[ Juster kun pa de knapper, som er beskrevet i brugsanvisningen. Forkert justering af andre
kontrolelementer kan resultere i skader, der kreever omfattende reparation af en kvalificeret
tekniker.

(d Nar du slukker printeren, skal du vente i mindst 5 sekunder, for du teender den igen, da du ellers
kan beskadige printeren.

(d Sluk ikke for printeren mens den udskriver selvtesten. Tryk altid pa Offline for at stoppe
udskrivning, hvorefter du kan slukke for printeren.

[ Seet ikke stikket i en stikkontakt, der har den forkerte speending.

1 Udskift aldrig skrivehovedet selv. Du kan beskadige printeren. Andre dele af printeren skal
desuden ogsa efterses, nar skrivehovedet udskiftes.

[ Du skal flytte skrivehovedet med handen for at udskifte bandkablet. Hvis du lige har brugt
printeren, kan skrivehovedet veere varmt. Lad det kele af i et par minutter, for du rorer det.

(d Hvis der kommer blaek pa din hud, skal du vaske det af med saebe og vand. Hvis der kommer blaek i
dine gjne, skal du straks skylle dem med vand.

[ Huvis du planlegger at bruge printeren i Tyskland, skal du veere opmaerksom pa folgende:
Byggeinstallationen skal vaere udstyret med en 16-amperes sikring, sd printeren beskyttes
tilstraekkeligt mod kortslutning og for hej stromspaending.

Beim Anschluss des Druckers an die Stromversorgung muss sichergestellt werden, dass die
Gebaudeinstallation mit einer 16-A-Sicherung abgesichert ist.

Begraensninger i anvendelse

Hvis dette produkt anvendes, hvor der kraves hej palidelighed/sikkerhed, som f.eks. ved
transportanordninger relateret til luftfart, jernbaner, sefart, biler osv.,
katastrofeforebyggelsesanordninger, forskellige sikkerhedsanordninger osv. eller funktions-/
praecisionsanordninger osv., ber du kun bruge dette produkt efter at have overvejet at indbygget
nodsystemer og redundanser i dit design for at opretholde sikkerhed og samlet systempalidelighed.
Da dette produkt ikke er tilteenkt anvendelser, der kraver ekstrem hej palidelighed/sikkerhed, som
f.eks. i luftfartsudstyr, primaert kommunikationsudstyr, kontroludstyr for kernekraftanlaeg eller
medicinsk udstyr, der er relateret til direkte medicinsk pleje osv., bedes du foretage din egen
bedemmelse med hensyn til dette produkts egnethed efter en samlet evaluering.

Vigtige vejledninger 13
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Brugere i Rusland, Hviderusland og Kazakhstan

Kundeoplysninger

Modellen er i overensstemmelse med den tekniske forskrift af toldunionen "Om sikkerhed for
lavspaendingsudstyr”" (TP TC 004/2011); med den tekniske forskrift af toldunionen "Om
elektromagnetisk kompatibilitet af tekniske hjelpemidler”" (TP TC 020/2011)

Producent: SEIKO EPSON CORPORATION
Adresse: 3-5, Owa 3-chome, Suwa-shi, Nagano-ken 392-8502 Japan Telefon: 81-266-52-3131

Officiel reprasentant i SNG-lande:

LLC "EPSON CIS"

Adresse: Moscow, 129110, ul. Schepkina, 42, Bldg. 2a, Fl. 3 Business Center Chaika Plaza
Telefon: +7 (495) 777-0355/56

web: http://www.epson.ru/

E-mail: info_CIS@epson.ru

EPSON EUROPE B.V. MOSCOW REPRESENTATIVE OFFICE

Adresse: Moscow, 129110, ul. Schepkina, 42, Bldg. 2a, Fl. 3 Business Center Chaika Plaza
Telefon: +7 (495) 777-0355/56

web: http://www.epson.ru/

Produktionsméned og -ar: Market pa produktet med 8 numre: AAAA.MM.DD
Produktionsland: Angivet pa maerkatet pa produktet

il

Overhold felgende begraensninger, for at sikre ansvarlig og lovlig brug af dit produkt.
Kopiering af folgende elementer er forbudt ved lov:

Begraensninger i kopiering

[ Bankregninger, monter, statsudstedte omsaettelige vaerdipapirer, statsobligationer og
kommunale veerdipapirer

(d Ubrugte frimerker, forstemplede postkort og andre officielle postforsendelser med gyldigt porto
(d Regeringsudstedte indtegtsstempler og veerdipapirer, udstedt i henhold til juridisk procedure

Ver forsigtig, nar du kopierer folgende elementer:

Vigtige vejledninger 14
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[ Private omsettelige veerdipapirer (aktiecertifikater, omsatningspapirer, check osv.), manedlige
pas, koncessionsbilletter osv.

(d Pas, kerekort, helbredsbeviser, vejpas, madstempler, billetter osv.

Bemcerk:

Kopiering af disse elementer kan ogsa veere forbudt ved lov.

Ansvarlig brug af ophavsretligt beskyttede materialer

Produkter kan misbruges ved forkert kopiering af ophavsretligt beskyttede materialer. Medmindre du
handler efter rad fra en kyndig advokat, skal du veere ansvarlig og respektfuld og fa tilladelse fra
indehaveren af ophavsretten, for du kopierer offentliggjort materiale.

Nar du bruger USB-hubben (kun beregnet til USB-hub-modeller)

(d Forbind ikke flere printere til hinanden.

[ USB-hubben understotter kun busstrem, sa stromforbruget ma ikke kommer over 500 mA. Hvis
dette overskrides, sendes en advarsel til veertscomputeren, og vertscomputeren afbryder
forbindelsen pa alle porte.

Vigtige vejledninger 15
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Kapitel 1

Grundlaeggende om printeren

Printerdele

W\

2 / o
!/ 5

S

3
4

1 printerdaeksel

Abn dette, hvis du skal udskifte bandkassetten og fjerne det fast-
klemt papir.

2 kontrolpanel

Printerens kontrolpanel.

3 teend/sluk-knap

Teend og slukker printeren.

4 forreste abning Bruges til, at leegge papiret og bankbgger i. Pa scannermodeller kan
du ogsa ileegge originaler og ID-kort, som du vil scanne.
5 ID-kortstyr Laeg ID-kort i her (kun pa scanningsmodeller)

Grundlaeggende om printeren
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scannerkantstyr Leeg dit dokument i til venstre for dette styr (kun scanningsmodel-
ler)

3
1 2
USB-port til hub To USB-type A-porte til eksterne pc-enheder. Findes kun pa USB
hub-modeller.
USB-port Bruges til tilslutning af et USB-kabel.
stik til parallel grenseflade Bruges til tilslutning af kablet til den parallelle graenseflade.
stik til seriel interface Bruges til tilslutning af kablet til den serielle graenseflade.

Grundlaeggende om printeren 17
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Brugervejledning

5 AC-indgang

Bruges til tilslutning af ledningen.

040 0d

4
3
1 @vre mekanisme Enheden, der udskriver pa papir.
2 frigorelsesgreb Frigiver den gvre mekanisme, s det er nemmere at fjerne papir, der
sidder fast.
3 Scannerenhed Scanneenheden findes kun pa scannermodellerne.

Modellen PLQ-50CSK har kun den nedre side.

4 printhoved

Udskrives pa papir.

5 bandkablet

Indeholder farveband.

6 Knap til stramning af farvebandet

Drej denne knap, hvis farvebandet er lgst.

Grundlaeggende om printeren
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Kontrolpanel

Kontrolpanel Knapper og lys

1 9

) [ F1 Offline F2

Chif g

=1
IR

2 3 45 6 7 8

Standard fabriksindstillinger

Forklaringen nedenfor er baseret pa fabriksindstillingerne, og knapperne og lysfunktionerne kan

variere fra nedenstdende forklaringer, athaengigt af printerindstillingerne, der er implementeret til

din printer.

1 Ready-indikator (Orange)

Lyser, nar udskrivningsdataene er i bufferen, og nar der udskrives.
Blinker, hvis der er opstdet en fejl under en udskrivning.

2 Power-indikator (Bla)

Lyser, nar enheden er teendt.

3 F1/Eject-indikator (Orange)

Lyser, nar den serielle graenseflade er valgt til brug.

4 F1/Eject-knap

Dererikketildeltnogen funktioner, ndrder udskrives viaden serielle
grensefladeforbindelse.

Skubber papiret ud, nar printeren er offline, og udskriver via
USB-graensefladeforbindelsen.

5 Offline-indikator (Orange)

Lyser, nar printeren er offline.

6 Offline-knap

Indstiller printeren til at veere offline og online.

7 F2-indikator (Orange)

Lyser, nar USB-graensefladen er valgt til brug.

8 F2-knap

Der er ikke tildelt nogen funktioner.

9 LCD-skaerm (findes kun pa LCD-model-
ler)

Viser printerstatus og meddelelser. Typiske skeermbilleder kan ses
her “Vejledning til LCD-skeermene” pa side 20.

Grundlaeggende om printeren
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Vejledning til LCD-skaermene

Dette afsnit giver en oversigt over menuer og betjeningsknapper pa LCD-skermene.

Bemcerk:
LCD-skaermen findes kun pa LCD-modeller.

Skaermbillede med statusoplysninger

Printeren viser den aktuelle printerstatus. Eksemplerne er vist nedenfor.

Operating...

1 Printeren er klar til at udskrive.

2 Printeren er optaget. Vent et gjeblik, indtil printeren er klar.

Job Information (Skaerm med) joboplysninger

Din printer kan vise joboplysninger, nar den modtager udskriftsjob i Windows. Du kan indtaste en
kort bemaerkning i printerdriveren som en Driver Note (Driver-bemaerkning), sa du har mulighed
for at finde udskriftsjobbet. Se “Oversigt over printerdriverindstillinger” pa side 35.
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De viste oplysninger og beskeder kan variere, athaengigt af udskrivningsdataene sendt fra
Windows-programmet.

1
Operating... \
Quotation
— 2
[ﬂ Suspend ]
3
1 Oplysningsikonet angiver, at oplysninger er tilgeengelig.
2 Viser Driver Note (Driver-bemaerkningen), der er tastet ind i printerdriveren.

3 Viser tilgeengelige knapper og betjeningsknapper.

Skaerm med fejlvisning
Printeren viser fejlstatus, hvis der opstar en fejl. Folgende er et eksempel.

1

|
A

Remove paper.

 —

N

3
1 Der er opstaet en fejl.
2 Viser fejloplysningerne.
3 Viser tilgeengelige knapper og vejledninger.
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Bemcerk:
Folg vejledningerne pd skeermen for at gendanne fra fejlen.

Forbrugsmeessige oplysninger

Original Epson bandkassette

Hvis udskrivningen bliver svag, skal du udskifte bandkassetten. Originale Epson bandkabler er
designet og fremstillet til at arbejde ordentligt med din Epson printer. De sikrer korrekt drift og lang
levetid for printhoved og andre printerdele. Andre produkter, som ikke er fremstillet af Epson, kan
forarsage skade pa printeren, som ikke er omfattet af Epson's garanti.

Modelnummeret til den originale Epson bandkassette til din printer, star pa etiketten inde i printeren.

4 N

EPSON
Ribbon code : XXXXXXX

Se “Udskiftning af bandkassetten” pa side 41 for vejledninger om udskiftning af bandkassetten.
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Kapitel 2
Papirhandtering
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Acceptabel papirtilstand

A Forsigtig:
1 Brug ikke papir, der er foldet, krollet, kruset, revet, misfarvet eller stemplet. Brug papir, der
overholder papirspecifikationerne. Se “Papir/medier” pd side 77 for yderligere oplysninger.

(A Billederne nedenfor beskriver tilstanden pa papir, der kan bruges og ikke bruges med
printeren. Sorg for at bruge det papir, der er acceptabelt til brug med printeren.

Acceptabel

A: Foldet

B: Krollet

*: 3 mm eller mindre

Scet forst paperet i, ndr folden eller krollerne er udjevnet.

Ikke acceptabelt

A: Revet i stykker
B: Krollet

C: Bojet

D: Foldet

Papirhdndtering 24
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llegning af bankbgger

Forsigtig:
Brug kun printeren, ndr bandkassetten er sat i. Ellers kan papiret sidde fast.

Det er muligt, at leegge bankbeger i, der er foldet vandret og lodret. Folg trinene nedenfor, for leegge
bankbeger i.

1. Teend for printeren.
2. Abn din bankbog pa siden, der skal udskrives pa.

Bemcerk:

Sorg for at trykke eventuelle tykke dele pd den foldede bankbog ned til 0,6 mm eller derunder, for du
scetter den i pd printerens forside. For oplysninger om tykkelsen pa bankbogerne, der kan udskrives
pd, bede du se “Papir/medier” pa side 77.

3. Satbankbogenidbningen pa printerens forside med den udskrivbare side opad og magnetstriben
vendtveek fra printeren, indtil den overste del den rulleni printeren. Printeren ileegger automatisk
bankbogen i den rigtige position, hvorefter den er klar til udskrivningen.
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A Forsigtig:
A Nar du bruger en bankbog, skal du sld Passbook (Bankbog) Til og scet Binding til mdden
bankbogen skal bindes pad i standardindstillingen.

Brug en bankbag, der har over 60 % refleksion.

Leeg ikke bankboger i, der er foldet eller har odelagte samlinger.

Brug ikke en bankbog, der har metaldele, sasom heafteklammer eller metalklemmer.
Brug ikke en bankbog med kleebrige dele, som frimcerker og oblater.

Brug ikke en bankbog, der har mindre sider, end forsiden.

I I I I A W

Udskriv ikke pa forside eller bagside pa en bankbog. Udskrivning kan kun udfores, nar
bankbogen er dben.

(.

Luk altid printerdceksel for udskrivning. Printeren udskriver ikke, hvis printerdaeksel er dben.

(W

Hvis du udskriver pa en lodret bankbog pa en af funktionerne USD (Kladde ved ultra hgj
hastighed) eller HSD, skal forskellen i tykkelse mellem hojre og venstre side veere inden for 1
mm. Hvis forskellen i tykkelse er over 1 mm, kan udskriftsresultaterne blive slorede.

llegning af enkeltark

Forsigtig:
Brug kun printeren, ndr bandkassetten er sat i. Ellers kan papiret sidde fast.

Det er muligt, at laegge enkeltark og selvkopierende enkeltark-formularer med gennemslag op til 7
dele (en original og seks kopier). Folg disse trin, for at ileegge enkeltark.

1. Tend for printeren.
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2. Leeg et enkeltark i abningen pa forsiden med den udskrivbare side opad, indtil den gverste del af
papiret nar rullen i printeren. Printeren ileegger automatisk papiret i den rigtige position,
hvorefter det er klar til udskrivningen.

Bemcerk:
' Brug papir, der har over 60 % refleksion.

Q  Ileg ikke papir, der er bojet eller er foldet.
' Tryk ikke huller i omrdadet fra 25,0 til 40,0 mm fra papirets venstre kant.
a

Hvis du bruger papir, der er kortere end 110,0 mm, skal printeren indstilles, sd papiret skal skubbes
ud pa forsiden. Standardindstillingen er forsiden. Se venligst http://www.epson.com for yderligere
oplysninger.

Nar du udskriver en multipartformular, der er limet foroven, skal du leegge den limede del i forst.
d Sorg for dine formularer med gennemslag ikke overstiger 0,53 mm (0.021”) i tykkelsen.

Luk altid printerdcekslet for udskrivning. Printeren udskriver ikke, hvis printerdceksel er aben.

llaegning af ID-kort

Forsigtig:
Brug kun printeren, ndr bandkassetten er sat i. Ellers kan papiret sidde fast.

Bemcerk:
[ Scanning er kun mulig pa scanningsmodeller.

Q  Brug kun ID-kortet til scanning. Det kan ikke bruges til udskrivning, afleesning og skrivning af
magnetstriber.
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Det er muligt, at leegge ID-kortet i. Folg disse trin for at ileegge ID-kort.
1. Teend for printeren.
2. LaegetID-kortisom vist nedenfor, indtil den gverste del afID-kortet nar rullen i printeren. Nar du

bruger vandrette ID-kort, skal de leegges i med toppen til hojre. Nar du bruger lodrette ID-kort,
skal de leegge i fra oven.

Bemcerk:
(A Det er muligt, at bruge laminerede ID-kort, men ikke preegede ID-kort.

A Luk altid printerdcekslet for scanning. Printeren scanner ikke, hvis printerdeksel er dben.

[ Nar du scanner, skal du leegge kortet i med scanningssiden nedad. Ndar du scanner begge sider, skal
den forste side laegges i med forsiden nedad.
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Kapitel 3
Printersoftware

Om din printersoftware

Bemeerk:

Hvis printeren er forbundet via en USB-greensefladen, kan du udskrive med software Epson pad en
Windows-computer. Hvis du bruger printeren via en anden forbindelse, skal du kontakte din
administrator.

Softwaren Epson omfatter printerdriversoftwaren og EPSON Status Monitor 3.

Printerdriveren er software, der gor det muligt for computeren at styre printeren. Du skal installere
printerdriveren, sa din Windows-programmer kan bruge alle printerens funktioner.

Nar du installerer printerdriveren, kan du ogsa installere EPSON Status Monitor 3 sammen med
andre hjelpeprogrammer, der er pa softwaredisken.

Bemeerk:
' For du gar videre, skal du sorge for, at du har installeret printerdriveren pd computeren.

1 Skermbillederne pa de efterfolgende sider kan afvige fra dem, du ser, afhaengig af versionen for
Windows operativsystemet.

Brug af printerdriveren
Du kan &bne printerdriveren fra dine Windows-programmer eller fra Start-menuen.

Skaermbilleder og procedurer, der vises i denne handbog, er som udgangspunkt taget fra Windows 10,
med mindre andet er angivet.

[ Nar du abner printerdriveren fra et Windows-program, vil eventuelle indstillinger, du foretager,
kun gelde det pageldende program. Se “Abning af printerdriveren fra Windows-programmer”
pa side 30 for yderligere oplysninger.

(d Hvis du abner printerdriveren fra Start-menuen, vil dine indstillinger i printerdriveren geelde alle
programmerne. Se “Adgang til printerdriveren fra Start-menuen” pé side 32 for yderligere
oplysninger.
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Se “Skifte indstillingerne for printerdriveren” pé side 34, hvor du kan tjekke og eendre indstillinger
for printerdriveren.

Bemcerk:
Selvom mange Windows-programmer overstyrer de indstillinger, der foretages i printerdriveren, gor

nogle det ikke, og du skal derfor kontrollere, at printerdriverens indstillinger passer til dit behov.

Abning af printerdriveren fra Windows-programmer

Folg disse trin for at abne printerdriveren fra et Windows-program:

Bemcerk:
De skeermbilleder, der bruges i denne procedure, er fra operativsystemet Windows 10. Skeermindholdet

kan afvige, afhcengigt af din computers konfiguration.

1. VealgPrint(Udskriv)ifilmenueniditprogram. Sergfor at printeren er valgti Select Printer (Veelg
printer) i dialogboksen Print (Udskriv).

= Print >

General

Select Printer
& EP- o St . M EPSON

= EPSOM ol F
I EPSOM ! O (500 ™ Microsoft Print to PDF

< >

Status: Ready [ Prnttofile | Preferences
Location:

Comment: Find Prirter...

Page Range

" Al Mumber of copies: |1 =

111 2121 313

Print Cancel Apply
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2. Klik pa Preferences (Indstillinger). Vinduet Printing Preferences (Udskriftsindstillinger)
vises, og du kan se menuerne Paper/Quality (Papir/Kvalitet), Layout, User Defined Paper
(Brugerdefineret papir) og Extension Settings (Udvidelsesindstillinger). Disse menuer
indeholder indstillinger til printerdriveren.

o= Printing Preferences >
Paper/Quality |ayout User Defined Paper Extension Settings

Tray Selection

Paper Source: | Automatically Select w ‘

Advanced...

Cancel
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3. Dudbner en menu ved at klikke pa den tilherende fane gverst i vinduet. Se “Skifte indstillingerne
for printerdriveren” pa side 34 om, hvordan du sndrer indstillingerne.

=0 Printing Preferences

Paper/Qualty Layout  User Defined Paper Extension Settings

Crientation:

Portrait

Page Order:
Front to Back

Page Format
Pages per Sheet

Draw Borders

Cancel

Adgang til printerdriveren fra Start-menuen

Folg disse trin for at abne printerdriveren fra Start-menuen:

Bemcerk:

De skeermbilleder, der bruges i denne procedure, er fra operativsystemet Windows 10. Skermindholdet
kan afvige, afheengigt af din computers konfiguration.

1.

I Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
Klik pa Start-knappen, og velg derefter Windows System > Control Panel (Kontrolpanel) >
View devices and printers (Se enheder og printere) i Hardware and Sound (Hardware og

lyd).
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Ved Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:

Klik pa Desktop (Skrivebord) pa Start-skermen, flyt markeren til overste hgjre hjorne pa
skeermen, klik pa Settings (Indstillinger) og derefter pa Control Panel (Kontrolpanel). Klik
derefter pa View devices and printers (Vis enheder og printere) i kategorien Hardware and
Sound (Hardware og lyd).

Ved Windows 7/Windows Server 2008 R2:
Klik pa Start og dernast pa Devices and Printers (Enheder og printere).

Ved Windows Vista/Windows Server 2008:
Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), klik pa Hardware and Sound (Hardware
og lyd) og dernzest pa Printers (Printere).

Ved Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
Klik pa Start og klik pa Printers and Faxes (Printere og faxenheder).

Hojreklik pa printerikonet og klik pa Printing Preferences (Udskriftsindstillinger). Skeermen
viser menuerne Paper/Quality (Papir/Kvalitet), Layout, User Defined Paper
(Brugerdefineret Papir) og Extension Settings (Udvidelsesindstillinger). Disse menuer
viser printerdriverens indstillinger.

g% Printing Preferences X

Paper/Qualty Layout User Defined Paper  Extension Settings

Tray Selection

Paper Source: | Automatically Select ~ ‘

Advanced...

Carc
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Nar du klikker pa Printer properties (Printeregenskaber) i den menu, der vises, nar du
hejreklikker pa printerikonet, vises vinduet Properties (Egenskaber), hvor der findes menuer
til printerindstillinger.

= EPSON Properties x

General Sharing Pors  Advanced Color Management Securty Device Settings

= EpsONT )

Location:

Comment:

Model: EPSON

Features
Color Mo Paper available:

Double-sided: Mo Letter
Staple: Mo

Speed: Unknown

Maximum resclution: 360 dpi

Preferences.., Print Test Page

Cancel Aoply

3. Du abner en menu ved at klikke pa den tilhgrende fane gverst i vinduet. Se “Oversigt over
printerdriverindstillinger” pa side 35 for yderligere oplysninger.

Skifte indstillingerne for printerdriveren

Din printerdriver har 2 menuer, hvorfra du kan endre indstillingerne; Layout, Paper/Quality
(Papir/Kvalitet). Du kan ogsé @ndre indstillinger via Utility-menuen i printersoftwaren. Du kan se
en oversigt over de tilgeengelige indstillinger pa “Oversigt over printerdriverindstillinger” pa

side 35.
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Bemcerk:

Ved Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003, kan du ogsd se online-hjcelpen ved at
hojreklikke pa et element i driveren og vaelge What’s this? (Hvad er det?).

Klik pa Help (Hjeelp) pa printerdriverens skeermbillede.
o= EPSON Printing Preferences x

Paper/Cluality Layout User Defined Paper Extension Settings

Offzet
Unit

Harizontal A 254 254] ®cm
Vertical 4 254 . 254] O inch

[] Driver pote

Default

Help

Gancel e

Nér du har foretaget indstillinger i printerdriveren, klikker du pa OK for at anvende indstillingerne
eller pa Cancel (Annuller) for at annullere eendringerne.

Nér du har tjekket og eventuelt tilpasset indstillingerne for printerdriveren, er du klar til at udskrive.

Oversigt over printerdriverindstillinger

De folgende tabeller viser indstillingerne for Windows printerdriveren. Bemeerk, at alle indstillinger
ikke nedvendigyvis er tilgaengelige i alle versioner af Windows. For flere oplysninger henvises til Help
(Hjaelp) for printerdriveren.
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Udskrivningsindstillinger

Indstillinger

Forklaringer

Orientation (Retning)

Valg Portrait (Staende) eller Landscape (Liggende).

Page Order (Sideraekkefal- Veelg om du vil udskrive fra forst til sidste side eller omvendt.
ge)”!

Pages per Sheet (Sider pr. Veelg antallet af sider, du vil udskrive pa hvert ark.

ark)™

Draw Borders (Tegn kanter)"!

Velg, for at udskrive kanter pa siderne.

Paper Source (Papirkilde)

Veelg den papirkilde, du vil bruge.

User Defined Paper (Bruger-
defineret Papir)

Hvis dit papir ikke vises i rullelisten Paper Size (Papirsterrelse), kan du fgje starrelsen til
listen. For flere oplysninger henvises til Help (Hjeelp) for printerdriveren.

Offset (Forskudt)

Med denne indstilling kan du forskyde billedet pa siden. Du kan altsa tilpasse positi-
onen for det udskrevne billede. Hvis din angivne forskydning flytter en del af billedet
ud af printerens udskriftsomrade, udskrives den pageeldende del ikke.

Driver Note (Driver-bemaerk-
ning) 2

Du kan tilfgje korte bemaerkninger til udskrivningsdataene, sa du nemmere kan finde
udskriftsjobbet.

Paper Size (Papirsterrelse)

Veelg sterrelsen af det papir, du vil bruge. Hvis du ikke kan se din papirsterrelse, kan du
bruge rullepanelet til at rulle igennem listen. Hvis din papirstarrelse ikke er pa listen,
skal du se “Fastlaeggelse af brugerdefineret papirstarrelse” pa side 37 for yderligere
vejledninger.

Copy Count (Antal kopier)™

Veelg, hvor mange kopier du gnsker at udskrive. Hvis du vaelger over en, vises dette
valgfelt, og du kan vaelge om kopierne skal samordnes eller ej.

Graphic - Print Quality (Grafik
- Udskriftskvalitet)

Veelg den gnskede udskrivningsoplgsning. Jo hgjere oplgsning du vaelger, des mere
detaljeret bliver udskriften. Nar du forager oplgsningen, bliver udskrivningen dog
langsommere.

Advanced Printing Features
(Avancerede udskriftsfunkti-
oner)"

Velg Enable (Aktiver) eller Disable (Deaktiver) for, at placere metafilerne i kg eller
ej.

Pages per Sheet Layout (Si-
der pr. ark layout)™!

Veelg layoutretningen pa siderne, som du gnsker at udskrive.

Halftoning (Halvtoner)

Veelg, hvilken slags halvtoner du @nsker, at bruge, nar du udskriver grafik. Hvis du
onsker, at printeren skal bestemme den bedste kvalitet pa halvtonerne, skal du veelge
Auto Select (Veelg automatisk).

Print Optimizations (Ud-
skriftsoptimeringer)”’

Vzlg Deactivate (Deaktiver), hvis printeren ikke bruger enhedens skrifttyper, og
vaelg Enable (Aktiver), hvis printeren bruger enhedens skrifttyper.

Printersoftware
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Indstillinger

Forklaringer

Print Speed (Udskrivningsha-
stighed)

Med denneindstilling kan du veelge udskrivningshastighed. Hvis du veelger Standard,
udskrives i standard udskrivningstilstand. Hvis du vaelger High Speed (Hgj hastig-
hed), udskriver printeren i hgj hastighed.

Print Direction (Udskriftsret-
ning)

Med denneindstilling kan du vaelge tovejs udskrivning. Hvis du veelger Printer Setting
(Printerindstilling), bruges den indstilling, der er gemt i printeren. Hvis du veelger
Bidirectional (Tovejs), udskrives i tovejs udskrivningstilstand. Hvis du veelger Unidi-
rectional (Envejs), udskrives i envejs udskrivningstilstand.

Serg for at vaelge Bi-D (Tovejs) som lagret indstilling for Print direction (Udskrift-
sretning) i printeren. Ellers ignoreres denne indstilling af printeren.

Top Margin Priority (Topmar-
gin-prioritet)

Veelg hvilken indstilling for udskrivningens startposition, der skal anvendes: driverens
indstilling eller printerindstillingen. For flere oplysninger henvises til Help (Hjeelp) for
printerdriveren.

Printer Font Setting (Skriftty-
peindstilling)

Veelg en tegntabel, der skal bruges. Du kan vaelge blandt tre tegntabelgrupper, Stan-
dard, Expanded (Udvidet) og None (Ingen) (udskrivning af bitbillede).

Hvis du veelger Standard eller Expanded (Udvidet), bruger printeren enhedsskrift-
typerne. Expanded (Udvidet) omfatter flere skrifttyper end Standard.

Hvis du vaelger None (Ingen), bruger printeren bitbilleder i stedet for enhedsskriftty-
per.

Du kan fa yderligere oplysninger om, hvilke skrifttyper hver tabel indeholder, i “Elek-
tronisk” pa side 72.

Packet mode (Pakkeform)

Du skal som regel ikke aendre denne indstilling. Hvis du aendrer printerens Packet
mode (pakkeform)-indstillinger, skal du sendre denne indstilling tilsvarende. Hvis
printeren og printerdriverindstillingerne er forskellige, kan du muligvis ikke udskrive
korrekt. For flere oplysninger henvises til Help (Hjaelp) for printerdriveren.

*1 For yderligere oplysninger, bedes du se Windows hjeelp.

*2 Kun LCD-modeller.

Fastlaeggelse af brugerdefineret papirstorrelse

Hvis dit papir ikke vises i rullelisten Paper Size (Papirstorrelse), kan du feje storrelsen til listen.

1.

I Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016:
Klik pa Start-knappen, og velg derefter Windows System > Control Panel (Kontrolpanel) >
View devices and printers (Se enheder og printere) i Hardware and Sound (Hardware og

lyd).
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Ved Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012:

Klik pa Desktop (Skrivebord) pa Start-skeermen, flyt markeren til overste hgjre hjorne pa
skeermen, klik pa Settings (Indstillinger) og derefter pa Control Panel (Kontrolpanel). Klik
derefter pa View devices and printers (Vis enheder og printere) i kategorien Hardware and
Sound (Hardware og lyd).

Ved Windows 7/Windows Server 2008 R2:
Klik pa Start og dernast pa Devices and Printers (Enheder og printere).

Ved Windows Vista/Windows Server 2008:
Klik pa Start, klik pa Control Panel (Kontrolpanel), klik pa Hardware and Sound (Hardware
og lyd) og dernzest pa Printers (Printere).

Ved Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003:
Klik pa Start og klik pa Printers and Faxes (Printere og faxenheder).

2. Hojreklik pa printerikonet og klik pa Printing Preferences (Udskriftsindstillinger).
3. Velg menuen User Defined Paper (Brugerdefineret papir).

4. Angiv papirsterrelse i felterne Paper Size (Papirsterrelse).

5. Klik pa Apply (Anvend) og pa OK.

Bemeerk:
For flere oplysninger henvises til Hjeelp for printerdriveren.

Fjern printersoftwaren

Hvis du vil geninstallere eller opgradere printerdriveren, skal du ferst afinstallere den version, der
allerede er installeret.

Bemeerk:

Hvis du fjerner EPSON Status Monitor 3 fra en Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server
2003 med flere brugere, skal du fierne genvejsikonet fra alle klienter, for du fjerner programmet. Du kan
fjerne ikonet ved at rydde afkrydsningsfeltet Shortcut Ikon (Genvejsikon) i dialogboksen Monitoring

Preferences (Overvagningsindstillinger).
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Sadan fjerner du printerdriveren og EPSON Status Monitor 3

1.

2.

Sluk for printeren.
Luk alle programmer, der kerer.
Abn Control Panel (Kontrolpanel):

(d Windows 10/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klik pa Start-knappen, og velg derefter Windows System > Control Panel
(Kontrolpanel).

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Velg Desktop (Skrivebord) > Settings (Indstillinger) > Control Panel (Kontrolpanel).

(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/
Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa startknappen, og velg Control Panel (Kontrolpanel).

Abn Uninstall a program (Fjern et program) (eller Add or Remove Programs (Tilfgj eller
fjern programmer)):

[ Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008
R2/Windows Server 2008

Velg Uninstall a program (Fjern et program) under Programs (Programmer).

1 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klik pa2 Add or Remove Programs (Tilfgj eller fjern programmer).
Velg den software, du vil afinstallere.
Afinstallér softwaren:
d Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/ Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2019/

Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008
R2/Windows Server 2008

Klik pa Uninstall/Change (Fjern/rediger) eller Uninstall (Fjern).
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[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klik pa Change/Remove (Rediger/fjern) eller Remove (Fjern).
Bemcerk:
Hvis vinduet User Account Control (Kontrol af brugerkonti) vises, skal du klikke pi Continue
(Fortsaet).

7. Klik pa fanen Printer Model (Printermodel), vlg ikonet for den printer, du vil fjerne, og klik pa

OK.
= Printer Utility Uninstall
Printer Madel ll_l'tili‘hr ]
=]
EFSON
Version
| Cancel |

Bemcerk:

Sorg for at intet er markeret i fanen Printer Model (Printermodel). Abn fanen Utility (Veaerktgj) og
veelg EPSON Status Monitor 3 (for EPSON XXXXXX ESC/P) og klik pa OK. Du kan kun fjerne
EPSON Status Monitor 3.

8. Folg vejledningerne pa skeermen.
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Kapitel 4
Vedligeholdelse

Udskiftning af Bandkassetten

Udskiftning af bandkassetten
Folg disse trin for at installere eller udskifte bandkassetten:
Advarsel:
Hvis du lige har brugt printeren, kan skrivehovedet veere varmt. Lad det kole af i et par minutter,
for du udskifter bandkassetten.
1. Kontroller at printeren er tendt.

2. Hold begge sider af printerdaeksel, og tryk det opad for at abne det.

Printhoved korer til stedet, hvor bandkassetten kan skiftes.

3. Sluk printeren.

4. Tryk frigerelsesgreb for at flytte den evre mekanisme op. Serg for, at du trykker handtaget til
styremeerket, indtil det klikker og lases pa plads.
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Bemcerk:
Hvis den ovre mekanisme ikke er ldst, kan den falde ned, ndr bdandet skiftes.

*: Styremeerke

5. Serg for, at skrivehovedet er i midten af printeren.
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6. Hold i begge sider af bandstyret og traek det, indtil det er ude af printhoved.

7. Hold begge sider af bandkassetten med begge haender, og drej den pé plastikkrogene. Traek den
derefter op, indtil den er ude af printeren.
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Forsigtig:
Ror ikke ved det hvide kabel inde i printeren.

8. Tag den nye bandkassette ud af pakken.

9. St bandkassettens plastikkroge i rillerne pa printeren. Tryk derefter kassetten ned, indtil den
lases pé plads.
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10. Hold i begge sider af bandstyret og traek det ned, indtil det er ude af kassetten.
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12. Drej band-stramningsknappen for at hjelpe med at fode bdndet pa plads.

A Forsigtig:
Bdndet ma ikke snoes eller foldes.

13. Traek frigorelsesgreb tilbage, for at flytte den gvre mekanisme til sin oprindelige position. Serg for,
at du treekker héndtaget til styremaerket, indtil det klikker og lases pa plads.

*: Styremeerke
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Forsigtig:
Sorg for, at du flytter den ovre mekanisme, ved at treekke i frigivelseshandtaget. Treek ikke i
mekanismen med hdnden. Det kan beskadige printeren.

14. Luk printerdeeksel.

Renggring af printeren

For at printeren kan blive ved med at fungere bedst muligt, skal du rengere den omhyggeligt flere
gange om aret.

Folg disse trin for at rengore printeren:

1.

2.

Serg for at der ikke er papir i printeren, og sluk derefter printeren.
Hold begge sider af printerdaeksel, og tryk det opad for at abne det.

Tryk frigerelsesgreb for at flytte den ovre mekanisme op. Serg for, at du trykker handtaget til
styremeerket, indtil det klikker og lases pa plads.

Bemcerk:
Hvis den ovre mekanisme ikke er ldst, kan den falde ned, dr printeren rengores.

Brug en bled borste til forsigtigt at berste stov og snavs vak fra kabinettet.

Hvis kabinettet stadig er beskidte, kan du rengore dem med en opvredet bled og ren klud og med
vand med mildt rengeringsmiddel. Hold printerdacksel lukket, sa vand ikke treenger ind i
printeren, og sorg for at der ikke treenger vand i abningen pa forsiden pas pa ikke at fa vand i den
forreste dbning.

A Forsigtig:
a

Brug aldrig sprit eller fortynder til rengoring af printeren. Disse kemikalier kan beskadige
printeren og kabinettet.

A Veer omhyggelig med ikke at fa vand pa printerens skrivemekanismer eller elektroniske dele.
(A Brug ikke en borste, der er for hdrd eller stiv.

A Sprojt ikke produktets indre med smoremidler. Smoremidler kan skade printerens mekanik.
Kontakt en Epson-forhandler, hvis du mener at printeren bor smores.
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Renggaring af scannerglaspladen (kun pa scanningsmodeller)

For at scanneren kan blive ved med at fungere bedst muligt, skal den regelmzessigt rengeres (hver 3.

maned).

Folg disse trin for at rengore printeren:

A Forsigtig:
4

4
4

a

4

Undga, at skade din hdnd pa delene i printeren.
Undga, at trykke for hardt pa scannerens glasoverflade.

Undgd, at ridse eller beskadige scannerens glasoverflade, og brug ikke en hdrd eller slibende
borste til at rengore den. En beskadiget glasoverflade kan nedscette scanningskvaliteten.

Ror ikke ved de tynde plastikstrimler i printeren.

Brug aldrig alkohol, fortyndere eller cetsende oplosningsmiddel til rengoring af scanneren.
Disse kemikalier kan beskadige scannerens dele.

Undga, at der ikke treenger vand ind i scannerens mekanisme eller de elektroniske dele. Dette
kan permanent skade mekanismen og kredslobet.

Sprojt ikke med smoremidler inde i scanneren.

1. Serg for at der ikke er papir i printeren, og sluk derefter printeren.

2. Hold begge sider af printerdaksel, og tryk det opad for at dbne det.

3. Tryk frigerelsesgreb for at flytte den ovre mekanisme op. Serg for, at du trykker hdndtaget til
styremeerket, indtil det klikker og lases pa plads.

Bemeerk:
Hvis den ovre mekanisme ikke er ldst, kan den falde ned, ar printeren rengores.
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4. Brug en bled, ter, fnugfri klud til forsigtigt at fjerne al snavs fra glasoverfladen pa over- og
undersiden.

Bemcerk:
Modellen PLQ-50CSK har kun scannerglas pa undersiden.

Transport af printeren

Hvis du skal transportere printeren en betydelig afstand, bor du pakke den omhyggeligt i
originalemballagen.

Folg disse trin for at pakke printeren i originalemballagen:
Advarsel:
Du skalflytte skrivehovedet med handen for at fjerne bandkablet. Hvis du lige har brugt printeren,
kan skrivehovedet veere varmt. Lad det kole af i et par minutter, for du rorer det.

1. Fjernt eventuelt papir i printeren.

2. Sluk for printeren.
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Tag stikket ud af stikkontakten og greensefladekablet ud af printeren.

Serg for, at printerhovedet ikke er varmt. Fjern bandkassetten, som beskrevet i “Udskiftning af
béndkassetten” pa side 41.

Serg for at printerdaekslet er lukket.

Pak printeren, bandkassetten og ledningen (hvis nedvendigt) i originalemballagen og leeg dem
ned i printerens originale boks.
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Kapitel 5
Fejlfinding

Diagnosticering af problemet

Fejlfinding af printerproblemer gores bedst i to lette trin. Du skal forst diagnosticere problemet, og
brug derefter de sandsynlige lesninger, indtil problemet er lost.

Oplysningerne, du skal bruge, for at diagnosticere og lgse de mest almindelige problemer, kan ses pa
printerens kontrolpanel eller ved at udskrive en selvtest. Se det relevante afsnit nedenfor.

Hvis du har et bestemt problem i forbindelse med udskriftskvalitet, et udskriftsproblem, der ikke er
relateret til udskriftskvalitet, eller et papirindferingsproblem, eller hvis printeren overhovedet ikke

udskriver, skal du se det relevante afsnit i dette kapitel.

For at lose et problem, skal du muligvis annullere udskrivning.

Udskrivning af printerens aktuelle indstillinger

Det er ogsa nyttigt at kende din printers aktuelle indstillingsstatus, iseer hvilken funktion printeren
aktuelt star pd, for at finde problemet.

Folg disse trin, for at stille printerne pé standardindstillingsfunktionen, for at udskrive printerens
aktuelle standardindstillinger:

Bemeerk:
(d Forbered et papirark i A4-format, for du stiller printerne pa standardindstillingsfunktionen.

d Du skal ileegge et nyt ark papir, hver gang printeren skubber et udskrevet ark ud ad forreste dbning.

A Luk altid printerdeeksel for udskrivning. Printeren udskriver ikke, hvis printerdeeksel er aben.

LCD-model

Folg nedenstdende trin, hvis din printer har en LCD-skeaerm pa kontrolpanel.

1. Sluk for printeren.
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2. Teend printeren, mens du holder knapperne F1/Eject og F2 nede pa kontrolpanel.

Menu-skaermen vises.

Menu
= Main Menu 4
= Query Menu

¥
M Procead

3. Hvis Main Menu (Hovedmenu) ikke er valgt, skal du bruge knappen F1/Eject eller Offline til at
veelge Main Menu (Hovedmenu). Tryk derefter pa knappen F2 for at abne Main Menu

(Hovedmenu)-skermen.

Main Menu

= Print All Settings 4
= Language

= Common Settings
 MSRW Settings

= Target Printer Mo... g

M Procead

4. Hvis Print All Settings (Udskriv alle indstillinger) ikke er valgt, skal du bruge knappen F1/
Eject cller Offline til at veelge Print All Settings (Udskriv alle indstillinger). Leg et ark
A4-papiriabningen pa forsiden, og tryk derefter pa knappen F2 for at udskrive printerens aktuelle

indstillinger.

De aktuelt valgte indstillinger i hver punkt er understreget.

5. Sluk for printeren for at afslutte standardindstillingsfunktionen.

Modeller uden LCD-skaerme

Hvis din printer ikke har en LCD-skaerm pa kontrolpanel, skal du felg vejledningerne herunder.
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Sluk for printeren.

A Forsigtig:
Nar du slukker printeren, skal du vente i mindst 5 sekunder, for du tender den igen, da du
ellers kan beskadige printeren.

Teend printeren, mens du holder knapperne F1/Eject og F2 nede pa kontrolpanel.
Nér Ready-indikatoren lyser, skal du laegge et A4-ark i forreste abning. Printeren udskriver

versionnummeret, og - atheengigt af placeringen - sprogvalget i standardindstillingsmenuen. Det
valgte sprog er understreget. Velg sproget ved at trykke pa knappen F1/Eject. Tryk pa knappen

F2, for at indstille sproget.

4. Printeren udskriver en meddelelse, om du vil udskrive alle de aktuelle indstillinger. Tryk pa
knappen F2, for at starte udskrivningen. De aktuelt valgte indstillinger i hver punkt er

understreget.

5. Sluk for printeren for at afslutte standardindstillingsfunktionen.

Sddan ses meddelelser pa LCD-skeermen og med fejlindikatorerne

Dukan finde almindelige printerproblemer, ved at kontrollere meddelelserne pa LCD-skarmen eller
bruge lysindikatorerne pa kontrolpanel. Hvis printeren holder op med at fungere og en fejlbesked
vises, og et eller flere af kontrolpanel indikatorer lyser eller blinker, eller printeren bipper, kan du
bruge den folgende tabel til at diagnosticere og lose problemet. Hvis du ikke kan lgse problemet vha.
denne tabel, henvises til “Problemer og losninger” pa side 55.

Bemecerk:
Printeren bipper en gang, hvis du trykker pd en knap pd kontrolpanel, hvis den tilsvarende funktion ikke
er tilgeengelig.
Meddelelser Problemer og Igsninger
Lysindikatorens til- Bip-meanster
stand
Leaeg papiret i. ( Der er ikke lagt noget papir i abningen. Laeg papir i forreste abning.
1 Papiret er ikke lagt korrekt i. Fjern papiret, og laeg det i igen. Se
O Power mee “lleegning af bankbgger” pa side 25 eller “lleegning af enkeltark” pa
35 Ready side 26.
O Offline
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Meddelelser

Problemer og Igsninger

Lysindikatorens til- Bip-meanster
stand
Fjern papiret. d Papiret skubbes ikke helt ud. Tryk pa knappen F1/Eject, for at skubbe
papir ud eller se “Sadan rydder du et papirstop” pa side 60 for
O Power cecee vejledninger om, hvordan papiret skubbes ud.
5 Ready d Papirstop i printeren. Annuller papirstoppet. Se “Sadan rydder du et
papirstop” pa side 60 eller tryk pa knappen Offline, for at annullere
O Offline fejlen.
 Indstillingen for papirstarrelse passer muligvis ikke med starrelsen pa
det papir, du bruger. Sgrg for, at de er ens.
Printerfejl Der kan vzere forskellige arsager. Det kan ogsa skyldes dit
softwareprogram. Kontakt din administrator for hjzelp.
O Power xXxxx
o} Ready
Luk printerdaeksel. Printerdaeksel er dben. Stop printeren, og luk printerdaeksel.
O Power eoees Cller —
O Offline

Udskrivningen stopper pa grund af overophed-
ning af printhoved. Vent indtil hovedet er kglet

af.

O Power

S Offline

Printhoved er overophedet. Vent et par minutter. Printeren genoptager

automatisk udskrivning, ndr printhoved er kolet af.

Printerfejl. Kontakt Epson Support. Ikke-ud-

skrivningsfunktioner kan bruges.

O Power
O Ready
O F1/Eject
O Offline
OF2

Der opstod en ukendt printerfejl. Sluk for printeren og lad den vzere sta i
nogle minutter. Teend derefter printeren igen. Hvis fejlen stadig opstar,

skal du kontakte forhandleren.

O =lyser, O =blinker

aum = kort reekke bip (3 bip)
eseee =lang rakke bip (5 bip)

annmm nnmmn = kort raekke bip (5 bip x 2)
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Problemer og lgsninger
De fleste problemer, du kan opleve under betjening af printeren, har enkle lgsninger.
Du kan kontrollere printerens drift med en selvtest. Se “Udskrivning af en selvtest” pa side 62. Hvis
selvtesten fungerer korrekt, ligger problemet sandsynligvis i computeren, softwareprogrammet eller

greensefladekablet. Hvis selvtesten ikke fungerer, skal du kontakte din forhandler eller en kvalificeret
serviceperson for hjelp.

Stromforsyning

Der forsynes ikke strom

Lysene lyser kortvarigt og slukker sa. Lysene forbliver slukket, selv nar der teendes for stremmen igen.

Arsag Hvad der skal gores

Spaendingsklassificeringerne til printeren og stik- | Serg for, at printerens spaendingsklassificering passer med spaen-
kontakten er muligvis ikke ens. dingen i stikkontakten. Hvis spaendingerne ikke passer, skal du
straks tage stikket ud af stikkontakten og kontakte din forhandler.
Ledningen ma ikke sluttes til en stikkontakt igen.

Printeren fungerer ikke, og kontrolpanelets lys er slukket, selv nar printeren teendes.

Arsag Hvad der skal gores

Ledningen er ikke ordentligt sluttet til stikkontak- | Slukfor printeren og sergfor, atledningen sidder godt og korrekt i

ten eller printeren. bade stikkontakten og printeren, hvis ngdvendigt. Teend sa for
printeren.
Stikkontakten virker ikke. Brug en anden stikkontakt.
Udskriver

Problemer med udskrivning eller udskriftskvalitet

Printeren er taendt, men den udskriver ikke.

Arsag Hvad der skal gores

Graensefladekablet er brudt eller snoet. Tjek at graensefladekablet ikke er brudt eller snoet. Hvis du har et
anden graensefladekabel, kan du preve at udskifte det og tjekke,
om printeren fungerer korrekt.
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Printeren er ikke tilsluttet direkte til computeren.

Hvis du bruger en printeromskifter, printerbuffer eller en forlaen-
gerledning, udskriver printeren ikke korrekt pga. kombinationen
af disse enheder. Sgrg for, at printeren fungerer korrekt, nar den er
tilsluttet computeren uden disse enheder.

Printerdriveren er ikke installeret korrekt.

Tjekat printerdriveren erinstalleret korrekt. Geninstaller eventuelt
printerdriveren.

Papiret er fastklemt, eller bandet eller styremeka-
nismen sidder fast.

Slukfor printeren, dbn printerdaekslet og fjern det fastklemte papir
eller det, der sidder fast. Du kan se, hvordan det fastklemte papir
skubbes ud i “Sddan rydder du et papirstop” pa side 60.

Printeren haenger (den er stoppet i en unormal
situation).

Sluk for printeren og vent et stykke tid. Teend sa for printeren igen
og starte udskrivningen.

Kablet, der er brugt pa funktionen WNI4915 er
ikke det, der fulgte med printeren.

Serg for, at det rigtige kabel, der er beregnet til printeren, altid
bruges.

Printeren udskriver ikke, nar computeren sender data.

Arsag

Hvad der skal gores

Printeren er pa pause.

Tryk pa knappen Offline, for at slukke Power-indikatoren.

Graensefladekablet sidder ikke godt nok.

Tjek at begge ender af kablet mellem printeren og computeren
sidder godtistikket. Hvis kablet er tilsluttet korrekt, kan du kere en
selvtest som beskrevet i “Udskrivning af en selvtest” pa side 62.

Dit greensefladekabel opfylder ikke specifikatio-
nerne til printeren og/eller computeren.

Brug et greensefladekabel, der opfylder kravene til bade printer og
computer. Se “Elektronisk” pa side 72 og dokumentationen til
computeren.

Din software er ikke konfigureret korrekt til prin-
teren.

Veelg din printer fra Windows skrivebordet eller i dit program.
Installer eller geninstaller printerdriversoftwaren, hvis ngdven-
digt.

Printeren stgjer, men udskriver intet, eller udskrivning stopper brat.

Arsag

Hvad der skal gores

Bandet er for lgst, bandet er gaet fra, eller band-
kablet er ikke sat korrekt i.

Fjern slaekket i bandet, ved at dreje pa band-stramningsknappen,
eller seet bandkassetten i igen, som beskrevet i afsnittet under
“Udskiftning af bandkassetten” pa side 41.

Udskriften er svag.

Arsag

Hvad der skal gores

Bandet er slidt op.

Udskift bandkablet som beskrevet i “Udskiftning af bandkasset-
ten” pa side 41.

Udskriften er svag.
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Arsag

Hvad der skal gores

Bandet er slidt op.

Udskift bandkablet som beskrevet i “Udskiftning af bandkasset-
ten” pa side 41.

En del af udskriften mangler, eller der mangler

prikker i tilfeeldige positioner.

Arsag

Hvad der skal gores

Bandet er for lgst, bandet er gaet fra, eller band-
kablet er ikke sat korrekt i.

Fjern slekket i bandet ved at dreje pa band-stramningsknappen,
eller geninstaller bandkablet som beskrevet i “Udskiftning af
bandkassetten” pa side 41.

Bandet er slidt op.

Udskift bandkablet som beskrevet i “Udskiftning af bandkasset-
ten” pa side 41.

Prikker i linjer mangler i udskriften.

Arsag

Hvad der skal gores

Skrivehovedet er beskadiget.

Udskriv de aktuelle indstillinger pa standardindstillingsfunktio-
nen, og kontroller tilstanden pa stikbenene. Du kan se, hvordan
disse udskrives i “Udskrivning af printerens aktuelle indstillinger”
pa side 51.

Hvis nogle af stikbenene er gdelagte, skal du holde op med at
udskrive, og kontakt din forhandler for at fa skrivehovedet udskif-
tet.

Forsigtig:

Udskift aldrig skrivehovedet selv. Du kan beskadige printeren. Andre dele af printeren skal desuden ogsa efterses, nar

skrivehovedet udskiftes.

Al tekst udskrives pa samme linje.

Arsag

Hvad der skal gores

Der sendes ingen LF-kommando efter hver linjes
tekst.

Szt Auto Line Feed (Automatisk ny linje) pa On (Til) pa stan-
dardindstillingsfunktionen, sa printeren automatisk tilfgjer en ko-
detilennylinjetil hver kassetteretur. Kontakt din administrator for

hjeelp.

Udskriften har ekstra tomme linjer imellem tekstlinjerne.

Arsag

Hvad der skal gores

Der sendes 2 LF-koder efter hver tekstlinje, da
automatisk linjeskift er sldet til pa printeren.

Szt Auto Line Feed (Automatisk ny linje) pa Off (Fra) i standar-
dindstillingsfunktionen. Kontakt din administrator for hjzelp.

Indstillingen af linjeafstand i programmet er for-
kert.

Tilpas indstillingen af linjeafstand i programmet.

Printeren udskriver maerkelige symboler, bruger forkerte skrifttyper eller andre underlige tegn.
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Arsag

Hvad der skal gores

Printeren og computeren kommunikerer ikke kor-
rekt.

Serg for at du bruger den rigtige graensefladekabel og at kom-
munikationsprotokollen er korrekt. Se “Elektronisk” pa side 72 og
dokumentationen til computeren.

Der er valgt den forkerte tegntabel i softwaren.

Veelg den korrekte tegntabel i softwaren eller pa standardindstil-
lingsfunktionen. Indstillingen af tegntabel i programmet tilsides-
aetter standardindstillingsfunktionen. Kontakt din administrator
for hjeelp.

Du har valgt en forkert printer i programmet.

Veelg din printer fra Windows skrivebordet eller i dit program, fer
du udskriver.

Dit program er ikke konfigureret korrekt til prin-
teren.

Serg for at programmet konfigureres korrekt til printeren. Se i
vejledningen til programmet. Installer eller geninstaller printer-
driversoftwaren, hvis ngdvendigt.

Programmets indstillinger tilsidesaetter printe-
rens standardindstillinger eller indstillinger, fore-
taget med kontrolpanelet.

Brug programmet til at vaelge skrifttypen.

Lodrette linjer udskrives skaevt.

Arsag

Hvad der skal gaores

Tovejsudskrivning, som er printerens standard
udskrivningstilstand, er ude af justering.

Brug printerensfunktion til justering aftovejsudskrivning til at lgse
dette problem. Kontakt din administrator for hjzelp.

Problemer med udskriftsposition

Udskrivningen sker for hgijt eller lavt pa siden.

Arsag

Hvad der skal gares

Indstillingen for papirstarrelse i programmet eller
printerdriveren passer ikke med sterrelsen pa det
papir, du bruger.

Tjek indstillingen for papirsterrelse i programmet eller printerdri-
veren.

Topmargen eller positionen for sidetoppen er for-
kert.

Tjek og tilpas indstillingen af marginer og positionen for sidetop-
pen i programmet. For oplysninger om det anbefalet udskrifts-
omrade, bedes du se “Papir/medier” pa side 77.

Du kan ogsa justere positionen for sidetoppen vha. funktionen
Mikrojustering. Indstillinger, du foretager i Windows-program-
mer, overstyrer dog indstillinger, du foretager i Mikrojustering.
Kontakt din administrator for hjzelp.

Deindstillingerfor printerdriveren, duvil bruge, er
ikke valgt i programmet.

Veelg din printer fra Windows skrivebordet eller i dit program, for
du udskriver.
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Scanning

Problem med scanningskvalitet

Det scannede billede har streger, eller det er snavset.

Arsag

Hvad der skal gores

Glasoverfladen pa scanneren er beskidt.

Renger den med en blad, ter fnugfri klud.

Hvis glasoverfladen er fedtet eller seerlig beskidt, skal du bruge en
smule glasrens med en blgd klud til at fjerne det. Ter resterende
vaeske af. Se “Renggring af scannerglaspladen (kun pa scannings-
modeller)” pa side 48 for yderligere oplysninger.

Papirhdndtering

Problemer med papirindlaegning eller indforing

Printeren indfgrer ikke papir i enkeltark eller foder ikke papiret korrekt.

Arsag

Hvad der skal gaores

Enkeltark-papir er ikke lagt helt ind.

Se “lleegning af enkeltark” pa side 26 for instruktioner omilaegning
af enkeltark.

Papiret er krgllet, gammelt, for tyndt eller for tykt.

Se “Papir/medier” pa side 77 for oplysninger om udskrivnings-
bart papir, og brug nyt, rent papir.

Printeren skubber ikke et enkelt ark helt ud.

Arsag

Hvad der skal gaores

Papiret er for langt.

Hvis printeren er pd funktionen PR2, bedes du se, hvordan papiret
skubbes ud i “Sddan rydder du et papirstop” pa side 60. Hvis
printeren er pa WNI4915 eller EPSON Mode, skal du trykke pa
knappen F1/Eject. Hvis printeren er pa funktionen IBM4722, skal
du trykke pd knappen Offline. Tryk derefter pa knappen F1/Eject.
Serg for at papirets sideleengde er inden for specifikationerne for
enkeltark i “Papir/medier” pd side 77. Se ogsa indstillingen for
papirsterrelse i programmet eller printerdriveren. Kontakt din ad-
ministrator for hjzelp.

Printeren indferer ikke bankbogen eller indferer den ikke ordentligt.

Arsag

Hvad der skal gares
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Bankbogen er ikke lagt korrekt i. Se, hvordan en bankbog skal leeggesii “llzegning af bankbager” pa
side 25.

Sdadan rydder du et papirstop

Hvis papir ikke automatisk skubbes ud i nedenstaende situationer, sidder et papir muligvis fast i
printeren.

(d Hvisnoget, udover PR2 er valgt som Software eller Software 2, nar Dual (Dobbelt) er valgt som I/F
Mode (I/F-funktion) pa Olivetti Mode, skal du trykke pa knappen Offline og derefter pa F1/
Eject.

d Tryk pa knappen F1/Eject pa EPSON Mode.

(d Hyvis Dual (Dobbelt) er valgt som I/F Mode (I/F-funktion) i Wincor Nixdorf Mode eller IBM
Mode, skal du trykke pa knappen Offline og derefter pa F1/Eject.

Folg nedenstdende trin, for at annullere papirstoppet.

Advarsel:
Hvis du lige har brugt printeren, kan skrivehovedet veere varmt. Lad det kole af i et par minutter,
for du rorer det.

Forsigtig:
Ror ikke ved det hvide kabel inde i printeren.

1. Sluk for printeren.
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A Forsigtig:
Nar du slukker printeren, skal du vente i mindst 5 sekunder, for du tender den igen, da du
ellers kan beskadige printeren.

2. Abn dekslet, og tryk pa frigorelsesgreb, for at flytte den @vre mekanisme. Hold derefter det
fastklemte papir med begge haender, og treek det ud af printeren. Hvis du kan annullere
papirstoppet, skal du flytte den gvre mekanisme til den oprindelige position, ved at traeekke i
frigorelsesgreb. Luk derefter printerdaeksel. Hvis det er vanskeligt at gore dette, skal du ga videre til
neeste trin.

Forsigtig:
Sorg for, at du flytter den ovre mekanisme, ved at treekke i frigorelsesgreb. Treek ikke i
mekanismen med handen. Det kan beskadige printeren.

3. Tend printeren, mens du trykker pa knappen F1/Eject. Printeren er pa
papirfjernelsesfunktionen og den er klar til at starte fremforingen. Se tabellen herunder for at se,

hvordan knapperne F1/Eject og Offline virker pa denne funktion, og folg vejledningerne.

Funktion til fjernelse af papir

Situation Knap Betjening
Papiret saetter sig fast, ndr | F1/Eject Trykkes, for at fremfare papirtil forsiden med et par linjer for hver
det indfgres tryk pa knappen.

Hold knappen nede i et par sekunder, for at skubbe papir ud pa
forsiden.
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Situation

Knap

Betjening

Papiret saettes sig fast, nar
du skubber papir ud pa
forsiden

Offline

Trykkes, for at tilbagefare papir til forsiden med et par linjer for

hver tryk pa knappen.

Hold knappen nede i et par sekunder, for at skubbe papir ud pa

bagsiden.

—w=

Hvis du kan annullere papirstoppet, skal du slukke printeren og flytte den ovre mekanisme til den
oprindelige position, ved at traekke i frigivelseshandtaget. Luk derefter printerdeeksel, for at

tuldfere handlingen. Hvis du ikke kan annullere papirstoppet med denne funktion, skal du stoppe
handlingen og kontakte din administrator.

A Forsigtig:

Sorg for, at du flytter den ovre mekanisme, ved at treekke i frigorelsesgreb. Traek ikke i

mekanismen med hdnden. Det kan beskadige printeren.

Udskrivning af en selvtest

Du kan bruge selvtesten til at fastsla, om printeren eller computeren er érsag til problemet:

[ Huvis selvtestens resultater er tilfredsstillende, fungerer printeren korrekt, og problemet er
sandsynligvis forarsaget af printerdriverens indstillinger, programindstillinger, computeren eller
graensefladekablet. (Sorg for at anvende et afskeermet graensefladekabel.)

[ Huvis selvtesten ikke udskrives korrekt, er der et problem med printeren. Se “Problemer og
lesninger” pa side 55 for mulige drsager og losninger pa problemet.

Bemcerk:

[ Forbered et papirark i A4-format, for du dbner printerens selvtestfunktion.

' Luk altid printerdeekslet for udskrivning. Printeren udskriver ikke, hvis printerdceksel er dben.

Folg disse trin for at udfere en selvtest:
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Sluk for printeren.

A Forsigtig:
Nar du slukker printeren, skal du vente i mindst 5 sekunder, for du tender den igen, da du
ellers kan beskadige printeren.

Teend printeren, mens du holder knappen F2 nede. Tryk derefter pad knapperne F1/Eject og F2,
nér indikatorerne F1/Eject, Offline og F2 blinker.

Selvtestskaerme vises kun pa LCD-modeller. Folg vejledningerne pa skaermen.
Nar Ready-indikatoren lyser, skal du laeegge et A4-ark i &bningen pa forsiden.

Printeren udskriver selvtestmensteret i skrifttypen, der er valgt i standardindstillingsfunktionen.
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Bemcerk:
For at stoppe selvtesten midlertidigt, skal du trykke pd knappen Offline. For at genoptage testen, skal
du trykke pa knappen Offline igen.

A Forsigtig:
Sluk ikke for printeren mens den udskriver selvtesten. Tryk altid pd knappen Offline, for at
seette udskrivningen pa pause. Sluk sa for printeren.
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Kapitel 6
Sadan far du hjaelp

Websted for teknisk support
Hvis du har brug for yderligere hjzlp, kan du besgge Epson websted for support, som er angivet
nedenfor. Velg dit land eller omrade og gé til afsnittet Support pa dit lokale Epson-websted. Du kan
ogsa finde de seneste drivere, ofte stillede spergsmal, vejledninger eller andre materialer, som kan
downloades, pa dette websted.
http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/Support (Europa)

Hvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke kan lese problemet selv, kan du kontakte
Epson kundesupportservice for at fa hjeelp.

Kontakt kundesupport

Inden du kontakter Epson

Hyvis dit Epson-produkt ikke fungerer korrekt, og du ikke selvkan lgse problemet med oplysningerne
til fejlfinding, der findes i produktdokumenterne, kan du kontakte vores kundeservice for hjeelp. Hvis
der ikke er anfort kundesupport for dit omrade herunder, kan du kontakte den forhandler, hvor du
kobte produktet.

Epson Vores support kan hjalpe dig langt hurtigere, hvis du giver dem folgende oplysninger:

(d Produktets serienummer
(Maerkatet med serienummer er normalt placeret pa produktets bagside.)

(d Produktmodel

(d Produktets softwareversion
(Klik pa About (Om), Version Info (Versionsoplysninger) eller en lignende knap i
produktsoftwaren.)

d Din computers mearke og model
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(d Din computers operativsystems navn og version

[ Navne og versioner for de programmer, du normalt bruger sammen med produktet

Hjeelp til brugere i Europa

I dit paneuropziske garantibevis finder du oplysninger om, hvordan du kontakter Epson support.

Hjaelp til brugere i Singapore
Du kan fa oplysninger, support og service fra Epson Singapore her:

World Wide Web (http://www.epson.com.sg)

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede
sporgsmal (FAQ), salgsforespargsler og teknisk support via e-mail.

Hjeelp til brugere i Thailand
Du kan kontakte folgende for at fa oplysninger, support og tjenester:

World Wide Web (http://www.epson.co.th)

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede
sporgsmal (FAQ) og e-mails.

Hjeelp til brugere i Vietnam
Du kan kontakte folgende for at fa oplysninger, support og tjenester:

Epson Service Center

65 Truong Dinh Street, District 1, Hochiminh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234

29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam.
Telefon(Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775
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Hjeelp til brugere i Indonesien

Du kan kontakte folgende for at fa oplysninger, support og tjenester:
World Wide Web
http://www.epson.co.id

[ Her findes oplysninger om produktspecifikationer, hentning af drivere

[ Ofte stillede sporgsmal (FAQ), salgsforesporgsler, sporgsmal via e-mail
Epson Kundeservicenummer

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Vores hotlineteam kan hjalpe dig med folgende over telefonen:

(1 Salgshenvendelser og produktoplysninger
(d Teknisk support

Epson Service Center
Provins Firmanavn Adresse Telefon
E-mail
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. Arteri | (+6221) 62301104
MANGGADUA Mangga Dua, Jakarta Utara - DKI JA- . . .
jkt-admin@epson-indone-
KARTA . .
sia.co.id
NORTH ESC MEDAN JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga No- (+6222) 4207033
SUMATERA mor A-4, Medan - North Sumatera . .
bdg-admin@epson-indone-
sia.co.id
DI ESC YOGYAKAR- YAP Square, Block A No. 6 JI. C Siman- (+62274) 581065
YOGYAKARTA TA jutak Yogyakarta - DIY ygy-admin@epson-indone-
sia.co.id
EAST JAWA ESC SURABAYA Hitech Mall Lt. 2 Block A No. 24 JI. Ku- (+6231) 5355035
suma Bangsa No. 116 - 118 Surabaya - . .
sby-admin@epson-indone-
JATIM . .
sia.co.id
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SOUTH ESC MAKASSAR JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung mae, (+62411) 8911071
SULAWESI mariso, MAKASSAR - SULSEL 90125 . )
mksr-admin@epson-indone-
sia.co.id
WEST ESC PONTIANAK Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JIl. Ah- | (+62561) 735507 / 767049
KALIMANTAN mad Yani - Pontianak Kalimantan Barat . . .
pontianak-admin@epson-indo-
nesia.co.id
RIAU ESC PEKANBARU JI. Tuanku Tambusai No.459A Pekan- (+62761) 8524695
Ri
baru Riau pkb-admin@epson-indone-
sia.co.id
DKI JAKARTA ESS JAKARTA Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal Sudirman | (+6221) 5724335
SUDIRMAN Kav.3 Jakarta Pusat - DKI JAKARTA . . .
10220 ess@epson-indonesia.co.id
EAST JAWA ESS SURABAYA Ruko Surya Inti JI. Jawa No 2-4 Kav. 29 (+6231) 5014949
Surabaya - Jawa Timur . . .
esssby@epson-indonesia.co.id
BANTEN ESS SERPONG Ruko Mall WTC Matahari No. 953, Ser- (+6221) 53167051/ 53167052
pong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id
CENTRAL ESS SEMARANG Komplek Ruko Metro Plaza BlockC20JI. | (+6224) 8313807 / 8417935
JAWA MT Haryono No 970 Semarang - JAWA . . .
TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
EAST ESC SAMARINDA JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) Kelu- (+62541) 7272904
KALIMANTAN rahan Sempaja Selatan Kecamatan Sa- . . .
marinda UTARA - SAMARINDA - KAL- escsmd@epson-indonesia.co.id
TIM
SOUTH ESC PALEMBANG | JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 Kelura- | (+62711)311330
SUMATERA han 9 llir Palembang Sumatera Selatan . . .
escplg@epson-indonesia.co.id
EAST JAVA ESC JEMBER JL. Panglima Besar Sudirman Ruko no. | (+62331) 488373 /486468
1D Jember-Jawa Timur (Depan Balai imr-admin@epson-indone-
Penelitian & Pengolahan Kakao) r . P
sia.co.id
NORTH ESC MANADO Tekno Megamall Lt LG 11 TK 21, Kawa- | (+62431) 8890996
SULAWESI san Megamas Boulevard, JI Piere Ten-

dean, Manado - SULUT 95111

MND-ADMIN@EPSON-INDONE-
SIA.CO.ID

For andre byer, der ikke er opfert her, skal du ringe til Hot Line: 08071137766.
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Hjeelp til brugere i Malaysia

Du kan kontakte folgende for at fa oplysninger, support og tjenester:

World Wide Web (http://www.epson.com.my)

[ Her findes oplysninger om produktspecifikationer, hentning af drivere

[ Ofte stillede sporgsmal (FAQ), salgsforesporgsler, sporgsmal via e-mail

Epson Kundeservice
Telefon: +60 1800-8-17349
(d Salgshenvendelser og produktoplysninger
d Spergsmal eller problemer med brug af produkter

(d Foresporgsler om reparationstjenester og garanti
Hovedkontor
Telefon: 603-56288288

Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjeelp til brugere i Indien

Du kan kontakte folgende for at fa oplysninger, support og tjenester:

World Wide Web (http://www.epson.co.in)

Her finder du oplysninger om produktspecifikationer, drivere, der kan downloades og spergsmal om
produkterne.

Kundeservice

(1 Service, produktoplysninger og bestilling af forbrugsvarer (BSNL-linjer)

Gratis nummer: 18004250011
Abn fra 09:00 til 18:00, mandag til lordag (undtagen helligdage)

d Service (CDMA- og mobilbrugere)
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Gratis nummer: 186030001600
Abn fra 09:00 til 18:00, mandag til lordag (undtagen helligdage)

Hjeelp til brugere i Filippinerne

For at fa teknisk support samt andre services, kan du kontakte Epson Philippines Corporation.

World Wide Web (http://www.epson.com.ph)

Her findes oplysninger om produktspecifikationer, drivere, som kan downloades, ofte stillede
sporgsmal (FAQ) og e-mail-foresporgsler.
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Kapitel 7
Produktoplysninger

Printerspecifikationer

Systemkrav

Windows 10 (32-bit, 64-bit)/Windows 8.1 (32-bit, 64-bit)/Windows 8 (32-bit, 64-bit)/Windows 7
(32-bit, 64-bit)/Windows Vista (32-bit, 64-bit)/Windows XP SP3 eller nyere (32-bit)/Windows XP
Professional x64 Edition SP2 eller nyere/Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows
Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/ Windows
Server 2003 R2/Windows Server 2003 SP2 eller nyere

Mekanisk
Udskrivningsmetode: 24-pin matrixprinter
Udskrivningshastighed PR2:

Kladde i ultrahej hastig- 630 cps ved 10 cpi
hed

Kladde i hoj hastighed 560 cps ved 10 cpi

Kladde 420 cps ved 10 cpi
NLQ 210 cps ved 10 cpi
LQ 140 cps ved 10 cpi
ESC/P2 + ESC/MC:

Kladde i ultrahej hastig- 630 cps ved 10 cpi
hed

Kladde i hoj hastighed 560 cps ved 10 cpi

Kladde 420 cps ved 10 cpi
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LQ 140 cps ved 10 cpi
Udskrivningsretning Tovejs-udskrivning med logisk segning efter tekst og grafik.
Envejs-udskrivning af tekst eller grafik kan vzlges vha. softwa-
rekommandoer.
Linjeafstand: 1/6”
PR2:

Programmerbar i trin pa 1/240” eller 1/216”

WNI4915, ESC/P2, ESC/P2+ESC/MC:
Programmerbar i trin pa 1/360”

IBM4722, IBM PPDS:
Programmerbar i trin pa 1/216” eller 1/180”

Skrivbare kolonner: 94 kolonner (ved 10 cpi)
Oplosning: Maksimum 360 x 180 dpi (brevkvalitet)
Papirindferings-metoder: Friktion (foran)
Driftssikkerhed: Samlet udskriftsmaengde 24 millioner linjer
(undtagen skrivehovedet)
Printhoved levetid 600 millioner slag/trad
MSRW-hoved 700.000 slag
(Kun modeller, der leser og skri-
ver magnetiske striber).
Mal og vaegt: Bredde 384 mm (15,17)
Dybde 280 mm (11,0”)
Hojde 203 mm (8,0”)
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Band:

Akustisk stoj:

Udskrivning pa A4-papir

Vgt

Sort bandkabel

Bandets levetid

PLQ-50/PLQ-50CS/
PLQ-50CSK

PLQ-50M/PLQ-50CSM

Udskrivning pa bankbog PLQ-50/PLQ-50CS/
PLQ-50CSK
PLQ-50M/PLQ-50CSM
Elektronisk
Graensefla-  Tre indbyggede graenseflade-stik;

der:

Tovejs, 8-bit, parallel greenseflade med understottelse af IEEE 1284 nibble-funktion

USB (ver. 2.0) greenseflade,
EIA-232D Seriel greenseflade

ca. 7,9 kg (17,4 1b)
(PLQ-50)

ca. 8,9 kg (19,6 Ib)
(PLQ-50M)

ca. 8,1 kg (17,9 1b)
(PLQ-50CS)

ca. 9,1 kg (20,1 Ib)
(PLQ-50CSM)

ca. 8,0 kg (17,6 Ib)
(PLQ-50CSK)

S015339

Ca. 5 millioner tegn (LQ, 10 cpi, 48

prikker/tegn)

Ca. 10 millioner tegn (kladde, 10
cpi, 24 prikker/tegn)

Ca. 55 dB (A) (ISO 7779 menster)

Ca. 58 dB (A) (ISO 7779 menster)

Ca. 52 dB (A) (ISO 7779 menster)

Ca. 55 dB (A) (ISO 7779 menster)
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Buffer: 128 KB
Skrifttyper:  PR2 emulering

Bitmap-skrifttyper:

EPSON Super Draft 10 cpi, forholdsmaessig
EPSON Draft 10 cpi, pforholdsmeessig
EPSON Roman 10, 12, 15 cpi, forholdsmaessig
EPSON Sans Serif 10 cpi, forholdsmaessig
EPSON OCR-B 10 cpi

Skalerbare skrifttyper:

Ikke understattet

Stregkode-skrifttyper:

EAN-13, EAN-8, Indskudt 2 ud af 5, UPC-A, UPC-FE, Kode 39, Coda
bar (NW-7), Industriel 2 ud af 5

WNI4915, ESC/P2, IBM PPDS, ESC/P2+ESC/MC emulationer
Bitmap-skrifttyper:

EPSON Draft 10, 12, 15 cpi

EPSON Roman 10, 12, 15 cpi, forholdsmaessig
EPSON Sans Serif 10, 12, 15 cpi, forholdsmaessig
EPSON Courier 10, 12, 15 cpi

EPSON Prestige 10, 12 cpi

EPSON Script 10 cpi

EPSON OCR-B 10 cpi

EPSON Orator 10 cpi

EPSON Orator-S 10 cpi

EPSON Script C forholdsmassig

Skalerbare skrifttyper:

EPSON Roman 10,5 pkt., 8-32 pt. (hver 2 pkt.)
EPSON Sans Serif 10,5 pkt., 8-32 pt. (hver 2 pkt.)
EPSON Roman T 10,5 pkt., 8-32 pt. (hver 2 pkt.)
EPSON Sans Serif H 10,5 pkt., 8-32 pkt. (hver 2 pkt.)
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Tegntabel-
ler:

Stregkode-skrifttyper:

EAN-13, EAN-8, indflettet 2 af 5, UPC-A, UPC-E, Code 39, Code 128,

POSTNET
IBM4722 emulering
Bitmap-skrifttyper:

EPSON Draft 10 cpi

EPSON Roman 10, 12, 15 cpi
EPSON Sans Serif 10, 12, 15 cpi
EPSON Courier 10, 12, 15 cpi
EPSON Prestige 10, 12 cpi
EPSON OCR-B 10 cpi

Skalerbare skrifttyper:
Ikke understottet
Stregkode-skrifttyper:

Ikke understattet

PR2 emulering

ASCII
(Olivetti) 22 tabeller med grafiske tegn:

International, Tyskland, Portugal, Spanien 1, Danmark/Norge,
Frankrig, Italien, Sverige/Finland, Schweiz, Storbritannien, USA
ASCII, Graekenland, Israel, Spanien 2, USSR, Jugoslavien, Olivetti

TCV 370, Canada, SDC, Tyrkiet, Arabisk, CIBC

(ISO) 9 tabeller med grafiske tegn:

ISO 8859-1 latin 1, ISO 8859-9 latin 5, ISO 8859-2 latin 2, ISO 8859-5
Cyrillic, ISO 8859-15, ISO 8859-6 latin-arabisk, ISO 8859-7 graesk,

ISO 8859-8 hebraisk , OLI-UNIX
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(PC) 19 tabeller med grafiske tegn:
PC-437 International, PC-220 Spanien 2, PC-865 Nordisk,
PC-Danmark/Norge, PC-Danmark OPE, PC-860 Portugal, PC-863
canadisk fransk, PC-850 latin 1, PC-858 latin-euro, PC-857 tyrkisk
latin 5, PC-852 latin 2, PC-851 graesk, PC-210 graesk, PC-855 kyrillisk,
PC-862 Israel, PC-864 arabisk, PC-866 kyrillisk, PC-1252 PC-WIN
latin 1, PC-1250 PC-WIN latin 2

WNI4915 emulering

ASCII En kursiv og 8 tabeller med grafiske tegn:
Kursiv tabel,
PC 437 (USA, Standard Europa), PC 850 (flersproget), ISO 8859-2,
ISO 8859-5, ISO 8859-7, ISO 8859-8, ISO 8859-9, ISO 8859-15

IBM4722 emulering

ASCII 35 tabeller med grafiske tegn:
CP 437 (standard), CP808 (russisk), CP813 (greesk), CP819 (latin 1),
CP850 (USA flersproget), CP851 (greesk), CP852 (latin 2), CP855
(kyrillisk 1), CP857 (tyrkisk latin 5 ), CP858 (flersproget), CP860
(portugisisk), CP862 (hebraisk), CP863 (canadisk fransk), CP864
(arabisk), CP865 (nordisk), CP866 (russisk: kyrillisk 2), CP867
(hebraisk), CP869 (graesk) , CP872 (kyrillisk 1), CP874 (thai med TIS
udvidet), CP876 (OCR A), CP877 (OCR B), CP912 (latin 2), CP913
(latin 3), CP915 (kyrillisk), CP916 (hebraisk), CP920 (latin 5:
Tyrkiet), CP923 (latin 9: Latin 1 med Euro), CP1161 (thai), CP1250
(latin 2), CP1251 (kyrillisk), CP1252 (kyrillisk 1), CP1253 (greesk),
CP1254 (tyrkisk), CP1257 (baltisk rim)

ESC/P2, IBM PPDS, og ESC/P2+ESC/MC emulationer
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ASCII En kursiv og 39 tabeller med grafiske tegn:

(Kun udvi- Kursiv-tabel, PC437 (USA, Standard Europa), PC850 (flersproget),

det euro- PC437 graesk, PC853 (tyrkisk), PC855 (kyrillisk), PC852

paisk mo-  (Osteuropa), PC857 (tyrkisk), PC866 (russisk), PC869 (graesk),

del) MAZOWTIA (Polen), kode MJK (CSFR), ISO 8859-7 (latin/greesk),
ISOlatin 1T (tyrkisk), Bulgarien (bulgarsk), PC 774 (LST 1283:1993),
Estland (Estland), ISO 8859- 2, PC 866 LAT. (lettisk), PC 866 UKR
(ukrainsk), PC860 (portugisisk), PC861 (islandsk), PC865 (nordisk),
PC864 (arabisk), PC APTEC (arabisk), PC 708 (arabisk), PC 720
(arabisk), PCAR864 (Arabisk), PC863 (canadisk-fransk), BRASCII,
Abicomp, romersk 8, ISO latin 1, PC858, ISO 8859-15, PC771
(Litauen), PC437 Slovenien, PC MC, PC1250, PC1251, KZ 1048

Tegnseet: 14 internationale tegnseet og et juridisk tegnseet:
USA, Frankring, Tyskland, UK, Danmark I, Sverige, Italien, Spanien I, Japan, Nor-
ge, Danmark II, Spanien II, Latin Amerika

Elektrisk
100 - 240 V model 220 - 240V model
Nominel spaending: AC100-240V AC220-240V
Indgangsspaendingsomrd- | AC90-264V AC165-264V
de

Nominelt frekvensomrade 50-60 Hz

Indgangsfrekvensomrade 49,5-60,5 Hz

Maerkestrom 2,0 A-1,0 A (maksimum 5,0 A- 1,9 A af- 1,0 A (maksimum 2,6 A afhaengig af tegn-
haengig af tegntypen) typen)
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100 - 240 V model

220 -240 V model

Stremforbrug
(USB-forbindelse)

AC100-120V:

Ca. 78 W (ISO/IEC 10561 brevmenster)
Ca. 16,2 W nar klar

Ca.0,7Widvale”®

0,1 W nar slukket

AC220-240V:

Ca. 78 W (ISO/IEC 10561 brevmenster)
Ca. 16,3 W nar klar

Ca.0,8Widvale”®

0,1 W nar slukket

Ca.77 W (ISO/IEC 10561 brevmegnster)
Ca. 16,6 W nar klar

Ca.0,8 Widvale "

0,1 W nar slukket

* Nar den konfigurerede tid udlgber under falgende forhold, gar printeren i dvaletilstand.

- ingen fejl.

- Der er ingen data i indgangsbufferen.

Bemcerk:

Printerens spaendingskrav star pa meerkatet bag pa printeren.

Miljo

Temperatur

Luftfugtighed
(uden kondensering)

formularer)

Betjening (bankbog, almindeligt
papir, genbrugspapir og multipart-

51til 38 °C (41 til 100,4 °F)

10-85 % relativ luftfugtighed

Opbevaring

-30til 60 °C

0-85 % relativ luftfugtighed

Papir/medier

Tilgeengeligt papir

Bemcerk:

1 Bankboger, almindeligt papir, genbrugspapir og multipartformularer, skal bruges i folgende
temperatur- og fugtighedsbetingelser:
Temperatur: 5 til 38 °C (41 til 100,4 °F)
Luftfugtighed: 10-85 % relativ luftfugtighed

' Brug bankboger og papir, der har over 60 % refleksion.

1 Leeg ikke bankboger i, der er foldet eller har odelagte samlinger.
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[ AN WA N

L

a

Brug ikke en bankbog, der har metaldele, sasom heefteklammer eller metalklemmer.

Brug ikke en bankbog med kleebrige dele, som frimcerker og oblater.

Brug ikke en bankbog, der har mindre sider, end forsiden.

Udskriv ikke pa forside eller bagside pd en bankbog. Udskrivning kan kun udferes, nar bankbogen er

daben.

Hvis du bruger papir, der er kortere end 110,0 mm, skal printeren indstilles, sa papiret skal skubbes
ud pa forsiden. Standardindstillingen er forsiden. Se venligst http://www.epson.com for yderligere

oplysninger.

Ileg ikke papir, der er krollet, foldet eller bojet.

Tryk ikke huller i omrddet fra 25,0 til 40,0 mm fra papirets venstre kant. Se billedet nedenfor.

A B C

I

Top of paper

/|

Bottom of paper

25,0 mm
15,0 mm

Tryk ikke huller i dette omréde.

Nar du bruger printerdriveren, kan margenerne for oven og for neden mindst vaere henholdsvis 1,0

mm (0,04”) og 9,0 mm (0,36”).

Bankbog

Vandret fold

Lodret fold

Minimum

Maksimum

Minimum

Maksimum

Produktoplysninger 78


http://www.epson.com

PLQ-50/PLQ-50CS/PLQ-50M/PLQ-50CSM/PLQ-50CSK  Brugervejledning

Bredde (mm) 110 241,3 110 241,3
(tommer) 4,33 9,5 4,33 9,5
Leengde (mm) 127 220 85 220
(tommer) 5,0 8,66 3,35 8,66
Tykkelse af forsiden (mm) 0,2 0,5 0,2 0,5
(tommer) 0,008 0,025 0,008 0,02
Tykkelse af hver side (mm) 0,1 0,15 0,1 0,15
(tommer) 0,004 0,006 0,004 0,006
Vaegt (g/m?) 95 116 95 116
(pund) 25 31 25 31
Kvalitet Almindeligt papir
Tykkelsen af bankbogen
B \
|
A L ¥
o1 N IF
Cc AN L//‘
G

A Under 1,5 mm

B 0,1 til 0,15 mm
C Under 0,6 mm
D 0,2 til 0,5 mm

E Under 2,0 mm

F Udskrivningsbar side

G Udskriv ikke pa denne side.
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Grad pd bankbog

A Under 0,3 mm
B R2 til 5 mm

C Under 0,3 mm
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Placering af magnetstriben

e T N N
N i J N J
19 mm (min) .
A |

A

/ —

4

|
‘é N

>

5 mm (max) i I;Z.Q mm (max) 90 mm (min)

100 mm (min)

A
Y

A Mindsteareal for magnetstribe
B Samling eller hojre kant
Enkeltark
Udskubning pa forsiden Udskubning pa bagsiden
Minimum Maksimum Minimum Maksimum
Bredde (mm) 65 245 65 245
(tommer) 2,6 9,6 2,6 9,6
Leengde (mm) 67 297/(450)* 142 297/(450)*
(tommer) 2,64 11,69/(17,72)* 5,59 11,69/(17,72)*
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Tykkelse (mm) 0,065 0,19 0,065 0,19
(tommer) 0,0025 0,0074 0,0025 0,0074
Vaegt (g/m?) 52 157 52 157
(pund) 14 42 14 42
Kvalitet Alm. papir og genbrugspapir

* Figurerne i () er de maksimale mulige leengder.

Enkeltark-formularer med gennemslag

Udskubning pa forsiden Udskubning pa bagsiden
Minimum Maksimum Minimum Maksimum
Bredde (mm) 65 245 65 245
(tommer) | 2,6 9,6 2,6 9,6
Leengde (mm) 67 297 142 297
(tommer) 2,64 11,69 5,59 11,69
Kopier 1 original + 6 kopier
Samlet tykkelse (mm) 0,12 0,53 0,12 0,53
(tommer) | 0,0047 0,021 0,0047 0,021
Vagt pr.arkaf for- | (g/m?) 40 58 40 58
mular med gen- (pund) 12 15 12 15
nemslag
Kvalitet Selvkopierende formularer med gennemslag med en limlinje foroven eller pa en af
siderne af formularen
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Anbefalet udskriftsomrade

Bankbog (foldet vandret)

C
A Den mindste margin for oven pa den overste side er 1,0 mm (0,04”).
B Den mindste margin for oven pa den nederste side er 4,7 mm (0,197).
C Den mindste margin for neden pa den overste og nederste side er 5,0 mm (0,2”).
D Mindste venstre og hgjre marginer er 3,0 mm (0,12”).

* Minimum 2,54 mm (0,17) til WNI4915-emulering.

Bankbog (foldet lodret)

T

A Den mindste margin for oven er 1,0 mm (0,04”).
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B Den mindste margin for neden er 5,0 mm (0,2”).

C Den mindste margin til venstre og hejre i udskrivningsomréderne er 3,8 mm (0,15”).

D Den mindste margin til venstre og hejre uden for udskrivningsomréderne er 3,0 mm
(0,127).

* Minimum 2,54 mm (0,1”) til WNI4915-emulering.

Enkeltark (herunder formularer med gennemslag)

o Ty pu

3

A Den mindste margin for oven er 1,0 mm (0,04”).
B Den mindste margin for neden er 3,1 mm (0,12”).
C Mindste venstre og hejre marginer er 3 mm (0,127).

* Minimum 2,54 mm (0,1”) til WNI4915-emulering.

Enhed til leesning/skrivning af magnetstriber (kun modeller, der lzeser og
skriver magnetiske striber)

Den vandrette enhed til laesning/skrivning af magnetstriber bruges til at leese og skrive data pa
magnetstriben i bankbeger. Se folgende specifikationer for oplysninger om denne enhed.
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Bemcerk:
Enheden til leesning/skrivning af magnetstriber monteres kun vandret.

Optagelseskode BCD-kode med to decimaler, 4 databits,
1 VRC-paritetskontrolbit

Optagelige tegn kolonne 3 i ASCII-tabellen

Optagelige formater IBM3604, DIN/ISO, ISO7811, IBM4746, ANSI, HT-2751-CIZ,
1SO8484

Optaget sporbredde 9,7 mm

Afleeselig sporbredde 1,1 mm

Mediets hastighed 340 mm/sekund

Antal forseg 1 eller 3

Feltduplikering JA eller NEJ

Optagebart omrade
Bagside:

A -
H GTF
A J

A A

*: Magnetisk stribeomrade
**: Optagebart omrade
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F (maks.) G H (min.) | J (maks.)
DIN/ISO, ANSI 12,5 13,9 15,5 9,5 85
IBM3604 89 10,4 11,9 10,4 81,3
1SO7811 8,9 10,4 11,9 14,8 —
IBM4746 8,9 10,4 11,9 9,8 —
1SO8484 12,5 13,9 15,3 9,5 85
HT-2751-CiZ 74 8,8 10,2 12,6 —
Specificering af skrivbare formater
PR2 emulering og ESC/P2+ESC/MC funktion

DIN/ISO, 1SO8484 IBM3604 ANSI
Bitdensitet 210 bpi+5% 210 bpi+5% 210 bpi+5%
Optagelsesretning Venstre til hgjre Venstre til hgjre Venstre til hgjre
Indledning 20 bit 20 bit 20 bit
SOM (startkontrol) D B B
Optagelige tegn 0-9,A,B,C,D,E 0-9,A,B,D,E 0-9,A,B,C,D,E
EOM (slutkontrol) F Feller C F
LRC-paritet lige lige lige
Slutning 20 bit 20 bit 20 bit
Maksimum antal optagelige 105 tegn 105 tegn 105 tegn
tegn (1 blok)
Maksimum antal optagelige 45 tegn 45 tegn 45 tegn
tegn (2 blok)
Antal separatorer 60 bit 120 bit 60 bit
Midten pa lodret position 13,9 mm 10,4 mm 13,9 mm
Vandret startposition (fra 9,5mm 10,4 mm 9,5mm
venstre kant)
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1SO7811

IBM4746

HT-2751-CIZ

Bitdensitet

75 bpi + 5 %

210 bpi +5 %

105 bpi 5 %

Optagelsesretning

Venstre til hgjre

Venstre til hgjre

Hegjre til venstre

Indledning 20 bit 20 bit 55 bit
SOM (startkontrol) B BA F
Optagelige tegn 0-9,A,D,E 0-9,D 0-9
EOM (slutkontrol) F Feller C F
LRC-paritet lige lige ulige
Postamble 20 bit 20 bit 40 bit
Maksimum antal optagelige 37 tegn 105 tegn 60 tegn
tegn (1 blok)
Maksimum antal optagelige 23 tegn 45 tegn 27 tegn
tegn (2 blok)
Antal separatorer 120 bit 120 bit 10 bit
Midten pa lodret position 104 mm 10,4 mm 8,8 mm
Vandret startposition (fra 14,8 mm 9,8 mm 12,6 mm
venstre kant)
WNI4915 emulering

DIN IBM1 IBM2

Bitdensitet 210 bpi 5 % 210 bpi 5 % 210 bpi £ 5 %

Optagelsesretning

Venstre til hgjre

Venstre til hgjre

Venstre til hgjre

Indledning 61 bit 61 bit 61 bit

SOM (startkontrol) D B B
Optagelige tegn 0-9,A,B,CD,E 0-9,A,B,D,E 0-9,A,B,D,E
EOM (slutkontrol) F C F
LRC-paritet lige lige lige
Postamble 64 bit 154 bit 154 bit

Produktoplysninger

87



PLQ-50/PLQ-50CS/PLQ-50M/PLQ-50CSM/PLQ-50CSK

Brugervejledning

DIN IBM1 IBM2
Maksimum antal optagelige — — —
tegn (1 blok)
Maksimum antal optagelige 45 tegn 36 tegn 36 tegn
tegn (2 blok)
Antal separatorer 60 bit 60 bit 60 bit
Midten pa lodret position 14,0 mm 11,0 mm 11,0 mm
Vandret startposition (fra 14,8 mm 14,8 mm 14,8 mm
venstre kant)

105 tegn 1SO7811
Bitdensitet 210 bpi 5 % 75 bpi£5%

Optagelsesretning

Venstre til hgjre

Venstre til hgjre

Indledning 61 bit 21 bit
SOM (startkontrol) D B
Optagelige tegn 0-9,A,B,C,D,E 0-9,AE
EOM (slutkontrol) F F
LRC-paritet lige lige
Postamble 64 bit 24 bit
Maksimum antal optagelige 105 tegn 35tegn
tegn (1 blok)

Maksimum antal optagelige — —

tegn (2 blok)

Antal separatorer — —
Midten pa lodret position 14,0 mm 14,0 mm
Vandret startposition (fra 14,8 mm 14,8 mm

venstre kant)
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Tabel med tegnomdannelse

PR2 emulering og ESC/P2+ESC/MC funktion

Funktion Optagelseskoder
Crt Asdll Linje- DIN/ISO, IBM3604 VRC BIT4 BIT3 BIT2 BIT1
kode 1S08484
0 0 30H crt crt 1 0 0 0 0
1 1 31H crt crt 0 0 0 0 1
2 2 32H crt crt 0 0 0 1 0
3 3 33H crt crt 1 0 0 1 1
4 4 34H crt crt 0 0 1 0 0
5 5 35H crt crt 1 0 1 0 1
6 6 36H crt crt 1 0 1 1 0
7 7 37H crt crt 0 0 1 1 1
8 8 38H crt crt 0 1 0 0 0
9 9 39H crt crt 1 1 0 0 1
A 3AH crt crt 1 1 0 1 0
B ; 3BH SOM 0 1 0 1 1
crt crt
C < 3CH EOM 1 1 1 0 0
crt —
D = 3DH SOM 0 1 1 0 1
crt crt
E > 3EH crt crt 0 1 1 1 0
F ? 3FH EOM EOM 1 1 1 1 1
* crt betyder tegn.
Funktion Optagelseskoder
Crt ASCII Linje- ANSI 1ISO7811 VRC BIT4 BIT3 BIT2 BIT1
kode
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0 0 30H crt crt 0 0 0 0
1 1 31H crt crt 0 0 0 1
2 2 32H crt crt 0 0 1 0
3 3 33H crt crt 0 0 1 1
4 4 34H crt crt 0 1 0 0
5 5 35H crt crt 0 1 0 1
6 6 36H crt crt 0 1 1 0
7 7 37H crt crt 0 1 1 1
8 8 38H crt crt 0 0 0
9 9 39H crt crt 0 0 1
A 3AH crt crt 0 1 0
B ; 3BH SOM SOM 0 1 1
crt —
C < 3CH 0 0
crt —
D = 3DH crt crt 1 0 1
E > 3EH crt crt 1 1 0
F ? 3FH EOM EOM 1 1
* crt betyder tegn.
Funktion Optagelseskoder
Crt Ascll Linje- IBM4746 HT-2751-CIZ VRC BIT4 BIT3 BIT2 BIT1
kode
0 0 30H crt crt 1 0 0 0 0
1 1 31H crt crt 0 0 0 0 1
2 2 32H crt crt 0 0 0 1 0
3 3 33H crt crt 1 0 0 1 1
4 4 34H crt crt 0 0 1 0 0
5 5 35H crt crt 1 0 1 0 1
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6 6 36H crt crt 1 0 1 1 0
7 7 37H crt crt 0 0 1 1 1
8 8 38H crt crt 0 1 0 0 0
9 9 39H crt crt 1 1 0 0 1
A : 3AH SOM 1 1 0 1 0
B ; 3BH SOM 0 1 0 1 1
C < 3CH EOM 1 1 1 0 0
D = 3DH crt — 0 1 1 0 1
E > 3EH — — 0 1 1 1 0
F ? 3FH SOM 1 1 1 1 1
EOM EOM

* crt betyder tegn.

WNI4915 emulering
Funktion Optagelseskoder
Crt AsClIl Linje- DIN IBM1 IBM2 VRC BIT4 BIT3 BIT2 BIT1
kode
0 0 30H crt crt crt 1 0 0 0 0
1 1 31H crt crt crt 0 0 0 0 1
2 2 32H crt crt crt 0 0 0 1 0
3 3 33H crt crt crt 1 0 0 1 1
4 4 34H crt crt crt 0 0 1 0 0
5 5 35H crt crt crt 1 0 1 0 1
6 6 36H crt crt crt 1 0 1 1 0
7 7 37H crt crt crt 0 0 1 1 1
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8 8 38H crt crt crt 0 1 0 0 0
9 9 39H crt crt crt 1 1 0 0 1
A 3AH crt crt crt 1 1 0 1 0
B ; 3BH SOM SOM 0 1 0 1 1
crt crt crt
C < 3CH SOM EOM 1 1 1 0 0
crt — —
D = 3DH crt crt crt 0 1 1 0 1
E > 3EH crt crt crt 0 1 1 1 0
F ? 3FH EOM — EOM 1 1 1 1 1
* crt betyder tegn.
Funktion Optagelseskoder
Crt ASCll Linje- 105 tegn 1SO7811 VRC BIT4 BIT3 BIT2 BIT1
kode
0 0 30H crt crt 1 0 0 0 0
1 1 31H crt crt 0 0 0 0 1
2 2 32H crt crt 0 0 0 1 0
3 3 33H crt crt 1 0 0 1 1
4 4 34H crt crt 0 0 1 0 0
5 5 35H crt crt 1 0 1 0 1
6 6 36H crt crt 1 0 1 1 0
7 7 37H crt crt 0 0 1 1 1
8 8 38H crt crt 0 1 0 0 0
9 9 39H crt crt 1 1 0 0 1
A 3AH crt crt 1 1 0 1 0
B ; 3BH crt SOM 0 1 0 1 1
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C < 3CH SOM 1 1 1 0 0
crt —

D = 3DH crt — 0 1 1 0 1

E > 3EH crt crt 0 1 1 1 0

F ? 3FH EOM EOM 1 1 1 1 1

* crt betyder tegn.
Optagelseslayout til magnetstriber

DIN/ISO, IBM3604, ANSI, 1ISO7811, IBM4746 og 1SO8484
1 blok-format

SOM—‘ EOM —‘

| |
Erase LO Data TO |Erase

N

<
¢

LRC—

\

2 blok-format

SOM —‘ EOM —‘ SOM —‘ EOM —‘

| | | |
Erase | LO 1st Data Gap0 2nd Data TO |Erase
I\ / — |/
\_ 1st Block Data Area 2nd Block Data Area
- - LRC— LRC—

Retning af bitmgnster

bl
b2
b3
b4
VRC
bl
b2
b3
b4
R
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HT-2751-ClZ
1 blok-format

LRC—‘ SOM —‘

| |
Erase | TO Data LO |Erase

—EOM

A
\ 4

2 blok-format

EOM EOM
SOM SOM
LRC —I _‘ LRC —I _‘
[ | ] |
Erase | TO 2nd Data Gap0 1st Data LO | Erase
I\ _/ — _/
\ 2nd Block Data Area 1st Block Data Area
- | >
Retning af bitmgnster

R
b4
b3
b2
bl
VRC
b4
b3
b2
bl

Scannerspecifikationer (kun scanningsmodeller)

Generelt
Scannertype Dokumentindfering
Scanningsmetode Bevagende papir og fastsiddende scanningshoved
Fotoelektrisk enhed CIS
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Maksimal antal effektive pix-
ler

Dokumentstorrelse

Udskrivningsoplesning
Lyskilde

Scanningslevetid

Scanbart omrdde

Bemcerk:

5.100 pixler (600 dpi)

Maks.: 215,9 x 355,6 mm (8,5” x 14,0”)
Min.: 65,0 X 67,0 mm (2,6” X 2,6”)

600 dpi/300 dpi/200 dpi (hardware)
LED (red, gron, bla)

200.000 scanninger

1 Nar du scanner, skal du scette papiret i, si venstre kant er pa linje med venstre side af abningen.

' Du kan scanne papir, der er op til 216 mm (8,5) bredt.

(d Omvradet til hojre for scannerkantstyr kan ikke scannes.

C

|
| D
|

A B
|
|
|
|
|
|
|
|

A Venstre kant af papirstien

B Hojre kant af papirstien

C 245 mm
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D Scanbart omrade (219,38 mm)

E Scan-aktiveret pixelomride (216 mm)
F CIS

G scannerkantstyr

H Papir

I Scanningsomrade

Specifikationer for USB-hub (kun modeller med USB-hub)

Grensefladetype USB 2.0 (Universal Serial Bus Specification Revision 2.0)

Elektrisk standard Fuld hastighedsfunktion (12 mbits per sekund) og
hojhastighedsfunktion (480 mbits per sekund) pa USB 2.0

Forbindelsestype To typer A-porte

Stremforsyning Bus-effekt (maks. 100 mA pa hver port)

Standarder og godkendelser

Adbvarsel:
A Detteer et klasse A produkt. I private hjem kan dette produkt fordrsage radiointerferens, som
brugeren mdske skal tage forholdsregler imod.

A Tilslutning af et ikke-skcermet printerkabel til printeren vil ugyldiggore dette apparats
EMC-overholdelse.

(A Du advares hermed om, at endringer eller modifikationer, der ikke udtrykkeligt er godkendt
af Seiko Epson Corporation, kan ugyldiggere din ret til at betjene apparatet.
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Sikkerhedsgodkendelser
Sikkerhed IEC/EN62368-1

EMC EN55032 (CISPR pub.32) klasse A

For brugere i USA og Canada
Sikkerhed UL60950-1

CAN/CSA-C22.2 nr. 60950-1

EMC FCC stk. 15 afsnit B klasse A

CAN/CSA-CEI/IEC 22.2 CISPR pub.32 klasse
A

Bemcerk:

(d Dette udstyr er blevet testet og fundet at overholde greenserne for en Klasse A digital enhed, i henhold
til stk. 15 i FCC-reglerne. Disse graenser er designet til at give rimelig beskyttelse mod skadelig
interferens, ndr udstyret bruges i erhvervsmeessige omgivelser.

 Dette udstyr genererer, bruger og kan udstrdle radiofrekvensenergi, og hvis det ikke installeres og
bruges i overensstemmelse med brugsvejledningen, kan det forarsage skadelig interferens med andre
radiokommunikationer. Driften af dette udstyr i et boligomrade er tilbojelig til at forarsage skadelig
interferens, i hvilket tilfeelde brugeren vil veere forpligtet til at fjerne interferensen for egen regning.

For brugere i Europa

Folgende modeller er CE-merket og opfylder alle geeldende EU-direktiver. For yderligere
oplysninger henvises til folgende websted, hvor du har adgang til den fulde erkleering om
overensstemmelse med henvisning til direktiver og harmoniserede standarder, der anvendes til
erkleering om overensstemmelse.

https://www.epson.eu/conformity

PB51A

C€
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