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Drepturi de autor si marci comerciale

Drept de proprietate intelectuala

Nicio parte din aceastd publicatie nu poate fi reprodusd, stocatd intr-un sistem de preluare sau transmisé in orice
forma sau prin orice mijloace, electronice, mecanice, prin fotocopiere, inregistrare sau prin alte tehnici, fara
permisiunea scrisd acordatd in prealabil de Seiko Epson Corporation. Nu se presupune nicio responsabilitate in
ceea ce priveste brevetele relativ la utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual. De asemenea, nu se
presupune nicio responsabilitate pentru daune rezultind din utilizarea informatiilor incluse in prezentul manual.
Informatiile incluse in prezentul manual sunt destinate a fi utilizate numai cu acest produs Epson. Epson nu este
responsabild de utilizarea acestor informatii prin aplicarea la alte produse.

Nici Seiko Epson Corporation, nici afiliatii sdi nu vor fi rdspunzatori fatd de cuampératorul acestui produs sau de
terti pentru pierderea afacerii sau a profiturilor, daune, pierderi, costuri sau cheltuieli suportate de cumpérator sau
de terti ca urmare a accidentului, utilizdrii necorespunzitoare sau abuzul acestui produs sau modificari, reparatii
sau modificari neautorizate ale acestui produs sau pentru orice daune indirecte, accidentale sau care apar ca si
consecinte care decurg din utilizarea sau incapacitatea de a utiliza acest produs sau (cu exceptia SUA)
nerespectarea strictd a Instructiunilor de functionare si intretinere ale Seiko Epson Corporation, chiar daca Seiko
Epson Corporation a fost informaté cu privire la posibilitatea unor astfel de daune sau dacé acest produs va
satisface nevoile sau cerintele.

Seiko Epson Corporation si filialele sale nu vor fi responsabile pentru nicio dauna sau problema aparuté ca urmare
a utilizarii optiunilor sau a altor produse consumabile altele decét cele desemnate de citre Seiko Epson
Corporation ca fiind produse originale Epson sau produse aprobate Epson.

Seiko Epson Corporation nu este responsabild pentru nici o dauna rezultatd din interferentele electromagnetice

care apar din cauza utilizérii oricdror alte cabluri de interfatd decat cele desemnate drept Produse Aprobate Epson
de Seiko Epson Corporation.

© 2021 Seiko Epson Corporation
Continutul acestui manual si specificatiile acestui produs se pot modifica fdra notificare prealabila.

Marci inregistrate

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION, and their logos are registered
trademarks or trademarks of Seiko Epson Corporation.

d  Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d  Apple, Mac, macOS, OS X, and App Store are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

(A IOS is a trademark or registered trademark of Cisco Systems, Inc. in the U.S. and other countries and is used
under license.

[d  Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

(d Adobe and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States and/or other
countries.
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QO The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by Bluetooth SIG, Inc. and any use of
such marks by Seiko Epson Corporation is under license.

[ Notificare generala: celelalte nume de produse utilizate aici au doar scop de identificare si pot fi mérci
comerciale ale detindtorilor lor. Epson isi declind orice drepturi asupra acestor marci.
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Semnificatia simbolurilor

AAten,tie: Atentionarile trebuie respectate pentru a evita vatamadrile corporale.

n Important: Mesajele marcate ca importante trebuie respectate pentru a evita deteriorarea acestui

produs.
Nota: Notele contin informatii utile sau suplimentare referitoare la utilizarea acestui produs.
Yaicd Indicd un continut de referinta conex.

Descrieri utilizate in acest manual

4 Tlustratiile cu spectrofotometrul folosite in acest manual sunt doar exemple. Desi ar putea exista usoare
diferente, in functie de model, metoda de functionare este aceeasi, daca nu se specifica altfel.

[d Imaginile ecranelor LCD ale imprimantei pot fi modificate fard instiintare prealabila. Continutul poate varia in
functie de situatie.
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Vizualizarea manualelor PDF

In aceasti sectiune se foloseste Adobe Acrobat Reader DC ca exemplu pentru a explica operatiile de baza pentru a
vizualiza PDF in Adobe Reader.

Starsge

9 Al= & i
- : : Notes on Uisage and

© (4]

© Executati clic pentru a tipari manualul PDE,

© De fiecare dati cand executati clic, marcajele sunt ascunse sau afisate.

© Executati clic pe titlu pentru a deschide pagina relevanta.
Executati clic pe [+] pentru a deschide titlurile situate mai jos in ierarhie.

O Daci referinta este cu text albastru, executati clic pe textul albastru pentru a deschide pagina relevanta.
Pentru a reveni la pagina originald, efectuati urmatoarele.

Pentru Windows

In timp ce apisati tasta [Alt], apdsati tasta [ + ].

Pentru Mac

In timp ce apisati tasta [command], apasati tasta [ < ].
© Puteti introduce si cauta cuvinte cheie, precum numele elementelor pe care doriti s le confirmati.

Pentru Windows

Executati clic dreapta pe o pagind din manualul PDF si selectati Find (Gasire) in meniul afisat pentru a
deschide bara cu instrumente de cautare.

Pentru Mac

Selectati Find (Gasire) din meniul Edit (Editare) pentru a deschide bara cu instrumente de ciutare.
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O Pentru a miri textul de pe afisaj care este prea mic pentru a fi lizibil, executati clic pe @ . Executati clic pe @
pentru a-i reduce mirimea. Pentru a specifica o parte a unei ilustratii sau a unei capturi de ecran de marit,
efectuati urmatoarele.

Pentru Windows

Executati clic dreapta pe pagina din manualul PDF si selectati Marquee Zoom (Mirire marcaj) in meniul
afisat. Indicatorul se transforma intr-o lupd si puteti sd o utilizati pentru a specifica dimensiunile zonei pe care
doriti sd o mariti.

Pentru Mac

Executati clic pe meniul View (Vizualizare) — Zoom (Marire) — Marquee Zoom (Mairire marcaj) in aceastd
ordine pentru a modifica indicatorul intr-o lupa. Utilizati indicatorul ca lupa pentru a specifica dimensiunile
zonei pe care doriti sd o mariti.

© Deschide pagina anterioara sau pagina urmitoare.
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Instructiuni importante

Instructiuni de securitate

Cititi si urmati aceste instructiuni pentru utilizarea in siguranta a acestui produs Asigurati-va ca pastrati acest
manual pentru consultare ulterioara. De asemenea, asigurati-va ca respectati toate avertizdrile si instructiunile
marcate pe produs

[ Nu amplasati sau depozitati produsul in spatii exterioare, in spatii murdare sau cu praf excesiv, langa surse de
apa sau de cdldurd sau in zone cu socuri, vibratii, temperaturi ridicate, umezeald, radiatie solara directa, surse
de lumind puternica sau variatii rapide de temperatura sau de umiditate.

[d  Aveti grijd sa nu turnati lichide pe produs si sa nu manipulati produsul cu méinile ude.
(A Utilizati numai tipul de sursa de curent indicat pe eticheta produsului.

(1 Cablul USB trebuie pozitionat astfel incét sd evite abraziunile, téierile, uzarea, ruperea si rasucirea. Nu asezati
obiecte pe cablu si nu permiteti pasirea sau cdlcarea pe cablu. Fiti atenti, in mod special, sd pastrati cablul
drept la capat.

d Utilizati numai cablul USB livrat cu produsul dvs. Utilizarea oricérui alt cablu USB poate cauza incendii,
electrocutari sau réaniri.

[ Cablul USB este destinat utilizarii impreund cu produsul cu care a fost livrat. Nu incercati si utilizati adaptorul
de c.a. cu alte dispozitive electronice, exceptind cazul in care acest lucru este specificat.

[ Nu dezasamblati, nu modificati si nu incercati niciodata sa reparati personal adaptorul de c.a., cablul de
alimentare, produsul sau echipamentele optionale ale produsului, cu exceptia cazului in care astfel de operatii
sunt explicate in mod specific in ghidurile produsului. Daca faceti acest lucru, pot rezulta incendii, soc electric
sau arsuri.

[ Nu dezasamblati, nu modificati si nu incercati sé reparati produsul sau accesoriile optionale ale produsului pe
cont propriu, cu exceptia cazului in care astfel de operatii sunt explicate in mod specific in ghidurile
produsului.

d  Nu introduceti obiecte in nicio deschidere a scanerului, deoarece acestea pot atinge puncte sub tensiuni
periculoase sau scurtcircuita anumite componente. Nu va expuneti pericolelor de electrocutare.

[ Deconectati produsul si cablul USB de la sursa de tensiune si solicitati interventia personalului de service
calificat in urmadtoarele situatii:in produs a patruns lichid; produsul sau cablul de alimentare a fost scipat de la
inaltime sau carcasa acestuia s-a deteriorat; produsul nu opereazd normal sau manifestd o schimbare
semnificativd a performantei. (Nu reglati controale care nu sunt acoperite de instructiunile de utilizare.)

[ Daca urmeazi sd nu utilizati produsul o perioadd mai indelungata de timp, nu uitati si deconectati cablul USB
de la computer.

(4 Tineti produsul la cel putin 22 cm (8,7 inchi) distanta de stimulatoarele cardiace. Undele radio emise de acest
produs pot afecta in mod nociv functionarea stimulatoarelor cardiace.

(A Daca utilizati produsul in locuri unde utilizarea dispozitivelor electronice este limitatd, cum ar fi in avioane
sau spitale, urmati toate instructiunile din acele locuri.
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In cazul in care ecranul LCD este defect, contactati furnizorul. Daca solutia de cristale lichide intra in contact
cu mainile dvs., spalati-vd cu sdpun si apa din abundenta. Daci solutia de cristale lichide intrd in contact cu
ochii, spalati-vd imediat cu apd. Daci starea de disconfort sau problemele de vedere persistd dupa o clétire
abundents, solicitati imediat asistentd medicala.

Instructiuni de siguranta pentru baterie

N

N

Daca bateria nu se incarcd complet in intervalul specificat, opriti incarcarea. In caz contrar, bateria se poate
incilzi, poate emite fum, se poate deteriora sau aprinde.

Nu amplasati produsul intr-un cuptor cu microunde sau pe un recipient de inalt presiune. In caz contrar,
bateria se poate incalzi, poate emite fum, se poate deteriora sau aprinde.

Daci apar scurgeri de lichid din produs sau acesta emite un miros neplacut, indepértati imediat produsul de
obiectele inflamabile. Daca produsul nu este mutat, electrolitii care se scurg din baterie se pot incélzi, pot
emite fum, produce fisuri sau se pot aprinde.

Dacé acidul de baterie patrunde in ochi, clititi imediat ochii cu apa proaspits, fird a-o freca, apoi consultati
imediat un medic. In caz contrar, pot apérea afectiuni ireversibile ale vederii.

Dacé acidul de baterie intrd in contact cu pielea, clatiti imediat zona afectata cu apa din abundenta, apoi
consultati imediat un medic.

Nu ldsati sa cada produsul, nu il aruncati si nu il supuneti la socuri puternice. In caz contrar, pot apirea
scurgeri de lichid din baterie sau circuitul de protectie al bateriei se poate deteriora. In consecintd, bateria se
poate incélzi, poate emite fum, se poate deteriora sau aprinde.

Nu utilizati si nu incércati produsul intr-o locatie supusé temperaturilor ridicate (peste 40°C [104°F]), cum ar
fi in apropierea unei flacari deschise sau in lumina direct a soarelui. De asemenea, nu lisati produsul intr-un
loc in care temperatura creste peste 60°C (140°F). In caz contrar, separatorul de plastic se poate topi si celulele
individuale se pot scurtcircuita. In consecinti, bateria se poate incilzi, poate emite fum, se poate deteriora sau
aprinde.

Nu utilizati produsul daci prezinta scurgeri sau deterioriri. In caz contrar, bateria se poate incilzi, poate emite
fum, se poate deteriora sau aprinde.

Nu lasati produsul intr-un vehicul. In caz contrar, bateria se poate supraincalzi.
Nu incércati produsul in apropierea unei flacéri deschise sau in locuri foarte fierbinti. Daca este activat
circuitul de protectie din baterie, nu veti putea incirca bateria. Dacd este deteriorat circuitul de protectie,

bateria se poate incélzi, poate emite fum, se poate deteriora sau poate arde.

Aruncati bateria (D181A) in conformitate cu reglementdrile locale.

Recomandari si avertismente privind produsele

Cititi si urmati aceste instructiuni pentru a evita deteriorarea produsului sau a proprietatii dvs. Asigurati-va ca
péstrati acest manual pentru consultéri ulterioare.

10
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Recomandari si avertismente pentru configurarea/utilizarea
produsului

(4 Nu utilizati in interiorul si in apropierea acestui produs pulverizatoare care contin gaz inflamabil. In caz
contrar se poate produce incendiu.

Recomandari si avertismente pentru utilizarea produsului cu o
conexiune wireless

4 Undele radio de la acest produs pot afecta negativ functionarea echipamentelor electronice medicale,
provocand defectiuni. Cand utilizati acest produs in interiorul unitdtilor medicale sau in apropierea
echipamentelor medicale, urmati instructiunile personalului autorizat din unitatile medicale si urmati toate
avertismentele si instructiunile de pe echipamentul medical.

[ Undele radio de la acest produs pot afecta negativ functionarea dispozitivelor controlate automat, cum ar fi
usile automate sau alarmele de incendiu si ar putea duce la accidente datorate defectiunilor. Cand utilizati
acest produs langa dispozitive controlate automat, urmati toate avertismentele si instructiunile postate pe
aceste dispozitive.

4 Urmati instructiunile date de echipajele companiilor aeriene pentru a utiliza acest produs in timpul zborului.
Opriti produsul in timpul decolarii i aterizarii, conform anuntului din timpul zborului.

Recomandari si avertismente pentru utilizarea ecranului LCD

4 Ecranul LCD poate contine citeva pete mici luminoase sau intunecate si datorita caracteristicilor sale, poate
avea o luminozitate neuniformd. Acestea sunt normale si nu indicé deteriorarea in vreun fel.

[ Capacul exterior al ecranului LCD se poate rupe dacd este supus unui impact puternic. Contactati
distribuitorul dacé suprafata ecranului este agchiaté sau fisurata si nu atingeti sau nu incercati si indepartati
piesele deteriorate.

Eliminarea la deseuri a modelelor europene ale
spectrofotometrului

Spectrofotometrul contine o baterie.

Eticheta cu recipientul pe roti tdiat cu o cruce, aflatd pe produs, indica faptul cd acest produs si bateriile
incorporate nu trebuie eliminate in fluxul normal de deseuri menajere. Pentru a preveni o posibild deteriorare a
mediului sau pericolele la adresa sdnatatii, separati acest produs si bateriile sale de alte fluxuri de deseuri, pentru a
asigura reciclarea produsului intr-o maniera ecologicd. Pentru mai multe detalii privind unitatile de colectare
disponibile, contactati biroul autoritatii locale sau distribuitorul en-detail de unde ati achizitionat produsul.
Utilizarea simbolurilor chimice Pb, Cd sau Hg indicé daca bateria utilizeaza aceste metale.

Aceste informatii sunt valabile numai pentru clientii din Uniunea European3, conform Directivei 2006/66/CE a
PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI din 6 septembrie 2006 privind bateriile si acumulatorii si
deseurile de baterii si acumulatori si cu abrogarea Directivei 91/157/CEE si a legislatiei de transpunere si de
implementare a acesteia in diferitele sisteme juridice nationale, precum si pentru clientii din tari din Europa,
Orientul Mijlociu si Africa (EMEA) unde s-au implementat reglementéri echivalente.

11
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Pentru alte tari, va rugdm sa contactati autoritatile locale pentru a investiga posibilitatea reciclarii produsului.

12
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Informatii de baza privind spectrofotometrul

Denumiri piese

o

(1] Buton intrare Apasati acest buton pentru a mdsura culoarea. Cand este selectat un meniu,
acest buton confirma de asemenea elementul selectat.

(2] Luminos Starea luminii (pornita, oprita si culoare) indica starea spectrofotometrului.
& Intelegerea starii masurarii culorii de la lumina si sonerie” la pagina 14

(3] Buton navigare Apadsati aceste butoane pentru a comuta afisarea ecranului sau pentru a selecta
un element. Functiile butoanelor de navigare depind de rotatia ecranului.

(4] Buton de alimentare Porneste si opreste alimentarea imprimantei.

(5] Ecran Afiseaza rezultatele mdsuratorii culorilor, elementele din meniu, mesajele de
eroare si instructiunile.

(6] Buton resetare Opreste spectrofotometrul si il reseteaza. Apdsati acest buton daca dispozitivul

nu mai functioneaza normal.

13
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(7] Orificii curea Atasati aici cureaua pentru a preveni caderea dispozitivului.

(3] Curea O curea pentru a preveni caderea dispozitivului.

(9] Buton de revenire Afiseaza ecranul meniului sau revine la ecranul anterior.

(10] Port USB Conectati la acest port cablul USB furnizat pentru a alimenta sau incarca
dispozitivul, pentru a trimite rezultatele masuratorilor de culoare catre o
aplicatie pentru computer sau pentru a actualiza firmware-ul.

(1) Capac senzor Deschideti inainte de a incepe masurarea culorii. Interiorul capacului senzorului
este incrustat cu o tigla alba pentru calibrare.
Pastrati-l inchis atunci cand nu este utilizat, pentru a proteja senzorul. Curatati
in mod regulat zona senzorului, indepartati praful sau alte materiale.
£ ,Curatarea senzorului” la pagina 36

@ Senzor Asezati aceasta suprafata in centrul obiectului de mdsurat.

Intelegerea starii masurarii culorii de la lumina si
sonerie

Verificati si mesajele afisate pe ecran.

Stare indicator luminos Sunet sonerie
Culoare Stareailu-
minarii
Alb Aprins - Incarcare. (in timp ce dispozitivul este oprit)
Lumineaza - Incarcarea a fost intrerupta deoarece temperatura dispozitivului
intermitent este prea mare sau prea scazuta.
Portocaliu Aprins Doua bipuri Calibrare esuata.
Bipuri multiple S-a produs o eroare. Verificati mesajul de pe ecran.
Albastru Aprins - Pregatit pentru efectuarea masuratorilor de culoare.
Un bip scurt Masuratorile de culoare incep. (Mod Comparison (Scan))
Mdsurarea culorii este finalizatd. (Mod Spot/Mod Comparison
(Spot))
Doua bipuri scurte Masurarea culorii este finalizata. (Mod Comparison (Scan))
Douad bipuri Diferenta de culoare depaseste intervalul acceptabil.
Albastru sau Luminozita- - Dispozitivul este in modul repaus (economie de energie).

- te/estompare Albastru: nu se incarca.

Alb: incarcare.

Measurement Mode

Puteti selecta urmatoarele moduri.

14
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Puteti selecta aceste moduri din meniul de setéri de pe ecranul meniului.
£ ,,Detaliile meniului” la pagina 19

Measurement Mode ‘ Explicatie ‘ Explicatie
Spot Apasati butonul intrare pentru a masura valoarea culorii Puteti utiliza doar spectrofoto-
elementului tinta. metrul sau de pe aplicatia pentru
smartphone Epson Spectrome-

Aceasta afiseaza, de asemenea, diferenta de culoare fata
de ultima mdsurare a culorii, permitdandu-vd sa compara-
ti mdsuratorile succesive de culoare. Exista o diferenta intre functiile

pe care le puteti indeplini atunci
cand spectrofotometrul este uti-

ter.

£ ,Mod Spot” la pagina 21

lizat de unul singur si cand este

Comparison (Spot Va permite sa comparati culorile pentru doua grupuri in
P (Spot) P parat P grup conectat la Epson Spectrometer.

ordine.

Puteti inregistra in prealabil grupul de culori (date de re-
ferinta) pe care doriti sa le comparati cu dispozitivul,
apoi le puteti selecta inainte de a incepe masurarea culo-
rii.

Puteti stabili daca diferenta dintre culorile corespunza-
toare dintre grupuri si valoarea medie a diferentei de cu-
loare pentru culorile corespunzatoare se incadreaza
intr-un interval acceptabil.

£ ,Mod Comparison (Spot)” la pagina 24

Comparison (Scan) Trebuie doar sa efectuati o singura operatie de masurare
a culorii pentru a masura si compara culorile pentru
doua grupuri de elemente.

Puteti inregistra in prealabil grupul de culori (date de re-
ferinta) pe care doriti sa le comparati cu dispozitivul,
apoi le puteti selecta inainte de a incepe masurarea culo-
rii.

Puteti stabili daca diferenta dintre culorile corespunzé-
toare dintre grupuri si valoarea medie a diferentei de cu-
loare pentru culorile corespunzatoare se incadreaza
intr-un interval acceptabil.

Aveti nevoie de o culoare compatibila cu acest dispozitiv
pentru a efectua mdsurarea culorii.

2 ,Mod Comparison (Scan)” la pagina 28

Nota:
Conectind dispozitivul la un computer prin USB sau Bluetooth, puteti trimite rezultatele mdsurdtorilor de culoare cdtre
aplicatia computerului.

Cu toate acestea, aplicatia trebuie sd fie compatibild cu acest dispozitiv. De asemenea, Measurement Mode disponibil in
timpul mdsurdrii culorii depinde de aplicatie. Pentru detalii, consultati documentatia aplicatiei.

Measurement Mode si ecranul initial

Aceastd sectiune explicd ecranul initial afisat atunci cAnd masurati culoarea folosind doar acest dispozitiv. Ecranele
tipice afisate sunt exemplificate in continuare. Continutul afisat poate diferi in functie de situatie.
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Informatii de baza privind spectrofotometrul

Mod Spot

Va fi afisat ecranul de masurare culori. Dispozitivul este gata sa efectueze mésurarea culorii.

£5° ,Mod Spot” la pagina 21

Mod Comparison (Spot)/Mod Comparison (Scan)

Este afisat ecranul de selectare a grupului de date. Utilizati butonul de navigare pentru a selecta grupul de date care
va fi utilizat ca sursd de comparatie (referintd), apoi apasati butonul intrare pentru a confirma. Cind apare ecranul
meniului, apasati butonul intrare pentru a deschide ecranul de masurare a culorii.

MO/DE0 % m=

MO/D50 %

Group

>
L 0 items ‘ L 3 lines ‘

Mod Comparison (Spot) Mod Comparison (Scan)

£ ,,Mod Comparison (Spot)” la pagina 24

£ ,Mod Comparison (Scan)” la pagina 28

Ecranul meniului

Puteti afisa ecranul meniului apasind butonul de revenire o data sau de mai multe ori.

16
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Informatii de baza privind spectrofotometrul

Puteti apdsa butonul intrare pentru a afisa acest ecran din ecranul de selectare a grupului de date, dupa ce ati
pornit dispozitivul in modul Comparison (Spot) sau Comparison (Scan).

Utilizati butonul de navigare pentru a selecta urmatoarea pictograma, apoi apasati butonul intrare pentru a
confirma.

m Afiseaza ecranul de masurare a culorii. Puteti efectua masuratori de culoare.
L Afiseaza ecranul de istoric. Va permite sa verificati datele de masurare a culorilor si rezultatele
comparatiei.

Puteti inregistra datele de masurare a culorilor sau rezultatele comparatiei la favoritele dvs. sau le
puteti sterge pe rand sau ca lot, daca nu sunt inregistrate ca favorite.

Rezultatele masuratorii culorilor obtinute prin conectarea dispozitivului la un computer sau Epson
Spectrometer nu pot fi stocate in dispozitiv.

£ ,Editarea datelor istorice” la pagina 17

Afiseaza grupul de date care trebuie utilizat ca sursa de comparatie (referintd) inregistrata pe
dispozitiv. Acest lucru vd permite sa verificati datele detaliate pentru grupuri de date individuale.

ﬂ_ Afiseaza meniul de setdri. Puteti afisa informatii pentru acest dispozitiv si seta diverse elemente.

& ,Detaliile meniului” la pagina 19

Editarea datelor istorice

Pe ecranul de istoric, puteti sterge datele de masurare a culorilor sau rezultatele comparatiei pentru acest dispozitiv
sau puteti inregistra datele pe care doriti sd le pastrati la favorite.

Dupd inregistrarea datelor pe care doriti sd le pastrati la favorite, puteti sterge datele care nu au fost inregistrate

selectind Edit - Delete by Date sau Delete All in modul Spot, sau Edit - Delete the Data sau Delete All in modul
Comparison (Spot) sau Comparison (Scan) de pe ecranul istoric.
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Informatii de baza privind spectrofotometrul

Mod Spot

Selectati Edit pe ecranul istoric, selectati Delete by Date daca doriti sa stergeti un grup de date individual, selectati
grupul de date pe care doriti sa il stergeti si stergeti-1. Selectati Delete All pentru a sterge toate grupurile de date.

Delete by Date

2005, 05,05

Pentru a identifica datele de méasurare a culorilor pe care doriti sd le pastrati, selectati un grup de date din ecranul
istoric, selectati datele din lista de date de médsurare a culorii din acel grup, apoi selectati % de pe ecranul de date
detaliate. De asemenea, puteti selecta [ pentru a-1sterge.

01:07:01 [

01:01:0 42[]
_1._1.:|1I | 54[]
23.1

10,00

Reveniti la ecranul listei de date de méasurare a culorilor, asigurati-vd cd gy este afisat pentru datele pe care doriti
sd le pastrati, selectati Proceed, apoi apdsati butonul intrare.

05:05:05

Puteti sterge datele care nu au fost inregistrate la favorite revenind la ecranul istoric si selectand Edit - Delete by
Date sau Delete All

18
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Informatii de baza privind spectrofotometrul

Mod Comparison (Spot)/Mod Comparison (Scan)

Pe ecranul istoric, selectati Edit, apoi selectati Delete the Data, Delete All sau Favorite.

=
Delete the Data

Pentru a sterge rezultatele comparatiei de date pe rdnd, selectati Delete the Data, selectati grupul de rezultate ale
comparatiei pe care doriti sa il stergeti, apoi apasati butonul intrare.

Pentru a inregistra rezultatele compararii datelor la favorite, selectati Favorite, selectati grupul de rezultate ale
comparatiei pe care doriti si il inregistrati, apoi apasati butonul intrare.

Daca doriti sd stergeti toate rezultatele compararii datelor care nu au fost inregistrate la favorite dintr-o singura
dats, selectati Delete All, apoi apésati butonul intrare.

Detaliile meniului

Element Explicatia setarii

Device Informa- Puteti verifica numele dispozitivului, numarul de aprobare al autoritatii de comunicatii independente
tion din Africa de Sud (ICASA), numarul de serie, versiunea firmware-ului si starea bateriei.

Measurement Set- Measurement Mode Va permite sa selectati din modul Spot, Comparison (Spot) sau Comparison
tings (Scan).

Muminant™! Va permite sa selectati tipul de iluminare pentru observare.

M Factor™! Va permite sa selectati conditiile de iluminare UV.

Observer'! Va permite sa selectati conditiile unghiului de vizualizare.

AE Method™! Va permite sa selectati formula diferentei de culoare pe care doriti sé o apli-

cati.

Auto Delete Data On Ori de cate ori numarul de intrari de date de mdsurare a culorii
stocate in dispozitiv depaseste limita maxima, cele mai vechi da-
te sunt sterse automat.

Off Cand numarul de intrari de date de mdsurare a culorii stocate in
dispozitiv atinge limita maxima, puteti selecta si sterge datele
istorice.
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Element

General Settings

Informatii de baza privind spectrofotometrul

‘ Explicatia setarii

Bluetooth On Activeaza conexiunile Bluetooth.
Off Dezactiveaza conexiunile Bluetooth.

Volume Regleaza volumul soneriei.

Date/Time Va permite sa configurati data si ora.

Power Off Timer 2

Opreste automat dispozitivul dacd nu este utilizat o perioadd indelungata.
Selectati cat timp trebuie sa asteptati inainte de a opri dispozitivul.

Language

Va permite sa selectati limba de pe ecran.

Device Attitude

Va permite sa selectati directia de afisare a ecranului.

Initialize Settings

Reseteaza dispozitivul.

*1: Aceastad setare este disponibild numai in modul Spot.

*2: Puteti regla perioada de timp inainte de aplicarea gestionarii energiei. Orice crestere va afecta eficienta energeticd a
produsului. Luati in considerare mediul inconjurator inainte de a efectua vreo modificare.
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Mod Spot

Mod Spot

Misoard culoarea tintd si afiseazd valorile L*a*b*. De asemenea, afiseaza diferenta de culoare (AE*) din ultima
masurare a culorii, astfel incét sa puteti compara doud culori.

Porniti dispozitivul.

Urmati instructiunile de pe ecran cind sunt afisate instructiunile de calibrare. Dupa terminarea calibrarii, se
afiseazd ecranul de masurare a culorilor.
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Mod Spot

Nota:
Utilizati marcajele de aliniere de pe pdrtile laterale ale senzorului ca ghiduri atunci cdnd doriti sd aliniati
dispozitivul cu centrul elementului mdsurat.

Apasati butonul intrare.

E Rezultatele masuratorii culorii sunt afisate.

o

Afiseaza ora mdsurdrii culorii, starea conexiunii si nivelul bateriei.

(2] Afiseaza rezultatele mdsuratorii culorii ca valoriL*a * b *.
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Mod Spot
(3] Afiseaza diferenta de culoare (AE¥) dintre culoarea curentd si ultima culoare cand continuati sa masurati
urmatorul element.
(4] Culoarea masurata este afisata in jurul marginilor ecranului.

Dupa ce masurarea culorii este finalizata, inchideti capacul senzorului si opriti dispozitivul.

Nota:

In acest mod, puteti salva automat pand la 100 de instante de date de mdsurare a culorii pe dispozitiv. Cand se ajunge la
100 de articole, trebuie sd alegeti dacd stergeti automat cele mai vechi date mai intdi sau stergeti manual datele inutile
din datele istorice.

Cand este afisat urmdtorul ecran, selectati Auto sau Manual.

Marwual

A Cand selectati Auto
Ori de cate ori numdrul de intrdri de date de mdsurare a culorii depdseste 100, cele mai vechi date sunt sterse
automat.
Cand selectati Auto, Auto Delete Data este setatd la On in meniul Setdri si stergerea automatd a datelor este
activatd pand cand modificati setarea.

A Cdnd selectati Manual
Se va afisa ecranul de istoric. Addugati datele pe care doriti sd le salvati la favorite, selectati Edit, apoi selectati
Delete by Date sau Delete All pentru a sterge datele dupd grup sau pentru a sterge toate grupurile de date.
Pentru a inregistra datele de mdsurare a culorilor la favoritele dvs., selectati grupul de date pe ecranul istoric, apoi
specificati si inregistrati datele individuale de mdsurare a culorii. Pentru detalii, vezi urmdtoarea sectiune.
5 ,Editarea datelor istorice” la pagina 17

De asemenea, puteti seta stergerea automatd a datelor in gy - Measurement Settings - Auto Delete Data.
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Mod Comparison (Spot)

Mod Comparison (Spot)

Vé permite sa comparati culorile pentru doud grupuri in ordine. Puteti inregistra in prealabil grupul de culori
(date de referintd) pe care doriti sd le comparati cu dispozitivul, apoi le puteti selecta inainte de a incepe masurarea
culorii. Puteti stabili dacd diferenta de culoare dintre culorile corespunzétoare dintre grupuri si valoarea medie
sunt sub sau dincolo de intervalul acceptabil setat.

Nota:
Numdrul de grupuri de date pe care le puteti inregistra si numdrul de culori din fiecare grup de date sunt aceleasi ca
pentru modul Comparison (Scan); pand la 3 grupuri si 80 de culori in fiecare grup.

Inregistrati grupul pentru culoarea sursei de comparatie (date de referinti) si valoarea pentru Passing Value
pe dispozitiv, de pe aplicatia pentru smartphone Epson Spectrometer sau o aplicatie compatibild cu
dispozitivul.

-

Pentru detalii, consultati sectiunea de ajutor sau documentatia aplicatiei.

Pregititi o serie de elemente de masurare a culorilor pe care doriti sd le comparati.

Porniti dispozitivul.

Urmati instructiunile de pe ecran cind sunt afisate instructiunile de calibrare.

Pe ecranul de selectare a grupului de date, utilizati butonul de navigare pentru a selecta grupul de date care
va fi utilizat ca sursd de comparatie, apoi apasati butonul intrare pentru a confirma.

BN AN

X =

L 6 items ‘

E Selectati pictograma de masurare a culorii de pe ecranul meniului pentru a afisa ecranul de mésurare a
culorii.
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Mod Comparison (Spot)

Deschideti capacul senzorului din partea dreapta.

’ »‘

E Plasati senzorul pe elementul pe care doriti sd il masurati.

Nota:
Utilizati marcajele de aliniere de pe pdrtile laterale ale senzorului ca ghiduri atunci cand doriti sd aliniati
dispozitivul cu centrul elementului mdsurat.

<

25



SD-10 Ghidul utilizatorului

Mod Comparison (Spot)

E Apasati butonul intrare.

Se afiseaza rezultatele comparatiei dintre culoarea sursei de comparatie (referinta) si culoarea masurata.
Dupd aceea, se afiseazd urmatorul ecran de masurare a culorii.

(1 3

(1] Afiseaza @@ atunci cand valoarea masuratd a culorii comparate este mai micd sau egald cu Passing Value.
Afiseaza /& cand este mai mare decat Passing Value.

(2] Culoarea masurata este afisata in jurul marginilor.
(3] Culoarea din interiorul patratului se schimba in culoarea care urmeaza sa fie masurata si comparata in
continuare.

Daci rezultatul masuririi culorii este @ sau &%, datele sursi trec automat la urmitoarea culoare din
secventd. Plasati dispozitivul pe urmatorul element de masurat, apoi apdsati butonul intrare. Dacé doriti s
madsurati din nou o culoare, utilizati butonul de navigare pentru a muta focalizarea la culoarea de referinta
anterioard, apoi masurati din nou culoarea.
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Mod Comparison (Spot)

m Dupi ce misurarea culorii este finalizatd, apasati butonul intrare pentru a verifica rezultatele.

Dacé diferenta medie de culoare pentru culorile corespunzéitoare dintre grupuri este mai mare decat Passing
Value, se afigeazd & 1anga diferenta medie de culoare din partea de sus a ecranului. Daca diferenta de
culoare este mai mica decat Passing Value, aceasta nu este afisata.

Inchideti capacul senzorului si opriti dispozitivul.

Nota:

d  Puteti verifica valorile de mdsurare a culorilor individuale din ecranul istoric revenind la ecranul meniului.

Q  In acest mod, puteti salva automat pand la 500 de instante de date de mdsurare a culorii pe dispozitiv, inclusiv date
madsurate in modul Comparison (Scan). Cdnd se ajunge la 500 de articole, trebuie si alegeti dacd stergeti automat

cele mai vechi date mai intdi sau stergeti manual datele inutile din datele istorice.
Cand este afisat urmdtorul ecran, selectati Auto sau Manual.

Manual

A  Cdnd selectati Auto
Ori de cdte ori numdrul de intrdri de date de mdsurare a culorii depdseste 500 (500 de culori), cele mai vechi
date sunt sterse automat.
Cand selectati Auto, Auto Delete Data este setatd la On in meniul Setdri si stergerea automatd a datelor este
activatd pand cand modificati setarea.

A Cdnd selectati Manual
Este afisat ecranul de selectie pentru grupul de culori (date de referintd). Selectati grupul pentru care doriti sd
stergeti datele istorice si se afiseazd istoricul mdsurdtorilor de culoare pentru grupul respectiv. Selectati Edit,
apoi selectati Delete the Data, Delete All sau Favorite.
Cand inregistrati datele pe care doriti s le pdstrati la Favorite, datele nu sunt sterse chiar dacd selectati Delete
All. Pentru detalii, vezi urmdtoarea sectiune.
3 ,Editarea datelor istorice” la pagina 17

De asemenea, puteti seta stergerea automatd a datelor in gy - Measurement Settings - Auto Delete Data.
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Mod Comparison (Scan)

Mod Comparison (Scan)

Trebuie doar sa efectuati o singurd operatie de mésurare a culorii pentru a compara culorile pentru doua grupuri
de elemente. Puteti inregistra in prealabil grupul de culori pe care doriti sa il comparati cu dispozitivul, apoi sd le
selectati inainte de a incepe mésurarea culorii. Puteti stabili dacé diferenta de culoare dintre culorile
corespunzétoare dintre grupuri si valoarea medie sunt sub sau dincolo de intervalul acceptabil setat.

Nota:
A Numdrul de grupuri de date pe care le puteti inregistra si numdrul de culori din fiecare grup de date sunt aceleasi ca

pentru modul Comparison (Spot); pand la 3 grupuri si 80 de culori in fiecare grup.

U Dacd utilizati suporturi colorate sau suporturi cu penetrare slabd a cernelii pentru a imprima modelul de mdsurare
a culorii, scanarea mdsurdrii culorii nu va fi efectuatd corect.

A De asemenea, puteti vedea cum sd efectuati o scanare de mdsurare a culorii in manualul video online. Puteti accesa
videoclipul de la urmdtoarea adresd URL.

® hitps://www.epson-biz.com/?prd=sd-10¢inf=playlist

Pregatirea pentru o scanare de masurare a culorii

Inregistrati grupul pentru culoarea sursei de comparatie (date de referinti) i valoarea pentru Passing Value
pe dispozitiv, de pe aplicatia pentru smartphone Epson Spectrometer sau o aplicatie compatibild cu
dispozitivul.

Pentru detalii, consultati sectiunea de ajutor sau documentatia aplicatiei.

Pregatiti un model de mésurare a culorii pe care doriti sa il comparati.

Pentru a utiliza acest mod fira a vd conecta la o aplicatie de pe computer, trebuie sa creati un model care
indeplineste urmatoarele conditii.

Dimensiunea peticului de culoare

Lungimea directiei de ma- | Aproximativ 30 =2 mm (1,18 + 0,08 inchi)
surare a culorii

Latime 15 mm (0,59 inchi) sau mai mult (recomandat: 30 mm [1,18 inchil)

Margine in fata peticului (cu exceptia peticului din partea de sus)

Latime 5 mm (0,20 inchi)

Culoare Valoarea L a peticului <70 Alb

Valoarea L a peticului > 70 Black

Alte conditii

[d  Asigurati-va cd exista o margine albd a unui petic (30 mm [1,18 inchi]) la capatul randului de petice.

[ Numdrul de petice nu trebuie s depéseascd 10 pe rand si fiecare rdnd nu trebuie sd depiseasca 400 mm
(15,7 inch), incluzand marginea finala.
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Mod Comparison (Scan)

[ Daca un petic se intinde pe mai multe randuri, asezati-1 din stanga jos.

Notd:

Exemplu cdnd existd un total de 28 de petice

Numdrul de petice din randurile 1 si 2 = 10, numdrul de petice din randul 3 = 8
Ordinea de mdsurare a culorii este randul 1, rdndul 2 si apoi randul 3

E

B C D

-
| g ] |

© @ ® © ©

A: 15 mm (0,59 inchi) sau mai mult (recomandat: 30 mm [1,18 inchi])
B: 30 = 2mm (1,18 + 0,08 inchi)

C: 5 mm (0,20 inchi)

D: 30 mm (1,18 inchi)

E: 400 mm (15,7 inchi) sau mai putin

Scanare masurare culoare
Porniti dispozitivul.
Urmati instructiunile de pe ecran cind sunt afisate instructiunile de calibrare.

Pe ecranul de selectare a grupului de date, utilizati butonul de navigare pentru a selecta grupul de date care
va fi utilizat ca sursa de comparatie, apoi apasati butonul intrare pentru a confirma.

MO/DE0 % @

L 3 lines .‘
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Mod Comparison (Scan)

n Utilizati butonul intrare pentru a afisa ecranul meniului, apoi selectati pictograma de masurare a culorii
pentru a afisa ecranul de masurare a culorii.

Deschideti capacul senzorului din partea dreapta.

E Asezati modelul peticului de masurare a culorii pe o suprafata plana si asezati o rigld pe acesta, pentru a
opri deplasarea.
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Mod Comparison (Scan)

Asezati senzorul pe peticul din partea de sus a primului rand.

Utilizati marcajele de aliniere de pe pdrtile laterale ale senzorului ca ghiduri atunci cdnd doriti sd aliniati
dispozitivul cu centrul elementului mdsurat.

€.

E Apiésati si eliberati butonul intrare.
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Mod Comparison (Scan)

E Glisati dispozitivul de-a lungul riglei pana la marginea de la celdlalt capat. Mutati dispozitivul cu o vitezd de
aproximativ 5 cm (2 inchi) pe secundi. Dacd exista 10 petice pe un rdnd, incercati si mésurati un rand de
culori in aproximativ 8 secunde.

Cand dispozitivul ajunge la marginea de la celalalt capat, masurarea culorii pentru primul rand se termina
automat.

Nota:
De asemenea, puteti apdsa butonul intrare pentru a termina mdsurarea unui rand fird a astepta ca aceasta sd se
termine automat.
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Mod Comparison (Scan)

Nota:
Cand masurati hartie cu o suprafata antiderapanta, cum ar fi hartia lucioasa

In functie de tipul de hdrtie pe care este tipdrit modelul peticului de mdsurare a culorii, mdsurarea culorii poate
esua din cauza vibratiilor cauzate de frecare la alunecarea dispozitivului. In aceastd situatie, pregatiti doud coli de
hartie simpld format A3.

Asezati aceste coli de hartie astfel incdt sd fie paralele intre ele pe ambele pdrti ale liniei de mdsurat, cu un spatiu
intre ele de aproximativ 2 cm (0,8 inch). Asigurati-vai cd modelul peticului care urmeazad sd fie mdsurat este in
centrul spatiului dintre hartie.

A: 2 cm (0,8 inch)

Folosind rigla ca ghid, mdsurati culoarea deplasiand centrul senzorului, astfel incat sda nu se abatd de la centrul
modelului peticului.
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Mod Comparison (Scan)

Dupd ce ati terminat de masurat un rand, sunt afisate rezultatele comparatiei pentru fiecare culoare din acel
rand.

Froceed

Daca oricare dintre valorile de masurare a culorilor pentru culorile din randurile comparate depaseste
Passing Value, se afiseazd .
Apiésati butonul intrare pentru a muta datele sursei de comparatie pe raindul urmétor.

m Mutati dispozitivul la inceputul urmétorului rand si repetati de la pasul 6 pentru a mésura toate randurile.

Dupd ce miésurarea culorii pentru randul final este finalizata, apdsati butonul intrare pentru a verifica
rezultatele.

Daci diferenta medie de culoare pentru culorile corespunzéitoare dintre grupuri este mai mare decat Passing
Value, se afigeazd & 1anga diferenta medie de culoare din partea de sus a ecranului. Daca diferenta de
culoare este mai mica decat Passing Value, aceasta nu este afisata.

Inchideti capacul senzorului si opriti dispozitivul.
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Mod Comparison (Scan)

Nota:

d  Puteti verifica valorile de mdsurare a culorilor individuale din ecranul istoric revenind la ecranul meniului.

QO In acest mod, puteti salva automat pand la 500 de instante de date de mdsurare a culorilor pe dispozitiv, inclusiv
date mdsurate in modul Comparison (Spot). Cand se ajunge la 500 de articole, trebuie sd alegeti dacd stergeti

automat cele mai vechi date mai intdi sau stergeti manual datele inutile din datele istorice.
Cand este afisat urmdtorul ecran, selectati Auto sau Manual.

Marwual

[ Cand selectati Auto
Ori de cdte ori numdrul de intrdri de date de mdsurare a culorii depdseste 500 (500 de culori), cele mai vechi
date sunt sterse automat.
Cand selectati Auto, Auto Delete Data este setatd la On in meniul Setdri si stergerea automatd a datelor este
activatd pand cand modificati setarea.

[ Cand selectati Manual
Este afisat ecranul de selectie pentru grupul de culori (date de referintd). Selectati grupul pentru care doriti sd
stergeti datele istorice si se afiseazd istoricul mdsurdtorilor de culoare pentru grupul respectiv. Selectati Edit,
apoi selectati Delete the Data, Delete All sau Favorite.
Cand inregistrati datele pe care doriti s le pdstrati la Favorite, datele nu sunt sterse chiar dacd selectati Delete
All. Pentru detalii, vezi urmdtoarea sectiune.

5 ,Editarea datelor istorice” la pagina 17

De asemenea, puteti seta stergerea automatd a datelor in gy - Measurement Settings - Auto Delete Data.

L Cand imprimati o diagramd de culori pentru potrivirea culorilor imprimantei sau creati un profil ICC dintr-o
aplicatie care acceptd acest dispozitiv, este imprimatd o diagrama de culori fard margini intre petice.
Procedura de mdsurare a culorii pentru o diagramd de culori fdrd margine intre petice este aceeasi cu pasii 6-9 de
mai sus.
Pentru detalii despre tipdrirea unei diagrame de culori din aplicatia dvs. si efectuarea mdsurdrii culorii, consultati
documentatia aplicatiei.
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Intretinerea

n Important:

Nu efectuati nicio operatie de intretinere sau demontare, altele decdt cele descrise mai jos. In caz contrar, este
posibil ca dispozitivul sd nu functioneze corect.

Curatarea exteriorului

Daca exteriorul dispozitivului se murdareste, stergeti-1 cu o cirpa uscatd sau cu o cirpa care a fost inmuiatd in apd
si bine stoarsa.

u Important:

[ Nu utilizati substante chimice volatile, cum ar fi alcool, diluanti sau detergenti neutri. Aceste substante
pot afecta performanta dispozitivului.

O Nu permiteti patrunderea apei in dispozitiv. In caz contrar, este posibil ca dispozitivul si nu functioneze
corect.

QO Nu pulverizati lubrifianti sau orice altd substantd pe dispozitiv. In caz contrar, dispozitivul sau circuitele
pot fi deteriorate, ceea ce ar putea impiedica functionarea corectd a acestuia.

Verificati daca dispozitivul este inchis.

Deconectati cablul USB, daci este conectat.

Stergeti orice murdarie din exterior cu o cirpd uscatd sau o cirpd care a fost inmuiatd in apa si bine stoarsa.

Curatarea senzorului

Masuratorile repetate de culoare pot provoca patrunderea prafului sau a altor materiale in zona senzorului, ceea ce
ar putea duce la sciderea preciziei masurérii culorii si a operatiunilor. Verificati periodic zona senzorului. Daci
vedeti praf sau alte materiale sau daca este afisat un mesaj de intretinere, urmati pasii de mai jos.

n Important:

Nu utilizati substante chimice volatile, cum ar fi alcool, dizolvanti, detergenti neutri sau lichide, cum ar fi
apa. Aceste substante pot afecta performanta dispozitivului.

Nota:
Dupd efectuarea mdsurdrii culorii, asigurati-vd cd inchideti capacul senzorului de la baza dispozitivului, pentru a
preveni pdatrunderea prafului sau a altor materiale in senzor.
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1 Verificati daca dispozitivul este inchis.

Deconectati cablul USB, daci este conectat.

Deschideti capacul senzorului.

&

Suflati orice praf din interiorul si din jurul senzorului utilizind o suflanté de aer disponibild comercial
pentru camere, asa cum se aratd in ilustratia urmatoare.

Curatarea placii de calibrare albe

Atunci cand dispozitivul este utilizat intr-o varietate de medii, praful sau alte materiale se pot lipi de plicuta de
calibrare albé din interiorul capacului senzorului, ceea ce ar putea determina o scadere a preciziei masurdrii culorii
si a operatiunilor. Cind este afisat un mesaj care va solicita si curétati placa de calibrare, urmati pasii de mai jos
pentru a curita placa de calibrare din interiorul capacului senzorului.
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n Important:

1 Nu atingeti niciodatd pldcuta de calibrare alba din interiorul capacului senzorului. Acest lucru ar putea
afecta precizia mdsurdrii culorii.

1 Nu utilizati substante chimice volatile, cum ar fi alcool, dizolvanti, detergenti neutri sau lichide, cum ar fi
apa. Aceste substante pot afecta performanta dispozitivului.

1 Nu dezasamblati niciodatd dispozitivul in alt mod decat cel explicat in continuare.

Nota:
Dupa efectuarea mdsurdrii culorii, asigurati-vd cd inchideti capacul senzorului de la baza dispozitivului, pentru a
preveni pdtrunderea prafului in senzor.

Verificati daca dispozitivul este inchis.

Deconectati cablul USB, daci este conectat.

Deschideti capacul senzorului.

&

Slébiti surubul, apoi indepértati partea din plastic.

Utilizati o surubelnitd de precizie care se potriveste cu dimensiunea gaurii transversale din capul surubului.
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Utilizati o suflantd de aer disponibild in comert pentru camere pentru a elimina orice praf lipit de placa alba
pentru calibrare din interiorul capacului senzorului.

~

E In ordine inverss, inchideti capacul senzorului si apoi insurubati partea din plastic pe care ati indepartat-o.

Transportarea spectrofotometrului

Céand mutati spectrofotometrul sau il transportati pentru a-l muta sau repara, urmati pasii de mai jos pentru a-1
impacheta.
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A Atentie:

0 Dispozitivul poate fi deteriorat dacd este supus unor impacturi puternice.

Q  Nu lasati dispozitivul in locuri in care va fi expus la temperaturi ridicate dincolo de intervalul
recomandat pentru temperatura de depozitare, cum ar fi in lumina directd a soarelui, in apropierea unui
incalzitor sau intr-un vehicul. Acest lucru ar putea cauza deformarea dispozitivului sau afectarea
preciziei mdsurdtorii.

Vi recomanddm sd manipulati acest produs ca bagaj de manad atunci cand il luati la bordul unei
aeronave. Contactati compania aeriand in avans pentru a verifica dacd il puteti lua ca bagaj de mand. In
functie de modul de manipulare a incdrcaturii in aeroport, dispozitivul poate fi deteriorat dacd este supus
unui impact puternic.

Verificati daca dispozitivul este inchis.

Deconectati cablul USB, daci este conectat.

Asezati dispozitivul in geanta de transport furnizata i transportati-l. Cand transportati produsul pentru a-1
muta sau repara, asigurati-va ca este ambalat in geanta de transport si plasat in ambalajul original sau intr-o
cutie robusta.

Confirmati ca este inchis capacul senzorului de pe baza.

Actualizarea firmware-ului

Actualizarea firmware-ului poate rezolva problemele aparute si poate imbunétiti sau adauga functii.
Asigurati-va cd utilizati ultima versiune de firmware.

Pentru a actualiza firmware-ul, conectati acest dispozitiv prin USB la un computer. Descarcati cel mai recent
firmware pe computer si efectuati o actualizare a firmware-ului.

Accesati pagina de pornire locala Epson pentru a descarca cea mai recenta versiune a firmware-ului.
= https://www.epson.com

n Important:

Nu opriti dispozitivul in timp ce se actualizeazd firmware-ul. In caz contrar, este posibil ca firmware-ul sd nu
se actualizeze corect.
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Rezolvarea problemelor

Rezolvarea problemelor

Daca este afisat un mesaj

Cand se afiseazd un mesaj de avertizare pe ecran, urmati instructiunile de pe ecran.
Daci se afiseazd oricare dintre urmatoarele mesaje de eroare, verificati instructiunile si luati masurile necesare.

Continut mesaj Ce trebuie sa faceti

Cannot operate because internal temp. is Interiorul dispozitivului este fierbinte. Alimentarea se poate opri automat.

too high. . era . . . . .
9 Lasati-l intr-un mediu la temperatura camerei, oprit pentru o vreme si asteptati

sa scada temperatura.

Daca acelasi mesaj este afisat in mod repetat cand porniti din nou dispozitivul,
contactati distribuitorul sau asistenta Epson.

& ,Contactarea serviciului de asistentd tehnica Epson” la pagina 52

Daca este afisat un cod de eroare in coltul din stanga sus al ecranului, furnizati
acel cod atunci cand contactati Epson.

Cannot operate because internal temp. is Interiorul dispozitivului este rece. Alimentarea se poate opri automat.

too low. RSV . . . . .
Lasati-l intr-un mediu la temperatura camerei, oprit pentru o vreme si asteptati

sa creasca temperatura.

Daca acelasi mesaj este afisat in mod repetat cand porniti din nou dispozitivul,
contactati distribuitorul sau asistenta Epson.

& ,Contactarea serviciului de asistentd tehnica Epson” la pagina 52

Daca este afisat un cod de eroare in coltul din stanga sus al ecranului, furnizati
acel cod atunci cand contactati Epson.

Cannot charge battery. Internal temp. is Interiorul dispozitivului este fierbinte.

too high. Lasati-l intr-un mediu la temperatura camerei, oprit pentru o vreme si asteptati

sa scada temperatura.

Cannot charge battery. Internal temp. is Interiorul dispozitivului este rece.

too low. TN . . . . .
Lasati-l intr-un mediu la temperatura camerei, oprit pentru o vreme si asteptati

sa creasca temperatura.

The battery cannot operate because the Bateria este fierbinte. Lasati dispozitivul oprit pentru o vreme si asteptati sa
internal temperature is too high. scada temperatura.

Dispozitivul functioneaza atunci cand este conectat un cablu USB si este

alimentat.
The battery cannot operate because the Bateria este rece. Lasati dispozitivul oprit pentru o vreme si asteptati sa creasca
internal temperature is too low. temperatura.

Dispozitivul functioneaza atunci cand este conectat un cablu USB si este
alimentat.
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Rezolvarea problemelor

Continut mesaj Ce trebuie sa faceti

Device cannot operate as hardware error Este posibil sa nu functioneze corect componentele interne. Daca acelasi mesaj
has occurred. este afisat in mod repetat chiar si dupa oprirea si repornirea dispozitivului sau
dupa ce ati apdsat butonul de resetare, contactati distribuitorul sau asistenta
Epson.

& ,Contactarea serviciului de asistentd tehnica Epson” la pagina 52

Daca este afisat un cod de eroare in coltul din stanga sus al ecranului, furnizati
acel cod atunci cand contactati Epson.

See your documentation to perform Praful sau alte materiale se pot lipi de placuta de calibrare alba din interiorul
maintenance. capacului senzorului. Curatati placuta.
£ ,Curatarea placii de calibrare albe” la pagina 37

Daca acelasi mesaj este afisat dupa curdtare, contactati distribuitorul sau
centrul de reparatii Epson.

Measurement failed. Measure again. Masurati din nou. Consultati urmatoarele dacd efectuati masurarea culorii in
modul Comparison (Scan).

£ ,Masurarea culorii esueaza in modul Comparison (Scan)” la pagina 43

Probleme cu spectrofotometrul

Dispozitivul nu porneste

[ Apasati butonul de alimentare mai mult timp.
(d Daca dispozitivul nu porneste cAnd functioneaza cu baterie, este posibil ca bateria sa fie prea descarcata.
Incercati s conectati un cablu USB pentru a alimenta dispozitivul sau incircati bateria si apoi porniti

dispozitivul.

[ Spectrofotometrul nu poate fi utilizat alimentat de la baterie in medii prea reci sau prea fierbinti. Utilizati
dispozitivul in intervalul de temperaturi de functionare.

[ Apasati butonul de resetare pentru a reseta dispozitivul.

Dispozitivul nu se opreste

[ Apasati butonul de alimentare mai mult timp.

[ Apaisati butonul de resetare pentru a reseta dispozitivul.

v _ ee

Dispozitivul se opreste in timpul utilizarii

(d Cand nu se efectueaza nicio operatiune pentru o perioadd indelungati, dispozitivul se opreste pentru a
economisi energie. Porniti din nou dispozitivul.

(d  Verificati puterea rimasa a bateriei. Cand bateria este descércatd, conectati un cablu USB pentru alimentare
sau pentru a incérca bateria.
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4 Utilizati dispozitivul in intervalul de temperaturi de functionare. Spectrofotometrul se poate opri in medii prea

reci sau prea fierbinti.

Bateria nu se poate incarca

4

|

Bateria nu poate fi incércati folosind un hub USB. Conectati dispozitivul direct, fara a utiliza un hub USB.

Utilizati dispozitivul in intervalul de temperaturi de functionare.

Spectrofotometrul nu se poate conecta la un dispozitiv inteligent

4

4

Bluetooth este setat la OFF in General Settings. Selectati g - General Settings din ecranul meniului, apoi
setati Bluetooth la ON.

Dispozitivul pe care il utilizati nu este selectat in Epson Spectrometer. Selectati dispozitivul din Epson
Spectrometer.

Daca dispozitivul este conectat la computerul dvs. prin USB, deconectati USB.

Probleme cu masurarea culorii

Masurarea culorii esueaza in modul Comparison (Scan)

N

Dispozitivul nu este deplasat la o viteza adecvatd. Mutati-1 cu o vitezd de aproximativ 5 cm (2 inchi) pe
secunda.

In functie de tipul de hartie pe care este imprimat modelul peticului de culoare, madsurarea culorii scanirii
poate esua daca dispozitivul vibreaza din cauza frecérii cu hartia. Consultati urmétoarele daca dispozitivul de
masurare a culorii nu alunecd usor sau dacd vibreaza.

£ ,Scanare masurare culoare” la pagina 29

Modelul de petice de culoare misurat nu indeplineste specificatiile pentru méasurarea culorii in modul
Comparison (Scan) pentru acest dispozitiv. Verificati daci indeplineste urmétoarele conditii de model.

[ Dimensiunea peticului trebuie sa aiba o lungime de cel putin 28 mm (1,10 inchi) in directia masurarii
culorii si o latime de 15 mm (0,59 inchi) (se recomanda 30 mm [1,18 inchi]).

[ Daca peticele care trebuie masurat este de culoare deschisé cu o valoare L de 70 sau mai mult, asezati o
margine neagra de 5 mm (0,20 inchi) in fata sa.

[ Dacai peticele care trebuie masurat este de o culoare inchisd cu o valoare L mai mica de 70, asezati o
margine albd de 5 mm (0,20 inchi) in fata sa.

(d  Adaugati o margine alba de aproximativ 30 mm (1,18 inchi) in directia de scanare, la sfarsitul randului de
petice mdsurate.

4 Lungimea totald, inclusiv marginile de mai sus, nu trebuie sd depaseasca 400 mm (15,7 inchi).

O Numirul maxim de petice este de 10" pentru fiecare rand.
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[d  Peticele sunt plasate in rdnduri de 10* in ordinea in care urmeazi sé fie masurate, incepand de la stinga
jos.

*: Pana la 18 cand va conectati la un computer sau dispozitiv inteligent pentru masurarea culorii scanate.

(4 Numadrul de petice de culoare masurate poate fi mai mic decét datele sursei de comparatie (date de referinta).
Verificati datele sursei de comparatie si peticul de culoare masurat.

[ Daca utilizati suporturi colorate sau suporturi cu penetrare slabd a cernelii pentru a imprima modelul
peticului de masurare a culorii, scanarea masurarii culorii nu va fi efectuata corect in modul Comparison
(Scan). Incercati din nou in modul Comparison (Spot).

Nota:
Consultati urmdtoarele pentru mai multe informatii despre dimensiunea si amplasarea peticelor de culoare, precum si
procedura de scanare a mdsurdrii culorii.

5 ,Mod Comparison (Scan)” la pagina 28

Rezultatele masurarii culorii sunt incorecte

[ Praful sau alte materiale se pot lipi de placuta de calibrare alba din interiorul capacului senzorului. Curatati
placuta.
£ ,Curitarea plicii de calibrare albe” la pagina 37

[ Dacé problema continud dupa curétare, contactati distribuitorul sau centrul de reparatii Epson.

Rezultatele masurarii culorii variaza chiar si atunci cand se masoara
acelasi esantion

(1 Maisurarea materialului cu o suprafatd neuniforma sau cu modele la suprafatd poate provoca rezultate
semnificativ diferite. In aceasta situatie, nu este o eroare sau o defectiune.
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Specificatii

Nota:

Toate specificatiile pot fi modificate fdrd o notificare prealabild.

Specificatii de baza

Tip

Spectrofotometru autonom util

Motor spectroscopic

Analiza spectroscopi-
ca

Dispozitiv spectroscopic realizat de EPSON

Gama spectrala

Intre 400 si 700 nm

Optica

Conditii geometrice
optice

Iluminat circular (45°c: 0°)

Diafragma de masura-
re

7,6 mm (0,3 inchi)

llluminant

Lumina LED (inclusiv UV)

Masurarea reflexiei

Conditii de masurare

Mo Inclusiv componenta de lumina UV, conditia de mdsura-
re MO ISO 13655:2017

M1e Inclusiv componenta de lumina UV, conditii de masurare
echivalente cu ISO 13655:2017 conditie de masurare M1
(Conditii de masurare mentinute cu o putere radianta la
toate lungimile de unda de la 400 la 700 nm si raporturi
de putere in regiunile 300 la 400 nm si 400 la 500 nm
similare cu D50)

M2 Fara UV, conditia de mdsurare M2 SO 13655:2017
Calibrare Efectuata automat folosind placuta alba pentru calibrare incrustata
pe interiorul capacului senzorului
Afisarea valorii culorii CIE L*a*b*
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Precizia masurarii culorii

Acord pentru instru-
mente

0,4 sau mai putin medie A EO0
1,0 sau mai putin A EOO maxim

1 Abaterea de la standardul de fabricatie SD-10 pentru 12 pldci
de culoare BCRA (D50, 2°)

[ Temperatura ambianta 23°C (73,4°F), umiditate 50%

Repetabilitate pe ter-
men scurt

0,1A E94 Alb

1 Media a 10 masuratori la fiecare 3 secunde pe placa alba (D50,
2°)

[ Temperatura ambianta 23°C (73,4°F), umiditate 50%

Diferenta de culoare
fata de valoarea placi-
lor de calibrare BCRA

1,0 sau mai putin medie A EO0

1 Abaterea de la valoarea de masurare a culorii pentru 12 placi de
culoare BCRA (D50, 2 °) folosind un instrument de masurare
trasabil la standardele nationale de masurare

1 Temperatura ambianta 23°C (73,4°F), umiditate 50%

Interfata™!

Conector USB 2.0 (USB cu viteza maxima) USB de tip C

Bluetooth cu consum redus de energie (Bluetooth Clasa 2)

*1 Utilizarea simultana (acces simultan) a conexiunilor USB si Bluetooth nu este acceptata.

g Important:

Utilizati dispozitivul la o altitudine de 2.000 m (6.562 ft.) sau mai putin.

Specificatiid

mensiuni

externe

Dimensiuni externe

Latime: 35 mm (1,4 inchi)
Adancime: 80 mm (3,1 inchi)

Tnaltime: 77,6 mm (3,1 inchi) (capacul senzorului deschis), 80 mm (3,1
inchi) (capacul senzorului inchis)

Masa

Aprox. 190 g (0,42 Ib)

Specificatii electrice

Specificatii electrice ale spectrofotometrului

Tensiune de intrare c.c.

5V

Curent de intrare c.c.

09A
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Specificatii de baterie
Tip Li-lon
Tensiune nominala 36V
Capacitatea curenta 1.860 mAh

Timp de incarcare (in timp ce dispozitivul este
oprit)”

Port USB (5 V/0,5 A): aprox. 5 ore (cand este conectat la un computer)

Port USB (5 V/0,8 A): aprox. 3 ore (cand este conectat la un adaptor USB
AC)

*1: Pentru o baterie noua

Nota:

Urmadtorul adaptor USB c.a. a fost utilizat pentru a evalua acest dispozitiv.

Apple A1385 (intrare nominald: c.a. 100-240 V/50-60 Hz/0,15 A; iesire nominald: c.c. 5V 1 A)

Specificatii de mediu

Temperatura La utilizare

Masurarea culorii spot: 0 la 40°C (32 la 104°F)

Masurarea culorilor scanate: 0 la 35°C (32 la 95°F)

n depozitare

Inainte de despachetare: —20 la 60°C (-4 la 140°F)""

Dupa despachetare: -20 la 40°C (-4 la 104°F)"2
Incarcarea bateriei: 10 la 35°C (50 la 95°F)

Umiditate La utilizare

5-85% (fara condens)

In depozitare

5-85% (fara condens)

Gradul de poluare PD 2

Clasa de protectie IPX0
IP

*1 Poate fi stocat timp de o luna la 40°C (104°F), sau pentru 120 de ore la 60°C (140°F)

*2 Poate fi stocat timp de o luna la 40°C (104°F)

Sisteme de operare acceptate

d Windows

Windows 7 (SP1, 64 biti), Windows 8/8.1 (64 biti), Windows 10 sau o versiune ulterioara (64 biti)
(Conexiunea Bluetooth LE este pentru Windows 10 (Build 1809) sau o versiune ulterioara)

1 Mac OS

OS X 10.9 Maverick sau o versiune ulterioard, macOS 10.12 Sierra sau o versiune ulterioara
(Conexiunea Bluetooth LE este pentru macOS 10.13 High Sierra sau o versiune ulterioara)
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d  Android
Android OS 5.0 si sistemele de operare superioare

J iOS
iOS 12.0 sau o versiune ulterioara
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Standarde si certificari

Pentru utilizatorii din SUA si Canada

FCC CAUTION

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the user's
authority to operate the equipment.

This transmitter must not be co-located or operated in conjunction with any other antenna or transmitter.

This device complies with part 15 of FCC Rules and Industry Canada's licence-exempt RSSs. Operation is subject to
the following two conditions:

(1) this device may not cause harmful interference, and

(2) this device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.
Le présent appareil est conforme a la partie 15 des regles de la FCC et aux normes des CNR d'Industrie Canada
applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:
(1) l'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) l'appareil doit accepter tout brouillage subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le

fonctionnement.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of
the FCCRules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. Thisequipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.
- Increase the separation between the equipment and receiver.
- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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This equipment complies with FCC/IC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment and meets
the FCC radio frequency (RF) Exposure Guidelines and RSS-102 of the IC radio frequency (RF) Exposure rules. This
equipment has very low levels of RF energy that are deemed to comply without testing of specific absorption rate
(SAR).

Cet équipement est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements énoncées pour un environnement non
controlé et respecte les régles les radioélectriques (RF) de la FCC lignes directrices d'exposition et d'exposition aux
fréquences radioélectriques (RF) CNR-102 de I'IC. Cet équipement émet une énergie RF tres faible qui est considérée
conforme sans évaluation du débit d'absorption spécifique (DAS).

This equipment has been tested using the following external power source in accordance with 10 CFR Section 430
Appendix Y.

Apple 5 W USB Power Adapter

Type : A1385

Pentru utilizatorii din Mexic

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o dispositivo no
cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluyendo la que
pueda causar su operaciéon no deseada.

Este equipo contiene el modulo inaldmbrico siguiente:
Modelo (Médulo): RN4678

Pentru utilizatorii din Paraguay

Numele si adresa importatorului:

Fastrax S,A, Av. Pert esq. Rio de Janeiro, Barrios Las Mercedes.

Sol Control S.R.L. Av. Gral. Benardino Caballero 810 esq. Celsa Speratti.

Pentru utilizatorii din Belarus

BepCUsl YCTAaHOB/IEHHOTO IIPOTPaMMHOro obecriedenus: 1.13

Pentru utilizatorii din Nigeria
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Pentru utilizatorii din Singapore

Complies with
IMDA Standards
DB101624

Pentru utilizatorii din Malaysia

Frequency Band : 2400-2483 MHz

Pentru utilizatorii din Europa

Informatii despre echipamente radio:

Acest produs emite in mod intentionat unde radio descrise dupa cum urmeaza:

(a) banda de frecventd in care functioneazi echipamentul radio; 2,4 pana la 2,4835 GHz

(b) puterea maximad de frecventa radio transmisé in banda de frecventd in care functioneaza echipamentul radio;
20dBm (putere eirp)

Pentru utilizatorii din Ucraina

Jnsa xopucryBadisB B YKpaiHi

Iudopmariis mpo pagioobragHaHHS:

et mpucTpili celianbHO BUIIPOMIHIOE TaKi pajioXBIIIi:

(a) y miama3oHi 4acToT, y IKOMY IIpaljfoe NPUCTPilt; Bix 2,4 mo 2,4835 T

(6) 3 MaxcuMaIbHOIO PafiioOYaCTHOTHOIO OTYXHICTIO, IEPeJaHOI0 B ialla30Hi 4aCTOT, Y AKOMY IIPALIOE IPUCTpiii; 20
nbMm (morysxnicts EIBIT)

CITPOIIEHA OEKJIAPAIIIA mpo BignmoBigHicTD

CoporeHa fieKapalist Ipo BifIOBifHICTb, 3a3HaYeHa B ITyHKTi 29 TexHiuHOTO pernaMeHTy pafioobmagHaHHS,
IIOBMHHA OYTM IpeficTaB/eHa TAKUM YMHOM:

cnpapxuim “CEVIKO ETICOH KOPITOPENIIIH” sasBnse, mo Cnekrpodotomerp Binmosinae Texuiunomy
pernaMeHTy pafioobmafHaHHS;

IIOBHUII TEKCT feK/Iapallii mpo BiAMOBifHICT JOCTYIIHUIT Ha Beb-CcailTi 3a TAKOIO afpecolo:

http://epson.ua/conformity

Aprobarea de tip ZICTA pentru utilizatorii din Zambia

See the following website to check the information for ZICTA Type Approval.
https://support.epson.net/zicta/
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De unde puteti
obtine ajutor

Site-ul Web de asistenta
tehnica

Site-ul web de asistentd tehnica al Epson oferd ajutor
pentru probleme care nu pot fi rezolvate cu ajutorul
informatiilor de depanare din documentatia
produsului. Daca aveti un browser Web si vé puteti
conecta la Internet, accesati site-ul la:

https://support.epson.net/

Daci aveti nevoie de cele mai recente drivere, intrebari
frecvente (FAQ) sau alte elemente descércabile,
accesati site-ul la adresa:

https://www.epson.com

Apoi selectati sectiunea de asistentd a site-ului Web
Epson local.
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Contactarea serviciului
de asistenta tehnica
Epson

Inainte de a contacta Epson

Dacé produsul dvs. Epson nu functioneaza
corespunzator si nu puteti rezolva problema cu
ajutorul informatiilor de depanare din documentatia
produsului, contactati serviciile de suport Epson
pentru asistenta. Dacd serviciul de asistenta clienti
Epson pentru zona dumneavoastra nu figureaza in
lista de mai jos, contactati distribuitorul de la care ati
achizitionat produsul.

Serviciul de asistenta clienti Epson va avea
posibilitatea sd va ajute mult mai rapid daca aveti
urmdtoarele informatii:

(4 Numdrul de serie al produsului
(Eticheta cu numdrul de serie se afld de obicei pe
spatele produsului.)

d  Modelul produsului

[ Versiunea software a produsului
(Efectuati clic pe About, Version Info sau butonul
echivalent din software-ul produsului.)

(4 Marca si modelul computerului

[ Numele si versiunea sistemului de operare al
computerului

(4 Numele si versiunile aplicatiilor software pe care

le utilizati in mod normal impreuna cu produsul

Ajutor pentru utilizatorii din
America de Nord

Vizitati https://www.epson.com/support (SUA) sau
http://www.epson.ca/support (Canada) si cautati
produsul dumneavoastra pentru a descérca software si
utilitati, pentru a accesa manuale, a obtine raspunsuri
la intrebarile cele mai frecvente si sfaturi pentru
remedierea defectiunilor sau contactati Epson.


https://support.epson.net/
https://www.epson.com
https://www.epson.com/support
http://www.epson.ca/support
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Epson ofera asistentd tehnica si informatii privind
instalarea, configurarea si operarea produselor
profesionale de tiparire prin Planul de garantie
limitatd preferat Epson. Telefon: (888) 677-5011,

6 AM - 6 PM, ora pacificului, de luni pana vineri.
Programul de asistenta este supus modificérilor fara
ingtiintare prealabild. Inainte de a apela la acest numir,
asigurati-va ca aveti la indemand numarul de serie al
imprimantei si dovada de achizitie.

Nota:

Pentru asistentd privind orice alt software din sistemul
dumneavoastrd, consultati documentatia aferentd
software-ului respectiv pentru asistentd tehnicd.

Ajutor pentru utilizatorii din
America Latina

Dacai aveti nevoie de ajutor suplimentar cu produsul
Epson, contactati Epson.

Epson ofera aceste servicii de asistenta tehnica:

Asistenta prin Internet

Vizitati pagina de asistentd Epson la http://
www.latin.epson.com/support (Caraibe), http://
www.epson.com.br/suporte (Brazilia), sau http://
www.latin.epson.com/soporte (alte regiuni) pentru
solutii pentru probleme comune. Puteti descarca
drivere si documentatie, puteti primi rdspunsuri la
intrebdrile frecvente si consultanta pentru depanare
sau puteti contact Epson prin e-mail pentru
transmiterea intrebérilor dumneavoastra.

Vorbiti cu un reprezentant de
asistenta

Inainte de a apela Epson pentru asistenta, pregatiti
urmdtoarele informatii:

(d Denumirea produsului

(d  Numar de serie al produsului (aflat pe eticheta
produsului)

[ Dovada achizitiei (cum ar fi o facturd) si data
achizitiei

A Configuratia computerului
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[ Descrierea problemei

Apoi apelati:

Tara ‘ Telefon

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia® 800-100-116

Brazilia 0800-007-5000

Chile (56 2) 2484-3400

Columbia Bogota: (57 1) 592-2200
Alte orase: 018000-915235

Costa Rica 800-377-6627

Republica Domini- 1-888-760-0068

cang”

Ecuador” 1-800-000-044

El Salvador” 800-6570

Guatemala” 1-800-835-0358

Mexic Mexico City: (52 55) 1323-2052
Alte orase: 01-800-087-1080

Nicaragua” 00-1-800-226-0368

Panama® 00-800-052-1376

Paraguay 009-800-521-0019

Peru Lima: (51 1) 418-0210
Alte orase: 0800-10126

Uruguay 00040-5210067

Venezuela (58 212) 240-1111

* Contactati compania dumneavoastra locala de telefonie
pentru a apela acest numar netaxabil de pe un telefon
mobil.

Daca tara dumneavoastra nu apare in listd, contactati
biroul de vanzari din cea mai apropiati tard. Se pot
aplica suprataxe si taxe pentru apeluri la distanta.


http://www.latin.epson.com/support
http://www.latin.epson.com/support
http://www.epson.com.br/suporte
http://www.epson.com.br/suporte
http://www.latin.epson.com/soporte
http://www.latin.epson.com/soporte
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Ajutor pentru utilizatorii din
Europa
Consultati Documentul de garantie pan-european

pentru informatii despre modul de contactare a
serviciului de asistenta clienti Epson.

Ajutor pentru utilizatorii din
Taiwan

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web (https://
www.epson.com.tw)
Sunt disponibile informatii privind specificatiile

produselor, drivere pentru descircare si solicitari
privind produsele.

Oficiul de asistenta Epson
(Telefon: +0800212873)

Echipa noastra din cadrul Oficiului de asistentd va
poate ajuta telefonic in urmatoarele privinte:

4 Informatii referitoare la vinzéri si produse

O Intrebiri sau probleme legate de utilizarea
produselor

4 Solicitari privind reparatiile si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din
Australia/Noua Zeelanda

Epson Australia/Noua Zeelandé doreste sa va ofere
servicii pentru clienti la nivel inalt. Pe langa
documentatia aferentd produsului, vd punem la
dispozitie urméitoarele surse de informare:

Distribuitorul dumneavoastra

Retineti ca distribuitorul v poate ajuta adeseori sd
identificati si sa rezolvati problemele. Distribuitorul
trebuie sa fie intotdeauna primul apelat pentru
consiliere asupra problemelor; acesta poate adeseori
rezolva problemele rapid si usor si va poate sfitui
asupra pasilor de urmat.
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Adresa internet

Australia
https://www.epson.com.au

Noua Zeelanda
https://www.epson.co.nz

Accesati paginile web ale Epson Australia/Noua
Zeelanda.

Acesta oferd o zond de descircare pentru drivere,
puncte de contact Epson, informatii asupra produselor
noi si asistenta tehnica (e-mail).

Oficiul de asistenta Epson

Oficiul de asistenta Epson este pus la dispozitie ca
rezervd finala pentru a asigura accesul clientilor la
consultanta. Operatorii Oficiului de asistenta va pot
ajuta la instalarea, configurarea si utilizarea
produsului dumneavoastrd Epson. Personalul
Oficiului de asistenta pre-vanzare poate furniza
literatura de specialitate referitoare la produsele Epson
noi i va poate consilia asupra celui mai apropiat
distribuitor sau agent de service. Multe tipuri de
solicitari isi gasesc raspunsul aici.

Numerele Oficiului de asistenta sunt:

Australia Telefon: 1300 361 054
Fax: (02) 8899 3789
Noua Zeelanda  Telefon: 0800 237 766

Vi recomanddm sa aveti la indemana toate
informatiile relevante atunci cind ne contactati. Cu
cét pregatiti mai multe informatii, cu atat putem
rezolva mai repede problema. Aceste informatii includ
documentatia aferentd produsului dumneavoastra
Epson, tipul de computer, sistemul de operare,
aplicatiile instalate si orice informatii pe care le
considerati necesare.

Ajutor pentru utilizatorii din
Singapore

Sursele de informare, asistentd si servicii disponibile
de la Epson Singapore sunt:


https://www.epson.com.tw
https://www.epson.com.tw
https://www.epson.com.au
https://www.epson.co.nz
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World Wide Web
(https://www.epson.com.sg)

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor
produselor, drivere pentru descarcare, intrebéri

frecvente (FAQ), informatii privind vanzarile si
asistenta tehnica prin e-mail.

Oficiul de asistenta Epson
(Fara taxa: 800-120-5564)

Echipa noastra din cadrul Oficiului de asistenta va
poate ajuta telefonic in urmatoarele privinte:

4 Informatii referitoare la vinzéri si produse

O Intrebiri sau probleme legate de utilizarea
produselor

4 Solicitari privind reparatiile si garantia

Ajutor pentru utilizatorii din
Thailanda

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
(https://www.epson.co.th)
Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor

produselor, drivere pentru descarcare, intrebéri
frecvente (FAQ) si asistentd tehnicé prin e-mail.

Linia de asistenta Epson
(Telefon: (66) 2685-9899)

Echipa Liniei de asistentd vd poate ajuta telefonic in
urmatoarele privinte:

4 Informatii referitoare la vinzéri si produse

0 Intrebéri sau probleme legate de utilizarea
produselor

4 Solicitari privind reparatiile si garantia
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Ajutor pentru utilizatorii din
Vietham

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

Linia de asistentd Epson  +84 28 3925 5545
(Telefon):

Centrul de service: 68 Nam Ky Khoi Nghia
Street, Nguyen Thai Binh
Ward, District 1, Ho Chi
Minh City, Vietnam

Ajutor pentru utilizatorii din
Indonezia

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
(https://www.epson.co.id)

(4 Informatii asupra specificatiilor produselor,
drivere pentru descércare

Q Intrebiri frecvente (FAQ), Informatii privind
vanzdrile, intrebari prin e-mail

Linia de asistenta Epson
[ Informatii referitoare la vanzari si produse

1 Asistenta tehnica

Telefon: (62) 21-572 4350

Fax: (62) 21-572 4357

Centrul de service Epson

Jakarta Mangga Dua Mall 3rd floor No. 3A/B
JI. Arteri Mangga Dua,

Jakarta

Telefon/Fax: (62) 21-62301104


https://www.epson.com.sg
https://www.epson.co.th
https://www.epson.co.id
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Lippo Center 8th floor
J1. Gatot Subroto No. 2
Bandung

Bandung

Telefon/Fax: (62) 22-7303766

Hitech Mall It IIB No. 12
JI. Kusuma Bangsa 116-118
Surabaya

Surabaya

Telefon: (62) 31-5355035
Fax: (62) 31-5477837

Hotel Natour Garuda
J1. Malioboro No. 60
Yogyakarta

Yogyakarta

Telefon: (62) 274-565478

Wisma HSBC 4th floor
JI. Diponegoro No. 11
Medan

Medan

Telefon/Fax: (62) 61-4516173

MTC Karebosi Lt. Ill Kav. P7-8
JI. Ahmad Yani No. 49
Makassar

Makassar

Telefon: (62) 411-350147/411-350148

Ajutor pentru utilizatorii din
Hong Kong

Pentru a beneficia de asistenta tehnica si alte servicii
post-vénzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze
Epson Hong Kong Limited.

Pagina principala de Internet

Epson Hong Kong a creat o pagina principald de
Internet locald in chineza si engleza pentru a oferi
utilizatorilor urmatoarele informatii:

[ Informatii despre produse
(1 Réspunsuri la intrebarile frecvente (FAQ)
[ Cele mai recente versiuni ale driverelor pentru

produsele Epson
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Utilizatorii pot accesa pagina noastra principala World
Wide Web la adresa:

https://www.epson.com.hk

Linia de asistenta tehnica

De asemenea, puteti contacta personalul nostru tehnic
la urmatoarele numere de telefon si fax:
Telefon: (852) 2827-8911

Fax: (852) 2827-4383

Ajutor pentru utilizatorii din
Malaezia

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
(https://www.epson.com.my)

4 Informatii asupra specificatiilor produselor,

drivere pentru descércare

Intrebiri frecvente (FAQ), Informatii privind
vanzdrile, intrebari prin e-mail

Epson Trading (M) Sdn. Bhd.
Sediu principal.

Telefon: 603-56288288

Fax: 603-56288388/399

Oficiul de asistenta Epson

d  Informatii referitoare la vanzari si produse
(Infoline)

Telefon: 603-56288222

4 Solicitari privind reparatiile si garantia, utilizarea
produselor si asistentd tehnica (Techline)
Telefon: 603-56288333


https://www.epson.com.hk
https://www.epson.com.my
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Ajutor pentru utilizatorii din
India

Contactele pentru informatii, asistenta si servicii sunt:

World Wide Web
(https://www.epson.co.in)
Sunt disponibile informatii privind specificatiile

produselor, drivere pentru descarcare si solicitari
privind produsele.

Linie de asistenta

Numar gratuit:

18004250011, 186030001600, 1800123001600

Ajutor pentru utilizatorii din
Filipine

Pentru a obtine asistenta tehnicd si pentru alte servicii
post-vanzare, utilizatorii sunt invitati sa contacteze
Epson Philippines Corporation la numerele de telefon
si fax si la adresele e-mail de mai jos:

Linie interur- (63-2) 706 2609
bana:

Fax: (63-2) 706 2665

Linie directd  (63-2) 706 2625
Oficiu de asis-
tenta:

E-mail: epchelpdesk@epc.epson.com.ph

World Wide Web
(https://www.epson.com.ph)

Sunt disponibile informatii asupra specificatiilor
produselor, drivere pentru descércare, intrebari
frecvente (FAQ) si solicitéri prin e-mail.

Nr. netaxabil 1800-1069-EPSON (37766)

Echipa Liniei de asistentd vd poate ajuta telefonic in
urmatoarele privinte:

4 Informatii referitoare la vinzéri si produse
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QO Intrebari sau probleme legate de utilizarea
produselor

(4 Solicitdri privind reparatiile si garantia


https://www.epson.co.in
https://www.epson.com.ph
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