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Navod k tejto prirucke > sprievodca pre Prirucky k webovym filmom

Uvod do priruéiek

Nasledujtce prirucky sa dodavaju s tlaciarnou Epson. Tak ako navody si pozrite aj r6zne pomocné informacie,
ktoré st dostupné v samotnej tlaciarni alebo v softvérovych aplikacidch Epson.

Délezité bezpecnostné pokyny (papierova prirucka)

Poskytuje pokyny na zaistenie bezpe¢ného pouzivania tejto tlaciarne.

Prvé kroky (papierova prirucka)

Poskytuje informdcie tykajuce sa nastavenia tlac¢iarne a instalécie softvéru.

Pouzivatelskd prirucka (digitalna prirucka)

Tato prirucka. K dispozicii vo formate PDF a ako webova priruc¢ka. Poskytuje podrobné informacie a
pokyny o pouzivani tla¢iarne a rieSeni problémov.

Tento navod sa pouziva len pre modely ET-4810 Series/L5590 Series a ET-2840 Series/L3560 Series.
Nasledujtce funkcie su k dispozicii len pre ET-4810 Series/L5590 Series.

(J Faxovanie
(J ADF (Automaticky podava¢ dokumentov)

[ Pripojenie cez siet Ethernet

Informdcie o najnovsich priru¢kach

(J Papierova prirucka
Navstivte webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson pre Eurépu na
http://www.epson.eu/support alebo webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson pre
cely svet na http://support.epson.net/.

[ Digitalna prirucka
Navstivte nasledujiicu webov stranku, zadajte nazov produktu a potom prejdite na stranku
Podpora.

https://epson.sn

Sprievodca pre Prirucky k webovym filmom

Mozete si pozriet Prirucky k webovym filmom, aby ste sa naucili pouzivat tlaciaren. Prejdite na nasledujicu
webovu stranku. Obsah videi Priru¢ky k webovym filmom sa méze zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.



http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn

Navod k tejto prirucke > Tiac len potrebnych stréanok

ET-4810 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-4810_Series
L5590 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=L5590_Series
ET-2840 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2840_Series
L3560 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=1L3560_Series

Vyhladanie informacii

Navod vo formate PDF umoziuje vyhladat potrebné informacie podla klu¢ového slova alebo pomocou
preskocenia priamo do konkrétnych ¢asti pomocou zaloziek. V tejto ¢asti je vysvetlené, ako pouzivat navod vo
formate PDE, ktory bol otvoreny v programe Adobe Acrobat Reader DC na pocitadi.

Vyhladavanie podla kltuc¢ového slova

Kliknite na polozky Upravit > Roz$irené vyhladavanie. Zadajte v okne vyhladdvania klu¢ové slovo (text) pre
informécie, ktoré chcete ndjst, a potom kliknite na polozku Hladat. Vysledky sa zobrazuju v zozname. Kliknutim
na jedne zo zobrazenych vysledkov preskocite na danu stranku.

User's Gu

Preskocenie priamo zo zaloziek

Kliknutim na nazov prejdete na dand stranku. Kliknutim na + alebo > zobrazite podnadpisy v danej ¢asti. Ak sa
chcete vratit na predchadzajicu stranku, urobte na kldvesnici nasledujuici tkon.

[ Windows: podrzte klaves Alt a stlacte klaves <.

4 Mac OS: podrite prikazovy klaves a potom stlacte klaves «.

User's Guide

Tlac len potrebnych stranok

Mozete vyextrahovat a vytlacit len stranky, ktoré potrebujete. Kliknite na polozku Tla¢ v ponuke Stibor a potom v
polozke Strany v ¢asti Strany na vytlacenie stanovte stranky, ktoré chcete vytladit.


https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-4810_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=L5590_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2840_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3560_Series

Navod k tejto prl'ruéke > Informacie o tejto prirucke > Poznamky na snimkach obrazovky a ilustraciach

[d Ak chcete stanovit sériu stranok, zadajte medzi poc¢iato¢nu a koncovu stranku pomlcku.
Priklad: 20-25
(4 Ak chcete stanovit stranky, ktoré nie st v sérii, oddelte stranky ¢iarkami.

Priklad: 5, 10, 15
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Informacie o tejto prirucke

V tejto Casti je vysvetleny vyznam znaciek a symbolov a poznamok v popisoch a st tu uvedené aj informacie o
odkazoch na systém uvedenych v tomto navode.

Znacky a symboly

A Upozornenie:

Pokyny, ktoré sa musia ddsledne dodrZiavat, aby sa predislo poskodeniu zdravia.

g Upozornenie:

Pokyny, ktoré sa musia dodrZiavat, aby sa predislo poskodeniu zariadenia.

Pozndmbka:
Poskytuje nevyhnutné a referencné informdcie.

Suvisiace informacie

= Odkazy na stvisiace Casti.
ﬂPoskytuje Priru¢ky k webovym filmom navodu na obsluhu. Pozrite si odkaz na stvisiace informécie.

Poznamky na snimkach obrazovky a ilustraciach
[d Snimky obrazoviek ovladaca tlaciarne pochadzaju zo systému Windows 10 alebo macOS High Sierra (10.13).
Obsah zobrazeny na obrazovkach sa lisi v zavislosti od modelu a situacie.

[d Obrazky pouzité v tejto prirucke sluzia len ako priklady. Jednotlivé modely sa mézu lisit, spdsob obsluhy je v§ak
rovnaky.

[d Polozky ponuky zobrazené na obrazovkach sa lisia v zavislosti od modelu a nastaveni.



Navod k tejto prirucke > ochranné znamky

(1 Mozete nacitat kod QR pomocou urcenej aplikacie.

Odkazy na operacné systémy

Windows

V tejto prirucke oznacuju rézne vyrazy, ako napriklad ,, Windows 11 ,,Windows 10 ,,Windows 8.1 ,,Windows 8%
»Windows 7 ,,Windows Vista®, ,, Windows XP*, ,Windows Server 2022 ,,Windows Server 2019 ,,Windows Server
2016 ,,Windows Server 2012 R2% ,,Windows Server 2012° ,,Windows Server 2008 R2°, ,,Windows Server 2008
»Windows Server 2003 R2“ a ,,Windows Server 2003 nasledujtice opera¢né systémy. Vyrazom ,, Windows® sa
navyS$e oznacuju aj vietky verzie.

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 11

O Operaény systém Microsoft® Windows® 10

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 8.1

[ Operaény systém Microsoft® Windows® 8

O Operacny systém Microsoft® Windows® 7

0 Operacny systém Microsoft® Windows Vista®

Q Operaény systém Microsoft® Windows® XP

[ Operaény systém Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2022

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2019

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2016

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2012

O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2008

[ Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2003 R2
O Operaény systém Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

V tejto prirucke sa vyrazom ,,Mac OS® oznacuje systém Mac OS X 10.9.5 alebo novsi, ako aj macOS 11 alebo novsi.

Ochranné znamky

[ EPSON® je registrovana ochranna znimka a EPSON EXCEED YOUR VISION alebo EXCEED YOUR VISION
je ochrannd znamka spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.

d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, and iPod touch are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
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Navod k tejto prirucke > Autorské prava

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(4 Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

QO Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[d V$eobecné oznamenie: dalsie nazvy produktov, ktoré sa pouzivaju v tomto dokumente, s uvedené len z dé6vodu
identifikacie a mozu byt ochrannymi znamkami ich prislusnych vlastnikov. Spolo¢nost Epson odmieta
akékolvek prava na tieto zndmky.

Autorské prava

Bez predchadzajiceho pisomného sihlasu spoloénosti Seiko Epson Corporation nie je mozné ziadnu cast tejto
publikacie kopirovat, uchovavat v na¢itavacom systéme ani prenasat v akejkolvek forme alebo akymikolvek
prostriedkami, ¢i uz elektronickymi, mechanickymi, kopirovanim, zaznamenavanim alebo inak. V stvislosti s
pouzitim tu obsiahnutych inform4cif sa neprijima ziadna zodpovednost za porusenie patentu. Ziadna
zodpovednost sa neprijima ani za $kody spésobené pouzitim tu uvedenych informacii. Informécie uvedené v tejto
dokumentacii st uréené iba na pouzitie s tymto zariadenim Epson. Spolo¢nost Epson nie je zodpovedna za
akékolvek pouzitie tychto informacii pri aplikovani na inych zariadeniach.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nepreberaju zodpovednost voci kupcovi tohto
produktu ani tretim stranam za poskodenia, straty, naklady alebo vydavky, ktoré kupcovi alebo tretim stranam
vznikli pri nehode, nespravnom pouzivani alebo zneuziti tohto produktu alebo pri neopravnenych modifikaciach,
opravach alebo zmendch tohto produktu, alebo (okrem USA) nedodrzani pokynov o prevadzke a udrzbe od
spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation ani jej sesterské organizacie nie si zodpovedné za ziadne poskodenia alebo
problémy vyplyvajtce z pouzitia akéhokolvek prislusenstva alebo akychkolvek spotrebnych produktov, ako st tie,
ktoré st uréené ako originalne produkty Epson alebo schvélené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson
Corporation.

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation nenesie zodpovednost za akékolvek poskodenie zapric¢inené
elektromagnetickym rusenim, ktoré sa vyskytuje pri pouzivani niektorych kablov rozhrania inych, ako su tie, ktoré
st urcené ako schvalené produkty Epson spolo¢nostou Seiko Epson Corporation.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Obsah tejto prirucky a technické udaje o tomto zariadeni sa mo6zu zmenit bez predchadzajiceho upozornenia.
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Dolezité pokyny > Bezpecnostné pokyny > Bezpecnostné pokyny tykajlce sa atramentu

Bezpecnostné pokyny

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby sa zaistilo bezpe¢né pouzivanie tlaciarne. Nezabudnite si do
budtcnosti uschovat tato prirucku. Takisto dodrziavajte vSetky upozornenia a pokyny vyznacené na tlaciarni.

[J Niektoré symboly pouzité na tlaciarni st urcené na zaistenie bezpecnosti a spravneho pouzivania tlaciarne.
Vyznam tychto symbolov ndjdete na nasledujiicej webovej stranke.

http://support.epson.net/symbols/

[d Pouzivajte len napajaci kabel dodany spolu s tla¢iariiou a nepouzivajte kabel so Ziadnym inym zariadenim. Pri
pouzivani inych kablov s tla¢iarniou, pripadne pri pouzivani dodaného napdjacieho kabla s inym zariadenim,
moze dojst k poziaru alebo trazu elektrickym prudom.

O Skontrolujte, ¢i napajaci kabel na striedavy prud spifa prislusni miestnu bezpe¢nostnt normu.

[d Napajaci kabel, zastrcku, tladiaren, skener ani prislu$enstvo nerozoberajte, neupravujte ani sa nepokusajte
opravovat sami, pokial nie je postup vyslovne vysvetleny v priruc¢kach k tla¢iarni.

[d V nasledujtcich pripadoch odpojte tlac¢iaren a servisnym zasahom poverte kvalifikovaného servisného
pracovnika:

Napajaci kabel alebo pripojka st poskodené, do tlac¢iarne vnikla tekutina, tla¢iaren spadla alebo doslo k
poskodeniu krytu, tla¢iaren nefunguje obvyklym sposobom alebo dochadza k zjavnej zmene jej vykonu.
Neupravujte ovladacie prvky, ktoré nie st spominané v prevadzkovych pokynoch.

[J Tladiaren umiestnite v blizkosti zasuvky na stene, z ktorej mozno zastr¢ku jednoducho odpojit.

[J Tlacdiaren neumiestiiujte ani neskladujte vonku, pri nadmernom znecisteni alebo prachu, pri vode, pri tepelnych
zdrojoch alebo na miestach vystavenych otrasom, vibracidm, vysokej teplote alebo vlhkosti.

(d Dbajte na to, aby sa na tlaciaren nevyliala Ziadna tekutina a nemanipulujte s tlaciarnou mokrymi rukami.

[d Medzi tlaciarnou a kardiostimulatormi musi byt vzdialenost minimalne 22 cm. Radiové vlny vyzarované touto
tlac¢iarnou mozu negativne ovplyvnit ¢innost kardiostimulatorov.

(4 V pripade poskodenia displeja LCD sa obratte na dodavatela. Ak sa roztok tekutych krystdlov dostane na ruky,
dokladne ich umyte mydlom a vodou. Ak sa roztok tekutych krystalov dostane do o¢i, okamzite ich
preplachnite vodou. Ak neprijemné pocity alebo problémy s videnim pretrvavaju aj po dokladnom
preplachnuti, okamzite vyhladajte lekdra.

[d Vyvarujte sa pouzivania telefénu pocas burky. Moze hrozit traz elektrickym priudom z bleskov.

[d Nepouzivajte telefén na nahlasovanie tiniku plynu v mieste tniku.

Bezpecnostné pokyny tykajlice sa atramentu

(d Pri manipuldcii s atramentovymi zasobnikmi, hornymi ¢astami od zdsobnikov, otvorenymi atramentovymi
nadobkami alebo hornymi ¢astami nadobiek zabrante kontaktu s atramentom.
[ Ak sa vam atrament dostane na pokozku, dékladne si dané miesto umyte vodou a mydlom.

[d Ak sa vam atrament dostane do o¢i, okamzite si ich preplachnite vodou. Ak neprijemné pocity alebo
problémy s videnim pretrvavaji aj po dokladnom preplachnuti, okamzite vyhladajte lekara.

(d Ak sa vam atrament dostane do Gst, okamzite vyhladajte lekara.
[d Nerozoberajte skrinku udrzby, pretoze atrament sa vim moéze dostat do o¢i alebo na pokozku.

[d Netraste nadobkou s atramentom prili§ silno ani ju nevystavujte silnym narazom, inak moze atrament vytiect.

d Atramentové nadobky a skrinku udrzby uchovavajte mimo dosahu deti. Zabrante detom napit sa z
atramentovych nadobiek.
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Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni > Rady a varovania tykajuce sa pouzivania tlaciarne

Rady a upozornenia k tlaciarni

Precitajte si a dodrziavajte tieto pokyny, aby ste sa vyhli poskodeniu tlac¢iarne alebo svojho majetku. Nezabudnite si
do buducnosti uschovat tato prirucku.

Rady a varovania tykajuce sa nastavenia tlaciarne

[d Neblokujte ani nezakryvajte prieduchy a otvory na tla¢iarni.
[d Pouzivajte iba zdroj napajania typu vyznaceného na stitku tlaciarne.

[d Zamedzte pouzivaniu zasuviek v rovnakom okruhu, v ktorom st zapojené fotokopirky alebo klimatiza¢né
systémy, ktoré sa pravidelne zapinaju a vypinaju.

[d Zamedzte pouzivaniu elektrickych zasuviek, ktoré sa ovladaji nastennymi vypina¢mi alebo automatickymi
¢asovac¢mi.

[ Cely pocitacovy systém drzte mimo potencialnych zdrojov elektromagnetickej interferencie, ako st napriklad
reproduktory alebo zakladne bezdrotovych telefénov.

[d Napajacie kable musia byt umiestnené tak, aby sa zamedzilo odieraniu, prerezaniu, treniu, vineniu a zalomeniu.
Na napdjacie kable nekladte Ziadne predmety a kable vedte tak, aby sa na ne nesttpalo a aby sa neprekracovali.
Dbajte na to, aby boli vSetky napajacie kable rovné najmé na koncoch.

[d Ak tlaciaren pouzivate s predlZovacim kablom, skontrolujte, ¢i celkovy menovity prud zariadeni napojenych na
predlZovaci kabel neprevysuje menovity prud tohto kabla. Takisto skontrolujte, ¢i celkovy menovity prad
vSetkych zariadeni zapojenych do stenovej zasuvky neprevysuje menovity priad danej stenovej zasuvky.

[J Ak tlaciaren planujete pouzivat v Nemecku, instalacia v budove musi byt chranena 10-ampérovym alebo 16-
ampérovym isti¢om, ktory poskytuje primerant ochranu pred skratom a ochranu tla¢iarne pred nadpradom.

(4 V pripade pripojenia tlaciarne k pocitacu alebo inému zariadeniu pomocou kabla skontrolujte spravnu
orientaciu konektorov. Kazdy konektor ma len jednu spravnu orientaciu. Zapojenie konektora v nespravnej
orientacii moze poskodit obidve zariadenia spojené kablom.

[d Tlaciaren umiestnite na rovnu stabilnd plochu, ktora vo vSetkych smeroch pre¢nieva za zakladnu tladiarne.
Tlaciaren nebude fungovat spravne, ak je sikmo naklonena.

(d Nad tlac¢iarnou ponechajte dostato¢ny priestor, aby ste mohli uplne zodvihnut kryt dokumentov.
[d Nechajte dostatok miesta pred tla¢iarniou, aby sa mohol papier uplne vysunut.

[d Vyhybajte sa miestam, kde dochadza k rychlym zmendm teploty a vlhkosti. Tladiaren okrem toho uchovavajte
na miestach mimo priameho slne¢ného svetla, silného svetla alebo tepelnych zdrojov.

Rady a varovania tykajtice sa pouzivania tlaciarne

4 Do otvorov v tla¢iarni nevkladajte ziadne predmety.
[d Pocas tlace do tla¢iarne nevkladajte ruky.
[d Nedotykajte sa bieleho plochého kabla ani atramentovych trubic vo vnutri tla¢iarne.

(4 V tladiarni ani v jej blizkosti nepouzivajte aerosélové produkty, ktoré obsahujt horlavé plyny. Mohlo by to
spOsobit poziar.
[ Tlacovu hlavu neposuvajte rukou, v takom pripade moéze dojst k poskodeniu tlaciarne.

[d Pri zatvarani jednotky skenera davajte pozor, aby ste si neprivreli prsty.

[ Pri vkladani origindlov na sklo skenera prili$ netlacte.
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Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni > Poznamky k heslu spravcu

[d Ak budete tla¢iaren pouzivat dalej aj potom, ¢o hladina atramentu klesne pod spodnu hranicu zdsobnika, méze
sa tla¢iaren poskodit. Naplnte zasobnik na atrament po vrchnd ¢iaru. Tlaciaren pocas toho nepouzivajte. Ak sa
maju zobrazovat spravne odhady hladiny atramentu, po opatovnom naplneni zdsobnika vynulujte hladinu
atramentu.

(d Tlaciaren vzdy vypinajte pomocou tla¢idla O. Neodpéjajte tlaciaren ani nevypinajte napajanie zasuvky, kym
neprestane blikat kontrolka O.

(4 Ak tlaciaren nebudete dlhsi ¢as pouzivat, napajaci kabel vytiahnite z elektrickej zasuvky.

Rady a upozornenia tykajtce sa pouzivania displeja LCD

(d Displej LCD moze obsahovat niekolko malych jasnych alebo tmavych bodov a v dosledku svojich funkcii méze
mat nerovnomerny jas. Tento stav je normélny a neznamena Ziadne poskodenie.

[J Na ¢istenie pouzivajte iba suchu a makku handri¢ku. Nepouzivajte tekuté ani chemické ¢istiace prostriedky.

[d Vonkajsi kryt displeja LCD sa moze v pripade silného ndrazu zlomit. V pripade, Ze sa povrch displeja vystrbi
alebo praskne, obratte sa na predajcu. Ulomkov sa nedotykajte a nepokusajte sa ich odstranit.

Rady a varovania tykajtice sa pripojenia k internetu

Nepripajajte tento vyrobok priamo k internetu. Pripojte ho k sieti chranenej smerovacom alebo branou firewall.

Rady a upozornenia tykajuce sa pouzivania tlaciarne s

bezdrétovym pripojenim

[d Radiové viny z tejto tla¢iarne mdzu negativne ovplyvnit prevadzku elektronickych zdravotnickych pristrojov a
spdsobit ich nespravne fungovanie.Pri pouzivani tejto tla¢iarne v zdravotnickych zariadeniach alebo v blizkosti

zdravotnickych pristrojov dodrziavajte pokyny od opravnenych pracovnikov zdravotnickeho zariadenia a
re$pektujte vietky varovania a nariadenia suvisiace so zdravotnickymi pristrojmi.

[d Radiové viny z tejto tla¢iarne mézu negativne ovplyvnit prevadzku automaticky riadenych zariadeni ako
automatické dvere alebo protipoziarne alarmy a mozu spdsobit nehody v ddésledku ich zlyhania.Pri pouzivani
tejto tlaciarne v blizkosti automaticky riadenych zariadeni reSpektujte vSetky varovania a nariadenia stuvisiace s
tymito zariadeniami.

Rady a varovania tykajtice sa prepravy alebo skladovania tlaciarne

[ Pri skladovani alebo preprave tla¢iaren nenaklanajte ani ju neumiestniujte do zvislej alebo obratenej polohy. V
opa¢nom pripade moze dojst k uniku atramentu.

[ Pred prepravou tla¢iarne skontroluijte, ¢i je tlacova hlava v zakladnej polohe (aplne vpravo).

Poznamky k heslu spravcu

Této tlaciarent umoznuje nastavit heslo spravcu, aby ste zabranili neopravnenému pristupu alebo zmendm
nastaveni zariadenia a sietovych nastaveni ulozenych vo vyrobku pri pripajani k sieti.
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Dolezité pokyny > Rady a upozornenia k tlaciarni > Poznamky k heslu spravcu

Predvolena hodnota hesla spravcu

Predvolena hodnota hesla spravcu je vytla¢end na $titku na samotnom vyrobku, ako na priklade, ktory je
zobrazeny. Poloha, kde je stitok pripevneny, zavisi od vyrobku, ako je strana, na ktorej sa otvara kryt, zadna alebo
spodna strana.

Nasledujuci obrazok je prikladom polohy pripevnenia stitku na strane tlaciarne, kde sa otvara kryt.

|SERIAL No. X3B8153559 I

[@ passworo oz gg || | [sEmat vo- mmmIN]

| |
(1) (2)

Ak st nalepené oba stitky (1) a (2), predvolenou hodnotou je hodnota vedla polozky PASSWORD (HESLO)
napisana na stitku v (1). V tomto priklade je predvolena hodnota 03212791.

Ak je nalepeny len §titok (2), sériové ¢islo vytlacené na stitku v (2) je predvolenou hodnotou. V tomto priklade je
predvolena hodnota X3B8153559.

Zmena hesla spravcu

Mozno ho zmenit na ovladacom paneli tlaciarne a vo Web Config. Pri zmene hesla ho nastavte s pouzitim aspon 8
jednobajtovych alfanumerickych znakov a symbolov.

Suvisiace informacie

=  Aplikdcia na konfigurdciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212

Operacie, ktoré vyzaduju zadanie hesla spravcu

Ak sa pri vykonavani nasledujucich operacii zobrazi vyzva na zadanie hesla spravcu, zadajte heslo spravcu
nastavené v tlaciarni.

[ Pri aktualizacii firmvéru tladiarne z pocitaca alebo inteligentného zariadenia
(4 Pri prihlaseni do rozsirenych nastaveni vo Web Config

[d Pri nastavovani pomocou aplikiacie, ako je Fax Utility, ktorda mo6ze zmenit nastavenia tlaciarne.

Inicializacia hesla spravcu

Heslo spravcu mozete vratit na predvolené nastavenia inicializaciou siefovych nastaveni.

Suvisiace informacie

= ,Obnovit predvolené nastavenia” na strane 226
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Dolezité pokyny > Ochrana osobnych tdajov

= ,Kde ziskat pomoc” na strane 238

Ochrana osobnych udajov

Ak chcete tlaciaren zlikvidovat alebo ju odovzdat niekomu inému, vymazte véetky osobné idaje ulozené v pamiti
tla¢iarne vyberom poloziek Nastav. > Obnovit §tand. nastavenia > Vym. vSetky udaje a nast. na ovladacom
paneli.
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Nazvy dielov a funkcie > Predok

Predok

Len pre ET-4810 Series/L5590 Series

(1) Kryt automatického podavaca Otvorte pri odstrafiovani zaseknutych originalov z ADF.
dokumentov ADF

(2] Vstupny zdsobnik podavaca ADF Origindly automaticky podava.

)

Postrannd vodiaca lista ADF Podavaju origindly priamo do tlagiarne. Posunte ich k okrajom originélov.

(4] Vlystupny zasobnik podavaca ADF Zbiera originaly vysunuté z podéavaca ADF.

Len pre ET-4810 Series/L5590 Series

FR==)

(1) Zadny podavac papiera Sluzi na vloZenie papiera.

(2] Podpera papiera Podopiera vlozeny papier.

(3) Postrannd vodiaca lista Podavaju papier priamo do tlaciarne. Posunte ich k hranam papiera.
(4] Kryt vystupného zasobnika Otvori sa automaticky pri spusteni tlace.

(5] Vystupny zdsobnik Drzi vysunuty papier. Ru¢ne vytiahnite a zatlacte naspat do zésobnika.
(6] Zarazka Nastavte zarazku, aby vytlacky nevypadavali z vystupného zésobnika.
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Nazvy dielov a funkcie > vnatro

Len pre ET-2840 Series/L3560 Series

-
)
P | I
p
\_
(1) Zadny podavac papiera Sluzi na vlozenie papiera.
(2] Podpera papiera Podopiera vlozeny papier.
(3) Postrannd vodiaca lista Podavaju papier priamo do tlaciarne. Posunte ich k hranam papiera.
(4] Chréni¢ podavaca Brani vniknutiu cudzich materidlov do tlaciarne.
Tento chrénic by ste mali nechavat zatvoreny.
(5] Kryt vystupného zasobnika Otvori sa automaticky pri spusteni tlace.
(6] Vystupny zasobnik Drzi vysunuty papier. Ru¢ne vytiahnite a zatlacte naspat do zésobnika.
(7] Zarazka Nastavte zarazku, aby vytlacky nevypadavali z vystupného zasobnika.

Vnutro

o

©

Kryt na dokumenty Blokuje vonkajsie svetlo pri skenovani.

(2] Sklo skenera Vlozte origindly.
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Nazvy dielov a funkcie > zadny

Ovladaci panel

Oznacuje stav tlaciarne a umoznuje robit nastavenia tlace.

|

O 0 006 e

(1) Jednotka skenera Skenuje polozené origindly. Otvorte a vyberte zaseknuty papier. Tato
jednotka musi byt zvycajne zatvorena.
(2] Veko atramentového zasobnika Otvorte, ak chcete doplnit atramentovy zasobnik.
(3] Kryt atramentového zasobnika
(4] Zasobniky atramentu Dodava atrament do tlac¢ovej hlavy.
(atramentovy zésobnik)
(5] Jednotka zésobnikov atramentov Obsahuje zasobniky atramentov.
(6] Vnutorny kryt Otvdra sa pri vyberani zaseknutého papiera vo vnutri tlaciarne.
(7] Opora jednotky skenera Podopiera jednotku skenera pri jej otvérani.
(3] Tlacova hlava Atrament sa vytlaca z dyz tla¢ovej hlavy naspodku.

U
=
Y

8]

©

Port LAN”

Slazi na pripojenie kabla LAN.
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Nazvy dielov a funkcie > zadny

(2] Port USB Pripdja USB kabel na pripojenie k pocitacu.

(3] Vstup pre striedavy prud Sluzi na pripojenie napdjacieho kébla.

(4] Port EXT.* Slazi na pripojenie vonkajsich telefébnnych zariadeni.

(5] Port LINE” Sluzi na pripojenie telefénnej linky.

(6] Kryt skrinky udrzby Odoberte ho pri vymene udrzbovej kazety. Na vybratie skrinky udrzby
potrebujete skrutkovac s plochou hlavou. Skrinka udrzby je zasobnik, v
ktorom sa zhromazduje malé mnozstvo zvyskov atramentu pocas Cistenia
alebo tlace.

* Len pre ET-4810 Series/L5590 Series
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Navod k ovladaciemu panelu > oviadaci panel

Ovladaci panel

|
® O

symb  ABC  DEF

4 5 6
GHI JKL MNO
7 8 9
PORS  TOV  WAVZ
X 0 #

ot

|
(6]

Umoznuje zapnut alebo vypnut tlaciaren.

Napajaci kabel odpojte, ked skontrolujete, ¢i kontrolka napajania zhasla.

Obrazovka

Zobrazuje ponuky a hldsenia. Pomocou tlacidiel na ovlddacom paneli vyberte ponuku alebo urobte nastavenie.

Tlacidla A 'V 4P a tlacidlo OK

Tlacidlami A 'V 4P vyberte ponuku a stla¢enim tla¢idla OK otvorte vybrand ponuku.

Tlacidlo ©

SlUzi na ndvrat na predchadzajicu obrazovku.

Zobrazuje rieSenia, ak sa vyskytnu problémy.

Zastavi aktualnu operaciu.

© o0

Sluzi na zadéavanie Cisiel, znakov a symbolov.

o

Sluzi na vymazanie ciselnych nastaveni, ako je napriklad pocet kopii.

Spustenie ¢innosti, napr. tlace alebo kopirovania.

©| O

Pouziva sa na rozne funkcie v zavislosti od situacie.

o

Svieti, ak su v pamati zariadenia ulozené prijaté dokumenty, ktoré este neboli vytlacené alebo ulozené.

e

Zobrazuje domovsku obrazovku.

*

Len pre ET-4810 Series/L5590 Series
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Navod k ovladaciemu panelu > Konfiguracia domovskej obrazovky

Konfiguracia domovskej obrazovky

Po zapnuti tla¢iarne alebo stlaceni tla¢idla A na ovlddacom paneli sa zobrazi nasledujiica domovska obrazovka.
Mozete jednoducho kopirovat a tlacit po prepnuti ponuky a vybere moznosti, ktort potrebujete.

i 11

Umoznuje kopirovat dokumenty.

Scan to
Computer

Umoznuje skenovat dokumenty a ukladat ich do pocitaca.

Umoznuje skenovat dokumenty a ukladat ich do pocita¢a pomocou funkcie WSD.

Umoznuje odosielat faxy.

Zobrazi nastavenie Tichy rezim, ktoré umoznuje znizit hluk vytvarany tlaciarriou. Po jeho aktivovani sa
vsak méze spomalit tlac. V zavislosti od typu papiera a zvolenych nastaveni kvality tlace sa rozdiel v
urovni hluku tlac¢iarne nemusi prejavit.

Umoznuje robit nastavenia tykajuce sa udrzby, nastavenia tlaciarne a ¢innosti.

Zobrazuje obrazovku Pomocnika. MéZete zobrazit prevadzkové pokyny alebo riesenia problémov.

Maintenance

Zobrazuje ponuky odporucané na vylepsenie kvality vytlackov, ako je napriklad vycistenie trysiek
vytla¢enim vzoru kontroly trysiek a vykonanim cistenia hlavy, a vylep3enie rozmazania a pruhovania na
vytla¢koch zarovnanim tlacovej hlavy.
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Navod k ovladaciemu panelu > Zadavanie znakov

Print failure

Poskytuje riesenia, ked nemozno tlacit podla ocakavania.

—— 10 /11
Ad
Plain paper

Umoznuje vybrat velkost a typ papiera vloZzeného v zdroji papiera.

Zobrazi ponuky, ktoré umoznuju nastavit tlaciaren na pouzivanie v bezdrétove;j sieti.

Navod k ikone Siet

Tlaciaren nie je pripojena ku kdblovej sieti (Ethernet) ani k bezdrotovej sieti (Wi-Fi).

Tlaciaren je pripojena ku kablove;j sieti (Ethernet).

e

Tlaciaren vyhladéava SSID, nie je nastavend IP adresa, pripadne ma problém s
bezdrotovou sietou (Wi-Fi).

o)

Tlaciaren je pripojend k bezdrétovej sieti (Wi-Fi).

Pocet pruzkov oznacuje intenzitu signalu pripojenia. Cim viac prazkov, tym silnejsie
pripojenie.

Tlaciaren nie je v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) pripojena k
bezdrétovej sieti (Wi-Fi).

Tlaciaren je pripojena k bezdrétovej sieti (Wi-Fi) v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy
pristupovy bod).

Zadavanie znakov

Ak chcete zadat znaky a symboly pre nastavenia siete a zaregistrovat kontakty z ovladacieho panela, pouzite

tlacidla A, ¥, € a P> a softvérovi kldvesnicu na LCD obrazovke. Stlacenim tlacidla A, ¥, 4, alebo P> vyberiete
tla¢idlo znaku alebo funkcie na klavesnici a potom potvrdte stla¢enim tla¢idla OK. Po dokonceni zaddvania znakov
vyberte moznost OK a potom stlacte tlacidlo OK.

Enter Passwaord

12345678

Zxocwvbnm

gwertyuiop
alsdtfagh kI -

. @

[a][w][ate e ok |
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Navod k ovladaciemu panelu > Zobrazenie animécii

Tlacidla funkcii Popisy
4> Presunie kurzor dofava alebo doprava.
Al# Prepina typ znakov. MozZete zadat pismeng, Cislice alebo symboly.

[ _d
Mézete ich prepinat aj pomocou tlacidla .

Sluzi na zadanie medzery.

| —
@ Odstrani znak nalavo (klaves backspace).

OK Zada vybrané znaky.

y

Zobrazenie animacii

Na LCD obrazovke sa m6zu zobrazovat animdcie pokynov na pouzivanie, ako je napriklad vkladanie papiera alebo
vytiahnutie zaseknutého papiera.

0 Stlacte tlagidlo @: zobrazi sa obrazovka Pomocnika. Vyberte polozku Ako na to a potom vyberte, ktoré polozky
chcete zobrazovat.

[d Vyberte polozku Pozri popis v spodnej casti prevadzkovej obrazovky. Zobrazi sa miestna animacia.
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Vlozenie papiera > Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s papierom

[ Precitajte si listy s pokynmi, ktoré st zabalené s papierom.

(4 Ak chcete dosiahnut vysokokvalitné vytlacky s origindlnymi papiermi Epson, pouzivajte papier v prostredi
uvedenom na harkoch dodanych s papierom.

(4 Pred vloZenim papier prefiknite a zarovnajte jeho okraje. Fotograficky papier neoddelujte ani neskrucajte.
Tymto by ste mohli poskodit stranu na tlacenie.

Yo

(d Ak je papier skruiteny, pred vlozenim ho vyrovnajte alebo jemne skrutte opacnym smerom. Ak budete tladit na
skruteny papier, moze sa papier zaseknut a atrament sa moze na vytlacku rozmazat.

AN

(d Problémy s podavanim papiera sa mozu ¢asto vyskytovat pri ru¢nej obojstrannej tlaci, ak tlacite na jednu stranu
preddierovaného papiera. Zmensite pocet harkov na polovicu alebo menej, pripadne vkladajte harky po
jednom, ak zasekavanie papiera pokracuje.

[ Uistite sa, Ze pouzivate papier s dlhym vlaknom. Ak si nie ste isti, aky typ papiera pouzivate, skontrolujte balenie
papiera, alebo kontaktujte vyrobcu, aby ste si potvrdili technické parametre papiera.

[ Pred vloZenim obalok oddelte a zarovnajte ich okraje. Ak je stoh obalok naduty vzduchom, pred jeho vlozenim
ho potlacte, aby ste znizili jeho hrubku.

@:&g

Suvisiace informacie
= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205
=, Nedostupné typy papiera” na strane 207
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Vlozenie papiera > Nastavenia velkosti a typu papiera > Zoznam typov papiera

Nastavenia velkosti a typu papiera

Pri vkladani papiera nezabudnite zaregistrovat velkost a typ papiera na zobrazenej obrazovke. Tlaciaren vas
upozorni, ak sa zaregistrované informacie a nastavenia tlace budu lisit. Vdaka tomu sa predchadza plytvaniu
papierom a atramentom tak, Ze sa uistite, Ze netlacite na nespravnu velkost papiera ani netla¢ite v nespravnych
farbach kvoli pouzitiu nastaveni, ktoré sa nezhoduju s typom papiera.

Rear Paper Feeder

l Previous Settings
hd
» Flain paper
— N 3 ;-Enn’rl-rm 0

-.IEi'langE v
|& Done

Ak sa zobrazené velkost a typ papiera liSia od vlozeného papiera, polozkou Zmenit urobte zmeny. Vyberte velkost
a typ papiera, skontrolujte nastavenia a stlacte tla¢idlo OK. Ak sa nastavenia zhoduju s vloZenym papierom,
vyberte moznost Potvrdit.

Pozndmbka:
Ak nechcete, aby sa pri vkladani papiera automaticky zobrazovala obrazovka s nastaveniami papiera, vyberte ponuky na
domovskej obrazovke, ako je uvedené nizsie.

Nastav. > Nastavenie tlaciarne > Nast. zdroja papiera > Aut. zob. nas. pap. > Vyp..
Suvisiace informacie

=, Aut. zob. nas. pap.:” na strane 215

Zoznam typov papiera

Ak chcete dosiahnut optimalnu kvalitu tlace, vyberte prislusny typ pouzivaného papiera.

Nazov média Typ média

Ovladaci panel Ovladac tlaciarne,

inteligentné zariadenie®

Epson Bright White Ink Jet Paper obycajné pap. Obycajné papiere
Epson Ultra Glossy Photo Paper Ultra Glossy Epson Ultra Glossy
Epson Premium Glossy Photo Paper Prem. Glossy Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Premium Semigloss Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Leskly Photo Paper Glossy
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte
Epson Double-Sided Matte Paper
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Vlozenie papiera > Vkladanie papierov > Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

Nazov média

Typ média

Ovladaci panel

Ovladac tlaciarne,
inteligentné zariadenie®

Epson Photo Quality Ink Jet Paper

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet
Paper

Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

Photo Quiality Ink Jet

Epson Photo Quality Ink Jet

*

V pripade inteligentnych zariadeni sa mézu vybrat tieto typy médii pri tlaci cez Epson Smart Panel.

Vkladanie papierov

Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

1. Vytiahnite von podperu papiera.
ET-4810 Series/L5590 Series

4 )

N

ET-2840 Series/L3560 Series

s
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Vlozenie papiera > Vkladanie papierov > Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera

2. Posunte vodiace li§ty hran.

3. Vlozte papier do stredu opory papiera stranou uréenou na tla¢ smerom nahor.

— N

g Upozornenie:
0 Neprekracujte pri vkladani hdarkov maximdlny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier. Obycajny papier
nevkladajte nad ciaru pod symbolom V¥ na vniitornej casti vodiacej lity papiera.

1 Najskor viozte krdtku stranu papiera. Ak ste vsak nastavili dlhii stranu ako Sirku v rdmci velkosti
definovanej pouZivatelom, vlozte najskor dlhsiu stranu.

4. Posunte vodiace lidty hran smerom k okrajom originalov.

ET-2840 Series/L3560 Series: po posunuti okrajovych vodiacich lit zatvorte chrani¢ podavaca.

n Upozornenie:

ET-2840 Series/L3560 Series: na chranic poddvaca neddvajte Ziadne predmety. V opacnom pripade sa nemusi
papier poddvat.

5. Vyberte velkost a typ papiera.
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Vlozenie papiera > Vkladanie r6znych papierov > Vkladanie obélok

6. Otvorte kryt vystupného zésobnika a potom vysuiite vystupny zasobnik.

Pozndmbka:
Vratte zvysny papier do balenia. Ak ho nechdte v tlaciarni, papier sa moZe skritit alebo sa moze zniZit kvalita tlace.

Suvisiace informacie

=, Nastavenia velkosti a typu papiera” na strane 30
= Dostupny papier a kapacity” na strane 205

=, Nedostupné typy papiera” na strane 207

Vkladanie ré6znych papierov

Vkladanie obalok

Obalky vlozte do stredu podpery papiera kratsou stranou napred a stranou s chloprniou obalky oto¢enou smerom
nadol a potom posunte postranné vodiace listy k okrajom obalok.

€

—

Suvisiace informacie

N\

= Dostupny papier a kapacity” na strane 205
=, Nedostupné typy papiera” na strane 207
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Vlozenie papiera > Vkladanie roznych papierov > Vkladanie dlhych papierov

Vkladanie dlhych papierov

Ked vkladate papier dlhsi nez velkost Legal, umiestnite oporu papiera, potom vyrovnajte ¢elnt hranu papiera.
Vyberte moznost User-Defined ako nastavenie velkosti papiera.

[d Zaistite, aby bol koniec papiera odrezany zvisle. Uhloprie¢ny rez médze spdsobit problémy s podavanim.
(4 Dlhy papier sa neda vo vystupnom zasobniku udrZat. Pripravte si $katulu, aby papier nepadal na zem.

[d Nedotykajte sa papiera, ktory sa ide podavat alebo vystvat. Mohli by ste si poranit ruku, pripadne sa moze
znizit kvalita tlace.

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205
= Nedostupné typy papiera” na strane 207
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Umiestnenie originalov

Originaly nie st podporované zasobnikom ADF. . . .........................
Vkladanie origindlovdo podavata ADF. . ... ... ... ... . . i

Umiestnenie origindlov na skloskenera. . .. .......... ... ... ... . ...



Umiestnenie originélov > Vkladanie originalov do podavaca ADF

Originaly nie su podporované zasobnikom ADF

n Upozornenie:

Nepoddvajte zo zdsobnika ADF fotografie ani cenné umelecké diela. Pri zlom podani sa moéZe origindl skritit alebo
poskodit. Tieto dokumenty naskenujte namiesto toho na skle skenera.

Aby nedoslo k zaseknutiu papiera, nevkladajte do podavac¢a ADF nasledujtce origindly. Pri tychto typoch pouzite
sklo skenera.

(4 Roztrhnuté, zlozené, pokréené, poskodené alebo zvinuté

(1 Origindly s otvormi pre rychloviazac¢

(1 Origindly spojené lepiacou paskou, svorkami zosivacky, kanceldrskymi sponami atd.
(4 Originaly s nalepenymi $titkami alebo nalepkami

[ Origindly, ktoré nie st orezané pravidelne alebo do pravého uhla

[d Zviazané originaly

[d Projekéné fdlie, termotransferovy papier alebo zadné strany kopirovacieho papiera

Vkladanie originalov do podavaca ADF

1. Zarovnajte okraje originalov.

2. Vysuilte postrannd vodiacu listu ADE

3. Vlozte originaly licom nahor do podava¢a ADF a potom posuiite postrannd vodiacu listu ADF k hrane
originalov.
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Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na sklo skenera

g Upozornenie:

[ Nevkladajte origindly nad ¢iaru oznacenii symbolom trojuholnika na podavaci ADFE.

0 Nepridavajte origindly pocas skenovania.

Suvisiace informacie

=  Parametre poddvaca ADF” na strane 228

Umiestnenie originalov na sklo skenera

1. Otvorte kryt dokumentov.

2. Odstrante vietok prach alebo necistoty z povrchu skla skenera makkou, suchou a ¢istou handrickou.

Pozndmbka:
Ak je na skle skenera nejaky odpad alebo Spina, rozsah skenovania sa méze zvicsit, aby boli zahrnuté, takZe obraz
origindlu méze mat nespravnu polohu alebo sa mézZe zmensit.

—)

w
N



Umiestnenie originélov > Umiestnenie originalov na sklo skenera

3. Umiestnite original smerom nadol a posuiite ho az k rohovej znacke.

' e 1

& T—

Pozndmbka:
Ked sii origindly umiestnené v podavaci ADF aj na skle skenera, majii prednost origindly v poddvaci ADF.

4. Opatrne zatvorte kryt.

A Upozornenie:

Pri zatvarani krytu dokumentov davajte pozor, aby ste si neprivreli prsty. Inak sa moZete zranit.

n Upozornenie:

[ Pri ukladani hrubych origindlov, ako sti napriklad knihy, zabrdrite tomu, aby vonkajsie svetlo svietilo
priamo na sklo skenera.

[ Netlacte prilis silno na sklo skenera ani na kryt dokumentov. Inak sa moézu poskodit.

5. Po naskenovani odstrante originaly.

Pozndmbka:
Ak nechdte origindly dlhsiu dobu polozené na skle, moZu sa prilepit na sklo skenera.

Suvisiace informacie

®  Technické udaje skenera” na strane 228
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac dokumentov

Tlac z pocitaca

Této Cast vysvetluje ako priklad spdsob, ako vytlacit dokument z pocitaca pomocou systému Windows. V systéme
Mac OS moze byt postup odli$ny alebo niektoré funkcie nemusia byt podporované.

Tla¢ pomocou funkcie Jednoduché nastavenia

Pozndmbka:
Operdcie sa mozu lisit v zdvislosti od aplikdcie. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikdcie.

1. Vlozte papier do tlaciarne.

»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 31
2. Otvorte subor, ktory chcete tlacit.
3.V ponuke Subor vyberte polozku Tla¢ alebo Nastavenie tlace.

4. Vyberte tladiaren.
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Tlac > Tia¢ dokumentov > Tla¢z

pocitaca

5. Prejdite do okna ovladaca tla¢iarne vyberom polozky Predvolby alebo Vlastnosti.

80 EPSON JOO(( Series Printing Preferences
Main  More Options  Maintenance
Printing Presets
Add/Remove Presets...

J:J Document - Fast

| Document - Standard Quality
= - High Quility

(2] Document - 2-Up
i nt - Fast Grayscale
- Grayscale

|

L

H

i —
|
L it
| o o J"J
Show Settings

Restore Defaults Ink Levels

X

Document Size A4 210 x 297 mm ~
Orientatian (@) Portrait () Landscape
Faper Type Plain paper v
Quality Standard %
Color (@) Color () Grayscale
2-Gided Printing | OFF -
Multi-Page off v Layout Order...
Copies  [1 |+ EAcolate

[ reverse Order
Quiet Mode off =
[CDerint Preview
[ 3ab Asranger Lite

Cancel | | Fosh e

6. 'V pripade potreby zmerite nastavenie.

Vysvetlenie poloziek nastavenia najdete v online Pomocnikovi. Kliknutim pravym tla¢idlom mysi na polozku

zobrazite polozku Pomocnik.

7. Kliknutim na tla¢idlo OK zatvorite okno ovladaca tlaciarne.

8. Kliknite na polozku Tla¢.

Suvisiace informacie

=  7oznam typov papiera” na strane 30

= Dostupny papier a kapacity” na strane 205
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Pridavanie predvolieb tlace pre Jednoduchu tlac

Ak si v ovladadi tlac¢iarne vytvorite svoju vlastnd predvolbu s ¢asto pouzivanymi nastaveniami tlace, budete méoct
jednoducho tlacit vyberom tejto predvolby v zozname.

N
...

N
...

1. Nakarte Hlavny v ovladacdi tla¢iarne Viac moZnosti nastavte jednotlivé polozky (napriklad Velkost
dokumentu a Typ papiera).

2. Kliknite na polozku Pridat/Odstranit predvolby v ¢asti Predvolby tlace.
3. Zadajte polozku Nazov a komentar (ak je to potrebné).

4. Kliknite na tla¢idlo Ulozit.

Pozndmbka:
Ak chcete odstranit pridanii predvolbu, kliknite na polozku Pridat/Odstrdnit predvolby, vyberte ndzov predvolby,
ktoru chcete odstranit zo zoznamu, a potom ju odstrdrite.

5. Kliknite na polozku Tla¢.

Ked budete nabudtce chciet tla¢it pomocou rovnakych nastaveni, vyberte ndzov zaregistrovaného nastavenia v
polozke Predvolby tlace a kliknite na tlac¢idlo OK.

Obojstranna tlac¢

Ovladac¢ tlaciarne tla¢i automaticky parne a neparne strany osobitne. Ked sa vytlacili parne strany, prevratte papier
podla pokynov a vytlate neparne strany.

9

—

|

Pozndmka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

I
/I

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Karta Hlavny > Obojstranna tla¢

Suvisiace informacie
=, Papier pre obojstrannt tla¢” na strane 207

= ,Nemozno vykondvat manuélnu obojstrannt tla¢ (Windows)” na strane 200

Tla¢ brozury

Taktiez mdzete tlacit brozuru, ktort vytvorite zmenou usporiadania stranok a zlozenim vytlacku.

s || ¢ 1 8

2

%
9

Otvorte ovlddac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

l

Pozndmbka:
Tato funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Na karte Hlavny vyberte v polozke Obojstranna tla¢ obojstranny spdsob tlace a potom vyberte polozku
Nastavenia > Brozura.

Suvisiace informacie

= Papier pre obojstrannu tlad” na strane 207

=, Nemozno vykondvat manudlnu obojstrannu tla¢ (Windows)” na strane 200
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Tla€ > Tia¢ dokumentov > Tla¢ z pocitaca

Tlac viacerych stran na jeden harok

Na jeden hdrok papiera mozete vytlacit niekolko stran udajov.
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Pozndmbka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Otvorte ovlada¢ tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Hlavny > Viac st. > 2 a viac atd.

Tla¢ prisposobena velkosti papiera

Tla¢ mozete prisposobit velkosti papiera, ktory ste vlozili do tlaciarne.

7
N

&

¢

Pozndmka:
Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Na karte Viac moznosti > Vystupny papier vyberte velkost vlozeného papiera.
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ré

Tla¢ zmenseného alebo zvacseného dokumentu pri nejakom zvacseni

Velkost dokumentu mozete zvicsit alebo zmensit o pozadované percento.

=
1
1
— g
1
1
| BN e
= /
Pozndmka:

Tdto funkcia nie je k dispozicii pri tlaci bez okrajov.
1. Nakarte Viac moznosti v ovladaci tla¢iarne vyberte velkost dokumentu v nastaveni Velkost dokumentu.
2.V nastaveni Vystupny papier vyberte velkost papiera, na ktorom chcete tlacit.

3. Vyberte polozky Zmensit/Zvicsit dokument, PribliZit na a zadajte pozadované percento.

Tlac jedného obrazka na viac harkov kvéli zvacseniu (vytvorenie plagatu)

Tato funkcia umoznuje vytlacit jeden obraz na viac listov papiera. Vacsi plagat mozete vytvorit tak, ze spolu na ne

tuknete.
| —
Pozndmka:

Tdto funkcia nie je k dispozicii pri obojstrannej tlaci.

=

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Hlavny > Viac st. > Plagat 2x2 atd.
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Vytvorenie plagdtov pomocou zarovndvacich znaciek na prekrytie

Tu je uvedeny priklad vytvorenia plagatu, ked je vybratd moznost Plagat 2x2 a moznost Znacky presahujiceho
zarovnania v nastaveni Tlacit vodiace ¢iary orezania.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Pripravte si Sheet 1 a Sheet 2. Odstrihnite okraje na dokumente Sheet 1 podla zvislej modrej ¢iary cez stred
hornej a dolnej znacky s krizikom.

4 )

d

=

B sheet1

= [ = o = [

4 B sheet2 H B sheet1 ¥ sheet2 K

\ 4
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2. Poloite kraj dokumentu Sheet 1 cez dokument Sheet 2 zarovnajte znacky s krizikom a do¢asne na zadne;j
strane prilepte paskou harky k sebe.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Prestrihnite zlepené harky pozdlz zvislej Cervenej iary cez znacky zarovnania (tentokrat ide o ¢iaru vlavo od
znaciek s krizikom).

4 _ )
\_ J
X /
[ L:F' [ [ b R [
8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
I‘:’\4
i
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i >
bl
bl
Y
]
]
By % | By d B =
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4. Prilepte harky k sebe paskou na ich zadnej strane.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Sheet 3 a Sheet 4 prilepte zopakovanim krokov 1 az 4.

6. Odstrihnite okraje na dokumente Sheet 1 a na dokumente Sheet 2 podla zvislej modrej Ciary cez stred lavej a
pravej znacky s krizikom.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4
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7. Polozte okraj dokumentu Sheet 1 a dokumentu Sheet 2 cez Sheet 3 a Sheet 4, zarovnajte znacky s krizikom a
docasne harky zlepte paskou na ich zadnej strane.

4 )

¥ sheet1 sheet2 K

5 sheet 3 " sheet 4 uﬂ
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8. DPrestrihnite zlepené harky pozdlz vodorovnej ¢ervenej ¢iary cez znacky zarovnania (tentokrat ide o ¢iaru nad
znackami s krizikom).

4 )

& 5] [13] [
cheet2 8 B sheet1 sheet2 B

a_ sheet 3 b sheet 4 B g sheet3 sheet4 g
= B3 =

9. Prilepte harky k sebe paskou na ich zadnej strane.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= ]
g sheet3 sheet4 g

= X i
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10. Odstrihnite zostavajtice okraje podla vonkajsej vodiacej ¢iary.

4 )

J
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Qs X __ 1 & ____ |-
< "": sheet 1 sheet 2 :"4 sheet 1 sheet 2
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Tlac¢ s hlavickou a patou

V hlavi¢kach a patach mozete vytladit udaje, ako su pouzivatelské meno a datum tlace.

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujiice nastavenia.

Karta Viac mozZnosti > Vlastnosti vodoznaku > Zahlavie/zapitie
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Tlac vzoru proti kopirovaniu

Na vytlackoch mozete vytlacit vzor proti kopirovaniu. Ked tlacite, samotné pismena sa netlacia a cely vytlacok je
mierne ténovany. Skryté pismend sa objavia, ked sa urobi fotokdpia vytlacku, aby sa original dal lahko rozoznat od
kopii.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Vzor proti kopirovaniu je k dispozicii pri nasledujiicom:
[ Typ papiera: Obycajné papiere

[ Kvalita: Standardne, Standardné - Zivé

(d Bez okrajov: nevybrané

[ Korekcia farieb: Automatické

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujiice nastavenia.

Karta Viac mozZnosti > Vlastnosti vodoznaku > Vzor proti kopirovaniu

Tlac viacerych suborov spolu

Funkcia Organizator tlacovych tloh Lite umoziuje skombinovat viaceré subory vytvorené v rdznych aplikdciach a
vytlacit ich ako jednu tlacovu ulohu. Pre kombinované subory mdzete urcit nastavenia tlace, ako je napriklad
rozlozenie viacerych stran a obojstranna tlac.

- »L? !IT._l

1. Nakarte Hlavny v ovladaci tlac¢iarne vyberte polozku Organizator tlacovych uloh Lite a potom kliknite na
OK.

2. Kliknite na polozku Tla¢.

Ked spustite tla¢, zobrazi sa okno funkcie Organizator tla¢ovych tloh Lite.

3. Kedje okno Organizétor tlacovych uloh Lite otvorené, otvorte stibor, ktory chcete skombinovat s aktudlnym
stiborom, a zopakujte hore uvedené kroky.

4. Ked vyberiete tlacovi tlohu pridand do polozky Tlacovy projekt v okne Organizator tlacovych tloh Lite,
mozete upravit rozlozenie stranky.
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5. Kliknutim na polozku Tla¢it v ponuke Stibor zalnite tladit.

Pozndmka:

Ak zatvorite okno Organizdtor tlacovych tiloh Lite pred pridanim vsetkych tlacovych tidajov do polozky Tlacovy
projekt, prave spracovivand tlacovd tiloha sa zrusi. Kliknutim na polozku UloeZit' v ponuke Stibor uloZite aktudlnu
tilohu. Pripona ulozenych siiborov je ,ecl"

Ak chcete otvorit Tlacovy projekt, kliknite na polozku Organizdtor tlacovych tiloh Lite na karte Udrzba v oviddaci
tlaciarne, ¢im otvorite okno Organizdtor tlacovych tiloh Lite. Potom vyberte poloZku Otvorit v ponuke Stibor a vyberte
suibor.

Tla¢ pomocou funkcie Farebna univerzalna tla¢

Mozete vylepsit viditelnost textov a obrazkov na vytlackoch.

=)

I
[ =

Funkcia Farebna univerzdlna tlac je k dispozicii len v pripade, ak st vybrané nasledovné nastavenia.
(4 Typ papiera: Obycajné papiere

 Kvalita: Standardne alebo vyssia kvalita

[d Farba: Farba

[d Aplikacie: Microsoft® Office 2007 alebo novsi

(4 Velkost textu: 96 bodov alebo mensi

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > MozZnosti obrazkov > Farebna univerzalna tla¢

Uprava farby tlaée

Farby pouzité v tla¢ovej ilohe mozZete upravit. Tieto Gpravy sa nepouziji na povodné udaje.

=)

[
[ =

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > Vlastné > Spresnit atd.
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Tlac so zvacsenim tenkych ciar

Mozete zvacsit hrabku tenkych diar, ktoré sa prilis tenké na vytlacenie.

=

Otvorte ovldda¢ tlac¢iarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Viac moznosti > Korekcia farieb > MozZnosti obrazkov > Zvyraznit tenké linie

Tla¢ zretelnhych ciarovych kédov

Ak sa vytlacené ¢iarové kody nedaju ¢itat spravne, mozete tlacit zretelne pomocou redukovanej intenzity
atramentu. Tato funkciu aktivujte len v pripade, Ze vami vytlaceny ¢iarovy kod sa neda naskenovat. V zavislosti od
okolnosti nemusi byt odstranenie rozmazania mozné.

AT

Tuato funkciu moézete pouzivat pre nasledujtice typy papiera a kvalitu tlace.

01234

(O Oby¢ajné papiere: Standardne, Standardné - zivé

[ Obélka: Standardne

Otvorte ovladac tlaciarne a vykonajte nasledujice nastavenia.

Karta Udrzba > Roz$irené nastavenia > Rezim ¢iarovych kédov

Tla¢ dokumentov z inteligentnych zariadeni

Mozete tlacit dokumenty z inteligentného zariadenia, napriklad smartfénu alebo tabletu.

— =]
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Tla¢ pomocou programu Epson Smart Panel

Epson Smart Panel je aplikacia, ktord umoznuje lahko vykonavat operdcie tlaciarne vratane tlace, kopirovania
alebo skenovania z inteligentného zariadenia, ako je napriklad smartfén alebo tablet. Mozete pripojit tlaciaren a
inteligentné zariadenie cez bezdrotov siet, skontrolovat Girovne hladin atramentov a stav tlaciarne a vyhladat
rieenie, ak sa vyskytne chyba. Mozete tiez jednoducho kopirovat zaregistrovanim funkcie kopirovat oblubené.

¥ =
EPSON

Nainstalujte aplikdciu Epson Smart Panel z nasledujicej URL adresy alebo pomocou kédu QR.
https://support.epson.net/smpdl/

Spustite aplikaciu Epson Smart Panel a potom vyberte ponuku tlace na domovskej obrazovke.

Tla¢ dokumentov pomocou programu AirPrint

Rezim AirPrint umoznuje okamzitu bezdrotovu tla¢ zo zariadeni iPhone, iPad, iPod touch a Mac bez toho, aby
bolo potrebné instalovat ovlddace ani preberat softvér.

HEl Works with
= Apple AirPrint

Pozndmka:
Ak ste zakdzali hldsenia o konfigurdcii papiera na ovlddacom paneli tlaciarne, nemozete pouzivat funkciu AirPrint.
Informdcie o povoleni hldseni ndjdete v pripade potreby v niZsie uvedenom odkaze.

1. Nastavte tlaciaren na bezdrotovu tlac. Pozrite si nizsie uvedeny odkaz.

https://epson.sn
2. Zariadenie Apple pripojte do tej istej bezdrdtovej siete, do ktorej je pripojena vasa tlaciaren.

3. Tlacte zo svojho zariadenia do tlaciarne.

Pozndmbka:
Podrobnosti si pozrite na stranke AirPrint na webovej stranke spolocnosti Apple.

Suvisiace informacie

®  Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (iOS)” na strane 145
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Tlac€ > Tla¢naobalky > Tla¢ obalok z potitaa (Windows)

Tla¢ pomocou aplikacie Epson Print Enabler

Mozete bezdrotovo tlacdit svoje dokumenty, e-maily, fotografie a webové stranky priamo z telefénu alebo tabletu so
systémom Android (Android verzia 4.4 alebo novsi). Niekolkymi tuknutiami zariadenie so systémom Android
rozpoznd tlaciaren Epson, ktord je pripojena k rovnakej bezdrotove;j sieti.

Aplikaciu Epson Print Enabler vyhladajte v sluzbe Google Play a nainstalujte ju.

Prejdite do Casti Nastavenie na svojom zariadeni so systémom Android, vyberte polozku Tla¢ a potom povolte
doplnok Epson Print Enabler. V aplikacii v systéme Android, ako je napriklad Chrome, klepnite na ikonu ponuky a
vytlacite vSetko, ¢o je na obrazovke.

Pozndmka:
Ak nevidite svoju tlaciaren, klepnite na polozku Vsetky tlaciarne a vyberte tlaciareri.

Tla¢ pomocou programu Mopria Print Service

Program Mopria Print Service umoziiuje okamzitd bezdrétovu tla¢ zo smartfénov alebo tabletov so systémom
Android.

Program Mopria Print Service si nainstalujte zo sluzby Google Play.

-
MOoPricy

Dalsie podrobnosti najdete na webovej strdnke Mopria na adrese https://mopria.org.

Tlac na obalky

Tlac obalok z pocitaca (Windows)

1. Vlozte obalky do tladiarne.

»Vkladanie obédlok” na strane 33
2. Otvorte subor, ktory chcete tlacit.
3. Prejdite do okna ovladaca tlaciarne.

4. Vyberte velkost obalky v polozke Velkost dokumentu na karte Hlavny a potom vyberte polozku Obalka v
casti Typ papiera.

5. Upravte pozadovanym spdsobom ostatné nastavenia na kartach Hlavny a Viac moznosti a kliknite na tla¢idlo
OK.

6. Kliknite na polozku Tlac.
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Tlac obalok z pocitaca (Mac OS)

1. Vlozte obalky do tlaciarne.

»Vkladanie obalok” na strane 33
2. Otvorte subor, ktory chcete tlacit.
3. Vyberom polozky Tla¢ v ponuke Subor alebo iného prislusného prikazu prejdite do dialégového okna tlace.
4. Vyberte velkost ako nastavenie polozky Velkost papiera.
5. 'V kontextovej ponuke vyberte polozku Nastavenia tlace.
6. Vyberte moznost Obalka pre nastavenie Typ média.
7. 'V pripade potreby nastavte aj ostatné polozky.

8. Kliknite na polozku Tlac.

Tlac fotografii

Tlac fotografii z pocitaca

Aplikdcia Epson Photo+ umoznuje tlacit lahko a pekne v rozli¢nych rozlozeniach na fotograficky papier alebo na
menovky na disky CD/DVD (tla¢ menoviek na disky CD/DVD je podporovana len niektorymi modelmi.).
Podrobnosti néjdete v Pomocnikovi aplikacie.

Tla¢ webovych stranok

Tla¢ webovych stranok z pocitaca

Aplikacia Epson Photo+ umoziiuje zobrazit webové stranky, orezat urcenu oblast a potom upravit a vytlacit ich.
Podrobnosti néjdete v Pomocnikovi aplikacie.

Tla¢ webovych stranok z inteligentnych zariadeni

Nainstalujte aplikdciu Epson Smart Panel z nasledujticej URL adresy alebo pomocou kédu QR.

https://support.epson.net/smpdl/
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Tla¢ > Tia¢ pomocou cloudovej sluzby

Vo webovom prehladévaci otvorte webovu stranku, ktoru chcete vytlacit. V ponuke aplikacie webového
prehliadaca tuknite na polozku Zdielat, vyberte polozku Smart Panel a potom spustite tlac.

Tla¢ pomocou cloudovej sluzby

S pomocou internetovej sluzby Epson Connect mozete jednoducho tla¢it zo smartfénu, tabletu, pocitaca alebo
prenosného pocitaca kedykolvek a prakticky kdekolvek. Ak chcete tuto sluzbu pouzivat, je potrebné zaregistrovat
pouzivatela a tlaciaren v sluzbe Epson Connect.

Dostupné funkcie na internete st nasledujuce.

[ Email Print

Ked poslete e-mail s prilohami, ako st napriklad dokumenty alebo obrazky, na e-mailovi adresu priradent
tla¢iarni, moézete dany e-mail a prilohy vytlacit zo vzdialenych miest, ako napriklad z domacej alebo firemnej
tlaciarne.

[ Remote Print Driver

Toto je zdielany ovlada¢ podporovany ovladacom tlace na dialku. Ked tlacite pomocou tla¢iarne na vzdialenom
mieste, mozete tlacit pomocou zmeny tlaciarne vo zvy¢ajnom okne aplikdcii.

Podrobnosti o instaldcii alebo tlac¢i najdete na webovom portali Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (len Eur6pa)
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Kopl’rovanie > Farebné alebo ciernobiele kopirovanie

Farebné alebo ciernobiele kopirovanie

Tato cast vysvetluje kroky na kopirovanie originalov farebne alebo ¢iernobielo.

1. Vlozte papier do tladiarne.

,»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 31

2. Vlozte origindly.

»Umiestnenie originalov na sklo skenera” na strane 37

3. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Kop..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P a2 potom stlacte tlacidlo OK.

4. Vyberte moznost Farebné alebo CB.

5. Nastavte pocet kopii podla potreby.

6. Stlacte tlacidlo <.

Pozndmbka:
Farba, velkost a okraj skopirovaného obrazu sa mierne lisia od origindlu.

Suvisiace informacie

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64
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Kopirovanie so zvac¢senim alebo zmensenim

Originaly mozete kopirovat s uréenym zvicésenim.

Kop. > Viac > Nastav. > Nastav. > Zmensit/zvacsit

Suvisiace informacie

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64

Kopirovanie originalov s viacerymi stranami na jeden
harok

Mozete kopirovat viac originalov na jeden harok.

Kop. > 2 narazFarebné

Pri vkladani originalov ich polozte licom nadol, ako je znazornené nizsie.

61
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[J Horizontélne kopirovanie originalov

O,

@
N\ N ]

v
o
INg

[d Vertikélne kopirovanie origindlov

O, @

N 2R\ —

!

Pozndmbka:
Ak chcete zmenit nastavenia, moéZete vybrat aj moznost Viac. Vysvetlenia poloZiek nastaveni ndjdete v suvisiacich
informdcidch niZsie.

Suvisiace informacie

= , Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64
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Kopl'rovanie > Kopirovanie preukazu

Kopirovanie preukazu

Naskenuje obidve strany preukazu a skopiruje ich na jednu stranu papiera velkosti A4.

be

=

be

LN

N

Kop. > Viac > Nastav. > Nastav. > Kopia Id. karty

Umiestnite original smerom nadol a posunite ho az k rohovej znacke. PoloZte preukaz 5 mm od rohovej znacky skla
skenera.

\ /

/
\

= L

JHI 5mm

e
5mm| R

Suvisiace informacie

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64
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Kopl'rovanie > Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie

Kopirovanie bez okrajov

Umoziuje kopirovat bez okrajov. Obrazok sa mierne zvacsi, aby sa z hran papiera odstranili okraje.

CLASSIC
CONCERT

CLASSIC
CONCERT

Kop. > Viac > Nastav. > Nastav. > Bezokr. kopirov.

Suvisiace informacie

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64

Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie

Tieto nastavenia mozete vykonat cez polozky Kop. > Viac na domovskej obrazovke.

Pocet kopi:

Umoznuje zadat pocet kopii.

Skopiruje original ¢iernobielo (monochrémne).

Farebné:

Skopiruje origindl vo farbe.
Nastav.:

Zobrazi sa obrazovka s nastaveniami tlate. Na zmenu nastavenia, stlacte tlacidlo V.

Hustota:
Zvyste uroven hustoty, ak su vysledné kopie nizsej kvality. Znizte tiroven hustoty, ak sa
atrament rozmazava.

Nast. p.:
Vyberte velkost a typ papiera, ktory ste vlozili.

Zmensit/zvadsit:
Sluzi na konfiguraciu pomeru zvicsSenia pre zvicSenie alebo zmensenie. Vyberte zvdcSenie z
ponuky podla papiera a originalu, ktory chcete vytlacit.
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Auto. prisp. :
Zistuje oblast skenovania a automaticky zvacsuje alebo zmensuje origindl tak, aby sa zmestil na
vybrany format papiera.

Vlastna velkost:

Urcuje pomer pouzity na zvicSenie alebo zmensenie originalu v rozsahu 25 az 400 %.

Velkost originalu:
Umoziuje vybrat velkost originalu. Pri kopirovani originalov s nestandardnou velkostou
vyberte velkost najblizsiu origindlu.
Viacst.:
Vyberte rozlozenie na kopii.
1 str.
Skopiruje jednostranny original na jeden harok.
d 2 naraz

Skopiruje dva jednostranné originaly na jeden harok v rozloZeni 2 stran na harok. Vyberte
poradie rozlozZenia a orientdciu originalu.
Kvalita:
Vyberte kvalitu kopirovania. Vyberom polozky Vysoka ziskate vyssiu kvalitu tlace, ale rychlost
tlace modze byt nizsia.
Képia Id. karty:

Naskenuje obidve strany preukazu a skopiruje ich na jednu stranu papiera.

Bezokr. kopirov.:

Umoznuje kopirovat bez okrajov. Obrazok sa mierne zvacsi, aby sa z hran papiera odstranili
okraje. V nastaveni Roztiahnutie vyberte, o kolko chcete zvicsit.
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Skenovanie > Skenovanie originalov do pocitaca

Dostupné sposoby skenovania

Na skenovanie pomocou tejto tlaciarne mozete pouzit nasledujtice sposoby.

Skenovanie do pocitaca
Naskenovany obrdzok mozete ulozit do pocitaca pripojeného ku tlaciarni.

»Skenovanie originalov do pocitaca” na strane 67

Skenovanie pomocou funkcie WSD
Pomocou funkcie WSD mozZete naskenovany obrazok ulozit do pocitaca pripojeného ku tlaciarni.

»Skenovanie pomocou funkcie WSD” na strane 68

Priame skenovanie z inteligentnych zariadeni

Naskenované obrazy mozete ukladat priamo do inteligentného zariadenia, napriklad smartfénu alebo
tabletu, pomocou aplikacie Epson Smart Panel na inteligentnom zariadeni.

»Skenovanie originalov do inteligentného zariadenia” na strane 71

Skenovanie originalov do pocitaca

Pozndmbka:
Ak chcete pouZit tito funkciu, uistite sa, i sui v pocitaci nainstalované nasledujiice aplikdcie.

A Epson ScanSmart (Windows 7 alebo novsi, pripadne OS X El Capitan (10.11) alebo novsi)
(A Epson Event Manager (Windows Vista/ Windows XP alebo OS X Yosemite (10.10)/0S X Mavericks (10.9.5))

A Epson Scan 2 (aplikdcia potrebnd na pouzivanie funkcie skenera)

Podla nasledujiiceho postupu skontrolujte nainstalované aplikdcie.

Windows 11: kliknite na tlacidlo Start a skontrolujte prie¢inok All apps > Epson Software > Epson ScanSmart a priecinok
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: kliknite na tlacidlo Start a skontrolujte priecinok Epson Software > Epson ScanSmart a priecinok EPSON >
Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: zadajte ndzov aplikdcie do kliicového tlacidla Vyhladdvanie a skontrolujte zobrazenii ikonu.

Windows 7: kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozku Vsetky programy. Potom skontrolujte priecinok Epson Software >
Epson ScanSmart a priecinok EPSON > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozku Vsetky programy alebo Programy. Potom
skontrolujte priecinok Epson Software > Epson Event Manager a priecinok EPSON > Epson Scan 2.

Mac OS: prejdite do ponuky Prejst > Aplikdcie > Epson Software.

1. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov” na strane 35

67



Skenovanie > Skenovanie pomocou funkcie WSD

2. Na ovladacom paneli vyberte polozku Skenovat do pocitaca.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlatte tlacidlo OK.

Scan to
Computer

3. Zvolte, ako chcete naskenovany obrazok ulozit do pocitaca.

[J Ukézka na pocitaci (Windows 7 alebo novsi, pripadne OS X El Capitan (10.11) alebo novsi): zobrazuje
ukazku skenovaného obrazu na poditaci pred uloZenim obrazov.

[ Ulozit ako JPEG: uloZi naskenovany obrazok vo formate JPEG.

(4 Ulozit ako PDF: ulozi naskenovany obrazok vo formate PDE

4. Ak sa zobrazi obrazovka Vyberte pocitac, vyberte pocitac, do ktorého chcete ulozit naskenované obrazky.

5. Stlacte tlacidlo <.

Pri pouzivani systému Windows 7 alebo novsieho, pripadne systému OS X El Capitan (10.11) alebo novsieho:
aplikacia Epson ScanSmart sa automaticky spusti v pocitaci a spusti sa skenovanie.

Pozndmka:
[d Podrobnosti o pouzivani softvéru ndjdete v Pomocnikovi k programu Epson ScanSmart. Kliknutim na tlatidlo Pomocnik
na obrazovke aplikdcie Epson ScanSmart otvorite Pomocnika.

[d Skenovanie nemusite spustat len z tlaciarne, ale aj z poitaca pomocou aplikdcie Epson ScanSmart.

Skenovanie pomocou funkcie WSD

Pomocou funkcie WSD mozZete naskenovany obrazok ulozit do pocitaca pripojeného ku tlaciarni.
[d Tato funkcia je dostupna len pre pocitace so systémom Windows Vista alebo novsim.

d Ak pouzivate systém Windows 7/Windows Vista, pocita¢ musite vopred nastavit pomocou tejto funkcie.

»Nastavenie portu WSD” na strane 69

1. Vlozte originaly.

»Umiestnenie originalov na sklo skenera” na strane 37
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Skenovanie > Skenovanie pomocou funkcie WSD > Nastavenie portu WSD

2. Na ovladacom paneli vyberte polozku Do WSD.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlatte tlacidlo OK.

3. Vyberte poditac.

4. Stlacte tlacidlo <.

Nastavenie portu WSD

V tejto Casti je vysvetlené, ako nastavit port WSD pre systém Windows 7/Windows Vista.

Pozndmbka:
V systéme Windows 8 alebo novsom je port WSD nastaveny automaticky.

Pri nastavovani portu WSD je potrebné nasledujuce.
[ Tlaciaren a po¢ita¢ su pripojené k sieti.

[d V pocitaci je nainstalovany ovladac tlaciarne.
1. Zapnite tlaciaren.
2. Na po¢itaci kliknite na tla¢idlo Start a potom kliknite na polozku Siet.

3. Kliknite na ikonu tla¢iarne pravym tla¢idlom mysi a potom kliknite na polozku Nain§talovat.

Ked sa zobrazi obrazovka Riadenie pouzivatelskych kont, kliknite na tlacidlo Pokracovat.
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Skenovanie > Skenovanie pomocou funkcie WSD > Nastavenie portu WSD

Kliknite na tlac¢idlo Odinstalovat a za¢nite znova, ak sa zobrazi obrazovka Odinstalovat.
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Organize » Install Search Active Directory Metwork and Sharing Center Add a printer  » E_EI: » A wﬂ
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P o - s BSt Cresteshortcut =
/ EPSONMMENSE e 4300 Categories: Printers Properties
Network location: s s
;
Pozndmka:

Na obrazovke siete sa zobrazuje ndzov tlaciarne nastaveny v sieti a ndzov modelu (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)).
Ndzov tlaliarne nastaveny v sieti mozete overit na ovlddacom paneli tlaciarne, pripadne vytlacenim hdrka stavu siete.

4. Kliknite na moznost Zariadenie je pripravené na pouzivanie.

I Your device is ready to use ™ l

70 ™=l e 12:00 PM
L

-

5. Skontrolujte hlasenie a potom kliknite na tla¢idlo Zavriet.

. Drivar Seftrs [rtalligsan =
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WD San Dedce q'rH.ri.l.Irl:H.dl:
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6. Otvorte obrazovku Zariadenia a tladiarne.

[ Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a polozky Ovladaci panel > Hardvér a zvuk (alebo Hardvér) > Zariadenia a
tlaciarne.
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Skenovanie > Skenovanie originalov do inteligentného zariadenia

[ Windows Vista

Kliknite na tla¢idlo Start a polozky Ovladaci panel > Hardvér a zvuk > Tlaiarne.

7. Skontroluijte, ¢i je zobrazend ikona s nazvom tladiarne.

Ked pouzivate port WSD, vyberte nazov tla¢iarne.

Skenovanie originalov do inteligentného zariadenia

Pozndmbka:
Pred skenovanim nainstalujte do inteligentného zariadenia aplikdciu Epson Smart Panel.

1. Vlozte originaly.

»Umiestnenie origindlov” na strane 35
2. Nainteligentom zariadeni spustite aplikdciu Epson Smart Panel.
3. Na hlavnej obrazovke vyberte ponuku skenovania.

4. Podla pokynov na obrazovke naskenujte a ulozte obrazy.
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Faxovanie > pred pouzitim funkcie faxu > Pripojenie tlaciarne k telefénnej linke

Pred pouzitim funkcie faxu

Funkcia faxovania je k dispozicii len pre model ET-4810 Series/L5590 Series.

Pred pouzitim funkcii faxu skontrolujte nasledujice.

[ Tlaciaren, telefénna linka a (ak je to potrebné) odkazovac su spravne pripojené
[d Sa hotové zakladné nastavenia faxu (Spriev. nast. faxu)

[ Su hotové ostatné nastavenia Nastavenia faxu

Nastavenia urobte podla informacii uvedenych v Casti ,,Stvisiace informacie®

Suvisiace informacie

=» »Pripojenie tla¢iarne k teleféonnej linke” na strane 73

=, Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov” na strane 76

= , Vytvorenie nastaven{ pre faxové funkcie tla¢iarne podla pouzitia” na strane 78
= Nastavenia faxu” na strane 219

= _ Spristupnenie kontaktov” na strane 81

= ,Ponuka Predv. pouz. nast.” na strane 225

Pripojenie tlaciarne k telefonnej linke

Kompatibilné telefonne linky

Mozete pouzivat telefonne systémy tlaciarne prostrednictvom $tandardnych analégovych telefénnych liniek (PSTN
= verejna vytacand telefonna siet) a PBX (sikromna pobockova ustredna).

S nasledujucimi telefénnymi linkami alebo systémami nemusi byt pouzivanie tlaciarne mozné.

[d Telefénna linka VoIP, ako napriklad DSL, alebo digitalna sluzba cez optické vlakna

[J Digitalna telefonicka linka (ISDN)

[J Niektoré telefénne systémy PBX

4 Ak st medzi telefénnu zasuvku na stene a tlaciaren zapojené adaptéry, ako je napriklad terminalovy adaptér,
rozdelovac alebo smerovac DSL.

Suvisiace informacie

=» »Pripojenie tla¢iarne k telefonnej linke” na strane 73

Pripojenie tlaciarne k telefonnej linke

Tlaciaren zapojte pomocou telefénneho kabla RJ-11 (6P2C) do telefénnej zasuvky na stene. Telefén pripojte k
tlac¢iarni pomocou druhého telefénneho kabla RJ-11 (6P2C).

V zavislosti od oblasti moze byt s tla¢iarnou dodavany telefénny kabel. Ak je v baleni, pouzite tento kabel.

Telefénny kabel mdze byt potrebné zapojit do adaptéra dodédvaného pre vasu krajinu ¢i region.
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Faxovanie > pred pouzitim funkcie faxu > Pripojenie tlaciarne k telefénnej linke

Pozndmka:
Kryt z portu tlaciarne EXT. odstranite len pri pripojovani telefonu k tlaciarni. Ak telefon nepripdjate, neodstrariujte kryt.

V oblastiach, kde ¢asto dochéddza k vybojom bleskov, vam odporu¢ame pouzivat ochranu proti prepatiu.

Pripojenie k standardnej telefénnej linke (PSTN) alebo PBX

Pripojte telefonny kébel z telefénnej zasuvky na stene alebo portu PBX k portu LINE na zadnej strane tla¢iarne.

4 )
—| &
5| EXT.
) ]
——T 7/
LINE
\ J

Suvisiace informacie

= , Pripojenie telefénneho zariadenia k tladiarni” na strane 75

Pripojenie k linke DSL alebo ISDN

Pripojte telefénny kébel z modemu DSL alebo terminalového adaptéru ISDN k portu LINE na zadnej strane
tla¢iarne. Dal3ie informécie najdete v priruckach, ktoré boli dodané s modemom alebo adaptérom.

Pozndmbka:
Ak vds modem DSL nie je vybaveny zabudovanym filtrom DSL, pripojte zvldstny filter DSL.

—| 9
— LINE EXT.
L&A H—mm ¥

Suvisiace informacie

=» »Pripojenie telefénneho zariadenia k tla¢iarni” na strane 75
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Faxovanie > pred pouzitim funkcie faxu > Pripojenie tlaciarne k teleféonnej linke

Pripojenie telefonneho zariadenia k tlaciarni

Ak pouzivate tla¢iaren a telefon na jednej telefonnej linke, pripojte telefén k tlaciarni.

Pozndmbka:

A Ak mad vase telefonne zariadenie funkciu faxu, pred pripojenim tito funkciu vypnite. Podrobnosti si pozrite v priruckdch,
ktoré boli dodané s telefonom. V zavislosti od modelu telefénneho zariadenia sa funkcia faxu nedd viplne zakdzat, takze
ho nemoézete pouzivat ako externy telefon.

A Ak pripojite telefonny zdznamnik, uistite sa, Ze moznost Prevziat po zvoneni je nastavend na vyssiu hodnotu ako pocet
zvoneni nastavenych v telefonnom zdznamniku na prijatie hovoru.

1. Odstrante kryt z portu EXT. na zadnej strane tladiarne.

2.
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Faxovanie > pred pouzitim funkcie faxu > Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov

Pozndmbka:

Ak zdielate jednu telefonnu linku, dbajte na to, aby ste telefonne zariadenie pripojili k portu EXT. tlaciarne. Ak
rozdelite linku za ticelom oddeleného pripojenia telefonneho zariadenia a tlaciarne, nebudii telefon a tlaciareri fungovat
spravne.

3. Naovladacom paneli tlac¢iarne vyberte polozku Fax.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.

4. Zodvihnite sluchadlo.

Ak sa zobrazi hlasenie o spusteni odosielania alebo prijimania faxov (ako je zndzornené na nasledujuce;j
obrazovke), pripojenie bolo nadviazané.

Fax

Press &% to start

sending a fax.

XX-XX XXXX

& Menu

€ Send/Receive

Suvisiace informacie
=, Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov” na strane 76
= »Vytvorenie nastaveni pouzitia odkazovac¢a” na strane 79

=, Vytvorenie nastaveni na prijimanie faxov len pomocou pripojeného telefénu (Vzdialeny prijem)” na
strane 79

® _Rezim prijmu:” na strane 221

Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov
Sprievodca Spriev. nast. faxu nakonfiguruje zakladné funkcie faxu, aby bola tla¢iaren pripravend na odosielanie a
prijimanie faxov.

Sprievodca sa zobrazi automaticky, ked sa tlaciaren zapne po prvykrat. Sprievodcu mozno zobrazit aj manualne z
ovladacieho panela tlaciarne. Ak bol sprievodca preskoceny pri prvom zapnuti tlac¢iarne alebo po zmene prostredia
pripojenia, bude potrebné ho znova zapnut.

[d Nizsie st uvedené polozky, ktoré mozno nastavit pomocou sprievodcu.
(1 Hlavicka (Vase telefonne Cislo a Hlavicka faxu)
(J Rezim prijmu (Aut. alebo Rucne)

[d Nastavenie DRD

[d Nizsie uvedené polozky sa nastavuji automaticky podla prostredia pripojenia.

[J Rezim vytacania (ako napriklad Ton alebo Impulz)

Funkcia Spriev. nast. faxu nemusi nakonfigurovat rezim ReZim vytacania automaticky, ked je polozka Typ
linky nastavend na moznost PBX. Nakonfigurujte rezim ReZim vytacania rucne.
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Faxovanie > pred pouzitim funkcie faxu > Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov

[d Ostatné polozky v moznosti Zakl. nastavenia zostdvaji nezmenené.

Suvisiace informacie

= Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov pomocou sprievodcu
Spriev. nast. faxu

1. Vyberte polozku Nastav. na domovskej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Spriev. nast. faxu.

3. Podla pokynov na obrazovke zadajte meno odosielatela, ako napriklad nazov spolo¢nosti, vase faxové ¢islo.

Pozndmka:
Meno odosielatela a vase faxové ¢islo sa zobrazia vo forme hlavicky odchddzajiicich faxov.

4. Urobte nastavenie zvlastneho vyzvanania (DRD).

[d Ak ste si od telekomunikacnej spolo¢nosti objednali sluzbu zvlastneho vyzvanania:
Prejdite na dalsiu obrazovku a vyberte vzor vyzvanania, ktoré bude pouzivané pri prichadzajucich faxoch.

Ked vyberiete nejaku polozku okrem VSetky, fezim Rezim prijmu je nastaveny na moznost Aut. a mozete
pokracovat na dal$iu obrazovku, kde mézete skontrolovat vytvorené nastavenia.

4 Ak nemate u telefénnej spolo¢nosti predplatenu sluzbu zvlastneho vyzvanania, pripadne ak nepotrebujete
nastavit tuto moznost:

Preskocdte toto nastavenie a prejdite na obrazovku, kde mozete skontrolovat vytvorené nastavenia.

Pozndmbka:

A Sluzba zvldstneho vyzvinania, ktoré poniika mnoho telekomunikacnych spolocnosti (ndzov sluzby sa u jednotlivych
spolocnosti Iisi) vam umoZzriuje mat na telefonnej linke pridelenych viacero telefonnych Cisiel. Kazdému Cislu je
pridelené iné vyzvdnanie. Jedno Cislo méZete pouzivat pre hlasové hovory a druhé pre faxové hovory. Vyberte typ
vyzvdnania priradeny k faxovym hovorom v nastaveni DRD.

A V zdvislosti od regiénu sa zobrazujii moznosti Zap. a Vyp. v nastaveni DRD. Pre pouZitie funkcie zvldstneho
vyzvdanania vyberte moznost Zap..
5. Urobte nastavenie Rezim prijmu.

(d Ak nepotrebujete pripojit telefénne zariadenie k tla¢iarni:
Vyberte moznost Nie.

Moznost Rezim prijmu je nastavena na volbu Aut..

(4 Ak potrebujete pripojit telefénne zariadenie k tla¢iarni:

Vyberte moznost Ano a zvolte, ¢i chcete prijimat faxy automaticky.

6. Skontrolujte vytvorené nastavenia na zobrazenej obrazovke a potom pokracujte na dal$iu obrazovku.

Ak chcete opravit alebo zmenit nastavenia, stlacte tla¢idlo o,
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7. Skontrolujte faxové pripojenie cez ponuku Spustit kontrolu a vyberte polozku Tla¢it, ktorou sa vytladi sprava

ukazujuca stav pripojenia.
Pozndmbka:
(A Ak boli hldsené akékolvek chyby, postupujte podla pokynov v sprdve, aby ste ich odstranili.
A Ak sa zobrazi obrazovka Vybrat typ linky, vyberte typ linky.
- Ked pripdjate tlaciarer k telefonnemu systému PBX alebo termindlovému adaptéru, vyberte moznost PBX.

- Ked pripdjate tlaciaren k Standardnej telefonnej linke, vyberte moznost PSTN. Ked'sa na obrazovke objavi
hldsenie o vypnuti detekcie tonu vytdéania, stlacte tlacidlo OK. Vypnutie detekcie tonu vytdcania vsak mozZe
sposobit, Ze tlaciaren pri vytacani vynechd prvii Cislicu faxového Cisla a odosle fax na nespravne Cislo.

Suvisiace informacie

=» »Pripojenie tla¢iarne k telefonnej linke” na strane 73

=, Vytvorenie nastaveni pouZitia odkazovac¢a” na strane 79
® _Rezim prijmu:” na strane 221

= _ Vytvorenie nastaveni na prijimanie faxov len pomocou pripojeného telefénu (Vzdialeny prijem)” na
strane 79

=  Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

Vytvorenie nastaveni pre faxové funkcie tlaciarne podla pouzitia

Pomocou ovladacieho panela tla¢iarne mozete nakonfigurovat jednotlivé funkcie faxu na tladiarni. TaktieZ je
mozné zmenit nastavenia nakonfigurované pomocou funkcie Spriev. nast. faxu. Dalsie podrobnosti najdete v
popisoch ponuky Nastavenia faxu.

»Nastavenia faxu” na strane 219

Suvisiace informacie

=» »Prijimanie prichadzajtcich faxov” na strane 90

=, Vykonanie nastaveni telefénneho systému PBX” na strane 78

=, Vytvorenie nastaveni pri pripojeni telefénneho zariadenia” na strane 79

= , Nastavenie blokovania nevyziadanych faxov” na strane 80

v+

= , Vytvorenie nastavenia na odosielanie a prijimanie faxov na po¢itaci” na strane 80

Vykonanie nastaveni telefonneho systému PBX

Nasledujtice nastavenia vykonajte, ak tlac¢iaren pouzivate v kancelariach, ktoré vyuzivaja klapky a vyzaduju pre
pristup k vonkajsej linke externé pristupové kody, ako napriklad 0 a 9.

1. Naovladacom paneli tla¢iarne vyberte polozku Nastav..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia.

3. Vyberte polozku Typ linky a potom vyberte moznost PBX.
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4. Ked odosielate fax na vonkajsie faxové ¢islo pomocou znaku # (mriezky) namiesto skuto¢ného externého
pristupového kddu, vyberte moznost Pouzit ako Pristupovy kod.

Zadany znak # namiesto skuto¢ného pristupového kédu sa pri vytacani nahradi ulozenym pristupovym
kédom. Pouzitie znaku # pomdha predchadzat problémom s pripojenim, ked sa pripdjate k externej linke.

Pozndmbka:
Nie je mozné posielat faxy prijemcom z polozky Kontakty, pri ktorych je externy pristupovy kod nastaveny na 0 alebo
9.

Ak ste zaregistrovali prijemcov v polozke Kontakty pomocou externého pristupového kodu 0 alebo 9, nastavte polozku
Pristupovy kéd na moznost Nep.. V opacnom pripade je potrebné zmenit kéd na # v polozke Kontakty.

5. Zadajte kod externého pristupu, ktory sa pouziva v systéme vasho telefonu, a potom stlacte tlac¢idlo OK.
6. Stlacenim tlac¢idla OK pouzijete nastavenia.

Pristupovy kéd sa ulozi v tlaciarni.

Suvisiace informacie

®» Ponuka Z4kl. nastavenia” na strane 220

Vytvorenie nastaveni pri pripojeni telefonneho zariadenia

Vytvorenie nastaveni pouzitia odkazovaca

Aby ste mohli odkazova¢ pouzivat, musite ho nastavit.

1. Vyberte polozku Nastav. na hlavnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia.
3. Nastavte polozku Rezim prijmu na moznost Aut..

4. Nastavte nastavenie tlaciarne Prevziat po zvoneni na vy$si polet ako pocet zazvoneni odkazovaca.

Ak je polozka Prevziat po zvoneni nastavena niZie, nez je pocet zvonené pre odkazovac, odkazova¢ nemdze
prijimat hlasové hovory a zaznamenévat hlasové spravy. Nastavenia si pozrite v priruckach, ktoré boli dodané
s odkazovacom.

Nastavenie Prevziat po zvoneni na tlac¢iarni nemusi byt v zavislosti od regiéonu zobrazené.

Suvisiace informacie

= Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

Vytvorenie nastaveni na prijimanie faxov len pomocou pripojeného telefonu (Vzdialeny prijem)

Prijimanie prichadzajicich faxov mozete spustit len zdvihnutim slichadla a pomocou telefénu, tplne bez ¢innosti
na tla¢iarni.

Funkcia Vzdialeny prijem je dostupna pre telefény, ktoré podporuju ténovu volbu.
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1. Vyberte polozku Nastav. na domovskej obrazovke na ovladacom paneli.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Vzdialeny prijem.
3. Vyberte moznost Zap..

4. Zadajte dvojciferny kod (mozete zadat 0 az 9, * a #) ako spustaci kéd, potom stlacenim tlacidla OK pouzite
nastavenia.

Suvisiace informacie

®» Ponuka Z4kl. nastavenia” na strane 220

Nastavenie blokovania nevyziadanych faxov
Mozete zablokovat nevyziadané faxy.
1. Vyberte polozku Nastav. na domovskej obrazovke na ovladacom paneli.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlatte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Odmietnutie faxu.

3. Nastavte podmienky blokovania nevyziadanych faxov.
Vyberte polozku Odmietnutie faxu a potom povolte nasledujiice moznosti.
d Zoznam ¢. odmietnuti: Odmietnutie faxov, ktoré su v zozname odmietnutych ¢isiel.
[d Zab. fax s praz. hlav.: Odmietnutie faxov, ktoré majt prazdnu hlavi¢ku s informaciami.

(d Vol. nie je v Kont.: Odmietnutie faxov, ktoré neboli pridané do zoznamu kontaktov.
4. Stlacenim tlagidla O sa vratte na obrazovku Odmietnutie faxu.

5. Ak pouZijete funkciu Zoznam ¢. odmietnuti, vyberte polozku Upravit zoznam blokovanych ¢isel a potom
upravte zoznam.

Suvisiace informacie

®  Ponuka Z4kl. nastavenia” na strane 220

Vytvorenie nastavenia na odosielanie a prijimanie faxov na pocitaci

Ak chcete odosielat a prijimat faxy na pocitaci, v pocita¢i musi byt nainstalovany program FAX Utility a po¢ita¢
musi byt pripojeny cez siet alebo kablom USB.

Vytvorenie nastavenia UlozZit do pocitaca pre prijimanie faxov

Faxy mozete prijimat do pocita¢a pomocou programu FAX Utility. Nainstalujte na klientsky pocita¢ program FAX
Utility a urobte nastavenie. Podrobnosti najdete v ¢asti Basic Operations v Pomocnikovi k programu FAX Utility
(zobrazené v hlavnom okne).
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Dalej uvedend polozka nastavenia na ovlidacom paneli tla¢iarne je nastavend na moznost Ano a prijaté faxy mozu
byt ukladané do pocitaca.

Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia prijmu > UlozZit do pocitaca

Vytvorenie nastavenia Ulozit do pocitaca aj pre tlac prijatych faxov na tlaciarni

Mozete urobit nastavenie na tla¢ prijatych faxov na tladiarni, ako aj ich ukladanie do po¢itaca.
1. Vyberte polozku Nastav. na domovskej obrazovke na ovladacom paneli.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Nastavenia prijmu.

3. Vyberte polozky Ulozit do pocitaca > Ano a vytladit.

Vytvorenie nastavenia Ulozit do pocitaca pre neprijimanie faxov
Ak chcete nastavit tlaciaren, aby neukladala prijaté faxy do pocitaca, zmente nastavenia na tlaciarni.

Pozndmbka:
Nastavenia moZete zmenit aj pomocou programu FAX Utility. Ak su vSak nejaké faxy, ktoré neboli ulozené do pocitaca,
funkcia nie je v ¢innosti.
1. Vyberte polozku Nastav. na domovskej obrazovke na ovladacom paneli.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.

2. Vyberte polozky Nastavenia faxu > Nastavenia prijmu.

3. Vyberte polozky Ulozit do pocitaca > Nie.

Spristupnenie kontaktov

Registracia zoznamu kontaktov vam umoziuje jednoduché zadavanie cielov. MozZete zaregistrovat az 100 poloziek
a pri zadavani faxového ¢isla mozete vyuzit zoznam kontaktov.

Registracia alebo uprava kontaktov
1. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Nastav..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Sprava kontaktov.

3. Vykonajte jeden z nasledujucich krokov.
(4 Ak chcete zaregistrovat novy kontakt, vyberte polozku Pridat tdaj a potom vyberte ¢islo registra.
(4 Ak chcete upravit kontakt, vyberte polozku Upravit a potom vyberte cielovy kontakt.

(4 Ak chcete odstranit kontakt, vyberte polozku Odstranit, vyberte cielovy kontakt a potom vyberte moznost
Ano. Nie st potrebné Ziadne dalsie kroky.
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4. Urobte potrebné nastavenia.

Pozndmbka:

Ak ma vds telefonny systém PBX a potrebujete pre prepojenie s vonkajsou linkou pristupovy kod, zadajte pri zaddvani
faxového ¢isla na zaciatku faxového Cisla kod externého pristupu. Ak ste si nastavili pristupovy kéd v nastaveni Typ
linky, zadajte namiesto skutocného pristupového kédu mriezku (#). Ak chcete pridat prestavku pocas vytdcania
(prestdavka vo vytacani po dobu troch sekiind) zadajte pomicku (-).

5. Pokracujte stlacenim tlac¢idla OK a zvolenim polozky Pridat idaj urobte registraciu alebo tpravu.

Registracia alebo uprava zoskupenych kontaktov

Pridanie kontaktov do skupiny umoznuje zasielat faxy naraz do viacerych cielovych umiestneni.

Pozndmbka:
Do zoznamu kontaktov moézete celkovo zaregistrovat az 100 cielov a skupin.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastav..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Sprava kontaktov.

3. Vykonajte jeden z nasledujicich krokowv.

[d Ak chcete zaregistrovat nova skupinu kontaktov, vyberte polozku Pridat skupinu a potom vyberte ¢islo
registra.

[d Ak chcete upravit skupinu kontaktov, vyberte polozku Upravit a potom vyberte cielova skupinu.

[d Ak chcete odstranit skupinu kontaktov, vyberte polozku Odstranit, vyberte cielovi skupinu a potom
vyberte moznost Ano. Nie st potrebné Ziadne dalsie kroky.

4. Zadajte alebo upravte polozku Nazov skupiny a potom vyberte tlacidlo OK.
5. Zadajte alebo upravte polozku Zoznam slov a potom vyberte tla¢idlo OK.

6. Vyberte kontakty, ktoré chcete zaregistrovat v skupine.

Pri kazdom stlaceni tlagidla P> sa kontakt zvoli, resp. sa zru jeho volba.

7. Pokracujte stlacenim tlac¢idla OK a zvolenim polozky Pridat idaj urobte registréciu alebo tpravu.

Registracia kontaktov v pocitaci

Pomocou nastroja Web Config mozete v pocitadi vytvorit zoznam kontaktov a importovat ho do tladiarne.
1. Otvorte aplikaciu Web Config.

2. Kliknite na Log in, zadajte heslo a potom kliknite na OK.

3. Vyberte moznost Contacts.

4. Vyberte ¢islo, ktoré chcete zaregistrovat, a potom kliknite na tla¢idlo Edit.

5. Zadajte polozky Name, Index Word, Fax Number, a Fax Speed.
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6.

Kliknite na tla¢idlo Apply.

Suvisiace informacie

=, Aplikdcia na konfigurdciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212

Polozky nastavenia ciela

Polozky Nastavenia a vysvetlenie
Name Zadajte meno zobrazené v kontaktoch — najviac 30 znakov v kédovani Unicode
(UTF-8). Ak to neurcujete, nechajte prazdne.
Index Word Zadajte hladané slovo — najviac 30 znakov v kédovani Unicode (UTF-8). Ak to
neurcujete, nechajte prazdne.
Type Tato polozka je pevne stanovena ako Fax. Toto nastavenie nie je mozné zmenit.

Assign to Frequent Use

Této polozka sa nepodporuje.

Fax Number

Zadajte 1 az 64 znakov. Mbzete pouzit znaky 0 az 9 - * # a medzeru.

Fax Speed

Vyberte rychlost komunikacie pre ciel.

Registrovanie cielov ako skupiny

1.

Otvorte aplikaciu Web Config.

Kliknite na Log in, zadajte heslo a potom kliknite na OK.

Vyberte moznost Contacts.

Vyberte ¢islo, ktoré chcete zaregistrovat, a potom kliknite na tla¢idlo Edit.
Zadajte polozky Name a Index Word.

V polozke Type vyberte skupinu.

Kliknite na moznost Select pre polozku Contact(s) for Group.

Zobrazia sa dostupné ciele.

Vyberte ciel, ktory chcete zaregistrovat do skupiny, a potom kliknite na polozku Select.

Pozndmbka:
Ciele je mozné zaregistrovat do viacerych skupin.

Kliknite na tla¢idlo Apply.

Suvisiace informacie

=, Aplikdcia na konfiguraciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212
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Prehlad faxovych funkcii tlaciarne

Funkcia: Odosielanie faxov

Sposoby odosielania

[ Automatické odosielanie

Ked skenujete original stla¢enim tla¢idla <> vyberte moznost Odoslat fax, tla¢iaren vytoci prijemcov a odosle
fax.

»Odosielanie faxov pomocou tla¢iarne” na strane 86

[ Ruéné odosielanie

Ked vykonavate ru¢nt kontrolu na linkovom spojeni vyto¢enim prijemcu, stla¢enim tlacidla <> vyberte
moznost Odoslat fax, ak chcete spustit odosielanie faxu priamo.

»Zasielanie faxov vytd¢anim z externého telefénneho zariadenia” na strane 88

Urcenie prijemcu pri posielani faxu
Prijemcov mdzete zadat tlacidlami na klavesnici Kontakty a Najnovsi.
»Vyber prijemcov” na strane 87

»Spristupnenie kontaktov” na strane 81

Nast. skenov. pri posielani faxu
Pri posielani faxov moézete vybrat polozku, ako je napriklad Rozlisenie ale Velkost orig. (sklo).

»Nast. skenov.” na strane 93

Pouzivanie funkcie Nast. odos. faxu pri posielani faxu

Mozete pouzit polozky Nast. odos. faxu, ako napriklad Priame odoslanie (na stabilné odosielanie velkého
dokumentu) alebo Odoslat fax neskor (na odoslanie faxu v uréenom case).

»Nast. odos. faxu” na strane 93

Funkcia: Prijimanie faxov

Rezim prijmu
St dve moznosti v polozke Rezim prijmu na prijimanie prichadzajucich faxov.
d Rucne
Hlavne na telefonovanie, ale aj na faxovanie
»PouZivanie rezimu Ruéne” na strane 90
1 Aut.
- Len na faxovanie (externé telefonne zariadenie nie je potrebné)
- Hlavne na faxovanie a ob¢as aj na telefonovanie

»Vyuzitie rezimu Aut.” na strane 91
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Prijimanie faxov len pomocou pripojeného telefénu
Faxy mozete prijimat len externym telefénnym zariadenim.
»Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

,»Vytvorenie nastaveni pri pripojeni telefonneho zariadenia” na strane 79

Funkcia: Odosielanie/prijimanie PC-FAX (Windows/Mac OS)

Odosielanie PC-FAX
Faxy mozete odosielat z pocitaca.
»Aplikdcia na konfiguraciu faxovych ¢innosti a odosielanie faxov (FAX Utility)” na strane 211

»Zasielanie faxu z pocitaca” na strane 96

Prijimanie PC-FAX

Faxy mozete prijimat na pocitaci.

»Vytvorenie nastavenia na odosielanie a prijimanie faxov na pocita¢i” na strane 80

»Aplikacia na konfiguraciu faxovych ¢innosti a odosielanie faxov (FAX Utility)” na strane 211

V2

»Prijimanie faxov na pocitaci” na strane 100

Funkcie: R6zne spravy o faxe

V sprave mozete skontrolovat stav odoslanych a prijatych faxov.

XX—XXXXXXXX EPSON

PAGE, 001/001

Fax Communication Log

N N KE 0N e

Tox P OANEE XX ANAK

Date  Tims Type 2] Durstion Pages  Result
KAHX XX RPN Send A KN KK 00:00  GOUSO0L Mo Answer
EXHE XXIXXPM Recelve 00:31 oot o

KK XHIXXAM  Send AXE KAK AXEX o

»Ponuka Nastavenia spravy” na strane 224
»Nast. odos. faxu” na strane 93
»Dennik prenosov:” na strane 94

»Faxova sprava:” na strane 95

Funkcia: Zabezpecenie odosielania a prijimania faxov

Mozete vyuzit viaceri bezpe¢nostné funkcie, ako je napriklad Obmedzenia priam. vytacania na ochranu pred
odoslanim na nespréavne miesto, pripadne Auto. maz. zal. adajov na ochranu pred unikom tudajov.

»Ponuka Nastavenia zabezp.” na strane 224
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4 Vé

Funkcie: Dalsie uzito¢né funkcie

Blokovanie nevyziadanych faxov
Mozete odmietnut nevyziadané faxy.

»Odmietnutie faxu:” na strane 222

Prijimanie faxov po vytoceni
Po vytoceni iného faxového pristroja modzete prijimat dokumenty z daného faxového zariadenia.
»Prijimanie faxov zavolanim” na strane 91

»Prijat na vyziadanie:” na strane 95

Odosielanie faxov pomocou tlacCiarne

Faxy mozete posielat tak, Ze zadate faxové ¢isla prijemcov na ovladacom paneli tlaciarne.

1. Vlozte originaly.

Jednym prenosom mozete odoslat az 100 stran; v zavislosti od zostavajucej velkosti pamite vSak nebudete
moct odoslat faxy dokonca s menej ako 100 stranami.

»Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 37
,»Vkladanie originalov do poddvaca ADF” na strane 36

2. Na ovladacom paneli tla¢iarne vyberte polozku Fax.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P a2 potom stlatte tlacidlo OK.

3. Stanovte prijemcu.
,»Vyber prijemcov” na strane 87

4. Moznost Ponuka vyberte stlacenim tlacidla OK a potom vyberom moznosti Nast. skenov. alebo Nast. odos.
faxu vykonajte nastavenia podla potreby, ako napriklad rozli$enie a spdsob odosielania.
»Nast. skenov.” na strane 93

»Nast. odos. faxu” na strane 93
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5. Stlatenim tla¢idla < odoslete fax.

Pozndmbka:
1 Ak je faxové ¢islo obsadené, pripadne sa vyskytnii nejaké problémy, tlaciarer automaticky po jednej miniite vytoci
cislo znova.

O Pre zrusenie zasielania stlacte tlacidlo @.

[d Odoslanie farebného faxu trvd dihsie, pretoze tlaciaren zdroven skenuje a zasiela. Ked tlaciarer zasiela farebny fax,
nemozZete pouzivat ostatné funkcie.

Vyber prijemcov

Nasledujicim sposobom mozete zadat prijemcov, ktorym sa ma odoslat fax.

Ruéné zadavanie faxového ¢cisla

Faxové ¢islo zadajte stlacanim ciselnych tlacidiel, potom stlacte tla¢idlo OK.

— Ak chcete pridat prestavku pocas vytd¢ania (prestavka vo vytacani po dobu troch sekind), stlacte tlacidlo V.

— Ak ste nastavili kdd pre externy pristup v polozke Typ linky, zadajte namiesto skuto¢ného kddu pre externy
pristup na zaciatku faxového ¢isla znak ,,#“ (mriezka).

Pozndmka:
Ak nemozete rucne zadat faxové Cislo, polozka Obmedzenia priam. vytdcania v ponuke Nastavenia zabezp. je nastavend
na moznost Zap.. Vyberte prijemcov faxu zo zoznamu kontaktov, pripadne z historie odoslanych faxov.

Vyberte prijemcov zo zoznamu kontaktov

Stlacte tlacidlo A a vyberte prijemcov, ktorym chcete odoslat. Ak pozadovany prijemca nebol este zaregistrovany v
polozke Kontakty, zaregistrujte ho cez polozku Sprava kontaktov.

Fax > Ponuka > Sprava kontaktov

Vyberte prijemcov z histérie odoslanych faxov

Stlacte tlacidlo ¥ a potom vyberte prijemcu.

Pozndmka:
Ak cheete odstrdnit zadanych prijemcov, stlacte tlacidlo W, posuiite kurzor na prijemcu, ktorého cheete vymazat, stlacte

tlacidlo A 'V a potom zruste vyber prijemcu stlacenim tlatidla OK. Stlacenim tlacidla D dokoncite a vrdtite sa na
obrazovku Fax.

Suvisiace informacie

=, Spristupnenie kontaktov” na strane 81
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Rozne sposoby zasielania faxov

Zasielanie faxov vyta¢anim z externého telefonneho zariadenia

Fax mozete zaslat pomocou vytocenia pripojeného telefonu, ak si zelate pred zaslanim faxu uskutocnit telefénom
hlasovy hovor, alebo ak sa faxovy pristroj prijemcu neprepina na fax automaticky.

1. Vlozte originaly.

V ramci jedného prenosu mozete zaslat az 100 stranok.

2. Zdvihnite sluchadlo pripojeného telefénu, a potom vytocte pomocou telefonu faxové ¢islo prijemcu.

Pozndmka:
Ked prijemca zdvihne telefén, mozete s nim hovorit.

3. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Fax.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.

4. Stlacte tla¢idlo OK a potom volbou polozky Nast. skenov. alebo Nast. odos. faxu urobte nastavenia, ako
napriklad rozliSenie a spdsob odosielania.

5. Ak pocujete faxovy ton, stlacte tlacidlo O a potom zlozte sliichadlo.

Pozndmbka:
Po vytoleni ¢isla pomocou pripojeného telefonu trvd zaslanie faxu dlhsie, pretoze tlaliaren zdroveri skenuje a zasiela.
Pocas zasielania faxu nemoZete pouzivat ostatné funkcie.

6. Ked sa odosielanie dokonci, vyberte originaly.

Suvisiace informacie
=  Nast. skenov.” na strane 93

= Nast. odos. faxu” na strane 93

Odosielanie dokumentov roznej velkosti pomocou podavaca ADF (Kon. sken.
(ADF))

Odosielanie faxov ukladanim originalov po jednom, pripadne ukladanim faxov podla velkosti, ich mézete odoslat
ako jeden dokument v ich pévodnej velkosti.

Ak do podavaca ADF umiestnite dokumenty s rozdielnou velkostou, v$etky originaly sa poslu vo velkosti
najvacsieho spomedzi nich. Ak chcete origindly odoslat v povodnych velkostiach, neumiestiiujte originaly ré6znych
velkosti.

1. Umiestnite prvu davku originalov rovnakej velkosti.

2. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Fax.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
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3. Stanovte prijemcu.

»Vyber prijemcov” na strane 87
4. Stlacte tlacidlo OK a potom vyberte moznost Nast. skenov..

5.  Vyberte polozku Kon. sken. (ADF) a potom vyberte moznost Zap..

V ponuke Nast. skenov. alebo Nast. odos. faxu mozete aj podla potreby urobit nastavenia, ako napriklad
rozliSenie a spdsob odosielania.

6. Stlacajte tlacidlo *D, kym sa nevrétite na obrazovku Fax, potom stla¢enim tla¢idla <> odoslite fax.

7. Ked sa skon¢i skenovanie prvych originalov a na ovladacom paneli sa zobrazi{ hldsenie Odoslat dalsiu
stranku?, vyberte moznost Ano, vlozte dalsie origindly a potom stlaéte tlacidlo <.

Pozndmbka:
Ak sa tlaciarne nedotknete po dobu 60 sekiind po vyzve na nastavenie dalsich origindlov, tlatiaren zastavi ukladanie a
zacne odosielat dokument.

8. Ked sa odosielanie dokond¢i, vyberte originaly.

Zasielanie velkého poctu stran v ¢ciernobielom dokumente (Priame odoslanie)

Pri zasielani ¢iernobieleho faxu sa naskenovany dokument do¢asne ulozi v pamaiti tlaciarne. Preto moze zasielanie
velkého poctu stran vyvolat nedostatok pamiti a zastavit zasielanie faxu. Aby ste sa tomu vyhli, zapnite funkciu
Priame odoslanie. Zaslanie faxu vsak trva dlhsie, pretoze tla¢iaren zaroven skenuje a odosiela. Tito funkciu
mozete pouzit len v pripade jediného prijemcu.

Otvorenie ponuky
Na ovladacom paneli tlaciarne najdete dalej uvedent ponuku.

Fax > Ponuka > Nast. odos. faxu > Priame odoslanie.

Odosielanie ciernobielych faxov v ur¢enej dennej dobe (Odoslat fax neskor)
Fax mozete zaslat v stanoveny ¢as. Po stanoveni ¢asu zaslania faxu je mozné zasielat len ¢iernobiele faxy.
1. Vlozte originaly.
2. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Fax.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
3. Stanovte prijemcu.

4. Urobte nastavenia odoslania faxov v ur¢enom case.
@ Stlacte tlacidlo OK a potom vyberte moznost Nast. odos. faxu.
© Vyberte polozku Odoslat fax neskdr a potom vyberte moznost Zap..
© Zadajte ¢as odoslania faxu a potom stlacte tlacidlo OK.

V ponuke Nast. skenov. alebo Nast. odos. faxu mozete aj podla potreby urobit nastavenia, ako napriklad
rozli$enie a sposob odosielania.
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5. Stldcajte tlacidlo *D, kym sa nevrétite na obrazovku Fax, potom stlacte tlacidlo <.

6. Ked sa odosielanie dokon¢i, vyberte originaly.

Pozndmka:
Faxovanie moZete zrusit z obrazovky Fax.

Prijimanie faxov na tlaciarni

Ak je tla¢iaren pripojena k telefénnej linke a pomocou funkcie Spriev. nast. faxu boli urobené zékladné nastavenia,
mozete prijimat faxy.

Prijaté faxy sa vytlacia.

Ked chcete skontrolovat stav nastaveni faxu, vytlatte Zoz. nast. faxu vyberom moznosti Fax > Ponuka > Viac >
Faxova sprava > Zoz. nast. faxu.

Prijimanie prichadzajucich faxov

St dve moznosti v polozke ReZim prijmu.

Suvisiace informacie
®» PouZivanie reZimu Ru¢ne” na strane 90
=, Vyuzitie reZimu Aut.” na strane 91

= Rezim prijmu:” na strane 221

Pouzivanie rezimu Rucne

Tento rezim je uréeny najmai na telefonovanie, ale sluZi aj na faxovanie.

Prijimanie faxov

Ked telefon zvoni, mozete odpovedat ru¢ne zdvihnutim slichadla.

[d Ked pocujete faxovy ton (baud):
Na hlavnej obrazovke tla¢iarne vyberte polozku Fax, stlacenim tlacidla # vyberte prijem faxu a stlacte tla¢idlo
<. Potom zaveste sliachadlo.

(d Ak je zvonenie pre hlasovy hovor:

Mozete hovor prijat ako zvycajne.
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Prijimanie faxov len pomocou pripojeného telefénu
Ked je nastavena funkcia Vzdialeny prijem, mozete faxy prijimat zadanim spustacieho kodu.

Ked telefén zazvoni, zdvihnite sluchadlo. Ak pocujete faxovy tén (baud) navolte dvojciferny spustaci kod a potom
zaveste slichadlo.

Suvisiace informacie

=» »Vzdialeny prijem:” na strane 221

Vyuzitie rezimu Aut.

Tento rezim umoznuje pouzivat linku na nasledujtce ucely.
[d Pouzivanie linky len na faxové ucely (externy telefon nie je potrebny)

(d Pouzivanie linky hlavne na faxovanie a obcas na telefonovanie

Prijimanie faxov bez externého telefonneho zariadenia

Tlaciaren automaticky prepina na prijimanie faxov, ak bolo urobené nastavenie poltu zazvoneni v polozke
Prevziat po zvoneni.

Prijimanie faxov s externym telefénnym zariadenim
Tlaciaren s externym telefénnym zariadenim funguje nasledovne.
[d Ked odkazova¢ odpovie po¢tom zazvoneni nastavenym v polozke Prevziat po zvoneni:
- Ak je zvonenie pre fax: tla¢iaren automaticky prepne na prijimanie faxov.
— Ak je zvonenie pre hlasovy hovor: odkazova¢ dokaze prijat hlasové hovory a nahrat hlasové spravy.
[d Ked zdvihnete slichadlo v rimci po¢tu zazvoneni nastavenym v polozke Prevziat po zvoneni:
- Ak je zvonenie pre fax: mozete prijat fax pomocou rovnakého postupu, ako v rezime Ru¢ne. Na hlavnej

obrazovke tladiarne vyberte polozku Fax, stla¢enim tlacidla # vyberte prijem faxu a stlacte tlacidlo <>. Potom
zaveste slichadlo.

— Ak je zvonenie pre hlasovy hovor: mozZete hovor prijat ako zvyc¢ajne.

(4 Ak zvonenie prestane a tlac¢iaren automaticky prepne na prijimanie faxov:
— Ak je zvonenie pre fax: tla¢iaren za¢ne prijimat faxy.

- Ak je zvonenie pre hlasovy hovor: nemdzete hovor prijat. PoZiadajte dant osobu, aby vam zavolala.

Pozndmbka:

Nastavte zvonenia na odpovedanie pre odpovedac na niZsi pocet, nez je pocet nastaveny v polozke Prevziat po zvoneni.
Inak nebude moct odkazovac prijat hlasové hovory, aby nahrdval hlasové sprdvy. Podrobnosti o nastaveni odkazovacéa
ndjdete v ndvode k odkazovacu.

Suvisiace informacie

>

®  Prevziat po zvoneni:” na strane 221

ees o

Prijimanie faxov zavolanim

Vytocenim faxového ¢isla mozete prijimat faxy ulozené na inom faxovom pristroji.
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Prijimanie faxov prostrednictvom vyvolania (Prijat na vyziadanie)
Vytoc¢enim faxového ¢isla mozZete prijimat faxy ulozené na inom faxovom pristroji. Tato funkciu mozete vyuzit na
prijatie dokumentu z informacnej sluzby faxov.

Pozndmbka:
d Ak md informacnd sluzba faxov funkciu zvukového sprievodu, podla ktorého je potrebné postupovat pri prijme
dokumentu, tuto funkciu nemoZete pouzivat.

(A Na ziskanie dokumentu z faxovej informacnej sluzby, ktord pouziva funkciu hlasovych pokynov, jednoducho vytolte
faxové ¢islo cez pripojeny telefon a obsluhuijte telefon a tlaliareni podla hlasovych pokynov.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Fax.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidld A W 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Stlacte tlac¢idlo OK a potom vyberte moznost Viac.
3. Vyberte polozku Prijat na vyZiadanie a potom vyberte moznost Zap..

4. Stanovte prijemcu.

Pozndmbka:
Ak nemozete rucne zadat faxové ¢islo, polozka Obmedzenia priam. vytdcania v ponuke Nastavenia zabezp. je
nastavend na moznost Zap.. Vyberte prijemcov faxu zo zoznamu kontaktov, pripadne z historie odoslanych faxov.

5. Stlatenim tlacidla <> spustite funkciu Prijat na vyziadanie.

Moznosti ponuky pre faxovanie

Fax
Vyberte ponuky v polozke Fax z hlavnej obrazovky ovladacieho panela.

Kontakty:

Zo zoznamu kontaktov vyberte prijemcu. Kontakt modzete tieZ pridat alebo upravit.
Najnovsi:

Z histdrie odoslanych faxov vyberte prijemcu. Do zoznamu kontaktov mozete tiez pridat prijemcu.
Ponuka

Mozete vybrat nasledujice ponuky.

(J Nast. skenov.

(J Nast. odos. faxu

0 Viac
(J Sprava kontaktov

Dalsie informacie najdete v Casti ,,Stvisiace informacie®
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Odoslat fax

Stla¢enim tla¢idla <> odoslete fax.

Suvisiace informacie

» »Vyber prijemcov” na strane 87

Nast. skenov.

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej:

Fax > Ponuka > Nast. skenov.

RozliSenie:
Umoziuje vybrat rozliSenie odosielaného faxu. Ak vyberiete vyssie rozliSenie, mnozstvo tdajov bude

vicsie a odoslanie faxu mozZe dlhSie trvat.

Hustota:

Umozuje nastavit hustotu odosielaného faxu. Ak chcete, aby farby boli tmavie, stlacte P>, a ak

chcete, aby boli svetlejsie, stlacte 4.

Kon. sken. (ADF):

Odosielanie faxov ukladanim originalov po jednom, pripadne ukladanim faxov podla velkosti, ich
mozete odoslat ako jeden dokument v ich pévodnej velkosti. Pozrite stvisiace informacie dalej v tejto
téme.

Velkost orig. (sklo):

Vyberte velkost a orientaciu originalu, ktory ste umiestnili na stcasti sklo skenera.

RezZim farieb:

Vyberte, ¢i sa ma skenovat farebne alebo ¢iernobielo.

Suvisiace informacie

=, Odosielanie dokumentov roznej velkosti pomocou podavaca ADF (Kon. sken. (ADF))” na strane 88

Nast. odos. faxu

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej:

Fax > Ponuka > Nast. odos. faxu

Priame odoslanie:

Odosielanie ¢iernobieleho faxu pocas skenovania originalov. Pretoze skenované originaly sa pri
odosielani velkého objemu stranok neukladaju doc¢asne v pamati tlaciarne, mozete predchadzat
chybam tlac¢iarne kvoli nedostatku pamite. Majte na pamati, Ze pri pouzivani tejto funkcie sa
predlzuje potrebny ¢as. Pozrite sivisiace informacie dalej v tejto téme.
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Tato funkciu nemdzete pouzit, ak fax posielate viacerym prijemcom.

Odoslat fax neskor:
Umoznuje odoslat fax v uré¢ent dobu. Pri pouzivani tejto moznosti je dostupny iba ¢iernobiely fax.
Pozrite suvisiace informacie dalej v tejto téme.

Pridat inf. 0 odos.:

Vyberte miesto, kam chcete vlozit idaje hlavi¢ky (meno odosielatela a ¢islo faxu) v dochadzajicom
faxe, pripadne vyberte moznost nezahrnut udaje.

(d Vyp.: Ak chcete fax odoslat bez tdajov hlavicky.

(d Mimo obrazu: Ak chcete odoslat fax s udajmi hlavicky vo vrchnom bielom okraji faxu. Tym
zabranite tomu, aby hlavicka prekryvala naskenovany obraz, ale fax doruceny u prijemcu moze byt
vytlaceny na dvoch stranach. Zavisi to od velkosti originalov.

[J V obraze: Ak chcete fax odoslat s idajmi hlavi¢ky priblizne 7 mm pod vrchnym okrajom
naskenovaného obrazu. Hlavicka moze prekryvat obraz, ale fax doruc¢eny u prijemcu nebude
rozdeleny na dva dokumenty.

Hlavicka faxu:
Vyberte hlavicku pre prijemcu. Ak chcete pouzit tuto funkciu, je este potrebné zaregistrovat viaceré
hlavicky.

Dal3ie inf. o Hlav.:
Vyberte informaciu, ktord chcete pridat. Mozete vybrat niektord z poloZiek Vase telefonne ¢islo a
Zoznam cielov.

Sprava o prenose:
Vytla¢i zaznam o prenose po odoslani faxu.
Funkcia Tla¢ pri chybe vytla¢i zdznam len pri vyskyte chyby.

Ked bola moznost Pridat obrazok do spravy nastavena v polozke Nastav. > Nastavenia faxu >
Nastavenia spravy, so spravou sa vytlacia aj faxy s chybami.

Suvisiace informacie
=, Zasielanie velkého poétu strén v ¢iernobielom dokumente (Priame odoslanie)” na strane 89

= ,Odosielanie ¢iernobielych faxov v uréenej dennej dobe (Odoslat fax neskor)” na strane 89

Viac

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Fax > Ponuka > Viac

Dennik prenosov:

Mozete si prezerat histdriu zaslanych alebo prijatych faxovych uloh.
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Faxova sprava:

Posledny prenos:

Vytla¢i zaznam predchadzajiaceho faxu, ktory bol odoslany alebo prijaty na vyziadanie.

Zazn .fax:

Vytladi spravu o prenose. Pomocou nasledujucej ponuky mdzete nastavit, aby sa tento zaznam
tlac¢il automaticky.

Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia spravy > Autom. tl. zaz. faxu

Zoz. nast. faxu:

Vytla¢i aktudlne nastavenia faxu.

Zapis protokolu:

Vytla¢i podrobny zdznam predchadzajiceho odoslaného alebo prijatého faxu.

Znova tlacit faxy:

V tlaciarni znova vytladi prijaté faxy.

Prijat na vyZiadanie:

Ked je nastavené na moznost Zap. a zavolate na faxové ¢islo odosielatela, mozete prijimat dokumenty
z faxového pristroja odosielatela. Podrobnosti o prijimani faxov pomocou funkcie Prijat na
vyziadanie najdete dalej v suvisiacich informaciach.

Ked zatvorite ponuku Fax, nastavenie sa vrati na moznost Vyp. (predvolené).
Nastavenia faxu:

Sluzi na otvorenie ponuky Nastav. > Nastavenia faxu.

Suvisiace informacie
® , Prijimanie faxov prostrednictvom vyvolania (Prijat na vyZiadanie)” na strane 92

= Nastavenia faxu” na strane 219

Sprava kontaktov

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej:

Fax > Ponuka > Sprava kontaktov

Sluzi na otvorenie ponuky Nastav. > Sprava kontaktov.

Mozete pridavat alebo upravovat kontakty.
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Pouzivanie ostatnych faxovych funkcii

Manualna tla¢ faxového hlasenia
1. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Fax.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Stlacte tlacidlo OK a vyberte moznost Viac.
3. Vyberte moznost Faxova sprava.

4. Vyberte, ktoré hlasenie chcete vytlait, a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmbka:
Formadt hldsenia mozete zmenit. Na domovskej obrazovke vyberte polozky Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia
sprdvy, a potom zmerite nastavenie Pridat obrdzok do sprdavy alebo Formdt spravy.

Zasielanie faxu z pocitaca

Prostrednictvom pomdcky FAX Utility a ovladaca PC-FAX mozete zasielat faxy z pocitaca.

Pozndmbka:
(A Pred pouZzitim tejto funkcie skontrolujte, ¢i bola nainstalovand aplikdcia FAX Utility a ovlddac tladiarne PC-FAX.

»Aplikdcia na konfigurdciu faxovych ¢innosti a odosielanie faxov (FAX Utility)” na strane 211
LAplikdcia na odosielanie faxov (ovldda¢ PC-FAX)” na strane 212

A Ak aplikdcia FAX Utility nie je nainstalovand, nainstalujte aplikdciu FAX Utility pomocou programu EPSON Software
Updater (aplikdcia na aktualizdciu softvéru).

EPSON Software Updater FY19 ,,Aplikdcia na aktualizdciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na
strane 213

Odosielanie dokumentov vytvorenych pomocou aplikacie
(Windows)

Tym, Ze zvolite fax tla¢iarne v ponuke Tla¢ v nejakej aplikacii, ako je napriklad Microsoft Word alebo Excel,
mozete priamo prenasat udaje, napriklad vytvorené dokumenty, nakresy a tabulky spolu s titulnym harkom.

Pozndmka:
V nasledujiicom priklade je pouZity program Microsoft Word. Skutocné cinnosti sa mozZu lisit v zdvislosti od aplikdcie, ktorii
pouzivate. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi k aplikdcii.

1. Pomocou aplikacie vytvorte dokument, ktory chcete preniest faxom.

2.V ponuke Subor kliknite na polozku Tla¢.

Objavi sa okno Tla¢ danej aplikacie.
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3.V casti Tlaciaren vyberte polozku XXXXX (FAX) (kde XXXXX je ndzov vadej tlaciarne) a potom skontrolujte
nastavenia odoslania faxu.

(d Vyberte moznost 1 v polozke Pocet kdpii. Fax nemusi byt preneseny spravne, ak vyberiete moznost 2 alebo
viac.

1 V jednom faxovom prenose mozete odoslat az 100 stran.

4. Kliknite na polozku Vlastnosti tlac¢iarne alebo Vlastnosti, ak chcete urcit nastavenia Paper Size, Orientation,
Color, Image Quality, alebo Character Density.

Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi k ovladacu PC-FAX.

5. Kliknite na polozku Tlac.

Pozndmbka:
Pri prvom pouZziti pomdcky FAX Utility sa zobrazuje okno na registrdciu vasich tidajov. Zadajte potrebné informdcie a
potom kliknite na tlacidlo OK.

Zobrazi sa obrazovka Recipient Settings pomdcky FAX Utility.

6. Ked chcete odoslat dalsie dokumenty v rovnakom faxovom prenose, zaciarknite policko Add documents to
send.

Ked v 9. kroku kliknete na tlac¢idlo Dalej, zobrazi sa nasledujtica obrazovka.
7. Podla potreby zaciarknite policko Attach a cover sheet.

8. Stanovte prijemcu.

[d Vyber prijemcu (meno, faxové ¢islo atd’) z polozky PC-FAX Phone Book:
Ak je prijemca ulozeny v telefénnom zozname, postupujte nasledovne.
@ Kliknite na kartu PC-FAX Phone Book.
@ Vyberte prijemcu zo zoznamu a kliknite na polozku Add.

[d Vyber prijemcu (meno, faxové ¢islo atd.) z kontaktov v tladiarni:
Ak je prijemca ulozeny v kontaktoch v tla¢iarni, postupujte nasledovne.
© Kliknite na kartu Contacts on Printer.
© Vyberte kontakty zo zoznamu a kliknutim na tla¢idlo Add pokracujte do okna Add to Recipient.
© Vyberte prijemcu zo zobrazeného zoznamu a kliknite na polozku Edit.

O Podla potreby pridajte osobné tdaje, ako st napriklad Company/Corp. a Title, a potom sa kliknutim na
tlacidlo OK vratte do okna Add to Recipient.

© Ak je to potrebné, zaciarknutim policka Register in the PC-FAX Phone Book ulozte kontakty do
polozky PC-FAX Phone Book.

O Kliknite na tla¢idlo OK.
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[d Priame uréenie prijemcu (meno, faxové ¢islo atd.):
Postupujte nasledovne.
© Kliknite na kartu Manual Dial.
© Zadajte potrebné udaje.
© Kliknite na tla¢idlo Add.
Okrem toho mézete kliknutim na polozku Save to Phone Book ulozit prijemcu do zoznamu na karte PC-

FAX Phone Book.

Pozndmbka:

A Ak je polozka Typ linky na tlaciarni nastavend na moznost PBX a pristupovy kéd bol nastaveny na pouzivanie
znaku # (mriezka) namiesto zaddvania presného kédu predpony, zadajte znak # (mriezka). Podrobnosti ndjdete v
Casti Typ linky v Zakl. nastavenia v prislusnom dole uvedenom prepojeni.

A Ak ste vybrali moznost Enter fax number twice v polozke Optional Settings na hlavnej obrazovke programu FAX
Utility, je potrebné znova zadat rovnaké cislo, ked kliknete na polozku Add alebo tlacidlo Dalej.

Prijemca bude pridany do zoznamu Recipient List, ktory je zobrazeny vo vrchnej ¢asti okna.

9. Kliknite na tla¢idlo Dalej.

[d Ak ste zaciarkli policko Add documents to send, podla dalej uvedeného postupu pridajte dokumenty v
okne Document Merging.

@ Otvorte dokument, ktory chcete pridat a potom vyberte rovnaku tla¢iareni (ndzov faxu) v okne Tlaé.
Dokument sa prida do zoznamu Document List to Merge.

© Kliknutim na tlacidlo Ukéazka skontrolujete zlti¢eny dokument.
© Kliknite na tlacidlo Dalej.

Pozndmbka:
Nastavenia Image Quality a Color zvolené pre prvy dokument sa pouzijii na ostatné dokumenty.

(d Ak ste zaciarkli policko Attach a cover sheet, stanovte obsah titulného harka v okne Cover Sheet Settings.

@ Vyberte titulny harok spomedzi $ablén v zozname Cover Sheet. Majte na pamiiti, Ze nie je k dispozicii
funkcia na vytvorenie originalneho titulného harka ani na pridanie originalneho titulného harka do
zoznamu.

© Zadajte polozky Subject a Message.
© Kliknite na tla¢idlo Dalej.

Pozndmbka:
Podla potreby nastavte v polozke Cover Sheet Settings nasledujiice veci.

[ Kliknite na polozku Cover Sheet Formatting, ak chcete zmenit poradie poloZiek na titulnom hdrku. V polozke
Paper Size mozete vybrat velkost titulného hdrka. MoéZete vybrat titulny hdrok s inou velkostou nez je prendsany
dokument.

(A Kliknite na polozku Font, ak typ pisma pouzivany na text na titulnom hdrku.
A Kliknite na polozku Sender Settings, ak chcete zmenit informdcie o odosielatelovi.

A Kliknite na polozku Detailed Preview, ak chcete skontrolovat titulny hdrok s predmetom a zadanou spravou.

10. Skontrolujte prendsany obsah a kliknite na tla¢idlo Send.

Pred prenosom sa uistite, ¢i je meno a faxové ¢islo prijemcu spravne. Kliknite na polozku Preview, ak chcete
zobrazit ukdzku titulného harka a dokumentu, ktoré prendsate.

Ked sa prenos za¢ne, objavi sa okno so stavom prenosu.
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Poznamka:

¥
[d Ak chcete prenos zastavit, vyberte tidaje a kliknite na tlacidlo Zrusit X . Zrusit moZete aj pomocou ovlddacieho
panela tlaciarne.

(A Ak sa pocas prenosu vyskytne chyba, objavi sa okno Communication error. Skontrolujte informdcie o chybe a
preneste znova.

A Obrazovka Fax Status Monitor (predtym spomenutd obrazovka, na ktorej moZete skontrolovat stav prenosu) sa
nezobrazuje, ak nie je zvolend moznost Display Fax Status Monitor During Transmission na obrazovke Optional
Settings na hlavnej obrazovke programu FAX Utility.

Suvisiace informacie

= Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

Odosielanie dokumentov vytvorenych pomocou aplikacie (Mac OS)

Tym, Ze vyberiete tlaciaren podporujicu fax v ponuke Tla¢ v komer¢ne dostupne aplikdcii, mozete odosielat
vytvorené udaje, ako su napriklad dokumenty, nakresy a tabulky.

Pozndmka:

V nasledujiicom priklade je pouzity program Text Edit, co je Standardnd aplikdcia pre systém Mac OS.

1. Vytvorte v aplikacii dokument, ktory chcete odoslat faxom.

2.V ponuke Sabor kliknite na polozku Tlac.

Zobrazi sa okno Tla¢ danej aplikacie.

3. Vyberte svoju tlaciaren (ndzov faxu) v polozke Nazov, kliknutim na WV zobrazte podrobné nastavenia,
skontrolujte nastavenia tlace a potom kliknite na tlacidlo OK.

4. Urobte nastavenia jednotlivych poloziek.

(d Vyberte moznost 1 v polozke Pocet kopii. Hoci mozete vybrat aj moznost 2 alebo viac, odosle sa len 1
kopia.
d V jednom faxovom prenose mozete odoslat az 100 stran.

Pozndmbka:
Velkost strdn odosielanych dokumentov je rovnakd ako velkost papiera, ktorii moéZete faxovat z tlaciarne.

5. 'V kontextovej ponuke vyberte polozku Fax Settings a potom urobte nastavenia jednotlivych poloziek.

Vysvetlenie jednotlivych poloziek nastavenia najdete v Pomocnikovi k ovlddacu PC-FAX.

Kliknutim na " v lavom dolnom rohu okna otvorite Pomocnika k ovlddaéu PC-FAX.
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Faxovanie > Prijimanie faxov na pocitaci

6. Vyberte ponuku Recipient Settings a potom stanovte prijemcu.

[d Priame uréenie prijemcu (meno, faxové ¢islo atd.):

Kliknite na polozku Add, zadajte potrebné tidaje a kliknite na polozku + Prijemca bude pridany do
zoznamu Recipient List, ktory je zobrazeny vo vrchnej ¢asti okna.

Ak ste vybrali moznost ,,Enter fax number twice® v nastaveniach ovladaca PC-FAX, je potrebné znova zadat
rovnakeé ¢islo, ked kliknete na polozku +

Ak linka faxového pripojenia vyzaduje predponu, zadajte External Access Prefix.

Pozndmka:

Ak je polozka Typ linky na tlaciarni nastavend na moznost PBX a pristupovy kdod bol nastaveny na pouzivanie znaku #
(mriezka) namiesto zaddvania presného kédu predpony, zadajte znak # (mriezka). Podrobnosti ndjdete v casti Typ
linky v Zdkl. nastavenia v prisluSnom dole uvedenom prepojeni.

[d Vyber prijemcu (meno, faxové ¢islo atd.) z telefénneho zoznamu:

Ak je prijemca ulozeny v telefénnom zozname, kliknite na 1 . Vyberte prijemcu zo zoznamu a kliknite na
polozky Add > OK.

Ak linka faxového pripojenia vyzaduje predponu, zadajte External Access Prefix.

Pozndmbka:
Ak je polozka Typ linky na tlaciarni nastavend na moznost PBX a pristupovy kéd bol nastaveny na pouZivanie znaku #
(mriezka) namiesto zaddvania presného kédu predpony, zadajte znak # (mriezka). Podrobnosti ndjdete v casti Typ
linky v Zdkl. nastavenia v prislusnom dole uvedenom prepojen.

7. Skontrolujte nastavenia prijemcu a potom kliknite na tla¢idlo Fax.
Zacne sa odosielat.

Pred prenosom sa uistite, ¢i je meno a faxové ¢islo prijemcu spravne.

Pozndmbka:
A Ak kliknete na ikonu tlaciarne v polozke Dock, zobrazi sa obrazovka na kontrolu stavu prenosu. Ak chcete
odosielanie zastavit, kliknite na tidaje a potom kliknite na polozku Delete.

(A Ak sa pocas prenosu vyskytne chyba, zobrazi sa hldsenie Sending failed. Skontrolujte zdznamy o prenose na
obrazovke Fax Transmission Record.

[ Dokumenty so zmiesanou velkostou papiera sa nemusia odoslat sprdvne.

Suvisiace informacie

=  Ponuka Z4kl. nastavenia” na strane 220

ve

Prijimanie faxov na pocitac

Faxy mozno prijimat tlac¢iarnou a ukladat ich vo formate PDF do pocitaca pripojeného k tlac¢iarni. Pomodckou FAX
Utility (aplikacia) urobte nastavenia.

Podrobnosti o pouzivani pomdcky FAX Utility najdete v ¢asti Basic Operations v Pomocnikovi k programu FAX
Utility (zobrazené v hlavnom okne). Ak sa pocas nastavovania zobrazi na obrazovke po¢itaca obrazovka na
zadanie hesla, zadajte heslo. Ak heslo nepoznate, obrétte sa na spravcu.
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Pozndmbka:

[ Pred pouzitim tejto funkcie skontrolujte, ¢i bola nainstalovand aplikdcia FAX Utility a ¢i boli vykonané nastavenia
aplikdcie FAX Utility.
»Aplikdcia na konfigurdciu faxovych ¢innosti a odosielanie faxov (FAX Utility)” na strane 211

A Ak aplikdcia FAX Utility nie je nainstalovand, nainstalujte aplikdciu FAX Utility pomocou programu EPSON Software
Updater (aplikdcia na aktualizdciu softvéru).

EPSON Software Updater FY19 ,, Aplikdcia na aktualizdciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na
strane 213

n Upozornenie:

[ Ak chcete prijat faxy na pocitaci, polozka Rezim prijmu na ovlddacom paneli tlaciarne musi byt nastavend na
moznost Aut.. Ak chcete vykonat nastavenia na oviddacom paneli tlaciarne, vyberte Nastav. > Nastavenia faxu
> Zdkl. nastavenia > ReZim prijmu.

[ Pocitac nastaveny na prijimanie faxov musi byt stile zapnuty. Prijaté dokumenty st pred ich ulozenim do
pocitaca uloZené do docasnej pamidite tlaciarne. Ak vypnete pocitac, pamdit tlatiarne sa moZe zaplnit, pretozZe
tlaciaren nemoze odosielat dokumenty do pocitaca.

-

[ Ked boli prijaté faxy dolasne uloZené v pamiiti tlaliarne, rozsvieti sa indikdtor <)

[ Na ¢itanie prijatych faxov je potrebné do pocitaca nainstalovat prezerac suborov vo formdte PDE, napriklad
Adobe Reader.

Suvisiace informacie

= , Vytvorenie nastavenia na odosielanie a prijimanie faxov na po¢itaci” na strane 80

Kontrola novych faxov (Windows)

Po nastaveni po¢itaca na ukladanie faxov prijatych tlac¢iarnou mozete skontrolovat stav spracovania prijatych faxov
a existenciu novych faxov pomocou ikony faxu na paneli tloh systému Windows. Po nastaveni po¢itaca na
zobrazovanie ozndmenia o prijati novych faxov a na systémovom paneli Windows objavi obrazovka s oznamenim a
mozete skontrolovat nové faxy.

Pozndmka:
(A Prijaté faxové iidaje uloZené do pocitaca sa odstrdnia z pamiite tlaciarne.

(A Na prezeranie prijatych faxov uloZenych ako siibory vo formdte PDF je potrebny program Adobe Reader.

Pouzivanie ikony faxu na paneli tloh (Windows)

Existenciu novych faxov a stav ¢innosti mozete skontrolovat pomocou ikony faxu zobrazenej na paneli tloh
systému Windows.

1. Skontrolujte ikonu.
a ll.__.] pohotovostny rezim.

4 ll%: kontrola novych faxov.

I
4 : import novych faxov dokonceny.
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2. Kliknite na ikonu pravym tla¢idlom mysi a potom kliknite na polozku View Receiving Fax Record.

Zobrazi sa obrazovka Receiving Fax Record.

3. Skontrolujte ditum a odosielatela v nazve a potom otvorte prijaty subor vo formate PDE

Pozndmbka:
(A Prijaté faxy sii automaticky pomenované pomocou nasledujiiceho formdtu ndzvu.

YYYYMMDDHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (rok/mesiac/deri/hodina/miniita/sekunda_c¢islo odosielatela)
[ Ked kliknete na ikonu pravym tlacidlom mysi, moZete priecinok s prijatymi faxmi otvorit aj priamo. Podrobnosti

ndjdete v Casti Optional Settings v aplikdcii FAX Utility v jej Pomocnikovi (zobrazené v hlavnom okne).

Kym ikona faxu signalizuje, Ze je v pohotovostnom rezime, mdzete nové faxy skontrolovat ihned tak, Ze vyberiete
polozku Check new faxes now.

Pouzivanie okna oznameni (Windows)
Ked nastavite oznamovanie existencie novych faxov, pri kazdom faxe sa pri paneli uloh zobrazi oznamenie.

1. Skontrolujte obrazovku oznamenia zobrazent na obrazovke pocitaca.

Pozndmbka:
Obrazovka s ozndmenim sa strati, ak sa po uplynuti uréenej doby nevykond ziadny tikon. Nastavenia oznamovania
moZete zmenit, napriklad dobu zobrazenia.

2. Kliknite kdekolvek na obrazovku ozndmenia, okrem tlac¢idla D

Zobrazi sa obrazovka Receiving Fax Record.

3. Skontrolujte ditum a odosielatela v nazve a potom otvorte prijaty subor vo formate PDE

Pozndmbka:
(A Prijaté faxy st automaticky pomenované pomocou nasledujiiceho formdtu ndzvu.

YYYYMMDDHHMMSS_ xxxxxxxxxx_nnnnn (rok/mesiac/deri/hodina/miniita/sekunda_c¢islo odosielatela)

(A Ked kliknete na ikonu pravym tlacidlom mysi, mozete priecinok s prijatymi faxmi otvorit aj priamo. Podrobnosti
ndjdete v Casti Optional Settings v aplikdcii FAX Utility v jej Pomocnikovi (zobrazené v hlavnom okne).

Kontrola novych faxov (Mac OS)

Nové faxy mozete skontrolovat jednym z nasledujtcich spdsobov. Toto je k dispozicii len na pocitac¢och
nastavenych na moznost "Save" (save faxes on this computer).

(4 Otvorte priec¢inok prijatych faxov (uréeny v nastaveni Received Fax Output Settings.)

(4 Otvorte funkciu Fax Receive Monitor a kliknite na polozku Check new faxes now.

4 Oznamenie o prijati novych faxov

Vyberte moznost Notify me of new faxes via a dock icon v ponuke Fax Receive Monitor > Preferences v
programe FAX Utility. Ked pridu nové faxy, objavi sa ikona monitora v ¢asti Dock.

Otvorenie priecinka prijatych faxov z monitora prijatych faxov (Mac OS)

Priecinok na ukladanie moZete otvorit z pocitac¢a uréeného na prijimanie faxov tak, Ze vyberiete polozku "Save"
(save faxes on this computer).
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1. Kliknutim na ikonu prijatého faxu v ¢asti Dock otvorite funkciu Fax Receive Monitor.
2. Vyberte tladiaren a kliknite na polozku Open folder, pripadne dvakrat kliknite na nazov tla¢iarne.

3. Skontrolujte ditum a odosielatela v nazve suboru a potom otvorte sibor vo formate PDEF.

Pozndmbka:
Prijaté faxy sii automaticky pomenované pomocou nasledujiiceho formdtu ndzvu.

RRRRMMDDHHMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (rok/mesiac/deri/hodina/mintita/sekunda_¢islo odosielatela)

Informdcie odoslané od odosielatela sii zobrazené ako ¢islo odosielatela. Toto C¢islo nemusi byt v zdvislosti od
odosielatela zobrazené.

Zrusenie funkcie ukladania prichadzajtcich faxov do pocitaca

Ukladanie faxov do pocitaca mézete zrusit pomocou programu FAX Utility.
Podrobnosti néjdete v ¢asti Basic Operations v Pomocnikovi k programu FAX Utility (zobrazené v hlavnom okne).

Pozndmbka:
[ Ak sii nejaké faxy, ktoré neboli ulozené do pocitaca, nie je mozné zrusit funkciu ukladania faxov do pocitaca.

[d Mobzete aj zmenit nastavenia na tlaciarni. Nastavenia zmerite podla informdcii uvedenych v Casti ,,Suvisiace informdcie".

Suvisiace informacie

=, Vytvorenie nastavenia Ulozit do poéitaca pre neprijimanie faxov” na strane 81
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Kontrola a Cistenie tlacovej hlavy

Kontrola hladiny atramentu

Ak chcete potvrdit skuto¢nu hladinu zostavajiceho atramentu, skontrolujte pohladom hladiny atramentu vo
vSetkych zasobnikoch.

n Upozornenie:

Ak budete tlaciarei pouzivat dalej aj potom, ¢o hladina atramentu klesne pod spodnii hranicu zdsobnika, méze sa
tlatiareni poskodit.

S

Ne——

=
¥

Pozndmbka:
Priblizné hladiny atramentov moZete skontrolovat aj cez monitor stavu v ovlddaci tlaliarne.

d Windows
Kliknite na polozku EPSON Status Monitor 3 na karte UdrZba.

Ak je funkcia EPSON Status Monitor 3 vypnutd, kliknite na polozku Rozsirené nastavenia na karte Udrzba a potom
vyberte polozku Zapniit EPSON Status Monitor 3.

d Mac OS

Ponuka Apple > Predvolby systému > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tlac a fax) > Epson(XXXX) >
Moznosti a spotrebny materidl > Pomocka > Otvorit pomocku tlaciarne > EPSON Status Monitor

Suvisiace informacie

=» ,,Dopiflanie zasobnikov atramentu” na strane 189

Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a
faxovania

Kontrola a Cistenie tlacovej hlavy

Ak st trysky zanesené, vytlacky su bledsie, s na nich viditelné pruhy alebo neoc¢akavané farby. Ak st trysky viac
zanesené, vytladi sa prazdny harok. Ked sa znizi kvalita tlace, najprv pomocou funkcie kontroly trysiek
skontrolujte, ¢i nie st trysky zanesené. Ak st zanesené, vy¢istite tlacovi hlavu.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Kontrola a Cistenie tlacovej hlavy

g Upozornenie:

(A Polas Cistenia hlavy neotvdrajte vniitorny kryt ani nevypinajte tlaciaren. Ak Cistenie hlavy nebude tiplné, je
mozné, Ze nebudete moct tlacit.

1 Pri ¢isteni hlavy sa spotrebuje atrament a nemalo by sa vykondvat viac, nez je nutné.

(]

Ak madte nedostatok atramentu, nebudete moct vycistit tlacovii hlavu.

1 Ak sa po opakovanej kontrole trysky a priblizne 3 Cisteniach hlavy kvalita tlace nezlepsila, pockajte a netlacte
aspori 12 hodin a potom znovu spustte kontrolu trysky a zopakujte v pripade potreby Cistenie hlavy.

Odporiicame vypniit tlaciareri stlacenim tlacidla O. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, spustite pomocku
Cistenie privodu.

1 Aby ste zabrdnili vysychaniu tlacovej hlavy, tlaciarer neodpdjajte od zdroja elektrickej energie, pokial je
zapnutd.

Pomocou ovladacieho panela tla¢iarne mozete skontrolovat a vy¢istit tla¢ova hlavu.

1.

Na ovladacom paneli tla¢iarne vyberte polozku Udrzba.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
Vyberte moznost Kontrola dyzy.
Podla pokynov na obrazovke vloZte papier a vytlacte vzor na kontrolu trysky.

Skontrolujte vytlaceny vzor a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie si zanesené.

B) NG

A A:
Vsetky ¢iary sa vytlacili. Vyberte moznost Nie. Nie su potrebné ziadne dalsie kroky.
(d B alebo blizko k B

Niektoré trysky st zanesené. Vyberte Ano a potom vy¢istite tlatovti hlavu podla pokynov na obrazovke.

Po dokonceni ¢istenia sa vzor na kontrolu trysiek vytla¢i automaticky.

[ C alebo blizko k C

Ak chyba vadsina ¢iar, pripadne nie s vytlacené, znamena to, Ze vacsina trysiek je zanesenych. Funkciu
kontroly trysky ukoncite vyberom moznosti Nie, potom spustite funkciu Cistenie privodu. Podrobnosti
najdete dalej v polozke ,,Stvisiace informacie®.

Zopakujte Cistenie a tla¢ vzoru, pokym sa uplne nevytlacia véetky riadky.
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Udrzba tlaciarne > Zlep3enie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Spustenie pomécky Cistenie privod

g Upozornenie:

Ak sa po opakovanej kontrole trysky a priblizne 3 Cisteniach hlavy kvalita tlale nezlepsila, pockajte a netlacte aspori
12 hodin a potom znovu spustte kontrolu trysky a zopakujte v pripade potreby Cistenie hlavy. Odporiicame vypnit

Haciaren stlacenim tlacidla Q. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, spustite pomocku Cistenie privodu.

Pozndmka:
Skontrolovat a vycistit tlacovii hlavu mozete aj z ovlddaca tlaciarne.

1 Windows

Kliknite na polozku Tla¢ovd hlava Kontrola dyz na karte Udrzba.

d Mac OS

Ponuka Apple > Predvolby systému > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tlac a fax) > Epson(XXXX) >
Moznosti a spotrebny materidl > Pomdcka > Otvorit pomdécku tlaciarne > Tlac¢ovd hlava Kontrola dyz

Suvisiace informacie

= Spustenie pomdcky Cistenie privodu” na strane 107

Spustenie pomocky Cistenie privodu
Pomocka Cistenie privodu umoziiuje vymenit vietok atrament v atramentovych trubiciach. V nasledujtcich
situdciach bude mozno potrebné pouzit tato funkciu na vylep$enie kvality tlace.

[ Tladili ste, pripadne ste urobili ¢istenie hlavy, ked boli hladiny atramentu prili§ nizke na to, aby ste ich videli v
okienkach zasobnikov atramentu.

[J Ked ste 3-krat urobili kontrolu trysiek a ¢istenie hlavy a potom ste pockali aspon 12 hodin bez tlacenia, ale
kvalita tlace sa stale nezvysila.

Pred spustenim tejto funkcie si precitajte nasledujice pokyny.

n Upozornenie:

Zaistite, aby bol v zdsobnikoch na atrament dostatok atramentu.

Vizudlne skontrolujte vsetky zdsobniky s atramentom, musia byt aspori do tretiny plné.Nizke hladiny atramentu
pocas procesu Cistenie privodu mézu poskodit vyrobok.

g Upozornenie:

Medzi jednotlivymi procesmi Cistenie privodu musi byt interval 12 hodin.

Zvycajne by jeden proces Cistenie privodu mal do 12 hodin vyriesit problém s kvalitou tlace. Ak to chcete skiisit
znova, musite pockat 12 hodin, aby sa zbytocne nemitial atrament.

g Upozornenie:
Moze byt potrebnd vymena tidrzbovej kazety.

Atrament sa usddza v udrzbovej kazete. Ak sa zaplni, je potrebné pripravit a nainstalovat ndhradnii tdrzbovii
kazetu, ak chcete dalej tlacit.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Zarovnanie tlacovej hlavy

Pozndmka:
Ked' st hladiny atramentu nedostatocné, pripadne je v tidrzbovej kazete mdlo miesta na proces Cistenie privodu, tdto
funkcia sa nedd spustit.V takom pripade ale moézu byt hladiny atramentu a volné miesto dostatocné na tlac.

1. Naovladacom paneli tlad¢iarne vyberte polozku Udrzba.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Cistenie privodu.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke a spustite funkciu Cistenie privodu.

Pozndmbka:
Ak nemozete spustit tito funkciu, odstrdrite problémy, ktoré sii zobrazené na obrazovke. Potom postupujte od 1. kroku
a spustite funkciu znova.

4. Po spusteni tejto funkcie spustite kontrolu trysiek, aby ste sa uistili, Ze nie si upchané.

Podrobnosti o spusteni kontroly trysiek najdete dalej v suvisiacich informaciach.

g Upozornenie:

Ak sa po spusteni funkcie Cistenie privodu kvalita tlace nezlepsila, pockajte a netlacte aspori 12 hodin a potom
znova vytlacte vzor kontroly trysiek. Znova spustite funkciu Cistenie hlavy alebo Cistenie privodu v zdvislosti od
vytlaceného vzoru. Ak sa kvalita tlace ani tak nezlepsi, obrdtte sa na technickii podporu spolocnosti Epson.

Pozndmka:
Hlbkové cistenie mozete spustit aj z oviddaca tlaciarne. Podrobnosti ndjdete cez prepojenie na stivisiace informdcie.

Prevencia pred zanesenim trysiek

Tlacdiaren vzdy zapinajte a vypinajte tla¢idlom nap4jania.
Pred odpojenim napajacieho kabla skontrolujte, ¢i je indikator napajania zhasnuty.

Samotny atrament mdze zaschnut, ak nie je zakryty. Podobne ako uzaver na plniacom pere alebo olejovom pere
zabranuje vysusaniu pera — zaistite, aby bola tlacova hlava spravne zakryta, aby nedoslo k zaschnutiu atramentu.

Ked je napdjaci kabel odpojeny, pripadne dojde k vypadku napajania pocas prevadzky tlaciarne, tla¢ova hlava
nemusi byt spravne zakryta. Ak je tlacova hlava ponechana taka, zaschne. To spdsobi zanesenie trysiek (vystupov
atramentu).

V takych pripadoch ¢o najskor zapnite tladiaren a znova ju vypnit, aby sa tla¢ova hlava uzatvorila.

Zarovnanie tlacovej hlavy
Ak zistite nespravne zarovnanie vertikalnych ¢iar alebo rozmazané obrazky, zarovnajte tlacovt hlavu.

1. Naovladacom paneli tlatiarne vyberte polozku Udrzba.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.

2. Vyberte moznost Vyrovn. tlac. hlavy.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Cistenie st¢asti Sklo skenera

3. Vyberte jednu z ponuk zarovnania.

[J Ak sa zdaju byt zvislé ¢iary nezarovnané, pripadne sa zda byt vytla¢ok rozmazany: vyberte moznost Zvislé
zarovnanie.

(4 Ak sa v pravidelnych intervaloch objavuju vodorovné pruhy: vyberte moznost Vodorovné zarovnanie.

4. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvin

Ak su vytlacky rozmazané alebo o$uchané, vy¢istite vnutorné valceky.

g Upozornenie:

Na ¢istenie vnutornych Casti tlaciarne nepouZivajte papierovii vreckovku. Trysky tlacovej hlavy sa mézZu upchat jej
vidknami.

1. Na ovladacom paneli tlagiarne vyberte polozku Udrzba.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tla¢idla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Cist. vod. prvku papiera.
3. Podla pokynov na obrazovke vlozte papier a vycistite drahu papiera.

4. Opakujte tento postup, kym nebude papier bez atramentovych $kvin.

Cistenie sucasti Sklo skenera

Ak su kopie alebo skenované obrazky za$pinené, vycistite sklo skenera.

A Upozornenie:

Pri otvdrani alebo zatvdrani krytu dokumentov ddvajte pozor, aby ste si neprivreli ruku alebo prsty. Inak sa mozZete
zranit.

g Upozornenie:

Na (¢istenie tlaciarne nepouZivajte alkohol ani riedidlo. Tieto chemikdlie ju moézu poskodit.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Cistenie podavaca ADF

1. Otvorte kryt dokumentov.

2. Naddistenie sklo skenera pouzivajte makku, suchu a ¢istd handricku.

Upozornenie:

[ Ak je sklenend plocha znecistend mastnymi skvrnami alebo inym tazko odstranitelnym materidlom,
odstrarite ho pomocou malého mnozstva Cistiaceho prostriedku na sklo a mdkkej handricky. Vietku zvysnii
kvapalinu utrite.

([ Netlacte prilis na skleneny povrch.

[ Ddvajte pozor, aby ste plochu skla neposkriabali alebo neposkodili. Poskodend sklenend plocha moze zniZit
kvalitu skenovania.

Cistenie podavaéa ADF

Ak st obrazky skopirované alebo naskenované z podavaca ADF zaspinené alebo ak podava¢ ADF originaly
nepodava spravne, vycistite podava¢ ADE

n Upozornenie:

Na cistenie tlaciarne nepouzivajte alkohol ani riedidlo. Tieto chemikdlie ju mézZu poskodit.

1. Otvorte kryt ADF.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Cistenie podavaca ADF

2. Mikkou a navlh¢enou handrickou odistite val¢ek a vnutro poddvaca ADE

N

n Upozornenie:

Pri pouziti suchej handricky sa méze poskodit povrch valca. Po vyschnuti valca pouZite ADE.

3. Zatvorte kryt ADF a potom zatvorte kryt dokumentov.
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Udrzba tlaciarne > Zlepsenie kvality tlace, kopirovania, skenovania a faxovania > Cistenie podavaca ADF

g Upozornenie:

1 Ak je sklenend plocha znelistend mastnymi Skvrnami alebo inym tazko odstrdnitelnym materidlom,
odstrdrite ho pomocou malého mnozstva Cistiaceho prostriedku na sklo a mikkej handricky. Vsetku zvysnii
kvapalinu utrite.

(A Netlacte prilis na skleneny povrch.

1 Dadvajte pozor, aby ste plochu skla neposkriabali alebo neposkodili. Poskodend sklenend plocha méze znizit
kvalitu skenovania.

5. Ak sa problém neda vymazat, vypnite tlaciaren stla¢enim tlacidla O, otvorte kryt ADF a potom nadvihnite
vstupny zasobnik podava¢a ADE.

N
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l'Jdriba tlaciarne > Cistenie vyte¢eného atramentu

Cistenie tla¢iarne

Ak su stcasti a kryt $§pinavé alebo zaprasené, vypnite tlaciaren a vycistite ju méakkou ¢istou handrickou, ktort ste
navlh¢ili vodou. Ak sa necistota neda odstranit, skiste na navlh¢ent handricku pridat malé mnozstvo jemného
Cistiaceho prostriedku.

n Upozornenie:

[ Dbajte na to, aby sa voda nedostala do mechanizmu tlaciarne ani na Ziadne elektrické suicasti. V opacnom
pripade sa moZe tlaciarer poskodit.

0 Na cistenie siicasti a krytu nikdy nepouZivajte alkohol ani riedidlo. Tieto chemické latky ich méZu poskodit.

1 Nedotykajte sa ¢asti zndzornenych na nasledujiicom obrdzku. Mohlo by to spésobit poruchu.

Cistenie vyte¢eného atramentu

Ak atrament vytiekol, vy¢istite ho nasledujucimi spésobmi.
[J Ak atrament za$pini oblast okolo zasobnika, utrite ho ¢istou handri¢kou alebo vatovou ty¢inkou.

(4 Ak atrament postrieka stdl alebo podlahu, okam?ite to utrite. Ked atrament zaschne, $pina sa bude odstranovat
tazko. Ak nechcete, aby sa $pina rozsirovala, utrite atrament suchou handri¢kou a potom to utrite navlh¢enou
handrickou.

d Ak sa vam atrament dostane na ruky, umyte si ich vodou a mydlom.

113



V tychto situaciach

Privymene pocitaca. ... ... ..t e 115
Setrenie €nergie. . . . ..o vttt 115
Kontrola celkového poctu stran podanych cez tlaciaren. . .. .................. 115
Vypnutie pripojenia Wi-Fi. . .. ... ... o oo 116
Instalacia aplikacii jednotlivo. . .. ... .. .. . 116
Opitovné nastavenie siefového pripojenia. . ... ........ ... .. 119
Priame pripojenie inteligentného zariadenia a tla¢iarne (Wi-Fi Direct). . . ... .. ... 129
Pridanie alebo zmena pripojenia tlaciarne. . .. ....... ... ... Lo L. 133

Preprava a skladovanie tlaciarne. . ... ... ... ... 137



V tychto situaciach > kontrola celkového poctu stran podanych cez tlaciaren

Pri vymene pocitaca

Do nového pocita¢a musite nainstalovat ovladac tlaciarne a dalsi softvér.

Otvorte nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom
spustite nastavenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

https://epson.sn

Setrenie energie

Ak ur¢ity ¢as nebola vykonana ziadna operacia, tlaciaren sa automaticky prepne do rezimu spanku. Mozete
nastavit dobu, ktora uplynie pred aplikovanim spravy napajania. Vyber dlhsej doby ovplyvni energeticku efektivitu
zariadenia. Pred vykonanim akejkolvek zmeny zohladnite dopad na Zivotné prostredie.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastav..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte polozku Nastavenie tlaciarne.

3. Vykonajte jeden z nasledujtcich krokowv.

Q Vyberte polozku Casov.rez.span. alebo Nast. vyp. napaj. > Vypnat napajanie pri ne¢innosti alebo
Vypnut napajanie pri odpojeni.

Q Vyberte polozku Casov.rez.span. alebo Casovaé vypnutia.

Pozndmka:
Vis vyrobok moéze obsahovat funkciu Nast. vyp. napdj. alebo Casovaé vypnutia v zdvislosti od miesta ndkupu.

4. Vyberte nastavenie.

Kontrola celkového poctu stran podanych cez
tlaciaren

Mozete skontrolovat celkovy pocet stran podanych cez tlac¢iaren. Informacie sa vytlacia spolu so vzorom na
kontrolu trysiek.

1. Na ovladacom paneli tlaciarne vyberte polozku Udrzba.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Kontrola dyzy.

3. Podla pokynov na obrazovke vlozte papier a vytlacte vzor na kontrolu trysky.
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V tychto situaciach > instalécia aplikcii jednotlivo

Pozndmka:
Z ovlddaca tlaciarne mozete skontrolovat aj pocet strdan podanych cez tlaciarei.

d Windows
Kliknite na polozku Informdcie o tlaciarni a mozZnostiach na karte UdrZba.

d Mac OS

Ponuka Apple > Predvolby systému > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tlac a fax) > Epson(XXXX) >
Moznosti a spotrebny materidl > Pomdcka > Otvorif pomdécku tlaciarne > Printer and Option Information

Vypnutie pripojenia Wi-Fi

Ak ste pouzivali Wi-Fi (bezdrdtova siet LAN), ale uz toto pripojenie nepotrebujete kvoli zmene rezimu pripojenia a
podobne, moézete vypnut pripojenie Wi-Fi.

Odstranenim nepotrebnych signalov Wi-Fi mozete tiez znizit zataz napajania v pohotovostnom rezime.
1. Na domovskej obrazovke tla¢iarne vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.
Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Siet Wi-Fi (odporucana).
3. Stlacte tlacidlo OK.

4. Vyberte polozky Iné > Zakazat Wi-Fi.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Instalacia aplikacii jednotlivo

Pripojte pocitac¢ k sieti a nainstalujte najnovsiu verziu aplikacif z webovej lokality. Prihlaste sa na pocitaci ako
spravca. Ak sa na pocitaci zobrazi vyzva na zadanie hesla spravcu, zadajte ho.

Pozndmbka:
Pri opdtovnej instaldcii aplikdcie ju musite najprv odinstalovat.

1. Zaistite, aby mohli tlaciaren a pocita¢ komunikovat a aby bola tlaciaren pripojena na internet.
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\'/ ty'ChtO situaciach > in:alacia aplikacii jednotlivo > Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson

2. Spustite aplikdciu Epson Software Updater.

Snimka obrazovky je priklad zo systému Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Tatal = - MB
Exit

3. Pre systém Windows vyberte tladiarefi a potom kliknutim na %-* skontrolujte najnovéie dostupné aplikécie.

4. Vyberte polozky, ktoré chcete nainstalovat alebo aktualizovat, a potom kliknite na tla¢idlo instalacie.

n Upozornenie:

Kym nebude aktualizdcia dokoncend, nevypinajte ani neodpdjajte tlaciaresn. V opacnom pripade by mohlo
dojst k poruche tlaciarne.

Pozndmka:
[d Najnovsie aplikdcie si mozete prevziat z webovej stranky spolocnosti Epson.

http://www.epson.com

d Ak pouzivate operacné systémy Windows Server, nemozete pouzit program Epson Software Updater. Prevezmite si
najnovsie aplikdcie z webovej stranky spoloénosti Epson.

Suvisiace informacie

= , Aplikdcia na aktualizdciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na strane 213

Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson —
Windows

Pomocou niektorej z nasledujucich metéd mozete skontrolovat, ¢i je vo vaSom pocitaci nainstalovany originalny
ovladac¢ tlac¢iarne Epson.

Vyberte Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlaciarne (Tlaciarne, Tlaciarne a faxy) a podla nasledujtiiceho
postupu otvorte okno s vlastnostami servera tla¢iarne.
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\'/ ty'ChtO situaciach > in:alacia aplikacii jednotlivo > Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tlaciarne Epson

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknite na ikonu tlac¢iarne a potom vo vrchnej ¢asti okna kliknite na polozku Vlastnosti tlacového servera.

Fs Devices and Printers

« « 4 Fa » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers
Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device
Devices (4)

- Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Pravym tla¢idlo mysi kliknite na prie¢inok Tladiarne a potom kliknite na Spustit ako spravca > Vlastnosti
servera.

[d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

V ponuke Subor vyberte Vlastnosti servera.

Kliknite na kartu Ovladace. Ak sa na zozname zobrazi ndzov vasej tlaciarne, na vaSom pocitaci je nainstalovany
originalny ovladac tla¢iarne Epson.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Secum- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type EN

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Suvisiace informacie

=, Instaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 116
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opétovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni na pripojenie k pocitacu

Kontrola nainstalovania originalneho ovladaca tla¢iarne Epson —
Mac OS

Pomocou niektorej z nasledujucich metdéd mozete skontrolovat, ¢i je vo vaSom pocitadi nainstalovany originalny
ovlddac¢ tlaciarne Epson.

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie, Tla¢ a
faxovanie), a potom vyberte tla¢iaren. Kliknite na MoZnosti a spotrebny material a ak sa karta Moznosti a Utilita
zobrazia v okne, vo va§om pocitaci je nainstalovany originalny ovladac tlac¢iarne Epson.

Printers & Scanners

General Supply LEveIs

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel it

Suvisiace informacie

=, Instaldcia aplikécif jednotlivo” na strane 116

Opatovné nastavenie sietového pripojenia

Siet tlaciarne je potrebné nakonfigurovat v nasledujucich pripadoch.
[d Pri pouzivani tlaciarne so sietovym pripojenim

[ Pri zmene sietového prostredia

(d Pri vymene bezdrotového smerovaca

[d Zmena sposobu pripojenia k pocitacu

Vytvorenie nastaveni na pripojenie k pocitacu

Instala¢ny program mozete spustit jednym z nasledujicich sposobov.

Nastavenie z webovej stranky

Otvorte nasledujiicu webovu stranku a potom zadajte nazov vyrobku. Prejdite na polozku Nastavenie a potom
spustite nastavenie.

https://epson.sn
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opéatovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho pa

(O] Postup si mozete pozriet aj vo videach Prirucky k webovym filmom. Prejdite na nasledujicu webovu stranku.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870

Nastavenie pomocou softvérového disku

Ak bol k tla¢iarni dodany softvérovy disk a pouzivate pocitac so systémom Windows s diskovou jednotkou, vlozte
disk do pocitaca a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vytvorenie nastaveni na pripojenie k inteligentnému zariadeniu
Po pripojeni tlac¢iarne k rovnake;j sieti ako bezdrétovy smerova¢ mozete pouzivat tlaciaren z inteligentného
zariadenia cez bezdr6tovy smerovac.

Ak chcete nastavit nové pripojenie, otvorte nasledujicu webovu stranku z inteligentného zariadenia, ktoré chcete
pripojit k tlaciarni. Zadajte ndzov produktu, prejdite na polozku Nastavenie a potom spustite nastavenie.

https://epson.sn

O] Postup si mozete pozriet vo videach Prirucky k webovym filmom. Prejdite na nasledujtiicu webovu stranku.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Pozndmbka:
Ak ste uz nastavili spojenie medzi inteligentnym zariadenim a tlaciarriou, ale potrebujete ho znova nakonfigurovat, moézete
to urobit napriklad z aplikdcie Epson Smart Panel.

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho panela
Ak na nastavenie pripojenia tla¢iarne nepouzivate pocitac alebo inteligentné zariadenie, mdzete ho vykonat na
ovladacom paneli.

Nastavenia siete mozete vytvorit z ovladacieho panela tlaciarne viacerymi spdsobmi. Vyberte spdsob pripojenia,
ktory vyhovuje prostrediu a podmienkam, ktoré pouzivate.

Ak poznate SSID a heslo pre bezdr6tovy smerovac, mozete ich nastavit rucne.

Suavisiace informacie

= , Vytvorenie nastaven{ siete Wi-Fi zadanim SSID a hesla” na strane 120
=  Nastavenie siete Wi-Fi tla¢idlom (WPS)” na strane 121

= Nastavenie Wi-Fi kédom PIN (WPS)” na strane 122

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi zadanim SSID a hesla

Z ovladacieho panela tla¢iarne mozete zadat tidaje potrebné na pripojenie k bezdrotovému smerovacu. Ak chcete
nastavit tymto sposobom, je potrebné vediet SSID a heslo pre bezdrotovy smerovac.
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opéatovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho pa

Pozndmbka:
Ak pouzivate bezdrotovy smerovac s jeho predvolenymi nastaveniami, SSID a heslo si na Stitku. Ak nepozndte SSID a heslo,
poskytne vam ich osoba, ktord nainstalovala bezdrbtovy smerovac, pripadne si pozrite dokumentdciu k pristupovému bodu.

1. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, poutite tlacidli A W 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Siet Wi-Fi (odporucana).
3. Pokracujte stlacenim tlacidla OK.
4. Vyberte moznost Sprievodca nastavenim Wi-Fi.

5. Na ovladacom paneli tla¢iarne vyberte SSID pre bezdrdtovy smerovac a potom stlacte tlacidlo OK.
Pozndmbka:

l g
[d Ak SSID, ku ktorému chcete pripojit, nie je na ovlddacom paneli tlaciarne zobrazené, stlacte tlacidlo <, ¢im zoznam
aktualizujete. Ak sa stdle nezobrazuje, vyberte moznost Dalsie SSID a potom zadajte SSID priamo.

[d Ak nepozndte SSID, skontrolujte, ¢i nie je napisané na Stitku na bezdrétovom smerovaci. Ak pouzivate bezdrotovy
smerovac s jeho predvolenymi nastaveniami, pouzite SSID napisané na Stitku.
6. Zadajte heslo.
Vyberte, ¢i cheete po dokonceni nastaveni vytlacit spravu o sietovom pripojeni.

Pozndmka:
(A V hesle sa rozlisujii malé/velké pismend.

(A Ak nepozndte ndzov siete (SSID), skontrolujte, ¢i nie je napisané na stitku na bezdrétovom smerovaci. Ak pouzivate
bezdrotovy smerovac s jeho predvolenymi nastaveniami, pouZite SSID na stitku. Ak nemdzete ndjst Ziadne tidaje,
pozrite dokumentdciu, ktord bola priloZend k bezdrotovému smerovacu.

7. Po dokonceni nastavenia stlacte tlacidlo OK.

Pozndmka:

Ak sa nepodari pripojit, vioZte papier a potom stlacenim tlacidla 304 vytlacte spravu o sietovom pripojen.
Suvisiace informacie

=, Kontrola stavu sietového pripojenia tlaciarne (Spréva o sietovom pripojeni)” na strane 123

Nastavenie siete Wi-Fi tlacidlom (WPS)

Siet Wi-Fi mozete nastavit automaticky stla¢enim tla¢idla na bezdrétovom smerovaci. Ak s splnené nasledujice
podmienky, moZete nastavit pomocou tohto spdsobu.

[d Bezdrotovy smerovac je kompatibilny s funkciou WPS (Zabezpecené nastavenie Wi-Fi).
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\'/ ty'ChtO situaciach > Opéatovné nastavenie sietového pripojenia > Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho pa

[d Aktuélne pripojenie Wi-Fi bolo nadviazané stlacenim tlac¢idla na bezdrotovom smerovaci.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlatte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Siet Wi-Fi (odporucana).
3. Pokracujte stlacenim tlacidla OK.
4. Vyberte moznost Nastavenie tlacidla (WPS).

5. Podrzte stlacené tlacidlo [WPS] na bezdrotovom smerovaci, kym neza¢ne indikdtor zabezpecenia blikat.

\/

o

Ak neviete, kde je tlacidlo [WPS], pripadne nie st na bezdrotovom smerovaci ziadne tlac¢idld, pozrite si
dokumentaciu dodavanu k bezdr6tovému smerovacdu, kde najdete podrobnosti.

O O O O

6. Stlacte tla¢idlo OK na ovladacom paneli tlac¢iarne. Potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmka:
Ak sa nepodari pripojit, restartujte bezdrotovy smerovac, premiestnite ho bliZsie k tlaciarni a skiiste to znova. Ak to
stdle nefunguje, vytlacte sprdavu o siefovom pripojeni a pozrite riesenie.

Suvisiace informacie

= ,Kontrola stavu sietového pripojenia tlaciarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 123

Nastavenie Wi-Fi kédom PIN (WPS)
Mozete automaticky pripojit k bezdrotovému smerovac¢u pomocou kédu PIN. Tymto spdsobom nastavte, ak
bezdrotovy smerovac podporuje funkciu WPS (Zabezpecené nastavenie Wi-Fi). Pomocou pocitaca zadajte kod
PIN do bezdrétového smerovaca.
1. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.

2. Vyberte moznost Siet Wi-Fi (odporucana).

3. Pokracujte stlacenim tlacidla OK.

122



\'/ ty'ChtO situaciach > Opatovné nastavenie sietového pripojenia > Kontrola stavu sietového pripojenia tlaciarne (Sp

4. Vyberte moznost Iné.
5. Vyberte moznost PIN kad (WPS).

6. Pomocou pocitaca zadajte v ¢asovom limite dvoch mintut do bezdrotového smerovaca kod PIN (osemciferné
¢islo) zobrazené na ovladacom paneli tlaciarne.

Pozndmbka:
Pozrite si dokumentdciu k bezdrétovému smerovacu, kde ndjdete dalSie podrobnosti o zaddvani kédu PIN.

7. Na tlaciarni stlacte tlacidlo OK.
Nastavenie je hotové, ked sa zobrazi hlasenie o dokonceni nastavenia.

Pozndmka:
Ak sa nepodari pripojit, restartujte bezdrotovy smerovac, premiestnite ho blizsie k tlaciarni a skiiste to znova. Ak to
stdle nefunguje, vytlacte spravu o pripojeni a pozrite riesenie.

Suvisiace informacie

=, Kontrola stavu sietového pripojenia tlaciarne (Spréva o sietovom pripojeni)” na strane 123

Kontrola stavu sietového pripojenia tla¢iarne (Sprava o sietovom
pripojeni)

Mozete vytlacit spravu o siefovom pripojeni a skontrolovat tak stav medzi tla¢iarnou a bezdrotovym smerova¢om.
1. Vlozite papiere.

2. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastav..

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.

3. Vyberte polozky Nastavenia siete > Kontrola pripojenia.

Spusti sa kontrola pripojenia.

4. Podla pokynov na obrazovke tla¢iarne vytlacte spravu o siefovom pripojeni.

Ak sa vyskytne chyba, skontrolujte spravu o siefovom pripojeni a potom postupujte podla vytlacenych rieSeni.
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Hlasenia a rieSenia v sprave o sietovom pripojeni

Skontrolujte hldsenia a kddy chyb v sprave o siefovom pripojeni a potom postupujte podla rieseni.

2 Clum

Theck Batwork Connection

Chesk Result FAIL

Error code (E=2]

Bae the Hetwork Status and check Lf the Betwork Hams [E5ID) is
ths S50 you WARE Do CONmBOT,
If the $5I0 is correct, make sure Lo entez the COCIect password

U |

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Name ERSOB XXXXXX
Priptar Model XX-XXX Saries
IF Address 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength Poar

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Kéd chyby

b. Hlasenia v polozke Sietové prostredie

Suvisiace informacie
= _E-1” na strane 125
= E-2, E-3, E-7” na strane 125
= _E-5” na strane 126
= _E-6” na strane 126
= _E-8” na strane 126
= _E-9” na strane 127
= _E-10” na strane 127
= _E-11” na strane 127
= E-12” na strane 128
= _E-13” na strane 128

= Hldsenia v sietovom prostredi” na strane 129
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E-1

Riesenia:
[ Uistite sa, ¢i je kabel siete Ethernet pripojeny k tla¢iarni, rozbo¢ovacu alebo inému siefovému zariadeniu.
[ Uistite sa, ¢i su rozbocovac alebo iné sietové zariadenia zapnuté.

[d Ak chcete pripojit tla¢iaren cez Wi-Fi, urobte znova nastavenia Wi-Fi pre tlaciaren, pretoZe bola zakazana.

Suvisiace informacie

=, Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho panela” na strane 120

E-2, E-3, E-7

Riesenia:

[d Skontroluijte, ¢i je vas bezdrotovy smerovac zapnuty.

[ Skontrolujte, ¢i st pocitac alebo zariadenie pripojené k bezdrétovému smerovacu spravne.

[d Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekind a potom znova zapnite.

[d Umiestnite tla¢iaren blizsie k bezdrotovému smerovacu a odstrante vSetky prekazky medzi nimi.

(4 Ak ste SSID zadali ruc¢ne, skontrolujte, ¢i je spravne. Skontrolujte SSID v Casti Stav siete v sprave o sietovom
pripojeni.
d Ak ma bezdrotovy smerovac viacero SSID, vyberte identifikdtor SSID, ktory sa zobrazi. Ked SSID pouziva

frekvenciu, ktora nie je kompatibilnd, tla¢iaren ho nezobrazi.

(4 Ak pouzivate na nadviazanie sietového pripojenia tla¢idlo Push Button Setup, uistite sa, Ze bezdrotovy smerovac
podporuje funkciu WPS. Nie je mozné pouzit tla¢idlo Push Button Setup, ak bezdr6tovy smerovaé nepodporuje
funkciu WPS.

[ Zaistite, aby boli v nazve SSID len znaky ASCII (pismenad, ¢islice a symboly). Tlac¢iaren nemoze zobrazit SSID,
ktoré obsahuje iné znaky nez ASCIL.

(d Pred pripojenim k bezdr6tovému smerovac sa uistite, Ze poznate SSID a heslo. Ak pouzivate bezdrotovy
smerovac s jeho predvolenymi nastaveniami, SSID a heslo st na $titku na bezdrétovom smerovaci. Ak
nepoznate SSID a heslo, obratte sa na osobu, ktord nainstalovala bezdrotovy smerovac, pripadne si pozrite
dokumentaciu k bezdrétovému smerovacu.

[d Ked pripajate k SSID vygenerovanému pomocou funkcie zosietovania na inteligentnom zariadeni, skontrolujte
SSID a heslo v dokumenticii, ktora bola prilozena k inteligentnému zariadeniu.

[d Ak sa pripojenie cez Wi-Fi obcas prerusi, skontrolujte dalej uvedené podmienky. Ak sa tohto pripadu tykaju
nejaké z tychto podmienok, vynulujte nastavenia siete prevzatim a spustenim softvéru z nasledujicej webovej
stranky.

https://epson.sn > Nastavenie

(J Iné inteligentné zariadenie bolo pridané do siete pomocou tlacidla.

[ Siet Wi-Fi bola nastavend inym sp6sobom a nie pomocou tla¢idla.
Suavisiace informacie

= ,Opitovné nastavenie sietového pripojenia” na strane 119

=» »Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi z ovladacieho panela” na strane 120
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E-5

Riesenia:

Uistite sa, Ci je typ zabezpecenia bezdrotového smerovaca nastaveny na jeden z nasledujicich. Ak nie je, zmente
typ zabezpedenia na bezdrétovom smerovaci a potom vynulujte nastavenia siete na tlaciarni.

[ WEP-64 bitové (40 bitov)
[ WEP-128 bitové (104 bitov)

J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK je tiez zndme ako WPA Personal. WPA2 PSK je tiez zndme ako WPA2 Personal.

E-6

Riesenia:

[ Skontroluijte, ¢i je vypnuté filtrovanie adresy MAC. Ak je zapnuté, zaregistrujte adresu MAC tlac¢iarne, aby
nebola filtrovana. Podrobnosti ndjdete v dokumentécii dodanej s bezdrétovym smerovac¢om. Adresu MAC
tla¢iarne mozete skontrolovat v Casti Stav siete v sprave o pripojeni k sieti.

[d Ak bezdrotovy smerovad pouziva zdielané overenie pomocou zabezpecenia WEP, skontrolujte, ¢i su overovaci
klu¢ a index spravne.

[d Ak je pocet pripojitelnych zariadeni v bezdrotovom smerovaci mensi ako pocet sietovych zariadeni, ktoré chcete
pripojit, vykonajte v bezdrétovom smerovaci nastavenia na zvysSenie poctu pripojitelnych zariadeni. Informacie
o vykonavani nastaveni najdete v dokumentacii dodanej s bezdrotovym smerovacom.

Suvisiace informacie

= , Vytvorenie nastaveni na pripojenie k po¢ita¢u” na strane 119

E-8

Riesenia:
4 Aktivujte funkciu DHCP na bezdrétovom smerovadi, ak je polozka Ziskat IP adresu nastavend na moznost
Automaticky.

[d Ak je polozka Ziskat IP adresu nastavena na tla¢iarni na moznost Ru¢ne, ru¢ne nastavend IP adresa je mimo
rozsah (napriklad: 0.0.0.0) a je to neplatné. Nastavte platnu IP adresu z ovladacieho panela tla¢iarne.

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

126



\'/ ty'ChtO situaciach > Opatovné nastavenie sietového pripojenia > Hlasenia a riesenia v sprave o sietovom pripojeni

E-9

Riesenia:

Skontrolujte nasledujuce.

[d Zariadenia sd zapnuté.

[ Modzete mat pristup k internetu a dal$im pocitacom alebo siefovym zariadeniam v rovnakej sieti zo zariadeni,

ktoré chcete pripojit k tlaciarni.

Ak sa tladiaren a sietové zariadenia po potvrdeni vyssie uvedeného stale nemozu pripojit, vypnite bezdrotovy
smerovac. Pockajte asi 10 sekind a potom znova zapnite. Potom vynulujte nastavenia siete prevzatim a spustenim
instala¢ného programu z nasledujtcej webovej stranky.

https://epson.sn > Nastavenie

Suvisiace informacie

= , Vytvorenie nastaveni na pripojenie k po¢ita¢u” na strane 119

E-10

Riesenia:
Skontrolujte nasledujuce.
O Dalsie zariadenia v sieti st zapnuté.

[ Sietové adresy (IP adresa, maska podsiete a predvolena brana) su spravne, ak ste na tla¢iarni nastavili polozku
Ziskat IP adresu na moznost Ru¢ne.

Vynulujte sietovi adresu, ak su nespravne. IP adresu, masku podsiete a predvolent branu mozete skontrolovat v
Casti Stav siete v sprave o siefovom pripojeni.

Ked je funkcia DHCP aktivovana, zmerite na tla¢iarni polozku Ziskat IP adresu na moznost Automaticky. Ak
chcete nastavit IP adresu rucne, skontrolujte IP adresu v ¢asti Stav siete v sprave o siefovom pripojeni a potom na
obrazovke nastavenia siete vyberte moznost Ru¢ne. Nastavte masku podsiete na [255.255.255.0].

Ak sa tladiaren a sietové zariadenia stdle nemozu pripojit, vypnite bezdrotovy smeroval. Pockajte asi 10 sekiind a
potom znova zapnite.

Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

E-11

Riesenia:
Skontrolujte nasledovné.
[d Adresa predvolenej brany je spravna, ak ste nastavenie tlac¢iarne Nastavenie TCP/IP nastavili na Manualne.

[d Zariadenie, ktoré je nastavené ako predvolend brana, je zapnuté.

Nastavte spravnu adresu predvolenej brany. Adresu predvolenej brany mozete skontrolovat v ¢asti Stav siete v
sprave o pripojeni k sieti.
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Suvisiace informacie

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

E-12

Riesenia:

Skontrolujte nasledujuce.

[ Dalsie zariadenia v sieti st zapnuté.

[ Sietové adresy (IP adresa, maska podsiete a predvolena brana) su spravne, ak ste ich zadavali ru¢ne.
[ Sietové adresy inych zariadeni (maska podsiete a predvolena brana) st rovnaké.

[ IP adresa nie je v konflikte s inymi zariadeniami.

Ak sa tlac¢iaren a siefové zariadenia po overeni hore uvedeného stale nemozu pripojit, skuste nasledujuce.
[d Vypnite bezdrotovy smerovac. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

(4 Pomocou instala¢ného programu urobte znova nastavenia siete. MozZete ho spustit z nasledujticej webovej
stranky.

https://epson.sn > Nastavenie

[ Mozete zaregistrovat viac hesiel na bezdrétovom smerovaci, ktory pouziva typ zabezpecenia WEP. Ak st
zaregistrované viaceré hesla, skontrolujte, ¢i je prvé zaregistrované heslo nastavené na tlaciarni.

Suvisiace informacie

=  Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

E-13

Riesenia:
Skontrolujte nasledujuce.
[ Sietové zariadenia, ako st napriklad bezdr6tovy smerovac, rozboc¢ovac a smerovac, su zapnuté.

(J Nastavenie TCP/IP pre sietové zariadenia neboli urobené ru¢ne. (Ak je nastavenie TCP/IP na tlaciarni
automatické, pricom nastavenie TCP/IP pre iné sietové zariadenia je robené rucne, siet tlaciarne sa moze lisit od
siete inych zariadeni.)

Ak to po overeni hore uvedeného stile nefunguje, skuste nasledujuce.
[J Vypnite bezdrotovy smerovad. Pockajte asi 10 sekiind a potom znova zapnite.

(d Urobte pomocou instalacného programu nastavenia siete na pocitaci, ktory je v rovnakej sieti. M6Zete ho spustit
z nasledujtcej webovej stranky.

https://epson.sn > Nastavenie

[d Mozete zaregistrovat viac hesiel na bezdrotovom smerovaci, ktory pouziva typ zabezpecenia WEP. Ak su
zaregistrované viaceré hesla, skontrolujte, ¢i je prvé zaregistrované heslo nastavené na tla¢iarni.

Suvisiace informacie

=, Vytvorenie nastaveni na pripojenie k po¢ita¢u” na strane 119
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=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

Hlasenia v sietovom prostredi

Hlasenie RieSenie

Prostredie Wi-Fi sa potrebuje vylepsit. Po premiestneni tlaciarne blizsie k bezdrétovému smerovacu a odstraneni
Vypnite bezdrotovy smerovac a potom ho prekazok medzi nimi vypnite bezdrétovy smerovac. Pockajte asi 10 sekind a
zase zapnite. Ak sa pripojenie nezlepsi, potom znova zapnite. Ak sa stéle nepripoji, pozrite si dokumentaciu prilozenu
pozrite si dokumentaciu bezdrétového k bezdrotovému smerovacu.

smerovaca.

*Vliac zariadeni sa nemoze pripojit. Ak Pocitac a inteligentné zariadenia, ktoré mozno pripojit sucasne, su pripojené
chcete pridat dalsie, odpojte jedno z prip. uplne v rezime pripojenia Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod). Ak
zariadeni. chcete pridat dalsi pocitac alebo inteligentné zariadenie, odpojte najprv

jedno z pripojenych zariadeni, pripadne ho najprv pripojte k inej sieti.

Kontrolou harku o stave siete alebo cez ovladaci panel tlaciarne mézete overit
pocet bezdrotovych zariadeni, ktoré mézu byt pripojené sicasne, a pocet
pripojenych zariadeni.

Rovnaka SSID ako Wi-Fi Direct je v Na ovladacom paneli tlaiarne prejdite na obrazovku Wi-Fi Direct Setup,
prostredi. Ak sa vdam neda pripojit vyberte ponuku a zmerite nastavenie. Mozete zmenit nazov siete nasledujuci
inteligentné zariadenie k tlaciarni, zmerite za vyrazom DIRECT-XX-. Zadajte najviac 22 znakov.

Wi-Fi Direct SSID.

Priame pripojenie inteligentného zariadenia a
tlaciarne (Wi-Fi Direct)

Rezim Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) umoznuje pripojit inteligentné zariadenie priamo k tla¢iarni bez
bezdrotového smerovaca a tlacit z inteligentného zariadenia.

Co je rezim Wi-Fi Direct

Pouzite tento spdsob pripojenia, ked nepouzivate Wi-Fi doma alebo vo firme, pripadne ak chcete pripojit tlaciaren
k inteligentnému zariadeniu priamo. V tomto rezime funguje tladiaren ako bezdrotovy smerova¢ a mozete k nej
pripojit zariadenia bez toho, aby ste pouzivali bezny bezdr6tovy smeroval. Zariadenia priamo pripojené k tla¢iarni
v§ak nemozu prostrednictvom tla¢iarne medzi sebou komunikovat.

/ﬁ/—
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1

)
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! )))
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Tla¢iarent moze byt pripojena cez Wi-Fi alebo Ethernet a v rezZime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)
sucasne. Ak vSak spustite sietové pripojenie v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod), ked je tla¢iaren
pripojend cez Wi-Fi, pripojenie cez Wi-Fi sa prerusi.

Pripojenie k zariadeniam pomocou rezimu Wi-Fi Direct

Tento sposob umoznuje pripojit tlaciaren priamo k inteligentnym zariadeniam bez bezdrétového smerovaca.

Pozndmbka:
Pre pouzivatelov systému iOS alebo Android je praktické pouZit nastavenie z aplikdcie Epson Smart Panel.

Tieto nastavenia pre tlaciaren a inteligentné zariadenie, ktoré chcete pripojit, je potrebné robit len raz. Dokym nevypnete
rezim Wi-Fi Direct ani neobnovite predvolené nastavenia siete, nie je potrebné znova robit tieto nastavenia.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A 'V 4P a potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Wi-Fi Direct.
3. Skontrolujte hlasenie, potom pokracujte stlacenim tlacidla OK.

4. Skontrolujte hlasenie, potom pokracujte stlacenim tlac¢idla OK.

5. Stlacte 4.

6. Vyberte polozky Zar. s inym OS.

7. Posuiite obrazovku pomocou tla¢idla ¥ a skontrolujte informécie o pripojeni k Wi-Fi Direct.
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8. Na obrazovke Wi-Fi na inteligentnom zariadeni vyberte SSID zobrazené na ovladacom paneli tlac¢iarne a
potom zadajte heslo.

’ DIRECT-FEDCABASE

Password
( XX Y]

. 1 23 4 58 7 8 9 0

qwer r tQrui op

asdf @h j kI

G z xc fbnma@E

nza

Use Wi-Fi Direct Use Wi-Fi Direct

Metwork Name: g Password: 4]
e o

DIRECT-FEDC BAEE? 12345678 Y
g () 0

ﬁ Description ﬁ Description

@ Done @ Done

9. Na ovladacom paneli tla¢iarne stlacte tlacidlo OK.

10. Na obrazovke aplikacie tlace pre inteligentné zariadenie vyberte tlac¢iaren, ku ktorej sa chcete pripojit.

Pri inteligentnych zariadeniach, ktoré uz boli predtym pripojené k tla¢iarni, vyberte nazov siete (SSID) na
obrazovke Wi-Fi na inteligentnom zariadeni, ku ktorej chcete znova pripojit.

Pozndmbka:
Ak pouzivate zariadenie so systémom iOS, mozete pripojit aj naskenovanim koédu QR beznym fotoapardtom systému iOS.
Pozrite dole uvedeny odkaz https://epson.sn.

Odpojenie pripojenia v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy
bod)

K dispozicii st dva spdsoby zakdzania pripojenia v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod): mozete
zakazat vetky pripojenia pomocou ovladacieho panela tla¢iarne, pripadne zakazat jednotlivé pripojenia z pocitaca
alebo inteligentného zariadenia. V tejto Casti je vysvetleny spdsob zakdzania vSetkych pripojeni.
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g Upozornenie:

Ked'je pripojenie v reZime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) vypnuté, vietky pocitace a inteligentné
zariadenia pripojené k tlaciarni v reZzime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) sii odpojené.

Pozndmka:
Ak chcete odpojit konkrétne zariadenie, odpojte zo zariadenia, nie z tlaciarne. Pomocou jedného z nasledujiicich spésobov
odpojenie pripojenie v reZime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) zo zariadenia.

[ Odpojte pripojenie Wi-Fi k sieti tlaciarne (SSID).
[ Pripojte k inej sieti (SSID).

1. Nahlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Wi-Fi Direct.
3. Pokracujte stlacenim tlacidla OK.

4. Pokracujte stlacenim tla¢idla OK.

oS
5. Stla¢enim tladidla < zobrazite obrazovku nastavenia.
6. Vyberte moznost Zakazat Wi-Fi Direct.

7. Skontrolujte hlasenie a potom stlacte tla¢idlo OK.

Zmena nastaveni rezimu Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod),
napriklad SSID

Ked je povolené pripojenie v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod), mozete zmenit nastavenia rezimu
Wi-Fi Direct, ako je nazov siete a heslo.

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Nastavenie Wi-Fi.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P 2 potom stlacte tlacidlo OK.
2. Vyberte moznost Wi-Fi Direct.
3. Pokracujte stlacenim tlacidla OK.

4. Pokracujte stla¢enim tla¢idla OK.

oS
5. Stla¢enim tlacidla < zobrazite obrazovku nastavenia.

6. Vyberte polozku ponuky, ktorti chcete zmenit.
Mozete vybrat nasledujuce polozky ponuky.
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7.

[ Zmenit Nazov siete

Mozete na svoj povinny ndzov zmenit nazov siete (SSID) pre rezim Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy
bod) pouzity na pripojenie k tlaciarni. Nazov siete (SSID) mozete nastavit v znakoch ASCII, ktoré st
zobrazené na softvérovej klavesnici na ovladacom paneli.

Ked zmenite nazov siete (SSID), vSetky pripojené zariadenia sa odpoja. Pouzite nazov siete (SSID), ak
chcete znova pripojit zariadenie.

1 Zmena hesla

Mozete na svoju povinnd hodnotu zmenit heslo pre rezim Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)
pouzity na pripojenie k tla¢iarni. Heslo mozete nastavit v znakoch ASCII, ktoré su zobrazené na softvérovej
klavesnici na ovladacom paneli.

Ked zmenite heslo, vSetky pripojené zariadenia sa odpoja. Pouzite nové heslo, ak chcete znova pripojit
zariadenie.

[ Zakazat Wi-Fi Direct

Vypnite nastavenia rezimu Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) pre tla¢iaren. Ked to vypnete, vietky
zariadenia pripojené k tlaciarni cez pripojenie v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) sa
odpoja.

[d Obnovit stand. nastavenia

Mozete obnovit vSetky nastavenia rezimu Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod) na predvolené

hodnoty.

Informacie o pripojeni inteligentného zariadenia v rezime Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)
uloZzené v tlaciarni sa odstrania.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pridanie alebo zmena pripojenia tla¢iarne

Nastavenie tlaciarne na viacerych pocitacoch

Hoci k rovnakému bezdrotovému smerova¢u mozno pripojit niekolko pocitac¢ov, kazdému pocita¢u moze byt
priradené iny SSID.

Ak sa SSID priradené bezdrétovym smerovacom nespracuvaji ako rovnaka siet, potom je kazdy pocitac efektivne
pripojeny k inej sieti. Ked za¢nete nastavovat tladiaren z pocitaca A, tlaciaren sa prida do rovnakej siete ako pocita¢
A aumozni pocitacu A tlacit z nej.

;\\ 7 —
A ==
- S\
S = B
EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g
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Okrem toho, ak zaénete nastavovat tlaciaren z poéitaca B v konfiguracii zobrazenej vyssie, tla¢iaren sa nastavi v
sieti po¢ita¢a B a umozni pocitacu B tladit, ale nie poéitacu A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Aby ste tomu zabranili, ked budete chciet nastavit sietov tlaciaren z druhého pocitaca, spustite instalacny
program na pocitaci pripojenom k rovnakej sieti ako tlaciaren. Ak sa tla¢iaren najde v rovnakej sieti, tlaciaren sa
neprekonfiguruje pre siet a tlaciaren sa nastavi tak, aby bola pripravena na pouzitie.

Zmena pripojenia z Wi-Fi na USB

Ak je pripojenie Wi-Fi, ktoré pouzivate, nestabilné alebo ak chcete vykonat zmenu na stabilnejsie pripojenie USB,
postupujte podla nizsie uvedenych krokov.

1. Pripojte tlaciaren k pocita¢u pomocou kabla USB.

2. Pritla¢i pomocou pripojenia USB vyberte tlaciaren, ktora nie je oznacend (XXXXX).
Naézov tlaciarne alebo ,,Siet” sa zobrazi v XXXX v zavislosti od verzie operacného systému.

Priklad systému Windows 11

r

™ Print Y
| Gesneral

Select Printer

ESEPSONWF-SSeries  [FREPSONIDTES! (WF-1e

B EPSON WF- 90 Series {7

= EPSON 2P- Series = Microsoft Print to PDF

Status Feady [IPantiafle  Preferences

Loealion
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Priklad systému Windows 10

= Pring
: b P i i
| Salmcd Prinbar
5 7% Adobe POF =2 Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EFSORW

* F=mFx0ne 5 Egnes | =ifas
| £
Sl fad Y Llrvnfdnds o

Zmena sietového pripojenia zo siete Wi-Fi na siet Ethernet
Podla dalej uvedeného postupu zmenite pomocou ovladacieho panela sietové pripojenie na siet Ethernet.
1. Pripojte tla¢iaren k smerovacu kablom siete Ethernet.

2. Vypnite Wi-Fi cez ovlddaci panel tladiarne.

Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne

Statickd IP adresu tla¢iarne mozete nastavit pomocou Web Config.

1. Otvorte Web Config.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status |Eng|ish hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings

Available

Basic Settings . v .
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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Pozndmbka:
Obsah zobrazenia a polozky Web Config sa lisia v zdvislosti od modelu.

Ak sa zobrazi nasledujiice, v zozname vpravo hore vyberte polozku Advanced Settings.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

2. Prihlaste sa ako spravca.

Pozndmbka:
Heslo spravcu je vopred nastavené pre Advanced Settings vo Web Config. Podrobnosti o hesle spravcu ndjdete na nizsie

uvedenom odkaze.

3. Vyberte moZnost Network Settings.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Available

T vewulk secuiniy settings

Services

System Settings

Administrator Settings .

|English v

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

4. Vyberte moznost Basic.

MNatwark Settings » Basic
Log out o
= Status Devica Name :
Eraduct Status Lecation -
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Usage Stotus Obtain IP Address - = Auto Manual
Hardware Status 1P s
= Natwark Satiings
5 Subne! Mask
Easic Default Gateway
% Sefings DMNS Server Setiing ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis
B System Selings Secondary DNS Sarver
[ Administrator Settings
DOMS Hast Name Satting Auta # Manual
sk Satings [INS Host Name EPSONGEERI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DNS/Praxy Setup DNS Domain Nama
Fimmarare Updab Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
Roat Cerificate Update - - -
AiPrint Setup Fraxy Server Setfing # Do Nat Use User
Product Status Praiy Sarver
Proxy Server Port Number
PFraxy Server User Name

5. Vyberte moznost Manual pre Obtain IP Address.

6. Zadajte IP adresu, ktort nastavujete v moznosti IP Address.

Nastavte masku podsiete, predvolenti branu, server DNS atd. podla vasho sietového prostredia.
7. Kliknite na tlac¢idlo Next.

8. Kliknite na tla¢idlo OK.
Nastavenia sa pouziju.

Ak chcete znova otvorit Web Config, zadajte IP adresu, ktoru ste nastavili.

Suvisiace informacie

= Aplikdcia na konfigurdciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212

Preprava a skladovanie tlaciarne

Ak potrebujete uschovat tlaciaren alebo ju chcete prepravit kvéli presunu alebo oprave, podla dalej uvedenych
krokov zabalte tla¢iaren.

1. Vypnite tlaciaren stla¢enim tlacidla O.

2. Kontrolka napdjania musi zhasnut, potom odpojte napajaci kabel.

n Upozornenie:

Napdjaci kabel odpojte, ked kontrolka napdjania zhasne. V opacnom pripade sa tlacovd hlava nevrdti do
vychodiskovej polohy a atrament zoschne, ¢o znemozni tlac.

3. Odpojte vsetky kéble, ako st napdjaci kabel a USB kabel.

4. Vyberte vsetok papier z tlaciarne.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

5. Uistite sa, ¢i v tlac¢iarni nie su Ziadne originaly.

A Upozornenie:

Pri otvdrani alebo zatvdrani jednotky skenera ddvajte pozor, aby ste si neprivreli ruku alebo prsty. Inak sa
mozete zranit.

6. Dbajte na to, aby uzéver bol na zdsobniku atramentu pevne nasadeny.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

8. Zabalte tladiaren, ako je zobrazené nizsie.

4 )

N

9. Vlozte tlaciaren do plastového vrecka a vrecko uzatvorte.

10. Tlaciaren zabalte do ochranného obalu a vlozte do originalnej skatule.
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V tychto situaciach > preprava a skladovanie tlaciarne

n Upozornenie:

1 Ked uskladriujete alebo prendsate tlaciaren, viozte ju do plastového vrecka a vrecko uzatvorte. Tlaciareri
nenaklariajte ani ju neumiestiiujte do zvislej alebo obrdtenej polohy. V opacnom pripade moéZe dojst k viniku
atramentu.

1 Pri skladovani alebo preprave nddobiek s atramentom dbajte na to, aby sa nddobka nenakldtiala, nespadla alebo
nebola vystavend teplotnym zmendm.V opacnom pripade moZe dojst k tiniku atramentu, aj ked je kryt nddobky
s atramentom bezpecne utiahnuty.Ked utahujete kryt nddobky s atramentom, drZte ju v zvislej polohe. Pocas
prepravy dodrZiavajte preventivne opatrenia tykajiice sa vytecenia atramentu, napriklad pri prendsani nddobky
vo vrecku.

[ Neukladajte otvorené nddobky s atramentom do skatule s tlaciarriou.

Ak pri dal$ej tlaci zistite pokles kvality tlace, vy¢istite a zarovnajte tlacovi hlavu.
Suvisiace informacie

=  Kontrola a ¢istenie tla¢ovej hlavy” na strane 105

= ,Zarovnanie tlacovej hlavy” na strane 108
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Riesenie problémoyv

Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat. . . ...... ... ... ... ... . ... ... 142
Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovaniajezld. .. .............. .. ... 159
V ovladaci tla¢iarne nemozno vybrat typ papiera alebo zdroj papiera. . . ......... 180
Kéd chyby zobrazeny na LCD obrazovke. . .. ........ ... ... ... . ... 180
Papiersazasekdva. . ... ... .. 181
Je ¢as znova naplnif atramentom. . . ... ... .. L 187
Je ¢as vymenit skrinku 4drzby. . ... ... L 193
Tla¢iaren nefunguje podla o¢akavania. . ....... ... ... ... . ... 197

Nemozno vyriesit problém. . ... ... ... .. L 202



RiesSenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Riesenie problémov

Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat

Riesenie problémov

Ak nemozno tladit, skenovat alebo faxovat podla o¢akdvania alebo ak sa pri tla¢i vyskytnd problémy, precitajte si
tato cast. RieSenie niektorych beznych problémov néjdete v nasledujiicom texte.

Je tlaciaren zapnuta?

[d Skontroluijte, ¢i je tlaciaren zapnuta.

(4 Skontroluijte, ¢i je napdjaci kabel spravne zapojeny.

Savisiace informacie
= _Napdjanie sa nezapne” na strane 197

= Nemozno vyriesit problém” na strane 202

Nie je v tlaciarni zaseknuty papier?
Ak je v tlaciarni zaseknuty papier, nemozno zacat tlacit. Vyberte zaseknuty papier z tlaciarne.

Suvisiace informacie

=, Papier sa zasekdva” na strane 181

Funguje samotna tlaciaren spravne?

[d Ak sa na displeji LCD zobrazi chybové hlasenie, skontrolujte chybu.

[d Vytlacte stavovy harok a skontrolujte pomocou neho, ¢i samotna tlad¢iarent dokaze spravne tlacit.

Suvisiace informacie

= ,K4d chyby zobrazeny na LCD obrazovke” na strane 180

Mate problémy s pripojenim?

(d Skontroluijte, ¢i st kable vetkych pripojeni spravne pripojené.
[d Skontrolujte, ¢i sietové zariadenie a rozbocova¢ USB funguji normalne.
(4 Ak mate pripojenie Wi-Fi, skontrolujte, ¢i st nastavenia pripojenia Wi-Fi spravne.

[ Skontrolujte siet, ku ktorej st pripojené vas pocitac a tlaciaren, a skontrolujte, ¢i sa nazvy sieti zhoduju.

Suvisiace informacie

®  Tladiaren sa nemoze k sieti” na strane 146
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Aplikacia alebo ovladac tlaciarne nepracuju spravr

= Tlaciarefi nemozno pripojit cez USB” na strane 146

=, Kontrola stavu sietového pripojenia tlaciarne (Spréva o sietovom pripojeni)” na strane 123

Boli tlacové udaje odoslané spravne?

[d Skontrolujte, ¢i z predchadzajtcej ulohy necakaju ziadne tla¢ové tdaje.

[d Skontrolujte ovlada¢ tladiarne a uistite sa, Ze tlac¢iaren nie je offline.

Suavisiace informacie
=, Stile je tu uloha ¢akajuca na vytladenie.” na strane 144

= Tlaciareni ¢akd alebo je odpojend.” na strane 144

Aplikacia alebo ovladac tlaciarne nepracuju spravne

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Windows)

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Ide o problém so softvérom alebo tidajmi.
Riesenia
[ Zaistite, aby bol nainstalovany originalny ovlada¢ tlac¢iarne Epson (EPSON XXXXX). Ak nie je

nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson, dostupné funkcie st obmedzené. Odporticame
pouzivat originalny ovladac tla¢iarne Epson.

[d Ak tlacite graficky naro¢ny obrazok, pocita¢ nemusi mat dostatok pamite. Vytlacte obrazok pri
niz$om rozlideni alebo s mensou velkostou.

[d Ak ste vyskusali vsetky uvedené rieSenia a problém sa nevyriesil, skiste odinstalovat a znovu
nainstalovat ovladac tlaciarne.

(4 Aktualizaciou softvéru na najnovsiu verziu je mozné vyriesit problém. Ak chcete skontrolovat stav

softvéru, pouzite nastroj na aktualizaciu softvéru.

= ,Kontrola nainstalovania originalneho ovlddaca tlaciarne Epson — Windows” na strane 117
= Kontrola nainstalovania origindlneho ovlddaca tlaciarne Epson — Mac OS” na strane 119

=, Injtaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 116

| Ide o problém so stavom tlaciarne.
Riesenia
Kliknite na polozku EPSON Status Monitor 3 na karte Udrzba v ovlddadi tla¢iarne a potom skontrolujte

stav tla¢iarne. Ak je funkcia EPSON Status Monitor 3 vypnutd, kliknite na polozku Roz$irené
nastavenia na karte Udrzba a potom vyberte polozku Zapnit EPSON Status Monitor 3.
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| stale je tu uloha ¢akajiica na vytlacenie.
RieSenia
V ovladadi tla¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba. Ak zostdvaju nepotrebné udaje,
vyberte polozku Zrusit véetky dokumenty v ponuke Tlaciaren.

S ZRSON KON Printing Preferences x

Min Mk Optisns Msntenance

tozze Ched g—l P50 Status Monitor
W | Heod Cleaning g‘ Moniarng Prefrences
T PSON 0000000 Series - B X
= - — ” - S—
Bl comcssei »
.
9] Pt Ques
J »
@ Job Arranger Lae %‘I Frmter and Opan Informaton
Lagrunge aste St W saftare Update
Verson 30000 —_ -

ok Conael ¢ Hep

| Tladiaren ¢aka alebo je odpojena.
Riesenia
V ovladadi tla¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba.

Ak je tla¢iaren odpojena alebo ¢aka na tlacovu ulohu, zruste nastavenie odpojenia alebo ¢akania na
tla¢ovua ulohu v ponuke Tladiaren.

EPSON OOOCNOB0 Series O b4
Prieger  Documest  View
et Chanér Pager  Sise Submitsed
Printing Preferences...
Pase Pireng
Use Printer (fine ’ »
Propertes I

| Tlaciarei nie je zvolena ako predvolena.
Riesenia
Kliknite pravym tla¢idlom mys$i na ikonu v ponuke Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tladiarne

(alebo Tlaciarne, Tlaciarne a faxy) a kliknite na moznost Nastavit ako predvolenu tlaciaren.

Pozndmka:
Ak sti tu ikony viacerych tlatiarni, pozrite dalej spdsob, ako vybrat spravnu tladiaren.

Priklad)
USB pripojenie: EPSON XXXX Series
Sietové pripojenie: EPSON XXXX Series (siet)

Ak ovlddac¢ tlaciarne nainstalujete viackrat, mozu sa vytvorit kopie ovladaca tlaciarne. Ak sa vytvoria
képie ,EPSON XXXX Series (kopia 1) kliknite pravym tla¢idlom mysi na ikonu ovladaca tla¢iarne a
potom kliknite na polozku Odstranit zariadenie.
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| Porttladiarne nie je nastaveny spravne.
RieSenia
V ovlddadi tla¢iarne kliknite na polozku Tlacovy front na karte Udrzba.

Zaistite, aby bol port tlac¢iarne nasledovne spravne zvoleny v polozke Vlastnosti > Port v ponuke
Tlaciaren.

Pripojenie cez USB: USBXXX, Sietové pripojenie: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Mac OS)

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Je problém so stavom tlaciarne.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i stav tlaciarne nie je Pozastavené.

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie,
Tla¢ a faxovanie) potom dvakrat kliknite na tlaciaren. Ak je tlac¢iaren pozastavenad, kliknite na moznost
Obnovit.

Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (iOS)

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
| Funkcia Aut. zob. nas. pap. je vypnuta.
Riesenia
Povolte polozku Aut. zob. nas. pap. v nasledujtcej ponuke.

Nastav. > Nastavenie tlaCiarne > Nast. zdroja papiera > Aut. zob. nas. pap.
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RiesSenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Tlaciarer sa neméze k sieti

| Funkcia AirPrint je vypnuta.
Riesenia
Povolte nastavenie AirPrint v aplikacii Web Config.

=, Aplikacia na konfigurdciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212

Nemozno skenovat, aj ked'bolo pripojenie spravne nadviazané

| Skenuje sa vo vysokom rozliSeni cez siet.
RieSenia

Skuste skenovat pri niz§om rozli$eni.

Tlac¢iaren nemozno pripojit cez USB

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.
| USB kabel nie je zapojeny do zasuvky USB spravne.
Riesenia
USB kabel bezpecne zapojte do tlaciarne a pocitaca.
| !de o problém s rozbocovaéom USB.
Riesenia
Ak pouzivate rozbocova¢ USB, pokdste sa pripojit tlaciaren priamo k pocitacu.
| Je problém s USB kablom alebo vstupom USB.
Riesenia

Ak kabel USB nie je mozné rozpoznat, zmerite port, pripadne vymente kabel USB.

Tlaciaren sa nemoze k sieti

Hlavné priciny a rieSenia problémov s pripojenim k sieti

Ak pripojenie Wi-Fi zlyha, skontrolujte nasledujtice a zistite, ¢i sa nevyskytol problém s prevadzkou alebo

nastaveniami pripojeného zariadenia.

| Skontrolujte pri¢inu zlyhania sietového pripojenia tladiarne.

Riesenia

Vytlacte si spravu o kontrole sietového pripojenia, aby ste zistili problém a skontrolujte odporucané

rieSenie.

Podrobnosti o ¢itani spravy o kontrole sietového pripojenia najdete v nasledujtcich stuvisiacich

informadciach.
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Pozndmbka:
Ak chcete skontrolovat viac informdcii o siefovych nastaveniach, vytlacte hdrok stavu siete.

=, Kontrola stavu sietového pripojenia tlatiarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 123

= ,Hlésenia a rieenia v spréve o sietovom pripojeni” na strane 124

Na zlepsenie pripojenia k pocitacu pouzite nastroj Epson Printer Connection Checker.
(Windows)

Riesenia
V zavislosti od vysledku kontroly sa moze dat problém vyriesit.
1. Dvakrat kliknite na ikonu Epson Printer Connection Checker na pracovnej ploche.

Spusti sa aplikacia Epson Printer Connection Checker.

Ak na pracovnej ploche ikona nie je, spustite program Epson Printer Connection Checker podla dalej
uvedenych sposobov.

J Windows 11

Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

1 Windows 7
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy > Epson Software > Epson Printer

Connection Checker.
2. Skontrolujte podla pokynov na obrazovke.

Pozndmka:
Ak ndzov tlaciarne nie je zobrazeny, nainstalujte origindlny ovlddac tlaciarne Epson.

»Kontrola nainstalovania origindlneho ovlddaca tlaciarne Epson — Windows” na strane 117

Ked ste identifikovali problém, postupujte podla rieSenia zobrazeného na obrazovke.
Ked sa problém neda vyriesit, skontrolujte podla situacie nasledujuce.
[ Tlaciaren nie je cez sietové pripojenie rozpoznana
»Kontrola stavu sietového pripojenia tlac¢iarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 123

[ Tlaciaren nie je cez USB pripojenie rozpoznana

»Tlaciaren nemozno pripojit cez USB” na strane 146

[ Tlaciaren je rozpoznana, ale tla¢ sa neda vykonavat.

»Neda sa tlacit, hoci bolo pripojenie nadviazané (Windows)” na strane 143
| Sosietovymi zariadeniami pre pripojenie cez Wi-Fi je nie¢o nespravne.
Riesenia

Vypnite zariadenia, ktoré chcete pripojit k sieti. Pockajte asi 10 sekiind a potom zapnite zariadenia v
tomto poradi: bezdrotovy smerovac, pocitac alebo inteligentné zariadenia a potom tlaciaren. Premiestnite
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tla¢iaren a pocitac alebo inteligentné zariadenie blizsie k bezdr6tovému smerovacu, aby sa zlepsila
komunikdcia rddiovymi vilnami, a potom skdste urobit nastavenia siete znova.

cooo/

I Zariadenia nedokazu prijimat signaly z bezdrotového smerovaca, pretoze su prilis daleko
od seba.

RiesSenia

Po premiestneni pocitaca alebo inteligentného zariadenia a tla¢iarne blizsie k bezdrétovému smerovacu
vypnite bezdrdtovy smerovac a znova ho zapnite.

| Ked'vymenite bezdrétovy smerovag, nastavenia sa nezhoduji s novym smerovacom.
RieSenia

Urobte nastavenia pripojenia znova, aby zodpovedali novému bezdrétovému smerovacu.

= ,Opitovné nastavenie sietového pripojenia” na strane 119

| SSID pripojené z pocitaca alebo inteligentného zariadenia a po¢itaca su odlisné.
RieSenia

Ked pouzivate viaceré bezdrotové smerovace sucasne, pripadne ma bezdrotovy smerovac viac SSID a

zariadenia st pripojené k rozliénym SSID, nie je mozné pripojit k bezdrétovému smerovacu
[ Priklad pripojenia k rozli¢cnym SSID

F .

77 e EPSON )))
9 —
* EPSON o~
= — —

ﬁ':ﬂ‘y)

i

SSIDT:XXXXX-G1

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

SSID2:XXXXX-G2
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[ Priklad pripojenia k SSID s rozli¢nym frekvenénym rozsahom

i“

5“

(%

* EPSON

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Pripojte pocitac alebo inteligentné zariadenie k rovnakému SSID ako tlaciaren.

[d Vytladenim spravy o kontrole sietového pripojenia skontrolujte SSID, ku ktorému je tla¢iaren
pripojend.

[d Na vsetkych pocitacoch a inteligentnych zariadeniach, ktoré chcete pripojit k tla¢iarni, skontrolujte
nazov siete Wi-Fi alebo siete, ku ktorej ste pripojeni.

(4 Ak su tlaciaren a pocitac alebo inteligentné zariadenie pripojené k roznym sietam, znova pripojte
zariadenie k SSID, ku ktorému je pripojena tlaciaren.

l Kdispozicii je oddelovaé sikromia na bezdré6tovom smerovacdi.

RiesSenia

Vacsina bezdrotovych smerovacov ma oddelovaciu funkciu, ktord blokuje komunikaciu medzi
zariadeniami v rdmci rovnakého SSID. Ak komunikacia medzi tlac¢iarniou a poéita¢om alebo
inteligentnym zariadenim nie je moznd, hoci st pripojené k rovnakej sieti, deaktivujte na bezdrotovom
smerovaci oddelovaciu funkciu. Pozrite si navod k bezdrétovému smerovacu, kde néjdete dalsie
podrobnosti.

| IP adresa je priradena nespravne.

Riesenia

Ak je IP adresa pridelend tlac¢iarni 169.254. XXX XXX a maska podsiete je 255.255.0.0, IP adresa nemusi
byt priradena spravne.

Vytlacte spravu o sietovom pripojeni a potom skontrolujte IP adresu a masku podsiete priradené
tlaciarni. Ak chcete vytlacit spravu o sietovom pripojeni, vyberte moznosti Nastav. > Nastavenia siete >
Kontrola pripojenia.

Restartujte bezdrotovy smerovaé, pripadne vynulujte nastavenia siete pre tlaciaren.

=, Nastavenie statickej IP adresy tla¢iarne” na strane 135

| Zariadenie pripojené k portu USB 3.0 spdsobuje rusenie radiovych frekvencii.

RieSenia

Ked pripojite zariadenie k portu USB 3.0 na po¢ita¢i Mac, moze sa vyskytnut frekvenéné rusenie. Ak sa
neda pripojit k bezdrotovej sieti LAN (Wi-Fi), pripadne je prevadzka nestabilna, skuste nasledujuce.

(d Umiestnite zariadenie pripojené k portu USB 3.0 dalej od pocitaca.
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J V poditaci alebo inteligentnom zariadeni sa vyskytol problém s nastaveniami siete.
Riesenia
Skuste z pocitaca alebo inteligentného zariadenia otvorit nejakd webovt stranku, aby ste skontrolovali, ¢i

sU nastavenia siete v zariadeni spravne. Ak nemozete otvorit ziadne webové stranky, problém je v pocitaci
alebo inteligentnom zariadeni.

Skontrolujte sietové pripojenie pocitaca alebo inteligentného zariadenia. Podrobnosti najdete v
dokumentacii dodavanej k pocitacu alebo inteligentnému zariadeniu.

Tlaciaren bola pripojena cez siet Ethernet vyuzivajlicu zariadenia podporujuce standard
IEEE 802.3az (Energeticky ucinna siet Ethernet).

Riesenia
Ked pripajate tladiaren cez siet Ethernet pomocou zariadeni podporujucich normu IEEE 802.3az

(Energeticky uc¢innd siet Ethernet), mozu sa vyskytnut nasledujice problémy v zavislosti od rozboc¢ovaca
alebo smerovaca, ktoré pouzivate.

[ Pripojenie sa stava nestabilné, tlaciaren sa znova a znova pripaja a odpdja.
[d Neda sa pripojit k tlaciarni.

[d Rychlost pripojenia sa znizuje.
Postupujte podla dalej uvedenych pokynov, zakazte normu IEEE 802.3az pre tla¢iareil a potom pripojte.
1. Odpojte kabel siete Ethernet pripojeny k pocitacu a tlaciarni.

2. Kedje rezim siete IEEE 802.3az pre pocita¢ povoleny, zakazte ho.

Pozrite si dokumentaciu k poc¢itacu, kde najdete dalsie podrobnosti.
3. Prepojte pocita¢ s tlaciarnou priamo kablom siete Ethernet.

4. Na tla¢iarni vytlacte spravu o siefovom pripojeni.

»Kontrola stavu sietového pripojenia tlac¢iarne (Sprava o sietovom pripojeni)” na strane 123
5. Skontrolujte IP adresu tlaciarne na sprave o sietovom pripojeni.
6. Na pocitaci otvorte aplikaciu Web Config.

7. Vyberte polozku Log in a zadajte heslo spravcu.
Spustite webovy prehladévac a potom zadajte IP adresu tlaciarne.

»Aplikacia na konfiguraciu ¢innosti tlaciarne (Web Config)” na strane 212
8. Vyberte polozky Network Settings > Wired LAN.
9. Vyberte moznost OFF pre IEEE 802.3az.
10. Kliknite na tla¢idlo Next.
11. Kliknite na tla¢idlo OK.
12. Odpojte kabel siete Ethernet pripojeny k pocitacu a tlaciarni.

13. Ak ste v kroku 2 zakazali rezim IEEE 802.3az pre pocita¢, povolte ho.
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14. Pripojte k poc¢itacu a tla¢iarni kéble siete Ethernet, ktoré ste odpojili v kroku 1.

Ak problém pretrvava, mozu problém spdsobovat iné zariadenia okrem tladiarne.
Nie je mozné posielat alebo prijimat faxy

Nie je mozné posielat alebo prijimat faxy

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.

| Sunejaké problémy v telefonnej zasuvke.
RieSenia
Skontrolujte funk¢nost telefonnej zasuvky na stene tym, ze k nej pripojite telefon a vyskusate ju. Ak
nemozete vykonavat ¢i prijimat hovory, kontaktujte vasu telekomunikaént spolo¢nost.

| Sunejaké problémy s pripojenim k telefonnej linke.
Riesenia
Vyberte na ovlddacom paneli ponuku Nastav. > Nastavenia faxu > Skont. fax. spojenie, ak chcete spustit
automaticku kontrolu faxového spojenia. Vyskusajte rieenia vytlacené v hlaseni.

| Dochadza k chybe v komunikacii.
Riesenia
Na ovlddacom paneli tlac¢iarne vyberte polozku Pom. (9 600 bps) v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu
> Zakl. nastavenia > Rych. faxu.

| Pripojené k telefonnej linke DSL bez filtra DSL.
Riesenia
Pre pripojenie k teleféonnej linke DSL musite pouzit modem DSL vybaveny vstavanym filtrom DSL, alebo
nainstalujte na linku samostatny filter DSL. Kontaktujte poskytovatela DSL.

»Pripojenie k linke DSL alebo ISDN” na strane 74

| Sunejaké problémy vo filtri DSL, ked'pripajate k telefonnej linke DSL.
Riesenia
Ak sa neda odoslat ani prijat fax, zapojte tlaciaren priamo do zasuvky telefénnej linky na stene a

skontroluijte, ¢i tlaciaren moze posielat faxy. Ak je funkénd, problém moze spdsobovat filter DSL.
Kontaktujte poskytovatela DSL.

Nie je mozné posielat faxy

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.
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Spojovacie vedenie je nastavené na rezim PSTN v zariadeni, kde sa pouziva sikromna
pobockova ustredna (PBX).

RieSenia
Na ovladacom paneli tla¢iarne vyberte polozku PBX v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl.
nastavenia > Typ linky.

Odosielanie faxov bez zadavania pristupového kédu v prostredi, kde je nainstalovany
systém PBX.

Riesenia
Ak vas telefénny systém vyZzaduje pre pristup k externej linke zadanie kddu pre externy pristup, zadajte
pristupovy kdd do tlaciarne a na zaciatku faxového ¢isla pri odosielani zadajte znak # (mriezka).

| Faxové éislo prijemcu je nespravne.
Riesenia
Skontrolujte, ¢i je spravne ¢islo prijemcu zaregistrované vo vasom zozname kontaktov alebo zadané
priamo pomocou ¢iselnej klavesnice. Pripadne si overte u prijemcu, ¢i je faxové ¢islo spravne.

| Faxové zariadenie prijemcu nie je pripravené na prijimanie faxov.
RieSenia

Spytajte sa prijemcu, ¢i je pristroj prijemcu pripraveny prijimat faxy.

| Odosielané udaje s prilis velké.
Riesenia
Faxy mozete odosielat mensie pomocou jedného z nasledujtcich spésobov.

[ Ked posielate fax ¢iernobielo, aktivujte moznost Priame odoslanie v ponuke Fax > Nastavenia faxu >
Nast. odos. faxu.

»Zasielanie velkého poctu stran v ¢iernobielom dokumente (Priame odoslanie)” na strane 89
(d Pouzivanie pripojeného telefénu

»Zasielanie faxov vyta¢anim z externého telefénneho zariadenia” na strane 88

(4 Oddelovanie originalov

| Nie su zaregistrované informacie hlavicky pre odchadzajtice faxy.
Riesenia
Vyberte moznost Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Hlavicka a nastavte informacie
hlavicky. Niektoré faxové pristroje automaticky odmietaju prichddzajice faxy, ktoré neobsahuju
informécie hlavicky.
| Vase ID volajiiceho je blokované.
Riesenia
Obratte sa na telekomunika¢nu spolo¢nost so ziadostou o odblokovanie vasho ID volajaceho. Niektoré
telefénne alebo faxové pristroje automaticky odmietaji anonymné hovory.
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Nie je mozné prijimat faxy
Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
I Rezim Rezim prijmu je nastaveny na moznost Rucne, pricom je externé telefonne zariadenie
pripojené k tlaciarni.
Riesenia
Ak je k tlaciarni pripojené externé telefénne zariadenie a telefénna linka sa zdiela s tlaciarniou, vyberte

moznost Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia a potom nastavte polozku Rezim prijmu na
Aut..

| Podita¢, ktory uklada prijaté faxy, nie je zapnuty.
RieSenia
Ked ste urobili nastavenia na ukladanie prijatych faxov do pocitaca, zapnite pocitac¢. Prijaty fax sa po
uloZeni do pocitaca odstrani.

| Odosielatel poslal fax bez informacii hlavicky.
Riesenia
Opytajte sa odosielatela, ¢i je na jeho faxovom pristroji nastavend tdajova hlavicka. Alebo deaktivujte
polozku Zab. fax s praz. hlav. v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Odmietnutie

faxu > Odmietnutie faxu. Faxy, ktoré neobsahuju tdaje hlavicky, st blokované, ak je toto nastavenie
aktivované.

| Faxové ¢islo odosielatela nebolo zaregistrované v zozname kontaktov.
Riesenia
Zaregistrujte faxové ¢islo prijemcu do zoznamu kontaktov. Alebo deaktivujte polozku Vol. nie je v Kont.

v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Z4kl. nastavenia > Odmietnutie faxu > Odmietnutie faxu.
Faxy odoslané z ¢isiel, ktoré neboli zaregistrované do tohto zoznamu, st blokované.

| Faxové éislo odosielatela bolo zaregistrované v polozke Zoznam ¢. odmietnuti.
RieSenia
Pred odstranenim ¢isla sa uistite, ¢i je mozné odstranit ¢islo odosielatela z polozky Zoznam ¢.
odmietnuti. Odstrante ho v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Odmietnutie
faxu > Upravit zoznam blokovanych ¢isel. Alebo deaktivujte polozku Zoznam ¢. odmietnuti v
moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Odmietnutie faxu > Odmietnutie faxu. Faxy

odoslané z ¢isiel, ktoré neboli zaregistrované do tohto zoznamu, st blokované, ak je toto nastavenie
aktivované.

| Predplatenie sluzby presmerovania hovorov.
Riesenia

Ak ste si predplatili sluzbu presmerovania hovorov, tla¢iaref nemusi byt schopna prijimat faxy.
Kontaktujte poskytovatela sluzby.

Faxy sa nedaju posielat urcitému prijemcovi

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
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| Zariadeniu prijemcu trva odpovedanie dlhsie.
Riesenia
Ak pristroj prijemcu neodpovie na vas hovor do 50 sekind po tom, ako tlac¢iaren dokon¢i vytacanie,
hovor je ukonéeny chybou. Aby ste zistili, ako dlho trvd, pokym zacujete faxovy ton, vytocte ¢islo cez

pripojeny telefon. Ak to trva viac ako 50 sekund, pridajte za faxové ¢islo prestavky, aby ste fax zaslali. ‘
sa pouziva na zadavanie pozastaveni. Ako oznacenie prestavky sa vlozi pomlcka. Jedna prestavka trva asi
tri sekundy. V pripade potreby pridajte viaceré prestavok.

| Nastavenie Rych. faxu zaregistrované v zozname kontaktov je nespravne.
RieSenia
Vyberte polozky Nastav. > Sprava kontaktov > Upravit a potom vyberte prijemcu zo zoznamu
kontaktov. Postupujte podla pokynov na obrazovke a potom nastavte moznost Rych. faxu na Pom. (9 600

bps).

Faxy sa nedaju v ur¢itom case posielat

| Datum a ¢as na tlaciarni st nespravne.
Riesenia

Vyberte moznost Nastav. > Zakl. nastavenia > Nastavenia daitumu/casu a nastavte spravny datum a cas.

Faxy sa zasielaju v nespravnej velkosti

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Originaly nie s umiestnené spravne.
Riesenia
[ Uistite sa, Ze je original spravne umiestneny v ramci znaciek zarovnania.

[d Ak chyba okraj naskenovaného obrazka, original mierne posurite dalej od okraja skla skenera.
® , Umiestnenie origindlov” na strane 35
| Naoriginaloch alebo na skle skenera je prach alebo ne¢istota.
Riesenia
Odstrénte vSetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.

® Cistenie sulasti Sklo skenera” na strane 109
Prijaté faxy sa nevytlacia
Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Na tlaciarni a vyskytla chyba, napriklad sa zasekol papier.
Riesenia

Vymazte chybu tlac¢iarne a poziadajte odosielatela o opatovné odoslanie faxu.
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| Tla¢ prijatych faxov je v ramci aktualnych nastaveni deaktivovana.
Riesenia
Ak je funkcia Ulozit do pocitaca nastavend na moznost Ano, zmeriete nastavenie na moznost Ano a
vytlacit alebo vypnite funkciu Ulozit do pocitaca.

Funkciu UlozZit do poditaca najdete v ponuke Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia prijmu.

Nedaju sa odosielat ani prijimat faxy, hoci bolo pripojenie spravne nadviazané
(Windows)

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Softvér nie je nainstalovany.
Riesenia
Uistite sa, Ze na pocitadi je nainstalovany ovlada¢ PC-FAX. Ovlada¢ PC-FAX je nainstalovany spolu s

pomdckou FAX Utility. Ak chcete skontrolovat, ¢i je to nainstalované, postupujte nasledovne.

Skontroluijte, ¢i je tlaciaren (fax) zobrazena v okne Zariadenia a tlac¢iarne, Tlaciaren alebo Tlaciarne a
dalsi hardvér. Tladiaren (fax) je zobrazena ako ,,EPSON XXXXX (FAX)“ Ak tla¢iaren (fax) nie je
zobrazend, odinstalujte a znovu nainstalujte aplikaciu FAX Utility. Okno Zariadenia a tlaciarne,
Tladiaren alebo Tladiarne a dal$i hardvér zobrazte nasledovne.

J Windows 11

Kliknite na tlagidlo Start, potom vyberte polozky Vsetky aplikacie > Nastroje systému Windows >
Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlac¢iarne v moznosti Hardvér a zvuk.

J Windows 10

Kliknite na tla¢idlo Start, potom vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel > Zobrazit
zariadenia a tla¢iarne v ¢asti Hardvér a zvuk.

[ Windows 8.1/Windows 8

Vyberte polozky Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tla¢iarne
v ¢asti Hardvér a zvuk alebo Hardvér.

J Windows 7

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Zobrazif zariadenia a tlaciarne v ¢asti
Hardvér a zvuk alebo Hardvér.

[ Windows Vista

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Tladiarne v ¢asti Hardvér a zvuk.

J Windows XP

Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky Nastavenia > Ovladaci panel > Tlagiarne a dalsi hardvér
> Tlaciarne a faxy.

| Priodosielani faxu z pocitaca bolo overovanie netuspesné.
RieSenia
Nastavte pouzivatelské meno a heslo v ovladaci tlac¢iarne. Ked posielate fax z pocitaca, pricom je

nastavena bezpe¢nostna funkcia obmedzujica pouzivatefom vyuzivanie funkcii tla¢iarne, robi sa
overovanie pouzivatelskym menom a heslom, ktoré st nastavené v ovladaci tladiarne.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Papier sa nepodava spravne

| Su urcité problémy s faxovym pripojenim a nastaveniami faxu.
Riesenia

Skuste rozli$enia pre faxové pripojenie a nastavenia faxu.

eers

Neda sa odosielat ani prijimat, hoci bolo pripojenie spravne nadviazané (Mac OS)

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Softvér nie je nainstalovany.
Riesenia
Uistite sa, Ze na pocitaci je nainstalovany ovlada¢ PC-FAX. Ovlada¢ PC-FAX je nainstalovany spolu s

pomockou FAX Utility. Ak chcete skontrolovat, ¢i je to nainstalované, postupujte nasledovne.

Vyberte polozku Systémové nastavenia z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie,
Tla¢ a faxovanie) a potom sa uistite, Ze je zobrazena tlaciaren (fax). Tlaciaren (fax) je zobrazend ako
»FAX XXXX (USB)“ alebo ,FAX XXXX (IP)“ Ak tlaciaren (fax) nie je zobrazend, kliknite na [+], a
potom zaregistrujte tlaciaren (fax).

| Oviladac PC-FAX je pozastaveny.
Riesenia
Vyberte polozku Systémové nastavenia z ponuky Apple > Tladiarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie,

Tla¢ a faxovanie) a potom dvakrat kliknite na tlaciaren (fax). Ak je tla¢iaren pozastavend, kliknite na
moznost Obnovif (alebo Obnovit tladiaren).

| Priodosielani faxu z poditaca bolo overovanie netispesné.
Riesenia
Nastavte pouzivatelské meno a heslo v ovladadi tla¢iarne. Ked posielate fax z pocitaca, pri¢om je

nastavena bezpec¢nostna funkcia obmedzujtica pouzivatelom vyuzivanie funkcif tla¢iarne, robi sa
overovanie pouzivatelskym menom a heslom, ktoré st nastavené v ovladacdi tlaciarne.

| St ur¢ité problémy s faxovym pripojenim a nastaveniami faxu.
Riesenia

Skuste rozliSenia pre faxové pripojenie a nastavenia faxu.

Papier sa nepodava spravne

Body na kontrolu

Skontrolujte nasledujice polozky a potom vyskusajte rieSenia podla problémov.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Papier sa nepodava spravne

| Miesto na instalaciu nie je vhodné.
Riesenia
Tlaciaren umiestnite na rovny povrch a prevadzkujte ju v odporti¢anych podmienkach okolitého
prostredia.

= _Environmentalne technické udaje” na strane 234

| Pouziva sa nepodporovany papier.
Riesenia
Pouzivajte papier podporovany touto tlaciarnou.

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205
= ,Nedostupné typy papiera” na strane 207

 Manipulacia s papierom je nevhodna.
RieSenia
Postupujte podla opatreni tykajucich sa manipulacie s papierom.

=, Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom” na strane 29

| Vtlagiarni je viozenych prilis vela harkov.
Riesenia
Neprekracujte pri vkladani harkov maximalny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier. Obyc¢ajny papier
nevkladajte nad ¢iaru oznadent symbolom trojuholnika na postrannej vodiacej liste papiera.

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205

| Nastavenia papiera na tla¢iarni st nespravne.
Riesenia
Uistite sa, Ze nastavenia velkosti a typu papiera sa zhoduju so skuto¢nou velkostou a typom papiera, ktory
ste vlozili do tlaciarne.

=  Nastavenia velkosti a typu papiera” na strane 30

Papier sa podava nespravne nakloneny

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
| Papier je vloZeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posuite postrannu vodiacu li$tu k hrane papiera.

= , Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 31

Niekolko harkov papiera sa podava naraz

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.
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Riesenie problémov > Nemozno tlacit, skenovat alebo faxovat > Papier sa nepodava spravne

| Papier je navlhéeny alebo mokry.
RieSenia

Vlozte novy papier.

| staticka elektrina sposobuje, ze sa harky papiera k sebe lepia.
RieSenia

Pred vlozenim papier prefuknite. Ak sa papier stdle nepodava, vkladajte papier po jednom harku.

| Pocas ru¢ného podavania pri obojstrannej tladi sa podava viac harkov naraz.
Riesenia

Vytiahnite vSetok papier vlozeny v zdroji papiera a aZ potom vloZte papier.

Vyskyt chybového hlasenia — v tlaciarni chyba papier

| Papier nie je vlozeny v strede zadného podavaca papiera.
Riesenia
Ked sa vyskytne chyba nedostatku papiera, hoci je papier vlozeny v zadnom podavaci papiera, vlozte ho
znova do stredu zadného podavaca papiera.

Original sa v zasobniku ADF nepodava

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Pouzivaju sa originaly, ktoré nie si podporované zasobnikom ADF.
Riesenia
Pouzite originaly, ktoré st podporované zasobnikom ADF.

= Parametre podédvaca ADF” na strane 228

| Originaly su vloZzené nespravne.
Riesenia
Vlozte originaly spravnym smerom a posuiite okrajovi vodiacu listu ADF k okrajom originalov.
| V zasobniku ADF je vlozenych prilis vela originalov.
Riesenia

Nevkladajte originaly nad ¢iaru oznadent symbolom trojuholnika na zdsobniku ADF.




Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

| Original sa Smyka, ked'sa na valec prilepi papierovy prach.
RieSenia
Vy¢istite vnutro podavaca ADF.

= Cistenie podédva¢a ADF” na strane 110

Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je

y

zla

Kvalita tlace je nizka

Chybajuce farby, pruhy alebo nec¢akané farby na vytlackoch

.
o
t

J Trysky tla¢ovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
(d Urobte kontrolu trysky a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené. Vykonajte kontrolu dyz a

vycistite tlacova hlavu, ak st dyzy tlacovej hlavy upchané. Ak ste tla¢iaren dlho nepouzivali, trysky
tla¢ovej hlavy mo6zu byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.

(4 Ak ste tlacili, ked bolo v oknach atramentového zasobnika vidno, Ze je prili§ malo atramentu, napliite
znova atramentové zdsobniky po vrchné ¢iary a potom pouzite pomdcku Cistenie privodu a vymeiite
atrament v privode atramentu. Po pouziti pomdcky vykonajte kontrolu trysiek a pozrite, ¢i sa kvalita
tlace zlepéila.

= Kontrola a &istenie tlaovej hlavy” na strane 105

= Spustenie pomocky Cistenie privodu” na strane 107

Kvalita tlace s ciernym atramentom je zla

7 T8 F T
PR L

159



Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

| Trysky tla¢ovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
(d Urobte kontrolu trysky a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené. Vykonajte kontrolu dyz a

vycistite tlacovua hlavu, ak su dyzy tlacovej hlavy upchané. Ak ste tla¢iaren dlho nepouzivali, trysky
tla¢ovej hlavy mo6zu byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.

»Kontrola a ¢istenie tlacovej hlavy” na strane 105

(4 Ak nie je mozné problém vyriesit pomocou vy¢istenia hlavy, mozete tlacit okamzite zmesou farebnych
atramentov a vytvorit tak kompozitnu ¢iernu zmenou nasledujucich nastaveni v systéme Windows.

V ovl4dadi tlaciarne kliknite na polozku Rozsirené nastavenia na karte Udrzba. Ak vyberiete moznost
Pouzit zmes farebnych atramentov na vytvorenie ¢iernej, mozete tlacit pri kvalite Standardne, ak je
polozka Typ papiera nastavend na moznost Obycajné papiere alebo Obalka.

Majte na pamiti, ze tato funkcia neriesi upchatie trysiek. Ak potrebujete riesit upchatie trysiek,
odportucame obratit sa so ziadostou o opravu na podporu spolo¢nosti Epson.

Farebné pruhy sa objavuju v intervaloch priblizne 3.3 cm

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Nastavenie typu papiera sa nezhoduje s vlozenym papierom.
Riesenia
Vyberte vhodné nastavenie typu papiera podla papiera vloZeného v tlaciarni.

= ,Zoznam typov papiera” na strane 30

| Kvalita tlace je nastavena nizko.
Riesenia
Ked tlacite na obyc¢ajny papier, vytla¢te pomocou nastavenia vyssej kvality.
(d Windows
V ovladaci tlac¢iarne vyberte polozku Vysoky v ¢asti Kvalita na karte Hlavny.
4 Mac OS

Vyberte moznost Jemné ako nastavenie pre polozku Kvalita tlace v ponuke dialégového okna
Nastavenia tlace.

| Tlacova hlava je umiestnena mimo zarovnania.
Riesenia

Na ovladacom paneli vyberte ponuku Udrzba > Vyrovn. tlag. hlavy > Vodorovné zarovnanie a
zarovnajte tak tlacovu hlavu.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

Rozmazané vytlacky, zvislé pruhy alebo nespravne zarovnanie

AN CTIAalict aic

oy Avnddruck. W

v 15008 "Regel

Do uvahy pripadaji nasledujuce pri¢iny. Skontrolujte pri¢iny a postupujte podla rieSeni v poradi zhora.

| Tlacova hlava je umiestnena mimo zarovnania.
Riesenia
Na ovladacom paneli vyberte ponuku Udrzba > Vyrovn. tlaé. hlavy > Zvislé zarovnanie a zarovnajte tak
tlacovua hlavu.

| Je aktivované nastavenie pre dvojsmerni tla¢.
Riesenia
Ak sa kvalita tlace nezlepsi ani po zarovnani tlacovej hlavy, deaktivujte nastavenie dvojsmernej tlace.

Pri dvojsmernej (alebo vysokorychlostnej) tlaci tla¢i tlacova hlava pri pohybe oboma smermi a moze
dojst k nespravnemu zarovnaniu zvislych ¢iar. Vypnutie tohto nastavenia moze znizit rychlost tlace, ale
vylepsi sa kvalita tlace.

[ Windows
V ovladaci tlac¢iarne zruste vyber polozky Dvojsmerna tla¢ na karte Viac moznosti.

1 Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a
skenovanie, Tlac a faxovanie), a potom vyberte tla¢iaren. Kliknite na polozky MoZnosti a naplne >
Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Vypnuté pre nastavenie Dvojsmerna tlac.

Vytla¢ok vychadza ako prazdny harok

[—

| Trysky tlaéovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Ak st trysky tla¢ovej hlavy upchané, urobte kontrolu trysiek a potom skuste funkciu Cistenie privodu.

=, Kontrola a &istenie tlaovej hlavy” na strane 105
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

= Spustenie pomocky Cistenie privodu” na strane 107

| Nastavenie tlace a velkosti papiera vloZzeného v tlaciarni si odlisné.
RieSenia
Zmente nastavenia tlace podla velkosti papiera vlozeného do tlac¢iarne. Vlozte do tlaciarne taky papier,
ktory sa zhoduje s nastavenim tlace.

| Do tlaciarne sa podalo naraz viac harkov papiera.
Riesenia
Ak chcete zabranit podaniu viacerych harkov do tla¢iarne naraz, pozrite nasledujuce.

= , Niekolko hérkov papiera sa poddva naraz” na strane 157

Papier je zaspineny alebo osuchany

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.

| Papier je vloZzeny nespravne.
Riesenia
Pri vodorovnych pruhoch (kolmo na smer tlace), pripadne navrchu alebo naspodku papiera, objavia
rozmazané vodorovné pasy, vloZte papier v spravnom smere a posurte vodiace li$ty k hrandm papiera.

= . Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 31
| Draha papiera je zaspinena.
RieSenia

Ked sa na papieri objavia zvislé pruhy (vodorovne v smere tlace), pripadne je papier za$pineny, vycistite
drahu papiera.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 109
| Papier je zvineny.
Riesenia

Polozte papier na rovny podklad a skontroluijte, ¢i nie je zvlneny. Ak je, vyrovnajte ho.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

| Tlac¢ova hlava odiera povrch papiera.
RieSenia
Ked tlacite na hruby papier, tla¢ova hlava je blizko tlacovému povrchu a papier sa moze odierat. V takom

pripade aktivujte nastavenie zniZenia odierania. Ak toto nastavenie aktivujete, kvalita tlace sa moze
zhorsit, alebo sa moze tla¢ spomalit.

Windows

Kliknite na polozku Rozsirené nastavenia na karte ovldaca tla¢iarne Udrzba, a potom vyberte moznost
Vldkna pozdlz kratkej strany.
| Zadna strana papiera bola potla¢ena pred tym, nez vyschla uz predtym potlacena strana.
Riesenia
Pri manualnej obojstrannej tla¢i a pred opdtovnym vloZenim papiera skontrolujte, ¢i atrament tplne

vyschol.

Tla¢ené fotografie su zlepené

| Vytla¢ok bol urobeny na nespravnu stranu fotografického papiera.
Riesenia
Uistite sa, ¢i tlacite na tlacovu stranu. Ked sa tla¢i na nespravnu stranu fotografického papiera, je potrebné
vycistit drahu papiera.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 109

Obrazky a fotografie sa tlacia v neocakavanych farbach

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

| Trysky tla¢ovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Urobte kontrolu trysky a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené. Vykonajte kontrolu dyz a

vycistite tla¢ovua hlavu, ak su dyzy tla¢ovej hlavy upchané. Ak ste tla¢iaren dlho nepouzivali, trysky
tlacovej hlavy mézu byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu moze byt znemoznené.

= _Kontrola a istenie tlacovej hlavy” na strane 105

| Bola pouzita oprava farieb.
Riesenia
Ked tlacite z ovladaca tlaciarne v systéme Windows, v zavislosti od typu papiera sa $tandardne pouzije

automatické nastavenie Epson na tipravu fotografie. Skdste zmenit nastavenie.

Na karte Viac moznosti vyberte moznost Vlastné v polozke Korekcia farieb a potom kliknite na polozku
Spresnit. Zmerite nastavenie polozky Korekcia scény z moznosti Automaticky na nejakd ind moznost.
Ak zmena nastavenia nefunguje, pouzite nejaky iny spdsob pripojenia, nie PhotoEnhance v aplikacii
Sprava farieb.

=, Uprava farby tlace” na strane 53

Farby na vytlacku su odliSné od farieb na obrazovke

| Viastnosti farieb pre pouzivané zobrazovacie zariadenie neboli nastavené spravne.
RieSenia
Zobrazovacie zariadenia, ako su napriklad pocitacové obrazovky, maji svoje vlastnosti obrazovky. Ak je

zobrazenie nevyvazené, obrazky sa nezobrazuju so spravnym jasom a farbami. Nastavte vlastnosti
zarjadenia. Ak pouzivate Mac OS, vykonajte aj nasledujicu operaciu.

Prejdite do dialégového okna tlace. V kontextovej ponuke vyberte moznost Zhoda farieb a potom
vyberte moznost ColorSync.

| Zobrazovacie zariadenie odraza vonkajsie svetlo.
Riesenia

Vyhnite sa priamemu slne¢nému svetlu a overte si obraz tam, kde je zaistené prislusné osvetlenie.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

| Zobrazovacie zariadenie ma vysoké rozliSenie.
Riesenia
Farby mozu byt iné nez tie, ktoré vidite na inteligentnych zariadeniach (napriklad smartfénoch alebo
tabletoch) s obrazovkami s vysokym rozlisenim.

| Zobrazovacie zariadenie a tlaciareii maju odlisny proces produkovania farieb.
Riesenia

Farby na obrazovke nie st iplne rovnaké ako farby na papieri, pretoze zobrazovacie zariadenie a tla¢iaren
maju odli$ny proces vytvarania farieb. Upravte vlastnosti farieb tak, aby boli farby rovnaké.

Neda sa tlacit bez okrajov

| V nastaveniach tlae nie je nastavena tla¢ bez okrajov.
Riesenia
V nastaveniach tlace urobte nastavenie tlace bez okrajov. Ak vyberiete typ papiera, ktory nepodporuje

tla¢ bez okrajov, nemoézete vybrat moznost Bez okrajov. Vyberte typ papiera, ktory podporuje tla¢ bez
okrajov.

J Windows

V ovladaci tlac¢iarne vyberte polozku Bez okrajov na karte Hlavny.

[ Mac OS
V polozke Velkost papiera vyberte velkost papiera pre tla¢ bez okrajov.

=, Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 206

Pocas tlace bez okrajov su hrany obrazu orezané

| Pretoze obraz sa mierne zvaési, vyénievajtica €ast sa oreze.
Riesenia

Vyberte nizsie nastavenie zvac$enia.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

J Windows

V ovlddadi tlaciarne kliknite na polozku Nastavenia vedla policka Bez okrajov na karte Hlavny a
potom zmeiite nastavenie.

J Mac OS

V ponuke dialégového okna tlace Rozsirenie zmente nastavenie Nastavenia tlace.
| Pomer stran obrazovych udajov a velkost papiera su odlisné.
Riesenia

Ak st pomer stran obrazovych udajov a velkost papiera odli$né, dlha strana obrazka sa oreze, ak
presahuje dlhsiu stranu papiera.

Vytlacok je nespravne umiestneny, ma nespravnu velkost alebo okraje

4P

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.
| Papier je vloZzeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu listu k hrane papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 31

| Velkost papiera nie je nastavena spravne.
RieSenia

Vyberte prislusné nastavenie velkosti papiera.

| Upravte nastavenie okrajov v aplikaénom softvéri, aby sa nachadzali v oblasti tlace.
Riesenia
Upravte nastavenie okrajov v aplikdcii, aby sa nachddzali v oblasti tlace.

= _Oblast tla¢e” na strane 227
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita tlace je nizka

Vytlacené znaky su nespravne alebo skomolené
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Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Kébel USB nie je zapojeny spravne.
RieSenia

Kabel rozhrania USB bezpecne zapojte do tlaciarne a pocitaca.

| Je tuuloha ¢akajuca na vytlaéenie.
RieSenia

Zruste vSetky pozastavené tlacové ulohy.

| Poditac bol pocas tlace ru¢ne uvedeny do rezimu Dlhodoby spanok alebo rezimu Spanok.
RieSenia
Pocas tlace nezapinajte manualne rezim Dlhodoby spanok pocitaca alebo rezim Spanok. Nabuduce, ked
zapnete pocita¢, sa mozu vytlacit stranky skomoleného textu.

| Pouzivate ovladac tlaciarne urceny pre odlisnu tlaciarer.
Riesenia
Uistite sa, ¢i je pouzity ovladac tlac¢iarne uréeny tejto tlac¢iarni. Vo vrchnej ¢asti okna ovladaca tlaciare
skontrolujte nazov tla¢iarne.

Vytlaceny obrazok je prevrateny

| Obrazok je v nastaveniach tlace nastaveny na vodorovné prevratenie.
Riesenia
V ovladdadi tlaciarne alebo v aplikdcii zruste nastavenie zrkadlového obrazu.

J Windows

V ovladaci tlaciarne zruste vyber polozky Zrkadlovy obraz na karte Viac moZnosti.
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J Mac OS

Zruste vyber polozky Mirror Image v ponuke dialégového okna tlace Nastavenia tlace.

Mozaikové vzory na vytlackoch

| Vytladili sa obrazky alebo fotografie s malym rozlisenim.
Riesenia
Pri tladi obrazkov a fotografii tlacte pomocou udajov s vysokym rozli$enim. Obrazky na webovych
strankach maju ¢asto nizke rozliSenie a hoci vyzeraji dost dobre na displeji, kvalita tlate moze byt nizsia.

Kvalita kopirovania je nizka

Chybajuce farby, pruhy alebo nec¢akané farby na koépiach

| Trysky tlacovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
[d Urobte kontrolu trysky a pozrite, ¢i trysky tlacovej hlavy nie su zanesené. Vykonajte kontrolu dyz a

vycistite tlacovt hlavu, ak st dyzy tlacovej hlavy upchané. Ak ste tlaciaren dlho nepouzivali, trysky
tla¢ovej hlavy mozu byt upchané a vypustanie kvapiek atramentu méze byt znemoznené.

(4 Ak ste tladili, ked bolo v oknach atramentového zasobnika vidno, Ze je prili§ malo atramentu, napliite
znova atramentové zasobniky po vrchné &iary a potom pouzite pomocku Cistenie privodu a vymerite
atrament v privode atramentu. Po pouziti pomdcky vykonajte kontrolu trysiek a pozrite, ¢i sa kvalita
tlace zlepsila.

=, Kontrola a &istenie tlacovej hlavy” na strane 105

= Spustenie pomocky Cistenie privodu” na strane 107
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Farebné pruhy sa objavuju v intervaloch priblizne 3.3 cm

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
| Nastavenie typu papiera sa nezhoduje s vioZzenym papierom.
Riesenia
Vyberte vhodné nastavenie typu papiera podla papiera vloZzeného v tla¢iarni.
= ,Zoznam typov papiera” na strane 30
| Kvalita tlace je nastavena nizko.
Riesenia
Ked tlacite na obyc¢ajny papier, vytlaéte pomocou nastavenia vyssej kvality.

Vyberte moznost Vysoka vo funkcii Kvalita.
=, Kvalita:” na strane 65
| Tlacova hlava je umiestnena mimo zarovnania.
Riesenia

Na ovladacom paneli vyberte ponuku Udrzba > Vyrovn. tlag. hlavy > Vodorovné zarovnanie a
zarovnajte tak tlacovid hlavu.

Rozmazané képie, zvislé pruhy alebo nespravne zarovnanie

WOl SONATI®N 211
1 Autdrack. W

{ 3008 "Regel

b’ l L LN
Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Tlacova hlava je umiestnena mimo zarovnania.
Riesenia
Na ovlddacom paneli vyberte ponuku Udrzba > Vyrovn. tlag. hlavy > Zvislé zarovnanie a zarovnajte tak
tlacovu hlavu.
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Vytla¢ok vychadza ako prazdny harok

[—

| Trysky tlaéovej hlavy méze byt zanesené.
Riesenia
Ak st trysky tla¢ovej hlavy upchané, urobte kontrolu trysiek a potom skuste funkciu Cistenie privodu.

= Kontrola a ¢istenie tlacovej hlavy” na strane 105

= Spustenie pomocky Cistenie privodu” na strane 107

| Nastavenie tlace a velkosti papiera vloZzeného v tlaciarni si odlisné.
RieSenia
Zmente nastavenia tlace podla velkosti papiera vlozeného do tlac¢iarne. Vlozte do tlaciarne taky papier,
ktory sa zhoduje s nastavenim tlace.

| Do tlaciarne sa podalo naraz viac harkov papiera.
RieSenia
Ak chcete zabranit podaniu viacerych harkov do tla¢iarne naraz, pozrite nasledujuce.

=, Niekolko hérkov papiera sa poddva naraz” na strane 157

Papier je zaSpineny alebo osuchany

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.
| Papier je vloZzeny nespravne.
Riesenia

Pri vodorovnych pruhoch (kolmo na smer tlace), pripadne navrchu alebo naspodku papiera, objavia
rozmazané vodorovné pasy, vlozZte papier v spravnom smere a posurte vodiace li$ty k hrandm papiera.

=, Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 31
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| Dréaha papiera je zaspinena.
RieSenia
Ked sa na papieri objavia zvislé pruhy (vodorovne v smere tlace), pripadne je papier zapineny, vycistite

drahu papiera.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 109

| Papier je zvineny.
Riesenia

Polozte papier na rovny podklad a skontrolujte, ¢i nie je zvlneny. Ak je, vyrovnajte ho.

Neda sa kopirovat bez okrajov

| V nastaveniach tlae nie je nastavena tla¢ bez okrajov.
Riesenia
Na ovlddacom paneli vyberte polozky Kop. > Viac > Nastav. > Nastav. > Bezokr. kopirov.. Ak vyberiete

typ papiera, ktory nepodporuje tla¢ bez okrajov, nedaju sa aktivovat nastavenia tlac¢e bez okrajov. Vyberte
typ papiera, ktory podporuje tla¢ bez okrajov.

= Papier pre tla¢ bez okrajov” na strane 206

Pocas kopirovania bez okrajov su hrany obrazu orezané

vv

| Pretoze obraz sa mierne zvacsi, vy¢nievajlica cast sa oreze.
Riesenia
Vyberte niZsie nastavenie zvac$enia.

Vyberte polozky Kop. > Viac > Nastav. > Nastav. > Bezokr. kopirov. a zmeiite nastavenie Roztiahnutie.
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Pozicia, velkost alebo okraje képii si nespravne

SN

X

Do uvahy pripadaja nasledujuce priciny.

| Papier je vloZeny nespravne.
Riesenia
Vlozte papier spravnym smerom a posurite postrannu vodiacu li§tu k hrane papiera.

= , Vkladanie papiera do zadného podévaca papiera” na strane 31

| Originaly nie st umiestnené spravne.
Riesenia
[ Uistite sa, Ze je original spravne umiestneny v ramci znaciek zarovnania.

[d Ak chyba okraj naskenovaného obrazka, original mierne posunte dalej od okraja skla skenera.

= Umiestnenie originalov” na strane 35

| Na skle skenera je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia
Ked umiestniujete originaly na sklo skenera, odstraiite vetok prach alebo necistoty, ktoré sa lepia na
originaly, a vy¢istite sklo skenera. Ak st na skle prach alebo $kvrny, tieto sa m6zu nachadzat v oblasti

kopirovania, ¢o méze mat za nasledok nespravnu polohu kopirovania alebo zmensenie tla¢eného
obrazka.

| Velkost papiera nie je nastavena spravne.
RieSenia

Vyberte prislusné nastavenie velkosti papiera.

Na kopirovanom obraze sa objavuji nerovhomerné farby, Smuhy, bodky alebo
rovné Ciary

Do uvahy pripadaja nasledujuce priciny.
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Riesenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zla > Kvalita kopirovania je nizka

| Dréaha papiera je znecistena.
RieSenia
Drahu papiera vycistite vloZzenim a vysunutim papiera bez tlace.

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 109

| Naoriginaloch alebo na skle skenera je prach alebo ne¢istota.
Riesenia
Odstrénte vetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.

® Cistenie sucasti Sklo skenera” na strane 109

| V zasobniku ADF je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia
Vycistite zasobnik ADF odstrante vSetok prach alebo nedistotu, ktoré sa prichytili na originéloch.

= Cistenie podéva¢a ADF” na strane 110

| Original bol zatlaéeny prilis silno.
RieSenia
Ak stlacite prilis silno, moze sa objavit rozmazanie, Smuhy a body.

Netlacte prili$ silno na original ani na kryt dokumentov.

| Nastavenie sytosti kopirovania je prilis vysoké.
RieSenia
ZniZte nastavenie sytosti pri kopirovani.

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64

Na kopirovanom obraze je vinity vzor (znamy ako moaré)

Ak je original potlaceny dokument, ako napriklad ¢asopis alebo katalog, objavuje sa vzor
bodkovaného moaré.

Riesenia
Zmente nastavenie zmensenia a zvacsenia. Ak sa stale objavuje vzor moaré, umiestnite original pod
trochu pozmenenym uhlom.

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64
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Na kopii je opacna strana originalu

ABC

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| Ked'skenujete tenké originaly, mézu sa pritom skenovat aj obrazy na zadnej strane.
Riesenia
Polozte original na sklo skenera a potom cez neho polozte kus ¢ierneho papiera.
= Umiestnenie originalov na sklo skenera” na strane 37
| Nastavenie sytosti kopirovania je prilis vysoké.
Riesenia
Znizte nastavenie sytosti pri kopirovani.

=, Viac Moznosti ponuky pre kopirovanie” na strane 64

Text alebo obrazok skopirovany z podavaca ADF je stlaceny alebo roztiahnuty

enthalten alle enthalten alle

Autdewel w o | Aufdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal

| Niektoré originaly sa nemusia dat spravne skenovat z podavaca ADF.
Riesenia
Umiestnite originaly na sklo skenera.

=  Umiestnenie originalov na sklo skenera” na strane 37
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Problémy s naskenovanym obrazkom

Pri skenovani zo skla skenera sa objavujua nepravidelné farby, Spina, bodky atd.

| Naoriginaloch alebo na skle skenera je prach alebo ne¢istota.
Riesenia
Odstrénte vSetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.
= Cistenie stcasti Sklo skenera” na strane 109
| Original bol zatla¢eny prilis silno.
Riesenia
Ak stlacite prilis silno, moze sa objavit rozmazanie, Smuhy a body.

Netlacte prili$ silno na origindl ani na kryt dokumentov.

Pri skenovani zo zasobnika ADF sa objavuju rovné ciary

(i

| V zasobniku ADF je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia
Vycistite zasobnik ADF odstrante vSetok prach alebo necistotu, ktoré sa prichytili na originéloch.

= Cistenie podédva¢a ADF” na strane 110

V pozadi skenovanych obrazov sa objavuje odsadenie

ABC

175



RieSenie problémov > Kvalita tlace, kopirovania, skenovania a faxovania je zIld > Problémy s naskenovanym obrazkc

| Ked'skenujete tenké originaly, méZu sa pritom skenovat aj obrazy na zadnej strane.
Riesenia

Ked skenujete zo skla skenera, poloZte ¢ierny papier alebo stolnt podlozku na original.

Nemozno skenovat spravnu oblast na skle skenera

| Originaly nie st umiestnené spravne.
Riesenia
[ Uistite sa, Ze je original spravne umiestneny v ramci znaciek zarovnania.

4 Ak chyba okraj naskenovaného obrazka, original mierne posunte dalej od okraja skla skenera.

=, Umiestnenie origindlov” na strane 35

| Na skle skenera je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia
Odstrante vSetky zvysky alebo necistoty zo skla skenera a krytu dokumentov. Ak sa okolo originalu
nachadzaju akékolvek smeti alebo nedistoty, objavia sa v roz$irenej oblasti skenovania.

= Cistenie sucasti Sklo skenera” na strane 109

Nedaju sa vyriesit problémy na naskenovanom obraze

Ak ste vyskasali vSetky rieSenia a problém sa nevyriesil, skontrolujte nasledujuce.

| Ssu problémy s nastaveniami softvéru na skenovanie.
Riesenia
Pomocou programu Epson Scan 2 Utility inicializujte nastavenia pre softvér skenera.
Pozndamka:
Epson Scan 2 Utility je aplikdcia doddvand so softvérom skenera.
1. Spustite program Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 11

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky V3etky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
([ Windows 10

Kliknite na tlacidlo Start a vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlac¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky Vietky programy alebo Programy > EPSON >
Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Iné.
3. Kliknite na tla¢idlo Obnovit.

Ak inicializacia problém nevyriesi, odinstalujte a znova nainstalujte softvér skenera.

=, Instaldcia aplikdcii jednotlivo” na strane 116

Text alebo obrazok naskenovany z podavaca ADF je stlaceny alebo roztiahnuty

enthalten alle enthalten alle

Autdewel w o || Aufdruck W
1 5008 “Regal 1 5008 “Regal

| Niektoré originaly sa nemusia dat spravne skenovat z podavaca ADF.
Riesenia
Polozte originaly na sklo skenera.

Vyberte @a potom vyberte Ako na to > VloZte originaly > Sklo skenera. Tla¢idlom Dokon¢it zatvorite
obrazovku s animaciou.

Kvalita odoslaného faxu je nizka

Kvalita odolaného faxu je zla

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.
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| Naoriginaloch alebo na skle skenera je prach alebo necistota.
Riesenia
Odstrante vSetok prach alebo necistoty prilepené na originaloch a vy¢istite sklo skenera.
= Cistenie sticasti Sklo skenera” na strane 109
| Original bol zatlaéeny prilis silno.
Riesenia
Ak stladite prili§ silno, moze sa objavit rozmazanie, Smuhy a body.

Netlacte prilis silno na origindl ani na kryt dokumentov.

Pri posielani faxov zo zasobnika ADF sa objavuju rovné Ciary

(

| V zasobniku ADF je nejaky prach alebo necistota.
Riesenia
Vyc¢istite zasobnik ADF odstrante vSetok prach alebo necistotu, ktoré sa prichytili na originéloch.

=, Cistenie podédva¢a ADF” na strane 110

Kvalita obrazu na odoslanom faxe je zla

-

Do tvahy pripadaju nasledujtice priciny.

| Je nastavené nizke rozlisenie.
Riesenia
Ak nepoznate vykon faxového zariadenia odosielatela, pred odoslanim faxu nastavte nasledujuice.

[d Vyberte polozky Fax > Ponuka > Nast. skenov. a nastavte polozku RozliSenie na najvyssiu kvalitu
obrazu.

(d Vyberte polozku Fax > Ponuka > Nast. odos. faxu a potom povolte moznost Priame odoslanie.

Majte na pamiti, Ze ak nastavite polozku RozliSenie na moznost Fotografia, ale odoslete fax bez
aktivovania moznosti Priame odoslanie, fax moze byt odoslany s niz§im rozlisenim.
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| Je deaktivované nastavenie ECM.
RieSenia
Vyberte moznost Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia a na ovlidacom paneli povolte
nastavenie ECM. Tym sa mo6zu vymazat chyby, ku ktorym dochddza z dévodu problémov s pripojenim.

Majte na pamiti, ze rychlost odosielania a prijimania faxov sa moze znizit, ak je nastavenie ECM
deaktivované.

Na odoslanom faxe sa zobrazuje obraz opacnej strany originalu

ABC

Do tvahy pripadaju nasledujtce pric¢iny.

| Ked'skenujete tenké originaly, mézu sa pritom skenovat aj obrazy na zadnej strane.
Riesenia
Polozte original na sklo skenera a potom cez neho polozte kus ¢ierneho papiera.
= , Umiestnenie origindlov na sklo skenera” na strane 37
| Nastavenie citlivosti pri odosielani faxov je vysoké.
Riesenia

Vyberte polozky Fax > Ponuka > Nast. skenov. > Hustota a potom zniZte nastavenie.

Kvalita prijatého faxu je nizka

| Kvalita obrazu na prijatych faxoch je zla

RiesSenia

&

Do tvahy pripadaja nasledujtice priciny.
| Je deaktivované nastavenie ECM.
Riesenia

Vyberte moznost Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia a na ovlidacom paneli povolte
nastavenie ECM. Tym sa mo6Zu vymazat chyby, ku ktorym dochddza z dévodu problémov s pripojenim.
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RieSenie problémov > Kaéd chyby zobrazeny na LCD obrazovke

Majte na pamiti, Ze rychlost odosielania a prijimania faxov sa moze znizit, ak je nastavenie ECM
deaktivované.

| Na pristroji odosielatela je prili$ nizke nastavenie kvality obrazu.
Riesenia

Poziadajte odosielatela, aby posielal faxy vo vyssej kvalite.

V ovladaci tlac¢iarne nemozno vybrat typ papiera alebo zdroj papiera

| Originalny ovladac¢ tla¢iarne Epson nebol nainstalovany.
Riesenia
Ak nebol nainstalovany originalny ovlada¢ tla¢iarne Epson (EPSON XXXXX), dostupné funkcie st
obmedzené. Odporucame pouzivat origindlny ovlddac tlaciarne Epson.

Kod chyby zobrazeny na LCD obrazovke

Na LCD obrazovke sa zobrazi kdd, ak dojde k chybe, alebo informadcie, ktoré si vyzaduju pozornost. Ak sa

zobrazuje kod, podla dalej uvedenych pokynov vyrieste problém.

Kod Situacia RieSenia

E-01 Vyskytla sa chyba tlaciarne. Otvorte vnutorny kryt a jednotku skenera a vyberte vietok papier
alebo ochranny materidl z vnutra tlaciarne. Vypnite a znovu zapnite.

E-02 Vyskytla sa chyba skenera. Vypnite a znovu zapnite.

E-12 Podusku na atrament pre tla¢ bez Obratte sa na spolo¢nost Epson alebo na jej autorizovaného

okrajov je potrebné vymenit. poskytovatela sluzieb a poZiadajte o vymenu podusky na atrament na
tla¢ bez okrajov”. Nejde o pouzivatelom opravitelnd stcast.
Tla bez okrajov nie je k dispozicii, ale mézete tlacit s okrajmi.

W-01 Zasekol sa papier. Vytiahnite papier z tlaciarne a stlacte tlacidlo zobrazené naspodku
LCD obrazovky, ¢im chybu vymazete. V urcitych pripadoch je
potrebné vypnut a znova zapnut.

W-14 Poduska na atrament pre tlac bez Obratte sa na spolo¢nost Epson alebo na jej autorizovaného

okrajov sa blizi ku koncu svojej poskytovatela sluzieb a poZiadajte o vymenu podusky na atrament na
zZivotnosti. tla¢ bez okrajov”. Nejde o pouzivatelom opravitelnu sucast. Hlasenie
bude zobrazené, kym nevymenite podusku na atrament.
Stlacenim tlacidla <> obnovite tlac.
1-22 Nastavte Wi-Fi pomocou polozky Stlacte tlacidlo na pristupovom bode. Ak na pristupovom bode nie je
Tlacidlo (WPS). ziadne tlacidlo, otvorte okno s nastaveniami pristupového bodu a
potom kliknite na tlacidlo, ktoré je zobrazené v softvéri.
1-23 Nastavte Wi-Fi pomocou polozky Do pristupového bodu alebo pocitac¢a zadajte do dvoch minut kéd
PIN kéd (WPS). PIN, ktory je zobrazeny na displeji LCD.
1-31 Nastavte Wi-Fi pomocou polozky Do pocitaca nainstalujte softvér a po spusteni nastavenia siete Wi-Fi
Aut. prip. k Wi-Fi. stlacte tlacidlo OK.
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RiesSenie problémov > Papier sa zasekava

aktualizacia firmvéru.

Kod Situacia Riesenia

1-41 Funkcia Aut. zob. nas. pap. je Ak je nastavenie Aut. zob. nas. pap. vypnuté, nemozete pouzit
vypnuta. Niektoré funkcie nemozno | funkciu AirPrint.
pouzit.

I-60 Pocita¢ mozno nepodporuje Funkcia skenovania do pocitaca (WSD) je k dispozicii len na
funkciu WSD (Webové sluzby pre pocitacoch s anglickou verziou systému Windows 10, Windows 8.1,
zariadenia). Windows 8, Windows 7 alebo Windows Vista. Uistite sa, ¢i je tlaciaren

spravne pripojena k pocitacu.

- Vypnite a znova zapnite napajanie. Vyskusajte nasledujuce rieSenia.

Ak problém trva, obratte sa na XX. . . Ve
1. Vypnite a znova zapnite tlaciaren.
2. Ak pouzivate pripojenie Wi-Fi, vypnite a znova zapnite bezdrétovy
smerovac.
Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, poznacte si kéd chyby a
potom sa obratte na podporu spolo¢nosti Epson.

- Atramentova poduska dosiahla Je potrebné vymenit podusku na atrament. Obrétte sa na spolo¢nost
koniec svojej zivotnosti. Obratte sa Epson alebo na jej autorizovaného poskytovatela sluZieb a poZziadajte
na Podpora spol. Epson. o vymenu podusky na atrament. Nejde o pouzivatelom opravitelnu

sucast.
Ak sa zivotnost podusky na atrament skoncila, Cistenie uz nemozno
vykonavat. Tla¢ je mozné vykonavat, ale kvalitu vytlackov nemozno
zarucit.
Recovery Tlaciaren sa spustila v rezime Zopakujte pokus o aktualizaciu firmvéru vykonanim nizsie uvedenych
Mode obnovovania, pretoze zlyhala krokov.

1. Prepojte pocitac s tlaciarnou kdblom USB. (V rezime obnovovania
nie je mozné vykonat aktualizaciu firmvéru po sieti.)

2. Pozrite si dalSie pokyny na miestnej webovej lokalite spolo¢nosti
Epson.

* Pri niektorych tlacovych cykloch sa méze v poduske na atrament pre tla¢ bez okrajov zhromazdit nepatrné mnozstvo
nadbytoc¢ného atramentu. Produkt je skonstruovany tak, aby sa pri dosiahnuti limitu podusky zastavila tla¢ a predislo sa
preteceniu atramentu z podusky. To, ¢i a ako ¢asto je podusku potrebné vymenit, zavisi od poctu stran vytlacenych bez
okrajov. Potreba vymenit podusku neznamena, ze tlaciaren prestane fungovat v stulade so svojimi technickymi
parametrami. Upozornenie na nutnost vymeny podusky sa zobrazi na tlaciarni. Tuto vymenu méze vykonat len
autorizovany poskytovatel sluzieb spolo¢nosti Epson. Zaruka od spolo¢nosti Epson nekryje néklady suvisiace s touto

vymenou.

Papier sa zasekava

Skontrolujte chybu zobrazend na ovlddacom paneli a postupujte podla pokynov na vybratie zaseknutého papiera
vratane véetkych odtrhnutych kaskov. Potom vymazte chybu.

g Upozornenie:

A Opatrne odstrdrite zaseknuty papier. Razne odstrdnenie papiera moéze poskodit tlaliaren.

A Pri odstrariovani zaseknutého papiera tlaliareni nenakldnajte ani ju neumiestriujte do zvislej alebo obrdtenej
polohy. V opacnom pripade moéze dojst k viniku atramentu.
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Vybratie zaseknutého papiera

(O] Postup si mozete pozriet aj vo videach Prirucky k webovym filmom. Prejdite na nasledujicu webovu stranku.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7019

A Upozornenie:

Nikdy sa nedotykajte tlacidiel ovlddacieho panela, pokial mdte ruku vo vnutri tlaciarne. Ak sa tlaciareri spusti,
mohla by spbsobit zranenie. Ddvajte pozor, aby ste sa nedotkli vycnievajuicich Casti a predisli tak zraneniu.

1. Odstrante zaseknuty papier.

2. Nadvihnite ovladaci panel.

3. Otvorte vnatorny kryt.

182


https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7019

Riesenie problémov > Papier sa zasekdva > Vybratie zaseknutého papiera

4. Otvorte jednotku skenera, kym necvakne.

A Upozornenie:

Pri otvdrani alebo zatvdrani jednotky skenera ddvajte pozor, aby ste si neprivreli ruku alebo prsty. Inak sa
mozete zranit.

g Upozornenie:

Nedotykajte sa dielov vo vniitri tlaciarne zndzornenych na obrdzku. Mohlo by to sposobit poruchu.

5.
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g Upozornenie:

Nedotykajte sa dielov vo vniitri tladiarne zndzornenych na obrdzku. Mohlo by to sposobit poruchu.

( )

- 1
==

)

6. Zavrite jednotku skenera.

Z bezpecnostnych dévodov sa jednotka skenera zatvara v dvoch krokoch.

Pozndmka:
Jednotka skenera sa musi tiplne zatvorit, aby ju bolo mozné znova otvorit.
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7. Zatvorte vnutorny kryt.

8.

Odstranenie zaseknutého papiera zo sucasti ADF

1. Otvorte kryt podéava¢a ADF.

2. Odstrante zaseknuty papier.
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3. Nadvihnite vstupny zasobnik podavac¢a ADF.

u Upozornenie:

Nezabudnite otvorit kryt ADF pred nadvihnutim vstupného zdsobnika ADF. V opacnom pripade sa moze
poddvac¢ ADF poskodit.

5. Dajte dole vstupny zasobnik podévac¢a ADF.
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6. Zatvorte kryt ADF, kym necvakne.

Prevencia pred zasekavanim papiera

Ak sa papier casto zasekava, skontrolujte nasledujuice.

[ Tlaciaren umiestnite na rovny povrch a prevadzkujte ju v odporuac¢anych podmienkach okolitého prostredia.
»Environmentalne technické idaje” na strane 234

[d Pouzivajte papier podporovany touto tla¢iarnou.
»Dostupny papier a kapacity” na strane 205

[d Postupujte podla opatreni tykajtcich sa manipulacie s papierom.
»Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s papierom” na strane 29

[d Vlozte papier spravnym smerom a posulite postrannt vodiacu li$tu k hrane papiera.

»Vkladanie papiera do zadného podavaca papiera” na strane 31
[d Neprekracujte pri vkladani harkov maximalny pocet, ktory je stanoveny pre dany papier.
[d Ak ste vlozili niekolko harkov papiera, vkladajte len jeden harok papiera naraz.

[ Uistite sa, Ze nastavenia velkosti a typu papiera sa zhoduju so skuto¢nou velkostou a typom papiera, ktory ste
vlozili do tlaciarne.

»Zoznam typov papiera” na strane 30

Je ¢as znova naplnit atramentom

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii s nadobkami s atramentom

Pred doplnenim atramentu si preéitajte nasledujtce pokyny.
Bezpecnostné opatrenia pri skladovani atramentu
(d Nadoby na atrament chrante pred priamym slne¢nym svetlom.

[J Neskladujte nadoby na atrament pri vysokych ani nizkych teplotach.

[d Spolo¢nost Epson odporuca spotrebovat atramentovi nadobku pred datumom vytlacenym na jej obale.
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[ Pri skladovani alebo preprave nddobiek s atramentom dbajte na to, aby sa nadobka nenakldnala, nespadla alebo
nebola vystavend teplotnym zmendm.V opaénom pripade moze dojst k uniku atramentu, aj ked je kryt nadobky
s atramentom bezpe¢ne utiahnuty.Ked utahujete kryt nadobky s atramentom, drzte ju v zvislej polohe. Pocas
prepravy dodrziavajte preventivne opatrenia tykajuce sa vytecenia atramentu, napriklad pri prenasani nadobky
vo vrecku.

(4 Ak prenesiete nadobku s atramentom z chladného prostredia do teplého, nechajte ju pred pouzitim aspon tri
hodiny ohriat na izbovu teplotu.

[d Neotvarajte obal nadobky s atramentom, kym nie ste pripraveni naplnit zasobnik atramentu.Nadobka s
atramentom je vdkuovo balena na zachovanie spolahlivosti.Ak nadobku s atramentom pred pouzitim nechéte
dlhy ¢as vybalend, moze to znemoznit normélnu tlac.

[d Po otvoreni nddobky s atramentom ju odporu¢ame ¢o najskor spotrebovat.

Bezpecnostné opatrenia pri dopliiani atramentu

[d Aby sa zarucila $pic¢kova kvalita tlace a chranila sa tla¢ovd hlava, ked sa zobrazi upozornenie na nutnost
doplnenia nadobky, v nddobke este v skuto¢nosti zostdva malé mnozstvo atramentu.Uvedené hodnoty
neobsahuju tato rezervu.

[d Ak sa maju dosiahnut optimélne vysledky pri tladi, nenechavajte prili§ dlho nizke hladiny atramentu.
[d Pouzivajte nadobky s atramentom so spravnym kodom vyrobku pre tato tlaiaren.

[ S atramentom pre tuto tladiaren je potrebné manipulovat opatrne. Pri plneni alebo dopliiani atramentového
zasobnika moze atrament vystreknut. Ak sa atrament dostane do kontaktu s oble¢enim alebo s inymi vecami,
nemusi byt vZdy mozné ho odstranit.

[d Nadobkami na atrament netraste prili$ silno ani ich nestlécajte.

(4 Ak budete tla¢iaren pouzivat dalej aj potom, ¢o hladina atramentu klesne pod spodnt hranicu zdsobnika, moze
sa tla¢iaren poskodit. Naplnte zasobnik na atrament po vrchna ¢iaru. Tlaciaren pocas toho nepouzivajte. Ak sa
maju zobrazovat spravne odhady hladiny atramentu, po opatovnom naplneni zasobnika vynulujte hladinu
atramentu.

Spotreba atramentu

[d Ak sa md zachovat optimalny vykon tlacovej hlavy, nejaké mnozstvo atramentu sa spotrebuje zo vSetkych
atramentovych zdsobnikov pocas ¢innosti udrzby, ako je napriklad ¢istenie tla¢ovej hlavy. Atrament sa moze
spotrebovat aj pri zapnuti tlaciarne.

[ Pri ¢iernobielej tlacdi alebo tladi v odtietioch sivej sa v zavislosti od typu papiera a nastaveni kvality mozu
namiesto ¢ierneho atramentu pouzit farebné atramenty. Dévodom je to, Ze na vytvorenie ¢iernej farby sa
pouzije zmes farebnych atramentov.

[d Atrament v nadobkach s atramentami, ktoré sa dodavaju s tlaciarnou, sa ¢iasto¢ne pouzije pri pociato¢nom
nainstalovani.Tlacova hlava sa kompletne naplni atramentom, aby sa vytvorili vytlacky vysokej kvality.Pri tomto
jednorazovom procese sa spotrebuje isté mnozZstvo atramentu, a preto sa z tychto nadobiek moze vytlacit menej
stranok v porovnani s budicimi atramentovymi nadobkami.

(d Uvadzané hodnoty vytaznosti sa mo6zu liSit v zavislosti od tlacenych obrazkov, pouzivaného typu papiera,
frekvencie tlace a podmienok prostredia, ako je napriklad teplota.

(J Pohladom skontrolujte urovne hladin v zasobnikoch atramentu. Ak budete dalej pokracovat v pouzivani
tla¢iarne aj po spotrebovani atramentu, moze ddjst k jej poskodeniu. Spolo¢nost Epson odporuca doplnit
atrament v atramentovom zasobniku po hornu ¢iaru, ked tladiaren nie je v prevadzke, aby sa vynulovala hladina
atramentu.
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Doplinanie zasobnikov atramentu

1. Na hlavnej obrazovke vyberte polozku Udrzba.

Ak chcete vybrat polozku, pouzite tlacidla A W 4P a2 potom stlacte tlacidlo OK.

2. Vyberte moznost Naplnit atramentom.

3. Stlacte tlacidlo 'V, pre¢itajte si vietky opatrenia tykajice sa bezpe¢nosti a pouzitia pri naplani atramentom a
potom pokracujte stlacenim tlac¢idla OK.

4. Otvorte kryt atramentového zasobnika.

5. Otvorte veko atramentového zasobnika.
\ |
b
ORNOMO
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g Upozornenie:

Uistite sa, Ze sa farba atramentového zdsobnika zhoduje s farbou atramentu, ktory sa chystdte doplnit.
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6. Drzte nadobku s atramentom vzpriamene, pomaly otolte uzaver a dajte ho dole.

4 3
[
L
R—
\. J
N——"

g Upozornenie:

1 Spolocnost Epson odporiica pouzivat origindlne atramentové nadobky Epson.

1 Snazte sa, aby sa nerozlial Ziadny atrament.

7. Skontrolujte vrchnu ¢iaru (a) v atramentovom zdsobniku.

(a)

8. Prilozte vrchnu ¢ast nadobky na atrament k portu na plnenie, potom ju vlozte rovno do portu a naplnajte
atramentom automaticky po vrchnu diaru.

Ked vlozite nddobku na atrament do plniaceho portu spravnej farby, atrament sa za¢ne nalievat a tok sa zastavi
automaticky, ked atrament dosiahne po vrchnu diaru.
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9.

Ak atrament nezacne prudit do zasobnika, vytiahnite nddobku s atramentom a vloZte ju znova. Nevytahujte
ani nevkladajte v§ak nddobku s atramentom znova, ked atrament dosiahol po vrchnu ¢iaru. V opa¢nom
pripade by atrament mohol vytiect.

Y| £ X
—____/ —____/

Ked ste dokoncili dopltanie atramentu, vytiahnite nadobku s atramentom.

g Upozornenie:

Nenechdvajte nddobku s atramentom vloZenu, v opacnom pripade sa moZe nddobka poskodit, pripadne moéze
atrament vytiect.
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Pozndmbka:
Ak v nddobke s atramentom zostane nejaky atrament, zatiahnite veko a odlozte nddobku postojacky do budiicnosti.

-

R—]

N

10. Poriadne zatvorte veko atramentového zasobnika.

\ J
IUUUU]

11. Zatvorte pevne kryt atramentového zasobnika.

——

12. Stlacte tlacidlo <> a podla pokynov na obrazovke nastavte hladinu atramentu.

n Upozornenie:

V tlati mozete pokracovat aj vtedy, ak ste nedoplnili atrament po vrchnii Ciaru v atramentovom zdsobniku. Ak
chcete, aby tlaciareri pracovala co najlepsie, dopliite atramentovy zdsobnik po vrchnii Ciaru a potom hned
obnovte hladinu atramentu.
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Suvisiace informacie
= Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s nddobkami s atramentom” na strane 187

= ,Kody nddobiek s atramentom” na strane 208

Poznamky k vynulovaniu urovne hladiny atramentu

Po doplneni atramentu nezabudnite vynulovat uroven hladiny atramentu.

Ak ste doplnili dve alebo viac farieb, musite vybrat vsetky farby, ktoré ste doplnili, a vynulovat troven hladiny
atramentu.

Kym nevynulujete Groven hladiny atramentu, zobrazend Groven hladiny atramentu sa nezmeni ani po doplneni
atramentu.

Je cas vymenit skrinku udrzby

Bezpecnostné opatrenia pri manipulacii so skrinkou udrzby

Pred vymenou skrinky udrzby si precitajte nasledujice pokyny.

[J Nedotykajte sa Casti znazornenych na obrazku. Méze to znemoznit normalnu prevddzku a mozete sa zas$pinit od
atramentu.

(4 Skrinku udrzby nenechajte spadnit ani ju nevystavujte silnym narazom.
[ Skrinku udrzby nevymienajte pocas tlace, inak moéze dojst k iniku atramentu.

[d Neodstranujte skrinku adrzby a jej kryt, okrem pripadu, ked vymienate skrinku, inak moéze dojst k unikom
atramentu.

O Ak sa kryt ned4 znovu zalozit, skrinka tdrzby méze byt nespravne vlozena. Udrzbovii kazetu vyberte a znovu ju
vlozte.

[ Pouzitu skrinku udrzby nenaklanajte, kym ju neuzavriete do plastového vrecka, inak méze dojst k tniku
atramentu.

[J Nedotykajte sa otvorov v skrinke udrzby, aby ste sa nezaspinili atramentom.
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[ Skrinku udrzby, ktora bola vybratd a dlhi dobu odpojend, nepouzivajte opatovne. Atrament vo vnutri skrinky
bude stuhnuty a skrinka nebude moct absorbovat dalsi atrament.

(4 Skrinku udrzby chrante pred priamym slne¢nym svetlom.

[d Neskladujte skrinku udrzby pri vysokych ani nizkych teplotach.

Vymena udrzbovej kazety

Pri niektorych tlacovych cykloch sa moze v skrinke idrzby zhromazdit nepatrné mnozstvo nadbytocného
atramentu. Tladiaren je skonstruovana tak, aby sa pri dosiahnuti limitu absorp¢nej kapacity skrinky udrzby
zastavila tla¢ a predislo sa preteceniu atramentu zo skrinky adrzby. Frekvencia vymeny skrinky adrzby zavisi od
poctu vytlacenych strdn, typu materidlu, na ktory tlacite, a poctu ¢istiacich cyklov, ktoré tlaciarenl vykona. Skrinku
udrzby vymente vzdy, ked sa zobrazi vyzva na jej vymenu. Ked bude potrebna vymena tejto si¢asti, upozorni vas
na to program Epson Status Monitor, vyzva na displeji LCD alebo kontrolky na ovladanom paneli. Potreba vymenit
box neznamens, Ze tlaciaren prestane fungovat v stilade so svojimi technickymi parametrami. Zaruka od
spolo¢nosti Epson nekryje naklady stvisiace s touto vymenou. Ide o pouzivatelom opravitelna sucast.

A

The Maintenance Box
is at the end of
its service life.

@ Proceed

Pozndmbka:
A Ked'je skrinka nidrzby plnd, nemoZete tlacit ani Cistit tlacovu hlavu, kym ju nevymenite, aby nedoslo k uniku atramentu.
Mozete viak vykondvat operdcie, pri ktorych sa nepouziva atrament, ako napriklad skenovanie.

(A Ked'sa zobrazi nasledujiica obrazovka, sucast nemézu menit pouzivatelia. Kontaktujte podporu spolocnosti Epson.

Tla bez okrajov nie je k dispozicii, ale moZete tlacit' s okrajmi.

(X E-12
The borderless
printing ink pad has
reached the end of
its service life. It is
not user-replaceable.

@ Proceed

1. Vyberte novu skrinku udrzby z obalu.

g Upozornenie:

Nedotykajte sa zeleného ¢ipu na bocnej strane skrinky 1idrzby. Mohli by ste tym znemoZnit normdlnu
prevddzku a tlac.
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Pozndmbka:
Nova udrzbovd kazeta obsahuje priehladné vrecko na uloZenie starej tidrzbovej kazety.

2. Plochym skrutkova¢om uvolnite skrutku a potom kryt odoberte.

3. Odstrante pouzitu skrinku udrzby.
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g Upozornenie:

Nedotykajte sa casti zndzornenych na obrdzku. Méze to znemoznit normdlnu previdzku a moéZete sa zaspinit
od atramentu.

4. Vlozte pouzita skrinku udrzby do priehladného obalu, ktory bol dodany s novou skrinkou udrzby, a obal
zapecatte.

5.  Novu skrinku vlozte Gplne celtl do tlaciarne. Nezabudnite vlozit skrinku v spravnom smere.
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6. Namontujte kryt spat.

7. Skontrolujte hlasenie a potom stlacte tlacidlo OK.

Suvisiace informacie
= Bezpecnostné opatrenia pri manipul4cii so skrinkou udrzby” na strane 193

= ,Kod udrzbovej kazety” na strane 209

Tlaciaren nefunguje podla ocakavania

Tladiaren sa nezapne ani hevypne

Napajanie sa nezapne

Do uvahy pripadaja nasledujuce priciny.

| Napajaci kabel nie je zapojeny do elektrickej zasuvky spravne.
RieSenia

Uistite sa, Ze napajaci kabel je spravne zapojeny.

I Tlacidlo O nebolo stlagené dostatoéne diho.
Riesenia

Podrzte tlacidlo (I) stlac¢ené o Cosi dlhsie.
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Napajanie sa nevypne

I Tlacidlo O nebolo stlagené dostatoéne diho.
Riesenia
Podrite tlacidlo O stlatené o ¢osi dlhsie. Ak sa tlaiareft aj tak nedd vypnat, odpojte napajaci kébel. Aby

.y . M . \. . . . ‘o \. |
sa predislo vyschnutiu tla¢ovej hlavy, tladiaren znovu zapnite a vypnite stlatenim tlacidla O

Napajanie sa vypne automaticky

| Je aktivovana funkcia Nast. vyp. napaj. alebo Casovaé vypnutia.
RieSenia
[d Vyberte polozky Nastav. > Nastavenie tlac¢iarne > Nast. vyp. nap4j. a potom vypnite nastavenia
poloZiek Vypnut napajanie pri nec¢innosti a Vypnut napajanie pri odpojeni.

O Vyberte polozky Nastav. > Nastavenie tla¢iarne a potom vypnite nastavenie Casova¢ vypnutia.

Pozndmka:
Vase zariadenie mdze obsahovat funkciu Nast. vyp. napdj. alebo Casovacé vypnutia v zdvislosti od miesta
ndakupu.

Cinnost je pomala

Prilis pomala tlac

Do tvahy pripadaju nasledujtce priciny.

| suspustené nepotrebné aplikacie.
Riesenia

Zatvorte vSetky nepotrebné aplikacie na pocitaci alebo na inteligentnom zariadeni.

| Kvalita tlace je nastavena vysoko.
RieSenia

Znizte nastavenie kvality.

| Je zakazana dvojsmerna tlac.
Riesenia
Zapnite dvojsmerné (alebo vysokorychlostné) nastavenie. Ked je toto nastavenie zapnuté, tlacova hlava

tla¢i pri pohybe oboma smermi a rychlost tlace sa zvysuje.
[ Windows

V ovladadi tla¢iarne vyberte polozku Dvojsmerna tla¢ na karte Viac moznosti.
d Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tladiarne a skenery (alebo Tla¢ a
skenovanie, Tla¢ a faxovanie), a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na polozky MoZnosti a naplne >
Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Zapnuté pre nastavenie Dvojsmerna tla¢.
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| Je aktivovany rezim Tichy rezim.
Riesenia
Vypnite rezim Tichy rezim. Ked je tla¢iaren v ¢innosti v rezime Tichy reZim, rychlost tlace sa znizi.

(4 Ovladaci panel

LGV
Na hlavnej obrazovke vyberte polozku €l a potom vyberte moznost Vyp..
[ Windows

V ovladaci tlac¢iarne vyberte moznost Vypnuté v nastaveni Tichy reZzim na karte Hlavny.

1 Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a
skenovanie, Tlac a faxovanie), a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na polozky MoZnosti a naplne >
Moznosti (alebo Ovladac). Vyberte moznost Vypnuté pre nastavenie Tichy rezim.

| Mozno su problémy s pripojenim k sieti cez bezdrétovy smerovac.
Riesenia
Restartujte bezdrotovy smerovac, ale berte pritom do tvahy ostatnych pouzivatelov pripojenych k sieti.

Ak sa tym problém nevyrie$i, umiestnite tlaciaren blizsie k svojmu bezdrétovému smerovacu, pripadne
pozrite dokumentaciu priloZent k pristupovému bodu.

vrs »

| Tladiaren tla¢i udaje s vysokou sytostou na obycajny papier (napriklad fotografie).
Riesenia
Ak tlacite udaje s vysokou hustotou, napriklad fotografie na obycajny papier, tla¢ médze chvilu trvat, aby
sa zachovala kvalita tlace. Nejde o poruchu.

Tlacenie sa pocas nepretrzitej tlace vyrazne spomaluje
| Vcinnosti je funkcia, ktora chrani mechanizmus tla¢iarne pred prehriatim a poskodenim.
Riesenia

Mozete pokracovat v tladi. Ak sa chcete vratit k normalnej rychlosti tlace, tla¢iaren ponechajte v
necinnosti aspon na 30 minut. Ak je napdjanie vypnuté, normalna rychlost tlace nebude obnovena.

Skenovanie je pomalé

| Skenovanie s vyssim rozlisenim.
Riesenia

Skuste skenovat pri niz§om rozli$eni.

Displej LCD stmavne

| Tlaciarer je v rezime spanku.
Riesenia

Prepnite displej do predchddzajiiceho stavu stla¢enim fubovolného ¢asu na ovladacom paneli.
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Hlu¢na prevadzka

| Na tlaciarni je deaktivovana moznost Tichy rezim.
Riesenia
Ak st prevadzkové zvuky prili§ hluéné, zapnite rezim Tichy reZim. Povolenie tejto funkcie moze spomalit

tlac.

(A Ovladaci panel

Na domovskej obrazovke vyberte Q&F a potom povolte moznost Tichy rezim.

J Windows

V ovlddaci tladiarne povolte rezim Tichy rezim na karte Hlavny.

1 Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a
skenovanie, Tla¢ a faxovanie), a potom vyberte tlaciaren. Kliknite na polozky MoZnosti a spotrebny
material > MozZnosti (alebo Ovladac). Povolte nastavenie Tichy reZim.

Nespravny datum a cas

| Vyskytla sa chyba zdroja napajania.
Riesenia
Hodiny moézu ukazovat nespravny ¢as po vypadku napajania nasledkom tideru blesku, alebo ked je

napajanie dlhsi ¢as vypnuté. Nastavte spravny datum a ¢as cez polozky Nastav. > Nastavenie tlaciarne >
Nastavenia datumu/¢asu na ovladacom paneli.

Hlavny certifikat je potrebné aktualizovat

| Platnost hlavného certifikatu uplynula.
Riesenia
Spustite aplikiciu Web Config a potom aktualizujte hlavny certifikat.

=, Aplikécia na konfiguraciu ¢innosti tla¢iarne (Web Config)” na strane 212

Nemozno vykonavat manualnu obojstrannu tla¢ (Windows)

| Funkcia EPSON Status Monitor 3 je vypnuta.
Riesenia
Na karte Udrzba v ovlddadi tlagiarne kliknite na polozku Roz$irené nastavenia a potom vyberte polozku

Zapnut EPSON Status Monitor 3.

Obojstranna tla¢ vS§ak nemusi byt dostupna, ked je tlaciaren spristupnena cez siet alebo sa pouziva ako
zdielana tladiaren.
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Ponuka Nastavenia tlace sa nezobrazuje (Mac OS)

| Ovladac tlaciarne Epson nebol spravne nainstalovany.
RieSenia

Ak sa ponuka Nastavenia tlace nezobrazuje v systémoch macOS Catalina (10.15) alebo novsom, macOS
High Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X
Mavericks (10.9), ovlada¢ tlac¢iarne Epson nebol spravne nainstalovany. Povolte to v nasledujticej ponuke.

Vyberte polozku Systémové nastavenia z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie,
Tla¢ a faxovanie), odstrante tlaciarenl a potom ju znova pridajte.

Systém macOS Mojave (10.14) nema pristup k polozke Nastavenia tlace v aplikdciach vytvorenych
spolo¢nostou Apple, ako je napriklad program TextEdit.

Hlasenie s vyzvou na vynulovanie trovne hladiny atramentu sa zobrazi aj po
doplneni atramentu

| Uroven hladiny atramentu nebola vynulovana.
Riesenia
Po doplneni atramentu vynulujte uroven hladiny atramentu podla pokynov na obrazovke.

Zobrazenie urovne hladiny atramentu sa nezmeni ani po doplneni atramentu

| Uroven hladiny atramentu nebola vynulovana.
Riesenia

Po doplneni atramentu vynulujte tiroven hladiny atramentu podla pokynov na obrazovke.
Nie je mozné uskutocnit hovory na pripojenom teleféne

Teleféonny kabel nie je zapojeny spravne.

Pripojte telefon k portu EXT. na tlac¢iarni a zdvihnite slichadlo. Ak oznamovaci ton v slichadle nepocut, spravne
pripojte teleféonny kabel.

Faxové Cislo odosielatela sa nezobrazuje

Na zariadeni odosielatela nie je nastavené faxové Cislo odosielatela.

Odosielatel mozno nenastavil faxové ¢islo. Kontaktujte odosielatela.

201



Riesenie problémov > Nemozno vyriesit problém > Nedaju sa vyriesit problémy s tlacou alebo kopirovanim

Na prijatych faxoch sa zobrazuje nespravne faxové cislo
odosielatela

Faxové cislo odosielatela nastavené na zariadeni odosielatela je nespravne.

Odosielatel mozno nespravne nastavil faxové ¢islo. Kontaktujte odosielatela.

Odkazovac neprebera hovory

Nastavenie Prevziat po zvoneni na tlaciarni je mensie nez pocet zvoneni
odkazovaca.

Vyberte moznost Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia > Prevziat po zvoneni a nastavte pocet na vyssi
nez je pocet zvoneni odkazovaca.

Bolo prijatych vela nevyziadanych faxov
Na tlaciarni nebola nastavena funkcia blokovania nevyziadanych faxov.

Vykonajte nastavenia Odmietnutie faxu v moznosti Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia.

»Nastavenie blokovania nevyziadanych faxov” na strane 80

Nemozno vyriesit problém

Ak sa vdm ani po vyskusani rieSeni opisanych vyssie nedari vyriesit problém, obratte sa na oddelenie podpory
spolo¢nosti Epson.

Ak sa nedaju vyriesit problémy s tlacou alebo kopirovanim, pozrite nasledujiice suvisiace informacie.

Suvisiace informacie

= ,Nedaju sa vyriesit problémy s tla¢ou alebo kopirovanim” na strane 202

Nedaju sa vyriesit problémy s tlacou alebo kopirovanim

Vyskusajte nasledujuce rieenia problémov. Zacnite od vrchu, kym sa problém nevyriesi.

[ Uistite sa, ¢i sa zhoduje typ papiera vlozeného v tladiarni a typ papiera nastaveny v tlaciarni s nastaveniami typu
papiera v ovladaci tlaciarne.

»Nastavenia velkosti a typu papiera” na strane 30

(J Pouzite nastavenie vy$sej kvality na ovladacom paneli alebo v ovladaci tlaciarne.
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[d Ak si chcete overit skuto¢nd hladinu zostédvajuceho atramentu, skontrolujte pohladom hladiny atramentu v
zasobnikoch tla¢iarne. Znova napliite atramentové zasobniky, ak su hladiny atramentu pod spodnymi ¢iarami.

(4 Zarovnajte tlacova hlavu.

»Zarovnanie tlacovej hlavy” na strane 108

[d Spustite kontrolu trysiek a pozrite, ¢i trysky tla¢ovej hlavy nie st zanesené.

Ak su na vzore kontroly trysiek chybajuce Casti, trysky st mozno zanesené. Opakujte striedavo Cistenie hlavy a
kontroly trysiek 3-krat a skontrolujte, ¢i sa zanesenie odstranilo.

Majte na pamiti, Ze pri ¢isteni tlacovej hlavy sa spotrebuje nejaky atrament.
»Kontrola a ¢istenie tla¢ovej hlavy” na strane 105
[d Vypnite tlaciaren, pockajte aspon 12 hodin a potom skontrolujte, ¢i sa zanesenie odstranilo.
Ak je problémom zanesenie, nechajte tlaciaren chvilu bez tlacenia. Problém sa moze vyriesit.
Kym je tla¢iaren vypnutd, mozete skontrolovat nasledujuce.
[d Skontrolujte, ¢i pouzivate origindlne nadobky s atramentom od spolo¢nosti Epson.
Skuste pouzit originalne atramentové nadobky Epson.Tento vyrobok je uréeny na tpravu farieb na zaklade
pouzivania origindlnych nddobiek s atramentom Epson.Pouzivanie neoriginalnych nadobiek s atramentom
moze znizit kvalitu tlace.
[ Uistite sa, ¢i v tla¢iarni nezostali Ziadne kasky papiera.
Ked vytahujete papier, nedotykajte sa priehladnej folie rukami ani papierom.
(4 Skontrolujte papier.
Skontrolujte, ¢i je papier skrateny, pripadne ¢i je vlozeny tlacovou stranou nahor.
»Bezpecnostné opatrenia pri manipuldcii s papierom” na strane 29
»Dostupny papier a kapacity” na strane 205
»Nedostupné typy papiera” na strane 207

Q Ak vypnete tladiaren, pockajte asponi 12 hodin. Ak sa kvalita tlace ani potom nezlepsi, spustite funkciu Cistenie
privodu.

»Spustenie pomécky Cistenie privodu” na strane 107
Ak sa problém nevyriesi kontrolou hore uvedenych rieSeni, mozno bude potrebné poziadat o opravu. Kontaktujte

podporu spolo¢nosti Epson.

Suvisiace informacie
= , Predtym, ako sa skontaktujete so spolo¢nostou Epson” na strane 239

= ,Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson” na strane 239
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Informacie o papieri
Dostupny papier a kapacity

Originalny papier Epson

Spolo¢nost Epson odporuca pouzivat originalny papier Epson, aby ste dosiahli vysokokvalitné vytlacky.

Pozndmka:

[d Dostupnost papiera sa lisi podla umiestnenia. Najnovsie informdcie o dostupnosti papiera vo vasej oblasti vam poskytne
podpora spoloénosti Epson.

[ Pozrite nasledujiicu Cast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tlac bez okrajov a obojstrannii tlac.
»Papier pre tlac bez okrajov” na strane 206

v

»Papier pre obojstrannii tlac” na strane 207

Papier vhodny na tla¢ dokumentov =

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 100

Papier vhodny na tla¢ dokumentov a fotografie Eliad

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papier vhodny na tlac fotografii N

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 palcov), 10x15 cm 20*

(4%6 palcov)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4,13x 18 cm (5 x 7 palcov), 10x 15 cm (4 20"
X 6 palcov), 16:9 Siroké (4 x 7,11 palcov), 9
x13.cm (3,5 x 5 palcov)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 palcov) 20°

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 palcov), 10x15 cm 20"
(4x6 palcov)
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* Ak tlaciaren nespravne podava papier alebo ak su na vytlacku nerovnomerné farby alebo Smuhy, harky papiera vkladajte
po jednom.

Rozne iné typy papiera

Nazov média Velkost Kapacita vkladania
(listy)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Komercne dostupny papier

Pozndmbka:

Pozrite nasledujiicu ¢ast, kde ndjdete informdcie o dostupnych typoch papiera pre tla¢ bez okrajov a obojstrannii tlac.
»Papier pre tlac bez okrajov” na strane 206

»Papier pre obojstrannii tlac” na strane 207

Obycajné papiere

Oby¢ajny papier zahrna kopirovaci papier.

Velkost Kapacita vkladania (listy)
A4, B5, A5, A6, B6, Letter 100"

Legal, 8,5%13 palc., Indian-Legal 1

Definovana pouzivatelom”™ (mm) 1

54x%86 az 215,9x1200

*1 Ak tlaciaren nespravne podava papier alebo ak su na vytlatku nerovnomerné farby alebo Smuhy, harky papiera vkladajte
po jednom.

*2  Kopirovanie alebo tla¢ z ovladacieho panela nie je k dispozicii.

Obalka
Velkost Kapacita vkladania (obalky)
Obélka #10, Obalka DL, Obélka C6 10

Papier pre tla¢ bez okrajov

Origindlny papier Epson

[d Epson Ultra Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palcov))

(d Epson Premium Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 9 x 13 cm (3,5 x 5 palcov))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 palcov))

(4 Epson Photo Paper Glossy (10 x 15 cm (4 x 6 palcov))
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Suvisiace informacie

= Dostupny papier a kapacity” na strane 205
Papier pre obojstrannu tlac¢

Origindlny papier Epson
(d Epson Bright White Ink Jet Paper
(A Epson Double-Sided Matte Paper

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205

Komercne dostupny papier

[d Obycajny papier, Kopirovaci papier

Suvisiace informacie

= ,Dostupny papier a kapacity” na strane 205

Nedostupné typy papiera

Nepouzivajte nasledujice papiere. Takéto typy papiera mozu spdsobit zaseknutie a atrament sa mdze na vytlacku
rozmazat.

(d Zvlnené papiere

(A Odtrhnuté alebo odrezané papiere

A ZloZené papiere

(4 V1hké papiere

(A Prili§ hrubé alebo prili$ tenké papiere

(4 Papiere s nalepkami

Nepouzivajte nasledujtce obalky. Takéto typy obalky mozu spdsobit zaseknutie a atrament sa moZe na vytlacku
rozmazat.

[d Skruatené alebo zlozené obalky
[d Obdlky s lepiacimi povrchmi na chlopniach alebo obalky s okienkami
[ Prilis tenké obalky

Pocas tlace sa mozu skrutit.
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Informacie o spotrebnych produktoch

Koédy nadobiek s atramentom

Spolo¢nost Epson odporuca pouzivat originalne atramentové nadobky Epson.

Nizsie sa uvddzaju kody origindlnych nadobiek s atramentom Epson.

g Upozornenie:

A Zdruka spoloénosti Epson sa nevztahuje na poskodenie spdsobené inymi atramentami ako tymi, ktoré sii urcené.
Medzi iné sa pocita aj akykolvek origindlny atrament Epson, ktory nebol navrhnuty pre tuto tlaciareri, alebo
akykolvek atrament tretej strany.

(A Iné produkty, ktoré nevyrobila spolocnost Epson, mézu spdsobit poskodenie, ktoré nie je pokryté zdrukami
Epson, a za urcitych okolnosti mézu sposobit nestdle spravanie tlaciarne.

Pozndmka:

A Kédy na nddobkdch s atramentom sa moézu lisit podla umiestnenia. Ak potrebujete spravne kédy pre vasu oblast, obrdtte
sa na podporu spolo¢nosti Epson.

[ Nddobky s atramentom moézu obsahovat recyklovany materidl, to vsak neovplyviiuje funkciu ani prevddzku tlaciarne.

A Technické tidaje a vzhlad nddobky s atramentom sa moézZu v zaujme zlepsenia funkénosti zmenit bez predchddzajiiceho
upozornenia.

Pre Eurépu

Produkt BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azarova) M: Magenta (Pur- Y: Yellow (ZIta)
purova)
ET-4810 Series/ 104 104 104 104
ET-2840 Series
L5590 Series/L3560 103 103 103 103
Series
Pozndmka:

Informdcie o vydatnosti nddobiek s atramentom Epson ndjdete na nasledujiicej webovej stranke.

http://www.epson.eu/pageyield

For Australia and New Zealand

BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (ZIta)
522 522 522 522

Pre Aziu
BK: Black (Cierna) C: Cyan (Azurova) M: Magenta (Purpurova) Y: Yellow (ZIta)
003 003 003 003
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Kod udrzbovej kazety

Spolo¢nost Epson odportca pouzivat originalnu skrinku udrzby Epson.

Kéd udrzbovej kazety: C9344

g Upozornenie:

Po nainstalovani skrinky tidrzby do tlaciarne sa uz nedd pouzit v inych tlaciarfiach.

Informacie o softvéri

Této Cast predstavuje niektoré z aplikacii dostupnych pre tladiaren. Zoznam podporovaného softvéru najdete na
nasledujiicej webovej stranke spolo¢nosti Epson alebo pre potvrdenie spustite aplikdciu Epson Software Updater.
Mozete si stiahnut najnovsie aplikacie.

http://www.epson.com

Suvisiace informacie

=, Aplikécia na aktualizaciu softvéru a firmvéru (Epson Software Updater)” na strane 213

Aplikacia na tlac z pocitaca (ovladac tla¢iarne pre systém Windows)

Ovladac tlaciarne ovlada tlaciaren podla prikazov z aplikdcie. Vykonanim nastaveni v ovladaci tlac¢iarne dosiahnete
najlepsie vysledky tlace. MozZete tiez skontrolovat stav tlaciarne alebo ju udrzovat v najlepSom prevadzkovom stave
pomocou obsluzného programu ovladaca tlaciarne.

Pozndmka:
Mozete zmenit jazyk ovlddaca tlaciarne. Z nastavenia Jazyk na karte Udrzba vyberte jazyk, ktory chcete pouzit.

Pristup k ovladacu tlac¢iarne z aplikacii
Ak chcete pouzit nastavenia iba pre aplikdciu, ktoru pouzivate, prejdite k ovladacu tlaciarne z danej aplikacie.

V ponuke Subor vyberte polozku Tla¢ alebo Nastavenie tlace. Vyberte tladiaren a potom kliknite na tladidlo
Predvolby alebo Vlastnosti.

Pozndmka:
Operdcie sa liSia v zdvislosti od aplikdcie. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikdcie.

Otvorenie ovladaca tlaciarne z ovladacieho panela
Ak chcete vykonat nastavenia, ktoré sa vztahuju na vSetky aplikacie, otvorte ovladac z ovladacieho panela.

J Windows 11

Kliknite na tla¢idlo Start, potom vyberte polozky Vsetky aplikacie > Néstroje systému Windows > Ovladaci
panel > Zobrazit zariadenia a tlaciarne v Casti Hardvér a zvuk. Kliknite pravym tla¢idlom na tladiaren, alebo
ju podrzte stlatent a potom vyberte polozku Predvolby tlace.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknite na tlagidlo Start, potom vyberte polozky Systém Windows > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a
tlad¢iarne v ¢asti Hardvér a zvuk. Kliknite pravym tlacidlom na tlaciaren, alebo ju podrzte stlacent a potom
vyberte polozku Predvolby tlace.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vyberte polozky Pracovna plocha > Nastavenia > Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tlaciarne v Casti
Hardvér a zvuk. Kliknite pravym tla¢idlom na tlaciaren, alebo ju podrzte stlacent a potom vyberte polozku
Predvolby tlace.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Zobrazit zariadenia a tladiarne v ¢asti Hardvér a
zvuk. Kliknite na tla¢iaren pravym tla¢idlom a vyberte polozku Predvolby tlace.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Tladiarne v ¢asti Hardvér a zvuk. Kliknite na
tladiaren pravym tlac¢idlom a vyberte polozku Predvolby tlace.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Ovladaci panel > Tladiarne a dal$i hardvér > Tlaciarne a faxy.
Kliknite na tla¢iaren pravym tlac¢idlom a vyberte polozku Predvolby tlace.

Pristup k ovladacu tlaciarne cez ikonu tlac¢iarne na paneli uloh

Ikona tlac¢iarne na paneli tloh pracovnej plochy je odkazova ikona, ktord umoznuje rychly pristup k ovladac¢u
tlaciarne.

Ak kliknete na ikonu tla¢iarne a vyberiete moZnost Nastavenia tlaciarne, prejdete do rovnakého okna nastaveni
tla¢iarne, ako je to zobrazené z ovladacieho panela. Ak na tato ikonu kliknete dvakrat, mozete skontrolovat stav
tlaciarne.

Pozndmbka:
Ak nie je ikona tlaciarne zobrazend na paneli iiloh, prejdite do okna ovlddaca tlaciarne, kliknite na polozku Preferencie
monitorovania na karte UdrZba a vyberte moznost Zaregistrujte ikonu odkazu na paneli iiloh.

Spustenie obsluzného programu

Prejdite do okna ovlddaca tlagiarne. Kliknite na kartu Udrzba.

Aplikacia na tlac¢ z pocitaca (ovladac tla¢iarne pre systém Mac OS)

Ovladac tlaciarne ovlada tlaciaren podla prikazov z aplikdcie. Vykonanim nastaveni v ovladaci tlac¢iarne dosiahnete
najlepsie vysledky tlace. MoOzZete tiez skontrolovat stav tlaciarne alebo ju udrzovat v najlepSom prevadzkovom stave
pomocou pomocky ovladaca tlaciarne.

Pristup k ovladacu tlaciarne z aplikacii
Kliknite na polozku Nastavenie strany alebo Tla¢it v ponuke Stbor v aplikacii. Ak je to potrebné, kliknutim na
polozku Zobrazit detaily (alebo na polozku W) rozbalte okno tlace.

Pozndmka:
V zavislosti od pouZitej aplikdcie sa Nastavenie strany nemusi zobrazit v ponuke Stibor a operdcie na zobrazenie obrazovky
tlace sa mozu lisit. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi k aplikdcii.

Spustenie nastroja

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tlac a skenovanie, Tla¢ a
faxovanie), a potom vyberte tla¢iaren. Kliknite na polozky MoZnosti a naplne > Utilita > Otvorit utilitu
tlaciarne.
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Aplikacia na ovladanie skenera (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je ovladac skenera, ktory umoznuje ovladanie skenera. Upravit mdzete velkost, rozlisenie, jas,
kontrast a kvalitu naskenovaného obrazka. Tato aplikaciu mdzete spustit aj zo skenovacej aplikacie kompatibilnej s
rozhranim TWAIN. Podrobnosti o pouzivani funkcii ndjdete v Pomocnikovi k softvéru.

Spustenie Windows
Pozndmka:

V operacnych systémoch Windows Server zaistite, aby bola nainstalovand funkcia PouZivanie pracovnej plochy.

[ Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON > Epson Scan 2.
[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na tla¢idlo Start a potom vyberte polozky EPSON > Epson Scan 2.
[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky V3etky programy alebo Programy > EPSON > Epson Scan 2.

Spustenie Mac OS
Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikacia na konfiguraciu faxovych c¢innosti a odosielanie faxov
(FAX Utility)

Aplikdcia FAX Utility vam umoziiuje nastavit v pocitac¢i rdzne nastavenia zasielania faxov. MozZete vytvorit ¢i
upravit zoznam kontaktov, ktory sa ma pouZit pri zasielani faxu, nastavit uloZenie prijatych faxov vo formate PDF
v pocitadi, atd. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi aplikacie.

Pozndmbka:
A Operacné systémy Windows Server nie sti podporované.

(A Pred instaldciou aplikdcie FAX Utility nainstalujte ovladac tlaciarne.

(A Zaistite, aby bol nainstalovany program FAX Utility. Pozrite dalej cast ,Spustenie v systéme Windows® alebo ,,Spustenie v
systéme Mac OS* a skontrolujte, ¢i bola aplikdcia nainstalovand.

Spustenie Windows
(d Windows 11
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky All Apps > Epson Software > FAX Utility.
[ Windows 10
Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Epson Software > FAX Utility.
(4 Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klucového tlacidla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na tlagidlo Start a vyberte polozky Vsetky programy (alebo Programy) > Epson Software > FAX
Utility.

Spustenie Mac OS

Vyberte polozku Preferencie systému z ponuky Apple > Tlaciarne a skenery (alebo Tla¢ a skenovanie, Tla¢ a
faxovanie) a potom vyberte tlaciaren (FAX). Kliknite na polozky Moznosti a naplne > Utilita > Otvorit utilitu
tlaciarne.

Suavisiace informacie
™ , Zasielanie faxu z pocitaca” na strane 96

® , Prijimanie faxov na po¢itadi” na strane 100

Aplikacia na odosielanie faxov (ovladac PC-FAX)

Ovlada¢ PC-FAX je aplikacia, ktord umoznuje priamo z pocitata odosielat ako fax dokumenty vytvorené v
samostatnej aplikacii. Ovlada¢ PC-FAX sa nainstaluje spolo¢ne s nastrojom FAX Utility. Podrobnosti najdete v
Pomocnikovi aplikécie.

Pozndmbka:
A Operacné systémy Windows Server nie sti podporované.

(A Skontrolujte, ¢i bol nainstalovany ovlddac PC-FAX. Pozrite dalej cast ,,Otvorenie zo systému Windows® alebo ,,Otvorenie
zo systému Mac OS".

(A Obsluha sa lisi v zavislosti od aplikdcie, ktoré ste pouzili na vytvorenie dokumentu. Podrobnosti ndjdete v Pomocnikovi
aplikdcie.
Otvorenie v systéme Windows

V aplikdcii vyberte polozku Tlacit alebo Nastavenie tlace v ponuke Stbor. Vyberte tlaciaren (FAX) a potom
kliknite na polozku Preferencie alebo Vlastnosti.

Otvorenie v systéme Mac OS

V aplikdcii vyberte v ponuke Subor polozku Tlacit. Vyberte v nastaveni Tlaciaren vasu tlaciaren (FAX) av
kontextovej ponuke vyberte polozku Fax Settings alebo Recipient Settings.

Suvisiace informacie
= , Zasielanie faxu z poitaca” na strane 96

= , Aplikdcia na konfigurdciu faxovych ¢innosti a odosielanie faxov (FAX Utility)” na strane 211

Aplikacia na konfiguraciu ¢innosti tlaciarne (Web Config)

Web Config je aplikicia spustana vo webovych prehliadacoch ako Microsoft Edge alebo Safari, v po¢itaci alebo v
inteligentnom zariadeni. Mdzete potvrdit stav tlac¢iarne alebo zmenit sietovi sluzbu a nastavenia tla¢iarne. Ak
chcete pouzit funkciu Web Config, pripojte tlaciaren a pocita¢ alebo zariadenie do tej istej siete.

Podporované su nasledujuce prehliadace. PouzZivajte najnovsiu verziu.

Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari
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Pozndmka:
Pocas prevddzky Web Config sa moze zobrazit vyzva na zadanie hesla sprdvcu. DalSie podrobnosti ndjdete v sivisiacich
informdcidch niZsie.

Suvisiace informacie

= ,Predvolend hodnota hesla sprévcu” na strane 16

Spustenie funkcie Web Config v internetovom prehliadaci

1. Skontrolujte IP adresu tlaciarne.
Spustite kontrolu pripojenia zvolenim ponuky Nastav. > Sietové nastavenia > Kontrola pripojenia z
ovlddacieho panela. Stla¢enim tladidla <> alebo OK vytlaéte spravu o sietovom pripojeni. Skontrolujte IP
adresu tlac¢iarne na vytlacenej sprave o siefovom pripojeni.
2. Internetovy prehliada¢ spustite z pocitaca alebo smartfénu a potom zadajte adresu IP tla¢iarne.
Format:
IPv4: http://adresa IP tlaciarne/
IPv6: http://[adresa IP tlaciarne]/
Priklady:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Pozndmka:

Aplikdciu Web Config mozete tiez spustit pomocou smartfonu na informacnej obrazovke Epson Smart Panel.

Pretoze tlaciaren pri pristupe k protokolu HTTPS pouziva vlastny podpisany certifikat, v prehladavaci sa pri
spusteni aplikacie Web Config zobrazuje upozornenie. To neznamend problém a mozno to bezpe¢ne
ignorovat.

Aplikacia na aktualizaciu softvéru a firmvéru (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater je aplikacia, ktora nainstaluje novy softvér a aktualizuje firmvér cez internet. Ak chcete
pravidelne kontrolovat informacie o aktualizacii, mozete nastavit interval kontroly novych aktualizacii cez
nastavenia automatickej aktualizacie v programe Epson Software Updater.

Pozndmka:
Operacné systémy Windows Server nie sii podporované.

Spustenie v systéme Windows
(d Windows 11
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky aplikacie > EPSON Software > Epson Software Updater.
([ Windows 10
Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky EPSON Software > Epson Software Updater.
(1 Windows 8.1/Windows 8

Zadajte nazov aplikacie do klu¢ového tla¢idla Vyhladavanie, a potom vyberte zobrazenu ikonu.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na tla¢idlo Start a vyberte polozky Vsetky programy (alebo Programy) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Pozndmbka:
Mozete tiez spustit program Epson Software Updater kliknutim na ikonu tlatiarne na paneli tiloh na pracovnej ploche a
vyberom moznosti Aktualizdcia softvéru.

Spustenie v systéme Mac OS

Vyberte polozky Prejst > Aplikacie > Epson Software > Epson Software Updater.

Suvisiace informacie

=, Instaldcia aplikécif jednotlivo” na strane 116

Zoznam ponuky nastaveni

Vyberte polozku Nastav. na hlavnej obrazovke tlac¢iarne a urobte r6zne nastavenia.

Udrzba
Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dale;.

Nastav. > Udrzba

Kontrola dyzy:
Vyberte tuto funkciu, ak chcete skontrolovat, ¢i trysky tlacovej hlavy nie st zanesené. Tlaciaren
vytla¢i vzorku kontroly trysiek.

Cistenie hlavy:

Vyberte tuto funkciu, ak chcete vy¢istit zanesené trysky v tlacovej hlave.

Cistenie privodu:

Tato funkciu vyberte, ak chcete vykonat ¢istenie privodu, ak je tlatova hlava silne upchata alebo je
stale upchata aj po opakovanom $tandardnom cisteni. Spotrebuje sa viac atramentu nez pri
obycajnom disteni.

Vyrovn. tlac. hlavy:

Zvislé zarovnanie:

Vyberte tato funkciu, ak sa zdaja byt vytlacky rozmazané, pripadne nie st text a ¢iary
zarovnané.

Vodorovné zarovnanie:

Vyberte tato funkciu, ak sa na vytlackoch pravidelne objavuju vodorovné pruhy.

214



Informacie o produkte > Zoznam ponuky nastaveni > Nastavenie tlaciarne

Naplnit atramentom:

Vyberte ttto funkciu, ak chcete obnovit hladinu atramentu na 100 %, ked dopliiate atramentovy
zasobnik.

Zost. kapacita skrinky udrzby:

Zobrazi informdcie o pribliznej prevadzkovej Zivotnosti udrzbovej kazete. Ked je zobrazené &,

udrzbova kazeta je takmer plnd. Ked je zobrazené a, udrzbova kazeta je plna.

Cist. vod. prvku papiera:

Vyberte tuto funkciu, ak st na vndtornych valcoch nejaké atramentové skvrny. Tla¢iaren natiahne
papier a vycisti vndtorné valce.

Suvisiace informacie

=, Kontrola a &istenie tlacovej hlavy” na strane 105

= Spustenie pomdcky Cistenie privodu” na strane 107
= Doplnanie zdsobnikov atramentu” na strane 189

= Cistenie drahy papiera od atramentovych $kvfn” na strane 109

Nastavenie tlac¢iarne

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Nastavenie tlaciarne

Nast. zdroja papiera:

Nastavenie papiera:

Vyberte velkost a typ papiera, ktory ste vlozili do zdroja papiera.

Aut.pr.medzi A4/Letter:

Vyberte moznost Zap., ak chcete podavat papier zo zdroja papiera nastaveného na velkost A4,
ak sa v zdroji papiera nastaveného na velkost Letter nenachddza zZiadny papier, alebo podavat
papier zo zdroja papiera nastaveného na velkost Letter, ak sa v zdroji papiera nastaveného na
velkost A4 nenachadza ziadny papier.

Chybové hlasenie:

Vyberte moznost Zap., ak chcete zobrazovat hlasenie o chybe, ak vybrana velkost papiera
alebo jeho typ nesthlasia s vlozenym papierom.

Aut. zob. nas. pap.:

Vyberte moznost Zap., ak chcete zobrazit obrazovku Nastavenie papiera pri vkladani papiera
do zdroja papiera. Ak deaktivujete tuto funkciu, nemozete tlacit zo zariadenia iPhone, iPad ani
iPod touch pomocou rezimu AirPrint.

215



Informacie o produkte > Zoznam ponuky nastaveni > Nastavenie tlaciarne

Zvuk:

Stimit:

Vyberom moznosti Zap. stlmite zvuky, ako napriklad tie, ktoré vydava Stlacenie tlacidla.

Normalny rezim:

Vyberte hlasitost, ako napriklad Stlacenie tlacidla.

Tichy rezim:

Vyberte hlasitost, ako napriklad Stlacenie tlacidla v polozke Tichy rezim.

Tichy rezim:

Vyberte moznost Zap., ak chcete redukovat ruenie pocas tlace. Tla¢ sa vSak modze spomalit. V
zavislosti od typu papiera a zvolenych nastaveni kvality tlace sa rozdiel v trovni hluku tlad¢iarne
nemusi prejavit. Ak chcete uprednostnit zniZenie prevadzkového hluku, vyberte moznost Zap.. Ak
chcete uprednostnit rychlost tlace, vyberte moznost Zapnuté (Nizka droven).

Casovac vypnutia:

Vase zariadenie mdze obsahovat tuto funkciu alebo funkciu Nast. vyp. napaj. v zavislosti od miesta
nakupu.

Vyberte toto nastavenie, ak chcete tla¢iaren vypinat automaticky, ak sa po uréenu dobu nepouziva.
Mozete nastavit dobu, ktora uplynie pred aplikovanim spravy napajania. Vyber dlhsej doby ovplyvni
energeticku efektivitu zariadenia. Pred vykonanim akejkolvek zmeny zohladnite dopad na Zivotné
prostredie.
Nast. vyp. napaj.:
V4§ vyrobok moze obsahovat ttito funkciu alebo funkciu Casovaé vypnutia v zdvislosti od miesta
nakupu.
Vypnut napajanie pri necinnosti:
Toto nastavenie vyberte v pripade, Ze chcete, aby sa tlac¢iaren vypla automaticky po uplynuti
uréenej doby necinnosti. Vyber dlhsej doby ovplyvni energeticku efektivitu zariadenia. Pred
vykonanim akejkolvek zmeny zohladnite dopad na Zivotné prostredie.
Vypnut napajanie pri odpojeni:

Toto nastavenie vyberte, ak chcete, aby sa tla¢iaren vypla po uréitom ¢ase, ked sa odpoja vsetky
porty vratane portu LINE. Tato funkcia nemusi byt k dispozicii, zavisi to od regiénu.

Informacie o urcenej dobe najdete na nasledujticej webovej stranke.

https://www.epson.eu/energy-consumption
Nastavenia datumu/casu:

Datum/Cas:

Umoznuje zadat aktudlny ddtum a cas.

Letny cas:

Umoziuje vybrat nastavenie letného ¢asu, ktoré sa vztahuje na danu oblast.
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Casovy rozdiel:

Umoziiuje zadat rozdiel medzi miestnym ¢asom a koordinovanym svetovym ¢asom (UTC).

Krajina/Region:
Vyberte krajinu alebo region, v ktorych tlaciaren pouzivate. Ak zmenite krajinu alebo regién,
nastavenia faxu sa obnovia na predvolené a je potrebné ich vybrat znova.

Jazyk/Language:

Zvolte jazyk pouzivany na LCD obrazovke.

Klavesnica:

Zmeiite rozloZenie kldvesnice na LCD obrazovke.

Casov.rez.span.:
Nastavte ¢asovy limit, po uplynuti ktorého sa prejde do rezimu spanku (usporny rezim), ked tladiaren
nevykonala Ziadne tkony. Po uplynuti nastavenej doby LCD obrazovka zhasne.

Pripojenie PC pomocou USB:

Vyberte moznost Povolit, ak chcete umoznit pocitacu pristup k tlaciarni, ked je pripojena cez
rozhranie USB. Ked je vybrana moznost Zakazat, je tla¢ a skenovanie cez sietové pripojenie
obmedzené.

Suvisiace informacie

= Setrenie energie” na strane 115

Nastavenia siete

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Nastavenia siete

List so stav.tlace:
Vytla¢i harok stavu siete.

Informacie o sieti Ethernet, Wi-Fi, rezime Wi-Fi Direct a podobne sa vytla¢ia na dve alebo viac stran.

Nastavenie Wi-Fi:
Nastavte alebo zmeiite nastavenia bezdrotovej siete. Vyberte spomedzi nasledujicich sposob
pripojenia a potom postupujte podla pokynov na ovladacom paneli.
Pripojit cez Wi-Fi:
Nastavte alebo zmerite nastavenia bezdrotovej siete. Vyberte spomedzi nasledujucich sposob
pripojenia a potom postupujte podla pokynov na ovladacom paneli.
Sprievodca nastavenim Wi-Fi:

Vytvorenie nastaveni siete Wi-Fi zadanim SSID a hesla.
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Tlacidlo (WPS):

Sluzi na vykonanie nastaveni siete Wi-Fi funkciou Tlacidlo (WPS).
Iné:

PIN kod (WPS):
Slazi na vykonanie nastaveni siete Wi-Fi funkciou PIN kod (WPS).

Aut. prip. k Wi-Fi:

Vykonanie nastaveni siete Wi-Fi pomocou informicii o sieti Wi-Fi v po¢itaci
alebo inteligentnom zariadeni.

Zakazat Wi-Fi:
Vypnutie siete Wi-Fi. Infrastruktdrne pripojenia sa odpoja.
Wi-Fi Direct:
Iné metody:
iOS:

Precita QR kod zo zariadenia iPhone, iPad, or iPod touch na pripojenie v rezime
Wi-Fi Direct.

Zar. s inym OS:

Vykonanie nastaveni rezimu Wi-Fi Direct zadanim SSID a hesla.
Upravit:

Zmenit Nazov siete:

Slazi na zmenu SSID (nazov siete) pre funkciu Wi-Fi Direct.

Zmena hesla:

Sluzi na zmenu hesla pre pripojenie v rezime Wi-Fi Direct.

Zakazat Wi-Fi Direct:
Vypne rezim Wi-Fi Directi.

Obnovit $tand. nastavenia:

Obnovi nastavenia rezimu Wi-Fi Direct.

Kontrola pripojenia:

Skontroluje aktualne sietové pripojenie a vytla¢i spravu. Ak sa vyskytli problémy s pripojenim,
vyrieste problém pomocou spravy.

Sluzby Epson Connect:

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dale;.

Nastav. > Sluzby Epson Connect
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Zaregistr./Odstr.:
Registracia alebo odstranenie tlaciarne v sluzbach Epson Connect.
Navody na pouzivanie najdete na nasledujicej webovej stranke portalu.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (len Eurépa)

Pozastavit/Obnovit:

Vyberte, ¢i cheete pozastavit alebo obnovit sluzby Epson Connect.

E-mailova adresa:

Skontroluje e-mailovt adresu tlaciarne, ktord je registrovana v sluzbach Epson Connect.

Stav:

Zobrazi informdciu o tom, ¢i je tladiaren zaregistrovana a pripojena k sluzbam Epson Connect.

Sprava kontaktov
Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.
Nastav. > Sprava kontaktov
Pridat udaj:
Zaregistrujte polozku, ktora bude v kontaktoch pouzivana pre faxy.

Pridat skupinu:

Zaregistrujte polozku, ktord bude v kontaktoch pouzivané pre skupinové faxy.

Upravit:

Upravte polozky a skupiny zaregistrované v kontaktoch.

Odstranit:

Odstrante polozku alebo skupinu zaregistrovanu v kontaktoch.

Vytlacit kontakty:

Vytlacte informacie o polozke a informécie o skupine pre kontakty v zozname.

Suvisiace informacie

=, Spristupnenie kontaktov” na strane 81

Nastavenia faxu

Volbou ponuky Nastav. > Nastavenia faxu z ovladacieho panela tla¢iarne zobrazte tito ponuku.
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Skont. fax. spojenie

Na ovladacom paneli tlac¢iarne ndjdete tuto ponuku:
Nastav. > Nastavenia faxu > Skont. fax. spojenie

VoIbou Skont. fax. spojenie skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojend k telefénnej linke a pripravena na faxovy prenos.
Vysledok kontroly mézete vytladit na oby¢ajny papier s velkostou A4.

Spriev. nast. faxu

Na ovladacom paneli tlac¢iarne néjdete tito ponuku:
Nastav. > Nastavenia faxu > Spriev. nast. faxu

Volnou polozky Spriev. nast. faxu vytvorite zakladné nastavenia faxu. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Suvisiace informacie
= Ponuka Zakl. nastavenia” na strane 220

® , Priprava tladiarne na odosielanie a prijimanie faxov” na strane 76

Ponuka Zakl. nastavenia

Na ovladacom paneli tla¢iarne ndjdete tuto ponuku:

Nastav. > Nastavenia faxu > Zakl. nastavenia

Rych. faxu:

Vyberte rychlost prenosu faxu. Ak sa casto objavuje chyba komunikacie pri odosielani/prijimani
faxov do/z cudziny, alebo ak pouzivate telefénnu sluzbu s adresou IP (VoIP), odporti¢ame vam vybrat
moznost Pom. (9 600 bps).

ECM:
Automaticky opravuje chyby vo faxovom prenose (Rezim opravy chyb), ktoré su vacsinou spdsobené
$umom v telefénnej linke. Ak je vypnuté, nemdzete zasielat ani prijimat farebné dokumenty.

Zist. oznam. ténu:

Deteguje ton vytdcania pred zacatim vytacania. Ak je tlaciaren pripojena k Sukromnej poboc¢kovej
ustredni (PBX) alebo digitalnej telefonnej linke, tla¢iareit nemusi zacat vytd¢anie. V tejto situdcii
zmenite nastavenie Typ linky na PBX. Ak to nefunguje, funkciu vypnite. Vypnutie tejto funkcie vsak
moze spdsobit vynechanie prvej ¢islice faxového ¢isla a zaslanie faxu na nespravne ¢islo.

RezZim vytacania:
Vyberte typ telefénneho systému, ku ktorému ste tlac¢iaren zapojili. Po nastaveni na moznost Impulz
mozete docasne prepnut rezim vytacania z pulzného na ténovy, a to tak, Ze stlacite tlacidlo x (zadate
»1“) pri zadavani ¢isiel na hornej obrazovke faxu. Toto nastavenie sa nemusi zobrazovat. Zavisi to od
regionu alebo krajiny.

Typ linky:
Vyberte typ linky, ku ktorej ste tlaciaren zapojili.
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PSTN:

Vyberte PSTN, ked je tlaciaren pripojend k verejnej komutovanej telefénnej sieti.

PBX:

Vyberte moznost PBX, ked tla¢iaren pouzivate v prostredi, ktoré pouziva telefénnu klapku a
na pripojenie na externu linku sa vyzaduje externy pristupovy kod, ako napriklad 0 a 9, ¢im sa
dostanete na vonkajsiu linku. V prostredi, ktoré pouziva modem DSL alebo terminalovy
adaptér, sa tiez odporuica nastavit na PBX.

Pristupovy kod:

Vyberte moznost Pouzit a zaregistrujte externy pristupovy kod, napriklad 0 alebo 9.
Potom pri zasielani faxu na externé faxové ¢islo stlacte namiesto skuto¢ného kédu znak
# (mriezka). Znak # (mriezka) sa musi pouzit aj v polozke Kontakty ako externy
pristupovy kod. Ak je externy pristupovy kdéd, napriklad 0 alebo 9, nastaveny v kontakte,
nie je mozné kontaktu posielat faxy. V takom pripade nastavte polozku Pristupovy kod
na moznost Nep., inak bude potrebné zmenit kéd v polozke Kontakty na znak #.

Hlavicka:

Zadajte svoje meno odosielatela a faxové ¢islo. Tieto sa zobrazia ako hlavicka na odchadzajucich
faxoch.
Vase telefénne Cislo:

Mozete zadat najviac 20 znakov, pouzite 0-9 + alebo medzeru.

Hlavi¢ka faxu:

Ak je to potrebné, mozete zaregistrovat az 21 mien odosielatela. V jednotlivych mendch
odosielatela moZete zadat najviac 40 znakov. Pre aplikaciu Web Config zadajte hlavicku v
kédovani Unicode (UTE-8).

Rezim prijmu:

DRD:

Umoziuje vybrat rezim prijmu.

»Prijimanie prichadzajucich faxov” na strane 90

Ak ste si predplatili sluzbu charakteristického zvonenia, ktort vam poskytuje vasa teleféonna
spolo¢nost, vyberte typ zvonenia, ktory sa md pouzivat pre prichadzajice faxy. Sluzba
charakteristického vyzvanania, ktora pontika mnoho telekomunikaénych spolo¢nosti (nazov sluzby
sa u jednotlivych spolo¢nosti li$i) vam umoziiuje mat na telefénnej linke pridelenych viacero
telefonnych ¢isiel. Kazdému ¢islu je prideleny iny vyzvanaci ton. Jedno ¢islo mozete pouzivat pre
hlasové hovory a druhé pre faxové hovory. V zavislosti od regiénu mozno vybrat bud moznost Zap.,
alebo Vyp..

Prevziat po zvoneni:

Umoziluje vybrat pocet zvoneni, ktoré musia zazniet, nez tla¢iarenl automaticky prijme fax.

Vzdialeny prijem:

Ked prijmete hovor prichadzajiceho faxu na teleféne pripojenom k tla¢iarni, mozete spustit prijem
faxu zadanim kddu na teleféne.
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Zadajte Spust. kéd:
Nastavte pociatoény kod pre Vzdialeny prijem. Zadajte dva znaky, mdzete pouzit 0-9, *, #.

Odmietnutie faxu:

Odmietnutie faxu:

Vyberte moznosti odmietnutia nevyziadanych faxov.

Zoznam ¢. odmietnuti:
Ak je telefénne ¢islo druhej strany v zozname odmietnutych Cisiel, nastavte, ¢i sa maju
odmietnut prichadzajtce faxy.

Zab. fax s praz. hlav.:

Ak je telefénne ¢islo druhej strany blokované, nastavte, ¢i sa md odmietnut prijem
faxov.

Vol. nie je v Kont.:

Ak telefénne ¢islo druhej strany nie je v zozname kontaktov, nastavte, ¢i sa ma
odmietnut prijem faxov.

Upravit zoznam blokovanych ¢&isel:

Mozete zaregistrovat az 30 faxovych isiel, z ktorych sa maji odmietnut faxy a hovory. Mozete
zadat najviac 20 znakov, pouzite 0-9, *, # alebo medzeru.

Suvisiace informacie

=, Priprava tlaciarne na odosielanie a prijimanie faxov” na strane 76
= »Vykonanie nastaveni telefonneho systému PBX” na strane 78

® , Prijimanie prichddzajucich faxov” na strane 90

= ,Nastavenie blokovania nevyziadanych faxov” na strane 80

Ponuka Nastavenia prijmu

Na ovladacom paneli tlac¢iarne ndjdete tuto ponuku:

Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia prijmu

Ulozit do pocitaca:

Ukladad prijaté faxy ako suboroch vo formate PDF do po¢itada pripojeného k tla¢iarni. Na moznost
Ano to mozete nastavit len pomodckou FAX Utility (aplikdcia). Ned4 sa to nastavit z ovladacieho
panela pocitaca. Nainstalujte do pocitaca program FAX Utility. Po tom, ¢o to nastavite na moznost
Ano, mozete to z ovlddacieho panela tla¢iarne zmenit na moznost Ano a vytlacit.

Autom. redukcia:

Vytlaéi prijaté faxy s velkymi dokumentami zmensené tak, aby sa zmestili na papier v zdroji papiera.
V zavislosti od prijatych idajov nemusi byt zmensenie mozné. Ak je tato funkcia vypnuta, velké
dokumenty sa vytlacia v povodnej velkosti na viacero harkov alebo sa méze vysunut prazdna druha
strana.
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Nast. rozd. str.:

Ked je prijaty dokument dlhsi neZ je papier vlozeny v tla¢iarni, vytladi prijaté faxy s rozdelenymi
strankami. Ak je velkost, ktor4 presahuje dizku papiera, mensia ako hodnota nastavend v moZznosti
Po roz. ods. tidaje o tla¢i > Prah, prebytok sa zahodi. Ak velkost, ktord presahuje dizku papiera,
presahuje nastavent hodnotu, prebytok sa vytla¢i na iny papier.

Po roz. ods. udaje o tlaci:
Vyberte oblast dokumentu, ktort chcete odstranit, ked je mnozstvo, ktoré presahuje dlzku
papiera, mensie ako hodnota nastavena v polozke Prah.
Prah:

Ak je velkost, ktora presahuje dlzku papiera, mensia alebo rovna tejto hodnote, prebytok
sa zahodi a nevytlaci sa.

Prekryvat pri rozd.:
Ked je tato moZnost nastavena na Zap. a udaje st rozdelené a vytlacené, pretoze velkost
presahuje Po roz. ods. udaje o tlaci > Prah, rozdelené tidaje sa vytlacia s pouzitim
prekryvajicej sa dlzky zadanej v Sirka prekryvania.
Sirka prekryvania:

Udaje, ktoré presahuju tito hodnotu, sa vytladia cez.

Automatické otoc.:

Otodi faxy dorucené v orientdcii na $irku (dokumenty s velkostou A5) tak, aby sa vytla¢ili na papier s
velkostou A5. Toto nastavenie sa pouZije, ak je aspon pri jednom zdroji papiera pouzivanom na tla¢
faxov nastavend velkost na A5.

Ak zvolite moznost Vyp., prijaté faxy A5 v orientdcii na $irku, ktoré si rovnakej Sirky ako dokumenty
s velkostou A4 na vysku, sa povazuju za faxy vo velkosti A4 a takto st aj vytlacené.

Skontrolujte nastavenie velkosti papiera v ponuke Nastav. > Nastavenie tlaciarne > Nast. zdroja
papiera.
Pridat inf. o prijati:

Vytlacia sa informadcie o prijati v hlavicke prijatého faxu, dokonca aj v pripade, Ze odosielatel
nenastavil idaje hlavicky. Udaje o prijati zahffiaju ddtum a &as prijatia, identifikéciu odosielatela a
¢islo strany (napriklad ,,P1%). Ked je aktivovana moznost Nast. rozd. str., uvadza sa tiez ¢islo
rozdelenej strany.

Casovanie spus. tl.:

Vyberte moznosti spustenia tlace prijatych faxov.

[ Vsetky str. prijaté: Tlac sa spusti po prijati vetkych stran. To, ¢i sa zacne tlacit od prvej strany
alebo poslednej strany, zavisi od nastavenia funkcie Radenie zasobnika. Pozrite vysvetlenie pre
funkciu Radenie zasobnika.

[ Prijata prva stranka: Tla¢ sa za¢ne po prijati prvej strany a potom sa tla¢i v poradi, v akom strany
prichddzaju. Ak tlaciaren nespusti tlac¢, ak sa napriklad tlacia dalsie lohy, tlaciaren zacne tlacit
prijaté strany hromadne, ked to bude k dispozicii.

Radenie zasobnika:

PretoZe prva strana sa tlaci ako posledna (vystup navrchu), vytlatené dokumenty sa stohuja v
spravnom poradi stran. Tato funkcia nemusi byt dostupna, ked dochadza tla¢iarni pamat.
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Doba pozast. tlace:

Pocas doby urcenej v polozke Cas do zas. po Cas do res. tladiaren ukjlada prijaté dokumenty do
pamaite tlaciarne bez ich vytlacenia. Tato funkciu mozete pouzivat na vyhnutie sa hluku v noci, alebo
aby ste predisli vyzradeniu dovernych dokumentov pocas vasej nepritomnosti. Pred pouzitim tejto
funkcie sa uistite, Ze je volna dostato¢nd pamaét. Ked to nastavite na moznost Vyp., mozete tlacit
prijaté dokumenty aj pred ¢asom restartovania.

Tichy rezim:

Znizuje hluk, ktory tlaciaren vydava pri tlaci faxov, tla¢ sa vSak moze spomalit.

Ponuka Nastavenia spravy

Na ovladacom paneli tla¢iarne ndjdete tuto ponuku:

Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia spravy

Autom. tl. zaz. faxu:
Automaticky vytla¢i protokol faxu. Ak chcete vytladit protokol vzidy po dokonéeni 30 faxovych tloh,
vyberte polozku Zap. (kazd. 30). Ak chcete vytlalit protokol v stanoveny ¢as, vyberte polozku Zap.
(¢as). Ak vSak pocet faxovych tloh prekroci 30, protokol sa vytlaci pred stanovenym ¢asom.

Pridat obrazok do spravy:
Vytla¢i dokument Sprava o prenose s obrazom prvej stranky zaslaného dokumentu. Ak chcete
vytla¢it hornu ¢ast stranky bez zmensenia, vyberte polozku Zap. (velky obrazok). Ak chcete vytlacit
celd stranku a zmensit ju tak, aby sa vosla do spravy, vyberte polozku Zap. (maly obrazok).

Format spravy:

Vyberte v ponuke Fax > Ponuka > Viac > Faxova sprava iny format pre spravy o faxe nez Zapis
protokolu. Pre tla¢ s kodmi chyb vyberte moznost Detail.

Ponuka Nastavenia zabezp.

Na ovlddacom paneli tla¢iarne ndjdete tito ponuku:

Nastav. > Nastavenia faxu > Nastavenia zabezp.

Obmedzenia priam. vytaéania:

Volbou moznosti Zap. deaktivujete manualne zaddvanie faxovych ¢isiel prijemcov, ¢im umozni
operatorovi vybrat si prijemcov len zo zoznamu kontaktov alebo historie odoslanych faxov.

Vyberte moznost Zadat dvakrat, ak chcete obsluhu poziadat, aby znovu zadala faxové ¢islo pri jeho
manualnom zadavani.

Volba Vyp. umoziuje manualne zadat faxové ¢isla prijemcu.

Obmedzenia vysielania:

Ak vyberiete moznost Zap., bude mozné ako prijemcu zadat len jedno faxové ¢islo.

Potvrdit zoznam adries:
Zobrazi pred zac¢iatkom prenosu obrazovku potvrdenia prijemcu.

Mozete vybrat prijemcov z polozky VSetky alebo Len pre vysielanie.
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Auto. maz. zal. udajov:

Zalozné kopie odoslanych a prijatych dokumentov sa zvycajne ukladaju do pamite tlaciarne, aby boli
pripravené v pripade nec¢akanej poruchy v dosledku vypadku elektrického prudu alebo nespravne;j
¢innosti.

Zvolte moznost Zap., ak chcete automaticky vymazat zalozné kdpie po tspesnom odoslani alebo
prijati dokumentu a ked zalozné képie uz nie st potrebné.
Odstranit zal. udaje:

Vymaze véetky kopie, ktoré st docasne ulozené v pamiti tlac¢iarne. Tito moznost spustite pred tym,
ako tlaciaren odovzdate niekomu inému alebo ju zlikvidujete.

Ponuka Predv. pouz. nast.

Na ovladacom paneli tla¢iarne ndjdete tuto ponuku:
Nastav. > Nastavenia faxu > Predv. pouz. nast.

Nastavenia vybrané v tejto ponuke sa pouzivaju ako predvolené nastavenia pre ponuku Fax > Ponuka.
Podrobnosti néjdete dalej v suvisiacich informaciach.

Suvisiace informacie
= Nast. skenov.” na strane 93

= Nast. odos. faxu” na strane 93

List so stav. tlace
Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.
Nastav. > List so stav. tlace

Konfig. listu stavu tlace:

Vytlac¢i informac¢né harky s aktualnym stavom tlaciarne a nastaveniami.

List so stavom zasob:

Vytla¢i informaéné harky so stavom spotrebného materialu.

List s histériou pouzivania:

Vytladi informaéné héarky s histériou pouzivania tladiarne.

Poditadlo vytlackov

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Pocitadlo vytlackov

Zobrazuje celkovy pocet vytlackov, ¢iernobielych vytlackov a farebnych vytlackov (vratane poloziek, ako je
napriklad hérok stavu) od datumu, kedy ste tlaciaren kupili.
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Vyberte polozku Vytlacit harok, ked chcete vysledok vytladit. Vytlateny harok obsahuje aj pocet naskenovanych
stran. Informécie obsiahnuté v harku su rovnaké, ked tlacite z inych funkcii na List s historiou pouzivania.

Zak. prieskum
Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Zak. prieskum

Poskytuje informdcie o pouzivani produktu (napriklad pocet vytlackov) spolo¢nosti Seiko Epson Corporation.
Vyberte polozky Nastav. — Sthl. a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Obnovit predvolené nastavenia

Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Obnovit predvolené nastavenia
Nastavenia siete:

Obnovi nastavenia siete na predvolené hodnoty.

Nastavenia kopirovania:

Obnovi nastavenia kopirovania na predvolené hodnoty.

Nastavenia skenera:

Obnovi nastavenia skenovania na predvolené hodnoty.

Nastavenia faxu:

Obnovi nastavenia faxu na predvolené hodnoty.

Vym. vietky udaje a nast.:

Vymaze vietky osobné informacie ulozené v pamati tlaciarne a resetuje véetky nastavenia na
predvolené hodnoty.

Akt. firmvéru
Vyberte ponuky na ovladacom paneli, ako je opisané dalej.

Nastav. > Akt. firmvéru

Aktualizovat:

Skontrolujte, ¢i bola na sietovy server odovzdand najnovsia verzia firmvéru. Ak je k dispozicii
aktualizacia, mozete vybrat, ¢i spustit aktualizaciu.

Aktualna verzia:

Zobrazi aktudlnu verziu firmvéru tlaciarne.
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Upozornenie:

Vyberte moznost Zap., ak chcete dostdvat upozornenie, Ze je k dispozicii aktualizacia firmvéru.

Parametre produktu

Technické udaje o tlaciarni

Umiestnenie trysiek na tlacovej hlave Trysky na ¢ierny atrament: 400

Trysky na farebny atrament: 128 pre kazdu farbu

Gramaz papiera® | Obycajny papier | 64az90 g/m’

Obalky 75 az 100 g/m*

* Hoci je hribka papiera v tomto rozsahu, papier sa nemusi podavat do tlaciarne, pripadne moze byt vysledna tla¢ horsej
kvality. Zavisi to od vlastnosti alebo kvality papiera.

Oblast tlace

Tlaéitend oblast pre samostatné hdrky

Kvalita tlace moze byt v tienovanych oblastiach niZ$ia kvoli mechanizmu tlaciarne.

Tla¢ s okrajmi
AH j c A 3.0 mm (0.12 palca)
B 3.0 mm (0.12 palca)
C 41.0 mm (1.61 palca)
D 37.0 mm (1.46 palca)
|
H 1
B B
Tla¢ bez okrajov
A A 44.0 mm (1.73 palca)
B 40.0 mm (1.57 palca)
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Tlacitelnd oblast pre obdlky

Kvalita tlace mdze byt v tiennovanych oblastiach nizsia kvoli mechanizmu tla¢iarne.

A
H :[C
I3
At T
B B

A 3.0 mm (0.12 palca)
B 3.0 mm (0.12 palca)
C 18.0 mm (0.71 palca)
D 41.0 mm (1.61 palca)

Technické udaje skenera

Typ skeneru

S plochym dnom

Fotoelektrické zariadenie

cis

Efektivne pixle

10200%14040 pixlov (pri rozliseni 1200 dpi)

Maximalna velkost dokumentu

216x297 mm (8.5%x11.7 palcov)
A4, Letter

Rozlisenie skenovania

1200 dpi (hlavny sken)
2400 dpi (vedlajsi sken)

RozliSenie vystupu

50 az 9600 dpi v prirastkoch po 1 dpi

Farebné rozlisenie

Farba
(J 48 bitov na pixel interne (16 bitov na pixel na farbu interne)

[ 24 bitov na pixel externe (8 bitov na pixel na farbu externe)

Odtiene sivej
(1 16 bitov na pixel interne

(1 8 bitov na pixel externe

Ciernobiela
(1 16 bitov na pixel interne

(1 1 bitov na pixel externe

Svetelny zdroj

LED

Parametre podavaca ADF

Len ET-4810 Series/L5590 Series

Dostupné velkosti papiera

A4, Letter, 8.5x13 in., Legal, Indian-Legal

Typ papiera

Obycajny papier

Gramaz papiera

64 az 95 g/m?
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Kapacita vlozenia

A4, Letter: 30 harkov alebo 3.3 mm

8.5x13in,, Legal, Indian-Legal: 10 harkov

Automatické obojstranné skenovanie

Nepodporované

Ak aj originaly splfaju parametre pre médi, ktoré mozno vkladat do podava¢a ADE, nemusia sa natiahnut z
podavaca ADE pripadne sa mdze kvalita skenovania zniZit. Zavisi to od vlastnosti papiera alebo kvality.

Specifikacie faxu

Typ faxu

Viacuroviiové moznosti ¢iernobieleho a farebného faxu (ITU-T
Super, skupina 3)

Podporované linky

Standardné anal6gové telefonne linky, telefonne systémy PBX
(sukromné pobockové Ustredne)

Rozlisenie

Monochromatické

O Standardné: 8 pel/mmx3,85 riadka/mm (203 pel/palecx98
riadkov/palec)

1 Dobra: 8 pel/mmx7,7 riadka/mm (203 pel/palecx196 riadkov/
palec)

(d Fotografia: 8 pel/mmx7,7 riadka/mm (203 pel/palecx196
riadkov/palec)

Farba

200x200 dpi

Rychlost

Az do 33.6 kb/s

Metéda kompresie

Monochromatické

MH/MR/MMR

Farba

JPEG

Komunika¢né normy

G3, SuperG3

Velkost odosielaného
papiera

Sklo skenera

Letter, A4

APD

A4, Letter, 8.5%13 in,, Legal, Indian-Legal

Velkost zaznamového papiera

Letter, A4, Legal

Rychlost prenosu™

Pribl. 3 s (Tabulka A4 ITU-T ¢&.1, Standardna MMR 33.6 kbps)

Pamit na strany’2

Az 100 stran (pri prijme tabulky ITU-T ¢.1 v Standardnom
¢iernobielom rezime)

Kontakty

Pocet kontaktov Az 100
Pocet zoskupenych Az 99
kontaktov

Opakované vytacanie™

2 -krét (s 1-mindtovymi intervalmi)

Rozhranie

Telefénna linka RJ-11, pripojenie telefonneho pristroja RJ-11

*1  Skutoc¢na rychlost zavisi od dokumentu, zariadenia prijemcu a stavu telefénnej linky.

*2  Zachované aj pri vypadku napdjania.

*3  Technické udaje sa mozu v zavislosti od krajiny a regiénu lisit.
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Technické udaje o rozhrani

Pre pocitac

Hi-Speed USB*

* Kable USB 3.0 nie su podporované.

Parametre siete

Parametre Wi-Fi

Normy

IEEE 802.11b/g/n™

Frekvenény rozsah

2,4 GHz

Rezimy koordinécie

Infragtruktira, Wi-Fi Direct (Jednoduchy pristupovy bod)*2*3

Bezdrotové zabezpecenie™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)">, WPA3-SAE (AES)

*1  |EEE 802.11n je k dispozicii len pre HT20.

*2  Nepodporované pre IEEE 802.11b.

*3  Rezim Jednoduchy pristupovy bod je kompatibilny s pripojenim (infrastrukturou) Wi-Fi alebo pripojenim Ethernet.

*4  Wi-Fi Direct podporuje len WPA2-PSK (AES).

*5  Vsulade so standardmi WPA2 s podporou zabezpecenia WPA/WPA2 Personal.

Technické parametre siete Ethernet

Normy

IEEE802.3i (10BASE-T)""
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (energeticky Usporny Ethernet)™2

Komunikacny rezim

Auto, 10 Mb/s pIny duplex, 10 Mb/s polovi¢ny duplex, 100
Mb/s plny duplex, 100 Mb/s polovi¢ny duplex

Konektor

RJ-45

*1  Na zabranenie nebezpecenstvu rudenia radiovej komunikacie pouzivajte kdbel kategorie 5e alebo vyssej kategdrie STP

(tienena skrutena dvojlinka).

*2  Pripojené zariadenie musi vyhovovat standardom IEEE802.3az.
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Funkcie siete a IPv4/IPv6

Funkcie Podporované Poznamky
Tla¢ cez siet EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tla¢ cez WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista
alebo novsi
Tla¢ cez Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tlac cez IPP (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Tlace cez PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Digitalny
fotoaparat
Epson Connect (tla¢ do e- IPv4 v -
mailu, tlac na dialku)
AirPrint (i0OS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 alebo novsi,
0OS X Mavericks
(10.9.5) alebo
novii®
Skenovanie cez Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
siet
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 alebo
novsi, pripadne OS
X El Capitan (10.11)
alebo novsi
Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP alebo
0OS X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (skenovanie IPv4 - -
do cloudu)
AirPrint (skenovanie) IPv4, IPv6 v 0OS X Mavericks
(10.9.5) alebo
novii®
Fax Odosielanie faxu IPv4 v -
Prijimanie faxu IPv4 v -
AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) alebo
novii®

Odportcame pouzivat najnovsiu verziu systému iOS alebo Mac OS.
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Bezpecnostny protokol

SSL/TLS

HTTPS server/klient, IPPS

SNMPv3

Podporované sluzby tretich stran

Sluzby Podporované Poznamky
AirPrint Tlac v iOS 5 alebo novsi/OS X Mavericks
(10.9.5) alebo novsi®
Skenovanie v 0OS X Mavericks (10.9.5) alebo nov-
"
Fax v OS X Mavericks (10.9.5) alebo nov-
&

* Odporucame pouzivat najnovsiu verziu systému iOS alebo Mac OS.

Rozmery

ET-4810 Series/L5590 Series

Rozmery

Uskladnenie

@ Sirka: 375 mm (14.8 palca)
@ Hibka: 347 mm (13.7 palca)
1 Vyska: 237 mm (9.3 palca)

Tla¢

@ Sirka: 375 mm (14.8 palca)
@ Hibka: 578 mm (22.8 palca)
1 Vyska: 253 mm (10.0 palca)

Hmotnost”

Pribl. 11.5 kg (5.2 libry)

* Bez atramentu a napéjacieho kébla.
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ET-2840 Series/L3560 Series

Rozmery

Uskladnenie

@ Sirka: 375 mm (14.8 palca)
O Hibka: 347 mm (13.7 palca)
O Vyska: 179 mm (7.0 palca)

Tla¢

Q@ Sirka: 375 mm (14.8 palca)
[ Hibka: 578 mm (22.8 palca)
O Vyska: 253 mm (10.0 palca)

Hmotnost”

Pribl. 9.5 kg (4.3 libry)

* Bez atramentu a napdjacieho kéabla.

Elektrotechnické udaje

ET-4810 Series/L5590 Series

Menovité napatie

Stried. 100 - 240V

Stried. 220 - 240V

Menovity frekvencny rozsah

50 az 60 Hz

50 az 60 Hz

Menovity prad

04az02A

0.2A

Spotreba energie (s pripojenim USB)

Samostatné kopirovanie: priblizne 12.0
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 7.1 W
Rezim spanku: priblizne 0.9 W
Vypnuté: priblizne 0.2 W

Samostatné kopirovanie: priblizne 12.0
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 7.1 W
Rezim spanku: priblizne 0.9 W
Vypnuté: priblizne 0.2 W

Pozndmka:

[d Napdtie sa uvddza na Stitku tlatiarne.

[d Eurdpski pouzivatelia ndjdu podrobnosti o spotrebe energie na nasledujiicej webovej lokalite.

http://www.epson.eu/energy-consumption

ET-2840 Series/L3560 Series

Menovité napatie

Stried. 100 - 240V

Stried. 220 - 240V

Menovity frekvenény rozsah

50az60 Hz

50az60 Hz

Menovity prad

0.4az02A

02A
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Spotreba energie (s pripojenim USB)

Samostatné kopirovanie: priblizne 12.0
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 7.1 W
ReZim spanku: priblizne 0.8 W
Vypnuté: priblizne 0.2 W

Samostatné kopirovanie: priblizne 12.0
W (ISO/IEC24712)

Pohotovostny rezim: priblizne 7.1 W
Rezim spanku: priblizne 0.8 W
Vypnuté: priblizne 0.2 W

Poznamka:

[d Napdtie sa uvddza na stitku tlaciarne.

(d Eurdpski pouzivatelia ndjdu podrobnosti o spotrebe energie na nasledujiicej webovej lokalite.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Environmentalne technické udaje

Prevadzka

Pouzite tlaciaren v rozsahu zobrazenom v nasledujicom grafe.

80

55

20

Teplota: 10 az 35 °C (50 az 95 °F)

27 35

Vlhkost: 20 az 80 % relativnej vihkosti (bez kondenzacie)

Uskladnenie

Teplota po prvotnom naplneni atramentom: -15 az 40 °C (-5 az 104 °F)"

Teplota pred prvotnym naplnenim atramentom: -20 az 40 °C (-4 az 104 °F)"

Vlhkost: 5 az 85% relativnej vihkosti (bez kondenzacie)

*

Skladovanie pri teplote 40 °C (104 °F) je mozné jeden mesiac.

Specifikacie okolitého prostredia pre nadobky s atramentom

Teplota skladovania

-20 az 40 °C (-4 az 104 °F)"

Teplota zmrazenia

-15°C(5°F)

Atrament sa topi a je pouzitelny po priblizne 2 hodinach pri teplote 25 °C (77 °F).

*

Skladovanie pri teplote 40 °C (104 °F) je mozné jeden mesiac.
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Systémové poziadavky

1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 alebo novsi
Windows XP SP3 (32-bitovy)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) alebo novsi
1 Mac OS
Mac OS X 10.9.5 alebo novsi, macOS 11 alebo novsi
Pozndmka:
A Systém Mac OS nemusi podporovat niektoré aplikdcie a funkcie.

[ Nepodporuje sa stiborovy systém UNIX pre (UFS) pre Mac OS.

Informacie o sulade s nariadeniami

Normy a osvedcenia

Normy a schvalenia pre americky model

Bezpecnost UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Toto zariadenie obsahuje nasledujtci bezdrotovy modul.
Vyrobca: Seiko Epson Corporation
Typ: J26H006

Toto zariadenie vyhovuje ¢lanku 15 pravidiel FCC a ¢lanku RSS-210 pravidiel IC. Spolo¢nost Epson nezodpoveda
za nesplnenie poziadaviek ochrany v dosledku neodportcanej tpravy zariadenia. Prevadzka podlieha dvom
nasledujicim podmienkam: (1) toto zariadenie nesmie produkovat neziaduce rusenie a (2) toto zariadenie musi
byt schopné absorbovat akékolvek rusenie vratane rusenia, ktoré by mohlo sposobit, Ze zariadenie nebude pracovat
spravne.

Toto zariadenie je uréené na prevadzku v interiéri a ¢o najdalej od okien, aby sa zabezpe¢enim maximalneho
tienenia predislo ruseniu radiovych vin licencovanych sluzieb. Zariadenie (alebo jeho vysielacia anténa)
umiestnené v exteriéri podlieha licencii.

Toto zariadenie je v sulade s FCC/IC pre limity vystavenia radidcii pre neregulované prostredie a vyhovuje
smernici FCC o vystaveni radiovym frekvenciam (RF) v prilohe C k predpisom OET65 a RSS-102 tykajucim sa
vystaveniu radiovym frekvencidm (RF). Toto zariadenie musi byt umiestnené a prevadzkované vo vzdialenosti od
radidtora minimélne 7,9 palca (20 cm) alebo dalej od tela pouzivatela (vratane koncatin, ako su ruky, zapéstie,
chodidla a ¢lenky).
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Normy a schvalenia pre europsky model

Pre pouzivatelov v Eurépe

Spolo¢nost Seiko Epson Corporation vyhlasuje, Ze nasledujici model radiového zariadenia je v stlade so
Smernicou 2014/53/EU. Cely text vyhlasenia o sulade pre EU je k dispozicii na nasledujticej webovej strdnke.

http://www.epson.eu/conformity
C622C,C634K

Urcené na pouzitie len v nasledujicich krajinach: Irsko, Spojené kralovstvo, Rakusko, Nemecko, Lichtenstajnsko,
Svajciarsko, Francuzsko, Belgicko, Luxembursko, Holandsko, Taliansko, Portugalsko, Spanielsko, Dénsko, Finsko,
Nérsko, Svédsko, Island, Chorvétsko, Cyprus, Grécko, Slovinsko, Malta, Bulharsko, Cesko, Esténsko, Madarsko,
Lotyssko, Litva, Polsko, Rumunsko a Slovensko.

Spolo¢nost Epson nezodpoveda za nesplnenie poziadaviek ochrany v désledku neodporicanej ipravy zariadeni.

Frekvencia Maximdalny prikon prenosu radiovej frekvencie

2400 az 2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

3

Normy a schvalenia pre australsky model

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Spolo¢nost Epson tymto vyhlasuje, Ze nasledujiice modely zariadeni vyhovuju zékladnym poziadavkam a dal$im
prislusnym ustanoveniam smernice AS/NZS4268:

C662C

Spolo¢nost Epson nezodpoveda za nesplnenie poziadaviek ochrany v désledku neodporicanej upravy zariadeni.

Normy a schvalenia pre novozélandsky model

General Warning

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the product
by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item will work
correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor does it
imply that any product is compatible with all of Telecom's network services.

Telepermitted equipment only may be connected to the EXT telephone port. This port is not specifically designed
for 3-wire-connected equipment. 3-wire-connected equipment might not respond to incoming ringing when
attached to this port.

Important Notice

Under power failure conditions, this telephone may not operate. Please ensure that a separate telephone, not
dependent on local power, is available for emergency use.

This equipment is not capable, under all operating conditions, of correct operation at the higher speeds for which it
is designed. Telecom will accept no responsibility should difficulties arise in such circumstances.
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This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom ‘111" Emergency Service.

ZICTA Typové schvalenie pre pouzivatelov v Zambii

Informacie o typovom schvaleni pre ZICTA najdete na nasledovnej webovej stranke.

https://support.epson.net/zicta/

Obmedzenia kopirovania

Dodrziavajte nasledujice obmedzenia, aby sa zabezpecilo zodpovedné a zakonné pouzivanie tla¢iarne.
Zakon zakazuje kopirovanie nasledujucich predmetov:
[d Bankovky, mince, vlddou emitované obchodovatelné cenné papiere, vladne dlhopisy a obecné cenné papiere

[d Nepouzité znamky, pohladnice s predplatenym postovnym a iné po$tové predmety s vyzna¢enym platnym
postovnym

O Stitom vydané kolky a cenné papiere vydané podla zdkonného postupu
Pri kopirovani nasledujtcich predmetov postupujte opatrne:

[d Privatne obchodovatelné cenné papiere (listinné akcie, postupitelné zmenky, $eky a pod.), mesa¢né
permanentky, zlavnené listky a pod.

[d Cestovné pasy, vodi¢ské preukazy, zaruky sposobilosti, dialni¢né znamky, stravné listky, vstupenky a pod.

Pozndmka:
Kopirovanie tychto materidlov méze zakazovat aj zdkon.
Zodpovedné pouzivanie materialov chranenych autorskym pravom:

Zariadenia mozno zneuzit nedovolenym kopirovanim materialov chranenych autorskym pravom. Pokial nekonate
na pokyn informovaného zastupcu, pri kopirovani publikovaného materialu budte zodpovedni a ohladuplni a
ziskajte povolenie drzitela autorského prava.
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Webova stranka technickej podpory

Ak potrebujete dal$iu pomoc, navstivte nizsie uvedent webovu stranku technickej podpory spolo¢nosti Epson.
Vyberte prislusnt krajinu alebo oblast a prejdite do sekcie podpory na prislusnej miestnej webovej lokalite
spolo¢nosti Epson. Na stranke najdete tiez najnovsie ovladace, odpovede na casté otazky, prirucky a dalsie uzito¢né
polozky na prevzatie.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurdpa)

Ak vase zariadenie od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a problém nedokazete vyriesit, poZiadajte o pomoc
oddelenie podpory spolo¢nosti Epson.

Kontaktovanie podpory spolo¢nosti Epson

Predtym, ako sa skontaktujete so spolo¢nostou Epson
Ak vyrobok od spolo¢nosti Epson nefunguje spravne a vzniknuty problém sa nedari odstranit pomocou informacii
o odstranovani problémov, ktoré st uvedené v priruckach, obratte sa na oddelenie podpory spolo¢nosti Epson.

Zoznam podpory Epson je zaloZeny na krajine predaja. Niektoré vyrobky sa vo vasej aktualnej oblasti nemusia
predavat, takze sa obratte na podporu spolo¢nosti Epson pre oblast, kde ste vyrobok zakupili.

V pripade, ze oddelenie podpory spolo¢nosti Epson pre vasu oblast sa niz$ie neuvadza, obratte sa na dodavatela, u
ktorého ste si vyrobok zakupili.

Podpora spolo¢nosti Epson vam bude vediet pomdct ovela rychlejsie, ak poskytnete nasledujuce informacie:
[ Sériové ¢islo vyrobku
(Umiestnenie §titka zavisi od vyrobku: mdze byt na zadnej strane, na otvorenom kryte alebo na spodnej strane.)
(4 Model vyrobku
[ Verzia softvéru vyrobku

(Kliknite na tla¢idlo About, Version Info, alebo podobné tlac¢idlo v softvérovom produkte.)
(4 Znacka a model vasho pocitaca
[d Nazov a verzia opera¢ného systému pocitaca

[ Nazvy a verzie softvérovych aplikacii, ktoré obvykle pouzivate s danym vyrobkom

Pozndmbka:

V zavislosti od zariadenia moézZu byt iidaje zoznamu volani pre fax a sietové nastavenia uloZené v pamiti zariadenia. V
dosledku poruchy alebo opravy sa tidaje alebo nastavenia mozu stratit. Spolocnost Epson nezodpovedd za stratu akychkolvek
udajov ani za zdlohovanie a/alebo obnovenie tidajov alebo nastaveni, a to ani pocas zdarucného obdobia. Odporiicame, aby
ste si svoje tidaje zdlohovali sami alebo si ich zaznamenali.

Pomoc pre pouzivatelov v Europe

Informacie o kontaktovani zakaznickej podpory spolo¢nosti Epson najdete v dokumente Paneurdpska zaruka.
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Pomoc pre pouzivatelov v Taiwane

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.tw

K dispozicii su informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Centrum pomoci Epson

Telefén: +886-2-2165-3138

Nas$ tim z centra pomoci vam moze telefonicky pomoct pri nasledujucich poziadavkach:
[J Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

(d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Servisné stredisko pre opravy:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Spolo¢nost TekCare je autorizovanym servisnym strediskom pre spolo¢nost Epson Taiwan Technology & Trading
Ltd.

Pomoc pre pouzivatelov v Australii

Spolo¢nost Epson Australia chce poskytovat zakaznicky servis na vysokej urovni. Okrem priruciek k zariadeniu
poskytujeme nasledujiice zdroje, kde ndjdete pozadované informacie:

Internetova adresa URL
http://www.epson.com.au

Navstivte webové stranky spolo¢nosti Epson Australia. Oplati sa sem-tam na ne zjst! Na strankach najdete oblast
na prevzatie ovladacov, kontaktné miesta na spolo¢nost Epson, informacie o novych zariadeniach a technicku
podporu (e-mail).

Centrum pomoci Epson
Telefén: 1300-361-054

Centrum pomoci Epson sluzi ako kone¢né riesenie, aby nasi klienti mali zabezpeceny pristup k poradenstvu.
Operitori v centre pomoci vam mozu pomoct pri instalacii, konfigurdcii a prevadzke zariadenia znacky Epson.
Personal z centra pomoci vam pred kipou moze poskytnut informaény material o novych zariadeniach znacky
Epson a poradit, kde sa nachddza najbliz$i dodavatel alebo servisné miesto. Ziskate tu odpovede na rozne dopyty.

Odporucame, aby ste pri telefondte mali poruke vietky potrebné informacie. Cim viac informacii si pripravite, tym
rychlejsie budeme mdct pomoct s rieSenim problému. Medzi tieto informaécie patria prirucky k zariadeniu Epson,
typ pocitaca, operaény systém, aplikacné programy a vsetky, z vasho pohladu potrebné informacie.

Preprava zariadenia

Spolo¢nost Epson odportca uchovat obal zariadenia na budicu prepravu. Zaroven sa odporica aj zaistenie
zasobnika atramentu paskou a ponechanie zariadenia vo zvislej polohe.
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Pomoc pre pouzivatelov na Novom Zélande

Spolo¢nost Epson New Zealand chce poskytovat zakaznicky servis na vysokej urovni. Okrem dokumentacie
zariadenia poskytujeme nasledujuce zdroje, kde ndjdete pozadované informaicie:

Internetova adresa URL
http://www.epson.co.nz

Navstivte webové stranky spolo¢nosti Epson New Zealand. Oplati sa sem-tam na ne zajst! Na strankach ndjdete
oblast na prevzatie ovladacov, kontaktné miesta na spolo¢nost Epson, informacie o novych zariadeniach a
technickd podporu (e-mail).

Centrum pomoci Epson
Telefén: 0800 237 766

Centrum pomoci Epson sluzi ako kone¢né riesenie, aby nasi klienti mali zabezpeceny pristup k poradenstvu.
Operitori v centre pomoci vam mozu pomoct pri instalacii, konfigurdcii a prevadzke zariadenia znacky Epson.
Personal z centra pomoci vam pred kipou moze poskytnut informacény material o novych zariadeniach znacky
Epson a poradit, kde sa nachadza najblizsi dodavatel alebo servisné miesto. Ziskate tu odpovede na rézne dopyty.

Odporucame, aby ste pri telefondte mali poruke vietky potrebné informacie. Cim viac informacii si pripravite, tym
rychlejsie budeme mdct pomoct s rieSenim problému. Medzi tieto informacie patri dokumentacia zariadenia
Epson, typ pocitaca, operacny systém, aplika¢né programy a vsetky, z vasho pohladu potrebné informacie.

Preprava zariadenia

Spolo¢nost Epson odportca uchovat obal zariadenia na budicu prepravu. Zaroven sa odporica aj zaistenie
zasobnika atramentu paskou a ponechanie zariadenia vo zvislej polohe.

Pomoc pre pouzivatelov v Singapure

Zdroje informacii, podpora a sluzby dostupné v spolo¢nosti Epson Singapore:

Internet
http://www.epson.com.sg

K dispozicii st informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie, casto kladené otazky (FAQ),
dopyty tykajtce sa predaja a technicka podpora prostrednictvom e-mailu.

Centrum pomoci Epson

Bezplatné: 800-120-5564

Na&s tim centra pomoci vam moze telefonicky pomoct pri nasledujtcich poziadavkach:
(d Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky tykajuce sa pouzitia zariadeni alebo rieSenia problémov

[d Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov v Thajsku

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:
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Internet
http://www.epson.co.th

K dispozicii st informacie o technickych udajoch vyrobku, ovladade na prevzatie, ¢asto kladené otazky (FAQ) a e-
mail.

Telefonické centrum spoloénosti Epson

Telefén: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tim telefonickej podpory vam moze pomoct cez telefon pri nasledujucich poziadavkach:
(d Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

(d Dopyty tykajice sa oprav a zaruky

Pomoc pre pouzivatelov vo Viethame

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Servisné stredisko Epson

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefén (Hodiminovo Mesto): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam

Telefén (Hanoj): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomoc pre pouzivatelov v Indonézii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.id
[ Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie

[ Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuice sa predaja a dalsie otazky

Poradenska linka Epson (Hotline)

Telefon: +62-1500-766

Fax: +62-21-808-66-799

Nas$ tim poradenskej linky vam moze telefonicky alebo pomocou faxu pomdct pri nasledujucich poziadavkach:
[J Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach

(4 Technicka podpora
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Servisné stredisko Epson

Provincia Nazov spolocnosti Adresa Teleféon
E-mail
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI -ind . i
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service S No.17 S -Bant
ervice serpong ° erpong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - kt-technical -ind . i
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.i
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061-42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB Tangk barat Kec M
enterrekansard daarr]r?aielgzﬂgnbzrfu ) ;icau ;rsg(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .

Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 0541 7272 904

Center Samarinda

Kelurahan Sempaja Selatan
Kecamatan Samarinda UTARA -
SAMARINDA - KALTIM

escsmd@epson-indonesia.co.id

escsmd.support@epson-indonesia.co.id
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Provincia Nazov spolocnosti Adresa Teleféon
E-mail
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical -ind . i
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI.C 0274 581 065
Yogyak imanjutak Yogyakarta - DIY
Center Yogyakarta simanjutak Yogyakarta - D ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331- 488373/ 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . id
Balai Penelitian & Pengolahan Jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . )
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351-4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254-7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Provincia Nazov spolocnosti Adresa Teleféon
E-mail
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -

CENTER AMBON

Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

V pripade miest, ktoré tu nie st uvedené, zatelefonujte na poradenska linku: 08071137766.

Pomoc pre pouzivatelov v Hongkongu

Pouzivatelia sa mozu obratit na spolo¢nost Epson Hong Kong Limited, ak chcu ziskat technickt podporu, ako aj
iné sluzby poskytované po predaji.

Domovska internetova stranka

http://www.epson.com.hk

Spolo¢nost Epson Hong Kong zriadila na internete miestnu domovsku stranku v ¢inskom aj anglickom jazyku,
ktora poskytuje pouzivatelom nasledujice informacie:

[ Informadcie o zariadeniach

4 Odpovede na najcastejsie otazky (FAQs)

[d Najnovsie verzie ovladacov zariadeni znacky Epson

Linka technickej podpory

S nasim technickym personalom sa mdzete spojit aj na nasledujucich telefénnych a faxovych ¢islach:
Telefon: 852-2827-8911
Fax: 852-2827-4383
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Pomoc pre pouzivatelov v Malajzii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.com.my
[ Informacie o technickych udajoch vyrobku a ovladace na prevzatie

[d Prostrednictvom e-mailu st k dispozicii ¢asto kladené otazky (FAQ), otazky tykajuice sa predaja a dalsie otazky

Telefonické centrum spoloc¢nosti Epson

Telefon : 1800-81-7349 (bezplatne)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[J Dopyty tykajuce sa predaja a informacii o zariadeniach
[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

[d Otazky tykajuice sa sluzieb a zaruky

Ustredie
Telefén: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pre pouzivatelov v Indii

Kontakty na informacie, podporu a sluzby:

Internet
http://www.epson.co.in

K dispozicii su informacie o technickych tdajoch zariadeni, ovladace na prevzatie a dopyty na zariadenia.

Linka pomoci

[ Servis, informdcie o produktoch a objednavanie spotrebnych materidlov (linky spolo¢nosti BSNL)
Bezplatné ¢islo: 18004250011
K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)

[ Servis (pouzivatelia sluzieb CDMA a pouzivatelia mobilnych zariadeni)
Bezplatné ¢islo: 186030001600
K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)

Pomoc pre pouzivatelov na Filipinach

Pouzivatelia sa mdzu obratit na spolo¢nost Epson Philippines Corporation na uvedenych telefonnych ¢islach,
faxovych Cislach a e-mailovej adrese, ak chcu ziskat technickd podporu, ako aj iné sluzby poskytované po predaji:
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Internet
http://www.epson.com.ph

K dispozicii st informacie o technickych $pecifikdciach vyrobku, ovlada¢och na prevzatie, ¢asto kladené otazky
(FAQ) a otazky prostrednictvom e-mailu.

Stredisko starostlivosti o zakaznikov pobocky Epson Philippines

Bezplatné: (PLDT) 1-800-1069-37766

Bezplatné: (digitalne) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Webova lokalita: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

K dispozicii v pondelok az sobotu od 9:00 do 18:00 (okrem dni pracovného pokoja)

Nas$ tim strediska starostlivosti o zakaznikov vam moze telefonicky pomdct pri nasledujucich poziadavkach:
[d Dopyty tykajuce sa predaja a informacif o zariadeniach

[d Otazky alebo problémy tykajtice sa pouzitia zariadeni

(d Dopyty tykajtce sa oprav a zaruky

Epson Philippines Corporation
Priama linka: +632-706-2609
Fax: +632-706-2663
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