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Taman kéisikirjan Opas > Opas Web-elokuvamanuaalit -oppaisiin

Johdanto kayttooppaisiin

Seuraavat kéyttdoppaat kuuluvat Epson-tulostimen toimitukseen. Y1ld mainittujen kayttdoppaiden lisaksi voit
katsoa lisdtietoja erilaisten Epson-sovellusohjelmistojen ohjeista.
Tarkeita turvallisuusohjeita (kdyttboppaan paperiversio)

Téstd oppaassa on ohjeet tulostimen turvalliseen kayttoon.

Aloita tasta (kdayttdoppaan paperiversio)

Siséltad ohjeet tulostimen kéyttoon ottamista ja ohjelmiston asentamista varten.

Kayttoopas (kdyttdoppaan digitaaliversio)

Tama kayttdopas. Saatavana PDF- ja Verkkokayttoopasmuodossa. Tarjoaa yksityiskohtaisia tietoja ja
ohjeita tulostimen kéyttdmisestd ja ongelmien ratkaisusta.

Tiedot uusimmista kayttooppaista
J Kéyttéoppaan paperiversio

Siirry Epsonin Euroopan tukisivustolle osoitteessa http://www.epson.eu/support tai Epsonin
maailmanlaajuiselle tukisivustolle osoitteessa http://support.epson.net/.

(J Kéyttooppaan digitaaliversio
Siirry seuraavalle verkkosivustolle. Syotd tuotteen nimi ja siirry sitten kohtaan Tuki.

https://epson.sn

Opas Web-elokuvamanuaalit -oppaisiin

Voit katsoa Web-elokuvamanuaalit -oppaista, kuinka tulostinta kdytetaén. Siirry seuraavalle verkkosivulle. Web-
elokuvamanuaalit -oppaiden sisélt6 voi muuttua ilman erillistd ilmoitusta.

ET-2830 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
L3550 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series

Taman kéisikirjan Opas > Vain tarvittavien sivujen tulostaminen

Tietojen etsiminen

PDF-muodossa oleva kiyttoopas mahdollistaa tietojen hakemisen avainsanalla sekd siirtymisen suoraan oppaan
eri kohtiin kirjanmerkkien avulla. Tassd osassa kerrotaan, miten voit kéyttaa kiyttoopasta tietokoneella Adobe
Acrobat Reader DC -sovelluksessa.

Haku avainsanalla

Valitse Muokkaa > Tarkka haku. Kirjoita avainsana (hakusana) hakuikkunaan ja valitse sitten Hae. Hakutulokset
tulevat nakyviin luettelona. Voit siirtyd haluamallesi sivulle valitsemalla hakutuloksen.

[res— Arvige Wb
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Ry —,

User's Gu

Siirtyminen oppaan kohtiin kirjanmerkkien avulla

Voit siirtyd haluamallesi sivulle napsauttamalla otsikkoa. Jos haluat avata alemman tason otsikot, valitse + tai >.
Voit palata edelliselle sivulle seuraavilla ndppdinkomennoilla.

(4 Windows: pida Alt-néppdin painettuna ja paina <.

(4 Mac OS: pidd komentonédppiin painettuna ja paina <.

User's Guide

Vain tarvittavien sivujen tulostaminen

Voit tulostaa oppaasta vain tarvitsemasi sivut. Valitse Tiedosto -valikossa Tulosta ja maaritd tulostettavat sivut
Tulostettavat sivut -kohdan Sivut -valintaan.

[d Voit maarittad sivualueen kirjoittamalla alueen aloitussivun ja paattymissivun viliviivalla erotettuna.
Esimerkki: 20-25



Taman kéisikirjan OPas > Tietoa téstd oppaasta > Lisdtietoa ruudunkaappauksista ja kuvista

[ Jos haluat tulostaa yksittdisid sivuja, erota sivunumerot pilkuilla.
Esimerkki: 5, 10, 15

Copies: 1 |2 [C1Print in grayszale (btack and white)
[C5ave inkftener (L

Pages to Print Comments & Forms
O Dacument an d Markups

8.27 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Tietoa tasta oppaasta

Tassd osiossa annetaan lisdtietoa tissd oppaassa kdytettyjen merkintdjen ja symboleiden merkityksistd, kuvauksista
ja viittauksista kayttojarjestelmiin.

Merkinnat ja symbolit

A Vaara:

Ohjeita on noudatettava huolellisesti henkilovahinkojen vdlttdmiseksi.

g Tirkeddi:

Ohjeita on noudatettava laitteiston vahingoittumisen vdilttdmiseksi.

Huomautus:
Tarjoaa tdydentdvid ja viitteellisid tietoja.

Liittyvat tiedot

= Linkit asianomaisiin kappaleisiin.
ﬂTarjoaa kayttoohjeiden Web-elokuvamanuaalit -oppaan. Katso lisdtiedot asiaankuuluvasta tietolinkista.

Lisatietoa ruudunkaappauksista ja kuvista
(d Tulostinohjaimen ruudunkaappaukset ovat Windows 10- tai macOS High Sierra (10.13) -kéyttojarjestelmista.
Naytolla ndkyvat tiedot vaihtelevat laitemallin ja kiyttotilanteen mukaan.

(J Kayttooppaassa kiytetyt kuvat ovat vain esimerkkejd. Vaikka mallien vililld voi olla pienii eroja,
toimintaperiaatteet ovat samat.



Taman kasikirjan opas > Tavaramerkit
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Viittaukset kayttojarjestelmiin

Windows

Tassa kayttooppaassa termeilld "Windows 117, "Windows 107, "Windows 8.17, "Windows 87, "Windows 77,
”Windows Vista”, ”Windows XP”, ”Windows Server 2022, ”Windows Server 2019”, ”Windows Server 2016,
”Windows Server 2012 R2”, ”Windows Server 2012”, ”Windows Server 2008 R2”, ”Windows Server 2008, ”Windows
Server 2003 R2” ja "Windows Server 2003” viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin. Taman lisaksi Windows
tarkoittaa kaikkia Windows-versioita.

O Microsoft® Windows® 11

O Microsoft® Windows® 10

[ Microsoft® Windows® 8.1

[ Microsoft® Windows® 8

O Microsoft® Windows® 7

Q Microsoft® Windows Vista®

Q Microsoft® Windows® XP

Q Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
O Microsoft® Windows Server® 2022

Q Microsoft® Windows Server® 2019

Q Microsoft® Windows Server® 2016

Q Microsoft® Windows Server® 2012 R2
O Microsoft® Windows Server® 2012

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Microsoft® Windows Server® 2008

[ Microsoft® Windows Server® 2003 R2
O Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

Tassd kiyttooppaassa termilld "Mac OS” viitataan seuraaviin kéyttojarjestelmiin: Mac OS X 10.9.5 tai uudempi
sekd macOS 11 tai uudempi.

Tavaramerkit

O EPSON® on rekistersity tavaramerkki, ja EPSON EXCEED YOUR VISION ja EXCEED YOUR VISION on
Seiko Epson Corporationin tavaramerkkeja.

[d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, and iPod touch are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.



Taman kasikirjan opas > Tekijinoikeus

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

(4 Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

QO Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[ Yleinen ilmoitus: muut julkaisussa kiytetyt tuotenimet on mainittu vain tunnistamistarkoituksessa, ja ne
saattavat olla vastaavien omistajiensa tavaramerkkeja. Epson ei vaadi itselleen mitéddn oikeuksia ndihin
tuotenimiin.

Tekijanoikeus

Mitdan timan julkaisun osaa ei saa toisintaa, tallentaa tietojenhakujarjestelméin tai siirtda missddn muodossa tai
millddn tavoin, elektronisesti, mekaanisesti, valokopioimalla, nauhoittamalla tai muuten ilman Seiko Epson
Corporationin etukiteen antamaa kirjallista suostumusta. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisiltimien tietojen
kaytostd. Julkaisija ei myoskidn vastaa julkaisun sisaltaman tietojen kdyton seurauksista. Tassd oppaassa annettuja
tietoja on tarkoitus kayttdd vain timdn Epson-laitteen yhteydessd. Epson ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat
niiden tietojen soveltamisesta muihin tulostimiin.

Seiko Epson Corporation tai sen tytiryhtiét eivit ole vastuussa timén tuotteen hankkijalle tai kolmansille
osapuolille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista, menetyksisté, kustannuksista tai kuluista, jotka aiheutuvat
onnettomuudesta, timén tuotteen vaarinkdytostd tai sithen tehdyistd luvattomista muunnoksista, korjauksista tai
muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siitd, ettd Seiko Epson Corporationin antamia kdytto- ja huolto-
ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Espon Corporation ja sen tytiryhtiot eivit ole vastuussa vahingoista tai vaikeuksista, jotka aiheutuvat
muiden lisédvarusteiden tai tarvikkeiden kuin Seiko Epson Corporationin ilmoittamien alkuperdisten Epson-
tuotteiden tai Epson-hyviksynnin saaneiden tuotteiden kédytosta.

Seiko Epson Corporation ei vastaa sihkomagneettisista héirioistd johtuvista vahingoista, mikéli niihin on syyna
muiden kuin Seiko Epson Corporationin Epson-hyviaksynnin saaneiden liitdntikaapeleiden kéytto.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Tamén oppaan siséltd ja timén tuotteen tekniset tiedot saattavat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.
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Tarkeita ohjeita > Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia

Turvallinen kaytto

Varmista tulostimen turvallinen kéytté noudattamalla seuraavia ohjeita. Sailytd tima kdyttdopas myohempad
kayttod varten. Muista lisdksi noudattaa kaikkia tulostimeen merkittyjé varoituksia ja ohjeita.

[ Erdiden tulostimessa kéytettyjen symbolien tarkoitus on varmistaa tulostimen turvallinen ja oikea kéytto. Siirry
seuraavalle web-sivustolle lukeaksesi lisdd symbolien merkityksesta.

http://support.epson.net/symbols/

1 Kéytd vain tulostimen mukana toimitettua virtajohtoa. Ald kiyté virtajohtoa muissa laitteissa. Muiden
virtajohtojen kdyttdminen tulostimessa tai tulostimen mukana toimitetun virtajohdon kayttiminen muissa
laitteissa voi aiheuttaa tulipalon tai séhkéiskun vaaran.

[d Varmista, ettd virtajohto on paikallisten turvallisuussdddosten mukainen.

0 Ald pura, muuta tai yritéd korjata virtajohtoa, pistoketta, tulostinyksikkoa, skanneriyksikko tai sen lisdvarustetta
itse muutoin kuin tulostimen ohjeissa mainituin tavoin.

[ Irrota tulostin sahkoverkosta ja vie se ammattitaitoiseen huoltoon seuraavissa tilanteissa:

Verkkojohto tai -pistoke on vahingoittunut, tulostimeen on péassyt nestettd, tulostin on pudonnut tai sen kotelo
on vahingoittunut, tulostin ei toimi normaalisti tai sen toiminta on muuttunut huomattavasti. Muuta ainoastaan
kayttoohjeissa mainittuja saatoja.

[ Sijoita tulostin ldhelle pistorasiaa niin, ettd sen verkkopistoke on helppo irrottaa.

(0 Alé pida tai sidilyté tulostinta ulkotiloissa, likaisten tai pélyisten paikkojen, veden, limménléhteiden tai
sellaisten paikkojen ldheisyydessd, joissa se voi altistua iskuille, tarinille, korkeille lampétiloille tai kosteudelle.

1 Ali kaada tai liikyté nestettd tulostimen pialle dldka kisittele tulostinta mirin kisin.

(d Pid tulostin vahintddn 22 cm:n etdisyydelld syddmentahdistimista. Tulostimen lahettdmét radioaallot voivat
vaikuttaa haitallisesti sydimentahdistinten toimintaan.

Musteen turvallisuusohjeet

[d Ole varovainen, ettet kosketa mustetta, kun kisittelet mustesailioitd, mustesiilion korkkeja ja avattuja
mustepulloja tai mustepullon korkkeja.
[J Jos mustetta padsee iholle, muste on pestdvé perusteellisesti pois vedelld ja saippualla.

[J Jos mustetta joutuu silmiin, huuhtele ne vilittomasti vedell. Jos huolellisen huuhtelun jalkeen silmissi on
arsytystd tai nakohairi6itd, mene valittomasti laakériin.

[J Jos mustetta joutuu suuhun, ota viipymatti yhteys laakariin.
1 Alé pura hukkavirisdiliotd, mustetta saattaa joutua silmiin tai iholle.

1 Alé ravista mustepulloa voimakkaasti tai altista sitd voimakkaille iskuille, jotta mustetta ei vuoda pullosta.

[ Pidd mustepullot ja huoltolaatikko poissa lasten ulottuvilta. Ald anna lasten juoda mustepulloista.

Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia

Lue ohjeet ja noudata niité, jotta tulostin tai muu omaisuutesi ei vahingoitu. Sailytd tima opas mydhempaa kayttoa
varten.
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Tarkeita ohjeita > Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia > Tulostimen kayttoa koskevia neuvoja ja varol

Tulostimen asettamista koskevia neuvoja ja varoituksia

[ Al tuki tai peité tulostimessa olevia aukkoja.
(d Kéytd vain tulostimen tyyppikilven mukaista virtaldhdetta.

[J Viltd sellaisissa virtapiireissd olevia pistorasioita, joihin on jo kytketty kopiokoneita tai jatkuvasti kdynnistyvié ja
sammuvia laitteita, esimerkiksi ilmastointilaitteita.

[J Viltd pistorasioita, jotka on varustettu seindkatkaisimella tai automaattiajastimella.

[d Pid4 koko tietokonejarjestelma riittdvin etddlld mahdollisista sithkdmagneettisten héiriéiden ldhteistd, kuten
kaiuttimista ja langattomien puhelimien poytayksikoista.

[ Aseta virtajohto niin, ettd se on suojassa hankautumiselta, terdviltd kulmilta ja taittumiselta. Ald sijoita esineitd
virtajohdon paille ja siirré virtajohto syrjaian kulkureitiltd. Pidé huoli, ettd kaikki virtakaapelit ovat suoria
molemmista paistd.

[ Jos kytket tulostimen sidhkoverkkoon jatkojohdon kautta, varmista, ettei jatkojohtoon kytkettyjen laitteiden
yhteenlaskettu ampeeriarvo ylitd johdolle méaritettyd ampeeriarvoa. Varmista my®ds, ettei kaikkien samaan
pistorasiaan kytkettyjen laitteiden yhteenlaskettu ampeerimaara ylita pistorasialle médritettyd ampeeriarvoa.

[ Jos kaytat tulostinta Saksassa, talokytkenti tulee suojata 10 tai 16 ampeerin virrankatkaisijalla, joka suojaa
tulostinta oikosuluilta ja ylivirtapiikeilta.

(d Kun liitat tulostimen tietokoneeseen tai muuhun laitteeseen kaapelilla, varmista liitinten suunta. Kukin liitin
voidaan liitt44 ainoastaan yhdelld tavalla. Liittimen kytkeminen vairin voi vahingoittaa molempia kaapelilla
lijtettavid laitteita.

[ Sijoita tulostin tasaiselle, tukevalle alustalle, joka on joka suuntaan tulostinta leveampi. Tulostin ei toimi oikein,
jos se on kallellaan.

[d Varmista, ettd tulostimen yldpuolella on tarpeeksi tilaa, jotta asiakirjakansi voidaan nostaa kokonaan ylos.
[ Jatd tulostimen eteen tarpeeksi tilaa, jotta tulosteet mahtuvat tulemaan kokonaan ulos.

[ Viltd paikkoja, joissa limpétila ja kosteus vaihtelevat nopeasti. Ald altista tulostinta suoralle auringonvalolle,
muulle voimakkaalle valolle tai lammonléhteille.

Tulostimen kayttoa koskevia neuvoja ja varoituksia

1 Alé tydnnd mitdin esineitd tulostimen sisdén sen aukoista.
0 Ali tydnni kittisi tulostimen sisidn tulostuksen aikana.
[ Ali kosketa tulostimen sisilld olevaa valkoista lattakaapelia tai musteputkia.

O Ali suihkuta tulostimen sislle tai tulostimen lahelld aerosoleja, jotka siséltivit syttyvid kaasuja. Talléin voi
syttya tulipalo.

(0 Ald siirrd tulostuspaiti kasin, silld se saattaa vahingoittaa tulostinta.
[d Varo skanneriyksikkod sulkiessasi, ettd sormet eivit jaa valiin.
(1 Ali paina valotustasoa liian kovaa asettaessasi sille alkuperiiskappaletta.

[ Jos jonkin mustesdilion mustetaso ei ulotu alempaan viivaan saakka, lisid mustetta nopeasti.Tulostimen
pitkitetty kiytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

[d Katkaise tulostimesta virta aina painamalla Q) -painiketta. Al4 irrota tulostinta pistorasiasta tai katkaise virtaa,

ennen kuin merkkivalo d) lakkaa vilkkumasta.

[ Jos tulostin on pitkddn kayttdmattomaéni, irrota virtajohto pistorasiasta.
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Tarkeita ohjeita > Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia > Huomautuksia jarjestelmanvalvojan salasan:

Internetiin yhdistamisen neuvot ja varoitukset

Alad yhdistd titi tuotetta internetiin suoraan. Liitd se reitittimen tai palomuurin suojaamaan verkkoon.

Langattoman yhteyden vailityksella tapahtuvaa tulostimen kayttoa

koskevia neuvoja ja varoituksia

(d Tamin tulostimen synnyttdmét radioaallot voivat heikentdd ladkinnéllisten sdahkolaitteiden toimintaa ja
ajheuttaa niiden toimintahdiri6itd. Kun tati tulostinta kéytetdan ladkintatiloissa tai ldakintélaitteiden

laheisyydessd, noudata valtuutetun ladkintahenkilokunnan neuvoja ja ota huomioon kaikki lddkintélaitteeseen
kiinnitetyt varoitukset ja ohjeet.

[d Tdman tulostimen synnyttdmét radioaallot voivat heikentda automaattisesti ohjattujen laitteiden, kuten
automaattiovien tai palohélytinten toimintaa, mika voi johtaa toimintahidiriéiden aiheuttamiin
onnettomuuksiin.Kun kéytat titd tulostinta automaattisesti ohjattujen laitteiden lahelld, noudata kaikkia ndihin
laitteisiin kiinnitettyja varoituksia ja ohjeita.

Tulostimen kuljetusta tai varastointia koskevia neuvoja ja
varoituksia

[ Valta tulostimen sdilytyksen tai kuljetuksen aikana kallistamasta tulostinta tai kddntamasta sita pystyasentoon
tai ylosalaisin, silld muuten siitd voi vuotaa mustetta.

[d Varmista ennen tulostimen kuljettamista, ettd tulostuspdd on perusasennossa (dérioikealla).

Huomautuksia jarjestelmanvalvojan salasanasta

Tama tulostin antaa asettaa jirjestelmanvalvojan salasanan estimaén valtuuttamattoman kéyton tai muutokset
tuotteeseen tallennettuihin laite- ja verkkoasetuksiin verkkoon yhdistettéessa.

Jarjestelmanvalvojan salasanan oletusarvo

Jarjestelménvalvojan salasanan oletusarvo on painettu tuotteen tarraan, kuten kuvassa. Tarran kiinnityskohta on
tuotekohtainen, kuten sivulla, jossa kansi avataan, takana tai pohjassa.

Seuraava kuvitus on esimerkki tarran kiinnityspaikasta tulostimen kannen avautumissivulla.

.
[ sEriAL No. x3B8153559 |
|ﬁ PASSWORD 03212791 £ | |SERIAL No. \\IIH\I\III\IHIIIIIIII\I\HII\IHII\I\I\I\IIIIIHI\IIIIIH|
*X3B8153559
(1) (2)
\ J
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Tarkeita ohjeita > Henkilskohtaisten tietojen suojaus

Jos sekd tarra (1) ettd (2) on kiinnitetty, tarraan (1) PASSWORD-sanan viereen kirjoitettu arvo on oletusarvo. Tassd
esimerkissé oletusarvo on 03212791.

Jos vain tarra (2) on kiinnitetty, tarraan (2) painettu sarjanumero on oletusarvo. Tassd esimerkissé oletusarvo on
X3B8153559.

Jarjestelmanvalvojan salasanan muuttaminen

Se voidaan muuttaa tulostimen ohjauspaneelista ja Web Config -valinnasta. Kun muutat salasanan, aseta se
vahintadn 8 yksitavuisella aakkosnumeerisella merkillé ja symbolilla.

Liittyvat tiedot

= ”"Web Configin suorittaminen verkkoselaimella” sivulla 151

Toiminnat, jotka vaativat jarjestelmanvalvojan salasanan syottamisen

Jos sinua kehotetaan sy6ttdmaéan jirjestelmanvalvojan salasana, kun suoritat seuraavat toiminnot, syota
tulostimelle asetettu jérjestelmanvalvojan salasana.

[d Kun pdivitit tulostimen laiteohjelmiston tietokoneelta tai dlylaitteelta
[J Kun kirjaudut Web Config -lisdasetuksiin

[d Kun teet asetuksia sovelluksella joka voi muuttaa tulostimen asetuksia.

Jarjestelmanvalvojan salasanan alustaminen
Voit palauttaa jirjestelmanvalvojan salasanan oletusasetuksiin alustamalla verkkoasetukset.
Liittyvat tiedot

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 21

= ” Asiakastukipalvelut” sivulla 161

Henkilokohtaisten tietojen suojaus

Palauta verkon oletusasetukset tulostimen painikkeista, jos annat tulostimen toiselle henkildlle tai poistat
tulostimen kaytosta.

Liittyvat tiedot

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 21
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Osien nimet ja toiminnot > sisipuoli

Etupuoli

e

I N\
\_
J
(1) Paperin takasyottod Lisaa paperia.
(2] Paperituki Tukee lisattya paperia.
(3) Reunaohjain Syottda paperin suoraan tulostimeen. Liu'uta ohjaimet paperin reunoihin.
(4] Syottolaitteen suojus Estaa vierasesineiden paasyn tulostimen sisaan.
Pida tama suojus normaalisti suljettuna.
(5} Luovutustason kansi Avautuu automaattisesti, kun tulostus alkaa.
(6] Luovutustaso Ottaa vastaan laitteesta tulostuvat arkit. Veda se ulos kdsin ja paina takaisin
sisadn sdilytysta varten.
(7] Pysaytin Asemoi pysdytin niin, etta estat tulosteita putoamasta luovutustasolta.

Sisapuoli
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Osien nimet ja toiminnot > Taka

(1) Asiakirjakansi

Estaa ulkoisen valon paasyn laitteeseen skannauksen aikana.

®

Valotustaso

Aseta alkuperaiset asiakirjat laitteeseen.

(3] Ohjauspaneeli

Mahdollistaa tulostimen kdyton ja nayttaa tulostimen tilan.

(2]

(1) Skanneriyksikkd Skannaa yksikkdon lisdtyt alkuperdiskappaleet. Avaa, kun poistat jumiin
jaanyttd paperia. Tama yksikko on tavallisesti pidettava suljettuna.
(2] Mustesdilion korkki Avaa tayttadksesi mustesailion.
(3] Mustesailiyksikon kansi
(4] Musteen varastointisiilio Syottda mustetta tulostuspaahan.
(mustesdilio)
(5) Mustesdilidyksikko Sisaltaa mustesailiot.
(6] Etukansi Avaa etukansi silloin, kun irrotat tulostimen sisdlle jumiutunutta paperia.
(7] Skanneriyksikon tuki Tuki skanneriyksikolle, kun se avataan.
(8] Tulostuspaa Muste tulee kasetin alapinnalla olevista tulostuspaista.

Taka

: [GTTe
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Osien nimet ja toiminnot > Taka

(1) Huoltorasian kansi Avaa, kun vaihdat huoltorasian. Tarvitset huoltorasian irrottamiseen
littedpaisen ruuvitaltan. Huoltorasia on sdilio, joka kerda puhdistuksen tai
tulostuksen aikana hyvin pienid maaria ylijaavaa mustetta.

(2] USB-portti Kaytetaan tietokoneen liittamiseen USB-kaapelilla.

(3] Virtaliitin (AC) Virtajohdon liittdmiseen.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Painikkeet ja toiminnot

(1] Kytkee tulostimeen virran ja katkaisee sen.

Irrota virtajohto, kun olet tarkistanut, ettd virtavalo on sammunut.

(2] Kun verkkovirhe tapahtuu, tdaman painikkeen painaminen peruuttaa virheen. Pida tata painiketta painettuna yli
viiden sekunnin ajan, kun suoritat langattoman verkon (Wi-Fi) automaattista asennusta WPS:n
painikemenetelmalla.

(3] Tulostaa verkkoyhteysraportin, jonka avulla voit maarittda syyt ongelmiin, joita ole kohdannut kayttaessasi
tulostinta verkon kautta. Jos tarvitset yksityiskohtaisempaa tietoa verkkoasetuksista ja yhteyden tilasta, pida tama
painike painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin verkon tila -arkki tulostuu.

° Kun tulostat AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella, valitse paperikoko ja -tyyppi painamalla tata painiketta. Valo (@
/@/ﬁ) valitulle paperille syttyy. Ennen kuin kaytat tata painiketta ensimmaista kertaa, kdyta Web Config -
toimintoa asettaaksesi paperikoon ja -tyypin, jotka liittyvat kohteeseen @ 12)3.

(5] Kdynnistda mustavalkoisen kopioinnin A4-kokoiselle tavalliselle paperille. Jos haluat liséta kopioiden maaraa
(korkeintaan 30 kopiolla), paina tdta painiketta sekunnin vélein.

0 Kaynnistaa varillisen kopioinnin A4-kokoiselle tavalliselle paperille. Jos haluat lisata kopioiden maaraa
(korkeintaan 30 kopiolla), paina tata painiketta sekunnin vélein.

(7] Pyséyttaa nykyisen toiminnon.

Suorita tulostuspaan puhdistus pitamalla tata painiketta painettuna viiden sekunnin ajan, kunnes (I)—painike
vilkkuu.

Painikeyhdistelmien toiminnot

Lisatoimintoja on kaytettavissi erilaisilla painikkeiden yhdistelmilla.

> > Tarkista skannatut kuvat
.

< 03
Paina -ja Eil -painiketta samanaikaisesti suorittaaksesi ohjelmiston USB:lla yhdistetyssa
tietokoneessa ja tarkista skannatut kuvat.

Wi-Fi+ & PIN-koodiasetus (WPS)

Aloita asetusten maarittdminen PIN-koodilla (WPS) pitamalla Wi-Fi- ja @-painike painettuina
samanaikaisesti.

@% Wi-Fi Direct (Simple AP) -madritys
Wi-Fi +

Aloita asetusten madrittdminen Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa pitamalla Wi-Fi- ja @%—painike
painettuina samanaikaisesti.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Wi-Fi + d)

Ota verkkopalvelu pois kdytosta

Kytke tulostin paalle samalla kun pidat Wi-Fi-painiketta painettuna ottaaksesi Epson Connect -
asetukset pois kaytosta.

F.O

Palauta verkon oletusasetukset

Kytke tulostin paalle samalla, kun pidat Iﬂ%—painiketta painettuna palauttaaksesi
oletusverkkoasetukset. Kun verkkoasetukset on palautettu, verkon tilavalot vilkkuvat
vuorotellen ja sitten sammuvat.

© d) Tulosta suuttimen testikuvio

+
Tulosta suuttimen testikuvio kytkemall tulostimeen virta samalla, kun pidat alhaalla @-
painiketta.

Liittyvat tiedot

= “Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muuttaminen Web Config -toiminnolla” sivulla 27

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Ohjauspaneelissa olevat merkkivalot ilmaisevat tulostimen tilan.

‘ Bo
=0 i ) (&) (& 00
\@ '?Oag @@ ODO\
\_ﬂg

Normaali tila

O: Palaa
Merkkivalo Tila
H'?.F @ Tulostin on kytketty langattomaan (Wi-Fi-)verkkoon.
(o Tulostin on kytketty verkkoon Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa.
@ O Tulostin on asetettu tulostamaan valon ilmaisemalle paperille. Tétd asetusta kdytetdan vain
ﬁ tulostettaessa AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella, joten voit jattda valon huomiotta, kun tulostat
=
_— muilla menetelmilld. Saat lisatietoja Ei -painikkeen selityksesta.
= O
Virhetila

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nékyvit tietokoneen néytossa.

O/O: Palaa

OO~ vilkkuu

22




Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

-0

Merkkivalo Tila Ratkaisut
= Wi-Fi-yhteysvirhe on tapahtunut. Tyhjenna virhe painamalla Wi-Fi-painiketta ja yrita
I'Q o uudelleen.

© 0

Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis.

Suorita alustava musteen lataus Aloita téistd -julisteen
mukaan.

oFp

Paperia ei ole asetettu tai on sydtetty useita
arkkeja kerrallaan.

> >
Aseta paperia ja paina - tai Ej -painiketta.

O-0

Paperitukos on tapahtunut.

02 g
Poista paperi ja paina - tai Ej -painiketta.

Jos paperitukosvirhe jatkuu paperin poistamisen ja
virran katkaisemisen ja paalle kytkemisen jélkeen,
tulostimen sisalla voi yha olla paperia. Lisdd A4-
kokoista paperia paperin takasyottoon ja paina sitten

> >
- tai Ej -painiketta poistaaksesi sisalla olevan
paperin. Lataa paperi pystysuunnassa.

Jos virheen kuittaus ei onnistu, ota yhteys Epsonin
tukipalveluun.

Huoltorasia lahestyy kayttoikansa loppua.

Valon vilkkuminen jatkuu, kunnes huoltorasia on
vaihdettu.

Voit jatkaa tulostamista, kunnes O- ja ? -valot
vilkkuvat vuorotelleen.

© 0
op

(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(1 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sdhkokatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

> '
d Kuitattuasi virheen painamalla —tai -

painiketta, paina@-painiketta peruaksesi
mahdolliset odottavat tulostustyot.
Suutintarkistuksen tekeminen on suositeltavaa.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Merkkivalo Tila Ratkaisut
O 0 Vilkkuvat vuorotellen: Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
O D lahella kdyttoikansa loppua tai sen lopussa. Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyn vaihtamiseksi *. Osa ei ole kiyttajan
vaihdettava osa.

Kun tietokoneen ndytt&on tulee viesti, ettd voit jatkaa

0J <
tulostusta, jatka tulostusta painamalla - tai -

painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista sd@nnéllisin
viliajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.

Vilkkuvat samanaikaisesti: Mustetyyny on vaihdettava. Ota yhteytta Epsoniin tai
valtuutettuun Epson-palveluntarjoajaan mustetyynyn
vaihtamiseksi. Mustetyynyt eivédt ole kayttajan
vaihdettavia osia.

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Tarkista tietokoneessa nakyva viesti ja paina sitten
= B

~tai 2] -painiketta kuitataksesi virheen tai
jatkaaksesi puhdistusta.

Jos mustetyynyn kayttoika on pddttynyt, et voi enda
jatkaa puhdistusta. Tulostuksen voi suorittaa, mutta
tulosteiden laatua ei voida taata.

Vilkkuvat vuorotellen: 02 K02
O O O ? Vaihda huoltorasia ja paina -tai -painiketta

Huoltorasia on kayttdikansa lopussa. jatkaaksesi tulostusta.

o) D e ? Luovutustaso ei ole auki. Avaa luovutustason kansi ja liu'uta luovutustaso ulos.

Kaikki valot, paitsi Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen

M valo syttyvit laiteohjelmiston padivitys epdonnistui. noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla. (Jos
palautustila on kaytdssa, laiteohjelmistoa ei voi
kaynnistaa verkkoyhteyden valityksella.)

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.

Kaikki valot, Tulostinvirhe on tapahtunut. Poista paperit tulostimen sisdltd. Sammuta virta ja
mukaan lukien kytke se uudelleen paalle.

| «
O-valo, syttyvat. Jos virheviesti nakyy vield, kun virta on katkaistu ja

kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

* Joissakin tulostustdissd hyvin pieni méara ylijadmamustetta saattaa imeytyd reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssé olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovili vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, ettd tulostin ei
toimi endi oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.
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Paperin lisaaminen > Paperin kasittelya koskevat ohjeet > Paperityyppiluettelo

Paperin kasittelya koskevat ohjeet

[d Lue paperien mukana toimitettu ohje.

[ Jotta voisit tulostaa korkealaatuisesti aidolle Epson-paperille, kdyta kutakin paperityyppia paperin mukana
tulevissa arkeissa madritetyssd ymparistossa.

[ Leviti paperit viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisadmisti. Al leviti tai rullaa valokuvapaperia. Se
saattaisi vahingoittaa tulostuspuolta.

Yol

[ Jos paperi on rullaantunut, suorista se tai rullaa sitd varovaisesti toiseen suuntaan ennen lisiamista.
Rullaantuneen paperin kiyttdminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja mustetahroja tulosteeseen.

AN

[d Paperin syottoongelmia voi esiintyd sadnnollisesti kaksipuolisessa tulostuksessa tulostettaessa ailemmin
tulostetun paperin toiselle puolelle. Vihenna arkkien maaraa puoleen tai sen alle tai, jos paperitukoksia esiintyy
edelleen, lisdd yksi paperiarkki kerrallaan.

[d Varmista, ettd kaytit pitkdkuituista paperia. Jos et ole varma, minka tyyppistd paperia kéytit, tarkista asia
paperin pakkauksesta tai valmistajalta.

[ Levita kirjekuoret viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisadamisté. Jos kirjekuoret ovat tdynna ilmaa, litista ne
poytad vasten ennen lisddmista.

|
e Sy
Liittyvat tiedot

= “Kéytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145
= “Ei-kiytettivit paperityypit” sivulla 147

Paperityyppiluettelo

Saadaksesi parhaan tulostuslaadun valitse kayttimaasi paperia vastaava paperityyppi.
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Paperin lisaaminen > Paperin kasittelya koskevat ohjeet > Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muutt;

Tulostusmateriaalin nimi Tulostusmateriaali

Tulostinajuri, dlylaite”™

Epson Bright White Ink Jet Paper Tavalliset paperit

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson Premium Glossy
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson Premium Semigloss
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

¥ Nama tulostusmateriaalit voidaan valita dlylaitteille, kun tulostetaan Epson Smart Panel -toiminnon avulla.

Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muuttaminen
Web Config -toiminnolla

Kun tulostat AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella, tarkista tai muuta Web Config -toiminnolla paperikoko ja -

tyyppi, jotka liittyvat kohteeseen @ 2.
1. Suorita Web Config.

2. Valitse Lisdasetukset > Tulostinasetukset > Tulostusmateriaalin esiasetukset.

3. Tarkista tai muuta paperikoko ja -tyyppiasetuset, jotka liittyvit kohteeseen @ J[2)ja 0.
Liittyvat tiedot

= "Web Configin suorittaminen verkkoselaimella” sivulla 151

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 21
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Paperin lisaaminen > Paperin lisédminen > Paperin lisédminen paperin takasyottoon

Paperin lisaaminen

Paperin lisaaminen paperin takasyottoon

1. Avaa syottolaitteen suoja ja vedd paperituki ulos.

4 )

\O |

2. Liv'uta reunaohjaimia.

= —
= N

3. Lisdd paperi keskelle paperitukea siten, ettd tulostuspuoli on ylospdin.

l

=\

Tiirkedid:
Q Ald lisdd enempid kuin maksimimddri kutakin paperityyppid. Kun kiytdt tavallista paperia, li aseta
paperia reunaohjaimen sisipuolen V¥ -symbolin alapuolen viivan yli.

1 Lataa paperi lyhyt reuna edelld. Jos pitki reuna on kuitenkin mddritelty paperin leveydeksi, lataa paperi
pitkd reuna edelld.
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Paperin lisaaminen > Paperin lisédminen > Paperin lisédminen paperin takasyottoon

4. Liv'uta reunaohjaimet asiakirjan reunoja vasten.

Sulje sy6ttolaitteen suojus liv'utettuasi reunaohjaimet.

n Tirkedidi:

Al aseta esineitd syottolaitteen suojuksen pdille. Esineet voivat estid paperin syéttimisen.

5. @ -Valot viimeksi kéytetyn paperin valo (@ ,[27) tai E2) syttyy paperia lisittiessi. Kun tulostat kiyttamalli
tulostinohjainta tai kopioit, voit jattda valon huomiotta. Kun tulostat AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella,

paina [i@ -painiketta valitaksesi valon tulostimeen lisétylle paperille.

6. Avaaluovutustason kansi ja liu'uta luovutustaso ulos.

Huomautus:
Laita jdljelle jacdnyt paperi takaisin pakkaukseen. Jos paperin jdttdd tulostimeen, paperi voi képristyd tai tulostuslaatu
voi heikenty.

Liittyvit tiedot

= ” Asiakirjojen tulostus AirPrint -sovelluksella” sivulla 50

= “Tulostaminen Mopria Print Service-sovelluksella” sivulla 51
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 147
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Paperin lisaaminen > Erilaisten paperien lisddminen > Pitkien arkkien lisdédminen

Erilaisten paperien lisaaminen

Ladataan kirjekuoria

Lisaa kirjekuoret paperituen keskelle lyhyt reuna edelld ja lappa alaspdin ja liv'uta reunaohjaimet kiinni
kirjekuorien reunoihin.

Huomautus:

@ -Valot viimeksi kiytetyn paperin valo (@ ,[2) tai Q) syttyy paperia lisittiessi. Kun tulostat kéyttamalli

tulostinohjainta tai kopioit, voit jdttdd valon huomiotta. Kun tulostat AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella, paina L7
painiketta valitaksesi valon tulostimeen lisitylle paperille.

(

Liittyvat tiedot

Lﬁ

= ” Asiakirjojen tulostus AirPrint -sovelluksella” sivulla 50

= “Tulostaminen Mopria Print Service-sovelluksella” sivulla 51
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

= “Ei-kdytettivit paperityypit” sivulla 147

Pitkien arkkien lisaaminen

Jos lisdat Legal-kokoa pidempié paperikokoja, sulje paperituki ja tasaa paperin etureuna.

[d Varmista, ettd paperin reuna on leikattu kohtisuoraan. Viisto leikkaus voi aiheuttaa ongelmia paperin syotossa.
[ Pitké paperi ei pysy tul.lokerossa. Valmistele laatikko tms. varmistaaksesi, ettd paperi ei putoa lattialle.

0 Al koske syotettiviin tai ulos tulevaan paperiin. Se voi johtaa kisivammaan tai huonontaa tulostuslaatua.
Liittyvat tiedot

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145
= “Ei-kdytettivit paperityypit” sivulla 147
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Alkuperaiisten asiakirjojen asettaminen > Alkuperiiskappaleiden asettaminen valotustasolle

Alkuperidiskappaleiden asettaminen valotustasolle

1.

4.

Avaa asiakirjakansi.

Poista kaikki p6lyt ja tahrat valotustason pinnalta pehmealld, kuivalla ja puhtaalla liinalla.

Huomautus:
Jos valotustason pinnalla on likaa tai polyd, skannausalue voi laajentua sisiltamddn kyseisen alueen, jolloin
alkuperdiskappaleen kuva voi siirtyd paikaltaan tai pienentyd.

—)

Aseta alkuperiinen asiakirja tulostuspuoli alaspdin kulmamerkkiin asti.

4
N—
‘x _
O BN

Sulje kansi varovasti.

n Tiirkedidi:
0 Asettaessasi paksuja alkuperdiskappaleita, kuten kirjoja, estd ulkopuolelta tulevaa valoa paistamasta
suoraan valotustasolle.

QO Ald paina valotustasoa tai asiakirjakantta liian voimakkaasti. Osat voivat vahingoittua jos niitd painetaan
voimakkaasti.
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Alkuperaiisten asiakirjojen asettaminen > Alkuperiiskappaleiden asettaminen valotustasolle

5. Poista alkuperdiset asiakirjat laitteesta skannaamisen jalkeen.

Huomautus:
Jos alkuperiinen asiakirja jitetddn valotustasolle pitkiksi aikaa, paperi saattaa tarttua lasiin.

Liittyvat tiedot

= Skannerin ominaisuudet” sivulla 154
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Asiakirjojen tulostaminen. . ... ... .. L L L 35
Kirjekuoriin tulostaminen. . .. ........ ... .. 52
Valokuvien tulostaminen. . .. ... ... e 52
Verkkosivujen tulostaminen. . .. ....... .. .. L 53

Tulostaminen pilvipalvelun kautta. . . . ...... ... .. .. .. . 53



Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Asiakirjojen tulostaminen

Tietokoneelta tulostaminen

Tassd osassa selitetddn, kuinka asiakirja tulostetaan tietokoneelta kayttamalla esimerkkind Windows-
kayttojarjestelmad. Mac OS -kayttojarjestelmassé toimenpide voi olla erilainen tai jotkut ominaisuudet eivit ole
tuettuja.

Tulostaminen helppokayttoasetuksilla

Huomautus:
Toiminnot saattavat vaihdella sovelluksen mukaan. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

1. Lisdi tulostimeen paperia.

”Paperin liséidminen paperin takasy6ttoon” sivulla 28
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset.

4. Valitse kiytossd oleva tulostin.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

5. Avaa tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla Asetukset tai Ominaisuudet.

80 EPSON JOO(( Series Printing Preferences X

Main  More Options  Maintenance

Printing Presets
AddRemove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm w
J:J Document - Fast
=] Document - Standard Quaity Orientation @) Portrait (O Landscape
= Dooument - High Quality
2] Document - 24Up Paper Type Plain paper ol
%] Document - Fast Grayscale i
% pocument - Grayscale Quality Standard w
Color (@) Color () Grayscale
2-5ided Printing | OFF =
a— Multi-Page off w Layout Order...
| ==
W we [ H  F
| — A [l Reverse Order
4 a
— Quist Mode off w
Show Settings [ Print Preview
Jaob Agri Lite
Restore Defaults Ik Levels - anast
Cance oy Heb

6. Muuta asetuksia tarpeen mukaan.

Eri asetukset on kuvattu myos kiytonaikaisessa ohjeessa. Voit avata Ohje-toiminnon napsauttamalla valintaa
hiiren kakkospainikkeella.

7. Sulje tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla OK.
8. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperityyppiluettelo” sivulla 26
= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Tulostamista helpottavien esiasetusten lisaaminen

Jos luot oman esiasetuksen usein kayttamistasi tulostusasetuksista, voit tulostaa vaivattomasti valitsemalla
luettelosta kyseisen tulostusasetuksen.

N
...

N
...

1. Tee tulostinohjaimen Yleiset- tai Lisdd asetuksia -vililehden asetusten méairitykset (kuten Asiakirjan koko ja
Paperityyppi).

2. Napsauta Lisdd/poista esiasetukset Tulostuksen esiasetukset -valikossa.
3. Kirjoita Nimi ja lisdd tarvittaessa kommentti.

4. Valitse Tallenna.

Huomautus:
Kun haluat poistaa lisityn esiasetuksen, napsauta Lisdd/poista esiasetukset, valitse poistettavan esiasetuksen nimi
luettelosta ja poista se sitten.

5. Valitse Tulosta.

Seuraavalla kerralla, kun haluat tulostaa samoilla asetuksilla, valitse tallennettu asetus kohdasta Tulostuksen
esiasetukset ja napsauta OK.

Kaksipuolinen tulostus

Tulostinajuri tulostaa erikseen automaattisesti parilliset ja parittomat sivut. Kun parittomat sivut on tulostettu,
kddnna paperi ohjeiden mukaan ja tulosta parilliset sivut.

|

Huomautus:
Timdn toiminnon kanssa ei voi kdyttdid reunuksetonta tulostusta.

I
/I

Kiyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Yleiset-vililehti > Kaksipuolinen tulostus

Liittyvat tiedot
= “Kaksipuolisessa tulostuksessa kiytettivi paperi” sivulla 147

= ”"Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)” sivulla 141

Vihon tulostaminen

Voit myds tulostaa vihkon, joka kootaan jarjestimalld ja taittelemalla sivut.

s || ¢ 1 8
1 2
6
7 8
Huomautus:

Timd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Valitse Yleiset-vililehdelld 2-puolinen tulostusmenetelmi kohdasta Kaksipuolinen tulostus ja valitse sitten
Asetukset > Lehtinen.

Liittyvat tiedot

= “Kaksipuolisessa tulostuksessa kiytettivi paperi” sivulla 147

= *Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)” sivulla 141
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Useiden sivujen tulostaminen yhdelle arkille

Yhdelle paperiarkille voi tulostaa useita sivuja.
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TILLL |

—
]

|
|

I|II%IIII!I ””
|

w

fL

S

B i

Huomautus:
Timd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kiyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Yleiset-vililehti > Monisiv. > 2 vierekkdin jne.

Tulostaminen paperikoon mukaan

Voit tuottaa tulosteita, jotka sopivat tulostimeen lisddmaasi sivukokoon.

&
m
i

Huomautus:
Timad toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Valitse kohdassa Lisdé asetuksia -vililehti > Tulostepaperi lisityn paperin koko.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Suurennetun tai pienennetyn asiakirjan tulostaminen milla tahansa
suurennoksella

Asiakirjaa voidaan suurentaa tai pienentd tietyn prosenttiosuuden verran.

=
;
= ;
1
1
JE— | NE YRyl
e /
Huomautus:

Timd toiminto ei ole kdytettdvissd reunuksettomassa tulostuksessa.
1. Valitse asiakirjan koko Asiakirjan koko-kohdassa tulostinohjaimen Lisdd asetuksia-vililehdella.
2. Valitse Tulostepaperi-kohdassa paperikoko, jota haluat kayttaa tulostuksessa.

3. Valitse Suurenna/Pienenni asiakirjaa ja Zoomaus. Anna sitten prosenttiosuus.

Kuvan suurentaminen ja tulostaminen usealle arkille (julistetulostus)

Tamaé ominaisuus mahdollistaa kuvan tulostamisen useille yhteen liitettaville arkeille. Voit koota kuvista julisteen
teippaamalla kuvat yhteen.

o

Huomautus:
Timad toiminto ei ole kdytettivissd 2-puolisessa tulostuksessa.

=

&

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Yleiset-vililehti > Monisiv. > 2x2-juliste jne.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Julisteiden tekeminen pdidillekkdisten kohdistusmerkkien avulla

Seuraavassa on esimerkKi siitd, miten juliste tuotetaan, kun 2x2-juliste on valittuna ja Limittdiset
kohdistusmerkit on valittuna kohdassa Tulosta leikkausviivat.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Valmistele Sheet 1 ja Sheet 2. Leikkaa Sheet 1 marginaalit pois pystysuoraa sinistd viivaa myoten yla- ja
alaleikkausmerkkien keskelti.

4 )

d

=

B sheet1

= [ = o = [

4 B sheet2 H B sheet1 ¥ sheet2 K

\ 4
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[>a]
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

2. Aseta Sheet 1 reuna Sheet 2 piille, kohdista leikkausmerkit ja liitd viliaikaisesti kaksi arkkia takaa yhteen
teipilla.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Leikkaa teipatut arkit kahtia pystysuoraa punaista viivaa my6ten kohdistusmerkkien halki (talld kertaa
kyseessd on leikkausmerkkien vasemmalla puolella oleva viiva).

4 _ )
\_ J
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8 sheet1 ! sheet2 ¥ B sheet1 sheet2 K
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

4. Kiinnitd arkit takaa yhteen teipilla.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Toista vaiheet 1-4 ja teippaa Sheet 3 ja Sheet 4 yhteen.

6. Leikkaa Sheet 1 ja Sheet 2 marginaalit pois vaakasuoraa sinisti viivaa my6ten vasemman ja oikean puolen
leikkausmerkkien keskelta.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

7. Asetareunat Sheet 1 ja Sheet 2 Sheet 3 ja Sheet 4 paille ja kohdista leikkausmerkit. Liitd paperit sitten
viliaikaisesti takaa yhteen teipilla.

4 )

¥ sheet1 sheet2 K

5 sheet 3 " sheet 4 uﬂ
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

8. Leikkaa teipatut arkit kahtia vaakasuoraa punaista viivaa my6ten kohdistusmerkkien halki (tll4 kertaa
kyseessi on leikkausmerkkien ylapuolella oleva viiva).

4 )

[>:] [ [>:]

A
= ¥ sheet1 sheet2 H

sheet2 H

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Kiinniti arkit takaa yhteen teipilla.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= ]
g sheet3 sheet4 g
= X i
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

10. Leikkaa jaljelld olevat marginaalit pois ulomman ohjaimen mukaisesti.
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Yla- ja alatunnisteen tulostaminen

Voit maarittda yla- ja alatunnisteeseen tietoja, kuten kayttdjatunnuksen ja tulostuspaivimaaran.

Kéyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisai asetuksia -vililehti > Vesileiman ominaisuudet > Ylitunniste/alatunniste
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Kopioinnin estavan kuvion lisaaminen tulosteisiin

Voit lisata tulosteisiin luvattoman kopioinnin estdvan kuvion. Kun tulostat, kuvion kirjaimia ei tulosteta ja koko
tulosteeseen lisdtddn vaalea vérisivy. Piilokirjaimet tulevat nakyviin, jos tulostettu asiakirja valokopioidaan. Kopiot
on talléin helppo erottaa alkuperdisistd asiakirjoista.

D__ D__

= | Copy = |—_

Kopioinnin eston kuvio on kiytettdvissa seuraavin edellytyksin:
[ Paperityyppi: Tavalliset paperit

[ Tulostuslaatu: Normaali, Tavallinen kirkas

(d Reunukseton tulostus: ei valittuna

[d Vdrinkorjaus: Automaattinen

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Liséi asetuksia -vililehti > Vesileiman ominaisuudet > Kopioinnin eston kuvio

Useiden tiedostojen tulostaminen yhdessa

Toiden jérjestdjd kevyt mahdollistaa eri sovelluksilla luotujen tiedostojen yhdistdmisen ja tulostamisen yhtena
tulostusty6na. Voit médritelld yhdistelmatiedostoille haluamasi tulostusasetukset, kuten monisivuasettelun ja
kaksipuolisen tulostuksen.

3 »L? !IT._l

1. Valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehti, valitse Toiden jirjestéja kevyt ja napsauta sitten OK.

2. Valitse Tulosta.

Kun aloitat tulostuksen, Toiden jarjestdja kevyt tulee nékyviin.

3. Kun Toiden jérjestdji kevyt -ikkuna on tullut nakyviin, avaa tiedosto, jonka haluat yhdistda nykyiseen
tiedostoon, ja toista sitten edelliset vaiheet.

4. Voit muokata sivun asettelua valitsemalla kohteeseen Tulostusprojekti lisdtyn tulostustyén Toiden jarjestéji
kevyt -ikkunassa.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

5. Aloita tulostaminen valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.

Huomautus:

Jos suljet Toiden jirjestdiijd kevyt -ikkunan ennen kaikkien tulostettavien tietojen lisddmistd kohteeseen Tulostusprojekti,
kdsiteltdvind oleva tulostustyé peruutetaan. Tallenna tyé valitsemalla Tiedosto-valikosta Tallenna. Tallennettujen
tiedostojen pddte on ecl”.

Avataksesi kohteen Tulostusprojekti, napsauta Toiden jérjestdiji kevyt tulostinohjaimen Huolto -vililehdelld Toiden
jarjestdjd kevyt -ikkunassa. Valitse sitten tiedosto valitsemalla Avaa-valikosta Tiedosto.

Tulostus Color Universal Print -toiminnon avulla

Voit parantaa tekstien ja kuvien selkeytti tulosteissa.

=)

I
[ =

Color Universal Print -toiminto on kaytettdvissé vain, jos seuraavat asetukset ovat valittuina.
(d Paperityyppi: Tavalliset paperit

(d Tulostuslaatu: Normaali tai korkeampi

[ Viri: Vdri

[ Sovellukset: Microsoft® Office 2007 tai uudempi

[d Tekstin koko: 96 pistettd tai pienempi

Kiyté tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Kuvan asetukset > Color Universal Print

Tulostuksen varien saato

Voit sdétad tulostustyon viriasetuksia. Muutokset eivit tallennu alkuperdiseen skannattuun kuvaan.

=)

[
[ =

Kéyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Mukautettu > Lisdtoiminnot jne.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen dlylaitteilta

Ohuiden viivojen vahvistaminen tulostettaessa

Voit vahvistaa viivoja, jotka ovat liian ohuita tulostuakseen oikein.

=

Kiyté tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Kuvan asetukset > Korosta ohuita viivoja

Helppolukuisten viivakoodien tulostaminen

Jos tulostettuja viivakoodeja ei voida lukea oikein, voit tulostaa ne helppolukuisena vihentimalld musteen sy6ttoa.
Ota tdima ominaisuus kéyttoon vain, jos tulostamaasi viivakoodia ei ole voitu skannata. Epatarkkuuden
poistaminen ei ehki ole aina mahdollista olosuhteista riippuen.

A1

Voit kayttad tatd ominaisuutta seuraavilla paperityypeilld ja tulostuslaadulla.

01234

[ Tavalliset paperit: Normaali, Tavallinen kirkas

(1 Kirjekuori: Normaali

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Huolto -vililehti > Laajennusasetukset > Viivakooditila

Asiakirjojen tulostaminen alylaitteilta

Voit tulostaa asiakirjoja dlylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista.

— =]
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen dlylaitteilta

Tulostaminen Epson Smart Panel-sovelluksella

Epson Smart Panel on sovellus, jolla voit suorittaa helposti tulostintoimintoja, mukaan lukien tulostus, kopiointi tai
skannaus dlylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista. Voit yhdista tulostimen ja dlylaitteen langattomalla
verkolla ja tarkistaa mustetasot, tulostimen tilan ja tarkistaa ratkaisuja, mikéli ilmenee virhe. Voit myos kopioida
helposti rekister6imalla kopiosuosikin.

i

sl |

EPSOM

Asenna Epson Smart Panel seuraavasta URL-osoitteesta tai QR-koodin avulla.

https://support.epson.net/smpdl/

Kéynnistd Epson Smart Panel ja valitse sitten aloitusnéyt6lta tulostusvalikko.

Asiakirjojen tulostus AirPrint -sovelluksella

AirPrint mahdollistaa valittdméan langattoman tulostuksen iPhonesta, iPadista, iPod touchista ja Macistd ilman
ohjainten asennusta tai ohjelmiston lataamista.

HEl Works with
= Apple AirPrint

Huomautus:
Jos olet poistanut kdytostd paperin mddritysviestit tulostimesi ohjauspaneelista, et voi kdyttdid AirPrint-toimintoa. Ota
tarvittaessa viestit kayttoon alla olevan linkin tietojen mukaisesti.

1. Madirita tulostin langatonta tulostusta varten. Katso alla olevaa linkkia.

https://epson.sn
2. Yhdistd Apple-laite samaan langattomaan verkkoon, jota tulostimesi kayttaa.

3. Valitse Web Config -toiminnolla tulostimelle paperikoon ja -tyypin esiasetukset.

Voit tarkistaa ja muuttaa valitut paperitiedot kohdassa Lisdasetukset > Tulostinasetukset >
Tulostusmateriaalin esiasetukset. Katso lisitietoja alla olevasta Asiaan liittyvit tiedot -kohdasta.

4. Lisdd tulostimeen paperia.

@ -valo tai viimeksi kdytetyn paperin valo (@ ,[2) tai ) syttyy.

5. Paina toistuvasti Dﬁ% -painiketta valitaksesi valon tulostimeen lisétylle paperille.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen dlylaitteilta

6. Tulosta laitteelta tulostimelle.

Huomautus:
Katso lisitietoja Applen verkkosivuston AirPrint-sivulta.

Liittyvat tiedot
= “Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (i0S)” sivulla 101

= “Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muuttaminen Web Config -toiminnolla” sivulla 27

Tulostaminen Epson Print Enablerilla

Voit tulostaa asiakirjoja, sahkoposteja ja verkkosivuja langattomasti suoraan Android-puhelimesta tai -tabletista
(Android 4.4 tai uudempi). Android-laite tunnistaa samaan langattomaan verkkoon liitetyn Epson-tulostimen
parilla valinnalla.

Etsi ja asenna Epson Print Enabler Google Play -kaupasta.

Siirry Android-laitteella kohtaan Asetukset, valitse Tulostus ja ota Epson Print Enabler kaytt6on. Jos kiytat
Android-sovellusta, esimerkiksi Chrome-selainta, voit tulostaa néyton sisdllén napauttamalla valikossa olevaa
kuvaketta.

Huomautus:
Jos tulostinta ei ndy luettelossa, napauta Kaikki tulostimet ja valitse oikea tulostin.

Tulostaminen Mopria Print Service-sovelluksella

Mopria Print Service mahdollistaa langattoman tulostamisen Android-édlypuhelimista ja -tableteista.

Voit asentaa Mopria Print Service -sovelluksen Google Play -sovelluskaupasta.

-
MOoPricy

Lisatietoja on Moprian verkkosivustossa osoitteessa https://mopria.org.
Valitse Web Config -toiminnolla tulostimelle paperikoon ja -tyypin esiasetukset.

Voit tarkistaa ja muuttaa valitut paperitiedot kohdassa Lisdasetukset > Tulostinasetukset > Tulostusmateriaalin
esiasetukset. Katso lisdtietoja alla olevasta Asiaan liittyvit tiedot -kohdasta.

Kun lisdat tulostimeen paperia, @ -Valot viimeksi kdytetyn paperin valo (@ ,[27 tai ) syttyy.
Paina toistuvasti Dﬁg -painiketta valitaksesi valon tulostimeen lisétylle paperille.
Liittyvat tiedot

= “Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (i0S)” sivulla 101

= “Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muuttaminen Web Config -toiminnolla” sivulla 27
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Tulostaminen > valokuvien tulostaminen > Valokuvien tulostaminen tietokoneelta

Kirjekuoriin tulostaminen

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Windows)

1. Lisad tulostimeen kirjekuoria.

”Ladataan kirjekuoria” sivulla 30
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

4. Valitse kirjekuoren koko Yleiset-vililehden kohdasta Asiakirjan koko, ja valitse sitten Kirjekuori kohdasta
Paperityyppi.

5. Maidrita tarvittaessa muita asetuksia Yleiset- ja Lisdd asetuksia -vililehdilld ja valitse sen jalkeen OK.

6. Valitse Tulosta.

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Mac OS)

1. Lisdd tulostimeen kirjekuoria.

”Ladataan kirjekuoria” sivulla 30
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Avaa tulostusikkuna valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.
4. Valitse kooksi Paperikoko.
5. Valitse ponnahdusvalikosta Tulostusasetukset.
6. Valitse Tulostusmateriaali-asetukseksi Kirjekuori.
7. Maidritd muut tarvittavat asetukset.

8. Valitse Tulosta.

Valokuvien tulostaminen

Valokuvien tulostaminen tietokoneelta

Epson Photo+ mahdollistaa valokuvien tulostamisen helposti ja tarkasti eri asetteluissa valokuvapaperille tai CD/
DVD-tarroille (vain osa malleista tukee CD/DVD-tarrojen tulostamista). Katso lisatietoja sovelluksen ohjeista.

52



Tulostaminen > Tulostaminen pilvipalvelun kautta

Verkkosivujen tulostaminen

Verkkosivujen tulostaminen tietokoneelta

Epson Photo+ mahdollistaa verkkosivujen nédyttdmisen, tietyn alueen rajaamisen seké niiden muokkaamisen ja
tulostamisen. Katso lisétietoja sovelluksen ohjeista.

Verkkosivujen tulostaminen alylaitteilta

Asenna Epson Smart Panel seuraavasta URL-osoitteesta tai QR-koodin avulla.

https://support.epson.net/smpdl/

Avaa tulostettava verkkosivu verkkoselainsovelluksessa. Napauta Jaa verkkoselainsovelluksen valikossa, Valitse
Smart Panel ja aloita tulostus.

Tulostaminen pilvipalvelun kautta

Epson Connect -palvelun kiytto internetissa mahdollistaa tulostuksen dlypuhelimesta, tabletista tai kannettavasta
tietokoneesta milloin ja missa tahansa. Voit kayttda palvelua rekister6imalld kéyttdjin ja palvelun Epson Connect -
palveluun.
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Tulostaminen > Tulostaminen pilvipalvelun kautta

Internetissd kéytettavissa olevat toiminnot ovat seuraavat.

[ Email Print

Voit tulostaa sahkopostiviestejd ja liitetiedostoja, kuten asiakirjoja ja kuvia, etidkayttopaikasta esimerkiksi kotona
tai tyopaikalla olevaan tulostimeen ldhettamalld sahkopostin ja liitetiedostot tulostimelle méaritettyyn
sahkopostiosoitteeseen.

[ Remote Print Driver

Tamaé on etitulostinohjaimen tukema jaettu tulostin. Voit tulostaa etitulostimeen valitsemalla tulostimen
tavallisessa tulostusikkunassa.

Katso lisédtietoja palvelun asentamisesta tai tulostamisesta Epson Connect -verkkoportaalista.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (vain Eurooppa)
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Useiden kopioiden ottaminen. . .. ...ttt



Kopiointi > Useiden kopioiden ottaminen

Perustiedot kopiointitoiminnoista

Voit kopioida A4-kokoiselle paperilla samalla suurennuksella. Marginaalit, joiden leveys on 3 mm, tulevat nikyviin
paperin reunoihin riippumatta siitd, onko alkuperdisissd marginaaleja paperin reunoissa. Kun kopioidaan
pienempii alkuperdisid kuin A4-koko, marginaalit ovat leveampid kuin 3 mm sen mukaan, mihin sijoitat
alkuperdisen.

1. Lisdd tulostimeen paperia.

“Paperin lisédminen paperin takasy6ttoon” sivulla 28

2. Aseta alkuperdiset asiakirjat laitteeseen.

”Alkuperidiskappaleiden asettaminen valotustasolle” sivulla 32

O L0
3. Paina - tai -painiketta.

Huomautus:
A Kopioidun kuvan viri, koko ja rajaus eroavat hieman alkuperdisestd.

Useiden kopioiden ottaminen

Voit ottaa useita kopioita kerrallaan. Voit méarittda enintddn 30 kopiota. Marginaalit, joiden leveys on 3 mm,
tulevat nakyviin paperin reunoihin.

1. Aseta yhtd monta A4-kokoista paperiarkkia kuin haluamasi kopioiden maéra.

"Paperin lisidminen paperin takasy6ttoon” sivulla 28

2. Aseta alkuperiiset asiakirjat laitteeseen.

”Alkuperidiskappaleiden asettaminen valotustasolle” sivulla 32

g g
3. Paina'El - tai'2l -painiketta yhtd monta kertaa kuin haluamasi kopioiden maéri. Jos esimerkiksi haluat ottaa

>
10 varikopiota, paina ‘2l -painiketta 10 kertaa.

Huomautus:
Paina painiketta yhden sekunnin aikana, jos haluat muuttaa kopioiden mddrdd. Jos painiketta painetaan yhden
sekunnin jilkeen, kopioiden mddrd on asetettu ja kopiointi kdynnistyy.

Liittyvat tiedot

= “Perustiedot kopiointitoiminnoista” sivulla 56
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Skannaus > skannauksen perustiedot > Kaytettdvissa olevat skannausmenetelmat

Skannauksen perustiedot

Mita skannaus tarkoittaa?

Skannaus tarkoittaa paperisen asiakirjan (kuten asiakirjojen, lehtileikkeiden, valokuvien, piirustusten jne.) optisten
tietojen muuntamista digitaaliseen kuvamuotoon.

Voit tallentaa skannattuja tietoja digitaalisina kuvina, kuten JPEG- tai PDF-tiedostoina.

Voit tulostaa kuvan, lahettda sen sahkoépostilla jne.

Skannausmahdollisuudet

Voit kdyttaa skannausta monilla eri tavoilla helpottaaksesi elamaasi.
[d Skannatessasi paperisen asiakirjan digitaaliseksi tiedostoksi, voit lukea sitd tietokoneella tai dlylaitteella.
[d Skannatessasi lippuja tai esitteitd digitaalisiksi, voit havittaa alkuperaiset kappaleet ja vihentda sotkua.

[d Skannatessasi tirkeitd asiakirjoja, voit varmuuskopioida ne pilvipalveluihin tai muuhun tallennusvilineeseen
katoamisen varalta.

[ Voit lahettdd skannattuja kuvia tai asiakirjoja séhkopostilla ystéville.

[d Skannatessasi piirustuksia jne., voit jakaa niitd sosiaalisessa mediassa paljon paremmalla laadulla kuin vain
ottaessasi kuvan élylaitteellasi.

[J Skannatessasi sanomalehtien tai aikakauslehtien suosikkisivujasi, voit tallentaa ne ja havittad alkuperiiset
kappaleet.

Kaytettavissa olevat skannausmenetelmat

Voit skannata talla tulostimella jollain seuraavista menetelmista.
Liittyvat tiedot

= “Skannaus tietokoneelle” sivulla 59

= ”Skannaaminen suoraan élylaitteilta” sivulla 59
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Skannaus > skannauksen perustiedot > Suositellut tiedostomuodot kadyttotarkoituksen mukaan

Skannaus tietokoneelle

Alkuperiisié asiakirjoja voi skannata tietokoneelle kahdella tavalla: skannaamalla tulostimen ohjauspaneelin tai
tietokoneen kautta.

Voit skannata helposti ohjauspaneelin kautta.

Skannaaminen suoraan alylaitteilta

Voit tallentaa skannattuja kuvia suoraan alylaitteelle, kuten dlypuhelimelle tai tabletille, dlylaitteen Epson Smart
Panel -sovelluksella.

_/
@ " ﬁ

Suositellut tiedostomuodot kayttotarkoituksen mukaan

JPEG-tiedostomuoto soveltuu yleisesti ottaen valokuville, kun taas PDF-tiedostomuoto soveltuu asiakirjoille.

Katso seuraavasta kuvauksesta lisdtietoja parhaan tiedostomuodon valitsemiseen.
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Skannaus > Alkuperaisten asiakirjojen skannaaminen tietokoneelle > Skannaus ohjauspaneelista

Tiedostomuoto Kuvaus

JPEG (.jpQg) Tiedostomuoto, joka mahdollistaa tallennettavien tietojen pakkaamisen. Jos
pakkaussuhde on korkea, kuvan laatu heikkenee ja kuvaa ei voi muuntaa takaisin
alkuperaiseen laatuun.

Tama on digikameroille vakiokuvamuoto. Tdma muoto soveltuu monivarisille kuville.

PDF (.pdf) Yleinen tiedostomuoto, jota voidaan kayttaa eri kdyttojarjestelmissa, ja joka on saman
laatuinen seka ndytolla ettd tulostettuna.

Voit tarkastella PDF-tiedostoja erillisilla PDF-tiedostojen lukuohjelmistoilla tai
verkkoselaimissa.

Suositellut resoluutiot kayttotarkoituksen mukaan

Resoluution tarkoittaa kussakin tuumassa (25,4 mm) olevien pikselien (kuvan pienin osa) maéra ja sitd mitataan
dpi-yksikolla (pistettd tuumalle). Resoluution lisdédminen tarkentaa kuvan yksityiskohtia. Silld on kuitenkin myds
seuraavia haittapuolia.

[ Tiedoston koko suurenee

(Kaksinkertaistaessasi resoluution, tiedoston koko nelinkertaistuu.)
(d Kuvan skannaus-, tallennus- ja lukunopeus hidastuu

(d Kuvasta tulee liian suuri tulostettavaksi paperille

Tutustu taulukkoon ja médrita skannatulle kuvalle kayttotarkoitukseen sopiva resoluutio.

Kayttotarkoitus Resoluutio (viite)

Tarkasteleminen tietokoneella Enintdan 200 dpi

Lahettaminen sahkopostilla

Tulostaminen tulostimella 200-300 dpi

Alkuperaisten asiakirjojen skannaaminen
tietokoneelle

Alkuperiisié asiakirjoja voi skannata tietokoneelle kahdella tavalla: skannaamalla tulostimen ohjauspaneelin tai
tietokoneen kautta.

Liittyvat tiedot

= ”Skannaus ohjauspaneelista” sivulla 60

= Skannaus tietokoneelta” sivulla 61

Skannaus ohjauspaneelista

Voit tallentaa skannatun kuvan tietokoneeseen, joka on yhdistetty tulostimeen USB-kaapelilla.
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Skannaus > Alkuperaisten asiakirjojen skannaaminen tietokoneelle > Skannaus tietokoneelta

Huomautus:
Kayttiessdsi tatd toimintoa varmista, ettd seuraavat sovellukset on asennettu tietokoneeseen.

[d Epson ScanSmart (Windows 7 tai uudempi tai OS X El Capitan (10.11) tai uudempi)
[d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP tai OS X Yosemite (10.10)/0S X Mavericks (10.9.5))

[d Epson Scan 2 (sovellus, jota tarvitaan skanneriominaisuuden kdyttimiseksi)

Tarkista seuraavasta asennetut sovellukset.

Windows 11: Napsauta kdynnistyspainiketta ja tarkista All apps > Epson Software -kansio > Epson ScanSmart ja
EPSON-kansio > Epson Scan 2.

Windows 10: napsauta kdynnistyspainiketta ja tarkista Epson Software -kansio > Epson ScanSmart ja EPSON-kansio >
Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja valitse sitten nikyviin tuleva kuvake.

Windows 7: napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat. Valitse seuraavaksi Epson Software -kansio >
Epson ScanSmart ja EPSON-kansio > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat. Valitse
seuraavaksi Epson Software -kansio > Epson Event Manager ja EPSON-kansio > Epson Scan 2.

Mac OS: valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software.

1. Aseta alkuperiiset asiakirjat laitteeseen.

”Alkuperiiskappaleiden asettaminen valotustasolle” sivulla 32

> >
2. Paina -painiketta ja '2 -painiketta samanaikaisesti kaynnistddksesi skannauksen.
Kun kéytossa on Windows 7 tai uudempi tai OS X El Capitan (10.11) tai uudempi: Epson ScanSmart kdynnistyy
automaattisesti tietokoneella ja skannaus alkaa.

Huomautus:
(A Lue tarkemmat tiedot ohjelmiston kdytostd kohdasta Epson ScanSmart. Avaa ohje valitsemalla Epson ScanSmart -
ndytistd Ohje.

A Skannatun kuvan vdri, koko ja reunus eivit ole tdysin samat kuin alkuperdiskappaleessa.

Skannaus tietokoneelta

Voit skannata tietokoneelta Epson ScanSmart -toiminnolla.

Taman sovelluksen avulla voit skannata asiakirjoja ja valokuvia helposti seka tallentaa skannatut kuvat
yksinkertaisesti.

1. Aseta alkuperdiset asiakirjat laitteeseen.

” Alkuperiiskappaleiden asettaminen valotustasolle” sivulla 32

2. Kdéynnistd Epson ScanSmart.

J Windows 11

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson ScanSmart.
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Skannaus > Tarkennettu skannaus > Useiden valokuvien skannaaminen samanaikaisesti

J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.

1 Mac OS

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Seuraa nayton ohjeita Epson ScanSmart -ruudun ollessa nikyvissa.

Huomautus:
Katso lisdtietoa toiminnasta napsauttamalla Ohje.

Alkuperaisten asiakirjojen skannaus alylaitteeseen

Huomautus:
Asenna ennen skannaamista Epson Smart Panel dlylaitteellesi.

1. Aseta alkuperdiset asiakirjat laitteeseen.

”Alkuperiisten asiakirjojen asettaminen” sivulla 31
2. Kaéynnistd Epson Smart Panel élylaitteessasi.
3. Valitse aloitusniytdssd skannausvalikko.

4. Skannaa ja tallenna kuvia nayttoon tulevien ohjeiden mukaisesti.

Tarkennettu skannaus

Useiden valokuvien skannaaminen samanaikaisesti

Voit skannata useita kuvia samanaikaisesti ja tallentaa kunkin kuvan yksitellen kayttamalla Epson ScanSmart -
toimintoa.
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Skannaus > Tarkennettu skannaus > Useiden valokuvien skannaaminen samanaikaisesti

1. Aseta kuvat valotustasolle. Aseta ne 4,5 mm (0,2 tuuman) paahan valotustason vaaka- ja pystyreunoista ja
vahintdan 20 mm (0,8 tuuman) etiisyydelle toisistaan.

4.5mm
(0.2"
Nl
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2")
Huomautus:

Valokuvien on oltava kooltaan vihintddn 15x15 mm (0,6x0,6 tuumaa,).

2. Kaéynnistd Epson ScanSmart.
(d Windows 11
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson ScanSmart.

(J Windows 8.1/Windows 8
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.

[ Mac OS

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson ScanSmart.
3. Seuraa ndyton ohjeita Epson ScanSmart -ruudun ollessa nékyvissa.

Skannatut valokuvat tallennetaan yksittdisind kuvina.

63



Tulostimen kunnossapito

Mustetasojen tarkistaminen. . . ... ...

Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen. . . ....................

Tulostimen puhdistaminen. . . ......... .. e

Kaatuneen musteen puhdistaminen. . . ........ ... ... ... . . i



Tulostimen kunnossapito > Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen > Tulostuspaan tarkistaminen

Mustetasojen tarkistaminen

Kun haluat vahvistaa todellisen jaljelld olevan musteen médérdn, tarkista tulostimen kaikkien séilididen mustetasot
visuaalisesti.

n Tirkedd:

Tulostimen pitkitetty kdyttoé mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen

Tulostuspaan tarkistaminen ja puhdistaminen

2 voit myos katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7021

Jos suuttimet ovat tukossa, tulosteet nayttavit haalistuneilta tai niissd voi olla raitoja tai odottamattomia véreja. Jos
suuttimet ovat pahasti tukossa, tulostin tulostaa tyhjan arkin. Jos tulostuslaatu on heikentynyt, suorita ensin
suutintarkistus tarkistaaksesi, ovatko suuttimet tukossa. Jos suuttimet ovat tukossa, puhdista tulostuspaa.

n Tiirkedid:
Q Ald avaa tulostimen etukantta tai sammuta tulostinta tulostuspddn puhdistuksen aikana. Jos tulostuspéin
puhdistusta ei tehdd loppuun saakka, tulostaminen voi estyd kokonaan.

[ Pddn puhdistaminen kuluttaa mustetta ja sitd ei tule suorittaa useammin, kuin on tarpeen.
[ Kun muste on vihissd, et pysty ehkd puhdistamaan tulostuspddtd.

[ Jos tulostuslaatu ei parane, kun suutin on tarkistettu ja pdd puhdistettu 3 kertaa, odota vihintddn 12 tuntia
tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen ja toista tulostuspddn puhdistus vield kerran

tarvittaessa. Suosittelemme sammuttamaan tulostimen painamalla O -painiketta. Jos tulostuslaatu ei ole
parantunut, ota kayttoon Tehopuhdistus.

Q Tulostuspddn kuivumisen estdmiseksi dld irrota tulostinta verkkovirrasta virran ollessa kytkettynd.

Voit tarkistaa ja puhdistaa tulostuspdin tulostimen ohjauspaneelista.

1. Lisaa tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

2. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
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https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7021

Tulostimen kunnossapito > Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen > Tulostuspaan tarkistaminen

3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla &-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.

@ Z00L0 €O @\

@ @

© =p O m— O

Suuttimen testikuvio tulostetaan.

Huomautus:
Suutintestikuvion tulostuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

4. Tarkista tulostetusta kuviosta, ovatko tulostuspdin suuttimet tukossa.

B) NG

A:

Kaikki rivit tulostuvat. Muita toimenpiteit ei tarvita.

[ B tai lahelld B:ta

Osa suuttimista on tukossa. Pidd @-painiketta painettuna viiden sekunnin ajan, kunnes merkkivalo alkaa
vilkkua.

Tulostuspdin puhdistus alkaa.

Huomautus:
Tulostuspddn puhdistuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

[ C tailahella C:ta

Jos useimmat rivit puuttuvat tai jaavit tulostumatta, useimmat suuttimet ovat tukossa. Suorita
Tehopuhdistus. Katso lisétietoja asiaan liittyvisté tiedoista.

5. Kun virran merkkivalon vilkkuminen péittyy, tulosta suuttimen testikuvio uudelleen. Toista puhdistus ja
kuvio, kunnes kaikki viivat on kokonaan tulostettu.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen > Tehopuhdistus -toiminnon :

g Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei parane, kun suutin on tarkistettu ja pdd puhdistettu 3 kertaa, odota vihintddn 12 tuntia

tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen ja toista tulostuspddn puhdistus vield kerran

tarvittaessa. Suosittelemme sammuttamaan tulostimen painamalla Q) -painiketta. Jos tulostuslaatu ei ole
parantunut, ota kdyttoon Tehopuhdistus.

Huomautus:
Voit tarkistaa ja puhdistaa tulostuspddn myos tulostinohjaimesta.

1 Windows

Valitse Huolto-vililehdeltd Tul.pédn suutintarkistus.

d Mac OS

Apple-valikko > Jirjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulostus ja skannaus, Tulostus ja faksaus) >
Epson(XXXX) > Valinnat ja tarvikkeet > Lisdohjelmat > Avaa tulostimen lisdohjelma > Tul.pddn suutintarkistus

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen
Tehopuhdistus -apuohjelman avulla voit vaihtaa kaiken musteputkien sisaltiméin musteen. Toiminnon
kayttamista tulostuslaadun parantamiseksi suositellaan seuraavissa tilanteissa.

[ Laitteella on tulostettu tai silld on suoritettu tulostuspaiden puhdistus, kun musteséilidissa on ollut niin vihin
mustetta, ettd musteen pinta ei ndy mustesdilion ikkunassa.

[ Laitteella on suoritettu suutinten tarkastus ja tulostuspdiden puhdistus 3 kertaa, minké jalkeen on odotettu
vahintdan 12 tuntia tulostamatta, mutta tulostuslaatu ei ole parantunut.

Lue seuraavat ohjeet ennen toiminnon suorittamista.

g Tirkedidi:

Varmista, ettd kaikissa mustesdilioissd on riittdvdsti mustetta.

Varmista silmdmddrdisesti, ettd kaikissa sdilidissd on vahintddn yksi kolmasosa mustetta.Liian alhainen mustetaso
Tehopuhdistus-toiminnon aikana voi aiheuttaa laitteen vahingoittumisen.

g Tirkedidi:

Tehopuhdistus voidaan suorittaa enintddn 12 tunnin vilein.

Tavallisesti yksi Tehopuhdistus ja 12 tunnin vaikutusaika riittdvit ratkaisemaan tulosteiden laatuun liittyvit
ongelmat. Turhan musteenkulutuksen vilttdmiseksi odota 12 tuntia ennen kuin kdytit toimintoa uudelleen.

g Tirkedidi:

Hukkavidrisdilio on ehkd vaihdettava.

Hukkavirisdilioon kertyy mustetta.Jos hukkavdrisdilio tiyttyy, laitteeseen on valmisteltava ja asennettava uusi
hukkavirisdilio ennen tulostamisen jatkamista.

Huomautus:
Jos mustetasot tai hukkavirisdilidssi oleva vapaa tila eivit riitd Tehopuhdistus-toiminnon suorittamiseen, toimintoa ei voi
kayttid. Mustetta ja tilaa voi tissikin tapauksessa olla riittdvdsti tavallista tulostamista varten.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen > Tulostuspaan kohdistamine

Toiminnon Tehopuhdistus suorittaminen (Windows)
1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Huolto-vililehdelta Tehopuhdistus.
3. Seuraa ndytossi ndkyvid ohjeita.
n Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei ole parantunut Tehopuhdistus -toiminnon suorittamisen jilkeen, odota vihintddn 12 tuntia

tulostamatta ja tulosta sitten suuttimen tarkistuskuvio uudelleen. Suorita Puhdistus tai Tehopuhdistus uudelleen
tulostetusta kuviosta riippuen. Jos laatu ei edelleenkddn parantunut, ota yhteys Epson-tukeen.

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen (Mac OS)

1. Valitse Jirjestelmdasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
3. Valitse Tehopuhdistus.

4. Seuraa ndytdssa nikyvid ohjeita.

n Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei ole parantunut Tehopuhdistus -toiminnon suorittamisen jilkeen, odota vihintdidn 12 tuntia

tulostamatta ja tulosta sitten suuttimen tarkistuskuvio uudelleen. Suorita Puhdistus tai Tehopuhdistus uudelleen
tulostetusta kuviosta riippuen. Jos laatu ei edelleenkdin parantunut, ota yhteys Epson-tukeen.

Suuttimen tukkeutumisen estaminen

Kéynnistd ja sammuta tulostin aina virtapainikkeesta.
Varmista, ettd virtavalo on sammunut ennen kuin kytket virtajohdon irti.

Itse muste voi sekin kuivua, jos siti ei peitetd asianmukaisesti. Varmista, ettd tulostuspéa peitetdan asianmukaisesti,
kuten tdytekynékin peitetddn korkilla, jottei sen muste kuivuisi.

Kun virtajohto kytketaén irti tai sahkot katkeavat tulostimen ollessa péalld, tulostuspaiti ei ehkd peiteti oikein. Jos
tulostuspéd jatetddn tahan tilaan, se kuivuu ja sen suuttimet (joista muste tulee ulos) tukkeutuvat.

Kéynnistéd ja sammuta tulostin ndissa tapauksissa mahdollisimman pian uudelleen, jotta tulostuspda peittyy.

Tulostuspaan kohdistaminen

Jos vaakaviivat ovat vinossa tai jos kuvat ovat sumeita, kohdista tulostuspaa.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostus-, kopiointi- ja skannauslaadun parantaminen > Valotustaso-alustan puhdist

Tulostuspaan kohdistaminen — Windows
1. Lisaa tulostimeen tavallista A4-paperia.

2. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

3. Valitse Tulostuspédiden kohdistus Huolto-vililehdelta.

4. Seuraa nidytossa nikyvid ohjeita.

Tulostuspaan kohdistaminen — Mac OS
1. Lisda tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

2. Valitse Apple -valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

3. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
4. Valitse Tulostuspéin kohdistus.

5. Seuraa naytossi ndkyvid ohjeita.

Paperipolun puhdistaminen mustetahroista
Jos tulosteet ovat edelleen tahriintuneita tai naarmuuntuneita, puhdista sisilla oleva rulla.
n Tiirkedidi:

Al kiyti pyyhepaperia tulostimen sisipuolen puhdistamiseen. Paperipyyhkeen nukka saattaa tukkia tulostuspddn
suuttimet.

1. Varmista, ettei valotustasolla ja asiakirjakannessa ole polya tai tahroja.
2. Lisad tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

3. Kdynnisté kopiointi asettamatta alkuperdista.

Huomautus:
Toista tdtd toimenpidettd, kunnes paperissa ei ole viritahroja.

Valotustaso-alustan puhdistaminen

Jos kopiot tai skannatut kuvat ovat tahriintuneita, puhdista valotustaso.

Terkedid:

Ald kiyti koskaan alkoholia tai liuottimia tulostimen puhdistamiseen. Kemikaalit voivat vaurioittaa tulostinta.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostimen puhdistaminen

1. Avaa asiakirjakansi.

2. Puhdista valotustaso kuivalla, pehmeilld ja puhtaalla liinalla.

n Tiirkedid:
[ Jos lasissa on rasvatahroja tai muuta vaikeasti irrotettavaa likaa, puhdista lasi kdyttdmdlld pehmedd liinaa
ja hieman ikkunanpuhdistusainetta. Pyyhi lasi kuivaksi.

O Ali paina lasipintaa liian kovaa.

1 Toimi varoen, jotta lasin pinta ei naarmuunnu tai vahingoitu. Vahingoittunut lasitaso heikentdi
skannaustulosta.

Tulostimen puhdistaminen

Jos laitteen osat tai kotelo ovat likaisia tai polyisid, sammuta tulostin ja puhdista osat pehmedlld puhtaalla liinalla,
joka on kostutettu vedelld. Jos lika ei irtoa, voit kokeilla lisdtd kosteaan liinaan pienen mééran mietoa
puhdistusainetta.
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Tulostimen kunnossapito > kaatuneen musteen puhdistaminen

g Tirkedidi:

[ Varo, ettei vettd pddse tulostimen mekanismiin tai muihin sdhkaisiin osiin. Muuten tulostin voi vaurioitua.
O Ali kéytd koskaan alkoholia tai maaliliuottimia komponenttien ja kannen puhdistamiseen. Kyseiset kemikaalit
voivat vahingoittaa niitd.

Q Alii kosketa seuraavassa kuvassa osoitettuja osia. Ttmd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.

Kaatuneen musteen puhdistaminen

Jos mustetta on kaatunut, puhdista se seuraavasti.

[d Jos mustetta on sdilion ymparilld, pyyhi muste pois puhtaalla nukkaamattomalla liinalla tai vanupuikolla.

[J Jos mustetta valuu poydalle tai lattialle, pyyhi se pois heti. Jos muste ehtii kuivua, tahran poistaminen on
vaikeaa. Estd tahran levidminen imeyttdmalld muste kuivaan liinaan ja pyyhkimalld sitten marlla liinalla.

[d Jos mustetta joutuu kisiin, pese kidet vedelld ja saippualla.
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Naissa tilanteissa > Virransiists > Energiansassts (Mac OS)

Kun tietokone vaihdetaan

Sinun on asennettava tulostinohjan ja muu ohjelmisto uuteen tietokoneeseen.

Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotteen nimi. Siirry kohtaan Asetus ja aloita maaritys. Seuraa naytossa
nékyvid ohjeita.

https://epson.sn

Virransaasto

Tulostin siirtyy lepotilaan tai sammuu automaattisesti, jos tulostimessa ei suoriteta toimintoja tietyn ajan kuluessa.
Voit méarittdd ennen laitteen sammuttamista odotettavan ajan pituuden. Viiveen pidentiminen vaikuttaa laitteen
energiatehokkuuteen. Ota ympéristonakokohdat huomioon ennen muutosten tekemista.

Tulostimessa voi olla ostopaikan mukaan ominaisuus, joka kytkee sen automaattisesti pois paltd, jos verkkoyhteys
on poissa kiytostd mairitetyn ajan.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Energiansaasto (Windows)

1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Huolto-vililehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.

3. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton- ja
Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

[d Valitse ajanjakso, jonka jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Lihetd. Kun

tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Laheta.

[ Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Lahetd. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton- tai Virtakasisu,
jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Laheti.

4. Valitse OK.
Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 149

Energiansaasto (Mac OS)

1. Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
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Naissa tilanteissa > wi-Fi-yhteyden ottaminen pois kéytésts

3. Valitse Tulostinasetukset.

4. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton- ja
Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

[d Valitse ajanjakso, jonka jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kidytd. Kun
tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Kayta.

[ Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kiyti. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton- tai Virtakasisu,
jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Kayta.

Tulostimen lapi syotettyjen sivujen kokonaismaaran
tarkistaminen

Voit tarkistaa tulostimen lipi sydtettyjen sivujen kokonaisméarin. Tiedot tulostetaan yhdessi suuttimen
testikuvion kanssa.

1. Lisaa tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.
. . | .
2. Sammuta tulostin painamalla ©) -painiketta.

3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla &@-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.

Huomautus:
Voit myds tarkistaa syotettyjen sivujen kokonaismddrdn tulostinohjaimesta.

1 Windows
Valitse Huolto-vdlilehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.
d Mac OS

Apple-valikko > Jirjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulostus ja skannaus, Tulostus ja faksaus) >
Epson(XXXX) > Valinnat ja tarvikkeet > Lisdohjelmat > Avaa tulostimen lisdohjelma > Tulostin- ja asetustiedot

Wi-Fi-yhteyden ottaminen pois kaytosta

Jos olet kayttanyt Wi-Fi (langaton LAN) -yhteyttd, mutta et end tarvitse sitd yhteystilan jne. muutoksen vuoksi,
voit ottaa Wi-Fi-yhteyden pois kaytosta.

Poistamalla tarpeettomat Wi-Fi-signaalit voit myds vihentdd valmiustilavirtakuormaa.

1. Kytke tulostin pois péiltd, jos se on pailla.

2. Kytke tulostin péélle pitden samalla Iﬂ%-painiketta painettuna.
Oletusverkkoasetukset palautetaan ja Wi-Fi-yhteys poistetaan kiytosta.
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Naissa tilanteissa > Sovellusten asentaminen erikseen

Huomautus:
Sinun on tehtivi verkkoasetukset uudelleen kiyttdidksesi Wi-Fid uudelleen.

Liittyvat tiedot

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 21

Sovellusten asentaminen erikseen

Liitd tietokone verkkoon ja asenna uusimmat sovellusversiot verkkosivustolta. Kirjaudu tietokoneelle
padkayttdjand. Anna pyydettiessi jirjestelménvalvojan salasana.

Huomautus:
Jos asennat sovelluksen uudelleen, sinun on ensin poistettava sen asennus.

1. Varmista, ettd tulostimen ja tietokoneen vilinen tietoliikenne toimii ja ettd tulostimesta on Internet-yhteys.

2. Kaynnistd Epson Software Updater.

Esimerkkikuva on Windows-jérjestelmasta.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update sattings Tatal = - MB
Exit

3. Jos kaytossd on Windows-jérjestelma, valitse tulostin ja tarkista uusimmat sovellukset valitsemalla (&3

4. Valitse sovellukset, jotka haluat asentaa tai joiden asennuksen haluat poistaa, ja napsauta asennuspainiketta.

g Tiirkedid:
Al sammuta tulostinta tai irrota virtajohtoa, ennen kuin péivitys on valmis. Timd voi aiheuttaa tulostimen
toimintahdirion.
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Naissa tilanteissa > Sovellusten asentaminen erikseen > Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen

Huomautus:
1 Voit ladata uusimmat sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

http://www.epson.com

(A Jos kdytossid on Windows Server, et voi kdyttdid Epson Software Updater -pdivitysohjelmaa. Lataa uusimmat
sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

Liittyvat tiedot
= ”Ohjelmiston ja laiteohjelmiston piivityssovellus (Epson Software Updater)” sivulla 152

Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen —
Windows

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.

Valitse Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet (Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja avaa sitten
Tulostuspalvelimen ominaisuudet -ikkuna seuraavasti.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Napsauta tulostinkuvaketta ja valitse sitten ikkunan ylareunasta Tulostuspalvelimen ominaisuudet.

s Devices and Printers

« ~ 4 Hu » Control Panel > Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing rint server properties Remove device
Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Tulostimet-kansiota ja valitse sitten Suorita jirjestelmidnvalvojana >
Palvelimen ominaisuudet.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Tiedosto-valikosta Palvelimen ominaisuudet.

76


http://www.epson.com/

Naissa tilanteissa > sovellusten asentaminen erikseen > Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen -

Tarkista Ohjaimet-vililehti. Jos tulostimesi nimi nékyy luettelossa, tietokoneeseesi on asennettu aito Epson-
tulostinohjain.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setum- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Liittyvat tiedot

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 75

Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac
(0}

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.
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Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittdminen > Tietokoneen yhteysasetusten maarittaminen

Valitse Jirjestelméasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet: jos ikkunassa ndytetdin Valinnat-vililehti ja
Apuohjelma-vililehti, tietokoneellesi on asennettu aito Epson-tulostinohjain.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Liittyvat tiedot

®» Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 75

Verkkoyhteyden uudelleenmaarittaminen

Tulostimen verkko on méiritettdvd seuraavissa tapauksissa.
[d Kun kaytit tulostinta verkkoyhteydella

(d Kun verkkoympéristd on muuttunut

[ Kun langaton reititin vaihdetaan

[J Yhteystavan vaihtaminen tietokoneeseen

Tietokoneen yhteysasetusten maarittaminen

Voit suorittaa asennusohjelman jollakin seuraavista tavoista.

Maaritys verkkosivustolta
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotteen nimi. Siirry kohtaan Asetus ja aloita méaritys.

https://epson.sn

2 voit myos katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
Asettaminen ohjelmistolevylla

Jos tulostimen toimitukseen kuuluu ohjelmistolevy ja kdytiat Windows-tietokonetta, jossa on levyasema, aseta levy
sisddn tietokoneeseen ja toimi ndytdn ohjeiden mukaisesti.
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Alylaitteen yhteysasetusten maarittaminen
Voit kiyttad tulostinta langattoman reitittimen kautta élylaitteestasi, kun liitdt tulostimen samaan verkkoon kuin
langattoman reitittimen.

Asettaaksesi uuden yhteyden, siirry seuraavalle verkkosivustolle dlylaitteesta, jonka haluat liittd4 tulostimeen. Syota
tuotteen nimi, siirry Asetus-kohtaan ja kdynnisti asetus.

https://epson.sn

2 voit katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Huomautus:
Jos olet jo asettanut yhteyden dlylaitteen ja tietokoneen vilille, mutta se on mddritettivi uudelleen, voit tehdd sen
sovelluksesta, kuten Epson Smart Panel.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen ohjauspaneelista

Jos kaytat tietokonetta tai alylaitetta tulostinyhteyden asettamiseen, voit tehdéd sen ohjauspaneelilla.

Verkkoasetukset voidaan madrittad tulostimen ohjauspaneelista usealla eri tapaa. Valitse kdyttdymparistoasi ja -
olosuhteitasi vastaava yhteystapa.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen painikeasetuksella

Voit maarittdd Wi-Fi-verkon automaattisesti painamalla langattoman reitittimen painiketta. Jos seuraavat ehdot
tayttyvat, voit tehd4 asetukset tilld menetelmall4.

[J Langaton reititin on yhteensopiva WPS (Wi-Fi Protected Setup) -toiminnon kanssa.

[J Nykyinen Wi-Fi-yhteys muodostettiin painamalla langattoman reitittimen painiketta.
Huomautus:
Jos et l6ydd painiketta tai teet asetuksia ohjelmiston avulla, katso lisitietoja langattoman reitittimen mukana tulleista

asiakirjoista.

1. Pidé langattoman reitittimen [WPS]-painiketta painettuna, kunnes suojausvalo vilkkuu.

\/

-

Jos et tiedd, missd [WPS]-painike sijaitsee, tai jos langattomassa reitittimessé ei ole painikkeita, katso lisdtietoja
langattoman reitittimen mukana tulleista asiakirjoista.

O O O O
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2. Pidi tulostimen wi-Fi-painike painettuna vahintdan viiden sekunnin ajan, kunnes %" - ja =" -valo
vilkkuvat vuorotellen.

L)
L]

1
Yhteyden madritys kidynnistyy. El -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.

= o
KSKe)

Huomautus:

Jos BI°% -valo ja\=)™ -valo vilkkuvat samanaikaisesti, tulostin on yhteysvirhetilassa. Kun tulostinvirhe on korjattu
painamalla tulostimen Wi-Fi-painiketta, kdynnistd langaton reititin uudelleen, vie se lihelle tulostinta ja yritd uudelleen.
Jos se ei edelleenkddin toimi, tulosta verkkoyhteysraportti ja tarkista ratkaisu.

(@)
(@)

D)

Wi-Fi-asetusten maarittaminen PIN-koodin avulla (WPS)

Voit muodostaa yhteyden langattomaan reitittimeen PIN-koodilla, joka on painettu verkon tila -arkkiin. Voit
kayttad tatd tapaa madritykseen, jos langaton reititin tukee WPS (Wi-Fi suojattu asetus) -menetelméd. Syota PIN-
koodi langattomaan reitittimeen tietokoneen avulla.

1. Lisdd paperia.

2. Pida tulostimen @%—painike painettuna vihintddn 5 sekunnin ajan.
Verkon tila -arkki tulostetaan.
Huomautus:

Jos vapautat Iﬂ%-painikkeen 5 sekunnin kuluessa, tulostin tulostaa verkkoyhteysraportin. Huomaa, ettid PIN-
kooditietoja ei tulosteta tdhdn raporttiin.

3. Pidi wi-Fi-painike painettuna ja paina @-painiketta, kunnes I %> -merkkivalo ja )% -merkkivalo vilkkuvat
vuorotellen.

4. Syo6té verkon tila -arkin [WPS-PIN Code] -sarakkeeseen tulostettu PIN-koodi (kahdeksanmerkkinen luku)
tietokoneen avulla langattomaan reitittimeen kahden minuutin kuluessa.

1
o
H % -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.

=

DRE)

@)
@)
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Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittdminen > Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyt

Huomautus:
[ Katso lisdtietoja PIN-koodin syittimisestd langattoman reitittimen mukana tulevista asiakirjoista.

1
A Jos Bl & -valo ja\=)'®" -valo vilkkuvat samanaikaisesti, tulostin on yhteysvirhetilassa. Kun tulostinvirhe on korjattu
painamalla tulostimen Wi-Fi-painiketta, kdynnistd langaton reititin uudelleen, vie se lihelle tulostinta ja yritd
uudelleen. Jos se ei edelleenkddn toimi, tulosta verkkoyhteysraportti ja tarkista ratkaisu.

=0

-0

Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)
Voit tarkistaa tulostimen ja langattoman reitittimen vilisen tilan tulostamalla verkkoyhteysraportin.

1. Lisad paperia.

2. Paina @%—néppéinté.

Verkkoyhteysraportti tulostetaan.

Jos on tapahtunut virhe, tarkista verkkoyhteysraportti ja noudata sitten tulostettuja ratkaisuja.

Liittyvat tiedot

= “Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa” sivulla 82

81



Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenmaarittaminen > Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa

Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa

Tarkista verkkoyhteysraportin viestit ja virhekoodit ja toimi sitten ratkaisujen mukaisesti.

2 Clum

Chesk Hetwork Conssction

Chesk Result FAIL

Error code (E=2]

Bae the Hetwork Status and check Lf the Betwork Hams [E5ID) is
ths S50 you WARE Do CONmBOT,
If the $5I0 is correct, make sure Lo entez the COCIect password

U |

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Kams EPSOM XXXXXX
Prictaz Madel XX-XXX Saries
IF Addreas 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength sy

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Virhekoodi

b. Viestit verkkoympéristossé

Liittyvat tiedot

= "E-1” sivulla 83
= E-2, E-3, E-7” sivulla 83
= "E-5” sivulla 84
= E-6” sivulla 84
= "E-8” sivulla 84
= “E-9” sivulla 85
= "E-10” sivulla 85
= "E-11” sivulla 85
= "E-12” sivulla 86
= “E-13” sivulla 86

= “Viestit verkkoympiristossi” sivulla 87
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Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittdaminen > Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa

E-1

Ratkaisut:
[d Varmista, ettd keskitin tai muu verkkolaite on kytketty péalle.

[ Jos haluat yhdistaa tulostimen Wi-Fi-verkkoon, suorita tulostimen Wi-Fi-asetukset uudelleen, koska se on pois
kaiytosta.

Liittyvat tiedot

= ”Wi-Fi-asetusten méirittiminen ohjauspaneelista” sivulla 79

E-2, E-3, E-7

Ratkaisut:

[d Varmista, ettd langaton reititin on kytketty paalle.

[d Vahvista, ettd tietokone tai muu laite on liitetty oikein langattomaan reitittimeen.
[d Kytke langaton reititin pois paaltd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[ Siirrd tulostin ldhemmiksi langatonta reititintd ja poista kaikki esteet niiden valilta.

[ Jos olet syottanyt SSID-tunnuksen manuaalisesti, tarkista onko se oikein. Tarkista SSID verkkoyhteysraportin
osiosta Verkon tila.

[ Jos langattomalla reitittimelld on useita SSID-tunnuksia, valitse SSID, joka nikyy naytdssd. Kun SSID kayttida
yhteensopimatonta taajuutta, tulostin ei ndyta sit.

[ Jos olet muodostanut verkkoyhteyden painikeasennuksella, varmista, ettd langaton reititin tukee WPS:44.
Painikeasennusta ei voi kdytta4, jos langaton reititin eri tue WPS:a4.

[d Varmista, ettd SSID-tunnuksessa on kaytetty vain ASCII-merkkeja (aakkosnumeerisia merkkeji ja symboleita).
Tulostin ei voi ndyttdd SSID-tunnusta, joka sisdltdd muita kuin ASCII-merkkeja.

[d Paina mieleesi SSID ja salasana ennen kuin luot yhteyden langattomaan reitittimeen. Jos kiytét langatonta
reititintd sen oletusasetuksilla, SSID ja salasana sijaitsevat langattoman reitittimen tarrassa. Jos et tiedd SSID:ta
ja salasanaa, pyyda ne henkil6lts, joka teki langattoman reitittimen asetukset, tai katso langattoman reitittimen
toimitukseen kuuluvista asiakirjoista.

[ Jos haluat luoda yhteyden SSID-tunnukseen, joka on luotu yhteyden jakavalla élylaitteella, katso SSID ja
salasana dlylaitteen mukana toimitetuista asiakirjoista.

[J Jos Wi-Fi-yhteys katkeaa yllittéden, tarkista seuraavat asiat. Jos jokin seuraavista on sovellettavissa, nollaa
verkkoasetukset lataamalla ja suorittamalla ohjelmisto seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[d Verkkoon liséttiin toinen élylaite painikeasetuksella.

(d Wi-Fi-verkko on midritetty muulla kuin painikeasetuksella.
Liittyvat tiedot

= ”Verkkoyhteyden uudelleenmairittiminen” sivulla 78

= ”Wi-Fi-asetusten méirittiminen ohjauspaneelista” sivulla 79
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E-5

Ratkaisut:

Varmista, ettd langattoman reitittimen suojaustyypiksi on asetettu jokin seuraavista. Jollei ole, muuta langattoman
reitittimen suojaustyyppid ja nollaa sitten tulostimen verkkoasetukset.

[ WEP-64-bittinen (40-bittinen)
[ WEP-128-bittinen (104-bittinen)
[J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"

[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

(1 WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK:sta kaytetdadn myds nimitysta WPA Personal. WPA2 PSK:sta kaytetdadn myds nimitystda WPA2 Personal.

E-6

Ratkaisut:

[ Tarkista, onko MAC-osoitteen suodatus otettu pois kaytosta. Jos se on kiytdssd, rekister6i tulostimen MAC-
osoite niin, ettei se ole suodatettu. Katso lisdtietoja langattoman reitittimen toimitukseen kuuluvista
asiakirjoista. Voit tarkistaa tulostimen MAC-osoitteen verkkoyhteysraportin Verkon tila -osasta.

[ Jos langaton reititin kéyttaa jaettua suojausta WEP-suojauksella, varmista, ettd suojausavain ja indeksi ovat
oikein.

[ Jos yhdistettdvissd olevien laitteiden maira langattomassa reitittimessé pienempi kuin yhdistettavien
verkkolaitteiden madri, tee asetukset langattomassa reitittimess lisdtiksesi yhdistettavissé olevien laitteiden
madrad. Katso lisdtietoja langattoman reitittimen toimitukseen kuuluvista asiakirjoista asetusten tekemiseksi.

Liittyvat tiedot

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 78

E-8

Ratkaisut:

[J Ota DHCP kiytt66n langattomassa reitittimessd, jos tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi on valittu
Automaattinen.

(A Jos tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi on valittu manuaalinen, manuaalisesti asettamasi IP-osoite on pois
alueelta (esimerkiksi: 0.0.0.0) ja siksi virheellinen. Aseta oikea IP-osoite tulostimen ohjauspaneelissa.

Liittyvat tiedot

= “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91
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E-9

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Laitteet on kytketty péalle.

[d Voit kéyttad internetid ja muita tietokoneita tai verkkolaitteita samassa verkossa laitteista, jotka haluat yhdistaa
tulostimeen.

Jos yhteytta tulostimesi ja verkkolaitteidesi valille ei luoda néiden tarkistusten jalkeenkddn, sammuta langaton
reititin. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se. Nollaa sitten verkkoasetukset lataamalla ja suorittamalla
asennusohjelma seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

Liittyvat tiedot

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 78

E-10

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Muut verkossa olevat laitteet on kytketty paalle.

(4 Verkko-osoitteet (IP-osoite, aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvi) ovat oikein, jos olet asettanut tulostimen Hae
IP-osoite -valinnan manuaaliseen tilaan.

Nollaa verkko-osoitteet, jos ne ovat vadrid. Voit tarkistaa IP-osoitteen, aliverkon peitteen ja oletusyhdyskaytédvan
verkkoyhteysraportin kohdasta Verkon tila.

Jos DHCP on otettu kdytt6on, muuta tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi Automaattinen. Jos haluat asettaa IP-
osoitteen manuaalisesti, tarkista tulostimen IP-osoite verkkoyhteysraportin osiosta Verkon tila ja valitse verkon
asetusnéytostd Manuaalinen. Aseta aliverkon peitoksi [255.255.255.0].

Jos yhteytta tulostimesi ja verkkolaitteidesi vilille ei luoda vieldkdin, sammuta langaton reititin. Odota noin 10
sekuntia ja kdynnistd se.

Liittyvat tiedot

= “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91

E-11

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Oletusyhdyskéytdvaosoite on oikein, jos asetat tulostimen TCP/IP -asetusvalinnan Manuaalinen-tilaan.

[ Laite, joka on asetettu oletusyhdyskaytaviksi, on kytketty péille.

Aseta oikea oletusyhdyskaytavin osoite. Voit tarkistaa oletusyhdyskaytaviosoitteen verkkoyhteysraportin Verkon
tila -osasta.
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Liittyvat tiedot

® “Staattisen [P-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91

E-12

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[d Muut verkossa olevat laitteet on kytketty paille.

(4 Verkko-osoitteet (IP-osoite, aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvi) ovat oikein, jos olet sydttanyt ne
manuaalisesti.

[d Muiden laitteiden verkko-osoitteet (aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvi) ovat samat.

[ IP-osoite ei ole ristiriidassa muiden laitteiden kanssa.

Jos yhteyttd tulostimesi ja verkkolaitteidesi vilille ei luoda nédiden tarkistusten jalkeenkdin, kokeile seuraavaa.
[d Kytke langaton reititin pois pailtd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[d Méadritd verkkoasetukset uudelleen asennusohjelman avulla. Voit suorittaa ohjelman seuraavalta
verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[d Voit rekisterdida useita salasanoja langattomalle reitittimelle, joka kéayttda WEP-suojaustyyppid. Jos useita
salasanoja on rekisteréity, tarkista onko ensimmadinen rekisterdity salasana asetettu tulostimessa.

Liittyvat tiedot

® “Staattisen [P-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91

E-13

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[d Verkkolaitteet, kuten langaton reititin, keskitin ja reititin on kytketty paille.

[ Verkkolaitteiden TCP/IP-asetusta ei ole asetettu manuaalisesti. (Jos tulostimen TCP/IP-asetus on asetettu
automaattisesti, kun muiden verkkolaitteiden TCP/IP-asetus on suoritettu manuaalisesti, tulostimen verkko voi
olla eri kuin muiden laitteiden.)

Jos se ei vieldkddn toimi edelld mainittujen tarkistusten jilkeen, kokeile seuraavaa.
[d Kytke langaton reititin pois pailtd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[d Aseta tulostimen kanssa samassa verkossa olevan tietokoneen verkkoasetukset asennusohjelman avulla. Voit
suorittaa ohjelman seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[J Voit rekister6idé useita salasanoja langattomalle reitittimelle, joka kdyttad WEP-suojaustyyppid. Jos useita
salasanoja on rekisterdity, tarkista onko ensimmadinen rekisterdity salasana asetettu tulostimessa.
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Liittyvat tiedot

® “Staattisen [P-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 78

Viestit verkkoymparistossa

Viesti

Ratkaisu

Wi-Fi-ymparistda on parannettava. Kytke
langaton reititin pois paalta ja sitten
takaisin padlle. Jos yhteys ei parane, katso
ohjeet langattoman reitittimen
asiakirjoista.

Kun olet siirtdnyt tulostimen ldhemmadksi langatonta reititinta ja poistanut
kaikki esteet niiden valiltd, sammuta langaton reititin. Odota noin 10 sekuntia
ja kaynnista se. Jos yhteytta ei voida vieldkdan muodostaa, katso lisdtietoja
langattoman reitittimen ohjeista.

*Laitteita ei voi liittdd enempaa. Irrota jokin
liitet. laitteista, jos haluat liittad uuden.

Tietokone ja dlylaitteet, jotka voidaan yhdistaa samanaikaisesti, voidaan
yhdistaa Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteyteen. Lisaa toinen tietokone tai dlylaite
poistamalla ensin jokin liitetyista laitteista tai yhdistamalla sen toiseen
verkkoon.

Voit varmistaa yhtdaikaisesti yhdistettavien langattomien laitteiden maaran
seka yhdistettyjen laitteiden maaran verkon tilan tiedoista.

Alylaitteen ja tulostimen liittiminen suoraan (Wi-Fi

Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) mahdollistaa dlylaitteen liittdimisen suoraan tulostimeen ilman langatonta reititinta seka

tulostamisen élylaitteelta.

Tietoa Wi-Fi Direct -toiminnosta

Kéyta tatd yhteysmenetelmad, kun Wi-Fi ei ole kiytossa kotona tai toimistossa tai kun haluat liitt4a tulostimen ja
tietokoneen tai dlylaitteen suoraan. Téss tilassa tulostin toimii langattomana reitittimena. Voit kytkea laitteet
tulostimeen ilman erillistd langatonta reititintd. Tulostimeen suoraan liitetyt dlylaitteet eivit voi kuitenkaan
kommunikoida keskendén tulostimen kautta.

ffff—
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Naissa tilanteissa > Alylaitteen ja tulostimen liittiminen suoraan (Wi-Fi Direct) > Liittdminen laitteisiin Wi-Fi Direct -st

Tulostin voidaan liittdd samanaikaisesti Wi-Fi- ja Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteydella. Jos kdynnistat
verkkoyhteyden Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa, kun tulostin on liitetty Wi-Fi-yhteydelld, Wi-Fi-yhteys
katkaistaan viliaikaisesti.

Liittaminen laitteisiin Wi-Fi Direct -sovelluksella

Talla menetelmalld voit liittdd tulostimen suoraan laitteisiin ilman langatonta reititintd. Tulostin toimii
langattomana reitittimena.

s o o aina (- paini E4=> valo ia LA . .
1. Pidé wi-Fi-painike painettuna ja paina 4/ -painiketta, kunnes £l " -merkkivalo ja L) -merkkivalo vilkkuvat
vuorotellen.

Odota, kunnes toiminto on valmis.

=
EJ7 -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.

= o
(O

Huomautus:
Kun Wi-Fi Direct on otettu kdyttoon kerran, se pysyy kdytossd, kunnes palautat verkon oletusasetukset.

2. Lisad paperia.

3. Pida tulostimen @%-painike painettuna vihintddn seitsemén sekunnin ajan.

Verkon tila -arkki tulostetaan. Voit tarkistaa Wi-Fi Direct (Simple AP) -toiminnon SSID-tunnuksen ja
salasanan tilasivulta.

4. Muodosta yhteys valitsemalla tietokoneen verkkoyhteysnéytosta tai dlylaitteen Wi-Fi-naytosta SSID-tunnus,
joka nikyy verkon tilasivulla.

=Wi-Fi Directs

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEB02.11g/n
(R Y T s o o il B wn i

B55ID ODIRECT=-
Password

LOAaTne Ll L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2({Max %)
Client MAC List QC:S5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5. Kirjoita tilasivulla nakyva salasana tietokoneeseen tai dlylaitteeseen.

Voit vahvistaa Wi-Fi Direct -toiminnon tilan verkon tilasivulla.
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Huomautus:

Wi-Fi Direct -yhteyden muodostaminen dlylaitteella (Android)

Kun muodostat Wi-Fi Direct -yhteyden tulostimeen Android-dlylaitteella, tulostimen B "% - ja =)’
vuorotellen.

-merkkivalot vilkkuvat

Salli yhteyspyynté painamalla Wi-Fi-painiketta.

Paina @-painiketta, jos haluat hyldtd yhteyspyynnon.

Wi-Fi Direct (Simple AP) -asetusten, kuten SSID:n, muuttaminen

Kun Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteys on otettu kdyttoon, voit muuttaa Wi-Fi Direct -asetuksia kuten verkon
nimen ja salasanan.

1. Avaa Web Config.

2. Kirjaudu sisdén jirjestelmanvalvojana Lisdasetukset -kohdassa.

Huomautus:
Jarjestelmdnvalvojan salasana on asetettu etukdteen Web Config -kohdassa. Katso alla olevasta linkistd lisdtietoja
jdrjestelmdnvalvojan salasanasta.

3. Valitse Palvelut >Wi-Fi Direct -vililehti.

4. Aseta muutettavat kohteet.

(J Wi-Fi Direct:
Ottaa Wi-Fi Direct -ominaisuuden kaytt60n tai pois kdytosta.

Kun tdmd asetus poistetaan kaytostd, kaikki tulostimeen Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteydelld liitetyt
laitteet kytketdén irti.

1 SSID:

Vaihda sen Wi-Fi Direct (Simple AP) -verkon nimi (SSID), jota kiytetddn yhteyden muodostamiseen
tulostimeen.

Kun vaihdat verkon nimen (SSID), kaikki kytketyt laitteet irrotetaan. Kéyta verkon verkoston nimea
(SSID), jos haluat muodostaa yhteyden laitteeseen uudelleen.

[d Salasana:
Vaihda Wi-Fi Direct (Simple AP) -salasana, jota kédytetddn yhteyden muodostamiseen tulostimelle.

Kun vajhdat salasanan, kaikki kytketyt laitteet irrotetaan. Kaytd uutta salasanaa, jos haluat muodostaa
yhteyden laitteeseen uudelleen.

5. Napsauta Seuraava-painiketta.

Jos haluat palauttaa kaikki Wi-Fi Direct (simple AP) -asetukset oletusasetuksiin, napsauta Palauta
oletusasetukset. Tulostimeen tallennetut dlylaitteen Wi-Fi Direct (simple AP) -yhteystiedot poistetaan.

Liittyvat tiedot

= ”Sovellus tulostintoimintojen miaritykseen (Web Config)” sivulla 151
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Naissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Yhteyden vaihtaminen Wi-Fi:std USB-yhteyt

Tulostimen yhteyden lisaaminen tai muuttaminen

Tulostimen asettaminen useisiin tietokoneisiin

Vaikka useita tietokoneita voidaan yhdistda samaan langattomaan reitittimeen, jokaisen tietokoneen voi maarittaa
eri SSID-tunnuksella.

Jos langattoman reitittimen maérittamia SSID-tunnuksia ei késitelld samana verkkona, jokainen tietokone on
kaytdnnossa liitetty eri verkkoon. Kun aloitat tulostimen asettamisen tietokone A:sta, tulostin lisétddn samaan
verkkoon kuin tietokone A, mikd mahdollistaa tietokone A:lle siitd tulostamisen.

;\\ (7 —
A ==
B N
> = B
e EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g

Lisdksi, jos tulostimen asettamisen tietokone B:std ylld naytetyssd maarityksessd, tulostin asetetaan tietokone B:n
verkkoon, mik3 salli tulostamisen tietokone B:lle, mutta ei tietokone A:lle.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Estidksesi timan, kun haluat asettaa verkkotulostimen toisesta tietokoneesta, kdynnistd asennusohjelma
tietokoneessa, joka on liitetty samaan verkkoon kuin tulostin. Jos tulostin 16ytyy samasta verkosta, tulostinta ei
madritetd uudelleen verkkoa varten vaan valmiiksi kdytettdva tulostin asetetaan tulostimeksi.

Yhteyden vaihtaminen Wi-Fi:sta USB-yhteyteen
Toimi seuraavasti, jos kayttdmasi Wi-Fi-yhteys on epdvakaa, tai jos haluat vaihtaa vakaampaan USB-yhteyteen.

1. Liitd tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostin

2. Valitse tulostin, jota ei ole merkitty (XXXXX), kun tulostat USB-yhteydella.
Tulostimesi nimi tai "Verkko" nakyy XXXX-kohdassa kayttojirjestelmaversion mukaan.

Windows 11 -esimerkki

-
== Print >
General

Select Printer

EPSONWE-TSeries  [FBEPSONIDTEST (WF- 18
= EPSOMN WF- 90 Series #Fux

= EPSOMN XP- Series = Microsoft Print to POF
Shatus Ready [JPintioffe  Preferences
Location

Windows 10 -esimerkki

| = Pring
; ok Po il
| Salmcd Prinbar
| 75 Adcbe POF 22 Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EPEOMW
* = r0n e i Sanes | =ifas
1 L1
S Ofline LlPmntiods o

Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle
Voit asettaa tulostimelle staattisen IP-osoitteen Web Config -toiminnolla.

1. Kéytd Web Config -toimintoa.

Log ouf Status = Product Status

[=] Status
Product Status |Eng|ish hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings

Available

Basic Settings L A .
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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dissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostin

Huomautus:
Nayton sisilto ja Web Config -toiminnon kohteet ovat erilaisia mallin mukaan.

Jos ndet seuraavan, valitse ikkunassa ylhddlld oikealla olevasta listasta Lisdasetukset.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

Kirjautuminen sisdin jérjestelmanvalvojana.

Huomautus:
Jirjestelmdnvalvojan salasana on asetettu etukditeen Lisdasetukset -valinnalle Web Config -kohdassa. Katso alla

olevasta linkistd lisdtietoja jdrjestelmdnvalvojan salasanasta.

Valitse Verkkoasetukset.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Available

T vewulk secuiniy settings

Services

System Settings

Administrator Settings .

|English v

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

4. Valitse Perus.

Usge Stabus
Hardware Status
5 Natwork Sattings

Basik
% Settings
[ Services
[# System Settings.
[ Administrator Settings

Matwark Settings » Basic
Devica Name :
Lecation -

Maole: The walues in Device Name

Obtaln IP Address -

1P Address

Subned Mask

Default Gateway

DOMNS Server Setting
Primary DNS Server
Secondary DNS Sarver
DOMS Hast Name Satting

and Location are applid o muliple network protocols. Chieck the Servces sellings
= Auto Manual

® Auto Manual

Auts ® Manual

Basie Satiings [INS Host Mimie EPSONGESI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DNS/Praxy Setup DNS Domain Name
:;::"c";":;t::tlpdm Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
AirPrint Sstup Praxy Server Selting # [ Nat Ui [
Broduct Sl Frrawy Sanver

Proxy Server Port Number
Praxy Server User Nami

5. Valitse Manuaalinen kohteelle Hanki IP-osoite.

6. Syotd asetettava IP-osoite IP-osoite -kohdassa.

Aseta aliverkon peite, oletusyhdyskaytava, DNS-palvelin jne. verkkoympériston mukaan.
7. Valitse Seuraava.

8. Valitse OK.
Asetukset on otettu kayttoon.

Kéyttadksesi Web Config -toimintoa uudelleen, méaritd asettamasi IP-osoite.

Liittyvat tiedot

= ”Sovellus tulostintoimintojen méaritykseen (Web Config)” sivulla 151

Tulostimen kuljettaminen ja sailytys

Jos siirrit tulostimen varastoon tai kuljetat sitd muuton tai huollon vuoksi, pakkaa tulostin seuraavien ohjeiden
mukaisesti.

1. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.

2. Varmista, ettd virtavalo sammuu, jairrota sitten Virtajohto.

n Tiirkedid:
Irrota virtajohto, kun virtavalo on sammunut. Muutoin tulostuspdd ei palaa alkuasentoonsa, minkd vuoksi
muste voi kuivua ja tulostaminen estyd.

3. Irrota kaikki kaapelit, kuten virtajohto ja USB-kaapeli.

4. Poista tulostimesta kaikki paperit.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

5. Varmista, etté tulostimessa ei ole alkuperiiskappaleita.

6. Varmista, ettd suljet mustesdilién tulpan tiiviisti.

7.

8. Valmistele tulostin pakattavaksi alla esitetylld tavalla.

9. Aseta tulostin muovikassiin ja taita se kiinni.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

10. Pakkaa tulostin laatikkoonsa suojamateriaaleja kéyttden.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

n Tiirkedid:
A Kun varastoit tai kuljetat tulostinta, laita se muovikassiin ja taita kassi kiinni. Viltd tulostimen kallistamista tai
sen kddntdmistd pystysuoraan tai ylosalaisin. Muussa tapauksessa tulostimesta voi vuotaa mustetta.

[ Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, dld kallista pulloa dlikd altista sitd iskuille tai
lampotilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti. Pidd
mustepullo pystyssdi kun kiristit korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla

pullo muovipussiin.

Q Ald aseta avattuja mustepulloja laatikkoon tulostimen kanssa.

Jos tulostuslaatu on seuraavalla tulostuskerralla heikko, puhdista ja kohdista tulostuspaa.
Liittyvat tiedot

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

= “Tulostuspdin kohdistaminen” sivulla 68
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Ongelmien ratkaiseminen

Eivoitulostaataiskannata. . .......... .. .. ... .. . i 98
Heikko tulostus-, kopiointi- ja skannauslaatu. . .. ...... ... .. .. .. ... .... 107
Tulostinohjaimessa ei voi valita paperityyppii tai paperildhdetta. . . .. .......... 124
Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen. . . ......... ... ... . ... ... ... ... 124
Paperijumiutuu. . . ... 127
On aika tayttda uudelleen mustekasetit. . .. ........ .. .. .. L . 130
On aika vaihtaa huoltorasia. . .. ... .. . . 135
Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti. . . .. ....... . . i 138

Ongelmaa ei voiratkaista. . .. ... .. .. . 142



Ongelmien ratkaiseminen > Eivoi tulostaa tai skannata > Ongelmanratkaisu

Ei voi tulostaa tai skannata

Ongelmanratkaisu

Lue tdma osa, jollet pysty tulostamaan ta skannaamaan odotetusti tai tulostettaessa ilmenee ongelmia. Katso
seuraavat ratkaisut erdisiin tavallisiin ongelmiin.

Onko tulostin kytketty paalle?

[d Varmista, ettd tulostin on kytketty paille.

[d Varmista, ettd virtajohto on liitetty oikein.

Liittyvat tiedot
® “Virran kytkeminen ei onnistu” sivulla 138

= ”Ongelmaa ei voi ratkaista” sivulla 142

Onko paperia juuttunut tulostimeen?
Jos paperi on juuttunut tulostimeen, tulostusta ei voi aloittaa. Poista juuttunut paperi tulostimen sisalta.

Liittyvat tiedot

= “Paperi jumiutuu” sivulla 127

Toimiiko itse tulostin oikein?

[ Jos ohjauspaneelin valot syttyvit tai valkkyvit, tarkista virhe.

[d Tulosta tila-arkki ja tarkista sen avulla, pystyyko tulostin itse tulostamaan normaalisti.

Liittyvat tiedot

= “Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen” sivulla 22

Onko sinulla liitantaongelmia?

[d Varmista, ettd kaapelit on liitetty oikein kaikkiin liitdntoihin.
[d Varmista, ettd verkkolaite ja USB-keskitin toimivat normaalisti.
[ Jos sinulla on Wi-Fi-yhteys, varmista, ettd Wi-Fi-yhteysasetukset ovat oikein.

[ Tarkista verkko, johon tietokone ja tulostin on liitetty ja varmista, ettd verkkojen nimet ovat vastaavia.

Liittyvat tiedot

= “Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteyttd” sivulla 102
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoi tulostaa tai skannata > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

= “Tulostinta ei voi liittad USB:113” sivulla 102
= “Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)” sivulla 81

Onko tulostusdata lahetetty oikein?

[d Varmista, ettei edellisestd tyostd jaanyttd tulostusdataa ole jaanyt odottamaan.

[ Tarkista tulostinohjain varmistaaksesi, ettei tulostin ole offline-tilassa.

Liittyvat tiedot
= “Jonossa on edelleen tulostusta odottava tyd.” sivulla 100

= *Tulostin on odotus- tai offline-tilassa.” sivulla 100

Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)

Tamad voi aiheutua seuraavista syisté.

| Ohjelmiston tai tietojen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

[d Varmista, ettd asennettuna on aito Epson-tulostinohjain (EPSON XXXXX). Jos aitoa Epson-

tulostinohjainta ei ole asennettu, kiytettivissd on rajallisesti toimintoja. Suosittelemme aidon Epson-

tulostinohjaimen kayttoa.

[ Jos yritdt tulostaa suurikokoista kuvaa, tietokoneen muisti voi ehka loppua. Tulosta kuva pienemmalld

tarkkuudella tai pienemmassé koossa.

[ Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja mutta ongelma ei ole ratkennut, kokeile poistaa tulostinohjaimen

asennus ja asentaa sitten ohjain uudelleen.

[ Jotkin ongelmat saattavat ratketa, kun ohjelmisto pdivitetddn uusimpaan versioon. Voit tarkistaa

ohjelmiston tilan ohjelmistopéivitystyokalun avulla.

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 76
= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 77

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 75

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.

Ratkaisu

Valitse EPSON Status Monitor 3 tulostinohjaimen Huolto-vililehdesti ja tarkista tulostimen tila. Jos
EPSON Status Monitor 3 ei ole kidytossi, valitse Laajennusasetukset -vililehdeltd Huolto ja sen jilkeen

Ota kiyttoon EPSON Status Monitor 3.
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoi tulostaa tai skannata > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

| Jonossa on edelleen tulostusta odottava tyo.

Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostusjono. Jos laitteeseen jdd tarpeettomia tietoja, valitse
Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot.

S ZRSON KON Printing Preferences x

Min Mk Optisns Msntenance

Hozze Chedk gl EPSON Status Monitor 3

W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences

E=—)

@ Job Arranger Lie %‘I Frinter and Opson Information
Largusge ust St - W softvace Lpdate
Wersion %500500 e -

ok Conael ¢ Hep

| Tulostin on odotus- tai offline-tilassa.
Ratkaisu
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdelta Tulostusjono.

Jos tulostin on offline- tai odotustilassa, lopeta offline- tai odotustila Tulostin-valikon kautta.

EPSON JCOGOU000( Series o
Pricker Ducument View
Eestus Dwner Pages  Sise Submitzed
| Set s Defuutt Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng
‘Caneel 2l Decurents

Properties |

| Tulostinta ei ole valittu oletustulostimeksi.

Ratkaisu

Napsauta tulostinkuvaketta hiiren kakkospainikkeella kohdasta Ohjauspaneeli > Néyti laitteet ja
tulostimet (tai Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja napsauta Aseta oletustulostimeksi.

Huomautus:
Jos tulostinkuvakkeita on useita, valitse oikea tulostin seuraavien ohjeiden avulla.

Esimerkki)
USB-yhteys: EPSON XXXX Series
Verkkoyhteys: EPSON XXXX Series (verkko)

Jos asennat tulostinohjaimen useita kertoja, tulostinohjaimesta voi syntyé useita kopioita. Jos kopioita
(esimerkiksi ’EPSON XXXX Series (kopio 1)”) syntyy, napsauta kopioitunutta tulostinkuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse sitten Poista laite.
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoi tulostaa tai skannata > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

| Tulostinporttia ei ole mééritetty oikein.
Ratkaisu
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostusjono.

Varmista, ettd tulostinportti on médritetty oikein alla olevan mukaisesti Tulostin-valikon kohdasta
Ominaisuus > Portti.

USB-liitanta: USBXXX, verkkoyhteys: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Mac OS)

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.
Ratkaisu
Tarkista, etté tulostimen tilana ei ole Keskeyta.

Valitse Apple-valikosta Jarjestelmiasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa), ja kaksoisnapsauta sitten tulostinta. Jos tulostin on pyséytetty, napsauta Jatka.

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (iOS)

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| AirPrint on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Ota kédytt6on AirPrint-asetus Web Config -ohjelmassa.

= “Sovellus tulostintoimintojen maaritykseen (Web Config)” sivulla 151
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoitulostaa tai skannata > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

| Paperikokoa ja -tyyppia ei ole valittu.
Ratkaisu

Valitse paperikoko ja -tyyppi kdyttaimalla Web Config -toimintoa.

= “Paperikoon ja -tyypin esiasetusta tarkistaminen ja muuttaminen Web Config -toiminnolla” sivulla 27

Skannaus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein

| Skannaus korkealla tarkkuudella verkon kautta.
Ratkaisu

Yrita skannata pienemmalla resoluutiolla.

Tulostinta ei voi liittaa USB:lla

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| USB-kaapelia ei ole liitetty USB-liittimeen oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| UsB-keskittimen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos kaytossda on USB-keskitin, kokeile yhdistda tulostin suoraan tietokoneeseen.

| UsB-kaapelin tai USB-sisaéntulon kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos USB-kaapelia ei tunnisteta, vaihda portti tai USB-kaapeli.

Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

Yleisimmat syyt verkon yhteysongelmiin ja niiden ratkaisut

Jos Wi-Fi-yhteys epdonnistuu, tarkista seuraava ndhdiksesi, onko ongelma toiminnassa vai liitetyn laitteen
asetuksissa.

| Tarkista tulostimen verkkoyhteysvian syy.
Ratkaisu
Tulosta verkkoyhteyden tarkistusraportti nahdéksesi ongelman ja tarkistaaksesi suositeltavan ratkaisun.
Katso seuraavat asiaan liittyvit yksityiskohtaiset tiedot verkkoyhteyden tarkistusraportin lukemisesta.

Huomautus:
Jos haluat tarkistaa verkkoasetusten lisdtiedot, tulosta verkon tila-arkki.
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoitulostaa tai skannata > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

Kayta Epson Printer Connection Checker -sovellusta tietokoneyhteyden parantamiseen.
(Windows)

Ratkaisu

Voit my0s ratkaista ongelman tarkistuksen tuloksista riippuen.

1. Kaksoisnapsauta tyépdydan Epson Printer Connection Checker -kuvaketta.
Epson Printer Connection Checker kdynnistyy.

Jos tyopoydalla ei ole kuvaketta, noudata alla olevaa menetelmaé Epson Printer Connection Checker
-ohjelmiston kdynnistdmiseksi.

J Windows 11

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nékyviin tulevaa kuvaketta.

J Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.
2. Suorita tarkistus ndyton ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Jos tulostimen nimed ei ndytetd, asenna aito Epson-tulostinajuri.

“Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 76

Seuraa naytolla nidkyvid ohjeita ongelman tunnistamisen jalkeen.
Jos et voi ratkaista ongelmaa, tarkista seuraavat tilanteesi mukaan.

[d Tulostinta ei tunnisteta verkkoyhteydelld
“Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)” sivulla 81

[ Tulostinta ei tunnisteta USB-liitinnasta

”Tulostinta ei voi liittad USB:114” sivulla 102

[ Tulostin tunnistetaan, mutta tulostaminen ei onnistu.

“Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)” sivulla 99

| Verkkolaitteiden Wi-Fi-yhteydessa on ongelmia.
Ratkaisu

Sammuta laiteet, jotka haluat liittdd verkkoon. Odota noin 10 sekuntia ja kidynnist4 laitteet sitten
seuraavassa jarjestyksessa: langaton reititin, tietokone tai élylaite ja viimeiseksi tulostin. Siirra tulostin ja
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoitulostaa tai skannata > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

tietokone tai dlylaite lahemmaksi langatonta reititintd radioaaltotiedonsiirron helpottamiseksi ja yritd
madrittdd verkkoasetukset uudelleen.

cooo/

I Laitteet eivat vastaanota signaaleja langattomalta reitittimeltd, koska ne ovat liian kaukana
toisistaan.

Ratkaisu

Siirrettyési tietokoneen tai élylaitteen ja tulostimen ldhemmis langatonta reititintd, ssmmuta langaton
reititin ja kdynnistd se uudelleen.

| Langatonta reititintd vaihdettaessa asetukset eivét vastaa uutta reititinta.
Ratkaisu

Mairita yhteysasetukset uudelleen, jotta ne vastaavat uutta langatonta reititinta.
= ”Verkkoyhteyden uudelleenmairittiminen” sivulla 78

| Tietokoneelta tai dlylaitteelta ja tietokoneelta liitetyt SSID:t eroavat toisistaan.
Ratkaisu

Kayttdessdsi samanaikaisesti useita langattomia reitittimia tai jos langattomassa reitittimessd on useita

SSID-tunnuksia ja laitteet on liitetty eri SSID-tunnuksiin, et voi muodostaa yhteytta langattomaan
reitittimeen.

[d Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri SSID-tunnuksiin
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[J Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri taajuusalueella olevaan SSID-tunnukseen

i“

5“

(%

* EPSON

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Yhdista tietokone tai dlylaite samaan SSID-tunnukseen tulostimen kanssa.

[J Tarkista SSID, johon tulostin on liitetty tulostamalla verkkoyhteyden tarkistusraportti.

[J Tarkista kaikissa tulostimeen liitettavissé tietokoneissa ja dlylaitteissa yhdistettavan Wi-Fin tai verkon
nimi.

[ Jos tulostin ja tietokone tai dlypuhelin on liitetty eri verkkoihin, liité laite uudelleen SSID-kohteeseen,
johon tulostin on liitetty.

| Langattomassa reitittimessa on kéytettavissa tietosuojaerotin.

Ratkaisu

Useimmissa langattomissa reitittimissd on erotustoiminto, joka estda tiedonsiirron sellaisten laitteiden
valillg, joilla on sama SSID-nimi. Jos tiedonsiirto ei onnistu tulostimen ja tietokoneen tai dlylaitteen
valill, vaikka ne on yhdistetty samaan verkkoon, poista langattoman reitittimeen erotintoiminto
kaytostd. Katso lisatietoja langattoman reitittimen kayttdoppaasta.

| 1P-osoite on madritetty virheellisesti.

Ratkaisu

Jos tulostimen IP-osoite on 169.254.XXX.XXX ja aliverkon peite on 255.255.0.0, IP-osoitteen méaritys ei
ehkd ole onnistunut oikein.

Tulosta verkon yhdistysraportti ja tarkista sitten tulostimelle méairitetyt IP-osoite ja aliverkon maski.

Tulostaaksesi verkkoyhteysraportin, paina ﬁa-painiketta tulostimen ohjauspaneelissa.

Kaynnistd langaton reititin uudelleen tai nollaa tulostimen verkkoasetukset.

) “Staattisen [P-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 91

| USB 3.0 -porttiin liitetty laite aiheuttaa héiri6ita radiotaajuuksiin.

Ratkaisu

Laitteen liittdminen Mac-tietokoneen USB 3.0 -porttiin voi aiheuttaa radiotaajuuksisia héirioita. Jos
yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon ei onnistu tai jos laite ei toimi oikein, kokeile
seuraavaa.

[ Siirrd USB 3.0 -porttiin liitetty laite kauemmas tietokoneesta.
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Ongelmien ratkaiseminen > Eivoitulostaa tai skannata > Paperi ei syoty kunnolla

| Tietokoneen tai dlylaitteen verkkoasetusten kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Yritd kayttdd tietokoneesta tai dlylaitteesta mitd tahansa verkkosivustoa varmistaaksesi, ettd laitteen
verkkoasetukset on mairitetty oikein. Mikali et voi kdyttda mitddn verkkosivustoja, ongelma on
tietokoneessa tai dlylaitteessa.

Tarkista tietokoneen tai dlylaitteen verkkoyhteys. Katso liséitietoja tietokoneen tai dlylaitteen ohjeista.
Paperi ei syoty kunnolla

Tarkistettavat kohdat

Tarkista seuraavat kohteet ja yritd sitten ratkaisuja ongelmien mukaan.

l Asennuspaikka on sopimaton.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja ettd kayttétilassa vallitsevat suosituksia vastaavat
olosuhteet.

= Ympiristod koskevat tekniset tiedot” sivulla 158

| Kaytettyd paperia ei tueta.
Ratkaisu

Varmista, etté tulostin tukee kiytettya paperityyppia.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145
= “Ei-kiytettivit paperityypit” sivulla 147
| Paperin kasittely ei toimi oikein.
Ratkaisu

Noudata paperin kisittelyé koskevia ohjeita.

= “Paperin kisittelyd koskevat ohjeet” sivulla 26

| Tulostimeen on lisdtty lilan monta paperiarkkia.
Ratkaisu

Al lisdd enempéd kuin maksimimairi kutakin paperityyppid. Kun kéytit tavallista paperia, 4l aseta
paperia reunaohjaimen kolmiosymbolin osoittaman viivan yli.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

Paperinsyotto menee vinoon

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

106



Ongelmien ratkaiseminen > Heikko tulostus-, kopiointi- ja skannauslaatu > Huono tulostuslaatu

| Paperi on lisdtty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisad paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéon” sivulla 28

Useita paperiarkkeja on syotetty samanaikaisesti

Tdama voi aiheutua seuraavista syistd.

| Paperi on mérkaa tai kosteaa.
Ratkaisu

Lisaa uutta paperia.

| Staattinen sdahko tarraa paperiarkit toisiinsa.
Ratkaisu

Tuuleta papereita ennen niiden lisddmista. Jos paperit eivit edelleenkéan syoty, lisad paperia yksi arkki
kerrallaan.

Manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana syotetdan samanaikaisesti useita
paperiarkkeja.

Ratkaisu

Poista paperildhteeseen lisatyt paperit ennen uuden paperin lisidmista.

Paperi lopussa virhe

| Paperia eiole lisdtty paperin takasyoton keskelle.
Ratkaisu

Jos paperi lopussa -virhe ilmenee, vaikka paperia on lisatty paperin takasy6ttoon, lisdd paperit uudelleen
paperin takasyoton keskelle.

Heikko tulostus-, kopiointi- ja skannauslaatu

Huono tulostuslaatu

Tulosteesta puuttuu vareja tai siina on raitoja tai odottamattomia vareja
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| Tulostusp&an suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

[ Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspddn suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista
tulostuspéd, jos tulostuspdin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kayttanyt tulostinta pitkién aikaan,
tulostuspddn suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat paase purkautumaan.

[ Jos olet tulostanut mustetason ollessa niin alhainen ettei mustetaso ndy mustesiilion ikkunoissa, tayta
mustesdiliot ylamerkkeihin saakka ja huuhtele musteletkut suorittamalla Tehopuhdistus -toiminto.
Suorita timin jéilkeen suutintesti ja tarkista, onko tulostuslaatu parantunut.

= “Tulostuspdin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

= *Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 67

Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

7 &5 T
Ani Ll

| Tulostuspéin suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

[J Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspaén suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista
tulostuspdd, jos tulostuspdin suuttimet ovat tukossa. Jos et ole kdyttinyt tulostinta pitkaén aikaan,
tulostuspdin suuttimet ovat voineet tukkeutua eiviatkd mustepisarat padse purkautumaan niiden
kautta.

*Tulostuspaén tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

[d Jos ongelma ei ratkea tulostuspdiden puhdistuksella, voit tulostaa tuottamalla mustan vérin
virimusteiden yhdistelméni (komposiittimusta) muuttamalla seuraavat Windows-asetukset.

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Laajennusasetukset. Jos valitset Kayti virillisten
musteiden sekoitusta mustan luomiseksi, voit tulostaa tulostuslaadulla Normaali, jos Paperityyppi-
asetukseksi on valittu Tavalliset paperit tai Kirjekuori.

Huomaa, ettd timi ominaisuus ei ratkaise tulostuspdiden tukkeutumista. Jos tulostuspdit tukkeutuvat,
suosittelemme ottamaan yhteyttd Epsonin tukipalveluun korjausta varten.

Varillisia raitoja tulee esiin noin 3.3 cm:n vilein
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Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Maéritetty paperityyppi ei vastaa liséttya paperityyppia.
Ratkaisu

Valitse tulostimeen lisdttyd paperityyppia vastaava paperityyppiasetus.

| Tulostuslaatu on asetettu matalaksi.
Ratkaisu
Tulostettaessa tavalliselle paperille, tulosta kiyttamalld korkeampaa laatuasetusta.

[ Windows

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Suuri tulostinohjaimen Yleiset-valilehdella.

[ Mac OS

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Tarkka tulostusikkunan Tulostusasetukset -valikosta.

| Tulostuspéita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu
Kohdista tulostuspaa.
[ Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostuspédiden kohdistus.

1 Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspdin kohdistus.

Sumeat tulosteet, pystyraidat tai vaara kohdistus

AN CTAalen aic

~- y Antdrack . W
LV 15008 "Regel

Tamad voi aiheutua seuraavista syista. Tarkista syyt ja kokeile ratkaisuja ylhaalta alkaen.

| Tulostuspaita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu
Kohdista tulostuspaa.

J Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostuspdiden kohdistus.
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J Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspdin kohdistus.

| Kaksisuuntainen tulostusasetus on otettu kayttoon.
Ratkaisu
Jos tulostuslaatu ei parane tulostuspdin kohdistamisen myotd, ota kaksisuuntainen asetus pois kaytosta.

Kaksisuuntaisen (tai nopean) tulostuksen aikana tulostuspai tulostaa liikkumalla molempiin suuntiin ja
pystyviivat ovat ehkd vdirin kohdistettuja. Timén asetuksen poistaminen kiytosti voi hidastaa
tulostusnopeutta, mutta parantaa tulostuslaatua.

[J Windows
Tyhjenna Kaksisuuntainen tulostus -kohta tulostinohjaimen Lisdd asetuksia -vililehdelta.
(d Mac OS

Valitse Jarjestelmiasetukset Apple -valikosta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai Ohjain).
Valitse Ei kidytossi-asetukseksi Kaksisuuntainen tulostus.

Tuloste tulee ulos tyhjana arkkina

—

| Tulostuspé&in suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu
Suorita suutintesti ja kokeile sitten Tehopuhdistus, jos tulostuspdéan suuttimet ovat tukossa.

= “Tulostuspiin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 67

| Tulostusasetukset ja tulostimeen lisdtyn paperin koko eivit vastaa toisiaan.
Ratkaisu

Muuta tulostusasetuksia tulostimeen lisdtyn paperikoon mukaan. Lisda tulostimeen tulostusasetuksia
vastaavaa paperia.

| Tulostimeen sy6tetdadn samanaikaisesti useita paperiarkkeja.
Ratkaisu

Katso seuraava estidksesi useiden paperiarkkien syottamisen tulostimeen samanaikaisesti.

= “Useita paperiarkkeja on sydtetty samanaikaisesti” sivulla 107
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Paperissa on mustetahroja tai naarmuja

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos tulosteessa nikyy vaakaraitoja (kohtisuorassa tulostussuuntaan nihden) tai paperin ala- tai ylareuna
on tahriintunut, aseta paperi oikeaan suuntaan ja liuv'uta reunaohjaimet paperin reunoihin.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydtté6n” sivulla 28

| Paperipolku on sotkeutunut.
Ratkaisu

Puhdista paperipolku, jos tulosteessa ndkyy pystyraitoja (vaakasuunnassa tulostussuuntaan néhden) tai
paperi tahriintuu.

= “Paperipolun puhdistaminen mustetahroista” sivulla 69

| Paperi kapristyy.
Ratkaisu

Aseta paperi tasaiselle pinnalle ja tarkista, onko se kdpristynyt. Jos nédin on, suorista paperi.

| Tulostusp&a hankaa paperin pintaa vasten.
Ratkaisu

Paksulle paperille tulostettaessa tulostuspai on hyvin lahelld paperin pintaa, miki voi aiheuttaa paperin
hankautumista. Ota télléin kayttoon hankautumisenvihentimisasetus. Jos timé asetus otetaan kdyttoon,
tulostuslaatu saattaa heikentyd tai nopeus hidastua.

Windows

Napsauta Laajennusasetukset tulostinohjaimen Huolto-valilehdelt4 ja valitse sitten
Poikittaisarkkipaperi.
| Paperin takapuoli tulostettiin ennen aiemmin tulostetun puolen kuivumista.

Ratkaisu

Varmista manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana, ettd muste on ehtinyt kuivua, ennen kuin lisdét
paperin uudelleen.
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Tulostetut valokuvat ovat tahmeita

| Tulostus meni valokuvapaperin vaarélle puolelle.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostat tulostuskelpoiselle puolelle. Jos olet tulostanut valokuvapaperin véarille puolelle,
puhdista paperipolku.

= “Paperipolun puhdistaminen mustetahroista” sivulla 69

Kuvat tai valokuvat tulostetaan odottamattomissa vareissa

Tama4 voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostuspéain suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspddn suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista tulostuspas,
jos tulostuspédin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kéyttanyt tulostinta pitkddn aikaan, tulostuspdin
suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat pdidse purkautumaan.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

| Vérinkorjausta on kaytetty.
Ratkaisu

Tulostaessasi Windows-tulostinohjaimesta Epsonin automaattinen valokuvansiitoasetus on oletuksena
kaytossd paperityypin mukaan. Koeta muuttaa asetusta.

Valitse Lisdd asetuksia -vililehdesti Mukautettu kohteessa Virinkorjaus ja valitse Lisdtoiminnot.
Vaihda Nikymin korjaus -asetus kohdassa Automaattinen mihin tahansa muuhun valintaan. Jos
asetuksen muuttaminen ei toimi, kdytd vdrinkorjausmenetelmana mité tahansa muuta kuin
PhotoEnhance-ominaisuutta kohteessa Virien hallinta.

® *Tulostuksen virien sdito” sivulla 48
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Tulosteen varit eroavat naytolla nakyvista vareista

| Kayttamasi ndyttolaitteen variominaisuuksia ei ole saddetty oikein.
Ratkaisu

Niéyttolaitteilla, kuten tietokoneen nayt6illd, on omat nayttGominaisuutensa. Jos naytto on
epétasapainossa ja kuvien kirkkaus ja virit eivit ndy oikein. Sa4da laitteen ominaisuuksia. Jos kdytdt Mac
OS -kayttojarjestelmaa, suorita myos seuraava toimenpide.

Avaa tulostusvalintaikkuna. Valitse ponnahdusvalikosta Virien tismiytys ja valitse sitten ColorSync.

| Néyttolaite heijastaa ulkoista valoa.
Ratkaisu

Viltd suoraa auringonvaloa ja tarkista kuva asianmukaisessa valaistuksessa.

| Néayttolaitteessa on korkea resoluutio.
Ratkaisu

Virit voivat erota élylaitteiden, kuten dlypuhelinten ja tablettien, korkean tarkkuuden néytoissé
naytetyista vareista.
| Nayttolaite ja tulostin toistavat vdreja eri tavalla.

Ratkaisu

Néytossd olevat virit eivét ole taysin samoja kuin paperilla, silld néyttolaite ja tulostin luovat varit eri
prosessia kdyttden. Saddd variominaisuuksia siten, ettd varit ovat identtisid.

Tulostus ilman marginaaleja ei onnistu
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] Reunattomuutta ei ole maaritetty tulostusasetuksiin.
Ratkaisu

Tee reunaton asetus tulostusasetuksissa. Jos valitset paperityypin, joka ei tue reunatonta tulostusta, et voi
valita Reunukseton. Valitse paperityyppi, joka tukee reunatonta tulostusta.

J Windows

Valitse Reunukseton tulostinohjaimen Yleiset -vililehdelta.

d Mac OS
Valitse reunaton paperikoko kohdasta Paperikoko.

= “Reunuksettomassa tulostuksessa kiytettivi paperi” sivulla 146

Kuvan reunat rajataan reunattomassa tulostuksessa

| Kuvaa suurentaessa ylimeneva alue rajautuu pois.
Ratkaisu
Valitse pienempi suurennusasetus.

J Windows

Napsauta Asetukset Reunukseton-kohdan vieressé tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelld ja muuta
sitten asetuksia.

1 Mac OS

Muuta Laajennus-asetusta tulostusvalintaikkunan Tulostusasetukset-valikosta.

| Kuvatietojen kuvasuhde ja paperikoko ovat erilaisia.
Ratkaisu

Jos kuvatietojen kuvasuhde ja paperikoko poikkeavat toisistaan, kuvan pitkéa sivua leikataan, jos se
ulottuu yli paperin pitkdn sivun.

Tulostetun sisallon paikka paperilla, koko tai marginaalit ovat vaarin

lar

Tama voi aiheutua seuraavista syista.
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| Paperi on lisdtty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisad paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéon” sivulla 28

| Paperikoko on mairitetty virheellisesti.
Ratkaisu

Valitse oikea paperikoko.

| Sovellusohjelmiston marginaaliasetukset eivit ole tulostusalueella.
Ratkaisu

Muuta marginaaliasetuksia sovelluksessa siten, ettd sisdlto sopii tulostusalueelle.

= “Tulostusalue” sivulla 153

Tulostetut merkit ovat vaaria tai vaaristyneita
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Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| USB-kaapelia ei ole liitetty oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| Jonossa on tulostusta odottava ty6.
Ratkaisu

Peruuta kaikki keskeytyneet tulostustyot.

| Tietokone on asetettu manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana.

Ratkaisu

Al3 aseta tietokonetta manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana. Laite voi tulostaa
useita sivuja vadristynyttd tekstid seuraavalla kerralla, kun kdynnistdt tietokoneen.
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| Kéaytat tulostinohjainta eri tulostimelle.
Ratkaisu

Varmista, ettd kiyttdmasi tulostinohjain on tarkoitettu tille tulostimelle. Tarkista tulostimen nimi
tulostinohjainikkunan yldreunasta.

Tulostettu kuva on kdaanteinen

| Kuva on médritetty tulostusasetuksissa kadntyméaan vaakasuoraan.
Ratkaisu
Tyhjenna tulostinohjaimen tai sovelluksen mahdolliset peilikuva-asetukset.

J Windows

Tyhjenni Peilikuva -kohta tulostinohjaimen Lisdi asetuksia -vililehdelta.

[ Mac OS

Tyhjenna tulostusvalintaikkunan Peilikuva-valikosta Tulostusasetukset-valinta.

Mosaiikkityyppiset kuviot tulosteissa

| Tulostuneiden kuvien tai valokuvien resoluutio oli pieni.
Ratkaisu

Kun tulostat kuvia tai valokuvia, kiytd korkean resoluution tietoja. Verkkosivustojen kuvien resoluutio on
usein pieni, joten vaikka ne saattavat nayttad hyviltd naytolld, tulostuslaatu voi kuitenkin olla huono.
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Huono kopiolaatu

Kopioista puuttuu vareja tai niissa on raitoja tai odottamattomia vareja

| Tulostuspéin suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

[J Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspaén suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista
tulostuspéd, jos tulostuspdin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kayttinyt tulostinta pitkdén aikaan,
tulostuspdin suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat paise purkautumaan.

[ Jos olet tulostanut mustetason ollessa niin alhainen ettei mustetaso ndy mustesiilion ikkunoissa, tayta
mustesdiliot yldimerkkeihin saakka ja huuhtele musteletkut suorittamalla Tehopuhdistus -toiminto.
Suorita timan jéilkeen suutintesti ja tarkista, onko tulostuslaatu parantunut.

= “Tulostuspiin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 67

Varillisia raitoja tulee esiin noin 3.3 cm:n vilein

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Maééritetty paperityyppi ei vastaa lisdttya paperityyppia.
Ratkaisu

Valitse tulostimeen listtyd paperityyppid vastaava paperityyppiasetus.

| Tulostuspaita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu
Kohdista tulostuspaa.
J Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostuspédiden kohdistus.
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J Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspdin kohdistus.

Sumeat kopiot, pystyraidat tai vaara kohdistus

Nl CTTralcn ailc

. Autdrouck. W
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Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostuspéita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu
Kohdista tulostuspaa.
d Windows
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostuspédiden kohdistus.

1 Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspéén kohdistus.

Tuloste tulee ulos tyhjana arkkina

[—

| Tulostuspéin suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Suorita suutintesti ja kokeile sitten Tehopuhdistus, jos tulostuspdédn suuttimet ovat tukossa.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 67
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| Tulostimeen sydtetdan samanaikaisesti useita paperiarkkeja.
Ratkaisu

Katso seuraava estiddksesi useiden paperiarkkien syottaimisen tulostimeen samanaikaisesti.

= “Useita paperiarkkeja on sydtetty samanaikaisesti” sivulla 107

Paperissa on mustetahroja tai naarmuja

o
Wl
rL
|

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos tulosteessa nikyy vaakaraitoja (kohtisuorassa tulostussuuntaan ndhden) tai paperin ala- tai ylareuna
on tahriintunut, aseta paperi oikeaan suuntaan ja liu’'uta reunaohjaimet paperin reunoihin.

= “Paperin liséiminen paperin takasydttoon” sivulla 28
| Paperipolku on sotkeutunut.

Ratkaisu

Puhdista paperipolku, jos tulosteessa ndkyy pystyraitoja (vaakasuunnassa tulostussuuntaan ndhden) tai
paperi tahriintuu.

= “Paperipolun puhdistaminen mustetahroista” sivulla 69

| Paperi képristyy.
Ratkaisu

Aseta paperi tasaiselle pinnalle ja tarkista, onko se kdpristynyt. Jos ndin on, suorista paperi.

Kopioiden asento, koko tai marginaalit ovat virheelliset

Aar

Tama4 voi aiheutua seuraavista syista.
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| Paperi on lisdtty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisad paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttéon” sivulla 28

B Alkuperiisia asiakirjoja ei ole asetettu oikein.
Ratkaisu
[J Varmista, ettd alkuperiinen asiakirja on asetettu oikein paikalleen kohdistusmerkkien mukaan.
[ Jos skannatun kuvan reuna on leikkautunut, siirrd alkuperdistd asiakirjaa hieman kauemmas

valotustason reunasta.

= ”Alkuperdisten asiakirjojen asettaminen” sivulla 31

| Valotustasolla on pélya tai likaa.
Ratkaisu

Kun asetat alkuperiiskappaleita valotustasolle, poista alkuperiiskappaleisiin kiinni jaanyt poly tai lika ja
puhdista valotustaso. Jos lasitasolla on pdly4 tai tahroja, kopiointialue saattaa laajentua kattamaan myos
polyn ja tahrat, jolloin tuloksena saadaan véddra kopiointiasento tai pienet kuvat.

| Paperikoko on médéritetty virheellisesti.
Ratkaisu

Valitse oikea paperikoko.

Kopioidussa kuvassa on epatasaiset varit, tahroja, pilkkuja tai ylimaaraisia viivoja

. iy
[

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperipolku on likainen.
Ratkaisu

Puhdista paperipolku lisadmélld paperia ja poistamalla se tulostamatta.

= “Paperipolun puhdistaminen mustetahroista” sivulla 69

J Alkuperiisissa asiakirjoissa tai valotustasolla on pélya tai likaa.
Ratkaisu

Poista alkuperdisiin asiakirjoihin tarrautuneet p6lyt tai liat ja puhdista valotustaso.

= “Valotustaso-alustan puhdistaminen” sivulla 69
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| Alkuperiistd asiakirjaa painettiin liian kovalla voimalla.
Ratkaisu
Liian voimakas painaminen voi aiheuttaa sumentumista, tahroja ja laikkuja.

Ald paina alkuperiistd asiakirjaa tai asiakirjakantta liian voimakkaasti.

Kopioidussa kuvassa nakyy moiré-kuvioita

Jos alkuperdinen asiakirja on painettu asiakirja, kuten lehti tai kuvasto, tyohon ilmestyy
pistemdinen moiré-kuvio.

Ratkaisu

Aseta alkuperdinen hieman eri kulmaan.

Kopioidussa kuvassa nakyy alkuperdisen asiakirjan kadntopuolen kuva

ABC

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

Ohuita alkuperiisia asiakirjoja skannatessa takapuolen kuvat saattavat skannautua
samanaikaisesti.

Ratkaisu

Aseta alkuperdinen asiakirja valotustasolle ja aseta sen péille musta paperi.

= ” Alkuperiiskappaleiden asettaminen valotustasolle” sivulla 32
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Skannatussa kuvassa esiintyvia ongelmia

Skannatuissa kuvissa on epatasaiset varit, likaa, pisteita jne

' \.\.[
¥

J Alkuperiisissa asiakirjoissa tai valotustasolla on pélya tai likaa.
Ratkaisu

Poista alkuperdisiin asiakirjoihin tarrautuneet polyt tai liat ja puhdista valotustaso.

= “Valotustaso-alustan puhdistaminen” sivulla 69

| Alkuperiista asiakirjaa painettiin liian kovalla voimalla.
Ratkaisu
Liian voimakas painaminen voi aiheuttaa sumentumista, tahroja ja laikkuja.

Ald paina alkuperiistd asiakirjaa tai asiakirjakantta liian voimakkaasti.

Skannattujen kuvien taustalla nakyy poikkeama

ABC

Ohuita alkuperaisia asiakirjoja skannatessa takapuolen kuvat saattavat skannautua
samanaikaisesti.

Ratkaisu

Skannatessasi valotustasolta, aseta alkuperiisen asiakirjan paille musta paperi tai hiirimatto.

Oikean alueen skannaus ei onnistu
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| Alkuperiisia asiakirjoja ei ole asetettu oikein.
Ratkaisu
[d Varmista, ettd alkuperdinen asiakirja on asetettu oikein paikalleen kohdistusmerkkien mukaan.
[ Jos skannatun kuvan reuna on leikkautunut, siirrd alkuperdisté asiakirjaa hieman kauemmas

valotustason reunasta.

= ”Alkuperdisten asiakirjojen asettaminen” sivulla 31

| Valotustasolla on pélya tai likaa.
Ratkaisu
Poista kaikki roskat tai lika valotustasolta ja asiakirjakannesta. Jos alkuperéisen ympérilla on likaa tai

tahroja, skannausalue laajenee sisdltiméén sen.

= “Valotustaso-alustan puhdistaminen” sivulla 69

Skannatessasi Epson ScanSmart -ohjelmistolla useita alkuperaisia asiakirjoja, alkuperaisten
asiakirjojen valissa ei ole riittavasti tyhjaa tilaa.

Ratkaisu
Jos asetat valotustasolle useita alkuperdiskappaleita, varmista, ettd alkuperdiskappaleiden vilissd on

vahintddn 20 mm (0,8 tuumaa) tyhja tilaa.

= “Useiden valokuvien skannaaminen samanaikaisesti” sivulla 62

Skannattujen kuvien ongelmien ratkaiseminen ei onnistu

Tarkista seuraavat, jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja ja mikdén ei ole ratkaissut ongelmaa.

| Skannausohjelmiston asetusten kanssa on ongelmia.
Ratkaisu
Alusta skanneriohjaimen asetukset Epson Scan 2 Utility -apuohjelman avulla.
Huomautus:
Epson Scan 2 Utility toimitetaan skannerin ohjelmiston mukana.
1. Kiynnistd Epson Scan 2 Utility.

J Windows 11

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > EPSON > Epson Scan 2 -
apuohjelma.

(d Windows 10
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2 Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8
Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nakyviin tulevaa kuvaketta.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > EPSON
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.
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d Mac OS
Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Valitse Muu-valilehti.
3. Valitse Palauta.

Jos alustus ei ratkaise ongelmaa, poista skannausohjelmiston asennus ja asenna se uudelleen.

® “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 75

Tulostinohjaimessa ei voi valita paperityyppia
paperilahdetta

tai

Aitoa Epson-tulostinta ei ole asennettu.

Jos aitoa Epson-tulostinohjainta (EPSON XXXXX) ei ole asennettu, kéytettavissa on rajallisesti toimintoja.
Suosittelemme aidon Epson-tulostinohjaimen kayttoa.

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Ohjauspaneelissa olevat merkkivalot ilmaisevat tulostimen tilan.

\ 0 =0@HD @O @\

Normaali tila

O: Palaa
Merkkivalo Tila
H"r,:? 0) Tulostin on kytketty langattomaan (Wi-Fi-)verkkoon.
E:.? o Tulostin on kytketty verkkoon Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa.
@ O Tulostin on asetettu tulostamaan valon ilmaisemalle paperille. Tatd asetusta kdytetdan vain
ﬁ tulostettaessa AirPrint- tai Mopria-ominaisuudella, joten voit jattaa valon huomiotta, kun tulostat
_— muilla menetelmilld. Saat lisatietoja D -painikkeen selityksesta.
= O
Virhetila

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nakyvit tietokoneen niytdssa.
O/O: Palaa

O /O, vilkkuu

124



Ongelmien ratkaiseminen > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

-0

Merkkivalo Tila Ratkaisut
= Wi-Fi-yhteysvirhe on tapahtunut. Tyhjenna virhe painamalla Wi-Fi-painiketta ja yrita
I'Q o uudelleen.

© 0

Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis.

Suorita alustava musteen lataus Aloita téistd -julisteen
mukaan.

oFp

Paperia ei ole asetettu tai on sydtetty useita
arkkeja kerrallaan.

> >
Aseta paperia ja paina - tai Ej -painiketta.

O-0

Paperitukos on tapahtunut.

02 g
Poista paperi ja paina - tai Ej -painiketta.

Jos paperitukosvirhe jatkuu paperin poistamisen ja
virran katkaisemisen ja paalle kytkemisen jélkeen,
tulostimen sisalla voi yha olla paperia. Lisdd A4-
kokoista paperia paperin takasyottoon ja paina sitten

> >
- tai Ej -painiketta poistaaksesi sisalla olevan
paperin. Lataa paperi pystysuunnassa.

Jos virheen kuittaus ei onnistu, ota yhteys Epsonin
tukipalveluun.

Huoltorasia lahestyy kayttoikansa loppua.

Valon vilkkuminen jatkuu, kunnes huoltorasia on
vaihdettu.

Voit jatkaa tulostamista, kunnes O- ja ? -valot
vilkkuvat vuorotelleen.

© 0
op

(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(1 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sdhkokatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

> '
d Kuitattuasi virheen painamalla —tai -

painiketta, paina@-painiketta peruaksesi
mahdolliset odottavat tulostustyot.
Suutintarkistuksen tekeminen on suositeltavaa.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.
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Merkkivalo Tila Ratkaisut
O 0 Vilkkuvat vuorotellen: Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
O D lahella kdyttoikansa loppua tai sen lopussa. Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-

palveluntarjoajaan reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyn vaihtamiseksi *. Osa ei ole kiyttajan
vaihdettava osa.

Kun tietokoneen ndytt&on tulee viesti, ettd voit jatkaa

0J <
tulostusta, jatka tulostusta painamalla - tai -

painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista sd@nnéllisin
viliajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.

Vilkkuvat samanaikaisesti: Mustetyyny on vaihdettava. Ota yhteytta Epsoniin tai
valtuutettuun Epson-palveluntarjoajaan mustetyynyn
vaihtamiseksi. Mustetyynyt eivédt ole kayttajan
vaihdettavia osia.

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Tarkista tietokoneessa nakyva viesti ja paina sitten
= B

~tai 2] -painiketta kuitataksesi virheen tai
jatkaaksesi puhdistusta.

Jos mustetyynyn kayttoika on pddttynyt, et voi enda
jatkaa puhdistusta. Tulostuksen voi suorittaa, mutta
tulosteiden laatua ei voida taata.

Vilkkuvat vuorotellen: 02 K02
O O O ? Vaihda huoltorasia ja paina -tai -painiketta

Huoltorasia on kayttdikansa lopussa. jatkaaksesi tulostusta.

o) D e ? Luovutustaso ei ole auki. Avaa luovutustason kansi ja liu'uta luovutustaso ulos.

Kaikki valot, paitsi Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen

M valo syttyvit laiteohjelmiston padivitys epdonnistui. noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla. (Jos
palautustila on kaytdssa, laiteohjelmistoa ei voi
kaynnistaa verkkoyhteyden valityksella.)

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.

Kaikki valot, Tulostinvirhe on tapahtunut. Poista paperit tulostimen sisdltd. Sammuta virta ja
mukaan lukien kytke se uudelleen paalle.

| «
O-valo, syttyvat. Jos virheviesti nakyy vield, kun virta on katkaistu ja

kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

* Joissakin tulostustdissd hyvin pieni méara ylijadmamustetta saattaa imeytyd reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssé olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovili vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, ettd tulostin ei
toimi endi oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.
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Paperi jumiutuu

Tarkista ohjauspaneelissa ndkyva virheviesti ja poista juuttunut paperi ja mahdolliset repeytyneet paperinpalat
noudattaen ohjeita. Poista sen jdlkeen virheviesti.

n Tirkedd:

[ Poista juuttunut paperi varovasti. Paperin vetdminen voimakkaasti voi vahingoittaa tulostinta.

[ Kun poistat juuttunutta paperia, viltd tulostimen kallistamista tai sen kddntdmistd pystysuoraan tai ylosalaisin.
Muussa tapauksessa tulostimesta voi vuotaa mustetta.

Paperitukoksen poistaminen

2 voit my0s katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7020

A Vaara:

Alii koskaan kosketa ohjauspaneelin painikkeita, kun kitesi on tulostimen sisilld. Tulostimen kiynnistyminen voi
aiheuttaa loukkaantumisen. Loukkaantumisen vilttdmiseksi dld koske laitteen ulkoneviin osiin.

1. Poista juuttunut paperi.

2. Avaa etukansi.
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3. Avaa skanneriyksikkd, niin ettd se naksahtaa.

Terkedid:

Al kosketa kuvassa osoitettuja tulostimen sisdlld olevia osia. Tamd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.
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5.

g Tirkedidi:

Al kosketa kuvassa osoitettuja tulostimen sisdlld olevia osia. Taimd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.

Sulje skanneriyksikko.

Turvallisuussyista skanneriyksikko suljetaan kaksivaiheisesti.

Huomautus:
Skanneriyksikko on suljettava kokonaan ennen kuin sen voi avata uudelleen.
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6. Sulje etukansi.

Paperitukosvirhe ei poistu

Jos paperitukosvirhe jatkuu paperin poistamisen ja virran katkaisemisen ja paille kytkemisen jéilkeen, tulostimen
sisélld voi yhd olla paperia. Lisdd A4-kokoista paperia kohteeseen takaosan paperinsyotto ja poista sitten laitteen

L0 0
sisélld oleva paperi painamalla tai = . Lisdd paperi pystysuunnassa.

Jos virheen kuittaus ei onnistu, ota yhteys Epsonin tukipalveluun.

Paperitukosten estaminen

Tarkista seuraavat, jos paperitukoksia tapahtuu usein.

[J Varmista, ettéd tulostin on tasaisella alustalla ja ettd kayttotilassa vallitsevat suosituksia vastaavat olosuhteet.

“Ympéristod koskevat tekniset tiedot” sivulla 158

[J Kéytd tdmén tulostimen tukemaa paperia.

”Kaytossd oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

[d Noudata paperin kisittelyd koskevia ohjeita.
“Paperin kisittelyd koskevat ohjeet” sivulla 26

[ Lisd paperi oikein péin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.
“Paperin liséidminen paperin takasyottoon” sivulla 28

[ Lisad kutakin paperityyppid enintddn arkkien enimmaismaara.

[ Lisda paperia arkki kerrallaan, jos olet lisinnyt useita paperiarkkeja.

On aika tayttaa uudelleen mustekasetit

Mustepullon kasittelyohjeet

Lue seuraavat ohjeet ennen musteen lisddmista.

Musteen sdilytyksen varotoimet
[d Pidd mustepullot poissa suorasta auringonvalosta.

0 Al siilytd mustepulloja korkeassa limpétilassa tai pakkasessa.
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(d Epson suosittelee mustepullojen kéyttamistd ennen paketin osoittamaa paivimadraa.

[d Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, ald kallista pulloa &ldka altista sitd iskuille tai
lampaotilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti.Pida
mustepullo pystyssd kun kiristit korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla
pullo muovipussiin.

(d Kun mustepullot on tuotu sisddn kylmaisti sdilytyspaikasta, anna niiden limmetd huoneenldmpétilassa ainakin
kolmen tunnin ajan ennen niiden kiyttoa.

1 Ali avaa mustekasetin pakkausta, ennen kuin olet valmis mustesiilién tiyttimiseen.Mustepullo on
tyhjiopakattu tulostuslaadun takaamiseksi.Jos jatat mustepullon avatuksi pitkaksi aikaa ennen sen kéyttamista,
normaali tulostus ei ole ehkd mahdollista.

[J Kayta mustepullot mahdollisimman pian avaamisen jéalkeen.

Musteen tayttokasittelyn varotoimet
[d Parhaan tulostuslaadun ylldpitdmiseksi 414 anna laitteen mustetason olla alhainen pitkéan.
[J Kayta mustepulloja, jonka osakoodi on oikea télle tulostimelle.

[J Tamén tulostimen mustetta tulee kisitelld huolellisesti. Muste saattaa loiskua, kun mustesiilioité taytetdan tai
niithin lisdtddn mustetta. Jos mustetta pdésee vaatteisiin tai tavaroihin, sité ei ehkd saada puhdistetuksi pois.

0 AlA ravista pulloa voimakkaasti dldka purista siti.

[d Jos mustesdilion mustetaso ei ulotu alempaan viivaan saakka, lisdd mustetta nopeasti. Tulostimen pitkitetty
kaytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

Musteen kulutus

(d Tulostuspédn suorituskyvyn ylldpitdmiseksi kaikista mustesdilidistd kdytetddn jonkin verran mustetta
huoltotoimien, kuten tulostuspain puhdistuksen, aikana. Mustetta voi kulua myos, kun tulostin kdynnistetdan.

(d Kun tulostetaan mustavalkoisena tai harmaasévyisend, mustan musteen sijasta voidaan kiyttda muita vareja
paperityyppi- tai tulostuslaatuasetusten mukaan. Tama4 johtuu siité, ettd musta sekoitetaan eri varimusteista.

[d Tulostimen toimitukseen kuuluvien mustepullojen mustetta kiytetadn osittain tulostimen alustavien asetusten
aikana.Korkealaatuisten tulosteiden tuottamiseksi tulostimen tulostuspéi on tdynni mustetta. Tama
kertatoimenpide kuluttaa mustetta, ja sen vuoksi niilld pulloilla tulostetaan vihemmén sivuja kuin seuraavilla
mustepulloilla.

(J Tlmoitetut musteiden kestot vaihtelevat tulostettavien kuvien, paperityypin, tulostusméérin ja ymparistoolojen,
kuten lampétilan, mukaan.

Mustesadilioiden tdayttaminen

1. Avaa mustesiilioyksikon kansi.
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2. Avaa mustesiilion korkki.

n Tirkeddi:

Varmista, ettd mustesdilion vdri vastaa virid, jota haluat lisdtd.

3. Pidd mustepulloa pystyasennossa ja poista korkki kiertdmélla sitd varovasti.

N—

n Tirkedd:

[ Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kiyttod.

[ Ole varovainen, ettet ldikytd mustetta.

4. Tarkista ylempi rivi (a) mustesailiossa.

(a)
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5. Kohdista mustepullon yldosa tdyttdaukon kanssa ja aseta se sitten suoraan aukkoon. Mustetta virtaa aukkoon
sdilion yldviivaan asti, minka jalkeen tayttd paittyy automaattisesti.

Kun asetat mustepullon oikean virin tayttdaukkoon, muste alkaa valua sdilioon. Taytto padttyy
automaattisesti, kun muste saavuttaa ylaviivan.

Jos muste ei ala valua siiliéon, irrota mustepullo ja aseta se uudelleen. Al kuitenkaan aseta mustepulloa
laitteeseen, kun muste on saavuttanut yléiviivan; muuten mustetta voi vuotaa.
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6. Kun mustesdilio on tiytetty, poista mustepullo ja sulje mustesdilion korkki tiiviisti.

J

Voo
: u{%@_u:uﬂmj

——

oo

n Tirkedd:

Alii jati pulloa laitteeseen. Pullo voi vahingoittua tai mustetta voi vuotaa.

Huomautus:
Jos pulloon jdd mustetta, sulje pullo ja sdilytd se pystyasennossa myohempdd kiyttod varten.

N——

7. Sulje mustesdilidyksikon kansi tukevasti.
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On aika vaihtaa huoltorasia

Huoltorasian kasittelyohjeet

Lue seuraavat ohjeet ennen huoltorasian vaihtamista.

1 Ald koske kuvassa ndytettyihin alueisiin. Jos niin tehdédén, normaali toiminta voi estyi ja muste voi levita.

0 Ald pudota huoltolaatikkoa tai altista siti voimakkaille iskuille.
[ Ala vaihda huoltolaatikkoa tulostuksen aikana, sillda muuten seurauksena voi olla mustevuoto.

[ Ali poista huoltolaatikkoa ja sen kantaa muulloin kun huoltolaatikkoa vaihdettaessa, silld muuten mustetta voi
paastd vuotamaan.

[ Jos kannen asentaminen takaisin ei onnistu, huoltolaatikko ei ehké ole oikein asennettu. Poista huoltolaatikko ja
asenna sen uudelleen.

1 Ald kallista kdytettyd huoltolaatikkoa, ennen kuin se on suljettu muovipussiin, silli muuten siité voi vuotaa
mustetta.

[d Sotkeutumisen vilttamiseksi dl4 kosketa huoltolaatikon aukkoja.

0 Ald kiyta tuotteesta poistettua huoltolaatikkoa, joka on ollut pitkddn kiyttiméittomani. Laatikon sisilld oleva
muste on kovettunut, minkéi vuoksi mustetta ei voida endd imea.

[J Pida huoltolaatikko poissa suorasta auringonvalosta.

[ Ala siilytd huoltolaatikkoa korkeassa limpétilassa tai pakkasessa.

Huoltolaatikon vaihtaminen

Joissakin tulostusjaksoissa huoltolaatikkoon saattaa kertyd hyvin pieni méaréd ylimédardista mustetta.
Huoltolaatikon mustevuotojen ehkaisemiseksi tulostin on suunniteltu lopettamaan tulostus, kun huoltolaatikon
imukapasiteetin raja on saavutettu. Vaihtamistarve ja vaihtamisvali vaihtelevat seuraavien seikkojen mukaan:
laitteella tulostettujen sivujen tyyppi, kdytetyt tulostusmateriaalit ja tulostimen suorittamat puhdistuskerrat.
Vaihda huoltolaatikko pyydettiessd. Epson Status Monitor, laitteen néytto tai ohjauspaneelin merkkivalot
ilmoittavat, kun osa on vaihdettava. Laatikon vaihtotarve ei tarkoita, etta tulostin ei toimi end4 oikein. Epson-
takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia. Kéyttdja voi vaihtaa osaa.
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Huomautus:

Kun huoltorasia on tdaynnd, et voi tulostaa tai puhdistaa tulostuspddtd ennen sen vaihtamista vilttidksesi mustevuodot.
Voit kuitenkin kiyttdid toimintoja, jotka eivit kiytd mustetta, kuten skannata.

1. Ota uusi huoltolaatikko pakkauksestaan.

n Tirkedd:

Ali kosketa huoltolaatikon sivussa olevaa vihredd IC-sirua. Timd saattaa estdd kasetin normaalin toiminnan
ja tulostuksen.

Huomautus:
Uuden huoltolaatikon mukana toimitetaan ldapindkyvd pussi kdytettyd huoltolaatikkoa varten.

2. Loysdd ruuvi tasapéiselld ruuvimeisselilld ja irrota kansi.

3. Vedi kiytetty huoltolaatikko ulos.
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g Tirkedidi:

Ali koske kuvassa néytettyihin alueisiin. Jos ndin tehdddn, normaali toiminta voi estyd ja muste voi levitd.

5. Tyonna uusi huoltolaatikko tulostimeen perille asti. Varmista, ettd asetat laatikon paikalleen oikeassa
suunnassa.
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6. Kiinnita kansi.

Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti

Tulostin ei kaynnisty tai sammu

Virran kytkeminen ei onnistu

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| Virtajohtoa ei ole kytketty oikein pistorasiaan.
Ratkaisu

Varmista, ettd virtajohto on kytketty oikein.

I (D-painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.

Ratkaisu

Paina O -painiketta hieman pidempéén.

Virran sammuttaminen ei onnistu

I (')-painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.

Ratkaisu

Paina O -painiketta hieman pidempaan. Jos tulostimen sammuttaminen ei vielidkéin onnistu, irrota
virtajohto pistorasiasta. Estd tulostuspdan kuivuminen kdynnistdmélld tulostin uudelleen ja

. | L.
sammuttamalla se sitten O -painikkeesta.
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Virta kytkeytyy pois paalta automaattisesti

Virran sammutuksen ajastin -ominaisuus tai Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos
irrotettu ominaisuus on otettu kayttoon.

Ratkaisu

[ Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.
[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kiytosta.
1 Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kiytosta.

1 Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostinasetukset.

[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kaytosta.

[ Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kdytosta.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton-
ja Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

Toiminnot ovat hitaita

Tulostus on liian hidasta

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Kédynnissa on tarpeettomia sovelluksia.
Ratkaisu

Sulje tietokoneeltasi tai dlylaitteeltasi tarpeettomat sovellukset.

| Tulostuslaatu on asetettu korkeaksi.
Ratkaisu

Pienenna laatuasetusta.

| Kaksisuuntainen tulostus on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Ota kaksisuuntainen (tai nopea) asetus kayttoon. Kun tima asetus on kéytossd, tulostuspda tulostaa
liikkumalla molempiin suuntiin ja tulostusnopeus paranee.

[ Windows

Valitse Kaksisuuntainen tulostus tulostinohjaimen Lisdi asetuksia -vililehdelta.
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J Mac OS

Valitse Jarjestelmidasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja
skannaa, Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Kaksisuuntainen tulostus-asetukseksi Kaytossa.

| Hiljainen tila on otettu kdyttoon.
Ratkaisu
Poista kdytostd Hiljainen tila. Tulostusnopeus hidastuu Hiljainen tila -tilassa.

J Windows

Valitse Ei kdytossd Hiljainen tila -asetukseksi tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelta.

J Mac OS

Valitse Apple-valikosta Jirjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Hiljainen tila-asetukseksi Ei kdytossa.

| Langattomassa reitittimessa voi olla verkkoyhteysongelmia.
Ratkaisu

Kéynnistéd langaton reititin uudelleen seké ota huomioon muut verkkoon liittyneet kayttdjét. Jos tdma ei
ratkaise ongelmaa, aseta tulostin ldhemmis langatonta reititintd tai katso lisdtietoja tukiaseman ohjeista.

| Tulostin tulostaa tavalliselle paperille paljon tietoa sisiltavia tiedostoja.
Ratkaisu

Jos tulostat tavalliselle paperille paljon tietoa siséltdvid tiedostoja, kuten valokuvia, tulostus voi kestda
kauemmin tulostuslaadun ylldpitdmiseksi. Tima ei ole toimintahairié.

Tulostus hidastuu merkittavasti jatkuvan tulostuksen aikana
Toiminto, joka suojaa tulostusmekanismia ylikuumenemiselta ja vaurioitumiselta, on
kdynnissa.
Ratkaisu

Voit jatkaa tulostamista. Palataksesi normaaliin tulostusnopeuteen, jiti tulostin vapaalle vdhintddn 30
minuutiksi. Tulostusnopeus ei palaudu normaaliksi, jos virta on katkaistu.

Pieni skannausnopeus

| Skannaus korkealla tarkkuudella.
Ratkaisu

Yritd skannata pienemmalla resoluutiolla.
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Toimintaaanet ovat voimakkaita

| Hiljainen tila on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Jos toimintojen ddnet ovat liian voimakkaita, ota kayttoon Hiljainen tila. Tamin ominaisuuden
ottaminen kayttoon voi hidastaa tulostusnopeutta.

[ Windows -tulostinohjain
Ota kayttoon Hiljainen tila Yleiset-vililehdella.

(4 Mac OS -tulostinohjain

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Ota Hiljainen tila -asetus kayttoon.

Paavarmenne on paivitettava

| Padvarmenne on vanhentunut.
Ratkaisu

Tee Web Config ja péiviti sitten pddvarmenne.

= ”Sovellus tulostintoimintojen méaritykseen (Web Config)” sivulla 151

Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)

| EPSON Status Monitor 3 on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehti, valitse Laajennusasetukset ja valitse sitten Ota kiyttoon
EPSON Status Monitor 3.

Toiminto ei kuitenkaan ole valttiméttd kiytettavissd, jos tulostinta kiytetddn verkon kautta tai jaettuna
tulostimena.

Tulostusasetukset -valikko ei ole nakyvissa (Mac OS)

| Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein.
Ratkaisu

Jos Tulostusasetukset -valikko ei ole nékyvissd macOS Catalina (10.15) - tai uudemmassa, macOS High
Sierra (10.13) -, macOS Sierra - (10.12) -, OS X El Capitan (10.11) -, OS X Yosemite (10.10) -, OS X
Mavericks (10.9) -kayttojarjestelmiassé, Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein. Ota se kayttoon
seuraavasta valikosta.

Valitse Jirjestelmiasetukset Apple -valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa), poista tulostin ja lisd4 se sitten uudelleen.

macOS Mojave (10.14) ei ndytd Tulostusasetukset -valikkoa Applen sovelluksissa, kuten TextEditissa.
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Ongelmaa ei voi ratkaista

Jos et voi edelleenkdin ratkaista ongelmaa yritettydsi kaikkia ratkaisuja, ota yhteyttd Epson-tukeen.

Jos tulostus- tai kopiointiongelmien ratkaisu ei onnistu, katso seuraavasta asiaan liittyvia tietoja.

Liittyvat tiedot

= “Tulostus- tai kopiointiongelmien ratkaisu ei onnistu” sivulla 142

Tulostus- tai kopiointiongelmien ratkaisu ei onnistu

Kokeile seuraavia ongelmia ylimmadisestd alkaen, kunnes ongelma ratkeaa.

[d Varmista, ettd tulostimeen lisdtyn paperin tyyppi ja tulostimeen maéritetyn paperityyppiasetukset vastaavat
tulostinohjaimen paperityyppiasetuksia.

[d Kaytd tulostinohjaimessa korkeampaa laatuasetusta.

(d Kun haluat tarkistaa todellisen jéljelld olevan musteen méérian, tarkista tulostimen séilididen mustetasot
visuaalisesti. Taytd mustesdiliot, jos mustetasot ovat alemman viivan alapuolella.

[d Kohdista tulostuspaa.
“Tulostuspain kohdistaminen” sivulla 68
[ Suorita suutintesti tarkistaaksesi, ovatko tulostuspaéin suuttimet tukossa.

Jos suuttimen tarkistuskuviosta puuttuu osia, suuttimet voivat olla tukossa. Toista pain puhdistusta ja
suutintarkistusta vuorotellen 3 kertaa ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.

Huomioi, etté tulostuspain puhdistaminen kuluttaa mustetta.
“Tulostuspaén tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 65
[d Sammuta tulostin, odota vahintddn 12 tuntia ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.
Jos ongelma on tukkeutumisessa, jonkin aikaa tulostamatta jattdminen voi ratkaista ongelman.
Voit tarkistaa seuraavat tulostimen ollessa sammuneena.
[d Varmista, ettd kdytit aitoja Epson-pulloja.

Yrita kayttdd aitoja Epson-mustepulloja.Tamai tuote on suunniteltu sddtdmaédn varejd, jotka perustuvat aitojen
Epson-mustepullojen kaytt6on.Ei-aitojen mustepullojen kiyttd voi aiheuttaa tulostuslaadun heikentymista.

[d Varmista, ettd tulostimen sisélle ei ole jaanyt paperin paloja.
Irrottaessasi paperia, dld koske ldpikuultavaan kalvoon kisilld tai paperilla.
[ Tarkista paperi.
Tarkista, onko paperi kipristynyt ja onko se sydtetty tulostuspuoli ylospain.
“Paperin kasittelyd koskevat ohjeet” sivulla 26
”Kaytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145
”Ei-kéytettavit paperityypit” sivulla 147
(d Jos sammutat tulostimen, odota vdhintdan 12 tuntia, ja jos tulostuslaatu ei ole edelleenkdédn parantunut, suorita
Tehopuhdistus.

“Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 67

Jos ongelma ei ratkea edelld mainituilla menetelmilld, voit joutua tilaamaan korjauksen. Ota yhteys Epson-tukeen.
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Liittyvat tiedot
= “Ennen yhteyden ottamista Epsoniin” sivulla 162
= ”Yhteydenotto Epsonin tukeen” sivulla 162
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Paperin tiedot

Kaytossa oleva paperi ja kapasiteetti

Aito Epson-paperi

Korkealaatuisten tulosteiden aikaansaamiseksi Epson suosittelee kdyttamain aitoa Epson-paperia.

Huomautus:

[ Paperien saatavuus vaihtelee paikasta riippuen. Saat ajantasaiset tiedot alueellasi saatavilla olevista papereista

ottamalla yhteyttd Epsonin tukipalveluun.

(A Katso lisdtietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdivissi olevista paperityypeistd seuraavasta.

“Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettivdi paperi” sivulla 146

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 147

Asiakirjojen tulostukseen sopiva paperi =

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 100

Asiakirjojen ja valokuvien tulostukseen sopiva paperi Ela

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Valokuvien tulostukseen sopiva paperi N
Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti

(arkkia)

*

Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 tuumaa), 10x15 cm 20
(4%6 tuumaa)

Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 tuumaa), 10x15 cm 20"
(4x6 tuumaa), 16:9 laaja (4x7,11 tuumaa),
9x13 cm (3,5x5 tuumaa)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 tuumaa) 20°

Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 tuumaa), 10x15 cm 20"

(4%x6 tuumaa)
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* Lisaa yksi arkki kerrallaan, jos paperin sydttadmisessa on ongelmia tai jos tulosteen vérit ovat epdtasaiset tai jos siind on

mustetahroja.

Erilaiset muut paperityypit

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti
(arkkia)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

Huomautus:
Katso lisdtietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettivissi olevista paperityypeistd seuraavasta.

“Reunuksettomassa tulostuksessa kiytettivd paperi” sivulla 146

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 147

Tavalliset paperit

Kopiopaperi sisiltyy tavalliseen paperiin.

Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
A4, B5, A5, A6, B6, Letter 100"

Legal, 8,5x13 tuumaa, Indian-Legal 1

Kayttdjan maarittima™2 (mm) 1

54x86 —215,9x1 200

*1  Lisaa yksi arkki kerrallaan, jos paperin syottamisessa on ongelmia tai jos tulosteen vdrit ovat epdtasaiset tai jos siind on
mustetahroja.

*2  Ohjauspaneelista kopiointi tai tulostaminen ei ole kdytettavissa.

Kirjekuori
Koko Syottokapasiteetti (kirjekuoret)
Kirjekuori #10, kirjekuori DL, kirjekuori C6 10

Reunuksettomassa tulostuksessa kaytettava paperi

Aito Epson-paperi

[d Epson Ultra Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

4 Epson Premium Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa), 9x13 cm (3,5x5 tuumaa))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10x15 cm (4x6 tuumaa) )

(4 Epson Photo Paper Glossy (10x15 cm (4x6 tuumaa) )
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Liittyvat tiedot
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

Kaksipuolisessa tulostuksessa kaytettava paperi

Aito Epson-paperi
(d Epson Bright White Ink Jet Paper
(A Epson Double-Sided Matte Paper

Liittyvat tiedot

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

(A Tavallinen paperi, kopiopaperi

Liittyvat tiedot

= “Kéytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 145

Ei-kaytettdvat paperityypit

Ala kiytd laitteessa seuraavia paperityyppeja. Tillaisten paperien kiyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[d Kapristyneet paperit

[d Repeytyneet tai leikkautuneet paperit

(A Taitetut paperit

(4 Kosteat paperit

(d Liian paksut ja lilan ohuet paperit

[ Paperit, joihin on kiinnitetty tarroja

Ald kiytd seuraavia kirjekuorityyppejd. Tallaisten kirjekuorien kdyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[d Képristyneet tai taitetut kirjekuoret

[ Ikkunalliset tai liimaldpélliset kirjekuoret

[d Liian ohuet kirjekuoret

Ne voivat képristya tulostamisen aikana.
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Tuotetiedot > Kulutustuotteiden tiedot > Mustepullojen koodit

Kulutustuotteiden tiedot

Mustepullojen koodit

Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kayttoa.

Seuraavassa on annettu alkuperdisten Epson-mustepullojen koodit.

g Tirkeddi:

A Epson-takuu ei kata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet muiden kuin mddritettyjen musteiden kdytostd, mukaan

lukien aidot Epson-musteet, joita ei ole tarkoitettu tille tulostimelle, tai mistd tahansa kolmannen osapuolen
musteesta.

1 Muut kuin Epsonin valmistamat tuotteet voivat aiheuttaa vaurioita, joita Epsonin takuut eivit kata, ja joissakin
olosuhteissa niiden kdytto voi aiheuttaa tulostimen arvaamatonta toimintaa.

Huomautus:

[ Mustepullojen koodit voivat vaihdella sijainnin mukaan. Saat alueesi oikeat koodit ottamalla yhteyttd Epsonin

tukipalveluun.

A Vaikka mustepullot voivat sisdltdd kierrdtettyjd materiaaleja, tamd ei vaikuta tulostimen toimintaan tai suorituskykyyn.

[ Mustepullon ominaisuuksia ja ulkondkod voidaan muuttaa niiden parantamiseksi ilman ennakkoilmoitusta.

Eurooppa
Tuote BK: Black (Musta) C: Cyan (Syaani) M: Magenta Y: Yellow (Keltai-
nen)
ET-2830 Series 104 104 104 104
L3550 Series 103 103 103 103
Huomautus:
Tietoja Epson-mustepullojen tulostusmddristd on saatavana seuraavasta verkkosivustosta.
http://www.epson.eu/pageyield
For Australia and New Zealand
BK: Black (Musta) C: Cyan (Syaani) M: Magenta Y: Yellow (Keltainen)
522 522 522 522
Aasia
BK: Black (Musta) C: Cyan (Syaani) M: Magenta Y: Yellow (Keltainen)
003 003 003 003
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)

Huoltolaatikon koodi

Epson suosittelee vain aidon Epson-huoltolaatikon kayttamista.

Huoltolaatikon koodi: C9344

Terkedid:

Huoltolaatikkoa ei voi kdyttdd muissa tulostimissa sen jilkeen, kun se on asennettu yhteen tulostimeen.

Ohjelmiston tiedot

Tassd osassa esitellddn joitakin tulostimessa kaytettavissa olevia sovelluksia. Katso lista tuetuista ohjelmistoista
seuraavalta Epson-verkkosivustolta tai kdynnistd Epson Software Updater saadaksesi vahvistuksen. Voit ladata
uusimmat sovellukset.

http://www.epson.com

Liittyvat tiedot

= ”Ohjelmiston ja laiteohjelmiston péivityssovellus (Epson Software Updater)” sivulla 152

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -
tulostinohjain)
Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa

parhaat tulostustulokset. Voit myo6s tarkistaa tulostimen tilan tai sdilyttda sen huipputoimintakunnossa kdyttamalld
tulostinohjainapuohjelmaa.

Huomautus:
Voit muuttaa tulostinohjaimen kieltd. Valitse haluamasi kieli Kieli-asetuksella Huolto-vililehdelld.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista
Jos haluat tehda asetuksia, jotka ovat voimassa vain kyseiselle sovellukselle, kayta sitd sovelluksesta késin.

Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset. Valitse tulostin ja valitse sitten Asetukset tai
Ominaisuudet.

Huomautus:
Toiminnot vaihtelevat sovelluksesta riippuen. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Tulostinohjaimen kadyttaminen ohjauspaneelista
Jos haluat madrittda asetuksia, jotka vaikuttavat kaikkiin sovelluksiin, kdyté tulostinohjainta ohjauspaneelilta.

J Windows 11

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Windows-tydkalut > Ohjauspaneeli > Nayti
laitteet ja tulostimet kohdassa Laitteisto ja ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pida se
painettuna ja valitse sitten Tulostusmiiritykset.
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Windows-jdrjestelmid > Ohjauspaneeli > Niytd laitteet ja
tulostimet kohdassa Laitteisto ja ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidi se painettuna ja
valitse sitten Tulostusmiiritykset.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Valitse Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet kohdassa Laitteisto ja dédnet.
Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidé se painettuna ja valitse sitten Tulostusmiiritykset.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli > Nayti laitteet ja tulostimet kohdasta Laitteisto ja ddnet.
Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmédaritykset.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Ohjauspaneeli > Tulostimet kohdasta Laitteisto ja ddnet. Napsauta
tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmaéritykset.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli > Tulostimet ja muut laitteet kohdasta Tulostimet ja
faksit. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmééritykset.

Tulostinohjaimen kaytto tehtavapalkin tulostinkuvakkeesta
Tulostimen kuvake tehtévapalkissa on pikakuvake, jonka avulla padset nopeasti tulostinohjaimeen.

Jos napsautat tulostimen kuvaketta ja valitset Tulostinasetukset, pddset samaan tulostinasetusten ikkunaan kuin
ohjauspaneelista. Jos kaksoisnapsautat titd kuvaketta, voit tarkistaa tulostimen tilan.

Huomautus:
Jos tulostimen kuvaketta ei ndy tehtdvipalkissa, siirry tulostinohjaimen ikkunaan, napsauta Huolto-vililehdelli
Tilanvalvonta-asetukset ja valitse sitten Rekisterdi pikakuvake tehtivdipalkkiin.

Apuohjelman kdynnistaminen

Avaa tulostinohjaimen ikkuna. Napsauta Huolto -vililehted.

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)

Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa
parhaat tulostustulokset. Voit myo6s tarkistaa tulostimen tilan tai sdilyttdd sen huipputoimintakunnossa kayttamalla
tulostinohjainapuohjelmaa.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista
Napsauta Sivun asetukset tai Tulosta sovelluksen Tiedosto-valikossa. Laajenna tarvittaessa tulostusikkunaa
valitsemalla Nayti yksityiskohdat (tai V).

Huomautus:
Kiytetysti sovelluksesta riippuen Sivun asetukset ei ehkdi ndy Tiedosto-valikossa ja tulostimen ndyton néyttdmisen
toimenpiteet voivat vaihdella. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Apuohjelman kdynnistaminen

Valitse Jarjestelmidasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintydkalu.

150



Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Sovellus tulostintoimintojen maritykseen (Web Config)

Skannerin hallintasovellus (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 -skanneriohjain mahdollistaa skannerin hallitsemisen. Sen avulla voit sadtad skannattavan kuvan
kokoa, tarkkuutta, kirkkautta, kontrastia ja laatua. Voit myo6s kidynnistdd timén sovelluksen TWAIN-
yhteensopivasta skannaussovelluksesta. Katso ohjeet toimintojen kéytto6n ohjelmiston ohjeesta.

Kayton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa
Huomautus:

Jos kiiytossi on Windows Server, varmista etti Tyopoytdympdristé on asennettu.

[ Windows 11
Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten niakyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki ohjelmat tai Ohjelmat > EPSON > Epson Scan 2.

Kdyton aloittaminen Mac OS-kdyttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Scan 2.

Sovellus tulostintoimintojen maaritykseen (Web Config)

Web Config on sovellus, joka toimii tietokoneen tai dlylaitteen verkkoselaimessa, kuten Microsoft Edge- tai Safari-
selaimessa. Voit tarkistaa sovelluksella tulostimen tilan tai muuttaa verkkopalvelujen tai tulostimen asetuksia. Voit
kayttda Web Config -sovellusta, jos tulostin ja tietokone tai laite ovat samassa verkossa.

Seuraavat selaimet ovat tuettuja. Kéytd uusinta versiota.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Huomautus:
Sinua voidaan pyytdd syottamddn Web Config toimintoa kdytettdessd jdrjestelmdnvalvojan salasana. Katso asiaan liittyvit
tiedot alla olevasta kohdasta.

Liittyvat tiedot

= Jirjestelminvalvojan salasanan oletusarvo” sivulla 14

Web Configin suorittaminen verkkoselaimella
1. Tarkista tulostimen IP-osoite.

Pidi Iﬂ%-painiketta painettuna vahintddn 5 sekuntia tulostaaksesi verkon tilasivun ja tarkista sitten tulostimen
IP-osoite.
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Ohjelmiston ja laiteohjelmiston paivityssovellus (Epson Software Updater)

2. Kiynnistd verkkoselain tietokoneella tai dlylaitteella ja anna tulostimen IP-osoite.
Muoto:
IPv4: http://tulostimen IP-osoite/
IPv6: http://[tulostimen IP-osoite]/
Esimerkkeja:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Huomautus:

Alylaitetta kdyttdessdsi voit suorittaa Web Config -tyckalun myds Epson Smart Panel -sovelluksen tuotetietondytélld.

Koska tulostin kayttaa HTTPS-sivustoilla Self signed -sertifikaattia, selain nayttaa varoituksen kdynnistdessasi
Web Config -tyokalun; tdima ei merkitse ongelmaa ja sen ohittaminen on turvallista.

Ohjelmiston ja laiteohjelmiston paivityssovellus (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater on sovellus, joka asentaa uuden ohjelmiston ja pdivittda laiteohjelmiston Internetin
kautta. Jos haluat hakea paivitystietoja saidnnollisesti, voit madrittda hakujen aikavilin Epson Software Updaterin
automaattista paivitystd koskevissa asetuksissa.

Huomautus:
Windows Server -kdyttojdrjestelmd ei ole tuettu.

Kdyton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa

(4 Windows 11
Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > EPSON Software > Epson Software Updater.

([ Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten EPSON Software > Epson Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Huomautus:
Voit myos kdynnistdd Epson Software Updater -ohjelman napsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoyddn tehtdvipalkissa
ja valitsemalla sitten Ohjelmistopdivitys.

Kayton aloittaminen Mac OS-kadyttojarjestelmadssa

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Software Updater.

Liittyvat tiedot

®» “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 75
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Tulostimen tekniset tiedot

Tuotteen tekniset tiedot

Tulostimen tekniset tiedot

Suutinten sijainti tulostuspdassa

Mustan musteen suuttimet: 400

Varimusteen suuttimet: 128 erikseen kullekin varille

Paperin paino”

Tavallinen paperi

64-90 g/m’

Kirjekuoret

75-100 g/m?

* Vaikka paperin paksuus olisi sallittujen arvojen rajoissa, paperi ei valttamatta syoty laitteeseen oikein tai tulostusjaljen laatu
voi olla heikko paperin laadun ja muiden ominaisuuksien vuoksi.

Tulostusalue

Yksittdisten arkkien tulostusalue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.

Tulostaminen reunuksilla

AH jc A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
C 40.0 mm (1.57 tuumaa)
D 32.0 mm (1.26 tuumaa)
AH j D
H H
B B
Reunaton tulostus
A A 43.0 mm (1.69 tuumaa)
B 35.0 mm (1.38 tuumaa)
B

Kirjekuorien tulostettava alue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.

153




Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Kayttéliittyman ominaisuudet

AH IC A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
\“\ B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
I/I C 18.0 mm (0.71 tuumaa)
A+4I LI D D 40.0 mm (1.57 tuumaa)
B B

Skannerin ominaisuudet

Skannerin tyyppi Tasoskanneri
Valosahkdinen laite cIs
Teholliset pikselit 10200%14040 pikselia tarkkuudella (1200 dpi)
Suurin asiakirjan koko 216%297 mm (8.5%11.7 tuumaa)
A4, Letter
Skannaustarkkuus 1200 dpi (padskannaus)

2400 dpi (alaskannaus)

Tulostuksen tarkkuus 50-9600 dpi 1 dpi:n valein

Varisyvyys Vari
[ 48 bittid/pikseli sisdinen (16 bittid/pikseli/vari sisdinen)

1 24 bittia/pikseli ulkoinen (8 bittia/pikseli/vari ulkoinen)

Harmaansavyt
[ 16 bittia/pikseli sisdinen
1 8 bittid/pikseli ulkoinen

Mustavalko
[ 16 bittia/pikseli sisdinen
1 1 bittia/pikseli ulkoinen

Valonldhde LED

Kayttoliittyman ominaisuudet

Tietokoneelle Hi-Speed USB”

* USB 3.0 -kaapeleita ei tueta.
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Verkon tekniset tiedot

Verkon tekniset tiedot

Wi-Fi-tiedot

Standardit

IEEE 802.11b/g/n™

Taajuusalue

2,4 GHz

Koordinaatiotilat

Infrastruktuuri, Wi-Fi Direct (Simple AP)*2"3

Langattoman lahiverkon tietoturva™ WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)™>, WPA3-SAE (AES)

*1 IEEE 802.11n on saatavilla vain HT20:lle.

*2  EilEEE 802.11b -tukea.

*3  Simple AP -tila on yhteensopiva Wi-Fi-yhteyden (infrastruktuuri) kanssa.

*4  Wi-Fi Direct tukee vain WPA2-PSK (AES) -salausta.

*5  Noudattaa WPA2-standardia, tukee WPA/WPA2 Personal -salausta.

Verkkotoiminnot ja IPv4/IPv6

Toiminnot Tuettu Huomautukset
Verkkotulostus EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-tulostus (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista tai
uudempi
Bonjour-tulostus (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-tulostus (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
PictBridge-tulostus (Wi-Fi) IPv4 - Digitaalikamera
Epson Connect IPv4 v -
(sahkopostitulostus,
etdtulostus)
AirPrint (i0S, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 tai uudempi,
OS X Mavericks
(10.9.5) tai
uudempi”
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Tuetut kolmansien osapuolten palvelut

Toiminnot Tuettu Huomautukset
Verkkoskannaus Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 tai
uudempi tai OS X El
Capitan (10.11) tai
uudempi
Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP tai OS
X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (skannaus IPv4 - -
pilveen)
AirPrint (skannaus) IPv4, IPv6 v 0S X Mavericks
(10.9.5) tai
uudempi
Faksi Faksin ldhettdaminen IPv4 - -
Faksin vastaanotto IPv4 - -
AirPrint (Iahteva faksi) IPv4, IPv6 - -
* On suositeltavaa kdyttaa iOS tai Mac OS -kayttojarjestelmdn uusinta versiota.
Tietoturvaprotokolla
SSL/TLS HTTPS Server/Client, IPPS
SNMPv3
Tuetut kolmansien osapuolten palvelut
Palvelut Tuettu Huomautukset
AirPrint Tulostus v iOS 5 tai uudempi / OS X Mavericks

(10.9.5) tai uudempi*

Skannaus v 0S X Mavericks (10.9.5) tai uudempi *

Faksi - -

* On suositeltavaa kayttaa iOS- tai Mac OS -kayttojarjestelmdn uusinta versiota.
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Sihkétekniset ominaisuudet

Mitat

Mitat

Sédilytys
d Leveys: 375 mm (14.8 tuumaa)
d Syvyys: 347 mm (13.7 tuumaa)

d Korkeus: 1779 mm (7.0 tuumaa)

Tulostus

d Leveys: 375 mm (14.8 tuumaa)
d Syvyys: 578 mm (22.8 tuumaa)
(d Korkeus: 253 mm (10.0 tuumaa)

Paino”

Noin 4.1 kg (9.0 naulaa)

* llman mustetta ja virtajohtoa.

Sahkotekniset ominaisuudet

Virtalahteen nimellisarvo AC 100-240V AC 220-240V
Nimellistaajuusalue 50-60 Hz 50-60 Hz
Nimellisvirta 0.4-0.2A 0.2A

Virrankulutus (USB-liitannalla)

Itsendinen kopiointi: noin 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Valmiustila: noin 7.1 W
Lepotila: noin 0.8 W
Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Itsendinen kopiointi: noin 12.0 W (ISO/
IEC24712)

Valmiustila: noin 7.1 W
Lepotila: noin 0.8 W
Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Huomautus:

A Tarkista jannite tulostimessa olevista merkinndgistd.

(A Eurooppalaiset kiyttdjdt: lisitietoja virrankulutuksesta on saatavana seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Jarjestelmavaatimukset

Ympadristoa koskevat tekniset tiedot

Kayton aikana

Kayta tulostinta seuraavassa kaaviossa esitetyissd olosuhteissa.

80

55

20

Lampétila: 10-35 °C (50-95 °F)

Suhteellinen kosteus: 20-80 % RH (ilman tiivistymista)

Sdilytys

Lampétila alustavan musteen lisdyksen jilkeen: -15-40 °C (-5-104 °F)"
Lampatila ennen alustavaa musteen lisdysta: -20-40 °C (-4-104 °F)"

Suhteellinen kosteus: 5-85 % RH (ilman tiivistymista)

* Varastoitavissa yhden kuukauden ajan lampotilassa 40 °C (104 °F).

Mustepullojen kayttoympariston tiedot

Varastointilampétila

-20-40 °C (-4-104 °F)"

Jaatymislampdtila

-15°C(5°F)

Muste sulaa ja on kdytettdvissa noin 2 tunnin 25 °C:n (77 °F) lampétilassa
sailytyksen jalkeen.

* Varastoitavissa yhden kuukauden ajan lampatilassa 40 °C (104 °F).

Jarjestelmavaatimukset

J Windows

Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 tai uudempi

Windows XP SP3 (32-bittinen)

Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) tai uudempi

1 Mac OS

Mac OS X 10.9.5 tai uudempi, macOS 11 tai uudempi

Huomautus:

[d Mac OS -kiyttojdrjestelmd ei vilttamadtti tue joitakin sovelluksia ja ominaisuuksia.

[d Mac OS -kiyttojdrjestelmdn UNIX-tiedostojirjestelmd (UFS) ei ole tuettu.
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Tuotetiedot > sisdoksis koskevat tiedot > Kopiointirajoitukset

Saadoksia koskevat tiedot

Standardit ja hyvaksynnat

Standardit ja hyvdksynnat Euroopan mallille

Eurooppalaiset kayttéjat

Seiko Epson Corporation ilmoittaa titen, ettd seuraava radiolaitemalli noudattaa direktiivid 2014/53/EU. EU:n
vaatimustenmukaisuusvakuutus on saatavilla kokonaisuudessaan Internetissa seuraavassa osoitteessa.

http://www.epson.eu/conformity
C634L

Kaytettaviksi vain seuraavissa maissa: Irlanti, Yhdistynyt kuningaskunta, Itdvalta, Saksa, Liechtenstein, Sveitsi,
Ranska, Belgia, Luxemburg, Alankomaat, Italia, Portugali, Espanja, Tanska, Suomi, Norja, Ruotsi, Islanti, Kroatia,
Kypros, Kreikka, Slovenia, Malta, Bulgaria, TSekki, Viro, Unkari, Latvia, Liettua, Puola, Romania ja Slovakia.

Epson ei vastaa suojausvaatimusten tiyttimisen epaonnistumisesta, jos sithen on syynd muu kuin tuotteen
suositeltu muuntaminen.

Taajuus Siirretyn radiotaajuustehon enimmaismaara

2 400-2 483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

C€

ZICTA-tyyppihyvaksynta (Zambia)

Lisatietoja ZICTA-tyyppihyvéiksynnistd on seuraavassa verkkosivustossa.

https://support.epson.net/zicta/

Kopiointirajoitukset

Noudata seuraavia rajoituksia ja varmista, ettd kaytdt tuotetta vastuullisesti ja laillisesti.
Seuraavien kohteiden kopioiminen on lainvastaista:

[ setelirahat, kolikot, valtion liikkeelle laskemat arvopaperit, valtion joukkovelkakirjalainat ja kunnalliset
arvopaperit

1 kdyttamattomat postimerkit, esileimatut postikortit ja muut viralliset postilaitoksen leimaamat tuotteet

[ valtion liikkeelle laskemat veromerkit ja laillisesti liikkeelle lasketut arvopaperit

Seuraavien kohteiden kopioinnissa tulee noudattaa varovaisuutta:

[ yksityisten liikelaitosten liikkeelle laskemat arvopaperit (mm. osaketodistukset, siirrettavit velkakirjat, sekit),
kuukausikortit, alennusliput jne.

[ passit, ajokortit, lddkarintodistukset, ajoluvat, elintarvikekortit, pdasyliput jne.

159


http://www.epson.eu/conformity
https://support.epson.net/zicta/

Tuotetiedot > sisdoksis koskevat tiedot > Kopiointirajoitukset

Huomautus:
Niiden asiakirjojen kopioiminen saattaa myds olla lainvastaista.
Tekijanoikeuksin suojatun materiaalin asianmukainen kaytto:

Tulostimien avulla on mahdollista kopioida tekijanoikeuksin suojattua materiaalia lainvastaisesti. Mikali kyse ei ole
lakiasiantuntijan hyviksymasta kdyttotarkoituksesta, varmista materiaalin kopiointiin mahdollisesti liittyvét
rajoitukset ennen julkaistun materiaalin kopiointia.
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Taiwan

Teknisen tuen verkkosivusto

Jos tarvitset lisdtukea, siirry alla nakyville Epson-tukisivustolle. Valitse maasi tai alueesi ja siirry paikallisen Epson-
verkkosivuston tukiosioon. Sivustolla on saatavilla my6s uusimmat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset, oppaat ja
muut ladattavissa olevat kohteet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurooppa)

Jos Epson-tuotteesi ei toimi kunnolla eikd ongelman ratkaiseminen onnistu, pyyda tukea Epson-tukipalveluista.

Yhteydenotto Epsonin tukeen

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin
Jos Epson-tuotteesi ei toimi oikein, eikd ongelmaa voida ratkaista tuotteen mukana toimitettujen
vianmadritysoppaiden avulla, ota yhteys Epsonin tukeen lisdtietojen saamiseksi.

Seuraava Epsonin tukipalveluiden luettelo perustuu myyntimaahan. Kaikkia tuotteita ei valttaimatta myyda
nykyisessé asuinpaikassasi, joten ota yhteys ostoalueen Epson-tukeen.

Jos alueesi Epson-tukea ei ole seuraavassa luettelossa, ota yhteys jalleenmyyjéddn, jolta ostit laitteen.
Epsonin tuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

(d Tuotteen sarjanumero

(Tarran sijainti riippuu mallista. Tarra voi olla laitteen takana, kannen alapinnassa tai pohjassa.)
(d Tuotteen malli

[d Tuotteen ohjelmistoversio

(Napsauta About, Version Info tai vastaavaa painiketta tuoteohjelmistosta.)
(d Tietokoneen merkki ja malli
[d Tietokoneen kayttojarjestelman nimi ja versio

[d Laitteen yhteydessd yleensa kéytettavien ohjelmien nimet ja versiot

Huomautus:

Tuotteesta riippuen verkkoasetukset on saatettu tallentaa tuotteen muistiin. Asetukset saattavat kadota tuotteen
rikkoutumisen tai korjauksen seurauksena. Epson ei ota vastuuta tietojen menetyksistd tai varmuuskopioinnista eikd
asetusten palauttamisesta edes takuun voimassaoloaikana. Suosittelemme omien varmuuskopioiden ottamista tai
muistiinpanojen tekoa.

Eurooppa

Lisdtietoja yhteyden ottamisesta Epson-tukeen on Euroopan takuuasiakirjassa.

Taiwan

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
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Verkkosivusto
http://www.epson.com.tw

Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Epson-tuotetuki

Puhelin: +886-2-2165-3138

Tuotetuen tiimimme voi auttaa sinua puhelimitse seuraavissa kysymyksiss:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[ Tuotteen kayttoad koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Korjauspalvelukeskus:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation on Epson Taiwan Technology & Trading Ltd:n valtuutettu huoltokeskus.

Australia

Epson Australia haluaa tarjota sinulle korkeatasoisen asiakastuen. Tuoteoppaiden lisdksi tarjoamme seuraavat
ldhteet lisdtietojen saamiseksi:

Internet-osoite
http://www.epson.com.au

Siirry Epson Australian verkkosivustoon. Sinun kannattaa vierailla sivustolla aika ajoin! Sivustolla on ohjaimien
latausalue, Epsonin yhteystiedot, uudet tuotetiedot ja tekninen tuki (séhkoposti).

Epson-tuotetuki
Puhelin: 1300-361-054

Epson-tuotetuki on varmistamassa, ettd asiakkaamme saavat ohjeita. Tuotetuen henkildsto auttaa Epson-tuotteen
asennuksessa, madrityksissé ja kdaytossd. Myynnin tuotetuen henkil9sto voi ldhettdd materiaalia uusista Epson-
tuotteista ja neuvoa ldhimman jélleenmyyjan tai huollon sijainnin. Tuotetuessa vastataan monentyyppisiin
kysymyksiin.

Kehotamme ottamaan esiin kaikki tarvittavat tiedot ennen soittoa. Mitd enemmaén tietoa on valmiina, sitd
nopeammin voimme ratkaista ongelman. Tarvittavia tietoja ovat Epson-tuotteesi oppaat, tietokoneesi tyyppi,
kayttojarjestelmd, sovellusohjelmat ja muut tiedot, joita arvelet tarvittavan.

Tuotteen kuljetus

Epson suosittelee tuotteen pakkauksen sdilyttdmisté tulevaa kuljetusta varten. Mustesiilion kiinnittdminen teipilld
ja tuotteen pitiminen pystyasennossa on my0s suositeltavaa.

Ohjeet kayttdjille Uudessa Seelannissa

Epson Uusi Seelanti haluaa tarjota sinulle korkealuokkaista asiakaspalvelua. Tuotedokumentaation lisaksi tietoja
16ytyy seuraavista lahteista:
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Internet-osoite
http://www.epson.co.nz

Siirry Epson Uuden Seelannin verkkosivuille. Sinun kannattaa vierailla sivustolla aika ajoin! Sivustolla on
ohjaimien latausalue, Epsonin yhteystiedot, uudet tuotetiedot ja tekninen tuki (sahkoposti).

Epson-tuotetuki
Puhelin: 0800 237 766

Epson-tuotetuki on varmistamassa, ettd asiakkaamme saavat ohjeita. Tuotetuen henkildsto auttaa Epson-tuotteen
asennuksessa, madrityksissé ja kdytossd. Myynnin tuotetuen henkil6sto voi lahettdd materiaalia uusista Epson-
tuotteista ja neuvoa lahimmaén jélleenmyyjén tai huollon sijainnin. Tuotetuessa vastataan monentyyppisiin
kysymyksiin.

Kehotamme ottamaan esiin kaikki tarvittavat tiedot ennen soittoa. Mitd enemmaén tietoa on valmiina, sitd
nopeammin voimme ratkaista ongelman. Néiti tietoja ovat Epsonin tuotedokumentaatio, tietokoneen tyyppi,
kayttojarjestelmd, sovellusohjelmat ja muut mielestési oleelliset tiedot.

Tuotteen kuljetus

Epson suosittelee tuotteen pakkauksen sdilyttdmisté tulevaa kuljetusta varten. Mustesiilion kiinnittdminen teipilld
ja tuotteen pitiminen pystyasennossa on my0s suositeltavaa.

Singapore

Epson Singaporen yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.sg

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelu-
palvelun seki teknisen tuen séhkopostitse.

Epson-tuotetuki

Maksuton numero: 800-120-5564

Tuotetuen tiimimme voi auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissé:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[J Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmien vianméaritys

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Thaimaa
Yhteystiedot lisdtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
Verkkosivusto

http://www.epson.co.th

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sdahkopostiyhteyden.
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Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 66-2460-9699

Sidhkoposti: support@eth.epson.co.th

Puhelinpalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Vietnam

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Epson-palvelukeskus

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Puhelin (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Puhelin (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Indonesia

Yhteystiedot liséitietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.id
[d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epson Hotline

Puhelin: +62-1500-766

Faksi: +62-21-808-66-799

Hotline-tiimimme auttaa puhelimitse tai faksilla seuraavissa kysymyksissé:
d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

(d Tekninen tuki
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Epson-palvelukeskus

Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service S No.17 S -Bant
ervice serpong ° erpong-Banten esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . . . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061-42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB Tangk barat Kec M
enterrekansard daarr]r?aielgzﬂgnbzrfu ) ;icau ;rsg(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .

Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id

SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 0541 7272 904
Center Samarinda Kelurahan Sempaja Selatan . . .
Kecamatan Samarinda UTARA - escsmd@epson-indonesia.co.id
SAMARINDA - KALTIM escsmd.support@epson-indonesia.co.id
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Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical -ind . i
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI.C 0274 581 065
Yogyak imanjutak Yogyakarta - DIY
Center Yogyakarta simanjutak Yogyakarta - D ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331-488373 / 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . id
Balai Penelitian & Pengolahan Jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . )
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351-4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254-7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Provinssi Yrityksen nimi Osoite Puhelin
Sahkoposti
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN

bdj-admin@epson-indonesia.co.id

bdj-technical@epson-indonesia.co.id

DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428

SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id

dps-technical@epson-indonesia.co.id

JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang
No.2, Jakarta Selatan - DKI

JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id

esscibis.support1@epson-indonesia.co.id

esscibis.admin@epson-indonesia.co.id

esscibis.sales@epson-indonesia.co.id

SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR . . .
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.id
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -
CENTER AMBON Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,

Kec.Sirimau - Ambon 97127

Jos kaupunkia ei ole annettu téssi, soita Hotline-palveluun: 08071137766.

Hongkong

Kayttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson Hong Kong Limitediin halutessaan teknista tukea ja muita myynnin jalkeisia
palveluja.

Kotisivu verkossa
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong on luonut paikallisen, kiinan- ja englanninkielisen kotisivun tarjotakseen kayttdjille seuraavia
tietoja:

[ Tuotetiedot
[d Vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin (FAQ)

(J Epson-tuotteiden ohjainten uusimmat versiot

Teknisen tuen Hotline

Voit ottaa yhteyttd teknisiin tukihenkildihin myds seuraavien puhelin- ja faksinumeroiden vilityksella:
Puhelin: 852-2827-8911

Faksi: 852-2827-4383
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Malesia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.my
[d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[J Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 1800-81-7349 (Maksuton)

Sahkoposti: websupport@emsb.epson.com.my

(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat
[d Korjauspalveluita ja takuuta koskevat kyselyt

Paakonttori
Puhelin: 603-56288288
Faksi: 603-5628 8388/603-5621 2088

Intia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.in

Sivusto sisdltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Helpline
[d Huolto, tuotetiedot ja kulutustarvikkeiden tilaaminen (BSNL-linjat)
Maksuton numero: 18004250011
Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhéapéivat)
(d Huolto (CDMA- ja mobiilikayttdjat)
Maksuton numero: 186030001600

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhépaivat)

Filippiinit

Halutessaan teknisté tukea ja/tai muita myynnin jilkeisid palveluja kiyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson
Philippines Corporationiin alla mainittujen puhelin- ja faksinumeroiden seké sahkopostiosoitteen vilityksella:
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Verkkosivusto
http://www.epson.com.ph

Sivusto sisltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja mahdollisuuden
lahettdd kyselyitd sahkopostitse.

Epson Philippines -asiakaspalvelu

Maksuton numero: (PLDT) 1-800-1069-37766

Maksuton numero: (digitaalinen) 1-800-3-0037766

Metro-Manila: (632) 8441 9030

Verkkosivusto: https://www.epson.com.ph/contact

Séhképosti: customercare@epc.epson.com.ph

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhdpaivat)
Asiakaspalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Philippines Corporation
Péilinja: +632-706-2609
Faksi: +632-706-2663
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