EEEEEEEEEEEEEEEE

ET-2830Series L3550 Series
Korisnicki vodic




Sadrzaj

Smjernice o ovom prirucniku

Uvodupriruénike. . . ..... .. .. ... . L. 6
Vazne sigurnosne upute (papirni priru¢nik). . . . . 6
Pocnite ovdje (papirni priru¢nik). . ......... .. 6
Korisnicki vodi¢ (digitalni priru¢nik). . . .. ... .. 6
Informacije o najnovijim priru¢nicima. . . ... ... 6

Pogledajte na Internetski filmski priru¢nici. . . . . ... 6

Trazenje informacija. . . ........... ... ... .... 7

Ispisivanje samo stranica koje vam trebaju. . . . . . .. 7

Kratak opis ovog priru¢nika. . . ................ 8
Oznakeisimboli............ ... ... ... .... 8
Napomene za snimke zaslona islike. . . ... ... .. 8
Oznake operativnih sustava. . . .............. 9

Trgovackemarke. . . ...... ... ... ... .. ... 9

AutorksaAutorskaprava. .. ....... ... ... ... 10

Vazne upute

Sigurnosneupute. . .. ... .o oo 12
Sigurnosne upute zatintu. . . ........ ... .. 12

Savjeti i upozorenja u vezi s pisaem. . .. ........ 12

Savjeti i upozorenja u svezi s postavljanjem i
uporabom pisaca. . .. ... L. 13
Savjeti i upozorenja u svezi s uporabom pisaca. . .13
Savjeti i upozorenja u svezi s povezivanja s

internetom. . ............. o L 14

Savjeti i upozorenja u svezi s uporabom

pisaca s bezicnom vezom. . ... .......... ... 14

Savjeti i upozorenja u svezi s

transportiranjem i cuvanjem pisaca. . . ........ 14

Napomene o lozinci administratora. . . . ... ... 14
Zastita osobnih podataka. . . ......... ... .. ... 15

Nazivi dijelova i funkcije

Sprijeda. .. ... .. 17
Unutar. . ...... .. 17
Straga. . ... .. 18

Vodic za upravljacku plocu

Gumbiifunkeije. .. .. ... oo 21
Provjera lampica i statusa pisaca. . . . ........... 22
Umetanje papira

Mjere opreza pri rukovanju papirom. . . ......... 27

Popisvrstapapira. . . .......... ... o oL 27
Provjera i promjena unaprijed postavljene
veli¢ine i vrste papira pomocu aplikacije Web

Config. . ... 28
Umetanjepapira. . . . ........ ..o 29
Ulaganje papira u straZnje punjenje papira. . . . . 29
Umetanje razli¢itog papira. . .. ............... 31
Umetanje omotnica. .. ................... 31
Umetanje dugog papira. . .. ............... 31

Postavljanje izvornika

Stavljanje izvornika na staklo skenera. . .. ....... 33

Ispis

Ispis dokumenata. . .. .......... ... ... ...... 36
Ispis putem racunala. . . .................. 36
Ispisivanje dokumenata s pametnih uredaja. . . . . 50

Ispisivanje sadrzaja na omotnice. . . ... ......... 53

Ispisivanje na omotnicama s racunala
(WIndows). . . ... 53
Ispisivanje na omotnicama s racunala (Mac OS). 53

Ispis fotografija. . .. ....... ... ... . .. ... .. 53
Ispisivanje fotografija sracunala. . .. ......... 53

Ispis internetskih stranica. . . . ................ 54
Ispisivanje internetskih stranica s racunala. . . . . 54
Ispisivanje internetskih stranica s pametnih
uredaja. ... ... 54

Ispis pomo¢u mrezne usluge. . .. .............. 54

Kopiranje

Osnove kopiranja. .. ......... ... ... ... ..... 57

Izrada vise primjeraka. . . . .................. 57

Skeniranje

Osnovne informacije o skeniranju. .. ........... 59
Stoje,sken™. ..o 59
Primjene skeniranja. . . .. ..... .. ... .. ..... 59
Dostupni nacini skeniranja. . .. ............. 59
Preporuceni formati datoteke koji odgovaraju
vaSojnamjeni. . ........ ... L 60
Preporucene rezolucije koje odgovaraju vasoj
namjeni. . .............cuiiiinnnnnnnn. 61

Skeniranje izvornika na racunalo. . . ... ... ..... 61

Skeniranje preko upravljacke ploce. . . .. ... ... 61



Skeniranje putem ra¢unala. . .. ............. 62

Skeniranje originala na pametni uredaj. . . . ... ... 63
Napredno skeniranje. . . .......... ... ... .... 63
Skeniranje vise fotografija istovremeno. . . ... .. 63
OdrzZavanje pisaéa
Provjerarazinatinte........................ 66
Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i
skeniranja. ... ... . . Lo 66
Pregledavanje i ¢i$¢enje ispisne glave. . . .. .. ... 66
Pokretanje programa Dubinsko ¢iséenje. . . . . . . 68
Sprjec¢avanje zacepljenja mlaznice. . . .. .. ... .. 69
Poravnavanje ispisne glave. . . .. ............ 69
Cis¢enje putanje za papir radi mrlja do tinte. . . . 70
Ciscenje Staklo skenera. . .. ............... 70
Ciséenje pisaca. . .o vv et 71
Cisc¢enje prolivene tinte. . . .. ................ 72
U tim sluéajevima
Prilikom zamjene racunala. . . ................ 74
Stednja energije. . . . ... 74
Stednja energije - Windows. . .. ............. 74
Stednja energije - Mac OS. . .. .............. 74
Provjera ukupnog broja stranica provuc¢enih
krozpisac. ...... ... . 75
Omogudivanje Wi-Fiveze. . .................. 75
Zasebno instaliranje aplikacija. . . . ............ 76
Provijera je li instaliran originalni Epson
upravljacki program pisaca — Windows. . . . . .. 77
Provijera je li instaliran originalni Epson
upravljacki program pisa¢a — Mac OS. . ... ... 78
Ponovno postavljanje mrezne veze. . .. ......... 79
Odabir postavki za spajanje na rac¢unalo. . . . . . . 79

Odabir postavki za spajanje na pametni uredaj. . 80
Izvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke

ploCe. ..o 80

Provijera statusa povezivanja mreZe pisaca

(Izvje$¢e o mreznoj vezi). . .. .............. 82

Poruke i rje$enja na izvje§¢u mreZne veze. . . . . . 83
Izravno spajanje pametnog uredaja i pisaca (Wi-
FiDirect). . .. ... i 88

O aplikaciji Wi-Fi Direct. . . . ............... 88

Spajanje s uredajima uporabom Wi-Fi Direct. . . .89

Promjena postavki Wi-Fi Direct (jednostavni

nacin rada AP) kao$tojeSSID. .. ........... 90
Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca. . .......... 90

Podesavanje pisa¢a na vie racunala. . ... ... .. 90

Promjena veze s Wi-FinaUSB. ... .......... 91

Postavljanje staticke IP adrese za pisac. . . ... ... 92

Transportiranje i pohrana pisaca. . . ............ 94

Rjesavanje problema

Ispis ili skeniranje nije moguce. .. ... .......... 99
Rjesavanje problema. . .. ..... ... ... .. ... 99
Aplikacija ili upravljacki program pisaca ne
radepravilno. . ........ ... .. .. oL 100
Pisac se ne moze povezati s mrezom. . . .. .... 103
Papir se pogresno uvlaci. . . ............... 107

Kvaliteta ispisivanja, kopiranja i skeniranja je slaba 108

Kvaliteta ispisajelosa. . .................. 108
Kvaliteta kopiranjajelosa. .. .............. 118
Problemi sa skeniranim slikama. ... ........ 122

U upravljackom programu pisaca nije mogu¢

odabir vrste papira ili izvora papira. . .. ........ 125
Nije instaliran originalni Epson upravljacki
programpisaca. .. ........ ... 125

Provjera lampica i statusa pisaca. . . ........... 125

Papir se zaglavljuje. . .. ....... ... .. .. ... 127
Uklanjanje zaglavljenog papira. . . .......... 127
Nije uklonjena greska zaglavljenog papira. . . . . 130
Sprjecavanje zaglavljivanja papira. . . ... ... .. 130

Vrijeme je za punjenje tinte. . . ............... 131
Mjere opreza pri rukovanju boc¢icom s tintom. . 131
Ponovno punjenje spremnika s tintom. . . . . . .. 132

Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje. . . . . . 135
Mjere opreza pri zamjeni kutija za odrzavanje. . 135
Zamjena kutije za odrzavanje. . . ........... 136

Ne moze se koristiti pisa¢ na oc¢ekivani nacin. . . . . 139
Pisa¢ se ne ukljucuje ili iskljucuje. . . .. ... ... 139
Radnje se odvijajusporo. . . ............... 140
Bucanradpisaca....................... 142
Korijenski certifikat treba azurirati. . . . ... ... 142
Nije mogucde vrsiti ru¢ni dvostrani ispis
(Windows). . . . ... . 142
Nije prikazan izbornik Postavke ispisa (Mac
08). e 142

Problem nije mogudce rijesiti. . .. ............. 143

Ne mogu se rijesiti problemi s ispisivanjem ili
kopiranjem. . .. ....... ... ... .. ... ... 143

Informacije o proizvodu

Informacijeo papiru. . . ...... ... .. ... 146
Dostupni papiri i kapaciteti. . . ............. 146
Nepodrzane vrste papira. . .. .............. 148

Informacije o potro$nim proizvodima. . .. ... ... 149



Sifre na bo¢icama s tintom. . . ... ..........
Sifra kutije za odrzavanje. . . ..............
Informacije o softveru. . . ..................
Aplikacija za ispis putem racunala (Windows
upravljacki program pisaca). . .. ...........
Aplikacija za ispis putem rac¢unala (Mac OS
upravljacki program pisaca). . .. ...........
Aplikacija za nadzor skenera (Epson Scan 2). . .
Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca
(WebConfig). . . ..o
Aplikacija za aZuriranje softvera i firmvera
(Epson Software Updater). . . ..............
Specifikacije proizvoda. . . ... ... ... .. ...

Svojstvapisaca. .............. . L
Specifikacije skenera. . .. ...... ... ... .. ...
Specifikacije sucelja. . .. ....... ... .. ...

Mrezne specifikacije. . .. .......... .. ...,
Podrzane usluge tre¢e strane. . . .. ..........
Dimenzije. . . ......... ... ... oL

Elektri¢ne specifikacije. . . ................
Specifikacije okruzenja. . . . .. .............
Zahtjevisustava. . . ...,

Informacije o propisima. . . .................

Standardiiodobrenja. . .......... ... ... ..
Ogranicenja kopiranja. . .. ...............

Gdje potraziti pomo¢
Web-mjesto tehnicke podrske. . . .............
Kontaktiranje Epsonove korisnicke podrske. . . . . .

Prije obracanja Epsonu. . . .. ..............
Pomo¢ za korisnike u Europi. . . ............
Pomo¢ za korisnike na Tajvanu. . .. .........
Pomo¢ za korisnike u Australiji. . . . .........
Pomo¢ za korisnike na Novom Zelandu. . . . . ..
Pomo¢ za korisnike u Singapuru. . ... ... . ...
Pomo¢ za korisnike na Tajlandu. . . .. ... . ...
Pomo¢ za korisnike u Vijetnamu. . . .. ... . ...
Pomo¢ za korisnike u Indoneziji. . . ... ......
Pomo¢ za korisnike u Hong Kongu. . ... ... ..
Pomo¢ za korisnike u Maleziji. . . ...........
Pomo¢ za korisnike u Indiji. . . . ............
Pomo¢ za korisnike na Filipinima. . ... ... ...




Smjernice o ovom prirucniku

Uvod u prirucnike. . . .. oo e 6
Pogledajte na Internetski filmski priru¢nici. . . ........ ... ... o o L 6
Trazenje informacija. . .. .. ... 7
Ispisivanje samo stranica koje vam trebaju. . . .. ... ... .. L Lol 7
Kratak opis ovog prirucnika. . . .. ... .. L L 8
Trgovacke marke. . . .. ... 9

AutorksaAutorska prava. . ... ..o e e 10



Smjernice oovom priruéniku > Pogledajte na Internetski filmski priru¢nici

Uvod u prirucnike

S Epson pisa¢em dolaze sljede¢i priru¢nici. Pored priru¢nika, pogledajte i pomo¢ ugradenu u razli¢ite Epsonove
softverske aplikacije.
Vazne sigurnosne upute (papirni priru¢nik)

Sadrzi upute za sigurnu uporabu ovog pisaca.

Pocnite ovdje (papirni priru¢nik)
Donosi informacije o pode$avanju pisaca i instaliranju softvera.
Korisnic¢ki vodic (digitalni priru¢nik)
Ovaj priru¢nik. Dostupan u PDF formatu i kao internetski priru¢nik. Pruza detaljne informacije i
upute o uporabi pisaca te o rjeSavanju problema.
Informacije o najnovijim priru¢nicima
(d Priru¢nik na papiru

Posjetite web-mjesto Epson Europe za podrsku na http://www.epson.eu/support ili Epson svjetsku
web-mjesto na http://support.epson.net/.

(1 Digitalni priru¢nik
Posjetite sljede¢u internetsku stranicu, unesite naziv proizvoda, a zatim otvorite Podrska.

https://epson.sn

Pogledajte na Internetski filmski prirucnici

Mozete gledati Internetski filmski priru¢nici kako biste saznali kako koristiti pisa¢. Pristupite sljede¢oj internetskoj
stranici. Sadrzaj Internetski filmski priru¢nici podlijeze izmjenama bez prethodne najave.

ET-2830 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
L3550 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series

Smjernice oovom priruéniku > Ispisivanje samo stranica koje vam trebaju

Trazenje informacija

Priru¢nici u PDF obliku omoguc¢avaju vam da pretrazujete informacije koje trazite pomocu klju¢ne rije¢i ili tako
da direktno odete na odredeni dio koristeci knjizne oznake. Ovaj dio objasnjava kako koristiti priru¢nik u PDF
obliku koji ste na svom racunalu otvorili u programu Adobe Acrobat Reader DC.

Pretrazivanje klju¢ne rijeci
Kliknite na Uredi > Napredno pretrazivanje. U okviru za pretrazivanje unesite klju¢nu rije¢ (tekst) za informaciju

koju Zelite pronaci i zatim kliknite na Pretrazi. Rezultati su prikazani kao popis. Kliknite na prikazani rezultat
kako biste sko¢ili na tu stranicu.

» = e ol sl e o of o pristet v
LA T ——

User's Gu -

Direktni skok preko knjiznih oznaka

Kliknite na naslov kako biste sko¢ili na tu stranicu. Kliknite na + ili > kako biste pogledali podnaslove u tom dijelu.
Za povratak na prethodnu stranicu na vasoj tipkovnici uéinite sljedece.

[ Windows: drzite pritisnutu tipku Alt i zatim pritisnite <.

(4 Mac OS: drzite pritisnutu tipku naredbe i zatim pritisnite <.

User's Guide

Ispisivanje samo stranica koje vam trebaju

Mozete izvudi i ispisati samo stranice koje vam trebaju. Kliknite na Ispis u izborniku Datoteka i naznacite stranice
koje Zelite ispisati u Stranice u Stranice za ispis.

[J Za naznacavanje serije stranica, unesite crticu izmedu pocetne i zadnje stranice.
Primjer: 20-25



Smjernice oovom priruéniku > Kratak opis ovog priru¢nika > Napomene za snimke zaslona i slike

[J Za naznacavanje stranica koje nisu u seriji, odvojite stranice zarezom.

Primjer: 5, 10, 15

Pripter: v | Propefies

Copies: 1 |2 [ Print in grayse
[[] Save inkitener

8.27x 11,69 Inches.

Mutiple Eoaklet RSO |

Kratak opis ovog prirucnika

Ovaj dio objasnjava znacenje oznaka i simbola, napomena o opisima i referentnih informacija operativnog sustava
koje se koriste u ovom priru¢niku.

Oznake i simboli

A Pozor:

Upute treba pozorno slijediti kako bi se izbjegle tjelesne ozljede.

g Vazno:

Upute treba postivati kako bi se izbjegla ostecenja na opremi.

Napomena:
Pruza dodatne i referentne informacije.

Povezane informacije

= Poveznice na razli¢ite odjeljke.

EXp:uza Internetski filmski priru¢nici s uputama za rad. Pogledajte poveznicu s povezanim informacijama.

Napomene za snimke zaslona i slike

[d Snimke zaslona upravljackog programa pisaca potjecu iz sustava Windows 10 ili macOS High Sierra (10.13).
Sadrzaj prikazan na zaslonima ovisi o modelu i situaciji.

[ Tlustracije koriStene u ovom priru¢niku samo su primjeri. lako medu modelima mogu postojati neznatne
razlike, njihov nacin rada je isti.



Smjernice o ovom prirucniku > Trgovacke marke

Oznake operativnih sustava

Windows

Pojmovi koji se upotrebljavaju u ovom priru¢niku, kao $to su ,,Windows 117, ,Windows 107, ,, Windows 8.17,
»Windows 87, ,Windows 7, ,,Windows Vista”, ,, Windows XP”, ,,Windows Server 2022, ,,Windows Server 2019,
»Windows Server 2016, ,,Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 2012”, ,, Windows Server 2008 R2”
»Windows Server 2008, ,,Windows Server 2003 R2”, i ,, Windows Server 2003” odnose se na sljedece operativne
sustave. Osim toga, pojam ,,Windows” odnosi se na sve verzije.

 Operativni sustav Microsoft® Windows® 11

O Operativni sustav Microsoft® Windows® 10

O Operativni sustav Microsoft® Windows® 8.1

O Operativni sustav Microsoft® Windows® 8

O Operativni sustav Microsoft® Windows® 7

[ Operativni sustav Microsoft® Windows Vista®

0 Operativni sustav Microsoft® Windows® XP

Q Operativni sustav Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2022

Q Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2019

Q Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2016

[ Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2012 R2
Q Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2012

0 Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2008

O Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2003 R2

O Operativni sustav Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

U ovom priru¢niku, izraz ,,Mac OS” koristi se za Mac OS X 10.9.5 ili noviji, te za macOS 11 ili noviji.

Trgovacke marke

0 EPSON® je registrirana trgovacka marka, a EPSON EXCEED YOUR VISION ili EXCEED YOUR VISION
trgovacke su marke Seiko Epson Corporation.

[J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, and iPod touch are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.



Smjernice oovom priruéniku > AutorksaAutorska prava

[d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

O Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[d Opca napomena: svi ostali nazivi proizvoda iz vodica koriste se samo za potrebe identifikacije i mogu biti
trgovacke marke njihovih vlasnika. Epson se odrice bilo kakvih i svih prava na te marke.

AutorksaAutorska prava

Nije dopusteno reproducirati, pohraniti u sustavu za ponovno koristenje ili prenositi u bilo kojem obliku ili bilo
kojim putem, elektroni¢kim ili mehanickim, fotokopirano, snimljeno ili na bilo koji drugi nacin nijedan dio ovog
izdanja bez prethodnog pismenog dopustenja Seiko Epson Corporation. Ne podrazumijeva se nikakva
odgovornost za patent u pogledu upotrebe ovdje sadrzanih informacija. Ne prihvaca se nikakva odgovornost za
$tete proizasle iz upotrebe ovdje sadrzanih informacija. Ovdje sadrzane informacije namijenjene su iskljué¢ivo za
upotrebu s proizvodom Epson. Epson nije odgovoran za upotrebu ovih informacija i primjenu na drugim
proizvodima.

Ni Seiko Epson Corporation, ni njezine pridruzene tvrtke nisu odgovorne prema kupcu ovog proizvoda ili tre¢im
stranama za Stete, gubitke, troskove ili izdatke kupca ili trece strane kao posljedica nezgode, neispravne upotrebe ili
zloupotrebe proizvoda ili izvodenja neovlastenih promjena, popravaka ili izmjena na proizvodu, ili ($to iskljucuje
SAD) uslijed nepostivanja uputa za upotrebu i odrzavanje koje navodi Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation i njezine pridruzene tvrtke nisu odgovorne za tete ili probleme nastale uslijed upotrebe
bilo koje moguénosti ili potrosackog proizvoda koji nije oznacen kao originalan Epson proizvod ili odobreni Epson
proizvod od strane Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation nije odgovorna za bilo kakve $tete nastale uslijed elektromagnetske interferencije koja se
pojavljuje zbog upotrebe kabela koje Seiko Epson Corporation nije oznacila kao odobrene Epson proizvode.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Sadrzaj ovog priru¢nika i specifikacije proizvoda podlijezu izmjenama bez prethodne najave.
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Vazne upute > Savjeti i upozorenja u vezi s pisacem

Sigurnosne upute

Proditajte i slijedite ove upute kako biste osigurali sigurnu uporabu ovog pisaca. Cuvajte ovaj priru¢nik za kasnije
potrebe. Takoder, slijedite sva upozorenja i upute oznacene na pisacu.

[d Neki simboli na vasem pisacu sluze postivanju sigurnosnih pravila i pravilnoj upotrebi pisaca. Posjetite sljede¢u
internetsku stranicu gdje Cete se upoznati sa znacenjima simbola.

http://support.epson.net/symbols/

[ Koristite isklju¢ivo kabel za napajanje isporucen uz pisac i ne koristite ga s drugom opremom. Koristenje drugih
kabela s ovim pisacem i koristenje isporucenog kabela za napajanje s drugom opremom moze prouzroditi pozar
ili elektri¢ni udar.

[ Provjerite udovoljava li vag AC kabel za napajanje odgovarajuc¢im lokalnim sigurnosnim standardima.

[d Nemojte sami rastavljati, mijenjati ni pokusavati popraviti kabel za napajanje, utikac, pisac, skener ili dodatke,
osim ako to nije izri¢ito navedeno u priru¢niku pisaca.

[ U sljedec¢im situacijama iskljucite pisa¢ i servisiranje prepustite kvalificiranom servisnom osoblju:

Kabel za napajanje ili utikac je ostecen; u pisac je prodrla voda; pisac je pao na pod ili je osteceno kudiste; pisa¢
ne radi kako treba ili radi bitno drugacdije. Ne podesavajte kontrole koje nisu obuhvacene uputama za rad.

[d Pisad stavite u blizinu zidne uti¢nice iz koje mozete lako izvudi utikac.

[d Pisac ne stavljajte niti ga ne pohranjujte na vanjskoj povrsini, u blizini izvora prljavstine, prasine, vode ili topline
ili na mjestima koja su izloZena udarcima, vibracijama, visokoj temperaturi ili vlazi.

[J Ni u kojem slucaju ne dopustite da se tekuéina prolije po pisacu i ne rukujte njime mokrim rukama.

[J Pisa¢ drzite na udaljenosti od najmanje 22 cm dalje od sréanih stimulatora. Radio valovi ovog pisa¢a mogu
nepovoljno djelovati na rad sr¢anih stimulatora.

Sigurnosne upute za tintu

[ Pazite da ne doticete tintu pri rukovanju spremnicima za tintu, poklopcima spremnika, otvorenim bocicama s
tintom i njthovim poklopcima.
(d Ako vam tinta dode u doticaj s kozom, dobro operite zahvaceno podruéje sapunom i vodom.

(d Ako vam tinta dode u doticaj s o¢ima, odmah ih isperite vodom. Ako se nelagoda ili problemi s vidom
nastave i nakon temeljitog ispiranja, odmah se obratite lije¢niku.

[J Ako vam tinta dospije u usta, odmah se obratite lije¢niku.

[J Ne rastavljajte kutiju za odrzavanje jer bi u protivnom ona mogla do¢i u dodir s va§im o¢ima ili kozom.
[d Ne tresite prejako bocicu s tintom i ¢uvajte je od jakih udaraca kako ne bi doslo do curenja tinte.

[d Bodice s tintom i kutiju za odrzavanje drzite izvan dohvata djece. Ne dopustite djeci da piju iz bocica s tintom.

Savjeti i upozorenja u vezi s pisacem

Proditajte i slijedite ove upute kako biste izbjegli o$tecenje pisaca ili ostale imovine. Sa¢uvajte ovaj priru¢nik za
buducu uporabu.
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Vazne upute > Savjeti i upozorenja u vezi s pisaem > Savjeti i upozorenja u svezi s uporabom pisaca

Savjeti i upozorenja u svezi s postavljanjem i uporabom pisaca

[d Nemojte zatvarati ni pokrivati izlaze i otvore pisaca.
[ Koristite jedino vrstu napajanja navedenu na naljepnici pisaca.

[ Izbjegavajte upotrebu uti¢nica koje su na istom strujnom krugu kao fotokopirni uredaji ili sustavi za kontrolu
zraka koji se redovito uklju¢uju i iskljucuju.

[ Izbjegavajte elektri¢ne uti¢nice kojima se upravljaju pomocu zidnih sklopki ili automatskih mjeraca vremena.

(d Racunalo drzite podalje od potencijalnih izvora elektromagnetskih smetnji poput zvuc¢nika ili baze bezi¢nog
telefona.

[d Kabeli za napajanje trebali bi biti polozeni tako da se izbjegne njihovo habanje, rezanje, trosenje, savijanje ili
uvijanje. Ne stavljajte druge predmete na kabele za napajanje i ne polazite ih tako da se po njima hoda ili gazi.
Budite posebno pazljivi da svi kabeli za napajanje imaju ravne krajeve.

(4 Ako za pisa¢ koristite produzni kabel, uvjerite se da ukupna amperaza uredaja uklju¢enih u produzni kabel ne
prelazi dozvoljenu amperazu produznog kabela. Pobrinite se i da ukupna amperaza svih uredaja uklju¢enih u
zidnu uti¢nicu ne prelazi dozvoljenu amperazu zidne uti¢nice.

[d Ako pisa¢ namjeravate koristiti u Njemackoj, instalacija zgrade mora biti zasti¢ena osigurac¢em od 10 ili 16 A
kako bi se osigurala odgovarajuca zastita pisaca od kratkog spoja i prejake struje.

[J Kada priklju¢ujete pisa¢ na ra¢unalo ili drugi uredaj pomocu kabela, pripazite na pravilno usmjerenje
priklju¢aka. Za svaki od priklju¢aka postoji samo jedan ispravan nacin povezivanja. Umetanjem prikljucka u
pogresan utor mogu se ostetiti oba uredaja koja povezujete pomocu kabela.

[d Pisac postavite na ravnu, stabilnu povrs$inu koja je sa svih strana vec¢a od samog proizvoda. Pisa¢ nece ispravno
raditi ako je nagnut.

(d Ostavite dovoljno prostora iznad pisaca kako biste mogli do kraja podignuti poklopac za dokumente.
[d Ostavite dovoljno prostora ispred pisaca kako bi papir bio u potpunosti izbacen.

[d Izbjegavajte mjesta na kojima dolazi do brzih promjena temperature i vlaznosti. Pisa¢ takoder drzite podalje od
izravne sunceve svjetlosti, snaznog svjetla ili izvora topline.

Savjeti i upozorenja u svezi s uporabom pisaca

[d Ne stavljajte predmete u utore pisaca.
[d Ne stavljajte ruku u pisac tijekom ispisivanja.
[d Ne dirajte plosnati bijeli kabel i cjev¢ice za tintu u pisacu.

[d Unutar pisaca ili oko njega nemojte koristiti proizvode za rasprsivanje koji sadrze zapaljive plinove. Mozete
uzrokovati nastanak pozara.

[d Nemojte pomicati glavu pisaca rukom; u protivnom mozete ostetiti pisac.

[d Pazite da ne priklijestite prste prilikom zatvaranja skenera.

[d Ne pritiscite prejako staklo skenera prilikom postavljanja izvornika.

(d Ako neki od spremnika tinte nije napunjen do donje crte, $to prije ga napunite.Nastavak uporabe pisa¢a nakon
$to tinta dostigne razinu ispod donje crte moze ostetiti pisac.

[ Pisa¢ uvijek isklju¢ujte pomoc¢u gumba za napajanje O Ne iskljucujte pisac iz uti¢nice i ne isklju¢ujte dovod
struje u uti¢nicu dok lampica napajanja O ne prestane bljeskati.

[d Ako pisa¢ ne namjeravate koristiti dulje vrijeme, svakako iskljucite kabel za napajanje iz elektri¢ne uti¢nice.
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Vazne upute > Savjeti i upozorenja u vezi s pisacem > Napomene o lozinci administratora

Savjeti i upozorenja u svezi s povezivanja s internetom

Ovaj proizvod ne povezujte izravno s internetom. Povezite ga koriste¢i mreznu zastitu putem usmjernika ili
vatrozida.

Savjeti i upozorenja u svezi s uporabom pisaca s bezicnom vezom

[d Radio valovi potekli iz ovog pisa¢a mogu narusiti rad medicinske elektronicke opreme te prouzrociti njen
kvar.Pri uporabi ovog pisaca unutar zdravstvenih objekata ili u blizini medicinskih uredaja slijedite upute
dobivene od ovlastenog osoblja koje zastupa te zdravstvene objekte i pridrzavajte se svih objavljenih upozorenja
i upute za uporabu medicinske opreme.

[J Radio valovi potekli iz ovog pisaca mogu narusiti rad automatski kontroliranih uredaja kao $to su automatska
vrata ili protupozarni alarmi te mogu prouzro¢iti nezgode uslijed kvara uredaja.Pri uporabi ovog pisaca u blizini
automatski kontroliranih uredaja slijedite sva objavljena upozorenja i upute za uporabu tih uredaja.

Savjeti i upozorenja u svezi s transportiranjem i cuvanjem pisaca

(4 Prilikom spremanja ili prijenosa pisaca, nemojte ga naginjati, stavljati na bok ni okretati naopacke jer u
protivnom moze do¢i do curenja tinte iz spremnika.

[ Prije preno$enja pisaca provjerite je li glava pisaca u poc¢etnom (krajnjem desnom) polozaju.

Napomene o lozinci administratora

Ovaj pisa¢ omogucava postavljanje lozinke administratora kako bi se prilikom povezivanja na mrezu sprijecio
neovlasteni pristup ili promjene postavki uredaja i mreznih postavki pohranjenih u proizvodu.

Zadana vrijednost lozinke administratora

Zadana vrijednost lozinke administratora otisnuta je na naljepnici koja se nalazi na proizvodu, kao §to je prikazano
na slici. Polozaj naljepnice ovisi o proizvodu, kao na primjer na strani otvaranja poklopca, na straznjoj ili donjoj
strani.

Sljedece ilustracije primjer su polozaja naljepnice na strani otvaranja poklopca pisaca.

ISERIAL No. X3B8153559 |

[@ Passworo asizzor g || |[sviat wo. InmimmmII |

Obje naljepnice oznacene s (1) i (2) na slici zalijepljene su, vrijednost pored rije¢i lozinka otisnute na naljepnici s
oznakom (1) zadana je vrijednost lozinke. U ovom primjeru, zadan vrijednost je 03212791.
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Vazne upute > Zastita osobnih podataka

Ako je zalijepljena samo naljepnica (2), serijski broj otisnut na naljepnici (2) zadana je vrijednost lozinke. U ovom
primjeru, zadana vrijednost lozinke je X3B8153559.

Promjena lozinke administratora

Lozinku je moguce promijeniti s upravljacke ploce pisaca i Web Config. Prilikom promjene lozinke odaberite novu
koja sadrzi najmanje 8 alfanumericka jednobajtna znaka i simbole.

Povezane informacije

= “Pokretanje usluge Web Config u web-pregledniku” na strani 152

Radnje koje zahtijevaju unos lozinke administratora

Ako dobijete upit za unos lozinke administratora prilikom provodenja odredenih postupaka, unesite lozinku
administratora postavljenu na pisacu.

(4 Prilikom aZuriranja firmvera pisaca s ra¢unala ili pametnog uredaja

[ Prilikom prijave na napredne postavke u Web Config

[ Prilikom postavljanja upotrebe aplikacije koja moze mijenjati postavke pisaca.

Inicijalizacija lozinke administratora
Lozinku administratora moZete vratiti na zadanu postavku inicijalizacijom mreznih postavki.
Povezane informacije

= “Gumbi i funkcije” na strani 21

= “Gdje potraziti pomo¢” na strani 162

Zastita osobnih podataka

Ako pisa¢ date drugoj osobi ili ga zbrinete u otpad, vratite zadane mrezne postavke koriste¢i gumbe na pisacu.

Povezane informacije

= “Gumbi i funkcije” na strani 21

15



Nazivi dijelova i funkcije



Nazivi dijelova i funkcije > unutar

Sprijeda

e

I N\
\_
J
(1) Straznji ulagac papira Uvlaci papir.
(2] Potpora papira PridrZzava umetnuti papir.
(3) Rubna vodilica Usmjerava papir izravno u pisac¢. Pomaknite je do rubova papira.
(4] Granic¢nik ulagaca Sprjecava ulazak stranog tijela u pisac.
Granic¢nik obi¢no treba biti zatvoren.
(5) Poklopac izlaznog pretinca Automatski se otvara kada ispisivanje zapocne.
(6) Izlazni pretinac Pridrzava izbaceni papir. Izvucite ru¢no i vratite tako da se pohrani.
(7] Grani¢nik Namjestite grani¢nik kako biste sprijecili ispadanje ispisanih stranica iz
izlaznog pretinca.

Unutar
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Nazivi dijelova i funkcije > straga

(1) Poklopac dokumenta

Blokira vanjsko svjetlo pri skeniranju.

Staklo skenera

®

Postavite izvornike.

(3] Upravljacka plo¢a

Omogucava vam koristenje pisaca i pokazuje njegov status.

(1) Jedinica skenera Skenira postavljene izvornike. Otvorite da biste uklonili zaglavljeni papir.
Ovaj uredaj se obi¢no drzi zatvoren.

(2] Kapica spremnika tinte Otvorite kako biste napunili spremnik za tintu.

(3) Poklopac spremnika tinte

(4] Spremnici za tintu Doprema tintu do ispisne glave.

(5) Jedinica spremnika za tintu Sadrzi spremnike za tintu.

(6] Predniji poklopac Otvorite kada zelite ukloniti papir zaglavljen unutar pisaca.

(7] Oslonac jedinice skenera Drzi jedinicu skenera tijekom njenog otvaranja.

(3] Ispisna glava Tintu ubrizgavaju donje mlaznice ispisne glave.

Straga

: @"—‘9
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Nazivi dijelova i funkcije > straga

(1) Poklopac kutije za odrzavanje Uklonite kod zamjene kutije za odrzavanje. Za uklanjanje kutije za odrzavanje
trebat ¢e vam odvija¢ plosnate glave. Kutija za odrzavanje je spremnik u
kojem se prikuplja vrlo mala koli¢ina viska tinte tijekom ¢isc¢enja ili ispisivanja.

(2] USB ulaz Povezuje USB kabel radi spajanja s racunalom.

(3] AC ulaz Sluzi kao priklju¢ak za kabel za napajanje.
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Vodic za upravljacku plo€u > Gumbiifunkcije

(1] Ukljucivanje ili isklju¢ivanje pisaca.

Iskopcajte kabel za napajanje kada lampica napajanja prestane svijetliti.

(2] U slucaju mrezne pogreske, pritiskanjem ovog gumba otkazuje se pogreska. Pritisnite i drzite ovaj gumb dulje od
pet sekundi radi automatskog postavljanja Wi-Fi veze pomo¢u gumba WPS.

(3] Ispisuje izvjeS¢e o mreznoj vezi i time omogucava utvrdivanje uzroka problema koji se mogu pojaviti pri koristenju
pisaca na mrezi. Ako trebate detaljnije mrezne postavke i status povezivanja, drzite ovaj gumb pritisnut najmanje
pet sekundi kako bi se ispisao list mreznog statusa.

(4] Kada ispisujete pomocu aplikacija AirPrint ili Mopria, pritisnite ovaj gumb za odabir velicine i vrste papira. Ukljucit
¢e se lampica (@/@/ﬁ ) za odabrani papir. Prije no $to po prvi puta pritisnete ovaj gumb, pomocu aplikacije
Web Config postavite veli¢inu i vrstu papira pridruzenu @ 128,

(5) Zapocinje crno-bijelo kopiranje na obicni papir veli¢ine A4. Kako biste povecali broj kopija (do 30 kopija), pritisnite
gumb u roku od jedne sekunde.

(6) Zapocinje kopiranje u boji na obi¢ni papir veli¢ine A4. Kako biste povecali broj kopija (do 30 kopija), pritisnite
gumb u roku od jedne sekunde.

(7] Zaustavljanje trenutacne radnje.

Pritisnite i drzite ovaj gumb dulje od pet sekundi dok gumb Q) bljeska kako biste pokrenuli ¢iS¢enje ispisne glave.

Funkcije kombinacije gumba

Dodatne funkcije su dostupne uz koristenje razli¢itih kombinacija gumba.

O > Provjera skeniranih slika
+

O md
Istodobno pritisnite gumbe i kako biste pokrenuli softver na ra¢unalu spojenom
putem USB-a i provijerili skenirane slike.

Wi-Fi+ @ Postavljanje PIN-koda (WPS)

Istovremeno pritisnite i drzite pritisnutim gumbe Wi-Fii @ kako biste pokrenuli postavljanje
PIN koda (WPS).

D% Postavljanje znacajke Wi-Fi Direct (jednostavni nacin rada AP
Wi-Fi+

Istovremeno pritisnite i drzite pritisnutim gumbe Wi-Fii Iﬂ% kako biste pokrenuli povezivanje
na bezi¢nu (Wi-Fi) mrezu u nacinu rada Wi-Fi Direct (Simple AP).

I . N
wi-ri+ O Onemogucdi mreznu uslugu

Ukljucite pisac drzeci pritisnutim gumb Wi-Fi da biste onemogucili postavke aplikacije Epson
Connect.
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Vodic za upravljaéku pIoEu > Provjera lampica i statusa pisaca

Iﬂ% | Vracanje zadanih mreznih postavki
+O

Ukljucite pisac drzeci pritisnutim gumb Iﬂ% da biste vratili zadane mrezne postavke. Nakon
vracanja mreznih postavki, lampica mreznog statusa naizmjenic¢no bljeska, a zatim se iskljuci.

© - d) Ispis uzorka za provjeru mlaznica

Ukljucite pisa¢ drzeci pritisnut gumb @ kako biste ispisali predlozak za provjeru mlaznica.

Povezane informacije

= “Provjera i promjena unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira pomo¢u aplikacije Web Config” na strani 28

Provjera lampica i statusa pisaca

Lampice na upravljackoj plo¢i pokazuju status pisaca.

\ O 0@ @O @:=\

Normalni status

O: svijetli
Lampica Status
H'?F @ Pisa¢ je spojen na bezi¢nu (Wi-Fi) mrezu.
E"{S @) Pisac je spojen na mrezu u nacinu Wi-Fi Direct (jednostavni AP).
@ O Pisac je postavljen za ispis na papir oznac¢en lampicom. Ova postavka koristi se samo prilikom ispisa
ﬁ pomocu aplikacija AirPrint ili Mopria, pa lampicu mozZete zanemariti ako ispisujete na drugi nacin. Za
_— vise pojedinosti pogledajte objasnjenje gumba D@ .
= O
Status greske

Kad dode do pogreske, zaruljica svijetli ili bljeska. Podrobnije informacije o pogresci se prikazuju na zaslonu
racunala.

O/QO: svijetli

o9 : bljeska

Lampica Status Rjesenja

’hI,A O Doslo je do pogreske Wi-Fi veze. Pritisnite gumb Wi-Fi da biste ponistili pogresku i

pokusajte ponovo.
o

O O Pocetno punjenje tintom mozda nije Pogledajte poster Pocnite ovdje kako biste dovrsili
dovrseno. pocetno punjenje tintom.
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Vodic za upravljaéku pIoEu > Provjera lampica i statusa pisaca

Lampica

Status

Rjesenja

oFr

Nema papira ili je umetnuto vise od jednog
papira.

> >
Umetnite papir i pritisnite gumb iIi .

o[/

Doslo je do zaglavljivanja papira.

LOJ LOJ
Uklonite papir i pritisnite gumb iIi .

Ako se pojavi greska zbog zaglavljivanja papira nakon
uklanjanja papira i ponovnog iskljuc¢ivanja i
ukljucivanja pisaca, papir bi mogao ostati unutar
pisaca. Umetnite papir velicine A4 u straznji ulagac

0J 0
papira, a zatim pritisnite gumb ili da biste
izvukli papir. Umetnite papir u okomitom smjeru.

Ako se greska ne moze ukloniti, obratite se Epson
podrsci.

Kutija za odrzavanje pribliZzava se kraju vijeka
trajanja.

Lampica nastavlja bljeskati dok ne zamijenite kutiju
za odrzavanje.

Mozete nastaviti ispisivati dok lampice O i Ql?
naizmjeni¢no bljeskaju.

00
oFp

[ Pisac nije pravilno isklju¢en.*

1 Mlaznice za tintu mozda su se osusile ili
zacepile jer je pisac iskljucen dok je bio u
uporabi.

* Napajanje je prekinuto isklju¢ivanjem
produznog kabela ili osiguraca, izvla¢enjem
naponskog utikaca iz uti¢nice ili je doslo do
kvara na elektri¢nom sustavu.

0
(1 Nakon cis¢enja pogreske pritiskom na gumb

Ol
ili pritisnite gumb & da biste otkazali sve
zadatke ispisa koji su u stanju ¢ekanja.
Preporucujemo provodenje provjere mlaznice.

A Zaiskljucivanje pisaca pritisnite gumb O,
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Vodic za upravljaéku pIoEu > Provjera lampica i statusa pisaca

Lampica

Status

Rjesenja

-0
Oo-[)

Naizmjeni¢no bljeskanje:

Jastucic za tintu za ispis bez obruba je pri
kraju radnog vijeka ili ga je ve¢ dostigao.

Treba zamijeniti jastuci¢ za tintu za ispis bez obruba.

Obratite se Epsonu ili ovlaStenom Epsonovom
pruzatelju usluga radi zamjene jastucica za tintu za
ispis bez obruba *. To nije dio koji moze servisirati
korisnik.

Kad se na rac¢unalu prikaze poruka koja kaze da
<
mozete nastaviti s ispisom, pritisnite gumb ili

g
da biste nastavili s ispisom. Zaruljica privremeno
prestaje bljeskati, medutim nastaviti ¢e treptati u
pravilnim razmacima dok se jastuce s tintom ne
zamijeni.
Nije dostupno ispisivanje bez obruba, no dostupno je
ispisivanje s obrubom.

Istodobno bljeska:

Jastucic za tintu je pri kraju radnog vijeka ili

ga je vec¢ dostigao.

Treba zamijeniti jastuci¢ za tintu. Obratite se Epsonu
ili ovlastenom Epsonovom pruzatelju usluga radi
zamjene jastucica za tintu. Jastucice za tintu korisnik
ne smije sam servisirati.

Provjerite poruku prikazanu na racunalu pa pritisnite
0l 0

gumb ili za brisanje pogreske ili nastavak

¢iscenja.

Kada je jastucic za tintu na kraju vijeka trajanja, vise

ne mozete vrsiti ¢iS¢enje. Ispis se moze vrsiti ali ne
moze se jamciti kvaliteta ispisanih stranica.

0-() -0y

Naizmjeni¢no bljeskanje:

Kutija za odrzavanje je pri kraju vijeka
trajanja.

K02
Zamijenite kutiju za odrzavanje i pritisnite gumb

0
ili za nastavak ispisivanja.

ooy

Poklopac izlaznog pretinca nije otvoren.

Otvorite poklopac izlaznog pretinca i izvucite izlazni
pretinac.

Ukljucit ce se sve

. .l
lampice osim O.

Pisac se pokrenuo u nacinu rada za
oporavak, jer azuriranje upravljackog
programa nije uspjesno izvedeno.

Slijedite ove korake prilikom ponovnog pokusaja
azuriranja upravlja¢kog programa.

1. Povezite racunalo i pisa¢ USB kabelom. (Kada se
pisac¢ nalazi u nacinu rada za oporavak, azuriranje
upravljackog programa se ne moze izvrsiti putem
mrezne veze.)

2. Posjetite Epsonove lokalne mrezne stranice kako
biste procitali daljnje upute.

Sve lampice
bljeskaju
uklju¢ujudi

lampicu O.

Doslo je do pogreske pisaca.

Uklonite papir iz pisaca. Iskljucite i ponovo ukljucite
napajanje.

Ako se pogreska prikazuje i nakon iskljuc¢ivanja i
ponovnog ukljuc¢ivanja pisaca, obratite se Epson
korisnickoj podrsci.

* U nekiim ciklusima ispisivanja vrlo mala koli¢ina tinte koja je viSak moze se nakupiti u jastuci¢u za tintu za
ispisivanje bez obruba. Kako bi se sprijecilo curenje tinte iz jastuci¢a, proizvod je dizajniran da zaustavi postupak
ispisivanja bez obruba kada se dosegne grani¢na razina kapaciteta jastuci¢a. Kada i koliko ¢esto ¢e biti potrebno
mijenjati jastucic¢ za tintu ovisi o broju stranica koje Cete ispisati koritenjem mogucénosti ispisivanja bez obruba.
Ako je potrebno izvrsiti zamjenu jastucica, to ne znaci da je va$ pisac prestao raditi u skladu sa svojim
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Vodic za upravljaéku pIoEu > Provjera lampica i statusa pisaca

specifikacijama. Pisa¢ ¢e vas upozoriti kada je potrebno zamijeniti jastuci¢. Njegovu zamjenu smije izvrsiti samo
ovlasteni Epsonov pruzatelj usluga. Epsonovo jamstvo stoga ne pokriva troskove ove zamjene.
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Umetanje papira > Mijere opreza pri rukovanju papirom > Popis vrsta papira

Mjere opreza pri rukovanju papirom

[ Procitajte upute priloZene uz papir.

[d Kako biste dobili ispis visoke kvalitete na originalnom Epson papiru, koristite papir u okruzenju navedenom na
uputama prilozenima uz papir.

[d Razlistajte papir i poravnajte rubove prije umetanja. Ne razlistavajte i ne uvijajte fotografski papir. To moze
ostetiti stranu za ispis.

Yol

(4 Ako je papir uvijen, izravnajte ga ili blago uvijte u suprotnom smjeru prije umetanja. Ispisivanje na uvijenom
papiru moze uzrokovati zaglavljivanje papira i razmazivanje tinte na ispisu.

AN

[d Problemi s ulaganjem papira mogu se javljati ¢eS¢e kod ru¢nog dvostranog ispisivanja kod ispisivanja
probusenog papira. Smanjite broj listova na pola ili manje ili ucitajte istovremeno po jedan list papira ako se
zaglavljivanje ne ukloni.

(4 Upotrebljavajte iskljucivo papir s uzduznim vlaknima. Ako niste sigurni koju vrstu papira koristite, pogledajte
njegovo pakiranje ili se obratite proizvodacu papira kako biste saznali njegove karakteristike.

[d Razlistajte omotnice i poravnajte rubove prije umetanja. Ako su naslagane omotnice pune zraka, pritisnite ih
nadolje kako biste ih spljostili prije umetanja.

@:&g

Povezane informacije
= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

= “Nepodrzane vrste papira” na strani 148

Popis vrsta papira

Kako biste postigli zadovoljavajuce rezultate ispisa, odaberite vrstu umetnutog papira.
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Umetanje papira > Mijere opreza pri rukovanju papirom > Provjera i promjena unaprijed postavljene velic¢ine i vrste p

Naziv medija Vrsta medija

Upravljacki program pisaca, pametni uredaj*

Epson Bright White Ink Jet Paper Obicni papiri

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra sjajni papir

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson premium sjajni fotografski papir
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson premium polusjajni fotografski papir
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson matirani papir

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson papir za tintne pisace fotografske kvalitete
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

* Kod pametnih se uredaja ove vrste medija mogu odabrati pri ispisivanju pomocu programa Epson Smart Panel.

ewve

Provjera i promjena unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira
pomocu aplikacije Web Config

Kada ispisujete pomocu aplikacija AirPrint ili Mopria upotrijebite Web Config da biste provjerili ili promijenili

veli¢inu i vrstu papira pridruzenu @ (2.
1. Pokrenite Web Config.

2. Odaberite Advanced Settings > Printer Settings > Media Presets.
3. Provjerite ili promijenite postavke veli¢ine i vrste papira pridruzene @ i,

Povezane informacije

= “Pokretanje usluge Web Config u web-pregledniku” na strani 152

= “Gumbi i funkcije” na strani 21
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Umetanje papira > Umetanje papira > Ulaganje papira u straznje punjenje papira

Umetanje papira

Ulaganje papira u straznje punjenje papira

1. Otvorite grani¢nik ulagaca i izvucite oslonac papira.

4 )

\O |

2. Radirite vodilice za rubove.

3. Umetnite papir u srediSte drzac¢a papira tako da je strana za ispis okrenuta prema gore.

n Vazno:

1 Nemojte umetati veci broj listova od onog preporucenog za odabranu vrstu papira. Obican papir ne

stavljate iznad crte koja se nalazi ispod oznake VW unutar bocne vodilice.

[ Prvo umetnite papir s krac¢im rubom. Medutim, ako ste unutar korisnicki zadane postavke odabrali velicinu
papira s duZim rubom kao zadanu znacajku, tada prvo morate umetnuti u pisac papir s duzim rubom.
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Umetanje papira > Umetanje papira > Ulaganje papira u straznje punjenje papira

4. Rubne vodilice dovucite do rubova papira.

Nakon $to ste rasirili rubne vodilice zatvorite grani¢nik ulagaca.

=
N

n Vazno:

Nemojte stavljati predmete na granicnik ulagaca. Time biste mogli onemogudéiti automatsko ulaganje papira.

5. Prilikom umetanja papira ukljucit ée se lampica @ ili lampica za papir koji je zadnji kori$ten (@ J[2JiliEY).
Kada ispisujete pomocu upravljackog programa pisaca ili izradujete kopiju, lampicu moZete zanemariti. Kada

ispisujete pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, pritisnite gumb [50; da biste odabrali lampicu za papir
umetnut u pisac.

6. Otvorite poklopac izlazne ladice i zatim izvucite izlazni pretinac.

Napomena:
Vratite preostali papir u njegovu ambalazu. Ostavite li ga u pisacu, papir se moZe uviti ili moZe opasti kvaliteta ispisa.

Povezane informacije

= “Ispis dokumenata pomo¢u aplikacije AirPrint” na strani 51
= “Ispis pomocu aplikacije Mopria Print Service” na strani 52
= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

= “Nepodrzane vrste papira” na strani 148
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Umetanje papira > Umetanje razli¢itog papira > Umetanje dugog papira

Umetanje razli¢itog papira

Umetanje omotnica

Umetnite omotnice na sredinu podrske papira, kraci rub prema naprijed, a preklop prema dolje, a zatim
pomaknite rubne vodilice do rubova omotnice.

Napomena:

Prilikom umetanja papira ukljucit ée se lampica @ ili lampica za papir koji je zadnji koristen (@ [2JiiE). Kada
ispisujete pomocu upravljackog programa pisaca ili izradujete kopiju, lampicu moZete zanemariti. Kada ispisujete pomocu

aplikacije AirPrint ili Mopria, pritisnite gumb Dﬁg da biste odabrali lampicu za papir umetnut u pisac.

(

Povezane informacije

Lﬁ

= “Ispis dokumenata pomoc¢u aplikacije AirPrint” na strani 51
= “Ispis pomocu aplikacije Mopria Print Service” na strani 52
= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

= “Nepodrzane vrste papira” na strani 148

Umetanje dugog papira

Kod umetanja papira koji je dulji od papira veli¢ine Legal, uklonite drza¢ papira, a zatim izravnajte vode¢i rub
papira.

[ Pazite da papir izrezete okomito. Dijagonalno rezanje moze dovesti do problema s uvlacenjem papira.
[d Dugi papir ne moze stajati u izlaznoj ladici. Pripremite kutiju i sli¢no kako papir ne bi pao na pod.

[d Ne dirajte papir koji se uvlaci ili izlazi. MozZete ozlijediti ruku ili smanjiti kvalitetu ispisa.
Povezane informacije

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

= “Nepodrzane vrste papira” na strani 148
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Postavljanje izvornika > Stavijanje izvornika na staklo skenera

Stavljanje izvornika na staklo skenera

1.

Otvorite poklopac dokumenta.

UKklonite prasinu ili mrlje s povrsine stakla skenera koriste¢i mekanu, suhu i ¢istu krpu.

Napomena:
Ako ima bilo kojeg smeca ili prljavstine na staklu skenera, raspon skeniranja moZe se prosiriti da bi ga obuhvatio, pa e
slika izvornika mozda biti pomaknuta ili smanjena.

—)

Polozite izvornik licem okrenut prema dolje i povucite ga do oznake kuta.

4
N—
‘x _
O BN

Oprezno zatvorite poklopac.

n Vazno:

1 Ako stavijate glomazne izvornike poput knjiga, sprijecite da vanjsko svjetlo izravno obasjava staklo skenera.

[ Nemojte prejako pritiskati staklo skenera ili poklopac dokumenta. U protivnom se moZe ostetiti.

Uklonite izvornike nakon skeniranja.

Napomena:
Ako izvornike dugo ostavite na staklu skenera, mogli bi se zalijepiti na staklenoj povrsini.
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Postavljanje izvornika > Stavijanje izvornika na staklo skenera

Povezane informacije

= “Specifikacije skenera” na strani 155
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Ispis dokumenata

Ispis putem racunala

Ovaj odlomak opisuje kako ispisivati dokumente s racunala pri ¢emu se za primjer koristi sustav Windows. U
sustavu Mac OS, postupak se moze razlikovati, a neke znacajke mozda nece biti podrzane.

Ispisivanje koristeci jednostavne postavke

Napomena:
Operacije mogu biti razli¢ite ovisno o aplikaciji. Pogledajte korisnicku pomo¢ aplikacije kako biste saznali pojedinosti.

1. Umetnite papir u pisac.

“Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29
2. Otvorite datoteku koju zelite ispisati.
3. Odaberite Ispis ili Postava ispisa u izborniku Datoteka.

4. Odaberite svoj pisac.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis

putem rac¢unala

5. Odaberite Znacajke ili Svojstva kako biste otvorili dijaloski okvir upravljackog programa pisaca.

2 EPSON XXXX Series Printing Preferences
Main  Mare Options  Maintenance
Printing Presets

AddRemove Presets...

| J:J Document -
=| Document -
= Dooument -
(2] Document - 2-Up
| Document - Fast Grayscale
nt - Grayscale

Fast
Standard Quality
High Quality

1

B

4 o
S g
2
Show Settings

Restore Defaults Ink Levels

Document Size A4 210 x 297 mm
Orientatian (@) Portrait () Landscape
Paper Type Plain paper
Quality Standard
Color (@) Color () Grayscale
2-Sided Printing | Off
Milti-Page Off w Layout Order,
_— - - [ collate

[ Reverse Order
Quiet Mode off
[CDerint Preview
[ 30k Arranger Lits

6. Ako je potrebno, promijenite postavke.

*

Pogledajte mreznu pomo¢ za objasnjenje stavki postavljanja. Desni klik mi$em na stavku prikazuje Pomo¢.

7. Kliknite na OK da biste zatvorili prozor upravljatkog programa pisaca.

8. Kliknite na Ispis.

Povezane informacije

= “Popis vrsta papira” na strani 27

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

Dodavanje postavki ispisa za lako ispisivanje

Ako napravite vlastita podesenja Cesto koristenih postavki ispisivanja unutar upravljackog programa pisaca, ta
podesenja mozZete jednostavno odabrati s navedenog popisa.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

5.

Na kartici Glavna ili Vise opcija upravljackog programa pisaca odaberite svaku postavku (npr. Veli¢ina
dokumenta i Vrsta papira).

Kliknite na Dodaj/ukloni zadane postavke pod Zadane postavke ispisa.
Unesite Naziv i po potrebi unesite komentar.

Kliknite na Spremi.

Napomena:
Da biste izbrisali dodanu osobnu postavku, kliknite na Dodaj/ukloni zadane postavke, odaberite naziv postavke koju
Zelite izbrisati s popisa, a zatim je izbrisite.

Kliknite na Ispis.

Kada budete sljedeci put ispisivali koristeci iste postavke, odaberite registrirani naziv postavke iz Zadane postavke
ispisa i kliknite na OK.

Dvostrano ispisivanje

Upravljacki program pisaca automatski ¢e ispisivati uz automatsko razdvajanje parnih i neparnih stranica. Kod
ispisivanja neparnih stranica okrenite papir prema uputama i ispisite parne stranice.

|

I
/I

Napomena:
Ta mogucnost nije dostupna kod ispisa bez obruba.

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Glavna kartica > dvostrani ispis

Povezane informacije

= “Papir za 2-strani ispis” na strani 148

= “Nije moguce vrsiti ru¢ni dvostrani ispis (Windows)” na strani 142
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Ispis knjizice

Takoder mozete ispisati knjigu tako da promijenite redoslijed stranica i savijete ih na odgovaraju¢i nacin.

wor || ¢ 1 3

Napomena:
Ta mogucnost nije dostupna kod ispisa bez obruba.

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Na kartici Glavna odaberite 2-strani nacin ispisivanja iz dvostrani ispis, a zatim odaberite Settings > Brosura.

Povezane informacije
= “Papir za 2-strani ispis” na strani 148

= “Nije moguce vrsiti ru¢ni dvostrani ispis (Windows)” na strani 142

Ispisivanje nekoliko stranica na jednom listu papira

Mozete ispisati nekoliko stranica na jednom listu papira.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Napomena:
Ta mogucnost nije dostupna kod ispisa bez obruba.

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Kartica Glavna > Vise stranica > 2-struko i dr.

eve

Ispisivanje prilagodeno velicini papira

Mozete ispisati odabrani sadrzaj tako da on bude prilagoden veli¢ini papira koji ste umetnuli u pisac.

L
—— / = -
—_— =- -
| - \ -
Napomena:

Ta mogucnost nije dostupna kod ispisa bez obruba.

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Na kartici ViSe opcija > Izlaz papira, odaberite veli¢inu umetnutog papira.

Ispisivanje smanjenog ili pove¢anog dokumenta na svakom stupnju
povecanja

Mozete smanjiti ili povecati veli¢inu dokumenta za odredeni postotak.

7 |
N
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Napomena:

Ta mogucnost nije dostupna kod ispisa bez obruba.

1. U Kkartici Vi$e opcija upravljackog programa pisa¢a odaberite veli¢inu dokumenta u postavci Veli¢ina

dokumenta.

2. Veli¢inu papira na koji Zelite ispisivati odaberite u postavci Izlaz papira.

3. Odaberite Smanji/povecaj dokument, Zumiraj na i zatim unesite Zeljeni postotak.

Ispis jedne slike na vise listova za povecavanje (izrada postera)

Ova znadajka omogucava ispis jedne slike na vise listova papira. Ve¢i plakat izradit Cete tako da listove zajedno

zalijepite.

=

&

Napomena:

Ta mogucnost nije dostupna kod obostranog ispisivanja.

o

=

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Kartica Glavna > Vise stranica > 2x2 Poster i sl.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Pravljenje postera koristeci oznake centriranja preklapanja

Navodimo primjer izrade plakata odabirom moguénosti 2x2 Poster uz oznacenu znacajku Oznake za poravnanje
preklapanja unutar postavke Vodilice za rezanje ispisa.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Pripremite Sheet 1 i Sheet 2. Odrezite marginu Sheet 1 duz uspravne plave crte kroz sredi$ta oznaka krizi¢a na
vrhu i na dnu.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

2. Postavite rub Sheet 1 povrh Sheet 2 i poravnajte oznake krizi¢a, a zatim privremeno spojite ta dva lista
ljepljivom trakom na poledini.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Prerezite zalijepljene listove na dva dijela duz crvene uspravne crte kroz oznake za poravnavanje (ovaj put crte
s lijeve strane oznaka krizica).

4 _ )
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

4. Listove spojite ljepljivom trakom na poledini.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Ponovite upute od koraka 1 do koraka 4 kako biste Sheet 3 i Sheet 4 spojili ljepljivom trakom.

6. Odrezite marginu Sheet 1 i Sheet 2 duz uspravne plave crte kroz sredi$ta oznaka krizi¢a koji se nalaze s lijeve i
desne strane.

4 )

= 1] [

¥ sheet1 sheet2 H
4
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

7.

Postavite rub Sheet 1 i Sheet 2 povrh Sheet 3 i Sheet 4 te poravnajte oznake krizica, a zatim privremeno ih

spojite ljepljivom trakom na poledini.
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¥ sheet1 sheet2 K
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sheet 3 sheet 4
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

8. Prerezite zalijepljene listove na dva dijela duz crvene polozene crte kroz oznake za poravnavanje (ovaj put crte
s lijeve strane oznaka krizica).

4 )

& 5] [13] [
cheet2 8 B sheet1 sheet2 B

a_ sheet 3 b sheet 4 B g sheet3 sheet4 g
= B3 =

9. Listove spojite ljepljivom trakom na poledini.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= ]
g sheet3 sheet4 g

= X i
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

10. Odrezite preostale margine duz vanjske vodilice.
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Ispisivanje sa zaglavljem i podnozjem

Mozete ispisati podatke kao $to su korisnicko ime i datum ispisivanja unutar zaglavlja ili podnozja.

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Vise opcija kartica > Znacajke vodenog Ziga > Zaglavlje/podnozje
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

Ispisivanje uzorka za zastitu od kopiranja

Na svojim dokumentima mozete ispisati uzorak za zastitu od kopiranja. Prilikom ispisivanja sama slova se ne
ispisuju i cjelokupan ispis je blago zasjencan. Skrivena slova pojavljuju se kod fotokopiranja radi lakseg
razlikovanja izvornika od kopija.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Anti-Kopiraj Uzorak je dostupna u sljedeé¢im uvjetima:
(A Vrsta papira: Obicni papiri

(d Kvaliteta: Standardno, Standardno/Zivopisno

(d Bez obruba: nije odabrano

(d Korekcija boja: Automatski

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Vise opcija kartica > Znacajke vodenog Ziga > Anti-Kopiraj Uzorak

Zajednicki ispis viSestrukih datoteka

Uredivac poslova Lite omoguc¢ava kombiniranje nekoliko razli¢itih datoteka stvorenih u razli¢itim aplikacijama i
njihovo ispisivanje unutar jednog zadatka ispisa. Za kombinirane datoteke mozete podesiti postavke ispisivanja,
kao §to su viSestrani¢ni prikaz i dvostrani ispis.

- »L? !IT._l

1. NaKkartici Glavna upravljackog programa pisaca, odaberite Uredivac poslova Lite, a zatim kliknite OK.

2. Kliknite na Ispis.

Kad zapoc¢nete s ispisom, prikazuje se prozor Urediva¢ poslova Lite.

3. Kada se prikaze dijaloski okvir aplikacije Urediva¢ poslova Lite, otvorite datoteku koju Zelite kombinirati s
trenutnom datotekom i ponovite gore navedene korake.

4. Kad odaberete zadatak ispisa koje je dodan Projekt ispisa u prozoru Urediva¢ poslova Lite, mozete urediti
prikaz stranice.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispis putem racunala

5. Kako biste zapoceli s ispisom, kliknite na Ispi$i u izborniku Datoteka.

Napomena:

Ako zatvorite prozor Uredivac poslova Lite prije dodavanja svih podataka ispisa na Projekt ispisa, zadatak ispisa na
kojem trenutacno radite bit ¢e otkazan. Kliknite na Spremi u izborniku Datoteka kako biste spremili trenutacni
zadatak. Datotecni nastavak pohranjenih datoteka je ,.ecl”.

Za otvaranje projekta ispisa, kliknite na Urediva¢ poslova Lite na kartici OdrZavanje upravljackog programa pisaca
kako biste otvorili prozor Uredivac poslova Lite. Zatim odaberite Otvori u izborniku Datoteka kako biste odabrali
datoteku.

Ispis pomocu znacajke Univerzalni ispis u boji

Mozete povecati vidljivost teksta i slika na ispisima.

=)

I
[ =

Znacajka Ispis univerzalnim bojama dostupna je samo kad su odabrane sljedece postavke.
[d Vrsta papira: Obi¢ni papiri

(d Kvaliteta: Standardno ili vise kvalitete

[d Boja: Boja

(1 Aplikacije: Microsoft® Office 2007 ili noviji

[ Velic¢ina teksta: 96 pts ili manji

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Kartica ViSe opcija > Korekcija boja > Opcije slike > Ispis univerzalnim bojama

Prilagodba boje ispisivanja

Mozete prilagoditi boje kori$tene u zadatku ispisa. Ove prilagodbe se ne primjenjuju na izvorne podatke.

=)

[
[ =

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Kartica Vise opcija > Korekcija boja > Korisnicki > Napredno i dr.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispisivanje dokumenata s pametnih uredaja

Ispis za naglasavanje tankih linija

Mozete podebljati tanke linije koje su pretanke za ispis.

=

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Kartica ViSe opcija > Korekcija boja > Opcije slike > Naglasi tanke crte

Jasan ispis crti¢nih kodova

Ako se ispisani crti¢ni kodovi ne mogu pravilno is¢itati, mozete ispisati jasno koriste¢i smanjeno propustanje tinte.
Samo omogucite ovu znacajku ako se crti¢ni kod kojeg ste ispisali ne moze skenirati. Izostravanje mozda nece biti
moguce u svim okolnostima.

Al

Ovu znadajku mozete koristiti sa sljede¢im vrstama papira i kvalitete ispisa.

01234

(d Obi¢ni papiri: Standardno, Standardno/Zivopisno

[d Omotnica: Standardno

Pristupite upravljackom programu pisaca i izvrsite sljedece postavke.

Odrzavanje kartica > ProSirene postavke > Nacin crticnog koda

Ispisivanje dokumenata s pametnih uredaja

Mozete ispisivati dokumente s pametnog uredaja poput pametnog telefona ili tableta.

— =]
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispisivanje dokumenata s pametnih uredaja

Ispis pomocu aplikacije Epson Smart Panel

Aplikacija Epson Smart Panel omogucuje jednostavno upravljanje radom pisaca uklju¢ujudi ispisivanje, kopiranje i
skeniranje s pametnih uredaja kao $to su pametni telefoni ili tableti. Mozete povezati pisa¢ i pametni uredaj putem
bezi¢ne mrezZe, provjeravati razine tinte i status pisaca te traziti rjeSenja ako se pojavi pogreska. Takoder mozete
jednostavno kopirati registracijom omiljene kopije.

¥ =
EPSON

Instalirajte Epson Smart Panel sa sljede¢eg URL-a ili pomo¢u QR-koda.
https://support.epson.net/smpdl/

Pokrenite Epson Smart Panel, a zatim na poéetnom zaslonu odaberite izbornik ispisa.

Ispis dokumenata pomocu aplikacije AirPrint

AirPrint omogucava trenutno bezi¢no ispisivanje s uredaja iPhone, iPad, iPod touch i Mac bez potrebe instaliranja
upravljackih programa ili softvera za preuzimanje.

HEl Works with
= Apple AirPrint

Napomena:
Ako ste onemogudili poruke konfiguracije papira na upravljackoj ploci vaseg pisaca, ne mozete koristiti AirPrint. Prema
potrebi, pogledajte donju poveznicu kako biste omogucili poruke.

1. Pripremite pisac za bezi¢ni ispis. Pogledajte donju poveznicu.

https://epson.sn
2. Prikljucite Apple uredaj na istu bezi¢nu mrezu kojom se koristi vas pisac.

3. Koristite aplikaciju Web Config za odabir unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira za pisac.

Podatke o odabranom papiru mozZete provijeriti i promijeniti u Advanced Settings > Printer Settings > Media
Presets. Za pojedinosti pogledajte povezane informacije u nastavku.

4. Umetnite papir u pisac.

Ukljucuje se lampica @ ili lampica za papir koji je zadnji koristen (@ 21 ).

5. Uzastopno priti§¢ite gumb Ejgg za odabir lampice za papir koji je umetnut u pisac.
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Ispis > Ispis dokumenata > Ispisivanje dokumenata s pametnih uredaja

6. Ispisujte s uredaja na pisac.

Napomena:
Vise informacija potraZite na stranici AirPrint internetske stranice Apple.

Povezane informacije
= “Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (i0S)” na strani 102

= “Provjera i promjena unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira pomocu aplikacije Web Config” na strani 28

Ispisivanje pomocu aplikacije Epson Print Enabler

Dokumente, poruke e-poste, fotografije i web-mjesta mozete jednostavno i bezi¢no ispisivati putem svojeg
Android pametnog telefona ili tableta (Android v4.4 ili novija verzija). Sa samo par dodira va§ Android uredaj
pronaci ¢e Epsonov pisa¢ koji se nalazi na istoj bezi¢noj mrezi.

Pretrazite i instalirajte Epson Print Enabler iz Google Play.

Otvorite Postavke na svojem Android uredaju, odaberite Ispis i omogucite Epson Print Enabler. U aplikaciji koja
se nalazi na va§em Android uredaju, primjerice pregledniku Chrome, dodirnite ikonu izbornika i ispisite sadrzaj
zaslona.

Napomena:
Ako ne vidite pisac na popisu, dodirnite Svi pisaci i odaberite svoj pisac.

Ispis pomocu aplikacije Mopria Print Service

Mopria Print Service omogucava brzi bezi¢ni ispis s Android pametnih telefona ili tableta.

Instalirajte Mopria Print Service iz trgovine Google Play.

-
MOoPricy

Za vise pojedinosti pristupite Mopria internetskoj stranici na https://mopria.org.
Koristite aplikaciju Web Config za odabir unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira za pisac.

Podatke o odabranom papiru mozZete provijeriti i promijeniti u Advanced Settings > Printer Settings > Media
Presets. Za pojedinosti pogledajte povezane informacije u nastavku.

Kada umetnete papir u pisac¢ ukljucit ¢e se lampica @ ili lampica za papir koji je zadnji koristen (@ 2 iiE).
Uzastopno pritis¢ite gumb D:a{; za odabir lampice za papir koji je umetnut u pisac.
Povezane informacije

= “Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (iOS)” na strani 102

= “Provjera i promjena unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira pomoc¢u aplikacije Web Config” na strani 28

52


https://mopria.org

Ispis > Ispis fotografija > Ispisivanje fotografija s racunala

Ispisivanje sadrzaja na omotnice

Ispisivanje na omotnicama s racunala (Windows)

1. Umetnite omotnice u pisac.

“Umetanje omotnica” na strani 31
2. Otvorite datoteku koju Zelite ispisati.
3. Otvorite dijaloski okvir upravljackog programa pisaca.

4. Odaberite veli¢inu omotnice preko Veli¢ina dokumenta na kartici Glavna i zatim odaberite Omotnica za
Vrsta papira.

5. Podesite ostale stavke na karticama Glavna i Vi$e opcija te zatim kliknite na OK.

6. Kliknite na Ispis.

Ispisivanje na omotnicama s ra¢unala (Mac OS)

1. Umetnite omotnice u pisac.

“Umetanje omotnica” na strani 31
2. Otvorite datoteku koju Zelite ispisati.
3. Odaberite Ispis u izborniku Datoteka ili neku drugu naredbu kako biste otvorili dijaloski okvir ispisa.
4. Odaberite veli¢inu za postavku Veli¢ina papira.
5. Odaberite Postavke ispisa u sko¢nom izborniku.
6. Odaberite Omotnica kao postavku Media Type.
7. Ako je potrebno, podesite ostale stavke.

8. Kliknite na Ispis.

Ispis fotografija

Ispisivanje fotografija s racunala

Epson Photo+ omogucava da lako ispisujete fotografije i fino razli¢itim redom na fotografskog papira ili CD/DVD
naljepnicama (ispisivanje CD/DVD naljepnice podrzano je samo kod nekih modela.). Pogledajte korisnicku
pomoc¢ aplikacije kako biste saznali pojedinosti.
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Ispis > Ispis pomocéu mrezne usluge

Ispis internetskih stranica

Ispisivanje internetskih stranica s racunala

Epson Photo+ omogucava prikaz internetskih stranica, izrezivanje odredenog podru¢ja te njihovo uredivanje i
ispisivanje. Pogledajte korisnicku pomo¢ aplikacije kako biste saznali pojedinosti.

Ispisivanje internetskih stranica s pametnih uredaja

Instalirajte Epson Smart Panel sa sljede¢eg URL-a ili pomo¢u QR-koda.

https://support.epson.net/smpdl/

Otvorite internetsku stranicu koju Zelite ispisati s vase aplikacije internetskog preglednika. Dodirnite Dijeli i
izbornika aplikacije internetskog preglednika, odaberite Pametna ploca, a zatim zapocnite ispisivanje.

Ispis pomocu mrezne usluge

Koristeci uslugu Epson Connect dostupnu putem interneta, mozete ispisivati sa svog pametnog telefona, tableta,
osobnog racunala ili prijenosnog ra¢unala, bilo kada i bilo gdje. Kako biste mogli koristiti ovu uslugu, morate u
Epson Connect usluzi registrirati korisnika i pisac.
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Ispis > Ispis pomocéu mrezne usluge

Znacajke dostupne putem interneta su sljedece.

[ Email Print

Kada $aljete e-postu s prilozima kao $to su dokumenti ili slike na adresu e-poste dodijeljenu pisacu, tu e-postu s
prilozima mozete ispisati s udaljene lokacije kao $to su ku¢ni ili uredski pisac.

(d Remote Print Driver
To je dijeljeni upravljacki program koji podrzava funkcija Remote Print Driver. Kad ispisujete pomocu pisaca na
udaljenoj lokaciji, moZete ispisivati tako da promijenite pisa¢ u prozoru uobicajene aplikacije.
Na mreznom portalu Epson Connect potrazite pojedinosti o na¢inu postavljanja ili ispisivanja.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (samo za Europu)
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Kopiranje

Osnove kopiranja. . . .

Izrada viSe primjeraka



Kopiranje > lIzrada vise primjeraka

Osnove kopiranja

Mozete kopirati na papir veli¢ine A4 uz isto uvecanje. Margine Sirine 3 mm pojavljuju se oko rubova papira
neovisno o tome ima li izvornik margine oko rubova papira ili ne. Pri kopiranju izvornika manjih od veli¢ine A4,
margine e biti $ire od 3 mm ovisno o polozaju u kojem ste postavili izvornik.

1. Umetnite papir u pisac.

“Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

2. Postavite izvornike.

“Stavljanje izvornika na staklo skenera” na strani 33

> >
3. Pritisnite gumb ili .

Napomena:
(A Boja, veli¢ina i obrub kopirane slike malo se razlikuju od izvornika.

Izrada vise primjeraka

Mozete izraditi viSe primjeraka odjednom. Mozete navesti do 30 primjeraka. Oko rubova papira nalaze se margine
Sirine 3 mm.

1. Umetnite isti broj listova papira veli¢ine A4 kao broj primjeraka koje Zelite kopirati.
“Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

2. Postavite izvornike.

“Stavljanje izvornika na staklo skenera” na strani 33

> >
3. Pritisnite gumb ili onoliko puta koliko primjeraka Zelite napraviti. Primjerice, ako Zelite napraviti 10
E <D
primjeraka u boji, pritisnite gumb 10 puta.

Napomena:
Gumb pritisnite u roku od jedne sekunde kako biste promijenili broj primjeraka. Ako gumb pritisnete nakon jedne
sekunde, tada se postavlja kao zadani broj primjeraka i kopiranje zapocinje.

Povezane informacije

= “Osnove kopiranja” na strani 57
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Skeniranje > Osnovne informacije o skeniranju > Dostupni nacini skeniranja

Osnovne informacije o skeniranju

Sto je ,,sken”?

»Sken” je proces pretvaranja optickih informacija papirnatih podataka (poput dokumenata, isjecaka iz ¢asopisa,
fotografija, ru¢nih ilustracija, itd.) u podatke digitalne slike.

Mozete spremiti skenirane podatke kao digitalnu sliku poput JPEG ili PDE.

Zatim moZete ispisati sliku, poslati je e-postom, itd.

Primjene skeniranja

Mozete koristiti skeniranje na razne nacine kako biste olaksali svoj svakodnevni rad.

[d Skeniranjem papirnatog dokumenta i pretvaranjem u digitalne podatke, mozete ih procitati na racunalu ili
pametnom uredaju.

(J Skeniranjem karata ili letaka u digitalne podatke mozete ukloniti izvornike i smanjiti nered.

[d Skeniranjem vaznih dokumenata mozete napraviti sigurnosnu kopiju u oblaku ili drugom mediju za pohranu,
da ih imate ako se slu¢ajno izgube.

[d E-postom mozete slati skenirane fotografije ili dokumente prijateljima.

[d Skeniranjem ru¢no crtanih slika i sli¢cnog mozete dijeliti taj materijal na drustvenim medijima na daleko vi$oj
razini kvalitete nego samo snimanjem fotografije na svoj pametni uredaj.

[J Skeniranjem omiljenih stranica iz novina ili ¢asopisa mozete ih spremiti i ukloniti izvornike.
Dostupni nacini skeniranja
Mozete koristiti bilo koji sljede¢i nacin skeniranja uz pomo¢ ovog pisaca.

Povezane informacije

= “Skeniranje na racunalo” na strani 60

= “Izravno skeniranje s pametnih uredaja” na strani 60
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Skeniranje > Osnovne informacije o skeniranju > Preporuceni formati datoteke koji odgovaraju vasoj namjeni

Skeniranje na racunalo

Postoje dva nacina skeniranja izvornika na rac¢unalo; skeniranje s upravljacke ploce pisaca i skeniranje s racunala.

Mozete lako skenirati s upravljacke ploce.

Upotrijebite aplikaciju za skeniranje Epson ScanSmart za skeniranje s racunala. Mozete urediti slike nakon
skeniranja.

Izravno skeniranje s pametnih uredaja

Mozete spremiti skenirane slike izravno na pametni uredaj kao sto je pametni telefon ili tablet koriste¢i aplikaciju
Epson Smart Panel na pametnom uredaju.

_/
@ " ﬁ

Preporuceni formati datoteke koji odgovaraju vasoj namjeni

Opéenito govoredi, JPEG format je prikladan za fotografije, a PDF format za dokumente.

Pogledajte sljedece opise da biste odabrali najbolji format za ono $to Zelite raditi.
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Skeniranje > Skeniranje izvornika na ra¢unalo > Skeniranje preko upravljacke ploce

Format datoteke Opis

JPEG (.jpQg) Format datoteke koji vam omogucava komprimiranje podataka koji se spremaju. Ako je
omjer kompresije previsok, smanjuje se kvaliteta ispisa i ne mozete vratiti sliku na
prvobitnu kvalitetu.

Ovo je standardni format slike za digitalne fotoaparate. Ovaj format prikladan je za slike
s mnogo boja.

PDF (.pdf) Op¢i format datoteke koji se moze koristiti u svim operativnim sustavima te pruza istu
razinu prikaza na zaslonu i rezultata ispisa.

Mozete prikazati PDF datoteke koriste¢i odgovarajuci softver za ¢itanje PDF-ailiu
mreznim preglednicima.

Preporucene rezolucije koje odgovaraju vasoj namjeni

Rezolucija pokazuje broj piksela (najmanje podrucje na slici) za svaki in¢ (25,4 mm), a mjeri se u dpi (tocke po
in¢u). Prednost povecanja rezolucije je ta da pojedinosti na slici postaju finije. Medutim, takoder moze imati neke
nedostatke.

(d Datoteka se povecava

(Kada udvostrucite rezoluciju, datoteka postaje otprilike Cetiri puta veca.)
[d Skeniranje, spremanje i ¢itanje slike traje dugo

[ Slika postaje prevelika za prikaz na zaslonu ili ispisivanje na papiru

Pogledajte tablicu i odaberite prikladnu rezoluciju prema namjeni vase skenirane slike.

Namjena Rezolucija (referentna)
Prikazivanje na rac¢unalu Do 200 dpi
Slanje e-postom
Ispisivanje pisacem 200 do 300 dpi

Skeniranje izvornika na racunalo

Postoje dva nacina skeniranja izvornika na ra¢unalo; skeniranje s upravljacke ploce pisaca i skeniranje s racunala.
Povezane informacije

= “Skeniranje preko upravljacke ploce” na strani 61

= “Skeniranje putem ra¢unala” na strani 62

Skeniranje preko upravljacke ploce

Skeniranu sliku moZete pohraniti na racunalo koje je USB kabelom povezano s pisa¢em.
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Skeniranje > Skeniranje izvornika naracunalo > Skeniranje putem racunala

Napomena:
Za primjenu ove znacajke provjerite jesu li sljedece aplikacije instalirane na vase racunalo.

[d Epson ScanSmart (Windows 7 ili noviji ili OS X EI Capitan (10.11) ili noviji)
[d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP ili OS X Yosemite (10.10)/0S X Mavericks (10.9.5))

[ Epson Scan 2 (aplikacija potrebna za koristenje funkcije skenera)

Pogledajte sljedeée da biste provjerili instalirane aplikacije.

Windows 11: kliknite na gumb za pokretanje i zatim provjerite mapu All apps > Epson Software > Epson ScanSmart i
mapu EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: kliknite gumb Start, a zatim provjerite mapu Epson Software > Epson ScanSmart i mapu EPSON > Epson
Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: unesite naziv aplikacije u gumbic za pretraZivanje i zatim provjerite prikazanu ikonu.

Windows 7: kliknite gumb Start i odaberite Svi programi. Zatim provjerite mapu Epson Software > Epson ScanSmart i
mapu EPSON > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi ili Programi. Zatim provjerite mapu Epson
Software > Epson Event Manager i mapu EPSON > Epson Scan 2.

Mac OS: odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software.

1. Postavite izvornike.

“Stavljanje izvornika na staklo skenera” na strani 33

> >
2. Istodogno pritisnite gumb i gumb za pocetak skeniranja.
Prilikom koristenja sustava Windows 7 ili novijeg, ili OS X El Capitan (10.11) ili novijeg: Epson ScanSmart
automatski se pokrece na vasem rac¢unalu i skeniranje zapocinje.

Napomena:
[d Pogledajte odjeljak pomoc¢ unutar aplikacije Epson ScanSmart za detaljne pojedinosti o radu softvera. Kliknite Help na
zaslonu Epson ScanSmart da biste otvorili pomod.

[d Boja, veli¢ina i obrub skenirane slike nece izgledati potpuno isto kao izvornik.

Skeniranje putem racunala

Mozete skenirati s racunala koriste¢i Epson ScanSmart.

Ova aplikacija omoguc¢ava vam lako skeniranje dokumenata i fotografija, a zatim spremanje skeniranih slika u
nekoliko jednostavnih koraka.

1. Postavite izvornike.

“Stavljanje izvornika na staklo skenera” na strani 33

2. Pokrenite Epson ScanSmart.

J Windows 11

Kliknite gumb za pokretanje i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Windows 10

Kliknite na gumb Start i odaberite Epson Software > Epson ScanSmart.
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Skeniranje > Napredno skeniranje > Skeniranje vise fotografija istovremeno

J Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite gumb Start i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.

4 Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Kada se prikaze zaslon programa Epson ScanSmart, slijedite prikazane upute za skeniranje.

Napomena:
Kliknite Help za prikaz detaljnih informacija o nacinu rada.

Skeniranje originala na pametni uredaj

Napomena:
Prije skeniranja, instalirajte Epson Smart Panel na pametni uredaj.

1. Postavite izvornike.

“Postavljanje izvornika” na strani 32
2. Pokrenite Epson Smart Panel na va§em pametnom uredaju.
3. Odaberite izbornik skeniranja na po¢etnom zaslonu.

4. Slijedite upute na zaslonu kako biste skenirali i spremili slike.

Napredno skeniranje

Skeniranje vise fotografija istovremeno

Istovremeno mozete skenirati viSe fotografija i spremiti svaku od tih slika zasebno koriste¢i Epson ScanSmart.
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Skeniranje > Napredno skeniranje > Skeniranje vise fotografija istovremeno

1. Stavite fotografije na staklo skenera. Stavite ih 4,5 mm (0,2 inc¢a) dalje od vodoravnih i okomitih rubova stakla
skenera, a zatim ih razdvojite najmanje 20 mm (0,8 inca).

4,5mm
(0.2"
Nl
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2")
Napomena:

Fotografije trebaju biti vece od 15x15 mm (0,6x0,6 inca).

2. Pokrenite Epson ScanSmart.

(d Windows 11

Kliknite gumb za pokretanje i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 10

Kliknite na gumb Start i odaberite Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbic za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.
J Windows 7

Kliknite gumb Start i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.
4 Mac OS

Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Kada se prikaze zaslon programa Epson ScanSmart, slijedite prikazane upute za skeniranje.

Skenirane fotografije spremljene su kao zasebne slike.
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Odriavanje pisaEa > Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i skeniranja > Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave

Provjerarazina tinte

Da biste utvrdili koliko je tinte preostalo, vizualno provjerite razine tinte u svim spremnicima pisaca.

n Vazno:

Nastavak uporabe pisaca nakon Sto tinta dostigne razinu ispod donje crte moZe ostetiti pisac.

Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i skeniranja

Pregledavanje i ¢iS¢enje ispisne glave
(O] Postupak mozete pogledati i na Internetski filmski priru¢nici. Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7021

Ako su mlaznice zacepljene, ispisi ¢e postati blijedi te ¢e sadrzavati vidljive pruge ili neocekivane boje. Ako su
mlaznice jako zacepljene, ispisat e se prazan list. Kada se kvaliteta ispisa pogors$a, najprije upotrijebite usluzni
program za provjeru mlaznica kako biste provjerili jesu li zacepljene. Ako su mlaznice zacepljene, odistite ispisnu
glavu.

n Vazno:
[ Tijekom Ciséenja glave pisaca ne smijete otvarati prednji poklopac ili iskljuciti pisac. Ako Ciséenje glave nije
dovrseno, moZda necete moci ispisivati.

Q Ciscéenje glave trosi tintu i ne bi se smjelo provoditi vise puta nego je to potrebno.
[ Mozda necete modi ocistiti glavu pisaca kada je tinta pri kraju.

[ Ako se kvaliteta ispisa ne poboljsa i nakon $to 3 puta izvrsite provjeru mlaznica i ¢iscenje ispisne glave, ne
ispisujte nove zadatke tijekom najmanje 12 sati, a zatim ponovno pokrenite postupak provjere mlaznice i

Ciscenje ispisne glave ako je potrebno. Preporucujemo iskljucivanje pisaca pritiskanjem gumba O. 4ko se
kvaliteta ispisa i nakon toga ne poboljsa, pokrenite funkciju c¢is¢enja Dubinsko Ciscenje.

[ Da biste sprijecili isusivanje ispisne glave, nemojte odspajati kabel iz struje dok je pisa¢ ukljucen.

Mozete provijeriti i o¢istiti ispisnu glavu preko upravljacke ploce pisaca.

1. U pisa¢ umetnite obi¢ni papir veli¢ine A4.

2. Pritisnite gumb O dabiste iskljucili pisac.
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3. Ukljudite pisa¢ drzedi pritisnut gumb &, a zatim ga otpustite kad Zaruljica napajanja pocne treptati.

D =“O@E0 @® @\

~ -

@ @

© = - m—) O

Ispisuje se predlozak za provjeru mlaznica.

Napomena:
Ispis uzorka za provjeru mlaznica pocet ée nakon nekog vremena.

4. Provijerite ispisani uzorak kako biste vidjeli jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene.

B) NG

aA:
Svi redovi su ispisani. Nisu potrebni daljnji koraci.

4 Bili blizu B

Neke mlaznice su zaéepljene. Pritis¢ite gumb & pet sekundi dok Zaruljica napajanja ne po¢ne treptati.
Zapocinje ¢iscenje ispisne glave.
Napomena:

Ciséenje ispisne glave pocet ée nakon nekog vremena.

d Cili blizu C

Ako nedostaje vec¢ina redova, to pokazuje da je ve¢ina mlaznica zacepljena. Pokrenite Dubinsko ¢is¢enje.
Pojedinosti potrazite dolje u dijelu ,,Povezane informacije”

5. Kad zaruljica napajanja prestane treptati, ponovo ispisite predlozak za provjeru mlaznica. Ponavljajte postupak
¢is¢enja i ispisa uzorka dok sve linije ne budu u potpunosti ispisane.

67



Odriavanje pisaEa > Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i skeniranja > Pokretanje programa Dubinsko ¢is¢enje

g Vazno:

Ako se kvaliteta ispisa ne poboljsa i nakon $to 3 puta izvrsite provjeru mlaznica i ¢iséenje ispisne glave, ne ispisujte

nove zadatke tijekom najmanje 12 sati, a zatim ponovno pokrenite postupak provjere mlaznice i ciscenje ispisne

glave ako je potrebno. Preporucujemo iskljucivanje pisaca pritiskanjem gumba O. Ako se kvaliteta ispisa i nakon
toga ne poboljsa, pokrenite funkciju ciséenja Dubinsko ¢iscenje.

Napomena:
Takoder moZete provjeriti i oistiti ispisnu glavu preko upravljackog programa pisaca.

d Windows
Kliknite na Provjera mlaznica glave ispisa na kartici OdrZavanje.

d Mac OS

Izbornik Apple > Postavke sustava > Pisaci i skeneri (ili Ispis i skeniranje, Ispis i faksiranje) > Epson(XXXX) >
Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni program pisaca > Provjera mlaznica glave ispisa

Pokretanje programa Dubinsko Cis¢enje

Usluzni program Dubinsko ¢i$¢enje omogucuje zamjenu sve tinte unutar cijevi za tintu. Ovu znacajku mozete
upotrebljavati kako biste poboljsali kvalitetu ispisa u sljede¢im situacijama.
[J Nakon ispisivanja ili ¢i$¢enja ispisne glave koje je izvr$eno pri niskim razinama tinte u spremniku.

ey 7

[ Izvrsili ste provjeru mlaznice i ¢iS¢enje glave 3 puta i zatim ste pricekali da prode najmanje 12 sati do
ispisivanja, no kvaliteta ispisa nije se poboljsala.

Proditajte sljedece upute prije uporabe ove znacajke.

g Vazno:

Pazite da uvijek ima dovoljno tinte u spremnicima tinte.

Vizualno provijerite jesu li spremnici tinte napunjeni barem jednu trecinu. Preniske razine tinte tijekom uporabe
funkcije ¢iséenja Dubinsko ciséenje mogu uzrokovati ostecenje pisaca.

g Vazno:

Pricekajte najmanje 12 sati prije ponovne uporabe funkcije ¢iséenja Dubinsko ciséenje.

Jedna uporaba funkcije ¢is¢enja Dubinsko CiSéenje trebala bi rijesiti poteskoce s kvalitetom ispisa unutar 12
sati.Stoga, pricekajte 12 sati prije ponovne uporabe te funkcije kako biste izbjegli nepotrebnu potrosnju tinte.

g Vazno:

Mozda Ce biti potrebno zamijeniti kutiju za odrZavanje.

Tinta se odlaze u kutiju za odrZavanje.Ako se kutija napuni tintom, pripremite i postavite zamjensku kutiju za
odrzavanje kako biste nastavili ispisivati.

Napomena:
Znacajku Dubinsko ¢istenje ne mozete pokrenuti ako su preniske razine tinte ili nema dovoljno slobodnog prostora u kutiji
za odrzavanje.Medutim, tinte i slobodnog prostora moze i dalje biti dovoljno za ispisivanje.
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Odriavanje pisaéa > Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i skeniranja > Poravnavanje ispisne glave

Pokretanje programa Dubinsko cis¢enje (Windows)
1. Otvorite dijaloski okvir upravljackog programa pisaca.
2. Kliknite na Dubinsko ¢i$¢enje na kartici Odrzavanje.

3. Slijedite upute na zaslonu.

n Vazno:

Ako se kvaliteta ispisa ne poboljsa nakon pokretanja Dubinsko Cistenje, pricekajte najmanje 12 sati bez ispisivanja,
a zatim ponovno pokrenite postupak provjere uzorka mlaznice. Ponovno pokrenite Ciséenje ili Dubinsko &iséenje
ovisno o ispisanom uzorku. Ako se kvaliteta ispisa i dalje ne poboljsa, kontaktirajte Epsonovu korisnicku podrsku.

Pokretanje programa Dubinsko cis¢enje (Mac OS)

1. Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj) i zatim
odaberite pisac.

2. Kliknite na Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni program pisaca.
3. Kliknite na Dubinsko ¢i$¢enje.

4. Slijedite upute na zaslonu.

Vazno:

Ako se kvaliteta ispisa ne poboljsa nakon pokretanja Dubinsko ciscenje, pricekajte najmanje 12 sati bez ispisivanja,
a zatim ponovno pokrenite postupak provjere uzorka mlaznice. Ponovno pokrenite Ciséenje ili Dubinsko &iséenje
ovisno o ispisanom uzorku. Ako se kvaliteta ispisa i dalje ne poboljsa, kontaktirajte Epsonovu korisnicku podrsku.

Sprjecavanje zacepljenja mlaznice

Uvijek koristite gumb za napajanje kada ukljucite i iskljucite pisac.
Provjerite je li lampica napajanja isklju¢ena prije isklju¢ivanja kabela za napajanje.

Sama tinta mozZe se isusiti ako ne bude pokrivena. Kao kada stavljate kapicu na nalivpero ili uljnu olovku kako
biste sprijecili njihovo susenje, pobrinite se da ispisna glava bude pravilno zatvorena kako ne bi doslo do susenja
tinte.

Kada se iskopca kabel za napajanje ili dode do prekida napajanja tijekom rada pisac¢a, mozda nije pravilno
zatvorena ispisna glava. Ako je ispisna glava ostavljena u postoje¢em stanju, osusit ¢e se uzrokujudi zacepljenje
mlaznica (izlaze tinte).

U tim sluc¢ajevima, ukljucite i $to prije ponovno iskljucite pisa¢ da biste zatvorili ispisnu glavu.

Poravnavanje ispisne glave

Ako primijetite neporavnatost okomitih crta ili zamucene slike, poravnajte ispisnu glavu.
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Odriavanje pisaéa > Poboljsavanje kvalitete ispisa, kopiranja i skeniranja > Ci$¢enje Staklo skenera

Poravnavanje ispisne glave — Windows

1. U pisa¢ umetnite obi¢ni papir veli¢ine A4.

2. Otvorite dijaloski okvir upravljackog programa pisaca.

3. Kliknite na Poravnanje glave pisac¢a na kartici Odrzavanje.

4. Slijedite upute na zaslonu.

Poravnavanje ispisne glave — Mac OS
1. U pisa¢ umetnite obi¢ni papir veli¢ine A4.

2. Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj) i zatim
odaberite pisac.

3. Kliknite na Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluZzni program pisaca.
4. Kliknite na Print Head Alignment.

5. Slijedite upute na zaslonu.

Ci$éenje putanje za papir radi mrlja do tinte

Ocistite valjak unutar pisaca ako su ispisi zamrljani ili istroSeni.

n Vazno:

Ne koristite toaletni papir za ¢iscenje unutrasnjeg dijela pisaca. Pamucna viakna mogu zacepiti mlaznice glave
pisaca.

1. Upvjerite se da na staklu skenera i pokrovu dokumenata nema prasine i necistoca.
2. U pisa¢ umetnite obi¢ni papir veli¢ine A4.

3. Pocnite kopirati bez postavljanja izvornika.

Napomena:
Ponavljajte postupak dok papir ne bude zamrljan tintom.

Ci$éenje Staklo skenera

Kada su ispisi ili skenirane slike zamrljane, o¢istite staklo skenera.

g Vazno:

Nikad ne cistite pisac alkoholom ili razrjedivacem. Navedene kemikalije mogu ostetiti pisac.
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Odrzavanje pisaca > Ciicenje pisaca

1. Otvorite poklopac za dokumente.

2. Upotrijebite mekanu, suhu i ¢istu krpicu za ¢i§¢enje povrsine staklo skenera.

n Vazno:

A Ako na staklenoj povrsini ima masnih mrlja ili drugih tesko uklonjivih materijala, upotrijebite malu
koli¢inu sredstva za ciséenje stakla i uklonite mrlju mekom krpom. Obrisite svu zaostalu tekuéinu.

(4 Nemojte previse pritiskati staklenu povrsinu.

I Pripazite da ne ogrebete ili ostetite povrsinu stakla. Osteéenja na staklenoj povrsini mogu umanjiti kvalitetu
skeniranja.

Ci$éenje pisaca

Ako su komponente i kudiste prljavi ili pragnjavi, iskljucite pisa¢ i ocistite ih mekanom, ¢istom krpom koja je
navlazena vodom. Ako ne mozete ukloniti prljavstinu, pokusajte dodati malu koli¢inu blagog deterdzenta vlaznoj
krpi.
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Odriavanje pisaéa > Ci$¢enje prolivene tinte

g Vazno:

1 Pazite da na mehanizam pisaca ni elektricne komponente ne dospije voda. U suprotnom bi se mogao ostetiti
pisac.
0 Nikad nemojte Cistiti komponente i kuciste alkoholom ili razrjedivacem boje. Te kemikalije bi ih ostetile.

0 Nemojte dirati dijelove prikazane na sljedecoj ilustraciji. To moZe prouzrociti kvar.

7
\

N

Ciscenje prolivene tinte

Ako je tinta prolivena, pokupite je na sljedece nacine.

(4 Ako se na povrsini oko spremnika nalazi prolivena tinta, obrisite je s pomocu Ciste krpe bez suvi$nih niti ili
pamucnog Stapica.

[d Ako se tinta prolije po stolu ili podu, odmabh je obrisite. Suhe mrlje od tinte iznimno je tesko ukloniti. Kako biste
sprijecili $irenje mrlje, pritisnite suhu krpu na mrlju i zatim je obrisite vlaznom krpom.

(4 Ako zaprljate ruke tintom, odmah ih isperite vodom i sapunom.
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Utim sluc"'.ajevima > Stednja energije > Stednja energije - Mac OS

Prilikom zamjene racunala

Na novo rac¢unalo potrebno je instalirati upravljacki program pisaca i druge programe.

Pristupite sljedecoj internetskoj stranici i unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapo¢nite s postavljanjem.
Slijedite upute na zaslonu.

https://epson.sn

Stednja energije

Pisa¢ ulazi u na¢in mirovanja ili se isklju¢uje automatski ako se nijedna operacija ne obavi u zadanom roku.
Mozete prilagoditi trajanje prije primjene upravljanja napajanjem. Svako povecéanje utjecat ¢e na uc¢inkovitost
potros$nje energije proizvoda. Pazite na okoli$ prije provedbe promjene.

Ovisno o mjestu kupnje, pisa¢ moze imati znacajku koja ¢e ga automatski iskljuciti ako nije bio povezan s mrezom
tijekom odredenog vremena.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Stednja energije - Windows
1. Otvorite dijaloski okvir upravljackog programa pisaca.
2. Kliknite na Informacije o pisacu i opcijama na kartici Odrzavanje.

3. Napravite jedno od sljedeceg.

Napomena:
Vas proizvod mozda sadrzi znacajke Brojac vremena za iskljucivanje ili Iskljucivanje pri neaktivnosti i Iskljuci
nakon odvajanja, ovisno o mjestu kupnje.

(4 Odaberite vremenski period prije nego §to pisa¢ ude u nac¢in mirovanja koristec¢i postavku Odbrojavanje

do mirovanja, a zatim kliknite na Salji. Da bi se pisa¢ automatski isklju¢io, odaberite vremenski period
koriste¢i postavku Broja¢ vremena za iskljucivanje, a zatim kliknite na Salji.

[d Odaberite vremenski period prije nego $to pisa¢ ude u nacin mirovanja koriste¢i postavku Odbrojavanje
do mirovanja, a zatim kliknite na Salji. Kako bi se pisa¢ automatski iskljucio, odaberite vremensko
razdoblje u postavci Isklju¢ivanje pri neaktivnosti ili Isklju¢i nakon odvajanja i kliknite na Salji.

4. Kliknite na OK.

Povezane informacije

= “Aplikacija za ispis putem ra¢unala (Windows upravljacki program pisaca)” na strani 150

Stednja energije - Mac OS

1. Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj) i zatim
odaberite pisac.

2. Kliknite na Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni program pisaca.
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U tim slucajevima > omogucivanje Wi-Fi veze

3. Kliknite na Postavke pisaca.

4. Napravite jedno od sljedeceg.

Napomena:
Vas proizvod mozda sadrzi znacajke Brojac vremena za iskljucivanje ili Iskljucivanje pri neaktivnosti i Iskljuci
nakon odvajanja, ovisno o mjestu kupnije.

(4 Odaberite vremenski period prije nego $to pisa¢ ude u nac¢in mirovanja koristec¢i postavku Odbrojavanje
do mirovanja, a zatim kliknite na Primijeni. Da bi se pisa¢ automatski isklju¢io, odaberite vremenski
period koriste¢i postavku Brojac¢ vremena za iskljucivanje, a zatim kliknite na Primijeni.

[d Odaberite vremenski period prije nego §to pisa¢ ude u nacin mirovanja koriste¢i postavku Odbrojavanje
do mirovanja, a zatim kliknite na Primijeni. Kako bi se pisa¢ automatski iskljucio, odaberite vremensko
razdoblje u postavci Iskljuc¢ivanje pri neaktivnosti ili Iskljuci nakon odvajanja i kliknite na Primijeni.

Provjera ukupnog broja stranica provucenih kroz
pisac

Mozete provjeriti ukupan broj stranica provucen kroz pisa¢. Informacije se ispisuju zajedno s uzorkom provjere
mlaznica.

1. U pisa¢ umetnite obi¢ni papir veli¢ine A4.
e | PURTURTE TRV TR
2. Pritisnite gumb O dabiste iskljucili pisac.

3. Ukljucite pisa¢ drzeci pritisnut gumb &, a zatim ga otpustite kad Zaruljica napajanja po¢ne treptati.

Napomena:
Takoder moZete provjeriti ukupan broj stranica ulozenih preko upravljackog programa pisaca.

1 Windows
Kliknite na Informacije o pisacu i opcijama na kartici OdrZavanje.

d Mac OS

Izbornik Apple > Postavke sustava > Pisaci i skeneri (ili Ispis i skeniranje, Ispis i faksiranje) > Epson(XXXX) >
Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluZni program pisaca > Printer and Option Information

Omogucdivanje Wi-Fi veze

Ako ste se koristili Wi-Fi (bezi¢ni LAN) vezom, ali viSe ne treba jer ste promijenili nacin povezivanja i sli¢no,
mozete onemoguciti Wi-Fi vezu.

Uklanjanjem nepotrebnih Wi-Fi signala, moZete i smanjiti opterecenje napajanja u stanju pripravnosti.
1. Iskljucite pisac ako je ukljucen.
2. Ukljucite pisa¢ dok drzite pritisnutim gumb Iﬂ%

Vratit ¢e se zadane mrezne postavke i Wi-Fi veza bit ¢e onemogucena.

Napomena:
Za ponovnu upotrebu Wi-Fi mreze potrebno je izvrsiti mrezne postavke.
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Utim sIuEajevima > Zasebno instaliranje aplikacija

Povezane informacije

= “Gumbi i funkcije” na strani 21

Zasebno instaliranje aplikacija

Spojite ra¢unalo na mrezu i instalirajte najnoviju verziju aplikacije s interneta. Prijavite se u administratorski racun
na vasem racunalu. Unesite administratorsku lozinku ako je ra¢unalo od vas zatrazi.

Napomena:
Da biste ponovo instalirali neku aplikaciju, morate je najprije deinstalirati.

1. Provijerite jesu li pisac i racunalo spremni za komunikaciju te je li pisa¢ povezan na internet.

2. Pokrenite Epson Software Updater.

Primjer na snimci zaslona odnosi se na operativni sustav Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Na operativnom sustavu Windows odaberite pisa¢ i kliknite na %% kako biste provjerili postoje li novije verzije
aplikacija.

4. Odaberite stavke koje Zelite instalirati ili azurirati i kliknite na gumb za pokretanje instalacije.

n Vazno:

Nemojte iskljucivati ni iskopcavati pisac dok se ne izvrsi aZuriranje. To bi moglo dovesti do kvara pisaca.

Napomena:
(A Najnovije aplikacije mozete preuzeti s internetske stranice tvrtke Epson.

http://www.epson.com

(1 Ako se koristite operativnim sustavom Windows Server, ne moZete upotrebljavati aplikaciju Epson Software
Updater. Preuzmite najnovije aplikacije s web-mjesta tvrtke Epson.
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Utim sIuEajevima > Zasebno instaliranje aplikacija > Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pis

Povezane informacije

= “Aplikacija za azuriranje softvera i firmvera (Epson Software Updater)” na strani 153

Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca
— Windows

Mozete provijeriti je li na vaSem ra¢unalu instaliran originalni Epson upravljacki program pisac¢a jednim od
sljedecih nacina.

Odaberite Upravljacka ploca > Prikaz uredaja i pisaca (Pisaci, Pisaci i faksovi), a zatim ucinite sljede¢e kako
biste otvorili prozor s postavkama ispisnog posluzitelja.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknite na ikonu pisaca i zatim kliknite na Svojstva ispisnog posluZitelja pri vrhu prozora.

s Devices and Printers

« ~ 4 Hu » Control Panel > Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device
Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Desnim klikom kliknite na mapu Pisadi, a zatim kliknite na Pokreni kao administrator > Svojstva
posluzitelja.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
U izborniku Datoteka odaberite Svojstva posluzitelja.
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Utim sluéajevima > Zasebno instaliranje aplikacija > Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pis

Kliknite na karticu Upravljacki program. Ako je u popisu prikazan naziv vaseg pisaca, na va§em racunalu je
instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setm'q- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type
Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Povezane informacije

= “Zasebno instaliranje aplikacija” na strani 76

Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca
— Mac OS

Mozete provijeriti je li na vaSem ra¢unalu instaliran originalni Epson upravljacki program pisac¢a jednim od
sljede¢ih nacina.
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Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mrezne veze > Odabir postavki za spajanje na ra¢unalo

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj) i zatim
odaberite pisal. Kliknite Opcije i pribor, a ako su kartice Opcije i Usluzni program prikazane u prozoru, na
vagem racunalu je instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Povezane informacije

= “Zasebno instaliranje aplikacija” na strani 76

Ponovno postavljanje mrezne veze

Mrezu pisaca potrebno je konfigurirati u dolje navedenim slucajevima.
[ Prilikom uporabe pisa¢a putem mreZne veze

(d Nakon promjene mreznog okruzenja

(J Kod zamjene bezi¢nog usmjernika

[d Promjena nacdina povezivanja s ra¢unalom

Odabir postavki za spajanje na racunalo

Instalacijski program mozete pokrenuti na jedan od sljede¢ih nacina.

Postavljanje preko web-mjesta
Pristupite sljedecoj internetskoj stranici i unesite naziv proizvoda. Idite na Postavljanje i zapocnite s postavljanjem.

https://epson.sn

O | Postupak mozete pogledati i na Internetski filmski priru¢nici. Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
Postavljanje pomocu softverskog diska

Ako je pisac isporucen sa softverskim diskom, a koristite ra¢unalo sa sustavom Windows i pogonom diska,
umetnite disk u racunalo i slijedite upute na zaslonu.

79


https://epson.sn/?q=2
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870

Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > lzvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce

Odabir postavki za spajanje na pametni uredaj

Mozete koristiti pisa¢ putem bezi¢nog usmjernika s vaSeg pametnog uredaja kada pisa¢ povezete s istom mrezom
na kojoj je i bezi¢ni usmjernik.

Kako biste uspostavili novu vezu, pristupite web-stranici s pametnog uredaja koji Zelite povezati s pisacem. Unesite
naziv proizvoda, otvorite Postavljanje, a zatim zapocnite postavljanje.

https://epson.sn

(O] Postupak mozete pogledati na Internetski filmski priru¢nici. Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Napomena:
Ako ste ve¢ uspostavili vezu izmedu svojeg pametnog uredaja i pisaca ali je trebate ponovno podesiti, to moZete uciniti iz
aplikacije kao $to je na primjer Epson Smart Panel.

Izvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce

Ako za uspostavu veze pisaca ne koristite racunalo ili pametni uredaj mozete to uciniti s upravljacke ploce.

Pomo¢u upravljacke ploce pisaca mrezne postavke mozete odabrati na nekoliko na¢ina. Odaberite na¢in
povezivanja koji odgovara okruzenju i uvjetima koje koristite.

Odabir Wi-Fi postavki gumbom

Mozete automatski postaviti Wi-Fi mrezu tako da pritisnete gumb na bezi¢nom usmjerniku. Ako se ispune sljedeci
uvjeti, mozete izvrsiti postavljanje koristec¢i se ovom metodom.

[J Bezi¢ni usmjernik kompatibilan je s WPS-om (Wi-Fi Protected Setup).

[d Aktualna Wi-Fi veza uspostavljena je pritiskom na gumb na bezi¢nom usmjerniku.

Napomena:

Ako ne mozete pronaci gumb ili provodite postavljanje pomocu softvera, pogledajte dokumentaciju isporucenu s beZicnim
usmjernikom.

1. Driite pritisnut gumb [WPS] na bezi¢nom usmjerniku dok bljeska sigurnosna lampica.

/
Ako ne znate gdje se nalazi gumb [WPS] ili nema gumba na bezi¢nom usmjerniku, za vise informacija
pogledajte dokumentaciju isporu¢enu uz va$ bezi¢ni usmjernik.

OOOO/

80


https://epson.sn/?q=2
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Utim sluéajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > lzvrsavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce

2. Drzite gumb wi-Fi na pisacu najmanje 5 sekundi dok ne po¢nu naizmjence bljeskati lampice l %> i =" .

Pokrenut Ce se postavljanje veze. Nakon uspostavljanja veze zasvijetlit ¢e lampica El =
1
= O
o
o

Napomena:
Pisac je u statusu pogreske veze ako istovremeno bljeskaju lampice [l % il2)’®" . Nakon uklanjanja pogreske pisaca

pritiskom na gumb Wi-Fi na pisacu, ponovno pokrenite beZicni usmjernik, pribliZite ga pisacu i pokusajte ponovno. Ako
i dalje ne funkcionira, ispisite izvjesce o mreznoj vezi i provjerite rjesenje.

(@)
(@)

W

Odabir Wi-Fi postavki preko postavljanja PIN-koda (WPS)
Mozete se spojiti na bezi¢ni usmjernik pomoc¢u PIN-koda ispisanog na listu mreznog statusa. Bezi¢ni usmjernik
kompatibilan je s WPS-om (zasticene Wi-Fi postavke). Upotrijebite ra¢unalo kako biste unijeli PIN-kod u beZi¢ni

usmjernik.

1. Umetnite papire.
2. Pritisnite i drzite pritisnutim gumb @% na pisa¢u najmanje 5 sekundi.
Ispisan je list mreznog statusa.

Napomena:

Ako otpustite gumb |ﬂ% u roku od 5 sekundi, ispisuje se izvjesce o mreznoj vezi.Imajte na umu da se informacije PIN
koda ne ispisuju u ovom izvjeséu.

3. Dok drzite gumb Wi-Fi, pritisnite gumb & dok lampice /%> ilu® ne po¢nu naizmjeni¢no bljeskati.

4. Pomocu ra¢unala unesite PIN-kod (osmeroznamenkasti broj) otisnut u stupcu [WPS-PIN Code] popis
mreznog statusa u bezi¢cnom usmjerniku unutar dvije minute.

Nakon uspostavljanja veze zasvijetlit ¢e lampica Ll &

g

.)))

@)
@)

x
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Utim sluc"'.ajevima > Ponovno postavljanje mrezne veze > Provjera statusa povezivanja mreze pisaca (Izvje$¢e o mreZ

Napomena:
[ Provjerite dokumentaciju isporucenu uz bezicni usmjernik kako biste saznali vise informacija o unosu PIN-koda.

(A Pisac je u statusu pogreske veze ako istovremeno bljeskaju lampice lI°&> il=)’®" . Nakon uklanjanja pogreske pisaca

pritiskom na gumb Wi-Fi na pisacu, ponovno pokrenite bezicni usmjernik, pribliZite ga pisacu i pokusajte ponovno.
Ako i dalje ne funkcionira, ispisite izvjesce o mreznoj vezi i provjerite rjesenje.

=0

-0

Provjera statusa povezivanja mreze pisaca (Izvjesé¢e o mreznoj vezi)

Mozete ispisati izvje$¢e o mreznoj vezi kako biste provjerili status izmedu pisaca i bezi¢nog usmjernika.

1.

Umetnite papire.

Pritisnite gumb @%
Ispisano je izvjeS¢e mrezne veze.

Ako se pojavi greska, provjerite izvjes¢e o mreznoj greski i zatim slijedite ispisana rjesenja.

Povezane informacije

= “Poruke i rjeSenja na izvje$¢u mrezne veze” na strani 83
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Utim sluéajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > Poruke i rje$enja na izvjes¢u mrezne veze

Poruke i rjeSenja na izvjeS¢u mrezne veze

Provjerite poruke i kodove greske na izvje§¢u mrezne veze i slijedite korake rjesenja.

2 Clum

Chesk Hetwork Conssction

Chesk Result FAIL

Error code (E=2]

Bae the Hetwork Status and check Lf the Betwork Hams [E5ID) is
el SHT0 you WARE 2o SORBBET,

If the $5I0 is coczeckt, sake Suse ©o eotes the cocrect password
and try again.

U |

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Kams EPSOM XXXXXX
Prictaz Madel XX-XXX Saries
IF Addreas 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength sy

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Kod greske

b. Poruke na mreznom okruzenju

Povezane informacije

= “E-1” na strani 84

® “E-2, E-3, E-7” na strani 84
= “E-5” na strani 85

= “E-6” na strani 85

= “E-8” na strani 85

= “E-9” na strani 86

= “E-10” na strani 86

= “E-11” na strani 86

= “E-12” na strani 87

= “E-13” na strani 87

= “Poruke u mreznom okruzenju” na strani 88
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Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > Poruke i rje$enja na izvjes¢u mrezne veze

E-1

Rjesenja:
[ Provjerite je li uklju¢en koncentrator ili drugi mrezni uredaj.

O Zelite li spojiti pisa¢ preko Wi-Fi veze, ponovno odaberite Wi-Fi postavke pisaca jer su onemogucene.

Povezane informacije

= “Izvr$avanje Wi-Fi postavki preko upravljacke plo¢e” na strani 80

E-2, E-3, E-7

RjesSenja:

(4 Uvjerite se da je bezi¢ni usmjernik ukljucen.

[ Provjerite jesu li racunalo ili drugi uredaj pravilno povezani na bezi¢ni usmjernik.
[ Iskljucite bezi¢ni usmjernik. Pric¢ekajte 10 sekundi i ponovno je ukljucite.

[ Postavite pisa¢ blize bezi¢cnom usmjerniku i uklonite sve prepreke izmedu njih.

(4 Ako ste ru¢no unijeli SSID, provijerite je li ispravan. Provjerite SSID u dijelu Network Status na izvjes¢u mrezne
veze.

(4 Ako bezi¢ni usmjernik ima vise SSID-ova, odaberite SSID koji se prikazuje. Ako SSID koristi frekvencije koje
nisu podrzane, pisa¢ ih ne prikazuje.

[d Ako pokusavate uspostaviti mreznu vezu s pomocu jednog gumba, provjerite podrzava li beZi¢ni usmjernik
WPS. Ne mozete upotrebljavati postavljanje s pomocu jednog gumba ako bezi¢ni usmjernik ne podrzava WPS.

[d Provjerite sastoji li se SSID samo od ASCII znakova (alfanumerickih znakova i simbola). Pisa¢ ne moze
prikazati SSID koji sadrzi neke druge znakove osim ASCII znakova.

[d Provjerite znate li SSID i lozinku prije spajanja na bezi¢ni usmjernik. Ako koristite bezi¢ni usmjernik s
njegovim zadanim postavkama, SSID i lozinka navedeni su na naljepnici beZi¢nog usmjernika. Ako ne znate
SSID i lozinku, obratite se osobi koja je postavila bezi¢ni usmjernik ili provjerite dokumentaciju isporu¢enu uz
bezi¢ni usmjernik.

[J Kada povezujete na SSID generiran koriste¢i funkciju povezivanja na pametnom uredaju, provjerite SSID i
lozinku u dokumentaciji isporu¢enoj uz pametni uredaj.

[d Ako se Wi-Fi veza iznenada prekine, provjerite sljedece uvjete. Ako je neki od uvjeta istinit, vratite mrezne
postavke na pocetne vrijednosti tako §to ete preuzeti i pokrenuti softver sa sljedeeg web-mjesta.

https://epson.sn > Postavljanje

J Drugi pametni uredaj dodan je mrezi uz pomo¢ postavke gumba.

[ Wi-Fi mreZa je postavljena koriste¢i na¢in koji nije postavka gumba.

Povezane informacije
= “Ponovno postavljanje mrezne veze” na strani 79

= “IzvrSavanje Wi-Fi postavki preko upravljacke ploce” na strani 80
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Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > Poruke i rje$enja na izvjes¢u mrezne veze

E-5

Rjesenja:
Pobrinite se da je tip sigurnosti bezi¢nog usmjernika postavljen na jedno od sljedeéeg. U protivnom, promijenite
tip sigurnosti bezi¢nog usmjernika i zatim resetirajte postavke mreze pisaca.

(1 WEP-64 bitni (40-bitni)
(0 WEP-128 bitni (104-bitni)
[J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK je takoder poznat kao WPA Personal. WPA2 PSK je takoder poznat kao WPA2 Personal.

E-6

Rjesenja:
[ Provijerite je li onemoguceno filtriranje MAC adrese. Ako je omoguceno, registrirajte MAC adresu pisaca tako

da ne bude filtrirana. Vise pojedinosti pronaci ¢ete u dokumentaciji isporuéenoj s bezi¢nim usmjerivacem.
MAC adresu pisa¢a mozete pronaci u podrucju Network Status u izvje$¢u o mreznoj vezi.

[d Ako bezi¢ni usmjerivac koristi zajedni¢ku provjeru valjanosti s WEP sigurnosti, provjerite jesu li to¢ni klju¢ za
potvrdu valjanosti i indeks.

[d Ako je broj uredaja dostupnih za povezivanje na bezi¢nom usmjeriva¢u manji od broja mreznih uredaja s
kojima se Zelite povezati, namjestite postavite na bezi¢nom usmjerivacu tako da povecate broj uredaja
dostupnih za povezivanje. Vise pojedinosti o podesavanju postavki pronaci ¢ete u isporucenoj dokumentaciji.

Povezane informacije

= “Odabir postavki za spajanje na ra¢unalo” na strani 79

E-8

Rjesenja:
[d Omogudite DHCP na bezi¢nom usmjerivacu ako je postavka pisa¢a Dohvati IP adresu namje$tena na
Automatski.

[d Ako je postavka Pribavi IP adresu pisaca postavljena na Ru¢no, IP adresa koju ste ru¢no postavili je izvan
raspona (primjerice: 0.0.0.0). Postavite valjanu IP adresu putem upravljacke ploce pisaca.

Povezane informacije

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92
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Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > Poruke i rje$enja na izvjes¢u mrezne veze

E-9

Rjesenja:

Provjerite sljedece.

(4 Uredaji su ukljuceni.

[d Mozete pristupiti internetu i drugim ra¢unalima ili mreznim uredajima na istoj mrezi iz uredaja koji spojiti s

pisacem.

Ako i nakon potvrdivanja navedenog nije uspostavljena veza izmedu pisaca i mreznih uredaja, iskljucite bezi¢ni
usmjernik. Pricekajte 10 sekundi i ponovno je ukljucite. Zatim vratite mrezne postavke na pocetne vrijednosti tako
da preuzmete i pokrenete instalacijski program sa sljedeceg web-mjesta.

https://epson.sn > Postavljanje

Povezane informacije

= “Odabir postavki za spajanje na ra¢unalo” na strani 79

E-10

Rjesenja:
Provjerite sljedece.
(4 Ukljuceni su drugi uredaji na mrezi.

[d Mrezne adrese (IP adresa, podmrezna maska i zadani pristupnik) ispravne su ako ste odabrali postavku Pribavi
IP adresu pisac¢a na Ru¢no.

Vratite mreznu adresu na pocetne vrijednosti ako je neispravna. Mozete provjeriti IP adresu, podmreznu masku i
zadani pristupnik u dijelu Network Status na izvjes¢u mrezne veze.

Ako je omoguéen DHCP, promijenite postavku Pribavi IP adresu pisa¢a na Automatski. Ako Zelite ru¢no postaviti
IP adresu, provjerite IP adresu pisaca u dijelu Network Status na izvjes¢u mrezne veze i zatim odaberite Ru¢no na
zaslonu mreznih postavki. Postavite podmreznu masku na [255.255.255.0].

Ako i dalje nije uspostavljena veza izmedu pisaca i mreznih uredaja, iskljucite bezi¢ni usmjernik. Pricekajte 10
sekundi i ponovno je ukljucite.

Povezane informacije

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92

E-11

Rjesenja:

Provjerite vrijedi li sljedece.

[d Adresa zadanog pristupnika bit ¢e to¢na ako postavke pisaca za TCP/IP podesite na Ru¢no.
(4 Ukljucuje se uredaj koji je postavljen kao zadani pristupnik.

Postavite to¢nu adresu zadanog pristupnika. Adresu zadanog pristupnika mozete pronaci u podrucju Network
Status izvjeS¢u o mreznoj vezi.
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Utim sIuEajevima > Ponovno postavljanje mreZzne veze > Poruke i rje$enja na izvjes¢u mrezne veze

Povezane informacije

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92

E-12

Rjesenja:

Provijerite sljedece.

(4 Ukljuceni su drugi uredaji na mrezi.

[d Mrezne adrese (IP adresa, podmrezna maska i zadani pristupnik) ispravni su ako ste ih unijeli ru¢no.
[d Mrezne adrese drugih uredaja (podmrezna maska i zadani pristupnik).

[d IP adresa ne sukobljava se s drugim uredajima.

Ako i dalje nije uspostavljena veza izmedu pisaca i mreznih uredaja, pokusajte sljedece.

[ Iskljucite bezi¢ni usmjernik. Pric¢ekajte 10 sekundi i ponovno je ukljucite.

(d Ponovno odaberite mrezne postavke u instalacijskom programu. MozZete ga pokrenuti sa sljedece web-stranice.
https://epson.sn > Postavljanje

[d Na bezi¢ni usmjernik koji koristi WEP tip sigurnosti mozete prijaviti odnosno registrirati nekoliko lozinki. Ako
se prijavi nekoliko lozinki, provjerite je li prva prijavljena lozinka odabrana na pisacu.

Povezane informacije

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92

E-13

Rjesenja:
Provjerite sljedece.
[d Mrezni uredaji kao $to su bezi¢ni usmjernik, koncentrator i usmjernik su ukljuceni.

(d TCP/IP postavka mreznih uredaja nije odabrana ru¢no. (Ako je postavljanje TCP/IP pisaca automatsko dok se
TCP/IP postavka drugih mreznih uredaja izvr§ava ru¢no, mreza pisaca moze se razlikovati od mreze drugih
uredaja.)

Ako ne radi ni nakon provjere navedenih stavki, isprobajte sljedece.
[ Iskljucite bezi¢ni usmjernik. Pric¢ekajte 10 sekundi i ponovno je ukljucite.

[ Izvrsite mreZne postavke na ra¢unalu koji se nalazi na istoj mrezZi kao i pisa¢ koriste¢i program za instaliranje.
Mozete ga pokrenuti sa sljedece web-stranice.

https://epson.sn > Postavljanje

[J Na bezi¢ni usmjernik koji koristi WEP tip sigurnosti mozete prijaviti odnosno registrirati nekoliko lozinki. Ako
se prijavi nekoliko lozinki, provjerite je li prva prijavljena lozinka odabrana na pisacu.

Povezane informacije

v

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92

= “Odabir postavki za spajanje na ra¢unalo” na strani 79
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Utim sIuEajevima > Izravno spajanje pametnog uredaja i pisaca (Wi-Fi Direct) > O aplikaciji Wi-Fi Direct

Poruke u mreznom okruzenju

Poruka

Rjesenje

The Wi-Fi environment needs to be
improved. Turn the wireless router off and
then turn it on. If the connection does not
improve, see the documentation for the
wireless router.

Nakon priblizavanja pisaca bezi¢nom pristupniku i uklanjanja svih prepreka
izmedu njih, iskljucite bezi¢ni pristupnik. Pricekajte 10 sekundi i ponovno je
ukljucite. Ako se i dalje ne povezuje, pogledajte dokumentaciju isporu¢enu uz
bezi¢ni pristupnik.

*No more devices can be connected.
Disconnect one of the connected devices if
you want to add another one.

Racunalo i pametni uredaji koji se mogu istovremeno povezati spojeni su
potpuno na vezu Wi-Fi Direct (jednostavni AP). Kako biste dodali ra¢unalo ili
pametni uredaj, najprije odspojite jedan spojeni uredaj ili ga spojite na drugu
mrezu.

Mozete potvrditi broj bezi¢nih uredaja koji se mogu istovremeno spojiti i broj
spojenih uredaja tako da provjerite list mreznog statusa.

Izravno spajanje pametnog uredaja i pisaca (Wi-Fi

Direct)

Wi-Fi Direct (jednostavni AP) omogucuje da spojite pametni uredaj izravno na pisa¢ bez bezi¢nog usmjernika i

ispisujete s pametnog uredaja.

O aplikaciji Wi-Fi Direct

Upotrijebite ovaj nacin povezivanja kada ne koristite Wi-Fi kod kuce ili u uredu ili kada Zelite izravno povezati
pisa¢ i ra¢unalo. U ovom nacinu rada pisac¢ djeluje kao bezi¢ni usmjernik i mozete spojiti uredaje na pisac bez
koristenja standardnog bezi¢nog usmjernika. Medutim, uredaji koji su izravno povezani na pisa¢ ne mogu

medusobno komunicirati preko pisaca.

ffff—

l- EPSON J
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Pisa¢ se istovremeno moze povezati Wi-Fi vezom i Wi-Fi Direct (jednostavni AP). Medutim, ako pokrenete
mreznu vezu u Wi-Fi Direct (jednostavni AP) kada je pisa¢ povezan pomoc¢u Wi-Fi mreze, Wi-Fi ¢e privremeno

biti iskljucen.
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Utim sluéajevima > Izravno spajanje pametnog uredaja i pisaca (Wi-Fi Direct) > Spajanje s uredajima uporabom Wi-1

Spajanje s uredajima uporabom Wi-Fi Direct

Ova vam metoda omogucava spajanje pisaca izravno na uredaje bez bezi¢nog usmjernika. Pisa¢ funkcionira kao

bezi¢ni usmjernik.

1
1. Dok drzite gumb wi-Fi, pritisnite gumb Iﬂ% dok lampice H

Pri¢ekajte da zavrsi postupak.

>
=il

" ne po¢nu naizmjeni¢no bljeskati.

1

- Lo =
Nakon uspostavljanja veze zasvijetlit ¢e lampica %" .

i= o
(O

Napomena:

Ako jednom aktivirate Wi-Fi Direct, ostat e aktiviran ako ne obnovite zadane mreZne postavke.

2.  Umetnite papire.

3. Pritisnite i drzite pritisnutim gumb @% na pisa¢u najmanje sedam sekundi.

Ispisan je list mreznog statusa. Na ovom listu mozZete provjeriti SSID i lozinku za bezi¢no povezivanje u nacinu

rada Wi-Fi Direct (jednostavni AP).

4. Na zaslonu za mrezno povezivanje na racunalu ili na zaslonu pametnog uredaja za povezivanje u bezi¢nu
mrezu odaberite SSID prikazan na listu mreznog statusa kako biste se povezali.

=Wi-Fi Directs

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEB02.11g/n
(R Y T s o o il B wn i

B55ID ODIRECT=-
Password

LOAaTne Ll L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2({Max %)

Client MAC List

QC:5C:F9:38:C3:74
20:02:AF:C1:92:68

5. Lozinku prikazanu na listu mreZnog statusa unesite u ra¢unalo ili pametni uredaj.

Na listu mreznog statusa mozZete provjeriti status bezi¢ne veze u nac¢inu rada Wi-Fi Direct.

Napomena:

Povezivanje s pametnog uredaja putem beZicne veze u nacinu rada Wi-Fi Direct (za Android)

Kada se povezujete na pisac s pametnog uredaja s operativnim sustavom Android putem beZicne veze u nacinu rada Wi-Fi

1
. .y . . . H’A‘ EQ
Direct, na pisacu (e istovremeno bljeskati lampice I & il .

Pritisnite gumb Wi-Fi za odobravanje zahtjeva za povezivanjem.

Pritisnite gumb @ za odbijanje zahtjeva za povezivanjem.
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Utim sluc"'.ajevima > Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca > Podes$avanje pisaca na vise racunala

Promjena postavki Wi-Fi Direct (jednostavni nacin rada AP) kao sto
je SSID

Kada se omoguci veza Wi-Fi Direct (jednostavni nadin rada AP), moZete promijeniti postavke Wi-Fi Direct poput
naziva mreze i lozinke.

1. Pristupite prozoru Web Config.

2. Prijavite se kao administrator iz Advanced Settings.

Napomena:
Lozinka administratora postavlja se unaprijed za napredne postavke u aplikaciji Web Config. Pogledajte donju
poveznicu za vise informacija o lozinci administratora.

3. Odaberite karticu Services >Wi-Fi Direct.

4. Odaberite stavke koje zelite promijeniti.

1 Wi-Fi Direct:
Omogucava ili onemogucava Wi-Fi Direct.
Kada ga onemogudite, svi uredaji spojeni na pisa¢ vezom Wi-Fi Direct (jednostavni nacin rada AP) bit ¢e
iskljuc¢eni.

(1 SSID:

Promijenite Wi-Fi Direct (jednostavni nacin rada AP) mreZni naziv (SSID) koristen za spajanje na pisac s
va$im arbitraznim imenom.

Kad mijenjate mrezni naziv (SSID), iskljucit ¢e se svi povezani uredaji. Koristite novi mrezni naziv (SSID)
zelite li ponovno povezati uredaje koristite novu lozinku.

[J Password:

Promijenite Wi-Fi Direct (jednostavni na¢in rada AP) lozinku za spajanje na pisa¢ s vaSom arbitraznom
vrijednosti.

Kad mijenjate lozinku, iskljucit ¢e se svi povezani uredaji. Koristite novu lozinku ako Zelite ponovno
povezati uredaje.
5. Kliknite gumb Next.

Vratite sve postavke Wi-Fi Direct (jednostavni nac¢in rada AP) na njihove zadane vrijednosti, kliknite Restore
Default Settings. Izbrisane su Wi-Fi Direct (jednostavni na¢in rada AP) informacije spajanja pametnog
uredaja spremljene na pisac.

Povezane informacije

= “Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca (Web Config)” na strani 152

Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca

Podesavanje pisaca na vise racunala

Tako na isti bezi¢ni usmjernik moze biti povezano nekoliko rac¢unala, svakom racunalu moze biti dodijeljen razlicit
SSID.
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Utim sluéajevima > Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca > Promjena veze s Wi-Fi na USB

Ako se SSID-ovi koje dodjeljuje bezi¢ni usmjernik ne obraduju kao ista mreza, tada to djeluje kao da je svako
racunalo povezano na razli¢itu mrezu. Kada pocnete postavljati pisac s racunala A, pisa¢ se dodaje u istu mrezu u
kojoj je i ra¢unalo A §to tom ra¢unalu omogucuje ispis na tom pisacu.

;\\ 7 —
A —
- N
S =5 B
® EPSON _
SSID:1111111a SSID:1111111g

Nadalje, ako pocnete postavljati pisac s racunala B u gornjoj konfiguraciji, pisac se postavlja na mrezu racunala B i
omogucuje ispis ra¢unalu B, ali ne i racunalu A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Kako biste sprije¢ili da se to dogodi, kada Zelite postaviti umrezeni pisa¢ s drugog ra¢unala, pokrenite instalacijski
program na racunalu povezanom na istu mrezu kao i pisa¢. Ako se pisa¢ nade na istoj mrezi, nece se ponovno
konfigurirati za tu mreZu i postavit ¢e se kao spreman za upotrebu.

Promjena veze s Wi-Fi na USB

Ako Wi-Fi veza koju koristite nije stabilna ili je Zelite zamijeniti stabilnijom USB vezom slijedite dolje navedene
postupke.

1. Povezite pisa¢ s racunalom s pomoc¢u USB kabela.

2. Prilikom ispisivanja putem USB veze odaberite pisa¢ koji nije oznacen s (XXXXX).

Ovisno o verziji operacijskog sustava u XXXX je prikazan naziv pisaca ili ,,Mreza“
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Utim sluéajevima > Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca > Postavljanje staticke IP adrese za pisac

Primjer za Windows 11

-
= Print x
General

Select Printer

EPSONWE-TSeries  [FBEPSONIDTEST (WF- 18
B EPSON WF- 980 Series = Fax

= EPSON XP- 500 Series = Microsoft Print to POF
Status Fleady [IPintiofle  Prferences
Location

Primjer za Windows 10

| = Pring

i ok Pe il

i St Printar

| 75 Adcbe POF 3 Epson Pri

! - Series|Mebwork) — EPEOHW
* EIr=trsoNm mmtenes | Fa

1 LY

| LTS Ofng Llevntdodis o

Postavljanje staticke IP adrese za pisac
Mozete postaviti staticku IP adresu za pisa¢ upotrebom aplikacije Web Config.

1. Pristupite aplikaciji Web Config.

Log ouf Status = Product Status

[=] Status
Product Status [English hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings

Available

Basic Settings . . .
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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Utim sluéajevima > Dodavanje ili mijenjanje veze pisaca > Postavljanje staticke IP adrese za pisac

Napomena:
Sadrzaj zaslona i stavke za Web Config razlikuju se ovisno o modelu.

Ako vidite sljedece, odaberite Advanced Settings s popisa u gornjem desnom dijelu prozora.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

2. Prijavite se kao administrator.

Napomena:
Lozinka administratora unaprijed je postavljena za Advanced Settings u Web Config. Pogledajte donju poveznicu za

vise informacija o lozinci administratora.

3. Odaberite Network Settings.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

letwork Settings Available

T vewulk secuiniy settings

|English v

Services
System Settings
Administrator Settings .

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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Utim sluéajevima > Transportiranje i pohrana pisaca

4. Odaberite Basic.

[# System Settings.
[ Administrator Settings

Natwark Sattings > Basic

Secondary DNS Sarver
DOMS Hast Name Satting

Log out
= Status Dievica Name :
Eroduct Status Location :
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Usage Stotus Obbtaln IP Address - = Auto Manual
Hardware Status 1P s
= Natwark Satiings
5 Subined Mask
Easic Default Gateway
% Sefings DMNS Server Setiing ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis

Auts ® Manual

Basie Satiings [INS Host Mimie EPSONGESI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DNS/Praxy Setup DNS Domain Name
:;::"c";":;t::tlpdm Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
AirPrint Sstup Praxy Server Selting # [ Nat Ui [
Broduct Sl Frrawy Sanver

Proxy Server Port Number
Praxy Server User Nami

5. Odaberite Manual za Obtain IP Address.

6. Unesite IP adresu koju podesavate u IP Address.

Postavite masku podmreze, zadani pristupnik, DNS posluzitelj i ostalo, prema mreznoj okolini.
7. Kliknite na Next.

8. Kliknite na OK.
Postavke ¢e se primijeniti.

Za ponovni pristup aplikaciji Web Config navedite IP adresu koju ste postavili.

Povezane informacije

= “Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca (Web Config)” na strani 152

Transportiranje i pohrana pisaca

Trebate li pisa¢ pohraniti ili ga transportirati uslijed preseljenja ili radi popravka, slijedite donje korake za
pakiranje pisaca.

1. Iskljucite pisa¢ pritiskanjem gumba O.

2. Upvjerite se da se lampica napajanja iskljucila, a zatim iskopcajte kabel za napajanje.

n Vazno:

Kabel za napajanje izvucite iz zidne utic¢nice kada lampica napajanja ne svijetli. U protivnom, ispisna glava se
nece vratiti u pocetni poloZaj, Sto moze prouzrociti susenje tinte, a ispisivanje moze postati nemoguce.

3. Iskopcajte sve kabele kao $to su kabel za napajanje i USB kabel.

4. Uklonite sav papir iz pisaca.
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Utim sluéajevima > Transportiranje i pohrana pisaca

5. Pobrinite se da na pisacu nema nikakvih izvornika.

6. Pazite i évrsto zatvorite poklopac na spremniku za tintu.

9. Stavite pisa¢ u plasti¢nu vrecu i zatvorite je.
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Utim sluéajevima > Transportiranje i pohrana pisaca

10. Zapakirajte pisa¢ u kutiju koriste¢i pritom zastitni materijal.
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Utim sluéajevima > Transportiranje i pohrana pisaca

n Vazno:

1 Kod pohrane ili transportiranja pisaca, stavite pisac u plasticnu vrecu i zatvorite je. Nemojte naginjati, stavljati
okomito ni okretati pisac naopacke jer u protivnom moze doci do curenja tinte iz spremnika.

[ Prilikom pohrane ili transporta bocice s tintom ne naginjite bocicu i ne izlaZite je udarcima ni temperaturnim
promjenama.U protivnom, tinta bi mogla iscuriti cak i kada je kapica na bocici ¢vrsto pritegnuta. Pobrinite se da
drzite bolicu u uspravnom poloZaju kada pritezete kapicu te poduzmite odgovarajuce mjere za sprjecavanje
curenja tinte prilikom prenosenja bocice, primjerice, nosenjem u torbici.

[ Otvorene bolice s tintom nemojte drzati u kutiji s pisacem.

Ako je prilikom sljedeceg ispisivanja kvaliteta ispisa losija, ocistite i poravnajte ispisnu glavu.

Povezane informacije
= “Pregledavanje i ¢id¢enje ispisne glave” na strani 66

= “Poravnavanje ispisne glave” na strani 69
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Rje§avanje problema > Ispis ili skeniranje nije moguce > Rjesavanje problema

Ispis ili skeniranje nije mogucde

Rjesavanje problema

Ako ispisivanje ili skeniranje nije prema ocekivanjima ili ako postoje problemi prilikom ispisivanja procitajte ovaj
odjeljak. Za rjesavanje nekih od uobicajenih problema pogledajte sljedece.

Je li pisac ukljucen?
[ Provjerite je li pisa¢ ukljucen.

[d Provijerite je li kabel za napajanje pravilno prikljucen.

Povezane informacije
= “Pisa¢ se ne ukljucuje” na strani 139

= “Problem nije mogude rijesiti” na strani 143

Ima li zaglavljenog papira u pisacu?
Ako u pisacu ima zaglavljenog papira, on nece zapoceti ispisivanje. Uklonite zaglavljeni papir iz pisaca.

Povezane informacije

= “Papir se zaglavljuje” na strani 127

Radi li pisac pravilno?

[d Ako se svjetla na upravljackoj plo¢i ukljuce ili trepéu, provjerite pogresku.

[ Ispisite list statusa i koristite ga za zasebnu provjeru pisa¢a i moze li on pravilno ispisivati.

Povezane informacije

= “Provjera lampica i statusa pisaca” na strani 22

Imate li problema s vezom?

[ Provjerite na svim priklju¢nicama jesu li kabeli pravilno i ¢vrsto prikljuceni.
[d Provjerite rade li pravilno mrezni uredaj i USB koncentrator.
(4 Ako koristite Wi-Fi vezu provjerite jesu li postavke Wi-Fi veze ispravne.

[d Provjerite mrezu na koju su povezani racunalo i pisa¢ i uvjerite se da se nazivi mreza podudaraju.

Povezane informacije

= “Pisal se ne moze povezati s mrezom” na strani 103
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Rje§avanje problema > Ispis ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program pisaca ne rade pravilno

= “Pisa se ne moze povezati USB-om” na strani 103

<« . . . v . v L4 v . S\ .
= “Provjera statusa povezivanja mreze pisaca (Izvjed¢e o mreznoj vezi)” na strani 82

Jesu li ispisni podaci pravilno poslani?

[d Provjerite kako nisu zaostali ispisni podaci iz prethodnog zadatka.

[ Provjerite upravljacki program pisaca kako biste se uvjerili da pisa¢ nije izvan mreze.

Povezane informacije

= “Postoji jos jedan zadatak ispisa.” na strani 101

= “Pisal je na ¢ekanju ili izvan mreze.” na strani 101
Aplikacija ili upravljacki program pisaca ne rade pravilno

Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (Windows)

Mogu se uzeti u obzir sljedeli uzroci.

| Pojavio se problem sa softverom ili podacima.
Rjesenja
[d Provjerite je li na racunalu instaliran originalan upravljacki program tvrtke Epson (EPSON XXXXX).
Dostupne funkcije mogu biti ograni¢ene ako na ra¢unalu nije instaliran originalan upravljacki

program tvrtke Epson. Preporucujemo da se koristite originalnim upravljackim programom tvrtke
Epson.

[d Ako pokusavate ispisati veliku sliku, mozda vase ra¢unalo nema dovoljno memorije. Ispisite sliku
manje razlucivosti ili manje velic¢ine.

[d Ako i nakon §to ste isprobali sva rjesenja niste uspjeli razrijesiti problem, pokusajte deinstalirati i
ponovno instalirati upravljacki program pisaca.

[d Problem mozete razrijesiti azuriranjem softvera na najnoviju verziju. Za provjeru statusa softvera

koristite alat za azuriranje softvera.

= “Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pisata — Windows” na strani 77
= “Provjera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pisa¢a — Mac OS” na strani 78

= “Zasebno instaliranje aplikacija” na strani 76

| Pojavio se problem sa statusom pisaca.
RjesSenja
Kliknite na EPSON Status Monitor 3 na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca i zatim

provjerite status pisaca. Ako je aplikacija EPSON Status Monitor 3 onemogucena, kliknite na Pro§irene
postavke na kartici Odrzavanje i zatim odaberite Omogu¢i EPSON Status Monitor 3.
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Rje§avanje problema > Ispis ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program pisaca ne rade pravilno

| Postoji jos jedan zadatak ispisa.
RjesSenja

Kliknite na Red za ispis na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca. Ako ostanu nepotrebni
podaci, odaberite Ponisti sve dokumente u izborniku Pisac.

5 EPSONOOGNON Printing Preferences %
Min More Optioas Mentenmce
tozze Ched gl P50 Status Monitor 3
W | Heod Cleaning g Mervizeng Preferences 5

L =

L_#_l] Prt Quewe ]
@ Job Arranges Lie %‘I Frinter and Opson Information
Largusge ust St - W softvace Lpdate
versen Moot Techical Supnert

ok Conael ¢ Hep

| Pisac je na ¢ekanju ili izvan mreze.
Rjesenja
Kliknite na Red za ispis na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.

Ako je pisa¢ iskljucen ili u stanju ¢ekanja, izbrisite postavke za stanje isklju¢enosti ili ¢ekanja u izborniku
Pisac.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Prinker  Ducument  View

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng

‘Caneel 2l Decurents

| Pisac nije odabran kao zadani pisa¢.
RjesSenja
Kliknite desnom tipkom na ikonu pisaca na Upravljacka ploc¢a > Prikazi uredaje i pisace (ili Pisaci,
Pisaci i faksovi) i kliknite Postavi kao zadani pisa¢.
Napomena:
Ako postoji vise ikona pisaca, pogledajte sljedece kako biste odabrali odgovarajuli pisac.
Primjer)
USB priklju¢ak: EPSON XXXX Series
Mrezna veza: EPSON XXXX Series (mreza)

Ako instalirate upravljacki program pisaca viSe puta, moze do¢i do stvaranja kopija upravljackog
programa. Ako se kreiraju kopije upravljackog programa, primjerice ,EPSON XXXX Series (kopija 1),
kliknite desnom tipkom misa na ikonu kopije upravlja¢kog programa i zatim kliknite na Ukloni uredaj.
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Rje§avanje problema > Ispis ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program pisaca ne rade pravilno

| Ulaz pisaca nije pravilno postavijen.
RjesSenja
Kliknite na Red za ispis na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.
Pobrinite se da je ulaz pisaca ispravno postavljen kako je prikazano na Svejstvo > Ulaz iz izbornika Pisac.

USB veza: USBXXX, mrezna veza: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (Mac OS)

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Postoji problem sa statusom pisaca.
Rjesenja
Provijerite je li pisa¢ u statusu Pauziraj.

Odaberite Postavke sustava iz izbornika Apple > Pisadi i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, ispisi i faksiraj), a
zatim dvaput kliknite na pisa¢. Ako je pisa¢ zaustavljen, kliknite na Nastavi.

Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (iOS)

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Onemogucena je funkcija AirPrint.
Rjesenja
Omogudite postavku AirPrint u programu Web Config.

= “Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca (Web Config)” na strani 152
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| Nisu odabrane veli¢ina i vrsta papira.
RjesSenja
Odaberite veli¢inu i vrstu papira pomocu Web Config.

= “Provjera i promjena unaprijed postavljene veli¢ine i vrste papira pomocu aplikacije Web Config” na
strani 28

Nije moguce skeniranje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena

| Skeniranje pri visokoj razlucivosti preko mreze.
RjesSenja

Pokusajte skenirati u nizoj razlucivosti.

Pisac se ne moze povezati USB-om

Mogu se uzeti u obzir sljede¢i uzroci.

| USB kabel nije ispravno priklju¢en u USB ulaz.
Rjesenja

Prikljucite ¢vrsto USB kabel na pisac i ra¢unalo.

| Pojavio se problem S USB koncentratorom.
RjesSenja

Ako upotrebljavate USB koncentrator, pokusajte pisa¢ povezati izravno s ra¢unalom.

| Postoji problem s USB kabelom ili USB ulazom.
RjesSenja

Ako pisac ne prepoznaje USB kabel, zamijenite prikljucak ili USB kabel.

PisaC se ne moze povezati s mrezom

Glavni uzroci i rjeSenja problema s mreznom vezom

Ako povezivanje Wi-Fi-jem nije uspjelo provjerite sljedece kako biste ustanovili postoji li problem s radom ili
postavkama povezanog uredaja.

| Provjerite uzrok neuspjesnog povezivanja mreze pisaca.
Rjesenja
Ispisite izvjesce o provjeri mrezne veze kako biste provjerili u ¢emu je problem i kakvo se rjesenje
preporucuje.
Za pojedinosti o tumacenju izvje$¢a o provjeri mrezne veze pogledajte sljedece povezane informacije.

Napomena:
Ako zZelite provjeriti vise informacija o postavkama mreZe, ispisite list mreznog statusa.
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Koristite aplikaciju Epson Printer Connection Checker radi poboljsanja veze racunala.
(Windows)

RjesSenja
Mozete rijesiti problem ovisno o rezultatima provjere.
1. Dvaput kliknite ikonu Epson Printer Connection Checker na radnoj povrsini.

Pokrenut ¢e se aplikacija Epson Printer Connection Checker.

Ako nema ikone na radnoj povrsini, slijedite na¢ine opisane u nastavku za pokretanje programa
Epson Printer Connection Checker.

J Windows 11

Kliknite gumb za pokretanje i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Kliknite na gumb Start i odaberite Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

J Windows 7

Kliknite gumb Start i odaberite Svi programi > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.
2. Slijedite prikazane upute za provjeru.

Napomena:
Ako nije prikazan naziv pisala, instalirajte originalni Epson upravljacki program pisaca.

“Provijera je li instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca — Windows” na strani 77

Kada otkrijete problem, slijedite rje$enje prikazano na zaslonu.
Ako ne mozete rijesiti problem, provjerite sljedece sukladno vasoj situaciji.

[J Pisa¢ nije prepoznat preko mrezne veze

Provjera statusa povezivanja mreze pisaca (Izvjes¢e o mreznoj vezi)” na strani 82

[ Pisa¢ nije prepoznat preko USB veze

“Pisa¢ se ne moze povezati USB-om” na strani 103

[d Pisac je prepoznat, no ne moze se provesti ispis.

“Nije moguce ispisivanje ¢ak i ako je veza pravilno uspostavljena (Windows)” na strani 100
| Nesto nije u radu s mreznim uredajima za Wi-Fi vezu.
RjesSenja

Iskljucite uredaje koje Zelite povezati s mrezom. Pricekajte otprilike 10 sekundi i potom ukljucite uredaje
sljede¢im redom: bezi¢ni usmjernik, racunalo ili pametni uredaj i zatim pisac. Priblizite pisa¢ i racunalo
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ili pametni uredaj bezi¢nom usmjerniku kako biste pospjesili komunikaciju radiovalovima i zatim
ponovno pokusajte odabrati mrezne postavke.

cooo/

| Uredaji ne mogu primati signale bezi¢nog adaptera jer su previse razmaknuti.
Rjesenja

Nakon priblizavanja racunala ili pametnog uredaja i pisaca bezi¢nom usmjerniku, iskljucite bezi¢ni
usmjernik i zatim ga ponovno ukljucite.

| Kod promjene bezZi¢nog usmjernika postavke ne odgovaraju novom usmjerniku.
RjesSenja
Ponovno odabiremo postavke veze kako bi odgovarale novom bezi¢nom usmjerniku.

= “Ponovno postavljanje mreZne veze” na strani 79

| Razlikuju se SSID-ovi spojeni preko ra¢unala ili pametnog uredaja.
RjesSenja

Kada koristite vise bezi¢nih usmjernika istovremeno ili kada bezi¢ni usmjernik ima vise SSID-ova i
uredaji se spoje na razli¢ite SSID-ove, ne mozete se spojiti na bezi¢ni usmjernik.

(d Primjer spajanja na razli¢ite SSID-ove

A _
=\/"A\ [
i =7 s
B .
o V7 * EPSON ) ‘:
D f -> — )
- * EPSON —
= ﬁ — =
> - [
SSID1:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2

SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2
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[J Primjer spajanja na SSID-ove razli¢itog raspona frekvencije

i“

5“

(%

* EPSON

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Spojite ra¢unalo ili pametni uredaj na isti SSID na koji je spojen i pisac.
[ Ispisite izvjeSce o provjeri mrezne veze i provjerite SSID na koji je pisa¢ povezan.

(d Na svim racunalima i pametnim uredajima koje Zelite spojiti na pisa¢ provjerite naziv Wi-Fi ili mreze
na koju ste povezani.

[d Ako su pisac i racunalo ili pametan uredaj povezani na razli¢ite mreZe, ponovno povezite uredaj na isti
SSID na koji je povezan i pisac.

| Dostupan je odvaja¢ privatnosti na bezicnom usmjerniku.
RjesSenja
Vecina bezi¢nih usmjernika ima funkciju odvajaca koja blokira komunikaciju medu uredajima koji imaju
isti SSID. Ako ne mozete komunicirati izmedu pisac¢a i ra¢unala ili pametnog uredaja ¢ak i kada su

spojeni na istu mrezu, onemogucdite funkciju odvajac¢a na bezi¢nom usmjerniku. Provjerite priru¢nik
isporucen uz bezi¢ne usmjernike kako biste saznali viSe informacija.

| IP adresa nije pravilno dodijeljena.
Rjesenja
Pisacu je dodijeljena IP adresa 169.254 XXX. XXX uz podmreznu masku 255.255.0.0; IP adresa mozda
nije ispravno dodijeljena.
Ispisite izvje$¢e mrezne veze i zatim provjerite IP adresu i podmreznu masku dodijeljenu pisacu. Nakon
uspostave mreZne veze, pritisnite gumb @% na upravljackoj plo¢i pisaca.
Ponovno pokrenite bezi¢ni pristupnik ili vratite mrezne postavke pisaca na pocetne vrijednosti.

v

= “Postavljanje staticke IP adrese za pisa¢” na strani 92

| Uredaj spojen na USB 3.0 ulaz uzrokuje radiofrekvencijske smetnje.
Rjesenja
Kada spojite uredaj na USB 3.0 ulaz na ra¢unalu Mac, moze do¢i do radiofrekvencijskih smetnji.
Isprobajte sljedece ako ne mozete spojiti na bezi¢ni LAN (Wi-Fi) ili ako radnje postanu nestabilne.

[d Uredaj spojen na USB 3.0 ulaz odmaknite od ra¢unala.
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| Postoji problem s mreznim postavkama na rac¢unalu ili pametnom uredaju.
RjesSenja
Pokusajte pristupiti web-stranici s ra¢unala ili pametnog uredaja kako biste se uvjerili da su mrezne

postavke vaseg uredaja ispravne. Ako ne mozete pristupiti nijednoj web-stranici, postoji problem s
rac¢unalom ili pametnim uredajem.

Provjerite mreznu vezu racunala ili pametnog uredaja. Pojedinosti potrazite u dokumentaciji isporucenoj
s racunalom ili pametnim uredajem.

Papir se pogresno uvlaci

Stavke za provjeru

Provjerite sljedece stavke, a zatim pokusajte s rjeSenjima prema problemima.

l Nije prikladna lokacija instalacije.
Rjesenja
Postavite pisa¢ na ravnu povrsinu i koristite ga u preporucenim radnim uvjetima.

= “Specifikacije okruzenja” na strani 159

| Koristi se nepodrzani papir.
Rjesenja
Koristite papir namijenjen ovom pisacu.
= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

= “Nepodrzane vrste papira” na strani 148
J Nije prikladno rukovanje papirom.
Rjesenja
Slijedite mjere opreza pri rukovanju papirom.

= “Mjere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27

| U pisac je umetnuto previse listova.
Rjesenja
Nemojte umetati veci broj listova od onog preporucenog za odabranu vrstu papira. Obi¢an papir ne
stavljajte iznad crte oznacene trokutom na rubnoj vodilici.

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

Papir se uvlaci nakoseno

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.
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| Papir nije pravilno umetnut.
RjesSenja
Umetnite papir u pravom smjeru i pomaknite rubnu vodilicu do ruba papira.

= “Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

Istodobno se uvlaci vise listova papira

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.

| Papir je vlazan ili mokar.
Rjesenja

Umetnite novi papir.

| staticki elektricitet uzrokuje medusobno lijepljenje listova papira.
Rjesenja

Prije umetanja odvojite listove papira. Ako se papir i dalje ne umece, umecite po jedan list papira.

] Umetanje vise listova papira istovremeno tijekom ruénog dvostranog ispisivanja.
Rjesenja

Uklonite sav papir koji je umetnut u izvor papira prije ponovnog umetanja papira.

Pojavljuje se greska koja javlja da nema papira

| Papir nije ulozen na sredinu pretinca za straznje punjenje papira.
RjesSenja
Kada se dogodi pogreska koja javlja da nema papira iako je papir uloZen u pretinac za straznje punjenje
papira, ponovno ulozite papir na sredinu pretinca za straznje punjenje papira.

Kvaliteta ispisivanja, kopiranja i skeniranja je slaba

Kvaliteta ispisa je losa

Nedostaje boja, pruge ili neocekivana boja na ispisu
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| Miaznice ispisne glave mozda su zacepljene.
RjesSenja
[ Izvrsite provjeru mlaznice kako biste provjerili jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene. Pokrenite
provjeru mlaznica i zatim ocistite ispisnu glavu ako je neka od mlaznica zacepljena. Ako pisac niste
koristili duze vrijeme, mlaznice ispisne glave mogu se zacepiti i nece biti moguce ispustanje kapljice
tinte.

[d Ako ste ispisivali kada su razine tinte bile preniske da bi bile uo¢ene na prozorci¢ima spremnika tinte,
ponovno napunite spremnike tinte do gornjih crta i zatim upotrijebite funkciju Dubinsko ¢is¢enje
kako biste zamijenili tintu unutar cjev¢ica tinte. Nakon kori$tenja funkcije, izvrsite provjeru mlaznice
kako biste provijerili je li doslo do pobolj$anja u kvaliteti ispisa.

= “Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66

= “Pokretanje programa Dubinsko ¢i$éenje” na strani 68

Slaba kvaliteta ispisa s crnom tintom

7 T8 F T
PR L

| Mlaznice ispisne glave mozda su zaéepljene.
Rjesenja

[ Izvrsite provjeru mlaznice kako biste provjerili jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene. Pokrenite
provjeru mlaznica i zatim odistite ispisnu glavu ako je neka od mlaznica zacepljena. Ako pisac niste
koristili duze vrijeme, mlaznice ispisne glave mogu se zacepiti i nece biti moguce ispustanje kapljice
tinte.
“Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66

(4 Ako ne mozete rijesiti problem primjenom ¢iS¢enja glave, mozete odmah ispisati kombinacijom tinti u
boji da biste postigli kompozitnu crnu promjenom sljede¢ih postavki pod Windows.

Kliknite na Prosirene postavke na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca. Ako odaberete
Upotrijebi mjesavinu tinta u boji za stvaranje crne, mozete ispisati na kvaliteti ispisa Standardno
kada je Vrsta papira Obic¢ni papiri ili Omotnica.

Imajte na umu da ova znacajka ne moze rijeiti problem zacepljenja mlaznica. Da biste rijesili problem
zacepljenja mlaznica, preporucujemo da se obratite Epsonovoj podrsci u vezi s popravcima.
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Trake se pojavljuju u razmacima od priblizno 3.3 cm

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Postavka tipa papira ne odgovara umetnutom papiru.
Rjesenja

Odaberite onu postavku vrste papira koja odgovara vrsti papira umetnutoj u pisac.

| Kvaliteta ispisa je postavljena na nisku.
Rjesenja
Kod ispisa na obi¢nom papiru, ispisujte koriste¢i postavku vise kvalitete.
[ Windows

Odaberite Visoko u dijelu Kvaliteta upravljackog programa pisac¢a na kartici Glavna.

[ Mac OS

Odaberite Fino kao Print Quality iz izbornika dijaloskog okvira ispisa Postavke ispisa.

| Ispisna glava nije centrirana.
Rjesenja
Poravnajte ispisnu glavu.

J Windows

Kliknite na Poravnanje glave pisaca na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.

J Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Mogu¢nosti i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni
program pisaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Mutni ispisi, okomite trake ili pogresno centriranje

WY CTTralcn ailc

1 Autdrack. W
1 5008 "Regel

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci. Provjerite uzroke i slijedite rjeSenja redom od vrha.

A l L LAY
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| Ispisna glava nije centrirana.
RjesSenja
Poravnajte ispisnu glavu.
[ Windows
Kliknite na Poravnanje glave pisaca na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.
d Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisadi i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisac. Kliknite na Mogu¢nosti i zalihe > UsluZzni program > Otvori usluzni
program pisaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

| Omogucena je postavka dvosmjernog ispisivanja.
RjesSenja
Ako se kvaliteta ispisa ne poboljsa ni nakon poravnavanja ispisne glave, onemogucite postavku
dvosmjernog ispisivanja.

Za vrijeme dvosmjernog ispisa (ili na visokoj brzini), ispisna glava pomice se u oba smjera i vertikalne
linije mozda nece biti poravnate. Onemogucavanje ove postavke usporit e ispisivanje no poboljsat ¢e
kvalitetu ispisa.

4 Windows
Ponistite postavku Dvosmjeran ispis na kartici ViSe opcija upravljackog programa pisaca.
4 Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisadi i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Opcije i zalihe > Opcije (ili Upravljacki program). Odaberite Off
u postavci Dvosmjeran ispis.

Ispis izlazi kao prazan list

[—

| Mlaznice ispisne glave mozda su zacepljene.
Rjesenja
Izvrsite provjeru mlaznice i zatim isprobajte Dubinsko ¢i$¢enje ako su zacepljene mlaznice ispisne glave.
= “Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66

= “Pokretanje programa Dubinsko ¢i$éenje” na strani 68
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| Postavke ispisa i veli¢ina papira umetnuti u pisac se razlikuju.
RjesSenja
Promijenite postavke ispisa prema veli¢ini papira ulozenog u pisa¢. UlozZite papir u pisa¢ koji odgovara
postavkama ispisa.
| Vise listova papira istovremeno se umece u pisac.
RjesSenja
Pogledajte sljedece kako biste sprijecili vise listova papira koji se istovremeno umec¢u u pisac.

= “Istodobno se uvladi vise listova papira” na strani 108

Papir je zamrljan ili izguljen

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Papir se umece nepravilno.
RjesSenja
Ako se pojave vodoravne trake (okomito na smjer ispisivanja) ili se zamrlja vrh ili dno papira, umetnite
papir u ispravan smjer i povucite rubne vodilice do rubova papira.

= “Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

| Zaprljan je prolaz papira.
Rjesenja
Ako se pojave okomite trake (vodoravno u odnosu na smjer ispisa) ili se papir zamrlja, ocistite prolaz
papira.

= “Cis¢enje putanje za papir radi mrlja do tinte” na strani 70

| Papir je zakrivljen.
RjesSenja

Stavite papir na ravnu povrsinu kako biste provjerili je li zakrivljen. U tom slucaju ga izravnajte.

| Ispisna glava grebe povrsinu papira.
RjesSenja
Kod ispisivanja na deblji papir, glava pisaca blizu je povr$ini ispisa i zbog toga moze do¢i do habanja
papira. U tom slu¢aju omogudite postavku manjeg habanja. Ako omogucite ovu postavku, kvaliteta ispisa
moze biti slabija ili ispisivanje moze biti sporije.

Windows
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Kliknite na ProSirene postavke u kartici Odrzavanje unutar upravljackog programa pisaca i odaberite
Kratak zrnati papir.

| Poledina papira vec je ispisana prije nego se osusila ispisana strana.
Rjesenja

Kod ru¢nog dvostranog ispisa pazite da se tinta sasvim osusi prije ponovnog umetanja papira.

Ispisane fotografije su ljepljive

| Ispis je napravljen na pogresnoj strani fotografskog papira.
Rjesenja
Pobrinite se da ispisujete na strani koja je namijenjena ispisu. Kod ispisa na pogresnoj strani fotografskog
papira, trebate ocistiti prolaz papira.

= “Cis¢enje putanje za papir radi mrlja do tinte” na strani 70

Slike ili fotografije ispisuju se u neocekivanim bojama

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Miaznice ispisne glave mozda su zacepljene.
RjesSenja
Izvrsite provjeru mlaznice kako biste provjerili jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene. Pokrenite

provjeru mlaznica i zatim ocistite ispisnu glavu ako je neka od mlaznica zacepljena. Ako pisac niste
koristili duze vrijeme, mlaznice ispisne glave mogu se zacepiti i nece biti moguce ispustanje kapljice tinte.

= “Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66
| Primijenjena je ispravka boje.
Rjesenja

Kod ispisa preko Windows upravljackog programa pisaca, po zadanoj postavci koristi se Epson
automatsko prilagodavanje fotografije vrsti papira. Pokusajte promijeniti postavku.
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Na kartici ViSe opcija odaberite Korisnicki u dijelu Korekcija boja, a zatim kliknite Napredno.
Promijenite postavku Korekcija scene iz Automatski u bilo koju drugu opciju. Ako ne uspije promjena
postavke, upotrijebite bilo koji drugi nacin ispravke boje osim PhotoEnhance pod stavkom Upravljanje
bojama.

= “Prilagodba boje ispisivanja” na strani 49

Boje na ispisu razlikuju se od onih na zaslonu

| Svojstva boje uredaja za prikaz koji koristite nisu pravilno prilagodena.
RjesSenja
Prikazni instrumenti kao $to su zasloni racunala imaju svoje karakteristike prikaza. Ako prikaz nije

uravnotezen, slike nece biti prikazane odgovaraju¢om svjetlinom i bojama. Prilagodite svojstva uredaja.
Ako koristite Mac OS, provedite i sljedece postupke.

Pokrenite dijaloski okvir za ispis. Odaberite Uskladivanje boje u sko¢nom izborniku i zatim odaberite
ColorSync.

| Uredaj za prikaz reflektira vanjsko svjetlo.
Rjesenja

Izbjegnite izravno suncevo svjetlo i potvrdite sliku ako je osigurano odgovarajuce osvjetljenje.

| Prikazni uredaj ima visoku razluéivost.
Rjesenja
Boje se mogu razlikovati od onog $to vidite na pametnim uredajima poput pametnih telefona ili tableta sa
zaslonima visoke rezolucije.

| Uredaj za prikaz i pisa¢ koriste razli¢iti proces za proizvodnju boja.
Rjesenja

Boje na zaslonu nisu bas identi¢ne bojama na papiru jer prikazni uredaj i pisa¢ razli¢ito proizvode boje.
Prilagodite svojstva boje kako bi boje bile identi¢ne.
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Nije mogu¢ ispis bez obruba

| Bez obruba nije postavljeno u postavkama ispisa.
RjesSenja
Odaberite postavku ispisa bez obruba u postavkama pisaca. Ako odaberete vrstu papira koja ne podrzava

ispisivanje bez obruba, necete mo¢i odabrati Bez ruba. Odaberite vrstu papira koja podrzava ispisivanje
bez obruba.

J Windows

Odaberite Bez ruba na kartici Glavna upravljackog programa pisaca.

1 Mac OS

Odaberite veli¢inu papira bez obruba pod Veli¢ina papira.

= “Papir za ispis bez obruba” na strani 147

Rubovi slike su izrezani tijekom ispisa bez obruba

| Slika se neznatno uvecava, pa se visak slike bude odrezan.
Rjesenja
Odaberite postavku za manje povecanje.

J Windows

Odaberite Postavke uz potvrdni okvir Bez ruba na kartici upravljackog programa pisaca Glavna i
potom promijenite postavke.

d Mac OS

Promijenite postavku ProSirenje u izborniku Postavke ispisa dijaloskog okvira ispisivanja.
| Format podataka slike i veli¢ina papira razlikuju se.
Rjesenja

Ako se format podataka slike i veli¢ina papira razlikuju, duga stranica slike bit ¢e izrezana ako se proteze
izvan dulje stranice papira.
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Polozaj, velicina ili margine ispisa su neispravni

e

L |

47

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.

| Papir nije pravilno umetnut.
Rjesenja
Umetnite papir u pravom smjeru i pomaknite rubnu vodilicu do ruba papira.

= “Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

| Postavljena je pogresna veli¢ina papira.
Rjesenja

Odaberite postavku odgovarajuce veli¢ine papira.

| Postavka margine u aplikacijskom softveru nije unutar podrugéja ispisa.
Rjesenja
Prilagodite postavku margine u aplikaciji tako da se uklopi u podrudje ispisa.

= “Povrsina za ispis” na strani 154

Znakovi su neispravni ili iskrivljeni
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Mogu se uzeti u obzir sljede¢i uzroci.
| USB kabel nije pravilno spojen.
RjesSenja
Prikljucite ¢vrsto USB kabel na pisac i ra¢unalo.
| Nema zadataka koji ¢ekaju ispis.
RjesSenja

Izbrisite sve zaustavljene zadatke ispisa.
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| Racunalo je ru¢no stavljeno na nacin rada Hiberniranje ili Mirovanje tijekom ispisivanja.
RjesSenja
Nemojte ru¢no postavljati ra¢unalo u na¢ine Hibernacija ili Mirovanje dok traje ispisivanje. Stranice
iskrivljenog teksta mogu biti ispisane nakon $to idu¢i put pokrenete racunalo.

| Upravljacki program pisaca koristite za neki drugi pisac.
RjesSenja
Pobrinite se da koristite ispravan upravljacki program za pisa¢. Provjerite naziv pisac¢a na vrhu prozora
upravljackog programa pisaca.

Slika je izvrnuta

| slika je postavljena u postavkama ispisa da se obrée vodoravno.
RjesSenja
Ponistite oznaku postavke zrcalne slike u upravljackom programu pisaca ili aplikaciji.

J Windows

Ponistite postavku Zrcalna slika na kartici Vi§e opcija upravljackog programa pisaca.

1 Mac OS

Ponistite postavku Mirror Image u izborniku Postavke ispisa dijaloskog okvira ispisivanja.

Mozaicni uzorci na ispisima

| Ispisuju se slike ili fotografije niske rezolucije.
RjesSenja
Pri ispisivanju slika ili fotografija ispisujte koriste¢i podatke visoke razlucivosti. Slike na web-mjestima su
esto premale razludivosti iako na zaslonu djeluju dovoljno dobro, pa kvaliteta ispisa moze biti smanjena.
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Kvaliteta kopiranja je losa

Nedostaje boja, pruge ili neocekivana boja na kopijama

| Miaznice ispisne glave mozda su zacepljene.
Rjesenja
[ Izvrsite provjeru mlaznice kako biste provjerili jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene. Pokrenite
provjeru mlaznica i zatim odistite ispisnu glavu ako je neka od mlaznica zacepljena. Ako pisac niste
koristili duze vrijeme, mlaznice ispisne glave mogu se zacepiti i nece biti moguce ispustanje kapljice
tinte.

(4 Ako ste ispisivali kada su razine tinte bile preniske da bi bile uo¢ene na prozorci¢ima spremnika tinte,
ponovno napunite spremnike tinte do gornjih crta i zatim upotrijebite funkciju Dubinsko ¢iS¢enje
kako biste zamijenili tintu unutar cjev¢ica tinte. Nakon kori$tenja funkcije, izvrsite provjeru mlaznice
kako biste provijerili je li doslo do pobolj$anja u kvaliteti ispisa.

= “Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66

= “Pokretanje programa Dubinsko ¢i$¢enje” na strani 68

Trake se pojavljuju u razmacima od priblizno 3.3 cm

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Postavka tipa papira ne odgovara umetnutom papiru.
Rjesenja

Odaberite onu postavku vrste papira koja odgovara vrsti papira umetnutoj u pisac.

| Ispisna glava nije centrirana.
Rjesenja
Poravnajte ispisnu glavu.

J Windows

Kliknite na Poravnanje glave pisaca na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.
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J Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Mogu¢nosti i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni
program pisaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Mutni ispisi, okomite kopije ili pogresno centriranje

Nl CTTralcn ailc

. Autdrouck. W

v 15008 "Regel

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.

 Ispisna glava nije centrirana.
RjesSenja
Poravnajte ispisnu glavu.
1 Windows
Kliknite na Poravnanje glave pisaca na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.

1 Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisadi i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Mogu¢nosti i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni
program pisaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Ispis izlazi kao prazan list

[—

| Miaznice ispisne glave mozda su zacepljene.
Rjesenja
Izvrsite provjeru mlaznice i zatim isprobajte Dubinsko ¢i$¢enje ako su zacepljene mlaznice ispisne glave.

= “Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66

= “Pokretanje programa Dubinsko ¢i$¢enje” na strani 68
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J Vise listova papira istovremeno se umece u pisac.
RjesSenja
Pogledajte sljedece kako biste sprije¢ili vise listova papira koji se istovremeno umec¢u u pisac.

= “Istodobno se uvlaci vise listova papira” na strani 108

Papir je zamrljan ili izguljen

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.

| Papir se umece nepravilno.
RjesSenja
Ako se pojave vodoravne trake (okomito na smjer ispisivanja) ili se zamrlja vrh ili dno papira, umetnite
papir u ispravan smjer i povucite rubne vodilice do rubova papira.

= “Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

| Zaprljan je prolaz papira.
RjesSenja
Ako se pojave okomite trake (vodoravno u odnosu na smjer ispisa) ili se papir zamrlja, oCistite prolaz

papira.

= “Cicenje putanje za papir radi mrlja do tinte” na strani 70

| Papir je zakrivljen.
Rjesenja

Stavite papir na ravnu povrsinu kako biste provjerili je li zakrivljen. U tom slucaju ga izravnajte.

Polozaj, velic¢ina ili margine kopija nisu ispravni

Aar

Mogu se uzeti u obzir sljedeéi uzroci.
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| Papir nije pravilno umetnut.
RjesSenja
Umetnite papir u pravom smjeru i pomaknite rubnu vodilicu do ruba papira.

= “Ulaganje papira u straznje punjenje papira” na strani 29

| 1zvornici nisu pravilno namjesteni.
Rjesenja
[ Provijerite je li izvornik pravilno postavljen uz oznake za poravnanje.

[d Ako je rub skenirane slike odsje¢en, malo odmaknite izvornik od ruba stakla skenera.

= “Postavljanje izvornika” na strani 32

| Nastaklu skenera je prasinaili prljavstina.
Rjesenja
Kod stavljanja izvornika na staklo skenera, uklonite svu prasinu ili prljavstinu koja se zalijepila na
izvornicima i o¢istite staklo skenera. Ako na staklenoj povrsini ima prasine ili mrlja, podrucje kopiranja
moze obuhvatiti i prasinu ili mrlje, uslijed ¢ega moze do¢i do pogresnog polozaja kopiranja ili slika moze
postati mala.

| Postavljena je pogresna veli¢ina papira.
RjesSenja

Odaberite postavku odgovarajuce veli¢ine papira.

Neujednacene boje, razmazivanje, tockice ili ravne pruge na kopiranoj slici

. iy
[

Mogu se uzeti u obzir sljede¢i uzroci.
J Zaprljana je staza papira.
Rjesenja
Uvucite i izbacite papir bez ispisivanja kako biste pro¢istili hod papira.
= “Cis¢enje putanje za papir radi mrlja do tinte” na strani 70
| Nastaklu skenera je prasinaili prljavstina na izvornicima.
Rjesenja
UKklonite svu prasinu ili prljavstinu koja se nakupila na izvornike i o¢istite staklo skenera.

= “Ciscenje Staklo skenera” na strani 70
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| 1zvornik je pritisnut previse jako.
RjesSenja
Ako prejako priti$¢ete, mogu se pojaviti zamagljivanja, mrlje ili tockice.

Nemojte pritisnuti prejako na izvornik ili poklopac za dokumente.

Valovite Sare (moiré) pojavljuju se na ispisanoj slici

Ako je izvornik ispisani dokument kao Sto je casopis ili katalog, prikazan je tockasti valoviti
(moiré) uzorak.

RjesSenja

Postavite izvornik pod malo drugacijim kutom.

Slika koja je prikazana na poledini izvornika pojavljuje se na kopiranoj slici

ABC

Mogu se uzeti u obzir sljede¢i uzroci.

| Kod skeniranja izvornika, slike na poledini mogu se istovremeno skenirati.
Rjesenja
Stavite izvornik na staklo skenera i zatim ga prekrijte crnim papirom.

= “Stavljanje izvornika na staklo skenera” na strani 33

Problemi sa skeniranim slikama

Neravnomjerne boje, prljavstina, mrlje i sl. pojavljuju se na skeniranoj slici
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| Na staklu skenera je prasinaiili prljavstina na izvornicima.
RjesSenja
Uklonite svu prasinu ili prljavstinu koja se nakupila na izvornike i o¢istite staklo skenera.
= “Cis¢enje Staklo skenera” na strani 70
| 1zvornik je pritisnut previse jako.
Rjesenja
Ako prejako pritiSc¢ete, mogu se pojaviti zamagljivanja, mrlje ili tockice.

Nemojte pritisnuti prejako na izvornik ili poklopac za dokumente.

Pomak se pojavljuje u pozadini skeniranih slika

ABC

| Kod skeniranja izvornika, slike na poledini mogu se istovremeno skenirati.

Rjesenja

Kod skeniranja sa stakla skenera namjestite crni papir ili stolni podmeta¢ preko izvornika.

Ne moze se skenirati pravo podrucje

| 1zvornici nisu pravilno namjesteni.
Rjesenja
[ Provijerite je li izvornik pravilno postavljen uz oznake za poravnanje.

(4 Ako je rub skenirane slike odsje¢en, malo odmaknite izvornik od ruba stakla skenera.
= “Postavljanje izvornika” na strani 32
| Nastaklu skenera je prasinaili prljavstina.
Rjesenja

Uklonite sav otpad ili prljavitinu sa stakla skenera i pokrov dokumenata. Ako se oko izvornika nalazi
smece ili prljavstina, raspon skeniranja prosirit ¢e se i obuhvatiti ga.

= “Cis¢enje Staklo skenera” na strani 70
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Kod skeniranja viSestrukih izvornika koristeci Epson ScanSmart nema dovoljno razmaka
izmedu izvornika.
RjesSenja
Kod stavljanja viSe izvornika na staklo skenera, uvjerite se da izmedu izvornika postoji razmak od
najmanje 20 mm (0,8 inca).

= “Skeniranje viSe fotografija istovremeno” na strani 63

Nije moguce rijesiti problem sa skeniranom slikom

Provjerite sljedece ako ste isprobali sva rjeSenja i niste rijesili problem.

| Postoje problemi s postavkama softvera za skeniranje.
Rjesenja
Upotrijebite Epson Scan 2 Utility za inicijalizaciju postavki softvera skenera.
Napomena:
Epson Scan 2 Utility je aplikacija isporucena sa softverom skenera.
1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 11
Kliknite gumb za pokretanje i odaberite Svi programi > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(d Windows 10
Kliknite na gumb Start i odaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite gumb Start i odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

d Mac OS
Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Odaberite karticu Ostalo.
3. Kliknite na Resetiraj.

Ako inicijalizacija ne rije$i problem, deinstalirajte i ponovno instalirajte softver skenera.

= “Zasebno instaliranje aplikacija” na strani 76
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U upravljackom programu pisaca nije moguc odabir
vrste papira ili izvora papira

Nije instaliran originalni Epson upravljacki program pisaca.

Dostupne funkcije mogu biti ograni¢ene ako na rac¢unalu nije instaliran originalan Epson upravljacki program
(EPSON XXXXX). Preporuc¢ujemo da se koristite originalnim upravljackim programom tvrtke Epson.

Provjera lampica i statusa pisaca

Lampice na upravljackoj plo¢i pokazuju status pisaca.

\ O ZO@HD @O @\

Normalni status

O: svijetli
Lampica Status
df:? e Pisa¢ je spojen na bezi¢nu (Wi-Fi) mrezu.
E;?\ @) Pisac je spojen na mrezu u nacinu Wi-Fi Direct (jednostavni AP).
@ O Pisac je postavljen za ispis na papir ozna¢en lampicom. Ova postavka koristi se samo prilikom ispisa
= O pomocu aplikacija AirPrint ili Mopria, pa lampicu mozete zanemariti ako ispisujete na drugi nacin. Za
3
vise pojedinosti pogledajte objasnjenje gumba [v .

= O

Status greske

Kad dode do pogreske, zaruljica svijetli ili bljeska. Podrobnije informacije o pogresci se prikazuju na zaslonu
racunala.

O/Q: svijetli

o/ : bljeska

Lampica Status Rjesenja
O Doslo je do pogreske Wi-Fi veze. Pritisnite gumb Wi-Fi da biste ponistili pogresku i
pokusajte ponovo.
=

@) O Pocetno punjenje tintom mozda nije Pogledajte poster Pocnite ovdje kako biste dovrsili
dovrieno. pocetno punjenje tintom.

O D Nema papira ili je umetnuto vise od jednog O <>
papira. Umetnite papir i pritisnite gumb ili .
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Lampica

Status

Rjesenja

o:-0

Doslo je do zaglavljivanja papira.

0 0
Uklonite papir i pritisnite gumb iIi .

Ako se pojavi greska zbog zaglavljivanja papira nakon
uklanjanja papira i ponovnog iskljucivanja i
ukljucivanja pisaca, papir bi mogao ostati unutar
pisaca. Umetnite papir veli¢ine A4 u straznji ulagac

) OJ
papira, a zatim pritisnite gumb ili da biste
izvukli papir. Umetnite papir u okomitom smjeru.

Ako se greska ne moze ukloniti, obratite se Epson
podrsci.

Kutija za odrzavanje priblizava se kraju vijeka
trajanja.

Lampica nastavlja bljeskati dok ne zamijenite kutiju
za odrzavanje.

Mozete nastaviti ispisivati dok lampice O i ?
naizmjeni¢no bljeskaju.

(ON¢)
op

4 Pisac nije pravilno isklju¢en.*

[ Mlaznice za tintu mozda su se osusile ili
zacepile jer je pisac isklju¢en dok je bio u
uporabi.

* Napajanje je prekinuto isklju¢ivanjem
produznog kabela ili osiguraca, izvla¢enjem
naponskog utikaca iz uti¢nice ili je doslo do
kvara na elektri¢cnom sustavu.

0J
[ Nakon ¢is¢enja pogreske pritiskom na gumb

<
ili pritisnite gumb & da biste otkazali sve
zadatke ispisa koji su u stanju cekanja.
Preporucujemo provodenje provjere mlaznice.

1 Zaiskljucivanje pisaca pritisnite gumb O.

-0
Oo-[)

Naizmjeni¢no bljeskanje:

Jastuci¢ za tintu za ispis bez obruba je pri
kraju radnog vijeka ili ga je ve¢ dostigao.

Treba zamijeniti jastuci¢ za tintu za ispis bez obruba.

Obratite se Epsonu ili ovlastenom Epsonovom
pruzatelju usluga radi zamjene jastucica za tintu za
ispis bez obruba *. To nije dio koji moze servisirati
korisnik.

Kad se na rac¢unalu prikaze poruka koja kaze da
<
mozete nastaviti s ispisom, pritisnite gumb ili

g
da biste nastavili s ispisom. Zaruljica priviemeno
prestaje bljeskati, medutim nastaviti ¢e treptati u
pravilnim razmacima dok se jastuce s tintom ne
zamijeni.
Nije dostupno ispisivanje bez obruba, no dostupno je
ispisivanje s obrubom.

Istodobno bljeska:

Jastucic za tintu je pri kraju radnog vijeka ili
ga je vec¢ dostigao.

Treba zamijeniti jastuci¢ za tintu. Obratite se Epsonu
ili ovlastenom Epsonovom pruzatelju usluga radi
zamjene jastucica za tintu. Jastucice za tintu korisnik
ne smije sam servisirati.

Provjerite poruku prikazanu na racunalu pa pritisnite
0 0

gumb ili za brisanje pogreske ili nastavak

¢iscenja.

Kada je jastuci¢ za tintu na kraju vijeka trajanja, vise
ne mozete vrsiti ¢iS¢enje. Ispis se moze vrsiti ali ne
moze se jamciti kvaliteta ispisanih stranica.
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Lampica Status Rjesenja
O O O Naizmjeni¢no bljeskanje: <>
. 5 o Zamijenite kutiju za odrzavanje i pritisnite gumb
Kutija za odrzavanje je pri kraju vijeka &
trajanja. ili za nastavak ispisivanja.
@) D (@) ? Poklopac izlaznog pretinca nije otvoren. Otvorite poklopac izlaznog pretinca i izvucite izlazni
pretinac.
Ukljucit ce se sve Pisa¢ se pokrenuo u nacinu rada za Slijedite ove korake prilikom ponovnog pokusaja

oporavak, jer azuriranje upravljackog azuriranja upravlja¢kog programa.

. N
lampice osim O. - LA
programa nije uspjesno izvedeno.

1. Povezite racunalo i pisa¢ USB kabelom. (Kada se
pisac nalazi u nac¢inu rada za oporavak, azuriranje
upravljackog programa se ne moze izvrsiti putem
mrezne veze.)

2. Posjetite Epsonove lokalne mrezne stranice kako
biste procitali daljnje upute.

Sve lampice Doslo je do pogreske pisaca. Uklonite papir iz pisaca. Iskljucite i ponovo ukljucite
bljeskaju napajanje.
uklju¢ujudi

o Ako se pogreska prikazuje i nakon iskljuc¢ivanja i
lampicu O. ponovnog ukljuc¢ivanja pisaca, obratite se Epson
korisnickoj podrsci.

* U nekiim ciklusima ispisivanja vrlo mala koli¢ina tinte koja je viSak moze se nakupiti u jastuci¢u za tintu za
ispisivanje bez obruba. Kako bi se sprijecilo curenje tinte iz jastucica, proizvod je dizajniran da zaustavi postupak
ispisivanja bez obruba kada se dosegne grani¢na razina kapaciteta jastuci¢a. Kada i koliko ¢esto ¢e biti potrebno
mijenjati jastuci¢ za tintu ovisi o broju stranica koje Cete ispisati koritenjem mogucénosti ispisivanja bez obruba.
Ako je potrebno izvrsiti zamjenu jastucica, to ne znaci da je va$ pisac¢ prestao raditi u skladu sa svojim
specifikacijama. Pisa¢ ¢e vas upozoriti kada je potrebno zamijeniti jastuci¢. Njegovu zamjenu smije izvrsiti samo
ovlasteni Epsonov pruzatelj usluga. Epsonovo jamstvo stoga ne pokriva troskove ove zamjene.

Papir se zaglavljuje

Pogledajte pogresku prikazanu na upravljackoj ploc¢i i slijedite upute za uklanjanje zaglavljenog papira, uklju¢ujuéi
i eventualne otkinute komadice papira. Zatim obriSite pogresku.

n Vazno:

U Pazljivo uklonite zaglavljeni papir. Uklanjanje papira silom moZe prouzrociti ostecenje pisaca.

[ Prilikom uklanjanja zaglavljenog papira, nemojte naginjati, stavljati okomito ni okretati pisac naopacke jer u
protivnom moZe do¢i do curenja tinte iz spremnika.

Uklanjanje zaglavljenog papira

O | Postupak mozete pogledati i na Internetski filmski priru¢nici. Pristupite sljede¢oj internetskoj stranici.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7020
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Rjeéavanje problema > Papir se zaglavljuje > Uklanjanje zaglavljenog papira

A Pozor:

Nikada nemojte pritiskati tipke na upravljackoj ploci dok drZite ruku unutar pisaca. Ako pisac pocne raditi, moZe
vas ozlijediti. Da biste sprijecili ozljede, pazite da ne doticete isturene dijelove.

1. Uklonite zaglavljeni papir.

2.

3.
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Rje§avanje problema > Papir se zaglavljuje > Uklanjanje zaglavljenog papira

g Vazno:

Nemojte dirati dijelove prikazane na slici unutar pisaca. To moze prouzrociti kvar.

n Vazno:

Nemojte dirati dijelove prikazane na slici unutar pisaca. To moze prouzrociti kvar.

!
S
: 2=
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Rjeéavanje problema > Papir se zaglavljuje > Sprjecavanje zaglavljivanja papira

5. Zatvorite jedinicu skenera.

Radi sigurnosti se jedinica skenera zatvara u dva koraka.

Napomena:
Jedinica skenera mora biti sasvim zatvorena kako biste je ponovno mogli otvoriti.

6. Zatvorite prednji poklopac.

Nije uklonjena greska zaglavljenog papira

Ako se pojavi greska zbog zaglavljivanja papira nakon uklanjanja papira i ponovnog isklju¢ivanja i ukljuc¢ivanja
pisaca, papir bi mogao ostati unutar pisaca. Umetnite papir veli¢ine A4 u uvlacenje papira straga, a zatim pritisnite

g g
gumb ili da biste uklonili papir iz pisaca. Umetnite papir u okomitom smjeru.

Ako se greska ne moze ukloniti, obratite se Epson podrsci.

Sprjecavanje zaglavljivanja papira

Provijerite sljedece ako dolazi ¢e$¢e do zaglavljivanja papira.
[d Postavite pisa¢ na ravnu povrsinu i koristite ga u preporucenim radnim uvjetima.

“Specifikacije okruzenja” na strani 159
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Rje§avanje problema > Vrijeme je za punjenje tinte > Mjere opreza pri rukovanju bocicom s tintom

[ Koristite papir namijenjen ovom pisacu.
“Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

[ Slijedite mjere opreza pri rukovanju papirom.
“Mjere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27

[d Umetnite papir u pravom smjeru i pomaknite rubnu vodilicu do ruba papira.
“Ulaganje papira u straZnje punjenje papira” na strani 29

[d Nemojte umetati veci broj listova od onog preporucenog za odabranu vrstu papira.

[d Umedite jedan po jedan list papira ako ste stavili vi$e listova odjednom.

Vrijeme je za punjenje tinte

Mjere opreza pri rukovanju bocicom s tintom

Prije dopunjavanja tinte proditajte sljedece upute.

Mjere opreza kod skladistenja tinte

[d Bocice tinte ne izlazite izravnoj suncevoj svjetlosti.

[d Ne drzite bocice tinte na visokim ili preniskim temperaturama.

(d Epson preporucuje da bocicu s tintom iskoristite prije datuma navedenog na pakiranju.

[ Prilikom pohrane ili transporta bocice s tintom ne naginjite bocicu i ne izlazite je udarcima ni temperaturnim
promjenama.U protivnom, tinta bi mogla iscuriti ¢ak i kada je kapica na bo¢ici ¢vrsto pritegnuta.Pobrinite se da
drzite bo¢icu u uspravnom polozaju kada pritezete kapicu te poduzmite odgovarajuce mjere za sprjecavanje
curenja tinte prilikom prenosenja bocice, primjerice, nosenjem u torbici.

[d Ako ste bocicu s tintom izvadili iz hladnog mjesta na kojem ste je drzali, prije uporabe je ostavite najmanje tri
sata na sobnoj temperaturi.

[d Ne otvarajte bocicu s tintom dok ne budete spremni za punjenje spremnika s tintom.Bo¢ica s tintom je u
vakuumiranom pakovanju radi ¢uvanja njezine kvalitete.Ako bocicu s tintom ostavite otvorenu dulje vrijeme
prije upotrebe, mozda nece biti mogu¢ normalni ispis.

[d Preporucujemo da bocicu s tintom iskoristite $to prije nakon otvaranja.

Mjere opreza kod pri punjenju tinte
[d Pazite da razine tinte ne budu preniske dulje razdoblje kako biste osigurali optimalne rezultate ispisa.
[ Koristite bocice s tintom ¢iji kod odgovara ovom pisacu.

[d Treba pazljivo rukovati tintom ovog pisaca. Tinta moze prskati kad se spremnici s tintom dopunjavaju. Ako
tinta dospije na odjecu i druge predmete, mozda se nece mo¢i skinuti.

[d Nemojte prejako tresti ni stiskati bocice s tintom.

[d Ako spremnik tinte nije napunjen do donje crte, dopunite ga u najskorijem roku. Nastavak uporabe pisaca
nakon $to tinta dostigne razinu ispod donje crte moze ostetiti pisac.

Potrosnja tinte

[d Da bi se odrzao optimalan ucinak ispisne glave, dio tinte trosi se iz svih spremnika tinte tijekom odrzavanja,

ey 7

primjerice ¢i$¢enja ispisne glave. Tinta se mozZe tro$iti i kod ukljuc¢ivanja pisaca.
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Rjeéavanje problema > Vrijeme je za punjenje tinte > Ponovno punjenje spremnika s tintom

[J Kada ispisujete sadrzaje u crno-bijeloj varijanti ili u nijansama sive, moguce je da ée se prilikom izvedbe tog
zadatka ispisa koristiti tinta u boji umjesto crne tinte, ovisno o vrsti papira ili postavkama kvalitete ispisa.
Razlog tome je $to se crna boja dobiva mije$anjem tinti u boji.

[ Tinta u boc¢icama isporucenima s pisacem djelomicno se trosi prilikom pocetnog postavljanja.Kako bi proizvela
ispis visoke kvalitete, glava vaseg pisaca bit ¢e potpuno ispunjena tintom.Ovim se jednokratnim postupkom
tro$i odredena kolicina tinte te ete stoga ovim bocicama ispisati nesto manji broj stranica nego sljede¢im
bocicama.

[d Navedene koli¢ine mogu se razlikovati ovisno o sadrzajima koje ispisujete, vrsti papira koju koristite, u¢estalosti
ispisa i uvjetima u okruzenju kao §to je temperatura.

Ponovno punjenje spremnika s tintom

1. Otvorite poklopac spremnika tinte.

2. Otvorite kapicu spremnika tinte.

n Vazno:

Pobrinite se da boja spremnika s tintom odgovara boji tinte koju Zelite ponovno napuniti.
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Rje§avanje problema > Vrijeme je za punjenje tinte > Ponovno punjenje spremnika s tintom

3. Drzite bocicu s tintom u uspravnom poloZaju i polako okreéite kapicu kako biste je uklonili.

4 3
[
L
R—
\. J
N——"

g Vazno:

A Epson preporucuje koristenje originalnih Epson bocica tinte.

1 Pazite da ne prolijete tintu.

4. Provjerite gornju crtu (a) u spremniku tinte.

(a)

5. Poravnajte vrh bocice s tintom s ulazom za punjenje, a zatim je umetnite ravno u ulaz da biste napunili tintu
dok se automatski ne zaustavi na gornjoj crti.

Kada stavite bocicu s tintom ulaz za punjenje odgovarajuce boje, tinta pocinje te¢i i protok se zaustavlja
automatski kada razina tinte dostigne gornju crtu.
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Rje§avanje problema > Vrijeme je za punjenje tinte > Ponovno punjenje spremnika s tintom

Ako tinta ne po¢ne te¢i u spremnik, uklonite bocicu s tintom i pokusajte je ponovno umetnuti. Medutim,
nemojte ukloniti i ponovno umetati bocicu s tintom ako je tinta dostigla gornju crtu jer u protivnom moze
do¢i do curenja tinte.

(

N\

Y| £ X
—___/ —___/

6. Nakon sto napunite spremnik, uklonite bocicu s tintom i ¢vrsto zatvorite kapicu spremnika tinte.
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Rje§avanje problema > Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje > Mjere opreza pri zamjeni kutija za odrzavanje

g Vazno:

Bocicu s tintom uklonite nakon uporabe jer u suprotnom moze doci do ostecenja bocice ili curenja tinte.

Napomena:
Ako u bocici ostane tinte, stegnite kapicu i drZite bocicu u uspravnom polozaju do sljedece uporabe.

N——

7. Cvrsto zatvorite poklopac spremnika tinte.

Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje

Mjere opreza pri zamjeni kutija za odrzavanje

Proditajte ove upute prije zamjene kutija za odrzavanje.
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Rje§avanje problema > Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje > Zamjena kutije za odrzavanje

[J Nemojte dirati dijelove prikazane na ilustraciji. To mozZe sprijeciti normalan rad, a vi se moZete umrljati tintom.

(d Ne ispustajte kutiju za odrzavanje niti je izlazite jakim udarcima.

[d Zamjenu kutije za odrzavanje obavite kada pisa¢ ne izvr§ava zadatak ispisa jer bi u protivnom moglo do¢i do
curenja tinte.

[d Ne uklanjajte kutiju za odrzavanje i njen poklopac osim ako zamjenjujte kutiju za odrZavanje; u protivnom tinta
moze procuriti.

[d Ako se poklopac ne moze ponovno staviti, mozda nije pravilno ugradena kutija za odrzavanje. Uklonite kutiju
za odrzavanje i ponovno je ugradite.

[d Ne naginjite istro$enu kutiju za odrzavanje dok je ne zatvorite u plasti¢nu vrecicu jer bi u protivnom moglo do¢i
do curenja tinte.

[d Ne dodirujte otvore u kutiji za odrzavanje jer biste se mogli zaprljati tintom.

[d Nemojte ponovno upotrebljavati kutiju za odrzavanje koju ste izvadili i koja nije bila koristena dulje vrijeme.
Tinta u kutiji za odrzavanje e se stvrdnuti ¢ime ¢e kutija izgubiti sposobnost daljnjeg upijanja.

[d Ne izlazite kutiju za odrzavanje izravnoj suncevoj svjetlosti.

(d Ne drzite kutiju za odrzavanje na visokim ili preniskim temperaturama.

Zamjena kutije za odrzavanje

Tijekom ciklusa ispisivanja vrlo mala koli¢ina suvi$ne tinte moze se nakupiti u kutiji za odrzavanje. Kako bi se
sprijecilo curenje tinte iz kutije za odrzavanje, pisa¢ je dizajniran da zaustavi postupak ispisivanja kada se dosegne
grani¢na razina kapaciteta kutije za odrzavanje. Hoce li i koliko ¢esto to biti potrebno, ovisit ¢e o broju stranica i
vrsti materijala koji ispisujete te broju ciklusa ¢i$¢enja koji provodi pisa¢. Zamijenite kutiju za odrzavanje kada je to
potrebno. Aplikacija Epson Status Monitor, va§ LCD ili lampice na upravljackoj ploci obavijestit ¢e vas kada ovaj
dio treba zamijeniti. Ako je potrebno izvrsiti zamjenu kutije, to ne znaci da je va$ proizvod prestao raditi u skladu
sa svojim specifikacijama. Epsonovo jamstvo stoga ne pokriva troskove ove zamjene. To je dio koji korisnik moze
samostalno zamijeniti.

Napomena:
Ako je puna kutija za odrZavanje, ne mozete ispisati ni ocistiti ispisnu glavu dok ne bude zamijenjena kako biste izbjegli
curenje tinte. Medutim, moZete izvesti radnje koje ne koriste tintu, primjerice skeniranje.
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Rjeéavanje problema > Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje > Zamjena kutije za odrzavanje

3.

Izvadite novu kutiju za odrZavanje iz pakovanja.

n Vazno:

Nemojte dodirivati zeleni Cip na strani kutije za odrzavanje. Time biste onemogu(ili normalan nacin rada i
ispisa.

Napomena:
Prozirna vrecica u koju Cete odloZiti dotrajalu kutiju za odrZavanje isporucuje se s novom kutijom za odrzavanje.

Olabavite vijak ravnim odvija¢em i uklonite poklopac.

Uklonite dotrajalu kutiju za odrzavanje.
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Rjeéavanje problema > Vrijeme je za zamjenu kutije za odrzavanje > Zamjena kutije za odrzavanje

g Vazno:

Nemojte dirati dijelove prikazane na ilustraciji. To moZe sprijeciti normalan rad, a vi se moZete umrljati
tintom.

4. Stavite je u prozirnu vrecicu koja je isporucena s novom kutijom za odrzavanje i dobro je zatvorite.

5. Umetnite novu kutiju za odrzavanje u pisac. Provjerite jeste li umetnuli kutiju u ispravnom smjeru.
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Rje§avanje problema > Ne moze se koristiti pisa¢ na o¢ekivani nac¢in > Pisac se ne ukljucuje ili isklju¢uje

6. Vratite poklopac.

Ne moze se koristiti pisac na ocekivani nacin
Pisac se ne ukljucuje ili iskljucuje

Pisac se ne ukljucuje

Mogu se uzeti u obzir sljede¢i uzroci.

| Kabel za napajanje nije pravilno ukop¢an u elektri¢nu uti¢nicu.
RjesSenja

Provjerite je li kabel za napajanje sigurno umetnut u uti¢nicu.

I Gumb nije pritisnut dovoljno dugo.
RjesSenja

Pritisnite gumb O i zadrzite ga malo duze.

Pisac se ne iskljucuje

I Gumb O nije pritisnut dovoljno dugo.
RjesSenja

T Iy . \ \ C oy v sy .
Pritisnite gumb O i zadrzite ga malo duze. Ako jos$ uvijek ne mozete ugasiti pisa¢, izvucite kabel za
napajanje iz uti¢nice. Kako biste sprije¢ili susenje tinte u mlaznicama ispisne glave, pisa¢ ukljucujte i

iskljucujte pritiskom na gumb O.
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Rje§avanje problema > Ne moze se koristiti pisa¢ na oCekivani nacin > Radnje se odvijaju sporo

Napajanje se automatski iskljucuje
Omogucena je znacajka Brojac¢ vremena za iskljucivanje ili znacajke Iskljucivanje pri
neaktivnosti i Iskljuci nakon odvajanja.
Rjesenja
[ Windows

Kliknite na Informacije o pisacu i opcijama na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca.
J Onemogucite Iskljucivanje pri neaktivnosti i Iskljuci nakon odvajanja.
[ Onemogucite postavku Broja¢ vremena za iskljucivanje.

1 Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Mogu¢nosti i zalihe > Usluzni program > Otvori usluzni
program pisaca, a zatim kliknite na Postavke pisaca.

[ Onemogudite Iskljucivanje pri neaktivnosti i Iskljuci nakon odvajanja.

[ Onemogudite postavku Broja¢ vremena za isklju¢ivanje.

Napomena:
Vas proizvod moZda sadrzi znacajke Brojac vremena za iskljucivanje ili Iskljucivanje pri neaktivnosti i Iskljuci
nakon odvajanja, ovisno o mjestu kupnje.

Radnje se odvijaju sporo

Ispisivanje je presporo

Mogu se uzeti u obzir sljedeci uzroci.

| Pokrenute su nepotrebne aplikacije.
Rjesenja

Zatvorite sve nepotrebne aplikacije na ra¢unalu ili pametnom uredaju.

| Postavljena je visoka kvaliteta ispisa.
Rjesenja

Postavka nize kvalitete.

| Dvosmjerno ispisivanje je onemoguceno.
Rjesenja
Omogucite postavku za dvosmjerno (ili jako brzo) ispisivanje. Kada je ova postavka omogucena, glava
pisaca pomice se u oba smjera, a brzina ispisivanja se povecava.
d Windows

Odaberite Dvosmjeran ispis na kartici ViSe opcija upravljackog programa pisaca.
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Rje§avanje problema > Ne moze se koristiti pisa¢ na oCekivani nacin > Radnje se odvijaju sporo

J Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Opcije i zalihe > Opcije (ili Upravljacki program). Odaberite On
u postavci Dvosmjeran ispis.

| Tihina¢in rada je omogucen.
Rjesenja
Onemogucite Tihi nacin rada. Ispis se usporava dok pisac radi nacinom Tihi nacin rada.

J Windows

Odaberite Isklju¢eno u postavci Tihi na¢in rada na kartici Glavna.

[ Mac OS

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Opcije i zalihe > Opcije (ili Upravljacki program). Odaberite Off
u postavci Tihi nacin rada.

] Mozdaima problema s mreznim povezivanjem s bezi¢nim usmjernikom.
Rjesenja
Ponovno pokrenite bezi¢ni usmjernik uzimajuci u obzir druge korisnike spojene na mrezu. Ako to ne
rije$i problem priblizite pisa¢ bezi¢nom usmjerniku ili pogledajte dokumentaciju koja je isporucena uz
ovu pristupnu tocku.
| Pisacispisuje podatke visoke gustoce, poput fotografija na obi¢nom papiru.
RjesSenja
Ako ispisujete podatke visoke gustoce, kao $to su fotografije na obi¢nom papiru, ispisivanje moze
potrajati kako bi se odrzala kvaliteta ispisa. Ne radi se o pogresci u radu.

Ispisivanje znatno uspori tijekom neprekidnog ispisa
| Pokrenuta je funkcija koja sprje¢ava pregrijavanje ostec¢enje mehanizma pisaca.
Rjesenja

Mozete nastaviti s ispisivanjem. Za povratak na normalnu brzinu ispisa, ostavite pisa¢ da miruje najmanje
30 minuta. Brzina ispisa se nece vratiti na normalnu ako se napajanje iskljuci.

Skeniranje je sporo

| Skenirajte na vecoj razludivosti.
Rjesenja

Pokusajte skenirati u nizoj razlucivosti.
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Rje§avanje problema > Ne moze se koristiti pisa¢ na oCekivani nacin > Radnje se odvijaju sporo

Bucan rad pisaca

| Onemogucena je funkcija Tihi na¢in rada.
Rjesenja
Ako su zvukovi rada pisaca preglasni, omogucite Tihi na¢in rada. Omogucavanje ove funkcije moze
smanjiti brzinu ispisa.
(1 Windows upravljacki program pisaca
Omogucite Tihi nacin rada u kartici Glavna.
(4 Mac OS upravljacki program pisaca

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj)
i zatim odaberite pisa¢. Kliknite na Opcije i zalihe > Opcije (ili Upravljacki program). Omogucite
postavku Tihi nacin rada.

Korijenski certifikat treba azurirati

| Istekao je korijenski certifikat.
RjesSenja
Pokrenite Web Config i zatim azurirajte korijenski certifikat.

= “Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca (Web Config)” na strani 152

Nije moguce vrsiti ruéni dvostrani ispis (Windows)

] Onemogucena je funkcija EPSON Status Monitor 3.
Rjesenja
Na kartici Odrzavanje upravljackog programa pisaca, kliknite na ProSirene postavke i odaberite

Omoguci EPSON Status Monitor 3.

Medutim, dvostrani ispis moze biti nedostupan kada se pisacu pristupa putem mreze ili kada je koristen
kao dijeljeni pisac.

Nije prikazan izbornik Postavke ispisa (Mac OS)

| Nije pravilno instaliran Epson upravljacki program pisaca.
RjesSenja
Ako izbornik Postavke ispisa nije prikazan na macOS Catalina (10.15) ili novijem sustavu, macOS High
Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks

(10.9), Epsonov upravljacki program pisac¢a nije pravilno instaliran. Omogudite ga preko sljedeceg
izbornika.

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispis i skeniranje, Ispisi i faksiraj),
uklonite pisa¢ te ga ponovno dodajte.

macOS Mojave (10.14) ne moze pristupiti opciji Postavke ispisa u aplikacijama tvrtke Apple poput
TextEdit.
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Problem nije moguce rijesiti

Ako ne mozete rijesiti problem nakon $to isprobate sva rjeSenja, obratite se Epson korisnickoj podrsci.

Ako ne mozete rijesiti probleme s ispisivanje ili kopiranjem, pogledajte sljedece povezane informacije.

Povezane informacije

= “Ne mogu se rijesiti problemi s ispisivanjem ili kopiranjem” na strani 143

Ne mogu se rijesiti problemi s ispisivanjem ili kopiranjem

Isprobajte sljedece probleme redom pocevsi od onog na vrhu dok ne rijesite problem.

[ Pazite kako bi vrsta papira uloZena u pisa¢ odgovarala postavkama vrste papira u upravljackom programu
pisaca.

[d Koristite postavke za visoku kvalitetu u upravljackom programu pisaca.

(4 Da biste provjerili koliko je tinte preostalo, vizualno provjerite razine tinte u spremnicima pisa¢a. Ponovno
napunite spremnike tinte ako su razine ispod donje crte.

[d Poravnajte ispisnu glavu.
“Poravnavanje ispisne glave” na strani 69
[d Pokrenite provjeru mlaznice kako biste provjerili jesu li mlaznice ispisne glave zacepljene.

Ako nedostaju segmenti na uzorku provjere mlaznice, mlaznice su mozda zacepljene. Naizmjeni¢no ponovite
c¢is¢enje glave i provjeru mlaznica 3 puta i provjerite je li uklonjeno zacepljenje.

Imajte na umu da ¢iscenje ispisne glave koristi nesto tinte.
“Pregledavanje i ¢is¢enje ispisne glave” na strani 66
[ Iskljudite pisa¢, pri¢ekajte najmanje 12 sati i zatim provjerite je li zacepljenje uklonjeno.
Ako je problem zacepljenje, problem bi se mogao rijesiti ostavljanjem pisaca na neko vrijeme bez ispisa.
Mozete provjeriti sljedece stavke dok je pisac iskljucen.
[d Provjerite koristite li originalne Epson bo¢ice s tintom.

Nastojte upotrebljavati originalne Epsonove bocice s tintom.Ovaj proizvod namijenjen je prilagodbi boja koja se
temelji na uporabi originalnih Epsonovih bocica s tintom.Kori$tenje neoriginalnih bocica s tintom moze
narusiti kvalitetu ispisa.

(4 Uvjerite se da u pisacu nije ostao nijedan komad papira.
Kada uklonite papir, nemojte dodirivati proziran sloj rukom ili papirom.
[d Provjerite papir.
Provjerite je li papir zakrivljen ili umetnut ispisnom stranom okrenutom prema gore.
“Mjere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27
“Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146
“Nepodrzane vrste papira” na strani 148

(4 Ako iskljucite pisac, pricekajte barem 12 sati i ako se kvaliteta ispisa i nakon toga ne poboljsa, pokrenite
Dubinsko ¢is¢enje.
“Pokretanje programa Dubinsko ¢i$¢enje” na strani 68

Ako ne mozete rijesiti problem provjeri gornjih rje$enja, mozda Cete trebati zatraziti popravke. Obratite se
Epsonovoj korisnickoj podrici.
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Povezane informacije

= “Prije obra¢anja Epsonu” na strani 163

= “Kontaktiranje Epsonove korisnicke podrike” na strani 163
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Informacije o papiru

Dostupni papiri i kapaciteti

Originalni Epson papir

Epson preporucuje koristenje originalnog Epson papira kako bi se osigurao ispis visoke kvalitete.

Napomena:
[d RaspoloZivost papira razlikuje se ovisno o lokaciji. Za najnovije informacije o papirima dostupnim u vasem podrucju
kontaktirajte s Epsonovom sluzbom podrske.

[d Pogledajte sljedece informacije o dostupnim tipovima papira za ispisivanje bez obruba i dvostrani ispis.
“Papir za ispis bez obruba” na strani 147

“Papir za 2-strani ispis” na strani 148

Papir prikladan za ispis dokumenata =

Naziv medija Velicina Kapacitet umetanja
(listova)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 100

Papir prikladan za ispis dokumenata i fotografija Elad

Naziv medija Velicina Kapacitet umetanja
(listova)

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papir prikladan za ispis fotografija ~

Naziv medija Velicina Kapacitet umetanja
(listova)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 inca), 10x15 cm (4x6 20*
inca)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 inca), 10x15 cm (4x6 20"
inca), 16:9 Sirok (4x7,11 inca), 9x13 cm
(3,5%5 in¢a)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4%6 inca) 20°
Epson Photo Paper Glossy A4, 13x18 cm (5%7 inca), 10x15 cm (4x6 20"
inca)
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* Stavljajte jedan po jedan list papira ako se papir ne uvlaci kako treba ili ako boja ispisa nije ravnomjernaili ako se

razmazuje.

Razne druge vrste papira

Naziv medija Velicina Kapacitet umetanja
(listova)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Vrste papira dostupne u trgovinama

Napomena:
Pogledajte sljedeée informacije o dostupnim tipovima papira za ispisivanje bez obruba i dvostrani ispis.

“Papir za ispis bez obruba” na strani 147

“Papir za 2-strani ispis” na strani 148

Obican papir

Obican papir ukljucuje papir za kopiranje.

Velicina Kapacitet umetanja (listova)
A4, B5, A5, A6, B6, Letter 100"

Legal, 8,5x13 inca, Indian-Legal 1

Korisni¢ki definirano™ (mm) 1

54%86 do 215,9x1200

*1  Stavljajte jedan po jedan list papira ako se papir ne uvlaci kako treba ili ako boja ispisa nije ravnomjerna ili ako se
razmazuje.

*2  Kopiranje ili ispisivanje s upravljacke ploce nije dostupno.

Omotnica
Velicina Kapacitet umetanja (omotnice)
Omotnica #10, Omotnica DL, Omotnica C6 10

Papir za ispis bez obruba

Originalni Epson papir

(d Epson Ultra Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 inca) )

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 inc¢a), 9 x 13 cm (3,5 x 5 inca))
[J Epson Premium Semigloss Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 inca) )

(4 Epson Photo Paper Glossy (10 x 15 cm (4 x 6 inca) )
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Povezane informacije

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146
Papir za 2-strani ispis

Originalni Epson papir
(d Epson Bright White Ink Jet Paper
(A Epson Double-Sided Matte Paper

Povezane informacije

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

Vrste papira dostupne u trgovinama

(d Obican papir, papir za kopiranje

Povezane informacije

= “Dostupni papiri i kapaciteti” na strani 146

Nepodrzane vrste papira

Nemojte koristiti sljedece vrste papira. Uporaba ovih vrsta papira uzrokuje zaglavljivanje papira i razmazivanje
tinte na ispisu.

(A Valoviti papir

(A Poderani ili izrezani papir

[d Presavijeni papir

(4 Vlazan papir

(4 Predebeo ili pretanak papir

[ Papiri koji imaju naljepnice

Nemojte koristiti sljede¢e omotnice. Uporaba ovih tipova omotnica uzrokuje zaglavljivanje papira i razmazivanje
tinte na ispisu.

(4 Uvijene ili presavijene omotnice

[d Ne upotrebljavajte omotnice s ljepljivim povrsinama na zaklopcima ili prozorci¢em

(d Pretanke omotnice

Mogu se presaviti tijekom ispisivanja.
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Informacije o potrosnim proizvodima

Sifre na bo¢icama s tintom

Epson preporucuje koristenje originalnih Epson bocica tinte.

Slijede $ifre za originalne Epsonove bocice s tintom.

g Vazno:

A Epsonovo jamstvo ne obuhvaca ostelenje izazvano tintom koja nije ovdje navedena, ukljucujuéi sve originalne
Epsonove tinte koje nisu predvidene za ovaj pisa¢ ili tinte drugih proizvodaca.

[ Drugi proizvodi koje nije proizveo Epson mogu uzrokovati ostecenje koje nije pokriveno Epsonovim jamstvima
te u odredenim uvjetima mogu uzrokovati nepravilan rad pisaca.

Napomena:
Q Sifre bocica s tintom razlikuju se prema lokaciji. Ispravne kodove u vasem podrucju provjerite s Epsonovom sluzbom
podrske.

(A Iako bocice s tintom mogu sadrzavati reciklirane materijale, to ne utjece na funkcioniranje i uc¢inak pisaca.

(A Specifikacije i izgled bocice s tintom podlijezu promjeni bez prethodne najave poboljsanja.

Za Europu
Proizvod BK: Black (Crna) C: Cyan (Azurna) M: Magenta (Pur- Y: Yellow (Zuta)
purna)
ET-2830 Series 104 104 104 104
L3550 Series 103 103 103 103
Napomena:

Posjetite sljedece web-mjesto kako biste saznali informacije o iskoristivosti Epsonovih bocica s tintom.

http://www.epson.eu/pageyield

For Australia and New Zealand

BK: Black (Crna) C: Cyan (Azurna) M: Magenta (Purpurna) Y: Yellow (Zuta)
522 522 522 522

Za Aziju
BK: Black (Crna) C: Cyan (Azurna) M: Magenta (Purpurna) Y: Yellow (Zuta)
003 003 003 003

Sifra kutije za odrzavanje

Epson preporucuje upotrebu originalne Epsonove kutije za odrzavanje.
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Sifra kutije za odrzavanje: C9344

n Vazno:

Kada se u pisac postavi kutija za odrzavanje, ne moze se koristiti s nijednim drugim pisacem.

Informacije o softveru

Ovo poglavlje predstavlja neke od aplikacija dostupnih za pisa¢. Za popis podrzanog softvera provjerite na
Epsonovoj web-stranici ili pokrenite Epson Software Updater radi potvrde. Mozete preuzeti najnovije aplikacije.

http://www.epson.com

Povezane informacije

= “Aplikacija za azuriranje softvera i firmvera (Epson Software Updater)” na strani 153

Aplikacija za ispis putem racunala (Windows upravljacki program
pisaca)
Upravljacki program pisaca upravlja pisacem u skladu s naredbama iz aplikacije. Podesavanje postavki

upravljackog programa pisaca pruza najbolje rezultate ispisa. Takoder, pomocu upravljackog programa pisaca
mozete provjeriti stanje pisaca ili ga odrzavati u najboljem radnom stanju.

Napomena:
Mozete promijeniti korisnicki jezik upravljackog programa pisaca. Odaberite jezik koji Zelite koristiti s popisa Jezik na
kartici OdrZavanje.

Pristupanje upravljackom programu pisaca iz aplikacija
Kako biste namjestili postavke koje se odnose samo na aplikaciju koju koristite, pristupajte iz te aplikacije.
Odaberite Ispis ili Postava ispisa u izborniku Datoteka. Odaberite pisac i zatim kliknite na Postavke ili Svojstva.

Napomena:
Operacije se razlikuju ovisno o aplikaciji. Pogledajte korisnicku pomo¢ aplikacije kako biste saznali pojedinosti.

Pristupanje upravljackom programu pisaca putem upravljacke ploce

Kako biste namjestili postavke koje se odnose na sve aplikacije, pristupite upravljackom programu pisaca putem
upravljacke ploce.

(d Windows 11

Kliknite na gumb Start i zatim odaberite Sve aplikacije > Windows alati > Upravljacka ploca > Prikaz uredaja
i pisaca pod stavkom Hardver i zvuk. Desnom tipkom misa kliknite na ikonu pisaca ili je pritisnite i zadrzZite te
zatim odaberite Postavke ispisa.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknite na gumb Start i zatim odaberite Windows sustav > Upravljacka ploc¢a > Prikaz uredaja i pisaca pod
stavkom Hardver i zvuk. Desnom tipkom misa kliknite na ikonu pisaca ili je pritisnite i zadrzite te zatim
odaberite Postavke ispisa.
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[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Odaberite Radna povrs$ina > Postavke > Upravljacka ploca > Prikaz uredaja i pisaca pod postavkom Hardver
i zvuk. Desnom tipkom misa kliknite na ikonu pisaca ili je pritisnite i zadrzite te zatim odaberite Postavke
ispisa.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite na gumb Start i odaberite Upravljacka ploca > Prikaz uredaja i pisaca u postavci Hardver i zvuk.
Desnom tipkom misa kliknite na ikonu pisaca i odaberite Postavke ispisa.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknite na gumb Start i odaberite Upravljacka ploca > Pisaci unutar Hardver i zvuk. Desnom tipkom misa
kliknite na ikonu pisaca i odaberite Postavke ispisa.

(d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknite na gumb Start i odaberite Upravljacka ploca > Pisaci i drugi hardver > Pisadi i faksovi. Desnom
tipkom misa kliknite na ikonu pisaca i odaberite Postavke ispisa.

Pristupanje upravljackom programu pisaca putem ikone pisaca na programskoj traci

Ikona pisac¢a na programskoj traci radne povrsine je ikona precaca koja vam omogucuje da brzo pristupite
upravljackom programu pisaca.

Ako kliknete na ikonu pisada i odaberete Postavke pisaca, mozete pristupiti istom prozoru s postavkama pisaca
koji se prikazuje i putem upravljacke plo¢e. Ako dvaput kliknete na ovu ikonu, mozZete provjeriti stanje pisaca.

Napomena:
Ako se ikona pisaca ne prikazuje na programskoj traci, pristupite prozoru upravljackog programa pisaca, kliknite na
Postavke nadzora ispisa na kartici OdrZavanje, a zatim odaberite Registracija ikone precaca na programskoj traci.

Pokretanje usluzne aplikacije

Otvorite dijaloski okvir upravljackog programa pisaca. Kliknite na karticu Odrzavanje.

Aplikacija za ispis putem racunala (Mac OS upravljacki program
pisaca)
Upravljacki program pisaca upravlja pisacem u skladu s naredbama iz aplikacije. Podesavanje postavki

upravljackog programa pisaca pruza najbolje rezultate ispisa. Takoder, pomocu upravljackog programa pisaca
mozete provjeriti stanje pisaca ili ga odrzavati u najboljem radnom stanju.

Pristupanje upravljackom programu pisaca iz aplikacija
Kliknite Pode$avanje stranice ili Ispis na izborniku aplikacije Datoteka. Ako je potrebno, kliknite na Prikazi
detalje (ili ¥) kako biste prosirili dijalogki okvir.

Napomena:
Ovisno o aplikaciji koja se koristi, Podesavanje stranice nece se moci prikazati na izborniku Datoteka, a radnje za prikaz
zaslona ispisa mogu se razlikovati. Pojedinosti potraZite u pomoci aplikacije.

Pokretanje usluzne aplikacije

Odaberite Postavke sustava u Apple izborniku > Pisaci i skeneri (ili Ispisi i skeniraj, Ispisi i faksiraj) i zatim
odaberite pisa¢. Kliknite na Opcije i zalihe > Usluzni program > Otvori usluZni program pisaca.
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Aplikacija za nadzor skenera (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je upravljacki program skenera koji vam omogucava upravljanje skenerom. MozZete podesiti veli¢inu,
rezoluciju, svjetlinu, kontrast i kvalitetu skenirane slike. Ovu aplikaciju moZete pokrenuti i iz kompatibilnog sucelja
za skeniranje TWAIN. Pojedinosti potrazite u softverskoj pomoc¢i o nacinu koristenja znacajkama.

Pokretanje u sustavu Windows
Napomena:

Za operativni sustav Windows Server, pobrinite se da je instalirana znacajka DoZivljaj radne povrsine.

J Windows 11

Kliknite na gumb za pokretanje i zatim odaberite Svi programi > EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na gumb Start i odaberite EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Unesite naziv aplikacije u gumbi¢ za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2.

Pokretanje u sustavu Mac OS

Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikacija za konfiguriranje radnji pisaca (Web Config)

Aplikacija Web Config pokrece se u web-pregledniku, kao $to su Microsoft Edge i Safari, na ra¢unalu ili pametnom
uredaju. Mozete potvrditi stanje pisaca ili promijeniti postavke mrezne usluge i pisaca. Da biste koristili Web
Config, spojite pisa¢ i ra¢unalo ili uredaj na istu mrezu.

Podrzani su slijedeci preglednici. Koristite najnoviju inacicu.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Napomena:
Mozete dobiti upit za unos lozinke administratora dok koristite Web Config. Za pojedinosti pogledajte povezane informacije
u nastavku.

Povezane informacije

= “Zadana vrijednost lozinke administratora” na strani 14

Pokretanje usluge Web Config u web-pregledniku
1. Provjerite IP-adresu pisaca.

Drzite pritisnutim gumb @Qﬁ najmanje 5 sekundi da biste ispisali list o statusu mreze i zatim provjerite IP
adresu pisaca.
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2. Pokrenite web-preglednik na rac¢unalu ili pametnom uredaju, a zatim unesite IP adresu pisaca.
Format:
IPv4: http://IP adresa pisaca/
IPv6: http://[IP adresa pisaca]/
Primjeri:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Napomena:
Pomoéu pametnog uredaja takoder moZete pokrenuti Web Config na zaslonu s informacijama o proizvodu na Epson
Smart Panel.

Bududi da pisac koristi samostalno potpisani certifikat kod pristupa HTTPS-u, u pregledniku je prikazano
upozorenje kada pokrenete Web Config; to ne ukazuje na problem i stoga mozete bezbrizno zanemariti.

Aplikacija za azuriranje softvera i firmvera (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater je aplikacija koja instalira novi softver te azurira firmver putem interneta. Ako Zelite
redovito provjeravati informacije aZuriranja, mozete odrediti interval provjere aZuriranja u postavkama
automatskog azuriranja programa Epson Software Updater.

Napomena:
Operativni sustavi Windows Server nisu podrzani.

Pokretanje u sustavu Windows

(4 Windows 11
Kliknite na gumb Start i odaberite Sve aplikacije > EPSON Software > Epson Software Updater.

[ Windows 10
Kliknite na gumb Start i odaberite EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8
Unesite naziv aplikacije u gumbié za pretrazivanje i zatim odaberite prikazanu ikonu.
[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Kliknite na gumb Start i odaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON Software > Epson Software Updater.

Napomena:
Takoder, mozete pokrenuti Epson Software Updater klikom na ikonu pisaca na programskoj traci radne povrsine, a zatim
odabirom opcije AZuriranje softvera.

Pokretanje u sustavu Mac OS

Odaberite Idi > Aplikacije > Epson Software > Epson Software Updater.

Povezane informacije

= “Zasebno instaliranje aplikacija” na strani 76
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Specifikacije proizvoda

Svojstva pisaca

Polozaj mlaznica glave pisaca

Mlaznice za crnu tintu: 400

Mlaznice za tintu u boji: 128 za svaku boju

TeZina papira” Obicni papir

64 do 90 g/m’

Omotnice

75 do 100 g/m’”

* Cak i kada je debljina papira u tom rasponu, papir se mozda ne¢e mo¢i umetnuti u pisa¢ ili bi kvaliteta ispisa mogla biti
lodija ovisno o svojstvima ili kvaliteti papira.

Povrsina za ispis

Podrudje ispisa jednog lista

Kvaliteta ispisa mozZe opasti na zasjenjenim povr$inama uslijed svojstava mehanizma pisaca.

Ispis s obrubima

A :[C A 3.0mm (0.12 in¢a)
B 3.0mm (0.12 inca)
C 40.0 mm (1.57 inca)
j D D 32.0 mm (1.26 inca)
+
A+ T
B B
Ispis bez obruba
A A 43.0 mm (1.69 inca)
B 35.0mm (1.38 in¢a)
B

Podrudéje ispisa omotnica

Kvaliteta ispisa mozZe opasti na zasjenjenim povr$inama uslijed svojstava mehanizma pisaca.
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A IC A 3.0mm (0.12 inca)
B 3.0 mm (0.12 in¢a)
,'I C 18.0 mm (0.71 inca)
At LI D D 40.0 mm (1.57 ina)
B B
Specifikacije skenera
Vrsta skenera Plosni

Fotoelektri¢ni uredaj

cis

Efektivni pikseli

10200%14040 piksela (1200 dpi)

Maksimalna veli¢ina dokumenta

216%x297 mm (8.5%11.7 inca)
A4, Letter

Razlucivost skeniranja

1200 dpi (glavni skener)
2400 dpi (podskener)

Izlazna razlucivost

(50 do 9600 dpi uz porast od po 1 dpi)

Dubina boje

Boja
[ 48 bita po pikselu interno (16 bita po pikselu po boji interno)

1 24 bita po pikselu eksterno (8 bita po pikselu po boji eksterno)

Sivi tonovi
1 16 bita po pikselu interno

4 8 bit po pikselu eksterno
Crno-bijelo
1 16 bita po pikselu interno

1 1 bit po pikselu eksterno

Izvor svjetlosti

LED

Specifikacije sucelja

Zaracunalo

Vrlo brzi USB*

* USB 3.0 kabeli nisu podrzani.
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Mrezne specifikacije

Wi-Fi specifikacije

Standardi

IEEE 802.11b/g/n™

Raspon frekvencije

2,4 GHz

Nacini koordinacije

Infrastruktura, Wi-Fi Direct (nacin rada jednostavni AP)*2*3

Bezi¢na sigurnost™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES)

*1  Specifikacija IEEE 802.11n dostupna je samo za HT20.

*2  Nepodrzava IEEE 802.11b.

*3  Nacin rada jednostavni AP je kompatibilan s Wi-Fi vezom (infrastruktura).

*4  Wi-Fi Direct podrzava samo WPA2-PSK (AES).

*5  Udovoljava standardima WPA2 s podrskom za WPA/WPA2 Personal.

Mrezne funkcije i IPv4/IPv6

Funkcije Podrzano Napomene
Mrezni ispis EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD ispis (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista ili
noviji
Bonjour ispis (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP ispis (Windows, Mac OS) IPv4, IPv6 v -
PictBridge ispis (Wi-Fi) IPv4 - Digitalna kamera
Epson Connect (ispis e- IPv4 v -
poste, ispis na daljinu)
AirPrint (i0S, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 ili noviji, OS X
Mavericks (10.9.5)
ili noviji”
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Funkcije Podrzano Napomene
Mrezno skeniranje Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 ili
noviji, ili OS X El
Capitan (10.11)ili
noviji
Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP ili OS
X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (skeniranje u IPv4 - -
oblaku)
AirPrint (skeniranje) IPv4, IPv6 v 0S X Mavericks
(10.9.5) ili noviji*
Faks Slanje faksa IPv4 - -
Primanje faksa IPv4 - -
AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 - -
* Preporucujemo koristenje najnovije verzije iOS ili Mac OS.
Sigurnosni protokol
SSL/TLS Posluzitelj/klijent HTTPS, IPPS
SNMPv3
Podrzane usluge trece strane
Usluge Podrzano Napomene
AirPrint Ispis v iOS 5 ili noviji / OS X Mavericks
(10.9.5) ili noviji*
Skeniranje v 0S X Mavericks (10.9.5) ili noviji"
Faks - -

* Preporucujemo koristenje najnovije verzije iOS ili Mac OS.
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Dimenzije

Dimenzije

Pohrana
Q Sirina: 375 mm (14.8 inca)
(1 Dubina: 347 mm (13.7 inca)

1 Visina: 1779 mm (7.0 inca)

Ispis

Q Sirina: 375 mm (14.8 in¢a)
(d Dubina: 578 mm (22.8 in¢a)
d Visina: 253 mm (10.0 in¢a)

Tezina"

Priblizno 4.1 kg (9.0 Ib)

* Bez tinte i kabela za napajanje.

Elektri¢ne specifikacije

Nazivno napajanje AC100-240V AC 220-240V
Raspon nazivne frekvencije 50-60 Hz 50-60 Hz
Nazivna struja 04-0.2A 0.2A

Potrosnja elektri¢ne energije (s USB
priklju¢kom)

Samostalno kopiranje: priblizno 12.0 W
(ISO/IEC24712)

Nacin pripravnosti: priblizno 7.1 W
Nacin mirovanja: priblizno 0.8 W

Isklju¢eno: priblizno 0.2 W

Samostalno kopiranje: priblizno 12.0 W
(ISO/IEC24712)

Nacin pripravnosti: priblizno 7.1 W
Nacin mirovanja: priblizno 0.8 W

Isklju¢eno: priblizno 0.2 W

Napomena:

(A Radni napon potraZite na naljepnici pisaca.

(A Korisnici u Europskoj uniji za informacije o potrosnji elektricne energije trebaju pogledati sljedecu internetsku stranicu.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Specifikacije okruzenja

Radni korak Pisac koristite unutar raspona prikazanog na sljedec¢em grafikonu.

80

55

20

Temperatura: 10 do 35°C (50 do 95°F)

Vlaznost: 20 do 80% relativne vlaznosti (bez kondenzacije)

Pohrana Temperatura nakon poc¢etnog punjenja tinte: -15 do 40°C (-5 do 104°F)"
Temperatura prije potetnog punjenja tinte: -20 do 40°C (-4 do 104°F)"

Vlaznost: 5 do 85% relativne vlaznosti (bez kondenzacije)

* Moze se ¢uvati mjesec dana na temperaturi od 40°C (104°F).

Radne specifikacije spremnika s tintom

Temperatura pohrane -20 do 40 °C (-4 do 104 °F)"

Temperatura smrzavanja -15°C(5°F)

Tinta se odmrzava i moze se koristiti nakon otprilike 2 sata na temperaturi od 25
°C (77 °F).

* Moze se ¢uvati mjesec dana na temperaturi od 40 °C (104 °F).

Zahtjevi sustava

(1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 ili kasnije
Windows XP SP3 (32-bitni)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) ili noviji

1 Mac OS
Mac OS X 10.9.5 ili noviji macOS 11 ili noviji

Napomena:
d Mac OS mozda ne podrzava neke aplikacije i znacajke.

[d UNIX File System (UFS) za Mac OS nije podrzan.
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Informacije o propisima
Standardi i odobrenja

Standardi i odobrenja za europski model

Za europske korisnike

Ovim putem tvrtka Seiko Epson Corporation izjavljuje da je sljede¢i model radijske opreme u skladu sa zahtjevima
direktive 2014/53/EU. Puni tekst EU-izjave o sukladnosti dostupan je na sljedecoj web-stranici.

http://www.epson.eu/conformity
C634L

Za uporabu samo u Irskoj, Ujedinjenoj Kraljevini, Austriji, Njemackoj, Lihtenstajnu, Svicarskoj, Francuskoj, Belgiji,
Luksemburgu, Nizozemskoj, Italiji, Portugalu, Spanj olskoj, Danskoj, Finskoj, Norveskoj, Svedskoj, Islandu,
Hrvatskoj, Cipru, Gr¢koj, Sloveniji, Malti, Bugarskoj, Ceékoj, Estoniji, Madarskoj, Latviji, Litvi, Poljskoj,
Rumunjskoj i Slovackoj.

Epson ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakvo nepostivanje sigurnosnih zahtjeva koje je nastalo kao
rezultat nepreporucene modifikacije proizvoda.

Frekvencija Maksimalna prenesena radiofrekvencijska snaga

2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

g

ZICTA odobrenje vrste za korisnike u Zambiji

Pogledajte sljede¢u internetsku stranicu kako biste provjerili informacije o ZICTA odobrenju vrste.

https://support.epson.net/zicta/

Ogranicenja kopiranja

Obratite pozornost na sljede¢a ogranicenja kako biste svoj pisa¢ koristili na odgovoran i zakonit nacin.
Kopiranje sljedec¢ih stavki zabranjeno je zakonom:
(J novcanica, kovanica, vladinih trgovackih obveznica, vladinih obveznica i Zupanijskih obveznica

[ neiskoriStenih postanskih maraka, pecatiranih razglednica i drugih sluzbenih postanskih stavki s valjanom
postarinom

[ vladinih biljega i obveznica izdanih u skladu sa zakonskom procedurom

Budite oprezni prilikom kopiranja sljedecih stavaka:

[ Privatnih utrzivih obveznica (dionickih potvrda, prenosivih vrijednosnica, ¢ekova itd.), mjese¢nih propusnica,
koncesijskih kartica itd.
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[d putovnica, vozackih dozvola, lije¢nickih potvrda, cestovnih propusnica, bonova za hranu, karata itd.

Napomena:
Kopiranje navedenih stavaka takoder je moZda zabranjeno zakonom.
Odgovorna upotreba materijala s autorskim pravima:

Pisaci se mogu zloupotrijebiti neprikladnim kopiranjem materijala s autorskim pravima. Ako ne djelujete prema
uputama iskusnog odvjetnika, budite odgovorni i djelujte s poStovanjem te zatrazite dopustenje vlasnika autorskih
prava prije kopiranja objavljenog materijala.
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Web-mjesto tehnicke podrske

Ako trebate dodatnu pomo¢, posjetite Epsonovo web-mjesto tehnicke podrske. Odaberite zemlju ili regiju i
posjetite odjeljak tehnicke podrske na lokalnim Epsonovim mreZnim stranicama. Na ovim stranicama procitajte
Cesta pitanja (FAQ) i preuzmite najnovije verzije upravljackih programa, priru¢nike te brojne druge sadrzaje.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Ako vas proizvod tvrtke Epson ne radi ispravno, a ne mozete rije$iti problem, obratite se korisni¢koj podrsci za
pomoc.

Kontaktiranje Epsonove korisnicke podrske

Prije obracanja Epsonu
Ako va$ Epson proizvod ne radi ispravno, a problem ne mozete rijesiti pomocu priru¢nika prilozenih uz proizvod,
za pomoc se obratite Epson korisnickoj podrsci.

Sljedeci popis Epson korisnicke podrske temelji se na zemlji prodaje. Neki proizvodi mozda se ne prodaju na vasoj
trenutacnoj lokaciji te se stoga obvezno obratite Epsonovoj korisni¢koj podrici za podrucje u kojem ste kupili svoj
proizvod.

Ako Epson korisnicka podrska za vase podrucje nije navedena u nastavku, obratite se dobavlja¢u od kojega ste
kupili proizvod.

Epson korisni¢ka podrska brze ¢e vam mo¢i pomodi ako pri ruci imate sljedece podatke:

[ Serijski broj proizvoda

(Polozaj za stavljanje naljepnice ovisi o proizvodu; mozda je na straznjoj strani, otvorenoj strani poklopca ili
dnu.)

(4 Model proizvoda

[d Verziju softvera proizvoda

(Kliknite na About, Version Info ili slican gumb u softveru proizvoda.)
(4 Marku i model svog rac¢unala
(J Naziv i verziju operacijskog sustava racunala

[d Nazive i verzije softverskih programa koje obi¢no koristite sa svojim proizvodom
Napomena:
Ovisno o proizvodu, postavke mreze mogu biti pohranjene u memoriji uredaja. Postavke se mogu izgubiti kao posljedica

kvara ili popravka uredaja. Epson ne preuzima nikakvu odgovornost za gubitak podataka niti za izradu sigurnosne kopije
postavki, éak ni tijekom jamstvenog roka. Preporucujemo izradu vlastite sigurnosne kopije podataka ili biljeZenje podataka.

Pomoc¢ za korisnike u Europi

U Dokumentu o paneuropskom jamstvu potrazite informacije o tome kako se obratiti Epsonovoj korisnickoj
podrsci.
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Pomoc< za korisnike na Tajvanu

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.tw

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje i proizvodima.

Epsonova sluzba za podrsku

Telefon: +886-2-2165-3138

Operateri sluzbe za podrsku telefonskim putem mogu vam pomoci:
[J u vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

[J u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[d u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Servisni centar za popravke:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

Korporacija TekCare ovlasteni je servisni centar za tvrtku Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc za korisnike u Australiji

Podruznica tvrtke Epson u Australiji Zeli vam ponuditi visoku razinu korisnicke usluge. Osim priru¢nika
prilozenih uz proizvod nudimo i sljedece izvore informacija:

Internetsku adresu
http://www.epson.com.au

Pristup mreZnim stranicama podruznice tvrtke Epson u Australiji putem globalne mrezne stranice. Doista se
isplati povremeno uputiti na ove stranice! Na ovim ¢ete mreznim stranicama pronaci odjeljak za preuzimanje
upravljackih programa, Epsonova mjesta za kontakt, informacije o novim proizvodima i tehnicku podrsku
(elektronicka posta).

Epsonovu sluzbu za podrsku
Telefon: 1300-361-054

Epsonova sluzba za podrsku sluzi kao krajnja instanca za pristup savjetima za sve nase klijente. Operateri pri sluzbi
za podrsku mogu vam pomodi s instalacijom, konfiguracijom i radom vaseg proizvoda Epson. Osoblje za ponude
sluzbe za podr$ku moze vam ponuditi literaturu o novim Epsonovim proizvodima i uputiti vas najblizem
prodavacu ili servisu. Ovdje je moguce dobiti odgovore na mnoge upite.

Preporu¢amo da uz sebe imate sve potrebne podatke kada zovete sluzbu za podrsku. Sto vise informacija imate pri
ruci, to ¢emo vam lakse pomodi rijesiti problem. Navedene informacije uklju¢uju priru¢nik za proizvod Epson,
vrstu ra¢unala, operativni sustav, programe i sve druge informacije koje smatrate potrebnima.

Transport proizvoda

Epson preporuca da sauvate ambalazu proizvoda zbog potreba buduceg transporta. Preporuca se i da trakom
udvrstite spremnik s tintom te da proizvod drzite u uspravnom polozaju.
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Pomoc¢ za korisnike na Novom Zelandu

Podruznica tvrtke Epson na Novom Zelandu Zeli vam ponuditi visoku razinu usluge za korisnike. Uz
dokumentaciju o proizvodu, mi pruzamo i sljedele izvore za pribavljanje informacija:

Internetsku adresu
http://www.epson.co.nz

Pristup mreZnim stranicama podruZnice tvrtke Epson na Novom Zelandu putem stranica globalne mreze. Doista
se isplati povremeno uputiti na ove stranice! Na ovim ¢ete mrezZnim stranicama pronaci odjeljak za preuzimanje
upravljackih programa, Epsonova mjesta za kontakt, informacije o novim proizvodima i tehnicku podrsku
(elektronicka posta).

Epsonovu sluzbu za podrsku
Telefon: 0800 237 766

Epsonova sluzba za podrsku sluzi kao krajnja instanca za pristup savjetima za sve nase klijente. Operateri pri sluzbi
za podrsku mogu vam pomodi s instalacijom, konfiguracijom i radom vaseg proizvoda Epson. Osoblje za ponude
sluzbe za podr$ku moze vam ponuditi literaturu o novim Epsonovim proizvodima i uputiti vas najblizem
prodavacu ili servisu. Ovdje je moguce dobiti odgovore na mnoge upite.

Preporu¢amo da uz sebe imate sve potrebne podatke kada zovete sluzbu za podrsku. Sto vise informacija imate pri
ruci, to ¢emo vam lakse pomodi rijesiti problem. Te informacije uklju¢uju dokumentaciju vaseg Epson proizvoda,
vrstu racunala, operacijski sustav, dodatne programe i sve druge informacije koje smatrate da su potrebne.

Transport proizvoda

Epson preporuca da sauvate ambalazu proizvoda zbog potreba buduceg transporta. Preporuca se i da trakom
udvrstite spremnik s tintom te da proizvod drZite u uspravnom poloZaju.

Pomoc za korisnike u Singapuru

Izvori informacija, podrska i usluge servisa koje pruza podruznica tvrtke Epson u Singapuru su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.sg

Putem elektronicke poste moguce je dobiti specifikacije proizvoda, upravljacke programe za preuzimanje,
odgovore na Cesta pitanja (FAQ), odgovore na upite o prodaji i tehni¢ku podrsku.

Sluzba za podrsku tvrtke Epson

Besplatna telefonska linija: 800-120-5564

Operateri pri sluzbi za podrsku telefonskim putem mogu vam pomoci:
[J u vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

[d u vezi s upitima o upotrebi proizvoda ili o rjeSavanju problema

[ u vezi s upitima o popravcima i jamstvu
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Pomoc¢ za korisnike na Tajlandu

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.co.th

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje, odgovori na ¢esta
pitanja (FAQ) i elektronicka posta.

Pozivni centar tvrtke Epson

Telefon: 66-2460-9699

Elektronicka posta: support@eth.epson.co.th

Nas$ tim pozivnog centra moZe vam pomoc¢i putem telefona:
(4 U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima
(4 U vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

(1 U vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Pomoc za korisnike u Vijetnamu

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Epsonov servisni centar

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefonski broj (Ho Si Min): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefonski broj (Hanoi): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomoc¢ za korisnike u Indoneziji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.co.id
[ Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

 Cesta pitanja (FAQ), upiti o prodaji, pitanja putem elektronicke poste

Epsonov dezurni telefon

Telefon: +62-1500-766

Telefaks: +62-21-808-66-799

Osoblje dezurnog telefona moze vam pomodi telefonom ili telefaksom:

[d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima
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(d Tehnicka podrska

Epsonov servisni centar

Pokrajina Naziv tvrtke Adresa Telefon
Elektronicka posta
JAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service Serpong No.17 Serpong-Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
JAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . . . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Band J Barat 40116
ervice Bandung awa bara bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASSAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061-42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB Tangk barat Kec M
enterrekansard dzrr]\?aiengEgnbzrfu ) Iiicau ;g;(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .
Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id
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Pokrajina Naziv tvrtke Adresa Telefon
Elektronicka posta
SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 0541 7272 904
Center Samarinda Kelurahan Sempaja Selatan d -ind . i
Kecamatan Samarinda UTARA - escsmd@epson-indonesia.col
SAMARINDA - KALTIM escsmd.support@epson-indonesia.co.id
SURABAYA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical ind . id
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
YOGYAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI. C 0274 581 065
Center Y kart Si jutak Ye karta - DIY
enter Yogyakarta imanjutak Yogyakarta ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
JEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331- 488373 / 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . i
Balai Penelitian & Pengolahan jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . .
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351- 4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURWOKERTO | EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254- 7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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Pokrajina Naziv tvrtke Adresa Telefon
Elektronicka posta
BANJARMASI EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
N CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
JAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAYA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -
CENTER AMBON Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

Za ostale gradove koji ovdje nisu navedeni, nazovite Liniju za pomo¢: 08071137766.

Pomoc¢ za korisnike u Hong Kongu

Za tehnicku podrsku kao i postprodajne usluge korisnici se mogu obratiti podruznici tvrtke Epson Limited u Hong

Kongu.

Pocetna stranica

http://www.epson.

Podruznica tvrtke Epson u Hong Kongu otvorila je lokalnu pocetnu stranicu na kineskom i engleskom jeziku kako

com.hk

bi korisnicima u¢inila dostupnima sljede¢e informacije:

(1 Informacije o p

roizvodu

(4 Odgovore na Cesta pitanja (FAQ)

[d Najnovije verzije upravljackih programa za proizvode Epson

Dezurni telefon tehnicke podrske

Tehni¢ckom osoblju mozete se obratiti i putem sljedecih telefonskih i brojeva faksa:
Telefon: 852-2827-8911
Telefaks: 852-2827-4383
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Pomoc za korisnike u Maleziji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.my
(d Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

O Cesta pitanja (FAQ), upiti o prodaji, pitanja putem elektronicke poste

Pozivni centar tvrtke Epson

Telefon: 1800-81-7349 (besplatni)

E-posta: websupport@emsb.epson.com.my

[d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima
[d u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[d u vezi s upitima o uslugama popravka i jamstva

Sjediste
Telefon: 603-56288288
Telefaks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc za korisnike u Indiji

Kontakti za informacije, podrsku i usluge servisa su:

Globalne mreze stranice
http://www.epson.co.in

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje i proizvodima.

Telefon za pomo¢

[ Servis, podaci o proizvodu i narudzba potro$nog materijala (BSNL linije)
Besplatni telefon: 18004250011
Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)

[ Servis (CDMA i korisnici mobilnih uredaja)
Besplatni telefon: 186030001600
Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)

Pomoc¢ za korisnike na Filipinima

Kako bi dobili tehni¢ku podrsku kao i druge usluge nakon kupnje, korisnici slobodno mogu kontaktirati s tvrtkom
Epson Philippines Corporation na sljedeci broj telefona ili telefaksa te na adresu e-poste:
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Globalne mreze stranice
http://www.epson.com.ph

Dostupne su specifikacije proizvoda, upravljacki programi za preuzimanje, odgovori na esta pitanja (FAQ) i upiti
putem elektronicke poste.

Podrska kupcima tvrtke Epson Philippines

Besplatna telefonska linija: (PLDT) 1-800-1069-37766

Besplatna telefonska linija: (digitalna) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Mrezna stranica: https://www.epson.com.ph/contact

E-posta: customercare@epc.epson.com.ph

Dostupan od 9 do 18 h, od ponedjeljka do subote (osim drzavnih praznika)
Nas$ tim podrske kupcima moze vam pomoc¢i putem telefona:

[d U vezi s upitima o prodaji i informacijama o proizvodima

[J u vezi s pitanjima o upotrebi ili problemima

[ u vezi s upitima o popravcima i jamstvu

Epson Philippines Corporation
Glavna linija: +632-706-2609
Telefaks: +632-706-2663
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