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Vodic za ovaj priruénik > Vodic za Video uputstva na internetu

Upoznavanje sa priruc¢nicima

Slede¢i prirucnici su prilozeni uz vas Epson §tampac. Uz priru¢nike, pogledajte i informacije za pomo¢ prilozene
uz razli¢ite softverske aplikacije kompanije Epson.
Vazne mere zastite (papirni priru¢nik)

Pruza vam uputstva za bezbedno kori$¢enje ovog Stampaca.

Pocnite ovde (papirni priru¢nik)
Pruza vam informacije o podesavanju $tampaca i instaliranju softvera.
Korisnic¢ki vodic (digitalni priru¢nik)
Ovaj priru¢nik. Dostupno kao PDF i veb-priru¢nik. Daje detaljne informacije i uputstva o upotrebi
$tampaca i reSavanju problema.
Informacije o najnovijim priru¢nicima
(d Papirni priru¢nik

Posetite Epson Europe internet prezentaciju za podrsku na adresi http://www.epson.eu/support ili
globalnu Epson internet prezentaciju za podrsku na adresi http://support.epson.net/.

(1 Digitalni priru¢nik
Posetite sledecu veb-sajt, unesite naziv proizvoda i zatim idite na Podrska.

https://epson.sn

Vodic za Video uputstva na internetu

Mozete da gledate Video uputstva na internetu da biste naucili kako da koristite Stampac. Pristupite slede¢em veb-
sajtu. Sadrzaj Video uputstva na internetu se moze menjati bez prethodnog obavestenja.

ET-2830 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
L3550 Series: https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
https://support.epson.net/publist/video.php?model=ET-2830_Series
https://support.epson.net/publist/video.php?model=L3550_Series

Vodic za ovaj priruénik > Stampanje samo onih stranica koje su vam potrebne

Trazenje informacija

Priru¢nik u PDF formatu omogucava vam da informacije koje su vam potrebne trazite pomocu klju¢nih re¢i, kao i
da pomocu obelezivaca skocite direktno na odredena poglavlja. U ovom poglavlju je objasnjeno kako se priru¢nik
u PDF formatu koristi kada ga otvorite u programu Adobe Acrobat Reader DC na svom ra¢unaru.

Pretrazivanje pomocu kljucnih reci

Kliknite na Uredi > Napredna pretraga. Unesite klju¢nu re¢ (tekst) za informacije koje Zelite da pronadete u
prozoru za pretrazivanje, a zatim kliknite na Pretrazi. Rezultati su prikazani u obliku liste. Kliknite na jedan od
prikazanih rezultata kako biste sko¢ili na tu stranu.

User's Gu -

")

Direktan skok iz obelezivaca

Kliknite na naslov kako biste sko¢ili na tu stranicu. Kliknite na + ili > kako biste videli naslove niZeg nivoa u tom
poglavlju. Da biste se vratili na prethodnu stranicu, izvrsite sledeée operacije na svojoj tastaturi.

(d Windows: pritisnite i drzite Alt, a zatim pritisnite <.

(d Mac OS: pritisnite i drzite taster komanda, a zatim pritisnite <.

EPSON

User's Guide

Stampanje samo onih stranica koje su vam potrebne

Mozete izdvojiti i od$tampati samo one stranice koje su vam potrebne. Kliknite na Stampanje u meniju Datoteka,
a zatim navedite stranice koje Zelite da Stampate u opciji Stranice pod stavkom Stranice za Stampanje.

[d Da biste naveli niz stranica, unesite crticu izmedu prve i poslednje stranice.
Na primer: 20-25



Vodic za ovaj priruénik > O ovom priru¢niku > Napomene o snimcima ekrana i ilustracijama

(d Da biste naveli stranice koje nisu u nizu, stranice odvojite zarezima.

Na primer: 5, 10, 15

Pripter: ~ | Propeties Aghvanced g Helg (2

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[[] Save inkitener

Pages ta Print Camements & Farms

Can Diacument and Markups -

8.27 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

O ovom prirucniku

Ovo poglavlje opisuje znacenje oznaka i simbola, napomene o opisima i referentne informacije operativnog
sistema kori$¢ene u ovom priruc¢niku.

Oznake i simboli

A Oprez:

Uputstva koja se moraju strogo pratiti kako bi se izbegle telesne povrede.

g Vazno:

Uputstva koja se moraju postovati kako ne bi doslo do ostecenja opreme.

Napomena:
Pruzaju dodatne informacije i reference.

Povezane informacije

= Veze do povezanih odeljaka.
ﬂDaje Video uputstva na internetu za uputstva za upotrebu. Pogledajte vezu za povezane informacije.

Napomene o snimcima ekrana i ilustracijama
[d Snimci ekrana sa upravljackim programom su iz operativnih sistema Windows 10 ili macOS High Sierra
(10.13). Sadrzaj prikazan na ekranu varira u zavisnosti od modela i situacije.

[ Tlustracije kori$¢ene u ovom priru¢niku su samo primeri. lako moze postojati mala razlika u zavisnosti od
modela, na¢in rada je isti.



Vodic za ovaj prirucnik > Zzastitni znakovi

Reference koje se odnose na operativne sisteme

Windows

U ovom priru¢niku termini kao $to su ,,Windows 117, ,Windows 10”, ,,Windows 8.1”, ,,Windows 8”, ,Windows 77,
»Windows Vista”, ,,Windows XP”, , Windows Server 2022, ,,Windows Server 2019, ,, Windows Server 2016,
»Windows Server 2012 R2”, ,,Windows Server 20127, ,,Windows Server 2008 R2”, ,,Windows Server 2008,
»Windows Server 2003 R2”, i ,,Windows Server 2003” odnose se na sledece operativne sisteme. Pored toga, termin
»Windows” odnosi se na sve verzije.

Q Operativni sistem Microsoft® Windows® 11

0 Operativni sistem Microsoft® Windows® 10

O Operativni sistem Microsoft® Windows® 8.1

O Operativni sistem Microsoft® Windows® 8

O Operativni sistem Microsoft® Windows® 7

O Operativni sistem Microsoft® Windows Vista®

[ Operativni sistem Microsoft® Windows® XP

Q Operativni sistem Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
Q Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2022

Q Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2019

Q Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2016

[ Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2012 R2
[ Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2012

[ Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2008

O Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2003 R2

O Operativni sistem Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS

U ovom priru¢niku, ,Mac OS” se koristi za upucivanje na Mac OS X 10.9.5 ili noviji, kao i na macOS 11 ili noviji.

Zastitni znakovi

O EPSON® predstavlja registrovani zig, a EPSON EXCEED YOUR VISION ili EXCEED YOUR VISION zig Seiko
Epson Corporation.

[J QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, and iPod touch are trademarks of
Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.



Vodic za ovaj priruénik > Autorska prava

[d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

O Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

[d Opsta napomena: ostali nazivi proizvoda upotrebljeni su u ovom dokumentu iskljuc¢ivo u identifikacione svrhe i
mozda predstavljaju zastitne znakove svojih vlasnika. Epson se odrice svih prava na te Zigove.

Autorska prava

Nijedan deo ove publikacije ne sme se reprodukovati, uskladistiti u sistemu za preuzimanje ili prenositi u bilo kom
obliku ili na bilo koji nacin: elektronski, mehanicki, fotokopiranjem, snimanjem ili na drugi nacin, bez prethodne
pismene dozvole korporacije Seiko Epson. Upotrebom informacija koje se nalaze u ovom dokumentu ne preuzima
se nikakva odgovornost za patente. Ne preuzima se odgovornost ni za $tete koje nastanu usled kori$¢enja
informacija iz ovog dokumenta. Informacije navedene u ovom dokumentu su namenjene samo za upotrebu s ovim
proizvodom kompanije Epson. Epson nije odgovoran za upotrebu ovih informacija s drugim proizvodima.

Korporacija Seiko Epson i njena povezana drustva ne odgovaraju kupcu ovog proizvoda niti drugim licima za
$tetu, gubitke, potraZivanja ili troSkove nastale usled nezgode, nepravilne upotrebe ili zloupotrebe ovog proizvoda,
neovlasc¢enih modifikacija, popravki ili izmena proizvoda i (osim u SAD) nedoslednog pridrzavanja uputstava
korporacije Seiko Epson za rad i odrzavanje proizvoda.

Korporacija Seiko Epson i njena povezana drustva nisu odgovorni ni za kakvu stetu ili probleme nastale usled
kori$¢enja opcionih ili potro$nih proizvoda koje korporacija Seiko Epson nije oznacila kao originalne Epsonove
proizvode oznakom Original Epson Products ili odobrene Epsonove proizvode oznakom Epson Approved
Products.

Korporacija Seiko Epson nije odgovorna ni za kakvu $tetu nastalu usled elektromagnetnih smetnji do kojih dolazi
zbog kori$¢enja interfejs kablova koje korporacija Seiko Epson nije oznacila kao odobrene Epsonove proizvode
oznakom Epson Approved Products.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Sadrzaj ovog priru¢nika i specifikacije ovog proizvoda podlozni su promenama bez prethodne najave.

10
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Vazna uputstva > Savetiiupozorenja u vezi sa stampacem

Bezbednosna uputstva

Proditajte i postujte ova uputstva da biste osigurali bezbednu upotrebu ovog stampaca. Obavezno sacuvajte ovaj
priru¢nik za kasniju upotrebu. Pored toga, obavezno postujete sva upozorenja i uputstva naznacena na §tampacu.

[d Pojedini simboli kori$¢eni na stampacu su prisutni radi osiguravanja bezbednosti i pravilne upotrebe Stampaca.
Posetite sledeci veb-sajt da biste saznali znacenje simbola.

http://support.epson.net/symbols/

[ Koristite isklju¢ivo kabl za napajanje koji je dostavljen uz ovaj Stampac i nemojte koristiti kabl ni sa kakvom
drugom opremom. Kori$¢enje drugih kablova sa ovim $tampacem ili kori§¢enje priloZenog kabla za napajanje
druge opreme moze da dovede do pozara ili strujnog udara.

[d Proverite da li kabl za naizmeni¢nu struju koji koristite ispunjava vazece lokalne bezbednosne standarde.

[d Ni u kom slu¢aju nemojte rastavljati, modifikovati niti pokusavati da sami popravite kabl za napajanje, utika¢,
Stampac, skener ili opcionalne uredaje, osim onako kako je konkretno objasnjeno u priru¢nicima za Stampac.

[d U sleded¢im situacijama iskljucite Stampac iz struje, a servisiranje prepustite kvalifikovanom tehni¢kom osoblju:

Kabl za napajanje ili utikac su o$teéeni; u proizvod je prodrla te¢nost; proizvod je pao ili je kuciste osteéeno;
proizvod ne radi normalno ili su mu performanse znatno promenjene. Nemojte podesavati kontrole koje nisu
obradene u uputstvu za upotrebu.

[d Postavite Stampac pored zidne uti¢nice tako da se utika¢ moze lako iskljuditi iz struje.

(d Nemojte postavljati niti odlagati Stampac na otvorenom, na izuzetno prljavim ili pragnjavim mestima, u blizini
vode ili izvora toplote, kao ni na mestima koja su izloZena potresima, vibracijama, visokim temperaturama ili
vlaznosti vazduha.

[d Vodite racuna da ne prospete tenost na Stampac i da uredajem ne rukujete mokrim rukama.

(d Drzite $tampac najmanje 22 cm od sréanih pejsmejkera. Radiotalasi koji poti¢u od ovog $tampaca mogu
negativno da uti¢u na rad sr¢anih pejsmejkera.

Bezbednosna uputstva za mastilo

[ Pazite da ne dodirnete mastilo prilikom rukovanja rezervoarima sa mastilom, zatvara¢ima rezervoara sa
mastilom i otvorenim bocicama sa mastilom ili zatvara¢ima bocica sa mastilom.
J Ako vam boja dospe na kozu, temeljno je operite sapunom i vodom.

J Ako vam boja dospe u 0¢i, odmah ih isperite vodom. Ako i nakon temeljnog ispiranja osecate neprijatnost ili
imate probleme s vidom, odmabh se obratite lekaru.

[ Ako vam boja ude u usta, odmah posetite lekara.

[J Nemojte rasklapati kutiju za odrzavanje. U suprotnom, mastilo moZe da vam dospe u o¢i ili na kozu.

[J Bodicu s mastilom nemojte suvise energi¢no muckati ili je izlagati jakim udarcima posto to moze dovesti do
curenja mastila.

[d Bocice sa mastilom i kutiju za odrzavanje drzite van domasaja dece. Nemojte dozvoliti deci da piju iz bocica sa
mastilom.

Saveti i upozorenja u vezi sa Stampacem

Procitajte ova uputstva i pridrzavajte ih se da ne biste ostetili stampac ili svoju imovinu. Obavezno sac¢uvajte ovaj
priru¢nik radi buduce upotrebe.
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Vazna uputstva > Saveti i upozorenja u vezi sa Stampacem > Saveti i upozorenja za upotrebu stampaca

Saveti i upozorenja za podesavanje Sstampaca

[d Nemojte zatvarati niti pokrivati ventilacione i ostale otvore na proizvodu.

[ Koristite samo tip napajanja koji je naveden na nalepnici §tampaca.

[ Izbegavajte kori$¢enje uti¢nica na strujnom kolu na koje su prikljuceni uredaji za fotokopiranje ili ventilacioni
sistemi koji se cesto ukljucuju i isklju¢uju.

[ Izbegavajte kori$¢enje uti¢nica sa zidnim prekidac¢em ili automatskim tajmerom.

[ Drzite ceo rac¢unarski sistem dalje od potencijalnih izvora elektromagnetnih smetnji, kao $to su zvu¢nici i baze
bezi¢nih telefona.

[d Kablove za napajanje je potrebno postaviti tako da se izbegne njihovo grebanje, zasecanje, rasplitanje,
prelamanje i savijanje. Nemojte stavljati nikakve predmete na kablove za napajanje i vodite ra¢una da se kablovi
za napajanje ne gaze i da se ne prelazi preko njih. Posebno vodite racuna da svi kablovi za napajanje ostanu
pravi na krajevima.

(4 Ako sa Stampacem koristite produzni kabl, vodite racuna da ukupna amperaza uredaja koje ste prikljucili na
produzni kabl ne prekoraci amperazu kabla. Takode vodite racuna da ukupna amperaza svih uredaja koje ste
prikljucili u zidnu uti¢nicu ne prekoraci amperazu zidne uti¢nice.

[d Ako nameravate da koristite Stampa¢ u Nemackoj, instalacije u zgradi moraju biti zastiene prekida¢em od 10 ili
16 ampera kako bi se obezbedila odgovarajuca zastita proizvoda od kratkog spoja i prenapona.

[ Prilikom priklju¢ivanja uredaja na ra¢unar ili neki drugi uredaj pomo¢u kabla, vodite ra¢una da prikljuéci budu
pravilno okrenuti. Svaki priklju¢ak ima samo jedan pravilan polozaj. Ako ubacite pogresan kraj prikljucka,
mozete ostetiti oba uredaja koja povezujete kablom.

1 Postavite stampac na ravnu i stabilnu povrsinu koja je duza i $ira od osnove §tampaca. Stampac nece pravilno
raditi ako je nagnut.

[d Ostavite slobodan prostor iznad $tampaca, tako da mozete potpuno da podignete poklopac za dokumente.
[d Ostavite dovoljno prostora ispred §tampaca, tako da papir moze u potpunosti da se izbaci.

[ Izbegavajte mesta izloZzena naglim promenama temperature i vlaznosti vazduha. Takode, drzite Stampac dalje od
direktne sunceve svetlosti, jakog svetla i toplotnih izvora.

Saveti i upozorenja za upotrebu stampaca

[d Nemojte ubacivati nikakve predmete kroz otvore na stampacu.
[d Nemojte da stavljate ruku u stampac dok je stampanje u toku.
[d Nemojte dodirivati ravni beli kabl i creva za mastilo unutar Stampaca.

[d Unutar Stampaca ili oko njega nemojte da koristite proizvode koji se rasprsuju i koji sadrze zapaljive gasove. To
moze izazvati poZar.

[d Nemojte pomerati glavu za Stampanje rukom; u suprotnom, moze do¢i do o$tecenja Stampaca.

[d Vodite racuna da ne prikljestite prste prilikom zatvaranja skenera.

[J Nemojte prejako da pritiskate staklo skenera prilikom postavljanja originala.

(4 Ako bilo koji od rezervoara sa mastilom nije napunjen do donje linije, uskoro obavite dopunu mastila.Nastavak
upotrebe §tampaca kada je nivo mastila ispod donje linije moze dovesti do o$te¢enja Stampaca.

[d Uvek iskljucujte stampac pomocéu dugmeta O. Nemojte da isklju¢ujete kabl stampaca niti da isklju¢ujete
napajanje uti¢nice dok lampica O ne prestane da treperi.

(4 Ako duze vreme ne nameravate da koristite Stampac, obavezno iskljucite kabl za napajanje iz uti¢nice za struju.
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Vazna uputstva > Saveti i upozorenja u vezi sa stampacem > Napomene o administratorskoj lozinki

Preporuke i upozorenja za povezivanje sa internetom

Ne povezujte ovaj proizvod direktno sa internetom. Povezite ga na mrezu zasticenu mreznim usmerivacem ili
za$titnim zidom.

Saveti i upozorenja za upotrebu stampaca sa bezicnom vezom

[d Radio talasi koje emituje ovaj $tampac mogu imati negativan uticaj na elektronsku medicinsku opremu, $to
moze izazvati greske u radu.Kada ovaj §tampac koristite u medicinskim ustanovama ili u blizini medicinske
opreme, pratite uputstva ovlas¢enog osoblja koje predstavlja medicinsku ustanovu i pratite sva upozorenja i
uputstva prikazana na medicinskoj opremi.

[d Radio talasi koje emituje ovaj Stampac mogu imati negativan uticaj na rad automatski kontrolisanih uredaja kao
§to su automatska vrata ili protivpozarni alarmi i mogu dovesti do nesreca usled nepravilnog rada.Kada ovaj
Stampac koristite u blizini automatski kontrolisanih uredaja, pratite sva upozorenja i uputstva prikazana na
ovim uredajima.

Saveti i upozorenja za transport ili skladistenje Sstampaca

[ Prilikom skladistenja ili transporta nemojte naginjati Stampac, postavljati ga vertikalno niti okretati naopako. U
suprotnom, moze do¢i do curenja boje.

[d Pre transportovanja Stampaca se postarajte da glava za Stampanje bude na poc¢etnom polozaju (sasvim desno).

Napomene o administratorskoj lozinki

Ovaj $tampac¢ vam omogucava da podesite administratorsku lozinku da biste spre¢ili neovlaséeni pristup ili
promene pode$avanja uredaja i mreznih podesavanja sa¢uvanih u proizvodu prilikom povezivanja na mrezu.

Podrazumevana vrednost administratorske lozinke

Podrazumevana vrednost lozinke administratora je od$tampana na nalepnici na samom proizvodu, kao $to je
prikazano. Mesto na kome je nalepnica pri¢vr§éena zavisi od proizvoda, kao $to su strana gde se poklopac otvara,
zadnja ili donja strana.

Sledeca ilustracija je primer polozaja pri¢vrsc¢ivanja nalepnice na strani Stampaca gde se poklopac otvara.

[ SERIAL No. x3B8153559 |

[@ passworo oz g || | [sEwar vo- mmImMAIN]
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Vazna uputstva > zastita vasih licnih podataka

Ako su obe nalepnice (1) i (2) pri¢vrséene, vrednost pored PASSWORD napisana na nalepnici u (1) je
podrazumevana vrednost. U ovom primeru, podrazumevana vrednost je 03212791.

Ako je pri¢vr§¢ena samo nalepnica (2), serijski broj od$tampan na nalepnici u (2) je podrazumevana vrednost. U
ovom primeru, podrazumevana vrednost je X3B8153559.

Promena administratorske lozinke

Moze se promeniti s kontrolne table Stampaca i koriste¢i Web Config. Kada menjate lozinku, podesite je tako da
sadrzi najmanje 8 jednobajtnih alfanumerickih znakova i simbola.

Povezane informacije

= “Pokretanje aplikacije Web Config u veb pregledacu” na strani 154

Operacije koje zahtevaju da unesete administratorsku lozinku

Ako se od vas zatrazi da unesete administratorsku lozinku kada obavljate sledece operacije, unesite lozinku
administratora podesenu na Stampacu.
[ Prilikom aZuriranja firmvera §tampaca s raunara ili pametnog uredaja

[ Prilikom prijave u napredna podesavanja za Web Config

[ Prilikom podesavanja koriste¢i aplikaciju koja mozZe da promeni podesavanja §tampaca.

Inicijalizacija administratorske lozinke
Mozete da vratite lozinku administratora na podrazumevana pode$avanja inicijalizacijom mreznih podesavanja.

Povezane informacije

= “Dugmad i funkcije” na strani 21

= “Kako dobiti pomo¢” na strani 163

Zastita vasih licnih podataka

Ako nekom drugom date $tampac ili ga bacate, vratite podrazumevana mrezna podesavanja pomoc¢u dugmica na
Stampacu.

Povezane informacije

=» “Dugmad i funkcije” na strani 21
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Nazivi i funkcije delova > unutra

Napred

e

~N
\_
J
(1) Zadnji mehanizam za uvlacenje Ubacuje papir.
papira
(2] Drzac za papir Drzi stavljeni papir.
(3) Vodica za papir Uvlaci papir direktno u stampac. Gurnite do ivica papira.
(4] Stitnik mehanizma za uvlagenje Sprecava da strana tela udu u Stampac.
apira
pap! Ovaj stitnik uglavnom drzite zatvoren.
(5) Poklopac izlaznog podmetaca Automatski se otvara kada po¢ne stampanje.
(6] Izlazni podmetac Drzi izbaceni papir. Ru¢no izvucite i gurnite nazad u spremiste.
(7] Grani¢nik Postavite grani¢nik da biste sprecili ispadanje odStampanih kopija iz izlaznog
podmetaca.

Unutra
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Nazivi i funkcije delova > Nazad

(1) Poklopac skenera Blokira spoljnu svetlost prilikom skeniranja.
(2] Staklo skenera Postavite originale.
(3] Kontrolna tabla Omogucava da upravljate stampacem i pokazuje status Stampaca.
y
/l
.

(2

(1) Skener Skenira postavljene originalne dokumente. Otvorite da uklonite zaglavljen
papir. Ova jedinica bi trebalo da se drzi zatvorenom.
(2] Kapica rezervoara s mastilom Otvorite da biste dopunili rezervoar s mastilom.
(3) Poklopac rezervoara s mastilom
(4] Rezervoar sa mastilom Dovodi mastilo do glave za Stampanje.
(5) Jedinica sa rezervoarima sa Sadrzi rezervoare sa mastilom.
mastilom
(6] Predniji poklopac Otvorite prilikom vadenja zaglavljenog papira iz Stampaca.
(7] Podrska skenera Drzi skener prilikom otvaranja.
(8] Glava za Stampanje Mastilo se izbacuje sa dna mlaznica glave za Stampanje.

Nazad

: [GTTe
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Nazivi i funkcije delova > Nazad

(1) Poklopac kutije za odrzavanje Uklonite prilikom zamene kutije za odrZzavanje. Potreban vam je odvijac s
ravnom glavom da biste uklonili kutiju za mastilo. Kutija za odrzavanje je
posuda u koju se sakuplja veoma mala koli¢ina viska mastila tokom cis¢enjaiili
Stampanja.

(2] USB priklju¢ak Prikljucak za USB kabl za povezivanje sa racunarom.

(3] Ulaz za naizmeni¢nu struju Prikljucuje kabl za napajanje.
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Vodic za kontrolnu tablu > pugmad i funkcije

Dugmad i funkcije
O 066 0060 o
[ L] ]

) ‘ )
=0
NOEEICECIOIOICERN
(1] Ukljucivanje ili isklju¢ivanje stampaca.

Iskljucite kabl za napajanje nakon 3to se uverite da je lampica napajanja iskljucena.

(2] U slucaju greske povezane sa mrezom, pritiskom na ovo dugme greska se brise. Ovo dugme drzite pritisnuto duze
od pet sekundi da biste izvrsili automatsko podeSavanje Wi-Fi veze koriste¢i WPS dugme.

(3] Stampa izvestaj o mreznom povezivanju i tako omogucava da utvrdite uzroke svih problema koje mozete imati
tokom koris¢enja Stampaca na mrezi. Ako vam je potrebno detaljnije podesavanje mreze i status veze, drzite ovo
dugme pritisnuto barem 5 sekundi da biste odStampali list statusa mreze.

(4] Kada Stampate pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, pritisnite ovo dugme da izaberete velic¢inu i vrstu papira.
Lampica (@/@/ﬁ ) za izabrani papir se ukljucuje. Pre nego $to koristite ovo dugme po prvi put, koristite Web
Config da podesite velic¢inu i vrstu papira povezane sa @ 12)3RA.

(5) Pokretanje jednobojnog kopiranja na obi¢nom papiru formata A4. Da biste povecali broj kopija (do 30 kopija),
pritiskajte ovo dugme u intervalima od jedne sekunde.

(6] Pokretanje kopiranja u boji na obi¢nom papiru formata A4. Da biste povecali broj kopija (do 30 kopija), pritiskajte
ovo dugme u intervalima od jedne sekunde.

(7) Zaustavlja trenutnu radnju.

Drzite pritisnuto ovo dugme u trajanju od pet sekundi dok dugme O ne pocne da treperi da biste pokrenuli
¢iSc¢enje glave za Stampanje.

Funkcije kombinacija dugmadi

Razli¢ite kombinacije dugmadi omogucavaju dodatne funkcije.

> P Proverite skenirane slike
+

Istovremeno pritisnite dugmad i da biste pokrenuli softver na racunaru koji je
povezan putem USB-a i proverili skenirane slike.

Wi-Fi+ & Podesavanje PIN koda (WPS)

Istovremeno pritisnite dugmad Wi-Fii @ da biste pokrenuli podesavanje pomocu PIN koda
(WPS).

m% Podesavanje veze Wi-Fi Direct (Simple AP)
Wi-Fi +

Istovremeno pritisnite dugmad Wi-Fii @% da biste pokrenuli podesavanje veze Wi-Fi Direct
(Simple AP).

| ‘e 5
wisri+ ©O Onemogudi mreznu uslugu

Ukljucite Stampac dok drzite pritisnuto dugme Wi-Fi da onemogucite Epson Connect
podesavanja.
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Vodic za kontrolnu tablu > Provera lampica i statusa étampaca

HRO

treperiti, a zatim se iskljuditi.

Vrati podrazumevana mrezna podesavanja

Ukljucite Stampac dok drzite pritisnuto dugme Iﬂ% da vratite podrazumevana mrezna
podesavanja. Kada se mrezna podes$avanja vrate, lampice mreZnog statusa ¢e naizmeni¢no

©+O

mlaznica.

Stampaj Sablon za proveru mlaznica

Ukljucite $tampa¢ dok drzite pritisnuto dugme @ da biste od$tampali $ablon za proveru

Povezane informacije

= “Provera i promena unapred podesenih postavki veli¢ine i vrste papira koris¢enjem Web Config” na strani 28

Provera lampica i statusa stampaca

Lampice na kontrolnoj tabli oznacavaju status Stampaca.

‘ Bo
=0 o
\@ [?O IEO @ ®
=0 S

Normalan status

O: upaljena
Lampica Status
H"r,? 0) Stampac je povezan na bezi¢nu (Wi-Fi) mrezu.
E:?\ @) Stampat je povezan na mrezu u Wi-Fi Direct (Simple AP) rezimu.

B O
= O
=)

Stampac je pode$en da $tampa na papiru kojeg oznacava lampica. Ovo pode3avanje se koristi samo
kada Stampate pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, tako da moZete zanemariti lampicu kada Stampate

%
koris¢enjem drugih nacina. Za vise detalja pogledajte objasnjenje dugmeta D .

Status greske

Kada dode do greske, lampica se pali ili treperi. Detalji o gresci se prikazuju na ekranu racunara.

O/O: upaljena
0/ 0

: treperi

Lampica

Status

Resenja

1
=0

-0

Doslo je do greske sa Wi-Fi vezom.

Pritisnite dugme Wi-Fi da biste izbrisali gresku i
pokusajte ponovo.

O

Pocetno punjenje mastilom mozda nije
zavrseno.

Pogledajte poster Pocnite ovde da biste zavrsili
pocetno punjenje mastilom.
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Lampica

Status

Resenja

oFr

Papir nije ubacen ili je istovremeno uvuceno
vise od jednog lista.

0 03
Ubacite papir i pritisnite dugme ili .

o[/

Doslo je do zaglavljivanja papira.

02 02
Uklonite papir i pritisnite dugme iIi .

Ako se greska zaglavljivanja papira i dalje pojavljuje
nakon vadenja papira i isklju¢ivanja pa ponovnog
ukljucivanja napajanja, papir moze ostati u Stampacu.
Ubacite papir veli¢ine A4 u zadnji mehanizam za

0J
uvlacenje papira, a zatim pritisnite dugme ili

02
dugme da biste izvadili papir iznutra. Ubacite
papir u vertikalnom smeru.

Ako se greska ne moze otkloniti, kontaktirajte sluzbu
za podrsku kompanije Epson.

Kutija za mastilo se priblizava kraju svog
radnog veka.

Lampica ce nastaviti da treperi sve dok se ne zameni
kutija za mastilo.

Mozete da nastavite sa Stampanjem sve dok lampice

Oi ? ne budu naizmenicno treperile.

G0
op

O Stampad nije pravilno isklju¢en.*

(1 Posto je stampac iskljucen tokom rada,
moguce je da su se mlaznice osusile i
zacepile.

* Napajanje je isklju¢eno na produznom
kablu ili sklopci, kabl je izvu¢en iz uti¢nice ili
je doslo do nestanka struje.

(1 Nakon sto se ukloni greska pritiskom na dugme

> >
ili , pritisnite dugme & da biste otkazali

sve poslove stampanja na ¢ekanju.
Preporucujemo da izvrsite proveru mlaznica.

(4 Iskljucivanje Stampaca uvek vriite tako Sto cete

pritisnuti dugme(!).
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Lampica

Status

Resenja

-0
Oo-[)

Treperi naizmenic¢no:

Jastuce za mastilo za Stampanje bez ivica se
blizi ili je na kraju radnog veka.

Jastuce za mastilo za Stampanje bez ivica se mora
zameniti.

Obratite se kompaniji Epson ili ovlas¢enom servisnom
predstavniku kompanije Epson za zamenu jastuceta
za mastilo za §tampanja bez ivica *. To nije deo koji
moze da servisira korisnik.

Kada se na ra¢unaru pojavi poruka da mozete

L2 4
nastaviti Stampanije, pritisnite dugme ili Ej da
biste nastavili Stampanje. Lampice trenutno prestaju
da trepere, ali ¢e nastaviti da trepere u jednakim
intervalima dok se jastucici za mastilo ne zamene.

Stampanje bez ivica nije dostupno, ali je dostupno
Stampanje sa ivicama.

Istovremeno treperi:

Jastuce za mastilo se blizi ili je na kraju
radnog veka.

Jastuce za mastilo se mora zameniti. Obratite se
kompaniji Epson ili ovlas¢enom servisnom
predstavniku kompanije Epson za zamenu jastuceta
za mastilo. Jastuce za mastilo nije deo koji korisnik
moze sam da zameni.

Proverite poruku prikazanu na ra¢unaru, a zatim

02 <
pritisnite dugme ili da biste uklonili gresku
ili nastavili ¢is¢enje.

Jastuce za mastilo je dostiglo kraj svog radnog veka,
vise ne mozete da izvriite ¢is¢enje. Stampanje se
moze izvrsiti, ali kvalitet odStampanih kopija se ne
moze garantovati.

0-0) -0y

Treperi naizmenicno:

Kutije za odrzavanje se priblizava kraju svog
veka trajanja.

>
Zamenite kutiju za mastilo i pritisnite dugme ili

>
da biste nastavili Stampanje.

ooy

Poklopac izlaznog podmetaca nije otvoren.

Otvorite poklopac izlaznog podmetaca, a zatim
izvucite izlazni podmetac.

Sve lampice se
uklju¢uju osim

Stampac je pokrenut u rezimu oporavka zato
$to azuriranje osnovnog softvera nije uspelo.

Sledite navedene korake da biste ponovo pokusali da
azurirate osnovni softver.

-l

lampice 0. 1. PoveZite racunar i Stampac USB kablom. (Tokom
rezima oporavka ne mozete da azurirate osnovni
softver preko mrezne veze.)
2. Posetite svoju lokalnu internet stranu kompanije
Epson radi detaljnijih uputstava.

Sve lampice Doslo je do greske sa Stampacem. Uklonite papir iz unutrasnjosti Stampaca. Iskljucite pa

trepere ponovo ukljucite napajanje.

uklju¢ujudi Y .. . T,

Jucyy | Ako se greska desava i nakon s$to ste iskljucili pa
lampicu 0. ponovo ukljucili napajanje, obratite se sluzbi za

podriku kompanije Epson.

* Kod nekih ciklusa stampanja moze da se desi da se veoma mala koli¢ina prekomerne boje prikupi u jastucetu za
mastilo za Stampanja bez ivica. Da bi se sprecilo curenje iz jastuceta, proizvod je projektovan tako da prekine
$tampanje bez ivica kada se dostigne kapacitet jastuceta. Od broja stranica koje Stampate koristec¢i opciju
Stampanja bez ivica zavisi¢e da li ¢e ovo biti potrebno i koliko ¢esto. To $to je potrebno zameniti jastuce ne znaci da
je vas tampa¢ prestao da radi u skladu sa svojim specifikacijama. Stampac ée vas obavestiti kada bude potrebna
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Vodic za kontrolnu tablu > Provera lampica i statusa étampaca

zamena jastuceta, a to moZe da obavi samo ovlag¢eni predstavnik servisa kompanije Epson. Garancija kompanije
Epson ne obuhvata trosak ove zamene.
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Ubacivanje papira > Mere opreza pri rukovanju papirom > Lista tipa papira

Mere opreza pri rukovanju papirom

[ Procitajte listove sa uputstvima priloZene uz papir.

[d Da bi se osiguralo dobijanje otisaka visokog kvaliteta uz upotrebu originalnog Epson papira, koristite papir u
okruzenju koje je navedeno u tehni¢kim podacima isporuc¢enim uz papir.

[d Pre ubacivanja, rastresite i poravnajte ivice papira. Nemojte rastresati ili savijati foto papir. To moze dovesti do
ostecenja strane za Stampanje.

Yo

[ Ako je papir uvijen, pre ubacivanja ga poravnajte ili ga blago savijte u suprotnom pravcu. Stampanje na
uvijenom papiru moze prouzrokovati zaglavljivanje papira i mrlje na otiscima.

AN

Q Cesto se javljaju problemi sa uvlacenjem papira za ruéno dvostrano §tampanje kada stampate sa jedne strane
prethodno odstampanog papira. Smanjite broj listova na pola ili manje, ili ubacite jedan po jedan list papira ako
se papir i dalje zaglavljuje.

[d Postarajte se da koristite papir sa duzim vlaknima. Ukoliko niste sigurni koji tip papira koristite, proverite
ambalazu papira ili se obratite proizvodacu da biste potvrdili specifikacije papira.

[d Pre ubacivanja, rastresite i poravnajte ivice koverti. Kada se u naslaganim kovertama nalazi vazduh, pre
ubacivanja ih pritisnite da biste ih spljostili.

@:&g

Povezane informacije
= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

= “Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149

Lista tipa papira

Da biste dobili najbolje rezultate Stampe, izaberite odgovarajudi tip papira.
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Ubacivanje papira > Mere opreza pri rukovanju papirom > Provera i promena unapred podes$enih postavki veli¢ine i

Naziv medijuma Tip medijuma

Upravljacki program $tampaca, pametni uredaj”

Epson Bright White Ink Jet Paper Obican papir

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson ultra sjajni papir

Epson Premium Glossy Photo Paper Epson premium sjajni papir
Epson Premium Semigloss Photo Paper Epson premium polusjajni papir
Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson matirani papir

Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson papir za inkdzet Stampace foto kvaliteta
Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets

* Za pametne uredaje, ovi tipovi medijuma se mogu izabrati prilikom Stampanja pomocu aplikacije Epson Smart Panel.

ewve

Provera i promena unapred podesenih postavki veli¢ine i vrste
papira koris¢enjem Web Config

Kada stampate pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, koristite Web Config da proverite ili promenite veli¢inu i

vrstu papira povezane sa 5 i,
1. Pokrenite Web Config.

2. Izaberite Advanced Settings > Printer Settings > Media Presets.

3. DProverite ili promenite postavke veli¢ine i vrste papira povezane sa @ (2.

Povezane informacije

= “Pokretanje aplikacije Web Config u veb pregledacu” na strani 154

= “Dugmad i funkcije” na strani 21
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Ubacivanje papira > Ubacivanje papira > Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane

Ubacivanje papira

Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje
strane

1. Otvorite §titnik za mehanizam za uvlacenje papira i izvucite drzac za papir.

s

@ ~®
s

J

\O \ I

2. Pomerite vodice za papir.

= —
= N

3. Postavite papir na sredinu drzaca za papir tako da strana na kojoj se $Stampa bude okrenuta nagore.

l

=\
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Ubacivanje papira > Ubacivanje papira > Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane

g Vazno:

d Nemojte ubacivati veci broj listova od maksimalnog broja navedenog za taj papir. U slucaju obicnog papira,

nemojte ubacivati papir iznad linije koja se nalazi neposredno ispod simbola ¥ na unutrasnjoj strani
vodice.

[ Ubacite prvo kracu ivicu papira. Medutim, ako ste podesili duzu ivicu kao Sirinu za korisnicki definisanu
veli¢inu, ubacite prvo duzu ivicu papira.

4. Pomerite vodice za papir do ivica papira.

Zatvorite $titnik uredaja za uvlacenje papira nakon $to pomerite vodice za papir.

=
N

n Vazno:

Nemojte stavljati predmete na Stitnik uredaja za uvlacenje papira. Ako to uradite, moZete onemoguditi
uvlalenje papira.

5. Lampica @ ili lampica za papir koji je poslednji put koris¢en (@ ,[2/ili E]) ukljucuje se prilikom ubacivanja
papira. Kada stampate pomoc¢u upravljackog programa Stampaca ili pravite kopiju, mozete da zanemarite

lampicu. Kada §tampate pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, pritisnite dugme [i@ da izaberete lampicu za
papir ubacen u Stampac.

6. Otvorite poklopac izlaznog podmetaca, a zatim izvucite izlazni podmetac.

Napomena:

Vratite preostali papir u njegovo pakovanje. Ako ga ostavite u Stampacu, papir se moze uviti ili kvalitet Stampe moZe
opasti.

Povezane informacije

= “Stampanje dokumenata pomocu AirPrint” na strani 52

= “Stampanje pomocu aplikacije Mopria Print Service” na strani 53
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Ubacivanje papira > Ubacivanje razli¢itih papira > Ubacivanje dugackih papira

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

= “Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149

Ubacivanje razlicitih papira

Ubacivanje koverti

Ubacite koverte u sredinu nosaca papira, tako da kratka ivica bude napred i da preklop bude okrenut nagore a
zatim povucite vodice za papir do ivica koverata.

Napomena:

Lampica @ ili lampica za papir koji je poslednji put koriséen (@ ,[2)ili ) ukljucuje se prilikom ubacivanja papira.
Kada stampate pomoéu upravljackog programa stampaca ili pravite kopiju, moZete da zanemarite lampicu. Kada Stampate

pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, pritisnite dugme D:‘;3 da izaberete lampicu za papir ubacen u stampac.

(

Povezane informacije

Lﬁ

= “Stampanje dokumenata pomocu AirPrint” na strani 52
® “Stampanje pomocu aplikacije Mopria Print Service” na strani 53
= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

= “Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149

Ubacivanje dugackih papira

Kada ubacujete papir duzi od veli¢ine legal, sklonite drza¢ za papir, a zatim poravnajte vodecu ivicu papira.

[d Uverite se da je kraj papira ise¢en pod pravim uglom. Dijagonalni rez moze dovesti do problema sa uvlacenjem
papira.

(d Dugacak papir se ne moze drzati u izlaznom podmetacu. Da biste vodili ra¢una da papir ne padne na pod,
pripremite kutiju i sli¢no.
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Ubacivanje papira > Ubacivanje razli¢itih papira > Ubacivanje dugackih papira

[d Nemojte dirati papir koji se uvlaci ili izbacuje. MozZe vam povrediti ruku ili moze izazvati opadanje kvaliteta
Stampe.

Povezane informacije
= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

= “Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149
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Postavljanje originala
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Postavljanje originala > Postavljanje originala na staklo skenera

Postavljanje originala na staklo skenera

1. Otvorite poklopac za dokumente.

2. Uklonite prasinu ili mrlje sa povrine stakla skenera pomoc¢u mekane, suve, Ciste krpe.

Napomena:
Ako ima bilo kakvih otpadaka ili prljavstine na staklu skenera, oblast skeniranja se moZe povecati da bi ih obuhvatila,
tako da se slika originala moZe pomeriti ili smanjiti.

—)

3. Stavite original okrenut licem nadole i pomerite ga do oznake u uglu.

4
N—
1\ _
O BN

4. Pazljivo zatvorite poklopac.

n Vazno:

1 Kada postavljate glomazne originale kao sto su knjige, sprecite da spoljna svetlost padne direktno na staklo
skenera.

[d Nemojte previse pritiskati staklo skenera niti poklopac skenera. U suprotnom bi se mogli ostetiti.
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Postavljanje originala > Postavljanje originala na staklo skenera

5. Izvadite originale nakon skeniranja.

Napomena:
Ako duze vreme ostavite originale na staklu skenera, mogu se zalepiti za staklenu povrsinu.

Povezane informacije

= “Specifikacije skenera” na strani 156
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Stampanje dokumenata

Stampanje sa ra¢unara

Ovaj odeljak objasnjava kako da $tampate dokument sa svog ra¢unara koriste¢i operativni sistem Windows kao
primer. U operativhom sistemu Mac OS, postupak se moze razlikovati ili pojedine funkcije nisu podrzane.

Stampanje uz pomoé lakih podesavanja

Napomena:
Postupci se mogu razlikovati u zavisnosti od aplikacije. Vise informacija potraZite u funkciji za pomo¢ date aplikacije.

1. Ubacite papir u $tampac.

“Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29
2. Otvorite datoteku koju Zelite da od$tampate.
3. Izaberite Stampaj ili Podesavanje stampe u meniju Datoteka.

4. [Izaberite $tampad.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

5. Izaberite Zeljene opcije ili Svojstva da biste pristupili prozoru upravljackog programa $tampaca.

80 EPSON JOO(( Series Printing Preferences X

Main  More Options  Maintenance

Printing Presets
AddRemove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm w

J:J Document - Fast

=] Document - Standard Quaity Orientation @) Portrait (O Landscape

= Document - High Quality

2] Document - 24Up Paper Type Plain paper ol

%] Document - Fast Grayscale i

% pocument - Grayscale Quality Standard w
Color (@) Color () Grayscale
2-Sided Printing | OfFF v

H

[ reverse Order

i @ Multi-Page off v Layout Order.
| — 1 S A collate
" o

Quist Mode off w

Show Settings [ Print Preview

Job Arranger Lite
Restore Defaits InkLevels O anger

Cancel | | Fosh e

6. Izmenite postavke po potrebi.

Objasnjenja stavki u podesavanjima mozZete da potrazite u pomo¢i na mrezi. Kada se na stavku klikne desnim
tasterom misa, prikazuje se Pomoc.

7. Kliknite na OK da biste zatvorili prozor upravljackog programa stampaca.
8. Kliknite na Stampaj.
Povezane informacije

= “Lista tipa papira” na strani 27
= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

38



Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Dodavanje unapred podesenih postavki za stampanje radi lakseg Stampanja

Ako napravite sopstvenu unapred odredenu postavku podesavanja za Stampanje na upravljackom programu
$tampaca, mozete lako da Stampate birajuci tu postavku sa liste.

\
...

\
...

1. Na kartici upravljackog programa stampaca Glavni ili Jos opcija, podesite svaku stavku (kao $to su Veli¢ina
dokumenta i Vrsta papira).

2. Kliknite na Dodaj/Ukloni prethodna podesavanja u Prethod. podesav. Stampe.
3. Unesite Naziv i po potrebi unesite komentar.

4. Kliknite na Sacuvaj.

Napomena:
Da biste izbrisali dodate unapred odredene postavke, kliknite na Dodaj/Ukloni prethodna podesavanja, izaberite
naziv unapred odredenih postavki koje Zelite da izbrisete sa liste i izbrisite ih.

5. Kliknite na Stampaj.

Kada slede¢i put budete zeleli da stampate uz pomo¢ istih podesavanja, izaberite naziv registrovanih podesavanja
iz Prethod. podesav. stampe i kliknite na OK.

Dvostrano stampanje

Upravljacki program $tampaca ¢e automatski §tampati odvajajuéi neparne i parne strane. Kada su odstampane
neparne strane, okrenite papir u skladu sa uputstvima i Stampajte parne strane.

9

|

Napomena:
Ova funkcija nije dostupna za Stampanje bez ivica.

I
/I

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ratunara

Kartica Glavni > Obostrana $tampa

Povezane informacije

= “Papir za dvostrano $tampanje” na strani 149

= “Nije moguce obaviti ru¢no dvostrano stampanje (Windows)” na strani 143

Stampanje brosura

Takode mozete da Stampate broSuru koju mozZete da napravite tako §to ¢ete izmeniti redosled stranica i saviti
primerak.

E->3 S =
6
i §

Napomena:
Ova funkcija nije dostupna za Stampanje bez ivice.

s || ¢ 1 8

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Na kartici Glavni, izaberite metod dvostranog $tampanja pod stavkom Obostrana §tampa, a zatim izaberite
Settings > Brosura.

Povezane informacije

= “Papir za dvostrano $tampanje” na strani 149

= “Nije moguce obaviti ru¢no dvostrano stampanje (Windows)” na strani 143
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Stampanje vise stranica na jednom listu

Mozete da od$tampate nekoliko stranica podataka na jednom listu papira.
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Napomena:
Ova funkcija nije dostupna za Stampanje bez ivice.

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Kartica Glavni > Vi$estrano > 2 stranica po listu itd.

Stampanje sa uklapanjem na veli¢inu papira

Mozete da Stampate tako da se materijal uklapa na veli¢inu papira koji ste ubacili u stampac.

= 7/ ::
BN,

Napomena:
Ova funkcija nije dostupna za Stampanje bez ivice.

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Na kartici Jo$ opcija > Izlazni papir, izaberite veli¢inu ubacenog papira.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Stampanje smanjenog ili poveéanog dokumenta u bilo kojim razmerama

Mozete da smanyjite ili povecate dokument za odredeni procenat.

e
[ B / """""
Napomena:

Ova funkcija nije dostupna za Stampanje bez ivice.

1. Na Kkartici Jo$ opcija upravljackog programa stampaca, u podesavanju Veli¢ina dokumenta, izaberite veli¢inu
dokumenta.

2. U podesavanju Izlazni papir izaberite veli¢inu papira na kojoj Zelite da stampate.

3. Izaberite Smanji/povecaj dokument, Uveli¢aj na, a zatim unesite procenat.

Stampanje jedne slike na vise listova radi uveéanja (pravljenje postera)

Ova funkcija vam omogucava da od$tampate jednu sliku na vise listova papira. Njihovim spajanjem mozete da
napravite veliki poster.

-
Napomena:

Ova funkcija nije dostupna za dvostrano stampanje.

=

'ﬁ.HIHH

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Kartica Glavni > ViSestrano > Plakat 2x2 itd.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Pravljenje postera pomocu preklapanja oznaka za poravnanje

Evo primera za to kako da napravite poster kada se izabere Plakat 2x2 i Preklapanje oznaka za poravnavanje se
izabere u Stampaj linije za secenje.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Pripremite Sheet 1 i Sheet 2. Isecite margine Sheet 1 duz vertikalne plave linije kroz centar gornjeg i donjeg

krstica.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

2. Postavite ivicu Sheet 1 preko Sheet 2 i poravnajte krstice, a zatim privremeno zalepite listove jedan za drugi sa
zadnje strane.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Isecite zalepljene listove na dva dela duz vertikalne crvene linije kroz oznake za poravnanje (ovoga puta linija
je levo od krstica).
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

4. Zalepite listove jedan za drugi sa zadnje strane.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Ponovite korake 1-4 kako biste zalepili Sheet 3 i Sheet 4.

6. Isecite margine Sheet 1 i Sheet 2 duz horizontalne plave linije kroz centar krsti¢a sa leve i desne strane.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

7.

Postavite ivicu Sheet 1 i Sheet 2 preko Sheet 3 i Sheet 4 i poravnajte krstice, a zatim ih privremeno zalepite sa

zadnje strane.
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¥ sheet1 sheet2 K
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

8. Isecite zalepljene listove na dva dela duz horizontalne crvene linije kroz oznake za poravnanje (ovoga puta
linija je iznad krstica).
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9. Zalepite listove jedan za drugi sa zadnje strane.

= [55] [
B sheet1 sheet2 K
= ]
g sheet3 sheet4 g
= X i

47



Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

10. Isecite preostale krstice oko spoljnih vodica.
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Stampanje sa zaglavljem i podnozjem

Informacije kao $to su korisni¢ko ime i datum $tampanja mozete Stampati kao zaglavlje ili podnoZje.

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a pode$avanja.

Katica Jo$ opcija > Funkcije vodenog Ziga > Zaglavlje/Podnozje
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

Stampanje zastitnog $ablona protiv kopiranja

Na odstampanom materijalu mozete da od$tampate zastitni Sablon protiv kopiranja. Kada Stampate, sama slova se
ne §tampaju i ¢itav otisak je blago toniran na ekranu. Skrivena slova se pojavljuju kada se fotokopira kako bi se
original lako razlikovao od kopija.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Funkcija Obrazac zastite od kopiranja je dostupna u slede¢im uslovima:
[ Vrsta papira: Obican papir

[ Kvalitet: Standardno, Standardno-zivopisno

[d Bez ivica: nije izabrano

[ Ispravka boje: Automatski

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a pode$avanja.

Katica Jo$ opcija > Funkcije vodenog zZiga > Obrazac zastite od kopiranja

Stampanje vise datoteka istovremeno

Jednostavni urediva¢ poslova vam omogucava da kombinujete nekoliko datoteka napravljenih u razli¢itim
aplikacijama i da ih od$tampate odjednom. Za kombinovane datoteke mozete da odredite podeSavanja stampanja
kao §to su raspored Stampanja dokumenata sa vise strana i dvostrano Stampanje.

3 »L? !IT._l

1. NaKkartici Glavni upravljackog programa stampaca, kliknite na Jednostavni urediva¢ poslova, a zatim
kliknite na U redu.

2. Kliknite na Stampaj.

Kada poc¢nete da $tampate, prikazuje se prozor Jednostavni urediva¢ poslova.

3. Dok je prozor Jednostavni urediva¢ poslova otvoren, otvorite datoteku koju Zelite da kombinujete sa
trenutnom datotekom i ponovite gore navedene korake.

4. Kada izaberete zadatak za $tampanje dodat u Stampaj projekat u prozoru Jednostavni urediva¢ poslova,
mozete urediti izgled stranice.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje sa ra¢unara

5. Kliknite na Stampaj u meniju Datoteka da biste poceli da §tampate.

Napomena:

Ako zatvorite prozor Jednostavni uredivac poslova pre nego sto dodate sve podatke za stampanje u Stampaj projekat,
zadatak za Stampanje na kom trenutno radite je otkazan. Kliknite na Snimi u meniju Datoteka kako biste sacuvali
trenutni zadatak. Oznaka tipa sacuvanih datoteka je ,ecl”

Da biste otvorili Projekat Stampanja, kliknite na Jednostavni uredivac poslova na upravljackom programu kartice
Odrzavanje da biste otvorili prozor Jednostavni uredivac poslova. Zatim izaberite Otvori u meniju Datoteka da biste
otvorili datoteku.

Stampanje pomo¢u funkcije Univerzalno $stampanje u boji

Mozete da poboljsate vidljivost teksta i slika na od$tampanim stranicama.

=)

I
[ =

Funkcija Univerzalno stampanje u boji je dostupna samo kada su izabrana slede¢a pode$avanja.
[d Vrsta papira: Obican papir

[ Kvalitet: Standardno ili bolji kvalitet

[d Boja: Boja

(1 Aplikacije: Microsoft® Office 2007 ili noviji

[ Veli¢ina teksta: 96 pts ili manja

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Kartica Jo$ opcija > Ispravka boje > Opcije za slike > Univerzalno stampanje u boji

Prilagodavanje boje Stampanja

Mozete prilagoditi boje koje se koriste za zadatak Stampanja. Ova prilagodavanja se ne primenjuju na originalne
podatke.

=)

[
[ =

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Kartica Jo$ opcija tab > Ispravka boje > Prilagodeno > Napredno itd.
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje dokumenata s pametnih uredaja

Stampanje sa naglasavanjem tankih linija

Mozete podebljati tanke linije koje su suvi$e tanke da bi bile od$tampane.

=

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Kartica Jo$ opcija > Ispravka boje > Opcije za slike > Naglasi tanke linije

Stampanje jasnih prugastih kodova

Ako odstampani prugasti kodovi ne mogu pravilno da se o¢itaju, mozete da Stampate jasno pomoc¢u smanjenog
ispustanja mastila. Omogucite ovu funkciju samo ako prugasti kod koji se od$tampali ne moze da se skenira.
Uklanjanje zamagljenosti mozda neée uvek biti moguce zavisno od okolnosti.

Al

Mozete koristiti ovu funkciju za sledece vrste papira i kvalitet Stampanja.

01234

(d Obican papir: Standardno, Standardno-zivopisno

[ Koverat: Standardno

Pristupite upravljackom programu $tampaca i zatim izvrsite slede¢a podesavanja.

Katica Odrzavanje > ProSirena podesavanja > ReZim bar koda

Stampanje dokumenata s pametnih uredaja

Mozete da Stampate dokumente sa pametnog uredaja kao $to su pametni telefon i tablet.

— =]
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Stampanje > Stampanje dokumenata > Stampanje dokumenata s pametnih uredaja

Stampanje pomo¢u aplikacije Epson Smart Panel

Epson Smart Panel je aplikacija koja vam omogucava da s lako¢om vrsite radnje Stampaca kao $to su Stampanje,
kopiranje ili skeniranje sa pametnih uredaja poput pametnih telefona ili tableta. Mozete da povezete Stampac i
pametni uredaj preko bezi¢ne mreze, proverite nivoe mastila i status §tampaca, kao i da pronadete reSenja u slucaju
greske. Takode mozete jednostavno da vrsite kopiranje registrovanjem omiljene stavke za kopiranje.

i

sl |

EPSOM

Instalirajte Epson Smart Panel sa slede¢e URL adrese ili QR koda.
https://support.epson.net/smpdl/

Pokrenite Epson Smart Panel i zatim izaberite meni za §tampanje na pocetnom ekranu.

Stampanje dokumenata pomocu AirPrint

AirPrint omogucava trenutno bezi¢no stampanje koriste¢i iPhone, iPad i iPod touch i Mac, a da ne morate da
instalirate upravljacke programe ili preuzmete softver.

HEl Works with
= Apple AirPrint

Napomena:
Ako ste onemogudili poruke o konfiguraciji papira na kontrolnoj tabli svog stampaca, ne moZete koristiti AirPrint.
Pogledajte sledeli link da biste po potrebi omogucili poruke.

1. Podesite svoj Stampac za bezi¢no Stampanje. Pogledajte slede¢i link.

https://epson.sn
2. Va$ Apple uredaj povezite na istu bezi¢nu mrezu koju koristi va$ Stampac.

3. Koristite Web Config da izaberete unapred podesene postavke velic¢ine i vrste papira za Stampac.

Izabrane informacije o papiru mozete da proverite i promenite u Advanced Settings > Printer Settings >
Media Presets. Za vise detalja pogledajte povezane informacije ispod.

4. Ubacite papir u Stampac.

Ukljucuje se lampica @ ili lampica za papir koji je poslednji put koris¢en (@ J[2JilixY).

5. Pritisnite dugme Dﬁg vi$e puta da biste izabrali lampicu za papir koji je ubacen u Stampac.
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6. Stampajte sa vaSeg uredaja na vaem $tampacu.

Napomena:

Povezane informacije

= “Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (i0S)” na strani 103

= “Provera i promena unapred podesenih postavki veli¢ine i vrste papira koris¢enjem Web Config” na strani 28

Stampanje pomocu aplikacije Epson Print Enabler

Mozete putem bezZi¢ne veze da Stampate svoje dokumente, e-postu, fotografije i veb-stranice direktno sa svog
Android telefona ili tableta (Android v 4.4 ili noviji). Pomoc¢u svega nekoliko dodira, va§ Android uredaj ¢e otkriti
Epsonov §tampac koji je povezan na istu bezi¢nu mrezu.

Pretrazite Google Play kako biste instalirali aplikaciju Epson Print Enabler.

Idite na Pode$avanja na svom Android uredaju, izaberite Stampanje, a zatim omoguéite Epson Print Enabler. Iz
Android aplikacije kao $to je Chrome, dodirnite ikonu menija i od§tampajte ono $to je na ekranu.

Napomena:
Ako ne vidite svoj Stampac, dodirnite Svi Stampaci i izaberite svoj stampac.

Stampanje pomoc¢u aplikacije Mopria Print Service

Mopria Print Service omogucava trenutno bezi¢no $tampanje sa Android pametnih telefona ili tableta.

Instalirajte Mopria Print Service sa Google Play.

-
MOoPricy

Radi detaljnijih informacija posetite internet stranicu Mopria na https://mopria.org.
Koristite Web Config da izaberete unapred podesene postavke veli¢ine i vrste papira za Stampac.
Izabrane informacije o papiru moZete da proverite i promenite u Advanced Settings > Printer Settings > Media

Presets. Za vise detalja pogledajte povezane informacije ispod.

Kada ubacite papir u stampa¢, ukljucuje se lampica @ ili lampica za papir koji je poslednji put koris¢en (@ (2l
9).

Pritisnite dugme [v@ vide puta da biste izabrali lampicu za papir koji je ubaden u stampac.

Povezane informacije

= “Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (i0S)” na strani 103

= “Provera i promena unapred podesenih postavki veli¢ine i vrste papira koris¢enjem Web Config” na strani 28
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Stampanje > Stampanje fotografija > Stampanje fotografija sa ra¢unara

Stampanje na kovertama

Stampanje koverata sa ra¢unara (Windows)

1. Ubacite koverte u stampac.

“Ubacivanje koverti” na strani 31
2. Otvorite datoteku koju Zelite da od$tampate.
3. Pristupite prozoru upravljackog programa stampaca.
4. Izaberite veli¢inu koverte iz Veli¢ina dokumenta na kartici Glavni a zatim izaberite Koverat iz Vrsta papira.
5. Po potrebi odredite ostale opcije na karticama Glavni i Jo$ opcija i kliknite na U redu.

6. Kliknite na Stampaj.

Stampanje koverata sa ra¢unara (Mac OS)

1. Ubacite koverte u Stampac.

“Ubacivanje koverti” na strani 31
2. Otvorite datoteku koju Zelite da od$tampate.
3. Izaberite Stampaj u meniju Datoteka ili neku drugu komandu kako biste pristupili dijalogu za stampanje.
4. Izaberite veli¢inu kao podesavanje Veli¢ina papira.
5. Izaberite Podesavanje Stampe u iskacu¢em meniju.
6. Izaberite Koverta kao podesavanje za Media Type.
7. Odredite ostale stavke po potrebi.

8. Kliknite na Stampaj.

Stampanje fotografija

Stampanje fotografija sa ra¢unara

Epson Photo+ vam omogucava da jednostavno i dobro $tampate fotografije u razli¢itim rasporedima na foto
papiru ili na CD/DVD etikatama ($tampanje na CD/DVD etikatama podrzava samo nekoliko modela). Vise
informacija potrazite u funkciji za pomo¢ date aplikacije.
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§tampanje > Stampanje uz kori$¢enje usluge ra¢unarskog oblaka

Stampanje veb stranica

Stampanje veb stranica sa raéunara

Epson Photo+ vam omogucava da prikazete veb stranice, ise¢ete odredenu oblast, i zatim ih uredite i Stampate.
Vise informacija potrazite u funkciji za pomo¢ date aplikacije.

Stampanje internet stranica sa pametnog uredaja

Instalirajte Epson Smart Panel sa slede¢e URL adrese ili QR koda.
https://support.epson.net/smpdl/

Otvorite internet stranicu koju zelite da Stampate u vasoj aplikaciji veb-pregledaca. Dodirnite Deli u meniju
aplikacije veb-pregledaca, izaberite Smart Panel, a zatim po¢nite da Stampate.

Stampanje uz koriséenje usluge raéunarskog oblaka

Kori$¢enjem usluge Epson Connect dostupne preko interneta, mozete Stampati sa svog pametnog telefona, tableta
ili laptop racunara u bilo koje vreme i prakti¢no svuda. Da biste koristili ovu uslugu, potrebno je da registrujete
korisnika i §tampa¢ u usluzi Epson Connect.
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Stampanje > Stampanje uz kori$¢enje usluge ra¢unarskog oblaka

Sledece funkcije su dostupne preko interneta.

[ Email Print

Kada posaljete e-poruku sa prilozima poput dokumenata ili slika na e-adresu koja je dodeljena stampacu, tu e-
poruku mozete da od$tampate sa udaljenih lokacija kao $to su va$ ku¢ni ili kancelarijski Stampac.

(d Remote Print Driver
To je deljeni upravljacki program koji ima podrsku za upravljacki program za Stampanje sa udaljenosti.
Prilikom $tampanja uz kori$¢enje Stampaca na udaljenoj lokaciji, moZete da Stampate tako $to Cete promeniti
$tampac u prozoru uobicajenih aplikacija.

Pogledajte Epson Connect veb portal radi detaljnih podataka o na¢inu podesavanja ili stampanja.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (samo Evropa)
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Osnove kopiranja. . .
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Kopiranje > Pravljenje vise kopija

Osnove kopiranja

Mozete da kopirate papir veli¢ine A4 u istoj razmeri. Margine $irine 3 mm pojavljuju se oko ivica papira, bez
obzira na to da li original ima margine oko ivica papira. Pri kopiranju originala manjih od veli¢ine A4, margine ce
biti vece od 3 mm, u zavisnosti od polozaja na koji postavljate original.

1. Ubacite papir u Stampac.

“Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

2. Postavite originale.

“Postavljanje originala na staklo skenera” na strani 34

> D
3. Pritisnite dugme ili .

Napomena:
(A Boja, veli¢ina i ivica kopirane slike se neznatno razlikuju od originala.

Pravljenje vise kopija

Mozete istovremeno da napravite vi$e kopija. MozZete da izaberete do 30 kopija. Margine $irine 3 mm se pojavljuju
oko ivica papira.

1. Upbeacite isti broj listova papira veli¢ine A4 kao i broj kopija koje Zelite da kopirate.

“Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

2. Postavite originale.

“Postavljanje originala na staklo skenera” na strani 34

O 02
3. Pritisnite dugme ili isti broj puta kao i broj kopija koje Zelite da napravite. Na primer, ako Zelite da
L2
napravite 10 kopija u boji, pritisnite dugme 10 puta.

Napomena:
Pritisnite dugme u roku od jedne sekunde da biste promenili broj kopija. Ako se dugme pritisne posle jedne sekunde,
broj kopija je podesen i pocinje kopiranje.

Povezane informacije

= “Osnove kopiranja” na strani 58
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Skeniranje > Osnovne informacije o skeniranju > Dostupni nacini skeniranja

Osnovne informacije o skeniranju

Sta je ,skeniranje”?

Skeniranje je proces pretvaranja optickih informacija podataka na papiru (kao $to su dokumenti, ise¢ci iz ¢asopisa,
fotografije, ru¢no crtane ilustracije itd) u digitalnu sliku.

Mozete da sac¢uvate skenirane podatke kao digitalnu sliku u JPEG ili PDF formatu.

Mozete zatim da $tampate sliku, $aljete je e-postom itd.

Upotrebe skeniranja

Mozete da koristite skeniranje na vise nacina kako biste sebi olaksali Zivot.

[d Skeniranjem papirnog dokumenta i njegovim pretvaranjem u digitalne podatke mozete da ga procitate na
rac¢unaru ili pametnom uredaju.

[d Skeniranjem ulaznica ili letaka u digitalne podatke mozZete da odlozite originale i smanjite guzvu.

[d Skeniranjem vaznih dokumenata mozete ih pohraniti u racunarskom oblaku ili drugom medijumu za ¢uvanje u
slucaju da se izgube.

[d Mozete da $aljete skenirane fotografije ili dokumente svojim prijateljima putem e-poste.

[d Skeniranjem ru¢no crtanih ilustracija itd. mozete da ih delite putem socijalnih medija u rezimu mnogo boljeg
kvaliteta nego jednostavnim fotografisanjem na pametnom uredaju.

[J Skeniranjem vasih omiljenih stranica iz novina ili ¢asopisa mozete da ih sa¢uvate i odloZite originale.
Dostupni nacini skeniranja
Mozete da koristite bilo koji od slede¢ih nacina za skeniranje pomocu ovog Stampaca.

Povezane informacije

= “Skeniranje na ratunar” na strani 61

= “Skeniranje direktno sa pametnih uredaja” na strani 61
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Skeniranje > Osnovne informacije o skeniranju > Preporuceni formati datoteka koji odgovaraju nameni

Skeniranje na racunar

Postoje dva nacina skeniranja originala na racunar, skeniranje pomoc¢u kontrolne table Stampaca i skeniranje sa
racunara.

Mozete lako da skenirate sa kontrolne table.

Koristite aplikaciju za skeniranje Epson ScanSmart da biste skenirali sa ra¢unara. Mozete da uredujete slike nakon
skeniranja.

Skeniranje direktno sa pametnih uredaja

Mozete da sacuvate skenirane slike direktno na pametni uredaj kao $to je pametni telefon ili tablet pomoc¢u
aplikacije Epson Smart Panel na pametnom uredaju.

/
4

% " ﬁ

Preporuceni formati datoteka koji odgovaraju nameni

Uopsteno govoredi, JPEG format je pogodan za fotografije dok je PDF format pogodan za dokumente.

Pogledajte sledece opise kako biste izabrali najbolji format za ono §to Zelite da uradite.
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Skeniranje > Skeniranje originala na racunar > Skeniranje sa kontrolne table

Format datoteke Opis

JPEG (.jpQg) Format datoteke vam omogucava da komprimujete podatke za ¢uvanje. Ako je stepen
kompresije visok, kvalitet slike opada i ne mozete da vratite zadnju stranu slike u
originalan kvalitet.

Ovo je standardni format slike za digitalne kamere. Ovaj format je pogodan za slike koje
imaju puno boja.

PDF (.pdf) Opsti format datoteke koji moze da se koristi u razli¢itim operativnim sistemima i pruza
isti nivo prikaza na ekranu i rezultat Stampanja.

Mozete da prikaZete PDF datoteke pomocu namenskog softvera za Citanje PDF-aiili u
veb-pregledacima.

Preporucene rezolucije koje odgovaraju nameni
Rezolucija pokazuje broj piksela (najmanja povrsina slike) za svaki in¢ (25,4 mm) i meri se u tpi (tackama po incu).
Prednost povecanja rezolucije je u tome sto detalji na slici postaju fini. Medutim, moze imati i sledece nedostatke.

(d Veli¢ina datoteke se povecava

(Kada udvostrucite rezoluciju, veli¢ina datoteke se povecava za Cetiri puta.)
[J Skeniranje, ¢uvanje i ocitavanje slika dugo traje

[ Slika postaje prevelika da bi stala na ekran ili se Stampala na papiru

Pogledajte tabelu i namestite odgovarajucu rezoluciju za namenu skenirane slike.

Namena Rezolucija (referenca)
Prikazivanje na ra¢unaru Maksimalno do 200 tpi
Slanje e-postom
Stampanje pomocu $tampaca 200x300 tpi

Skeniranje originala na rac¢unar

Postoje dva nacina skeniranja originala na racunar, skeniranje pomocu kontrolne table §tampaca i skeniranje sa
racunara.

Povezane informacije
= “Skeniranje sa kontrolne table” na strani 62

= “Skeniranje sa ra¢unara” na strani 63

Skeniranje sa kontrolne table

Skeniranu sliku moZete sa¢uvati na ra¢unaru koji je sa Stampacem povezan pomoc¢u USB kabla.

62




Skeniranje > Skeniranje originala naracunar > Skeniranje sa racunara

Napomena:
Da biste koristili ovu funkciju, proverite da li su sledece aplikacije instalirane na vas racunar.

[d Epson ScanSmart (Windows 7 ili noviji ili OS X EI Capitan (10.11) ili noviji)
[d Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP ili OS X Yosemite (10.10)/0S X Mavericks (10.9.5))

[d Epson Scan 2 (aplikacija je neophodna za koriscenje funkcije skenera)

Pogledajte sledece da biste proverili instalirane aplikacije.

Windows 11: Kliknite na dugme Start, a zatim proverite fasciklu All apps > Epson Software > Epson ScanSmart i fasciklu
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: kliknite na dugme za pocetak a zatim proverite fasciklu Epson Software > Epson ScanSmart i fasciklu
EPSON > Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: unesite naziv aplikacije u pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.

Windows 7: kliknite na dugme za poletak a zatim izaberite Svi programi. Zatim proverite fasciklu Epson Software > Epson
ScanSmart i fasciklu EPSON > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: kliknite na dugme za pocetak a zatim izaberite Svi programi ili Programi. Zatim proverite
fasciklu Epson Software > Epson Event Manager i fasciklu EPSON > Epson Scan 2.

Mac OS: izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software.

1. Postavite originale.

“Postavljanje originala na staklo skenera” na strani 34

> >
2. Istovremeno pritisnite dugmad i da biste zapoceli skeniranje.
Kada koristite Windows 7 ili noviji ili OS X El Capitan (10.11) ili noviji: Epson ScanSmart se automatski pokrece
na racunaru i skeniranje pocinje.

Napomena:
[ Detalje o koriscenju informacija za softver potrazite u pomoci za Epson ScanSmart. Kliknite na Help u prozoru Epson
ScanSmart kako biste otvorili pomoc.

[d Boja, veli¢ina i ivica kopirane slike nece biti potpuno iste kao original.

Skeniranje sa racunara

Mozete da skenirate sa racunaru pomocu aplikacije Epson ScanSmart.

Ova aplikacija vam omogucava da jednostavno skenirate dokumente i fotografije a zatim sacuvate skenirane slike u
nekoliko jednostavnih koraka.

1. Postavite originale.

“Postavljanje originala na staklo skenera” na strani 34

2. Pokrenite Epson ScanSmart.

J Windows 11

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Windows 10

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Epson Software > Epson ScanSmart.
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Skeniranje > Napredno skeniranje > Skeniranje vise fotografija istovremeno

[d Operativni sistem Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.

[d Operativni sistem Mac OS

Izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.

3. Kada se prikaze ekran Epson ScanSmart, sledite uputstva na ekranu da biste skenirali.

Napomena:
Kliknite na Help da biste prikazali detaljne informacije operacije.

Skeniranje originala na pametni uredaj

Napomena:
Pre skeniranja instalirajte Epson Smart Panel na svoj pametni uredaj.

1. Postavite originale.

“Postavljanje originala” na strani 33
2. Pokrenite Epson Smart Panel na pametnom telefonu.
3. Na pocetnom ekranu izaberite meni za skeniranje.

4. Pratite uputstva na ekranu da biste skenirali i sacuvali slike.

Napredno skeniranje

Skeniranje vise fotografija istovremeno

Pomo¢u Epson ScanSmart mozete istovremeno skenirati vi$e fotografija i pojedinac¢no sacuvati svaku fotografiju.
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Skeniranje > Napredno skeniranje > Skeniranje vise fotografija istovremeno

1. Postavite fotografije na staklo skenera. Postavite fotografije 4,5 mm (0,2 in¢a) od horizontalnih i vertikalnih
ivica stakla skenera i ostavite najmanje 20 mm (0,8 in¢a) izmedu njih.

4,5mm
(0.2"
Nl
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm ¢ ’
(0.6")
T |
4.5mm
(0.2")
Napomena:

Fotografije bi trebalo da budu veée od 15 x 15 mm (0,6%x0,6 inca).

2. Pokrenite Epson ScanSmart.
(d Windows 11
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.
([ Windows 10
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Epson Software > Epson ScanSmart.
[d Operativni sistem Windows 8.1/Windows 8
Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.
J Windows 7
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Svi programi > Epson Software > Epson ScanSmart.
[d Operativni sistem Mac OS

Izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software > Epson ScanSmart.
3. Kada se prikaze ekran Epson ScanSmart, sledite uputstva na ekranu da biste skenirali.

Skenirane fotografije se ¢uvaju kao pojedinacne slike.
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Odriavanje §tampaéa > Poboljsavanje kvaliteta Stampe, kopiranja i skeniranja > Provera i ¢is¢enje glave za Stampa

Provera nivoa mastila

Da biste potvrdili stvarnu koli¢inu preostalog mastila, vizuelno proverite nivoe mastila u svim rezervoarima
Stampaca.

n Vazno:

Nastavak upotrebe Stampaca kada je nivo mastila ispod donje linije moze dovesti do ostecenja Stampaca.

Poboljsavanje kvaliteta Stampe, kopiranja i skeniranja

Provera i ¢iS¢enje glave za Stampanje

(O] Postupak mozete da pogledate i u Video uputstva na internetu. Pristupite slede¢em veb-sajtu.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7021

Ako su mlaznice zacepljene, otisci postaju bledi, vide se trake ili se pojavljuju neocekivane boje. Ako su mlaznice
jako zacepljene, bi¢e od$tampana prazna strana. Kada kvalitet Stampe opadne, prvo upotrebite funkciju provere
mlaznica da biste proverili da li su mlaznice zacepljene. Ako su mlaznice zacepljene, ocistite glavu za Stampanje.

n Vazno:
([ Nemojte otvarati prednji poklopac niti iskljucivati stampac tokom ciscenja glave. Ako se Ciscenje glave ne zavrsi,
Stampanje mozda nece biti moguce.

Q Ciscéenje glave za stampanje trosi mastilo i ne bi se trebalo izvoditi vise nego sto je potrebno.
[ Kada je nivo mastila nizak, mozda necete biti u mogucnosti da ocistite glavu za stampanje.

[ Ukoliko se kvalitet Stampanja ne poboljsa nakon sto se ponovi provera mlaznica i ¢iscenje glave 3 puta, nemojte
Stampati najmanje 12 sati, a zatim ponovo pokrenite proveru mlaznica i ¢iséenje glave ukoliko to bude potrebno.

Preporucujemo da iskljucite stampac pritiskom na dugme O. Ako se kvalitet ni tada ne popravi, pokrenite
Potpuno ciscenje.

[ Da biste sprecili isusivanje glave za stampanje, nemojte iskljucivati Stampac sa napajanja kada je ukljucen.

Mozete proveriti i ocistiti glavu §tampaca pomocu kontrolne table na $tampacu.

1. Ubacite obi¢an papir formata A4 u Stampac.

2. Pritisnite dugme O dabiste iskljucili Stampac.
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Odriavanje §tampaéa > Poboljsavanje kvaliteta Stampe, kopiranja i skeniranja > Provera i ¢is¢enje glave za Stampa

3. Ukljucite stampac dok drzite pritisnuto dugme &, a zatim otpustite dugmad dok lampica napajanja treperi.

D =“O@E0 @® @\

~ -

@ @

© = - m—) O

Stampa se $ablon za proveru mlaznica.

Napomena:
Moze biti potrebno malo vremena da stampanje Sablona za proveru mlaznica zapocne.

4. Proverite od$tampani $ablon da vidite da li su mlaznice glave za $tampanje zacepljene.

B) NG

dA:

Sve linije se stampaju. Nisu potrebni dalji koraci.

4 Bili blizu B

Neke mlaznice su zaéepljene. Drite pritisnuto dugme & u trajanju od pet sekundi dok lampica napajanja
ne pocne da treperi.

Pokrece se ¢iscenje glave za Stampanje.

Napomena:
Moze biti potrebno malo vremena da ciscenje glave za Stampanje zapocne.

d Cili blizu C

Ako vedina linija nedostaje ili nisu odstampane, ovo ukazuje na ¢injenicu da je ve¢ina mlaznica zacepljena.
Pokrenite Potpuno ¢i$¢enje. Detalje potrazite u nastavku u ,,Povezanim informacijama”.

5. Kada lampica napajanja prestane da treperi, ponovo od$tampajte $ablon za proveru mlaznica. Ponavljajte
¢is¢enje i Stampanje Sablona dok sve linije ne budu potpuno odstampane.
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Odriavanje §tampaéa > Poboljsavanje kvaliteta Stampe, kopiranja i skeniranja > Vrsenje Potpuno Cis¢enje

g Vazno:

Ukoliko se kvalitet Stampanja ne poboljsa nakon sto se ponovi provera mlaznica i ¢iséenje glave 3 puta, nemojte
Stampati najmanje 12 sati, a zatim ponovo pokrenite proveru mlaznica i ¢iséenje glave ukoliko to bude potrebno.

Preporucujemo da iskljucite Stampac pritiskom na dugme O. Ako se kvalitet ni tada ne popravi, pokrenite Potpuno
ciscenje.

Napomena:
Mozete takode proveriti i olistiti glavu Stampaca iz upravljackog programa Stampaca.

1 Windows

Kliknite na Provera mlaznice glave za stampanje na kartici OdrZavanje.

d Mac OS

Apple meni > Zeljene postavke sistema > Stampaci i skeneri (ili Stampanje i skeniranje, Stampanje i faks) >
Epson(XXXX) > Opcije i materijal za stampanje > Usluzni program > Otvori usluZni program stampaca > Provera
mlaznice glave za Stampanje

VrSenje Potpuno cis¢enje
Usluzni program Potpuno ¢i$¢enje vam omogucava da zamenite svo mastilo unutar creva za mastilo. U slede¢im
situacijama ¢ete mozda morati da upotrebite ovu funkciju da biste poboljsali kvalitet stampe.

[ Izvrsili ste Stampanje ili ¢iS¢enje glave za Stampanje kada su nivoi mastila bili suvise niski da bi se videli na
prozorima rezervoara s mastilom.

[ Izvréili ste proveru mlaznica i ¢i$¢enje glave za Stampanje 3 puta, a zatim sacekali da prode najmanje 12 sati bez
$tampanja, ali se kvalitet Stampe jo$ uvek nije popravio.

Pre nego $to pokrenete ovu funkciju proditajte sledeca uputstva.

g Vazno:

Povedite racuna o tome da u rezervoarima ima dovoljno mastila.

Vizuelno proverite da li su svi rezervoari s mastilom puni barem do jedne trecine.Nizak nivo mastila tokom vrienja
funkcije Potpuno ¢iséenje moze da osteti proizvod.

Vazno:
Izmedu funkcija Potpuno Ciséenje treba da protekne period od 12 sati.

Jedan Potpuno ciséenje bi obicno trebalo da resi pitanje kvaliteta Stampe u roku od 12 sati.Zbog toga morate
sacekati 12 sati pre nego $to ponovo pokusate da ga pokrenete, kako bi se izbeglo nepotrebno trosenje mastila.

g Vazno:

Moze biti potrebna zamena kutije za odrzavanje.

Mastilo Ce se taloZiti u kutiju za odrZavanje.Ako se napuni, morate pripremiti i postaviti zamensku kutiju za
odrZavanje da biste nastavili Stampanje.

Napomena:
Kada su nivoi mastila ili slobodan prostor u kutiji za odrzavanje nedovoljni za vrSenje funkcije Potpuno Ciséenje, tu
operaciju ne mozete izvrsiti.Cak i u tom slucaju moZe ostati mastila i slobodnog prostora za stampanje.
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Odriavanje §tampaéa > Poboljsavanje kvaliteta Stampe, kopiranja i skeniranja > Poravnavanje glave za stampanje

VrSenje Potpuno ciS¢enje (Windows)
1. Pristupite prozoru upravljackog programa $tampaca.
2. Kliknite na Potpuno ¢i$¢enje na kartici Odrzavanje.

3. Pratite uputstva na ekranu.

n Vazno:

Ako se kvalitet Stampanja nije poboljsao nako pokretanja Potpuno Ciséenje, nemojte Stampati najmanje 12 sati, a
zatim ponovo pokrenite proveru mlaznica. Pokrenite Ciscenje ili Potpuno &iséenje ponovo u zavisnosti od
odstampanog Sablona. Ako se kvalitet i dalje ne popravlja, kontaktirajte sluzbu za podrsku kompanije Epson.

Vrsenje Potpuno cis¢enje (Mac OS)

1. Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampacdi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite Stampac.

2. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni program > Otvori usluzni program §tampaca.
3. Kliknite na Potpuno ¢iScenje.

4. Pratite uputstva na ekranu.

Vazno:

Ako se kvalitet Stampanja nije poboljSao nako pokretanja Potpuno Ciséenje, nemojte Stampati najmanje 12 sati, a
zatim ponovo pokrenite proveru mlaznica. Pokrenite Cis¢enje ili Potpuno &iséenje ponovo u zavisnosti od
odstampanog Sablona. Ako se kvalitet i dalje ne popravija, kontaktirajte sluzbu za podrsku kompanije Epson.

Sprecavanje zacepljenja mlaznica

Uvek koristite dugme za ukljuc¢ivanje kada ukljucujete ili isklju¢ujete stampac.
Proverite da li je lampica isklju¢ena pre nego $to iskljucite kabl za napajanje.

Mastilo samo po sebi moze da se osusi ako nije pokriveno. Ba$ kao stavljanje zatvaraca na penkalo ili na naliv-pero
da biste sprecili da se osusi, vodite racuna da glava za $tampanje bude pravilno zatvorena kako biste spre¢ili susenje
mastila.

Kada je kabl za napajanje iskljuéen ili dode do nestanka struje dok $tampac radi, glava za Stampanje mozda nece
biti pravilno zatvorena. Ako je glava za Stampanje ostavljena kako jeste, ona ¢e se osusiti, $to dovodi do zacepljenja
mlaznica (izlaza za mastilo).

U ovom slucaju, ponovo ukljucite i iskljucite Stampac $to je pre moguce kako biste zatvorili glavu za $tampanje.

Poravnavanje glave za stampanje

Ako primetite neuskladenost vertikalnih linija ili zamrljane slike, poravnajte glavu za §tampanje.
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Odriavanje §tampaéa > Poboljsavanje kvaliteta stampe, kopiranja i skeniranja > Ci$¢enje Staklo skenera

Poravnavanje glave za stampanje — Windows

1.

Ubacite obi¢an papir formata A4 u Stampac.
Pristupite prozoru upravljackog programa stampaca.
Kliknite na Poravnanje glave za §tampanje na kartici Odrzavanje.

Pratite uputstva na ekranu.

Poravnavanje glave za stampanje — Mac OS

1.

Ubacite obi¢an papir formata A4 u Stampac.

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampad¢i i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite Stampac.

Kliknite na Opcije i materijal za Stampanje > Usluzni program > Otvori usluzni program stampaca.
Kliknite na Print Head Alignment.

Pratite uputstva na ekranu.

Ci$éenje mrlja od mastila sa putanje papira

Kada su otisci zamrljani ili izguzvani, ocistite unutrasnji valjak.

n Vazno:

Nemoijte Cistiti unutrasnjost Stampaca papirnim maramicama. Vlakna mogu da zacepe mlaznice glave za
Stampanje.

Uverite se da nema prasine ili mrlja na staklu skenera i poklopcu za dokumente.
Ubacite obic¢an papir formata A4 u $tampac.

Zapocnite kopiranje bez postavljanja originala.

Napomena:
Ponavljajte ovaj postupak dok papir vise ne bude umrljan mastilom.

Ci$éenje Staklo skenera

Kada su kopije ili skenirane slike zamrljane, o¢istite staklo skenera.

g Vazno:

Za cistenje Stampaca nemojte koristiti alkohol niti razredivace. Ove hemikalije mogu da ostete stampac.
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Odrzavanje Stampaca > Ciscenje stampaca

1. Otvorite poklopac za dokumente.

2. Odistite povrsinu staklo skenera mekom, suvom i ¢istom krpom.

n Vazno:

A Ako na staklenoj povrsini ima masnih mrlja ili drugih materija koje se tesko skidaju, olistite ih mekom
krpom na koju cete naneti malu koli¢inu sredstva za Ciséenje stakla. Obrisite svu preostalu te¢nost.

[d Nemojte prejako pritiskati staklenu povrsinu.

[ Pazite da ne ogrebete ili ostetite povrsinu stakla. Ako se staklena povrsina osteti, kvalitet skeniranja moze
opasti.

Ci$¢éenje stampaca

Ako su komponente i kuciste Stampaca prljavi ili prasnjavi, iskljucite Stampac i ocistite ih mekom, ¢istom krpom
navlazenom vodom. Ako ne mozete da uklonite prljavitinu, pokusajte da na vlaznu krpu stavite malo rastvora
blagog deterdzenta.
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Odriavanje §tampaéa > Ci$c¢enje prosutog mastila

g Vazno:

(1 Pazite da ne prosipate tecnost na mehanizam stampaca ili bilo koje elektricne komponente. U suprotnom,
Stampac moZe da se osteti.

1 Za ciséenje sastavnih delova i kulista nemojte koristiti alkohol niti razredivace boje. Te hemikalije ih mogu
ostetiti.

d Nemojte dodirivati delove prikazane na sledecoj ilustraciji. To moze izazvati kvar.

7
\

Ci$éenje prosutog mastila

Ako se mastilo prospe, odistite ga na sledece nacine.
[J Ako se mastilo talozi oko rezervoara, obriite ga pomocu ¢iste tkanine bez dladica ili pamucnog Stapica za usi.

[d Ako se mastilo prolije po stolu ili podu, odmah ga obrisite. Kada se mastilo osusi, uklanjanje mrlje ¢e biti tesko.
Da biste sprecili $irenje mrlje, upijte mastilo pomocu suve tkanine, a zatim povrs$inu obrisite vlaznom tkaninom.

(4 Ako vam mastilo dospe na ruke, operite ih vodom i sapunom.
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U ovim situacijama > Usteda energije > Stednja energije — Mac OS

Pri zameni racunara

Potrebno je da instalirate upravljacki program $tampaca i drugi softver na novom racunaru.

Pristupite sledecoj internet stranici i zatim unesite naziv proizvoda. Idite na PodeS$avanje a zatim zapocnite
podesavanja. Pratite uputstva na ekranu.

https://epson.sn

Usteda energije

Stampa¢ automatski ulazi u rezim mirovanja ili se gasi ako se u odredenom vremenskom periodu ne izvrsi nijedna
radnja. Mozete prilagoditi vreme pre nego $to se primeni upravljanje napajanjem. Svako povecanje ¢e negativno
uticati na energetsku efikasnost proizvoda. Pre nego §to napravite izmenu, razmislite o uticaju na Zivotnu sredinu.

U zavisnosti od lokacije kupovine, Stampa¢ mozda poseduje funkciju koja ga automatski iskljuc¢uje ako nije
povezan na mrezu tokom odredenog vremenskog perioda.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Stednja energije — Windows
1. Pristupite prozoru upravljackog programa $tampaca.
2. Kliknite na Informacije o §tampacu i opcijama na kartici Odrzavanje.

3. Izvrsite jedan od slede¢ih postupaka.

Napomena:
Vas proizvod moze da poseduje funkciju Tajmer za iskljucivanje napajanja ili funkcije Iskljucivanje usled
neaktivnosti i Iskljucivanje usled prekida veze, u zavisnosti od lokacije kupovine.

[ Izaberite vremenski period nakon koga Stampac¢ ulazi u rezim mirovanja kao podesavanje za Tajmer za
uspavljivanje i kliknite na Posalji. Da bi se Stampac¢ automatski iskljucio, izaberite vremenski period kao
podesavanje za Tajmer za iskljuc¢ivanje napajanja i kliknite na Posalji.

[ Izaberite vremenski period nakon koga Stampac¢ ulazi u rezim mirovanja kao podesavanje za Tajmer za
uspavljivanje i kliknite na Posalji. Da bi se §tampac¢ automatski iskljucio, izaberite vremenski period u
podesavanju Iskljucivanje usled neaktivnosti ili Isklju¢ivanje usled prekida veze, a zatim kliknite na
Posalji.

4. Kliknite na U redu.
Povezane informacije

= “Aplikacija za §tampanje sa racunara (upravljacki program Stampaca za Windows)” na strani 151

Stednja energije — Mac OS

1. Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampacdi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite Stampac.
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U ovim situacijama > Onemogucavanje vase Wi-Fi veze

2. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni program > Otvori usluzni program §tampaca.
3. Kliknite na Podesavanja Stampaca.

4. Izvrsite jedan od sledecih postupaka.

Napomena:
Vas proizvod moZe da poseduje funkciju Tajmer za iskljucivanje napajanja ili funkcije Iskljucivanje usled
neaktivnosti i Iskljucivanje usled prekida veze, u zavisnosti od lokacije kupovine.

[ Izaberite vremenski period nakon koga Stampac¢ ulazi u rezim mirovanja kao podesavanje za Tajmer za
uspavljivanje i kliknite na Primeni. Da bi se Stampa¢ automatski iskljucio, izaberite vremenski period kao
podesavanje za Tajmer za isklju¢ivanje napajanja i kliknite na Primeni.

[ Izaberite vremenski period nakon koga $tampac¢ ulazi u rezim mirovanja kao podesavanje za Tajmer za
uspavljivanje i kliknite na Primeni. Da bi se Stampa¢ automatski iskljucio, izaberite vremenski period u
podesavanju Iskljucivanje usled neaktivnosti ili Isklju¢ivanje usled prekida veze, a zatim kliknite na
Primeni.

Provera ukupnog broja stranica koje su prosle kroz
stampac

Mozete proveriti ukupan broj stranica koje su prosle kroz $tampac. Informacije se §tampaju zajedno sa $ablonom
za proveru mlaznica.

1. Ubacite obi¢an papir formata A4 u $tampac.
2. Pritisnite dugme O dabiste iskljucili Stampac.

3. Ukljucite stampa¢ dok drzite pritisnuto dugme &, a zatim otpustite dugmad dok lampica napajanja treperi.

Napomena:
Takode moZete proveriti ukupan broj stranica koje su prosle kroz Stampac iz upravljackog programa stampaca.

[ Windows
Kliknite na Informacije o stampacu i opcijama na kartici OdrZavanje.

J Mac OS

Apple meni > Zeljene postavke sistema > Stampaci i skeneri (ili Stampanje i skeniranje, Stampanje i faks) >
Epson(XXXX) > Opcije i materijal za stampanje > Usluzni program > Otvori usluZni program stampaca > Printer
and Option Information

Onemogucavanje vase Wi-Fi veze

Ako ste prethodno koristili Wi-Fi (bezi¢ni LAN), ali vam vise nije potreban zbog promene rezima veze itd, mozete
da onemogucite Wi-Fi vezu.

Uklanjanjem nepotrebnih Wi-Fi signala mozete takode da smanjite opterecenje napajanja u stanju pripravnosti.

1. Iskljudite stampac ako je ukljucen.
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U ovim situacijama > Odvojena instalacija aplikacija

2. UKkljudite $tampac dok istovremeno drzite dugme Iﬂ%
Podrazumevana podeS$avanja mreZe su vracena i Wi-Fi veza je onemogucena.

Napomena:
Morate da izvrsite podesavanja mreZe da biste ponovo koristili Wi-Fi.

Povezane informacije

= “Dugmad i funkcije” na strani 21

Odvojena instalacija aplikacija

Povezite ra¢unar na mrezu i instalirajte najnoviju verziju aplikacija sa internet prezentacije. Prijavite se na racunar
kao administrator. Unesite administratorsku lozinku ako je ra¢unar zatrazi.

Napomena:
Pre ponovne instalacije aplikacije, istu morate prvo deinstalirati.

1. Uverite se da su Stampac¢ i ra¢unar dostupni za komunikaciju i da je Stampac povezan sa internetom.

2. Pokrenite Epson Software Updater.

Slika ekrana je primer za Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3. Za Windows, izaberite svoj stampat, a zatim kliknite na %% da biste proverili da li ima novih dostupnih
aplikacija.
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U ovim situacijama > Odvojena instalacija aplikacija > Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epsotl

4. Izaberite stavke koje Zelite da instalirate ili azurirate, a zatim kliknite na dugme za instaliranje.

n Vazno:

Nemojte da iskljucujete kabl Stampaca niti da iskljucujete Stampac dok se aZuriranje ne zavrsi. Takvo nesto
moZe izazvati kvar Stampaca.

Napomena:

[d Najnovije aplikacije moZete preuzeti sa veb-sajta kompanije Epson.

http://www.epson.com

(A Ako koristite operativne sisteme Windows Server, ne moZete koristiti Epson Software Updater. Najnovije aplikacije
preuzmite sa veb-sajta kompanije Epson.

Povezane informacije

= “Aplikacija za azuriranje softvera i osnovnog softvera (Epson Software Updater)” na strani 154

Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epson

stampaca — Windows

Mozete da proverite da li je na ra¢unaru instaliran originalni upravljacki program Epson $tampaca na jedan od

sledeéih nacina.

Izaberite Kontrolnu tablu > Prikaz uredaja i tampaca (Stampaci, Stampadi i faks uredaji) a zatim uradite
sledece da biste otvorili prozor svojstava servera za Stampanje.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknite na ikonu §tampaca, a zatim kliknite na opciju Svojstva servera §tampaca na vrhu prozora.

s Devices and Printers

EPSON EP-883A
Series

« ~ 4 Hu » Control Panel »

Add a device Add a printer See what's printing
Devices (4

Printers (21)

Hardware and Sound » Devices and Printers

Print server properties Remove device

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknite desnim tasterom misa na fasciklu Stampadi a zatim kliknite na Pokreni kao administrator > Svojstva

servera.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

U meniju Datoteka izaberite Svojstva servera.

78


http://www.epson.com/

U ovim situacijama > Odvojena instalacija aplikacija > Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epsotl

Kliknite na karticu Upravljacki programi. Ako je na listi prikazan naziv vaseg $tampaca, na ra¢unaru je instaliran
originalni upravljacki program Epson §tampaca.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setm'q- Advanced

i. FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

o |

Povezane informacije

= “Odvojena instalacija aplikacija” na strani 77

Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epson
stampaca — Mac OS

Mozete da proverite da li je na ra¢unaru instaliran originalni upravljacki program Epson $tampaca na jedan od
slede¢ih nadina.
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > VrSenje podesavanja za povezivanje na racunar

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje, Stampanje i
faks) a zatim izaberite Stampac. Kliknite na Opcije i potro$ni materijal, a ako su kartica Opcije i kartica Usluzni
program prikazane u prozoru, na ra¢unaru je instaliran originalni upravljacki program Epson $tampaca.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Povezane informacije

= “Odvojena instalacija aplikacija” na strani 77

Resetovanje mrezne veze

Mrezu Stampaca je potrebno konfigurisati u slede¢im slucajevima.
[d Kada koristite Stampac¢ s mreZznom vezom

[d Kada je vase mrezno okruZenje promenjeno

[ Prilikom zamene bezi¢nog rutera

[ Promena nacina povezivanja sa racunarom

VrSsenje podesavanja za povezivanje na racunar

Mozete pokrenuti alat za instalaciju pomocu jednog od slede¢ih nacina.

Podesavanje sa veb-sajta

Pristupite sledeéoj internet stranici i zatim unesite naziv proizvoda. Idite na Podesavanje a zatim zapocnite
podesavanja.

https://epson.sn

(O] Postupak mozete da pogledate i u Video uputstva na internetu. Pristupite slede¢em veb-sajtu.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > VrSenje podesavanja bezi¢ne mreze sa kontrolne table

Podesavanje pomocu diska sa softverom

Ako je vas stampac isporucen sa diskom sa softverom i koristite Windows rac¢unar s disk jedinicom, umetnite disk
u racunar, a zatim sledite uputstva na ekranu.

VrSenje podesavanja za povezivanje na pametni uredaj
Mozete da rukujete Stampacem putem bezi¢nog rutera s vaseg pametnog uredaja kada povezete Stampac na istu
mrezu kao i bezi¢ni ruter.

Da biste podesili novu vezu, pristupite slede¢em veb-sajtu s pametnog uredaja koji zZelite da povezete sa
$tampacem. Unesite ime proizvoda, idite na Pode$avanje, a zatim pokrenite podesavanje.

https://epson.sn

(O | Postupak mozete da pogledate u Video uputstva na internetu. Pristupite slede¢em veb-sajtu.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Napomena:
Ako ste veé podesili vezu izmedu pametnog uredaja i Stampaca, ali je potrebno da je ponovo konfigurisete, to mozete da
uradite iz aplikacije kao $to je Epson Smart Panel.

Vrsenje podesavanja bezi¢ne mreze sa kontrolne table

Ako ne koristite racunar ili pametni uredaj da biste podesili vezu sa Stampacem, to mozZete da uradite u kontrolnoj
tabli.

Mozete izvrsiti pode$avanja mreze sa kontrolne table Stampaca na nekoliko nacina. Izaberite nacin povezivanja
koji odgovara okruzenju i uslovima koje koristite.

VrSenje podesavanja bezicne mreze pomocu postavke tastera

Wi-Fi mrezu moZete automatski da podesite pritiskom na dugme na bezi¢nom ruteru. Ako su zadovoljeni sledeéi
uslovi, mozete da je podesite na ovaj nacin.

[J Bezi¢ni ruter je kompatibilna sa WPS (Wi-Fi Protected Setup).

[d Trenutna Wi-Fi veza je uspostavljena pritiskom na dugme na bezi¢nom ruteru.

Napomena:
Ako ne mozete da nadete dugme ili ako obavljate podesavanje pomoclu softvera, pogledajte dokumentaciju priloZenu uz
bezi¢ni ruter.
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > VrSenje podesavanja bezi¢ne mreze sa kontrolne table

1.

1.

2.

Zadrzite pritisnuto dugme [WPS] na bezi¢nom ruteru dok bezbednosna lampica ne zatreperi.

/
Ako ne znate gde se nalazi dugme [WPS] ili na beZi¢nom ruteru nema dugmadi, pogledajte dokumentaciju
prilozenu uz bezi¢ni ruter.

OOOO/

[}
Pritisnite dugme wi-Fi na Stampacu barem 5 sekundi sve dok lampica %" i lampica (=™ ne po¢nu
naizmenic¢no da trepere.

1
M . ) N g . P . H‘A'
Podesavanje veze ¢e poceti. Kada se uspostavi veza, ukljuci se lampica &l %

= o
KSKe)

Napomena:

1
& v v . . El’/\‘ . . EJQ . . y
Stampac je u statusu greske u vezi kad lampica 1'% i lampica\2)’® istovremeno trepere. Kada otklonite gresku u
Stampacu tako Sto Cete pritisnuti dugme Wi-Fi na Stampacu, ponovo pokrenite bezicni ruter, postavite ga blizu Stampaca
i pokusajte ponovo. Ako i dalje ne funkcionise, odStampajte izvestaj o mreznom povezivanju i proverite reSenje.

=0

=0

VrSenje podesSavanja bezicne mreze pomocu postavke PIN koda (WPS)

Na bezi¢ni ruter mozZete da se povezete pomoc¢u PIN koda koji je odStampan na listu statusa mreze. Mozete
koristiti ovaj nacin za podesavanje ako bezi¢ni ruter ima moguénost WPS (Wi-Fi zasti¢eno podesavanje). Pomocu
rac¢unara unesite PIN kod u bezi¢ni ruter.

Ubacite papire.

Drzite dugme @% na §tampacu najmanje 5 sekundi.

List statusa mreze se Stampa.
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Provera statusa mreZne veze stampaca (izvestaj o mreznoj vezi)

Napomena:

Ako pustite dugme IB% u roku od 5 sekundi, Stampa se izvestaj o mreznom povezivanju.Imajte na umu da informacije
o0 PIN kodu nele biti odstampane na ovom izvestaju.

1
T T . El’/\‘. . EQ " . ‘v
3. Drzedi pritisnuto dugme wi-Fi, pritisnite dugme @ dok lampica % ilampica =) ne po¢nu naizmeni¢no
da trepere.

4. Pomocu ra¢unara unesite PIN kod (osmocifreni broj) koji je od$tampan u koloni [WPS-PIN Code] lista
statusa mreze u beZi¢ni ruter u roku od dva minuta.

1
. PEE . ﬂ —
Kada se uspostavi veza, ukljuci se lampica %"

i= o
KSKe)

Napomena:
(A Detalje o unosenju PIN koda potraZite u dokumentaciji priloZenoj uz beZi¢ni ruter.

1 —
& v p . . El’f\\ . . [:Q . . v
A Stampac je u statusu greske u vezi kad lampica B i lampica \2)’®  istovremeno trepere. Kada otklonite gresku u
Stampacu tako Sto Cete pritisnuti dugme Wi-Fi na Stampacu, ponovo pokrenite beZicni ruter, postavite ga blizu
Stampaca i pokusajte ponovo. Ako i dalje ne funkcionise, odstampajte izvestaj o mreznom povezivanju i proverite
resenje.

(@)
(@)

W

Provera statusa mrezne veze Stampaca (izvestaj o mreznoj vezi)

Mozete odstampati izvestaj o mreznom povezivanju kako biste proverili status izmedu $tampaca i bezi¢nog
mreznog usmerivaca.

1. Ubacite papire.

2. Pritisnite dugme @%
Izvestaj o mreZznom povezivanju se Stampa.

Ako je doslo do greske, proverite izve$taj o mreZnom povezivanju, a zatim sledite od§tampana resenja.

Povezane informacije

= “Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju” na strani 84
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

Proverite poruke i Sifre greSaka u izve$taju o mreznom povezivanju, a zatim sledite resenja.

2 Clum

Theck Batwork Connection

Chesk Result FAIL

Error code (E=2]

Bae the Hetwork Status and check Lf the Betwork Hams [E5ID) is
ths S50 you WARE Do CONmBOT,
If the $5I0 is correct, make sure Lo entez the COCIect password

U |

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Name ERSOB XXXXXX
Priptar Model XX-XXX Saries
IF Address 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength Poar

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Sifra greske

b. Poruke o mreznom povezivanju

Povezane informacije

= “E-1” na strani 85

® “E-2, E-3, E-7” na strani 85
= “E-5” na strani 86

= “E-6” na strani 86

= “E-8” na strani 86

= “E-9” na strani 87

= “E-10” na strani 87

= “E-11” na strani 87

= “E-12” na strani 88

= “E-13” na strani 88

= “Poruka o mreznom povezivanju” na strani 89
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

E-1

Resenja:
[ Proverite da li je vase ¢voriste ili drugi mrezni uredaj ukljucen.

(4 Ako zelite da povezete Stampac putem bezi¢ne veze, ponovo izvrite podesavanja bezi¢ne mreze, jer je
onemgucena.

Povezane informacije

= “Vrienje podesavanja bezi¢ne mreze sa kontrolne table” na strani 81

E-2, E-3, E-7

Resenja:

[ Proverite da li je va$ bezi¢ni mrezni usmeriva¢ ukljucen.

(4 Uverite se da je va$ racunar ili uredaj pravilno povezan s bezi¢nim mreznim usmerivacem.
[ Iskljudite bezi¢ni mrezni usmerivac. Sacekajte oko 10 sekundi, a zatim ga ukljucite.

[J Postavite Stampac u blizinu bezi¢nog mreznog usmerivaca i uklonite prepreke izmedu njih.

[d Ako ste ru¢no uneli SSID, proverite da li je ta¢an. Proverite SSID u delu Network Status u izvestaju o mreznom
povezivanju.

[d Ako bezi¢ni mreZzni usmerivac ima vise SSID-ova, izaberite SSID koji je prikazan. Kada SSID koristi
nepodrzanu frekvenciju, Stampac ga neée prikazati.

[d Ako koristite podesavanje pomocu tastature da biste uspostavili mrezno povezivanje, uverite se da va$ bezi¢ni
mrezni usmeriva¢ podrzava WPS. Ne mozete da koristite pode$avanje pomocu tastature ako vas bezi¢ni mrezni
usmeriva¢ ne podrzava WPS.

[ Postarajte se da SSID kori$éeni za ASCII znakove (alfanumericki znakovi i simboli). Stampa¢ ne moze da
prikaze SSID koji ne sadrzi ASCII znakove.

[d Postarajte se da znate vas$ SSID i lozinku pre povezivanja na bezi¢ni mrezni usmeriva¢. Ako koristite bezi¢ni
mrezni usmerivac s njegovim podrazumevanim podesavanjima, SSID i lozinka nalaze se na nalepnici bezi¢nog
rutera. Ako ne znate SSID i lozinku, obratite se osobi koja je podesila bezi¢ni ruter ili pogledajte dokumentaciju
isporucenu s bezi¢nim mreznim usmerivacem.

[d Ako povezujete na SSID dobijenom pomo¢u funkcije povezivanja na pametnom uredaju, proverite SSID i
lozinku u dokumentaciji isporucenoj sa pametnim uredajem.

[d Ako se Wi-Fi veza iznenada prekine, proverite sledece. Ako su bilo koji od ovih uslova vazedi, resetujte mrezne
postavke preuzimanjem i pokretanjem softvera sa sledeceg veb-sajta.

https://epson.sn > Podesavanje

[J Jo$ jedan pametan uredaj je dodat na mrezu koriste¢i podesavanje pomocu tastera.

[J Wi-Fi mreza je podeSena koriste¢i neki drugi metod osim pode$avanja pomocu tastera.

Povezane informacije

= “Resetovanje mrezne veze” na strani 80

= “Vrienje podesavanja bezi¢ne mreZe sa kontrolne table” na strani 81
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

E-5

Resenja:

Vodite ra¢una da tip bezbednosti bezi¢nog mreznog usmerivaca bude podesen na jedan od sledecih. Ako nije,
promenite tip bezbednosti na bezi¢nom mreznom usmerivacu i zatim resetujte mrezna podes$avanja §tampaca.

(0 WEP-64 bita (40 bita)
(O WEP-128 bita (104 bita)

[J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK je takode poznat pod nazivom WPA Personal. WPA2 PSK je takode poznat pod nazivom WPA2 Personal.

E-6

Resenja:

[ Proverite da li je filtriranje MAC adresa onemogucéeno. Ako je omoguceno, registrujte MAC adresu Stampaca
tako da ne bude filtrirana. Detalje potrazite u dokumentaciji priloZenoj uz bezi¢ni ruter. MAC adresu §tampaca
mozete da proverite iz dela Network Status na izvestaju o mreznoj vezi.

[d Ako va$ bezi¢ni ruter koristi deljenu proveru identiteta sa WEP bezbednoscu, uverite se da su kljuc i indeks za
proveru identiteta ta¢ni.

[d Ako je broj uredaja sa kojima je moguce povezivanje na bezi¢nom ruteru manji od broja mreznih uredaja koje
zelite da poveZete, podesite bezi¢ni ruter tako da povecate broj uredaja sa kojima je mogudée povezivanje.
Pogledajte dokumentaciju prilozenu uz bezi¢ni ruter da biste uneli podesavanja.

Povezane informacije

= “Vrienje podesavanja za povezivanje na racunar” na strani 80

E-8

Resenja:
d Omogutite DHCP na bezi¢nom mreznom usmerivacu ako je Pribavljanje IP adrese podeseno na automatsko.

(4 Ako je Pribavljanje IP adrese sStampaca pode$eno na ru¢no, IP adresa koju ste ru¢no podesili je nevazele zato
$to je izvan opsega (na primer: 0.0.0.0). Podesite vaze¢u IP adresu sa kontrolne table Stampaca.

Povezane informacije

v

= “Podesavanje staticke IP adrese za Stampac¢” na strani 93

86



U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

E-9

Resenja:
Proverite sledece.
(4 Uredaji su ukljuceni.

[d Mozete pristupiti internetu i drugim ra¢unarima ili mreznim uredajima na istoj mrezi sa uredaja koje zelite da
povezZete sa Stampacem.

Ako se i dalje ne povezuju vas Stampac i mrezni uredaji nakon $to potvrdite gore navedeno, iskljucite bezi¢ni
mrezni usmerivac. Sacekajte oko 10 sekundi, a zatim ga ukljucite. Zatim ponovo postavite mrezne postavke
preuzimanjem i pokretanjem instalacije softvera sa sledeceg veb-sajta.

https://epson.sn > Podesavanje

Povezane informacije

= “Vrienje podesavanja za povezivanje na racunar” na strani 80

E-10

Resenja:
Proverite sledece.
(d Drugi uredaji na mrezi su ukljuceni.

[d Mrezne adrese (IP adresa, maska podmreze i podrazumevani mrezni prolaz) su ta¢ne ako ste podesili
Pribavljanje IP adrese na ru¢no.

Resetujte mrezne adrese ako nisu ta¢ne. IP adresu $tampaca, masku podmreze i podrazumevani mrezni prolaz
mozete da proverite u koloni Network Status u izvestaju o mreZnom povezivanju.

Ako je DHCP omoguceno, promenite Pribavljanje IP adrese $tampaca na automatsko (Auto). Ako Zelite ru¢no da
podesite IP adresu, proverite IP adresu Stampaca u koloni Network Status u izvestaju o mreznom povezivanju, a
zatim izaberite ru¢no (Manual) na ekranu za podes$avanje mreZe. Podesite masku podmreZe na [255.255.255.0].

Ako se i dalje ne povezuje na §tampac i mrezni uredaj, iskljucite beZi¢ni mrezni usmeriva¢. Sacekajte oko 10
sekundi, a zatim ga ukljucite.

Povezane informacije

= “Podesavanje staticke IP adrese za Stampa¢” na strani 93

E-11

Resenja:
Proverite sledece.
(4 Adresa podrazumevanog mreznog prolaza je ta¢na ako postavite TCP/IP podesavanje stampaca na Ruc¢no.

[J Uredaj koji je podesen kao podrazumevani mrezni prolaz je ukljucen.

Podesite ta¢nu adresu podrazumevanog mreznog prolaza. Adresu podrazumevanog mreznog prolaza mozete da
proverite u delu Network Status na izvestaju o mreznoj vezi.
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U ovim situacijama > Resetovanje mrezne veze > Poruke i reSenja u izvestaju o mreznom povezivanju

Povezane informacije

= “Podesavanje staticke IP adrese za §tampa¢” na strani 93

E-12

ReSenja:

Proverite sledece.

(d Drugi uredaji na mrezi su ukljuceni.

[ Mrezne adrese (IP adresa, maska podmreze i podrazumevani mreZzni prolaz) su ta¢ne ako ste ih uneli ru¢no.
[d Mrezne adrese za druge uredaje (maska podmrezZe i podrazumevani mrezni prolaz) su iste.

[d Ne postoji konflikt izmedu IP adrese i ostalih uredaja.

Ako se i dalje ne povezuje na $tampac i mrezni uredaj nakon prethodne potvrde, pokusajte sledece.
[ Iskljucite bezi¢ni mrezni usmerival. Sacekajte oko 10 sekundi, a zatim ga ukljucite.

(d Unesite podesavanja mreze ponovo pomocu instalacije. MozZete ga pokrenuti sa sledeceg veb-sajta.

https://epson.sn > Pode$avanje

[d Mozete registrovati nekoliko lozinki na bezi¢cnom mreznom usmerivacu koji koristi WEP tip bezbednosti. Ako
je registrovano nekoliko lozinki, proverite da li je prva registrovana lozinka podesena na Stampacu.

Povezane informacije

= “Podesavanje staticke IP adrese za §tampa¢” na strani 93

E-13

Resenja:
Proverite sledece.
[d Mrezni uredaji, kao $to su bezi¢ni mrezni usmerivac, ¢voriste i mrezni usmerivac su ukljuceni.

(J Podesavanje TCP/IP za mrezne uredaje nije runo namesteno. (Ako je Podesavanje Stampaca TCP/IP podeseno
na automatsko, dok je Podesavanje TCP/IP za ostale mrezne uredaje izvr$eno ru¢no, mreza Stampaca se moze
razlikovati od mreze za ostale uredaje.)

Ako nakon provere navedenog i dalje ne radi, pokusajte sledece.
[ Iskljucite bezi¢ni mrezni usmerival. Sacekajte oko 10 sekundi, a zatim ga ukljucite.

[ Izvrsite podeSavanja mreZe na ra¢unaru koji je povezan na istu mrezu kao $tampac pomocu alata za instalaciju.
Mozete ga pokrenuti sa sledeceg veb-sajta.

https://epson.sn > Pode$avanje

[d Mozete registrovati nekoliko lozinki na bezi¢nom mreZznom usmerivacu koji koristi WEP tip bezbednosti. Ako
je registrovano nekoliko lozinki, proverite da li je prva registrovana lozinka podesena na stampacu.

Povezane informacije

= “Podesavanje staticke IP adrese za Stampac¢” na strani 93

<« Y . Y . . . v, » 3
= “Vrienje podesavanja za povezivanje na racunar” na strani 80
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U ovim situacijama > Direktno povezivanje pametnog uredaja i Stampaca (Wi-Fi Direct) > O funkciji Wi-Fi Direct

Poruka o mreznom povezivanju

Poruka ReSenje

The Wi-Fi environment needs to be Nakon sto Stampac priblizite bezicnom mreznom usmerivacu i uklonite sve
improved. Turn the wireless router off and prepreke izmedu njih, iskljucite beZi¢ni mrezni usmerivac. Sacekajte oko 10
then turn it on. If the connection does not sekundi, a zatim ga ukljucite. Ako se i dalje ne povezuje, pogledajte
improve, see the documentation for the dokumentaciju koja je isporu¢ena uz bezi¢ni mrezni usmerivac.

wireless router.

*No more devices can be connected. Racunar i pametni uredaj koji mogu da se povezu istovremeno su povezani u
Disconnect one of the connected devices if | celosti u Wi-Fi Direct (Simple AP) vezi. Da biste dodali jo$ jedan rac¢unar ili
you want to add another one. pametni uredaj, prvo prekinite vezu za jedan od povezanih uredaja ili ga

prikljucite na drugu mrezu.

Mozete da potvrdite broj bezi¢nih uredaja koju mogu da se istovremeno
povezu i broj povezanih uredaja pomocu provere lista statusa mreze.

Direktno povezivanje pametnog uredaja i Stampaca
(Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) vam omogucava da poveZete Stampac sa pametnim uredajem bez bezi¢nog mreznog
usmerivaca da biste Stampali sa pametnog uredaja.

O funkciji Wi-Fi Direct

Koristite ovaj na¢in povezivanja kada ne koristite Wi-Fi kod kuce ili u kancelariji, ili kada hocete direktno da
povezZete Stampac i racunar ili pametni uredaj. U ovom rezimu $tampac se ponasa kao bezi¢ni mrezni usmerivac i
mozete da povezete uredaje sa Stampacem, a da ne morate da koristite standardni bezi¢ni mreZzni usmerivac.
Medutim, uredaji koji su direktno povezani sa Stampac¢em ne mogu medusobno komunicirati preko $tampaca.

ffff—
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Stampa¢ se moze povezati pomoéu bezi¢nog interneta Wi-Fi i Wi-Fi Direct (Simple AP) rezima istovremeno.
Medutim, ako pokrenete mrezno povezivanje u Wi-Fi Direct (Simple AP) rezimu kada je Stampac povezan putem
Wi-Fi mreze, Wi-Fi se privremeno isklju¢uje.
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U ovim situacijama > Direktno povezivanje pametnog uredaja i Stampaca (Wi-Fi Direct) > Povezivanje sa uredajima

Povezivanje sa uredajima pomo<u Wi-Fi Direct

Ovaj nac¢in vam omogucava da povezete Stampac direktno sa uredajima bez bezi¢nog rutera. Stampac se ponasa
kao bezi¢ni ruter.

N

1
= O~
1. Drzedi pritisnuto dugme Wi-Fi, pritisnite dugme @% dok lampica H % ilampica EJ7 ne po¢nu naizmeni¢no
da trepere.

Sacekajte da se proces zavrsi.

=
Kada se uspostavi veza, ukljuci se lampica (2" .

i o

(Fo

Napomena:
Ako jednom omogucite Wi-Fi Direct, ostaje omogucen osim ako ne vratite podrazumevana mreZna podesavanja.

2. Ubeacite papire.
3. Drzite dugme @% na §tampacu najmanje sedam sekundi.
List statusa mrezZe se Stampa. Na ovom listu mozete proveriti SSID i lozinku za Wi-Fi Direct (Simple AP).

4. Na ekranu mreZne veze racunara ili ekranu bezi¢ne mreze pametnog uredaja izaberite isti SSID koji je
prikazan na listu statusa mreze da biste ih povezali.

=Wi-Fi Directs

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEB02.11g/n
(R Y T s o o il B wn i

B55ID ODIRECT=-
Password

LOAaTne Ll L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2({Max %)
Client MAC List QC:S5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5. Unesite lozinku prikazanu na listu statusa mreZe u ra¢unar ili pametni uredaj.
Status veze Wi-Fi Direct mozete potvrditi na listu statusa mreze.

Napomena:
Kada se povezujete sa pametnog uredaja koristeci vezu Wi-Fi Direct (za Android)

1
. . . . y v : R . H’/\‘ . . [:Q
Kada koristite Android uredaj i poveZete se sa Stampacem pomocu veze Wi-Fi Direct, lampica ™% i lampica 2™ na
Stampacu trepcu istovremeno.

Pritisnite dugme Wi-Fi da biste dozvolili povezivanje.

Pritisnite dugme @ ako zelite da odbijete zahtev za povezivanje.
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U ovim situacijama > Dodavanje ili izmena veze Stampaca > Za podesavanje Stampaca na vise racunara

Promena Wi-Fi Direct (Simple AP) podesavanja kao sto su SSID

Kada je omogucena veza Wi-Fi Direct (Simple AP), mozete da promenite podesavanja kao §to su naziv mreze i
lozinka.

1. Otvorite Web Config.

2. Prijavite se kao administrator iz Advanced Settings.

Napomena:
Lozinka administratora je unapred podesena za napredna podesavanja u Web Config. Pogledajte link ispod za detalje o
lozinci administratora.

3. Izaberite karticu Services > Wi-Fi Direct.

4. Izaberite stavke koje Zelite da promenite.

[J Wi-Fi Direct:
Omogucava ili onemogucava Wi-Fi Direct.
Kada ih onemogucdite, svi uredaji koji su povezani sa Stampacem u vezi Wi-Fi Direct (Simple AP) su
iskljuceni.

(1 SSID:

Promenite Wi-Fi Direct (Simple AP) naziv mreze (SSID) kori$c¢en za povezivanje na stampac na vas
proizvoljni naziv.

Kada promenite naziv mreze (SSID), svi priklju¢eni uredaji su isklju¢eni. Koristite novi naziv mreze (SSID)
ako Zelite da ponovo prikljucite uredaj.

d Password:
Promenite Wi-Fi Direct (Simple AP) lozinku za povezivanje na §tampac na vasu proizvoljnu vrednost.

Kada promenite lozinku, svi priklju¢eni uredaji su iskljuceni. Koristite novu lozinku ako zelite da ponovo
prikljucite uredaj.
5. Kliknite na dugme Next.

Ako Zelite da vratite sva podes$avanja za Wi-Fi Direct (simple AP) na njihove podrazumevane vrednosti,
kliknite na Restore Default Settings. Wi-Fi Direct (simple AP) informacije o povezivanju za pametni uredaj
sa¢uvane na $tampacu se brisu.

Povezane informacije

= “Aplikacija za konfiguraciju operacija tampaca (Web Config)” na strani 153

Dodavanje iliizmena veze stampaca

Za podesavanje stampaca na vise racunara

Tako se nekoliko rac¢unara moze povezati na isti bezi¢ni ruter, svakom ra¢unaru moze biti dodeljen drugi SSID.
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U ovim situacijama > Dodavanje ili izmena veze Stampaca > Promena veze iz rezima Wi-Fi na USB

Ako se SSID-ovi koje je dodelio bezi¢ni ruter ne tretiraju kao ista mreza, onda je svaki ra¢unar prakti¢no povezan
na drugu mrezu. Kada po¢nete da podesavate Stampac sa ratunara A, Stampac se dodaje u istu mrezu kao i
raunar A omogucavajudi ra¢unaru A da $tampa sa njega.

;\\ 7 —
A —
- N
S =5 B
® EPSON _
SSID:1111111a SSID:1111111g

Sli¢no, ako pocnete da podesavate Stampac sa ra¢unara B u gore prikazanoj konfiguraciji, Stampac se postavlja na
mrezu ra¢unara B omogucavajuéi racunaru B da $tampa, ali ne i ra¢unaru A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Da biste sprecili da se to dogodi, kada Zelite da podesite umreZzeni stampac s drugog racunara, pokrenite program
za instalaciju na racunaru koji je povezan na istu mrezu kao i stampac. Ako se $tampac nade na istoj mrezi,
$tampac nece biti ponovo konfigurisan za mrezu i podesice Stampac da bude spreman za upotrebu.

Promena veze iz rezima Wi-Fi na USB

Pratite korake u nastavku ako je Wi-Fi mreza koju koristite nestabilna ili ako Zelite da promenite na stabilniju USB
vezu.

1. PovezZite Stampac na ra¢unar pomocu USB kabla.

2. Izaberite Stampac koji nije oznacen kao (XXXXX) kada stampate pomoc¢u USB veze.

Ime vaseg $tampaca ili ,Mreza“ je prikazano u XXXX u zavisnosti od verzije operativnog sistema.
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U ovim situacijama > Dodavanje ili izmena veze Stampaca > Podesavanje staticke IP adrese za Stampac

Primer za Windows 11

-
= Print
General

Select Printer

S EPSON WF-2908 Series

= EPSON WF- 980 Series

PR EPSOMIDTEST (WEF- 1
#Fux

= EPSON XP- 500 Series = Microsoft Print to POF
Status Feady IPintiofie  Preferences
Location
Primer za Windows 10
| = Pring
i Geir il
i Salmct Prinbar
| 75 Adcbe POF = Epzon Pri
! - Series|Mebwork) — EPEOHW
* EI=frconm maatenes | SNiFa
| i
| LTS Ofng Llevntdodis o

Podesavanje staticke IP adrese za stampac

Mozete da podesite staticku IP adresu za $tampac¢ pomocu Web Config.

1. Pristup u Web Config.

Log out
[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status
Network Settings
Network Security Settings
Services
System Settings
Administrator Settings

Basic Settings
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update
Root Certificate Update

Status = Product Status

|English

Printer Status

Available
. .
Cassette 1
Paper Size : A4 210 x 297 mm
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U ovim situacijama > Dodavanje ili izmena veze Stampaca > Podesavanje staticke IP adrese za Stampac

Napomena:
Sadrzaj i stavke prikaza za Web Config razlikuje se u zavisnosti od modela.

Ako vidite sledele, izaberite Advanced Settings sa liste u gornjem desnom uglu prozora.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

2. Prijavite se kao administrator.

Napomena:
Lozinka administratora je unapred podesena za Advanced Settings u Web Config. Pogledajte link ispod za detalje o

lozinci administratora.

3. Izaberite Network Settings.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

letwork Settings Available

T vewulk secuiniy settings

|English v

Services
System Settings
Administrator Settings .

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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U ovim situacijama > Transport i skladistenje stampaca

4. TIzaberite Basic.

[# System Settings.
[ Administrator Settings

Natwark Sattings > Basic

Secondary DNS Sarver
DOMS Hast Name Satting

Log out
= Status Dievica Name :
Eroduct Status Location :
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Usage Stotus Obbtaln IP Address - = Auto Manual
Hardware Status 1P s
= Natwark Satiings
5 Subined Mask
Easic Default Gateway
% Sefings DMNS Server Setiing ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis

Auts ® Manual

Basie Satiings [INS Host Mimie EPSONGESI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DNS/Praxy Setup DNS Domain Name
:;::"c";":;t::tlpdm Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
AirPrint Sstup Praxy Server Selting # [ Nat Ui [
Broduct Sl Frrawy Sanver

Proxy Server Port Number
Praxy Server User Nami

5. Izaberite Manual za Obtain IP Address.

6. Unesite IP adresu koju podesavate u IP Address.

Podesite masku podmreze, podrazumevani mrezni prolaz, DNS server itd. u skladu s vasim mreznim
okruzenjem.

7. Kliknite na Next.

8. Kliknite na OK.
Podesavanja e se primeniti.

Da biste ponovo pristupili u Web Config, navedite IP adresu koju ste podesili.

Povezane informacije

= “Aplikacija za konfiguraciju operacija tampaca (Web Config)” na strani 153

Transport i skladiStenje stampaca

Kada Zelite da skladistite stampac ili da ga transportujete prilikom selidbe ili zbog popravke, pratite korake
navedene ispod da biste zapakovali §tampac.

1. Isklju¢ite Stampac pritiskom na dugme O.

2. Uverite se da se lampica napajanja ugasila, a zatim iskljucite kabl za napajanje.

n Vazno:

Iskljucite kabl za napajanje kada je lampica indikatora iskljucena. U suprotnom, glava za Stampanje se nece
vratiti u pocetni poloZaj Sto Ce izazvati susenje mastila, a Stampanje moZe postati nemoguce.

3. Iskljucite sve kablove, kao §to su kabl za napajanje i USB kabl.

4. Uklonite sav papir iz Stampaca.
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U ovim situacijama > Transport i skladistenje Stampaca

5. Uverite se da u §tampacu nema originala.

6. Povedite ra¢una da ¢vrsto postavite zatvarac rezervoara sa mastilom.

9. Postavite stampac u plasti¢nu kesu i zatvorite je.

26



U ovim situacijama > Transport i skladistenje stampaca

10. Zapakujte Stampac¢ u kutiju koriste¢i zastitne materijale.
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Uovim situacijama > Transport i skladistenje stampaca

n Vazno:

1 Kada odlazete ili tranportujete Stampac, postavite Stampac u plasticnu kesu i zatvorite je. Nemojte ga naginjati,
postavljati vertikalno niti okretati naopako. U suprotnom, moze doci do curenja mastila.

[ Kada skladistite ili transportujete bocicu sa mastilom, nemojte nakretati bocicu i nemojte je podvrgavati
udarcima ili promenama temperature. U suprotnom, mastilo moze procuriti, éak i ako je zatvara¢ bocice cvrsto
zatvoren.Uverite se da je bocica sa mastilom uspravna kada pricvrs¢ujete zatvarac i preduzmite mere
predostroznosti da sprecite curenje mastila prilikom transporta bocice, na primer, stavite bolicu u vreéicu.

[d Nemojte stavljati otvorene bocice mastila u kutiju sa Stampacem.

Ako primetite da je pri slede¢em $tampanju kvalitet Stampe opao, ocistite i poravnajte glavu za Stampanje.
Povezane informacije

= “Provera i ¢id¢enje glave za Stampanje” na strani 67

= “Poravnavanje glave za Stampanje” na strani 70
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Resavanje problema

Stampanje ili skeniranje nije Moguce. . ... .. ..t 100
Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranjajelos. ... ....... ... ... ... .. .. ... 109

Nije mogucde izabrati tip papira ili izvor papira u upravljackom programu Stampaca. 126

Provera lampicaistatusa §tampaca. . . . ... ... 126
Papirse zaglavljuje. . . . ... .. 128
Vreme je da dopunitemastilo. . ........ .. .. L 132
Vreme je da promenite kutiju za odrzavanje. . . .. ....... .. ... . 136
Ne mozete da rukujete Stampacem na o¢ekivaninadin. . .. ................... 140

NemogudareSimproblem. .. ....... ... .. .. .. . .. 144



Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguc¢e > Re$avanje problema

Stampanje ili skeniranje nije moguce

Resavanje problema

Proditajte ovaj odeljak ako ne mozete da stampate ili skenirate na ocekivani nacin ili ako imate problema prilikom
$tampanja. Re$enja nekih uobicajenih problema pogledajte u nastavku.

Da li je Stampac ukljucen?

[d Proverite da li je stampa¢ ukljucen.

[ Proverite da li je kabl za napajanje pravilno povezan.

Povezane informacije
= “Napajanje se ne uklju¢uje” na strani 140

= “Ne mogu da re$im problem” na strani 144

Da li je u Stampacu zaglavljen papir?
Ako je papir zaglavljen u Stampacu, Stampanje nije moguce poceti. Uklonite zaglavljeni papir iz §tampaca.

Povezane informacije

= “Papir se zaglavljuje” na strani 128

Da li sam stampac radi ispravno?

(4 Ako se lampice na kontrolnoj tabli ukljuce ili trepere, proverite gresku.

[d Odstampajte list statusa i pomoc¢u njega proverite da li Stampac¢ moze pravilno da $tampa.

Povezane informacije

= “Provera lampica i statusa Stampaca” na strani 22

Da liimate problema s povezivanjem?

(4 Uverite se da su kablovi pravilno povezani za sve veze.
(4 Uverite se da mrezni uredaj i USB ¢voriste normalno rade.
(4 Ako imate Wi-Fi vezu, proverite da li su pode$avanja Wi-Fi veze ispravna.

[d Proverite mrezu na koju su povezani racunar i Stampac i uverite se da se imena mreza podudaraju.

Povezane informacije

= “Stampac ne moze da se poveZe na mrezu.” na strani 104
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program $tampaca ne rade i

= “Stampa¢ ne moze da se priklju¢i pomoc¢u USB-a” na strani 104

= “Provera statusa mreZne veze Stampaca (izvestaj o mreznoj vezi)” na strani 83

Da li su podaci za Stampanje pravilno poslati?

(4 Uverite se da nema podataka za Stampanje koji ¢ekaju od prethodnog zadatka.

[d Proverite upravljacki program Stampaca da biste se uverili da stampac¢ nije van mreze.

Povezane informacije

= “Jo$ uvek postoji zadatak koji ¢eka na stampanje.” na strani 102

= “Stampac je na ¢ekanju ili neaktivan.” na strani 102
Aplikacija ili upravljacki program stampaca ne rade ispravno

Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (Windows)

Mogu se uzeti u obzir sledei razlozi.

| Postoji problem sa softverom ili podacima.
Resenja

[J Postarajte se da bude instaliran originalni upravljacki program Epson $tampaca (EPSON XXXXX).
Ako originalni upravljacki program Epson §tampaca nije instaliran, dostupne funkcije su ogranicene.
Preporuc¢ujemo korisc¢enje originalnog upravljackog programa Epson §tampaca.

[d Ako $tampate sliku koja se sastoji od velike koli¢ine podataka, ra¢unar mozda neée imati dovoljno
memorije. Stampajte sliku niZe rezolucije ili manje velicine.

(4 Ako ste isprobali sva reSenja i time niste resili problem, pokusajte da deinstalirate drajver stampaca, a
zatim ga ponovo instalirate.

(d Problem mozda mozete da resite tako $to Cete azurirati softver na najnoviju verziju. Da biste proverili

status softvera, koristite alat za azuriranje softvera.

= “Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epson §tampaca — Windows” na strani 78
= “Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epson §tampaca — Mac OS” na strani 79

= “Odvojena instalacija aplikacija” na strani 77

| Postoji problem sa statusom Stampaca.
ReSenja

Kliknite na EPSON Status Monitor 3 na kartici Odrzavanje upravljackog programa Stampaca, a zatim
proverite status $tampaca. Ako je EPSON Status Monitor 3 onemogucen, kliknite na Prosirena
podesavanja na kartici OdrZavanje, a zatim izaberite Uklju¢i EPSON Status Monitor 3.
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program $tampaca ne rade i

°s v

| Jos uvek postoji zadatak koji ¢eka na Stampanje.
ReSenja

Kliknite na Red za §tampu na kartici Odrzavanje upravljackog programa §tampaca. Ako ima
nepotrebnih podataka, izaberite Otkazi sve dokumente na meniju Stampac.

o PSONOCNION Printing Preferences x
Min More Optioas Mentenmce
- &) smcnsmnareon
W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences
T ESON 000000 Series - B =
- Dames g - S—
Bl comcssei
;’l .
Frint Quews
« »
@ Jobb Arranger Lse %‘I Erinter and Cpson Information
Largusge ust St W softnace Lpdate
v st
e Techical Supnert

ok Conael ¢ Hep

| Stampaé je na éekaniju ili neaktivan.
Resenja
Kliknite na Red za §tampu na kartici OdrZavanje upravljackog programa tampaca.

Ako je $tampac¢ neaktivan ili na ¢ekanju, opozovite podeSavanje neaktivnosti ili ¢ekanja u meniju
Stampad.

EPSONOOCONNO0L Series o S
Prinker  Ducument  View
Subsitzed
| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng '

‘Caneel 2l Decurents

Lise Printes Diffine ’ »

Properties

| Stampac nije izabran kao podrazumevani.
ReSenja
Desni klik miga na ikonu §tampaca u Kontrolna tabla > Prikaz uredaja i stampaca (ili Stampadi,
Stampadi i faks uredaji) a zatim kliknite na Postavi kao podrazumevani stampac.
Napomena:
Ako postoji vise ikona Stampaca, pogledajte sledece kako biste izabrali odgovarajuci stampac.
Primer)
USB veza: EPSON XXXX Series
Mrezna veza: EPSON XXXX Series (mreza)

Ako upravljacki program $tampaca instalirate viSe puta, moze se dogoditi da budu napravljene kopije
upravljackog programa Stampaca. Ako budu napravljene kopije poput ,,EPSON XXXX Series (kopija 1),
kliknite desnim tasterom misa na kopiranu ikonu upravljackog programa, a zatim kliknite na Ukloni
uredaj.

102



Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguce > Aplikacija ili upravljacki program $tampaca ne rade i

| Ulaz za stampac nije pravilno odreden.
ReSenja
Kliknite na Red za §tampu na kartici Odrzavanje upravljackog programa §tampaca.

Uverite se da je ulaz za §tampac ta¢no odreden, kao $to je prikazano ispod u Svojstvo > Port u meniju
Stampad.

USB veza: USBXXX, Mrezno povezivanje: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (Mac OS)

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.

| Postoji problem sa statusom Stampaca.
ReSenja
Vodite ra¢una da status Stampaca ne bude Pauza.

Izaberite Zeljene postavke sistema iz menija Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanje i faks), a zatim dva puta kliknite na stampac. Ako je tampa¢ pauziran, kliknite na Nastavi.

Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (iOS)

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.

| Opcija AirPrint je onemogucena.
Resenja
Omogucite podesavanje AirPrint na Web Config.

= “Aplikacija za konfiguraciju operacija tampaca (Web Config)” na strani 153
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguc¢e > Stampac ne mozZe da se poveze na mrezu.

| Velic¢ina i vrsta papira nisu izabrane.
ReSenja
Izaberite veli¢inu i vrstu papira koriste¢i Web Config.

= “Provera i promena unapred podesenih postavki veli¢ine i vrste papira kori§éenjem Web Config” na
strani 28

Ne mozete da skenirate iako je veza pravilno uspostavljena

| Skeniranje pri visokim rezolucijama preko mreze.
ReSenja

Probajte da skenirate u niZoj rezoluciji.

Stampa¢ ne moze da se priklju¢i pomocu USB-a

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.

| USB kabl nije pravilno uklju¢en u USB ulaz.
ReSenja

Dobro povezite USB kabl sa stampacem i ra¢unarom.

| Postoji problem sa USB évoristem.
ReSenja

Ako koristite USB ¢voriste, pokusajte da prikljucite stampa¢ direktno na racunar.

| Postoji problem sa USB kablom ili USB ulazom.
Resenja

Ako se USB kabl ne prepoznaje, promenite prikljucak, ili promenite USB kabl.

Stampac ne moze da se poveze na mrezu.

Glavni razlozi i reSenja za probleme s mreznom vezom

Ako povezivanje pomoc¢u Wi-Fi ne uspe, proverite sledeée da biste se uverili da li postoji problem u radu ili
podesavanju za povezani uredaj.

| Proverite uzrok kvara mrezne veze Sstampaca.
ReSenja
Odstampajte izvestaj o proveri mrezne veze da biste videli problem i proverili preporuceno resenje.
Pogledajte sledece povezane informacije za detalje o ¢itanju izvestaja o proveri mrezne veze.

Napomena:
Ako zelite da proverite vise informacija o podesavanjima mreZe, odstampajte list mreznog statusa.
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguc¢e > Stampac ne mozZe da se poveze na mrezu.

| Koristite Epson Printer Connection Checker da poboljsate vezu s racunarom. (Windows)
ReSenja

Mozda Cete modi da resite problem zavisno od rezultata provere.

1. Dva puta kliknite na Epson Printer Connection Checker ikonu na radnoj povrsini.
Epson Printer Connection Checker ¢e se pokrenuti.

Ako nema ikone na radnoj povrsini, pratite metode u nastavku kako biste pokrenuli Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 11

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

(d Operativni sistem Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.

J Windows 7

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Svi programi > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.
2. Pratite uputstva na ekranu da biste proverili.

Napomena:
Ako naziv Stampaca nije prikazan, instalirajte originalni upravljacki program Epson Stampaca.

“Provera da li je instaliran originalni upravljacki program Epson stampaca — Windows” na strani 78

Kada ste identifikovali problem, pratite resenja prikazana na ekranu.
Kada ne mozete da resite problem, proverite sledece zavisno od vase situacije.
O Stampa¢ nije prepoznat preko mreznog povezivanja
“Provera statusa mrezne veze Stampaca (izvestaj o mreznoj vezi)” na strani 83
 Stampad nije prepoznat pomoc¢u USB povezivanja
“Stampac ne moze da se priklju¢i pomoéu USB-a” na strani 104
QO Stampa¢ je prepoznat, ali tampanje se ne moze izvrsiti.

“Ne mozete da Stampate iako je veza uspostavljena (Windows)” na strani 101

| Nesto nije u redu sa mreznim uredajima za bezi¢nu vezu.
ReSenja

Iskljucite uredaje koje Zelite da prikljucite na mrezu. Sacekajte oko 10 sekundi i zatim ukljucite uredaje
slede¢im redosledom: bezi¢ni mrezni usmerivac, racunar ili pametni uredaj i zatim stampac. Priblizite
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguc¢e > Stampac ne mozZe da se poveze na mrezu.

$tampac i rac¢unar ili pametni uredaj bezi¢nom mreznom usmeriva¢u da biste pomogli pri komunikaciji
radio talasima, a zatim pokusajte da ponovo izvrsite podeSavanja mreZe.

cooo/

| Uredaji ne mogu da prime signale sa bezicnog mreznog usmerivaca jer su previse udaljeni.
ReSenja

Nakon $to pribliZite racunar ili pametni uredaj i Stampac bezi¢nom mreznom usmerivacu, iskljucite
bezi¢ni mrezni usmerivac i ponovo ga ukljudite.
Kada menjate bezi¢ni mrezni usmeriva¢, podesavanja ne odgovaraju novom mrezom
usmerivacu.
Resenja
Ponovo izvrsite podesavanja veze tako da odgovaraju novom bezi¢nom mreznom usmerivacu.

= “Resetovanje mrezne veze” na strani 80

| SSID je drugadije povezan sa ra¢unara ili pametnog uredaja i ra¢unara.
ReSenja

Kada koristite viSe bezi¢nih mreznih usmerivaca u isto vreme ili bezi¢ni mrezni usmeriva¢ ima vise SSID-
a ili uredaja povezanih na razli¢ite SSID-e, ne mozZete da se poveZete na bezi¢ni mrezni usmerivac.
(d Primer povezivanja razli¢itih SSID-a

;\\ -
= “F ]
] =7 s
B
) V7 ® EPSON
7 -> D)
N —
= * EPSON o~
- N\ -
> > [
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije moguc¢e > Stampac ne mozZe da se poveze na mrezu.

[J Primer povezivanja SSID-a sa razli¢itim frekvetnim opsegom

i“

5“

(%

* EPSON

5GHz SSIDXXXXX_A  2.4GHz SSID:XXXXX_G 5GHz  SSID:XXXXX_A 24GHz SSIDXXXXX_G

Prikljudite ra¢unar ili pametni uredaj na isti SSID kao i Stampac.
[d Proverite SSID s kojim je Stampac povezan tako $to ¢ete od$tampati izvestaj o proveri mrezne veze.

(d Na svim racunarima i pametnim uredajima koje Zelite da poveZete sa Stampacem, proverite ime Wi-Fi
ili mreze s kojom ste povezani.

(4 Ako su Stampac i va$ racunar ili pametni uredaj povezani na razli¢ite mreZze, ponovo povezite uredaj sa
SSID-om s kojim je $tampac povezan.

| Dostupan je separator privatnosti na beZziénom mreznom usmerivaéu.

ReSenja

Vecina bezi¢nih rutera ima funkciju separatora koja blokira komunikaciju izmedu uredaja u okviru istog
SSID-a. Ako ne mozete da ostvarite komunikaciju izmedu §tampaca i racunara ili pametnog uredaja, ¢ak i
ako su povezani na istu mrezu, onemogucite funkciju separatora na bezi¢nom ruteru. Detalje potrazite u
priru¢niku priloZzenom uz bezi¢ni mrezni usmerivac.

| IP adresa je nepravilno dodeljena.

Resenja

Ako je stampacu dodeljena IP adresa 169.254. XXX XXX, a podmrezna maska je 255.255.0.0, moguce je
da IP adresa nije pravilno dodeljena.

Odstampajte izve$taj o mreZnom povezivanju, a zatim proverite IP adresu i masku podmreze dodeljene

$tampacu. Da biste od$tampali izve$taj o mreznom povezivanju, pritisnite dugme @% na kontrolnoj tabli
Stampaca.

Restartujte bezi¢ni mrezni usmerivac ili ponovo podesite mrezne postavke za Stampac.

= “Podesavanje staticke IP adrese za tampa¢” na strani 93

| Uredaj povezan na USB 3.0 ulaz izaziva smetnje u radio frekvenciji.

Resenja

Kada povezete uredaj sa USB 3.0 ulazom na Mac ra¢unaru, moze do¢i do smetnji u radio frekvenciji.
Probajte sledece ako ne mozete da se poveZete na bezi¢nu LAN (Wi-Fi) vezu ili ako operacije postanu
nestabilne.

(4 Uredaj koji je povezan na USB 3.0 ulaz postavite dalje od racunara.
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Re§avanje problema > Stampanje ili skeniranje nije mogué¢e > Papir se ne uvlaci pravilno

| Postoji problem s mreznim podesavanjima na ra¢unaru ili pametnom uredaju.
ReSenja

Pokusajte da pristupite bilo kom veb-sajtu s vaseg racunara ili pametnog uredaja da biste se uverili da su
mrezna pode$avanja vaseg uredaja ispravna. Ako ne mozete da pristupite nijednom veb-sajtu, postoji
problem na racunaru ili pametnom uredaju.

Proverite mreznu vezu za racunar ili pametni uredaj. Za detaljnije informacije pogledajte dokumentaciju
isporu¢enu uz ra¢unar ili pametni ureda;j.

Papir se ne uvlaci pravilno

Tacke za proveru

Proverite sledece stavke, a zatim isprobajte re$enja u skladu s problemima.

| Ovaj polozaj postavljanja je neprikladan.
Resenja
Stampa¢ postavite na ravnu povrsinu i upotrebljavajte ga u preporucenim uslovima okoline.

= “Specifikacije u vezi sa okruzenjem” na strani 160

| Koristi se nepodrzani papir.
Resenja
Koristite papir koji ovaj stampac podrzava.

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

= “Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149

l Rukovanje papirom je neprikladno.
Resenja
Sledite mere opreza pri rukovanja papirom.

= “Mere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27
| Ubaceno je previse listova u stampac.

Resenja

Nemojte ubacivati veci broj listova od maksimalnog broja navedenog za taj papir. U slu¢aju obi¢nog
papira, nemojte ubacivati papir iznad linije oznacene simbolom trougla na vodici za papir.

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

Papir se uvlaci iskoseno

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.
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Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

| Papir nije pravilno ubacen.
ReSenja
Ubacite papir okrenut na odgovarajucu stranu i pomerite vodicu za papir do ivice papira.

= “Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

Nekoliko listova papira se uvlaci odjednom

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

| Papir je mokar ili vlazan.
Resenja

Ubacite novi papir.

| staticki elektricitet izaziva slepljivanje listova.
Resenja

Rastresite papir pre ubacivanja. Ako se papir i dalje ne uvlaci, ubacujte listove papira jedan po jedan.

| Tokom ruénog dvostranog stampanja nekoliko listova papira uvlaéi se odjednom.
Resenja

Izvadite sav papir koji je ubacen u izvor papira pre nego $to ga ponovo ubacite.

Dolazi do greske sa izlazom za papir

| Papir nije ubaéen u srediste mehanizma za uvlaéenje papira sa zadnje strane.
ReSenja

Kada dode do greske sa izlazom za papir iako je papir uba¢en u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje
strane, ponovo ubacite papir u sredi$nji deo mehanizma za uvlacenje papira sa zadnje strane.

Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los

Kvalitet Stampe je los

Nedostatak boje, pojavljuju se trake ili neocekivane boje na kopiji
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 Moguce je da su mlaznice glave za stampanje zacepljene.
ReSenja

[ Izvrsite proveru mlaznica da biste videli da li su mlaznice glave za Stampanje zacepljene. Obavite
proveru mlaznica, a zatim oistite glavu za Stampanje ako je bilo koja od mlaznica glave za Stampanje
zalepljena. Ako niste koristili stampac¢ duze vreme, mlaznice glave za Stampanje su mozda zacepljene i
kapljice mastila mozda nisu ispustene.

(d Ako ste Stampali dok su nivoi mastila bili suvise niski, kako se videlo na prozor¢i¢ima rezervoara sa
mastilom, dopunite rezervoare sa mastilom do gornjih linija, a zatim koristite usluzni program
Potpuno ciScenje da zamenite mastilo u cevéicama za mastilo. Nakon $to upotrebite ovaj usluzni
program, izvrsite proveru mlaznica da biste proverili da li se kvalitet Stampe poboljsao.

= “Provera i ¢i§éenje glave za Stampanje” na strani 67

= “Vr$enje Potpuno ¢iséenje” na strani 69

Kvalitet Stampe je loS sa crnim mastilom

7 T8 F T
PR L

| Moguce je da sumlaznice glave za stampanje zacepljene.
ReSenja

[ Izvrsite proveru mlaznica da biste videli da li su mlaznice glave za Stampanje zacepljene. Obavite
proveru mlaznica, a zatim ocistite glavu za Stampanje ako je bilo koja od mlaznica glave za Stampanje
zacepljena. Ako niste koristili stampac¢ duze vreme, mlaznice glave za Stampanje su mozda zacepljene i
kapljice mastila mozda nisu ispustene.

“Provera i ¢iS¢enje glave za Stampanje” na strani 67
(4 Ako ne mozete da resite problem pomocu ¢iséenja glave, mozete odmah $tampati meSavinom ostalih

boja da biste kreirali crnu boju dobijenu mes$anjem tako $to ¢ete promeniti slede¢a podesavanja u
Windows.

Kliknite na Prosirena podesavanja na kartici Odrzavanje upravljackog programa stampaca. Ako
izaberete Koristi mesavinu mastila u boji za stvaranje crne boje, mozete da Stampate u Standardno
kvalitetu stampe kada je Vrsta papira podeseno na Obican papir ili Koverat.

Imajte na umu da ova funkcija ne moze resiti zacepljenje mlaznica. Da biste resili zacepljenje mlaznica,
preporucujemo da se radi popravke obratite podrsci kompanije Epson.
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Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

Obojene trake se pojavljuju na otprilike 3.3 cm

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.

| Podesavanje vrste papira ne odgovara ubaéenom papiru.
Resenja

Izaberite odgovarajuée podesavanje vrste papira koje odgovara vrsti papira koji je ubacen u Stampac.

| Kvalitet Sstampe je postavljen nisko.
ReSenja
Kada $tampate na obi¢nom papiru, tampajte koriste¢i pode$avanje za visoki kvalitet.

J Windows

Izaberite Visoko iz Kvalitet na kartici Glavni upravljackog programa $tampaca.

[ Mac OS

Izaberite Fino kao Print Quality iz menija Podesavanje Stampe u dijalogu za Stampanje.

| Polozaj glave za Stampanje nije poravnat.
ReSenja
Poravnajte glavu za Stampanje.

J Windows

Kliknite na Poravnanje glave za Stampanje na kartici OdrZavanje upravljackog programa stampaca.

J Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni
program > Otvori usluzni program Stampaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Zamagljeni otisci, pojava vertikalnih traka ili neuskladenosti

WY CTTralcn ailc

. Autdruck. WA
1 5008 "Regel

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi. Proverite uzroke i pratite resenja po redu s vrha.

A l L LAY
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Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

| Polozaj glave za Stampanje nije poravnat.
ReSenja
Poravnajte glavu za Stampanje.

[ Windows

Kliknite na Poravnanje glave za Stampanje na kartici Odrzavanje upravljackog programa $tampaca.

[ Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite §tampac. Kliknite na Opcije i materijal za $tampanje > Usluzni
program > Otvori usluzni program $§tampaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

| Omoguceno je podesavanje dvosmernog Stampanja.
ReSenja
Ako se kvalitet Stampanja ne poboljsa ¢ak i nakon poravnavanja glave za §tampanje, onemogucite

dvosmerno podesavanje.

Tokom dvosmernog Stampanja (ili Stampanja velikom brzinom), glava za Stampanje stampa krecudi se u
oba smera, pa se moze desiti da vertikalne linije ne budu poravnate. Onemogucéavanjem ovog
podesavanja moze da se smanji brzina tampanja, ali popravi kvalitet stampanja.

J Windows
Opozovite izbor opcije Dvosmerno §tampanje na kartici Jo$ opcija upravljackog programa $tampaca.
d Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampacdi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanje i faks) a zatim izaberite tampac. Kliknite na Opcije i materijal za $tampanje > Opcije (ili
Upravljacki program). Izaberite Off kao podesavanje za Dvosmerno §tampanje.

Odstampan primerak izlazi kao prazna strana

[—

| Moguce je da sumlaznice glave za stampanje zacepljene.
ReSenja
Izvrsite proveru mlaznica, a zatim pokusajte sa Potpuno ¢iS¢enje ako je bilo koja od mlaznica glave za
$tampanje zacepljena.
= “Provera i ¢i§éenje glave za Stampanje” na strani 67

= “Vr$enje Potpuno ¢iséenje” na strani 69

112



Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

J Razlikuju se podesavanja Stampanja i veli¢ina papira ubacenog u stampac.
ReSenja
Promenite podesavanja Stampanja u skladu sa veli¢inom papira koji ubacujete u stampac. Ubacite papir u
$tampac koji odgovara podesavanjima $tampanja.
| Ustampac se uvladi vise listova papira odjednom.
ReSenja
Pogledajte sledeée informacije da biste spre¢ili da se u stampac uvlaci vise listova papira odjednom.

= “Nekoliko listova papira se uvla¢i odjednom” na strani 109

Papir je umrljan ili izguzvan

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

| Papir nije pravilno ubacen.
Resenja

Kada se na vrhu ili u dnu papira pojave horizontalne trake ili je papir umrljan (vertikalno u odnosu na
smer §tampanja), ubacite papir u odgovaraju¢em smeru i povucite vodice za papir do ivica papira.

= “Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

| Putanja papira je umrljana.
ReSenja
Kada se javljaju vertikalne trake (horizontalno u odnosu na smer §tampanja) ili je papir umrljan, o¢istite

putanju papira.

= “Cis¢enje mrlja od mastila sa putanje papira” na strani 71

| Papir je uvijen.
ReSenja

Postavite papir na ravnu povrs$inu da biste proverili da li je uvijen. Ako jeste, ispravite ga.

| Glava stampaca trlja povrsinu papira.
Resenja

Prilikom $tampanja na debelom papiru glava za $tampanje je blizu povrsine za Stampanje i papir se moze
izgrebati. U tom slucaju, omogucite postavku smanjenog vucenja. Ako omogucite ovu postavku, moze
do¢i do opadanja brzine Stampanja ili kvaliteta Stampe.

Windows
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Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

Kliknite na ProSirena podes$avanja na kartici Odrzavanje upravljackog programa §tampaca i izaberite
Papir kratkog toka.

| Odstampana je zadnja strana papira pre nego $to se osusila strana koja je ve¢ odStampana.
ReSenja

Kada vrsite ru¢no dvostrano $tampanje, uverite se da se mastilo u potpunosti osusilo pre ponovnog
ubacivanja papira.

Stampane fotografije su lepljive

| Stampanje je izvrieno na pogre$noj strani foto papira.
ReSenja

Proverite da li Stampate na strani predvidenoj za stampanje. Kada se $tampa sa pogresne strane foto
papira, morate da ocistite putanju papira.

= “Cis¢enje mrlja od mastila sa putanje papira” na strani 71

Slike ili fotografije se Stampaju u neocekivanim bojama

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

l Moguce je da sumlaznice glave za Stampanje zacepljene.
Resenja

Izvrsite proveru mlaznica da biste videli da li su mlaznice glave za $tampanje zacepljene. Obavite proveru
mlaznica, a zatim oistite glavu za Stampanje ako je bilo koja od mlaznica glave za Stampanje zacepljena.
Ako niste koristili Stampac duze vreme, mlaznice glave za Stampanje su mozda zacepljene i kapljice
mastila mozda nisu ispustene.

= “Provera i ¢id¢enje glave za Stampanje” na strani 67
| Primenjena je korekcija boje.

ReSenja

Kada $tampate iz Windows upravljackog programa $tampaca, standardno se primenjuje Epsonovo
automatsko podesavanje fotografija zavisno od vrste papira. Pokusajte da promenite podesavanje.

114



Re§avanje problema > Kvalitet Stampanja, kopiranja i skeniranja je los > Kvalitet Stampe je lo$

Na kartici Jo$ opcija izaberite Prilagodeno u Ispravka boje, a zatim kliknite na Napredno. Promenite
podesavanje Doterivanje prizora sa Automatski na neku drugu opciju. Ako se podesavanja ne mogu
izmeniti, koristite bilo koji metod korekcije boja osim PhotoEnhance u Upravljanje bojom.

= “Prilagodavanje boje Stampanja” na strani 50

Boje kopija se razlikuju od onih koje se vide na ekranu

| Svojstva boja koja koristite za prikazani uredaj nisu odgovarajuce podesena.
ReSenja

Ekrani kao $to su ekrani ra¢unara imaju svoja sopstvena svojstva prikazivanja. Ako je prikaz
neuravnotezen, slike se ne prikazuju sa odgovaraju¢om osvetljenos¢u i bojama. Podesite svojstva uredaja.
Ako koristite Mac OS, izvrsite takode sledece radnje.

Pristupite dijalogu za Stampanje. U iskacu¢em meniju izaberite Podudaranje boja, a zatim izaberite
ColorSync.

| Ekran reflektuje spoljasnju svetlost.
Resenja

Izbegavajte direktnu suncevu svetlost i proverite sliku na mestu gde je odgovarajuce osvetljenje.

| Prikazani uredaj ima visoku rezoluciju.
Resenja

Boje se razlikuju od onih koje se vide na pametnim uredajima kao $to su pametni telefoni ili tableti sa
ekranima sa visokom rezolucijom.

J Ekran i Stampac imaju razliiti postupak proizvodnje boje.
ReSenja

Boje na ekranu nisu bas iste ka one na papiru, jer ekran i stampac imaju razlicit postupak proizvodnje
boja. Podesite svojstva boje tako da boje budu identi¢ne.
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Stampanje bez margina nije moguce

| Stampanje bez ivica nije podeseno u postavkama §tampanja.
ReSenja
U postavkama $tampanja podesite Stampanje bez ivica. Ako izaberete vrstu papira koja ne podrzava
§tampanje bez ivica, ne mozete izabrati Bez okvira. Izaberite vrstu papira koja podrzava §tampanje bez
ivica.
4 Windows
Izaberite Bez okvira na kartici Glavni upravljackog programa $tampaca.

1 Mac OS

Izaberite veli¢inu papira bez ivica iz Veli¢ina papira.

= “Papir za §tampanje bez ivica” na strani 148

Ivice slike bivaju izrezane prilikom stampanja bez ivica

| Posto je slika blago uvecana, oblast koja izlazi iz okvira je izrezana.
Resenja
Izaberite niZu postavku uvecanja.

J Windows

Kliknite na Podesavanja pored polja za potvrdu Bez okvira na kartici drajvera $tampaca Glavni a
zatim izmenite postavke.

[ Mac OS

Izmenite postavke Sirenje u meniju dijaloga za §tampanje Podesavanje §tampe.

| Razmera podataka slike i veli¢ina papira se razlikuju.
Resenja

Ako se razmera podataka slike i veli¢ina papira razlikuju, duga strana slike se iseca ako se prostire preko
duge stranice papira.
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Polozaj, velic¢ina ili margine odStampanog dokumenta nisu ispravni

e

L |

47

Mogu se uzeti u obzir sledeci razlozi.

| Papir nije pravilno ubacen.
ReSenja
Ubacite papir okrenut na odgovarajucu stranu i pomerite vodicu za papir do ivice papira.

= “Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

| Veli¢ina papira je nepravilno postavljena.
Resenja

Izaberite odgovaraju¢u postavku veli¢ine papira.

| Podesavanje margina u izvrSnom softveru nije u okviru oblasti na kojoj se moze stampati.
Resenja
Prilagodite pode$avanje margina u aplikaciji tako da bude u okviru oblasti na kojoj se moze Stampati.

= “Povrsina na kojoj se moze $tampati” na strani 155

Odstampani znakovi nisu tacni ili su izoblic¢eni
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Mogu se uzeti u obzir sledei razlozi.
| USB kabl nije pravilno povezan.

ReSenja

Dobro povezite USB kabl sa stampacem i ra¢unarom.

| Postoji zadatak koji ¢eka na Stampanje.
ReSenja

Otkazite sve pauzirane zadatke za Stampanje.
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| Racunar je ru¢no stavljen u rezim Hibernacija ili Mirovanje kada je stampanje u toku.
ReSenja

Nemojte ru¢no stavljati ra¢unar u rezim Hibernacija ili Mirovanje kada je stampanje u toku. Slede¢i put
kada ukljucite ra¢unar moze do¢i do §tampanja stranica sa izobli¢enim tekstom.

| Koristite upravljacki program za drugadiji Stampac.
ReSenja

Proverite da li je upravljacki program Stampaca koji koristite namenjen za ovaj Stampac. Proverite naziv
$tampaca na vrhu prozora upravljackog programa $tampaca.

Odstampana slika je izvrnuta

| Slika je postavljena da se okrece horizontalno u podesavanjima stampanja.
Resenja
Opozovite podesavanja Stampanja slike u vidu odraza u ogledalu u upravljackom programu stampaca ili
u aplikaciji.
4 Windows

Opozovite izbor opcije Odraz u ogledalu na kartici Jo$ opcija upravljackog programa Stampaca.

1 Mac OS

Opozovite Mirror Image iz menija Pode$avanje §tampe dijaloga za Stampanje.

Sabloni u obliku mozaika na otiscima

| Odstampane susslike ili fotografije sa niskom rezolucijom.
ReSenja

Kada stampate slike ili fotografije, koristite podatke visoke rezolucije. Slike na internet stranama su ¢esto
niske rezolucije, iako izgledaju dovoljno dobro na ekranu, tako da kvalitet stampe moze opasti.
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Kvalitet kopija je los

Nedostatak boje, pojavljuju se trake ili neocekivane boje na kopijama

| Moguce je da sumlaznice glave za $stampanje zacepljene.
ReSenja

[ Izvrsite proveru mlaznica da biste videli da li su mlaznice glave za Stampanje zacepljene. Obavite
proveru mlaznica, a zatim ocistite glavu za Stampanje ako je bilo koja od mlaznica glave za Stampanje
zacepljena. Ako niste koristili Stampac¢ duze vreme, mlaznice glave za Stampanje su mozda zacepljene i
kapljice mastila mozda nisu ispustene.

(4 Ako ste stampali dok su nivoi mastila bili suvise niski, kako se videlo na prozorci¢ima rezervoara sa
mastilom, dopunite rezervoare sa mastilom do gornjih linija, a zatim koristite usluzni program
Potpuno ciscenje da zamenite mastilo u cevéicama za mastilo. Nakon $to upotrebite ovaj usluzni
program, izvrsite proveru mlaznica da biste proverili da li se kvalitet stampe poboljsao.

= “Provera i ¢i§¢enje glave za Stampanje” na strani 67

= “Vrienje Potpuno ¢iséenje” na strani 69

Obojene trake se pojavljuju na otprilike 3.3 cm

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

| Podesavanje vrste papira ne odgovara ubac¢enom papiru.
Resenja

Izaberite odgovarajuce podesavanje vrste papira koje odgovara vrsti papira koji je ubacen u Stampac.

| Polozaj glave za Stampanje nije poravnat.
Resenja
Poravnajte glavu za Stampanje.

J Windows

Kliknite na Poravnanje glave za Stampanje na kartici OdrZavanje upravljackog programa stampaca.
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J Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni
program > Otvori usluzni program Stampaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Zamagljene kopije, pojava vertikalnih traka ili neuskladenosti
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Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

| Polozaj glave za stampanje nije poravnat.
ReSenja
Poravnajte glavu za Stampanje.
1 Windows
Kliknite na Poravnanje glave za §tampanje na kartici OdrZzavanje upravljackog programa $tampaca.

1 Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite §tampac. Kliknite na Opcije i materijal za $tampanje > Usluzni
program > Otvori usluzni program §tampaca, a zatim kliknite na Print Head Alignment.

Odstampan primerak izlazi kao prazna strana

[—

l Moguce je da su mlaznice glave za stampanje zacepljene.
Resenja
Izvrsite proveru mlaznica, a zatim pokusajte sa Potpuno ¢iS¢enje ako je bilo koja od mlaznica glave za
$tampanje zacepljena.
= “Provera i ¢i§éenje glave za Stampanje” na strani 67

= “Vr$enje Potpuno ¢iséenje” na strani 69
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| Ustampac se uvlaci vise listova papira odjednom.
ReSenja
Pogledajte sledece informacije da biste spre¢ili da se u stampac uvlaci vise listova papira odjednom.

= “Nekoliko listova papira se uvla¢i odjednom” na strani 109

Papir je umrljan ili izguzvan

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

| Papir nije pravilno ubacen.
ReSenja

Kada se na vrhu ili u dnu papira pojave horizontalne trake ili je papir umrljan (vertikalno u odnosu na
smer $tampanja), ubacite papir u odgovaraju¢em smeru i povucite vodice za papir do ivica papira.

= “Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29
| Putanja papira je umrljana.

ReSenja

Kada se javljaju vertikalne trake (horizontalno u odnosu na smer §tampanja) ili je papir umrljan, o¢istite
putanju papira.

= “Cis¢enje mrlja od mastila sa putanje papira” na strani 71
| Papir je uvijen.

ReSenja

Postavite papir na ravnu povrsinu da biste proverili da li je uvijen. Ako jeste, ispravite ga.

Polozaj, velic¢ina ili margine kopiranih dokumenta nisu ispravni

Aar

Mogu se uzeti u obzir slededi razlozi.
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| Papir nije pravilno ubacen.
ReSenja
Ubacite papir okrenut na odgovarajucu stranu i pomerite vodicu za papir do ivice papira.

= “Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29

| Originali nisu pravilno postavljeni.
Resenja
[d Uverite se da je original dobro postavljen uz oznake za poravnanje.

[d Ako rub skenirane slike nedostaje, odmaknite original malo od ruba stakla skenera.

= “Postavljanje originala” na strani 33

| Na staklu skenera ima prasine ili prljavstine.
ReSenja

Kada postavljate originale na staklo skenera, obriite svu prasinu i prljavstinu koja se zalepila na originale
i o¢istite staklo skenera. Ako na staklu ima prasine ili mrlja, moZe se desiti da se oblast za kopiranje
poveca kako bi se prasina ili mrlje obuhvatili, $to dovodi do pogresnog polozZaja za kopiranje ili
smanjivanja slike.

| Veli¢ina papira je nepravilno postavljena.
ReSenja

Izaberite odgovarajucu postavku veli¢ine papira.

Na kopiranoj slici pojavljuju se nejednake boje, mrlje, tacke ili prave linije

. iy
[

Mogu se uzeti u obzir sledei razlozi.
| Putanja papira je prijava.
ReSenja
Ubeacite i izbacite papir bez stampanja da biste ocistili putanju papira.
» “Cis¢enje mrlja od mastila sa putanje papira” na strani 71
| Naoriginalima ili na staklu skenera ima prasine ili prljavstine.
Resenja
UKklonite bilo kakvu prasinu ili prljavstinu koja se zadrzava na originalima i obriSite staklo skenera.

= “Cis¢enje Staklo skenera” na strani 71
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| Original je prejako pritisnut.
ReSenja
Ako prejako pritiskate, mogu se pojaviti zamagljenja, mrlje i tackice.

Nemojte prejako da pritiskate originale ili poklopac za dokumente.

Talasaste linije (moiré) se pojavljuju na kopiranoj slici

Ako je original odstampani dokument kao $to je magazin ili katalog, pojavljuje se obrazac
isprekidanih, talasastih linija.

ReSenja

Original postavite pod malo izmenjenim uglom.

Slika sa druge strane originala se pojavljuje na kopiranoj slici

ABC

Mogu se uzeti u obzir sledei razlozi.

| Kada skenirate tanke originale, slike na pozadini mogu istovremeno da se skeniraju.
ReSenja
Postavite original na staklo skenera a zatim preko njega postavite komad crnog papira.

= “Postavljanje originala na staklo skenera” na strani 34

Problemi sa skeniranom slikom

Nejednake boje, prljavstina, tackice itd. se pojavljuju na skeniranoj slici
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| Naoriginalima ili na staklu skenera ima prasine ili prljavstine.
ReSenja
Uklonite bilo kakvu prasinu ili prljavitinu koja se zadrzava na originalima i obrisite staklo skenera.
= “Cis¢enje Staklo skenera” na strani 71
| Original je prejako pritisnut.
Resenja
Ako prejako pritiskate, mogu se pojaviti zamagljenja, mrlje i tackice.

Nemojte prejako da pritiskate originale ili poklopac za dokumente.

Pomak se pojavljuje u pozadini skeniranih slika

ABC

| Kada skenirate tanke originale, slike na pozadini mogu istovremeno da se skeniraju.

ReSenja

Kada skenirate sa stakla skenera, postavite crni papir ili podlogu za sto preko originala.

Ne moze se skenirati tacna oblast

| Originali nisu pravilno postavljeni.
ReSenja
[d Uverite se da je original dobro postavljen uz oznake za poravnanje.

(4 Ako rub skenirane slike nedostaje, odmaknite original malo od ruba stakla skenera.
= “Postavljanje originala” na strani 33
| Na staklu skenera ima prasine ili prljavstine.

ReSenja

Uklonite sve otpatke ili prasinu na staklu skenera i poklopcu za dokumente. Ako se oko originala nalaze
otpaci ili prljavstina, oblast skeniranja se prosiruje da ih obuhvati.

= “Cis¢enje Staklo skenera” na strani 71
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I Kada skenirate viSe originala pomo¢u Epson ScanSmart, nema dovoljno razmaka izmedu
originala.

ReSenja
Kada postavljate viSe originala na staklo skenera, vodite racuna da razmak izmedu originala bude

najmanje 20 mm (0,8 inca).

= “Skeniranje viSe fotografija istovremeno” na strani 64

Ne mogu se resiti problemi na skeniranoj slici

Ako ste isprobali sva re$enja i time niste resili problem, proverite sledece.

| Postoje problemi u vezi sa podesavanjima softvera za skeniranje.
Resenja
Koristite Epson Scan 2 Utility da biste pokrenuli podesavanja za upravljacki program skenera.
Napomena:
Epson Scan 2 Utility je aplikacija koje se isporucuju uz softver skenera.
1. Pokrenite Epson Scan 2 Utility.
[ Windows 11

Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > EPSON > Epson Scan 2 usluzni
program.

[d Windows 10
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.

[d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknite na dugme za pocetak pa zatim izaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

d Mac OS
Izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Izaberite karticu Drugo.
3. Kliknite na Resetuj.

Ako pokretanje postupka ne resi problem, deinstalirajte i ponovo instalirajte softver skenera.

= “Odvojena instalacija aplikacija” na strani 77
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Nije mogucde izabrati tip papira ili izvor papira u
upravljackom programu stampaca

Originalni upravljacki program Epson stampaca nije instaliran.

Ako originalni upravljacki program Epson §tampaca (EPSON XXXXX) nije instaliran, dostupne funkcije su
ogranicene. Preporuc¢ujemo kori$¢enje originalnog upravljackog programa Epson §tampaca.

Provera lampica i statusa stampaca

Lampice na kontrolnoj tabli oznacavaju status stampaca.

\ O ZO@HD @O @\

Normalan status

O: upaljena
Lampica Status
df:? e Stampac je povezan na bezi¢nu (Wi-Fi) mrezu.
E;?\ @) Stampac je povezan na mrezu u Wi-Fi Direct (Simple AP) reZimu.
@ O Stampac je podeen da $tampa na papiru kojeg oznacava lampica. Ovo podesavanje se koristi samo
= O kada Stampate pomocu aplikacije AirPrint ili Mopria, tako da mozete zanemariti lampicu kada stampate
%
koris¢enjem drugih nacina. Za vise detalja pogledajte objasnjenje dugmeta [v .

= O

Status greske

Kada dode do greske, lampica se pali ili treperi. Detalji o gresci se prikazuju na ekranu racunara.

O/Q: upaljena

0:/9Q:. treperi
Lampica Status Resenja
O Doslo je do greske sa Wi-Fi vezom. Pritisnite dugme Wi-Fi da biste izbrisali gresku i
pokusajte ponovo.
=

O O Pocetno punjenje mastilom mozda nije Pogledajte poster Pocnite ovde da biste zavrsili
zavrseno. pocetno punjenje mastilom.

O D Papir nije ubacen ili je istovremeno uvuéeno 0
vise od jednog lista. Ubacite papir i pritisnite dugme ili .
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Lampica

Status

Resenja

o:-0

Doslo je do zaglavljivanja papira.

< K02
Uklonite papir i pritisnite dugme iIi .

Ako se greska zaglavljivanja papira i dalje pojavljuje
nakon vadenja papira i isklju¢ivanja pa ponovnog
ukljucivanja napajanja, papir moze ostati u Stampacu.
Ubacite papir velicine A4 u zadnji mehanizam za

OJ
uvlacenje papira, a zatim pritisnite dugme ili

>
dugme da biste izvadili papir iznutra. Ubacite
papir u vertikalnom smeru.

Ako se greSka ne moze otkloniti, kontaktirajte sluzbu
za podrsku kompanije Epson.

Kutija za mastilo se priblizava kraju svog
radnog veka.

Lampica ce nastaviti da treperi sve dok se ne zameni
kutija za mastilo.

Mozete da nastavite sa Stampanjem sve dok lampice

Oi ? ne budu naizmenicno treperile.

© 0
op

@ Stampac nije pravilno isklju¢en.*

1 Posto je Stampac iskljucen tokom rada,
moguce je da su se mlaznice osusile i
zacepile.

* Napajanje je isklju¢eno na produznom
kablu ili sklopci, kabl je izvucen iz uti¢nice ili
je doslo do nestanka struje.

(1 Nakon $to se ukloni greska pritiskom na dugme

> >
ili , pritisnite dugme @ da biste otkazali

sve poslove Stampanja na cekanju.
Preporucujemo da izvrsite proveru mlaznica.

[ Iskljucivanje stampaca uvek vrsite tako Sto cete

pritisnuti dugme(').

-0
-y

Treperi naizmenic¢no:

Jastuce za mastilo za Stampanje bez ivica se
blizi ili je na kraju radnog veka.

Jastuce za mastilo za Stampanje bez ivica se mora
zameniti.

Obratite se kompaniji Epson ili ovlas¢enom servisnom
predstavniku kompanije Epson za zamenu jastuceta
za mastilo za §tampanja bez ivica *. To nije deo koji
moze da servisira korisnik.

Kada se na ra¢unaru pojavi poruka da mozete

< O
nastaviti Stampanje, pritisnite dugme ili EJ da
biste nastavili Stampanje. Lampice trenutno prestaju
da trepere, ali ¢e nastaviti da trepere u jednakim
intervalima dok se jastucici za mastilo ne zamene.

Stampanje bez ivica nije dostupno, ali je dostupno
Stampanje sa ivicama.

Istovremeno treperi:

Jastuce za mastilo se blizi ili je na kraju
radnog veka.

Jastuce za mastilo se mora zameniti. Obratite se
kompaniji Epson ili ovlas¢enom servisnom
predstavniku kompanije Epson za zamenu jastuceta
za mastilo. Jastuce za mastilo nije deo koji korisnik
moze sam da zameni.

Proverite poruku prikazanu na ra¢unaru, a zatim

02 <
pritisnite dugme ili da biste uklonili gresku
ili nastavili ¢is¢enje.
Jastuce za mastilo je dostiglo kraj svog radnog veka,
vise ne mozete da izvriite ¢is¢enje. Stampanje se

moze izvrsiti, ali kvalitet od$tampanih kopija se ne
moze garantovati.
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Lampica Status Resenja
O O O Treperi naizmenic¢no: <D
. 5 ) . . Zamenite kutiju za mastilo i pritisnite dugme =l i
Kutije za odrzavanje se priblizava kraju svog o
veka trajanja. da biste nastavili stampanje.
o) D @) ? Poklopac izlaznog podmetaca nije otvoren. Otvorite poklopac izlaznog podmetaca, a zatim
izvucite izlazni podmetac.
Sve lampice se Stampa¢ je pokrenut u rezimu oporavka zato | Sledite navedene korake da biste ponovo pokusali da
ukljucuju osim $to azuriranje osnovnog softvera nije uspelo. | azurirate osnovni softver.
e
lampice O. 1. Povezite racunar i Stampac USB kablom. (Tokom

rezima oporavka ne mozete da azurirate osnovni
softver preko mrezne veze.)

2. Posetite svoju lokalnu internet stranu kompanije
Epson radi detaljnijih uputstava.

Sve lampice Doslo je do greske sa Stampacem. Uklonite papir iz unutradnjosti Stampaca. Iskljucite pa
trepere ponovo ukljucite napajanje.
uklju¢ujudi

o Ako se greska desava i nakon Sto ste iskljucili pa
lampicu O. ponovo ukljucili napajanje, obratite se sluzbi za
podrsku kompanije Epson.

* Kod nekih ciklusa stampanja moze da se desi da se veoma mala koli¢ina prekomerne boje prikupi u jastucetu za
mastilo za Stampanja bez ivica. Da bi se sprecilo curenje iz jastuleta, proizvod je projektovan tako da prekine
$tampanje bez ivica kada se dostigne kapacitet jastuceta. Od broja stranica koje §tampate koristeci opciju
$tampanja bez ivica zavisi¢e da li ¢e ovo biti potrebno i koliko ¢esto. To $to je potrebno zameniti jastuce ne znaci da
je va$ Stampa¢ prestao da radi u skladu sa svojim specifikacijama. Stampac¢ ée vas obavestiti kada bude potrebna
zamena jastuceta, a to moze da obavi samo ovlasc¢eni predstavnik servisa kompanije Epson. Garancija kompanije
Epson ne obuhvata trosak ove zamene.

Papir se zaglavljuje

Proverite gresku prikazanu na kontrolnoj tabli i pratite uputstva za vadenje zaglavljenog papira, ukljuc¢ujudi i
preostale pocepane delove. Zatim, izbrisite gresku.

n Vazno:

[ Pazljivo izvadite zaglavljeni papir. Naglo vadenje papira moZe dovesti do ostecenja Stampaca.

[ Prilikom uklanjanja zaglavljenog papira nemojte naginjati stampac, postavljati ga vertikalno niti okretati
naopako. U suprotnom, moze doci do curenja mastila.

Vadenje zaglavljenog papira

O] Postupak mozete da pogledate i u Video uputstva na internetu. Pristupite slede¢em veb-sajtu.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7020
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Re§avanje problema > Papir se zaglavljuje > Vadenje zaglavljenog papira

A Oprez:

Nikada nemojte dodirivati dugmad na kontrolnoj tabli kada vam je ruka unutar stampaca. Ako stampac poéne da
radi, moze izazvati povredu. Pazite da ne dodirnete delove koji vire da biste izbegli povredu.

1. Izvadite zaglavljeni papir.

2.

3.
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Re§avanje problema > Papir se zaglavljuje > Vadenje zaglavljenog papira

g Vazno:

Nemojte dodirivati delove unutar Stampaca prikazane na islustraciji. To moze izazvati kvar.

4.

n Vazno:

Nemojte dodirivati delove unutar stampaca prikazane na islustraciji. To moZe izazvati kvar.
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Re§avanje problema > Papir se zaglavljuje > Sprecavanje zaglavljivanja papira

5. Zatvorite skener.

Radi bezbednosnih razloga skener se zatvara u dva koraka.

Napomena:
Skener se mora potpuno zatvoriti pre ne go sto se mozZe ponovo otvoriti.

6. Zatvorite prednji poklopac.

Greska zaglavljivanja papira nije otklonjena

Ako se greska zaglavljivanja papira i dalje pojavljuje nakon vadenja papira i isklju¢ivanja pa ponovnog uklju¢ivanja
napajanja, papir moze ostati u stampacu. Ubacite papir veli¢ine A4 u zadnji mehanizam za uvlacenje papira, a

g >
zatim pritisnite dugme ili da biste izvadili papir iz Stampaca. Ubacite papir u vertikalnom smeru.

Ako se greska ne moze otkloniti, kontaktirajte sluzbu za podrsku kompanije Epson.

Sprecavanje zaglavljivanja papira

Proverite sledece stavke ako se papir cesto zaglavljuje.

0 Stampac postavite na ravnu povrsinu i upotrebljavajte ga u preporu¢enim uslovima okoline.

“Specifikacije u vezi sa okruzenjem” na strani 160
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Re§avanje problema > Vreme je da dopunite mastilo > Mere opreza pri rukovanju bo¢icom sa mastilom

[ Koristite papir koji ovaj Stampac podrzava.
“Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

[ Sledite mere opreza pri rukovanja papirom.

“Mere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27

[d Ubacite papir okrenut na odgovarajucu stranu i pomerite vodicu za papir do ivice papira.

“Ubacivanje papira u mehanizam za uvlacenje papira sa zadnje strane” na strani 29
[J Nemojte ubacivati veci broj listova od maksimalnog broja navedenog za papir.

[d Ako ste ubacili vi$e listova papira, ubacujte jedan po jedan list.

Vreme je da dopunite mastilo

Mere opreza pri rukovanju boc¢icom sa mastilom

Pre punjenja mastila procitajte slede¢a uputstva.

Mere opreza za ¢uvanje mastila

[d Bodice sa mastilom drzite podalje od direktne sunéeve svetlosti.

[J Nemojte odlagati bocice sa mastilom na visokim temperaturama ili temperaturama ispod nule.

(4 Kompanija Epson preporucduje upotrebu bocica sa mastilom pre datuma od$tampanog na pakovanju.

[d Kada skladistite ili transportujete bocicu sa mastilom, nemojte nakretati bocicu i nemoijte je podvrgavati
udarcima ili promenama temperature.U suprotnom, mastilo moZe procuriti, ¢ak i ako je zatvara¢ bocice ¢vrsto
zatvoren.Uverite se da je bocica sa mastilom uspravna kada pri¢vrs¢ujete zatvara¢ i preduzmite mere
predostroznosti da sprecite curenje mastila prilikom transporta bocice, na primer, stavite bo¢icu u vreicu.

[d Nakon $to unesete bocicu sa mastilom unutra iz prostorije za hladno skladistenje, ostavite je da se zagreje na
sobnoj temperaturi najmanje tri sata pre upotrebe.

[d Nemojte otvarati pakovanje bocice sa mastilom dok ne budete spremni da napunite rezervoar sa
mastilom.Pakovanje bocice sa mastilom je vakumirano da bi se odrZala njegova pouzdanost.Ako bocicu sa
mastilom ostavite otpakovanu na duze vreme pre nego $to je upotrebite, normalno §tampanje mozda nece biti
moguce.

[d Kada bo¢icu s mastilom otvorite, preporu¢ujemo vam da je iskoristite $to pre.

Mere opreza za rukovanje dopune mastila
[d Za optimalne rezultate Stampanja, nemojte dozvoliti da stampac duze vreme radi s niskim nivoom mastila.
[d Koristite bocice sa mastilom oznadene odgovaraju¢om $ifrom dela za ovaj Stampac.

[d Mora se pazljivo rukovati mastilom za ovaj Stampac. Mastilo moze da prsne prilikom punjenja ili dolivanja
mastila u rezervoare za mastilo. Ako mastilo dode u dodir sa vasom odecom ili predmetima, moze biti
nemoguce ukloniti ga.

[d Boce s mastilom nemojte muckati suvise energicno ili ih suvise stiskati.

(4 Ako rezervoar sa mastilom nije napunjen do donje linije, uskoro obavite dopunu mastila. Nastavak upotrebe
$tampaca kada je nivo mastila ispod donje linije moze dovesti do o$te¢enja Stampaca.
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Re§avanje problema > Vreme je da dopunite mastilo > Punjenje rezervoara sa mastilom

Potrosnja mastila

[J Da bi se odrzao optimalan ucinak glave za §tampanje, odredena koli¢ina mastila iz svih rezervoara s mastilom

se trosi tokom operacija odrzavanja kao $to je ¢i$¢enje glave za Stampanje. Mastilo se moze trositi i kada
ukljucujete Stampac.

(4 Prilikom monohromatskog $tampanja ili Stampanja u nijansama sive mogu se koristiti druge boje umesto crne,
u zavisnosti od tipa papira ili podesavanja kvaliteta Stampanja. Razlog je to $to se za dobijanje crne boje koristi
mesavina boja.

(d Mastilo iz bocica sa mastilom koje su prilozene uz va$ Stampac, delom se trosi prilikom pocetnog
podesavanja.Da bi se dobili otisci visokog kvaliteta, glava za Stampanje vaseg Stampaca ¢e biti u potpunosti
napunjena mastilom.Ovaj jednokratni proces trosi odredenu koli¢inu mastila i stoga, ove boc¢ice mogu
odstampati manje stranica u odnosu na naredne bocice sa mastilom.

[d Navedeni broj otisaka moze se razlikovati zavisno od slika koje stampate, tipa papira koji koristite, ucestalosti
$tampanja, kao i ambijentalnih uslova, kao $to je temperatura.

Punjenje rezervoara sa mastilom

1. Otvorite poklopac rezervoara s mastilom.

2. Otvorite zatvara¢ rezervoara s mastilom.

n Vazno:

Uverite se da boja mastila odgovara boji mastila koje Zelite da dopunite.
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Re§avanje problema > Vreme je da dopunite mastilo > Punjenje rezervoara sa mastilom

3. Drzedi bodicu s mastilom u uspravnom polozaju, polako okrenite zatvara¢ kako biste ga uklonili.

4 3
[
L
R—
\. J
N——"

g Vazno:

A Kompanija Epson preporucuje upotrebu originalnih Epson boCica sa mastilom.

[ Pazite da ne prospete mastilo.

4. Proverite gornju liniju (a) u rezervoaru sa mastilom.

(a)

5. Poravnajte vrh bocice s mastilom sa ulazom za punjenje, a zatim je ubacite direktno u ulaz za punjenje mastila
sve dok se automatski ne zaustavi na gornjoj liniji.

Kada postavite bocicu s mastilom u ulaz za punjenje odgovarajuce boje, mastilo pocinje da se sipa i automatski
prestaje da tece kada dostigne gornju liniju.
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Re§avanje problema > Vreme je da dopunite mastilo > Punjenje rezervoara sa mastilom

Ako mastilo ne po¢ne da curi u rezervoar, uklonite bo¢icu s mastilom i ponovo je postavite. Medutim, nemojte
vaditi i ponovo postavljati bo¢icu s mastilom kada dostigne gornju liniju; u suprotnom mastilo moze da

procuri.

N\

Y| £ X
—___/ —___/

6. Kada ste zavréili s punjenjem mastilom, skinite bo¢icu s mastilom i ¢vrsto zatvorite zatvarac rezervoara sa
mastilom.

\ J
[UUUU]
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Re§avanje problema > Vreme je da promenite kutiju za odrZzavanje > Mere predostroznosti prilikom rukovanja kuti

g Vazno:

Nemojte ostavljati bocicu s mastilom postavljenu; u protivnom moZe doci do ostecenja bocice ili curenja
mastila.

Napomena:
Ako u bocici preostane mastila, zategnite zatvarac i cuvajte bolicu u uspravnom poloZaju za kasniju upotrebu.

N——

7. Cvrsto zatvorite poklopac rezervoara s mastilom.

Vreme je da promenite kutiju za odrzavanje

Mere predostroznosti prilikom rukovanja kutijom za odrzavanje

Procitajte dolenavedena uputstva pre zamene kutije za odrzavanje.
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Re§avanje problema > Vreme je da promenite kutiju za odrZzavanje > Zamena kutije za odrzavanje

[J Nemojte dodirivati oblasti prikazane na ilustraciji. To moze dovesti do spre¢avanja normalnog rada, a vi se
mozete uprljati mastilom.

[d Nemojte da ispustite kutiju za odrzavanje ili da je izlazete jakim potresima.
[d Nemojte da menjate kutiju za odrzavanje tokom $tampanja, jer se moze desiti da boja iscuri.

[d Nemojte uklanjati kutiju za odrzavanje i njen poklopac osim kada je menjate; u suprotnom, moze do¢i do
curenja mastila.

[J Kada poklopac ne da se moze vrati, moguce je da kutija za odrzavanje nije pravilno postavljena. Izvadite kutiju
za odrzavanje i ponovo je postavite.

[d Nemojte da naginjete kori$¢enu kutiju za odrzavanje sve dok je ne odlozite u plasti¢nu kesu koju nakon toga
zatvorite, jer boja moze da iscuri.

[d Ne dodirujte otvore u kutiji za odrzavanje jer mozete da se isprljate mastilom.

[d Nemojte ponovo da koristite kutiju za odrzavanje koju ste izvadili i koju niste koristili duzi vremenski period.
Boja u kutiji se stvrdnula i kutija ne moze vi$e da upija boju.

(J Kutiju za odrzavanje drzite podalje od direktne sunceve svetlosti.

[J Nemojte odlagati kutiju za odrzavanje na visokim ili temperaturama ili temperaturama ispod nule.

Zamena kutije za odrzavanje

U nekim ciklusima §tampanja moze se desiti da se veoma mala koli¢ina suvi$ne boje prikupi u kutiji za odrzavanje.
Da bi se sprecilo curenje iz kutije za odrzavanje, Stampac je projektovan tako da prestane da $tampa kad kapacitet
upijanja kutije za odrzavanje dostigne granicu. Da li ¢e to i koliko ¢esto biti potrebno zavisi od broja stranica koje
Stampate, tipa materijala koji Stampate i broja ciklusa ¢is¢enja koje Stampac obavlja. Zamenite kutiju za odrzavanje
kada vam to bude naloZeno. Epson alatka za nadgledanje statusa, vas LCD ili lampice na kontrolnoj tabli ¢e vas
obavestiti kada bude potrebna zamena ovog dela. To $to je potrebno zameniti kutiju ne znaci da je vas stampac
prestao da radi u skladu sa svojim specifikacijama. Garancija kompanije Epson ne obuhvata trosak ove zamene. To
je deo koji moze da servisira korisnik.

Napomena:
Kada kutija za odrzavanje bude puna, ne moZete da stampate i Cistite glavu za Stampanje sve dok se ne zameni kako bi se
izbeglo curenje boje. Medutim, moci Cete da vriite radnje za koje nije potrebno mastilo kao Sto je skeniranje.
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Re§avanje problema > Vreme je da promenite kutiju za odrZzavanje > Zamena kutije za odrzavanje

1. Izvadite novu kutiju za odrZavanje iz ambalaze.

n Vazno:

Nemojte dodirivati zeleni IC Cip sa strane kutije za odrZavanje. To mozZe onemogudéiti normalan rad i
Stampanje.

Napomena:
Uz novu kutiju za odrZavanje prilozena je providna kesica za staru kutiju.

2. Pomocu pljosnatog odvijaca olabavite zavrtanj, a zatim skinite poklopac.

3. Izvadite iskori$¢enu kutiju za odrzavanje.

138



Re§avanje problema > Vreme je da promenite kutiju za odrZzavanje > Zamena kutije za odrzavanje

g Vazno:

Nemojte dodirivati oblasti prikazane na ilustraciji. To moZe dovesti do sprecavanja normalnog rada, a vi se
moZzete uprljati mastilom.

4. Stavite iskori$¢enu kutiju za odrzavanje u providnu kesicu koja je bila prilozena uz novu kutiju za odrzavanje i
zatvorite je.
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Re§avanje problema > Ne mozete da rukujete stampacem na ocekivani na¢in > Stampac se ne ukljucuje ili iskljuéu,

6. Ponovo prikacite poklopac.

Ne mozete da rukujete stampacem na ocekivani nacin
Stampac se ne ukljuéuje ili isklju¢uje

Napajanje se ne ukljucuje

Mogu se uzeti u obzir sledei razlozi.
| Kabl za napajanje nije pravilno ukljuéen u elektri¢nu uti¢nicu.

ReSenja

Postarajte se da kabl za napajanje bude ¢vrsto prikljucen.

I Dugme Q) nije pritisnuto dovoljno dugo.
ReSenja

Malo duze drzite pritisnuto dugme O.

Napajanje se ne iskljucuje

I Dugme Q) nije pritisnuto dovoljno dugo.
Resenja

Malo duze drzite pritisnuto dugme O. Akoi dalje ne mozete da iskljudite Stampac, iskopcajte kabl za
napajanje. Da biste spre¢ili isusivanje glave za §tampanje, ponovo ukljudite stampac i iskljucite ga

pritiskom na dugme O.
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Re§avanje problema > Ne mozete da rukujete Stampacem na ocekivani nac¢in > Operacije su spore

Napajanje se automatski iskljucuje
Funkcija Tajmer za iskljucivanje napajanja ili Iskljucivanje usled neaktivnosti i funkcija
Iskljucivanje usled prekida veze je omogucena.
ReSenja
[ Windows

Kliknite na Informacije o §tampacu i opcijama na kartici Odrzavanje upravljackog programa
Stampaca.

J Onemogucite podesavanja Iskljucivanje usled neaktivnosti i Iskljucivanje usled prekida veze.
J Onemogucite podesavanje Tajmer za iskljucivanje napajanja.

1 Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni
program > Otvori usluzni program Stampaca, a zatim kliknite na Podesavanja §tampaca.

J Onemogudite podesavanja Iskljucivanje usled neaktivnosti i Isklju¢ivanje usled prekida veze.

[ Onemogudite podesavanje Tajmer za iskljucivanje napajanja.

Napomena:
Vas proizvod moZze da poseduje funkciju Tajmer za iskljucivanje napajanja ili funkcije Iskljucivanje usled
neaktivnosti i Iskljucivanje usled prekida veze, u zavisnosti od lokacije kupovine.

Operacije su spore

Stampanje je suvise sporo

Mogu se uzeti u obzir slede¢i razlozi.

J Aktivne su nepotrebne aplikacije.
Resenja

Zatvorite sve nepotrebne aplikacije na racunaru ili pametnom uredaju.

| Kvalitet Stampe je postavljen visoko.
Resenja

Smanjite podesavanje kvaliteta.

| Dvosmerno stampanje je onemoguceno.
Resenja

Omogucite dvosmerno podesavanje (ili podesavanje za veliku brzinu). Kada je ovo podesavanje
omoguceno, glava za Stampanje Stampa krecuci se u oba smera, pa se brzina §tampanja uvecava.

[ Windows

Izaberite Dvosmerno $tampanje na kartici Jo$ opcija upravljackog programa §tampaca.
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Re§avanje problema > Ne mozete da rukujete Stampacem na ocekivani nac¢in > Operacije su spore

J Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Opcije (ili
Upravljacki program). Izaberite On kao pode$avanje za Dvosmerno Stampanje.

l Omogucen je Tihi rezim.
Resenja
Onemogucite Tihi reZim. Brzina $tampanja je manja kada stampac radi u Tihi rezim.
[d Windows

Izaberite Isklju¢eno kao podesavanje za Tihi rezim na kartici Glavni u upravljackom programu
Stampaca.

(d Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za Stampanje > Opcije (ili
Upravljacki program). Izaberite Off kao podesavanje za Tihi rezim.

| Postoje problemi sa mreznim povezivanjem sa bezi¢nim mreznim usmeriva¢em.
ReSenja

Ponovo pokrenite bezi¢ni mrezni usmeriva¢ uzimajuci u obzir druge korisnike koji su povezani na
mrezu. Ako ovo ne resi problem, postavite Stampac blize bezi¢cnom mreznom usmerivacu ili pogledajte
dokumentaciju koja je isporucena uz pristupnu tacku.

| Stampac stampa podatke velike gustine poput fotografija na obiénom papiru.
ReSenja

Ako podatke velike gustine, poput fotografija, Stampate na obi¢nom papiru, Stampanje moze potrajati da
bi se odrzao kvalitet Stampe. Nije u pitanju nikakav kvar.

Stampanje se znacajno usporava tokom neprekidnog stampanja
J Aktivna je funkcija koja spre¢ava pregrevanje i oste¢enje mehanizma stampaca.
ReSenja

Mozete da nastavite da Stampate. Da biste povratili normalnu brzinu §tampanja, ostavite Stampac da
miruje najmanje 30 minuta. Brzina $tampanja se nece vratiti na normalnu ako je napajanje isklju¢eno.

Brzina skeniranja je mala

| Skeniranje u visokoj rezoluciji.
Resenja

Probajte da skenirate u nizoj rezoluciji.
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Re§avanje problema > Ne mozete da rukujete Stampacem na ocekivani nac¢in > Operacije su spore

Uredaj pravi buku dok radi

| Opcija Tihi reZim je onemogucena.
Resenja

Ako je buka u toku rada uredaja prevelika, omogudite Tihi rezim. Omogucavanjem ove funkcije moze da
se smanji brzina §tampanja.

(d Upravljacki program $tampaca za Windows

Omogucite Tihi rezim na kartici Glavni.

(J Upravljacki program $tampaca za Mac OS

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanije i faks) a zatim izaberite stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Opcije (ili
Upravljacki program). Omogucite podesavanje Tihi rezim.

Osnovni sertifikat se mora azurirati

| Osnovni sertifikat je istekao.
ReSenja
Pokrenite Web Config, a zatim aZurirajte osnovni sertifikat.

= “Aplikacija za konfiguraciju operacija tampaca (Web Config)” na strani 153

Nije moguce obaviti ru¢no dvostrano stampanje (Windows)

| Opcija EPSON Status Monitor 3 je onemogucena.
Resenja

Na kartici Odrzavanje upravljackog programa $tampaca, kliknite na Prosirena podesavanja, a zatim
izaberite Uklju¢i EPSON Status Monitor 3.

Medutim, moze biti nedostupna kada se Stampacu pristupa preko mreze ili se koristi kao deljeni stampac.

Meni Podesavanje stampe nije prikazan (Mac OS)

| Upravljacki program Epson Stampaca nije pravilno instaliran.
ReSenja

Ako se meni Pode$avanje Stampe ne prikazuje u macOS Catalina (10.15) ili novijem, macOS High Sierra
(10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9),
upravljacki program Epson §tampaca nije pravilno instaliran. Omogucite ga iz sledec¢eg menija.

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampa¢i i skeneri (ili Stampanje i skeniranje,
Stampanje i faks), uklonite §tampa¢, a zatim ga ponovo dodajte.

macOS Mojave (10.14) ne moze da pristupi Podesavanje Stampe u aplikacijama koje je napravio Apple,
kao $to je TextEdit.
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Ne mogu da reSim problem

Ako ne mozete da resite problem nakon isprobavanja svih resenja, obratite se sluzbi za podrsku kompanije Epson.

Ako ne mozete da resite probleme u vezi sa Stampanjem ili kopiranjem, pogledajte odgovarajuce informacije u
nastavku.

Povezane informacije

= “Ne mozete da resite problem sa §tampanjem ili kopiranjem” na strani 144

Ne mozete da resite problem sa stampanjem ili kopiranjem

Probajte da resite sledece probleme tako $to ¢ete krenuti od pocetka dok ih ne resite.

[d Vodite racuna da se poklapaju tip papira koji je ubacen u §tampac i tip papira podesen u upravljackom
programu Stampaca.

[ Koristite viSe podesavanje kvaliteta u upravljackom programu stampaca.

[d Da biste proverili stvarnu koli¢inu preostalog mastila, vizuelno proverite nivoe mastila u rezervoarima
$tampaca. Napunite rezervoare sa mastilom kada su nivoi mastila ispod donjih linija.

[d Poravnajte glavu za $tampanje.

“Poravnavanje glave za Stampanje” na strani 70

[d Pokrenite proveru mlaznica da biste se videli da li su mlaznice glave za Stampanje zacepljene.

Ako u $ablonu za proveru mlaznica nedostaju segmenti, mlaznice su mozda zacepljene. Naizmeni¢no ponovite

VeV 7

¢i$¢enja glave i proveru mlaznica 3 puta i proverite da li su se mlaznice odistile.
Vodite racuna da je za ¢iS¢enje glave za Stampanje potrebno malo mastila.
“Provera i ¢iS¢enje glave za Stampanje” na strani 67
[ Iskljudite Stampac i sacekajte najmanje 12 sati, a zatim proverite da li su se mlaznice odistile.
Ako je zacepljenje problem, ostavite Stampac na izvesno vreme bez $tampanja i time mozZete resiti problem.

Mozete da proverite sledece stavke dok je stampac iskljucen.

[d Proverite da li koristite originalne Epson bocice sa mastilom.

Probajte da koristite originalne Epson bocice sa mastilom.Ovaj proizvod je predviden da prilagodava boje na
osnovu upotrebe originalnih Epson bocica sa mastilom.Upotreba neoriginalnih bocica sa mastilom moze
izazvati opadanje kvaliteta Stampe.

(d Vodite racuna da unutar §tampaca ne ostane komadica papira.
Kada izvadite papir, nemojte dodirivati providni film rukama ili papirom.
(4 Proverite papir.
Proverite da li je papir uvijen ili postavljen tako da strana na kojoj se stampa bude okrenuta nagore.
“Mere opreza pri rukovanju papirom” na strani 27
“Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

“Vrste papira koje nisu dostupne” na strani 149

d Ako iskljucite Stampac, sacekajte najmanje 12 sati i ako se kvalitet Stampanja ni tada ne popravi, pokrenite
Potpuno ciScenje.

“Vrsenje Potpuno ¢iS¢enje” na strani 69
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Ako ne mozete da resite problem proverom navedenih resenja, mozda ¢ete morati da zatrazite popravku.
Kontaktirajte sluzbu za podrsku kompanije Epson.

Povezane informacije

= “Pre nego §to se obratite kompaniji Epson” na strani 164

= “Kontaktiranje Epson-ove podrike za korisnike” na strani 164
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Informacije o proizvodu > Informacije o papiru > Dostupan papir i kapaciteti

Informacije o papiru
Dostupan papir i kapaciteti

Originalni Epson papir
Kompanija Epson preporucuje upotrebu originalnog Epson papira da bi se osiguralo dobijanje otisaka visokog
kvaliteta.

Napomena:
[ Dostupnost papira zavisi od lokacije. Za najaZurnije informacije o papiru dostupnom u vasoj okolini obratite se sluzbi za
podrsku kompanije Epson.

[ Pogledajte sledece za dostupne informacije o vrsti papira za dvostrano Stampanje i Stampanje bez ivica.
“Papir za stampanje bez ivica” na strani 148

“Papir za dvostrano Stampanje” na strani 149

Papir pogodan za Stampanje dokumenata =

Naziv medijuma Velicina Prihvatni kapacitet
(listovi)
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 100

Papir pogodan za Stampanje dokumenata i fotografija Fliad

Naziv medijuma Velic¢ina Prihvatni kapacitet
(listovi)

Epson Photo Quiality Ink Jet Paper A4 80

Epson Double-sided Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papir pogodan za Stampanje fotografija ~

Naziv medijuma Velic¢ina Prihvatni kapacitet
(listovi)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4,13x18cm (5x7in.),10x15cm (4x 6 20*
in.)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 in.), 10x15 cm (4x6 in.), 20"

16:9 Siroki (4x7,11in.), 9x13 cm (3,5x5 in.)

Epson Premium Semigloss Photo Paper A4,10x15cm (4x6in.) 20°
Epson Photo Paper Glossy A4,13x18cm (5x7in.),10x15cm (4x 6 20*
in.)
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* Ako se papir ne uvlaci ispravno ili otisak ima nejednake boje ili mrlje, ubacujte listove papira jedan po jedan.

Razni drugi tipovi papira

Naziv medijuma Velic¢ina Prihvatni kapacitet
(listovi)
Epson Photo Quality Self Adhesive Sheets A4 1

Papir koji je dostupan u prodaji

Napomena:

Pogledajte sledeée za dostupne informacije o vrsti papira za dvostrano Stampanje i Stampanje bez ivica.
“Papir za stampanje bez ivica” na strani 148

“Papir za dvostrano Stampanje” na strani 149

Obicni papiri

Obican papir ukljucuje papir za kopiranje.

Veli¢ina Prihvatni kapacitet (listovi)
A4, B5, A5, A6, B6, Letter 100™1

Legal, 8,5x13 in., Indian-Legal 1

Korisnicki definisano™2 (mm) 1

54%86 do 215,9x1200

*1  Ako se papir ne uvlaci ispravno ili otisak ima nejednake boje ili mrlje, ubacujte listove papira jedan po jedan.

*2  Kopiranje ili stampanje sa kontrolne table nije dostupno.

Koverta
Velicina Prihvatni kapacitet (koverte)
Koverta br. 10, koverta DL, koverta C6 10

Papir za Stampanje bez ivica

Originalni Epson papir

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper (10x 15cm (4x6in.) )

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper (10x15 cm (4x6 in.), 9x13 cm (3,5x5 in))
(4 Epson Premium Semigloss Photo Paper (10 x 15 cm (4 x 6 in.) )

(4 Epson Photo Paper Glossy (10 x 15 cm (4x 6 in.) )
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Povezane informacije

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147
Papir za dvostrano Sstampanje

Originalni Epson papir
(d Epson Bright White Ink Jet Paper
(A Epson Double-Sided Matte Paper

Povezane informacije

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

Papir koji je dostupan u prodaji
(d Obican papir, papir za kopiranje

Povezane informacije

= “Dostupan papir i kapaciteti” na strani 147

Vrste papira koje nisu dostupne

Nemojte koristiti sledece vrste papira. Upotreba ovakvih vrsta papira moze prouzrokovati zaglavljivanje papira i
mrlje na otiscima.

[ Papir koji je talasast

[ Papir koji je pocepan ili isecen

[ Papir koji je presavijen

[ Papir koji je vlazan

[ Papir koji je suvise debeo ili suvise tanak

[d Papir koji ima nalepnice

Nemojte koristiti sledece vrste koverata. Upotreba ovakvih vrsta koverata moze prouzrokovati zaglavljivanje papira
i mrlje na otiscima.

(d Koverte koje su uvijene ili presavijene

[d Koverte sa lepljivim povr$inama na preklopima ili koverte sa providnom folijjom

[d Koverte koje su suvise tanke

Mogu se uviti tokom Stampanja.
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Informacije o potrosnim proizvodima

Kodovi bocica sa mastilom

Kompanija Epson preporucuje upotrebu originalnih Epson boc¢ica sa mastilom.

Slede kodovi za originalne Epson bocice sa mastilom.

g Vazno:

[ Garancija kompanije Epson ne pokriva ostecenja do kojih dode usled koriséenja mastila koja nisu navedena,
ukljuc¢ujuéi i originalna Epson mastila koja nisu namenjena za ovaj stampac ili bilo koja mastila drugih
proizvodaca.

A Drugi proizvodi, koje ne proizvodi kompanija Epson, mogu dovesti do ostecenja koje nije pokriveno garancijama
kompanije Epson i pod odredenim uslovima mogu dovesti do nepredvidivog ponasanja stampaca.

Napomena:

(A Kodovi flasica sa mastilom mogu da se razlikuju u zavisnosti od lokacije. Za pravilne kodove u vasoj okolini, obratite se
sluzbi za podrsku kompanije Epson.

(A Iako bocica sa mastilom moze sadrZati reciklirane materijale, to ne utice na funkcionisanje ili u¢inak stampaca.

(A Specifikacije i izgled bocice sa mastilom su podlozni promeni radi unapredenja bez prethodnog obavestenja.

Za Evropu
Proizvod BK: Black (Crna) C: Cyan (Tirkizna) M: Magenta (Ruzi- Y: Yellow (Zuta)
casta)
ET-2830 Series 104 104 104 104
L3550 Series 103 103 103 103
Napomena:

Posetite sledeci veb-sajt radi informacije o kapacitetima bocica sa mastilom kompanije Epson.

http://www.epson.eu/pageyield

For Australia and New Zealand

BK: Black (Crna) C: Cyan (Tirkizna) M: Magenta (Ruzicasta) Y: Yellow (Zuta)
522 522 522 522

Za Aziju
BK: Black (Crna) C: Cyan (Tirkizna) M: Magenta (Ruzicasta) Y: Yellow (Zuta)
003 003 003 003
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Sifra kutije za odrzavanje

Epson preporucuje da koristite originalne Epson kutije za odrzavanje.

Sifra kutije za odrzavanje: C9344

g Vazno:

Kada se kutija za odrZavanje postavi u Stampac, ona se ne moze koristiti sa drugim Stampacima.

Informacije o softveru

Ovaj odeljak predstavlja pojedine aplikacije koje su dostupne za va$ Stampac. Za listu podrzanog softvera
pogledajte sledec¢i Epson veb-sajt ili pokrenite Epson Software Updater za potvrdu. Mozete da preuzmete najnovije
aplikacije.

http://www.epson.com

Povezane informacije

= “Aplikacija za azuriranje softvera i osnovnog softvera (Epson Software Updater)” na strani 154

Aplikacija za Stampanje sa racunara (upravljacki program stampaca
za Windows)

Upravljacki program $tampaca kontroli$e Stampa¢ prema komandama iz aplikacije. Podesavanje upravljackog
programa $tampaca daje najbolje rezultate Stampanja. Takode mozete proveriti status stampaca ili ga odrzavati u
najboljem radnom stanju pomocu usluznog programa tampaca.

Napomena:
Mozete promeniti jezik upravljackog programa stampaca. Izaberite jezik koji Zelite da koristite u podesavanju Jezik na
kartici OdrZavanje.

Pristupanje upravljackom programu stampaca iz aplikacija

Da biste izvrsili podeSavanja koja se primenjuju samo u aplikaciji koju koristite, podesavanjima pristupite iz te
aplikacije.

Izaberite Stampayj ili Podesavanje $tampe u meniju Datoteka. Izaberite svoj §tampa¢, a zatim kliknite na Zeljene
postavke ili Svojstva.

Napomena:
Postupci se razlikuju u zavisnosti od aplikacije. Vise informacija potraZite u funkciji za pomo¢ date aplikacije.

Pristupanje upravljackom programu Sstampaca sa kontrolne table
Da biste odredili podesavanja koja vaze za sve aplikacije, pristupite sa kontrolne table.

J Windows 11

Kliknite na dugme Start a zatim izaberite Sve aplikacije > Windows alati > Kontrolna tabla > Prikaz uredaja i
Stampaca iz kategorije Hardver i zvuk. Desnim tasterom misa kliknite na $tampac ili pritisnite i zadrZite, a
zatim izaberite Zeljene postavke pri stampanju.
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[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknite na dugme Start a zatim izaberite Windows sistem > Kontrolna tabla > Prikaz uredaja i $tampaca iz
kategorije Hardver i zvuk. Desnim tasterom misa kliknite na $tampac ili pritisnite i zadrzZite, a zatim izaberite
Zeljene postavke pri stampanju.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Izaberite Radna povrsina > Pode$avanja > Kontrolna tabla > Prikaz uredaja i $tampaca iz kategorije Hardver
i zvuk. Desnim tasterom misa kliknite na $tampad ili pritisnite i zadrzite, a zatim izaberite Zeljene postavke pri
Stampanju.

(d Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite na dugme Start i izaberite Kontrolna tabla > Prikaz uredaja i $tampaca iz kategorije Hardver i zvuk.
Desnim tasterom misa kliknite na §tampac i izaberite Zeljene postavke pri stampanju.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknite na dugme Start i izaberite Kontrolna tabla > Stampadi iz kategorije Hardver i zvuk. Desnim tasterom
miga kliknite na §tampac i izaberite Zeljene postavke pri stampanju.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknite na dugme Start i izaberite Kontrolna tabla > Stampa¢i i drugi hardver > Stampa¢i i faks uredaji.
Desnim tasterom misa kliknite na §tampac i izaberite Zeljene postavke pri stampanju.

Pristupanje upravljackom programu stampaca pomocu ikone Stampaca na traci zadataka

Ikona Stampaca na traci zadataka na radnoj povrsini je precica koja vam omogucéava da brzo pristupite
upravljackom programu §tampaca.

Ako kliknete na ikonu §tampaca i izaberete Podesavanja Stampaca, moZete pristupiti istom prozoru za
podesavanje Stampaca kao $to je onaj koji se prikazuje sa kontrolne table. Ako dva puta kliknete na ovu ikonu,
moZete proveriti status Stampaca.

Napomena:
Ako ikona stampaca nije prikazana na traci zadataka, pristupite prozoru upravljackog programa stampaca, kliknite na
Karakteristike nadgledanja na kartici OdrZavanje, a zatim izaberite Registrujte ikonu precice u traci zadatka.

Pokretanje usluznog programa

Pristupite prozoru upravljackog programa $tampaca. Kliknite na karticu Odrzavanje.

Aplikacija za Stampanje sa racunara (Upravljacki program stampaca
za Mac 0S)

Upravljacki program $tampaca kontroli$e Stampac prema komandama iz aplikacije. Podesavanje upravljackog
programa $tampaca daje najbolje rezultate Stampanja. Takode mozete proveriti status stampaca ili ga odrzavati u
najboljem radnom stanju pomocu usluznog programa tampaca.

Pristupanje upravljackom programu stampaca iz aplikacija
Kliknite na Podesavanje stranice ili Stampaj u meniju Datoteka u svojoj aplikaciji. Ako je neophodno, kliknite na
Prikazi detalje (ili ¥) da biste prosirili prozor za $tampanje.

Napomena:

U zavisnosti od aplikacije koja se koristi, opcija Podesavanje stranice mozda nele biti prikazana u meniju Datoteka, a
radnje za prikazivanje ekrana za stampanje mogu da se razlikuju. Vise informacija potraZite u funkciji za pomoc¢ date
aplikacije.
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Pokretanje usluznog programa

Izaberite Zeljene postavke sistema u meniju Apple > Stampadi i skeneri (ili Stampanje i skeniranje, Stampanje i
faks) a zatim izaberite Stampac. Kliknite na Opcije i materijal za stampanje > Usluzni program > Otvori usluzni
program Stampaca.

Alikacija za kontrolisanje skenera (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je upravljacki program skenera koji vam omogucava da kontroliSete skener. Mozete da podesite
veli¢inu, rezoluciju, osvetljenost, kontrast i kvalitet skenirane slike. Ovu aplikaciju mozZete da pokrenete i iz
aplikacija koje su uskladene sa interfejsom TWAIN. Detalje o kori$¢enju funkcija potrazite u softverskoj funkciji za
pomoc.

Zapocinjanje u operativhom sistemu Windows
Napomena:

Kod operativnih sistema Windows Server, vodite racuna da bude instalirana funkcija DoZivljaj radne povrsine.

1 Windows 11
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite EPSON > Epson Scan 2.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Kliknite na dugme za pocetak, a zatim izaberite Svi programi ili Programi > EPSON > Epson Scan 2.

Zapocinjanje u operativhom sistemu Mac OS

Izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikacija za konfiguraciju operacija stampaca (Web Config)

Web Config je aplikacija koja radi u okviru veb pregledaca kao $to je Microsoft Edge i Safari, na ra¢unaru ili
pametnom uredaju. Mozete potvrditi status Stampaca ili promeniti podesavanja mrezne usluge i Stampaca. Da biste
koristili Web Config, povezite Stampa¢ i racunar ili pametni uredaj na istu mrezu.

Podrzani su sledeci pregledaci. Koristite najnoviju verziju.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Napomena:
Mozda Ce biti zatrazeno da unesete administratorsku lozinku za vreme rada sa Web Config. Za vise detalja pogledajte
povezane informacije ispod.

Povezane informacije

® “Podrazumevana vrednost administratorske lozinke” na strani 14
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Pokretanje aplikacije Web Config u veb pregledacu
1. Proverite IP adresu $tampaca.

Drzite dugme Iﬂ% najmanje 5 sekundi da biste od$tampali list statusa mreZe, a zatim proverite IP adresu
$tampaca.
2. Pokrenite veb pregleda¢ na ra¢unaru ili pametnom uredaju, a zatim unesite IP adresu $tampaca.
Format:
IPv4: http://IP adresa Stampaca/
IPv6: http://[IP adresa Stampaca]/
Primeri:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Napomena:
Na pametnom uredaju takode mozete pokrenuti aplikaciju Web Config na ekranu sa informacijama o proizvodu na
Epson Smart Panel.

S obzirom da Stampac koristi nezavisni sertifikat prilikom pristupanja HTTPS-u, u pregledacu se prikazuje
upozorenje kada pokrenete Web Config; to ne ukazuje ni na kakav problem i moze se bezbedno zanemariti.

Aplikacija za azuriranje softvera i osnovnog softvera (Epson
Software Updater)
Epson Software Updater je aplikacija koja preko interneta instalira novi softver i azurira osnovni softver. Ako

redovno Zelite da proveravate informacije o azuriranju, mozete da podesite intervale za proveru azuriranja u
podesavanjima automatskog azuriranja u okviru aplikacije Epson Software Updater.

Napomena:
Operativni sistemi Windows Server nisu podrzani.

Zapocinjanje u operativhom sistemu Windows
(4 Windows 11
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Sve aplikacije > EPSON Software > Epson Software Updater.
4 Windows 10
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite EPSON Software > Epson Software Updater.
([ Windows 8.1/Windows 8
Unesite naziv aplikacije u polje za pretragu, a zatim izaberite prikazanu ikonu.
(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Kliknite na dugme Start i zatim izaberite Svi programi (ili Programi) > EPSON Software > Epson Software

Updater.

Napomena:
Aplikaciju Epson Software Updater takode moZete pokrenuti klikom na ikonu Stampaca u traci zadataka na radnoj
povrsini, a zatim izborom opcije AZuriranje programske podrske.
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Zapocinjanje u operativhom sistemu Mac OS

Izaberite Kreni > Aplikacije > Epson Software > Epson Software Updater.

Povezane informacije

= “Odvojena instalacija aplikacija” na strani 77

Specifikacije proizvoda

Specifikacije Stampaca

Postavljanje mlaznica na glavi za Mlaznice za crnu boju: 400
&t .
>tampanje Mlaznice za ostale boje: 128 za svaku boju
Tezina papira’ Obican papir 0d 64 do 90 g/m?
Koverte 0d 75 do 100 g/m?

* Cak i kada je debljina papira u okviru ovog opsega, mozda ga $tampa¢ nece uvuci ili kvalitet skeniranja moze opasti zavisno
od svojstava ili kvaliteta papira.

Povrsina na kojoj se moze Stampati

Povrsina na kojoj se moze stampati za pojedinacne listove

Kvalitet Stampe moze opasti u osencenim oblastima usled mehanizma $tampaca.

Stampanje sa okvirima

AR ;[c A 3.0mm (0.12 in¢a)
B 3.0 mm (0.12 inca)
C 40.0 mm (1.57 inca)
D 32.0 mm (1.26 inca)
AH Z j D
H H
B B
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Stampanje bez ivica

A 43.0 mm (1.69 inca)

B 35.0 mm (1.38 in¢a)

Povrsina na kojoj se moze stampati za koverte

Kvalitet $tampe mozZe opasti u osen¢enim oblastima usled mehanizma §tampaca.

Af

AH

IS

I

A 3.0 mm (0.12 in¢a)
B 3.0mm (0.12 inca)
C 18.0 mm (0.71 inca)
D 40.0 mm (1.57 inca)

Specifikacije skenera

Tip skenera

Tanki skener

Fotoelektri¢ni uredaj

cls

Broj efektivnih piksela

10200x14040 piksela (1200 tpi)

Maksimalna veli¢ina dokumenta

216x297 mm (8.5%11.7 inca)
A4, Letter

Rezolucija skeniranja

1200 tpi (glavno skeniranje)
2400 tpi (podredeno skeniranje)

Izlazna rezolucija

50 do 9600 tpi u koracima od 1 tpi

Dubina boje

Boja
1 48 bita po pikselu interno (16 bita po pikselu po boji interno)

1 24 bita po pikselu eksterno (8 bita po pikselu po boji eksterno)

Nijanse sive
[ 16 bita po pikselu interno

1 8 bita po pikselu eksterno

Crno-belo
4 16 bita po pikselu interno

1 1 bita po pikselu eksterno
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Izvor svetla LED

Specifikacije interfejsa

Zaracunar Brzi (Hi-Speed) USB"

* USB 3.0 kablovi nisu podrzani.
Specifikacije mreze

Specifikacije bezi¢ne veze

Standardi IEEE 802.11b/g/n™"

Opseg frekvencije 2,4 GHz

Rezimi za koordinaciju Infrastruktura, Wi-Fi Direct (Simple AP)*2"3

Sistemi zatite bezi¢nih mreza™ WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"5, WPA3-SAE (AES)

*1  IEEE 802.11n je dostupno samo za HT20.

*2  Nije podrzan za IEEE 802.11b.

*3  Rezim Simple AP je kompatibilan sa Wi-Fi vezom (infrastrukturom).
*4  Wi-Fi Direct podrzava samo WPA2-PSK (AES).

*5  Pridrzava se standarda WPA2 sa podrskom za WPA/WPA2 Personal.
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Mrezne funkcije i IPv4/IPv6

Funkcija Podrzana Napomene
Stampanje preko EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
mreze
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD $tampanje (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista ili
noviji
Bonjour Stampanje (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP Stampanje (Windows, IPv4, IPv6 v -
Mac OS)
PictBridge Stampanje (Wi-Fi) IPv4 - Digitalni fotoaparat
Epson Connect (Stampanje IPv4 v -
e-poste, daljinsko
Stampanje)
AirPrint (i0OS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 ili noviji, OS X
Mavericks (10.9.5)
ili noviji*
Skeniranje preko Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
mreze
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 ili noviji
ili OS X El Capitan
(10.11) ili noviji
Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP ili OS
X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)
Epson Connect (skeniranje u IPv4 - -
rac¢unarski oblak)
AirPrint (skeniranje) IPv4, IPv6 v 0OS X Mavericks
(10.9.5) ili noviji*
Faks Slanje faksova IPv4 - -
Primanje faksova IPv4 - -
AirPrint (slanje faksova) IPv4, IPv6 - -

* Preporucujemo da koristite najnoviju verziju operativnog sistema iOS ili Mac OS.

Bezbednosni protokol

SSL/TLS

HTTPS server/klijent, IPPS

SNMPv3
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Podrzane eksterne usluge

Usluge Podrzana Napomene
AirPrint Stampanje v iOS 5 ili noviji/OS X Mavericks
(10.9.5) ili noviji*
Skeniranje 4 0S X Mavericks (10.9.5) ili noviji*
Faks - -

* Preporuc¢ujemo da koristite najnoviju verziju operativnog sistema iOS ili Mac OS.

Dimenzije

Dimenzije

Skladistenje

@ Sirina: 375 mm (14.8 in¢a)
(d Dubina: 347 mm (13.7 inca)
[ Visina: 1779 mm (7.0 inca)

Stampanje

@ Sirina: 375 mm (14.8 inca)
(1 Dubina: 578 mm (22.8 in¢a)
d Visina: 253 mm (10.0 inca)

Tezina*

Oko 4.1 kg (9.0 funti)

*

Bez mastila i kabla za napajanje.

Specifikacije napajanja

Napon elektri¢nog napajanja

Naizmenicna struja 100-240 V

Naizmenicna struja 220-240 V

Nominalni frekventni opseg

50-60 Hz

50-60 Hz

Nominalna struja

0.4-02A

0.2A

Potrosnja struje (sa USB vezom)

Samo kopiranje: pribl. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

ReZim pripravnosti: pribl. 7.1 W
Rezim mirovanja: pribl. 0.8 W

Isklju¢eno napajanje: pribl. 0.2 W

Samo kopiranje: pribl. 12.0 W (ISO/
IEC24712)

ReZim pripravnosti: pribl. 7.1 W
Rezim mirovanja: pribl. 0.8 W

Isklju¢eno napajanje: pribl. 0.2 W

Napomena:

(1 Na nalepnici na Stampacu pogledajte njegov napon.

[ Korisnici u Evropi treba da potraZe detalje o potrosnji elektricne energije na sledecoj internet stranici.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Specifikacije u vezi sa okruzenjem

Rad

Koristite Stampac u opsegu prikazanom na slede¢em grafiku.

80

55

20

Temperatura: 10 do 35°C (50 do 95°F)

Vlaznost: 20 do 80% relativne vlaznosti vazduha (bez kondenzacije)

Skladistenje

Temperatura nakon pocetnog punjenja mastilom: -15 do 40°C (-5 do 104°F)"
Temperatura pre pocetnog punjenja mastilom: -20 do 40°C (-4 do 104°F)"

Vlaznost: 5 do 85% relativne vlaznosti vazduha (bez kondenzacije)

* Moze se skladistiti mesec dana pri temperaturi od 40°C (104°F).

Specifikacije koje se ticu zivotne sredine za flasice sa mastilom

Temperatura za Cuvanje

-20 do 40 °C (-4 do 104 °F)"

Temperatura zamrzavanja

-15°C(5°F)

Mastilo se otapa i postaje upotrebljivo nakon priblizno 2 sata na temperaturi od
25°C (77 °F).

* Moze se skladistiti mesec dana pri temperaturi od 40 °C (104 °F).

Zahtevi sistema

J Windows

Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 ili noviji

Windows XP SP3 (32 bita)

Windows XP Professional x64 Edition SP2

Windows Server 2003 (SP2) ili noviji

1 Mac OS

Mac OS X 10.9.5 ili noviji, macOS 11 ili noviji

Napomena:

d Mac OS mozda nele podrZavati neke aplikacije i funkcije.

[d UNIX sistem datoteka (UFS) za Mac OS nije podrzan.
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Informacije u vezi sa propisima

Standardi i odobrenja

Standardi i odobrenja za evropski model

Za evropske korisnike

Ovim putem kompanija Seiko Epson Corporation izjavljuje da je slede¢i model radio opreme usaglasen sa
Direktivom 2014/53/EU. Puni tekst izjave o usaglaenosti sa standardima EU dostupan je na sledecem veb-sajtu.

http://www.epson.eu/conformity
C634L

Za upotrebu samo u Irskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu, Austriji, Nemackoj, Lihtenstajnu, Svajcarskoj, Francuskoj,
Belgiji, Luksemburgu, Holandjiji, Italiji, Portugalu, Spaniji, Danskoj, Finskoj, Norveskoj, Svedskoj, Islandu,
Hrvatskoj, Kipru, Grckoj, Sloveniji, Malti, Bugarskoj, Ceékoj, Estoniji, Madarskoj, Letoniji, Litvaniji, Poljskoj,
Rumuniji i Slovackoj.

Epson ne preuzima odgovornost ni za kakvo nepostovanje zahteva za zastitu nastalo nepreporucenim
modifikovanjem proizvoda.

Frekvencija Maksimalna emitovana radiofrekventna snaga

2400-2483,5 MHz 20 dBm (EIRP)

g

Odobrenje ZICTA tipa za korisnike u Zambiji

Za vi$e informacija pogledajte slede¢u stranicu za odobrenje ZICTA tipa.

https://support.epson.net/zicta/

Ogranicenja u vezi sa kopiranjem

Pridrzavajte se sledecih ogranicenja kako biste odgovorno i legalno koristili Stampac.
Kopiranje sledecih stavki je zabranjeno zakonom:

[d Papirne novcanice, metalni novac, drzavne hartije od vrednosti koje se mogu prodati, drzavne obveznice i
municipalne obveznice

[d Neiskori$¢ene postanske markice, razglednice sa unapred od$tampanim markicama i ostala zvani¢na postanska
roba sa vaze¢om postarinom

(d Drzavne taksene marke i hartije od vrednosti izdate na osnovu pravnog postupka

Budite obazrivi ako kopirate sledece stavke:
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[ Privatne hartije od vrednosti koje se mogu prodati (akcije, prenosive menice, ¢ekovi itd.), mese¢ne propusnice,
markice za prevoz itd.

[d Pasosi, vozacke dozvole, papiri sa tehnickog pregleda, nalepnice za kori$¢enje autoputeva, bonovi za hranu,
karte itd.

Napomena:
Kopiranje ovih stavki je moZda takode zabranjeno zakonom.
Odgovorna upotreba materijala zasti¢enih autorskim pravima:

Stampaci se mogu zloupotrebiti nedozvoljenim kopiranjem materijala zasti¢enih autorskim pravima. Osim ako ne
postupate po savetu iskusnog pravnika, pokazite odgovornost i postovanje tako $to ¢ete objavljeni materijal
kopirati samo uz prethodnu dozvolu od strane vlasnika autorskog prava.
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Veb-sajt za tehnicku podrsku

Ako vam je potrebna dodatna pomo¢, posetite Epson-ov veb-sajt za podrsku koji je naveden u nastavku. Izaberite
zemlju ili region i idite na odeljak za podrsku na lokalnom Epson veb-sajtu. Na sajtu mozete da nadete i najnovije
drajvere, odgovore na Cesta pitanja, priru¢nike i ostali materijal za preuzimanje.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Evropa)

Ako va$ Epson proizvod ne radi pravilno i ne moZete da resite problem, za pomo¢ se obratite Epson-ovoj
korisnickoj sluzbi.

Kontaktiranje Epson-ove podrske za korisnike

Pre nego sto se obratite kompaniji Epson
Ako vas proizvod kompanije Epson ne radi pravilno i vi ne mozete da resite problem pomoc¢u informacija za
reSavanje problema u priru¢nicima vaseg proizvoda, za pomo¢ se obratite sluzbi za podrsku kompanije Epson.

Sledeca lista sluzbi za podr$ku kompanije Epson napravljena je na osnovu zemlje prodaje. Neki proizvodi se mozda
ne prodaju na vasoj trenutnoj lokaciji, stoga obavezno se obratite podrsci kompanije Epson za oblast u kojoj ste
kupili svoj proizvod.

Ako sluzba za podrsku kompanije Epson za vasu oblast nije navedena ispod, obratite se distributeru kod koga ste
proizvod kupili.

Predstavnici sluzbe za podrsku kompanije Epson ¢e biti u moguc¢nosti da vam pomognu mnogo brze ako im
pruzite sledece informacije:

(4 Serijski broj proizvoda

(Polozaj nalepnice zavisi od vrste proizvoda; moze biti na zadnjoj strani, na otvorenoj strani poklopca ili na

dnu)
(4 Model proizvoda

[d Verziju softvera proizvoda

(Kliknite na About, Version Info, ili sli¢cno dugme u okviru softvera proizvoda.)
(d Marku i model vaseg racunara
[d Naziv i verziju operativnog sistema vadeg racunara

[J Nazivi i verzije softverskih aplikacija koje obi¢no koristite sa vasim proizvodom

Napomena:

U zavisnosti od proizvoda, u njegovoj memoriji mogu biti smestene mrezZne postavke. Postavke mogu da se izgube usled
kvara ili popravke proizvoda. Epson nece biti odgovoran za gubitak bilo kojih podataka niti za pravijenje rezervnih kopija ili
vraéanje postavki, cak ni tokom garantnog roka. Preporucujemo vam da sami napravite rezervne kopije svojih podataka ili
da vodite beleske.

Pomoc¢ za korisnike u Evropi

Informacije o na¢inu kontaktiranja Epsonove korisnicke podrske potrazite u panevropskoj garanciji.
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Pomoc< za korisnike na Tajvanu

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Internet
http://www.epson.com.tw

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, drajveri za preuzimanje i pitanja u vezi s proizvodom.

Epson sluzba za pomoc korisnicima

Telefon: +886-2-2165-3138

Nas tim sluzbe za pomo¢ korisnicima vam preko telefona moze pomo¢i u vezi sa slede¢im pitanjima:
[J Pitanja u vezi s prodajom i informacije o proizvodu

[ Pitanja ili problemi u vezi s kori§¢enjem proizvoda

[ Pitanja u vezi s popravkom i garancijom

Servisni centar za popravke:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare korporacija je ovlaséeni servisni centar za Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc za korisnike u Australiji

Epson Australia Zeli da vam obezbedi najvi$i nivo korisni¢ke podrske. Pored priru¢nika za proizvod, na
raspolaganju su vam sledeci izvori informacija:

Internet adresa
http://www.epson.com.au

Pristupite veb-stranicama Epson Australia. Korisno je povremeno svracati ovde! Ovaj sajt sadrzi oblast za
preuzimanje drajvera, podatke za kontaktiranje Epson-a, informacije o novim proizvodima i tehni¢ku podrsku (e-
postom).

Epson sluzba za pomoc korisnicima
Telefon: 1300-361-054

Epson sluzba za pomo¢ korisnicima predstavlja poslednji resurs za pruzanje saveta nasim klijentima. Operateri
sluzbe za pomo¢ korisnicima mogu vam pomodi pri instalaciji, podesavanju i rukovanju proizvodom kompanije
Epson. Nage osoblje sluzbe za pomo¢ korisnicima pre kupovine moze vam ponuditi literaturu o novim
proizvodima kompanije Epson i dati vam informacije o lokaciji najblizeg distributera ili servisa. Ovde mozete
dobiti odgovore na razna pitanja.

Savetujemo vam da unapred pripremite sve relevantne informacije pre nego $to pozovete. Sto vise informacija
pripremite, brze ¢emo vam pomoci da resite problem. U ove informacije spadaju priruénici za Epson proizvode,
podaci o tipu ra¢unara, operativnom sistemu, aplikacionim programima, kao i ostale informacije koje smatrate
bitnim.
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Transport proizvoda

Epson preporucuje da ambalazu proizvoda zadrzite za bududi transport. Takode se preporucuje obezbedivanje
rezervoara za mastilo lepljivom trakom i drzanje proizvoda u uspravnom polozaju.

Pomoc¢ za korisnike na Novom Zelandu

Epson New Zealand Zeli da vam obezbedi najvisi nivo korisnicke podrske. Pored dokumentacije za proizvod, na
raspolaganju su vam slededi izvori informacija:

Internet adresa
http://www.epson.co.nz

Pristupite internet stranicama Epson New Zealand. Korisno je povremeno svracati ovde! Ovaj sajt sadrzi oblast za
preuzimanje drajvera, podatke za kontaktiranje Epson-a, informacije o novim proizvodima i tehni¢ku podrsku (e-
postom).

Epson sluzba za pomoc korisnicima
Telefon: 0800 237 766

Epson sluzba za pomo¢ korisnicima predstavlja poslednji resurs za pruzanje saveta nasim klijentima. Operateri
sluzbe za pomo¢ korisnicima mogu vam pomo¢i pri instalaciji, pode$avanju i rukovanju proizvodom kompanije
Epson. Nase osoblje sluzbe za pomo¢ korisnicima pre kupovine moze vam ponuditi literaturu o novim
proizvodima kompanije Epson i dati vam informacije o lokaciji najblizeg distributera ili servisa. Ovde mozete
dobiti odgovore na razna pitanja.

Savetujemo vam da unapred pripremite sve relevantne informacije pre nego $to pozovete. Sto vise informacija
pripremite, brze ¢emo vam pomoc¢i da resite problem. U ove informacije spadaju dokumentacija za Epson
proizvode, podaci o tipu racunara, operativnom sistemu, aplikacionim programima, kao i ostale informacije koje
smatrate bitnim.

Transport proizvoda

Epson preporucuje da ambalazu proizvoda zadrzite za bududi transport. Takode se preporucuje obezbedivanje
rezervoara za mastilo lepljivom trakom i drzanje proizvoda u uspravnom polozaju.

Pomoc za korisnike u Singapuru

Izvori informacija, podrska i usluge koje pruza Epson Singapore su:

Internet
http://www.epson.com.sg

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, drajveri za preuzimanje, odgovori na ¢esta pitanja, pitanja u
vezi s prodajom i tehnicka podrska preko e-poste.

Epson sluzba za pomo¢ korisnicima

Besplatan telefon: 800-120-5564

Nas$ tim sluzbe za pomo¢ korisnicima vam preko telefona moze pomoc¢i u vezi sa slede¢im pitanjima:
[ Pitanja u vezi s prodajom i informacije o proizvodu

[ Pitanja u vezi s koriS¢enjem proizvoda ili re§avanjem problema
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[ Pitanja u vezi s popravkom i garancijom

Pomoc¢ za korisnike na Tajlandu

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Internet
http://www.epson.co.th

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljacki programi za preuzimanje, odgovori na cesto
postavljana pitanja i e-posta.

Epson pozivni centar

Telefon: 66-2460-9699

Adresa e-poste: support@eth.epson.co.th

Nas$ tim u pozivnom centru vam preko telefona moze pomo¢i u vezi sa slede¢im pitanjima:
[ upiti u vezi s prodajom i informacije o proizvodu

[ pitanja ili problemi u vezi s kori§¢enjem proizvoda

[ upiti u vezi s popravkom i garancijom

Pomoc za korisnike u Vijethamu

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Epson servisni centar

65 Truong Dinh Street, District 1, Ho Chi Minh City, Vietnam.
Telefon (Ho Chi Minh City): 84-8-3823-9239, 84-8-3825-6234
29 Tue Tinh, Quan Hai Ba Trung, Hanoi City, Vietnam
Telefon (Hanoi City): 84-4-3978-4785, 84-4-3978-4775

Pomo¢ za korisnike u Indoneziji

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Internet
http://www.epson.co.id
[ Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

A Cesto postavljana pitanja i odgovori (FAQ), upiti o prodaji, pitanja putem elektronske poste

Epson linija za pomo¢ korisnicima
Telefon: +62-1500-766
Faks: +62-21-808-66-799
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Nas$ tim na liniji za pomo¢ korisnicima vam preko telefona ili faksa moze pomodi u vezi sa slede¢im pitanjima:

[ upiti u vezi s prodajom i informacije o proizvodu

(A tehnicka podrska

Epson servisni centar

Pokrajna Naziv kompanije Adresa Telefon
E-posta
DZAKARTA Epson Sales and Wisma Keiai Lt. 1 JI. Jenderal 021-5724335
Service Jakarta Sudirman Kav. 3 Jakarta Pusat - DKI . . .
(SUDIRMAN) JAKARTA 10220 ess@epson-indonesia.co.id
ess.support@epson-indonesia.co.id
SERPONG Epson Sales and Ruko Melati Mas Square Blok A2 082120090084 / 082120090085
Service Serpong No.17 Serpong-Banten . . .
esstag@epson-indonesia.co.id
esstag.support@epson-indonesia.co.id
SEMARANG Epson Sales and Komplek Ruko Metro Plaza Block 024 8313807 /024 8417935
Service Semarang C20 JI. MT Haryono No. 970 . . .
Semarang -JAWA TENGAH esssmg@epson-indonesia.co.id
esssmg.support@epson-indonesia.co.id
DZAKARTA Epson Sales and Ruko Mall Mangga Dua No. 48 JI. 02162301104
Service Jakarta Arteri Mangga Dua, Jakarta Utara - . ) . . .
(MANGGA DUA) DKI JAKARTA jkt-technical1@epson-indonesia.co.id
jkt-admin@epson-indonesia.co.id
BANDUNG Epson Sales and JI. Cihampelas No. 48 A Bandung 022 4207033
Service Bandung Jawa Barat 40116 . . . .
bdg-technical@epson-indonesia.co.id
bdg-admin@epson-indonesia.co.id
MAKASAR Epson Sales and JI. Cendrawasih NO. 3A, kunjung 0411- 8911071
Service Makassar mae, mariso, MAKASSAR - SULSEL . . . .
90125 mksr-technical@epson-indonesia.co.id
mksr-admin@epson-indonesia.co.id
MEDAN Epson Service JI. Bambu 2 Komplek Graha Niaga 061- 42066090 / 42066091
Center Medan Nomor A-4, Medan - SUMUT . . . .
mdn-technical@epson-indonesia.co.id
mdn-adm@epson-indonesia.co.id
PALEMBANG Epson Service JI. H.M Rasyid Nawawi No. 249 0711311330
Center Palembang Kelurahan 9 llir Palembang . . .
Sumatera Selatan escplg@epson-indonesia.co.id
escplg.support@epson-indonesia.co.id
PEKANBARU Epson Service JI. Tuanku Tambusai No. 459 A Kel. 0761- 8524695
Center PekanB. Tangk barat Kec M
enterrekansary dzrr]r?aieI;ZEgnbzrrau ) ;icau ;rsp;(;);an pkb-technical@epson-indonesia.co.id
pkb-admin@epson-indonesia.co.id
PONTIANAK Epson Service Komp. A yani Sentra Bisnis G33, JI. 0561- 735507 / 767049
Center Pontianak Ahmad Yani - Pontianak . .
Kalimantan Barat pontianak-technical@epson-
indonesia.co.id
pontianak-admin@epson-indonesia.co.id
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Pokrajna Naziv kompanije Adresa Telefon
E-posta
SAMARINDA Epson Service JI. KH. Wahid Hasyim (M. Yamin) 0541 7272 904
Center Samarinda Kelurahan Sempaja Selatan d -ind . i
Kecamatan Samarinda UTARA - escsmd@epson-indonesia.col
SAMARINDA - KALTIM escsmd.support@epson-indonesia.co.id
SURABAJA Epson Sales & JI. Haji Abdul Wahab Saimin, Ruko 031- 5120994
Service Surabaya Villa Bukit Mas RM-11, Kec. Dukuh by-technical ind . id
(barat) Pakis, Surabaya - 60225 sby-technical@epson-indonesia.co.i
sby-admin@epson-indonesia.co.id
JOGIAKARTA Epson Service YAP Square, Block A No. 6 JI. C 0274 581 065
Center Y kart Si jutak Ye karta - DIY
enter Yogyakarta imanjutak Yogyakarta ygy-technical@epson-indonesia.co.id
ygy-admin@epson-indonesia.co.id
DZEMBER Epson Service JL. Panglima Besar Sudirman Ruko 0331- 488373 / 486468
Center Jember no.1D Jember-Jawa Timur (Depan . dmi ind . i
Balai Penelitian & Pengolahan jmr-admin@epson-indonesia.co.
Kakao) jmr-technical@epson-indonesia.co.id
MANADO EPSON SALES AND JI. Piere Tendean Blok D No 4 0431- 8805896
SERVICE Manado Kawasan Mega Mas Boulevard - MND-ADMIN@EPSON-INDONESIA.CO.ID
Manado 95111
MND-TECHNICAL@EPSON-
INDONESIA.CO.ID
CIREBON EPSON SERVICE JI. Tuparev No. 04 ( Depan Hotel 0231- 8800846
CENTER Cirebon Apita ) Cirebon, JAWA BARAT . . . .
cbn-technical@epson-indonesia.co.id
CIKARANG EPSON SALES AND Ruko Metro Boulevard B1 021- 89844301 / 29082424
SERVICE CIKARANG Jababeka cikarang - Jawa Barat, . . . i
ckg-admin@epson-indonesia.co.id
ckg-technical@epson-indonesia.co.id
MADIUN EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.56, MADIUN - 0351- 4770248
CENTER MADIUN JAWA TIMUR . . . .
mun-admin@epson-indonesia.co.id
mun-technical@epson-indonesia.co.id
PURVOKERTO EPSON SALES AND JI. Jendral Sudirman No. 4 Kranji 0281- 6512213
SERVICE Purwokerto | Purwokerto - JAWA TENGAH . . . .
pwt-admin@epson-indonesia.co.id
pwt-technical@epson-indonesia.co.id
BOGOR EPSON SALES AND JI.Pajajaran No 15B Kel Bantarjati 0251- 8310026
SERVICE Bogor Kec Bogor Utara - JAWA BARAT . . . .
16153 bgr-admin@epson-indonesia.co.id
bgr-technical@epson-indonesia.co.id
SERANG EPSON SERVICE JI. Ahmad Yani No.45C, SERANG - 0254- 7912503
CENTER Serang BANTEN . . . .
srg-admin@epson-indonesia.co.id
srg-technical@epson-indonesia.co.id
PALU EPSON SALES AND JI. Juanda No. 58, Palu - Sulteng 0451- 4012 881
SERVICE Palu

plw-admin@epson-indonesia.co.id

plw-technical@epson-indonesia.co.id
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CENTER AMBON

Bank Mandiri Syariah) Kel.Ahusen,
Kec.Sirimau - Ambon 97127

Pokrajna Naziv kompanije Adresa Telefon
E-posta
BANDZARMA EPSON SERVICE JI. Gatot Soebroto NO. 153 0511- 6744135 (TEKNISI) /
SIN CENTER BANJARMASIN - KALSEL 70235 3266321(ADMIN)
BANJARMASIN
bdj-admin@epson-indonesia.co.id
bdj-technical@epson-indonesia.co.id
DENPASAR EPSON SALES AND JL. MAHENDRADATA NO. 18, 0361- 3446699 / 9348428
SERVICE Denpasar DENPASAR - BALI . . . .
dps-admin@epson-indonesia.co.id
dps-technical@epson-indonesia.co.id
DZAKARTA EPSON SALES AND CIBIS Business Park Tower 9 LT. 021- 80866777
SERVICE CILANDAK MEZZANINE, Jalan TB Simatupang ibi - ind . id
No.2, Jakarta Selatan - DKI esscibis.support1@epson-indonesia.co.i
JAKARTA 12560 esscibis.support2@epson-indonesia.co.id
esscibis.admin@epson-indonesia.co.id
esscibis.sales@epson-indonesia.co.id
SURABAJA EPSON SALES AND JL. RAYA GUBENG NO. 62, 031- 99444940 / 99446299 / 99446377
SERVICE SURABAYA SURABAYA - JAWA TIMUR b ind . id
(GUBENG) esssby@epson-indonesia.co.i
esssby.support@epson-indonesia.co.id
AMBON EPSON SERVICE JI. Diponegoro No.37 (Samping -

Za druge gradove koji ovde nisu navedeni, pozovite liniju za pomo¢ korisnicima na telefon: 08071137766.

Pomoc¢ za korisnike u Hongkongu

Pozivamo vas da kontaktirate Epson Hong Kong Limited da biste dobili tehni¢ku podrsku kao i druge
postprodajne usluge.

Glavna stranica na internetu

http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong je uspostavio lokalnu glavnu internet stranicu na kineskom i engleskom da bi korisnicima
pruzio sledece informacije:

([ Informacije o proizvodu

(4 Odgovori na Cesto postavljana pitanja

[J Najnovije verzije drajvera za Epson proizvode

Linija za tehnicku podrsku

Takode mozete kontaktirati nase tehnicko osoblje na sledece brojeve telefona i faksa:
Telefon: 852-2827-8911
Faks: 852-2827-4383
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Pomoc za korisnike u Maleziji

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Internet
http://www.epson.com.my
(d Informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje

O Cesto postavljana pitanja i odgovori (FAQ), pitanja o prodaji, pitanja putem elektronske poste

Epson kol-centar

Telefon: 1800-81-7349 (besplatni poziv)

Adresa e-poste: websupport@emsb.epson.com.my

[J Pitanja u vezi s prodajom i informacije o proizvodu
[ Pitanja ili problemi u vezi s koris¢enjem proizvoda

[d Pitanja u vezi s popravkom i garancijom

Sediste
Telefon: 603-56288288
Faks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc za korisnike u Indiji

Kontakti za informacije, podrsku i servis su:

Internet
http://www.epson.co.in

Dostupne su informacije o specifikacijama proizvoda, drajveri za preuzimanje i pitanja u vezi s proizvodom.

Linija za pomo¢ korisnicima
[ Servis, informacije o proizvodu i porucivanje potro$nog materijala (BSNL linije)
Besplatan broj: 18004250011

Dostupan od 9 do 18, od ponedeljka do subote (osim drzavnim praznicima)

[ Servis (CDMA i mobilni korisnici)
Besplatan broj: 186030001600

Dostupan od 9 do 18, od ponedeljka do subote (osim drzavnim praznicima)

Pomoc¢ za korisnike na Filipinima

Za tehnicku podrsku kao i ostale usluge nakon prodaje, pozivamo korisnike da kontaktiraju Epson Philippines
Corporation na brojeve telefona, faksa i adresu e-poste navedene u nastavku:
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Internet
http://www.epson.com.ph

Raspolozive su informacije o specifikacijama proizvoda, upravljackim programima za preuzimanje, ¢esto
postavljanim pitanjima i odgovorima (FAQ) i pitanjima putem elektronske poste.

Epson Philippines briga o kupcima

Besplatan telefon: (PLTD) 1-800-1069-37766

Besplatan telefon: (Digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: (632) 8441 9030

Veb-stranica: https://www.epson.com.ph/contact

Adresa e-poste: customercare@epc.epson.com.ph

Dostupan od 9 do 18, od ponedeljka do subote (osim drZavnim praznicima)

Nas$ tim za brigu o kupcima vam preko telefona moze pomod¢i u vezi sa slede¢im pitanjima:
[ Pitanja u vezi s prodajom i informacije o proizvodu

[ Pitanja ili problemi u vezi s kori§¢enjem proizvoda

[ Pitanja u vezi s popravkom i garancijom

Epson Philippines Corporation
Centralna linija: +632-706-2609
Faks: +632-706-2663
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