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Taman kéisikirjan OpPas > Tietojen etsiminen

Johdanto kayttooppaisiin

Seuraavat kéyttdoppaat kuuluvat Epson-tulostimen toimitukseen. Y1ld mainittujen kayttdoppaiden lisaksi voit
katsoa lisdtietoja erilaisten Epson-sovellusohjelmistojen ohjeista.
Tarkeita turvallisuusohjeita (kdyttboppaan paperiversio)

Téstd oppaassa on ohjeet tulostimen turvalliseen kayttoon.

Aloita tasta (kayttdoppaan paperiversio)

Siséltaa ohjeet tulostimen kéyttoon ottamista ja ohjelmiston asentamista varten.

Kayttoopas (kdyttdoppaan digitaaliversio)

Tama kayttdopas. Saatavana PDF- ja Verkkokayttoopasmuodossa. Tarjoaa yksityiskohtaisia tietoja ja
ohjeita tulostimen kéyttdmisestd ja ongelmien ratkaisusta.

Tiedot uusimmista kayttooppaista
1 Kéyttéoppaan paperiversio

Siirry Epsonin Euroopan tukisivustolle osoitteessa http://www.epson.eu/support tai Epsonin
maailmanlaajuiselle tukisivustolle osoitteessa http://support.epson.net/.

[d Kéyttooppaan digitaaliversio
Siirry seuraavalle verkkosivustolle. Syotd tuotteen nimi ja siirry sitten kohtaan Tuki.

https://epson.sn

Tietojen etsiminen

PDF-muodossa oleva kiyttoopas mahdollistaa tietojen hakemisen avainsanalla sek siirtymisen suoraan oppaan
eri kohtiin kirjanmerkkien avulla. Tissd osassa kerrotaan, miten voit kiyttad kiyttoopasta tietokoneella Adobe
Acrobat Reader DC -sovelluksessa.

Haku avainsanalla

Valitse Muokkaa > Tarkka haku. Kirjoita avainsana (hakusana) hakuikkunaan ja valitse sitten Hae. Hakutulokset
tulevat nikyviin luettelona. Voit siirtyd haluamallesi sivulle valitsemalla hakutuloksen.

User's Gu

(")

Siirtyminen oppaan kohtiin kirjanmerkkien avulla

Voit siirtyd haluamallesi sivulle napsauttamalla otsikkoa. Jos haluat avata alemman tason otsikot, valitse + tai >.
Voit palata edelliselle sivulle seuraavilla ndppdinkomennoilla.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn

Taman kéisikirjan OpPas > Tietoa téstd oppaasta > Merkinnét ja symbolit

[J Windows: pidd Alt-néppéin painettuna ja paina <.

J Mac OS: pidd komentondppiin painettuna ja paina <.

EPSON

User's Guide

Vain tarvittavien sivujen tulostaminen

Voit tulostaa oppaasta vain tarvitsemasi sivut. Valitse Tiedosto -valikossa Tulosta ja mairité tulostettavat sivut
Tulostettavat sivut -kohdan Sivut -valintaan.

[J Voit méarittad sivualueen kirjoittamalla alueen aloitussivun ja paattymissivun viliviivalla erotettuna.
Esimerkki: 20-25

[J Jos haluat tulostaa yksittdisid sivuja, erota sivunumerot pilkuilla.
Esimerkki: 5, 10, 15

Prigter: ~ | Propeties Agvanced g Helg (2
Lopiest |1 = [C1Print in grayscale (black and white)

[[] Save inkitener
Pages ta Print Comenents & Form

Dacument and Markups -

Seale 97%

8.27 % 11.69 Inches
Page Sizing & Handing

Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Tietoa tasta oppaasta

Tassd osiossa annetaan lisdtietoa tdssd oppaassa kiytettyjen merkintdjen ja symboleiden merkityksistd, kuvauksista
ja viittauksista kayttojarjestelmiin.

Merkinnat ja symbolit

A Vaara:

Ohjeita on noudatettava huolellisesti henkilévahinkojen vilttamiseksi.

g Tirkedidi:

Ohjeita on noudatettava laitteiston vahingoittumisen vilttdmiseksi.
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Huomautus:
Tarjoaa tiydentivid ja viitteellisid tietoja.

Liittyvat tiedot

= Linkit asianomaisiin kappaleisiin.
ﬂTarjoaa kéyttoohjeiden Web-elokuvamanuaalit -oppaan. Katso lisdtiedot asiaankuuluvasta tietolinkista.

Lisatietoa ruudunkaappauksista ja kuvista
(d Tulostinohjaimen ruudunkaappaukset ovat Windows 10- tai macOS High Sierra (10.13) -kéyttojarjestelmista.
Niytolla niakyviat tiedot vaihtelevat laitemallin ja kayttotilanteen mukaan.

[ Kayttdoppaassa kdytetyt kuvat ovat vain esimerkkejd. Vaikka mallien vililld voi olla pienié eroja,
toimintaperiaatteet ovat samat.

Viittaukset kayttojarjestelmiin

Windows

Tassd kiyttooppaassa termeilld "Windows 117, "Windows 107, "Windows 8.1”, ”"Windows 8”, "Windows 7”,
“Windows Vista”, ”Windows XP”, ”Windows Server 2022”, ”Windows Server 2019”, ”Windows Server 20167,
“Windows Server 2012 R2”, "Windows Server 2012, "Windows Server 2008 R2”, "Windows Server 2008”, "Windows
Server 2003 R2” ja "Windows Server 2003” viitataan seuraaviin kiyttojarjestelmiin. Tamén lisaksi Windows
tarkoittaa kaikkia Windows-versioita.

0 Microsoft® Windows® 11

O Microsoft® Windows® 10

O Microsoft® Windows® 8.1

O Microsoft® Windows® 8

0 Microsoft® Windows® 7

O Microsoft® Windows Vista®

O Microsoft® Windows® XP

[ Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Microsoft® Windows Server® 2022

[ Microsoft® Windows Server® 2019

0 Microsoft® Windows Server® 2016

0 Microsoft® Windows Server® 2012 R2
0 Microsoft® Windows Server® 2012

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Microsoft® Windows Server® 2008

O Microsoft® Windows Server® 2003 R2
[ Microsoft® Windows Server® 2003
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Mac OS

Tassa kayttooppaassa termilld "Mac OS” viitataan seuraaviin kayttojarjestelmiin: Mac OS X 10.9.5 tai uudempi
sekd macOS 11 tai uudempi.

Tavaramerkit

[ EPSON® on rekistersity tavaramerkki, ja EPSON EXCEED YOUR VISION tai EXCEED YOUR VISION on
Seiko Epson Corporationin tavaramerkki.

[d PictBridge is a trademark.
d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

(d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[ Yleinen ilmoitus: Muut julkaisussa kiytetyt tuotenimet on mainittu vain tunnistamistarkoituksessa, ja ne
saattavat olla vastaavien omistajiensa tavaramerkkeja.Epson ei vaadi itselleen mitdén oikeuksia néihin
tuotenimiin.

Tekijanoikeus

Mitdan tdimén julkaisun osaa ei saa toisintaa, tallentaa tietojenhakujarjestelmadn tai siirtdd missadn muodossa tai
milldan tavoin, elektronisesti, mekaanisesti, valokopioimalla, nauhoittamalla tai muuten ilman Seiko Epson
Corporationin etukiteen antamaa kirjallista suostumusta. Julkaisija ei vastaa julkaisun sisdltdimien tietojen
kaytostd. Julkaisija el myoskadn vastaa julkaisun sisdltdmén tietojen kayton seurauksista. Tdassa oppaassa annettuja
tietoja on tarkoitus kayttda vain timan Epson-laitteen yhteydessd. Epson ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat
niiden tietojen soveltamisesta muihin tulostimiin.

Seiko Epson Corporation tai sen tytiryhtiot eivit ole vastuussa timéan tuotteen hankkijalle tai kolmansille
osapuolille mahdollisesti aiheutuvista vahingoista, menetyksistd, kustannuksista tai kuluista, jotka aiheutuvat
onnettomuudesta, timéin tuotteen vdarinkaytosta tai sithen tehdyista luvattomista muunnoksista, korjauksista tai
muutoksista tai (Yhdysvaltoja lukuun ottamatta) siité, ettd Seiko Epson Corporationin antamia kaytto- ja huolto-
ohjeita ei noudateta tarkoin.

Seiko Espon Corporation ja sen tytdryhtiot eivit ole vastuussa vahingoista tai vaikeuksista, jotka aiheutuvat
muiden lisdvarusteiden tai tarvikkeiden kuin Seiko Epson Corporationin ilmoittamien alkuperiisten Epson-
tuotteiden tai Epson-hyviksynnin saaneiden tuotteiden kiytosta.

Seiko Epson Corporation ei vastaa sihkomagneettisista héiridistd johtuvista vahingoista, mikali niihin on syyni
muiden kuin Seiko Epson Corporationin Epson-hyviaksynnin saaneiden liitdntakaapeleiden kaytto.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Tamédn oppaan sisilto ja timéan tuotteen tekniset tiedot saattavat muuttua ilman erillistd ilmoitusta.
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Turvallinen kaytto

Varmista tulostimen turvallinen kaytté noudattamalla seuraavia ohjeita. Sdilyta tima kdyttdopas myohempad
kayttod varten. Muista lisdksi noudattaa kaikkia tulostimeen merkittyja varoituksia ja ohjeita.

[d Erdiden tulostimessa kaytettyjen symbolien tarkoitus on varmistaa tulostimen turvallinen ja oikea kaytto. Siirry
seuraavalle web-sivustolle lukeaksesi lisdd symbolien merkityksesta.

http://support.epson.net/symbols/

1 Kéytd vain tulostimen mukana toimitettua virtajohtoa. Al kiyté virtajohtoa muissa laitteissa. Muiden
virtajohtojen kdyttdminen tulostimessa tai tulostimen mukana toimitetun virtajohdon kdyttdminen muissa
laitteissa voi aiheuttaa tulipalon tai séhkoiskun vaaran.

[d Varmista, ettd virtajohto on paikallisten turvallisuussdddosten mukainen.

[0 Ald pura, muuta tai yritéd korjata virtajohtoa, pistoketta, tulostinyksikkoa tai sen lisivarustetta itse muutoin kuin
tulostimen ohjeissa mainituin tavoin.

[ Irrota tulostin sdhkoverkosta ja vie se ammattitaitoiseen huoltoon seuraavissa tilanteissa:

Verkkojohto tai -pistoke on vahingoittunut, tulostimeen on pédssyt nestettd, tulostin on pudonnut tai sen kotelo
on vahingoittunut, tulostin ei toimi normaalisti tai sen toiminta on muuttunut huomattavasti. Muuta ainoastaan
kayttoohjeissa mainittuja saatoja.

[ Sijoita tulostin ldhelle pistorasiaa niin, ettd sen verkkopistoke on helppo irrottaa.

1 Ali pida tai siilyté tulostinta ulkotiloissa, likaisten tai pélyisten paikkojen, veden, limméonléhteiden tai
sellaisten paikkojen ldheisyydessa, joissa se voi altistua iskuille, tdrinlle, korkeille limpétiloille tai kosteudelle.

0 Ali kaada tai liikyté nestettd tulostimen pialle dlika kisittele tulostinta mirin késin.

(J Pid4 tulostin vahintddn 22 cm:n etdisyydelld syddmentahdistimista. Tulostimen lahettdmat radioaallot voivat
vaikuttaa haitallisesti sydimentahdistinten toimintaan.

Musteen turvallisuusohjeet

[ Ole varovainen, ettet kosketa mustetta, kun kisittelet mustesailioitd, mustesiilion korkkeja ja avattuja
mustepulloja tai mustepullon korkkeja.
[J Jos mustetta padsee iholle, muste on pestdvé perusteellisesti pois vedelld ja saippualla.

J Jos mustetta joutuu silmiin, huuhtele ne vilittomasti vedelld. Jos huolellisen huuhtelun jélkeen silmissd on
drsytystd tai nakohdirioitd, mene vilittomasti laakariin.

[J Jos mustetta joutuu suuhun, ota viipymatti yhteys laakariin.
[ Ald pura hukkavirisdiliotd, mustetta saattaa joutua silmiin tai iholle.

[ Ald ravista mustepulloa voimakkaasti tai altista sitd voimakkaille iskuille, jotta mustetta ei vuoda pullosta.

[ Pidd mustepullot ja huoltolaatikko poissa lasten ulottuvilta. Ald anna lasten juoda mustepulloista.

Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia

Lue ohjeet ja noudata niité, jotta tulostin tai muu omaisuutesi ei vahingoitu. Sdilytd tima opas mydhempaa kayttoa
varten.
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Tulostimen asettamista koskevia neuvoja ja varoituksia

[0 Al tuki tai peité tulostimessa olevia aukkoja.
(d Kéytd vain tulostimen tyyppikilven mukaista virtaldhdetta.

[ Viltd sellaisissa virtapiireissa olevia pistorasioita, joihin on jo kytketty kopiokoneita tai jatkuvasti kdynnistyvia ja
sammuvia laitteita, esimerkiksi ilmastointilaitteita.

[ Viltd pistorasioita, jotka on varustettu seindkatkaisimella tai automaattiajastimella.

[d Pid4 koko tietokonejarjestelma riittdvin etddlld mahdollisista sathkdmagneettisten héiriiden ldhteistd, kuten
kaiuttimista ja langattomien puhelimien poytayksikoista.

[ Aseta virtajohto niin, ettd se on suojassa hankautumiselta, terdviltd kulmilta ja taittumiselta. Al sijoita esineitd
virtajohdon paille ja siirré virtajohto syrjaan kulkureitiltd. Pidé huoli, ettd kaikki virtakaapelit ovat suoria
molemmista paista.

[ Jos kytket tulostimen sahkoverkkoon jatkojohdon kautta, varmista, ettei jatkojohtoon kytkettyjen laitteiden
yhteenlaskettu ampeeriarvo ylitd johdolle méaaritettyd ampeeriarvoa. Varmista myos, ettei kaikkien samaan
pistorasiaan kytkettyjen laitteiden yhteenlaskettu ampeerimaéri ylita pistorasialle médritettyd ampeeriarvoa.

[ Jos kaytat tulostinta Saksassa, talokytkentd tulee suojata 10 tai 16 ampeerin virrankatkaisijalla, joka suojaa
tulostinta oikosuluilta ja ylivirtapiikeiltd.

(A Kun liitat tulostimen tietokoneeseen tai muuhun laitteeseen kaapelilla, varmista liitinten suunta. Kukin liitin
voidaan liittdd ainoastaan yhdella tavalla. Liittimen kytkeminen védrin voi vahingoittaa molempia kaapelilla
liitettavia laitteita.

[ Sijoita tulostin tasaiselle, tukevalle alustalle, joka on joka suuntaan tulostinta leveampi. Tulostin ei toimi oikein,
jos se on kallellaan.

[d Varmista, ettd tulostimen yldpuolella on tarpeeksi tilaa, jotta tulostimen kansi voidaan nostaa kokonaan ylos.
[ Jatd tulostimen eteen tarpeeksi tilaa, jotta tulosteet mahtuvat tulemaan kokonaan ulos.

[ Viltd paikkoja, joissa limpétila ja kosteus vaihtelevat nopeasti. Ald altista tulostinta suoralle auringonvalolle,
muulle voimakkaalle valolle tai limmonléhteille.

Tulostimen kayttoa koskevia neuvoja ja varoituksia

(1 Ali tydnnd mitdin esineitd tulostimen sisdén sen aukoista.
0 Ali tydnni kattisi tulostimen sisidn tulostuksen aikana.
[ Ali kosketa tulostimen sisilld olevaa valkoista lattakaapelia tai musteputkia.

O Ali suihkuta tulostimen sislle tai tulostimen lahelld aerosoleja, jotka siséltivit syttyvid kaasuja. Talléin voi
syttyd tulipalo.

[ Ald siirrd tulostuspaiti kisin jollei sinua ole ohjeistettu tekemain ndin, silld se saattaa vahingoittaa tulostinta.

[ Jos jonkin mustesdilion mustetaso ei ulotu alempaan viivaan saakka, lisid mustetta nopeasti.Tulostimen
pitkitetty kiytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

[ Katkaise tulostimesta virta aina painamalla O -painiketta. Al irrota tulostinta pistorasiasta tai katkaise virtaa,

ennen kuin merkkivalo d) lakkaa vilkkumasta.

[ Jos tulostin on pitkidan kayttdmattomand, irrota virtajohto pistorasiasta.
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Tarkeita ohjeita > Tulostinta koskevia turvallisuusohjeita ja varoituksia > Huomautuksia jarjestelmanvalvojan salasan:

Internetiin yhdistamisen neuvot ja varoitukset

Alad yhdistd titd tuotetta internetiin suoraan. Liitd se reitittimen tai palomuurin suojaamaan verkkoon.

Langattoman yhteyden valityksella tapahtuvaa tulostimen kayttoa

koskevia neuvoja ja varoituksia

(d Tamin tulostimen synnyttdmét radioaallot voivat heikentdd ladkinnéllisten sahkolaitteiden toimintaa ja
ajheuttaa niiden toimintahiri6itd. Kun tati tulostinta kéytetdan ladkintatiloissa tai ldakintélaitteiden

laheisyydessé, noudata valtuutetun ladkintahenkilokunnan neuvoja ja ota huomioon kaikki ldakintélaitteeseen
kiinnitetyt varoitukset ja ohjeet.

(J Tamaén tulostimen synnyttamait radioaallot voivat heikentdd automaattisesti ohjattujen laitteiden, kuten
automaattiovien tai palohélytinten toimintaa, mika voi johtaa toimintahdiriéiden aiheuttamiin
onnettomuuksiin. Kun kaytat tatd tulostinta automaattisesti ohjattujen laitteiden ldhelld, noudata kaikkia naihin
laitteisiin kiinnitettyja varoituksia ja ohjeita.

Tulostimen kuljetusta tai varastointia koskevia neuvoja ja

varoituksia

[ Valta tulostimen sdilytyksen tai kuljetuksen aikana kallistamasta tulostinta tai kddntamasta sita pystyasentoon
tai ylosalaisin, silld muuten siitd voi vuotaa mustetta.

[d Varmista ennen tulostimen kuljettamista, ettd kuljetuslukko on asetettu lukittuun (kuljetus) asentoon ja etté
tulostuspdd on perusasennossaan (oikeassa reunassa).

Huomautuksia jarjestelmanvalvojan salasanasta

Tamad tulostin antaa asettaa jarjestelmédnvalvojan salasanan estdimédn valtuuttamattoman kayton tai muutokset
tuotteeseen tallennettuihin laite- ja verkkoasetuksiin verkkoon yhdistettdessa.

Jarjestelmanvalvojan salasanan oletusarvo

Jarjestelmédnvalvojan salasanan oletusarvo on painettu tuotteen tarraan, kuten kuvassa. Tarran kiinnityskohta on
tuotekohtainen, kuten sivulla, jossa kansi avataan, takana tai pohjassa.

Seuraava kuvitus on esimerkki tarran kiinnityspaikasta tulostimen kannen avautumissivulla.

.
[ sERiAL No. x3B8153559 |
|ﬁ PASSWORD 03212791 £ | |SERIAL No. \\IIH\I\III\IHIIIIIIII\I\HII\IHII\I\I\I\IIIIIHI\IIIIIH|
*X3B8153559x
(1) (2)
\ J
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Tarkeita ohjeita > Henkilskohtaisten tietojen suojaus

Jos sekd tarra (1) ettd (2) on kiinnitetty, tarraan (1) PASSWORD-sanan viereen kirjoitettu arvo on oletusarvo. Tassad
esimerkissé oletusarvo on 03212791.

Jos vain tarra (2) on kiinnitetty, tarraan (2) painettu sarjanumero on oletusarvo. Tassd esimerkissé oletusarvo on
X3B8153559.

Toiminnat, jotka vaativat jarjestelmanvalvojan salasanan syottamisen

Jos sinua kehotetaan syottamadn jarjestelmanvalvojan salasana, kun suoritat seuraavat toiminnot, syota
tulostimelle asetettu jarjestelmanvalvojan salasana.

[d Kun paivitét tulostimen laiteohjelmiston tietokoneelta tai dlylaitteelta
[d Kun kirjaudut Web Config -lisdasetuksiin

[d Kun teet asetuksia sovelluksella joka voi muuttaa tulostimen asetuksia.

Jarjestelmanvalvojan salasanan alustaminen

Voit palauttaa jarjestelmanvalvojan salasanan oletusasetuksiin alustamalla verkkoasetukset.

Henkilokohtaisten tietojen suojaus

Palauta verkon oletusasetukset tulostimen painikkeista, jos annat tulostimen toiselle henkilolle tai poistat
tulostimen kaytosta.

Liittyvat tiedot

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 20
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Osien nimet ja toiminnot > Etwpuoli

Etupuoli

(1) Paperin takasyotto Lisaa paperia.

(2] Paperituki Tukee lisattya paperia.

(3] Syottolaitteen suojus Estda vierasaineiden pddsyn tulostimen sisdan. Tama kansi on tavallisesti
pidettava suljettuna.

(4] Reunaohjain Syo6ttaa paperin suoraan tulostimeen. Liu'uta ohjaimet paperin reunoihin.

(5] Levy-henkil6korttialustan paikka Liitd levy-/henkilokorttialusta luovutustason paalla sijaitsevaan osaan.

(6] Luovutustaso Ottaa vastaan laitteesta tulostuvat arkit. Veda se ulos kdsin ja paina takaisin
sisadn sdilytysta varten.

(7] Levy-/henkildkorttialusta Kun tulostat levylle tai henkildkortille, irrota alusta tulostimen alaosasta,

aseta levy tai henkilokortti alustalle ja aseta se sitten levy-/
henkildkorttialustapaikkaan. Kun et tulosta levylle tai henkilokortille, sdilyta
tatd alustaa ainoastaan tulostimen alaosassa.
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Osien nimet ja toiminnot > sisipuoli

Sisapuoli

(1) Ohjauspaneeli Ohjaa tulostimen toimintaa.

(2] Huoltorasian kansi Avataan huoltorasiaa vaihdettaessa. Huoltorasia on siilio, joka keraa
puhdistuksen tai tulostuksen aikana hyvin pienid maaria ylijadvaa mustetta.

(3) Tulostimen kansi Avaa tayttadksesi mustesailion tai poistaaksesi paperitukoksen. Pidd tdma
kansi suljettuna, kun tulostinta ei kdytetd, jotta tulostimeen ei pddse vieraita
aineita.

(4] Kuljetuslukitus Keskeyttda musteen syoton. Aseta lukittuun (kuljetus) asentoon, kun kuljetat
tulostinta.

(5) Tulostuspaa Muste tulee kasetin alapinnalla olevista tulostuspaista.

(6] Mustesdilidyksikon kansi Avaa tdyttadksesi mustesailion.

(7] Mustesdilion korkki Avaa tayttadksesi mustesailion.

(3] Mustesdilio Syottaa mustetta tulostuspadhan.
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Osien nimet ja toiminnot > Taka

Taka

(1) Virtaliitin (AC) Virtajohdon liittdmiseen.

(2] USB-portti Kéaytetdan tietokoneen liittdmiseen USB-kaapelilla.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Painikkeet ja toiminnot

Painikkeet ja toiminnot

(1] Kytkee tulostimeen virran ja katkaisee sen.

Irrota virtajohto, kun olet tarkistanut, etta virtavalo on sammunut.

(2] Kun verkkovirhe tapahtuu, tdman painikkeen painaminen peruuttaa virheen. Pida tata painiketta
painettuna yli viiden sekunnin ajan, kun suoritat langattoman verkon (Wi-Fi) automaattista
asennusta WPS:n painikemenetelmalla.

(3] Tulostaa verkkoyhteysraportin, jonka avulla voit maarittda syyt ongelmiin, joita ole kohdannut
kayttdessasi tulostinta verkon kautta. Jos tarvitset yksityiskohtaisempaa tietoa verkkoasetuksista ja
yhteyden tilasta, pida tdma painike painettuna vahintaan viiden sekunnin ajan, jolloin verkon tila -
arkki tulostuu.

(4] Pysdyttaa nykyisen toiminnon.

Suorita tulostuspaan puhdistus pitamalla tata painiketta painettuna viiden sekunnin ajan, kunnes
(I)-painike vilkkuu.

Painikeyhdistelmien toiminnot

Lisdtoimintoja on kéytettdvissd erilaisilla painikkeiden yhdistelmilla.

wi-ri+ @

PIN-koodiasetus (WPS)

Aloita asetusten maarittdminen PIN-koodilla (WPS) pitamalla Wi-Fi- ja @-painike painettuina
samanaikaisesti.

Wi-Fi + |3%

Wi-Fi Direct (Simple AP) -méaritys

Aloita asetusten madrittaminen Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa pitdmalla Wi-Fi- ja Iﬂ%—painike
painettuina samanaikaisesti.

HRO)

Palauta verkon oletusasetukset

Palauta oletusverkkoasetukset kytkemalla tulostimeen virta samalla, kun pidat alhaalla Ijﬁ-
painiketta. Kun verkkoasetukset palautetaan, tulostin kytkeytyy paalle ja verkon tilan
merkkivalot vilkkuvat vuorotellen.

©+O

Tulosta suuttimen testikuvio

Tulosta suuttimen testikuvio kytkemalld tulostimeen virta samalla, kun pidat alhaalla @-
painiketta.

Wi-Fi + d)

Ota verkkopalvelu pois kadytosta

Kytke tulostin pdalle pitden samalla Wi-Fi-painiketta painettuna ottaaksesi Epson Connect -
asetukset pois kaytosta.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Ohjauspaneelissa olevat merkkivalot ilmaisevat tulostimen tilan.

T F 0 o VY
(©)

Normaali tila

lA
0= . paala

Merkkivalo

Tila

| J—
H

-~

0

Tulostin on kytketty langattomaan (Wi-Fi-)verkkoon.

E‘
-~
=)o

Tulostin on kytketty verkkoon Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa.

Virhetila

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nakyvit tietokoneen ndytdssa.

{=: Palaa

-~

—~
aEl < ~: Vilkkuu

Merkkivalo

Tila

Ratkaisut

S ="
-

Lond
L] —N J ~

Wi-Fi-yhteysvirhe on tapahtunut.

Tyhjenna virhe painamalla Wi-Fi-painiketta ja yrita
uudelleen.

K

Paperia ei ole asetettu tai on sydtetty useita
arkkeja kerrallaan.

Jos tama merkkivalo palaa tulostettaessa levylle tai
PVC-henkil6kortille, lisda levy-/henkildkorttialusta
oikein.

Paperin lisdyksen jélkeen tai kun levy-/
henkil6korttialusta on asetettu oikein paikalleen,

paina @ -painiketta jatkaaksesi tulostusta.

On ilmennyt paperitukos tai levya tai
henkildkorttia ei ole asetettu levy-/
henkildkorttialustalle oikein.

Paperin poistamisen jdlkeen, tai kun levy-/
henkilokorttialusta on asetettu takaisin paikalleen,

paina @ -painiketta jatkaaksesi tulostusta.

Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis.

Suorita alustava musteen lataus Aloita tdstd -julisteen
mukaan.

Huoltolaatikko ldhenee kayttoikansa loppua.

Valo jatkaa vilkkumista, kunnes huoltolaatikko on
vaihdettu.

Voit jatkaa tulostamista, kun O (muste) -ja i? -valo
vilkkuvat vuorotellen.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Merkkivalo

Tila

Ratkaisut

K
O

(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(4 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sahkdkatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

[ Kun olet kuitannut virheen painamalla Q-
painiketta, suosittelemme suorittamaan
suutintarkistuksen.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.

Vilkkuvat vuoronperaan:

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
lahella kdyttoikansa loppua tai sen lopussa.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-
palveluntarjoajaan reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyn vaihtamiseksi”. Osa ei ole kiyttajan
vaihdettava osa.

Kun tietokoneen ndyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista sdé@nnéllisin
viliajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.

Vilkkuvat samanaikaisesti:

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Mustetyyny on vaihdettava. Ota yhteytta Epsoniin tai
valtuutettuun Epson-palveluntarjoajaan mustetyynyn
vaihtamiseksi. Mustetyynyt eivédt ole kayttajan
huollettavia osia.

Tarkista tietokoneessa nakyva viesti ja paina sitten Q-
painiketta tyhjentddksesi virheen tai jatkaaksesi
puhdistusta.

Jos mustetyynyn kayttdika on padttynyt, et voi enda
jatkaa puhdistusta. Tulostuksen voi suorittaa, mutta
tulosteiden laatua ei voida taata.

Kuljetuslukko on lukittu.

Avattuasi kuljetuslukon, paina @—painiketta
jatkaaksesi tulostusta.

IAAY ALY

Vilkkuvat vuoronperaan:

Huoltorasia on kayttdikdnsa lopussa.

Vaihda huoltorasia ja paina @-painiketta jatkaaksesi
tulostusta.

\LVAND
= d =C ==C

Luovutustaso ei ole liukunut ulos.

Liu'uta taso ulos.

Kaikki valot, paitsi
Q) -valo, syttyvat.

Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska
laiteohjelmiston paivitys epdonnistui.

Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen
noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla. (Jos
palautustila on kaytdssa, laiteohjelmistoa ei voi
kaynnistaa verkkoyhteyden valitykselld.)

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.
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Ohjauspaneelin kdyttoopas > Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Merkkivalo

Tila

Ratkaisut

Kaikki valot,
mukaan lukien

(D -valo, vilkkuvat.

Tulostinvirhe on tapahtunut.

Poista paperit tulostimen sisdltd. Sammuta virta ja
kytke se uudelleen pédlle.

Jos virheviesti ndkyy vield, kun virta on katkaistu ja
kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

* Joissakin tulostustdissd hyvin pieni méira ylijadmamustetta saattaa imeytyd reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssd olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovili vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, ettd tulostin ei
toimi endi oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.
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Paperin levyjen ja PVC-henkilokorttien lisadminen > paperin liséaminen > Paperin kasittelya koske

Paperin lisaaminen

Paperin kasittelya koskevat ohjeet

(d Lue paperien mukana toimitettu ohje.

[ Jotta voisit tulostaa korkealaatuisesti aidolle Epson-paperille, kiyta kutakin paperityyppid paperin mukana
tulevissa arkeissa madritetyssd ymparistossa.

[ Levitéd paperit viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisddmisté. Al levita tai rullaa valokuvapaperia. Se
saattaisi vahingoittaa tulostuspuolta.

Yol

[ Jos paperi on rullaantunut, suorista se tai rullaa sitd varovaisesti toiseen suuntaan ennen lisdamista.
Rullaantuneen paperin kiyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja mustetahroja tulosteeseen.

AN

[d Paperin syottdongelmia voi esiintyd sdadnnollisesti kaksipuolisessa tulostuksessa tulostettaessa ailemmin
tulostetun paperin toiselle puolelle. Vahennd arkkien méaraa puoleen tai sen alle tai, jos paperitukoksia esiintyy
edelleen, lisda yksi paperiarkki kerrallaan.

[ Levité kirjekuoret viuhkaksi ja suorista ne ennen paperin lisddmista. Jos kirjekuoret ovat tdynna ilmaa, litistd ne
pOytad vasten ennen lisddmista.

@:&g

Liittyvat tiedot
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kiytettivit paperityypit” sivulla 145
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Paperin levyjen ja PVC-henkilokorttien lisadminen > paperin liséaminen > Paperin lisigminen

Paperityyppiluettelo

Saadaksesi parhaan tulostuslaadun valitse kayttdmaéasi paperia vastaava paperityyppi.

Tulostusmateriaalin nimi

Tulostusmateriaali

Tulostinajuri, lylaite™

Epson Bright White Paper

Tavalliset paperit

Epson Bright White Ink Jet Paper

Tavalliset paperit

Epson Ultra Glossy Photo Paper

Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight
Epson Double-Sided Matte Paper

Epson Matte

Handmade Photo Book

Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper

Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper

Tavalliset paperit

Tavallinen paperi

Tavalliset paperit

Kirjekuori

Kirjekuori

* Nama tulostusmateriaalit voidaan valita dlylaitteille, kun tulostetaan Epson Smart Panel -toiminnon avulla.

Paperin lisaaminen

Kirjepaperin lisaamista koskevia ohjeita

[ Valitse kirjepaperiksi Letterhead.

[J Jos tulostat kirjepaperia tulostaessasi paperille, joka on pienempi kuin tulostinajurin asetus, tulostin voi tulostaa
paperin reunojen ulkopuolelle, joka voi johtaa mustetahroihin tulosteissa ja lijalliseen musteen kerddntymiseen
tulostimen sisélle. Varmista, ettd valitset oikean paperikoon asetuksen.

(J Kaksipuolinen ja reunukseton tulostus eivit ole kaytossa kirjepaperilla. Myos tulostusnopeus saattaa kuitenkin
hidastua.
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Paperin lisaaminen paperin takasyottoon

1. Avaa syottolaitteen suoja ja vedd paperituki ulos.

2. Liv'uta reunaohjaimia.

}- -
\P\

3. Lisai paperi keskelle paperitukea siten, etta tulostuspuoli on ylospiin.

¥

g Tirkedidi:

O Ali lisid enempdd kuin maksimimddrd kutakin paperityyppid.

A Lataa paperi lyhyt reuna edelld. Jos pitkd reuna on kuitenkin mddritelty paperin leveydeksi, lataa paperi
pitkd reuna edelld.
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4. Liv'uta reunaohjaimet asiakirjan reunoja vasten.

Sulje sy6ttolaitteen suojus liv'utettuasi reunaohjaimet.

r Il

N

AN

n Tirkedd:

Al aseta esineitd syottolaitteen suojuksen pddlle. Esineet voivat estid paperin sydttimisen.

5. Liv’uta luovutustaso ulos.

Huomautus:
Laita jdljelle jadnyt paperi takaisin pakkaukseen. Jos paperin jéttdid tulostimeen, paperi voi kipristyd tai tulostuslaatu
voi heikenty.

Liittyvat tiedot
= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 145
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Erilaisten paperien lisaaminen

Ladataan kirjekuoria

Aseta kirjekuoret paperin takasyottoaukon keskelle lyhyt reuna edelld ja ldppa alaspéin ja liu’uta reunaohjaimet
kiinni kirjekuorten reunoihin.

Liittyvat tiedot
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kdytettivit paperityypit” sivulla 145

Esirei'itetyn paperin lisdaaminen

Lisaa yksi arkki tavallista paperia paperin takasyo6ttoaukon keskelle tulostuspuoli ylospdin.

ooooooooo’

I
¥ ¥ @

000000000000

Paperikoko: A5

~

000000000000
000000000000

000000000000

.

[J Sadda tulostuspaikkaa niin, ettd tulostus ei osu reikien péalle.

Liittyvat tiedot
= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 145
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Pitkien arkkien lisdaaminen

Jos lisddt Legal-kokoa pidempid paperikokoja, sulje paperituki ja tasaa paperin etureuna.

[J Varmista, ettd paperin reuna on leikattu kohtisuoraan. Viisto leikkaus voi aiheuttaa ongelmia paperin syotossa.
[ Pitka paperi ei pysy tul.lokerossa. Valmistele laatikko tms. varmistaaksesi, ettd paperi ei putoa lattialle.

[0 Alé koske sydtettividn tai ulos tulevaan paperiin. Se voi johtaa kdsivammaan tai huonontaa tulostuslaatua.

Liittyvat tiedot
= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kiytettivit paperityypit” sivulla 145

Levyn lisaaminen

Tulostettavat levyt
Voit tulostaa pyéreille 12 cm:n levyille, joka on merkitty sopivaksi tulostukseen, esimerkiksi “tulostettavissa
tarrapinnalle” tai "tulostettavissa mustesuihkutulostimilla”

Voit tulostaa myds Blu-ray Discs™ -levyille.

Levyn kasittelyn varotoimet

[ Katso lisdtietoja levyn kisittelystd tai tietojen tallennuksesta levyn toimitukseen kuuluvista ohjeista.

[ Al tulosta levylle, ennen kuin tallennat siihen tiedot. Jos ndin tehdiin, sormenjiljet, lika tai naarmut levyn
pinnalla voivat aiheuttaa virheita tietoja tallennettaessa.

[ Levytyypin tai tulostustietojen mukaan voi tapahtua tahriintumista. Kokeile testitulostusta varalevylld. Tarkista
tulostettu pinta yhden kokonaisen vuorokauden jélkeen.

[d Tulostustummuus on pienempi verrattuna tulostukseen alkuperiiselle Epson-paperille, jotta estetddn mustetta
tahraamasta levya.

[ Anna tulostettujen levyjen kuivua vihintdén 24 tuntia vélttden suoraa auringonvaloa. Ald pinoa tai aseta levyj
laitteeseen, ennen kuin ne ovat taysin kuivat.

[ Jos tulostettu pinta on tahmea kuivumisen jalkeen, alenna tulostustummuutta.
[d Tulostaminen uudelleen samalle levylle ei ehké paranna tulostuslaatua.

[ Jos levy-/henkilokorttialustaan tai sisdiseen lapinakyvain lokeroon tulostetaan vahingossa, pyyhi muste pois
valittomasti.
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(J Tulostusalueen asetuksen mukaan levy tai levy-/henkilokorttialusta voi likaantua. Tee asetukset tulostaaksesi
tulostettavalle alueelle.

[d Voit asettaa levyn tulostusalueeksi vahintddn 18 mm sisahalkaisijan osalta ja enintdan 120 mm ulkohalkaisijan
osalta. Asetusten mukaan levy tai levy-/henkilékorttialusta voi tahriintua. Maaritd tulostusalue tulostettavalle
levylle.

Levyn lisaa

n Tirkedidi:

A Katso levyn kdsittelyn varotoimet ennen levylle tulostamista.

minen ja poistaminen

QO Ald syéti levy-/henkilokorttialustaa tulostimen ollessa kdynnissd. Jos ndin tehdidn, tulostin saattaa
vahingoittua.

O Al syétd levy-/henkilokorttialustaa ennen kuin lihetdt tulostustiedot ja [3-valo syttyy. Muussa tapauksessa
tapahtuu virhe, ja kaukalo tulee ulos.

1. Kun luovutustaso on ulkona, tarkista, ettei tasolla ole paperia ja sulje se sitten tyontamalla sitd kasillasi.

2. Laheta tulostustiedot tietokoneesta.

3. Kun [J-valo syttyy, toimi seuraavien ohjeiden mukaisesti lisitiksesi levyn.

4. Poista luovutustason alla sijaitseva levy-/henkilokorttialusta.

5. Tarkista, ettd levy-/henkil6korttialusta on puhdas. Jos se on likainen, puhdista se vedelld kostutetulla
pehmeilld, puhtaalla liinalla.
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6. Aseta levy levy-/henkil6korttialustalle tulostettava puoli ylospéin.

n Tiirkedd:
Paina levyn keskikohtaa kiinnittddksesi sen levy-/henkilokorttialustaan. Kidnnd alusta ylosalaisin
varmistaaksesi, ettei levy putoa, ja ettd se on lujasti kiinni levy-/henkilokorttialustassa.

7. Syota levy-/henkilokorttialusta alusta levypuoli kohti tulostinta. Sy6td, kunnes levy-/henkilokorttialustassa
olevat merkit ovat kohdistuneet tuotteen etuosan kanssa.

Huomautus:

Alustaa tulostimeen syotettdessd voi tuntua vihdistd kitkaa. Tamd on normaalia; jatka alustan syottdmisti
vaakasuunnassa.

8. Aloita tulostus painamalla @-painiketta.

9. Poista levy-/henkil6korttialusta, kun se tulee ulos automaattisesti tulostuksen jalkeen, ja poista sitten levy
alustalta.
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10. Liitd levy-/henkilokorttialusta takaisin luovutustason alla sijaitsevaan paikkaan.

n Tiirkedd:
Kun tulostus on valmis, varmista, ettd poistat levy-/henkilokorttialustan. Jos et poista levy-/

henkilokorttialustaa ja kytket tulostimen virran pddlle ja pois tai suoritat tulostuspdin puhdistuksen,
levykelkka osuu tulostuspddhdn ja voi aiheuttaa tulostimeen toimintahdirion.

Liittyvat tiedot
= “Levyn kisittelyn varotoimet” sivulla 30
= “Levyetiketille tulostaminen” sivulla 55

PVC-henkilokorttien lisaaminen

Tulostettavat PVC-henkilokortit

Voit tulostaa seuraaville PVC-henkilokorteille.

(4 Tyyppi: tavallinen valkoinen, muovinen mustesuihkupéallystetty kortti
1 Koko: 54 x 86 mm

1 Paksuus: 0,76 mm

PVC-henkilokorttien kasittelyn varotoimet

[d Katso lisdtietoja levyn kisittelystd tai tietojen tallennuksesta PVC-henkil6kortin toimitukseen kuuluvista
asiakirjoista.

[d Tulosta ensin PVC-henkilokortille ja kirjoita sen jilkeen siihen tiedot.

(d PVC-henkilokortin tyypin tai tulostustietojen mukaan voi ilmetd tahriintumista. Yritd testata tulostusta tyhjalle
levylle. Tarkista tulostettu pinta, kun olet odottanut yhden vuorokauden.

(J Tulostustummuus on pienempi verrattuna tulostukseen alkuperiiselle Epson-paperille, jotta estetddn mustetta
tahraamasta PVC-henkil6korttia. Sdada tulostustummuutta tarpeen mukaan.

[ Anna tulostettujen PVC-henkil6korttien kuivua vihintddn 24 tuntia vilttien suoraa auringonvaloa. Ald pinoa
tai aseta kortteja laitteeseen, ennen kuin ne ovat taysin kuivat.

[J Jos tulostettu pinta on tahmea kuivumisen jilkeen, alenna tulostustummuutta.
(d Tulostaminen uudelleen samalle PVC-henkil6kortille ei ehké paranna tulostuslaatua.

[ Jos levy-/henkil6korttialustalle kirjoitetaan vahingossa, pyyhi muste pois mahdollisimman kuivaksi kierretylla
kostealla liinalla.

(J Tulostettaessa PVC-henkilokortille reunattomalla tulostuksella, levy-/henkilokorttialusta voi tahriintua. Pyyhi
levy-/henkilokorttialusta mahdollisimman kuivaksi kierretylld kostealla liinalla.
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PVC-henkilokortin lisdaaminen ja poistaminen

g Tirkedidi:

A Katso PVC-henkilokortin kdsittelyn varotoimet ennen PVC-henkilokortin tulostamista.

Q Ald syéti levy-/henkilokorttialustaa tulostimen ollessa kdynnissd. Jos néin tehdidn, tulostin saattaa
vahingoittua.

O Al syt levy-/henkilokorttialustaa ennen kuin lihetdt tulostustiedot ja [3-valo syttyy. Muussa tapauksessa
tapahtuu virhe, ja kaukalo tulee ulos.

Huomautus:
On suositeltavaa kéyttid EPSON Photo+ -sovellusta PVC-henkilokortin tulostamiseen. Katso asiaankuuluvista tiedoista
yksityiskohtaisemmat tiedot PVC-henkilokorteille tulostamisesta.

1.

5.

Kun luovutustaso on ulkona, tarkista, ettei tasolla ole paperia ja sulje se sitten tyontamalld sitd kasillasi.

Laheta tulostustiedot tietokoneesta.

Kun [J-valo syttyy, toimi seuraavien ohjeiden mukaisesti lisitiksesi kortin.

Poista luovutustason alla sijaitseva levy-/henkilokorttialusta.

Tarkista, ettd levy-/henkil6korttialusta on puhdas. Jos se on likainen, puhdista se vedelld kostutetulla
pehmeilld, puhtaalla liinalla.

Huomautus:
Varmistamalla, ettd levy-/henkilokorttialusta on puhdas, voit estid kortin ja kisiesi likaantumisen, kun asetat PVC-
henkilokortin, ja saavutat todenndkdisemmin tarkoitetun tulostustuloksen.
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6. Aseta PVC-henkilokortti levy-/henkil6korttialustalle tulostettava puoli ylospdin. Aseta se paikkaan 1 tai 2
levy-/henkilokorttialustalla tai molempiin tulostustietojen mukaan.

7. Syota levy-/henkilokorttialusta PVC-henkilokorttipuoli kohti tulostinta. Sy6td, kunnes levy-/
henkildkorttialustassa olevat merkit ovat kohdistuneet tulostimen etuosan kanssa.

Huomautus:

Alustaa tulostimeen syitettdessd voi tuntua vihdistd kitkaa. Tamd on normaalia; jatka alustan syottdamisti
vaakasuunnassa.

8. Aloita tulostus painamalla @-painiketta.
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9. Kun levy-/henkil6korttialusta on poistunut automaattisesti, kun tulostus n suoritettu loppuun, vedi se ulos ja
poista PVC-henkilokortti.

Q

o0l

&

10. Tulostaaksesi PVC-henkilokortin taustapuolen, toimi ndyton ohjeiden mukaisesti ja toista sitten vaiheet 5-9.
Kun olet lopettanut tulostuksen, siirry seuraavaan vaiheeseen.

11. Pyyhilevy-/henkilokorttialusta mahdollisimman kuivaksi kierretylld kostealla liinalla.

12. Liitd levy-/henkil6korttialusta takaisin luovutustason alla sijaitsevaan paikkaan.

n Tiirkedid:
Kun tulostus on valmis, varmista, ettd poistat levy-/henkilokorttialustan. Jos et poista levy-/

henkilokorttialustaa ja kytket tulostimen virran pddille ja pois tai suoritat tulostuspddn puhdistuksen,
levykelkka osuu tulostuspddhdn ja voi aiheuttaa tulostimeen toimintahdirion.

Liittyvat tiedot
= “PVC-henkilokorttien kisittelyn varotoimet” sivulla 33
= “Tulostaminen PVC-henkildkorteille” sivulla 55
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Valokuvien tulostaminen

Valokuvien tulostaminen tietokoneelta

Epson Photo+ mahdollistaa valokuvien tulostamisen helposti ja tarkasti eri asetteluissa valokuvapaperille tai
levytarroille (vain osa malleista tukee levytarrojen tulostamista). Katso lisatietoja sovelluksen ohjeista.

Valokuvien tulostaminen dlylaitteilta

Voit tulostaa valokuvia dlylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista.

Tulostaminen Epson Smart Panel-sovelluksella

Epson Smart Panel on sovellus, jolla voit suorittaa helposti tulostintoimintoja, mukaan lukien tulostaminen
ilylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista. Voit yhdistda tulostimen ja élylaitteen langattomalla verkolla ja
tarkistaa mustetasot, tulostimen tilan ja tarkistaa ratkaisuja, mikéli ilmenee virhe.

==
=
- {
EPSOM
Asenna Epson Smart Panel seuraavasta URL-osoitteesta tai QR-koodin avulla.

https://support.epson.net/smpdl/

Kéynnistd Epson Smart Panel ja valitse sitten aloitusndytolta tulostusvalikko.

Tulostaminen Epson Print Enablerilla

Voit tulostaa asiakirjoja, sahkoposteja ja verkkosivuja langattomasti suoraan Android-puhelimesta tai -tabletista
(Android 4.4 tai uudempi). Android-laite tunnistaa samaan langattomaan verkkoon liitetyn Epson-tulostimen
parilla valinnalla.

Etsi ja asenna Epson Print Enabler Google Play -kaupasta.
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Tulostaminen > Kirjekuoriin tulostaminen > Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Mac OS)

Siirry Android-laitteella kohtaan Asetukset, valitse Tulostus ja ota Epson Print Enabler kayttoon. Jos kiytat
Android-sovellusta, esimerkiksi Chrome-selainta, voit tulostaa néyton sisdllén napauttamalla valikossa olevaa
kuvaketta.

Huomautus:
Jos tulostinta ei ndy luettelossa, napauta Kaikki tulostimet ja valitse oikea tulostin.

Kirjekuoriin tulostaminen

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Windows)

1. Lisdd tulostimeen kirjekuoria.

”Ladataan kirjekuoria” sivulla 29
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

4. Valitse kirjekuoren koko Yleiset-vililehden kohdasta Asiakirjan koko, ja valitse sitten Kirjekuori kohdasta
Paperityyppi.

5. Madrita tarvittaessa muita asetuksia Yleiset- ja Lisdé asetuksia -vililehdilld ja valitse sen jalkeen OK.

6. Valitse Tulosta.

Kirjekuorien tulostaminen tietokoneelta (Mac OS)

1. Lisaa tulostimeen kirjekuoria.

”Ladataan kirjekuoria” sivulla 29
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3.  Avaa tulostusikkuna valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.
4. Valitse kooksi Paperikoko.
5. Valitse ponnahdusvalikosta Tulostusasetukset.
6. Valitse Tulostusmateriaali-asetukseksi Kirjekuori.
7. Madrita muut tarvittavat asetukset.

8. Valitse Tulosta.
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Asiakirjojen tulostaminen

Tietokoneelta tulostaminen

Tassd osassa selitetddn, kuinka asiakirja tulostetaan tietokoneelta kayttamalla esimerkkind Windows-
kayttojarjestelmad. Mac OS -kayttojirjestelmassi toimenpide voi olla erilainen tai jotkut ominaisuudet eivit ole
tuettuja.

Tulostaminen helppokayttoasetuksilla

Huomautus:
Toiminnot saattavat vaihdella sovelluksen mukaan. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

1. Lisda tulostimeen paperia.

”Paperin liséidminen” sivulla 26
2. Avaa tulostettava tiedosto.
3. Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset.

4. Valitse kaytossé oleva tulostin.
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5. Avaa tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla Asetukset tai Ominaisuudet.

séa EPSOMN X200 Series Printing Preferences X

Main  More Options Maintenance

Printing Presets Paper Source Rear Paper Feeder ~
AddjRemove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm ~
#| Document - Fast [ Borderless Settings...
:] Document - Standard Quality Orientation (®) Portrait () Landscape
E Document - High Quality
a:_]_ Document - A3 Paper Type Flain paper il
£l Photo - 10 % 15 cm Portrait
s Photo - 10 x 15 cm Landscape Quality Standard ~
(=) Printable Disc Label Printing Color @ Color () Grayscale
B Photo - A4 Portrait
s Photo - A4 Landscape 2-Sided Printing | OFF "
Settings...
— [--_rl Multi-Page Off ~ Layout Order...
_ ry o
il Copies |1 : Collate
e T [“IReverse Crder
< e
Quiet Mode off ~
Show Settings |:| Print Preview
[130b Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

o o [

6. Muuta asetuksia tarpeen mukaan.

Eri asetukset on kuvattu myds kiytonaikaisessa ohjeessa. Voit avata Ohje-toiminnon napsauttamalla valintaa
hiiren kakkospainikkeella.

7. Sulje tulostinohjaimen ikkuna valitsemalla OK.
8. Valitse Tulosta.
Liittyvat tiedot

= “Paperityyppiluettelo” sivulla 26
= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
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Tulostamista helpottavien esiasetusten lisaaminen

Jos luot oman esiasetuksen usein kayttamistdsi tulostusasetuksista, voit tulostaa vaivattomasti valitsemalla
luettelosta kyseisen tulostusasetuksen.

N
...

N
...

1. Tee tulostinohjaimen Yleiset- tai Lisdd asetuksia -vililehden asetusten méairitykset (kuten Asiakirjan koko ja
Paperityyppi).

2. Napsauta Lisdd/poista esiasetukset Tulostuksen esiasetukset -valikossa.
3. Kirjoita Nimi ja lisdd tarvittaessa kommentti.

4. Valitse Tallenna.

Huomautus:
Kun haluat poistaa lisdtyn esiasetuksen, napsauta Lisdd/poista esiasetukset, valitse poistettavan esiasetuksen nimi
luettelosta ja poista se sitten.

5. Valitse Tulosta.

Seuraavalla kerralla, kun haluat tulostaa samoilla asetuksilla, valitse tallennettu asetus kohdasta Tulostuksen
esiasetukset ja napsauta OK.

Kaksipuolinen tulostus

Tulostinajuri tulostaa erikseen automaattisesti parilliset ja parittomat sivut. Kun parittomat sivut on tulostettu,
kddnna paperi ohjeiden mukaan ja tulosta parilliset sivut.

|

Huomautus:
Timdn toiminnon kanssa ei voi kdyttdd reunuksetonta tulostusta.

I
/I

Kiyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.
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Yleiset-vililehti > Kaksipuolinen tulostus

Liittyvat tiedot
= “Kaksipuolisessa tulostuksessa kiytettivi paperi” sivulla 144

= ”"Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)” sivulla 139

Vihon tulostaminen

Voit myds tulostaa vihkon, joka kootaan jarjestimalld ja taittelemalla sivut.

s || ¢ 1 8
1 2
6
7 8
Huomautus:

Timd toiminto ei ole kdytettdvissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Valitse Yleiset-vililehdelld 2-puolinen tulostusmenetelmi kohdasta Kaksipuolinen tulostus ja valitse sitten
Asetukset > Lehtinen.

Liittyvat tiedot

= “Kaksipuolisessa tulostuksessa kiytettivéd paperi” sivulla 144

= *Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)” sivulla 139
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Useiden sivujen tulostaminen yhdelle arkille

Yhdelle paperiarkille voi tulostaa useita sivuja.
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Huomautus:
Timd toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kiyta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Yleiset-vililehti > Monisiv. > 2 vierekkdin jne.

Tulostaminen paperikoon mukaan

Voit tuottaa tulosteita, jotka sopivat tulostimeen lisédmaasi sivukokoon.

&
m
i

Huomautus:
Timad toiminto ei ole kdytettivissd reunuksettomassa tulostuksessa.

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Valitse kohdassa Lisdé asetuksia -vililehti > Tulostepaperi lisityn paperin koko.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Suurennetun tai pienennetyn asiakirjan tulostaminen milla tahansa
suurennoksella

Asiakirjaa voidaan suurentaa tai pienentd tietyn prosenttiosuuden verran.

=
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1
JE— | NE YRyl
e /
Huomautus:

Timd toiminto ei ole kdytettdvissd reunuksettomassa tulostuksessa.
1. Valitse asiakirjan koko Asiakirjan koko-kohdassa tulostinohjaimen Lisdd asetuksia-vililehdella.
2. Valitse Tulostepaperi-kohdassa paperikoko, jota haluat kdyttaa tulostuksessa.

3. Valitse Suurenna/Pienenni asiakirjaa ja Zoomaus. Anna sitten prosenttiosuus.

Kuvan suurentaminen ja tulostaminen usealle arkille (julistetulostus)

Tamaé ominaisuus mahdollistaa kuvan tulostamisen useille yhteen liitettaville arkeille. Voit koota kuvista julisteen
teippaamalla kuvat yhteen.

-

Huomautus:
Timd toiminto ei ole kdytettivissd 2-puolisessa tulostuksessa.

=

&

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Yleiset-vililehti > Monisiv. > 2x2-juliste jne.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Julisteiden tekeminen pdidillekkdisten kohdistusmerkkien avulla

Seuraavassa on esimerkKi siitd, miten juliste tuotetaan, kun 2x2-juliste on valittuna ja Limittdiset
kohdistusmerkit on valittuna kohdassa Tulosta leikkausviivat.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Valmistele Sheet 1 ja Sheet 2. Leikkaa Sheet 1 marginaalit pois pystysuoraa sinistd viivaa myoten yla- ja
alaleikkausmerkkien keskelti.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

2. Aseta Sheet 1 reuna Sheet 2 piille, kohdista leikkausmerkit ja liitd véliaikaisesti kaksi arkkia takaa yhteen
teipilla.

4 )
\__ J
] ﬁ/m
¥ sheet1 sheet2 K
at
. o )

3. Leikkaa teipatut arkit kahtia pystysuoraa punaista viivaa my6ten kohdistusmerkkien halki (talld kertaa
kyseessd on leikkausmerkkien vasemmalla puolella oleva viiva).
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

4. Kiinnitd arkit takaa yhteen teipilla.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Toista vaiheet 1-4 ja teippaa Sheet 3 ja Sheet 4 yhteen.

6. Leikkaa Sheet 1 ja Sheet 2 marginaalit pois vaakasuoraa sinisti viivaa my6ten vasemman ja oikean puolen
leikkausmerkkien keskelta.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

7. Asetareunat Sheet 1 ja Sheet 2 Sheet 3 ja Sheet 4 piille ja kohdista leikkausmerkit. Liitd paperit sitten
viliaikaisesti takaa yhteen teipilld.

4 )

¥ sheet1 sheet2 K

5 sheet 3 " sheet 4 uﬂ
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

8. Leikkaa teipatut arkit kahtia vaakasuoraa punaista viivaa my6ten kohdistusmerkkien halki (tll4 kertaa
kyseessid on leikkausmerkkien ylapuolella oleva viiva).
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9. Kiinniti arkit takaa yhteen teipilla.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

10. Leikkaa jaljelld olevat marginaalit pois ulomman ohjaimen mukaisesti.
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Yla- ja alatunnisteen tulostaminen

Voit maarittda yla- ja alatunnisteeseen tietoja, kuten kayttdjatunnuksen ja tulostuspaivimaaran.

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdi asetuksia -vililehti > Vesileiman ominaisuudet > Ylitunniste/alatunniste
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

Kopioinnin estavan kuvion lisaaminen tulosteisiin

Voit lisata tulosteisiin luvattoman kopioinnin estdvan kuvion. Kun tulostat, kuvion kirjaimia ei tulosteta ja koko
tulosteeseen lisatddn vaalea vérisdvy. Piilokirjaimet tulevat nakyviin, jos tulostettu asiakirja valokopioidaan. Kopiot
on talloin helppo erottaa alkuperdisistd asiakirjoista.

D__ D__

= | Copy = |—_

Kopioinnin eston kuvio on kiytettdvissd seuraavin edellytyksin:
[ Paperityyppi: Tavalliset paperit, Letterhead

(d Tulostuslaatu: Normaali

(d Reunukseton tulostus: ei valittuna

[d Vdrinkorjaus: Automaattinen

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Liséi asetuksia -vililehti > Vesileiman ominaisuudet > Kopioinnin eston kuvio

Useiden tiedostojen tulostaminen yhdessa

Toiden jérjestdjd kevyt mahdollistaa eri sovelluksilla luotujen tiedostojen yhdistdmisen ja tulostamisen yhtena
tulostusty6na. Voit médritelld yhdistelmatiedostoille haluamasi tulostusasetukset, kuten monisivuasettelun ja
kaksipuolisen tulostuksen.

I
—
T T

=

I

I

NI

1. Valitse tulostinohjaimen Yleiset-vililehdeltd Toiden jarjestdja kevyt.

2. Valitse Tulosta.

Kun aloitat tulostuksen, Toiden jérjestdja kevyt tulee nakyviin.

3. Kun Toiden jérjestdji kevyt -ikkuna on tullut nakyviin, avaa tiedosto, jonka haluat yhdistda nykyiseen
tiedostoon, ja toista sitten edelliset vaiheet.

4. Voit muokata sivun asettelua valitsemalla lisityn tulostustyon Toiden jarjestdja kevyt -ikkunan kohdasta
Tulostusprojekti Lite.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Tietokoneelta tulostaminen

5. Aloita tulostaminen valitsemalla Tiedosto-valikosta Tulosta.

Huomautus:

Jos suljet Toiden jirjestdjd kevyt -ikkunan ennen kaikkien tulostettavien tietojen lisddmistd kohteeseen Tulostusprojekti,
kdsiteltdvdand oleva tulostustyo peruutetaan. Tallenna tyé valitsemalla Tiedosto-valikosta Tallenna. Tallennettujen
tiedostojen pddte on "ecl”.

Avaa tulostusprojekti napsauttamalla Toiden jirjestdjd kevyt tulostinohjaimen Huolto -vililehdelld avataksesi Job
Arranger Lite -ikkunan. Valitse sitten tiedosto valitsemalla Avaa-valikosta Tiedosto.

Tulostus Color Universal Print -toiminnon avulla

Voit parantaa tekstien ja kuvien selkeytti tulosteissa.

=)

I
[ =

Color Universal Print -toiminto on kaytettdvissa vain, jos seuraavat asetukset ovat valittuina.
[ Paperityyppi: Tavalliset paperit, Letterhead

(d Tulostuslaatu: Normaali tai korkeampi

[ Viri: Vdri

[ Sovellukset: Microsoft® Office 2007 tai uudempi

[ Tekstin koko: 96 pistettd tai pienempi

Kéytd tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Kuvan asetukset > Color Universal Print

Tulostuksen varien saato

Voit sdétaa tulostustyon variasetuksia. Muutokset eivit tallennu alkuperdiseen skannattuun kuvaan.

=)

[
[ =

Kayta tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Mukautettu > Lisdtoiminnot jne.
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Tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen > Asiakirjojen tulostaminen dlylaitteilta

Ohuiden viivojen vahvistaminen tulostettaessa

Voit vahvistaa viivoja, jotka ovat liian ohuita tulostuakseen oikein.

=

Kiyté tulostinohjainta ja tee sitten seuraavat asetukset.

Lisdd asetuksia -vililehti > Virinkorjaus > Kuvan asetukset > Korosta ohuita viivoja

Asiakirjojen tulostaminen dlylaitteilta

Voit tulostaa asiakirjoja dlylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista.

— =]

Tulostaminen Epson Smart Panel-sovelluksella

Epson Smart Panel on sovellus, jolla voit suorittaa helposti tulostintoimintoja, mukaan lukien tulostaminen
ilylaitteelta, kuten dlypuhelimesta tai tabletista. Voit yhdistda tulostimen ja élylaitteen langattomalla verkolla ja
tarkistaa mustetasot, tulostimen tilan ja tarkistaa ratkaisuja, mikli ilmenee virhe.

EPSON

Asenna Epson Smart Panel seuraavasta URL-osoitteesta tai QR-koodin avulla.

https://support.epson.net/smpdl/

Kéynnistd Epson Smart Panel ja valitse sitten aloitusnaytolta tulostusvalikko.
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Tulostaminen > Tulostaminen PVC-henkilskorteille > Tulostaminen PVC-henkilékorteille Epson Photo+ -sovelluksella

Tulostaminen Epson Print Enablerilla

Voit tulostaa asiakirjoja, sahkoposteja ja verkkosivuja langattomasti suoraan Android-puhelimesta tai -tabletista
(Android 4.4 tai uudempi). Android-laite tunnistaa samaan langattomaan verkkoon liitetyn Epson-tulostimen
parilla valinnalla.

Etsi ja asenna Epson Print Enabler Google Play -kaupasta.

Siirry Android-laitteella kohtaan Asetukset, valitse Tulostus ja ota Epson Print Enabler kayttoon. Jos kaytit
Android-sovellusta, esimerkiksi Chrome-selainta, voit tulostaa nayton siséllon napauttamalla valikossa olevaa
kuvaketta.

Huomautus:
Jos tulostinta ei ndy luettelossa, napauta Kaikki tulostimet ja valitse oikea tulostin.

Levyetiketille tulostaminen

Valokuvien tulostaminen levyetiketille Epson Photo+ -sovelluksella

Epson Photo+ mahdollistaa korkeatasoisten valokuvien tulostaminen eri asetteluilla tai levyetiketeiksi tai CD-
koteloiden kansiksi. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

Aloitettuasi tulostuksen, lataa levy asiaankuuluvien ohjeiden mukaisesti.

2 voit katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7034

Liittyvat tiedot

= ”Levyn lisdidminen ja poistaminen” sivulla 31

Tulostaminen PVC-henkilokorteille

Tulostaminen PVC-henkilokorteille Epson Photo+ -sovelluksella
Epson Photo+ mahdollistaa alkuperiisten henkilokorttien luomisen ja helpon korkealaatuisten tulosteiden
tekemisen. Katso lisdtietoja sovelluksen ohjeista.

Aloitettuasi tulostuksen, lataa PVC-henkil6kortit asiaankuuluvien ohjeiden mukaisesti.

2 voit katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7033

Huomautus:
Kun tulostat PVC-henkilokorteille kaupallisilla ohjelmistoilla, tee seuraavat asetukset.

Paperilihde: Levy- ja ID-korttialusta
Paperityyppi: PVC ID Card (Borders), PVC ID Card (Borderless)
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Tulostaminen > Verkkosivujen tulostaminen > Verkkosivujen tulostaminen dlylaitteilta

Liittyvat tiedot

= “PVC-henkilokortin lisidminen ja poistaminen” sivulla 34

Verkkosivujen tulostaminen

Verkkosivujen tulostaminen tietokoneelta

Epson Photo+ mahdollistaa verkkosivujen nédyttdmisen, tietyn alueen rajaamisen seké niiden muokkaamisen ja
tulostamisen. Katso lisédtietoja sovelluksen ohjeista.

Verkkosivujen tulostaminen alylaitteilta

Asenna Epson Smart Panel seuraavasta URL-osoitteesta tai QR-koodin avulla.

https://support.epson.net/smpdl/

Avaa tulostettava verkkosivu verkkoselainsovelluksessa. Napauta Jaa verkkoselainsovelluksen valikossa, Valitse
Smart Panel ja aloita tulostus.
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Tulostaminen > Tulostaminen pilvipalvelun kautta

Tulostaminen pilvipalvelun kautta

Epson Connect -palvelun kaytto internetissd mahdollistaa tulostuksen dlypuhelimesta, tabletista tai kannettavasta
tietokoneesta milloin ja missa tahansa. Voit kayttda palvelua rekister6imalla kayttdjin ja palvelun Epson Connect -
palveluun.

Internetissé kaytettavissa olevat toiminnot ovat seuraavat.

[ Email Print

Voit tulostaa sahkopostiviesteji ja liitetiedostoja, kuten asiakirjoja ja kuvia, etakiyttopaikasta esimerkiksi kotona
tai tyopaikalla olevaan tulostimeen ldhettamalld sahkopostin ja liitetiedostot tulostimelle médritettyyn
sahkopostiosoitteeseen.

[ Remote Print Driver

Tama4 on etitulostinohjaimen tukema jaettu tulostin. Voit tulostaa etdtulostimeen valitsemalla tulostimen
tavallisessa tulostusikkunassa.

Katso lisdtietoja palvelun asentamisesta tai tulostamisesta Epson Connect -verkkoportaalista.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (vain Eurooppa)
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Tulostimen kunnossapito > Paperipolun puhdistaminen paperinsyottdongelmista

Tarvikkeiden tilan tarkistaminen

Voit tarkistaa huoltorasian arvioidun kaytt6idn tietokoneelta. Katso lisdtietoja seuraavasta linkista.

Kun haluat vahvistaa todellisen jiljelld olevan musteen méaéran, tarkista tulostimen kaikkien séilididen mustetasot
visuaalisesti.

g Tirkedidi:

Tulostimen pitkitetty kdytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 147
= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)” sivulla 148
® ”On aika tiyttdd uudelleen mustekasetit” sivulla 123

= ”On aika vaihtaa huoltorasia” sivulla 129

Paperipolun puhdistaminen paperinsyottoongelmista
Kun paperia ei ole syétetty oikein, puhdista sisdlld oleva tela.

1. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.

2. Irrota virtajohto.
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Tulostimen kunnossapito > Paperipolun puhdistaminen paperinsyottdongelmista

3. Avaa tulostimen kansi.

Poimintarullat 16ytyvit seuraavassa kuvituksessa osoitetussa sijainnissa.

4. Irrota poimintarulla.

Paina poimintarullan oikealla puolella olevaa liuskaa, liu’uta sité taaksepdin ja sen jilkeen veda se suoraan ylos.

5. Kostuta pehmed liina vedelld, vadnna se kuivaksi ja pyyhi rullan kumiosa liinalla yhteen suuntaan.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tulostuspdan tarkistaminen ja puhdistaminen

g Tirkedidi:

Ali kosketa poimintarullan kumiosaa.

6. Paina liuskaa oikealla puolella ja kohdista sitten ulkonevat osat reikien kanssa kiinnittdaksesi sen.

7. Sulje tulostimen kansi.

8. Liitd virtajohto.

9. Kaynnista tulostin painamalla Q) -painiketta.

Jos ongelma ei ratkea, vaihda poimintarulla.

Liittyvat tiedot

= ”On aika vaihtaa poimintarullat” sivulla 132

Tulostuslaadun parantaminen

Tulostuspaan tarkistaminen ja puhdistaminen

2 voit myos katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7036

Jos suuttimet ovat tukossa, tulosteet nayttavit haalistuneilta tai niissé voi olla raitoja tai odottamattomia véreja. Jos
suuttimet ovat pahasti tukossa, tulostin tulostaa tyhjan arkin. Jos tulostuslaatu on heikentynyt, suorita ensin
suutintarkistus tarkistaaksesi, ovatko suuttimet tukossa. Jos suuttimet ovat tukossa, puhdista tulostuspaa.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tulostuspdan tarkistaminen ja puhdistaminen

g Tiirkedid:
O Ali avaa tulostimen kantta dliki sammuta tulostinta tulostuspddn puhdistuksen aikana. Jos tulostuspéin
puhdistusta ei tehdd loppuun saakka, tulostaminen voi estyd kokonaan.

[ Pddn puhdistaminen kuluttaa mustetta ja sitd ei tule suorittaa useammin, kuin on tarpeen.
1 Kun muste on vihissd, et pysty ehkd puhdistamaan tulostuspdcitd.

1 Jos tulostuslaatu ei ole parantunut, kun suutin on tarkistettu uudelleen ja pid puhdistettu 3 kertaa, odota
vahintddn 12 tuntia tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen. On suositeltavaa kytked
tulostin pois pddltd. Jos tulostuslaatu ei ole parantunut, ota kdyttoon Tehopuhdistus. Jos tulostuslaatu ei
edelleenkddn parane, ota yhteys Epson-tukeen.

O Tulostuspddn kuivumisen estdmiseksi dli irrota tulostinta verkkovirrasta virran ollessa kytkettynd.

Voit tarkistaa ja puhdistaa tulostuspaén tulostimen ohjauspaneelista.

1. Lisda tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.
. . | s
2. Sammuta tulostin painamalla ©) -painiketta.

3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla &-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.

T =

= 0 o679

@ @
© = -O-= O

Suuttimen testikuvio tulostetaan.

Huomautus:
Suutintestikuvion tulostuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

4. Tarkista tulostetusta kuviosta, ovatko tulostuspdin suuttimet tukossa.

B) NG C) NG
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen

QA
Kaikki rivit tulostuvat. Muita toimenpiteité ei tarvita.

[J B tai lahella B:ta

Osa suuttimista on tukossa. Pidd @-painiketta painettuna 5 sekunnin ajan, kunnes merkkivalo alkaa
vilkkua.
Tulostuspain puhdistus alkaa.

Huomautus:
Tulostuspddn puhdistuksen aloittamisessa voi kestdd jonkin aikaa.

1 C taj ldhelld C:ta

Jos useimmat rivit puuttuvat tai jaavat tulostumatta, useimmat suuttimet ovat tukossa. Suorita
Tehopuhdistus. Katso lisétietoja asiaan liittyvista tiedoista.

5. Kun virran merkkivalon vilkkuminen péattyy, tulosta suuttimen testikuvio uudelleen. Toista puhdistus ja
kuvio, kunnes kaikki viivat on kokonaan tulostettu.

g Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei parane, kun suutin on tarkistettu ja pdd puhdistettu 3 kertaa, odota vihintddn 12 tuntia
tulostamatta ja suorita sitten suuttimen tarkistus uudelleen ja toista tulostuspddn puhdistus vield kerran

tarvittaessa. On suositeltavaa kytked tulostin pois pddltd. Jos tulostuslaatu ei ole parantunut, ota kiyttoon
Tehopuhdistus. Jos tulostuslaatu ei edelleenkddn parane, ota yhteys Epson-tukeen.

Liittyvat tiedot

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 63

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen
Tehopuhdistus -apuohjelman avulla voit vaihtaa kaiken musteputkien siséltimén musteen. Toiminnon
kayttamistd tulostuslaadun parantamiseksi suositellaan seuraavissa tilanteissa.

[ Laitteella on tulostettu tai silld on suoritettu tulostuspdiden puhdistus, kun musteséilidissa on ollut niin vihan
mustetta, ettd musteen pinta ei nay mustesailion ikkunassa.

[ Laitteella on suoritettu suutinten tarkastus ja tulostuspaiden puhdistus 3 kertaa, minka jilkeen on odotettu
vahintddn 12 tuntia tulostamatta, mutta tulostuslaatu ei ole parantunut.

Lue seuraavat ohjeet ennen toiminnon suorittamista.

n Tirkedd:

Varmista, ettd kaikissa mustesdilioissd on riittdvdsti mustetta.

Varmista silmdmddrdisesti, ettd kaikissa sdilidissd on vihintddn yksi kolmasosa mustetta.Liian alhainen mustetaso
Tehopuhdistus-toiminnon aikana voi aiheuttaa laitteen vahingoittumisen.

Tiirkedid:
Tehopuhdistus voidaan suorittaa enintddn 12 tunnin vilein.

Tavallisesti yksi Tehopuhdistus ja 12 tunnin vaikutusaika riittdvit ratkaisemaan tulosteiden laatuun liittyvit
ongelmat. Turhan musteenkulutuksen vilttdmiseksi odota 12 tuntia ennen kuin kédytdt toimintoa uudelleen.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen

g Tirkedidi:

Hukkavirisdilio on ehkd vaihdettava.

Hukkavdrisdilioon kertyy mustetta.Jos hukkavdrisdilio tayttyy, laitteeseen on valmisteltava ja asennettava uusi
hukkavirisdilio ennen tulostamisen jatkamista.

Huomautus:
Jos mustetasot tai hukkavirisdiliossi oleva vapaa tila eivit riitd Tehopuhdistus-toiminnon suorittamiseen, toimintoa ei voi
kayttid. Mustetta ja tilaa voi tissikin tapauksessa olla riittdvdsti tavallista tulostamista varten.

Liittyvat tiedot

= “Tulostuspdin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

Toiminnon Tehopuhdistus suorittaminen (Windows)
1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Huolto-vililehdeltd Tehopuhdistus.

3. Seuraa ndytdssd nikyvid ohjeita.

g Tiirkedid:
Jos tulostuslaatu ei ole parantunut Tehopuhdistus -toiminnon suorittamisen jilkeen, odota vihintddn 12 tuntia

tulostamatta ja tulosta sitten suuttimen tarkistuskuvio uudelleen. Suorita Puhdistus tai Tehopuhdistus uudelleen
tulostetusta kuviosta riippuen. Jos laatu ei edelleenkddn parantunut, ota yhteys Epson-tukeen.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 147

Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen (Mac OS)

1. Valitse Jirjestelmdasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
3. Valitse Tehopuhdistus.

4. Seuraa ndytossd nikyvid ohjeita.

n Tiirkedd:
Jos tulostuslaatu ei ole parantunut Tehopuhdistus -toiminnon suorittamisen jilkeen, odota vihintidn 12 tuntia

tulostamatta ja tulosta sitten suuttimen tarkistuskuvio uudelleen. Suorita Puhdistus tai Tehopuhdistus uudelleen
tulostetusta kuviosta riippuen. Jos laatu ei edelleenkddin parantunut, ota yhteys Epson-tukeen.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Tulostuspaan kohdistaminen

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)” sivulla 148

Suuttimen tukkeutumisen estaminen

Kéynnistd ja sammuta tulostin aina virtapainikkeesta.
Varmista, ettd virtavalo on sammunut ennen kuin kytket virtajohdon irti.

Itse muste voi sekin kuivua, jos sitd ei peitetd asianmukaisesti. Varmista, ettd tulostuspéd peitetddn asianmukaisesti,
kuten tdytekynékin peitetddn korkilla, jottei sen muste kuivuisi.

Kun virtajohto kytketadn irti tai sahkot katkeavat tulostimen ollessa péalld, tulostuspaiti ei ehka peiteta oikein. Jos
tulostuspéa jatetddn tahan tilaan, se kuivuu ja sen suuttimet (joista muste tulee ulos) tukkeutuvat.

Kéynnistéd ja sammuta tulostin naissa tapauksissa mahdollisimman pian uudelleen, jotta tulostuspai peittyy.

Tulostuspaan kohdistaminen

Jos vaakaviivat ovat vinossa tai jos kuvat ovat sumeita, kohdista tulostuspaa.

Tulostuspaan kohdistaminen — Windows
1. Lisaa tulostimeen tavallista A4-paperia.

2. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.

3. Valitse Tulostuspididen kohdistus Huolto-vililehdelta.
4. Seuraa ndytossa nikyvid ohjeita.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 147

Tulostuspaan kohdistaminen — Mac OS

1. Lisda tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.

2. Valitse Apple -valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

3. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tydkalu > Avaa tulostintydkalu.
4. Valitse Tulostuspéin kohdistus.
5. Seuraa naytossa ndkyvid ohjeita.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)” sivulla 148
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Paperiradan puhdistaminen mustetahrojen esiintye

Paperiradan puhdistaminen mustetahrojen esiintyessa (jos
tulosteiden etupuolella on pystysuuntaisia raitoja)

Jos tulosteet ovat edelleen tahriintuneita tai naarmuuntuneita, puhdista sisélld oleva rulla.

Tarvitset seuraavat varusteet toimenpiteen suorittamiseen kohdasta 2 eteenpiin.

(4 ohut puikko

[ kuivaksi vdannetty kostutettu harsokangas tai kangas

1.

Suorita paperipolun puhdistus tulostinohjaimesta paperipolun puhdistamiseksi.

J Windows

Siirry tulostinohjainikkunaan ja napsauta sitten Paperinohjaimen puhdistus Huolto-vililehdelld. Seuraa
ndytdssd nakyvid ohjeita.

1 Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jirjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Paperinohjaimen puhdistus. Seuraa ndytdssd nakyvia ohjeita.

Toista edelld olevaa toimenpidettd, kunnes paperissa ei ole varitahroja. Jos paperi yha likaantuu musteeseen
usean puhdistuskerran jalkeen, siirry seuraavaan vaiheeseen.

Kaari kuivaksi vadnnetty kostutettu harsokangas tai kangas ohuen puikon pain ymparille.

. . | .
Sammuta tulostin painamalla ©) -painiketta.
Kytke virtajohto irti ja irrota se.

Liv’uta luovutustaso ulos.

ﬁ |

66



Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Ldpikuultavan kalvon puhdistaminen

6. Puhdista molemmat valkoiset telat kohdassa 2 valmistellulla puikolla py6rittamalld rullia.

n Tiirkedid:
Al kiyti pyyhepaperia tulostimen sisipuolen puhdistamiseen. Paperipyyhkeen nukka saattaa tukkia
tulostuspddn suuttimet.

7. Liitd virtajohto ja kytke sitten tulostin péalle.

Jos tulosteet ovat edelleen tahriintuneita, toista vaihe 1.

Lapikuultavan kalvon puhdistaminen

Jos tulostuslaatu ei parane tulostuspdin kohdistuksen tai paperiradan puhdistamisen jélkeen, tulostimen sisélld
oleva lapikuultava kalvo on voinut likaantua.

Tarvittavat vilineet:

(4 Useita vanupuikkoja

[d Vettd jossa on muutama pisara puhdistusainetta (2-3 pisaraa puhdistusainetta 1/4 kupilliseen vettd)

[J Valo tahrojen havaitsemista helpottamaan

g Tirkedidi:

Ald kiiytd muuta puhdistusainetta kuin vettd, johon on sekoitettu muutama pisara pesuainetta.

1. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostuslaadun parantaminen > Ldpikuultavan kalvon puhdistaminen

2. Avaa tulostimen kansi.

3. Tarkista, onko lapikuultava kalvo tahrautunut. Tahrat on helppo havaita valon avulla.

Jos lapikuultavassa kalvossa (A) on tahroja, kuten sormenjalkia tai rasvaa, siirry seuraavaan vaiheeseen.

A: lapikuultava kalvo
B: kisko

n Tiirkedid:
Varo koskettamasta kiskoa (B). Muussa tapauksessa laitteella ei ehkd endd pysty tulostamaan. Ali pyyhi
rasvaa pois kiskosta, koska rasva on vilttdmdtontd laitteen toimimista varten.
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Tulostimen kunnossapito > Tulostimen puhdistaminen

4. Kostuta vanupuikkoa vesi-pesuaineliuoksessa sen verran, ettei puikosta tipu vettd, ja pyyhi likaantunut osa
puhtaaksi.

Varo koskettamasta mustetta, jota on tarttunut tulostimen sisille.

n Tiirkedid:
Pyyhi tahra pois varovasti. Jos painat kalvoa vanupuikolla liian voimakkaasti, kalvon jouset voivat siirtyd
paikoiltaan ja tulostin voi vahingoittua.

5. Pyyhi kalvo kuivalla vanupuikolla.

n Tirkedd:

Varo, ettei kalvolle jid kuituja.

Huomautus:
Estd tahran levidminen vaihtamalla vanupuikkoa riittdvin usein.

6. Toista vaiheita 4-5, kunnes kalvossa ei ole enid tahroja.

7. Tarkista silmdmaéraisesti, ettei kalvossa ole tahroja.

Tulostimen puhdistaminen

Jos laitteen osat tai kotelo ovat likaisia tai polyisid, sammuta tulostin ja puhdista osat pehmedlld puhtaalla liinalla,
joka on kostutettu vedelld. Jos lika ei irtoa, voit kokeilla lisdtd kosteaan liinaan pienen méaran mietoa
puhdistusainetta.
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Tulostimen kunnossapito > Kaatuneen musteen puhdistaminen

g Tirkedidi:

[ Varo, ettei vettd pddse tulostimen mekanismiin tai muihin sdhkoisiin osiin. Muuten tulostin voi vaurioitua.
O Ali kéytd koskaan alkoholia tai maaliliuottimia komponenttien ja kannen puhdistamiseen. Kyseiset kemikaalit
voivat vahingoittaa niitd.

QO Ald kosketa seuraavassa kuvassa osoitettuja osia. Timd saattaa aiheuttaa toimintahdirion.

( [:)w:‘

ST
Nz

—

\

Kaatuneen musteen puhdistaminen

Jos mustetta on kaatunut, puhdista se seuraavasti.

[J Jos mustetta on séilion ympérilld, pyyhi muste pois puhtaalla nukkaamattomalla liinalla tai vanupuikolla.

[J Jos mustetta valuu poydalle tai lattialle, pyyhi se pois heti. Jos muste ehtii kuivua, tahran poistaminen on
vaikeaa. Estd tahran levidminen imeyttimalld muste kuivaan liinaan ja pyyhkimalld sitten maralla liinalla.

[d Jos mustetta joutuu kisiin, pese kidet vedelld ja saippualla.
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Naissa tilanteissa > Virransissts > Energiansassts (Mac OS)

Kun tietokone vaihdetaan

Sinun on asennettava tulostinohjan ja muu ohjelmisto uuteen tietokoneeseen.

Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotteen nimi. Siirry kohtaan Asetus ja aloita maaritys. Seuraa naytossa
nékyvid ohjeita.

https://epson.sn

Virransaasto

Tulostin siirtyy lepotilaan tai sammuu automaattisesti, jos tulostimessa ei suoriteta toimintoja tietyn ajan kuluessa.
Voit méarittdd ennen laitteen sammuttamista odotettavan ajan pituuden. Viiveen pidentiminen vaikuttaa laitteen
energiatehokkuuteen. Ota ympéristonakokohdat huomioon ennen muutosten tekemista.

Tulostimessa voi olla ostopaikan mukaan ominaisuus, joka kytkee sen automaattisesti pois pailtd, jos verkkoyhteys
on poissa kiytostd mairitetyn ajan.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Energiansaasto (Windows)

1. Avaa tulostinohjaimen ikkuna.
2. Valitse Huolto-vililehdelta Tulostin- ja asetustiedot.

3. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton- ja
Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

[d Valitse ajanjakso, jonka jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Lihetd. Kun

tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Laheti.

[ Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Ldheti. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton- tai Virtakasisu,
jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Liheti.

4. Valitse OK.
Liittyvat tiedot

= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 147

Energiansaasto (Mac OS)

1. Valitse Apple -valikosta Jarjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta ja
faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin.

2. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintyokalu.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen lapi syotettyjen sivujen kokonaismaaran tarkistaminen

3. Valitse Tulostinasetukset.

4. Tee jokin seuraavista.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton- ja
Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

[ Valitse ajanjakso, jonka jdlkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kidytd. Kun
tulostimen halutaan sammuvan automaattisesti, valitse ajanjakso Virran sammutuksen ajastin -asetukseksi
ja osoita Kayta.

(J Valitse ajanjakso, jonka jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, Lepoajastin -asetuksena ja osoita Kdytd. Jos
haluat tulostimen sammuvan automaattisesti, valitse aikaraja Virtakatkaisu, jos toimeton- tai Virtakasisu,
jos irrotettu -kohdassa ja valitse sitten Kayta.

Wi-Fi-yhteyden ottaminen pois kaytosta
Jos olet kayttanyt Wi-Fi (langaton LAN) -yhteyttd, mutta et endd tarvitse sitd yhteystilan jne. muutoksen vuoksi,
voit ottaa Wi-Fi-yhteyden pois kaytosta.

Poistamalla tarpeettomat Wi-Fi-signaalit voit myos vahentdd valmiustilavirtakuormaa.

1. Kytke tulostin pois paaltd, jos se on paalla.

2. Kytke tulostin péélle pitden samalla Iﬂ%-painiketta painettuna.
Oletusverkkoasetukset palautetaan ja Wi-Fi-yhteys poistetaan kaytosta.

Huomautus:
Sinun on tehtdvi verkkoasetukset uudelleen kiyttddksesi Wi-Fid uudelleen.

Liittyvat tiedot

= “Painikkeet ja toiminnot” sivulla 20

Tulostimen lapi syotettyjen sivujen kokonaismaaran
tarkistaminen

Voit tarkistaa tulostimen lapi sydtettyjen sivujen kokonaismadréan. Tiedot tulostetaan yhdessd suuttimen
testikuvion kanssa.

1. Lisaa tulostimeen tavallista A4-kokoista paperia.
. . | o
2. Sammuta tulostin painamalla O -painiketta.

3. Kytke tulostimeen virta samalla, kun pidit alhaalla &-painiketta ja vapauta sitten painikkeet, kun virran
merkkivalo vilkkuu.
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Naissa tilanteissa > Sovellusten asentaminen erikseen

Huomautus:
Voit myds tarkistaa syotettyjen sivujen kokonaismddrdin tulostinohjaimesta.

d Windows
Valitse Huolto-vdlilehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.
[ Mac OS

Apple-valikko > Jirjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulostus ja skannaus, Tulostus ja faksaus) >
Epson(XXXX) > Valinnat ja tarvikkeet > Lisdohjelmat > Avaa tulostimen lisdohjelma > Tulostin- ja asetustiedot

Sovellusten asentaminen erikseen

Liitd tietokone verkkoon ja asenna uusimmat sovellusversiot verkkosivustolta. Kirjaudu tietokoneelle
padkayttdjand. Anna pyydettiessd jarjestelménvalvojan salasana.

Huomautus:
Jos asennat sovelluksen uudelleen, sinun on ensin poistettava sen asennus.

1. Varmista, ettd tulostimen ja tietokoneen vilinen tietoliikenne toimii ja ettd tulostimesta on Internet-yhteys.

2. Kaynnistd Epson Software Updater.

Esimerkkikuva on Windows-jérjestelmasta.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3. Jos kdytossd on Windows-jarjestelmd, valitse tulostin ja tarkista uusimmat sovellukset valitsemalla (&3

4. Valitse sovellukset, jotka haluat asentaa tai joiden asennuksen haluat poistaa, ja napsauta asennuspainiketta.

g Tiirkedid:
Ali sammuta tulostinta tai irrota virtajohtoa, ennen kuin péivitys on valmis. Timd voi aiheuttaa tulostimen
toimintahdirion.
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Naissa tilanteissa > Sovellusten asentaminen erikseen > Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen

Huomautus:
1 Voit ladata uusimmat sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

http://www.epson.com

(A Jos kdytossid on Windows Server, et voi kdyttdd Epson Software Updater -pdivitysohjelmaa. Lataa uusimmat
sovellukset Epsonin verkkosivustosta.

Liittyvat tiedot
= ”Ohjelmiston ja laiteohjelmiston piivityssovellus (Epson Software Updater)” sivulla 149

Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen —
Windows

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.

Valitse Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet (Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja avaa sitten
Tulostuspalvelimen ominaisuudet -ikkuna seuraavasti.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Napsauta tulostinkuvaketta ja valitse sitten ikkunan ylareunasta Tulostuspalvelimen ominaisuudet.

s Devices and Printers

« ~ 4 Hu » Control Panel > Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing rint server properties Remove device
Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta hiiren kakkospainikkeella Tulostimet-kansiota ja valitse sitten Suorita jirjestelmidnvalvojana >
Palvelimen ominaisuudet.

(J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Valitse Tiedosto-valikosta Palvelimen ominaisuudet.
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Naissa tilanteissa > sovellusten asentaminen erikseen > Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen -

Tarkista Ohjaimet-vililehti. Jos tulostimesi nimi nékyy luettelossa, tietokoneeseesi on asennettu aito Epson-
tulostinohjain.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setum- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Liittyvat tiedot

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 74

Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac
(0}

Voit tarkistaa, onko tietokoneellesi asennettu aito Epson-tulostinohjain, jollakin seuraavista tavoista.
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Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittaminen > Tietokoneen yhteysasetusten maarittaminen

Valitse Jirjestelméasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet: jos ikkunassa ndytetdin Valinnat-vililehti ja
Apuohjelma-vililehti, tietokoneellesi on asennettu aito Epson-tulostinohjain.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Liittyvat tiedot

= Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 74

Verkkoyhteyden uudelleenmaarittaminen

Tulostimen verkko on méiritettdvd seuraavissa tapauksissa.
[d Kun kaytit tulostinta verkkoyhteydelld

(d Kun verkkoympdristd on muuttunut

(J Kun langaton reititin vaihdetaan

[J Yhteystavan vaihtaminen tietokoneeseen

Tietokoneen yhteysasetusten maarittaminen

Voit suorittaa asennusohjelman jollakin seuraavista tavoista.

Maaritys verkkosivustolta
Siirry seuraavalle verkkosivustolle ja anna tuotteen nimi. Siirry kohtaan Asetus ja aloita méaritys.

https://epson.sn

2 voit my0s katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
Asettaminen ohjelmistolevylla

Jos tulostimen toimitukseen kuuluu ohjelmistolevy ja kdytidt Windows-tietokonetta, jossa on levyasema, aseta levy
sisddn tietokoneeseen ja toimi ndytdn ohjeiden mukaisesti.
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Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittdminen > Wi-Fi-asetusten maarittaminen ohjauspaneelista

Alylaitteen yhteysasetusten maarittaminen
Voit kdyttad tulostinta langattoman reitittimen kautta élylaitteestasi, kun liitdt tulostimen samaan verkkoon kuin
langattoman reitittimen.

Asettaaksesi uuden yhteyden, siirry seuraavalle verkkosivustolle dlylaitteesta, jonka haluat liittd4 tulostimeen. Syota
tuotteen nimi, siirry Asetus-kohtaan ja kdynnisti asetus.

https://epson.sn

2 voit katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Huomautus:
Jos olet jo asettanut yhteyden dlylaitteen ja tietokoneen vilille, mutta se on mddritettivi uudelleen, voit tehdd sen
sovelluksesta, kuten Epson Smart Panel.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen ohjauspaneelista

Jos kaytat tietokonetta tai dlylaitetta tulostinyhteyden asettamiseen, voit tehdé sen ohjauspaneelilla.

Verkkoasetukset voidaan madrittad tulostimen ohjauspaneelista usealla eri tapaa. Valitse kdyttoymparistoasi ja -
olosuhteitasi vastaava yhteystapa.

Wi-Fi-asetusten maarittaminen painikeasetuksella

Voit maarittdd Wi-Fi-verkon automaattisesti painamalla langattoman reitittimen painiketta. Jos seuraavat ehdot
tayttyvat, voit tehd4 asetukset tdlld menetelmalla.

[J Langaton reititin on yhteensopiva WPS (Wi-Fi-suojattu asetus) -toiminnon kanssa.

[J Nykyinen Wi-Fi-yhteys muodostettiin painamalla langattoman reitittimen painiketta.
Huomautus:
Jos et 16ydi painiketta tai teet asetuksia ohjelmiston avulla, katso lisdtietoja langattoman reitittimen mukana tulleista

asiakirjoista.

1. Pidé langattoman reitittimen [WPS]-painiketta painettuna, kunnes suojausvalo vilkkuu.

\/

-

Jos et tiedd, missd [WPS]-painike sijaitsee, tai jos langattomassa reitittimessa ei ole painikkeita, katso lisitietoja
langattoman reitittimen mukana tulleista asiakirjoista.

O O O O
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= =
2. Pida tulostimen wi-Fi-painiketta painettuna vahintadn 5 sekunnin ajan, kunnes {=- jaleie -valo vilkkuvat
vuorotellen.
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Yhteyden maéritys kaynnistyy. H= -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.
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Huomautus:

= =
]osE] < -valo ja W% -valo vilkkuvat samanaikaisesti, tulostin on yhteysvirhetilassa. Kun tulostinvirhe on korjattu
painamalla tulostimen Wi-Fi-painiketta, kdynnistd langaton reititin uudelleen, vie se ldhelle tulostinta ja yritd uudelleen.
Jos se ei edelleenkddn toimi, tulosta verkkoyhteysraportti ja tarkista ratkaisu.

1
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Wi-Fi-asetusten maarittaminen PIN-koodin avulla (WPS)

Voit muodostaa yhteyden langattomaan reitittimeen PIN-koodilla, joka on painettu verkon tila -arkkiin. Voit
kayttad tatd tapaa madritykseen, jos langaton reititin tukee WPS (Wi-Fi suojattu asetus) -menetelméa. Sy6ta PIN-
koodi langattomaan reitittimeen tietokoneen avulla.

1. Lisdd paperia.

2. Pidé tulostimen D%-painiketta painettuna vihintdan 5 sekunnin ajan.
Verkon tila -arkki tulostetaan.

Huomautus:

Jos vapautat Iﬂ%-painikkeen 5 sekunnin kuluessa, tulostin tulostaa verkkoyhteysraportin. Huomaa, ettd PIN-
kooditietoja ei tulosteta tihdn raporttiin.

= =
3. Pida wi-Fi-painike painettuna ja paina @ -painiketta, kunnes = -merkkivalo ja =i -merkkivalo vilkkuvat
vuorotellen.

4. Syota verkon tila -arkin [WPS-PIN Code] -sarakkeeseen tulostettu PIN-koodi (kahdeksanmerkkinen luku)
tietokoneen avulla langattomaan reitittimeen kahden minuutin kuluessa.

[
=
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= -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.
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Huomautus:
[ Katso lisitietoja PIN-koodin syittimisestd langattoman reitittimen mukana tulevista asiakirjoista.

= =
a ]osEl < -valo ja &% -valo vilkkuvat samanaikaisesti, tulostin on yhteysvirhetilassa. Kun tulostinvirhe on korjattu

painamalla tulostimen Wi-Fi-painiketta, kdynnistd langaton reititin uudelleen, vie se ldhelle tulostinta ja yritd
uudelleen. Jos se ei edelleenkddn toimi, tulosta verkkoyhteysraportti ja tarkista ratkaisu.

Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)
Voit tarkistaa tulostimen ja langattoman reitittimen vélisen tilan tulostamalla verkkoyhteysraportin.

1. Lisdd paperia.

2. Paina @%—néppéinté.

Verkkoyhteysraportti tulostetaan.

Jos on tapahtunut virhe, tarkista verkkoyhteysraportti ja noudata sitten tulostettuja ratkaisuja.

Liittyvat tiedot

= “Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa” sivulla 81
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Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa

Tarkista verkkoyhteysraportin viestit ja virhekoodit ja toimi sitten ratkaisujen mukaisesti.

Chesk Hetwork Conssction

Chesk Result FAIL

Error code [(E-21 |

Bae the Hetwork Status and check Lf the Betwork Hams [E5ID) is
the S5ID you WARE ZO CONBGST. b

If the $5I0 is coczeckt, sake Suse ©o eotes the cocrect password
and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Kams EPSOM XXXXXX
Prictaz Madel XX-XXX Saries
IF Addreas 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength sy

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Virhekoodi

b. Viestit verkkoymparistossi

Liittyvat tiedot

= "E-1” sivulla 82

= “E-2, E-3, E-7” sivulla 82
= “E-5” sivulla 83

= "E-6” sivulla 83

= "E-8” sivulla 83

= "E-9” sivulla 84

= "E-10” sivulla 84

= “E-11” sivulla 84

= "E-12” sivulla 85

= “E-13” sivulla 85

= “Viestit verkkoympiristossi” sivulla 86



Naissa tilanteissa > Verkkoyhteyden uudelleenméarittdaminen > Viestit ja ratkaisut verkkoyhteysraportissa

E-1

Ratkaisut:
[d Varmista, ettd keskitin tai muu verkkolaite on kytketty péille.

[ Jos haluat yhdistaa tulostimen Wi-Fi-verkkoon, suorita tulostimen Wi-Fi-asetukset uudelleen, koska se on pois
kaiytosta.

Liittyvat tiedot

= ”Wi-Fi-asetusten méirittiminen ohjauspaneelista” sivulla 78

E-2, E-3, E-7

Ratkaisut:

[d Varmista, ettd langaton reititin on kytketty paalle.

[d Vahvista, ettd tietokone tai muu laite on liitetty oikein langattomaan reitittimeen.
[d Kytke langaton reititin pois paaltd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[ Siirrd tulostin ldhemmiksi langatonta reititintd ja poista kaikki esteet niiden vililta.

[ Jos olet syottanyt SSID-tunnuksen manuaalisesti, tarkista onko se oikein. Tarkista SSID verkkoyhteysraportin
osiosta Verkon tila.

[J Jos langattomalla reitittimelld on useita SSID-tunnuksia, valitse SSID, joka nakyy niytdssd. Kun SSID kayttda
yhteensopimatonta taajuutta, tulostin ei ndyta sit.

[J Jos olet muodostanut verkkoyhteyden painikeasennuksella, varmista, ettd langaton reititin tukee WPS:44.
Painikeasennusta ei voi kdyttda, jos langaton reititin eri tue WPS:da.

(J Varmista, ettd SSID-tunnuksessa on kéytetty vain ASCII-merkkeja (aakkosnumeerisia merkkejé ja symboleita).
Tulostin ei voi ndyttda SSID-tunnusta, joka sisdltdd muita kuin ASCII-merkkeja.

(J Paina mieleesi SSID ja salasana ennen kuin luot yhteyden langattomaan reitittimeen. Jos kdytét langatonta
reititintd sen oletusasetuksilla, SSID ja salasana sijaitsevat langattoman reitittimen tarrassa. Jos et tiedd SSID:ta
ja salasanaa, pyyda ne henkil6lts, joka teki langattoman reitittimen asetukset, tai katso langattoman reitittimen
toimitukseen kuuluvista asiakirjoista.

[ Jos haluat luoda yhteyden SSID-tunnukseen, joka on luotu yhteyden jakavalla dlylaitteella, katso SSID ja
salasana dlylaitteen mukana toimitetuista asiakirjoista.

[J Jos Wi-Fi-yhteys katkeaa yllattden, tarkista seuraavat asiat. Jos jokin seuraavista on sovellettavissa, nollaa
verkkoasetukset lataamalla ja suorittamalla ohjelmisto seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[d Verkkoon liséttiin toinen alylaite painikeasetuksella.

(J Wi-Fi-verkko on médritetty muulla kuin painikeasetuksella.
Liittyvat tiedot

= ”Verkkoyhteyden uudelleenméiirittiminen” sivulla 77

= “Wi-Fi-asetusten méirittiminen ohjauspaneelista” sivulla 78
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E-5

Ratkaisut:

Varmista, ettd langattoman reitittimen suojaustyypiksi on asetettu jokin seuraavista. Jollei ole, muuta langattoman
reitittimen suojaustyyppid ja nollaa sitten tulostimen verkkoasetukset.

[ WEP-64-bittinen (40-bittinen)
[ WEP-128-bittinen (104-bittinen)
J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"

[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

(1 WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK:sta kaytetdadn myds nimitysta WPA Personal. WPA2 PSK:sta kaytetdadn myds nimitystda WPA2 Personal.

E-6

Ratkaisut:

[ Tarkista, onko MAC-osoitteen suodatus otettu pois kaytosta. Jos se on kiytdssd, rekister6i tulostimen MAC-
osoite niin, ettei se ole suodatettu. Katso lisdtietoja langattoman reitittimen toimitukseen kuuluvista
asiakirjoista. Voit tarkistaa tulostimen MAC-osoitteen verkkoyhteysraportin Verkon tila -osasta.

[J Jos langaton reititin kéyttd jaettua suojausta WEP-suojauksella, varmista, ettd suojausavain ja indeksi ovat
oikein.

[J Jos yhdistettdvissé olevien laitteiden médrd langattomassa reitittimesséd pienempi kuin yhdistettavien
verkkolaitteiden maird, tee asetukset langattomassa reitittimessa lisataksesi yhdistettdvissd olevien laitteiden
madrad. Katso lisdtietoja langattoman reitittimen toimitukseen kuuluvista asiakirjoista asetusten tekemiseksi.

Liittyvat tiedot

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 77

E-8

Ratkaisut:

[J Ota DHCP kiytt66n langattomassa reitittimessd, jos tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi on valittu
Automaattinen.

[ Jos tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi on valittu manuaalinen, manuaalisesti asettamasi IP-osoite on pois
alueelta (esimerkiksi: 0.0.0.0) ja siksi virheellinen. Aseta oikea IP-osoite tulostimen ohjauspaneelissa.

Liittyvat tiedot

= “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90
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E-9

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Laitteet on kytketty péalle.

[ Voit kdyttad internetid ja muita tietokoneita tai verkkolaitteita samassa verkossa laitteista, jotka haluat yhdistaa
tulostimeen.

Jos yhteyttd tulostimesi ja verkkolaitteidesi valille ei luoda néiden tarkistusten jalkeenkdan, sammuta langaton
reititin. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se. Nollaa sitten verkkoasetukset lataamalla ja suorittamalla
asennusohjelma seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

Liittyvat tiedot

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 77

E-10

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[d Muut verkossa olevat laitteet on kytketty paalle.

(4 Verkko-osoitteet (IP-osoite, aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvi) ovat oikein, jos olet asettanut tulostimen Hae
IP-osoite -valinnan manuaaliseen tilaan.

Nollaa verkko-osoitteet, jos ne ovat vadrid. Voit tarkistaa IP-osoitteen, aliverkon peitteen ja oletusyhdyskaytivian
verkkoyhteysraportin kohdasta Verkon tila.

Jos DHCP on otettu kdytt66n, muuta tulostimen Hae IP-osoite -asetukseksi Automaattinen. Jos haluat asettaa IP-
osoitteen manuaalisesti, tarkista tulostimen IP-osoite verkkoyhteysraportin osiosta Verkon tila ja valitse verkon
asetusndytostd Manuaalinen. Aseta aliverkon peitoksi [255.255.255.0].

Jos yhteyttd tulostimesi ja verkkolaitteidesi vilille ei luoda vieldkdan, sammuta langaton reititin. Odota noin 10
sekuntia ja kdynnista se.

Liittyvat tiedot

= “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90

E-11

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Oletusyhdyskiytdvaosoite on oikein, jos asetat tulostimen TCP/IP -asetusvalinnan Manuaalinen-tilaan.

[ Laite, joka on asetettu oletusyhdyskaytaviksi, on kytketty péille.

Aseta oikea oletusyhdyskaytavin osoite. Voit tarkistaa oletusyhdyskéytavdosoitteen verkkoyhteysraportin Verkon
tila -osasta.
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Liittyvat tiedot

® “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90

E-12

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
[ Muut verkossa olevat laitteet on kytketty paille.

[d Verkko-osoitteet (IP-osoite, aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvé) ovat oikein, jos olet sydttanyt ne
manuaalisesti.

[d Muiden laitteiden verkko-osoitteet (aliverkon peite ja oletusyhdyskéytdvi) ovat samat.

[ IP-osoite ei ole ristiriildassa muiden laitteiden kanssa.

Jos yhteyttd tulostimesi ja verkkolaitteidesi vilille ei luoda nédiden tarkistusten jalkeenkdin, kokeile seuraavaa.
[d Kytke langaton reititin pois pailtd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[ Méaritd verkkoasetukset uudelleen asennusohjelman avulla. Voit suorittaa ohjelman seuraavalta
verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[d Voit rekisterdida useita salasanoja langattomalle reitittimelle, joka kéyttdia WEP-suojaustyyppid. Jos useita
salasanoja on rekisteréity, tarkista onko ensimmadinen rekisterdity salasana asetettu tulostimessa.

Liittyvat tiedot

® “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90

E-13

Ratkaisut:
Tarkista seuraava.
(d Verkkolaitteet, kuten langaton reititin, keskitin ja reititin on kytketty paalle.

[ Verkkolaitteiden TCP/IP-asetusta ei ole asetettu manuaalisesti. (Jos tulostimen TCP/IP-asetus on asetettu
automaattisesti, kun muiden verkkolaitteiden TCP/IP-asetus on suoritettu manuaalisesti, tulostimen verkko voi
olla eri kuin muiden laitteiden.)

Jos se ei vieldkddn toimi edelld mainittujen tarkistusten jalkeen, kokeile seuraavaa.
[d Kytke langaton reititin pois pailtd. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnista se.

[d Aseta tulostimen kanssa samassa verkossa olevan tietokoneen verkkoasetukset asennusohjelman avulla. Voit
suorittaa ohjelman seuraavalta verkkosivustolta.

https://epson.sn > Asetus

[ Voit rekisterdidd useita salasanoja langattomalle reitittimelle, joka kéyttdia WEP-suojaustyyppid. Jos useita
salasanoja on rekisterdity, tarkista onko ensimmadinen rekisterdity salasana asetettu tulostimessa.
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Liittyvat tiedot

® “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90

= “Tietokoneen yhteysasetusten maérittiminen” sivulla 77

Viestit verkkoymparistossa

Viesti

Ratkaisu

Wi-Fi-ymparistda on parannettava. Kytke
langaton reititin pois paalta ja sitten
takaisin padlle. Jos yhteys ei parane, katso
ohjeet langattoman reitittimen
asiakirjoista.

Kun olet siirtdnyt tulostimen ldhemmadksi langatonta reititinta ja poistanut
kaikki esteet niiden vililtd, sammuta langaton reititin. Odota noin 10 sekuntia
ja kaynnista se. Jos yhteytta ei voida vieldkdan muodostaa, katso lisdtietoja
langattoman reitittimen ohjeista.

*Laitteita ei voi liittdd enempaa. Irrota jokin
liitet. laitteista, jos haluat liittad uuden.

Tietokone ja dlylaitteet, jotka voidaan yhdistaa samanaikaisesti, voidaan
yhdistaa Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteyteen. Lisaa toinen tietokone tai dlylaite
poistamalla ensin jokin liitetyista laitteista tai yhdistamalld sen toiseen
verkkoon.

Voit varmistaa yhtdaikaisesti yhdistettavien langattomien laitteiden maaran
seka yhdistettyjen laitteiden madran verkon tilan tiedoista.

Alylaitteen ja tulostimen liittiminen suoraan (Wi-Fi

Direct)

Wi-Fi Direct (Simple AP) mahdollistaa dlylaitteen liittdmisen suoraan tulostimeen ilman langatonta reititinta seka

tulostamisen élylaitteelta.

Tietoa Wi-Fi Direct -toiminnosta

Kéyta tatd yhteysmenetelmad, kun Wi-Fi ei ole kdytossa kotona tai toimistossa tai kun haluat liitt44 tulostimen ja
tietokoneen tai alylaitteen suoraan. Tassd tilassa tulostin toimii langattomana reitittimena. Voit kytked laitteet
tulostimeen ilman erillistd langatonta reititintd. Tulostimeen suoraan liitetyt dlylaitteet eivit voi kuitenkaan
kommunikoida keskendén tulostimen kautta.

fff/—

l- EPSON J
1

)

)

| )))
| )))

86




Naissa tilanteissa > Alylaitteen ja tulostimen liittiminen suoraan (Wi-Fi Direct) > Liittdminen laitteisiin Wi-Fi Direct -st

Tulostin voidaan liittdd samanaikaisesti Wi-Fi- ja Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteydella. Jos kdynnistat
verkkoyhteyden Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa, kun tulostin on liitetty Wi-Fi-yhteydelld, Wi-Fi-yhteys
katkaistaan viliaikaisesti.

Liittaminen laitteisiin Wi-Fi Direct -sovelluksella

Talld menetelmalld voit liittdd tulostimen suoraan laitteisiin ilman langatonta reititintd. Tulostin toimii
langattomana reitittimena.

Eﬁ = =
1. Pid4 wi-Fi-painike painettuna ja paina &) -painiketta, kunnes = -merkkivalo ja [:J? -merkkivalo vilkkuvat
vuorotellen.

Qdota, kunnes toiminto on valmis.

=
B’: -merkkivalo syttyy, kun yhteys on muodostettu.

~ A~ =
T B
' L] =J O

¢S ad
=X

Huomautus:
Kun Wi-Fi Direct on otettu kéyttoon kerran, se pysyy kéytissd, kunnes palautat verkon oletusasetukset.

2. Lisad paperia.

3. Pida tulostimen @%—painiketta painettuna véhintdan 5 sekunnin ajan.
Verkon tila -arkki tulostetaan. Voit tarkistaa Wi-Fi Direct (Simple AP) -toiminnon SSID-tunnuksen ja

salasanan tilasivulta.

4. Muodosta yhteys valitsemalla tietokoneen verkkoyhteysnaytosta tai dlylaitteen Wi-Fi-naytostd SSID-tunnus,
joka nékyy verkon tilasivulla.

cWi=F1i i >

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEBOZ2.11g/n
[ (e | B vl o

551D DIRECT=
Fassword

LNanne il L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2(Hax )
Client MAC List AC:5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5. Kirjoita tilasivulla nakyvd salasana tietokoneeseen tai dlylaitteeseen.

Voit vahvistaa Wi-Fi Direct -toiminnon tilan verkon tilasivulla.
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Huomautus:
Wi-Fi Direct -yhteyden muodostaminen dlylaitteella (Android)

= . (=
Kun muodostat Wi-Fi Direct -yhteyden tulostimeen Android-dlylaitteella, tulostimen = - ja [:J? -merkkivalot vilkkuvat
vuorotellen.

Salli yhteyspyynté painamalla Wi-Fi-painiketta.

Paina @—painiketta, jos haluat hylitd yhteyspyynnon.

Wi-Fi Direct (Simple AP) -asetusten, kuten SSID:n, muuttaminen

Kun Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteys on otettu kdytt66n, voit muuttaa Wi-Fi Direct -asetuksia kuten verkon
nimen ja salasanan.

1. Avaa Web Config.

2. Kirjaudu sisdén jarjestelmédnvalvojana Lisdasetukset -kohdassa.

Huomautus:
Jarjestelmdnvalvojan salasana on asetettu etukiteen Web Config -kohdassa. Katso alla olevasta linkistd lisdtietoja
jdrjestelmdnvalvojan salasanasta.

3. Valitse Palvelut >Wi-Fi Direct -vililehti.

4. Aseta muutettavat kohteet.
1 Wi-Fi Direct:
Ottaa Wi-Fi Direct -ominaisuuden kéyttoon tai pois kdytosta.

Kun tdmd asetus poistetaan kaytostd, kaikki tulostimeen Wi-Fi Direct (Simple AP) -yhteydelld liitetyt
laitteet kytketddn irti.

(4 SSID:

Vaihda sen Wi-Fi Direct (Simple AP) -verkon nimi (SSID), jota kdytetddn yhteyden muodostamiseen
tulostimeen.

Kun vaihdat verkon nimen (SSID), kaikki kytketyt laitteet irrotetaan. Kéyta verkon verkoston nimed
(SSID), jos haluat muodostaa yhteyden laitteeseen uudelleen.

(J Salasana:
Vaihda Wi-Fi Direct (Simple AP) -salasana, jota kéytetddn yhteyden muodostamiseen tulostimelle.

Kun vaihdat salasanan, kaikki kytketyt laitteet irrotetaan. Kaytd uutta salasanaa, jos haluat muodostaa
yhteyden laitteeseen uudelleen.

5. Napsauta Seuraava-painiketta.

Jos haluat palauttaa kaikki Wi-Fi Direct (simple AP) -asetukset oletusasetuksiin, napsauta Palauta
oletusasetukset. Tulostimeen tallennetut dlylaitteen Wi-Fi Direct (simple AP) -yhteystiedot poistetaan.

Liittyvat tiedot

= “Sovellus tulostintoimintojen miaritykseen (Web Config)” sivulla 149
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Naissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Yhteyden vaihtaminen Wi-Fi:std USB-yhteyt

Tulostimen yhteyden lisaaminen tai muuttaminen

Tulostimen asettaminen useisiin tietokoneisiin

Vaikka useita tietokoneita voidaan yhdistda samaan langattomaan reitittimeen, jokaisen tietokoneen voi maarittaa
eri SSID-tunnuksella.

Jos langattoman reitittimen maérittamid SSID-tunnuksia ei késitelld samana verkkona, jokainen tietokone on
kdytannossa liitetty eri verkkoon. Kun aloitat tulostimen asettamisen tietokone A:sta, tulostin lisdtddn samaan
verkkoon kuin tietokone A, mikd mahdollistaa tietokone A:lle siitd tulostamisen.

;\\ (7 —
A ==
B N
> = B
e EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g

Lisdksi, jos tulostimen asettamisen tietokone B:std ylld ndytetyssd maarityksessd, tulostin asetetaan tietokone B:n
verkkoon, mik3 salli tulostamisen tietokone B:lle, mutta ei tietokone A:lle.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Estidksesi timan, kun haluat asettaa verkkotulostimen toisesta tietokoneesta, kdynnistd asennusohjelma
tietokoneessa, joka on liitetty samaan verkkoon kuin tulostin. Jos tulostin 16ytyy samasta verkosta, tulostinta ei
madritetd uudelleen verkkoa varten vaan valmiiksi kdytettdva tulostin asetetaan tulostimeksi.

Yhteyden vaihtaminen Wi-Fi:sta USB-yhteyteen
Toimi seuraavasti, jos kayttdmasi Wi-Fi-yhteys on epdvakaa, tai jos haluat vaihtaa vakaampaan USB-yhteyteen.

1. Liité tulostin tietokoneeseen USB-kaapelilla.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostin

2. Valitse tulostin, jota ei ole merkitty (XXXXX), kun tulostat USB-yhteydella.
XXXXX-kohdassa nakyy kiyttojarjestelméversiosta riippuen tulostimen nimi tai ”Verkko”

Windows 11 -esimerkki

™= Print >
General
Select Printer
EEPSONWE-SSeries AR EPSONZDTEST (WF- 1
= EPSOMN WF- 90 Series #Fux
= EPSOMN XP- Series = Microsoft Print to POF
Status Feady IPintiofie  Preferences
Location

Windows 10 -esimerkki

: = Frint
; ok Po il
| Salmcd Prinbar
5 75 Adcbe POF 22 Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EPEOMW
* = r0n e i Sanes | =ifas
1 L1
S Ofline LlPmntiods o
Liittyvat tiedot

= *Taka” sivulla 18

Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle
Voit asettaa tulostimelle staattisen IP-osoitteen Web Config -toiminnolla.

1. Kaytd Web Config -toimintoa.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status |English
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings FoET

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings '

Basic Settings .
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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dissa tilanteissa > Tulostimen yhteyden lisdédminen tai muuttaminen > Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostin

Huomautus:
Nayton sisilto ja Web Config -toiminnon kohteet ovat erilaisia mallin mukaan.

Jos ndet seuraavan, valitse ikkunassa ylhddlld oikealla olevasta listasta Lisdasetukset.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

Kirjautuminen sisdin jéarjestelméanvalvojana.

Huomautus:
Jirjestelmdnvalvojan salasana on asetettu etukditeen Lisdasetukset -valinnalle Web Config -kohdassa. Katso alla

olevasta linkistd lisitietoja jirjestelmdnvalvojan salasanasta.

Valitse Verkkoasetukset.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Available

T vewulk secuiniy settings

Services

System Settings

Administrator Settings .

|English v

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

4. Valitse Perus.
e Matwark Settings > Rasic
=l Status Dievica Name :
Praduct Status Location -
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Wage Stotus Obbtaln IP Address - = Auto Wanual
Hardware Status 1P s
SRRt Subird Mask
Easic Default Gateway
% Settings DME Server Setting ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis
L": S:s.eln Seulngs Secondary DNS Sarver
5 Adminlsirater Setings DOMS Hast Name Satting Auta # Manual
Basic Setiings (NS Hast Nare: EPSONGEAI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
D_N:"Pm“' Setup DNS Domain Nama
Fimmarare Updab Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
Roat Cerificate Update - — -
AiPrin Snp Bramy Surven Sutting ®OoNatUse O Lsa
Product St Frauy Sarvar
Proxy Server Port Number
Brawy Surven Usa Name
5. Valitse Manuaalinen kohteelle Hanki IP-osoite.
6. Syotd asetettava IP-osoite IP-osoite -kohdassa.
Aseta aliverkon peite, oletusyhdyskaytava, DNS-palvelin jne. verkkoympériston mukaan.
7. Valitse Seuraava.
8. Valitse OK.
Asetukset on otettu kayttoon.
Kéyttadksesi Web Config -toimintoa uudelleen, méaritd asettamasi IP-osoite.
Liittyvat tiedot

= ”Sovellus tulostintoimintojen midaritykseen (Web Config)” sivulla 149

Tulostimen kuljettaminen ja sailytys

Jos siirrét tulostimen varastoon tai kuljetat sitd muuton tai huollon vuoksi, pakkaa tulostin seuraavien ohjeiden

mukaisesti.

2 voit my0s katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7035

. . | o
1. Sammuta tulostin painamalla O -painiketta.
2.  Varmista, ettd virtavalo sammuu, ja irrota sitten Virtajohto.
n Tiirkedid:
Irrota virtajohto, kun virtavalo on sammunut. Muutoin tulostuspdd ei palaa alkuasentoonsa, minkd vuoksi
muste voi kuivua ja tulostaminen estyd.
3. Irrota kaikki kaapelit, kuten virtajohto ja USB-kaapeli.
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https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7035

Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

4. Poista tulostimesta kaikki paperit.
5. Avaa tulostimen kansi.

6. Aseta kuljetuslukko lukitusasentoon (kuljetusasento).
Kuljetuslukko katkaisee musteensy6ton, jotta mustetta ei vuoda kuljetuksen ja varastoinnin aikana.

Jos tulostuspéi ei ole alla nakyvéssa asennossa, siirré se kasin.

4 N N

S
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

8. Varmista, ettd suljet mustesiilién tulpan tiiviisti.

jﬁg:

ﬁ

9. Sulje mustesilioyksikon kansi tiukasti.

il

10. Sulje tulostimen kansi.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

11. Valmistele tulostin pakattavaksi alla esitetylld tavalla.

12. Aseta tulostin laitteen mukana toimitettuun muoviseen kuljetuskassiin ja taita kassi kiinni.

13. Pakkaa tulostin laatikkoonsa suojamateriaaleja kéyttaen.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

g Tirkedid:
[ Kun tulostinta siirretddn, sen nostossa on huolehdittava tukevasta asennosta. Tulostimen nostaminen
epdvakaasti voi aiheuttaa loukkaantumisen.

Q Kun nostat tulostinta, aseta kitesi alla olevan kuvan mukaiseen asentoon. Ald pitele tulostinta edestd ja takaa.
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Naissa tilanteissa > Tulostimen kuljettaminen ja siilytys

n Tiirkedidi:
A Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, dld kallista pulloa dlikd altista sitd iskuille tai
lampétilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti. Pidd

mustepullo pystyssd kun kiristdit korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla
pullo muovipussiin.

Q Ald aseta avattuja mustepulloja laatikkoon tulostimen kanssa.

Kun seuraavan kerran kaytit tulostinta, varmista, ettd poistat tulostuspdan kiinnittavén teipin ja asetat
kuljetuslukon auki-asentoon (tulostusasento). Jos tulostuslaatu on seuraavalla tulostuskerralla heikko, puhdista ja
kohdista tulostuspaa.

Liittyvat tiedot

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

= “Tulostuspain kohdistaminen” sivulla 65
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Ongelmien ratkaiseminen

Tulostuseionnistu. . .. ... ... .. 99
Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein. . . .. ..... .. ... ... ... L L 100
Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta. . .. ........ ... ... .. ... ... L. 103
Paperieisyotykunnolla. . ... ... .. .. L 106
Huono tulostuslaatu. . .......... .. ... .. 109
Tulostinohjaimessa ei voi valita paperityyppié tai paperildhdetta. . .. ........... 118
Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen. . . ......... ... ... . ... ... ... ... 118
Paperijumiutuu. . . ... ... 120
On aika tdyttdd uudelleen mustekasetit. . . ....... ... ... ... .. . o oL 123
On aika vaihtaa huoltorasia. . . .. .......... .. ... .. ... ... o 129
On aika vaihtaa poimintarullat. . .. ... ... . 132
Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti. . . . ......... ... ... .. . ... 135

Ongelmaa eivoiratkaista. . .. ... ... .. .. . 139



Ongelmien ratkaiseminen > Tulostus ei onnistu > Ongelmanratkaisu

Tulostus ei onnistu

Ongelmanratkaisu

Lue tdma osa, jollet pysty tulostamaan odotetusti tai tulostettaessa ilmenee ongelmia. Katso seuraavat ratkaisut
erdisiin tavallisiin ongelmiin.

Onko tulostin kytketty paalle?

[d Varmista, ettd tulostin on kytketty paille.

[d Varmista, ettd virtajohto on liitetty oikein.

Liittyvat tiedot
® ”Virran kytkeminen ei onnistu” sivulla 135

= ”Ongelmaa ei voi ratkaista” sivalla 139

Onko paperia juuttunut tulostimeen?
Jos paperi on juuttunut tulostimeen, tulostusta ei voi aloittaa. Poista juuttunut paperi tulostimen sisalta.

Liittyvat tiedot

= “Paperi jumiutuu” sivulla 120

Toimiiko itse tulostin oikein?

[ Jos ohjauspaneelin valot syttyvit tai valkkyvit, tarkista virhe.

[d Tulosta tila-arkki ja tarkista sen avulla, pystyyko tulostin itse tulostamaan normaalisti.

Liittyvat tiedot

= “Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen” sivulla 21

Onko sinulla liitantaongelmia?

[d Varmista, ettd kaapelit on liitetty oikein kaikkiin liitdnt6ihin.
[d Varmista, ettd verkkolaite ja USB-keskitin toimivat normaalisti.
[ Jos sinulla on Wi-Fi-yhteys, varmista, ettd Wi-Fi-yhteysasetukset ovat oikein.

[ Tarkista verkko, johon tietokone ja tulostin on liitetty ja varmista, ettd verkkojen nimet ovat vastaavia.

Liittyvat tiedot

= “Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteyttd” sivulla 103
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Ongelmien ratkaiseminen > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

= “Tulostinta ei voi liittdd USB:11&” sivulla 103
= “Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)” sivulla 80

Onko tulostusdata lahetetty oikein?

[d Varmista, ettei edellisestd tyostd jaanyttd tulostusdataa ole jadnyt odottamaan.

[J Tarkista tulostinohjain varmistaaksesi, ettei tulostin ole offline-tilassa.

Liittyvat tiedot
= “Jonossa on edelleen tulostusta odottava tyd.” sivulla 101

= *Tulostin on odotus- tai offline-tilassa.” sivulla 101

Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)

Tamad voi aiheutua seuraavista syisté.

| Aitoa Epson-tulostinta ei ole asennettu.
Ratkaisu

Jos aitoa Epson-tulostinohjainta (EPSON XXXXX) ei ole asennettu, kéytettdvissi on rajallisesti
toimintoja. Suosittelemme aidon Epson-tulostinohjaimen kayttoa.

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75

= ” Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 76

| Ohjelmiston tai tietojen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

[ Jos yritdt tulostaa suurikokoista kuvaa, tietokoneen muisti voi ehki loppua. Tulosta kuva pienemmalla
tarkkuudella tai pienemmassé koossa.

[ Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja, mutta ongelma ei ole ratkennut, kokeile poistaa tulostinohjaimen

asennus ja asentaa sitten ohjain uudelleen

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75
= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 76

= “Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 74

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Valitse EPSON Status Monitor 3 tulostinohjaimen Huolto-vililehdesti ja tarkista tulostimen tila. Jos
EPSON Status Monitor 3 ei ole kiytossi, valitse Laajennusasetukset -vililehdeltd Huolto ja sen jilkeen
Ota kiyttoon EPSON Status Monitor 3.
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Ongelmien ratkaiseminen > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

| Jonossa on edelleen tulostusta odottava tyo.

Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdelta Tulostusjono. Jos laitteeseen jdd tarpeettomia tietoja, valitse
Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot.

S ZRSON KON Printing Preferences x

Min Mk Optisns Msntenance

Hozze Chedk gl EPSON Status Monitor 3

W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences

B s =

L_#_l] Prt Quewe ]
@ Job Arranges Lie %‘I Frinter and Opson Information
Largusge ust St - W softvace Lpdate
versen Moot Techical Supnert

ok Conael ¢ Hep

| Tulostin on odotus- tai offline-tilassa.
Ratkaisu
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostusjono.

Jos tulostin on offline- tai odotustilassa, lopeta offline- tai odotustila Tulostin-valikon kautta.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Prinker  Ducument  View

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng

‘Caneel 2l Decurents

| Tulostinta ei ole valittu oletustulostimeksi.

Ratkaisu

Napsauta tulostinkuvaketta hiiren kakkospainikkeella kohdasta Ohjauspaneeli > Néyti laitteet ja
tulostimet (tai Tulostimet, Tulostimet ja faksit) ja napsauta Aseta oletustulostimeksi.

Huomautus:
Jos tulostinkuvakkeita on useita, valitse oikea tulostin seuraavien ohjeiden avulla.

Esimerkki)
USB-yhteys: EPSON XXXX Series
Verkkoyhteys: EPSON XXXX Series (verkko)

Jos asennat tulostinohjaimen useita kertoja, tulostinohjaimesta voi syntyé useita kopioita. Jos kopioita
(esimerkiksi ’EPSON XXXX Series (kopio 1)”) syntyy, napsauta kopioitunutta tulostinkuvaketta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse sitten Poista laite.
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Ongelmien ratkaiseminen > Sovellus tai tulostinohjain ei toimi oikein

| Tulostinporttia ei ole mééritetty oikein.
Ratkaisu
Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdelta Tulostusjono.

Varmista, ettd tulostinportti on médritetty oikein alla olevan mukaisesti Tulostin-valikon kohdasta
Ominaisuus > Portti.

USB-liitanta: USBXXX, verkkoyhteys: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Mac OS)

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Aitoa Epson-tulostinta ei ole asennettu.
Ratkaisu

Jos aitoa Epson-tulostinohjainta (EPSON XXXXX) ei ole asennettu, kéytettdvissd on rajallisesti
toimintoja. Suosittelemme aidon Epson-tulostinohjaimen kayttoa.

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75

= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 76

| Ohjelmiston tai tietojen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

[ Jos yritdt tulostaa suurikokoista kuvaa, tietokoneen muisti voi ehké loppua. Tulosta kuva pienemmalla
tarkkuudella tai pienemmassi koossa.

[ Jos olet kokeillut kaikkia ratkaisuja, mutta ongelma ei ole ratkennut, kokeile poistaa tulostinohjaimen

asennus ja asentaa sitten ohjain uudelleen

= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75
= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 76

= ”Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 74
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

| Tulostimen tilan kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Tarkista, etté tulostimen tilana ei ole Keskeyta.

Valitse Apple-valikosta Jarjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa), ja kaksoisnapsauta sitten tulostinta. Jos tulostin on pyséytetty, napsauta Jatka.

Tulostinta ei voi liittaa USB:lla

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.

| UsB-kaapelia ei ole liitetty USB-liittimeen oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| UsB-keskittimen kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos kaytossda on USB-keskitin, kokeile yhdistda tulostin suoraan tietokoneeseen.

| USB-kaapelin tai USB-sisd@ntulon kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Jos USB-kaapelia ei tunnisteta, vaihda portti tai USB-kaapeli.

Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

Yleisimmat syyt verkon yhteysongelmiin ja niiden ratkaisut

Tarkista seuraava ndhdéksesi, onko ongelma toiminnassa vai liitetyn laitteen asetuksissa.

| Tarkista tulostimen verkkoyhteysvian syy.

Ratkaisu

Tulosta verkkoyhteyden tarkistusraportti ndhdéksesi ongelman ja tarkistaaksesi suositeltavan ratkaisun.

Katso seuraavat asiaan liittyvit yksityiskohtaiset tiedot verkkoyhteyden tarkistusraportin lukemisesta.

Huomautus:
Jos haluat tarkistaa verkkoasetusten lisdtiedot, tulosta verkon tila-arkki.

= “Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)” sivulla 80

Kdyta Epson Printer Connection Checker -sovellusta tietokoneyhteyden parantamiseen.

(Windows)
Ratkaisu

Voit myds ratkaista ongelman tarkistuksen tuloksista riippuen.
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

1. Kaksoisnapsauta tyopdydan Epson Printer Connection Checker -kuvaketta.

Epson Printer Connection Checker kdynnistyy.

Jos tyopoydalld ei ole kuvaketta, noudata alla olevaa menetelméa Epson Printer Connection Checker
-ohjelmiston kiynnistdmiseksi.

J Windows 11

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

(J Windows 10

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nikyviin tulevaa kuvaketta.

(d Windows 7

Napsauta kdynnistyspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.
2. Suorita tarkistus ndyt6n ohjeiden mukaisesti.

Huomautus:
Jos tulostimen nimed ei ndytetd, asenna aito Epson-tulostinajuri.

“Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75

Seuraa naytolld nikyvid ohjeita ongelman tunnistamisen jalkeen.
Jos et voi ratkaista ongelmaa, tarkista seuraavat tilanteesi mukaan.
(d Tulostinta ei tunnisteta verkkoyhteydelld
*Tulostimen verkkoyhteyden tilan tarkistus (Verkkoyhteysraportti)” sivulla 80
[ Tulostinta ei tunnisteta USB-liitinndsta
“Tulostinta ei voi liittdd USB:114” sivulla 103
(d Tulostin tunnistetaan, mutta tulostaminen ei onnistu.

“Tulostus ei onnistu, vaikka yhteys on muodostettu oikein (Windows)” sivulla 100

| Verkkolaitteiden Wi-Fi-yhteydessa on ongelmia.

Ratkaisu

Sammuta laiteet, jotka haluat liittad verkkoon. Odota noin 10 sekuntia ja kdynnisté laitteet sitten
seuraavassa jarjestyksessa: langaton reititin, tietokone tai élylaite ja viimeiseksi tulostin. Siirrd tulostin ja

tietokone tai dlylaite lihemmaksi langatonta reititintd radioaaltotiedonsiirron helpottamiseksi ja yritd
madrittad verkkoasetukset uudelleen.

ocooo/
Y

104



Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei voi muodostaa verkkoyhteytta

I Laitteet eivat vastaanota signaaleja langattomalta reitittimeltd, koska ne ovat liian kaukana
toisistaan.

Ratkaisu

Siirrettyési tietokoneen tai élylaitteen ja tulostimen ldhemmas langatonta reititintd, ssmmuta langaton
reititin ja kdynnistd se uudelleen.

| Langatonta reititintd vaihdettaessa asetukset eivét vastaa uutta reititinta.
Ratkaisu

Madritd yhteysasetukset uudelleen, jotta ne vastaavat uutta langatonta reititinta.

= ”Verkkoyhteyden uudelleenmiirittdminen” sivulla 77

| Tietokoneelta tai dlylaitteelta ja tietokoneelta liitetyt SSID:t eroavat toisistaan.
Ratkaisu

Kayttdessdsi samanaikaisesti useita langattomia reitittimia tai jos langattomassa reitittimessa on useita
SSID-tunnuksia ja laitteet on liitetty eri SSID-tunnuksiin, et voi muodostaa yhteytta langattomaan
reitittimeen.

(4 Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri SSID-tunnuksiin

A -
\
=/ “F i
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) rfr 9 * EPSON )))
N —
= * EPSON -
Y\ -
D 4 —Q\ i
SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

(d Esimerkki yhteyden muodostamisesta eri taajuusalueella olevaan SSID-tunnukseen

5

===

S
S

i“

(7

* EPSON

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Yhdisti tietokone tai édlylaite samaan SSID-tunnukseen tulostimen kanssa.

[ Tarkista SSID, johon tulostin on liitetty tulostamalla verkkoyhteyden tarkistusraportti.
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Ongelmien ratkaiseminen > Paperi ei systy kunnolla

[J Tarkista kaikissa tulostimeen liitettavissé tietokoneissa ja dlylaitteissa yhdistettavan Wi-Fin tai verkon
nimi.

[ Jos tulostin ja tietokone tai dlypuhelin on liitetty eri verkkoihin, liité laite uudelleen SSID-kohteeseen,
johon tulostin on liitetty.

| Langattomassa reitittimessa on kéytettavissa tietosuojaerotin.
Ratkaisu

Useimmissa langattomissa reitittimissd on erotustoiminto, joka estdi tiedonsiirron sellaisten laitteiden
vilillg, joilla on sama SSID-nimi. Jos tiedonsiirto ei onnistu tulostimen ja tietokoneen tai dlylaitteen
vililld, vaikka ne on yhdistetty samaan verkkoon, poista langattoman reitittimeen erotintoiminto
kaytosta. Katso lisdtietoja langattoman reitittimen kéayttGoppaasta.

| 1P-osoite on madritetty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos tulostimen IP-osoite on 169.254.XXX.XXX ja aliverkon peite on 255.255.0.0, IP-osoitteen médritys ei
ehkd ole onnistunut oikein.

Tulosta verkon yhdistysraportti ja tarkista sitten tulostimelle méaritetyt IP-osoite ja aliverkon maski.
Tulostaaksesi verkkoyhteysraportin, paina m%—painiketta tulostimen ohjauspaneelissa.

Kéynnisti langaton reititin uudelleen tai nollaa tulostimen verkkoasetukset.

= “Staattisen IP-osoitteen asettaminen tulostimelle” sivulla 90

| USB 3.0 -porttiin liitetty laite aiheuttaa héiri6ita radiotaajuuksiin.
Ratkaisu

Laitteen liittiminen Mac-tietokoneen USB 3.0 -porttiin voi aiheuttaa radiotaajuuksisia héirioita. Jos
yhteyden muodostaminen langattomaan verkkoon ei onnistu tai jos laite ei toimi oikein, kokeile
seuraavaa.

[ Siirrda USB 3.0 -porttiin liitetty laite kauemmas tietokoneesta.

| Tietokoneen tai dlylaitteen verkkoasetusten kanssa on ongelma.
Ratkaisu

Yritd kayttda tietokoneesta tai dlylaitteesta mité tahansa verkkosivustoa varmistaaksesi, etté laitteen
verkkoasetukset on mairitetty oikein. Mikali et voi kdyttaa mitddn verkkosivustoja, ongelma on
tietokoneessa tai dlylaitteessa.

Tarkista tietokoneen tai dlylaitteen verkkoyhteys. Katso lisétietoja tietokoneen tai dlylaitteen ohjeista.

Paperi ei syoty kunnolla

Tarkistettavat kohdat

Tarkista seuraavat kohteet ja yrité sitten ratkaisuja ongelmien mukaan.
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Ongelmien ratkaiseminen > Paperi ei systy kunnolla

| Asennuspaikka on sopimaton.
Ratkaisu

Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja etta kayttétilassa vallitsevat suosituksia vastaavat
olosuhteet.

= “Ympiristdd koskevat tekniset tiedot” sivulla 154

| Kaytettyd paperia ei tueta.
Ratkaisu
Varmista, ettd tulostin tukee kdytettya paperityyppid.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
= “Ei-kéytettivit paperityypit” sivulla 145

| Paperin kasittely ei toimi oikein.
Ratkaisu

Noudata paperin kasittelyd koskevia ohjeita.

= “Paperin kisittelyi koskevat ohjeet” sivulla 25

| Tulostimeen on lisdtty lilan monta paperiarkkia.
Ratkaisu

Ald lisid enempdd kuin maksimiméari kutakin paperityyppii.

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142

| Paperi luisuu paperipolyn tarttuessa telaan.
Ratkaisu
Jos tahén saakka kayttdmasi paperi ei syoty oikein, paperipdly on voinut tukkia rullan. Puhdista tela.

Jos paperi ei syoty rullan puhdistuksenkaan jalkeen, vaihda rulla.

= “Paperipolun puhdistaminen paperinsyéttdongelmista” sivulla 59

® ”On aika vaihtaa poimintarullat” sivulla 132

Paperinsyotto menee vinoon

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisad paperi oikein péin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisédminen paperin takasydttoon” sivulla 27
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Ongelmien ratkaiseminen > Paperi ei syoty kunnolla > Levy-/Henkilokorttialusta avautuu sy6ttamisen aikana

Useita paperiarkkeja on syotetty samanaikaisesti

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on mérkaa tai kosteaa.
Ratkaisu

Lisdd uutta paperia.

| Staattinen sidhko tarraa paperiarkit toisiinsa.
Ratkaisu

Tuuleta papereita ennen niiden lisddmista. Jos paperit eivit edelleenkdan syoty, lisad paperia yksi arkki
kerrallaan.

Manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana syotetdan samanaikaisesti useita
paperiarkkeja.

Ratkaisu

Poista paperildhteeseen lisatyt paperit ennen uuden paperin lisédmista.

Levy-/Henkilokorttialusta avautuu syottamisen aikana

Levya tai henkilokorttia ei ole asetettu kunnolla.
Aseta levy tai henkilokortti uudelleen.

Liittyvat tiedot

= *PVC-henkilokorttien lisidminen” sivulla 33

Paperi lopussa virhe

| Paperia eiole lisdtty paperin takasyoton keskelle.
Ratkaisu

Jos paperi lopussa -virhe ilmenee, vaikka paperia on lisatty paperin takasyottoon, lisdd paperit uudelleen
paperin takasyoton keskelle.

Paperi poistetaan tulostamisen aikana

| Paperityypiksi ei ole valittu Letterhead.
Ratkaisu

Kun lisiat kirjepaperia (paperi, johon tiedot, kuten ldhettdjan nimi ja yhtion nimi, on esitulostettu
otsikkoon), valitse Letterhead paperin tyypin asetukseksi.
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu > Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

Huono tulostuslaatu

Tulosteesta puuttuu vareja tai siina on raitoja tai odottamattomia vareja

-
g
;

| Tulostuspéin suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspdan suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista tulostuspéa,
jos tulostuspédin suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kéyttanyt tulostinta pitkddn aikaan, tulostuspdin
suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat padse purkautumaan.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

WG Wl a
A, LD

Tulostuspaan suuttimet saattavat olla tukossa.

[ Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspdan suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista tulostuspéi, jos
tulostuspdén suuttimet ovat tukossa. Jos et ole kayttinyt tulostinta pitkdin aikaan, tulostuspadn suuttimet ovat
voineet tukkeutua eivitkd mustepisarat paidse purkautumaan niiden kautta.

“Tulostuspaén tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

[d Jos ongelma ei ratkea tulostuspédiden puhdistuksella, voit tulostaa tuottamalla mustan varin viarimusteiden
yhdistelména (komposiittimusta) muuttamalla seuraavat Windows-asetukset.

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Laajennusasetukset. Jos valitset Kédytd virillisten musteiden
sekoitusta mustan luomiseksi, voit tulostaa Normaali-tulostuslaadulla, kun Paperityyppi on Tavalliset
paperit, Letterhead tai Kirjekuori.

Huomaa, ettd tima ominaisuus ei ratkaise tulostuspdiden tukkeutumista. Jos tulostuspéit tukkeutuvat,
suosittelemme ottamaan yhteyttd Epsonin tukipalveluun korjausta varten.
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu > Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

Varillisia raitoja tulee esiin noin 2.5 cm:n vilein

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Maéritetty paperityyppi ei vastaa liséttya paperityyppia.
Ratkaisu

Valitse tulostimeen lisdttyd paperityyppid vastaava paperityyppiasetus.

| Tulostuslaatu on asetettu matalaksi.
Ratkaisu
Tulostettaessa tavalliselle paperille, tulosta kdyttamalla korkeampaa laatuasetusta.

J Windows

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Suuri tulostinohjaimen Yleiset-valilehdella.

[ Mac OS

Valitse Tulostuslaatu -asetukseksi Tarkka tulostusikkunan Tulostusasetukset -valikosta.

| Tulostuspéita ei ole kohdennettu.
Ratkaisu

Kohdista tulostuspaa.
d Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostuspédiden kohdistus.

(d Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspdin kohdistus.

Sumeat tulosteet, pystyraidat tai vaara kohdistus

WY CTTralcn ailc
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Tama voi aiheutua seuraavista syista.
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Ongelmien ratkaiseminen > Huono tulostuslaatu > Tulostuslaatu on heikko mustalla musteella tulostettaessa

| Tulostuspéats ei ole kohdennettu.
Ratkaisu

Kohdista tulostuspaa.
1 Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vélilehdeltd Tulostuspididen kohdistus.
[ Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostuspain kohdistus.

| Kaksisuuntainen tulostusasetus on otettu kdyttoon.
Ratkaisu
Jos tulostuslaatu ei parane tulostuspain kohdistamisen myota, ota kaksisuuntainen asetus pois kaytosta.

Kaksisuuntaisen (tai nopean) tulostuksen aikana tulostuspéa tulostaa liikkumalla molempiin suuntiin ja
pystyviivat ovat ehka vairin kohdistettuja. Timén asetuksen poistaminen kiytosti voi hidastaa
tulostusnopeutta, mutta parantaa tulostuslaatua.

(J Windows
Tyhjennd Kaksisuuntainen tulostus -kohta tulostinohjaimen Lisdi asetuksia -vililehdelta.

(d Mac OS

Valitse Jarjestelmaasetukset Apple -valikosta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai Ohjain).
Valitse Ei kdytossd-asetukseksi Kaksisuuntainen tulostus.

Tuloste tulee ulos tyhjana arkkina

[—

| Tulostuspé&in suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu
Suorita suutintesti ja kokeile sitten Tehopuhdistus, jos tulostuspadan suuttimet ovat tukossa.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

= “Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 63

| Tulostusasetukset ja tulostimeen lisdtyn paperin koko eivit vastaa toisiaan.
Ratkaisu

Muuta tulostusasetuksia tulostimeen lisdtyn paperikoon mukaan. Lisda tulostimeen tulostusasetuksia
vastaavaa paperia.
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| Tulostimeen syotetdan samanaikaisesti useita paperiarkkeja.
Ratkaisu

Katso seuraava estiddksesi useiden paperiarkkien syottimisen tulostimeen samanaikaisesti.

= “Useita paperiarkkeja on sydtetty samanaikaisesti” sivulla 108

Paperissa on mustetahroja tai naarmuja

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Jos tulosteessa nikyy vaakaraitoja (kohtisuorassa tulostussuuntaan nédhden) tai paperin ala- tai ylareuna
on tahriintunut, aseta paperi oikeaan suuntaan ja liu'uta reunaohjaimet paperin reunoihin.

= “Paperin lisdiminen paperin takasydttoon” sivulla 27

| Paperipolku on sotkeutunut.
Ratkaisu

Puhdista paperipolku, jos tulosteessa nikyy pystyraitoja (vaakasuunnassa tulostussuuntaan néhden) tai
paperi tahriintuu.

= “Paperiradan puhdistaminen mustetahrojen esiintyessé (jos tulosteiden etupuolella on pystysuuntaisia
raitoja)” sivulla 66

| Paperi képristyy.
Ratkaisu

Aseta paperi tasaiselle pinnalle ja tarkista, onko se kdpristynyt. Jos néin on, suorista paperi.

| Tulostuspaa hankaa paperin pintaa vasten.
Ratkaisu

Paksulle paperille tulostettaessa tulostuspad on hyvin lahella paperin pintaa, miké voi aiheuttaa paperin
hankautumista. Ota téll6in kayttoon hankautumisenvédhentdmisasetus. Jos tima asetus otetaan kdyttoon,
tulostuslaatu saattaa heikentya tai nopeus hidastua.

J Windows

Napsauta Laajennusasetukset tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd ja valitse sitten Paksu paperi ja
kirjekuoret.

Jos paperi on edelleen képristynyt Paksu paperi ja kirjekuoret -asetuksen valinnan jélkeen, valitse
Poikittaisarkkipaperi -valintatulostinohjaimen Laajennusasetukset -ikkunassa.
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J Mac OS

Valitse Jarjestelmdasetukset Apple -valikosta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai Ohjain).
Valitse Kdytossd-asetukseksi Paksu paperi ja kirjekuoret.

| Paperin takapuoli tulostettiin ennen aiemmin tulostetun puolen kuivumista.
Ratkaisu

Varmista manuaalisen kaksipuolisen tulostuksen aikana, ettd muste on ehtinyt kuivua, ennen kuin lisd4t
paperin uudelleen.

Tulostetut valokuvat ovat tahmeita

| Tulostus meni valokuvapaperin viirélle puolelle.
Ratkaisu

Varmista, ettéd tulostat tulostuskelpoiselle puolelle. Jos olet tulostanut valokuvapaperin véairille puolelle,
puhdista paperipolku.

= “Paperiradan puhdistaminen mustetahrojen esiintyessi (jos tulosteiden etupuolella on pystysuuntaisia
raitoja)” sivulla 66

Kuvat tai valokuvat tulostetaan odottamattomissa vareissa

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

| Tulostuspé&an suuttimet saattavat olla tukossa.
Ratkaisu

Tarkista suutintestilld, ovatko tulostuspddn suuttimet tukossa. Tarkista suuttimet ja puhdista tulostuspaa,
jos tulostuspédan suuttimet ovat tukossa. Jollet ole kéyttanyt tulostinta pitkdédn aikaan, tulostuspédin
suuttimet ovat voineet tukkeutua eikd mustepisarat pdase purkautumaan.

= “Tulostuspain tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

113
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| Virinkorjausta on kaytetty.
Ratkaisu

Tulostaessasi Windows-tulostinohjaimesta Epsonin automaattinen valokuvansaétoasetus on oletuksena
kaytossa paperityypin mukaan. Koeta muuttaa asetusta.

Valitse Lisdé asetuksia -vililehdestd Mukautettu kohteessa Virinkorjaus ja valitse Lisdtoiminnot.
Vaihda Nikymin korjaus -asetus kohdassa Automaattinen mihin tahansa muuhun valintaan. Jos
asetuksen muuttaminen ei toimi, kdyta varinkorjausmenetelmana mitd tahansa muuta kuin
PhotoEnhance-ominaisuutta kohteessa Virien hallinta.

= *Tulostuksen virien siito” sivulla 53

Tulosteen varit eroavat naytolla nakyvista vareista

| Kayttamasi ndyttolaitteen variominaisuuksia ei ole saddetty oikein.
Ratkaisu

Nayttolaitteilla, kuten tietokoneen nayt6illd, on omat nidyttGominaisuutensa. Jos naytté on
epétasapainossa, kuvia ei ndytetd oikealla kirkkaudella ja véreilld. Sa4d4 laitteen ominaisuuksia. Suorita
sitten seuraavat toimet.

J Windows

Siirry tulostinohjainikkunaan, valitse Mukautettu kohdan Virinkorjaus asetukseksi Lisdd asetuksia -
valilehdessd ja valitse sitten Lisdtoiminnot. Valitse EPSON Standard-asetukseksi Viritila.

d Mac OS

Avaa tulostusvalintaikkuna. Valitse ponnahdusvalikosta Virien asetukset ja napsauta sitten nuolta
kohdan Lisdasetukset vieressd. Valitse EPSON Standard-asetukseksi Tila.

| Néyttolaite heijastaa ulkoista valoa.
Ratkaisu

Viltd suoraa auringonvaloa ja tarkista kuva asianmukaisessa valaistuksessa.

| Néyttolaitteessa on korkea resoluutio.
Ratkaisu

Virit voivat erota dlylaitteiden, kuten dlypuhelinten ja tablettien, korkean tarkkuuden néyt6issa
naytetyista vareista.
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| Nayttolaite ja tulostin toistavat véreja eri tavalla.
Ratkaisu

Niytossd olevat virit eivit ole tdysin samoja kuin paperilla, silld néyttolaite ja tulostin luovat varit eri
prosessia kdyttden. Saddd variominaisuuksia siten, ettd varit ovat identtisid.

Tulostus ilman marginaaleja ei onnistu

] Reunattomuutta ei ole mairitetty tulostusasetuksiin.
Ratkaisu

Tee reunaton asetus tulostusasetuksissa. Jos valitset paperityypin, joka ei tue reunatonta tulostusta, et voi
valita Reunukseton. Valitse paperityyppi, joka tukee reunatonta tulostusta.

J Windows

Valitse Reunukseton tulostinohjaimen Yleiset -vililehdelta.

4 Mac OS
Valitse reunaton paperikoko kohdasta Paperikoko.

= “Reunuksettomassa tulostuksessa kiytettédvé paperi” sivulla 144

Kuvan reunat rajataan reunattomassa tulostuksessa

| Kuvaa suurentaessa ylimeneva alue rajautuu pois.
Ratkaisu
Valitse pienempi suurennusasetus.

J Windows

Napsauta Asetukset Reunukseton-kohdan vieressi tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelld ja muuta
sitten asetuksia.

1 Mac OS

Muuta Laajennus-asetusta tulostusvalintaikkunan Tulostusasetukset-valikosta.
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| Kuvatietojen kuvasuhde ja paperikoko ovat erilaisia.
Ratkaisu

Jos kuvatietojen kuvasuhde ja paperikoko poikkeavat toisistaan, kuvan pitkaa sivua leikataan, jos se
ulottuu yli paperin pitkén sivun.

Tulostetun sisallon paikka paperilla, koko tai marginaalit ovat vaarin

e

L |

47

Tamad voi aiheutua seuraavista syista.

| Paperi on lisétty virheellisesti.
Ratkaisu

Lisda paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.

= “Paperin lisdéiminen paperin takasy6ttoon” sivulla 27

| Paperikoko on mairitetty virheellisesti.
Ratkaisu

Valitse oikea paperikoko.

| Sovellusohjelmiston marginaaliasetukset eivit ole tulostusalueella.
Ratkaisu

Muuta marginaaliasetuksia sovelluksessa siten, ettd sisélto sopii tulostusalueelle.

= *Tulostusalue” sivulla 150

Tulostetut merkit ovat vaaria tai vaaristyneita
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Tdama voi aiheutua seuraavista syista.
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| USB-kaapelia ei ole liitetty oikein.
Ratkaisu

Tarkista, ettd USB-kaapeli on liitetty kunnolla tulostimeen ja tietokoneeseen.

| Jonossa on tulostusta odottava ty6.
Ratkaisu

Peruuta kaikki keskeytyneet tulostustyot.

| Tietokone on asetettu manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana.
Ratkaisu

Ali aseta tietokonetta manuaalisesti Horrostilaan tai Lepotilaan tulostuksen aikana. Laite voi tulostaa
useita sivuja vadristynyttd tekstia seuraavalla kerralla, kun kéynnistit tietokoneen.

Tulostettu kuva on kdaanteinen

| Kuva on médritetty tulostusasetuksissa kaantyméaan vaakasuoraan.
Ratkaisu
Tyhjenna tulostinohjaimen tai sovelluksen mahdolliset peilikuva-asetukset.

J Windows

Tyhjenni Peilikuva -kohta tulostinohjaimen Lisd asetuksia -vililehdelta.

(d Mac OS

Tyhjenna tulostusvalintaikkunan Peilikuva-valikosta Tulostusasetukset-valinta.

Mosaiikkityyppiset kuviot tulosteissa

| Tulostuneiden kuvien tai valokuvien resoluutio oli pieni.
Ratkaisu

Kun tulostat kuvia tai valokuvia, kiytéd korkean resoluution tietoja. Verkkosivustojen kuvien resoluutio on
usein pieni, joten vaikka ne saattavat nayttda hyvilta naytolld, tulostuslaatu voi kuitenkin olla huono.
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Tulostinohjaimessa ei voi valita paperityyppia tai

paperilahdetta

Aitoa Epson-tulostinta ei ole asennettu.

Jos aitoa Epson-tulostinohjainta (EPSON XXXXX) ei ole asennettu, kéytettdvissa on rajallisesti toimintoja.
Suosittelemme aidon Epson-tulostinohjaimen kayttoa.

Liittyvat tiedot
= ”Asennetun Epson-tulostinohjaimen aitouden tarkistaminen — Windows” sivulla 75

= ”Asennetun Epson-tulosinohjaimen aitouden tarkistaminen — Mac OS” sivulla 76

Valojen ja tulostimen tilan tarkistaminen

Ohjauspaneelissa olevat merkkivalot ilmaisevat tulostimen tilan.

T F D o VY
(©)

Normaali tila

| —
ﬁ
-~
0

: Paalla
Merkkivalo Tila
H"as Tulostin on kytketty langattomaan (Wi-Fi-)verkkoon.
Ef,.? Tulostin on kytketty verkkoon Wi-Fi Direct (Simple AP) -tilassa.
Virhetila

Kun tapahtuu virhe, merkkivalo syttyy tai vilkkuu. Virheen tiedot nakyvit tietokoneen néytdssa.

= Palaa

~ ]

—_
aﬂ < ~: Vilkkuu

Merkkivalo Tila Ratkaisut
I ﬁ'? =" | Wi-Fi-yhteysvirhe on tapahtunut. Tyhjenna virhe painamalla Wi-Fi-painiketta ja yrita
s LT & uudelleen.
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Merkkivalo

Tila

Ratkaisut

E

Paperia ei ole asetettu tai on sydtetty useita
arkkeja kerrallaan.

Jos tama merkkivalo palaa tulostettaessa levylle tai
PVC-henkil6kortille, lisda levy-/henkildkorttialusta
oikein.

Paperin lisdyksen jélkeen tai kun levy-/
henkil6korttialusta on asetettu oikein paikalleen,

paina @ -painiketta jatkaaksesi tulostusta.

On ilmennyt paperitukos tai levya tai
henkildkorttia ei ole asetettu levy-/
henkildkorttialustalle oikein.

Paperin poistamisen jdlkeen, tai kun levy-/
henkilokorttialusta on asetettu takaisin paikalleen,

paina @ -painiketta jatkaaksesi tulostusta.

Alustava musteen lataus ei ole ehka valmis.

Suorita alustava musteen lataus Aloita tdstd -julisteen
mukaan.

Huoltolaatikko ldhenee kayttoikansa loppua.

Valo jatkaa vilkkumista, kunnes huoltolaatikko on
vaihdettu.

Voit jatkaa tulostamista, kun O (muste) -ja i? -valo
vilkkuvat vuorotellen.

(1 Tulostinta ei ole sammutettu oikein.*

(4 Suuttimet ovat voineet kuivua ja
tukkeutua, koska tulostin on sammutettu
sen ollessa toiminnassa.

* Virta on katkaistu jatkojohdosta tai
katkaisijasta, johto on irrotettu pistorasiasta
tai sahkdkatko on aiheuttanut virransyétén
katkeamisen.

[ Kun olet kuitannut virheen painamalla Q-
painiketta, suosittelemme suorittamaan
suutintarkistuksen.

[ Sammuta tulostin painamalla (D—painiketta.

Vilkkuvat vuoronperaan:

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
lahella kdyttoikansa loppua tai sen lopussa.

Reunuksettoman tulostuksen mustetyyny on
vaihdettava.

Ota yhteys Epsoniin tai valtuutettuun Epson-
palveluntarjoajaan reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyn vaihtamiseksi”. Osa ei ole kiyttajan
vaihdettava osa.

Kun tietokoneen ndyttdon tulee viesti, jonka mukaan

voit jatkaa tulostusta, jatka tulostusta painamalla @-
painiketta. Merkkivalot lopettavat vilkkumisen
toistaiseksi, mutta ne jatkavat vilkkumista sdé@nnéllisin
viliajoin, kunnes mustetyynyt on vaihdettu.

Reunukseton tulostus ei ole kdytettdvissa.
Reunuksellinen tulostus on kuitenkin kdytettavissa.

Vilkkuvat samanaikaisesti:

Mustetyyny on lahella kdyttoikdnsa loppua
tai se on lopussa.

Mustetyyny on vaihdettava. Ota yhteytta Epsoniin tai
valtuutettuun Epson-palveluntarjoajaan mustetyynyn
vaihtamiseksi. Mustetyynyt eivédt ole kayttajan
huollettavia osia.

Tarkista tietokoneessa nakyva viesti ja paina sitten Q-
painiketta tyhjentdadksesi virheen tai jatkaaksesi
puhdistusta.

Jos mustetyynyn kayttoika on padttynyt, et voi enda
jatkaa puhdistusta. Tulostuksen voi suorittaa, mutta
tulosteiden laatua ei voida taata.
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Merkkivalo Tila Ratkaisut
O Kuljetuslukko on lukittu. Avattuasi kuljetuslukon, paina @—painiketta
ﬁ jatkaaksesi tulostusta.
~ - Vilkkuvat vuoronperaan: ; R . ; ;
) O N p : Vaihda huoltorasia ja paina @-palnlketta jatkaaksesi
~ ? - Huoltorasia on kaytt6ikansa lopussa. tulostusta.
- ~
D Luovutustaso ei ole liukunut ulos. Liu'uta taso ulos.
Kaikki valot, paitsi Tulostin kdynnistyi palautustilassa, koska Yritd paivittaa laiteohjelmisto uudelleen
® valo syttyvit laiteohjelmiston paivitys epdonnistui. noudattamalla seuraavia ohjeita.

1. Yhdista tietokone ja tulostin USB-kaapelilla. (Jos
palautustila on kaytdssa, laiteohjelmistoa ei voi
kaynnistaa verkkoyhteyden valitykselld.)

2. Etsi lisdohjeita oman alueesi Epson-
verkkosivustosta.

Kaikki valot, Tulostinvirhe on tapahtunut. Poista paperit tulostimen siséltd. Sammuta virta ja
mukaan lukien kytke se uudelleen pédlle.

| .
O-valo, vilkkuvat. Jos virheviesti nakyy vield, kun virta on katkaistu ja

kytketty uudelleen paalle, ota yhteys Epson-tukeen.

* Joissakin tulostustdissd hyvin pieni méara ylijadmamustetta saattaa imeytya reunuksettoman tulostuksen
mustetyynyyn. Mustetyynyssd olevan musteen vuotamisen estdmiseksi laite on suunniteltu lopettamaan tulostus,
kun reunuksettoman mustetyynyn musteraja on saavutettu. Mustetyynyn vaihtovili vaihtelee reunattomalla
tulostustoiminnolla tulostettavien sivujen madran mukaan. Mustetyynyn vaihtotarve ei tarkoita, etta tulostin ei
toimi endd oikein. Tulostin ilmoittaa, kun mustetyyny on vaihdettava. Vaihdon voi suorittaa ainoastaan valtuutettu
Epson-palveluntarjoaja. Epson-takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia.

Paperi jumiutuu

Tarkista ohjauspaneelissa nakyva virheviesti ja poista juuttunut paperi ja mahdolliset repeytyneet paperinpalat
noudattaen ohjeita. Poista sen jilkeen virheviesti.

g Tirkedidi:

A Poista juuttunut paperi varovasti. Paperin vetdminen voimakkaasti voi vahingoittaa tulostinta.

A Kun poistat juuttunutta paperia, vilti tulostimen kallistamista tai sen kddntdmistd pystysuoraan tai ylosalaisin.
Muussa tapauksessa tulostimesta voi vuotaa mustetta.

Paperitukoksen poistaminen

A Vaara:

Al koskaan kosketa ohjauspaneelin painikkeita, kun kdtesi on tulostimen sisdlld. Tulostimen kédynnistyminen voi
aiheuttaa loukkaantumisen. Loukkaantumisen vilttdmiseksi dld koske laitteen ulkoneviin osiin.
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1. Poista juuttunut paperi takaosan paperisydtosta.

2. Avaa tulostimen kansi.
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3.

Poista juuttunut paperi.

Tiirkedid:
Alii kosketa tulostimen sisdlld olevaa valkoista lattakaapelia, lipikuultavaa kalvoa tai kuljetuslukkoa. Timd
saattaa aiheuttaa toimintahdirion.

( g b———
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4. Sulje tulostimen kansi.

]
=,
N )

g

Paperitukosten estaminen

~

c

Tarkista seuraavat, jos paperitukoksia tapahtuu usein.

[d Varmista, ettd tulostin on tasaisella alustalla ja ettd kayttotilassa vallitsevat suosituksia vastaavat olosuhteet.

”Ymparistod koskevat tekniset tiedot” sivulla 154

[J Kéytd tdmén tulostimen tukemaa paperia.

”Kéytossd oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142

[d Noudata paperin kasittelyd koskevia ohjeita.
”Paperin kisittelya koskevat ohjeet” sivulla 25

[d Lisaa paperi oikein pdin ja liu'uta reunaohjain paperin reunaa vasten.
“Paperin lisédminen paperin takasyottoon” sivulla 27

[ Lisaa kutakin paperityyppid enintddn arkkien enimmaismaara.

[J Lisd4 paperia arkki kerrallaan, jos olet lisinnyt useita paperiarkkeja.

[J Varmista, ettd paperikoko ja paperityyppi vastaavat tulostimeen liséttya todellista paperikokoa ja paperityyppia.
“Paperityyppiluettelo” sivulla 26

[d Puhdista tulostimen sisalld oleva tela. Jos paperi ei syoty rullan puhdistuksenkaan jalkeen, vaihda rulla.
“Paperipolun puhdistaminen paperinsyo6ttdongelmista” sivulla 59

”On aika vaihtaa poimintarullat” sivulla 132

On aika tayttaa uudelleen mustekasetit

Mustepullon kasittelyohjeet

Lue seuraavat ohjeet ennen musteen lisddmista.
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Musteen sdilytyksen varotoimet

[d Pidd mustepullot poissa suorasta auringonvalosta.

0 Al siilytd mustepulloja korkeassa limpétilassa tai pakkasessa.

[d Epson suosittelee mustepullojen kéyttamistd ennen paketin osoittamaa paivimadraa.

[d Jos mustepulloja varastoidaan tai kuljetetaan, 4ld kallista pulloa 4ldka altista sitd iskuille tai
lampaotilamuutoksille. Muuten mustetta voi valua, vaikka mustepullon korkki olisi kiristetty tiiviisti.Pidd
mustepullo pystyssa kun kiristit korkin. Estd musteen vuotaminen kuljetuksen aikana esimerkiksi laittamalla
pullo muovipussiin.

[d Kun mustepullot on tuotu sisddn kylmasté siilytyspaikasta, anna niiden limmeta huoneenldmpétilassa ainakin
kolmen tunnin ajan ennen niiden kiytt6a.

[ Ald avaa mustekasetin pakkausta, ennen kuin olet valmis mustesiilién tdyttimiseen.Mustepullo on
tyhjiopakattu tulostuslaadun takaamiseksi.Jos jatit mustepullon avatuksi pitkdksi aikaa ennen sen kayttamistd,
normaali tulostus ei ole ehkd mahdollista.

(J Kaytd mustepullot mahdollisimman pian avaamisen jélkeen.

Musteen tayttokasittelyn varotoimet
(d Parhaan tulostuslaadun ylldpitimiseksi dl4 anna laitteen mustetason olla alhainen pitkaan.
[J Kaytd mustepulloja, jonka osakoodi on oikea tille tulostimelle.

(J Tamén tulostimen mustetta tulee kisitella huolellisesti. Muste saattaa loiskua, kun mustesdili6ita taytetdan tai
niihin lisitadn mustetta. Jos mustetta padsee vaatteisiin tai tavaroihin, sitd ei ehké saada puhdistetuksi pois.

[ Ali ravista pulloa voimakkaasti dlika purista sitd.

(J Jos mustesdilion mustetaso ei ulotu alempaan viivaan saakka, lisid mustetta nopeasti. Tulostimen pitkitetty
kaytté mustetason ollessa alaviivan alapuolella voi vahingoittaa tulostinta.

Musteen kulutus

(d Tulostuspain suorituskyvyn ylldpitdmiseksi kaikista mustesailioistd kdytetdan jonkin verran mustetta
huoltotoimien, kuten tulostuspain puhdistuksen, aikana. Mustetta voi kulua myo6s, kun tulostin kdynnistetdan.

(J Kun tulostetaan mustavalkoisena tai harmaasdvyisend, mustan musteen sijasta voidaan kayttda muita vireja
paperityyppi- tai tulostuslaatuasetusten mukaan. Tim4 johtuu siit4, ettd musta sekoitetaan eri virimusteista.

(J Tulostimen toimitukseen kuuluvien mustepullojen mustetta kéytetddn osittain tulostimen alustavien asetusten
aikana.Korkealaatuisten tulosteiden tuottamiseksi tulostimen tulostuspédd on tdynnd mustetta. Tama
kertatoimenpide kuluttaa mustetta, ja sen vuoksi nilld pulloilla tulostetaan vahemmén sivuja kuin seuraavilla
mustepulloilla.

(J Tlmoitetut musteiden kestot vaihtelevat tulostettavien kuvien, paperityypin, tulostusméérin ja ymparistdolojen,
kuten lampétilan, mukaan.
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Mustesailioiden tayttaminen

1. Avaa tulostimen kansi.

2. Avaa mustesiilioyksikon kansi.

n Tirkedidi:

Varmista, ettd mustesdilion vdri vastaa virid, jota haluat lisdtad.
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4. Pida mustepulloa pystyasennossa ja poista korkki kiertamalld sitd varovasti.

n Tirkedidi:

A Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kiyttod.

A Ole varovainen, ettet ldikytd mustetta.

5. Tarkista ylempi viiva (a) mustesiiliossa.

(a)

6. Kohdista mustepullon yldosa tdyttdaukon kanssa ja aseta se sitten suoraan aukkoon. Mustetta virtaa aukkoon
sdilion ylaviivaan asti, minka jalkeen taytto paittyy automaattisesti.

Kun asetat mustepullon oikean vérin tayttdaukkoon, muste alkaa valua sdilioon. Taytto padttyy
automaattisesti, kun muste saavuttaa yldviivan.
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Jos muste ei ala valua siiliéon, irrota mustepullo ja aseta se uudelleen. Al kuitenkaan poista ja aseta
mustepulloa uudelleen laitteeseen, kun muste on saavuttanut ylaviivan; muuten mustetta voi vuotaa tai
tulostin voi vahingoittua, jos muste nousee ylaviivan yldpuolelle.

7.  Kun olet lopettanut musteen lisddmisen, poista mustepullo.

n Tirkedd:

Alii jati pulloa laitteeseen. Pullo voi vahingoittua tai mustetta voi vuotaa.
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Huomautus:
Jos pulloon jéd mustetta, sulje pullo ja sdilytd se pystyasennossa myohempdd kéyttod varten.

8. Sulje mustesiilion korkki tiukasti.

jﬁg—

\

9. Sulje mustesilioyksikon kansi tukevasti.

il
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10. Sulje tulostimen kansi.

Liittyvat tiedot
= ”Mustepullon kisittelyohjeet” sivulla 123
= ”"Mustepullojen koodit” sivulla 145

On aika vaihtaa huoltorasia

Huoltorasian kasittelyohjeet

Lue seuraavat ohjeet ennen huoltorasian vaihtamista.

1 Ali kosketa huoltolaatikon sivussa olevaa vihredi IC-sirua. Timi saattaa estdd kasetin normaalin toiminnan ja
tulostuksen.

(1 Als vaihda huoltolaatikkoa tulostuksen aikana, silld muuten seurauksena voi olla mustevuoto.

[ Ald poista huoltorasia tai avaa sen kantta muulloin, kun huoltolaatikkoa vaihdettaessa, muuten mustetta voi
paasta vuotamaan.

[ Aléd kéyta tuotteesta poistettua huoltolaatikkoa, joka on ollut pitkddn kdyttdmattoména. Laatikon sisilld oleva
muste on kovettunut, minka vuoksi mustetta ei voida enié imea.

[ Al kallista kéytettyd huoltolaatikkoa, ennen kuin se on suljettu muovipussiin, silli muuten siitd voi vuotaa
mustetta.

O Ala siilytd huoltolaatikkoa korkeassa limpétilassa tai pakkasessa.
[d Pid4 huoltolaatikko poissa suorasta auringonvalosta.
1 Ali pudota huoltolaatikkoa tai altista siti voimakkaille iskuille.

[J Sotkeutumisen valttamiseksi dld kosketa huoltolaatikon aukkoja.

Huoltorasian vaihtaminen

Joissakin tulostusjaksoissa huoltolaatikkoon saattaa kertyd hyvin pieni méari yliméarédista mustetta.
Huoltolaatikon mustevuotojen ehkaisemiseksi tulostin on suunniteltu lopettamaan tulostus, kun huoltolaatikon
imukapasiteetin raja on saavutettu. Vaihtamistarve ja vaihtamisvili vaihtelevat seuraavien seikkojen mukaan:
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laitteella tulostettujen sivujen tyyppi, kdytetyt tulostusmateriaalit ja tulostimen suorittamat puhdistuskerrat.
Vaihda huoltolaatikko pyydettiessi. Epson Status Monitor, laitteen néytto tai ohjauspaneelin merkkivalot
ilmoittavat, kun osa on vaihdettava. Laatikon vaihtotarve ei tarkoita, etta tulostin ei toimi enéd oikein. Epson-
takuu ei kata mustetyynyn vaihtokustannuksia. Kéyttdjd voi vaihtaa osaa.

Huomautus:
Jos huoltorasia on tdynnd, laitteella ei mustevuotojen estidmiseksi voi tulostaa tai eikd tulostuspddn puhdistusta voi
suorittaa ennen rasian vaihtamista.

1. Ota uusi huoltorasia pakkauksestaan.

n Tirkedid:
Ali kosketa huoltolaatikon sivussa olevaa vihredd IC-sirua. Timd saattaa estid kasetin normaalin toiminnan
ja tulostuksen.

Huomautus:
Uuden huoltorasian mukana toimitetaan lipindkyvi pussi kdytettyd huoltorasiaa varten.

2. Avaa tulostimen kansi.

3. Irrota huoltorasian kansi.
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4. Vedi kéytetty huoltorasia ulos.

n Tirkedidi:

Ali koske kuvassa néytettyihin alueisiin. Jos ndin tehdddn, normaali toiminta voi estyd ja muste voi levitd.

6. Tyonna uusi huoltorasiaan tulostimeen perille asti. Varmista, ettd asetat laatikon paikalleen oikeassa
suunnassa.
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7. Sulje huoltorasian kansi.

T
d g e T e e e Y e Y e R

(&
8. Sulje tulostimen kansi.

Liittyvat tiedot
= “Huoltorasian kisittelyohjeet” sivulla 129
= “Huoltolaatikon koodi” sivulla 146

On aika vaihtaa poimintarullat

Kun paperi ei syoty oikein vaikka poimintarulla on puhdistettu, vaihda se. Nollaa poimintarullaan syétettyjen
arkkien maari vaihdettuasi sen.

2 voit my0s katsoa toimenpiteen Web-elokuvamanuaalit -apuohjelmalla. Siirry seuraavalle verkkosivulle.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7032

1. Sammuta tulostin painamalla Q) -painiketta.
2. Irrota virtajohto.

3. Avaa tulostimen kansi.

Poimintarullat 16ytyvit seuraavassa kuvituksessa osoitetussa sijainnissa.
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4. Irrota poimintarulla.

Paina poimintarullan oikealla puolella olevaa liuskaa, liu'uta sitd taaksepdin ja sen jélkeen veda se suoraan ylds.

\ J

5. Poista uusi poimintarulla pakkauksestaan.

Tirkedd:

Al kosketa poimintarullan kumiosaa.

6. Paina liuskaa oikealla puolella ja kohdista sitten ulkonevat osat reikien kanssa kiinnittadksesi uuden
poimintarullan.

7. Sulje tulostimen kansi.

8. Liitd virtajohto.
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9. Kaéynnisti tulostin painamalla Q) -painiketta.

10. Kéytad tietokoneen tulostinohjainta.

11. Nollaa rullalaskuri tulostinohjaimesta.

J Windows

Valitse Huolto-vililehti ja valitse sitten Tulostin- ja asetustiedot.

Main  More Op fins  Maintenance

@ Print Head Nozzle Ched:

Print Head Cleaning

Power Cleaning

Print Head Alignment

A
E ﬁi Paper Guide Cleaning

Job Arranger Lite

EPSON Status Monitor 3

Monitoring Preferences

Extended Settings

A0S

Print Queue

il
—

Printer and Option Information

Napsauta Palauta kohdasta Poimintatelaan syotettyjen arkkien lukuméara.

Printer and Option Information

Power Off If Inactive
Current Printer Setting : Off

Power Off If Disconnected
Current Printer Setting : On

Sleep Timer
Current Printer Setting : 1 minute

,

[1...60]

off v

On ~

Send

Send

Send

Mumber of Sheets of Paper Fed into the Printer
The number of sheets is displayed when EPSON Status Monitor 3 is enabled,

Total Sheets 39249
Borderless Sheets m

Number of Sheets Fed onto the Pickur,

Reset

Plain Paper ==

il

Special Paper

el || e
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti > Tulostin ei kadynnisty tai sammu

[ Mac OS

Valitse Apple-valikko > Jirjestelméasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja Skannaa, Tulosta ja
Faksaa) > Epson(XXXX) > Valinnat ja tarvikkeet > Lisdohjelmat > Avaa tulostimen lisdohjelma >
Tulostin- ja asetustiedot ja napsauta sitten Nollaa kohdasta Poimintatelaan syotettyjen arkkien lukuméara.

& Epson Printer Utility 4

EPSON epson s s

b

Printer and Option Information

Mumber of Sheats of Paper Fed

Total Sheets ——

Borderless Sheets ) 0

Humber of Sheets Fed onto the Plekup Rabler

Plain Paper 4,

Special Paper 4 e u

Liittyvat tiedot
= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)” sivulla 147
= “Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)” sivulla 148

= Poimintarullakoodi” sivulla 146

Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti

Tulostin ei kaynnisty tai sammu

Virran kytkeminen ei onnistu

Tdama voi aiheutua seuraavista syista.
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti > Toiminnot ovat hitaita

| Virtajohtoa ei ole kytketty oikein pistorasiaan.
Ratkaisu

Varmista, ettd virtajohto on kytketty oikein.

I (D-painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.

Ratkaisu

Paina O -painiketta hieman pidempéén.

Virran sammuttaminen ei onnistu

I (')-painiketta ei painettu tarpeeksi kauan.

Ratkaisu

Paina O -painiketta hieman pidempaan. Jos tulostimen sammuttaminen ei vielikédn onnistu, irrota
virtajohto pistorasiasta. Estd tulostuspdan kuivuminen kdynnistdmélld tulostin uudelleen ja

. | .
sammuttamalla se sitten O -painikkeesta.

Virta kytkeytyy pois paalta automaattisesti

Virran sammutuksen ajastin -ominaisuus tai Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos
irrotettu ominaisuus on otettu kdayttoon.

Ratkaisu

J Windows

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehdeltd Tulostin- ja asetustiedot.
[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kaytosta.
[ Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kdytosta.

(d Mac OS

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmidasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa
tulostintyokalu ja valitse sitten Tulostinasetukset.

[ Poista asetukset Virtakatkaisu, jos toimeton ja Virtakasisu, jos irrotettu kiytosta.

[ Poista asetus Virran sammutuksen ajastin kiytosta.

Huomautus:
Laitteessa voi ostopaikasta riippuen olla Virran sammutuksen ajastin-toiminto tai Virtakatkaisu, jos toimeton-
ja Virtakasisu, jos irrotettu -toiminnot.

Toiminnot ovat hitaita

Tulostus on liian hidasta

Tama voi aiheutua seuraavista syista.

136



Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti > Toiminnot ovat hitaita

| Kéynnissa on tarpeettomia sovelluksia.
Ratkaisu

Sulje tietokoneeltasi tai dlylaitteeltasi tarpeettomat sovellukset.

| Tulostuslaatu on asetettu korkeaksi.
Ratkaisu

Pienenna laatuasetusta.

| Kaksisuuntainen tulostus on poistettu kadytosta.
Ratkaisu

Ota kaksisuuntainen (tai nopea) asetus kaytt6on. Kun tima asetus on kéytossd, tulostuspad tulostaa
liikkkumalla molempiin suuntiin ja tulostusnopeus paranee.

J Windows

Valitse Kaksisuuntainen tulostus tulostinohjaimen Lisdid asetuksia -vililehdelta.

(d Mac OS

Valitse Jarjestelmaasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja
skannaa, Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Kaksisuuntainen tulostus-asetukseksi Kaytossa.

| Hiljainen tila on otettu kdyttoon.
Ratkaisu
Poista kdytostd Hiljainen tila. Tulostusnopeus hidastuu Hiljainen tila -tilassa.

J Windows

Valitse Ei kdytossd Hiljainen tila -asetukseksi tulostinohjaimen Yleiset-vililehdelta.

1 Mac OS

Valitse Apple-valikosta Jirjestelmédasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Hiljainen tila-asetukseksi Ei kdytossa.

| Langattomassa reitittimessa voi olla verkkoyhteysongelmia.
Ratkaisu

Kéynnistd langaton reititin uudelleen sekd ota huomioon muut verkkoon liittyneet kayttajat. Jos tdma ei
ratkaise ongelmaa, aseta tulostin ldhemmis langatonta reititintd tai katso lisdtietoja tukiaseman ohjeista.

| Tulostin tulostaa tavalliselle paperille paljon tietoa sisiltavia tiedostoja.
Ratkaisu

Jos tulostat tavalliselle paperille paljon tietoa siséltdvid tiedostoja, kuten valokuvia, tulostus voi kestaa
kauemmin tulostuslaadun ylldpitdmiseksi. Timai ei ole toimintahairié.
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Ongelmien ratkaiseminen > Tulostin ei toimi odotetun mukaisesti > Paperin takatuen sulkeminen ei onnistu

Tulostus hidastuu merkittavasti jatkuvan tulostuksen aikana

Toiminto, joka suojaa tulostusmekanismia ylikuumenemiselta ja vaurioitumiselta, on
kdynnissa.
Ratkaisu

Voit jatkaa tulostamista. Palataksesi normaaliin tulostusnopeuteen, jiti tulostin vapaalle vdhintddn 30
minuutiksi. Tulostusnopeus ei palaudu normaaliksi, jos virta on katkaistu.

Paperin takatuen sulkeminen ei onnistu

Nosta paperituki pystysuoraan ja aseta se sitten paikalleen seuraavassa kuvassa naytetylld tavalla.

Toimintaaanet ovat voimakkaita

| Hiljainen tila on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Jos toimintojen ddnet ovat lilan voimakkaita, ota kayttoon Hiljainen tila. Timédn ominaisuuden
ottaminen kayttoon voi hidastaa tulostusnopeutta.

[d Windows -tulostinohjain
Ota kayttoon Hiljainen tila Yleiset-vililehdella.
(d Mac OS -tulostinohjain

Valitse Apple -valikosta Jarjestelmdasetukset > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa) ja valitse sitten haluamasi tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Asetukset (tai
Ohjain). Valitse Hiljainen tila -asetukseksi Kdytossa.
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmaa ei voi ratkaista > Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu

Manuaalista 2-puolista tulostusta ei voi suorittaa (Windows)

| EPSON Status Monitor 3 on poistettu kdytosta.
Ratkaisu

Valitse tulostinohjaimen Huolto-vililehti, valitse Laajennusasetukset ja valitse sitten Ota kiyttoon
EPSON Status Monitor 3.

Toiminto ei kuitenkaan ole valttdmatta kiytettavissd, jos tulostinta kéytetddn verkon kautta tai jaettuna
tulostimena.

Tulostusasetukset -valikko ei ole nakyvissa (Mac OS)

| Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein.
Ratkaisu

Jos Tulostusasetukset -valikko ei ole nakyvissd macOS Catalina (10.15) - tai uudemmassa, macOS High
Sierra (10.13) -, macOS Sierra - (10.12) -, OS X El Capitan (10.11) -, OS X Yosemite (10.10) -, OS X
Mavericks (10.9) -kayttojarjestelmidsséd, Epson-tulostinohjainta ei ole asennettu oikein. Ota se kdytt6on
seuraavasta valikosta.

Valitse Jarjestelmdasetukset Apple -valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa,
Tulosta ja faksaa), poista tulostin ja lisdd se sitten uudelleen.

macOS Mojave (10.14) ei naytd Tulostusasetukset -valikkoa Applen sovelluksissa, kuten TextEditissa.

Ongelmaa ei voi ratkaista

Jos et voi edelleenkéén ratkaista ongelmaa yritettyési kaikkia ratkaisuja, ota yhteyttd Epson-tukeen.

Jos tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu, katso seuraavasta asiaan liittyvid tietoja.

Liittyvat tiedot

= “Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu” sivulla 139

Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu

Kokeile seuraavia ratkaisuja ylimmaisestd alkaen, kunnes ongelma ratkeaa.

[d Varmista, ettd tulostimeen lisdtyn paperin tyyppi ja tulostimeen mairitetyn paperityyppiasetukset vastaavat
tulostinohjaimen paperityyppiasetuksia.

[d Kaytd tulostinohjaimessa korkeampaa laatuasetusta.

(d Kun haluat tarkistaa todellisen jéljelld olevan musteen mééran, tarkista tulostimen séilididen mustetasot
visuaalisesti. Taytd mustesdiliot, jos mustetasot ovat alemman viivan alapuolella.

(4 Kohdista tulostuspia.

“Tulostuspain kohdistaminen” sivulla 65
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Ongelmien ratkaiseminen > Ongelmaa ei voi ratkaista > Tulostusongelmien ratkaisu ei onnistu

(A Suorita suutintesti tarkistaaksesi, ovatko tulostuspain suuttimet tukossa.

Jos suuttimen tarkistuskuviosta puuttuu osia, suuttimet voivat olla tukossa. Toista padn puhdistusta ja
suutintarkistusta vuorotellen 3 kertaa ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.

Huomioi, etté tulostuspain puhdistaminen kuluttaa mustetta.

“Tulostuspdin tarkistaminen ja puhdistaminen” sivulla 61

[d Sammuta tulostin, odota vdhintddn 12 tuntia ja tarkista, ovatko tukkeumat poistuneet.
Jos ongelma on tukkeutumisessa, jonkin aikaa tulostamatta jattaiminen voi ratkaista ongelman.
Voit tarkistaa seuraavat tulostimen ollessa sammuneena.

(d Varmista, ettd kdytit aitoja Epson-pulloja.

Yrita kiyttdd aitoja Epson-mustepulloja. Tim4 tuote on suunniteltu sddtdmédn virejé, jotka perustuvat aitojen
Epson-mustepullojen kaytt6on.Ei-aitojen mustepullojen kéytto voi aiheuttaa tulostuslaadun heikentymist.

[ Tarkista, onko lapikuultava kalvo tahrautunut.
Jos lapikuultavalla kalvolla on tahroja, pyyhi tahrat pois varovasti.
”Lapikuultavan kalvon puhdistaminen” sivulla 67
(J Varmista, ettd tulostimen sisélle ei ole jadnyt paperin paloja.
Irrottaessasi paperia, dla koske lapikuultavaan kalvoon kasilla tai paperilla.
(4 Tarkista paperi.
Tarkista, onko paperi kipristynyt ja onko se syotetty tulostuspuoli ylospdin.
“Paperin kisittelyd koskevat ohjeet” sivulla 25
”Kaytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
“Ei-kaytettavit paperityypit” sivulla 145
[d Jos sammutat tulostimen, odota vihintdan 12 tuntia, ja jos tulostuslaatu ei ole edelleenkdén parantunut, suorita
Tehopuhdistus.

“Tehopuhdistus -toiminnon suorittaminen” sivulla 63

Jos ongelma ei ratkea edelld mainituilla menetelmilld, voit joutua tilaamaan korjauksen. Ota yhteys Epson-tukeen.
Liittyvat tiedot

= “Ennen yhteyden ottamista Epsoniin” sivulla 158
= “Yhteydenotto Epsonin tukeen” sivulla 158
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Kaytosss oleva paperi ja kapasiteetti

Paperin tiedot

Kaytossa oleva paperi ja kapasiteetti

Aito Epson-paperi

Korkealaatuisten tulosteiden aikaansaamiseksi Epson suosittelee kdyttamain aitoa Epson-paperia.

Huomautus:

[ Paperien saatavuus vaihtelee paikasta riippuen. Saat ajantasaiset tiedot alueellasi saatavilla olevista papereista

ottamalla yhteytti Epsonin tukipalveluun.

(A Katso lisdtietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kéytettdvissd olevista paperityypeistd seuraavasta.

“Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettivd p

aperi” sivulla 144

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettivi paperi” sivulla 144

Asiakirjojen tulostukseen sopiva paperi =

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
Epson Bright White Paper A3 40
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80

Asiakirjojen ja valokuvien tulostukseen sopiva paperi El

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A3+, A3 50
A4 80
Epson Matte Paper-Heavyweight A3+, A3 10
A4 30
Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Valokuvien tulostukseen sopiva paperi N

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5%7 tuumaa), 10x15 20
cm (4x6 tuumaa)
Epson Premium Glossy Photo Paper A3+, A3 10
A4, 13x18 cm (5%7 tuumaa), 10x15 30
cm (4x6 tuumaa)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A3+, A3 10
A4,10x15 cm (4x6 tuumaa) 30
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Kaytosss oleva paperi ja kapasiteetti

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
Epson Photo Paper Glossy A3+, A3 10

A4, 13x18 cm (5%7 tuumaa), 10x15 20

cm (4x6 tuumaa)
Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4X6 tuumaa) 20

Handmade Photo Book

A5 (24 reikaa)

Erilaiset muut paperityypit

Tulostusmateriaalin nimi Koko Syottokapasiteetti (arkkia)

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper A4 1

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

Huomautus:
Katso lisitietoja reunattomassa ja kaksipuolisessa tulostuksessa kdiytettivissi olevista paperityypeistdi seuraavasta.

"Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettdvi paperi” sivulla 144

“Kaksipuolisessa tulostuksessa kdytettivi paperi” sivulla 144

Tavalliset paperit

Tavallinen paperi tarkoittaa kopiopaperia ja kirjepaperia .

Koko Syottokapasiteetti (arkkia)
A4, A5, A6, B5, B6, Letter, 8,5x13 tuumaa. 100

A3+, A3, B4, Legal, 16K (195%270 mm), 8K (270390 mm), 50

Indian-Legal

Kayttdjan madrittama (mm) 1

89x127 - 329x2000

* Paperi, johon on esitulostettu otsikkoon esimerkiksi lahettdjan nimi tai yhtion nimi. Paperin yldreunassa on oltava 5 mm:n
marginaali. Kaksipuolinen ja reunukseton tulostus eivat ole kaytossa kirjepaperilla.

Kirjekuori
Koko Syottokapasiteetti (kirjekuoret)
Kirjekuori #10, Kirjekuori DL, Kirjekuori C6, Kirjekuori C4 10
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Tuotetiedot > Paperintiedot > Kaytosss oleva paperi ja kapasiteetti

Reunuksettomassa tulostuksessa kdytettava paperi

Aito Epson-paperi

(d Epson Photo Quality Ink Jet Paper

(d Epson Matte Paper-Heavyweight

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper

(d Epson Premium Semigloss Photo Paper
(4 Epson Photo Paper Glossy

(4 Epson Value Glossy Photo Paper

Liittyvat tiedot

= “Kiytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

Tavallinen paperi, kopiopaperi (A3, A4, Letter)
Liittyvat tiedot

= “Kéytdssi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142

Kaksipuolisessa tulostuksessa kaytettava paperi

Aito Epson-paperi
(d Epson Bright White Paper
(d Epson Bright White Ink Jet Paper

Liittyvat tiedot

= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142

Kaupallisesti saatavissa oleva paperi

(d Tavallinen paperi, kopiopaperi

Liittyvat tiedot

= “Kiytossi oleva paperi ja kapasiteetti” sivulla 142
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Tuotetiedot > Kulutustuotteiden tiedot > Mustepullojen koodit

Ei-kaytettdvat paperityypit

Ald kéyté laitteessa seuraavia paperityyppeja. Tillaisten paperien kidyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[ Kapristyneet paperit

[d Repeytyneet tai leikkautuneet paperit

(A Taitetut paperit

(4 Kosteat paperit

[ Liian paksut ja lilan ohuet paperit

[ Paperit, joihin on kiinnitetty tarroja

Ald kiytd seuraavia kirjekuorityyppeji. Tallaisten kirjekuorien kiyttiminen voi aiheuttaa paperitukoksia ja
mustetahroja tulosteeseen.

[d Képristyneet tai taitetut kirjekuoret

[ Tkkunalliset tai liimaldpélliset kirjekuoret

[ Liian ohuet kirjekuoret

Ne voivat képristyd tulostamisen aikana.

Kulutustuotteiden tiedot

Mustepullojen koodit

Epson suosittelee vain aitojen Epson-mustepullojen kayttod.

Seuraavassa on annettu alkuperdisten Epson-mustepullojen koodit.

n Tiirkedid:
[ Epson-takuu ei kata vahinkoja, jotka ovat aiheutuneet muiden kuin mddritettyjen musteiden kiytostd, mukaan

lukien aidot Epson-musteet, joita ei ole tarkoitettu tille tulostimelle, tai mistd tahansa kolmannen osapuolen
musteesta.

1 Muut kuin Epsonin valmistamat tuotteet voivat aiheuttaa vaurioita, joita Epsonin takuut eivit kata, ja joissakin
olosuhteissa niiden kdytto voi aiheuttaa tulostimen arvaamatonta toimintaa.

Huomautus:
[ Mustepullojen koodit voivat vaihdella sijainnin mukaan. Saat alueesi oikeat koodit ottamalla yhteyttd Epsonin
tukipalveluun.

A Vaikka mustepullot voivat sisdltid kierrdtettyjd materiaaleja, tdmd ei vaikuta tulostimen toimintaan tai suorituskykyyn.

A Mustepullon ominaisuuksia ja ulkondkod voidaan muuttaa niiden parantamiseksi ilman ennakkoilmoitusta.
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Tuotetiedot > Kulutustuotteiden tiedot > Poimintarullakoodi

Eurooppa
Tuote BK: Black C: Cyan M: Magenta Y: Yellow LC: Light LM: Light
(Musta) (Syaani) (Keltainen) Cyan (Vaalea Magenta
syaani) (Vaalea ma-
genta)
ET-18100 Se- 107 107 107 107 107 107
ries
L18050 Series 108 108 108 108 108 108
Huomautus:
Tietoja Epson-mustepullojen tulostusmddristd on saatavana seuraavasta verkkosivustosta.
http://www.epson.eu/pageyield
Aasia Kiinaa lukuun ottamatta
BK: Black (Mus- C: Cyan (Syaa- M: Magenta Y: Yellow (Kel- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
ta) ni) tainen) (Vaalea syaani) genta (Vaalea
magenta)
057 057 057 057 057 057
Kiina
BK: Black (Mus- C: Cyan (Syaa- M: Magenta Y: Yellow (Kel- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
ta) ni) tainen) (Vaalea syaani) genta (Vaalea
magenta)
056 056 056 056 056 056

Huoltolaatikon koodi

Epson suosittelee vain aidon Epson-huoltolaatikon kayttimista.

Huoltolaatikon koodi: C9345

g Tirkedidi:

Huoltolaatikkoa ei voi kdyttdd muissa tulostimissa sen jdlkeen, kun se on asennettu yhteen tulostimeen.

Poimintarullakoodi

Epson suosittelee aitojen Epson-poimintarullien kayttoa.

Seuraavassa on esitetty koodit.

Kaikki maat Intiaa, Bangladeshia, Bhutania, Malediiveja, Sri Lankaa ja Nepalia lukuun ottamatta

Pickup Roller: C12C937771
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -tulostinohjain)

Intia, Bangladesh, Bhutan, Malediivit, Sri Lanka ja Nepal
Pickup Roller: C12C937781

Huomautus:
(A Ota yhteytti Epson-tukeen saadaksesi uuden poimintarullan.

(A Poimintarullan kestdvyys on 50000 tulostettua sivua kdytettdessd tavallista A4-paperia tai 5 vuotta, kumpi vain tulee
ensin. Sivujen mddrd on viitearvo. Se vaihtelee tulostusympdriston ja tulostusasetusten, kuten paperityypin, paperikoon,
reunattoman tulostusvalinnan mukaan ja todellinen arvo voi olla pienempi kuin tdmd viitearvo.

Myds kestdvyys on erilainen kdytettdessd aitoa Epson-paperia tai muuta kuin aitoa paperia.

Ohjelmiston tiedot

Téssd osassa esitellddn joitakin tulostimessa kaytettavissa olevia sovelluksia. Katso lista tuetuista ohjelmistoista
seuraavalta Epson-verkkosivustolta tai kdynnista Epson Software Updater saadaksesi vahvistuksen. Voit ladata
uusimmat sovellukset.

http://www.epson.com

Liittyvat tiedot

= ”Ohjelmiston ja laiteohjelmiston péivityssovellus (Epson Software Updater)” sivulla 149

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Windows -
tulostinohjain)
Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa

parhaat tulostustulokset. Voit myos tarkistaa tulostimen tilan tai sdilyttda sen huipputoimintakunnossa kdyttamalld
tulostinohjainapuohjelmaa.

Huomautus:
Voit muuttaa tulostinohjaimen kieltd. Valitse haluamasi kieli Kieli-asetuksella Huolto-vililehdelld.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista
Jos haluat tehda asetuksia, jotka ovat voimassa vain kyseiselle sovellukselle, kayti sitd sovelluksesta késin.

Valitse Tiedosto-valikosta Tulosta tai Tulostusasetukset. Valitse tulostin ja valitse sitten Asetukset tai
Ominaisuudet.

Huomautus:
Toiminnot vaihtelevat sovelluksesta riippuen. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Tulostinohjaimen kadyttaminen ohjauspaneelista
Jos haluat maarittda asetuksia, jotka vaikuttavat kaikkiin sovelluksiin, kiyt4 tulostinohjainta ohjauspaneelilta.

J Windows 11

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Kaikki sovellukset > Windows-tydkalut > Ohjauspaneeli > Nayti
laitteet ja tulostimet kohdassa Laitteisto ja ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pida se
painettuna ja valitse sitten Tulostusmiiritykset.
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Windows-jdrjestelmid > Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja
tulostimet kohdassa Laitteisto ja ddnet. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidi se painettuna ja
valitse sitten Tulostusmiiritykset.

(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Valitse Tyopoytd > Asetukset > Ohjauspaneeli > Niyti laitteet ja tulostimet kohdassa Laitteisto ja dédnet.
Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella tai pidé se painettuna ja valitse sitten Tulostusmiiritykset.

(1 Windows 7/Windows Server 2008 R2

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli > Nayti laitteet ja tulostimet kohdasta Laitteisto ja ddnet.
Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmédritykset.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Ohjauspaneeli > Tulostimet kohdasta Laitteisto ja didnet. Napsauta
tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmééritykset.

(1 Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Napsauta aloituspainiketta ja valitse Ohjauspaneeli > Tulostimet ja muut laitteet kohdasta Tulostimet ja
faksit. Napsauta tulostinta hiiren kakkospainikkeella ja valitse Tulostusmédritykset.

Tulostinohjaimen kaytto tehtavadpalkin tulostinkuvakkeesta
Tulostimen kuvake tehtdvipalkissa on pikakuvake, jonka avulla pdaset nopeasti tulostinohjaimeen.

Jos napsautat tulostimen kuvaketta ja valitset Tulostinasetukset, paiset samaan tulostinasetusten ikkunaan kuin
ohjauspaneelista. Jos kaksoisnapsautat tita kuvaketta, voit tarkistaa tulostimen tilan.

Huomautus:
Jos tulostimen kuvaketta ei ndy tehtdvipalkissa, siirry tulostinohjaimen ikkunaan, napsauta Huolto-vililehdelli
Tilanvalvonta-asetukset ja valitse sitten Rekisterdi pikakuvake tehtivdipalkkiin.

Apuohjelman kdynnistaminen

Avaa tulostinohjaimen ikkuna. Napsauta Huolto -vililehted.

Sovellus tietokoneelta tulostamista varten (Mac OS -tulostinohjain)

Tulostinohjain ohjaa tulostinta sovelluksen komentojen mukaisesti. Asetusten tekeminen tulostinohjaimeen antaa
parhaat tulostustulokset. Voit myos tarkistaa tulostimen tilan tai sdilyttda sen huipputoimintakunnossa kdyttdmalld
tulostinohjainapuohjelmaa.

Tulostinohjaimen kaytto sovelluksista
Napsauta Sivun asetukset tai Tulosta sovelluksen Tiedosto-valikossa. Laajenna tarvittaessa tulostusikkunaa
valitsemalla Nayti yksityiskohdat (tai V).

Huomautus:
Kiytetysti sovelluksesta riippuen Sivun asetukset ei ehkd ndy Tiedosto-valikossa ja tulostimen ndyton néyttdmisen
toimenpiteet voivat vaihdella. Katso lisitietoja sovelluksen ohjeista.

Apuohjelman kdynnistaminen

Valitse Jarjestelmidasetukset Apple-valikon kohdasta > Tulostimet ja skannerit (tai Tulosta ja skannaa, Tulosta
ja faksaa) ja valitse sitten tulostin. Valitse Valinnat ja tarvikkeet > Tyokalu > Avaa tulostintydkalu.
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Tuotetiedot > Ohjelmiston tiedot > Ohjelmiston ja laiteohjelmiston paivityssovellus (Epson Software Updater)

Sovellus tulostintoimintojen maaritykseen (Web Config)

Web Config on sovellus, joka toimii tietokoneen tai édlylaitteen verkkoselaimessa, kuten Microsoft Edge- tai Safari-
selaimessa. Voit tarkistaa sovelluksella tulostimen tilan tai muuttaa verkkopalvelujen tai tulostimen asetuksia. Voit
kayttda Web Config -sovellusta, jos tulostin ja tietokone tai laite ovat samassa verkossa.

Seuraavat selaimet ovat tuettuja. Kéytd uusinta versiota.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Huomautus:
Sinua voidaan pyytdd syottamddn Web Config toimintoa kdytettdessd jirjestelmdnvalvojan salasana. Katso asiaan liittyviit
tiedot alla olevasta kohdasta.

Liittyvat tiedot

= "Huomautuksia jirjestelmanvalvojan salasanasta” sivulla 13

Web Configin suorittaminen verkkoselaimella
1. Tarkista tulostimen IP-osoite.

Pida @%—painiketta painettuna vdhintdan 5 sekuntia tulostaaksesi verkon tilasivun ja tarkista sitten tulostimen
IP-osoite.
2. Kiynnista verkkoselain tietokoneella tai élylaitteella ja anna tulostimen IP-osoite.
Muoto:
IPv4: http://tulostimen IP-osoite/
I[Pv6: http://[tulostimen IP-osoite]/
Esimerkkeja:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Huomautus:

Alylaitetta kéyttdessdsi voit suorittaa Web Config -tydkalun myés Epson Smart Panel -sovelluksen tuotetietondytolld.

Koska tulostin kayttad HTTPS-sivustoilla Self signed -sertifikaattia, selain ndytta varoituksen kdynnistdessasi
Web Config -ty6kalun; tima ei merkitse ongelmaa ja sen ohittaminen on turvallista.

Ohjelmiston ja laiteohjelmiston pdivityssovellus (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater on sovellus, joka asentaa uuden ohjelmiston ja pdivittaa laiteohjelmiston Internetin
kautta. Jos haluat hakea paivitystietoja saidnnollisesti, voit maarittdd hakujen aikavilin Epson Software Updaterin
automaattista paivitystd koskevissa asetuksissa.

Huomautus:
Windows Server -kdyttdjirjestelmd ei ole tuettu.
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Tulostimen tekniset tiedot

Kayton aloittaminen Windows-kayttojarjestelmassa

[ Windows 11
Napsauta aloituspainiketta ja valitse Kaikki sovellukset > EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 10
Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten EPSON Software > Epson Software Updater.

(J Windows 8.1/Windows 8

Kirjoita sovelluksen nimi hakuruutuun ja napsauta sitten nakyviin tulevaa kuvaketta.

(d Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Napsauta aloituspainiketta ja valitse sitten Kaikki ohjelmat (tai Ohjelmat) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Huomautus:
Voit myds kdynnistdd Epson Software Updater -ohjelman napsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoyddin tehtivipalkissa
ja valitsemalla sitten Ohjelmistopdivitys.

Kayton aloittaminen Mac OS-kayttojarjestelmassa

Valitse Siirry > Sovellukset > Epson Software > Epson Software Updater.

Liittyvat tiedot

= Sovellusten asentaminen erikseen” sivulla 74

Tuotteen tekniset tiedot

Tulostimen tekniset tiedot

Suutinten sijainti tulostuspdassa Mustan musteen suuttimet: 180

Varimusteen suuttimet: 180 erikseen kullekin varille

Paperin paino” Tavallinen paperi 64-90 g/m*

Kirjekuoret 75-100 g/m?

* Vaikka paperin paksuus olisi sallittujen arvojen rajoissa, paperi ei valttamatta syoty laitteeseen oikein tai tulostusjaljen laatu
voi olla heikko paperin laadun ja muiden ominaisuuksien vuoksi.

Tulostusalue

Yksittdisten arkkien tulostusalue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Tulostimen tekniset tiedot

Tulostaminen reunuksilla

AH 77 jc A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
C 41.0 mm (1.62 tuumaa)
D 37.0 mm (1.46 tuumaa)
| | D
T T
B B

Reunaton tulostus

A A 44,0 mm (1.73 tuumaa)

B 40.0 mm (1.57 tuumaa)

Kirjekuorien tulostettava alue

Tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi.

AH IC A 3.0 mm (0.12 tuumaa)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 tuumaa)
,/I C 18.0 mm (0.71 tuumaa)
A*'_;/ J-ID D 41.0 mm (1.62 tuumaa)
B B

Levyetiketin tulostettava oleva alue

Tulostimen toimintaperiaatteen vuoksi tulostuslaatu voi olla heikompi varjostetuilla alueilla.

A 18 mm (0.71 tuumaa)

B 43 mm (1.69 tuumaa)
KK C 116 mm (4.57 tuumaa)

D 120 mm (4.72 tuumaa)

UOUJ}J
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Verkon tekniset tiedot

PVC-henkilokorttien tulostettava alue

A+

1

us)
0o 1=

A 3.0 mm (0.12 tuumaa)

B 3.0 mm (0.12 tuumaa)

Kayttoliittyman ominaisuudet

Tietokoneelle

Hi-Speed USB”

* USB 3.0 -kaapeleita ei tueta.

Verkon tekniset tiedot

Wi-Fi-tiedot

Standardit

IEEE 802.11b/g/n™

Taajuusalue

2,4 GHz

Koordinaatiotilat

Infrastruktuuri, Wi-Fi Direct (Simple AP)*2"3

Langattoman lahiverkon tietoturva™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)"5, WPA3-SAE (AES)

*1 IEEE 802.11n on saatavilla vain HT20:Ile.

*2  EilEEE 802.11b -tukea.

*3  Simple AP -tila on yhteensopiva Wi-Fi-yhteyden (infrastruktuuri) kanssa.

*4  Wi-Fi Direct tukee vain WPA2-PSK (AES) -salausta.

*5  Noudattaa WPA2-standardia, tukee WPA/WPA2 Personal -salausta.
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Mitat

Verkkotoiminnot ja IPv4/IPv6

(sahkopostitulostus,
etdtulostus)

Toiminnot Tuettu Huomautukset
Verkkotulostus EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-tulostus (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista tai
uudempi
Bonjour-tulostus (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-tulostus (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
05)
PictBridge-tulostus (Wi-Fi) IPv4 - Digitaalikamera
Epson Connect IPv4 v -

Verkkoskannaus Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (skannaus IPv4 - -
pilveen)
Faksi Faksin lahettdaminen IPv4 - -
Faksin vastaanotto IPv4 - -
Tietoturvaprotokolla
SSL/TLS HTTPS Server/Client
SNMPv3
Mitat
Mitat Sédilytys
4 Leveys: 523 mm (20.6 tuumaa)
d Syvyys: 369 mm (14.5 tuumaa)
(1 Korkeus: 150 mm (5.9 tuumaa)
Tulostus
4 Leveys: 523 mm (20.6 tuumaa)
d Syvyys: 802 mm (31.6 tuumaa)
(1 Korkeus: 368 mm (14.5 tuumaa)
Paino” Noin 8.0 kg (17.6 naulaa)
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Tuotetiedot > Tuotteen tekniset tiedot > Ympiristda koskevat tekniset tiedot

* llman mustetta ja virtajohtoa.

Sahkotekniset ominaisuudet

Virtalahteen nimellisarvo AC 100-240V AC 220-240V
Nimellistaajuusalue 50-60 Hz 50-60 Hz
Nimellisvirta 0.5-03A 03A

Virrankulutus (USB-liitannalla)

Tulostus: noin 19.0 W (ISO/IEC24712)
Valmiustila: noin 4.4 W
Lepotila: noin 0.6 W

Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Tulostus: noin 19.0 W (ISO/IEC24712)
Valmiustila: noin 4.4 W

Lepotila: noin 0.6 W

Virta kytkettyna pois paalta: noin 0.2 W

Huomautus:

A Tarkista jannite tulostimessa olevista merkinndgistd.

(A Eurooppalaiset kiyttdjdt: lisitietoja virrankulutuksesta on saatavana seuraavalta verkkosivustolta.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Ymparistoa koskevat tekniset tiedot

Kayton aikana

Kayta tulostinta seuraavassa kaaviossa esitetyissd olosuhteissa.

80

55

20

Lampétila: 10-35°C (50-95°F)

27 35

Suhteellinen kosteus: 20-80 % RH (ilman tiivistymista)

Sdilytys

Lampétila: -20-40°C (-4-104°F)"

Suhteellinen kosteus: 5-85 % RH (ilman tiivistymista)

* Varastoitavissa yhden kuukauden ajan lampétilassa 40 °C (104 °F).

Mustepullojen kayttoympariston tiedot

Varastointilampoétila

-20-40 °C (-4-104 °F)"

Jaatymislampdtila

-15°C(5°F)

Muste sulaa ja on kdytettdvissa noin 2 tunnin 25 °C:n (77 °F) lampétilassa

sdilytyksen jalkeen.
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Tuotetiedot > siidoksis koskevat tiedot > Standardit ja hyviksynnit

*  Varastoitavissa yhden kuukauden ajan l[ampétilassa 40 °C (104 °F).

Jarjestelmavaatimukset

[ Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 tai uudempi
Windows XP SP3 (32-bittinen)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) tai uudempi
d Mac OS
Mac OS X 10.9.5 tai uudempi, macOS 11 tai uudempi
Huomautus:
[ Mac OS -kdiyttojdrjestelmd ei vilttamdttd tue joitakin sovelluksia ja ominaisuuksia.

[ Mac OS -kdiyttojarjestelmdn UNIX-tiedostojdrjestelmd (UFS) ei ole tuettu.

Saadoksia koskevat tiedot

Standardit ja hyvdaksynnat

Standardit ja hyvaksynnat Euroopan mallille

Eurooppalaiset kayttéjat

Seiko Epson Corporation ilmoittaa titen, ettd seuraava radiolaitemalli noudattaa direktiivid 2014/53/EU. EU:n
vaatimustenmukaisuusvakuutus on saatavilla kokonaisuudessaan Internetissd seuraavassa osoitteessa.

http://www.epson.eu/conformity
B732A

Kaéytettaviksi vain seuraavissa maissa: Irlanti, Yhdistynyt kuningaskunta, Itdvalta, Saksa, Liechtenstein, Sveitsi,
Ranska, Belgia, Luxemburg, Alankomaat, Italia, Portugali, Espanja, Tanska, Suomi, Norja, Ruotsi, Islanti, Kroatia,
Kypros, Kreikka, Slovenia, Malta, Bulgaria, TSekki, Viro, Unkari, Latvia, Liettua, Puola, Romania ja Slovakia.

Epson ei vastaa suojausvaatimusten tiyttimisen epdonnistumisesta, jos sithen on syynd muu kuin tuotteen
suositeltu muuntaminen.

g

ZICTA-tyyppihyvaksynta (Zambia)

Lisatietoja ZICTA-tyyppihyvéiksynnistd on seuraavassa verkkosivustossa.

https://support.epson.net/zicta/
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Tuotetiedot > sisdoksis koskevat tiedot > Kopiointirajoitukset

Kopiointirajoitukset

Noudata seuraavia rajoituksia ja varmista, ettd kdytdt tuotetta vastuullisesti ja laillisesti.
Seuraavien kohteiden kopioiminen on lainvastaista:

[ setelirahat, kolikot, valtion liikkeelle laskemat arvopaperit, valtion joukkovelkakirjalainat ja kunnalliset
arvopaperit

1 kdyttdmattomat postimerkit, esileimatut postikortit ja muut viralliset postilaitoksen leimaamat tuotteet

[ valtion liikkeelle laskemat veromerkit ja laillisesti liikkeelle lasketut arvopaperit

Seuraavien kohteiden kopioinnissa tulee noudattaa varovaisuutta:

[ yksityisten liikelaitosten liikkeelle laskemat arvopaperit (mm. osaketodistukset, siirrettavit velkakirjat, sekit),
kuukausikortit, alennusliput jne.

[ passit, ajokortit, lddkarintodistukset, ajoluvat, elintarvikekortit, paasyliput jne.

Huomautus:
Niiden asiakirjojen kopioiminen saattaa my0s olla lainvastaista.
Tekijanoikeuksin suojatun materiaalin asianmukainen kaytto:

Tulostimien avulla on mahdollista kopioida tekijanoikeuksin suojattua materiaalia lainvastaisesti. Mikali kyse ei ole
lakiasiantuntijan hyviksymasta kédyttotarkoituksesta, varmista materiaalin kopiointiin mahdollisesti liittyvét
rajoitukset ennen julkaistun materiaalin kopiointia.
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Taiwan

Teknisen tuen verkkosivusto

Jos tarvitset lisdtukea, siirry alla nakyville Epson-tukisivustolle. Valitse maasi tai alueesi ja siirry paikallisen Epson-
verkkosivuston tukiosioon. Sivustolla on saatavilla my6s uusimmat ohjaimet, usein kysytyt kysymykset, oppaat ja
muut ladattavissa olevat kohteet.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Eurooppa)

Jos Epson-tuotteesi ei toimi kunnolla eikd ongelman ratkaiseminen onnistu, pyyda tukea Epson-tukipalveluista.

Yhteydenotto Epsonin tukeen

Ennen yhteyden ottamista Epsoniin
Jos Epson-tuotteesi ei toimi oikein, eikd ongelmaa voida ratkaista tuotteen mukana toimitettujen
vianmadritysoppaiden avulla, ota yhteys Epsonin tukeen lisdtietojen saamiseksi.

Seuraava Epsonin tukipalveluiden luettelo perustuu myyntimaahan. Kaikkia tuotteita ei vélttamattd myyda
nykyisessd asuinpaikassasi, joten ota yhteys ostoalueen Epson-tukeen.

Jos alueesi Epson-tukea ei ole seuraavassa luettelossa, ota yhteys jdlleenmyyjaén, jolta ostit laitteen.
Epsonin tuki pystyy ratkaisemaan ongelmasi nopeammin, jos annat seuraavat tiedot:

(J Tuotteen sarjanumero

(Tarran sijainti riippuu mallista. Tarra voi olla laitteen takana, kannen alapinnassa tai pohjassa.)
(d Tuotteen malli

[d Tuotteen ohjelmistoversio

(Napsauta About, Version Info tai vastaavaa painiketta tuoteohjelmistosta.)
(d Tietokoneen merkki ja malli
[d Tietokoneen kayttojarjestelman nimi ja versio

[d Laitteen yhteydessd yleensd kéytettavien ohjelmien nimet ja versiot

Huomautus:

Tuotteesta riippuen verkkoasetukset on saatettu tallentaa tuotteen muistiin. Asetukset saattavat kadota tuotteen
rikkoutumisen tai korjauksen seurauksena. Epson ei ota vastuuta tietojen menetyksistd tai varmuuskopioinnista eikd
asetusten palauttamisesta edes takuun voimassaoloaikana. Suosittelemme omien varmuuskopioiden ottamista tai
muistiinpanojen tekoa.

Eurooppa

Lisdtietoja yhteyden ottamisesta Epson-tukeen on Euroopan takuuasiakirjassa.

Taiwan

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Ohjeet kéyttajille Uudessa Seelannissa

Verkkosivusto
http://www.epson.com.tw

Sivusto sisdltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Epson-tuotetuki

Puhelin: +886-2-2165-3138

Tuotetuen tiimimme voi auttaa sinua puhelimitse seuraavissa kysymyksiss:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Korjauspalvelukeskus:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation on Epson Taiwan Technology & Trading Ltd:n valtuutettu huoltokeskus.

Australia

Epson Australia haluaa tarjota sinulle korkeatasoisen asiakastuen. Tuoteoppaiden lisdksi tarjoamme seuraavat
lahteet lisatietojen saamiseksi:

Internet-osoite
http://www.epson.com.au

Siirry Epson Australian verkkosivustoon. Sinun kannattaa vierailla sivustolla aika ajoin! Sivustolla on ohjaimien
latausalue, Epsonin yhteystiedot, uudet tuotetiedot ja tekninen tuki (séhkoposti).

Epson-tuotetuki
Puhelin: 1300-361-054

Epson-tuotetuki on varmistamassa, ettd asiakkaamme saavat ohjeita. Tuotetuen henkildsto auttaa Epson-tuotteen
asennuksessa, madrityksissé ja kdytossd. Myynnin tuotetuen henkil6sto voi lahettdd materiaalia uusista Epson-
tuotteista ja neuvoa ldhimman jélleenmyyjan tai huollon sijainnin. Tuotetuessa vastataan monentyyppisiin
kysymyksiin.

Kehotamme ottamaan esiin kaikki tarvittavat tiedot ennen soittoa. Mitd enemmén tietoa on valmiina, sitd
nopeammin voimme ratkaista ongelman. Tarvittavia tietoja ovat Epson-tuotteesi oppaat, tietokoneesi tyyppi,
kayttojarjestelmd, sovellusohjelmat ja muut tiedot, joita arvelet tarvittavan.

Tuotteen kuljetus

Epson suosittelee tuotteen pakkauksen sdilyttdmisté tulevaa kuljetusta varten. Mustesiilion kiinnittdminen teipilla
ja tuotteen pitiminen pystyasennossa on myds suositeltavaa.

Ohjeet kayttdjille Uudessa Seelannissa

Epson Uusi Seelanti haluaa tarjota sinulle korkealuokkaista asiakaspalvelua. Tuotedokumentaation lisaksi tietoja
16ytyy seuraavista lahteista:
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Asiakastukipalvelut > Yhteydenotto Epsonin tukeen > Thaimaa

Internet-osoite
http://www.epson.co.nz

Siirry Epson Uuden Seelannin verkkosivuille. Sinun kannattaa vierailla sivustolla aika ajoin! Sivustolla on
ohjaimien latausalue, Epsonin yhteystiedot, uudet tuotetiedot ja tekninen tuki (sahkoposti).

Epson-tuotetuki
Puhelin: 0800 237 766

Epson-tuotetuki on varmistamassa, ettd asiakkaamme saavat ohjeita. Tuotetuen henkildsto auttaa Epson-tuotteen
asennuksessa, madrityksissé ja kdytossd. Myynnin tuotetuen henkil6sto voi lahettdd materiaalia uusista Epson-
tuotteista ja neuvoa ldhimman jélleenmyyjan tai huollon sijainnin. Tuotetuessa vastataan monentyyppisiin
kysymyksiin.

Kehotamme ottamaan esiin kaikki tarvittavat tiedot ennen soittoa. Mitd enemmén tietoa on valmiina, sitd
nopeammin voimme ratkaista ongelman. Nitd tietoja ovat Epsonin tuotedokumentaatio, tietokoneen tyyppi,
kayttojarjestelmd, sovellusohjelmat ja muut mielestési oleelliset tiedot.

Tuotteen kuljetus

Epson suosittelee tuotteen pakkauksen sailyttdmisté tulevaa kuljetusta varten. Mustesiilion kiinnittdminen teipilla
ja tuotteen pitiminen pystyasennossa on myds suositeltavaa.

Singapore

Epson Singaporen yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.sg

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelu-
palvelun seki teknisen tuen séhkopostitse.

Epson-tuotetuki

Maksuton numero: 800-120-5564

Tuotetuen tiimimme voi auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissé:
(d Myvyntitiedustelut ja tuotetiedot

[J Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmien vianméaritys

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Thaimaa
Yhteystiedot lisédtietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:
Verkkosivusto

http://www.epson.co.th

Sivusto sisaltda tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja
sdahkopostiyhteyden.
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Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 66-2460-9699

Sidhkoposti: support@eth.epson.co.th

Puhelinpalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

[d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Vietnam

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Epson-palvelukeskus

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist.,, HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Indonesia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.id
[d Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[d Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset séhkopostitse

Epson Hotline

Puhelin: 1500-766 (Indonesia Only)

Sdhkoposti: customer.care@ein.epson.co.id

Hotline-tiimimme auttaa puhelimitse tai séhkopostilla seuraavissa kysymyksissa:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

(d Tekninen tuki

Hongkong

Kayttéjat voivat ottaa yhteyttd Epson Hong Kong Limitediin halutessaan teknista tukea ja muita myynnin jalkeisia
palveluja.

Kotisivu verkossa

http://www.epson.com.hk
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Epson Hong Kong on luonut paikallisen, kiinan- ja englanninkielisen kotisivun tarjotakseen kayttdjille seuraavia
tietoja:

(d Tuotetiedot
[d Vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin (FAQ)

(d Epson-tuotteiden ohjainten uusimmat versiot

Teknisen tuen Hotline

Voit ottaa yhteyttd teknisiin tukihenkil6ihin myds seuraavien puhelin- ja faksinumeroiden valityksella:
Puhelin: 852-2827-8911

Faksi: 852-2827-4383

Malesia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.my
[ Tuotteiden tekniset tiedot, ladattavat ohjaimet

[ Usein kysytyt kysymykset (FAQ), myyntitiedustelut, kysymykset saéhkpostitse

Epsonin puhelinpalvelukeskus

Puhelin: 1800-81-7349 (Maksuton)

Sahkoposti: websupport@emsb.epson.com.my

[d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat
[d Korjauspalveluita ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Malaysia Sdn Bhd (Paakonttori)
Puhelin: 603-56288288
Faksi: 603-5628 8388/603-5621 2088

Intia

Yhteystiedot lisétietoja, tukea ja huoltoa varten ovat:

Verkkosivusto
http://www.epson.co.in

Sivusto sisdltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia sekd tuotteita koskevan kyselypalvelun.

Maksuton Helpline

Huoltoa, tuotetietoja tai kulutusosien tilaamista varten -
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18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9AM - 6PM)

Sahkoposti

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Filippiinit

Halutessaan teknisté tukea ja/tai muita myynnin jélkeisid palveluja kdyttdjat voivat ottaa yhteyttd Epson
Philippines Corporationiin alla mainittujen puhelin- ja faksinumeroiden seké sahkopostiosoitteen valityksella:

Verkkosivusto
http://www.epson.com.ph

Sivusto sisiltdd tuotteiden tekniset tiedot, ladattavia ohjaimia, usein kysytyt kysymykset (FAQ) ja mahdollisuuden
ldhettda kyselyita sahkopostitse.

Epson Philippines -asiakaspalvelu

Maksuton numero: (PLDT) 1-800-1069-37766

Maksuton numero (Digitaalinen) 1-800-3-0037766

Metro-Manila: +632-8441-9030

Verkkosivusto: https://www.epson.com.ph/contact

Sahkdoposti: customercare@epc.epson.com.ph

Avoinna 9.00 - 18.00, maanantai - lauantai (paitsi yleiset pyhdpaivat)
Asiakaspalvelutiimimme auttaa puhelimitse seuraavissa kysymyksissa:
(d Myyntitiedustelut ja tuotetiedot

[d Tuotteen kayttod koskevat kysymykset ja ongelmat

(d Korjauspalvelua ja takuuta koskevat kyselyt

Epson Philippines Corporation
Piilinja: +632-8706-2609
Faksi: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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