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Vodnik za ta prirocnik > iskanje informacij

Uvod k navodilom za uporabo

Tiskalniku druzbe Epson so priloZeni ti priro¢niki. Poleg teh priro¢nikov je na voljo tudi pomo¢ v posameznih
programih druzbe Epson.

Pomembni varnostni napotki (tiskana navodila za uporabo)

Zagotavlja navodila za varno uporabo tiskalnika.

Zacnite tukaj (tiskana navodila za uporabo)

V tem priro¢niku najdete informacije o nastavitvi tiskalnika in namestitvi programske opreme.

Navodila za uporabo (digitalna navodila za uporabo)

Ta navodila za uporabo. Na voljo v obliki dokumenta PDF in spletnega priro¢nika. Nudi podrobne
informacije in navodila o uporabi tiskalnika in reSevanju tezav.

Informacije o najnovejsih priro¢nikih
(J Tiskana navodila za uporabo

Obiscite spletno mesto za podporo druzbe Epson v Evropi na http://www.epson.eu/support ali
spletno mesto druzbe Epson za podporo po vsem svetu na http://support.epson.net/.

(J Digitalna navodila za uporabo
Obiscite to spletno mesto, vnesite ime izdelka in nato izberite Podpora.

https://epson.sn

Iskanje informacij

V priro¢niku PDF lahko Zelene informacije poiscete tako, da za iskanje uporabite klju¢no besedo, lahko pa
uporabite zaznamke, da neposredno odprete dolo¢ena poglavja. V tem poglavju je opisana uporaba priro¢nika
PDE, ki ga odprete v aplikaciji Adobe Acrobat Reader DC v ra¢unalniku.

Iskanje po kljuc¢ni besedi

Kliknite Uredi > Napredno iskanje. V okno za iskanje vnesite klju¢no besedo (besedilo) za informacije, ki jih
zelite poiskati, in nato kliknite IS¢i. Rezultati se prikazejo v obliki seznama. Kliknite enega od rezultatov, da
odprete to stran.

Arviege Wi

» =, 1 il e th e of o prihoct 0
[ ———r—

User's Gu

Neposredno odpiranje iz zaznamkov

Kliknite naslov, da odprete to stran. Kliknite + ali > za ogled naslovov na nizjih ravneh v tem poglavju. Ce se Zelite
vrniti na prej$njo stran, izvedite ta postopek s tipkovnico.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn

Vodnik za ta priroénik > O priro¢niku > Oznake in simboli

[ Windows: pritisnite in pridrzite tipko Alt ter nato pritisnite tipko <.

[ Mac OS: pritisnite in pridrzite tipko Command ter nato pritisnite tipko <.

EPSON

User's Guide

Tiskanje samo strani, ki jih potrebujete

Izvlecete in natisnete lahko samo strani, ki jih potrebujete. Kliknite Natisni v meniju Datoteka in nato v polju
Strani v razdelku Strani za tiskanje dolocite strani, ki jih Zelite natisniti.

A Ce Zelite dologiti niz strani, vnesite vezaj med zacetno in konéno stran.
Primer: 20-25

@ Ce zelite doloditi strani, ki niso v nizu, razdelite strani z vejicami.
Primer: 5, 10, 15

Prigter: ~ | Propeties Agvanced g Helg (2

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[ 5ave ink/tener

Pages ta Print Camements & Farms
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O prirocniku

V tem razdelku boste izvedeli ve¢ o oznakah in simbolih, opombah ob opisih in informacijah operacijskih
sistemov, ki se uporabljajo v tem priro¢niku.

Oznake in simboli

A Pozor:

Navodila, ki jih morate upostevati, da se izognete telesnim poskodbam.

g Pomembno:

Navodila, ki jih morate upostevati, da se izognete poskodbam opreme.




Vodnik za ta priroénik > O priro¢niku > Omembe operacijskih sistemov

Opomba:
Zagotavlja dopolnilne in referencne informacije.

Povezane informacije

= Navedene so povezave na sorodna poglavja.

ﬂZagotovi Priro¢niki s spletnimi filmi navodil za uporabo. Oglejte si povezano povezavo z informacijami.

Opombe ob posnetkih zaslona in ilustracijah
[J Posnetki zaslona gonilnika tiskalnika so bili zajeti v sistemu Windows 10 ali macOS High Sierra(10.13). Na
zaslonih prikazana vsebina se razlikuje glede na model in situacijo.

[ Slike, uporabljene v tem priro¢niku, so samo primeri. Ceprav obstajajo manjse razlike med posameznimi
modeli, je nacin delovanja identicen.

Omembe operacijskih sistemov

Windows

V tem priro¢niku se izrazi, kot so »Windows 11«, »Windows 10«, »Windows 8.1«, »Windows 8«, »Windows 7«,
»Windows Vista«, »Windows XP«, »Windows Server 2022«, »Windows Server 2019«, »Windows Server 2016,
»Windows Server 2012 R2«, »Windows Server 2012«, »Windows Server 2008 R2«, »Windows Server 2008«,
»Windows Server 2003 R2« in »Windows Server 2003« nana$ajo na te operacijske sisteme. Izraz » Windows« se
uporablja za vse razlicice.

0 Operacijski sistem Microsoft® Windows® 11

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows® 10

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows® 8.1

O Operacijski sistem Microsoft® Windows® 8

O Operacijski sistem Microsoft® Windows® 7

0 Operacijski sistem Microsoft® Windows Vista®

O Operacijski sistem Microsoft® Windows® XP

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2022

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2019

O Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2016

O Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2012 R2
O Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2012

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2008

[ Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2003 R2

O Operacijski sistem Microsoft® Windows Server® 2003



Vodnik za ta prirocnik > Avtorske pravice

Mac OS

Izraz »Mac OS« se v tem priro¢niku nanasa na Mac OS X 10.9.5 ali novej$o razli¢ico oziroma macOS 11 ali novejso
razlicico.

Blagovne znamke

[ EPSON® je registrirana blagovna znamka, EPSON EXCEED YOUR VISION in EXCEED YOUR VISION pa sta
blagovni znamki druzbe Seiko Epson Corporation.

[d PictBridge is a trademark.
d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

(d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[d Splosno obvestilo: imena drugih izdelkov so v tem dokumentu uporabljena zgolj za namene prepoznavanja in
so lahko blagovne znamke njihovih lastnikov.Epson se odpoveduje vsem pravicam za te znambke.

Avtorske pravice

Nobenega dela tega dokumenta ni dovoljeno razmnozevati, shraniti v sistem za upravljanje dokumentov ali
prenasati v kateri koli obliki ali na kakrsen koli nacin, in sicer elektronsko, mehansko, s fotokopiranjem,
snemanjem ali drugace, brez predhodnega pisnega dovoljenja druzbe Seiko Epson Corporation. V zvezi z uporabo
informacij v tem dokumentu ne prevzemamo nobene odgovornosti za krsitve patentov. Poleg tega ne prevzemamo
nobene odgovornosti za $kodo, ki nastane zaradi uporabe informacij v tem dokumentu. Informacije v tem
dokumentu so namenjene uporabi samo z izdelkom druzbe Epson. Druzba Epson ni odgovorna za kakr$no koli
uporabo teh informacij z drugimi izdelki.

Druzba Seiko Epson Corporation in njena lastniska povezana podjetja kupcu tega izdelka ali tretjim osebam niso
odgovorne za $kodo, izgubo, stroske ali izdatke, ki so jih kupec ali tretje osebe imeli zaradi nezgode pri uporabi,
napacne uporabe ali zlorabe tega izdelka, zaradi nepooblas¢enega spreminjanja, popravljanja ali druga¢nega
poseganja v izdelek oziroma zaradi nedoslednega upostevanja navodil druzbe Seiko Epson Corporation glede
uporabe in vzdrzevanja (slednje ne velja za ZDA).

Druzba Seiko Epson Corporation in njena lastnisko povezana podjetja niso odgovorni za kakrsno koli skodo ali
tezavo, do katere pride zaradi uporabe katerega koli dodatka ali potrosnega materiala, ki jih druzba Seiko Epson
Corporation ni oznacila kot originalne izdelke (Original Epson Products) ali odobrene izdelke (Epson Approved
Products).

Druzba Seiko Epson Corporation ni odgovorna za kakrsno koli $kodo, ki nastane zaradi elektromagnetnih motenj,
do katerih pride zaradi uporabe katerega koli vmesniskega kabla, ki ga druzba Seiko Epson Corporation ni
oznacila kot odobreni izdelek (Original Epson Products).

© 2022 Seiko Epson Corporation

Vsebina tega priro¢nika in tehni¢ni podatki tega izdelka se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila.
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Pomembna navodila > Nasvetiza uporabo tiskalnika in opozorila

Varnostna navodila

Preberite in upostevajte naslednja navodila, da zagotovite varno uporabo tiskalnika. Ta navodila shranite za
poznejso uporabo. Poleg tega upostevajte vsa opozorila in navodila na samem tiskalniku.

[ Nekateri simboli na tiskalniku so namenjeni zagotavljanju varnosti in pravilne uporabe tiskalnika. Ce Zzelite
izvedeti ve¢ o pomenu simbolov, obis¢ite to spletno mesto.

http://support.epson.net/symbols/

(4 Uporabite samo napajalni kabel, ki je bil prilozen tiskalniku, in ne uporabljajte tega kabla z nobeno drugo
opremo. Z uporabo drugih kablov s tem tiskalnikom ali z uporabo priloZenega napajalnega kabla z drugo
opremo lahko povzrodite pozar ali elektri¢ni udar.

[ Prepricajte se, ali napajalni kabel ustreza vsem pomembnim lokalnim varnostnim standardom.

[J Napajalnega kabla, vti¢a, tiskalne enote ali dodatnih delov nikoli ne razstavljajte, ne spreminjajte in jih ne
poskusajte popraviti sami, razen kot je natan¢no opisano v priro¢nikih tiskalnika.

(d V naslednjih primerih iztaknite napajalni kabel tiskalnika in se za popravilo obrnite na ustrezno usposobljenega
serviserja:

Napajalni kabel ali vti¢ je poskodovan; tekocina je vstopila v tiskalnik; tiskalnik je padel na tla ali je
poskodovano ohisje; tiskalnik ne deluje pravilno ali se je delovanje bistveno spremenilo. Kontrolnikov, ki niso
razlozeni v navodilih za uporabo, ne spreminjajte.

[ Tiskalnik postavite blizu zidne vti¢nice, kjer lahko zlahka iztaknete napajalni kabel.

(J Tiskalnika ne hranite na prostem, umazanem ali prasnem prostoru, blizu vode, virov toplote in na mestih, ki so
izpostavljeni udarcem, tresljajem, visokim temperaturam in vlaznosti.

(J Pazite, da po tiskalniku ne razlijete tekocine, in ne uporabljajte tiskalnika z mokrimi rokami.

(J Ta tiskalnik mora biti vsaj 22 cm oddaljen od srénih spodbujevalnikov. Radijski valovi, ki jih oddaja ta tiskalnik,
lahko $kodljivo vplivajo na delovanje srénih spodbujevalnikov.

Varnostna navodila v povezavi s ¢rnilom

[d Bodite previdni, da se ne dotaknete ¢rnila, ko delate z rezervoarji ¢rnila, s pokrovi rezervoarjev ¢rnila in
odprtimi stekleni¢kami za ¢rnilo in njihovimi pokrovi.
A Ce pride ¢rnilo v stik s kozo, obmodje temeljito sperite z milom in vodo.

A Ce pride ¢rnilo v stik z o¢mi, jih nemudoma sperite z vodo. Ce po temeljitem spiranju $e vedno Cutite
neugodje ali imate tezave z vidom, nemudoma obiscite zdravnika.

Q Ce ¢rnilo pride v stik z usti, takoj obi¢ite zdravnika.

[J Ne razstavljajte vzdrzevalnega zaboja; v nasprotnem primeru lahko ¢rnilo pride v stik z vadimi o¢mi ali kozo.
[J Steklenicke s ¢rnilom ne stresajte prevec in je ne izpostavljajte udarcem, saj lahko ¢rnilo za¢ne iztekati.

(J Steklenicke s ¢rnilom in vzdrzevalno Skatlico hranite zunaj dosega otrok. Otrokom ne dovolite, da pijejo iz
steklenick s ¢rnilom.

Nasveti za uporabo tiskalnika in opozorila

Preberite in upostevajte ta navodila, da preprecite poskodbe tiskalnika ali vase lastnine. Shranite ta priro¢nik za
prihodnjo uporabo.

11


http://support.epson.net/symbols/

Pomembna navodila > Nasvetiza uporabo tiskalnika in opozorila > Nasveti in opozorila za uporabo tiskalnika

Nasveti in opozorila za nastavitev tiskalnika

[d Ne ovirajte in ne pokrivajte prezraevalnih rez in odprtin na tiskalniku.
(4 Uporabite samo vrsto napajanja, ki je navedena na oznaki tiskalnika.

[ Izogibajte se uporabi vti¢nic, ki so na istem omrezju kot fotokopirni stroji ali sistemi za nadzor zraka, ki se
redno vklapljajo in izklapljajo.

[ Izogibajte se elektri¢nih vti¢nic, ki so povezane s stenskimi stikali ali samodejnimi ¢asovniki.

[J Celotnega ra¢unalnika ne hranite blizu morebitnih virov elektromagnetnih motenj, npr. zvo¢nikov ali osnovnih
enot za brezzi¢ne telefone.

(J Napajalne kable napeljite tako, da se ne bodo odrgnili, prerezali, obrabili, prepogibali in vozlali. Na napajalne
kable ne polagajte nobenih predmetov in ne dovolite, da se po njih hodi ali vozi. Se posebej pazite, da so vsi
napajalni kabli poravnani na obeh koncih.

([ Ce pri tiskalniku uporabljate podalj$ek, se prepricajte, da skupna nazivna obremenitev naprav, ki so priklju¢ene
na podaljsek, ne presega nazivne obremenitve kabla. Prepric¢ajte se tudi, da skupna nazivna obremenitev naprav,
ki so priklju¢ene na zidno vti¢nico, ne presega nazivne obremenitve zidne vti¢nice.

[ Ce boste tiskalnik uporabljali v Nem¢iji, mora biti elektri¢na napeljava v zgradbi, v kateri je prikljucen izdelek,
za$Citena z 10- ali 16-ampersko varovalko, da se zagotovi ustrezna zas¢ita izdelka pred kratkimi stiki in
poskodbami zaradi ¢ezmernega toka.

[J Ko tiskalnik s kablom priklju¢ujete v racunalnik ali drugo napravo pazite na pravilno usmerjenost prikljuckov.
Vsak prikljucek je pravilno obrnjen samo v eno smer. Ce priklju¢ek obrnete napa¢no, lahko poskodujete obe
napravi, ki ju povezujete s kablom.

[ Tiskalnik postavite na ravno, stabilno povrsino, ki je v vseh smereh $ir$a od spodnje ploskve izdelka. Tiskalnik
ne bo deloval pravilno, ¢e je postavljen pod kotom.

(J Nad tiskalnikom pustite dovolj prostora, da boste lahko popolnoma dvignili pokrov tiskalnika.
(J Na sprednyji strani tiskalnika pustite dovolj prostora, da bo lahko papir v celoti izvrzen.

(1 Izogibajte se prostorom, ki so izpostavljeni hitrim temperaturnim spremembam in vlaznosti. Tiskalnik zavarujte
pred neposredno son¢no svetlobo, mo¢no svetlobo in viri toplote.

Nasveti in opozorila za uporabo tiskalnika

[d Skozi reze tiskalnika ne vstavljajte predmetov.
[d Med tiskanjem ne segajte z rokami v tiskalnik.
[d Ne dotikajte se belega plosc¢atega kabla in cevk za ¢rnilo v notranjosti tiskalnika.

[J Znotraj in okrog tiskalnika ne uporabljajte razprsilnikov, ki vsebujejo vnetljive pline. S tem lahko povzrocite
pozar.

[ Tiskalne glave ne premikajte ro¢no, ¢e niste k temu pozvani, sicer lahko poskodujete tiskalnik.

A Ce je raven ¢rnila v katerem od rezervoarjev pod spodnjo ¢rto, ga kmalu dopolnite.Nadaljnja uporaba
tiskalnika, ko raven ¢rnila pade pod spodnjo ¢rto, lahko povzrodi poskodbe tiskalnika.

[ Tiskalnik vedno izklopite z gumbom O. Tiskalnika ne izkljucite ali prekinite napajanja, dokler lucka Q) utripa.

O Ce tiskalnika ne nameravate uporabljati dalj ¢asa izvlecite napajalni kabel iz elektri¢ne vti¢nice.
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Pomembna navodila > Nasvetiza uporabo tiskalnika in opozorila > Opombe o skrbniskem geslu

Nasveti in opozorila za vzpostavljanje povezave z internetom

Ne vzpostavite neposredne povezave med tem izdelkom in internetom. Vzpostavite povezave z omrezjem, ki je
za$¢iteno z usmerjevalnikom ali pozarnim zidom.

Nasveti in opozorila za uporabo tiskalnika z brezzi¢no povezavo

[d Radijski valovi, ki jih oddaja ta tiskalnik, lahko negativno vplivajo na delovanje medicinske elektronske opreme,
kar lahko privede do okvare.Ce tiskalnik uporabljate v zdravstvenih ustanovah ali v bliZzini medicinske opreme,
upostevajte navodila pooblasé¢enega osebja, ki predstavlja zdravstvene ustanove, in upostevajte vsa opozorila in
smernice, names$cene na medicinski opremi.

[ Radijski valovi, ki jih oddaja ta tiskalnik, lahko negativno vplivajo na delovanje naprav s samodejnim
upravljanjem, kot so samodejna vrata ali pozarni alarmi, kar lahko privede do nezgod zaradi napa¢nega
delovanja.Ce tiskalnik uporabljate v bliZini naprav s samodejnim upravljanjem, upostevajte opozorila in
smernice, name$cene na teh napravah.

Nasveti in opozorila za transport ali skladis¢enje tiskalnika
[d Med shranjevanjem ali prevozom tiskalnika ne nagibajte, postavljajte navpi¢no ali obracajte, ker lahko iztece
¢rnilo.

[d Pred prevozom tiskalnika se prepricajte, da je zapora za prevoz nastavljena v zaklenjen poloZaj (za prevoz) in da
je tiskalna glava v osnovnem polozaju (skrajno desno).

Opombe o skrbniskem geslu

V tem tiskalniku lahko nastavite skrbnigko geslo, ki preprecuje nepooblas¢en dostop ali spremembe nastavitev
naprave in nastavitev omrezZja, shranjenih v izdelku, ko vzpostavi povezavo z omrezZjem.

Privzeta vrednost skrbniskega gesla

Privzeta vrednost skrbniskega gesla je natisnjena na nalepki na samem izdelku in je podobna nalepki, prikazani na
tej sliki. Mesto nalepke je odvisno od izdelka, na primer ob strani, kjer se odpira pokrov, na hrbtni strani ali na
spodnjem delu.

Na spodnyji sliki je prikazan primer mesta nalepke ob strani tiskalnika, kjer se odpira pokrov.

[ SERIAL No. x3B8153559 |

[@ passworo oz g || | [sEwat vo- mmmMIN]
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Pomembna navodila > za:cita vatih osebnih podatkov

Ce sta pritrjeni obe nalepki (1) in (2), je privzeta vrednost tista, ki je zapisana ob besedi PASSWORD na nalepki
(1). V tem primeru je privzeta vrednost 03212791.

Ce je pritrjena samo nalepka (2), je privzeta vrednost serijska $tevilka, ki je natisnjena na nalepki (2). V tem
primeru je privzeta vrednost X3B8153559.

Postopki, za katere morate vnesti skrbnisko geslo

Ce se med izvajanjem naslednjih postopkov prikaZe poziv za vnos skrbniskega gesla, vnesite skrbnisko geslo, ki je
nastavljeno v tiskalniku.
[ Pri posodabljanju vdelane programske opreme tiskalnika v ra¢unalniku ali pametni napravi.

[ Pri prijavi v napredne nastavitve aplikacije Web Config.

[ Pri nastavljanju z aplikacijo, s katero lahko spremenite nastavitve tiskalnika.

Inicializacija skrbniskega gesla

Privzete nastavitve skrbniskega gesla lahko ponastavite z inicializacijo nastavitev omrezja.

Zascita vasih osebnih podatkov

Ce tiskalnik nekomu izrodite ali ga zavrzete, ponastavite privzete nastavitve omrezja z gumbi na tiskalniku.

Povezane informacije

= “Gumbi in funkcije” na strani 20
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Imena delov in funkcije > sprednjastran

Sprednja stran

(1) Zadnji podajalnik za papir Za nalaganje papirja.

(2] Podpora papirja Podpira nalozen papir.

(3) Zas¢ita podajalnika papirja Preprecuje vstop tujim snovem v tiskalnik. Ta pokrov morate biti obi¢ajno

zaprt.

(4] Vodilo za rob Papir poda neposredno v tiskalnik. Prilagodite ga robovom papirja.

(5] Reza pladnja za disk/osebno Pladenj za disk/osebno izkaznico vstavite v zgornji del izhodnega pladnja.
izkaznico

(6) Izhodni pladen;j PridrZi izvrzen papir. Izvlecite ga ro¢no in ga potisnite v enoto, da ga shranite.

(7] Pladenj za disk/osebno izkaznico Pri tiskanju na disk ali osebno izkaznico odstranite pladenj s spodnje strani

tiskalnika, nalozite disk ali osebno izkaznico in ga nato vstavite v rezo pladnja
za disk/osebno izkaznico. Ce ne tiskate na disk/osebno izkaznico, shranite
pladenj v spodnji del tiskalnika, vendar nanj ne polozite nicesar.
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Imena delov in funkcije > Notranja stran

Notranja stran

(1) Nadzorna plosca Upravlja tiskalnik.

(2] Pokrov vzdrzevalne skatlice Odprite ga pri menjavi vzdrzevalne skatlice. Vzdrzevalna sSkatlica je vsebnik
za zbiranje zelo majhne koli¢ine odve¢nega ¢rnila med ciscenjem ali
tiskanjem.

(3) Pokrov tiskalnika Odprite pri polnjenju rezervoarja za ¢rnilo ali pri odstranjevanju
zagozdenega papirja. Kadar tiskalnik ni v uporabi, mora biti ta pokrov zaprt,
da preprecite vstop tujkov v tiskalnik.

(4] Zapora za prevoz Ustavi dovod ¢rnila. Nastavite jo v zaklenjen poloZzaj (za prevoz) pri prevozu
tiskalnika.

(5) Tiskalna glava Crnilo je izbrizgano iz $ob tiskalne glave pod nosilcem.

(6] Pokrov rezervoarja za ¢rnilo Odprite ga pri polnjenju rezervoarja za ¢rnilo.

(7] Pokrovcek rezervoarja za ¢rnilo Odprite ga pri polnjenju rezervoarja za ¢rnilo.

(8] Rezervoar za ¢rnilo Dovaja ¢rnilo tiskalni glavi.
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Imena delov in funkcije > zadnjastran

Zadnja stran

00—

(1) Prikljucek za elektriko Za prikljucitev napajalnega kabla.

(2] Vrata USB Za prikljucitev kabla USB, s katerim lahko tiskalnik
prikljucite na racunalnik.
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Vodnik za nadzorno plo$¢o > Gumbiin funkcije

Gumbi in funkcije

(1) Vklopi ali izklopi tiskalnik.

Napajalni kabel izkljucite, ko se prepricate, da je lucka napajanja izklopljena.

(2] V primeru omrezne napake pritisnite ta gumb, da odpravite napako. Pritisnite ta gumb in ga drzite
vec kot pet sekund za samodejno nastavitev omrezja Wi-Fi s potisnim gumbom WPS.

(3) Natisne porocilo o omrezni povezavi, da lahko ugotovite vzroke morebitnih tezav, do katerih je
morda prislo med uporabo tiskalnika v omrezju. Ce Zelite podrobnej$e nastavitve omrezja in stanje
omrezja, drzite ta gumb najmanj pet sekund, da natisnete list s stanjem omrezja.

(4] Zaustavi postopek, ki je trenutno v teku.

Pritisnite ta gumb in ga drzite vec kot pet sekund, dokler gumb O ne zaene utripati, da zazenete
¢is¢enja tiskalne glave.

Funkcije kombinacije gumbov

Dodatne funkcije so na voljo z razli¢nimi kombinacijami gumbov.

wi-Fi+ @

Nastavitev z vnosom kode PIN (WPS)

Hkrati pritisnite in pridrzite gumba Wi-Fiin @, da za¢nete nastavitev kode PIN (WPS).

Wi-Fi + @%

Nastavitev s povezavo Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka)

Hkrati pritisnite in pridrzite gumba Wi-Fiin Iﬂ% da zac¢nete nastavitev povezave Wi-Fi Direct
(preprosta dostopna tocka).

HNO

Ponastavitev privzetih nastavitev omrezja

Vklopite tiskalnik, ko drzite gumb lﬂ?ﬁ, da ponastavite privzete nastavitve omrezja. Tiskalnik se
po ponastavitvi nastavitev omrezja vklopi, lu¢ki stanja omrezja pa utripata izmeni¢no.

©+O

Tiskanje vzorca za preverjanje Sob

Vklopite tiskalnik, ko drzite gumb &, da natisnete vzorec za preverjanje $ob.

Wi-Fi + d)

Onemogocanje omrezne storitve

Pridrzite gumb Wi-Fi in vklopite tiskalnik, da onemogocite nastavitve aplikacije Epson Connect.
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Vodnik za nadzorno ploééo > Preverjanje luck in stanja tiskalnika

Preverjanje luck in stanja tiskalnika

Lucke na nadzorni plos¢i prikazujejo stanje tiskalnika.

T F 0 o VY
(©)

Obicajno stanje

Stanje

Tiskalnik je povezan z brezzi¢nim (Ethernet) omrezjem.

Tiskalnik ima vzpostavljeno povezavo z omrezjem v nacinu Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka).

Stanje napake

Ko pride do napake, se lucka vklopi ali za¢ne utripati. Podrobnosti o napaki se prikazejo na zaslonu ra¢unalnika.

H'Q

< : sveti
~ IQ'
IS utripa
Lucka Stanje Resitve
~ ﬂl Q’ Prislo je do napake v brezzi¢ni (Wi-Fi) Pritisnite gumb Wi-Fi, da odstranite napako in
- =) & | povezavi. poskusite znova.

Ni vstavljenega papirja ali pa je bilo podanih
ve( listov hkrati.

Ce pri tiskanju diska ali plasti¢ne osebne izkaznice
sveti ta indikatorska lu¢ka, pravilno vstavite pladen;j
za disk/osebno izkaznico.

Ko nalozite papir ali vstavite pladenj za disk/osebno
izkaznico, pritisnite gumb Qza nadaljevanje tiskanja.

iy
U
1y

Papir se je zagozdil ali pa disk oz. plasti¢na
osebna izkaznica ni bila pravilno namescena
na pladenj za disk/osebno izkaznico.

Ko odstranite papir ali zamenjate disk ali plasti¢no

osebno izkaznico, pritisnite gumb Qza nadaljevanje
tiskanja.

Zacetno polnjenje s ¢rnilom morda ni
koncano.

Za dokoncanje zacetnega polnjenja s ¢rnilom glejte
plakat Zacnite tukaj.

Zivljenjska doba vzdrzevalne 3katlice bo
kmalu potekla.

Lucka utripa toliko ¢asa, dokler ne zamenjate
vzdrzevalne Skatlice.

Tiskanje lahko nadaljujete, dokler lu¢ki O in ? utripata
izmenicno.
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Vodnik za nadzorno ploééo > Preverjanje luck in stanja tiskalnika

Lucka

Stanje

Resitve

([ Tiskalnik ni bil pravilno izklopljen.*

(4 Tiskalnik je bil izklopljen med
delovanjem, zato so se 3obe morda
posusile in zamasile.

* Napajanje je bilo izklopljeno z
razdelilnikom ali odklopnikom, vti¢ je bil
izvlecen iz vti¢nice ali pa je prislo do izpada
elektricnega napajanja.

(1 Ko odpravite napako s pritiskom gumba @
priporo¢amo, da izvedete preverjanje Sob.

1 Zaizklop tiskalnika morate obvezno pritisniti
gumb O.

Izmenicno utripanje:

Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo za
tiskanje brez obrob bo kmalu potekla oz. je
ze potekla.

Zamenjajte blazinico za ¢rnilo za tiskanje brez obrob.

Za zamenjavo blazinice za ¢rnilo za tiskanje brez
obrob se obrnite na Epson ali pooblas¢enega
ponudnika storitev Epson”. To ni del, ki ga lahko
servisira uporabnik.

Ko se na zaslonu rac¢unalnika prikaze sporocilo, da

lahko nadaljujete tiskanje, pritisnite gumb @ da
nadaljujete tiskanje. Lucki za¢asno prenehata utripati,
vendar bosta znova zaceli utripati v rednih intervalih,
dokler ne zamenjate blazinice za ¢rnilo.

Tiskanje brez obrob ni na voljo, vendar pa je tiskanje z
obrobami na voljo.

Istocasno utripanje:

Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo se bo
kmalu iztekla oz. se je Ze iztekla.

Zamenjajte blazinico za ¢rnilo. Za zamenjavo
blazinice za ¢rnilo se obrnite na Epson ali na
pooblascenega ponudnika storitev druzbe Epson.
Blazinice za ¢rnilo niso deli, ki bi jih lahko uporabnik
zamenjal sam.

Preverite sporocilo, prikazano v ra¢unalniku, in
pritisnite gumb @ Ce Zelite odpraviti napako ali

nadaljevati ¢iS¢enje.

Ce se je Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo iztekla, ne
morete vec izvajati ¢isCenja. Tiskanje je $e vedno
mogoce, vendar ni mogoce zajamciti kakovosti
natisov.

Zaklep za prevoz je zaklenjen.

Ko odklenete zaklep za prevoz, pritisnite gumb Qza
nadaljevanje tiskanja.

ARV ALY

Izmenic¢no utripanje:

Zivljenjska doba vzdrzevalne $katlice je
potekla.

Zamenjajte vzdrzevalno Skatlico in pritisnite gumb @
za nadaljevanje tiskanja.

\AVANY)
= d =C <==C

Izhodni pladenj se ni pomaknil navzven.

Izvlecite pladen;.

Vklopijo se vse
lucke, razen lucke

O.

Tiskalnik se je zagnal v nacinu obnovitve, ker
vdelane programske opreme ni bilo mogoce
posodobiti.

Upostevajte spodnja navodila, da poskusite znova
posodobiti vdelano programsko opremo.

1.S kablom USB prikljucite tiskalnik na rac¢unalnik. (V
nacinu obnovitve vdelane programske opreme ne
morete posodobiti prek omrezne povezave.)

2. Za nadaljnja navodila obis¢ite lokalno spletno
mesto druzbe Epson.
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Vodnik za nadzorno plo§éo > Preverjanje luck in stanja tiskalnika

Lucka Stanje Resitve
Vse lucke, Prislo je do napake tiskalnika. Odstranite papir iz notranjosti tiskalnika. Izklopite in
vkljuéno z lu¢ko znova vklopite tiskalnik.
| . .
O, utripajo. Ce napake ne odpravite niti z izklopom in ponovnim
vklopom, se obrnite na Epsonovo podporo.

* V nekaterih ciklih tiskanja se lahko v blazinici za ¢rnilo za tiskanje brez obrob zbere zelo majhna koli¢ina
odveénega ¢rnila. Izdelek je zaradi preprecitve iztekanja ¢rnila iz blazinice zasnovan tako, da ustavi tiskanje brez
obrob, ko blazinica doseZe svojo omejitev. Ali je to potrebno in kako pogosto, je odvisno od $tevila strani, ki jih
natisnete s funkcijo tiskanja brez robov. Potreba po zamenjavi blazinice ne pomeni, da je tiskalnik prenehal
delovati v skladu v svojimi specifikacijami. Tiskalnik vas bo obvestil, kdaj je treba blazinico zamenjati, kar pa lahko
opravi samo pooblas¢eni ponudnik storitev druzbe Epson. Garancija druzbe Epson ne krije stroskov zamenjave
tega dela.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje papirja > Opozorila pri delu s

Nalaganje papirja

Opozorila pri delu s papirjem

[d Preberite navodila, ki ste jih dobili s papirjem.

[d Za tiskanje visoke kakovosti z originalnim papirjem Epson uporabite papir v okolju, navedenem na listih, ki so
prilozeni papirju.

[J Paket papirja s prstom preberite in poravnajte njegove robove, preden ga vlozite. Foto papirja ne prebirajte ali
zvijajte. To lahko poskoduje stran za tisk.

Yol

O Ce je papir zvit, ga zravnajte ali rahlo zvijte v nasprotno smer, preden ga nalozite. Tiskanje na zvit papir lahko
povzrodi zatikanje papirja in razmazano ¢rnilo na natisnjeni kopiji.

AN

[d Tezave pri podajanju papirja se lahko pogosto pojavljajo v ro¢nem obojestranskem tiskanju, ko tiskate na eno
stran vnaprej natisnjenega papirja. Ce se papir $e vedno zatika, zmanjsajte tevilo listov za polovico ali ve¢, ali
pa vstavljajte po en list papirja hkrati.

[ Paket pisemskih ovojnic s prstom preberite in poravnajte njegove robove, preden ga vlozite. Ce so zlozene
ovojnice napihnjene, jih stisnite, preden jih vlozite.

@:&g

Povezane informacije
= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146

25



Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje papirja > Nalaganje papirja

Seznam vrst papirja

Za optimalne rezultate tiskanja izberite vrsto papirja, ki ustreza papirju.

Ime medija

Vrsta medija

Gonilnik tiskalnika, pametna naprava®

Epson Bright White Paper

Navaden papir

Epson Bright White Ink Jet Paper

Navaden papir

Epson Ultra Glossy Photo Paper

Papir z izredno svetle¢im premazom Epson

Epson Premium Glossy Photo Paper

Prvovrstni papir s svetle¢cim premazom Epson

Epson Value Glossy Photo Paper

Prvovrstni papir s svetle¢im premazom Epson

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Prvovrstni papir s polsvetlec¢im premazom Epson

Epson Photo Paper Glossy

Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight
Epson Double-Sided Matte Paper

Matiran papir Epson

Handmade Photo Book

Matiran papir Epson

Epson Photo Quality Ink Jet Paper

Papir za fotografije za brizgalne tiskalnike Epson

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper

Navaden papir

Navaden papir

Navaden papir

Ovojnica

Ovojnica

* Pri pametnih napravah lahko izberete te vrste medija za tiskanje z Epson Smart Panel.
Nalaganje papirja

Previdnostni ukrepi pri vstavljanju papirja s pisemsko glavo

[d Za papir s pisemsko glavo izberite Letterhead za vrsto papirja.

[ Ce uporabite papir s pisemsko glavo in tiskate na papir, ki je manjsi od papirja, nastavljenega v gonilniku
tiskalnika, bo tiskalnik morda tiskal prek robov papirja, kar lahko povzro¢i madeze ¢rnila na natisih in
kopicenje prekomerne kolic¢ine ¢rnila v tiskalniku. Izbrati morate pravo nastavitev velikosti papirja.

[J Obojestransko tiskanje in tiskanje brez obrob nista na voljo za papir s pisemsko glavo. Tudi hitrost tiskanja se
lahko zmanjsa.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje papirja > Nalaganje papirja

Nalaganje papirja v zadnji podajalnik papirja

1. Odprite varovalo podajalnika in izvlecite oporo za papir.

2. Potisnite vodila robov.

}- -
\P\

3. Papir nalozite na sredino opore za papir tako, da je stran za tiskanje obrnjena navzgor.

¥

g Pomembno:

[ Ne nalagajte vec kot najvecje stevilo listov, doloceno za papir.

1 Papir naloZite tako, da najprej vstavite krajsi rob. Toda, Ce ste za Sirino uporabniske velikosti nastavili daljsi
rob, najprej vstavite daljsi rob.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje papirja > Nalaganje papirja

4. Vodila robov nastavite ob rob papirja.

Zaprite varovalo podajalnika po tem, ko ste nastavili vodila robov.

r Il

N

AN

n Pomembno:

Na varovalo podajalnika ne polagajte tezkih predmetov. V nasprotnem primeru boste morda preprecili
podajanje papirja.

5. Izvlecite izhodni pladen;.

Opomba:
Preostanek papirja pospravite nazaj v paket. Ce ga pustite v tiskalniku, se lahko papir zvije ali zniza kakovost tiskanja.

Povezane informacije
= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje papirja > Vstavljanje razlicne:

Vstavljanje razlicnega papirja

Vstavljanje ovojnic

Najprej nalozite kratki rob ovojnic z navzgor obrnjenim zavihkom na sredino reze zadnjega pladnja za papir ter
potisnite vodila za rob do robov ovojnic.

Povezane informacije
= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146

Vstavljanje preluknjanega papirja

En list navadnega papirja vstavite na sredino zadnjega pladnja za papir tako, da je stran za tiskanje obrnjena

navzgor.
000000000’

“HLL @

000000000000

Velikost papirja: A5

~

000000000000
000000000000

000000000000

|

[d Nastavite polozaj tiskanja vase datoteke, da preprecite tiskanje prek luken;.

Povezane informacije
= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje diska > Opozorila prideluzd

Nalaganje dolgega papirja

Pri nalaganju papirja, ki je daljsi od velikosti Legal, shranite podporo za papir in nato poravnajte vodilni rob
papirja.

[ Prepricajte se, da je konec papirja pravokoten. Po$evni rob namre¢ lahko povzrodi tezave pri podajanju papirja.
[J Dolgega papirja ni mogoce imeti v izhodnem pladnju. Pripravite $katlo, da papir ne bo padel na tla.

[d Papirja, ki se podaja v tiskalnik ali je izvrzen iz tiskalnika, se ne dotikajte. Poskodujete si namre¢ lahko dlan ali
poslabsate kakovost tiskanja.

Povezane informacije
= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146

Nalaganje diska

Diski za tiskanje
Tiskate lahko na okrogle 12-centimetrske diske, ki so oznaceni kot primerni za tisk, npr. »mozno tiskanje na
nalepke« ali »mozno tiskanje z brizgalnimi tiskalniki«.

Tiskate lahko tudi na diske Blu-ray Disc™

Opozorila pri delu z diski

[d Za ve¢ informacij o delu z diskom ali zapisovanju podatkov si oglejte dokumentacijo, prilozeno disku.

[d Ne tiskajte na disk, preden nanj zapi$ete podatke. V nasprotnem primeru lahko prstni odtisi, umazanija in
praske na povrsini povzrocijo napake pri zapisu podatkov.

[d Glede na vrstno diska ali podatke za tisk lahko pride do mazanja ¢rnila. Poskusite izvesti poskusno tiskanje na
rezervni disk. Pocakajte 24 ur in preverite potiskano povrsino.

4 V primerjavi s tiskanjem na originalni papir Epson je gostota tiska zaradi preprecitve mazanja ¢rnila na disku
nizja. Po potrebi prilagodite gostoto tiska.

[d Pocakajte najmanj 24 ur, da se potiskani diski posusijo, vendar jih ne izpostavljajte neposredni son¢ni svetlobi.
Diskov ne zlagajte na kup in jih ne vstavljajte v naprave, dokler niso popolnoma suhi.

O Ce je potiskana povrsina lepljiva, tudi ko se ¢rnilo posusi, zniZajte gostoto tiska.
[d Ponovno tiskanje na isti disk morda ne bo izboljsalo kakovosti tiska.

O Ce je nehote potiskan pladen;j za disk/osebno izkaznico ali notranji prozorni predel, takoj obrisite ¢rnilo.

30



Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje diska > Nalaganje in odstran;

(J Glede na obmogje za tiskanje, se bo disk ali pladenj za disk/osebno izkaznico morda umazal. Nastavitve
prilagodite za tisk na obmocje za tisk.

O Sirino tiska za disk lahko nastavite od najmanj 18 mm notranjega premera do najve¢ 120 mm zunanjega
premera. Glede na nastavitve, se bo disk ali pladenj za disk/osebno izkaznico morda umazal. Nastavite znotraj
$irine za disk, ki jo Zelite potiskati.

Nalaganje in odstranjevanje diska

n Pomembno:

(A Pred tiskanjem na disk preberite opozorila za delo z diskom.

d Med delovanjem tiskalnika ne vstavijajte pladnja za disk/osebno izkaznico. To lahko tiskalnik poskoduje.

O Na vstavljajte pladnja za disk/osebno izkaznico, dokler ne posljete podatkov za tiskanje in lucka [) ne zasveti. vV
nasprotnem primeru pride do napake, pladenj pa je izvrzen.

1. Cejeizhodni pladenj izvrZen, preverite, da na njem ni papirja, in ga nato zaprite tako, da ga potisnite z roko.
2. Potljite podatke za tiskanje iz ra¢unalnika.

3. Ko lucka [J zasveti, upostevajte spodnja navodila za nalaganje diska.

4. Odstranite pladenj za disk/osebno izkaznico, ki je shranjen pod izhodnim pladnjem.

5. Preverite, ali je pladenj za disk/osebno izkaznico ¢ist. Ce je pladenj umazan, ga ocistite z mehko in ¢&isto krpo,
navlazZeno z vodo.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje diska > Nalaganje in odstran;

6. Polozite disk na pladenj za disk/osebno izkaznico tako, da je stran za tisk obrnjena navzgor.

n Pomembno:

Pritisnite na sredino diska, da ga évrsto namestite na pladenj za disk/osebno izkaznico. Obrnite pladenj in se
prepricajte, da disk ne izpade in je cvrsto pritrien na pladnju za disk/osebno izkaznico.

7. Pladenj za disk/osebno izkaznico vstavite tako, da je stran pladnja z diskom obrnjena proti tiskalniku.
Potiskajte navznoter, dokler niso oznake na pladnju za disk/osebno izkaznico poravnane s sprednjo stranjo
izdelka.

Opomba:
Pri vstavljanju pladnja v tiskalnik boste morda zacutili rahlo trenje. To je obicajno, zato nadaljujte vstavljanje pladnja v

vodoravni smeri.

8. Zazaletek tiskanja pritisnite gumb &.

9. Odstranite pladenj za disk/osebno izkaznico, ko je po tiskanju samodejno izvrzen, in nato odstranite disk s
pladnja.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje plasticnih osebnih izkaznic >

10. Pladenj za disk/osebno izkaznico vstavite nazaj v rezo pod izhodnim pladnjem.

n Pomembno:

Po koncanem tiskanju ne pozabite odstraniti pladnja za disk/osebno izkaznico. Ce pladnja za disk/osebno
izkaznico ne odstranite in vklopite ali izklopite tiskalnik ali zaZenete cisCenje glave, lahko pladenj udari ob
tiskalno glavo in povzroci nepravilno delovanje tiskalnika.

Povezane informacije
= “Opozorila pri delu z diski” na strani 30

= “Tiskanje na nalepko diska” na strani 55

Nalaganje plasti¢nih osebnih izkaznic

Plasticne osebne izkaznice za tiskanje

Tiskate lahko na navedene plasti¢ne osebne izkaznice.

[d Vrsta: navadna bela plasti¢na kartica, prevlecena s ¢rnilom
[d Velikost: 54 x 86 mm

(d Debelina: 0,76 mm

Previdnostni ukrepi pri ravnanju s plasti¢cnimi osebnimi izkaznicami

[d Za ve¢ informacij o delu z izkaznico ali zapisovanju podatkov si oglejte dokumentacijo, prilozeno plasti¢ni
osebni izkaznici.

[J Najprej natisnite na plasti¢cno osebno izkaznico, nato pa nanjo zapisite podatke.

(4 Odvisno od vrste plasti¢ne osebne izkaznice ali podatkov za tiskanje lahko pride do mazanja ¢rnila. Poskusite
opraviti poskusno tiskanje na rezervno izkaznico. Pocakajte 24 ur in preverite potiskano povrsino.

[d V primerjavi s tiskanjem na originalni papir Epson je gostota tiskanja zaradi preprecitve mazanja ¢rnila na
plasti¢ni osebni izkaznici manjsa. Po potrebi prilagodite gostoto tiska.

[d Pocakajte najmanj 24 ur, da se potiskane osebne izkaznice posusijo, vendar jih ne izpostavljajte neposredni
son¢ni svetlobi. Izkaznic ne zlagajte na kup ali jih vstavljajte v napravo, dokler se popolnoma ne posusijo.

A Ce je potiskana povrsina lepljiva, tudi ko se ¢rnilo posusi, znizajte gostoto tiska.
[d Ponovno tiskanje na isto plasti¢no osebno izkaznico morda ne bo izboljsalo kakovosti tiskanja.

0 Ce se na pladenj za disk/osebno izkaznico nehote natisne tisk, takoj obrisite ¢rnilo z vlazno krpo, ki ste jo
temeljito ozeli.

[ Pri tiskanju na plasti¢no osebno izkaznico z uporabo tiskanja brez robov se lahko pladenj za disk/osebno
izkaznico umaze. Pladenj za disk/osebno izkaznico obrisite z vlazno krpo, ki ste jo temeljito ozeli.
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Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje plasticnih osebnih izkaznic >

Nalaganje in odstranjevanje plasticne osebne izkaznice

Pomembno:
1 Pred tiskom na plasti¢no osebno izkaznico preberite opozorila za delo s plasticnimi osebnimi izkaznicami.

[ Med delovanjem tiskalnika ne vstavijajte pladnja za disk/osebno izkaznico. To lahko tiskalnik poskoduje.

O Na vstavljajte pladnja za disk/osebno izkaznico, dokler ne posljete podatkov za tiskanje in lucka [) ne zasveti. vV
nasprotnem primeru pride do napake, pladenj pa je izvrzen.

Opomba:
Za preprostejse tiskanje na plasticno osebno izkaznico priporocamo uporabo programa EPSON Photo+- Za vec informacije
o tiskanju na plasti¢ne osebne izkaznice si oglejte sorodne informacije.

1. Cejeizhodni pladenj izvrzen, preverite, da na njem ni papirja, in ga nato zaprite tako, da ga potisnite z roko.

2. Potljite podatke za tiskanje iz ra¢unalnika.

3. Ko lucka [J zasveti, upostevajte spodnja navodila za nalaganje izkaznice.

4. Odstranite pladenj za disk/osebno izkaznico, ki je shranjen pod izhodnim pladnjem.

.
7

5. Preverite, ali je pladenj za disk/osebno izkaznico ¢ist. Ce je pladenj umazan, ga ocistite z mehko in &isto krpo,
navlazeno z vodo.

Opomba:
Pladenj za disk/osebno izkaznico mora biti Cist, da si pri vstavljanju plasticne osebne izkaznice ne umazete rok in
izkaznice ter tako bolj verjetno dobite pricakovane rezultate tiskanja.

34



Nalaganje papirja, diskov in plasti¢ni osebnih izkaznic > Nalaganje plasti¢nih osebnih izkaznic >

6. Polozite plasti¢no osebno izkaznico na pladenj za disk/osebno izkaznico tako, da je stran za tiskanje obrnjena
navzgor. Glede na podatke za tiskanje vstavite kartico v rezo 1 ali 2 na pladnju za disk/osebno izkaznico ali
obe.

7. Pladenj za disk/osebno izkaznico vstavite tako, da je stran s plasti¢no osebno izkaznico obrnjena proti
tiskalniku. Potiskajte navznoter, dokler niso oznake na pladnju za disk/osebno izkaznico poravnane s sprednjo
stranjo tiskalnika.

Opomba:
Pri vstavljanju pladnja v tiskalnik boste morda zacutili rahlo trenje. To je obicajno, zato nadaljujte vstavljanje pladnja v
vodoravni smeri.

8. Zazaletek tiskanja pritisnite gumb &.
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9. Ko je po zaklju¢enem tiskanju pladenj za disk/osebno izkaznico samodejno izvrzen, ga izvlecite in odstranite
plasti¢no osebno izkaznico.

Q
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10. Za tiskanje na hrbtno stran plasticne osebne izkaznice upostevajte navodila na zaslonu, nato pa ponovite
korake od 5 do 9. Po konc¢anem tiskanju nadaljujte z naslednjim korakom.

11. Pladenj za disk/osebno izkaznico obrisite z vlazno krpo, ki ste jo temeljito oZeli.

12. Pladenj za disk/osebno izkaznico vstavite nazaj v rezo pod izhodnim pladnjem.

n Pomembno:

Po konéanem tiskanju ne pozabite odstraniti pladnja za disk/osebno izkaznico. Ce pladnja za disk/osebno
izkaznico ne odstranite in vklopite ali izklopite tiskalnik ali zaZenete Cislenje glave, lahko pladenj udari ob
tiskalno glavo in povzroli nepravilno delovanje tiskalnika.

Povezane informacije

= “Previdnostni ukrepi pri ravnanju s plasti¢nimi osebnimi izkaznicami” na strani 33

= “Tiskanje na plasti¢ne osebne izkaznice” na strani 55
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Tiskanje > Tiskanje fotografij > Tiskanje fotografij iz pametnih naprav

Tiskanje fotografij

Tiskanje fotografij iz racunalnika

Z aplikacijo Epson Photo+ lahko preprosto natisnete fotografije v razli¢nih postavitvah na fotografski papir ali
nalepke za diske (tiskanje na nalepke za diske omogocajo samo nekateri modeli). Podrobnosti najdete v pomo¢i za
aplikacijo.

Tiskanje fotografij iz pametnih naprav

Fotografije lahko natisnete iz pametne naprave, kot je pametni telefon ali tabli¢ni ra¢unalnik.

Tiskanje z aplikacijo Epson Smart Panel

Epson Smart Panel je aplikacija, s katero lahko preprosto izvajate postopke v tiskalniku, vklju¢no s tiskanjem v
pametni napravi, kot je pametni telefon ali tabli¢ni ra¢unalnik. Povezavo med tiskalnikom in pametno napravo
lahko vzpostavite prek brezzi¢nega omrezja, preverite ravni ¢rnila in stanje tiskalnika ter poiscete resitve, ¢e pride
do napake.

e

-
EPSOMN

Namestite Epson Smart Panel na tem naslovu URL ali prek te kode QR.
https://support.epson.net/smpdl/

Zazenite Epson Smart Panel, nato pa na zacetnem zaslonu izberite meni tiskanja.

Tiskanje z vticnikom Epson Print Enabler
Dokumente, e-postna sporocila, fotografije in spletne strani lahko prek brezzi¢ne povezave natisnete neposredno v

telefonu ali tabli¢cnem ra¢unalniku s sistemom Android (Android 4.4 ali novejsa razlic¢ica). Naprava s sistemom
Android bo z nekaj dotiki odkrila tiskalnik Epson, ki ima vzpostavljeno povezavo z istim brezzi¢nim omreZjem.
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Tiskanje > Tiskanje na ovojnice > Tiskanje na ovojnice iz ra¢unalnika (Mac OS)

V trgovini Google Play pois¢ite Epson Print Enabler in ga namestite.

V napravi s sistemom Android izberite Nastavitve in Tiskanje ter omogocite Epson Print Enabler. V aplikaciji
sistema Android, kot je Chrome, tapnite ikono menija in natisnite poljubno vsebino, ki je prikazana na zaslonu.

Opomba:
Ce vas tiskalnik ni prikazan, tapnite Vsi tiskalniki in izberite tiskalnik.

Tiskanje na ovojnice

Tiskanje na ovojnice iz ra¢unalnika (Windows)

1. 'V tiskalnik vstavite ovojnice.

“Vstavljanje ovojnic” na strani 29
2. Odprite datoteko, ki jo Zelite natisniti.
3. Odprite okno gonilnika tiskalnika.

4. 'V razdelku Velikost dokumenta zavihka Glavno izberite velikost ovojnice in nato izberite Ovojnica v
razdelku Tip papirja.

5. Nastavite druge elemente v zavihkih Glavno in Ve¢ moznosti kot je potrebno in nato kliknite V redu.

6. Kliknite Natisni.

Tiskanje na ovojnice iz racunalnika (Mac OS)

1. 'V tiskalnik vstavite ovojnice.

“Vstavljanje ovojnic” na strani 29
2. Odprite datoteko, ki jo Zelite natisniti.
3. Izberite Natisni v meniju Datoteka ali drug ukaz za dostop do okna za tiskanje.
4. Izberite velikost za nastavitev Velikost papir.
5. 'V pojavnem meniju izberite Nastavitve tiskanja.
6. Izberite Ovojnica za nastavitev Media Type.
7. Ostale elemente nastavite kot potrebno.

8. Kliknite Natisni.
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Tiskanje dokumentov

Tiskanje iz racunalnika

V tem razdelku je na primeru operacijskega sistema Windows pojasnjeno, kako natisnete dokument iz ra¢unalnika.
V operacijskem sistemu Mac OS je lahko postopek drugacen ali pa nekatere funkcije morda niso podprte.

Tiskanje s preprostimi nastavitvami

Opomba:
Postopki se lahko razlikujejo glede na aplikacijo. Podrobnosti najdete v pomoci za aplikacijo.

1.V tiskalnik vstavite papir.

“Nalaganje papirja” na strani 26
2. Odprite datoteko, ki jo Zelite natisniti.
3. Izberite Natisni ali Nastavitve tiskanja v meniju Datoteka.

4. Izberite tiskalnik.
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5. Izberite Prednosti ali Lastnosti za dostop do okna gonilnika tiskalnika.
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6. Po potrebi spremenite nastavitve.

Ogledate si lahko spletno pomo¢ za razlage nastavitev. Ce element kliknete z desno tipko miske, prikazete
Pomoc.

7. Kliknite OK, da zaprete okno gonilnika tiskalnika.
8. Kliknite Natisni.

Povezane informacije

= “Seznam vrst papirja” na strani 26

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143
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Dodajanje vnaprejsnjih nastavitev za preprosto tiskanje

Ce ustvarite svojo vnaprej$njo nastavitev pogosto uporabljenih nastavitev tiskanja za gonilnik tiskalnika, lahko
enostavno tiskate z vnaprej$njimi nastavitvami iz seznama.

N
...

N
...

1. 'V gonilniku tiskalnika na zavihku Glavno ali Ve¢ moZnosti nastavite posamezen element (na primer Velikost
dokumenta in Tip papirja).

2.V razdelku Prednastavitve tiskanja kliknite Dodajte/odstranite prednastavitve.
3. Vnesite Ime in po potrebi $e komentar.

4. Kliknite Shrani.

Opomba:
Za izbris dodane vnaprejsnje nastavitve kliknite Dodajte/odstranite prednastavitve, izberite ime vnaprejsnje
nastavitve, ki jo Zelite izbrisati s seznama, in jo izbrisite.

5. Kliknite Natisni.

Ko boste naslednjic¢ zeleli tiskati z istimi nastavitvami, izberite registrirano ime nastavitve v razdelku
Prednastavitve tiskanja in kliknite OK.

Obojestransko tiskanje

Gonilnik tiskalnika samodejno loceno natisne lihe in sode strani. Ko so natisnjene lihe strani, obrnite papir v
skladu z navodili in natisnite sode strani.

—

|

Opomba:
Ta funkcija ni na voljo za tiskanje brez obrob.

I
/I

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.
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Zavihek Glavno > Dvostransko tiskanje

Povezane informacije

= “Papir za dvostransko tiskanje” na strani 145

= “Rocnega obojestranskega tiskanja ni mogoce izvesti (Windows)” na strani 139

Tiskanje knjizice

Natisnete lahko tudi knjizico, ki jo natisnete z razvr§¢anjem strani ali zgibanjem natisa.

popr || & 1 8
1 2
6
7 8

Opomba:
Ta funkcija ni na voljo pri tiskanju brez robov.
Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Na zavihku Glavno izberite v meniju Dvostransko tiskanje nacin obojestranskega tiskanja, nato pa izberite
Settings > Knjizica.

Povezane informacije

= “Papir za dvostransko tiskanje” na strani 145

= “Rocnega obojestranskega tiskanja ni mogoce izvesti (Windows)” na strani 139
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Tiskanje vec strani na en list

Na eno stran papirja lahko natisnete vec¢ strani podatkov.
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Opomba:
Ta funkcija ni na voljo pri tiskanju brez robov.

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Glavno > Vel str. > 2 na list itd.

Tiskanje s prilagoditvijo velikosti papirja

Tiskate lahko tako, da tiskanje prilagodite velikosti papirja, ki ste ga vstavili v tiskalnik.

7
N

&

¢

Opomba:
Ta funkcija ni na voljo pri tiskanju brez robov.

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Na zavihku Ve¢ moznosti > Izhodni papir izberite velikost naloZenega papirja.
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Tiskanje pomanjsanega ali povecanega dokumenta pri poljubni povecavi

Velikost dokumenta lahko zmanjsate ali povecate za dolo¢en odstotek.

-='_:_
= / R,
Opomba:

Ta funkcija ni na voljo pri tiskanju brez robov.

1. 'V gonilniku tiskalnika na zavihku Ve¢ moZnosti izberite velikost dokumenta v nastavitvi Velikost
dokumenta.

2.V nastavitvi Izhodni papir izberite velikost papirja, na katerega Zelite tiskati.

3. Izberite Zmanjsaj/povecaj dokument, Povecaj na in nato vnesite odstotek.

Tiskanje ene slike na vec listih za povecavo (ustvarjanje plakata)

S to funkcijo lahko natisnete eno sliko na ve¢ listov papirja. Ustvarite lahko ve¢ji plakat, tako da zlepite slike.

| —
Opomba:

Ta funkcija ni na voljo za obojestransko tiskanje.

=

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Glavno > Ve¢ str. > 2x2 plakat itd.
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Ustvarjanje plakatov s prekrivajo¢imi se oznakami za poravnavo

Tukaj je primer, kako ustvariti plakat, ko izberete 2x2 plakat in Oznake poravnave prekrivanja za Navodila za
izrezovanje tiskanja.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Pripravite Sheet 1 in Sheet 2. Obrezite robove Sheet 1 vzdolz navpi¢ne modre linije, skozi sredi$¢e zgornje in
spodnje pre¢ne oznake.
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2. Polozite rob lista Sheet 1 na Sheet 2 in poravnajte pre¢ni oznaki, nato pa oba lista papirja na hrbtni strani
zacasno zlepite.
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¥ sheet1 sheet2 K
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3. Zlepljena lista narezite na dva dela vzdolz navpi¢ne rdece linije skozi oznake za poravnavo (tokrat linija na levi
strani pre¢nih oznak).
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4. Liste zlepite skupaj na hrbtni strani.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= 0x X

5. Ponovite korake 1 do 4, da zlepite lista Sheet 3 in Sheet 4.

6. Odrezite robove lista Sheet 1 in Sheet 2 vzdolZ vodoravne modre linije, skozi sredi$ce leve in desne pre¢ne
oznake.
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¥ sheet1 sheet2 H
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7.

Rob lista Sheet 1 in Sheet 2 polozite na Sheet 3 in Sheet 4 in poravnajte pre¢ne oznake ter jih zacasno zlepite na

hrbtni strani.
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8. Zlepljena lista razrezite na dva dela vzdolz vodoravne rdece ¢rte skozi oznake za poravnavo (tokrat ¢rta nad
pre¢nimi oznakami).
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cheet2 8 B sheet1 sheet2 B

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Liste zlepite skupaj na hrbtni strani.
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10. Izrezite ostale robove vzdolZ zunanjega vodila.
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Tiskanje z glavo in nogo

Podatke, kot sta uporabnisko ime in datum tiskanja, lahko natisnete v glavah ali nogah.

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Ve¢ moznosti > Funkcije vodnega Ziga > Glava/noga
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Tiskanje vzorca za zascito pred kopiranjem

Na natise lahko natisnete vzorec za za$¢ito pred kopiranjem. Pri tiskanju same ¢rke niso natisnjene, na celotnem
natisu pa so uporabljeni rahli poltoni. Skrite ¢rke so prikazane na fotokopiji, da lahko preprosto lo¢ite izvirnik od
kopij.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Anti-Kopiraj Pattern je na voljo v naslednjih pogojih:
[ Tip papirja: Navaden papir, Letterhead

[d Kakovost: Standarden

[d Brez obrob: ni izbrano

[ Prilagojene barve: Samodejno

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Ve¢ moznosti > Funkcije vodnega Ziga > Anti-Kopiraj Pattern

Tiskanje vec¢ datotek hkrati

Urejevalec nalog omogoca kombiniranje $tevilnih datotek, ki so ustvarjene z razli¢nimi programi, in tiskanje le-teh
kot samostojen tiskalni posel. Dolocite lahko nastavitve tiskanja za zdruzene datoteke, kot so ve¢stranska
postavitev in 2-stransko tiskanje.
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1. 'V gonilniku tiskalnika na zavihku Glavno izberite Urejevalec nalog.

2. Kliknite Natisni.

Ob zacetku tiskanja se odpre okno Urejevalec nalog.

3. Ko je okno Urejevalec nalog odprto, odprite datoteko, ki jo zelite zdruziti s trenutno datoteko, in ponovite
zgornje korake.

4. Ce izberete tiskalno opravilo, dodano v razdelek Natisni projekt Lite v oknu Urejevalec nalog, lahko uredite
postavitev strani.
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5. Kliknite Natisni v meniju Datoteka, da za¢nete tiskanje.

Opomba:

Ce zaprete okno Urejevalec nalog, preden dodate vse podatke za tiskanje v razdelek Natisni projekt, je tiskalno opravilo,
ki ga trenutno urejate, preklicano. Kliknite Shrani v meniju Datoteka, da shranite trenutno opravilo. Podaljsek
shranjenih datotek je »ecl«.

Ce Zelite odpreti tiskalniski posel, kliknite Urejevalec nalog na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika, da odprete
okno Job Arranger Lite. Nato izberite Odpri iz menija Datoteka, da izberete datoteko.

Tiskanje s funkcijo univerzalnega barvnega tiskanja

Vidljivost besedil in slik na izpisih lahko izboljsate.
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Funkcije Tiskanje v univerzalnih barvah je na voljo samo, ¢e so izbrane naslednje nastavitve.
[ Tip papirja: Navaden papir, Letterhead

[d Kakovost: Standarden ali vi$ja kakovost

[d Barva: Barva

[ Aplikacije: Microsoft® Office 2007 ali novejsa razlicica

[ Velikost besedila: 96 to¢k ali manjsa

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Ve¢ moznosti > Prilagojene barve > MozZnosti slike > Tiskanje v univerzalnih barvah

Prilagoditev barve tiska

Nastavite lahko barve, ki bodo uporabljene za tiskanje. Te prilagoditve ne vplivajo na izvirne podatke.
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[
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Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Ve¢ moznosti > Prilagojene barve > Po meri > Napredno itd.
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Tiskanje s poudarkom tankih crt

Tanke Crte, ki so pretanke za tiskanje, lahko odebelite.

=

Odprite gonilnik tiskalnika in se pomaknite na navedene nastavitve.

Zavihek Ve¢ moznosti > Prilagojene barve > MoZnosti slike > Poudari tanke ¢rte

Tiskanje dokumentov iz pametnih naprav

Dokumente lahko natisnete iz pametne naprave, kot je pametni telefon ali tabli¢ni racunalnik.

— =]

Tiskanje z aplikacijo Epson Smart Panel

Epson Smart Panel je aplikacija, s katero lahko preprosto izvajate postopke v tiskalniku, vklju¢no s tiskanjem v
pametni napravi, kot je pametni telefon ali tabli¢ni racunalnik. Povezavo med tiskalnikom in pametno napravo
lahko vzpostavite prek brezzi¢nega omrezja, preverite ravni ¢rnila in stanje tiskalnika ter poiscete resitve, ¢e pride
do napake.

— -
EPSOM

Namestite Epson Smart Panel na tem naslovu URL ali prek te kode QR.

https://support.epson.net/smpdl/

Zazenite Epson Smart Panel, nato pa na zacetnem zaslonu izberite meni tiskanja.
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Tiskanje z vticnikom Epson Print Enabler

Dokumente, e-postna sporocila, fotografije in spletne strani lahko prek brezzi¢ne povezave natisnete neposredno v
telefonu ali tablicnem rac¢unalniku s sistemom Android (Android 4.4 ali novejsa razlicica). Naprava s sistemom
Android bo z nekaj dotiki odkrila tiskalnik Epson, ki ima vzpostavljeno povezavo z istim brezzi¢nim omreZjem.

V trgovini Google Play poiscite Epson Print Enabler in ga namestite.

V napravi s sistemom Android izberite Nastavitve in Tiskanje ter omogocite Epson Print Enabler. V aplikaciji
sistema Android, kot je Chrome, tapnite ikono menija in natisnite poljubno vsebino, ki je prikazana na zaslonu.

Opomba:
Ce vas tiskalnik ni prikazan, tapnite Vsi tiskalniki in izberite tiskalnik.

Tiskanje na nalepko diska

Tiskanje fotografij na nalepko diska v aplikaciji Epson Photo+

Z aplikacijo Epson Photo+ lahko preprosto tiskate fotografije visoke kakovosti v razli¢nih postavitvah na nalepke
za diske ali ovitke za katlice za nakit. Podrobnosti najdete v pomoci za aplikacijo.

Ko za¢nete tiskati, upostevajte sorodne informacije za nalaganje diska.

(O] Postopek si lahko ogledate v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obi$¢ite navedeno spletno mesto.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7034

Povezane informacije

= “Nalaganje in odstranjevanje diska” na strani 31

Tiskanje na plasti¢cne osebne izkaznice

Tiskanje na plasti¢ne osebne izkaznice z aplikacijo Epson Photo+
Aplikacija Epson Photo+ vam omogoca ustvarjanje izvirnih osebnih izkaznic in enostavno izdelavo
visokokakovostnih natisov. Podrobnosti najdete v pomoci za aplikacijo.

Ko za¢nete tiskati, upostevajte sorodne informacije za nalaganje osebnih izkaznic.

O] Postopek si lahko ogledate v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obis¢ite navedeno spletno mesto.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7033

Opomba:
Ko tiskate na plasticne osebne izkaznice s komercialno dostopno programsko opremo, izberite naslednje nastavitve.

Vir papirja: disk/pladenj osebne izkaznice
Tip papirja: PVC ID Card (Borders), PVC ID Card (Borderless)

Povezane informacije

= “Nalaganje in odstranjevanje plasti¢ne osebne izkaznice” na strani 34
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Tiskanje spletnih strani

Tiskanje spletnih strani iz racunalnika

Z aplikacijo Epson Photo+ lahko prikazete spletne strani, obrezete dolo¢eno obmocje, ga uredite in nato natisnete.
Podrobnosti najdete v pomoci za aplikacijo.

Tiskanje spletnih strani iz pametnih naprav

Namestite Epson Smart Panel na tem naslovu URL ali prek te kode QR.
https://support.epson.net/smpdl/

V aplikaciji spletnega brskalnika odprite spletno stran, ki jo Zelite natisniti. V meniju aplikacije spletnega
brskalnika se dotaknite moZznosti Skupna raba, izberite Smart Panel, nato pa za¢nite tiskati.

Tiskanje prek storitve oblaka

S storitvijo Epson Connect, ki je na voljo na internetu, lahko natisnete dokumente iz pametnega telefona,
tabli¢nega ali prenosnega racunalnika — kadar koli in kjer koli. Ce Zelite uporabiti to storitev, morate v storitvi
Epson Connect registrirati uporabnika in tiskalnik.
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Funkcije, ki so na voljo na internetu, so.

[ Email Print

Ce e-postno sporocilo s prilogami, kot so dokumenti ali slike, posljete na e-postni naslov, ki je dodeljen
tiskalniku, lahko to e-po$tno sporodilo in priloge natisnete z oddaljenih mest, na primer od doma ali s
tiskalnikom v sluzbi.

[ Remote Print Driver

To je gonilnik v skupni rabi, ki ga podpira Remote Print Driver. Ce tiskate s tiskalnikom na oddaljenem mestu,
lahko tiskate tako, da spremenite tiskalnik v oknu z obi¢ajnimi aplikacijami.

Vec¢ podrobnosti o nastavitvi in tiskanju je prav tako navedenih na spletnem portalu storitve Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (samo Evropa)
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Preverjanje stanja potrosnega materiala

Priblizno servisno dobo vzdrzevalne $katlice lahko preverite v ra¢unalniku. Podrobnosti najdete na spodnji
povezavi »Sorodne informacije«.

Za potrditev dejanskega stanja preostalega ¢rnila preverite ravni ¢rnila v vseh rezervoarjih tiskalnika.

g Pomembno:

Nadaljnja uporaba tiskalnika, ko raven ¢rnila pade pod spodnjo ¢rto, lahko povzroci poskodbe tiskalnika.

Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Windows)” na strani 148
= “Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Mac OS)” na strani 149
= “Treba je doliti ¢rnilo” na strani 124

= “Treba je zamenjati vzdrzevalno $katlico” na strani 130

Ci$¢enje poti papirja zaradi tezav s podajanjem
papirja
Ce papir ni pravilno podan, odistite valj v notranjosti tiskalnika.

1. Pritisnite gumb (D, da izklopite tiskalnik.

2. Izkljucite napajalni kabel.
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3. Odprite pokrov tiskalnika.

Pobiralni valj je v polozaju, ki je prikazan na naslednji sliki.

4. Odstranite pobiralni valj.

Pritisnite jezi¢ek na desni strani pobiralnega valja, potisnite ga nazaj in ga nato povlecite naravnost navzgor.

5. Mehko krpo navlazite z vodo, jo temeljito oZemite in nato obriSite gumijasti del valja v eni smeri.
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g Pomembno:

Ne dotikajte se gumijastega dela na pobiralnem valju.

6. DPritisnite jezi¢ek na desni strani in nato poravnajte $trlece dele z luknjami, da ga pritrdite.

7. Zaprite pokrov tiskalnika.

8. Prikljucite napajalni kabel.

9. Pritisnite gumb O, da vklopite tiskalnik.

Ce tezave s tem ne odpravite, zamenjajte pobiralni valj.

Povezane informacije

= “Treba je zamenjati pobiralne valje” na strani 133

Izboljsevanje kakovosti papirja

Preverjanje in ¢iS¢enje tiskalne glave
(O] Postopek si lahko ogledate tudi v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obis¢ite navedeno spletno mesto.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7036

Ce so $obe zamasene, izpisi postanejo bledi, pojavijo pa se vidni pasovi ali nepri¢akovane barve. Ce so Sobe precej
zamasene, bo natisnjen prazen list. Ce se kakovost tiskanja poslabsa, s funkcijo za preverjanje $ob preverite, ali so
$obe zamasene. Ce so Sobe zamasene, ocistite tiskalno glavo.
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g Pomembno:
d

4
4

4

vevy Vevy

Med ¢iséenjem glave ne odpirajte pokrova tiskalnika in ne ugasajte tiskalnika. Ce je iscenje glave nedokonéano,
morda ne boste mogli tiskati.

Funkcija ¢iséenja glave porabi ¢rnilo in je ne zaganjajte prepogosto.

Ko je raven ¢rnila nizka, morda ne boste mogli ocistiti tiskalne glave.

15399

Ce se kakovost tiskanja ne izbolja niti po 3-kratnem preverjanju Sob in ciséenju glave, pred tiskanjem pocakajte
najmanj 12 ur in nato znova zaZenite preverjanje Sob. Priporoleno je, da tiskalnik izklopite. Ce se kakovost

tiskanja Se vedno ne izboljsa, zaZenite Mocno ciscenje. Ce se Se vedno ne izboljsa, se obrnite na podporo druzbe
Epson.

Da preprecite zasusitev tiskalne glave, ne iztaknite napajalnega kabla, medtem ko je tiskalnik prizgan.

Tiskalno glavo lahko preverite in jo odistite na nadzorni plos¢i tiskalnika.

1. 'V tiskalnik vstavite navaden papir velikosti A4.

2. Pritisnite gumb (!), da izklopite tiskalnik.

3. Vklopite tiskalnik, medtem ko drzite gumb &, in nato spustite gumba, ko za¢ne lu¢ka napajanja utripati.

T =

T = 0 o9

@ @

© = O-= O

Natisne se vzorec za preverjanje $ob.

Opomba:
Tiskanje vzorca za preverjanje $ob se bo morda zacelo Sele Cez nekaj casa.

4. Oglejte si natisnjen vzorec in preverite, ali so Sobe tiskalne glave zamasene.

B) NG C)NG
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aA:
Vse ¢rte so natisnjene. Izvesti vam ni treba nobenega nadaljnjega koraka.
(d Baliblizu B
Nekatere $obe so zamasene. Pritisnite gumb & in ga drzite 5 sekund, da za¢ne lu¢ka za vklop/izklop
utripati.
Zazene se ¢iS¢enje tiskalne glave.

Opomba:
Tiskanje tiskalne glave se bo morda zacelo Sele Cez nekaj casa.
d Caliblizu C
Ce manjka oz. ni natisnjenih vecine ¢rt, je vecina $ob zamagenih. ZaZenite Mo¢no ¢is¢enje. Za podrobnosti

si spodaj oglejte sorodne informacije.

5. Ko lu¢ka napajanja preneha utripati, znova natisnite vzorec za preverjanje $ob. Ponavljajte ¢i$¢enje in tiskanje
vzorca, dokler se ne natisnejo vse ¢rte v celoti.

g Pomembno:
Ce se kakovost tiskanja ni izboljsala niti po 3-kratnem preverjanju $ob in ¢is¢enju glave, pred tiskanjem pocakajte

najmanj 12 in nato po potrebi znova zaZenite preverjanje Sob ter ponovite cisCenje glav. Priporoceno je, da tiskalnik
izklopite. Ce se kakovost tiskanja se vedno ne izboljsa, zaZenite Mocno Ciscenje. Ce se se vedno ne izboljia, se
obrnite na podporo druzbe Epson.

Povezane informacije

= “Zagon funkcije Mo¢no ¢is¢enje” na strani 63

Zagon funkcije Mocno ciscenje
Orodje Mo¢no ¢i$¢enje omogoca zamenjavo ¢rnila v cevkah za ¢rnilo. V spodnjih primerih boste morda morali
uporabiti to funkcijo, da boste izboljsali kakovost tiskanja.

[ Tiskanje ali ¢iscenje glave ste izvedli s prenizkimi ravni ¢rnila, da bi jih bilo mogoce prikazati v oknih s
posodami s ¢rnilom.

[d Preverjanje $ob in ¢iSCenje glave ste izvedli 3-krat ter nato najmanj 12 ur niste tiskali, vendar se kakovost
tiskanja $e vedno ni izboljsala.

Pred uporabo te funkcije preberite ta navodila.

n Pomembno:

Prepricajte se, da je v posodah s ¢rnilom dovolj ¢rnila.

Vizualno preverite, ali so vse posode s ¢rnilom napolnjene vsaj do tretjine.Ce so ravni ¢rnila med postopkom Mocno

Ciscenje nizke, lahko poskodujete izdelek.

n Pomembno:
Med posameznimi postopki Mocno ciscenje je treba pocakati 12 ur.

Z enim postopkom Mocno &iséenje bi v 12 urah obicajno morali odpraviti teZavo s kakovostjo tiskanja.Ce Zelite
prepreciti nepotrebno porabo ¢rnila, morate pred ponovnim poskusom pocakati 12 ur.
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g Pomembno:

Morda bo treba zamenjati vzdrZevalni zaboj.

Crnilo bo iztekalo v vzdrZevalni zaboj.Ce se zaboj napolni, morate pred nadaljevanjem tiskanja pripraviti in
namestiti nadomestni vzdrzevalni zaboj.

Opomba:
Ce ravni ¢rnila niso ustrezne ali ée v vzdrZevalnem zaboju ni dovolj prostora za izvedbo postopka Mocno Ciscenje, te
funkcije ne smete zagnati. Tudi v tem primeru lahko ostanejo ravni in nezaseden prostor za tiskanje.

Povezane informacije

= “Preverjanje in ¢idcenje tiskalne glave” na strani 61

Zagon funkcije Moc¢no ciscenje (Windows)
1. Odprite okno gonilnika tiskalnika.
2. Kliknite Mo¢no ¢i$¢enje na zavihku Vzdrzevanje.

3. Upostevajte navodila na zaslonu.

g Pomembno:

Ce se kakovost tiskanja ne izbolja niti po izvedeni funkciji Mocno &iscenje, pred tiskanjem pocakajte najmanj 12 ur
in nato znova natisnite vzorec za preverjanje Sob. Ponovno zaZenite funkcijo Cisenje ali Mocno ¢iscenje, odvisno
od natisnjenega vzorca. Ce se kakovost Se vedno ne izboljsa, se obrnite na podporo druzbe Epson.

Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Windows)” na strani 148

Zagon funkcije Moc¢no cisc¢enje (Mac OS)

1. Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no branje,
Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik.

2. Kliknite MoZnosti in potro$ni material > Pripomocki > Odpri pripomocek tiskalnika.
3. Kliknite Mo¢no ¢iscenje.

4. Upostevajte navodila na zaslonu.

n Pomembno:

Ce se kakovost tiskanja ne izbolja niti po izvedeni funkciji Mocno &isenje, pred tiskanjem pocakajte najmanj 12 ur
in nato znova natisnite vzorec za preverjanje Sob. Ponovno zazenite funkcijo Ciscenje ali Mocno cisCenje, odvisno
od natisnjenega vzorca. Ce se kakovost e vedno ne izboljia, se obrnite na podporo druzbe Epson.
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Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz ra¢unalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Mac OS)” na strani 149

Preprecevanje zamasitve Sob

Za vKklop in izklop tiskalnika vedno uporabite gumb za vklop/izklop.
Predem izkljucite napajalni kabel, se prepricajte, da je lucka za napajanje izklopljena.

Samo ¢rnilo se lahko izsusi, ¢e ni pokrito. Tako kot morate natakniti pokrovéek na nalivno ali oljno pero, da se ne
posusi, morate tudi ustrezno zapreti tiskalno glavo, da prepredite zasusitev ¢rnila.

Ce napajalni kabel ni prikljucen ali ¢e pride do izpada elektri¢ne energije med delovanjem tiskalnika, tiskalna glava
morda ne bo pravilno zaprta. Ce tiskalno glavo pustite v takem stanju, se lahko zasusi in povzroci zamasitev $ob
(izhodnih odprtin za ¢rnilo).

V takih primerih ¢im prej izklopite in znova vklopite tiskalnik, da zaprete tiskalno glavo.

Poravnava tiskalne glave

Ce opazite neporavnanost navpic¢nih ¢rt ali zamegljene slike, poravnajte tiskalno glavo.

Poravnava tiskalne glave — Windows

1. 'V tiskalnik vstavite navaden papir, velikosti A4.

2. Odprite okno gonilnika tiskalnika.

3. Kliknite Poravnava tiskalne glave v zavihku VzdrZevanje.
4. Upostevajte navodila na zaslonu.

Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz raunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Windows)” na strani 148

Poravnava tiskalne glave — Mac OS
1.V tiskalnik vstavite navaden papir velikosti A4.

2. Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no branje,
Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik.

3. Kliknite MoZnosti in potrosni material > Pripomocki > Odpri pripomocek tiskalnika.
4. Kliknite Print Head Alignment.

5. Upostevajte navodila na zaslonu.
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Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz ra¢unalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Mac OS)” na strani 149

Ci$¢enje poti papirja zaradi madezev érnila (¢e je povrsina natisa
umazana navpicno)

Ce so natisnjene kopije $e vedno razmazane ali opraskane, o¢istite valj v notranjosti tiskalnika.

Za izvedbo postopkov od 2. koraka potrebujete:

[ tanko palcko in

(d dobro ozeto mokro gazo ali krpo

1.

Yev Y

Ce Zelite o¢istiti pot papirja, v gonilniku tiskalnika zaZenite ¢i¢enje vodila za papir.
J Windows

Odprite okno gonilnika tiskalnika in kliknite Ci$¢enje vodila papirja na zavihku Vzdrzevanje. Upostevajte
navodila na zaslonu.

[ Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in materiali > Pripomocek > Odpri
pripomocek tiskalnika in nato Paper Guide Cleaning. Upostevajte navodila na zaslonu.

Zgornji postopek ponavljajte toliko ¢asa, dokler na papirju ne bo ve¢ razmazanega ¢rnila. Ce je na papirju tudi
po veckratnem ci$c¢enju Se vedno razmazano ¢rnilo, nadaljujte z naslednjim korakom.

Okrog konice majhne palice ovijte dobro ozeto mokro gazo ali krpo.

Tiskalnik izklopite s pritiskom gumba O.

Odklopite napajalni kabel in ga nato izkljucite iz elektri¢ne vti¢nice.
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5. Izvlecite izhodni pladen;.

6. S palcko. ki ste jo pripravili v 2. koraku, obrisite bela valja tako, da ju zavrtite.

- E—

n Pomembno:

Notranjosti tiskalnika ne Cistite s papirnatimi brisacami. Vlakna lahko zamasijo Sobe tiskalne glave.

7. Znova prikljucite napajalni kabel in vklopite tiskalnik.

Ce so natisi $e vedno umazani, ponovite 1. korak.

Cis¢enje prozornega filma

Ce se natisi ne izboljsajo, ko poravnate tiskalno glavo ali oéistite pot papirja, je morda umazan prozorni film v
notranjosti tiskalnika.

Predmeti, ki jih potrebujete:

(4 Vatirane palcke (vec)

[d Voda z nekaj kapljicami detergenta (od 2 do 3 kapljice detergenta v 1/4 skodelice vode)
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[ Svetilko za preverjanje madezev

n Pomembno:

Ne uporabljajte Cistilnih sredstev, razen vode z nekaj kapljicami detergenta.

1. Tiskalnik izklopite s pritiskom gumba O.

2. Odprite pokrov tiskalnika.

3. Preverite, ali je prozorni film umazan. Madeze boste zlahka opazili, e uporabite svetilko.

Ce opazite madeze (na primer prstne odtise ali mast) na prozornem filmu (A), nadaljujte z naslednjim
korakom.

A: prozorni film
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B: vodilo

n Pomembno:

Ne dotikajte se vodila (B). V nasprotnem primeru morda ne boste mogli tiskati. Ne obrisite masti na vodilu,
ker je potrebna za delovanje.

4. Vatirano pal¢ko navlazite v vodi z nekaj kapljicami detergenta tako, da z nje ne kaplja voda, in nato obrisite
umazan del.

Bodite previdni, da se ne dotaknete ¢rnila, ki se je oprijelo notranjosti tiskalnika.

n Pomembno:

Madez obrisite nezno. Ce z vatirano palcko premocno pritisnete na prozorni film, se vzmeti na filmu lahko
snamejo, kar lahko povzroci poskodbe tiskalnika.

5. Znovo suho vatirano palcko obrisite film.

n Pomembno:

Pazite, da na filmu ne pustite nobenih vlaken.

Opomba:
Ce Zelite prepreciti Sirjenje madeza, pogosto zamenjajte vatirano palcko z novo.

6. 4.in 5. korak ponovite tolikokrat, da film ne bo ve¢ umazan.

7. Vizualno preglejte film in se prepricajte, da ni umazan.
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4

Ciscenje tiskalnika

Ce so komponente in ohi$je umazani ali prasni, izklopite tiskalnik in ga ocistite z mehko, ¢isto krpo, ki ste jo
navlazili z vodo. Ce umazanije ne morete odstraniti, vlazni krpi dodajte majhno koli¢ino blagega detergenta.

n Pomembno:

[ Pazite, da v mehanizem tiskalnika ali elektricne komponente ne vdre voda. V nasprotnem primeru lahko
poskodujete tiskalnik.

[ Za ¢iscenje sestavnih delov in pokrova nikoli ne uporabljajte alkohola ali razred(il za barve. S temi kemikalijami
jih lahko poskodujete.

[ Ne dotikajte se delov, prikazanih na naslednji sliki. V nasprotnem primeru lahko pride do okvare.

R cn b— |
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Ciscenje razlitega crnila

Ce se ¢rnilo razlije, ga ocistite na spodaj opisane nacine.
[d Ce se ¢rnilo prilepi na obmocje okrog posode, ga obrisite s ¢isto krpo, ki ne pusca vlaken, ali vatirano palcko.

Q Ce se ¢rnilo razlije po mizi ali tleh, ga takoj obrisite. Ce se ¢rnilo posusi, boste tezko odstranili madez. Ce Zelite
prepreciti, da bi se madez povecal, popivnajte ¢rnilo s suho krpo in ga nato obrisite z vlazno krpo.

O Ce si umazete roke s ¢rnilom, jih umijte z vodo in milom.
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V teh situacijah > Varcevanje z energijo > Varcevanje z energijo — Mac OS

Pri zamenjavi racunalnika

Gonilnik tiskalnika in drugo programsko opremo morate namestiti v nov racunalnik.

Obisc¢ite spodnje spletno mesto in vnesite ime izdelka. Pojdite na Namestitev in za¢nite z nastavitvijo. Upostevajte
navodila na zaslonu.

https://epson.sn

Varcevanje z energijo

Tiskalnik preide v stanje spanja ali se samodejno izklopi, ¢e v dolo¢enem obdobju ne izvedete nobenega dejanja.
Cas, po katerem je uporabljeno upravljanje porabe energije, lahko prilagodite. Kakrsno koli povecanje bo vplivalo
na energijsko u¢inkovitost izdelka. Pred kakr$nim koli spreminjanjem upostevajte okoljske razmere.

Glede na lokacijo nakupa je tiskalnik morda opremljen s funkcijo, ki ga samodejno izklopi, ¢e dolo¢en ¢as nima
vzpostavljene povezave z omreZjem.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Varcevanje z energijo — Windows
1. Odprite okno gonilnika tiskalnika.
2. Kliknite Informacije o tiskanju in mozZnostih na zavihku Vzdrzevanje.

3. Izvedite eno od spodnjih dejanj.

Opomba:
V vasem izdelku je morda na voljo funkcija Izkljuci casovnik ali Izklop ob neaktivnosti in Izklop ob prekinjeni
povezavi, odvisno od kraja nakupa.

Q V nastavitvi Casovnik za mirovanje izberite ¢asovno obdobje do prehoda tiskalnika v stanje spanja in
kliknite Poslji. Ce Zelite, da se tiskalnik samodejno izklopi, izberite ¢asovno obdobje v nastavitvi Izkljuéi
¢asovnik in kliknite PoSlji.

O V nastavitvi Casovnik za mirovanje izberite ¢asovno obdobje do prehoda tiskalnika v stanje spanja in
kliknite Poslji. Ce Zelite, da se tiskalnik samodejno izklopi, izberite ¢asovno obdobje v nastavitvi Izklop ob
neaktivnosti ali Izklop ob prekinjeni povezavi in nato kliknite Poslji.

4. Kliknite V redu.

Povezane informacije

= “Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Windows)” na strani 148

Varcevanje z energijo — Mac OS

1. Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no branje,
Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik.

2. Kliknite MoZnosti in potrosni material > Pripomocki > Odpri pripomocek tiskalnika.
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V teh situacijah > Preverjanje skupnega Stevila strani, ki so $le skozi tiskalnik

3. Kliknite Nastavitve tiskalnika.

4. Izvedite eno od spodnjih dejanj.

Opomba:
V vasem izdelku je morda na voljo funkcija Izkljuci casovnik ali Izklop ob neaktivnosti in Izklop ob prekinjeni
povezavi, odvisno od kraja nakupa.

Q V nastavitvi Casovnik za mirovanje izberite ¢asovno obdobje do prehoda tiskalnika v stanje spanja in
kliknite Uporabi. Ce Zelite, da se tiskalnik samodejno izklopi, izberite ¢asovno obdobje v nastavitvi Izkljuéi
¢asovnik in kliknite Uporabi.

O V nastavitvi Casovnik za mirovanje izberite ¢asovno obdobje do prehoda tiskalnika v stanje spanja in
kliknite Uporabi. Ce Zelite, da se tiskalnik samodejno izklopi, izberite ¢asovno obdobje v nastavitvi Izklop
ob neaktivnosti ali Izklop ob prekinjeni povezavi in nato kliknite Uporabi.

Onemogocanje vase Wi-Fi povezave

Ce ste uporabljali Wi-Fi povezavo (brezzi¢na povezava LAN), vendar je zaradi spremenjenega nacina povezave in
podobno ne potrebujete ve¢, lahko onemogocite vaso Wi-Fi povezavo.

Ko odstranite nepotrebne Wi-Fi signale, lahko zmanjsate porabo energije v stanju pripravljenosti.

1. Ceje tiskalnik vklopljen, ga izklopite.

2. Drzite gumb @% in vklopite tiskalnik.
Nastavitve omreZja so ponastavljene na privzete nastavitve, povezava Wi-Fi pa je onemogocena.

Opomba:
Za ponovno uporabo omrezja Wi-Fi morate znova konfigurirati nastavitve omrezja.

Povezane informacije

= “Gumbi in funkcije” na strani 20

Preverjanje skupnega stevila strani, ki so sle skozi
tiskalnik

Preverite lahko skupno $tevilo strani, ki so §le skozi tiskalnik. Informacija je natisnjena skupaj z vzorcem za
preverjanje Sobe.

1. 'V tiskalnik vstavite navaden papir velikosti A4.
2. Pritisnite gumb Q) , da izklopite tiskalnik.

3. Vklopite tiskalnik, medtem ko drzite gumb &, in nato spustite gumba, ko za¢ne lu¢ka napajanja utripati.
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V teh situacijah > Locena namestitev aplikacij

Opomba:
Prav tako lahko preverite skupno Stevilo strani, ki jih je podal gonilnik tiskalnika.

d Windows
Kliknite Informacije o tiskanju in mozZnostih na zavihku VzdrZevanje.
[ Mac OS

Meni Apple > Nastavitve sistema > Tiskalniki in opticni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no branje, Tiskanje in faks) >
Epson(XXXX) > MozZnosti in potrosni material > Pripomocek > Odpri pripomocek tiskalnika > Printer and Option
Information

Loc¢ena namestitev aplikacij

V racunalniku vzpostavite povezavo z omrezjem in namestite najnovejso razli¢ico programa s spletnega mesta. V
rac¢unalnik se prijavite kot skrbnik. Ko vas ra¢unalnik pozove, vnesite geslo administratorskega racuna.

Opomba:
Ce aplikacijo ponovno nameséate, jo morate najprej odstraniti.

1. Prepricajte se, da sta tiskalnik in ra¢unalnik na voljo za komunikacijo ter da ima tiskalnik vzpostavljeno
povezavo z internetom.

2. Zazenite Epson Software Updater.

Posnetek zaslona je primer iz sistema Windows.

Egrson Software Updater *

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3.V sistemu Windows izberite tiskalnik in kliknite %%, da preverite, ali so na voljo najnovej$e razli¢ice
programov.
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V teh situacijah > Locena namestitev aplikacij > Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson —V

4. Izberite elemente, ki jih Zelite namestiti ali posodobiti, in nato kliknite gumb za namestitev.

Pomembno:

Tiskalnika ne izklopite ali izkljucite, dokler se posodobitev ne dokonca. V nasprotnem primeru lahko povzrocite
nepravilno delovanje tiskalnika.

Opomba:
[d Najnovejse razli¢ice programov lahko prenesete s spletnega mesta druzbe Epson.

http://www.epson.com

Q Ce uporabljate operacijski sistem Windows Server, ne morete uporabljati programa Epson Software Updater.
Najnovejse razlicice programov prenesite s spletnega mesta druzbe Epson.

Povezane informacije

= “Aplikacija za posodobitev programske opreme in vdelane programske opreme (Epson Software Updater)” na
strani 151

Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson
— Windows

Z enim od naslednjih dveh nacinov lahko preverite, ali je v vasem rac¢unalniku namescen originalni gonilnik za
tiskalnik Epson.

Izberite Nadzorna plos§ca > Ogled naprav in tiskalnikov (Tiskalniki, Tiskalniki in faksi) in nato storite
naslednje, da se odpre okno z lastnostmi tiskalnega streznika.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknite ikono tiskalnika in nato na vrhu okna kliknite Lastnosti tiskalnega streznika.

s Devices and Printers

« * 4 fw » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device

Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Z desno tipko miske kliknite mapo Tiskalniki in nato Zazeni kot skrbnik > Lastnosti streznika.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

V meniju Datoteka izberite Lastnosti streznika.

75


http://www.epson.com/

V teh situacijah > Locena namestitev aplikacij > Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — N\

Kliknite zavihek Gonilniki. Ce je na seznamu prikazano ime vasega tiskalnika, je originalni gonilnik za tiskalnik
Epson names$cen v vasem racunalniku.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setm'q- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Povezane informacije

= “Loclena namestitev aplikacij” na strani 74

Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson
— Mac OS

Z enim od naslednjih dveh nacinov lahko preverite, ali je v vasem rac¢unalniku namescen originalni gonilnik za
tiskalnik Epson.
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V teh situacijah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Dolocanje nastavitev za povezavo z ra¢unalnikom

Izberite System Preferences v meniju Apple > Printers & Scanners (ali Print & Scan, Print & Fax) in nato izberite
tiskalnik. Kliknite Options & Supplies in e sta v oknu prikazana zavihka Options in Utility, je originalni gonilnik
za tiskalnik Epson names$cen v vasem racunalniku.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Povezane informacije

= “Locena namestitev aplikacij” na strani 74

Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave

Omrezje tiskalnika je treba konfigurirati v naslednjih primerih.
[ Pri uporabi tiskalnika z omrezno povezavo

[d Pri spremembi omreznega okolja

[J Pri zamenjavi brezZi¢nega usmerjevalnika

[ Pri spreminjanju nacina povezave z racunalnikom

Dolocanje nastavitev za povezavo z racunalnikom

Program za namestitev lahko zaZenete na enega od teh nacinov.

Nastavitev s spletnega mesta
Obiscite spodnje spletno mesto in vnesite ime izdelka. Pojdite na Namestitev in za¢nite z nastavitvijo.

https://epson.sn

(O] Postopek si lahko ogledate tudi v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obi$¢ite navedeno spletno mesto.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
Nastavitev z diskom programske opreme

Ce je bil tiskalniku prilozen disk s programsko opremo in uporabljate ra¢unalnik s sistemom Windows z
gonilnikom za disk, vstavite disk v racunalnik, nato pa upostevajte navodila na zaslonu.
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V teh situacijah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Dolocanje nastavitev za Wi-Fi na nadzorni plosci

Dolocanje nastavitev za povezavo s pametno napravo
Ce v tiskalniku vzpostavite povezavo z isti omrezjem kot v brezzi¢nem usmerjevalniku, lahko tiskalnik prek
brezzi¢nega omreZja uporabljate v pametni napravi.

Ce Zelite vzpostaviti novo povezavo, obii¢ite navedeno spletno mesto v pametni napravi, v kateri Zelite vzpostaviti
povezavo s tiskalnikom. Vnesite ime izdelka, pojdite na Namestitev, nato pa zacnite nastavitev.

https://epson.sn

(O] Postopek si lahko ogledate v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obis¢ite navedeno spletno mesto.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Opomba:
Ce ste ze vzpostavili povezavo med vaso pametno napravo in tiskalnikom, vendar jo morate znova konfigurirati, lahko to
naredite iz aplikacije, kot je Epson Smart Panel.

Dolocanje nastavitev za Wi-Fi na nadzorni plosci
Ce za nastavitev povezave tiskalnika ne uporabljate racunalnika ali pametne naprave, lahko to naredite na
nadzorni plos¢i.

Omrezne nastavitve lahko z nadzorne plosce tiskalnika dolo¢ite na ve¢ nacinov. Izberite nacin povezave, ki ustreza
okolju in pogojem, v katerih vzpostavljate povezavo.

Konfiguriranje nastavitev omrezja Wi-Fi s potisnim gumbom

Omrezje Wi-Fi lahko nastavite samodejno tako, da pritisnete gumb na brezzi¢nem usmerjevalniku. Ce so
izpolnjeni spodnji pogoji, lahko povezavo nastavite na ta nacin.

[d BrezZi¢ni usmerjevalnik je zdruzljiva z WPS-jem (zas¢itena nastavitev omrezja Wi-Fi).

[d Trenutna povezava Wi-Fi je bila vzpostavljena s pritiskom gumba na brezzicnem usmerjevalniku.

Opomba:
Ce ne najdete gumba ali ée povezavo nastavljate v programski opremi, si oglejte dokumentacijo, ki je bila prilozena
brezzZi¢nemu usmerjevalniku.

1. Pridrzite gumb [WPS] na brezzi¢nem usmerjevalniku, dokler varnostna lu¢ka ne za¢ne utripati.

L B
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V teh situacijah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Dolocanje nastavitev za Wi-Fi na nadzorni plosci

Ce ne veste, kje je gumb [WPS], ali ¢e na brezzi¢nem usmerjevalniku ni nobenega gumba, poiscite
podrobnosti v dokumentaciji, priloZeni brezzi¢cnemu usmerjevalniku.

=. =
2. Pritisnite gumb Wi-Fi na tiskalniku in ga drzite najmanj 5 sekund, da lucki I in Er: zacneta izmenic¢no
utripati.

lA

-~

Zacne se postopek nastavitve povezave. Ko je povezava vzpostavljena, se vklopi lucka [ .

(@)

@ - T F
I~ —
(72

1
‘ﬂ? i
L 4 ° =

Opomba:

==
V tiskalniku je prislo do napake pri povezavi, ée uekillT 7 utripata hkrati. Ko odpravite napako v tiskalniku tako,
da pritisnete gumb Wi-Fi na nadzorni plos¢i, znova zaZenite brezzicni usmerjevalnik, premaknite ga bliZje racunalniku

in poskusite znova. Ce povezave e vedno ne morete vzpostaviti, natisnite porocilo o omrezni povezavi in si oglejte
resitev.

Konfiguriranje nastavitev omrezja Wi-Fi z vhosom kode PIN (WPS)

Povezavo z brezzi¢nim usmerjevalnikom lahko vzpostavite tako, da vnesete kodo PIN, ki je natisnjena na listu s
stanjem omreZja. Ta nacin nastavitve lahko uporabite, ¢e brezzi¢ni usmerjevalnik podpira WPS (zascitena
nastavitev omrezja Wi-Fi). Kodo PIN v brezzi¢ni usmerjevalnik vnesite v racunalniku.

1. Nalozite papir.
2. Pritisnite gumb @% na tiskalniku in ga drzite najmanj 5 sekund.

Tiskalnik natisne list s stanjem omrezja.

Opomba:

Ce gumb Iﬂ% izpustite prej kot v 5 sekundah, tiskalnik natisne porocilo o omrezni povezavi. Upostevajte, da koda PIN

ni natisnjena na tem porocilu.

= [=
3. Pridrzite gumb wi-Fi in nato pritisnite gumb &, da za¢neta lu¢ki = in Ei? izmeni¢no utripati.
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V teh situacijah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Preverjanje stanja povezave tiskalnika zomrezjem (porc

V ra¢unalniku v dveh minutah vnesite kodo PIN (osemmestno $tevilko), ki je navedena v stolpcu [WPS-PIN
Code] na listu s stanjem omrezja, v brezzi¢ni usmerjevalnik.

=
Ko je povezava vzpostavljena, se vklopi lucka =

1
ST B
- [ ] =) O

(S |=»iFF
=C

Opomba:
(A Podrobnosti o vnosu kode PIN najdete v dokumentaciji, ki je bila priloZena brezzicnemu usmerjevalniku.

I~
AV tiskalniku je prislo do napake pri povezavi, e lucki = B".? utripata hkrati. Ko odpravite napako v tiskalniku
tako, da pritisnete gumb Wi-Fi na nadzorni plosci, znova zaZenite brezZicni usmerjevalnik, premaknite ga bliZje
racunalniku in poskusite znova. Ce povezave e vedno ne morete vzpostaviti, natisnite porocilo o omrezni povezavi
in si oglejte resitev.

-~ |
T =
= LU e = N

Preverjanje stanja povezave tiskalnika z omrezjem (porocilo o
omrezni povezavi)

Ce Zzelite preveriti stanje povezave med tiskalnikom in brezzi¢nim usmerjevalnikom, natisnite porocilo o omrezni

povezavi.
1. Nalozite papir.
2. Pritisnite gumb @%

Tiskalnik natisne poro¢ilo o omrezni povezavi.

Ce je prislo do napake, si oglejte porocilo o omrezni povezavi in upostevajte natisnjena navodila za odpravo
teZave.

Povezane informacije

= “Sporodila in resitve v porocilu 0 omrezni povezavi” na strani 81
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V teh situacijah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Sporocila in resitve v porocilu o omreZni povezavi

Sporocila in resitve v porocilu o omrezni povezavi

Oglejte si sporocila in kode napak v porocilu o omrezni povezavi ter upostevajte resitve.

Chesk Hetwork Conssction

Chesk Result FAIL

Error code [(E-21 |

Se@ the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

the S5ID you WARE ZO CONBGST.
If the SSID i cocrecht, =ake suse Lo ecbes the correct passwand

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Kams EPSOM XXXXXX
Prictaz Madel XX-XXX Saries
IF Addreas 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength sy

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Koda napake

b. Sporocila, povezana z omreznim okoljem

Povezane informacije

= “E-1” na strani 82

® “E-2, E-3, E-7” na strani 82
= “E-5” na strani 83

= “E-6” na strani 83

= “E-8” na strani 83

= “E-9” na strani 84

= “E-10” na strani 84

= “E-11” na strani 84

= “E-12” na strani 85

= “E-13” na strani 85

= “Sporocilo, povezano z omreznim okoljem” na strani 86



V teh 5|tuacuah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Sporocila in resitve v porocilu o omreZni povezavi

E-1

Resitve:
[ Prepricajte se, da je zvezdi$¢e ali druga omrezna naprava vklopljena.

A Ce zelite povezavo s tiskalnikom vzpostaviti prek omrezja Wi-Fi, znova konfigurirajte nastavitve omrezja Wi-Fi
za tiskalnik, ker je omrezje onemogoceno.

Povezane informacije

v

= “Dolocanje nastavitev za Wi-Fi na nadzorni plo§¢i” na strani 78

E-2, E-3, E-7

Resitve:

[ Prepricajte se, da je brezzi¢ni usmerjevalnik vklopljen.

[ Preverite, ali ima rac¢unalnik ali naprava pravilno vzpostavljeno povezavo z brezzi¢nim usmerjevalnikom.
(4 Izklopite brezzi¢ni usmerjevalnik. Pocakajte priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno tocko.
[ Tiskalnik premaknite bliZje brezzi¢nemu usmerjevalniku in odstranite morebitne ovire med njima.

a Ce ste SSID vesli ro¢no, preverite, ali je pravilen. SSID je naveden v razdelku Network Status v porocilu o
omrezni povezavi.

A Ce ima brezzi¢ni usmerjevalnik ve¢ imen SSID, izberite SSID, ki je prikazan. Ce uporablja SSID nezdruZljivo
frekvenco, jih tiskalnik ne prikaze.

O Ce za vzpostavitev omrezne povezave uporabite nastavitev s potisnim gumbom, se prepricajte, da brezzi¢ni
usmerjevalnik podpira WPS. Nastavitve s potisnim gumbom ne morete uporabiti, ¢e brezzi¢ni usmerjevalnik ne
podpira WPS.

[J Prepricajte se, da so vimenu SSID samo znaki ASCII (alfanumeri¢ni znaki in simboli). V tiskalniku ni mogoce
prikazati imena SSID, v katerem so znake, ki niso znaki ASCII.

[ Preden vzpostavite povezavo z brezzi¢nim usmerjevalnikom, se prepricajte, da poznate SSID in geslo. Ce
uporabljate brezzi¢ni usmerjevalnik s privzetimi nastavitvami, sta SSID in geslo navedena na nalepki na
brezzi¢nem usmerjevalniku. Ce ne poznate SSID-ja in gesla, se obrnite na osebo, ki je nastavila brezZi¢ni
usmerjevalnik, ali pa si oglejte dokumentacijo, ki je bila prilozena brezzi¢nemu usmerjevalniku.

A Ce vzpostavljate povezavo z omrezjem SSID, ki je bilo ustvarjeno s funkcijo souporabe povezave v pametni
napravi, SSID in geslo poiscite v dokumentaciji, ki je bila prilozena pametni napravi.

O Ce se povezava Wi-Fi nenadoma prekine, preverite spodnje pogoje. Ce je kateri koli od teh pogojev izpolnjen,
ponastavite nastavitve omrezja tako, da prenesete in zaZenete programsko opremo s tega spletnega mesta.

https://epson.sn > Namestitev

[d V omreZje je bila prek nastavitve s potisnim gumbom dodana druga pametna naprava.

(J Omrezje Wi-Fi ni bilo nastavljeno v nacinu nastavitve s potisnim gumbom, ampak na drug nacin.

Povezane informacije

= “Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave” na strani 77

= “Dolocanje nastavitev za Wi-Fi na nadzorni plo$¢i” na strani 78
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V teh 5|tuacuah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Sporocila in resitve v porocilu o omreZni povezavi

E-5

Resitve:

Preverite, ali je vrsta varnosti v brezzi¢nem usmerjevalniku nastavljena na eno od spodaj navedenih moznosti. Ce
ni, spremenite vrsto varnosti v brezzi¢nem usmerjevalniku in nato ponastavite nastavitve omrezja v tiskalniku.

(1 WEP-64 bit (40-bitno)
[0 WEP-128 bit (104-bitno)
O WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK se imenuje tudi »WPA Personal«. WPA2 PSK se imenuje tudi »WPA2 Personal«.

E-6

Resitve:

QO Preverite, ali je filtriranje naslovov MAC onemogoceno. Ce je omogoceno, registrirajte naslov MAC tiskalnika,
da ne bo filtriran. Podrobnosti najdete v dokumentaciji, priloZeni brezzi¢nemu usmerjevalniku. Naslov MAC
tiskalnika najdete v razdelku Network Status v porocilu o omreZni povezavi.

3 Ce brezzi¢ni usmerjevalnik uporablja vrsto varnosti WEP s preverjanjem pristnosti klju¢a v skupni rabi,
preverite, ali sta kljuc¢ za preverjanje pristnosti in indeks pravilna.

J Ce je stevilo povezljivih naprav v brezzi¢nem usmerjevalniku manjse od $tevila omreznih naprav, ki jih Zelite
povezati, konfigurirajte nastavitve v brezzicnem usmerjevalniku, da povecate stevilo povezljivih naprav.
Navodila za konfiguracijo nastavitev najdete v dokumentaciji, prilozeni brezzi¢nemu usmerjevalniku.

Povezane informacije

= “Dolocanje nastavitev za povezavo z ra¢unalnikom” na strani 77

E-8

Resitve:

[d V brezzi¢nem usmerjevalniku omogocite DHCP, ¢e je pridobivanje naslova IP v tiskalniku nastavljeno na
»Samodejno«.

A Ce je nastavitev za pridobivanje naslova IP nastavljena na »Ro¢no«, je naslov IP, ki ga nastavite ro¢no, zunaj
obsega (na primer: 0.0.0.0). Nastavite veljaven naslov IP na nadzorni plosc¢i tiskalnika.

Povezane informacije

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90
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V teh 5|tuacuah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Sporocila in resitve v porocilu o omreZni povezavi

E-9

Resitve:
Preverite to.
[d Naprave so vklopljene.

[d V napravah, v katerih Zelite vzpostaviti povezavo s tiskalnikom, lahko dostopate do interneta in drugih
rac¢unalnikov ali omreznih naprav v istem omrezju.

Ce po tem $e vedno ne morete vzpostaviti povezave s tiskalnikom in omreznimi napravami, izklopite brezzi¢ni
usmerjevalnik. Poc¢akajte priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno tocko. Nato ponastavite nastavitve
omrezja tako, da prenesete in zazenete namestitveni program s tega spletnega mesta.

https://epson.sn > Namestitev

Povezane informacije

= “Dolocanje nastavitev za povezavo z racunalnikom” na strani 77

E-10

Resitve:
Preverite to.
(d Druge naprave v omrezju so vklopljene.

(d Omrezni naslovi (naslov IP, maska podomrezja in privzeti prehod) so pravilni, ¢e ste pridobivanje naslova IP v
tiskalniku nastavili na »Ro¢no«.

Ce niso pravilni, ponastavite omrezni naslov. Naslov IP, maska podomreZja in privzeti prehod so navedeni v
razdelku Network Status v porocilu o omrezni povezavi.

Ce je omogocen streznik DHCP, nastavitev za pridobivanje naslova IP tiskalnika nastavite na Samodejno. Ce Zelite
naslov IP nastaviti ro¢no, pois¢ite naslov IP tiskalnika v razdelku Network Status v poro¢ilu o omrezni povezavi in
nato izberite »Ro¢no« n zaslonu z nastavitvami omrezja. Masko podomrezja nastavite na [255.255.255.0].

Ce $e vedno ne morete vzpostaviti povezave s tiskalnikom in omreznimi napravami, izklopite brezzi¢ni
usmerjevalnik. Pocakajte priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno tocko.

Povezane informacije

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90

E-11

Resitve:
Preverite naslednje.
[d Naslov privzetega prehoda je pravilen, ¢e je nastavitev protokola TCP/IP v tiskalniku nastavljena na »Ro¢no«.

[d Naprava, ki je nastavljena kot privzeti prehod, je vklopljena.

Nastavite pravilen naslov privzetega prehoda. Naslov privzetega prehoda najdete v razdelku Network Status v
porocilu o omrezni povezavi.
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V teh 5|tuacuah > Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave > Sporocila in resitve v porocilu o omreZni povezavi

Povezane informacije

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90

E-12

Resitve:

Preverite to.

(d Druge naprave v omrezju so vklopljene.

(4 OmrezZni naslovi (naslov IP, maska podomrezja in privzeti prehod) so pravilni, ¢e ste jih vnesli ro¢no.
(4 Omrezni naslovi drugih naprav (maska podomrezja in privzeti prehod) so enaki.

(d Naslov IP ni v sporu z drugimi napravami.

Ce po tem $e vedno ne morete vzpostaviti povezave s tiskalnikom in omrezZnimi napravami, upostevajte spodnja
navodila.

(4 Izklopite brezzi¢ni usmerjevalnik. Pocakajte priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno tocko.

[d Znova konfigurirajte nastavitve omrezja z namestitvenim programom. Zazenete ga lahko na tem spletnem
mestu.

https://epson.sn > Namestitev

Q V brezzi¢nem usmerjevalniku, ki uporablja vrsto varnosti WEP, lahko registrirate ve¢ gesel. Ce je registriranih
ve¢ gesel, preverite, ali je prvo registrirano geslo nastavljeno v tiskalniku.

Povezane informacije

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90

E-13

Resitve:
Preverite to.
[d OmreZne naprave, na primer brezzi¢ni usmerjevalnik, zvezdis¢e in usmerjevalnik, so vklopljene.

O Nastavitve protokola TCP/IP za omreZne naprave niso bile nastavljene ro¢no. (Ce so nastavitve protokola
TCP/IP v tiskalniku nastavljene samodejno, nastavitve protokola TCP/IP v drugih omreznih napravah pa so
izbrane ro¢no, se omrezje v tiskalniku lahko razlikuje od omrezja v drugih napravah.)

Ce tezave $e vedno ne morete odpraviti, poskusite to.
[ Izklopite brezzi¢ni usmerjevalnik. Pocakajte priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno tocko.

[d Nastavitve omrezja konfigurirajte z namestitvenim programom v ra¢unalniku, ki je v istem omrezju kot
tiskalnik. Zazenete ga lahko na tem spletnem mestu.

https://epson.sn > Namestitev

Q V brezzi¢nem usmerjevalniku, ki uporablja vrsto varnosti WEP, lahko registrirate ve¢ gesel. Ce je registriranih
vec gesel, preverite, ali je prvo registrirano geslo nastavljeno v tiskalniku.
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V teh situacijah > Neposredno vzpostavljanje povezave med pametno napravo in tiskalnikom (Wi-Fi Direct) > Vec infc

Povezane informacije

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90

= “Dolocanje nastavitev za povezavo z ra¢unalnikom” na strani 77

Sporocilo, povezano z omreznim okoljem

Sporocilo Resitev
The Wi-Fi environment needs to be Ko tiskalnik premaknete blizje brezzicnemu usmerjevalniku in odstranite
improved. Turn the wireless router off and morebitne ovire med njima, izklopite brezzi¢ni usmerjevalnik. Poc¢akajte
then turn it on. If the connection does not priblizno 10 sekund in nato znova vklopite dostopno to¢ko. Ce povezave $e
improve, see the documentation for the vedno ne morete vzpostaviti, preberite dokumentacijo, ki je bila prilozena
wireless router. brezzi¢nemu usmerjevalniku.
*No more devices can be connected. Racunalnik in pametne naprave, ki jih lahko hkrati povezejo, so v celoti
Disconnect one of the connected devices if | povezani prek povezave Wi-Fi Direct (preprosta dostopna to¢ka). Ce Zelite
you want to add another one. dodati drug racunalnik ali pametno napravo, najprej prekinite povezavo v eni
od povezanih naprav ali vzpostavite povezavo z drugim omrezjem.
Preverite zavihek s stanjem omrezja in potrdite Stevilo brezzi¢nih naprav, ki jih
je mogoce hkrati povezati, ter Stevilo povezanih naprav.

Neposredno vzpostavljanje povezave med pametno
napravo in tiskalnikom (Wi-Fi Direct)

Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka) omogoca, da pametno napravo neposredno povezete s tiskalnikom brez
brezzi¢nega usmerjevalnika in nato tiskate iz nje.

Vec informacij o povezavi Wi-Fi Direct

Ta nacin povezave uporabite, Ce ne uporabljate omrezja Wi-Fi doma ali v sluzbi oziroma ce Zelite vzpostaviti
neposredno povezavo med tiskalnikom in ra¢unalnikom ali pametno napravo. Tiskalnik v tem nacinu deluje kot
brezzi¢ni usmerjevalnik, s tiskalnikom pa lahko povezZete najve¢ $tiri naprave brez uporabe standardnega
brezzi¢nega usmerjevalnika. Vendar pa naprave, ki so neposredno povezane s tiskalnikom, ne morejo medsebojno
komunicirati prek tiskalnika.

fff/—

l- EPSON J
1

)

| )))
| )))
)
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V teh situacijah > Neposredno vzpostavljanje povezave med pametno napravo in tiskalnikom (Wi-Fi Direct) > Povezo

Tiskalnik ima lahko vzpostavljeno povezavo z omrezjem Wi-Fi in omreZjem Wi-Fi Direct (preprosto dostopno
tocko) hkrati. Ce pa omrezno povezavo zaZenete v na¢inu Wi-Fi Direct (preprosta dostopna to¢ka), ko ima
tiskalnik vzpostavljeno povezavo z omrezjem Wi-Fi, je povezava z omrezjem Wi-Fi zacasno prekinjena.

Povezovanje z napravami preko Wi-Fi Direct

V tem nacinu lahko tiskalnik povezete neposredno z napravami brez brezzi¢nega usmerjevalnika. Tiskalnik deluje
kot brezzi¢ni usmerjevalnik.

— —
1. Pridrzite tipko Wi-Fi in nato pritisnite tipko Iﬂ%, da zaéneta lueki 07 in B? utripati izmenicno.

Pocakajte, da se postopek konca.

EQ
Ko je povezava vzpostavljena, se vklopi lucka |57 .

¢S ad

<~ —
[T L=<
Opomba:

Ko omogocite povezavo Wi-Fi Direct, ostane onemogocena, razen ce ponastavite privzete nastavitve omreZja.
2. NaloZite papir.

3. Pritisnite gumb @% na tiskalniku in ga drZite najmanj 5 sekund.

Tiskalnik natisne list s stanjem omrezja. Na tem listu sta navedena SSID in geslo za omrezje Wi-Fi Direct
(preprosta dostopna tocka).

4. Na zaslonu ra¢unalnika z informacijami o omrezni povezavi ali na zaslonu Wi-Fi pametne naprave izberite
SSID, ki je prikazan na listu z informacijami o stanju omrezja, da vzpostavite povezavo.

sWi=-Fi Direct>

Wi-Fi Direct Mode on
Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEEBD2.11g/n
[ (e | B vl o

551D DIRECT=-
Fassword

LIETITIE L L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknaown

Connected Devices 2(Max ]
Client MAC List QC:5C:F9:38:C3:-74
20:02:AF:C1:92:68B

Geslo, ki je natisnjeno na listu z informacijami o stanju omrezja, vnesite v racunalnik ali pametno napravo.

Stanje omrezja Wi-Fi Direct je prikazano na listu z informacijami o stanju omrezja.
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V teh situacijah > Neposredno vzpostavljanje povezave med pametno napravo in tiskalnikom (Wi-Fi Direct) > Spremii

Opomba:
Ce povezavo vzpostavljate iz pametne naprave prek povezave Wi-Fi Direct (za Android)

. =
Ce uporabljate napravo s sistemom Android in vzpostavite povezavo s tiskalnikom prek povezave Wi-Fi Direct, uckill= in

=
=% na tiskalniku utripata hkrati.

Pritisnite gumb Wi-Fi, Ce Zelite odobriti zahtevo za povezavo.

Pritisnite gumb Q, ¢e zelite zavrniti zahtevo za povezavo.

Spreminjanje nastavitev za Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka),
kot je SSID

Ce je omogocena povezava Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka), lahko spremenite nastavitve povezave Wi-Fi
Direct, kot sta ime in geslo omrezja.

1. Odprite Web Config.

2.V pripomocek Advanced Settings se prijavite kot skrbnik.

Opomba:
Geslo skrbnika je nastavljeno vnaprej za napredne nastavitve v aplikaciji Web Config. Podrobnosti o geslu skrbnika
najdete na spodnji povezavi.

3. Izberite zavihek Services >Wi-Fi Direct.

4. Nastavite element, ki ga Zelite spremeniti.
[J Wi-Fi Direct:
Omogoci ali onemogoci Wi-Fi Direct.

Ce to funkcijo onemogocite, bo prekinjena povezava z vsemi napravami, povezanimi s tiskalnikom prek
povezave Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka).

(1 SSID:

Spremenite ime omrezZja za Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka) (SSID), ki se uporablja za
vzpostavljanje povezave med tiskalnikom in vasim poljubnim imenom.

Pri spreminjanju imena omrezZja (SSID) se prekine povezava z vsemi povezanimi napravami. Uporabite
novo ime omrezja (SSID), e Zelite ponovno vzpostaviti povezavo z napravo.

[J Password:

Spremenite geslo za Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka), ki se uporablja za vzpostavitev povezave s
tiskalnikom, na poljubno vrednost.

Pri spreminjanju gesla se prekine povezava z vsemi povezanimi napravami. Uporabite novo geslo, ce Zelite
ponovno vzpostaviti povezavo z napravo.
5. Kliknite gumb Next.

Ce Zelite vse nastavitve za Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka) ponastaviti na privzete nastavitve, kliknite
Restore Default Settings. Informacije o povezavi Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka) za pametno
napravo, shranjeno v tiskalniku, so izbrisane.

Povezane informacije

= “Program za konfiguriranje postopkov tiskalnika (Web Config)” na strani 150
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V teh situacijah > Dodajanje ali spreminjanje povezave tiskalnika > Spreminjanje povezave iz povezave Wi-Fi na USB

Dodajanje ali spreminjanje povezave tiskalnika

Nastavitev tiskalnika v vec racunalnikih

Ceprav je na en brezzi¢ni usmerjevalnik lahko priklju¢enih ve¢ ra¢unalnikov, ima lahko vsak ra¢unalnik dodeljen
drug SSID.

Ce identifikatorji SSID, ki jih dodeli brezzi¢ni usmerjevalnik, niso obravnavani kot isto omrezje, ima vsak
rac¢unalnik dejansko vzpostavljeno povezavo z razli¢nim omrezjem. Ko zaénete nastavljati tiskalnik v ra¢unalniku
A, je tiskalnik dodeljen istemu omrezju kot ra¢unalnik A, kar ra¢unalniku A omogoca, da tiska iz njega.

;\\ (7 —
A ==
B N
> = B
e EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g

Ce nadalje za¢nete nastavljati tiskalnik v ra¢unalniku B v zgoraj prikazani konfiguraciji, je tiskalnik nastavljen v
omrezju tiskalnika B, kar ra¢unalniku B omogoca tiskanje, vendar ne iz rac¢unalnika A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Ce Zelite to prepreiti, zaZenite namestitveni program v ra¢unalniku, ki ima vzpostavljeno povezavo z istim
omrezjem kot tiskalnik, e Zelite omreZni tiskalnik nastaviti v drugem racunalniku. Ce je tiskalnik najden v istem
omrezju, tiskalnik ne bo znova konfiguriran za omrezje, temve¢ bo nastavljen tako, da bo pripravljen za uporabo.

Spreminjanje povezave iz povezave Wi-Fi na USB

Ce povezava Wi-Fi, ki jo uporabljate, ni stabilna ali ¢e Zelite preklopiti na bolj stabilno povezavo USB, upostevajte
spodnje korake.
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V teh situacijah > Dodajanje ali spreminjanje povezave tiskalnika > Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik

1. Prikljudite tiskalnik na ra¢unalnik s kablom USB.

2. Kadar tiskate prek povezave USB, izberite tiskalnik, ki ni oznacen (XXXXX).
Ime vasega tiskalnika ali »OmreZje« je prikazano v XXXXX glede na razli¢ico operacijskega sistema.

Primer za Windows 11

[ EPSOMIDTAST (WE- 1

geru:-s #Fux
= EPSOMN ¥P- Series = Microsoft Print to POF
Status Ready _IPrinttofle  Preferences
Location
Primer za Windows 10
| = Pring
Cot el
[ Sal =t Prinbar
|
| g Adoke PDF — Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EPEOMW
* = r0n e i Sanes | =ifas
| £
S Ofline LlPmntiods o

Povezane informacije

= “Zadnja stran” na strani 18

Nastavitev staticnega naslova IP za tiskalnik
Za tiskalnik lahko nastavite stati¢ni naslov IP z aplikacijo Web Config.

1. Dostop do spletne konfiguracije

Status > Product Status
Log out

[=] Status
Product Status |English hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings

Avalilable.

Basic Settings . . '
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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V teh situacijah > Dodajanje ali spreminjanje povezave tiskalnika > Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik

Opomba:
Prikazana vsebina in elementi za Web Config se razlikujejo glede na model.

Ce se prikaZe naslednje, na seznamu v zgornjem desnem kotu okna izberite Advanced Settings.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
G Product Status Check the product status and network status.
=

2. Prijavite se kot skrbnik.

Opomba:
Geslo skrbnika je nastavljeno vnaprej za Advanced Settings v aplikaciji Web Config. Podrobnosti o geslu skrbnika

najdete na spodnji povezavi.

3. Izberite Network Settings.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

letwork Settings Available

T vewulk secuiniy settings

|English v

Services
System Settings
Administrator Settings .

Basic Settings .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1

Root Certificate Update Paper Size : A4 210 x 297 mm
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V teh situacijah >

Prevoz in shranjevanje tiskalnika

Povezane informacije

= “Program za konfiguriranje postopkov tiskalnika (Web Config)” na strani 150

Izberite Basic.

Usge Stabus
Hardware Status
5 Natwork Sattings

Basik
% Settings
[ Services
[# System Settings.
[ Administrator Settings

Basic Satfings
Epson Connect Sarvices
DINS!Praxy Setup
Firmevare: Lipdate
Roat Cerificate Update
AirPrint Setup
Product Stahes

Matwark Settings » Basic
Devica Name :
Lecation -

Mate: The walues in Divice Namee and Location are applicd o muliple network protocols. Check the Servces sellings
Obtaln IP Address - = Auto Manual

1P Address

Subned Mask

Default Gateway

DOMNS Server Setting ® Auto Manual
Primary DNS Server

Secondary DNS Sarver

DOMS Hast Name Satting Auta # Manual
[ONS Host Nome EPSONGEL00C
ONS Doamain Nama Setting Aut & Manual

DNS Domain Nama

Register the network interface address 10 ONS Enabie * Disable
Proxy Server Seffing ® (o Nat Use Usar
Prawy Sarvar

Proxy Server Port Number

Broxy Server Lser Mami

Izberite Manual za Obtain IP Address.

Naslov IP, ki ga Zelite nastaviti, vnesite v polje IP Address.

NEastavite masko podomrezja, privzeti prehod, streznik DNS itd glede na svoje omrezno okolje.

Kliknite Next.

Kliknite OK.

Nastavitve so uporabljene.

Za ponovni dostop do aplikacije Web Config dolo¢ite naslov IP, ki ste ga nastavili.

Prevoz in shranjevanje tiskalnika

Ce morate tiskalnik shraniti ali ga prenesti, ker ga Zelite premakniti na drugo mesto ali ga odnesti na popravilo,

upostevajte spodnja navodila za pakiranje tiskalnika.

(O] Postopek si lahko ogledate tudi v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obis¢ite navedeno spletno mesto.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7035

1. Tiskalnik izklopite s pritiskom gumba O,

2.

3.

Zagotovite, da je lucka napajanja ugasnjena, in odklopit napajalni kabel.

n Pomembno:

Napajalni kabel odklopite, ko je lucka napajanja izklopljena. V nasprotnem primeru se tiskalna glava ne vrne
v izhodis¢ni polozaj, kar povzroli zasusitev ¢rnila in lahko onemogoci nadaljnje tiskanje.

Odklopite vse kable, kot sta napajalni kabel in kabel USB.
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V teh situacijah > Prevozin shranjevanje tiskalnika

4. Iz tiskalnika odstranite ves papir.
5. Odprite pokrov tiskalnika.

6. Nastavite zaklep za prevoz v zaklenjen polozaj (polozaj za prevoz).
Zaklep za prevoz ustavi dovod ¢rnila, da prepredi iztekanje ¢rnila med prevozom in skladi$¢enjem.

Ce tiskalna glava ni v spodaj prikazanem poloZaju, jo premaknite ro¢no.
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V teh situacijah > Prevozin shranjevanje tiskalnika

8. Cvrsto pritrdite pokrovéek na rezervoar za ¢rnilo.

jﬁg:

ﬁ

9. Tesno zaprite pokrov rezervoarja za ¢rnilo.

il

10. Zaprite pokrov tiskalnika.
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V teh situacijah > Prevozin shranjevanje tiskalnika

11. Pripravite se na pakiranje tiskalnika, kot je prikazano spodaj.

12. Tiskalnik vstavite v prilozeno plasti¢no vrecko za transport in ga zaprite.

13. Tiskalnik pospravite v $katlo s prilozenimi zas¢itnimi materiali.
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V teh situacijah > Prevozin shranjevanje tiskalnika

g Pomembno:

1 Pri prenasanju tiskalnik dvignite iz stabilnega poloZaja. Dvigovanje tiskalnika v nestabilnem poloZaju lahko
povzrodi telesne poskodbe.

[ Pri dvigovanju tiskalnika poloZite roki v polozaja, prikazana spodaj. Tiskalnika ne drZite za sprednjo in hrbtno
Stran.

O
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V teh situacijah > Prevozin shranjevanje tiskalnika

n Pomembno:

1 Steklenicke s crnilom pri shranjevanju ali prevozu ne nagibajte in je ne izpostavljajte udarcem ali
temperaturnim spremembam.V nasprotnem primeru lahko pride do puscanja ¢rnila, ceprav je pokroviek na
steklenicki s crnilom varno zatesnjen.Zagotovite, da je steklenicka s crnilom v pokoncnem polozaju, ko zatesnite
pokrovciek, in z ustreznimi ukrepi zagotovite, da crnilo med prevozom steklenicke ne bo iztekalo (steklenicko na

primer vstavite v vrecko).

[ Odprtih steklenick s crnilom ne polagajte v isto skatlo kot tiskalnik.

Pri naslednji uporabi tiskalnika ne pozabite odstraniti traku, s katerim ste pritrdili tiskalno glavo, in nastaviti
zaklepa za prevoz v odklenjen poloZaj (poloZaj za tiskanje). Ce pri naslednjem tiskanju opazite slabso kakovosti
tiskanja, ocistite in poravnajte tiskalno glavo.

Povezane informacije

= “Preverjanje in ¢idcenje tiskalne glave” na strani 61

= “Poravnava tiskalne glave” na strani 65
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Odpravljanje tezav

Nimogoce tiskati. . . . ...t 99
Aplikacija ali gonilnik tiskalnika ne deluje pravilno. . . ................ ... ... 100
Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave z omreZjem. . . . . ......... ... ....... 103
Papir se ne podaja Ustrezno. . . . ... ot 107
Nizka kakovost tiskanja. . . . ... . . 109
V gonilniku tiskalnika ni mogoce izbrati vrste papirja ali vira papirja. . . ... ... ... 118
Preverjanje luck in stanja tiskalnika. . .. ... ... .. Lo oo oo 118
Papirsezatakne. . . ... ... ... e 121
Trebajedoliti ¢rnilo. . .. .. ... o 124
Treba je zamenjati vzdrzevalno Skatlico. . ... ...... ... .. .. .. .. L. 130
Treba je zamenjati pobiralne valje. . . .. ....... . ... . L 133
Tiskalnika ni mogoce obicajno upravljati. . . . .......... ... . .. .. L. 136

Tezave ni mogoce odpraviti. . .. ... .. . 140



Odpravljanje tezav > Ni mogoce tiskati > Odpravljanje teZzave

Ni mogoce tiskati

Odpravljanje tezave

Preberite ta razdelek, ¢e ne morete tiskati v skladu s pricakovanju ali ¢e se med tiskanjem pojavijo tezave. V
nadaljevanju si oglejte resitve za nekatere obicajne tezave.

Ali je tiskalnik vklopljen?

[ Preverite, ali je tiskalnik vklopljen.

[ Prepricajte se, da je napajalnik kabel pravilno prikljucen.

Povezane informacije

= “Tiskalnik se ne vklopi” na strani 136

= “Tezave ni mogoce odpraviti” na strani 140

Ali se je v tiskalniku zagozdil papir?

Ce se je v tiskalniku zagozdil papir, se tiskanje ne more zaceti. Odstranite zagozdeni papir iz tiskalnika.

Povezane informacije

= “Papir se zatakne” na strani 121

Ali tiskalnik deluje pravilno?

[ Ce lucke na nadzorni plosci zasvetijo ali utripajo, preverite napako.

[J Natisnite list s stanjem in ga uporabite pri preverjanju, ali tiskalnik pravilno tiska.

Povezane informacije

= “Preverjanje luck in stanja tiskalnika” na strani 21

Ali imate tezave s povezavo?

[d Prepricajte se, da so kabli ustrezno prikljuceni na vseh povezavah.
[ Prepricajte se, da omrezna naprava in vrata USB normalno delujeta.
Q Ce imate vzpostavljeno povezavo Wi-Fi, se prepricajte, da so nastavitve povezave Wi-Fi ustrezne.

[d Preverite omrezZje, s katerim imata vzpostavljeno povezavo ra¢unalnik in tiskalnik, in se prepricajte, da se imeni
omrezij ujemata.

Povezane informacije

= “Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave z omrezjem” na strani 103
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= “Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave prek povezave USB” na strani 103

= “Preverjanje stanja povezave tiskalnika z omreZzjem (poro¢ilo o omreZzni povezavi)” na strani 80

Ali so bili podatki za tiskanje pravilno poslani?

[ Prepricajte se, da ni ve¢ nobenih podatkov za tiskanje od prej$njega opravila.

[d V gonilniku tiskalnika preverite, ali ima tiskalnik vzpostavljeno povezavo.

Povezane informacije
= “Se vedno je na voljo opravilo, ki ¢aka na tiskanje.” na strani 101

= “Tiskalnik je na ¢akanju ali nima vzpostavljene povezave.” na strani 101

Aplikacija ali gonilnik tiskalnika ne deluje pravilno

Tiskanje ni mogoce, ceprav je povezava vzpostavljena pravilno (Windows)

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| 1zvirni gonilnik tiskalnika Epson ni nameséen.
Resitve

Ce izvirni gonilnik tiskalnika Epson (EPSON XXXXX) ni name$&en, so funkcije, ki so na voljo, omejene.
Priporo¢amo, da uporabite izvirni gonilnik tiskalnika Epson.

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Mac OS” na strani 76

J| Prislo je do teZave s programsko opremo ali podatki.
Resitve
O Ce tiskate veliko sliko, ra¢unalnik morda ne bo imel dovolj pomnilnika. Natisnite sliko v niji
loc¢ljivosti ali manjsi velikosti.
Q Ce ste preizkusili vse spodaj navedene mozne resitve in tezave niste mogli odpraviti, poskusite
odstraniti in ponovno namestiti gonilnik tiskalnika

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75
= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Mac OS” na strani 76

= “Locena namestitev aplikacij” na strani 74

| Pojavila se je teZzava s stanjem gonilnika.
Resitve

Kliknite EPSON Status Monitor 3 na zavihku VzdrZevanje gonilnika tiskalnika in nato preverite stanje
tiskalnika. Ce je EPSON Status Monitor 3 onemogocen, kliknite Razirjene nastavitve v zavihku
Vzdrzevanje nato pa izberite Omogoc¢i EPSON Status Monitor 3.
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| Se vedno je na voljo opravilo, ki ¢aka na tiskanje.
Resitve

Kliknite Natisni vrsto na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika. Ce so ostali nepotrebni podatki,
izberite Prekli¢i vse dokumente v meniju Tiskalnik.

5 EPSONOOGNON Printing Preferences %
Min More Optioas Mentenmce
tozze Ched gl P50 Status Monitor 3

W | Heod Cleaning g Mervizeng Preferences 5

L =

L_#_l] Prt Quewe ]
@ Job Arranges Lie %‘I Frinter and Opson Information
Largusge ust St - W softvace Lpdate
versen Moot Techical Supnert

ok Conael ¢ Hep

| Tiskalnik je na ¢akanju ali nima vzpostavljene povezave.
Resitve
Kliknite Natisni vrsto na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika.

Ce tiskalnik nima povezave ali je v ¢akanju, odstranite to nastavitev v meniju Tiskalnik.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Prinker  Ducument  View

| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng

‘Caneel 2l Decurents

| Tiskalnik ni izbran kot privzeti tiskalnik.
Resitve

Ikono tiskalnika kliknite z desno tipko miske v razdelku Nadzorna plos¢a > Ogled naprav in tiskalnikov
(ali Tiskalniki, Tiskalniki in faksi) in kliknite Nastavi kot privzeti tiskalnik.

Opomba:

Ce je na voljo ve¢ ikon tiskalnikov, upostevajte naslednje, da boste izbrali pravilni tiskalnik.
Primer:

Povezava USB: EPSON XXXX Series

Omrezna povezava: EPSON XXXX Series (omreZje)

Ce gonilnik tiskalnika namestite veckrat, se lahko ustvarijo kopije gonilnika tiskalnika. Ce so ustvarjene
kopije, na primer »EPSON XXXX Series (kopija 1)«, z desno tipko miske kliknite ikono kopiranega
gonilnika in nato kliknite Odstrani napravo.
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| Vrata tiskalnika niso pravilno nastavljena.
Reditve
Kliknite Natisni vrsto na zavihku VzdrZevanje v gonilniku tiskalnika.
Prepricajte se, da so vrata tiskalnika pravilno nastavljena v razdelku Lastnost > Vrata menija Tiskalnik.

Povezava USB: USBXXX, Omrezna povezava: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Tiskanje ni mogoce, ceprav je povezava vzpostavljena pravilno (Mac OS)

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

B 1zvirni gonilnik tiskalnika Epson ni nameséen.
Resitve

Ce izvirni gonilnik tiskalnika Epson (EPSON XXXXX) ni name$&en, so funkcije, ki so na voljo, omejene.
Priporo¢amo, da uporabite izvirni gonilnik tiskalnika Epson.

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Mac OS” na strani 76

J| Prislo je do teZave s programsko opremo ali podatki.
Resitve
A Ce tiskate veliko sliko, raunalnik morda ne bo imel dovolj pomnilnika. Natisnite sliko v nizji
lo¢ljivosti ali manjsi velikosti.
O Ce ste preizkusili vse spodaj navedene mozne resitve in tezave niste mogli odpraviti, poskusite
odstraniti in ponovno namestiti gonilnik tiskalnika

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75
= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Mac OS” na strani 76

= “Locena namestitev aplikacij” na strani 74

102



Odpravljanje tezav > Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave z omrezjem

| Pojavila se je tezava s stanjem tiskalnika.
Resitve
Prepricajte se, da tiskalnik ni v na¢inu Premor.

Izberite System Preferences v meniju Apple > Printers & Scanners (ali Print & Scan, Print & Fax) in
nato dvokliknite tiskalnik. Ce je tiskalnik v na¢inu premora, kliknite Nadaljuj.

Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave prek povezave USB

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Kabel USB ni pravilno priklju¢en na vhod USB.
Resitve

Cvrsto priklju¢ite kabel USB na tiskalnik in ra¢unalnik.

J| Prislo je do teZave z zvezdis¢éem USB.
Resitve

Ce uporabljate zvezdis¢e USB, poskusite tiskalnik priklju¢iti neposredno na racunalnik.

J| Prislo je do tezave s kablom USB ali vhodom USB.
Resitve

Ce kabla USB ni mogoce prepoznati, zamenjajte vrata ali kabel USB.

Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave z omrezjem

Glavni vzroki in reSitve za tezave z omrezno povezavo

Preverite, ali je prislo do tezav z delovanjem ali nastavitvami priklju¢ene naprave.

| Preverite vzrok za okvaro omrezne povezave tiskalnika.
Resitve
Natisnite porocilo o preverjanju omrezne povezave, da vidite tezavo in preverite priporoceno resitev.

Podrobnosti o branju porocila o preverjanju omrezne povezave najdete v naslednjih povezanih
informacijah.

Opomba:
Ce zelite preveriti vec informacij o nastavitvah omreZja, natisnite list s stanjem omrezja.

= “Preverjanje stanja povezave tiskalnika z omreZzjem (poro¢ilo o omreZzni povezavi)” na strani 80

Uporabite Epson Printer Connection Checker za izboljSanje povezave z racunalnikom.
(Windows)

Resitve

Tezavo boste morda lahko odpravili, kar je odvisno od rezultatov preverjanja.
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1. Dvokliknite ikono Epson Printer Connection Checker na namizju.

Epson Printer Connection Checker se zazene.

Ce ikona ni prikazana na namizju, upostevajte spodnja navodila za zagon pripomocka Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 11

Kliknite gumb »Start« in izberite Vsi programi > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

(J Windows 10

Kliknite gumb »Start« in izberite Epson Software > Epson Printer Connection Checker.
(J Windows 8.1/Windows 8

Vnesite ime aplikacije v iskalno vrstico in nato izberite prikazano ikono.

(d Windows 7

Kliknite gumb »Start« in izberite Vsi programi > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.
2. Upostevajte navodila na zaslonu za preverjanje.

Opomba:
Ce se ime tiskalnika ne prikaze, namestite originlani gonilnik tiskalnika Epson.

“Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75

Ko prepoznate tezavo, izvedite resitev, prikazano na zaslonu.
Ce tezave ni mogoce odpraviti, preverite naslednje glede na dano situacijo.
[ Tiskalnika ni mogoce prepoznati prek povezave z omrezjem
“Preverjanje stanja povezave tiskalnika z omrezjem (porocilo o omrezni povezavi)” na strani 80
[ Tiskalnika ni mogoce prepoznati prek povezave USB
“Tiskalnik ne more vzpostaviti povezave prek povezave USB” na strani 103
[ Tiskalnik je bil zaznan, vendar tiskanje ni mogoce.

“Tiskanje ni mogoce, Ceprav je povezava vzpostavljena pravilno (Windows)” na strani 100

| Nekaj je narobe z omreznimi napravami pri povezavi Wi-Fi.
Resitve

Izklopite naprave, v katerih Zelite vzpostaviti povezavo z omreZjem. Pocakajte priblizno 10 sekund in nato
vklopite naprave v tem vrstnem redu: brezzi¢ni usmerjevalnik, racunalnik ali pametna naprava in
tiskalnik. Tiskalnik in rac¢unalnik ali pametno napravo premaknite bliZje brezzi¢cnemu usmerjevalniku, da
omogodite bolj$o radijsko komunikacijo, in nato poskusite znova konfigurirati nastavitve omrezZja.

ocooo/
Y
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Naprave ne morejo prejemati signalov iz brezzicnega usmerjevalnika, ker so prevec
oddaljene.

Resitve

Ko ra¢unalnik ali pametno napravo in tiskalnik pomaknete blizje brezzi¢cnemu usmerjevalniku, izklopite
brezZi¢ni usmerjevalnik in ga nato ponovno vklopite.

Ce ste zamenjali brezzi¢ni usmerjevalnik in se nastavitve ne ujemajo z novim
usmerjevalnikom.

Resitve

Znova konfigurirajte nastavitve povezave, tako da se ujemajo z novim brezzi¢nim usmerjevalnikom.

= “Vnovi¢no nastavljanje omrezne povezave” na strani 77

Omrezji (SSID), povezani z racunalnikom ali pametno napravo in racunalnikom, se
razlikujeta.
Resitve

Ce hkrati uporabljate ve¢ brezzi¢nih usmerjevalnikov ali ima brezzi¢ni usmerjevalnik ve¢ SSID-jev in
naprav, povezanih z razli¢nimi SSID-ji, povezave z brezzi¢nim omrezjem ni mogoce vzpostaviti.

(d Primer povezovanja z razlicnimi omrezji (SSID-ji)

D f
—/ “F i
—)
i 4 <
D
\ .
- : rfr 9 * EPSON )))
D 1
f (o] =
m 1 =
D 4 —Q\ i
SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

(d Primer povezovanja z omrezji (SSID-ji) z razli¢nim frekven¢nim razponom

5GHz SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

V ra¢unalniku ali pametni napravi vzpostavite povezavo z istim omrezjem (SSID) kot v tiskalniku.
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[ Preverite SSID, s katerim je povezan tiskalnik, tako, da natisnete porocilo o preverjanju omrezne
povezave.

(4 V vseh racunalnikih in pametnih napravah, ki jih Zelite povezati s tiskalnikom, preverite ime omrezja
Wi-Fi ali omrezja, s katerim imate vzpostavljeno povezavo.

(d Ce imata tiskalnik in racunalnik ali pametna naprava vzpostavljeno povezavo v razli¢nimi omrezji,
napravo znova povezite s SSID-jem, s katerim je povezan tiskalnik.

| V brezziénem usmerjevalniku je na voljo funkcija za lo¢evanje zasebnosti.
Resitve

V vecini brezzi¢nih usmerjevalnikov je na voljo funkcija lo¢evalnika, ki prepre¢uje komunikacijo med
napravami v omreZjih z istim SSID-jem. Ce komunikacija med tiskalnikom in ra¢unalnikom ali pametno
napravo ni mogoca, tudi ¢e imajo vzpostavljeno povezavo z istim omrezjem, onemogocite funkcijo
lo¢evalnika v brezzi¢nem usmerjevalniku. Podrobnosti najdete v priro¢niku, priloZzenem brezzi¢nemu
usmerjevalniku.

| Naslov IP ni pravilno dodeljen.
Resitve

Ce je tiskalniku dodeljen naslov IP 169.254 XXX.XXX in e je maska podomreZja 255.255.0.0, naslov IP
morda ni pravilno dodeljen.

Natisnite porocilo o omrezni povezavi ter nato preverite naslov IP in masko podomrezja, ki sta dodeljena
tiskalniku. Za tiskanje poro¢ila o omrezni povezavi pritisnite gumb @% bna nadzorni plo$¢i tiskalnika.

Znova zaZenite brezzi¢ni usmerjevalnik ali ponastavite nastavitve omrezZja za tiskalnik.

= “Nastavitev stati¢nega naslova IP za tiskalnik” na strani 90

| Naprava, povezana prek vrat USB 3.0, povzroca radijske motnje frekvenc.
Resitve

Ko vzpostavite povezavo v ra¢unalniku s sistemom Mac prek vrat USB 3.0, se lahko pojavijo radijske
motnje frekvenc. Izvedite naslednja postopka, ¢e povezave ni mogoce vzpostaviti z brezzi¢nim (Wi-Fi)
omrezjem LAN ali Ce je delovanje nestabilno.

[d Napravo, ki je priklju¢ena v vrata USB 3.0, oddaljite od racunalnika.

| Prislo je do teZave z nastavitvami omrezZja v ra¢unalniku ali pametni napravi.
Resitve

V racunalniku ali pametni napravi poskusite obiskati poljubno spletno mesto, da preverite, ali so
nastavitve omreZja v pametni napravi pravilne. Ce ne morete obiskati nobenega spletnega mesta, je tezava
v ra¢unalniku ali pametni napravi.

Preverite omrezno povezavo racunalnika ali pametne naprave. Dodatne podrobnosti najdete v
dokumentaciji, ki je prilozZena ra¢unalniku ali pametni napravi.
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Papir se ne podaja ustrezno

Kontrolne tocke

Preverite navedene elemente in nato poskusite resitve glede na tezave.

| Mesto namestitve ni primerno.
Resitve

Tiskalnik namestite na ravno povrsino in delajte v priporoc¢enih okoljskih pogojih.

= “Okoljski tehni¢ni podatki” na strani 155

| Uporablja se nepodprta vrsta papirja.
Resitve
Uporabljajte papir, ki ga ta tiskalnik podpira.

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

= “Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146

| Neustrezno delo s papirjem.
Resitve
Upostevajte opozorila glede dela s papirjem.

= “Opozorila pri delu s papirjem” na strani 25

| Vtiskalnik je vstavljenih preve¢ listov papirja.
Resitve
Ne nalagajte ve¢ kot najvecje $tevilo listov, dolo¢eno za papir.

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

| Papir zdrsne, ée se je na valj nabral papirnat prah.
Resitve

Ce se papir, ki ste ga uporabljali doslej, ne podaja pravilno, se je na valj morda prilepil papirni prah.
Odistite valj.

Vev v

Ce se papir ne podaja niti po ¢i¢enju valja, zamenjajte valj.

= “Ciscenje poti papirja zaradi tezav s podajanjem papirja” na strani 59

= “Treba je zamenjati pobiralne valje” na strani 133

Papir se podaja posevno

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.
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| Papir ni pravilno vstavljen.
Resitve

Papir vstavite obrnjen v pravilno smer in vodilo za rob premaknite do roba papirja.

= “Nalaganje papirja v zadnji podajalnik papirja” na strani 27

Hkrati je podanih vec listov papirja
Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.
| Papir je viazen.

Resitve

Vstavite nov papir.

J Zaradi stati¢ne elektrike so zlepljeni listi papirja.
Resitve

Prevetrite papir, preden ga vstavite. Ce papirja Se vedno ni mogoée podajati, vstavljajte po en list hkrati.

| Med roénim obojestranskim tiskanjem se podaja ve¢ listov papirja hkrati.
Resitve

Odstranite papir, ki je vstavljen v vir papirja, in nato znova vstavite papir.
Pladenj za disk/osebno izkaznico je izvrzen, ko ga zelite naloziti

Disk ali osebna izkaznica ni bila vstavljena pravilno.

Znova vstavite disk ali osebno izkaznico.

Povezane informacije

= “Nalaganje plasti¢nih osebnih izkaznic” na strani 33

Napaka, ker ni papirja

| Papir ni nalozen na sredino zadnjega podajalnika za papir.
Resitve

Ce se prikaze sporocilo o napaki, da ni papirja, eprav je papir nalozen na zadnjemu podajalniku za papir,
znova nalozite papir na sredino zadnjega podajalnika za papir.
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Papir je izvrzen med tiskanjem

| Moznost Letterhead ni izbrana za vrsto papirja.
Resitve

Ce nalozite papir s pisemsko glavo (papir, na katerem so podatki, kot je ime posiljatelja ali organizacije,
vnaprej natisnjeni v glavi), izberite Letterhead za nastavitev vrste papirja.

Nizka kakovost tiskanja

Manjkajoca barva, pasovi ali nepricakovane barve na natisu

.
o
r

| Sobe tiskalne glave so morda zamasene.
Resitve

Izvedite preverjanje $ob, da preverite, ali so $obe tiskalne glave zamagene. Zazenite preverjanje $ob in
ocistite tiskalno glavo, e je katera od Sob tiskalne glave zamasena. Ce tiskalnika dalj ¢asa niste
uporabljali, so $obe v tiskalni glavi morda zamasene in kapljice ¢rnila ne morejo skoznje.

vev v

= “Preverjanje in ¢idcenje tiskalne glave” na strani 61

Nizka kakovost tiskanja ob uporabi ¢rnega ¢rnila

PRI L

Sobe tiskalne glave so morda zamasene.

[ Izvedite preverjanje Sob, da preverite, ali so $obe tiskalne glave zamasene. Zazenite preverjanje Sob in ocistite
tiskalno glavo, ¢e je katera od $ob tiskalne glave zamasena. Ce tiskalnika dalj ¢asa niste uporabljali, so Sobe v
tiskalni glavi morda zamasene in kapljice ¢rnila ne morejo skoznje.

“Preverjanje in ¢i$Cenje tiskalne glave” na strani 61
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Yevy .

[ Ce tezave ne odpravite s ¢iS¢enjem glave, lahko tiskate takoj z mesanico barvnih ¢rnil, da ustvarite kompozitno
¢rno, vendar v sistemu Windows spremeniti te nastavitve.

Kliknite Razsirjene nastavitve na zavihku VzdrZevanje v gonilniku tiskalnika. Ce izberete Uporabi mesanico
barvnih ¢rnil za ustvarjanje ¢rnega ¢rnila, lahko tiskate s kakovostjo tiskanja Standarden, ¢e je moznost Tip
papirja nastavljena na Navaden papir, Letterhead ali Ovojnica.

S to funkcijo ne morete odpraviti tezave zaradi zamasenih Sob. Ce Zelite odpraviti teZave z zama$enimi Sobami,
priporo¢amo, da se za popravilo obrnete na oddelek za podporo uporabnikom druzbe Epson.

Pojavljajo se barvni pasovi v priblizno 2.5-centimetrskih intervalih

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Nastavitev vrste papirja se ne ujema z vstavljenim papirjem.
Resitve

Izberite ustrezno nastavitev za vrsto papirja, nalozenega v tiskalnik.

| Kakovost tiskanja je prenizka.
Resitve
Za tiskanje na navaden papir izberite nastavitev visje kakovosti.

J Windows

Izberite Visoko v Kakovost na zavihku gonilnika tiskalnika Glavno.

(d Mac OS

Izberite Fino za moznost Print Quality v meniju Nastavitve tiskanja pogovornega okna za tiskanje.

| Polozaj tiskalne glave ni poravnan.
Resitve
Poravnajte tiskalno glavo.
(d Windows
Kliknite Poravnava tiskalne glave na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika.
(J Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in materiali > Pripomocek >
Odpri pripomocek tiskalnika in nato Print Head Alignment.

110



Odpravljanje tezav > Nizka kakovost tiskanja > Nizka kakovost tiskanja ob uporabi ¢rnega ¢rnila

Nejasni natisi, vodoravni pasovi ali neporavnanost
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Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Polozaj tiskalne glave ni poravnan.
Resitve
Poravnajte tiskalno glavo.
d Windows
Kliknite Poravnava tiskalne glave na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika.

(d Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in materiali > Pripomocek >
Odpri pripomocek tiskalnika in nato Print Head Alignment.

| Omogocena je nastavitev dvosmernega tiskanja.
Resitve
Ce se kakovost tiskanja tudi po poravnavi tiskalne glave ne izbolj$a, onemogocite nastavitev dvosmernega
tiskanja.

Med dvosmernim (ali visokohitrostnim) tiskanjem tiskalna glava tiska s premikanjem v obe smeri, zato
so lahko navpi¢ne ¢rte neporavnane. Ce onemogocite to nastavitev, se lahko tiskanje upocasni, kakovost
tiskanja pa se izboljsa.

(d Windows

V gonilniku tiskalnika pocistite polje Dvosmerno tiskanje na zavihku Ve¢ moZnosti.

[ Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in potro$ni material >
Moznosti (ali Gonilnik). Izberite Off za nastavitev Dvosmerno tiskanje.

Dokument je natisnjen kot prazen list
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| Sobe tiskalne glave so morda zamasene.
Resitve

Zazenite funkcijo preverjanja $ob in nato poskusite Mocno ¢i$cenje, da preverite, ali so $obe tiskalne glave
zamasene.

Vev v

= “Preverjanje in ¢idcenje tiskalne glave” na strani 61

= “Zagon funkcije Mo¢no ¢iséenje” na strani 63

| Nastavitve tiskanja in velikost vstavljenega papirja v tiskalniku se razlikujejo.
Resitve

Spremenite nastavitve tiskanja glede na velikost papirja, vstavljenega v tiskalnik. V tiskalnik vstavite
papir, ki se ujema z nastavitvami tiskanja.

| Veclistov papirja se poda hkrati v tiskalnik.
Resitve

Preberite ta razdelek, da prepredite socasno podajanje vec listov papirja v tiskalnik.

= “Hkrati je podanih ve¢ listov papirja” na strani 108

Papir je zamazan ali popraskan

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Papir ni pravilno vstavljen.
Resitve

Ce se pojavijo vodoravni pasovi (navpi¢no glede na smer tiskanja) ali je papir na vrhu ali dnu zamazan,
papir vstavite v pravi smeri in vodila robov potisnite do robov papirja.

= “Nalaganje papirja v zadnji podajalnik papirja” na strani 27
| Pot papirja je razmazana.

Resitve

Ce se pojavijo navpic¢ni pasovi (vodoravno na smer tiskanja) ali je papir zamazan, ocistite pot papirja.
= “Ciicenje poti papirja zaradi madezev ¢rnila (e je povr$ina natisa umazana navpi¢no)” na strani 66
| Papir je zvit.

Resitve

Papir polozite na ravno povrsino, da preverite, ali je zvit. Ce je zvit, ga poravnajte.
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| Tiskalna glava se drgne ob papir.
Resitve

Ce tiskate na debel papir, je tiskalna glava blizu povriine papirja, papir pa se lahko opraska. V tem
primeru omogocite nastavitev za zmanj$anje popraskanosti. Ce to funkcijo omogocite, se kakovost
tiskanja lahko poslabsa oziroma hitrost tiskanja se lahko zmanjsa.

(d Windows
Kliknite Raz$irjene nastavitve na zavihku Vzdrzevanje gonilnika tiskalnika in nato izberite Debel
papir in ovojnice.
Ce je papir popraskan tudi po izbiri nastavitve Debel papir in ovojnice, izberite Papir z vzporednimi
vlakni v oknu Razsirjene nastavitve gonilnika tiskalnika.

4 Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opticno
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in potro$ni material >
Moznosti (ali Gonilnik). Izberite On za nastavitev za Thick paper and envelopes.

| Natisnjena je bila hrbtna stran lista, preden se je posusilo ¢rnilo na sprednji strani tega lista.
Resitve

Ko izvajate ro¢no dvostransko tiskanje se prepricajte, da je ¢rnilo popolnoma suho, preden papir znova
vstavite.

Natisnjene fotografije so lepljive

| Tisk je bil izveden na napacni strani fotografskega papirja.
Resitve

Prepricajte se, da tiskate na stran, ki je namenjena za tiskanje. Ce tiskate na napa¢no stran fotografskega
papirja, morate ocistiti pot papirja.

= “CiCenje poti papirja zaradi madezev ¢rnila (&e je povr§ina natisa umazana navpi¢no)” na strani 66

Slike in fotografije so natisnjene v nepricakovanih barvah

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.
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| Sobe tiskalne glave so morda zamasene.
Resitve

Izvedite preverjanje $ob, da preverite, ali so Sobe tiskalne glave zamasene. ZazZenite preverjanje $ob in
odistite tiskalno glavo, e je katera od $ob tiskalne glave zamagena. Ce tiskalnika dalj ¢asa niste
uporabljali, so $obe v tiskalni glavi morda zamasene in kapljice ¢rnila ne morejo skoznje.

= “Preverjanje in ¢idcenje tiskalne glave” na strani 61

| Uporabljena je bila funkcija popravka barv.
Resitve

Pri tiskanju z gonilnikom tiskalnika sistema Windows je privzeto uporabljena Epsonova nastavitev za
samodejno prilagajanje fotografij, odvisno od vrste papirja. Poskusite spremeniti nastavitev.

Na zavihku Ve¢ mozZnosti izberite Po meri v razdelku Prilagojene barve in kliknite Napredno.
Nastavitev Popravljanje prizorov spremenite iz moznosti Samodejno na katero koli drugo moznost. Ce
tezave ne odpravite s spremembo nastavitve, namesto nastavitve PhotoEnhance v razdelku Upravljanje
barve izberite kateri koli drug nacin popravljanja barv.

= “Prilagoditev barve tiska” na strani 53

Barve na natisu se razlikujejo od barv na zaslonu

| Lastnosti barve za prikazovalno napravo, ki jo uporabljate, niso bile prilagojene pravilno.
Resitve
Prikazovalne naprave, kot so ra¢unalnigki zaslonu, uporabljajo svoje lastnosti prikaza. Ce zaslon ni

uravnotezen, slike niso prikazane s pravilno svetlostjo in barvami. Prilagodite lastnosti naprave. Nato
izvedite spodnje dejanje.

J Windows

Odprite okno gonilnika tiskalnika, na zavihku Prilagojene barve izberite Po meri za nastavitev Vec¢
moznosti in nato kliknite Napredno. Izberite Standarden EPSON za nastavitev Barvni nacin.

1 Mac OS

Odprite okno za tisk. V pojavnem meniju izberite Color Options in nato kliknite pus$¢ico ob moznosti
Napredne nastavitve. Izberite Standarden EPSON za nastavitev Mode.
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| Prikazana naprava odseva zunanjo lu¢.
Resitve

Zaslona ne izpostavljajte neposredni son¢ni svetlobi in pois¢ite mesto, kjer je za sliko zagotovljena
ustrezna osvetljenost.

| Prikazana naprava ima visoko lo¢ljivost.
Reditve

Barve na zaslonih pametnih naprav, kot so pametni telefoni, se lahko razlikujejo od barv na zaslonih
tabli¢nih ra¢unalnikov z visoko lo¢ljivostjo.

| Prikazovalna naprava in tiskalnik barve ustvarjata na drugacen nacin.
Resitve

Barve na zaslonu niso popolnoma enake barvam na papirju, ker prikazovalna naprava in tiskalnik
uporabljata drugacen postopek ustvarjanja barv. Prilagodite lastnosti barv, da bodo barve identi¢ne.

Tisk brez robov ni mogo¢

| Moznost brez obrob ni nastavljena v nastavitvah tiskanja.
Resitve

V nastavitvah za tiskanje izberite nastavitev tisk brez obrob. Ce izberete vrsto papirja, ki ne podpira tiska
brez obrob, ne morete izbrati Brez obrob. Izberite vrsto papirja, ki podpira tiskanje brez obrob.

J Windows

Izberite Brez obrob na zavihku Glavno gonilnika tiskalnika.

A Mac OS
V razdelku Velikost papir izberite velikost papirja brez obrob.

= “Papir za tiskanje brez obrob” na strani 145

Med tiskanjem brez obrob so robovi slike odrezani
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| Ker se slika rahlo poveca, se odrezZe izstopajoce obmocje.
Resitve
Izberite nastavitev za manj$e povecanje.

J Windows

Kliknite Nastavitve ob moZnosti Brez obrob na zavihku Glavno gonilnika tiskalnika in nato
spremenite nastavitve.

(d Mac OS

Prilagodite nastavitev Razsiritev v meniju Nastavitve tiskanja okna za tiskanje.

| Razmerje stranic slike in velikosti papirja je razli¢no.
Resitve

Ce se razmerji stranic slike in papirja razlikujeta, se dolga stranica obreze, Ce sega ¢ez dolgo stranico
papirja.

Polozaj, velikost ali robovi na natisnjenem papirju so nepravilni

r? &g«

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Papir ni pravilno vstavljen.
Resitve
Papir vstavite obrnjen v pravilno smer in vodilo za rob premaknite do roba papirja.

= “Nalaganje papirja v zadnji podajalnik papirja” na strani 27

| Velikost papirja ni pravilno nastavljena.
Resitve

Izberite ustrezno nastavitev velikosti papirja.

| Nastavitev robov v programski opremi ni v obmog¢ju za tisk.
Resitve
Prilagodite nastavitev robov v programu, da bodo znotraj obmog¢ja za tisk.

= “Obmodje za tisk” na strani 152
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Natisnjeni znaki so nepravilni ali popaceni
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Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.

| Kabel USB ni pravilno prikljucen.
Resitve

Cvrsto priklju¢ite kabel USB na tiskalnik in ra¢unalnik.

| Na voljo je opravilo, ki ¢aka na tiskanje.
Resitve

Preklic¢ite kakrsnekoli zaustavljene tiskalniske posle.

| Med tiskanjem je bil za ra¢unalnik ro¢no izbran nacin Mirovanje ali Spanje.
Resitve

Med tiskanjem ne preklopite racunalnika ro¢no v stanje Mirovanje ali Spanje. Strani popacenega
besedila se bodo morda natisnile ob naslednjem zagonu racunalnika.

Natisnjena slika je preobrnjena

| slika je v nastavitvah tiskanja nastavljena na vodoravno zrcaljenje.
Resitve
Pocistite morebitne nastavitve zrcaljenja pri gonilniku tiskalnika programa.

J Windows

V gonilniku tiskalnika pocistite polje Zrcalna slika na zavihku Ve¢ moznosti.

1 Mac OS

Onemogocite Mirror Image v meniju Nastavitve tiskanja okna za tisk.
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Na natisih se pojavijo vzorci, podobni mozaiku

¥

| Natisnjene so bile slike ali fotografije z nizko lo¢ljivostjo.
Resitve

Za tiskanje slik ali fotografij uporabite podatke z visoko lo¢ljivostjo. Slike na spletnih mestih so pogosto v
nizki lo¢ljivosti in ¢eprav je njihov videz na zaslonih zadovoljiv, pa bo kakovost teh natisnjenih slik lahko
slabsa.

V gonilniku tiskalnika ni mogoce izbrati vrste papirja
ali vira papirja

Izvirni gonilnik tiskalnika Epson ni namescen.

Ce izvirni gonilnik tiskalnika Epson (EPSON XXXXX) ni namescen, so funkcije, ki so na voljo, omejene.
Priporo¢amo, da uporabite izvirni gonilnik tiskalnika Epson.

Povezane informacije

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Windows” na strani 75

= “Preverjanje, ali je namescen originalni gonilnik za tiskalnik Epson — Mac OS” na strani 76

Preverjanje luck in stanja tiskalnika

Lucke na nadzorni plosc¢i prikazujejo stanje tiskalnika.

i = D oY
(©)

Obicajno stanje

=
ﬂ < :sveti
Lucka Stanje
H'E? Tiskalnik je povezan z brezzi¢nim (Ethernet) omrezjem.
Ef;:? Tiskalnik ima vzpostavljeno povezavo z omrezjem v nacinu Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka).
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Stanje napake

Ko pride do napake, se lu¢ka vklopi ali za¢ne utripati. Podrobnosti o napaki se prikazejo na zaslonu ra¢unalnika.

I~
0= sveti

~ I,:f
SIF S utripa

Lucka Stanje Resitve
~ ﬁ' =" | Pridlo je do napake v brezzi¢ni (Wi-Fi) Pritisnite gumb Wi-Fi, da odstranite napako in
- =) & | povezavi. poskusite znova.

Ni vstavljenega papirja ali pa je bilo podanih
vec listov hkrati.

Ce pri tiskanju diska ali plasti¢ne osebne izkaznice
sveti ta indikatorska luc¢ka, pravilno vstavite pladen;j
za disk/osebno izkaznico.

Ko nalozite papir ali vstavite pladenj za disk/osebno
izkaznico, pritisnite gumb Qza nadaljevanje tiskanja.

iy
Sl
s

Papir se je zagozdil ali pa disk oz. plasti¢na
osebna izkaznica ni bila pravilno namescena
na pladenj za disk/osebno izkaznico.

Ko odstranite papir ali zamenjate disk ali plasti¢no

osebno izkaznico, pritisnite gumb @za nadaljevanje
tiskanja.

Zacetno polnjenje s ¢rnilom morda ni
koncano.

Za dokoncanje zacetnega polnjenja s ¢rnilom glejte
plakat Zacnite tukaj.

Zivljenjska doba vzdrzevalne $katlice bo
kmalu potekla.

Lucka utripa toliko ¢asa, dokler ne zamenjate
vzdrzevalne skatlice.

Tiskanje lahko nadaljujete, dokler lu¢ki O in ﬂ utripata
izmenicno.

(4 Tiskalnik ni bil pravilno izklopljen.*

(4 Tiskalnik je bil izklopljen med
delovanjem, zato so se Sobe morda
posusile in zamasile.

* Napajanje je bilo izklopljeno z
razdelilnikom ali odklopnikom, vti¢ je bil
izvlecen iz vti¢nice ali pa je prislo do izpada
elektri¢cnega napajanja.

(1 Ko odpravite napako s pritiskom gumba @
priporo¢amo, da izvedete preverjanje Sob.

1 Zaizklop tiskalnika morate obvezno pritisniti
gumb 0.
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Lucka Stanje Resitve
~ D - Izmenic¢no utripanje: Zamenjajte blazinico za ¢rnilo za tiskanje brez obrob.
- ~ >
~ - Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo za Za zamenjavo blazinice za ¢rnilo za tiskanje brez

tiskanje brez obrob bo kmalu potekla oz. je
ze potekla.

obrob se obrnite na Epson ali pooblas¢enega

ponudnika storitev Epson”. To ni del, ki ga lahko
servisira uporabnik.

Ko se na zaslonu rac¢unalnika prikaze sporocilo, da

lahko nadaljujete tiskanje, pritisnite gumb @ da
nadaljujete tiskanje. Lucki zacasno prenehata utripati,
vendar bosta znova zaceli utripati v rednih intervalih,
dokler ne zamenjate blazinice za ¢rnilo.

Tiskanje brez obrob ni na voljo, vendar pa je tiskanje z
obrobami na voljo.

Istocasno utripanje:

Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo se bo
kmalu iztekla oz. se je Ze iztekla.

Zamenjajte blazinico za ¢rnilo. Za zamenjavo
blazinice za ¢rnilo se obrnite na Epson ali na
pooblas¢enega ponudnika storitev druzbe Epson.
Blazinice za ¢rnilo niso deli, ki bi jih lahko uporabnik
zamenjal sam.

Preverite sporocilo, prikazano v ra¢unalniku, in

pritisnite gumb @, Ce Zelite odpraviti napako ali

nadaljevati ¢iS¢enje.

Ce se je Zivljenjska doba blazinice za ¢rnilo iztekla, ne
morete vec izvajati ¢is¢enja. Tiskanje je $e vedno
mogoce, vendar ni mogoce zajamciti kakovosti

natisov.

Zaklep za prevoz je zaklenjen.

Ko odklenete zaklep za prevoz, pritisnite gumb @z
nadaljevanje tiskanja.

Izmenic¢no utripanje:

Zivljenjska doba vzdrzevalne $katlice je
potekla.

Zamenjajte vzdrzevalno Skatlico in pritisnite gumb ©@
za nadaljevanje tiskanja.

\LVAYY
< J| <" =vC
YA

Izhodni pladenj se ni pomaknil navzven.

Izvlecite pladen;.

Vklopijo se vse
lucke, razen lucke

O.

Tiskalnik se je zagnal v nacinu obnovitve, ker
vdelane programske opreme ni bilo mogoce
posodobiti.

Upostevajte spodnja navodila, da poskusite znova
posodobiti vdelano programsko opremo.

1. S kablom USB prikljucite tiskalnik na racunalnik. (V
nacinu obnovitve vdelane programske opreme ne
morete posodobiti prek omrezne povezave.)

2. Za nadaljnja navodila obiscite lokalno spletno
mesto druzbe Epson.

Vse lucke,
vklju¢no z lu¢ko

(D, utripajo.

Prislo je do napake tiskalnika.

Odstranite papir iz notranjosti tiskalnika. Izklopite in
znova vklopite tiskalnik.

Ce napake ne odpravite niti z izklopom in ponovnim
vklopom, se obrnite na Epsonovo podporo.

* V nekaterih ciklih tiskanja se lahko v blazinici za ¢rnilo za tiskanje brez obrob zbere zelo majhna koli¢ina
odvecnega ¢rnila. Izdelek je zaradi preprecitve iztekanja ¢rnila iz blazinice zasnovan tako, da ustavi tiskanje brez
obrob, ko blazinica doseZe svojo omejitev. Ali je to potrebno in kako pogosto, je odvisno od $tevila strani, ki jih
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natisnete s funkcijo tiskanja brez robov. Potreba po zamenjavi blazinice ne pomeni, da je tiskalnik prenehal
delovati v skladu v svojimi specifikacijami. Tiskalnik vas bo obvestil, kdaj je treba blazinico zamenjati, kar pa lahko
opravi samo pooblas¢eni ponudnik storitev druzbe Epson. Garancija druzbe Epson ne krije stroSkov zamenjave
tega dela.

Papir se zatakne

Preverite, katero napako naprava javlja na upravljalni plo$di, in sledite navodilom za odstranitev zataknjenega
papirja, vklju¢no z morebitnimi odtrganimi delci. Nato odstranite napako.

n Pomembno:

[ Previdno odstranite zataknjen papir. Odstranjevanje papirja na silo lahko tiskalnik poskoduje.

[ Pri odstranjevanju zagozdenega papirja ne nagibajte tiskalnika, ne postavljajte ga navpicno ali obracajte, saj
lahko ¢rnilo iztece.

Odstranjevanje zataknjenega papirja

A Pozor:

Ko je vasa roka v notranjosti tiskalnika, se nikoli ne dotikajte gumbov na nadzorni ploici. Ce tiskalnik zacne delati,
lahko pride do poskodb. Pazite, da se ne dotaknete $trlecih delov, da se izognete poskodbam.

1. Odstranite zagozden papir iz pladnja zadaj.
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2. Odprite pokrov tiskalnika.
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g Pomembno:

Ne dotikajte se belega ploscatega kabla, prozornega filma ali zaklepa za prevoz v notranjosti tiskalnika. V
nasprotnem primeru lahko pride do okvare.
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4. Zaprite pokrov tiskalnika.

Preprecevanje zatikanja papirja

Preverite naslednje, ¢e se papir pogosto zatakne.

[ Tiskalnik namestite na ravno povrsino in delajte v priporoc¢enih okoljskih pogojih.
“Okoljski tehni¢ni podatki” na strani 155

(4 Uporabljajte papir, ki ga podpira ta tiskalnik.
“Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

[d Upostevajte opozorila glede dela s papirjem.

“Opozorila pri delu s papirjem” na strani 25
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[d Papir vstavite obrnjen v pravilno smer in vodilo za rob premaknite do roba papirja.
“Nalaganje papirja v zadnji podajalnik papirja” na strani 27

[J Ne vstavite vedjega Stevila, kot je najvecje dovoljeno $tevilo listov, dolo¢eno za papir.

O Ce ste vstavili ve¢ listov papirja naenkrat, ga vstavljajte enega po enega.

[J Prepricajte se, da velikost in vrsta papirja ustrezata dejanski velikosti in vrsti papirja, vstavljenega v tiskalnik.

“Seznam vrst papirja” na strani 26

24

[ Odcistite valj v notranjosti tiskalnika. Ce se papir ne podaja niti po ¢i$¢enju valja, zamenjajte valj.
“Cis¢enje poti papirja zaradi tezav s podajanjem papirja” na strani 59

“Treba je zamenjati pobiralne valje” na strani 133

Treba je doliti ¢rnilo

Previdnostni ukrepi pri ravnanju s steklenickami s ¢rnilom

Preden dolivate ¢rnilo, preberite naslednja navodila.

Previdnostni ukrepi pri shranjevanju crnila

[ Steklenicke s ¢rnilom hranite na mestu, ki ni izpostavljeno neposredni son¢ni svetlobi.

[ Steklenick s ¢rnilom ne hranite v prostoru z visoko ali zelo nizko temperaturo.

(J Epson priporoca, da steklenicko s ¢rnilom porabite pred datumom, odtisnjenim na embalazi.

[ Steklenicke s ¢rnilom pri shranjevanju ali prevozu ne nagibajte in je ne izpostavljajte udarcem ali
temperaturnim spremembam.V nasprotnem primeru lahko pride do pusc¢anja ¢rnila, ¢eprav je pokrovéek na
steklenicki s ¢rnilom varno zatesnjen.Zagotovite, da je stekleni¢ka s ¢rnilom v pokon¢nem polozaju, ko
zatesnite pokrovcek, in z ustreznimi ukrepi zagotovite, da ¢rnilo med prevozom stekleni¢ke ne bo iztekalo
(steklenicko na primer vstavite v vrecko).

[J Ko stekleni¢ko s ¢rnilom prinesete iz mrzlega skladisca, jo pustite vsaj tri ure, da se segreje na sobno
temperaturo, preden jo uporabite.

[ Embalaze steklenicke s ¢rnilom ne odprite, dokler niste pripravljeni na polnjenje rezervoarja za
¢rnilo.Steklenicka s ¢rnilom je vakuumsko pakirana, da ohrani svojo zanesljivost.Ce steklenicko s ¢rnilom pred
uporabo pustite dlje ¢asa odpakirano, normalno tiskanje morda ne bo mogoce.

[d Ko odprete steklenicko s ¢rnilom, priporo¢amo, da jo ¢im prej porabite.

Previdnostni ukrepi pri dolivanju ¢rnila
(J Natisi bodo najboljsi, ¢e nizkih ravni ¢rnila ne boste ohranjali dolgo ¢asa.
(d Uporabljajte steklenicke s ¢rnilom z ustrezno $ifro dela za ta tiskalnik.

(J Previdno ravnajte s ¢rnilom tega tiskalnika. Pri polnjenju ali dolivanju posod s ¢rnilom se lahko poskropite s
¢rnilom. Ce s ¢rnilom zapackate svoje obleko ali predmete, ga morda ne boste mogli odstraniti.

[ Steklenick s ¢rnilom ne stresajte premocno in jih ne stiskajte.

A Ce je raven ¢rnila v rezervoarju pod spodnjo ¢rto, ga kmalu dopolnite. Nadaljnja uporaba tiskalnika, ko raven
¢rnila pade pod spodnjo ¢rto, lahko povzroci poskodbe tiskalnika.
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Poraba érnila

[d Za ohranjanje optimalnega delovanja tiskalne glave je nekaj ¢rnila porabljenega iz vseh rezervoarjev za ¢rnilo
med vzdrzevanjem, npr. med &is¢enjem tiskalne glave. Crnilo je lahko porabljeno tudi pri vklopu tiskalnika.

[ Ko tiskate ¢rno-belo ali sivine, bo lahko uporabljeno barvno ¢rnilo namesto ¢rnega, odvisno od vrste papirja ali
nastavitev kvalitete papirja. To je zaradi tega, ker meSanica barvnega ¢rnila ustvari ¢rno.

Q Crnilo iz steklenick s ¢rnilom, ki ste jih prejeli s tiskalnikom, se delno porabi med uvodnim nastavljanjem.Za
zagotavljanje visokokakovostnih natisov bo tiskalna glava vasega tiskalnika popolnoma napolnjena s ¢rnilom.Ta
enkratni postopek porabi dolo¢eno koli¢ino ¢rnila, zato je mogoce, da bodo te prve steklenicke omogocile
manj$e skupno $tevilo natisnjenih strani v primerjavi z naslednjimi stekleni¢kami s ¢rnilom.

[J Donos je odvisen od slik, ki jih tiskate, vrste papirja, ki ga uporabljate, hitrosti izpisov in okoljskih pogojev, kot
npr. temperature.

Dopolnitev rezervoarjev za ¢rnilo

1. Odprite pokrov tiskalnika.

2. Odprite pokrov rezervoarja za ¢rnilo.
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3. Odstranite pokrovcek s posode s ¢rnilom.
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g Pomembno:

Prepricajte se, da barva rezervoarja za ¢rnilo ustreza barvi ¢rnila, ki ga Zelite dopolniti.

4. Stekleni¢ko s ¢rnilom drzite v pokonénem polozaju in pocasi odvijte pokrovéek, da ga odstranite.

n Pomembno:

A Epson priporoca uporabo originalnih steklenick s crnilom Epson.

[ Bodite previdni, da ¢rnila ne polijete.
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5. Preverite zgornjo ¢rto (a) na rezervoarju za ¢rnilo.

(a)

6. Zgornji del steklenicke s ¢rnilom poravnajte z odprtino za polnjenje in jo vstavite naravnost v odprtino, da
dolijete ¢rnilo, dokler se ne ustavi samodejno na zgornji ¢rti.

Ko vstavite steklenicko s ¢rnilom v odprtino za polnjenje za pravilno barvo, za¢ne ¢rnilo tedi in nato
samodejno preneha teci, ko raven ¢rnila doseze zgornjo ¢rto.
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Ce ¢rnilo ne za¢ne te¢i v posodo, odstranite stekleni¢ko s ¢rnilom in jo znova vstavite. Ce pa je ¢rnilo doseglo
zgornjo ¢rto, ne odstranite in vstavite steklenicke s ¢rnilom, sicer lahko ¢rnilo iztece ali pa se tiskalnik
poskoduje, e se ¢rnilo dvigne nad zgornjo crto.

7. Po konc¢anem polnjenju ¢rnila odstranite steklenicko s ¢rnilom.

Pomembno:

Steklenicko s ¢rnilom morate odstraniti, saj se lahko v nasprotnem primeru poskoduje ali pa zacne crnilo
iztekati.
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Opomba:
Ce v steklenicki s Ernilom ostane ¢rnilo, privijte pokrovéek in shranite steklenicko v pokoncnem poloZaju za poznejso
uporabo.

8. Tesno zaprite pokrovcek rezervoarja za ¢rnilo.

jﬁg—

\

9. Cvrsto zaprite pokrov rezervoarja za &rnilo.

il

129



Odpravljanje tezav > Treba je zamenijati vzdrZevalno Skatlico > Zamenjava vzdrZevalnega zaboja

10. Zaprite pokrov tiskalnika.

Povezane informacije

= “Previdnostni ukrepi pri ravnanju s steklenickami s ¢rnilom” na strani 124

® “Kode steklenick s ¢rnilom” na strani 146

Treba je zamenjati vzdrzevalno skatlico

Previdnostni ukrepi pri ravnanju z vzdrzevalnim zabojem

Pred zamenjavo vzdrzevalnega zaboja si preberite naslednja navodila.

[d Ne dotikajte se zelenega ¢ipa na strani vzdrzevalnega zaboja. Sicer lahko onemogocite normalno delovanje in
tiskanje.

[d Vzdrzevalnega zaboja ne zamenjajte med tiskanjem, saj lahko ¢rnilo iztece.

[d Vzdrzevalno $katlico odstranite in odprite njen pokrov le pri zamenjavi vzdrzevalne $katlice, saj lahko v
nasprotnem primeru za¢ne ¢rnilo iztekati.

Q Ne uporabljajte vzdrzevalnega zaboja, ki je bil odstranjen in je stal dlje ¢asa. Crnilo v zaboju se bo strdilo in
¢rnila ne bo ve¢ mogoce vpiti.

[J Ne nagibajte rabljenega vzdrzevalnega zaboja dokler ga ne zatesnite v priloZeno plasti¢no vrecko, saj lahko v
nasprotnem primeru ¢rnilo iztece.

[d Vzdrzevalnega zaboja ne hranite v prostoru z visoko ali zelo nizko temperaturo.
(4 Vzdrzevalni zaboj hranite pro¢ od neposredne son¢ne svetlobe.
[ Pazite, da vam vzdrzevalni zaboj ne pade na tla. Prav tako ga ne izpostavljajte mo¢nim udarcem.

[d Ne dotikajte se odprtin v vzdrzevalnem zaboju, saj se lahko umazete s ¢rnilom.

Zamenjava vzdrzevalnega zaboja

Pri nekaterih tiskalnigkih ciklih se lahko v vzdrzevalnem zaboju zbere majhna koli¢ina presezka kartuse. Da ne bi
prislo do uhajanja ¢rnila iz vzdrzevalnega zaboja, je tiskalnik zasnovan tako, da zaustavi tiskanje, ko je vpojna
zmogljivost vzdrzevalnega zaboja dosegla svoje meje. Ali je zamenjava potrebna in kako pogosto, je odvisno od
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VeV Y

$tevila natisnjenih strani, vrste gradiva, ki ga tiskate, in $tevila ciklov ¢i$cenja, ki jih izvede tiskalnik. Vzdrzevalni
zaboj zamenjajte, ko dobite ustrezen poziv. Epson Status Monitor, zaslon LCD ali lu¢ke na nadzorni plos¢i vas
opozorijo, kdaj je treba zamenjati ta del. Potreba po zamenjavi zaboja ne pomeni, da je tiskalnik prenehal delovati
v skladu v svojimi specifikacijami. Garancija druzbe Epson ne krije stroskov zamenjave tega dela. Ta del spada med
dele, ki bi jih lahko uporabnik popravil sam.

Opomba:
Ce je polna, tiskanje in Ciscenje tiskalne glave ni mogoce, dokler ne zamenjate vzdrZevalne skatlice in tako preprecite
iztekanje ¢rnila.

1. Odstranite novo vzdrzevalno Skatlico iz embalaze.

n Pomembno:

Ne dotikajte se zelenega cipa na strani vzdrzevalnega zaboja. Sicer lahko onemogocite normalno delovanje in
tiskanje.

Opomba:
Z novim vzdrZevalnim zabojem je dobavljena tudi prozorna vrecka za uporabljen vzdrZevalni zaboj.

2. Odprite pokrov tiskalnika.

3. Odprite pokrov vzdrzevalne $katlice.
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4. Odstranite uporabljeno vzdrzevalno skatlico.

n Pomembno:

Ne dotikajte se obmocij, prikazanih na ilustraciji. Dotikanje teh obmocij lahko prepreci normalno delovanje, vi
pa se lahko umaZzete s crnilom.

5. Uporabljen vzdrzevalni zaboj odloZite v prozorno vrecko, v kateri je bil dostavljen novi vzdrzevalni zaboj, in jo
zatesnite.
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Odpravljanje tezav > Treba je zamenijati pobiralne valje

7. Zaprite pokrov vzdrzevalne skatlice.

.
= »

8. Zaprite pokrov tiskalnika.

Povezane informacije

= “Previdnostni ukrepi pri ravnanju z vzdrzevalnim zabojem” na strani 130

= “Koda vzdrzevalnega zaboja” na strani 147

Treba je zamenjati pobiralne valje

Ce papir ni pravilno nalozen, ¢eprav je bil pobiralni valj o¢is¢en, ga zamenjajte. Ponastavite $tevilo listov, ki so bili
podani na pobiralni valj, ko ga zamenjate.

(O] Postopek si lahko ogledate tudi v Priro¢niki s spletnimi filmi. Obis¢ite navedeno spletno mesto.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7032

1. Pritisnite gumb (D, da izklopite tiskalnik.
2. IzKljucite napajalni kabel.

3. Odprite pokrov tiskalnika.

Pobiralni valj je v polozaju, ki je prikazan na naslednji sliki.
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Odpravljanje tezav > Treba je zamenijati pobiralne valje

4. Odstranite pobiralni valj.

Pritisnite jezicek na desni strani pobiralnega valja, potisnite ga nazaj in ga nato povlecite naravnost navzgor.

\ J

5. Odstranite nov pobiralni valj iz embalaze.

n Pomembno:

Ne dotikajte se gumijastega dela na pobiralnem valju.

6.

7. Zaprite pokrov tiskalnika.

8. Prikljucite napajalni kabel.

9. Pritisnite gumb O, da vklopite tiskalnik.

134



Odpravljanje tezav > Treba je zamenijati pobiralne valje

10. Omogocite dostop do gonilnika tiskalnika v ra¢unalniku.

11. Ponastavite Stevec valja v gonilniku tiskalnika.

J Windows

Izberite zavihek VzdrZevanje in nato $e Informacije o tiskanju in moznostih.

Main  More Op fins  Maintenance

@ Print Head Nozzle Chedk

Print Head Cleaning

Power Cleaning

P A | Print Head Alignment

]
E IJE Paper Guide Cleaning
@ Job Arranger Lite

EPSOM Status Monitor 3

Maonitoring Preferences

Extended Settings

Print Queue

Printer and Option Information

Kliknite Ponastavi v razdelku Stevilo listov v pobiralnem valju.

Printer and Option Information

Power Off If Inactive
Current Printer Setting : Off

off ~
Power Off If Disconnected
Current Printer Setting : On

Oni ~

Sleep Timer
Current Printer Setting : 1 minute

2| minutes

[1...60]

Send

Send

Send

Mumber of Sheets of Paper Fed into the Printer

The number of sheets is displayed when EFSON Status Monitor 3 is enabled.

Total Sheets

35249

Borderless Sheets

Number of Sheets Fed onto the Pickur,

PlginPaper TS

Special Paper 04

Conc

Help
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Odpravljanje tezav > Tiskalnikani mogoce obicajno upravljati > Tiskalnik se ne vklopi ali izklopi

A Mac OS
Izberite meni Apple > Nastavitve sistema > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no branje,
Tiskanje in faks) > Epson(XXXX) > MozZnosti in potro$ni material > Pripomocek > Odpri pripomocek
tiskalnika > Printer and Option Information in nato kliknite > Reset (Ponastavi) iz Stevilo listov v
pobiralnem valju.

& Epson Printer Utility 4

EPSON epson s s

b

Printer and Option Information

Mumber of Sheats of Paper Fed

Total Sheets ——

Borderless Sheets ) 0

Humber of Sheets Fed onto the Plekup Rabler

Plain Paper 4,

Special Paper 4 .- e u

Povezane informacije
= “Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Windows)” na strani 148
= “Aplikacija za tiskanje iz ra¢unalnika (gonilnik tiskalnik za sistem Mac OS)” na strani 149

= “Koda pobiralnih valjev” na strani 147

Tiskalnika ni mogoce obicajno upravljati

Tiskalnik se ne vklopi ali izklopi

Tiskalnik se ne vklopi

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.
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| Napajalni kabel ni pravilno prikljucen v elektri¢no vti¢nico.
Resitve

Preverite, ali je napajalni kabel ¢vrsto prikljucen.

I Gumba O niste pridrzali dovolj dolgo.

Resitve

Drzite gumb O malce dlje.

Tiskalnik se ne izklopi

B Gumba O niste pridrzali dovolj dolgo.
Resitve
Drzite gumb O malce dlje. Ce se tiskalnik $e vedno ne izklopi, odklopite napajalni kabel iz vti¢nice. Da

preprecite izsusevanje tiskalne glave, vklopite tiskalnik nazaj in ga nato izklopite z gumbom O.

Napajanje se samodejno izklopi
Funkcija.l-zkljuéi éasiovnik ali Izklop ob neaktivnosti in funkcija Izklop ob prekinjeni
povezavi je omogocena.
Resitve
(d Windows
Kliknite Informacije o tiskanju in moznostih na zavihku Vzdrzevanje v gonilniku tiskalnika.
J Onemogocite nastavitvi Izklop ob neaktivnosti in Izklop ob prekinjeni povezavi.

[ Onemogocite nastavitev Izkljuci ¢asovnik.

(d Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in materiali > Pripomocek >
Odpri pripomocek tiskalnika in nato Nastavitve tiskalnika.

[ Onemogocite nastavitvi Izklop ob neaktivnosti in Izklop ob prekinjeni povezavi.

[d Onemogocite nastavitev Izkljuci ¢asovnik.

Opomba:
V vasem izdelku je morda na voljo funkcija Izkljuci éasovnik ali Izklop ob neaktivnosti in Izklop ob prekinjeni
povezavi, odvisno od kraja nakupa.

Postopki so pocasni

Tiskanje je prepocasno

Vzroki za to tezavo so lahko naslednji.
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| I1zvajajo se nepotrebne aplikacije.
Resitve

Zaprite nepotrebne aplikacije v racunalniku ali pametni napravi.

| Kakovost tiskanja je previsoka.
Resitve

Izberite nizjo kakovost tiskanja.

| Dvosmerno tiskanje je onemogoceno.
Resitve

Omogocite dvosmerno (ali visokohitrostno) nastavitev. Ce je ta nastavitev omogocena, tiska tiskalna
glava s premikanjem v obe smeri, kar poveca hitrost tiska.

J Windows
Izberite Dvosmerno tiskanje na zavihku Ve¢ moznosti gonilnika tiskalnika.

1 Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in potro$ni material >
Moznosti (ali Gonilnik). Izberite On za nastavitev Dvosmerno tiskanje.

| Omogocen je Tihi nacin.
Resitve
Onemogocite Tihi nac¢in. Hitrost tiskanja se upocasni, ¢e je za tiskalnik izbran Tihi nacin.

(J Windows

Izberite Izklop kot nastavitev Tihi nacin na zavihku Glavno gonilnika tiskalnika.

(d Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in potro$ni material >
Moznosti (ali Gonilnik). Izberite Off za nastavitev Tihi nacin.

| Morda je prislo do tezav s povezavo pri brezzicnem usmerjevalniku.
Resitve

Znova zaZenite brezzi¢ni usmerjevalnik, vendar pri tem upostevajte, da imajo z omreZjem vzpostavljeno
povezavo tudi drugi uporabniki. Ce teZave Se vedno niste odpravili, tiskalnik pomaknite blizje
brezzi¢nemu usmerjevalniku ali preberite dokumentacijo, prilozeno dostopni tocki.

| Tiskalnik na navaden papir tiska podatke z visoko gostoto, kot so fotografije.
Resitve

Ce podatke z visoko stopnjo gostote, kot so fotografije, tiskate na navaden papir, bo tiskanje zaradi
ohranitve kakovosti morda trajala dalj ¢asa. To ni okvara.
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Tiskanje se zelo upocasni pri neprekinjenem tiskanju

J Aktivirana je funkcija, ki mehanizmu tiskalnika preprecuje, da bi se pregrel in poskodoval.
Resitve

Nadaljujete tiskanje. Tiskalnik pustite pri miru vsaj 30 minut, da se vrne na obicajno hitrost tiskanja.
Hitrost tiskanja se ne vrne na obicajno, e je tiskalnik izklopljen.

Zadnje podpore papirja ni mogoce zapreti

Podporo papirja postavite pokonci in jo vstavite v rezo tako, kot je prikazano na spodnji sliki.

Glasnost med delovanjem je visoka

 Moznost Tihi nacin je onemogoéena.
Resitve

Ce so zvoki delovanja preglasni, omogocite na¢in Tihi nac¢in. Ce omogocite to funkcijo, bo tiskanje
morda pocasnejse.

[ Gonilnik tiskalnika sistema Windows
Omogocite Tihi nacin na zavihku Glavno.
(d Gonilnik tiskalnika sistema Mac OS

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks) in nato izberite tiskalnik. Kliknite MoZnosti in potro$ni material >
Moznosti (ali Gonilnik). Izberite On za nastavitev Tihi nadin.

Rocnega obojestranskega tiskanja ni mogoce izvesti (Windows)
| Moznost EPSON Status Monitor 3 je onemogocena.
Resitve

V gonilniku tiskalnika na zavihku VzdrZevanje kliknite Raz§irjene nastavitve in izberite Omogoci
EPSON Status Monitor 3.
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Vendar pa morda ne bo na voljo, ¢e do tiskalnika dostopate prek omrezja ali ga uporabljate kot tiskalnik v
skupni rabi.

Meni Nastavitve tiskanja ni prikazan (Mac OS)

| Gonilnik tiskalnika Epson ni bil pravilno names¢en.
Resitve

Ce meni Nastavitve tiskanja ni prikazan na macOS Catalina (10.15) ali novejsi razli¢ici, macOS High
Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks
(10.9), gonilnik tiskalnika Epson ni bil name$¢en pravilno. Omogocite ga v tem meniju.

Izberite Nastavitve sistema v meniju Apple > Tiskalniki in opti¢ni bralniki (ali Tiskanje in opti¢no
branje, Tiskanje in faks), odstranite tiskalnik in ga znova dodajte.

macOS Mojave (10.14) ne more dostopati do menija Nastavitve tiskanja v aplikacijah druzbe Apple, kot
je TextEdit.

Tezave ni mogoce odpraviti

Ce tezave ne morete odpraviti, tudi ko ste poskusili vse resitve, se obrnite na Epsonovo podporo.

Ce ne morete odpraviti tezav s tiskanjem, preberite te povezane informacije.

Povezane informacije

= “Tezav pri tiskanju ni mogoce odpraviti” na strani 140

Tezav pri tiskanju ni mogoce odpraviti

Poskusite z naslednjimi resitvami v vrstnem redu od zacetka, dokler tezave ne odpravite.

[ Prepricajte se, da se vrsta papirja, vstavljenega v tiskalnik, ujema z nastavitvami vrste papirja v gonilniku
tiskalnika.

[ Tiskajte z nastavljeno visjo kakovostjo v gonilniku tiskalnika.

[ Ce zelite preveriti dejansko koli¢ino preostalega ¢rnila, vizualno preverite ravni ¢rnila v rezervoarjih tiskalnika.
Ce so ravni ¢rnila pod spodnjimi ¢rtami, napolnite rezervoarje za ¢rnilo.

[d Poravnajte tiskalno glavo.

“Poravnava tiskalne glave” na strani 65

[ Izvedite preverjanje $ob, da preverite, ali so $obe tiskalne glave zamasene.

Yev Y

Ce je vzorec za preverjanje $ob prekinjen, so $obe lahko zamasene. 3-krat izmeni¢no zaZenite ¢i$¢enje glave in
preverjanje $ob, da preverite, ali so Sobe sedaj odmasene.
Za ¢is¢enje tiskalne glave je potrebna dolocena koli¢ina ¢rnila.

vevy

“Preverjanje in ¢i$Cenje tiskalne glave” na strani 61

[ Izklopite tiskalnik, pocakajte vsaj 12 ur in nato preverite, ali so Sobe Se vedno zamasene.

Ce je tezava v zamasitvi, tiskalnika nekaj ¢asa ne uporabljajte. Na ta na¢in boste morda odpravili tezavo
zamasitve.

Preverite te elemente, ko je tiskalnik izklopljen.
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[ Preverite, ali uporabljate originalne steklenicke s ¢rnilom Epson.

Poskusajte uporabljati originalne steklenicke s ¢rnilom Epson.Ta izdelek je zasnovan tako, da prilagodi barve
glede na uporabo originalnih steklenick s ¢rnilom Epson.Uporaba neoriginalnih stekleni¢k s ¢rnilom lahko
povzrodi padec kakovosti tiska.

[ Preverite, ali je prozorni film umazan.
Ce na prozornem filmu opazite madeze, jih pozorno obriite.
“Cis¢enje prozornega filma” na strani 67
[ Prepricajte se, da v tiskalniku ni nobenih ko$c¢kov papirja.
Pri odstranjevanju papirja se ne dotikajte prozornega filma z dlanmi oz. papirjem.
(d Preverite papir.
Preverite, ali je papir zvit oz. vstavljen s stranjo za tiskanje, obrnjeno navzgor.
“Opozorila pri delu s papirjem” na strani 25
“Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143
“Vrste papirja, ki niso na voljo” na strani 146
O Ce izklopite tiskalnik, pocakajte vsaj 12 ur in e se kakovost tiskanja Se vedno ni izboljsala, zaZenite Mo¢no
ciscenje.
“Zagon funkcije Mo¢no ¢iS¢enje” na strani 63

Ce ste upostevali navedena opravila za razredevanje, a se tezava kljub temu $e vedno pojavlja, bo morda treba
naroditi popravilo. Obrnite se na Epsonovo sluzbo za podporo.

Povezane informacije

= “Preden se obrnete na Epson” na strani 159

= “Posvetovanje z Epsonovo sluzbo za podporo” na strani 159
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Podatki o papirju

Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti

Originalni papir Epson

Epson priporoca originalni papir Epson, ki zagotavlja visokokakovosten tisk.

Opomba:

[ Razpolozljivost papirja je odvisna od lokacije. Za zadnje informacije o razpoloZljivih vrstah papirja v vasi okolici se

obrnite na Epsonovo sluzbo za podporo.

[d Oglejte si te informacije o vrstah papirja, ki so na voljo za obojestransko tiskanje brez obrob.

“Papir za tiskanje brez obrob” na strani 145

“Papir za dvostransko tiskanje” na strani 145

Papir, ustrezen za tiskanje dokumentov =

Ime medija Velikost Zmogljivost nalaganja (listi)
Epson Bright White Paper A3 40
Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80

Papir, ustrezen za tiskanje dokumentov in fotografij Elad

Ime medija Velikost Zmogljivost nalaganja (listi)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A3+, A3 50
A4 80
Epson Matte Paper-Heavyweight A3+, A3 10
A4 30
Epson Double-Sided Matte Paper A4 1
Papir, ustrezen za tiskanje fotografij N
Ime medija Velikost Zmogljivost nalaganja (listi)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4, 13x18 cm (5x7 palcev), 10x15 cm 20
(4x6 palcev)
Epson Premium Glossy Photo Paper A3+, A3 10
A4, 13x18 cm (5x7 palcev), 10x15 cm 30
(4%6 palcev)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A3+, A3 10
A4,10x15 cm (4x6 palcev) 30
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Ime medija Velikost Zmogljivost nalaganja (listi)
Epson Photo Paper Glossy A3+, A3 10

A4, 13x18 cm (5%7 palcev), 10x15 cm 20

(4x6 palcev)
Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 palcev) 20

Handmade Photo Book

A5 (24 lukenj)

Razli¢ne druge vrste papirja

Ime medija

Velikost

Zmogljivost nalaganja (listi)

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper A4

1

Papir, ki je na voljo na trgu

Opomba:

Oglejte si te informacije o vrstah papirja, ki so na voljo za obojestransko tiskanje brez obrob.

“Papir za tiskanje brez obrob” na strani 145

“Papir za dvostransko tiskanje” na strani 145

Navaden papir

V kategorijo navadnega papirja spadata kopirni papir in papir s pisemsko glavo”.

Indian-Legal

Velikost Zmogljivost nalaganja (listi)
A4, A5, A6, B5, B6, Letter, 8,5 x 13 palcev. 100
A3+, A3, B4, Legal, 16K (195 x 270 mm), 8K (270 x 390 mm), 50

Uporabnisko dolo¢eno (mm)

0Od 89x127 do 329x2000

*

Papir, na katerem so podatki, kot je ime poSiljatelja ali organizacije, vnaprej natisnjeni v glavi. Na vrhu papirja mora biti 5-

milimetrski rob. Obojestransko tiskanje in tiskanje brez obrob nista na voljo za papir s pisemsko glavo.

Ovojnica

Velikost

Zmogljivost nalaganja (ovojnice)

Ovojnica #10, ovojnica DL, ovojnica C6, ovojnica C4

10
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Papir za tiskanje brez obrob

Originalni papir Epson

(d Epson Photo Quality Ink Jet Paper

(d Epson Matte Paper-Heavyweight

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper

(d Epson Premium Semigloss Photo Paper
(4 Epson Photo Paper Glossy

(4 Epson Value Glossy Photo Paper

Povezane informacije

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

Papir, ki je na voljo na trgu

Navadni papir, kopirni papir (A3, A4, Letter)

Povezane informacije

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

Papir za dvostransko tiskanje

Originalni papir Epson
(d Epson Bright White Paper
(d Epson Bright White Ink Jet Paper

Povezane informacije

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143

Papir, ki je na voljo na trgu

(J Navadni papir, kopirni papir

Povezane informacije

= “Papir, ki je na voljo, in njegove zmogljivosti” na strani 143
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Vrste papirja, ki niso na voljo

Ne uporabljajte teh vrst papirja. Uporaba teh vrst papirja povzroca zatikanje papirja in razmazano ¢rnilo na
natisnjeni kopiji.

(A Valovi papir

(d Raztrgan ali razrezan papir

(d Prepognjen papir

(d Vlazen papir

(A Predebel ali pretanek papir

(4 Papir z nalepkami

Ne uporabljajte teh vrst ovojnic. Uporaba teh vrst ovojnic povzroca zatikanje papirja in razmazano ¢rnilo na
natisnjeni kopiji.
[ Zvite ali zloZene ovojnice

(4 Ovojnice z lepilnimi povr$inami na zavihkih ali ovojnice z okenci

[d Pretanke ovojnice

Med tiskanjem se lahko zvijejo.

Informacije o potrosnih izdelkih

Kode steklenick s ¢rnilom

Epson priporoc¢a uporabo originalnih steklenick s ¢rnilom Epson.

Spodaj so navedene kode originalnih stekleni¢k s ¢rnilom druzbe Epson.

n Pomembno:

1 Garancija druzbe Epson ne krije poskodb, do katerih pride zaradi uporabe nenavedenih ¢rnil, vkljucno z
originalnimi ¢rnili Epson, ki niso namenjena za ta tiskalnik, ali ¢rnili drugih izdelovalcey.

A Uporaba izdelkov, ki jih ni proizvedel Epson, lahko povzroci skodo, ki je Epsonova garancija ne krije, in pod
dolocenimi pogoji lahko povzroci nepredvidljivo delovanje tiskalnika.

Opomba:
(A Kode steklenick s ¢rnilom se lahko razlikujejo glede na lokacijo. Za pravilne kode kartuse na vasem obmocju se obrnite
na Epsonov oddelek za podporo.

Q Ceprav steklenicke s ¢rnilom lahko vsebujejo recikliran material, to ne vpliva na funkcionalnost ali zmogljivost tiskalnika.

(A Specifikacije in videz steklenick s crnilom se lahko zaradi izboljsav kadarkoli, brez predhodnega obvestila spremenijo.
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Za Evropo
Izdelek BK: Black C: Cyan (Cia- M: Magenta Y: Yellow LC: Light LM: Light
(€rna) no modra) (Vijoli¢na) (Rumena) Cyan (Svetlo Magenta
ciano mo- (Svetlo vijo-
dra) licna)
ET-18100 Se- 107 107 107 107 107
ries
L18050 Series 108 108 108 108 108
Opomba:
Na tem spletnem mestu najdete podatke o zmogljivosti steklenick s ¢rnilom Epson.
http://www.epson.eu/pageyield
Za Azijo razen Kitajske
BK: Black (Crna) C: Cyan (Ciano M: Magenta (Vi- Y: Yellow (Ru- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
modra) joli€na) mena) (Svetlo ciano genta (Svetlo
modra) vijoli¢na)
057 057 057 057 057 057
Za Kitajsko
BK: Black (Crna) C: Cyan (Ciano M: Magenta (Vi- | Y:Yellow (Ru- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
modra) jolicna) mena) (Svetlo ciano genta (Svetlo
modra) vijoli¢na)
056 056 056 056 056 056

Koda vzdrzevalnega zaboja

Epson priporoc¢a uporabo originalnega vzdrzevalnega zaboja Epson.

Koda vzdrzevalnega zaboja: C9345

g Pomembno:

Ko vzdrzevalni zaboj namestite v tiskalnik, ga ni mogoce uporabljati z drugimi tiskalniki.

Koda pobiralnih valjev

Epson priporoc¢a uporabo originalnih pobiralnih valjev.

Kode so naslednje.

Za vse drzave, razen za Indijo, Banglades, Butan, Maldive, Srilanko in Nepal

Pickup Roller: C12C937771
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Za Indijo, Banglades, Butan, Maldive, Srilanko in Nepal
Pickup Roller: C12C937781

Opomba:
A Za informacije o novem pobiralnem valju se obrnite na podporo druzbe Epson.

(A Pobiralni valj je zasnovan za 50000 strani tiskanja pri uporabi navadnega papirja velikosti A4 ali za 5 let, kar koli je
prej. Stevilo strani je informativna vrednost. Spreminja se glede na okolje tiskanja in nastavitve tiskanja, kot so vrsta
papirja, velikost papirja in moZnost tiskanja brez robov, zato je dejanska vrednost lahko manj$a od te informativne
vrednosti.

Prav tako se trajnost razlikuje, ce uporabljate originalni papir Epson in neoriginalni papir.

Podatki o programski opremi

V tem razdelku si lahko ogledate nekaj aplikacij, ki so na voljo za vas tiskalnik. Seznam podprte programske
opreme si lahko ogledate na spletnem mestu Epson ali pa tako, da zazenete Epson Software Updater za potrditev.
Prenese lahko najnovejse aplikacije.

http://www.epson.com

Povezane informacije

= “Aplikacija za posodobitev programske opreme in vdelane programske opreme (Epson Software Updater)” na
strani 151

Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem
Windows)

Gonilnik tiskalnika upravlja tiskalnik v skladu z ukazi iz programa. Spreminjanje nastavitev gonilnika tiskalnika
zagotavlja najboljse rezultate tiskanja. Tu lahko preverite tudi stanje tiskalnika in ga ohranjate v vrhunskem
delovnem stanju s pomocjo programa gonilnika tiskalnika.

Opomba:
Spremenite lahko tudi jezik gonilnika tiskalnika. V nastavitvi Jezik na zavihku VzdrZevanje izberite Zelen jezik.

Dostop do gonilnika tiskalnika iz programov
Za nastavitve, ki veljajo le za posamezen program, ki ga uporabljate, do njih dostopajte preko tega programa.

Izberite Natisni ali Nastavitve tiskanja v meniju Datoteka. Izberite svoj tiskalnik in kliknite Nastavitve ali
Lastnosti.

Opomba:
Postopki se razlikujejo glede na aplikacijo. Podrobnosti najdete v pomoci za aplikacijo.

Dostop do gonilnika tiskalnika prek nadzorne plosce
Za nastavitve, ki se bodo nanasale na vse programe, uporabite dostop prek nadzorne plosce.

J Windows 11

Kliknite gumb »Start« in izberite Vsi programi > Sistemska orodja > Nadzorna plosc¢a > Ogled naprav in
tiskalnikov v razdelku Strojna oprema in zvok. Kliknite desni miskin gumb na vasem tiskalniku ali kliknite in
drzite, nato pa izberite Nastavitve tiskanja.
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[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknite gumb »Start« in izberite Sistemska orodja > Nadzorna plos¢a > Ogled naprav in tiskalnikov v
razdelku Strojna oprema in zvok. Kliknite desni miSkin gumb na vasem tiskalniku ali kliknite in drzite, nato pa
izberite Nastavitve tiskanja.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Izberite Namizje > Nastavitve > Nadzorna plo$c¢a > Ogled naprav in tiskalnikov na zaslonu Strojna oprema
in zvok. Kliknite desni miskin gumb na vasem tiskalniku ali kliknite in drzZite, nato pa izberite Nastavitve
tiskanja.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknite gumb »Start«, izberite Nadzorna plo$c¢a > Ogled naprayv in tiskalnikov na zaslonu Strojna oprema in
zvok. Z desno tipko misko kliknite svoj tiskalnik in izberite Nastavitve tiskanja.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknite gumb »Start« in izberite Nadzorna plosca > Tiskalniki v razdelku Strojna oprema in zvok. Z desno
tipko migko kliknite svoj tiskalnik in izberite Nastavitve tiskanja.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknite gumb »Start« in izberite Nadzorna plosca > Tiskalniki in druga strojna oprema > Tiskalniki in faksi.
Z desno tipko misko kliknite svoj tiskalnik in izberite Nastavitve tiskanja.

Dostop do gonilnika tiskalnika prek ikone tiskalnika v opravilni vrstici
Ikona tiskalnika v opravilni vrstici namizja je ikona bliznjice, ki omogoca hiter dostop do gonilnika tiskalnika.

Ce kliknete na ikono tiskalnika in izberete Nastavitve tiskalnika, boste odprli isto okno z nastavitvami tiskalnika,
kot ¢e do njega dostopate preko nadzorne ploice. Ce dvokliknete na to ikono, lahko preverite stanje tiskalnika.

Opomba:
Ce ikona tiskalnika ni prikazana v opravilni vrstici, odprite okno gonilnika tiskalnika, kliknite Nastavitve nadzorovanja na
zavihku VzdrZevanje in nato izberite Registriraj ikono bliznjice v opravilni vrstici.

Zagon pripomocka

Odprite okno gonilnika tiskalnika. Kliknite zavihek Vzdrzevanje.

Aplikacija za tiskanje iz racunalnika (gonilnik tiskalnik za sistem
Mac OS)

Gonilnik tiskalnika upravlja tiskalnik v skladu z ukazi iz programa. Spreminjanje nastavitev gonilnika tiskalnika
zagotavlja najboljse rezultate tiskanja. Tu lahko preverite tudi stanje tiskalnika in ga ohranjate v vrhunskem
delovnem stanju s pomoc¢jo programa gonilnika tiskalnika.

Dostop do gonilnika tiskalnika iz programov
Kliknite Priprava strani ali Natisni v meniju Datoteka v programu. Po potrebi kliknite PokaZi podrobnosti (ali
V) za razsiritev okna tiskanja.

Opomba:
Glede na aplikacijo, ki jo uporabljate, moznost Priprava strani morda ne bo prikazana v meniju Datoteka, postopek za
prikaz zaslona za tiskanje pa bo morda drugacen. Za podrobnosti preberite pomo¢ aplikacije.
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Zagon pripomocka

Izberite System Preferences v meniju Apple > Printers & Scanners (ali Print & Scan, Print & Fax) in nato izberite
tiskalnik. Kliknite Options & Supplies > Utility > Open Printer Utility.

Program za konfiguriranje postopkov tiskalnika (Web Config)

Web Config je program, ki se izvaja v spletnem brskalniku, npr. Microsoft Edge in Safari, ra¢unalniku ali pametni
napravi. Stanje tiskalnika lahko potrdite ali pa spremenite omrezno storitev in nastavitve tiskalnika. Ce Zelite
uporabljati Web Config, povezite tiskalnik in ra¢unalnik ali napravo z istim omreZjem.

Podprti so naslednji brskalniki. Uporabite najnovejso razli¢ico.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Opomba:
Med uporabo aplikacije Web Config boste morda morali vnesti skrbnisko geslo. Dodatne podrobnosti najdete v spodnjem
razdelku »Sorodne informacije«.

Povezane informacije

= “Opombe o skrbniskem geslu” na strani 13

Zagon programa Web Config v spletnem brskalniku
1. Preverite naslov IP tiskalnika.

Pritisnite gumb Iﬂ% in ga drzite najmanj 5 sekund, da natisnete list s stanjem omrezja, in nato poiscite naslov
IP tiskalnika.
2. Vracunalniku ali pametni napravi zazenite spletni brskalnik in nato vnesite naslov IP tiskalnika.
Oblika:
IPv4: http://naslov IP tiskalnika/
IPvé6: http://[naslov IP tiskalnika]/
Primera:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Opomba:
V pametni napravi lahko Web Config zaZenete tudi na zaslonu z informacijami o izdelkih v programu Epson Smart
Panel.

Ker tiskalnik za dostop do protokola HTTPS uporablja samopodpisano potrdilo, se v brskalniku prikaze

opozorilo, ko zazenete Web Config; vendar to ne pomeni, da se je pojavila napaka, zato lahko opozorilo
prezrete.

150



Podatki izdelkov > Tehnitni podatki izdelkov > Tehnic¢ni podatki tiskalnika

Aplikacija za posodobitev programske opreme in vdelane
programske opreme (Epson Software Updater)
Epson Software Updater je aplikacija, ki namesti novo programsko opremo ter posodobi vdelano programsko

opremo prek interneta. Ce Zelite redno preverjati, ali so na voljo posodobitve, v oknu z nastavitvami za samodejno
posodobitev v aplikaciji Epson Software Updater nastavite interval za preverjanje, ali so na voljo posodobitve.

Opomba:
Operacijski sistemi Windows Server niso podprti.

Zagon v sistemu Windows

[ Windows 11
Kliknite gumb »Start« in izberite Vsi programi > EPSON Software > Epson Software Updater.

(1 Windows 10
Kliknite gumb »Start« in izberite EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 8.1/Windows 8
Vnesite ime aplikacije v iskalno vrstico in nato izberite prikazano ikono.
(d Windows 7/Windows Vista/Windows XP
Kliknite gumb »Start« in izberite Vsi programi (ali Programi) > EPSON Software > Epson Software Updater.

Opomba:
Epson Software Updater lahko zazZenete tudi s klikom na ikono tiskalnika v opravilni vrstici na namizju in nato z izbiro
Posodobitev programske opreme.

Zagon v sistemu Mac OS

Izberite Pojdi > Programi > Epson Software > Epson Software Updater.

Povezane informacije

= “Locena namestitev aplikacij” na strani 74

Tehnicni podatki izdelkov

Tehnicni podatki tiskalnika

Namestitev 3ob tiskalne glave Sobe &rnega &rnila: 180

Sobe barvnega ¢rnila: 180 za vsako barvo

Teza papirja’ Navaden papir 0d 64 do 90 g/m?

Ovojnice 0d 75 do 100 g/m?

* Tudi e je debelina papirja v navedenem razponu, papir morda ne bo podajan v tiskalnik ali pa bo kakovost tiskanja slabsa,
kar je odvisno od lastnosti in kakovosti papirja.
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Obmogje za tisk

Obmodje za tisk posameznih listov

Kakovost tiska v osencenih obmocjih lahko zaradi mehanizma tiskalnika upade.

Tiskanje z robovi

AH 77 :[C A 3.0 mm (0.12 palcev)
B 3.0 mm (0.12 palcev)
C 41.0 mm (1.62 palcev)
D 37.0 mm (1.46 palcev)
A jD
H H
B B

Tiskanje brez obrob

A A 44,0 mm (1.73 palcev)

B 40.0 mm (1.57 palcev)

Obmodje za tisk pisemskih ovojnic

Kakovost tiska v osen¢enih obmo¢jih lahko zaradi mehanizma tiskalnika upade.

AH IC A 3.0 mm (0.12 palcev)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 palcev)
I/I C 18.0 mm (0.71 palcev)
A+4I LID D 41.0 mm (1.62 palcev)
B B

Obmodje za tisk za nalepke za diske

Kakovost tiska v osen¢enih obmo¢jih lahko zaradi mehanizma tiskalnika upade.
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A 18 mm (0.71 palcev)
B 43 mm (1.69 palcev)
C 116 mm (4.57 palcev)
D 120 mm (4.72 palcev)

Obmodje za tisk za plastiéne osebne izkaznice

A

0 1
o=

A 3.0 mm (0.12 palcev)

B 3.0 mm (0.12 palcev)

Specifikacije vmesnikov

Zaracunalnik

Hi-Speed USB”

*

Kabli USB 3.0 niso podprti.

Tehnicni podatki omrezja

Tehnic¢ni podatki povezave Wi-Fi

Standardi

IEEE 802.11b/g/n™"

Frekvencni razpon

2,4 GHz

Nacini koordinacije

Infrastruktura, Wi-Fi Direct (preprosta dostopna tocka

)*2*3

Varnostne funkcije brezzi¢ne
povezave™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*5, WPA3-SAE (AES)

1
*2
*3
*4
*5

IEEE 802.11n je na voljo samo za HT20.
Ni podprto za standard IEEE 802.11b.

Nacin preproste dostopne tocke je zdruZljiv s povezavo Wi-Fi (infrastrukturni nacin).

Wi-Fi Direct podpira samo WPA2-PSK (AES).

Skladno s standardi WPA2 s podporo za WPA/WPA2 Personal.
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Omrezne funkcije in IPv4/IPv6

Funkcije Podprte Opombe
Tiskanje prek EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
omrezja
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tiskanje s protokolom WSD IPv4, IPv6 v Windows Vista ali
(Windows) novejsa razlicica
Tiskanje s protokolom IPv4, IPv6 v -
Bonjour (Mac OS)
Tiskanje s protokolom IPP IPv4, IPv6 v -
(Windows, Mac OS)
Tiskanje PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Digitalni fotoaparat
Epson Connect (tiskanje po IPv4 v -
e-posti, tiskanje na daljavo)
Omrezno opti¢no Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
branje
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (opti¢no IPv4 - -
branje v oblak)
Faks Posiljanje faksa IPv4 - -
Prejemanije faksa IPv4 - -

Varnostni protokol

SSL/TLS Streznik/odjemalec HTTPS
SNMPv3
Dimenzije

Dimenzije Prostor za shranjevanje
@ Sirina: 523 mm (20.6 palcev)
1 Globina: 369 mm (14.5 palcev)
(1 Visina: 150 mm (5.9 palcev)
Tiskanje
@ Sirina: 523 mm (20.6 palcev)
(1 Globina: 802 mm (31.6 palcev)
(1 Visina: 368 mm (14.5 palcev)

Teza* Priblizno 8.0 kg (17.6 funtov)
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Brez ¢rnila in napajalnega kabla.

Elektri¢ni tehni¢ni podatki

Nazivna mo¢ napajanja

100-240V izmeni¢nega toka

220-240V izmeni¢nega toka

Nazivni frekven¢ni razpon

50-60 Hz

50-60 Hz

Nazivni tok

05-03A

03A

Poraba elektri¢ne energije (pri poveza-
vi USB)

Tiskanje: pribl. 19.0 W (ISO/IEC24712)
Nacin pripravljenosti: pribl. 4.4 W
Nacin spanja: pribl. 0.6 W

Izklop: pribl. 0.2 W

Tiskanje: pribl. 19.0 W (ISO/IEC24712)
Nacin pripravljenosti: pribl. 4.4 W
Nacin spanja: pribl. 0.6 W

Izklop: pribl. 0.2 W

Opomba:

[ Preverite napetost tiskalnika na oznaki na tiskalniku.

[ Evropski uporabniki preverite podatke o porabi elektricne energije na naslednjem spletnem mestu.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Okoljski tehni¢ni podatki

Delovanje

Tiskalnik uporabljajte v razponu, ki je prikazan na spodnjem grafu.

80

55

20

Temperatura: od 10 do 35 °C (od 50 do 95 °F)

VlaZnost: od 20 do 80% relativne vlaznosti (brez kondenzacije)

Skladis¢enje

Temperatura: od -20 do 40 °C (od -4 do 104 °F)"

Vlaznost: od 5 do 85% relativne vlaznosti (brez kondenzacije)

* Shranite lahko en mesec pri 40 °C (104 °F).

Okoljske specifikacije za steklenicke s ¢rnilom

Temperatura shranjevanja

-20 do 40 °C (-4 do 104 °F)"

Temperatura zmrzovanja

-15°C(5°F)

Crnilo se odtaja in je po priblizno 2 urah na temperaturi 25 °C (77 °F) znova
uporabno.
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*  Shranjujete ga lahko mesec dni pri 40 °C (104 °F).

Sistemske zahteve

[ Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 ali novejsa razlic¢ica
Windows XP SP3 (32-bitna razli¢ica)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) ali novejsa razlicica
d Mac OS
Mac OS X 10.9.5 ali novejsa razli¢ica, macOS 11 ali novejsa razlicica
Opomba:
[ Mac OS morda ne podpira nekaterih programov in funkcij.
[d Datotecni sistem UNIX (UFS) za Mac OS ni podprt.

Informacije pravnega znacaja

Standardi in odobritve

Standardi in odobritve za evropski model

Za uporabnike v Evropi

Seiko Epson Corporation izjavlja, da je tati model z radijsko opremo skladen z Direktivo 2014/53/EU. Celotno
besedilo EU-izjave o skladnosti je na voljo na tem spletnem mestu.

http://www.epson.eu/conformity
B732A

Samo za uporabo na Irskem, v Zdruzenem kraljestvu, Avstriji, Nem¢iji, Lihtenstajnu, Svici, Franciji, Belgiji,
Luksemburgu, na Nizozemskem, v Italiji, na Portugalskem, v Spaniji, na Danskem, Finskem, Norveskem,
Svedskem, v Islandiji, na Hrvaskem, Cipru, v Gréiji, Sloveniji, na Malti, v Bolgariji, na Ceskem, v Estoniji, na
Madzarskem, v Latviji, Litvi, na Poljskem, v Romuniji in na Slovaskem.

Druzba Epson ne more prevzeti odgovornosti za neizpolnjevanje zahtev v zvezi z varnostjo, ki je posledica
sprememb izdelkov na nacin, ki ga druzba Epson ni priporo¢ila.

g

Homologacija ZICTA za uporabnike v Zambiji

Za informacije o homologaciji ZICTA najdete na tem spletnem mestu.

https://support.epson.net/zicta/
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Omejitve pri kopiranju

Za odgovorno in zakonito uporabo tiskalnika upostevajte naslednje omejitve.
Kopiranje spodnjih elementov je zakonsko prepovedano:
[ Blagajniski zapisi, kovanci, drzavni trzni vrednostni papirji, drzavne obveznice in ob¢inski vrednostni papirji

J Neuporabljene postne znamke, predhodno ozigosane razglednice in ostale uradne postne elemente, ki nosijo
veljavno postnino

[J Koleki in vrednostni papirji, izdani v skladu s pravnimi postopki

Pri kopiranju naslednjih elementov bodite previdni:
[J Zasebni trzni vrednostni papirji (potrdila o izdanih delnicah, ¢eki ipd.), mese¢ne prepustnice, dovoljenja ipd.

(J Potni listi, vozniska dovoljenja, zdravniska dovoljenja, cestne prepustnice, boni za prehrano, karte ipd.

Opomba:
Kopiranje teh elementov je tudi lahko zakonsko prepovedano.
Odgovorna uporaba avtorskopravno varovanih gradiv:

Tiskalnike je mogoce uporabiti za nezakonito kopiranje predmetov, ki jih varuje zakonodaja o za$¢iti avtorskih
pravic. Ce vam dejanja ni svetoval izkusen odvetnik, bodite odgovorni in spostljivi in pridobite dovoljenje lastnika
avtorskih pravic, preden kopirate objavljena gradiva.

157



Kje lahko dobite pomo¢

Spletno mesto s tehni¢no podporo. . . ...... .. .. . .

Posvetovanje z Epsonovo sluzbo za podporo. . . ....... ... ... ... . L



Kje lahko dobite pomoé > Posvetovanje z Epsonovo sluzbo za podporo > Pomoc¢ uporabnikom v Tajvanu

Spletno mesto s tehni¢no podporo

Ce rabite dodatno pomog¢, obiicite Epsonovo spletno stran za podporo, navedeno spodaj. Izberite svojo regijo ali
drzavo in obiscite Epsonovo podporo za vase lokalno obmoc¢je. Na tej spletni strani so na voljo tudi najnovejsi
gonilniki, pogosta vprasanja, priro¢niki in drugi materiali.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Evropa)

Posvetujte se s podjetjem Epson, ¢e vas izdelek ne deluje pravilno in ¢e sami ne morete odpraviti tezav.

Posvetovanje z Epsonovo sluzbo za podporo

Preden se obrnete na Epson
Ce va$ izdelek Epson ne deluje pravilno, teZave pa ne morete odpraviti z informacijami o odpravljanju tezav, ki so
na voljo v navodilih za uporabo, se za pomo¢ obrnite na Epsonovo podporno sluzbo.

Spodnji seznam podpore druzbe Epson temelji na drzavi prodaje. Nekateri izdelki morda niso naprodaj na vasi
trenutni lokaciji, zato se obrnite na podporo druzbe Epson za obmocje, kjer ste kupili izdelek.

Ce na spodnjem seznamu ni Epsonove podpore za vase obmodje, se obrnite na prodajalca, pri katerem ste izdelek
kupili.

Epsonova podpora vam bo lahko hitreje pomagala, ¢e jim boste dali naslednje informacije:

[ Serijsko $tevilko izdelka

(Mesto nalepke je odvisno od izdelka — lahko je na hrbtni strani, notranji strani pokrova ali na spodnji strani.)
(d Model izdelka

[d Razli¢ico programske opreme izdelka

(Kliknite About, Version Info ali podoben gumb v programski opremi izdelka.)
(J Znamko in model vasega racunalnika
(J Ime in razli¢ico operacijskega sistema na vasem rac¢unalniku

(J Imena in razli¢ice programov, ki jih obi¢ajno uporabljate skupaj z izdelkom

Opomba:

Nastavitve omreZja so morda shranjene v pomnilniku izdelka, kar je odvisno od izdelka. Nastavitve so lahko izgubljene, ce
se izdelek pokvari ali je bil popravijen. Epson ne odgovarja za izgubo podatkov, varnostnih kopij ali obnovljenih nastavitev,
tudi med obdobjem veljavne reklamacije. Priporocamo vam, da si sami ustvarite varnostne podatke in ustvarite zapiske.

Pomoc¢ uporabnikom v Evropi

Preverite Vseevropsko garancijo za informacije o tem, kako stopiti v stik z Epsonovo podporo.

Pomoc¢ uporabnikom v Tajvanu

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:
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Svetovni splet
http://www.epson.com.tw

Na voljo so informacije o specifikacijah izdelkov, gonilnikih za prenos in povprasevanju o izdelkih.

Epsonov center za pomoc¢

Telefon: +886-2-2165-3138

Nasa ekipa v centru vam lahko preko telefona pomaga pri naslednjem:
(4 Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih

[d Vprasanjih v zvezi z uporabo izdelkov ali problemih

(d Povprasevanjih v zvezi s servisnim popravilom in garancijah

Center za popravila:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation je pooblasceni servisni center podjetja Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc< uporabnikom v Avstraliji

Epson Australia vam Zeli ponuditi visok nivo podpore za stranke. Poleg priro¢nikov za izdelek vam ponujamo
spodnje vire za pridobivanje informacij:

Internetni URL
http://www.epson.com.au

Dostopajte do strani svetovnega spleta Epson Australia. Splaca se vam ponesti svoj modem za ob¢asno deskanje
sem! Stran ponuja obmocje za prenos gonilnikov, Epsonove kontaktne tocke, informacije o novih izdelkih in
tehni¢no podporo (e-posto).

Epsonov center za pomo¢
Telefon: 1300-361-054

Epsonov center za pomoc je na voljo kot zadnja moznost, da imajo nase stranke dostop do nasvetov. Operaterji v
centru za pomo¢ vam lahko pomagajo pri namestitvi, konfiguraciji in opravljanju z Epsonovim izdelkom. Nase
predprodajno osebje v centru za pomo¢ vam lahko zagotovi literaturo o novih Epsonovih izdelkih in svetuje, kje
najdete najblizjega prodajalca ali pooblaséen servis. Veliko vprasanj je odgovorjenih tukaj.

Svetujemo vam, da pred klicem pripravite vse potrebne informacije. Ve¢ informacij imate, hitreje vam bomo lahko
pomagali resiti tezavo. Te informacije vklju¢ujejo priro¢nike za va$ Epsonov izdelek, vrsto ra¢unalnika,
operacijskega sistema, programov in ostalih podatkov, ki jih po va§em mnenju potrebujete.

Transport izdelka

Epson priporoca, da embalazo shranite, ker jo boste morda potrebovali pri poznejSem transportu. Prav tako je
priporocljivo, da rezervoar za ¢rnilo pritrdite z lepilnim trakom in drzite izdelek v pokon¢nem polozaju.

Pomoc< uporabnikom na Novi Zelandiji

Epson Nova Zelandija vam Zeli ponuditi visoko raven podpore za stranke. Poleg dokumentacije za izdelek vam
ponujamo te vire za pridobivanje informacij:
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Internetni URL
http://www.epson.co.nz

Obiscite spletne strani Epson Nova Zelandija. Splaca se vam ponesti svoj modem za ob¢asno deskanje sem! Stran
ponuja obmocje za prenos gonilnikov, Epsonove kontaktne tocke, informacije o novih izdelkih in tehni¢no
podporo (e-posto).

Epsonov center za pomo¢
Telefon: 0800 237 766

Epsonov center za pomoc je na voljo kot zadnja moznost, da imajo nase stranke dostop do nasvetov. Operaterji v
centru za pomo¢ vam lahko pomagajo pri namestitvi, konfiguraciji in opravljanju z Epsonovim izdelkom. Nase
predprodajno osebje v centru za pomo¢ vam lahko zagotovi literaturo o novih Epsonovih izdelkih in svetuje, kje
najdete najblizjega prodajalca ali pooblascen servis. Veliko vprasanj je odgovorjenih tukaj.

Svetujemo vam, da pred klicem pripravite vse potrebne informacije. Ve¢ informacij imate, hitreje vam bomo lahko
pomagali resiti tezavo. Te informacije vklju¢ujejo dokumentacijo za va§ Epsonov izdelek, vrsto racunalnika,
operacijski sistem, programe in ostale podatke, ki jih potrebujete.

Transport izdelka

Epson priporoca, da embalazo shranite, ker jo boste morda potrebovali pri poznejSem transportu. Prav tako je
priporocljivo, da rezervoar za ¢rnilo pritrdite z lepilnim trakom in drzite izdelek v pokon¢nem polozaju.

Pomoc¢ uporabnikom v Singapurju

Viri informacij, podpora in storitve, ki so na voljo v Epson Singapore, so:

Svetovni splet
http://www.epson.com.sg

Na voljo so informacije o specifikacijah izdelka, gonilnikih za prenos, pogosto zastavljenih vprasanjih (FAQ),
povprasevanja o prodaji in tehni¢na podpora po e-posti.

Epsonov center za pomo¢

Brezplacna stevilka: 800-120-5564

Nasa ekipa v centru vam lahko preko telefona pomaga pri:
[d Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih

[d Vprasanjih v zvezi z uporabo izdelkov ali problemih

[d Povprasevanjih v zvezi s servisnim popravilom in garancijah

Pomoc< uporabnikom na Tajskem

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:

Svetovni splet
http://www.epson.co.th

Na voljo so informacije o specifikacijah izdelka, gonilnikih za prenos, pogostih vpraganjih in e-posti.
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Epsonov klicni center

Telefon: 66-2460-9699

E-posta: support@eth.epson.co.th

Nasa ekipa v klicnem centru vam lahko prek telefona pomaga pri:
(4 Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih

(d Vprasanjih v zvezi z uporabo izdelkov ali problemih

(d Povprasevanjih v zvezi s servisnim popravilom in garancijah

Pomoc¢ uporabnikom v Vietnamu

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:

Epsonov servisni center

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist.,, HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc uporabnikom v Indoneziji

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:

Svetovni splet
http://www.epson.co.id
(d Informacije o tehni¢nih podatkih izdelkov, gonilnikih za prenos,

[d pogostih vprasanjih, povprasevanjih o prodaji, vprasanjih po e-posti

Epsonova vroca linija

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-posta: customer.care@ein.epson.co.id

Nasa ekipa za pomoc¢ po telefonu vam lahko prek telefona ali e-poste pomaga pri:
[d Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih

(A Tehni¢na podpora

Pomoc za uporabnike v Hong Kongu

Za tehni¢no podporo in poprodajne storitve lahko uporabniki stopijo s stik s podjetjem Epson Hong Kong
Limited.

Internetna domaca stran

http://www.epson.com.hk
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Epson Hong Kong je ustanovil lokalno domaco stran na internetu v kitajs¢ini in angle$¢ini, da uporabnikom nudi
naslednje informacije:

[ Informacije o izdelkih
(4 Odgovore na pogosto zastavljena vprasanja (FAQ)

[d Najnovejse razli¢ice gonilnikov za izdelke Epson

Vroca linija za tehni¢no podporo

Kontaktirate lahko tudi nase tehni¢no osebje na naslednjih telefonskih in faks stevilkah:
Telefon: 852-2827-8911

Faks: 852-2827-4383

Pomoc< uporabnikom v Malezij

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:

Svetovni splet
http://www.epson.com.my
[ Informacije o tehni¢nih podatkih izdelkov, gonilnikih za prenos,

[ pogostih vprasanjih, povprasevanjih o prodaji, vprasanjih po e-posti

Epsonov klicni center

Telefon: 1800-81-7349 (brezpla¢na Stevilka)

E-posta: websupport@emsb.epson.com.my

[d Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih
(d Vprasanjih v zvezi z uporabo izdelkov ali problemih

(d Povprasevanjih v zvezi s servisnim popravilom in garancijah

Epson Malaysia Sdn Bhd (glavna pisarna)
Telefon: 603-56288288
Faks: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc< uporabnikom v Indiji

Kontaktni podatki za informacije, podporo in storitve so:

Svetovni splet
http://www.epson.co.in

Na voljo so informacije o specifikacijah izdelkov, gonilnikih za prenos in povprasevanju o izdelkih.

Brezplacna stevilka za pomo¢ strankam

Za servis, informacije o izdelkih ali za naro¢anje potro$nega materiala —
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18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9.00-18.00)

E-posta

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc¢ uporabnikom na Filipinih

Za tehni¢no pomoc¢ in ostale poprodajne storitve se obrnite na Epson Philippines Corporation na spodnjo
telefonsko stevilko, $tevilko faksa ali e-postni naslov:

Svetovni splet
http://www.epson.com.ph

Na voljo so informacije o tehni¢nih podatkih izdelka, gonilnikih za prenos, pogostih vprasanjih in povprasevanja
po e-posti.

Skrb za kupce podjetja Epson Philippines

Brezplac¢na $tevilka: (PLDT) 1-800-1069-37766

Brezpla¢na stevilka: (digitalna) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Spletno mesto: https://www.epson.com.ph/contact

E-posta: customercare@epc.epson.com.ph

Na voljo od ponedeljka do sobote med 9.00 in 18.00 (razen med drzavnimi prazniki)
Nasa ekipa, ki skrbi za kupce, vam lahko preko telefona pomaga pri:

[d Povprasevanjih o prodaji in informacijah o izdelkih

(d Vprasanjih v zvezi z uporabo izdelkov ali problemih

[d Povprasevanjih v zvezi s servisnim popravilom in garancijah

Epson Philippines Corporation
Linija: +632-8706-2609
Faks: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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