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Copyrights e Marcas comerciais

Copyrights e Marcas comerciais

Esta publicagio ndo pode ser integral ou parcialmente reproduzida, arquivada nem transmitida por qualquer processo electronico, mecanico,
fotocdpia, gravagao ou outro, sem prévia autorizagao por escrito da Seiko Epson Corporation. As informagdes aqui contidas destinam-se apenas a
utilizagdo desta impressora Epson. A Epson nao se responsabiliza pela utilizagdo destas informagdes relativamente a outras impressoras.

O comprador deste produto ou terceiros ndo podem responsabilizar a Seiko Epson Corporation, ou as suas filiais, por quaisquer danos, perdas,
custos ou despesas incorridos por ele ou por terceiros, resultantes de acidentes, abusos ou ma utilizagio do produto, de modifica¢des ndo autorizadas,
reparagdes ou alteragdes do produto, ou que (excluindo os E.U.A.) resultem ainda da inobservancia estrita das instrugées de utilizagdo e de

manutengio estabelecidas pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation nao se responsabiliza por quaisquer avarias ou problemas provocados pela utilizagiao de opgdes ou consumiveis nao
reconhecidos como sendo produtos genuinos Epson ou produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation néo se responsabiliza por quaisquer avarias resultantes de interferéncias electromagnéticas que ocorram devido ao uso de
cabos de interface que ndo sejam Epson Approved Products da Seiko Epson Corporation.

EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION e os respetivos logotipos sio marcas comerciais registadas ou marcas comerciais
da Seiko Epson Corporation.

Microsoft® and Windows® are registered trademarks of Microsoft Corporation.

Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, iBeacon, iTunes and ColorSync are trademarks of Apple Inc., registered
in the U.S. and other countries.

Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the technology identified in the badge and has
been certified by the developer to meet Apple performance standards.

Adobe, Photoshop, Photoshop Elements, Photoshop Lightroom, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the
United States and/or other countries.

Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.
Google Chrome, Chromebook, Android and Google Play are trademarks of Google LLC.

Mopria® and the Mopria® Logo are registered trademarks and service marks of Mopria Alliance, Inc. in the United States and other countries.
Unauthorized use is strictly prohibited.

Aviso Geral: todos os outros nomes de produtos referidos ao longo do manual tém uma finalidade meramente informativa, podendo ser marcas
comerciais dos respectivos proprietarios. A Epson nao detém quaisquer direitos sobre essas marcas.

© 2022 Seiko Epson Corporation.
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Notas sobre manuais

Significado dos simbolos

Manual de instalagao

Este manual explica o que fazer
apds remover a impressora da
caixa para poder utilizar a im-
pressora.

A Atengdo:

Deve ser respeitado para

evitar lesdes fisicas graves.

Instrucdes de segu-
ranca

Este manual explica as regras
que devem ser seguidas para
evitar danos a impressora e o
risco de ferimentos a clientes
e outras pessoas. Leia este ma-
nual para utilizar o produto de
forma segura e correta.

A Adverténcia:

As chamadas de atengdo
devem ser seguidas
para evitar danos neste
produto ou ferimentos.

Guia do Utilizador
(Excerto) (PDF)

Este manual explica as opera-
¢bes basicas necessarias e ma-
nutencdo para utilizacdo diaria.

Assisténcia Epson
(PDF)

Fornece informagdes sobre a
Assisténcia Epson para cada re-
giao.

Manuais online

n Importante: Deve ser respeitado para
evitar danos no produto.
Nota: As notas contém

informagdes importantes
sobre o funcionamento
deste produto.

Capturas de ecra
incluidas no Guia

[ As capturas de ecri utilizadas neste manual
podem diferir dos ecras reais. Para além disso,
os ecrds podem ser diferentes dependendo do
sistema operativo usado e do ambiente de

utiliza¢io.

[ Exceto se indicado em contrdrio, as capturas
de ecra neste manual apresentam casos do
Windows 10 e macOS Monterey.

Organizacao do manual

Os manuais do produto sdo organizados como

mostrado abaixo.

Pode consultar os manuais em PDF usando o Adobe
Acrobat Reader ou Preview (Mac).

Guia do Utilizador
(este manual)

Este manual explica as formas
gerais de utilizacdo da impres-
sora, tais como procedimentos
operacionais, coisas necessari-
as para a utilizacdo didria, tra-
balho de manutencao e resolu-
¢ao de problemas.

Guia do Adminis-
trador (PDF)

Este manual explica como os
administradores do sistema
instalam e gerem a impressora.

Assisténcia Epson
(PDF)

Fornece informagdes sobre a
Assisténcia Epson para cada re-
giao.
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Ver os manuais de PDF

Esta se¢do usa Adobe Acrobat Reader DC como um
exemplo para explicar as operagdes basicas para ver o
PDF no Adobe Acrobat Reader.

(7] (6]

o

Hotes on Usage and
Horage

[

i
v

Fotrs o e [ o the
printer

© (4]

© Clique para imprimir o PDF do manual.

© Sempre que clicar nos marcadores, estes sio exibi-
dos ou ocultados.

© Clique no titulo para abrir a pagina relevante.

Clique em [+] para abrir os titulos numa posigdo
inferior da hierarquia.

O Se a referéncia estiver em texto azul, clique no texto
azul para abrir a pagina relevante.

Para regressar a pagina original, faca o seguinte.

Para Windows

Ao pressionar a tecla Alt, pressione a tecla « .

Para Mac

Ao pressionar a tecla command, pressione a te-
cla «.

© Pode introduzir e procurar palavras-chave, tais co-
mo nomes de itens que pretende confirmar.

Para Windows

Clique com o botdo direito do rato numa pagina
no manual PDF e selecione Find (Localizar) no
menu exibido para abrir a barra de ferramentas de
pesquisa.

Para Mac

Selecione Find (Localizar) no menu Edit (Editar)
para abrir a barra de ferramentas de pesquisa.

O Para ampliar o texto num ecra que seja demasiado
pequeno para ver corretamente, clique em () . Cli-
que em (© para reduzir o tamanho. Para especifi-
car uma parte de uma ilustragio ou captura de ecra
para amplia-la, faca o seguinte.

Para Windows

Clique com botio direito do rato na pagina do
manual PDF e selecione Marquee Zoom (Zoom
painel rolanete) no menu exibido. O cursor trans-
forma-se em lupa, use-o para especificar o interva-
lo do lugar que pretende ampliar.

Para Mac

Clique no menu View (Visualizar) — Zoom (Zo-
om painel rolanete) — Marquee Zoom (Zoom
painel rolanete) nesta ordem para transformar o
cursor numa lupa. Use o cursor como uma lupa
para especificar o intervalo do lugar que pretende
ampliar.

© Abre a pagina anterior ou a préxima pagina.
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Antes de utilizar

Descricao da Impressora

Capa

o [=2)
_—

© Painel de controlo
5 “Painel de controlo” na pagina 13

© Tampa frontal
Abrir ao colocar papel ou imprimir. Abre automaticamente ao iniciar a impressdo.

© Luzde estado
Ativado : Ocorreu um erro.
Verifique o conteudo do erro no ecra.
Desativado : O estado é normal.

O Alimentador de papel
Puxar para fora para colocar o papel.

© Area de alimentacio
Colocar papel aqui.

0O Areade saida
Retém o papel impresso.
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© Guia da margem
Alinhe-as com as margens do papel ao colocar o papel.
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Interior

© Tampa interior
Abrir ao realizar manutengdo ou remover encravamentos de papel.

(2] Tampa da caixa de manutencao
Abrir ao substituir a caixa de manutengao.

© Caixa de manutencio
Recipiente que recolhe o fluxo de desperdicio de tinta.

£ “Substituir a Caixa de manuten¢do” na pagina 55

O Depésito de tinta
Fornece tinta a cabe¢a de impressio.

© Cabeca de impressao
A cabega de impressdo imprime deslocando-se para a esquerda e para a direita ao mesmo tempo que projecta a
tinta. Nao desloque manualmente a cabega de impressdo com demasiada forga. Se nao o fizer, pode partir.

O Tampao do depésito de tinta
Abra esta tampa para reabastecer o depdsito de tinta com tinta.

© Tampa do depésito de tinta
Abra esta tampa para reabastecer o depdsito de tinta com tinta.

10
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O Bloqueio de transporte
Colocar na posi¢ao de bloqueio de transporte para evitar que a tinta verta ao mover ou transportar a
impressora. Normalmente, coloque-o na posi¢do de impressio.

£ “Mover e transportar a impressora” na pagina 144

11



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Antes de utilizar

Posterior

© Entradade CA
Liga o cabo de alimentagdo a impressora.

© Tampa posterior
Remover ao realizar manutengio ou remover encravamentos de papel.

Ao remover a tampa posterior, é possivel puxa-la para fora até a cabeca de impressao ficar visivel.

© Porta LAN
Liga o cabo LAN.

O Porta USB
Ligue aqui o cabo USB.

12
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Painel de controlo

\

>

o
~

@m[<»@
W
o

/ / \ \
(2] (3] (6] o

@_ﬁ<

O Botao O (botio de alimentacio), © luz (luz de alimentacao)
Normalmente estd ligada (a luz de estd acesa) durante a utilizagdo. Em caso de emergéncia, ou se nio for
utilizar a impressora durante um longo periodo, desligue (a luz apaga-se).
A luz fica intermitente quando a impressora estiver a funcionar.

©® Botio 1> (botiao de inicio)
Pressionar quando, por exemplo, for exibido um menu de defini¢oes, para regressar ao ecra de Inicio.

© Ecra

Apresenta o estado da impressora, menus e mensagens de erro.

O + botio (botio voltar)
Pressionar para retroceder um nivel no menu de defini¢des exibido.

© Botées A/V/4» (botdes de seta)
Pressionar ao selecionar itens ou ao introduzir texto nos menus de defini¢des.

O Botio OK
Pressione para executar fungdes e para aplicar selecoes e entradas.

@ Botio & (botao parar)
Prima para parar as operagdes.

13



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Antes de utilizar

Compreender e utilizar o ecra

Tela inicial

) (0 &&)—e

Ready to print.

= Settings
= Wi-Fi Setup

@ ——{ Proceed |

© Menu de definicoes
Configure a impressora e execute as fungdes de manutengio.

Utilize os botdes A/V para selecionar itens e pressione o botdo OK para avancar para a janela seguinte.

£ “Menu do painel de controlo” na pagina 97

© Guia de Botoes de Utilizagao
Os botdes que podem ser utilizados sio exibidos como icones. Este exemplo mostra que é possivel aceder a um

menu selecionado utilizando o botio OK.

© Estado darede
Os estados de ligacao a rede sdo mostrados por icones.

T : Arede LAN com fio ndo estd ligada, a rede ndo esta definida.
0 A rede LAN com fio est4 ligada.
: Arede LAN sem fios (Wi-Fi) esta desativada ou a ligacdo esta a ser realizada.
: Arede LAN sem fios (Wi-Fi) tem um problema de liga¢ao ou estd a procurar uma ligagao.

= : Arede LAN sem fios (Wi-Fi) esta ligada.
O nimero de linhas mostra o estado do sinal. Mais linhas indicam um melhor estado do sinal.

Em: A ligagdo Wi-Fi Direct (AP simples) estd desativada.

ZorE A ligagdo Wi-Fi Direct (AP simples) esta ativada.

14
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Ecra de entrada de texto

Para introduzir caracteres e simbolos relativos a defini¢des de rede através do painel de controlo, utilize

os botdes A/V/4/» e o teclado do software da ecra. Prima o botdo A/V/4/W para selecionar um caracter ou um
botao de funcio do teclado e, a seguir, prima o botao OK. Quando terminar de introduzir caracteres, selecione
OK, e a seguir prima o botao OK.

Enter Password

12345678

gwertyuilop
alsdfagh kI -
zxcvbnm. @

(<[> A1 Juded] OK |

< : Desloca o cursor para a esquerda ou direita.

Al# : Muda o tipo de caracter. Pode introduzir caracteres alfanuméricos ou simbolos.

: Introduz um espago.

| -
a : Elimina um cardcter a esquerda (retrocesso).
OK : Introduz os caracteres seleccionados.

15
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Notas relativas a utilizacao

Notas sobre o manuseamento da unidade principal.

4

Nio altere subitamente a temperatura do local onde a impressora esta instalada.
Se a temperatura mudar subitamente, podem formar-se gotas de dgua (condensag¢do) no interior da
impressora, o que pode ter efeitos adversos no funcionamento.

Utilize a impressora num ambiente de temperatura entre 10 e 35 °C e humidade entre 20 e 80%. Se a
impressora estiver montada num sistema rack, certifique-se de que o ambiente do rack se situa nestes
intervalos de valores.

Mesmo quando as condi¢des acima forem cumpridas, é possivel que ndo consiga imprimir corretamente se
as condi¢oes ambientais ndo forem adequadas ao papel que estd ser utilizado. Certifique-se de que utiliza a
impressora num ambiente em que os requisitos do papel sio cumpridos. Para mais informagdes, consulte a
documentacio fornecida com o papel.

Além disso, aquando da utilizacdo num local seco, num ambiente de ar condicionado ou sob luz solar direta,
conserve a humidade adequada.

Naio coloque recipientes com dgua, tais como vasos ou copos, sobre a impressora. A impressora pode avariar se
entrar em contacto com a dgua.

Nao utilize os acessorios concebidos para esta impressora com quaisquer outros produtos.

A impressora deixa de imprimir temporariamente dependendo do desempenho do computador usado. No
entanto, tal nio significa que ocorreu uma avaria.

Se a impressora ndo for usada por longos periodos de tempo, guarde-a com a caixa de manutengio instalada.

Quando a impressora estiver a funcionar, nao desligar a ficha da corrente nem corte a corrente no disjuntor.
A cabega de impressdo pode ndo ficar devidamente protegida (a cabega de impressdo ndo se encontra a
direita). A fungdo de prote¢do da cabe¢a é uma fun¢io mediante a qual a cabega de impressdo coberta
automaticamente com uma tampa para evitar que a cabega de impressdo seque. Neste caso, desligue a
impressora e aguarde um pouco, até que a prote¢do da cabe¢a se efetue automaticamente.

A tinta pode deixar manchas no interior da impressora. Tenha cuidado para ndo manchar as méos ou a roupa
ao puxar o interior da impressora para fora durante a manutengio. Recomendamos a utilizagio de um pano
macio para limpar qualquer tinta no interior da impressora antes de iniciar o trabalho.

Notas sobre o papel

Tenha em atengdo os pontos seguintes quando manusear e guardar o papel. Se o papel ndo estiver em bom estado,
a qualidade de impressdo pode diminuir.

Consulte a documentacéio fornecida com cada papel.

Notas sobre manuseamento

Utilize papel recomendado pela nossa empresa.

Tenha em consideragdo os seguintes aspetos ao manusear o papel.

4 Utilize papel especial Epson em condi¢oes ambientais normais (temperatura: 15 a 25 °C; humidade: 40 a 60%).
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a

Antes de utilizar

Nio dobre o papel nem risque a sua superficie.

Evite tocar com as méos na superficie imprimivel do papel. A humidade e a oleosidade das mios podem ter
efeitos adversos na qualidade de impresséo.

Segure o papel pelas extremidades do papel. Também recomendamos a utilizagdo de luvas de algoddo ao
manusear o papel.

Nio deite fora a embalagem do papel, pois pode utiliza-la para o guardar.
Se a impressora ndo for utilizada todos os dias, quando terminar a utilizagao, retire todo o papel que foi
colocado no alimentador de papel.

Se deixar papel no alimentador de papel, algumas partes do papel podem mudar de cor.

As alteragoes de temperatura ou humidade podem fazer com que o papel fique ondulado ou enrolado.
Verifique os seguintes pontos.

4 Colocar o papel antes de imprimir.
[d Nao utilizar papel ondulado ou enrolado.

Nao molhe o papel.

Papel que nao pode ser usado

Nio coloque o papel como descrito abaixo. Se o fizer pode causar obstrugdes de papel e sujar as impressoes.

Papel ondulado

Papel rasgado

Papel cortado

Papel demasiado espesso
Papel demasiado fino

Papel rijo

4
4
a
4
4
a
4
a

Papel com pontas dobradas

Papel amarrotado

W

Papel que foi enrolado

Papel que tenha enrolado mais de 3
mm

Papel onde foram colados
autocolantes, etc.

Papel humido

17
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Notas antes de colocar papel

Antes de colocar o papel no alimentador de papel, folheie a pilha de papel cuidadosamente para que as folhas niao
fiquem coladas, e depois alinhe as quatro margens.

Como folhear £3° “Como colocar o papel” na pagina 25

Notas acerca do armazenamento
(4 Evite guardar o papel em locais sujeitos a luz solar direta, a calor excessivo ou humidade.

[ Guarde o papel na sua embalagem original depois de a abrir e coloque-o numa superficie plana.

Notas sobre a impressao

Certifique-se de que a extremidade dianteira do papel estd na perpendicular e em linha recta relativamente ao lado
mais comprido do papel.

Armazenamento e exposicao de impressoes

[ Nio esfregue nem risque as impressoes. Se o fizer, a tinta podera sair.

4 Certifique-se de que as impressdes estdo completamente secas antes de as dobrar ou empilhar; caso contrario,
a cor pode alterar-se onde forem tocadas (deixa uma marca). Estas marcas desaparecem se as impressdes
forem separadas imediatamente e secas; contudo, se ndo as separar, irdo permanecer.

(1 Nio utilize um secador para secar as impressoes.

4 Evite locais sujeitos a temperaturas elevadas, humidade e exposigdo solar directa, e armazene as impressoes
num local escuro.

[d  Evite expor as impressoes no exterior ou a luz solar directa. Fazé-lo pode acelerar o esbatimento da impressao.

[ Se expuser as impressdes no exterior, recomendamos que as coloque em molduras de vidro ou semelhantes.
Tal permite-lhe expor as suas impressdes durante muito tempo sem que esbatam.

Notas sobre o manuseamento dos tinteiros

Para manter resultados de impressao de alta qualidade, tenha presentes os seguintes pontos ao manusear os frascos
de tinta.

Notas sobre Como reabastecer a tinta
4 Utilize frascos de tinta especificos para esta impressora.

[ Ao usar a impressora, cuidado ao manusear a tinta. A tinta pode salpicar ao reabastecer os depdsitos de tinta.
Podera nio ser possivel remover a tinta que salpica para as roupas ou pertences.

[ Naio agite nem esmague os frascos de tinta.
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Antes de utilizar

Para manter a qualidade da cabega de impressdo da impressora, a impressora foi configurada para interromper
a impressdo antes de acabar atinta, é por isso que os depdsitos de tinta tém sempre tinta.

Para manter a impressora em boas condi¢des de funcionamento, recomendamos nio deixar a impressora com
uma pequena quantidade de tinta nos depdsitos de tinta.

Para obter os melhores resultados de impressio, encha novamente a tinta até a linha superior no depésito de
tinta pelo menos uma vez por ano.

Notas sobre o armazenamento dos frascos de tinta

L o0 o U

4

Evitar o armazenamento em locais sujeitos a luz solar direta.

Nio armazenar em locais quentes ou humidos.

Recomendamos utilizar o frasco de tinta antes da data de validade indicada na embalagem.

Ao armazenar ou transportar os frascos de tinta, nao os incline nem os submeta a choques ou mudancas
subitas de temperatura. A tinta pode verter mesmo se a tampa estiver bem apertada. Certifique-se que
mantém o frasco de tinta na vertical ao apertar a tampa do frasco de tinta. Ao transportar os frascos,

coloque-os num saco para evitar o derrame de tinta.

Os frascos de tinta que tenham sido guardados a baixa temperatura durante um longo periodo de tempo
devem voltar a temperatura ambiente ao longo de um periodo de pelo menos trés horas.

Abra apenas o saco do frasco de tinta quando estiver pronto para reabastecer o depésito de tinta. E utilizada
uma embalagem de vacuo para manter a qualidade. Se a tinta nao for utilizada durante muito tempo apds abrir

a embalagem, podera nao imprimir corretamente.

Utilize os frascos abertos o mais rapidamente possivel.

Consumo de tinta

4

Da mesma forma que ao imprimir, a impressora também utiliza tinta de todos os tinteiros durante a limpeza
das cabecas e outras operagdes de manutenc¢do para manter a cabega de impressao em 6timas condigdes.
Também ¢ usada alguma tinta ao ligar a impressora.

Uma mistura de tintas coloridas pode ser usada para imprimir a preto de acordo com o tipo de pape e
defini¢oes de qualidade de impressdo, mesmo para impressdes a preto e branco e em escala de cinzento.

O carregamento de tinta inicial ap6s comprar a impressora consome tinta suficiente para encher até as pontas
dos jatos da cabega de impressao (os orificios através dos quais a tinta é projetada) permitindo comecar a
imprimir imediatamente. Assim, o numero de folhas impressas pode ser inferior que os frascos de tinta usados
para o segundo reabastecimento e seguintes.

Apresentacao do Software

Instale o controlador da impressora e a ferramenta de manuteng¢do no seu computador para utilizar a impressora.

Descarregue e instale o mais recente controlador da impressora e ferramenta de manutengio a partir do sitio Web
da Epson para utilizar a impressora nas melhores condigdes.
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Nome do software

Controlador da impressora

Antes de utilizar

Resumo
Este software é para imprimir a partir da impressora de acordo com os
comandos de impressdo do software de aplicacéo.
As principais fungdes do controlador da impressora sao descritas a seguir.

d  Conversdo dos dados de impressao recebidos das aplicagdes em dados
imprimiveis que sdo enviados para a impressora.

[ Definir as condi¢des de impressdo, tais como o tipo e o tamanho do papel,
no ecra de configuracdo do controlador da impressora.

As seguintes funcdes podem ser executadas ao utilizar o Windows.

A Aferramenta de manutencao pode ser iniciada.
£ “Utilizar a Ferramenta de manutencdo (Windows)” na pagina 67

[ Iniciar a ferramenta adicional Tipo de Papel para poder adicionar
informagdes sobre o tipo de papel a impressora e ao controlador da
impressora.
£ “Adicionar informacdes de papel” na pagina 93

Ferramenta de manutencao

A partir do computador pode efetuar operagdes de ajuste e manutengdo, como
verificar o estado da impressora, efetuar defini¢des, executar Limpeza cab.
impressao e outras.

Além disso, a Ferramenta de Manutencdo deve ser instalada nos seguintes
casos, por isso instale a Ferramenta de Manutenc¢édo no seu computador.

[ Para utilizar a verificagdo automatica do jato da cabeca de impressao.
1 Para adicionar tipos de papel a utilizar na impressora.

[ Para usar EPSON SureLab OrderController/EPSON SureLab OrderController
LE.

A Ferramenta de Manutenc¢ao ndo é instalada automaticamente se estiver a
utilizar o Windows. Consulte as seguintes indicagdes para instalar.

E instalada juntamente com o controlador da impressora se estiver a utilizar
Mac.

£ “Instalar a Ferramenta de Manutencéo (apenas Windows)” na pagina 22

Veja as informagdes que se seguem sobre a Ferramenta de Manutencéo.
£ “Utilizar a Ferramenta de manutencdo (Windows)” na pagina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutencdo (Mac)” na pagina 81

SL Paper Type Additional Tool

Software para adicionar tipos de papel para Mac. E instalada juntamente com o
controlador da impressora se estiver a utilizar Mac.

Consulte as seguintes indicagdes para obter mais informacées sobre SL Paper
Type Additional Tool.

& "Adicionando informagdes de papel usando um Ficheiro de tipo de papel”
na pagina 93

EPSON Software Updater

O software verifica se existe software novo ou informacdo atualizada na
Internet e instala-a quando disponivel. Também pode atualizar os manuais para
esta impressora.

£ "Como usar EPSON Software Updater” na pagina 22
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Nome do software

EPSON NetConfig SE

Antes de utilizar

Resumo

Com este software, pode configurar varias defini¢cées de rede para a impressora
a partir do seu computador. Esta funcao é util, pois permite que introduza
enderecos e nomes utilizando o teclado.

Este manual também é instalado durante a instalacdo.

Web Config

Este software esta pré-instalado na impressora. Pode inicia-lo e uséa-lo a partir
de um navegador Web através da rede.

Realize as configuragdes de seguranca da rede a partir de Web Config. Este
software também tem uma funcédo de notificagao de e-mail para o avisar de
erros da impressora ou outros problemas.

£ “Como usar Web Config” na pagina 23

EPSON SurelLab OrderController/EPSON
SureLab OrderController LE"!

Este software destina-se a rece¢do de encomendas, bem como a gestao e
processamento de fotografias a imprimir como encomendas. Também tem
funcdes de processamento de imagem, tais como a compensacdo automatica.
EPSON SureLab OrderController LE tem uma funcionalidade limitada de EPSON
SurelLab OrderController.

EPSON Print Factory for DPE"

Este software é para terminais que recebem encomendas e que suportam
EPSON SureLab OrderController/EPSON SureLab OrderController LE. A
operabilidade simples e a orientagdo dudio significam que as encomendas
podem ser feitas facilmente. Tem fungdes para multiplos ecras divididos,
calendarios, modelos de design e muito mais.

EPSON SurelLab Layout and ID™

Este software tem fun¢des de processamento de fotos e fungdes de layout.
Existem varias possibilidades que pode fazer com as fotografias recebidas, tais
como criar fotos de identificacdo, inserir texto, e criar molduras.

Nao é possivel imprimir com apenas EPSON Surelab Layout and ID. Utilize com
EPSON SureLab OrderController/EPSON SureLab OrderController LE.

EPSON SurelLab FrameEditor™!

Este software criar molduras utilizando EPSON SureLab Layout and ID.

Epson Photo Creator (para utilizado-
res)/Epson Mobile Order Manager (para
lojas)"2

Este software é utilizado em lojas de fotografia para encomendar e imprimir
livros de fotos e instantaneos a partir de dispositivos inteligentes.

A aplicacédo do utilizador é utilizada para editar, guardar e carregar livros de
fotos e instantaneos, enquanto a aplica¢do da loja é utilizada para receber,
descarregar e imprimir os dados.

Epson Smart Panel 2

Este software serve para imprimir e para verificar o estado da impressora a
partir de um dispositivo inteligente.

Epson Device Admin™3

Este software pode gerir centralmente o estado e fazer configuracdes para
multiplas impressoras ligadas através de uma rede ou por USB. Também
pode notificar os administradores com informagdes de erro, tais como
encravamentos de papel e esgotamento de tinta, bem como permitir que as
defini¢des sejam alteradas remotamente, tais como enderecos IP ao instalar
uma impressora nova.

Firmware Updater’3

Este software é utilizado para atualizar o firmware. Utiliza ficheiros em formato
EFU para atualizagdes de firmware para atualizar o firmware da impressora.

*1 Este software é opcional.
*2 Transfira este software a partir de App Store ou Google Play se necessério.

*3 Nao é instalado automaticamente. Transfira a partir do sitio Web Epson e instale se necessario.
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Antes de utilizar

Instalar a Ferramenta
de Manutencao (apenas
Windows)

Se o sistema operativo do seu computador for
Windows, utilize o seguinte procedimento para
instalar a Ferramenta de Manutencéo.

Nota:

Se o sistema operativo do seu computador for Mac OS,
a Ferramenta de Manutengdo é instalada juntamente
com o controlador da impressora.

. Insira o disco de software no seu computador, e
a seguir clique duas vezes em D500Inst.exe na

pasta Apps — SystemSoftware.

E iniciado o assistente de configuracio.

Clique em Next (Seguinte).

Siga as instrucdes apresentadas no ecra para
instalar.

Veja as informagdes que se seguem sobre a
Ferramenta de Manutencio.

£ “Utilizar a Ferramenta de manutencao
(Windows)” na pagina 67

Como usar EPSON
Software Updater

Verificar a disponibilidade da
atualizacao do software

Verifique o seguinte estado.

4 O computador estd ligado a Internet.

[ A impressora e o computador podem
comunicar.

Iniciar EPSON Software Updater.
Windows 8.1

Introduza o nome do software no atalho
Pesquisar e selecione o icone exibido.

22

Windows 10/11

Clique no botao Start (Iniciar), e a seguir
selecione All Apps (Todas as aplicagdes) —
Epson Software — EPSON Software Updater
por esta ordem.

Mac
Clique em Go (Ir) — Applications

(Aplicagdes) — Epson Software — EPSON
Software Updater.

Nota:

No Windows, também pode iniciar ao clicar no
icone da impressora na barra de ferramentas,
no ambiente de trabalho, e selecionar Software
Update (Atualizagdo de Software).

Para Windows, selecione a impressora na parte
superior do ecra.

Verifique se o software é o mais recente.

n Atualizar o software e manuais.

Siga as instru¢des apresentadas no ecra para
continuar.

g Importante:

Ndo desligue o computador nem a impressora
durante a atualizagio.

Nota:

O software que ndo for exibido na lista ndo pode ser
atualizado com o uso de EPSON Software Updater.
Verifique as versoes mais recentes do software no site da
Epson.

https://www.epson.com

Receber notificacoes de
atualizacoes

n Iniciar EPSON Software Updater.

Clique em Auto update settings.


https://www.epson.com
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Selecione o intervalo de verificacdo de
atualiza¢des na caixa Interval to Check da
impressora, e a seguir clique em OK.

Como usar Web Config

Esta sec¢do explica como iniciar e terminar a Web
Config. Consulte o Guia do Administrador no Manual
Online para obter informacdes sobre a utilizagdo da
Web Config.

Instru¢des para Comecar

Abra um navegador no computador ligado a mesma
rede da impressora.

Verificar o endereco IP da impressora.

No ecra de Inicio, pressione Defini¢des —
Defini¢oes de rede — Configuracio
avancada — TCP/IP — Manual, por esta
ordem.

Abra um navegador Web num computador
ligado a impressora através de uma rede.

Introduza o enderego IP da impressora na barra
de enderegos no navegador Web e pressione a
tecla Enter ou Return.

Formato:

IPv4: https://endereco IP da impressora/
IPv6: https://[enderego IP da impressora]/
Por exemplo:

IPv4: https://192.168.100.201/

IPvé6: https://[2001:db8::1000:1]/

Nota:

O valor inicial para o nome de utilizador do
administrador estd em branco (ndo foi introduzido
nada), e o valor inicial para a palavra-chave do
administrador é o niimero de série do produto.
Confirme o niimero de série do produto impresso na
etiqueta da impressora.

Procedimento de Saida

Feche o browser da Web.

23

Desinstalar software

Windows

O controlador da impressora e a Ferramenta
de Manutencio precisam de ser eliminados
individualmente.

g Importante:
a

a

Tem de iniciar sessdo com Administrador.

Caso lhe seja solicitada uma palavra-chave
ou confirmagdo de administrador, introduza a
palavra-chave e continue a operagao.

Abra o Painel de Controlo, e a seguir clique
em Uninstall a program (Desinstalar um
programa).

Programs
Uninstall a program
Get programs

T —

)

Selecione o software que pretende

eliminar, e a seguir clique em Uninstall/
Change (Desinstalar/Alterar) (ou Uninstall
(Desinstalar)).

Para Eliminar o Controlador da Impressora

Selecione Desinstalar a Impressora EPSON
SL-D500 Series.

Para eliminar a Ferramenta de Manutengio

Selecione EPSON SL-D500 Series Software.

Para eliminar o controlador da impressora,
avance para o passo 3.
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Para eliminar a Ferramenta de Impresséo,
avance para o passo 4.

Selecione o icone da impressora de destino, e a
seguir clique em OK.

B EPSOM SL-D500 Series Printer Uninstall

Frinter Model ] @

“Wersion

—— ==

n Siga as instru¢des apresentadas no ecré para
continuar.

Quando a mensagem de confirmacio de
eliminac¢io aparecer, faga clique em Sim.

Reinicie o computador se pretender reinstalar o
controlador de impresséo.

Mac

Quando o controlador da impressora é eliminado, a
Ferramenta de Manuten¢io também é eliminada.

Utilize o “Uninstaller” para desinstalar o controlador
da impressora.

Descarregar o Desinstalador

Descarregue o “Uninstaller” a partir do sitio Web da
Epson.

https://www.epson.com/

Utilizar o Desinstalador

Verifique o procedimento ao transferir o “Uninstaller”
no sitio Web Epson, e siga as instru¢des.
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Operacgoes Basicas

Operacoes Basicas

Colocar o papel

Item preparado

Prepare os seguintes itens.
[ Papel novo para colocar

4 Luvas
Calce luvas ao manusear o papel para nio sujar o

papel.

Como colocar o papel

Nota:
Consulte as informagoes que se seguem sobre o papel
que pode ser utilizado com a impressora.

£5° “Papel Suportado” na pdgina 141

Abra a tampa frontal.

Puxe o alimentador de papel para fora.

n Importante:

Use ambas as mados para puxar o
alimentador de papel. Se usar apenas uma
mado, o alimentador de papel pode cair e
danificar-se porque o alimentador de papel
é pesado quando é puxado para fora.
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Afaste as guias de margem da esquerda, direita
e frontal.

Baixe a parte frontal do guia da margem.

Levante o guia de margem até conseguir ver os
2 ganchos e depois baixe-o, como mostrado na
ilustracéo.




SL-D500 Series

Guia do Utilizador

Operacgoes Basicas

Folheie o papel que pretende colocar.

A eletricidade estdtica pode fazer com que

as folhas de papel de uma resma de papel

colem umas as outras. Ao colocar papel em
resma no alimentador pode causar problemas
de alimentagdo, siga o procedimento abaixo
para folhear o papel. Ao folhear o papel faz com
que o ar passe entre as folhas, fazendo com que
estas se separem.

Folheie o papel pelas margens mais curtas duas
vezes cada.

(1) Folheie o papel pelas margens curtas como
mostrado na ilustra¢io.

Segure o papel levemente, sem o apertar com
demasiada forga. Se o apertar demasiado, o
ar ndo consegue entrar nas margens do papel
para separar as folhas que estdo coladas.

(2) Folheie as outras margens curtas duas vezes
da mesma forma.

(3) Alinhe as quatro margens do papel.

26

Coloque o papel com o lado a imprimir voltado
para baixo.

Coloque o papel até tocar no interior do
alimentador de papel.

Pode colocar até 100 folhas de papel.

Nota:

No caso dos suportes especiais Epson que
suportam impressdo frente e verso, coloque o
suporte de modo a que o lado virado para a
abertura quando a embalagem de papel é aberta
fique virado para baixo.

Alinhe os guias de margem esquerdo e direito
com o papel.

Se existirem folgas entre as guias de margem
e o papel, o papel pode inclinar durante a
impressao, alinhe-as corretamente.
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E Levante a parte frontal do guia da margem.

Insira os 2 ganchos, como mostrado na
ilustracdo, até ouvir o clique.

]

/

E Alinhe o guia da margem frontal até a posigao
do tamanho do papel que pretende colocar.

A ilustragio que se segue mostra um exemplo
de alinhamento para 10 x 15 cm (4 x 6 pol.).

= LEJ N

3.5x5"
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10

Empurre o papel até a parte frontal do guia da
margem.

Insira o alimentador de papel.

n Importante:

Use ambas as mados para inserir o
alimentador de papel. Se usar apenas uma
mado, o alimentador de papel pode cair

e danificar-se porque o papel colocado é
pesado.

Defina o tamanho e tipo de papel no ecra do
painel de controlo.

Quando o tipo de papel mostrado no ecrd e o
tipo de papel colocado correspondem, confirme
que selecionou Fechar, e a seguir pressione o
botio OK.
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Se o tipo de papel for diferente, selecione
Alterar e escolha o tipo de papel correto.

Métodos de impressao
basicos (Windows)

Esta sec¢do explica como imprimir e cancelar a
impressao.

A impressdo é executada a partir de um software de
aplicagdo num computador ligado & impressora.

Veja as informacoes que se seguem para saber mais
sobre parar as impressoes.

£5° “Como cancelar a impressao (a partir do
computador)” na pagina 31

Como imprimir a partir do
Photoshop

Esta sec¢do usa o Adobe Photoshop 2021 como um
exemplo de como imprimir dados de imagem.

As operagdes podem variar conforme a aplicagio de
software utilizada. Consulte o0 manual fornecido com a
aplica¢do para obter mais detalhes.

Ligue a impressora e coloque o papel que
pretende utilizar.
£ “Colocar o papel” na pagina 25

Inicie o Adobe Photoshop 2021, e abra uma

imagem.
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Clique em Image (Imagem) — Image Size
(Tamanho da imagem), por esta ordem.

E exibida a janela Image Size (Tamanho da
imagem).

Mode

Adjustments

AutoTone Shift+Cerl+L
Auto Contrast  Alt+Shift+Ctrl+L
Auto Color Shift+Ctrl+B

Image Rotation
Crop
Trim...

Reveal All

Duplicate...
Apply Image...
Calculations...

\ariables

Apply Data Set...

A N B

Defina o Image Size (Tamanho da imagem) e
Resolution (Resolucio), e a seguir clique em
OK.

Selecione Original Size (Dim orig) como Fit
To (Ajustar a), e faga corresponder a Width
(Largura) e a Height (Altura) ao tamanho do
papel utilizado para imprimir.

Defina a Resolution (Resolug¢ao).

Ao definir a Width (Largura) ou Height
(Altura) muda de Fit To (Ajustar a) para
Custom (Personalizado).

Image Size:
Dimen
Ft To:
Width: z Millimeters

Height: 121.6 Millimeters

Resolution: Pixels/Inch

B Resample:”  Automatic
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Selecione a impressora em Printer

Nota: i )
Recomendamos uma Resolution (Resolugdo) de (Iml_) ressora) e a seguir c.hque em Print
360 ppp. Settings (Defini¢des de impressio).

A janela Principal do controlador da

No entanto, se as preferéncias de impressdo forem
impressora é exibida.

as seguintes, a definigdo de 720 ppp pode produzir
impressées muito claras.

1 Quando for selecionado Mdximo Rigor no
controlador da impressora.

Q  Quando uma configuragdo que nio seja print Settin

Prova for definida no controlador da
impressora para Resolugdo.

Document P

Color Handling:

Clique em File (Ficheiro) — Print (Imprimir)
por esta ordem.

Printer Manages Colors

Printer Profile:

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢coes
de Impressio para Photoshop) ¢ exibida.

Defina os varios itens em Defini¢ces de

dit Image Llayer Type Select Filter 30 View Plugins Impressﬁo'
NEW... Cirl+N
L Cifl+0 4 Papel
S e Selecione o tipo do papel colocado na
Open As... A+ Shift+Ctr <O .
Open as Smart Object.. impressora.
Open Recent -
4 Resolugio

i e As qualidades de impressdo que pode
Close Al Alt=Carl<W . . N .
Cri e S selecionar variam em funcio do tipo de papel
Close and Go to Bridge...  Shift+Ctrl+W selecionado.
St S Em situa¢des normais, defina como Normal.
Save As.. Shift+Ctrl+S N . lidade. defi
Save a Copy. P Se quiser imprimir com qualidade, defina
Revert Fiz Alta Qualid. Se pretende imprimir com
Expiont rapidez, defina Prova. Ao definir Prova,
Generate a velocidade de impressio é mais rapida,
ls"?;e"‘ no entanto, a qualidade pode diminuir
nvite.. ..
Share on Behance.. hgelramente'
Seatch Adobe Stock.. = EPSON SL-DXXKX Series Printing Preferences 'Y
Place Embedded... Msin Page Layout  Maintensnce
Place Linked...
Package... Print Settings

[L; Media Type | SureLab Photo Paper Gloss (250) ~
Automate % Print Quality | Standard ~ W Paper Configuration...
Scripts
Import

(0 Color Adjustment Advanced...
File Info... Alt+Shife+Cerl+| Paper Source Settings
Version History

Paper Size 102 x 152 mm (4 x 6 in) ~

[IBorderless Settings...

Frint Une Copy Alt+5hitt+Cirl+F

[Cerint Preview
Exit cil=a

Restore Defaults Version

_DK Cancel Apply
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Para fazer configuragdes avancadas de acordo
com as suas preferéncias de gestdo de cor e
modos de cor, clique em Avancado.

£ “Gestdo de cor” na pagina 36

Defina os varios itens em Defini¢cdes do
Sistema de Alimentagao.

1 Formato
Selecione um tamanho para imprimir.
Assegure que se trata do mesmo tamanho de
imagem que definiu no passo 4.

8 EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences X

Msin  Page Layout Maintenance

Print Settings

EL; Media Type  Surelab Photo Paper Gloss (250) ~

%% Print Quality | standard ~ | | Paper Configuration...

O Color Adjustment Advanced...

Paper Source Settings

Paper Size 102 x 152 mm (4 x 6in) ~

[Borderless Settings...

[Print Preview

Restore Defaults Version

Cancel

Hoply

Para imprimir sem fronteiras (margens),
selecione Sem margens.

5 “Impressao sem bordas em todos os lados’
na pdgina 42

Para imprimir em ambos os lados em papel
que suporta a impressao frente e verso, clique
em Esquema de Pagina, e defina a posi¢do de
dobra como Impressiao frente e verso.

£ “Impressao Frente e Verso” na pagina 46

>

s ientation

@ (®) Portrait () Landscape

Double-Sided Printing

Copies

4“3 4“3

Collate

Copies |1 =

Reverse Order

Auto (Long-edge binding) ~

Settings...

Clique em OK.

= EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences X
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Defina cada item, como gestdo da cor e
posi¢do de impressao, enquanto verifica a
imagem apresentada na janela Photoshop
Print Settings (Defini¢des de Impressio para
Photoshop).

Nota:

1 Quando o Ajuste de Cor do controlador
da impressora estiver definido como Ajuste
de Cor, selecione Printer Manages Colors
(Cores geridas pela impressora) em Color
Handling (Controlo das cores) em Color
Management (Gestdo de cores).

Ao executar a gestdo detalhada da cor
utilizando as fungées Photoshop, defina a
Color Management (Gestdo de cores) de
acordo com as condigoes.

Veja as informagoes que se seguem sobre ajuste de
cof.

5 “Gestdo de cor” na pagina 36

Clique em Print (Imprimir).

Nota:

Se o tamanho da imagem for superior ao
tamanho de impressdo, serd apresentado o
seguinte ecrd.

Clique em Proceed (Continuar). Se clicar em
Cancel (Cancelar), a impressio é cancelada e
regressa ao ecrd da aplicagdo.

Adobe Photoshop

The image is larger than the paper’s printable area;
! some clipping will occur.

[pon't show again

Cancel
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Os dados de impressao sdo enviados
para a impressora, a tampa frontal abre
automaticamente e a impressora inicia.

n Importante:

Nio feche a tampa frontal antes de a
impressdo terminar.

Consulte as informagdes que se seguem para
saber como manusear papel impresso.

£ “Armazenamento e exposicdo de
impressdes” na pagina 18

Como cancelar aimpressao (a
partir do computador)

Quando o computador termina de enviar dados para a
impressora, ndo pode cancelar a tarefa de impressdo a
partir do computador. Cancele na impressora.

£3° “Como cancelar a impressdo (a partir da

impressora)” na pagina 31

Faga clique no icone da impressora em taskbar
(barra de tarefas).

O facto de o icone ser ou nio apresentado
depende das definicoes selecionadas para o
Windows.

Selecione a tarefa que pretende cancelar e, de
seguida, selecione Cancel (Cancelar) a partir
do menu Document (Documento).

Para cancelar todas as tarefas, faca clique em
Cancel All Documents (Cancelar Todos os
Documentos) no menu Printer (Impressora).

‘ =1 FPSON SL-DHXXX Series

Printer | focument  View

m—nect Status Owner Pages
1

1

Set As Default Printer

Printing Preferences...

Update Drver

Cancel All Documents |]

Sharing...
Use Printer Offline

454@4@4

Properties

Close |
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Se a tarefa tiver sido enviada para a impressora,
os dados de impressdo ndo sio apresentados no
ecrd anterior.

Como cancelar a impressao (a
partir da impressora)

Pressione o botio & (botio parar) no painel de
controlo.

A tarefa de impressdo é cancelada, mesmo que esteja
a meio da impressdo. Apds cancelar, pode demorar
algum tempo até a impressora regressar ao estado
operacional.

Nota:

Ndo pode apagar tarefas de impressdo que estdo na

fila de impressdo do computador utilizando a operagdo
anterior. Consulte “Como cancelar a impressdo (a partir
do computador)” na sec¢do anterior para eliminar
tarefas de impressdo da fila de impressdo.

Métodos de impressao
basicos (Mac)

Esta sec¢do explica como imprimir e cancelar a
impressao.

A impressdo é executada a partir de um software de
aplicagdo num computador ligado & impressora.

Veja as informagdes que se seguem para saber mais
sobre parar as impressoes.

£ “Como cancelar a impressio (a partir do
computador)” na pagina 34

Como imprimir a partir do
Photoshop

Esta sec¢do usa o Adobe Photoshop 2021 como um
exemplo de como imprimir dados de imagem.

As operagdes podem variar conforme a aplicagio de
software utilizada. Consulte o manual fornecido com a
aplicacdo para obter mais detalhes.
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Ligue a impressora e coloque o papel que
pretende utilizar.

£ “Colocar o papel” na pagina 25

Inicie o Adobe Photoshop 2021, e abra uma
imagem.

Clique em Image (Imagem) — Image Size
(Tamanho da imagem), por esta ordem.

E exibida a janela Image Size (Tamanho da
imagem).

@ Photoshop  File
. 1

0 Auto-Selec A

MIL41091.JPG @ 100% (RG

Image Rotation
Crop

Trim...

Reveal All

Duplicate...

Apply Image...
Calculations...

Variables
Apply Data Set...

Trap...
Analysis

Defina o Image Size (Tamanho da imagem) e
Resolution (Resolu¢io), e a seguir clique em
OK.

Selecione Original Size (Dim orig) como Fit
To (Ajustar a), e faga corresponder a Width
(Largura) e a Height (Altura) ao tamanho do
papel utilizado para imprimir.

Defina a Resolution (Resoluc¢ao).
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Ao definir a Width (Largura) ou Height
(Altura) muda de Fit To (Ajustar a) para
Custom (Personalizado).

Image Size

Image Size: 10.6M (was 11.5M)
Dimensions: “~ 2154 px x 1723 px
Fit To: Custom
Width: 152 Millimeters
Height: 121.6 Millimeters
Resolution: 360

Pixels/inch

Automatic

@)

B3 Resample:

Cancel

Nota:
Recomendamos uma Resolution (Resolugdo) de

360 ppp.

No entanto, se as preferéncias de impressdo forem
as seguintes, a defini¢do de 720 ppp pode produzir
impressoes muito claras.

O Quando for selecionado Mdximo Rigor no
controlador da impressora.

O Quando uma configuragio que ndo seja
Prova for definida no controlador da
impressora para Resolugdo.
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Clique em File (Ficheiro) — Print (Imprimir)
por esta ordem.

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢coes
de Impressido para Photoshop) é exibida.

Filter

Close All

Close Others

Close and Go to Bridge...
Save

Save As...

Save a Copy...
Revert

Export
Generate

Share...
Invite...
Share on Behance...

Search Adobe Stock...
Place Embedded...
Place Linked...
Package...

Automate
Scripts
Import
iPhone® feitiPadh S BEAAL

File Info...
Version History

Selecione a impressora em Printer
(Impressora) e a seguir clique em Print
Settings (Defini¢cdes de impressao).

E exibida a janela de impressdo.

Print Settings

EPSON SL-DXXXX Series

Copies: 1

Layout: @

~ Color Management
Remember to enable the printer*

management in the print settings

Document Profile: Untagged RGB

Color Handling:

Printer Manages Colors

Printer Profile:

Efetue as defini¢des necessarias.

Pode definir o Papel e Resolucéo selecionando
Defin. impress. no menu pop-up.

d Formato

Selecione um tamanho para imprimir.
Assegure que se trata do mesmo tamanho de
imagem que definiu no passo 4.

([ Papel
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Selecione o tipo do papel colocado na
impressora.

Resolugio

As qualidades de impressdo que pode
selecionar variam em fun¢io do tipo de papel
selecionado.

Em condi¢des normais, defina como Normal.
Se quiser imprimir com qualidade, defina
Alta Qualid. Se pretende imprimir com
rapidez, defina Prova. Ao definir Prova,

a velocidade de impressio é mais rapida,

no entanto, a qualidade pode diminuir
ligeiramente.

Printer: EPSON SL-DXXX Series
Presets: Default Settings
Copies: " | &
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... B
= =
Orientation: © +[2] Portrait +p Landscape
Print Settings
Page Setup:
Media Type: SureLab Photo Paper Gloss (250) 8
Print Quality: Standard [2]
Color Density:
0 (%
-50 50
‘a cancel ([IZED

Para imprimir sem margens, selecione um
tamanho de papel para impressdo sem margens
em Formato.

£ “Impressao sem bordas em todos os lados”
na pagina 42
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Para imprimir frente e verso em papel
compativel com impresséo frente e verso,
selecione Defini¢oes de impressao frente e
verso no menu instantineo, e defina a posi¢ao
de dobra em Impressao frente e verso.

£ “Impressao Frente e Verso” na pagina 46

Printer: EPSON SL-DXXX Series &
Presets: Default Settings &
Copies: |1 2
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 1562 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... e

0rientatic®\ +[2 Portrait 7 Landscape

@ [ Two-sided Printing Settings ) ]

[Two—s[ded Printing:  Long-Edge binding & ]

Increased Ink Drying Time:
0 (sec)
(V] +60

When printing a photo or document containing a lot of solid image
areas, reduce the density of the ink and increase its drying time.
See your documentation for details,

Clique em Print (Imprimir).

Defina cada item, como gestao da cor e
posi¢ao de impressao, enquanto verifica a
imagem apresentada na janela Photoshop
Print Settings (Defini¢des de Impressao para
Photoshop).
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Nota:

1 Quando o ajuste de cor do controlador da
impressora estiver definido como Definigdes
Manuais, selecione Printer Manages Colors
(Cores geridas pela impressora) em Color
Handling (Controlo das cores) em Color
Management (Gestdo de cores).

[ Ao executar a gestio detalhada da cor
utilizando as fungées Photoshop, defina a
Color Management (Gestdo de cores) de
acordo com as condigoes.

Veja as informacgdes que se seguem sobre ajuste de
cor.

5 “Gestdo de cor” na pdgina 36

Clique em Print (Imprimir).

Os dados de impressio sdo enviados
para a impressora, a tampa frontal abre
automaticamente e a impressora inicia.

n Importante:

Ndo feche a tampa frontal antes de a
impressdo terminar.

Consulte as informagdes que se seguem para
saber como manusear papel impresso.

£ “Armazenamento e exposi¢do de
impressoes” na pagina 18

Como cancelar a impressao (a
partir do computador)

Quando o computador termina de enviar dados para a
impressora, nao pode cancelar a tarefa de impressio a
partir do computador. Cancele na impressora.

£ “Como cancelar a impressao (a partir da
impressora)” na pagina 35

No Dock (Porta), faga clique no icone da
impressora.

| L
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. Selecione as informagoes de impressdo que
pretende cancelar e a seguir clique em [x].

e ® .EPSON SL-DXXX Series @ &

MILA10G1IPG
n

Se a tarefa tiver sido enviada para a impressora,
os dados de impressdo néo sdo apresentados no
ecrd anterior.

Como cancelar a impressao (a
partir da impressora)

Pressione o botio & (botio parar) no painel de
controlo.

A tarefa de impressdo é cancelada, mesmo que esteja
a meio da impressdo. Apds cancelar, pode demorar
algum tempo até a impressora regressar ao estado
operacional.

Nota:

Ndo pode apagar tarefas de impressdo que estdo na

fila de impressdo do computador utilizando a operagio
anterior. Consulte “Como cancelar a impressio (a partir
do computador)” na sec¢do anterior para eliminar
tarefas de impressdo da fila de impressdo.

35
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Impressao usando
varias funcoes de
impressao

Gestao de cor

Defini¢coes de gestao de cores

Ao imprimir a partir da impressora, pode selecionar
entre os seguintes métodos de correcio de cor.

Selecione o melhor método de acordo com a aplicagdo
que estiver a utilizar, o ambiente do sistema operativo,
o objetivo da impressio.

Definicao manual de cores

Ajuste manualmente as defini¢oes de espago da cor
e de tom da cor utilizadas na impresséo. Utilize esta
op¢do quando a aplica¢io utilizada néo tiver uma
func¢io de corregio de cor.

5 “Defini¢ao manual de cores” na pagina 36

Gestao da cor a partir da aplicacao
(sem gestao da cor)

Este método destina-se & impresséo a partir de
aplicagdes que suportam a gestdo de cores. Todos

os processos de gestdo de cores sao executados pelo
sistema de gestdo de cores da aplica¢do. Este método é
utilizado quando pretende obter os mesmos resultados
de gestdo da cor utilizando uma aplicagdo comum
entre ambientes diferentes de sistemas operativos.

£ “Gestdo da cor a partir da Aplicagio (sem gestao
da cor)” na pagina 40
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Gestao da cor a partir do controlador
da impressora

O controlador de impresséo utiliza o sistema de
gestdo de cores do sistema operativo e executa

todos os processos de gestao de cores. Este método
utilizado quando pretender produzir resultados de
impressdo idénticos a partir de diferentes aplicagdes
com os mesmos sistemas operativos. Contudo, para o
conseguir, ¢ igualmente necessaria uma aplicagao que
suporte gestdo da cor.

£ “Gestdo da cor a partir do controlador da
impressora (ICM) (Windows)” na pagina 41

£ “Gestao da cor a partir do controlador da
impressora (ColorSync (Sincronizagido de cores))
(Mac)” na pagina 42

Definicao manual de cores

Pode selecionar um dos modos de correcio de

cor seguintes. Além disso, pode ajustar o brilho, o
contraste, a saturagio e o equilibrio de cor, ao olhar
para uma imagem de pré-visualizagio.

[ sRGB: otimiza o espago sRGB e corrige a cor.
Normalmente, deve seleccionar esta opgao.
(4 Adobe RGB: otimiza o espaco Adobe RGB

e corrige a cor. Selecione esta op¢ao quando
imprimir imagens que utilizem a informagéo do
espaco de cor Adobe RGB.

Definicoes no Windows

Quando utilizar aplicagdes com uma fungio
de gestdo de cores, especifique como ajustar as
cores a partir dessas aplicagdes.

Quando utilizar aplicagdes sem uma funcio de
gestdo de cores, comece no ponto 2.

Quando utilizar as aplicagdes seguintes,
selecione a opgdo de gestdo de cores

Printer Manages Colors (Cores geridas pela
impressora).

(4 Adobe Photoshop CS6 ou posterior
[ Adobe Photoshop Elements 11 ou posterior
[ Adobe Photoshop Lightroom 5 ou posterior
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Nas outras aplicagdes, defina No Color
Management (Sem Gestdo de Cores).

Nota:

Para obter informagées sobre as plataformas
suportadas, consulte o sitio Web da aplicagdo em
causa.

Exemplo do Adobe Photoshop 2021

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢oes
de Impressiao para Photoshop) abre.

Selecione Color Management (Gestao de
cores), a seguir selecione Printer Manages
Colors (Cores geridas pela impressora) em
Color Handling (Controlo das cores).

Printer Setup

Printer:  EPSON SL-D

004K Senes

I Print Settings...

Normal Printing ~

Rendering Intent:

Perceptual

Description

Position and Size

Dong

Brint
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Aceda ao o ecri Principal do controlador da
impressora.

Ao usar o Adobe Photoshop 2021, clique em
Print Settings (Defini¢des de impressdo) para
exibir a janela Principal do controlador da
impressora.

Printer Setup
Printer:  E

Layout: [ B

~  Color Management

Clique em Avan¢ado em Ajuste de Cor.

a

= EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences
Msin Page Lawout Maintensnce

Print Settings
[L; Media Type

g' Print Quality | Standard ~

O co Ad-‘“s'mE”t

Paper Source Settngs

SureLab Photo Paper Gloss (250) ~

Paper Configuration...

Selecione Ajuste de Cor em Gestio da cor.

Os itens de ajuste sdo exibidos na janela
Correcgao de Cor.

Selecione Modo de Cores.

sRGB

Gere cores utilizando o sSRGB. Imprime
nos tons de cor ideais. Normalmente, deve
seleccionar esta op¢ao.

Adobe RGB

Gere cores com base no maior espago da cor
do Adobe RGB. Selecione esta op¢do quando
imprimir imagens que utilizem a informagao
do espago de cor Adobe RGB.

Color Correction

Color Management

(®) Color Controls

(C1cm

(") Mo Color Adjustment

Color Mode sRGB
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Definir os varios itens, e a seguir clique em OK.

d  Meétodo de Ajuste de Cor

Seleccione o método de ajuste de cor.

Ao selecionar Circulo de Cores, pode clicar
no circulo de cor para ajustar as cores e
mover a barra deslizante de densidade para
ajustar a densidade.

Ao selecionar a Barra deslizante, pode mover
a barra deslizante de cada cor para ajustar as
cores.

Brilho
Ajusta o brilho da imagem.

Contraste

Ajusta o contraste (diferenca entre claro e
escuro) da imagem.

Quando o contraste é aumentado, as sec¢des
claras tornam-se mais claras e as sec¢oes
escuras tornam-se mais escuras. Quando o
contraste é diminuido, a diferenca entre as
secgbes claras e escuras diminui.

Saturagdo

Ajusta a saturagdo (claridade da cor) da
imagem.

Quando a saturagdo é aumentada, as

cores tornam-se mais vivas. Quando a
saturacdo é diminuida, as cores tornam-se
progressivamente mais esbatidas e mortigas,
até se aproximarem do cinzento.

@‘w Mode

Color Correction
Color Management
(@) Color Controls

Orem
() No Color Adjustment

sRGE v

Color Adjustment Method
(@) Color Circle

<Original Photo’> <Preview>

() Slide Bar

Y Horizontal
Reset Controls LI
R Yertial
Brightniess E v 0 B
= o 2
Contrast [0 | v
= +
Satwaton [0 | L]
- +
B
Density o] L
®@ () o=
Nota:

E possivel ajustar as cores ao mesmo tempo que
verifica a imagem de amostra no lado direito do
ecrd.

Se necessario, defina outros itens e imprima.
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Definicoes em Mac

Quando utilizar aplicagées com uma fungdo
de gestdo de cores, especifique como ajustar as
cores a partir dessas aplicagdes.

Quando utilizar aplicagdes sem uma funcio de
gestdo de cores, comece no ponto 2.

Quando utilizar as aplica¢des seguintes,
selecione a opgdo de gestdo de cores

Printer Manages Colors (Cores geridas pela
impressora).

(4 Adobe Photoshop CS6 ou posterior
(1 Adobe Photoshop Elements 12 ou posterior
[ Adobe Photoshop Lightroom 5 ou posterior

Nas outras aplicagdes, defina No Color
Management (Sem Gestdo de Cores).

Nota:

Para obter informagdes sobre as plataformas
suportadas, consulte o sitio Web da aplicagio em
causa.

Exemplo do Adobe Photoshop 2021

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢oes
de Impressio para Photoshop) abre.

Selecione Color Management (Gestio de
cores), a seguir selecione Printer Manages
Colors (Cores geridas pela impressora) em
Color Handling (Controlo das cores).

Print Settings

Printer Setup

Printer: EPSON SL-DXXXX Series

Copies: 1

Layout: [ I

~ Color Management

Print Settings...

MNormal Printing ~

Rendering Intent:  Perceptual

~ Description

Cancel
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Visualize o ecrd Imprimir.

Ao usar o Adobe Photoshop 2021, clique em
Print Settings (Defini¢oes de impressdo) para
exibir a janela de impressdo.

Print Settings

Printer Setup

Printer: EPSON SL-DXXXX Serl

Copies: 1

Layout: [f§ IF

~ Color Management

Remember to enable the printer's color
management in the print settings dialog box.

Document Profile: Untagged RGB

Calor Handling:  Printer Manages Colors

Selecione Color Matching (Correspondéncia
de cor) no menu instantaneo, e a seguir
selecione EPSON Ajuste de Cor.

Printer: EPSON SL-DXXX Series
Presets: Default Settings (2]
Copies: |1 &
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... [

+[ Landscape
8)

[ © EPSON Color Controls ]

Orienlatiu® 2] Portrait

[ Color Matching

ColorSync

Cancel Print

Nota:
EPSON Ajuste de Cor ndo estard disponivel nas
seguintes aplicagdes se a etapa 1 for omitida.

4 Adobe Photoshop CS6 ou posterior
d  Adobe Photoshop Elements 12 ou posterior
d  Adobe Photoshop Lightroom 5 ou posterior
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Selecione Opgdes de Cor no menu instantaneo,
e a seguir selecione Defini¢oes Manuais.

Printer: EPSON SL-DXXX Series 2]
Presets: Default Settings 9
Copies: |1 I Z
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... a
Orientation: © +[] Portrait +p Landscape

e)

Color Options

®

© Manual Settings

NG I nuju®nt}

Advanced Settings:

Clique em M para aceder as Defini¢des
Avangadas, e a seguir defina os vérios itens e
clique em Print (Imprimir).

d Brilho
Ajusta o brilho da imagem.

(4 Contraste

Ajusta o contraste (diferenga entre claro e
escuro) da imagem.

Quando o contraste é aumentado, as sec¢oes
claras tornam-se mais claras e as sec¢oes
escuras tornam-se mais escuras. Quando o
contraste é diminuido, a diferenca entre as

sec¢des claras e escuras diminui.

Saturacdo

Ajusta a saturagdo (claridade da cor) da
imagem.

Quando a saturagdo é aumentada, as

cores tornam-se mais vivas. Quando a
saturacio é diminuida, as cores tornam-se
progressivamente mais esbatidas e morticas,
até se aproximarem do cinzento.

Ciano, Magenta, Amarelo
Mova a barra deslizante de cada cor para
ajustar as cores.

Color Options
@ Manual Settings
Off (No Color Adjustment)

Advanced Settings:

Brightness
Contrast
Saturation
Cyan

Magenta

c o o o o o

Yellow

POF 3
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Nota:

E possivel ajustar as cores ao mesmo tempo que
verifica a imagem de amostra no lado esquerdo
do ecrd.

E Se necessario, defina outros itens e imprima.

Gestao da cor a partir da
Aplicacao (sem gestao da cor)

Imprima utilizando aplicagées com uma fungéo de

gestdo de cores. Ative as defini¢des de gestao da cor

na aplicagdo e desactive a fungao de ajuste da cor do

controlador da impressora.

Efetue as defini¢oes para o ajuste de cor
utilizando a aplicagio.

Exemplo do Adobe Photoshop 2021

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢oes
de Impressio para Photoshop) abre.

Selecione Color Management (Gestao de
cores), a seguir selecione Photoshop Manages
Colors (Cores geridas pelo Photoshop) em
Color Handling (Controlo das cores), ¢ a
seguir selecione Printer Profile (Perfil da
Impressora) e Rendering Intent (Objectivo da
Composi¢ao).

Printer Setup

Printer:  EPSON SL-D Sernes

Print Settings...

Color Hapdling:  Photoshop Manages Colors

Printer Profile:  Epson SL-D

Photo Paper Gloss

Position and Size

Dong. Erint
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Nota:

Se ndo estiver a utilizar um perfil de impressora
original, selecione um perfil para o tipo de
papel utilizado em Printer Profile (Perfil da
Impressora).

Apresenta a janela de defini¢des do controlador
da impressora (Windows) ou o janela Imprimir
(Mac).

Ao usar o Adobe Photoshop 2021, clique em
Print Settings (Defini¢des de impressdo) para
exibir as varias janelas.

Printer Setup

Printer: EPS(

Layout: [ E

~ Color Management

Document P

Color Handling:

Desative a gestdo de cores.

Para Windows

(1) Clique em Avang¢ado em Ajuste de Cor na
janela Principal.

M EFSON SL-DICUCK Senies Prinking Preferences X

Wi ll Lagouh Mantenancs

@mnm
g MeaType |5 oty Phiolo Paper Guss {250} >

$ i Quaity

Poper Souree Sethogs

" Pager Conliga sbar..

(2) Em Gestao da cor, selecione Sem Ajuste de
Cor, e a seguir clique em OK.

Color Correction

Color Management

(") Color Controls

() 1cM
[ (®) Mo Color Adjustment ]
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Selecione Opgdes de Cor no menu instantaneo,
e a seguir selecione Desactivado (Sem Ajuste

de Cor).
Printer: EPSON SL-DXXX Series &
Presets: Default Settings &}
Copies: |1 | B
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b.. 9
Orientation: © +[& Portrait +j4 Landscape

[ Color Options

@

Manual Settinas
© Off (No Color Adjustment)

n Se necessario, defina outros itens e imprima.

Gestao da cor a partir do
controlador da impressora
(ICM) (Windows)

Efectua gestdo da cor a partir do controlador da
impressora Um perfil ICC compativel com o tipo
de papel definido no controlador da impressora é
automaticamente selecionado para fazer o ajuste de
cor.

1 Quando utilizar aplicagdes com uma funcéo
de gestdo de cores, especifique como ajustar as
cores a partir dessas aplicagdes.

Quando utilizar aplicagdes sem uma funcao de
gestdo de cores, comece no ponto 2.

Quando utilizar as aplicagdes seguintes,
selecione a op¢do de gestdo de cores

Printer Manages Colors (Cores geridas pela
impressora).

(1 Adobe Photoshop CS6 ou posterior
(1 Adobe Photoshop Elements 11 ou posterior
(4 Adobe Photoshop Lightroom 5 ou posterior

Nas outras aplicagdes, defina No Color
Management (Sem Gestao de Cores).

1

Nota:

Para obter informagées sobre as plataformas
suportadas, consulte o sitio Web da aplicagio em
causa.

Exemplo do Adobe Photoshop 2021

A janela Photoshop Print Settings (Defini¢oes
de Impressido para Photoshop) abre.

Selecione Color Management (Gestao de
cores), a seguir selecione Printer Manages
Colors (Cores geridas pela impressora) em
Color Handling (Controlo das cores).

Printer Setup

Printer:  EPSON SL-DXX es

Print Settings...

Normal Priniting ~

Rendering Iritant:

Percaptual

Description

Position and Size

Dong

Brint

Aceda ao o ecra Principal do controlador da
impressora.

Ao usar o Adobe Photoshop 2021, clique em
Print Settings (Defini¢oes de impressdo) para
exibir a janela Principal do controlador da
impressora.

Printer Setup
Printer:  E

Layout: i F

* Color Management

rHandling: ~ Printer Manage
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Clique em Avang¢ado em Ajuste de Cor.

=0 EPSON SL-DX3O(X Series Printing Preferences x

Msin  Page Layout  Maintenance

Print Settings
£y Media Type | Surelab Phota Paper Gloss (250) ~

%% Print Quality | standard

O ol Adpzment

Paper Source Settings

~| | Paper Configuration...

Em Gestéo da cor, selecione ICM, e a seguir
clique em OK.

Color Correction

Color Management

() Color Controls

(") Mo Color Adjustment

Se necessario, defina outros itens e imprima.

Gestao da cor a partir do
controlador da impressora
(ColorSync (Sincronizagao de
cores)) (Mac)

Efectua gestdo da cor a partir do controlador

da impressora E necessario que a aplicagio seja
compativel com o ColorSync (Sincroniza¢io de cores).
Ao efetuar gestdo da cor utilizando o ColorSync
(Sincronizagdo de cores), utilize imagens nas quais
tenha sido integrado um perfil de entrada.

Nota:

As seguintes aplicagbes ndo sdo compativeis com
a impressdo de gestdo de cor por ColorSync
(Sincronizagdo de cores).

4 Adobe Photoshop
4 Adobe Photoshop Elements
(d  Adobe Photoshop Lightroom
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Defina o ajuste de cor como No Color
Management (Sem Gestiao de Cores) na
aplicacdo.

Nota:

Para obter informagées sobre as plataformas
suportadas, consulte o sitio Web da aplicagio em
causa.

Visualize o ecra Imprimir.

Selecione Color Matching (Correspondéncia
de cor) no menu instantineo, e a seguir
selecione ColorSync, e a seguir selecione

Profile (Perfil).
Printer: EPSON SL-DXXX Series g
Presets: Default Settings =]
Copies: |1 =
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b.. e
0rientatic‘®\ +[2] Portrait +pd Landscape
[ Color Matching & ]
© ColorSync EPSON Color Controls
Profile:  Automatic
Epson SL-D Photo Paper Gloss

®

n Se necessario, defina outros itens e imprima.

Impressao sem bordas
em todos os lados

Pode imprimir os dados sem margens no papel.

Tipos de métodos de impressao
sem margens
Pode efetuar impressdo sem margens utilizando os

dois métodos que se seguem: Expandir Automat. ou
Manter Tamanho.
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Para impressdo simples sem margens, recomendamos
Expandir Automat. Para evitar que o controlador da
impressora amplie a sua imagem, recomendamos que
utilize Manter Tamanho.

Expandir Automat.

O controlador de impressio aumenta os dados de
impressdo para um formato ligeiramente superior ao
formato de papel e imprime a imagem ampliada. As
partes que excedem as extremidades do papel ndo
sdo impressas, o que resulta numa impressdo sem
margens.

Utilize defini¢oes como Esquema de pagina nas
aplicagdes para definir o tamanho da imagem da
seguinte forma.

1 Faca corresponder a defini¢do do formato de
papel e a definicdo de pagina para os dados de
impressao.

[ Seaaplicagdo permite definir as margens,
defina-as como 0 mm.

[ Torne os dados de imagem tdo grandes quanto o
formato do papel.

j S *
1
1
1
ﬁ"% ! .
1
> % |
! 1
1
1
| S ——
Manter Tamanho

Crie dados de impressdo maiores do que o formato

de papel nas aplicagoes para produzir uma impressio
sem margens. O controlador de impressao nio
aumenta os dados da imagem. Utilize defini¢gdes como
Esquema de pégina nas aplicagoes para definir o
tamanho da imagem da seguinte forma.

[ Defina o esquema da pagina para estender
2,7 mm para além do tamanho real do papel nas
quatro margens.

[d  Seaaplicagdo permite definir as margens,
defina-as como 0 mm.
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[ Torne os dados de imagem tdo grandes quanto o
formato do papel.

Zﬂmn:ﬁ ——————

P |

2.7mm

2.7mm

Procedimento de definicao

Definicoes no Windows
n Abra a janela Principal do controlador da

impressora, e defina os varios itens necessarios
para impressao, tais como Papel, Resolugio, e
Formato.

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Principal.

£ “Métodos de impressdo basicos
(Windows)” na pagina 28

®

—- EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences x

[ Main Pe' Layout Maintenance

Print Settings
[ Media Type

SureLab Photo Paper Gloss (250) v

% Print Quality | Standard ~| | Paper Configuration...

() Color Adjustment Advanced. ..

Paper Source Settings

Paper Size

@j Print Preview

Selecione Sem margens, e a seguir clique em
Definigoes.

102 x 152 mm (4 x 6 in) ~

—
L o e i =

= EPSOM SL-DXXXX Series Printing Preferences X
Main  Page Layout Maintenance

Print Settings
[, Media Type

g' Print Quality | Standard ~

SureLab Photo Paper Gloss (250) ~

Paper Configuration...

{Q) Color Adjustment Advanced...

Paper Source Settings

N7 ¥ 157 mm (4 v A in} ~

Settings... ]

Paper Size

[ABorderless

[Cerint Preview
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Selecione Expandir Automat. ou Manter
Tamanho como Método de Ampliagio, e a
seguir clique em OK.

Quando tiver selecionado Expandir Automat.,
utilize a barra deslizante para definir o valor de
ampliacdo.

Expansion

Method of Enlargement
(®) Auto Expand
(O Retain Size

Amount of Enlargement

2

Min

. [l

If you see a white line on the edge of the print, move the

Med

slider to the right.

@
===

Nota:

Ao mover a barra deslizante para Méd.

ou Min diminui a propor¢do de ampliagdo

da imagem. Por conseguinte, podem aparecer
algumas margens nas extremidades do papel, em
fungdo do papel e do ambiente de impressio.

Se necessario, defina outros itens e imprima.

Defini¢oes em Mac

Abra a janela Imprimir e em Formato selecione
o formato e um método de impressao sem
margens.

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Imprimir.

£ “Métodos de impressao basicos (Mac)” na
pdgina 31

As selegdes para os métodos de impressdo sem

margens sdo apresentadas em seguida.

XXXX (Gaveta - Sem Margens (Expand.
Autom.))

XXXX (Gaveta - Sem Margens (Manter Tam.))
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Em que XXXX ¢ o formato de papel real, como
102 x 152 mm (4 x 6 pol.).

Printer: EPSON SL-DXXX Series 2]
Presets: Default Settings (T}
Copies: |1 =
Pages: © All
From: 1 to:: 1
[Paper Size: 102 x152 mm (4 x 6 in) (Cassette - Bord... B ]

Orientation: © +& Portrait 1f] Landscape

Ao selecionar Expandir Automat. como
Formato, selecione Defin. impress. no menu
instantineo, e a seguir selecione a Expansao.

Printer: EPSON SL-DXXX Series &
Presets: Default Settings @
Copies: |1 -
Pages: © all
From: 1 to: 1
Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette - Bord... a

Orientation @ Portrait b Landscape

[PrintSetlings %] ]
Page Setup:
Media Type: SureLab Photo Paper Gloss (250) £
Print Quality: Standard &

@

8)

[Expansion: Max

Color Density:
0 (%)
=50 50

Nota:

Ao mover a barra deslizante para Meio

ou Min diminui a propor¢io de ampliagio

da imagem. Por conseguinte, podem aparecer
algumas margens nas extremidades do papel, em
fungdo do papel e do ambiente de impressao.

Se necessério, defina outros itens e imprima.

Impressao em papel de
tamanhos nao padrao

Pode imprimir em tamanhos de papel nio incluidos
no controlador da impressora.
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Os tamanhos de papel que pode definir sio mostrados
abaixo.

Largura Imprimir com margens: 89,0 a 101,6 mm

Impressao sem margens: 89,0 101,6 mm

Compri- Impressao de uma face: 127,0a 152,4 mm
mento <

Impressao frente e verso: 148,0 a

152,4 mm
n Importante:

Os formatos de saida podem ser restringidos pela
aplicagdo utilizada para impressdo.

Definicoes no Windows

Abra a janela Principal do controlador da
impressora, e a seguir selecione Papel.

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Principal.

£ “Métodos de impressio basicos
(Windows)” na pagina 28

0

. EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences has

[ Main  Po ll Layout Maintenance

Print Settings
[L; Mecia Type | SureLab Photo Paper Gloss (250) ~

T — = Paper Configuration...

() Color Adjustment Advanced...

Paper Source Settings

Paper Size 102 x 152mm (4 x 6in) ~
[eorderless Settings...

[ Print Preview

Selecione Definido pelo Utilizador para
Formato.

=9 EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences *

Main Page Layout  Maintenance

Print Settings
By MediaType | SureLab Photo Paper Gloss (250) ~

## Print Quality | Standard ~ | | paper Configuration...

O Color Adjustment Advanced. ..

@ per Saurce Settings
Paper Size [102x 152mm (@ x 6in) <]
[Ra s o T e e !

rluzx FEPTTIRCERD ]
[Cprint Preview

®
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Na janela Formato Definido pelo Utilizador,
introduza Nome do formato de papel, defina
um formato de papel para utilizar, e a seguir
clique em Gravar.

User-Defined Paper Size @

Paper Size Paper Size Name

User-Defined [ 00000

[Borderless
[JAuto 2-Sided Printing

Paper Width 1016 15 [89.0... 10L.8]

Paper Height. 152.4 |5 [127.0... 152.4

Unit.

®mm Qinch

Delete oK Cancel

Nota:

0 Para alterar as informagées gravadas, clique
em Nome do formato de papel na lista do
lado esquerdo do ecra.

1 Para eliminar um formato de papel
guardado, selecione o Nome do formato de
papel na lista do lado esquerdo do ecrd, e a
seguir clique em Apagar.

[ Pode gravar até 30 formatos de papel.

Clique em OK.

Pode agora selecionar o formato de papel
guardado em Formato na janela Principal.

Ja pode imprimir normalmente.

Definicoes em Mac

Abra a janela Imprimir, e selecione
Manage Custom Sizes (Gerir formatos
personalizados) para Formato.

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Imprimir.
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& “Métodos de impressio bésicos (Mac)” na

pagina 31
Printer: EPSON SL-DXXX Series a8
Presets: Default Settings %)
Copies: (1 2
Pages: © All

From: 1 to: 1

B9 x 127 mm (3.5 x 5 in) (Cassette) 89 by 127 mm >

102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 by 152 mm >

Postcard (Cassette) 100 by 148 mm >
@ Auto Ro@

O Scale:

Scale to Fit:

Orientation

100%

Copies per page: 1 ﬂ

Clique em +, e a seguir introduza um nome
para o formato do papel.

215.9 mm

[| Untitied

@

3556 mm

: User Dofined (]
Top: 635 mm

836 mm

Left: 1411 mm

638 mm

@

? Cance|

Introduza a Largura e Height (Altura) para
Formato bem como as margens.

Definir o intervalo de formatos e as margens de

acordo com o que pode ser especificado para o

método de impressio.

100 mm

150 mm

User Defined B
Tep: 3mm

Imm

2 Cancel
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Nota:

1 Para editar a informagdo guardada, clique
no nome do formato de papel da lista do
lado esquerdo da janela de formatos de papel
personalizados.

Para copiar um formato de papel guardado,
selecione o nome do formato de papel na lista
do lado esquerdo da janela, e a seguir clique
em Duplicate (Duplicar).

Para eliminar um formato de papel
guardado, selecione o nome do formato de
papel na lista do lado esquerdo da janela, e a
seguir clique em —.

A definigio do formato de papel
personalizado difere consoante a versdo
do sistema operativo. Para obter mais
informagées, consulte a documentagdo do
sistema operativo.

Clique em OK.

Pode selecionar o formato de papel que gravou
no menu emergente Formato.

Ja pode imprimir normalmente.

Impressao Frente e Verso

Pode imprimir em ambos os lados de papel
compativel com impressdo frente e verso. A impressdo
em frente e verso é automdtica, de modo que

apos a impressao da frente, o verso é impresso
automaticamente.

Consulte as informagdes que se seguem para mais
detalhes sobre o papel que compativel com impressao

frente e verso.

£5° “Papel Suportado” na pagina 141

Definicoes no Windows

Abra a janela Principal do controlador da
impressora, e defina os varios itens necessarios
para impressdo, tais como Papel, Resolugio, e
Formato.

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Principal.
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« I3 . ~ o ;. . . . .
£ “Métodos de impressio basicos 3 Se necessério, defina outros itens e imprima.
(Windows)” na pagina 28

@

= EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences x

= Definicoes em Mac

Print Settings

[e Medi Type | Sureloh Photo Paper Goss -DS(225) - Abra a janela Print (Imprimir), e defina o
#¥ Print Qudity | Standard N Formato.
() Color Adjustment Advanced...

Consulte as informagdes que se seguem para
exibir a janela Imprimir.

Paper Source Settings

Paper Size 102 x 152 mm (4 x 6 in) ~

[ orderess Settnge... £ “Métodos de impressdo basicos (Mac)” na
: T Print Preview péglna 31
Printer: EPSON SL-DXXX Series
Presets: Default Settings =)
Restore Defaults Version Copies: |1 5
Gencel ooty Pages: © All
From: 1 to: 1

[ Paper Size: 102 x152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... {§) ]

Selecione Esquema de Pagina, e a seguir
selecione a posi¢io de dobra em Impressio
frente e verso.

Orientation: © +[2] Portrait 04 Landscape

= EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences ® l . .
Ma.,,.mm Selecione Defin. impress. no menu

instantaneo, e a seguir faca as defini¢des

®m Copis necessarias para imprimir, tais como Papel e

@rorvat Oandsceoe o cmes 12 Resolugio.

Collte Reverse Order 2 .
PeT— Printer: EPSON SL-DXXX Series 2]
Auto (Long-sdge binding) v Presets: Default Settings (2]
Settings... g
Copies: |1 =
@ Pages: © All
From: 1 to: 1

Paper Size: 102 x 152 mm (4 x 6 in) (Cassette) 102 b... [

Orientatio @ +[2] Portrait +p4 Landscape

Restore Defauits Version [ Print Settings B]
Cancel Apply
Page Setup:
Media Type: Surelab Photo Paper Gloss - DS(2... [
Print Quality: Standard &l
Nota:
Borderless

Se notar arranhdes ou a transferéncia de tinta
para o verso de outras folhas de papel nos
resultados da impressdo, clique em Definigoes e
defina mais algum tempo de secagem.

Color Density:
0 (%)
-50 50

Settings

Increase Ink Drying Time

v [0 e

a &0

cance
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Selecione Defini¢des de impressio frente e
verso no menu instantaneo, e defina o método
de dobra em Impressao frente e verso.

®

@ [ Two-sided Printing Settings B]

[ Two-sided Printing:  Long-Edge binding ]
Increased Ink Drying Time:
v} (sec)
o +60

When printing @ photo or document containing & lot of solid image
areas, reduce the density of the ink and increase its drying time
See your documentation for details

FOF 3 cancel  ([ZEED

Nota:

Se notar arranhdes ou a transferéncia de tinta
para o verso de outras folhas de papel nos
resultados da impressdo, defina Mais Tempo de
Secagem da Tinta.

n Se necessério, defina outros itens e imprima.

48
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Imprimir a partir
de dispositivos
inteligentes

E possivel imprimir fotografias e texto a partir de
um dispositivo inteligente como por exemplo um
smartphone ou tablet.

Imprimir fotografias
utilizando o Epson Smart
Panel

Nota:
As operagdes podem variar dependendo do dispositivo.

BN =R

N E G BN

Coloque papel na impressora.

£ “Operagdes Basicas” na pagina 25

Configure a sua impressora para impressdo sem
fios.

Se o Epson Smart Panel nio estiver instalado,
instale-o.

£ “Apresentagdo do Software” na pagina 19

Ligue o seu dispositivo inteligente 8 mesma
rede sem fios da impressora.

Inicie Epson Smart Panel.

Selecione o menu imprimir fotografia no ecra
inicial.

Selecione a fotografia que pretende imprimir.

49

Iniciar a impressao.

Imprimir documentos
utilizando o Epson Smart
Panel

Nota:
As operagdes podem variar dependendo do dispositivo.

B N

ool oS

Coloque papel na impressora.

£ “Operagdes Bésicas” na pagina 25

Configure a sua impressora para impressio sem
fios.

Se o0 Epson Smart Panel nio estiver instalado,
instale-o.

£ “Apresentacio do Software” na pagina 19

Ligue o seu dispositivo inteligente a mesma
rede sem fios da impressora.

Inicie Epson Smart Panel.
Selecione 0 menu imprimir documento no ecra
inicial.

Selecione o documento que pretende imprimir.

Iniciar a impressao.
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Usar AirPrint

AirPrint permite a impressdo instantdnea sem fios
a partir de iPhone, iPad, iPod touch, e Mac sem a

necessidade de instalar controladores ou descarregar

software.

Il Works with
== Apple AirPrint

Nota:

Se desativou as mensagens de configuragio do papel
no painel de controlo do produto, ndo pode utilizar
o AirPrint. Veja a ligag¢do seguinte para activar as
mensagens se for necessdrio.

Coloque papel na impressora.

1

fios.

Ligue o seu dispositivo inteligente a mesma
rede sem fios da impressora.

Imprima a partir do seu dispositivo para a
impressora.

HBEANER

Configure a sua impressora para impressio sem

Nota:

sitio Web da Apple.

Para mais detalhes, consulte a pdgina AirPrint no

Informacoes relacionadas

£5° “Nao ¢é possivel imprimir a partir de dispositivo

inteligente mesmo que esteja ligado (i0S)” na
pagina 138

£ “Operagdes Basicas” na pagina 25
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Imprimir utilizando o
Mopria Print Service

Mopria Print Service ativa a impressdo imediata
através de rede sem fios a partir de smartphones ou
tablets Android.

N =

Bl N @A

MOoPrIQ

Instale o Mopria Print Service a partir da
Google Play.

Coloque papel na impressora.

£ “Operagdes Basicas” na pagina 25

Configure a sua impressora para impressdo sem
fios.

Ligue o seu dispositivo inteligente 8 mesma
rede sem fios da impressora.

Imprima a partir do seu dispositivo para a
impressora.

Nota:
Para mais informagoes, visite o sitio web Mopria
em https://mopria.org.
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Impressao a partir
dos Servicos Cloud

Ao utilizar o servigo Epson Connect disponivel na
Internet, pode imprimir a partir do seu smartphone,
tablet PC ou computador portatil, em qualquer
momento e em qualquer local. Para utilizar este
servico, é necessario registar o utilizador e a
impressora em Epson Connect.

As fungdes disponiveis na Internet sdo as seguintes.

[ Email Print (Imprimir correio eletrénico)
Ao enviar um e-mail com anexos, tais como
documentos ou imagens que pretende imprimir,
para o endereco de e-mail atribuido a impressora,
pode imprimir o e-mail e os ficheiros anexados.
Pode imprimir na sua impressora a partir de
locais remotos.

4 Controlador de impressora remoto
Trata-se de um controlador partilhado compativel
com o controlador de impressora remoto. Ao
imprimir usando uma impressora num local
remoto, pode imprimir alterando a impressora na
janela de aplicagoes habituais.

Consulte o portal Web Epson Connect para mais
informagdes sobre como configurar ou imprimir.

https://www.epsonconnect.com/
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Registar Epson Connect
no Painel de Controlo

Para registar a impressora, siga os passos abaixo.

n Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione Defini¢des no ecra de inicio.

Para selecionar um item, utilize os botdes A/¥
para mover, e a seguir pressione o botiao OK.

Selecione Servi¢os Epson Connect —
Registar/eliminar, por esta ordem.

Para selecionar um item, mova o foco para o

item usando os botdes A/V/4/P, e a seguir
pressione o botao OK.

n Siga as instru¢des no ecra para fazer operagdes,
e imprima uma folha de registo.

Continue a imprimir sem parar a impressao
quando aparece um erro de formato de papel
no ecri do painel de controlo.

. Siga as instrug¢des na folha de registo para
registar a impressora.
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Manutencao

Lista de itens de manutencao

Para mais detalhes sobre a manutengdo, consulte a tabela seguinte.

indice Geral Quando realizar Referéncia
Recarregar com tinta Quando um Alerta de quantidade restante £ "Recarregar com tinta” na pagi-
é exibido na ecra do painel de controlo na53
Substituir a Caixa de manutencao Quando for exibida uma mensagem de £ “Substituir a Caixa de manuten-

substituicdo no ecra do painel de controlo ¢d0” na pagina 55

Limpeza da Superficie dentada Quando a parte de tras do papel impresso £ "Limpeza da Superficie dentada”
estiver suja na pagina 57

Lavagem do Conjunto de montagem | Quando ocorrem repetidamente erros de £ "Limpa e substituir o Kit de mon-

dorolo alimentacédo tagem do rolo” na pagina 58

Substituir o Kit de Montagem do Ro- Quando ocorrem repetidamente proble- £ “Limpa e substituir o Kit de mon-

lo mas de alimentacdo de papel, mesmo que tagem do rolo” na pagina 58

o Kit de montagem do rolo tenha sido de-
vidamente limpo

Realizar uma verificacdo de jatos da [ Ao verificar se os jatos estdo £ “Verif. injec. cab. impr” na pagi-
cabeca de impressao obstruidos na 62

[ Ao verificar quais as cores que estao
obstruidas

[ Apareceram riscas horizontais
ou desalinhamento da tinta
(desalinhamento)

Limpar a cabeca de impresséo Ao encontrar um bocal entupido £ “Limpeza cab. impressao” na pa-
gina 64

A impressora tem outras fun¢des de manuten¢io, que podem ser executadas a partir da ferramenta de
manutencio, para além das referidas anteriormente. Para obter mais informagoes, consulte a sec¢éo indicada a
seguir.

£ “Utilizar a Ferramenta de manutengdo (Windows)” na pagina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutenc¢io (Mac)” na pagina 81

Eliminacao de consumiveis usados

Elimine os consumiveis e as pegas opcionais em conformidade com as leis e estatutos locais, por exemplo,
confiando a sua eliminagdo a uma empresa de remogao de residuos industriais. Nesses casos, envie a ficha de dados
de seguranca a empresa de eliminagéo de residuos industriais.

Pode obté-la através do sitio Web da Epson da sua drea.
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Recarregar com tinta

Precaucoes relativamente
a manutencao
Antes de iniciar este procedimento, leia atentamente

as precaugdes relativas ao manuseamento dos frascos
de tinta.

£ “Notas sobre o manuseamento dos tinteiros” na
pdgina 18

u Importante:

A Epson recomenda a utilizagdo de tinteiros
Epson genuinos.

d  Nao encher repetidamente com pequenas
quantidades de tinta. Caso contrdrio, a

impressora pode ser danificada.

Ndo permita que a parte superior do frasco
de tinta embata em quaisquer objetos depois
de remover a tampa; caso contrdrio, poderd
ocorrer derramamento.

Ndo agitar os frascos violentamente. Pode
derramar tinta.

Nio deixar o frasco inserido no depésito de
tinta. Se o fizer, pode danificar o frasco ou
causar fugas de tinta.

Como reabastecer a tinta

Verifique se a luz de alimentacéo esta ligada.

Quando a luz de alimentacéo estiver
intermitente, significa que a impressora estd a
funcionar. Aguarde até que todas as operagdes
parem.

Abra a tampa frontal.

—

ﬂﬂ[]ﬂﬂ
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Coloque a sua mio como mostrado na
ilustracio, e retire o interior da impressora até
parar.

N

Abrir a tampa do depdsito de tinta.

Leia as precaugdes de enchimento de tinta que
sao mostradas no ecra, e depois avance para o
ecrd seguinte.

Abra o tampio do deposito de tinta da cor para
reabastecer.

n Importante:

Certifique-se de que a cor do depdsito de
tinta corresponde a cor da tinta que pretende
reabastecer.
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Com o tinteiro na vertical (em pé), rode
lentamente a tampa para a retirar.

Tenha cuidado para ndo derramar tinta.

2 o

Alinhe o frasco com a entrada de tinta e
insira-o, e depois espere até a tinta parar
sozinha na linha limite superior (a).

Ao inserir o frasco na entrada de tinta para a
cor correta, a tinta comega automaticamente a
encher e depois para na linha limite superior.

Se a tinta ndo comecar a correr, insira
novamente o frasco.

o

\

n Importante:

Ndo retirar nem voltar a inserir o frasco até a
tinta ter enchido até ao limite superior. Pode
derramar tinta.
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Apds encher, retire o frasco e depois aperte bem
a tampa do frasco de tinta.

Nota:

Se sobrar tinta no frasco de tinta, aperte a tampa
e guarde o frasco na vertical para utilizagdo
posterior.

Feche bem o tampéo do deposito de tinta.

Repetir os passos 5 a 9 para reabastecer outras
cores de tinta.
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Feche a tampa do depésito de tinta de forma

segura.

1 1 Quando o interior da impressora voltar a sua
posic¢do original, feche a tampa frontal.

Siga as instru¢des do ecra para atualizar o nivel
de tinta das cores da tinta que reabasteceu.

n Importante:

Nio se esquega de atualizar os niveis de tinta
depois de encher novamente a tinta.

Se tiver enchido novamente 2 ou mais
cores de tinta, selecione todas as cores que
reabasteceu e atualize os niveis de tinta.

Se ndo atualizar os niveis de tinta, os niveis
de tinta ndo sdo alterados mesmo que a tinta
tenha sido reabastecida.

Substituir a Caixa de
manutencao

A caixa de manutencéo absorve a tinta consumida ao
realizar a Limpeza cab. impresséo.

Se for exibida uma mensagem sobre a caixa de
manutengio, siga os passos abaixo para a substituir.

55

n Importante:

Apés remover a caixa de manutengdo, substitua-a
imediatamente, ndo deixe a tampa da caixa de
manutengdo aberta.

Prepare uma caixa de manutengio nova e o
saco incluido.

n Importante:

Ndo toque no chip na caixa de manutengdio.
Se o fizer, poderd impedir o normal
funcionamento e a impressdo.

Verifique se a luz de alimentacéo esta ligada.

Quando a luz de alimentacio estiver
intermitente, significa que a impressora estd a
funcionar. Aguarde até que todas as operagoes
parem.

Abra a tampa frontal.

—
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Coloque a sua miao como mostrado na
ilustracio, e retire o interior da impressora até
parar.

g

5 Abra a tampa da caixa de manutencéo.

Retire a caixa de manutengio.

Puxe-a para fora e depois levante-a, como
mostrado na ilustragéo.

Quando ¢é puxada para fora na orientagdo
mostrada na ilustragdo, é emitido um sinal
$ONOro.

{@
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Consulte a sec¢io seguinte para mais
informagdes sobre a eliminac¢do da caixa de
manutengao.

£ “Eliminag¢io de consumiveis usados” na
pagina 52

Coloque a caixa de manuten¢io no saco
fornecido.

E Instale a caixa de manutengdo nova.

Pressione a caixa de manutenc¢io que estd a ser
instalada até encaixar.
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posic¢do original, feche a tampa frontal.
uuuuﬂ

Coloque a sua mio como mostrado na
ilustracio, e retire o interior da impressora até
parar.

Quando o interior da impressora voltar a sua Abra a tampa frontal.

. Siga as instrugoes apresentadas no ecrd, e a
seguir pressione o botdo OK.

Confirme se a luz de estado estd desligada.
Limpeza da Superficie
>4
dentada

Se a parte de tras do papel impresso estiver suja, existe
p6 de papel (p6 branco) acumulado na superficie
dentada que suja o papel. Limpe a superficie dentada
de acordo com o seguinte processo.

Desligue a impressora da corrente para executar a
limpeza.

n Importante:
Nado toque em nenhuma pega exceto nas indicadas ) B )
. . Limpe a sujidade, como por exemplo p6 de
para limpar. Se o fizer, pode comprometer . . )
. ) . . papel, na superficie dentada (a area delineada
seriamente a qualidade da impressdo. . <
a azul na ilustragdo) com um cotonete de

algodio.

Desligue a impressora.

Remova a tampa posterior.

7

57
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Feche a tampa interior, coloque o interior da
impressora na sua posi¢do original, e a seguir
feche a tampa frontal.

Limpa e substituir o Kit
de montagem do rolo

Se o papel néo for alimentado corretamente a partir
do alimentador de papel, a seguir limpe o Kit

de montagem do rolo, preso a parte inferior da
impressora.

Quando ocorrem repetidamente problemas de
alimentacio de papel mesmo que o Kit de montagem
do rolo tenha sido devidamente limpo, substitua o Kit
de montagem do rolo por um novo.

Lavagem do Conjunto de
montagem do rolo

Item preparado

Utilize um pano macio para limpar os rolos. Prepare
com antecedéncia. Recomendamos utilizar um pano
com pouco pelo e anti-estatico.
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Como limpar o Kit de montagem do

rolo
todos os cabos, incluindo o cabo de

alimentacéo.

Abra a tampa frontal.

Puxe o alimentador de papel para fora.

Desligue a impressora da corrente e desligue

n Importante:

Use ambas as mdos para puxar o
alimentador de papel. Se usar apenas uma
mado, o alimentador de papel pode cair e
danificar-se porque o alimentador de papel
é pesado quando é puxado para fora.

Remova a tampa posterior.

n 4
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Coloque a sua miao como mostrado na
ilustracio, e retire o interior da impressora até
parar.

N

Abra a tampa interior, e coloque o bloqueio
de transporte na posigao de transporte, como
mostrado na ilustragéo.

Ao colocar o bloqueio de transporte na posi¢ao
de transporte, evita que a tinta seja derramada
quando a impressora estiver de pé no passo 8.

Feche a tampa interior, coloque o interior da
impressora na sua posi¢do original.
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Coloque a impressora na vertical como mostra
a ilustracdo (com o lado frontal da impressora
voltado para baixo).

n Importante:

Tenha cuidado para ndo entalar as mdos ou
os dedos quando colocar a impressora de pé.
Esteja atento para ndo se magoar.

Como mostrado na ilustragdo baixo, levante a
alavanca de bloqueio do rolo, no lado esquerdo
do Kit de montagem do rolo, na sua diregao.

Ao levantar a alavanca de bloqueio do rolo o
Kit de montagem do rolo cai na sua dire¢éo.

~

Retire o Kit de montagem do rolo.

g Importante:

Ndo toque nas superficies dos rolos do Kit
de montagem do rolo. O éleo da sua pele
pode aderir aos mesmos e sujar o material
impresso.
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Use um pano macio humedecido em 4gua e
cuidadosamente torcido para limpar qualquer
sujidade, tal como p6 de papel, dos rolos.

n Importante:

Ndo limpe os rolos com um pano seco. Se o
fizer, pode arranhar a superficie dos rolos.

Rodar o rolo enquanto limpa a sujidade aderida
a superficie do rolo, como mostra a ilustracgéo.

Instale o Kit de montagem do rolo.

Para instalar o Kit de montagem do rolo na
impressora, siga os passos abaixo.

(1) Inserir o Kit de montagem do rolo no eixo na
orientagdo mostrada na ilustragio.
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(2) Como mostrado na ilustracdo, levante a ala-
vanca de bloqueio do rolo na sua direcéo.

(3) Mantenha a alavanca no passo 2 levantada
enquanto levanta o Kit de montagem do rolo
de modo a que as pontas das saliéncias se
estendam para fora dos orificios do Kit de
montagem do rolo, como mostra a ilustragao,
e depois solte o seu dedo da alavanca de blo-
queio do rolo.
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Confirme que o Kit de montagem do rolo nio

cai ao retirar as suas maos.

Volte a colocar a impressora na horizontal, e
puxe o interior da impressora para fora até
parar.

gl

Abra a tampa interior, e coloque o bloqueio
de transporte na posi¢do de impressdo, como
mostrado na ilustragéo.

n Importante:

Apés limpar a impressora, coloque o
bloqueio de transporte novamente na posi¢io
de impressdo. Se estiver na posicdo de
transporte, ndo é possivel imprimir.
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Feche a tampa interior, coloque o interior da
impressora na sua posicio original.

Insira o alimentador de papel.

n Importante:

Use ambas as mados para inserir o
alimentador de papel. Se usar apenas uma
mado, o alimentador de papel pode cair

e danificar-se porque o papel colocado é
pesado.
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Nota:

Consulte o Setup Guide (Manual de instalagdo) para
ver o procedimento para ligar cabos LAN/USB a
impressora.

Se ndo tiver um Setup Guide (Manual de instalagdo)
a mdo, aceda a https://epson.sn para selecionar e
consultar o do modelo da sua impressora.

Também pode ver o procedimento em video.

Epson Video Manuals

Substituir o Kit de Montagem
do Rolo

Quando ocorrem repetidamente problemas de
alimentac¢io de papel mesmo que o Kit de montagem
do rolo tenha sido devidamente limpo, substitua o Kit
de montagem do rolo por um novo.

Remover o Kit de montagem do rolo

Consulte os passos seguintes de 1 a 10 sobre como
remover o Kit de montagem do rolo.

23 “Como limpar o Kit de montagem do rolo” na
pagina 58
Instale o Kit de montagem do rolo

Consulte os passos de 12 a 17 abaixo para instalar um
Kit de montagem do rolo novo.

£5° “Como limpar o Kit de montagem do rolo” na
pdgina 58
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n Importante:

Ndo toque nas superficies dos rolos do Kit de
montagem do rolo. O dleo da sua pele pode aderir
aos mesmos e sujar o material impresso.

Verif. injec. cab. impr

Os jatos da cabega de impressdo podem estar
obstruidos se houver estrias ou raspagens nas
impressdes ou se as cores da impressdo forem
diferentes das habituais.

Esta sec¢do explica como realizar uma Verif. injec. cab.
impr.

Tipos de Verificacoes de Jatos

Existem trés métodos para verificar o estado dos jatos
da cabecga de impressao, como mostrado abaixo.

Verificacao automatica do estado dos jatos

A impressora tem uma funcio de verificagdo
automatica dos jatos que verifica o estado dos jatos
num intervalo definido e limpa automaticamente
0s jatos se estes entupirem e utiliza jatos normais
para compensar o entupimento dos jatos durante

a impressdo. Por este motivo, normalmente néo é
necessario verificar manualmente os jatos da cabeca
de impressao.

As definigdes de verificagdo automatica dos jatos
(como alterar o intervalo ou desativar a fung¢do) sdo
definidas na Ferramenta de Manutencio.

Veja as informagdes que se seguem sobre a Ferramenta
de Manutencio.

& “Utilizar a Ferramenta de manutengao
(Windows)” na pagina 67



https://epson.sn
https://support.epson.net/p_doc/8c4/

SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Manutencao

£ “Utilizar a ferramenta de manuten¢io (Mac)” na
pagina 81

n Importante:

Ao verificar o estado dos jatos, é utilizada 1 folha
de papel porque a impressora imprime um padrdo
de verificagdo no papel que é colocado.

Além disso, o papel em que o padrdo do

verificagdo é impresso poderia ser misturado com
outras impressoes.

Verificacao manual do estado dos jatos

Pode verificar o estado dos jatos executando uma
verificagdo dos jatos a partir da Ferramenta de
Manutencio, tal como antes de imprimir um trabalho
importante, ou se a impressora nao tiver sido utilizada
durante um periodo prolongado ou se a fungéo
Verificagdo Automatica dos jatos estiver desativada.
Ao executar uma verificagdo dos jatos, a impressora
deteta automaticamente deteta jatos obstruidos. De
acordo com os resultados da verifica¢ao, é possivel
realizar uma Limpeza cab. impresséo.

Veja as informagdes que se seguem sobre a Ferramenta
de Manutencio.

£ “Utilizar a Ferramenta de manutenc¢io
(Windows)” na pagina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutengdo (Mac)” na
pagina 81

Padrao de jatos a pedido

Imprima um padrao de verificagdo de jatos quando
quiser confirmar se os jatos entupidos foram limpos
apos a Limpeza cab. impressdo ou quando quiser
confirmar visualmente o estado dos jatos com um
padrio de verificacio de jatos impresso.

Ver a pagina seguinte para saber como imprimir um
padrio de verificagio a partir da impressora.
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Nota:
Também pode imprimir um padrdo de verificagdo de
jatos a partir da Ferramenta de Manutengdo.

Veja as informacgées que se seguem sobre a Ferramenta
de Manutengdo.

5 “Utilizar a Ferramenta de manutengdo
(Windows)” na pdgina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutengio (Mac)” na
pdgina 81

Como imprimir um modelo de
verificacao dos jatos

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione Defini¢oes — Assisténcia no ecra de
inicio.
Para selecionar um item, mova o foco para o

item usando os botoes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botao OK.

Selecione Verif. injec. cab. impr.

Siga as instrug¢des no ecrd para imprimir um
padrao de verificagio dos jatos.

Veja o padrio impresso para verificar se
existem jatos da cabeca de impressdo entupidos.
1 1

4 O mesmo que em A:
Todas as linhas estdo impressas. Selecione
Nio. Nio é necessario realizar uma Limpeza
cab. impressdo.



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Manutencao

4 Perto de B:
Alguns jatos estdo obstruidos. Selecione Sim
para realziar a Limpeza cab. impresséo.
Quando a limpeza estiver concluida é

apresentada uma mensagem de confirmagéo.

Avance para o passo 6.

4 Pertode C:
Se a maior parte das linhas estiverem em
falta ou néo estiverem impressas, isto indica
que a maior parte dos jatos estdo obstruidos.
E necessério realizar a Limpeza intensa.
Selecione Nao a consulte as informagdes que
se seguem.
£ “Limpeza intensa” na pagina 65

Imprima um padrao de verificacio dos jatos
para verificar se existem jatos obstruidos, e
a seguir selecione Verif. de Jactos. Repita a
verificagio e limpeza até que todas as linhas
do padrio de verificagio dos jatos sejam
impressas.

Se ndo quiser imprimir um padrdo de
verificagdo dos jatos, selecione Concluir.

Se as obstrug¢des nao forem eliminadas ap6s
repetir a Limpeza cab. impressio cerca de trés
vezes, execute Limpeza intensa.

£ “Limpeza intensa” na pagina 65

Limpeza cab. impressao

Tipos de Limpeza

Existem dois métodos de Limpeza cab. impressio,
como mostrado abaixo.

Executar a limpeza automaticamente

Quando a fun¢io de verificagdo automatica de
jatos estiver ativada, verifica o estado dos jatos
num intervalo especifico, e se os jatos estiverem
obstruidos, executa uma Limpeza cab. impressdo
automaticamente. Por este motivo, ndo precisa de
realizar regularmente a Limpeza cab. impressao
manualmente.

As definig¢des de verificagdo automatica dos jatos
(como alterar o intervalo ou desativar a fung¢do) sido
definidas na Ferramenta de Manutencéo.
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Veja as informagdes que se seguem sobre a Ferramenta
de Manutengio.

£ “Utilizar a Ferramenta de manuten¢ao
(Windows)” na pagina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutenc¢do (Mac)” na
pdgina 81

Executar a limpeza como necessario

Executar a Limpeza cab. impressdo quando o padrao
de verificagao dos jatos apresentar folgas, quando
existirem estrias ou raspagens nas impressoes, ou se

as cores impressas forem diferentes das habituais.
Limpeza cab. impressdo pode ser feito a partir da
impressora ou da Ferramenta de Manuten¢io, mas os
itens que podem ser executados variam de acordo com
a seguinte tabela.

Ferramenta de manu-
tencao

Menu da impressora

Limpeza cab. impressao Limpeza forcada —

Normal

Limpeza intensa Limpeza forcada —

Alimentacdo

- Limpeza de diagndstico —
Normal

Purga de tinta -

A sec¢do seguinte explica a limpeza executada a partir
da impressora.

Consulte as informagdes que se seguem sobre
a limpeza executada a partir da Ferramenta de
Manutengao.

£ “Utilizar a Ferramenta de manuten¢io
(Windows)” na pagina 67

£ “Utilizar a ferramenta de manutenc¢do (Mac)” na
pdgina 81
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Limpeza cab. impressao
(Limpeza Normal)

Nota:

Quando houver pouca tinta, pode ndo ser possivel
fazer a limpeza, por isso, reabasteca a tinta com
antecedéncia.

£ “Recarregar com tinta” na pdgina 53

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione Defini¢oes — Assisténcia no ecré de
inicio.
Para selecionar um item, mova o foco para o

item usando os botdes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botao OK.

Selecione Limpeza cab. impressao.

Siga as instrugoes apresentadas no ecra para
executar a Limpeza cab. impressio.

Quando a limpeza estiver concluida é
apresentada uma mensagem de confirmagao.

Imprima um padrao de verificagdo dos jatos
para verificar se existem jatos obstruidos, e
a seguir selecione Verif. de Jactos. Repita a
verificacdo e limpeza até que todas as linhas
do padrio de verificacio dos jatos sejam
impressas.

Se ndo quiser imprimir um padrdo de
verifica¢ao dos jatos, selecione Concluir.
Se as obstrugdes nao forem eliminadas ap6s

repetir a Limpeza cab. impressdo cerca de trés
vezes, execute Limpeza intensa.

Consulte as informagdes para mais detalhes
sobre a Limpeza intensa.

Limpeza intensa

A funcionalidade Limpeza intensa pode melhorar a
qualidade de impressdo nos seguintes casos.

1 Quando a maior parte dos jatos estdo obstruidos.
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[ As obstrugdes ndo sdo eliminadas mesmo apos
realizar a Limpeza cab. impressio trés vezes.

Nota:
A Limpeza intensa consome mais tinta que a Limpeza
cab. impressdo.

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione Defini¢des — Assisténcia no ecra de
inicio.

Selecione a Limpeza intensa.

Siga as instrugdes apresentadas no ecrad para
executar a Limpeza intensa.

N AN

Quando a limpeza estiver concluida é
apresentada uma mensagem de confirmagao.

Imprima um padréao de verificagao dos jatos
para verificar se existem jatos obstruidos, e a
seguir selecione Verif. de Jactos. Verifique se
todas as linhas do padréo de verificacdo de jatos
foram imprimidas corretamente.

£l

Se ndo quiser imprimir um padrio de
verificagio dos jatos, selecione Concluir.

Se as obstrugdes nio forem eliminadas mesmo
apos executar a Limpeza intensa, ndo utilize a
impressora para imprimir pelo menos 12 horas.
Esperar este tempo pode permitir que a tinta
entupida se dissolva.

Se isso ndo melhorar a situagdo, execute a Purga
de tinta.

Consulte a secgdo seguinte para obter detalhes
sobre Purga de tinta.

Purga de tinta

Se as obstrugdes nio forem eliminadas apds a
execuc¢io da Limpeza intensa e se ndo usar a
impressora para imprimir durante mais de 12 horas, se
executar a Purga de tinta pode melhorar a qualidade
da impressao.

A executar a Purga de tinta substitui toda a tinta nos
tubos de tinta.
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n Importante:

d  Antes de comegar o trabalho, verifique
visualmente se o depdsito de tinta estd cheio
em mais de 50%.
Uma vez que a tinta nos tubos de tinta
¢ substituida, se realizar esta operagdo com
apenas uma pequena quantidade de tinta
restante, a tinta pode conter bolhas e poderd
ndo conseguir imprimir corretamente.

(A Poderd ser necessdrio substituir a caixa de
manutengao.
A tinta nos tubos é descarregada para
a caixa de manutengdo. Quando a
caixa de manutengdo estiver cheia, ndo
é possivel imprimir até ser substituida.
Recomendamos preparar previamente uma
caixa de manutengdo nova.

Selecione Defini¢des — Assisténcia no ecra de
inicio.

Selecione Purga de tinta.

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
realizar a Purga de tinta.

oo o — |

Quando estiver concluida é apresentada uma
mensagem.

Faga uma verificagio de jatos para confirmar se
os jatos entupidos foram desobstruidos.

£5° “Como imprimir um modelo de verificagdo
dos jatos” na pagina 63

Se os jatos ndo ficarem desobstruidos mesmo
apos realizar a Purga de tinta, ndo utilize a
impressora para imprimir durante pelo menos
12 horas, e a seguir faca uma verificagdo de
jatos novamente.

Se os jatos ndo ficarem desobstruidos, contacte
o seu revendedor ou a Assisténcia Epson.
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Utilizar a Ferramenta de manutencao
(Windows)

Esta sec¢do explica como utilizar a Ferramenta de Manutengio, iniciando-a a partir do computador ligado a
impressora.

Resumo da Ferramenta de manutencao

A partir do computador pode efetuar operacdes de ajuste e manutengdo, como verificar o estado da impressora,
efetuar defini¢des, executar limpeza das cabecas e outras.

Quando existem varias impressoras ligadas a um tinico computador, pode operar varias impressoras a0 mesmo
tempo.

Iniciar e fechar

Iniciar

No computador, clique em Start (Iniciar) — Applications List — EPSON — EPSON SL-D500 Series
Maintenance Tool por esta ordem.

Nota:
Pode também iniciar clicando em Maintenance Tool no separador Manutengdo no ecrd do controlador da impressora.

Fechar

Clique em Fechar no canto inferior direito do ecra.
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Descricao do ecra principal

Aparece a seguinte janela principal quando iniciar a Ferramenta de manutencao.

A configuragio e as fungdes da janela principal sdo exibidas abaixo.

Epson 5L-D300 Series Maintenance Tool

Standing By
n D )

EPSON SL-DXOXCX Series

I Surelab Photo Paper G

Printer maintenance

Diagnastic Cleaning

® Normal
Saving Ink

Forced Cleaning

® Normal
0O — i

() Power

MNozzle Check
® Normal

Saving Ink

) Print Check Pattern

Cassette

Printer history

Operation Histary Date Printer Name

e ‘ Printer settings | ||| System Environment Settings

o

‘ Elemento

© | Areadalista de impressoras

‘ Funcodes

Apresenta uma lista de impressoras que estdo ligadas ao computador.

Estado

Apresenta o estado da impressora.

60606060

Exibe o nivel de tinta de cada cor. Para cada cor de tinta é mostrado o seguinte.
# : niveis de tinta sem problemas.
/i, existe pouca tinta, recomendamos encher o depdsito de tinta com tinta.

£3: o nivel de tinta restante & inferior ao valor minimo. Encha o depésito de tinta
com tinta.

Nome da impressora

Exibe o nome da impressora.

Tipo de papel

Exibe o tipo de papel que esta definido atualmente.
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‘ Elemento

(2] Manutenc¢éo da impressora

‘ Fungoes

As seguintes funcdes de manutencao podem ser executadas para a impressora
selecionada na érea da lista de impressoras (@).

Limpeza de diagnéstico

Deteta jatos obstruidos e executa a limpeza automaticamente.

£ “Limpeza de diagnostico” na pagina 77

Limpeza forcada

Executa a limpeza manual.

7 “Limpeza forcada” na pagina 78

Verificagdo dos Jactos

Verifica se existem injectores entupidos.

Também pode imprimir um modelo de verificacdo dos jatos.

£ “Métodos de Verificacdo de Jatos” na pagina 76

£ “Método Imprimir Modelo de Verificacdo dos Jatos” na pagina 76

(3] Botdo Defini¢des da impressora

E exibida uma janela para definir as operacées de impresséo, Definicbes da
verificacdo automatica dos injectores, e ajustar a impressora.

7 “Explicacdo das Definicdes da impressora” na pagina 69

(4) Botéo Defini¢des de ambiente
do sistema

E exibida uma janela para guardar ficheiros de registo e folhas de estado.

7 “Explicacdo da janela Defini¢cdes de ambiente do sistema” na pagina 74

© | Historico de impressao

Mostra um histérico das configuragdes e manutengdo executadas a partir
da Ferramenta de Manutencao e informagdes sobre erros que ocorrem em
impressoras ligadas ao computador.

Este histérico de operacdes nao é recuperado ao ligar novamente, é eliminado
automaticamente ao sair da Ferramenta de Manutencao.

Consulte a seccdo seguinte para mais detalhes sobre informagées de erro.

£ "Codigos de mensagem exibidos na ferramenta de manutencéo (apenas
Windows)” na pagina 126

Explicacao das Defini¢ées da impressora

Ao clicar em Defini¢des da impressora no ecri principal exibe a janela Defini¢des da impressora.
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A configuragio e as fung¢des da janela Defini¢oes da impressora sdo exibidas abaixo.

Epson 5L-D500 Series Maintenance Tool

Printer Name Status L i (& =S = w; Serial number Paper information
EPSON SL-DXXXX Series - . Surelab Photo Paper Gloss (250)

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings
[] Apply to all printers
] Buzzer
Medium " Set

L Sleep Mode Threshold

e — 1 50 4 minutes Set

Close

‘ Elemento ‘ Funcodes

(1] Area da lista de impressoras Apresenta uma lista de impressoras que estdo ligadas ao computador.

As definicbes dos itens indicados pelos seguintes icones podem ser alteradas no
separador Defini¢oes da impressora.

W, C

£ “Separador Defini¢cdes da impressora” na pagina 71

Nome da impressora Exibe o nome da impressora.

Estado Apresenta o estado da impressora.

Indica o estado das defini¢cdes do aviso sonoro.

-
F_9
L=

Indica o limite do modo suspensao.

--- é exibido. Este item ndo é usado na impressora.

g |~

E,.

15

Num. série Mostra o numero de série da impressora.

Informacédes de papel Exibe o tipo de papel que esta definido atualmente.
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‘ Elemento

(2] Area de exibicdo de informa-
¢des e separadores

‘ Fungoes

Sédo apresentados os trés tipos de separadores seguintes.

Separador Defini¢bes da
impressora

Pode configurar as vérias operagdes da impressora.

7 “Separador Defini¢cdes da impressora” na pagina 71

Separador Defini¢bes da
verificacdo automatica
dos injectores

Pode definir as varias defini¢cdes relacionadas com as verificagées automaticas
dos jatos.

27 “Separador Defini¢oes da verificagao automatica dos injectores” na
pagina 72

Separador Defini¢bes do
papel

Pode ajustar a impressora, por exemplo, Alinhamento das Cabecas e Ajuste da
alimentacao de papel.

£ “Separador Definicdes do papel” na pagina 73

Separador Defini¢oes da impressora

A configuracio e as fung¢des do separador Defini¢des da impressora na janela Definicdes da impressora sao

exibidas abaixo.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

—[ [] Apply to all printers

) Buzzer

L Sleep Mode Threshold

o —
9 | Medium -
(3]

50 4 minutes Set

Apés alterar as definigoes nos itens @ para €, as alteragdes sio aplicadas para cada item ao clicar em Definir.

Elemento Funcodes

@ | Aplicaratodas as impressoras

Ao selecionar esta opcéo, os resultados das definicdes alteradas em @ para ©
sdo aplicados em lote a todas as impressoras apresentadas na area da lista de
impressoras na parte superior do ecra.

Selecione e a sequir altere as definicées em @ para @, e a seguir clique em
Definir para cada item.

®

Alarme

Defina o volume e se pretende ativar o aviso sonoro.

©® | Lim.modo suspensio

Defina o tempo antes de mudar para o modo de suspensao.

Se ndo ocorrerem erros na impressora e nao forem recebidos trabalhos de
impressao durante o tempo seleccionado, a impressora muda automaticamente
para o modo de suspensao.
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Separador Defini¢coes da verificacao automatica dos injectores

Nesta sec¢do pode fazer configuragdes avangadas para verificagdo automatica dos jatos para confirmar o estado
dos jatos em momentos especificos, de modo a que os jatos sejam limpos automaticamente se entupirem.

A configuragio e as fung¢des do separador Defini¢cdes da verificagdo automatica dos injectores na janela
Definigdes da impressora sdo exibidas abaixo.

Printer settings | Auto Mozzle Check Settings | Paper Settings

o ——I [] Apply to all printers { EPSON SL-D500 Series ) I

9 ——l Auto Nozzle Check Settings High quality ¥ l
e ——I MNozzle Check before printing Auto © l
o Periodic Check 25

Off 100
e — MNozzle Compensation High quality N
0 — Auto Cleaning 1 =
o — Action when printing trouble is detected Stop Immediately =

Set

Apos alterar as definicoes nos itens @ para @, as alterages sio aplicadas ao clicar em Definir.

‘ Elemento

Aplicar a todas as impressoras

‘ Funcoes ‘

Ao selecionar esta opcao, os resultados das definicées alteradas em @ para @
sdo aplicados em lote a todas as impressoras apresentadas na area da lista de
impressoras na parte superior do ecra.

Selecione e a sequir altere as definicoes em @ para @, e a sequir clique em
Definir.

Definicbes da verificacdo auto-
matica dos injectores

Definir as condi¢des em que é feita uma verificacdo automatica do jato. Selecione
um dos seguintes.

[ Alta qualidade
Pode imprimir com alta qualidade de impressao porque pode executar
uma Verificagdo dos jatos automaticamente antes de imprimir e parar a
impressao se forem detetados jatos obstruidos durante a impressao.
E possivel definir todos os itens em @ para @.

1  Normal
A verificagdo automatica dos jatos é realizada com menos frequéncia ao
definir Alta qualidade.
Verificacao dos injectores antes de imprimir (@) e Acdo na detecio de
problemas de impressao (@) sdo desativados. Também é possivel definir
mais folhas para executar Verificacao periédica (@) do que o nimero de
folhas ao definir Alta qualidade.

1 DESACTIVADO
Os jatos nao séo verificados automaticamente. Selecione quando quiser
confirmar visualmente o padrao de verificagdo impresso para confirmar o
estado dos jatos.

[  Predefinicdo
Repde todas as definicées (@ para @) no separador Definicoes da
verificacao automatica dos injectores para as definicdes do fabricante.
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‘ Elemento ‘ Fungoes ‘
(3] Verificacdo dos injectores antes | Pode definir quando Alta qualidade for selecionado em Defini¢ées da
de imprimir verificacdo automatica dos injectores (@).
Defina se pretende executar a verificacao de jatos antes de imprimir.

Ao definir como Auto, a verificacdo automatica dos jatos é executada de acordo
com o estado da impressora, tal como depois de alterar as definicdes da
verificagdo automdtica dos jatos, ou depois de executar a limpeza dos jatos.

Ao definir como Sempre, a verificagdo automatica dos jatos é executada em cada
impressao.

(4] Verificacdo periddica Definir o tempo para executar a verificacdo automatica de jatos de acordo com o
numero de folhas impressas.

Se o numero de folhas impressas para uma Unica tarefa exceder o nimero de
folhas impressas para este item, o nimero de folhas para essa tarefa é impresso,
apos o qual é executada a verificagdo automatico de jatos.

(5) Compensacdo dos injectores Defina a qualidade de impressédo para quando os jatos normais compensam a
tinta que ndo podia ser ejetada por jatos entupidos.

(6] Limpeza automatica Define o nimero de vezes para fazer a limpeza automatica quando sao detetados
jatos entupidos.

(7) Acdo na detecao de problemas Pode definir quando Alta qualidade for selecionado em Defini¢oes da
de impressdo verificacdo automatica dos injectores (@).

Define se deve parar a impressdo quando sao detetados jatos entupidos.

Ao definir como Parar imediatamente, a impressao é interrompida quando sdo
detetados jatos entupidos.

Ao definir como Ignorar, a impressao continua, mesmo que sejam detetados
jatos entupidos.

© | Botao Definir Ao clicar reflete as alteracées a cada item @ para @.

Separador Defini¢oes do papel

A configuragéo e as fungdes do separador Defini¢des do papel na janela Defini¢des da impressora sdo exibidas
abaixo.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

Paper Source

14
9 Paper Type Surelab Phot
Print Head Alignment
e Adjustment Number 21 ] ~ # |0 ~
[Faper feed Adjustment ]
0 Adjustment Number 24 0 v # |0 v

Elemento Fungoes

(1) Sist. Alimentacédo Geralmente é exibido Aliment. Papel.
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‘ Elemento

Tipo de papel

‘ Fungoes

Mostra o tipo de papel colocado na impressora selecionada na area da lista de
impressoras, na parte superior do ecra.

©

Alinhamento das Cabecas

Corrige os desalinhamentos da cabeca de impressdo ao imprimir.

Consulte as informacgdes que se seguem para mais detalhes sobre o Alinhamento
das Cabecas.

£ "Método Alinhamento das Cabecas” na pagina 79

Ajuste da alimentacéo de papel

Ajusta a quantidade de alimentacéo de papel.

Consulte as informacgdes que se seguem para saber mais sobre Ajuste da
alimentacgao de papel.

£ "Método Ajuste da alimentacdo de papel” na pagina 80

Explicacao da janela Definicoes de ambiente do sistema

Ao clicar em Defini¢des de ambiente do sistema na janela principal exibe a janela que se segue Defini¢des de
ambiente do sistema.

A configuragio e func¢des da janela Defini¢oes de ambiente do sistema sdo mostradas abaixo.

o

Epson SL-D500 Series Maintenance Tool *

System Environment Settings

o ——l Collect Logs | Save |I

Save Status Sheet

e Printer Name | EPSON SL-DXXXX Series -

Ver,

Close

‘ Elemento

Recolha de registos

‘ Funcoes ‘

Ao clicar em Guardar guarda os ficheiros de registo guardados na impressora no
desktop (ambiente de trabalho) do computador. A seguir é exibido o nome do
ficheiro.

Epson SL-D500 Series_<saved date>.zip

Folha do estado da gravacao

Selecione uma impressora em Nome da impressora, e a seguir clique em
Guardar para guardar uma folha de estado da impressora selecionada num
ficheiro PDF.

Pode alterar o nome do ficheiro e o local onde o ficheiro é armazenado.
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Manutencao da
impressora

E necessério efetuar a manutencio da cabega de
impressao se existirem problemas nos resultados
impressos, tais como estrias ou raspagens nas
impressdes ou se as cores impressas forem diferentes
das habituais.

Operacoes de manutencao

A ferramenta de manutencdo tem as seguintes fung¢des
para manter a cabeca de impressido em bom estado e
para obter os melhores resultados de impressao.

Efetue uma manuten¢do adequada consoante os
resultados de impressio e o caso.

Verificacao Automatica dos Jactos

Ao ativar esta configurac¢do, uma funcio de verificagio
automatica dos jatos verifica o estado dos jatos num
intervalo especificado e limpa automaticamente os
jatos se entupirem e utiliza os jatos normais para
compensar a obstrugdo dos jatos durante a impressio.

Pode alterar as condi¢des para executar uma
verificagdo de jatos e o tempo para verificagdes dos
jatos em Verificagdo Automdtica dos Jatos. Também
pode desativar esta configuragio para que os jatos nio
sejam verificados automaticamente.

£ “Separador Definigoes da verificagdo automdtica
dos injectores” na pagina 72

n Importante:

Ao verificar o estado dos jatos, é utilizada 1 folha
de papel porque a impressora imprime um padrdo
de verificagdo no papel que é colocado.

Além disso, o papel em que o padrio do

verificagdo é impresso poderia ser misturado com
outras impressoes.
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Verificacao manual dos jatos

Pode verificar o estado dos jatos executando uma
verificagdo dos jatos, tal como antes de imprimir um
trabalho importante, ou se a impressora néo tiver
sido utilizada durante um periodo prolongado ou se a
Verificagdo automatica dos jatos estiver desativada. A
impressora deteta automaticamente jatos obstruidos.
De acordo com os resultados da verificagio, é possivel
realizar uma Limpeza cab. impresséo.

£ “Métodos de Verificagdo de Jatos” na pagina 76

Imprimir Modelo de Verificagao dos Jatos

Imprima um padrio de verificagdo de jatos quando
quiser confirmar se os jatos entupidos foram limpos
apos a limpeza da cabega de impressao ou quando
quiser confirmar visualmente o estado dos jatos com
um padrio de verificagdo de jatos impresso.

5 “Método Imprimir Modelo de Verificagdo dos
Jatos” na pagina 76

Limpeza da Cabeca de Impressao

Executar quando o padrio de verificagio dos

jatos apresentar folgas, quando existirem estrias ou
raspagens nas impressoes, ou se as cores impressas
forem diferentes das habituais. Esta func¢do elimina
jatos obstruidos.

Existem dois tipos, Limpeza forcada, que limpa a
cabeca de impressdo manualmente, e Limpeza de
diagnostico, que deteta jatos obstruidos e limpa a
cabeca de impressdo automaticamente.

£ “Método de limpeza da cabeca de impressao” na
pagina 77

Alinhamento das Cabecas

Se os resultados de impressdo tiverem um aspeto
granulado ou desfocado, efetue o Alinhamento das
Cabegas. A func¢do Alinhamento das Cabecas corrige
o desalinhamento das cabegas de impressio ao
imprimir.

£ “Método Alinhamento das Cabegas” na
pagina 79
Ajuste da alimentacao de papel

Execute quando as riscas e desniveis que ocorrem
nos resultados de impressdo ndo sdo melhorados apos
executar a limpeza da cabec¢a de impressao.
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£ “Método Ajuste da alimentacdo de papel” na
pagina 80

Métodos de Verificacao de Jatos

Imprime um padrio de verificagdo no papel e verifica
automaticamente o estado dos jatos. A impressora
deverd conter papel.

Coloque papel no alimentador de papel.
£5° “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione uma impressora, na drea da lista de
impressoras no ecrd principal, na qual pretende
executar uma verificagdo do jato.

Ao selecionar vérias impressoras, pressione e
mantenha pressionado Ctrl enquanto seleciona
as impressoras alvo.

Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecra principal.

£ “Descrigdo do ecra principal” na pagina 68

Em Manuten¢io da impressora — Verificacdo
dos Jactos, selecione Normal, e a seguir clique
em Execute.

Poupar tinteiro nio pode ser selecionado na
impressora.
Printer maintenance
Diagnostic Cleaning
® Mormal

Saving Ink
Forced Cleaning

® Mormal
:
) Power @
Mozzle Check
® Mormal
Saving Ink @
() Print Check Pattern
Cassette =

A verificagdo dos jatos é executada.
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Verifique os resultados da verificagdo dos jatos
na mensagem apresentada em Histérico de
impressao.

Quando “<nome da impressora>-verifica¢do de
jatos concluida.” é exibido, a verificagdo esta
concluida.

Quando “Injectores entupidos detectados.
Efectue uma [Limpeza forgada].” é exibido,
execute a Limpeza forcada.

£ “Limpeza forgada” na pagina 78

Execute Imprimir padrao de verificacdo para

verificar a condigdo dos jatos.

£ “Método Imprimir Modelo de Verificacido
dos Jatos” na pagina 76

Método Imprimir Modelo de
Verificacao dos Jatos

il

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione uma impressora, na area da lista de
impressoras no ecra principal, na qual pretende
imprimir um padrao de verificacdo de jatos.

Ao selecionar varias impressoras, pressione e
mantenha pressionado Ctrl enquanto seleciona
as impressoras alvo.

Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecra principal.

£ “Descri¢ao do ecrd principal” na pagina 68
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Em Manutengdo da impressora — Verificagdo
dos Jactos, selecione Imprimir padrio de
verificacio, e clique em Execute.

Printer maintenance

Diagnostic Cleaning
® Normal

Saving Ink
Forced Cleaning

® Mormal
_
) Power
Mozzle Check
) Mormal
Saving Ink @

[' Print Check F'attern]

Cassette =

O padrio de verificagio é impresso.

Reveja o modelo de verificagdo impresso tendo
em conta a sec¢io seguinte.

Exemplo de jatos limpos

LM

Se nio faltar nenhum padrio de verificagdo,
os jatos da cabeca de impressdo ndo estdo
obstruidos.

Exemplo de jatos obstruidos

LM

Se faltar parte do padrio, os jatos da cabega de
impressdo estdo obstruidos. E necessario limpar
a cabega de impressao.
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£ “Método de limpeza da cabeca de
impressdo” na pagina 77

Método de limpeza da cabeca
de impressao

Tipos de limpeza e ordem de
implementacao

Existem dois tipos de limpeza, Limpeza for¢ada, que
limpa a cabeca de impressio manualmente, e Limpeza
de diagndstico, que deteta jatos obstruidos e limpa a
cabeca de impressio automaticamente.

Em primeiro lugar, realize a Limpeza de diagndstico.

A seguir, quando “Injectores entupidos detectados.
Efectue uma [Limpeza for¢ada].” for exibido em
Histdrico de impressao no ecri principal, implemente
Limpeza de diagndstico.

Se os jatos entupidos nao ficarem limpos ap6s repetir
a Limpeza de diagndstico trés vezes, realize uma
Limpeza for¢ada definida como Alimentagao.

Limpeza de diagndstico

Imprime um padréao de verificagdo no papel e verifica
automaticamente o estado dos jatos. A impressora
devera conter papel.

Coloque mais de 2 folhas de papel no
alimentador de papel.

25 “Como colocar o papel” na pagina 25

Nota:
Limpeza de diagndstico utiliza sempre 1 folha de
papel para o seguinte.

[ Durante a verificagdo de jatos, apés clicar em
Execute no passo 3
Ao verificar os jatos apds a limpeza quando a

limpeza foi executada

Selecione uma impressora, na area da lista de
impressoras no ecra principal, na qual pretende
executar a limpeza.

Ao selecionar varias impressoras, pressione e
mantenha pressionado Ctrl enquanto seleciona
as impressoras alvo.
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Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecra principal.

£ “Descri¢do do ecrd principal” na pagina 68

Se for exibido um erro para a impressora que
pretende selecionar, elimine o erro antes de
selecionar.

Em Manuten¢io da impressora — Limpeza de
diagndstico, clique em Execute.

Printer maintenance

Diagnostic Cleaning

) MNormal

Saving Ink

Forced Cleaning

® Mormal
_
) Power
Mozzle Check
® Mormal

Saving Ink

() Print Check Pattern

Caszette =

A verificagdo dos jatos é iniciada e é feita a
limpeza dos mesmos se necessario.

O tempo necessario para a limpeza varia de
acordo com os jatos.

Verifique os resultados da Limpeza de
diagnostico na mensagem exibida em Histérico
de impressao.

Quando “Injectores entupidos detectados.
Efectue uma [Limpeza for¢ada].” é exibido,
execute uma Limpeza de diagndstico
novamente.

Se a “Verif. Automdtica dos Jactos falhou.” for
exibido, contacte o servico de apoio.

Se os jatos entupidos nio ficarem limpos apos
repetir a Limpeza de diagndstico trés vezes,
execute uma Limpeza for¢ada definida como
Alimentagio.

£5° “Limpeza for¢ada” na pagina 78

Limpeza forcada

n Selecione uma impressora, na area da lista de
impressoras no ecra principal, na qual pretende
executar a limpeza.

Ao selecionar varias impressoras, pressione e
mantenha pressionado Ctrl enquanto seleciona
as impressoras alvo.

Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecri principal.

25 “Descrigdo do ecra principal” na pagina 68

Se for exibido um erro para a impressora que
pretende selecionar, elimine o erro antes de
selecionar.

Em Manuten¢io da impressora — Limpeza
forcada, selecione Normal ou Alimentagio, e a
seguir clique em Execute.

Selecione Normal para limpar a superficie da
cabeca de impressdo e para desobstruir os jatos.

Alimentacio faz uma limpeza mais eficaz que
Normal. Utilize esta defini¢ao se os jatos ainda
estiverem entupidos apds repetir a limpeza
Normal varias vezes. Alimenta¢io consome
mais tinta do que a limpeza Normal. Se for
apresentada uma mensagem informando-o que
nio existe tinta suficiente, encha o depdsito de
tinta e a seguir execute.

£ “Recarregar com tinta” na pagina 53

Printer maintenance

Diagnostic Cleaning

® Normal

Saving Ink

Forced Cleaning

) Mormal
_
® Power
Mozzle Check
® MNormal

Saving Ink

() Print Check Pattern

Cassette =

A limpeza ¢ efectuada.
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A limpeza podera demorar algum tempo,
dependendo do nivel de limpeza selecionado.

Quando a limpeza estiver concluida, os
resultados sdo exibidos no Histdrico de
impressao.

Verifique os resultados da Limpeza for¢ada.

Existem duas formas de verificar os resultados
da limpeza.

[ Execute uma verificagdo dos jatos para

verificar se existem jatos obstruidos.
£ “Métodos de Verificagdo de Jatos” na
pagina 76

Imprima um modelo de verificagdo de jatos
verificar se existem jatos obstruidos.

£5° “Método Imprimir Modelo de
Verificagdo dos Jatos” na pagina 76

Se os jatos obstruidos néo ficarem limpos ap6s
realizar a limpeza Normal, execute a limpeza
Normal novamente. Se os jatos obstruidos nao
ficarem limpos apds repetir este procedimento
varias vezes, execute a limpeza Alimentagio.

Se as obstrugdes nao forem eliminadas mesmo
apds executar a limpeza ao Alimentagéo, nio
utilize a impressora para imprimir durante
pelo menos 12 horas. Esperar este tempo pode
permitir que a tinta entupida se dissolva.

Se isso nao melhorar a situagao, execute Purga
de tinta a partir do painel de controlo da
impressora.

£ “Purga de tinta” na pagina 65

Método Alinhamento das
Cabecas

Se os resultados de impressao tiverem um aspeto
granulado ou desfocado, efetue o Alinhamento das
Cabegas. A func¢do Alinhamento das Cabecas corrige
o desalinhamento das cabegas de impressio ao
imprimir.

Coloque 2 folhas de papel no alimentador de
papel.

£5° “Como colocar o papel” na pagina 25
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Clique em Defini¢cdes da impressora no ecra
principal.

Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecra principal.

£ “Descrigdo do ecri principal” na pagina 68

Selecione uma impressora, na area da lista

de impressoras na parte superior da janela
Definigdes da impressora, onde pretende
executar o Alinhamento das Cabegas, e a seguir
selecione Defini¢oes do papel.

Nao é possivel selecionar varias impressoras.

Veja as informagdes que se seguem para
mais detalhes sobre o ecrd de defini¢oes da
impressora.

£ “Explicagdo das Defini¢cdes da impressora”
na pagina 69

Clique em Imprimir em Alinhamento das
Cabegas.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

Paper Source Cassette

Paper Type Surelab Photo Paper Gloss (250)
Print Head Alignment

Adjustment Number 21 0 ~ #2 |0 -

Set

Sdo impressas 2 folhas de padroes de ajuste.
Dois grupos de padrdes de ajuste, #1 e #2, sdo
impressos em folhas de papel separadas.

Verifique o padréo de ajuste impresso.

Confirme qual dos numeros dos padroes de
impressao nao tem espagos entre os jatos em
cada grupo.

E 4 2 a -2 -4 -B

#1

#2
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Selecione o numero do padrio de impressao
que confirmou, e depois clique em Definir.

Selecione o numero do padrio de impressao
que confirmou individualmente para #1 e #2.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

Paper Source Cassette

Paper Type Surelab Photo Paper Gloss (250)

Print Head Alignment :
[Adjustment Number 21 g v # |0 - ] .

Os valores de ajuste sdo aplicados.

Método Ajuste da alimentacao
de papel

Execute quando as riscas e desniveis que ocorrem
nos resultados de impressdo ndo sdo melhorados apds
executar a limpeza da cabega de impressao.

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Clique em Defini¢des da impressora no ecra
principal.

Veja as informagdes que se seguem para mais
detalhes no ecra principal.

25 “Descrigao do ecra principal” na pagina 68
Selecione uma impressora, na drea da lista de

impressoras na parte superior da janela, onde
pretende executar o Ajuste da alimentagio de

papel, e a seguir selecione Defini¢des do papel.

Nao ¢é possivel selecionar vérias impressoras.

Veja as informagoes que se seguem para
mais detalhes sobre o ecri de defini¢des da
impressora.

7 “Explicagdo das Defini¢des da impressora”
na pagina 69
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Clique em Imprimir em Ajuste da
alimentacio de papel.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

Paper Source Cassette

Paper Type SureLab Photo Paper Gloss (250)
Print Head Alignment

Adjustment Number  #1 |g  ~| s [0 -

=

Paper Feed Adjustment

Adjustment Number 21 | g - 2 |0 v Set

Os padrdes de ajuste sdo impressos.

Verifique o padréo de ajuste impresso.

Dois grupos de padrdes de ajuste, #1 e #2,
sdo impressos. Confirme o nidmero do padrao
de impressdo com a menor quantidade de
sobreposi¢des ou lacunas para cada grupo.

5 4 3 3 1

“ .....
3 4 3 2 1

“ ...-.

Se todos os padrdes de ajuste contém
sobreposi¢des ou falhas, e nao conseguir
selecionar apenas um, selecione o padrao com
menor sobreposi¢io ou falha.

Selecione o numero do padrio de impressao
que confirmou, e depois clique em Definir.

Selecione o numero do padrido de impressdo
que confirmou individualmente para #1 e #2.

Printer settings | Auto Nozzle Check Settings | Paper Settings

Paper Source Cassette

Paper Type SureLab Phato Paper Gloss (250)
Print Head Alignment

Adjustment Number 21 0 v #2 |0 v® Sat@

Paper Feed Adjustment

[Adjustment Number 21 Q L3 #2 0 s ] -

Os valores de ajuste sdo aplicados.
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Utilizar a ferramenta de manutencao (Mac)

Esta sec¢do explica como utilizar a Ferramenta de Manutengao, iniciando-a a partir do computador ligado a
impressora.

Resumo da Ferramenta de manutencao

A partir do computador pode efetuar operacdes de ajuste e manutengdo, como verificar o estado da impressora,
efetuar defini¢des, executar limpeza das cabecas e outras.

Iniciar e fechar

Iniciar

Clique no menu Apple — System Preferences (Preferéncias do Sistema) — Printers & Scanners
(Impressoras e Scanners), por esta ordem.

Selecione a impressora e clique em Options & Supplies (Op¢oes e Acessdrios) — Utility (Utilitario) —
Open Printer Utility (Abrir Utilitario de Impressoras).

] 5L Printer Maintenance Tool

EPSON EPSON SL-DXXX Series

Ready

Nota:
Quando vdrias impressoras estdo ligadas a um tinico computador, apds iniciar a Ferramenta de Manutengdo, pode
alterar a impressora que estd a ser utilizada.

Fechar

Clique em @ na parte superior esquerda do ecra.
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Descricao do ecra principal

Aparece a seguinte janela principal quando iniciar a Ferramenta de manutencao.

A configuragio e as fungdes da janela principal sdo exibidas abaixo.

) SL Printer Maintenance Tool

EPSON

EPSON SL-DXXX Series

Ready

"

Printer Window

AA

Print Head Al Op

Nozzle Check

ufp

C

==

!
-y

411

SL Paper Type
Additional Tool

Settings

Diagnostic Cleaning

Auto Nozzle Check
Settings

(N/

Farced Cleaning

1

| 4

Save Status Sheet

Printer List

‘ Elemento

o

Nome da impressora

‘ Fungoes

Exibe o nome da impressora.

e

Area de apresentacio
do

do esta-
do estado.

Apresenta o estado da impressora. Ao clicar em Actualizar atualiza a informacéo
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‘ Elemento

Lista do Menu

‘ Fungoes

Ao clicar num icone executa as seguintes fun¢des para a impressora apresentada
no nome da impressora (@).

Printer Window

Exibe as informagdes sobre o papel colocado, o valor aproximado de espago na
caixa de manutencado, e os niveis de tinta.

£ “Explicacdo do ecra Printer Window” na pagina 83

Verificagdo dos Jactos

Verifica se existem injectores entupidos.

Também pode imprimir um modelo de verificacdo dos jatos.

£ “Métodos de Verificacdo de Jatos” na pagina 88

£ “Método Imprimir Modelo de Verificagdo dos Jatos” na pagina 88

Limpeza de diagndstico

Deteta jatos obstruidos e executa a limpeza automaticamente.

£ “Limpeza de diagnéstico” na pagina 89

Limpeza forcada

Executa a limpeza manual.

£ “Limpeza forcada” na pagina 90

Alinhamento das Cabecas

Corrige os desalinhamentos da cabeca de impresséo e corrige as quantidades de
alimentacgédo de papel ao imprimir.

£ "Método Alinhamento das Cabecas” na pagina 90
£ “Método Ajuste da alimentacédo de papel” na pagina 91

Defini¢des das condicdes
de funcionamento

Define as varias opera¢des da impressora.

£ “Explicacdo da janela Defini¢cdes das condicdes de funcionamento” na
pagina 84

Defini¢bes da verificagdo
automatica dos injectores

Define os detalhes para verificacdes automaticas dos jatos.

27 “Explicagao da janela Defini¢des da verificacdo automatica dos injectores” na
pagina 85

Folha do estado da grava-

Guarda a folha de estado da impressora como ficheiro PDF.

ao o S
§ Pode alterar o nome do ficheiro e o local onde o ficheiro é armazenado.
SL Paper Type Additional Inicia um recurso que adiciona informagao sobre o papel a uma impressora ou ao
Tool controlador da impressora.

& "Adicionando informagdes de papel usando um Ficheiro de tipo de papel” na
pagina 93

Botéo Lista de Impressoras

Isto s6 é ativado quando existem varias impressoras registadas num computador.

Ao clicar, exibe uma lista, na lateral do ecra principal, das impressoras que podem
ser utilizadas. Pode mudar a impressora a utilizar selecionando a impressora da
lista.

Clique novamente no botdo para fechar a lista de impressoras.

Explicacao do ecra Printer Window

Ao clicar em Printer Window no ecr principal exibe a janela Printer Window.
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A configuragio e as fung¢des da janela Printer Window séo exibidas abaixo.

&
]

SL Printer Maintenance Tool

EPSQON epson sL-pxxx series

| | * Printer Window

Tl

Approximate Ink Levels

The Approximate Ink Levels might be different from the actual ink levels. To confirm the actual ink remaining,

visually check the ink levels in all the ink tanks of the printer.

I

Maintenance Box Service Life Paper Setup from Printer

Cassette
Surelab Photo Paper Gloss (250)

I s E— o

4t 102 x 152 mm (4 x 6 in) 4.00 x
600 in

(3]

: Update '

Elemento Funcodes

Niveis da Tinta

Exibe o nivel de tinta de cada cor. Para cada cor de tinta é mostrado o seguinte.
Nao sdo exibidos icones: os niveis de tinta nao apresentam qualquer problema.
.: existe pouca tinta, recomendamos encher o depésito de tinta com tinta.

@ : o nivel de tinta restante é inferior ao valor minimo. Encha o deposito de tinta
com tinta.

Duracdo da Caixa de Manuten-
cao

A quantidade aproximada de espaco na caixa de manutencdo é mostrada abaixo.

Nao sdo exibidos icones: a quantidade de espaco na caixa de manutencdo nao
apresenta qualquer problema.

. .:o0espaco livre na caixa de manutencdo esta a acabar, prepare uma caixa de
manutencao nova.

@ : a quantidade de espaco livre na caixa de manutencao esta abaixo do valor
minimo. Substitua a caixa de manutenc¢do por uma nova.

Botdo Actualizar

Ao clicar neste botao, sera exibido o estado da impressora e atualizao @, @ e as
informacées @.

Configurar Papel da Impressora

Apresenta informagdes sobre o papel que estd colocado atualmente na
impressora.

Explicacao da janela Definicoes das condi¢oes de funcionamento

Ao clicar em Defini¢des das condi¢oes de funcionamento no ecrd principal, é exibida a seguinte janela Defini¢coes
das condig¢des de funcionamento.
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A configuragio e fun¢des da janela Defini¢oes das condi¢des de funcionamento sdo mostradas abaixo.

@ SL Printer Maintenance Tool

EPSQON Eepson sL-pxxx series

| | k Operation Condition Settings
o { Buzzer: Medium @ I

9 Sleep Mode Threshold : 4 minutes
1 6D

cwes (EEH}—©

Elemento Funcodes

(1) Alarme Defina o volume e se pretende ativar o aviso sonoro.

(2] Lim. modo suspensao Defina o tempo antes de mudar para o modo de suspensao.

Se ndo ocorrerem erros na impressora e nao forem recebidos trabalhos de
impressao durante o tempo seleccionado, a impressora muda automaticamente
para o modo de suspensao.

(3] Botao Definir Ao clicar reflete as alteracées a cada item @ para @.

Explicacao da janela Definicoes da verificacao automatica dos
injectores

Ao clicar em Defini¢oes da verifica¢io automatica dos injectores no ecra principal exibe a seguinte janela
Definigdes da verificagdo automatica dos injectores.

Nesta sec¢do pode fazer configuragoes avancadas para verificagdo automatica dos jatos para confirmar o estado
dos jatos em momentos especificos, de modo a que os jatos sejam limpos automaticamente se entupirem.

A configuragio e fung¢des da janela Defini¢oes da verificagdo automatica dos injectores sao mostrados abaixo.

L SL Printer Maintenance Tool

EPSON epson sL-pxxx series

\ = Auto Nozzle Check Settings

o :Auln Nozzle Check :  High Quality (&) l
e : Mozzle Check before printing :  Auto (2] I
9 Periodic Check : 25
ot 100
o fozzieC = Normal %]
d Auto Cleaning: 1 [&3 I
| |
e —l Action when printing trouble is detected :  Stop Immediately 9 l
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‘ Elemento

Verif. Automatica dos Jactos

‘ Fungoes

Definir as condi¢des em que é feita uma verificacdo automatica do jato. Selecione
um dos seguintes.

[ Alta qualidade
Pode imprimir com alta qualidade de impressdo porque pode executar
uma Verificagdo dos jatos automaticamente antes de imprimir e parar a
impressao se forem detetados jatos obstruidos durante a impressao.
E possivel definir todos os itens em @ para ©.

ad  Normal
A verificagdo automatica dos jatos é realizada com menos frequéncia ao
definir Alta qualidade.
Verificagcao dos injectores antes de imprimir (@) e Acao na detecio de
problemas de impressao (@) sdo desativados. Também é possivel definir
mais folhas para executar Verificacao periédica (€) do que o nimero de
folhas ao definir Alta qualidade.

[ DESACTIVADO
Os jatos ndo séo verificados automaticamente. Selecione quando quiser
confirmar visualmente o padrao de verificagao impresso para confirmar o
estado dos jatos.

1 Predefinicdo
Repée todas as definicées (@ para @) na janela Definicdes da verificacio
automatica dos jatos para as definicdes do fabricante.

Verificacdo dos injectores antes
de imprimir

Pode definir quando Alta qualidade for selecionado em Verif. Automatica dos
Jactos (@).

Defina se pretende executar a verificacdo de jatos antes de imprimir.

Ao definir como Auto, a verificagdo automatica dos jatos é executada de acordo
com o estado da impressora, tal como depois de alterar as definicdes da
verificagdo automatica dos jatos, ou depois de executar a limpeza dos jatos.

Ao definir como Sempre, a verificacdo automética dos jatos é executada em cada
impressao.

Verificagdo periddica

Definir o tempo para executar a verificagdo automatica de jatos de acordo com o
numero de folhas impressas.

Se o numero de folhas impressas para uma Unica tarefa exceder o nimero de
folhas impressas para este item, o nimero de folhas para essa tarefa é impresso,
apos o qual é executada a verificagdo automatico de jatos.

Compensacao dos injectores

Defina a qualidade de impressao para quando os jatos normais compensam a
tinta que ndo podia ser ejetada por jatos entupidos.

Limpeza automatica

Define o nimero de vezes para fazer a limpeza automatica quando sao detetados
jatos entupidos.

Acdo na detecdo de problemas
de impressao

Pode definir quando Alta qualidade for selecionado em Verif. Automatica dos
Jactos (©).

Define se deve parar a impressdo quando sao detetados jatos entupidos.

Ao definir como Parar imediatamente, a impressao é interrompida quando séo
detetados jatos entupidos.

Ao definir como Ignorar, a impressao continua, mesmo que sejam detetados
jatos entupidos.

Botéo Definir

Ao clicar reflete as alteracdes a cada item @ para ©.
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Manutencao da
impressora

E necessério efetuar a manutencio da cabega de
impressao se existirem problemas nos resultados
impressos, tais como estrias ou raspagens nas
impressdes ou se as cores impressas forem diferentes
das habituais.

Operacoes de manutencao

A ferramenta de manutencdo tem as seguintes fung¢des
para manter a cabeca de impressido em bom estado e
para obter os melhores resultados de impressao.

Efetue uma manuten¢do adequada consoante os
resultados de impressio e o caso.

Verificacao Automatica dos Jactos

Ao ativar esta configurac¢do, uma funcio de verificagio
automatica dos jatos verifica o estado dos jatos num
intervalo especificado e limpa automaticamente os
jatos se entupirem e utiliza os jatos normais para
compensar a obstrugdo dos jatos durante a impressio.

Pode alterar as condi¢des para executar uma
verificagdo de jatos e o tempo para verificagdes dos
jatos em Verificagdo Automdtica dos Jatos. Também
pode desativar esta configuragio para que os jatos nio
sejam verificados automaticamente.

5 “Explicagdo da janela Defini¢coes da verificacdo
automatica dos injectores” na pagina 85

n Importante:

Ao verificar o estado dos jatos, é utilizada 1 folha
de papel porque a impressora imprime um padrdo
de verificagdo no papel que é colocado.

Além disso, o papel em que o padrio do

verificagdo é impresso poderia ser misturado com
outras impressoes.
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Verificacao manual dos jatos

Pode verificar o estado dos jatos executando uma
verificagdo dos jatos, tal como antes de imprimir um
trabalho importante, ou se a impressora néo tiver
sido utilizada durante um periodo prolongado ou se a
Verificagdo automatica dos jatos estiver desativada. A
impressora deteta automaticamente jatos obstruidos.
De acordo com os resultados da verificagio, é possivel
realizar uma Limpeza cab. impresséo.

£ “Métodos de Verificagdo de Jatos” na pagina 88

Imprimir Modelo de Verificagao dos Jatos

Imprima um padrio de verificagdo de jatos quando
quiser confirmar se os jatos entupidos foram limpos
apos a limpeza da cabega de impressao ou quando
quiser confirmar visualmente o estado dos jatos com
um padrio de verificagdo de jatos impresso.

5 “Método Imprimir Modelo de Verificagdo dos
Jatos” na pagina 88

Limpeza da Cabeca de Impressao

Executar quando o padrio de verificagio dos

jatos apresentar folgas, quando existirem estrias ou
raspagens nas impressoes, ou se as cores impressas
forem diferentes das habituais. Esta func¢do elimina
jatos obstruidos.

Existem dois tipos, Limpeza forcada, que limpa a
cabeca de impressdo manualmente, e Limpeza de
diagnostico, que deteta jatos obstruidos e limpa a
cabeca de impressdo automaticamente.

£ “Método de limpeza da cabeca de impressao” na
pagina 89

Alinhamento das Cabecas

Se os resultados de impressdo tiverem um aspeto
granulado ou desfocado, efetue o Alinhamento das
Cabegas. A func¢do Alinhamento das Cabecas corrige
o desalinhamento das cabegas de impressio ao
imprimir.

£ “Método Alinhamento das Cabegas” na
pagina 90
Ajuste da alimentacao de papel

Execute quando as riscas e desniveis que ocorrem
nos resultados de impressdo ndo sdo melhorados apos
executar a limpeza da cabec¢a de impressao.
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£ “Método Ajuste da alimentacdo de papel” na Método Imprimir Modelo de
pdagina 91 o, -
Verificacao dos Jatos

Coloque papel no alimentador de papel.

Métodos de Verificacao de Jatos n

Imprime um padrio de verifica¢do no papel e verifica 23" “Como colocar o papel” na pdgina 25

automaticamente o estado dos jatos. A impressora

devera conter papel. Clique em Verificagido dos Jactos no ecra
principal.
Coloque papel no alimentador de papel. A janela Verificac¢do dos Jactos é exibida.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25
Selecione Imprimir Modelo de Verifica¢io

Clique em Verificagao dos Jactos no ecra dos Jactos, ¢ a seguir clique em Execute.

principal. @ SL Printer Maintenance Tool
A janela Verificagiao dos Jactos ¢ exibida. EPSON epson sL-pxxx series
A\ MNozzle Check
SeleCione NOl'mal, €a Seguir Clique c€m Chhe(k the nozzles for clogging, Connect the printer to the computer and turn on
Execute. pieas

-Normal
Autematically check the nozzles for clegging by printing a nozzle check pattern.

@ SL Printer Maintenance Tool ‘Print Nozzle Check Pattern

Wisually check the nozzles for clogging by printing a nozzle check pattern.
EPSON epson sL-pxxx series

A Mozzle Check ®

Check the nozzles for clogging. Connect the printer to the computer and turn on
the printer. [ © Print Nozzle Check Pattern ]

-Normal
Automatically check the nozzles for clogging by printing a nozzle check pattern. ®

-Print Nozzle Check Pattern

Visually check the nozzles for clogging by printing a nozzle check pattern, |

W wwszle Check Pattern

O padrio de verificagio é impresso.

@ n Reveja o modelo de verifica¢ao impresso tendo

Cancel em conta a sec¢do seguinte.

Exemplo de jatos limpos

A verificagdo dos jatos é executada.

n Verifique os resultados da verificagdo dos jatos
na mensagem apresentada no ecra.

Quando for exibida a mensagem “Nao foram
detetados jatos obstruidos.’, a agdo esta

concluida. K LC M Y C LM
Quando a mensagem “Foram detetados jatos

obstruidos.” for exibida, execute Limpeza de Se nio faltar nenhum padrao de verificacéo,
diagnéstico. os jatos da cabega de impressao néo estio

25 “Limpeza de diagndstico” na pagina 89 obstruidos.

Execute Imprimir padrao de verifica¢do para
verificar a condi¢ao dos jatos.

£5° “Método Imprimir Modelo de Verificagao
dos Jatos” na pagina 88

88



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Utilizar a ferramenta de manutencao (Mac)

Exemplo de jatos obstruidos

LM

Se faltar parte do padrio, os jatos da cabeca de
impressdo estio obstruidos. E necessdrio limpar
a cabeca de impressio.

£ “Método de limpeza da cabeca de
impressdo” na pagina 89

Método de limpeza da cabeca
de impressao

Tipos de limpeza e ordem de
implementacao

Existem dois tipos de limpeza, Limpeza for¢ada, que
limpa a cabeca de impressao manualmente, e Limpeza
de diagnostico, que deteta jatos obstruidos e limpa a
cabega de impressdo automaticamente.

Em primeiro lugar, realize a Limpeza de diagndstico.

A seguir, quando a mensagem “A limpeza de
diagndstico esta concluida. Injectores entupidos
detectados. Efectue novamente a limpeza de
diagndstico.” for exibida no ecrd, implemente a
Limpeza de diagnostico novamente.

Se os jatos entupidos ndo ficarem limpos ap6s repetir
a Limpeza de diagndstico trés vezes, realize uma
Limpeza forcada definida como Alimentagao.

Limpeza de diagndstico

Imprime um padrio de verificagdo no papel e verifica

automaticamente o estado dos jatos. A impressora

deverd conter papel.

Coloque mais de 2 folhas de papel no
alimentador de papel.

£5° “Como colocar o papel” na pagina 25

89

Nota:
Limpeza de diagndstico utiliza sempre 1 folha de
papel para o seguinte.

[ Durante a verificagdo de jatos, apos clicar em
Execute no passo 3

0 Ao verificar os jatos apds a limpeza quando a
limpeza foi executada

Clique em Limpeza de diagndstico no ecra
principal.

O ecrd Limpeza de diagnostico ¢ exibido.

Clique em Execute.

@ SL Printer Maintenance Tool

EPSON epson sL-pxxx series

{{" Diagnostic Cleaning

Detect clogged nozzles and automatically perform Diagnostic Cleaning. If
Diagnostic Cleaning does not clear the clogged nozzles, perform Power Cleaning.

A verificagdo dos jatos é iniciada e é feita a
limpeza dos mesmos se necessario.

O tempo necessério para a limpeza varia de
acordo com os jatos.

Verifique os resultados da Limpeza de
diagnostico na mensagem exibida no ecra.

Quando a mensagem “Limpeza de diagndstico
concluida.” for apresentada, a agio estd
concluida.

Quando a “A limpeza de diagnostico esta
concluida. Injectores entupidos detectados.
Efectue novamente a limpeza de diagndstico.”
for exibida, execute a Limpeza de diagndstico
novamente.

Se os jatos entupidos nio ficarem limpos apos
repetir a Limpeza de diagnoéstico trés vezes,
execute uma Limpeza for¢ada definida como
Alimentagio.

£ “Limpeza forgada” na pagina 90
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Limpeza forcada

Clique em Limpeza for¢ada no ecra principal.

O ecra Limpeza for¢ada é apresentado.

Selecione Normal ou Alimentagio, e a seguir
clique em Execute.

Selecione Normal para limpar a superficie da

cabeca de impressdo e para desobstruir os jatos.

Alimentacio faz uma limpeza mais eficaz que
Normal. Utilize esta defini¢do se os jatos ainda
estiverem entupidos apos repetir a limpeza
Normal varias vezes. Alimentagio consome
mais tinta do que a limpeza Normal. Se for
apresentada uma mensagem informando-o que
nio existe tinta suficiente, encha o depésito de
tinta e a seguir execute.

£ “Recarregar com tinta” na pagina 53

L SL Printer Maintenance Tool

EPSON epson s.-oxxx series

s Forced Cleaning

The print head is cleaned by ejecting ink from the nozzles. Because this function
censumes ink, it should only be performed when nozzles are clogged. Select one
of the following, and then click [Execute],

MNormal

O Power

©)
=

A limpeza ¢ efectuada.

A limpeza poderd demorar algum tempo,
dependendo do nivel de limpeza selecionado.

Uma mensagem ¢ exibida no ecrd quando a
limpeza concluir.

Verifique os resultados da Limpeza for¢ada.

Existem duas formas de verificar os resultados
da limpeza.

[ Execute uma verificagdo dos jatos para

verificar se existem jatos obstruidos.

£ “Métodos de Verificagdo de Jatos” na
pdgina 88

Imprima um modelo de verificagdo de jatos
verificar se existem jatos obstruidos.

20

£ “Método Imprimir Modelo de
Verificagdo dos Jatos” na pagina 88

Se os jatos obstruidos néo ficarem limpos apds
realizar a limpeza Normal, execute a limpeza
Normal novamente. Se os jatos obstruidos nao
ficarem limpos apds repetir este procedimento
varias vezes, execute a limpeza Alimentac¢ao.

Se as obstrugdes nio forem eliminadas mesmo
apos executar a limpeza ao Alimenta¢io, nio
utilize a impressora para imprimir durante
pelo menos 12 horas. Esperar este tempo pode
permitir que a tinta entupida se dissolva.

Se isso ndo melhorar a situacio, execute Purga
de tinta a partir do painel de controlo da
impressora.

£ “Purga de tinta” na pagina 65

Método Alinhamento das
Cabecas

Se os resultados de impresséo tiverem um aspeto
granulado ou desfocado, efetue o Alinhamento das
Cabegas. A fungdo Alinhamento das Cabegas corrige
o desalinhamento das cabegas de impressio ao
imprimir.

Apds executar o Alinhamento das Cabegas, execute o
Ajuste da alimentagdo de papel.

Coloque 2 folhas de papel no alimentador de
papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Clique em Alinhamento das Cabegas no ecra
principal.

O ecrd Alinhamento das Cabecas é exibido.

Clique em Imprimir.

Séo impressas 2 folhas de padrdes de ajuste.
Dois grupos de padrdes de ajuste, #1 e #2, sdo
impressos em folhas de papel separadas.
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Verifique o padrao de ajuste impresso.

Confirme qual dos nimeros dos padrées de
impressao nio tem espagos entre os jatos em

cada grupo.
E 4 2 a -2 -4 -E
#1
& 4 2 a 2 4 6
#2

Selecione o numero do padrao de impressao
que confirmou, e depois clique em Definir.

Selecione o numero do padrao de impressao
que confirmou individualmente para #1 e #2.

@ SL Printer Maintenance Tool

EPSON Epson sL-pxxx series
A’A Print Head Alignment

Select the adjustment number that does not have any vertical lines from the
printed adjustment patterns. Select the same adjustment number on the screen,
and then click [Set].

®

# 0 (2]
#2 0 8

Os valores de ajuste sdo aplicados.

Se pretende fazer a Ajuste da alimentagdo de papel,
avance para o passo 4 em “Ajuste da alimentagao de

papel”

£ “Método Ajuste da alimentacdo de papel” na
pagina 91

Método Ajuste da alimentacao
de papel
Execute quando as riscas e desniveis que ocorrem

nos resultados de impressdo niao sdo melhorados apos
executar a limpeza da cabega de impressao.

91

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Clique em Alinhamento das Cabegas no ecra
principal.

O ecrd Alinhamento das Cabecas é exibido.

Clique em Saltar.

Se ndo clicar em Saltar para o fazer a partir
de Alinhamento das Cabecas, consulte as
informacdes a seguir.

£ “Método Alinhamento das Cabecas” na
pdgina 90

@ SL Printer Maintenance Tool
EPSON Epson si-pxxx series
A’A Print Head Alignment

Print a gap adjustment pattern. Load paper, and then click [Print].

Cancel

Clique em Imprimir.

4

Os padrdes de ajuste sdo impressos.

Verifique o padrao de ajuste impresso.

Dois grupos de padrdes de ajuste, #1 e #2,
sdo impressos. Confirme o nimero do padrio
de impressido com a menor quantidade de
sobreposi¢des ou lacunas para cada grupo.

5 4 3 3 1
"1 ...

-1 -2
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Se todos os padrdes de ajuste contém
sobreposi¢des ou falhas, e ndo conseguir
selecionar apenas um, selecione o padrdo com
menor sobreposic¢do ou falha.

E Selecione o numero do padrdo de impressdo
que confirmou, e depois clique em Definir.

Selecione o numero do padrao de impressao
que confirmou individualmente para #1 e #2.

@ SL Printer Maintenance Tool

EPSON Epson sL-pxxx series
A’A Print Head Alignment

Select the adjustment values for the two blocks with the least number of gaps or
averlapping lines from the printed adjustment pattern. Select the same adjustment
values on the screen, and then click [Set].

®

# 0 (2]
#2 0 8

Os valores de ajuste sdo aplicados.

922
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Adicionar
informacgoes de

papel

Se a informagdo em papel para o papel que pretende
utilizar nao for apresentada no ecra do painel de
controlo ou no controlador da impressora, pode
adicionar informagoes sobre o papel. Pode adicionar
as informagdes com o seguinte método.

4 Quando for possivel adquirir o Ficheiro de tipo de
papel do papel que pretende usar
£ “Adicionando informacoes de papel usando
um Ficheiro de tipo de papel” na pagina 93

(4 Quando nio for possivel adquirir o Ficheiro de
tipo de papel do papel que pretende usar, ou
quando quiser registar a densidade de cor ajustada
ao papel (apenas Windows)
£ “Adicionar informagdes de papel de Def.
Personalizadas (apenas Windows)” na pagina 95

Nota:
Consulte o seu revendedor para saber como adquirir o
Ficheiro de tipo de papel.

Adicionando informacoées
de papel usando um
Ficheiro de tipo de papel

Defini¢coes no Windows

Abra o Control Panel (Painel de Controlo), e
clique em Hardware and Sound (Hardware e
Som) — Devices and Printers (Dispositivos e
impressoras), por esta ordem.

93

Faca clique com a tecla direita do rato no icone
da impressora e selecione Printing preferences
(Preferéncias de impressao).

See what'’s printing
Set as default orinter

Printing preferences

Printer properties
Create shortcut

Remove device

Troubleshoot

Properties

Selecione Manutengio, e clique em
Ferramenta adicional do tipo de papel.

Inicie Ferramenta adicional do tipo de papel.

=1 EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences X

tan Pese Layt
m EI@:NS Monitor 3 X | speed Progress

Monitoring Preferences Eﬂ Print Queue

Language

i vansenance Tool

Paper Type Additional Tool
id

)

English (English) ~
Version

Coneet ||k
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Clique em Ler ficheiro de Tipo de papel.,
selecione um Ficheiro de tipo de papel, e a
seguir clique em Open (Abrir).

B Custom Media Tool

Reading Paper Type File

ID:

Use Media Type Color Density Printer Profile

() Custom Settings

Selecione o papel a usar, e a seguir, clique em
Definir.

Pode selecionar até 10 tipos de papel.

® ' Custom Media Toel - ] X

Reading Paper Type File

a

dia Type Color Density  Printer Profile

lossRoll 1 Photo Paper (Glossy)icc
latteRoll 2 Photo Paper (Matte).icc
lossSheat 3 Photo Paper (Glossy)icc
|atteShest 4 Photo Paper (Matte).icc

®

[!!!n

(%) Custom Settings...

®

Siga as instrucdes apresentadas no ecré para
continuar.

Quando as defini¢des estiverem concluidas, as
informagdes do papel sdo exibidas em Papel no
ecrd do painel de controlo e no controlador da
impressora.

924

Definicoes em Mac

n Clique no menu Apple — System Preferences
(Preferéncias do Sistema) — Printers &

Scanners (Impressoras e Scanners), por esta
ordem.

Selecione a impressora e clique em Options
& Supplies (Opg¢oes e Acessorios) — Utility
(Utilitario) — Open Printer Utility (Abrir
Utilitario de Impressoras).

A ferramenta de manutencio inicia.

Clique em SL Paper Type Additional Tool.

Inicie Ferramenta adicional do tipo de papel.

@ SL Printer Maintenance Tool
EPSON EPSON SL-DXXX Series
Ready
w A &
R/N/
Printer Window Hozzle Check Diagnostic Cleaning Forced Cleaning
L ]
L
M =% 1,
Print Head Ali i it Auto Nozzle Check Save Status Sheet
Settings Settings
_+
L]
ay
5L Paper Type
Additional Tool

Printer List
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Clique em Seleccionar, selecione um Ficheiro
de tipo de papel, e a seguir clique em Open
(Abrir).

L ] SL Paper Type Additional Tool

Update the paper information.
Select the Paper Type File you want to set.

Clique em Seguinte.

L ] SL Paper Type Additional Tool

Update the paper information.
Select the Paper Type File you want to set.

.paper Select...

Selecione o papel a usar, e a seguir clique em
Seguinte.

Pode selecionar até 10 tipos de papel.

@ SL Paper Type Additional Tool

Select the media that you want to use.
The maximum that you can specify is 10.

95

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
continuar.

Quando as defini¢des estiverem concluidas, as
informagoes do papel sdo exibidas em Papel no
ecri do painel de controlo e no controlador da
impressora.

Adicionar informacoes
de papel de Def.
Personalizadas (apenas
Windows)

Se ndo conseguir adquirir o Ficheiro de tipo de papel
para o papel que pretende utilizar, ou quando utilizar
papel comercialmente disponivel, adicione informacio
em papel ajustando a densidade da cor da informagéo
em papel que ja tenha sido definida.

il

Abra o Control Panel (Painel de Controlo), e
clique em Hardware and Sound (Hardware e
Som) — Devices and Printers (Dispositivos e
impressoras), por esta ordem.

Faga clique com a tecla direita do rato no icone
da impressora e selecione Printing preferences
(Preferéncias de impressao).

See what'’s printing

Set as default orinter

Printing preferences

Printer properties

Create shortcut

Remove device

Troubleshoot

Properties
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Selecione Manutengio, e clique em
Ferramenta adicional do tipo de papel.

Inicie Ferramenta adicional do tipo de papel.

#h EPSON SL-DXXXX Series Printing Preferences X

tan e LEY‘
AR -

-ﬁ- Speed Progress

E'Tﬂ Print Queue

=i ventenance oo

Paper Type Additional Tool

®

Language English (English) >

Version

Cancel

Clique em Def. Personalizadas, e selecione
Papel.

Escolha um tipo de papel com as caracteristicas
mais parecidas as do papel que estd a utilizar.

®7 Custom Mediz Tool - o x

Reading Paper Type File

ID:

Use Media Type Color Density Printer Profile

@

(A) Custom Settings
h
MediaType | Photo Paper(Glossy) v ]

Name

Color Density [

_PhotoPaperGloss.icc

Printer Profile

Epson_SL-

26

Introduza um nome em Nome, a seguir defina
a Densidade de cor correspondente ao papel, e
a seguir clque em Adicionar.

A Custom Media Tool - [m} x

Reading Paper Type File

ID:

Use Media Type Color Density Printer Profile

(%) Custom Settings..

Media Type Photo Paper(Glossy)

Narme XK

Color Density [

“rinter Fromile

@
(2] [+ =]

EpsOn_dL- P icc

Nota:

A informagdo sobre o papel adicionada é exibida
em Papel na janela do painel de controlo e no
controlador da impressora utilizando o nome que
introduziu em Nome.

Confirme que as informagdes sobre o papel que
adicionou no passo 5 estdo selecionadas, e a
seguir clique em Definir.

| B! Custom Media Teal = 8] x

Readiing Paper Type Fie

®

Frinter Frafle

Ute Mo Type  Calt Dengity

Ioff - RO 0 Epison; 8-S, hotoPopersinstice

() Custoom Sreftings.

Slaclia T Phits Papss(Gluniy)
Hame X00000000
Eaibae Doy o
| PrintesProfle  |Epson St- PhotoPapeibions e
—
e &

Siga as instrugdes apresentadas no ecra para
continuar.

Quando as definig¢des estiverem concluidas, as
informagoes do papel sdo exibidas em Papel no
ecra do painel de controlo e no controlador da
impressora.
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Menu do painel de controlo

Lista do Menu

Os itens e os pardmetros seguintes podem ser configurados e executados no Menu. Consulte as paginas indicadas
para obter mais informagdes sobre cada item.

Definicoes

Para obter mais informagdes sobre estes itens, consulte £ “Detalhes do Menu” na péagina 101

Elemento ‘ Parametro

Estado da impress.

Estado consumiv. -

Lista de mensagens -

Versdo de firmware -
Definicao do papel
Tipo de Papel Exibe os tipos de papel suportados
Tamanho do Papel Exibe os formatos de papel suportados
Assisténcia

Verif. injec. cab. impr -

Limpeza cab. impressao -

Limpeza intensa -

Purga de tinta -

Encher tinta -

Definir Nivel de tinta -

Substituir caixa de manutencao -

Conf. Impressora

97
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Elemento Parametro

Ativado, Desativado

Ativado, Desativado

Ativado, Desativado

Desativado, Ativado

Desativado, Baixo, Médio, Elevado

Desativado, Baixo, Médio, Elevado

Desativado, Ativado

aaaa.mm.dd, mm.dd.aaaa, dd.mm.aaaa

12h, 24h

-12:45a +13:45

Arabe, Checo, Dinamarqués, Holandés, Inglés, Farsi, Finlandés,
Francés, Aleméo, Grego, Hindi, Hiingaro, Indonésio, Italiano, Ja-
ponés, Coreano, Malaio, Noruegués, Polaco, Portugués, Romeno,
Russo, Chinés Simplificado, Espanhol, Sueco, Tailandés, Chinés
Tradicional, Turco, Vietnamita

QWERTY, ABC

Defina os valores numéricos

Activar, Desactivar

m, ft/in

28
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Elemento ‘ Parametro

2,4GHz, 5GHz

Auto, Manual

Auto, Manual

Nao utilizar, Utilizar

Activar, Desactivar

Auto, TOBASE-T Half Duplex, T0BASE-T Full Duplex, T00BASE-TX
Half Duplex, T00BASE-TX Full Duplex

Activar, Desactivar

29
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Elemento Parametro

Desativado, Ativado

Desativado, Ativado

Conf. LAN s/Fios

Exibe 0 mesmo contetido que em Defini¢des — Defini¢oes de rede — Conf. LAN s/Fios.

100
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Detalhes do Menu

* Indica as defini¢des padrio.

Elemento ‘ Parametro ‘ Explicacdo
Estado da impress.

Estado consumiv. - E possivel confirmar como verificar a quantidade de tinta restante, o
espaco livre na caixa de manutencao, e o numero do produto da caixa
de manutencdo. A marca @) indica que o espaco livre na caixa de
manutencéo é pouco. A marca & indica que nao existe espaco livre
na caixa de manutencdo, pelo que a caixa de manutencdo deve ser
substituida.

Lista de mensagens - O estado atual da impressora e a descricdo dos erros nédo resolvidos sdo
apresentados numa lista.

Versao de firmware - Apresenta a versao do firmware da impressora.

Definicao do papel
Tamanho do Papel 89 X 127 mm Selecione o formato do papel colocado no alimentador de papel.

102 x 152 mm”

Se o formato pretendido ndo se encontrar nas opcoes, selecione
User-Defined, e introduza o comprimento vertical do papel.

User-Defined

Tipo de Papel

Photo Gloss (250)"

Selecione o tipo de papel colocado no alimentador de papel.

Photo Luster (250)

Photo Gloss DS
(225)

Photo Gloss DS
(190)

Photo Luster DS
(225)

Photo Luster DS
(190)

Photo Paper(Glossy)

Photo Paper(Matte)

Papel adicionado
usando um Ficheiro
de tipo de papel

Assisténcia

101
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Elemento

Verif. injec. cab. impr

Guia do Utilizador

‘ Parametro

Menu do painel de controlo

‘ Explicacao ‘

Imprimir um padrao de verificacdo de jatos para verificar se os jatos
(orificios que ejetam tinta) na cabeca de impressao estdo obstruidos.

Limpeza cab. impres-
sao

Limpa os jatos da cabeca de impressao os desobstruir.

Limpeza intensa

Trata-se de uma limpeza profunda executada quando os jatos obstrui-
dos nao ficam desobstruidos apos realizar a Limpeza cab. impressao.

Purga de tinta

Se as obstru¢des ndo forem eliminadas apds a execucao da Limpeza
intensa e se ndo usar a impressora para imprimir durante mais de 12
horas, ao realizar isto pode melhorar a qualidade da impressao.

Encher tinta

Pode verificar o procedimento de enchimento e as precaugdes ao en-
cher tinta.

Definir Nivel de tinta

Definir o nivel até onde encher a tinta de cada cor. Se o nivel correto
nao for definido, as mensagens de aviso do nivel de tinta ndo serdo
exibidas no momento apropriado.

Também pode ser executado apds realizar Encher tinta.

Substituir caixa de
manutengao

Realize esta a¢do ao substituir a caixa de manutencéo para ver uma
explicagdo mostrada no ecra enquanto substitui as pecas.

Conf. Impressora

Definigcoes de origem do papel

Aviso de erro

Quando definido como Ativado, as mensagens de erro sdo exibidas

quando o tipo e formato de papel definidos em Defini¢cdes de impres-

Aviso de tam. de Ativado” sdo no controlador da impressora ndo correspondem as Definicdo do
papel papel definidas.
Desativado
Aviso de tipo de Ativado”
papel
Desativado
Auto exib confg pa- Ativado”® Defina como Ativado para mostrar as Definicao do papel quando o
pel alimentador de papel é inserido. Se desativar esta funcionalidade, ndo é
Desativado possivel imprimir a partir de um iPhone, iPad, ou iPod touch utilizando

AirPrint.

102
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Menu do painel de controlo

‘ Explicacao

Define o volume de sons produzidos pela impressora.

Quando Sem som estiver Ativado, todos os sons séo desligados.

Elemento ‘ Parametro
Som

Sem som Desativado”
Ativado

Som botdes Desativado
Baixo
Médio”
Elevado

Aviso de erro Desativado
Baixo
Médio”
Elevado

Papel espesso

Desativado®

Normalmente, deixe como Desativado.

Defina como Ativado para alargar o espaco entre a cabeca de impres-

Ativado sdo e o papel para reduzir a friccdo se a cabeca de impressao e o papel
entrarem em contacto sujando os resultados de impresséo.
Defini¢cdes de data/hora
Data/Hora Defina o formato de exibicdo da data e hora.
Formato da data aaaamm.dd Pode definir o formato de exibicdo da data e hora, decidindo a data.
mm.dd.aaaa
dd.mm.aaaa
Formato da hora 12h
24h
Diferenca horaria -12:45a +13:45 Definir as diferencas de hora com a hora universal coordenada (UTC).
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Menu do painel de controlo

‘ Parametro

Arabe

‘ Explicacao

Selecione o idioma exibido no ecra.

Checo

Dinamarqués

Holandés

Inglés

Farsi

Finlandés

Francés

Alemao

Grego

Hindi

Huangaro

Indonésio

Italiano

Japonés

Coreano

Malaio

Noruegués

Polaco

Portugués

Romeno

Russo

Chinés simplificado

Espanhol

Sueco

Tailandés

Chinés tradicional

Turco

Vietnamita
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Menu do painel de controlo

Elemento ‘ Parametro ‘ Explicacao ‘
Teclado QWERTY" Selecione o esquema d teclado utilizado nos ecras do painel de contro-
lo.
ABC
Temporizador 1 até 60 Defina o tempo até a impressora entrar automaticamente em modo de
suspensdo (poupanca de energia) quando a impressora néo tiver sido
utilizada continuamente. Quando o tempo definido for excedido, o ecra
fica escuro.
Ligacao do PC através Activar” Ao definir Activar, o acesso é permitido através de computadores por
de USB USB. Ao definir Desactivar, pode proibir a impressdo que nao passe
Desactivar através da rede.
Unidade de compri- m Defina as unidades de comprimento a exibir e a introduzir no painel de
mento controlo.
ft/in
Definicoes de rede
Impr. pag. de est. - Imprime uma folha de estado da rede.

Conf. LAN s/Fios

Wi-Fi (Recomendado)

Ligue a impressora a uma rede através de um router LAN sem fios.

Assistente de Conf. Wi-Fi

Selecionar o método de ligacéo e seguir as instru¢des no ecra para fazer
as definicoes.

Outras SSIDs

Tecla (WPS)

Outros

Cod. PIN (WPS)

Ligacao Auto
Wi-Fi

Desactiv. LAN
s/Fios

Selecione para desativar o Wi-Fi.
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Elemento ‘ Parametro ‘ Explicacao
Wi-Fi Direct Ligue dispositivos inteligentes diretamente a impressora utilizando
uma LAN sem fios.
Outros métodos . . L .
£ “Ligar a um dispositivo inteligente” na pagina 110
i0S -
Dispositivos com -
outros SO
Modificar Alterar nome de rede:
Altere o nome da ligacao (SSID) do Wi-Fi Direct (AP simples) ligado
Alterar nome - a impressora para qualquer valor. O nome da ligacao (SSID) pode ser
de rede definido utilizando os caracteres do teclado apresentados no ecra do
painel de controlo. Introduza até 22 caracteres.
Alterar Pala- - L . . .
vra-passe Se o nome da ligagao (SSID) for alterado, todos os dispositivos ligados
serdo desligados. Se mudar o nome da ligagao, voltar a ligar a dispositi-
Desact. Wi-Fi ) vos ligados utilizando o novo nome de ligacao (SSID).
Direct
Alterar Palavra-passe:
Alterar gama 2,4GHZ" Alterar a palavra-passe do Wi-Fi Direct (AP simples) ligado a impressora.
de frequéncias A palavra-passe pode ser definida utilizando os caracteres ASCII no
5GHz teclado apresentado no painel de controlo. Introduza entre 8 e 22
caracteres.
Restaurar pre- -
definigéesp Se a palavra-passe for alterada, entdo todos os dispositivos ligados se-
rdo desligados. Se alterar a palavra-passe, volte a ligar-se a dispositivos
ligados utilizando a palavra-passe nova.
Desact. Wi-Fi Direct:
Desativar a ligagcdo Wi-Fi Direct (AP simples). Se estiver desativado,
todos os dispositivos ligados serdo desligados.
Alterar gama de frequéncias:
Esta definicdo pode néo ser apresentada, de acordo com a regido.
Alterar a banda de frequéncia do Wi-Fi Direct (AP simples) ligado a
impressora. Pode ser definido como 2,4GHz ou 5GHz.
Se a banda de frequéncia for alterada, todos os dispositivos ligados
serdo desligados. Ligue-os novamente.
Se a banda de frequéncia for definida como 5GHz, os dispositivos que
nao sdo compativeis com 5GHz ndao podem ser ligados novamente.
Restaurar predefinicées:
Repde todas as definicdes Wi-Fi Direct (AP simples) como origem de
fabrica.
Também elimina a informacéo da ligagao registada, que é utilizada
pelas fungdes Wi-Fi Direct dos dispositivos inteligentes, armazenada na
impressora.
Verif. ligagao - Verifica o estado da ligagdo de rede da impressora e imprime o relatério

do diagndstico da ligacao de rede. Se houver um problema com a
ligacao, utilize os resultados do diagnéstico para o resolver.
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Menu do painel de controlo

Elemento ‘ Parametro
Configuragao avancada

Nome do Dispositi- -

Vo

TCP/IP Auto
Manual

Servidor DNS Auto
Manual

Servidor proxy Nao utilizar
Utilizar

Endereco IPv6 Activar®
Desactivar

Velocidade de liga- Auto”

¢ao & Duplex

10BASE-T Half Du-
plex

10BASE-T Full Du-
plex

100BASE-TX Half
Duplex

100BASE-TX Full
Duplex

Redirecionar HTTP
para HTTPS

Activar®

Desactivar

‘ Explicacao

Definir varios itens relacionados com a rede.

Desativar IPsec/Fil-
trode IP

Desativar
IEEE802.1X

As definicdes sdo ativadas em Web Config no software incluido.
Sé pode ser alterado para desativado.
Consulte as informacgdes a seguir sobre como iniciar o Web Config.

£ “Como usar Web Config” na pagina 23

Servicos Epson Connect

Registar/eliminar

Registe uma impressora no Epson Connect ou elimine uma impressora
registada.

Consulte o portal que se segue para obter mais informagées sobre
como utilizar o servico Epson Connect.

https://www.epsonconnect.com/

Suspender/Retomar

Interrompa temporariamente usando o servico Epson Connect ou reini-
cie utilizando o servigo ap6s ser parado.

Endereco de e-mail

Verifique o endereco de correio eletrénico da impressora registada no
Epson Connect.

Estado

Confirme que a impressora esta registada e ligada ao Epson Connect.
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Elemento ‘ Parametro

Imprimir Folha de Esta- -
do de Rede

Menu do painel de controlo

‘ Explicacao

Imprime uma folha de estado da rede.

Contador de impressoes -

Mostra a quantidade de impressao desde quando a impressora foi
utilizada pela primeira vez até ao presente.

Relatdrios Verifica o estado da ligacdo de rede da impressora e imprime o relatério
do diagnéstico da ligagdo de rede. Se houver um problema com a
Rede - ligacao, utilize os resultados do diagnéstico para o resolver.
Seguranca

Definicdes de administ.

Senha de administrador

Configura, altera ou inicia a palavra-passe de administrador.

Alterar -

O valor inicial da palavra-passe de administrador é o numero de série
do produto. Confirme o nimero de série do produto impresso na eti-

Restaurar predefi- | -
ni¢ées

gueta da impressora.

Config. de bloqueio Desativado”

Utiliza a Senha de administrador para bloquear o painel de controlo

Ativado

para ndo permitir que seja usado. Consulte o Guia do Administrador para
obter informacdes sobre as defini¢des bloqueadas.

Encript. palavra-passe Desativado”

Selecione Ativado para encriptar a palavra-passe, e depois reiniciar a
impressora. Se a energia for cortada durante um reinicio, os dados da

Ativado

palavra-passe danificados e as configuracdes da impressora inicializa-
das. Se isto acontecer, redefina a informacgéo da palavra-passe.

Restaurar predefini¢oes

Definicoes de rede -

Repor as configuragdes relacionadas com a rede as predefini¢des de
fabrica.

Limpar todos os da- -
dos e defini¢oes

Repde todas as defini¢des para os seus valores predefinidos.
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Ligacao LAN com fios

Tipos de ligacao LAN com
fios

E possivel utilizar os seguintes métodos de ligagio.

Ligacao Wi-Fi

Ligar a impressora e o computador ou dispositivo
inteligente ao router sem fios. Método de ligagdo

para utilizar dispositivos inteligentes e computadores
ligados via LAN sem fios (Wi- Fi) através de um router
LAN sem fios (ponto de acesso).

()

(i

* EPSON

Informacoes relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109

£ “Ligar a um dispositivo inteligente através de um
router sem fios” na pagina 110

25 “Definir o Wi-Fi a partir da impressora” na
pagina 112

109

Ligacao Wi-Fi Direct (AP
simples)

Utilize este método de liga¢do quando quiser ligar

a impressora diretamente a um computador ou
dispositivo inteligente sem utilizar uma LAN sem fios
(Wi-Fi) e um router LAN sem fios (ponto de acesso).
Neste modo, a impressora funciona como um router
sem fios, e é possivel ligar até quatro dispositivos

a impressora sem ser necessario utilizar um router
sem fios padrido. No entanto, os dispositivos ligados
diretamente a impressora ndo podem comunicar entre
si através da impressora.

fff

e EPSON

2

))

—~ —~
— —~

A impressora pode ser ligada simultaneamente por
LAN sem fios (Wi-Fi) e Wi-Fi Direct (AP simples).
No entanto, se comegar a configurar a ligagao Wi-Fi
Direct (AP simples) enquanto ligado por LAN sem
fios (Wi-Fi), a ligagdo LAN sem fios (Wi-Fi) é
temporariamente desligada.

Informacobes relacionadas

£ “Ligar a um iPhone, iPad, iPod touch usando
Wi-Fi Direct” na pagina 110

£ “Ligar a outros dispositivos que ndo iOS
utilizando Wi-Fi Direct” na pagina 112

Ligar a um computador

Recomendamos usar o instalador para ligar a
impressora a um computador. Pode executar o
instalador através de um dos seguintes métodos.
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Definir a partir do sitio Web

Aceda ao seguinte sitio Web e digite o nome
do produto. Aceda a Configuracio, e inicie a
configuragio.

https://epson.sn

Realizar a configuragio usando o disco de
software (apenas nos modelos fornecidos com
um disco de software e utilizadores com
computadores com unidade de disco)

Insira o disco de software no computador e siga as
instrugdes apresentadas no ecra.

Selecionar os métodos de ligacao

Siga as instru¢des apresentadas no ecra até que a
janela seguinte seja exibida e, de seguida, selecione o
método de ligacdo da impressora ao computador.

Selecione o método de ligagdo para a impressora, e a
seguir clique em Seguinte.

Select Your Connection Method

e =

Ligar a um iPhone, iPad, iPod
touch usando Wi-Fi Direct

Este método permite-lhe ligar a impressora

diretamente a um iPhone, iPad, ou iPod touch sem

um router sem fios. Para ligar utilizando esta fungao, é

necessario que sejam reunidas as seguintes condigdes.

Se 0 seu ambiente ndo cumprir estas condi¢des,

pode ligar selecionando Dispositivos com outros SO.

Consulte as “Informacgdes relacionadas” abaixo para

mais detalhes sobre a ligacdo.

4 iOS 11 ou posterior

d Utilizando a aplicagido de cAmara fotogréfica para
ler o codigo QR

Epson Smart Panel é utilizado para imprimir a partir
de um dispositivo inteligente. Instale uma aplica¢ao
de impressao Epson, como por exemplo Epson Smart
Panel, no dispositivo inteligente com antecedéncia.

* Camneel va widless nabor LWI-\#?}
=
g

- n|
i =2
==

- Sz O

a Cr Canmeet viawiad LAN [Ethemet)

B .E Connect via USH cable

Chacy: Fanctioen

Froh AT
0. Wesy can conmmect e Prnter and compater wi wresss LAN (W.Fi)

Aehmnced confgaihon

Cancel

Siga as instru¢des apresentadas no ecra.

Ligar a um dispositivo
inteligente

Ligar a um dispositivo
inteligente através de um
router sem fios

Se estiver a utilizar iOS ou Android, pode achar
conveniente fazer as configuragdes a partir do Epson
Smart Panel. Instalar e iniciar a versao mais recente
do Epson Smart Panel. A configuragdo do Wi-Fi é
iniciada.
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Nota:

L Seestiver a utilizar 0 iOS, poderd considerar
conveniente realizar as defini¢des a partir do Epson

Smart Panel.

S6 precisa fazer a configuragio da impressora e
o dispositivo inteligente que pretende ligar uma
unica vez. A ndo se que desligue o Wi-Fi Direct
ou reponha as predefinicoes de rede, ndo serd
necessdrio voltar a fazer esta configuragdo.

No ecra de inicio da impressora, pressione os

botdes A/V/4/W para selecionar Conf. LAN s/
Fios — Wi-Fi Direct.

Verifique a mensagem, e a seguir pressione o
botdo OK para continuar.

Verifique a mensagem, e a seguir pressione o
botdo OK para continuar.


https://epson.sn
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Utilize os botdes 4/ para selecionar iOS, e a
seguir pressione o botio OK.

Use Wi-Fi Direct

0S

&3 Modify
@ Proceed

Verifique a mensagem, e a seguir pressione o
botdo OK para continuar.

O cddigo QR é exibido no ecra da impressora.

Use Wi-Fi Direct

& Cther Methods
@ Proceed

Abra a aplicagdo da cAmara do iPhone, iPad,
iPod touch, e utilize o modo fotografia para ler
o codigo QR no ecrd da impressora.

111

Utilize a aplicagdo da cAmara iOS 11 ou
posterior. Nao é possivel ligar a impressora
utilizando a aplica¢do de cAmara normal do
iOS 10 ou anterior. Também ndo pode ligar
a impressora utilizando uma aplica¢io para
leitura de codigos. Se ndo conseguir ligar,

pressione o botdo €. Consulte as “Informacgoes
relacionadas” abaixo para mais detalhes sobre a
ligagao.

Toque na notificagdo da ligagdo de rede
“DIRECT- XXXXX Series” exibida no iPhone,
iPad, ou ecra iPod touch.

O nimero de modelo é exibido em XXXXX.

~

Verifique a mensagem, e a seguir selecione Join.

Pressione o botio OK na impressora.

Abra a aplica¢do de impressdo que estd a
utilizar, e depois selecione a impressora.

H & B

Consulte as informacoes exibidas no ecrd da
impressora para selecionar a impressora.

Use Wi-Fi Direct
Model Name: A

SLDX XK o

3 Description

@ Done

Pressione o botdo OK na impressora.

No caso dos dispositivos inteligentes que ja tenham
sido ligados a impressora anteriormente, selecione o
nome da rede (SSID) na janela de Wi-Fi do dispositivo
inteligente para ligar novamente.

Informacgébes relacionadas

£ “Ligar a outros dispositivos que ndo iOS
utilizando Wi-Fi Direct” na pagina 112
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£ “Imprimir a partir de dispositivos inteligentes” na
pagina 49

Ligar a outros dispositivos que
nao iOS utilizando Wi-Fi Direct

Este método permite ligar diretamente a impressora a
dispositivos sem um router sem fios.

Nota:

[ Seestiver a utilizar o Android, poderd considerar
conveniente realizar as definicdes a partir do Epson
Smart Panel.

S6 precisa fazer a configuragdo da impressora e o
dispositivo que pretende ligar uma tinica vez. A
ndo se que desligue o Wi-Fi Direct ou reponha as
predefinigies de rede, ndo serd necessdrio voltar a
fazer esta configuragao.

No ecra de inicio, pressione os botoes A/V /<4/»
para selecionar Conf. LAN s/Fios — Wi-Fi
Direct.

-

Verifique a mensagem, e a seguir pressione o
botdo OK.

N

Verifique a mensagem, e a seguir pressione o
botio OK.

=

Pressione o botdo d.

Utilize os botdes 4/P para selecionar
Dispositivos com outros SO, e a seguir

gl B

pressione o botdo OK.

Deslize o ecrd com o botdo V¥, e verifique as
informagdes de ligagdo Wi-Fi Direct.

112

No ecra Wi-Fi do dispositivo inteligente,
selecione um nome de ligagdo exibido no painel
de controlo da impressora, e depois introduza a
palavra-passe.

| we | [E—
| wer @ | Password
= oo oo
[T oo oo >
% DIRECT-FEDCABASE
v xco
OO _IOO00K
KR WA
Use Wi-Fi Direct Use Wi-Fi Direct |
Network Name: g Password: U|
M ¥
DIRECT-FEDCBASS 12345678 w M
] ©® ;
Q) Description @ Description
@ Proceed (@ Proceed

Pressione o botdo OK na impressora.

Abra a aplicagio de impressdo que estd a
utilizar, e depois selecione a impressora.

No caso dos dispositivos inteligentes que

ja tenham sido ligados & impressora
anteriormente, selecione o nome da rede (SSID)
na janela de Wi-Fi do dispositivo inteligente
para ligar novamente.

Definir o Wi-Fi a partir da
impressora

Pode selecionar defini¢cdes de rede a partir do painel
de controlo da impressora de vérias formas. Escolha
o método de ligagdo correspondente ao ambiente e
condi¢bes que esta a utilizar.

Se conhecer as informagdes do ponto de acesso,
tais como SSID e palavra-passe, pode selecionar as
defini¢oes manualmente.

Se estiver a usar um router LAN sem fios (ponto
de acesso) compativel com WPS, a seguir faga as
defini¢oes automaticas premindo um botéo.

Apd6s ligar a impressora a rede, ligue a impressora
a partir do dispositivo que pretende utilizar
(computador, dispositivo inteligente, tablet, etc.).
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Informacoes relacionadas

5 “Fazer configura¢des Wi-Fi introduzindo o SSID e
palavra-passe” na pagina 113

£ “Configurar a ligagdo Wi-Fi através da

~ »

Configuragdo de Botao” na pagina 114

£ “Realizar definigdes Wi-Fi através de uma
configuracio de cddigo PIN (WPS)” na pagina 114

Fazer configuracoes Wi-Fi
introduzindo o SSID e
palavra-passe

E possivel configurar uma rede Wi-Fi introduzindo as
informagdes necessdrias para ligar a um router sem
fios a partir do painel de controlo da impressora. Para
configurar utilizando este método, é preciso o SSID e
palavra-passe para um router sem-fios.

Nota:

Se estiver a utilizar um router sem-fios com as suas
definicoes predefinidas, o SSID e a palavra-passe estdo
indicados na etiqueta. Se ndo souber o SSID e a
palavra-passe, contacte a pessoa que configurou o
router sem fios ou consulte a documentagio fornecida
com o mesmo.

Selecione Conf. LAN s/Fios no ecra de inicio.

Para selecionar um item, mova o foco para o
item usando os botoes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botdo OK.

Selecione Wi-Fi (Recomendado).

Pressione o botdo OK para continuar.

Selecione o Assistente de Conf. Wi-Fi.

N A ™
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Selecione o SSID para o router LAN sem fios
(ponto de acesso) no painel de controlo da

impressora, e a seguir pressione o botdo OK.

Nota:

[ Se 0 SSID ao qual pretende estabelecer
ligagdo ndo for apresentado no painel de
controlo da impressora, selecione Procurar
novam. para atualizar a lista. Se ainda ndo
for mostrada, selecione Outras SSIDs, e a
seguir introduza o SSID diretamente.

Se ndo souber o SSID, verifique se 0 mesmo
estd indicado na etiqueta do router sem fios.
Se estiver a utilizar o router sem-fios com as
suas predefinicées, utilize o SSID indicado na
etiqueta.

Introduza a palavra-passe.

Especifique se pretende imprimir um relatorio
de ligacdo da rede depois de concluir as
definigdes.

Nota:

A palavra-passe é sensivel a maitisculas e
mintsculas.

[ Se ndo souber o nome da rede (SSID),
verifique se essa informagdo estd indicada
na etiqueta do router sem fios. Se estiver a
utilizar as predefini¢des do router sem fios,
utilize o SSID indicado na etiqueta. Se ndo
encontrar qualquer informagdo, consulte a
documentagdio fornecida com o router sem

fios.

Se a ligagdo estiver completa, imprima um
relatério de diagndstico de ligagdo a rede, se
necessario, e depois termine.

Informacodes relacionadas

5 “Ecré de entrada de texto” na pagina 15

£5° “Imprimir um relatério da ligagdo em rede” na
pagina 115



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Ligacao LAN com fios

Configurar a ligacao Wi-Fi
através da Configuracao de
Botao

E possivel configurar automaticamente uma rede
Wi-Fi premindo um botdo no router sem fios.

Se estiverem reunidas as condi¢oes abaixo, poderd
efetuar a configuragio utilizando este método.

[ O router sem fios é compativel com WPS
(configura¢ao Wi-Fi protegida).
d A ligagao Wi-Fi atual foi estabelecida premindo

um botdo no router sem fios.

Selecione Conf. LAN s/Fios no ecra de inicio.

Para selecionar um item, mova o foco para o
item usando os botoes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botdo OK.

Selecione Wi-Fi (Recomendado).

Pressione o botdo OK para continuar.

Selecione Tecla (WPS).

Mantenha pressionado o botiao [WPS] no
router sem fios até a luz de seguran¢a comegar
a piscar.

BN AN

Se nédo souber onde se encontra o botio [WPS],
ou se nio existirem botdes no router sem fios,
consulte a documentacio fornecida com o seu
router sem fios para mais informagdes.

114

Pressione o botido OK no painel de controlo da
impressora. Siga as instrucoes apresentadas no
ecra.

Nota:

Se a ligagdo falhar, reinicie o router LAN sem
fios (ponto de acesso), aproxime-o da impressora
e faca novamente as definicoes. Se mesmo assim
a ligagdo nao funcionar, imprima um relatorio de
ligagio de rede e verifique a solugdo.

Informacobes relacionadas

£ “Imprimir um relatorio da ligagdo em rede” na
pagina 115

Configurar utilizando o Ligacao
Auto Wi-Fi

Trata-se de um método para estabelecer ligagdes
quando o software da impressora é instalado no
computador. Liga a impressora a uma rede sem fios
(Wi-Fi) utilizando um computador que esteja ligado
ao ponto de acesso. Basta fazer operagoes de acordo
com os ecrds que aparecem no seu computador, sem
o problema de introduzir um SSID ou uma chave de
seguranca.

Inicie o instalador a partir do disco de software ou
do website, e depois siga as instrucdes no ecra para
executar Ligacdo Auto Wi-Fi a partir dos menus das
defini¢oes da impressora.

Para instalar a partir do website, aceda ao seguinte
website, e depois introduza o nimero do produto.

Descarregue o software em “Transferir e ligar” na

pagina de configuracio.

https://epson.sn

Realizar defini¢oes Wi-Fi
através de uma configuracao
de cadigo PIN (WPS)

E possivel ligar automaticamente a um router sem
fios usando um cédigo PIN. Pode utilizar este método
para configurar se um router sem fios é compativel
com WPS (configuracdo Wi-Fi protegida). Utilize um
computador para introduzir um cédigo PIN no router
sem fios.


https://epson.sn
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Selecione Conf. LAN s/Fios no ecra de inicio.

Para selecionar um item, mova o foco para o
item usando os botoes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botido OK.

Selecione Wi-Fi (Recomendado).

Pressione o botdo OK para continuar.

Selecione Outros.

Selecione Cod. PIN (WPS).

Utilize o seu computador para introduzir

o cddigo PIN (um nimero com oito

digitos) apresentado no painel de controlo da
impressora no router sem fios no espago de
dois minutos.

Nota:

Para obter mais detalhes sobre a introdugdo
de um cédigo PIN, consulte a documentagdo
fornecida com o seu router sem fios.

Pressione o botdo OK no painel de controlo da
impressora.

A configuracdo estara concluida quando
aparecer uma mensagem de concluséo.

Nota:

Se a ligagdo falhar, reinicie o router LAN sem
fios (ponto de acesso), aproxime-o da impressora
e faca novamente as definigoes. Se mesmo assim
a ligagdo nao funcionar, imprima um relatério de
ligagdo de rede e verifique a solugdo.

Informacgdes relacionadas

£ “Imprimir um relatdrio da ligagdo em rede” na
pagina 115
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Imprimir um relatério da
ligacao em rede

Pode imprimir um relatério de ligacio de rede para
verificar o estado entre a impressora e o router sem

fios.

il

Coloque papel no alimentador de papel.

£ “Como colocar o papel” na pagina 25

Selecione Defini¢des no ecra de inicio, e a
seguir pressione o botdo OK.

Para selecionar um item, mova o foco para o
item usando os botoes A/V/4/W, e a seguir
pressione o botao OK.

Selecione Defini¢des de rede — Verif. ligacio.

A verificagdo da liga¢do sera iniciada.

Pressione o botdo OK para imprimir o relatério
da ligacdo a rede.

Se tiver ocorrido um erro, verifique o relatério
da ligagdo em rede e siga as instrugoes
impressas.

Informacgobes relacionadas

£5° “Mensagens e solu¢des no relatério de ligagao de
rede” na pagina 116
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Mensagens e solu¢ées no
relatdrio de ligacao de rede

Verifique as mensagens e os codigos de erro no
relatdrio da ligagdo de rede e siga as solugdes.

Sheck Mebwsrk Cannestion

/a-

Check Result

Error code

FAIL

the SSID you want ko conpegk.

and try sgain.

Gem the Wetwork Status and check if the Wetwork Wame (38510} im

If yoce propless persist,

sae your documantation for halp and networkisg flpa.

Chegked Ttams

Mizsless Network Name (951D Check
Comunication Mode Check

Becirity Mode Check

WAC Addrmas Filtering Check
Bacarity Ray/Pasawerd Chack

TP Address Chack

Detalled IF Setup Cheak

FATL,
Urcheckod
michadiked
Uncheaked

Betwork Sraten

Printer Wama
Prister Modsl

IP Addrasy

Suboet Wask

t Cataway

k Kama (SSID}

Epscniat

Hone

Taox

91001371 401COIAT

a. Codigo de erro

b. Mensagens no ambiente de rede

Informacoes relacionadas

£5° “E-1” na pagina 116

5 “E-2, E-3, E-7” na pagina 116

£ “E-5” na pagina 117
£ “E-6” na pagina 117
£5° “E-8” na pagina 117
£5° “E-9” na pagina 118
25 “E-10” na pagina 118
£ “E-117 na pagina 118
£5° “E-12” na pagina 118

25 “E-13” na pagina 119

£ “Mensagem no ambiente de rede” na pagina 120

116

E-1

Solugbes:

4

Certifique-se de que o cabo Ethernet esta bem
ligado a impressora e ao hub ou outro dispositivo
de rede.

Certifique-se de que o hub ou outro dispositivo de
rede esta ligado.

Se pretende ligar a impressora por Wi-Fi, é
necessario fazer as defini¢des de Wi-Fi para a
impressora novamente porque esta desligada.

E-2, E-3, E-7

Solucgobes:

a

a

Certifique-se de que o router sem fios esta ligado.

Confirme se o computador ou dispositivo estd
corretamente ligado ao router sem fios.

Desligue o router sem fios. Aguarde cerca de
10 segundos e, em seguida, ligue novamente.

Aproxime a impressora do router sem fios e
remova quaisquer obstdculos entre eles.

Se introduziu o SSID manualmente, verifique se o
mesmo estd correcto. Verifique os SSID na parte
Estado da Rede no relatdrio de ligagao de rede.

Se o router sem fios possuir varios SSID, selecione
0 SSID exibido. Quando o SSID utilizar uma
frequéncia ndo conforme, a impressora nio os
exibe.

Se estiver a utilizar a configuragio de botdes para
estabelecer uma ligacao de rede, certifique-se de
que o seu router sem fios é compativel com WPS.
Nio pode usar a configuragio do botédo de pressio
se o router sem fios ndo for compativel com WPS.

Certifique-se de que o seu SSID utiliza apenas
caracteres ASCII (caracteres alfanuméricos e
simbolos). A impressora nao consegue mostrar
um SSID que contenha caracteres ndo-ASCIL.
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[d  Certifique-se de que conhece 0 SSID e a d WPA (TKIP/AES)
palavra-passe antes de ligar ao router sem fios.
Se estiver a utilizar as predefini¢des do router sem d WPA2 (TKIP/AES)
fios, 0 SSID e a palavra-passe sdo indicados na
etiqueta do mesmo. Se ndo souber 0 SSID e a (d WPA3-SAE (AES)
palavra-passe, contacte a pessoa que configurou
o router sem fios ou consulte a documentagio d WPA2/WPA3-Enterprise

fornecida com o mesmo.

Se estiver a estabelecer ligagdo a um SSID criado
a partir da funcéo de partilha de um dispositivo
inteligente, procure o SSID e a palavra-passe

na documentacio fornecida com o dispositivo
inteligente.

Se a ligagdo Wi-Fi se desligar subitamente,
verifique as condigdes abaixo indicadas. Se
alguma destas condigdes for aplicavel, reponha as
definicoes da sua rede transferindo e executando
o software do seguinte sitio Web.
https://epson.sn — Configuragao

4 Foi adicionado mais um dispositivo
inteligente a rede através da configuragao de

botao.

A rede Wi-Fi foi configurada utilizando outro
método que ndo a configuragio de botio.

Informacdes relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109

£ “Definir o Wi-Fi a partir da impressora” na
pagina 112

E-5
Solugdes:

Certifique-se de que o tipo de seguranca do router
sem fios esta definido para um dos apresentados em
seguida. Caso ndo esteja, altere o tipo de seguranca
do router sem fios e reponha as defini¢cdes de rede da
impressora.

[ WEP-64 bits (40 bits)

O  WEP-128 bits (104 bits)
O WPA PSK (TKIP/AES)*
O WPA2 PSK (TKIP/AES)*

117

*: WPA PSK também ¢ conhecido como WPA Pessoal.
WPA2 PSK também é conhecido como WPA?2 Pessoal.

E-6
Solugbes:

d  Verificar se a filtragem de enderecos MAC esta
desativada. Se estiver ativado, registe o endereco
MAC para que o mesmo nio seja filtrado. Para
obter mais informagdes, consulte a documentagio
fornecida com o router sem fios. Pode verificar o
endereco MAC da impressora na parte Estado da
Rede no relatdrio de ligagao de rede.

4 Se o seu router sem fios estiver a utilizar
autenticacio partilhada com seguranca WEP,
certifique-se de que a chave e o indice de
autenticagio estdo corretos.

[  Se o nimero de dispositivos que podem ser

ligados ao router sem fios for inferior ao numero
de dispositivos de rede que pretende ligar,

ajuste as definigdes no router sem fios para
aumentar o ndmero de dispositivos que podem
ser ligados. Para ajustar as defini¢cdes, consulte a
documentacio fornecida com o router sem fios.

Informacgobes relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109

E-8
Solucoes:
[ Ative a fun¢do DHCP no router sem fios se a

defini¢do Obter endereco IP da impressora estiver
definida como Auto.
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Se a defini¢io Obter endereco IP da impressora
estiver definida como Manual, o endereco IP
definido manualmente é invélido porque estd
fora do intervalo (por exemplo: 0.0.0.0). Defina
um endereco IP valido no painel de controlo da
impressora ou utilizando Web Config.

E-9

Solucoes:
Verifique estes pontos.

|

Os dispositivos estdo ligados.
[ E possivel aceder a Internet e a outros
computadores ou dispositivos de rede na mesma
rede a partir dos dispositivos que pretende ligar a
impressora.

Se ndo for possivel ligar a impressora e os dispositivos
de rede, mesmo depois de ter tentado as solugoes
acima, desligue o router sem fios. Aguarde cerca

de 10 segundos e, em seguida, ligue novamente.

Em seguida, reponha as definicoes da sua rede
transferindo e executando o instalador do seguinte
sitio Web.

https://epson.sn — Configuragio

Informacoes relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109

E-10

Solugdes:
Verifique estes pontos.

N

Estdo ligados outros dispositivos na rede.
[ Os enderecos da rede (endereco IP, mascara de
sub-rede e gateway predefinido) estdo corretos se
a opgao Obter endereco IP da impressora estiver
definida como Manual.

Reponha os enderegos de rede se estiverem incorretos.

Pode verificar o endereco IP, a mascara de sub-rede
e o gateway na parte Estado da Rede do relatorio de
ligagdo de rede.
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Se a funcdo DHCP estiver ativada, altere a defini¢ao
Obter endereco IP da impressora para Auto.

Se pretende definir o endereco IP manualmente,
verifique o endereco IP da impressora em Estado
da Rede no relatério de ligacio de rede, e selecione
Manual na janela das defini¢des de rede. Defina a
mascara de sub-rede para [255.255.255.0].

Se mesmo assim néo for possivel ligar a impressora
e os dispositivos de rede, desligue o router sem fios.
Aguarde cerca de 10 segundos e, em seguida, ligue
novamente.

E-11

Solugées:

Verifique estes pontos.

d O endereco de gateway predefinido esta correto se
a Configuragdo de TCP/IP da impressora estiver
definida como Manual.

J O dispositivo definido como gateway predefinido

esta ligado.

Defina o endereco correto do gateway predefinido.
Pode verificar o enderego de gateway predefinido em
Estado da Rede no relatdrio de ligagao de rede.

E-12

Solugbes:

Verifique estes pontos.

(1 Estdo ligados outros dispositivos na rede.

[d  Os enderecos de rede (endereco IP, médscara de
sub-rede e gateway predefinido) estdo correctos
caso sejam introduzidos manualmente.

[ Os enderecos de rede de outros dispositivos
(mascara de sub-rede e gateway predefinido) sao
0S Mesmos.

[ Naio existe conflito do endereco IP com outros

dispositivos.
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Se continuar a nio ligar a impressora e os dispositivos
de rede depois de confirmar as op¢des acima, tente
fazer o seguinte.

4 Desligue o router sem fios. Aguarde cerca de
10 segundos e, em seguida, ligue novamente.

Efetue novamente as defini¢oes de rede com o
instalador. Pode executar o mesmo a partir do
sitio Web.

https://epson.sn — Configuragio

Pode registar varias palavras-passe num router
sem fios que utilize o tipo de seguranca WEP. Se
forem registadas diversas palavras-passe, verifique
se a primeira palavra-passe registada esta definida
na impressora.

Informacoes relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109

E-13

Solucoes:

Verifique estes pontos.

[ Os dispositivos de rede como, por exemplo, um
router sem fios, concentrador e router estio
ligados.

4 A Configuragio de TCP/IP para dispositivos de

rede nao foi configurada manualmente. (Se a
Configuragdo de TCP/IP para outros dispositivos
de rede for executada manualmente, a rede da
impressora podera ser diferente da rede de outros
dispositivos.)

Se ndo funcionar mesmo depois de verificar os pontos
indicados acima, siga estes passos.

d  Desligue o router sem fios. Aguarde cerca de
10 segundos e, em seguida, ligue novamente.

[d  Faca as configuragdes de rede no computador

que se encontra na mesma rede que a impressora

usando o instalador. Pode executar o mesmo a

partir do sitio Web.

https://epson.sn — Configuragio
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[ Pode registar vdrias palavras-passe num router
sem fios que utilize o tipo de seguranga WEP. Se
forem registadas diversas palavras-passe, verifique
se a primeira palavra-passe registada esta definida
na impressora.

Informacgoées relacionadas

£ “Ligar a um computador” na pagina 109
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Mensagem no ambiente de rede

Mensagem Solucao

O ambiente Wi-Fi precisa de ser melhora-
do. Desligue e volte a ligar o router sem
fios. Se a ligacdo ndo melhorar, consulte a
documentacdo do router sem fios.

Depois de aproximar a impressora do router sem fios e de remover

quaisquer obstaculos entre eles, desligue o router sem fios. Aguarde cerca de
10 segundos e, em seguida, ligue novamente. Se mesmo assim nao for possivel
estabelecer ligacao, consulte a documentacgao fornecida com o router sem fios.

* Impossivel ligar mais dispositivos. Desli-
gue um dos dispositivos ligados se quiser
adicionar um dispositivo novo.

O computador e os dispositivos inteligentes que podem ser ligados
simultaneamente estao todos ligados através da ligacdo Wi-Fi Direct (AP
simples). Para adicionar outro computador ou dispositivo inteligente, desligue
primeiro um dos dispositivos ligados ou ligue-o a outra rede.

Pode confirmar o numero de dispositivos sem fios que podem ser ligados
simultaneamente e o nimero de dispositivos ligados consultando a folha de
estado da rede ou o painel de controlo da impressora.

Ja existe o mesmo SSID como Wi-Fi Di-
rect no ambiente de rede. Altere o SSID
de Wi-Fi Direct se nao for possivel ligar
um dispositivo a impressora.

No painel de controlo da impressora, aceda ao ecra de Configuragao de Wi-Fi
Direct e selecione o menu para alterar a configuragao. Pode alterar o nome da
rede seguindo o formato DIRECT-XX-. Introduza um mdaximo de 32 caracteres.

120
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Substituir ou adicionar
novos routers sem fios

Se 0 SSID for alterado devido a substituicdo de um
router sem fios, ou se for adicionado um router sem
fios e for estabelecido um novo ambiente de rede,
redefina as configura¢des de Wi-Fi.

Informacoes relacionadas

£ “Realizar defini¢oes para ligar ao computador” na
pagina 121

Realizar defini¢oes para ligar
ao computador

Recomendamos usar o instalador para ligar a
impressora a um computador. Pode executar o
instalador através de um dos seguintes métodos.

4 Definir a partir do sitio Web
Aceda ao seguinte sitio Web e digite o nome
do produto. Aceda a Configuracio, e inicie a
configuracio.
https://epson.sn

[ Realizar a configuragdo usando o disco de
software (apenas nos modelos fornecidos com
um disco de software e utilizadores com
computadores com unidade de disco)

Insira o disco de software no computador e siga as
instrugdes apresentadas no ecra.

Realizar defini¢oes para ligar a
um dispositivo inteligente

Pode usar a impressora a partir de um dispositivo
inteligente ligando o scanner 8 mesma rede Wi-Fi
(SSID) do dispositivo inteligente. Para utilizar a
impressora a partir de um dispositivo inteligente,
consulte as informagdes que se seguem.

£ “Ligar a um dispositivo inteligente” na pagina 110

121


https://epson.sn

SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Resolucao de problemas

Resolucao de problemas

Quando é apresentada uma mensagem

Mensagens apresentadas na impressora

Se aparecer uma das mensagens seguintes, leia e siga as instrugoes indicadas.

Mensagem O que fazer

Podera existir material estranho dentro
da impressora. Verifique e remova.

Algumas fitas de protecdo ou materiais de protecdo podem ter sido deixados
no interior da impressora. Remover toda a fita protetora e materiais de
protecdo, e depois ligue novamente a corrente.

Os jatos poderao estar entupidos. Impri-
ma o padrao de verif. dos jatos.

Os jatos podem estar entupidos porque a unidade de cabeca de

impressao ficou parada por um longo periodo fora da posicao especificada.
Recomendamos fazer uma verificacdo dos jatos para verificar se os jatos estdo
entupidos, e depois limpe as cabecas se necessario.

£ “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

A impressao pode ter sido realizada com
0s jatos obstruidos. Verifique os resulta-
dos da impresséao.

Os jatos poderdo estar obstruidos. A qua-
lidade da impressao podera diminuir.

A funcéo de verificacdo automdtica dos jatos da cabeca de impressao detetou
jatos entupidos.

Verifique os resultados da impressao e limpar a cabeca de impressao, se
necessario, e depois recomecar a imprimir.

£ "Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

N&o é possivel verificar a obstrucao dos
jatos. Para mais detalhes, consulte a do-
cumentacgao.

Nao foi possivel ler o padréo de verificacdo da funcéo Verificacdo automatica
dos jatos porque a temperatura da impressora se encontrava fora do intervalo
de funcionamento garantido. Desligue a alimentagao da impressora e ligue-a
novamente para a utilizar.

Se desligar e ligar a corrente varias vezes e ocorrer 0 mesmo erro, um sensor
pode estar a funcionar mal.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Epson.

A verificacdo de obstrucdo dos jatos fa-
Ihou. Para mais detalhes, consulte a do-
cumentacgao.

Nao foi possivel ler o padréao de verificagdo da funcéo Verificacdo Automatica
dos Jatos.

Necessario, faca uma verificacao dos jatos.

£ “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

Se repetir o procedimento e ocorrer o mesmo erro, entdo um sensor pode estar
a funcionar mal.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Epson.
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Desligue e volte a ligar. Se o problema
persistir, pressione OK.

Resolucao de problemas

‘ O que fazer

Desligue a impressora, desligue o cabo de alimentacdo da tomada elétrica e da
Entrada de CA da impressora e, em seguida, volte a ligar. Desligue a impressora
evolte a liga-la.

Se 0 mesmo erro ocorrer repetidamente, pressione o botdo OK no painel de
controlo para eliminar as obstrucdes, desligue a alimentacéo e volte a ligé-la.

£ “Papel encravado no alimentador de papel.” na pagina 132
Se a situacdo ainda nao tiver melhorado, sdo necessarias reparagoes.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Epson.

Ajuste cancelado. Existe um probl. com
os jatos. Para mais detalhes consulte a
documentacao.

As obstrugdes nédo sdo eliminadas, mesmo apo6s alternar repetidamente
verificagcdes dos jatos e Limpeza cab. impressao.

Sempre que nado utilizar a impressora por um periodo superior a 12 horas,
execute novamente uma verificacdo de jatos e Limpeza cab. impressao.
Recomendamos desligar da corrente e ndo manusear a impressora. Se a
situacdo ndo melhorar, execute uma Limpeza intensa.

Se as obstrugdes nao forem eliminadas mesmo apds a execucao da Limpeza
intensa, se nao imprimir por mais de 12 horas, imprima um padrao de
verificacdo de jatos. Se isto ndo desobstruir os jatos, execute a Purga de tinta.

Se a situacdo ainda nao tiver melhorado, sdo necessarias reparagoes.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Epson.

Aproxima-se o momento de repor o nivel
de tinta.

Ha pouca tinta. Encha o depésito de tinta com tinta.

Nao se esqueca de atualizar os niveis de tinta depois de encher novamente a
tinta.

7 "Recarregar com tinta” na pagina 53

A caixa de manutencéo aproxima-se do
final da sua vida util. Pode continuar a
imprimir até que seja necessario substitu-
ir.

Existe pouco espaco disponivel na caixa de manutencdo. Prepare uma caixa de
manutencao. Pode continuar a imprimir até aparecer o aviso de substituicao.

£ “Consumiveis e itens opcionais” na pagina 140

Caixa de manutencao nao reconhecida.

Reinstale a caixa de manutencgéo. Se 0 mesmo erro ocorrer mesmo apds
reinstalar a caixa de manutencéo, substitua-a por uma nova (nédo instale uma
caixa de manutencdo avariada).

£ “Substituir a Caixa de manutencao” na pagina 55

Nao é possivel iniciar a limpeza porque a
caixa de manutencdo esta quase cheia.

A limpeza nédo pode ser executada porque nao ha espaco suficiente disponivel
na caixa de manutencao para a tinta residual que é ejetada durante a

limpeza da cabeca de impressao. Para realizar a limpeza, substitua a caixa de
manutencao por uma nova. A caixa de manutencao que foi removida pode ser
reinstalada e utilizada novamente apds concluir a limpeza.

£ “Substituir a Caixa de manutenc¢do” na pagina 55

A velocidade de impressao é lenta por-
que a temperatura interna da impressora
é demasiado alta. Para detalhes, consulte
a documentacao.

A impressao pode continuar, mesmo que a velocidade de impressao seja
reduzida. Para recuperar a velocidade de impressao, puxe o interior da
impressora e abra a tampa interior e deixe-a assim durante 15 a 30 minutes.
Quando a impressora estiver no modo de espera, deixe-a ligada a corrente.

Veja as informacdes que se seguem sobre a solucdo.

£ “A velocidade de impressao abranda repentinamente enquanto imprime
continuamente” na pagina 138

Algumas fung¢des podem néo estar dispo-
niveis.
Para detalhes, consulte a documentacao.

Se a Auto exib confg papel estiver desativada, ndo pode utilizar o AirPrint.
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Mensagem ‘ O que fazer ‘

A combinacéo de endereco IP e mascara Introduza o valor correto no endereco IP ou no portal predefinido.
de sub-rede é invalida. Para mais deta-

Se nao souber o valor correto, consulte o administrador da rede.
Ihes, consulte a docum.

EPSON DEVICE Falha ao atualizar o firmware, pelo que a impressora iniciou em modo de

recuperacdo. Siga o procedimento abaixo para atualizar o firmware novamente.
Recovery Mode

1. Ligue a impressora a um computador por USB (as atualizagdes durante o
modo de recupera¢ao ndo podem utilizar uma ligacdo de rede com ou sem

Update Fi
pdate Firmware fi0s).

2. Descarregue o firmware mais recente do sitio Web da Epson e inicie a
atualizacdo.

Cédigos de mensagem exibidos no ecra

Os cddigos das mensagens sdo exibidos na parte superior direita do ecrd quando ha avisos ou erros na impressora.
Os cddigos das mensagens sdo categorizados como mostra a tabela seguinte, e os varios cédigos de mensagens
aparecem quando a impressora se encontra nas seguintes condi¢des. Quando uma mensagem ¢é apresentada no
ecrd, resolva o problema de acordo com a mensagem exibida.

Categoria Codigo de men-
sagem
Erro relacionado com o hardware na im- E-01 Erro fatal da impressora
pressora
W-01 Erro de papel encravado
Erro relacionado com o sensor W-41 Erro de detecdo de jatos
W-42
W-43
Anormalidade de qualidade de imagem W-51 Anormalidade durante a andlise

nos resultados de detecdo de sensores

Aviso relacionado com o hardware naim- | [-01 Aviso de temperatura na detecao de entupimento do
pressora jato, ndo abrangido pela garantia
1-02 Aviso de reducdo de velocidade de impressao devido ao

sobreaquecimento no interior da impressora

Informacdes relacionadas com a rede I-22 Configuracdo do Wi-Fi com Tecla (WPS)
I-23 Configuragdo do Wi-Fi com Céd. PIN (WPS)
Informacdes relacionadas com as Defini- 1-41 Definicdo Desativado para Auto exib confg papel

¢Oes de origem do papel

Adverténcia relacionada com o sensor I-51 Adverténcia do médulo do sensor

Mensagens de erro (Windows)

Quando ocorre um erro durante a impressao, é possivel verificar mensagens de erro no computador que esta ligado
a impressora.

Para verificar as mensagens de erro no computador, abra o EPSON Status Monitor 3.
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Clique no icone do utilitdrio na taskbar (barra de tarefas) do Windows e a seguir clique no nome da impressora —
EPSON Status Monitor 3, por esta ordem, para iniciar o EPSON Status Monitor 3.

EPSON Status Monitor 3

As mensagens de erro sdo exibidas no topo do ecrd. Quando uma mensagem de erro é apresentada, consulte a
solucdo no ecra e tome as medidas necessarias.

Verifique também o estado da impressora, como por exemplo a tinta restante.

@ EPSON Status Monitor 3 : EPSON SL-DXXC Series s

EPSON "%

Itis ready to print.

APProXIMate INk LEvess

Black Light Cyan Magenta Cyan Yellow Light Magenta

The Approximate Ink Levels might be different from the actual ink levels. To confim the actual ink remaning, visualy check the ink.
levels in the printer's ink tanks.

Maintenance Box Service Life Paper Setup from Printer

Surelab Photo Paper Gloss (250)

‘ - .
[— 102 152 mm (4% &1n)

e

Mensagens de erro (Mac)

Quando ocorre um erro durante a impressao, ¢ possivel verificar mensagens de erro no computador que esta ligado
a impressora.

Para verificar mensagens de erro no computador, inicie a Ferramenta de Manutengao.

Consulte as informagdes que se seguem soobre o procedimento de inicio da Ferramenta de Manutencéo.

Clique no menu Apple — System Preferences (Preferéncias do Sistema) — Printers & Scanners
(Impressoras e Scanners), por esta ordem.
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Selecione a impressora e clique em Options & Supplies (Op¢des e Acessorios) — Utility (Utilitario) —
Open Printer Utility (Abrir Utilitario de Impressoras).

As mensagens de erro sdo exibidas no topo do ecra. Quando uma mensagem de erro é apresentada, clique
em Printer Window, e a seguir verifique a solugdo exibida no ecri e realize as agdes necessarias.

® SL Printer Maintenance Tool

EPSON EPSON SL-DXXX Series
@

Ready

o L

0 $ ﬁ)\ f)\‘

Printer Window Nozzle Check Diagnostic Cleaning Forced Cleaning

L]
> 2
BN == 1
N == y
Print Head Alignment Operation Condition Auto Nozzle Chock Save Status Sheat
Settings Sattings
- e
-

SL Paper Typa
Additional Tool

Printer List

Veja as informagdes que se seguem sobre a Ferramenta de Manutengao.

£ “Utilizar a ferramenta de manutenc¢io (Mac)” na pagina 81

Codigos de mensagem exibidos na ferramenta de manutencao
(apenas Windows)

Quando ocorrer um erro numa impressora que esteja ligada a um computador, aparece um cddigo de mensagem e
uma mensagem no Histérico de impressao da ferramenta de manutengao.

Se ocorrer um erro, verifique ecrd que se segue e realize as agdes necessarias.
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Passe o cursor por cima do cddigo da mensagem em Historico de impressio para exibir a mensagem.

Epson SL-D300 Series Maintenance Tool - (m] *

e

EPSON SL-D0000K Series

——————————
B Surelab Phato Paper Gloss (25

Frinter maintanance Printer history
Diagnostic Cleanin
9 9 Operation Histary Date Printer Name
®:piorma) Error W-5211 has occurred, EPSON SL-DXXHX Se
Execute |
Saving ink - T

Mismatch between the paper type settings on your computer and prnter.

Forced Cleaning

Nota:
As informagoes exibidas no Histérico de impressdo sdo eliminadas automaticamente ao sair da Ferramenta de
manutengdo, para que ndo aparecam na proxima vez a iniciar.

Codigo de ~
9 Mensagem Solucao
mensagem
[-2201 Esta quase na altura de reiniciar os niveis Ha pouca tinta. Encha o depésito de tinta com tinta.
de tinta.

Nao se esqueca de atualizar os niveis de tinta depois de
encher novamente a tinta.

£ “Recarregar com tinta” na pagina 53

1-2202 Nao é possivel concluir a Limpeza das Nao existe tinta suficiente para fazer a limpeza das cabecas
Cabecas. de impressao, pelo que a limpeza ndo pode ser executada.
Encha o depésito de tinta com tinta.

Nao se esqueca de atualizar os niveis de tinta depois de
encher novamente a tinta.

£ “Recarregar com tinta” na pagina 53

1-2310 Nao é possivel verificar a obstrucdo dos Nao foi possivel ler o padréo de verificagao da funcéo Veri-
jatos. ficacdo automatica dos jatos porque a temperatura da im-
pressora se encontrava fora do intervalo de funcionamento
garantido. Desligue a alimentacdo da impressora e ligue-a
novamente para a utilizar.

Se desligar e ligar a corrente vérias vezes e ocorrer o mesmo
erro, um sensor pode estar a funcionar mal.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Ep-

son.
[-2401 A caixa de manutencdo esta a chegar ao Existe pouco espaco disponivel na caixa de manutencao.
fim da sua vida util. Prepare uma caixa de manutencao. Pode continuar a impri-

mir até aparecer o aviso de substituicéo.

£ “Consumiveis e itens opcionais” na pagina 140

[-5101 O Epson Firmware Updater is running. O Firmware Updater, software utilizado para atualizar o firm-
ware, é iniciado.

Ao atualizar o firmware da impressora, feche este software e
reinicie o Firmware Updater.
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Codigo de
mensagem

Mensagem Solucao

1-5201 O volume de dados em tarefas de im- Os dados da tarefa de impressao sdo demasiado grandes.

ressao aproxima-se do limite maximo. . . < A
P P Elimine todas as tarefas de impresséo, e a seguir divida a

tarefa de impressdo para imprimir.

W-1101 Encravamento de papel Verifique a localizagcdo do encravamento de papel no ecra
no painel de controlo da impressora, e a seguir retire o papel
encravado.

£ “Em caso de obstrucdo de papel” na pagina 132

W-1102 Os materiais de proteccao podem ter si- Algumas fitas de protecdo ou materiais de protecao podem
do deixados no produto. ter sido deixados no interior da impressora. Remover toda

a fita protetora e materiais de protecao, e depois ligue nova-
mente a corrente.

W-1105 Sem papel ou carregamento incorrecto Confirme que nao ha mais papel dentro da impressora, e a
seguir coloque o papel.

£ “Em caso de obstrucdo de papel” na pagina 132
£ “Colocar o papel” na pagina 25

W-1305 A tampa traseira nao esta correctamente Instale a tampa posterior de acordo com as instrugdes exibi-
instalada. das no ecra no painel de controlo da impressora.
W-1308 Capa frontal fechada. Abra a tampa frontal de acordo com as instrugées no ecra

no painel de controlo da impressora.

W-2202 Esta na altura de reiniciar os niveis de Ha pouca tinta. Encha o depésito de tinta com tinta.

W-2204 tinta. Nao se esqueca de atualizar os niveis de tinta depois de

encher novamente a tinta.

£ “Recarregar com tinta” na pagina 53

W-2205 Nao é possivel concluir a Limpeza ao li- Nao existe tinta suficiente para fazer uma Limpeza intensa,
gar. pelo que nao é possivel fazer a limpeza.

Verifique o depdsito de tinta da impressora, e encha-o.

Nao se esqueca de atualizar os niveis de tinta depois de
encher novamente a tinta.

£ "Recarregar com tinta” na pagina 53

W-2208 A inicializacao da tinta falhou. N&o existe tinta suficiente para fazer o carregamento inicial,
pelo que ndo é possivel fazer o carregamento inicial.

Confirme se os depositos de tinta de todas as cores de tinta
estdo cheios.

E necessario fazer reparacdes se todas as cores da tinta
estiverem a ficar cheias.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Ep-
son.
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Mensagem

Solucao

W-2325
W-2326
W-2327
W-2349

A verificacdo de obstrucdo dos jatos fa-
Ihou.

Nao foi possivel ler o padrao de verificagdo da funcao Verifi-
cacdo Automadtica dos Jatos.

Necessario, faga uma verificacao dos jatos.

2 "Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

Se repetir o procedimento e ocorrer o mesmo erro, entao
um sensor pode estar a funcionar mal.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Ep-
son.

W-2360
W-2361
W-2362

A verificacdo dos jactos é recomendada.

A funcéo de verificacdo automatica dos jatos da cabeca de
impressao detetou jatos entupidos.

Verifique os resultados da impressao e limpar a cabeca de
impressao, se necessario, e depois recomecar a imprimir.

£ “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

W-2401

Sem caixa de manutencao

Instale a caixa de manutencao.

£ “Substituir a Caixa de manutenc¢ao” na pagina 55

W-2402

Caixa de manutencgao no fim da sua vida
atil

Substitua a caixa de manutengao por uma nova.

£ "Substituir a Caixa de manutencao” na pagina 55

W-2403

Caixa de manutencao ndo reconhecida

Reinstale a caixa de manutencdo. Se o mesmo erro ocorrer
mesmo apos reinstalar a caixa de manutencao, substitua-a
por uma nova (ndo instale uma caixa de manutencao avaria-
da).

£ “Substituir a Caixa de manutencdo” na pagina 55

W-2405

Nao é possivel utilizar uma caixa de ma-
nutencao ja instalada noutra impressora.

Substitua a caixa de manutenc¢ao por uma nova.

£ “Substituir a Caixa de manutenc¢ao” na pagina 55

W-2404

Néo é possivel concluir a Limpeza ao li-
gar.

A limpeza nédo pode ser executada porque nao ha espaco
suficiente disponivel na caixa de manutencéo para a tinta re-
sidual que é ejetada durante a Limpeza intensa. Para realizar
a limpeza, substitua a caixa de manutencdo por uma nova. A
caixa de manutencdo que foi removida pode ser reinstalada
e utilizada novamente ap6s concluir a limpeza.

£ “Substituir a Caixa de manutencdo” na pagina 55

W-5202

O volume de dados em tarefas de im-
pressao atingiu o limite maximo.

Os dados da tarefa de impressao sdo demasiado grandes.

Elimine todas as tarefas de impresséo, e a seguir divida a
tarefa de impressdo para imprimir.

W-5204

A verificacdo dos jactos é recomendada.

Os jatos podem estar entupidos porque a unidade de cabe-
ca de impressao ficou parada por um longo periodo fora da
posicao especificada. Recomendamos fazer uma verificacdo
dos jatos para verificar se os jatos estdo entupidos, e depois
limpe as cabecas se necessario.

£ “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62
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Mensagem

Solucao

W-5210 As defini¢des de formato de papel no As definicdes de papel definidas no controlador da impres-
computador e na impressora nao corres- sora sao diferentes das defini¢cées de papel definidas no ecra
pondem. do painel de controlo da impressora. Verifique o ecra no

painel de controlo da impressora.

W-5211 As definigdes de tipo de papel no com-
putador e na impressora ndo correspon-
dem.

W-5212 As definicbes de impressdo do computa-
dor e da impressora nao correspondem.

W-5213 Erro no formato do papel ou erro de ali-
mentacdo de paginas multiplas

W-1401 O bloqueio de transporte encontra-se na Nao é possivel imprimir se o bloqueio de transporte se en-
posicdo de bloqueio (transporte). contra na posicdo de transporte.

Coloque o bloqueio de transporte na posicao de impressao
de acordo com as instrugdes do ecra no painel de controlo
da impressora.

W-1309 A unidade interna da impressora foi reti- Nao é possivel imprimir porque a unidade interna da im-
rada. pressora foi puxada para fora.

Coloque a unidade interna da impressora na sua posi¢do
original de acordo com as instrugdes no ecra no painel de
controlo da impressora.

I-2501 A velocidade de impressao é lenta por- A impressao pode continuar, mesmo que a velocidade de
que a temperatura interna da impressora impressao seja reduzida. Para recuperar a velocidade de
é demasiado alta. impressao, puxe o interior da impressora e abra a tampa

interior e deixe-a assim durante 15 a 30 minutes. Quando
a impressora estiver no modo de espera, deixe-a ligada a
corrente.
Veja as informagbes que se seguem sobre a solugao.
27 "A velocidade de impressao abranda repentinamente
enquanto imprime continuamente” na pagina 138

E-5101 - Verificar o estado da LAN sem fios e dos cabos de comunica-

¢ao para a impressora e o computador, e depois desligue e
ligue novamente a impressora.

Se a situacdo ainda nao tiver melhorado, sdo necessarias
reparagoes.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Ep-
son.
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Codigo de Mensagem Solucao
mensagem
E-9901 - Desligue a impressora, desligue o cabo de alimentacédo da
tomada elétrica e da tomada de corrente da impressora e,
E-9902 em seguida, volte a ligar. Desligue a impressora e volte a
liga-la.

Se 0 mesmo erro ocorrer repetidamente, pressione o botdo
OK no painel de controlo para eliminar as obstrucbes, e a
seguir desligue a alimentacao e volte a liga-la.

7 “Papel encravado no alimentador de papel.” na pagi-
na 132

Se a situacdo ainda ndo tiver melhorado, séo necessérias
reparacoes.

Contacte o seu revendedor ou a assisténcia técnica da Ep-
son.
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Resolugéo de Problemas Papel encravado no alimentador de
papel.

Para retirar papel encravado, efetue as operagoes
apresentadas em seguida:

Em caso de obstrucao de papel

Quando o papel encrava, as mensagens sao exibidas
no ecra do painel de controlo. Verificar as mensagens
para a localiza¢do do papel encravado, e depois
remova o papel encravado.

e
A Adverténcia: ﬂ[][]ﬂ[]

[  Ndo tocar nas dreas do interior da impressora,
exceto as indicadas no manual. Pode provocar
choque elétrico ou queimadura.

n Abra a tampa frontal.

Ao abrir e fechar as tampas, nio colocar Puxe o alimentador de papel para fora.
as mados perto dos pontos onde a unidade
principal e a tampa se unem. Se os seus n Importante:
dec?os ou as mdos ficarem presos, pode sofrer Use ambas as maos para puxar o
ferimentos. alimentador de papel. Se usar apenas uma
O Nao retire o papel ou o alimentador de papel d mdo, o alimentador de papel pode cair e
for¢a quando o papel estiver encravado. Além danificar-se porque o alimentador de papel
disso, ndo trabalhe numa postura incémoda. ¢ pesado quando é puxado para fora.

O papel ou o alimentador de papel pode sair
de repente e a forca repentina pode causar um
ferimento.

d  Nao esfregar as extremidades do papel com as
maos. As extremidades do papel sdo finas e
cortantes e podem provocar ferimentos.

n Importante:
1 Quando a mensagem Em seguida, desligue
e volte a ligar. for'ex.zbzda no ecrd, desligue 3 Tire lentamente o papel ¢ os pedacos de papel
a corrente e depois ligue novamente para o
encravados no interior.

confirmar se o erro volta a ocorrer. Se a

mesma mensagem for exibida repetidamente, n Importante:

siga as instrugoes exibidas no ecrd, pressione o )

botdo OK, depois siga o procedimento abaixo Se nao conseguir puxar para fora o papel

para eliminar o papel encravado, e depois encravado no interior, ndo tente puxar

desligue e ligue novamente a alimentagdo. a for¢a. Consulte a seccdo a seguir para

3 verificar se existe papel encravado na tampa

Q' Ao resolver encr?vamentos de pap el,’ nao posterior e puxe o papel encravado para fora.

remova o papel a forca. Caso contrdrio, a

impressora pode ser danificada.

[ Se o papel estiver encravado dentro da
impressora onde ndo o possa alcangar com as
mados, ndo tente extrai-lo a for¢a, contacte o
seu revendedor ou o Suporte Epson.
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Insira o alimentador de papel.

n Importante:

Use ambas as mdos para inserir o
alimentador de papel. Se usar apenas uma
mado, o alimentador de papel pode cair

e danificar-se porque o papel colocado é
pesado.

No painel de controlo, pressione o botdo OK.

O erro é cancelado e o ecra de inicio ¢ exibido.

Nota:

Se o erro ndo for eliminado, mesmo apods
pressionar o botido OK no painel de controlo,
consulte a seccdo seguinte para verificar se existe
papel encravado na tampa posterior e puxe o
papel encravado para fora.

E Confirme se a luz de estado estd desligada.
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O papel esta encravado na tampa
posterior

Para retirar papel encravado, efetue as operagdes
apresentadas em seguida:

Remova a tampa posterior.

Remova a tampa posterior mesmo se o papel
encravado no interior da tampa posterior ficar
no interior da impressora.

7

Puxe o papel lentamente para fora e os restos
de papel encravados no interior da tampa
posterior.

Tire lentamente o papel e os pedacos de papel
encravados no interior da impressora.
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n Instale a tampa posterior.

No painel de controlo, pressione o botdo OK.

O erro é cancelado e o ecra de inicio € exibido.

E Confirme se a luz de estado esta desligada.

Nao Pode Imprimir (porque a
impressora nao funciona)

O controlador de impressora
nao esta devidamente instalado
(Windows)

B | Oicone destaimpressora é apresentado na
pasta Devices and Printers (Dispositivos e
impressoras)?

4 Sim
O controlador de impressao esta instalado.
Consulte o item seguinte, “A impressora ndo
esta correctamente ligada ao computador”.

[ Nao (Serd exibido um icone em “Unspecified
(Nao especificado)”)
Faca o seguinte:
(1) Abra o Control Panel (Painel de Controlo), e
cligue em Hardware and Sound (Hardware
e Som) — Device Manager (Gestor de
dispositivos) — Other devices (Outros
dispositivos), por esta ordem.
(2) Clique com o botéao direito do rato em
EPSON SL-D500 Series, e a seguir clique em
Atualizar Controlador de Software.
(3) Cligue em Procurar automaticamente
software do controlador atualizado.
(4) Apos atualizar o software do controlador,
clique em Fechar.
Se o controlador da impressora ainda ndo
estiver instalado, mesmo depois de realizar
as acdes indicadas anteriormente, instale
novamente o controlador da impressora.
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B | Adefinicao da porta daimpressora
corresponde a da porta de ligacao da
impressora?

Verifique a porta da impressora.

Clique no separador Port (Porta) no ecra Proprie-
dades da impressora e verifique se a porta com o
nome da impressora esta definida.

Se ndo for indicado, o controlador de impressdo ndo
esta instalado corretamente.

Apague e reinstale o controlador de impressao.

7 “Desinstalar software” na pagina 23

O controlador da impressora nao
esta instalado corretamente (Mac)

B | Aimpressora foi adicionada a lista de
impressoras?

Clique no menu Apple — System Preferences (Pre-
feréncias do Sistema) — Printers & Scanners (Im-
pressoras e Scanners), por esta ordem.

Se o nome da impressora nao for apresentado, adi-

cione a impressora.

A impressora nao esta a comunicar
com o computador

B | O cabo esta devidamente inserido?

Confirme se o cabo de interface esta bem ligado
tanto a porta da impressora como ao computador.
Certifique-se também de que o cabo néo esta parti-
do ou dobrado. Se tiver um cabo de reserva, tente
ligar com esse cabo.

A impressora tem um erro

B | Visualize a mensagem apresentada no
painel de controlo.
£ “Painel de controlo” na pagina 13

£ “Quando é apresentada uma mensagem” na
pagina 122
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A impressora parou de imprimir

B | Oestado dafila de impressao é Pause
(Pausa)? (Windows)

Se parou de imprimir ou a impressora parou de
imprimir devido a um erro, a fila de impressao entra
em estado Pause (Pausa). Ndo pode imprimir neste
estado.

Clique duas vezes no icone da impressora na pas-
ta Devices and Printers (Dispositivos e impresso-
ras); se a impressao for interrompida, abra o menu
Printer (Impressora) e desmarque a caixa de verifi-
cacao Pause (Pausa).

B | O estado atual da impressora mostra
Paused (Pausa)? (Mac)

Abra a caixa de didlogo de estado da sua impressora
e verifique se a impressdo esta em pausa.

(1) Clique no menu Apple — System Preferences
(Preferéncias do Sistema) — Printers & Scanners
(Impressoras e Scanners), por esta ordem.

(2) Clique duas vezes no icone de qualquer impres-
sora que esteja Paused (Pausa).

(3) Faca clique em Resume Printer (Retomar im-
pressao).

A impressora esta offline

B | O computador entrou em modo de
suspensao?

Nao permita que o computador entre em modo de
suspensdo. A impressora poderd ficar offline se o
computador entrar em modo de suspensao.

Se a impressora ficar offline, reinicie o computador.
Se a impressora continuar offline mesmo depois de
reiniciar o computador, desligue a impressora e vol-
te a liga-la.
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A impressora parece que esta
a trabalhar, mas nao imprime
nada

A cabeca de impressao desloca-se,
mas nao imprime nada

B | Confirme o funcionamento da impressora

Imprimir um padrao de verificacdo de jatos, a seguir
verifique as operagbes e condigdes de impressao da
impressora.

Ao imprimir a partir da impressora
£ "Como imprimir um modelo de verificacdo
dos jatos” na pagina 63

(4 Aoimprimir a partir da Ferramenta de
Manutencao (Windows)
27 “"Método Imprimir Modelo de Verificacdo
dos Jatos” na pagina 76

d Ao imprimir a partir da Ferramenta de
Manutencgéo (Mac)
& “"Método Imprimir Modelo de Verificagdo
dos Jatos” na pagina 88

Verifique a seccdo seguinte se o modelo de verifica-
¢ao dos jatos nao for impresso corretamente.

O modelo de verificacao dos jatos
nao é impresso corretamente

B | Execute uma limpeza das cabecas

Os jatos podem estar obstruidos. Volte a imprimir
um modelo de verificacdo dos jatos depois de efetu-
ar a limpeza das cabecas.

[ Ao executar a limpeza a partir da impressora
£ "Limpeza cab. impressao (Limpeza
Normal)” na pagina 65

(Ao executar a limpeza a partir da Ferramenta
de Manutencao (Windows)
£ “Limpeza de diagnéstico” na pagina 77

(A Ao executar a limpeza a partir da Ferramenta
de Manutencéo (Mac)
£ “Limpeza de diagnéstico” na pagina 89
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Nao é possivel realizar
Impressao Sem Margens

O papel foi colocado corretamente?

Siga os procedimentos abaixo para colocar o papel
na posicao correta. A impressao sem margens nao
pode ser feita se o papel nao for colocado correta-
mente.

£ "Colocar o papel” na pagina 25

Esta a utilizar papel que suporte impressao
sem margens?

A impressdo sem margens s6 pode ser feita na im-
pressora com papel compativel. Consulte as infor-
macdes que se seguem e utilize papel compativel
com a impressao sem margens.

£ “Papel Suportado” na pagina 141

As Impressoes nao tém a
qualidade que esperava

A qualidade de impressao é
ma, desigual ou com riscas, ou
demasiado clara ou escura

Os jatos da cabeca de impressao estao
obstruidos?

Se os jatos estiverem obstruidos, ha jatos especifi-
cos que nao projetam a tinta e a qualidade de im-
pressao diminui. Execute uma verificacdo de jatos.

(d Ao imprimir um padrao de verificacdo de jatos
a partir da impressora
£ "Como imprimir um modelo de verificacdo
dos jatos” na pagina 63

1 Ao executar uma verificacdo de jatos a partir da
Ferramenta de Manutencao (Windows)
£ “Métodos de Verificacdo de Jatos” na
pagina 76

1 Ao executar uma verificacdo de jatos a partir da
Ferramenta de Manutencao (Mac)
£ “Métodos de Verificacdo de Jatos” na
pagina 88
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B | Asdefinicoes de Papel estdo corretas?

A qualidade de impressao pode ser afetada se as
configuracdes de papel no controlador da impres-
sora/na impressora e o papel real ndo corresponde-
rem. Certifique-se de que a defini¢do do tipo de
papel corresponde ao papel que esta colocado na
impressora.

W | Esta a utilizar um frasco de tinta
recomendado (genuino)?

Esta impressora foi desenvolvida para ser utilizada
com frascos de tinta genuinos.

A utilizacao de produtos nao genuinos pode causar
um declinio na qualidade de impresséao.

B | Comparou o resultado da impressdao com a
imagem no monitor?

Uma vez que os ecras e as impressoras tém méto-
dos diferentes de produzir cores, as cores impressas
nem sempre sao exatamente iguais as cores apre-
sentadas no ecra.

A cor nao é exatamente igual a
produzida por outra impressora

B | Ascores podem ser diferentes dependendo
do tipo de impressora, devido as
caracteristicas de cada impressora.

Uma vez que as tintas, os controladores das impres-
soras e os perfis das impressoras sao desenvolvidos

para cada modelo de impressora, as cores impressas
por modelos de impressoras diferentes ndo sdo exa-
tamente iguais.

A impressao nao fica corretamente
posicionada no papel

B | Especificou a drea de impressao?

Verifique a drea de impressao nas definicdes da apli-
cacgao e daimpressora.
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As definicoes Formato estao corretas?

Se o Formato no controlador da impressora e o
tamanho do papel colocado na impressora ndo
correspondem, a posicao de impressao pode ficar
desalinhada ou alguns dos dados podem ndo ser
impressos. Neste caso, verifique as defini¢des de im-
pressao.

A superficie impressa esta
manchada ou suja

O lado inverso do papel impresso
esta sujo

Foi recolhido p6 de papel na superficie
dentada?

Limpe a superficie dentada.

£ “Limpeza da Superficie dentada” na pagina 57

O papel esta enrugado

Sera o papel demasiado espesso ou
demasiado fino?

Verifique se as especificagdes do papel séo compati-
veis com esta impressora.

£ "Papel Suportado” na pagina 141

A cabeca de impressao esta a arranhar a
superficie impressa?

Ao imprimir em papel espesso, a cabeca de impres-
sdo pode arranhar a superficie de impressdo e su-
ja-la. Se isto acontecer, ative a funcdo Papel espesso.
No entanto, a velocidade e a qualidade da impres-
sao podem diminuir.

[ Ao fazer defini¢bes a partir da impressora
No ecra de Inicio, selecione Definicoes —
Conf. Impressora — Papel espesso —
Ativado.

[ Ao definir a partir do controlador da impressora
(Windows)
Se 0 ecra Manutencao no controlador da
impressora, clique em Velocidade & Evolugao,
e a sequir selecione Papel espesso.

[ Ao definir a partir do controlador da impressora
(Mac)
(1) Clique no menu Apple — System
Preferences (Preferéncias do Sistema) —
Printers & Scanners (Impressoras e
Scanners), por esta ordem.
(2) Selecione a impressora e clique em Options
& Supplies (Opc¢oes e Acessdrios) — Options
(Opgoes).
(3) Selecione ACTIVADO para Papel espesso.
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Esta a utilizar aimpressora a uma
temperatura ambiente normal?

O papel especial Epson deve ser utilizado a uma
temperatura ambiente normal (temperatura: 15 a
25 °C; humidade: 40 a 60%). Para mais informagoes
sobre um tipo de papel, como, por exemplo, papel
fino de outros fabricantes, que exija um manusea-
mento especial, consulte a documentacdo fornecida
com o papel.

Aparecem margens na impressao
sem margens

As definicoes dos dados de impressao da
aplicacao estao corretas?

Certifique-se de que as definicdes do papel na apli-
cacgao e no controlador de impressao estdo corretas.

£ "Impressao sem bordas em todos os lados” na
pagina 42
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Problemas de alimentacao ou
de ejecao

O papel nao é alimentado

O papel foi colocado corretamente?

A Coloque o papel a utilizar na impressora.
[ Siga as notas sobre 0 manuseamento do papel.

(1 Nao colocar mais do que a quantidade
admissivel de papel.

1 Faca corresponder o tamanho e o tipo de papel
definido na maquina ao papel colocado.

£ "Papel Suportado” na pagina 141
2 "Notas sobre o papel” na pagina 16
£ “Colocar o papel” na pagina 25

Limpe o Kit de montagem do rolo.

Podem ocorrer problemas de alimentacao de papel
se o Kit de montagem do rolo estiver sujo, por
exemplo com p6 de papel. Limpe as superficies dos
rolos.

£ “Lavagem do Conjunto de montagem do rolo”
na pagina 58

O Kit de montagem do rolo precisa de ser
substituido por um novo.

Quando ocorrem repetidamente problemas de ali-
mentacao de papel mesmo que o papel tenha sido
colocado e o Kit de montagem do rolo tenha sido
devidamente limpo, substitua o Kit de montagem
do rolo por um novo.

£ “Consumiveis e itens opcionais” na pagina 140

£ “Substituir o Kit de Montagem do Rolo” na pagi-
na 62
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Nao é possivel imprimir a
partir de dispositivo inteligente
mesmo que esteja ligado (iOS)

B | A exibicao automatica de configuracao de
papel esta desativada
Ativar Auto exib confg papel no menu que se se-
gue no painel de controlo.
Definicoes — Conf. Impressora — Defini¢oes de
origem do papel — Auto exib confg papel

B | AirPrint esta desativado
Ative a definicao AirPrint em Web Config.
£ Guia do Administrador

Outros

A velocidade de impressao abranda
repentinamente enquanto imprime
continuamente

Esta a funcionar uma funcao que evita
danos no interior da impressora devido as
temperaturas elevadas.

A impressao pode continuar, mesmo que a veloci-
dade de impressao seja reduzida.

Para recuperar a velocidade de impressdo, apos re-
mover a tampa posterior, puxe o interior da impres-
sora até parar, e abra a tampa interior e deixe-a
assim durante 15 a 30 minutos. Ao fazer isto, deixe
aimpressora ligada. Nao desligue a alimentacdo da
impressora.
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A palavra-passe de administrador foi
perdida

B | Contacte o seurevendedor ou a assisténcia
técnica da Epson.

O valor inicial da palavra-passe de administrador é o
numero de série do produto. Se ndo se lembrar da
palavra-passe apos a alterar do nimero de série do
produto, contacte o seu revendedor ou a assisténcia
técnica da Epson.

Se Config. de bloqueio estiver Desativado, pode
executar Limpar todos os dados e defini¢es

sem introduzir a palavra-passe de administrador.
Ao fazé-lo, todas as configuracdes, incluindo a pala-
vra-passe de administrador, retornam aos seus valo-
res iniciais.

7 “Menu do painel de controlo” na pagina 97

Se os problemas nao forem
resolvidos

Se ndo conseguir resolver um problema apds tomar
as medidas descritas na sec¢do “Resolucio de
Problemas”, contacte o seu concessiondrio ou a
assisténcia técnica da Epson.
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Consumiveis e itens opcionais

Os produtos consumiveis e os itens opcionais que se seguem estido disponiveis para utilizagdo com a impressora
(desde maio de 2022).

Frasco de tinta

A Epson recomenda a utilizagdo de tinteiros Epson genuinos.

A garantia da Epson nao cobre danos causados por tintas que nio as especificadas, incluindo qualquer tinta Epson
genuina ndo concebida para esta impressora ou qualquer tinta de terceiros.

A utilizagdo de tinta de outros fabricantes pode causar danos que nio sdo cobertos pelas garantias Epson e, em
determinadas circunstancias, provocar o funcionamento irregular da impressora.

Nome do mode- Cor da tinta Numero do pro-
lo duto
SL-D500 Black (Preto) T54C1
SL-D540 Cyan (Ciano) T54C2
SL-D570
Magenta T54C3

Yellow (Amarelo) T54C4

Light Cyan (Ciano T54C5

Claro)
Light Magenta T54C6
(Magenta Claro)
SL-D530 Black (Preto) T54H1
SL-D560 Cyan (Ciano) T54H2
Magenta T54H3

Yellow (Amarelo) T54H4

Light Cyan (Ciano T54H5
Claro)

Light Magenta T54H6
(Magenta Claro)
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Nome do mode-

Anexo

Numero do pro-

o Cor da tinta duto
SL-D580 Black (Preto) T54F1
SL-D590 Cyan (Ciano) T54F2

Magenta T54F3
Yellow (Amarelo) T54F4
Light Cyan (Ciano T54F5
Claro)

Light Magenta T54F6
(Magenta Claro)

Outros

Numero do pro-

Nome do produto duto Explicacdo
Caixa de manutencao C12C934591/ Esta caixa de manutencdo serve para substituir a caixa
C12C934601 de manutencdo quando a sua capacidade disponivel é

insuficiente.
Os numeros dos modelos variam consoante o pais ou
regido onde vive.
£ "Substituir a Caixa de manutencdo” na pagina 55

Conjunto de montagem do rolo C135210138 Esta peca é utilizada para substituir o rolo na base da
impressora.

Papel Suportado

Recomendamos que utilize os papéis especiais Epson seguintes para obter resultados de impressdo de elevada

qualidade.

Os tipos de papel seguintes podem ser utilizados com esta impressora (desde maio de 2022).

Papel Especial Epson

Perfil ICC

- v/ Epson_SL-D500_Pho-
toPaperGloss.icc

Numero P——
de folhas séc':sem
Nome do papel Formato que po-
mar-
dem ser ens
colocadas 9
SurelLab Photo Paper 9x13cm (3,5 %5 pol.) 100
Gloss (250)
10x 15 cm (4 x 6 pol.) 100 - V4
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Numero Impres- Impres-

de folhas sé:em sé:sem
Nome do papel Formato que po- duas fa- mar- Perfil ICC

dem ser ces ens

colocadas 9
SurelLab Photo Paper 9% 13cm (3,5 % 5 pol.) 100 - Vs Epson_SL-D500_Pho-
Luster (250) toPaperLuster.icc

10x 15 cm (4 x 6 pol.) 100 - v/

SurelLab Photo Paper 10x15cm (4 x 6 pol.) 100 J Vs Epson_SL-D500_Pho-
Gloss - DS(225) toPaperGloss_DS.icc
SurelLab Photo Paper 10x 15cm (4 x 6 pol.) 100 v/ v/ Epson_SL-D500_Pho-
Gloss - DS(190) toPaperGloss_DS.icc
SurelLab Photo Paper 10x 15 cm (4 X 6 pol.) 100 J Vs Epson_SL-D500_Pho-
Luster - DS(225) toPaperLuster_DS.icc
SurelLab Photo Paper 10x 15cm (4 x 6 pol.) 100 v/ v/ Epson_SL-D500_Pho-
Luster - DS(190) toPaperLuster_DS.icc

Outro papel comercialmente disponivel

Utilizar outro papel comercialmente disponivel que cumpra as especificagdes da impressora.

5 “Tabela de Especificagoes” na pagina 149

Adicione estes tipos de papel antes de os utilizar.

£ “Adicionar informagdes de papel” na pagina 93

n Importante:

[ Nao utilize papel com vincos, que tenha sido esfregado, rasgado ou que esteja sujo.

A Os tipos de papel que estdo dentro da gama de especificagoes da impressora podem ser carregados, mas a
alimentagdo de papel e a qualidade de impressdo ndo sdo garantidas.

Papel fotografico brilhante

Impres- Impres-
Nome do papel® Formato ZZ:::;_ s:::em Perfil ICC
gens
Photo Paper(Glossy) 9x13cm (3,5 %5 pol.) - V4 Epson_SL-D500_PhotoPaper-
Gloss.icc
10x 15 cm (4 x 6 pol.) - Vs

* Nome selecionado nas definicdes do tipo de papel nos menus da impressora e do controlador da impressora.
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Papel fotografico mate

Impres- Impres-
" saoem sao sem .
Nome do papel Formato duas fa- mar- Perfil ICC
gens
Photo Paper(Matte) 9% 13cm (3,5 %5 pol.) - Vs Epson_SL-D500_PhotoPaperMat-
te.icc
10x 15 cm (4 X 6 pol.) v/ v/

* Nome selecionado nas defini¢des do tipo de papel nos menus da impressora e do controlador da impressora.

Cartao

Impres- Impres-
saoem sao sem
duas fa- mar-
ces gens

Perfil ICC

Nome do papel” Formato

Card Stock(Plain) 102 X 152 mm (4 X 6 pol.) v v Epson_SL-D500_Standard.icc

* Nome selecionado nas defini¢des do tipo de papel nos menus da impressora e do controlador da impressora.
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Mover e transportar a
impressora

Esta sec¢do descreve como deslocar e transportar o
produto.

A Adverténcia:

Ao erguer a impressora, certifique-se de que
assume a postura correcta.

A Ao levantar o produto, coloque as maos a
partir da frente da impressora, como mostrado
na ilustragdo abaixo.

Se segurar noutras dreas, a impressora pode
cair ou os seus dedos podem ficar presos e
magoar-se ao colocar a impressora.

( )

[ Ndo levante o produto enquanto os seus
componentes internos sio puxados para fora.
Se o deixar cair pode causar um ferimento.
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n Importante:

Ao mover ou transportar a impressora,
certifique-se que estd nivelada; ndo inclinar ou
inverter. Se o fizer, a tinta pode verter.

Deslocar a impressora

Esta seccdo explica como mover a impressora em
curtas distincias, tal como para um local diferente
dentro do mesmo edificio.

g Importante:

Levante a impressora ao transportd-la. Nao a
arraste lateralmente. Se ndo o fizer, pode partir.

Preparacao para a deslocacao

Antes de deslocar a impressora, realize os seguintes
preparativos.

[ Retire todo o papel do alimentador de papel.

[ Desligue a impressora e remova todos os cabos.

Operac¢oes apos mover

Apds a deslocagio e antes da utilizagdo, certifique-se
de que as cabecga de impressdo ndo estd obstruida.

£ “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62

Transporte

Esta secgdo explica os procedimentos para transportar
a impressora.

Preparar para transporte

n Retire todo o papel do alimentador de papel.
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Desligue a impressora e retire todos os cabo de
alimentagao e outros cabos da impressora.

n Importante:

Apés a luz de alimentagdo desligar, desligue
a ficha da tomada elétrica. A cabega

de impressdo pode ndo ficar devidamente
protegida (a cabega de impressdo ndo se
encontra a direita). Se a cabega de impressio
ficar desprotegida durante muito tempo, a
qualidade de impressdo pode diminuir.

Remova a tampa posterior.

B

n Abra a tampa frontal.

s

ﬂﬂﬂﬂﬂ

Coloque a sua mao como mostrado na
ilustracio, e retire o interior da impressora até
parar.

145

Anexo

Abra a tampa interior, e coloque o bloqueio
de transporte na posigao de transporte, como
mostrado na ilustragéo.

Coloque o bloqueio de transporte na posic¢do de
transporte, evita que a tinta seja derramada.

Utilize fita para prender a cabega de impressdo
para ndo se deslocar.

( )
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Confirme que todas as tampas do depdsito de
tinta estdo fechadas.

Feche a tampa do depésito de tinta de forma
segura.

Feche a tampa interior, coloque o interior da
impressora na sua posi¢do original, e a seguir
feche a tampa frontal.
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Instale a tampa posterior.

Coloque a impressora no saco de transporte
fornecido, e feche-o.

Coloque a impressora na caixa, e embale
os materiais de prote¢do desde o momento
da compra ou materiais de embalagem
comercialmente disponiveis.

A impressora é uma maquina de precisio, por
isso embale-a para evitar danos devido a forga
de quaisquer choques durante o transporte.

n Importante:

Sobre o transporte dos frascos de tinta

Tenha em atengdo os seguintes pontos ao
transportar frascos de tinta.

[ Coloque-os em sacos fechados para transporte.

Ao transportar os frascos de tinta, ndo os
incline nem os submeta a mudangas subitas
de temperatura. A tinta pode verter mesmo se
a tampa estiver bem apertada.

1  Nao coloque frascos de tinta que tenham sido
abertos no mesmo saco que a impressora.
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Operagoes apods o transporte Nota:

Consulte o Setup Guide (Manual de instalagdo) para
ver o procedimento para ligar cabos LAN/USB a
impressora.

Apds transportar a impressora, siga o procedimento
abaixo para a configurar para ser utilizada.

Se ndo tiver um Setup Guide (Manual de instalagdo)
a mdo, aceda a https://epson.sn para selecionar e
consultar o do modelo da sua impressora.

Remova a tampa posterior.

Abra a tampa frontal, e puxe o interior da

impressora até parar. Também pode ver o procedimento em video.

Epson Video Manuals

Abra a tampa interior, retire a fita que estava a
fixar a cabega de impresséo.

n Coloque o bloqueio de transporte na posigio de
impressdo, como mostrado na ilustragéo.

n Importante:

Apés transportar a impressora, coloque o
bloqueio de transporte novamente na posi¢io
de impressdo. Se estiver na posigio de
transporte, ndo é possivel imprimir.

Feche a tampa interior, coloque o interior da
impressora na sua posi¢do original, e a seguir
feche a tampa frontal.

el

Instale a tampa posterior.

Ligue o cabo de alimentacio e ligue a
impressora.

Execute a Verif. injec. cab. impr para confirmar
que os jatos estdo desobstruidos.

&l N E3

£5° “Verif. injec. cab. impr” na pagina 62
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Requisitos de Sistema

Anexo

O software desta impressora pode ser usado nos seguintes ambientes (desde maio de 2022).

O sistema operativo e outros elementos suportados podem mudar.

Para obter a informacio mais recente, consulte o sitio web da Epson.

Controlador da impressora

Windows

Sistema operativo

Windows 11
Windows 10/Windows 10 x64
Windows 8.1/Windows 8.1 x64

Processador Intel Core2 Duo 3,0 GHz ou superior
Espaco em memoéria disponivel 1 GB ou mais
Disco rigido (volume disponivel para instalar) 2 GB ou mais

Resolucdo do visor

SXGA (1280 x 1080) ou superior

Método de ligacdo com a impressora”

Ligacdo USB ou ligagdo LAN com fios ou sem fios

* Para mais informacdes sobre os métodos de ligacao (especificacdes de interface), veja abaixo.

£ “Tabela de Especificacdes” na pagina 149

Mac

Sistema operativo

OS X 10.9.5 Mavericks ou posterior

Processador Intel Core2 Duo 2,0 GHz ou superior
Memoria 2 GB ou mais
Disco rigido (volume disponivel para instalar) 2 GB ou mais

Resolucdo do visor

WXGA+ (1440 x 900) ou superior

Método de ligacdo com a impressora”

Ligacdo USB ou ligagado LAN com fios ou sem fios

* Para mais informagdes sobre os métodos de ligacao (especificacdes de interface), veja abaixo.

£ “Tabela de Especificacdes” na pagina 149

Ferramenta de manutencao

Windows

Sistema operativo

Windows 11
Windows 10/Windows 10 x64
Windows 8.1/Windows 8.1 x64
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Processador Intel Core2 Duo 3,0 GHz ou superior
Espaco em memoéria disponivel 1 GB ou mais
Disco rigido (volume disponivel para instalar) 2 GB ou mais

Resolucdo do visor

SXGA (1280 x 1080) ou superior

Método de ligacdo com a impressora”

Ligacdo USB ou ligagdo LAN com fios ou sem fios

* Para mais informacdes sobre os métodos de ligacao (especificacdes de interface), veja abaixo.

£ “Tabela de Especificacdes” na pagina 149

Mac

Sistema operativo

OS X 10.9.5 Mavericks ou posterior

Processador Intel Core2 Duo 2,0 GHz ou superior
Memoria 2 GB ou mais
Disco rigido (volume disponivel para instalar) 2 GB ou mais

Resolucdo do visor

WXGA+ (1440 x 900) ou superior

Método de ligacdo com a impressora”

Ligacdo USB ou ligagado LAN com fios ou sem fios

* Para mais informagdes sobre os métodos de ligacao (especificacdes de interface), veja abaixo.

£ “Tabela de Especificacdes” na pagina 149

Web Config

Use a versdo mais recente do navegador.

Windows

Navegador Internet Explorer 11, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome
Mac

Navegador Safari, Mozilla Firefox, Google Chrome

Tabela de Especificacoes

Especificagdes basicas ‘

Método de impresséo Por jacto de tinta

Disposicdo dos jatos 180 jatos para cada cor

Resolucdo mais elevada 1440 x 720 dpi

Método de alimentacgédo
do papel

Alimentacao por friccdo
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n Importante:

Utilize esta impressora em locais com altitude mdxima de 2000 m.

A Atengdo:

Produto de classe A. Num ambiente doméstico, este produto pode provocar interferéncia das radiofrequéncias,
neste caso o utilizador deverd adotar medidas adequadas.

Especificagoes elétricas

Voltagem nominal CA100a120V CA220a240V
Intervalo de frequéncia 50-60 Hz 50-60 Hz
Corrente nominal 09A 0,5A

Consumo de energia

Funcionamento: aproximadamente 18 W
Em espera: aproximadamente 3,8 W
Modo inativo: aproximadamente 1,4 W

Desligada: aproximadamente 0,2 W

Funcionamento: aproximadamente 18 W
Em espera: aproximadamente 3,8 W

Modo inativo: aproximadamente 1,4 W

Desligada: aproximadamente 0,35 W*1/Apro-
ximadamente 0,2 W"2

*1 Apenas nos modelos SL-D540, SL-D560, SL-D570.

*2 Qutros que nao os indicados acima.

Especificagdes da interface

Porta USB

USB de alta velocidade

Padrao de conformidade
rede com fios (LAN)

10BASE-T (IEEE 802.3i)
100BASE-TX (IEEE 802.3u)

Ethernet de Eficiéncia Energética (IEEE 802.3az)"

LAN sem fios
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Especifica¢bes da interface ‘
Normas SL-D500, SL-D530 (exceto para Taiwan): [EEE 802.11b/g/n

Outros que nao os indicados acima (incluindo Taiwan): IEEE 802.11b/g/n/a/ac

Banda de frequéncia: IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz
IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz

Tensdao maxima de ra- 2,4 GHz:
dio frequéncia trans- 2400-2483,5 MHz: 20 dBm (EIRP)
mitida

5 GHz:

5150-5250 MHz: 20 dBm (EIRP)
5250-5350 MHz: 20 dBm (EIRP)
5470-5725 MHz: 20 dBm (EIRP)

Médulo sem fios SL-D500, SL-D530 (exceto para Taiwan): J26H006

Outros que néo os indicados acima (incluindo Taiwan): J26H005

Modo de ligagdo Infraestrutura

Wi-Fi Direct (modo AP simples)™2

Seguranca sem fios WEP (64/128 bits)

WPA-PSK (TKIP)

WPA2-PSK (AES)

WPA3-SAE (AES)

WPA2-Enterprise (AES) (EAP-TLS/PEAPTLS/PEAPMSCHAPV2/EAP-TTLS)
WPA3-Enterprise

Protocolos de impres- EpsonNet Print (Windows)

séo de rede/funcdes™ | 1cp/|p padrao (Windows)

Bonjour (Mac)

Impressao IPP (Windows, Mac)
Impressao Mopria (dispositivo Mopria)
Impressao nativa Chromebook

AirPrint (iOS, Mac)

Normas/protocolos de | SSL/TLS:

seguranca Servidor/Cliente HTTPS
Servidor IPPS

Cliente SMTPS
STARTTLS (SMTPS)

IEEE 802.1X
Filtro de IPsec/IP
SNMPv3

*1 O dispositivo ligado deve cumprir as normas IEEE 802.3az.
*2 |[EEE 802.11b nédo suportada.

*3 EpsonNet Print apenas compativel com IPv4. Os restantes sao compativeis com IPv4 e IPv6.

151



SL-D500 Series  Guia do Utilizador

Anexo

A Atengdo:

De modo a evitar a interferéncia de rdadio no servigo licenciado, o presente dispositivo deverd ser operado em
interiores e mantido afastado de janelas de modo a disponibilizar a mdxima protegio. O equipamento (ou a
sua antena de transmissdo) instalado em exteriores serd sujeito a licenciamento.

Para utilizadores europeus

Informacdes de equipamento de radio:
Este produto emite ondas de radio intencionalmente descritas a seguir.

(a) faixa de frequéncia em que o equipamento de radio opera; 2,4 a 2,4835 GHz

(b) a poténcia maxima de radio frequéncia transmitida na faixa de frequéncias em que o equipamento de radio
opera; 20 dBm (poténcia EIRP)

Alimentador de papel (area de alimentacao) especificacoes

Largura do papel 89 até 102 mm

Altura do papel 127 até 152 mm

Ao realizar uma impressao frente e verso automaticamente: 148 até 152 mm

Espessura do papel 0,20 até 0,265 mm

Alimentador de papel (drea de saida) especifica¢bes

Capacidade 100 folhas

Tamanho do papel Tamanho normal:
10X 15 cm (4 X 6 pol.)

Tamanho nédo padrao:
Largura 89 mm (3,5 pol.) a 102 mm (4 pol.), comprimento: 127 mm (5 pol.) a 152 mm (6 pol.)

Especificagoes da tinta

Tipo Frasco de tinta
Tipo de tinta Tinta a base de dgua de seis cores
Utilizacdo até a data Cinco anos apés data de fabrico

Temperatura de conserva- | Guardada na embalagem: -20 a 40 °C (4 dias ou menos a -20 °C, 1 més ou menos a 40 °C)
cao Transportada na embalagem: -20 a 60 °C (4 dias ou menos a -20 °C, T més ou menos a 40 °C,
72 horas ou menos a 60 °C)

Capacidade 70 ml

Dimensodes Diametro: 37,8 mm

Altura: 138,7 mm
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g Importante:

A tinta no interior do frasco de tinta congelard se for deixada a uma temperatura inferior a -14 °C durante
muito tempo. Se a tinta congelar, deixe-a a temperatura ambiente (25 °C) durante pelo menos duas horas até
descongelar (sem condensagio).

Especificagbes gerais

Temperatura Em funcionamento: 10 a 35 °C

Armazenamento (antes de remover da embalagem): -20 a 60 °C (no prazo de 120 horas a 60 °C,
num més a 40 °C)

Armazenamento (apds remover da embalagem): -20 a 40 °C (no prazo de um més a 40 °C)

Humidade Em funcionamento: 20 a 80% (sem condensacdo)
Em armazém (antes da desembalagem): 5 a 85% (sem condensacao)
Em armazém (apds a desembalagem): 5 a 85% (sem condensacao)

Peso Unidade principal: 7,0 kg (tinta ndo incluida)

Dimensbes Unidade principal: 299 (L) x 350 (P) x 154 (A) mm

7 “"Espaco necessario” na pagina 153

Versao do software insta- E1.1930.0002
lado

Espaco necessario

* Espago necessario para realizar a manutengéo.

TERMOS DA LICENCA DE SOFTWARE LIVRE

Este produto utiliza software de cddigo aberto, bem como software para o qual a Epson detém os respetivos
direitos.

Os textos completos dos acordos de licenca do software de cddigo aberto sdo mostrados abaixo.
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Windows

64 bits: %ProgramFiles(x86)%\EPSON\SL-D500 Series\License\License.txt
32 bits: %ProgramFiles%\EPSON\SL-D500 Series\License\License.txt

Linux

/usr/share/doc/epson-inkjet-printer-sld500-series/ COPYING.LIB

/usr/share/doc/epson-inkjet-printer-sld500-series/ COPYING.EPSON
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