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Privodce k této pFirucce > vyhledavaniinformaci

Uvod k priruckam
S vasi tiskarnou Epson jsou dodavany nasledujici prirucky. Informace najdete v priruckach a také v napovedé
dodévané v riznych softwarovych aplikacich spole¢nosti Epson.
Dllezité bezpecnostni pokyny (tisténa prirucka)
Poskytuje pokyny pro zajisténi bezpe¢ného pouzivani této tiskarny.
Zaciname (tisténd prirucka)
Poskytuje informace o nastaveni tiskarny a instalaci softwaru.
Uzivatelska pfirucka (digitaIni pfirucka)
Tato prirucka. K dispozici ve formatu PDF a ve formé webové prirucky. Poskytuje podrobné
informace a pokyny k pouzivani tiskarny a feseni problémd.
Informace o nejaktudlnégjsich priruckach
1 Tisténé prirucky

Navstivte webové stranky evropské podpory Epson na adrese http://www.epson.eu/support nebo
webové stranky celosvétové podpory Epson na adrese http://support.epson.net/.

(1 Digitalni pfirucka
Navstivte nasledujici web, zadejte nazev produktu a prejdéte na Podpora.
https://epson.sn

Vyhledavani informaci

V této prirucce ve formatu PDF mtiZete vyhledat poZzadované informace podle kli¢ovych slov nebo prejit pfimo na

4

urcité ¢asti pomoci zalozek. V této ¢asti je vysvétleno, jak pouzivat prirucku ve formatu PDF otevienou v aplikaci
Adobe Acrobat Reader DC v pocitaci.

Vyhledavani pomoci klicovych slov

Yy

Kliknéte na moznost Upravy > Rozsitené hledani. Do okna hledani zadejte klicové slovo (text) s pozadovanymi

informacemi a poté kliknéte na tlacitko Hledat. Zobrazi se seznam vysledkii. Kliknutim na néktery ze zobrazenych
vysledkt prejdete na prislusnou stranku.

» = e ol sl e o of o pristet v
LA T ——

User's Gu -

Pirechod na stranku pfimo ze zalozek

Kliknutim na nazev prejdete ptimo na piislusnou stranku. Kliknutim na symbol + nebo > zobrazite ndzvy nizsich
urovni dané ¢asti. Cheete-li se vratit na predchozi stranku, stisknéte na klavesnici nasledujici zkratku.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn

Privodce k této pFirucce > 0této piiruéce > Oznatenia symboly

1 Windows: podrzte klavesu Alt a poté stisknéte klavesu se symbolem <.

(d Mac OS: podrizte klavesu Command a poté stisknéte kldvesu se symbolem <.

EPSON

User's Guide

Tisk pouze stranek, které potrebujete

Mtizete si také vybrat a vytisknout pouze stranky, které pottebujete. V nabidce Soubor kliknéte na moznost
Tisknout a v poli Stranky v nabidce Tisknuté stranky vyberte stranky, které chcete vytisknout.

[d Chcete-li zadat rozsah stranek, zadejte po¢ate¢ni a koncovou stranku a oddélte je spojovnikem.
Priklad: 20-25
[d Chcete-li zadat stranky, které nejsou soucasti zadného rozsahu, oddélte je ¢arkami.

Priklad: 5, 10, 15

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[C5ave inkftener (L

8.27x 11,69 Inches.

@ Pages  [20-2
Page Sizing & Handing (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

O této prirucce

Tato ¢ast vysvétluje vyznam znacek a symbold, poznamky k popistim a informace o odkazech na opera¢ni systémy
pouzité v této prirucce.

Oznaceni a symboly

A Upozornéni:

Pokyny je nutné peclivé dodrzovat, aby nedoslo ke zranéni.

g Dilezité:

Pokyny je nutné respektovat, aby nedoslo k poskozeni zatizeni.




Privodce k této prirucce > 0 tétopiiruéce > Odkazy na operacni systémy

Pozndmka:
Poskytuje dopliikové a referencni informace.

Souvisejici informace

= Odkazy na souvisejici ¢4sti.
ﬂObsahuje Webové videoptirucky s informacemi k provozu. Viz odkaz na souvisejici informace.

Poznamky ke snimkam obrazovky a ilustracim
[d Snimky obrazovky ovladace tiskarny pochazeji ze systému Windows 10 nebo macOS High Sierra (10.13). Obsah
zobrazeny na snimcich obrazovek se li$i v zavislosti na konkrétnim modelu a situaci.

[ Tlustrace pouzité v této prirucce jsou pouze ptiklady. I kdyz zde mohou existovat nepatrné rozdily v zavislosti na
modelu, zptisob provozu je stejny.

Odkazy na operacni systémy

Windows

Terminy jako naptiklad ,Windows 11% ,Windows 10% ,,Windows 8.1 ,Windows 8¢ ,Windows 7, ,Windows
Vista®, ,Windows XP< ,,Windows Server 2022° ,Windows Server 2019 ,,Windows Server 2016 ,,Windows Server
2012 R2% ,,Windows Server 2012 ,Windows Server 2008 R2% ,,Windows Server 2008 ,,Windows Server 2003 R2“
a »Windows Server 2003 uvedené v této prirucce odkazuji na nasledujici opera¢ni systémy. Kromé toho je pouzit
termin ,, Windows“ jako odkaz na véechny verze.

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® 11

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® 10

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® 8.1

0 Operacni systém Microsoft® Windows® 8

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® 7

O Operacni systém Microsoft® Windows Vista®

Q Operaéni systém Microsoft® Windows® XP

[ Operaéni systém Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
[ Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2022

O Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2019

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2016

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
0 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2012

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2
[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2008

[ Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2003 R2

0 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2003



Privodce k této pFirucce > Autorska prava

Mac OS

V této prirucce odkazuje termin ,Mac OS“ na operaéni systém Mac OS X 10.9.5 nebo novéjsi a také na opera¢ni
systém macOS 11 nebo novéjsi.

Ochranné znamky

[ EPSON® je registrovana ochranna zndmka a EPSON EXCEED YOUR VISION nebo EXCEED YOUR VISION
jsou ochranné znamky spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

(d PictBridge is a trademark.
d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

(d Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other
countries.

(d Chrome, Google Play, and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

[J Obecnd poznadmka: Dalsi zde pouzité nazvy produktt slouzi pouze k identifika¢nim uéeltim a mohou byt
ochrannymi znamkami ptislu$nych vlastniki.Spole¢nost Epson se vzdava vSech prav na tyto znacky.

Autorska prava

Z4dna &st této publikace nesmi byt reprodukovana, ukladéna do archiva¢nich systémii ani prenasena jakoukoli
formou, at uz elektronickou, mechanickou, fotokopirovanim, nahrdvanim apod., bez predchoziho pisemného
souhlasu spole¢nosti Seiko Epson Corporation. S ohledem na pouzivani zde uvedenych informaci se
nepredpoklada spolehlivost na Grovni patentil. Zaroven se nepredpokldda jakakoli odpovédnost za skody
zpusobené pouzivanim zde obsazenych informaci. Zde uvedené informace jsou uréené pouze pro pouziti v
kombinaci s produkty Epson. Spole¢nost Epson neni odpovédna za jakékoli pouziti informaci vzhledem k jinym
produktiim.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pridruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost vii¢i kupujicimu nebo
treti strané v pripadé poskozeni, ztraty, ndkladt nebo vydaju vzniklych na strané kupujiciho nebo tfeti strany z
déivodu nehody, nespravného pouziti nebo zneuziti produktu, neopravnénych modifikaci, oprav nebo tprav
produktu, nebo (s vyjimkou USA) z divodu nedodrzeni striktnich instrukei k Gdrzbé a provoznich pokynii
spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pfidruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost za $kody a potize, které
vzniknou v diisledku pouziti jinych dopliki nebo spotfebniho materidlu, nez jsou Originalni produkty Epson
nebo Schvalené produkty Epson spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation nenese odpovédnost za $kody zptisobené elektromagnetickym rusenim,
vznikajicim v diisledku pouzivani kabelt rozhrani, které nejsou Schvalenymi produkty Epson spole¢nosti Seiko
Epson Corporation.

© 2022 Seiko Epson Corporation

Obsah této prirucky a specifikace tohoto produktu mohou byt bez predchoziho upozornéni zménény.
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Dualezité pokyny > Varovani a dilezité informace o tiskarné

Bezpecnostni pokyny

Prectéte si a dodrzujte tyto pokyny, pomoci kterych zajistite bezpe¢né pouzivani tiskarny. Tento navod uchovejte
pro budouci pouziti. Kromé toho respektujte v§echna varovani a pokyny uvedené na tiskarné.

[ Neékteré ze symbolt pouzité na této tiskarné maji zajistit bezpe¢nost a fadné pouzivani tiskarny. Navstivte
nasledujici web, na kterém jsou popsany vyznamy téchto symbold.

http://support.epson.net/symbols/

[d Pouzivejte vyhradné napajeci kabel dodany s tiskarnou. Nepouzivejte ho pro jind zafizeni. Pouziti jiného nez
dodaného napajeciho kabelu s touto tiskdrnou nebo pouziti dodaného napajeciho kabelu s jinym zafizenim
miiZe zpusobit pozar nebo traz elektrickym proudem.

(4 Zkontrolujte, zda kabel pro napajeni sttidavym proudem odpovida mistnim bezpe¢nostnim predpisim.

[d Kromé konkrétnich situaci popsanych v priruckach k tiskdrné se za zadnych okolnosti sami nepokousejte o
demontaz, dpravy nebo opravy napajeciho kabelu, zastr¢ky, tiskarny nebo doplnki.

[d V nasledujicich ptipadech odpojte tiskarnu od elektrické sité a predejte ji kvalifikovanému servisnimu
technikovi:

Napajeci kabel nebo zastr¢ka je poskozena; do tiskdrny pronikla kapalina; tiskarna upadla nebo byla poskozena
jeji skiin, tiskarna nefunguje normalné nebo vykazuje vyraznou zménu funkénosti. Nenastavujte ovladaci
prvky, které nejsou popsany v pokynech k obsluze.

[ Tiskarnu umistéte v blizkosti elektrické zasuvky, kde lze snadno vytahnout napajeci kabel.

(d Tiskarnu neumistujte ani neskladujte venku, v silné znecisténém nebo prasném prostiedi, v blizkosti vody,
tepelnych zdroji ani na mistech vystavenym otfesiim, vibracim, vysokym teplotam nebo vlhkosti.

[d Dbejte na to, aby se na tiskarnu nevylila kapalina, a nemanipulujte s ni mokryma rukama.

(4 Udrzujte minimalni vzdalenost tiskarny od kardiostimulatorti 22 cm. Radiové viny vysilané tiskarnou mohou
nepfiznivé ovlivnit ¢innost kardiostimulatord.

Bezpecnostni pokyny pro inkoust

[d Davejte pozor, abyste se pfi manipulaci s nadrzkami na inkoust nedotkli inkoustu, vicek nadrzek s inkoustem a
otevienych nadobek s inkoustem nebo vi¢ek nadobek s inkoustem.
J Pokud si pokozku znecistite inkoustem, diikladné umyijte pfislusné misto mydlem a vodou.

J Dostane-li se vam inkoust do o¢i, vyplachnéte je ihned vodou. Pokud mate obtize nebo problémy se zrakem i
po dikladném vyplachnuti o¢i, navstivte ihned lékare.

J Pokud vam inkoust vnikne do tst, okamzité vyhledejte 1ékare.

[ Udrzbovou kazetu nerozebirejte. Inkoust by se vdm mohl dostat do o¢i nebo na pokozku.

J S nadobkou s inkoustem prili§ netfeste, ani ji nevystavujte silnym ndraztim, protoZe by z ni mohl uniknout
inkoust.

[J Ndadobky s inkoustem a krabici udrzby ulozte mimo dosah déti. Nedovolte, aby déti z nddobek s inkoustem pily.

Varovani a dulezité informace o tiskarné

Pozorné si prectéte tyto pokyny a fidte se jimi, aby nedoslo k poskozeni tiskdrny nebo $kodam na majetku. Tuto
ptirucku si ulozte pro pozdéjsi pouziti.
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Dualezité pokyny > Varovani a dileZité informace o tiskdrné > Dlezité informace a varovani pro pouzivéni tiskarny

Dulezité informace a varovani pro nastaveni tiskarny

[J Neblokujte ani nezakryvejte ventila¢ni a jiné otvory tiskarny.
[d Pouzivejte pouze typ napajeciho zdroje, ktery je vyznacen na stitku tiskarny.

[d Nepouzivejte zasuvky zapojené v okruhu, ve kterém jsou zapojeny kopirky nebo klimatiza¢ni systémy, které se
pravidelné zapinaji a vypinaji.

[d Nepouzivejte elektrické zasuvky ovladané pomoci nasténnych spinacti nebo automatickych vypinaca.

[d Nevystavujte zadnou ze soucdsti pocitacového systému ptisobeni pripadnych zdrojii elektromagnetického
ruseni, napriklad reproduktort nebo zakladnovych jednotek bezdratovych telefoni.

[d Napajeci kabely je tfeba chranit proti odfeni, profiznuti, zkrouceni a zauzleni a jinym zpiisobiim poskozeni.
Nepokladejte na napajeci kabel ani na adaptér Zadné predméty. Na napajeci kabel se nesmi $lapat ani pres néj
prejizdét. Obzvlasté dbejte na to, aby byly vsechny napdjeci kabely na obou koncich vedeny rovné.

[ Jestlize tiskarnu napédjite prodluzovacim kabelem, zkontrolujte, zda celkovy odbér v§ech zafizeni zapojenych
pres prodluzovaci kabel nepfesahuje povolenou hodnotu proudu pro tento kabel. Zkontrolujte také, zda celkovy
odbér vSech zarizeni zapojenych do elektrické zdsuvky neprekracuje maximalni hodnotu proudu této zasuvky.

(J Chcete-li tiskarnu pouzivat v Némecku, musi byt instalace v budové chranéna 10 nebo 16ampérovymi jisti¢i,
aby byla zajisténa odpovidajici ochrana pred zkratem a vyrobek byl dostate¢né chranén.

(J Pri pripojovani tiskarny k pocitaci ¢i jinému zarizeni pomoci kabelu dbejte na spravné zapojeni konektord.
Kazdy konektor Ize zapojit jen jednim zptisobem. Pokud konektor pfipojite s nespravnou orientaci, mohlo by
dojit k poskozeni propojenych zarizeni.

(J Umistéte tiskarnu na rovny pevny povrch, ktery na vSech stranach presahuje jeji zakladnu. Pokud bude
naklonéna nebo postavena nasikmo, nebude tiskarna pracovat spravné.

(J Ponechte nad tiskdarnou volny prostor, aby bylo mozné zcela zvednout jeji horni kryt.
(d Pred tiskdrnou ponechejte dostatek volného mista k vysunuti celého papiru.

(J Nedavejte tiskarnu na mista vystavend nahlym zménam teploty a vlhkosti. Také nevystavujte vyrobek pfimému
slune¢nimu svétlu, silnému svétlu nebo tepelnym zdrojim.

Dulezité informace a varovani pro pouzivani tiskarny

[d Nezasouvejte do otvort v tiskarné zadné predmeéty.

(4 Béhem tisku nedavejte do tiskarny ruce.

[d Nedotykejte se plochého bilého kabelu a hadic¢ek s inkoustem uvnitf tiskarny.

(4 Uvnitft ani v blizkosti tiskarny nepouzivejte aerosolové Cistice, které obsahuji hoflavé plyny. Mohl by vzniknout
pozar.

[d Neposouvejte tiskovou hlavu, pokud k tomu nejste vyzvani, jinak byste mohli poskodit tiskarnu.

(J Pokud hladina inkoustu v nékterém zasobniku nedosahuje k dolni rysce, brzy dopliite inkoust.Budete-li
tiskarnu nadale pouzivat, kdyz je hladina inkoustu pod dolni ryskou, mtize dojit k poskozeni tiskarny.

[ Tiskarnu vzdy vypinejte tlac¢itkem Q) Neodpojujte tiskarnu od zdroje napajeni ani nevypinejte pfivod proudu k
zasuvce, dokud indikator Q) neprestane blikat.

[J Pokud tiskdrnu nebudete del$i dobu pouzivat, odpojte napdjeci kabel od elektrické zasuvky.
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Dualezité pokyny > Varovani a dilezité informace o tiskarné > Poznamky k heslu spravce

Dulezité informace a varovani pro pripojeni k internetu

Neptipojujte tento produkt ptimo k internetu. Ptipojte jej k siti, kterd je chranéna smérova¢em nebo branou
firewall.

Varovani a dalezité informace o pouzivani tiskarny s bezdratovym

pripojenim

(J Rddiové vIny vysilané touto tiskarnou mohou neptiznivé ovlivnit funkei elektronickych Iékatskych pristroji a
zputsobit jejich selhani.Pfi pouzivani této tiskdrny ve zdravotnickych zatizenich nebo v blizkosti lékatskych

ptistroji dodrzujte pokyny autorizovaného personalu zdravotnickych zafizeni a dodrzujte veskerd varovani a
pokyny uvedené na lékarskych pristrojich.

[J Rédiové vlny vysilané touto tiskarnou mohou nepriznivé ovlivnit funkci automaticky fizenych zatizeni, jako
jsou automatické dvere nebo pozarni poplachova zatizeni a mohly by zpusobit nehody v diisledku selhani.Pri
pouzivani této tiskarny v blizkosti automaticky fizenych zafizeni dodrzujte veskerd varovani a pokyny uvedené
na téchto zafizenich.

Dulezité informace a varovani pro prevazeni nebo skladovani
tiskarny

(4 Tiskarnu pti skladovani nebo prepravé neklopte, nestavte ji na bok ani ji nepfevracejte. Jinak by mohlo dojit k
uniku inkoustu.

[d Pred prepravou tiskarny zkontrolujte, zda je pfepravni zdmek nastaven v uzamcené (prepravni) pozici a zda je
tiskova hlava ve vychozi pozici (na pravém konci).

Poznamky k heslu spravce

Tato tiskdrna umoznuje nastavit heslo spravce, které zabrani neopravnénému ptistupu nebo zménam nastaveni
zafizeni a sitovych nastaveni uloZenych v produktu pfi pfipojovani k siti.

Vychozi hodnota hesla spravce

Vychozi hodnota hesla spravce je vytiSténa na stitku na samotném produktu, jako na obrazku. Umisténi $titku
zavisi na produktu, naptiklad strana, na které se otevira kryt, zadni nebo spodni strana.
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Dualezité pokyny > Ochrana osobnich informaci

Na nasledujicim obrazku je piiklad umisténi $titku na strané tiskarny, na které se otevira kryt.

f
ISERIAL No. X3B8153559 |
|ﬁ PASSWORD 03212791 5 | |SER|AL No. \\IIH\IIIII\IHIIIIIIII\I\\III\IHIHI\I\I\IIIIIHI\IIIIII\|
= *X3B8153559%
(1) (2)
\, J

Pokud jsou na zafizeni umistény oba $titky (1) a (2), je hodnota vedle PASSWORD uvedena na $titku v (1) vychozi
hodnotou. V tomto prikladu je vychozi hodnota 03212791.

Pokud je na zafizeni umistén pouze $titek (2), sériové ¢islo vytisténé na $titku v (2) je vychozi hodnotou. V tomto
ptikladu je vychozi hodnota X3B8153559.

Operace, pri kterych je nezbytné zadat heslo spravce

Budete-li pti provadéni nasledujicich operaci vyzvani k zadani hesla spravce, zadejte heslo spravce nastavené na
tiskarné.

[ Pfi aktualizaci firmwaru tiskdrny z pocitace nebo chytrého zatizeni

[ Pri prihlasovani k upfesnujicim nastavenim v nastroji Web Config

[d Pri nastavovani pomoci aplikace, kterd miize ménit nastaveni tiskarny.

Inicializace hesla spravce

Miizete obnovit vychozi nastaveni hesla spravce inicializovanim sitovych nastaveni.

Ochrana osobnich informaci

Pokud tiskarnu chcete pfedat nékomu jinému nebo ji zlikvidovat, pouzijte nejprve tlacitka tiskarny k obnoveni
vychozich nastavent sité.

Souvisejici informace

® Tlacitka a funkce na str. 20
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Nazvy dili a funkci



Nézvy dilti a funkci > prednistrana

Piredni strana

(1) Zadni podavac papiru Slouzi k vkladani papiru.

(2] Podpora papiru Podepira vlozeny papir.

(3] Krytka podavace Zabranuje vniknuti cizich latek do tiskarny. Tento kryt by mél byt obvykle
zavreny.

(4] Voditko okrajli Napomaha tomu, aby byl papir do tiskarny podavan rovné. Voditka posurite

k okrajim papiru.

(5] Otvor pro zasobnik na disky/ID Zasunte zasobnik na disky/ID karty do horni ¢asti vystupniho zasobniku.
karty

(6] Vystupni zasobnik Drzi vysunuty papir. Ru¢né jej vytdhnéte a zatlacte zpét, aby se ulozil.

(7] Zasobnik na disky/ID karty Kdyz tisknete na disk nebo ID kartu, vyjméte tento zasobnik ze spodni &asti

tiskarny, vlozte do né&j disk nebo ID kartu a vloZte zasobnik do otvoru pro
zasobnik na disky/ID karty. Pokud netisknete na disk nebo ID kartu, uloZte
prazdny zasobnik do spodni ¢asti tiskarny.
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Nazvy dilta a funkci > uvnit

Uvnitr

(1) Ovladaci panel Umoznuje obsluhu tiskarny.

(2] Kryt krabice udrzby Tuto ¢ast oteviete pfi vyméné krabice udrzby. Krabice udrzby je nadoba, ve
které se pfi cisténi nebo tisku shromazduje velmi malé mnozstvi
prebyte¢ného inkoustu.

(3) Kryt tiskarny Oteviete jej a doplnite nadrzku s inkoustem nebo odstrarite uviznuty papir.
Pokud se tiskarna nepouzivd, udrzujte tento kryt v uzavieném stavu, aby se
do tiskérny nedostavaly cizi predméty.

(4] Prepravni zamek Zastaveni dodavky inkoustu. Pfed prepravou tiskarny se tato funkce prepne
do uzamcené (prepravni) pozice.

(5) Tiskova hlava Inkoust vystupuje z trysek tiskové hlavy na spodni strané.

(6] Kryt nddrzky s inkoustem Oteviete jej a doplnte nadrzku s inkoustem.

(7] Krytka nadrzky s inkoustem Oteviete jej a doplite nadrzku s inkoustem.

(3] Nadrzka s inkoustem Dodava inkoust do tiskové hlavy.
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Nazvy dilt a funkci > zadni st

Zadni cast

(1] Vstup stfidavého proudu Umoznuje pfipojit napajeci kabel.

(2] Port USB Slouzi k pfipojeni kabelu USB pro pfipojeni k pocitaci.
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Privodce ovladacim panelem > Tia¢itka a funkce

Tlacitka a funkce

(1) Zapina a vypina tiskarnu.
Po kontrole zhasnuti kontrolky napdjeni odpojte napéjeci kabel.

(2] Dojde-li k chybé sité, stisknutim tohoto tlacitka chybu zrusite. Stisknutim a podrzenim tohoto
tlacitka déle nez pét sekund se provede automatické nastaveni Wi-Fi pomoci jediného tlac¢itka WPS.

(3) Vytiskne se zprava o sitovém pfipojeni, podle které mudzete urcit pric¢iny problému s tiskarnou a siti.
Pokud potfebujete podrobnéjsi nastaveni sité a stav pfipojeni, podrzte toto tlacitko po dobu
nejméné 5 sekund a vytisknéte stavovy list sité.

(4] Zastavi aktualni operaci.

Chcete-li spustit cisténi tiskové hlavy, stisknéte a podrzte toto tlacitko po dobu péti sekund, dokud

nezacne blikat tlac¢itko (I)

Kombinace funkci a tlaéitek

Stisknutim rtiznych kombinaci tlacitek jsou k dispozici dalsi funkce.

wi-Fi+ @

Nastaveni kodu PIN (WPS)

Soucasnym podrzenim tlac¢itek Wi-Fia @ spustte nastaveni kodu PIN (WPS).

Wi-Fi + @%

Nastaveni Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod)

Soucasnym podrzenim tlacitek Wi-Fia Iﬂ% spustte nastaveni ptipojeni Wi-Fi Direct (jednoduchy
pfistupovy bod).

HNO

Obnova vychoziho nastaveni sité

Zapnutim tiskarny pfi stisknutém tlacitku Iﬂ% obnovite vychozi nastaveni sité. Kdyz dojde k
obnoveni sitovych nastaveni, tiskarna se zapne a stavové kontrolky sité za¢nou stfidavé blikat.

©+O

Tisk vzorku pro kontrolu trysek

Zapnutim tiskarny pii stisknutém tla¢itku & vytisknete vzorek pro kontrolu trysek.

Wi-Fi + d)

Vypnout sitové sluzby

Pfi zapnuti tiskarny stisknéte a podrzte tlacitko Wi-Fi; nastaveni Epson Connect budou
deaktivovana.
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Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Indikéatory na ovladacim panelu zobrazuji stav tiskarny.

T F 0 o VY
(©)

Normalni stav

Kontrolka

Stav

| J—
H

-~

0

Tiskarna je pfipojend do bezdratové sité (Wi-Fi).

E‘
-~
=)o

Tiskarna je pfipojenad k siti v rezimu Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod).

Chybovy stav

Kdyz dojde k chybé, tato kontrolka sviti nebo blikd. Na displeji pocitace se zobrazi podrobnosti o chybé.

0= sviti

N
- EI? ~: Blikéni

Kontrolka Stav Reseni
> ﬂ'a a’ Doslo k chybé pfipojeni Wi-Fi. Stisknutim tlacitka Wi-Fi vymazte chybu a opakujte
el e & akci.
D Neni vlozen zadny papir nebo bylo podano Pokud tato kontrolka sviti pfi tisku disku nebo PVC ID
vice listd najednou. karty, vlozte spravné pfihradku na disk/ID kartu.
Po vlozeni papiru nebo spravném vlozeni zadsobniku
disku/ID karty pokracujte v tisku stisknutim tlacitka
@.
~ D - Doslo k zaseknuti papiru nebo disk nebo Po odstranéni papiru nebo vyméné disku nebo PVC
- ~ PVC ID karta nebyla spravné vloZena do ID karty pokracujte v tisku stisknutim tla¢itka Q.
piihradky na disk/ID kartu.
O Pravdépodobné nebylo dokonceno Prectéte si pokyny pro dokonceni pocatecniho plnéni
pocatecni plnéni inkoustu. inkoustu na letdku Za¢indme.
i ? - Blizi se konec Zivotnosti krabice udrzby. Kontrolka blika, dokud nebude krabice udrzby
- ~ vyménéna.

Dokud kontrolky O a ﬂ nezacnou stfidavé blikat,
mUzete pokracovat v tisku.
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Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrolka

Stav

Reseni

K
O

(4 Tiskarna nebyla sprdvné vypnuta.*

(4 Protoze byla tiskarna vypnuta pfi
provozu, trysky mohly vyschnout a
se ucpat.

mohly

* Napdjeni bylo vypnuto na prodluzovacim
panelu nebo pomoci ochrany pifed zkratem,
zastrcka byla vytazena ze zasuvky nebo se
vyskytl problém v elektrickém obvodu.

[ Po odstranéni chyby stisknutim tlacitka Q@
doporucujeme provést kontrolu trysek.

[ Chcete-li vypnout tiskarnu, stisknéte tlacitko O,

Blikaji stfidavé:

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila

zivotnost podlozky pro tisk bez okraju.

Je tfeba vyménit houbicku na inkoust pro tisk bez
okraju.

Kontaktujte spole¢nost Epson nebo servisni stfedisko
spole¢nosti Epson, aby provedli vyménu houbicky
pro zachytavani inkoustu pouzivanou pfi tisku bez
okrajti *. Nejedna se o uzivatelsky opravitelnou
soucast.

KdyzZ se v pocitaci zobrazi zprava, ze mizete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka ©. Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Tisk bez okrajl neni dostupny, ale tisk s okrajem
dostupny je.

Blikaji soucasné:

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila
zivotnost podlozky pro zachytavani
inkoustu.

Houbic¢ku pro zachytdvani inkoustu je tfeba vyménit.
Pozadejte spole¢nost Epson nebo autorizovaného
poskytovatele sluzeb Epson o vyménu inkoustové
houbicky. Houbicky pro zachytavani inkoustu nejsou
dily, které maze uzivatel opravit sam.

Zkontrolujte zpravu zobrazenou na pocitaci a poté
stisknutim tlacitka & odstrarite chybu nebo
pokracujte v ¢isténi.

Pokud houbic¢ka pro zachytavani inkoustu dosahla
konce své Zivotnosti, nelze jiz provadét cisténi. Lze
tisknout, ale nelze zarucit kvalitu vytisk(.

Pfepravni zdmek je uzamcen.

Po odemknuti pfepravniho zdmku pokracujte v tisku
stisknutim tlacitka &.

Blikaji stfidaveé:

Blizi se konec funkéni zivotnosti krabice

udrzby pro zachytavani inkoustu.

Vyménite krabici udrzby a pokracujte v tisku
stisknutim tlacitka &.

\LVAYY
| <=C =vC
YA

Vystupni zasobnik neni vysunut.

Vysurite zasobnik.
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Privodce ovladacim panelem > Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Kontrolka

Stav

Reseni

Rozsviti se
vSechny kontrolky
kromé kontrolky

0.

Tiskarna byla spusténa v rezimu obnoveni,
protoZe se nezdatrila aktualizace firmwaru.

Pokuste se firmware aktualizovat znovu pomoci
nésledujicich krokd.

1. Pripojte tiskarnu k pocitaci kabelem USB. (V rezimu
obnoveni nelze aktualizovat firmware
prostrednictvim sitového pfipojeni.)

2. Dalsi pokyny vyhledejte na mistnich webovych
strdnkach spolec¢nosti Epson.

Blikaji vsechny
kontrolky v¢etné

kontrolkyd).

Doslo k chybé tiskarny.

Vyjméte veskery papir uvnitf tiskarny. Vypnéte a
zapnéte napajeni.

Pokud chyba setrvava i po vypnuti a zapnuti napajeni,
kontaktujte podporu Epson.

* Béhem nékterych cyklu tisku se muze v podloZce pro zachytdvani inkoustu pouzivané pti tisku bez okraju
nahromadit velmi malé mnozstvi prebyte¢ného inkoustu. Aby nedochézelo k uniku inkoustu z podlozky, produkt
je vyroben tak, aby se tisk bez okraju zastavil, jakmile podlozka dosahne limitu. Nutnost a frekvence této ¢innosti
se li$i v zavislosti na poctu stranek vytisténych pomoci funkce bezokrajového tisku. Nutnost vymény podlozky
neznamend, Ze by tiskdrna prestala byt funkéni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskdrna rozpozna, kdy je tfeba
podlozku vyménit. Tento tikon v$ak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho strediska Epson.
Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje.

23




Vkladani papiru, diskd a PVC ID karet
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Vkladani papl'ru, diskt a PVC ID karet > vkiadani papiru > Pokyny k manipulaci s papirem

Vkladani papiru

Pokyny k manipulaci s papirem

[ Prectéte si pokyny dodavané s papirem.

(4 Chcete-li dosahnout vysoce kvalitnich vytiskd s originalnim papirem Epson, pouzijte papir v prosttedi
uvedeném na dokumentech dodanych s papirem.

[d Pted vloZenim papiry prolistujte rychlym pohybem mezi prsty a srovnejte okraje. Fotografickym papirem
nelistujte ani jej neohybejte. Mohlo by dojit k poskozeni tisknutelné strany.

Yol

[ Je-li papir zvlnény, pred vloZenim jej vyrovnejte nebo jej lehce prohnéte v opaéném sméru. Pti tisku na zvlnény
papir mize dojit ke vzpticeni papiru a Smouhdm na vytisku.

AN

[d Problémy s podavanim papiru se mohou ¢asto vyskytovat pfi ruénim oboustranném tisku pfi tisku na jednu
stranu predtisténého papiru. Snizte pocet listd na polovinu nebo méné, nebo v pripadé opakovaného uviznuti
papiru vkladejte v daném okamziku jen jeden list papiru.

(4 Pred vloZenim prolistujte obalky rychlym pohybem mezi prsty a zarovnejte okraje. Jsou-li naskladané obalky
nafouknuté vzduchem, pred vloZenim je stisknutim smacknéte.

@:&g

Souvisejici informace
= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 145
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Seznam typu papiru

Chcete-li pri tisku dosdhnout optimalnich vysledkd, vyberte typ vhodny pro dany papir.

Nazev média Typ média

Ovladac tiskarny, chytré zafizeni”

Epson Bright White Ink Jet Paper Obycejny papir

Epson Ultra Glossy Photo Paper Epson Ultra Glossy

Epson Premium Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Value Glossy Photo Paper

Epson Premium Glossy

Epson Premium Semigloss Photo Paper

Epson Premium Semigloss

Epson Photo Paper Glossy Photo Paper Glossy

Epson Matte Paper-Heavyweight Epson Matte

Epson Double-Sided Matte Paper

Handmade Photo Book Epson Matte

Epson Photo Quality Ink Jet Paper Epson Photo Quality Ink Jet

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper Obycejny papir

Obycejny papir Obycejny papir

Obalka Obalka

* V ptipadé chytrych zafizeni Ize tyto typy médii vybirat pfi tisku pomoci Epson Smart Panel.

Vkladani papiru

Pokyny pro vkladani hlavickového papiru

(4 Pro hlavi¢kovy papir nastavte jako typ papiru moznost Letterhead.

(J Pokud u hlavi¢ckového papiru tisknete na papir, ktery je mensi nez nastaveni ovladace tiskarny, muze tiskarna
tisknout za okraje papiru, diky ¢emuz dochazi k rozpijeni inkoustu ve vytiscich a k vytvareni prebyte¢ného
inkoustu v tiskdrné. Nezapomenite vybrat spravné nastaveni velikosti papiru.

(J Oboustranny tisk a tisk bez okrajt nejsou k dispozici pro hlavi¢kovy papir. Rychlost tisku se v§ak mtize sniZit.
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Vkladani papiru do zadniho podavace papiru

1. Oteviete krytku podavace a vytahnéte podpéru papiru.
© EAD
> 1
&£ e \

2. Posunite voditka okraju.

=

ﬁ@«g»ﬁgﬂ

}\

3. Vlozte papir do stfedu podpéry papiru tiskovou stranou nahoru.

¥

Diilezité:
0 Nevklddejte vice, nez je uvedeny maximaini pocet listii pro papir.

1 Viozte papir kratkou stranou doptedu. Pokud jste vSak nastavili jako Sitku dlouhou stranu, viozte papir
dlouhou stranou doptedu.

4. Posunte voditka okrajii k okrajum papiru.

Posurite voditka okraji a potom zavfete krytku podavace.
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g Diilezité:

Na chrdnic podavace nepoklddejte Zddné objekty. V opacném pripadé by nemusel byt papir poddn.

5. Vysunte vystupni zasobnik.

Pozndmbka:
Zbyvajici papir vratte do obalu. Ponechdte-li papir v tiskdrné, miize se papir zkroutit nebo se miiZe zhorsit kvalita tisku.

Souvisejici informace
= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 145

Vkladani riznych papira

Vkladani obalek

Obalky vkladejte doprostted zadniho podavani papiru krat$im koncem s chlopni orientovanou dolt a zarovnejte
pritom voditka okrajt s okraji obélek.

Souvisejici informace

= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 145
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Vkladani dérovaného papiru

Vlozte jeden list obycejného papiru do stiedu zadniho podavace papiru tiskovou stranou nahoru.

Format papiru: A5

BRAE

\ 4 ¥ Z
[d Upravte tiskovou pozici souboru, aby nedoslo k tisku pres otvory.

000000000000
000000000000

000000000000

000000000000

Souvisejici informace
= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 145

Vkladani dlouhych papira

Pfi vkladani papiru del$iho nez format Legal zasunte podpéru papiru a narovnejte horni okraj papiru.

[d Dejte pozor, abyste papir odfizli kolmo. Kdybyste ho odtizli sikmo, mohlo by dojit k problémtim s podavanim
papiru.

[d Vystupni zasobnik nepojme dlouhy papir. Pripravte schranku nebo néco podobného, aby papir nespadl na zem.

[J Nedotykejte se papiru, ktery se podava do tiskarny nebo vysunuje ven. Mohli byste si poranit ruku nebo zhorsit
kvalitu tisku.

Souvisejici informace

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru“ na str. 145
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Vkladani disku

Potisknutelné disky
Mizete tisknout na kruhové 12 cm disky oznacené jako vhodné pro tisk, napriklad ,.tisk na povrch stitku®“ nebo
»uréeno k potisku inkoustovymi tiskdrnami®.

Muzete také tisknout na disky Blu-ray™.

Pokyny pro manipulaci s diskem

[J Dalsi informace k manipulaci s disky ¢i k zapisu dat najdete v dokumentaci dodavané k diskam.

[d Na disky netisknéte, dokud na né nezapisete data. Pokud tak ucinite, miize kviili otiskiim prstd, necistotam
nebo $krabanctim na povrchu disku dojit k chybam pti zapisu dat.

[ V zavislosti na typu disku nebo tiskovych datech mize dojit k rozmazani inkoustu. Zkuste provést zkusebni tisk
na nahradni disk. Po uplynuti jednoho celého dne zkontrolujte potistény povrch.

(4 V porovnani s tiskem na originalni papir Epson se hustota tisku snizuje, aby se zabranilo rozmazani inkoustu na
disku. Podle potfeby upravte hustotu tisku.

[d Nechte potisténé disky po dobu nejméné 24 hodin schnout, pricem? je nevystavujte pfimému slune¢nimu
zafeni. Nepokladejte disky na sebe ani je nezasunujte do zatizeni, dokud nebudou uplné suché.

[ Je-li potistény povrch lepkavy i po zaschnuti, snizte hustotu tisku.
[J Pokusite-li se stejny disk opétovné pretisknout, kvalita tisku se nemusi zlepsit.

(d Dojde-li k néhodnému potisténi zasobniku na disky/ID karty nebo vnitini prihledné piihradky, okamzité
inkoust setfete.

(d V zavislosti na nastaveni oblasti tisku mtize dojit ke znecisténi disku ¢i zasobniku na disky/ID karty.
Konfigurujte nastaveni pro tisk na potisknutelné oblasti.

[ Mizete nastavit rozsah tisku na disk na minimalné 18 mm pro vnitfni primér a maximalné 120 mm pro vnéjsi
prameér. V zavislosti na nastaveni miize byt disk nebo zasobnik na disky/ID karty rozmazany. Provedte
nastaveni pro disk, ktery chcete potisknout.

Vkladani a vyjimani disku

g Diilezité:

(A Pred tiskem na disk si prectéte pokyny pro manipulaci s disky.
1 Nevklddejte disky/ID kartu, pokud tiskdrna pravé pracuje. Mohlo by dojit k poskozent tiskdrny.

[ Nevklddejte zdsobnik na disky/ID karty, dokud neodeslete tiskovd data a nerozsviti se kontrolka L. Jinak
vznikne chyba a dojde k vysunuti zdasobniku.

1. Po vysunuti vystupniho podavace zkontrolujte, zda se na ném nenachdazi papir a zavrete jej zatlacenim rukou.

2. Odeslete tiskova data z pocitace.

3. Kdyz se rozsviti kontrolka [J, viozte disk podle nize uvedenych pokynt.
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4. Vyjméte zasobnik na disky/ID karty uloZeny pod vystupni pfihradkou.

5. Zkontrolujte, zda je zasobnik na disky/ID karty cisty. Pokud je znecistény, ocistéte jej mékkym, ¢istym
hadfikem navlh¢enym ve vodé.

6. Vlozte disk do zasobniku na disky/ID karty tiskovou stranou nahoru.

g Diilezité:
Stisknutim na stted disku jej zajistéte v zdsobniku na disky/ID karty. Otocenim zdsobniku zkontrolujte, zda
disk nevypadne a je pevné zajistén v zdsobniku na disky/ID karty.
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7. Zasunte zasobnik na disky/ID karty stranou s diskem do tiskarny. Zasunte tak, aby znac¢ky na zasobniku na
disky/ID karty byly zarovnany s predni stranou produktu.

Pozndmbka:
Pri vkladani zdasobniku do tiskdrny miiZete citit slabé treni. To je v potddku, pokracujte a zastrcte zdsobnik ve
vodorovném sméru.

8. Stiskem tla¢itka & zahajite tisk.
9. Vyjméte zasobnik na disky/ID karty po automatickém vysunuti po tisku a poté vyjméte disk ze zasobniku.

10. Zasunte zasobnik na disky/ID karty zpét do otvoru pod vystupnim zasobnikem.

g Dillezité:
Po dokoncenti tisku se ujistéte, zda jste vyjmuli zdsobnik na disky/ID karty. Pokud zdsobnik na disky/ID karty
nevyjmete a vypnete nebo zapnete tiskdrnu nebo spustite Cisténi hlavy, tiskovad hlava udefi do zdsobniku a

miiZe zpiisobit poruchu tiskdrny.

Souvisejici informace

=, Pokyny pro manipulaci s diskem*“ na str. 30
= ,Tisk na stitek na disk® na str. 55

Vkladani PVC ID karet

Potisknutelné PVC ID karty

Muizete tisknout na nasledujici PVC ID karty.

[d Typ: obycejna bila karta potazena plastem pro inkoustové tiskarny
[d Velikost: 54 x 86 mm

[ Tloustka: 0,76 mm
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Pokyny pro manipulaci s PVC ID kartami

[ Dalsi informace k manipulaci s PVC ID kartami ¢i k zapisu dat najdete v dokumentaci dodédvané k diskim.
(4 Nejdiive PVC ID kartu potisknéte a potom na ni zapiste vase udaje.

[d V zavislosti na typu PVC ID karty nebo tiskovych datech miize dojit k rozmazani inkoustu. Zkuste provést
zku$ebni tisk na nahradni kartu. Vyckejte jeden cely den a poté zkontrolujte potistény povrch.

(4 V porovnani s tiskem na originalni papir Epson se hustota tisku snizuje, aby se zabranilo rozmazani inkoustu na
PVC ID karté. Upravte hustotu tisku podle potteby.

[d Nechte potisténé PVC ID karty po dobu nejméné 24 hodin schnout, pfi¢emz je nevystavujte pfimému
slune¢nimu zareni. Nepokladejte karty na sebe ani je nezasunujte do zatizeni, dokud nebudou tplné suché.

[ Je-li potistény povrch lepkavy i po zaschnuti, snizte hustotu tisku.
[d Pokusite-li se stejnou PVC ID kartu opétovné pretisknout, kvalita tisku se nemusi zlepsit.

(J Dojde-li k nahodnému potisku zasobniku na disky/ID karty, okamzité inkoust otfete vlhkym diikladné
vyzdimanym hadrikem.

(J Pfi tisku na PVC ID kartu pomoci tisku bez okrajti se miize zasobnik na disky/ID karty u$pinit. Otfete
ptihradku na disky/ID karty dobfe vyzdimanym vlhkym hadfikem.

Vlozeni a vyjmuti PVCID karty

n Dilezité:

([ Pred tiskem na disk PVC ID kartu si prectéte pokyny k manipulaci s PVC ID kartou.

[ Nevkladejte disky/ID kartu, pokud tiskdrna pravé pracuje. Mohlo by dojit k poskozent tiskdrny.

[ Nevklddejte zdsobnik na disky/ID karty, dokud neodeslete tiskovd data a nerozsviti se kontrolka 0. Jinak
vznikne chyba a dojde k vysunuti zdsobniku.

Pozndmbka:
Pro snadny tisk PVC ID karet doporucujeme pouzivat EPSON Photo+. Dalsi podrobnosti o tisku na PVC ID karty najdete v
souvisejicich informacich.

1. Po vysunuti vystupniho podavace zkontrolujte, zda se na ném nenachdazi papir a zavrete jej zatlacenim rukou.

2. Odetlete tiskova data z pocitace.

3. Kdyz se rozsviti kontrolka [J, vlozte kartu podle nize uvedenych pokyni.
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4. Vyjméte zasobnik na disky/ID karty uloZeny pod vystupni pfihradkou.

5. Zkontrolujte, zda je zasobnik na disky/ID karty cisty. Pokud je znecistény, ocistéte jej mékkym, ¢istym
hadfikem navlh¢enym ve vodé.

Pozndmbka:
Zajistéte, aby byl zdsobnik na disky/ID karty Cisty. Zabrdnite tim zaspinéni karty a vasich ruko pfi vkldddni PVC ID
karty a s vyssi pravdépodobnosti dosdhnete ocekdvaného vysledku.

6. Vlozte PVCID kartu do zasobniku na disky/ID karty tiskovou stranou nahoru. Vlozte ji do otvort 1 nebo 2 na
zasobniku na disky/ID karty nebo do obou v zavislosti na tiskovych datech.
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7. Zasunte zasobnik na disky/ID karty stranou na PVC ID kartu smérem k tiskarné. Zasunte tak, aby znacky na
zasobniku na disky/ID karty byly zarovnany s predni stranou tiskarny.

Pozndmka:

Pri vkladani zdasobniku do tiskdrny miiZete citit slabé treni. To je v potddku, pokracujte a zastrcte zdsobnik ve
vodorovném sméru.

8. Stiskem tla¢itka @ zahajite tisk.

9. Kdyz se prihrddka na disky/ID karty po dokonceni tisku automaticky vysune, vytahnéte ji a vyjméte PVC ID
kartu.

q

&

10. Chcete-li vytisknout zadni stranu PVC ID karty, postupujte podle pokynil na obrazovce a opakujte kroky 5 az
9. Po dokonceni tisku prejdéte k dalsimu kroku.

11. Otiete piihrddku na disky/ID karty dobfe vyzdimanym vlhkym hadfikem.
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12. Zasunte zasobnik na disky/ID karty zpét do otvoru pod vystupnim zasobnikem.

n Dilezité:
Po dokoncent tisku se ujistéte, zda jste vyjmuli zdsobnik na disky/ID karty. Pokud zdsobnik na disky/ID karty
nevyjmete a vypnete nebo zapnete tiskdrnu nebo spustite Cisténi hlavy, tiskovad hlava udefi do zdsobniku a

miiZe zpiisobit poruchu tiskdrny.

Souvisejici informace

=, Pokyny pro manipulaci s PVC ID kartami“ na str. 33
= ,Tisk na PVC ID karty“ na str. 55
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Tisk > Tisk fotografii > Tisk fotografii z chytrych zarizeni

Tisk fotografii

Tisk fotografii z pocitace

Aplikace Epson Photo+ umoznuje tisk fotografii snadno a jemné v rtiznych rozloZenich na fotograficky papir nebo
stitky diska (tisk stitkd je podporovan pouze nékterymi modely). Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.

Tisk fotografii z chytrych zafizeni

Fotografie muzete tisknout z chytrého zafizeni, naptiklad smartphonu nebo tabletu.

Tisk pomoci funkce Epson Smart Panel

Aplikace Epson Smart Panel umoznuje snadno pouzivat funkce tiskarny véetné tisku z chytrého zatizeni, naptiklad
z chytrého telefonu nebo tabletu. MuzZete propojit tiskarnu a chytré zatizeni pres bezdratovou sit, sledovat hladiny
inkoustu a stav tiskarny, pfipadné hledat feseni chyb.

e

-
EPSOMN

Nainstalujte nastroj Epson Smart Panel z nasledujici adresy URL nebo QR kédu.
https://support.epson.net/smpdl/

Spustte nastroj Epson Smart Panel a potom vyberte nabidku tisku na hlavni obrazovce.

Tisk pomoci zasuvného modulu Epson Print Enabler

Dokumenty, e-maily, fotografie a webové stranky muzete bezdratové tisknout pfimo z telefonu nebo tabletu se
systémem Android (Android v4.4 nebo novéjsi). Pomoci par klepnuti najde vase zafizeni se systémem Android
tiskarnu spole¢nosti Epson, ktera je pripojena ke stejné bezdratové siti.

Vyhledejte a nainstalujte ndstroj Epson Print Enabler ze sluzby Google Play.
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Tisk > Tiskna obalky > Tisk na obdlky z pocitace (Mac OS)

V zafizeni se systémem Android prejdéte do Nastaveni, vyberte moznost Tisk, a poté povolte zasuvny modul
Epson Print Enabler. V aplikaci v systému Android, napfiklad v prohlize¢i Chrome, klepnéte na ikonu nabidku a
vytisknéte data na zobrazené strance.

Pozndmbka:
Pokud nevidite svou tiskdrnu, klepnéte na moznost VSechny tiskdrny a vyberte svou tiskdrnu.

Tisk na obalky

Tisk na obalky z pocitace (Windows)

1. Vlozte obalky do tiskarny.
,»Vkladani obalek® na str. 28

2. Otevrete soubor, ktery chcete vytisknout.
3. Piejdéte do okna ovladace tiskarny.

4. Vyberte velikost obélky z nabidky Velikost papiru na karté Hlavni a potom vyberte moznost Obalka z
nabidky Typ papiru.

5. Podle potfeby nastavte dal$i moznosti na kartdch Hlavni a Dal$i moznosti a kliknéte na tla¢itko OK.

6. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Tisk na obalky z pocitace (Mac OS)

1. Vlozte obalky do tiskarny.
,» Vkladani obdlek® na str. 28

2. Otevrete soubor, ktery chcete vytisknout.

3. Znabidky Soubor vyberte prikaz Tisk, pfipadné jiny prikaz, kterym oteviete dialogové okno tisku.
4. Vyberte velikost jako nastaveni Velikost papiru.

5.V mistni nabidce vyberte moznost Nastaveni tisku.

6. Vyberte moznost Obalka jako nastaveni Typ média.

7. Podle potieby nastavte také dalsi polozky.

8. Kliknéte na tlacitko Tisk.
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Tisk dokumentu

Tisk z pocitace

Tato ¢ast obsahuje pokyny pro tisk dokumentu z pocitace; jako priklad je pouzit pocita s operacnim systémem
Windows. V opera¢nim systému Mac OS se tento postup miize li$it nebo nemusi byt podporovany nékteré funkce.

Tisk pomoci snadného nastaveni

Pozndmbka:
Operace se miiZe lisit v zdvislosti na aplikaci. Podrobnosti najdete v ndpovédé k dané aplikaci.

1. Vlozte papir do tiskarny.
,»Vkladani papiru® na str. 26

2. Otevrete soubor, ktery chcete vytisknout.
3.V nabidce Soubor vyberte moznost Tisk nebo Nastaveni tisku.

4. Vyhledejte poZzadovanou tiskarnu.
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5.  Okno ovladade tiskarny oteviete pomoci moznosti Pfedvolby nebo Vlastnosti.
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6. Podle potieby zméiite nastaveni.

Vysvétleni jednotlivych polozek nastaveni naleznete v online napovédé. Kliknutim pravym tladitkem na
polozku zobrazite nabidku Napovéda.

7. Kliknutim na tlac¢itko OK zaviete okno ovladace tiskarny.
8. Kliknéte na tlacitko Tisk.
Souvisejici informace

= ,Seznam typl papiru® na str. 26
= _Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
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Tisk > Tisk dokumenta > Tisk z pocitace

Pridani predvoleb tisku pro snadny tisk

Kdyz si vytvorite vlastni sadu predvoleb obsahujici ¢asto pouzivana nastaveni tisku v ovladaci tiskdrny, mtzete ji
pti tisku jednoduse vybrat ze seznamu a pouZzit.

N
...

N
...

1. 'V ovladadi tiskarny na karté Hlavni nebo Dal$i moznosti nastavte vSechny polozky (naptiklad Velikost
papiru a Typ papiru).

2. Kliknéte na moznost Pfidat/Odebrat pfedvolby v Pfedvolby tisku.
3. Zadejte Nazev a v pfipadé potieby zadejte komentar.

4. Kliknéte na moznost Ulozit.

Pozndmbka:
Chcete-li odstranit pfidanou predvolbu, kliknéte na tlatitko P¥idat/Odebrat piedvolby, vyberte ndzev predvolby,
kterou chcete odstranit ze seznamu, a poté ji odstrarite.

5. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Kdyz budete chtit pristé tisknout s pouzitim stejného nastaveni, vyberte ulozeny nazev predvolby nastaveni z
polozky Predvolby tisku a kliknéte na tlacitko OK.

Tisk po obou stranach

Ovladac tiskarny automaticky vytiskne liché stranky a sudé stranky zvlast. Po vytisténi lichych stranek obratte
papir podle pokyni a vytisknéte sudé stranky.

9

|

Pozndmka:
Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.

I
/I

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

42



Tisk > Tisk dokumenta > Tisk z pocitace

Karta Hlavni > Oboustranny tisk

Souvisejici informace

=, Papir pro oboustranny tisk“ na str. 145
= , Nelze provést ru¢ni 2stranny tisk (Windows)“ na str. 139

Tisk brozury

Muzete vytisknout také brozuru, kterou lze vytvofit zménou poradi stranek a slozenim vytisku.

s || ¢ 1 8
1 2
6
7 8
Pozndmka:

Tato funkce neni k dispozici pfi bezokrajovém tisku.

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Na karté Hlavni vyberte metodu 2stranného tisku z Oboustranny tisk a potom vyberte Nastaveni > BroZura.

Souvisejici informace

=, Papir pro oboustranny tisk“ na str. 145

= Nelze provést ru¢ni 2stranny tisk (Windows)“ na str. 139
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Tisk > Tisk dokumenta > Tisk z pocitace

Tisk nékolika stranek na jeden list

Na jeden list papiru muzete vytisknout nékolik stranek dat.
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Pozndmbka:
Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Karta Hlavni > RozvrZeni > 2 na list atd.

Tisk odpovidajici velikosti papiru

Mizete tisknout tak, aby vystup odpovidat velikosti papiru vloZeného do tiskarny.

&

7
N

¢

Pozndmbka:
Tato funkce neni k dispozici pfi bezokrajovém tisku.

Prejdéte na ovladac tiskarny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Na karté Dal$i moznosti > Vystupni papir vyberte velikost vlozeného papiru.
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Tisk zmenseného nebo zvétseného dokumentu pri libovolném zvétseni

Velikost dokumentu mtiZete pii tisku zmensit nebo zvétsit o zadané procento.

=
1
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— g
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= /
Pozndmka:

Tato funkce neni k dispozici pti bezokrajovém tisku.
1. Nakarté Dals$i mozZnosti ovladace tiskarny vyberte v nastaveni Velikost papiru format dokumentu.
2.V nastaveni Vystupni papir vyberte format papiru, na ktery chcete tisknout.

3. Vyberte moznost Zmensit nebo zvétsit dokument, Zménit vel. na a zadejte hodnotu zmény velikosti v
procentech.

Tisk jednoho zvétseného snimku na vice listti (tvorba plakatu)

Tato funkce umoznuje vytisknout jeden snimek na vice listll papiru. Slepenim vytisténych listd mazete vytvorit

plakat.
-
Pozndmka:

Tato funkce neni k dispozici pti 2stranném tisku.

=

'ﬁ.HIHH

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Karta Hlavni > Rozvrzeni > 2x2 Plakat atd.

45



Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace

Vytvdreni plakdtii pomoci prekryvajicich se znacek zarovndni

Nasledujici priklad ukazuje postup vytvoreni plakatu pfi vybéru moznosti 2x2 Plakat a vybéru moznosti
Prekryvajici se znacky nastaveni v ¢asti Vytisknout ¢ary pro ofiznuti.

sheet 1 l @ I sheet 2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Pripravte si Sheet 1 a Sheet 2. Odsttfihnéte okraje Sheet 1 podél svislé modré ¢ary vedené sttedem kiizovych
znacek nahote a dole.
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2. Umistéte okraj Sheet 1 na horni ¢ast Sheet 2 a zarovnejte ki'iZové znacky, poté listy zezadu docasné slepte

paskou.
4 N
\§ J
= > Kl [
B sheet1 sheet2 K
bt
g o o)

3. Slepené listy rozfiznéte na dvé ¢asti podél svislé cervené ¢ary vedené znackami zarovnani (tentokrat se jednd o
¢aru vlevo od ktizovych znacek).
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace

4. Listy zezadu spojte lepici paskou.

= ® =
¥ sheet1 sheet2 K

= X 034

5. Zopakujte kroky 1 az 4, az jsou Sheet 3 a Sheet 4 slepené k sobé.

6. Odstrihnéte okraje Sheet 1 a Sheet 2 podél svislé modré ¢ary vedené sttedem kiiZovych znacek vlevo a vpravo.
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7.  Umistéte okraj Sheet 1 a Sheet 2 na horni ¢ast Sheet 3 a Sheet 4 a zarovnejte kiizové znacky, poté listy zezadu

docasné slepte paskou.
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¥ sheet1 sheet2 K
G S | > g
sheet 3 sheet 4
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Tisk > Tisk dokumenta > Tiskz pocitace

8. Slepené listy roziiznéte na dvé ¢asti podél vodorovné cervené ¢ary vedené znackami zarovnani (tentokrat se
jedna o ¢aru nad kfizovymi znackami).

4 )

& 5] [13] [
cheet2 8 B sheet1 sheet2 B

4 sheet 3 i sheet 4 @EJ g sheet3 sheet4 g

= X =

9. Listy zezadu spojte lepici paskou.
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10. Odfiznéte prebyte¢né okraje podél vnéjsich voditek.
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Tisk se zahlavim a zapatim

V zahlavi a zapati mizZete vytisknout informace, naptiklad uzivatelské jméno a datum tisku.

Prejdéte na ovladad tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Karta Dalsi moznosti > Vlastnosti vodoznaku > Zahlavi/zapati
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Tisk ochranného vzorku proti kopirovani

Své vytisténé dokumenty miizete opattit ochrannym vzorkem proti kopirovani. Pti tisku se samotna pismena
nevytisknou a cely tisk md svétlejsi ton. Skrytd pismena se zobrazi pfi kopirovani a diky tomu lze snadno odlisit
original od kopie.

D_= = E—w

= | Copy = |—_

Moznost Ochranny vzorek proti kopirovani je k dispozici, pokud jsou splnény nésledujici podminky:
[ Typ papiru: Oby¢ejny papir, Letterhead

(d Kvalita: Standardni

[d Bez okrajti: nevybrano

(d Korekce barev: Automaticky

Prejdéte na ovladad tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Karta Dals$i mozZnosti > Vlastnosti vodoznaku > Ochranny vzorek proti kopirovani

Tisk vice souborii najednou

Nastroj Organizator tiskovych uloh Lite umoznuje spojit do jedné tiskové tlohy nékolik soubort vytvorenych v
rtiznych aplikacich. Miizete zadat nastaveni tisku spojenych soubort, naptiklad usporadani vice stranek a

=

I
—
T T

1. Nakarté Hlavni ovladace tiskarny vyberte moznost Organizator tiskovych tloh Lite.

2. Kliknéte na tlacitko Tisk.

Po zahdjeni tisku se zobrazi okno Organizator tiskovych tloh Lite.

3.V otevfeném okné Organizator tiskovych tloh Lite otevfete soubor, ktery chcete zkombinovat s aktualnim
souborem, a poté zopakujte vyse uvedené kroky.

4. Po vybéru tiskové ulohy pridané do nastaveni Tisk projektu Lite v okné Organizétor tiskovych aloh Lite
miizete upravit rozvrzeni stranky.
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Tisk > Tisk dokumenta > Tisk z pocitace

5.  Kliknutim na moznost Tisk v nabidce Soubor zahéjite tisk.

Pozndmka:

Pokud zavtete okno Organizdtor tiskovych tiloh Lite pted ptiddnim vsech tiskovych dat do nabidky Tisk projektu, bude
aktudlni tiskova tiloha zrusena. Kliknutim na tladitko UloZit v nabidce Soubor uloZite aktudlni iilohu. Pfipona
uloZenych souborii je ,ecl”.

Pokud chcete otevtit tiskovy projekt, kliknéte na moznost Organizdtor tiskovych uiloh Lite na karté Udrzba oviadace
tiskdrny a oteviete okno Job Arranger Lite. Poté pomoci ptikazu OtevFit z nabidky Soubor vyberte poZadovany soubor.

Tisk pomoci funkce univerzalniho barevného tisku

Mtizete vylepsit viditelnost texttl a obrazku ve vytiscich.

=)

I
[ =

Funkce Barevny univerzalni tisk je dostupna, pouze pokud jsou vybrana nasledujici nastaveni.
(d Typ papiru: Obycejny papir, Letterhead

[d Kvalita: Standardni nebo vy$si kvalita

[d Barva: Barva

[ Aplikace: Microsoft® Office 2007 nebo nové;jsi

(4 Velikost textu: 96 bodt nebo mensi

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

Karta Dals$i mozZnosti > Korekce barev > MozZnosti obrazku > Barevny univerzalni tisk

Nastaveni barvy tisku

Mtizete nastavit barvy pouzivané v tiskové uloze. Tyto tipravy se nepouziji na ptivodni data.

- - |

Prejdéte na ovladad tiskdrny a potom provedte nasledujici nastaveni.

[
[ =

Karta Dalsi moznosti > Korekce barev > Vlastni > Upfesnit atd.
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Tisk ke zd{raznéni tenkych car

Cary, které jsou prilis tenké, nez aby mohly byt vytistény, mizete zesilit.

=

Prejdéte na ovladac tiskdrny a potom provedte nésledujici nastaveni.

Karta Dals$i mozZnosti > Korekce barev > MoZnosti obrazku > Zdiraznit tenké cary

Tisk dokumentii z chytrych zarizeni

Dokumenty mtiZete tisknout z chytrého zatizeni, naptiklad smartphonu nebo tabletu.

— =]

Tisk pomoci funkce Epson Smart Panel

Aplikace Epson Smart Panel umoznuje snadno pouzivat funkce tiskarny véetné tisku z chytrého zatizeni, naptiklad
z chytrého telefonu nebo tabletu. Mizete propojit tiskarnu a chytré zatizeni pres bezdratovou sit, sledovat hladiny
inkoustu a stav tiskarny, pfipadné hledat feseni chyb.

EPSON

Nainstalujte nastroj Epson Smart Panel z nasledujici adresy URL nebo QR kédu.

https://support.epson.net/smpdl/

Spustte nastroj Epson Smart Panel a potom vyberte nabidku tisku na hlavni obrazovce.
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Tisk > TisknaPvCID karty > Tisk na PVCID karty pomoci aplikace Epson Photo+

Tisk pomoci zasuvného modulu Epson Print Enabler

Dokumenty, e-maily, fotografie a webové stranky muzete bezdratové tisknout pfimo z telefonu nebo tabletu se
systémem Android (Android v4.4 nebo novéjsi). Pomoci par klepnuti najde vase zafizeni se systémem Android
tiskarnu spole¢nosti Epson, ktera je ptfipojena ke stejné bezdratové siti.

Vyhledejte a nainstalujte ndstroj Epson Print Enabler ze sluzby Google Play.

V zafizeni se systémem Android prejdéte do Nastaveni, vyberte moznost Tisk, a poté povolte zasuvny modul
Epson Print Enabler. V aplikaci v systému Android, napfiklad v prohlize¢i Chrome, klepnéte na ikonu nabidku a
vytisknéte data na zobrazené strance.

Pozndmbka:
Pokud nevidite svou tiskdrnu, klepnéte na moznost Vsechny tiskdrny a vyberte svou tiskdrnu.

Tisk na stitek na disk

Tisk fotografii na stitek na disk pomoci aplikace Epson Photo+

Aplikace Epson Photo+ umoznuje snadno tisknout vysoce kvalitni fotografie v riiznych rozloZenich na stitky diska
nebo obaly do plastovych obalt na disky. Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.

Po zahdjeni tisku vlozte disk podle souvisejicich informaci.

X rento postup mtiZete sledovat v Webové videoprirucky. Prejdéte na nésledujici web.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7034

Souvisejici informace

=, Vkléd4ni a vyjimani disku* na str. 30

Tisk na PVCID karty

Tisk na PVC ID karty pomoci aplikace Epson Photo+
Aplikace Epson Photo+ umoziuje vytvaret originalni priikazy totoznosti a snadno vytvaret vysoce kvalitni vytisky.
Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.

Po zahdjeni tisku vlozte PVC ID karty podle ptislusnych pokynt.

2 Tento postup muzete sledovat v Webové videoptirucky. Pfejdéte na nasledujici web.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7033

Pozndmbka:
Pti tisku na PVC ID karty pomoci komeréné dostupného softwaru provedte ndsledujici nastavent.

Zdroj papiru: Zdsobnik na disky / pritkazy totoznosti
Typ papiru: PVC ID Card (Borders), PVC ID Card (Borderless)
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Tisk > Tisk webovych strdnek > Tisk webovych stranek z chytrych zafizeni

Souvisejici informace

=, Vlozeni a vyjmuti PVC ID karty* na str. 33

Tisk webovych stranek

Tisk webovych stranek z pocitace

Aplikace Epson Photo+ vam umoznuje zobrazit webové stranky, ofiznout zadanou oblast a poté je upravit a
vytisknout. Podrobnosti najdete v napovédé k dané aplikaci.

Tisk webovych stranek z chytrych zafizeni

Nainstalujte nastroj Epson Smart Panel z nasledujici adresy URL nebo QR kédu.

https://support.epson.net/smpdl/

Oteviete webovou stranku, kterou chcete vytisknout v aplikaci webového prohlizece. Klepnéte na Sdilet v nabidce
aplikace webového prohlizece, vyberte moznost Chytry panel a potom zacnéte tisknout.
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Tisk > Tisk pomoci sluzby Cloud Service

Tisk pomoci sluzby Cloud Service

Pomoci sluzby Epson Connect, kterd je k dispozici na internetu, muzete tisknout z chytrého telefonu, tabletu nebo
notebooku prakticky kdykoliv a kdekoliv. Chcete-li pouzit tuto sluzbu, je tfeba zaregistrovat uzivatele a tiskdrnu ve
sluzbé Epson Connect.

=

’
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Na internetu jsou k dispozici nasledujici funkce.

[ Email Print

E-mail s prilohami, naptiklad s dokumenty nebo obrazky, muzete odeslat na e-mailovou adresu ptifazenou k
tiskarné a tento e-mail poté vytisknout ze vzdaleného umisténi, naptiklad na domaci tiskarné nebo na tiskarné
Vv praci.

[ Remote Print Driver

Jedna se o sdileny ovlada¢ podporovany ovlada¢em Remote Print Driver. Tisknout mtiZete i na tiskarné ve
vzdaleném umisténi, pokud v okné obvykle pouzivanych aplikaci zménite tiskarnu.

Podrobnosti o nastaveni nebo tisku naleznete na webovém portalu spole¢nosti Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (pouze pro Evropu)
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Udriba tiskérny > (isténi drahy papiru v pfipadé problémi s podavanim papiru

Kontrola stavu spotiebniho materialu

Ptibliznou dobu pouzitelnosti idrzbové sady muizete zkontrolovat v pocitaci. Podrobnosti naleznete v odkazu na
souvisejici informace nize.

Chcete-li ovérit aktualni mnozstvi zbyvajiciho inkoustu, pohledem zkontrolujte hladiny inkoustu ve vsech
nadrzkach tiskarny.

g Dilezité:

Budete-li tiskdrnu naddle pouzivat, kdyz je hladina inkoustu pod dolni ryskou, miiZe dojit k poskozeni tiskdrny.

Souvisejici informace

= , Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)“ na str. 148
=, Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)“ na str. 149
= _Je ¢as doplnit inkoust“ na str. 124

= _Nyni je ¢as vyménit krabici udrzby* na str. 130

Cisténi drahy papiru v pripadé probléma s podavanim
papiru
Kdyz papir neni podavan spravné, ocistéte valec uvnitf.

1. Stisknutim tlaitka O vypnéte tiskdrnu.

2. Odpojte napajeci kabel.

59



l'Jdriba tiskérny > (isténi drahy papiru v pfipadé problémi s podavanim papiru

3. Otevrete kryt tiskarny.

Umisténi podavaciho valecku je uvedeno na nasledujicim obrazku.

4. Vyjméte podavaci valecek.

Stisknéte jazycek na pravé strané podavaciho valecku, posuiite jej dozadu a poté jej vytahnéte pfimo nahoru.

5. Navlhc¢ete mékky hadtik vodou, duikladné jej vyzdimejte a poté jednim smérem otfete pryzovou st valecku.

S
e

J

7

60



l'Jdriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Kontrola a ¢isténi tiskové hlavy

g Diilezité:

Nedotykejte se pryZové cdsti na poddvacim vilecku.

6. Stisknéte jazycek na pravé strané a zarovnejte vy¢nivajici ¢asti s otvory, abyste jej mohli pfipevnit.

7. Zavrete kryt tiskarny.

8. DPripojte napajeci kabel.

9. Stisknutim tlacitka © tiskarnu zapnéte.

Pokud se problém nevytesi, vyménte podavaci valecek.

Souvisejici informace

= ,Je ¢as vyménit poddvaci vélecky na str. 133

Zlepseni kvality tisku

Kontrola a cisténi tiskové hlavy
X rento postup mtiZete také sledovat v Webové videoprirucky. Prejdéte na nasledujici web.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7036

Pfi ucpani trysek budou dokumenty vytistény slabé, na vytiscich se objevi pruhy nebo barvy neodpovidaji
oc¢ekavani. Pokud jsou trysky silné ucpané, vytiskne se prazdny list. Pokud se kvalita tisku zhorsila, ovéite pomoci
funkce kontroly trysek, zda nejsou trysky ucpané. Pfi ucpani trysek vycistéte tiskovou hlavu.
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l'Jdriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Kontrola a ¢isténi tiskové hlavy

g Diilezité:

Ve vy

[ Pfi cisténi krytu tiskdrny neotevirejte jednotku skeneru ani nevypinejte tiskdrnu. Nebude-li ¢isténi hlavy
dokonceno, nemusi byt mozné tisknout.

Q Cisteéni hlavy spotfebovdvd inkoust a nemélo by byt provddéno vice, nez je nutné.
U Kdyz dochézi inkoust, nebude pripadné mozné vycistit tiskovou hlavu.

1 Jestlize se kvalita tisku nezlepsi po 3ndsobné kontrole trysek ndsledované vycisténim hlavy, pfestarite asi na 12
hodin tisknout a poté provedte kontrolu trysek znovu. Doporucujeme tiskdrnu vypnout. Pokud se kvalita tisku
nezlepSila, spustte Vykonné cisténi. Pokud se ani poté kvalita nezlepsi, kontaktujte podporu spolecnosti Epson.

0 Aby se zabrdnilo vyschnuti tiskové hlavy, neodpojujte tiskdrnu, kdyz je zapnuté napdjen.

Tiskovou hlavu mtiZzete zkontrolovat a vy¢istit pomoci ovladaciho panelu tiskarny.

1. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.
2. Stisknutim tlagitka O vypnéte tiskdrnu.

3. Stisknéte a podrzte tla¢itko &, zapnéte tiskarnu a kdyz indikator napéjeni za¢ne blikat, tladitka uvolnéte.

= = DoV

@ @
© = O-= O

Bude vytistén vzorek pro kontrolu trysek.

Pozndmka:
Zahdjeni tisku vzorku pro kontrolu trysek miize néjakou dobu trvat.

4. Zkontrolujte, zda vytistény vzorek vykazuje znaky ucpani trysek tiskové hlavy.

B) NG C)NG
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Udriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Spusténi funkce Vykonné ¢isténi

QA
Viytiskly se vSechny linky. Nejsou potfebné Zadné dalsi kroky.

(1 B nebo blizko B
Neékteré trysky jsou ucpané. Stisknéte a podrite tlacitko & po dobu 5 sekund, dokud indikétor napajeni
neza¢ne blikat.

Bude zahdjeno cisténi tiskové hlavy.

Pozndmbka:
Zahdjeni Cisténti tiskové hlavy miize néjakou dobu trvat.

[ C nebo blizko C

Pokud vétsina radkd chybi nebo neni vytisténa, znamena to, Ze vétsina trysek je ucpana. Spustte nastroj
Vykonné ¢isténi. Podrobnosti naleznete nize v ¢asti ,,Souvisejici informace®

5. Kdyz indikator napajeni prestane blikat, znovu vytisknéte vzorek pro kontrolu trysek. Opakujte ¢isténi a tisk
vzorce, dokud nejsou vSechny ¢ary vytistény uplné.

n Diilezité:
Pokud se kvalita tisku nezlepsi po 3krdt zopakované kontrole trysek a vycisténi hlavy, prestarite asi na 12 hodin
tisknout a poté provedte znovu kontrolu trysek a podle potteby vycistéte hlavu. Doporucujeme tiskdrnu vypnout.
Pokud se kvalita tisku nezlepsila, spustte Vykonné cisténi. Pokud se ani poté kvalita nezlepsi, kontaktujte podporu
spolecnosti Epson.

Souvisejici informace

=, Spusténi funkce Vykonné &isténi“ na str. 63

Spusténi funkce Vykonné cisténi
Pomoci nastroje Vykonné ¢isténi 1ze nahradit vSechny barvy uvnitf hadi¢ek s inkoustem. V nésledujicich situacich
muze byt nutné pouzit ke zlepseni kvality tisku tuto funkei.

[d Provedli jste tisk nebo ¢isténi hlavy, kdyz byly hladiny inkoustu p#ili§ nizké a nebyly vidét v oknech nadrzek s
inkoustem.

(d Po kontrole trysek a vycisténi hlavy 3 krat a nasledném vyckani alespon 12 hodin bez tisku se kvalita tisku stale
nezlepsila.

Pred spusténim této funkce si prectéte nasledujici pokyny.

n Dilezité:

Ujistéte se, zda je v nddrzkdch s inkoustem dostatek inkoustu.

Pohledem zkontrolujte, zda jsou vsechny nddrzky s inkoustem alespori do tfetiny plné.Nizké hladiny inkoustu

T3

béhem cisténi Vykonné cisténi by mohly poskodit produkt.

n Dilezité:

Mezi jednotlivymi fazemi cisténi Vykonné cisténi je vyzadovdn interval 12 hodin.
Bézné by méla jedna fdze cisténi Vykonné Cisténi vyfesit potize s kvalitou tisku béhem 12 hodin.Proto je nutné pred
dal$im tiskem vyckat 12 hodin, aby se inkoust nepouzival zbytecné.
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Udriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Spusténi funkce Vykonné ¢isténi

g Diilezité:

Miize byt vyZadovina vyména 1idrzbové sady.

Inkoust se ukladd do 1idrzbové sady.Pokud je tidrzbovd sada plnd, je nutné pripravit novou tidrzbovou sadu a pred
dalsim tiskem ji vyménit.

Pozndmka:

Pokud nejsou hladiny inkoustu dostatecné nebo v idrzbové sadé neni dostatek volného mista pro vyuZiti cisténi Vykonné
cisténi, nelze tuto funkci spustit.I v tomto pripadé mohou byt vSak hladiny a volné misto dostatecné a bude mozné provést
tisk.

Souvisejici informace

=  Kontrola a ¢isténi tiskové hlavy“ na str. 61

”

Spusténi funkce Vykonné cisténi (Windows)
1. Prejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Vykonné &isténi na karté Udrzba.

3. Postupujte podle pokynil na obrazovce.

Dillezité:
Pokud se kvalita tisku po spusténi funkce Vykonné cisténi nezlepsi, prestarite alespori 12 hodin tisknout a poté

provedte znovu kontrolu trysek. V zavislosti na vytisténém vzoru znovu spustte Cisténi nebo Vykonné cistént.
Pokud se ani poté kvalita tisku nezlepsi, kontaktujte podporu spolecnosti Epson.

Souvisejici informace

=, Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)“ na str. 148

Spusténi funkce Vykonné cisténi (Mac OS)

1. Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na Moznosti a spotiebni material > Nastroje > Otevrit nastroj tiskarny.
3. Kliknéte na moznost Vykonné ¢isténi.

4. Postupujte podle pokynt na obrazovce.

Diileziteé:

Pokud se kvalita tisku po spusténi funkce Vykonné Cisténi nezlepsi, prestarite alespori 12 hodin tisknout a poté
provedte znovu kontrolu trysek. V zavislosti na vytisténém vzoru znovu spustte Cisténi nebo Vykonné cistént.
Pokud se ani poté kvalita tisku nezlepsi, kontaktujte podporu spolecnosti Epson.
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Udriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Nastaveni tiskové hlavy

Souvisejici informace

= , Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)“ na str. 149

Zabranéni ucpani trysek
Pfi zapinani a vypinani tiskdrny vzdy pouzivejte tla¢itko napajeni.
Pred odpojenim napajeciho kabelu zkontrolujte, zda nesviti pfislusna kontrolka.

Pokud se neprovede kryti, miize inkoust vyschnout. Zkontrolujte, zda je tiskova hlava spravné kryta, aby se
zabranilo vysychani inkoustu. Postup se podoba umisténi vi¢ka na plnici pero nebo olejové pero na ochranu proti
vysychani.

Pokud je sitovy kabel odpojen nebo pokud dojde k vypadku proudu v dobé, kdy? je tiskarna v provozu, nemusi byt
tiskova hlava spravné kryta. Pokud je tiskova hlava ponechéna v tomto stavu, vyschne a trysky (vystupy inkoustu)
se ucpou.

V téchto pripadech co nejrychleji zapnéte a vypnéte tiskarnu, aby bylo mozné provést kryti tiskové hlavy.

Nastaveni tiskové hlavy

Jestlize se svislé ¢ary rozjizdi nebo tiskarna tiskne rozmazané fotografie, vyrovnejte tiskovou hlavu.

Vyrovnani tiskové hlavy — Windows

1. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.

2. Prejdéte do okna ovladace tiskarny.

3. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udrzba.
4. Postupujte podle pokynti na obrazovce.

Souvisejici informace

=, Aplikace pro tisk z pocitate (Windows)“ na str. 148

Zarovnani tiskové hlavy — Mac OS
1. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.

2. Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

3. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material > Nastroje > OtevFit nastroj tiskarny.
4. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

5. Postupujte podle pokynil na obrazovce.
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Udriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Cisténi drahy papiru od inkoustovych $mouh (kdyzZ jsou na povrchu vytisku

Souvisejici informace

= , Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)“ na str. 149

Cisténi drahy papiru od inkoustovych $mouh (kdyz jsou na povrchu
vytisku svislé Smouhy)

Kdy?z jsou vytisky rozmazané nebo vykazuji zndmky otéru, ocistéte valec uvnitf.

K dokonceni postupu v kroku 2 budete potiebovat nésledujici polozky.

4 tenkou tycku

(d dobte vyzdimanou vlhkou gédzu nebo hadrik

1.

Chcete-li vy¢istit drahu papiru, provedte Cisténi voditka papiru v ovladadi tiskarny.
[ Windows

Oteviete okno ovladace tiskdrny a potom kliknéte na Cisténi voditka papiru na karté Udrzba. Postupujte
podle pokynt na obrazovce.

[ Mac OS

Vyberte Piedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otev¥it Tiskovou utilitu a poté
kliknéte na moznost Paper Guide Cleaning. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Vyse uvedeny postup opakujte, dokud neni papir bez inkoustovych $mouh. Pokud se papir $pini inkoustem i
po né¢kolikerém vycisténi, prejdéte k dalsimu kroku.

Dobfe vyzdimanou vlhkou gazou nebo hadfikem obalte konec tenké tycky.

Vypnéte tiskarnu tlacitkem O.

Odpojte napajeci kabel ze zasuvky a poté kabel odpojte od zatizeni.
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l'Jdriba tiskérny > Zlepseni kvality tisku > Cisténi prasvitné félie

5. Vysunte vystupni zasobnik.

6. Dva bilé valecky otacejte a otirejte je pomoci ty¢ky pripravené v kroku 2.

n Diilezité:
K ¢isténi uvnitt tiskdrny nepouzivejte papirové kapesnicky. Mohlo by dojit k ucpdni trysek tiskové hlavy
Zmolky.

7. Pripojte napajeci kabel a potom zapnéte tiskdrnu.

Pokud jsou vytisky stale rozmazané, zopakujte krok 1.

Cisténi prasvitné félie

Pokud se kvalita vytiskil po zarovnani tiskové hlavy nebo vy¢isténi drahy papiru nezlepsi, na prisvitné folii uvnitt
tiskarny mohou byt Smouhy.

Pottebné vybaveni:

[d Neékolik vatovych tampdni

[d Voda s nékolika kapkami saponatu (dvé az tti kapky saponatu na 1/4 hrni¢ku s vodou z kohoutku)
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[d Baterka, pomoci které zkontrolujete, zda jsou na f6lii $mouhy

n Dilezité:

Jako tekutinu na cisténi pouzivejte pouze vodu s nékolika kapkami sapondtu.

1. Vypnéte tiskdrnu tlac¢itkem O.

2. Oteviete kryt tiskarny.

3. Zkontrolujte, zda na prasvitné félii nejsou §mouhy. Smouhy lépe uvidite, pokud pouZijete baterku.

Pokud vidite na prasvitné {6lii (A) $mouhy, naptiklad otisky prstii nebo mazivo, prejdéte k dal$imu kroku.

A: prasvitna f6lie

B: kolejnice
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g Dillezité:
Nedotykejte se kolejnice (B). Pokud se kolejnice dotknete, mohli byste znemoznit tisk. Neotirejte mazivo na
kolejnici, protoZe je nutné pro spravny provoz.

4. Navlhéete bavlnény tampon vodou s nékolika kapkami saponatu tak, aby z tampdénu nekapala voda, a otfete
¢ast, kde jsou $moubhy.

Davejte pozor, abyste se nedotkli inkoustu, ktery ulpél uvnitf tiskarny.

n Diilezité:
Smouhy otirejte jemné. Pokud moc pritlacite vatovy tampén na folii, vidkna folie se mohou poskodit, a tim se
poskodi i tiskdrna.

5. K ¢isténi folie pouzijte novy suchy vatovy tampon.

n Dilezité:

Na folii nesmi zbyt Zadnd vldkna.

Pozndmka:
Casto mérite vatové tampony, aby se Smouhy pfi cisténi neroznesly.

6. Opakujte kroky 4 a 5, dokud neni félie cista.

7. Pohledem zkontrolujte, zda je jiz folie ¢ista.
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Udrzba tiskérny > Odstrafiovéni rozlitého inkoustu

Cisténi tiskarny

Pokud jsou komponenty a kryt $pinavé nebo zaprasené, vypnéte tiskarnu a dily ocistéte mékkym a ¢istym
hadfikem navlh¢enym vodou. Pokud se vam nedafi necistoty odstranit, zkuste hadfik navlh¢it slabym roztokem
saponatu.

n Diilezité:
d Dbejte na to, aby se do mechanismu tiskdrny nebo elektrickych soucdsti nedostala voda. Jinak by mohlo dojit k
poskozeni tiskdrny.

1 K cisténi komponent a krytu tiskdrny nikdy nepouzivejte alkohol ani fedidlo. Tyto chemikdlie by jej mohly
poskodit.

[ Nedotykejte se dilii zobrazenych na ndsledujicim obrdzku. Mohlo by to zpiisobit poruchu.

— T =—

=il
S e

—

Odstranovani rozlitého inkoustu

Pokud se inkoust rozlije, odstrante jej nasledujicimi zptsoby.

[d Pokud se inkoust rozlije okolo nadrzky, utfete ho ubrouskem, ¢istym hadfikem nebo ho vysuste vatovym
tampdnem.

(4 Pokud se rozlije na sttl nebo na podlahu, okamzité jej utfete. Po zaschnuti je inkoustovou skvrnu tézké
odstranit. Na okraj inkoustové skvrny polozZte suchy hadtik, aby se nerozlila, a poté skvrnu uttete vihkym
hadtikem.

[d Pokud si potfisnite ruce inkoustem, umyijte si je vodou a mydlem.
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V téchto situacich > Usporaenergie > Uspora energie — systém Mac OS

Pri vymeéne pocitace
Je tfeba nainstalovat ovladac tiskarny a dalsi software do nového pocitace.

Otevrete nasledujici web a pak zadejte nazev produktu. Pfejdéte do ¢asti Instalace a za¢néte s nastavovanim.
Postupujte podle pokyni na obrazovce.

https://epson.sn

Uspora energie

Neni-li po nastavené obdobi provedena zadna operace, tiskarna automaticky prejde do usporného rezimu nebo se
vypne. Cas, po jehoZ uplynuti bude tiskarna vypnuta, mizete upravit. Kazdé prodlouzeni bude mit vliv na
energetickou u¢innost produktu. Pred provedenim kazdé zmény berte ohled na Zivotni prostredi.

V zavislosti na misté zakoupeni muze byt tiskirna vybavena funkci, kterd ji automaticky vypne, pokud neni po
stanovenou dobu pripojena Kk siti.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Uspora energie — systém Windows
1. Prejdéte do okna ovladace tiskarny.
2. Kliknéte na moznost Informace o tiskarné a dopliicich na karté Udrzba.

3. Provedte jednu z nasledujicich akei.

Pozndmka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vas produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo Vypnout pii necinnosti a
Vypnout pii odpojeni.

Q Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna piejde do rezimu

spanku, a kliknéte na Odeslat. Chcete-li, aby se tiskdrna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy interval pro
nastaveni Casova¢ vypnuti a kliknéte na Odeslat.

A Pro nastaveni Casova¢ spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna prejde do rezimu
spanku, a kliknéte na Odeslat. Chcete-li, aby se tiskarna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy interval v
nastaveni Vypnout pfi nec¢innosti nebo Vypnout pfi odpojeni a poté kliknéte na moznost Odeslat.

4. Kliknéte na moznost OK.

Souvisejici informace

=, Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)“ na str. 148

Uspora energie — systém Mac OS

1. Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom vyberte tiskarnu.

2. Kliknéte na MozZnosti a spotfebni material > Nastroje > OtevFit nastroj tiskarny.
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V téchto situacich > kontrola celkového poctu stran vytigténych v tiskarné

3. Kliknéte na moznost Nastaveni tiskarny.

4. Provedte jednu z nasledujicich akei.

Pozndmka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vds produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo Vypnout pii necinnosti a
Vypnout pii odpojeni.

Q Pro nastaveni Casovaé spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna piejde do rezimu
spanku, a kliknéte na Pouzit. Chcete-li, aby se tiskarna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy interval pro
nastaveni Casova¢ vypnuti a kliknéte na Pouzit.

3 Pro nastaveni Casova¢ spanku vyberte ¢asovy interval, po jehoz uplynuti tiskdrna prejde do rezimu
spanku, a kliknéte na Pouzit. Chcete-li, aby se tiskrna automaticky vypnula, vyberte ¢asovy interval v
nastaveni Vypnout pfi ne¢innosti nebo Vypnout pfi odpojeni a poté kliknéte na moznost Pouzit.

Deaktivace pripojeni Wi-Fi
Pokud jiz nepotiebujete sit Wi-Fi (bezdratova mistni sit LAN) z dtivodu zmény rezimu ptipojeni atd., mizete
ptipojeni k siti Wi-Fi deaktivovat.

Odstranénim nepotiebnych signald Wi-Fi mutzete rovnéz snizit ptikon v pohotovostnim rezimu.

1. Vypnéte tiskarnu, pokud je zapnuta.

2. Zapnéte tiskarnu pfi stisknuti a podrzeni tlacitka @%
Obnovi se vychozi nastaveni sité a ptipojeni Wi-Fi je zakazano.

Pozndmbka:
Chcete-li znovu pouzit Wi-Fi, musite provést nastaven siteé.

Souvisejici informace

®  Tladitka a funkce na str. 20

Kontrola celkového poctu stran vytisténych v tiskarné

Miizete zjistit celkovy pocet stran vytisténych v tiskarné. Informace se tisknou spole¢né se vzorcem kontroly
trysek.

1. Vlozte do tiskarny obycejny papir formatu A4.
2. Stisknutim tlacitka O vypnéte tiskdrnu.

3. Stisknéte a podrite tladitko &, zapnéte tiskarnu a kdy? indikator napajeni za¢ne blikat, tlaéitka uvolnéte.
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V téchto situacich > samostatns instalace aplikaci

Pozndmka:
Miizete zjistit celkovy pocet podanych stran z ovladace tiskdrny.

d Windows
Kliknéte na moznost Informace o tiskdrné a dopliicich na karté Udrzba.

d Mac OS

Nabidka Apple > Predvolby systému > Tiskdrny a skenery (nebo Tisk a skenovdni, Tisk a fax) > Epson(XXXX) >
Moznosti a spotiebni materidl > Pomiicky > Oteviit pomiicky tiskdrny > Printer and Option Information

Samostatna instalace aplikaci

Pripojte pocitac k siti a nainstalujte nejnovéjsi verzi aplikaci z webu. Ptihlaste se do pocitade jako spravce. Zobrazi-
li se vyzva, zadejte heslo spravce.

Pozndmbka:
Pri opétovné instalaci aplikace je nutné aplikaci nejdtive odinstalovat.

1. Ujistéte se, zda jsou tiskarna a pocita¢ dostupné a zda je tiskarna pripojena k internetu.

2. Spustte aplikaci Epson Software Updater.

Snimek obrazovky je prikladem ze systému Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=0 Select your preduct S 3
Essential Product Updates
Software Status Version Sire

€ ¥

Other useful software

Software Status Wersion Size

€ »

Auto update saettings Total - - MB
Exit

3.V systému Windows vyberte svou tiskdrnu a poté kliknéte na ikonu ha zkontrolujte, zda jsou dostupné
nejnovéjsi aplikace.

4. Vyberte polozky, které chcete nainstalovat nebo aktualizovat, a poté kliknéte na tlacitko instalace.

n Dillezité:
V prisbéhu aktualizace tiskdrnu nevypinejte ani neodpojujte, dokud nebude aktualizace dokoncena. V
opacném pripadé by mohlo dojit k poruse tiskdrny.
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V téchto situacich > samostatns instalace aplikaci > Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson -

Pozndmbka:
[d Nejnovéjsi aplikace si miiZete stdhnout z webu spolecnosti Epson.

http://www.epson.com

(A Pokud pouzivite operacni systémy Windows Server, nemiiZete pouZit ndstroj Epson Software Updater. Nejnovéjsi
aplikace si stdhnéte z webu spole¢nosti Epson.

Souvisejici informace

=, Aplikace pro aktualizaci softwaru a firmwaru (Epson Software Updater)“ na str. 150

Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson —
Windows

Pomoci jedné z nasledujicich metod mtiZete zkontrolovat, zda je v pocitaci nainstalovan originalni ovlada¢ Epson.

Vyberte polozku Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny (Tiskarny, Tiskarny a faxy) a pak provedte
nasledujici pro otevieni okna vlastnosti tiskového serveru.

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Kliknéte na ikonu tiskarny a poté kliknéte v horni ¢asti okna na moznost Vlastnosti tiskového serveru.

s Devices and Printers
“ ~ 4 Fu » ControlPanel > Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Print server properties Remove device

Devices (4

Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Pravym tla¢itkem kliknéte na slozku Tiskarny a pak kliknéte na polozku Spustit jako spravce > Vlastnosti
serveru.

(J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

V nabidce Soubor vyberte Vlastnosti serveru.
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V téchto situacich > samostatns instalace aplikaci > Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson -

Kliknéte na kartu Ovladace. Pokud se va$ nazev tiskarny zobrazi v seznamu, je ve vaSem pocitaci nainstalovan
originalni ovlada¢ tiskarny Epson.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Setm'q- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Souvisejici informace

= ,Samostatnd instalace aplikaci“ na str. 74

Kontrola, zda je nainstalovan originadlni ovladac tiskarny Epson —
Mac OS

Pomoci jedné z nasledujicich metod mtiZete zkontrolovat, zda je v pocitaci nainstalovan originalni ovlada¢ Epson.
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Vytvoreni nastaveni pro pfipojeni k pocitaci

Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a potom
vyberte tiskarnu. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material, a pokud se v okné zobrazi karta MoZnosti a
Nastroje, je ve vaSem pocitaci nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

Cancel (LS

Souvisejici informace

=, Samostatna instalace aplikaci“ na str. 74

Opétovné nastaveni sitového pripojeni

V nésledujicich ptipadech je nutné nakonfigurovat sit tiskarny.
(d Kdyz pouzivate tiskdrnu se sitovym pripojenim

[d Kdyz doslo ke zméné vaseho sitového prostredi

[J Pfi vyméné bezdratového smérovace

[d Zména metody pripojeni k pocitadi

Vytvoreni nastaveni pro pripojeni k pocitaci
Instaldtor mtiZzete v pocitaci spustit nékterym z nasledujicich zptisobu.
Nastaveni z webu

Otevrete nasledujici web a pak zadejte ndzev produktu. Prejdéte do ¢4sti Instalace a zaénéte s nastavovanim.

https://epson.sn

X rento postup mtiZete také sledovat v Webové videoprirucky. Prejdéte na nasledujici web.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870
Instalace s pouzitim disku se softwarem

Pokud byla tiskdrna dodény s diskem se softwarem a pouzivate pocita¢ s operaénim systémem Windows s
jednotkou na disky, vlozte disk do pocitace a potom postupujte podle zobrazenych pokynt.
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Nastavovani sité Wi-Fi z ovladaciho panelu

Vytvoreni nastaveni pro pripojeni k inteligentnimu zarizeni
Mtizete pouzivat tiskdrnu pres bezdratovy smérovac z vaseho chytrého zatizeni, kdyz pripojite tiskdrnu ke stejné
siti jako bezdratovy smérovac.

Chcete-li nastavit nové pripojeni, prejdéte na webovou stranku z chytrého zafizeni, které chcete k tiskarné pripojit.
Zadejte nazev produktu, prejdéte na Instalace a potom spustte instalaci.

https://epson.sn

2 Tento postup muzete sledovat v Webové videoptirucky. Piejdéte na nasledujici web.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=VC00006

Pozndmka:
Pokud jste jiz nastavili pfipojeni mezi chytrym zatizenim a tiskdrnou, ale potiebujete jej prekonfigurovat, miiZete tak ucinit
v aplikaci, jako naptiklad Epson Smart Panel.

Nastavovani sité Wi-Fi z ovladaciho panelu
Pokud nastavujete ptipojeni tiskarny pomoci pocitace nebo chytrého zatizeni, mtizete tak ucinit na ovladacim
panelu.

Nastaveni sité¢ mtzete provadét pomoci ovladaciho panelu tiskarny, a to nékolik zptisoby. Vyberte zptisob
pripojeni, ktery odpovida pouzitému sitovému prostiedi a podminkam.

Nastaveni sité Wi-Fi stisknutim jediného tlacitka

Sit Wi-Fi muZete automaticky nastavit stisknutim tla¢itka na bezdratovém smérovaci. Pokud jsou splnény
nésledujici podminky, muZete provést nastaveni pomoci této metody.

[d Bezdratovy smérovac je kompatibilni se standardem WPS (chranéné nastaveni Wi-Fi).

(J Aktualni pfipojeni Wi-Fi bylo navazano stisknutim tlacitka na bezdratovém smérovaci.

Pozndmka:

Pokud nemiizete tlacitko najit nebo provddite nastaveni pomoci softwaru, zobrazte si dokumentaci dodanou s bezdrdtovym
smérovacem.

1. Podrzte tla¢itko [WPS] na bezdratovém smérovaci, dokud nezac¢ne blikat tlacitko zabezpedeni.

L B
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Nastavovani sité Wi-Fi z ovladaciho panelu

Pokud nevite, kde se nachdzi tla¢itko [WPS] nebo na bezdratovém smérovaci nejsou zadna tladitka, projdéte si
podrobnosti v dokumentaci dodané s bezdratovym smérovacem.

| J—
H

-~

0

2. Stisknéte a podrzte tlacitko wi-Fi na tiskdrné na dobu alespon 5 sekund, dokud kontrolka napajeni a

kontrolka lu% nezac¢nou stfidavé blikat.

Spusti se nastaveni ptipojeni. Po dokonéeni pripojovani se rozsviti kontrolka il = .

o

(S |=»iFF
=C

Pozndmka:

1
T F
ol e =

'Q —
Pokud najednou blikaji kontrolkyﬂ Ta Ei?, v tiskdrné se vyskytl chybovy stav. Po vymazani chyby tiskdrny
stisknutim tlacitka Wi-Fi na tiskdrné restartujte bezdrdtovy smérovac, umistéte jej pobliz tiskdarny a opakujte akci. Pokud
pripojent stdle nefunguje, vytisknéte zpravu o sitovém pripojeni a zkontrolujte fesent.

o |
T E,":"
- ° — 0 &N

Nastaveni Wi-Fi pomoci kodu PIN (WPS)

K bezdratovému smérovaci se mtiZete pripojit pomoci kddu PIN, ktery je vyti§tén na stavovém listu sité. Tuto
metodu muzZete pouzit k nastaveni, pokud je bezdratovy smérova¢ kompatibilni s nastavenim WPS (chrdnéné
nastaveni Wi-Fi). Kod PIN zadejte do bezdratového smérovace v pocitaci.

1. Vlozte papir.

2. Po dobu nejméné 5 sekund podrzte tladitko EF% na tiskarné.
Vytiskne se stavovy list sité.
Pozndmbka:

Pokud uvolnite tlacitko @% do 5 sekund, vytiskne se zprdva o pripojeni sité. Na tomto listu nejsou uvedeny informace o
kddu PIN.

=
3. Stisknéte a podrite tlacitko Wi-Fia poté stisknéte tlacitko &, dokud neza¢nou st¥idavé blikat kontrolkyﬂ T a

B
-~
=Je .
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Kontrola stavu pripojeni sité tiskarny (Zprava o sitovén

4. Do dvou minut zadejte do bezdratového smérovace v pocitaci kod PIN (¢islo s osmi ¢islicemi) uvedeny ve
sloupci [WPS-PIN Code] stavového listu sité.

=
Po dokonceni pripojovani se rozsviti kontrolka =

1
ST B
- [ ] =) O

(Y |=»iFF
=C

Pozndmbka:
(A Podrobnosti o zaddvdni kédu PIN naleznete v dokumentaci dodané s bezdrdtovym smérovacem.

= =

(A Pokud najednou blikaji kontrolkyﬁ < ale, vtiskdrné se vyskytl chybovy stav. Po vymazani chyby tiskdrny
stisknutim tlacitka Wi-Fi na tiskdrné restartujte bezdrdtovy smérovac, umistéte jej pobliz tiskdarny a opakujte akci.
Pokud ptipojent stale nefunguje, vytisknéte zpravu o sitovém pripojeni a zkontrolujte fesent.

-~ |
T ="
= LU e = N

Kontrola stavu pripojeni sité tiskarny (Zprava o sitovém pripojeni)

Po vytisknuti zpravy o sitovém pripojeni muzete zkontrolovat stav pripojeni mezi tiskdrnou a smérovacem
bezdratové sité.

1. Vlozte papir.
2. Stisknéte tlacitko ("

Vytiskne se zprava o pripojent sité.

Pokud chyba vznikla, zkontrolujte zpravu o pfipojeni sité a postupujte podle vytisténych feseni.

Souvisejici informace

v

= Zprévy a feSeni na zprdvé o ptipojent sité“ na str. 81
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Zpravy a feSeni na zpravé o pfipojeni sité

Zpravy a fesSeni na zpraveé o pripojeni sité

Zkontrolujte zpravy a kody chyb na zpravé o pripojeni sité a postupujte podle feseni.

Chesk Hetwork Conssction

Chesk Result FAIL

Error code [(E-21 |

Se@ the Hetwork Status and check Lf the Betwork Nams (S5ID) is

the S5ID you WARE ZO CONBGST.
If the SSID i cocrecht, =ake suse Lo ecbes the correct passwand

and try again.

If your problems persist,
sa8 your dosumsntatisn for halp and networking tips.

Chackad Ibams

Hizelass Wetwock Hase (SS5ID) Chaeck FAIL

Communication Mode Check Urnchos ked
Becurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filuering Check Unchecked
Spcurity Kay/Pasaword Chack Urschign osd
IP Mddress Chack Unchec ked
Detalled IPF Setup Check Unchecked

Hetswork Status

Printer Kams EPSOM XXXXXX
Prictaz Madel XX-XXX Saries
IF Addreas 169.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Cateway

Mabwork Nasa (S5ID) Epsoniet
Sasusley Hone

Sigrnal Strength sy

MAC Address FR:DO:27:40:C0:AC

a. Kéd chyby
b. Zpravy ohledné sitového prostiedi

or

Souvisejici informace

= _E-1“na str. 82

= _E-2, E-3, E-7“ na str. 82
= E-5“na str. 83

= E-6“na str. 83

= E-8“na str. 83

= _E-9“na str. 84

= E-10“na str. 84

= E-11“na str. 84

= _E-12“na str. 85

= _E-13“na str. 85

= Zpravy ohledné sitového prostredi“ na str. 86



V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Zpravy a feSeni na zpravé o pfipojeni sité

E-1

Reseni:
(4 Zkontrolujte, zda jsou rozboc¢ovac nebo jiné sitové zafizeni zapnuty.

[d Pokud chcete ptipojit tiskdrnu pomoci pfipojeni Wi-Fi, znovu nastavte pripojeni Wi-Fi pro tiskarnu, protoze
nastaveni je zakazano.

Souvisejici informace

=, Nastavovani sité Wi-Fi z ovlddaciho panelu“ na str. 78

E-2, E-3, E-7

Reseni:

(4 Zkontrolujte, zda je va$ bezdratovy smérovac zapnuty.

[ Ovérte, zda je vas pocita¢ nebo zatizeni spravné pripojeno k bezdratovému smeérovaci.

[d Vypnéte bezdratovy smérovac. Pockejte priblizné 10 sekund a poté jej znovu zapnéte.

[J Umistéte tiskarnu blize ke svému bezdratovému smérovaci a odstrante vSechny prekazky mezi nimi.

(4 Pokud jste identifikdtor SSID zadali ru¢né, ovétte, zda je spravny. Zkontrolujte SSID z Casti Stav sité zpravy o
piipojent sité.

(4 Pokud ma bezdratovy smérovac vice nazvii SSID, vyberte zobrazeny nazev SSID. Pokud nazev SSID pouziva

nekompatibilni frekvenci, tiskdrna jej nezobrazi.

(d Pokud vytvatite sitového pripojeni stisknutim tlacitka, zkontrolujte, zda vas bezdratovy smérovac¢ podporuje
WPS. Metodu stisknuti tla¢itka nelze pouzit, pokud vas bezdratovy smérova¢ nepodporuje WPS.

(1 Identifikator SSID muze obsahovat pouze znaky ASCII (alfanumerické znaky a symboly). Tiskarna nemize
zobrazit identifikator SSID, ktery obsahuje jiné znaky nez znaky ASCII.

(d Pred pripojenim k bezdratovému smérovaci zkontrolujte, zda znate sviij ndzev SSID a heslo. Pouzivate-li
vychozi nastaveni bezdratového smérovace, jsou nazev SSID a heslo uvedené na $titku na bezdratovém
smérovaci. Pokud neznate sviij ndzev SSID a heslo, kontaktujte osobu, ktera instalovala bezdratovy smérovac,
nebo si prostudujte dokumentaci k bezdratovému smérovaci.

(J Pokud se pripojujete k identifikdtoru SSID generovanému pomoci sdileni internetového pripojeni na chytrém
zafizeni, zkontrolujte identifikator SSID a heslo v dokumentaci dodané s chytrym zatizenim.

(J Pokud dojde k nahlému odpojeni pripojeni Wi-Fi, zkontrolujte nasledujici moznosti. Pokud plati néktera z
nasledujicich moznosti, stahnéte z nasledujiciho webu software a spustte jej. Tim resetujete sitovd nastaveni.

https://epson.sn > Instalace

[J Pomoci nastaveni stisknutim jediného tlacitka bylo do sité pridano dalsi chytré zatizeni.

[J Sit Wi-Fi byla nastavena jinym zptisobem nez stisknutim jediného tlacitka.
Souvisejici informace

=, Opétovné nastaveni sitového ptipojeni“ na str. 77

=, Nastavovani sité Wi-Fi z ovladaciho panelu® na str. 78
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Zpravy a feSeni na zpravé o pfipojeni sité

E-5

Reseni:

Zkontrolujte, zda je typ zabezpeceni bezdratového smérovace nastaven na hodnotu jedné z nasledujicich moznosti.
Pokud neni, zmérite typ zabezpeceni na bezdratovém smérovaci a pak vynulujte sitovd nastaveni tiskdrny.

0 WEP-64 biti (40 biti1)

O WEP-128 bitt (104 bit)

J WPA PSK (TKIP/AES)"

(O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
[ WPA (TKIP/AES)

[ WPA2 (TKIP/AES)

[ WPA3-SAE (AES)

* Standard WPA2 PSK se také nazyva WPA2-osobni. Standard WPA2 PSK se také nazyva WPA2-osobni.

E-6

Reseni:
(4 Zkontrolujte, zda je deaktivovano filtrovani adres MAC. Pokud je aktivovano, zaregistrujte adresu MAC

tiskarny tak, aby nebyla filtrovana. Podrobnosti najdete v dokumentaci dodané s bezdratovym smérovacem.
Adresu MAC tiskarny miizete ovérit v ¢asti Stav sité ve zpravé o sitovém pripojeni.

(d Pokud vas bezdratovy smérovac pouziva sdilené ovéfovani se zabezpecenim WEDP, ujistéte se, zda je ovérovaci
kli¢ a index spravny.

(d Pokud je pocet pripojitelnych zafizeni na bezdratovém smérovaci mensi, nez pocet sitovych zarizeni, ktera
chcete pripojit, provedte na bezdratovém smérovaci nastaveni pro zvy$eni poctu pripojitelnych zafizeni. Pokyny
pro nastaveni najdete v dokumentaci dodané s bezdratovym smérovacem.

Souvisejici informace

=, Vytvoteni nastaveni pro pfipojeni k po¢itaci“ na str. 77

E-8

Reseni:
[d Povolte DHCP na bezdratovém smérovaci, pokud je nastaveni Ziskat IP adresu nastaveno na moznost

Automaticky.

[J Pokud je nastaveni ziskdni IP adresy tiskarny nastaveno na ru¢ni nastaveni, je ru¢né zadana IP adresa mimo
rozsah (priklad: 0.0.0.0) a neni platnd. Nastavte platnou IP adresu z ovladaciho panelu tiskarny.

Souvisejici informace

=, Nastaveni statické IP adresy pro tiskdrnu“ na str. 90
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Zpravy a feSeni na zpravé o pfipojeni sité

E-9

Reseni:

Zkontrolujte nasledujici moznosti.

[d Zafizeni jsou zapnuta.

[d Ze zatizeni, ktera chcete pripojit k tiskarné, mizete pfistupovat na internet a jiné pocitace nebo sitové zarizeni

na stejné siti.

Pokud po ovéfeni vyse uvedenych podminek presto nepfipoji vasi tiskdrnu a sitova zatizeni, vypnéte bezdratovy
smérovac. Pockejte ptiblizné 10 sekund a poté jej znovu zapnéte. Stdhnéte z nésledujiciho webu instala¢ni nastroj a
spustte jej. Tim resetujete sitova nastaveni.

https://epson.sn > Instalace

Souvisejici informace

v s (¢

= , Vytvofeni nastaveni pro pfipojeni k pocitaci“ na str. 77

E-10

Reseni:
Zkontrolujte nasledujici moznosti.
[ Jind zafizeni na siti jsou zapnuta.

[ Sitové adresy (IP adresa, maska podsité a vychozi brana) jsou spravné, pokud jste nastavili moznost Ziskat IP
adresu tiskarny na ru¢ni.

Pokud neni sitova adresa spravnd, resetujte ji. IP adresu tiskarny, masku podsité a vychozi branu miizete
zkontrolovat v ¢asti Stav sité zpravy o pripojeni sité.

Pokud je povolena funkce DHCP, zménte nastaveni Ziskat IP adresu tiskdrny na moznost Automaticky. Chcete-li
IP adresu zadat ru¢né, zkontrolujte IP adresu v ¢asti Stav sité v sestavé sitového pripojeni a poté na obrazovce
nastaveni sité vyberte mozZnost Ru¢né. Nastavte masku podsité na hodnotu [255.255.255.0].

Pokud tiskarna a sitova zafizeni zlstanou stale nepropojeny, vypnéte bezdratovy smérovac. Pockejte priblizné 10
sekund a poté jej znovu zapnéte.

Souvisejici informace

=, Nastaveni statické IP adresy pro tiskdrnu“ na str. 90

E-11

Reseni:
Zkontrolujte nasledujici.
[d Vychozi adresa brany je spravna, pokud nastavite funkci Nastaveni TCP/IP tiskdrny na moznost Zadat rucné.

[d Zatizeni, které je nastaveno jako vychozi brana, je zapnuté.

Nastavte spravnou adresu vychozi brany. Vychozi adresu brany muzete ovérit v ¢asti Stav sité ve zpravé o sitovém
pfipojeni.
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V téchto situacich > Opétovné nastaveni sitového pfipojeni > Zpravy a feSeni na zpravé o pfipojeni sité

Souvisejici informace

=, Nastaveni statické IP adresy pro tiskdrnu“ na str. 90

E-12

Reseni:

Zkontrolujte nasledujici moZnosti.

[ Jina zafizeni na siti jsou zapnuta.

[ Sitové adresy (IP adresa, maska podsité a vychozi brana) jsou spravné, pokud je zadavate rucné.
[ Sitové adresy pro ostatni zafizeni (maska podsité a vychozi brana) jsou stejné.

[ IP adresa neni v konfliktu s adresami jinych zafizeni.

Pokud nebudou tiskarna a sitova zafizeni po provedeni vyse uvedenych akci stale propojeny, zkuste provést
nasledujici akce.

[J Vypnéte bezdratovy smérovac. Pockejte priblizné 10 sekund a poté jej znovu zapnéte.
(J Sit nastavte znovu pomoci instala¢niho programu. Muzete ho spustit z nasledujiciho webu.
https://epson.sn > Instalace

(J V bezdratovém smérovaci, ktery pouziva typ zabezpeceni WEP, mtiZete zaregistrovat vice hesel. Pokud je
zaregistrovano nékolik hesel, zkontrolujte, zda je prvni zaregistrované heslo nastaveno na tiskarné.

Souvisejici informace

®  Nastaveni statické IP adresy pro tiskarnu“ na str. 90

E-13

Reseni:
Zkontrolujte nasledujici moznosti.
[ Sitova zafizeni, napriklad bezdratovy smérovac, rozbocovac a smérovac, jsou zapnuta.

[J Nastaveni TCP/IP pro sitova zafizeni nebylo nastaveno ruc¢né. (Pokud je nastaveni TCP/IP provedeno
automaticky, zatimco nastaveni TCP/IP pro ostatni sifovd zafizeni je provedeno ruc¢né, sit tiskarny se muaze lisit
od sité pro ostatni zafizeni.)

Pokud po kontrole vyse uvedenych moznosti pripojeni stale nefunguje, zkuste nésledujici moznosti.
[d Vypnéte bezdratovy smérovac. Pockejte priblizné 10 sekund a poté jej znovu zapnéte.

[d Nastavte sit na pocitaci, ktery je ve stejné ve stejné siti jako tiskarna, pomoci instala¢niho programu. Miizete ho
spustit z nasledujiciho webu.

https://epson.sn > Instalace

d V bezdratovém smérovaci, ktery pouziva typ zabezpec¢eni WEP, mtiZete zaregistrovat vice hesel. Pokud je
zaregistrovano nékolik hesel, zkontrolujte, zda je prvni zaregistrované heslo nastaveno na tiskarné.

Souvisejici informace

=, Nastaveni statické IP adresy pro tiskdrnu“ na str. 90
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V téchto situacich > primé pripojeni chytrého zatizeni a tiskarny (Wi-Fi Direct) > O pFipojeni Wi-Fi Direct

=, Vytvofeni nastaveni pro pfipojeni k po¢itaci“ na str. 77

Zpravy ohledné sitového prostredi

Zprava Reseni

Prostiedi Wi-Fi je tfeba vylepsit. Vypnéte a Po presunuti tiskarny bliz ke smérovaci bezdratové sité a odstranéni

znovu zapnéte bezdratovy smérovac. jakychkoliv prekazek mezi nimi vypnéte smérovac bezdratové sité. Pockejte

Pokud se pripojeni nezlepsi, prostudujte si pfiblizné 10 sekund a poté jej znovu zapnéte. Pokud se stéle nepfipojuje,

dokumentaci k bezdratovému smérovaci. podivejte se do dokumentace dodané spolecné se smérovacem bezdratové
sité.

*Nelze pfipojit Zddna dalsi zafizeni. Chcete- | Pocitacova a chytrd zafizeni, kterd Ize pfipojit soucasné, jsou plné pfipojena k
li pfidat dalsi zafizeni, odpojte nékteré z pfipojeni Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod). Chcete-li pfidat dalsi
pfipojenych zafizeni. pocitac¢ nebo chytré zafizeni, nejprve odpojte jedno z pfipojenych zafizeni
nebo jej nejprve pripojte k jiné siti.

Muzete potvrdit pocet bezdratovych zafizeni, ktera mohou byt pfipojena

soucasné, a pocet pripojenych zafizeni, a to zkontrolovanim stavového listu
sité.

Primé pripojeni chytrého zarizeni a tiskarny (Wi-Fi
Direct)

Funkce Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod) umoznuje ptipojit chytré zarizeni ptimo k tiskarné bez
bezdratového smérovace a tisknout z chytrého zatizeni.

O pripojeni Wi-Fi Direct

Tuto metodu ptipojeni pouzijte, kdyz doma nebo v kancelafi nepouzivéte sit Wi-Fi nebo kdyz chcete tiskdrnu
pocita¢ nebo chytré zatizeni propojit pfimo. V tomto rezimu pracuje tiskdrna jako smérova¢ bezdratové sité a
muzete k ni zatizeni pripojit bez nutnosti pouzit standardni smérovac bezdratové sité. Nicméné zarizeni pfimo
ptipojena k tiskarné nemohou mezi sebou komunikovat prostfednictvim tiskarny.

fff/—

lo EPSON J
|

)

))

Pl —~
—~ —~

Tiskarna miize byt soucasné ptipojena k siti Wi-Fi a Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod). Pokud ale zahajite
sitové pripojeni v rezimu Wi-Fi Direct (jednoduchy ptistupovy bod), kdyz je tiskarna pripojena pomoci sité Wi-Fi,
dojde k do¢asnému odpojeni sité Wi-Fi.
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V téchto situacich > prime piipojeni chytrého zafizeni a tiskarny (Wi-Fi Direct) > Pfipojeni k zafizeni pomoci sluzby W

Pripojeni k zafizeni pomoci sluzby Wi-Fi Direct

Tato metoda umoznuje pripojit tiskdrnu piimo k zatizenim bez bezdratového smérovace. Tiskarna funguje jako
bezdratovy smérovac.

iy 5.
1. Se stisknutym tlacitkem wi-Fi stisknéte tlacitko L&), dokud nezacnou stfidavé blikat kontrolkyEl T a (= .

Pockejte na dokonceni procesu.

Y s BQ
Po dokonceni pripojovani se rozsviti kontrolka =% .

T F

D) - iz F
iz [=°
Pozndmka:

Po aktivaci pFipojeni Wi-Fi Direct ziistdvd systém aktivni, pokud neobnovite vychozi nastaveni sité.
2. Vlozte papir.

3. Po dobu nejméné 5 sekund podrzte tladitko EF% na tiskarné.

Vytiskne se stavovy list sité. V tomto listu méiZete zkontrolovat, jaky je identifikator SSID a heslo pro pripojeni
Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod).

4. Na obrazovce pripojeni sité v pocitaci nebo na obrazovce Wi-Fi v chytrém zafizeni vyberte stejny identifikator
SSID ze stavového listu sité, ke kterému se chcete pripojit.

sWi-Fi Direct>

Wi-Fi Direct Mode on

Communication Mode Simple AP
Operation Mode IEEEBOZ2.11g/n
551D DIRECT=

Fassword

LNanne il L1

Security Level WEAZ-PSE(RES)
Link Status Unknown
Connected Devices 2(Hax )

Client MAC List AC:5C:F9:38:C3:74

20:02:AF:C1:92:68

5. 'V pocitaci nebo chytrém zatizeni zadejte heslo ze stavového listu sité.

Strav ptipojeni Wi-Fi Direct muzete potvrdit ve stavovém listu sité.
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V téchto situacich > prime piipojeni chytrého zafizeni a tiskarny (Wi-Fi Direct) > Zména nastaveni Wi-Fi Direct (jedno

Pozndmbka:
Pfi pripojeni z chytrého zafizeni pomoci pripojeni Wi-Fi Direct (pro systém Android)

Pokud pouzivite zatizeni se systémem Android a pfipojite se k tiskdrné pomoci pfipojeni Wi-Fi Direct, zacnou na tiskdrné
_ —

najednou blikat kontrolky 1= 4 I:)?

Stisknutim tlacitka Wi-Fi povolte Zddost o pfipojen.

Pokud chcete Zddost o ptipojeni odmitnout, stisknéte tlacitko Q.

Zmeéna nastaveni Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod),
napriklad SSID

Kdy?z je povoleno pripojeni Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod), miizete zménit nastaveni Wi-Fi Direct, jako
je napriklad nazev sité a heslo.

1. Otevrete aplikaci Web Config.

2. Ptihlaste se jako spravce z Upfesnit nastaveni.

Pozndmbka:
Heslo sprdvce je nastaveno ptedem pro pokrolild nastaveni ve Web Config. Na ndsledujicim odkazu jsou uvedeny
podrobnosti k heslu sprdvce.

3. Vyberte kartu Sluzby > Wi-Fi Direct.

4. Vyberte polozky, které chcete zménit.
(1 Wi-Fi Direct:
Slouzi k zapnuti nebo vypnuti Wi-Fi Direct.
P1i deaktivaci jsou vSechny pocitace a chytrd zatizeni ptipojena k tiskarné ve Wi-Fi Direct (jednoduchy
ptistupovy bod) odpojeny.
1 SSID:

Zménte nazev sité Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod) (SSID) pouzivany pro pripojeni na libovolny
néazev podle svého vybéru.
Pfi zméné nazvu sité (SSID) jsou odpojena vSechna ptipojena zafizeni. Pokud chcete zatizeni opét pripojit,
zadejte novy nazev sité (SSID).

(d Heslo:
Zménte heslo Wi-Fi Direct (jednoduchy pristupovy bod) pro pripojeni na libovolné heslo podle svého
vybéru.
Pfi zméné hesla jsou odpojena véechna pripojend zatizeni. Pokud chcete zafizeni opét pripojit, pouzijte

nové heslo.

5. Kliknéte na tlaéitko Dalsi.

Pokud chcete obnovit vSechna nastaveni Wi-Fi Direct (jednoduchy ptistupovy bod) na vychozi hodnoty,
kliknéte na Obnovit vychozi nastaveni. Informace o pripojeni Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod) o
chytrém zatizeni uloZené na tiskarné budou smazany.

Souvisejici informace

=, Aplikace ke konfiguraci operaci tiskarny (Web Config)“ na str. 149
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V téchto situacich > Pridani nebo zména pripojenitiskérny > Zména pFipojeni z Wi-Fi na USB

Pridani nebo zména pripojeni tiskarny

Nastaveni tiskarny na vice pocitacich

Ackoli miize byt ke stejnému bezdratovému smérovaci pripojeno vice pocitaci, kazdému pocitaci miize byt
pfifazen jiny SSID.

Pokud se SSID prirazené bezdratovym smérova¢em nezpracovavaji jako jedna sit, pak je kazdy pocita¢ Gc¢inné
pripojen k jiné siti. Kdyz zaénete konfigurovat tiskarnu z pocitace A, tiskdrna se prida do stejné sité jako pocitat A
a umozni pocitaci A z této sité tisknout.

;\\ (7 —
A ==
B N
> = B
e EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g

Pokud navic za¢nete konfigurovat tiskdrnu z pocitace B ve vyse uvedené konfiguraci, tiskarna se nastavi v siti
pocitate B a umozni pocitaci B tisknout, ale ne pocéitadi A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Abyste tomu zabranili, kdyz chcete konfigurovat sitovou tiskdrnu z druhého pocitace, spustte instalaéni program
na pocitadi, ktery je pripojen ke stejné siti, jako tiskarna. Pokud je tiskdrna nalezena ve stejné siti, nebude
prekonfigurovana pro sit a bude nakonfigurovana jako pfipravend k pouziti.

Zména pripojeni z Wi-Fi na USB

Postupujte podle nasledujicich krokd, pokud sit Wi-Fi, kterou pouzivate, neni stabilni, nebo pokud chcete prejit na
stabilnéjsi pripojeni USB.
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V téchto situacich > pridaninebo zména piipojeni tiskarny > Nastaveni statické IP adresy pro tiskarnu

1. Pripojte tiskarnu k pocitaci pomoci kabelu USB.

2. Vyberte tiskarnu, ktera neni oznacena (XXXXX) pfi tisku pomoci pripojeni USB.
Nazev vasi tiskarny nebo ,,Sit“ se zobrazi ve formatu XXXXX v zavislosti na verzi opera¢niho systému.

Priklad Windows 11

[ EPSOMIDTAST (WE- 1

- gErIE‘S #FHI
= EPSOMN ¥P- Series = Microsoft Print to POF
Shatus Ready [IPrnttofie  Preferances
Location
Priklad Windows 10
—
| = Pring
ot Feinr il
[ Sal =t Prinbar
| 75 Adube POF = Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EPEOMW
* = r0n e i Sanes | =ifas
| €
Shiur Tflns L Byin§ i dde i

Souvisejici informace

® 7Zadni ¢ast na str. 18

Nastaveni statické IP adresy pro tiskarnu

Mtizete nakonfigurovat statickou IP adresu pro tiskdrnu pomoci Web Config.

1. Prejdéte do aplikace Web Config.

Status > Product Status
Log out

[=] Status
Product Status |English hd
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Network Settings

Network Security Settings

Services

System Settings

Administrator Settings

Avalilable.

Basic Settings . L .
Epson Connect Services
DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update

Paper Size : A4 210 x 297 mm
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V téchto situacich > pridaninebo zména piipojeni tiskarny > Nastaveni statické IP adresy pro tiskarnu

Pozndmbka:
Obsah displeje a polozky pro Web Config se lisi v zdvislosti na modelu.

Pokud je zobrazeno ndsledujici, v seznamu v pravém hornim rohu okna vyberte moznost Uptesnit nastaveni.

EPSON EP 4088 Sortee | Basic Settings |
Basic Settings
Epson Connect Register your printer with or delete it fri | T T
Services Suspend or resume Epson Connect seia
[Unregistered]

DNS/Proxy Setup  Configure DNS/Proxy settings.

Firmware Update = Connect to the Internet and update the firmware to the latest version.
Current Version:06.71.1W21LC

(3o [ w2

Root Certificate Update the root certificate to use cloud services.
Update Current Version:02 .03
B | AirPrint Setup Configure AirPrint settings.
=
£ Product Status Check the product status and network status.
=

2. Ptihlaste se jako spravce.

Pozndmbka:
Heslo spravce je nastaveno predem pro Upfesnit nastaveni v Web Config. Na ndsledujicim odkazu jsou uvedeny

podrobnosti k heslu sprdvce.

3. Vyberte mozZnost Sitova nastaveni.

Log out Status > Product Status

[=] Status
Product Status
Network Status
Usage Status
Hardware Status Printer Status

Available

T vewulk secuiniy settings

Services

System Settings

Administrator Settings .

|English v

Basic Settings . .
Epson Connect Services

DNS/Proxy Setup
Firmware Update Cassette 1
Root Certificate Update Paper Size : Ad 210 x 297 mm
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V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

4. Vyberte moznost Zakladni.

MNatwark Settings » Basic
Log out ) o
= Status Devica Name :
Eraduct Status Lecation -
Motwork Status Mater Thar walus: in Dievice Nisme and Loeation are agplivd b mlsple notwork protacaks Chick the Seevicos seflings
Usage Stotus Obtain IP Address - = Auto Manual
Hardware Status 1P s
= Natwark Satiings
5 Subne! Mask
Easic Default Gateway
% Sefings DMNS Server Setiing ® Auto Manual
[ Services Primary NS Servis
B System Selings Secondary DNS Sarver
[ Administrator Settings
DOMS Hast Name Satting Auta # Manual
sk Satings [INS Host Name EPSONGEERI0C
Epson Connect Sarvices ONS Damain Mams Setting Autey & Manual
DNS/Praxy Setup DNS Domain Nama
Fimmarare Updab Register the network interface address to ONS Enable  * Disabie
Roat Cerificate Update - -
AiPrint Setup Fraxy Server Setfing # Do Nat Use Usar
Product Status Praiy Sarver
Proxy Server Port Number
PFraxy Server User Name

5.  Vyberte Ru¢ni pro Ziskat IP adresu.

6. Zadejte IP adresu, kterou nastavujete, do IP adresa.

Nastavte masku podsité, vychozi branu, server DNS atd. podle vaseho sitového prostredi.

7. Kliknéte na moznost Dalsi.

8. Kliknéte na moznost OK.

Nastaveni budou pouzita.

Chcete-li znovu ziskat pristup k Web Config, zadejte IP adresu, kterou jste nastavili.

Souvisejici informace

= , Aplikace ke konfiguraci operaci tiskarny (Web Config)“ na str. 149

Pieprava a skladovani tiskarny

Pottebujete-li tiskarnu ulozit nebo prepr
pokyn tiskarnu zabalte.

2 Tento postup muzete také sledovat v Webové videoptiru¢ky. Prejdéte na nasledujici web.

avit kvili st¢hovani nebo opravam, postupem podle niZe uvedenych

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7035

1. Vypnéte tiskdrnu tladitkem O.

2. Zkontrolujte, zda kontrolka napéjen

i zhasla, a poté odpojte napdjeci kabel.

n Dilezité:

Po zhasnuti kontrolky odpojte napdjeci kabel. Jinak se tiskovad hlava nevrdti do vychozi polohy, coZ zpiisobi
zaschnuti inkoustu a tisk nemusi byt mozny.

3. Odpojte vSechny kabely, napf. napaj

eci kabel a kabel USB.
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https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7035

V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

4. Ztiskarny vyjméte veskery papir.
5. Otevrete kryt tiskarny.

6. Nastavte prepravni zamek do uzamcené (prepravni) polohy.

Prepravni zamek blokuje pfivod inkoustu, aby se zabranilo uniku inkoustu pfi prepravé a skladovani.

Pokud tiskova hlava neni v nize uvedené poloze, posurite ji ru¢né.
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V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

8. Dejte pozor, abyste fadné nasadili vicko na zasobnik inkoustu.

jﬁg:

ﬁ

9. Bezpe¢né uzavrete kryt nadrzky s inkoustem.

il

10. Zavrete kryt tiskarny.
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V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

11. Pfipravte tiskdrnu k zabaleni dle obrazku nize.

12. Umistéte tiskarnu do plastového vaku dodaného pro prepravu a uzaviete ho.

13. Zabalte tiskarnu do krabice a pouzijte ochranné materialy.
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V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

g Dillezité:
1 Pri pfendsent tiskdrny ji zvedejte ve stabilni poloze. Zveddni tiskdrny v nestabilni poloze miiZe zpiisobit
poranéni.

1 Pfi zvedant tiskdrny poloZte ruce na mista zndzornénd nize. Nedrzte tiskdrnu za predni a zadni cdst.
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V téchto situacich > preprava a skladovani tiskarny

n Diileziteé:
1 Pfi skladovini nebo prepravé nddobky s inkoustem ji nenakldnéjte, ani ji nevystavujte ndrazim nebo zméndm
teploty.Jinak miiZe inkoust vytéct, i kdyzZ je vicko na nddobce s inkoustem pevné utazeno.Pfi utahovini vicka

udrzujte nddobku s inkoustem ve vzptimené poloze a zajistéte, aby inkoust z nddobky béhem prepravy nevytekl,
naptiklad pokud budete ldhev ddvat do tasky.

[ Otevrené nddobky s inkoustem nevklddejte do krabice spolu s tiskdrnou.

Pfi dal$im pouziti tiskarny sejméte pasku zajistujici tiskovou hlavu a nastavte pfepravni zamek do odemcené
(tiskové) polohy. Snizi-li se pti dal$im tisknuti kvalita tisku, vy¢istéte a zarovnejte tiskovou hlavu.

Souvisejici informace

=, Kontrola a &isténi tiskové hlavy* na str. 61

=, Nastaven{ tiskové hlavy“ na str. 65
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Reseni problému

Nelze tisknout. . .. ... . . 99
Aplikace nebo ovladac tiskarny nefunguje spravné. . . ....... ... ... . ... 100
Tiskarna se nemuize pripojitksiti. . . ........ .. ... . L 103
Papir neni poddvan spravné. . . . ... ... 107
Kvalita tiskujenizka. . ... ... . 109
Nelze vybrat typ papiru nebo zdroj papiru v ovladadi tiskarny. . . . ............. 118
Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny. . .. ....... ... .. ... ... .. ... 118
Papirsezasekl . ... ... o e 121
Je Casdoplnitinkoust. . . .. ... 124
Nyni je ¢as vyménit krabicitdrzby. . . ... ... .. L 130
Je ¢as vymeénit podavacivalecky. . .. ... ... 133
Nelze provozovat tiskarnu jako ocekavanou. . .. ....... ... ... .. .. L L. 136

Problém nelze odstranit. . . ... ... . 140



Res"sem’problémﬁ > Nelze tisknout > Re3eni problémda

Nelze tisknout

Reseni problému

Prectéte si tuto ¢ast, pokud nemizete tisknout podle svych predstav nebo pokud pti tisku dochazi k problémim. V
nésledujici ¢asti jsou uvedena feseni nékterych béznych problémd.

Je tiskarna zapnuta?

[ Ugjistéte se, ze je tiskdrna zapnutd.

(4 Zkontrolujte, zda je spravné pripojen napdjeci kabel.

Souvisejici informace

=, Tiskarna se nezapne“ na str. 136

=  Problém nelze odstranit® na str. 140

Neni v tiskarné uviznuty papir?
Pokud je v tiskarné uviznuty papir, nelze zahajit tisk. Odstrante uviznuty papir z tiskarny.

Souvisejici informace

=, Papir se zasekl“ na str. 121

Funguje samotna tiskarna spravné?

(4 Pokud indikatory na ovladacim panelu sviti nebo blikaji, zjistéte chybu.

[ Vytisknéte stavovy list a pouZijte jej ke kontrole, zda samotna tiskarna miize tisknout spravné.

Souvisejici informace

=, Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskdrny“ na str. 21

Mate problémy s pripojenim?

[d Zkontrolujte, zda jsou vSechna zapojeni kabeltl spravné provedena.
(4 Zkontrolujte, zda sitové zatizeni a USB rozboc¢ovac funguji normalné.
[d Mate-li pfipojeni Wi-Fi, zkontrolujte, zda jsou nastaveni ptipojeni Wi-Fi spravna.

[d Zkontroluijte sit, ke které jsou pripojeny vas pocitac a tiskarna, a ujistéte se, Ze se nazvy siti shoduji.

Souvisejici informace

®  Tiskdrna se nemiZe pripojit k siti“ na str. 103
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Reéem’ problémﬁ > Aplikace nebo ovladac tiskarny nefunguje spravné

= Tiskarnu nelze ptipojit prostfednictvim USB“ na str. 103

=, Kontrola stavu pfipojent sité tiskarny (Zprava o sitovém ptipojeni)“ na str. 80

Byla tiskova data odeslana spravné?

(4 Zkontrolujte, zda nezustala Zddna tiskova data z predchozi tlohy.

(4 Pomoci ovladace tiskarny zkontrolujte, zda tiskdrna neni offline.

Souvisejici informace
= Byla piijata tiskové tloha, kterd ¢eka.“ na str. 101

= Tiskdrna je v reZimu ¢ekani nebo offline.“ na str. 101

Aplikace nebo ovladac tiskarny nefunguje spravne

Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Windows)

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

I Neni nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson.
Reseni
Pokud neni nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson (EPSON XXXXX), jsou dostupné funkce
omezené. Doporucujeme pouzivat originalni ovlada¢ tiskarny spole¢nosti Epson.

= ,Kontrola, zda je nainstalovdn originaln{ ovlada¢ tiskirny Epson — Windows* na str. 75

= _Kontrola, zda je nainstalovén originélni ovlada¢ tiskarny Epson — Mac OS“ na str. 76

| Vyskytl se problém se softwarem nebo daty.
Reseni
[ Tisknete-li snimek s velkym mnozstvim dat, nemusi byt v pocitaci dostatek paméti. Vytisknéte snimek
s niz§im rozliSenim nebo mensi velikosti.
(4 Pokud jste vyzkouseli vSechna feseni a problém pfetrvava, zkuste odinstalovat ovladac tiskarny a poté

ho nainstalovat znovu

=, Kontrola, zda je nainstalovén origindlni ovlada¢ tiskarny Epson — Windows*“ na str. 75
= Kontrola, zda je nainstalovan originalni ovladac¢ tiskarny Epson — Mac OS® na str. 76

= ,Samostatnd instalace aplikaci“ na str. 74

| Doslo k problému se stavem tiskarny.
Reseni
Kliknéte na moznost EPSON Status Monitor 3 na karté Udrzba ovladace tiskdrny a poté zkontrolujte

stav tiskarny. Pokud je software EPSON Status Monitor 3 deaktivovan, kliknéte na moznost Roz§ifena
nastaveni na karté Udrzba a vyberte polozku Aktivovat EPSON Status Monitor 3.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Aplikace nebo ovladac tiskarny nefunguje spravné

| Byla pfijata tiskova uloha, ktera ¢eka.

Reseni

Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskdrny. Pokud nejsou nepotiebna data
vymazana, vyberte v nabidce Tiskarna moznost Zrusit tisk vSéech dokument.

S ZRSON KON Printing Preferences

Min Mk Optisns Msntenance

tozze Ched g—l P50 Status Monitor
W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences e
= - — ” - S—
%] Exterded Settrgs »
(& )
] et Quews
« »
@ Job Arranges Lie %‘I Frinter and Opson Information
Largusge ust St W softvace Lpdate
Verson 30000 e -

Conael Hep

| Tiskarna je v rezimu cekani nebo offline.
Reseni
Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskarny.

JestliZe se tiskdrna nachdzi v reZimu offline nebo ¢ekdni, zruste toto nastaveni v nabidce Tiskarna.

EPSONOOCONNO0L Series o S
Prinker  Ducument  View
Subsitzed
| et s Defaut Printer
Printing Preferences..

Pase Prineng
‘Caneel 2l Decurents

Properties |

| Tiskarna neni vybrana jako vychozi tiskarna.

Reseni

Kliknéte pravym tla¢itkem mysi ikonu tiskarny v nabidce Ovladaci panel > Zobrazit zafizeni a tiskarny

(nebo Tiskarny, Tiskarny a faxy) a kliknéte na polozku Nastavit jako vychozi tiskarnu.
Pozndmka:

Pokud je k dispozici vice ikon tiskdrny, viz ndsledujici k vybéru spravné tiskdrny.

Priklad

Ptipojeni USB: fada EPSON XXXX

Ptipojeni k siti: fada EPSON XXXX (sit)

Pokud jste ovlada¢ tiskarny nainstalovali nékolikrat, mohou byt vytvoreny kopie tohoto ovladace. Pokud
jsou vytvoreny kopie, napiiklad ,Rada EPSON XXXX (kopie 1), kliknéte pravym tla¢itkem na ikonu

zkopirovaného ovladace a poté kliknéte na moznost Odebrat zafizeni.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Aplikace nebo ovladac tiskarny nefunguje spravné

| Port tiskarny neni spravné nastaven.
Reseni
Kliknéte na moznost Tiskova fronta na karté Udrzba ovladace tiskarny.

Zkontrolujte, zda je v dialogu Vlastnosti > Port v nabidce Tiskarna spravné nastaven port tiskarny, jak je
uvedeno niZze.

Pfipojeni USB: USBXXX, Sitové pfipojeni: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Mac OS)

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

I Neni nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson.
Reseni
Pokud neni nainstalovan originalni ovladac¢ tiskarny Epson (EPSON XXXXX), jsou dostupné funkce
omezené. Doporucujeme pouzivat originalni ovladac tiskarny spole¢nosti Epson.

= Kontrola, zda je nainstalovén originélni ovlada¢ tiskirny Epson — Windows“ na str. 75

= ,_Kontrola, zda je nainstalovan originélni ovladac tiskdrny Epson — Mac OS* na str. 76

| Vyskytl se problém se softwarem nebo daty.
Reseni
[ Tisknete-li snimek s velkym mnozstvim dat, nemusi byt v pocitaci dostatek paméti. Vytisknéte snimek
s niz$im rozliS$enim nebo mensi velikosti.
[d Pokud jste vyzkouseli vSechna feseni a problém pretrvava, zkuste odinstalovat ovlada¢ tiskarny a poté

ho nainstalovat znovu

= ,Kontrola, zda je nainstalovdn originaln{ ovlada¢ tiskirny Epson — Windows* na str. 75
= _Kontrola, zda je nainstalovén originélni ovlada¢ tiskarny Epson — Mac OS“ na str. 76

rec

=, Samostatnd instalace aplikaci“ na str. 74
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna se nemuze pfipojit k siti

| Vyskytl se problém se stavem tiskarny.
Reseni
Zkontrolujte, Ze se tiskarna nenachazi ve stavu Pozastaveno.

Vyberte Piedvolby systému z nabidky Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a
potom dvakrat kliknéte na prislusnou tiskarnu. Jestlize je tiskdrna pozastavend, kliknéte na moznost
Pokracovat.

Tiskarnu nelze pfipojit prostrednictvim USB

V uvahu ptipadaji nasledujici pric¢iny.

| Kabel USB neni spravné zapojen do USB zasuvky.
Reseni

Rédné ptipojte kabel USB k tiskdrné a k pocitadi.

| Vyskytl se problém s rozbo¢ovaéem USB.
Reseni
Pouzivate-li rozbocova¢ USB, zkuste pripojit tiskarnu pfimo k poéitadi.
| Vyskytl se problém s kabelem USB nebo vstupem USB.
Reseni

Pokud neni kabel USB rozpoznan, zméiite port nebo zménte kabel USB.

Tiskarna se nemuze pripojit k siti

Hlavni pficiny a FeSeni problém se sitovym pripojenim
Zkontrolujte nasledujici polozky a zjistéte, zda nedoslo k problému s provozem nebo nastavenim pripojeného
zafizeni.
| Zjistéte pficinu selhani sitového pfipojeni tiskarny.
Reseni
Vytisknéte zpravu o kontrole sitového pripojeni s uvedenym problémem a zjistéte doporucené feseni.

Podrobnosti o interpretaci zpravy o kontrole sitového pripojeni najdete v nasledujicich souvisejicich
informacich.

Pozndmka:
Chcete-li zjistit dalsi informace o sitovych nastavenich, vytisknéte zpravu o stavu sité.

=, Kontrola stavu piipojent sité tiskarny (Zprava o sitovém ptipojeni)“ na str. 80
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Reéem’ problémﬁ > Tiskarna se nemuze pfipojit k siti

ves

Ke zlepseni pripojeni k pocitaci pouzijte nastroj Epson Printer Connection Checker.
(Windows)

Reseni
Tento problém miiZete vyfesit v zavislosti na vysledcich kontroly.
1. Dvakrét kliknéte na ikonu Epson Printer Connection Checker na plose.

Spusti se aplikace Epson Printer Connection Checker.

Pokud na plose neni Zaddnd ikona, spustte nastroj Epson Printer Connection Checker podle nize
uvedenych metod.

J Windows 11

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku VSechny aplikace > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.

(J Windows 10

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

(J Windows 8.1/Windows 8

Zadejte ndzev aplikace do ovlddaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

(J Windows 7
Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte V$echny programy > Epson Software > Epson Printer

Connection Checker.
2. Pfi kontrole postupujte podle pokynt na obrazovce.

Pozndmbka:
Pokud se ndzev tiskdrny nezobrazuje, nainstalujte origindlni ovlada¢ tiskdrny Epson.

»Kontrola, zda je nainstalovdn origindlni ovladac tiskdrny Epson — Windows® na str. 75

Po zjisténi problému postupujte podle feseni zobrazeného na obrazovce.
Pokud nemtiZzete problém vyftesit, zkontrolujte nasledujici moznosti podle vasi situace.
[ Tiskdrna neni rozpoznana prostfednictvim sifového pripojeni
»Kontrola stavu pripojeni sité tiskarny (Zprava o sitovém pripojeni)“ na str. 80
[d Tiskdrna neni rozpoznana pomoci pripojeni USB
»Tiskarnu nelze pripojit prosttednictvim USB na str. 103

[ Tiskarna je rozpoznana, ale tisk nelze provést.

»Nelze tisknout, i kdyz bylo navazano pripojeni (Windows)“ na str. 100
| Nasitovych zafizenich pro pfipojeni Wi-Fi je néco v neporadku.
Reseni

Vypnéte zatizeni, kterd chcete pripojit k siti. Pockejte asi 10 sekund a potom zafizeni zapnéte v tomto
poradi: smérovac¢ bezdratové sité, pocita¢ nebo chytré zatizeni a potom tiskarnu. Presunte tiskarnu a
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ﬁe§eni problémﬁ > Tiskarna se nemuze pfipojit k siti

pocita¢ nebo chytré zafizeni bliz ke smérovaci bezdratové sité, abyste usnadnili radiovou komunikaci, a
potom znovu zkuste sit nastavit.

cooo/

I Zarizeni nemohou prijimat signaly z bezdratového smérovace, protoze jsou prilis daleko od
sebe.

=

Resen

Po presunuti pocitace nebo chytrého zafizeni a tiskarny blize k bezdratovému smérovaci vypnéte
bezdratovy smérovac a poté jej znovu zapnéte.

| Pii vyméné bezdratového smérovace se nastaveni neshoduje s novym smérovacem.
Reseni
Nastaveni pripojeni provedte znovu tak, aby odpovidalo novému bezdratovému smérovaci.
= ,Opétovné nastaveni sitového pfipojeni“ na str. 77

| Identifikatory SSID pfipojené z pocitace nebo chytrého zafizeni a pocitace se lisi
Reseni

Pokud soucasné pouzivate vice bezdratovych smérovacii nebo bezdratovy smérova¢ ma vice SSID a

zafizeni jsou pripojena k riznym SSID, nelze se k bezdratovému smérovaci ptipojit.
(1 Priklad pripojeni k riiznym SSID

I\ -

NS

N
J

* EPSON )))

ﬁ':ﬂ‘y)
N

—
® EPSON ~
— -
—Q\ i
SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2
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ﬁe§em’ problémﬁ > Tiskarna se nemuze pfipojit k siti

[ Priklad pfipojeni k SSID s rozdilnym frekvenénim rozsahem

i“

5“

(%

* EPSON

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

5GHz  SSID:XXXXX_A 2.4GHz SSID:XXXXX_G

Pocitac nebo chytré zatizeni pripojte ke stejnému identifikatoru SSID jako tiskarnu.
[d Vytisknéte zpravu o kontrole sitového pripojeni a ovéfte SSID, ke kterému je tiskarna ptipojena.

[d Ve v8ech pocitacich a chytrych zatizenich, které chcete k tiskdrné pripojit, ovérte nazev Wi-Fi nebo
sité, ke které jste pripojeni.

(4 Pokud jsou tiskarna a vas pocita¢ nebo chytré zatizeni ptipojeny k riiznym sitim, znovu pripojte
zatizeni k SSID, ke kterému je tiskarna ptipojena.

| Na bezdratovém smérovaci je k dispozici funkce clona soukromi.
Reseni
Vetsina bezdratovych smérovaci ma funkci clony, kterd blokuje komunikaci mezi zatizenimi ve stejné siti
SSID. Pokud tiskdrna nemize komunikovat s pocitacem nebo chytrym zatfizenim, ackoli jsou pripojeny

ke stejné siti, zakaZte na bezdratovém smérovaci funkci clony. Podrobnosti najdete v piiru¢ce dodané se
smérovacem bezdratové sité.

| AdresalP je nespravné piifazena.
Reseni
Pokud je IP adresa prifazena k tiskarné ve formatu 169.254.XXX.XXX a maska podsité je 255.255.0.0,
neni IP adresa zfejmé prifazena spravné.
Vytisknéte zpravu o sitovém pripojeni a pak zkontrolujte IP adresu a masku podsité pridélenou tiskarné.
Chcete-li vytisknout zpravu o sitovém pripojeni, stisknéte tlacitko @% na ovladacim panelu tiskdrny.

Restartujte bezdratovy smérovac nebo obnovte sitova nastaveni tiskarny.

=, Nastaveni statické IP adresy pro tiskdrnu“ na str. 90

| Zafizeni pfipojené k portu USB 3.0 zpUsobuje radiové ruseni.
Reseni
Kdyz na pocitaci Mac pripojite zatizeni k portu USB 3.0, mize dojit k ruseni radiovych kmitocttl. Pokud
se vam nedafi pripojit se k bezdratové siti LAN (Wi-Fi) nebo je provoz nestabilni, zkuste nasledujici
postup.

[J Zatizeni, které je pripojené k portu USB 3.0, umistéte dal od pocitace.
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Reéem’ problémﬁ > Papir neni podavan spravné

| Doslo k problému s nastavenim sité v po¢itaci nebo chytrém zafizeni.
Reseni
Vyzkousejte pristup k libovolné webové strance z pocitace nebo chytrého zafizeni, abyste se ujistili, ze

sitova nastaveni zafizeni jsou spravna. Pokud nemtizete pristupovat k Zadné webové strance, problém se
tyka pocitace nebo chytrého zatizeni.

Zkontrolujte sitové pripojeni pocita¢e nebo chytrého zatizeni. Podrobnosti naleznete v dokumentaci
dodané s pocitacem nebo chytrym zafizenim.

Papir neni podavan spravné

Body kontroly

Zkontrolujte nésledujici polozky a potom vyzkousejte feSeni podle problému.
| Misto instalace je nevhodné.
Reseni
Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkach.
=, Specifikace provozniho prostiedi na str. 155

| Pouziva se nepodporovany papir.
Re

wne¢
-

en
Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.

= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
=, Nedostupné typy papiru® na str. 145

| Manipulace s papirem je nevhodna.
Reseni
Postupujte podle pokynii pro manipulaci s papirem.

= , Pokyny k manipulaci s papirem* na str. 25

ow

| Vtiskarné je vlozeno pfilis mnoho lista.
Reseni
Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listll pro papir.
= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
| Papir prokluzuje, kdyz na valec pfilne papirovy prach.
Reseni

Pokud se papir, ktery jste dosud pouzivali, nepodava spravné, muze byt na valci prilepeny papirovy prach.
Vycistéte valec.
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Reéem’ problémﬁ > Papir neni podavan sprdvné > Zasobnik na disky/ID karty se pfi pokusu o nacteni vysune

Pokud se papir nepodéava ani po vy¢isténi valce, vyménte valec.

= Cisténi drahy papiru v piipadé problémii s podavanim papiru® na str. 59

= ,Je ¢as vyménit podéavaci vélecky* na str. 133

Papir se nepodava rovné
V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.
| Papir je viozen nespravné.
Reseni
Vlozte papir ve spravném sméru a posunite voditko okraje k okraji papiru.

=, Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 27

Je podano vice listli papirti najednou
V uvahu pripadaji nasledujici priciny.
| Papir je vihky nebo mokry.
Reseni
Vlozte novy papir.
| staticka elektfina zpUsobuje, Ze se listy papiru lepi k sobé.
Reseni

Pred vlozenim papir provétrejte. Pokud se papir stale nepodava, vkladejte po jednom listu papiru.

| Béhem ruéniho oboustranného tisku Ize sou¢asné podavat vice listii papiru.

=

eseni

Pfed opétovnym vlozenim papiru vyjméte veskery papir vlozeny do zdroje papiru.
Zasobnik na disky/ID karty se pfi pokusu o na¢teni vysune

Neni spravné vlozen disk nebo ID karta.

Znovu vlozte disk nebo ID kartu.

Souvisejici informace

® Vkladani PVC ID karet“ na str. 32
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Re§em’ problémﬁ > Kvalita tisku je nizkd > Spatna kvalita tisku ¢ernym inkoustem

Doslo chybé — dosel papir

| Papir neni vlozen na stfedu zadniho podavani papiru.
Reseni
Kdyz tiskarna hlasi, ze dosel papir, ale papir je vloZeny v zadnim podavani papiru, znovu vloZte papir
doprostfed zadniho podavani papiru.

Papir je béhem tisku vysunovan

| Letterhead neni vybran jako typ papiru.
Reseni
Pokud vkladate hlavickovy papir (papir, na némz jsou v zahlavi vytistény informace jako naptiklad jméno
odesilatele nebo jméno podniku), nastavte typ papiru na hodnotu Letterhead.

Kvalita tisku je nizka

Na vytiscich chybi barvy, objevuji se pruhy nebo neoc¢ekavané barvy

-
|-
&

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu trysek

a poté vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpana. Pokud jste tiskarnu del$i dobu
nepouzivali, mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

=, Kontrola a &isténi tiskové hlavy“ na str. 61

Spatna kvalita tisku éernym inkoustem

5 iTa £ T
LS B
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ﬁe§em’ problémﬁ > Kvalita tisku je nizkd > Spatna kvalita tisku ¢ernym inkoustem

Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.

[d Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu trysek a poté
vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpand. Pokud jste tiskarnu delsi dobu nepouzivali,
mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

»Kontrola a ¢isténi tiskové hlavy“ na str. 61
[d Pokud se vam nepodafi problém vyfesit vy¢isténim hlavy, mtizete okamzité tisknout za vytvoreni ¢erné barvy
pomoci smési barev, k tomu je vSak nutné provést nasledujici nastaveni v systému Windows.

Kliknéte na moznost Rozsifena nastaveni na karté Udrzba ovladae tiskdrny. Pokud je vybrana moznost
Pouzit smés barevnych inkoustii k vytvoreni ¢erné, muzete tisknout v tiskové kvalité Standardni, kdy?z je jako
Typ papiru vybrana moznost Oby¢ejny papir, Letterhead nebo Obalka.

Upozornujeme, Ze tato funkce nevyfesi problém s ucpanou tryskou. K vyfeseni tohoto problému se obratte na
podporu spole¢nosti Epson a pozadejte o opravu.

Objevuji se barevné pruhy v intervalech 2.5 cm

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Nastaveni typu papiru neodpovida vlozenému papiru.
Reseni

Vyberte odpovidajici nastaveni typu papiru pro dany typ papiru, ktery je vlozen v tiskarné.

| Kvalita tisku je nastavena na nizkou.
Reseni
Tisknete-1i na obycejny papir, pouzijte nastaveni vyssi kvality.
(J Windows
Na karté Hlavni ovladace tiskarny vyberte moznost Vysoky z nabidky Kvalita.
[d Mac OS

V nabidce dialogového okna nastaveni tisku Nastaveni tisku vyberte jako Kvalita tisku moznost
Jemné.

| Poloha tiskové hlavy neni zarovnana.
Reseni
Zarovnejte tiskovou hlavu.

J Windows

Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udrzba ovladace tiskarny.
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Reéem’ problémﬁ > Kvalita tisku je nizkd > Spatna kvalita tisku ¢ernym inkoustem

J Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevfit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

Rozmazané vytisky, svislé prhy nebo vychyleni

Nl CTTralcn ailc

~ v Aufdrack. W
Ly 15008 "Rege!

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| Poloha tiskové hlavy neni zarovnana.
Reseni
Zarovnejte tiskovou hlavu.
1 Windows
Kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy na karté Udrzba ovladace tiskarny.

(d Mac OS

Vyberte Piedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevrit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskové hlavy.

| Nastaveni obousmérného tisku je povoleno.
Reseni
Pokud se kvalita tisku nezlepsi ani po zarovnani tiskové hlavy, zakazte obousmérné nastaveni.

Pti obousmérném (nebo vysokorychlostnim) tisku tiskova hlava tiskne béhem pohybu obéma sméry.
Mtize tak dojit k posunu svislych ¢ar. Zakazem tohoto nastaveni se mize zpomalit tisk, ale zlepsit kvalitu
tisku.
d Windows

Zruste zaskrtnuti moznosti Dvousmérovy tisk na karté Dals$i moznosti ovladace tiskarny.

1 Mac OS

Vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na MozZnosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Dvousmérovy tisk na hodnotu Vypnuto.
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Vytisk vychazi jako prazdny list

[—

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.
Reseni
Pokud jsou trysky tiskovych hlav ucpané, provedte kontrolu trysek a poté zkuste spustit Vykonné ¢isténi.

= Kontrola a ¢&isténi tiskové hlavy“ na str. 61

=, Spusténi funkce Vykonné &isténi“ na str. 63

| Nastaveni tisku a velikost papiru vlioZzeného v tiskarné jsou odlisné.
Reseni
Zménte nastaveni tisku podle formatu papiru vlozeného v tiskarné. Vlozte do tiskarny papir, ktery
odpovidd nastaveni tisku.

| Do tiskarny je zavadéno vice list{i papiru najednou.
Reseni
Pokud chcete zabrdnit sou¢asnému podavani vice listi papiru do tiskarny, postupujte podle nasledujicich
pokyn.

= _Je podano vice listii papirii najednou® na str. 108

Papir se rozmazava nebo je kvalita tisku nedostatecna

V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| Papir je viozen nespravné.
Reseni
Pokud se objevi vodorovné pruhy (kolmo ke sméru tisku) nebo je horni ¢i dolni ¢ast papiru rozmazang,
vloZte papir spravnym smérem a nasuiite voditka okrajii na okraje papiru.

=, Vklddani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 27
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| Dréaha papiru je rozmazana.
Reseni
Kdy?z se objevi svislé pruhy (vodorovné ke sméru tisku) nebo je papir rozmazany, vycistéte drahu papiru.

= Cisténi drahy papiru od inkoustovych $mouh (kdyZ jsou na povrchu vytisku svislé $mouhy)“ na str. 66

| Papir je zvinény.
Redeni

Polozte papir na rovny povrch a zkontrolujte, jestli neni zkrouceny. Pokud ano, narovnejte ho.

| Tiskova hlava se odira o povrch papiru.
Reseni
Pfi tisku na tlusty papir je tiskova hlava blizko povrchu papiru a papir se mize odrit. V takovém pripadé
zapnéte funkci snizeni odfeni. Jestlize zapnete tuto funkci, kvalita tisku se miZe zhorsit nebo se muize tisk
zpomalit.

J Windows

Kliknéte na moznost Rozsifena nastaveni na karté Udrzba ovladale tiskdrny a poté vyberte moznost
Silny papir a obalky.

Pokud je i po vybéru nastaveni Silny papir a obalky papir stale odfeny, zvolte moznost Papir s
kratkym zrnem v okné Roz$ifena nastaveni ovladace tiskarny.

(d Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Zapnuto na hodnotu Silny papir a obalky.

| Zadni strana papiru byla vytisténa diive, nez byla vysusena strana, ktera jiz byla vytisténa.
Reseni

Pfi ru¢nim oboustranném tisku pfed opétovnym vloZenim papiru zkontrolujte, zda je inkoust zcela suchy.

Vytisténé fotografie jsou lepkavé

o ¢

| Tisk byl proveden na nespravné strané fotografického papiru.

Reseni
Ujistéte se, ze tisknete na tiskovou stranu. Pfi tisku na nespravnou stranu fotografického papiru je nutné
vycistit drahu papiru.

= Cisténi drahy papiru od inkoustovych $mouh (kdyZ jsou na povrchu vytisku svislé $mouhy)“ na str. 66
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Obrazky nebo fotografie byly vytistény v neocekavanych barvach

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Trysky tiskové hlavy mohou byt ucpané.

Reseni

Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané. Provedte kontrolu trysek
a poté vycistéte tiskovou hlavu, je-li néktera tryska tiskové hlavy ucpana. Pokud jste tiskarnu del$i dobu
nepouzivali, mohlo dojit k ucpani trysek tiskové hlavy a neuvolnuji se kapicky inkoustu.

=, Kontrola a &isténi tiskové hlavy na str. 61

| Byla pouzita korekce barev.

Reseni

Pri tisku z ovladace tiskarny pro systém Windows se ve vychozim nastaveni pouZije automatické
nastaveni apravy fotografii zafizeni Epson. Zkuste nastaveni zménit.

Na karté Dals$i moZnosti vyberte polozku Vlastni v nabidce Korekce barev a potom kliknéte na moznost
Upfesnit. Nastaveni Korekce scény zménte z hodnoty Automaticky na jakoukoli jinou. Pokud zména
nastaveni nefunguje, pouzijte jakoukoli metodu korekce barev kromé PhotoEnhance v nabidce Sprava
barev.

= Nastaven{ barvy tisku“ na str. 53

Barvy na vytisku se liSi od barev na displeji

> %

Iz

| Viastnosti barev pro zobrazovaci zafizeni, které pouzivate, nebyly spravné nastaveny.

Reseni

Zobrazeni na zatizenich s displejem, jako jsou poéita¢ové monitory, ma urcité vlastnosti. Je-li zobrazeni
nevyvazené, obraz na displeji nema odpovidajici jas a barvy. Upravte vlastnosti zatizeni. Poté provedte
nasledujici akce.
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J Windows

Otevrete okno ovladace tiskarny, nastavte polozku Korekce barev na karté Dal$i moZznosti na
hodnotu Vlastni a poté kliknéte na moznost Upfesnit. Nastavte polozku Barevny rezim na hodnotu
EPSON Standard.

[ Mac OS

Otevrete dialogové okno Tisk. V mistni nabidce vyberte moznost MoZnosti barev a poté kliknéte na
$ipku vedle moznosti UpFesnit nastaveni. Nastavte polozku Rezim na hodnotu EPSON Standard.

v

l Zobrazovaci zafizeni odrazi vnéjsi svétlo.
Reseni

Vyhnéte se pfimému sluneénimu svétlu a obraz kontrolujte za odpovidajiciho osvétleni.
| Zobrazovaci zafizeni ma vysoké rozliseni.
Reseni

Barvy se mohou lisit od barev zobrazenych na chytrych zafizenich, jako jsou chytré telefony nebo tablety
s vysokym rozli$enim.

| Zobrazovaci zafizeni a tiskarna maji jiny zplsob vytvareni barev.
Reseni
Barvy na displeji zcela neodpovidaji barvam na papite, protoze zobrazovaci zafizeni a tiskarna maji
odli$ny proces vytvareni barev. Upravte vlastnosti barev tak, aby byly barvy shodné.

Nelze tisknout bez okrajt
[j

J V nastaveni tisku neni nastavena moznost Bez okraji.

Reseni
V nastaveni tisku zapnéte moznost tisku bez okrajii. Vyberete-li typ papiru, u néhoz neni podporovan tisk

bez okrajti, nelze vybrat moznost Bez ohraniceni. Vyberte typ papiru, u néhoz je podporovan tisk bez
okraji.
[ Windows

Na karté Hlavni ovladace tiskarny vyberte moznost Bez ohraniceni.

4 Mac OS
Vyberte velikost papiru bez okrajti z nabidky Velikost papiru.

o <

=, Papir pro tisk bez okraji“ na str. 144
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P¥i tisku bez okraju jsou okraje grafiky ofiznuté

| ProtoZe obraz je mirné zvétseny, vyénivajici oblast je ofiznuta.
Reseni
Vyberte nizsi nastaveni zvétSeni.

J Windows

Klepnéte na Nastaveni vedle policka Bez ohraniceni na karté Hlavni ovladace tiskarny a poté zménte
nastaveni.

[ Mac OS

Zméiite nastaveni Roz$ifeni v nabidce Nastaveni tisku dialogového okna tisku.
| Pomér stran dat obrazku a velikosti papiru se lisi.
Reseni

Pokud se lisi pomér stran dat obrazku a velikosti papiru, bude delsi strana obrazku ofiznuta, pokud
ptresahuje mimo dlouhou stranu papiru.

Vytisk ma nespravnou polohu, velikost nebo okraje

Aar

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.
| Papir je vioZen nespravné.
Reseni
Vlozte papir ve spravném sméru a posunite voditko okraje k okraji papiru.

=, Vklddani papiru do zadntho podavace papiru® na str. 27

| Velikost papiru je nespravné nastavena.
Reseni

Slouzi k vybéru odpovidajiciho nastaveni formatu papiru.
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| V aplika¢nim softwaru neni provedeno nastaveni okrajti v oblasti tisku.
Reseni
Upravte nastaveni okrajt v aplikaci tak, aby se okraje nachazely v oblasti tisku.

= Oblast tisku“ na str. 151

Tisknou se nespravné nebo porusené znaky
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V tvahu pripadaji nasledujici pticiny.

| USB kabel neni spravné pfipojen.
Reseni

Rédné ptipojte kabel USB k tiskdrné a k pocitadi.

| Byla pfijata tiskova uloha, ktera ceka.
Reseni
Zruste piipadné pozastaveni tiskové tlohy.
| V prubéhu tisku byl po¢ita¢ ruéné uveden do reZzimu Hibernace nebo Spanku.
Reseni

V pribéhu tisku neuvadéjte ruéné pocita¢ do rezimu Hibernace nebo Spanku. Pti pristim spusténi
pocitace se mohou tisknout stranky se zmatenym textem.

Vytistény snimek je zrcadlové prevraceny

Zruste veskera nastaveni zrcadlového snimku v ovladaci tiskarny nebo v aplikaci.

J Windows

Zruste zaskrtnuti moznosti Zrcadlovy obraz na karté Dal$i moznosti ovladace tiskarny.
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J Mac OS

Zruste zaskrtnuti policka Zrcadlovy obraz v nabidce Nastaveni tisku dialogového okna Tisk.

Mozaikové vzory na vytiscich

i

| Vytiskly se snimky nebo fotografie s nizkym rozlisenim.
Reseni
Pti tisku snimki nebo fotografif tisknéte s vyuzitim dat o vysokém rozliSeni. Obrazky na webovych

strankach mivaji ¢asto nizké rozliseni, i kdyz na displeji vypadaji docela dobre. Tim miize dojit ke
zhorseni kvality tisku.

Nelze vybrat typ papiru nebo zdroj papiru v ovladaci
tiskarny

Neni nainstalovan originalni ovladac tiskarny Epson.

Pokud neni nainstalovan originalni ovlada¢ tiskarny Epson (EPSON XXXXX), jsou dostupné funkce omezené.
Doporuéujeme pouzivat originalni ovlada¢ tiskarny spole¢nosti Epson.

Souvisejici informace
= ,Kontrola, zda je nainstalovdn originaln{ ovlada¢ tiskdrny Epson — Windows* na str. 75

= Kontrola, zda je nainstalovén originalni ovlada¢ tiskdrny Epson — Mac OS* na str. 76

Kontrola svételnych kontrolek a stavu tiskarny

Indikdtory na ovladacim panelu zobrazuji stav tiskarny.

T F 0 oY
(©)

Normalni stav

1
I . sviti
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Kontrolka

Stav

[ J—
H

-~

0

Tiskarna je pfipojena do bezdratové sité (Wi-Fi).

(F
-7

Tiskarna je pfipojend k siti v rezimu Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod).

Chybovy stav

Kdyz dojde k chybé, tato kontrolka sviti nebo blikd. Na displeji pocitace se zobrazi podrobnosti o chybé.

I/‘\
0= Sviti

~
- . 7 7
-7 <. Blikani

Kontrolka Stav Reseni
~ ﬂ'a a’ Doslo k chybé pfipojeni Wi-Fi. Stisknutim tlacitka Wi-Fi vymazte chybu a opakujte
el e & akci.

E

Neni vlozen zadny papir nebo bylo podano
vice listd najednou.

Pokud tato kontrolka sviti pfi tisku disku nebo PVC ID
karty, vlozte spravné pfihradku na disk/ID kartu.

Po vlozeni papiru nebo spravném vlozeni zasobniku
disku/ID karty pokracujte v tisku stisknutim tlacitka

@.

Doslo k zaseknuti papiru nebo disk nebo
PVCID karta nebyla spravné vlozena do
pfihrddky na disk/ID kartu.

Po odstranéni papiru nebo vyméné disku nebo PVC
ID karty pokracujte v tisku stisknutim tlacitka Q@.

Pravdépodobné nebylo dokonceno
pocatecni plnéni inkoustu.

Prectéte si pokyny pro dokonceni pocatecniho plnéni
inkoustu na letdku Zac¢indme.

Blizi se konec Zivotnosti krabice udrzby.

Kontrolka blik4, dokud nebude krabice udrzby
vyménéna.

Dokud kontrolky O a ﬂ nezacnou stfidavé blikat,
muzete pokracovat v tisku.

[ Tiskarna nebyla spradvné vypnuta.*

(1 Protoze byla tiskarna vypnuta pfi
provozu, trysky mohly vyschnout a mohly
se ucpat.

* Napdjeni bylo vypnuto na prodluzovacim
panelu nebo pomoci ochrany pfed zkratem,
zastr¢ka byla vytazena ze zasuvky nebo se
vyskytl problém v elektrickém obvodu.

1 Po odstranéni chyby stisknutim tlacitka @
doporucujeme provést kontrolu trysek.

1 Chcete-li vypnout tiskarnu, stisknéte tlacitko O,
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Kontrolka

Stav

Reseni

ND’
- ~
Naf
- ~

Blikaji stfidavé:
Blizi se konec zZivotnosti nebo skoncila
zivotnost podlozky pro tisk bez okraju.

Je tfeba vyménit houbicku na inkoust pro tisk bez
okraju.

Kontaktujte spole¢nost Epson nebo servisni stfedisko
spolecnosti Epson, aby provedli vyménu houbicky
pro zachytavani inkoustu pouzivanou pfi tisku bez
okrajti *. Nejedn se o uzivatelsky opravitelnou
soucast.

Kdyz se v pocitaci zobrazi zprava, ze mizete
pokracovat v tisku, pokracujte v tisku stisknutim
tlacitka ©. Indikatory pro tento okamzik prestanou
blikat, ale budou blikat v pravidelnych intervalech,
dokud nebude podlozka pro zachytavani inkoustu
vyménéna.

Tisk bez okrajl neni dostupny, ale tisk s okrajem
dostupny je.

Blikaji soucasné:

Blizi se konec Zivotnosti nebo skoncila
zivotnost podlozky pro zachytavani
inkoustu.

Houbic¢ku pro zachytdvani inkoustu je tfeba vyménit.
Pozadejte spole¢nost Epson nebo autorizovaného
poskytovatele sluzeb Epson o vyménu inkoustové
houbicky. Houbicky pro zachytavani inkoustu nejsou
dily, které mlze uzivatel opravit sam.

Zkontrolujte zpravu zobrazenou na pocitaci a poté
stisknutim tlacitka & odstratite chybu nebo
pokracujte v ¢isténi.

Pokud houbicka pro zachytavani inkoustu dosahla
konce své Zivotnosti, nelze jiz provadét cisténi. Lze
tisknout, ale nelze zarucit kvalitu vytiskg.

Prepravni zdmek je uzamcen.

Po odemknuti prepravniho zdmku pokracujte v tisku
stisknutim tla¢itka .

\LY ALY/
TAAVYALY

Blikaji stridavé:
Blizi se konec funkéni zivotnosti krabice
udrzby pro zachytavani inkoustu.

Vymérite krabici udrzby a pokracujte v tisku
stisknutim tlacitka &.

o =0C ==C

Vystupni zasobnik neni vysunut.

Vysurite zasobnik.

Rozsviti se
vSechny kontrolky
kromé kontrolky

0.

Tiskarna byla spusténa v rezimu obnoveni,
protoZe se nezdatrila aktualizace firmwaru.

Pokuste se firmware aktualizovat znovu pomoci
nésledujicich krokd.

1. Pripojte tiskarnu k pocitaci kabelem USB. (V rezimu
obnoveni nelze aktualizovat firmware
prostfednictvim sitového pfipojeni.)

2. Dalsi pokyny vyhledejte na mistnich webovych
strdnkach spolec¢nosti Epson.

Blikaji vsechny
kontrolky v¢etné

kontrolkyo.

Doslo k chybé tiskarny.

Vyjméte veskery papir uvnitf tiskarny. Vypnéte a
zapnéte napajeni.

Pokud chyba setrvava i po vypnuti a zapnuti napdjeni,
kontaktujte podporu Epson.

120




ﬁe§em’prob|émﬁ > Papir se zasekl > Odstranéni uvizlého papiru

* Béhem nékterych cyklu tisku se muze v podloZce pro zachytavani inkoustu pouzivané pii tisku bez okrajt
nahromadit velmi malé mnozstvi pfebyte¢ného inkoustu. Aby nedochazelo k uniku inkoustu z podlozky, produkt
je vyroben tak, aby se tisk bez okraju zastavil, jakmile podlozka dosahne limitu. Nutnost a frekvence této ¢innosti
se li$i v zavislosti na poctu stranek vytisténych pomoci funkce bezokrajového tisku. Nutnost vymény podlozky
neznamena, Ze by tiskarna prestala byt funké¢ni ve smyslu specifikace vyrobku. Tiskarna rozpozna, kdy je tteba
podlozku vyménit. Tento tikon v$ak smi provadét pouze pracovnik autorizovaného servisniho stfediska Epson.
Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje.

Papir se zasekl

Zkontrolujte chybu zobrazenou na ovladacim panelu, postupujte podle pokynil a odstrante uvizly papir véetné
ptipadnych utrzki. Poté odstrante chybu.

n Dilezité:

A Opatrné vyjméte uvizly papir. Jestlize papir odstranite prudkym pohybem, miiZe dojit k poskozent tiskdrny.

[ Tiskdrnu pti odstrariovini uviznutého papiru neklopte, nestavte ji na bok a neptevracejte ji. Jinak by mohlo dojit
k vniku inkoustu.

Odstranéni uvizlého papiru

A Upozornéni:

Mate-li ruku v tiskdrné, v Zddném pripadé se nedotykejte tlacitek na oviddacim panelu. Pokud tiskdrna zacne
pracovat, mohlo by dojit ke zranéni. Ddvejte pozor, abyste se nedotkli vycnivajicich ¢dsti, a nedoslo tak ke zranén.

1. Odstrante uvizly papir ze zadniho podavani papiru.
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2. Otevrete kryt tiskdrny.
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g Dillezité:
Nedotykejte se bilého plochého kabelu, priisvitné folie nebo prepravniho zdmku uvnitt tiskdrny. Mohlo by to
zpiisobit poruchu.
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4. Zavrete kryt tiskarny.

Zabranéni uviznuti papiru

Pokud dochazi k ¢astému uviznuti papiru, zkontrolujte nasledujici.

[J Umistéte tiskarnu na rovny povrch a provozujte ji v doporucenych podminkéch.
»Specifikace provozniho prostredi® na str. 155

[d Pouzivejte papir podporovany touto tiskarnou.
»Dostupny papir a kapacita“ na str. 143

[ Postupujte podle pokynt pro manipulaci s papirem.
»Pokyny k manipulaci s papirem® na str. 25

[d Vlozte papir ve spravném smeéru a posuiite voditko okraje k okraji papiru.

,»Vkladani papiru do zadniho podavace papiru® na str. 27
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[J Nevkladejte vice, nez je uvedeny maximalni pocet listti pro papir.

[J Pokud jste vlozili vice listd papiru, vkladejte listy papiru postupné.

d Zkontrolujte, zda nastaveni velikosti a typu papiru odpovidaji skutecné velikosti a typu papiru vlozeného v
tiskarné.
»Seznam typtl papiru® na str. 26

[ Vycistéte valec v tiskarné. Pokud se papir nepodava ani po vy¢isténi vélce, vyménte valec.
,Cisténi drahy papiru v piipadé problémi s podavanim papiru® na str. 59

»Je ¢as vyménit podavaci vale¢ky“ na str. 133

Je cas doplnit inkoust

Pokyny k manipulaci s nadobkami s inkoustem

Pred doplnovanim inkoustu si pre¢téte nasledujici pokyny.

Opatieni pfi skladovani inkoustu

(4 Uchovévejte nddobky s inkoustem mimo primé slune¢ni zafeni.

[J Nadobky s inkoustem neskladujte na misté s vysokymi nebo velmi nizkymi teplotami.

[ Spole¢nost Epson doporucuje pouzit nddobku na inkoust pfed datem vytisténym na obalu.

[ Pri skladovani nebo prepravé nddobky s inkoustem ji nenakldnéjte, ani ji nevystavujte ndrazim nebo zméndm
teploty.Jinak miize inkoust vytéct, i kdyz je vicko na nadobce s inkoustem pevné utazeno.Pfi utahovani vicka
udrzujte nadobku s inkoustem ve vzpfimené poloze a zajistéte, aby inkoust z nadobky béhem prepravy nevytekl,
napiiklad pokud budete ldhev davat do tasky.

(4 Po preneseni nadobky s inkoustem z chladného prostfedi nechte nadobku pred pouzitim zahtat na pokojovou
teplotu po dobu nejméné tfi hodin.

[d Neotvirejte baleni nddobky s inkoustem, dokud nebudete ptipraveni naplnit nadrzku s inkoustem.Nadobka s
inkoustem je vakuové balena pro zachovani spolehlivosti.Ponechate-li nadobku s inkoustem pred pouzitim
rozbalenou po delsi dobu, je mozné, Ze jiz neptjde normalné tisknout.

[d Po otevieni nadobky s inkoustem ji doporuc¢ujeme pouzit co nejdfiv.

Opatieni pro manipulaci pfi dopliiovani inkoustu
[J Pokud chcete dosahnout optimalnich vytiski, dopliite inkoust, jakmile budou jeho hladiny nizké.
(J Pouzivejte nadobky na inkoust se spravnym kédem pro tuto tiskarnu.

[J Pfi vyméné inkoustu v této tiskarné je tfeba postupovat opatrné. Pti plnéni ¢i doplilovani nadrzek na inkoust
muze dojit k vystfiknuti inkoustu. Potfisni-li inkoust obleceni nebo jiné véci, je mozné, Ze nepiijde doli.

[d S nadobkami s inkoustem prili§ netreste, ani je nemackejte.

[d Pokud inkoust v nddrzce nedosahuje k dolni rysce, brzy doplite inkoust. Budete-li tiskarnu nadale pouzivat,
kdyz je hladina inkoustu pod dolni ryskou, mize dojit k poskozeni tiskarny.
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ﬁeEeniprobIémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

Spotieba inkoustu

[d Aby byla zachovana optimalni vykonnost tiskové hlavy, spotfebovava se ze vech nadrzek s inkoustem ur¢ité
mnozstvi inkoustu pri provadéni udrzby, napt. pti ¢isténi tiskové hlavy. Inkoust se mize spottebovavat také po
zapnuti tiskarny.

[ Pri ¢ernobilém tisku nebo tisku ve stupnich $edi mohou byt v zavislosti na nastaveném typu papiru nebo kvalité

tisku misto cerného inkoustu pouzivany barevné inkousty. Divodem je to, Ze se k vytvoreni ¢erné barvy
pouziva smés barevnych inkoustt.

[ Inkoust v nadobkach s inkoustem dodavanych s tiskarnou se ¢aste¢né vypotrebuje béhem pocate¢niho
nastaveni.Aby bylo dosazeno kvalitniho tisku, tiskova hlava tiskarny bude zcela naplnéna inkoustem.Tento
jednordzovy proces spotfebovava ur¢ité mnozstvi inkoustu, a je proto mozné, ze s témito nadobkami s
inkoustem bude v porovnani s naslednymi nadobkami s inkoustem vytisténo méné stranek.

[d Uvedené hodnoty se mohou lisit v zavislosti na ti$ténych obrazech, typu pouzivaného papiru, frekvenci tisku a
podminkach prostredi, jako je naptiklad teplota.

DoplInéni nadrzek s inkoustem

1. Oteviete kryt tiskarny.

2. Otevrete kryt nadrzky s inkoustem.
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ﬁe§em’prob|émﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

3. Otevrete vicko na nadrzce s inkoustem.

\|

|

l
)

- (@)

o
H H H R

g Dilezité:

Zkontrolujte, zda barva nddrzky s inkoustem odpovidd barvé inkoustu, ktery chcete doplnit.

4. Nadobku s inkoustem drzte ve svislé pozici, pomalu otacejte vickem a nakonec jej sundejte.

n Dilezité:

[ Spolecnost Epson doporucuje pouzivat origindlni nadobky s inkoustem Epson.

[ Ddvejte pozor, abyste inkoust nerozlili.
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ﬁeéem’problémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

5. Zkontrolujte horni ¢aru (a) v nadrzce s inkoustem.

(a)

6. Zarovnejte horni ¢ast inkoustové lahvicky s plnicim otvorem a poté ji vlozte rovnou do otvoru, abyste mohli
naplnit inkoust k horni rysce, kdy se automaticky zastavi.

Kdy?z vlozite inkoustovou lahvi¢ku do plnictho otvoru pro spravnou barvu, inkoust za¢ne vytékat a tok se
automaticky zastavi, jakmile inkoust dosahne horni rysky.
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ﬁe§em’prob|émﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

Pokud inkoust neza¢ne téci do nadrzky, sejméte nadobku s inkoustem a nasadte ji znovu. Nevyjimejte a znovu
nevkladejte lahvicku s inkoustem, kdyz inkoust dosahl horni rysky; pokud inkoust pfekona horni rysku, mtize
vytéct nebo muze dojit k poskozenti tiskarny.

7. Po dokonceni plnéni inkoustu odstrante nidobku s inkoustem.

Dilezité:

Po doliti inkoustu neponechdvejte nddobku s inkoustem nahnutou do nddrzky, protoze by se mohla poskodit
nebo by se mohl rozlit inkoust.
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ﬁeEeniprobIémﬁ > Je ¢as doplnitinkoust > Doplnéni nadrzek s inkoustem

Pozndmbka:
Pokud v nddobce ziistane inkoust, zaviete vicko a ulozte nddobku pro pozdéjsi pouZiti.

8. Zavrete pevné krytku nadrzky s inkoustem.

jﬁg—

\

9. Pevné zavrete kryt nadrzky s inkoustem.

il
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Reéem’ problémﬁ > Nyni je ¢as vyménit krabici udrzby > Vyména krabice udrzby

10. Zavrete kryt tiskarny.

Souvisejici informace

= , Pokyny k manipulaci s nédobkami s inkoustem* na str. 124

= ,K6dy nadobek s inkoustem® na str. 146

Nyni je ¢as vyménit krabici udrzby

Pokyny pro manipulaci s krabici adrzby

Pred vyménou krabice udrzby si prectéte nasledujici pokyny.

[d Nedotykejte se zeleného ¢ipu na bo¢ni strané tdrzbové sady. Mohli byste tim ohrozit normalni provoz tiskarny
a tisk.

Q1 Udrzbovou sadu nevyménujte béhem tisku. Mohlo by dojit k iniku inkoustu.

[d Nevytahujte krabici udrzby s neotevirejte kryt, s vyjimkou vymeény krabice udrzby; jinak muze dojit k iniku
inkoustu.

[d Nepouzivejte znovu udrzbovou sadu, ktera byla vyjmuta a ponechédna del$i dobu odpojena. Inkoust uvnitt sady
by zatvrdl a nebylo by mozné nasavat dal$i inkoust.

(J Nenaklanéjte udrzbovou sadu, dokud neni uzaviena v pfilozeném igelitovém sacku. Mohlo by dojit k uniku
inkoustu.

0 Udrzbovou sadu neskladujte na misté s vysokymi nebo velmi nizkymi teplotami.
(4 Uchovavejte udrzbovou sadu mimo pfimé slune¢ni zafeni.
[d Zabrante padu adrzbové sady a nevystavujte ji silnym narazim.

[d Nedotykejte se otvorti v udrzbové sadg¢, jelikoz byste se mohli potfisnit inkoustem.

Vymeéna krabice udrzby
V nékterych tiskovych cyklech mtize udrzbova sada zachytit velmi malé mnozstvi prebyte¢ného inkoustu. Aby se

predeslo uniku inkoustu z adrzbové sady, zastavi tiskarna tisk, jakmile absorp¢ni kapacita idrzbové sady dosahne
limitu. Jak ¢asto je nutné tuto vyménu provadét a zda viibec, zavisi na poctu vytisténych stran, druhu tiskového
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materidlu a poctu provedenych ¢isticich cykld tiskarny. Udrzbovou sadu vyméiite, jakmile se zobrazi vyzva, abyste
tak udinili. Nutnost vymeénit tuto soucast signalizuje Epson Status Monitor, LCD obrazovka nebo ptislusny
indikator na ovladacim panelu. Nutnost vymény sady neznamend, Ze by tiskarna prestala byt funkéni ve smyslu
specifikace vyrobku. Zaruka spole¢nosti Epson se na naklady spojené s vyménou této soucasti nevztahuje. Jedna se
o0 soucast, jejiz servis zajistuje uzivatel.

Pozndmka:

Pokud je krabice idrzby plnd, nebude mozné tisknout ani ¢istit tiskovou hlavu, dokud nebude krabice uidrzby vyménéna,
aby nedochdzelo k vniku inkoustu.

1. Vyjméte novou krabici udrzby z obalu.

n Diilezité:
Nedotykejte se zeleného Cipu na boéni strané tidrzbové sady. Mohli byste tim ohrozit normdlni provoz tiskdrny
a tisk.

Pozndmbka:
S novou krabici udrzby je doddvan prithledny sacek na pouZitou krabici uidrzby.

2. Otevrete kryt tiskarny.

3. Otevrete kryt krabice adrzby.
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ﬁes"»eni problémﬁ > Nyni je ¢as vyménit krabici udrzby > Vyména krabice udrzby

4. Vyjméte pouzitou krabici udrzby.

n Diilezité:
Nedotykejte se cdsti zobrazenych na obrdzku. Pokud tak ucinite, miiZete tim znemoznit normdlni provoz a
pottisnit se inkoustem.

5. Pouzitou krabici udrzby vlozte do prithledného sacku, ktery byl dodan s novou krabici adrzby, a sac¢ek
uzaviete.

Jmmml_lﬁ[_lﬁl'
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ﬁe§eni problémﬁ > Je ¢as vyménit podavaci valecky

7. Zavrete kryt krabice udrzby.

T
d g e T e e e Y e Y e R

(&
8. Zavrete kryt tiskarny.

Souvisejici informace

= , Pokyny pro manipulaci s krabici udrzby* na str. 130
= ,Kod udrzbové sady” na str. 147

Je ¢as vyménit podavaci valecky

Neni-li papir zaveden spravné, i kdyz byl podavaci valecek vy¢istén, vymérnte jej. Po vyméné podavaciho valecku
vynulujte pocet listti, které byly podany.

2 Tento postup muzete také sledovat v Webové videoprirucky. Prejdéte na nasledujici web.

https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD7032

1. Stisknutim tlacitka O vypnéte tiskdrnu.
2. Odpojte napajeci kabel.

3. Otevrete kryt tiskarny.

Umisténi podavaciho valecku je uvedeno na nasledujicim obrazku.
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ﬁe§eni problémﬁ > Je ¢as vyménit podavaci valecky

4. Vyjméte podavaci valecek.

Stisknéte jazyc¢ek na pravé strané podavaciho valecku, posurite jej dozadu a poté jej vytahnéte pfimo nahoru.

\ J

5. Vyjméte novy podavaci valecek z obalu.

n Dilezité:

Nedotykejte se pryZové cdsti na poddvacim vilecku.

6. Stisknéte jazycek na pravé strané a zarovnejte vy¢nivajici ¢asti s otvory pro pripojeni nového podavaciho
valecku.

7. Zavfete kryt tiskarny.

8. Pripojte napajeci kabel.
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ﬁes"»eni problémﬁ > Je ¢as vyménit podavaci valecky

. , v y,. 1 M
9. Stisknutim tlacitka O tiskdrnu zapnéte.

10. Oteviete ovlada¢ tiskarny v pocitaci.

11. Vynulujte po¢itadlo valecku v ovladaci tiskarny.

J Windows

Vyberte kartu Udrzba a pak vyberte moznost Informace o tiskarné a doplicich.

Main  More Op fins  Maintenance

@ Print Head Nozzle Ched:

Print Head Cleaning

Power Cleaning

ﬁ"’A Print Head Alignment

]
E ﬁi Paper Guide Cleaning
@ Job Arranger Lite

EPSON Status Monitor 3

Monitoring Preferences

Extended Settings

A0S

Print Queue

il
—

Printer and Option Information

Kliknéte na Obnovit v ¢asti Pocet listti podanych na podavaci valec.

Printer and Option Information

Power Off If Inactive
Current Printer Setting : Off

off w
Power Off If Disconnected
Current Printer Setting : On

On ~

Sleep Timer
Current Printer Setting : 1 minute

,

[1...60]

Send

Send

Send

Mumber of Sheets of Paper Fed into the Printer
The number of sheets is displayed when EPSON Status Monitor 3 is enabled,

39249

Total Sheets

Borderless Sheets

Number of Sheets Fed onto the Pickur,

Reset
Plain Paper ==

Special Paper

il

el || e
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Reseni problémﬁ > Nelze provozovat tiskarnu jako ocekdvanou > Tiskarna se nezapne nebo nevypne

[ Mac OS

Vyberte nabidku Apple > Pfedvolby systému > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) >
Epson(XXXX) > Moznosti a spotiebni material > Pomucky > Otevfit pomicky tiskarny > Printer and
Option Information a potom kliknéte na Resetovat v ¢asti Pocet listd podanych na podavaci vélec.

& Epson Printer Utility 4

EPSON epson s s

b

Printer and Option Information

Mumber of Sheats of Paper Fed

Total Sheets ——

Borderless Sheets ) 0

Humber of Sheets Fed onto the Plekup Rabler

Plain Paper 4,

Special Paper 4 .- e u

Souvisejici informace

=, Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)“ na str. 148
= , Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)“ na str. 149
= ,Kody poddvacich véleckd na str. 147

Nelze provozovat tiskarnu jako o¢ekavanou

Tiskarna se nezapne nebo nevypne

Tiskarna se nezapne

V uvahu ptipadaji nasledujici pric¢iny.
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Reseni problémﬁ > Nelze provozovat tiskarnu jako ocekdvanou > Postupy jsou pfilis pomalé

7 v

| Napajeci kabel neni fadné zapojen do elektrické zasuvky.
Reseni

Ujistéte se, Ze je napajeci kabel bezpe¢né zapojeny.

I Tla¢itko O nebylo stisknuto po dostatecné dlouhou dobu.
Reseni

Pridrzte tladitko d) o néco déle.

Tiskarna se nevypne

I Tlacitko O nebylo stisknuto po dostatecné dlouhou dobu.
Reseni
Pridrite tlatitko O o néco déle. Pokud se vém stale nedaff tiskdrnu vypnout, odpojte napajeci kabel.

Abyste predesli vysychani tiskové hlavy, znovu tiskdrnu zapnéte a vypnéte ji tlacitkem Q)

Napajeni se automaticky vypne

Funkce Casovaé vypnuti nebo Vypnout p¥i neéinnosti a funkce Vypnout pfi odpojenije
aktivovana.

Reseni
(d Windows
Kliknéte na moznost Informace o tiskarné a dopliicich na karté Udrzba ovladace tiskdrny.
[d Zakazte nastaveni Vypnout pfi nedinnosti a Vypnout pfi odpojeni.
( Zakazte nastaveni Casovac vypnuti.

(d Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na moznost Volby a materialy > Utilita > Otevfit Tiskovou utilitu
a poté kliknéte na moznost Nastaveni tiskarny.

[d Zakazte nastaveni Vypnout pfi necinnosti a Vypnout pfi odpojeni.

[ ZakaZte nastaveni Casovac vypnuti.

Pozndmka:
Podle mista zakoupeni miiZe byt vds produkt vybaven funkci Casovaé vypnuti nebo Vypnout pii necinnosti a
Vypnout pti odpojeni.

Postupy jsou prilis pomalé

Tisk je prilis pomaly

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

137



Reseni problémﬁ > Nelze provozovat tiskarnu jako ocekdvanou > Postupy jsou pfilis pomalé

| Jsou spustény nepotiebné aplikace.
Reseni

Ukoncete vSechny nepotiebné aplikace v pocitaci nebo chytrém zatizeni.

| Kvalita tisku je nastavena na vysokou.
Reseni

Snizte nastaveni kvality.

| Obousmérny tisk je zakazan.
Reseni
Povolte obousmérné (nebo vysokorychlostni) nastaveni. Je-li toto nastaveni povoleno, tiskova hlava
tiskne pfi pohybu v obou smérech, ¢imz se zvysuje rychlost tisku.
[ Windows

Na karté Dals$i moznosti ovladace tiskarny vyberte moznost Dvousmérovy tisk.

1 Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na MozZnosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Dvousmérovy tisk na hodnotu Zapnuto.

| Skryty rezim je povolen.
Reseni
Zakazte Skryty rezim. Rychlost tisku se zpomaluje, kdyz tiskarna bézi v Skryty rezim.
[ Windows

Na karté Hlavni ovladace tiskarny nastavte polozku Skryty reZim na hodnotu Vypnuto.

1 Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Skryty rezim na hodnotu Vypnuto.

| U bezdratového smérovace mohou nastat problémy se sitovym piipojenim.
Reseni
Bezdratovy smérovac restartujte s ohledem na ostatni uzivatele pfipojené k siti. Pokud se tim problém
nevytesi, umistéte tiskarnu blize k bezdratovému smérovaci nebo si prostudujte dokumentaci dodanou s

ptistupovym bodem.
| Tiskarna tiskne data s vysokou hustotou, napiiklad fotografie, na obycejny papir.
Reseni

Pokud tisknete data s vysokou hustotou, naptiklad fotografie, na obycejny papir, tisk mtize byt pomalejsi,
aby byla zachovana kvalita tisku. Nejedna se o zavadu.
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Reseni problémﬁ > Nelze provozovat tiskarnu jako o¢ekavanou > Nelze zavfit zadni podpéru papiru

Tisk se znacné zpomali béhem nepretrzitého tisku

| Funkce, ktera zabraiiuje pfehiati a poskozeni mechanismu tiskarny, funguje.
Reseni
Mizete pokracovat v tisku. Chcete-l1i se vratit k normalni rychlosti tisku, ponechte tiskarnu alespon 30
minut v nec¢innosti. Pokud je vypnuté napajeni, normalni rychlost tisku se neobnovi.

Nelze zavrit zadni podpéru papiru

Postavte podpéru papiru do svislé polohy a poté ji vlozte do otvoru zptisobem znazornénym na nasledujicim
obrazku.

Provoz tiskarny je hluény

| Nastaveni Skryty rezim je vypnuto.
Reseni
Jestlize je provoz tiskarny prili§ hlu¢ny, povolte rezim Skryty rezim. Povolenim této funkce se sniZi

rychlost tisku.

(4 Ovladac¢ tiskdarny Windows
Aktivujte volbu Skryty rezim na karté Hlavni.

J Ovladac¢ tiskarny Mac OS

Vyberte Predvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax)
a potom vyberte tiskarnu. Kliknéte na Moznosti a spotfebni material > MoZnosti (nebo Ovladac).
Nastavte polozku Skryty rezim na hodnotu Zapnuto.

Nelze provést rucni 2stranny tisk (Windows)
| Nastaveni EPSON Status Monitor 3 je vypnuto.
Reseni

Na karté Udrzba ovladace tiskarny kliknéte na moznost Rozsifena nastaveni a poté vyberte polozku
Aktivovat EPSON Status Monitor 3.
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Reéem’ problémﬁ > Problém nelze odstranit > Nelze vyresit problémy s tiskem

Nemusi byt ovsem k dispozici, je-1i k tiskarné pfistupovano po siti nebo je-li pouzivana jako sdilena
tiskarna.

Nezobrazuje se nabidka Nastaveni tisku (Mac OS)

| Oviladac tiskarny Epson nebyl instalovan spravné.
Reseni
Pokud se nabidka Nastaveni tisku nezobrazi v systému macOS Catalina (10.15) nebo novéjsim, macOS

High Sierra (10.13), macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X
Mavericks (10.9), ovlada¢ tiskdrny Epson neni nainstalovan spravné. Povolte ji z nésledujici nabidky.

V nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) vyberte moZnost Pfedvolby
systému, odeberte tiskarnu a poté tiskarnu znovu pridejte.

macOS Mojave (10.14) nema pristup k Nastaveni tisku v aplikacich vytvorenych spolecnosti Apple,
napriklad TextEdit.

Problém nelze odstranit

Pokud nemtiZete problém vyfesit po vyzkouseni véech feseni, obratte se na podporu spole¢nosti Epson.

Pokud nemtizete vyresit problémy s tiskem, prectéte si nasledujici souvisejici informace.

Souvisejici informace

=, Nelze vyfesit problémy s tiskem* na str. 140

Nelze vyresit problémy s tiskem

Zkuste odstranit tyto problémy tak, Ze za¢nete postupovat odshora, dokud problém nevyfesite.
(1 Ujistéte se, Ze typ papiru vlozeny v tiskarné odpovida nastaveni typu papiru v ovladaci tiskarny.
[d Pouzijte nastaveni vyssi kvality v ovladaci tiskarny.

[d Zkontrolujte skute¢né zbyvajici inkoust, vizualné zkontrolujte hladiny v nadrzkach tiskarny. Dopliite do nddrzek
inkoust, pokud jsou hladiny inkoustu pod spodnimi linkami.

[d Zarovnejte tiskovou hlavu.
»Nastaveni tiskové hlavy“ na str. 65
[J Provedte kontrolu trysek a zkontrolujte, zda nejsou trysky tiskové hlavy ucpané.

Pokud jsou ve vzorku pro kontrolu trysek chybéjici segmenty, trysky jsou pravdépodobné ucpané. Sttidavé 3
krat provedte opétovné ¢isténi hlavy a kontrolu trysek a zkontrolujte, zda se ucpani odstranilo.

Upozornujeme, Ze pri ¢isténi tiskové hlavy se spotfebovava inkoust.
»Kontrola a ¢isténi tiskové hlavy“ na str. 61

4 Vypnéte tiskarnu, pockejte alespon 12 hodin a poté zkontrolujte, zda se ucpani odstranilo.
Pokud je problémem ucpani, mtiZe se tento problém vytesit tak, Ze na chvili prestanete tisknout.

Pfi vypnuté tiskdarné muiZzete zkontrolovat nasledujici polozky.
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NI o1

[d Zkontrolujte, zda pouzivate originalni nddobky s inkoustem Epson.
Zkuste pouzit originalni nadobky s inkoustem Epson.Tento vyrobek je navrzen pro nastaveni barev na zakladé
pouzivani originalnich nddobek s inkoustem Epson.Pti pouzivani neoriginalnich nadobek s inkoustem muze
dojit ke snizeni kvality tisku.
[d Zkontrolujte, zda na prusvitné folii nejsou §mouhy.
Pokud se na prisvitné folii vyskytuji $mouhy, opatrné $mouhy otfete.
,Cisténi prisvitné folie“ na str. 67
(4 Zkontrolujte, zda uvnitf tiskarny nejsou kousky papiru.
Pfi vyjimani papiru se nedotykejte rukou priisvitné félie ani papiru.
[ Papir zkontrolujte.
Zkontrolujte, zda neni papir zvlnény nebo vloZen tiskovou stranou smérem nahoru.
»Pokyny k manipulaci s papirem® na str. 25
»Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
»Nedostupné typy papiru® na str. 145

(d Pokud tiskarnu vypnete, pockejte alespon 12 hodin a pokud se kvalita tisku je$té nezlepsi, spustte funkci
Vykonné ¢isténi.

rec

»Spusténi funkce Vykonné ¢isténi® na str. 63
Pokud neni mozno problém vytesit pomoci vy$e uvedenych feseni, budete mozna muset pozadat o opravu.

Kontaktujte podporu Epson.

Souvisejici informace

= ,Nez se obratite na spole¢nost Epson® na str. 159

= , Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson® na str. 159
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Informace o papiru
Dostupny papir a kapacita

Originalni papir Epson

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni papir Epson, ¢imz dosahnete vysoké kvality vytiska.

Pozndmka:
[d Dostupnost papiru se lisi podle oblasti. Aktudlni informace o dostupnosti papiru ve vasi oblasti vam poskytne podpora
spolecnosti Epson.

A Informace o dostupnych typech papiru pro bezokrajovy a oboustranny tisk naleznete v ndsledujicim textu.
»Papir pro tisk bez okrajii“ na str. 144
»Papir pro oboustranny tisk“ na str. 145

Papir vhodny pro tisk dokumenti =]

Nazev média Format Kapacita vkladani (pocet listi)

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 80

Papir vhodny pro tisk dokumenti a fotografii Eliad

Nazev média Format Kapacita vkladani (pocet lista)
Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 80

Epson Matte Paper-Heavyweight A4 20

Epson Double-Sided Matte Paper A4 1

Papir vhodny k tisku fotografii N

Nazev média Format Kapacita vkladani (pocet listi)
Epson Ultra Glossy Photo Paper A4,13 x 18 cm (5 x 7 palcll), 10 x 15 20
cm (4 X 6 palcll)
Epson Premium Glossy Photo Paper A4,13x18cm (5% 7 palct), 10 x 15 20
cm (4 X 6 palcQ)
Epson Premium Semigloss Photo Paper A4, 10x15 cm (4%6 palct) 20
Epson Photo Paper Glossy A4,13x 18 cm (5 7 palct), 10 x 15 20
cm (4 x 6 palcll)
Epson Value Glossy Photo Paper A4, 10x15 cm (4x6 palct) 20
Handmade Photo Book A5 (24 otvort) 1
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Riizné dalsi typy papiru

Nazev média

Format

Kapacita vkladani (pocet listi)

Epson Iron-On Cool Peel Transfer Paper

A4

1

Komercné dostupny papir

Poznamka:

Informace o dostupnych typech papiru pro bezokrajovy a oboustranny tisk naleznete v ndsledujicim textu.

»Papir pro tisk bez okrajii“ na str. 144

»Papir pro oboustranny tisk na str. 145

Obycejné papiry

Mezi typy oby¢ejného papiru patii kopirovaci papir a hlavi¢kovy papir .

Format Kapacita vkladani (pocet listii)
A4, A5, A6, B5, B6, Letter, 8,5x13 palcl 100
Legal, 16K (195%270 mm), Indian-Legal 50

Uzivatelsky definovany (mm)

89 x 127 az 215,9 x 2000

1

* Papir, na némz jsou v zahlavi vytistény informace jako napfiklad jméno odesilatele nebo jméno podniku. Ve vrchni ¢asti
papiru musi byt okraj alespori 5 mm. Oboustranny tisk a tisk bez okrajd nejsou k dispozici pro hlavickovy papir.

Obalka

Format

Kapacita vkladani (obalky)

Obalka ¢. 10, obalka DL, obalka C6

10

Papir pro tisk bez okraju

Origindlni papir Epson

(4 Epson Photo Quality Ink Jet Paper

(4 Epson Matte Paper-Heavyweight

(4 Epson Ultra Glossy Photo Paper

(4 Epson Premium Glossy Photo Paper

1 Epson Premium Semigloss Photo Paper
(4 Epson Photo Paper Glossy

(4 Epson Value Glossy Photo Paper
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Souvisejici informace

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 143

Komercné dostupny papir
Oby¢ejny papir, kopirovaci papir”

* Pro tisk bez okraju Ize pouzit papir ve formatu Legal, Letter, A4 a definovany uZivatelem.

Souvisejici informace

=, Dostupny papir a kapacita“ na str. 143
Papir pro oboustranny tisk

Origindlni papir Epson
Epson Bright White Ink Jet Paper

Souvisejici informace

= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143

Komercné dostupny papir

(d Obycejny papir, kopirovaci papir

Souvisejici informace

= ,Dostupny papir a kapacita“ na str. 143

Nedostupné typy papiru

Nepouzivejte nasledujici papiry. Pfi pouzivani tohoto typu papiru dochazi k uviznuti papiru v tiskarné a rozmazani
vytisku.

d ZvInéné papiry

[d Roztrhané nebo ofiznuté papiry

[ Slozené papiry

4 Vlhké papiry

[ Prilis silné nebo prilis tenké papiry

[ Papiry s nalepkami

Nepouzivejte nasledujici obalky. Pfi pouzivani téchto typt obalky dochazi k uviznuti papiru v tiskarné a Smouham
na vytisku.

(4 Zvlnéné nebo slozené obalky

(4 Obalky s lepicimi plochami na chlopnich nebo obélky s okénky
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[d Obdlky, které jsou prili§ tenké

Béhem tisku se mohou zkroutit.

Informace o spotfebnim materialu

Kody nadobek s inkoustem

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni nadobky s inkoustem Epson.

Dale jsou uvedeny kody pro origindlni nadobky s inkoustem Epson.

g Diilezité:

1 Zdruka spolecnosti Epson se nevztahuje na skody zpiisobené pouzivinim nespecifikovanych inkousti, véetné

origindlniho inkoustu Epson, ktery neni pro tuto tiskdrnu urcen, nebo inkousti jinych vyrobcil.

[ Pfi pouzivdni dalsich produktii, které nebyly vyrobeny spolecnosti Epson, miize dojit k poskozeni, na néz se
nebude vztahovat zdruka spolecnosti Epson. Za uréitych okolnosti pak miiZe tiskdrna fungovat neocekdvanym

zplisobem.

Poznamka:

[d Kody nddobek s inkoustem se mohou v riiznych oblastech lisit. Spravné kody pro vasi oblast vam poskytne podpora

spolecnosti Epson.

A Ackoli nddobky s inkoustem mohou obsahovat recyklované materidly, nemd to vliv na funkci ani vykonnost tiskdrny.

[ Specifikace a vzhled nddobky s inkoustem se mohou v rdmci jejich zlepsovini zménit bez piedchoziho upozornén.

Pro Evropu
BK: Black (Cer- C: Cyan (Azuro- M: Magenta Y: Yellow (Zlu- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
na) va) (Purpurova) ta) (Svétle azuro- genta (Svétle
va) purpurova)
108 108 108 108 108 108
Poznamka:
Informace o vytéZnosti nddobek s inkoustem spolecnosti Epson naleznete na ndsledujicim webu.
http://www.epson.eu/pageyield
Pro Asii s vyjimkou Ciny
BK: Black (Cer- C: Cyan (Azuro- M: Magenta Y: Yellow (Zlu- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
na) va) (Purpurova) ta) (Svétle azuro- genta (Svétle
va) purpurova)
057 057 057 057 057 057
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Pro Cinu
BK: Black (Cer- C: Cyan (Azuro- M: Magenta Y: Yellow (Zlu- LC: Light Cyan LM: Light Ma-
na) va) (Purpurova) ta) (Svétle azuro- genta (Svétle
va) purpurova)
056 056 056 056 056 056

Kod udrzbové sady

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni udrzbové sady Epson.

Kéd udrzbové sady: C9345

n Diileziteé:

Po instalaci udrzbové sady do tiskdrny ji nelze pouZit v jinych tiskdrndch.

Kédy podavacich valeckt

Spole¢nost Epson doporucuje pouzivat originalni podavaci valecky Epson.

Dile jsou uvedeny kody.

Pro vSechny zemé vyjma Indie, Bangladése, Bhutanu, Malediv, Sri Lanky a Nepalu

Pickup Roller: C12C937771

Pro Indii, Bangladés, Bhuitan, Maledivy, Sri Lanku a Nepal
Pickup Roller: C12C937781

Pozndmbka:
(A Chcete-li ziskat novy poddvaci vdlecek, kontaktujte podporu spolecnosti Epson.

QO Zivotnost poddvaciho vdlecku je 50000 stran tisku na obycejny papir formdtu A4 nebo 5 let, podle toho, co nastane dfive.
Pocet stran je orientacni. Lisi se podle tiskového prostiedi a nastaveni tisku, jako je typ papiru, formdt papiru, moznost
tisku bez okrajil, a skutecnd hodnota miize byt mensi nez tato orientacni hodnota.

Také Zivotnost se lisi pti pouziti origindlniho papiru Epson a pti pouziti neorigindlniho papiru.

Informace o softwaru

V této ¢asti jsou uvedeny nékteré aplikace, které jsou k dispozici pro tuto tiskarnu. Seznam podporovaného
softwaru najdete na nasledujici webové strance spolecnosti Epson nebo spustte Epson Software Updater pro
potvrzeni. MiiZete stahovat nejnovéjsi aplikace.

http://www.epson.com

Souvisejici informace

= , Aplikace pro aktualizaci softwaru a firmwaru (Epson Software Updater)* na str. 150
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Aplikace pro tisk z pocitace (Windows)

Ovladac tiskarny ovlada tiskarnu podle prikazt z aplikace. Nejlepsich vysledka tisku dosahnete nastavenim
ovladace tiskdrny. Pomoci nastroje ovladace tiskarny muizete také zkontrolovat stav tiskdrny a udrzovat ji v
optimélnim provozuschopném stavu.

Pozndmka:
Miizete zménit jazyk ovladace tiskdrny. Vyberte jazyk, ktery chcete pouZit, v nastaveni Jazyk na karté UdrZba.

Pristup k ovladaci tiskarny z aplikaci
Chcete-li provést nastaveni platnd pouze pro pouzivanou aplikaci, konfigurujte nastaveni pfimo v této aplikaci.

V nabidce Soubor vyberte moznost Tisk nebo Nastaveni tisku. Vyberte prislusnou tiskarnu a kliknéte na tlacitko
Pfedvolby nebo Vlastnosti.

Pozndmbka:
Operace se lisi v zavislosti na aplikaci. Podrobnosti najdete v ndpovédé k dané aplikaci.

Pristup k ovladaci tiskarny z ovladaciho panelu
Chcete-li provést nastaveni pro vSechny aplikace, oteviete ovlada¢ tiskarny na ovladacim panelu.

J Windows 11

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku VSechny aplikace > Nastroje Windows > Ovladaci panely >
Zobrazit zafizeni a tiskarny v ¢asti Hardware a zvuk. Kliknéte pravym tlac¢itkem na tiskdrnu nebo stisknéte a
pridrzte jeji ikonu a vyberte moznost Predvolby tisku.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Systém Windows > Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a
tiskarny v ¢asti Hardware a zvuk. Kliknéte pravym tlacitkem na tiskarnu nebo stisknéte a pridrzte jeji ikonu a
vyberte moznost Pfedvolby tisku.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vyberte moznost Plocha > Nastaveni > Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny v ¢asti Hardware a
zvuk. Kliknéte pravym tlac¢itkem na tiskarnu nebo stisknéte a pridrzte jeji ikonu a vyberte moznost Piedvolby
tisku.

(d Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Zobrazit zafizeni a tiskarny v ¢asti Hardware a
zvuk. Kliknéte pravym tlac¢itkem na tiskdrnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

(J Windows Vista/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Tiskarny v ¢asti Hardware a zvuk. Kliknéte
pravym tla¢itkem na tiskarnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

(d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku Ovladaci panely > Tiskarny a jiny hardware v ¢asti Tiskarny a
faxy. Kliknéte pravym tlacitkem na tiskdrnu a vyberte moznost Pfedvolby tisku.

Pristup k ovladaci tiskarny pomoci ikony tiskarny na hlavnim panelu
Ikona tiskdrny na hlavnim panelu na plose systému je ikona zastupce pro rychly pristup k ovladadi tiskarny.

Kliknete-li na ikonu tiskdrny a vyberete moznost Nastaveni tiskarny, otevie se stejné okno nastaveni tiskarny jako
okno zobrazené na ovladacim panelu. Kliknete-1i dvakrat na tuto ikonu, mazete zkontrolovat stav tiskarny.

Pozndmka:
Nezobrazi-li se ikona tiskdrny na hlavnim panelu, oteviete okno ovladace tiskdrny, kliknéte na tlacitko Pfedvolby sledovdni
na karté Udrzba a vyberte moznost Registrace ikony zdstupce na hlavnim panelu.
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Spusténi nastroje

Piejdéte do okna ovladae tiskarny. Kliknéte na kartu Udrzba.

Aplikace pro tisk z pocitace (Mac OS)

Ovladac tiskarny ovlada tiskarnu podle prikazt z aplikace. Nejlepsich vysledk tisku dosahnete nastavenim
ovladace tiskarny. Pomoci nastroje ovladace tiskarny muizete také zkontrolovat stav tiskarny a udrzovat ji v
optimalnim provozuschopném stavu.

Pristup k ovladaci tiskarny z aplikaci
Kliknéte na Nastaveni stranky nebo Tisk v nabidce Soubor vasi aplikace. V pripadé potteby kliknutim na
moznost Zobrazit podrobnosti (nebo na symbol ¥) rozbalte okno tisku.

Pozndmka:
V zavislosti na pouzivané aplikaci se Nastaveni strdnky nemusi zobrazit v nabidce Soubor a postup zobrazeni obrazovky
tisku se miizZe lisit. Podrobnosti naleznete v ndpovédé k aplikaci.

Spusténi nastroje

Vyberte Piedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery (nebo Tisk a skenovani, Tisk a fax) a potom
vyberte tiskarnu. Kliknéte na MoZnosti a spotfebni material > Nastroje > Otevrit nastroj tiskarny.

Aplikace ke konfiguraci operaci tiskarny (Web Config)

Aplikaci Web Config lze spustit ve webovém prohliZeci, napriklad Microsoft Edge a Safari, v pocitaci nebo chytrém
zafizeni. MZete potvrdit stav tiskarny nebo ménit nastaveni sitovych sluzeb a tiskarny. Aby bylo mozné aplikaci
Web Config pouzivat, pfipojte tiskarnu a pocita¢ nebo zatizeni ke stejné siti.

Jsou podporovany nasledujici prohlizece. Pouzivejte nejnovéjsi verzi.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Pozndmbka:
Béhem pouzivini Web Config miiZete byt vyzvdni k zaddni hesla spravce. Dalsi podrobnosti viz souvisejici informace nize.

Souvisejici informace

= , Pozndmky k heslu spravce® na str. 13

Spusténi nastroje Web Config ve webovém prohlizeci
1. Zkontrolujte IP adresu tiskarny.

Podrzenim tlac¢itka @% po dobu nejméné 5 sekund vytisknéte list stavu sité a potom zkontrolujte adresu IP
tiskarny.
2.V pocitaci nebo chytrém zatizeni spustte webovy prohlize¢ a potom zadejte IP adresu tiskarny.
Format:
IPv4: http://IP adresa tiskarny/
IPv6: http://[IP adresa tiskarny]/
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Priklady:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Pozndmbka:
Pouzitim chytrého zatizeni miiZete rovnéz spustit ndstroj Web Config z obrazovky informaci o produktu aplikace Epson
Smart Panel.

Vzhledem k tomu, Ze tiskdrna pouzivé pti pristupu k protokolu HTTPS certifikat s vlastnim podpisem, pti
spusténi aplikace Web Config se v prohlize¢i zobrazi varovani; to neznamena problém a Ize jej bezpe¢né
ignorovat.

Aplikace pro aktualizaci softwaru a firmwaru (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater je aplikace, ktera instaluje novy software a aktualizuje firmware pres internet. Pokud
chcete pravidelné kontrolovat informace o aktualizacich, mtZete nastavit interval kontroly aktualizaci v nastaveni
automatickych aktualizaci v aplikaci Epson Software Updater.

Pozndmbka:
Operacni systémy Windows Server nejsou podporované.

Spusténi v systému Windows
(1 Windows 11

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku VSechny aplikace > EPSON Software > Epson Software
Updater.

(J Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost EPSON Software > Epson Software Updater.

(J Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

(1 Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku VSechny programy (nebo Programy) > EPSON Software > Epson
Software Updater.

Pozndmbka:
Ndstroj Epson Software Updater miiZete také spustit, kliknete-li na ikonu tiskdrny na hlavnim panelu na plose a poté
vyberete moznost Aktualizace softwaru.

Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Software Updater.

Souvisejici informace

= Samostatna instalace aplikaci“ na str. 74
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Technické udaje produktu

Specifikace tiskarny

Umisténi trysek tiskové hlavy Trysky pro erny inkoust: 180

Trysky pro barevny inkoust: 180 pro kazdou barvu

Gramaz papiru” Obycejny papir 64 az 90 g/m’

Obalky 75 az 100 g/m’

* | kdyz je gramdz papiru v zadaném rozsahu, tiskarna nemusi papir podat nebo se miize v zavislosti na vlastnostech nebo
kvalité papiru zhorsit kvalita tisku.

Oblast tisku

Oblast tisku pro jednotlivé listy

Kvalita tisku se miize ve vysrafovanych oblastech vzhledem k fungovani tiskarny snizit.

Tisk s okraji
AH j c A 3.0 mm (0.12 palce)
B 3.0 mm (0.12 palce)
C 41.0 mm (1.62 palce)
D 37.0 mm (1.46 palce)
AH j D
H H
B B
Tisk bez okraju
A A 44.0 mm (1.73 palce)
B 40.0 mm (1.57 palce)

Oblast tisku pro obdlky

Kvalita tisku se muzZe ve vy$rafovanych oblastech vzhledem k fungovani tiskarny sniZit.
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AH IC A 3.0 mm (0.12 palce)
\\‘\ B 3.0 mm (0.12 palce)
I/I C 18.0 mm (0.71 palce)
A+4I LID D 41.0 mm (1.62 palce)
B B
Oblast tisku pro stitek na disk

Kvalita tisku se miize ve vysrafovanych oblastech vzhledem k fungovani tiskdrny snizit.

A 18 mm (0.71 palce)
B 43 mm (1.69 palce)
C 116 mm (4.57 palce)
D 120 mm (4.72 palce)
Oblast tisku pro PVC ID karty
AR A 3.0 mm (0.12 palce)
B 3.0 mm (0.12 palce)
A 1—4 T
B B
Specifikace rozhrani

Pro pocitac

Vysokorychlostni USB”

*

Kabely USB 3.0 nejsou podporovany.

Specifikace sité

Specifikace sité Wi-Fi

Normy

IEEE 802.11b/g/n™
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Frekvencni rozsah

2,4 GHz

Koordina¢ni rezim

Infrastruktura, Wi-Fi Direct (jednoduchy pfistupovy bod)™2*3

Bezdratové zabezpeceni™

WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*>, WPA3-SAE (AES)

*1  Standard IEEE 802.11n je dostupny pouze pro rezim HT20.

*2  Neni podporovano standardem IEEE 802.11b.

*3  Rezim jednoduchého pfistupového bodu je kompatibilni s pfipojenim Wi-Fi (infrastruktura).

*4  Pfipojeni Wi-Fi Direct podporuje pouze standard WPA2-PSK (AES).
*5  Vyhovuje normé WPA2 s podporou standardu WPA/WPA2 Personal.

Sitové funkce a IPv4/IPv6

Funkce Podporované Poznamky
Sitovy tisk EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
Tisk WSD (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista
nebo novéjsi
Tisk Bonjour (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tisk IPP (Windows, Mac OS) IPv4, IPv6 v -
Tisk PictBridge (Wi-Fi) IPv4 - Digitalni fotoaparat
Epson Connect (Tisk pres IPv4 v -
email, vzdaleny tisk)
Skenovani pres sit Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (skenovani IPv4 - -
do cloudu)
Faxovani Zaslani faxu IPv4 - -
Ptijem faxu IPv4 - -

Protokol zabezpeceni

SSL/TLS

HTTPS Server/klient

SNMPv3
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Rozméry

Rozméry

Ulozisté

3 Sitka: 403 mm (15.9 palce)

1 Hloubka: 369 mm (14.5 palce)
[ Vyska: 149 mm (5.9 palce)

Tisk

3 Sitka: 403 mm (15.9 palce)

1 Hloubka: 638 mm (25.1 palce)
[ Vyska: 300 mm (11.8 palce)

Hmotnost”

Priblizné 6.0 kg (13.2 Ib)

* Bez inkoustu a napajeciho kabelu.

Elektrickeé specifikace

Jmenovity vykon zdroje napajeni AC100-240V AC 220-240V
Jmenovity kmitoctovy rozsah 50-60 Hz 50-60 Hz
Jmenovity proud 0.5-03A 03A

Spotieba energie (s USB pfipojenim)

Tisk: pfiblizné 19.0 W (ISO/IEC24712)
Pohotovostni rezim: pfiblizné 4.4 W
ReZim spanku: pfiblizné 0.6 W
Vypnuty stav: pfiblizné 0.2 W

Tisk: pfiblizné 19.0 W (ISO/IEC24712)
Pohotovostni rezim: pfiblizné 4.4 W
ReZim spanku: piiblizné 0.6 W
Vypnuty stav: pfiblizné 0.2 W

Pozndmka:

A Informace o napéti najdete na Stitku tiskdrny.

A Uzivatelé v Evropé najdou informace o pfikonu na ndsledujicich webovych strdnkdch.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Specifikace provozniho prostredi

Pro provoz Tiskarnu pouzivejte v rozsahu uvedeném v nasledujicim grafu.

80

55

20

Teplota: 10 az 35 °C (50 az 95 °F)

VIhkost: 20 aZ 80% relativni vihkosti (bez kondenzace)

Uloziste Teplota: -20 az 40 °C (-4 az 104 °F)"

VIhkost: 5 az 85% relativni vlhkosti (bez kondenzace)

*

Pri teploté 40 °C (104 °F) Ize tiskdrnu uchovavat po dobu jednoho mésice.

Specifikace nadrzek s inkoustem z hlediska provozniho prostiedi

Teplota skladovani -20 a2 40 °C (-4 a2 104 °F)"

Teplota mrznuti -15°C(5°F)

Inkoust roztaje a je pouzitelny pfiblizné po 2 hodinach pfi teploté 25 °C (77 °F).

* Muzete skladovat po dobu jednoho mésice pfi teploté 40 °C (104 °F).

Pozadavky na systém

4 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 nebo novéjsi
Windows XP SP3 (32 biti)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) nebo novéjsi
A Mac OS
Mac OS X 10.9.5 nebo nov¢jsi, macOS 11 nebo nove;jsi
Pozndmka:
A Systém Mac OS nemusi podporovat nékteré aplikace a funkce.

A Souborovy systém UNIX File System (UFS) pro systém Mac OS neni podporovin.
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Informace o normach a predpisech

Standardy a schvaleni

Normy a schvaleni pro evropsky model

Pro evropské uzivatele

Spole¢nost Seiko Epson Corporation timto prohlasuje, ze nasledujici model radiového zafizeni je ve shodé se
smeérnici 2014/53/EU. Plné znéni EU prohlaseni o shodé je dostupné na nasledujicim webu.

http://www.epson.eu/conformity
B731A

Pro pouziti pouze v Irsku, Velké Britanii, Rakousku, Némecku, Lichtenstejnsku, Svy’rcarsku, Francii, Belgii,
Lucembursku, Nizozemsku, Italii, Portugalsku, Spanélsku, Dénsku, Finsku, Norsku, Svédsku, na Islandu, v
Chorvatsku, na Kypru, v Recku, Slovinsku, na Malté, v Bulharsku, Cesku, Estonsku, Madarsku, Lotyssku, Litvé,
Polsku, Rumunsku a na Slovensku.

Spole¢nost Epson nemtize prijmout odpovédnost za zadné selhani pti zajistovani pozadavkd na ochranu, ke
kterému doslo v dusledku nedoporucenych tprav produktt.

C€

ZICTA typové schvaleni pro uzivatele v Zambii

Viz nasledujici webova stranka, kde si mtzete zkontrolovat tidaje pro typové schvaleni ZICTA.

https://support.epson.net/zicta/

Omezeni tykajici se kopirovani

Dodrzujte nasledujici omezeni, aby pfi pouziti tiskarny nedoslo k poruseni zakont.

Ze zakona je zakazano kopirovat nasledujici polozky:

(d bankovky, mince, statni obchodovatelné cenné papiry, statni akcie a cenné papiry vydavané méstem,

[d nepouzité postovni znamky, predplacené pohlednice a jiné platné postovni polozky s platnym postovnym,
[ statni kolky a cenné papiry vydané podle zdkonnych postupt.

Pti kopirovani nasledujicich polozek budte obezfetni:

(d soukromé obchodovatelné cenné papiry (akciové certifikaty, prevoditelné upisy, Seky atd.), rtizné priikazy, listky
atd.,

[ pasy, ridi¢ské priikazy, doklady zpusobilosti, silni¢ni doklady, stravenky, vstupenky a podobné.

Pozndmbka:
Kopirovini téchto dokumentii miize byt rovnéz protizdkonné.

Zodpovédné pouzivani materialti podléhajicich autorskym praviim:
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Tiskarny lze zneuzit ke kopirovani materiald chranénych autorskym pravem. Pokud nebudete jednat na radu
zkuseného pravnika, pred zkopirovanim publikovanych materidla si vyzadejte opravnéni drzitele autorskych prav.

157



Kde najdete pomoc

Webové stranky technické podpory. . .. ... .. .. .

Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson. . . ....... .. ... ... .. ..



Kde najdete POMOC > Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson > Pomoc pro uZivatele v Evropé

Webové stranky technické podpory

Pottebujete-li dal$i pomoc, navstivte nasledujici webové stranky podpory spole¢nosti Epson. Vyberte svou zemi
nebo oblast a prejdéte do ¢asti, ktera je na mistnich webovych strankach spole¢nosti Epson vénovana podpore. Na
téchto strankach jsou rovnéz k dispozici nejnovéjsi ovladace, odpovédi na nejcastéjsi dotazy, prirucky a dalsi
materidly ke stazeni.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (pro Evropu)

Pokud vas vyrobek Epson nefunguje spravné a nedari se vim problém vytesit, obratte se na sluzby podpory
spole¢nosti Epson.

Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson

Nez se obratite na spolecnost Epson
Nefunguje-li produkt Epson spravné a problém nelze odstranit podle informaci o fe$eni potizi v priruckach k
produktu, obratte se na sluzby podpory spolecnosti Epson.

Nasledujici seznam podpory Epson je zalozen na zemi prodeje. Nékteré vyrobky nemusi byt ve vaSem regionu
prodavany, takze se obratte na podporu Epson v regionu, ve kterém jste zakoupili vas produkt.

Neni-li podpora spole¢nosti Epson poskytovana ve vasi oblasti, obratte se na prodejce, u kterého jste vyrobek
zakoupili.

Podpora spole¢nosti Epson vam bude schopna pomoci mnohem rychleji, poskytnete-li nasledujici udaje:

[ Sériové ¢islo produktu

(Misto pripevnéni $titku zavisi na produktu a maze byt na zadni strané, oteviené bo¢ni strané krytu nebo
spodni strané.)

(4 Model produktu

(4 Verze softwaru v produktu

(V softwaru produktu kliknéte na tladitko About, Version Info nebo na podobné tla¢itko.)
(d Znacka a model pocitace
[d Nézev pocita¢ového opera¢niho systému a jeho verze

(J Nazvy a verze softwarovych aplikaci, které obvykle s produktem pouzivate

Pozndmbka:

V zavislosti na konkrétnim produktu miiZe nebo nemusi byt mozné uloZit sitovd nastaveni do paméti produktu. Pti poruse
nebo opravé vyrobku miize dojit ke ztrdté téchto nastaveni. Spolecnost Epson neptebird odpovédnost za jakoukoli ztrdtu,
zdlohovdni nebo obnovu nastaveni, a to ani v priibéhu zdrucni doby. Doporucujeme, abyste si potidili viastni zdlohu dat
nebo si tidaje zaznamenali.

Pomoc pro uzivatele v Evropé

Informace nutné ke kontaktovani podpory spole¢nosti Epson najdete v dokumentu Pan-European Warranty.
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Pomoc pro uzivatele na Tchaj-wanu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.com.tw

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni a dotazy o produktech.

Linka technické pomoci Epson

Telefon: +886-2-2165-3138

Nas tym podpory vam po telefonu miiZze pomoci v nasledujicich ohledech:
[d Obchodni dotazy a informace o produktech

d Dotazy k pouzivani produkti nebo k odstranovani problémi

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Servisni a opravarenské stredisko:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation je autorizované servisni stfedisko Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc pro uzivatele v Australii

Spole¢nost Epson Australia usiluje o to, aby svym zakaznikiim poskytovala vysokou troven sluzeb. Kromé
dokumentace k vasemu vyrobku méte k dispozici nasledujici zdroje informaci:

Internetové stranky
http://www.epson.com.au

Navstivte webové stranky spole¢nosti Epson Australia. Rozhodné stoji za zastavku pri surfovani na vlnach
Internetu! Stranky obsahuji ¢ast s ovladaci ke stazeni, prehled kontaktnich mist spole¢nosti Epson, informace o
novych vyrobcich a technickou podporu (prostfednictvim e-mailu).

Odborna pomoc Epson
Telefon: 1300-361-054

Telefonickd pomoc Epson je k dispozici jako posledni zaloha, ktera zajistuje podporu nasich zékaznika. Operatori
vam mohou pomoci pfi instalaci, konfiguraci a pouzivani vaseho vyrobku Epson. Pracovnici predprodejni
telefonické pomoci vim mohou poskytnout materialy o novych vyrobcich Epson a informace o nejbliz§im prodejci
nebo servisu. Tato sluzba dokaze zodpovédét mnohé dotazy.

Doporucujeme vam, abyste si pfed zavolanim ptipravili veskeré relevantni informace. Cim vice informaci nim
poskytnete, tim rychlej$i mtizeme pfi feSeni problému byt. Pfipravte si proto dokumentaci k vyrobktim Epson,
udaje o typu pocitace, operaénim systému, aplikacich a veskeré dalsi informace, které povazujete za dulezité.

Pirevazeni produktu

Spole¢nost Epson doporucuje zachovat obal produktu pro budouci prevazeni. Rovnéz se doporucuje zajistit
zasobnik inkoustu paskou a udrzovat produkt v poloze na vysku.
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Pomoc pro uzivatele na Novém Zélandu

Cilem spole¢nosti Epson New Zealand je poskytovat vysokou uroven sluzeb pro zdkazniky. Kromé dokumentace k
va$emu vyrobku poskytujeme nasledujici zdroje informaci:

Internetové stranky
http://www.epson.co.nz

Navstivte webové stranky spole¢nosti Epson New Zealand. Rozhodné stoji za zastavku pii surfovani na vlnach
Internetu! Stranky obsahuji ¢ast s ovladaci ke stazeni, prehled kontaktnich mist spole¢nosti Epson, informace o
novych vyrobcich a technickou podporu (prostfednictvim e-mailu).

Odborna pomoc Epson
Telefon: 0800 237 766

Telefonicka pomoc Epson je k dispozici jako posledni zéloha, ktera zajistuje podporu nasich zakaznikt. Operatori
vam mohou pomoci pfi instalaci, konfiguraci a pouzivani vaseho vyrobku Epson. Pracovnici predprodejni
telefonické pomoci vam mohou poskytnout materialy o novych vyrobcich Epson a informace o nejbliz§im prodejci
nebo servisu. Tato sluzba dokaze zodpovédét mnohé dotazy.

Doporucujeme vam, abyste si pfed zavolanim ptipravili veskeré relevantni informace. Cim vice informaci ndm
poskytnete, tim rychlej$i mizeme pfi feSeni problému byt. Mezi tyto informace patii dokumentace k vyrobkt
Epson, typ pocitace, opera¢ni systém, aplikace a veskeré dalsi informace, které povazujete za dulezité.

Pirevazeni produktu

Spole¢nost Epson doporucuje zachovat obal produktu pro budouci pfevazeni. Rovnéz se doporucuje zajistit
zasobnik inkoustu paskou a udrzovat produkt v poloze na vysku.

Pomoc pro uzivatele v Singapuru

Informacni zdroje, podpora a sluzby dostupné od spolecnosti Epson v Singapuru:

Webové stranky
http://www.epson.com.sg

K dispozici jsou informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ),
obchodni dotazy a technicka podpora prostfednictvim e-mailu.

Odborna pomoc Epson

Bezplatna linka: 800-120-5564

N&s$ tym podpory vam po telefonu mtize pomoci v nasledujicich ohledech:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

[d Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstraniovani problém

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele v Thajsku

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:
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Webové stranky
http://www.epson.co.th

Jsou k dispozici informace o technickych tdajich produktt, ovladace ke stazeni, odpovédi na ¢asté dotazy (FAQ) a
e-mail.

Kontaktni centrum Epson

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tym kontaktniho centra vam muiZe telefonicky poskytnout nasledujici informace:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

(d Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstraniovani problém

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele ve Viethamu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Servisni centrum Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911
38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc pro uzivatele v Indonésii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.co.id
[d Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobku, ovladade ke stazeni

[d Odpovédi na ¢asté dotazy, informace o nabidkach a odpovédi na otazky prostfednictvim e-mailu

Linka podpory Epson

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Pracovnici nasi linky podpory vam mohou telefonicky nebo e-mailem poskytnout nasledujici informace:
[d Obchodni dotazy a informace o produktech

(4 Technicka podpora
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Pomoc pro uzivatele v Hongkongu

Uzivatelé, ktefi pottebuji ziskat technickou podporu i dalsi poprodejni sluzby, se mohou obritit na spole¢nost
Epson Hong Kong Limited.

Domovska internetova stranka
http://www.epson.com.hk

Spole¢nost Epson Hong Kong zavedla na Internetu mistni domovskou stranku v ¢instiné i anglicting, aby uzivatelé
meéli k dispozici nasledujici informace:

(d Informace o vyrobcich
(4 Odpovédi na casto kladené otazky (FAQ)

(4 Posledni verze ovladacu pro zatizeni Epson

Linka technické podpory

Mizete také kontaktovat nase technické specialisty na nasledujicich telefonnich a faxovych ¢islech:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Pomoc pro uzivatele v Malajsii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.com.my
[J Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobki, ovladace ke stazeni

[d Odpovédi na ¢asté dotazy, informace o nabidkach a odpovédi na otazky prostfednictvim e-mailu

Kontaktni centrum Epson

Telefon: 1800-81-7349 (bezplatné ¢islo)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

[d Obchodni dotazy a informace o produktech

(d Dotazy k pouzivani produktd nebo k odstraniovani problémi

(d Dotazy ohledné sluzeb a zaruky

Epson Malaysia Sdn Bhd (ustredi)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pro uzivatele v Indii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:
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Webové stranky
http://www.epson.co.in

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktu, ovladace ke stazeni a dotazy o produktech.

Bezplatna linka
Pro servis, informace o produktu nebo pro objednani spotfebniho materialu -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc pro uzivatele na Filipinach

Uzivatelé, ktefi pottebuji ziskat technickou podporu i dalsi poprodejni sluzby, se mohou obritit na spole¢nost
Epson Philippines Corporation na nize uvedena telefonni a faxova ¢isla a e-mailovou adresu:

Webové stranky
http://www.epson.com.ph

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ) a e-
mailové dotazy.

Péce o zakazniky Epson Philippines

Bezplatnd linka (PLDT): 1-800-1069-37766

Bezplatna linka (Digitel): 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webové stranky: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Dostupné od 9:00 do 18:00, pondéli az sobota (s vyjimkou statnich svatka)

N&s tym péce o zakazniky vdm muze telefonicky poskytnout nasledujici informace:
(4 Obchodni dotazy a informace o produktech

[d Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstraniovani problém

(d Dotazy ohledné servisu a zaruky

Epson Philippines Corporation
Hlavni linka: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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