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Om den har anvandarhandboken > Beskrivningar som anvands i denna anvandarhandbok

Om den har anvandarhandboken

Introduktion till anvandarhandbockerna

De senaste versionerna av foljande anvindarhandbdcker finns pa Epsons supportwebbplats.
http://www.epson.eu/support (Europa)

http://support.epson.net/ (utanfér Europa)

[ Starta hir (anvindarhandbok i pappersformat)

Tillhandahaller information om hur man konfigurerar produkten och installerar programmet.

[ Anvindarhandbok (digital anvindarhandbok)

Tillhandahaller instruktioner om anvindning, underhéll och problemldsningar.

Férutom i ovanstdende anvindarhandbdcker kan du dven se hjdlpen som medfoljer olika Epson-program.

Marken och symboler

& Obs!

Instruktioner som madste foljas noggrant for att undvika kroppsskada.

g Viktigt:

Instruktioner som madste foljas for att undvika skada pa utrustningen.

Anmdrkning:
Erbjuder kompletterande information och referensinformation.

Relaterad information

® [inkar till relaterade avsnitt.

Beskrivningar som anvands i denna
anvandarhandbok

[J Skdrmbilderna fér programmen ar frain Windows 10 eller macOS Monterey. Innehéllet som visas pa skarmarna
varierar beroende p& modell och situation.

O Tllustrationerna som anvénds i denna anvandarhandbok ér endast for referens. Aven om de kan skilja sig ndgot
fran den faktiska produkten 4r anvandningsmetoderna likadana.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

Om den har anvandarhandboken > varumirken

Operativsystemsreferenser

Windows

I den hir anviandarhandboken syftar termer som Windows 11, Windows 10, Windows 8.1, Windows 8 och
Windows 7 pa foljande operativsystem. Dessutom anvands “Windows” for att hinvisa till alla versioner.

Q Microsoft® Windows® 11 operativsystem
[ Microsoft® Windows® 10 operativsystem
0 Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem
[ Microsoft® Windows® 8 operativsystem

Q Microsoft® Windows® 7 operativsystem

Mac OS

I den hir bruksanvisningen anvinds "Mac OS” for att hdnvisa till macOS Monterey, macOS Big Sur, macOS
Catalina, macOS Mojave, macOS High Sierra, macOS Sierra, och OS X El Capitan.

Upphovsratt

Ingen del i den hir publikationen far reprocuderas, sparas i ett hamtningssystem, eller 6verforas pa nagot sitt, vare
sig elektroniskt, mekaniskt, genom fotokopiering, inspelning eller pa annat sétt, utan féregaende skriftligt samtycke
fran Seiko Epson Corporation. Inget patientansvar tas med hansyn till anvandning av informationen som finns
hiri. Inte heller tas nagot ansvar for skador som uppkommer till f6ljd av anvédndning av informationen héri.
Informationen héri 4r utformad for anvindning med Epson-produkten. Epson ansvarar inte fér ndgon anvindning
av den hir informationen om den anvinds f6r andra produkter.

Vare sig Seiko Epson Corporation eller dess dotterbolag ska vara ansvarig for koparen av den hir produkten eller
tredje part avseende skador, forluster, kostnader eller utgifter som &dras av koparen eller tredje part som resultat av
en olycka, felaktig anvindning, eller valdsam anvidndning av den hér produkten eller obehériga modifieringar,
reparationer eller fordndringar av den har produkten, eller (férutom USA) underlatelse att strikt efterleva
anviandnings- och underhallsinstruktionerna for Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation och dess dotterbolag ska inte ansvara f6r nagra skador eller problem som uppkommer
genom anvindning av nagra tillbehor eller forbrukningsmaterial utéver de som designats som originalprodukter
fran Epson eller Epson-godkéinda produkter av Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation ska inte héallas ansvarigt for nagra skador som uppkommer till f6ljd av elektromagnetisk
storning som uppstar genom anvindning av nagra granssnittskablar utéver de som designats som godkéinda
Epson-produkter fran Seiko Epson Corporation.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Innehallet i den har bruksanvisningen och specifikationerna fér produkten kan dndras utan foregdende
meddelande.

Varumarken

4 EPSON, EPSON EXCEED YOUR VISION, EXCEED YOUR VISION och deras logotyper &r registrerade
varumérken eller varumirken tillhérande Seiko Epson.

[ Microsoft® and Windows® are registered trademarks of Microsoft Corporation.



Om den har anvandarhandboken > varumirken

[d Apple, Mac, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

(d Allmént meddelande: andra produktnamn som forekommer i detta dokument anvénds endast i
identifieringssyfte och kan vara varumarken som tillhor respektive dgare. Epson fransédger sig all ratt till dessa
varumdrken.



Viktiga instruktioner > kopieringsrestriktioner

Viktiga instruktioner

Sakerhetsinformation

Lis alla dessa instruktioner och uppmérksamma de varningar och instruktioner som finns pé produkten.

[ Placera produkten pa ett plant och stabilt underlag som ar storre 4n produktens botten i alla riktningar. Om
produkten placeras nira en vigg, limna 10 cm mellanrum mellan produktens baksida och viggen.

(d Placera produkten tillrackligt ndra datorn sa att granssnittskabeln racker till. Placera eller férvara inte
produkten utomhus, nira mycket smuts eller damm, vatten, virmekallor eller pé platser som utsitts for stotar,
vibrationer, hog temperatur eller fuktighet, direkt solljus, starka ljuskéllor eller snabba vaxlingar i temperatur
och fuktighet.

[J Anvind inte med vata hiander.

[d USB-kabeln ska alltid placeras sa att den skyddas frén slitage, hack, veck och knutar. Placera inte féremal pa
sladden. Se dven till att stromkabeln inte ligger s& att man kan kliva pa eller kora 6ver den. Var extra noga med
att kabeln ar rak vid anden.

(d Vid anslutning av denna produkt till en dator eller annan enhet med en kabel, se till att kontakterna ar vinda at
ritt hall. Varje kontakt kan endast vandas at ett hill. Om en kontakt sétts i at fel hall kan det skada bada
enheterna som ansluts av kabeln.

[d Ta aldrig isdr, modifiera inte och forsok inte att reparera produkten eller produkttillbehér sjlv forutom enligt
vad som finns specifikt beskrivet i produktens manualer.

[J For inte in foremal i nagra 6ppningar eftersom de kan komma i kontakt med farliga stromférande deller eller
orsaka kortslutning. Fara for elektriska stotar.

(4 Koppla fran produkten och USB-kabeln och 6verlat servicearbeten till kvalificerade servicetekniker under
foljande forutsittningar:vitska har tringt in i produkten eller natadaptern; produkten har tappats eller holjet
har skadats; produkten fungerar inte normalt eller avviker tydligt frin normal prestanda. (Justera inte kontroller
som inte ticks av bruksanvisningen.)

Kopieringsrestriktioner

Observera foljande begransningar for att sakerstélla ansvarsfull och laglig anvandning av din produkt.
Kopiering av f6ljande objekt ar forbjuden enligt lag.

[ Sedlar, mynt, statspapper avsedda for den allménna marknaden, statsobligationer samt kommunvérdepapper
(4 Oanvinda frimérken, férfrankerade vykort och andra officiella postartiklar med giltigt porto

(1 Officiella kontramirken och virdepapper utfirdade enligt laglig procedur

Var uppmairksam vid kopiering av foljande artiklar:

(A Privata viardepapper avsedda for den allmdnna marknaden (aktiebrev, 6verlitbara virdepapper, checkar osv.),
manatliga passerkort, rabattkuponger osv.

[ Pass, korkort, hilsointyg, vagpasserkort, matransoneringskort, biljetter osv.

Anmirkning:
Kopiering av sddana artiklar kan dven vara forbjudet enligt lag.



Viktiga instruktioner > kopieringsrestriktioner

Ansvarsfullt bruk av upphovsrattsskyddat material:

Produkter kan missbrukas genom felaktig kopiering av upphovsrattsskyddat material. Om du inte kan rddfraga en
kunnig jurist bor du visa ansvar och respekt genom att inskaffa upphovsrittsinnehavarens tillstaind innan du
kopierar publicerat material.



Produktfunktioner > Enkel och bekvam skanning med Epson ScanSmart

Produktfunktioner

Smart skanning med fyra knappar

Med hjdlp av knapparna pé skannern kan du skanna efter dina behov i nagra fa enkla steg.

@ (PDF-knapp) Sparar den skannade bilden i PDF format.

= (E-postknapp) Startar e-postklienten pa datorn och bifogar sedan automatiskt skannade bilder
till ett e-postmeddelande.

(Kopiera-knappen) Skriver ut (kopierar) skannade original pa en skrivare som ar ansluten till datorn.

@ (Startknappen) Skannar genom att redigera skannade bilder och ange hur de ska sparas.

Relaterad information

= ”Skanna via en skannerknapp” pa sidan 28

Enkel och bekvam skanning med Epson ScanSmart

Tre ldgen for enkel skanning med lampliga instéllningar for dina original
[d Autoldge: skannar genom att automatiskt identifiera typen av original.
(4 Dokumentldge: skannar med hjélp av justeringsfunktioner som &dr lampliga f6r dokumentet.

(d Fotoldge: skannar med hjilp av de funktioner for justering av bildkvalitet som 4r lampliga f6r foton.

Automatisk beskarning enligt originalen

Du kan skanna och spara original genom att automatiskt utfora beskarning enligt storleken i originalen utan att
behova konfigurera storleken. Automatisk beskirning stoder inte bara standardtorlek pé original, utan dven
oregelbundet formade dokument, sasom kvitton eller bilder och foton av olika storlek.



Produktfunktioner > skanningistaende position

Nir du skannar bilder kan du spara flera i taget genom att beskdra dem en i taget utan att behova skanna dem en
och en.

<

Anmirkning:
1 Vilj Autolige eller det lige som bdst passar originalet.

Nir du skannar dokument: anvind Autolige eller Dokumentlige.

Nir du skannar foton: anvind Autoldge eller Fotoliige.

A Ndr du anvinder Dokumentlige, konfigurerar du Anpassade instillningar > Dokumentstorlek till Automatisk
avkinning.

Relaterad information

= “Program for skanning av foton och dokument (Epson ScanSmart)” pé sidan 16
= ”Skanna med hjilp av Epson ScanSmart” pa sidan 29

= *Vilja skanningsliget” pa sidan 35

Skanning i staende position

Dra ut skannerstativet pa skannerns undersida for att dndra den till ett stdende lage. Detta gor att du kan skanna
staende, vilket frigor utrymme pé skrivbordet.

/ L]

Relaterad information

= “Placera skannern i stiende position” pa sidan 14

10



Grundlaggande om skannern > Namn pé delar och funktioner

Grundlaggande om skannern

Namn pa delar och funktioner

=
==

(1) Dokumentlucka Blockerar externt ljus nar du trycker ner dokumentet pa
skannerglaset. Ta bort dokumentluckan nar du skannar ett tjockt
eller stort dokument.

(1) Dokumentmatta Ser till att dokumenten inte flyttas vid skanning.
(2] Skannerglas Placera dokumenten har.
(3] Vagn Sensor som skannar dokumenten.

11



Grundlaggande om skannern > Namn pé delar och funktioner

USB-port

Ansluter en USB-sladd.

[T

Stativ for skannern

Anvands for att skanna i en staende position.

12




Grundlaggande om skannern > knappar och lampor

Knappar och lampor

Knappar

(1) PDF-knapp Sparar den skannade bilden i PDF format.

(2] E-postknapp Startar e-postklienten pa datorn och bifogar sedan automatiskt
skannade bilder till ett e-postmeddelande.

(3] Kopiera-knappen Skriver ut (kopierar) skannade original pa en skrivare som ar
ansluten till datorn.

(4] Startknappen Skannar genom att redigera skannade bilder och ange hur de ska
sparas.

Belysning

— ¢¢¢'

!@

13



Grundléiggande om skannern > Placera skannern i stdende position

Belysning Indikatorstatus Skannerns status
(1) Statuslampa Pa Redo att skanna bilder
Blinkar Initierar eller skannar
Blinkar snabbt Fel
Av Skannern &r avstangd

Anmdrkning:
Om lampan inte tinds nir du ansluter USB-kabeln kontrollerar du att Epson ScanSmart och skannerdrivrutinen (Epson
Scan 2) dr korrekt installerade pd datorn. Skannern startar inte om inte programmen dr installerade.

Relaterad information
® ”Skanna via en skannerknapp” pa sidan 28
= “Kontrollera och installera dina program” pa sidan 17

= “Statuslampan blinkar” pa sidan 52

Placera skannern i staende position

Du kan anvinda skannern i en staende position.

1. Stall skannern uppritt.

e c——c——a

14



Grundléiggande om skannern > Placera skannern i stdende position

2. Dra ut skannerns stativ pa baksidan av skannerns tills den klickar pa plats.

e, — e - =l

Relaterad information

= “Placera original med skannern i stdende position” pa sidan 25

15



Information om program > Applikation fér uppdatering av programvara och fast programvara (EPSON Software U

Information om program

I det hér avsnittet presenteras applikationsprodukter som ér tillgangliga for din skanner. Den senaste applikationen
kan installeras pa Epson-webbplatsen.

Program for skanning av foton och dokument (Epson
ScanSmart)

Epson ScanSmart 4r ett skanningsprogram som gor att du enkelt kan skanna original och spara uppgifterna i nagra
fa enkla steg.

Borja med Windows

(J Windows 11
Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > Epson Software > Epson ScanSmart.

(J Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson ScanSmart.

(d Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokféltet och vilj sedan den ikon som visas.

(J Windows 7

Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson ScanSmart.

Borja med Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson ScanSmart.

Relaterad information

= ”Skanna med hjilp av Epson ScanSmart” pa sidan 29

Applikation for uppdatering av programvara och fast
programvara (EPSON Software Updater)

EPSON Software Updater ar ett program som installerar ny programvara och uppdaterar firmware och manualer
6ver Internet. Om du vill soka efter uppdateringsinformation regelbundet kan du stilla in intervallet for att soka
efter uppdateringar i instéllningar for automatisk uppdatering i EPSON Software Updater.

Borja med Windows
(1 Windows 11
Klicka pé startknappen och vilj sedan All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

(J Windows 10
Klicka pa startknappen och vilj sedan Epson Software > EPSON Software Updater.

16



Information om program > Kontrollera och installera dina program > Kontrollera dina program i Windows

[ Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

(d Windows 7
Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > EPSON Software Updater.

Borja med Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > EPSON Software Updater.

Kontrollera och installera dina program

For att anvianda alla funktioner som beskrivs i denna Anvindarhandbok maste du installera foljande program.
[d Epson ScanSmart
(4 Skannerdrivrutinen (Epson Scan 2)

[ EPSON Software Updater

Anmdrkning:
Nir du installerar skannern med hjdlp av installationsprogrammet installeras skannerdrivrutinen (Epson Scan 2)
automatiskt.

Relaterad information

= “Kontrollera dina program i Windows” p4 sidan 17
= “Kontrollera dina program fér Mac OS” pa sidan 18

= “Installera dina program” pa sidan 18

Kontrollera dina program i Windows

1. Oppna Kontrollpanelen:

(J Windows 11
Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla appar > Verktyg for Windows > Kontrollpanelen.

(J Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Windows system > Kontrollpanelen.

(d Windows 8.1/Windows 8
Klicka pa Skrivbord > Instéllningar > Kontrollpanelen.

(J Windows 7
Klicka pa startknappen och vilj sedan Kontrollpanelen.

2. Vdlj Avinstallera ett program i Program.

3. Kontrollera listan &ver installerade program.

17



Information om program > Avinstallera dina program > Avinstallera dina program i Windows

Kontrollera dina program for Mac OS

1. Vdlj Ga > Applikationer > Epson Software.

2. Kontrollera listan &ver installerade program.

Installera dina program

Folj installningarna nedan for att installera nddvéndiga program.

Anmdrkning:
[ Logga in pa datorn som administrator. Ange administratorslosenordet om datorn uppmanar dig till det.

1 Ndr du installerar om program mdste du forst avinstallera dem.
1. Avsluta alla aktiva program.

2. Nir du installerar skannerdrivrutinen Epson Scan 2, ska du temporirt koppla ur skannern och datorn.
Anmirkning:
Anslut inte skannern och datorn forrin du uppmanas till det.

3. Installera programmet genom att f6lja anvisningarna pa webbplatsen nedan.

https://epson.sn

Avinstallera dina program

Du maste kanske avinstallera och sedan installera om programvaran for att 16sa vissa problem eller om du har
uppgraderat operativsystemet. Logga in pa datorn som administratér. Ange administratorslosenordet om datorn
uppmanar dig till det.

Relaterad information

= ”Avinstallera dina program i Windows” p4 sidan 18

= ” Avinstallera dina program i Mac OS” pa sidan 19

Avinstallera dina program i Windows

1. Avsluta alla aktiva program.
2. Koppla ur skannern fran datorn.

3. Oppna Kontrollpanelen:

(J Windows 11
Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla appar > Verktyg for Windows > Kontrollpanelen.

(J Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows system > Kontrollpanelen.

18
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Information om program > Avinstallera dina program > Avinstallera dina program i Mac OS

[d Windows 8.1/Windows 8
Klicka pa Skrivbord > Instéllningar > Kontrollpanelen.

(d Windows 7
Klicka pa startknappen och vilj sedan Kontrollpanelen.

Vilj Avinstallera ett program i Program.
Vdlj programmet som du vill avinstallera.

Klicka pa Avinstallera/dndra eller Avinstallera.
Anmidrkning:

Om fonstret Kontroll av anvindarkonto visas, klicka pa Fortstt.
Folj instruktionerna pa skarmen.

Anmirkning:
Ett meddelande kanske visas som uppmanar dig att starta om datorn. Om det visas, se till att Jag vill starta om datorn
nu dr markerat och klicka sedan pa Slutfor.

Avinstallera dina program i Mac OS

Anmdrkning:
Se till att du har installerat EPSON Software Updater.

1.

Hémta avinstallationsprogrammet med EPSON Software Updater.

Nér du har himtat avinstallationsprogrammet behéver du inte hamta det igen for varje gdng du avinstallerar
programmet.

Koppla ur skannern fran datorn.

For att avinstallera skannerdrivrutinen, valj Systeminstéllningar i Apple-menyn > Skrivare och skanner (eller
Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa), ta sedan bort skannern fran den aktiverade skannerlistan.

Avsluta alla aktiva program.
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Avinstallerare.

Vilj det program som du vill avinstallera och klicka sedan pa avinstallera.

g Viktigt:

Avinstallationsprogrammet tar bort alla drivrutiner for Epsons skannrar pd datorn. Om du anvinder flera
Epson skannrar och endast vill ta bort vissa drivrutiner, ta forst bort alla drivrutiner och installera sedan de
drivrutiner du behiver igen.

Anmdrkning:

Om du inte hittar det program som du vill avinstallera i listan éver program kan du inte avinstallera via
avinstallationsprogrammet. I dessa fall, vilj Ga > Applikationer > Epson Software, vilj det program som du vill
avinstallera och dra det sedan till papperskorgen.
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Information om program > Uppdatera applikationer och firmware

Uppdatera applikationer och firmware

Du kanske kan 16sa vissa problem och forbattra eller lagga till funktioner genom att uppdatera programmen och
den fasta programvaran. Se till att du har den senaste versionen av programmen och den fasta programvaran.

n Viktigt:

[ Sting inte av datorn eller skannern medan du uppdaterar.

1. Se till att skannern och datorn dr ansluten, samt att datorn ar ansluten till Internet.

2. Starta EPSON Software Updater och uppdatera programmen eller den fasta programvaran.

(J Windows 11
Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > Epson Software > EPSON Software Updater.

(J Windows 10
Klicka pé startknappen och vilj sedan Epson Software > EPSON Software Updater.

(J Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

(J Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program eller Program > Epson Software > EPSON Software
Updater.

d Mac OS
Vilj Finder > Ga > Program > Epson Software > EPSON Software Updater.

Anmdrkning:
Om du inte hittar det program som du vill uppdatera i listan kan du inte uppdatera med hjilp av EPSON Software Updater.
Sok efter senaste programversioner pd din lokala Epson webbplats.

http://www.epson.com
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Placera original > Placera foton eller dokument

Placera original

g Viktigt:

(A Placera inte tunga objekt pd skannerglaset och tryck inte pd glaset med for stor kraft.

Q Oppna inte dokumentluckan i mer in en 100 graders vinkel. Det kan skada gangjirnet.

Placera foton eller dokument

1. Oppna dokumentluckan.
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Placera original > Placera foton eller dokument

2. Placera originalet med framsidan nedat pa skannerglaset och se till att det ligger i linje med pilmarkeringarna i
hoérnen.
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Placera original > Placera foton eller dokument

Anmirkning:
Placeringsmetoden varierar beroende pd vilka typer av original som anvinds.

[ Ndr du placerar dokument (skanning med Autoldge eller Dokumentlige):

Du kan undvika beskdrning genom att flytta originalet cirka 2.5 mm (0.1 tum) fran den évre kanten och
sidokanterna som indikeras av @ och @ i foljande bild.

.
R\

[d Nir du placerar foton (skanning med Autolige eller Fotoldige):

Placera varje foto cirka 6 mm (0,24 tum) fran skannerglasets kanter. Du kan skanna flera foton samtidigt.
Kontrollera att det finns ett glapp pa minst 20 mm (0,79 tum) mellan fotona.

6mm
(0.24"
—p Nl—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm —
(0.6")

6mm
(0.24")
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Placera original > Placering av stora eller tjocka dokument

3. Stiang dokumentluckan forsiktigt s att originalet inte flyttas.

Anmidrkning:
1 Hall alltid skannerglaset rent.

[ Ldt inte original ligga kvar pd skannerglaset en ldngre tid eftersom de kan fastna.

Relaterad information

= ”Skanna” pa sidan 28

Placering av stora eller tjocka dokument

Du kan ta bort dokumentluckan vid skanning av stora eller tjocka dokument.

1. Halli dokumentluckan nira gangjarnet, hall i en horisontell position och lyft det sedan rakt uppét for att ta
bort luckan fran skannern.
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Placera original > Placera original med skannern i staende position

2. Placera dokumentet med framsidan nedét pa skannerglaset.
Anmidrkning:

Vid skanning, tryck forsiktigt ner dokumentet for att fa det att ligga plant.

3. Nar skanningen ér klar, satt pd dokumentluckan igen i motsatt ordning for hur det togs bort, och tryck sedan
forsiktigt ner vid géngjérnet.

Relaterad information
= ”Skanna” pa sidan 28

Placera original med skannern i staende position

Anmirkning:
A Undvik att utsdtta skannern for vibrationer och stotar vid skanning.

(A Du kan inte placera stora eller tjocka dokument nir skannern dr i stdende position.

1. Oppna dokumentluckan.
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Placera original > Placera original med skannern i staende position

2. Placera originalet med framsidan nedat pa skannerglaset och se till att det ligger i linje med pilmarkeringarna i
hoérnen.

Anmirkning:
Kanterna pd originalet kan beskdras med cirka 2,5 mm (0,1 tum) fran sidokanterna och 6vre kanterna som indikeras
av @ och @ i foljande bild.

N
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Placera original > Placera original med skannern i stdende position

3. Sting dokumentluckan forsiktigt s att originalet inte flyttas. Hall ner dokumentluckan forsiktigt vid skanning
sd att dokumentluckan inte 6ppnas.

Relaterad information
= “Skanna” pa sidan 28
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Skanna > skannaviaen skannerknapp

Skanna

Skanna via en skannerknapp

Du kan skanna med den funktion som motsvarar varje knapp.

Anmdrkning:
Kontrollera foljande innan du skannar.

A Epson ScanSmart och skannerdrivrutinen (Epson Scan 2) dr installerade pd datorn

(A Skannern dr ansluten till datorn och dr pdslagen

1.

2.

3.

Placera dina original.

Tryck pé en av f6ljande knappar.

&ﬁé&
br) =

) ) ) ( @ ) O
S ——
© © © o

Epson ScanSmart startar och skannar enligt den instéllda atgarden.

(1 Tryck péa knappen for) (@) for att spara den skannade bilden i PDF-format.

O Tryck pa knappen =73 (@) for att starta e-postklienten pa datorn och sedan bifoga automatiskt skannade

bilder till ett e-postmeddelande.

O Tryck pa knappen (2} (@) for att skriva ut (kopiera) skannade original p4 en skrivare som ér ansluten till

datorn.

[ Tryck pa knappen 0 (@) for att skanna genom att redigera skannade bilder och ange hur de ska sparas.

Folj anvisningarna pa skidrmen for att spara den skannade bilden.

Relaterad information

= “Kontrollera och installera dina program” pé sidan 17

= ”Skanna med hjilp av Epson ScanSmart” pa sidan 29
= “Skanna till en PDF-fil” pé sidan 36
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara dokument

= ”Anvinda skannern som kopiator” pa sidan 37

= “Bifoga skannade bilder till e-post” pa sidan 37

Skanna med hjalp av Epson ScanSmart

I det hir avsnittet forklaras de grundlaggande funktionerna f6r Epson ScanSmart.

Anmdrkning:
Beroende pd vilken skanner- och programversion du anvinder kan det finnas skillnader i hur du anvinder den och vilka
funktioner som dr tillgdngliga.

Relaterad information

= ”Skanna och spara dokument” pa sidan 29
= ”Skanna och spara foton” pé sidan 32
= *Vilja skanningsliget” pa sidan 35

Skanna och spara dokument

I det hér avsnittet forklaras hur du skannar dokument och sparar dem till en PDF-fil med hjilp av Autolédge.
1. Liagg originalen pé din skanner.

2. Starta Epson ScanSmart och skanna originalen.

[d For att skanna fran skannern, tryck pa knappen @ pé skannern.

Epson ScanSmart 6ppnas och skanningen bérjar.

[ For att skanna fran datorn, starta Epson ScanSmart, och klicka sedan pa SKANNA.

3. Kontrollera de skannade bilderna och redigera sedan vid behov.
(d Du kan ocksé skanna in och lagga till fler originaldokument fran Skanna.

(J Du kan anvinda knapparna ldngst upp pa skdarmen for att ta bort, rotera och beskira skannade bilder.
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara dokument

[d Om du inte vill organisera dina inskannade bilder varje gang, vilj Hoppa 6ver den hir skirmen nésta

gang..

B e Scantinart - ] *
[ Document Editing Mode mw o B @

Change Mode | Egit documents & and chick [Mext]. Deslete Rotste Right Crop Stiich images Help

Clirk TChanns b 8 Dbt Febitinn WM
0
Toeal selected : 1 2k w5 e
| [T Skip this screen neat time.

Anmidrkning:

Om du vill redigera med hjélp av Fotoredigeringsliige ska du klicka pd knappen Andra liige for att dndra liget
Klicka pa Nista.

B e Scantinart

- o =
[ Document Editing Mode mw o B ®@
Change Mode | Edit documents &s necessary and ook [Next]. Dietete. Rotace Rught Crop 3 sges Heip
Click [Change Mode] to switch to Phota Editing Mode.
[]
1
Toeal selected : 1 2k w5 e
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara dokument

5. Klicka pé Spara i fonstret Vald atgard.

gl Select Action @ o3

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email Send to Google Drive Send to Dropbox Send to Evernote
L

+
|

Save

/
| ]}
Customize

6. Kontrollera eller dndra instéllningarna efter behov.

B e Scantinart - ] *
- .
- Ly Save to Computer Settings @)
Bak Save your images to the specified folder, Helg
Q File name :
Document_YY¥YYMMOD_0001 | pat
@ File type :
POF
[ Folder:
Cr¥Lsars 0000000006 Dacuments “ Browse_.

Anmdrkning:
d Du kan justera namngivningsmetoderna. Klicka pd © Bakat for att dtergd till fonstret Vald dtgdrd och klicka
sedan pd 'u Instillningar. Klicka pa fliken Filnamnsinstdillningar for att dndra namngivningsmetoderna.

A Om du viljer S6kbar PDF som instdillning for Filtyp ska du vilja ett sprak fran listan OCR-sprdk.
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara foton

7. Klicka pé Spara.

B e Scantinart _ o "
<+ ¥ Save to Computer Settings ®
Back Save cified folder Help

mages to the specified fo

'Q File name :

Document_YYYYMMDD_0001 "] paf

a File type :

& PoF

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents. - Browse...

Den skannade bilden sparas i den angivna mappen.

Skanna och spara foton
I det hdr avsnittet férklarar hur du skannar foton och sparar dem som JPEG-filer med hjilp av Autolige.

1. Lagg originalen pa din skanner.

Anmdrkning:
Du kan skanna flera foton samtidigt. Kontrollera att det finns ett glapp pa minst 20 mm (0,79 tum) mellan fotona.
Placera ocksd varje foto cirka 6 mm (0,24 tum) fran skannerglasets kanter.

6mm
(0.24"
- Nle—
15mm
(0.6")
20mm
(0.8")
15mm —
(0.6")

6mm
(0.24"

2. Starta Epson ScanSmart och skanna originalen.

[d For att skanna fran skannern, tryck pa knappen @ pa skannern.

Epson ScanSmart 6ppnas och skanningen borjar.

[ For att skanna frin datorn, starta Epson ScanSmart, och klicka sedan p4 SKANNA.
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara foton

3.

4.

Kontrollera de skannade bilderna och redigera sedan vid behov.
[J Vilj Automatisk beskirning for att beskéra skannade bilder automatiskt.
[d Du kan ocksé skanna in och lagga till fler originaldokument fran Skanna.

(d Du kan anvdnda knapparna ldngst upp pa skdrmen for att ta bort, rotera eller beskéra de skannade
bilderna, eller for att justera fargen.

4 Om du inte vill organisera dina inskannade bilder varje gang, vilj Hoppa 6ver den hér skirmen nista
gang..

B e Scantinart (=] *

[y Photo Editing Mode mw o B Ve ) @ ®@

Change Mode | £

] Auto Cropping

Delete Rotsce fight crop - e AutoColor  Restore Faded  Remove Red Fieip

N

Total selected : 1 /:‘{ I (:\{ : : 5 5
| [ Skip this sereen nest time.
Klicka pé& Nista.
B e Scantinart - ] *
[y Photo Editing Mode mw o B Ve @ ®
10: MNext]. rop

Change Mode | Egit phata Delete  Rotsce Right

Totsl selected : 1 a B @ 5 e

[] Skip this screen neat time.,
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Skanna och spara foton

5. Klicka pé Spara i fonstret Vald atgard.

gl Select Action @ o3

Back Select the action for the scanned image. Click [Customize] to rearrange the options. Help Settings

Attach to Email Send to Google Drive Send to Dropbox Send to Evernote
L

+
|

Save

/
| ]}
Customize

6. Kontrollera eller dndra instéllningarna efter behov.

B Epsem Seansimant - O ¥
* .
- Ly Save to Computer Settings @)
Back Save your images to the specified folder, Help
.D_ File name :
Document YYYYMMOD " |_o001jpg
a File type :
- IPEG
[ rolder:
CHUsersE 000000000 Documents “ Bl

Anmdrkning:

Du kan justera namngivningsmetoderna. Klicka pd © Bakat for att atergd till fonstret Vald dtgdrd och klicka sedan

pa {} Instillningar. Klicka pa fliken Filnamnsinstdillningar for att dndra namngivningsmetoderna.
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Skanna > skannamed hjélp av Epson ScanSmart > Valja skanningslaget

7. Klicka pé Spara.

B e Scantinart

- ¥ Save to Computer Settings

Back Save your images to the specified folder,

Q File name :

Document YYYYMMOD

a File type :

& PEG

[ rolder:

C¥Users 000000000 Documents.

Den skannade bilden sparas i den angivna mappen.

Relaterad information

= ”Sammanfoga foton” pa sidan 47

Valja skanningslaget

Du kan vilja skanningsldget enligt typen av original du vill skanna.

1. Klicka pa o Instillningar i fonstret Epson ScanSmart.
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Skanna > Avancerad skanning > Skanna till en PDF-fil

2. Vdlj skanningslaget i fonstret Skanningsinstillningar.

Settings x
[ setting

l;'? Photo Enhancemnents

Auto Mode
® n Detects the type (photo or document) and color of the original and scans
== using optimal settings.

d Customize Actions

_D_ File Name Settings

7 Document Mode

e f=—| Provides detailed settings for scanning documents.
o A=

B Save Settings

§  Other Settings Photo Mode
O m Provides a wide variety of phote editing features,

Computer Name  XCOOOXXXX | Change Close

[J Autoldge: identifierar om originalet dr ett dokument eller ett foto och véljer liget automatiskt.

[J Dokumentlége: vilj det hir ldget om originalet &r ett dokument. Du kan stdlla in avancerade
skanningsinstéllningar sdsom upplosning eller dokumentstorlek genom att klicka pA Anpassade
instillningar. Klicka pa Aterstill for att aterstilla till standardinstillningar.

[d Fotoldge: vilj det hir ldget om originalet dr ett foto. Du kan skanna med ménga funktioner som anpassar
bilden. Det hir ldget 4r lampligt for skanning av foton.

Om du skannar originalet med Fotoldge, visas skirmen for skanningsinstallningar. Still in avancerade
instéllningar och klicka sedan pa Skanna.

Relaterad information

= ”Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlége” pa sidan 37
= ”Bildjusteringsfunktioner fér Fotoldge” pa sidan 42

Avancerad skanning

Skanna till en PDF-fil

1. Placera dina original.

2. Tryck pa knappen for) pé skannerns kontrollpanel.

Skanningen startar. Ndr skanningen ar klar visas skdrmen Spara till datorinstillningar.

3. Kontrollera instillningarna pa skirmen Spara till datorinstillningar och dndra dem vid behov.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

4. Klicka pa Spara.

Den skannade bilden sparas till mappen du har valt.

Bifoga skannade bilder till e-post
Anmdrkning:

Epson ScanSmart stoder endast Outlook eller e-postprogram som stoder MAPI. Foljande Outlook-versioner stods av Epson
ScanSmart.

Microsoft Outlook 2003/2007/2010(32bit)/2013(32bit)/2016(32bit)/2019(32bit)/2021(32bit)
Kolla i hjdlpavsnittet av ditt e-postprogram om programmet har stod for MAPIL

1. Placera dina original.

2. Tryck pa knappen &3 pa skannerns kontrollpanel.

Skanningen startar. Nar skanningen ar klar visas skdrmen Bifoga till e-postinstillningar.

3. Kontrollera instidllningarna pa skirmen Bifoga till e-postinstillningar och dndra dem vid behov.

Vilj Spara en kopia till dator for att spara en kopia av de skannade uppgifterna pa datorn.
4. Klicka pa Bifoga till e-post.

E-postklienten pa din dator startar och de skannade bilderna bifogas automatiskt till ett e-postmeddelande.

Anvdnda skannern som kopiator

Du kan enkelt géra kopior om du har en skanner och en skrivare anslutna till datorn.

1. Placera dina original.

2. Tryck pa knappen 2l pa skannerns kontrollpanel.

Skanningen startar. Nar skanningen ar klar visas skirmen Utskriftsinstillningar.

3. Kontrollera instillningarna pa skirmen Utskriftsinstillningar och dndra dem vid behow.

Vilj Spara en kopia till dator for att spara en kopia av de skannade uppgifterna pa datorn.
4. Klicka pa Skriv ut.

Den skannade bilden skrivs ut.

Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

Vilj Anpassade instillningar pa fliken 'u' Instéillningar > Skanningsinstillningar for att visa skarmen for
skanningsinstillningar. Du kan justera skannade bilder med funktionerna pa fliken Avancerade instillningar.

For Dokumentlige, kan du anvinda bildinstédllningsfunktioner som passar for textdokument.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

Anmirkning:
Vissa objekt kanske inte dr tillgingliga, beroende pd ovriga instillningar du har gjort.

Bildalternativ

Ta bort bakgrund
Du kan ta bort originalens bakgrund.

Du kan vilja effektnivdn genom att vilja Huvudinstillningar tab > Bildtyp > Firg. Om du
valjer Hog kan du ta bort bakgrundsféargen i originalen, sdsom fargade papper, eller papper
som missfirgats av solen eller &ver tid.

For att anvanda den hér funktionen ska bakgrundsfirgen vara den lattaste fargen i originalen
och vara enhetlig. Den hér funktionen verkstills inte korrekt om det finns monster i
bakgrunden, eller text eller illustrationer som har en ljusare farg dn bakgrunden.

Anmdrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig vid val av Huvudinstdllningar tab > Bildtyp > Svartvitt.
Forstarkning av text

Du kan vilja att gora suddiga tecken i originalet tydliga och skarpa. Du kan dven minska
forskjutningen och ojamnheten for bakgrunden.

ABC = ABC

Nir du viljer fliken Huvudinstéllningar > Bildtyp > Firg eller Graskala, kan du vilja nivan
pé effekt fran Standard eller Hog

Nér du véljer fliken Huvudinstillningar > Bildtyp > Svartvitt, blir knappen Instéllningar
tillganglig, vilket later dig gora detaljerade instéllningar for nivan for eftekten pa skirmen
Instillningar for textforbattring.

Anmdrkning:
(A For att anvinda den hdr funktionen, stdll in Upplésning pa fliken Huvudinstdillningar till 600 dpi
eller firre.

[ Beroende pa originalet eller den upplosning du stiller in kanske inte Forstidrkning av text
tillimpas.
Automatiskt fortydligande

Du kan gora bokstaver tydliga och bilder jamna nar bilder som innehéller dokument skannas i

svartvitt.

108 WU GrEIa I O TEEE D08 HUE VUL LIERRCIEIALEREY G810 LIIE LRECU
¢ ane of these sections for inste @ ong of thess sections | Ly

heeumenis or phistos: Placing Decy

2 Bt

R Y e &

: 1 o ]

L i Selec

1 inthe

Chan

Du gora instdllningar for bildens kvalitet, forutom Ljusstyrka och Kontrast.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

Anmirkning:
d Du kan bara gora instillningar for den hir funktionen nér fliken Huvudinstdillningar > Bildtyp >
Svartvitt viljs.

[ For att anvinda den hdr funktionen, still in Upplosning pa fliken Huvudinstillningar till 600 dpi
eller firre.

Dropout

Du kan ta bort firgen som specificerats i den skannade bilden och spara den i graskala eller
svartvitt. Du kan exempelvis radera markeringar eller kommentarer du har skrivit i
marginalerna med firgpenna vid skanning.

P scanner wF siame
Scanning Your ’ Scanning Your
Falaw the step-by-ste Falaw the stea-byv-5is
angnal documents or | cignal docarmar:e =
scanning methods srannits Ethads,
Anmdrkning:

Den hir funktionen dr inte tillginglig vid val av Huvudinstdllningar > Bildtyp > Auto eller Fiirg.

Fargforbattring

Du kan forbattra firgen som specificerats for den skannade bilden och spara den i graskala
eller svartvitt. Du kan exempelvis forstarka bokstéver eller linjer som har ljusa firger.

A C = ABC

Anmdrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig vid val av Huvudinstdillningar > Bildtyp > Auto eller Firg.

Ljusstyrka

Du kan justera ljusstyrkan for hela bilden.

Anmdrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig beroende pad instillningarna pa fliken Huvudinstillningar > Bildtyp
eller installningarna pd fliken Avancerade instillningar.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

Kontrast

Du kan justera kontrasten for hela bilden. Om du 6kar kontrasten blir de ljusa omradena ljusare och
de morkare omrédena blir morkare. Om du & andra sidan sdnker kontrasten blir de ljusa och mérka
omradena av bilden mindre definierade.

Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig beroende pad instillningarna pa fliken Huvudinstdillningar > Bildtyp

eller installningarna pd fliken Avancerade instillningar.

Gamma

Du kan justera gamma (ljusstyrka for hela omrédet) for hela bilden. Om bilden ér for ljus eller for
mork kan du stélla in ljusstyrkan.

Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig beroende pd instillningarna pa fliken Huvudinstdllningar > Bildtyp
eller instdallningarna pad fliken Avancerade instdllningar.

Troskel

Du kan stilla in linjerna for bindr monokrom (svartvitt). Oka troskeln for att géra det svarta omradet
storre. Minska troskeln for att gora det vita omradet storre.

Iz the document set prop I= the document set prop
How to sel a reflleciive dom How to st & reflective doo
To set a reflective docuimer Ta set & reflective documen
» Keep a margin of & mm * Keep s margin of 3 mm
Although slanted docun Althotigh slanted docun

eoPrection may not be a cofTection may nol be a

document as straight a document as straight o
aranmed area of vour s scanned area of your e
Anmidrkning:

Den hdr funktionen dr kanske inte tillginglig beroende pa instdllningarna pad fliken Huvudinstillningar >
Bildtyp eller instillningarna pd fliken Avancerade instillningar.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlage

Oskarp mask

Du kan forbattra och gora konturerna for bilden skarpare.

Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig nir fliken Huvudinstdillningar > Bildtyp > Svartvitt har valts.
Descreening

Du kan ta bort moaré-monster (natliknande skuggor) som uppstar nér tryckta papper, exempelvis en
tidskrift, skannas.

For se om det finns moaré-monster, visa bilden i 100 % (1:1). Om bilden som visas zoomas ut kan
bilden se skrovlig ut och kan se ut som att den har moaré-monster.

Anmidrkning:
[ For att anvinda den hdr funktionen, still in Upplosning pd fliken Huvudinstdillningar till 600 dpi eller
farre.

U Den hdr funktionen dr inte tillginglig nir fliken Huvudinstillningar > Bildtyp > Svartvitt har valts.
W Effekten for den hdir funktionen kan inte kontrolleras i forhandsgranskningsfonstret.

U Den hdr funktionen minskar skdrpan for den skannade bilden.

Fyll kantskugga

Du kan ta bort skuggan som skapats runt den skannade bilden.
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Om du viljer Instéllningar visas skirmen Niva pa kantskugga och du kan justera omradena fér
kantfyllning Gverst, nederst, till vianster och hoger.

Anmidrkning:
Effekten for den hdr funktionen kan inte kontrolleras i forhandsgranskningsfonstret.

Dubbel bildutdata (endast for Windows)

Du kan skanna en gang och spara tva bilder med olika utmatningsinstallningar pa samma gang.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

Skarmen Instillningar for Utdata 2 visas nir du viljer P4 eller Instéllningar. Andra instéllningarna
for den andra skannade bilden (bild 2).

Vattenstampel (endast for Windows)
Du kan ldgga till ett vattenmarke for den skannade bilden.

Vdlj Instidllningar for att visa skirmen Vattenstimpelinstéllningar.

Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

I Fotoldge 6ppnas skdrmen for skanningsinstéllningar nér du skannar. Du kan justera skannade bilder med
funktionerna pa fliken Avancerade instéllningar.

For Fotolidge kan du anvinda bildinstéllningsfunktioner som passar for foton eller bilder.

For de flesta funktioner kan du kontrollera justeringsresutlaten i forhandsgranskningsfonstret.

Anmirkning:
(A Vissa funktioner kan inte stillas in utan forhandsgranskning.

(A Vissa objekt kanske inte dr tillgingliga, beroende pd dvriga instillningar du har gjort.

Ljusstyrka
Du kan justera ljusstyrkan for hela bilden.

Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig beroende pad instillningarna pa fliken Huvudinstdillningar > Bildtyp
eller instdllningarna pa fliken Avancerade instillningar.

Kontrast

Du kan justera kontrasten for hela bilden. Om du 6kar kontrasten blir de ljusa omradena ljusare och
de morkare omrédena blir morkare. Om du & andra sidan sdnker kontrasten blir de ljusa och mérka
omradena av bilden mindre definierade.

Anmdrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig beroende pd instillningarna pa fliken Huvudinstillningar > Bildtyp
eller installningarna pad fliken Avancerade instillningar.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

Mattnad

Du kan stélla in méttnad (fargintensiteten) for hela bilden. Nér du 6kar méttnaden blir firgerna
intensiva. Nar du & andra sidan sanker méttnaden blir firgerna neutrala (gra).

Anmidrkning:
Den hdr funktion dr inte tillginglig, beroende pd instdillningar i Bildtyp pad fliken Huvudinstillningar.

Knappen Finjustering

Skarmen Finjustering
Du kan justera bildkvaliteten fér den skannade bilden genom att anvédnda ett histogram eller
en tonkurva. Det hdr gor att du kan skapa bilder i hog kvalitet och halla bilddegraderingen till
ett minimum.
Knappen Aterstall

Aterstiller det som stillts in pa skirmen Finjustering till standardinstillningarna.

Fliken Bildjustering

Du kan stilla in fargbalansen och grabalansen for bilden.

Fargbalans

Stall in fargbalansen for bilden. Du kan justera fargtonen nar bilder har fiargtoner med
rott och gront som beror pa vilket vader eller ljus som fotot tagits i.

Graskalebalans

Stéll in grabalansen f6r bilden. Du kan ta bort firger om de har for mycket péverkan pa
bilden, beroende pa illumineringen osv. for de specifika fargerna.

Atgirder blir tillgingliga nir du har valt de delar du vill gora svartvita eller gra
dﬁ,\f
(neutrala) med knappen .

. 4
knappen é’

Anvind pipetten som visas pd den férhandsgranskade bilden och vilj de delar som du
vill gora svartvita eller graa (neutrala).
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

Anmdrkning:

Du kan dndra mdtomrddet for pipetten genom att klicka pd knappen I:I (Konfiguration)
och sedan vilja Konfiguration > Forhandsgranskning > Pipettprovomrdde.

Fliken Tonkorrigering

Du kan anvéinda tonkurvan eller stélla in Jjusstyrkan och kontrasten for bilden.

Tonkorrigering

Genom att stilla in formen fér tonkurvan kan du stélla in ljusstyrkan och kontrasten for
bilden.

Du kan ldgga till upp till 16 punkter laings med linjen for tonkurvan for att kontrollera
formen.

Du kan ta bort onédiga punkter genom att dra linjen utanfoér diagrammet for
tonkurvan.

Kanal

Vilj fargen (RGB) som ska stéllas in med tonkurvan.

Forinstallning

Tonkurvorna som &r standard har redan registrerats. Vi rekommenderar att finjustera
tonkurvan efter att den post som bast passar dina behov har valts.

Nir Linjér har valts blir tonkurvan en rak linje (densiteten korrigeras inte).

Fliken Histogramjustering

Du kan anvédnda histogram eller stélla in ljusstyrkan for bilden.

Histogram

Nir histogrammet kontrolleras (ett diagram som visar ljus och skugga) for bilden kan
du stilla in ljusstyrkan (skuggor for de morkaste delarna, gamma for det mediumljusa
och skuggade delarna och hogdager for de ljusaste delarna) av bilden.

Still in med en av foljande metoder.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

[J Flytta triangelmarkeringen

Symbolen ‘ visar skugga, A visar gamma och A visar hogdagrar.

d:;,'f
(J Vilj knappen

Anvind pipetten som visas pa den férhandsgranskade bilden och vilj den firg som
du vill anvianda skugga, gamma eller hogdager pa.

J Ange virden direkt

Still in varden for skugga och hogdager i Utdata. Nar hogdagern ar angiven till 255 blir
de ljusare delarna vita. Nar skuggan dr angiven till 0 blir de méorkare delarna svarta.

Anmdrkning:

Du kan dndra mdtomrddet for pipetten genom att klicka pa knappen ﬁ (Konfiguration)
och sedan vilja Konfiguration > Forhandsgranskning > Pipettprovomrdde.

Kanal

Vdlj fargen (RGB) som ska stéllas in med histogram.

Indata

Visar virdena for skugga, gamma och hégdager vid skanning av originalet.

Utdata

Visar virden for den forra justeringen av skugga och hogdager.

Tonkurva
Visar densiteten for utdatavirdet f6r bildens indatavirde.
Justerar densiteten utanfor delarna med skugga och hogdager som stillts in i
Histogram.
Oskarp mask

Du kan forbattra och gora konturerna for bilden skarpare.

Anmidrkning:
Den hdr funktionen dr inte tillginglig nir fliken Huvudinstdillningar > Bildtyp > Svartvitt har valts.
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Skanna > Avancerad skanning > Bildjusteringsfunktioner for Fotolage

Fargaterstallning

Du kan ritta till bilder som ar bleka och gora att de far sina originalfarger.

Anmidrkning:
1 Beroende pa originalet kanske det inte roteras korrekt. Gor i en sddan situation instillningar fran skdrmen
Finjustering.

1 Beroende pa originalet kan firgen variera mellan bilen och forhandsgranskningsfonstret och den skannade
bilden.

Bakgrundsljuskorrigering

Du kan gora bilder och film som dr morka pa grund av bakgrundsljus ljusare.

1y

Anmidrkning:
Beroende pa originalet kanske det inte roteras korrekt. Gor i en sadan situation instdllningar frin skdrmen
Finjustering.

Descreening

Du kan ta bort moaré-moénster (natliknande skuggor) som uppstér ndr tryckta papper, exempelvis en
tidskrift, skannas.

For se om det finns moaré-monster, visa bilden i 100 % (1:1). Om bilden som visas zoomas ut kan
bilden se skrovlig ut och kan se ut som att den har moaré-ménster.

Anmidrkning:
L For att anvinda den hir funktionen, stdll in Upplosning pd fliken Huvudinstillningar till 600 dpi eller
farre.

[ Den hdr funktionen dr inte tillginglig ndr fliken Huvudinstillningar > Bildtyp > Svartvitt har valts.
L Effekten for den hdir funktionen kan inte kontrolleras i forhandsgranskningsfonstret.

U Den hdr funktionen minskar skirpan for den skannade bilden.
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Skanna > Avancerad skanning > Sammanfoga foton

Dammborttagning

Du kan ta bort damm pé bilder och film.

Anmidrkning:
1 Beroende pa originalets skick kanske det inte roteras korrekt.

U Effekten for den hdir funktionen kan inte kontrolleras i forhandsgranskningsfonstret.

0 Om mdngden fritt utrymme i minnet haller pa att bli lagt dr det mdjligt att du inte kan skanna.

Sammanfoga foton

Du kan kombinera inskannade foton for att skapa en enda bild.
Du kan anvénda en av f6ljande metoder.

J Grundlidggande sammanfogning: ssmmanfogar tva bilder, vinster och hoger eller 6ver och under.

A B=AB

[d Avancerad sammanfogning: sammanfogar genom att automatiskt upptiacka 6verlappande omraden i bilderna.

adh* adh

Anmdrkning:
[d Foton som dr for stora kan inte sammanfogas. Det totala antalet pixlar pd fotots langa kanter mdste vara mindre in
foljande.

-Grundliggande sammanfogning: 65 535 pixlar (Windows), 39 686 pixlar (Mac OS)

-Avancerad sammanfogning: 25 000 pixlar

[d Denna funktion kanske inte dr tillginglig beroende pa originalen, sdsom monokroma bilder eller diagram.
1. Laggoriginalen pa din skanner.
2. Starta Epson ScanSmart och skanna originalen.

[ For att skanna fran skannern, tryck pa knappen @ pé skannern.

Epson ScanSmart 6ppnas och skanningen bérjar.

(d For att skanna fran datorn, starta Epson ScanSmart, och klicka sedan pa SKANNA.

Nir du anvander Avancerad sammanfogning, skannar du originalet flera ganger och flyttar det varje gang for
att skapa 6verlappande omraden.
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Skanna > Avancerad skanning > Sammanfoga foton

3. Vilj de foton som du vill kombinera och klicka sedan pA Sammanfoga bilder.

Om du vill vilja flera bilder haller du ner Ctrl- eller Shift-tangenten medan du klickar pé bilderna.
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Vilj Grundliggande sammanfogning eller Avancerad sammanfogning.

P& skirmen Sammanfoga bilder kan du kontrollera den sammanfogade bilden. Nér du viljer Grundldggande

sammanfogning kan du redigera bilden med hjalp av knapparna 6verst pa skirmen och dndra bildernas
positioner.

Klicka pa OK, och folj sedan instruktionerna pa skdrmen for att spara bilden.
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Underhall > Rengora skannern

Underhall

Rengora skannern

For att hélla skannern i ett optimalt drifttillstdnd, rengor den regelbundet med hjélp av foljande procedur.

n Viktigt:

A Anvind aldrig alkohol, thinner eller ndgot fritande losningsmedel for att rengora skannern. Dessa kemikalier
kan skada bdde skannerns komponenter och holjet.

[ Se till att du inte spiller viitska i skannerns mekanism eller elektriska komponenter. Detta kan orsaka permanent
skada pa mekanismen och kretsarna.

[ Spraya inte smorjmedel inuti skannern.

Q Oppna aldrig skannerns hélje.

1. Koppla ur USB-kabeln fran skannern.
2. Rengor det yttre holjet med en trasa som fuktats med ett milt rengéringsmedel och vatten.

3. Om ytan pé skannerglaset blir smutsig kan den rengoras med en mjuk, torr trasa.

Om glasytan blir flackig av fett eller annat material som ar svart att ta bort, anvdnd en liten médngd
glasrengdringsmedel pa en mjuk trasa for att ta bort smutsen. Torka bort all terstaende vitska.

[ Vikist

[ Tryck inte pd skannerglaset yta.

[ Var forsiktig s att du inte repar eller skadar skannerglasets yta och anvind inte hdrda borstar eller borstar
med slipeffekt for att rengora den. En skadad glasyta kan forsimra skanningskvaliteten.

1 Spraya inte glasrengoringsmedel direkt pd glasytan.
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Underhall > Transportera skannern

4. Om dokumentmattan blir smutsig, rengér den med en mjuk, torr trasa.

Om dokumentmattan dr mycket smutsig, fukta en mjuk trasa med ett milt rengéringsmedel och vatten, vrid ur
den ordentligt och torka sedan bort alla kvarvarande flackar. Torka sedan av mattan med en mjuk, torr trasa.

Relaterad information

= ”Namn pa delar och funktioner” pa sidan 11

Transportera skannern

Om du maste transportera skannern en langre stracka, f6lj stegen nedan for hur man packar ner skannern.
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Underhall > Transportera skannern

1. Kontrollera att vagnen &r i det ursprungliga laget pa framsidan av skannern.

Om vagnen inte r i ursprungsléget, anslut skannern till datorn via en USB-kabeln for att sld pa skannern,
vinta sedan tills vagnen flyttats till sitt ursprungliga ldge.

2. Koppla ur USB-kabeln fran skannern.

3. Sétt fast férpackningsmaterialet som medf6ljde skannern och packa ned skannern i originalkartongen, eller en
liknande kartong som passar skannern.

n Viktigt:

[ Om skannern inte packas ner korrekt kan vibrationer och stotar under transporten skada skannern.

[ Undvik att vinda skannern upp och ner vid transport.

Relaterad information

= ”Namn pa delar och funktioner” pa sidan 11
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Losa problem > Problem med skannern > Skannern gar inte att sla pa

Losa problem

Problem med skannern

Statuslampan blinkar

Kontrollera foljande om statuslampan blinkar snabbt.
[ Se till att USB-kabeln ar korrekt ansluten till skannern och datorn.

(A Sakerstill att Epson ScanSmart och skannerdrivrutinen (Epson Scan 2) har installerats korrekt.

Om lampan dnnu blinkar snabbt kan ett kritiskt fel ha intréiffat. Kontakta din aterforsiljare for hjalp.

Relaterad information

= ”Knappar och lampor” pa sidan 13

= “Kontrollera och installera dina program” pa sidan 17

Skannern gar inte att sla pa

[ Sékerstill att Epson ScanSmart och skannerdrivrutinen (Epson Scan 2) har installerats korrekt.
(O Se till att USB-kabeln ar korrekt ansluten till skannern och datorn.

(J Anslut skannern direkt till datorns USB-port. Skannern kanske inte fungerar korrekt nar den &r ansluten till
datorn via en eller flera USB-hubbar.

(J Anvind USB-kabeln som medféljde skannern.
(J Vidnta en liten stund efter att USB-kabeln anslutits. Det kan ta ett par sekunder innan skannern slés pa.

(J Om skannern inte gar igang efter att du har forsokt med alla 16sningar, avinstallerar du skannerdrivrutinen
(Epson Scan 2) och installerar den sedan pa nytt.
Relaterad information

= “Kontrollera och installera dina program” pa sidan 17
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Losa problem > Problem med skannade bilder > Ojamna farger, smuts, flickar och annat syns pa den skannade bilden

= ”Avinstallera dina program” pa sidan 18

Skanningsproblem

Kan inte starta Epson ScanSmart

[ Se till att USB-kabeln dr korrekt ansluten till skannern och datorn.

4 Anvidnd USB-kabeln som medf6ljde skannern.

(d Kontrollera att skannern ar paslagen.

[d Vinta tills statuslampan slutar blinka vilket innebér att skannern &r klar fér skanning.

(d Anslut skannern direkt till datorns USB-port. Skannern kanske inte fungerar korrekt nér den 4r ansluten till
datorn via en eller flera USB-hubbar.

[ Om du anvinder ett TWAIN-kompatibelt program, se till att korrekt skanner har valts som skanner eller
installning for kalla.

Nar man trycker pa en skannerknapp startas inte programmet

Kontrollera att foljande program ar korrekt installerade.
(4 Epson ScanSmart

(4 Skannerdrivrutinen (Epson Scan 2)

Relaterad information

= “Kontrollera och installera dina program” pa sidan 17

Det tar lang tid att skanna

[ Forsok att skanna ditt original med en lagre upplosning for att 6ka hastigheten pa skanningen.

(d Datorer med USB 2.0-portar (hog hastighet) kan skanna snabbare én datorer med USB 1.1-portar. Om du
anvinder en USB 2.0-port med skannern, kontrollera att systemkraven uppfylls.

Problem med skannade bilder

Ojamna farger, smuts, flackar och annat syns pa den skannade
bilden

[d Rengor skannerglaset.
[ Ta bort allt skrép eller smuts som finns pa originalet.

[ Tryck inte for hart pa originalet eller dokumentomslaget. Om du trycker med for mycket kraft kan det bli
suddigt, smetigt och flackigt.
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Losa problem > Problem med skannade bilder > Skannad text eller bilder &r suddiga

Relaterad information

= “"Rengdra skannern” pa sidan 49

Bildkvaliteten ar grov
[ Stéll in Epson ScanSmart-laget enligt det original du vill skanna. Skanna med instéllningarna f6r dokumenten i
Dokumentlige (Dokumentredigeringsldge), och instillningarna for foton i Fotoldge (Fotoredigeringslage).

(J Nér du anvander Dokumentlége eller Fotoldge i Epson ScanSmart, kan du anvdnda funktionerna for justering
av bildkvalitet pa fliken Avancerade instidllningar pa skirmen for skanningsinstéllningar.

(d Om uppldsningen ar lag kan du prova att 6ka upplosningen och sedan skaningen.

(J Den skannade bildkvaliteten kan skilja sig fran originalet du har skannat.

Relaterad information

= "Vilja skanningsliget” pa sidan 35

= “Bildjusteringsfunktioner f6r Dokumentlige” pé sidan 37
= “Bildjusteringsfunktioner for Fotoldge” pa sidan 42

En bild fran originalets baksida framtrdader pa den skannade bilden

Bilderna pé baksidan av originalen kan visas i den skannade bilden.
(d For tunna original, placera originalet pa skannerglaset och tick sedan 6ver det med svart papper.

(J Nér du anvander Dokumentlige eller Fotoldge i Epson ScanSmart, justerar du Ljusstyrka pa fliken Avancerade
instédllningar pa skarmen for skanningsinstallningar.

Den hir funktionen kanske inte ar tillgdnglig, beroende pa instillningarna pa fliken Huvudinstillningar >
Bildtyp eller instillningarna pa fliken Avancerade instillningar.

(J Nér du anvander Dokumentlige i Epson ScanSmart, véljer du Forstiarkning av text fran Bildalternativ pa
fliken Avancerade instidllningar pa skirmen f6r skanningsinstallningar.

Relaterad information

= “Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlige” pa sidan 37
= “Bildjusteringsfunktioner fér Fotoldge” pa sidan 42

Skannad text eller bilder ar suddiga

[ Se till att originalet dr placerat helt platt pa skannerglaset. Se ocksa till att originalet inte dr skrynkligt eller skevt.
[ Se till att inte flytta originalet eller skannern av misstag under skanning.
(J Kontrollera att skannern star pa en jimn, stabil yta.

(J Néar du anvidnder Dokumentlage eller Fotoldge i Epson ScanSmart, &ndrar du Upplosning pa fliken
Huvudinstillningar pa skirmen for skanningsinstéllningar och skannar sedan igen.
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Losa problem > Problem med skannade bilder > Kan inte skanna ratt omrade

[J Nir du anvander Dokumentlédge i Epson ScanSmart, viljer du Forstirkning av text fran Bildalternativ pa
fliken Avancerade instédllningar pa skarmen for skanningsinstallningar.

[d Nér Svartvitt dr vald som Bildtyp

Beroende pa forhallandet for din skannade bild, klicka pa Instidllningar och forsok stélla in en ldgre niva for

Kantforbittring eller en hogre niva for Brusreduceringsniva.
(1 Om du skannar i formatet JPEG, testa andra komprimeringsnivéan.

I Epson ScanSmart, klickar du pé T Instéllningar, och klickar sedan pé fliken Spara inst > knappen
Alternativ.

Relaterad information

= ”Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlige” pa sidan 37
= “Bildjusteringsfunktioner fér Fotolige” pa sidan 42

Moirémonster (spindelnatsliknande skuggor) forekommer
Om originalet dr ett utskrivet dokument kan moirémoénster (spindelnatsliknande skuggor) forekomma pa den
skannade bilden.

[J Nir du anvander Dokumentlége eller Fotoldge i Epson ScanSmart, aktiverar du Descreening pa fliken
Avancerade instillningar pa skirmen for skanningsinstéllningar.

b |
|

(d Nir du anvinder Dokumentlige eller Fotoldge i Epson ScanSmart, d&ndrar du Uppldsning pa fliken
Huvudinstillningar pa skidrmen for skanningsinstéllningar och skannar sedan igen.

Relaterad information

= ”Bildjusteringsfunktioner for Dokumentlége” pa sidan 37
= “Bildjusteringsfunktioner fér Fotoldge” pa sidan 42

Kan inte skanna ratt omrade

[ Se till att originalet dr placerat korrekt mot pilmarkorerna i hornen.

[ Flytta originalen cirka 2.5 mm (0,1 tum) fran de horisontella och vertikala kanterna pé skannerglaset for att
undvika beskérning.

[d Anvind inte skannerns stativ och placera skannerns bas direkt mot en plan och stabil yta.

(J Beroende pa original, kanske automatisk beskdrning enligt storlek inte fungerar korrekt. Konfigurera
originalstorleken manuellt med Dokumentldge in Epson ScanSmart.

Vilj fliken 'ﬁ' Instillningar > Skanningsinstillningar > Dokumentlige. Klicka pa Anpassade instillningar,
och vilj sedan storleken pa original i Huvudinstillningar > Dokumentstorlek.
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Losa problem > Problem med skannade bilder > Farger framtrader flackvis eller férvrangs i bildkanterna

Kan inte skanna flera foton samtidigt

[J Vid placering av flera original pa skannerglaset ska du se till att det finns ett glapp pa minst 20 mm (0,79 tum)
mellan originalen. Placera ocksa originalet cirka 6 mm (0,24 tum) vertikalt och horisontellt fran skannerglasets
kanter.

6mm
(0.24")
o Nl
15mm
(0.6")
20mm
(0.8"
15mm ¢ ’
(0.6")
T i
6mm
(0.24"

(d Kontrollera att originalet ligger rakt.

[d Beroende pé originalet kanske du inte kan skanna flera foton samtidigt. Skanna sadana original ett efter ett.

Bilderna roteras inte korrekt

[ Mindre foton roteras inte automatiskt.

(d Foton dar upptill och nedtill inte kan avkannas roteras inte automatiskt. Rotera manuellt med knappen Rotera
hoger i Epson ScanSmart.

En linje eller punktlinje framtrader alltid pa de skannade bilderna

[J Rengor skannerglaset och dokumentmattan. Om problemet kvarstar kan det bero pa att skannerglaset ar repigt.
Kontakta din aterforsiljare for hjalp.

[d Ta bort eventuellt damm fran originalet.

Raka linjer i bilden blir ojamna

Se till att originalet ar placerat helt rakt pa skannerglaset.

Farger framtrader flackvis eller forvrangs i bildkanterna

Om dokumentet dr mycket tjockt eller skevt i kanterna, tick 6ver kanterna med papper for att forhindra att ljus
tranger in under skanningen.
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Tecknet kdnns inte igen korrekt

Kontrollera foljande for att 6ka igenkanningsgraden for OCR (optisk teckenigenkinning).
(d Kontrollera att originalet placeras rakt.
[J Anvind ett original med tydlig text. Textidentifiering kan avvisas for foljande typer av original.
J Original som har kopierats flertalet ganger
J Original tas emot av fax (i laga upplosningar)
1 Original dér teckenavstand eller radavstand ar for litet
J Original med linjering eller understreck i texten
[ Original med handskriven text
(J Original med veck eller skrynklor
(J Papperstyp som tillverkats av termiskt papper sdsom kvitton kan forsdmras av aldrande eller friktion. Skanna
dem sa snart som mojligt.

(J Nér du sparar till S6kbar PDF-filer, kontrollera att korrekt sprak ar valt.
Kontrollera Sprak i varje fonster dér instdllningar kan sparas.
Anmdrkning:

Du behiover EPSON Scan OCR Component for att spara som Sokbar PDF. Nir du installerar skannern med hjdlp av
installationsprogrammet installeras detta automatiskt.

Inbindning av marginaler i en broschyr ar forvridna eller suddiga

Vid skanning av en broschyr pé skannerglaset kan tecken visas forvridet eller suddigt i bindningsmarginalen. Om
det hir problemet uppstir kdnns inte texten av nér du sparar den skannade bilden som en Sokbar PDF.

For att minska forvridning eller oskdrpa i bindningsmarginalen trycker du forsiktigt ned dokumentluckan och
héller in den samtidigt som du skannar for att platta till broschyren. Se till att inte flytta broschyren under
skanning.

g Viktigt:

Tryck inte pa dokumentluckan med for mycket kraft. Det kan skada broschyren eller skannern.

Kan inte lo0sa problem i den skannade bilden

Om du har provat alla 16sningar och inte lyckats dtgarda problemet initialiserar du instéllningarna for
skannerdrivrutinen (Epson Scan 2) med Epson Scan 2 Utility.

Anmidrkning:

Epson Scan 2 Utility dr en av de applikationer som medfoljer skanners programvara.

1. Starta Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 11
Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

(J Windows 10
Klicka pa startknappen och vilj sedan EPSON > Epson Scan 2 Utility.

57



Losa problem > Problem med skannade bilder > Kan inte I6sa problem i den skannade bilden

[d Windows 8.1/Windows 8
Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.
(d Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program eller Program > EPSON > Epson Scan 2 > Epson
Scan 2 Utility.

d Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vidlj fliken Annat.

3. Klicka pa Aterstill.

Anmdrkning:
Om initieringen inte loser problemet avinstallerar och installerar du om skannerns programvara (Epson Scan 2).

Relaterad information

= ”Avinstallera dina program” pa sidan 18

= “Installera dina program” pa sidan 18
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Tekniska specifikationer

Allmanna skannerspecifikationer

Anmirkning:
Specifikationerna kan dndras utan foregdende meddelande.

Skannertyp Flatbadd, farg
Fotoelektrisk komponent cls
Effektiva pixlar 40800x56160 pixlar vid 4800 dpi

Skanningsomradet kan vara begransat om upplésningen ar for hog.

Maximal dokumentstorlek 216x297 mm (8.5%11.7 tum)
A4, Letter
Skanningsuppldsning 4800 dpi (huvudskanning)

4800 dpi (underskanning)

Utgaende upplésning Beror pa Epson ScanSmart-laget.

d Autoldge (Dokumentredigeringsldge): 200 dpi
[ Autoldge (Fotoredigeringsldge): 300 dpi

(1 Dokumentldge: 50 till 1200 dpi

1 Fotoldge: 50 till 9600 dpi

Fargdjup 16 bitar per pixel per firg internt

8 bitar per pixel per extern farg (maximalt)

Ljuskalla LED

Mattspecifikationer

Matt* Bredd: 249 mm (9.9 tum)
Djup: 364 mm (14.4 tum)
Hojd: 39 mm (1.6 tum)

Vikt Cirka 1.4 kg (3.1 Ib)

* Utan utskjutande delar.

Elektriska specifikationer

Stromférsorjning USB-buss strom
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Ingdende mérkspanning DC5V
Ingdende markstréom 05A
Stromférbrukning Vid drift: Cirka 2.5 W

Klar-lage: Cirka 1.1 W
Strom av: Cirka 0.0125 W

Miljospecifikationer

Temperatur Vid drift 10 till 35 °C (50 till 95 °F)
Forvaring -20till 60 °C (-4 till 140 °F)
Luftfuktighet Vid drift 20 till 80 % (utan kondensering)
Forvaring 20 till 80 % (utan kondensering)
Driftférhallanden Vanliga kontors- eller hemforhallanden. Undvik att anvdanda
skannern i direkt solljus, ndra en stark ljuskalla eller under extremt
dammiga foérhallanden.

Granssnitt specifikationer

USB-granssnitt

Grdnssnittstyp Hoéghastighets USB

Elektrisk standard Fullhastighetsldge (12 Mbit/s) och hoghastighetsldge (480 Mbit/s) for Universal
Serial Bus Specification Revision 2.0.

Anslutningstyp En Micro-B-port

Systemkrav

Féljande visar systemkraven for Epson ScanSmart.

Operativsystem som stdds kan variera beroende pa programmet.

Windows Windows 11 eller senare
Windows 10

Windows 8/8.1
Windows 7

Mac 0S™1.*2 Mac OS X 10.11 eller senare, macOS 11 eller senare

*1  Snabbt anvandarbyte pa Mac OS X eller senare stods inte.

*2  UNIXFile System (UFS) for Mac OS X stods inte.
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Standarder och godkannanden

Standarder och godkdnnande for den europeiska
modellen

Foljande modeller ar CE-maérkta och uppfyller kraven i alla tillimpliga EG-direktiv. Fér mer information, besok
foljande webbplats for att fa tillgang till den fulla deklarationen av efterlevnader med hénsyn till direktiv och
harmoniserade standarder som anvénds for att deklarera efterlevnad.

http://www.epson.eu/conformity

J371B

Standarder och godkannande for den australienska
modellen

EMC AS/NZS CISPR32 Class B

Standarder och godkdnnande for den amerikanska
modellen

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)
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Var du kan fa hjalp

Webbplatsen for teknisk support

Om du behover ytterligare hjélp kan du gé till Epsons kundtjanstwebbplats som visas nedan. Vilj land eller region
och ga till supportdelen pé din lokala Epson-webbplats. Dessutom finns de senaste drivrutinerna, svar pa vanliga
fragor, handbocker och 6vrigt nedladdningsbart material pa webbplatsen.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Kontakta Epsons kundtjanst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan lsa
problemet.

Kontakta Epsons kundtjanst

Innan du kontaktar Epson

Kontakta Epsons kundtjinst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan 1sa
problemet med felsokningsinformationen i produktens dokumentation. Kontakta aterforséljaren som du kopte
produkten hos om en lokal Epson kundtjénst inte anges nedan.

Epsons kundtjanst kan hjilpa dig mycket snabbare om du tillhandahaller f6ljande information:

[ Produktens serienummer

(Etiketten med serienumret sitter normalt p& produktens baksida.)
(4 Produktmodell

(4 Produktens programvaruversion

(Klicka pa About, Version Info eller en liknande knapp i produktprogrammet.)
([ Mirke och modell pa datorn
[J Datorns operativsystem och version

(J Namn och versioner pa programvara som du brukar anvinda med produkten

Anmidrkning:

Beroende pd produkten kan data for uppringningslistorna for fax och/eller nitverksinstillningarna lagras i produktens
minne. Data och/eller instillningar kan ga forlorade om produkten gar sonder eller mdste repareras. Epson kan inte hdllas

ansvarigt for dataforluster, for sikerhetskopior eller dterstillning av data och/eller instdllningar dven om garantiperioden
fortfarande giller. Vi rekommenderar att du gor egna sikerhetskopior av uppgifterna eller antecknar instdillningarna.

Hjalp for anvandare i Europa

Det europeiska garantidokumentet innehéller information om hur du kontaktar Epsons kundtjanst.
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Hjalp for anvandare i Taiwan

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.com.tw

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Vart HelpDesk-team kan hjalpa dig med f6ljande per telefon:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Servicecenter for reparationer:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation dr ett auktoriserat servicecenter fér Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjalp for anvandare i Australien

Epson i Australien stravar efter att erbjuda kundservice av hog klass. Férutom produktens dokumentation
tillhandahaller vi foljande informationskallor:

Internet-URL
http://www.epson.com.au

Ga till webbplatsen for Epson i Australien. Den ér vird ett besok dé och da! Webbplatsen har en nedladdningsplats
for drivrutiner och tillhandahaller kontaktstéllen for Epson, ny produktinformation och teknisk support (e-post).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk fungerar som en sista backup for att ge rdd och hjilp till vara kunder. Operatdrerna i Helpdesk
kan hjélpa dig att installera, konfigurera och anvinda din Epson-produkt. Av séljpersonalen i Helpdesk kan du fa
produktinformation om nya Epson-produkter och information om var narmaste aterforsiljare eller
servicerepresentant finns. Manga olika typer av fragor besvaras hir.

Vi rekommenderar att du har all relevant information till hands nar du ringer. Ju mer information du kan
tillhandahalla, desto snabbare kan vi hjélpa dig att l6sa problemet. Denna information omfattar Epsons
produktdokumentation, typ av dator, operativsystem, program, samt 6vrig information som kan behévas.

Transportera produkten

Epson rekommenderar att produktens forpackning behalls f6r framtida transportering.
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Hjalp for anvandare i Singapore

Kéllor for information, support och tjanster fran Epson Singapore:

Webben
http://www.epson.com.sg

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor, férsiljningsfragor och
teknisk support kan fas via e-post.

Epson HelpDesk

Avgiftsfritt: 800-120-5564

Vart HelpDesk-team kan hjalpa dig med f6ljande per telefon:
(d Forsiljningsfragor och produktinformation

(d Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Thailand

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.co.th

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.

Epsons samtalscenter

Telefon: 66-2460-9699

E-post: support@eth.epson.co.th

Vart kundtjanstteam kan hjélpa dig med foljande per telefon:
(d Forséljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Vietham

Kontaktpunkter fo6r information, support och tjanster ar:

Epson Servicecenter

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
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31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Hjdlp for anvandare i Indonesien

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.co.id
(d Information om produktspecifikationer, himtbara drivrutiner

(J Vanliga fragor och svar, forsaljningsférfragningar, fragor via e-post

Epson Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-post: customer.care@ein.epson.co.id

Vart Hotline-team kan hjélpa dig med foljande per telefon eller e-post:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

[d Teknisk support

Hjalp for anvandare i Hongkong

Anvindarna kan kontakta Epson Hong Kong Limited fér teknisk support samt andra after sales-tjanster.

Hemsida pa Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har en lokal hemsida pa bade kinesiska och engelska pa Internet dar anvdndarna kan fa
information om foljande:

[d Produktinformation
[d Svar pd vanliga fragor

[d De senaste drivrutinsversionerna fér Epson-produkter

Hotline for teknisk support

Du kan 4ven kontakta var tekniska personal pa foljande telefon- och faxnummer:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hjalp for anvandare i Malaysia

Kontaktpunkter f6r information, support och tjanster ar:

Webben

http://www.epson.com.my
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[ Information om produktspecifikationer, himtbara drivrutiner

[J Vanliga fragor och svar, forsaljningsforfragningar, fragor via e-post

Epsons samtalscenter

Telefon: 1800-81-7349 (avgiftsfri)

E-post: websupport@emsb.epson.com.my

[ Forsiljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Epson Malaysia Sdn Bhd (huvudkontor)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjalp for anvandare i Indien

Kontaktpunkter fo6r information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.co.in

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Avgiftsfri hjalplinje
For service, produktinformation eller for att bestilla forbrukningsmaterial -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (09.00-18.00)

E-postadress

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hjalp for anvandare i Filippinerna

Anvindare kan kontakta Epson Philippines Corporation pa telefon- och faxnumren samt e-postadresserna nedan
for teknisk support samt andra efterforséljningstjanster:

Webben
http://www.epson.com.ph

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.
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Epson Philippines Customer Care

Avgiftsfritt: (PLDT) 1-800-1069-37766

Avgiftsfritt: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webbplats: https://www.epson.com.ph/contact

E-post: customercare@epc.epson.com.ph

Oppet 9:00 till 18:00, mandag till 16rdag (utom helgdagar)
Vart kundtjanstteam kan hjilpa dig med foljande per telefon:
[ Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[J Reparations- och garantifragor

Epson Philippines Corporation
Huvudlinje: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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