EPSON

WF-M4619 Series
Benutzerhandbuch




Inhalt

Anleitung zu diesem Handbuch

Einfithrung in die Handbiicher. . .. ............. 7
Suchen nach Informationen. . . ................ 7
Drucken ausschliefilich benétigter Seiten. . . . .. ... 8
Uber das vorliegende Handbuch. . . ............. 8
Symbole und Markierungen. . . .............. 8
Hinweise zu Screenshots und Abbildungen. . . . . . 9
Betriebssysteme. . .. ....... .. . o L. 9
Markennachweis. . .. ........ ... ... .. .. ... 10
Copyright. . .. ... .. . 10

Wichtige Anweisungen

Sicherheitsanweisungen. . . . ................. 13
Sicherheitshinweise zur Tinte. . . .. .......... 14
Hinweise und Warnungen zum Drucker. . .. ... .. 14
Hinweise und Warnungen zum Einrichten
desDruckers. .. ....... ... ... ... ... ... .. 14
Hinweise und Warnungen zur Verwendung
desDruckers. .. ....... ... ... ... ... ... .. 15
Hinweise und Warnungen zum Verwenden
des Touchscreens. .. ..................... 15
Hinweise und Warnungen zum Verbinden
mitdem Internet. . ......... ... ... ... ... 16

Hinweise und Warnungen zum Verwenden

des Druckers mit einer kabellosen Verbindung. . 16
Hinweise und Warnungen zum

Transportieren oder Aufbewahren des

Druckers. . ............ i 16
Hinweise zum Administratorkennwort. . .. ...... 16
Standardwert des Administratorkennwortes. . . . 16
Anderung des Administratorkennworts. . . . . . . 17
Operationen, die erfordern, dass Sie das
Administratorkennwort eingeben. . . .. .. ... .. 17
Initialisierung des Administratorkennworts. . . . . 17
Schutz Threr privaten Daten. . ... ............. 18

Bezeichnungen und Funktionen der
Teile

Vorn. . ... e 20
Innenseite. . ........ ... .. . .. . 21
Rickseite. . .. ..o vt 22

Anleitung fiir das Bedienfeld
Bedienfeld. . .............. ... ... .. ... ... 24

Konfigurieren des Startbildschirms. . . ... .......

Anleitung fiir das Netzwerksymbol. . .. ... . ...
Konfigurieren der Meniibildschirme. . ... ... . ...
Eingeben von Zeichen. . .. ..................

Anzeigen von Animationen. . .. ..............

Einlegen von Papier

Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von

Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte. . . .
Papiersortenliste. . . ......... ... .. ......
Einlegen von Papier. .. .....................

Einlegen von vorgelochtem Papier. . . ... ... ..
Einlegen von langem Papier. . . .. ...........

Einlegen bzw. Platzieren von
Vorlagen

Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen. . .. ... ...

Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden. . .

Einsetzen und Entfernen eines
Speichergeridits

Einstecken und Entfernen eines externen USB-
GETALS. .« .« v e e e e e e

Freigeben von Daten auf einem Speichergerit. . . . .

Drucken

Drucken von Dokumenten. . . ................

Drucken von einem Computer — Windows. . . . .
Drucken von einem Computer — Mac OS. . . . ..
Drucken von Dokumenten von Smart-

Geraten (I0S). . .. ...
Drucken von Dokumenten von Smart-

Geraten (Android). . ...... ... .. ... . ...

Drucken auf Umschldgen. . ..................
Drucken auf Umschlagen von einem
Computer (Windows). . . ...... ... ... ......
Drucken auf Umschlagen von einem
Computer (MacOS). . ...... ...t
Druckenvon Fotos. . .......................
Drucken von JPEG-Dateien von einem
Speichergerdt. . . ...... ... ... ... .. ...

Drucken von TIFF-Dateien von einem
Speichergerdt. . . ...... ... ... .. . . ...



Drucken von Webseiten. . . .................. 81

Drucken von Webseiten von einem Smart-

Gerdt. . ....... .. 81
Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes. . . .. .. ... 82
Registrieren mit dem Epson Connect-Service
tiber das Bedienfeld. . . ................... 82
Kopieren
Verfiigbare Kopiermethoden. . . .............. 84
Kopierenvon Vorlagen. . . ................. 84
2-seitiges Kopieren. . . .................... 84
Kopieren durch Vergrofiern oder Verkleinern. . . 85
Kopieren mehrerer Vorlagen auf ein Blatt. . . . .. 85
Kopieren in Seitenreihenfolge. . . .. .......... 86
Kopieren von Originalen in guter Qualitit. . . . . . 87
Kopieren einer ID-Karte. . . ................ 87
Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren. . . . 88
O (@2-seitig). ..o 88
D (Dichte): ... .o 88
Ausweis-Kopie:. . ......... ... o oo 88
Erweiterte Mentioptionen fiir das Kopieren. . . . . .. 88
Papiereinstellung:. . . ......... .. ... .. ..... 88
ZOOML. . ot ittt it i 88
Dokumentengr.:. . . ... 89
Multi-Page:. . . ... i 89
Dokumententyp:. . .. ..oovvvvnvninn.. 89
Fertigstellung:. . . ...... ... ... ... ... ... .. 90
Ausrichtung (Original):. . . ................ 90
Bildqualitat:. . . ........ .. .. 90
Binderand:. . ......... ... ... ... .. .. 90
Zur Anp. verkl-Pap... . . ... .. ..o oL 90
Schattenentf:. . .............. .. ... .. ... 90
Lochungentf: ............ .. ... ... .... 90
AlleEinst. 10s.:. . .. ... . oo 91
Scannen
Verfligbare Scanmethoden. . .. ............... 93

Scannen von Originalen an einen Netzwerkordner. 93

Zielmeniioptionen beim Scannen in einen

Mentioptionen beim Scannen in einen Ordner. . 95

Scannen von Vorlagen an E-Mail. . . ... ........ 96
Empfangermeniioptionen beim Scannen an
eineE-Mail. . ....... .. .. .. L 97
Scanmentioptionen beim Scannen an eine E-

Mail. . ... 97

Scannen von Vorlagen an einen Computer. . . . . . . 99

Scannen von Vorlagen an ein Speichergerit. . . . . . 100

Scanoptionen fiir das Scannen an ein

Speichergerdt. . . ...... ... ... ... ... .. ... 100
Erweiterte Mentioptionen beim Scannen an
ein Speichergerdt. . . ....... ... ... ... . ... 101
Scannen von Vorlagen an die Cloud. .. .. ...... 102
Scanoptionen fiir das Scannen in die Cloud. . . . 102
Erweiterte Meniioptionen fiir das Scannen in
dieCloud. ................. ... ........ 103
ScannenmitWSD. . ...................... 103
Einrichten eines WSD-Anschlusses. . ... ..... 104
Scannen von Vorlagen an ein Smart-Gerit. . . . . . . 105
Faxen
Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen. . ........ 108
Ubersicht iiber die Faxfunktionen dieses Druckers 108
Funktion: Faxversand. . ................. 108
Funktion: Faxempfang. . . ................ 109
Funktion: PC-FAX Senden/Empfangen
(Windows/MacOS). . .......... . ... .. 110
Funktionen: Verschiedene Faxberichte. . . . . . . 110

Funktion: Sicherheit beim Senden und
Empfangenvon Faxen. . ................. 110
Funktionen: Sonstige niitzliche Funktionen. . 111

Senden von Faxen mit dem Drucker. . ... ... ... 111
Auswihlen von Empfangern. . ............. 111
Moglichkeiten des Faxversands. . . .. ........ 112

Empfangen von Faxen auf dem Drucker. .. ... .. 115
Empfangen ankommender Faxe. ... ........ 115
Empfangen von Faxen mithilfe eines
Telefonanrufs. . ....... ... ... ... .. ..., 117
Ansehen empfangener im Drucker
gespeicherter Faxe am LCD-Bildschirm. . . . . .. 117

Mentioptionen fiir den Faxbetrieb. . ... ........ 118
Empfanger. .. ... ... 118
Fax-Einstellungen. . . .. ....... ... ... .... 119
Mehr. ......... o 121

Meniioptionen fiir Posteingang. . . ............ 122
Posteing./Vertr.-Fach 6ffn. (XX ungel.). . . . . .. 122

Verwenden von anderen Faxfunktionen. . . ... .. 123
Manuelles Drucken des Faxberichts. . ... ... .. 123

Senden eines Fax von einem Computer. . . ... ... 124
Versenden von Dokumenten, die mit einer
Anwendung erstellt wurden (Windows). . .. . .. 124
Versenden von Dokumenten, die mit einer
Anwendung erstellt wurden (Mac OS). . ... ... 127

Empfangen von Faxsendungen auf einem

Computer. . ...........ciiiiiinnnnn.. 128
Prifen auf neue Faxe (Windows). . .......... 129



Priifen auf neue Faxe MacOS). .. .......... 130
Abbrechen der Funktion zum Speichern

ankommender Faxe auf dem Computer. . . . . .. 131
Druckerwartung
Uberpriifen des Verbrauchsmaterialstatus. . . . . . . 133
Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und
Faxqualitdt. . . ........ ... ... ... ... .. ... 133
Anpassen der Druckqualitat. . . ............ 133
Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs. . . . . 135
Verhindern von Diisenverstopfungen. . . . . . . . 136
Ausrichten des Druckkopfs. . .............. 136
Entfernen von verschmierter Tinte in der
Papierzufithrung. . .. ................... 137
Reinigen des Vorlagenglases. . . . ........... 137
Reinigungdes ADF. . ................... 138
Reinigung des durchsichtigen Films. . .. ... .. 140
Reinigen des Druckers. . . ......... ... ... ... 142
Betriebsparen. . . ......... ... .. L L. 143
Thre WLAN-Verbindung deaktivieren. . .. ...... 144
Anwendungen separat installieren oder
deinstallieren. . ......... ... ... ... .. ... 144
Anwendungen separat installieren. . . ... ... .. 144
Hinzuftigen eines Original-Epson-Druckers
(nurMacOS). . ... 147
Deinstallieren von Anwendungen. . . ........ 148

Aktualisieren von Anwendungen und Firmware 149

Transportieren und Lagern des Druckers. . . . . . .. 150

Lésen von Problemen

Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet. . . . ... .. 154

Der Drucker schaltet sich weder ein noch aus. . 154

Gerit schaltet sich automatisch aus. . ... ... .. 154
Das Papier wird nicht richtig eingezogen. . . . . . 155
Drucken nicht méglich. . ................. 159
Scannen kann nicht gestartet werden. . . ... ... 178
Es konnen keine Faxe gesendet oder
empfangenwerden. .. .......... .. .. ..., 191
Drucker kann nicht erwartungsgemaf3
bedientwerden. . ......... ... ... .. ... 205
Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm
angezeigt. . . ... .. 210
Papier wird gestaut. . .. ......... ... ... .. ... 211
Verhindern von Papierstaus. . . ............ 211
Es ist Zeit, die Tintenpatronen auszutauschen. . . . 212

Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung
von Tintenpatronen. . . . ................. 212
Auswechseln von Tintenpatronen. . . ........ 214

Es ist Zeit, den Wartungskasten auszutauschen. . . 215

Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung

des Wartungskastens. . .. ................ 215
Auswechseln eines Wartungskastens. . . . ... .. 215
Druck-, Kopier- und Scan- und Faxqualitat sind
schlecht. . ...... . ... ... . . o L 216
Schlechte Druckqualitdt. . . ............... 216
Die Kopierqualitat ist schlecht. . . .. ......... 223
Probleme mit gescannten Bildern. . ... ... ... 230
Die Qualitit gesendeter Faxe ist gering. . . . . . . 232

Schlechte Qualitit beim Empfangen von Faxen. 234
Problem kann nicht gelost werden. . .. ......... 235

Druckprobleme konnen nicht behoben werden. 235

Hinzufiigen oder Ersetzen von
Computer oder Gerdten

Wenn die Software-Disc nicht verfiigbar ist. . . . . . 238
Beim Austauschen eines Computers. . ... ...... 238
Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung. .238

Konfigurieren von Einstellungen fiir die

Verbindung zum Computer. . ............. 238
Konfigurieren von Einstellungen fiir die
Verbindung zum Smart-Gerét. . .. .......... 239
Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am
Bedienfeld. . .......... ... ... ... .. ... 239
Statuspriifung der Drucker-
Netzwerkverbindung
(Netzwerkverbindungsbericht). . . .......... 242
Meldungen und Abhilfemafinahmen im
Netzwerkverbindungsbericht. . .. .......... 243
Direktes Verbinden eines Smart-Gerits mit dem
Drucker (Wi-FiDirect). . ................... 248
Uber Wi-FiDirect. . ... ..o 249
Verbindung mit Geréten {iber Wi-Fi Direct
herstellen. . ............ ... .. ... ... ... 249
Deaktivieren der Wi-Fi Direct-Verbindung
(Einfacher AP). ........ ... ... ... ..... 251
Andern der Einstellungen fiir Wi-Fi Direct
(Einfacher AP) wieSSID. . .. .............. 251

Hinzufiigen oder Andern der Druckerverbindung 252
So richten Sie einen Drucker an mehreren
Computernein. . ..............ovvvo.... 252
Andern der Verbindung von WLAN zu USB. . . 253
Andern der Verbindung von WLAN zu

Kabel-LAN. .. ........ . . ... 254
Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir
denDrucker................. ... .. ... 254



Produktinformationen

Informationen zu Papier. . . ................. 257
Verfligbares Papier und Fassungskapazitit. . . . . 257
Nicht verfiigbare Papiertypen. .. ... ........ 259

Informationen zu Verbrauchsmaterial. . .. ... ... 259
Tintenpatronencodes. . . ................. 259
Wartungsboxcode. . .. ....... .. ... .. .. .. 260

Softwareinformationen. . . ......... ... ... ... 260
Software fiir Drucken. . . ................. 260
Software fiir Scannen. . ... ....... ... ... .. 263
Software fiirdas Faxen. . .. ............... 264
Software zur Paketerstellung. . . . ........... 265

Software zur Konfiguration von
Einstellungen oder zur Verwaltung von

Gerdten. . .......... . ... i 265
Software fiir Aktualisierungen. . ............ 268
Einstellungsmeniiliste. . . .. ................. 269
Allgemeine Einstellungen. . .. ............. 269
Versorgungsstatus. . . ................... 287
Wartung. . ........ ... oo i 287
Druckerstat.Blatt. . . ......... ... ... ..... 288
Druckzéhler. ............ ... ... .. .. ... 288
Berichte. . . ....... .. ... ... .. .. .. 288
Nutzereinstellungen. . . .................. 289
Kundenforschung. . ..................... 289
Werkseinstlg. wiederh.. . ................. 290
Firmware-Aktualisierung. .. .............. 290
Produktspezifikationen. . . ............ ... .. 291
Druckerspezifikationen. . . ............... 291
Scanner-Spezifikationen. . . ............... 292
ADEF-Spezifikationen. . . ................. 292
Fax-Spezifikationen. . . .................. 293
Verwendeter Port des Druckers. .. .......... 293
Schnittstellenspezifikationen. . ... .......... 294
Technische Daten des Netzwerks. . . .. ....... 295
Unterstutzte Dienste Dritter. . .. ........... 297
Technische Daten von Speichergeriten. . . . . . . 297
Spezifikation fiir unterstiitzte Daten. . . . ... .. 298
Abmessungen. .. ....... .. . .. 298
Elektrische Daten. . . .................... 298
Umgebungsbedingungen. . ... ............ 299
Installationsstandort und Raum. . . .. ... .... 300
Systemvoraussetzungen. . .. .............. 300
Gesetzlich vorgeschriebene Informationen. . . . . . 301
Normen und Zertifizierungen. . . .. ......... 301
Einschrankungen beim Kopieren. . . ... ... .. 302

Information fiir Administratoren
Verbinden des Druckers mit dem Netzwerk. . . . . . 304

Vor dem Einrichten einer Netzwerkverbindung 304
Verbindung zum Netzwerk iiber das

Bedienfeld herstellen. . . ................. 306
Einstellungen fiir die Benutzung des Druckers. . . . 308
Verwendung der Druckfunktionen. .. ....... 308
Einrichten von AirPrint. .. ............... 315
Konfigurieren eines E-Mail-Servers. . .. ... ... 316
Einrichten eines freigegebenen
Netzwerkordners. . .. ................... 320
Kontakte zur Verfugung stellen. . ... ........ 340
Scanvorbereitung. . .. ........ . . L. 347
Faxfunktionen zur Verfiigung stellen. . . . ... .. 349
Konfigurieren grundlegender
Betriebseinstellungen fiir den Drucker. . . . . .. 360
Probleme beim Vornehmen von Einstellungen. .363
Verwalten des Druckers. .. ................. 365
Verwalten der Netzwerkverbindung. . .. ... .. 365
Administratoreinstellungen. . . ... ......... 370
Deaktivieren der externen Schnittstelle. . . . . .. 370
Uberwachen eines Remote-Druckers. . . . . . ... 371
Verschliisseln des Kennworts. .. ........... 372
Aktivieren der Programmiiberpriifung beim
Start. . ... 372
Sichern der Einstellungen. . . .............. 373
Erweiterte Sicherheitseinstellungen. . .. ........ 374
Sicherheitseinstellungen und
Gefahrenvermeidung. . .. ................ 375
Protokolleinstellungsoptionen. . . . .......... 375
Verwenden eines digitalen Zertifikats. . . . . . .. 379

SSL/TLS-Kommunikation mit dem Drucker. . . 385
Beheben von Problemen fiir erweiterte
Sicherheit. . ........ ... ... . . ... . . ... 387

Weitere Unterstiitzung

Website des technischen Supports. .. .......... 393
Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support. . . . . . 393
Bevor Sie sich an Epson wenden. . . ......... 393
Hilfe fiir Benutzer in Europa. . . ............ 394
Hilfe fiir Benutzer in Taiwan. . ... .......... 394
Hilfe fiir Benutzer in Australien. . . ......... 394
Hilfe fiir Benutzer aus Neuseeland. .. ........ 395
Hilfe fiir Benutzer in Singapur. . . .. ........ 395
Hilfe fiir Benutzer in Thailand. . .. .......... 396
Hilfe fiir Benutzer in Vietnam. . ............ 396
Hilfe fiir Benutzer in Indonesien. . .. ... ... .. 396
Hilfe fiir Benutzer in Hongkong. . ... ....... 397
Hilfe fiir Benutzer in Malaysia. . .. .......... 397
Hilfe fiir Benutzer in Indien. . ... .......... 398
Hilfe fiir Benutzer auf den Philippinen. . . . . .. 398



Anleitung zu diesem Handbuch

Einfiihrung in die Handbiicher. . . ... ... .. .. . 7
Suchen nach Informationen. . .. ........ ... ... . 7
Drucken ausschlieflich benétigter Seiten. . .. ....... .. ... . . i 8
Uber das vorliegende Handbuch. . .. ........ ... .. . 8
Markennachweis. . .. ... ... .. . 10

CopyTight. . o o 10



Anleitung zu diesem Handbuch > suchen nach Informationen

Einflihrung in die Handbiicher

Die folgenden Handbiicher werden mit dem Epson-Drucker geliefert. Zusétzlich zu den Handbiichern befinden
sich weitere Informationen im Lieferumfang des Druckers oder der Epson-Software.

[d Wichtige Sicherheitshinweise (gedrucktes Handbuch)
Dieses Handbuch enthilt Anweisungen, die eine sichere Nutzung dieses Druckers gewahrleisten.
[d Hier starten (gedrucktes Handbuch)

Dieses Handbuch enthailt Informationen zum Einrichten des Druckers und Installieren der Software.

(d Benutzerhandbuch (digitales Handbuch)

Dieses Handbuch. Dieses Handbuch ist in der PDF-Version und als Internetanleitung verfiigbar. Bietet einen
Gesamtiiberblick und Anweisungen zur Nutzung des Druckers, zu Netzwerkeinstellungen bei Verwendung des
Druckers in einem Netzwerk und zur Losung von Problemen.

Die neuesten Versionen der oben genannten Handbiicher kénnen Sie auf folgende Weise erhalten.

[ Gedrucktes Handbuch

Besuchen Sie die Support-Website Epson Europe unter http://www.epson.eu/support oder die weltweite Epson
Support-Website unter http://support.epson.net/.

[ Digitales Handbuch

Um das Handbuch im Internet anzusehen, besuchen Sie die folgende Website, geben den Namen des Produkts
ein und gehen dann zu Support.

https://epson.sn

Suchen nach Informationen

Das PDF-Handbuch erméglicht Thnen eine Stichwortsuche oder das direkte Aufrufen bestimmter Abschnitte
mithilfe von Lesezeichen. Dieser Abschnitt erlautert die Nutzung eines PDF-Handbuchs, das mit Adobe Acrobat
Reader DC auf Threm Computer ge6finet wurde.

Suche nach Stichwort

Klicken Sie auf Bearbeiten > Erweiterte Suche. Geben Sie die Suchbegriffe im Suchfenster ein, und klicken Sie auf
Suchen. Treffer werden als Liste angezeigt. Klicken Sie auf einen der angezeigten Treffer, um zu der betreffenden
Seite zu wechseln.

User's Gu

")



http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
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Direktes Aufrufen von Lesezeichen

Klicken Sie auf einen Titel, um zu der betreffenden Seite zu wechseln. Klicken Sie auf + oder >, um die
untergeordneten Titel dieses Abschnitts anzuzeigen. Nutzen Sie folgende Tastatureingaben, um zur vorherigen
Seite zuriickzukehren.

[J Windows: Taste Alt gedriickt halten und dann < driicken.
[d Mac OS: Befehlstaste gedriickt halten und dann <« driicken.

EPSON

User's Guide

Drucken ausschlieB8lich benoétigter Seiten

Das Heraussuchen und Ausdrucken lisst sich auf benétigte Seiten beschranken. Klicken Sie auf Drucken im Menii
Datei, und geben Sie dann die zu druckenden Seiten unter Seiten in Zu druckende Seiten ein.

(4 Um mehrere aufeinanderfolgende Seite anzugeben, geben Sie einen Bindestrich zwischen der Start- und
Endseite ein.

Beispiel: 20-25
(4 Um Seiten anzugeben, die nicht fortlaufend sind, trennen Sie die Seitenangaben durch Kommas.

Beispiel: 5, 10, 15

8.27x 11,69 Inches.

Mutiple Eoaklet RSO |

Uber das vorliegende Handbuch

In diesem Abschnitt werden die Bedeutungen der in diesem Handbuch verwendeten Symbole und Markierungen,
Hinweise zu Beschreibungen und Referenzinformationen zu Betriebssystemen erlautert.

Symbole und Markierungen

A Achtung:

Diese Hinweise miissen unbedingt beachtet werden, um Korperverletzungen zu vermeiden.
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g Wichtig:

Diese Hinweise miissen befolgt werden, um Schiden am Drucker oder Computer zu vermeiden.

Hinweis:
Bietet ergdnzende Hinweise und Referenzinformationen.

Zugehorige Informationen

= Verkniipfung zu Abschnitten mit verwandten Informationen.

Edsietet Webfilmanleitungen der Bedienungsanweisungen. Siehe den Link zu entsprechenden Informationen.

Hinweise zu Screenshots und Abbildungen
[d Die Screenshots des Druckertreibers stammen aus Windows 10 oder macOS High Sierra (10.13). Der Inhalt der
Bildschirmdarstellungen hangt vom Modell und von der Situation ab.

(d Die in diesem Handbuch verwendeten Abbildungen sind lediglich Beispiele. Auch wenn es von Modell zu
Modell leichte Abweichungen geben kann, liegt allen das gleiche Funktionsprinzip zugrunde.

[d Welche Meniipunkte im LCD-Bildschirm verfiigbar sind, hidngt vom Modell und den Einstellungen ab.

(4 Sie konnen den QR-Code mit einer speziellen App lesen.

Betriebssysteme

Windows

Im vorliegenden Handbuch beziehen sich Begriffe wie ,, Windows 11° ,,Windows 10 ,Windows 8.1 ,Windows 8
»Windows 7 ,Windows Vista®, ,, Windows XP*, ,, Windows Server 2022 ,,Windows Server 2019 ,Windows Server
2016° ,Windows Server 2012 R2¢ ,Windows Server 2012 ,,Windows Server 2008 R2¢, ,, Windows Server 2008
»Windows Server 2003 R2“ und ,,Windows Server 2003 auf folgende Betriebssysteme. Dariiber hinaus bezieht sich
der Begriff ,, Windows® auf alle Windows-Versionen.

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 11

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 10

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 8.1

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 8

O Betriebssystem Microsoft® Windows® 7

O Betriebssystem Microsoft® Windows Vista®

O Betriebssystem Microsoft® Windows® XP

[ Betriebssystem Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition
O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2022

O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2019

O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2016

O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012 R2
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O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2012
O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008 R2
O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2008
O Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2003 R2

[ Betriebssystem Microsoft® Windows Server® 2003

Mac OS
In diesem Handbuch bezieht sich ,,Mac OS“ auf Mac OS X 10.9.5 oder hoher sowie macOS 11 oder hoher.

Markennachweis

[ EPSON® ist eine eingetragene Marke und EPSON EXCEED YOUR VISION oder EXCEED YOUR VISION ist
eine Marke der Seiko Epson Corporation.

(d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

O Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, iBeacon, and App
Store are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

[d Chrome, Chrome OS, Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

[d Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

0 Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

(d Allgemeiner Hinweis: Andere hierin genannte Produktnamen dienen lediglich der Identifizierung und kénnen
Marken ihrer jeweiligen Eigentiimer sein. Epson hat keinerlei Rechte an diesen Marken.

Copyright

Kein Teil dieser Veroffentlichung darf ohne die schriftliche Erlaubnis von Seiko Epson Corporation auf irgendeine
Weise, ob elektronisch, mechanisch, als Fotokopie, Aufzeichnung oderanderweitig reproduziert, in einem
Datenabrufsystem gespeichert oder iibertragen werden. Das Unternehmen tibernimmt keine patentrechtliche
Haftung beziiglich der hierin enthaltenen Informationen. Ebenfalls wird keine Haftung tibernommen fiir Schiden,
die sich aus der Verwendung der hierin enthaltenen Informationen ergeben. Die hierin enthaltenen Informationen
sind nur zur Verwendung mit diesem Epson-Produkt beabsichtigt. Epson iibernimmt keine Verantwortung fiir die
Verwendung dieser Informationen im Zusammenhang mit anderen Produkten.

Weder Seiko Epson Corporation noch seine Partner haften gegeniiber dem Kéufer dieses Produkts oder gegeniiber
Dritten fiir Schdden, Verluste, Kosten oder Aufwendungen, die dem Kéufer oder Dritten als Folge von Unfillen,
falschem oder missbriauchlichem Gebrauch dieses Produkts, durch unautorisierte Modifikationen, Reparaturen
oder Abanderungen dieses Produkts oder (ausgenommen USA) durch Nichtbefolgung der Bedienungs- und
Wartungsanweisungen von Seiko Epson Corporation entstehen.
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Anleitung zu diesem Handbuch > copyright

Seiko Epson Corporation und seine Partner haften fiir keine Schiaden oder Probleme, die durch die Verwendung
anderer Optionsprodukte oder Verbrauchsmaterialien entstehen, die nicht als Original Epson-Produkte oder von
Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte gekennzeichnet sind.

Seiko Epson Corporation haftet nicht fiir Schaden infolge elektromagnetischer Stérungen, welche durch andere
Schnittstellenkabel entstehen, die nicht als von Seiko Epson Corporation genehmigte Epson-Produkte
gekennzeichnet sind.

© 2023 Seiko Epson Corporation

Der Inhalt dieses Handbuchs und die technischen Daten dieses Produkts konnen ohne Vorankiindigung gedndert
werden.
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Wichtige Anweisungen > Sicherheitsanweisungen

Sicherheitsanweisungen

Lesen und befolgen Sie diese Anweisungen, um einen sicheren Betrieb dieses Druckers sicherzustellen. Bitte
bewahren Sie dieses Handbuch zum spiteren Nachlesen gut auf. Beachten und befolgen Sie auch alle am Drucker
angebrachten Warnungen und Anweisungen.

(1 Einige der an Threm Drucker verwendeten Symbole sollen die Sicherheit und angemessene Verwendung des
Druckers gewéhrleisten. Die Bedeutung der Symbole konnen Sie der nachfolgenden Webseite entnehmen.

http://support.epson.net/symbols/

[d Verwenden Sie nur das mitgelieferte Netzkabel fiir diesen Drucker und verwenden Sie das Kabel nicht fiir
andere Gerite. Die Verwendung fremder Netzkabel mit diesem Gerét oder die Verwendung des mitgelieferten
Netzkabels mit anderen Gerdten kann zu Branden oder elektrischen Schldgen fiihren.

[d Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel den geltenden Sicherheitsvorschriften entspricht.

[d Versuchen Sie nie, das Netzkabel, den Stecker, die Druckereinheit, die Scannereinheit oder optionales Zubehor
zu zerlegen, zu modifizieren oder zu reparieren, aufler wenn dies ausdriicklich in den Handbiichern des
Druckers angegeben ist.

[ In folgenden Fallen miissen Sie den Drucker vom Netz trennen und sich an ein qualifiziertes Servicepersonal
wenden:

Das Netzkabel oder der Stecker ist beschadigt; Fliissigkeit ist in den Drucker eingedrungen; der Drucker ist
heruntergefallen oder das Gehiuse wurde beschddigt; der Drucker arbeitet nicht mehr normal bzw. zeigt
auffillige Leistungsabweichungen. Nehmen Sie keine Einstellungen vor, die nicht in der Dokumentation
beschrieben sind.

[ Stellen Sie den Drucker in der Nihe einer Steckdose auf, sodass der Stecker jederzeit problemlos herausgezogen
werden kann.

(4 Der Drucker darf nicht im Freien, in der Nihe von viel Schmutz oder Staub, Wasser, Warmequellen oder an
Standorten, die Erschiitterungen, Vibrationen, hohen Temperaturen oder Feuchtigkeit ausgesetzt sind,
aufgestellt oder gelagert werden.

[d Achten Sie darauf, keine Flussigkeiten auf den Drucker zu verschiitten und den Drucker nicht mit nassen
Hinden anzufassen.

[d Halten Sie zwischen dem Drucker und Herzschrittmachern einen Mindestabstand von 22 cm ein. Die
Funkwellen, die der Drucker aussendet, konnten die Funktion von Herzschrittmachern nachteilig beeinflussen.

[d Wenn das LCD-Display beschédigt ist, wenden Sie sich an Thren Héndler. Falls die Fliissigkristalllosung auf Thre
Hinde gelangt, waschen Sie sie griindlich mit Seife und Wasser. Falls die Fliissigkristalllosung in die Augen
gelangt, spiilen Sie diese sofort mit reichlich Wasser aus. Wenn Sie sich nach dem griindlichen Ausspiilen
immer noch schlecht fithlen oder Sehprobleme haben, suchen Sie sofort einen Arzt auf.

[ Telefonieren Sie moglichst nicht wihrend eines Gewitters. Es besteht ein entferntes Risiko von Stromschlag
durch Blitze.

[ Verwenden Sie nicht das Telefon, um in der Nihe eines Gaslecks das Gasleck zu melden.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise und Warnungen zum Drucker > Hinweise und Warnungen zum Einrichten des

Sicherheitshinweise zur Tinte

[ Seien Sie beim Umgang mit benutzten Tintenpatronen vorsichtig, da um die Tintenzuleitungs6ffnung noch
immer ein wenig Tinte vorhanden sein kann.
[J Wenn Tinte auf Ihre Hinde gerit, reinigen Sie diese griindlich mit Wasser und Seife.

[J Sollte Tinte in die Augen gelangen, spiilen Sie diese sofort mit reichlich Wasser aus. Wenn Sie sich nach dem
grindlichen Ausspiilen immer noch schlecht fithlen oder Sehprobleme haben, suchen Sie sofort einen Arzt
auf.

[ Falls Sie Tinte in den Mund bekommen, suchen Sie umgehend einen Arzt auf.

[d Versuchen Sie nicht, die Tintenpatrone oder die Wartungsbox zu zerlegen, andernfalls konnte Tinte in die
Augen oder auf die Haut gelangen.

(4 Schiitteln Sie die Tintenpatronen nicht zu stark und lassen Sie sie nicht fallen. Vermeiden Sie auch, die
Tintenpatronen zu fest zu driicken oder die Typenschilder abzureiflen. Dies konnte ein Auslaufen der Tinte
verursachen.

(J Bewahren Sie Tintenpatronen und die Wartungsbox auflerhalb der Reichweite von Kindern auf.

Hinweise und Warnungen zum Drucker

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um eine Beschddigung des Druckers oder Thres Eigentums zu
vermeiden. Achten Sie darauf, dieses Handbuch fiir den spéteren Gebrauch aufzuheben.

Hinweise und Warnungen zum Einrichten des Druckers

{1 Die Ventilationsschlitze und Offnungen am Drucker diirfen nicht blockiert oder zugedeckt werden.

[d Die verwendete Netzspannung muss mit der auf dem Typenschild des Druckers angegebenen Betriebsspannung
Ubereinstimmen.

[d Es darf keine Steckdose benutzt werden, an der bereits Gerdte wie Fotokopierer oder Ventilatoren angeschlossen
sind, die regelméflig ein- und ausgeschaltet werden.

(4 Schlief3en Sie den Drucker nicht an schaltbare oder timergesteuerte Steckdosen an.

[d Benutzen Sie das Computersystem nicht in der Ndhe potenzieller elektromagnetischer Storfelder, wie z. B.
Lautsprecher oder Basisstationen schnurloser Telefone.

[d Verlegen Sie die Netzkabel so, dass sie gegen Abrieb, Beschddigungen, Durchscheuern, Verformung und
Knicken geschiitzt sind. Stellen Sie keine Gegenstidnde auf die Netzkabel und ordnen Sie die Netzkabel so an,
dass niemand darauf tritt oder dariiber fihrt. Achten Sie besonders darauf, dass alle Netzkabel an den Enden
und an den Ein- und Ausgéngen des Transformers gerade sind.

[d Wenn Sie den Drucker {iber ein Verldngerungskabel anschlieflen, achten Sie darauf, dass die
Gesamtstromaufnahme aller am Verlangerungskabel angeschlossenen Gerite die zuldssige Strombelastbarkeit
des Verlingerungskabels nicht {iberschreitet. Stellen Sie aufSerdem sicher, dass die Gesamtstromstérke aller an
der Netzsteckdose angeschlossenen Gerite die zuldssige Stromstarke dieser Steckdose nicht iiberschreitet.

(d Bei Einsatz des Druckers in Deutschland ist Folgendes zu beachten: Bei Anschluss des Gerits an die
Stromversorgung muss sichergestellt werden, dass die Gebaudeinstallation mit einer 10-A- oder 16-A-Sicherung
abgesichert ist, damit ein addquater Kurzschluss- und Uberstromschutz gewihrleistet ist.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise und Warnungen zum Drucker > Hinweise und Warnungen zum Verwenden de

[d Wenn Sie diesen Drucker mit einem Kabel an einen Computer oder ein anderes Gerit anschlielen, achten Sie
auf die richtige Ausrichtung der Steckverbinder. Jeder Steckverbinder kann nur auf eine Weise eingesteckt
werden. Wenn ein Steckverbinder falsch ausgerichtet eingesteckt wird, konnen beide Gerite, die iiber das Kabel
verbunden sind, beschddigt werden.

[ Stellen Sie den Drucker auf eine ebene, stabile Fliche, die an allen Seiten iiber seine Grundfldche hinausragt.
Der Drucker funktioniert nicht ordnungsgemafi, wenn er schrig aufgestellt ist.

1 Uber dem Drucker muss geniigend Platz zum vollstindigen Offnen der Vorlagenabdeckung sein.
[d Lassen Sie geniigend Platz vor dem Drucker frei, damit das Papier ungehindert ausgegeben werden kann.

[J Vermeiden Sie Standorte, an denen der Drucker starken Temperatur- und Feuchtigkeitsschwankungen
ausgesetzt ist. Halten Sie den Drucker auch vor direkter Sonneneinstrahlung, starkem Lichteinfall und
Wirmequellen fern.

Hinweise und Warnungen zur Verwendung des Druckers

[ Fiihren Sie keine Gegenstande durch die Schlitze im Gehduse des Druckers.
[ Stecken Sie wihrend eines Druckvorgangs Ihre Hand nicht in das Innere des Druckers.
[ Bertiihren Sie nicht das weif3e, flache Kabel im Inneren des Druckers.

4 Verwenden Sie im Gerdteinneren oder in der Umgebung des Druckers keine Sprays, die entziindliche Gase
enthalten. Dies konnte ein Feuer verursachen.

[d Bewegen Sie den Druckkopf nicht von Hand. Andernfalls kdnnte der Drucker beschadigt werden.

[d Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Schlieflen der Scannereinheit nicht die Finger einklemmen.

[ Driicken Sie beim Platzieren von Vorlagen nicht zu fest auf das Vorlagenglas.

0 Schalten Sie den Drucker stets mit der Taste ) aus. Erst wenn die Anzeige O erloschen ist, darf der
Netzstecker gezogen oder der Drucker ausgeschaltet werden.

[d Wenn Sie den Drucker lingere Zeit nicht benutzen, ziehen Sie das Netzkabel aus der Netzsteckdose.

Hinweise und Warnungen zum Verwenden des Touchscreens
(d Das LCD-Display kann ein paar kleine helle oder dunkle Punkte enthalten und aufgrund seiner Eigenschaften
ungleichmiflig hell sein. Dies ist normal. Es handelt sich dabei nicht um eine Beschiddigung.

[J Verwenden Sie zur Reinigung nur ein trockenes, weiches Tuch. Verwenden Sie keine fliissigen oder chemischen
Reiniger.

(d Die Auflenabdeckung des Touchscreens kann bei einem harten Stof3 zerbrechen. Wenden Sie sich an Thren
Hindler bei Rissen oder Absplitterungen auf der Oberfliche. Beriihren Sie die Oberfliche nicht und versuchen
Sie nicht, die Splitter zu entfernen.

[d Driicken Sie vorsichtig mit dem Finger auf den Touchscreen. Driicken Sie nicht zu kraftig und nicht mit den
Fingernigeln.

(4 Verwenden Sie keine scharfkantigen Objekte, wie z. B. Kugelschreiber oder spitze Stifte, zum Ausfiithren der
einzelnen Funktionen.

(4 Durch Kondensierung innerhalb des Touchscreens aufgrund von abrupten Temperaturanderungen oder
Feuchtigkeit kann die Leistung beeintrachtigt werden.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise zum Administratorkennwort > Standardwert des Administratorkennwortes

Hinweise und Warnungen zum Verbinden mit dem Internet

Verbinden Sie dieses Produkt nicht direkt mit dem Internet. Verbinden Sie es in einem durch einen Router oder
eine Firewall geschiitzten Netzwerk.

Hinweise und Warnungen zum Verwenden des Druckers mit einer
kabellosen Verbindung

[d Von diesem Drucker ausgestrahlte Hochfrequenz kann den Betrieb von medizinischen elektronischen Geréten
beeintrachtigen und Funktionsstorungen verursachen.Wenn Sie diesen Drucker in medizinischen
Einrichtungen oder in der Néhe von medizinischen Gerdten verwenden, beachten Sie die Anweisungen des
Fachpersonals der medizinischen Einrichtung sowie alle Warnungen und Hinweise auf medizinischen Geréten.

(d Von diesem Drucker ausgestrahlte Hochfrequenz kann den Betrieb von automatisch gesteuerten Geriten
beeintrichtigen, wie z. B. automatische Tiiren oder Brandalarmeinrichtungen, und kann aufgrund von
Funktionsstorungen zu Unfillen fithren.Wenn Sie diesen Drucker in der Nihe von automatisch gesteuerten
Geriten verwenden, beachten Sie alle Warnungen und Hinweise an diesen Geriten.

Hinweise und Warnungen zum Transportieren oder Aufbewahren

des Druckers

[d Beim Lagern oder Transportieren darf der Drucker nicht gekippt, vertikal aufgestellt oder auf den Kopf gestellt
werden. Anderenfalls kann Tinte austreten.

[d Vergewissern Sie sich vor dem Transport des Druckers, dass sich der Druckkopf in der Grundposition (rechts
auflen) befindet.

Hinweise zum Administratorkennwort

Dieser Drucker ermdglicht Thnen die Einrichtung eines Administratorkennwortes, um unautorisierten Zugriff
oder Anderungen an den Gerite- und Netzwerkeinstellungen auf dem Produkt bei Verbindung mit einem
Netzwerk zu verhindern.

Standardwert des Administratorkennwortes

Der Standardwert des Administratorkennwortes ist auf das Typenschild am Produkt selbst aufgedruckt (wie
nachstehend dargestellt). Die Position, an der das Typenschild angebracht ist, hangt vom Produkt ab, bspw. an der
Seite, an der die Abdeckung geoftnet wird, an der Riickseite oder an der Unterseite.
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Wichtige Anweisungen > Hinweise zum Administratorkennwort > Initialisierung des Administratorkennworts

Die folgende Abbildung zeigt beispielhaft die Anbringung des Typenschilds an der Seite des Druckers, an der die
Abdeckung gedfinet wird.

ISERIAL No. X3B8153559 |

[@ Passworo asizzor g || |[smiat wo. InmimmII |

Wenn Typenschild (1) und (2) angebracht sind, ist der neben PASSWORD notierte Wert am Typenschild in (1) der
Standardwert. In diesem Beispiel lautet der Standardwert 03212791.

Wenn nur Typenschild (2) angebracht ist, ist die auf das Typenschild in (2) gedruckte Seriennummer der
Standardwert. In diesem Beispiel lautet der Standardwert X3B8153559.

Anderung des Administratorkennworts

Es kann iiber das Projektorbedienfeld und Web Config geéindert werden. Legen Sie bei Anderung des Kennwortes
mindestens 8 alphanumerische Einzel-Byte-Zeichen und Symbole fest.

Operationen, die erfordern, dass Sie das Administratorkennwort
eingeben

Falls Sie bei Durchfithrung der folgenden Operationen aufgefordert werden, das Administratorkennwort
einzugeben, geben Sie das am Drucker festgelegte Administratorkennwort ein.

[J Bei Aktualisierung der Firmware des Druckers von einem Computer oder Smart-Gerit

(d Bei Anmeldung an den erweiterten Einstellungen von Web Config

[ Bei Einrichtung iiber eine Anwendung, wie Fax Utlity, die Druckereinstellungen dndern kann.

Initialisierung des Administratorkennworts

Sie konnen das Administratorkennwort {iber Administratoreinstellungen durch Initialisierung der
Netzwerkeinstellungen auf die Standardeinstellungen zuriicksetzen.

Zugehorige Informationen

= Werkseinstlg. wiederh.“ auf Seite 290
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Wichtige Anweisungen > Schutz Ihrer privaten Daten

Schutz lhrer privaten Daten

Wenn Sie den Drucker an eine andere Person abgeben oder entsorgen, 16schen Sie alle personlichen Daten im
Arbeitsspeicher der Druckers, indem Sie auf dem Bedienfeld Einstellungen > Werkseinstlg. wiederh. > Alle
Daten und Einstellungen leeren wihlen.

18



Bezeichnungen und Funktionen der
Teile

Innenseite. . . ... e e 21

RUCKSEItE. . o ottt e e e 22



Bezeichnungen und Funktionen der Teile > vorn

Vorn

(1) ADF Abdeckung des automatischen Offnen Sie diese, um gestaute Vorlagen aus dem ADF zu entfernen.
Vorlageneinzugs (Automatic Document
Feeder, ADF)

(2] ADF-Eingabefach Zieht Vorlagen automatisch ein.

(3) ADF-Kantenfiihrung Sorgt dafiir, dass die Vorlagen gerade in den Drucker eingezogen

werden. Schieben Sie die Schiene an die Vorlagenkante heran.

(4] ADF-Dokumentenunterstitzung Unterstiitzt Vorlagen in grof3eren Formaten als A4.

(5] ADF-Ausgabefach Nimmt die vom ADF ausgegebenen Vorlagen auf.

(6] Papierkassette Enthalt Papier.

(2
N
NN o

(-]

Ausgabefach

Nimmt das ausgegebene Papier auf.

Kantenfiihrung

Sorgt dafiir, dass das Papier gerade in den Drucker eingezogen wird.
Schieben Sie die Schienen an die Papierkanten heran.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > innenseite

(3) Papierkassette

Enthalt Papier.

(1] Dokumentabdeckung

Verhindert das Eindringen von externem Licht beim Scannen.

(2] Vorlagenglas

Legen Sie die Vorlagen ein. Sie kdnnen Vorlagen wie Umschldage oder
dicke Biicher einlegen, die nicht aus dem ADF eingezogen werden.

(3] Bedienfeld

Dient dem Andern von Einstellungen und erméglicht das Ausldsen
von Druckervorgangen. Zeigt auch den Druckerstatus an.

(4] Externer Schnittstellen-USB-Port

Anschluss flir Speichergerate.

Innenseite

(1) Scannereinheit

Scannt die positionierten Vorlagen. Offnen Sie diese Abdeckung,
wenn Sie eine Tintenpatrone ersetzen oder gestautes Papier im
Drucker entfernen.
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Bezeichnungen und Funktionen der Teile > Riickseite

(2] Tintenpatronenhalter Setzen Sie die Tintenpatrone ein. Tinte wird an der Unterseite aus
den Druckkopfdiisen abgegeben.

Riickseite

©

LA“@
210
—10

(6

o © —0

(1) Wartungskastenabdeckung Beim Austauschen des Wartungskastens entfernen. Der
Wartungskasten ist ein Behélter, der beim Reinigen oder Drucken
Uberschissige Tinte auffangt.

(2] Hintere Abdeckung Abnehmen, um gestautes Papier zu entfernen.

(3] LAN-Anschluss Anschluss fur ein LAN-Kabel.

(4] USB-Anschluss Anschluss flir ein USB-Kabel fiir die Verbindung mit einem
Computer.

(5] Netzeingang Anschluss fiir das Netzkabel.

0 LINE-Anschluss Anschluss fiir eine Telefonleitung.

(7] EXT.-Anschluss Anschluss fiir externe Telefonapparate.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Bedienfeld

Bedienfeld
O © 6 0 0

)
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(1) Dient zum Ein- bzw. Ausschalten des Druckers.

Ziehen Sie den Netzstecker, nachdem Sie sich vergewissert haben, dass die Betriebsanzeige aus ist.

(2] Zeigt den Bildschirm Versorgungsstatus an. Sie konnen die ungefahren Tintenstande und die ungefdhre
Nutzungsdauer des Wartungskastens kontrollieren. Sie kénnen auch die Tintenpatronen ersetzen und das
Verbrauchsstatusblatt drucken.

(3] Zeigt den Bildschirm NW-Verbindungseinst. an. Tippen Sie auf das Symbol, um die aktuelle Einstellung zu
Uberprifen und zu andern.

(4] Zeigt den Bildschirm Geratetoneinstellungen an. Sie knnen Stumm und Ruhemodus einstellen. Ebenfalls
kdnnen Sie Uber diesen Bildschirm das Meni Ton aufrufen.

(5] Zeigt die Liste der im Voreinstellung registrierten Einstellungen an. Ebenfalls kénnen Sie neue
Favoriteneinstellungen registrieren.

(6] Wird eingeschaltet, wenn empfangene Dokumente, die noch nicht gelesen, gedruckt oder gespeichert wurden,
im Druckerspeicher abgelegt werden.

(7] Zeigt die Startseite an.

(5] Zeigt Menis und Meldungen an. Sie kénnen den Winkel des Bedienfelds andern.

Wenn fir langere Zeit keine Vorgange durchgefiihrt werden, wechselt der Drucker in den Ruhezustand und das
Display wird abgeschaltet. Tippen Sie auf das Bedienfeld, um das Display wieder einzuschalten. Abhdngig von
den aktuellen Einstellungen weckt das Driicken des Netzschalters den Drucker aus dem Ruhezustand.

(9] Zeigt den Bildschirm Hilfe an.

Sie konnen hier Lésungen flir Probleme Gberpriifen.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms

Konfigurieren des Startbildschirms

Zeigt den Bildschirm Versorgungsstatus an. Sie kdnnen die ungeféhren Tintenstande und die
ungefahre Nutzungsdauer des Wartungskastens kontrollieren. Sie kdnnen auch die
Tintenpatronen ersetzen und das Verbrauchsstatusblatt drucken.

Zeigt den Netzwerkverbindungsstatus an. Ausfiihrliche Informationen finden Sie im Folgenden.

+Anleitung fiir das Netzwerksymbol” auf Seite 26

Zeigt den Bildschirm Geratetoneinstellungen an. Sie kénnen Stumm und Ruhemodus
einstellen. Ebenfalls kdnnen Sie liber diesen Bildschirm das Meni Ton aufrufen. Diese
Einstellung lasst sich auch im Meni Einstellungen vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Ton

LGN
ON

W

Zeigt an, ob fur den Drucker Ruhemodus eingestellt ist. Wenn diese Funktion
aktiviert ist, wird die Gerduschabgabe beim Betrieb des Druckers verringert, es
verringert sich jedoch maglicherweise auch die Druckgeschwindigkeit. Je nach
Auswahl der Papiersorte und der Druckqualitat wird die Gerauschabgabe jedoch
nicht reduziert.

(] fg‘

Zeigt an, dass fiir den Drucker Stumm eingestellt ist.

Zeigt die Liste der im Voreinstellung registrierten Einstellungen an.

Ebenfalls kdnnen Sie neue Favoriteneinstellungen registrieren.

Zeigt den Bildschirm Faxdateninformationen an. Die angezeigte Nummer gibt die Anzahl der
Faxe an, die noch nicht gelesen, gedruckt oder gespeichert wurden.
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Anleitung fiur das Bedienfeld > Konfigurieren des Startbildschirms > Anleitung fiir das Netzwerksymbol

a

(6] Zeigt jedes Men an.

Kopie
Gestattet es Ihnen, Dokumente zu kopieren.

Scan

Ermdglicht es lhnen, Dokumente zu scannen und diese auf einem Speichergerdt oder Computer zu speichern.
Fax

Ermoglicht es Ihnen, Faxe zu senden.

Speichergerat

Ermaoglicht das Drucken von JPEG- oder TIFF-Daten auf einem Speichermedium, wie beispielsweise einem an den
Drucker angeschlossenen USB-Stick

Wartung

Zeigt die Mens an, die zur Verbesserung der Qualitdt Ihrer Ausdrucke empfohlen werden, z. B. zum Beheben von
Dusenverstopfungen durch das Drucken eines Diisentestmusters und das Durchftihren einer Druckkopfreinigung
sowie zum Beheben von verschwommenen oder gestreiften Ausdrucken durch die Ausrichtung des Druckkopfs.
Diese Einstellung lasst sich auch im Men Einstellungen vornehmen.

Einstellungen > Wartung

Einstellungen

Ermoglicht es Ihnen, Einstellungen fiir Wartung, Druckereinstellungen und Betrieb vorzunehmen.

e Scrollt den Bildschirm nach rechts.

Anleitung fiir das Netzwerksymbol

Der Drucker ist nicht mit einem kabelgebundenen (Ethernet-) oder einem kabellosen
(WLAN-) Netzwerk verbunden.

Der Drucker ist mit einem drahtgebundenen (Ethernet-)Netzwerk verbunden.

‘ o Der Drucker sucht nach einer SSID, IP-Adresseinstellung wurde aufgehoben oder ein
Problem mit einem Drahtlosnetzwerk (WLAN) liegt vor.

Der Drucker ist mit einem Drahtlosnetzwerk (WLAN) verbunden.

Die Balkenanzahl zeigt die Signalstarke der Verbindung an. Je mehr Balken vorhanden
sind, desto starker ist die Verbindung.

L Zeigt an, dass der Drucker nicht mit einem Drahtlosnetzwerk (Wi-Fi) im Wi-Fi Direct-
Modus (Einfacher AP) verbunden ist.

L Zeigt an, dass der Drucker mit einem Drahtlosnetzwerk (Wi-Fi) im Wi-Fi Direct-Modus
(Einfacher AP) verbunden ist.
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Anleitung fiir das Bedienfeld > Konfigurieren der Meniibildschirme

Konfigurieren der Meniibildschirme

Copy Advanced Setting
=l 1—1-Sided 1
Copies
o ® : 0000 Preview
ID Card Copy
> Off
XX-XX XXXX Copy

| |
© 4

Kehrt zum vorherigen Bildschirm zuriick.

(2] Zum Umschalten der Einstellungsliste mithilfe der Registerkarten. Die Registerkarte Erweiterte Einstellungen zeigt
weitere Elemente, die falls erforderlich eingestellt werden kénnen.

Zeigt eine Liste der Einstellungspunkte. Wenn 0 angezeigt wird, konnen Sie zusatzliche Informationen anzeigen,
indem Sie das Symbol auswahlen. Nehmen Sie Einstellungen vor, indem Sie ein Element auswahlen oder ein
Hakchen hinzufligen.

Grau hinterlegte Elemente sind nicht verfiigbar. Wahlen Sie das betreffende Element aus, um herauszufinden,
warum es nicht verfligbar ist.

Wenn Probleme auftreten, wird & auf dem Element angezeigt. Wahlen Sie das Symbol, um zu prifen, wie das
Problem gel&st werden kann.

(4] Starten den Betrieb basierend auf den aktuellen Einstellungen. Die Punkte variieren je nach Men.

Kopien Zeigt die Bildschirmtastatur, Gber die die Anzahl der Kopien eingegeben werden kann.

Vorschau Zeigt eine Vorschau des Bilds vor dem Druck-, Kopier-, Scan- oder Faxvorgang.

& Starten den Druck-, Kopier-, Scan- oder Faxvorgang.
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Eingeben von Zeichen

Uber die Bildschirmtastatur kénnen Zeichen und Symbole eingegeben werden, um Netzwerkeinstellungen
vorzunehmen usw.

° o

Zeigt die Anzahl der Zeichen an.

Bewegt den Cursor auf die Eingabeposition.

Stellt zwischen GroB3- und Kleinbuchstaben um.

© 0o 0|0

Stellt den Zeichentyp um.
ABC: Alphabet
123#: Zahlen und Symbole

Zur Eingabe haufig verwendeter E-Mail-Domainadressen oder URLs durch einfaches Auswahlen.

Flgt ein Leerzeichen ein.

Flgt ein Zeichen ein.

© © 0|06

es links keine Zeichen gibt.

Loscht das letzte Zeichen. Loscht das nachste Zeichen, wenn sich der Mauszeiger am Anfang der Zeile befindet und

Anzeigen von Animationen

Fiir einige Betriebsvorginge wie das Einlegen von Papier oder das Entfernen von Papierstaus sind Animationen

vorhanden, die am LCD-Bildschirm angezeigt werden kénnen.

0 Wahlen Sie ®: Zeigt den Hilfebildschirm an. Wahlen Sie Anleitung sowie die Elemente, die Sie anzeigen
mochten.
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[J Wihlen Sie Anleitung unten auf dem Vorgangsbildschirm: Zeigt die kontextsensitive Animation an.

Adjust the front edge guide to the paper
size marked on the cassette.
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Einlegen von Papier > Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte

VorsichtsmafBnahmen bei der Handhabung von Papier

[d Lesen Sie die dem Papier beigetiigte Gebrauchsanweisung.

4 Um hochwertige Druckerzeugnisse mit Epson-Originalpapier zu erhalten, verwenden Sie das Papier in einer
Betriebsumgebung gemafl dem Papier beiliegenden Datenblatt.

[d Vor dem Einlegen sollten Sie den Papierstapel auffichern und die Kanten biindig ausrichten. Fotopapier darf
weder aufgefachert noch aufgerollt werden. Andernfalls konnte die bedruckbare Seite beschadigt werden.

Yol

(4 Vor dem Einlegen muss gewelltes oder gefaltetes Papier geglittet werden. Alternativ konnen Sie das Papier auch
vorsichtig anders herum aufrollen. Es konnte zu Problemen bei der Papierzufithrung oder Schmierstellen auf
den Ausdrucken kommen, wenn auf gewelltem oder gefaltetem Papier gedruckt wird.

=

[d Beim manuellen 2-seitigen Drucken kann es hdufiger zu Papiereinzugsproblemen kommen, wenn auf einer
Seite von vorgedrucktem Papier gedruckt wird. Legen Sie maximal die Halfte an Blattern ein oder legen Sie
jeweils nur ein Blatt Papier ein, wenn es weiter zu Papierstaus kommt.

(4 Vor dem Einlegen sollten Sie den Umschlagstapel auffichern und die Kanten biindig ausrichten. Sind die
gestapelten Umschlige durch Luft aufgebldht, driicken Sie auf den Stapel, um den Stapel vor dem Einlegen zu
platten.

@:&g

Zugehorige Informationen

=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 259

Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte

Wenn Sie beim Einsetzen der Papierkassette auf dem angezeigten Bildschirm das Papierformat und die Papiersorte
registrieren, informiert der Drucker sind, wenn die registrierten Informationen und die Druckeinstellungen
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voneinander abweichen. So wird verhindert, dass Sie Papier und Tinte verschwenden, indem sichergestellt wird,
dass Sie nicht auf Papier mit dem falschen Format oder mit schlechter Papierqualitdt drucken, wenn Einstellungen
verwendet werden, die nicht mit der Papiersorte tibereinstimmen.

Paper Cassette

Select the size and type of the loaded
paper.

Paper Size
> -

Paper Type
Plain paper

Favorite Paper Settings

Wenn das angezeigte Papierformat und die Sorte vom eingelegten Papier abweichen, wihlen Sie den Meniipunkt
zum Andern. Wenn die Einstellungen iibereinstimmen, schliefen Sie den Bildschirm.

Hinweis:
Auch konnen Sie den Papierformat- und Papiersorteneinstellungsbildschirm anzeigen, indem Sie zu Einstellungen >
Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Papierquelleneinst. > Papiereinstellung navigieren.

Papiersortenliste

Wihlen Sie fiir ein optimales Druckergebnis die dem Papier entsprechende Papiersorte aus.

Medienname Medium
Bedienfeld Druckertreiber, Smart-Gerit”
Epson Business Paper Normalpapier Normalpapier

Epson Bright White Ink Jet Paper

Epson Double-Sided Matte Paper Matte Epson Matte
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte
Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quiality Ink Jet

* Bei Smart-Gerdten kdnnen Sie diese Medien wahlen, wenn mit Epson Smart Panel gedruckt wird.

Einlegen von Papier

Sie kénnen Papier oder Umschlédge einlegen, indem Sie sich auf die Animationen auf dem LCD-Bildschirm des
Druckers beziehen.
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Einlegen von Papier > Einlegen von Papier > Einlegen von vorgelochtem Papier

Wahlen Sie @ und wahlen Sie dann Anleitung > Papier einlegen.

] & I0[F BT

> @88 g

Schlief8en Sie den Bildschirm, wenn Sie die Anzeige der Animation stoppen mdchten.

Einlegen von vorgelochtem Papier

Legen Sie ein einzelnes Blatt vorgelochtes Papier in die Papierkassette ein.

Papierformat: A4, B5, A5, A6, Letter, Legal

60000002

[ Stellen Sie die Druckposition der Datei so ein, dass nicht iiber die Lochung gedruckt wird.
[J Automatisches 2-seitiges Drucken steht fiir vorgelochtes Papier nicht zur Verfiigung.

(J Wihlen Sie Letterhead oder Vordruck als Papiertyp.
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Einlegen von langem Papier

Wenn Sie Papier einlegen, das linger als das Legal-Format ist, ziehen Sie das Ausgabefach heraus und klappen Sie
es dann hoch.
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Legen Sie ein Einzelblatt mit der bedruckbaren Seite nach unten ein, das nicht iiber das Dreieckssymbol am Ende
der Kassette hinausragt. Schieben Sie die Kantenfithrung an die Papierkante heran.

4 )

. (S

ik ia
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Einlegen von Papier > Einlegen von Papier > Einlegen von langem Papier

Klappen Sie das Ausgabefach herunter. Wihlen Sie als Papierformat Benutzerdefiniert aus.

[d Achten Sie darauf, dass das Papier senkrecht geschnitten wurde. Diagonale Schnitte konnen zu Problemen beim
Einzug fithren.

(d Vor dem Einlegen muss gewelltes Papier geglittet werden. Alternativ konnen Sie das Papier auch vorsichtig
anders herum aufrollen. Es konnte zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem Ausdruck kommen, wenn auf
gewelltem Papier gedruckt wird.

(d Das im Einzug befindliche oder ausgeworfene Papier nicht beriihren. Dies kénnte zu Schnittwunden fithren
oder die Druckqualitdt beeintrachtigen.
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Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen > Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen

Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen

Platzieren Sie Vorlagen auf dem Vorlagenglas oder im ADF.

Sie konnen mehrere Vorlagen in den ADF einlegen. Wenn das automatische Duplex-Scannen verfiigbar ist,
konnen Sie beide Seiten der Vorlagen gleichzeitig scannen. Unter dem untenstehenden Link finden Sie die
Spezifikationen des ADF.

~ADF-Spezifikationen® auf Seite 292

Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um das Video zum Platzieren von Vorlagen anzuzeigen.

Wahlen Sie @ und wihlen Sie dann Anleitung > Originale platzieren. Wihlen Sie die Methode zum Platzieren
von Vorlagen, die Sie anzeigen mochten. Wahlen Sie Fertigstellen, um den Animationsbildschirm zu schlieflen.

- @88/ g

Bei Verwendung des Vorlagenglases

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim SchliefSen der Dokumentabdeckung nicht die Finger einklemmen. Andernfalls
konnten Sie sich verletzen.

n Wichtig:

[ Achten Sie beim Auflegen sperriger Vorlagen wie Biichern darauf, dass kein externes Licht direkt auf das
Vorlagenglas scheint.

QO Uben Sie nicht zu viel Druck auf das Vorlagenglas oder die Dokumentabdeckung aus. Ansonsten kinnen diese
Teile beschddigt werden.
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Hinweis:

[ Sollte sich Abfall oder Schmutz auf dem Vorlagenglas befinden, kann der Scanbereich darauf ausgeweitet werden.
Dadurch wird das Bild der Vorlage verschoben oder verkleinert. Entfernen Sie simtlichen Abfall und Schmutz auf dem
Vorlagenglas vor dem Scanvorgang.

—)

[d Ein Bereich von 1,5 mm von der Ecke des Vorlagenglases wird nicht gescannt.
(1 Wenn Sie Vorlagen in den ADF einlegen und auf dem Vorlagenglas platzieren, haben die Vorlagen im ADF Vorrang.

[d Wenn Sie die Vorlagen fiir lingere Zeit auf dem Vorlagenglas liegen lassen, konnen sie an der Glasfliche festkleben.

Bei Verwendung des ADF

n Wichtig:

[d Legen Sie keine Vorlagen iiber der sich innen an der Papierfiihrungsschiene des ADF befindlichen Linie
unterhalb des Dreiecksymbols ein.

[ Fiigen Sie keine Vorlagen wéihrend des Scanvorgangs hinzu.

Zugehorige Informationen

=, Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden“ auf Seite 39

=, Scanner-Spezifikationen“ auf Seite 292

Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden

g Wichtig:

Legen Sie keine Fotos oder wertvolle Kunstoriginale in den ADF ein. Fehlerhafte Einziige konnen die Vorlagen
knittern oder beschidigen. Scannen Sie diese Dokumente tiber das Vorlagenglas.

Legen Sie folgende Vorlagen moglichst nicht in den ADF, um Papierstaus zu verhindern. Verwenden Sie fiir diese
Typen das Vorlagenglas.
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[d Vorlagen, die eingerissen, gefaltet, zerknittert, von schlechter Qualitat oder gewellt sind

[d Vorlagen mit Lochern fiir Bindung

[d Vorlagen, die durch Klebestreifen, Heftklammern, Biiroklammern usw. zusammengehalten werden.
[d Vorlagen mit Aufklebern oder aufgeklebten Etiketten

[d Vorlagen, die unregelmifiig geschnitten oder nicht rechtwinkelig sind

[d Vorlagen, die gebunden sind

(d OHPs, Thermo-Umdruckpapier oder Riickseiten mit Kohlebeschichtung
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Einsetzen und Entfernen eines Speichergerats > Freigeben von Daten auf einem Speichergerit

Einstecken und Entfernen eines externen USB-Gerats

Sie konnen ein externes USB-Gerat an den USB-Anschluss der externen Schnittstelle anschlief3en, indem Sie die
auf dem LCD-Bildschirm des Druckers angezeigten Animationen befolgen.

Wihlen Sie @ und wihlen Sie dann Anleitung > USB-Gerit-Verbindung.

@UE[@

Fiihren Sie die Schritte in umgekehrter Reihenfolge aus, um das externe USB-Gerit zu entfernen.

g Wichtig:

Wenn Sie das externe USB-Geridt wihrend des Betriebs des Druckers entfernen, konnen die Daten auf dem
externen USB-Geriit verloren gehen.

Zugehorige Informationen

® , Technische Daten von Speichergeriten® auf Seite 297

Freigeben von Daten auf einem Speichergerat

Von einem Computer aus konnen Sie Daten auf einem Speichergerit wie z. B. einem USB-Flash-Laufwerk, das an
den Drucker angeschlossen ist, schreiben oder lesen.

g Wichtig:

Wenn Sie den Zugriff auf ein Speichergeriit freigeben, das per USB oder iiber ein Netzwerk mit Computern
verbunden ist, ist der Schreibzugriff nur fiir Computer gestattet, die mittels der Methode verbunden sind, die auf
dem Drucker ausgewdhlt wurde. Um auf das Speichergerdt zu schreiben, offnen Sie Einstellungen > Allgemeine
Einstellungen > Druckereinstellungen > Speichergerdteschnitt. > Dateifreigabe auf dem Bedienfeld und wihlen
dann eine Verbindungsmethode.

Hinweis:
Bei grofien Speichergerditen wie 2-TB-Festplatten dauert es eine Weile, bis Daten von einem Computer erkannt werden.

Windows

Wihlen Sie unter PC oder Computer ein Speichergerit aus. Die Daten auf dem Speichergerit werden angezeigt.
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Einsetzen und Entfernen eines Speichergerats > Freigeben von Daten auf einem Speichergerit

Hinweis:

Falls der Drucker ohne den Software-Datentriger oder Web Installer mit dem Netzwerk verbunden wurde, ordnen Sie eine
externe USB-Anschlussschnittstelle als Netzwerklaufwerk zu. Offnen Sie Ausfiihren und geben Sie einen Druckernamen \
\XXXXX oder die IP-Adresse \\XXX.XXX.XXX.XXX des Druckers bei Offnen: ein. Rechtsklicken Sie auf ein Gerdtesymbol,
um das Netzwerk zuzuweisen. Das Netzwerkgerdit wird unter PC oder Computer angezeigt.

Mac OS
Wihlen Sie ein entsprechendes Symbol. Die Daten auf dem externen Speichergerat werden angezeigt.

Hinweis:

(1 Um ein Speichergerit zu entfernen, miissen Sie das Gerditesymbol auf das Papierkorbsymbol ziehen und dort ablegen.
Andernfalls werden Daten auf dem freigegebenen Laufwerk nicht richtig angezeigt, wenn ein anderes Speichergercit
eingesetzt wird.

(1 Wihlen Sie zum Zugreifen auf ein Speichergerit iiber das Netzwerk Gehe zu > Mit Server verbinden im Menii auf dem
Desktop. Geben Sie den Druckernamen cifs://XXXXX oder smb://XXXXX (wobei ,XXXXX*“ der Druckername ist) bei
Serveradresse ein und klicken Sie dann auf Verbinden.

Zugehorige Informationen

® , Technische Daten von Speichergeriten® auf Seite 297
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

Drucken von Dokumenten

Drucken von einem Computer — Windows

Drucken mit einfachen Einstellungen

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Anwendung unterscheiden. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier auf Seite 32
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.
3.  Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei.

4. Wahlen Sie TIhren Drucker.
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Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

5. Wihlen Sie Einstellungen oder Eigenschaften, um das Druckertreiberfenster aufzurufen.

e EPSOMN XXXX Series Printing Preferences *
Main  More Options Maintenance

Printing Presets

Add/Remove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm -
E, Document - Fast
:; Document - Standard Quality Orientation (@) Portrait () Landscape
f'_", Document - High Quality
Document - 2-Sided Paper Type Auto Select (Plain paper) ~
Document - 2-Up )
Document - 2-Sided with 2-Up Quality Standard e

2-Sided Printing | Off hd

Settings... Print Density...

Multi-Page off - Layout Order...

Copies 1 B Collate

Reverse Order

ol

Quiet Mode off ~

Show Settings |:| Print Preview

[ 3ob Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

oment | [ o

6. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.
Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.

Hinweis:
[ Weitere Erlduterungen zu den Einstellungsoptionen finden Sie in der Online-Hilfe. Durch Rechtsklick auf ein
Element wird die Hilfe angezeigt.

A Durch Auswihlen von Druckvorschau kann vor dem Drucken eine Vorschau des Dokuments angezeigt werden.
7. Klicken Sie auf OK, um das Druckertreiber-Fenster zu schlieflen.

8. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
O Durch Auswdhlen von Druckvorschau wird ein Vorschaufenster angezeigt. Klicken Sie zum Andern der
Einstellungen auf Abbrechen und wiederholen Sie den Vorgang dann ab Schritt 3.

[d Wenn Sie den Druck abbrechen mdchten, klicken Sie auf Ihrem Computer unter Gerdte und Drucker, Drucker oder
Drucker und Faxgerdte mit der rechten Maustaste auf Ihren Drucker. Klicken Sie auf Laufende Druckauftriige,
dann mit der rechten Maustaste auf den Auftrag, den Sie abbrechen méchten, und wihlen Sie Abbrechen. Ein
Druckauftrag, der bereits vollstindig an den Drucker gesendet worden ist, kann jedoch nicht mehr am Computer
abgebrochen werden. Brechen Sie in diesem Fall den Druckauftrag iiber das Bedienfeld am Drucker ab.

Zugehorige Informationen

= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
= , Papiersortenliste auf Seite 32

=, Meniioptionen fiir den Druckertreiber” auf Seite 47
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Meniioptionen fiir den Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswihlen des Druckers, und Zugrift auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Registerkarte Haupteinstellungen

Druckvoreinstellungen:
Benutzerdefinierte Voreinstellungen:

Es konnen eigene Voreinstellungen fiir haufig verwendete Druckeinstellungen hinzugefiigt oder
entfernt werden. Wahlen Sie die zu verwendende Voreinstellung aus der Liste aus.

Dokumentgrofle:

Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll. Wenn Sie Benutzerdefiniert wihlen,
geben Sie die Breite und Hohe des Papiers ein und registrieren Sie dann das Format.

Ausrichtung:

Wihlen Sie die Ausrichtung aus, mit der Sie drucken méchten.

Druckmedium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken mdchten.

Qualitat:

Wihlen Sie die Druckqualitit aus, mit der Sie drucken mdchten. Die verfiigbaren Einstellungen sind
vom ausgewahlten Papiertyp abhingig. Die Auswahl von Stark bietet hohere Druckqualitit, aber ggf.
eine geringere Druckgeschwindigkeit.

2-seitiges Drucken:

Erméglicht das 2-seitige Drucken.

Einstellungen:

Sie kénnen die Biegekante und die Biegeabstinde angeben. Beim Drucken von mehrseitigen
Dokumenten kann wahlweise zuerst die Vorderseite oder die Riickseite des Blatts gedruckt
werden.

Druckdichte:

Wihlen Sie den Dokumenttyp zur Einstellung der Druckdichte. Wenn die richtige Druckdichte
gewihlt wurde, konnen Sie verhindern, dass Bilder auf die andere Seite durchscheinen. Wahlen
Sie Benutzerdefiniert, um die Druckdichte manuell einzustellen.

Multi-Page:

Erméglicht das Drucken mehrerer Seiten auf ein Blatt oder einen Posterdruck. Klicken Sie auf
Layoutanordn., um die Reihenfolge festzulegen, in der die Seiten gedruckt werden.

Kopien:

Stellen Sie die Anzahl der Kopien ein, die gedruckt werden sollen.
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Sortieren:

Druckt mehrseitige Dokumente in einer bestimmten Reihenfolge und in Sitze sortiert.

Seitenfolge:
Ermaoglicht es Thnen, ab der letzten Seite zu drucken, damit die Seiten nach dem Druck in der
richtigen Reihenfolge gestapelt sind.
Ruhemodus:

Reduziert die Druckgerdusche. Dies kann jedoch die Druckgeschwindigkeit verringern.

Druckvorschau:

Zeigt eine Vorschau des Dokuments vor dem Drucken an.

Druckauftrag-Organisator Lite:
Mit Job Arranger Lite kdnnen Sie mehrere in verschiedenen Anwendungen erstellte Dateien zu einem
Druckauftrag kombinieren.

Einstellungen anzeigen/Einstellungen ausblenden:
Zeigt eine Liste der aktuell auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen
konfigurierten Elemente an. Sie konnen den Bildschirm mit der aktuellen Einstellungsliste anzeigen
oder ausblenden.

Standardwerte wiederherstellen:
Alle Einstellungen auf ihre werkseitigen Standardwerte zuriicksetzen. Die Einstellungen auf der
Registerkarte Weitere Optionen werden ebenfalls zuriickgesetzt.

Tintenstand:

Zeigt den ungefahren Tintenstand an.

Registerkarte Weitere Optionen

Druckvoreinstellungen:
Benutzerdefinierte Voreinstellungen:
Es konnen eigene Voreinstellungen fiir hiufig verwendete Druckeinstellungen hinzugefiigt oder
entfernt werden. Wahlen Sie die zu verwendende Voreinstellung aus der Liste aus.
Dokumentgrofle:

Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll.

Ausgabe-Papier:
Wihlen Sie das Papierformat aus, das gedruckt werden soll. Wenn sich Dokumentgrofie vom
Ausgabe-Papier unterscheidet, wird Dokument verkleinern/vergrofiern automatisch gewéhlt. Sie
miissen diese Option nicht wihlen, wenn Sie drucken, ohne das Format eines Dokuments zu
vergroflern oder zu verkleinern.

Dokument verkleinern/vergré3ern:

Ermoglicht Thnen, das Dokumentformat zu verkleinern oder zu vergrofiern.
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Passend auf Seite:
Automatische Verkleinerung oder Vergrofierung des Dokuments entsprechend des unter
Ausgabe-Papier gewihlten Papierformats.

Zoom auf:

Druckt mit einem bestimmten Prozentsatz.

Mitte:
Druckt Bilder in der Mitte des Papiers.

Tonkorrektur:

Automatisch:

Nimmt fiir Abbildungen eine automatische Farbtonanpassungen vor.

Benutzerdefiniert:
Ermaoglicht IThnen eine manuelle Farbtonkorrektur. Klicken Sie fiir weitere Einstellungen auf
Erweitert.

Bildoptionen:
Aktiviert Druckqualititsoptionen wie z. B. Text verstirken. Es lassen sich auch diinne Linien
verstarken, damit diese im Ausdruck sichtbar werden.

Wasserzeichenfunktionen:

Ermoglicht Ihnen das Vornehmen von Einstellungen fiir Kopierschutzmuster, Wasserzeichen sowie

Kopf- und Fuf3zeilen.

Benutzerdefiniert:
Ermaoglicht Ihnen das Hinzufiigen oder Entfernen von Kopierschutzmustern oder
Wassermarken, die Sie verwenden mdochten.

Einstellungen:
Ermoglicht Thnen die Einstellung Der Druckmethode fiir Kopierschutzmuster oder
Wasserzeichen.

Kopfzeile/Fulzeile:
In der Kopf- und Fuf3zeile konnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und
Druckdatum drucken. Sie kdnnen dann Schriftart, Gré8e oder Stil festlegen.

Zusatzliche Einstellungen:

Um 180° drehen:

Dreht die Seiten vor dem Drucken um 180 Grad. Wihlen Sie diese Option beim Druck auf
Papier wie Umschlige, die in einer bestimmten Richtung im Drucker eingelegt sind.

Bidirektionales Drucken:

Druckt, indem sich der Druckkopf in beide Richtungen bewegt. Die Druckgeschwindigkeit
erhoht sich, die Qualitét kann sich jedoch verringern.
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Bild spiegeln:
Dreht die Abbildung so, dass sie spiegelverkehrt gedruckt wird.

Einstellungen anzeigen/Einstellungen ausblenden:
Zeigt eine Liste der aktuell auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen
konfigurierten Elemente an. Sie konnen den Bildschirm mit der aktuellen Einstellungsliste anzeigen
oder ausblenden.

Standardwerte wiederherstellen:

Alle Einstellungen auf ihre werkseitigen Standardwerte zuriicksetzen. Die Einstellungen auf der
Registerkarte Haupteinstellungen werden ebenfalls zuriickgesetzt.

Registerkarte Utility

Druckkopf-Diisentest:

Druckt ein Diisentestmuster, um zu priifen, ob die Druckkopfdiisen verstopft sind.

Druckkopfreinigung:
Reinigt die verstopften Diisen des Druckkopfs. Da bei dieser Funktion Tinte verbraucht wird, sollten
Sie den Druckkopf nur bei verstopfter Diise reinigen. Drucken Sie ein Diisentestmuster und wéhlen
Sie dann Reinigen.

Druckauftrag-Organisator Lite:
Offnet das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite. Dient zum Offnen und Bearbeiten zuvor
gespeicherter Daten.

EPSON Status Monitor 3:
Offnet das Fenster EPSON Status Monitor 3. Dient zum Kontrollieren des Druckerstatus und des
Verbrauchsmaterials.

Uberwachungsoptionen:

Ermoglicht das Vornehmen von Einstellungen fiir Elemente im Fenster EPSON Status Monitor 3.

Erweiterte Einstellungen:
Dient zum Vornehmen verschiedener Einstellungen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
jeweiligen Elemente, um die Hilfe mit weiteren Details aufzurufen.

Druckerwarteschl.:
Zeigt die auf den Druckvorgang wartenden Auftrige an. Druckauftrige lassen sich kontrollieren,
pausieren und fortsetzen.

Sprache:
Andert die Sprache fiir das Druckertreiberfenster. Schliefen Sie zum Anwenden der Einstellungen
den Druckertreiber, und 6ffnen Sie ihn dann erneut.

Softwareaktualisierung:

Startet EPSON Software Updater, um nach der neuesten Version der Anwendungen im Internet zu
suchen.
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Online-Bestellung:

Ermoglicht Zugriff auf die Seite, wo Sie Tintenpatronen von Epson kaufen konnen.

Technischer Support:

Wenn das Handbuch auf IThrem Computer installiert ist, wird das Handbuch angezeigt. Wenn es
nicht installiert ist, konnen Sie auf der Epson-Website nach dem Handbuch und verfiigbarem
technischen Support suchen.

Hinzufiligen von Druck-Voreinstellungen fiir einfaches Drucken

Wenn Sie eine eigene Voreinstellung fiir haufig verwendete Druckeinstellungen fiir den Druckertreiber erstellen,
konnen Sie einfach durch Auswahl der Voreinstellung in der Liste drucken.

5.

Konfigurieren Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen oder Weitere Optionen des Druckertreibers jede
Option (z. B. Dokumentgréfie und Druckmedium).

Klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen unter Druckvoreinstellungen.
Geben Sie einen Name und bei Bedarf einen Kommentar ein.

Klicken Sie auf Speichern.

Hinweis:
Um eine gespeicherte Voreinstellung zu loschen, klicken Sie auf Benutzerdefinierte Voreinstellungen, wihlen Sie den
Namen der Voreinstellung, die Sie aus der Liste loschen mdchten, und loschen Sie sie.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

Klicken Sie auf Drucken.

Wenn Sie das nachste Mal mit den gleichen Einstellungen drucken méchten, wéhlen Sie unter
Druckvoreinstellungen den Namen der registrierten Voreinstellung und klicken Sie auf OK.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

®  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

2-seitiges Drucken

Sie konnen jede der folgenden Methoden verwenden, um auf beide Seiten des Papiers zu drucken.
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[d Automatisches 2-seitiges Drucken

[d Manuelles 2-seitiges Drucken

Wenn der Drucker mit dem Drucken der ersten Seite fertig ist, drehen Sie das Papier zum Drucken auf der
anderen Seite um.

—

Hinweis:
(A Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 258
[ Je nach Papier und den zu druckenden Daten konnte die Tinte auf die andere Seite des Papiers durchdriicken.

[d Manuelles 2-seitiges Drucken ist nicht moglich, wenn EPSON Status Monitor 3 nicht aktiviert ist. Wenn EPSON Status
Monitor 3 deaktiviert ist, rufen Sie das Druckertreiberfenster auf, klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen auf der
Registerkarte Utility und wihlen Sie dann EPSON Status Monitor 3 aktivieren.

[d Manuelles 2-seitiges Drucken steht jedoch moglicherweise nicht zur Verfiigung, wenn iiber ein Netzwerk auf den Drucker

zugegriffen wird oder der Drucker als freigegebener Drucker verwendet wird.

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Methode fiir 2-seitiges
Drucken.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.

3. Klicken Sie auf Druckdichte, nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.
Beim Festlegen der Druckdichte konnen Sie die Druckdichte entsprechend des Dokumenttyps festlegen.

Hinweis:
(A Diese Einstellung ist nicht verfiigbar, wenn Sie manuelles 2-seitiges Drucken auswdhlen.

A Der Druckvorgang kann sich je nach den fiir Vorlagenart wihlen im Fenster Einstellung der Druckdichte und fiir
Qualitiit auf der Registerkarte Haupteinstellungen ausgewdihiten Optionen verlangsamen.
4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47
»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

5. Klicken Sie auf Drucken.

Wenn beim manuellen 2-seitigen Drucken das Bedrucken der ersten Seite abgeschlossen wurde, wird ein
Popup-Fenster auf dem Computer angezeigt. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
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= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken einer Broschiire

Sie konnen auch eine Broschiire drucken, die durch Anordnen der Seiten und Falten des Ausdrucks erstellt wird.

pupp ¢ 1 8

w

Hinweis:
(1 Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 258
(A Je nach Papier und den zu druckenden Daten konnte die Tinte auf die andere Seite des Papiers durchdriicken.

[ Manuelles 2-seitiges Drucken ist nicht méglich, wenn EPSON Status Monitor 3 nicht aktiviert ist. Wenn EPSON Status
Monitor 3 deaktiviert ist, rufen Sie das Druckertreiberfenster auf, klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen auf der
Registerkarte Utility und wihlen Sie dann EPSON Status Monitor 3 aktivieren.

[ Manuelles 2-seitiges Drucken steht jedoch moglicherweise nicht zur Verfiigung, wenn tiber ein Netzwerk auf den Drucker

zugegriffen wird oder der Drucker als freigegebener Drucker verwendet wird.

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers die Option fiir das Binden an der
langen Seite, die Sie unter 2-seitiges Drucken verwenden mdochten.
2. Klicken Sie auf Einstellungen, wihlen Sie Broschiire, und dann Mittenheftung oder Seitenheftung.

(J Mittenheftung: Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie eine kleine Anzahl von Seiten drucken, die
gestapelt und leicht auf die Halfte gefaltet werden konnen.

[ Seitenheftung ein. Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie jedes Blatt (vier Seiten) einzeln drucken, es in
der Mitte falten und dann alle Blatter zusammenfiigen.

3. Klicken Sie auf OK.

4. Wenn Sie Daten mit vielen Fotos und Bildern drucken, klicken Sie auf Druckdichte und nehmen Sie dann die
entsprechenden Einstellungen vor. Klicken Sie anschlieflend auf OK.

Beim Festlegen der Druckdichte kénnen Sie die Druckdichte entsprechend des Dokumenttyps festlegen.
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Hinweis:
Der Druckvorgang kann sich je nach den fiir Vorlagenart wihlen im Fenster Einstellung der Druckdichte und fiir
Qualitit auf der Registerkarte Haupteinstellungen ausgewdhlten Optionen verlangsamen.

5. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

6. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken von mehreren Seiten auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Seiten von Daten auf einem Blatt Papier drucken.
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1. Wahlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers 2 hoch, 4 hoch, 6-Up, 8 hoch, 9-Up
oder 16-Up als Einstellung fiir Multi-Page.

2. Klicken Sie auf Layoutanordn., nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

4. Klicken Sie auf Drucken.
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Zugehorige Informationen

= , Einlegen von Papier” auf Seite 32

®»  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken mit automatischer Anpassung an das Papierformat

Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.

DI

1. Konfigurieren Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers folgende Einstellungen.
[J Dokumentgrofle: Wihlen Sie das in der Anwendung eingestellte Papierformat.
[J Ausgabe-Papier: Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat.

Passend auf Seite wird automatisch ausgewahlt.

Hinweis:
Klicken Sie auf Mitte, um die verkleinerte Abbildung in der Papiermitte zu drucken.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48
3. Klicken Sie auf Drucken.
Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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Drucken eines beliebig verkleinerten oder vergroBerten Dokuments

Sie konnen ein Dokument um einen bestimmten Prozentsatz vergrofiern oder verkleinern.

Ve
N =

1. Widhlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers das Vorlagenformat in der
Einstellung Dokumentgréfie aus.

2. Wihlen Sie das zu druckende Papierformat in der Einstellung Ausgabe-Papier aus.

3. Wihlen Sie Dokument verkleinern/vergrofiern, Zoom auf und geben Sie einen Prozentsatz ein.

Wihlen Sie Mitte aus, um die Abbildungen in der Seitenmitte zu drucken.

4. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48
5. Klicken Sie auf Drucken.
Zugehorige Informationen

= »Einlegen von Papier® auf Seite 32

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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Drucken einer Abbildung liber mehrere Blatter (Erstellen eines Posters)

Diese Funktion ermdglicht Thnen den Druck eines Bildes auf mehreren Bldttern. Sie erhalten ein grof3eres Poster,
indem Sie alle Blatter zusammenkleben.

—
Hinweis:

Diese Funktion ist beim 2-seitigen Drucken nicht verfiigbar.

= =

1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers 2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster
oder 4x4 Poster als Einstellung fiir Multi-Page.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, nehmen Sie die geeigneten Einstellungen vor und klicken Sie dann auf OK.
Hinweis:
Schnittmarken drucken ermoglichen Ihnen das Ausdrucken einer Schnitthilfe.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

= , Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Erstellen von Postern mithilfe von iiberlappenden Ausrichtungsmarkierungen

Im folgenden Beispiel wird die Erstellung eines Posters veranschaulicht, wenn 2x2 Poster ausgewihlt ist und wenn
unter Ausrichtungsmarken zur Uberlappung die Option Schnittmarken drucken ausgewihlt ist.

57



Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Windows

Die eigentlichen Hilfslinien sind einfarbig gedruckt, werden aber fiir diese Erlduterung als blaue und rote Linien
dargestellt.

sheet1I <:> lsheet2

@
—>

sheet 3 sheet 4

1. Bereiten Sie Sheet 1 und Sheet 2 vor. Schneiden Sie die Rander von Sheet 1 entlang der vertikalen blauen Linie
durch die Mitte der oberen und unteren Kreuzmarkierungen ab.
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2. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 auf Sheet 2 und richten Sie die Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen
Sie die beiden Blitter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend zusammen.
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3. Schneiden Sie die zusammengefiigten Blitter entlang der vertikalen roten Linie an den
Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie links neben den Kreuzmarkierungen) durch.
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4. Fugen Sie die Blatter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.
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5.  Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 4, um Sheet 3 und Sheet 4 zusammenzufiigen.

6. Schneiden Sie die Rénder von Sheet 1 und Sheet 2 entlang der vertikalen blauen Linie durch die Mitte der
linken und rechten Kreuzmarkierungen ab.
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7. Platzieren Sie die Kante von Sheet 1 und Sheet 2 auf Sheet 3 und Sheet 4 und richten Sie die
Kreuzmarkierungen aneinander aus. Fiigen Sie die Blétter mit Klebeband auf der Riickseite voriibergehend

Zusammen.
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8.

9.

Schneiden Sie die zusammengefiigten Blatter entlang der horizontalen roten Linie an den
Ausrichtungsmarkierungen (diesmal die Linie tiber den Kreuzmarkierungen) durch.

(»

Fiigen Sie die Blatter mit Klebeband auf der Riickseite zusammen.
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10. Schneiden Sie die verbleibenden Rander an der dufieren Hilfslinie ab.
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Drucken mit Kopf- und FuB3zeile

In der Kopf- und Fufizeile konnen Sie Druckinformationen wie Benutzername und Druckdatum drucken.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Wasserzeichenfunktionen und
wihlen Sie dann Kopfzeile/Fuf3zeile.
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2. Einstellungen, wihlen Sie die Positionen aus, die Sie drucken mochten, und klicken Sie dann auf OK.

Hinweis:
d Um die Nummer der ersten Seite anzugeben, wihlen Sie Seitenzahl an der Stelle, die Sie in der Kopf- oder FufSzeile
drucken maochten, und wihlen Sie dann die Nummer unter Startzahl.

(1 Wenn Sie Text in der Kopf- oder FufSzeile drucken mochten, wihlen Sie die Stelle, die Sie drucken mochten, und
wihlen Sie dann Text. Geben Sie den Text, den Sie drucken méchten, in das Texteingabefeld ein.
3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Einlegen von Papier” auf Seite 32

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken eines Kopierschutzmusters

Sie konnen Ausdrucke mit einem Kopierschutzmuster versehen. Beim Drucken werden die Buchstaben selbst
nicht gedruckt und der gesamte Ausdruck ist leicht getont. Beim Fotokopieren erscheinen die verborgenen
Buchstaben, um das Original leicht von den Kopien zu unterscheiden.

I:I__ D__

= | &= Copy mp =—

Kopierschutzmuster ist unter folgenden Bedingungen verfiigbar:

[J Papiersorte: Normalpapier, Briefkopfpapier, Recyclingpapier, Farbe, Vordruck, hochwertiges Normalpapier
oder dickes Papier

[J Qualitat: Standard
[d 2-seitiges Drucken: Aus, Manuell (Bindung an langer Kante), oder Manuell (Bindung an kurzer Kante)

[J Tonkorrektur: Automatisch

Hinweis:
Sie konnen auch ein eigenes Kopierschutzmuster erstellen.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Wasserzeichenfunktionen und
wihlen Sie das Kopierschutzmuster.

2. Klicken Sie auf Einstellungen, um Einstellungen wie die Gréf3e und Dichte des Musters zu dndern.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47
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»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Gemeinsames Ausdrucken mehrerer Dateien

Mit Druckauftrag-Organisator Lite konnen Sie mehrere Dateien kombinieren, die von verschiedenen
Anwendungen erstellt wurden, und als einen einzigen Druckauftrag drucken. Sie konnen fiir kombinierte Dateien
Druckeinstellungen wie mehrseitiges Layout und 2-seitiges Drucken festlegen.

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers auf Druckauftrag-Organisator
Lite und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

2. Klicken Sie auf Drucken.
Nach dem Beginn des Druckvorgangs wird das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite angezeigt.

3. Offnen Sie bei gedfinetem Fenster Druckauftrag-Organisator Lite die Datei, die Sie mit der aktuellen Datei
kombinieren mochten, und wiederholen Sie die obigen Schritte.

4. Nach Auswahl eines Druckauftrags, der Druckprojekt im Fenster Druckauftrag-Organisator Lite hinzugefiigt
wurde, lasst sich das Seitenlayout bearbeiten.

5. Klicken Sie auf Drucken im Menii Datei, um den Druckvorgang zu beginnen.

Hinweis:

Wenn das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite geschlossen wird, bevor alle Druckdaten dem Druckprojekt
hinzugefiigt werden, wird der derzeit von Ihnen bearbeitete Druckauftrag abgebrochen. Klicken Sie auf Speichern im
Menii Datei, um den aktuellen Auftrag zu speichern. Die Dateierweiterung der gespeicherten Dateien ist ,ecl”.

Zum Offnen eines Druckprojekts klicken Sie auf Druckauftrag-Organisator Lite auf der Registerkarte Utility des
Druckertreibers Drucken, um das Fenster Druckauftrag-Organisator Lite zu dffnen. Wiihlen Sie im Menii Offnen die
Option Datei aus, um die Datei auszuwdhlen.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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Anpassen des Farbtons

Sie kénnen die im Druckauftrag verwendeten Farbtone einstellen. Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die
Originaldaten aus.

=
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1. Wihlen Sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers in der Einstellung Tonkorrektur die
Methode der Farbtonkorrektur aus.

[J Automatisch: Diese Einstellung passt den Farbton automatisch an die Einstellungen fiir den Papiertyp und
die Druckqualitét an.

(d Benutzerdefiniert: Klicken Sie auf Erweitert, falls Sie eigene Einstellungen vornehmen mochten.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47
»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

3. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

®  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken zum Hervorheben diinner Linien

Mit dieser Option kénnen diinne Linien verstirkt werden, die zu diinn zum Drucken sind.

=

1. Klicken sie auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers auf Bildoptionen in der Einstellung
Tonkorrektur.

2. Wihlen Sie Diinne Linien verstirken.

3. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

»Registerkarte Haupteinstellungen® auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48
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4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken deutlicher Strichcodes

Sie konnen einen deutlichen Strichcode drucken, der einfach gescannt werden kann. Aktivieren Sie diese Funktion
nur, wenn der gedruckte Strichcode nicht gescannt werden kann.

ATl

Fiir die Nutzung dieser Funktion miissen folgende Bedingungen erfiillt sein.

01234

[d Papier: Normalpapier, Brietkopfpapier, Recyclingpapier, Farbe, Vordruck, hochwertiges Normalpapier, dickes
Papier, Epson Photo Quality Ink Jet, Epson Matte oder Umschlag

[ Qualitat: Standard

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers auf Erweiterte Einstellungen und wiéhlen Sie
dann Strichcodemodus.

2. Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.
»Registerkarte Haupteinstellungen auf Seite 47

»Registerkarte Weitere Optionen® auf Seite 48

3. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
Je nach Anwendungsfall ist ein Nachschdrfen nicht immer maoglich.

Zugehorige Informationen
= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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Drucken von einem Computer — Mac OS

Drucken mit einfachen Einstellungen

Hinweis:
Vorgehensweisen und Bildschirme konnen je nach Anwendung abweichen. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der Hilfe der Anwendung.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier® auf Seite 32
2. Offnen Sie die Datei, die Sie drucken méchten.

3. Wihlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

Falls nétig, klicken Sie auf Details einblenden oder WV, um das Druckfenster zu erweitern.
4. Wihlen Sie Thren Drucker.

5. Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.

Printer:  EPSON XO0(X [~ |
Presets: Default Settings [ ]
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 k% 210 by 297 mm

Orientation: T ﬁl 'l-

Print Settings &
Media Type: Auto Select (Plain paper) <
Print Quality: Normal &
-
Cancel '.' i '|‘i Nt -
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Hinweis:

Wenn das Menii Druckereinstellungen unter macOS Catalina (10.15) oder hoher, macOS High Sierra (10.13), macOS
Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9) nicht angezeigt wird, wurde der
Epson-Druckertreiber nicht richtig installiert. Nehmen Sie die Aktivierung iiber das folgende Menii vor.

Wiihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen). Entfernen Sie den Drucker und fiigen Sie ihn anschliefend wieder hinzu. Gehen Sie wie folgt vor, um einen
Drucker hinzuzufiigen.

»Hinzufiigen eines Original-Epson-Druckers (nur Mac OS)“ auf Seite 147

macOS Mojave (10.14) kann nicht auf die Druckereinstellungen in Anwendungen von Apple wie TextEdit zugreifen.

6. Andern Sie bei Bedarf die Einstellungen.

Details hierzu finden Sie in den Meniioptionen des Druckertreibers.

7. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
Wenn Sie das Drucken abbrechen mochten, klicken Sie auf Ihrem Computer auf das Druckersymbol unter Andocken.

Wiihlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mochten, und klicken Sie dann auf neben der
Fortschrittsanzeige. Ein Druckauftrag, der bereits vollstindig an den Drucker gesendet worden ist, kann jedoch nicht
mehr am Computer abgebrochen werden. Brechen Sie in diesem Fall den Druckauftrag iiber das Bedienfeld am Drucker
ab.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
= Papiersortenliste“ auf Seite 32

=, Meniioptionen fiir Druckereinstellungen® auf Seite 70

Meniioptionen fiir den Druckertreiber

Offnen des Druckerfensters in einer Anwendung, Auswihlen des Druckers, und Zugriff auf das
Druckertreiberfenster.

Hinweis:
Die verfiigbaren Meniis variieren je nach ausgewdhlter Option.

Meniioptionen fiir das Layout

Seiten pro Blatt:

Zum Auswihlen der Anzahl der pro Blatt zu druckenden Seiten.

Layout-Richtung:

Zum Auswihlen der Reihenfolge, in der die Seiten gedruckt werden.

Rand:

Druckt einen Rand um die Seiten.

Umgekehrte Seitenausrichtung:

Dreht die Seiten vor dem Drucken um 180 Grad. Wihlen Sie diese Option beim Druck auf Papier wie
Umschlége, die in einer bestimmten Richtung im Drucker eingelegt sind.

69



Drucken > Drucken von Dokumenten > Drucken von einem Computer — Mac OS

Horizontal spiegeln:

Dreht eine Abbildung so, dass sie gespiegelt erscheint.

Meniioptionen zur Farbanpassung

ColorSync/EPSON Modus Farbanpassung:

Wihlen Sie die Methode zur Farbanpassung. Mit diesen Optionen passen Sie die Farben zwischen dem
Drucker und dem Computer-Bildschirm an, um Farbtonunterschiede zu minimieren.

Meniioptionen fiir den Umgang mit Papier

Seiten zusammenstellen:

Druckt mehrseitige Dokumente in einer bestimmten Reihenfolge und in Sétze sortiert.

Zu druckende Seiten:

Zum wahlweisen Drucken ungerader oder gerader Seiten.

Seitenreihenfolge:

Wibhlen Sie diese Option zum Drucken ab der ersten oder letzten Seite.

An Papierformat anpassen:
Vergrofert/verkleinert auf das eingelegte Papierformat.

[ Ziel-Papierformat:

Zur Auswahl des zu bedruckenden Papierformats.

[ Nur Verkleinern:

Wibhlen Sie diese Option, wenn Sie die Grofle nur dann reduzieren mochten, wenn die Druckdaten
fiir das in den Drucker eingelegte Papierformat zu grof3 sind.

Meniioptionen fiir das Deckblatt

Deckblatt drucken:

Wihlt aus, ob ein Deckblatt gedruckt werden soll. Wenn ein riickseitiges Deckblatt gedruckt werden
soll, wahlen Sie Nach Dokument.

Art des Deckblatts:
Wihlt den Inhalt des Deckblatts aus.

Meniioptionen fiir Druckereinstellungen

Medium:

Wihlen Sie den Papiertyp, auf dem Sie drucken mdchten.
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Qualitat:

Wihlen Sie die Druckqualitit aus, mit der Sie drucken mochten. Die verfiigbaren Optionen variieren je
nach Papiertyp.

Meniioptionen fiir Farboptionen

Sie konnen Helligkeit ud Kontrast anpassen.

Meniioptionen fiir Duplexdruck-Einstellungen

Zweiseitiges Drucken:

Zum 2-seitigen Bedrucken des Papiers.

Hinzufiigen von Druck-Voreinstellungen fiir einfaches Drucken

Wenn Sie eine eigene Voreinstellung fiir hdufig verwendete Druckeinstellungen fiir den Druckertreiber erstellen,
konnen Sie einfach durch Auswahl der Voreinstellung in der Liste drucken.

1. Legen Sie jede Option wie Druckereinstellungen und Layout (Papierformat, Medium usw.) fest.
2. Klicken Sie auf Voreinst., um die aktuellen Einstellungen als Voreinstellung zu speichern.

3. Klicken Sie auf OK.
Hinweis:
Um eine gespeicherte Voreinstellung zu loschen, klicken Sie auf Voreinst. > Voreinstellungen anzeigen, wihlen Sie den
Namen der Voreinstellung, die Sie aus der Liste loschen mdchten, und loschen Sie sie.

4. Klicken Sie auf Drucken.

Wenn Sie das nichste Mal mit den gleichen Einstellungen drucken mdchten, wihlen Sie unter Voreinst. den
Namen der registrierten Voreinstellung.

Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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2-seitiges Drucken

Zum beidseitigen Bedrucken des Papiers.

—

Hinweis:
[d Wenn Sie Papier verwenden, das nicht fiir das 2-seitige Drucken geeignet ist, kann die Druckqualitit abnehmen. Zudem
konnte es zu Papierstaus kommen.

»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 258

(A Je nach Papier und den zu druckenden Daten konnte die Tinte auf die andere Seite des Papiers durchdriicken.
1. Wihlen Sie Duplexdruck-Einstellungen aus dem Popup-Menii.
2. Wihlen Sie die Bindungen unter Zweiseitiges Drucken.

3. Wihlen Sie die Vorlagenart unter Vorlagenart.

Hinweis:
(A Der Druckvorgang kann sich je nach der Einstellung fiir Vorlagenart verlangsamen.

(1 Wihlen Sie fiir den Druck von Daten mit hoher Dichte, wie z. B. Fotos oder Schaubilder, Text & Foto oder Text &
Grafik als Einstellung fiir Vorlagenart. Wenn sich Streifen bilden oder die Tinte auf der Riickseite durchsickert,
passen Sie die Druckdichte und die Tintentrocknungszeit an, indem Sie neben Einstellungen auf die Pfeilmarkierung

klicken.
4. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.
5. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
= _Einlegen von Papier” auf Seite 32

=  Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68
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Drucken von mehreren Seiten auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Seiten von Daten auf einem Blatt Papier drucken.
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1. Wihlen Sie Layout aus dem Popup-Menii.

2. Wihlen Sie die Anzahl der Seiten in Seiten pro Blatt, die Seitenfolge (Reihenfolge der Seiten) und Rahmen.

»Meniioptionen fiir das Layout® auf Seite 69
3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.
4. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

= Drucken mit einfachen Einstellungen“ auf Seite 68

Drucken mit automatischer Anpassung an das Papierformat

Wihlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.

&
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N

¢

1. Wihlen Sie das Papierformat, das Sie in der Anwendung eingestellt haben.
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2.  Wihlen Sie Papierhandhabung aus dem Popup-Menii.

3. Wihlen Sie An Papierformat anpassen.

4. Widhlen Sie das im Drucker eingelegte Papierformat als Einstellung fiir das Papierformat des Ziels.
5. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

6. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

=, Einlegen von Papier” auf Seite 32

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken eines beliebig verkleinerten oder vergroBerten Dokuments

Sie konnen ein Dokument um einen bestimmten Prozentsatz vergrofiern oder verkleinern.

7
N\ =

Hinweis:
Die Vorgehensweisen variieren je nach Anwendung. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der
Anwendung.

1. Fahren Sie folgendermafien fort.

(d Wiahlen Sie Drucken Im Menii Datei der Anwendung. Klicken Sie auf Seite einrichten und wéhlen Sie
dann Thren Drucker unter Formatieren fiir aus. Wihlen Sie unter Papierformat die Grofle der zu
druckenden Daten, geben Sie unter Skalierung einen Prozentsatz ein und klicken Sie dann auf OK.

(J Wihlen Sie Seite einrichten im Menii Datei der Anwendung. Wihlen Sie Ihren Drucker unter Formatieren
fiir aus. Wahlen Sie unter Papierformat die Grofle der zu druckenden Daten, geben Sie unter Skalierung
einen Prozentsatz ein und klicken Sie dann auf OK. Wihlen Sie im Menii Ablage die Option Drucken.

2. Wihlen Sie Thren Drucker unter Drucker aus.

3. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

4. Klicken Sie auf Drucken.
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Zugehorige Informationen

= , Einlegen von Papier” auf Seite 32

= ,Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Anpassen des Farbtons

Sie konnen die im Druckauftrag verwendeten Farbtone einstellen. Diese Einstellungen wirken sich nicht auf die
Originaldaten aus.

=

Il
T

1. Wahlen Sie im Popup-Menii Farboptionen und dann die Bindeposition aus.
2. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

3. Klicken Sie auf Drucken.

Zugehorige Informationen

= ,Einlegen von Papier* auf Seite 32

=, Drucken mit einfachen Einstellungen® auf Seite 68

Drucken von Dokumenten von Smart-Geraten (iOS)

Sie konnen Dokumente von einem Smart-Gerét wie einem Smartphone oder Tablet drucken.

— E==]

Drucken von Dokumenten mit Epson Smart Panel

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Gerdt unterscheiden.

1. Sorichten Sie IThren Drucker fir den drahtlosen Druck ein.

2. Wenn Epson Smart Panel nicht installiert ist, installieren Sie es.

»~Anwendung fiir die einfache Bedienung des Druckers von einem Smart-Gerit (Epson Smart Panel)“ auf
Seite 263

3. Verbinden Sie Thr Smart-Gerat mit einem Wireless-Router.
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4. Starten Sie Epson Smart Panel.
5.  Wihlen Sie das Druckdokumentmenii auf dem Startbildschirm.
6. Wahlen Sie das Dokument aus, das Sie drucken mochten.

7. Beginnen Sie den Druckvorgang.

Drucken von Dokumenten mit AirPrint

AirPrint erméglicht das sofortige drahtlose Drucken von iPhone, iPad, iPod touch und Mac, ohne dass Treiber
installiert oder Software heruntergeladen werden muss.

Il Works with
=3 Apple AirPrint

Hinweis:
Wenn Sie die Papierkonfigurationsmeldung in der Systemsteuerung Ihres Druckers deaktiviert haben, konnen Sie AirPrint
nicht verwenden. Bei Bedarf konnen Sie die Meldungen mit dem Link unten aktivieren.

1. Sorichten Sie Ihren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

https://epson.sn
2. Verbinden Sie Ihr Apple-Gerit mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

3. Drucken Sie die Daten auf Ihrem Gerat iiber Thren Drucker aus.

Hinweis:
Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie auf der AirPrint-Seite der Apple-Website.

Zugehorige Informationen

=, Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (i0S)“ auf Seite 176

Drucken von Dokumenten von Smart-Geraten (Android)

Sie konnen Dokumente von einem Smart-Gerét wie einem Smartphone oder Tablet drucken.

— =]

Drucken von Dokumenten mit Epson Smart Panel

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Gerdt unterscheiden.

1. Sorichten Sie IThren Drucker fir den drahtlosen Druck ein.
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Wenn Epson Smart Panel nicht installiert ist, installieren Sie es.

»Anwendung fiir die einfache Bedienung des Druckers von einem Smart-Gerit (Epson Smart Panel)“ auf
Seite 263

Verbinden Sie Thr Smart-Gerdt mit einem Wireless-Router.
Starten Sie Epson Smart Panel.

Wibhlen Sie das Druckdokumentmenii auf dem Startbildschirm.
Wihlen Sie das Dokument aus, das Sie drucken mochten.

Beginnen Sie den Druckvorgang.

Drucken von Dokumenten mit Epson Print Enabler

Dokumente, E-Mails, Fotos und Webseiten konnen drahtlos direkt von Threm Android-Telefon oder -Tablet
drucken (Android 7.0 oder hoher). Durch ein paar Tippgesten ermittelt Thr Android-Gerit einen an dasselbe
Wireless-Netzwerk angeschlossenen Epson-Drucker.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Gerit unterscheiden.

1.

So richten Sie Thren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

https://epson.sn
Installieren Sie das Plug-in Epson Print Enabler von Google Play.
Verbinden Sie Ihr Android-Geridt mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

Offnen Sie die Einstellungen auf Ihrem Android-Gerit, wihlen Sie Drucken aus und aktivieren Sie dann
Epson Print Enabler.

Tippen Sie in einer Android-Anwendung wie Chrome auf das Meniisymbol und drucken Sie den jeweiligen
Bildschirminhalt.

Hinweis:
Falls Ihr Drucker nicht angezeigt wird, tippen Sie auf Alle Drucker und wdhlen Sie Ihren Drucker aus.

Drucken mit Mopria Print Service

Mit Mopria Print Service kénnen Sie schnell und ohne Kabel von Android-Smartphones oder -Tablets drucken.

-
MOoPricy

1.

2.

Mopria Print Service installieren Sie tiber Google Play.

Legen Sie Papier in den Drucker ein.
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So richten Sie Thren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein. Siehe Link unten.

https://epson.sn
Verbinden Sie Thr Android-Gerdt mit dem gleichen Drahtlosnetzwerk, das auch vom Drucker verwendet wird.

Drucken Sie die Daten auf Threm Gerit tiber Thren Drucker aus.

Hinweis:
Weitere Details finden Sie auf der Mopria- Website unter https://mopria.org.

Zugehorige Informationen

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

Drucken auf Umschlagen

Drucken auf Umschldagen von einem Computer (Windows)

1.

Legen Sie die Umschldge in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier auf Seite 32
Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.
Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf.

Wihlen Sie die Umschlaggrofie unter Dokumentgrofle auf der Registerkarte Haupteinstellungen und wéhlen
Sie dann die Option Umschlag unter Druckmedium.

Stellen Sie die anderen Optionen auf den Registerkarten Haupteinstellungen und Weitere Optionen je nach
Bedarf ein und klicken Sie dann auf OK.

Klicken Sie auf Drucken.

Drucken auf Umschldagen von einem Computer (Mac OS)

1.

Legen Sie die Umschldge in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier auf Seite 32
Offnen Sie die Datei, die Sie drucken mochten.

Wihlen Sie die Option Drucken im Menii Datei oder einen anderen Befehl aus, um das Dialogfeld Drucken
aufzurufen.

Wihlen Sie das Format in der Einstellung Papierformat.
Wihlen Sie Druckereinstellungen aus dem Popup-Menii.

Wihlen Sie die Einstellung Umschlag als Medium.
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7. Stellen Sie die anderen Punkte nach Bedarf ein.

8. Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Fotos

Drucken von JPEG-Dateien von einem Speichergerat
Sie konnen JPEG-Dateien iiber ein an dem Drucker angeschlossenes Speichergerit drucken.

1. Schlielen Sie das Speichergerit an die externe USB-Schnittstelle des Druckers an.

Einstecken und Entfernen eines externen USB-Gerats® auf Seite 42
2. Wihlen Sie Speichergerit im Startbildschirm.
3. Wihlen Sie JPEG.

4. Wihlen Sie die Datei, fahren Sie dann mit dem nichsten Bildschirm fort.

5. Tippen Sie auf <.

Meniioptionen fiir JPEG-Einstellungen

(Fotomenii wéhlen):

Nehmen Sie Einstellungen fiir das Anordnen, Auswahlen und Abwéhlen von Bilddaten vor.

Papiereinstellung:

Wihlen Sie die Papierquelleneinstellung aus, mit der gedruckt werden soll.

Layout:

Wihlen Sie aus das Layout der JPEG-Dateien aus. Mit Rand dient zum Druck von einer Datei pro
Blatt mit Randabstanden. 20 hoch dient zum Drucken von 20 Dateien pro Blatt. Index dient zum
Indexdruck mit Informationen. .

An Rahmen anp.:

Wihlen Sie Ein, damit das Bild automatisch auf das gewéhlte Druck-Layout zugeschnitten wird.
Wenn das Seitenverhaltnis der Bilddaten vom Papierformat abweicht, wird das Bild automatisch so
vergrof3ert oder verkleinert, dass die kurzen Seiten den kurzen Seiten des Papiers entsprechen. Die
lange Seite wird abgeschnitten, wenn sie linger als die lange Papierseite ist. Diese Funktion ist bei
Panoramafotos ggf. nicht anwendbar.

Qualitat:
Die Auswahl von Hoch bietet hohere Druckqualitit, aber ggf. eine geringere Druckgeschwindigkeit.
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Datum:

Wihlen Sie das Datumsformat fiir das Datum aus, an dem das Foto aufgenommen oder gespeichert
wurde. Das Datum wird in einigen Layouts nicht gedruckt.

Alle Einst. 10s.:

Alle Einstellungen werden auf ihre Standardwerte zuriickgesetzt.

Drucken von TIFF-Dateien von einem Speichergerat
Sie kénnen TIFF-Dateien {iber ein an dem Drucker angeschlossenes Speichergerdt drucken.

1. Schlielen Sie das Speichergerit an die externe USB-Schnittstelle des Druckers an.

»Einstecken und Entfernen eines externen USB-Gerits“ auf Seite 42
2. Wihlen Sie Speichergerit im Startbildschirm.
3. Wihlen Sie TIFF.

4. Wihlen Sie die Datei, fahren Sie dann mit dem nichsten Bildschirm fort.

5. Tippen Sie auf <.

Meniioptionen fiir TIFF-Einstellungen

i

Zum Andern der Reihenfolge der Dateien.

Papiereinstellung:

Wihlen Sie die Papierquelleneinstellung aus, mit der gedruckt werden soll.

Layout:

Wahlen Sie aus, wie die Multi-TIFF-Datei strukturiert werden soll. Mit Rand dient zum Druck von
einer Seite pro Blatt mit Randabstinden. 20 hoch entspricht 20 Seiten pro Blatt. Index dient zum
Indexdruck mit Informationen. .

An Rahmen anp.:

Wihlen Sie Ein, damit das Bild automatisch auf das gewéhlte Druck-Layout zugeschnitten wird.
Wenn das Seitenverhiltnis der Bilddaten vom Papierformat abweicht, wird das Bild automatisch so
vergroflert oder verkleinert, dass die kurzen Seiten den kurzen Seiten des Papiers entsprechen. Die
lange Seite wird abgeschnitten, wenn sie langer als die lange Papierseite ist. Diese Funktion ist bei
Panoramafotos ggf. nicht anwendbar.

Qualitat:
Die Auswahl von Hoch bietet hohere Druckqualitit, aber ggf. eine geringere Druckgeschwindigkeit.

Datum:

Wihlen Sie das Datumsformat fiir das Datum aus, an dem das Foto aufgenommen oder gespeichert
wurde. Das Datum wird in einigen Layouts nicht gedruckt.
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Alle Einst. 10s.:

Alle Einstellungen werden auf ihre Standardwerte zuriickgesetzt.

Drucken von Webseiten

Drucken von Webseiten von einem Smart-Gerat

Hinweis:
Die Vorgehensweisen konnen sich je nach Geridt unterscheiden.

1. Sorichten Sie Ihren Drucker fiir den drahtlosen Druck ein.

2. Wenn Epson Smart Panel nicht installiert ist, installieren Sie es.

»Anwendung fiir die einfache Bedienung des Druckers von einem Smart-Gerit (Epson Smart Panel)“ auf
Seite 263

3. Verbinden Sie Thr Smart-Gerit mit demselben Wireless-Netzwerk, das Thr Drucker verwendet.
4. Offnen Sie die Website, die Sie drucken méchten, in der Webbrowser-App.

5. Tippen Sie im Menii der Webbrowser-App auf Teilen.

6. Wiahlen Sie Smart Panel aus.

7. Tippen Sie auf Drucken.
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Drucken > Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes > Registrieren mit dem Epson Connect-Service liber das Bedienfeld

Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes

Durch die Nutzung des Epson Connect Dienstes im Internet kdnnen Sie auf einfache Weise direkt von Threm
Smartphone, Tablet-PC oder Laptop jederzeit und von praktisch tiberall drucken. Um diesen Dienst zu nutzen,
miissen der Benutzer und der Drucker in Epson Connect registriert werden.

Im Internet sind die folgenden Funktionen verfiigbar.

[ Email Print

Beim Versenden einer E-Mail mit Anlagen wie Dokumenten oder Bildern an eine dem Drucker zugewiesene E-
Mail-Adresse konnen diese E-Mail und die Anlagen an einem Remote-Standort wie Threr Wohnung oder einem
Biirodrucker gedruckt werden.

[ Remote Print Driver

Dies ist ein von Remote Print Driver unterstiitzter gemeinsam genutzter Treiber. Das Drucken {iber einen
Remote-Drucker erfolgt wie gewohnt durch Andern des Druckers im Anwendungsfenster.

Einzelheiten zum Einrichten und Drucken finden Sie im Webportal von Epson Connect.
https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

Registrieren mit dem Epson Connect-Service liber das Bedienfeld
Befolgen Sie diese Schritte, um den Drucker zu registrieren.
1. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Bedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Webdiensteinstellungen > Epson Connect-Services >
Registrierung aufheben, um das Registrierungsblatt zu drucken.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Registrierungsblatt, um den Drucker zu registrieren.
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > 2-seitiges Kopieren

Verfiigbare Kopiermethoden

Legen Sie die Vorlagen auf das Vorlagenglas oder den ADF und wihlen Sie dann das Menii Kopie auf dem
Startbildschirm.

Kopieren von Vorlagen

Sie kénnen die Vorlagen in fester Grof3e oder benutzerdefinierter Gréfle in Monochrom kopieren.

1. Legen Sie Papier in den Drucker ein.

»Einlegen von Papier auf Seite 32

2. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

3. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.

4. Tippen Sie auf <.

2-seitiges Kopieren

Kopieren Sie mehrere Vorlagen auf beide Papierseiten.

i
= e

1. Legen Sie alle Vorlagen so in den ADF ein, dass die bedruckte Seite nach oben zeigt.

n Wichtig:

Wenn Sie Vorlagen kopieren mdochten, die nicht vom ADF unterstiitzt werden, verwenden Sie das Vorlagenglas.

,» Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden® auf Seite 39

Hinweis:
Sie konnen die Originale auch auf das Vorlagenglas legen.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren mehrerer Vorlagen auf ein Blatt

2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Kopie, dann % (2-seitig) und wéhlen Sie dann die 2-seitige Mentioption, die Sie
ausfithren mochten.

4. Geben Sie die Vorlagenausrichtung und die Bindeposition an und wihlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie auf <.

Kopieren durch VergroBern oder Verkleinern

Sie konnen Vorlagen mit einer bestimmten Vergrofierung kopieren.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.
3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und dann Zoom.

4. Geben Sie den Betrag der Vergrofierung oder Verkleinerung an, und wiahlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Kopieren mehrerer Vorlagen auf ein Blatt

Sie konnen mehrere Vorlagen auf ein einziges Blatt kopieren.

- ] = 2
IIII...‘
INEE=N
1 1 | L 1 1 | |

1. Legen Sie alle Vorlagen so in den ADF ein, dass die bedruckte Seite nach oben zeigt.
Legen Sie die Vorlagen wie in der Abbildung gezeigt auf.
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren in Seitenreihenfolge

[d Lesbare Richtung

-]

(d Linke Richtung

-

n Wichtig:

Wenn Sie Vorlagen kopieren mochten, die nicht vom ADF unterstiitzt werden, verwenden Sie das Vorlagenglas.

» Vorlagen, die nicht vom ADF unterstiitzt werden® auf Seite 39

Hinweis:
Sie konnen die Originale auch auf das Vorlagenglas legen.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen“ auf Seite 38
2. Widhlen Sie Kopie im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen, wihlen Sie Multi-Page und wihlen Sie dann 2 hoch
oder 4 hoch.

4. Geben Sie die Layoutreihenfolge und die Ausrichtung der Vorlagen an, und wéhlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Kopieren in Seitenreihenfolge

Bei Erstellen mehrerer Kopien eines mehrseitigen Dokuments konnen Sie eine Kopie nach der anderen in
Seitenreihenfolge ausgeben.

= 1 |=— 2
s

...... T R gl e N

L1 | ---w

ny

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.
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Kopieren > Verfligbare Kopiermethoden > Kopieren einer ID-Karte

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und dann Fertigstellung > Sortieren
(Seitenanordnung).

4. Tippen Sie < auf der Registerkarte Kopie.

Kopieren von Originalen in guter Qualitat

Sie konnen Vorlagen auch ohne Schatten und gestanzte Locher kopieren.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen und aktivieren Sie dann Schatten entf. oder Lochung
entf. oder passen Sie unter Bildqualitit die Bildqualitéit an.

4. Legen Sie die Druckereinstellungen nach Bedarf fest und wahlen Sie dann OK.

5. Tippen Sie <> auf der Registerkarte Kopie.

Kopieren einer ID-Karte

Scannt beide Seiten einer ID-Karte ein und kopiert diese auf eine Seite eines Blattes.

A=

= =

1. Legen Sie die Vorlage auf das Vorlagenglas auf.
»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Kopie im Startbildschirm.
3. Wihlen Sie die Registerkarte Kopie und aktivieren Sie dann Ausweis-Kopie.
4. Legen Sie die Ausrichtung (Vorlage) nach Bedarf fest und wéhlen Sie dann OK.
5. Tippen Sie < auf der Registerkarte Kopie.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen maglicherweise nicht verfiigbar.

(2-seitig):
Wihlen Sie ein 2-seitiges Layout aus.
[ 1>1-seitig
Kopiert eine Seite einer Vorlage auf eine Papierseite.

0 1>2-seitig

Kopiert zwei einseitige Vorlagen auf beide Seiten eines einzelnen Blatts Papier. Wahlen Sie die
Ausrichtung Ihrer Vorlage sowie die Bindeposition des Papiers.

@ (Dichte):

Erhohen Sie die Dichte, wenn die Kopierergebnisse blass sind. Verringern Sie die Dichte, wenn die
Tinte verschmiert.

Ausweis-Kopie:

Scannt beide Seiten einer ID-Karte ein und kopiert diese auf eine Seite eines Blattes.

Erweiterte Meniioptionen fiir das Kopieren

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen maglicherweise nicht verfiigbar.

Papiereinstellung:

Wihlen Sie das eingelegte Papierformat und die Papiersorte.

Zoom:

Konfiguriert das Verhéltnis der Vergréflerung oder Verkleinerung. Tippen Sie auf den Wert und legen
Sie die Vergroflerung oder Verkleinerung der Vorlage innerhalb eines Bereiches von 25 bis 400% fest.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

d Auto

Vergroflern oder verkleinern Sie die OriginalgrofSe automatisch entsprechend der Vergréfierung
der Papiergrofie. Wenn Sie beispielsweise die Originalgrofie auf A6 und die Papiergrofie auf A4
einstellen, passt sich die Vergrofierung automatisch auf 200 an.

Bei einer Vorlage mit weifSen Randern werden die weiflen Rander von der Eckmarkierung (s)
des Vorlagenglases als Scanbereich erfasst, aber die Rénder auf der gegeniiberliegenden Seite
werden ggf. abgeschnitten.

(d Zur Anp. verkl.-Pap.

Kopiert das gescannte Bild mit kleinerer Grofle als der Wert Zoom, damit es in das Papierformat
passt. Wenn der Wert fiir Zoom grofer als das Papierformat ist, konnen Daten iiber die
Papierkanten hinaus gedruckt werden.

(d Tatsdch Grofie
Kopiert mit 100% Vergrofierung.

d A4->A5 usw.

Vergroflert oder verkleinert die Vorlage zur Anpassung an ein bestimmtes Papierformat
automatisch.
Dokumentengr.:
Wihlen Sie das Format der Vorlage aus. Wahlen Sie beim Kopieren von Vorlagen ohne
Standardformat das Format aus, das der Vorlage am néchsten kommt.
Multi-Page:
Wihlen Sie das Kopier-Layout.

(1 Einzelne Seite

Kopiert eine einseitige Vorlage auf ein einzelnes Blatt Papier.

(d 2 hoch

Kopiert zwei einseitige Vorlagen auf ein einzelnes Blatt Papier im Layout 2 hoch. Wihlen Sie die
Layout-Reihenfolge und die Ausrichtung Ihrer Vorlage.

(d 4 hoch

Kopiert vier einseitige Vorlagen auf ein einzelnes Blatt Papier im Layout 4 hoch. Wihlen Sie die
Layout-Reihenfolge und die Ausrichtung Ihrer Vorlage.

Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus. Kopiert in optimaler Qualitét entsprechend der Art der Vorlage.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

Fertigstellung:
Wihlen Sie aus, wie das Papier fiir mehrere Kopien mehrerer Vorlagen ausgegeben wird.

1 Gruppe (identische Seiten)

Kopiert die Vorlagen nach Seite als eine Gruppe.

1 2 3
10 2 34
1Du2\\/m3t/m

[ Sortieren (Seitenanordnung)

Kopiert die Vorlagen in einer bestimmten Reihenfolge und sortiert diese in Sétze.

3 3 3
2 2 2
1L/m 1L/m 1\\/HJ

Ausrichtung (Original):

Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Bildqualitat:
Bildeinstellungen anpassen.

(J Kontrast

Unterschiede zwischen hellen und dunklen Bereichen anpassen.

[ Scharfe

Kanten eines Bildes anpassen.

(J Hintergrund entfernen

Sattigung der Hintergrundfarbe anpassen. Auf + tippen fiir heller (weif3) und auf - tippen fiir
dunkler (schwarz).
Binderand:

Wihlen Sie beispielsweise die Bindeposition, den Rand und die Ausrichtung Threr Vorlage aus.

Zur Anp. verkl.-Pap.:
Kopiert das gescannte Bild mit kleinerer Gréf3e als der Wert Zoom, damit es in das Papierformat
passt. Wenn der Wert fiir Zoom grofier als das Papierformat ist, konnen Daten {iber die Papierkanten
hinaus gedruckt werden.

Schatten entf.:
Entfernt Schatten, die beim Kopieren von dickem Papier um die Kopien herum auftreten, oder
solche, die beim Kopieren einer Broschiire im mittleren Bereich der Kopie erscheinen.

Lochung entf.

Entfernt Lochungsabdruck beim Kopieren.
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Kopieren > Erweiterte MenUoptionen fiir das Kopieren

Alle Einst. 10s.:

Setzt die Kopiereinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.
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Scannen > Scannenvon Originalen an einen Netzwerkordner

Verfiigbare Scanmethoden

Sie konnen eine der folgenden Methoden zum Scannen mit diesem Drucker verwenden.

Scannen an einen Netzwerkordner
Sie kénnen ein gescanntes Bild in einen vorkonfigurierten Ordner auf einem Netzwerk speichern.

»Scannen von Originalen an einen Netzwerkordner auf Seite 93

Scannen an E-Mail

Sie kénnen mit einem vorkonfigurierten E-Mail-Server gescannte Bilddateien direkt vom Drucker per
E-Mail versenden.

»Scannen von Vorlagen an E-Mail“ auf Seite 96

Scannen an einen Computer

Sie konnen das gescannte Bild auf einem Computer speichern, der mit dem Drucker verbunden ist.

»Scannen von Vorlagen an einen Computer® auf Seite 99

Scannen an ein Speichergerat
Sie kénnen gescannte Bilder direkt auf einem im Drucker eingesetzten Speichergerat speichern.

»Scannen von Vorlagen an ein Speichergerat® auf Seite 100

Senden an einen Cloud-Dienst

Sie kénnen gescannte Bilder {iber das Bedienfeld des Druckers an im Vorfeld registrierte Cloud-Dienste
senden.

»Scannen von Vorlagen an die Cloud® auf Seite 102

Scannen mit WSD

Sie konnen das gescannte Bild mit der WSD-Funktion auf einem Computer speichern, der mit dem
Drucker verbunden ist.

»Scannen mit WSD* auf Seite 103

Direktes Scannen von Smart-Geraten

Sie konnen gescannte Bilder direkt auf einem Smart-Gerit wie einem Smartphone oder einem Tablet
speichern. Verwenden Sie dazu die Anwendung Epson Smart Panel auf dem Smart-Gerét.

»Scannen von Vorlagen an ein Smart-Gerit“ auf Seite 105

Scannen von Originalen an einen Netzwerkordner

Uberpriifen Sie vor dem Scannen die folgenden Punkte.

[d Achten Sie darauf, dass ein Netzwerkordner vorbereitet ist. Beachten Sie Folgendes, wenn Sie einen
freigegebenen Ordner in einem Netzwerk erstellen.

»Erstellen des Freigabeordners® auf Seite 320
[J Registrieren Sie vorab einen Netzwerkordnerpfad in Ihren Kontakten, um den Ordner einfach anzugeben.

»Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 340
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Scannen > Scannenvon Originalen an einen Netzwerkordner > Zielmenioptionen beim Scannen in einen Ordner

Hinweis:
Vergewissern Sie sich, dass die Einstellungen fiir Datum/Zeit und Zeitdifferenz des Druckers korrekt sind. Greifen Sie auf
die Meniis iiber die Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Datum/Zeit-Einstellung zu.

1.

Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
Wihlen Sie Scan > Netz-ordner/FTP auf dem Bedienfeld.

Geben Sie das Ziel an.
»Zielmeniioptionen beim Scannen in einen Ordner® auf Seite 94
Hinweis:

Sie kénnen den Verlauf des Ordners drucken, in dem Dokumente gespeichert werden, indem Sie v auswdihlen.

Tippen Sie auf Scanner-Einst., priifen Sie dann Einstellungen, wie z. B. das Speicherformat, und éndern Sie
diese bei Bedarf.

»Meniioptionen beim Scannen in einen Ordner® auf Seite 95

Wihlen Sie erneut die Registerkarte Ziel und tippen Sie dann auf <.

Zielmeniioptionen beim Scannen in einen Ordner

Tastatur:
Offnen Sie den Bildschirm Ort bearbeiten. Geben Sie den Ordnerpfad ein und stellen Sie jedes
Element auf dem Bildschirm ein.

Ort bearbeiten:
Geben Sie den Ordnerpfad ein und stellen Sie jedes Element auf dem Bildschirm ein.

(1d Komm.-Modus:

Wihlen Sie den Kommunikationsmodus fiir den Ordner.

[ Ort (erforderlich):

Geben Sie den Pfad fiir den Speicherort ein, an dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

(d Benutzername:

Geben Sie zur Anmeldung am angegebenen Ordner einen Benutzernamen ein.

(d Kennwort:

Geben Sie das Passwort fiir den Benutzernamen an.

[ Verbindungsmodus:

Wihlen Sie den Verbindungsmodus fiir den Ordner.

(d Portnummer:

Geben Sie fiir den Ordner eine Anschlussnummer an.

Kontakte:
Wihlen Sie ein Ziel aus der Liste.

In der Kontaktliste kann nach einem Kontakt gesucht werden. Geben Sie den Suchbegriff in das Feld
oben am Bildschirm ein.
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Scannen > Scannenvon Originalen an einen Netzwerkordner > Mentioptionen beim Scannen in einen Ordner

Menliioptionen beim Scannen in einen Ordner

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen moglicherweise nicht verfiigbar.
Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweifi gescannt werden soll.

Dateiformat:
Wihlen Sie das Format aus, in dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie PDE PDF/A oder TIFF als Dateiformat wihlen, legen Sie fest, ob alle Vorlagen als eine
Datei gespeichert werden sollen (mehrseitig) oder jede Vorlage separat gespeichert werden soll
(einzelne Seite).

J Kompr.-Verh.:

Wihlen Sie den Komprimierungsgrad des gescannten Bilds.

(J PDF-Einstellungen:

Wenn Sie als Speicherformat PDF gewéhlt haben, konnen Sie mit diesen Einstellungen PDF-
Dateien schiitzen.

Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort ge6ffnet werden kann, konfigurieren Sie
Dokument-6ffnen-Kennwort. Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort gedruckt
oder bearbeitet werden kann, konfigurieren Sie Berechtigungs-KW.
Qualitat
[ Auflésung:

Wihlen Sie die Scanauflosung aus.

(J Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

Scanber.:

Wihlen Sie den Scanbereich aus. Zum Abschneiden des weifSen Bereiches um den Text oder ein Bild
beim Scannen, wihlen Sie Auto-Zuschn.. Um mit dem maximalen Bereich des Vorlagenglases zu
scannen, wahlen Sie Max. Bereich.

(J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dichte:

Wihlen Sie den Kontrast des gescannten Bilds aus.

Schatten entf.:
Entfernen Sie Schatten der Vorlage im gescannten Bild.

J Rundherum:
Entfernen Sie die Schatten am Rand der Vorlage.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an E-Mail

(1 Mitte:

Entfernen Sie die Schatten der Binderander einer Broschiire.

Lochung entf.

Entfernen Sie Lochungen im gescannten Bild. Der Bereich, indem die Lochungen entfernt werden,
kann durch Eingabe eines Werts im Késtchen rechts festgelegt werden.

1 Loschposition:

Wihlen Sie die Position fiir das Entfernen von Lochungen.

J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dateiname:

(J Dateinamensprifix:

Geben Sie ein Prifix fiir den Namen der Bilder bestehend aus alphanumerischen Zeichen und
Symbolen ein.

(J Datum zufiigen:

Dem Dateinamen das Datum hinzufiigen.

[J Zeit hinzufiigen:

Dem Dateinamen die Uhrzeit hinzufiigen.

Alle Einst. |6s.

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Scannen von Vorlagen an E-Mail

Sie miissen vor dem Scannen Folgendes einrichten.

[ Konfigurieren Sie den E-Mail-Server.

»Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 316

[d Registrieren Sie vorab eine E-Mail-Adresse in Ihren Kontakten, so dass Sie die Adresse ganz einfach durch
Auswahl aus Thren Kontakten angeben konnen.

[d Vergewissern Sie sich, dass die Einstellungen fiir Datum/Zeit und Zeitdifferenz des Druckers korrekt sind.
Greifen Sie auf die Meniis iiber die Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen >
Datum/Zeit-Einstellung zu.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Scan > eMail auf dem Bedienfeld.

3. Geben Sie den Empféinger an.

»~Empfingermeniioptionen beim Scannen an eine E-Mail“ auf Seite 97
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an E-Mail > Scanmenlioptionen beim Scannen an eine E-Mail

Hinweis:
[d Die Anzahl der ausgewdhlten Empfinger wird rechts am Bildschirm angezeigt. Sie konnen E-Mails an bis zu 10 E-
Mail-Adressen und Gruppen versenden.

Wenn Gruppen in der Empfingerliste enthalten sind, konnen insgesamt bis zu 108 einzelne Adressen ausgewdhlt
werden, wobei Adressen innerhalb der Gruppen mitgezihlt werden.

[d Wihlen Sie das Adressfeld oben am Bildschirm aus, um die Liste der ausgewdhlten Adressen anzuzeigen.

A Tippen Sie auflie), um den Sendeverlauf anzuzeigen oder zu drucken, oder die E-Mail-Server-Einstellungen zu
dndern.

4. Tippen Sie auf die Registerkarte Scanner-Einst., priifen Sie dann Einstellungen, wie z. B. das Speicherformat,
und dndern Sie diese bei Bedarf.

»Scanmentioptionen beim Scannen an eine E-Mail“ auf Seite 97

5. Wihlen Sie erneut die Registerkarte Empfinger und tippen Sie dann auf <.

Empfingermeniioptionen beim Scannen an eine E-Mail

Tastatur:

Geben Sie die E-Mail-Adresse manuell ein.

Kontakte:
Wihlen Sie ein Ziel aus der Liste.

In der Kontaktliste kann nach einem Kontakt gesucht werden. Geben Sie den Suchbegriff in das Feld
oben am Bildschirm ein.

Verlauf:

Wibhlen Sie die Adresse aus der Verlaufsliste.

Scanmeniioptionen beim Scannen an eine E-Mail

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen maoglicherweise nicht verfiigbar.
Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweif3 gescannt werden soll.

Dateiformat:
Wihlen Sie das Format aus, in dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie PDE PDF/A oder TIFF als Dateiformat wihlen, legen Sie fest, ob alle Vorlagen als eine

Datei gespeichert werden sollen (mehrseitig) oder jede Vorlage separat gespeichert werden soll
(einzelne Seite).

J Kompr.-Verh.:

Wihlen Sie den Komprimierungsgrad des gescannten Bilds.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an E-Mail > Scanmenlioptionen beim Scannen an eine E-Mail

(J PDF-Einstellungen:

Wenn Sie als Speicherformat PDF gewéhlt haben, konnen Sie mit diesen Einstellungen PDF-
Dateien schiitzen.

Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort ge6ffnet werden kann, konfigurieren Sie
Dokument-6ffnen-Kennwort. Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort gedruckt
oder bearbeitet werden kann, konfigurieren Sie Berechtigungs-KW.

Qualitat
1 Auflosung:

Wihlen Sie die Scanauflosung aus.

(J Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

Scanber.:

Wihlen Sie den Scanbereich aus. Zum Abschneiden des weifSen Bereiches um den Text oder ein Bild
beim Scannen, wihlen Sie Auto-Zuschn.. Um mit dem maximalen Bereich des Vorlagenglases zu
scannen, wahlen Sie Max. Bereich.

J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dichte:

Wihlen Sie den Kontrast des gescannten Bilds aus.

Schatten entf.:
Entfernen Sie Schatten der Vorlage im gescannten Bild.

(d Rundherum:

Entfernen Sie die Schatten am Rand der Vorlage.

(1 Mitte:

Entfernen Sie die Schatten der Binderander einer Broschiire.

Lochung entf.

Entfernen Sie Lochungen im gescannten Bild. Der Bereich, indem die Lochungen entfernt werden,
kann durch Eingabe eines Werts im Késtchen rechts festgelegt werden.

(J Loschposition:

Wihlen Sie die Position fiir das Entfernen von Lochungen.

(J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Betreff:

Geben Sie einen Betreff der E-Mail bestehend aus alphanumerischen Zeichen und Symbolen ein.

Max.Gr.Anhang:

Wihlen Sie die maximale Dateigrofle, die an eine E-Mail angehéngt werden kann.

28



Scannen > Scannenvon Vorlagen an einen Computer

Dateiname:

(J Dateinamensprifix:

Geben Sie ein Prifix fiir den Namen der Bilder bestehend aus alphanumerischen Zeichen und
Symbolen ein.

(J Datum zufiigen:

Dem Dateinamen das Datum hinzufiigen.

[J Zeit hinzufiigen:

Dem Dateinamen die Uhrzeit hinzufiigen.

Alle Einst. |6s.

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Scannen von Vorlagen an einen Computer

Hinweis:
Um diese Funktion zu verwenden, stellen Sie sicher, dass die folgenden Anwendungen auf dem Computer installiert sind.

A Epson ScanSmart (Windows 7 oder héher, oder OS X El Capitan (10.11) oder héher)
A Epson Event Manager (Windows Vista/Windows XP oder OS X Yosemite (10.10)/08 X Mavericks (10.9.5))

[d Epson Scan 2 (zur Nutzung der Scannerfunktion benétigte Anwendung)

Gehen Sie wie folgt vor, um nach installierten Anwendungen zu suchen.

Windows 11: Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und iiberpriifen Sie dann den Ordner All apps > Epson Software >
Epson ScanSmart und den Ordner EPSON > Epson Scan 2.

Windows 10: Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und iiberpriifen Sie dann den Ordner Epson Software > Epson
ScanSmart und den Ordner EPSON > Epson Scan 2.

Windows 8.1/Windows 8: Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und iiberpriifen Sie dann das
angezeigte Symbol.

Windows 7: Klicken Sie auf die Start-Schalifliche und wihlen Sie dann Alle Programme. Uberpriifen Sie anschliefSend den
Ordner Epson Software > Epson ScanSmart und den Ordner EPSON > Epson Scan 2.

Windows Vista/Windows XP: Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Programme oder
Programme. Uberpriifen Sie anschlieffend den Ordner Epson Software > Epson Event Manager und den Ordner EPSON
> Epson Scan 2.

Mac OS: Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Scan > Computer auf dem Bedienfeld.
3. Wihlen Sie einen Computer, auf dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie den ausgewihlten Computer dandern mochten, wéhlen Sie @ und anschlieflend einen anderen
Computer aus.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an ein Speichergerdt > Scanoptionen fiir das Scannen an ein Speichergerat

4. Wihlen Sie 9, um zu wiahlen, wie das gescannte Bild auf einem Computer gespeichert werden soll.

(d Vorschau am Computer (Windows 7 oder hoher bzw. OS X El Capitan (10.11) oder hoher): Zeigt das
gescannte Bild auf einem Computer an, bevor Bilder gespeichert werden.

[d Als JPEG speichern: Speichert das gescannte Bild im JPEG-Format.
[d Als PDF speichern: Speichert das gescannte Bild im PDF-Format.

5. Tippen Sie auf <.

Bei Verwendung von Windows 7 oder hoher oder OS X El Capitan (10.11) oder hoher: Epson ScanSmart wird
automatisch auf Threm Computer gestartet, und das Scannen wird gestartet.

Hinweis:
A Genaue Informationen zur Verwendung der Software finden Sie in der Hilfe zu Epson ScanSmart. Klicken Sie auf Hilfe
im Bildschirm Epson ScanSmart, um die Hilfe zu Offnen.

[ Mit Epson ScanSmart kénnen Sie nicht nur vom Drucker, sondern auch von Ihrem Computer aus scannen.

Scannen von Vorlagen an ein Speichergerat

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

2. Setzen Sie ein Speichergerit in den Drucker ein.

»Einstecken und Entfernen eines externen USB-Gerits® auf Seite 42
3. Wihlen Sie Scan > Speichergerit auf dem Bedienfeld.

4. Nehmen Sie Einstellungen unter Scan vor, beispielsweise das Speicherformat.

»Scanoptionen fiir das Scannen an ein Speichergerit® auf Seite 100

5. Wihlen Sie die Registerkarte Erweiterte Einstellungen aus, priifen Sie die Einstellungen, und dndern Sie diese
bei Bedarf.

»Erweiterte Mentioptionen beim Scannen an ein Speichergerit® auf Seite 101

6. Wihlen Sie erneut die Registerkarte Scan und tippen Sie dann auf <.

Scanoptionen fiir das Scannen an ein Speichergerat

Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweif3 gescannt werden soll.

Dateiformat:
Wihlen Sie das Format aus, in dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie PDE, PDF/A oder TIFF als Dateiformat wahlen, legen Sie fest, ob alle Vorlagen als eine
Datei gespeichert werden sollen (mehrseitig) oder jede Vorlage separat gespeichert werden soll
(einzelne Seite).
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an ein Speichergerdt > Erweiterte Menlioptionen beim Scannen an ein Speichergerat

1 Kompr.-Verh.:
Wihlen Sie den Komprimierungsgrad des gescannten Bilds.
(d PDF-Einstellungen:

Wenn Sie als Speicherformat PDF gewahlt haben, konnen Sie mit diesen Einstellungen PDF-
Dateien schiitzen.

Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort gedffnet werden kann, konfigurieren Sie
Dokument-6ffnen-Kennwort. Um eine PDF-Datei zu erstellen, die nur mit Kennwort gedruckt
oder bearbeitet werden kann, konfigurieren Sie Berechtigungs-KW.
Qualitat
1 Auflésung:
Wihlen Sie die Scanaufldsung aus.
(J Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

Erweiterte Meniioptionen beim Scannen an ein Speichergerat

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen moglicherweise nicht verfiigbar.
Scanber.:

Wibhlen Sie den Scanbereich aus. Zum Abschneiden des weifSen Bereiches um den Text oder ein Bild
beim Scannen, wihlen Sie Auto-Zuschn.. Um mit dem maximalen Bereich des Vorlagenglases zu
scannen, wahlen Sie Max. Bereich.

d Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dichte:

Wihlen Sie den Kontrast des gescannten Bilds aus.

Schatten entf.
Entfernen Sie Schatten der Vorlage im gescannten Bild.
(J Rundherum:
Entfernen Sie die Schatten am Rand der Vorlage.
1 Mitte:

Entfernen Sie die Schatten der Binderander einer Broschiire.

Lochung entf.

Entfernen Sie Lochungen im gescannten Bild. Der Bereich, indem die Lochungen entfernt werden,
kann durch Eingabe eines Werts im Késtchen rechts festgelegt werden.

1 Loschposition:

Wihlen Sie die Position fiir das Entfernen von Lochungen.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an die Cloud > Scanoptionen fiir das Scannen in die Cloud

J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dateiname:

(J Dateinamensprifix:

Geben Sie ein Prifix fiir den Namen der Bilder bestehend aus alphanumerischen Zeichen und
Symbolen ein.

(J Datum zufiigen:

Dem Dateinamen das Datum hinzufiigen.

[J Zeit hinzufiigen:

Dem Dateinamen die Uhrzeit hinzufiigen.

Alle Einst. |0s.

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Scannen von Vorlagen an die Cloud

Konfigurieren Sie die Einstellungen mit Epson Connect, bevor Sie diese Funktion verwenden. Ausfiihrliche
Informationen finden Sie auf der folgenden Epson Connect-Portal-Website.

https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

2. Wihlen Sie Scan > Cloud auf dem Bedienfeld.

3. Wihlen Sie oben am Bildschirm e und wihlen Sie dann ein Ziel aus.

4. Nehmen Sie die Scaneinstellungen vor.
»Scanoptionen fiir das Scannen in die Cloud auf Seite 102

»Erweiterte Meniioptionen fiir das Scannen in die Cloud® auf Seite 103

5. Tippen Sie auf <.

Scanoptionen fiir das Scannen in die Cloud

Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweif3 gescannt werden soll.

Dateiformat:
Wihlen Sie das Format aus, in dem das gescannte Bild gespeichert werden soll.

Wenn Sie PDF als Dateiformat wihlen, legen Sie fest, ob alle Vorlagen als eine Datei gespeichert
werden sollen (mehrseitig) oder jede Vorlage separat gespeichert werden soll (einzelne Seite).

102


https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu/

Scannen > Scannen mit WSD

Erweiterte Menliioptionen fiir das Scannen in die Cloud

Hinweis:
Die Punkte sind abhdngig von anderen Einstellungen moglicherweise nicht verfiigbar.
Scanber.:

Wihlen Sie den Scanbereich aus. Zum Abschneiden des weifSen Bereiches um den Text oder ein Bild
beim Scannen, wihlen Sie Auto-Zuschn.. Um mit dem maximalen Bereich des Vorlagenglases zu
scannen, wahlen Sie Max. Bereich.

(d Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dokumententyp:

Wihlen Sie die Vorlagenart aus.

Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Dichte:

Wihlen Sie den Kontrast des gescannten Bilds aus.

Schatten entf.:
Entfernen Sie Schatten der Vorlage im gescannten Bild.

J Rundherum:
Entfernen Sie die Schatten am Rand der Vorlage.

(1 Mitte:

Entfernen Sie die Schatten der Binderander einer Broschiire.

Lochung entf.

Entfernen Sie Lochungen im gescannten Bild. Der Bereich, indem die Lochungen entfernt werden,
kann durch Eingabe eines Werts im Késtchen rechts festgelegt werden.

1 Loschposition:

Wihlen Sie die Position fiir das Entfernen von Lochungen.

J Ausrichtung (Original):
Wihlen Sie die Ausrichtung der Vorlage.

Alle Einst. |6s.

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Scannen mit WSD

Hinweis:
(A Diese Funktion ist nur fiir Computer mit Windows Vista oder aktueller verfiigbar.

[d Wenn Sie Windows 7/ Windows Vista verwenden, muss der Computer vorher mit dieser Funktion eingerichtet werden.

»Einrichten eines WSD-Anschlusses® auf Seite 104
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Scannen > Scannen mitWSD > Einrichten eines WSD-Anschlusses

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen auf Seite 38
2. Wihlen Sie Scan > WSD auf dem Bedienfeld.

3. Wihlen Sie einen Computer aus.

4. Tippen Sie auf .

Einrichten eines WSD-Anschlusses

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie einen WSD-Anschluss unter Windows 7/Windows Vista einrichten
konnen.

Hinweis:

Unter Windows 8 oder aktueller wird der WSD-Anschluss automatisch eingerichtet.

Fiir die Einrichtung eines WSD-Anschlusses ist Folgendes erforderlich.

(4 Drucker und Computer sind mit dem Netzwerk verbunden.

(4 Der Druckertreiber ist auf dem Computer installiert.
1. Schalten Sie den Drucker ein.
2. Klicken Sie am Computer auf Start und anschlieflend auf Netzwerk.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und anschliefSend auf Installieren.
Klicken Sie bei Anzeige der Benutzerkontensteuerung auf Fortsetzen.

Klicken Sie auf Deinstallieren und beginnen Sie von vorn, wenn der Bildschirm Deinstallieren erscheint.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an ein Smart-Gerat

Hinweis:

Der im Netzwerk eingestellte Druckername und Modellname (EPSON XXXXXX (XX-XXXX)) werden im
Netzwerkbildschirm angezeigt. Sie konnen den im Netzwerk eingestellten Druckernamen im Bedienfeld des Druckers
oder auf einem Ausdruck des Netzwerkstatusblattes iiberpriifen.

4. Klicken Sie auf Ihr Gerit ist betriebsbereit.

I “JIL Your device is ready to use “"l

-

A G Rl oy 12:00 PM I
L

5. Priifen Sie die Meldung und klicken Sie dann auf Schliefien.

. Driwir Sefwirs [rtalligssn =]

FEdr device |5 ready o use

WD Sean Divice Jﬂndrl:r-l.dl
WD Print Desage .-i'ﬂl_urlr'l:-mt
EPSEI- BN - 50K Saris wf Aeady BD e

[ Gose |

6. Offnen Sie das Fenster Gerite und Drucker.
1 Windows 7
Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Hardware und Sound (oder Hardware) > Gerite und Drucker.
1 Windows Vista

Klicken Sie auf Start > Systemsteuerung > Hardware und Sound > Drucker.

7. Achten Sie darauf, dass ein Symbol mit dem Druckernamen im Netzwerk angezeigt wird.

Wihlen Sie den Druckernamen, wenn Sie WSD verwenden.

Scannen von Vorlagen an ein Smart-Gerat

Hinweis:
Installieren Sie vor dem Scannen Epson Smart Panel auf Ihrem Smart-Gerit.

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen auf Seite 38
2. Starten Sie Epson Smart Panel auf dem Smartgerit.

3. Wihlen Sie das Scanmeni auf dem Startbildschirm.
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Scannen > Scannenvon Vorlagen an ein Smart-Gerat

4. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Bilder einzuscannen und zu speichern.
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Faxen > Ubersicht Giber die Faxfunktionen dieses Druckers > Funktion: Faxversand

Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen

Uberpriifen Sie folgende Punkte, bevor Sie die Faxfunktionen verwenden.

4 Der Drucker und die Telefonleitung sowie (falls dieses verwendet wird) das Telefon sind ordnungsgemaf}
verbunden

[ Sie haben die Fax-Grundeinstellungen (Fax-Einstellungsassist.) vorgenommen

[ Sie haben die anderen nétigen Fax-Einstellungen vorgenommen.

Weitere Informationen finden Sie im nachstehenden Abschnitt ,,Zugehérige Informationen®

Zugehorige Informationen

= Anschlielen des Druckers an eine Telefonleitung® auf Seite 349

® ,Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 353

= _Einstellungen fiir die Faxfunktionen des Druckers je nach Verwendung vornehmen® auf Seite 354
= ,Grundeinstellungen® auf Seite 278

= »Sendeeinstellungen® auf Seite 281

=, Kontakte zur Verfiigung stellen“ auf Seite 340

=, Nutzereinstellungen“ auf Seite 289

Ubersicht iiber die Faxfunktionen dieses Druckers

Funktion: Faxversand

Sendemethoden

[ Automatisches Versenden

Wenn Sie eine Vorlage scannen, indem Sie <> (Senden) wihlen, wihlt der Drucker die Empfinger an und
sendet das Fax.

»Senden von Faxen mit dem Drucker auf Seite 111

(d Manuelles Versenden
Wenn Sie eine manuelle Uberpriifung der Leitungsverbindung durch Anwihlen des Empfingers durchfiihren,
wihlen Sie <> (Senden), um mit dem direkten Senden eines Faxes zu beginnen.

»Senden von Faxen mit Wihlen von externen Telefonen“ auf Seite 113

Empfangerbezeichnung beim Versand eines Faxes
Empfinger lassen sich eingeben {iber Tastatur, Kontakte, und Kiirzlich.
»Empfinger® auf Seite 118

»Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 340

Scaneinst. beim Faxversand

Beim Faxversand lassen sich Elemente wie Auflésung oder Originalgrofle (Glas) auswihlen.
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Faxen > Ubersicht iiber die Faxfunktionen dieses Druckers > Funktion: Faxempfang

»Scaneinst.:“ auf Seite 119

Verwenden von Fax-Sendeeinstellungen beim Faxversand

Verwenden Sie niitzliche Fax-Sendeeinstellungen wie z. B. Direktsenden (zum robusten Versenden grofer
Dokumente) oder Fax spiter senden (um ein Fax zu einem von Thnen festgelegten spateren Zeitpunkt zu senden).

»Fax-Sendeeinstellungen:“ auf Seite 120

Funktion: Faxempfang

Empfangsmodus
Es gibt zwei Optionen unter Empfangsmodus fiir den Empfang eingehender Faxe.

(d Manuell
Hauptsachlich fir das Telefonieren, aber auch fiir das Faxen

»Verwendung des Manuell-Modus“ auf Seite 115
J Auto

— Nur fiir das Faxen (externes Telefongerit nicht erforderlich)
- Hauptsichlich fiir das Faxen, manchmal fiir das Telefonieren

»Verwendung des Auto-Modus*“ auf Seite 116

Empfangen von Faxen durch die Bedienung eines angeschlossenen Telefons
Sie kénnen Faxe empfangen, indem Sie ausschliefilich ein externes Telefongerat bedienen.
»Fax-Einstellungen® auf Seite 278

»Vornehmen von Einstellungen beim AnschliefSen eines Telefongerits“ auf Seite 355

Ziele fiir empfangene Faxe

[J Empfangene Faxe werden standardmiflig gedruckt. Sie konnen Einstellungen vornehmen, um empfangene Faxe
im Posteingang und/oder auf einem externen Speichergerit zu speichern. Wenn Sie im Posteingang speichern,
konnen Sie den Inhalt auf dem Bildschirm iiberpriifen.

T T

.

»Fax-Ausgabe“ auf Seite 281
»Mentioptionen fiir Posteingang“ auf Seite 122

»Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-Bildschirm® auf Seite 117
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Faxen > Ubersicht iiber die Faxfunktionen dieses Druckers > Funktion: Sicherheit beim Senden und Empfangen von Faxen

Funktion: PC-FAX Senden/Empfangen (Windows/Mac OS)

PC-FAX Senden

Zum Versenden von Faxen tiber den Computer.

»Aktivierung des Faxversands von einem Computer auf Seite 358

»~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 264
»Anwendung fiir den Faxversand (PC-FAX-Treiber)“ auf Seite 264

»Senden eines Fax von einem Computer® auf Seite 124

PC-FAX Empfangen

Zum Empfangen von Faxen auf einem Computer.
»Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer auf Seite 358
»Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)“ auf Seite 264

»Empfangen von Faxsendungen auf einem Computer® auf Seite 128

Funktionen: Verschiedene Faxberichte

Sie konnen den Verlauf von gesendeten und empfangenen Faxauftragen anhand eines Berichts priifen.

XX—XXXXXXXX EPSON

Fax Communication Log o Rkt

»Berichtseinstellungen® auf Seite 284
»Fax-Sendeeinstellungen:“ auf Seite 120
»Ubertr.-Prot.:“ auf Seite 121
»Fax-Bericht:“ auf Seite 121

Funktion: Sicherheit beim Senden und Empfangen von Faxen

Es stehen Ihnen eine Vielzahl von Sicherheitsfunktionen zur Verfiigung, beispielsweise: Direktwahlbeschrink. zur
Vermeidung eines Versands an das falsche Ziel, oder BackupDaten auto.léschen gegen unbeabsichtigtes
Offenlegen von Informationen. Fiir das Eingangsfach ldsst sich im Drucker ein Passwort festlegen.

»Sicherheitseinstellungen® auf Seite 285

»In Posteingang speichern:“ auf Seite 281
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Faxen > Senden von Faxen mit dem Drucker > Auswéhlen von Empfangern

Funktionen: Sonstige niitzliche Funktionen

Blockieren von unerwiinschten Faxsendungen
Sie kénnen unerwiinschte Faxsendungen verweigern.

»Verweigerung Fax:“ auf Seite 280

Empfangen von Faxsendungen nach dem Wahlen
Nachdem Sie ein anderes Faxgerdt angewiahlt haben, konnen Sie Dokumente von diesem Faxgerdt empfangen.
»~Empfangen von Faxen mithilfe eines Telefonanrufs“ auf Seite 117

»Abrufempfang:“ auf Seite 121

Senden von Faxen mit dem Drucker

Sie konnen Faxe senden, indem Sie iiber das Druckerbedienfeld Faxnummern fiir Empfénger eingeben.

Hinweis:

Wenn Sie ein Schwarzweifs-Fax verwenden, konnen Sie das gescannte Bild auf dem LCD-Bildschirm als Vorschau anzeigen.
1. Legen Sie die Vorlagen ein.

Sie kénnen bis zu 100 Seiten in einer Ubertragung senden. Je nach gerade verfiigbarem Arbeitsspeicher
koénnen Sie jedoch moglicherweise auch Faxe mit weniger als 100 Seiten nicht senden.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Fax im Druckerbedienfeld.

3.  Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 111

4. Widhlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und nehmen Sie dort die erforderlichen Einstellungen vor.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 119

5. Tippen Sie auf <> auf der Registerkarte Empfinger, um das Fax zu senden.

Hinweis:
A Wenn die Faxnummer besetzt ist oder Probleme auftreten, wéhlt der Drucker die Nummer nach einer Minute
automatisch erneut.

Q Tippen Sie zum Abbrechen des Versands auf .

(A Der Versand eines Farbfax nimmt mehr Zeit in Anspruch, da der Drucker zeitgleich scannt und sendet. Sie kénnen
keine anderen Gerdtefunktionen verwenden, solange ein Farbfax versendet wird.

Auswdhlen von Empfangern

Sie kénnen Empfinger auf der Registerkarte Empfinger angeben, um das Fax mit den folgenden Methoden zu
senden.
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Faxen > senden von Faxen mit dem Drucker > Méoglichkeiten des Faxversands

Manuelles Eingeben der Faxnummer
Wihlen Sie Tastatur, geben Sie eine Faxnummer im angezeigten Bildschirm ein und wéhlen Sie dann OK.
- Um beim Wihlen eine Pause (drei Sekunden) hinzuzufiigen, geben Sie einen Bindestrich (-) ein.

— Wenn Sie in Leitungstyp einen externen Zugangscode festgelegt haben, geben Sie vor der Faxnummer statt des
tatsdchlichen externen Zugangscodes ein Rautezeichen # ein.

Hinweis:

Wenn Sie die Faxnummer nicht manuell eingeben konnen, wurde die Option Direktwahlbeschrink. unter
Sicherheitseinstellungen auf Ein gesetzt. Wiihlen Sie Faxempfinger aus der Kontaktliste oder aus dem Faxversandverlauf
aus.

Auswahlen von Empfianger aus der Kontaktliste

Wihlen Sie Kontakte, anschlieffend die Empfinger, an die Sie senden mdochten, und dann Schlieflen. Wenn der
gewiinschte Empfinger noch nicht unter Kontakte registriert wurde, wihlen Sie zur Registrierung die Option
Eintrag zuf..

Auswahlen von Empfanger aus dem Faxsendeverlauf
Wihlen Sie Kiirzlich und dann einen Empfanger aus.

Hinweis:

Um selbst hinzugefiigte Empfanger zu loschen, zeigen Sie die Empfingerliste durch Tippen auf ein Faxnummern- oder
Empfingernummernfeld auf dem LCD-Bildschirm an, wihlen Sie den gewtinschten Empfinger aus der Liste aus und
wihlen Sie dann Entfernen.

Zugehorige Informationen

=  Kontakte zur Verfiigung stellen® auf Seite 340

Moglichkeiten des Faxversands

Senden eines Faxes nach Uberpriifung des gescannten Bildes

Sie kénnen das gescannte Bild vor dem Senden des Faxes auf dem LCD-Bildschirm anzeigen. (Nur Faxe in
Schwarzweif?)

1. Legen Sie die Vorlagen ein.

»Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
2. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

3. Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 111

4. Wihlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und nehmen Sie dort die erforderlichen Einstellungen vor.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 119
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Wihlen Sie zum Scannen Vorschau auf der Registerkarte Empfanger und priifen Sie dann das Bild des
gescannten Dokuments.

— D020 [ [V Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung,
- @ @:Verkleinert oder vergrofiert.

- : Springt zur vorhergehenden oder ndchsten Seite.

Hinweis:
[ Wenn Direktsenden aktiviert ist, konnen Sie keine Vorschau ausfiihren.

(A Wenn der Vorschaubildschirm fiir die unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Sendeeinstellungen > Anzeigedauer Faxvorschau eingestellte Zeit nicht beriihrt wird, wird das Fax automatisch
gesendet.

(A Die Bildqualitit des gesendeten Fax kann je nach Qualitit des empfangenden Faxgerits von der Vorschau
abweichen.
Wihlen Sie Senden starten. Wihlen Sie andernfalls Abbr.

Hinweis:
Die Bildqualitdt des gesendeten Fax kann je nach Qualitdt des empfangenden Faxgeridts von der Vorschau abweichen.

Senden von Faxen mit Wahlen von externen Telefonen

Wenn Sie vor dem Versand eines Faxdokuments telefonieren méchten oder wenn das Faxgerit des Empfangers
nicht automatisch auf Faxempfang schaltet, konnen Sie ein Fax vom angeschlossenen Telefon senden.

1.

Nehmen Sie den Horer des angeschlossenen Telefons ab und wihlen Sie auf dem Ziffernfeld des Telefons die
Faxnummer des Empfangers.

Hinweis:
Wenn der Empfinger den Anruf annimmt, konnen Sie mit dem Empfinger sprechen.

Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

Nehmen Sie die erforderlichen Einstellungen in den Fax-Einstellungen.-Einstellungen vor.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 119

Wenn Sie einen Faxton horen, tippen Sie auf die Taste <> und legen Sie den Horer auf.

Hinweis:

Wenn eine Nummer iiber das angeschlossene Telefon gewdhlt wird, nimmt der Versand eines Fax mehr Zeit in
Anspruch, da der Drucker zeitgleich scannt und sendet. Sie konnen keine anderen Gerditefunktionen verwenden,
solange ein Fax versendet wird.

Senden einer groBen Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax
(Direktsenden)

Bei Senden eines Schwarzweif3-Faxdokuments wird das gescannte Dokument voriibergehen im Arbeitsspeicher
des Druckers abgelegt. Daher kann der Arbeitsspeicher des Druckers beim Senden von zahlreichen Seiten zu voll
werden und den Faxversand unterbrechen. Dies konnen Sie durch Aktivieren der Funktion Direktsenden
vermeiden. Der Versand eines Fax wird dann jedoch mehr Zeit in Anspruch nehmen, da der Drucker zeitgleich
scannt und sendet. Sie konnen diese Funktion nur zum Versand an einen einzelnen Empfinger verwenden.
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Aufrufen des Meniis
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:

Fax > Fax-Finstellungen Direktsenden.

Senden von Faxen in Schwarzweif} zur angegebenen Tageszeit (Fax spater
senden)

Sie koénnen festlegen, dass ein Fax erst zu einem bestimmten Zeitpunkt gesendet werden soll. Wenn ein
Sendezeitpunkt festgelegt ist, konnen nur Schwarzweif3-Faxe versendet werden.

1. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Geben Sie den Empfénger an.

»Auswihlen von Empfiangern® auf Seite 111
3. Wihlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und dann Fax spéter senden.
4. Tippen Sie auf das Feld Fax spéter senden, um dies auf Ein einzustellen.
5. Wihlen Sie das Feld Zeit, geben Sie die gewiinschte Zeit zum Senden des Fax ein und wihlen Sie dann OK.

6. Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu ibernehmen.

Nehmen Sie dann gegebenenfalls die gewiinschten Einstellungen wie Auflosung und Sendemethode vor.

7. Senden Sie das Fax.

Hinweis:

Sie konnen kein weiteres Fax senden, bis das Fax zur angegebenen Zeit versandt wurde. Wenn Sie ein weiteres Fax
senden mochten, miissen Sie die geplante Faxsendung stornieren, indem Sie auf dem Startbildschirm Fax wdihlen und
es dann loschen.

Versand eines Fax mit verschiedenen Dokumentformaten mit dem ADF
(Kontin. Scan (ADE))

Durch einzelnes Auflegen von Vorlagen oder durch Auflegen von Vorlagen nach Grofie lassen diese sich als ein
einziges Dokument zusammengefasst in Originalgroéf3e versenden.

Hinweis:

Wenn Sie einen Stapel mit Vorlagen unterschiedlichen Formats in den ADF einlegen, werden die Vorlagen in der Breite der
breitesten Vorlage und in der Linge der einzelnen Vorlagen gesendet.

1. Legen Sie die erste Gruppe der Vorlagen im gleichen Format auf.

2. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

3. Geben Sie den Empfinger an.

»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 111

4. Widhlen Sie die Registerkarte Fax-Einstellungen und tippen Sie dann auf Kontin. Scan (ADE), um die Option
Ein zu aktivieren.

Nehmen Sie dann gegebenenfalls die gewiinschten Einstellungen wie Auflosung und Sendemethode vor.
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5. Tippen Sie auf <> (Senden) auf der Registerkarte Empfinger.

6. Wenn das Scannen der ersten Vorlagengruppe abgeschlossen ist und eine Meldung auf dem Bedienfeld mit
der Frage, ob Sie die nichste Vorlagengruppe scannen mdchten, angezeigt wird, wihlen Sie Ja, legen Sie die
nichste Vorlagengruppe ein und wihlen Sie dann Scan starten.

Hinweis:

Wenn Sie den Drucker fiir die unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Sendeeinstellungen > Wartezeit fiir nichstes Original eingestellte Zeit unberiihrt lassen, nachdem Sie aufgefordert
wurden, die nichsten Vorlagen einzulegen, stoppt der Drucker das Speichern und beginnt mit dem Senden des
Dokuments.

Empfangen von Faxen auf dem Drucker

Falls der Drucker mit der Telefonleitung verbunden ist und die Grundeinstellungen im Fax-Einstellungsassist.
vorgenommen wurden, kdnnen Sie Faxe empfangen.

Empfangene Faxe lassen sich speichern, am Druckerbildschirm kontrollieren und bei Bedarf ausdrucken.

Die empfangenen Faxe werden mit den Anfangseinstellungen des Druckers gedruckt.

Um den Status der Faxeinstellungen zu iberpriifen, drucken Sie eine Fax-Einstellungsliste. Wihlen Sie dazu Fax >

(Mehr) > Fax-Bericht > Fax-Einstellungsliste.

Empfangen ankommender Faxe

Im Empfangsmodus gibt es zwei Optionen.

Zugehorige Informationen

=» »Verwendung des Manuell-Modus® auf Seite 115
= Verwendung des Auto-Modus*“ auf Seite 116

Verwendung des Manuell-Modus

Dieser Modus dient hauptséchlich zum Telefonieren, aber auch zum Faxen.

Empfangen von Faxen

Wenn das Telefon klingelt, kdnnen Sie den Horer manuell abnehmen.
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[ Wenn Sie ein Faxsignal (Baud) horen:
Wibhlen Sie auf dem Startbildschirm des Druckers die Option Fax, dann Senden/ Empf. > Empfangen, und

tippen Sie abschlieBend auf <». Sobald der Drucker mit dem Empfangen des Faxes beginnt, konnen Sie den
Horer auflegen.

[J Beim Klingeln fiir einen Telefonanruf:

Sie kénnen den Anruf wie gewohnt entgegennehmen.

Empfangen von Faxen nur mithilfe des angeschlossenen Telefons
Wenn Externer Empfang eingestellt ist, konnen Sie Faxe durch einfaches Eingeben des Startcode empfangen.

Wenn das Telefon klingelt, nehmen Sie den Horer ab. Wenn Sie einen Faxton (Baud) héren, wihlen Sie den
zweistelligen Startcode und legen Sie den Horer auf. Wenden Sie sich an den zustdndigen Administrator, falls Sie
den Startcode nicht kennen.

Zugehorige Informationen

= Externer Empfang: auf Seite 280

Verwendung des Auto-Modus

Dieser Modus ermdglicht Thnen die Nutzung der Leitung zu folgenden Zwecken.
[d Nutzung der Leitung ausschlieflich fiir Fax (kein externes Telefon erforderlich)

(d Nutzung der Leitung hauptsichlich fiir Fax, aber auch fiir gelegentliche Anrufe

Empfangen von Faxen ohne externes Telefon

Der Drucker schaltet nach Ablauf der in Klingeln bis Antwort eingestellten Anzahl von Klingelténen automatisch
auf Faxempfang.

Empfangen von Faxen liber externes Telefon
Ein Drucker mit einem externen Telefongerdt funktioniert wie folgt.

[d Gehen Sie wie folgt vor, wenn der Anrufbeantworter innerhalb der unter Klingeln bis Antwort eingestellten
Anzahl von Klingeltonen antwortet:

— Falls der Klingelton eine Faxsendung ist: schaltet der Drucker automatisch auf Faxempfang.

— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist: kann der Anrufbeantworter das Gesprich entgegennehmen und
Voice-Nachrichten aufzeichnen.

[d Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie den Horer innerhalb der unter Klingeln bis Antwort eingestellten Anzahl von
Klingeltonen abheben:

— Wenn es sich bei dem Klingeln um ein Fax handelt: Bleiben Sie solange in der Leitung, bis der Drucker
automatisch mit dem Empfangen des Faxes beginnt, indem auf dem Bedienfeld des Druckers die Meldung
Verbinde angezeigt wird. Sobald der Drucker mit dem Empfangen des Faxes beginnt, konnen Sie den Horer
auflegen. Um mit dem sofortigen Empfangen des Faxes zu beginnen, fithren Sie die gleichen Schritte wie bei
Manuell durch. Wihlen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers Fax und wéhlen Sie dann Senden/ Empf. >

Empfangen. Tippen Sie danach auf <> und legen Sie den Horer auf.

— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist: konnen Sie das Gespriach normal entgegennehmen.
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[d Wenn der Klingelton abbricht und der Drucker automatisch auf Faxempfang umschaltet:
- Falls der Klingelton eine Faxsendung ist: beginnt der Drucker mit dem Faxempfang.

— Falls der Klingelton ein Telefonanruf ist: konnen Sie das Gesprich nicht entgegennehmen. Bitten Sie die
Person, zuritickzurufen.

Hinweis:

Stellen Sie die Anzahl der Klingeltone fiir den Anrufbeantworter auf eine geringere Anzahl als den unter Klingeln bis
Antwort eingestellten Wert. Anderenfalls kann der Anrufbeantworter keine Gesprichsanrufe empfangen, um
Sprachnachrichten aufzuzeichnen. Einzelheiten iiber das Einrichten des Anrufbeantworters finden Sie im dem
Anrufbeantworter beiliegenden Handbuch.

Empfangen von Faxen mithilfe eines Telefonanrufs

Sie konnen ein Fax empfangen, das in einem anderen Faxgerit gespeichert ist, indem Sie die entsprechende
Faxnummer wihlen.

Empfangen von Faxen durch Abruf (Abrufempfang)

Sie kénnen ein Fax empfangen, das in einem anderen Faxgerit gespeichert ist, indem Sie die entsprechende
Faxnummer wéhlen. Verwenden Sie diese Funktion, um ein Dokument von einem Faxinformationsdienst zu
empfangen. Wenn der Faxinformationsdienst allerdings eine Audioanleitung bereitstellt, der Sie zum Empfang des
Dokuments folgen miissen, kénnen Sie diese Funktion nicht verwenden.

Hinweis:

Um ein Dokument von einem Faxinformationsdienst mit Audioanleitung zu empfangen, wdihlen Sie einfach die
Faxnummer mit dem angeschlossenen Telefon und bedienen Sie das Telefon und den Drucker entsprechend der
Audioanleitung.

1. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Tippen Sie auf = (Mehr).
3. Tippen Sie auf Abrufempfang, um Ein einzustellen, und tippen Sie dann auf Schlieen.

4. Geben Sie die Faxnummer ein.
»Auswihlen von Empfingern® auf Seite 111

Hinweis:
Wenn Sicherheitseinstellungen > Direktwahlbeschrink. auf Ein eingestellt ist, konnen Sie nur Faxempfinger aus der
Kontaktliste oder dem Sendeverlauf auswdhlen. Sie konnen Faxnummern nicht manuell eingeben.

5. Tippen Sie auf <, um Abrufempfang zu starten.

Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-
Bildschirm

Wenn Sie das Speichern empfangener Faxe im Drucker einrichten, kdnnen Sie den Inhalt anzeigen und bei Bedarf
drucken.

»Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach® auf Seite 357
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1. Tippen Sie auf der Startseite auf. <.
Hinweis:

Wenn empfangene Faxe vorliegen, die noch nicht gelesen wurden, wird die Anzahl ungelesener Dokumente am | < auf
dem Startbildschirm angezeigt.

A 6 I0F K K

Copy Scan Fax

=

2. Tippen Sie auf Posteing./Vertr.-Fach 6ffn. (XX ungel.).
3. Wenn der Posteingang kennwortgeschiitzt ist, geben Sie das entsprechende Kennwort fiir den Posteingang ein.

4. Widhlen Sie das Faxdokument, das Sie anzeigen mdchten, aus der Liste aus.

Der Inhalt des Fax wird angezeigt.

s 2in v Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung.
a @ @ : Verkleinert oder vergrofert.

4 @ : Dreht das Bild um 90 Grad nach rechts.

a : Springt zur vorhergehenden oder nichsten Seite.

(d Um die Vorgangssymbole auszublenden, tippen Sie auf eine beliebige Stelle des Vorschaubildschirms, aufler
auf die Symbole selbst. Tippen Sie erneut, um die Symbole anzuzeigen.

5. Wihlen Sie aus, ob Sie das angezeigte Dokument drucken oder 16schen méchten, und befolgen Sie
anschlieflend die Anweisungen auf dem Bildschirm.

g Wichtig:

Wenn der Drucker nicht mehr geniigend Speicher hat, wird das Empfangen und Senden von Faxen
moglicherweise deaktiviert. Loschen Sie Dokumente, die Sie bereits gelesen oder gedruckt haben.

Menitioptionen fiir den Faxbetrieb

Empfinger

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.
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Fax > Empfanger

Tastatur:

Geben Sie eine Faxnummer von Hand ein.

Kontakte:
Wihlen Sie einen Empfanger aus der Liste. Sie konnen auch einen Kontakt hinzufiigen oder
bearbeiten.

Kirzlich:

Wihlen Sie einen Empfanger aus dem Faxsendeverlauf. Sie konnen den Empfinger auch zur
Kontaktliste hinzufiigen.

Zugehorige Informationen

=, Auswihlen von Empfingern“ auf Seite 111

Fax-Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Fax > Fax-Einstellungen

Scaneinst.:

Auflésung:
Wihlen Sie die Auflosung fiir das ausgehende Fax aus. Bei Auswahl einer hoheren Auflésung
wird das Datenvolumen gréfler, und das Versenden des Faxes dauert linger.

Dichte:

Stellen Sie die Dichte fiir das ausgehende Fax ein. + dunkelt die Dichte ab, - hellt sie auf.

Hintergrund entfernen:
Erfasst die Papierfarbe (Hintergrundfarbe) des Originaldokuments und entfernt die Farbe
oder hellt sie auf. Je nachdem, wie dunkel oder leuchtend die Farbe ist, wird sie
moglicherweise nicht entfernt oder aufgehellt

Scharfe:
Verstérkt oder schwicht die Umrisslinien eines Bildes. + erhoht die Schirfe, - verringert die
Schirfe.

Kontin. Scan (ADE):

Durch einzelnes Auflegen von Vorlagen oder durch Auflegen von Vorlagen nach Grof3e lassen
diese sich als ein einziges Dokument zusammengefasst in Originalgrofle versenden.

»Versand eines Fax mit verschiedenen Dokumentformaten mit dem ADF (Kontin. Scan
(ADE))“ auf Seite 114
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OriginalgroBe (Glas):

Wihlen Sie das Format und die Ausrichtung der Vorlage, die Sie auf das Vorlagenglas gelegt
haben.

Farbmodus:

Wihlen Sie, ob farbig oder schwarzweif3 gescannt werden soll.
Fax-Sendeeinstellungen:

Direktsenden:

Versendet ein einfarbiges Fax, wihrend die Vorlagen gescannt werden. Da die gescannten
Vorlagen auch bei hohem Seitenaufkommen nicht temporér im Druckerspeicher abgelegt
werden, lassen sich auf diese Weise Druckerfehler aufgrund von zu wenig Speicherplatz
vermeiden. Beachten Sie, dass der Versand mit dieser Methode langer dauert, als wenn diese
Funktion nicht verwendet wird. Im Folgenden finden Sie weitere Einzelheiten zu diesem
Thema.

Sie konnen diese Funktion nicht verwenden, wenn Sie ein Fax an mehrere Empfianger senden.

»Senden einer groflen Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax (Direktsenden)“ auf Seite 113

Fax spater senden:

Sendet ein Fax zum festlegten Zeitpunkt. Bei Verwendung dieser Option ist nur ein
monochromes Fax verfiigbar.

»Senden von Faxen in Schwarzweif} zur angegebenen Tageszeit (Fax spiter senden)“ auf
Seite 114

Absenderinfo zufligen:
[d Absenderinfo zufiigen

Wibhlen Sie die Position aus, an der die Kopfzeilen (Absendername und Faxnummer) im
ausgehenden Fax gespeichert werden sollen, bzw. nicht hinzugefiigt werden sollen.

- Aus: Sendet ein Fax ohne Kopfzeilen.

- Auf3erhalb d. Bildes: Sendet ein Fax mit Kopfzeilen im oberen weiflen Rand des Fax.
Dadurch wird ein Uberlappen der Kopfzeilen mit dem gescannten Bild vermieden, aber das
vom Empfinger erhaltene Fax wird moglicherweise je nach Dokumentgréfie auf zwei Seiten
gedruckt.

— Innerhalb d. Bildes: Sendet ein Fax mit Kopfzeilen etwa 7 mm unterhalb der Oberkante
des gescannten Bilds. Die Kopfzeilen ragen moglicherweise in das Bild hinein, das vom
Empfinger erhaltene Fax wird jedoch nicht in zwei Dokumente aufgespalten.

(d Fax-Kopf

Wihlen Sie die Kopfzeilen fiir den Empfinger aus. Um diese Funktion zu nutzen, sollten im
Voraus mehrere Kopfzeilen registriert werden.

[ Zusitzliche Informationen

Wihlen Sie die Informationen, die Sie hinzufiigen méchten. Wahlen Sie sie aus Ihre
Telefonnummer und Zielliste.

Ubertr.-Bericht:
Druckt nach dem Versand eines Fax einen Ubertragungsbericht aus.

Bei Fehler drucken Druckt nur einen Bericht, wenn ein Fehler auftritt.
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Wenn Bild an Bericht anhéingen unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Berichtseinstellungen eingestellt wurde, werden auch fehlerhafte Faxe mit
dem Bericht gedruckt.

Alle Einst. 10s.:

Alle Einstellungen in Scaneinst. und Fax-Sendeeinstellungen werden auf ihre Standardwerte
zuriickgesetzt.

Mehr

Durch Auswahl von = auf dem Startbildschirm unter Fax wird das Menii Mehr angezeigt.

Ubertr.-Prot.:

Sie kénnen den Verlauf von gesendeten und empfangenen Faxauftrigen iiberpriifen.
Fax-Bericht:

Letzte Ubertragung:

Druckt einen Bericht fiir das letzte Fax, das durch Abruf gesendet oder empfangen wurde.

Fax-Protokoll:

Druckt einen Ubertragungsbericht. Sie kénnen im folgenden Menii festlegen, dass dieser
Bericht automatisch gedruckt wird.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Berichtseinstellungen >
Faxprotokoll automatisch drucken

Fax-Einstellungsliste:

Druckt die aktuellen Faxeinstellungen.

Protokollverfolg.:

Druckt einen detaillierten Bericht fiir das letzte Fax, das durch Abruf gesendet oder
empfangen wurde.

Abrufempfang:

Wenn die Option Ein eingestellt ist, konnen Sie durch Anrufen der Faxnummer des Absenders
Dokumente vom Faxgerit des Absenders abrufen.

»~Empfangen von Faxen durch Abruf (Abrufempfang)® auf Seite 117

Beim Verlassen des Meniis Fax wird die Einstellung wieder auf Aus (Standard) zuriickgesetzt.
Posteingang:
Ruft| & (Posteingang) auf dem Startbildschirm auf.

Empf. Fax erneut drucken:

Druckt die empfangenen Faxe im Drucker neu aus.
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Fax-Einstellungen:

Ruft Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen auf. Rufen Sie das
Einstellungsmenii als Druckeradministrator auf.

»Fax-Einstellungen® auf Seite 278

Meniioptionen fiir Posteingang

o
Tippen Sie auf dieses Symbol, um das Eingangsfach aufzurufen, wo die empfangenen Faxe gespeichert

werden. Wenn empfangene Faxe vorliegen, die noch nicht gelesen wurden, wird die Anzahl ungelesener

Dokumente am Symbol < angezeigt.
Posteing./Vertr.-Fach 6ffn. (XX ungel.)
= (Posteingang-Menii)

Einstellungen

In Posteingang speichern:

Speichert empfangene Faxe im Posteingang des Druckers. Bis zu 100 Dokumente
konnen gespeichert werden. Abhédngig von den Nutzungsbedingungen, etwa der
Dateigrofie der gespeicherten Dokumente und der Verwendung mehrerer
Faxspeichereinstellungen zugleich, ist das Speichern von 100 Dokumenten unter
Umstdanden nicht moglich.

Obwohl die empfangenen Faxe nicht automatisch gedruckt wrden, kénnen Sie sie
auf dem Druckerbildschirm anzeigen und nur die benétigen Dokumente
drucken.

Optionen bei vollem Speicher:
Sie kénnen wahlen, das empfangene Fax zu drucken oder den Empfang
abzulehnen, wenn der Posteingang-Speicher voll ist.

Posteingang-KW-Einst.:

Schiitzt das Posteingang mit einem Kennwort, um zu verhindern, dass Benutzer
empfangene Faxe einsehen konnen. Wahlen Sie Andern aus, um das Kennwort
zu andern, und wahlen Sie Riicksetzen aus, um den Kennwortschutz zu
deaktivieren. Sie benétigen das aktuelle Kennwort, um das Kennwort zu éndern
oder zuriickzusetzen.

Sie konnen kein Kennwort einstellen, wenn Optionen bei vollem Speicher auf
Faxe empfangen und drucken eingestellt wurde.
Alles drucken:
Wenn Sie diese Option wéhlen, werden alle empfangenen Faxe im Posteingang
gedruckt.
Alles I6schen:

Wenn Sie diese Option wihlen, werden alle empfangenen Faxe im Posteingang geloscht.
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Posteingang (Liste)

Sie kdnnen insgesamt bis zu 100 Dokumente im Posteingang speichern.
Vorschaubildschirm

a @ @ : Verkleinert oder vergrofiert.

a @ : Dreht das Bild um 90 Grad nach rechts.

o D 20 T I : Bewegt den Bildschirm in Pfeilrichtung.

a : Springt zur vorhergehenden oder nichsten Seite.

Um die Vorgangssymbole auszublenden, tippen Sie auf eine beliebige Stelle des
Vorschaubildschirms, aufler auf die Symbole selbst. Tippen Sie erneut, um die Symbole
anzuzeigen.

Loschen:

Ldscht das Dokument, das Sie in der Vorschau sehen.

Mit Druck fortfahren:

Druckt das Dokument, das Sie in der Vorschau sehen. Sie konnen Einstellungen wie z.
B. 2-seitig vornehmen, bevor Sie mit dem Drucken beginnen.

= (Menl)

Details:

Zeigt Informationen fiir das ausgewahlte Dokument an, wie z. B. das gespeicherte
Datum und die gespeicherte Uhrzeit sowie die Gesamtzahl der Seiten.

Zugehorige Informationen

= _Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach® auf Seite 357

Verwenden von anderen Faxfunktionen

Manuelles Drucken des Faxberichts

1. Wihlen Sie Fax im Startbildschirm.

2. Tippen Sie auf = (Mehr).
3. Wihlen Sie Fax-Bericht.

4. Wihlen Sie den Bericht, den Sie drucken mdchten, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Hinweis:

Sie kénnen das Berichtsformat dndern. Rufen Sie von der Startseite aus die Option Einstellungen > Allgemeine
Einstellungen > Fax-Einstellungen > Berichtseinstellungen auf und dndern Sie die Einstellungen fiir Bild an Bericht
anhdingen oder Berichtsformat.
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Senden eines Fax von einem Computer

Sie konnen Faxe vom Computer aus mit FAX Utility und dem Treiber PC-FAX versenden.

Genaue Informationen zur Verwendung von FAX Utility finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu
FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt).

Hinweis:
[ Uberpriifen Sie vor der Verwendung dieser Funktion, ob das FAX Utility und der PC-FAX-Treiber des Druckers
installiert sind.

~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)* auf Seite 264
LAnwendung fiir den Faxversand (PC-FAX-Treiber)“ auf Seite 264

A Wenn das FAX Utility nicht installiert ist, installieren Sie das FAX Utility mit dem EPSON Software Updater
(Anwendung zum Aktualisieren von Software).

~Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 268

Zugehorige Informationen

=» »Aktivierung des Faxversands von einem Computer® auf Seite 358

Versenden von Dokumenten, die mit einer Anwendung erstellt
wurden (Windows)
Durch das Auswihlen eines Druckerfaxgerits aus dem Drucken-Menii von Anwendungen wie Microsoft Word

oder Excel lassen sich Daten wie Dokumente, Zeichnungen oder von Ihnen erstellte Tabellen zusammen mit
einem Deckblatt direkt versenden.

Hinweis:

Die folgende Erlduterung verwendet als Beispiel Microsoft Word. Der tatsichliche Vorgang unterscheidet sich
moglicherweise in der von Ihnen genutzten Anwendung. Einzelheiten dazu finden Sie in der Hilfe der betreffenden
Anwendung.

1. Erstellen Sie mit einer Anwendung ein Dokument, das per Fax versendet werden soll.

2. Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.
Das Fenster Drucken der Anwendung wird angezeigt.

3. Wihlen Sie XXXXX (FAX) (wobei XXXXX fur Thren Druckernamen steht) als Drucker aus, und priifen Sie
dann die Einstellungen fiir den Faxversand.

[d Geben Sie 1 unter Anzahl der Kopien ein. Das Fax wird moglicherweise nicht richtig gesendet, wenn Sie in
diesem Feld 2 oder mehr angeben.

[ Sie kénnen bis zu 100 Seiten in einer Faxiibertragung senden.

4. Klicken Sie auf Druckereigenschaften oder Eigenschaften, falls Sie Papierformat, Ausrichtung, Farbe,
Bildqualitét oder Zeichendichte festlegen mochten.
Einzelheiten hierzu finden Sie in der Programmbhilfe von PC-FAX.

5. Klicken Sie auf Drucken.

Hinweis:
Beim erstmaligen Gebrauch von FAX Utility wird ein Fenster zur Registrierung Ihrer Angaben angezeigt. Geben Sie die
notigen Informationen ein und klicken Sie auf OK.
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Der Bildschirm Empfingereinstellungen des FAX Utility wird angezeigt.

6. Wenn Sie weitere Dokumente in derselben Faxiibertragung senden méchten, aktivieren Sie das
Kontrollkédstchen Dokum. zum Senden zuf..

Der Bildschirm zum Hinzufiigen von Dokumenten wird angezeigt, wenn Sie in Schritt 9 auf Weiter klicken.
7. Aktivieren Sie bei Bedarf das Kontrollkastchen Deckblatt zufiigen.

8. Geben Sie einen Empfinger an.

[d Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) in PC-FAX-Telefonbuch:
Falls der Empfinger im Telefonbuch gespeichert ist, gehen Sie wie folgt vor.
O Klicken Sie auf die Registerkarte PC-FAX-Telefonbuch.
© Wihlen Sie den Empfinger aus der Liste und klicken Sie auf Hinzufiigen.

[J Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) aus den Kontakten am Drucker:
Falls der Empfinger in den Kontakten gespeichert ist, gehen Sie wie folgt vor.
O Klicken Sie auf die Registerkarte Kontakte auf Drucker.

© Wihlen Sie Kontakte aus der Liste aus und klicken Sie auf Hinzufiigen, um zum Fenster Zu Empfinger
hinzufiigen zu gelangen.

© Wihlen Sie Empfinger aus der angezeigten Liste aus, und klicken Sie dann auf Bearbeiten.

O Geben Sie personliche Daten ein, wie Firma/Org. und Titel falls erforderlich, und klicken Sie dann auf
OK, um zum Fenster Zu Empfinger hinzufiigen zuriickzukehren.

© Markieren Sie bei Bedarf das Kontrollkistchen Im PC-FAX-Telefonbuch registrieren, um die Kontakte
im PC-FAX-Telefonbuch zu speichern.

O Klicken Sie auf OK.

(d Direktes Eingeben eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.):
Fithren Sie die folgenden Schritte aus.
O Klicken Sie auf die Registerkarte Manuell wihlen.
© Geben Sie die nétigen Informationen ein.
© Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Zudem konnen Sie durch Klicken auf Im Telefonb. speichern den Empfinger in der Liste auf der
Registerkarte PC-FAX-Telefonbuch speichern.

Hinweis:

(A Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#) statt des
genauen Prifixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp in
Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,, Zugehorige Informationen”.

(A Falls Sie Geben Sie die Faxnummer zweimal ein unter Optionale Einstellungen im Hauptbildschirm von FAX
Utility ausgewdhlt haben, miissen Sie dieselbe Nummer erneut eingeben, wenn Sie auf Hinzufiigen oder Weiter
Klicken.

Der Empfinger wird der Empfingerliste hinzugefiigt, die im oberen Bereich des Fensters angezeigt wird.
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9.

10.

Klicken Sie auf Weiter.
[d Wenn Sie das Kontrollkdstchen Dokum. zum Senden zuf. aktiviert haben, fithren Sie die folgenden
Schritte aus, um Dokumente im Fenster Dokumentzusammenfiigung hinzuzufiigen.

@ Offnen Sie ein Dokument, das Sie hinzufiigen mdchten, und wihlen Sie dann den gleichen Drucker
(Faxname) im Fenster Drucken. Das Dokument wird zur Liste Dokumentenliste zum Zusammenfiigen
hinzugefigt.
© Klicken Sie auf Vorschau, um das zusammengefiihrte Dokument zu iiberpriifen.
© Klicken Sie auf Weiter.
Hinweis:
Die Einstellungen Bildqualitiit und Farbe, die Sie fiir das erste Dokument gewdhlt haben, werden auf die anderen
Dokumente angewendet.

(d Wenn Sie das Kontrollkidstchen Deckblatt zufiigen aktiviert haben, geben Sie den Inhalt des Deckblatts im
Fenster Deckblatteinstellungen an.

@ Wihlen Sie ein Deckblatt aus den Mustern in der Liste Deckblatt. Beachten Sie, dass es keine Funktion
zum Erstellen eines eigenen Deckblatts oder zum Hinzufiigen eines eigenen Deckblatts zu der Liste gibt.

@ Geben Sie Betreff und Nachricht ein.
© Klicken Sie auf Weiter.
Hinweis:
Legen Sie Folgendes nach Bedarf unter Deckblatteinstellungen fest.

[ Klicken Sie auf Deckblatt formatieren, falls Sie die Reihenfolge der Elemente auf dem Deckblatt idndern mochten.
Die GrifSe des Deckblatts ldsst sich unter Papierformat auswdihlen. Es lisst sich auch ein Deckblatt in einem
anderen Format als das gesendete Dokument auswihlen.

[ Klicken Sie auf Schriftart, falls Sie die Schriftart fiir Text auf dem Deckblatt dndern maochten.

(W]

Klicken Sie auf Absenderdaten, falls Sie die Absenderangaben dndern mdchten.

[ Klicken Sie auf Detailvorschau, falls Sie das Deckblatt mit Betreff und Ihrer eingegebenen Nachricht iiberpriifen
mdchten.

Kontrollieren Sie den Ubertragungsinhalt und klicken Sie dann auf Senden.

Achten Sie vor dem Senden darauf, dass der Name und die Faxnummer des Empfingers korrekt sind. Klicken
Sie auf Vorschau, um das Deckblatt und das zu sendende Dokument in der Vorschau zu betrachten.

Nach Beginn der Ubertragung wird ein Fenster mit dem Ubertragungsstatus angezeigt.
Hinweis:

[0 Wihlen Sie zum Stoppen der Ubertragung die Daten aus, und klicken Sie auf Abbrechen c}f Die Ubertragung lisst
sich auch am Bedienfeld des Druckers abbrechen.

1 Falls bei der Ubertragung ein Fehler auftritt, wird das Fenster Kommunikationsfehler angezeigt. Kontrollieren Sie
die Fehlerangaben und wiederholen Sie den Sendevorgang.

O Der Bildschirm Fax-Statusmonitor (der oben erwihnte Bildschirm zur Priifung des Ubertragungsstatus) wird nicht
angezeigt, wenn Fax-Statusmonitor wihrend der Ubertragung anzeigen im Bildschirm Optionale Einstellungen des
FAX Utility von Fax-Utility nicht ausgewdhlt ist.

Zugehorige Informationen

=» »Grundeinstellungen® auf Seite 278
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Versenden von Dokumenten, die mit einer Anwendung erstellt
wurden (Mac OS)

Durch das Auswiéhlen eines Druckerfaxgerits aus dem Drucken-Menii einer handelsiiblichen Anwendung lassen
sich Daten wie Dokumente, Zeichnungen oder von Thnen erstellte Tabellen versenden.

Hinweis:
In der folgenden Erlduterung wird als Beispiel Text Edit verwendet, eine Mac OS-Standardanwendung.

1.

Erstellen Sie das Dokument, das in einer Anwendung als Fax versendet werden soll.

Klicken Sie im Menii Datei auf die Option Drucken.

Das Fenster Drucken der Anwendung wird angezeigt.

Wihlen Sie Thren Drucker (Faxname) unter Name aus, klicken Sie auf ¥, um die Detaileinstellungen
anzuzeigen, priifen Sie die Druckeinstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Nehmen Sie fiir jede Option Einstellungen vor.

[d Geben Sie 1 unter Anzahl der Kopien ein. Auch bei Angabe von 2 oder mehr wird nur 1 Kopie gesendet.

[ Sie kénnen bis zu 100 Seiten in einer Faxiibertragung senden.

Hinweis:
Das Papierformat der versendbaren Dokumente ist dasselbe wie das Papierformat, das vom Drucker gefaxt werden
kann.

Wihlen Sie Faxeinstellungen aus dem Popup-Ment, und nehmen Sie dann Einstellungen fiir die einzelnen
Punkte vor.

Eine Erlauterung zu den Einstellungspunkten finden Sie in der Programmbilfe zu PC-FAX.
Klicken Sie auf ' unten links im Fenster, um die Programmbhilfe von PC-FAX zu 6ffnen.

Wihlen Sie das Menii Empfingereinstellungen und legen Sie den Empfinger fest.

(d Direktes Eingeben eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.):
Klicken Sie auf Hinzufiigen, geben Sie die erforderlichen Angaben ein und klicken Sie auf *  Der
Empfinger wird der Empfingerliste hinzugefiigt, die im oberen Bereich des Fensters angezeigt wird.
Falls Sie ,,Geben Sie die Faxnummer zweimal ein“ in den PC-FAX-Treibereinstellungen eingestellt haben,
miissen Sie dieselbe Nummer erneut eingeben, wenn Sie auf ¥ Kicken.
Falls Ihre Fax-Leitung ein Wahlpréfix erfordert, geben Sie das Vorwahl fiir externen Zugrift ein.

Hinweis:

Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX eingestellt ist, und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#)
statt des genauen Prifixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp
in Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,,Zugehorige Informationen”.
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[J Auswihlen eines Empfingers (Name, Faxnummer usw.) aus dem Telefonbuch:

Falls der Empfinger im Telefonbuch gespeichert ist, klicken Sie auf 2 . Wihlen Sie den Empfanger aus
der Liste aus, und klicken Sie dann auf Hinzufiigen > OK.

Falls Thre Fax-Leitung ein Wahlprifix erfordert, geben Sie das Vorwahl fiir externen Zugrift ein.

Hinweis:
Falls der Leitungstyp Ihres Druckers auf PBX eingestellt ist, und der Zugangscode auf die Verwendung einer Raute (#)
statt des genauen Prdfixes eingestellt ist, geben Sie eine Raute (#) ein. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Leitungstyp
in Grundeinstellungen unter dem nachstehenden Link ,,Zugehorige Informationen”.

7. Priifen Sie die Empfingereinstellungen und klicken Sie dann auf Fax.
Der Sendevorgang beginnt.

Achten Sie vor dem Senden darauf, dass der Name und die Faxnummer des Empfingers korrekt sind.

Hinweis:
1 Durch Klicken auf das Druckersymbol im Dock wird der Bildschirm zur Priifung des Ubertragungsstatus angezeigt.
Klicken Sie zum Stoppen der Ubertragung auf die Daten, und dann auf Léschen.

Q Falls bei der Ubertragung ein Fehler auftritt, wird die Meldung Ubertragung fehlgeschlagen angezeigt. Priifen Sie
die Ubertragungseintrdge im Bildschirm Faxiibertragungsaufzeichnung.

A Dokumente mit unterschiedlichem Papierformat werden moglicherweise nicht richtig gesendet.

Zugehorige Informationen

=» »Grundeinstellungen® auf Seite 278

Empfangen von Faxsendungen auf einem Computer

Faxe koénnen von einem Drucker empfangen und im PDF-Format auf einem mit dem Drucker verbundenen
Computer gespeichert werden. Verwenden Sie FAX Utility (Anwendung), um Einstellungen vorzunehmen.

Genaue Informationen zur Verwendung von FAX Utility finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu
FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt). Falls der Bildschirm zur Passworteingabe am Computer angezeigt wird,
wihrend Sie Einstellungen vornehmen, geben Sie das Passwort ein. Wenden Sie sich an den zustandigen
Administrator, falls Sie das Passwort nicht kennen.

Hinweis:
O Uberpriifen Sie vor Verwendung dieser Funktion, ob FAX Utility installiert wurde und die FAX Utility-Einstellungen
konfiguriert wurden.

~Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)* auf Seite 264

A Wenn FAX Utility nicht installiert ist, installieren Sie FAX Utility mithilfe von EPSON Software Updater (Anwendung
zum Aktualisieren von Software).

»~Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 268
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g Wichtig:

d Um Faxe auf einem Computer zu empfangen, muss der Empfangsmodus am Bedienfeld des Druckers auf Auto
eingestellt sein. Wenden Sie sich beziiglich der Einzelheiten zum Status der Druckereinstellungen an den
zustindigen Administrator. Um Einstellungen auf dem Bedienfeld des Druckers vorzunehmen, wihlen Sie
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Empfangsmodus.

I Der fiir den Faxempfang vorgesehene Drucker sollte immer eingeschaltet sein. Empfangene Dokumente werden
voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt, bevor sie auf dem Computer gespeichert werden. Falls der
Computer ausgeschaltet wird, konnte der Druckerspeicher aufgebraucht werden, da die Dokumente nicht an den
Computer gesendet werden.

‘:—

1 Die Anzahl der Dokumente, die voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt wurden, wird am am

Druckerbedienfeld angezeigt.

1 Zum Lesen der empfangenen Faxe ist die Installation eines PDF-Leseprogramms wie z. B. Adobe Reader auf
dem Computer erforderlich.

Zugehorige Informationen

=  Empfangen ankommender Faxe“ auf Seite 115

Priifen auf neue Faxe (Windows)

Durch das Einrichten eines Computers zum Speichern der vom Drucker empfangenen Faxe konnen Sie auf dem
Computer den Verarbeitungsstatus des Faxempfangs priifen und anhand eines Fax-Symbols in der Windows-
Taskleiste feststellen, ob neue Faxe vorliegen. Durch das Einrichten einer Benachrichtigung beim Empfang neuer
Faxe am Computer 6ffnet sich in diesem Fall ein Benachrichtigungsfenster an der Windows-Systemablage, iiber
welches Sie die neuen Faxe aufrufen konnen.

Hinweis:
[ Die vom Computer gespeicherten Faxdaten werden aus dem Druckerspeicher entfernt.

[ Sie benotigen Adobe Reader, um die im PDF-Format gespeicherten empfangenen Faxe anzuzeigen.

Verwenden des Faxsymbols in der Taskleiste (Windows)

Der Eingang neuer Faxe sowie der Betriebsstatus lassen sich {iber das Faxsymbol in der Windows-Taskleiste
priifen.

1. Kontrolle des Symbols.
4 IE] Bereit.
a ﬂ‘% : Priifen auf neue Faxe.

lim
4 : Importieren neuer Faxe abgeschlossen.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol und anschlieflend auf Aufzeichnung iiber empfangene
Faxe ansehen.

Der Bildschirm Aufzeichnung iiber empfangene Faxe wird angezeigt.
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3. Priifen Sie das Datum und den Absender in der Liste, und 6ffnen Sie die empfangene Datei dann als PDE.

Hinweis:
d Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JIJTMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/Tag/Stunde/Minute/Sekunde_Absender Rufnummer)

(A Sie kénnen den Ordner fiir empfangene Faxe auch direkt Gffnen, wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
klicken. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Optionale Einstellungen in FAX Utility sowie in dessen Hilfe (im
Hauptfenster angezeigt).

Wenn das Faxsymbol Bereitschaft anzeigt, lasst sich durch Auswéhlen von Neue Faxe jetzt abrufen jederzeit auf
neue Faxe prifen.

Verwenden des Benachrichtigungsfensters (Windows)

Falls Sie die Einstellung zur Benachrichtigung bei neuen Faxen nutzen, wird bei jedem Faxeingang ein
Benachrichtigungsfenster an der Taskleiste angezeigt.
1. Kontrollieren Sie die am Computer-Bildschirm angezeigte Meldung.

Hinweis:
Das Benachrichtigungsfenster verschwindet, sofern einige Zeit lang keine Eingabe erfolgt. Sie konnen die
Benachrichtigungseinstellungen dndern, beispielsweise die Anzeigedauer.

2. Klicken Sie auf einen freien Bereich des Benachrichtigungsfensters, aufler auf die Schaltfliche D

Der Bildschirm Aufzeichnung iiber empfangene Faxe wird angezeigt.

3. Priifen Sie das Datum und den Absender in der Liste, und 6ffnen Sie die empfangene Datei dann als PDE.

Hinweis:
A Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JITTMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/Tag/Stunde/Minute/Sekunde_AbsenderRufnummer)

(1 Sie konnen den Ordner fiir empfangene Faxe auch direkt Gffnen, wenn Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol
klicken. Einzelheiten hierzu finden Sie unter Optionale Einstellungen in FAX Utility sowie in dessen Hilfe (im
Hauptfenster angezeigt).

Prifen auf neue Faxe (Mac OS)
Sie konnen mithilfe einer der beiden folgenden Methoden nach neuen Faxeingdngen priifen. Dies steht nur auf
Computern zur Verfiigung, auf denen "Speichern" (Faxe auf diesem Computer speichern) eingestellt wurde.

1 Offnen Sie den Ordner fiir empfangene Faxsendungen (festgelegt in Ausgabeeinstellungen fiir empfangene
Faxe)

1 Offnen Sie den Monitor zum Faxempfang und klicken Sie auf Neue Faxe jetzt abrufen.

(d Benachrichtigung tiber den Eingang neuer Faxsendungen

Wibhlen Sie die Option Benachrichtigung per Dock-Symbol bei neuen Faxen im Monitor zum Faxempfang >
Einstellungen des FAX-Utilitys. Bei vorhandenen neuen Faxsendungen wird das Monitorsymbol im Dock
animiert.
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Offnen des Ordners fiir empfangene Faxsendungen iiber den
Faxempfangsmonitor (Mac OS)

Der Speicherordner fiir den Empfang von Faxsendungen, der unter "Speichern" (Faxe auf diesem Computer
speichern) festgelegt wurde, lasst sich auf dem Computer 6ffnen.

1. Klicken Sie im Dock auf das Symbol des Faxempfangsmonitors, um den Monitor zum Faxempfang zu 6ffnen.

2. Wihlen Sie den Drucker aus und klicken Sie auf Ordner 6ffnen oder doppelklicken Sie auf den
Druckernamen.
3. Priifen Sie das Datum und den Absender im Dateinamen, und 6ffnen Sie dann die PDF-Datei.

Hinweis:
Empfangene Faxe werden automatisch in folgendes Format umbenannt.

JITMMTTSSMMSS_xxxxxxxxxx_nnnnn (Jahr/Monat/Tag/Stunde/Minute/Sekunde_AbsenderRufnummer)

Die vom Absender gesendeten Daten werden als Absenderrufnummer angezeigt. Diese Nummer wird je nach Absender
moglicherweise nicht angezeigt.

Abbrechen der Funktion zum Speichern ankommender Faxe auf
dem Computer

Sie konnen das Speichern von Faxen auf dem Computer mithilfe des FAX Utility abbrechen.

Einzelheiten hierzu finden Sie unter Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu FAX Utility (im Hauptfenster
angezeigt).

Hinweis:
[ Falls Faxe vorhanden sind, die noch nicht auf dem Computer gespeichert wurden, konnen Sie die Funktion zum
Speichern von Faxen auf dem Computer nicht abbrechen.

[ Die Einstellungen ldssen sich auch am Drucker dndern. Wenden Sie sich zu Einzelheiten beziiglich des Abbrechens der
Speicherfunktion fiir empfangene Faxe auf dem Computer an den zustindigen Administrator.

Zugehorige Informationen

=, Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Verhindern des Faxempfangs® auf
Seite 359
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Uberpriifen des Verbrauchsmaterialstatus

Sie konnen den ungeféhren Tintenstand und die ungefihre Einsatzdauer des Wartungskastens iiber das Bedienfeld

des Druckers priifen. Wihlen Sie ‘ im Startbildschirm.

Hinweis:
[ Sie konnen den ungefihren Tintenstand und die ungefihre Nutzungsdauer des Wartungsbehdlters auch tiber den
Statusmonitor des Druckertreibers tiberpriifen.

(J Windows
Klicken Sie auf der Registerkarte EPSON Status Monitor 3 auf Utility.

Wenn EPSON Status Monitor 3 deaktiviert ist, klicken Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen
auf Utility und wiéhlen Sie dann EPSON Status Monitor 3 aktivieren aus.

[ Mac OS

Apple-Menii > Systemeinstellungen > Drucker und Scanner (oder Drucken und Scannen, Drucken und
Faxen) > Epson(XXXX) > Optionen und Verbrauchsmaterial > Dienstprogrammy >
Druckerdienstprogramm 6ffnen > EPSON Status Monitor

[d Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden, auch wenn die Meldung ,, Tintenstand niedrig“ angezeigt wird. Die
Tintenpatronen bei Bedarf austauschen.

Zugehorige Informationen

=, Registerkarte Utility” auf Seite 50

= , Anleitung fiir den Mac OS-Druckertreiber auf Seite 262

= Es ist Zeit, die Tintenpatronen auszutauschen® auf Seite 212

®  Esist Zeit, den Wartungskasten auszutauschen® auf Seite 215

Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitat

Anpassen der Druckqualitat

Falls Sie schlecht ausgerichtete vertikale Linien, unscharfe Bilder oder horizontale Streifenbildung bemerken,
passen Sie die Druckqualitat an.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
2.  Wihlen Sie Druckqualititsanpassung.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und das Diisentestmuster
auszudrucken.

4. Uberpriifen Sie das gedruckte Muster.

[d Wenn unterbrochene Linien oder fehlende Segmente auftreten wie im Muster ,NG® sind die

Druckkopfdiisen moglicherweise verstopft. Wohlen Sie x, um den Druckkopf zu reinigen.

133



Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Anpassen der Druckqualitat

[d Wenn Sie keine gebrochenen Linien oder fehlende Segmente wie im folgenden Muster ,,OK“ erkennen

koénnen, sind die Diisen nicht verstopft. Wahlen Sie o, um zur nichsten Anpassung iiberzugehen.

OK NG

[

)

!

!
il

//”
!

|

I

5. Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen zum Drucken der Muster fiir die Druckkopfausrichtung und richten
Sie dann den Druckkopf aus.

[d Dieses Muster ermdglicht Thnen das Durchfiihren einer Ausrichtung, wenn Ihre Ausdrucke unscharf
aussehen.

Wibhlen Sie die Nummer des dunkelsten Musters.

#1

[d Dieses Muster ermdglicht IThnen das Durchfiihren einer Ausrichtung, wenn vertikale Linien schlecht
ausgerichtet erscheinen.

Finden und wihlen Sie die Nummer fiir das Muster mit der am besten ausgerichteten vertikalen Linie.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitit > Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs

[d Dieses Muster ermoglicht Thnen das Durchfithren oder Ausrichtung, wenn eine regelméflige, horizontale
Streifenbildung auftritt.

Wihlen Sie die Nummer des Musters, dessen Blocke den geringsten Abstand zueinander aufweisen und
sich am wenigsten tiberlappen.

>

Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs

Verstopfte Diisen fiithren zu einem blassen Druckergebnis oder sichtbaren Streifen. Wenn die Diisen stark
verstopft sind, wird ein leeres Blatt gedruckt. Wenn sich die Druckqualitét verschlechtert, priifen Sie zunachst mit
dem Diisentest, ob die Diisen verstopft sind. Falls die Diisen verstopft sind, sollte der Druckkopf gereinigt werden.

g Wichtig:

Q Offnen Sie die Scannereinheit nicht. Schalten Sie auch nicht den Drucker wihrend des Druckkopf-
Reinigungsvorgangs aus. Wenn der Druckkopf-Reinigungsvorgang nicht abgeschlossen wird, konnen Sie u. U.
nicht drucken.

(1 Bei der Druckkopfreinigung wird Tinte verbraucht, weshalb sie nicht héufiger als notig durchgefiihrt werden
sollte.

1 Bei niedrigem Tintenstand konnen Sie den Druckkopf ggf. nicht reinigen.

d Wenn die Druckqualitit nicht besser geworden ist, nachdem Sie den Diisentest und die Druckkopfreinigung 3-
mal wiederholt haben, warten Sie mindestens 12 Stunden ohne zu drucken und fiihren Sie dann den Diisentest
erneut durch und wiederholen Sie bei Bedarf die Druckkopfreinigung. Wir empfehlen, den Drucker durch

Driicken der Taste ) auszuschalten. Verbessert sich die Druckqualitdt immer noch nicht, wenden Sie sich an
den Epson-Kundendienst.

1 Um zu verhindern, dass der Druckkopf austrocknet, trennen Sie den Drucker nicht vom Netz, wenn er
eingeschaltet ist.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
2. Wihlen Sie Druckkopf-Diisentest.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und das Diisentestmuster
auszudrucken.

4. Uberpriifen Sie das gedruckte Muster.

[ Wenn unterbrochene Linien oder fehlende Segmente auftreten wie im Muster ,NG* sind die
Druckkopfdiisen moglicherweise verstopft. Fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Ausrichten des Druckkopfs

[d Wenn Sie keine gebrochenen Linien oder fehlende Segmente wie im folgenden Muster ,,OK“ erkennen
koénnen, sind die Diisen nicht verstopft. Eine Druckkopfreinigung ist nicht notwendig. Wahlen Sie zum

Beenden o

OK NG

]
i

i

|

I

5. Wihlen Sie ><
6. Befolgen Sie zum Reinigen des Druckkopfs die Anweisungen am Bildschirm.

7. Wenn die Reinigung abgeschlossen ist, folgen Sie den Bildschirmhinweisen, um das Diisentestmuster erneut
zu drucken. Wiederholen Sie den Reinigungsvorgang und das Drucken des Diisentestmusters, bis alle Linien
vollstindig gedruckt werden.

Hinweis:
Sie konnen den Druckkopf auch iiber den Druckertreiber tiberpriifen und reinigen. Einzelheiten finden Sie unter dem
nachstehenden Link zu verwandten Informationen.

Zugehorige Informationen

= Registerkarte Utility” auf Seite 50
=, Anleitung fiir den Mac OS-Druckertreiber” auf Seite 262

Verhindern von Diisenverstopfungen

Verwenden Sie beim Ein- und Ausschalten des Druckers stets die Netztaste.
Stellen Sie sicher, dass die Netzanzeige erloschen ist, bevor Sie das Netzkabel abtrennen.

Die Tinte kann austrocknen, wenn sie nicht verschlossen ist. Genau wie Sie bei einem Kugelschreiber oder
olbasierten Stift die Kappe aufsetzen, um ein Austrocknen zu verhindern, miissen Sie sicherstellen, dass der
Druckkopf ordnungsgemaf3 verschlossen ist.

Wenn das Netzkabel abgetrennt ist oder beim Betrieb des Druckers ein Stromausfall auftritt, wurde der Druckkopf
moglicherweise nicht richtig verschlossen. Verbleibt der Druckkopf in diesem Zustand, kann er austrocknen und
Diisen (Tintenoffnungen) kénnen verstopfen.

Schalten Sie in diesen Fallen den Drucker so bald wie méglich ein und wieder aus, um den Druckkopf zu
schlieflen.

Ausrichten des Druckkopfs

Wenn Sie bemerken, dass vertikale Linien versetzt sind oder Bilder verwaschen aussehen, missen Sie den
Druckkopf ausrichten.
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Druckerwartu NG > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigen des Vorlagenglases

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
2.  Wihlen Sie Druckkopfausrichtung.

3. Wihlen Sie eines der Ausrichtungsmeniis aus.

[ Lineal-Linienausr.: Wihlen Sie diese Option, wenn die Ausdrucke verschwommen sind oder wenn vertikale
Linien falsch ausgerichtet sind.

(d Horizontale Ausrichtung: Wahlen Sie diese Option, wenn der Ausdruck in regelméfligen Abstinden
horizontale Streifen aufweist.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und das Ausrichtungsmuster
auszudrucken.

Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufiihrung

Wenn die Ausdrucke verschmiert sind oder Streifen aufweisen, reinigen Sie die Walze im Inneren.

n Wichtig:

Verwenden Sie keine Papiertiicher, um das Innere des Druckers zu reinigen. Die Fasern konnten die
Druckkopfdiisen verstopfen.

1. Wihlen Sie Wartung im Druckerbedienfeld.
2. Wihlen Sie Papierfithrungsreinigung.
3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um Papier einzulegen und den Papierweg zu reinigen.

4. Wiederholen Sie den Vorgang, bis das Papier nicht mehr mit Tinte verschmiert ist.

Reinigen des Vorlagenglases

Wenn die Kopien oder gescannten Bilder verschmiert sind, reinigen Sie das Vorlagenglas.

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Offnen und SchliefSen der Vorlagenabdeckung nicht die Hand oder die Finger
einklemmen. Andernfalls konnten Sie sich verletzen.

n Wichtig:

Verwenden Sie niemals Alkohol oder Verdiinner zum Reinigen des Druckers. Diese Chemikalien konnen den
Drucker beschidigen.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

1. Offnen Sie die Dokumentabdeckung.

2. Reinigen Sie die Oberfliche des Vorlagenglases mit einem weichen, trockenen, sauberen Tuch.

n Wichtig:

1 Befinden sich Fettflecke oder andere schwer zu entfernende Flecken auf dem Glas, kénnen Sie zum
Entfernen eine geringe Menge Glasreiniger auf ein weiches Tuch geben. Wischen Sie iiberschiissige
Fliissigkeit mit einem trockenen Tuch ab.

1 Driicken Sie nicht zu fest auf die Glasoberfliche.

[ Achten Sie darauf, dass die Glasfliche nicht zerkratzt oder beschddigt wird. Eine beschidigte Glasfliche
kann die Scanqualitit beeintrichtigen.

Reinigung des ADF

Sind die kopierten oder gescannten Bilder vom ADF verschmiert oder werden die Vorlagen nicht richtig in den
ADF eingezogen, miissen Sie den ADF reinigen.

n Wichtig:

Verwenden Sie niemals Alkohol oder Verdiinner zum Reinigen des Druckers. Diese Chemikalien konnen den
Drucker beschdidigen.

1. Offnen Sie die ADF-Abdeckung.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des ADF

2. Reinigen Sie die Rolle und die Innenseite des ADF mit einem weichen, feuchten Tuch.

u Wichtig:

1 Die Verwendung eines trockenen Tuchs kann die Oberfliche der Walze beschdidigen.

0 Verwenden Sie den ADE, nachdem die Walze getrocknet ist.

3. Schlieflen Sie die ADF-Abdeckung und 6ftnen Sie dann die Dokumentabdeckung.
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Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des durchsichtigen Films

4. Reinigen Sie den in der Abbildung angezeigten Bereich.

g Wichtig:

[ Befinden sich Fettflecke oder andere schwer zu entfernende Flecken auf dem Glas, konnen Sie zum
Entfernen eine geringe Menge Glasreiniger auf ein weiches Tuch geben. Wischen Sie iiberschiissige
Fliissigkeit mit einem trockenen Tuch ab.

A Driicken Sie nicht zu fest auf die Glasoberfliche.

(A Achten Sie darauf, dass die Glasfliche nicht zerkratzt oder beschddigt wird. Eine beschddigte Glasfliche
kann die Scanqualitdt beeintrichtigen.

Reinigung des durchsichtigen Films

Sollte sich die Druckqualitit nach Ausrichten des Druckkopfs oder Reinigung des Papiertransportweges nicht
verbessern, ist moglicherweise der durchsichtige Film im Inneren des Druckers verschmiert.

Erforderliche Hilfsmittel:

[ Wattestibchen (mehrere)

[ Wasser mit einigen Tropfen Spiilmittel (2 bis 3 Tropfen Spiilmittel in 1/4 Tasse Leitungswasser)

O Licht zur Uberpriifung auf Verschmierungen

n Wichtig:

Verwenden Sie kein anderes Reinigungsmittel als Wasser mit einigen Tropfen Spiilmittel.

1. Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (I) aus.

140



Druckerwartung > Verbessern der Druck-, Kopier-, Scan- und Faxqualitdt > Reinigung des durchsichtigen Films

2. Offnen Sie die Scannereinheit.

3. Uberpriifen Sie, ob der durchsichtige Film verschmiert ist. Verschmierungen lassen sich mit einem Licht
einfacher sehen.

Wenn Verschmierungen auf dem durchsichtigen Film (A) vorliegen (etwa Fingerabdriicke oder Fett), fahren
Sie mit dem nichsten Schritt fort.

A: Durchsichtiger Film
B: Schiene

n Wichtig:

Achten Sie darauf, nicht die Schiene (B) zu beriihren. Ansonsten konnen beim Drucken Fehler auftreten.
Wischen Sie nicht das Fett auf der Schiene ab, da es zum Betrieb benotigt wird.
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Druckerwartung > Reinigen des Druckers

4. Feuchten Sie ein Wattestabchen mit der Mischung aus Wasser und Spiilmittel an, achten Sie darauf, dass kein
Wasser abtropft, und wischen Sie den verschmierten Teil sauber.

Achten Sie darauf, die im Inneren des Druckers anhaftende Tinte nicht zu beriihren.

g Wichtig:

Wischen Sie die Verschmierung vorsichtig ab. Wenn Sie mit dem Wattestdbchen zu fest auf den Film driicken,
kénnen sich die Federn des Films l6sen und der Drucker kann beschddigt werden.

5. Verwenden Sie zum Abwischen des Films ein neues, trockenes Wattestabchen.

g Wichtig:

Lassen Sie keine Fasern auf dem Film zuriick.

Hinweis:
Um zu verhindern, dass die Verschmierung sich vergrofiert, tauschen Sie das Wattestibchen regelmdfSig durch ein neues
aus.

6. Wiederholen Sie die Schritte 4 und 5, bis der Film nicht mehr verschmiert ist.

7. Uberpriifen Sie visuell, ob der Film nicht mehr verschmiert ist.

Reinigen des Druckers

Falls die Komponenten und das Gehéuse verschmutzt oder verstaubt sind, schalten Sie den Drucker aus und
reinigen Sie sie mit einem weichen, sauberen und mit Wasser angefeuchteten Tuch. Falls Sie die Verschmutzung
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Druckerwartung > Betrieb sparen

nicht entfernen konnen, versuchen Sie, dem feuchten Tuch eine kleine Menge eines milden Reinigungsmittels
hinzuzufiigen.

n Wichtig:

1 Achten Sie darauf, dass kein Wasser an den Druckermechanismus oder die elektrischen Komponenten gelangt.
Andernfalls konnte der Drucker beschddigt werden.

0 Verwenden Sie niemals Alkohol oder Farbverdiinner zum Reinigen der Komponenten und des Gehduses. Diese
Chemikalien konnen Komponenten und Gehdiuse beschddigen.

1 Die in folgender Abbildung gezeigten Teile nicht beriihren. Andernfalls konnte es zu einer Fehlfunktion kommen.

Betrieb sparen

Der Drucker aktiviert den Ruhemodus oder schaltet automatisch ab, wenn er fiir eine bestimmte Zeit nicht
verwendet wird. Sie konnen die Zeitdauer, bevor sich das Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erhchung
dieser Ausschaltzeitdauer wirkt sich auf die Energieeffizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie
etwaige Anderungen vornehmen.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Anwendungen separat installieren

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.
2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen.

3. Fahren Sie folgendermaf3en fort.
Hinweis:
Die Verfiigbarkeit der Funktionen Abschalteinst. und Abschalttimer hingt vom Einkaufsort ab.
[ Wiahlen Sie Schlaf-Timer oder Abschalteinst. > Abschalten, falls inaktiv oder Abschalten, falls getrennt,

und nehmen Sie dann die Einstellungen vor.

[J Wihlen Sie Schlaf-Timer oder Abschalttimer, und nehmen Sie dann die Einstellungen vor.

lhre WLAN-Verbindung deaktivieren

Wenn Sie iiblicherweise WLAN (Wireless LAN) genutzt haben, dies aufgrund einer Anderung im
Verbindungsmodus usw. aber nicht fortsetzen miissen, kénnen Sie Thre WLAN-Verbindung deaktivieren.

Durch Entfernen unnétiger WLAN-Signale konnen Sie zudem die Last auf Ihren Stromverbrauch im
Bereitschaftsmodus reduzieren.

1. Tippen Sie am Startbildschirm des Druckers auf i E’
2. Wihlen Sie Wi-Fi (empfohlen).
3. Wihlen Sie Einstellungen dndern.

4. Wihlen Sie Sonstiges.

5.  Wihlen Sie Wi-Fi deaktivieren.

Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Anwendungen separat installieren oder deinstallieren

Verbinden Sie Thren Computer mit dem Netzwerk und installieren Sie die aktuellste Version der Anwendungen
von der Website. Melden Sie sich am Computer als Administrator an. Geben Sie das Administratorkennwort ein,
wenn der Computer Sie dazu auffordert.

Anwendungen separat installieren
Hinweis:
[ Bei einer erneuten Installation einer Anwendung muss diese zundchst deinstalliert werden.

[ Die neuesten Anwendungen konnen von der Epson-Website heruntergeladen werden.

http://www.epson.com

(A Falls Sie ein Windows Server-Betriebssystem verwenden, kann Epson Software Updater nicht verwendet werden.
Downloaden Sie die neuesten Anwendungen von der Epson- Website.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Anwendungen separat installieren

1. Stellen Sie sicher, dass Drucker und Computer kommunikationsbereit sind und der Drucker iiber eine
Internetverbindung verfligt.

2. Starten Sie EPSON Software Updater.
Der Bildschirm stellt ein Beispiel bei Windows dar.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. Wihlen Sie fiir Windows Thren Drucker und klicken Sie dann auf %%, um nach den neuesten verfiigbaren
Anwendungen zu suchen.

4. Wahlen Sie die Elemente, die Sie installieren oder aktualisieren mochten und klicken Sie dann auf die
Schaltflache ,,Installieren®.

n Wichtig:

Schalten Sie den Drucker nicht aus bzw. trennen Sie ihn nicht vom Netz, bis die Aktualisierung abgeschlossen
ist. Andernfalls konnen Druckerfehlfunktionen auftreten.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)® auf Seite 268

= ,Deinstallieren von Anwendungen® auf Seite 148

Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows

Sie kénnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.

Wihlen Sie Systemsteuerung > Geriite und Drucker anzeigen (Drucker, Drucker und Faxgerite) und gehen Sie
dann wie folgt vor, um das Servereigenschaftsfenster zu 6ffnen.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Anwendungen separat installieren

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf das Druckersymbol und dann oben im Fenster auf Druckservereigenschaften.

Fs Devices and Printers

« « 4 Fa » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Remove device
Devices (4)

+ Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Rechtsklicken Sie auf den Ordner Drucker und klicken Sie dann auf Als Administrator ausfithren >
Servereigenschaften.

[d Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Wihlen Sie im Menii Datei die Option Servereigenschaften.

Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber. Wenn Ihr Druckername in der Liste angezeigt wird, ist ein echter Epson-
Druckertreiber auf Threm Computer installiert.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Secum- Advanced

;l FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type EN

EPSON XXKKXX Series x6d Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Gros | (S

Zugehorige Informationen

= , Anwendungen separat installieren auf Seite 144
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Hinzufligen eines Original-Epson-Drucke

Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS

Sie konnen mit einer der folgenden Methoden tiberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber auf Threm
Computer installiert ist.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wiéhlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen und Zubehér, und wenn die
Registerkarten Optionen und Dienstprogramm im Fenster angezeigt werden, ist ein echter Epson-Druckertreiber
auf Threm Computer installiert.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (T

Zugehorige Informationen

= , Anwendungen separat installieren“ auf Seite 144

Hinzufiigen eines Original-Epson-Druckers (nur Mac OS)

1.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen).

Klicken Sie auf + und wihlen Sie dann auf dem angezeigten Bildschirm Thren Drucker aus.

Konfigurieren Sie die folgenden Einstellungen.

4 macOS Monterey (12.x) oder hoher

Klicken Sie auf Software auswihlen unter Verwenden, wihlen Sie Ihren Drucker auf dem angezeigten
Bildschirm aus, und klicken Sie dann auf OK.

(4 Mac OS X Mavericks (10.9) bis macOS Big Sur (11.x)

Wihlen Sie Thren Drucker unter Verwenden.

Klicken Sie auf Hinzufiigen.

Hinweis:
Wenn Ihr Drucker nicht aufgelistet ist, stellen Sie sicher, dass der Drucker ordnungsgemdf§ mit dem Computer
verbunden und eingeschaltet ist.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Deinstallieren von Anwendungen

Deinstallieren von Anwendungen

Melden Sie sich am Computer als Administrator an. Geben Sie das Administratorkennwort ein, wenn der
Computer Sie dazu auffordert.

Deinstallieren von Anwendungen — Windows

1. Driicken Sie die Taste d), um den Drucker auszuschalten.
2. Schlieflen Sie alle laufenden Anwendungen.

3. Offnen Sie die Systemsteuerung:
([ Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Apps > Windows-System > Systemsteuerung.
4 Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Windows-System > Systemsteuerung.
(d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Wibhlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung.

4. Offnen Sie Programm deinstallieren (oder Software):

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Wibhlen Sie unter Programme die Option Programm deinstallieren.

J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Software.

5. Wihlen Sie die Anwendung, die Sie deinstallieren mdchten.
Der Druckertreiber ldsst sich nicht deinstallieren, solange noch Druckauftrige vorhanden sind. Loschen Sie
vor der Deinstallation die Auftrige oder warten Sie auf deren Beendigung.

6. Deinstallieren Sie die Anwendungen:

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicken Sie auf Deinstallieren/andern oder Deinstallieren.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf Andern/Entfernen oder Entfernen.

Hinweis:
Wenn das Fenster Benutzerkontensteuerung angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

7. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.
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Druckerwartung > Anwendungen separat installieren oder deinstallieren > Aktualisieren von Anwendungen und Firr

Deinstallieren von Anwendungen — Mac OS

1.

Laden Sie das Deinstallationsprogramm (Uninstaller) mithilfe von EPSON Software Updater herunter.

Sie miissen den Uninstaller nur einmal herunterladen und kénnen ihn danach fiir die Deinstallation der
Anwendung wiederverwenden.

Driicken Sie die Taste d), um den Drucker auszuschalten.

Um den Drucker- oder PC-FAX-Treiber zu deinstallieren, wahlen Sie Systemeinstellungen im Meni Apple >
Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken & Faxen) und entfernen Sie den Drucker aus der
aktivierten Liste.

Schlieflen Sie alle laufenden Anwendungen.

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Uninstaller aus.

Wihlen Sie die Anwendung, die Sie deinstallieren mdchten, und klicken Sie auf Deinstallieren.

n Wichtig:

Der Uninstaller entfernt alle Treiber fiir Epson-Tintenstrahldrucker auf dem Computer. Wenn Sie mehrere
Tintenstrahldrucker von Epson verwenden und nur bestimmte Treiber loschen mdochten, deinstallieren Sie
zundichst alle Treiber und installieren Sie die bendtigten Druckertreiber erneut.

Hinweis:

Wenn Sie das zu deinstallierende Programm in der Liste der Programme nicht finden, konnen Sie es nicht mit dem
Deinstallationsprogramm (Uninstaller) deinstallieren. Wihlen Sie in diesem Fall Gehe zu > Programme > Epson
Software, wihlen Sie das zu deinstallierende Programm und ziehen Sie es auf den Papierkorb.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 268

Aktualisieren von Anwendungen und Firmware

Moglicherweise konnen Sie durch die Aktualisierung von Anwendungen und Firmware bestimmte Probleme 16sen
und Funktionen verbessern oder hinzufiigen. Stellen Sie sicher, dass Sie die neueste Version der Anwendungen
und Firmware verwenden.

Stellen Sie sicher, dass Drucker und Computer miteinander verbunden sind und der Computer {iber eine
Internetverbindung verfugt.

Starten Sie EPSON Software Updater und aktualisieren Sie die Anwendungen oder die Firmware.

n Wichtig:

Den Computer oder Drucker nicht ausschalten, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist, andernfalls konnen
Druckerfehlfunktionen auftreten.
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Druckerwartung > Transportieren und Lagern des Druckers

Hinweis:
Wenn Sie die zu aktualisierende Anwendung nicht in der Liste finden, konnen Sie sie mit EPSON Software Updater
nicht aktualisieren. Suchen Sie nach den neuesten Versionen der Anwendungen auf Ihrer regionalen Epson- Website.

http://www.epson.com

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software Updater)“ auf Seite 268

Aktualisieren der Druckerfirmware liber das Bedienfeld

Wenn der Drucker mit dem Internet verbunden ist, konnen Sie die Druckerfirmware tiber das Bedienfeld
aktualisieren. Durch die Aktualisierung der Firmware erhoht sich ggf. die Druckerleistung oder es kénnen neue
Funktionen hinzugefiigt werden. Sie kdnnen auch einstellen, dass der Drucker regelméflig nach
Firmwareaktualisierungen sucht und Sie bei Verfiigbarkeit benachrichtigt.

1.

Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wihlen Sie Firmware-Aktualisierung > Aktualisierung.

Hinweis:
Aktivieren Sie Benachrichtigung, um den Drucker auf regelmdfSiges Priifen auf verfiigbare Firmwareaktualisierungen
einzustellen.

Priifen Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Meldung und wihlen Sie Suche starten.

Uberpriifen Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Meldung, wihlen Sie Starten und folgen Sie dann den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Die Firmware wird aktualisiert, wenn neue Firmware gefunden wird. Sobald die Aktualisierung gestartet ist,
kann sie nicht unterbrochen werden.

n Wichtig:

[ Schalten Sie den Drucker nicht aus bzw. trennen Sie ihn nicht vom Netz, bis die Aktualisierung
abgeschlossen ist. Andernfalls konnen Druckerfehlfunktionen auftreten.

1 Wenn die Firmwareaktualisierung nicht abgeschlossen wird oder fehlschligt, startet der Drucker nicht mehr
normal und beim ndchsten Einschalten erscheint ,Recovery Mode“ auf dem LCD-Bildschirm. In diesem Fall
muss die Firmware erneut mit einem Computer aktualisiert werden. Verbinden Sie den Drucker iiber ein
USB-Kabel mit dem Computer. Solange ,,Recovery Mode“ am Drucker angezeigt wird, konnen Sie die
Firmware nicht iiber eine Netzwerkverbindung aktualisieren. Rufen Sie vom Computer aus die lokale
Epson-Website auf und laden Sie die neueste Druckerfirmware herunter. Informationen zu den weiteren
Schritten finden Sie in der Anleitung auf der Website.

Transportieren und Lagern des Druckers

Wenn Sie den Drucker lagern oder zur Umstellung oder Reparatur transportieren miissen, befolgen Sie die
nachfolgenden Schritte, um den Drucker einzupacken.

1.

Schalten Sie den Drucker durch Driicken der Taste (D aus.
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2. Vergewissern Sie sich, dass die Betriebsanzeige erlischt, und ziehen Sie dann das Netzkabel ab.

n Wichtig:

Ziehen Sie den Netzstecker, wenn die Betriebsanzeige aus ist. Andernfalls kehrt der Druckkopf nicht in seine
Ausgangsposition zuriick. Dadurch konnte die Tinte austrocknen und es nicht mehr moglich sein, zu drucken.

3. Stellen Sie sicher, dass keine externen USB-Gerite angeschlossen sind.
4. Ziehen Sie alle Kabel wie das Netzkabel und das USB-Kabel ab.
5. Entnehmen Sie simtliches Papier aus dem Drucker.

6. Achten Sie darauf, dass keine Vorlagen mehr im Drucker vorhanden sind.

7. Offnen Sie die Scannereinheit bei geschlossener Dokumentabdeckung. Sichern Sie den Tintenpatronenhalter
mit Klebeband am Gehiuse.

A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Offnen und SchliefSen der Scannereinheit weder die Hand noch die Finger
einklemmen. Andernfalls konnten Sie sich verletzen.

8. Schlieflen Sie die Scannereinheit.
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9. Bereiten Sie den Drucker wie nachfolgen gezeigt zum Einpacken vor.

>

N
_‘J; L

10. Packen Sie den Drucker unter Verwendung von Schutzmaterial in seinen Karton.

n Wichtig:

(1 Beim Lagern oder Transportieren darf der Drucker nicht gekippt, vertikal aufgestellt oder auf den Kopf gestellt
werden. Anderenfalls kann Tinte austreten.

[ Lassen Sie die Tintenpatrone installiert. Durch das Entfernen der Tintenpatrone kann der Druckkopf
austrocknen, sodass der Drucker moglicherweise nicht mehr einwandfrei drucken kann.

Wenn Sie den Drucker wieder in Betrieb nehmen, denken Sie daran, das Klebeband zur Befestigung des
Tintenpatronenhalters zu entfernen. Falls die Druckqualitdt beim ndchsten Druck abgenommen hat, reinigen Sie
den Druckkopf und richten Sie ihn aus.

Zugehorige Informationen

= , Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 135
=, Ausrichten des Druckkopfs“ auf Seite 136
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Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Der Drucker schaltet sich weder ein noch aus

Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet

Der Drucker schaltet sich weder ein noch aus

Gerat kann nicht eingeschaltet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Netzkabel ist nicht richtig in die Steckdose eingesteckt.
Losungen

Achten Sie darauf, dass das Netzkabel richtig eingesteckt ist.

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste () etwas langer.

Gerat kann nicht ausgeschaltet werden

I Die Taste ) wurde nicht lang genug gedriickt.

Losungen

Driicken Sie die Taste ) etwas linger. Wenn Sie den Drucker immer noch nicht ausschalten kénnen,
ziehen Sie das Netzkabel ab. Um zu verhindern, dass der Druckkopf austrocknet, schalten Sie den

Drucker ein und wieder aus, indem Sie die Taste O driicken.

Gerat schaltet sich automatisch aus

| Die Funktion Abschalteinst. oder Abschalttimer ist aktiviert.
Losungen

[d Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Abschalteinst. und
deaktivieren Sie dann die Einstellungen Abschalten, falls inaktiv und Abschalten, falls getrennt.

(J Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen und deaktivieren Sie
dann die Einstellung Abschalttimer.

Hinweis:
Die Verfiigbarkeit der Funktionen Abschalteinst. und Abschalttimer hingt vom Einkaufsort ab.
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Das Papier wird nicht richtig eingezogen

Es wird kein Papier eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Der Aufstellungsort ist nicht angemessen.
Losungen

Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Fliche und betreiben Sie ihn gemaf den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

=, Umgebungsbedingungen® auf Seite 299

J Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
= , Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 259

| Das Papier wird nicht ordnungsgemaf gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

=, Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier* auf Seite 31

| Essind zu viele Blatter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blétter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257

| Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

= , Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

Papier wird schrdg eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Der Aufstellungsort ist nicht angemessen.
Losungen

Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Fliche und betreiben Sie ihn gemif3 den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

=, Umgebungsbedingungen® auf Seite 299

| Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=» » Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 257
=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 259

| Das Papier wird nicht ordnungsgemif gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

= , Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier* auf Seite 31

| Das Papier ist nicht ordnungsgeméB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

| Essind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blitter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257

| Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers tibereinstimmen.

= _ Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31

Einzug mehrerer Blitter gleichzeitig

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Der Aufstellungsort ist nicht angemessen.
Losungen

Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Fliche und betreiben Sie ihn gemif3 den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

=, Umgebungsbedingungen® auf Seite 299

| Es wird nicht unterstiitztes Papier verwendet.
Losungen
Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.

=» » Verfiigbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 257
=, Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 259

| Das Papier wird nicht ordnungsgemif gehandhabt.
Losungen

Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.

= , Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier* auf Seite 31

| Das Papier ist feucht oder nass.
Losungen

Legen Sie neues Papier ein.

| Papierblatter bleiben wegen statischer Aufladung aneinander haften.
Losungen

Féchern Sie das Papier vor dem Einlegen auf. Wenn das Papier noch immer nicht eingezogen wird, legen
Sie die Blatter einzeln ein.

| Essind zu viele Blitter im Drucker eingelegt.
Losungen

Legen Sie nicht mehr Blétter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257

| Die Papiereinstellungen am Drucker sind nicht korrekt.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte
des in den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

= , Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte® auf Seite 31
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Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Das Papier wird nicht richtig eingezogen

Beim manuellen 2-seitigen Drucken wahrend mehrere Bléitter Papier gleichzeitig
eingezogen.

Losungen

Entfernen Sie simtliches Papier, das in der Papierquelle eingelegt ist, bevor Sie das Papier erneut einlegen.

Vorlagen werden nicht aus dem ADF eingezogen

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es werden Vorlagen verwendet, die nicht vom ADF unterstiitzt werden.
Losungen

Verwenden Sie Originale, die vom ADF unterstiitzt werden.

=  ADF-Spezifikationen® auf Seite 292

| Die Vorlagen wurden nicht korrekt aufgelegt.
Losungen

Legen Sie Vorlagen mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrungen des
ADF an die Kanten der Vorlagen heran.

| Essind zu viele Vorlagen in den ADF eingelegt.
Losungen

Legen Sie Vorlagen nicht iiber die mit dem Dreiecksymbol gekennzeichnete Linie am ADF ein.

| Die Vorlage rutscht, wenn Papierstaub am Roller haftet.
Losungen

Reinigen Sie den ADF-Innenraum.

= _Reinigung des ADF“ auf Seite 138

| Vorlagen werden nicht erkannt.
Losungen

Priifen Sie im Kopier-, Scan- oder Faxbildschirm, ob das ADF-Symbol aktiviert ist. Ist dies nicht der Fall,
legen Sie die Vorlagen erneut ein.
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Losen von Problemen > Der Drucker arbeitet nicht wie erwartet > Drucken nicht moglich

Drucken nicht moglich

Drucken iiber Windows nicht méglich

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf; verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hidngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus

Wenn Sie Windows nutzen, verwenden Sie Epson Printer Connection Checker, um den Verbindungsstatus fiir den
Computer und den Drucker zu iiberpriifen. Je nach den Ergebnissen der Uberpriifung konnen Sie das Problem
moglicherweise l6sen.

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol Epson Printer Connection Checker auf dem Desktop.

Epson Printer Connection Checker wird gestartet.

Wenn es kein Symbol auf dem Desktop gibt, gehen Sie wie folgt vor, um Epson Printer Connection Checker zu
starten.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.

J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.
2. Polgen Sie zum Uberpriifen der Bildschirmanleitung.

Hinweis:
Wenn der Druckername nicht angezeigt wird, installieren Sie einen Original Epson Druckertreiber.

,Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows* auf Seite 145

Wenn Sie das Problem identifiziert haben, fithren Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Losung aus.
Wenn Sie das Problem nicht beheben konnen, tiberpriifen Sie je nach Situation Folgendes.

(d Der Drucker wird nicht iiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 160

[ Der Drucker wird nicht tiber eine USB-Verbindung erkannt

»Drucker kann nicht tiiber USB verbunden werden (Windows)“ auf Seite 163

(4 Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)“ auf Seite 163
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Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerét

naher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét und den Drucker ndher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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SSID1:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

[d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerit mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber IThren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geriten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

[d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stindig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(d Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statusprifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
5. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.
6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.

7.  Wiéhlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
8. Wihlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.
9. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.
10. Klicken Sie auf Weiter.
11. Klicken Sie auf OK.
12. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

13. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.
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14. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerate verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.
Losungen

[ Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschrankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

[d Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer grofien Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflésung oder in einem
kleineren Format aus.

(d Wenn Sie alle Losungsvorschlage ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie das Problem zu 16sen,
indem Sie den Druckertreiber deinstallieren und dann neu installieren.

[d Moglicherweise konnen Sie das Problem durch Aktualisieren der Software auf die neueste Version
16sen. Sie konnen den Softwarestatus mithilfe des Tools zur Softwareaktualisierung priifen.

= Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 145
=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS“ auf Seite 147
=» »~Anwendungen separat installieren oder deinstallieren® auf Seite 144

= Aktualisieren von Anwendungen und Firmware“ auf Seite 149
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| Esliegt ein Problem mit dem Druckerstatus vor.

Losungen

Klicken Sie auf EPSON Status Monitor 3 auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers und
tiberpriifen Sie anschlieflend den Druckerstatus. Wenn EPSON Status Monitor 3 deaktiviert ist, klicken

Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen auf Utility und wahlen Sie dann EPSON Status
Monitor 3 aktivieren aus.

| Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.

Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Falls nicht benétigte
Daten iibrig sind, wihlen Sie Alle Dokumente abbrechen im Menii Drucker.
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l Druckauftrége stehen aus oder der Drucker ist im Wartemodus.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Wenn das der Fall ist, deaktivieren Sie im Menii Drucker die Einstellung ,,Offline” oder ,, Ausstehend®.

EPSCON MIKNNNNHK Series o o

Prinker  Ducument  View

| Der Drucker ist nicht als Standarddrucker ausgewihlt.

Losungen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol unter Systemsteuerung > Gerite und

Drucker anzeigen (oder Drucker, Drucker und Faxe) und klicken Sie auf Als Standarddrucker
festlegen.

Hinweis:
Wenn es mehrere Druckersymbole gibt, lesen Sie die folgenden Informationen, um den richtigen Drucker
auszuwdhlen.

Beispiel:
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USB-Verbindung: EPSON XXXX Series
Netzwerkverbindung: EPSON XXXX Series (Netzwerk)

Falls Sie den Druckertreiber mehrmals installieren, werden eventuell Kopien des Druckertreibers erstellt.
Falls Kopien wie ,,EPSON XXXX Series (Kopie 1)“ erstellt werden, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol der Kopie und wihlen Sie Geriit entfernen aus.

| Der Druckeranschluss ist nicht korrekt eingestelit.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Priifen Sie, ob der Druckeranschluss unter Eigenschaft > Anschluss im Menii Drucker wie folgt korrekt
eingestellt ist.

USB-Verbindung: USBXXX, Netzwerkverbindung: EpsonNet Print Port

#=1 Print Server Properties X

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

I oo

Ports on this server

Port Description Printer
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSON XXXX Series

USBOO1 Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series

XXXXUXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXUXXXX... . Standard TCP/IP Port

PORTPROMPT: Local Port Microsoft XPS Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port ) XXXX-XXXX
Microsoft.Off... App Menitor OneMote for Windows 10 v
< >
Add Port... Delete Port Configure Port...

Der Drucker kann plotzlich nicht liber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéingen.

| Die Netzwerkumgebung hat sich geédndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung gedndert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.
= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238
| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.

Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
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oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerat

niaher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
)|

| Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.

Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht

zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, iitberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie tiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die

Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

| Ein Auftrag wartet noch immer auf den Druckvorgang.
Losungen

Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers. Falls nicht benétigte
Daten iibrig sind, wihlen Sie Alle Dokumente abbrechen im Menii Drucker.

5 EPSON COGOON Printing Preferences
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| Druckauftrége stehen aus oder der Drucker ist im Wartemodus.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Wenn das der Fall ist, deaktivieren Sie im Menii Drucker die Einstellung ,,Offline” oder ,,Ausstehend®.

| Der Drucker ist nicht als Standarddrucker ausgewahlt.
Losungen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol unter Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen (oder Drucker, Drucker und Faxe) und klicken Sie auf Als Standarddrucker
festlegen.

Hinweis:

Wenn es mehrere Druckersymbole gibt, lesen Sie die folgenden Informationen, um den richtigen Drucker
auszuwdhlen.

Beispiel:

USB-Verbindung: EPSON XXXX Series

Netzwerkverbindung: EPSON XXXX Series (Netzwerk)

Falls Sie den Druckertreiber mehrmals installieren, werden eventuell Kopien des Druckertreibers erstellt.
Falls Kopien wie ,,EPSON XXXX Series (Kopie 1) erstellt werden, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das Symbol der Kopie und wihlen Sie Gerit entfernen aus.

| Der Druckeranschluss ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen
Klicken Sie auf Druckerwarteschl. auf der Registerkarte Utility des Druckertreibers.

Priifen Sie, ob der Druckeranschluss unter Eigenschaft > Anschluss im Menii Drucker wie folgt korrekt
eingestellt ist.
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USB-Verbindung: USBXXX, Netzwerkverbindung: EpsonNet Print Port

= Print Server Properties X

Forms FPorts  Drvers Securty Advanced

I oo

Ports on this server

Port Description Printer
LISRNN? Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series

USEDO1 Virtual printer port for USE  EPSON XXXX Series

XOOOOXXXK... . Standard TCP/IP Port
XOOOKXXX... . Standard TCP/IP Port

PORTPROMPT: Local Port Microsoft XPS Document’
XXXXXXXX... ( EpsonNet Print Port ) XXXX-XXXX
Microsoft.Off... App Menitor OneMote for Windows 10 v
< >
Add Port... Delete Port Configure Port...

Drucken liber Mac OS nicht moglich

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hdngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus
Verwenden Sie EPSON Status Monitor, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den Drucker zu

uberpriifen.

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus.

2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm 6ffnen.

3. Klicken Sie auf EPSON Status Monitor.

Wenn der Status der Verbrauchsmaterialien angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem
Computer und dem Drucker hergestellt.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(d Der Drucker wird nicht iiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 169

(4 Der Drucker wird nicht tiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden (Mac OS)“ auf Seite 172

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht méglich (Mac OS)“ auf Seite 172
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Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerét

naher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét und den Drucker ndher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

[d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerit mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber IThren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

| Das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossene Gerit verursacht Funkstérungen.
Losungen

Wenn Sie ein Geridt an den USB 3.0-Anschluss auf einem Mac anschlieflen, kann es zu Funkstérungen
kommen. Versuchen Sie Folgendes, wenn Sie keine Wireless-Verbindung (Wi-Fi) herstellen kénnen oder
die Verbindung instabil wird.

[J Platzieren Sie das Gerit, das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossen ist, etwas weiter vom Computer
entfernt.

[ Stellen Sie eine Verbindung mit der SSID fiir den 5-GHz-Bereich her.

= Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts* auf Seite 239

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geriten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, kénnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stdndig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(d Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiithren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfithrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
5. Prifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.
6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.

7. Wihlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.

Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.
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»Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
8. Wihlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.
9. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.
10. Klicken Sie auf Weiter.
11. Klicken Sie auf OK.
12. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.
13. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

14. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerate verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Esliegt ein Problem mit der Software oder den Daten vor.
Losungen

[ Stellen Sie sicher, dass ein echter Epson-Druckertreiber (EPSON XXXXX) installiert ist. Ist kein echter
Epson-Druckertreiber installiert, sind die verfiigbaren Funktionen eingeschriankt. Wir empfehlen die
Nutzung eines echten Epson-Druckertreibers.

[d Es kann sein, dass beim Drucken eines Bildes mit einer grofien Datenmenge der Speicherplatz des
Computers nicht ausreicht. Drucken Sie das Bild mit einer niedrigeren Auflosung oder in einem
kleineren Format aus.
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[d Wenn Sie alle Losungsvorschlage ohne Erfolg ausprobiert haben, versuchen Sie das Problem zu l6sen,
indem Sie den Druckertreiber deinstallieren und dann neu installieren.

[d Moglicherweise konnen Sie das Problem durch Aktualisieren der Software auf die neueste Version

16sen. Sie konnen den Softwarestatus mithilfe des Tools zur Softwareaktualisierung priifen.

=, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows“ auf Seite 145
= Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Mac OS* auf Seite 147
=, Anwendungen separat installieren oder deinstallieren auf Seite 144

w Aktualisieren von Anwendungen und Firmware® auf Seite 149

| Esliegt ein Problem mit den Druckerstatus vor.
Losungen
Achten Sie darauf, dass der Druckerstatus nicht auf Pause gesetzt ist.

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und doppelklicken Sie dann auf den Drucker. Wenn der Drucker auf ,,Pause” gesetzt
ist, klicken Sie auf Fortsetzen.

Der Drucker kann plotzlich nicht iiber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Die Netzwerkumgebung hat sich geédndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung geandert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerit mit der gleichen SSID wie den Drucker.

= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.

Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
Y
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| Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht
zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, iiberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber IThren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Drucken liber Smart-Gerat nicht maoglich

Stellen Sie sicher, dass das Smart-Gerat und der Drucker ordnungsgemaf3 verbunden sind.

Die Ursache und die Lsung fiir das Problem hdngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen der Verbindung mit dem Smartger:it

Verwenden Sie Epson Smart Panel, um die Verbindung zwischen dem Smartgerit und dem Drucker zu
uberpriifen.

Offnen Sie Epson Smart Panel. Wenn Sie keine Verbindung zum Drucker herstellen kénnen, tippen Sie am oberen
Bildschirmrand zum Zurticksetzen auf [+].

Falls Sie nicht Epson Smart Panel verwenden, lesen Sie bitte den folgenden Link.

https://epson.sn

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerat
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niaher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

cooo/

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerit und den Drucker nidher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
tibereinstimmen.

=, Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238

Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere

SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.
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[ Wenn der Drucker oder Ihr Computer oder Smart-Gerat mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerat nicht moéglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238

| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Smart-Gerit vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Ihr Smart-Gerit auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Thres Smart-Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Smart-Gerit.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der
mit dem Smart-Gerit gelieferten Dokumentation.

Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (iOS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist deaktiviert.
Losungen
Aktivieren Sie die Option Auto-Anzeige Papiereinrichtung im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Papierquelleneinst. > Auto-
Anzeige Papiereinrichtung
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J AirPrintist deaktiviert.
Losungen

Aktivieren Sie die Einstellung AirPrint in Web Config.

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Der Drucker kann plotzlich nicht iiber eine Netzwerkverbindung drucken

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Die Netzwerkumgebung hat sich geédndert.
Losungen

Wenn Sie die Netzwerkumgebung geandert haben, z. B. den Drahtlos-Router oder Anbieter, nehmen Sie
die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker erneut vor.

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerit mit der gleichen SSID wie den Drucker.

=, Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerat
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Der Drucker ist nicht mit dem Netzwerk verbunden.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen >
Netzwerkverbindungstest und drucken Sie dann den Netzwerkverbindungsbericht. Wenn der Bericht
zeigt, dass die Netzwerkverbindung fehlgeschlagen ist, iiberpriifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht
und folgen Sie den gedruckten Losungen.

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Smart-Gerét vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Thr Smart-Gerit auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Smart-Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Smart-Gerit.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der
mit dem Smart-Gerit gelieferten Dokumentation.

Scannen kann nicht gestartet werden

Scannen uiber Windows kann nicht gestartet werden

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf3 verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hdngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus
Verwenden Sie Epson Printer Connection Checker, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den
Drucker zu iiberpriifen. Je nach den Ergebnissen der Uberpriifung kénnen Sie das Problem méglicherweise 1sen.
1. Doppelklicken Sie auf das Symbol Epson Printer Connection Checker auf dem Desktop.

Epson Printer Connection Checker wird gestartet.

Wenn es kein Symbol auf dem Desktop gibt, gehen Sie wie folgt vor, um Epson Printer Connection Checker zu
starten.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

[d Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiahlen Sie dann das angezeigte Symbol.

J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.
2. Folgen Sie zum Uberpriifen der Bildschirmanleitung.

Hinweis:
Wenn der Druckername nicht angezeigt wird, installieren Sie einen Original Epson Druckertreiber.

, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows* auf Seite 145

Wenn Sie das Problem identifiziert haben, fithren Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Losung aus.
Wenn Sie das Problem nicht beheben konnen, tiberpriifen Sie je nach Situation Folgendes.

(d Der Drucker wird nicht iiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 179
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(d Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht tiber USB verbunden werden (Windows)“ auf Seite 163

[d Der Drucker wird erkannt, das Scannen kann jedoch nicht durchgefithrt werden.

»Scannen trotz ordnungsgemafl hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)“ auf Seite 182

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem koénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéingen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
Y

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerit und den Drucker nidher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

= Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung® auf Seite 238
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Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

[d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerit mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber IThren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geriten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

[d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stindig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(d Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statusprifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
5. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.
6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.

7.  Wiéhlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
8. Wihlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.
9. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.
10. Klicken Sie auf Weiter.
11. Klicken Sie auf OK.
12. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

13. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.
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14. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerate verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

Scannen trotz ordnungsgemaf hergestellter Verbindung nicht moéglich (Windows)

| Scannen mit hoher Auflésung liber ein Netzwerk.
Losungen

Versuchen Sie, mit einer niedrigeren Aufldsung zu scannen.

Scannen uiber Mac OS kann nicht gestartet werden

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemaf3 verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hiangen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.

Uberpriifen des Verbindungsstatus

Verwenden Sie EPSON Status Monitor, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den Drucker zu
uberpriifen.

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wahlen Sie dann den Drucker aus.

2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm 6ffnen.

3. Klicken Sie auf EPSON Status Monitor.
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Wenn der Resttintenstand angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem Computer und dem
Drucker hergestellt.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird nicht {iber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 183

(d Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden (Mac OS)“ auf Seite 172

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

[d Der Drucker wird erkannt, das Scannen kann jedoch nicht durchgefithrt werden.

»Scannen trotz ordnungsgemaf’ hergestellter Verbindung nicht moglich (Mac OS)“ auf Seite 186

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerét
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét und den Drucker ndher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

= , Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238
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Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

[d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerit mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber IThren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

| Das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossene Gerit verursacht Funkstérungen.
Losungen

Wenn Sie ein Geridt an den USB 3.0-Anschluss auf einem Mac anschlieflen, kann es zu Funkstérungen
kommen. Versuchen Sie Folgendes, wenn Sie keine Wireless-Verbindung (Wi-Fi) herstellen kénnen oder
die Verbindung instabil wird.

[J Platzieren Sie das Gerit, das an den USB 3.0-Anschluss angeschlossen ist, etwas weiter vom Computer
entfernt.

[ Stellen Sie eine Verbindung mit der SSID fiir den 5-GHz-Bereich her.

= Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts* auf Seite 239

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geriten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, kénnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stdndig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(d Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiithren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfithrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
5. Prifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.

6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266
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7. Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerkeinstellungen > Kabelgebundenes LAN.

8. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.

9. Klicken Sie auf Weiter.

10. Klicken Sie auf OK.

11. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

12. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

13. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerite verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

Scannen trotz ordnungsgemaf hergestellter Verbindung nicht moéglich (Mac OS)

| Scannen mit hoher Auflésung iiber ein Netzwerk.
Losungen

Versuchen Sie, mit einer niedrigeren Auflésung zu scannen.
Scannen uber Smart-Gerat kann nicht gestartet werden

Stellen Sie sicher, dass das Smart-Gerit und der Drucker ordnungsgemifl verbunden sind.

Die Ursache und die Losung fiir das Problem hiangen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.
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Uberpriifen der Verbindung mit dem Smartger:it

Verwenden Sie Epson Smart Panel, um die Verbindung zwischen dem Smartgerit und dem Drucker zu
iberpriifen.

Offnen Sie Epson Smart Panel. Wenn Sie keine Verbindung zum Drucker herstellen kénnen, tippen Sie am oberen
Bildschirmrand zum Zuriicksetzen auf [+].

Falls Sie nicht Epson Smart Panel verwenden, lesen Sie bitte den folgenden Link.

https://epson.sn

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerit
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerit und den Drucker nidher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

= Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

[d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerit mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238
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| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Smart-Gerét vor.

Losungen

Versuchen Sie iiber Thr Smart-Gerit auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Smart-Gerits korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Smart-Gerit.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen finden Sie in der
mit dem Smart-Gerit gelieferten Dokumentation.

Gescannte Bilder konnen nicht im freigegebenen Ordner gespeichert werden

Am Bedienfeld angezeigte Meldungen

Wenn Fehlermeldungen am Bedienfeld angezeigt werden, priifen Sie zur Losung der Probleme die Meldung selbst

oder die folgende Liste.

Meldungen

Losungen

DNS-Fehler. DNS-Einstellungen priifen.

Die Verbindung zum Computer kann nicht hergestellt werden. Uberpriifen Sie
Folgendes.

[ Stellen Sie sicher, dass die Adresse in der Kontaktliste am Drucker und die
Adresse des freigegebenen Ordners gleich sind.

[ Wenn die IP-Adresse des Druckers statisch ist und manuell festgelegt wird,
andern Sie den Computernamen im Netzwerkpfad zur IP-Adresse.

Beispiel: \\EPSONO02\SCAN bis \\192.168.xxx.xxx\SCAN

(1 Stellen Sie sicher, dass der Computer eingeschaltet und nicht im Ruhezustand
ist. Wenn der Computer im Ruhezustand ist, kdnnen Sie gescannte Bilder nicht
im freigegebenen Ordner speichern.

1 Deaktivieren Sie voriibergehend die Firewall und Sicherheitssoftware des
Computers. Sollte der Fehler damit beseitigt werden, Gberpriifen Sie die
Einstellungen in der Sicherheitssoftware.

O Wenn Offentliches Netzwerk als Netzwerkort gewihlt ist, kénnen Sie die
gescannten Bilder nicht im freigegebenen Ordner speichern. Wahlen Sie die
Weiterleitungseinstellungen fiir jeden Port.

[ Wenn Sie einen Laptop-Computer verwenden und die IP-Adresse als DHCP
festgelegt ist, kann sich die IP-Adresse bei erneuter Verbindung zum Netzwerk
andern. Beziehen Sie die IP-Adresse erneut.

(1 Stellen Sie sicher, dass die DNS-Einstellung korrekt ist. Kontaktieren Sie lhren
Netzwerkadministrator zu den DNS-Einstellungen.

(1 Der Computername und die IP-Adresse kénnen sich unterscheiden, wenn die
Verwaltungstabelle des DNS-Servers nicht aktualisiert wird. Kontaktieren Sie
Ihren DNS-Serveradministrator.

Authentif.-Fehler. Bitte eMail-Server-
einstellungen prifen.

Stellen Sie sicher, dass Benutzername und Passwort auf dem Computer und fir
die Kontakte auf dem Drucker korrekt sind. Stellen Sie ebenfalls sicher, dass das
Passwort nicht abgelaufen ist.
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Meldungen

Losungen

Kommunikationsfehler. Wi-Fi/
Netzwerkverbindung prifen.

Kommunikation mit einem Netzwerkordner, der in der Kontaktliste registriert ist,
ist nicht méglich. Uberpriifen Sie Folgendes.

[ Stellen Sie sicher, dass Microsoft-Netzwerkfreigabe verwenden in der Web
Config aktiviert ist.

Wahlen Sie Netzwerk > MS-Netzwerk unter Web Config.

[ Stellen Sie sicher, dass die Adresse in der Kontaktliste am Drucker und die
Adresse des freigegebenen Ordners gleich sind.

d Die Zugriffsrechte fiir den Benutzer in der Kontaktliste sollten auf der
Registerkarte Freigabe und der Registerkarte Sicherheit in den Eigenschaften
des freigegebenen Ordners hinzugefiigt werden. Ebenfalls sollte die
Berechtigung des Benutzers auf ,Gestattet” eingestellt werden.

Dateiname bereits verwendet. Datei
umbenennen und erneut scannen.

Andern Sie die Dateinameneinstellungen. Verschieben oder I6schen Sie
andernfalls die Dateien oder dndern Sie den Dateinamen im freigegebenen
Ordner.

Gescannte Datei(en) zu groB3. Nur XX
Seite(n) wurde(n) gesendet. Priifen, ob
genug Platz im Zielordner.

Es gibt nicht gentigend Speicherplatz auf dem Computer. Erhéhen Sie den freien
Speicherplatz auf dem Computer.

| Uberpriifen der Fehlerstelle

Losungen

Beim Speichern gescannter Bilder im freigegebenen Ordner lduft der Speicherprozess wie folgt ab.Sie
kénnen dann tiberpriifen, wo der Fehler entstanden ist.

Optionen Betrieb Fehlermeldungen
Verbindungsaufbau Verbindung vom Drucker zum Computer wird DNS-Fehler. DNS-Einstellungen priifen.
hergestellt.

Anmeldung am Computer | Die Anmeldung am Computer mit Benutzername Authentif.-Fehler. Bitte eMail-Server-

und Passwort erfolgt. einstellungen prifen.
Uberpriifen des Der Netzwerkpfad zum freigegebenen Ordner Kommunikationsfehler. Wi-Fi/
Zielordners zum wird Gberprift. Netzwerkverbindung priifen.
Speichern
Uberpriifen des Es wird Giberprift, ob eine Datei mit dem gleichen | Dateiname bereits verwendet. Datei
Dateinamens Namen der Datie, die Sie im Ordner speichern umbenennen und erneut scannen.
mochten, bereits existiert.
Schreiben der Datei Die neue Datei wird geschrieben. Gescannte Datei(en) zu grof3. Nur XX

Seite(n) wurde(n) gesendet. Priifen, ob
genug Platz im Zielordner.

Speichern der gescannten Bilder nimmt viel Zeit in Anspruch

| Es dauert lange, bis die Namensauflosung ,Domainname” und , IP-Adresse” entspricht.

Losungen

Uberpriifen Sie folgende Punkte.

[ Stellen Sie sicher, dass die DNS-Einstellung korrekt ist.
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[ Stellen Sie bei Uberpriifung der Web Config sicher, dass jede DNS-Einstellung korrekt ist.

[ Stellen Sie sicher, dass der DNS-Dominnenname korrekt ist.

Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden

Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es gibt Probleme mit der Telefonanschlussdose.
Losungen

Prifen Sie, ob die Wandtelefonbuchse funktioniert, indem Sie ein Telefon anschlieflen und es testen.
Wenn Sie keine Telefonanrufe titigen oder empfangen konnen, nehmen Sie Kontakt zu Ihrem
Telekommunikationsanbieter auf.

| Es gibt Probleme bei der Verbindung zur Telefonleitung.
Losungen

Wihlen Sie am Bedienfeld Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-
Verbindungstest, um die automatische Faxverbindungspriifung auszufiihren. Testen Sie die Losungen,
die im Bericht genannt werden.

| Ein Kommunikationsfehler tritt auf.
Losungen

Wihlen Sie Langsam (9.600 Bits/s) unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Grundeinstellungen > Faxgeschwindigkeit auf dem Bedienfeld.

| Anschluss erfolgte an einen DSL-Telefonanschluss ohne DSL-Filter.
Losungen

Um das Gerit an eine DSL-Telefonleitung anzuschlieflen, benétigen Sie ein DSL-Modem mit einem
eingebauten DSL-Filter oder Sie installieren einen separaten DSL-Filter in der Leitung. Wenden Sie sich
an Thren DSL-Anbieter.

»AnschliefSen an DSL oder ISDN* auf Seite 350

Es gibt Probleme mit dem DSL-Filter, wenn Sie eine Verbindung zu einem DSL-
Telefonanschluss herstellen.

Losungen

Wenn Sie kein Fax senden oder empfangen konnen, schlieflen Sie den Drucker direkt an eine
Telefonbuchse an, um zu priifen, ob der Drucker ein Fax senden kann. Wenn Sie Faxe versenden konnen,
wird das Problem moglicherweise vom DSL-Filter verursacht. Wenden Sie sich an Thren DSL-Anbieter.

Faxe konnen nicht gesendet werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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Die Verbindungsleitung wurde in einer Einrichtung, in der eine Nebenstellenanlage (PBX)
verwendet wird, auf PSTN eingestellt.

Losungen

Wihlen Sie PBX unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen > Leitungstyp auf dem Bedienfeld.

Senden von Faxen ohne Eingabe eines Zugangscodes in einer Umgebung, in der eine
Telefonanlage (PBX) installiert ist.

Losungen

Wenn bei Threr Telefonanlage fiir externe Verbindungen ein Zugangscode benétigt wird, registrieren Sie
den Zugangscode zum Drucker und geben Sie beim Senden vor der Faxnummer eine Raute (#) ein.

| Die Kopfzeilen fiir ausgehende Faxe sind nicht hinterlegt.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen >
Kopf und richten Sie die Kopfzeilen ein. Einige Faxgerate weisen eingehende Faxe, die keine Kopfzeile
haben, automatisch ab.

l Ihre Anrufer-ID wurde blockiert.
Losungen

Wenden Sie sich an Thr Telekommunikationsunternehmen, um Ihre Anrufer-ID zu entsperren.
Bestimmte Telefone und Faxgerite unterdriicken automatisch anonyme Anrufe.

| Die Faxnummer des Empféangers ist falsch.
Losungen

Uberpriifen Sie, ob die in Ihrer Kontaktliste registrierte oder von Ihnen direkt iiber die Tastatur
eingegebene Empfiangernummer korrekt ist. Oder iiberpriifen Sie mit dem Empfanger, ob die
Faxnummer korrekt ist.

| Das Faxgerit des Empféangers ist nicht zum Empfangen von Faxen bereit.
Losungen

Fragen Sie den Empfinger, ob das Faxgerdt des Empfingers fiir den Empfang eines Faxes bereit ist.

| Die zu sendenden Daten sind zu grof3.
Losungen
Sie kénnen Faxe mit einer kleineren Datengrofie auf eine der folgenden Arten senden.

(1 Wenn Sie das Fax monochrom senden, aktivieren Direktsenden unter Fax > Fax-Einstellungen >
Fax-Sendeeinstellungen.

»Senden einer groflen Anzahl von Seiten eines Schwarzweif3-Fax (Direktsenden)“ auf Seite 113

[J Mithilfe des angeschlossenen Telefons

»Senden von Faxen mit Wihlen von externen Telefonen“ auf Seite 113

(d Durch Trennen der Vorlagen
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Kein Faxempfang maglich

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Abonnieren eines Anrufweiterleitungsdienstes.
Losungen

Wenn Sie einen Anrufweiterleitungsdienst abonniert haben, kann der Drucker méglicherweise keine
Faxe empfangen. Wenden Sie sich an Ihren Service-Anbieter.

Der Empfangsmodus ist auf Manuell eingestellt, wahrend ein externes Telefongerat an den
Drucker angeschlossen ist.

Losungen

Wenn ein externes Telefongerit an den Drucker angeschlossen ist und gemeinsam mit dem Drucker eine
Telefonleitung nutzt, wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen und stellen Sie dann den Empfangsmodus auf Auto.

| Der verfiigbare Speicherplatz fiir den Posteingang reicht nicht aus.
Losungen

Im Eingangsfach sind bereits insgesamt 100 empfangene Dokumente gespeichert. Loschen Sie nicht
benoétigte Dokumente.

| Der Computer, auf dem die empfangenen Faxe gespeichert werden, ist nicht eingeschaltet.
Losungen

Wenn Sie Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe auf einem Computer vorgenommen haben,
schalten Sie den Computer ein. Das empfangene Fax wird geloscht, sobald es auf dem Computer
gespeichert wurde.

| Die Faxnummer des Absenders wurde in die Liste zuriickgew. Nummern eingetragen.
Losungen

Stellen Sie sicher, dass die Absendernummer aus der Liste zuriickgew. Nummern geldscht werden kann,
bevor Sie sie lI6schen. Loschen Sie sie {iber Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Zuriickweisungsnummernliste bearb..
Oder deaktivieren Sie die Funktion Liste zuriickgew. Nummern in Einstellungen > Allgemeine
Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax.
Faxe, die von Nummern gesendet werden, die in dieser Liste registriert sind, werden blockiert, wenn
diese Einstellung aktiviert ist.

| Die Faxnummer des Absenders wurde nicht in der Kontaktliste registriert.
Losungen

Registrieren Sie die Absenderfaxnummer in der Kontaktliste. Oder deaktivieren Sie die Funktion Nicht
registrierte Kontakte in Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax. Faxe, die von Nummern gesendet
werden, die nicht in dieser Liste registriert sind, werden blockiert, wenn diese Einstellung aktiviert ist.
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| Der Absender hat das Fax ohne Kopfinformationen gesendet.
Losungen

Fragen Sie den Absender, ob auf seinem Faxgerit Kopfzeilen eingerichtet sind. Oder deaktivieren Sie die
Funktion Fax ohne Kopfzeile blockiert in Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-
Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax > Verweigerung Fax. Faxe, die keine
Kopfinformationen enthalten, werden blockiert, wenn diese Einstellung aktiviert ist.

Faxe konnen nicht an einen bestimmten Empfanger gesendet werden

| Diein der Kontaktliste registrierte Einstellung der Faxgeschwindigkeit ist falsch.
Losungen

Wihlen Sie den Empfinger aus der Kontaktliste aus, und klicken Sie dann auf Bearbeiten >
Faxgeschwindigkeit > Langsam (9.600 Bits/s).

Faxe konnen nicht zu einem bestimmten Zeitpunkt gesendet werden

| Datum oder Uhrzeit des Druckers sind falsch.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Datum/Zeit-
Einstellung, und stellen Sie dann das korrekte Datum bzw. die richtige Uhrzeit ein.

Faxe werden im falschen Format versendet

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
[ Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.

[d Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des
Vorlagenglases weg. Sie konnen den Bereich bis einschlief3lich rund 1,5 mm (0,06 Zoll) ab der Kante
des Vorlagenglases nicht scannen.

= , Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie simtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases“ auf Seite 137

Em;gangene Faxsendungen konnen nicht auf einem Speichergerat gespeichert
werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Das Speichern empfangener Faxe auf einem externen Speicher ist deaktiviert.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen,
und aktivieren Sie dann Auf Sp.-Gerit speichern in jedem Menii.

| Esist kein Speichergerit an den Drucker angeschlossen.
Losungen

Schlief3en Sie ein Speichermedium an den Drucker an, auf dem Sie einen Ordner zum Speichern von
Faxen erstellt haben. Wenn die Faxe auf dem Gerit gespeichert werden, werden Sie aus dem Speicher des
Druckers geldscht.

| Es gibt nicht geniigend freien Speicherplatz auf dem Gerit.
Losungen

Loschen Sie unnétige Daten vom Gerit, um den freien Speicherplatz zu vergrofiern. Oder schlielen Sie
ein anderes Gerit an, das tiber geniigend freien Speicherplatz verfiigt.

| Das Speichergerit ist schreibgeschiitzt.
Losungen

Deaktivieren Sie den Schreibschutz auf dem Speichergerat.

Empfangene Faxe werden nicht gedruckt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Esist ein Fehler im Drucker aufgetreten, z. B. ein Papierstau.
Losungen

Loschen Sie den Druckerfehler und bitten Sie den Absender, das Fax erneut zu senden.

| Das Drucken empfangener Faxe ist unter den aktuellen Einstellungen deaktiviert.
Losungen

Falls Auf Computer speichern auf Ja eingestellt ist, indern Sie die Einstellungen auf Ja und drucken.
Oder deaktivieren Sie In Posteingang speichern und Auf Computer speichern, sodass der
Druckvorgang stattfinden kann.

Die Einstellungen In Posteingang speichern und Auf Computer speichern finden Sie unter
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-
Ausgabe.

Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden (Windows)

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemif3 verbunden sind. Die Ursache und die
Losung fiir das Problem héngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.
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Uberpriifen des Verbindungsstatus

Wenn Sie Windows nutzen, verwenden Sie Epson Printer Connection Checker, um den Verbindungsstatus fiir den
Computer und den Drucker zu iiberpriifen. Je nach den Ergebnissen der Uberpriifung konnen Sie das Problem
moglicherweise l6sen.

1. Doppelklicken Sie auf das Symbol Epson Printer Connection Checker auf dem Desktop.

Epson Printer Connection Checker wird gestartet.

Wenn es kein Symbol auf dem Desktop gibt, gehen Sie wie folgt vor, um Epson Printer Connection Checker zu
starten.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson Printer
Connection Checker.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

[ Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiéhlen Sie dann das angezeigte Symbol.

J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson
Printer Connection Checker.
2. Folgen Sie zum Uberpriifen der Bildschirmanleitung.

Hinweis:
Wenn der Druckername nicht angezeigt wird, installieren Sie einen Original Epson Druckertreiber.

, Uberpriifen, ob ein echter Epson-Druckertreiber installiert ist — Windows auf Seite 145

Wenn Sie das Problem identifiziert haben, fithren Sie die auf dem Bildschirm angezeigte Losung aus.
Wenn Sie das Problem nicht beheben konnen, tiberpriifen Sie je nach Situation Folgendes.

(d Der Drucker wird nicht iiber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 160

(d Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht tiber USB verbunden werden (Windows)“ auf Seite 163

(4 Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Windows)“ auf Seite 163

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem konnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhéngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mdchten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerét
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niaher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

cooo/

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerit und den Drucker nidher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.

Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
tibereinstimmen.

=, Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238

Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere

SSIDs hat und die Geréte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.
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SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerdt mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Priifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.
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[ Wenn der Drucker oder Ihr Computer oder Smart-Gerat mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt iiber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerat nicht moéglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

=  Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238

| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie iiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Geréten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stindig hergestellt und getrennt.
[ Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(d Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.
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10.

11.

12.

13.

14.

Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfithrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.
Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.

Wihlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
Wibhlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.

Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.

Klicken Sie auf Weiter.

Klicken Sie auf OK.

Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

Schliefien Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerite verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.

Losungen

Schlief3en Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.

Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.

Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.
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Senden oder Empfangen von Faxen trotz ordnungsgemaB hergestellter
Verbindung nicht moglich (Windows)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Software ist nicht installiert.
Losungen

Achten Sie darauf, dass PC-FAX auf Ihrem Computer installiert ist. Der PC-FAX-Treiber wird zusammen
mit FAX Utility installiert. Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um zu iiberpriifen, ob diese Software
installiert ist.

Achten Sie darauf, dass der Drucker (Faxgerdt) unter Gerite und Drucker, Drucker oder Drucker und
sonstige Hardware angezeigt wird. Der Drucker (das Fax) wird als ,EPSON XXXXX (FAX)“ angezeigt.
Wenn der Drucker (das Fax) nicht angezeigt wird, deinstallieren Sie FAX Utility und installieren Sie es
dann erneut. Fithren Sie folgende Schritte aus, um Geridte und Drucker, Drucker oder Drucker und
andere Hardware aufzurufen.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Apps > Windows Tools >
Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter Hardware und Sound.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite
und Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.

[ Windows 8.1/Windows 8

Wibhlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound oder Hardware aus.

(d Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltflache, wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
in Hardware und Sound oder Hardware.

(J Windows Vista

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wahlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware
und Sound aus.

(d Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wahlen Sie Einstellungen > Systemsteuerung > Drucker
und andere Hardware > Drucker und Faxgerite aus.

| Es gibt Probleme mit der Faxverbindung und den Faxeinstellungen.
Losungen

Versuchen Sie die Losungsansitze fiir Faxverbindung und Faxeinstellungen.

Es konnen keine Faxe gesendet oder empfangen werden (Mac OS)

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der Drucker ordnungsgemif3 verbunden sind. Die Ursache und die
Losung fiir das Problem héngen davon ab, ob die Verbindung hergestellt wurde oder nicht.
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Uberpriifen des Verbindungsstatus
Verwenden Sie EPSON Status Monitor, um den Verbindungsstatus fiir den Computer und den Drucker zu

iberpriifen.

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus.

2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm 6ffnen.

3. Klicken Sie auf EPSON Status Monitor.

Wenn der Status der Verbrauchsmaterialien angezeigt wird, wurde erfolgreich eine Verbindung zwischen dem
Computer und dem Drucker hergestellt.

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn keine Verbindung hergestellt wurde.

(4 Der Drucker wird nicht {iber eine Netzwerkverbindung erkannt

»Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden® auf Seite 169

1 Der Drucker wird nicht iiber eine USB-Verbindung erkannt
»Drucker kann nicht iiber USB verbunden werden (Mac OS)“ auf Seite 172

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn eine Verbindung hergestellt wurde.

(d Der Drucker wird erkannt, das Drucken kann jedoch nicht durchgefiihrt werden.

»Drucken trotz hergestellter Verbindung nicht moglich (Mac OS)“ auf Seite 172

Netzwerkverbindung kann nicht hergestellt werden

Das Problem kénnte mit einer der folgenden Ursachen zusammenhédngen.

| Es gibt ein Problem mit den Netzwerkgeréten fiir die WLAN-Verbindung.
Losungen

Schalten Sie die Gerite ab, mit denen Sie eine Netzwerkverbindung herstellen mochten. Warten Sie etwa
10 Sekunden und schalten Sie die Gerite dann in folgender Reihenfolge ein: Drahtlos-Router, Computer
oder Smart-Gerit und dann den Drucker. Positionieren Sie Drucker und Computer oder Smart-Gerét
niher am Drahtlos-Router, um die Funkkommunikation zu erleichtern, und nehmen Sie die
Netzwerkeinstellungen dann erneut vor.

ocooo/
|

| Gerdte konnen wegen zu groBem Abstand keine Signale vom Drahtlos-Router empfangen.
Losungen

Nachdem Sie den Computer oder das Smart-Gerét und den Drucker ndher am Drahtlos-Router platziert
haben, schalten Sie den Drahtlos-Router aus und dann wieder ein.
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Nach dem Austausch des Drahtlos-Routers stimmen die Einstellungen nicht mit dem neuen
Router iiberein.

Losungen

Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, sodass sie mit dem neuen Drahtlos-Router
ibereinstimmen.

= ,Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung* auf Seite 238

Der Computer oder das Smart-Gerat und der Drucker sind mit unterschiedlichen SSIDs
verbunden.

Losungen

Wenn Sie mehrere Drahtlos-Router gleichzeitig verwenden oder wenn der Drahtlos-Router mehrere
SSIDs hat und die Gerdte mit unterschiedlichen SSIDs verbunden sind, kénnen Sie keine Verbindung
zum Drahtlos-Router herstellen.

N
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SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2 SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

Verbinden Sie den Computer oder das Smart-Gerat mit der gleichen SSID wie den Drucker.

[ Prifen Sie die SSID, mit der Drucker verbunden ist, indem Sie den Bericht zur
Netzwerkverbindungspriifung ausdrucken.

[ Priifen Sie auf allen Computern und Smart-Geriten, die Sie mit dem Drucker verbinden mdchten, den
Namen des WLAN oder Netzwerks, mit dem Sie verbunden sind.

(d Wenn der Drucker oder Thr Computer oder Smart-Gerat mit verschiedenen Netzwerken verbunden
sind, verbinden Sie das Gerit erneut mit der SSID, mit der Drucker verbunden ist.

| Der Drahtlos-Router verfiigt liber einen Privacy Separator.
Losungen

Die meisten Drahtlos-Router besitzen eine Separator-Funktion, die die Kommunikation zwischen
Geriten mit der gleichen SSID blockiert. Falls eine Kommunikation zwischen Drucker und Computer
oder Smartgerit nicht moglich ist, obwohl sich beide in demselben Netzwerk befinden, deaktivieren Sie
die Separator-Funktionen am Drahtlos-Router. Einzelheiten dazu finden Sie in dem Handbuch, das mit
dem Drahtlos-Router mitgeliefert wurde.

| Die IP-Adresse ist nicht richtig zugewiesen.
Losungen

Falls die dem Drucker zugewiesene IP-Adresse 169.254. XXX. XXX ist und die Subnetzmaske 255.255.0.0,
wurde die IP-Adresse moglicherweise nicht richtig zugewiesen.
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Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP auf dem
Bedienfeld des Druckers, und tiberpriifen Sie dann die IP-Adresse und die Subnetzmaske, die dem
Drucker zugewiesen wurden.

Starten Sie den Drahtlos-Router neu oder setzen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker zuriick.

Wenn die Netzwerkeinstellungen des Druckers nicht korrekt sind, konfigurieren Sie die
Netzwerkeinstellungen des Druckers entsprechend der Netzwerkumgebung neu.

= Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung“ auf Seite 238

| Esliegt ein Problem mit den Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor.
Losungen

Versuchen Sie tiber Thren Computer auf Webseiten zuzugreifen, um sicherzustellen, dass die
Netzwerkeinstellungen Ihres Computers korrekt sind. Wenn Sie nicht auf Webseiten zugreifen konnen,
gibt es ein Problem mit dem Computer.

Uberpriifen Sie die Netzwerkverbindung des Computers. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in
der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.

Der Drucker ist via Ethernet mithilfe von Gerdten verbunden, die IEEE 802.3az (Energy
Efficient Ethernet) unterstiitzen.

Losungen

Wenn Sie den Drucker via Ethernet mithilfe von Gerdten verbinden, die IEEE 802.3az (Energy Efficient
Ethernet) unterstiitzen, konnen je nach verwendetem Hub oder Router die folgenden Probleme auftreten.

(d Die Verbindung wird instabil; die Verbindung des Druckers wird stindig hergestellt und getrennt.
(d Die Verbindung zum Drucker kann nicht hergestellt werden.

(1 Die Verbindungsgeschwindigkeit wird langsam.

Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um IEEE 802.3az fiir den Drucker zu deaktivieren und dann erneut
eine Verbindung herzustellen.

1. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

2. Wenn IEEE 802.3az fiir den Computer aktiviert ist, deaktivieren Sie es.

Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der mit dem Computer gelieferten Dokumentation.
3. Verbinden Sie Computer und Drucker direkt mit einem Ethernetkabel.

4. Drucken Sie am Drucker einen Netzwerkverbindungsbericht.

»Statusprifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
5. Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Netzwerkverbindungsbericht.
6. Rufen Sie auf dem Computer Web Config auf.

7. Wihlen Sie anmelden und geben Sie das Administratorkennwort ein.
Starten Sie einen Webbrowser und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

»Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

8. Wihlen Sie Netzwerk > Kabelgebundenes LAN.
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9. Wihlen Sie Aus bei IEEE 802.3az.

10. Klicken Sie auf Weiter.

11. Klicken Sie auf OK.

12. Ziehen Sie das Ethernetkabel vom Computer und Drucker ab.

13. Wenn Sie in Schritt 2 IEEE 802.3az fiir den Computer deaktiviert haben, aktivieren Sie es.

14. Schlielen Sie die Ethernetkabel, die Sie in Schritt 1 entfernt haben, an den Computer und den
Drucker an.

Wenn das Problem weiterhin besteht, wird es moglicherweise nicht durch den Drucker, sondern durch
andere Gerite verursacht.

Drucker kann nicht liber USB verbunden werden (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht richtig an den USB-Eingang angeschlossen.
Losungen

Schlieflen Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Hub vor.
Losungen

Wenn Sie einen USB-Hub verwenden, verbinden Sie den Drucker direkt mit dem Computer.

| Esliegt ein Problem mit dem USB-Kabel oder dem USB-Anschluss vor.
Losungen

Falls das USB-Kabel nicht erkannt werden kann, andern Sie den Anschluss oder das USB-Kabel.

Senden oder Empfangen trotz ordnungsgemaB hergestellter Verbindung nicht
moglich (Mac OS)

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Software ist nicht installiert.
Losungen

Achten Sie darauf, dass PC-FAX auf Threm Computer installiert ist. Der PC-FAX-Treiber wird zusammen
mit FAX Utility installiert. Fithren Sie die folgenden Schritte aus, um zu tiberpriifen, ob diese Software
installiert ist.

Wibhlen Sie Systemeinstellungen aus dem Apple-Menii > Drucker & Scanner (oder Drucken &
Scannen, Drucken & Faxen), und achten Sie dann darauf, dass der Drucker (Faxgerit) angezeigt wird.
Der Drucker (das Fax) wird als ,,FAX XXXX (USB)“ oder ,FAX XXXX (IP)“ angezeigt. Wenn der
Drucker (das Fax) nicht angezeigt wird, klicken Sie auf [+] und registrieren Sie den Drucker (das Fax).
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| Der PC-FAX-Treiber ist pausiert.
Losungen

Wibhlen Sie Systemeinstellungen unter Apple-Menii > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) aus, und doppelklicken Sie anschlieflend auf den Drucker (Faxgerdt). Wenn der
Drucker angehalten ist, klicken Sie auf Fortsetzen (oder Drucker fortsetzen).

| Es gibt Probleme mit der Faxverbindung und den Faxeinstellungen.
Losungen

Versuchen Sie die Losungsansitze fiir Faxverbindung und Faxeinstellungen.

Drucker kann nicht erwartungsgemaf bedient werden

Der Betrieb ist langsam

Es wird zu langsam gedruckt

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Nicht benétigte Anwendungen werden ausgefiihrt.
Losungen

Schlieflen Sie alle nicht benétigten Anwendungen auf dem Computer oder Smart-Gerit.

| Die Druckqualitét ist zu hoch eingestelit.
Losungen

Verringern Sie die Qualitatseinstellung.

| Bidirektionaler Druck ist deaktiviert.
Losungen

Aktivieren Sie die bidirektionale (oder Hochgeschwindigkeits-)Einstellung. Wenn diese Einstellung
aktiviert ist, bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in beide Richtungen, wodurch sich die
Druckgeschwindigkeit erhoht.

[ Bedienfeld

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen aktivieren Sie dann
Bidirektional.

(J Windows

Wihlen Sie auf der Registerkarte Bidirektionales Drucken des Druckertreibers die Option Weitere
Optionen aus.

(d Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Ein die Einstellung Bidirektionales Drucken aus.
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| Der Ruhemodus ist aktiviert.
Losungen

Deaktivieren Sie die Option Ruhemodus. Die Druckgeschwindigkeit verlangsamt sich, wenn der Drucker
mit der Option Ruhemodus betrieben wird.

[ Bedienfeld

kS
Wiahlen Sie [® im Startbildschirm und wahlen Sie dann Aus.
J Windows

Wibhlen Sie Aus als Einstellung fiir Ruhemodus auf der Registerkarte Haupteinstellungen des
Druckertreibers.

1 Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wahlen Sie bei Aus die Einstellung Ruhemodus aus.

Drucken wird bei fortgesetztem Druck erheblich langsamer
I Die Funktion, die den Druckermechanismus vor Uberhitzung und Schiden schiitzt, ist
aktiviert.

Losungen

Sie kdnnen weiterdrucken. Um zur normalen Druckgeschwindigkeit zuriickzukehren, lassen Sie den
Drucker mindestens 30 Minuten lang im Ruhezustand. Die Druckgeschwindigkeit kehrt nicht zur
normalen Geschwindigkeit zuriick, wenn der Drucker ausgeschaltet wird.

Die Scangeschwindigkeit ist gering

| Scannen mit hoher Auflésung.
Losungen

Versuchen Sie, mit einer niedrigeren Auflsung zu scannen.

LCD-Anzeige wird dunkel

| Der Drucker befindet sich im Ruhemodus.
Losungen

Tippen Sie irgendwo auf die LCD-Anzeige, damit sie in ihren vorherigen Zustand zuriickkehrt.

Touchscreen reagiert nicht

Dafiir kann es folgende Griinde geben.
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| Auf dem Touchscreen wurde eine Schutzfolie aufgeklebt.
Losungen

Wenn Sie eine Schutzfolie auf den Touchscreen aufbringen, reagiert der optische Touchscreen
moglicherweise nicht. Entfernen Sie die Folie.

| Der Bildschirm ist verschmiert.
Losungen

Schalten Sie den Drucker aus und wischen Sie den Bildschirm mit einem weichen, trockenen Tuch ab. Ist
der Bildschirm verschmiert, reagiert er moglicherweise nicht.

1" wird auf dem Bildschirm angezeigt und Sie konnen keine Fotos wahlen

| Die Bilddatei wird nicht unterstiitzt.
Losungen

Wenn die Bilddatei vom Gerit nicht unterstiitzt wird, erscheint ,,!“ im LCD-Bildschirm. Verwenden Sie
Dateien, die vom Gerit unterstiitzt werden.

= , Spezifikation fiir unterstiitzte Daten“ auf Seite 298

Speichergerat wird nicht erkannt

| Das Speichergerit ist auf deaktiviert eingestellt.
Losungen

Wihlen Sie am Bedienfeld Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen >
Speichergeriteschnitt. und aktivieren Sie dann das Speichergerit.

Daten konnen nicht auf einem Speichergerat gespeichert werden

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Speichergerit ist schreibgeschiitzt.
Losungen

Deaktivieren Sie den Schreibschutz auf dem Speichergerit.

| Es gibt nicht geniigend freien Speicherplatz auf dem Speichergerit.
Losungen

Loschen Sie nicht bendtigte Daten oder stecken Sie ein anderes Speichergerit ein.
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Laute Betriebsgerausche

| Der Ruhemodus des Druckers wurde deaktiviert.
Losungen

Ist der Betrieb zu laut, aktivieren Sie den Ruhemodus. Aktivieren dieser Funktion kann die
Druckgeschwindigkeit verringern.

[ Bedienfeld

Wihlen Sie auf der Startseite Q&F und aktivieren Sie Ruhemodus.
J Windows

Aktivieren Sie Ruhemodus auf der Registerkarte des Druckertreibers Haupteinstellungen.

1 Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Aktivieren Sie die Einstellung Ruhemodus.

Datum und Uhrzeit sind falsch

| Esist ein Fehler in der Spannungsversorgung aufgetreten.

Losungen

Nach einem Stromausfall durch einen Blitzeinschlag oder einer lingeren Unterbrechung der Stromzufuhr
wird moglicherweise die falsche Uhrzeit angezeigt. Legen Sie das richtige Datum und die richtige Uhrzeit
am Bedienfeld fest, unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Datum/
Zeit-Einstellung.

Das Stammzertifikat muss aktualisiert werden

| Das Stammzertifikat ist abgelaufen.
Losungen

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das Stammzertifikat.

Kennwort vergessen

| Sie benétigen Hilfe vom Servicepersonal.
Losungen

Wenden Sie sich bitte an den Epson-Kundendienst, falls Sie das Administratorkennwort vergessen haben.
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Es werden versehentlich Kopien erstellt oder Faxe versendet

| Fremde Objekte beriihren das optische Touchfeld.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Aus Ruhezustand
aufwecken und deaktivieren Sie dann Zum Aufwecken LCD beriihren. Der Drucker kehrt erst dann aus

dem Ruhezustand (Energiesparmodus) zuriick, wenn Sie die Taste d) driicken.

Die Faxnummer des Absenders wird nicht angezeigt

| Die Faxnummer des Absenders ist nicht auf das Gerdt des Absenders eingestelit.
Losungen

Der Absender hat die Faxnummer moglicherweise nicht eingestellt. Wenden Sie sich an den Absender.

Die Faxnummer des Absenders auf empfangenen Faxen ist falsch

| Die auf dem Absendergerit eingestellte Faxnummer des Absenders ist falsch.
Losungen

Der Absender hat die Faxnummer moglicherweise falsch eingestellt. Wenden Sie sich an den Absender.

Keine Anrufe auf verbundenem Telefon moglich

| Das Telefonkabel ist nicht ordnungsgemaf angeschlossen.
Losungen

Verbinden Sie das Telefon mit dem AnschlussEXT. des Druckers und nehmen Sie den Horer ab. Wenn Sie
keinen Wahlton horen, verbinden Sie das Telefonkabel ordnungsgemaf3.

Anrufbeantworter kann keine Sprachanrufe entgegennehmen

Die Einstellung Klingeln bis Antwort des Druckers ist auf weniger als die Anzahl der Rufe fiir
Ihren Anrufbeantworter eingestelit.

Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen >
Klingeln bis Antwort, und stellen Sie dann eine Zahl ein, die hoher ist als die Anzahl der Klingeltone fiir
den Anrufbeantworter.

Viele Spam-Faxe wurden empfangen

| Die Funktion des Druckers zum Blockieren von Spam-Faxen wurde nicht eingerichtet.
Losungen

Nehmen Sie Einstellungen fiir Verweigerung Fax unter Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen vor.
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»Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen auf Seite 358

Eine Meldung wird auf dem LCD-Bildschirm angezeigt

Wenn eine Fehlermeldung auf dem LCD-Bildschirm angezeigt wird, fithren Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm oder die unten stehenden Losungsschritte aus, um das Problem zu 16sen.

Fehlermeldungen

Losungen

Druckerfehler

Drucker erneut einschalten. Weitere Einzelheiten
finden Sie in der Dokumentation.

Entfernen Sie jegliches Papier und Schutzmaterial aus dem Drucker.
Sollte die Fehlermeldung weiterhin auftreten, wenden Sie sich bitte an
den Epson-Kundendienst.

Papier in XX verbraucht.

Legen Sie Papier ein, und setzen Sie dann die Papierkassette vollstéandig
ein.

Sie missen Tintenpatrone auswechseln.

Um eine erstklassige Druckqualitdt zu gewéhrleisten und den Druckkopf
zu schonen, ist noch eine Sicherheitsreserve an Tinte in der Patrone
enthalten, wenn der Drucker anzeigt, dass die Patrone ausgetauscht
werden muss. Wechseln Sie die Tintenpatrone aus, wenn Sie dazu
aufgefordert werden.

Auto-Anzeige Papiereinrichtung ist auf Aus
eingestellt. Einige Funktionen und Merkmale
sind moglicherweise nicht verfiigbar.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte der
Dokumentation.

Wenn Auto-Anzeige Papiereinrichtung deaktiviert ist, kdnnen Sie
AirPrint nicht verwenden.

Kein Freizeichen erkannt.

Das Problem kann unter Umstanden behoben werden, indem Sie zu
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen >
Grundeinstellungen > Leitungstyp navigieren und dann PBX wahlen.
Wenn bei lhrer Telefonanlage fiir externe Verbindungen ein
Zugangscode bendotigt wird, legen Sie den Zugangscode in PBX fest.
Verwenden Sie die Raute (#) statt des tatsachlichen Zugangscodes,
wenn Sie eine externe Faxnummer eingeben. Dadurch wird die
Verbindung sicherer.

Sollte die Fehlermeldung weiterhin angezeigt werden, deaktivieren Sie
Wahltonerkennung. Beim Deaktivieren dieser Funktion wird
moglicherweise die erste Ziffer der Faxnummer nicht gewahlt und das
Fax an eine falsche Nummer gesendet.

Kombination von IP-Adresse und Subnetzmaske
ist ungiltig. Siehe Dokumentation.

Geben Sie die richtige IP-Adresse bzw. das richtige Standard-Gateway
ein. Bitten Sie die Person, die fir die Einrichtung des Netzwerks
verantwortlich war, um Unterstiitzung.

Root-Zertifikat zum Einsatz von Cloud-Services
aktualisieren.

Rufen Sie Web Config auf und aktualisieren Sie dann das
Stammzertifikat.

Per Computer priifen, ob die Porteinstellungen
von Drucker (wie IP-Adresse) oder
Druckertreiber stimmen.

Achten Sie darauf, dass der Druckeranschluss unter Eigenschaften >
Anschluss im Meni Drucker wie folgt richtig eingestellt ist.

Wahlen Sie ,USBXXX" fiir eine USB-Verbindung oder ,EpsonNet Print
Port” flir eine Netzwerkverbindung.
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Fehlermeldungen Losungen

Recovery Mode Der Drucker wurde im Wiederherstellungsmodus gestartet, da die
Aktualisierung der Firmware fehlgeschlagen ist. Gehen Sie

Update Firmware - .
P folgendermafen vor, um die Firmware erneut zu aktualisieren.

1. Verbinden Sie Computer und Drucker mit einem USB-Kabel. (Im
Wiederherstellungsmodus kdnnen Sie die Firmware nicht tiber eine
Netzwerkverbindung aktualisieren.)

2. Rufen Sie Ihre regionale Epson-Website auf, um weitere Anweisungen
zu erhalten.

Papier wird gestaut

Uberpriifen Sie, welcher Fehler auf dem Bedienfeld angezeigt wird, und befolgen Sie die entsprechenden
Anweisungen, um das gestaute Papier einschlief3lich etwaiger abgerissener Papierreste zu entfernen. Auf dem
LCD-Bildschirm erscheint eine Animation, die Thnen das Entfernen von gestautem Papier erlautert. Wahlen Sie als
Nichstes OK, um den Fehler zu 16schen.

A Achtung:

Beriihren Sie die Tasten am Bedienfeld nie, wihren sich Thre Hand im Inneren des Druckers befindet. Falls ein
Druckvorgang gestartet wird, konnte es zu Verletzungen kommen. Achten Sie darauf, keine vorstehenden Teile zu
beriihren, um Verletzungen zu vermeiden.

n Wichtig:

Entfernen Sie das gestaute Papier vorsichtig. Wird das Papier gewaltsam herausgezogen, konnte der Drucker
beschddigt werden.

Verhindern von Papierstaus

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn Papierstaus haufiger auftreten.

[ Stellen Sie den Drucker auf eine ebene Flidche und betreiben Sie ihn gemafl den empfohlenen
Umgebungsbedingungen.

»Umgebungsbedingungen® auf Seite 299

(4 Verwenden Sie Papier, das von diesem Drucker unterstiitzt wird.
»Verfligbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 257

[d Befolgen Sie die Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier.
»Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier® auf Seite 31

[d Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

»Einlegen von Papier® auf Seite 32
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[ Stellen Sie did ADF-Dokumentenunterstiitzung auf.

[d Legen Sie nicht mehr Blatter ein, als die fiir das Papier angegebene Hochstzahl.
[d Legen Sie die Bldtter nacheinander ein, wenn mehrere Blétter Papier eingelegt werden.

[ Stellen Sie sicher, dass das eingestellte Papierformat und die Papiersorte mit dem Format und der Sorte des in
den Drucker eingelegten Papiers {ibereinstimmen.

»Papiersortenliste“ auf Seite 32

Es ist Zeit, die Tintenpatronen auszutauschen

VorsichtsmafBnahmen bei der Handhabung von Tintenpatronen

Lesen Sie die folgenden Anweisungen vor dem Austausch der Tintenpatronen sorgfiltig durch.

VorsichtsmaBBnahmen bei der Aufbewahrung von Tintenpatronen
(d Halten Sie die Tintenpatronen von direktem Sonnenlicht fern.
(d Lagern Sie die Tintenpatronen nicht bei hohen oder sehr niedrigen Temperaturen.

[ Fiir beste Ergebnisse empfiehlt Epson, Tintenpatronen vor dem auf der Verpackung aufgedruckten
Verfallsdatum oder innerhalb von sechs Monaten nach Offnen der Verpackung aufzubrauchen, je nachdem,
welcher Zeitpunkt frither eintritt.

(d Lagern Sie Tintenpatronen zum Erzielen der besten Druckergebnisse so, dass die Unterseite nach unten zeigt.

[ Wenn Sie eine Tintenpatrone verwenden wollen, die Sie zuvor an einem kélteren Ort gelagert haben, lassen Sie
sie sich vor der Verwendung mindestens drei Stunden lang auf Raumtemperatur erwiarmen.

[ Offnen Sie die Verpackung von Tintenpatronen erst, wenn Sie sie direkt in den Drucker einsetzen. Die
Tintenpatrone ist vakuumverpackt, um deren Zuverlassigkeit zu bewahren. Wenn Sie die Tintenpatrone iiber
einen ldngeren Zeitraum unverpackt aufbewahren, bevor Sie sie nutzen, kann u. U. kein normales
Druckergebnis erzielt werden.

VorsichtsmaBnahmen beim Austauschen von Tintenpatronen

[d Achten Sie darauf, keinen der Haken an der Seite der Tintenpatrone abzubrechen, wenn Sie sie aus der
Verpackung nehmen.

[ Schiitteln Sie die Tintenpatronen nach dem Offnen der Verpackung nicht. Es kénnte Tinte austreten.
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(J Sie miissen das gelbe Klebeband vor dem Einsetzen von der Tintenpatrone abziehen. Andernfalls konnte die
Druckqualitidt abnehmen oder kein Drucken maglich sein. Entfernen Sie das Etikett nicht von der
Tintenpatrone und reiflen Sie es auch nicht ab. Andernfalls konnte Tinte austreten.

o

(J Entfernen Sie nicht die durchsichtige Abdichtung an der Unterseite der Tintenpatrone. Andernfalls konnte die
Patrone unbrauchbar werden.

(J Die in der Abbildung gezeigten Bereiche nicht beriihren. Andernfalls kann die normale Funktionsweise und
Druckféhigkeit beeintrachtigt werden.
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[d Wechseln Sie die Tintenpatrone nicht aus, wenn das Gerit ausgeschaltet ist. Bewegen Sie den Druckkopf nicht
von Hand. Andernfalls konnte der Drucker beschddigt werden.

[d Schalten Sie den Drucker wihrend des Tintenladevorgangs nicht aus. Wenn der Tintenladevorgang nicht
abgeschlossen wird, konnen Sie u. U. nicht drucken.

(d Lassen Sie den Drucker nicht mit entfernter Tintenpatrone stehen und schalten Sie den Drucker wihrend des
Austauschs nicht aus. Andernfalls kann die in den Druckkopfdiisen verbleibende Tinte austrocknen und das
Drucken verhindern.

[d Wenn Sie eine Tintenpatrone voriibergehend herausnehmen miissen, stellen Sie sicher, dass der
Tintenzufuhrbereich vor Schmutz und Staub geschiitzt ist. Bewahren Sie die Tintenpatrone in derselben
Umgebung wie den Drucker auf, wobei die Tintenzufuhréffinung nach unten oder zur Seite zeigen sollte.
Bewahren Sie die Tintenpatronen nicht so auf, dass die Tintenzufuhréffnung nach oben zeigt. Da sich in der
Tintenzufuhr6finung ein Ventil befindet, tiber das die Abgabe von iiberméfiiger Tinte verhindert wird, miissen
Sie keine eigenen Abdeckungen oder Stopfen verwenden.

(d Im Bereich um die Tintenzufuhréffnung entfernter Tintenpatronen herum kann Tinte sein. Achten Sie deshalb
beim Herausnehmen darauf, dass dieser Bereich nicht verschmutzt wird.

(d Dieser Drucker nutzt Tintenpatronen, die mit einem griinen Chip ausgestattet sind. Dieser Chip iiberwacht
Informationen, wie z. B. die verbleibende Tintenmenge fiir jede Tintenpatrone. Das bedeutet, dass Sie eine
Tintenpatrone, die aus dem Drucker herausgenommen wurde, bevor sie leer war, weiterhin nutzen kdnnen,
wenn Sie sie wieder in den Drucker einsetzen. Beim Wiedereinsetzen der Tintenpatrone wird jedoch etwas Tinte
verbraucht, um die Druckerleistung sicherzustellen.

[d Fiir eine maximale Tinteneffizienz sollten Sie eine Tintenpatrone nur dann entfernen, wenn sie ausgewechselt
werden muss. Tintenpatronen mit niedrigem Tintenstand sollten u. U. nicht wiedereingesetzt werden.

[d Um eine erstklassige Druckqualitét zu gewéhrleisten und den Druckkopf zu schonen, ist noch eine
Sicherheitsreserve an Tinte in der Patrone enthalten, wenn der Drucker anzeigt, dass die Patrone ausgetauscht
werden muss. Beim Anzeigen der verbleibenden Nutzungsdauer wird diese Reserve nicht beriicksichtigt.

[d Nehmen Sie keine Veranderungen an der Tintenpatrone vor, denn dies kann ggf. dazu fithren, dass Sie nicht
mehr normal drucken kénnen.

[ Sie konnen nicht die Patrone verwenden, die mit dem Ersatzdrucker geliefert wurden.

Tintenverbrauch

(4 Zum Erhalt der optimalen Druckkopfleistung wird von der Patrone bei Wartungsvorgangen etwas Tinte
verbraucht. Auch beim Einschalten des Druckers oder Austauschen von Tintenpatronen kann Tinte verbraucht
werden.

(d Die Tinte in der mit dem Drucker gelieferten Tintenpatrone wird bei der ersten Inbetriebnahme teilweise
aufgebraucht. Um qualitativ hochwertige Ausdrucke zu produzieren, wird der Druckkopf im Drucker
vollstandig mit Tinte geladen. Dieser Vorgang verbraucht eine entsprechende Menge an Tinte. Aus diesem
Grund druckt diese Patrone im Vergleich zu den folgenden Tintenpatronen ggf. weniger Seiten.

(d Die Nutzungsdauer einer Patrone hangt von den gedruckten Bildern, dem verwendeten Papiertyp, der
Druckhéufigkeit und Umgebungsbedingungen wie der Temperatur ab.

Auswechseln von Tintenpatronen

Wenn die Meldung angezeigt wird, dass die Tintenpatronen ausgetauscht werden sollen, wihlen Sie Anleitung und
betrachten Sie die am Bedienfeld angezeigten Animationen zum Auswechseln der Tintenpatronen.

Wenn Sie die Tintenpatronen austauschen miissen, bevor sie leer sind, wahlen Sie auf der Startseite Wartung >
Patronen- austausch und folgen Sie dann den Bildschirmanweisungen. Wahlen Sie Weiter fiir Details.
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A Achtung:

Achten Sie darauf, dass Sie sich beim Offnen und SchliefSen der Scannereinheit weder die Hand noch die Finger
einklemmen. Andernfalls konnten Sie sich verletzen.

Beachten Sie folgende relevante Informationen vor dem Austausch der Tintenpatronen.

Zugehorige Informationen

= Tintenpatronencodes® auf Seite 259

®» Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Tintenpatronen® auf Seite 212

Es ist Zeit, den Wartungskasten auszutauschen

VorsichtsmaBnahmen bei der Handhabung des Wartungskastens

Lesen Sie die folgenden Anweisungen vor dem Auswechseln des Wartungskastens.

[d Beriihren Sie nicht den griinen Chip an der Seite der Wartungsbox. Andernfalls kann die normale
Funktionsweise und Druckfihigkeit beeintrachtigt werden.

[ Kippen Sie die gebrauchte Wartungsbox nicht, bevor sie nicht in dem mitgelieferten Plastikbeutel versiegelt ist.
Andernfalls tritt moglicherweise Tinte aus.

[J Halten Sie die Wartungsbox von direkter Sonneneinstrahlung fern.
[d Lagern Sie die Wartungsbox nicht bei hohen oder sehr niedrigen Temperaturen.
[ Ersetzen Sie die Wartungsbox nicht wihrend des Druckvorgangs. Andernfalls tritt moglicherweise Tinte aus.

(d Entfernen Sie nicht die Folie auf der Oberseite der Box (aufler wiahrend des Austauschs der Wartungsbox), da
sonst Tinte auslaufen kann.

[ Wenn die Abdeckung nicht wieder angebracht werden kann, ist die Wartungsbox vielleicht nicht korrekt
eingesetzt. Entfernen Sie die Wartungsbox und setzen Sie sie erneut ein.

[d Verwenden Sie keine Wartungsbox erneut, die entfernt und fiir einen lingeren Zeitraum nicht verwendet
wurde. Die Tinte in der Box wird sich verfestigt haben und es kann keine Tinte mehr aufgesaugt werden.

{1 Beriihren Sie nicht die Offnungen an der Wartungsbox, da Sie sich mit Tinte beschmutzen konnen.

Auswechseln eines Wartungskastens

In einigen Druckzyklen kann sich eine kleine Menge iiberschiissiger Farbe im Wartungskasten sammeln. Um zu
vermeiden, dass die Tinte aus dem Wartungskasten auslduft, halt der Drucker automatisch an, wenn die maximale
Absorptionskapazitat des Wartungskastens erreicht ist. Ob und wie oft dies erforderlich ist, hingt von der Anzahl
der gedruckten Seiten, dem bedruckten Medium und der Anzahl der Reinigungszyklen ab, die der Drucker
durchfiihrt.

Wenn eine Meldung angezeigt wird, die Sie zum Auswechseln der Wartungsbox auffordert, gehen Sie anhand der
am Bedienfeld angezeigten Animation vor. Wenn der Austausch erforderlich ist, bedeutet dies nicht, dass der
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Drucker im Rahmen der Spezifikation nicht mehr funktioniert. Die Epson-Garantie deckt die Kosten fiir diesen
Austausch nicht ab. Es handelt sich um einen vom Benutzer selbst durchfithrbaren Vorgang.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: C9382

Hinweis:

d Um das Austreten von Tinte zu vermeiden, sind das Drucken und das Reinigen des Druckkopfs bei vollem
Wartungskasten erst dann wieder maoglich, nachdem der Kasten ersetzt wurde. Sie konnen jedoch Vorginge durchfiihren,
die keine Tinte nutzen, z. B. Scans.

Zugehorige Informationen

= Wartungsboxcode® auf Seite 260
=, Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung des Wartungskastens* auf Seite 215

Druck-, Kopier- und Scan- und Faxqualitat sind
schlecht

Schlechte Druckqualitat

In den Ausdrucken erscheinen Streifen

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= Anpassen der Druckqualitét” auf Seite 133
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Schwarze oder graue Streifen erscheinen in Abstinden von etwa 3.3 cm

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Papiertypeinstellung entspricht nicht dem eingelegten Papier.
Losungen

Wihlen Sie eine Papiertypeinstellung im Druckertreiber aus, die dem im Drucker eingelegten Papiertyp
entspricht.

= , Papiersortenliste” auf Seite 32

| Die Druckqualitét ist zu niedrig eingestellt.
Losungen

Wenn Sie auf Normalpapier drucken, verwenden Sie zum Drucken eine héhere Druckqualitit.

[ Bedienfeld

Wihlen Sie in den Druckeinstellungen die Registerkarte Erweiterte Einstellungen, falls die
Registerkarte Erweiterte Einstellungen vorhanden ist, und dann Hoch als Qualitit.

J Windows

Wihlen Sie Stark unter Qualitit auf der Registerkarte Haupteinstellungen des Druckertreibers.

1 Mac OS

Wihlen Sie Fein als Qualitidt im Menii des Druckdialogfelds Druckereinstellungen.

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Richten Sie den Druckkopf mit Hilfe der Funktion Druckqualititsanpassung aus.

= ,Anpassen der Druckqualitdt auf Seite 133

Vertikale Streifen oder Fehlausrichtung

SHNATICN ale
y Avtdrack. W

{ 3008 "Regel

Datfiir kann es folgende Griinde geben. Priifen Sie die Ursachen und befolgen Sie die Abhilfemafinahmen in der
Reihenfolge von oben nach unten.
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| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Richten Sie den Druckkopf mit Hilfe der Funktion Druckqualititsanpassung aus.

= Anpassen der Druckqualitét“ auf Seite 133

| Die Einstellung fiir bidirektionalen Druck ist aktiviert.
Losungen

Sollte sich die Druckqualitit auch nach der Druckkopfausrichtung nicht verbessern, deaktivieren Sie die
Einstellung fiir bidirektionalen Druck.

Bei bidirektionalem (oder Hochgeschwindigkeits-)Druck bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in
beide Richtungen und es kann zu einer Fehlausrichtung von vertikalen Linien kommen. Das
Deaktivieren dieser Einstellung kann die Druckgeschwindigkeit herabsetzen, dadurch jedoch die
Druckqualitit erhohen.

[ Bedienfeld

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und deaktivieren Sie
dann Bidirektional.

J Windows

Deaktivieren Sie Bidirektionales Drucken auf der Registerkarte Weitere Optionen des
Druckertreibers.

[ Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wahlen Sie bei Aus die Einstellung Bidirektionales Drucken aus.

Gestreifte Muster erscheinen

| Die Einstellung fiir bidirektionalen Druck ist aktiviert.
Losungen
Wenn Sie auf Normalpapier drucken, deaktivieren Sie die bidirektionale Einstellung.

Bei bidirektionalem (oder Hochgeschwindigkeits-)Druck bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in
beide Richtungen und es kann zu einer Fehlausrichtung von vertikalen Linien kommen. Das
Deaktivieren dieser Einstellung kann die Druckgeschwindigkeit herabsetzen, dadurch jedoch die
Druckqualitit erhohen.

[ Bedienfeld

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und deaktivieren Sie
dann Bidirektional.
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J Windows

Deaktivieren Sie Bidirektionales Drucken auf der Registerkarte Weitere Optionen des
Druckertreibers.

J Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Aus die Einstellung Bidirektionales Drucken aus.

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, konnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

=, Anpassen der Druckqualitit* auf Seite 133

Der Ausdruck wird als leere Seite ausgegeben

I—

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= ,Anpassen der Druckqualitdt® auf Seite 133

I Die Druckeinstellungen und das im Drucker eingelegte Papierformat stimmen nicht
liberein.

Losungen

Andern Sie die Druckeinstellungen gemifl dem im Drucker eingelegten Papierformat. Legen Sie Papier in
den Drucker ein, das den Druckeinstellungen entspricht.

| Es werden mehrere Blatter Papier gleichzeitig in den Drucker eingezogen.
Losungen

Priifen Sie Folgendes, um zu verhindern, dass mehrere Blétter Papier gleichzeitig in den Drucker
eingezogen werden.

= Einzug mehrerer Blitter gleichzeitig“ auf Seite 156
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Papier ist verschmiert oder Ausdruck weist Streifen auf

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Wenn horizontale Streifen (senkrecht zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier oben oder unten
verschmiert ist, legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie die Kantenfithrungen
an die Papierkanten heran.

= , Einlegen von Papier* auf Seite 32

| Der Papiertransportweg ist verschmiert.
Losungen
Wenn vertikale Streifen (horizontal zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier verschmiert ist,

reinigen Sie den Papiertransportweg.

= Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 137

| DasPapier ist gewelit.
Losungen

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie

es flach.

| Der Druckkopf reibt auf der Papieroberfliche.
Losungen

Beim Drucken auf dickem Papier befindet sich der Druckkopf nahe an der Druckoberflidche und das
Papier kann abgerieben werden. Aktivieren Sie in diesem Fall die Einstellung fiir reduzierten Abrieb.
Durch Aktivieren dieser Einstellung kann die Druckqualitdt oder die Druckgeschwindigkeit abnehmen.

[ Bedienfeld

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und aktivieren Sie
dann Dickes Pap..

J Windows

Klicken Sie auf der Registerkarte Erweiterte Einstellungen des Druckertreibers auf Utility und
wihlen Sie dann Schweres Papier und Briefumschlige.

[ Mac OS

Wibhlen Sie Systemeinstellungen im Meni Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Optionen (oder Treiber). Wihlen Sie bei Ein die Einstellung Schweres Papier und Briefumschlige
aus.

220



Losen von Problemen > Druck, Kopier- und Scan- und Faxqualitat sind schlecht > Schlechte Druckqualitat

| Die Riickseite des Papiers wurde bedruckt, bevor die bereits bedruckte Seite trocken war.
Losungen

Stellen Sie beim manuellen 2-seitigen Drucken sicher, dass die Tinte vollstindig getrocknet ist, bevor Sie
das Papier erneut einlegen.

I Bei automatischen 2-seitigen Drucken ist die Druckdichte zu hoch und die Trocknungszeit
zu kurz.

Losungen

Wenn Sie die Funktion fiir automatisches 2-seitiges Drucken verwenden und Daten hoher Dichte, z. B.
Bilder und Grafiken drucken, stellen Sie eine geringere Druckdichte und eine lingere Trocknungszeit ein.

= ,2-seitiges Drucken® auf Seite 51
=, 2-seitiges Drucken® auf Seite 72

Position, Format oder Rander der Druckausgabe sind falsch

N

% |

_‘%ﬁ

A

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgeméB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfiithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

| Das Papierformat ist nicht korrekt eingestelit.
Losungen

Wihlen Sie das geeignete Papierformat.

| Die Randeinstellungen in der Anwendung liegen nicht innerhalb des Druckbereichs.
Losungen

Legen Sie die Randeinstellungen in der Anwendung so fest, dass die Rdnder innerhalb des Druckbereichs
liegen.
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Gedruckte Zeichen sind falsch oder unvollstandig
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das USB-Kabel ist nicht ordnungsgemif angeschlossen.
Losungen

Schlief3en Sie das USB-Kabel sicher am Drucker und am Computer an.

| Ein Auftrag wartet auf den Druckvorgang.
Losungen

Brechen Sie angehaltene Druckauftrige ab.

Der Computer wurde wiahrend des Druckvorgangs manuell in den Ruhezustand oder in den
Energiesparmodus versetzt.
Losungen

Versetzen Sie den Computer wihrend des Druckvorgangs nicht manuell in den Ruhezustand oder in den
Energiesparmodus. Beim nichsten Start des Computers druckt der Drucker moglicherweise Seiten mit
unvollstindigem Text.

| Sie verwenden den Druckertreiber eines anderen Druckers.
Losungen

Achten Sie darauf, dass Sie einen fiir diesen Drucker geeigneten Druckertreiber verwenden. Uberpriifen
Sie die Druckerbezeichnung oben im Fenster des Druckertreibers.

Das gedruckte Bild ist seitenverkehrt

l Inden Druckeinstellungen ist die Option zum Spiegeln des Bilds festgelegt.
Losungen

Deaktivieren Sie die Einstellung zum Spiegeln des Bilds im Druckertreiber oder in der Anwendung.
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J Windows

Deaktivieren Sie Bild spiegeln auf der Registerkarte Weitere Optionen des Druckertreibers.

1 Mac OS

Loschen Sie die Einstellung Bild spiegeln im Menii Druckereinstellungen des Druckdialogfelds.

Mosaikartige Muster im Ausdruck

| Es wurden Bilder oder Fotos mit einer niedrigen Auflésung gedruckt.
Losungen

Verwenden Sie beim Drucken von Bildern oder Fotos hochauflosende Daten. Bilder auf Websites haben
haufig eine niedrige Auflésung, auch wenn sie auf dem Display gut aussehen. Dadurch kénnte die
Druckqualitdt abnehmen.

Die Kopierqualitat ist schlecht

In den Kopien erscheinen Streifen

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= , Anpassen der Druckqualitit“ auf Seite 133

Schwarze oder graue Streifen erscheinen in Abstanden von etwa 3.3 cm
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Papiertypeinstellung entspricht nicht dem eingelegten Papier.
Losungen

Wihlen Sie eine Papiertypeinstellung im Druckertreiber aus, die dem im Drucker eingelegten Papiertyp
entspricht.

=, Papiersortenliste auf Seite 32

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Richten Sie den Druckkopf mit Hilfe der Funktion Druckqualititsanpassung aus.

= , Anpassen der Druckqualitit“ auf Seite 133

Vertikale Streifen oder Fehlausrichtung
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Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Druckkopfposition ist fehlausgerichtet.
Losungen

Richten Sie den Druckkopf mit Hilfe der Funktion Druckqualitidtsanpassung aus.

=, Anpassen der Druckqualitit* auf Seite 133

| Die Einstellung fiir bidirektionalen Druck ist aktiviert.
Losungen

Sollte sich die Druckqualitdt auch nach der Druckkopfausrichtung nicht verbessern, deaktivieren Sie die
Einstellung fiir bidirektionalen Druck.

Bei bidirektionalem (oder Hochgeschwindigkeits-)Druck bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in
beide Richtungen und es kann zu einer Fehlausrichtung von vertikalen Linien kommen. Das
Deaktivieren dieser Einstellung kann die Druckgeschwindigkeit herabsetzen, dadurch jedoch die
Druckqualitit erhdhen.

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und deaktivieren Sie
dann Bidirektional am Bedienfeld.
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Gestreifte Muster erscheinen

| Die Einstellung fiir bidirektionalen Druck ist aktiviert.
Losungen
Wenn Sie auf Normalpapier drucken, deaktivieren Sie die bidirektionale Einstellung.

Bei bidirektionalem (oder Hochgeschwindigkeits-)Druck bewegt sich der Druckkopf zum Drucken in
beide Richtungen und es kann zu einer Fehlausrichtung von vertikalen Linien kommen. Das
Deaktivieren dieser Einstellung kann die Druckgeschwindigkeit herabsetzen, dadurch jedoch die
Druckqualitit erhohen.

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und deaktivieren Sie
dann Bidirektional am Bedienfeld.

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= Anpassen der Druckqualitét” auf Seite 133

Der Ausdruck wird als leere Seite ausgegeben

I—

| Die Druckkopfdiisen kénnten verstopft sein.
Losungen

Verwenden Sie die Funktion Druckqualititsanpassung. Wenn Sie den Drucker lange Zeit nicht
benutzen, kénnen sich die Druckkopfdiisen zusetzen und es wird moglicherweise keine Tinte ausgegeben.

= , Anpassen der Druckqualitit“ auf Seite 133
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Die Druckeinstellungen und das im Drucker eingelegte Papierformat stimmen nicht
liberein.
Losungen

Andern Sie die Druckeinstellungen gemifl dem im Drucker eingelegten Papierformat. Legen Sie Papier in
den Drucker ein, das den Druckeinstellungen entspricht.

| Es werden mehrere Blitter Papier gleichzeitig in den Drucker eingezogen.
Losungen

Priifen Sie Folgendes, um zu verhindern, dass mehrere Blétter Papier gleichzeitig in den Drucker
eingezogen werden.

= ,Einzug mehrerer Blitter gleichzeitig“ auf Seite 156

Papier ist verschmiert oder Ausdruck weist Streifen auf

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgeméB eingelegt.
Losungen

Wenn horizontale Streifen (senkrecht zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier oben oder unten
verschmiert ist, legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie die Kantenfithrungen
an die Papierkanten heran.

=» »Einlegen von Papier® auf Seite 32

| Der Papiertransportweg ist verschmiert.
Losungen

Wenn vertikale Streifen (horizontal zur Druckrichtung) auftreten oder das Papier verschmiert ist,
reinigen Sie den Papiertransportweg.

= Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 137

| Das Papier ist gewellt.
Losungen

Platzieren Sie das Papier auf einer flachen Oberfliche, um zu priifen, ob es gewellt ist. Falls ja, pressen Sie
es flach.
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| Der Druckkopf reibt auf der Papieroberflache.
Losungen

Beim Kopieren auf dickes Papier befindet sich der Druckkopf nahe an der Druckoberfliche und das
Papier kann abgerieben werden. Aktivieren Sie in diesem Fall die Einstellung fiir reduzierten Abrieb.

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen und aktivieren Sie dann
Dickes Pap. am Bedienfeld. Durch Aktivieren dieser Einstellung kann die Kopierqualitéit oder die
Geschwindigkeit abnehmen.

Position, GroBBe oder Rander der Kopien sind falsch

N

S|

n

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Das Papier ist nicht ordnungsgemaB eingelegt.
Losungen

Legen Sie Papier mit der richtigen Ausrichtung ein und schieben Sie dann die Kantenfithrung an die
Papierkante heran.

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32

| Das Papierformat ist nicht korrekt eingestellt.
Losungen

Wihlen Sie das geeignete Papierformat.

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
[ Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.

[d Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des
Vorlagenglases weg. Sie konnen den Bereich bis einschlief3lich rund 1,5 mm (0,06 Zoll) ab der Kante
des Vorlagenglases nicht scannen.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem Vorlagenglas.
Losungen

Wenn Sie die Vorlagen auf das Scannerglas legen, entfernen Sie den Staub oder Schmutz, der an den
Vorlagen haften geblieben ist, und reinigen Sie das Scannerglas. Bei Staub oder Flecken auf dem Glas
wird der Kopierbereich ggf. erweitert und schlief8t Staub oder Flecken ein, was zu einer falschen
Druckposition oder einem verkleinerten Bild fithren kann.

= _Reinigen des Vorlagenglases® auf Seite 137
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| Dokumentengr. ist in der Kopiereinstellung falsch.
Losungen

Wihlen Sie die geeignete Dokumentengr.-Option in der Kopiereinstellung.

=  Erweiterte Meniioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 88

Schmierstellen, Flecken oder gerade Streifen im kopierten Bild

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Der Papiertransportweg ist schmutzig.
Losungen

Legen Sie Papier ein und lassen Sie das Papier dann ohne zu drucken ausgeben, um den
Papiertransportweg zu reinigen.

= _Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 137

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie saimtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases® auf Seite 137

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

= Reinigung des ADF* auf Seite 138

| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

=» »Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38
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| Die Einstellung fiir die Sdttigung beim Kopieren ist zu hoch.
Losungen

Verringern Sie den Einstellungswert fiir die Sattigung beim Kopieren.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren“ auf Seite 88

Moiré- oder Schraffurmuster werden im kopierten Bild angezeigt

Bei einer gedruckten Dokumentvorlage wie einer Zeitschrift oder einem Katalog ist ein
gepunktetes Moiré-Muster zu sehen.

Losungen

Andern Sie die Einstellung zum Vergroflern/Verkleinern. Wenn weiterhin ein Moiré-Muster angezeigt
wird, legen Sie die Vorlage in einem etwas anderen Winkel ein.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 88

Ein Bild auf der Vorlagenriickseite wird auf dem kopierten Bild angezeigt

ABC

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Beim Scannen diinner Vorlagen werden méglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.
Losungen

Platzieren Sie die Vorlage auf dem Vorlagenglas und legen Sie dann ein Stiick schwarzes Papier dariiber.

=, Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

| Die Einstellung fiir die Sattigung beim Kopieren ist zu hoch.
Losungen

Verringern Sie den Einstellungswert fiir die Sattigung beim Kopieren.

= ,Grundlegende Meniioptionen fiir das Kopieren® auf Seite 88
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Probleme mit gescannten Bildern

UnregelmaBige Farben, Schmutz, Flecken usw. beim Scannen iiber das
Vorlagenglas

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie sémtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

=, Reinigen des Vorlagenglases” auf Seite 137

| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

= »Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

Beim Scannen aus dem ADF werden gerade Linien angezeigt

(I

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

= _Reinigung des ADF“ auf Seite 138
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Im Hintergrund von gescannten Bildern ist Versatz zu sehen

ABC

| Beim Scannen diinner Vorlagen werden méglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.

Losungen

Legen Sie beim Scannen iiber das Vorlagenglas schwarzes Papier oder eine Schreibtischunterlage auf die
Vorlage.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

Es wird nicht der richtige Bereich auf dem Vorlagenglas gescannt

| Die Vorlagen sind nicht korrekt platziert.
Losungen
[ Stellen Sie sicher, dass die Vorlage richtig an den Ausrichtungsmarkierungen ausgerichtet ist.

[d Wenn der Rand des gescannten Bildes fehlt, schieben Sie die Vorlage etwas vom Rand des
Vorlagenglases weg. Sie konnen den Bereich bis einschliefilich rund 1,5 mm (0,06 Zoll) ab der Kante
des Vorlagenglases nicht scannen.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie simtlichen Abfall und Schmutz auf dem Vorlagenglas und der Dokumentabdeckung. Falls
sich Schmutz rund um die Vorlage befindet, erweitert sich der Scanbereich entsprechend.

Probleme im gescannten Bild wurden nicht behoben

Uberpriifen Sie Folgendes, wenn Sie alle Losungen versucht haben und das Problem nicht beheben konnten.

| Es gibt Probleme mit den Einstellungen der Scansoftware.
Losungen
Verwenden Sie Epson Scan 2 Utility, um die Einstellungen fiir die Scannersoftware zu initialisieren.

Hinweis:
Epson Scan 2 Utility ist eine Anwendung, die mit der Scannersoftware geliefert wird.
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1. Starten Sie Epson Scan 2 Utility.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie dann Alle Apps > EPSON > Epson Scan 2
Utility.

d Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann EPSON > Epson Scan 2 Utility.

[ Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das
angezeigte Symbol.

[ Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Programme oder Programme >
EPSON > Epson Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

A Mac OS
Wibhlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Sonstiges.
3. Klicken Sie auf Zuriicksetzen.

Wenn die Initialisierung das Problem nicht 16st, deinstallieren und installieren Sie die Scannersoftware
neu.

= Anwendungen separat installieren“ auf Seite 144

Die Qualitat gesendeter Faxe ist gering

Die Qualitdat gesendeter Faxe ist gering

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es gibt Staub oder Schmutz auf den Vorlagen oder dem Vorlagenglas.
Losungen

Entfernen Sie simtlichen Staub oder Schmutz, der an den Vorlagen klebt, und reinigen Sie das
Vorlagenglas.

= _Reinigen des Vorlagenglases“ auf Seite 137
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| Die Vorlage wurde zu stark angepresst.
Losungen
Durch zu starkes Anpressen kann es zu Unschirfe, Verschmierungen und Fleckenbildung kommen.

Driicken Sie nicht zu stark auf die Vorlage oder die Dokumentabdeckung.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

Beim Faxversand liber den ADF werden gerade Linien angezeigt

>

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Es gibt Staub oder Schmutz auf dem ADF oder auf den Vorlagen.
Losungen

Reinigen Sie den ADF und entfernen Sie Staub oder Schmutz, der an den Originalen haftet.

= _Reinigung des ADF“ auf Seite 138

Die Bildqualitdt gesendeter Faxe ist gering

-

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Die Auflésung ist zu niedrig eingestellt.
Losungen

Wenn Sie die Leistung des Faxgerits des Absenders nicht kennen, stellen Sie Folgendes ein, bevor Sie ein
Fax senden.

(d Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen und nehmen Sie dann die hochste Qualitétseinstellung fiir
Auflésung vor.

(1 Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen und aktivieren Sie dann Direktsenden.

Beachten Sie, dass beim Einstellen der Auflésung auf Foto und Versenden des Faxes ohne
gleichzeitiges Aktivieren von Direktsenden das Fax moglicherweise mit einer geringeren Auflosung
gesendet wird.
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| ECM-Einstellung ist deaktiviert.
Losungen

Wibhlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen und
aktivieren Sie die Einstellung ECM am Bedienfeld. Dies kann Fehler beheben, die aufgrund von
Verbindungsproblemen auftreten. Beachten Sie, dass die Geschwindigkeit beim Senden und Empfangen
von Faxen moglicherweise geringer ist als bei deaktiviertem ECM.

Ein Bild der Vorlagenriickseite erscheint im gesendeten Fax

ABC

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| Beim Scannen diinner Vorlagen werden méglicherweise Bilder auf der Riickseite gescannt.
Losungen

Platzieren Sie die Vorlage auf dem Vorlagenglas und legen Sie dann ein Stiick schwarzes Papier dariiber.

= _Einlegen bzw. Platzieren von Vorlagen® auf Seite 38

| Die Dichteeinstellung ist beim Versenden von Faxen hoch.
Losungen

Wihlen Sie Fax > Fax-Einstellungen > Scaneinst. > Dichte und verringern Sie dann den eingestellten
Wert.

Schlechte Qualitat beim Empfangen von Faxen

Die Bildqualitat empfangener Faxe ist gering

&

Dafiir kann es folgende Griinde geben.

| ECM-Einstellung ist deaktiviert.
Losungen

Wihlen Sie Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen und
aktivieren Sie die Einstellung ECM am Bedienfeld. Dies kann Fehler beheben, die aufgrund von
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Verbindungsproblemen auftreten. Beachten Sie, dass die Geschwindigkeit beim Senden und Empfangen
von Faxen moglicherweise geringer ist als bei deaktiviertem ECM.

| Die Bildqualititseinstellung ist auf dem Faxgerdt des Absenders niedrig.
Losungen

Bitten Sie den Absender, Faxe in einer h6heren Qualitit zu versenden.

Problem kann nicht gelost werden

Wenn Sie das Problem nach Ausprobieren aller Losungsvorschlage nicht beheben konnen, wenden Sie sich an den
Epson-Support.

Wenn Sie Druck- oder Kopierprobleme nicht beheben kénnen, finden Sie Einzelheiten in den folgenden
verwandten Informationen.

Zugehorige Informationen

= Druckprobleme kénnen nicht behoben werden“ auf Seite 235

Druckprobleme konnen nicht behoben werden

Wenn Sie Druck- oder Kopierprobleme nicht 16sen kénnen, versuchen Sie die folgenden Losungen in der
Reihenfolge von oben nach unten, bis Sie das Problem geldst haben.

[ Stellen Sie sicher, dass die im Drucker eingelegte Papiersorte und die im Drucker eingestellte Papiersorte mit
den Papiersorteneinstellungen im Druckertreiber {ibereinstimmen.

»Einstellungen fiir Papierformat und Papiersorte“ auf Seite 31
[d Verwenden Sie eine hohere Qualititseinstellung auf dem Bedienfeld oder im Druckertreiber.

[ Installieren Sie die bereits im Drucker installierten Tintenpatronen erneut.

Durch das erneute Installieren der Tintenpatronen werden moglicherweise Verstopfungen der Druckkopfdiisen
entfernt und die Tinte kann problemlos flieflen.

Da jedoch beim erneuten Installieren der Tintenpatrone Tinte verbraucht wird, wird je nach Resttintenmenge
moglicherweise eine Meldung mit der Aufforderung zum Austauschen der Tintenpatrone angezeigt.

»Es ist Zeit, die Tintenpatronen auszutauschen auf Seite 212
[ Richten Sie den Druckkopf aus.
»Ausrichten des Druckkopfs® auf Seite 136

[ Fiithren Sie einen Diisentest durch, um zu iiberpriifen, ob Druckkopfdiisen verstopft sind.

Wenn das Diisentestmuster fehlende Segmente aufweist, konnten die Diisen verstopft sein. Wiederholen Sie die
Druckkopfreinigung und den Diisentest abwechselnd jeweils 3-mal und priifen Sie, ob die Verstopfung behoben
wurde.

Beachten Sie, dass bei der Druckkopfreinigung etwas Tinte verbraucht wird.

»Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 135
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[d Schalten Sie den Drucker aus, warten Sie mindestens 12 Stunden und priifen Sie dann, ob die Verstopfung
behoben wurde.

Wenn es sich bei dem Problem um verstopfte Diisen handelt, konnte das Problem dadurch behoben werden,
dass Sie einige Zeit nicht mehr drucken.

Priifen Sie die folgenden Punkte, wihrend der Drucker ausgeschaltet ist.
[ Stellen Sie sicher, dass Sie originale Epson-Tintenpatronen verwenden.

Verwenden Sie, wenn moglich, Original-Epson-Tintenpatronen. Die Verwendung von Tintenpatronen anderer
Hersteller kann eine Minderung der Druckqualitét nach sich ziehen.

»lintenpatronencodes® auf Seite 259
[ Stellen Sie sicher, dass keine Papierstiicke im Drucker zuriickbleiben.

Wenn Sie das Papier entfernen, beriithren Sie nicht den durchsichtigen Film mit Ihrer Hand oder dem Papier.
(4 Priifen Sie das Papier.

Uberpriifen Sie, ob das Papier gewellt ist oder ob es mit der bedruckbaren Seite in die falsche Richtung eingelegt
wurde.

»Vorsichtsmafinahmen bei der Handhabung von Papier® auf Seite 31
»Verfligbares Papier und Fassungskapazitat® auf Seite 257
»Nicht verfiigbare Papiertypen® auf Seite 259

[ Stellen Sie sicher, dass Sie keine alte Tintenpatrone verwenden.

Fiir beste Ergebnisse empfiehlt Epson, Tintenpatronen vor dem auf der Verpackung aufgedruckten
Verfallsdatum oder innerhalb von sechs Monaten nach Offnen der Verpackung aufzubrauchen, je nachdem,
welcher Zeitpunkt frither eintritt.

Wenn Sie das Problem nicht mithilfe der oben angefithrten Losungen beheben konnen, miissen Sie ggf. eine

Reparatur beantragen. Wenden Sie sich an den Epson-Support.

Zugehorige Informationen

=, Bevor Sie sich an Epson wenden® auf Seite 393

= , Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support* auf Seite 393
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Wenn die Software-Disc nicht verfiigbar ist

Sie konnen die Inhalte der Software-Disc auch aus dem Internet herunterladen.

Dies ist hilfreich, wenn Thr Computer kein Disc-Laufwerk hat oder Sie die mit dem Produkt gelieferte Software-
Disc verloren haben.

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

https://epson.sn

Beim Austauschen eines Computers

Sie miissen den Druckertreiber und andere Software auf dem neuen Computer installieren.

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

https://epson.sn

Erneutes Konfigurieren der Netzwerkverbindung

Das Druckernetzwerk muss in den folgenden Fillen konfiguriert werden.
[J Bei Verwendung eines Druckers mit einer Netzwerkverbindung

[d Wenn sich Thre Netzwerkumgebung geédndert hat

[J Beim Austauschen des Wireless-Routers

1 Beim Andern der Verbindungsmethode zum Computer

Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer

Sie konnen das Installationsprogramm mit einer der folgenden Methoden ausfiihren.

Einrichtung iiber die Website

Rufen Sie die folgende Webseite auf und geben Sie dann den Produktnamen ein. Rufen Sie Setup auf, und
beginnen Sie dann die Einrichtung.

https://epson.sn

I3 sie konnen sich das Verfahren auch in den Webfilmanleitungen ansehen. Offnen Sie folgende Website.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870

Einrichtung mit der Software-Disc

Falls Thr Drucker mit einer Software-Disc geliefert wurde und Sie einen Windows-Computer mit Disc-Laufwerk
verwenden, legen Sie die Disc in den Computer ein und befolgen Sie dann die Bildschirmanleitung.
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Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Smart-
Gerat

Sie konnen den Drucker iber einen Wireless-Router von Threm Smart-Gerit aus verwenden, verwenden, wenn Sie
den Drucker mit dem gleichen Netzwerk wie den Wireless-Router verbinden.

Greifen Sie zum Einrichten einer neuen Verbindung iiber das Smart-Gerit, mit dem Sie den Drucker verwenden
mochten, auf die folgende Website zu. Geben Sie die Produktbezeichnung ein, wéhlen Sie Setup und starten Sie
dann die Einrichtung.

https://epson.sn

Hinweis:
Falls Sie die Verbindung zwischen Ihrem Smart-Gerdit und dem Drucker bereits eingerichtet haben, aber neu konfigurieren
miissen, konnen Sie dies iiber eine App wie Epson Smart Panel erledigen.

Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld

Wenn Sie keinen Computer und kein Smart-Gerit zur Einrichtung der Druckerverbindung nutzen, kénnen Sie
diese iiber das Bedienfeld durchfiihren.

Die Netzwerkeinstellungen lassen sich vom Bedienfeld des Druckers aus auf verschiedene Weise konfigurieren.
Wihlen Sie die Verbindungsmethode aus, die Ihrer Umgebung und den Nutzungsbedingungen am besten
entspricht.

Wenn Sie die SSID und das Passwort Thres Wireless-Routers kennen, kdnnen Sie sie manuell eingeben.

Zugehorige Informationen

= Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts® auf Seite 239
=, Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)“ auf Seite 240

=, Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)“ auf Seite 241

Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des
Kennworts

Sie konnen ein Wi-Fi-Netzwerk einrichten, indem Sie die nétigen Informationen im Druckerbedienfeld eingeben,
um sich mit einem Wireless-Router zu verbinden. Fiir die Einrichtung mit dieser Methode bendtigen Sie die SSID
und das Kennwort fiir einen Wireless-Router.

Hinweis:

Wenn Sie einen Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, finden Sie die SSID und das Kennwort auf
dem Aufkleber. Wenn Sie SSID und Kennwort nicht kennen, sehen Sie in der mit dem Wireless-Router mitgelieferten
Dokumentation nach.
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1. Tippen Sie im Startbildschirm auf l ["
2. Wihlen Sie Wi-Fi (empfohlen).

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, wihlen Sie Router.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Einstellungen dndern, um die Einstellungen anzuwenden.

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln. und
wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.

4. Wihlen Sie Wi-Fi-Setup-Assistent.

5. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die SSID auszuwihlen, das Passwort fiir den Wireless
Router einzugeben und die Einrichtung zu starten.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation iiberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:

(A Falls Sie die SSID nicht kennen, sehen Sie bitte nach, ob sie sich auf dem Aufkleber am Wireless-Router befindet.
Falls Sie den Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, konnen Sie die auf dem Aufkleber
aufgedruckte SSID verwenden. Wenn Sie keine Informationen finden, beziehen Sie sich auf die mit dem Wireless-
Router mitgelieferte Dokumentation.

[ Beachten Sie die Grof$-/Kleinschreibung beim Kennwort.

(A Falls Sie das Kennwort nicht kennen, sehen Sie bitte nach, ob es sich auf dem Aufkleber am Wireless-Router befindet.
Auf dem Aufkleber kann das Kennwort als ,Network Key® oder ,,Wireless Password“ usw. angegeben sein. Falls Sie
den Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, konnen Sie das auf dem Aufkleber aufgedruckte
Kennwort verwenden.

Zugehorige Informationen
= »Eingeben von Zeichen® auf Seite 28
= ,Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)

Ein Wi-Fi-Netzwerk kann durch Driicken einer Taste am Wireless-Router automatisch eingerichtet werden. Wenn
die folgenden Bedingungen erfiillt sind, konnen Sie diese Setupmethode verwenden.
(4 Der Wireless-Router ist mit WPS (Wi-Fi Protected Setup) kompatibel.

(4 Die aktuelle Wi-Fi-Verbindung wurde durch Driicken einer Taste am Wireless-Router hergestellt.
Hinweis:

Wenn Sie die Taste nicht finden konnen oder die Software zur Einrichtung verwenden, nehmen Sie die mit dem Wireless-
Router gelieferte Dokumentation zur Hand.

100

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf
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2. Wihlen Sie Wi-Fi (empfohlen).

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, wihlen Sie Router.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Einstellungen @ndern, um die Einstellungen anzuwenden.

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln. und
wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.
4. Wihlen Sie Tastendruck-Setup (WPS).

5. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation tiberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:

Wenn keine Verbindung hergestellt werden kann, starten Sie den Wireless-Router neu, verringern Sie den Abstand des
Wireless-Routers zum Drucker und versuchen Sie es erneut. Wenn weiterhin keine Verbindung maglich ist, drucken Sie
einen Netzwerkverbindungsbericht und iiberpriifen Sie die Losung.

Zugehorige Informationen

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)

Mit einem PIN-Code kénnen Sie die Verbindung zu einem Wireless-Router automatisch herstellen. Dieses
Verfahren ist fiir die Einrichtung anwendbar, wenn der Wireless-Router WPS-fahig (Wi-Fi, geschiitzte
Einrichtung) ist. Geben Sie iiber einen Computer einen PIN-Code in den Wireless-Router ein.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf l E"
2. Wihlen Sie Wi-Fi (empfohlen).

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, wihlen Sie Router.

3. Tippen Sie auf Setup starten.

Wenn die Netzwerkverbindung bereits eingerichtet ist, werden die Verbindungsdetails angezeigt. Tippen Sie
auf Einstellungen dndern, um die Einstellungen anzuwenden.

Wenn der Drucker bereits per Ethernet verbunden wurde, tippen Sie auf Zu Wi-Fi-Verbindung wechseln. und
wihlen Sie nach der Uberpriifung der Meldung Ja.
4. Wihlen Sie Sonstiges > PIN-Code-Setup (WPS).

5. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Wenn Sie den Status der Netzwerkverbindung fiir den Drucker nach Abschluss der Installation {iberpriifen
mochten, finden Sie weitere Informationen unter dem entsprechenden Link unten.

Hinweis:
Ausfiihrliche Informationen zur Eingabe eines PIN-Codes finden Sie in der mit dem Wireless-Router gelieferten
Dokumentation.
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Zugehorige Informationen

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung
(Netzwerkverbindungsbericht)

Sie konnen einen Netzwerkverbindungsbericht drucken, um den Status der Verbindung zwischen dem Drucker
und dem Drahtlos-Router zu priifen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkverbindungstest.

Die Uberpriifung der Verbindung beginnt.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Druckerbildschirm, um den Netzwerkverbindungsbericht zu drucken.

Wenn ein Fehler aufgetreten ist, priifen Sie den Netzwerkverbindungsbericht und folgen Sie den gedruckten
Losungen.

Zugehorige Informationen

=» »Meldungen und Abhilfemafinahmen im Netzwerkverbindungsbericht“ auf Seite 243
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Meldungen und AbhilfemaBnahmen im
Netzwerkverbindungsbericht

Uberpriifen Sie die Meldungen und Fehlercodes im Netzwerkverbindungsbericht und fithren Sie dann die
folgenden Abhilfemafinahmen durch.

Cheak Matwork Corasgtion

Check Resule FALL

Error code (E=2]

Bee the Hetwork Btatus amd check if the Betwork Wame [(S5ID) is
thae S5ID you WARE EO CoOnBEOT. b

If the SSID iz correct, Bake Sure B9 Gabes the corract pl.ll.l'ﬂ.liﬂ

and try again,

If your problems persist.
so8 your dofumsntation for halp and networking cips.

Checkad Ieams

Wizeleas MNetwock Hase (S3ID) Check FAIL

Communication Mode Check Urchis kad
Becurity Mode Check Uncheaked
MAC Address Filuering Check Unchiec ked
Security Key/Pasaword Check Urschigs losd
IP Mddreas Check Unchac kid
Detalled IP Setup Cheak Unchecked

Batwork Status

Printer Hams EPSON XXXXXX
Printer Madel XX-XXX Saries
IF Address 1E£9.25%4.137.8
Subnet Mask 255.255.0.0
Dafault Gateway

Mebwork Hase (S5TD) Epsoniet
Sesusiey Hone

Sigrnal Strength Pear

MAC Address Fi:D0:2T:40:00:AC

a. Fehlercode

b. Meldungen zur Netzwerkumgebung

Zugehorige Informationen
= _E-1“auf Seite 244

® E-2, E-3, E-7“ auf Seite 244
= ,E-5auf Seite 245

= E-6“auf Seite 245

= E-8“auf Seite 245

= E-9“ auf Seite 246

= _E-10“ auf Seite 246

= ,E-11“auf Seite 247

= _E-12° auf Seite 247

= E-13“ auf Seite 247

=, Meldung zur Netzwerkumgebung® auf Seite 248
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E-1

Losungen:

[ Vergewissern Sie sich, dass das Ethernet-Kabel einwandfrei an den Drucker, einen Hub oder ein anderes
Netzwerkgerit Ihres Netzwerks angeschlossen ist.

[J Vergewissern Sie sich, dass der Hub oder die anderen Netzwerkgerite Ihres Netzwerks eingeschaltet sind.

[d Wenn Sie den Drucker tiber WLAN verbinden mdchten, nehmen Sie erneut WLAN-Einstellungen fiir den
Drucker vor, da die Funktion deaktiviert ist.

E-2, E-3, E-7

AbhilfemaBBnahmen:

[d Vergewissern Sie sich, dass Thr Wireless-Router eingeschaltet ist.

[ Bestitigen Sie, dass Ihr Computer oder Gerét richtig mit dem Wireless-Router verbunden ist.

[ Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn wieder ein.

[ Platzieren Sie den Drucker niher an Threm Wireless-Router und entfernen Sie etwaige Hindernisse zwischen
den Geriten.

[ Falls Sie die SSID manuell eingegeben haben, tiberpriifen Sie, ob sie richtig ist. Priifen Sie die SSID im Abschnitt
Netzwerkstatus im Netzwerkverbindungsbericht.

[J Falls ein Wireless-Router mehrere SSIDs hat, wihlen Sie die angezeigte SSID. Wenn die SSID eine nicht
konforme Frequenz nutzt, zeigt der Drucker sie nicht an.

[ Falls Sie iiber die Drucktasten-Einrichtung eine Netzwerkverbindung herstellen, achten Sie darauf, dass Thr
Wireless-Router WPS unterstiitzt. Sie konnen die Drucktasten-Einrichtung nicht nutzen, falls Thr Wireless-
Router WPS nicht unterstiitzt.

[ Stellen Sie sicher, dass Thre SSID nur ASCII-Zeichen nutzt (alphanumerische Zeichen und Symbole). Der
Drucker kann eine SSID, die andere Schriftzeichen als ASCII-Zeichen enthilt, nicht anzeigen.

[ Stellen Sie sicher, dass Sie sich an Thre SSID und Ihr Kennwort erinnern, bevor Sie sich am Wireless-Router
anmelden. Falls Sie einen Wireless-Router mit seinen Standardeinstellungen verwenden, befinden sich SSID
und Passwort auf einem Aufkleber am Wireless-Router. Falls Sie SSID und Passwort nicht kennen, wenden Sie
sich an die Person, die den Wireless-Router eingerichtet hat, oder werfen Sie einen Blick in die mit dem
Wireless-Router gelieferte Dokumentation.

[d Wenn Sie eine Verbindung zu einer SSID herstellen mochten, die von einem Tethering nutzenden Smart-
Gerites generiert wurde, priifen Sie die SSID und das Kennwort in der mit dem Smart-Gerit gelieferten
Dokumentation.

[ Wenn Thre Wi-Fi-Verbindung plétzlich unterbrochen wird, tiberpriifen Sie, ob eine der nachstehenden
Bedingungen zutriftt. Falls eine dieser Bedingungen zutriftt, legen Sie die Netzwerkeinstellungen erneut fest,
indem Sie die Software von der folgenden Website herunterladen und ausfiihren.

http://epson.sn > Setup

[J Es wurde ein weiteres Smart-Gerat mittels Push Button Setup zum Netzwerk hinzugefiigt.

[ Das Wi-Fi-Netzwerk wurde mit einer anderen Methode als Push Button Setup eingerichtet.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 238
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= _Konfigurieren von WLAN-Einstellungen am Bedienfeld* auf Seite 239

E-5

Losungen:

Stellen Sie sicher, dass der Sicherheitstyp des Wireless-Routers einer der folgenden Einstellungen entspricht. Ist dies
nicht der Fall, andern Sie den Sicherheitstyp des Wireless-Routers und fithren Sie dann eine Riicksetzung der
Netzwerkeinstellungen des Druckers durch.

O WEP-64 Bit (40 Bit)
O WEP-128 Bit (104 Bit)
(J WPA PSK (TKIP/AES)"

[J WPA2 PSK (TKIP/AES)”
O WPA (TKIP/AES)

0 WPA2 (TKIP/AES)

(1 WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK ist auch als WPA Personal bekannt. WPA2 PSK ist auch als WPA2 Personal bekannt.

E-6

AbhilfemaBnahmen:

[d Vergewissern Sie sich, dass die MAC-Adressfilterung deaktiviert ist. Falls sie aktiviert ist, registrieren Sie die
MAC-Adresse des Druckers, damit sie nicht herausgefiltert wird. Einzelheiten finden Sie in den Dokumenten,
die mit dem Wireless-Router geliefert wurden. Sie kdnnen die MAC-Adresse des Druckers im Abschnitt
Netzwerkstatus im Netzwerkverbindungsbericht priifen.

[ Falls Ihr Wireless-Router eine gemeinsame Authentifizierung mit WEP-Sicherheit nutzt, stellen Sie sicher, dass
Authentifizierungsschliissel und Index richtig sind.

[ Falls die Anzahl der mit dem Wireless-Router verbindbaren Gerite geringer ist als die Anzahl der
Netzwerkgerite, die Sie verbinden méchten, erh6hen Sie die Anzahl verbindbarer Gerite iiber die Einstellungen
am Wireless-Router. Einzelheiten zur Konfiguration finden Sie in den Dokumenten, die mit dem Wireless-
Router geliefert wurden.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 238

E-8

Losungen:

(d Aktivieren Sie DHCP im Drahtlos-Router, falls die Einstellung ,,IP-Adresse beziehen® des Druckers auf ,, Auto“
eingestellt ist.
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[d Wenn die Einstellung ,,IP-Adresse beziehen“ des Druckers auf ,,Manuell“ eingestellt ist, ist die IP-Adresse, die
Sie manuell eingestellt haben, ungiiltig, da sie aulerhalb des zuldssigen Bereichs (z. B.: 0.0.0.0) liegt. Legen Sie
eine giiltige IP-Adresse iiber das Bedienfeld des Druckers fest.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 275

E-9

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Die Gerite sind eingeschaltet.

[ Sie konnen tUber die Gerite, die Sie mit dem Drucker verbinden mochten, auf das Internet und andere
Computer oder Netzwerkgerite in demselben Netzwerk zugreifen.

Falls die Verbindung zum Drucker und den Netzwerkgeriten nach der obigen Uberpriifung noch immer nicht
hergestellt wird, schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann
wieder ein. Setzen Sie anschlieflend die Netzwerkeinstellungen zuriick, indem Sie die Software von folgender
Website herunterladen und installieren.

https://epson.sn > Setup

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 238

E-10

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.

[d Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway) sind korrekt, wenn Sie die Option
»IP-Adresse beziehen im Drucker auf ,Manuell“ eingestellt haben.

Falls diese Einstellungen falsch sind, stellen Sie die Netzwerk-Adresse erneut ein. Sie kdnnen die IP-Adresse,
Subnetzmaske und das Standard-Gateway im Abschnitt Netzwerkstatus des Netzwerkverbindungsberichts
uberpriifen.

Falls DHCP aktiviert ist, andern Sie die Option ,,IP-Adresse beziehen“ des Druckers auf ,, Auto. Wenn Sie die IP-
Adresse manuell festlegen wollen, tiberpriifen Sie die IP-Adresse des Druckers im Abschnitt Netzwerkstatus des
Netzwerkverbindungsberichts und wéhlen Sie dann im Netzwerkeinstellungsbildschirm ,,Manuell® Stellen Sie die
Subnetzmaske auf [255.255.255.0] ein.

Falls die Verbindung zum Drucker und den Netzwerkgeriten noch immer nicht hergestellt wird, schalten Sie den
Drahtlos-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

Zugehorige Informationen

=» »Netzwerkeinstellungen® auf Seite 275
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E-11

AbhilfemaBnahmen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Die Standard-Gateway-Adresse ist korrekt, wenn Sie Manuell fiir die TCP/IP-Einstellung des Druckers wéhlen.

[d Das Gerit, das als Standard-Gateway eingestellt wurde, ist eingeschaltet.

Stellen Sie die korrekte Standard-Gateway-Adresse ein. Sie konnen die Standard-Gateway-Adresse des Druckers
im Abschnitt Netzwerkstatus im Netzwerkverbindungsbericht priifen.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 275

E-12

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.
[d Andere Gerite im Netzwerk sind eingeschaltet.

[d Die Netzwerk-Adressen (IP-Adresse, Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind korrekt, falls Sie sie manuell
eingegeben haben.

(d Die Netzwerk-Adressen fiir die anderen Gerite (Subnet-Maske und Standard-Gateway) sind gleich.
[d Die IP-Adresse ist nicht in Konflikt mit anderen Geréten.

Falls die Verbindung zum Drucker und den Netzwerkgeriten nach der obigen Uberpriifung noch immer nicht
hergestellt wird, versuchen Sie Folgendes.

[ Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

[d Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen mithilfe des Installationsprogramms erneut vor. Sie kdnnen es tiber
folgende Webseite aufrufen.

https://epson.sn > Setup

4 An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, {iberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im
Drucker eingestellt ist.

Zugehorige Informationen

= Netzwerkeinstellungen® auf Seite 275

=  Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer* auf Seite 238

E-13

Losungen:
Uberpriifen Sie Folgendes.

[ Die Netzwerkgerite, wie etwa der Wireless-Router, Hub und Router, sind eingeschaltet.
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(J Die TCP/IP-Einstellungen fiir die Netzwerkgerate wurden nicht manuell konfiguriert. (Wenn die TCP/IP-
Einstellungen des Druckers automatisch und die TCP/IP-Einstellungen fiir die anderen Netzwerkgerite
manuell konfiguriert werden, kann das Netzwerk des Druckers von dem der anderen Gerate abweichen.)

Sollte das Problem mithilfe der obigen Abhilfemafinahmen nicht behoben worden sein, gehen Sie wie folgt vor.

[ Schalten Sie den Wireless-Router aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann wieder ein.

[d Nehmen Sie die Netzwerkeinstellungen auf dem Computer vor, der sich im gleichen Netzwerk befindet wie der
Drucker, der das Installationsprogramm nutzt. Sie konnen es iiber folgende Webseite aufrufen.

https://epson.sn > Setup

[J An einem Wireless-Router, der den WEP-Sicherheitstyp verwendet, konnen Sie mehrere Passworter
registrieren. Falls mehrere Passworter registriert sind, iiberpriifen Sie, ob das zuerst registrierte Passwort im
Drucker eingestellt ist.

Zugehorige Informationen
=, Netzwerkeinstellungen® auf Seite 275

= Konfigurieren von Einstellungen fiir die Verbindung zum Computer auf Seite 238

Meldung zur Netzwerkumgebung

Meldung

Lésung

Die Wi-Fi-Umgebung muss verbessert
werden. Schalten Sie den WLAN-Router
aus und wieder ein. Falls sich die
Verbindung nicht verbessert, lesen Sie in
der Dokumentation des WLAN-Routers
nach.

Positionieren Sie den Drucker ndher am Drahtlos-Router und entfernen Sie
jegliche Hindernisse zwischen ihnen; schalten Sie den Drahtlos-Router
anschlieBend aus. Warten Sie etwa 10 Sekunden und schalten Sie ihn dann
wieder ein. Ist die Verbindung weiterhin nicht moglich, sehen Sie in der mit
dem Drahtlos-Router gelieferten Dokumentation nach.

*Es kdnnen keine weiteren Gerate
verbunden werden. Trennen Sie eines der
verbundenen Gerate, wenn Sie ein
weiteres hinzufligen mochten.

Computer und Smart-Gerate, die gleichzeitig angeschlossen werden kdnnen,
sind vollstéandig tber die Wi-Fi Direct-Verbindung (Simple AP) verbunden. Um
einen anderen Computer oder ein anderes Smart-Gerat hinzuzuftigen,
trennen Sie zuerst eines der verbundenen Gerédte oder verbinden Sie es mit
dem anderen Netzwerk.

Sie kdnnen die Anzahl der Drahtlos-Geréte, die gleichzeitig angeschlossen
werden kdnnen, und die Anzahl der verbundenen Gerate bestatigen, indem
Sie das Netzwerkstatusblatt oder das Bedienfeld des Druckers priifen.

Dieselbe SSID als Wi-Fi Direct existiert
bereits in der Umgebung. Andern Sie die
SSID von Wi-Fi Direct, falls Sie ein Smart-
Gerat nicht mit dem Drucker verbinden
kénnen.

Rufen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers den Einrichtungsbildschirm von
Wi-Fi Direct auf und wahlen Sie das Mend, um diese Einstellung zu dndern. Sie
konnen den Netzwerknamen, der nach DIRECT-XX- folgt, andern. Geben Sie
bis zu 22 Zeichen ein.

Direktes Verbinden eines Smart-Gerats mit dem
Drucker (Wi-Fi Direct)

Mit Wi-Fi Direct (Einfacher AP) konnen Sie ein Smart-Gerit ohne einen Drahtlos-Router direkt mit dem Drucker
verbinden und vom Smart-Gerit aus drucken.
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Uber Wi-Fi Direct

Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie zu Hause oder im Biiro kein Wi-Fi nutzen oder wenn Sie den Drucker
direkt mit dem Computer oder Smart-Gerit verbinden mochten. In diesem Modus agiert der Drucker als
Drahtlos-Router und Sie konnen die Gerite mit dem Drucker verbinden, ohne einen Standard-Drahtlos-Router
einsetzen zu miussen. Jedoch konnen Smart-Gerite, die direkt mit dem Drucker verbunden sind, nicht iiber den
Drucker miteinander kommunizieren.
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Der Drucker kann gleichzeitig iber Wi-Fi oder Ethernet und Wi-Fi Direct (Einfacher AP) verbunden werden.
Wenn Sie jedoch in Wi-Fi Direct (Einfacher AP) eine Netzwerkverbindung starten, wenn der Drucker tiber Wi-Fi
verbunden ist, wird die Wi-Fi-Verbindung voriibergehend getrennt.

Verbindung mit Geraten tiber Wi-Fi Direct herstellen

Diese Methode ermdglicht die direkte Druckerverbindung mit Gerédten ohne Wireless-Router.

Hinweis:
Fiir iOS- oder Android-Benutzer ldsst sich dies bequem iiber Epson Smart Panel einrichten.

Diese Einstellungen miissen Sie nur einmal jeweils fiir den Drucker und das Gerdit vornehmen, zu dem Sie eine Verbindung
herstellen méchten. Sofern Sie Wi-Fi Direct nicht deaktivieren oder die Netzwerkeinstellungen zuriicksetzen, miissen Sie
diese Einstellungen nicht erneut vornehmen.

1. Tippen Sie im Startbildschirm auf l E"
2. Tippen Sie auf Wi-Fi Direct.
3. Tippen Sie auf Setup starten.

4. Wihlen Sie Andere Methoden.

5. Wihlen Sie Andere Betriebssystemgeriite.
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6. Wihlen Sie auf dem WLAN-Bildschirm des Gerits die SSID aus, die auf dem Bedienfeld des Druckers
angezeigt wird, und geben Sie dann das Passwort ein.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRS

m smariphong connec

If you don't use Epson Smar Panel, select
the following S3510 (network name) on
your smart device's Wi-Fi setlings screen.

DIRECT-FEDCBASE

Passward 12345678

See Dascrplion Complete

7. Widhlen Sie auf dem Bildschirm der Druckanwendung fiir das Gerédt den Drucker aus, mit dem Sie eine
Verbindung herstellen méchten.

8. Wihlen Sie auf dem Bedienfeld des Druckers Fertig.

Wiahlen Sie bei Geriten, die bereits zuvor mit dem Drucker verbunden waren, den Netzwerknamen (SSID) auf
dem WLAN-Bildschirm des Gerits aus, um die Verbindung erneut herzustellen.

Hinweis:
Falls Sie ein iOS-Gerdt verwenden, konnen Sie eine Verbindung auch herstellen, indem Sie mit der Standard-iOS-Kamera
den QR-Code scannen. Lesen Sie hierzu auch folgenden Link https://epson.sn.

250


https://epson.sn/?q=2

Hinzufiigen oder Ersetzen von Computer oder Geraten > Direktes Verbinden eines Smart-Gerits rr

Deaktivieren der Wi-Fi Direct-Verbindung (Einfacher AP)

Hinweis:

Wenn Wi-Fi Direct (Einfacher AP) deaktiviert wird, werden alle Computer und Smart-Geriite, die iiber Wi-Fi Direct
(Einfacher AP) mit dem Drucker verbunden sind, getrennt. Wenn Sie nur ein bestimmtes Gerit trennen mochten, trennen
Sie anstelle der Verbindung zum Drucker die Verbindung zum Gerdt.

L (= C

Tippen Sie am Startbildschirm des Druckers auf

2.  Wihlen Sie Wi-Fi Direct.

Die Wi-Fi Direct-Daten werden angezeigt.

3. Tippen Sie auf Setup starten.
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4. Tippen Sie auf
5.  Wihlen Sie Wi-Fi Direct deaktivieren.

6. Tippen Sie auf Einstellungen deaktivieren.
7. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Zugehorige Informationen

= _Andern der Einstellungen fiir Wi-Fi Direct (Einfacher AP) wie SSID* auf Seite 251

Andern der Einstellungen fiir Wi-Fi Direct (Einfacher AP) wie SSID

17 5 . w

Wenn die Verbindungsart Wi-Fi Direct (Einfacher AP) aktiv ist, konnen die Einstellungen iiber

u

]

nu

Fi Direct > Setup starten > gedndert werden, worauf folgende Mentipunkte angezeigt werden.

Netzwerknamen andern

Andert den Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Netzwerknamen (SSID), der zur Verbindung des Druckers verwendet
wird, auf einen Namen Threr Wahl. Sie konnen den Netzwerknamen (SSID) mit ASCII-Zeichen eingeben, die auf
der Software-Tastatur auf dem Bedienfeld angezeigt werden. Sie konnen bis zu 22 Zeichen eingeben.

Beim Andern des Netzwerknamens (SSID) werden alle verbundenen Gerite getrennt. Verwenden Sie den neuen
Netzwerknamen (SSID), wenn Sie die Gerateverbindung wiederherstellen méchten.

Kennwort @andern

Andert das Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Kennwort, das zur Verbindung des Druckers verwendet wird, in ein
Kennwort Threr Wahl. Sie konnen das Kennwort mit ASCII-Zeichen eingeben, die auf der Software-Tastatur auf
dem Bedienfeld angezeigt werden. Sie kdnnen zwischen 8 und 22 Zeichen eingeben.

Beim Andern des Kennworts werden alle verbundenen Gerite getrennt. Verwenden Sie das neue Kennwort, wenn
Sie die Gerateverbindung wiederherstellen mochten.
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Frequenzbereich andern

Andern Sie den Frequenzbereich von Wi-Fi Direct, der zur Verbindung des Druckers verwendet wird. Sie konnen
2,4 GHz oder 5 GHz wahlen.

Beim Andern des Frequenzbereichs werden alle verbundenen Gerite getrennt. Stellen Sie die Geriteverbindung
wieder her.

Beachten Sie, dass Sie die Verbindung fiir Gerite, die den 5-GHz-Frequenzbereich nicht unterstiitzen, nicht
wiederherstellen konnen, wenn Sie zum 5-GHz-Bereich wechseln.

Wi-Fi Direct deaktivieren

Deaktiviert die Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Einstellungen des Druckers. Bei der Deaktivierung werden alle
Gerite, die mit einer Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Verbindung mit dem Drucker verbunden sind, getrennt.

Werkseinstlg. wiederh.
Setzt alle Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Einstellungen auf die Standardwerte zuriick.

Die Wi-Fi Direct (Einfacher AP)-Verbindungsinformationen des Smart-Gerits, die auf dem Drucker gespeichert
sind, werden geldscht.

Hinzufiigen oder Andern der Druckerverbindung

So richten Sie einen Drucker an mehreren Computern ein

Auch wenn mehrere Computer mit demselben WLAN-Router verbunden werden konnen, kann jedem Computer
eine andere SSID zugewiesen werden.

Wenn die vom WLAN-Router zugewiesenen SSIDs nicht als dasselbe Netzwerk behandelt werden, wird jeder
Computer effektiv mit einem anderen Netzwerk verbunden. Wenn Sie mit der Einrichtung des Druckers von
Computer A beginnen, wird der Drucker demselben Netzwerk wie Computer A hinzugefiigt, wodurch Computer
A dariiber drucken kann.

;\\ 7 —
A ==
- S\
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SSID:1111111a SSID:1111111g
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Wenn Sie iiberdies mit der Einrichtung des Druckers von Computer B in der oben gezeigten Konfiguration
beginnen, wird der Drucker im Netzwerk von Computer B eingerichtet, wodurch Computer B, nicht aber
Computer A drucken kann.

SSID:1111111a SSID:1111111g

Damit dies nicht geschieht, starten Sie das Installationsprogramm auf dem Computer, der mit demselben
Netzwerk wie der Drucker verbunden ist, wenn Sie einen vernetzten Drucker iiber einen zweiten Computer
einrichten mochten. Wenn der Drucker in demselben Netzwerk gefunden wird, wird der Drucker nicht neu fiir
das Netzwerk konfiguriert, sondern einsatzbereit gemacht.

Andern der Verbindung von WLAN zu USB

Befolgen Sie die nachstehenden Schritte, wenn das WLAN, das Sie nutzen, instabil ist oder Sie zu einer stabileren
USB-Verbindung wechseln méchten.

1. Verbinden Sie den Drucker tiber ein USB-Kabel mit dem Computer.

2. Wihlen Sie beim Drucken mit einer USB-Verbindung einen Drucker, der nicht gekennzeichnet ist (XXXXX).
Je nach Betriebssystemversion wird Ihr Druckername oder ,,Netzwerk® in XXXXX angezeigt.

Beispiel von Windows 11

-

™ Print 4
| Gesneral
Select Printer
SEPSONWF-SSSeries [RgEPSONIOTEST (WF-29
= EPSOMN WF-190 Series #an
= EPSON 2P- Series = Microsoft Print to PDF
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Beispiel von Windows 10
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Zugehorige Informationen
= Riickseite“ auf Seite 22

Andern der Verbindung von WLAN zu Kabel-LAN

Befolgen Sie diese Anweisungen, wenn das WLAN, das Sie nutzen, instabil ist oder wenn Sie zu einer stabileren
Kabel-LAN-Verbindung wechseln méchten.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.
2.  Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > LAN-Einrichtung.

3. Befolgen Sie die Anleitung zum AnschliefSen des LAN-Kabels.

Einrichtung einer statischen IP-Adresse fiir den Drucker
Dieser Abschnitt beschreibt die Konfiguration der Einstellungen iiber das Bedienfeld des Druckers.
1. Wihlen Sie am Startbildschirm des Druckers Einstellungen.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP.

3. Wihlen Sie IP-Adresse anfordern und anschlieflend Manuell aus.

4. Eingeben der IP-Adresse.

Der Fokus bewegt sich zum vorderen Segment oder zum hinteren Segment, das durch einen Punkt getrennt

ist, wenn Sie € und P> wihlen.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

5. Richten Sie Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

n Wichtig:

Wenn die Kombination aus IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway falsch ist, konnen Sie nicht mit
den Einstellungen fortfahren. Bestitigen Sie, dass kein Fehler in der Eingabe vorliegt.
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6. Geben Sie die IP-Adresse fiir den primédren DNS-Server ein.
Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Hinweis:

Bei Auswahl von Auto als Einstellung fiir die IP-Adresszuteilung lassen sich die DNS-Server-Einstellungen Manuell
oder Auto auswdihlen. Wenn die DNS-Server-Adresse nicht automatisch abgerufen werden kann, wihlen Sie Manuell
aus und geben Sie dann die Adresse des DNS-Servers ein. Geben Sie dann die Adresse des sekundiren DNS-Servers
direkt ein. Falls Sie Auto auswdhlen, fahren Sie fort mit Schritt 8.

7. Geben Sie die IP-Adresse fiir den sekunddaren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

8. Tippen Sie auf Einrichtung starten.
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Informationen zu Papier

Verfligbares Papier und Fassungskapazitat

Epson-Originalpapier
Epson empfiehlt die Verwendung von Epson-Originalpapier, um hochwertige Ausdrucke zu gewéhrleisten.

Hinweis:
(1 Welches Papier verfiigbar ist, hingt vom Standort ab. Die neuesten Informationen zur Verfiigbarkeit von Papier in Ihrer
Gegend erhalten Sie vom Epson-Support.

[d Im Folgenden finden Sie Informationen zu verfiigharen Papiersorten fiir 2-seitigen Druck.

»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 258

Zum Dokumentdruck geeignetes Papier B

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)

Epson Business Paper A4 250

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 250

Zum Dokument- und Fotodruck geeignetes Papier Ela

Medienname Format Fassungskapazitat
(Blatter)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 100

Epson Matte Paper-Heavyweight A4,20x25 cm (8%10 Zoll) 50

Epson Double-Sided Matte Paper A4 50

Im Handel erhaltliches Papier

Hinweis:
Im Folgenden finden Sie Informationen zu verfiigbaren Papiersorten fiir 2-seitigen Druck.

»Papier fiir 2-seitigen Druck® auf Seite 258

Normalpapier

Zu Normalpapier gehdren Kopierpapier, vorgedrucktes Papier !, Briefpapier, farbiges Papier, Recyclingpapier und
hochwertiges Normalpapier.
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Format Fassungskapazitat (Blatter)
Legal, Letter, 8,5x13 Zoll, A4, Executive, B5, A5, A6, B6, 16K (195x270 250

mm), Indian-Legal, SP1 (210x270 mm), SP2 (210149 mm), SP3

(100170 mm), SP4 (130x182 mm), SP5 (192x132 mm)

Benutzerdefiniert™2 (mm) 250

89 bis 215,9x127 bis 355,6

Benutzerdefiniert™2 (mm)

89 bis 215,9x355,7 bis 1.200

*1  Papier mit verschiedenen Vordrucken, z. B. Belege oder Wertpapiere.

*2  Das Kopieren oder Drucken vom Bedienfeld ist nicht verfiigbar.

Dicke Papiere

Format Fassungskapazitat (Blatter)
Legal, Letter, 8,5x13 Zoll, A4, Executive, B5, A5, A6, B6, 16K (195x270 50
mm), Indian-Legal, SP1 (210x270 mm), SP2 (210149 mm), SP3
(100170 mm), SP4 (130x182 mm), SP5 (192x132 mm)
Benutzerdefiniert” (mm) 50
89 bis 215,9%127 bis 355,6
Benutzerdefiniert” (mm) 1
89 bis 215,9%355,7 bis 1.200
* Das Kopieren oder Drucken vom Bedienfeld ist nicht verfiigbar.
Umschlag
Medienname Format Fassungskapazitat
(Umschlage)
Umschlag Umschlag #10, Umschlag DL, Umschlag 10
c6

Papier fiir 2-seitigen Druck

Epson-Originalpapier
[d Epson Business Paper

(J Epson Bright White Ink Jet Paper

(d Epson Double-Sided Matte Paper (nur manuelles 2-seitiges Drucken.)

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257
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Im Handel erhdiltliches Papier
[d Normalpapier, Kopierpapier, vorgedrucktes Papier, Briefbogen, farbiges Papier, Recyclingpapier, hochwertiges
Normalpapier”

Q Dickes Papier’

* Papier in den Formaten A5, A6, B6, Indian-Legal, 8,5x13 Zoll, Legal, SP2, SP3, SP4, SP5 wird fir den automatischen
zweiseitigen Druck nicht unterstitzt.

Fur den automatischen zweiseitigen Druck mit benutzerdefinierten Papierformaten kdnnen Sie Papierformate von 182 bis
215,9%257 bis 297 mm verwenden.

Zugehorige Informationen

=, Verfiigbares Papier und Fassungskapazitit“ auf Seite 257

Nicht verfiigbare Papiertypen

Verwenden Sie nicht die folgenden Papiertypen. Andernfalls konnte es zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem
Ausdruck kommen.

(d Wellige Papiere

[d Gerissene oder eingeschnittene Papiere

[d Gefaltete Papiere

(4 Feuchte Papiere

(A Zu diinne oder zu dicke Papiere

(A Mit Etiketten versehene Papiere

Verwenden Sie nicht die folgenden Umschlage. Andernfalls kdnnte es zu Papierstaus oder Schmierstellen auf dem
Ausdruck kommen.

[J Umschldge, die Wellen oder Falten aufweisen
[J Umschldge mit Fenstern oder mit selbstklebender Oberfldche auf der Umschlagklappe

[J Umschlage, die zu diinn sind

Diese konnten sich wihrend des Druckvorgangs zusammenrollen.

Informationen zu Verbrauchsmaterial

Tintenpatronencodes

Im Folgenden finden Sie die Codes fiir Epson-Original-Tintenpatronen.

BK: Black (Schwarz)

TN

Es wird empfohlen, ausschlief3lich original Epson-Tintenpatronen zu verwenden. Epson kann die Qualitit und
Zuverlassigkeit der Tinte von Drittanbietern nicht garantieren. Die Verwendung von Tinten anderer Hersteller
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kann Schidden verursachen, die von der Epson-Garantie nicht abgedeckt sind, und kann unter gewissen
Umstédnden ein fehlerhaftes Druckerverhalten hervorrufen. Tintenstandangaben zu Nicht-Originaltintenpatronen
werden moglicherweise nicht angezeigt.

Hinweis:
A Tintenpatronencodes konnen abhdngig vom Ort variieren. Kontaktieren Sie den Epson-Support fiir die entsprechenden
Codes in Ihrer Region.

[ Anwender in Europa erhalten Informationen zur Ergiebigkeit von Epson-Tintenpatronen auf der folgenden Website.

http://www.epson.eu/pageyield

Wartungsboxcode

Es wird empfohlen, ausschliefilich eine originale Epson-Wartungsbox zu verwenden.

Wartungsboxcode: C12C938211

n Wichtig:

Sobald eine Wartungsbox in einem Drucker installiert wurde, kann sie nicht mit anderen Druckern verwendet
werden.

Softwareinformationen

Dieser Abschnitt stellt die Netzwerkdienste und Softwareprodukte vor, die auf der Epson-Website fiir Thren
Drucker verfiigbar sind.

Software fiir Drucken

Anwendung zum Drucken vom Computer (Windows-Druckertreiber)

Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen
im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Mit dem Druckertreiber-Dienstprogramm kdnnen Sie auch
den Status des Druckers priifen oder den optimalen Betriebszustand des Druckers sicherstellen.

Hinweis:
Sie konnen die Sprache des Druckertreibers dndern. Wihlen Sie die Sprache, die Sie verwenden mdichten, in der Einstellung
Sprache auf der Registerkarte Utility.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen

Um nur die Einstellungen zu dndern, die fiir die verwendete Anwendung gelten, rufen Sie den Druckertreiber aus
dieser Anwendung auf.

Wihlen Sie Drucken oder Drucker einrichten im Menii Datei. Wihlen Sie den Drucker und klicken Sie auf
Einstellungen oder Eigenschaften.

Hinweis:
Die Vorgehensweisen variieren je nach Anwendung. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der
Anwendung.
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Aufrufen des Druckertreibers liber das Bedienfeld
Um Einstellungen fiir alle Anwendungen vorzunehmen, rufen Sie den Druckertreiber iiber das Bedienfeld auf.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Alle Apps > Windows-System > Systemsteuerung >
Geriite und Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den
Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wihlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker
oder driicken und halten Sie ihn und wéhlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen in Hardware und
Sound. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker oder driicken und halten Sie ihn und wiéhlen Sie
Druckeinstellungen.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und Sound
aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Druckeinstellungen.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker und andere Hardware >
Drucker und Faxgeriite aus. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie
Druckeinstellungen.

Aufrufen des Druckertreibers liber das Druckersymbol in der Taskleiste

Das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste ist ein Verkniipfungssymbol, mit dem Sie den Druckertreiber
schnell aufrufen konnen.

Wenn Sie auf das Druckersymbol klicken und Druckereinstellungen wihlen, haben Sie Zugriff auf dasselbe
Druckereinstellungsfenster, das auch von der Systemsteuerung angezeigt wird. Wenn Sie auf dieses Symbol
doppelklicken, konnen Sie den Druckerstatus priifen.

Hinweis:

Wenn das Druckersymbol nicht in der Taskleiste angezeigt wird, rufen Sie das Druckertreiberfenster auf, klicken Sie auf
Uberwachungsoptionen auf der Registerkarte Utility und aktivieren Sie dann Lassen Sie das Shortcut-Symbol in der
Taskleiste anzeigen.

Starten der Anwendung

Rufen Sie das Druckertreiberfenster auf. Klicken Sie auf die Registerkarte Utility.

Zugehorige Informationen

=, Meniioptionen fiir den Druckertreiber auf Seite 47
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Anwendung zum Drucken vom Computer (Mac OS-Druckertreiber)

Der Druckertreiber steuert den Drucker entsprechend den Druckbefehlen von einer Anwendung. Einstellungen
im Druckertreiber bieten die besten Druckergebnisse. Mit dem Druckertreiber-Dienstprogramm kénnen Sie auch
den Status des Druckers priifen oder den optimalen Betriebszustand des Druckers sicherstellen.

Aufrufen des Druckertreibers aus Anwendungen
Klicken Sie auf Seite einrichten oder Drucken im Menii Datei Ihrer Anwendung. Falls nétig, klicken Sie auf
Details einblenden (oder V), um das Druckfenster zu erweitern.

Hinweis:

Je nach verwendeter Anwendung wird Seite einrichten moglicherweise nicht im Menii Datei angezeigt und die
Bedienvorginge zur Anzeige des Druckbildschirms konnen variieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der
Hilfe der Anwendung.

Starten der Anwendung

Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken &
Faxen) und wihlen Sie dann den Drucker aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehdr > Dienstprogramm >
Drucker-Dienstprogramm offnen.

Zugehorige Informationen

= _Meniioptionen fiir den Druckertreiber” auf Seite 69

Anleitung fiir den Mac OS-Druckertreiber

Epson Printer Utility

Sie konnen eine Wartungsfunktion ausfiihren, z. B. Diisentest und Druckkopfreinigung, und durch Ausfiithren von
EPSON Status Monitor konnen Sie den Druckerstatus und Fehlerinformationen priifen.

@
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Anwendung fiir die einfache Bedienung des Druckers von einem Smart-Gerat
(Epson Smart Panel)

Mit der Anwendung Epson Smart Panel kénnen Sie Druckervorgiange wie Drucken, Kopieren oder Scannen von
einem Smart-Gerit wie einem Smartphone oder Tablet leichter durchfithren. Sie konnen den Drucker und das
Smart-Gerit {iber ein WLAN verbinden, die Tintenstinde und den Druckerstatus iiberpriifen und im Falle von
Fehlern nach Losungen suchen. AufSerdem konnen Sie leicht kopieren, indem Sie eine Kopiervoreinstellung
registrieren.

Suchen Sie nach Epson Smart Panel im App Store oder bei Google Play und installieren Sie dieses.

sl |

EPSOM

Anwendung fiir einfaches Drucken von einer Android-App (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler ist eine Anwendung, mit der Sie drahtlos Dokumente, E-Mails, Fotos und Websites direkt von
Threm Android-Smartphone oder -Tablet (Android 4.4 oder héher) drucken kénnen. Durch ein paar Tippgesten
ermittelt Ihr Android-Gerit einen an dasselbe Wireless-Netzwerk angeschlossenen Epson-Drucker.

Suchen Sie in Google Play nach Epson Print Enabler und installieren Sie die Anwendung.

Software fiir Scannen

Anwendung zum Scannen vom Computer (Epson ScanSmart)
Mit dieser Anwendung kénnen Sie Dokumente problemlos scannen und die gespeicherten Bilder anschlieffend in
einfachen Schritten speichern.

Weitere Informationen zur Verwendung der Funktionen finden Sie in der Hilfe zu Epson ScanSmart.

Starten unter Windows

(1 Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wihlen Sie dann Alle Apps > Epson Software > Epson ScanSmart.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Epson Software > Epson ScanSmart.

[d Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.

J Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie dann Alle Programme > Epson Software > Epson ScanSmart.

Starten unter Mac OS

Wihlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson ScanSmart.
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Software fiir das Faxen

Anwendung zum Konfigurieren des Faxbetriebs und -versands (FAX Utility)

Mit der Anwendung FAX Utility konnen Sie verschiedene Einstellungen zum Faxversand {iber einen Computer
konfigurieren. Sie konnen eine Kontaktliste erstellen, festlegen, dass die Kontaktliste zum Faxversand verwendet
werden soll, dass erhaltene Dokumente im PDF-Format auf dem Computer gespeichert werden sollen, usw.
Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Hinweis:
(A Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

(A Stellen Sie sicher, dass Sie vor Installation von FAX Utility die Druckertreiber installiert haben.

[ Achten Sie darauf, dass FAX Utility installiert wurde. Siehe unten ,,Starten unter Windows* oder ,,Starten unter Mac
OS'; um zu tiberpriifen, ob die Anwendung installiert ist.

Starten unter Windows

(1 Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie All Apps > Epson Software > FAX Utility.

(1 Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Epson Software > FAX Utility.
(d Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Taste und wihlen Sie Alle Programme (oder Programme) > Epson Software > FAX
Utility.

Starten unter Mac OS

Wihlen Sie Systemeinstellungen aus dem Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen,
Drucken & Faxen) und anschlieflend den Drucker (FAX) aus. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor >
Dienstprogramm > Drucker-Dienstprogramm 6ffnen.

Zugehorige Informationen

= ,Senden eines Fax von einem Computer” auf Seite 124

=» »~Empfangen von Faxsendungen auf einem Computer® auf Seite 128

Anwendung fiir den Faxversand (PC-FAX-Treiber)
Der PC-FAX-Treiber ist eine Anwendung, mit der Sie ein Dokument, das in einer separaten Anwendung erstellt

wurde, direkt vom Computer aus als Fax versenden konnen. Der PC-FAX-Treiber wird installiert, wenn Sie FAX
Utility installieren. Ausfiihrliche Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.
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Hinweis:
[ Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

QO Uberpriifen Sie, ob der PC-FAX-Treiber installiert ist. Siehe unten ,, Zugriff von Windows aus* oder ,,Zugriff von Mac OS

«

aus .

1 Der Vorgang unterscheidet sich je nach Anwendung, mit der Sie das Dokument erstellt haben. Ausfiihrliche
Informationen dazu finden Sie in der Hilfe der Anwendung.

Aufrufen unter Windows

Wihlen Sie in der Anwendung im Menii Datei die Option Drucken oder Druckeinrichtung. Wihlen Sie den
Drucker (FAX) und klicken Sie auf Einstellungen oder Eigenschaften.

Aufrufen unter Mac OS

Wihlen Sie in der Anwendung im Menii Ablage die Option Drucken. Wahlen Sie Ihren Drucker (FAX) als
Einstellung fiir Drucker und wéhlen Sie dann im Popup-Menii Faxeinstellungen oder Empfingereinstellungen.

Zugehorige Informationen

= ,Senden eines Fax von einem Computer” auf Seite 124

Software zur Paketerstellung

Anwendung zum Erstellen von Treiberpaketen (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager ist eine Software zum Erstellen eines Pakets zur einfachen Druckerinstallation, wie z. B.
die Installation des Druckertreibers, die Installation von EPSON Status Monitor sowie die Erstellung eines
Druckerports. Diese Software ermdglicht es dem Administrator, individuelle Softwarepakete zu erstellen und diese
an Gruppen zu verteilen.

Weitere Informationen finden Sie auf Threr regionalen Epson -Website.

http://www.epson.com

Software zur Konfiguration von Einstellungen oder zur Verwaltung
von Geraten

Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)

Die Anwendung Web Config wird auf einem Computer oder Smart-Gerit in einem Webbrowser, wie z. B.
Microsoft Edge und Safari ausgefiihrt. Sie konnen den Druckerstatus kontrollieren oder die Netzwerkdienst- und
Druckereinstellungen dndern. Zur Verwendung von Web Config miissen Sie den Drucker und den Computer oder
das Gerit an dasselbe Netzwerk anschlieflen.

Die folgenden Browser werden unterstiitzt. Verwenden Sie die neueste Version.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Hinweis:
Moglicherweise werden Sie wihrend des Betriebs von Web Config aufgefordert, das Administratorkennwort einzugeben.
Weitere Informationen finden Sie im nachstehenden Abschnitt.
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Zugehorige Informationen

= Hinweise zum Administratorkennwort“ auf Seite 16

Ausfiihren von Web Config in einem Webbrowser

1.

Priifen Sie die IP-Adresse des Druckers.

Wihlen Sie das Netzwerksymbol auf der Startseite des Druckers, und wihlen Sie dann die aktive
Verbindungsmethode, um die IP-Adresse des Druckers zu bestitigen.

g:znl:;::;m die IP-Adresse auch durch Drucken des Netzwerkverbindungsberichts iiberpriifen.

Starten Sie einen Webbrowser auf Threm Computer bzw. Threm Smartphone, Tablet oder einem &hnlichen
Gerit und geben Sie dann die IP-Adresse des Druckers ein.

Format:

IPv4: http://IP-Adresse des Druckers/

IPv6: http://[IP-Adresse des Druckers]/

Beispiele:

IPv4: http://192.168.100.201/

IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/

Hinweis:
Uber Thr Smartphone, Tablet oder ein dhnliches Gerit konnen Sie Web Config auch vom Bildschirm
Produktinformationen in Epson Smart Panel aus starten.

Da der Drucker fiir den Zugriff auf HTTPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung fiir die einfache Bedienung des Druckers von einem Smart-Gerit (Epson Smart Panel) auf
Seite 263

=, Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242
=, Zugriff auf Web Config nicht méglich® auf Seite 363

Ausfiihren von Web Config unter Windows

Wenn Sie mittels WSD einen Computer mit dem Drucker verbinden, gehen Sie wie folgt vor, um Web Config
auszufiihren.

Offnen Sie die Druckerliste auf dem Computer.

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Alle Apps > Windows-System > Systemsteuerung >
Gerite und Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.

J Windows 10

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Windows-System > Systemsteuerung > Gerite und
Drucker anzeigen unter Hardware und Sound aus.
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J Windows 8.1/Windows 8

Wihlen Sie Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen unter
Hardware und Sound (oder Hardware) aus.

[ Windows 7

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen
unter Hardware und Sound aus.

[ Windows Vista

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Systemsteuerung > Drucker unter Hardware und
Sound aus.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wihlen Sie Eigenschaften aus.

3. Wihlen Sie die Registerkarte Webdienst aus und klicken Sie auf die URL.

Da der Drucker fiir den Zugriff auf HT'TPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Zugehorige Informationen

=, Zugriff auf Web Config nicht moglich® auf Seite 363

Ausfiihren von Web Config unter Mac OS

1. Wihlen Sie Systemeinstellungen im Menii Apple > Drucker & Scanner (oder Drucken & Scannen, Drucken
& Faxen) und wahlen Sie dann den Drucker aus.
2. Klicken Sie auf Optionen & Zubehor > Drucker-Website anzeigen.

Da der Drucker fiir den Zugriff auf HT'TPS ein selbstsigniertes Zertifikat verwendet, wird im Browser beim
Start von Web Config eine Warnung angezeigt; diese zeigt kein Problem an und kann ignoriert werden.

Zugehorige Informationen

=, Zugriff auf Web Config nicht moglich® auf Seite 363

Anwendung fiir die Einrichtung des Gerats in einem Netzwerk (EpsonNet
Config)

Mit der Anwendung EpsonNet Config konnen Sie die Netzwerkschnittstellenadressen und -protokolle
konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie in der Bedienungsanleitung zu EpsonNet Config oder in der
Anwendungshilfe.

Starten unter Windows

(1 Windows 11
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie dann All apps > EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie EpsonNet > EpsonNet Config.

[d Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wihlen Sie dann das angezeigte Symbol.
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[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wiéhlen Sie Alle Programme oder Programme > EpsonNet >
EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Starten unter Mac OS
Gehe zu > Programme > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren“ auf Seite 144

Software fiir die Verwaltung von Geraten im Netzwerk (Epson Device Admin)

Epson Device Admin ist eine multifunktionale Anwendungssoftware, die das Gerdt im Netzwerk verwaltet.
Die folgenden Funktionen stehen zur Verfiigung.

1 Uberwachung oder Verwaltung von bis zu 2000 Druckern oder Scannern im Segment

[ Erstellung detaillierter Berichte, z. B. zum Verbrauchsmaterial- oder Produktstatus

(d Aktualisierung der Produktfirmware

(1 Einfithrung des Gerits im Netzwerk

d Anwendung einheitlicher Einstellungen auf mehrere Gerite.

Sie konnen Epson Device Admin von der Support-Website von Epson herunterladen. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation oder Hilfe zu Epson Device Admin.

Software fiir Aktualisierungen

Anwendung fiir Software- und Firmwareaktualisierungen (Epson Software
Updater)

Epson Software Updater ist eine Anwendung, die neue Software installiert und Firmware iiber das Internet
aktualisiert. Wenn Sie regelméafig nach Aktualisierungsdaten suchen méchten, konnen Sie das Intervall fiir die
Suche nach Updates in den Einstellungen fiir die automatische Aktualisierung des Epson Software Updater
einstellen.

Hinweis:
Die Betriebssysteme Windows Server werden nicht unterstiitzt.

Starten unter Windows

J Windows 11

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Apps > EPSON Software > Epson Software
Updater.

(1 Windows 10
Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie EPSON Software > Epson Software Updater.
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[ Windows 8.1/Windows 8

Geben Sie den Anwendungsnamen in den Charm ,,Suche® ein und wiéhlen Sie dann das angezeigte Symbol.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicken Sie auf die Start-Schaltfliche und wéhlen Sie dann Alle Programme (oder Programme) > EPSON
Software > Epson Software Updater.

Hinweis:
Sie konnen Epson Software Updater auch durch Klicken auf das Druckersymbol in der Desktop-Taskleiste und
anschlieffende Auswahl von Softwareaktualisierung starten.

Starten unter Mac OS

Wibhlen Sie Gehe zu > Programme > Epson Software > Epson Software Updater.

Zugehorige Informationen

=» »~Anwendungen separat installieren® auf Seite 144

Einstellungsmeniiliste

Wihlen Sie im Startbildschirm des Druckers Einstellungen, um verschiedene Einstellungen vorzunehmen.

Allgemeine Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen

Grundeinstellungen
Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen
LCD-Helligkeit:
Passen Sie die Helligkeit des LCD-Bildschirms an.

Ton:

Stumm:

Wihlen Sie Ein, um Téne wie beispielsweise Tone, die bei Tastendruck ausgegeben werden,
stumm zu schalten.

Normalmodus:

Wibhlen Sie die Lautstirke wie beispielsweise Tastendruck.

Fax:

Wihlen Sie die Volumen fiir die folgenden Faxfunktionen aus.
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Rufton:

Legen Sie die Lautstéirke fest, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis empfangen:

Legen Sie die Lautstérke fest, wenn der Faxempfang abgeschlossen ist.

Abschlusshinweis drucken:

Legen Sie die Lautstirke fest, wenn der Druck des empfangenen Faxes
abgeschlossen ist.

Empfanger:

Legen Sie die Lautstarke des Klingeltons ein, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis senden:
Legen Sie die Lautstirke fest, wenn gesendet wird, dass das Faxen abgeschlossen
ist.
Tastendruck:
Stellen Sie das Volumen ein, wenn Sie die Elemente auf dem Bildschirm des Bedienfelds
antippen.
ADF-Dokumentenset:

Stellen Sie die Lautstérke ein, wenn Originale in den ADF eingelegt werden.

Fehlerhinweis:

Legen Sie die Lautstarke fest, wenn ein Fehler auftritt.

Tontyp:
Legen Sie den Typ des Sounds fest.

Stummer Modus:

Wihlen Sie die Lautstiarke wie beispielsweise Tastendruck unter Ruhemodus.

Fax:

Wihlen Sie die Volumen fiir die folgenden Faxfunktionen aus.

Rufton:

Legen Sie die Lautstéirke fest, wenn der Drucker das Fax sendet.

Abschlusshinweis empfangen:

Legen Sie die Lautstérke fest, wenn der Faxempfang abgeschlossen ist.

Abschlusshinweis drucken:

Legen Sie die Lautstirke fest, wenn der Druck des empfangenen Faxes
abgeschlossen ist.

Empfanger:

Legen Sie die Lautstirke des Klingeltons ein, wenn der Drucker das Fax sendet.
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Abschlusshinweis senden:
Legen Sie die Lautstirke fest, wenn gesendet wird, dass das Faxen abgeschlossen
ist.
Tastendruck:
Stellen Sie das Volumen ein, wenn Sie die Elemente auf dem Bildschirm des Bedienfelds
antippen.
ADF-Dokumentenset:

Stellen Sie die Lautstérke ein, wenn Originale in den ADF eingelegt werden.

Fehlerhinweis:

Legen Sie die Lautstarke fest, wenn ein Fehler auftritt.

Tontyp:
Legen Sie den Typ des Sounds fest.

Schlaf-Timer:

Anpassen der Zeitdauer, nach welcher der Schlafmodus (Energiesparmodus) aktiviert wird, wenn der
Drucker keine Vorgange durchfiihrt. Der LCD-Bildschirm wird schwarz, wenn die festgelegte
Zeitdauer abgelaufen ist.

Aus Ruhezustand aufwecken:

Zum Aufwecken LCD beriihren:

Wihlen Sie Ein, um durch Antippen des Touch Panels aus dem Ruhemodus
(Energiesparmodus) zuriickzukehren. Wenn diese Option ausgeschaltet ist, miissen Sie zum
Aufwecken des Druckers eine Taste am Bedienfeld driicken. Wenn Sie diese Funktion
ausschalten, werden unbeabsichtigte Vorgénge verhindert, die durch das Beriithren des
Bildschirms durch Fremdkorper verursacht werden. Sie kdnnen auch einen Zeitraum
festlegen, in dem diese Funktion eingeschaltet ist.

Abschalttimer:

Die Verfiigbarkeit dieser Funktion oder der Abschalteinst.-Funktion ist vom Einkaufsort abhidngig.

Wihlen Sie diese Einstellung, um den Drucker automatisch abzuschalten, wenn er fiir einen
festgelegten Zeitraum nicht verwendet wird. Sie konnen die Zeitdauer, bevor sich das
Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erh6hung dieser Ausschaltzeitdauer wirkt sich auf die
Energieeffizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie etwaige Anderungen
vornehmen.

Abschalteinst.:

Die Verfiigbarkeit dieser Funktion oder der Abschalttimer-Funktion ist vom Einkaufsort abhangig.

Abschalten, falls inaktiv:

Wihlen Sie diese Einstellung, um den Drucker automatisch abzuschalten, wenn er fiir einen
festgelegten Zeitraum nicht verwendet wird. Sie konnen die Zeitdauer, bevor sich das
Energiesparsystem einschaltet, anpassen. Eine Erh6hung dieser Ausschaltzeitdauer wirkt sich
auf die Energieeftizienz des Gerits aus. Denken Sie an die Umwelt, bevor Sie etwaige
Anderungen vornehmen.
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Abschalten, falls getrennt:

Durch Auswihlen dieser Einstellung schaltet sich der Drucker nach einem angegebenen
Zeitraum aus, wenn alle Ports, einschliellich des LINE-Anschluss, getrennt sind. Abhédngig
von Threr Region ist diese Funktion méglicherweise nicht verfiigbar.

Den spezifischen Zeitraum finden Sie auf der folgenden Website.

https://www.epson.eu/energy-consumption
Datum/Zeit-Einstellung:

Datum/Zeit:
Geben Sie das aktuelle Datum und die Uhrzeit ein.

Sommerzeit:

Wihlen Sie die Sommerzeiteinstellung aus, die fiir Thre Region giiltig ist.

Zeitdifferenz:
Geben Sie den Zeitunterschied zwischen der Zeit in Threr Region und der UTC (koordinierten

Weltzeit) ein.

Sprache/Language:
Stellt die am LCD-Bildschirm verwendete Sprache ein.

Betriebszeitiberschr.:

Wihlen Sie Ein aus, um zum Anfangsbildschirm zuriickzukehren, wenn fiir eine festgelegte Zeit
keine Vorginge stattgefunden haben.

Tastatur:

Andern des Tastatur-Layouts fiir den LCD-Bildschirm.

Zugehorige Informationen
=, Betrieb sparen® auf Seite 143
= _Eingeben von Zeichen® auf Seite 28

Druckereinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen
Papierquelleneinst.:

Papiereinstellung:

Wihlen Sie das Papierformat und den Papiertyp der Papierquelle aus. Sie konnen
Fav.Pap.Einst. fiir Papierformat und Papierart vornehmen.
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A4/Letter-Auto-Wechsel:

Wihlen Sie Ein aus, damit Papier im A4-Format eingezogen wird, wenn keine Papierquelle im
Letter-Format vorhanden ist, und als Letter definiertes Papier eingezogen wird, wenn keine
Papierquelle im A4-Format vorhanden ist.

Fehlerhinweis:

Papiergroenhinweis:
Wibhlen Sie Ein, damit eine Fehlermeldung ausgegeben wird, wenn das ausgewiéhlte
Papierformat nicht mit dem eingelegten Papier {ibereinstimmt.
Papiertyphinweis:
Wihlen Sie Ein, damit eine Fehlermeldung ausgegeben wird, wenn der ausgewihlte
Papiertyp nicht mit dem eingelegten Papier iibereinstimmt.
Auto-Anzeige Papiereinrichtung:
Wibhlen Sie Ein aus, um den Bildschirm Papiereinstellung aufzurufen, wenn Papier in die
Papierquelle eingelegt wird. Wenn diese Funktion deaktiviert wird, kénnen Sie nicht von
einem iPhone, iPad oder iPod touch mit AirPrint drucken.

Universaldruckeinstell.:

Diese Druckeinstellungen werden angewandt, wenn Sie iiber ein externes Gerét ohne Verwendung
des Druckertreibers drucken. Die Offset-Einstellungen werden angewandt, wenn Sie tiber den
Druckertreiber drucken.

Oberer Versatz:

Passen Sie die Oberkante des Blatts an.

Linker Versatz:

Passen Sie die linke Kante des Blatts an.

Oberer Versatz hinten:

Passen Sie die Oberkante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.

Linker Versatz hinten:

Passen Sie die linke Kante der Riickseite beim 2-seitigen Drucken an.

Papierbreite priifen:
Wibhlen Sie Ein, um die Papierbreite vor dem Drucken zu iiberpriifen. So wird verhindert, dass
bei falsch eingestelltem Papierformat iiber die Papierkanten hinaus gedruckt wird, wobei dies
jedoch die Druckgeschwindigkeit verringern kann.

Leerseite Uiberspringen:

Uberspringt automatisch leere Seiten in den Druckdaten, um Papier zu sparen.

Auto-Fehlerbehebung:

Wihlen Sie die durchzufiihrende Aktion, wenn ein Fehler beim 2-seitigen Drucken oder aufgrund
eines vollen Arbeitsspeichers auftritt.
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1 Ein

Zeigt eine Fehlermeldung an und druckt im 1-seitigen Modus, wenn ein Fehler beim 2-seitigen
Drucken auftritt, oder druckt nur die vom Drucker noch verarbeiteten Daten, wenn ein Fehler
aufgrund vollen Arbeitsspeichers auftritt.

d Aus

Zeigt eine Fehlermeldung an und der Druckvorgang wird abgebrochen.

Speichergerateschnitt.:

Konfigurieren Sie Einstellungen, um Zugrift auf Ihr Speichergerat zu erlauben.

Speichergerat:

Wihlen Sie Aktivieren aus, damit der Drucker auf ein eingesetztes Speichergerit zugreifen
kann. Falls Deaktivieren ausgewdhlt ist, kann der Drucker keine Daten auf dem
Speichermedium lesen, drucken oder Daten auf dem Speichermedium ablegen. Dies
verhindert, dass vertrauliche Dokumente ohne Berechtigung entfernt werden.

Dateifreigabe:
Wihlen Sie aus, ob Sie dem Speichergerit Schreibrechte von einem iiber USB oder tiber ein
Netzwerk angeschlossenen Computer gewahren méchten.
Dickes Pap.:
Wihlen Sie Ein, um ein Verschmutzen IThrer Ausdrucke mit Tinte zu verhindern, was jedoch die
Druckgeschwindigkeit herabsetzen konnte.

Ruhemodus:
Wihlen Sie Ein aus, um die Gerduschentwicklung beim Drucken zu verringern, was jedoch die
Druckgeschwindigkeit herabsetzen konnte. Ja nach Papiertyp- und Druckqualitdtseinstellungen
andert sich die Druckergerduschentwicklung nicht.
Tintentrockenzeit:
Wihlen Sie die Tintentrocknungszeit fiir 2-seitiges Drucken aus. Der Drucker bedruckt auch die
Riickseite des Papiers. Falls der Ausdruck verwischt ist, erhéhen Sie die Zeiteinstellung.
Bidirektional:

Wihlen Sie Ein zum Wechsel der Druckrichtung; druckt sowohl bei der Linksbewegung als auch bei
der Rechtsbewegung des Druckerkopfs. Wenn vertikale oder horizontale Linien auf dem Ausdruck
verwischt oder falsch ausgerichtet erscheinen, kann die Deaktivierung dieser Funktion das Problem
16sen, aber die Druckgeschwindigkeit herabsetzen.

PC-Verbindung via USB:

Wihlen Sie Aktivieren aus, um einem iiber USB angeschlossenen Computer den Zugriff auf den
Drucker zu gestatten. Wenn Deaktivieren ausgewahlt ist, wird das Drucken und Scannen auf
Netzwerkverbindungen beschrinkt.

Zugehorige Informationen

= _Einlegen von Papier* auf Seite 32
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Netzwerkeinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen

Wi-Fi-Setup:
Einrichten oder Andern von drahtlosen Netzwerkeinstellungen. Wihlen Sie aus den folgenden
Optionen die Verbindungsmethode aus und befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Wi-Fi (empfohlen):

Wi-Fi-Setup-Assistent:

Vornehmen von WLAN-Einstellungen unter Eingabe von SSID und Kennwort.

Tastendruck-Setup (WPS):
Nimmt WLAN-Einstellungen per Tastendruck-Setup (WPS) vor.

Sonstiges:
(4 PIN-Code-Setup (WPS)
Konfiguriert WLAN-Einstellungen iiber PIN-Code-Setup (WPS).
4 Auto-Wi-Fi-Verbindung

Konfiguriert WLAN-Einstellungen iiber die WLAN-Informationen am Computer
oder Smart-Gerit.

(J Wi-Fi deaktivieren
Deaktiviert WLAN. Infrastruktur-Verbindungen werden getrennt.

Wi-Fi Direct:

(Men) :
(1 Netzwerknamen dndern
Andert die Wi-Fi Direct-SSID (Netzwerkname).
(4 Kennwort dndern
Andert das Kennwort fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung.
(J Frequenzbereich dndern

Wihlen Sie das Frequenzband fiir die Wi-Fi Direct-Verbindung. Wenn Sie die
Frequenz dndern, wird das angeschlossene Gerit getrennt.

Die Verfligbarkeit dieser Kanile und die Nutzung des Produkts im Freien iiber diese
Kanile variiert je nach Standort.

http://support.epson.net/wifi5ghz/
[ Wi-Fi Direct deaktivieren
Deaktiviert die Wi-Fi Direct-Funktion.

[ Werkseinstlg. wiederh.
Stellt die Wi-Fi Direct-Einstellungen wieder her.
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Andere Methoden:
1 i0S
Liest den QR-Code von Threm iPhone, iPad, or iPod touch fiir die Verbindung {iber
Wi-Fi Direct.

[d Andere Betriebssystemgerite

Vornehmen von Wi-Fi Direct-Einstellungen unter Eingabe von SSID und Kennwort.

LAN-Einrichtung:
Einrichten oder Andern einer Netzwerkverbindung, die LAN-Kabel und Router verwendet. Bei einer

solchen Verbindung wird die WLAN-Verbindung deaktiviert.

Netzwerkstatus:

Wired LAN/Wi-Fi-Status:

Zeigt die Netzwerkinformationen des Druckers an.

Wi-Fi Direct-Status:
Zeigt die Wi-Fi Direct-Einstellungen an.

eMail-Serverstatus hinzugefigt:

Zeigt die Informationen der Mailserver-Einstellungen an.

Statusblatt:
Druckt ein Blatt mit dem Netzwerkstatus.

Die Daten fur Fthernet, WLAN, Wi-Fi Direct usw. werden auf mindestens zwei Seiten
gedruckt.

Netzwerkverbindungstest:
Priift die aktuelle Netzwerkverbindung und druckt einen Bericht aus. Konsultieren Sie bei
Verbindungsproblemen den Bericht, um das Problem zu l6sen.

Erweitert:

Geratename:

Andert den Geritenamen in einen beliebigen Namen mit 2 bis 53 Zeichen.

TCP/IP:
Konfiguriert die IP-Einstellungen bei statischer IP-Adresse.
Zur automatischen Konfiguration verwenden Sie eine iiber DHCP zugewiesene IP-Adresse.

Zur manuellen Einstellung schalten Sie auf ,,Manuell“ um und geben dann die IP-Adresse ein,
die Sie zuweisen mochten.

Proxy-Server:

Aktivieren, wenn Sie in Threr Netzwerkumgebung einen Proxyserver verwenden und diesen
auch fiir den Drucker einstellen méchten.
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eMail-Server:
Richten Sie die Mailserverinformationen ein und testen Sie die Verbindungen, wenn Sie die E-
Mail-Weiterleitungsfunktion verwenden.

IPv6-Adresse:

Stellt ein, ob IPv6 aktiviert werden soll oder nicht.

MS-Netzwerkfreigabe:

Stellen Sie diese Option ein, wenn Sie die Funktion zur gemeinsamen Nutzung von Dateien
verwenden mochten.

Verbindungsgeschw. und Duplex:

Wihlen Sie eine geeignete Ethernet-Geschwindigkeit und Duplex-Einstellung. Falls Sie eine
andere Einstellung als Auto auswiéhlen, achten Sie darauf, dass die Einstellung derer des
verwendeten Hubs entspricht.

iBeacon-Ubertragung:

Wihlen Sie, ob die iBeacon-Ubertragungsfunktion aktiviert oder deaktiviert werden soll. Bei
Aktivierung konnen Sie auf iBeacon-fahigen Gerédten nach dem Drucker suchen.

Zugehorige Informationen

=  Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts® auf Seite 239
= ,Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)“ auf Seite 240

= , Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)“ auf Seite 241

= Direktes Verbinden eines Smart-Gerits mit dem Drucker (Wi-Fi Direct)* auf Seite 248

= Statuspriifung der Drucker-Netzwerkverbindung (Netzwerkverbindungsbericht)“ auf Seite 242

Webdiensteinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Webdiensteinstellungen

Epson Connect-Services:
Zeigt an, ob der Drucker bei Epson Connect registriert und damit verbunden ist.

Sie koénnen sich fiir den Dienst registrieren, indem Sie Registrieren auswéihlen und den Anweisungen
folgen.

Besuchen Sie fiir Nutzungshilfen die folgende Portal-Webseite.
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (nur Europa)

Nach dem Registrieren lassen sich folgende Einstellungen dndern.

Unterbrechen/Fortsetzen:

Wihlen Sie, ob die Epson Connect-Dienste unterbrochen oder fortgesetzt werden sollen.
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Registrierung aufheben:

Hebt die Registrierung des Druckers aus Epson Connect-Diensten auf.

Zugehorige Informationen

® Drucken mithilfe eines Cloud-Dienstes® auf Seite 82

Fax-Einstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen

Hinweis:
[ Sie konnen die Fax-Einstellungen auch tiber Web Config aufrufen. Klicken Sie auf die Registerkarte Fax im Bildschirm
Web Config.

[ Wenn Sie Web Config verwenden, um das Menii Fax-Einstellungen anzuzeigen, gibt es moglicherweise leichte
Unterschiede zu der Benutzeroberfliche und dem Ort des Meniis auf dem Bedienfeld des Druckers.

Zugehorige Informationen

= , Fax-Verbindungstest auf Seite 286

=, Fax-Einstellungsassist. auf Seite 286
=, Grundeinstellungen® auf Seite 278

= ,Sendeeinstellungen auf Seite 281

=» ~Empfangseinstellungen® auf Seite 281
=, Berichtseinstellungen® auf Seite 284
=» »Sicherheitseinstellungen® auf Seite 285

Grundeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen

Hinweis:
Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Grundeinstellungen

Faxgeschwindigkeit:

Wihlen Sie die Faxiibertragungsgeschwindigkeit aus. Es wird empfohlen, die Option Langsam (9.600
Bits/s) auszuwdhlen, wenn beim Senden oder Empfangen eines Fax ins bzw. aus dem Ausland oder
bei Verwendung eines IP- (VoIP-) Telefondienstes vermehrt Kommunikationsfehler auftreten.

ECM:

Korrigiert automatisch Fehler bei der Faxiibertragung (Fehlerbeseitigungsmodus), die meist durch
Rauschen in der Telefonleitung verursacht werden. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, kénnen Sie
keine farbigen Dokumente senden.
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Wahltonerkennung:

Erkennt einen Wihlton vor Beginn des Wihlvorgangs. Wenn der Drucker an eine Nebenstellenanlage
oder digitale Telefonanlage angeschlossen ist, startet der Drucker moglicherweise nicht den
Wiahlvorgang. Andern Sie in diesem Fall die Einstellung Leitungstyp in PBX. Wenn dies den Fehler
nicht behebt, deaktivieren Sie diese Funktion. Beim Deaktivieren dieser Funktion wird
moglicherweise die erste Ziffer der Faxnummer nicht gewéhlt und das Fax an eine falsche Nummer
gesendet.

Wahlmodus:

Wihlen Sie die Art der Telefonanlage aus, an die der Drucker angeschlossen wurde. Wenn Impuls
eingestellt ist, konnen Sie durch Driicken von ¥ (,I'“ wird eingegeben) kurzzeitig im Wahlmodus von
Impuls zu Ton wechseln, wihrend Sie auf dem Faxstartbildschirm eine Nummer eingeben. Diese
Einstellung wird je nach Land oder Region méglicherweise nicht angezeigt.

Leitungstyp:

Kopf:

Wihlen Sie den Leitungstyp aus, an den der Drucker angeschlossen ist.

PSTN:

Wihlen Sie PSTN, wenn der Drucker mit einem 6ffentlichen Fernsprechnetz verbunden ist.

PBX:

Wihlen Sie PBX, wenn Sie den Drucker in einer Umgebung mit Durchwahlnummern und
erforderlicher Amtsleitungsvorwahl verwenden, wie z. B. 0 und 9. In Umgebungen mit einem
DSL-Modem oder Terminaladapter wird ebenfalls die Einstellung auf PBX empfohlen.

Zugangscode:

Wihlen Sie Verw., und registrieren Sie dann einen externen Zugangscode wie 0 oder 9.
Wenn Sie dann ein Fax an eine externe Faxnummer senden, geben Sie # (Raute) anstelle
des echten Codes ein. # (Raute) muss auch in den Kontakte als externer Zugangscode
verwendet werden. Wenn in einem Kontakt ein externer Zugangscode wie 0 oder 9
eingestellt ist, konnen Sie keine Faxe an den Kontakt senden. Setzen Sie in diesem Fall
Zugangscode auf Nicht verw., andernfalls muss der Code in Kontakte auf # gesetzt
werden.

Geben Sie Thren Sendernamen und die Faxnummer ein. Diese werden bei ausgehenden Faxen in der
Kopfzeile angezeigt.
Ihre Telefonnummer:
Sie konnen bis zu 20 Zeichen bestehend aus 0 bis 9, + oder Leerzeichen eingeben. Fiir Web
Config kénnen Sie bis zu 30 Zeichen eingeben.
Fax-Kopf:

Sie kénnen bis zu 21 Sendernamen eingeben, falls erforderlich. Sie kénnen bis zu 40 Zeichen
fiir jeden Sendernamen eingeben. Geben Sie bei Web Config den Header in Unicode (UTEF-8)
ein.

Empfangsmodus:

Wihlen Sie den Empfangsmodus.

~Empfangen ankommender Faxe® auf Seite 115
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DRD:

Wenn Sie einen personalisierten Klingelton-Dienst Ihres Telefonanbieters abonniert haben, wihlen
Sie das Klingelmuster aus, das fiir eingehende Faxe verwendet werden soll. Mit dem von zahlreichen
Telefonanbietern angebotenen personalisierten Klingelton-Dienst (Bezeichnung variiert je nach
Anbieter) kénnen Sie fiir eine Telefonleitung mehrere Telefonnummern in Anspruch nehmen. Jeder
Nummer ist ein anderes Klingelmuster zugewiesen. Sie kénnen eine Nummer fiir Sprachanrufe und
eine andere fiir Faxanrufe verwenden. Je nach Region ist die Option Ein oder Aus.

Klingeln bis Antwort:
Wihlen Sie die Anzahl der Klingelzeichen, die zu horen sind, bevor der Drucker automatisch ein Fax
entgegennimmit.

Externer Empfang:

Externer Empfang:

Wenn Sie auf einem am Drucker angeschlossenen Telefon einen eingehenden Faxanruf
entgegennehmen, kénnen Sie den Empfang des Fax durch Eingabe des Codes fiir das Telefon
starten.

Startcode:

Legen Sie den Startcode von Externer Empfang fest. Geben Sie zwei Zeichen mit 0-9, *, # ein.
Verweigerung Fax:

Verweigerung Fax:

Wihlen Sie Optionen zum Abweisen unerwiinschter Faxsendungen aus.

Liste zuriickgew. Nummern:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers in der Liste abgelehnter
Rufnummern ist, kdnnen Sie hier festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden
sollen.

Fax ohne Kopfzeile blockiert:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers gesperrt ist, konnen Sie hier
festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden sollen.

Nicht registrierte Kontakte:
Wenn die Telefonnummer des anderen Teilnehmers nicht in den Kontakten gespeichert
ist, kdnnen Sie hier festlegen, ob die eingehenden Faxe abgelehnt werden sollen.

Zuruckweisungsnummernliste bearb.:

Sie kénnen bis zu 30 Faxnummern registrieren, um Faxe und Anrufe abzulehnen. Geben Sie
bis zu 20 Zeichen mit 0-9, *, # oder Leerzeichen ein.

Zugehorige Informationen

=, Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 353
= _Konfigurieren der Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage* auf Seite 355

=» »~Empfangen ankommender Faxe“ auf Seite 115

= _Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen® auf Seite 358
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Sendeeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Sendeeinstellungen

Hinweis:
Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Sendeeinstellungen
Wartezeit flr nachstes Original:

Wartezeit fir nachstes Original:
Aktivieren Sie dies, um den Faxversand nach Scannen eines Dokuments durch Antippen von

< zu starten, und warten Sie dann mit der nichsten Vorlage, bis die angegebene Zeit
abgelaufen ist.
Zeit:

Legen Sie die Wartezeit fiir die nidchste Vorlage fest.
Anzeigedauer Faxvorschau:

Anzeigedauer Faxvorschau:
Aktivieren Sie dies, um den Faxversand nach Ablauf der angegebenen Zeit ohne
Durchfiihrung jeglicher Schritte nach Anzeige des Vorschaubildschirms zu starten.
Zeit:

Geben Sie die Zeit zur Vorschau des gescannten Dokuments vor dem Versand an.

Empfangseinstellungen

Zugehorige Informationen

=, Fax-Ausgabe“ auf Seite 281
=, Druckeinstellungen® auf Seite 282

Fax-Ausgabe
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe

Hinweis:
Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Fax-Ausgabe.
In Posteingang speichern:

In Posteingang speichern:

Speichert empfangene Faxe im Posteingang des Druckers. Bis zu 100 Dokumente kénnen
gespeichert werden. Abhéngig von den Nutzungsbedingungen, etwa der Dateigrofie der
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gespeicherten Dokumente und der Verwendung mehrerer Faxspeichereinstellungen zugleich,
ist das Speichern von 100 Dokumenten unter Umstdnden nicht moglich.

Obwohl die empfangenen Faxe nicht automatisch gedruckt wrden, kénnen Sie sie auf dem
Druckerbildschirm anzeigen und nur die benétigen Dokumente drucken.

Optionen bei vollem Speicher:

Sie konnen wihlen, das empfangene Fax zu drucken oder den Empfang abzulehnen, wenn der
Posteingang-Speicher voll ist.

Posteingang-KW-Einst.:

Schiitzt das Posteingang mit einem Kennwort, um zu verhindern, dass Benutzer empfangene
Faxe einsehen konnen. Wahlen Sie Andern aus, um das Kennwort zu dndern, und wihlen Sie
Riicksetzen aus, um den Kennwortschutz zu deaktivieren. Sie bendtigen das aktuelle
Kennwort, um das Kennwort zu dndern oder zuriickzusetzen.

Sie konnen kein Kennwort einstellen, wenn Optionen bei vollem Speicher auf Faxe
empfangen und drucken eingestellt wurde.

Auf Computer speichern:

Speichert empfangene Faxe als PDF-Dateien auf einem mit dem Drucker verbundenen Computer. Sie
konnen dies nur dann auf Ja einstellen, wenn Sie FAX Utility (Anwendung) nutzen. Sie kénnen die
Option nicht iiber das Bedienfeld des Druckers aktivieren. Installieren Sie FAX Utility zuvor auf dem
betreffenden Computer. Nachdem Sie die Option auf Ja eingestellt haben, kénnen Sie diese
Einstellung tiber das Bedienfeld des Druckers zu Ja und drucken dndern.

Auf Sp.-Gerat speichern:

Speichert empfangene Faxe als PDF-Dateien auf einem mit dem Drucker verbundenen externen
Speichergerit. Die Auswahl von Ja und drucken druckt empfangene Faxe und speichert sie auf dem
Speichergerit.

Empfangene Dokumente werden voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt, bevor sie in dem
mit dem Drucker verbundenen Speichergerit gespeichert werden. Da das Versenden und Empfangen
von Faxen deaktiviert wird, wenn der Speicher voll ist, sollten Sie das Speichergerit mit dem Drucker
verbunden lassen.

Zugehorige Informationen
= _Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach® auf Seite 357

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe auf einem externen Speichergerit” auf
Seite 357

=, Funktion: PC-FAX Senden/Empfangen (Windows/Mac OS)“ auf Seite 110

Druckeinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen >
Druckeinstellungen

Hinweis:

Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Druckeinstellungen
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Auto-Reduzierung:

Druckt empfangene Faxe so, dass tibergrofle Dokumente formatiert werden, um auf das Papier der
Papierquelle zu passen. Je nach den empfangenen Daten kann die Grofle des Dokuments
moglicherweise nicht immer reduziert werden. Wenn diese Funktion deaktiviert ist, werden grofie
Dokumente in der Vorlagengrofle auf mehreren Blattern gedruckt oder es wird ein zweites, leeres
Blatt ausgegeben.

Seite-aufteilen-Einstellungen:

Druckt empfangene Faxe mit aufgeteilten Seiten, wenn das Format des empfangenen Faxes grofier als
das in den Drucker eingelegte Papierformat ist. Wenn die Uberlinge des Papiers geringer als der in
Druckdaten nach Aufteilung ldschen > Schwelle festgelegte Wert ist, wird die Uberlinge verworfen.
Wenn die Uberlinge den festgelegten Wert iibersteigt, wird die Uberlidnge auf ein anderes Blatt
Papier gedruckt.

Druckdaten nach Aufteilung I6schen:

Druckdaten nach Aufteilung |6schen:
Wibhlen Sie den zu l6schenden Bereich des Dokuments, wenn der Betrag der
Papierlangeniiberschreitung kleiner oder gleich dem Wert in Schwelle ist.

Schwelle:
Wenn der Betrag der Papierlangeniiberschreitung kleiner oder gleich diesem Wert ist,
wird der Uberschuss verworfen und nicht gedruckt.

Bei Aufteilung lberlagern:

Bei Aufteilung Uberlagern:

Wenn dies auf Ein eingestellt ist und die Daten zum Drucken geteilt werden, da die
Menge Druckdaten nach Aufteilung 16schen > Schwelle iiberschreitet, werden die
geteilten Daten mit der bei Uberlappungsbreite angegebenen Uberlappungslinge
gedruckt.

Uberlappungsbreite:

Daten, die diesen Wert iberschreiben, werden Uiberdruckt.

Auto-Drehung:

Dreht im A5-Querformat empfangene Faxe, um sie im A5-Format zu drucken. Diese Einstellung
wird angewandt, wenn die Papierformateinstellung fiir mindestens eine zum Druck von Faxen
verwendete Papierquelle auf A5 eingestellt ist.

Bei Auswahl von Aus, werden Faxe, die im A5-Querformat empfangen werden und die gleiche Breite
wie A4-Hochformatdokumente haben, als Faxe im Format A4 erkannt und als solche gedruckt.

Uberpriifen Sie die Papierquelleinstellungen zum Drucken von Faxen und das Papierformat fiir
Papierquellen in den folgenden Meniis in Einstellungen > Allgemeine Einstellungen >
Druckereinstellungen > Papierquelleneinst..

[ Auto-Auswahleinst.

(J Papiereinstellung > Papiergrofie

Empfangsinfo. zufuigen:

Druckt Empfangsdaten in empfangene Faxsendungen, auch wenn der Absender keine Kopfzeilen
iibertragen hat. Die Empfangsdaten enthalten Datum und Uhrzeit, die ID des Absenders sowie die
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Seitenzahl (beispielsweise ,,P1“). Wenn Seite-aufteilen-Einstellungen aktiviert ist, wird auch die
Seitenzahl des geteilten Dokuments gedruckt.

2-seitig:

2-seitig:

Druckt mehrere Seiten empfangener Faxe auf beiden Papierseiten.

Heftrand:
Wihlen Sie die Bindungsausrichtung.

Druckstartzeit:
Wihlen Sie Optionen, um den Druck empfangener Faxe zu starten.

(J Alle Seiten empfangen: Der Druck startet nach dem Empfang aller Seiten. Ob der Druck ab der
ersten oder letzten Seite beginnt, ist von der Einstellung der Funktion Sammelstapel abhingig.
Siehe die Erlauterung fiir Sammelstapel.

[J Erste Seite empfangen: Beginnt das Drucken nach Empfang der ersten Seite und druckt dann in
Versandreihenfolge. Falls der Drucker nicht mit dem Drucken beginnen kann, z. B. wenn andere
Auftrage bearbeitet werden, beginnt der Drucker mit dem Druck empfangener Seiten im
Batchmodus, sobald verfiigbar.

Sammelstapel:

Da die letzte Seite zuerst gedruckt wird (Ausgabe oben), werden die gedruckten Dokumente in der
richtigen Reihenfolge gestapelt. Diese Funktion ist moglicherweise nicht verfiigbar, wenn der
Arbeitsspeicher des Druckers fast voll ist.

Druckunterbr.-Zeit:

Druckunterbr.-Zeit:

Wihrend des angegebenen Zeitraums speichert der Drucker Dokumente im Druckerspeicher,
ohne sie zu drucken. Diese Funktion kann verwendet werden, um stérende Gerdusche
wihrend der Nacht zu vermeiden oder das Empfangen von vertraulichen Dokumenten
wihrend Threr Abwesenheit zu verhindern. Stellen Sie sicher, dass genug freier Arbeitsspeicher
verfiigbar ist, bevor Sie diese Option aktivieren.

Endzeit:
Stoppt den Dokumentdruck.

Zeit bis Neustart:

Startet den Dokumentdruck automatisch neu.

Ruhemodus:

Verringert die Gerduschentwicklung des Druckers beim Drucken von Faxsendungen, die
Druckgeschwindigkeit wird jedoch moglicherweise ebenfalls verringert.

Berichtseinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Berichtseinstellungen

284



Produktinformationen > Einstellungsmeniiliste > Allgemeine Einstellungen

Hinweis:
Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Berichtseinstellungen

Faxprotokoll automatisch drucken:

Druckt automatisch das Faxprotokoll. Wihlen Sie Ein (alle 30), um nach jedem Abschluss von 30
Faxauftragen ein Protokoll zu drucken. Wihlen Sie Ein (Zeit), um das Protokoll zu einem
bestimmten Zeitpunkt zu drucken. Wenn jedoch mehr als 30 Faxauftrage eingehen, wird das
Protokoll vor dem festgelegten Zeitpunkt gedruckt.

Bild an Bericht anhdangen:

Druckt einen Ubertr.-Bericht mit einem Bild der ersten Seite des gesendeten Dokuments. Wihlen Sie
Ein (grof3es Bild), um den oberen Bereich einer Seite ohne Gréflenreduzierung zu drucken. Wihlen
Sie Ein (kleines Bild), um die ganze Seite mit Anpassung an die Grof3e des Berichts zu drucken.

Berichtsformat:

Wihlt unter Fax > = (Mehr) > Fax-Bericht ein anderes Format fiir Faxberichte als
Protokollverfolg.. Wihlen Sie Detail aus, um auch die Fehlercodes zu drucken.

Sicherheitseinstellungen
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Sicherheitseinstellungen

Hinweis:
Im Bildschirm Web Config finden Sie das folgende Menii.

Registerkarte Fax > Sicherheitseinstellungen

Direktwahlbeschrank.:

Bei Auswahl von Ein wird die manuelle Eingabe der Empfangerfaxnummern deaktiviert, wodurch es
dem Benutzer mdglich ist, die Empfinger nur iiber die Kontaktliste oder den Sendeverlauf
auszuwdhlen.

Bei Auswahl von Zweimal eingeben muss der Benutzer bei einer manuellen Nummerneingabe die
Nummer ein zweites Mal eingeben.

Bei Auswahl von Aus wird die manuelle Eingabe der Empfingerfaxnummern aktiviert.

Broadcasting-Beschrankungen:

Wenn Sie Ein wihlen, kann nur eine Faxnummer als Empfanger eingegeben werden.

Adressenliste bestatigen:

Bei Auswahl von Ein wird vor Beginn der Ubertragung ein Empfangerbestitigungsbildschirm
angezeigt.

Sie kénnen die Empfanger unter Alle oder Nur fiir Broadcasting auswihlen.

BackupDaten auto.loschen:

Sicherungskopien von gesendeten und empfangenen Dokumenten werden in der Regel
voriibergehend im Speicher des Druckers gespeichert, um auf einen unerwarteten Stromausfall
aufgrund eines Stromausfalls oder falscher Bedienung vorbereitet zu sein.
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Bei Auswahl von Ein werden Sicherheitskopien beim erfolgreichen Senden oder Empfangen eines
Dokuments automatisch geldscht.
Sicherungsdaten I6schen:

Loscht alle voriibergehend im Druckerspeicher gehaltenen Sicherheitskopien. Fithren Sie diesen
Vorgang aus, bevor Sie den Drucker an eine andere Person abgeben oder entsorgen.

Dieses Menii wird im Bildschirm Web Config nicht angezeigt.

Fax-Verbindungstest
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Verbindungstest

Hinweis:
Sie kénnen dieses Menii nicht auf dem Bildschirm Web Config anzeigen.

Durch die Auswahl von Fax-Verbindungstest wird gepriift, ob der Drucker mit der Telefonleitung verbunden und
bereit fiir die Faxiibertragung ist. Sie konnen das Ergebnis der Priifung auf Normalpapier im A4-Format drucken.

Fax-Einstellungsassist.
Sie finden das Menii im Bedienfeld des Druckers unten:
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Einstellungsassist.

Hinweis:
Sie konnen dieses Menii nicht auf dem Bildschirm Web Config anzeigen.

Durch die Auswahl von Fax-Einstellungsassist. konnen grundlegende Faxeinstellungen vorgenommen werden.
Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Zugehorige Informationen
= Grundeinstellungen® auf Seite 278

®  Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 353

Land/Region:

Wihlen Sie das Land oder die Region aus, wo der Drucker verwendet wird. Falls Sie das Land oder die Region
dndern, werden die Faxeinstellungen auf Standardwerte zuriickgesetzt, die Sie dann erneut anpassen miissen.

Scanner-Einst.

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Scanner-Einst.

Empfanger bestatigen:

Uberpriifen des Ziels vor dem Scannen.
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eMail-Server:
Legen Sie die Einstellungen des E-Mail-Servers fiir das Scannen von eMail fest.

Wihlen Sie Servereinstellungen, um die Authentifizierungsmethode fiir den Drucker fiir den Zugriff
auf den Mailserver anzugeben.

»Einstellungselemente des Mail-Servers“ auf Seite 317

Sie konnen die Verbindung zum Mailserver tiberpriifen, indem Sie Verbindungstest auswéhlen.

Versorgungsstatus

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Versorgungsstatus

Zeigt den ungefihren Tintenstand der Tintenpatronen und die Nutzungsdauer des Wartungskastens an.

Wenn & angezeigt wird, ist die Tintenpatrone fast leer oder der Wartungskasten beinahe voll. Wenn die

Markierung X angezeigt wird, muss das Element ausgetauscht werden, da die Tinte leer oder der Wartungskasten
voll ist.

Auf diesem Bildschirm kénnen Sie Tintenpatronen ersetzen oder Informationen zum Status des
Verbrauchsmaterials drucken.

Zugehorige Informationen

= , Auswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 214

Wartung

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Wartung

Druckqualitatsanpassung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, wenn Probleme mit der Druckqualitéit auftreten. Es lasst sich priifen,
ob verstopfte Diisen vorhanden sind, der Druckkopf kann bei Bedarf gereinigt werden, und
bestimmte Parameter konnen zur Verbesserung der Druckqualitit angepasst werden.

Druckkopf-Diisentest:

Wibhlen Sie diese Funktion aus, um zu priifen, ob die Druckkopfdiisen verstopft sind. Der Drucker
druckt ein Diisentestmuster.

Druckkopfreinigung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, um verstopfte Diisen des Druckkopfs zu reinigen.
Druckkopfausrichtung:

Lineal-Linienausr.:

Wiabhlen Sie diese Funktion aus, um vertikale Linien auszurichten.
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Horizontale Ausrichtung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, wenn horizontale Streifen regelméflig auf Thren Ausdrucken

erscheinen.

Patronen- austausch:

Verwenden Sie diese Funktion, um Tintenpatronen zu wechseln, bevor die Tinte verbraucht ist.

Papierfiihrungsreinigung:

Wihlen Sie diese Funktion aus, wenn die internen Walzen mit Tinte verschmutzt sind. Der Drucker

fihrt Papier zu, um die internen Walzen zu reinigen.

Zugehorige Informationen

=, Uberpriifen und Reinigen des Druckkopfs“ auf Seite 135
= , Auswechseln von Tintenpatronen® auf Seite 214

= , Entfernen von verschmierter Tinte in der Papierzufithrung® auf Seite 137

Druckerstat.Blatt

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Druckerstat.Blatt
Konfigurationsstatusblatt:
Druckt Informationen zum aktuellen Druckerstatus und den Druckeinstellungen.

Verbrauchsstatusblatt:

Druckt Informationsblitter zum Status der Verbrauchsmaterialien.

Nutzungsverlaufsblatt:

Druckt Informationen zum Nutzungsverlauf des Druckers.

Druckzahler

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Druckzahler

Zeigt die Gesamtanzahl der Ausdrucke an, darunter Details wie das Statusblatt seit Kaufdatum des Druckers.

Wenn Sie Seite drucken auswéhlen, wird das Blatt ,,Nutzungsverlauf“ gedruckt.

Sie kénnen auch die Anzahl der gedruckten Seiten oder andere Funktionen auf dem Blatt ,,Nutzungsverlauf“

iiberpriifen.

Berichte

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Berichte
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Priift den aktuellen Verbindungsstatus fiir die folgenden Meniis und druckt einen Bericht.
[d Netzwerk
J Fax

Nutzereinstellungen

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Nutzereinstellungen
Kopie:
Die Standardeinstellungen im Kopieren-Menii kénnen gedndert werden.

In Netz-ordner/FTP scannen:

Die Standardeinstellungen im Menii In Netz-ordner/FTP scannen kénnen gedndert werden.

Scannen auf Computer (eMail):

Die Standardeinstellungen im Menii Scannen auf Computer (eMail) konnen geédndert werden.

An Computer scannen

Die Standardeinstellungen im Menii An Computer scannen konnen geandert werden.

An Speichergerdt scannen:

Die Standardeinstellungen im Menii An Speichergerit scannen kénnen gedndert werden.

In Cloud scannen:

Die Standardeinstellungen im Menii In Cloud scannen kdnnen geandert werden.

Fax:
Die Standardeinstellungen im Fax-Meni konnen gedndert werden.
»Fax-Einstellungen® auf Seite 119
Kundenforschung

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Kundenforschung

Ubermittelt Informationen zur Produktnutzung, z. B. die Anzahl der Druckauftrige, an die Seiko Epson
Corporation.

Wihlen Sie die Schaltfliche Einstellungen aus, um die Einstellungen zu dndern.

[ Zulassen:

Sie stimmen zu, dass die Informationen zur Nutzung des Produkts an die Seiko Epson Corporation iibermittelt
werden.

Nach der Auswahl, legen Sie fest, in welchem Land oder welcher Region das Produkt verwendet wird.
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(A Spiter priifen:

Vorerst tiberspringen. Sie kdnnen diese Einstellung spater andern.

[ Verweigern:

Sie stimmen nicht zu, dass die Informationen zur Nutzung des Produkts an die Seiko Epson Corporation
tibermittelt werden.

Nutzungsdaten bereitstellen:

Zeigt den Zulassungsstatus an.

Hinweis:
Wenn Spditer priifen ist ausgewdhlt, wird Verweigern angezeigt.

Land/Region:

Zeigt an, in welchem Land oder welcher Region der Drucker verwendet wird.

Werkseinstlg. wiederh.

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Werkseinstlg. wiederh.

Netzwerkeinstellungen:

Setzt die Netzwerkeinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Kopiereinstellungen:

Setzt die Kopiereinstellungen auf ihre Standardwerte zurtick.

Scanner-Einst.:

Setzt die Scaneinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Fax-Einstellungen:

Setzt die Faxeinstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Alle Daten und Einstellungen leeren:

Loscht alle im Speicher des Druckers abgelegten personlichen Informationen und setzt alle
Einstellungen auf ihre Standardwerte zuriick.

Firmware-Aktualisierung

Wihlen Sie die Meniis im Bedienfeld wie nachfolgend beschrieben.

Einstellungen > Firmware-Aktualisierung
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Aktualisierung:
Priift, ob die neueste Firmwareversion auf den Netzwerkserver hochgeladen worden ist. Wenn eine
Aktualisierung verfiigbar ist, konnen Sie wihlen, ob die Aktualisierung gestartet werden soll.
Benachrichtigung:

Wihlen Sie Ein, um eine Benachrichtigung zu erhalten, wenn ein Firmware-Update verfiigbar ist.

Produktspezifikationen

Druckerspezifikationen

Anordnung der Druckkopfdiisen Disen fir schwarze Tinte: 800
Papiergewicht" Normalpapier 64 bis 90 g/m?

Dickes Papier 91 bis 256 g/m’

Umschlage 75 bis 100 g/m?

* Selbst wenn die Papierdicke innerhalb dieses Bereichs liegt, kann das Papier moglicherweise nicht in den Drucker
eingezogen werden oder die Druckqualitdt kann beeintréchtigt werden, abhdngig von den Papiereigenschaften und der
Qualitét.

Druckbereich

Druckbereich bei Einzelblatt

Die Druckqualitdt nimmt aufgrund des Druckermechanismus in den schattierten Bereichen ab.

AR ic A 3.0 mm (0.12 Zoll)
B 3.0 mm (0.12 Zoll)
C 47.0 mm (1.85 Zoll)
D 45.0 mm (1.77 Zoll)
AH Z i D
H H
B B

Druckbereich bei Umschldgen

Die Druckqualitit nimmt aufgrund des Druckermechanismus in den schattierten Bereichen ab.
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A IC A 3.0mm (0.12 Zoll)
B 3.0 mm (0.12 Zoll)
C 18.0 mm (0.71 Zoll)
A+4, ;[D D 47.0 mm (1.85 Zoll)
B B

Scanner-Spezifikationen

Scannertyp Flachbett

Fotoelektrisches Gerat cis

Effektive Pixel 10200%14040 Pixel (1200 dpi)

Maximale VorlagengréRe 216 x 297 mm (8.5%11.7 Zoll)
A4, Letter

Auflésung beim Scannen 1200 dpi (Hauptscan)

2400 dpi (Subscan)

Ausgabeauflésung 50 bis 9600 dpi in 1-dpi-Schritten

Farbtiefe Farbe
(1 48 Bit pro Pixel intern (16 Bit pro Pixel pro Farbe intern)

(1 24 Bit pro Pixel extern (8 Bit pro Pixel pro Farbe extern)

Graustufe
(1 16 Bit pro Pixel intern

(1 8 Bit pro Pixel extern

Lichtquelle LED
ADF-Spezifikationen

Verfligbare Papierformate A4, Indian-Legal, Letter, 8.5x13 in, Legal

Papiersorte Normalpapier

Papiergewicht 64 bis 95 g/m? (17 bis 24 Ib)

Fassungskapazitat A4, Letter: 35 Blatter oder 3.85 mm
Indian-Legal, 8.5x13 in, Legal: 10 Blatter

Automatisches Duplex-Scannen Nicht unterstiitzt

Selbst, wenn die Vorlage den Spezifikationen fiir ADF-Medien entspricht, kann es unter Umstédnden nicht vom
ADF eingezogen werden oder die Scanqualitit kann sich verringern, abhéngig von den Papiereigenschaften und
der Qualitat.
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Fax-Spezifikationen

Faxtyp

Walk-up Schwarzweil3- und Farbfaxgerat (ITU-T Supergroup 3)

Unterstltzte Leitungsarten

StandardmaBige analoge Telefonleitungen und Nebenstellenanlagen (PBX)

Geschwindigkeit

Max. 33.6 kbps

Auflésung

Monochrom

(d Standard: 8 pel/mmx3,85 Zeile/mm (203 pel/Zoll.x98 Zeilen/Zoll)
(1 Fein: 8 pel/mmx7,7 Zeile/mm (203 pel/Zoll.x196 Zeilen/Zoll)

d Superfein: 8 pel/mmx15,4 Zeile/mm (203 pel/Zoll.x392 Zeilen/Zoll)
[ Ultrafein: 16 pel/mmx15,4 Zeile/mm (406 pel/Zoll.x392 Zeilen/Zoll)
[ Foto: 8 pel/mmx7,7 Zeile/mm (203 pel/Zoll.x196 Zeilen/Zoll)

Farbe
200%200 dpi

Seitenspeicher

Maximal 180 Seiten (basierend auf ITU-T No. 1 Chart im Schwarzweif3-
Entwurfsmodus)

Wahlwiederholung”

2 Mal (in einem Abstand von 1 Minute)

Schnittstelle

RJ-11-Telefonkabel, RJ-11-Telefongeratverbindung

* Die Spezifikationen kénnen je nach Land oder Region abweichen.

Verwendeter Port des Druckers

Der Drucker verwendet den folgenden Port. Diese Ports sollten vom Netzwerkadministrator bei Bedarf zur

Verfiigung gestellt werden konnen.

Der Drucker ist Absender (Client)

Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
Dateiversand (wenn Scannen in FTP/FTPS-Server FTP/FTPS (TCP) 20
Netzwerkordner vom Drucker verwendet
wird) 21
Dateiserver SMB (TCP) 445
NetBIOS (UDP) 137
138
NetBIOS (TCP) 139
WebDAV-Server Protokoll HTTP (TCP) 80
Protokoll HTTPS (TCP) 443
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Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
E-Mail-Versand (wenn Scannen an Mail vom SMTP-Server SMTP (TCP) 25
Drucker verwendet wird)
SMTP SSL/TLS (TCP) 465
SMTP STARTTLS (TCP) 587
POP- vor SMTP-Verbindung (wenn Scannen POP-Server POP3 (TCP) 110
an Mail vom Drucker verwendet wird)
Bei Verwendung von Epson Connect Epson-Connect- HTTPS 443
Server
XMPP 5222
Control WSD Client-Computer WSD (TCP) 5357
Der Client-Computer ist Absender (Client)
Aktivieren Ziel (Server) Protokoll Portnummer
Ermitteln Sie den Drucker aus einer Drucker ENPC (UDP) 3289
Anwendung wie EpsonNet Config,
Druckertreiber oder Scannertreiber.
Sammeln und richten Sie die MIB- Drucker SNMP (UDP) 161
Informationen aus einer Anwendung wie
EpsonNet Config, Druckertreiber oder
Scannertreiber ein.
Weiterleiten von LPR-Daten Drucker LPR (TCP) 515
Weiterleiten von RAW-Daten Drucker RAW (Port 9100) (TCP) 9100
Weiterleiten von AirPrint-Daten (IPP/IPPS- Drucker IPP/IPPS (TCP) 631
Drucken)
Suchen nach WSD-Drucker Drucker WS-Discovery (UDP) 3702
Web Config Drucker HTTP (TCP) 80
HTTPS (TCP) 443
Weiterleiten von FaxOut-Daten Drucker IPP FaxOut (TCP) 631
PC-FAX Drucker HTTP (TCP) 80

Schnittstellenspezifikationen

Fir Computer

Hi-Speed-USB”

Fiir externe USB-Gerate

Hi-Speed-USB

*

USB 3.0-Kabel werden nicht unterstiitzt.
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Technische Daten des Netzwerks

WLAN-Spezifikationen

Standards IEEE 802.11a/b/g/n"1/ac
Frequenzbereiche IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.11a/n/ac: 5 GHz
Kanile WLAN 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13"2
5 GHZ™3 W52 (36/40/44/48),
W53 (52/56/60/64),
W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)
Wi-Fi Direct 2,4GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12*%/13"2
5GHZ"3 W52 (36/40/44/48),
W58 (149/153/157/161/165)
Verbindungsmodi Infrastruktur, Wi-Fi Direct (Einfacher AP)™ *>
Sicherheitsprotokolle™ | WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*7, WPA3-SAE (AES)
6

*1  Nur fir den HT20 verfugbar.
*2  Nicht in Taiwan verfuigbar.

*3  Die Verfligbarkeit dieser Kandle und die Nutzung des Produkts im Freien Uiber diese Kanéle variiert je nach Standort.
Besuchen Sie furr weitere Informationen folgende Portal-Website.

http://support.epson.net/wifisghz/
*4  BeilEEE 802.11b nicht unterstiitzt.
*5  Infrastruktur- und Wi-Fi Direct-Modus oder eine Ethernet-Verbindung kénnen gleichzeitig genutzt werden.
*6  Wi-Fi Direct unterstiitzt nur WPA2-PSK (AES).
*7  Entspricht WPA2-Standards mit Unterstlitzung von WPA/WPA2 Personal.

Ethernet-Spezifikationen

Standards IEEE802.3i (10BASE-T)™
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)"?

Ubermittlungsmodus Auto, 10 Mbps Vollduplex, 10 Mbps Halbduplex, 100 Mbps
Vollduplex, 100 Mbps Halbduplex

Verbindung RJ-45

*1  Verwenden Sie ein Cat 5e- oder hochwertigeres STP (Shielded twisted pair, abgeschirmtes und verdrilltes)-Kabel, um das
Risiko von Funkstdrungen zu vermeiden.
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*2  Das angeschlossene Gerat mit den IEEE802.3az-Standards entsprechen.

Netzwerkfunktionen und IPv4/IPv6

Funktionen Unterstiitzt Anmerkungen
Netzwerkdruck EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-Druck (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista
oder hoher
Bonjour-Druck (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-Druck (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Epson Connect (E-Mail- IPv4 v -
Druck, Remote-Druck)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 oder hoher,
OS X Mavericks
(10.9.5) oder
hoher”
Netzwerk-Scannen Epson Scan 2 IPv4, IPv6 v -
Epson ScanSmart IPv4 v Windows 7 oder

aktueller oder OS X
El Capitan (10.11)
oder aktueller

Event Manager IPv4 v Windows Vista/
Windows XP oder
0OS X Yosemite
(10.10)/0S X
Mavericks (10.9.5)

Epson Connect (In Cloud IPv4 v -

scannen)

AirPrint (Scannen) IPv4, IPv6 v OS X Mavericks
(10.9.5) oder
hoher”

Fax Senden von Faxen IPv4 v -

Empfangen von Faxen IPv4 v -

AirPrint (Faxout) IPv4, IPv6 v 0OS X Mavericks
(10.9.5) oder
hoher”

* Wir empfehlen die Verwendung der aktuellsten Version von iOS oder Mac OS.

296



Produktinformationen > Produktspezifikationen > Technische Daten von Speichergeraten

Sicherheitsprotokoll

SSL/TLS HTTPS Server/Client IPPS

SMTPS (STARTTLS, SSL/TLS)

SNMPv3

Unterstiitzte Dienste Dritter

Dienste Unterstiitzt Anmerkungen
AirPrint Drucken v iOS 5 oder hoher/OS X Mavericks
(10.9.5) oder hoher”
Scannen 4 0S X Mavericks (10.9.5) oder héher”
Fax v 0S X Mavericks (10.9.5) oder hher*

* Wir empfehlen die Verwendung der aktuellen Version von iOS oder Mac OS.

Technische Daten von Speichergeraten

Gerite Maximale Kapazitdaten

Festplattenlaufwerk™ 2 TB (formatiert in FAT, FAT32 oder exFAT)

USB-Speichergerat

Multikartenleser*2 2 TB (formatiert in FAT, FAT32 oder exFAT)

*1:  Wirraten von der Verwendung externer Speichergerdte mit Stromversorgung tiber USB ab. Verwenden Sie nur externe
Speichergerate mit unabhangiger Stromversorgung.

*2:  Setzen Sie nur eine Speicherkarte in den Multikartenleser ein. Multikartenleser, bei denen mehr als zwei Speicherkarten
eingesetzt sind, werden nicht unterstitzt.

Die folgenden Gerite konnen nicht verwendet werden:
[ Ein Gerdt, fiir das ein eigener Treiber erforderlich ist
[J Ein Gerat mit Sicherheitseinstellungen (Kennwort, Verschliisselung usw.)

(1 Ein Gerdt mit eingebautem USB-Hub

Epson garantiert nicht fiir den Betrieb von extern angeschlossenen Geréten.
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Spezifikation fiir unterstiitzte Daten

Dateiformat JPEG-Dateien (*.JPG) mit dem Exif-Standard der Version 2.3.1, der von
Digitalkameras unterstiitzt wird, mit DCF*! Version 1.0 oder 2.0"2 kompatibel

Bilder entsprechen TIFF 6.0 wie folgt
1 RGB-Vollfarbbilder (nicht komprimiert)
(A Binarbilder (nicht komprimiert oder CCITT-kodiert)

BildgroRe Horizontal: 80 bis 10200 Pixel
Vertikal: 80 bis 10200 Pixel

Dateigrof3e Weniger als 2 GB
Maximale Anzahl der Dateien JPEG: 99903
TIFF: 999

*1  DCF (Design rule for Camera File system).
*2  Fotodaten, die sich auf Digitalkameras mit eingebautem Speicher befinden, werden nicht unterstitzt.

*3  Bis zu 999 Dateien konnen gleichzeitig angezeigt werden. (Wenn die Anzahl der Dateien 999 (ibersteigt, werden die
Dateien in Gruppen angezeigt.)

Hinweis:
»1“ist auf der LCD-Anzeige zu sehen, wenn der Drucker die Bilddatei nicht erkennt. In diesem Fall erscheinen bei Auswahl
eines Layouts mit mehreren Bildern leere Abschnitte auf dem Ausdruck.

Abmessungen

Abmessungen Lagerung

[ Breite: 425 mm (16.7 Zoll)
J Tiefe: 388 mm (15.3 Zoll)
[ Hohe: 277 mm (10.9 Zoll)

Drucken

[ Breite: 425 mm (16.7 Zoll)
[ Tiefe: 503 mm (19.8 Zoll)
J Hohe: 277 mm (10.9 Zoll)

Gewicht” Etwa 10.1 kg (22.3 Ib)

*  Ohne Tintenpatronen und Netzstecker.

Elektrische Daten
Stromversorgung AC100-240V
Frequenzbereich 50-60 Hz
Nennstrom 0.6-0.4 A
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Leistungsaufnahme (mit USB-
Anschluss)

Unabhangiges Kopieren: ca. 18 W (ISO/IEC24712)
Bereit-Modus: ca. 7.0 W

Schlafmodus: ca. 0.7 W

Abschalten: ca. 0.2 W

Hinweis:

1 Informationen zur Spannung finden Sie auf dem Etikett am Drucker.

[ Falls Sie den Drucker in Europa verwenden, finden Sie auf der folgenden Website Informationen zum Stromverbrauch.

http://www.epson.eu/energy-consumption

Umgebungsbedingungen

Betrieb Verwenden Sie den Drucker innerhalb der in der Grafik gezeigten Temperatur- (°C)
und Feuchtigkeitsbereiche (%) und in einer Umgebung ohne Kondensation.
%

80

55

20

10 ‘ 27 s C

Speicher Temperatur nach dem ersten Aufladen der Tinte: -15 bis 40°C (5 bis 104°F)"

Temperatur vor dem ersten Aufladen der Tinte: -20 bis 40°C (-4 bis 104°F)"
Feuchtigkeit: 5 bis 85% RH (ohne Kondensierung)

* Kann einen Monat bei 40°C (104°F) gelagert werden.

Umgebungsbedingungen fiir Tintenpatronen

Aufbewahrungstemperatur

-30 bis 40 °C (-22 bis 104 °F)*

Gefriertemperatur

Tinte kdnnte gefrieren, wenn sie bei unter 0 °C (32 °F) aufbewahrt wird.

Bei einer Temperatur von 25 °C (77 °F) dauert es etwa 3 Stunden, bis die Tinte
aufgetaut und wieder verwendbar ist.

* Kann einen Monat bei 40 °C (104 °F) gelagert werden.
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Installationsstandort und Raum

Halten Sie geniigend Platz bereit, um den Drucker korrekt zu installieren und zu bedienen.

A 563.2 mm
B 725.0 mm
C 425.0 mm
D 422.0 mm
E 303.0 mm

Zur Bestitigung der Umgebungsbedingungen siehe ,,Sicherheitshinweise® in diesem Handbuch.

Zugehorige Informationen

=  Hinweise und Warnungen zum Einrichten des Druckers® auf Seite 14

Systemvoraussetzungen

1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 oder hoher
Windows XP SP3 (32-Bit)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) oder hoher
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J Mac OS
Mac OS X 10.9.5 oder hoher, macOS 11 oder hoher

Hinweis:
0 Mac OS unterstiitzen moglicherweise einige Anwendungen und Funktionen nicht.

[ Das UNIX-Dateisystem (UFS) fiir Mac OS wird nicht unterstiitzt.

[ Chrome OS
Chrome OS 89 oder hoher

Hinweis:
Unterstiitzt nur die Standardfunktionen des Betriebssystems.

Gesetzlich vorgeschriebene Informationen

Normen und Zertifizierungen

Standards und Zulassungen fiir US-Modell

Sicherheit UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 N0.60950-1

EMV FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Dieses Gerit enthalt das folgende Wireless-Modul.
Hersteller: Seiko Epson Corporation
Typ: J26H005

Dieses Produkt entspricht Teil 15 der FCC-Regeln und RSS-210 der IC-Regeln. Epson iibernimmt keine
Verantwortung fiir die Nichtbeachtung der Schutzvorschriften, die durch eine nicht empfohlene Anderung des
Produkts entsteht. Der Betrieb unterliegt den folgenden beiden Bedingungen: (1) dieses Gerat darf keine Storung
verursachen, und (2) dieses Gerdt muss alle empfangenen Stérungen hinnehmen, einschliefSlich Stérungen, die zu
einem unbeabsichtigten Betrieb des Gerites fithren kénnen.

Um eine Funkstoérung der lizenzierten Dienste zu verhindern, ist das Gerét fiir einen Betrieb in Innenrdumen und
von den Fenstern entfernt vorgesehen, um eine maximale Abschirmung zu gewéhrleisten. Geréte (oder ihre
Ubertragungsantenne), die im Freien installiert werden, bendtigen eine Lizenz.

Dieses Gerit stimmt mit den FCC-Grenzwerten fiir Bestrahlung iiberein, die fiir eine unkontrollierte Umgebung
ausgelegt sind und erfillt die FCC-Richtlinien fiir die HF-Belastung durch Funkfrequenzen in Anhang C von
OET65 und RSS-102 der Bestrahlungsauflagen fiir IC-Radiofrequenzen. Dieses Gerit sollte mit einem
Mindestabstand von 7,9 Zoll (20 cm) zu Threm Korper installiert und bedient werden (hierzu gehdren nicht:
Hinde, Handgelenke, Fiifie und Fufgelenke).

Standards und Zulassungen fiir europaisches Modell

Fiir Benutzer in Europa
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Hiermit erklart die Seiko Epson Corporation, dass das folgende Hochfrequenzgeratemodell der Richtlinie
2014/53/EU entspricht. Den vollstindigen Text der EU-Konformititserklirung finden Sie auf der folgenden
Webseite.

http://www.epson.eu/conformity
C774E

Zur Verwendung ausschliefllich in den Landern Irland, Grofibritannien, Osterreich, Deutschland, Liechtenstein,
Schweiz, Frankreich, Belgien, Luxemburg, Niederlande, Italien, Portugal, Spanien, Danemark, Finnland,
Norwegen, Schweden, Island, Kroatien, Zypern, Griechenland, Slowenien, Tiirkei, Malta, Bulgarien, Tschechien,
Estland, Ungarn, Lettland, Litauen, Polen, Rumédnien und Slowakei.

Epson tibernimmt keine Verantwortung fiir die Nichtbeachtung der Schutzvorschriften, die durch eine nicht
empfohlene Anderung der Produkte entsteht.

C€

Einschrankungen beim Kopieren

Beachten Sie die folgenden Einschrankungen, um den Drucker in einer verantwortlichen und gesetzlichen Weise
zu verwenden.

Das Kopieren der folgenden Objekte ist gesetzlich verboten:

(d Banknoten, Miinzen, staatliche handelbare Wertpapiere, staatliche Schuldverschreibungen und
Kommunalanleihen

(d Unbenutzte Briefmarken, frankierte Postkarten und andere offizielle Postsachen mit giiltiger Freimachung

[ Staatliche Steuerzeichen und nach einem gesetzlichen Verfahren ausgegebene Wertpapiere

Beim Kopieren der folgenden Dokumente ist Vorsicht angebracht:

[ Private handelbare Wertpapiere (Borsenzertifikate, ibertragbare Schuldverschreibungen, Schecks usw.),
Monatskarten, Konzessionen usw.

[ Pisse, Fithrerscheine, Kfz-Priifsiegel, Straflenbenutzungsausweise, Nahrungsmittelkarten, Fahrkarten usw.
Hinweis:

Das Kopieren dieser Dokumente kann auch gesetzlich verboten sein.

Verantwortlicher Umgang mit urheberrechtlich geschiitztem Material:

Ein Missbrauch des Druckers liegt vor, wenn urheberrechtlich geschiitztes Material widerrechtlich kopiert wird.
Aufler wenn Sie auf Empfehlung eines versierten Anwalts handeln, sollten Sie die Genehmigung des Inhabers der
Urheberrechte einholen, bevor Sie veroffentlichtes Material kopieren.
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Verbinden des Druckers mit dem Netzwerk

Sie konnen den Drucker auf verschiedene Weise an das Netzwerk anschlieflen.

(4 Verbinden Sie sich mit Hilfe der erweiterten Einstellungen auf dem Bedienfeld.

(4 Verbinden Sie sich mit Hilfe des Installationsprogramms auf der Website oder auf der Software-Disc.

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise zum Anschluss des Druckers an das Netzwerk iiber das Bedienfeld

des Druckers erlautert.

Vor dem Einrichten einer Netzwerkverbindung

Priifen Sie fiir die Verbindung mit dem Netzwerk zuvor die Verbindungsmethode und die

Verbindungseinstellungen.

Sammeln von Informationen iiber die Verbindungseinstellung

Bereiten Sie die erforderlichen Einstellinformationen fiir die Verbindung vor. Uberpriifen Sie vorab die folgenden

Informationen.
Abschnitte Optionen Hinweis
Methode der Ethernet Entscheiden Sie, wie der Drucker an das Netzwerk angeschlossen

Gerateverbindung

WLAN

wird.

Bei verkabeltem LAN wird die Verbindung zum LAN-Switch
hergestellt.

Bei WLAN wird die Verbindung mit dem Netzwerk (SSID) des
Zugangspunktes hergestellt.

LAN-Verbindungsdaten

IP-Adresse
Subnetzmaske

Standard-Gateway

Legen Sie die IP-Adresse fest, die dem Drucker zugewiesen werden
soll.

Wenn Sie die IP-Adresse statisch zuweisen, werden alle Werte
bendtigt.

Wenn Sie die IP-Adresse iber die DHCP-Funktion dynamisch
zuweisen, ist diese Information nicht erforderlich, da sie automatisch
eingestellt wird.

WLAN-
Verbindungsdaten

SSID

Passwort

Dies sind die SSID (Netzwerkname) und das Passwort des
Zugangspunkts, mit dem sich der Drucker verbindet.

Wenn die MAC-Adressfilterung eingestellt ist, registrieren Sie die
MAC-Adresse des Druckers im Voraus, um den Drucker zu registrieren.

Im Folgenden finden Sie die unterstiitzten Standards.

+WLAN-Spezifikationen” auf Seite 295

DNS-Serverdaten

IP-Adresse des
primdren DNS-
Servers

IP-Adresse des
sekundaren DNS-
Servers

Diese werden bei der Angabe von DNS-Servern benétigt. Das
sekundare DNS wird eingestellt, wenn das System eine redundante
Konfiguration hat und es einen sekundaren DNS-Server gibt.

Wenn Sie in einer kleinen Organisation sind und den DNS-Server
nicht einstellen, dann stellen Sie die IP-Adresse des Routers ein.
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Abschnitte Optionen Hinweis
Daten des Proxyservers (d Name des Stellen Sie dies ein, wenn Ihre Netzwerkumgebung den Proxy-Server
Proxyservers fur den Internetzugang aus dem Intranet verwendet, und Sie die
Funktion verwenden, dass der Drucker direkt auf das Internet
zugreift.

Fir die folgenden Funktionen stellt der Drucker eine direkte
Verbindung zum Internet her.

1 Epson-Connect-Dienste
(A Cloud-Dienste anderer Unternehmen

(4 Firmware-Aktualisierung

Portnummer-Angaben 1 Freizugebende Uberpriifen Sie die Portnummer des Druckers und des Computers
Portnummer und geben Sie dann falls erforderlich den Port frei, der durch eine
Firewall blockiert ist.

Im Folgenden finden Sie die Portnummer, die vom Drucker
verwendet wird.

,Verwendeter Port des Druckers” auf Seite 293

Zuweisen der IP-Adresse

IP-Adressen lassen sich auf folgende Weise zuweisen.

Statische IP-Adresse:
Weist dem Drucker (Host) eine zuvor festgelegte IP-Adresse manuell zu.

Die Informationen fiir die Verbindung zum Netzwerk (Subnetzmaske, Standard-Gateway, DNS-Server usw.)
miissen manuell eingestellt werden.

Die IP-Adresse andert sich auch beim Ausschalten des Gerits nicht, was niitzlich ist, wenn Sie Gerite in einer
Umgebung verwalten mochten, in der Sie die IP-Adresse nicht dandern kénnen oder wenn Sie Geréte anhand der
IP-Adresse verwalten mochten. Wir empfehlen die Einstellungen fiir Drucker, Server usw., auf die viele Computer
zugreifen.

Automatische Zuordnung iiber DHCP-Funktion (dynamische IP-Adresse):

Weisen Sie die IP-Adresse dem Drucker (Host) automatisch tiber die DHCP-Funktion des DHCP-Servers oder
Routers zu.

Die Informationen fiir die Verbindung zum Netzwerk (Subnetzmaske, Standardgateway, DNS-Server usw.) werden
automatisch festgelegt, so dass Sie das Gerit problemlos mit dem Netzwerk verbinden kénnen.

Wenn das Gerit oder der Router ausgeschaltet ist oder abhangig von den DHCP-Servereinstellungen, kann sich
die IP-Adresse beim erneuten Verbinden andern.

Wir empfehlen dies bei Geriten, die nicht iiber die IP-Adresse verwaltet werden, oder die mit Protokollen
kommunizieren, die der IP-Adresse folgen konnen.

Hinweis:
Wenn Sie die Funktion zur IP-Adressenreservierung von DHCP nutzen, konnen Sie den Geriten jederzeit die gleiche IP-
Adresse zuweisen.
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DNS-Server und Proxyserver

Der DNS-Server ermittelt aus Hostnamen, Domainnamen fiir E-Mail-Adressen usw. deren IP-Adresse.

Eine Kommunikation ist nicht moglich, wenn die Gegenstelle zwar iiber ihren Host- oder Domainnamen bekannt
ist, der Computer oder Drucker jedoch nur tiber IP kommuniziert.

Dabher findet eine Abfrage des DNS-Servers nach diesen Angaben statt, der die IP-Adresse der Gegenstelle
tibermittelt. Dieser Vorgang wird als Auflosung bezeichnet.

Auf diese Weise konnen Gerite wie Computer und Drucker anhand der IP-Adresse miteinander kommunizieren.

Die Namensauflosung ist auch fiir die Kommunikation des Druckers per E-Mails und fiir seine
Internetverbindung erforderlich.

Konfigurieren Sie die DNS-Server-Eintrige, wenn Sie diese Funktion nutzen.
Die IP-Adresse wird mit der DHCP-Funktion des DHCP-Servers oder Routers automatisch zugewiesen.

Der Proxyserver wird am Gateway zwischen Netzwerk und Internet platziert und kommuniziert als Mittler
zwischen Computer, Drucker und Internet (Gegenstelle). Der Server der Gegenstelle kommuniziert nur mit dem
Proxyserver. Daher hat er keinen Zugriff auf Druckerinformationen wie IP-Adresse und Portnummer, wodurch
die Sicherheit verbessert wird.

Konfigurieren Sie auf dem Drucker die Einstellung fiir den Proxyserver, wenn Sie sich iiber einen Proxyserver mit
dem Internet verbinden.

Verbindung zum Netzwerk tiber das Bedienfeld herstellen

Verbinden Sie den Drucker tiber das Bedienfeld des Druckers mit dem Netzwerk.

Zuweisen der IP-Adresse

Richten Sie die grundlegenden Elemente wie Host-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

In diesem Abschnitt wird die Vorgehensweise zum Einstellen einer statischen IP- Adresse erlautert.
1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Wihlen Sie Einstellungen auf dem Startbildschirm des Drucker-Bedienfelds.

3. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > TCP/IP.

4. Wihlen Sie Manuell bei IP-Adresse anfordern.
Wenn Sie die IP-Adresse automatisch iiber die DHCP-Funktion des Routers einstellen, wihlen Sie Auto. In
diesem Fall werden IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway in Schritt 5 bis 6 ebenfalls
automatisch eingestellt. Fahren Sie daher mit Schritt 7 fort.

5. Eingeben der IP-Adresse.
Der Fokus bewegt sich zum vorderen Segment oder zum hinteren Segment, das durch einen Punkt getrennt
ist, wenn Sie @ oder P> wihlen.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

6. Richten Sie Subnetzmaske und Standard-Gateway ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.
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g Wichtig:

Wenn die Kombination aus IP-Adresse, Subnetzmaske und Standard-Gateway falsch ist, bleibt Einrichtung
starten inaktiv und kann mit den Einstellungen nicht fortfahren. Bestitigen Sie, dass kein Fehler in der
Eingabe vorliegt.

7. Geben Sie die IP-Adresse fiir den primadren DNS-Server ein.
Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

Hinweis:

Bei Auswahl von Auto als Einstellung fiir die IP-Adresszuteilung lassen sich die DNS-Server-Einstellungen Manuell
oder Auto auswihlen. Wenn die DNS-Server-Adresse nicht automatisch abgerufen werden kann, wihlen Sie Manuell
aus, und geben Sie dann die Adresse des DNS-Servers ein. Geben Sie dann die Adresse des sekunddren DNS-Servers
direkt ein. Falls Sie Auto auswdhlen, wechseln Sie zu Schritt 9.

8. Geben Sie die IP-Adresse fiir den sekundiaren DNS-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

9. Tippen Sie auf Einrichtung starten.

Einrichten des Proxy-Servers
Richten Sie den Proxy-Server ein, wenn beide der folgenden Punkte erfiillt sind.
[d Der Proxy-Server ist fiir die Internetverbindung ausgelegt.

(d Bei Verwendung einer Funktion, bei der sich der Drucker direkt mit dem Internet verbindet, wie beispielsweise
dem Epson Connect Service oder den Cloud Services eines anderen Unternehmens.

1. Wiahlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

Wenn Sie Einstellungen nach der Einstellung der IP-Adresse vornehmen, wird der Bildschirm Erweitert
angezeigt. Fahren Sie mit Schritt 3 fort.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert.
3. Wihlen Sie Proxy-Server.
4. Wihlen Sie Verw. bei Proxy-Servereinst..

5.  Geben Sie die Adresse fiir den Proxy-Server im IPv4- oder FQDN-Format ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

6. Geben Sie die Portnummer fiir den Proxy-Server ein.

Bestitigen Sie den auf dem vorherigen Bildschirm angezeigten Wert.

7. Tippen Sie auf Einrichtung starten.

Verbinden mit einem LAN

Netzwerkverbindung des Druckers tiber Ethernet oder WLAN.
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AnschlieBen an Ethernet

Schlieflen Sie den Drucker iiber das Ethernet-Kabel an das Netzwerk an und {iberpriifen Sie die Verbindung.
1. Verbinden Sie den Drucker und den Hub (LAN-Switch) tiber ein Ethernet-Kabel.
2. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm.

3. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkverbindungstest.

Das Ergebnis der Verbindungsdiagnose wird angezeigt. Vergewissern Sie sich, dass die Verbindung korrekt ist.

4. Tippen Sie zum Beenden auf OK.

Wenn Sie auf Priifbericht drucken tippen, konnen Sie das Diagnoseergebnis ausdrucken. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm, um den Bericht auszudrucken.

Zugehorige Informationen
= ,Andern der Verbindung von WLAN zu Kabel-LAN“ auf Seite 254

Verbindung zu einem drahtlosen Netzwerk (WLAN) herstellen

Sie konnen den Drucker auf verschiedene Weise mit einem drahtlosen Netzwerk (WLAN) verbinden. Waihlen Sie
die Verbindungsmethode aus, die Ihrer Umgebung und den Nutzungsbedingungen am besten entspricht.

Falls Ihnen die Zugangsdaten des Wireless-Routers wie dessen SSID und das Kennwort bekannt sind, kdnnen Sie
die Einstellungen manuell vornehmen.

Falls der Wireless-Router WPS unterstiitzt, konnen Sie die Einstellungen per Tastendruck-Setup vornehmen.

Nachdem Sie den Drucker an das Netzwerk angeschlossen haben, verbinden Sie sich vom gewiinschten Gerit aus
(Computer, Smart-Gerét, Tablet usw.) mit dem Drucker.

Zugehdrige Informationen

=  Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen durch Eingabe der SSID und des Kennworts“ auf Seite 239
= ,Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per Push-Button-Setup (WPS)“ auf Seite 240

= , Vornehmen von Wi-Fi-Einstellungen per PIN-Code-Setup (WPS)“ auf Seite 241

Einstellungen fiir die Benutzung des Druckers

Verwendung der Druckfunktionen

Zur Nutzung der Druckfunktion tiber das Netzwerk aktivieren.

Zur Nutzung des Druckers im Netzwerk miissen Sie den Anschluss fiir die Netzwerkverbindung am Computers
sowie die Netzwerkverbindung des Druckers einrichten.

Druckerverbindungstypen

Die folgenden beiden Methoden sind bei der Netzwerkverbindung des Druckers verfiigbar.

308



Information fiir Administratoren > Einstellungen fir die Benutzung des Druckers > Verwendung der Druckft

[d Peer-to-Peer-Verbindung (Direktdruck)

[d Server-Client-Verbindung (Druckerfreigabe tiber den Windows-Server)

Peer-to-Peer-Verbindungseinstellungen

Hieriiber wird direkt eine Verbindung zwischen Drucker und Computer im Netzwerk hergestellt. Nur ein
netzwerkfihiges Modell kann verbunden werden.

Verbindungsmethode:

Verbinden Sie den Drucker direkt per Hub oder Zugangspunkt mit dem Netzwerk.

Druckertreiber:
Installieren Sie den Druckertreiber auf jedem Client-Computer.

Bei Verwendung von EpsonNet SetupManager kdnnen Sie das Treiberpaket, das die Druckereinstellungen enthilt,
bereitstellen.

Funktionen:
[ Der Druckauftrag startet sofort, da der Druckauftrag direkt an den Drucker gesendet wird.

[ Sie kénnen drucken, solange der Drucker lauft.

Server-Client-Verbindungseinstellungen

Dies ist die Verbindung, die der Servercomputer gemeinsam mit dem Drucker nutzt. Verbieten Sie die Verbindung
ohne Durchlaufen des Servercomputers, indem Sie die Sicherheit verbessern.

Bei Verwendung von USB kann auch der Drucker ohne Netzwerkfunktion gemeinsam genutzt werden.

Verbindungsmethode:
Verbinden Sie den Drucker {iber einen LAN-Switch oder Zugangspunkt mit dem Netzwerk.

Sie konnen den Drucker auch direkt per USB-Kabel mit dem Server verbinden.

Druckertreiber:
Installieren Sie den Druckertreiber je nach Betriebssystem der Client-Computer auf dem Windows-Server.

Durch Zugriff auf den Windows-Server und Verbindung des Druckers wird der Druckertreiber auf dem Client-
Computer installiert und kann genutzt werden.

Funktionen:
[ Verwalten Sie Drucker und Druckertreiber kombiniert.

[ Je nach Serverspezifikationen kann der Start des Druckauftrags einige Zeit dauern, da alle Druckauftrige iiber
den Druckserver laufen.

[ Sie konnen nicht drucken, wenn der Windows-Server ausgeschaltet ist.
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Druckeinstellungen fiir Peer-to-Peer-Verbindung
Bei einer Peer-to-Peer-Verbindung (Direktdruck) haben eine Drucker und ein Client-Computer eine 1:1-
Beziehung.

Der Druckertreiber muss auf jedem Client-Computer installiert sein.

Druckeinstellungen fiir Server-/Client-Verbindung
Aktivieren Sie diese Funktion fiir das Drucken mit einem Drucker, der iiber eine Server-/Client-Verbindung
angeschlossen ist.

Richten Sie bei einer Server-/Client-Verbindung zundchst den Druckserver ein, und geben Sie den Drucker dann
im Netzwerk frei.

Wenn zur Verbindung mit dem Server ein USB-Kabel verwendet wird, richten Sie ebenfalls zundchst den
Druckserver ein, und geben Sie den Drucker dann im Netzwerk frei.

Einrichtung der Netzwerkports

Erstellen Sie die Druckwarteschlange fiir den Netzwerkdruck auf dem Druckserver mit Standard-TCP/IP und
legen Sie dann den Netzwerkport fest.

Dieses Beispiel gilt fiir Windows Server 2012 R2.

1. Offnen Sie das Fenster ,,Gerite und Drucker
Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Hardware und Sound oder Hardware > Gerite und
Drucker.

2. Fugen Sie einen Drucker hinzu.
Klicken Sie auf Drucker hinzufiigen und wihlen Sie anschlielend Der gesuchte Drucker ist nicht
aufgefiihrt.

3. Fiigen Sie einen lokalen Drucker hinzu.

Wihlen Sie Lokalen Drucker oder Netzwerkdrucker mit manuellen Einstellungen hinzufiigen und klicken
Sie dann auf Weiter.
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4. Wihlen Sie Einen neuen Anschluss erstellen, wihlen Sie Standard TCP/IP Anschluss als Anschlusstyp und
klicken Sie dann auf Weiter.

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer,

O Usean existing port: LPT1: (Printer Port)

(®) Create a new port:

Type of port: Standard TCP/IP Port

Epson_Print_Admin
E Met Print Port

5. Geben Sie in Hostname oder IP-Adresse oder Druckername oder IP-Adresse die Drucker-IP-Adresse oder
den Druckernamen ein, und klicken Sie dann auf Weiter.

Beispiel:
[ Druckername: EPSONA1A2B3C
[ IP-Adresse: 192.0.2.111

Lassen Sie Anschlussname unverindert.

Klicken Sie bei Anzeige der Benutzerkontensteuerung auf Fortsetzen.

Type a printer hostname or IP address

Device type: |TCP_»'IP Device

Hostname or P address: | 19?_.0.?_.111|

Port name: | 1920211

[w] Query the printer and automatically select the driver to use

Hinweis:

Falls Sie den Druckernamen im Netzwerk angeben, in dem eine Namensauflosung zur Verfiigung steht, wird die IP-
Adpresse selbst dann nachgefiihrt, wenn die IP-Adresse des Druckers iiber DHCP gedndert wird. Sie konnen den
Druckernamen in der Netzwerkstatusanzeige auf dem Bedienfeld des Druckers oder auf dem Netzwerkstatusblatt
iiberpriifen.
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6. Richten Sie den Druckertreiber ein.

[ Wenn der Druckertreiber bereits installiert ist:

Wihlen Sie Hersteller und Drucker aus. Klicken Sie auf Weiter.

7. Folgen Sie der Bildschirmanleitung.

Beim Gebrauch des Druckers in Server/Client-Verbindung (Druckerfreigabe mithilfe von Windows-Server) sind
anschliefend Freigabeeinstellungen vorzunehmen.

Priifen der Anschlusskonfiguration — Windows

Priifen Sie, ob der korrekte Port fiir die Druckerwarteschlange eingestellt ist.

1. Offnen Sie das Fenster ,Gerite und Drucker*
Desktop > Einstellungen > Systemsteuerung > Hardware und Sound oder Hardware > Gerite und
Drucker.

2. Offnen Sie den Bildschirm Druckereigenschaften.
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol und wihlen Sie Druckereigenschaften.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse, wahlen Sie Standard TCP/IP-Anschluss und klicken Sie dann
auf Anschluss konfigurieren.

4. Priifen Sie die Anschlusskonfiguration.

J Fir RAW

Priifen Sie, dass Raw unter Protokoll ausgewahlt ist und klicken Sie dann auf OK.

1 Far LPR

Priifen Sie, dass LPR unter Protokoll ausgewihlt ist. Geben Sie ,,PASSTHRU® in Warteschlangenname
unter LPR-Einstellungen ein. Aktivieren Sie LPR-Byte-Zihler aktivieren und klicken Sie dann auf OK.

Druckerfreigabe (nur Windows)

Wenn Sie den Drucker tber eine Server/Client-Verbindung verwenden (Druckerfreigabe {iber den Windows),
richten Sie die Druckerfreigabe iiber den Druckserver ein.

1. Wihlen Sie Bedienfeld > Gerite und Drucker anzeigen auf dem Druckserver aus.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol (Warteschlange) des Druckers, den Sie
freigeben mdchten und wihlen Sie dann die Registerkarte Druckereigenschaften > Freigabe.

3. Widhlen Sie Diesen Drucker freigeben und 6ffnen Sie dann Freigabename.

Fiir Windows Server 2012 klicken Sie auf Change Sharing Options und konfigurieren dann die Einstellungen.

Installieren zusdtzlicher Treiber (nur Windows)

Falls die Windows-Versionen von Server und Client unterschiedlich sind, wird das Installieren zusitzlicher Treiber
auf dem Druckerserver empfohlen.

1. Wihlen Sie Systemsteuerung > Gerite und Drucker anzeigen auf dem Druckerserver.
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2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Druckers, der fiir die Clients freigegeben werden
soll, und klicken Sie dann unter Druckereigenschaften auf die Registerkarte Freigabe.

3. Klicken Sie auf Zusitzliche Treiber.
Unter Windows Server 2012 klicken Sie auf Change Sharing Options und konfigurieren Sie dann die
Einstellungen.

4. Wihlen Sie die Windows-Versionen fiir die Clients und klicken Sie dann auf OK.

5.  Wihlen Sie die Informationsdatei (.inf) fiir den Druckertreiber aus, und installieren Sie den Treiber.

Verwenden des freigegebenen Druckers — Windows

Der Administrator muss die Clients iiber den Computernamen informieren, der dem Druckerserver zugewiesen
ist, und wie dieser in ihren Computern hinzugefiigt werden kann. Wenn noch keine zusitzlichen Treiber
konfiguriert sind, informieren Sie die Clients, wie sie in Gerdte und Drucker einen freigegebenen Drucker
hinzufiigen konnen.

Wenn im Druckerserver bereits zusétzliche Treiber konfiguriert sind, fithren Sie die folgenden Schritte aus:
1. Wihlen Sie den Namen, der dem Druckerserver zugewiesen ist, im Windows Explorer.

2. Doppelklicken Sie auf den Drucker, den Sie verwenden mochten.

Grundlegende Druckeinstellungen

Zum Einstellen der Druckeinstellungen wie Papierformat oder Fehleranzeigen beim Drucken.

Einstellen der Papierquelle

Stellen Sie das Format und den Papiertyp des Papiers ein, das Sie in den Drucker eingelegt haben.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Drucken > Papierquelleneinst.

4. Legen Sie jede Option fest.
Die angezeigten Optionen kénnen je nach Situation variieren.

[d Name der Papierquellen

Es wird der Name der Zielpapierquelle angezeigt, wie z. B. Papierfach, Kassette 1.
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5.

(A Papiergrofle
Wihlen Sie das gewiinschte Papierformat aus dem Pulldown-Menil.
(d Mafleinheit

Wihlen Sie die Einheit der benutzerdefinierten Grofe. Sie konnen dies auswahlen, wenn Benutzerdefiniert
als Papiergrofle ausgewdhlt wurde.

[d Breite
Legen Sie die horizontale Lange der benutzerdefinierten Grofie fest.

Der Bereich, den Sie hier eingeben konnen, hiangt von der Papierquelle ab, die auf der Seite des Druckers
angegeben ist. Breite.

Wenn Sie mm in Maf3einheit auswihlen, kdnnen Sie eine Dezimalstelle eingeben.

Wenn Sie Zoll in Mafleinheit auswihlen, kdnnen Sie zwei Dezimalstellen eingeben.
[d Hohe

Legen Sie die vertikale Lange der benutzerdefinierten Grof3e fest.

Der Bereich, den Sie hier eingeben koénnen, hidngt von der Papierquelle ab, die auf der Seite des Druckers
angegeben ist. Hohe.

Wenn Sie mm in Maf3einheit auswéhlen, konnen Sie eine Dezimalstelle eingeben.
Wenn Sie Zoll in Mafleinheit auswihlen, kdnnen Sie zwei Dezimalstellen eingeben.
(A Papiertyp

Wihlen Sie den gewiinschten Papiertyp aus dem Pulldown-Menii aus.

Uberpriifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Einstellen von Fehlern

Stellen Sie ein, wie Fehler auf dem Gerit angezeigt werden.

1.

Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Drucken > Fehlereinstellungen

Legen Sie jede Option fest.
[J Papiergrofienhinweis

Legen Sie fest, ob eine Fehlermeldung auf dem Bedienfeld angezeigt werden soll, wenn das Papierformat
der angegebenen Papierquelle nicht mit dem Papierformat der Druckdaten iibereinstimmt.

[J Papiertyphinweis

Legen Sie fest, ob eine Fehlermeldung auf dem Bedienfeld angezeigt werden soll, wenn der Papiertyp der
angegebenen Papierquelle nicht mit dem Papiertyp der Druckdaten iibereinstimmt.
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[J Auto-Fehlerbehebung

Legen Sie fest, ob der Fehler automatisch gelscht werden soll, wenn das Bedienfeld nach der Anzeige des
Fehlers 5 Sekunden lang nicht bedient wird.

5. Uberpriifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Einstellen von Universaldruck
Stellen Sie diese Option ein, wenn Sie von externen Geraten drucken, ohne den Druckertreibers zu verwenden.

Abhingig von der Druckersprache Thres Druckers werden einige Optionen nicht angezeigt.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Drucken > Universaldruckeinstell.
4. Legen Sie jede Option fest.

5. Uberpriifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Grundlegend
Optionen Erklarung

Oberer Versatz(-30.0-30.0mm) Stellt die vertikale Papierposition ein, an der das Drucken beginnt.

Linker Versatz(-30.0-30.0mm) Stellt die horizontale Papierposition ein, an der das Drucken beginnt.

Oberer Versatz hinten(-30.0-30.0mm) Stellt die vertikale Papierposition ein, an welcher das Drucken auf der Riickseite
des Papiers beim Duplexdruck beginnt.

Linker Versatz hinten(-30.0-30.0mm) Stellt die horizontale Papierposition ein, an welcher das Drucken auf der Riickseite
des Papiers beim Duplexdruck beginnt.

Papierbreite priifen Stellt ein, ob die Papierbreite beim Drucken Gberprift werden soll.

Leerseite Uberspringen Stellt ein, dass falls leere Seiten in den Druckdaten vorhanden sind, diese nicht
gedruckt werden.

Einrichten von AirPrint

Erforderlich beim Drucken oder Scannen iiber AirPrint.

Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Netzwerk > AirPrint-Einrichtung.
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Optionen Erklarung
Bonjour-Dienstname Geben Sie den Bonjournamen zwischen 1 und 41 Zeichen in ASCII (0x20-0x7E)
ein.
Bonjour-Ort Geben Sie Standortinformationen wie die Platzierung des Druckers innerhalb von

127 Byte in Unicode (UTF-8) ein.

Geoposition Geben Sie die Standortinformationen des Druckers ein. Dieser Punkt ist optional.

Breiten- und Langengrad (WGS84) Geben Sie Werte unter Verwendung des WGS-84-Formats ein, bei dem
Breitengrad und Langengrad durch ein Komma getrennt sind.

Sie kdnnen -90 bis +90 fiir den Breitenwert und -180 bis +180 fiir den Ldngenwert
eingeben. Sie kdnnen bis zur sechsten Stelle weniger als eine Dezimalstelle
eingeben und ,+" weglassen.

Protokoll mit hdchster Prioritdt Wahlen Sie das Protokoll mit der hdchsten Prioritat zwischen IPP und Port 9100
aus.
iBeacon-Ubertragung Wihlen Sie, ob die iBeacon-Ubertragungsfunktion aktiviert oder deaktiviert

werden soll. Bei Aktivierung kdnnen Sie auf iBeacon-fahigen Geraten nach dem
Drucker suchen.

AirPrint aktivieren IPP, Bonjour sowie AirPrint (Scan-Service) sind aktiviert, und IPP wird nur mit
sicherer Kommunikation eingerichtet.

Konfigurieren eines E-Mail-Servers

Der Mailserver wird in Web Config eingestellt.
Uberpriifen Sie vor der Einrichtung die folgenden Punkte.
d Der Drucker ist mit dem Netzwerk verbunden, in dem sich der Mailserver befindet.

(d Die E-Mail-Einstellungen des Computers verwenden denselben Mailserver wie der Drucker.

Hinweis:
[ Wenn Sie einen Mailserver im Internet verwenden, tibernehmen Sie die Einstellungen des Anbieters oder der Website.

(A Sie konnen den Mailserver auch tiber das Bedienfeld des Scanners einstellen. Der Zugriff auf diese Einstellungen ist wie
folgt.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > eMail-Server >
Servereinstellungen

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Netzwerk > eMail-Server > Grundlegend

4. Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.
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5. Wihlen Sie OK.

Die gewihlten Einstellungen werden angezeigt.

Zugehorige Informationen

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266

Einstellungselemente des Mail-Servers

Optionen Einstellungen und Erlduterung
Authentisierungsmethode Geben Sie die Authentifizierungsmethode fiir den Drucker fiir den Zugriff auf den Mailserver
an.
Aus Diesen Punkt konfigurieren, wenn der E-Mail-Server keine

Authentifizierung erfordert.

SMTP-Authentisierung Fuhrt vor dem Senden einer E-Mail eine Authentifizierung
am SMTP-Server (auswartiger E-Mail-Server) durch. Der E-
Mail-Server muss SMTP-Authentifizierung unterstiitzen.

POP vor SMTP Fuhrt vor dem Senden einer E-Mail eine Authentifizierung
am POP3-Server (empfangender E-Mail-Server) durch. Wenn
dieser Punkt ausgewdhlt wird, muss der POP3-Server
eingestellt werden.

Authentisierungskonto Wenn Sie SMTP-Authentisierung oder POP vor SMTP als Authentisierungsmethode
wahlen, geben Sie den authentifizierten Kontonamen bestehend aus 0 bis 255 ASCII-Zeichen
(0x20-0x7E) ein.

Geben Sie bei Auswahl von SMTP-Authentisierung das SMTP-Serverkonto ein. Geben Sie
bei Auswahl von POP vor SMTP das POP3-Serverkonto ein.

Authentisiertes Kennwort Wenn Sie SMTP-Authentisierung oder POP vor SMTP als Authentisierungsmethode
wahlen, geben Sie das authentifizierte Kennwort zwischen 0 und 20 Zeichen in ASCII (0x20-
O0x7E) ein.

Geben Sie bei Auswahl von SMTP-Authentisierung das Konto des SMTP-Servers fir die
Authentifizierung ein. Geben Sie bei Auswahl von POP vor SMTP das Konto des POP3-
Servers fir die Authentifizierung ein.

Absender-eMail-Adresse Geben Sie die E-Mail-Adresse des Absenders ein, beispielsweise die E-Mail-Adresse des
Systemadministrators. Diese wird bei der Authentifizierung verwendet — daher sollte eine
glltige E-Mail-Adresse eingegeben werden, die im E-Mail-Server registriert wurde.

Sie kdnnen zwischen 0 und 255 ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) eingeben, auBer: () < > []; ¥. Das
erste Zeichen darf kein Punkt . sein.

SMTP-Serveradresse Geben Sie 0 bis 255 Zeichen ein: A-Z, a-z, 0-9, ., - ein. Sie kdnnen IPv4- oder FQDN-Format
verwenden.
SMTP-Serverportnummer Geben Sie eine Nummer zwischen 1 und 65535 ein.
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Optionen Einstellungen und Erlauterung
Sichere Verbindung Wahlen Sie die Verschlisselungsmethode fiir die Kommunikation mit dem E-Mail-Server.
Keine Wenn Sie POP vor SMTP als Authentisierungsmethode

wahlen, wird die Verbindung nicht verschliisselt.

SSL/TLS Dies ist verfligbar, wenn Authentisierungsmethode auf
Aus oder SMTP-Authentisierung eingestellt ist. Die
Kommunikation wird von Anfang an verschlisselt.

STARTTLS Dies ist verfligbar, wenn Authentisierungsmethode auf
Aus oder SMTP-Authentisierung eingestellt ist. Die
Kommunikation wird zundchst nicht verschlisselt, aber je
nach Netzwerkumgebung wird eine Verschliisselung im
spateren Verlauf aktiviert.

Zertifikatsvalidierung Das Zertifikat wird validiert, wenn diese Option aktiviert ist. Wir empfehlen, die Option auf
Aktivieren zu setzen. Zum Einrichten missen Sie das CA-Zertifikat auf dem Drucker
importieren.

POP3-Serveradresse Falls POP vor SMTP als Authentisierungsmethode eingegeben wird, geben Sie die POP3-

Serveradresse mit zwischen 0 und 255 Zeichen als A-Z, a-z, 0-9, ., - ein. Sie konnen IPv4-
oder FQDN-Format verwenden.

POP3-Serverportnummer Falls POP vor SMTP fiir Authentisierungsmethode ausgewahlt wird, geben Sie eine Zahl
zwischen 1 und 65535 Zeichen ein.

Uberpriifen einer Verbindung zum Mailserver
Sie konnen die Verbindung zum Mailserver iiberpriifen, indem Sie einen Verbindungstest durchfiihren.

1. Geben Sie die IP-Adresse des Druckers in den Browser ein und starten Sie Web Config.
Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Widhlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Netzwerk > eMail-Server > Verbindungstest

4. Wihlen Sie Start.
Der Verbindungstest zum Mailserver wird gestartet. Nach dem Test wird der Priifbericht angezeigt.

Hinweis:
Sie konnen die Verbindung zum Mailserver auch tiber das Bedienfeld iiberpriifen. Der Zugriff auf diese Einstellungen
ist wie folgt.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Erweitert > eMail-Server > Verbindungstest
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Referenz zur Mailserver-Verbindungspriifung

Meldungen

Ursache

Verbindungstest war erfolgreich.

Diese Meldung wird bei einer erfolgreichen Verbindung mit dem Server
angezeigt.

SMTP-Server-Kommunikationsfehler.
Folgendes priifen. -
Netzwerkeinstellungen

Diese Meldung erscheint, wenn

(d Der Drucker nicht mit einem Netzwerk verbunden ist

(1 Der SMTP-Server abgeschaltet ist

(1 Die Netzwerkverbindung wahrend der Kommunikation getrennt wird

[ Unvollsténdige Daten empfangen werden

POP3-Server-Kommunikationsfehler.
Folgendes priifen. -
Netzwerkeinstellungen

Diese Meldung erscheint, wenn

(d Der Drucker nicht mit einem Netzwerk verbunden ist

(1 Der POP3-Server abgeschaltet ist

(1 Die Netzwerkverbindung wahrend der Kommunikation getrennt wird

[ Unvollstandige Daten empfangen werden

Beim Verbinden mit dem SMTP-Server
ist ein Fehler aufgetreten. Folgendes
prufen. - SMTP-Serveradresse - DNS-
Server

Diese Meldung erscheint, wenn
(1 Die Verbindung zu einem DNS-Server fehlschlagt

1 Die Namensauflésung fiir einen SMTP-Server fehlschlagt

Beim Verbinden mit dem POP3-Server
ist ein Fehler aufgetreten. Folgendes
prifen. - POP3-Serveradresse - DNS-
Server

Diese Meldung erscheint, wenn
1 Die Verbindung zu einem DNS-Server fehlschlagt

1 Die Namensaufldsung fiir einen POP3-Server fehlschlagt

SMTP-Server-Authentifizierungs-fehler.
Folgendes priifen. -
Authentisierungsmethode -
Authentisierungskonto -
Authentisiertes Kennwort

Diese Meldung erscheint, wenn die SMTP-Serverauthentifizierung fehlschlagt.

POP3-Server-Authentifizierungs-fehler.
Folgendes priifen. -
Authentisierungsmethode -
Authentisierungskonto -
Authentisiertes Kennwort

Diese Meldung erscheint, wenn die POP3-Serverauthentifizierung fehlschlagt.

Nicht unterstiitzte
Kommunikationsmethode. Folgendes
prifen. - SMTP-Serveradresse - SMTP-
Serverportnummer

Diese Meldung erscheint, wenn Sie versuchen, mit nicht unterstiitzten
Protokollen zu kommunizieren.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
Keine dndern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtiibereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server keine sichere SMTP-
Verbindung (SSL-Verbindung) unterstuitzt.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
SSL/TLS andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtiibereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server die Nutzung einer
SSL/TLS-Verbindung fiir eine sichere SMTP-Verbindung anfragt.

Verbindung zum SMTP-Server
fehlgeschlagen. Sichere Verbindung in
STARTTLS andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine SMTP-Nichtlbereinstimmung zwischen
einem Server und einem Client auftritt oder wenn der Server die Nutzung einer
STARTTLS-Verbindung fiir eine sichere SMTP-Verbindung anfragt.
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Meldungen

Ursache

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswirdig. Folgendes priifen. -
Datum und Zeit

Diese Meldung erscheint, wenn Datums- und Zeiteinstellung des Druckers falsch
sind oder das Zertifikat abgelaufen ist.

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswirdig. Folgendes priifen. -
CA-Zertifikat

Diese Meldung erscheint, wenn der Drucker kein Stammzertifikat entsprechend
dem Server hat oder kein CA-Zertifikat importiert wurde.

Die Verbindung ist nicht
vertrauenswiirdig.

Diese Meldung erscheint, wenn das bezogene Zertifikat beschadigt ist.

SMTP-Serverauthentifizierung
fehlgeschlagen.
Authentisierungsmethode in SMTP-
Authentisierung andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine Nichtlibereinstimmung der
Authentifizierungsmethode zwischen einem Server und einem Client auftritt. Der
Server unterstiitzt SMTP-Authentisierung.

SMTP-Serverauthentifizierung
fehlgeschlagen.
Authentisierungsmethode in POP vor
SMTP andern.

Diese Meldung erscheint, wenn eine Nichtlibereinstimmung der
Authentifizierungsmethode zwischen einem Server und einem Client auftritt. Der
Server unterstltzt SMTP-Authentisierung nicht.

Absender-eMail-Adresse ist falsch. Zur
eMail-Adresse fiir Ihren eMail-Dienst
wechseln.

Diese Meldung erscheint, wenn die E-Mail-Adresse des angegebenen Absenders
ungiiltig ist.

Zugriff auf den Drucker erst nach
Abschluss der Verarbeitung moglich.

Diese Meldung erscheint, wenn der Drucker beschaftigt ist.

Einrichten eines freigegebenen Netzwerkordners

Legen Sie einen freigegebenen Netzwerkordner zum Speichern einer Datei vom Drucker fest.

Beim Speichern einer Datei in diesen Ordner meldet sich der Drucker als Benutzer des Computers an, auf dem der
Ordner erstellt wurde.

Stellen Sie auflerdem sicher, dass Sie das Microsoft-Netzwerk einrichten, wenn Sie den freigegebenen
Netzwerkordner erstellen.

Erstellen des Freigabeordners

Vor dem Erstellen des Freigabeordners
Priifen Sie vor dem Erstellen des Freigabeordners Folgendes.

(d Der Drucker ist mit dem Netzwerk verbunden und kann den Computer erreichen, auf dem der Freigabeordner
erstellt wird.

[d Der Name des Computers, auf dem der Freigabeordner erstellt wird, enthilt keine Multibytezeichen.
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g Wichtig:

Falls ein Multibytezeichen im Computernamen vorhanden ist, kann das Speichern von Dateien im Freigabeordner
fehlschlagen.

Verwenden Sie in diesem Fall einen Computer ohne Multibytezeichen im Namen, oder dndern Sie den
Computernamen.

Sprechen Sie die Anderung des Computernamens zuvor mit dem Administrator ab, da der Name Einfluss auf
bestimmte Einstellungen wie die Computerverwaltung, Ressourcenzugriff usw. haben konnte.

Uberpriifen des Netzwerkprofils
Uberpriifen Sie auf dem Computer, auf dem der Freigabeordner erstellt werden soll, ob die Ordnerfreigabe
verfiugbar ist.

1. Melden Sie sich als Administrator an dem Computer an, auf dem der Freigabeordner erstellt werden soll.

2. Wihlen Sie Systemsteuerung > Netzwerk und Internet > Netzwerk- und Freigabecenter.

3. Klicken Sie auf Erweiterte Freigabeeinstellungen éindern und dann auf "™ fiir das mit (aktuelles Profil)
gekennzeichnete Profil in den angezeigten Netzwerkprofilen.

4. Prifen Sie, ob Datei- und Druckerfreigabe aktivieren unter Datei- und Druckerfreigabe aktiviert ist.
Falls bereits ausgewihlt, klicken Sie auf Abbrechen und schlielen Sie das Fenster.

Falls Einstellungen geindert werden, klicken Sie auf Anderungen speichern, und schliefen Sie das Fenster.

Zugehorige Informationen

=, Speicherort des Freigabeordners und Beispiel fiir eine Sicherheitskonfiguration® auf Seite 321

Speicherort des Freigabeordners und Beispiel fiir eine Sicherheitskonfiguration

Je nachdem, wo der Freigabeordner erstellt wird, ergeben sich unterschiedliche Sicherheits- und
Komfortmerkmale.

Um den Freigabeordner von den Druckern und von anderen Computern aus bedienen zu kénnen, sind folgende
Lese- und Anderungsrechte fiir den Ordner erforderlich.

[d Registerkarte Freigabe > Erweiterte Freigabe > Berechtigungen
Diese Einstellung regelt die Netzwerkzugangsberechtigung des Freigabeordners.

[d Berechtigungen auf der Registerkarte Sicherheit
Diese Einstellung regelt die Netzwerkzugangsberechtigung sowie die lokale Zugangsberechtigung des
Freigabeordners.

Bei der Einstellung Jeder fiir einen (als Beispiel) auf dem Desktop erstellten Freigabeordner werden alle Benutzer

zugriffsberechtigt, die Zugriff auf dem Computer haben.

Ein Benutzer ohne Berechtigung fiir den Zugriff auf den betreffenden Desktop-Ordner des Ordner-Eigentiimers
kann jedoch trotzdem nicht auf den Freigabeordner zugreifen, da in diesem Fall die Sicherheitseinstellungen des
Benutzerordners greifen. Nur Benutzer, denen auf der Registerkarte Sicherheit Zugang gewéhrt wurde (in diesem
Fall der angemeldete Benutzer sowie Administratoren), konnen den Ordner bedienen.

Informationen zur Auswahl eines geeigneten Speicherorts finden Sie im Folgenden.
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Dieses Beispiel geht davon aus, dass der Ordner ,,scan_folder erstellt wird.

Zugehorige Informationen

= , Beispielkonfiguration fiir Dateiserver auf Seite 322

= Beispielkonfiguration fiir einen PC*“ auf Seite 329

Beispielkonfiguration fiir Dateiserver

Diese Erlauterung enthalt ein Beispiel fiir das Erstellen eines Freigabeordners im Stammverzeichnis des
freigegebenen Computers, beispielsweise eines Dateiservers, unter folgender Bedingung.

Nur Benutzer, die einer Zugangssteuerung unterliegen, beispielsweise sich in derselben Doméane wie der
Freigabeordner befinden, kénnen auf diesen zugreifen.

Verwenden Sie diese Konfiguration, wenn jeder Benutzer im Lese- und Schreibmodus auf den Freigabeordner des
Computers zugreifen soll, beispielsweise des Dateiservers oder freigegebenen Computers.

[ Ort fur das Erstellen des Freigabeordners: Stammverzeichnis
(d Ordnerpfad: C:\scan_folder
[d Zugriffsberechtigung iiber Netzwerk (Freigaberechte): jeder

[d Zugansberechtigung auf das Dateisystem (Sicherheit): authentifizierte Benutzer
1. Melden Sie sich als Administrator an dem Computer an, auf dem der Freigabeordner erstellt werden soll.
2. Starten Sie den Explorer.

3. Erstellen Sie den Ordner im Stammuverzeichnis des Laufwerks und nennen Sie ihn ,,scan_folder*

Geben Sie als Ordnernamen sonst zwischen 1 und 12 alphanumerische Zeichen ein. Falls die
Zeichenbegrenzung des Ordnernamens tiberschritten wird, ist ein regularer Zugrift iiber unterschiedliche
Umgebungen méglicherweise nicht moglich.
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4. Rechtsklicken Sie auf den Ordner und wihlen Sie dann Eigenschaften.

L. Program Files 4NFNTHAEPM File folder
IS Fmgram Fibes {xBS&]) SMaMA0 T B2 AM File fabder
Fmgrun‘lﬂa‘l:.u MAE2E0 7 620 P File fobder
| | scan _folder - AsinisagT0SPM  File folder
| SOuRced ' } ) |".'-' S0P File falde
L Users Dpen i riew winedow P121PM  File folder
L Windows hare with L r’a 44 AM  File folder
L Windows.old Festore previous versions F2DTPM  Filefolder
Inchude in ihaany "
£ Pin to Start E ' ¥
Semd to * ke
e
Cut
Copy
Create shortcut
Dealste
Fansms
[ Properties "
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5. Klicken Sie auf Erweiterte Freigabe auf der Registerkarte Freigabe.

wourty | Previcus Versions | Customize |
Network Fie and Folder Sharing

acan_folder
. Shared

Hetwork Path;
FEW 20N SRS Users s Adminigiator FUES. 000¥ Deskicp¥scan

e ]

Aiheanced Sherng
Set custom pamissians, creste mulipls shars, snd 558 oiher

advanced sharng options,

[ renceasians.._| |
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6. Wihlen Sie Diesen Ordner freigeben und klicken Sie dann auf Berechtigungen.

Advanced Sharing

[ Share this folder

Remove

Limit the rumber of smultanesus users to:

|Laumm |
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7. Wihlen Sie Jeder unter Gruppen- oder Benutzernamen, dann Zulassen unter Andern, und klicken Sie dann
auf OK.

8. Klicken Sie auf OK.
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9. Wihlen Sie die Registerkarte Sicherheit und wihlen Sie dann Authentifizierte Benutzer unter Gruppen-
oder Benutzernamen.

Dbject name: T ¥Users¥ Adminismtor PUES. 000 Deskdop¥scan,

(ErouD or LSar NEmes;
"4 A& ehontscatad Llzams

-q-\JI ot AT
& Admiristrtor
3, Adminisirators (WIN20T2R2¢ Administrators)

To changs pemissions, cick Edt.

Permissions for futhenlicaied
Llears

HMew Dery

Ful contml
Madfy
Fead & execute
Lizt falder conterts

»~Authentifizierte Benutzer” ist eine spezielle Gruppe, in der sich alle Benutzer befinden, die sich an der
Domaéne bzw. dem Computer anmelden kénnen. Diese Gruppe wird nur angezeigt, wenn der Ordner direkt
im Stammverzeichnis angelegt wird.

Sollte er nicht angezeigt werden, konnen Sie ihn durch Klicken auf Bearbeiten hinzufiigen. Einzelheiten
hierzu finden Sie unter ,Verwandte Informationen®
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10. Uberpriifen Sie, dass Zulassen fiir die Option Andern unter Berechtigung fiir authentifizierte Benutzer
ausgewdhlt ist.

Sollte dieser Wert nicht ausgewahlt sein, wihlen Sie Authentifizierte Benutzer, klicken Sie auf Bearbeiten,
wihlen Sie Zulassen fiir die Option Andern unter Berechtigung fiir authentifizierte Benutzer aus, und
klicken Sie auf OK.

gy e ey [ ey e
scan_folder Properties

| General | Sharing | Seculy | Provicus Versions | Customize |
Dbject name: T ¥Users¥Adminisrator PUEBS 000 Deskdcp¥scan,

Gifoap oF uter names:

= A A ehenticated Ulsars

52 5YSTEM
& Admiristrtor
B2, Adririsiratoes (WIN2012R2¥ Administrators)

Blow
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11. Wahlen Sie die Registerkarte Freigabe.

Der Netzwerkpfad zum freigegebenen Ordner wird angezeigt. Dieser wird beim Registrieren in den Kontakten
des Druckers verwendet. Notieren Sie diesen Pfad.

|} scan_folder Properties -

|Gﬂ'l’l:ﬂ|| Sharng mﬂr]ﬁtmﬁ#‘m]ﬁuﬂmm
HNetwerk Fle and Folder Shamng

acan_folder
L Shad

Mebwork Fath;
¥V I 20N 2R scan_folder

Advanced Shaing

Seb CLSom permissians, creshe muliple shanes, and 584 other
advanced sharng aptions,

Lancel -_I-I-

12. Klicken Sie auf OK oder Schlieflen, um den Bildschirm zu schlieRen.

Uberpriifen Sie, ob die Datei im Freigabeordner von Computern derselben Doméne gelesen und geschrieben
werden kann.

Zugehorige Informationen

= _Hinzufiigen von Zugriffsberechtigungen fiir Gruppen und Benutzer* auf Seite 335

Beispielkonfiguration fiir einen PC

Diese Erlduterung ist ein Beispiel fiir das Erstellen des Freigabeordners auf dem Desktop des aktuell am Computer
angemeldeten Benutzers.

Der Benutzer, der sich am Computer anmeldet und Administratorrechte besitzt, kann auf dem Desktop- und
Dokumentordner zugreifen, die sich im Benutzerordner befinden.

Verwenden Sie diese Konfiguration, wenn andere Benutzer KEINEN Lese- oder Schreibzugrift auf den
Freigabeordner auf dem PC erhalten sollen.

(4 Ort fir das Erstellen des Freigabeordners: Desktop
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[d Ordnerpfad: C:\Users\xxxx\Desktop\scan_folder
[d Zugriffsberechtigung iiber Netzwerk (Freigaberechte): jeder

[ Zugriftsberechtigung iiber Dateisystem (Sicherheit): Benutzer-/Gruppennamen (nicht) hinzufiigen, um Zugrift
(nicht) zu gewédhren

1. Melden Sie sich als Administrator an dem Computer an, auf dem der Freigabeordner erstellt werden soll.
2. Starten Sie den Explorer.

3. Erstellen Sie einen Ordner auf dem Deskop, den Sie ,,scan_folder” nennen.

Geben Sie als Ordnernamen sonst zwischen 1 und 12 alphanumerische Zeichen ein. Falls die
Zeichenbegrenzung des Ordnernamens iiberschritten wird, ist ein reguldrer Zugriff tiber unterschiedliche
Umgebungen méglicherweise nicht moglich.

4. Rechtsklicken Sie auf den Ordner und wihlen Sie dann Eigenschaften.

Open
Share with E

Restare previous versions

Imclude in library k
Pim e Start

Send to L
Cut

Copy

Create shameut

Delete

Renarne

Properties
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5. Klicken Sie auf Erweiterte Freigabe auf der Registerkarte Freigabe.

wourity | Customize |
Hetwork Fie and Folder Shang

scan_folder
. Shared

Hetwork Path;
WWEPSFUBI 3 e ¥EP 5F UEY Deskdop¥scan_folder

L. ]

Acbearced Shedng
Set custom parmissians, creste mulbiples sharss, and 55 oiber

advanced sharng options,

Passward Profedion

People must have a user acoound and passwand for this
eormpuler 1o socass shared foldars,

Te changs thia setting, use the Metwork and Shadng Cenfer
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6. Wihlen Sie Diesen Ordner freigeben und klicken Sie dann auf Berechtigungen.

[+] Bhare this folder]

Limit the rumber of smultanesus users to:

Comments:
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7. Wihlen Sie Jeder unter Gruppen- oder Benutzernamen, dann Zulassen unter Andern, und klicken Sie dann
auf OK.

8. Klicken Sie auf OK.
9. Wihlen Sie die Registerkarte Sicherheit.

10. Uberpriifen Sie die Gruppe oder den Benutzer in den Gruppen- oder Benutzernamen.
Die hier angezeigte Gruppe bzw. der Benutzer kénnen auf den freigegebenen Ordner zugreifen.

In diesem Fall konnen der Benutzer, der sich am Computer anmeldet, sowie der Administrator auf den
freigegebenen Ordner zugreifen.
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Fiigen Sie falls erforderlich weitere Zugriffsberechtigungen hinzu. Diese konnen durch Klicken auf Bearbeiten
hinzugefiigt werden. Einzelheiten hierzu finden Sie unter ,Verwandte Informationen®

| General | Shasng | Securty ||:|.n|mu|
Object name:  C¥UsersWEPSPUBY Deskbop¥scan_folder

Group of Lter names;
52 SYSTEM

X EPSPUE 313 G s s
B2, Admiristrators (EPSPUBY1 I Administrators)

T changs pemissions, click Edt. E

Permisssans for Adminiztrators
Ful control

Madiy
Fead & execute

List falder conterts
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11. Wahlen Sie die Registerkarte Freigabe.

Der Netzwerkpfad zum freigegebenen Ordner wird angezeigt. Dieser wird beim Registrieren in den Kontakten
des Druckers verwendet. Notieren Sie diesen Pfad.

scan_folder

Hetwark Path;
¥YEPSPUBI Mescon_folder

(o |

Adwanced Shadng
Sel custom permissions, craste muliple shares, and saf olher

advanced sharng aptions,

Fassward Profedion

Peaple must have a user account and passward for this
compuier o acosss shared folders,

To change thia setting, wsa the Network and Shanmng Cenfer.

12. Klicken Sie auf OK oder Schlieflen, um den Bildschirm zu schlieRen.

Uberpriifen Sie, ob die Datei im Freigabeordner von Computern mit der entsprechenden Benutzer- oder
Gruppenzugriffsberechtigung gelesen und geschrieben werden kann.

Zugehorige Informationen

= Hinzufiigen von Zugriffsberechtigungen fiir Gruppen und Benutzer* auf Seite 335

Hinzufiigen von Zugriffsberechtigungen fiir Gruppen und Benutzer

Sie kénnen Zugriffsberechtigungen fiir die Gruppe oder Benutzer hinzufiigen.
1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner und wihlen Sie Eigenschaften aus.

2. Wihlen Sie die Registerkarte Sicherheit.
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3. Klicken Sie auf Bearbeiten.

| General | Sharing | Secuty | Previcus Versions | Customize |
Object name:  C¥lUsers¥ Adminigimton FUES. (0 Desliop¥scan,

Girowup of Lter names;

£, A ehenticated Usars

52 SYSTEM

52, Adeiristratces (WIN201 2R 2% Administrators)

Tnd-.m'.lga mmj.:ma. [E]

u Alew Deargy
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4. Klicken Sie auf Hinzufiigen unterhalb von Gruppen- oder Benutzernamen.

| Be——ry e e oty Ty S
Fermissions for scan_folaer

=3

Object name:  C¥lsers¥ Adminisgimton FUES. (0 Desticp¥scan,

Gifewup of Lter names;

1 A ehertiested Usars

52 SYSTEM

2, Admiristrator

H2, Admirisirators (WIN2012R 28 Administratcrs)

5.  Geben Sie die Gruppe oder den Benutzernamen ein, fiir die Sie den Zugriff erlauben méchten, und klicken Sie
dann auf Namen iiberpriifen.

Es wird eine Unterstreichung zum Namen hinzugefiigt.
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Hinweis:

Wenn Sie den vollen Namen der Gruppe oder des Benutzers nicht kennen, geben Sie einen Teil des Namens ein und
klicken dann auf Namen iiberpriifen. Die Gruppen- oder Benutzernamen, die mit einem Teil des Namens
iibereinstimmen, werden aufgelistet, und Sie konnen den vollstindigen Namen aus der Liste auswdhlen.

Wenn nur ein Name iibereinstimmt, wird der vollstindige Name mit Unterstreichung in Geben Sie die zu
verwendenden Objektnamen ein.

Select Users, Computers, Service Accounts, or Groups -

Select this object type:

[ Users. Groups. or Bultin securty pincpala | [[biect Tipes... |
Froen this lacation:

Enber this obiect names to sefect (memoles):

——— =3

|
[oc ] [Ccama |

6. Klicken Sie auf OK.
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7.  Widhlen Sie im Fenster Berechtigungen den Benutzernamen aus, der unter Gruppen- oder Benutzernamen
eingegeben wurde, wihlen Sie in Anderung die Zugriffsberechtigungen ein und klicken Sie dann auf OK.

Permissions for scan_folder -

Securty |
Ubject name: L ¥Usersd Adminismior FUES. 000 Deskicp¥scan,

Gifewup of Lter names;

52, A ehenticated |lsas
3 curmTrn

L 1r1er2 o s )

Ty TR RIS

82, Adiristratees (WIN2012R2¥ Advinistratces)

| Ak || Bemove
Permissians for userd Alow Dery
Er— = ™ |-
Macfy | L]
Mg o ERECReE 1% Ll =
Lizt fokder corterts [+ O
Read [ .
ok || Cocet || oy |

8. Klicken Sie auf OK oder Schliefien, um das Fenster zu schlieflen.

Uberpriifen Sie, ob die Datei auf den Computern der Benutzer oder Gruppen mit Zugriffsberechtigung in den
gemeinsamen Ordner geschrieben oder gelesen werden kann.

Verwenden der MS-Netzwerk-Freigabe

Aktivieren Sie diese Option, um eine Datei vom Drucker in einem freigegebenen Netzwerkordner zu speichern.
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Netzwerk > MS-Netzwerk.

2. Aktivieren Sie Microsoft-Netzwerkfreigabe verwenden.

3. Legen Sie die einzelnen Elemente nach Bedarf fest.

4. Klicken Sie auf Weiter.

5. Uberpriifen Sie die Einstellungen und klicken Sie dann auf OK.

Zugehorige Informationen

® Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser“ auf Seite 266

339



Information fiir Administratoren > Einstellungen fir die Benutzung des Druckers > Kontakte zur Verfiigung

Elemente fiir die MS-Netzwerkeinstellung

Optionen

Erklarung

Microsoft-Netzwerkfreigabe
verwenden

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie die Funktion MS-Netzwerk-Freigabe aktivieren.

SMB1.0
SMB2/SMB3

Aktivieren Sie das Protokoll, das Sie verwenden mdochten. Sie kdnnen nur wahlen
zwischen SMB1.0 und SMB2/SMB3.

Datei-Freigabe

Wahlen Sie aus, ob die Dateifreigabe aktiviert werden soll oder nicht.
Aktivieren Sie die Freigabe fiir die folgenden Situationen.
[ Teilt den USB-Speicher Gber das Netzwerk, das mit dem Drucker verbunden ist.

[ Leitet das Scanergebnis an den Freigabeordner auf dem Computer weiter.

Benutzerauthentifizierung

Wahlen Sie aus, ob eine Benutzerauthentifizierung durchgefiihrt werden soll oder
nicht, wenn Sie auf einen USB-Speicher in dem Netzwerk zugreifen, das mit dem
Drucker verbunden ist.

Benutzername Legen Sie den Benutzernamen fiir die Benutzerauthentifizierung fest. Geben Sie
zwischen 1 und 127 Zeichen in ASClI ein, auBBer "N\[];|=,+*?<>@%. Sie kdnnen
jedoch keinen einzelnen Punkt oder eine Kombination aus Punkt " und einem
einzelnen Leerzeichen eingeben.

Kennwort Legen Sie das Kennwort fiir die Benutzerauthentifizierung fest. Geben Sie

zwischen 1 und 64 Zeichen in ASCII ein. Sie kdnnen jedoch nicht ausschlieBlich 10
Sterne ,*" verwenden.

Verschlisselte Kommunikation

Stellen Sie ein, ob die verschlisselte Kommunikation aktiviert werden soll oder
nicht. Sie konnen dies auswahlen, wenn Aktivieren als
Benutzerauthentifizierung ausgewahlt wurde.

Hostname

Zeigt den MS-Netzwerk-Hostnamen des Druckers an. Um dies zu dndern, wahlen
Sie die Registerkarte Netzwerk > Grundlegend, und d@ndern Sie dann den
Gerdtename.

Arbeitsgruppenname

Geben Sie den Namen der Arbeitsgruppe des MS-Netzwerks ein. Geben Sie
zwischen 0 und 15 Zeichen in ASCII ein.

Zugangsattribut

Setzen Sie das Zugangsattribut der Dateifreigabe.

Freigegebener Name (USB-Host)

Wird beim Teilen der Datei als gemeinsamer Name angezeigt.

Kontakte zur Verfiigung stellen

Durch die Registrierung von Zielen in der Kontaktliste des Druckers konnen Sie das Ziel beim Scannen oder

Senden von Faxen einfach eingeben.

Hinweis:
Sie konnen die folgenden Arten von Zielen in der Kontaktliste eingeben. Sie konnen insgesamt bis zu 100 Eintréige
registrieren.

Fax Ziele fiir Fax

eMail Ziele fuir E-Mail

Sie missen zuvor die E-Mail-Server-Einstellungen konfigurieren.
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Netzwerkordner (SMB)

Netz-ordner/FTP

Ziele fur Scandaten

Methodenvergleich Konfigurieren von Kontakten

Die Druckerkontakte lassen sich auf drei verschiedene Methoden konfigurieren: Web Config, Epson Device
Admin und iiber das Druckerbedienfeld. Die Unterschiede zwischen den drei Werkzeugen sind in der folgenden

Tabelle aufgefiihrt.

Funktion Web Config Epson Device Admin Druckerbedienfeld
Registrieren eines Ziels v v v
Bearbeiten eines Ziels v v v
Hinzufligen einer Gruppe v v v
Bearbeiten einer Gruppe v v v
Loschen einer Ziels oder v v v
von Gruppen
Léschen aller Ziele v v
Importieren einer Datei v v -
Exportieren in eine Datei v v -

Hinweis:
Die Einstellungen konnen auch mithilfe des FAX Utility konfiguriert werden.

Registrieren eines Ziels fiir Kontakte mit Web Config

Hinweis:
Die Kontakte lassen sich auch am Bedienfeld des Druckers registrieren.

1.

Zugehorige Informationen

Rufen Sie hierzu Web Config auf und 6ftnen Sie dann die Registerkarte Scan/Kopie oder Fax > Kontakte.

Wihlen Sie die Nummer, die Sie registrieren mdchten und klicken Sie dann auf Bearbeiten.

Geben Sie Name und Indexwort ein.

Wihlen Sie den Zieltyp als Option fiir Typ.

Hinweis:

Sie konnen die Option Typ nach der Registrierung nicht dndern. Wenn Sie den Typ dndern mdchten, loschen Sie das

Ziel und nehmen Sie die Registrierung erneut vor.

Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein und klicken Sie dann auf Ubernehmen.

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266
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Zieleinstellungselemente

EPSON XX-XXXXXX Admiviavakr Logout

Status Print Scan/Copy Fax Natwork Network Security Product Security Device Managemant
Basic Saltings I COI"IIaCIS
Rejection Fax
Send Softings
Number 1

Fax Output Settings

Print Sattings Name :

Report Settings index Word
Security Sellings Type : Fax w
CouniryRegion Assign 1o Frequent Use ON @oFF
Fax Box FaxNumber
e HaxSpead: Follow Communication Sefting v

Contacts
Presats

User Default Sattings

Optionen Einstellungen und Erldauterung

Allgemeine Einstellungen

Name Geben Sie einen Namen zur Anzeige in den Kontakten in 30 Zeichen oder weniger
in Unicode (UTF-8) ein. Falls keine Angabe gewtinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Indexwort Geben Sie Suchbegriffe in 30 Zeichen oder weniger in Unicode (UTF-8) ein. Falls
keine Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Typ Wahlen Sie die Art der Adresse, die Sie registrieren mochten.

Zu Haufig verwendet zuf. Dieses Element wird auf dem Web Config-Bildschirm angezeigt, ist aber fiir diesen
Drucker nicht verfligbar.

Fax

Faxnummer Geben Sie 1 bis 64 Zeichen aus 0 - 9 - * # und Leerzeichen ein.

Faxgeschwindigkeit Wahlen Sie eine Kommunikationsgeschwindigkeit fiir ein Ziel.

eMail

eMail-Adresse Geben Sie 1 bis 255 Zeichenaus A-Za-z 0-9 1 # $ % &'*+-./=2A_{|}~@ein.

Netzwerkordner (SMB)

Speichern unter \\,Ordnerpfad”

Geben Sie den Ort, an dem sich der Zielordner befindet, mit 1 bis 253 Zeichen in
Unicode (UTF-8) ohne den Zusatz ,\\" ein.

Benutzername Geben Sie den Benutzernamen zum Zugriff auf einen Netzwerkordner in 30
Zeichen oder weniger in Unicode (UTF-8) ein. Vermeiden Sie Steuerzeichen (0x00
bis 0x1F, 0x7F).

Kennwort Geben Sie das Kennwort zum Zugriff auf einen Netzwerkordner in 20 Zeichen
oder weniger in Unicode (UTF-8) ein. Vermeiden Sie Steuerzeichen (0x00 bis 0x1F,
0x7F).

FTP
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Optionen Einstellungen und Erlauterung

Sichere Verbindung Wahlen Sie gemaB dem Dateilibertragungsprotokoll, das der FTP-Server
unterstitzt, FTP oder FTPS. Wahlen Sie FTPS, um dem Drucker zu erlauben, mit
SicherheitsmalBnahmen zu kommunizieren.

Speichern unter Geben Sie den Servernamen zwischen 1 und 253 Zeichen in ASCII (0x20 — 0x7E)
ein, ohne ,ftp://".

Benutzername Geben Sie den Benutzernamen zum Zugriff auf einen FTP-Server mit bis zu 30
Zeichen in Unicode (UTF-8) ein. Vermeiden Sie Steuerzeichen (0x00 bis Ox1F,
0x7F). Wenn der Server anonyme Verbindungen gestattet, geben Sie einen
Benutzernamen wie ,Anonym” oder ,FTP” ein. Falls keine Angabe gewiinscht ist,
lassen Sie das Feld leer.

Kennwort Geben Sie ein Kennwort zum Zugriff auf einen FTP-Server innerhalb von 20
Zeichen oder weniger in Unicode (UTF-8) ein. Vermeiden Sie Steuerzeichen (0x00
bis 0x1F, 0x7F). Falls keine Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Verbindungsmodus Wahlen Sie den Verbindungsmodus aus dem Mendi. Ist eine Firewall zwischen
Drucker und FTP-Server eingerichtet, wahlen Sie Passiver Modus.

Anschlussnummer Geben Sie die FTP-Server-Portnummer zwischen 1 und 65535 ein.

Zertifikatsvalidierung Das Zertifikat des FTP-Servers wird validiert, wenn diese Option aktiviert ist. Diese
Option ist verfligbar, wenn FTPS fiir Sichere Verbindung ausgewdhlt ist.

Zum Einrichten missen Sie das CA-Zertifikat auf dem Drucker importieren.

Registrieren von Zielen als Gruppe mit Web Config
Wenn der Zieltyp auf Fax oder eMail eingestellt wurde, kdnnen Sie die Ziele als Gruppe registrieren.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Scan/Kopie oder die Registerkarte Fax >
Kontakte.

2. Wihlen Sie die Nummer, die Sie registrieren mochten, und klicken Sie dann auf Bearbeiten.
3.  Wihlen Sie eine Gruppe aus Typ.

4. Klicken Sie auf Wahlen fiir Kontakt(e) fiir Gruppe.

Die verfiigbaren Ziele werden angezeigt.
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5. Widhlen Sie das Ziel, das Sie in der Gruppe registrieren méchten und klicken Sie dann auf Wihlen.

EPSON AWO-2000X XX Administrator  Log oyl
Status Print Scan/Copy Fax Network Network Security Product Security Device Management
MNetwork Scan I COntaCtS
Contacts

Prasets
Check the entries you want 1o register for group

User Default Settings ¥ you finish selecting enlries, back to the Edit a Contact Page by pressing “Select” bution,
sScan to Network FolderFTP To reflect the sellings, preas “Apply” bulion on the Edil a Contact Page

»Scan o Email «q>

smory Device Numbar Name Index Word Type Destination
»Sean to Cloud | |

=Scan o

X AAAAACmp ABAAR Email aaaaa@@O00 com
»Copy . . .

6. Geben Sie ienen Name und ein Indexwort ein.

7. Wihlen Sie, ob die registrierte Gruppe der hiufig verwendeten Gruppe zugewiesen werden soll.
Hinweis:

Ziele konnen in mehreren Gruppen registriert werden.

8. Klicken Sie auf Ubernehmen.

Zugehorige Informationen

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266

Sichern und Importieren von Kontakten

Mithilfe von Web Config oder anderen Tools lassen sich Kontakte sichern und importieren.

Fiir Web Config lassen sich Kontakte sichern, indem Sie die Druckereinstellungen mit den enthaltenen Kontakten
exportieren. Die exportierte Datei kann nicht bearbeitet werden, da sie als Bindrdatei exportiert wird.

Beim Importieren der Druckereinstellungen in den Drucker werden Kontakte iiberschrieben.

Fiir Epson Device Admin kénnen vom Eigenschaftenfenster des Gerits nur Kontakte exportiert werden. Zudem
gilt, dass wenn sicherheitsbezogene Elemente nicht exportiert werden, die exportierten Kontakte bearbeitet und
dann erneut importiert werden konnen, da diese als SYLK- oder CSV-Datei gespeichert werden.

Importieren von Kontakten mit Web Config

Wenn Sie einen Drucker haben, der die Sicherung von Kontakten ermdglicht und mit diesem Drucker kompatibel
ist, konnen Sie Kontakte einfach durch Importieren der Sicherungsdatei registrieren.

Hinweis:
Anweisungen zum Sichern der Druckerkontakte finden Sie im Handbuch des Druckers.

Befolgen Sie diese Schritte, um die Kontakte auf diesen Drucker zu importieren.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie Geridteverwaltung > Einstellungswert exportieren und
importieren > Importieren.
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2. Wihlen Sie unter Datei die erstellte Sicherungsdatei, geben Sie das Kennwort ein und klicken Sie dann auf
Weiter.

3. Wihlen Sie das Kontrollkastchen Kontakte und klicken Sie dann auf Weiter.

Zugehorige Informationen

® Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser“ auf Seite 266

Sichern von Kontakten mit Web Config

Kontaktdaten konnen aufgrund einer Fehlfunktion des Druckers verlorengehen. Es wird empfohlen, nach der
Aktualisierung Ihrer Daten ein Backup zu erstellen. Epson ist nicht haftbar fiir den Verlust von Daten, fiir das
Sichern oder Wiederherstellen von Daten und/oder Einstellungen selbst innerhalb des Garantiezeitraums.

Mit Web Config konnen Sie die im Drucker gespeicherten Kontaktdaten auf einen Computer sichern.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie dann die Registerkarte Gerdteverwaltung > Einstellungswert
exportieren und importieren > Exportieren.

2. Wihlen Sie eines der Kontrollkdstchen unter Kontakte.
Wenn Sie beispielsweise Kontakte in der Kategorie Scan/Kopie wihlen, wird das gleiche Kontrollklastchen in
der Kategorie Fax angezeigt.

3. Geben Sie ein Kennwort zur Verschliisselung der exportierten Datei ein.
Sie benétigen das Kennwort, um die Datei zu importieren. Lassen Sie dies leer, wenn Sie die Datei nicht

verschlisseln mochten.

4. Klicken Sie auf Exportieren.

Zugehorige Informationen

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266

Exportieren und Mengenregistrierung von Kontakten mithilfe eines Tools
Mit Epson Device Admin lassen sich die Kontakte gesondert exportieren. Die exportierten Dateien konnen dann
bearbeitet und in einem Schritt registriert werden.

Dies ist niitzlich, wenn ausschliefflich die Kontakte gesichert werden sollen oder der Drucker ausgetauscht wird
und Sie die Kontakte vom alten Drucker auf den neuen iibertragen méochten.

Exportieren von Kontakten mit Epson Device Admin
Speichern Sie die Kontaktinformationen in der Datei.

Sie kdnnen Dateien, die im SYLK- oder CSV-Format gespeichert werden, mit einem
Tabellenkalkulationsprogramm oder einem Texteditor bearbeiten. Sie konnen alle auf einmal registrieren,
nachdem Sie die Informationen geldscht oder hinzugefiigt haben.

Informationen, die Sicherheitselemente wie Kennwdrter und personenbezogene Daten enthalten, kdnnen im
Bindrformat mit einem Kennwort gespeichert werden. Sie kdnnen die Datei nicht bearbeiten. Sie kann als
Sicherungsdatei der Informationen einschliefSlich der Sicherheitselemente verwendet werden.
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Starten Sie Epson Device Admin.
Wihlen Sie Drucker in der Seitenleiste des Task-Menii aus.
Wihlen Sie das zu konfigurierende Gerét aus der Gerit-Liste aus.

Klicken Sie auf Geritekonfiguration auf dem Startseite-Meniiband.

Wenn das Administratorkennwort eingerichtet wurde, geben Sie das Kennwort ein und klicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Allgemein > Kontakte.

Wihlen Sie in Exportieren > Elemente exportieren das Exportformat aus.

[ Alle Elemente

Exportieren Sie die verschliisselte Bindrdatei. Wahlen Sie aus, wann Sie die Sicherheitselemente wie
Kennwort und persoénliche Informationen einschlieBen mochten. Sie konnen die Datei nicht bearbeiten.
Wenn Sie sie auswéhlen, miissen Sie ein Kennwort festlegen. Klicken Sie auf Konfiguration und legen Sie
ein Kennwort zwischen 8 und 63 Zeichen in ASCII fest. Dieses Passwort wird beim Importieren der
Bindrdatei benotigt.

[J Elemente mit Ausnahme von Sicherheitsinformationen

Exportieren Sie die Dateien im SYLK-Format oder im CSV-Format. Wahlen Sie aus, wann Sie die
Informationen der exportierten Datei bearbeiten mdchten.

Klicken Sie auf Exportieren.

Geben Sie den Speicherort fiir die Datei an, wahlen Sie den Dateityp und klicken Sie dann auf Speichern.

Es wird eine Abschlussmeldung angezeigt.

Klicken Sie auf OK.

Uberpriifen Sie, ob die Datei am angegebenen Ort gespeichert wird.

Importieren von Kontakten Using Epson Device Admin

Importieren Sie die Kontaktinformationen aus der Datei.

Sie konnen die im SYLK- oder CSV-Format gespeicherten Dateien oder die gesicherte Binardatei, die die
Sicherheitselemente enthilt, importieren.

1.

Starten Sie Epson Device Admin.
Wihlen Sie Drucker in der Seitenleiste des Task-Menii aus.
Wihlen Sie das zu konfigurierende Gerét aus der Gerit-Liste aus.

Klicken Sie auf Geritekonfiguration auf dem Startseite-Meniiband.

Wenn das Administratorkennwort eingerichtet wurde, geben Sie das Kennwort ein und klicken Sie auf OK.
Klicken Sie auf Allgemein > Kontakte.

Klicken Sie auf Durchsuchen unter Importieren.
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10.

11.

12.

13.

Wihlen Sie die zu importierende Datei aus und klicken Sie dann auf Offnen.

Wenn Sie die Bindrdatei auswahlen, geben Sie in Passwort das fiir den Export festgelegte Kennwort ein.

Klicken Sie auf Importieren.

Der Bestitigungsbildschirm wird angezeigt.

Klicken Sie auf OK.
Das Validierungsergebnis wird angezeigt.

[ Geladene Informationen bearbeiten

Klicken Sie auf , wenn Sie die Informationen einzeln bearbeiten mdochten.

[J Weitere Dateien laden

Klicken Sie darauf, wenn Sie mehrere Dateien importieren mochten.

Klicken Sie auf Importieren und klicken Sie dann auf OK auf dem Bildschirm Import abschlieflen.

Kehren Sie zum Eigenschaftsbildschirm des Gerits zuriick.
Klicken Sie auf Senden.

Klicken Sie in der Bestatigungsmeldung auf OK.

Die Einstellungen werden an den Drucker gesendet.

Klicken Sie auf dem Bildschirm zum Abschluss der Sendung auf OK.
Die Druckerinformationen werden aktualisiert.

Offnen Sie von Web Config aus oder auf dem Bedienfeld des Druckers Kontakte und iiberpriifen Sie dann, ob
die Kontakte aktualisiert wurden.

Scanvorbereitung

Scannen mit dem Bedienfeld

Richten Sie Server oder Ordner vor dem Scannen ein.
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Benennen von Servern und Ordnern

Name Einstellung Standort Anforderung
Scannen an Erstellen und Einrichten der Ein Computer, auf dem ein Admin-Konto fiir den
Netzwerkordner (SMB) Freigabe flr den Speicherordner zur Verfligung Computer, der den
Speicherordner steht Speicherordner stellt.
Ziel fur Scannen an Kontaktangaben des Gerats Benutzername und
Netzwerkordner (SMB) Kennwort zur
Anmeldung an dem
Computer mit dem
Speicherordner und
Berechtigung fir das
Aktualisieren des
Speicherordners.
Scannen an Einrichten des FTP-Servers zur | Kontaktangaben des Gerats Anmeldedaten fiir den
Netzwerkordner (FTP) Anmeldung FTP-Server und

Berechtigung fir das
Aktualisieren des
Speicherordners.

Connect

Scannen an E-Mail Einrichten des E-Mail-Servers Gerat Einstellungsdaten fiir den
E-Mail-Server
Scannen an Cloud Druckerregistrierung in Epson | Gerat Arbeitsumgebung mit

Internetverbindung

Kontaktregistrierung in Epson
Connect

Epson Connect-Dienst

Benutzer- und
Druckerregistrierung bei
Epson Connect

Zugehorige Informationen

= _ Einrichten eines freigegebenen Netzwerkordners* auf Seite 320

= ,Konfigurieren eines E-Mail-Servers“ auf Seite 316

Scannen von einem Computer

Installieren Sie die Software und priifen Sie, ob der Netzwerk-Scan-Dienst aktiviert ist, um vom Computer aus
tiber ein Netzwerk zu scannen.

Zu installierende Software

(4 Epson ScanSmart

(4 Epson Scan 2 (zur Nutzung der Scannerfunktion bendtigte Anwendung)

Bestditigen, dass Netzwerk-Scan aktiviert ist

So richten Sie den Netzwerk-Scan-Dienst fiir das Scannen von einem Client-Computer aus {iber das Netzwerk
ein.Die Standardeinstellung ist aktiviert.

1. Rufen Sie Web Config auf und 6ffnen Sie die Registerkarte Scan/Kopie > Netzwerkscan.
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2. Achten Sie darauf, dass Scannen aktivieren in EPSON Scan ausgewahlt ist.
Falls der Punkt aktiviert wurde, ist der Vorgang damit beendet.Schliefien Sie die Web Config.

Falls der Punkt deaktiviert ist, aktivieren Sie ihn, und fahren Sie mit dem nichsten Schritt fort.
3. Klicken Sie auf Weiter.

4. Klicken Sie auf OK.

Die Netzwerkverbindung wird erneut hergestellt, und die Einstellungen werden aktiviert.

Zugehorige Informationen

= , Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266
Faxfunktionen zur Verfiigung stellen

Vor dem Gebrauch der Faxfunktionen

Richten Sie vor dem Gebrauch der Faxfunktionen Folgendes ein.
[ Schlieflen Sie den Drucker ordnungsgemaf an die Telefonleitung und ggf. an ein Telefon an

[ Fiithren Sie den Fax-Einstellungsassist. aus, der fiir die grundlegenden Einstellungen erforderlich ist.

Legen Sie Folgendes nach Bedarf fest.

(J Ausgabeziele und zugehorige Einstellungen, wie z. B. Netzwerkeinstellungen.
[d Registrierung in Kontakte

(J Nutzereinstellungen, die Standardwerte fiir Fax-Meniipunkte definieren

[d Berichtseinstellungen, um Berichte beim Senden oder Empfangen von Faxen zu drucken

Zugehorige Informationen

=, Anschlieflen des Druckers an eine Telefonleitung“ auf Seite 349

®  Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 353

= _ Einstellungen fiir die Faxfunktionen des Druckers je nach Verwendung vornehmen® auf Seite 354
= Fax-Einstellungen“ auf Seite 278

=, Kontakte zur Verfiigung stellen“ auf Seite 340

=, Fax-Einstellungen“ auf Seite 119

= , Berichtseinstellungen® auf Seite 284

AnschlieBen des Druckers an eine Telefonleitung

Kompatible Telefonleitungen

Sie kénnen den Drucker mit standardméfligen analogen Telefonleitungen (Festnetz) und Nebenstellenanlagen
verwenden.

Sie kénnen den Drucker jedoch méglicherweise nicht mit folgenden Telefonleitungen oder Anlagen verwenden.
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[d VoIP-Telefonleitungen wie DSL oder digitales Glasfasernetz
[ Digitale Telefonleitungen (ISDN)
[J Einige Nebenstellenanlagen

(1 Wenn Adapter wie Terminaladapter, VoIP-Adapter, Splitter oder DSL-Router zwischen die Wandtelefonbuchse
und den Drucker geschaltet sind.

Anschlie3en des Druckers an eine Telefonleitung

Verbinden Sie den Drucker mithilfe eines RJ-11 (6P2C)-Telefonkabels mit einem Telefonanschluss. Verwenden Sie
zum Anschlieflen eines Telefons an den Drucker ein zweites RJ-11 (6P2C)-Telefonkabel.

Je nach Region liegt dem Drucker moglicherweise bereits ein Kabel bei. Verwenden Sie in diesem Fall das
beiliegende Kabel.

Moglicherweise miissen Sie das Telefonkabel an einen fiir Thr Land oder Thre Region passenden Adapter
anschlieflen.

Hinweis:
Entfernen Sie die Abdeckung vom EXT.-Anschluss des Druckers nur, wenn Sie das Telefon mit dem Drucker verbinden.
Entfernen Sie die Abdeckung nicht, wenn Sie kein Telefon anschliefen.

In Gebieten, in denen héufige Blitzschlaggefahr besteht, sollte ein Uberspannungsschutz verwendet werden.

AnschlieBen an eine Standardfestnetzleitung oder Nebenstellenanlage

Verbinden Sie den Drucker tiber den LINE-Anschluss auf der Geratertickseite durch ein Telefonkabel mit der
Wandtelefonbuchse oder den Anschluss der Nebenstellenanlage.

L
N

LINE

e, |8
1 [am

H

IE?

EXT.

AnschlieBen an DSL oder ISDN

Verbinden Sie den LINE-Anschluss auf der Riickseite des Druckers iiber ein Telefonkabel mit dem DSL-Modem
oder dem ISDN-Terminaladapter. Weitere Informationen dazu finden Sie in der Dokumentation zum Modem
oder Adapter.
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Hinweis:
Wenn IThr DSL-Modem nicht mit einem integrierten DSL-Filter ausgestattet ist, schliefSen Sie einen separaten DSL-Filter an.

B =i
EXT. Eﬁ 0

AnschlieBBen Ihres Telefonapparats an den Drucker

Wenn Sie Drucker und Telefon mit nur einer Telefonleitung verwenden wollen, schlielen Sie Ihr Telefon an den
Drucker an.

Hinweis:

d Wenn Ihr Telefon iiber eine Faxfunktion verfiigt, deaktivieren Sie vor dem Anschliefen die Faxfunktion. Weitere
Informationen finden Sie in den Handbiichern zum Telefonapparat. Je nach Modell des Telefonapparats kann die
Faxfunktion nicht vollstindig deaktiviert werden. Deshalb konnen Sie es moglicherweise nicht als externes Telefon
verwenden.

[d Wenn Sie einen Anrufbeantworter anschliefSen, achten Sie darauf, dass die Einstellung Klingeln bis Antwort des
Druckers héher als die Anzahl der fiir den Anrufbeantworter eingestellten Ruftone ist, nach der er einen Anruf
annimmt.

1. Entfernen Sie die Abdeckung vom EXT.-Anschluss auf der Riickseite des Druckers.

—— | LINE

B g (=
—=l

= CZ\
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2. Verbinden Sie den Telefonapparat iiber ein Telefonkabel mit dem EXT.- Anschluss.

W € ¢
AR\
& B <

Hinweis:

Wenn Sie beide Geriite an die gleiche Telefonleitung anschliefSen, stellen Sie sichet, dass der Telefonapparat mit dem
Anschluss EXT. des Druckers verbunden ist. Wenn Sie die Telefonleitung splitten, um das Telefon und den Drucker
getrennt voneinander anzuschlieflen, funktionieren beide Geridte nicht ordnungsgemds.

3.  Wihlen Sie Fax im Druckerbedienfeld.

4. Nehmen Sie den Horer ab.

Wenn eine Meldung zum Senden oder Empfangen von Faxen wie im nachfolgenden Bildschirm angezeigt
wird, wurde die Verbindung hergestellt.

Press Send to start sending a fax.

Recipient Fax Settings

Send/
Receive

1% XX-XX XXKXX

Zugehorige Informationen

®  Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen® auf Seite 353

= Vornehmen von Einstellungen zum Verwenden eines Anrufbeantworters® auf Seite 355

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon“ auf Seite 356

=  Empfangsmodus:“ auf Seite 279
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Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen bereit machen
Fax-Einstellungsassist. konfiguriert die grundlegenden Faxfunktionen, um den Drucker zum Versenden und
Empfangen von Faxen einsatzbereit zu machen.

Der Assistent wird automatisch angezeigt, wenn der Drucker zum ersten Mal in Betrieb genommen wird. Sie
koénnen den Assistenten auch manuell iiber das Bedienfeld des Druckers anzeigen. Sie miissen den Assistenten
erneut ausfiihren, falls der Assistent beim erstmaligen Einschalten iibersprungen wurde oder sich die
Verbindungsumgebung gedndert hat.

(A Die nachstehenden Optionen kdnnen Sie iiber den Assistenten einrichten.
(d Kopf (Ihre Telefonnummer und Fax-Kopf)
1 Empfangsmodus (Auto oder Manuell)
(1 Distinctive Ring Detection (DRD)-Einstellung

[ Die nachstehenden Optionen werden automatisch entsprechend der Verbindungsumgebung eingerichtet.

(d Wihlmodus (wie Ton oder Impuls)

Fax-Einstellungsassist. konfiguriert Wahlmodus moglicherweise nicht automatisch, wenn fiir Leitungstyp
PBX eingestellt ist. Konfigurieren Sie Wahlmodus manuell.

(4 Andere Optionen in Grundeinstellungen bleiben unverandert.

Zugehorige Informationen

= »Grundeinstellungen® auf Seite 278

Drucker zum Versenden und Empfangen von Faxen vorbereiten mit Fax-Einstellungsassist.
1. Wihlen Sie Einstellungen im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers.
2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Fax-Einstellungsassist..

3. Geben Sie gemidfl den Anweisungen auf dem Bildschirm den Absendernamen ein, wie z. B. Thren
Firmennamen und Thre Faxnummer.

Hinweis:
Ihr Sendername und Ihre Faxnummer erscheinen dann in der Kopfzeile von ausgehenden Faxen.

4. Nehmen Sie die Einstellung fiir die Klingeltonerkennung (DRD) vor.

[J Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie einen personalisierten Klingelton-Dienst Thres Telefonanbieters abonniert
haben:

Wechseln Sie zum néchsten Bildschirm und wihlen Sie das Klingeltonmuster aus, das fiir eingehende Faxe
verwendet werden soll.

Bei Auswahl eines Punkts aufler Alle wird Empfangsmodus auf Auto eingestellt und Sie gelangen auf den
néchsten Bildschirm, wo Sie die vorgenommenen Einstellungen kontrollieren kénnen.

[d Wenn Sie keinen besonderen Klingeltondienst Threr Telefongesellschaft abonniert haben oder diese Option
nicht einstellen miissen:

Uberspringen Sie diese Einstellung und wechseln Sie zu dem Bildschirm, auf dem Sie die von Thnen
vorgenommenen Einstellungen tiberpriifen kdnnen.

353



Information fiir Administratoren > Einstellungen fir die Benutzung des Druckers > Faxfunktionen zur Verflic

Hinweis:

[d Mit dem von zahlreichen Telefonanbietern angebotenen personalisierten Klingelton-Dienst (Bezeichnung variiert je
nach Anbieter) konnen Sie fiir eine Telefonleitung mehrere Telefonnummern in Anspruch nehmen. Jeder Nummer ist
ein anderes Klingelmuster zugewiesen. Sie konnen eine Nummer fiir Sprachanrufe und eine andere fiir Faxanrufe
verwenden. Wihlen Sie unter DRD das Klingelmuster, das Faxanrufen zugewiesen werden soll.

[ Je nach Region konnen Ein und Aus als DRD-Optionen angezeigt werden. Wihlen Sie Ein aus, um einen
personalisierten Klingelton zu verwenden.

5. Nehmen Sie die Einstellung Empfangsmodus vor.

[ Wenn Sie kein Telefongerdt an den Drucker anschlief}en miissen:
Wihlen Sie Nein.

Empfangsmodus muss auf Auto gestellt sein.

[J Wenn Sie ein Telefongerit an den Drucker anschlieflen miissen:

Wihlen Sie Ja und dann, ob Faxe automatisch empfangen werden sollen oder nicht.

6. Uberpriifen Sie die Einstellungen, die Sie auf dem angezeigten Bildschirm vorgenommen haben, und fahren
Sie dann mit dem néchsten Bildschirm fort.

Um Einstellungen zu korrigieren oder zu dndern, wihlen Sie @

7. Uberpriifen Sie die Faxverbindung, indem Sie Priifung starten auswéhlen, und dann Drucken, um einen
Bericht zu drucken, der den Verbindungsstatus anzeigt.

Hinweis:
(A Wenn Fehlermeldungen im Bericht enthalten sind, folgen Sie den Anweisungen im Bericht, um das Problem zu
losen.

(A Wenn der Bildschirm Leitungstyp wdhlen angezeigt wird, wihlen Sie den Leitungstyp aus.

- Wenn Sie den Drucker an eine Nebenstellenanlage (PBX) oder einen Terminaladapter anschliefSen, wihlen Sie
PBX aus.

- Wenn Sie den Drucker an einen Standardtelefonanschluss anschliefSen, wdihlen Sie PSTN und dann Deaktivieren
auf dem angezeigten Bildschirm Bestdtigung. Durch die Einstellung auf Deaktivieren kann jedoch moglicherweise
die erste Ziffer der Faxnummer verloren gehen und das Fax an eine falsche Nummer gesendet werden.

Zugehorige Informationen

= , Anschlieflen des Druckers an eine Telefonleitung“ auf Seite 349

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Verwenden eines Anrufbeantworters” auf Seite 355

=  Empfangsmodus:“ auf Seite 279

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon“ auf Seite 356

= , Grundeinstellungen® auf Seite 278

Einstellungen fiir die Faxfunktionen des Druckers je nach Verwendung
vornehmen
Sie konnen die Faxfunktionen des Druckers einzeln je nach Verwendung tiber das Bedienfeld des Druckers

konfigurieren. Die mit dem Fax-Einstellungsassist. vorgenommenen Einstellungen kénnen ebenfalls gedndert
werden. Weitere Informationen finden Sie in den Beschreibungen des Meniis Fax-Einstellungen.
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Hinweis:
[ Mithilfe von Web Config konnen Sie die Faxfunktionen des Druckers konfigurieren.

(1 Wenn Sie Web Config verwenden, um das Menii Fax-Einstellungen anzuzeigen, gibt es moglicherweise leichte
Unterschiede zu der Benutzeroberfliche und dem Ort des Meniis auf dem Bedienfeld des Druckers.

Zugehorige Informationen

= Fax-Einstellungen“ auf Seite 278

= _Konfigurieren der Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage® auf Seite 355

= _Vornehmen von Einstellungen beim Anschlielen eines Telefongerits“ auf Seite 355

=» »~Empfangen ankommender Faxe“ auf Seite 115

= _Vornehmen von Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe“ auf Seite 356

= ,Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen® auf Seite 358

= _Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 358

Konfigurieren der Einstellungen fiir eine Nebenstellenanlage

Nehmen Sie folgende Einstellungen vor, wenn Sie den Drucker in Biiros verwenden, in denen Nebenanschliisse
verwendet und externe Zugangscodes wie 0 oder 9 benétigt werden, um eine ausgehende Verbindung herzustellen.
1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen.

3. Wihlen Sie Leitungstyp und anschlieffend PBX aus.

4. Beim Senden eines Fax an eine externe Faxnummer mithilfe eines # statt des tatsachlichen externen

Zugriffscodes wihlen Sie das Késtchen Zugangscode und stellen Sie Verw. ein.

Das #, eingegeben anstelle des tatsichlichen Zugriffscodes, wird bei der Wahl durch den gespeicherten
Zugriffscode ersetzt. Mit dem Rautezeichen konnen Verbindungsprobleme beim Aufbau einer externen
Verbindung vermieden werden.

Hinweis:
Sie konnen keine Faxe an Empfiinger in Kontakte senden, die externe Zugriffscodes wie 0 und 9 haben.

Wenn registrierte Empfinger in Kontakte mit externen Zugriffscodes wie 0 und 9 haben, legen Sie Zugangscode auf
Nicht verw. fest. Andernfalls muss der Code in den Kontakte auf # eingestellt werden.

5. Tippen Sie auf das Eingangsfach Zugangscode, geben Sie den externen Zugangscode fiir Thre Telefonanlage
ein, und tippen Sie dann auf die Taste OK.

6. Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu tibernehmen.

Der Zugangscode wird im Drucker gespeichert.

Vornehmen von Einstellungen beim AnschlieBen eines Telefongerdits

Vornehmen von Einstellungen zum Verwenden eines Anrufbeantworters

Um einen Anrufbeantworter anzuschlieflen, miissen Sie einige Einstellungen vornehmen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.
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2.  Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen.
3. Setzen Sie die Option Empfangsmodus auf Auto.
4. Stellen Sie die Option Klingeln bis Antwort am Drucker auf eine grofiere Anzahl Klingelzeichen ein, als die

Anzahl der Klingelzeichen des Anrufbeantworters.

Wenn fiir Klingeln bis Antwort eine geringere Anzahl Klingelzeichen als fiir den Anrufbeantworter festgelegt
wurde, kann der Anrufbeantworter keine Sprachanrufe empfangen, um Sprachnachrichten aufzunehmen.
Weitere Informationen zu den entsprechenden Einstellungen finden Sie in den Handbiichern zum
Anrufbeantworter.

Je nach Region wird die Einstellung Klingeln bis Antwort des Druckers moglicherweise nicht angezeigt.

Zugehorige Informationen

= ,Grundeinstellungen® auf Seite 278

Vornehmen von Einstellungen zum Empfangen von Faxen nur iiber ein angeschlossenes Telefon

Sie konnen eingehende Faxe empfangen, indem Sie einfach nur den Hoérer abheben und das Telefon verwenden,
ohne den Drucker iiberhaupt zu bedienen.

Die Funktion Externer Empfang kann mit Telefonapparaten verwendet werden, die tiber eine Tonwahlfunktion
verfiigen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Externer Empfang.
3. Tippen Sie auf Externer Empfang, um dies auf Ein zu stellen.

4. 'Wihlen Sie Startcode, geben Sie einen zweistelligen Code ein (0 bis 9, * und #) und tippen Sie dann auf OK.

5. Wihlen Sie OK, um die Einstellungen zu {ibernehmen.

Zugehorige Informationen

= ,Grundeinstellungen® auf Seite 278

Vornehmen von Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe

Der Drucker ist standardméflig auf das Drucken empfangener Faxe eingestellt. Neben dem Drucken konnen Sie
den Drucker auch so einstellen, dass empfangene Faxe gespeichert werden.

[d Posteingang im Drucker

Empfangene Faxe konnen im Posteingang gespeichert werden. Sie konnen am Bedienfeld des Druckers
angezeigt werden, so dass benotigte Faxe gedruckt und andere geloscht werden konnen.

(d Ein externes Speichergerit

Sie konnen festlegen, dass empfangene Dokumente in ein PDF-Format konvertiert und auf einem externen
Speichergerit gespeichert werden, das mit dem Drucker verbunden ist.

(d Ein Computer (PC-FAX-Empfang)
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Die genannten Funktionen konnen auch gleichzeitig angewandt werden. Wenn Sie alle gleichzeitig verwenden,
werden empfangene Dokumente im Eingangsfach, auf einem externen Speichergerit und einem Computer
gespeichert. Um Faxe auf einem Computer zu empfangen, nehmen Sie Einstellungen mit FAX Utility vor.

Zugehorige Informationen

= ,Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach® auf Seite 357

= Vornehmen von Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe auf einem externen Speichergerit“ auf
Seite 357

= ,Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer® auf Seite 358

Vornehmen von Einstellung zum Speichern empfangener Faxe im Eingangsfach

Uber eine Einstellung konnen Sie empfangene Faxe im Posteingang speichern. Sie konnen am Bedienfeld des
Druckers angezeigt werden, so dass benétigte Faxe gedruckt und andere geléscht werden kénnen.

1. Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe.
3. Falls eine Bestatigungsmeldung angezeigt wird, bestatigen Sie sie und tippen Sie dann auf OK.

4. Wihlen Sie In Posteingang speichern.

5. Wihlen Sie In Posteingang speichern, um dies auf Ein einzustellen.

6. Wihlen Sie Optionen bei vollem Speicher und die zu verwendende Option, wenn das Eingangsfach voll ist.

(d Faxe empfangen und drucken: Der Drucker druckt alle empfangenen Dokumente, die nicht im
Eingangsfach gespeichert werden kénnen.

(d Eingehende Faxe verweigern: Der Drucker reagiert nicht auf eingehende Faxanrufe.
7. Fir das Eingangsfach ldsst sich ein Passwort festlegen. Wihlen Sie Posteingang-KW-Einst. und legen Sie dann
das Passwort fest.

Hinweis:
Ein Passwort kann nicht eingestellt werden, wenn Optionen bei vollem Speicher auf Faxe empfangen und drucken
eingestellt ist.

Zugehorige Informationen

= ,Ansehen empfangener im Drucker gespeicherter Faxe am LCD-Bildschirm* auf Seite 117

Vornehmen von Einstellungen zum Speichern empfangener Faxe auf einem externen Speichergerit

Sie konnen festlegen, dass empfangene Dokumente in ein PDF-Format konvertiert und auf einem externen
Speichergerit gespeichert werden, das mit dem Drucker verbunden ist.
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g Wichtig:

Empfangene Dokumente werden voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt, bevor sie in dem mit dem
Drucker verbundenen Speichergerit gespeichert werden. Da das Versenden und Empfangen von Faxen deaktiviert
wird, wenn der Speicher voll ist, sollten Sie das Speichergerdt mit dem Drucker verbunden lassen. Die Anzahl der

Dokumente, die voriibergehend im Speicher des Druckers abgelegt wurden, wird am < auf dem
Druckerbedienfeld angezeigt.

Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.

Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-Ausgabe.
Falls eine Bestdtigungsmeldung angezeigt wird, bestdtigen Sie sie und tippen Sie dann auf OK.

Wibhlen Sie Auf Sp.-Gerit speichern.

Wihlen Sie Ja. Um die Dokumente beim Speichern auf dem Speichergerit automatisch zu drucken, wéhlen Sie
Ja und drucken.

Priifen Sie die Meldung auf dem Bildschirm und wihlen Sie dann Erstellen.

Im Speichergerdt wird ein Ordner zum Speichern empfangener Dokumente erstellt.

Vornehmen von Einstellungen fiir das Blockieren unerwiinschter Faxsendungen

Sie kénnen unerwiinschte Faxsendungen (Junk-Faxes) blockieren.

1.

Wihlen Sie Einstellungen im Druckerbedienfeld.
Wibhlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Grundeinstellungen > Verweigerung Fax.

Legen Sie die Bedingung zum Blockieren unerwiinschter Faxsendungen fest.
Wihlen Sie Verweigerung Fax und aktivieren Sie dann die folgenden Optionen.

[ Liste zuriickgew. Nummern: Faxsendungen abweisen, deren Absender in der Rufnummernliste ,, Abweisen®
enthalten ist.

[d Fax ohne Kopfzeile blockiert: Faxsendungen abweisen, die ohne Kopfzeilen versendet wurden.

[J Nicht registrierte Kontakte: Faxsendungen abweisen, deren Absender nicht zur Kontaktliste hinzugefiigt
wurde.

Tippen Sie auf @, um zum Bildschirm Verweigerung Fax zuriickzukehren.

Falls Sie die Liste zuriickgew. Nummern verwenden, wéhlen Sie Zuriickweisungsnummernliste bearb. und
bearbeiten Sie die Liste.

Vornehmen von Einstellungen zum Senden und Empfangen von Faxen auf einem Computer

Um Faxe auf einem Computer zu senden oder zu empfangen, muss auf dem iiber ein Netzwerk oder USB-Kabel
verbundenen Computer FAX Utility installiert sein.

Aktivierung des Faxversands von einem Computer

Richten Sie Folgendes per Web Config ein.
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1. Greifen Sie auf Web Config zu, klicken Sie auf die Registerkarte Fax und dann auf
Sendeeinstellungen.

2. Wihlen Sie Verwenden bei PC-zu-FAX-Funktion.
Der Standardeinstellungswert von PC-zu-FAX-Funktion ist Verwenden. Wihlen Sie zum
Deaktivieren des Faxversands von einem beliebigen Computer Nicht verwenden.

3. Klicken Sie auf OK.

Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Empfangen von Faxen

Mit FAX Utility konnen Sie Faxe auf einem Computer empfangen. Installieren Sie FAX Utility auf
dem Computer und nehmen Sie die Einstellung vor. Einzelheiten hierzu finden Sie unter
Grundlegende Bedienung in der Hilfe zu FAX Utility (im Hauptfenster angezeigt).

Die Einstellungsoption unten auf dem Bedienfeld des Druckers ist auf Ja gesetzt und die
empfangenen Faxe konnen auf dem Computer gespeichert werden.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen > Fax-
Ausgabe > Auf Computer speichern
Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Drucken empfangener Faxe
Uber den Drucker
Sie konnen festlegen, dass empfangene Faxe sowohl tiber den Drucker gedruckt als auch auf dem
Computer gespeichert werden.
1. Wihlen Sie im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers Einstellungen.
2.  Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen.
3. Wihlen Sie Fax-Ausgabe > Auf Computer speichern > Ja und drucken.
Festlegen der Einstellung Auf Computer speichern auf die Option zum Verhindern des
Faxempfangs

Um festzulegen, dass der Drucker empfangene Faxe nicht auf dem Computer speichert, dndern Sie
die Einstellungen am Drucker.

g:: ;Ev;;j;ellungen kénnen auch mithilfe von FAX Utility gedndert werden. Falls jedoch noch Faxe vorhanden
sind, die nicht auf dem Computer gespeichert wurden, funktioniert diese Funktion nicht.

1. Wihlen Sie im Startbildschirm auf dem Bedienfeld des Druckers Einstellungen.

2. Wihlen Sie Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen.

3. Wihlen Sie Fax-Ausgabe > Auf Computer speichern > Nein.

Zugehorige Informationen

=, Ausfithren von Web Config in einem Webbrowser* auf Seite 266
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Konfigurieren grundlegender Betriebseinstellungen fiir den
Drucker

Einstellen des Bedienfelds
Einrichten des Druckerbedienfelds. Gehen Sie hierzu wie folgt vor.

1. Geben Sie die IP-Adresse des Druckers in den Browser ein und starten Sie Web Config.
Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

2.  Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Widhlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Geriiteverwaltung > Bedienfeld

4. Richten Sie bei Bedarf die folgenden Punkte ein.
(4 Sprache
Wihlen Sie die Anzeigesprache auf dem Bedienfeld aus.

[ Betriebszeitiiberschr.

Wenn Sie die Option Ein auswéhlen, gelangen Sie zum Startbildschirm, falls eine bestimmte Zeit lang keine
Aktivitat stattfindet.

Sie kénnen hierfiir eine Dauer zwischen 10 und 240 Minuten in Sekundenschritten festlegen.

Hinweis:

Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

(A Sprache: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Sprache/Language

(A Betriebszeitiiberschr.: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Betriebszeitiiberschr.

(Es kann Ein oder Aus ausgewdhlt werden.)

5. Klicken Sie auf OK.

Einstellungen fiir den Energiesparmodus bei Inaktivitat

Sie konnen einstellen, nach wie viel Zeit der Energiesparmodus aktiviert oder das Gerit ausgeschaltet werden soll,
wenn fiir einen festgelegten Zeitraum keine Aktion am Bedienfeld des Druckers ausgefiihrt wird. Legen Sie die
Zeit gemaf Threr Nutzungsumgebung fest.

1. Navigieren Sie zu Web Config und wéhlen Sie die Registerkarte Geridteverwaltung > Energiesparen.

2. Richten Sie bei Bedarf die folgenden Punkte ein.
[ Schlaf-Timer

Geben Sie die Dauer ein, nach welcher der Energiesparmodus bei Inaktivitat aktiviert werden soll.

Hinweis:
Sie kénnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Schlaf-Timer
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[ Abschalttimer oder Abschalten, falls inaktiv

Wihlen Sie eine Dauer aus, nach der der Drucker automatisch ausgeschaltet werden soll, nachdem er eine
bestimmte Zeit lang inaktiv war. Wahlen Sie bei Verwendung der Faxfunktion Keine oder Aus aus.

Hinweis:
Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Abschalttimer oder Abschalteinst.

[d Abschalten, falls getrennt

Durch Auswihlen dieser Einstellung schaltet sich der Drucker nach einem lingeren Zeitraum aus, wenn
alle Anschliisse, einschlief3lich des LINE-Anschlusses, getrennt sind. Abhiangig von Ihrer Region ist diese
Funktion méglicherweise nicht verfiigbar.

Siehe den angegebenen Zeitraum auf der folgenden Website.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Hinweis:
Sie kénnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Abschalteinst. > Abschalten, falls
getrennt

d Mit LCD-Berithrung aufwecken

Sie konnen einstellen, wie das Touch-Bedienfeld aus dem Ruhemodus aktiviert wird. Wenn Sie Plan
ausgewdhlt haben, legen Sie die Start- und Endzeit des Ruhemodus fest.

Hinweis:
Sie kénnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Aus Ruhezustand aufwecken > Zum
Aufwecken LCD beriihren

3. Klicken Sie auf OK.

Einstellen der Tonsignale

Nehmen Sie die Toneinstellungen beim Bedienen des Bedienfelds, Drucken, Faxen usw. vor.

Hinweis:
Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Grundeinstellungen > Ton
1. Navigieren Sie zu Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Geridteverwaltung > Ton.

2. Stellen Sie die folgenden Punkte nach Bedarf ein.

[ Normalmodus

Einstellen der Tonsignale, wenn der Drucker auf Normalmodus eingestellt ist.
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3.

[d Stummer Modus
Einstellen der Tonsignale, wenn der Drucker auf Ruhemodus eingestellt ist.

Dies wird aktiviert, wenn einer der folgenden Punkte aktiviert ist.

(J Bedienfeld des Druckers:
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Ruhemodus

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Fax-Einstellungen > Empfangseinstellungen >
Druckeinstellungen > Ruhemodus

(J Web Config:

Registerkarte Fax > Druckeinstellungen > Ruhemodus

Klicken Sie auf OK.

Synchronisieren von Datum und Uhrzeit mit dem Zeitserver

Beim Synchronisieren mit dem Zeitserver (NTP-Server) kénnen Sie die Uhrzeit des Druckers und des Computers
im Netzwerk synchronisieren. Der Zeitserver wird entweder im Unternehmen betrieben oder ist im Internet
zugénglich.

Bei Verwendung des CA-Zertifikats oder der Kerberos-Authentifizierung kénnen zeitbedingte Probleme durch
Synchronisieren mit dem Zeitserver vermieden werden.

1.

Navigieren Sie zu Web Config und wiahlen Sie die Registerkarte Gerédteverwaltung > Datum und Zeit >
Zeitserver.

Wihlen Sie Verwenden unter Zeitserver verwenden.

Geben Sie unter Zeitserveradresse die Adresse des Zeitservers ein.

Sie kénnen das IPv4-, IPv6- oder FQDN-Format verwenden. Geben Sie maximal 252 Zeichen ein. Diese
Eingabe ist optional.

Geben Sie Aktualisierungsintervall (Min.) ein.

Sie kénnen bis zu 10.080 Minuten in Minutenschritten einstellen.

Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Sie kénnen den Verbindungsstatus mit dem Zeitserver unter Zeitserverstatus priifen.

Einrichtung des Standardwertes zum Scannen, Kopieren und Versenden von
Faxen. (Nutzerstandardeinstellungen)

Sie konnen den Standardwert fiir die Funktionen festlegen.

Sie konnen die folgenden Funktionen einrichten.

[ In Netzwerkordner/FTP scannen

[ An eMail scannen

[d An Speichergerit scannen

[ In Cloud scannen
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A Kopie
1 Fax

1. Greifen Sie auf Web Config zu und wiéhlen Sie die Funktionen, fiir die Sie den Standardwert festlegen
mochten, aus der Registerkarte Scan/Kopie tab > Benutzerstandardeinstellungen.

Wihlen Sie zur Festlegung des Standardwertes fiir Faxe die Registerkarte Fax >
Benutzerstandardeinstellungen.

2. Legen Sie die einzelnen Elemente fest.

3. Klicken Sie auf OK.

Wenn die Kombination des Wertes ungiiltig ist, wird sie automatisch modifiziert, dann wird ein giiltiger Wert
eingestellt.

Probleme beim Vornehmen von Einstellungen

Hinweise zur Fehlerbehebung

[ Priifen der Fehlermeldung

Priifen Sie beim Auftreten eines Fehlers zunéchst, ob am Bedienfeld des Druckers oder im Treiberfenster
Meldungen angezeigt wurden. Falls beim Auftreten des Ereignisses Benachrichtigungs-E-Mails konfiguriert
wurden, erhalten Sie anhand dieser umgehend eine Statusmeldung.

[d Netzwerkverbindungsbericht
Zur Diagnose des Netzwerk- und Druckerstatus und Drucken des Ergebnisberichts.

Die Fehlerdiagnose steht dann am Drucker zur Verfiigung.

[ Priifen des Kommunikationsstatus
Priifen Sie den Kommunikationsstatus des Servercomputers oder Clientcomputers mit Befehlen wie ping und
ipconfig.

(4 Verbindungstest

Zum Uberpriifen der Verbindung zwischen Drucker und E-Mail-Server iiber einen am Drucker durchgefiihrten
Verbindungstest. Priifen Sie auch die Verbindung vom Clientcomputer zum Server, um den
Kommunikationsstatus zu priifen.

[ Initialisieren der Einstellungen

Falls der Status von Einstellungen und Kommunikation in Ordnung ist, wird das Problem eventuell durch
Deaktivieren oder Initialisieren der Netzwerkeinstellungen des Druckers und anschlieende Neukonfiguration
behoben.

Zugriff auf Web Config nicht moglich

| Dem Drucker ist keine IP-Adresse zugeordnet.
Losungen

Dem Drucker ist moglicherweise keine IP-Adresse zugeordnet. Konfigurieren Sie die IP-Adresse {iber das
Bedienfeld des Druckers. Sie konnen die aktuellen Einstellinformationen anhand eines
Netzwerkstatusblatts oder iiber das Bedienfeld des Druckers bestatigen.
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| Der Webbrowser unterstiitzt die Verschliisselungsstarke fiir SSL/TLS nicht.
Losungen

SSL/TLS entspricht Verschliisselungsstarke. Sie kénnen Web Config mit einem Webbrowser 6ffnen, der
Massenverschliisselungen unterstiitzt, wie unten angegeben. Uberpriifen Sie, ob Sie einen unterstiitzten
Browser verwenden.

[ 80 bit: AES256/AES128/3DES
[d 112 bit: AES256/AES128/3DES
[d 128 bit: AES256/AES128

[d 192 bit: AES256

[ 256 bit: AES256

| CA-signiertes Zertifikat ist abgelaufen.
Losungen

Wenn es ein Problem mit dem Ablaufdatum des Zertifikats gibt, wird bei der Verbindung zu Web Config
mit SSL/TLS-Kommunikation (https) ,Das Zertifikat ist abgelaufen® angezeigt. Wenn die Meldung vor
dem Ablaufdatum erscheint, vergewissern Sie sich, dass das Datum des Druckers korrekt konfiguriert ist.

| Der allgemeine Name des Zertifikats und des Druckers stimmen nicht iiberein.
Losungen

Wenn der Common Name des Zertifikats und des Druckers nicht {ibereinstimmen, wird beim Zugriff auf
Web Config tiber SSL/TLS-Kommunikation (https) die Meldung ,,Der Name des Sicherheitszertifikats
stimmt nicht iiberein--“ angezeigt. Dies geschieht, weil die folgenden IP-Adressen nicht {ibereinstimmen.

[d Die IP-Adresse des Druckers, die unter einem gemeinsamen Namen fiir die Erstellung eines
Selbstsigniertes Zertifikat oder CSR wurde

[J IP-Adresse, die beim Ausfithren von Web Config in den Webbrowser eingegeben wurde

Aktualisieren Sie bei Selbstsigniertes Zertifikat das Zertifikat.
Erstellen Sie bei CA-signiertes Zertifikat das Zertifikat fiir den Drucker erneut.

| Die Proxy-Server-Einstellung der lokalen Adresse ist nicht auf den Webbrowser eingestelit.
Losungen

Wenn der Drucker so eingestellt ist, dass er einen Proxy-Server verwendet, konfigurieren Sie den
Webbrowser so, dass er sich nicht tiber den Proxy-Server mit der lokalen Adresse verbindet.

J Windows:

Wibhlen Sie Systemsteuerung > Netzwerk und Internet > Internet-Optionen > Verbindungen >
LAN-Einstellungen > Proxy-Server, und konfigurieren Sie dann, dass der Proxy-Server fiir LAN
(Iokale Adressen) nicht verwendet wird.

[ Mac OS:

Wihlen Sie Voreinstellungen > Netzwerk > Erweitert > Proxies, und registrieren Sie dann die lokale
Adresse unter Proxy-Einstellungen fiir folgende Hosts und Domains umgehen.

Beispiel:
192.168.1.*: Lokale Addresse 192.168.1. XXX, Subnetz-Maske 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokale Addresse 192.168. XXX. XXX, Subnetz-Maske 255.255.0.0
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Verwalten des Druckers

Verwalten der Netzwerkverbindung

Sie konnen die Netzwerkverbindung iiberpriifen oder konfigurieren.

Uberpriifen oder Konfigurieren der grundlegenden Netzwerkeinstellungen

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden

ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-

Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Netzwerk > Grundlegend

4. Legen Sie jede Option fest.

5. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsnachricht wird angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker wird aktualisiert.

Optionen fiir die-Netzwerkeinstellung

Optionen Einstellungswert und Beschreibung

Gerdtename Es wird der Gerdtename angezeigt. Um den Geratename zu andern, geben Sie
den neuen Gerdtename in das Textfeld ein.

Ort Geben Sie den Ort des Geréts ein.

IP-Adresse beziehen

Wahlen Sie die Einstellungsmethode fiir die IP-Adresse aus, automatisch oder
manuell. Wenn Sie Manuell wahlen, miissen Sie die IP-Adresse, die
Subnetzmaske usw. eingeben.

Einstellen mit BOOTP

Sie kdnnen angeben, ob Einstellen mit BOOTP aktiviert werden soll oder nicht.

Einstellen mit Hilfe von APIPA (Automatic
Private IP Addressing)

Sie kdnnen angeben, ob Einstellen mit Hilfe von APIPA (Automatic Private IP
Addressing) aktiviert werden soll oder nicht.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

IP-Adresse

Geben Sie das IP-Adresse ein.

Geben Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx ein. Geben Sie eine Zahl von 0 bis 255 fur
XXX ein.

Die IP-Adresse muss einzigartig sein darf nicht mit anderen Geraten im
Netzwerk im Konflikt stehen.

Subnetzmaske

Geben Sie das Subnetzmaske ein.

Geben Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx ein. Geben Sie eine Zahl von 0 bis 255 fur
XXX ein.

Standard-Gateway

Geben Sie das Standard-Gateway ein.

Geben Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx ein. Geben Sie eine Zahl von 0 bis 255 fir
XXX ein.

Einstellung DNS-Server

Wahlen Sie die Methode fiir Einstellung DNS-Server aus, Auto oder Manuell.
Manuell ist ausgewdhlt, wenn IP-Adresse beziehen auf Manuell festgelegt
wurde.

Primarer DNS-Server

Geben Sie das Primarer DNS-Server ein.

Geben Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx ein. Geben Sie eine Zahl von 0 bis 255 flir
XXX ein.

Sekundarer DNS-Server

Geben Sie das Sekundarer DNS-Server ein.

Geben Sie das Format xxx.xxx.xxx.xxx ein. Geben Sie eine Zahl von 0 bis 255 fir
XXX ein.

DNS-Hostname-Einstellung

Wahlen Sie die Einstellungsmethode fiir DNS-Hostname-Einstellung aus,
automatisch oder manuell.

DNS-Hostname

Zeigen Sie den aktuellen DNS-Hostname an.

DNS-Domainname-Einstellung

Wahlen Sie die Einstellungsmethode fiir DNS-Domainname aus, automatisch
oder manuell.

DNS-Domainname

Geben Sie den DNS-Domainname gemaB den folgenden Regeln ein.

1 Geben Sie zwischen 2 und 249 Zeichen unter Verwendung von ,A-Z’, ,a-z",
,0-9’, Bindestrich ,-” und einem Punkt ,..” ein.

d ,0-9" Bindestrich ,-" und ein Punkt ,.” kdnnen nicht das erste Zeichen sein.
(1 Ein Bindestrich ,-” und ein Punkt ,.” konnen nicht das letzte Zeichen sein.

(4 Jede Bezeichnung im Domainnamen muss zwischen 1 und 63 Zeichen lang
sein und durch einen Punkt getrennt werden.

Die Gesamtzahl der Zeichen des Hostnamens und des Domanennamens darf
251 nicht tberschreiten.

Netzwerkschnittstellenadresse bei DNS

registrieren

Sie kdnnen angeben, ob Netzwerkschnittstellenadresse bei DNS registrieren
aktiviert werden soll oder nicht.

Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie den Hostnamen und den
Domanennamen tber einen DHCP-Server, der dynamisches DNS unterstitzt,
beim DNS-Server registrieren mochten.

Wenn Sie Aktivieren auswahlen, miissen Sie den Hostnamen und den
Domanennamen festlegen.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Einstellung Proxyserver

Sie kdnnen angeben, ob Einstellung Proxyserver verwendet werden soll oder
nicht. Wenn Sie diese Option wahlen, missen Sie die nachfolgenden Proxy-
Server-Einstellungen konfigurieren.

Proxy-Server

Geben Sie die Adresse flir den Proxy-Server im IPv4- oder FQDN-Format ein.

Proxy-Server-Portnummer

Geben Sie eine Zahl zwischen 1 und 65535 ein.

Proxy-Server-Benutzername

Geben Sie den Benutzernamen des Proxyservers zwischen 0 und 255 Zeichen
in ASCII (0x20-0x7E) ein.

Proxy-Server-Kennwort

Geben Sie das Passwort fiir den Proxy-Server zwischen 0 und 255 Zeichen in
ASCII (0x20-0x7E) ein.

IPv6-Einstellung

Sie kdnnen angeben, ob IPv6-Einstellung aktiviert werden soll oder nicht.

IPv6-Datenschutzerweiterung

Sie kdnnen angeben, ob IPv6-Datenschutzerweiterung aktiviert werden soll
oder nicht.

IPv6-DHCP-Servereinstellung

Sie kdnnen angeben, ob IPv6-DHCP-Servereinstellung aktiviert werden soll
oder nicht.

IPv6-Adresse

Wenn Sie IPv6-Adresse verwenden, geben Sie folgendes Format ein.
LI XXXXE XXXXE XXXXE XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX / Préfix

1 xxxx ist eine hexadezimale Zahl mit 1 bis 4 Ziffern, und das Préfix ist eine
Dezimalzahl von 1 bis 128.

[ Wenn aufeinanderfolgende Blocke vorhanden sind, in denen xxxx alle Oen
sind, kann es als :: weggelassen werden. (Nur eine Stelle.)

IPv6-Standard-Gateway

Wenn Sie IPv6-Standard-Gateway zuweisen, geben Sie folgendes Format ein.
LI XXXX: XXX XXXX: XXXXE XXXX: XXXK: XXXX: XXXX
[d xxxx ist eine hexadezimale Zahl mit 1 bis 4 Stellen.

[ Wenn aufeinanderfolgende Blocke vorhanden sind, in denen xxxx alle Oen
sind, kann es als :: weggelassen werden. (Nur eine Stelle.)

IPv6-Link/lokale Adresse

Zeigt die gultige IPv6-Link/lokale Adresse an.

Zustandsbehaftete IPv6-Adresse

Zeigt die gliltige Zustandsbehaftete IPv6-Adresse an.

Zustandslose IPv6-Adresse 1

Zeigt die gliltige Zustandslose IPv6-Adresse 1 an.

Zustandslose IPv6-Adresse 2

Zeigt die gliltige Zustandslose IPv6-Adresse 2 an.

Zustandslose IPv6-Adresse 3

Zeigt die glltige Zustandslose IPv6-Adresse 3 an.

Primarer IPv6-DNS-Server

Geben Sie den primédren IPv6 DNS-Server im folgenden Format ein.
LI XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX
[ xxxx ist eine hexadezimale Zahl mit 1 bis 4 Stellen.

(1 Wenn aufeinanderfolgende Blécke vorhanden sind, in denen xxxx alle Oen
sind, kann es als :: weggelassen werden. (Nur eine Stelle.)
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Optionen Einstellungswert und Beschreibung
Sekundarer IPv6-DNS-Server Wenn Sie Sekundarer IPv6-DNS-Server zuweisen, geben Sie folgendes Format
ein.

[ XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX
1 xxxx ist eine hexadezimale Zahl mit 1 bis 4 Stellen.

(1 Wenn aufeinanderfolgende Blécke vorhanden sind, in denen xxxx alle Oen
sind, kann es als :: weggelassen werden. (Nur eine Stelle.)

IEEE802.11k/v Sie kdnnen angeben, ob IEEE802.11k/v aktiviert werden soll oder nicht.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn die WLAN-Funktion verfligbar ist.

IEEE802.11r Sie kdnnen angeben, ob IEEE802.11r aktiviert werden soll oder nicht.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn die WLAN-Funktion verfligbar ist.

WLAN

Sie kénnen den Status der Wi-Fi- oder Wi-Fi Direct-Verbindung tiberpriifen.
Um den Status von Wi-Fi Direct anzuzeigen, klicken Sie auf die Registerkarte Wi-Fi Direct.
Hinweis:

Bei Modellen, die WLAN unterstiitzen, wird dieses Element angezeigt, wenn die Wireless LAN-Schnittstelle installiert ist.

[ Schaltfliache Setup

Wenn Sie auf die Schaltflache Setup klicken, wird der Bildschirm Wi-Fi-Einrichtung (Infrastrukturmodus)
angezeigt.

[ Schaltfliche Wi-Fi deaktivieren

Wenn Sie auf die Schaltfliche Wi-Fi deaktivieren klicken, wird die Wi-Fi-Funktion (Infrastrukturmodus)
deaktiviert.

Wenn Sie frither drahtloses LAN verwendet haben, es aber aufgrund einer Anderung des Verbindungsmodus
usw. nicht mehr benétigen, konnen Sie durch das Entfernen unnétiger WLAN-Signale auch die Belastung des
Standby-Stromverbrauchs des Druckers verringern.

Hinweis:
Sie konnen die Einstellung auch am Bedienfeld des Druckers vornehmen.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen

Konfigurieren der WLAN-Einstellungen

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.
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3. Widhlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerk >Kabelgebundenes LAN

4. Legen Sie jede Option fest.
4 Verbindungsgeschwindigkeit & Duplex

Wihlen Sie den Kommunikationsmodus aus der Liste aus.

J IEEE 802.3az

Sie konnen angeben, ob IEEE 802.3az aktiviert werden soll oder nicht.

5. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsnachricht wird angezeigt.

6. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker wird aktualisiert.

Konfigurieren der Einstellungen von Wi-Fi Direct

Sie kénnen die Einstellungen fiir Wi-Fi Direct tiberpriifen oder konfigurieren.

Hinweis:

Bei Modellen, die WLAN unterstiitzen, wird dieses Element angezeigt, wenn die Wireless LAN-Schnittstelle installiert ist.
1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Meni.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerk > Wi-Fi Direct

4. Legen Sie jede Option fest.
[ Wi-Fi Direct

Sie konnen angeben, ob Wi-Fi Direct aktiviert werden soll oder nicht.

d SSID

Sie konnen die SSID (Netzwerkname) andern und ob Sie die SSID aktivieren mochten oder nicht

1 Kennwort

Beim Andern des Kennwort fiir Wi-fi Direct geben Sie ein neues Kennwort ein.

(4 Frequenzbereich

Wihlen Sie den in Wi-Fi Direct verwendeten Frequenzbereich fest.

[ IP-Adresse

Wihlen Sie die Einstellungsmethode fiir die IP-Adresse aus, automatisch oder manuell.
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Klicken Sie auf Weiter.
Eine Bestatigungsnachricht wird angezeigt.

Hinweis:
Klicken Sie zum Zuriicksetzen der Einstellungen fiir Wi-Fi Direct auf die Schaltfliche Werkseinstellungen
wiederherstellen.

Klicken Sie auf OK.

Der Drucker wird aktualisiert.

Administratoreinstellungen

Andern des Administratorkennworts mit Web Config

Sie kénnen das Administratorkennwort mit Web Config festlegen.

Das Andern des Kennworts verhindert das unbefugte Lesen oder Andern der auf dem Gerit gespeicherten
Informationen, wie etwa ID, Kennwort, Netzwerkeinstellungen, Kontakte usw. Es reduziert auch eine Vielzahl von
Sicherheitsrisiken, wie z.B. Informationslecks in Netzwerkumgebungen und Sicherheitsrichtlinien.

1.

Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Meni.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Produktsicherheit > Administratorkennwort indern
Geben Sie das aktuelle Administratorkennwort in Aktuelles Kennwort ein.

Geben Sie das Kennwort in Neues Kennwort und Neues Kennwort bestitigen ein. Geben Sie bei Bedarf den
Benutzernamen ein.

Klicken Sie auf OK.

Hinweis:
Um das anfingliche Administratorkennwort wiederherzustellen, klicken Sie auf Werkseinstellungen wiederherstellen
auf dem Bildschirm Administratorkennwort dndern aus.

Deaktivieren der externen Schnittstelle

Sie konnen die Schnittstelle deaktivieren, tiber die das Gerat mit dem Drucker verbunden ist. Schranken Sie das
Drucken oder Scannen in anderer Weise als tiber das Netzwerk ein.
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Hinweis:
Sie konnen die Einschrankungseinstellungen auch auf dem Bedienfeld des Druckers einrichten.

[ Speichergerit: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > Speichergeriteschnitt. >
Speichergeridit

[d PC-Verbindung via USB: Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Druckereinstellungen > PC-Verbindung via
USB
1. Offnen Sie Web Config und wihlen Sie die Registerkarte Produktsicherheit > Externe Schnittstelle.

2. Wahlen Sie fiir die Funktionen, die Sie einstellen mochten Deaktivieren.
Wihlen Sie Aktivieren, wenn Sie die Steuerung beenden mochten.
[ Speichergerit
Speichern der Daten auf einem externen Speicher tiber den USB-Anschluss fiir externe Gerite verbieten.

4 PC-Verbindung via USB

Sie kénnen die Verwendung der USB-Verbindung auf dem Computer einschranken. Wenn Sie sie
einschranken mochten, wihlen Sie Deaktivieren.

3. Klicken Sie auf OK.

4. Uberpriifen Sie, ob der deaktivierte Anschluss nicht mehr verwendet werden kann.

[ Speichergerit

Vergewissern Sie sich, dass der Computer nicht reagiert, wenn ein Speichergerit wie ein USB-Speicher mit

dem USB-Anschluss der externen Schnittstelle verbunden wird.
4 PC-Verbindung via USB
Wenn der Treiber auf dem Computer installiert ist

Verbinden Sie den Drucker iiber ein USB-Kabel mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass der
Drucker nicht mehr druckt und scannt.

Wenn der Treiber nicht auf dem Computer installiert ist
Windows:

Offnen Sie den Gerite-Manager und lassen Sie ihn gedffnet. Verbinden Sie den Drucker mithilfe eines
USB-Kabels mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass sich die angezeigten Inhalte im Geréte-
Manager nicht dndern.

Mac OS:

Verbinden Sie den Drucker iiber ein USB-Kabel mit dem Computer und vergewissern Sie sich, dass der
Drucker nicht aufgefiihrt ist, wenn Sie den Drucker zu Drucker und Scanner hinzufiigen mochten.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Uberwachen eines Remote-Druckers

Uberpriifen von Informationen fiir einen Remote-Drucker

Sie kénnen die folgenden Informationen fiir den aktiven Drucker unter Status mithilfe von Web Config
uberpriifen.
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d Produktstatus
Uberpriifen Sie Status, Cloud-Dienst, Produktnummer, MAC-Adresse usw.

[ Netzwerkstatus

Uberpriifen Sie die Informationen zum Netzwerkverbindungsstatus, IP-Adresse, DNS-Server usw.

[d Nutzungsstatus

Uberpriifen Sie das erstmalige Druckdatum, gedruckte Seiten, Druckvolumen nach Sprache, Scanzihler usw.

[ Hardwarestatus

Uberpriifen Sie den Status jeder Druckerfunktion.

(4 Panel-Schnappschuss

Zeigen Sie einen Screenshot des Gerétebedienfelds an.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Verschliisseln des Kennworts

Mit der Kennwortverschliisselung konnen Sie vertrauliche Informationen (alle Kennwérter, private
Zertifikatsschliissel) verschliisseln, die im Drucker gespeichert sind.
1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Produktsicherheit > Kennwortverschliisselung
4. Wihlen Sie Ein aus, um die Verschliisselung zu aktivieren.

5. Klicken Sie auf OK.

Aktivieren der Programmiiberpriifung beim Start

Wenn Sie die Funktion Programmiiberpriifung aktivieren, fithrt der Drucker beim Start eine Uberpriifung durch,
um festzustellen, ob nicht autorisierte Dritte das Programm manipuliert haben. Wenn Probleme erkannt werden,
startet der Drucker nicht.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
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Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Produktsicherheit > Programmverifizierung beim Start
4. Wihlen Sie Ein aus, um die Programmverifizierung beim Start zu aktivieren.

5. Klicken Sie auf OK.

Sichern der Einstellungen
Die Einstellungen aus Web Config lassen sich in eine Datei exportieren. Diese Datei dient der Datensicherung von
Kontakten, Einstellungen usw. und kann z. B. beim Auswechseln des Druckers wiederhergestellt werden.

Die exportierte Datei kann nicht bearbeitet werden, da sie als Binirdatei exportiert wird.

Exportieren der Einstellungen
Exportieren Sie die Einrichtung des Druckers.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Meni.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Geréteverwaltung > Einstellungswert exportieren und importieren > Exportieren

4. Wihlen Sie die zu exportierenden Einstellungen aus.

Wihlen Sie das zu exportierende Dokument aus. Wenn Sie die iibergeordnete Kategorie auswéhlen, werden
auch die Unterkategorien ausgewéhlt. Unterkategorien, die durch Duplizieren im selben Netzwerk (wie IP-
Adressen usw.) Fehler verursachen, konnen jedoch nicht ausgewahlt werden.

5.  Geben Sie ein Kennwort zur Verschliisselung der exportierten Datei ein.

Sie benétigen das Kennwort, um die Datei zu importieren. Lassen Sie dies leer, wenn Sie die Datei nicht
verschliisseln mochten.
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6. Klicken Sie auf Exportieren.

n Wichtig:

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers wie den Geritenamen und die IPv6-Adresse exportieren
mdchten, wihlen Sie Zur Auswahl der individuellen Gerdteeinstellungen aktivieren aus und wihlen mehr
Optionen. Wihlen Sie nur die ausgewdhlten Werte fiir den Ersatzdrucker.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Importieren der Einstellungen

Importiert die exportierte Web Config im Drucker.

n Wichtig:

Wenn Sie Werte importieren, die individuelle Informationen wie z. B. einen Druckernamen oder eine IP-Adresse
enthalten, stellen Sie sicher, dass diese IP-Adresse nicht bereits im gleichen Netzwerk vorhanden ist.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2.  Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.

Registerkarte Geriteverwaltung > Einstellungswert exportieren und importieren > Importieren
4. Wihlen Sie die exportierte Datei und geben Sie dann das verschliisselte Kennwort ein.
5. Klicken Sie auf Weiter.
6. Wihlen Sie die Einstellungen, die Sie importieren méchten und klicken Sie dann auf Weiter.
7. Klicken Sie auf OK.
Die Einstellungen werden auf den Drucker angewendet.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Erweiterte Sicherheitseinstellungen

In diesem Abschnitt werden die erweiterten Sicherheitsfunktionen erlautert.
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Sicherheitseinstellungen und Gefahrenvermeidung

Wenn ein Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, kdnnen Sie von einem entfernten Ort aus darauf zugreifen.
Zudem konnen mehrere Personen den Drucker gemeinsam nutzen, was positive Auswirkungen auf die Effizienz
der Abldufe und den Komfort hat. Allerdings erhoht sich dadurch auch das Risiko von unbefugtem Zugrift,
Missbrauch und Datenfilschung. Wenn Sie den Drucker in einer Umgebung nutzen, in der Sie auf das Internet
zugreifen konnen, ist das Risiko sogar noch héher.

Fiir Drucker, die keinen Zugriffsschutz von aufSen haben, kénnen die Druckauftragsprotokolle, die im Drucker

gespeichert sind, aus dem Internet ausgelesen werden.

Um dieses Risiko zu vermeiden, sind Drucker von Epson mit einer Reihe von Sicherheitstechnologien ausgestattet.

Richten Sie den Drucker geméfl den Anforderungen der Betriebsumgebung ein, die anhand der

Umgebungsinformationen des Kunden erstellt wurde.

Name

Funktionstyp

Einstellungen

Schutzfunktionen

Protokollsteuerung

Steuert die Protokolle und
Dienste fir die
Kommunikation zwischen
Druckern und Computer und
aktiviert und deaktiviert
Funktionen.

Ein Protokoll oder Dienst, der
auf Funktionen angewendet
wird, die separat erlaubt oder
verboten sind.

Reduziert Sicherheitsrisiken,
die durch unbeabsichtigte
Nutzung entstehen kénnten,
indem Benutzer daran
gehindert werden, nicht
bendtigte Funktionen zu
verwenden.

SSL/TLS-
Kommunikation

Der Kommunikationsinhalt
wird mit SSL/TLS-
Kommunikation
verschlisselt, wenn vom
Drucker aus auf den Epson-
Server im Internet
zugegriffen wird, z. B. bei der
Kommunikation mit dem
Computer tUber den
Webbrowser mit Epson
Connect und beim
Aktualisieren der Firmware.

Beziehen Sie ein CA-signiertes
Zertifikat und importieren Sie
es auf dem Drucker.

Durch die Identifizierung des
Druckers mit dem CA-
signierten Zertifikat werden
Identitatsdiebstahl und
unbefugter Zugriff
verhindert. Zudem werden
die SSL/TLS-
Kommunikationsinhalte
geschitzt und das
Offenlegen von Inhalten fiir
Druckdaten und
Einrichtungsinformationen
wird verhindert.

Zugehorige Informationen

=» »Protokolleinstellungsoptionen® auf Seite 375
® SSL/TLS-Kommunikation mit dem Drucker® auf Seite 385

Protokolleinstellungsoptionen

Bonjour-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Bonjour nutzen

von Gerdten Uber Bonjour.

Wahlen Sie diese Option zur Suche nach oder Benutzung

Bonjour-Name

Zeigt den Bonjour-Namen.

Bonjour-Dienstname

Zeigt den Bonjour-Dienstnamen.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

Ort

Zeigt den Bonjour-Standortnamen.

Protokoll mit hochster Prioritat

Wahlen Sie das vorrangige Protokoll fiir Bonjour-Druck.

iBeacon-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

iBeacon-Ubertragung aktivieren

Wihlen Sie diese Option zum Aktivieren der iBeacon-Uber-
tragungsfunktion.

SLP-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

SLP aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der SLP-Funktion.

Sie wird zur Netzwerksuche in EpsonNet Config verwendet.

WSD-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

WSD aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der Hinzufliigung
von Geraten tiber WSD und zum Drucken und Scannen vom
WSD-Port. Wenn dieses Produkt nicht nach Geraten suchen
soll, deaktivieren Sie dieses Element und deaktivieren Sie
das Element IPP aktivieren.

Druckzeitiiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Kommunikationszeittiberschreitung
fur den WSD-Druck auf 3 bis 3600 Sekunden ein.

Scanzeitliberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Kommunikationszeitiiberschreitung
fir den WSD-Scan auf 3 bis 3600 Sekunden ein.

Geratename

Zeigt den WSD-Gerdtenamen.

Ort

Zeigt den WSD-Standortnamen.

LLTD-Einstellungen

Optionen Einstellungswert und Beschreibung

LLTD aktivieren Wabhlen Sie diese Option zum Aktivieren von LLTD. Der Dru-
cker wird in der Windows-Netzwerkibersicht angezeigt.

Geratename Zeigt den LLTD-Gerdtenamen.

LLMNR-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

LLMNR aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren von LLMNR. Sie
kdnnen eine Namensauflésung ohne NetBIOS nutzen, selbst
wenn Sie DNS nicht nutzen kénnen.
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LPR-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

LPR-Portdruck erlauben

Wahlen Sie diese Option, um Drucken vom LPR-Port zu er-
lauben.

Druckzeittiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den LPR-
Druck auf 0 bis 3600 Sekunden ein. Wenn Sie keine Zeitlber-
schreitung festlegen mochten, geben Sie 0 ein.

RAW- (Port 9100) Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

RAW- (Port 9100) Druck erlauben

Wahlen Sie diese Option, um Drucken vom RAW-Port (Port
9100) zu erlauben.

Druckzeitiiberschreitung (Sek.)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den RAW-
Druck (Port 9100) auf 0 bis 3600 Sekunden ein. Wenn Sie kei-
ne Zeitliberschreitung festlegen méchten, geben Sie 0 ein.

IPP-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

IPP aktivieren

Wahlen Sie diese Option zum Aktivieren der IPP-Kommuni-
kation. Falls diese Funktion aktiviert ist, kdnnen Sie tiber das
Internet drucken. Sie wird auch bei der Suche nach Geraten
im Netzwerk angezeigt. Nur Drucker, die IPP unterstiitzen,
werden angezeigt.

Nicht sichere Kommunikation erlauben

Wabhlen Sie Erlaubt, um dem Drucker zu erlauben, ohne Si-
cherheitsmaBnahmen zu kommunizieren (IPP).

Kommunikationszeittiberschreitung (s)

Stellen Sie den Wert der Zeitliberschreitung fiir den IPP-
Druck auf 0 bis 3600 Sekunden ein.

URL (Netzwerk)

Zeigt IPP-URLs (http und https), wenn der Drucker mit dem
Netzwerk verbunden ist. Die URL ist ein kombinierter Wert
aus der IP-Adresse des Druckers, der Portnummer und dem
IPP-Druckernamen.

URL (Wi-Fi Direct)

Zeigt IPP-URLs (http und https), wenn der Drucker Gber Wi-
Fi Direct verbunden ist. Die URL ist ein kombinierter Wert
aus der IP-Adresse des Druckers, der Portnummer und dem
IPP-Druckernamen.

Druckername

Zeigt den IPP-Druckernamen.

Ort

Zeigt den IPP-Standort.

SNMPv1/v2c-Einstellungen

Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

SNMPv1 aktivieren

SNMPv1 ist aktiviert, wenn das Kontrollkastchen aktiviert ist.
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Optionen

Einstellungswert und Beschreibung

SNMPv2c aktivieren

SNMPv2c ist aktiviert, wenn das Kontrollkastchen aktiviert
ist.

Zugangsautoritat

Stellen Sie die Zugangsautoritat ein, wenn SNMPv1 oder
SNMPv2c aktiviert ist. Wahlen Sie Nur Lesen oder Lesen/
Schreiben.

Community-Name (nur Lesen)

Geben Sie 0 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Community-Name (Lesen/Schreiben)

Geben Sie 0 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20 bis 0x7E) ein.

Zugriff von Epson-Tools zulassen

Legt fest, ob Informationen von Epson-Tools wie Epson De-
vice Admin geschrieben werden diirfen oder nicht.

SNMPv3-Einstellungen

Optionen Einstellungswert und Beschreibung
SNMPv3 aktivieren SNMPv3 ist aktiviert, wenn das Kontrollkastchen aktiviert ist.
Benutzername Geben Sie 1 bis 32 1-Byte-Zeichen ein.

Authentifizierungseinstellungen

Algorithmus Wahlen Sie einen Algorithmus zur Authentifizierung fur
SNMPv3.
Kennwort Geben Sie das Kennwort zur Authentifizierung flir SNMPv3

ein.

Geben Sie 8 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20-0x7E) ein. Falls keine
Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Kennwort bestatigen

Geben Sie das zur Bestédtigung konfigurierte Kennwort ein.

Verschlisselungseinstellungen

Algorithmus Wahlen Sie einen Algorithmus zur Verschllsselung fir
SNMPv3.
Kennwort Geben Sie das Kennwort zur Verschliisselung fir SNMPv3

ein.

Geben Sie 8 bis 32 ASClI-Zeichen (0x20-0x7E) ein. Falls keine
Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer.

Kennwort bestatigen

Geben Sie das zur Bestédtigung konfigurierte Kennwort ein.

Kontextname

Geben Sie bis zu 32 Zeichen in Unicode (UTF-8) ein. Falls
keine Angabe gewiinscht ist, lassen Sie das Feld leer. Die
Anzahl der Zeichen, die eingegeben werden kdnnen, hdngt
von der Sprache ab.
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Verwenden eines digitalen Zertifikats

Uber digitale Zertifizierung

1 CA-signiertes Zertifikat

Das ist ein von einer Zertifizierungsstelle (Certification Authority, CA) signiertes Zertifikat. Sie kdnnen es von
einer Zertifizierungsstelle beziehen. Dieses Zertifikat bescheinigt, dass der Drucker fiir SSL/TLS-
Kommunikation verwendet wird. So konnen Sie die Sicherheit der Datenkommunikation gewéhrleisten.

[ CA-Zertifikat

Das ist ein Zertifikat, das in der Kette des CA-signiertes Zertifikat steht. Es wird auch als Zwischen-CA-
Zertifikat bezeichnet. Es wird vom Webbrowser verwendet, um beim Zugriff auf den Server der Gegenstelle
oder Web Config den Pfad des Druckerzertifikats zu validieren.

Legen Sie fiir das CA-Zertifikat fest, wann der Pfad des Serverzertifikats, auf das vom Drucker aus zugegriffen
wird, validiert werden soll. Legen Sie fiir den Drucker fest, dass der Pfad fiir das CA-signiertes Zertifikat fiir die
SSL/TLS-Verbindung zertifiziert werden soll.

Sie konnen das CA-Zertifikat des Druckers von der Zertifizierungsstelle beziehen, die das CA-Zertifikat
ausstellt.

Sie konnen das CA-Zertifikat, das zur Validierung des Servers der Gegenstelle verwendet wird, auch von der
Zertifizierungsstelle beziehen, die das CA-signiertes Zertifikat des anderen Servers ausgestellt hat.

[d Selbstsigniertes Zertifikat

Das ist ein Zertifikat, das der Drucker selbst signiert und ausstellt. Es wird auch als Stammzertifikat bezeichnet.
Da es vom Aussteller selbst signiert wird, ist es nicht zuverldssig und kann keinen Identitdtsdiebstahl
verhindern.

Verwenden Sie es, wenn Sie die Sicherheitseinstellung vornehmen und einfache SSL/TLS-Kommunikation ohne
das CA-signiertes Zertifikat durchfiihren.

Wenn Sie dieses Zertifikat fiir eine SSL/TLS-Kommunikation einsetzen, wird moglicherweise eine
Sicherheitswarnung im Webbrowser angezeigt, da das Zertifikat nicht bei einem Webbrowser registriert ist. Ein
Selbstsigniertes Zertifikat ist nur fiir die SSL/TLS-Kommunikation geeignet.

Zugehorige Informationen

=» »Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 379
= , Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 383
=  Konfigurieren eines CA-Zertifikat“ auf Seite 384

Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat

Beziehen eines CA-signierten Zertifikats

Um ein CA-signiertes Zertifikat zu beziehen, erstellen Sie einen CSR (Certificate Signing Request) und legen Sie es
der Zertifizierungsstelle vor. Sie kénnen einen CSR mithilfe von Web Config und einem Computer erstellen.

Fithren Sie die Schritte aus, um in Web Config einen CSR zu erstellen und ein CA-signiertes Zertifikat zu beziehen.
Beim Erstellen eines CSR in Web Config liegt das Zertifikat im PEM/DER-Format vor.
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10.

Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat

Unabhiéngig von Threr Auswahl kénnen Sie das gleiche Zertifikat erhalten und es allgemein verwenden.

Klicken Sie auf Generieren unter CSR.

Die Seite fiir das Erstellen des CSR wird geéfinet.

Geben Sie einen Wert fiir jedes Element ein.

Hinweis:
Verfiigbare Schliissellingen und Abkiirzung variieren je nach Zertifizierungsstelle. Erstellen Sie eine Anforderung
gemdf den Regeln der jeweiligen Zertifizierungsstelle.

Klicken Sie auf OK.

Eine Abschlussmeldung wird angezeigt.
Wihlen Sie die Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat aus.

Klicken Sie auf eine der Download-Schaltfldchen fiir den CSR und laden Sie den CSR in dem von der
jeweiligen Zertifizierungsstelle angegebenen Format auf einen Computer herunter.

n Wichtig:

Generieren Sie den CSR nicht erneut. Wenn Sie das tun, konnen Sie ein ausgestelltes CA-signiertes Zertifikat
moglicherweise nicht importieren.

Senden Sie den CSR an eine Zertifizierungsstelle und beziehen Sie ein CA-signiertes Zertifikat.

Befolgen Sie die Regeln der jeweiligen Zertifizierungsstelle zu Versandmethode und Format.

Speichern Sie das ausgestellte CA-signiertes Zertifikat auf einem Computer, der mit dem Drucker verbunden
ist.

Das Beziehen eines CA-signiertes Zertifikat ist abgeschlossen, wenn Sie ein Zertifikat an einem Zielort
gespeichert haben.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
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CSR-Einstellungen

Optionen Einstellungen und Erlauterung
Schlusselldnge Wahlen Sie eine Schlisselldnge fiir CSR.
Allgemeiner Name Sie kdnnen zwischen 1 und 128 Zeichen eingeben. Falls dies eine IP-Adresse ist,

sollte es eine statische IP-Adresse sein. Sie konnen 1 bis 5 IPv4-Adressen, IPv6-
Adressen, Hostnamen, FQDNs eingeben, indem Sie sie durch Kommas trennen.

Das erste Element wird unter dem Common Name und andere Elemente unter
dem Alias-Feld des Zertifikatsbetreffs gespeichert.

Beispiel:
IP-Adresse des Druckers: 192.0.2.123, Druckername: EPSONA1B2C3
Allgemeiner Name: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisation/ Organisationseinheit/ Sie kdnnen zwischen 0 und 64 Zeichen in ASCII (0x20-0x7E) eingeben. Sie kdnnen
Ort/ Staat/Bundesland unterschiedene Namen durch Kommas trennen.

Land Geben Sie einen zweistelligen Ladndercode nach ISO-3166 ein.
Absender-eMail-Adresse Sie kdnnen die E-Mail-Adresse des Absenders als Mailserver-Einstellung eingeben.

Geben Sie dieselbe E-Mail-Adresse ein wie Absender-eMail-Adresse auf der
Registerkarte Netzwerk > eMail-Server > Grundlegend.

Zugehorige Informationen

= _Beziehen eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 379

Importieren eines CA-signierten Zertifikats

g Wichtig:

0 Achten Sie darauf, dass Datum und Uhrzeit des Druckers richtig eingestellt sind.

[ Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, konnen Sie
ein Zertifikat einmal importieren.

1. Greifen Sle auf Web Config zu und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS >
Zertifikat.
2. Klicken Sie auf Importieren

Eine Seite zum Importieren eines Zertifikats wird angezeigt.

3. Geben Sie fiir jedes Element einen Wert ein.

Die erforderlichen Einstellungen variieren je nach Ort der CSR-Erstellung und Dateiformat des Zertifikats.
Geben Sie die Werte fiir die erforderlichen Elemente den folgenden Punkten entsprechend ein.

[ Ein Zertifikat im PEM/DER-Format erhalten von Web Config
([ Privater Schliissel: Nicht konfigurieren, da der Drucker einen privaten Schliissel enthalt.
(1 Kennwort: Nicht konfigurieren.

(J CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Optional
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[ Ein Zertifikat im PEM/DER-Format erhalten von einem Computer
(J Privater Schliissel: Muss eingestellt werden.
(J Kennwort: Nicht konfigurieren.

(J CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Optional
[ Ein Zertifikat im Format PKCS#12 erhalten von einem Computer

(J Privater Schliissel: Nicht konfigurieren.
(J Kennwort: Optional
(d CA-Zertifikat 1/CA-Zertifikat 2: Nicht konfigurieren.

4. Klicken Sie auf OK.
Eine Abschlussmeldung wird angezeigt.

Hinweis:
Klicken Sie auf Bestitigen, um die Zertifikatsdaten zu priifen.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Importeinstellungsoptionen fiir CA-signiertes Zertifikat

Optionen Einstellungen und Erlauterung
Serverzertifikat Wabhlen Sie ein Zertifikatsformat.
Privater Schlissel Wenn Sie ein mit einem computererstellten CSR beantragtes Zertifikat im PEM/

DER-Format beziehen, geben Sie eine zu dem Zertifikat passende
Privatschlisseldatei an.

Kennwort Wenn das Dateiformat Zertifikat mit privatem Schliissel (PKCS#12) ist, geben
Sie das Kennwort fiir die Verschliisselung des Privatschliissels ein, das beim
Beziehen des Zertifikats festgelegt wird.

CA-Zertifikat 1 Hat Ihr Zertifikat das Format Zertifikat (PEM/DER), importieren Sie ein Zertifikat
von einer Zertifizierungsstelle, die ein CA-signiertes Zertifikat ausstellt, das als
Serverzertifikat eingesetzt wird. Geben Sie bei Bedarf eine Datei an.

CA-Zertifikat 2 Hat Ihre Zertifikat das Format Zertifikat (PEM/DER), importieren Sie ein Zertifikat
von einer Zertifizierungsstelle, die ein CA-Zertifikat 1 ausstellt. Geben Sie bei
Bedarf eine Datei an.

Zugehorige Informationen

= _Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 381

Loschen eines CA-signierten Zertifikats

Sie kdnnen ein importiertes Zertifikat I6schen, wenn es abgelaufen ist oder eine verschliisselte Verbindung nicht
mehr erforderlich ist.
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g Wichtig:

Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, konnen Sie ein
geloschtes Zertifikat nicht noch einmal importieren. Erstellen Sie in diesem Fall einen CSR und beziehen Sie das
Zertifikat erneut.

1. Greifen Sie auf Web Config zu und wihlen Sie dann die Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS >
Zertifikat.

2. Klicken Sie auf Loschen.

3. Bestitigen Sie, dass Sie das in der Meldung angezeigte Zertifikat 16schen mochten.

Zugehorige Informationen

= Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats

Da das Selbstsigniertes Zertifikat vom Drucker ausgestellt wird, konnen Sie es aktualisieren, wenn es abgelaufen ist
oder wenn sich der beschriebene Inhalt dndert.
1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat

4. Klicken Sie auf Aktualisieren.

5. Machen Sie eine Eingabe im Feld Allgemeiner Name.

Sie kdnnen bis zu 5 IPv4-Adressen, IPv6-Adressen, Hostnamen, FQDNs mit 1 bis 128 Zeichen getrennt durch
Kommas eingeben. Der erste Parameter wird unter Common Name gespeichert, weitere Parameter werden im
Alias-Feld des Zertifikatsbetrefts gespeichert.

Beispiel:
IP-Adresse des Druckers: 192.0.2.123, Druckername: EPSONA1B2C3
Common Name: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

6. Geben Sie einen Giiltigkeitszeitraum fiir das Zertifikat an.

7. Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestdtigungsnachricht wird angezeigt.
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8. Klicken Sie auf OK.
Der Drucker wird aktualisiert.

Hinweis:
Uberpriifen Sie die Informationen des Zertifikats unter Netzwerksicherheit Registerkarte > SSL/TLS > Zertifikat >
Selbstsigniertes Zertifikat und klicken Sie auf Bestitigen.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Konfigurieren eines CA-Zertifikat

Beim Festlegen eines CA-Zertifikat, konnen Sie den Pfad zum CA-Zertifikat des Servers, auf den der Drucker
zugreift, iiberpriifen. Dies kann den Zugrift auf einen gefalschten Server verhindern.

Sie konnen das CA-Zertifikat bei der Zertifizierungsstelle erhalten, bei der das CA-signiertes Zertifikat ausgestellt
wird.

Importieren eines CA-Zertifikat

Importiert das CA-Zertifikat in den Drucker.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > CA-Zertifikat

4. Klicken Sie auf Importieren.
5. Geben Sie das CA-Zertifikat an, das Sie importieren mdchten.
6. Klicken Sie auf OK.

Wenn der Import abgeschlossen ist, kehren Sie zum Bildschirm CA-Zertifikat zuriick, und das importierte CA-
Zertifikat wird angezeigt.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Léschen eines CA-Zertifikat

Sie konnen das importierte CA-Zertifikat 16schen.
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1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2. Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > CA-Zertifikat

4. Klicken Sie auf Loschen neben dem zu 16schenden CA-Zertifikat.
5. Bestdtigen Sie, dass Sie das in der Meldung angezeigte Zertifikat 16schen mochten.

6. Klicken Sie auf Netzwerk neu starten und vergewissern Sie sich, dass das geloschte CA-Zertifikat auf dem
aktualisierten Bildschirm nicht aufgefiihrt ist.

Zugehorige Informationen

= Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

SSL/TLS-Kommunikation mit dem Drucker

Wenn das Server-Zertifikat fiir die Kommunikation mit dem Drucker mit SSL/TLS (Secure Sockets Layer/
Transport Layer Security) verwendet wird, ldsst sich der Kommunikationsweg zwischen Computern verschliisseln.
Verwenden Sie diese Funktion, um einen insbesondere unbefugten Fernzugriff zu verhinden.

Konfigurieren grundlegender SSL/TLS-Einstellungen

Wenn der Drucker die HTTPS-Serverfunktion unterstiitzt, konnen Sie eine SSL/TLS-Kommunikation zur
Verschliisselung der Kommunikation verwenden. Sie kénnen den Drucker iiber Web Config konfigurieren und
verwalten und gleichzeitig die Sicherheit gewdhrleisten.

Konfigurieren Sie die Verschliisselungsstarke und die Umleitungsfunktion.

1. Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Meni.

Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

2.  Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

3. Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Grundlegend
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4. Wihlen Sie einen Wert fiir jedes Element.

[ Verschliisselungsstarke

Wihlen Sie das Verschliisselungsniveau.

1 HTTP auf HTTPS umleiten

Wihlen Sie Aktivieren oder Deaktivieren aus. Der Standardwert ist ,,Aktivieren”

[ TLS 1.0

Wihlen Sie Aktivieren oder Deaktivieren aus. Der Standardwert ist ,,Deaktivieren”.

d TLS.1.1

Wihlen Sie Aktivieren oder Deaktivieren aus. Der Standardwert ist ,,Deaktivieren”.

d TLS.1.2

Wihlen Sie Aktivieren oder Deaktivieren aus. Der Standardwert ist ,,Aktivieren”

Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestdtigungsnachricht wird angezeigt.

Klicken Sie auf OK.

Der Drucker wird aktualisiert.

Zugehorige Informationen

= Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265

Konfigurieren eines Serverzertifikats fiir den Drucker

1.

Geben Sie zum Aufrufen von Web Config die Drucker-IP-Adresse in einen Browser ein.

Geben Sie die IP-Adresse des Druckers von einem Computer aus ein, der mit demselben Netzwerk verbunden
ist wie der Drucker.

Sie finden die IP des Druckers und im folgenden Menii.
Einstellungen > Allgemeine Einstellungen > Netzwerkeinstellungen > Netzwerkstatus > Wired LAN/Wi-
Fi-Status

Geben Sie das Administratorkennwort ein, um sich als Administrator anzumelden.

Wihlen Sie in der folgenden Reihenfolge aus.
Registerkarte Netzwerksicherheit > SSL/TLS > Zertifikat

Legen Sie ein Serverzertifikat zur Verwendung als Serverzertifikat fest.

[ Selbstsigniertes Zertifikat

Vom Drucker wurde bereits ein selbstsigniertes Zertifikat erstellt. Falls Sie kein CA-signiertes Zertifikat
erhalten haben, wihlen Sie das selbstsignierte aus.

[d CA-signiertes Zertifikat

Wenn Sie ein CA-signiertes Zertifikat im Voraus beziehen und importieren, kdnnen Sie dieses angeben.

Klicken Sie auf Weiter.

Eine Bestitigungsnachricht wird angezeigt.
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6. Klicken Sie auf OK.

Der Drucker wird aktualisiert.

Zugehorige Informationen

=, Anwendung zur Konfiguration der Druckeroperationen (Web Config)“ auf Seite 265
=, Konfigurieren eines CA-signiertes Zertifikat“ auf Seite 379

= , Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 383

Beheben von Problemen fiir erweiterte Sicherheit

Probleme bei Verwendung der Netzwerksicherheitsfunktionen

Der sichere IPP-Druckanschluss kann nicht erstellt werden

Fiir die SSL/TLS-Kommunikation wurde kein korrektes Server-Zertifikat festgelegt.

Wenn ein falsches Zertifikat angegeben ist, kann die Erstellung eines Anschlusses fehlschlagen. Stellen Sie sicher,
dass Sie das richtige Zertifikat verwenden.

Auf dem Computer, der auf den Drucker zugreift, wurde kein CA-Zertifikat importiert.

Wenn kein CA-Zertifikat im Computer importiert ist, kann die Erstellung eines Anschlusses fehlschlagen. Stellen
Sie sicher, dass ein CA-Zertifikat importiert ist.

Zugehorige Informationen

= ,Konfigurieren eines Serverzertifikats fiir den Drucker® auf Seite 386

Probleme bei der Verwendung eines digitalen Zertifikats

Ein CA-signiertes Zertifikat kann nicht importiert werden

Das CA-signiertes Zertifikat stimmt nicht mit dem CSR iiberein.

Wenn das CA-signiertes Zertifikat andere Daten als der CSR enthilt, kann das Zertifikat nicht importiert werden.
Priifen Sie Folgendes:

[d Versuchen Sie, das Zertifikat auf ein Gerdt zu importieren, das nicht dieselben Informationen enthalt?

Priifen Sie die Informationen auf dem CSR und importieren Sie dann das Zertifikat auf ein Gerét, das dieselben
Informationen enthalt.

(J Haben Sie den im Drucker gespeicherten CSR nach dem Senden an eine Zertifizierungsbehérde tiberschrieben?

Beziehen Sie mit dem CSR erneut ein CA-signiertes Zertifikat.

CA-signiertes Zertifikat ist groBer als 5KB.

Ein CA-signiertes Zertifikat, das grofier als 5 KB ist, kann nicht importiert werden.
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Das Kennwort zum Importieren des Zertifikats ist ungiiltig.

Geben Sie das richtige Passwort ein. Wenn Sie das Kennwort vergessen haben, kdnnen Sie das Zertifikat nicht
importieren. Rufen Sie das CA-signiertes Zertifikat erneut ab.

Zugehorige Informationen

= _Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 381

Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats nicht moglich

Es wurde kein Allgemeiner Name eingegeben.

Allgemeiner Name muss eingegeben werden.

Es wurden nicht unterstiitzte Zeichen in Allgemeiner Name eingegeben.

Geben Sie 1 bis 128 ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) im IPv4-, IPv6-, Hostnamen- oder FQDN-Format ein.

Der ,Common Name” enthalt ein Komma oder Leerzeichen.

Enthélt der Allgemeiner Name ein Komma, wird er an dieser Stelle geteilt. Wenn vor oder nach einem Komma
nur ein Leerzeichen steht, tritt ein Fehler auf.

Zugehorige Informationen

® Aktualisieren eines selbstsignierten Zertifikats“ auf Seite 383

Ein CSR kann nicht erstellt werden

Es wurde kein Allgemeiner Name eingegeben.

Der Allgemeiner Name muss eingegeben werden.

Es wurden nicht unterstiitzte Zeichen in Allgemeiner Name, Organisation, Organisationseinheit, Ort
und Staat/Bundesland eingegeben.

Geben Sie ASCII-Zeichen (0x20-0x7E) im IPv4-, IPv6-, Hostnamen- oder FQDN-Format ein.
Der Alilgemeiner Name enthalt ein Komma oder Leerzeichen.

Enthélt der Allgemeiner Name ein Komma, wird er an dieser Stelle geteilt. Wenn vor oder nach einem Komma
nur ein Leerzeichen steht, tritt ein Fehler auf.

Zugehorige Informationen

=  Beziehen eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 379
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Warnmeldung fiir ein digitales Zertifikat wird angezeigt

Meldungen Ursache/Losung

Ein Serverzertifikat eingeben. Ursache:
Es ist keine Datei flir den Import ausgewahlt.
Losung:

Wahlen Sie eine Datei und klicken Sie auf Importieren.

CA-Zertifikat 1 nicht eingegeben. Ursache:
CA-Zertifikat 1 ist nicht eingegeben und nur CA-Zertifikat 2 ist eingegeben.
Losung:

Importieren Sie CA-Zertifikat 1 zuerst.

Der nachfolgende Wert ist unguiltig. Ursache:
Der Dateipfad und/oder das Kennwort enthalten nicht unterstiitzte Zeichen.
Losung:

Stellen Sie sicher, dass die Zeichen fiir das Element richtig eingegeben werden.

Datum und Zeit ungiiltig. Ursache:
Datum und Uhrzeit sind fiir den Drucker nicht eingestellt.
Losung:

Einstellen von Datum und Uhrzeit mit Web Config, EpsonNet Config oder im
Druckerbedienfeld.

Kennwort unguiltig. Ursache:

Das fiir das CA-Zertifikat festgelegte Kennwort und das eingegebene Kennwort
stimmen nicht tberein.

Losung:

Geben Sie das richtige Kennwort ein.

Datei ungiiltig. Ursache:
Sie importieren keine Zertifikatsdatei im X509-Format.
Losung:

Stellen Sie sicher, dass Sie das richtige, von einer vertrauenswiirdigen
Zertifizierungsbehorde gesendete Zertifikat gewahlt haben.

Ursache:
Die importierte Datei ist zu grof3. Die maximale DateigroBe betragt 5 KB.
Losung:

Wenn Sie die richtige Datei gewahlt haben, ist das Zertifikat ggf. beschadigt oder
fabriziert.

Ursache:
Die im Zertifikat enthaltene Kette ist ungultig.
Losung:

Weitere Informationen zum Zertifikat finden Sie auf der Website der
Zertifizierungsbehorde.
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Meldungen

Ursache/Losung

Kann Serverzertifikate nicht nutzen,
die mehr als drei CA-Zertifikate
beinhalten.

Ursache:
Die Zertifikatsdatei im PKCS#12-Format enthalt mehr als 3 CA-Zertifikate.
Losung:

Importieren Sie jedes Zertifikat durch Konvertieren vom PKCS#12- ins PEM-Format
oder importieren Sie die Zertifikatsdatei im PKCS#12-Format, die bis zu 2 CA-
Zertifikate enthalt.

Das Zertifikat ist abgelaufen. Priifen
Sie, ob das Zertifikat gliltig ist, oder
prifen Sie Datum und Zeit an [hrem
Drucker.

Ursache:
Das Zertifikat ist abgelaufen.
Losung:

d Wenn das Zertifikat abgelaufen ist, beziehen und importieren Sie ein neues
Zertifikat.

O Wenn das Zertifikat nicht abgelaufen ist, stellen Sie sicher, dass Datum und
Uhrzeit im Drucker richtig eingestellt sind.

Privater Schlussel erforderlich.

Ursache:
Mit dem Zertifikat ist kein privater Schlissel verkntpft.
Losung:

[ Bei einem Zertifikat im PEM/DER-Format, das tiber einen Computer mit einem
CSR bezogen worden ist, geben Sie den privaten Schlissel ein.

[ Bei einem Zertifikat im PKCS#12-Format, das tiber einen Computer mit einem
CSR bezogen worden ist, erstellen Sie eine Datei, die den privaten Schlissel
enthalt.

Ursache:

Sie haben ein PEM/DER-Zertifikat, das Gber einen CSR mit Web Config bezogen
worden ist, erneut importiert.

Losung:

Ein Zertifikat im PEM/DER-Format, das mit Web Config und einem CSR bezogen
worden ist, kann nur einmal importiert werden.

Einrichtung ist fehlgeschlagen.

Ursache:

Die Konfiguration kann nicht abgeschlossen werden, weil die Kommunikation
zwischen Drucker und Computer fehlgeschlagen ist oder die Datei wegen einiger
Fehler nicht gelesen werden kann.

Losung:

Priifen Sie die angegebene Datei und Kommunikation und importieren Sie die
Datei erneut.

Zugehorige Informationen

=, Uber digitale Zertifizierung* auf Seite 379

CA-signiertes Zertifikat versehentlich geloscht

Fiir das CA-signierte Zertifikat ist keine Sicherungsdatei vorhanden.

Wenn Sie eine Sicherungsdatei haben, importieren Sie das Zertifikat erneut.
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Wenn Sie ein Zertifikat beziehen, das mit einem in Web Config erstellten CSR beantragt worden ist, konnen Sie ein
geloschtes Zertifikat nicht noch einmal importieren. Erstellen Sie einen CSR und beziehen Sie ein neues Zertifikat.

Zugehorige Informationen

= _Importieren eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 381
=, Loschen eines CA-signierten Zertifikats“ auf Seite 382
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Website des technischen Supports

Wenn Sie weitere Hilfe bendtigen, rufen Sie die folgende Website des technischen Supports von Epson auf. Wihlen
Sie Thr Land oder Thre Region und gehen Sie zum Supportabschnitt Threr regionalen Epson-Website. Hier finden
Sie auch die neuesten Treiber, haufig gestellte Fragen (FAQs), Handbiicher bzw. andere herunterladbare
Materialien.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgemafl funktioniert und Sie das Problem nicht 16sen konnen, wenden Sie
sich an den Epson-Support.

Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support

Bevor Sie sich an Epson wenden

Wenn das Epson-Produkt nicht ordnungsgeméf3 funktioniert und Sie das Problem nicht mithilfe der
Informationen zur Fehlerbehebung in den Produkthandbiichern 16sen kénnen, wenden Sie sich an den Epson-
Support.

Die folgende Epson-Supportliste basiert auf dem Verkaufsland. Einige Produkte werden méglicherweise nicht an
Ihrem aktuellen Standort verkauft. Wenden Sie sich daher unbedingt an den Epson-Support fiir das Gebiet, in dem
Sie Ihr Produkt erworben haben.

Wenn der Epson-Support fiir Thr Land nachfolgend nicht aufgefiihrt ist, wenden Sie sich an den Héndler, bei dem
Sie dieses Produkt erworben haben.

Der Epson-Support kann Thnen schneller helfen, wenn Sie die folgenden Informationen bereithalten:

[ Seriennummer des Produkts

(Die Position das Etiketts hangt vom Produkt ab; es kann sich auf der Riickseite, der offenen Seite der
Abdeckung oder der Unterseite befinden.)

(4 Produktmodell
[d Softwareversion des Produkts
(Klicken Sie auf About, Version Info oder eine dhnliche Schaltfliche in der Geritesoftware.)
(4 Marke und Modell Ihres Computers
[d Name und Version des auf Threm Computer installierten Betriebssystems
[d Namen und Versionen der Softwareanwendungen, die Sie normalerweise mit dem Gerit verwenden
Hinweis:
Je nach Gerit sind die Daten der Anruflisten fiir den Faxversand und/oder Netzwerkeinstellungen moglicherweise im
Geridtespeicher abgelegt. Aufgrund von Geridteausfillen oder Reparaturen konnten Daten und/oder Einstellungen verloren
gehen. Epson ist nicht haftbar fiir den Verlust von Daten, fiir das Sichern oder Wiederherstellen von Daten und/oder

Einstellungen selbst innerhalb des Garantiezeitraums. Wir empfehlen Ihnen, eine eigene Datensicherung vorzunehmen oder
wichtige Informationen zu notieren.
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Hilfe fiir Benutzer in Europa

Im Gesamteuropiischen Garantieschein finden Sie Informationen, wie Sie sich an den Epson-Support wenden
kénnen.

Hilfe fiir Benutzer in Taiwan

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.tw

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Epson-HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
(d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

[ Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

[J Fragen zu Reparaturservice und Gewahrleistung

Reparaturservice-Center:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare Corporation ist ein autorisiertes Kundencenter fiir Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hilfe fiir Benutzer in Australien

Epson Australia ist bestrebt, Ihnen einen hohen Kundendienststandard zu bieten. Zusitzlich zu den
Produkthandbiichern bieten wir folgende Informationsquellen:

Internet-URL
http://www.epson.com.au

Besuchen Sie die Webseiten von Epson Australia. Es lohnt sich, hier immer wieder mal vorbeizusurfen! Die
Website bietet die Moglichkeit, Treiber herunterzuladen, mit Epson direkt Kontakt aufzunehmen, neue
Produktinformationen abzurufen und den technischen Support (tiiber E-Mail) zu kontaktieren.

Epson-Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Der Epson-Helpdesk ist als letzte Sicherheit gedacht, um zu gewahrleisten, dass unsere Kunden bei Problemen
einen Ansprechpartner haben. Das Fachpersonal des Helpdesks kann IThnen bei der Installation, bei der
Konfiguration und beim Betrieb Ihres Epson-Produkts behilflich sein. Unser Pre-Sales-Helpdesk-Team kann
Ihnen Informationen zu den neuesten Epson-Produkten liefern und Thnen Auskunft iiber den nichstgelegenen
Vertragshandler oder Kundendienst geben. Eine Vielzahl von Anfragen werden hier beantwortet.
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Halten Sie bei einem Anruf alle relevanten Informationen bereit. Je mehr Informationen Sie geben kénnen, desto
schneller kénnen wir Thnen bei der Losung des Problems behilflich sein. Diese Informationen umfassen die
Epson-Produkthandbiicher, die Art des Computers, das Betriebssystem, die Anwendungsprogramme und alle
weiteren Informationen, die Sie fiir wichtig erachten.

Produkttransport

Epson empfiehlt, die Produktverpackung fiir einen kiinftigen Transport aufzubewahren.

Hilfe fiir Benutzer aus Neuseeland

Epson New Zealand ist bestrebt, IThnen einen hohen Kundendienststandard zu bieten. Zusitzlich zur
Produktdokumentation bieten wir folgende Informationsquellen:

Internet-URL
http://www.epson.co.nz

Besuchen Sie die Webseiten von Epson New Zealand. Es lohnt sich, hier immer wieder mal vorbeizusurfen! Die
Website bietet die Moglichkeit, Treiber herunterzuladen, mit Epson direkt Kontakt aufzunehmen, neue
Produktinformationen abzurufen und den technischen Support (iiber E-Mail) zu kontaktieren.

Epson-Helpdesk
Telefon: 0800 237 766

Der Epson-Helpdesk ist als letzte Sicherheit gedacht, um zu gewahrleisten, dass unsere Kunden bei Problemen
einen Ansprechpartner haben. Das Fachpersonal des Helpdesks kann Thnen bei der Installation, bei der
Konfiguration und beim Betrieb Ihres Epson-Produkts behilflich sein. Unser Pre-Sales-Helpdesk-Team kann
Ihnen Informationen zu den neuesten Epson-Produkten liefern und Thnen Auskunft iiber den nichstgelegenen
Vertragshandler oder Kundendienst geben. Eine Vielzahl von Anfragen werden hier beantwortet.

Halten Sie bei einem Anruf alle relevanten Informationen bereit. Je mehr Informationen Sie geben konnen, desto
schneller kénnen wir Thnen bei der Lésung des Problems behilflich sein. Diese Informationen umfassen die
Epson-Produktdokumentation, die Art des Computers, das Betriebssystem, die Anwendungsprogramme und alle
weiteren Informationen, die Sie fiir wichtig erachten.

Produkt transportieren

Epson empfiehlt, die Produktverpackung fiir einen kiinftigen Transport aufzubewahren.

Hilfe fiir Benutzer in Singapur
Folgende Informationsquellen, Support und Services erhalten Sie bei Epson Singapore:
World Wide Web

http://www.epson.com.sg

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, hdufig gestellte Fragen (FAQ),
Verkaufsanfragen und technischer Support sind per E-Mail erhiltlich.

Epson HelpDesk
Gebiihrenfrei: 800-120-5564
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Unser HelpDesk-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen
[d Fragen zur Produktverwendung oder Problemlgsung

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Thailand

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.th

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, haufig gestellte Fragen (FAQ)
und E-Mail sind verfiigbar.

Epson Call Centre

Telefon: 66-2460-9699

E-Mail: support@eth.epson.co.th

Unser Call Centre-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(1 Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Hilfe fiir Benutzer in Vietham

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

Epson-Service-Center

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Hilfe fiir Benutzer in Indonesien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:
World Wide Web
http://www.epson.co.id

1 Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

(J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

396


http://www.epson.co.th/
http://www.epson.co.id/

Weitere Unterstiitzung > Kontaktaufnahme mit dem Epson-Support > Hilfe fiir Benutzer in Malaysia

Epson-Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-Mail: customer.care@ein.epson.co.id

Unser Hotline-Team kann Sie telefonisch oder per E-Mail bei folgenden Problemen unterstiitzen:
4 Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(4 Technischer Support

Hilfe fiir Benutzer in Hongkong

Benutzer sind herzlich eingeladen, sich an Epson Hong Kong Limited zu wenden, um technischen Support und
andere Kundendienstleistungen zu erhalten.

Homepage im Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong hat eine lokale Homepage auf Chinesisch und Englisch im Internet eingerichtet, um Benutzern
die folgenden Informationen bereitzustellen:

[J Produktinformationen
d Antworten auf hiufig gestellte Fragen (FAQs)

[d Neueste Versionen von Treibern fiir Epson-Produkte

Hotline fiir technischen Support

Sie konnen sich auch unter den folgenden Telefon- und Faxnummern an unsere technischen Mitarbeiter wenden:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hilfe fiir Benutzer in Malaysia

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.com.my
[ Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen

[J Haufig gestellte Fragen (FAQ), Fragen zum Verkauf, Fragen per E-Mail

Epson Call Centre

Telefon: 1800-81-7349 (gebiihrenfrei)

E-Mail: websupport@emsb.epson.com.my

(4 Verkaufsanfragen und Produktinformationen

(d Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung
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Epson Malaysia Sdn Bhd (Hauptsitz)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hilfe fiir Benutzer in Indien

Kontaktdaten fiir Informationen, Support und Services:

World Wide Web
http://www.epson.co.in

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen und Produktanfragen sind
verfiigbar.

Gebiihrenfreie Helpline
Fiir Service, Produktinformationen oder zur Bestellung von Verbrauchsmaterial -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00 Uhr)

E-Mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hilfe fiir Benutzer auf den Philippinen

Anwender sind herzlich eingeladen, sich unter den nachfolgenden Telefon- und Faxnummern und nachfolgender
E-Mail-Adresse an Epson Philippines Corporation zu wenden, um technischen Support und andere
Kundendienstleistungen zu erhalten:

World Wide Web
http://www.epson.com.ph

Informationen zu den technischen Daten des Produkts, Treiber zum Herunterladen, hiufig gestellte Fragen (FAQ)
und Fragen per E-Mail sind verfiigbar.

Epson Philippines Customer Care

Gebiihrenfrei: (PLDT) 1-800-1069-37766

Gebiihrenfrei: (Digital) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Website: https://www.epson.com.ph/contact

E-Mail: customercare@epc.epson.com.ph

Verfiigbar 9:00 bis 18:00 Uhr, Montag bis Samstag (ausgenommen gesetzliche Feiertage)

Unser Customer Care-Team kann Sie telefonisch bei folgenden Problemen unterstiitzen:
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[d Verkaufsanfragen und Produktinformationen
(1 Fragen zur Produktverwendung oder bei Problemen

(d Fragen zu Reparaturservice und Gewdhrleistung

Epson Philippines Corporation
Amtsleitung: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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