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Introduktion till anvandarhandbockerna

Féljande anvindarhandbdcker medféljer Epson-skrivaren. Férutom anvindarhandbdckerna bér du granska
tillgdnglig hjdlpinformation i sjalva skrivaren eller i Epson-programmen.
[d Viktiga sakerhetsanvisningar (anvindarhandbok i pappersformat)
Innehaller anvisningar for sédkert anvindande av den hér skrivaren.
(4 Starta hir (anvindarhandbok i pappersformat)
Tillhandahaller information om konfiguration av skrivaren och installation av programvaran.
4 Anvdndarhandbok (digital anvindarhandbok)

Den hir anvdndarhandboken. Den hir anvindarhandboken finns som PDF och webbanviandarhandbocker. Ger
overgripande information och anvisningar om hur du anvander skrivaren, om nétverksinstéllningar nar du
anvinder skrivaren i ett natverk och hur du léser problem.

Du kan skaffa dig de senaste versionerna av handbéckerna ovan med féljande metoder.

4 Anviandarhandbok i pappersformat

Besok Epson Europe supportwebbplats pa http://www.epson.eu/support, eller Epsons varldsomspénnande
supportwebbplats pa http://support.epson.net/.

[ Digital anvandarhandbok
Se webbhandboken genom att besoka foljande webbplats och ange produktnamnet for att sedan ga till Support.
https://epson.sn

Soka efter information

PDF-handboken mojliggor for dig att soka efter information som du letar efter med sokord, eller ga direkt till
specifika avsnitt med hjdlp av bokmérken. Detta avsnitt forklarar hur du anvinder en PDF-handbok som har
oppnats i Adobe Acrobat Reader DC pa din dator.

Soka med sokord

Klicka pa Redigera > Avancerad sokning. Ange sokordet (text) for information som du vill hitta i sokfonstret och
klicka sedan pa Sok. Resultat visas som en lista. Klicka pa ett av resultaten som visas for att ga till den sidan.
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Ga direkt fran bokmarken

Klicka pé en rubrik for att ga direkt till den sidan. Klicka pa + eller > for att visa rubriker med lagre nivéer i det
avsnittet. For att komma till féregaende sida, utfor foljande atgérd pa ditt tangentbord.

[ Windows: hall ner Alt och tryck sedan pa <.


http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/
https://epson.sn
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[d Mac OS: hall ner kommandoknappen och tryck sedan pa <.

EPSON

User's Guide

Skriva ut endast de sidor du behover

Du kan extrahera och skriva ut endast de sidor du behover. Klicka p& Skriv ut i menyn Arkiv och ange sedan de
sidor som du vill skriva ut under Sidor under Sidor att skriva ut.

[ For specificera en serie sidor, ange ett bindestreck mellan startsidan och slutsidan.
Exempel: 20-25
[ For att specificera sidor som inte &r en serie, delar sidorna med kommatecken.

Exempel: 5, 10, 15

Prigter: v Propedies Agvanced s

Copies |1 = [1Prnt in grayszale (black and white)
[C5ave inkftener (L

(o = )

8.27x 11,69 Inches.

Page Sizing & Handing (1
Size Paster Mutiple Eoaklet RSO |

Om den har anvandarhandboken

I det hdr avsnittet forklaras betydelsen av méarkningar och symboler, anteckningar i beskrivningar och referenser
for operativsystem som anvéinds i denna handbok.

Varumarken och symboler

A Obs!

Anvisningarna mdste efterfoljas noga for att undvika kroppsskador.

g Viktigt:

Anvisningar som madste foljas for att undvika skador pd utrustningen.

Anmdrkning:
Tillhandahdller kompletterande information och referensinformation.
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Relaterad information

® Linkar till relaterade avsnitt.

EBH:r finns Manualer for webbfilm for bruksanvisningen. Se linken for relaterad information.

Anmarkningar om skarmdumpar och bilder
(J Skdrmbilder av skrivardrivrutinen &r fran Windows 10 eller macOS High Sierra (10.13). Innehallet som visas pa
skdrmarna varierar beroende pa modell och situation.

[ Bilderna som anvinds i den har anvidndarhandboken ar endast exempel. Det kan finnas sma skillnader mellan
modellerna, men driftsittet ar det samma.

[J Vissa menyobjekt pa LCD-skdrmen kan variera beroende pa modell och installningar.

(4 Du kan ldsa av QR-koden med en dedikerad app.

Referenser for operativsystem

Windows

I den hir handboken syftar termer sésom "Windows 117, ”Windows 10”, "Windows 8.17, "Windows 87, "Windows 77,
“Windows Vista”, "Windows XP”, "Windows Server 2022”, "Windows Server 2019, "Windows Server 2016,
“Windows Server 2012 R2”, "Windows Server 2012”, "Windows Server 2008 R2”, "Windows Server 2008”, "Windows
Server 2003 R2” och "Windows Server 2003” till foljande operativsystem. Dessutom anvinds "Windows” som
referens till alla versioner.

O Microsoft® Windows® 11 operativsystem

O Microsoft® Windows® 10 operativsystem

O Microsoft® Windows® 8.1 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 8 operativsystem

[ Microsoft® Windows® 7 operativsystem

O Microsoft® Windows Vista® operativsystem

Q Microsoft® Windows® XP operativsystem

Q Microsoft® Windows® XP Professional x64 Edition operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2022 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2019 operativsystem

0 Microsoft® Windows Server® 2016 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2012 R2 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2012 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2008 R2 operativsystem
O Microsoft® Windows Server® 2008 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2003 R2 operativsystem

O Microsoft® Windows Server® 2003 operativsystem
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Mac OS

I den har handboken anviands "Mac OS” for att hanvisa till Mac OS X 10.9.5 eller senare samt macOS 11 eller
senare.

Varumarken

[ EPSON® ir ett registrerat varumirke och EPSON EXCEED YOUR VISION och EXCEED YOUR VISION ir
varumérken som tillhor Seiko Epson Corporation.

d QR Code is a registered trademark of DENSO WAVE INCORPORATED in Japan and other countries.

[ Microsoft®, Windows®, Windows Server®, and Windows Vista® are registered trademarks of Microsoft
Corporation.

4 Apple, Mac, macOS, OS X, Bonjour, ColorSync, Safari, AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, iBeacon, and App
Store are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

[d Use of the Works with Apple badge means that an accessory has been designed to work specifically with the
technology identified in the badge and has been certified by the developer to meet Apple performance
standards.

[d Chrome, Chrome OS, Google Play and Android are trademarks of Google LLC.

[J Adobe, Acrobat, and Reader are either registered trademarks or trademarks of Adobe in the United States
and/or other countries.

[ Firefox is a trademark of the Mozilla Foundation in the U.S. and other countries.

1 Mopria® and the Mopria® Logo are registered and/or unregistered trademarks and service marks of Mopria
Alliance, Inc. in the United States and other countries. Unauthorized use is strictly prohibited.

(J Allmént: andra produktnamn som forekommer i detta dokument anvéinds endast i identifieringssyfte och kan
vara varumérken som tillhor respektive dgare. Epson fransager sig all ritt till dessa varumarken.

Upphovsratt

Ingen del i den hdr publikationen far reprocuderas, sparas i ett hamtningssystem, eller 6verforas pa négot sitt, vare
sig elektroniskt, mekaniskt, genom fotokopiering, inspelning eller pa annat sitt, utan foregaende skriftligt samtycke
fran Seiko Epson Corporation. Inget patientansvar tas med héansyn till anvindning av informationen som finns
héri. Inte heller tas nagot ansvar for skador som uppkommer till f6ljd av anvédndning av informationen héri.
Informationen héri 4r utformad for anvdndning med Epson-produkten. Epson ansvarar inte for nagon anvdndning
av den hér informationen om den anvands for andra produkter.

Vare sig Seiko Epson Corporation eller dess dotterbolag ska vara ansvarig for koparen av den har produkten eller
tredje part avseende skador, forluster, kostnader eller utgifter som &dras av koparen eller tredje part som resultat av
en olycka, felaktig anvindning, eller valdsam anvindning av den har produkten eller obehoriga modifieringar,
reparationer eller férandringar av den hér produkten, eller (férutom USA) underlételse att strikt efterleva
anviandnings- och underhallsinstruktionerna for Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation och dess dotterbolag ska inte ansvara for nagra skador eller problem som uppkommer
genom anvindning av nagra tillbehor eller forbrukningsmaterial utéver de som designats som originalprodukter
fran Epson eller Epson-godkénda produkter av Seiko Epson Corporation.

Seiko Epson Corporation ska inte héllas ansvarigt for nagra skador som uppkommer till f6ljd av elektromagnetisk
storning som uppstar genom anvandning av nagra granssnittskablar utéver de som designats som godkénda
Epson-produkter fran Seiko Epson Corporation.
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© 2023 Seiko Epson Corporation

Innehallet i den har bruksanvisningen och specifikationerna fér produkten kan dndras utan foregdende
meddelande.
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Sdakerhetsanvisningar

Lis och f6lj dessa anvisningar for att kontrollera att skrivaren anviands pa ett sikert sitt. Spara anvindarhandboken
for framtida bruk. Folj dessutom alla varningar och instruktioner som finns pa skrivaren.

(4 En del av de symboler som anvinds pa din skrivare finns dar for att sikerstélla sdkerheten och ratt anvindning
av skrivaren. Besok foljande webbplats for att fa veta betydelsen for symbolerna.

http://support.epson.net/symbols/

d Anvind endast den elsladd som medfdljde skrivaren och anvind inte sladden med nagon annan utrustning.
Anvindning av andra sladdar med denna skrivaren eller anvindning av den medf6ljande elsladden med annan
utrustning kan resultera i brand eller elst6t.

[ Se till att natsladden uppfyller tillamplig lokal sdkerhetsstandard.

[J Ta aldrig isdr, dndra eller forsok reparera elsladden, kontakten, skrivarenheten, eller nagra tillval sjilv, utom nar
det speciellt beskrivs i skrivarens handbocker.

[d Dra ur kontakten till skrivaren och lat kvalificerad servicepersonal utfora service i foljande situationer:

Elsladden eller kontakten &r skadad, det har kommit in vitska i skrivaren, du har tappat skrivaren eller holjet
har skadats, skrivaren fungerar inte normalt eller uppvisar en klart férsimrad prestanda. Justera inte reglage
som inte tdcks i bruksanvisningen.

[ Placera produkten néra ett vagguttag dar kontakten enkelt kan dras ut.

[J Placera eller forvara inte produkten utomhus, i narheten av smutsiga eller dammiga platser, vatten, virmekéllor
eller platser som utsdtts for stotar, vibrationer, hoga temperaturer eller hog luftfuktighet.

[d Var noggrann med att inte spilla vdtska pa produkten och hantera inte produkten med véta hander.

(d Denna produkt maste ha ett avstind pa minst 22 cm till en pacemaker. Radiovagor fran denna skrivaren kan ha
negativ inverkan pa pacemakers.

(d Kontakta aterforsiljaren om LCD-skdrmen ar skadad. Tvitta handerna noga med tval och vatten om du far
flytande kristallosning pa handerna. Skolj 6gonen omedelbart med vatten om du far flytande kristallosning i
6gonen. Kontakta genast ldkare om du kdnner obehag eller far problem med synen trots att du har skoljt
noggrant.

Sakerhetsinstruktioner for black

[d Var forsiktig nar du hanterar férbrukade blackpatroner, da det kan finnas black vid blackutloppet.
[J Om du far black pa huden bor du genast tvitta omradet noga med tval och vatten.

[ Om du fér black i 6gonen ska du genast skélja dem med vatten. Om du kidnner obehag eller far problem med
synen efter noggrann skoljning bér du omedelbart kontakta lakare.

(4 Om du fér black i munnen soker du upp en ldkare direkt.

[J Ta inte isdr blackpatronen eller underhallsenheten, bldck kan hamna i 6gonen eller pa huden.

[d Skaka inte bldckpatronerna kraftigt eller tappa dem. Var ocksa forsiktigt sa att du inte klimmer dem eller drar
av etiketterna. Det kan orsaka lackage.

(d Forvara bldckpatroner och underhallsenhet utom rackhall f6r barn.
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Viktiga instruktioner > Ridoch varningar for skrivaren > Rad och varningar vid anvandning av skrivaren

Rad och varningar for skrivaren

Lis och f6lj dessa instruktioner for att undvika att skada skrivaren eller din egendom. Behéll den hir
anvandarhandboken for framtida referens.

Rad och varningar vid konfiguration av skrivaren

[ Blockera inte och tack inte 6ver skrivarens fliktar och 6ppningar.
d Anvind endast den typ av stromkailla som anges pa skrivarens etikett.

[J Undvik att anvanda uttag pa samma krets som kopiatorer eller luftregleringssystem som slas av och pa med
jdmna mellanrum.

[d Undvik eluttag som styrs av strombrytare eller automatiska timers.

(d Hall hela datorsystemet borta fran potentiella killor till elektromagnetisk storning, t.ex. hogtalare eller
basenheter till sladdldsa telefoner.

[d Natsladdar ska alltid placeras sa att de skyddas fran slitage, skador, hack, veck och knutar. Placera inte féremal
ovanpa nitsladdar. Se dven till att natsladdar inte ligger sa att nagon kan trampa pa eller kora 6ver dem. Se
speciellt till att sladdarna ligger rakt dédr de ansluter till transformatorn.

[d Om du anvénder en forlangningssladd till produkten maste du kontrollera att den totala markstrémmen for
enheterna som &r kopplade till forlingningssladden inte 6verstiger sladdens mérkstrom. Se ocksa till att den
totala markstrommen for alla enheter som &r anslutna till vigguttaget inte Overstiger vagguttagets markstrom.

[d Om produkten ska anvéindas i Tyskland maste den elslinga som produkten &r ansluten till vara sékrad med en
sdkring pa 10 A eller 16 A for att ge ett tillrackligt kortslutnings- och &verslagsskydd for skrivaren.

[J Vid anslutning av skrivaren till en dator eller annan enhet med en sladd bér du se till att kontakterna ar vinda at
ratt hall. Alla kontakter gir endast att sdtta i pa ett satt. Om en kontakt sétts in i fel riktning kan enheterna som
kopplas till varandra med kabelns hjélp skadas.

(d Placera skrivaren pa en plan, stabil yta som &r storre an skrivarens bottenplatta i alla riktningar. Skrivaren
fungerar inte korrekt om den lutar.

[ Se till att det finns utrymme ovanfor skrivaren sa att skrivarlocket kan lyftas upp helt.
(d Lamna tillrackligt med utrymme framfor skrivaren sa att pappret kan matas ut helt och héllet.

[J Undvik platser dir temperatur och luftfuktighet kan fordndras snabbt. Utsiatt inte skrivaren for direkt solljus,
starkt ljus eller virmekallor.

Rad och varningar vid anvandning av skrivaren

[J For inte in nagra foremal i 6ppningarna pa skrivaren.

(4 Stoppa inte in handen i skrivaren vid utskrift.

(d Ta inte pa den vita, platta sladden inuti skrivaren.

(J Anvénd inte sprej som innehaller ldttantdndlig gas i eller i ndrheten av skrivaren. Det kan orsaka brand.

[ Flytta inte skrivarhuvudet for hand, eftersom det kan skada skrivaren.

[ Stdng alltid av skrivaren med Q) -knappen. Dra inte ur skrivarens nitsladd och sting inte av strommen vid
eluttaget forran Q) -lampan slutat blinka.

[ Om du inte ska anvinda skrivaren under en lidngre tid ser du till att dra ur skrivarens elsladd fran eluttaget.
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Viktiga instruktioner > Anteckningar om administratorslésenordet > Standardvrde for administratérslosenordet

Rad och varningar vid anvandning av LCD-skdarmen

[d LCD-skdrmen kan ha nagra sma ljusa eller mérka punkter och pa grund av dess funktioner kan ljusstyrkan vara
ojamn. Det 4r normalt och betyder inte att den &r skadad.

[J Rengor endast med en torr och mjuk trasa. Anvénd inte flytande eller kemiska rengéringsmedel.

[J LCD-skirmens yttre skydd kan gi sonder om den utsitts for kraftiga stotar. Kontakta din aterforsiljare om
skdrmytan spricker eller gar sonder, och forsok inte ta bort eller rora vid de trasiga delarna.

Rad och varningar vid anslutning till Internet

Anslut inte produkten direkt till Internet. Anslut den till ett ndtverk som skyddas av en router eller brandvigg.

Rad och varningar vid anvandning av skrivaren med tradlos

anslutning

[d Radiovagor fran skrivaren kan paverka funktionen hos medicinska utrustningar negativt vilket kan gora att de
fungerar pa fel sétt. Nér skrivaren anviands pé vardinréattningar eller i narheten av medicinska utrustningar ska

du f6lja eventuella instruktioner fran behorig personal pa anldggningen samt alla varningar och instruktioner
pé den medicinska utrustningen.

(J Radiovagor fran skrivaren kan negativt paverka funktionen hos automatiskt styrda enheter som automatiska
dorrar eller brandlarm vilket kan leda till olyckor pa grund av fel. Folj alla varningar och anvisningar pa
enheterna nar skrivaren anvinds i ndrheten av automatiskt styrda enheter.

Rad och varningar vid transport eller forvaring av skrivaren

[ Nir skrivaren forvaras eller transporteras ska du undvika att luta den, placera den vertikalt eller vinda den upp
och ned eftersom det kan gora att black lacker ut.

[ Innan du transporterar skrivaren bor du kontrollera att skrivarhuvudet dr i ursprungsldget (langst at hoger).

Anteckningar om administratorslosenordet

P4 den hir skrivaren kan du stélla in ett 16senord for att forhindra obehorig atkomst eller andringar pé
enhetsinstillningarna och nétverksinstallningarna som lagras pa produkten nér den ansluts till ett nitverk.

Standardvarde for administratorslosenordet

Standardvirdet for administratorslosenordet ar tryckt pa en etikett pa sjéilva produkten, exempelvis som den som
visas. Platsen dér etiketten sitter beror pa produkten, exempelvis den sidan dir luckan 6ppnas, baksidan eller
undertill.
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Viktiga instruktioner > skydda din personliga information

Foljande illustration &r ett exempel pa var etiketten kan sitta pa skrivarens sida nér luckan 6ppnas.

.
ISERIAL No. X3B8153559 |
|ﬁ PASSWORD 03212791 5 | |SER|AL No. \\IIH\I\III\IHIIIIIIII\I\\III\IHIHI\I\I\IIIIIHI\IIIIII\|
= *X3B8153559%
(1) (2)
\, J

Om det finns tvé etiketter (1) och (2) dr vdrdet bredvid PASSWORD som finns pé etiketten i (1) standardvardet. I
det hir exemplet ar standardvérdet 03212791.

Om det bara finns en etikett (2) dr serienummer som ar tryckt pa etiketten i (2) standardvirdet. I det har exemplet
ar standardvardet X3B8153559.

Andra administratorslosenordet

Det kan dndras fran skrivarens kontrollpanel och Web Config. Nar l6senordet dndras ska det stdllas in med minst 8
enkelbytes alfanumeriska tecken och symboler.

Atgarder som kriver att du anger administratorslésenordet

Om du uppmanas att ange administratorslosenordet nir du utfor foljande atgarder ska det lI6senord som stéllts in
pé skrivaren anges.
[J Nir den fasta programvaran i skrivaren uppdateras fran en smartenhet

[J Vid inloggning till de avancerade instillningarna i Web Config

[J Nir instéllningen anvander en applikation som kan dndra skrivarens installningar.

Initiera administratorslosenordet

Du kan aterstélla administratorslosenordet till standardinstéllningarna genom att initiera natverksinstillningarna.

Relaterad information

= ” Aterstill instillningarna” pa sidan 160

Skydda din personliga information

Om du 6verlamnar skrivaren till nagon annan eller kasserar den kan du radera all personlig information som
lagras pa skrivarminnet genom att vilja Inst. > Aterstill instillningarna > Alla instillningar pa kontrollpanelen.
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Painsidan. . ... .ot e

Baksida. . . ...



Namn pa delar och funktioner > Framsida

Framsida

(1] 2]

tmatningsfac aller papperet som matats ut.
(1) U ingsfack Hall
(2] Kantstod Matar in papperet rakt in i skrivaren. Dra kantstdden mot
papperskanterna.
apperskassett er pa papper.
(3] P k Fyller p3

o L T

——0
(1) Kontrollpanel Tillater dig att utfora installningar och atgarder med skrivaren. Visar
ocksa skrivarstatus.
(2] Papperskassett Fyller pa papper.
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Namn pa delar och funktioner > Baksida

Pa insidan

(1) Skrivarlucka

Oppna den har nar du ska ersitta blidckpatron eller ta bort papper
som fastnat i skrivaren.

Hall luckan stangd nar skrivaren inte anvands for att forhindra att
frammande amnen tar sig in i skrivaren.

(2] Bliackpatronshallare

Montera blackpatronen. Black matas ut fran skrivarhuvudets
munstycken undertill.

Baksida

/

LAN
(10/100)

P
00

usB
e

]

o © \

(1) Lock for underhallsenhet Ta bort den anvanda underhallsladan. Underhallsenheten &r en
container som samlar valdigt lite dverskottsblack under rengdring
eller utskrift.

(2] Bakre luckan Ta bort vid borttagning av papper som fastnat.

(3] LAN-port Ansluter en LAN-kabel.

(4] USB-port Ansluter en USB-kabel for att kunna ansluta till en dator.

(5] AC-ingang Ansluter stromkabeln.
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Guide till kontrollpanelen > kontrollpanel

Kontrollpanel

®

T 9

© @

OO

O—E——0
O—|)e—o

Aktiverar och inaktiverar skrivaren.

Dra ur stromkabeln efter att du kontrollerat att stromindikatorn ar avstangd.

Visar startskdarmen.

Visar menyer och meddelanden. Anvéand knapparna pa kontrollpanelen for att vélja eller gora instéliningar.

Visar skarmen Hjalp. Du kan visa driftinstruktionerna eller I6sningar pa problem.

® 6 0 |©®

Anvind knapparna A 'V 4P for att flytta fokus till malet och tryck sedan pa knappen OK for att ppna den valda
menyn eller gdra installningarna.

©

Avbryter utskriftsjobbet som pagar.

Galler for ett antal funktioner beroende av situationen.

Atergar till foregéende skarm.

20




Guide till kontrollpanelen > Konfiguration av startskdrmen > Guide till ndtverksikonen

Konfiguration av startskarmen

*
: A
';‘@1‘{ =
Bl =
o
Maintenance  Settings Wi-Fi

(1) ‘ Visar skarmen Status for forbruknings.. Du kan kontrollera de ungefarliga blacknivaerna och
underhallsenhetens ungefarliga livslangd. Du kan ocksa byta blackpatronerna eller skriva ut
arket med information om blacknivaerna.

(2] i E.. Visar ndtverksanslutningens status.

"Guide till natverksikonen” pa sidan 21

(3] Indikerar att Tyst lage ar aktiverat for skrivaren. Nar funktionen ar aktiverad minskar bullret fran
skrivarens funktioner, men utskriftshastigheten kan minska. Bullret kanske inte minskar,
beroende pa vald papperstyp och utskriftskvalitet. Valj for att dndra installningen.

O | Visar varje meny.

3 Underhall

Visar de menyer som rekommenderas for att forbéttra kvaliteten for dina utskrifter, sdésom rensa munstycken
genom att skriva ut ett kontrollmdnster for munstyckena och utféra en huvudrengéring, samt forbattra skarpan
och férekomsten av linjer genom att justera positionen for skrivhuvudet.

4 Inst.
Later dig gora installningar relaterade till underhall, skrivarkonfiguration och drift.
1 Wi-Fi

Visar menyer som anvands for att stélla in skrivaren som ska anvéndas i ett tradlost natverk.

Guide till natverksikonen

Skrivaren ar inte ansluten till ett tradbundet natverk (Ethernet) eller ett tradldst natverk
(Wi-Fi).

Skrivaren ar ansluten till ett tradbundet natverk (Ethernet).
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Guide till kontrollpanelen > konfiguration av menyskarmen

Skrivaren soker efter SSID, ej konfigurerad IP-adress, eller har problem med ett tradldst
natverk (Wi-Fi).

>

Skrivaren ar ansluten till ett tradlost natverk (Wi-Fi).

)

Antalet streck anger signalstyrkan for anslutningen. Ju fler streck desto starkare

anslutning.

Skrivaren dr inte ansluten till ett tradlést natverk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-lage (enkel AP).

C

Skrivaren ar ansluten till ett tradlst natverk (Wi-Fi) i Wi-Fi Direct-lage (enkel AP).

r —
—
-

®

Konfiguration av menyskdarmen

Maintenance

% a Print Quality
h";A Adjustment o
Print Head Nozzle
Check o

Print Head Cleaning

Nar 0 visas kan du visa ytterligare information genom att trycka pa knappen e

(2] De tillgdngliga knapparna visas.
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Guide till kontrollpanelen > Grundiiggande anvindning

Grundldaggande anvandning

Flytta fokus med knapparna A W AP for att vilja objekt och tryck sedan pé knappen OK for att bekrifta ditt val
eller kora den valda funktionen.

P s i0C W ,

®
© © =
©

Maintenance  Settings Wi-Fi

Flytta fokus till installningsobjektet med knapparna A VW 4P och tryck sedan pa knappen OK for att aktivera
eller inaktivera objektet.

Printer Settings

Paper Source Settings

Universal Print Settings

Auto Error Solver

Quiet Mode 0

For att ange virde, namn, adress och sa vidare, flyttar du fokus till inmatningsfiltet med knapparna A V¥ 4P och
sedan trycker du pa knappen OK for att visa tangentbordet pd skdrmen.

m Enter Manually

Enter Password

23



Guide till kontrollpanelen > visaanimeringar

Mata in tecken

Du kan ange tecken och symboler genom att anvinda skdrmen for tangentbordet nar du anger
nitverksinstéllningar och sa vidare.

° o

Indikerar antal tecken.

Flyttar markoren till inmatningslage.

Vaxlar mellan versaler och gemener eller siffror och symboler.

© 0o 0|0

Vaxlar teckentyp.
: Du kan ange siffror och symboler.

: Du kan ange bokstaver.

Anger ofta anvanda e-postdomanadresser eller URL:er genom att bara vélja alternativet.

Anger ett mellanrum.

Anger bokstav.

© © 0|06

Tar bort ett tecken till vanster.

Visa animeringar

Du kan visa animeringar av driftsinstruktioner, sdsom péfyllning av papper eller borttagning av igensatt papper pa
LCD-skdrmen.

1 Valj @: Visar hjalpskdarmen. Vilj Hur och vilj sedan objekten du vill visa.
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Guide till kontrollpanelen > visaanimeringar

(J Vilj Hur langst ned pa driftskdrmen: visar kontextkinslig animering.

Adjust the front edge guide to the paper
size marked on the cassette.
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FyIIer pé Papper > Instiliningar for pappersformat- och typ

Forsiktighetsatgarder for pappershantering

(d Las bruksanvisningarna som f6ljer med pappret.

(d For att uppna utskrifter av hog kvalitet med dkta Epson-papper ska du anvinda pappret i den miljé som
beskrivs pa de ark som medfoljer papperet.

[d Separera arken och jamna till kanterna innan du fyller pd med dem. Fotopapper ska inte separeras eller rullas.
Det kan skada utskriftssidan.

Yol

(d Om papperet dr upprullat eller vikt; sldta ut det eller rulla det aningen i motsatt riktning innan pafyllning. Att
skriva ut pa upprullat eller vikt papper kan leda till pappersmatningsproblem och att utskrifterna blir kladdiga.

9.0 S

(d Problem med pappersmatning uppstar ofta vid dubbelsidig utskrift nar du skriver ut pa en sida av papperet som
redan skrevs ut. Minska antalet ark till halften eller farre eller ldgg i ett pappersark per gaing om papperstrasslet
fortsitter.

[d Separera kuverten och jimna till kanterna innan du fyller pa med dem. Om de staplade kuverten innehaller luft,
trycker du pa dem for att platta till dem innan du fyller pa.

@:&g

Relaterad information
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
= ”Otillgéingliga papperstyper” pa sidan 145

Installningar for pappersformat- och typ

Om du registrerar pappersformatet- och typen pé skdrmen som visas nér du sitter i papperskassetten meddelar
skrivaren i all den registrerade informationen och utskriftsinstéllningarna skiljer sig at. Detta forhindrar
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FyIIer pé pPapper > Fyller pa papper

pappersspill och blackspill genom att sakerstilla att du inte skriver ut pa fel pappersformat eller med dalig
utskriftskvalitet eftersom du anvédnder instéllningar som inte matchar papperstypen.

Paper Cassette

Select the size and type of the loaded

paper.
[ Paper Size
A4
-“Paper ﬂape
Plain paper

Favorite Paper Settings

Om pappersformatet- och typen som visas skiljer sig fran papperet som fyllts pa ska du vélja alternativet for att
dndra. Om instéllningarna matchar papperet som fyllts pa ska du stidnga fonstret.

Anmirkning:
Du kan dven visa instdllningsskdrmen for pappersstorlek och papperstyp genom att vilja Inst. > Allménna instillningar >
Skrivarinstillningar > Papperkdlla instilln. > Pappersinstillning.

Lista over papperstyper

For bésta utskriftsresultat véljer du den dokumenttyp som &r lamplig for pappret.

Medienamn Medietyp
Kontrollpanel Skrivardrivrutin, smartenhet
Epson Business Paper Vanligt papper Vanligt papper

Epson Bright White Ink Jet Paper

Epson Double-Sided Matte Paper Matte Epson Matte
Epson Matte Paper-Heavyweight Matte Epson Matte
Epson Photo Quality Ink Jet Paper Photo Quality Ink Jet Epson Photo Quiality Ink Jet

* Pa smartenheter kan dessa materialtyper valjas nér du skriver ut med Epson Smart Panel.

Fyller pa papper

Du kan fylla p& papper eller kuvert genom att f6lja animationerna som visas pa skrivarens LCD-skéarm.
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FyIIer pé Papper > Fyller pé papper > Fylla pa halat papper

Vilj @, och vilj sedan Hur > Fyll pa papper.

& s 00 W @

Om du vill sluta titta pa4 animationen stinger du skirmen.

Fylla pa halat papper

Léigg i ett ark med halat papper i papperskassetten.
Pappersstorlek: A4, B5, A5, A6, Letter, Legal

60000002

[ Justera filens utskriftsposition sé att du inte skriver ut 6ver halen.
[J Automatisk dubbelsidig utskrift 4r inte tillgdnglig for hélat papper.
[J Vilj Letterhead eller Preprinted som instéllning fér papperstyp.
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FyIIer pé Papper > Fyller pd papper > Fyller pa langt papper

Fyller pa langt papper

Vid anvandning av storre papper dn Legal drar och filler du ut utmatningsfacket.

Placera ett pappersark med utskriftssidan nedét i kassetten utan att passera triangelsymbolen vid 4nden av
kassetten. Skjut kantguiden mot papperskanten.

4 )

i
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FyIIer pé Papper > Fyller pd papper > Fyller pa langt papper

Hall pappret stadigt med hinderna och f6r in papperskassetten tills du hor en klickljud.

[ Se till att &nden av papperet kapas lodritt. En diagonal klippning kan orsaka pappersmatningsproblem.

[d Om pappret har bojts, plattar du till det eller rullar det forsiktigt i motsatt riktning innan du fyller pé det.
Utskrifter pa rullade papper kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir kladdiga.

[J Ror inte papper som matas eller matas ut. Det kan skada hinderna pé dig eller gora att utskriftskvaliteten
forsamras.
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Utskrift > skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

Skriva ut dokument

Skriva ut fran en dator — Windows

Skriva ut med hjdlp av enkla installningar

Anmirkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa programmet. Mer information finns i programhjélpen.

1. Fyll pa papper i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 28

2. Oppna filen du vill skriva ut.
3. Vilj Skriv ut eller Skrivarinstillning pa menyn Arkiv.
4. Vidlj skrivare.

5. Vilj Instidllningar eller Egenskaper for att 6ppna fonstret for skrivarens drivrutiner.

e EPSOMN XXXX Series Printing Preferences *
Main  More Options Maintenance

Printing Presets

Add/Remove Presets... Document Size | A4 210 x 297 mm -
E, Document - Fast
:; Document - Standard Quality Orientation (@) Portrait () Landscape
f'_", Document - High Quality
Document - 2-Sided Paper Type Auto Select (Plain paper) ~
Document - 2-Up )
Document - 2-Sided with 2-Up Quality Standard ~
2-Sided Printing | Off hd
Settings... Frint Density...
— Multi-Page off - Layout Order...
j— - [
Wl Copies |1 2 Collate
— Reverse Order
Quiet Mode off ~
Show Settings |:| Print Preview

[ 3ob Arranger Lite
Restore Defaults Ink Levels

oment | [ o
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Utskrift > skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

6. Andra instéllningarna efter behov.
Se menyalternativ for skrivardrivrutin for mer information.

Anmirkning:
(A Du kan ocksa ldsa om instdillningsalternativen i onlinehjdlpen. Om du hogerklickar pa ett alternativ, visas Hjdlp.

(A Om du viljer Férhandsgranska utskrift, kan du se en forhandsgranskning av ditt dokument fore utskrift.
7. Klicka pa OK for att stinga skdrmen Skrivardrivrutin.

8. Klicka pé Skriv ut.

Anmdrkning:
A Om du viljer Forhandsgranska utskrift, visas ett forhandsgranskningsfonster. For att dndra instdillningarna, klicka
pa Avbryt, och upprepa sedan proceduren frdn steg 3.

A Om du vill avbryta utskriften ska du hogerklicka pa skrivaren i Enheter och skrivare, Skrivare, eller i Skrivare och
fax pad datorn. Klicka pd Se vad som skrivs ut, hogerklicka pd jobbet som du vill avbryta och vilj sedan Avbryt.
Men det gar inte att avbryta ett utskriftsjobb fran datorn ndr det har helt skickats till skrivaren. I det hdr fallet mdste
du avbryta utskriftsjobbet via skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 28

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pa sidan 34

Menyalternativ for skrivardrivrutin
Oppna utskriftsfonstret i ett program, vilj skrivare, och g& sedan till skirmen Skrivardrivrutin.

Anmdrkning:
Menyer varierar beroende av valt alternativ.

Fliken Huvudinstéllningar

Forinstallningar:
Lagg till/ta bort forinstéllningar:
Du kan ldgga till eller ta bort dina egna forinstéllningar for ofta anvinda utskriftsinstéllningar. Visar
forinstdllningen du vill anvdnda fran listan.

Pappersstorlek:
Vilj den pappersstorlek som du vill skriva ut pa. Om du véljer Anvindardefinierad, ange
pappersbredd och hojd och registrera sedan storleken.

Orientering:

Vilj den orientering du vill anvénda for att skriva ut.

Papperstyp:
Vdlj papperstypen som du vill skriva ut pa.
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Utskrift > skriva ut dokument > Skriva ut fran en dator — Windows

Kvalitet:

Vilj utskriftskvaliteten som du vill anvinda for utskrift. Tillgdngliga instéllningar varierar beroende
av papperstyp du viljer. Utskriftskvaliteten ar hogre nar du viljer Hog, men det tar lingre tid att
skriva ut.

Dubbelsidig utskrift:
Tillater dig att utfora dubbelsidig utskrift.

Installningar:
Du kan specificera bindningskant och bindningsmarginaler. Nar du skriver ut dokument med
flera sidor, kan du vélja att borja skriva ut fran antingen framsidan eller baksidan av sidan.
Utskriftsdensitet:
Vilj dokumenttyp for att justera utskriftstatheten. Om du har valt lamplig utskriftstathet kan
du forhindra bilder fran att bloda igenom pa motsatt sida. Vilj Anvindardefinierad for att
justera utskriftstdtheten manuellt.
Flera sidor:
Tillater dig att skriva ut flera sidor per ark eller utfora utskrift som affisch. Klicka pa Ordning for att
specificera den ordning som sidorna skrivs ut i.
Kopior:

Ange antal kopior som du vill skriva ut.

Sortera:

Skriver ut dokument med flera sidor kollationerade i ordning och sorterade i satser.

Omvand ordning:

Du kan skriva ut fran sista sidan sé att sidorna buntas i ordning efter utskrift.

Tyst lage:
Minskar ljudet som skrivaren avger. Om denna funktion aktiveras kan dock skrivarhastigheten
forsamras.

Forhandsgranska utskrift:

Visar en forhandsgranskning av ditt dokument fore utskrift.

Enkel utskriftshanterare:
Med Job Arranger Lite kan du kombinera flera filer som skapats i olika program till ett enda
utskriftsjobb.

Visa installningar/Délj installningar:
Visar en lista 6ver alternativ som nu &r instéllda i flikarna Huvudinstéllningar och Fler alternativ.
Du kan visa eller délja skdrmen med lista 6ver aktuella instéllningar.

Aterstall till fabriksinstaliningar:

Stéll alla instéllningar tillbaka till standardvirden. Installningarna i fliken Fler alternativ aterstalls
ocksa till fabriksinstéllningar.
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Blacknivaer:

Visar ungefirlig blackniva.

Fliken Fler alternativ

Forinstallningar:
Lagg till/ta bort forinstallningar:
Du kan ldgga till eller ta bort dina egna forinstillningar for ofta anvanda utskriftsinstéllningar. Visar
forinstallningen du vill anvanda fran listan.

Pappersstorlek:

Vdlj den pappersstorlek som du vill skriva ut pa.

Utskriftspapper:
Vdlj den pappersstorlek som du vill skriva ut pd. Om Pappersstorlek skiljer sig fran Utskriftspapper,
viljs Forminska/Forstora dokument automatiskt. Du behover inte vilja detta vid utskrift utan
forminskning eller forstoring av storleken pa ett dokument.

Forminska/Forstora dokument:

Tillater dig att minska eller forstora dokumentets storlek.

Anpassa efter sida:
Minskar eller forstorar dokumentet automatiskt for att passa till pappersstorleken som valdes i
Utskriftspapper.

Zooma till:

Skriver ut med specifikt procenttal.

Centrera:
Skriver ut bilder i mitten av papperet.
Tonkorrigering:
Automatiskt:

Justerar tonen i bildens farger automatiskt.

Anpassad:

Tillater dig att manuell tonkorrigering. Klicka pa Avancerat for fler instéllningar.

Bildalternativ:
Aktiverar alternativ for utskriftskvalitet som Forstirk text. Du kan ocksa gora tunna linjer
tjockare for att gora de synliga i utskrifterna.
Vattenstampelegenskaper:

Gor det mojligt for dig att gora installningar for anti-kopieringsmonster, vattenmérken, eller
sidhuvud och sidfotter.
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Lagg till/ta bort:
Tillater dig att ldgga till eller ta bort alla ménster som inte kan kopieras eller vattenstamplar
som du vill anvidnda.

Installningar:

Tillater dig att stilla in utskriftssattet for monster som inte kan kopieras eller vattenmarken.

Sidhuvud/Sidfot:
Du kan skriva ut information som ett anvindarnamn och utskriftsdatum som rubriker eller
fotnotiser. Du kan sedan stilla in teckensnitt, storlek eller stil.

Extra installningar:

Rotera 180°:
Roterar sidorna med 180 grader fore utskrift. Vilj det har alternativet vid utskrift pa papper,
sdsom kuvert, som &r pafyllda i fast riktning i skrivaren.

Dubbelriktad utskrift:
Skriver ut nir skrivarhuvudet ror sig i bdda riktningar. Utskriftshastigheten ar snabbare men
kvaliteten kan forsamras.

Spegelvand bild:

Véander en bild upp som om den skulle visas i spegeln.

Visa instdllningar/D&lj installningar:
Visar en lista 6ver alternativ som nu ér instillda i flikarna Huvudinstéllningar och Fler alternativ.
Du kan visa eller dolja skdrmen med lista 6ver aktuella instéllningar.

Aterstall till fabriksinstallningar:

Still alla instéllningar tillbaka till standardvérden. Instéllningarna i fliken Huvudinstillningar
aterstlls ocksa till fabriksinstallningar.

Fliken Underhall

Skriv.huv. Kontr. munst.:

Skriver ut en munstyckskontroll for att kontrollera om skrivhuvudets munstycken ér tilltappta.

Rengor. av skrivarhuvud:

Rengor tilltdppta munstycken i skrivarhuvudet. Eftersom denna funktion anvénder en viss miangd
black ska du rengora skrivarhuvudet endast om munstycket ar tilltdppt. Skriv ut ett monster for
munstyckskontroll och vilj sedan Rengor.

Enkel utskriftshanterare:

Oppnar fonstret Enkel utskriftshanterare. Hir kan du 6ppna och redigera tidigare sparade data.

EPSON Status Monitor 3:

Oppnar fénstret EPSON Status Monitor 3. Du kan kontrollera status for skrivaren och
forbrukningsvaror.
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Overvakningsinstéllningar:

Tillater dig att utfora instdllningar for objekt i fonstret EPSON Status Monitor 3.

Utokade installningar:

Tillater dig att utfora en rad instéllningar. Hogerklicka pé varje objekt for att visa Hjéalp for mer
information.

Utskriftsko:

Visar jobben som viantar pa utskrift. Du kan kontrollera, pausa eller ateruppta utskriftsjobb.

Sprak:

Andrar spriket som ska anvindas i fonstret skrivardrivrutin. For att verkstilla instéllningarna, sting
skrivardrivrutinen, och 6ppna den igen.

Programuppdatering:

Startar EPSON Software Updater for att soka efter den senaste versionen av programmet pa internet.

Onlinebestallning:

Tillater dig att komma 4t sidan déar du kan kopa blédckpatronera fran Epson.

Teknisk support:

Om handboken finns installerad pa datorn visas den. Om den inte finns installerad kan du ga till
Epsons webbplats for att lasa i handboken for tillgénglig teknisk support.

Lagga till forinstallningar for utskrift for Easy Printing

Om du skapar en egen forinstillning med utskriftsinstéllningar som du ofta anvander kan du enkelt skriva ut
genom att vilja forinstallningen i listan.

1. Paskrivardrivrutinens Huvudinstéllningar- eller Fler alternativ-flik, stiller du in varje objekt (t.ex.
Pappersstorlek och Papperstyp).

2. Klicka pa Ligg till/ta bort forinstidllningar i Forinstéllningar.
3. Ange ett Namn och vid behov en kommentar.

4. Klicka pa Spara.

Anmdrkning:
Om du vill radera en forinstillning ska du klicka pa Ldgg till/ta bort forinstillningar, vilja namnet pd
forinstillningen som du vill radera i listan och sedan radera den.
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”Fliken Huvudinstallningar” pé sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pd sidan 36

5. Klicka pé Skriv ut.

Nista gang du vill skriva ut samma instéllningar véljer de namnet pa den sparade forinstéllningen fran
Forinstéllningar och klickar pa OK.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 55

Skriva ut dubbelsidigt

Du kan anvinda nagon av féljande metoder for att skriva ut pa papperets bada sidor.
d Automatisk dubbelsidig utskrift
(4 Manuell dubbelsidig utskrift

Nir skrivaren har skrivit ut den forsta sidan kan du skriva ut pa den andra sidan genom att vinda péa papperet.

o

—

Anmirkning:
[ Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsdmras och papper kan
fastna.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 144
[d Beroende pd papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.

[d Du kan inte gora en manuell dubbelsidig utskrift om EPSON Status Monitor 3 inte har aktiverats. Om EPSON Status
Monitor 3 dr inaktiverad, 6ppnar du fonster med skrivardrivrutinen, klickar pd Utokade instillningar pa fliken
Underhadll och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

d Manuell dubbelsidig utskrift kanske inte dr tillginglig ndr du anvinder skrivaren i ett nitverk eller ndr den anvinds som
delad skrivare.

1. Paskrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar viljer du metoden Dubbelsidig utskrift.
2. Klicka pa Instidllningar, gor de relevanta instillningarna och klicka sedan pa OK.

3. Klicka pa Utskriftsdensitet, markera limpliga installningar och klicka pa OK.
Vid instéllning av Utskriftsdensitet kan du justera utskriftstiatheten enligt dokumenttyp.
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Anmirkning:
(A Den hdr instdillningen dr inte tillginglig nér du viljer manuell dubbelsidig utskrift.

1 Utskriften kan ga ldngsamt beroende pd kombinationen av alternativ som markerats for Viilj dokumenttyp i
fonstret Justera utskriftsdensitet och for Kvalitet pd fliken Huvudinstillningar.
4. Still in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pé
OK.
”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

5. Klicka pé Skriv ut.

Ett fonster visas pa datorn ndr den forsta sidan har skrivits ut vid manuell dubbelsidig utskrift. Folj
instruktionerna pa skarmen.

Relaterad information

= "Tillgéingligt papper och kapacitet” pa sidan 143

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

= ”Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skriva ut ett hifte

Du kan ocksé skriva ut ett hifte som skapas genom att dndra ordningen pa sidorna och vika utskriften.

e | | © 1 8

2

w

6 j|
7 8
Anmirkning:

1 Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsdmras och papper kan
fastna.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 144
[d Beroende pd papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.

[ Du kan inte gora en manuell dubbelsidig utskrift om EPSON Status Monitor 3 inte har aktiverats. Om EPSON Status
Monitor 3 dr inaktiverad, 6ppnar du fonster med skrivardrivrutinen, klickar pa Utokade instillningar pa fliken
Underhdll och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

[d Manuell dubbelsidig utskrift kanske inte dr tillginglig ndr du anvinder skrivaren i ett nitverk eller nér den anvinds som
delad skrivare.
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1. Paskrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar ska du vilja den typ av sidbindning som du vill anvénda fran
Dubbelsidig utskrift.
2. Klicka pa Instillningar, vilj Héfte och vilj sedan Mittbindning eller Sidobindning.

(d Mittbindning: anvind denna metod nér du skriver ut ett ftal sidor som enkelt kan buntas och vikas pa
mitten.

[ Sidobindning. Anvind denna metod nér du skriver ut ett ark (fyra sidor) &t gdngen, viker varje i mitten,
och lagger dem sedan i en bunt.
3. Kilicka pa OK.
4. Nar du skriver ut data som innehaller ménga foton och bilder ska du klicka pa Utskriftsdensitet och sedan
gora lampliga instéllningar och sedan klicka pa OK.
Vid instéllning av Utskriftsdensitet kan du justera utskriftstitheten enligt dokumenttyp.

Anmirkning:
Utskriften kan ga langsamt beroende pd kombinationen av alternativ som markerats for Viilj dokumenttyp i fonstret
Justera utskriftsdensitet och for Kvalitet pad fliken Huvudinstillningar.

5. Stdll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

6. Klicka pé Skriv ut.
Relaterad information
= Tillgéingligt papper och kapacitet” pa sidan 143

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skriva ut flera sidor pa ett ark

Du kan skriva ut flera sidor pa ett enda pappersark.
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1. Paskrivardrivrutinens flik Huvudinstillningar, vilj 2-up, 4-up, 6-upp, 8-up, 9-upp eller 16-upp som
installning for Flera sidor.

2. Klicka pa Ordning, markera lampliga installningar och klicka pa OK.

3. Stdll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

“Fliken Fler alternativ” pa sidan 36
4. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Anpassa utskrift efter pappersstorlek

Vilj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i instéllningen Malpappersstorlek.

&

7
N

1. Pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ gor du foljande instéllningar.
[d Pappersstorlek: ange pappersstorleken som du har stillt in i programmet i instédllningen.
[ Utskriftspapper: vilj pappersstorleken som du har fyllt pa i skrivaren.

Anpassa efter sida viljs automatiskt.

Anmdrkning:
Klicka pd Centrera for att skriva ut den forminskade bilden i mitten av papperet.

2. Stéll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pé
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pé sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

3. Klicka pé Skriv ut.
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Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 55

Skriva ut ett forminskat eller forstorat dokument med valfritt procenttal

Du kan férminska eller forstora ett dokument med en viss procent.

/|
N

1. Paskrivardrivrutinens flik Fler alternativ, vilj dokumentstorleken frén instéllningen Pappersstorlek.
2. Vidlj pappersstorleken som du vill skriva ut pa fran instéllningen Utskriftspapper.

3. Vilj Forminska/Forstora dokument, Zooma till och ange sedan en procentsats.

Vilj Centrera for att skriva ut bilden i mitten av sidan.

4. Stéll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pé
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pd sidan 36
5. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55
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Skriva ut en bild pa flera ark for forstoring (skapa en affisch)

Med den hir funktionen kan du skriva ut en bild pa flera pappersark. Du kan skapa en storre affisch genom att
tejpa ihop dem.

-
Anmirkning:

Den hir funktionen dr inte tillginglig vid dubbelsidig utskrift.

= =

1. Pafliken Huvudinstillningar for skrivardrivrutinen, vilj 2x1 affisch, 2x2 affisch, 3x3 affisch eller 4x4 affisch
som instéllning for Flera sidor.

2. Klicka pé Instéllningar, ange limpliga installningar och klicka pa OK.
Anmdrkning:

Skriv ut klippningslinjer tilliter dig att skriva ut skdrledare.

3. Stéll in de 6vriga objekten pé flikarna Huvudinstdllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” pé sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pd sidan 36
4. Klicka pa Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skapa affischer med dverlappning av justeringsmdrken

Féljande ir ett exempel pa hur du skapar en affisch nir 2x2 affisch har valts och Overlappande
justeringsmarkeringar 4r markerat i Skriv ut klippningslinjer.
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De aktuella ledarna skrivs ut i svartvitt, men i detta exempel visas de som blda och rdda linjer.

@

sheet1I lsheet2

1. Forbered Sheet 1 och Sheet 2. Skir bort marginalerna pé Sheet 1 lings den lodrita bla linjen genom mitten av
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2. Placera kanterna pa Sheet 1 6verst pa Sheet 2, justera kryssen och tejpa sedan temporirt ihop de tvé arken pé
baksidan.
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¥ sheet1 sheet2 K
N
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3. Dela de hoptejpade arken i tvd genom justeringmarkeringarna lings den lodrata réda linjen (linjen till vinster
om kryssen).
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4. Tejpaihop arken pa baksidan.

= [ =
¥ sheet1 sheet2 K

= ® 034

5. Upprepa steg 1 till 4 om du vill tejpa ihop Sheet 3 och Sheet 4.

6. Skir bort marginalerna pa Sheet 1 och Sheet 2 lings den vagrita blda linjen genom mitten av kryssen pa
vinster och hoger sida.
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7.

Placera kanterna pé Sheet 1 ochSheet 2 6verst pa Sheet 3 och Sheet 4, justera kryssen och tejpa sedan

temporirt ihop de tva arken pa baksidan.
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8. Dela de hoptejpade arken i tvd genom justeringmarkeringarna langs den végrita roda linjen (linjen ovanfor
kryssen).
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9. Tejpaihop arken pa baksidan.
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10. Skir bort de kvarvarande marginalerna ldngs de yttre kanterna.
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Skriva ut med rubrik och fotnotis

Du kan skriva ut information som ett anvindarnamn och utskriftsdatum som rubriker eller fotnotiser.

1. Paskrivardrivrutinens flik Fler alternativ, klicka pa Vattenstampelegenskaper och vilj sedan Sidhuvud/
Sidfot.
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2. Klicka pé Instillningar, och vilj sedan objekten som du vill skriva ut och klicka pa OK.

Anmirkning:
[ For att ange det forsta sidnumret, vilj Sidnummer frin den position du vill skriva ut i sidhuvudet eller sidfoten och
vdlj sedan numret i Startnummer.

1 Om du vill skriva ut text i sidhuvud eller sidfot, vilj den position du vill skriva ut och vilj sedan Text. Ange texten
du vill skriva ut i filtet for textinmatning.
3. Stall in de 6vriga objekten pé flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 55

Skriva ut ett antikopieringsmonster

Du kan skriva ut ett antikopieringsmonster pa dina utskrifter. Vid utskriften skrivs inte sjalva bokstaverna ut och
hela trycket ar litt vinkelpunktmonstrat. De dolda bokstdverna framtrader nar dokumentet fotokopieras for att det
ska vara latt att skilja original fran kopia.

D_= = E—w

= | &= Copy mp =—

Antikopieringsménster finns tillgdnglig under foljande villkor:

[J Papperstyp: Vanligt papper, brevpapper, dtervunnet, firg, fortryckt, vanligt papper med hog kvalitet eller tjockt
papper

([ Kvalitet: Standard

(d Dubbelsidig utskrift: Av, Manuell (Bindning vid langsidan) eller Manuell (Bindning vid kortsidan)

(d Tonkorrigering: Automatiskt

Anmirkning:
Du kan ocksd ligga till ett eget antikopieringsmonster.

1. Paskrivardrivrutinens flik Fler alternativ, klicka pa Vattenstimpelegenskaper och vilj sedan
antikopieringsmonster.

2. Klicka pé Instéllningar for att éndra information sdsom storlek eller densitet f6r monstret.

3. Stéll in de 6vriga objekten pé flikarna Huvudinstillningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34
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“Fliken Fler alternativ” pd sidan 36

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skriva ut fler filer samtidigt

Med Enkel utskriftshanterare kan du kombinera flera filer som skapats i olika program till ett enda utskriftsjobb.
Du kan ange utskriftsinstdllningar for kombinerade filer som layout for flera sidor och dubbelsidig utskrift.

1. P4 skrivardrivrutinens flik Huvudinstéllningar, klicka pa Enkel utskriftshanterare och klicka sedan pa OK.

”Fliken Huvudinstillningar” pé sidan 34

2. Klicka pa Skriv ut.
Nér du bérjar skriva ut, visas fonstret Enkel utskriftshanterare.

3. Nir fonstret Enkel utskriftshanterare dr 6ppet, dppnar du filen som du vill kombinera med den aktuella filen
och upprepa stegen ovan.

4. Om du viljer ett utskriftsjobb som lagts till i fonstret Skriv ut projekt i Enkel utskriftshanterare, kan du
redigera sidans layout.

5. Klicka pa Skriv ut frin menyn Fil for att borja skriva ut.

Anmirkning:

Om du stinger fonstret Enkel utskriftshanterare innan du ldgger till alla utskriftsdata till Skriv ut projekt, avbryts
utskriftsjobbet som du nu arbetar med. Klicka pd Spara frin menyn Fil for att spara det aktuella jobbet. Tilligget for de
sparade filerna dr “ecl”.

Visa ett utskriftsprojekt genom att klicka pa Enkel utskriftshanterare pd skrivardrivrutinens flik Underhdll for att
oppna fonstret Enkel utskriftshanterare. Vilj sedan Oppna i menyn Fil for att vilja filen.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55
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Justera utskriftston

Du kan justera tonen som anvénds i utskriftsjobbet. Justeringarna paverkar inte originalbilden.

adll

Il
T

1. Pafliken Fler alternativ pé skrivardrivrutinen ska du vélja metod for tonkorrigering fran instillningen
Tonkorrigering.

[J Automatiskt: med denna instéllning justeras tonen automatiskt for att matcha installningarna for
papperstyp och papperskvalitet.

[d Anpassad: klicka pa Avancerat om du vill gora dina egna instéllningar.

2. Stdll in de 6vriga objekten pé flikarna Huvudinstéllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” péd sidan 34

“Fliken Fler alternativ” pa sidan 36
3. Klicka pé Skriv ut.
Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skriva ut for att forstarka tunna linjer

Du kan gora tunna linjer som ar for tunna for utskrift tjockare.

=

1. Paskrivardrivrutinens flik Fler alternativ klicka p& Bildalternativ i instéllningen Tonkorrigering.
2. Vdlj Forstirk tunna linjer.

3. Stdll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstallningar” péd sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

4. Klicka pa Skriv ut.
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Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 55

Skriva ut rena streckkoder

Du kan skriva ut en streckod utan problem och skanna den. Aktivera bara den hér funktionen om streckkoden du
har skrivit ut inte kan skannas.

A

Du kan anvédnda den har funktionen under f6ljande villkor.

01234

[ Papperstyp: Vanligt papper, brevhuvud, atervunnet, firg, fortryckt, vanligt papper av hog kvalitet, tjockt papper,
Epson Photo Quality Ink Jet, Epson Matte eller kuvert

(d Kvalitet: Standard
1. Paskrivardrivrutinens flik Underhall, klicka p& Utokade instédllningar och vilj sedan Streckkodslige.

2. Stdll in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pa
OK.

”Fliken Huvudinstéllningar” pa sidan 34

”Fliken Fler alternativ” pa sidan 36

3. Klicka pé Skriv ut.

Anmdrkning:
Utsuddningar dr inte alltid mdojliga, beroende pd omstindigheter.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55
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Skriva ut fran en dator — Mac OS

Skriva ut med hjdlp av enkla installningar

Anmdrkning:
Funktioner och skdarmar kan skilja sig dt beroende pad programmet. Mer information finns i programhjdlpen.

1. Fyll pa papper i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 28

2. Oppna filen du vill skriva ut.

3. Vilj Skriv ut i menyn Arkiv eller ett annat kommando for att 6ppna dialogrutan for utskrift.

Om det behévs klickar du pa Visa detaljer eller ¥ for att expandera skrivarfonstret.
4. Vdlj skrivare.

5. Vilj Utskriftsinstidllningar fran popupmenyn.

Printer:  EPSON XXXX T}
Presets: Default Settings <]
Copies: 1
Pages: © All
From: 1 to: 1
Paper Size: A4 k% 210 by 297 mm
Orientation: T T LS
Print Settings <)
Media Type: Auto Select (Plain paper) <
Print Quality: Normal &
-
Cancel - ‘."l‘]'l' i -
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Anmirkning:

Om menyn Utskriftsinstillningar inte visas pd macOS Catalina (10.15) eller senare, macOS High Sierra (10.13),
macOS Sierra (10.12), OS X El Capitan (10.11), OS X Yosemite (10.10), OS X Mavericks (10.9) har Epsons
skrivardrivrutin inte installerats korrekt. Aktivera den via foljande meny.

Viilj Systeminstdillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa), ta
bort skrivaren och ligg sedan till den pa nytt. Se foljande for att ligga till en skrivare.

"Ligga till dkta Epson-skrivare (giller endast Mac OS)” pd sidan 80
macOS Mojave (10.14) kan inte komma dt Utskriftsinstéllningar i program frian Apple sasom TextEdit.

6. Andra instéllningarna efter behov.

Se menyalternativ for skrivardrivrutin for mer information.

7. Klicka pé Skriv ut.

Anmirkning:
Om du vill avbryta utskriften ska du klicka pa skrivarikonen i Dockan pad datorn. Vilj det jobbet som du vill avbryta

och klicka sedan pd bredvid forloppsmdtaren. Men det gar inte att avbryta ett utskriftsjobb fran datorn ndr det
har helt skickats till skrivaren. I det hdr fallet mdste du avbryta utskriftsjobbet via skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= “Tillgiingligt papper och kapacitet” pa sidan 143

= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 28

= ”Menyalternativ for Utskriftsinstéllningar” pa sidan 57

Menyalternativ for skrivardrivrutin
Oppna utskriftsfonstret i ett program, vilj skrivare, och gé sedan till skirmen Skrivardrivrutin.

Anmidrkning:
Menyer varierar beroende av valt alternativ.

Menyalternativ for layout

Sidor per ark:

Viljer antalet sidor som ska skrivas ut pa ett ark.

Layout-orientering:

Specificera ordningen i vilken sidorna ska skrivas ut.

Kant:

Skriver ut en kant runt sidorna.

Omvand sidorientering:

Roterar sidorna med 180 grader fore utskrift. Vilj det har alternativet vid utskrift pa papper, sdsom
kuvert, som ar pafyllda i fast riktning i skrivaren.

Vant horisontellt:

Vander en bild upp och ner for att skriva ut den som om det skulle visas i spegeln.
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Menyalternativ for fargmatchning

ColorSync/EPSON Fargkontroller:

Vilj metoden for firganpassning. Dessa alternativ anpassar fairgerna mellan skrivar- och datorvisning
for att minimera fargskillnader.

Menyalternativ for pappershantering

Kollationera sidor:

Skriver ut dokument med flera sidor kollationerade i ordning och sorterade i satser.

Sidor att skriva ut:

Vidlj att skriva ut endast udda sidor eller endast jamna sidor.

Sidordning:

Vilj att skriva ut fran den forsta eller den sista sidan.

Skala for att passa till pappersstorlek:
Skriver ut for att passa till pappersstorleken du fyllde pa.
[ Plats for pappersstorlekar:

Vilj pappersstorleken som du vill skriva ut pa.

[ Skala endast ned:

Vilj detta ndr du bara vill minska storleken om utskriftsinformationen ar f6r stor for
pappersstorleken som finns i skrivaren.

Menyalternativ for omslag

Skriva ut omslag:

Vilj om du vill skriva ut ett omslag eller inte. Om du vill lagga till ett bakstycke, vilj Efter dokument.

Typ av omslag:

Vilj omslagets innehall.

Menyalternativ for Utskriftsinstallningar

Medietyp:
Vilj papperstypen som du vill skriva ut pa.

Utskriftskval.:

Vidlj utskriftskvaliteten som du vill anvanda for utskrift. Alternativen varierar beroende av papperstyp.

Menyalternativ for Fargalternativ

Du kan justera ljusstyrka och kontrast.
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Menyalternativ for Inst. for dubbelsidig utskrift

Dubbelsidig utskrift:

Skriver ut pa bada sidor av papperet.

Lagga till forinstdllningar for utskrift for Easy Printing

Om du skapar en egen forinstédllning med utskriftsinstillningar som du ofta anvander kan du enkelt skriva ut
genom att vélja forinstallningen i listan.

1. Stéll in alla alternativ sésom Utskriftsinstidllningar och Layout (Pappersstorlek, Medietyp osv.).
2. Klicka pa Forinstillningar for att spara de aktuella instillningarna som en forinstéillning.

3. Kilicka pa OK.

Anmdrkning:
Om du vill radera en forinstillning ska du klicka pa Forinstillningar > Visa forinstdillningar, vilja namnet pd
forinstillningen som du vill radera i listan och sedan radera den.

4. Klicka pa Skriv ut.

Nista gang du vill skriva ut samma installningar véljer de namnet pa den sparade forinstallningen fran
Forinstéllningar.

Relaterad information
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= ”Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Skriva ut dubbelsidigt

Du kan skriva ut pa bada sidor av papperet.

o

—
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Anmirkning:
d Om du inte anvinder papper som dr anpassat for dubbelsidig utskrift, kan utskriftskvaliteten forsamras och papper kan
fastna.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 144
[ Beroende pa papperet och data kan blicket bloda igenom till andra sidan.

1. Vilj Inst. for dubbelsidig utskrift fran snabbmenyn.
2. Vilj bindningar i Dubbelsidig utskrift.

3. Vdlj typ av original under Dokumenttyp.

Anmirkning:
(A Utskriften kan gd ldngsamt beroende pa instillningen for Dokumenttyp.

([ Om du skriver ut data med hog densitet som foton eller diagram ska du vilja Text & foton eller Text & grafik som
instdllning for Dokumenttyp. Om utskriften blir repig eller om firgen bloder igenom till andra sidan, justerar du
utskriftsdensiteten och blickets torktid genom att klicka pd pilmarkeringen bredvid Justeringar.

4. Stall in andra alternativ efter behov.

N

Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 143

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 55

Skriva ut flera sidor pa ett ark

Du kan skriva ut flera sidor pé ett enda pappersark.

I
—
1

—) ===

— —

1. Vilj Layout i snabbmenyn.

2. Stéll in antalet sidor i Antal sidor per ark, Layoutriktning (sidordning) och Kantlinje.

”Menyalternativ for layout” pé sidan 56
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3.

Still in andra alternativ efter behov.

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

= “Skriva ut med hjilp av enkla instillningar” pa sidan 55

Anpassa utskrift efter pappersstorlek

Vdlj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i installningen Malpappersstorlek.

&

6.

Ve
N

Ange pappersstorleken som du har stéllt in i programmet i instéllningen Pappersstorlek.
Vilj Pappershantering i snabbmenyn.

Vilj Skala till pappersstorleken.

Vilj pappersstorleken som du fyllt pa i skrivaren i installningen Malpappersstorlek.

Stall in andra alternativ efter behow.

Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 55
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Skriva ut ett forminskat eller forstorat dokument med valfritt procenttal

Du kan forminska eller forstora ett dokument med en viss procent.

Anmirkning:

Ve
N

Atgirder skiljer sig at mellan olika program. Mer information finns i programhjdlpen.

1. Gor nagot av foljande alternativ.

[ Vilj Skriv ut fran Arkiv-menyn i applikationen. Klicka pa Sidinstillningar, och vilj sedan din skrivare i
Format for. Vilj storlek pé data som ska skrivas ut frin Pappersstorlek, ange en procent i Skala, och klicka
sedan pa OK.

(1 Valj Utskriftsformat frin Arkiv-kmenyn i applikationen. Vilj din skrivare i Format for. Vilj storlek pa data
som ska skrivas ut fran Pappersstorlek, ange en procent i Skala, och klicka sedan pa OK. Vilj Utskrift frin
File-menyn.

2. Vdlj din skrivare i Skrivare.

3. Stall in andra alternativ efter behov.

4. Klicka pa Skriv ut.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

= ”Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pa sidan 55

Justera utskriftston

Du kan justera tonen som anvénds i utskriftsjobbet. Justeringarna paverkar inte originalbilden.

=

[
T
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1. Vdlj Firgalternativ fran popup-menyn och vilj sedan ljusstyrka och kontrast.
2. Stdll in andra alternativ efter behow.

3. Klicka pé Skriv ut.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
= “Skriva ut med hjilp av enkla instéllningar” pd sidan 55

Skriva ut dokument fran smartenheter (iOS)

Du kan skriva ut dokument frén smartenheter sasom en smarttelefon eller surfplatta.

— =]

Skriva ut dokument med Epson Smart Panel

Anmidrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift.

2. Om Epson Smart Panel inte dr installerat ska du installera det.

” Applikation for att enkelt anvdnda skrivaren frdn en smart enhet (Epson Smart Panel)” pa sidan 148
3. Anslut smartenheten till den trddldsa routern.
4. Starta Epson Smart Panel.
5. Vilj menyn Skriv ut dokument pa startskdrmen.
6. Vilj dokumentet som du vill skriva ut.

7. Starta utskrift.

Skriva ut dokument med AirPrint

AirPrint tilldter konstant tradlds utskrift fran iPhone, iPad, iPod touch och Mac utan att behova installera
drivrutinen eller ladda ned programvaran.

HEl Works with
= Apple AirPrint
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Anmirkning:
Om du har inaktiverat meddelanden om papperskonfiguration pd skrivarens kontrollpanel, kan du inte anvinda AirPrint.
Se linken nedan for att aktivera meddelandena, om det behovs.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift. Se lanken nedan.

https://epson.sn
2. Anslut Apple-enheten till detsamma tradlosa natverket som skrivaren anviander.

3. Skriv ut fran enheten till skrivaren.

Anmdrkning:
Mer information finns pa sidan om AirPrint pa Apples webbplats.

Relaterad information

= “Kan inte skriva ut dven om en anslutning har upprittats (i0S)” pa sidan 106

Skriva ut dokument fran smartenheter (Android)

Du kan skriva ut dokument fran smartenheter sisom en smarttelefon eller surfplatta.

Skriva ut dokument med Epson Smart Panel

Anmdrkning:
Atgdrder kan skilja sig dt beroende pd enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift.

2. Om Epson Smart Panel inte dr installerat ska du installera det.

”Applikation for att enkelt anvdnda skrivaren frdn en smart enhet (Epson Smart Panel)” pa sidan 148
3. Anslut smartenheten till den tradldsa routern.
4. Starta Epson Smart Panel.
5. Vilj menyn Skriv ut dokument pa startskarmen.
6. Vilj dokumentet som du vill skriva ut.

7. Starta utskrift.
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Skriva ut dokument med Epson Print Enabler

Du kan tradlost skriva ut dina dokument, e-postmeddelanden, foton och webbsidor direkt fran din Android-
telefon eller surfplatta (Android v 7.0 eller senare). Med négra tryckningar upptéicker Android-enheten en Epson-
skrivare som ér ansluten till samma tradlosa néitverk.

Anmdrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pa enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift. Se ldnken nedan.

https://epson.sn
2. Installera plugin-programmet Epson Print Enabler fran Google Play.
3. Anslut din Android-enhet till samma trddlosa nétverk som din skrivare anvander.
4. Gatill Instillningar pd Android-enheten och vilj Utskrift och aktivera sedan Epson Print Enabler.

5. Fran en Android-applikation, sésom Chrome, trycker du pa menyikonen och skriver ut det som finns pa
skarmen.

Anmdrkning:
Om du inte ser skrivaren trycker du pa Alla skrivare och viljer skrivaren.

Skriva ut med Mopria Print Service

Mopria Print Service tillhandahaller direkt tradlos utskrift fran smartphones och surfplattor som drivs av Android.

-
MOoPrIQY
1. Installera Mopria Print Service fran Google Play.

2. Fyll pa papper i skrivaren.

3. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift. Se linken nedan.

https://epson.sn
4. Anslut din Android-enhet till samma tradlosa natverk som din skrivare anviander.

5. Skriv ut fran enheten till skrivaren.

Anmdrkning:
For mer information, ga till Mopria-webbplatsen pa https://mopria.org.

Relaterad information

= “Fyller pa papper” pa sidan 28
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Skriva ut pa kuvert

Skriva ut kuvert fran en dator (Windows)

1. Fyll pa kuvert i skrivaren.

“Fyller pa papper” pa sidan 28
2. Oppna filen du vill skriva ut.
3. Oppna fonstret for skrivardrivrutinen.
4. Vdlj kuvertets storlek under fliken Pappersstorlek Huvudinstillningar oc vilj sedan Kuvert fran Papperstyp.

5. Stall in de 6vriga objekten pa flikarna Huvudinstidllningar och Fler alternativ efter behov och klicka sedan pé
OK.

6. Klicka pé Skriv ut.

Skriva ut kuvert fran en dator (Mac OS)

1. Fyll pa kuvert i skrivaren.
“Fyller pa papper” pa sidan 28

2. Oppna filen du vill skriva ut.

3. Vilj Skriv ut pa menyn Fil eller ett annat kommando for att 6ppna dialogrutan for utskrift.
4. Vil storleken som instéllning fér Pappersstorlek.

5. Vilj Utskriftsinstidllningar i snabbmenyn.

6. Vilj Kuvert om instéllning f6r Medietyp.

7. Stéll in andra alternativ efter behov.

8. Klicka pé Skriv ut.

Skriva ut webbplatser

Skriva ut webbplatser fran smartenheter

Anmidrkning:
Atgirder kan skilja sig at beroende pd enheten.

1. Konfigurera skrivaren for tradlos utskrift.
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2. Om Epson Smart Panel inte ar installerat ska du installera det.

” Applikation for att enkelt anvinda skrivaren frén en smart enhet (Epson Smart Panel)” pa sidan 148
3. Anslut din smartenhet till samma tradl6sa natverk som din skrivare anviander.
4. Oppna webbplatsen som du vill skriva ut i din webblasarapp.
5. Tryck pa Dela i webbldsarprogrammets meny.
6. Vilj Smart Panel.

7. Tryck pa Skriv ut.

Skriva ut med en molntjanst

Med tjinsten Epson Connect pd internet kan du skriva ut fran din smartphone, surfplatta eller barbara dator nér
som helst och i stort sett var som helst. For att anvinda denna tjanst méste du registrera anvandare och skrivaren i
Epson Connect.

Foljande funktioner finns tillgangliga via internet.

[ Email Print

Nér du skickar ett e-postmeddelande med bilagor som dokument eller bilder till en e-postadress som ar
tilldelad till skrivaren, kan du skriva ut e-postmeddelandet och bilagorna fran externa platser som din skrivare i
hemmet eller pa kontoret.

[ Remote Print Driver

Detta dr en delad drivrutin som stdds av Remote Print Driver. Nér du skriver ut med en skrivare pa en extern
plats, kan du skriva ut genom att dndras skrivaren i det vanliga programfonstret.

Ga till Epson Connect-webbportal for mer information om hur du konfigurerar eller skriver ut.
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https://www.epsonconnect.com/

http://www.epsonconnect.eu (endast Europa)

Registrera Epson Connect Service fran kontrollpanelen
Folj stegen nedan for att registrera skrivaren.
1. Vidlj Inst. pa kontrollpanelen.

2. Vdlj Allmidnna instéllningar > Instédllningar for webbtjdnst > Epson Connect-tjinster > Avregistrera for att
skriva ut registreringsarket.

3. Folj instruktionerna pa registreringsarket for att registrera skrivaren.
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Underhall av skrivaren > Forbittra utskriftskvalitet > Justera utskriftskvaliteten

Kontrollera status for forbrukningsmaterial

Du kan kontrollera de ungefarliga blicknivderna och underhallsladans ungeférliga livslangd fran skrivarens

kontrollpanel. Vilj ‘ pé startskdrmen.

Anmdrkning:
A Du kan dven kontrollera ungefdirliga blicknivder och ungefirlig tid tills service av underhdllsladan fran statusskdrmen pd
skrivardrivrutinen.

J Windows
Klicka pa EPSON Status Monitor 3 pa fliken Underhall.

Om EPSON Status Monitor 3 ér inaktiverad klickar du pa Utokade instillningar pa fliken Underhall och
viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

d Mac OS

Apple-menyn > Systeminstéllningar > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut & skanna, Skriv ut & faxa)>
Epson (XXXX)> Alternativ och tillbehor > Verktyg > Oppna Skrivarverktyg > EPSON Status Monitor

d Du kan fortsitta skriva ut ndr meddelandet om lag blickniva visas. Byt blickpatronerna vid behov.

Relaterad information

= “Det dr dags att byta blickpatronerna” pd sidan 112
= “Det dr dags att byta underhallsladan” pa sidan 114

Forbattra utskriftskvalitet

Justera utskriftskvaliteten

Om du upptécker feljusterade vertikala linjer, suddiga bilder eller horisontell bandhantering, ska du justera
utskriftskvaliteten.

1. Vdlj Underhall pa skrivarens kontrollpanel.

Vilj en artikel, anviind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Justering av utskriftskvalitet.
3. Folj anvisningarna pé skidrmen for att fylla pa papper och skriva ut monstret f6r munstyckskontroll.

4. Undersok det utskrivna monstret.

[ Om det finns brutna linjer eller om segment saknas enligt vad som visas i monstret ’NG” kan

skrivarhuvudets munstycken vara tilltdppta. Valj X for att rengora skrivarhuvudet.
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[d Om du inte kan se nagra brutna linjer eller segment som saknas som i foljande "OK” ménster, dr

munstyckena inte igensatta. Valj o for att fortsatta till ndsta justering.

OK NG

M
i

i

|

I

5. Folj anvisningarna pé skdarmen for att skriva ut ett testmonster for skrivarhuvudsjustering och justera sedan
skrivarhuvudet.

[d Det har monstret gor det mojligt for dig att utfora justeringen om dina utskrifter ser suddiga ut.

Hitta och vilj numret for det titaste monstret.

#1

[d Det har monstret gor det mojligt for dig att utfora justeringen om vertikala linjer visas som feljusterade.

Hitta och ange numret fér det monster vars vertikala linje dr minst feljusterad.
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[d Det har monstret gor det mojligt for dig att utfora justeringen om du ser horisontell bandhantering med
regelbundna intervaller.

Hitta och ange numret fér det monster som ar minst separerat och 6verlappat.

>

Kontrollera och rengora skrivhuvudet

Om munstyckena ér igensatta kan utskriften bli blek eller fa synliga linjer. Om munstyckena dr véldigt igensatta
skrivas ett tomt ark ut. Om utskriftskvaliteten blir simre anvander du funktionen munstyckeskontroll och ser efter
om munstyckena ar tilltdppta. Om munstyckena ér tilltdppta rengdr du skrivhuvudet.

g Viktigt:
m

Oppna inte skrivarluckan eller sting av skrivaren under huvudrengoring. Du kommer inte att kunna skriva ut
om huvudrengdringen inte slutfors.

[ Vid rengoring av skrivhuvudet forbrukas blick. Dirfor ska den inte utféras om det inte dr nédvindigt.
A Nr bldacknivin dr lag kanske du inte kan rengora skrivarhuvudet.

0 Om utskriftskvaliteten inte har forbittrats efter att du upprepat munstyckskontrollen och rengéring av
skrivhuvudet 3 ganger ska du vinta i minst 12 timmar utan att skriva ut. Kor sedan munstyckskontrollen igen
och upprepa rengoringen av skrivhuvudet om det behovs. Vi rekommenderar att stanga av skrivaren genom att

trycka pd Q) -knappen. Kontakta Epsons kundtjdanst om utskriftskvaliteten inte forbittras.

(A For att forhindra att skrivhuvudet torkar ska du inte koppla bort skrivaren ndr strommen dr pa.

1. Vdlj Underhall pa skrivarens kontrollpanel.
Vilj en artikel, anviind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Skriv.huv. Kontr. munst..
3. Folj anvisningarna pé skidrmen for att fylla pa papper och skriva ut monstret f6r munstyckskontroll.

4. Undersok det utskrivna monstret.

[d Om det finns brutna linjer eller om segment saknas enligt vad som visas i ménstret "NG" kan
skrivarhuvudets munstycken vara tilltdppta. Ga till nésta steg.
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[d Om du inte kan se nagra brutna linjer eller segment som saknas som i foljande "OK" moénster, 4r

munstyckena inte igensatta. Skrivarhuvudet behéver inte rengoras. Vilj O for att avsluta.

OK NG

M
ik

|

I

5. valj XK.

6. Folj anvisningarna pé skidrmen om du vill rengéra skrivarhuvudet.
7. Nar rengoringen ar Klar, f6lj anvisningarna pa skdrmen for att skriva ut monstret for munstyckskontroll igen.
Upprepa rengdringen och skriv ut monstret tills alla linjer skrivs ut fullstindigt.

Anmirkning:
Du kan ocksa kontrollera och rengéra skrivarhuvudet fran skrivardrivrutinen.

1 Windows
Klicka pd Skriv.huv. Kontr. munst. pd fliken Underhall.

d Mac OS

Apple-menyn > Systeminstillningar > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut & skanna, Skriv ut & faxa)> Epson
(XXXX)> Alternativ och tillbehor > Verktyg > Oppna Skrivarverktyg > Skriv.huv. Kontr. munst.

Forebygga igensattning av munstycken

Anvind alltid stromknappen nér du slar pa och stinger av skrivaren.
Kontrollera att stromlampan ér slickt innan du kopplar fran strémkabeln.

Sjélva bléacket kan torka om det inte ticks Gver. Det ar som att sitta pa ett lock pa en tuschpenna eller en oljepenna
for att forhindra att det torkar. Se till att skrivarhuvudet 4r ordentligt hopsatt for att forhindra att bldcket torkar.

Nir stromkabeln dras ur eller om det sker ett stromavbrott nir skrivaren anvinds kan skrivarhuvudet inte stingas
korrekt. Om skrivarhuvudet limnas som det dr kommer det att torka ut och orsaka att munstycken sétter igen
(blackutlopp).

I dessa fall slar du pa och stanger av skrivaren igen sé fort som mojligt for att stinga skrivarhuvudet.

Justera skrivarhuvudet
Om du uppticker att lodrita linjer 4r sneda eller att bilder ar suddiga, justerar du skrivhuvudet.

1. Vdlj Underhall pa skrivarens kontrollpanel.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

2. Vdlj Just. av skrivarhuvud.
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3. Vdlj en av justeringsmenyer.
[d Om vertikala linjer verkar vara feljusterade eller om utskrifterna ser suddiga ut: vilj Just. av linjeavst..

(d Horisontella linjer uppstér i regelbundna intervall: vélj Horisontell justering.

4. Folj anvisningarna pa skarmen.

Rensa pappersbanan for blackflackar

Rengor valsen pé insidan nar utskrifterna ar kladdiga eller repiga.

g Viktigt:

Rengor inte insidan av skrivaren med servetter. Skrivarhuvudets munstycken kan tdppas till med ludd.

1. Vilj Underhall pa skrivarens kontrollpanel.

Vilj en artikel, anviind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Guide for pappersrengor..
3. Folj anvisningarna pé skdarmen for att fylla pa papper och rengér pappersbanan.

4. Upprepa den hir proceduren tills papperet inte lingre dr kladdigt med black.

Rengora OH-film

Om du inte har anvant skrivaren pé lange kan skrivhuvudets munstycken vara igentéppta och blackdropparna kan
dérfor smetas ut.

Foremal som kravs:

(4 Bomullspads (flera)

[J Vatten med négra droppar rengdringsmedel (2 till 3 droppar rengoringsmedel i 1/4 kopp kranvatten)

[d Lampa for att kontrollera flickar

g Viktigt:

Anvind inte ndgon annan rengdringsvitska dn vatten med ndgra droppar rengéringsmedel.

1. Stdng av skrivaren genom att trycka pa Q) -knappen.
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Underhall av skrivaren > rorbittra utskriftskvalitet > Rengo6ra OH-film

2. Oppna skrivarluckan.

3. Kontrollera om OH-filmen har flickar. Utsmetning syns enklare om du anvdnder en lampa.

Om det finns flickar (sasom fingeravtryck eller smuts) pd OH-filmen (A), gér du till nésta steg.

A: OH-film

B: skena

n Viktigt:

Var forsiktig sa du inte ror vid skenan (B). Annars kanske du inte kan skriva ut. Torka inte bort fett pd skenan,
eftersom det dr nodvindigt for funktionen.
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Underhall av skrivaren > Rengora skrivaren

4. Fukta en bomullspad med vatten och nagra droppar diskmedel sa att det inte droppar och torka sedan av den
utsmorda delen.

Var forsiktig sa att du inte ror blacket som har fastnat i skrivaren.

n Viktigt:

Torka forsiktigt bort smetigheten. Om du trycker pd bomullspadsen for hart mot filmen kan filmens figdrar
dndra placering och skrivaren kan bli skadad.

5. Anvind en ny bomullspad for att torka bort filmen.

n Viktigt:

Limna inte ndgra fibrer pa filmen.

Anmdrkning:
For att forhindra att smetigheten sprids kan du byta bomullspadsen mot en ny.

6. Upprepa steg 4 och 5 tills filmen inte blir smetig.

7. Kontrollera att filmen inte blir smetig.

Rengora skrivaren

Om komponenterna och lddan ar smutsig eller dammig stdnger du av skrivaren och rengér med en mjuk, ren trasa
som har fuktats med vatten. Om du inte kan avlagsna smutsen provar du att tillsitta ett milt reng6ringsmedel till
den fuktiga trasan.

75



Underhall av skrivaren > sparaenergi

g Viktigt:

[ Se till att vattnet inte tringer in i skrivarens mekanism eller i ndgra elektriska komponenter. I annat fall kan
skrivaren skadas.

[ Anvdnd aldrig alkohol eller firglosningsmedel for att rengéra komponenterna eller holjet. Dessa kemikalier kan
skada dem.

A Ta inte pa delarna som visas pd bilden. Det kan orsaka fel.

~\
J/

—
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=

S

J

Spara energi

Skrivaren gar in i viloldge eller stings av automatiskt om inga atgéarder utfors under en angiven tidsperiod. Du kan
justera tiden innan energisparfunktioner tillimpas. Alla 6kningar paverkar produktens energieffektivitet. Tank pa
miljon innan du tillimpar dndringar.

1. Vdlj Inst. pa startskdrmen.
Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Allmidnna instéillningar > Grundl. instélln..

3. Gor nagot av foljande alternativ.
Anmirkning:
Din produkt kan ha funktionen Avstingningsinst. eller funktionen Avstingningstimer beroende pd plats for inkop.
(1 Vilj Somntimer eller Avstingningsinst. > Avstingning om inaktiv eller Avstingning vid frankoppling

och gor sedan instéllningarna.

[ Vilj Somntimer eller Avstingningstimer, och gor sedan instéllningarna.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

Inaktivera din Wi-Fi-anslutning

Om du brukade anvinda Wi-Fi (trddlost LAN) men inte ldngre behover gora det pa grund av en dndring av
anslutningsliget och sa vidare, kan du inaktivera din Wi-Fi-anslutning.

Genom att ta bort onodiga Wi-Fi-signaler kan du ocksa minska energiforbrukningen i véintelage.

1. Vailj! C

pé skrivarens startskarm.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

A ¢ I0F ¥

= — !/";‘:{‘ =3 @
= Gl v < @@@ =>

Maintenance  Seftings Wi-Fi \ J

2. Vdlj Wi-Fi (rekommenderas).
3. Vilj Andra instillningar.
4. Vilj Ovriga.

5. Vilj Avaktivera Wi-Fi.

Folj instruktionerna pa skarmen.

Installera eller avinstallera programmen separat

Anslut datorn till ndtverket och installera de senaste programversionerna fran webbplatsen. Logga in pa datorn
som administratér. Ange administratorslosenordet om datorn uppmanar dig till det.

Installera programmen separat
Anmirkning:
[ Du madste forst avinstallera ett program for att kunna installera om det.

[ Du kan hdamta de senaste programmen frdan Epsons webbplats.

http://www.epson.com

d Om du anvinder operativsystemen Windows Server kan du inte anvinda Epson Software Updater. Himta de senaste
programmen frin Epsons webbplats.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

1. Kontrollera att skrivaren och datorn ér tillgdngliga for kommunikation och att skrivaren ar ansluten till
internet.

2. Starta EPSON Software Updater.

Skdrmbilden ar ett exempel pd Windows.

Epsan Software Updater "

New software is available in the table below.

=20 Select your preduct ST 2.
Essential Product Updates
Software Status Version Size

< >

Other useful software

Software Status arsion Size

€ »

Auto update sattings Total @ - MB
Exit

3. For Windows, vilj skrivare och klicka sedan pa ¥ for att soka efter de senast tillgdngliga programmen.

4. Vdlj alternativen du vill installera eller uppdatera och klicka sedan pa knappen Installera.

n Viktigt:

Sting inte av eller koppla inte bort skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars kan skrivaren skadas.

Relaterad information

= ” Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (Epson Software Updater)” pa sidan 152
= ”Avinstallera program” pa sidan 80

Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Windows

Du kan kontrollera om dkta skrivardrivrutiner fran Epson finns installerade pa datorn med en av f6ljande metoder.

Vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (Skrivare, Skrivare och fax), och gor sedan foljande for att 6ppna
utskriftsserverns egenskapsfonster.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Installera programmen separat

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Server 2022/Windows Server 2019/
Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows Server 2008 R2

Klicka pé skrivarikonen och klicka sedan p& Utskriftsserverns egenskaper uppe i fonstret.

Fs Devices and Printers

« « 4 Fa » Control Panel » Hardware and Sound » Devices and Printers

Add a device Add a printer See what's printing Remove device
Devices (4)

- Printers (21)

EPSON EP-883A
Series

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Hégerklicka pa mappen Skrivare och klicka sedan pa Kor som administrator > Serveregenskaper.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Vilj Serveregenskaper i menyn Arkiv.

Klicka pa fliken Drivrutiner. Om namnet pa din skrivare visas i listan, ar en dkta skrivardrivrutin fran Epson
installerad pa datorn.

M Prnt Server Properties x
Forma Podts Secum- Advanced

il FOOOOCOOCOCK

Installed printer drivers:

Name Processor Type

Type 3 - User Mode

Add... Remowe... Properties

G Change Driver Settings

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pé sidan 77
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Avinstallera program

Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Mac OS

Du kan kontrollera om akta skrivardrivrutiner fran Epson finns installerade pa datorn med en av f6ljande metoder.

Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och tillbehor, och om fliken Alternativ och fliken Verktyg
visas i fonstret, 4r en dkta skrivardrivrutin frén Epson installerad pa datorn.

Printers & Scanners

General Supply Levels

Open Printer Utility
Print Test Page

Clean Print Heads

cancel (T

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 77

Lagga till akta Epson-skrivare (galler endast Mac OS)

1. Vilj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa).

2. Klicka pa + och vilj sedan din skrivare p& den skdrm som visas.

3. Ange foljande instdllningar.

(4 macOS Monterey (12.x) eller senare

Klicka pa Vilj programvara under Anvind, vilj din skrivare i fonstret som visas och klicka sedan pa OK.

(4 Mac OS X Mavericks (10.9) till macOS Big Sur (11.x)

Vilj din skrivare frdn Anvind.

4. Klicka pa Ligg till.

Anmirkning:
Om din skrivare inte visas kontrollerar du att den dr korrekt ansluten till datorn och att skrivaren dr pa.

Avinstallera program

Logga in pa datorn som administratér. Ange administratorslosenordet om datorn uppmanar dig till det.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Avinstallera program

Avinstallera program — Windows

1. Stdng av skrivaren genom att trycka pa knappen O.
2. Stdng alla program som kors.

3. Oppna Kontrollpanel:
(1 Windows 11
Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla appar > Windows-verktyg > Kontrollpanel.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Vilj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server
2003 R2/Windows Server 2003

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel.

4. Oppna Avinstallera program (eller Ligg till och ta bort program):

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Vilj Avinstallera program i Program.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klicka pa Ligg till och ta bort program.

5. Vilj det program som du vill avinstallera.
Du kan inte avinstallera skrivardrivrutinen, om det finns nagra utskriftsjobb. Ta bort eller vénta tills jobben
skrivs ut fore avinstallation.

6. Avinstallera programmen:

[ Windows 11/Windows 10/Windows 8.1/Windows 8/Windows 7/Windows Vista/Windows Server 2022/
Windows Server 2019/Windows Server 2016/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012/Windows
Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klicka pa Avinstallera/dndra eller Avinstallera.

[J Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003
Klicka pa Andra/ta bort eller Ta bort.

Anmdrkning:
Om fonstret Kontroll av anvindarkonto visas klickar du pd Fortsditt.

7. Folj anvisningarna pa skirmen.

Avinstallera program — Mac OS

1. Himta Uninstaller med hjilp av EPSON Software Updater.

Nér du har himtat Uninstaller behover du inte hamta det ingen varje gang du avinstallerar programmet.
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Underhall av skrivaren > installera eller avinstallera programmen separat > Uppdatera program och inbyggd pro

Stang av skrivaren genom att trycka pd knappen O.

For att avinstallera skrivardrivrutinen, vilj Systeminstillningar fran menyn Apple > Skrivare och skannrar
(eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och faxa), och ta sedan bort skrivaren fran listan over tillitna skrivare.

Stang alla program som kors.
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Uninstaller.

Vdlj det program som du vill avinstallera och klicka sedan pa Avinstallera.

g Viktigt:

Uninstaller tar bort alla drivrutiner for Epsons blickstrdleskrivare pa datorn. Om du anvinder flera Epson
inkjet-skrivare och endast vill ta bort ndgra av drivrutinerna tar du forst bort samtliga och sedan installerar du
lamplig skrivardrivrutin pd nytt.

Anmdrkning:

Om du inte hittar det program som du vill avinstallera i listan 6ver program kan du inte avinstallera med Uninstaller.
sddana fall viljer du Gd > Applikationer > Epson Software, vilj vilket program du vill avinstallera och dra det sedan
till papperskorgen.

Relaterad information

= ” Applikation fér uppdatering av programvara och fast programvara (Epson Software Updater)” pa sidan 152

Uppdatera program och inbyggd programvara

Det kan hdnda att du kan 16sa vissa problem och forbattra eller lagga till funktioner genom att uppdatera
programmen och den inbyggda programvaran. Se till att du har den senaste versionen av programmen och den
inbyggda programvaran.

1.

Kontrollera att skrivaren och datorn ar anslutna och att datorn ar ansluten till Internet.

Starta EPSON Software Updater och uppdatera programmen eller den inbyggda programvaran.

g Viktigt:

Sting inte av datorn eller koppla frdn skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars fungerar kanske inte
skrivaren.

Anmdrkning:
Om du inte hittar det program som du vill uppdatera i listan kan du inte uppdatera med hjilp av EPSON Software
Updater. Sok efter de senaste versionerna av programmen frin din lokala Epson-webbplats.

http://www.epson.com

Relaterad information

= ” Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (Epson Software Updater)” pé sidan 152
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

Uppdatera skrivarens inbyggda programvara med hjalp av kontrollpanelen

Om skrivaren &r ansluten till Internet kan du uppdatera skrivarens inbyggda programvara via kontrollpanelen.
Genom att uppdatera den inbyggda programvaran kan skrivarens prestanda forbattras eller nya funktioner liggas
till. Du kan ocksa stdlla in skrivaren sa att den regelbundet kontrollerar om det finns uppdateringar for inbyggd
programvara och meddela dig om det finns négra tillgidngliga.

1.

Vilj Inst. pa startskdrmen.

Vilj en artikel, anvind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

Vilj Uppdatering av fast programvara > Uppdatera.

Anmirkning:
Aktivera Meddelande om du vill stilla in skrivaren sd att den regelbundet kontrollerar efter tillgingliga uppdateringar
for inbyggd programvara.

Kontrollera meddelandet som visas pa skdarmen och vilj Borjar kontrollera.

Kontrollera meddelandet som visas pa skdrmen, vélj Start och folj sedan anvisningarna.

Den inbyggda programvaran uppdateras nir en ny version hittas. Nar uppdateringen har startat kan den inte
avbrytas.

g Viktigt:

[ Sting inte av eller koppla inte bort skrivaren tills uppdateringen dr klar. Annars kan skrivaren skadas.

[ Om uppdateringen av inbyggd programvara inte slutfors eller misslyckas, startar inte skrivaren normalt och
"Recovery Mode” visas pd LCD-skdrmen ndsta gang skrivaren startas. I detta fall mdste du uppdatera den
inbyggda programvaran igen med en dator. Anslut skrivaren till datorn med en USB-kabel. Medan
"Recovery Mode” visas pd skrivaren, kan du inte uppdatera den inbyggda programvaran via en
ndtverksanslutning. Ga till den lokala Epson-webbplatsen via datorn och himta sedan den senaste
inbyggda programvaran for skrivaren. Se instruktionerna pa hemsidan for ndsta steg.

Transportera och forvara skrivaren

Folj anvisningarna nedan for att forvara skrivaren nir du maste reparera eller flytta pa den.

1.

2.

3.

4.

Stidng av skrivaren genom att trycka pa Q) -knappen.

Se till att stromindikatorn slocknar och dra sedan ur stromkabeln.

g Viktigt:

Dra ur stromkabeln ndr stromindikatorn dr avstingd. Annars dtergar skrivhuvudet inte till startpositionen,
vilket far blicket att torka och kan leda till att det inte gir att skriva ut.

Koppla loss alla sladdar, som stromkabeln och USB-sladden.

Ta bort allt papper fran skrivaren.

83



Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

5. Oppna skrivarluckan. Sikra blickpatronshallaren till héljet med tejp.

6. Sting skrivarluckan.
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Underhall av skrivaren > Transportera och forvara skrivaren

8. Paketera skrivaren i dess kartong tillsammans med skyddsmaterial.

n Viktigt:

1 Nir skrivaren forvaras eller transporteras ska du undvika att luta den, placera den vertikalt eller vinda den
upp och ned eftersom det kan gora att blick ldcker ut.

1 Ldt blickpatronen sitta kvar. Om blickpatronen tas bort kan skrivhuvudet torka ut, vilket kan gora att det
inte gdr att skriva ut.

Se till att du tar bort tejpen som sdkrar blickpatronshallaren niar du anvander skrivaren igen. Rensa och justera
skrivhuvudet nista gang du skriver ut om utskriftskvaliteten har forsamrats.

Relaterad information

= “Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 71

= “Justera skrivarhuvudet” pa sidan 72
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Skrivaren startar inte eller stangs inte av

Skrivaren fungerar inte som forvantat

Skrivaren startar inte eller stangs inte av

Strommen slas inte pa

De foljande orsaken kan 6vervagas.

| stromsladden ér inte ansluten korrekt till eluttaget.
Losningar

Kontrollera att stromsladden dr ordentligt ansluten.

I Knappen Q) tryckets inte ned tillrackligt lange.

Losningar

Hall ner O -knappen lite ldngre tid.

Strommen stangs inte av

I Knappen Q) tryckets inte ned tillrackligt lange.
Losningar
Hall ner O -knappen lite lingre tid. Om du fortfarande inte kan stdnga av skrivaren drar du ut
stromsladden. Forhindra att skrivarhuvudet torkar ut genom att sitta igdng skrivaren igen och sedan

stinga av den med Q) -knappen.

Strommen stiangs av automatiskt

| Funktionen Avstéangningsinst. eller Avstangningstimer ar aktiverad.
Losningar

(J Vilj Inst. > Allménna instidllningar > Grundl. instdlln. > Avstingningsinst. och inaktivera sedan
instdllningarna Avstingning om inaktiv och Avstingning vid frankoppling.

(J Vilj Inst. > Allmédnna instdllningar > Grundl. instélln. och inaktivera sedan instéllningen
Avstingningstimer.

Anmidrkning:
Din produkt kan ha funktionen Avstingningsinst. eller funktionen Avstingningstimer beroende pa plats for
inkaop.
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Papper matas inte korrekt

Ingen pappersmatning

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Installationsplatsen &r inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoférhéllanden.

= ”Miljospecifikationer” pa sidan 167

| Papper som inte stéds anvénds.
Losningar
Anvind papper som hanteras av den hér skrivaren.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
= "Otillgingliga papperstyper” pa sidan 145

| Olémplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsétgarder for pappershantering.

= “Forsiktighetsdtgirder for pappershantering” pé sidan 27

| For méanga ark har fylls pa i skrivaren.
Losningar

Fyll inte pa med mer 4n maximalt antal ark som anges for papperet.
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
| Skrivarens pappersinstillningar &r felaktiga.

Losningar

Kontrollera att instédllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instéllningar for pappersformat- och typ” pé sidan 27

Pappret matas in snett

De foljande orsaken kan Gvervagas.
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| Installationsplatsen &r inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoférhéallanden.

= ”Miljospecifikationer” pa sidan 167

| Papper som inte stéds anvénds.
Losningar
Anvand papper som hanteras av den hir skrivaren.

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 143
= “Otillgéingliga papperstyper” pé sidan 145

| Olamplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsatgarder for pappershantering.

= “Forsiktighetsitgirder for pappershantering” pa sidan 27

| Papperet fylls inte pa korrekt.
Losningar

Fyll pa papper i rdtt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.
= “Fyller p4 papper” pa sidan 28
| For manga ark har fylls pa i skrivaren.

Losningar

Fyll inte pa med mer &n maximalt antal ark som anges for papperet.
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
| Skrivarens pappersinstillningar &r felaktiga.

Losningar

Kontrollera att instédllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instillningar for pappersformat- och typ” pa sidan 27

Flera pappersark matas i taget

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Installationsplatsen &r inte lamplig.
Losningar

Placera skrivaren pa en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoférhéllanden.

= ”Miljospecifikationer” pa sidan 167
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| Papper som inte stods anvénds.
Losningar
Anvind papper som hanteras av den har skrivaren.

= “Tillgiingligt papper och kapacitet” pa sidan 143
= *Otillgéingliga papperstyper” pé sidan 145

| Olémplig pappershantering.
Losningar

Folj forsiktighetsatgirder for pappershantering.

= “Forsiktighetsdtgirder for pappershantering” pé sidan 27

| Papperet dr fuktigt eller vatt.
Losningar
Fyll pa nytt papper.
| statisk el orsakar att pappersark héftar vid varandra.

Losningar

Védra papperet innan du fyller pa det. Om papperet fortfarande inte matas ska du fylla pa ett pappersark i
taget.

| For manga ark har fylls pa i skrivaren.
Losningar

Fyll inte pa med mer &n maximalt antal ark som anges for papperet.
= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143
| Skrivarens pappersinstallningar ar felaktiga.

Losningar

Kontrollera att instédllningarna for pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska
pappersstorleken och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

= “Instillningar for pappersformat- och typ” pa sidan 27

| Flera pappersark matas samtidigt under dubbelsidig utskrift.
Losningar

Ta bort allt papper som finns i papperskéllan innan du fyller pa papperet igen.

Det gar inte att skriva ut

Kan inte skriva ut fran Windows

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.
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Orsaken och 16sningen till problemen kan skilja sig at beroende om de &r eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus

Om du anvander Windows kan du anvinda Epson Printer Connection Checker for att kontrollera
anslutningsstatusen for datorn och skrivaren. Du kan kanske 16sa problemet beroende pa vilka resultat kontrollen
ger.

1. Dubbelklicka pa ikonen Epson Printer Connection Checker pa skrivbordet.

Epson Printer Connection Checker startar.

Om det inte finns ndgon ikon pa skrivbordet f6ljder du sdtten nedan for att starta Epson Printer Connection
Checker.

J Windows 11

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.

J Windows 10

Klicka pé startknappen och vilj sedan Epson Software > Epson Printer Connection Checker.

J Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla program > Epson Software > Epson Printer Connection
Checker.
2. Kontrollera genom att folja anvisningarna pa skarmen.

Anmirkning:
Om skrivarnamnet inte visas ska du installera en dkta skrivardrivrutin fran Epson.

“Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson dr installerad — Windows” pa sidan 78

Nir du har identifierat problemen ska du folja den 16sning som visas pa skdrmen.
Om du inte kan l6sa problemen ska du se foljande beroende pa din situation.

(4 Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett natverk” pa sidan 91

(4 Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)” pa sidan 94

[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut 4ven om en anslutning har upprittats (Windows)” pa sidan 94

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

| Detdr nagot fel med nétverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i féljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
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och datorn eller smartenheten narmare till den tradlosa routern for att forbéttra
radiovagskommunikationen och forsok sedan att utféra nitverksinstallningarna igen.

cooo/

| Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlosa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren nédrmare till den trddlosa routern ska du
stinga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

| Nér du éndrar den tradlsa routern matchar instéllningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstéllningarna igen sé att de matchar till den nya tradlésa routern.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| SSID:er som ér ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nir du anvinder flera tradlésa routrar samtidigt eller om den trddldsa routerna har flera SSID:er och

enheter som 4r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den traddlsa routern.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

;\\

e, /f”i i

=2 <&
B
(77 e EPSON ))) {

N\ 9 —

= ® EPSON ~

= i — =
= S

SSIDT:XXXXX-G1

SSID2:XXXXX-G2

SSIDT:XXXXX-G1 SSID2:XXXXX-G2

| En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradl6sa routern.
Losningar

De flesta tradlosa routrar har en separeringsfunktion som blockerar kommunikation mellan enheter
inom samma SSID. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smart enhet, dven

om de ar anslutna till samma natverk, sa avaktivera separeringsfunktionen pa den tradlosa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.
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| IP-adressen ér inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254. XXX . XXX, och natmasken ir 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Inst. > Allméinna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Avancerat > TCP/IP pé skrivarens
kontrollpanel och kontrollera sedan IP-adressen och ndtmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlosa routern eller aterstdll natverksinstallningarna for skrivaren.

Om skrivarens nétverksinstallningar ar felaktiga konfigurerar du om skrivarens nétverksinstallningar
enligt natverksmiljon.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Det finns ett problem med datorns nétverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma &t nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan foljande problem uppsta beroende pa vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort géng péa ging.
(J Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten ar langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az for skrivaren och sedan ansluta.
1. Dra ur Ethernetkabeln som &r ansluten till datorn och skrivaren.

2. Nar IEEE 802.3az pé datorn &r aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
3. Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

4. Skriv ut en ndtverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Kontrollera skrivarens status for natverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pé sidan 129
5. Kontrollera skrivarens IP-adress pa den utskrivna anslutningsrapporten for nitverket.
6. Gatill Web Config pa datorn.

7. Viljlogga in och ange administratorslosenordet.
Oppna en webblisare och ange skrivarens [P-adress.

” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149
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8. Vilj Nidtverk > Kabelanslutet LAN.

9. Vilj Av for IEEE 802.3az.

10. Klicka pa Nista.

11. Klicka pa OK.

12. Dra ur Ethernetkabeln som ér ansluten till datorn och skrivaren.
13. Om du stangt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

14. Anslut Ethernetkabeln som du avlagsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstér kan det vara andra enheter én skrivaren som orsakar problemet.

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Windows)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| USB-kabeln ér inte korrekt ansluten till USB-ingangen.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

| Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anviander en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

| Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skriva ut dven om en anslutning har upprattats (Windows)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Det finns ett problem med programmet eller med data.
Losningar

(d Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frdn Epson (EPSON XXXXX) ir installerad. Om en dkta
skrivardrivrutin fran Epson inte 4r installerad, ar de tillgangliga funktionerna begransade. Vi
rekommenderar att anvianda en ékta skrivardrivrutin fran Epson.

[d Om du skriver ut en bild med stor datastorlek kan minnet i datorn ta slut. Skriv ut bilden med en lagre
upplosning eller i en mindre storlek.

(4 Om du har {6rsokt med alla 16sningar och problemet inte ér 16st, kan du forsoka att avinstallera och
sedan aterinstallera skrivardrivrutinen.
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[d En del problem kan losas genom att uppdatera mjukvaran till den senaste versionen. Anvind
mjukvaruuppdateringsverktyget for att kontrollera mjukvarustatus.

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frin Epson ir installerad — Windows” pa sidan 78

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Mac OS” p4 sidan 80

= “Installera programmen separat” pé sidan 77

= ”Uppdatera program och inbyggd programvara” pa sidan 82

| Detforeligger ett problem med skrivarens status.

Losningar

Klicka pa EPSON Status Monitor 3 pa skrivarens drivrutinsflik Underhall och kontrollera sedan
skrivarstatus. Om EPSON Status Monitor 3 dr inaktiverad klickar du pa Utdkade instdllningar pa fliken
Underhall och viljer sedan Aktivera EPSON Status Monitor 3.

| Det finns fortfarande ett jobb som vintar pa utskrift.

Losningar

Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen. Om onédiga data ligger kvar véljer du
Avbryt alla dokument fran menyn Skrivare.

S EPSONOOGONNO0( Printing Preferences *®
Min M Options MR Tnwnce
Hozde Chedk g—l LR Status Monvtin 3

A | st oz [—

%} Extersied Setirgn
@ Job Arranges Lse %‘I Frinter and Cpson Information
Largusge ust St - Wsoftware undate
Wersion %300300 P

ok Conael ¢ Hew

| Skrivaren ér i vanteldge eller &r offline.
Losningar
Klicka pé Utskriftsko pa fliken Underhall f6r skrivardrivrutinen.

Om skrivaren &r frankopplad eller viantande, rensar du instéllningarna for frinkopplad och vdntande pa
menyn Skrivare.
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| Skrivaren har inte valts som standardskrivare.
Losningar

Hogerklicka pa skrivarikonen under Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (eller Skrivare, Skrivare
och fax) och klicka sedan pa Ange som standardskrivare.

Anmidrkning:

Om det finns flera skrivare att vilja mellan, se foljande om hur du viljer ritt skrivare.
Exempel)

USB-anslutning: EPSON XXXX-serien

Nitverksanslutning: EPSON XXXX-serien (nitverk)

Om du installerar skrivardrivrutinen flera ganger kan kopior pa skrivardrivrutinen skapas. Om kopior,
sdsom "EPSON XXXX-serien (kopia 1)” skapas hogerklickar du pé den kopierade drivrutinsikonen och
sedan klickar du pa Ta bort enhet.

| Skrivarporten dr inte instélld korrekt.
Losningar
Klicka pé Utskriftsko pa fliken Underhall f6r skrivardrivrutinen.

Kontrollera att skrivarporten ér korrekt instdlld som det visas nedan i Egenskaper > Port i menyn
Skrivare.

USB-anslutning: USBXXX, nitverksanslutning: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer 2
LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series
KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXXXXXX...  Standard TCP/IP Port
PORTPROMPT:  Local Port Microsoft XP5 Document’
XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX
Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥
< >

Add Port... Delete Port Configure Port...

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en natverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.
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| Natverksmiljon har éndrats.

Losningar

Nir du har dndrat natverksmiljon sasom din tradldsa router eller leverantor, kan du forsoka utfora
nétverksinstéllningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Detar nagot fel med nétverksenheterna fér Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pa

enheterna i foljande ordning; tradlds router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlosa routern for att forbattra

radiovagskommunikationen och f6rsok sedan att utféra nitverksinstéllningarna igen.

ocooo/
Y

| Skrivaren ér inte ansluten till natverket.

Losningar

Vilj Inst. > Allménna instdllningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nétverksanslutning, och

skriv sedan ut nitverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att nitverksanslutningen misslyckades,
kontrollera nitverksanslutningsrapporten och f6lj sedan de utskrivna ldsningarna.

= “Kontrollera skrivarens status for nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pa sidan 129
| Det finns ett problem med datorns nétverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.
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| Det finns fortfarande ett jobb som véntar pa utskrift.
Losningar

Klicka pé& Utskriftsko pa fliken Underhall {f6r skrivardrivrutinen. Om onddiga data ligger kvar viljer du
Avbryt alla dokument fran menyn Skrivare.

S ZRSON KON Printing Preferences x

Min Mk Optisns Msntenance

Hozze Chedk gl EPSON Status Monitor 3

W | Heod Cleaning g‘ Mervizeng Preferences

E=—)

@ b Arranges Le i ) Prver s Opson informatin

Largusge ust St - W softvace Lpdate
Wersion %500500 e -

ok Conael ¢ Hep

| Skrivaren ér i vanteldge eller &r offline.
Losningar
Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen.

Om skrivaren dr frankopplad eller vintande, rensar du instéllningarna for frankopplad och véntande pa
menyn Skrivare.

EPSONOOCONNO0L Series o o

Printer | Document

| Skrivaren har inte valts som standardskrivare.
Losningar

Hogerklicka pa skrivarikonen under Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare (eller Skrivare, Skrivare
och fax) och klicka sedan p& Ange som standardskrivare.

Anmidrkning:

Om det finns flera skrivare att vilja mellan, se foljande om hur du viljer ritt skrivare.
Exempel)

USB-anslutning: EPSON XXXX-serien

Nitverksanslutning: EPSON XXXX-serien (nitverk)

Om du installerar skrivardrivrutinen flera ganger kan kopior pa skrivardrivrutinen skapas. Om kopior,
sdsom "EPSON XXXX-serien (kopia 1)” skapas hogerklickar du p& den kopierade drivrutinsikonen och
sedan klickar du pa Ta bort enhet.
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| Skrivarporten ar inte installd korrekt.
Losningar
Klicka pa Utskriftsko pa fliken Underhall for skrivardrivrutinen.

Kontrollera att skrivarporten ér korrekt instdlld som det visas nedan i Egenskaper > Port i menyn
Skrivare.

USB-anslutning: USBXXX, nitverksanslutning: EpsonNet Print Port

2= Print Server Properties *

Forms Ports  Drvers Securty Advanced

g' XXXXXXXX

Ports on this server

Port Description Printer &)

LISRNN? Virtual printer port for USE EPSOMN XXXX Series

USBDO01 Virtual printer port for USBE EPSON XXXX Series

KXXXAXXNK... . Standard TCP/IP Port
XXXKXXXX...  Standard TCP/IP Port

PORTPROMPT:  Local Port Micresoft XPS Document’

XXXXXXXX... [ EpsonNet Print Port J XXXX-XXXX

Microsoft. Off... App Monitor OneMote for Windows 10 ¥

< >
Add Port... Delete Port Configure Port...

Kan inte skriva ut fran Mac OS

Kontrollera att datorn och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och l6sningen till problemen kan skilja sig &t beroende om de ér eller inte dr anslutna.

Kontrollera anslutningsstatus
Anvind EPSON Status Monitor for att kontrollera datorns och skrivarens anslutningsstatus.

1. Vidlj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.

2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna skrivarverktyg.
3. Klicka pa EPSON Status Monitor.

Nir de kvarstaende bldcknivderna visas har anslutningen mellan datorn och skrivaren upprittats.
Kontrollera foljande om anslutningen inte har upprittats.

(4 Skrivaren identifieras inte via en nitverksanslutning

”Kan inte ansluta till ett ndtverk” pé sidan 100

[J Skrivaren identifieras inte via en USB-anslutning

”Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)” pa sidan 103
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Kontrollera foljande om anslutningen har upprittats.
[ Skrivaren identifieras men det gar inte att skriva ut.

”Kan inte skriva ut 4&ven om en anslutning har upprittats (Mac OS)” pa sidan 103

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

| Detdr nagot fel med nétverksenheterna for Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i féljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlosa routern for att forbattra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utféra natverksinstillningarna igen.

ocooo/

l Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlsa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar
Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du

stinga av den tradldsa routern och sedan starta den igen.

| Nér duédndrar den tradldsa routern matchar instéllningarna inte till den nya routern.

Losningar
Utfor anslutningsinstillningarna igen sa att de matchar till den nya trddlosa routern.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| SSID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.

Losningar

Nir du anvinder flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trédlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som &r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den trddlosa routern.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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| En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradl6sa routern.
Losningar

De flesta trddldsa routrar har en separeringsfunktion som blockerar kommunikation mellan enheter
inom samma SSID. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smart enhet, dven
om de &r anslutna till samma nétverk, sa avaktivera separeringsfunktionen pé den tradlésa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

| IP-adressen ér inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Inst. > Allméinna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Avancerat > TCP/IP pé skrivarens
kontrollpanel och kontrollera sedan IP-adressen och ndtmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéllningarna for skrivaren.

Om skrivarens nétverksinstallningar ar felaktiga konfigurerar du om skrivarens natverksinstallningar
enligt natverksmiljon.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Det finns ett problem med datorns natverksinstallningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns nétverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns néitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

| Enheten som é&r ansluten till USB 3.0-porten orsakar storningar i radiofrekvensen.
Losningar

Nir du ansluter en enhet till USB 3.0-porten pa en Mac-datorn kan storningar i radiofrekvensen uppsta.
Forsok med f6ljande om du inte kan ansluta till ett trddlost LAN (Wi-Fi) eller om anslutningen blir
instabil.

(d Placera enheten som &r ansluten till USB 3.0-porten lingre bort fran datorn.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

[ Anslut till SSID:et for 5 GHz-frekvensen.

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lésenord” pé sidan 126

Skrivaren dr ansluten via Ethernet med hjalp av enheter som stoder IEEE 802.3az
(energieffektiv Ethernet).

Losningar

Nir du ansluter skrivaren via Ethernet med enheter som stoder IEEE 802.3az (Energieffektivt Ethernet)
kan f6ljande problem uppsté beroende pé vilken hubb eller router du anvander.

(d Anslutningen bli instabil, skrivaren ansluts och kopplas bort gdng pé ging.
(J Kan inte ansluta till skrivaren.

[ Kommunikationshastigheten dr langsam.

Folj stegen nedan for att inaktivera IEEE 802.3az f6r skrivaren och sedan ansluta.
1. Dra ur Ethernetkabeln som &r ansluten till datorn och skrivaren.

2. Nar IEEE 802.3az pé datorn &r aktiverat, sting av det.

Mer information finns i dokumentationen som medf6ljde datorn.
3. Anslut datorn direkt till skrivaren med en ethernetkabel.

4. Skriv ut en ndtverksanslutningsrapport pa skrivaren.

”Kontrollera skrivarens status for natverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pé sidan 129
5. Kontrollera skrivarens IP-adress pa den utskrivna anslutningsrapporten for nitverket.
6. Gatill Web Config pa datorn.

7. Viljlogga in och ange administratorslosenordet.
Oppna en webblisare och ange skrivarens [P-adress.

” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149
8. Vilj Ndtverk > Kabelanslutet LAN.
9. Vilj Av for IEEE 802.3az.
10. Klicka pa Nista.
11. Klicka pa OK.
12. Dra ur Ethernetkabeln som ér ansluten till datorn och skrivaren.
13. Om du stingt av IEEE 802.3az pa datorn i steg 2, aktivera det.

14. Anslut Ethernetkabeln som du avldgsnade i steg 1 till datorn och skrivaren.

Om problemet kvarstér kan det vara andra enheter én skrivaren som orsakar problemet.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Skrivaren kan inte anslutas via USB (Mac OS)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| USB-kabeln ér inte korrekt ansluten till USB-ingangen.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

| Det finns ett problem med USB-hubben.
Losningar

Om du anvinder en USB-hubb kan du forsoka ansluta skrivaren direkt till datorn.

| Det finns ett problem med USB-kabeln eller USB-porten.
Losningar

Om USB-kabeln inte kdnns av ska du byta port eller USB-kabel.

Kan inte skriva ut dven om en anslutning har upprattats (Mac OS)

De foljande orsaken kan &vervigas.

| Det finns ett problem med programmet eller med data.
Losningar

(d Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson (EPSON XXXXX) dr installerad. Om en dkta
skrivardrivrutin fran Epson inte ér installerad, ar de tillgdngliga funktionerna begransade. Vi
rekommenderar att anvinda en dkta skrivardrivrutin fran Epson.

[ Om du skriver ut en bild med stor datastorlek kan minnet i datorn ta slut. Skriv ut bilden med en ldgre
upplosning eller i en mindre storlek.

(d Om du har férsokt med alla l6sningar och problemet inte &r 16st, kan du férsoka att avinstallera och
sedan aterinstallera skrivardrivrutinen.

[d En del problem kan losas genom att uppdatera mjukvaran till den senaste versionen. Anvind

mjukvaruuppdateringsverktyget for att kontrollera mjukvarustatus.

= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin frin Epson ir installerad — Windows” pa sidan 78
= “Kontrollera att en dkta skrivardrivrutin fran Epson ar installerad — Mac OS” p4 sidan 80
= “Installera programmen separat” pa sidan 77

= ”Uppdatera program och inbyggd programvara” pa sidan 82

| Det finns ett problem med skrivarens status.
Losningar
Kontrollera att skrivarens status inte ar Paus.

Vdlj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut
och faxa) och dubbelklicka sedan pa skrivaren. Om skrivaren ar pausad klickar du pa Ateruppta.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en natverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de foljande orsaken.

| Natverksmiljon har dndrats.
Losningar

Nir du har dndrat natverksmiljon sasom din tradldsa router eller leverantor, kan du forsoka utfora
nitverksinstéllningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Detdr nagot fel med nétverksenheterna foér Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stdng av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vinta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlésa routern for att forbattra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utfora nétverksinstallningarna igen.

ocooo/
)|

| Skrivaren ar inte ansluten till ndtverket.
Losningar

Vélj Inst. > Allménna instidllningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nétverksanslutning, och
skriv sedan ut nitverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att nitverksanslutningen misslyckades,
kontrollera nitverksanslutningsrapporten och f6lj sedan de utskrivna I¢sningarna.

= “Kontrollera skrivarens status for nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pé sidan 129

| Det finns ett problem med datorns nétverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran datorn for att kontrollera att datorns natverksinstéllningar ar
korrekt. Om du inte kan komma &t nagon webbplats, ligger problemet i datorn.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
datorn.

Kan inte skriva ut fran smartenheter

Kontrollera att smartenheten och skrivaren an anslutna korrekt.

Orsaken och 16sningen till problemen kan skilja sig at beroende om de &r eller inte dr anslutna.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Kontrollera anslutningen till smart-enheten
Anvind Epson Smart Panel for att kontrollera smartenhetens och skrivarens anslutningsstatus.

Oppna Epson Smart Panel. Om du inte kan ansluta till skrivaren trycker du pé [+] lingst uppe pé skirmen for att
aterstélla.

Om du inte anvinder Epson Smart Panel, se linken nedan.

https://epson.sn

Kan inte ansluta till ett natverk

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

| Detar nagot fel med nétverksenheterna foér Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pa
enheterna i foljande ordning; tradlds router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten nirmare till den tradlésa routern for att forbattra
radiovagskommunikationen och f6rsok sedan att utféra nitverksinstéllningarna igen.

ocooo/
|

| Enheter kan inte ta emot signaler fran den tradlsa routern eftersom de &r for langt bort.
Losningar

Efter att du flyttar datorn eller smartenheten och skrivaren narmare till den tradlosa routern ska du
stdnga av den tradlosa routern och sedan starta den igen.

| Nér duéndrar den tradlésa routern matchar instéllningarna inte till den nya routern.
Losningar

Utfor anslutningsinstillningarna igen sa att de matchar till den nya trddlosa routern.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| SSID:er som &r ansluta fran datorn eller smartenheten och datorn skiljer sig at.
Losningar

Nér du anvander flera tradlosa routrar samtidigt eller om den trédlgsa routerna har flera SSID:er och
enheter som 4r anslutna till olika SSID:er kan du inte ansluta den tradlosa routern.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.
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| En sekretessseparatorfunktion finns tillgianglig pa den tradl6sa routern.
Losningar

De flesta trddldsa routrar har en separeringsfunktion som blockerar kommunikation mellan enheter
inom samma SSID. Om du inte kan kommunicera mellan skrivaren och datorn eller smart enhet, dven
om de &r anslutna till samma nétverk, sa avaktivera separeringsfunktionen pé den tradlésa routern. Mer
information finns i dokumentationen som medféljde den trddlosa routern.

| IP-adressen ér inte tilldelad korrekt.
Losningar

Om IP-adressen som tilldelats till skrivaren ar 169.254.XXX. XXX, och nitmasken ar 255.255.0.0, kanske
IP-adressen inte tilldelas korrekt.

Inst. > Allméinna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Avancerat > TCP/IP pé skrivarens
kontrollpanel och kontrollera sedan IP-adressen och ndtmasken som ér tilldelade till skrivaren.

Starta om den tradlésa routern eller aterstdll natverksinstéllningarna for skrivaren.

Om skrivarens nétverksinstallningar ar felaktiga konfigurerar du om skrivarens natverksinstallningar
enligt natverksmiljon.

= ” Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Det finns ett problem med smartenhetens nétverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma at webbplatsen fran smartenheten for att kontrollera att smartenhetens
nétverksinstallningar 4r korrekt. Om du inte kan komma at nagon webbplats, ligger problemet i
minnesenheten.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
smartenheten.

Kan inte skriva ut aven om en anslutning har upprattats (iOS)

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Pappersinstélin. automatisk visning &r inaktiverat.
Losningar

Aktivera Pappersinstilln. automatisk visning i foljande meny.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Det gar inte att skriva ut

Inst. > Allmidnna instéllningar > Skrivarinstillningar > Papperkilla instilln. > Pappersinstilln.
automatisk visning

B AirPrint &r inaktiverat.
Losningar

Aktivera instdllningen AirPrint pa Web Config.

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Skrivaren kan plotsligt inte skriva ut via en ndtverksanslutning

Problemet kan bero pé ett av de f6ljande orsaken.

| Nétverksmiljon har @ndrats.
Losningar

Nér du har dndrat néatverksmiljon sasom din trddlosa router eller leverantér, kan du forsoka utféra
nétverksinstéllningar for skrivaren igen.

Anslut datorn eller smartenheten till samma SSID som skrivaren.

= > Aterstilla nitverksanslutningen” pa sidan 125

| Det ar nagot fel med nétverksenheterna foér Wi-Fi-anslutning.
Losningar

Stang av enheterna som du vill ansluta till natverket. Vanta i cirka 10 sekunder och sitt sedan pé
enheterna i foljande ordning; tradlos router, dator eller smartenhet och sedan skrivaren. Flytta skrivaren
och datorn eller smartenheten narmare till den tradlésa routern for att forbattra
radiovigskommunikationen och forsok sedan att utféra natverksinstillningarna igen.

cooo/
Y

| Skrivaren ér inte ansluten till natverket.
Losningar

Vdlj Inst. > Allminna instéllningar > Nétverksinstillningar > Kontroll av nidtverksanslutning, och
skriv sedan ut ndtverksanslutningsrapport. Om rapporten visas att nitverksanslutningen misslyckades,
kontrollera nitverksanslutningsrapporten och f6lj sedan de utskrivna ldsningarna.

= “Kontrollera skrivarens status for nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pa sidan 129
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Skrivaren kan inte anvandas enligt forvantningarna

| Det finns ett problem med smartenhetens natverksinstéllningar.
Losningar

Forsok att komma &t webbplatsen fran smartenheten for att kontrollera att smartenhetens
nétverksinstéllningar dr korrekt. Om du inte kan komma at ndgon webbplats, ligger problemet i
minnesenheten.

Kontrollera datorns nitverksanslutning. Mer information finns i dokumentationen som medféljde
smartenheten.

Skrivaren kan inte anvandas enligt forvantningarna

Driften dr langsam

Utskriften ar for langsam

De foljande orsaken kan &vervigas.

| Onédiga program kors.
Losningar

Stang alla onddiga program pé datorn eller smartenheten.

| Utskriftskvaliteten &r installd till for hog.
Losningar

Sank kvalitetsinstéallningen.

| Dubbelriktad utskrift ar inaktiverad.
Losningar

Aktivera den dubbelriktade (eller hoghastighets-) instéllningen. Nér den hér installningen ar aktiverad,
skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och utskriftshastigheten okar.

[ Windows
Vilj Dubbelriktad utskrift pa fliken Fler alternativ for skrivardrivrutinen.

[ Mac OS

Vilj Systeminstéllningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna,
Skriv ut och faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och férbrukningsmaterial >
Alternativ (eller Drivrutin). Vilj P4 som instéllning for Dubbelriktad utskrift.

| Tystldge ér aktiverat.
Losningar
Inaktivera Tyst ldge. Utskriftshastigheten gar laingsammare nér skrivaren kors i Tyst ldge.

(d Kontrollpanel

LGV
Vilj ® pa startskdrmen och vilj sedan Av.
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Losa problem > Skrivaren fungerar inte som férvantat > Skrivaren kan inte anvandas enligt forvantningarna

[d Windows
Vilj Av som instéllning for Tyst ldge pa skrivardrivrutinens flik Huvudinstéllningar.

1 Mac OS

Vilj Systeminstéllningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna,
Skriv ut och faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka pa Alternativ och férbrukningsmaterial >
Alternativ (eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning for Tyst lige.

Utskriften gar mycket langsammare under kontinuerlig utskrift

| Funktionen som férebygger att skrivarmekanismen dverhettas och skadas vid drift.
Losningar

Du kan fortsitta att skriva ut. For att aterga till normal utskriftshastighet, 1at skrivaren vila i minst 30
minuter. Utskriften atergar inte till normal hastighet om strommen &r avslagen.

LCD-skarmen ar mork

| Skrivaren ér i viloldge.
Losningar

Tryck pé valfri knapp pa kontrollpanelen for att dterstilla LCD-skdrmen till dess ursprungliga status.

Hog ljudvolym vid drift

| Tystldge érinaktiverat pa skrivaren.
Losningar

Om skrivarens ljudvolym &r for hog ska du aktivera Tyst lige. Om du aktiverar denna funktion kan
skrivarhastigheten forsdmras.

(d Kontrollpanel

Vilj "OFF pa startskdrmen och aktivera sedan Tyst lige.
(J Windows
Aktivera Tyst lige pa fliken Huvudinstillningar for skrivardrivrutinen.

1 Mac OS

Vilj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna,
Skriv ut och faxa) och vilj sedan skrivaren. Klicka pa Alternativ och féorbrukningsmaterial >
Alternativ (eller Drivrutin). Aktivera instillningen Tyst lige.

Datum och tid ar felaktiga

| Fel pa stromforsérjningen.
Losningar

Klockan kan visa fel tid efter ett stromavbrott som orsakats av blixtnedslag eller om strommen har
lamnats pa under for lang tid. Stall in datumet och tiden korrekt i Inst. > Allmidnna instéillningar >
Grundl. instilln. > Datum-/tidsinstidllningar pa kontrollpanelen.
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Losa problem > Ett meddelande visas pa LCD-skdrmen

Rotcertifikatet behover uppdateras

l Rotcertifikatet har gatt ut.

Losningar

Kor Web Config och uppdatera sedan rotcertifikatet.

Har du glomt losenordet?

| Dubehover hjilp av servicepersonal.

Losningar

Om du glommer losenordet f6r administratorer, kontakta Epson-support.

Ett meddelande visas pa LCD-skdarmen

Om ett felmeddelande visas pa LCD-skiarmen foljer du anvisningarna pé skidrmen eller 16sningarna nedan for att

atgirda problemet.

Felmeddelanden

Losningar

Skrivarfel

Sla pa skrivaren igen. Se din dokumentation for
mer information.

Ta bort allt papper eller skyddande material i skrivaren. Om
felmeddelandet fortfarande visas, kontakta Epsons kundtjanst.

Slut pa papper i XX.

Fyll pa papper och for sedan in papperskassett hela vagen.

Du behdéver byta Blackpatron.

Om skrivaren indikerar om att det dr dags att byta ut patronen finns en
sakerhetsreserv med black kvar i blackpatronen sa att du hela tiden far
hog utskriftskvalitet och skyddar skrivhuvudet. Byt ut patronen vid
uppmaning.

Pappersinstalln. automatisk visning star pa Av.
Nagra funktioner ar kanske inte tillgangliga. For
mer information, se din dokumentation.

Om Pappersinstélln. automatisk visning ar inaktiverat kan du inte
anvanda AirPrint.

Kombinationen av IP-adressen och
subndtmasken ar ogiltig. Se din dokumentation
for mer information.

Ange ratt IP-adress eller standardgateway. Kontakta personen som
konfigurerade natverket for att fa hjalp.

Uppdatera rootcertifikatet till att anvdanda
molntjanster.

Kor Web Config och uppdatera sedan rotcertifikatet.

Kontrollera om portinstéliningarna for Skrivare
(exempelvis IP-adress) eller skrivardrivrutinen ar
korrekta pa datorn.

Kontrollera att skrivarporten &r korrekt vald i Egenskap > Port pa
menyn Skrivare enligt foljande.

Valj "USBXXX"” som en USB-anslutning eller "TEpsonNet Print Port” som
en ndtverksanslutning.
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Losa problem > Papper fastnar > Forebygga papperstrassel

Felmeddelanden Losningar

Recovery Mode Skrivaren har startat i aterstallningslaget eftersom uppdateringen av
den inbyggda programvaran misslyckades. Félj anvisningarna nedan for

Update Firmware att uppdatera den inbyggda programvaran igen.

1. Anslut datorn och skrivaren med en USB-kabel. (Du kan inte
uppdatera den inbyggda programvaran via en natverksanslutning i
aterstallningsldget.)

2. Besok den lokala Epson-webbplatsen om du vill ha mer information.

Papper fastnar

Kontrollera felet som visas pa kontrollpanelen och {6lj anvisningarna for att ta bort papper som fastnat, inklusive
alla bortrivna bitar. LCD-skdrmen visar en animering som demonstrerar hur du tar bort papperstrassel. Vilj
dérefter OK for att rensa bort felet.

A Obs!

Ror aldrig knapparna pa kontrollpanelen ndr du har handen i skrivaren. Om skrivaren borjar arbeta kan det leda
till skador. Var forsiktig sa att du inte ror vid nagra utstickande delar och skadar dig.

n Viktigt:

Ta forsiktigt bort pappret som har fastnat. Skrivaren kan skadas om du tar bort pappret for hastigt.

Forebygga papperstrassel

Kontrollera foljande om papperstrassel uppstér ofta.

[ Placera skrivaren pé en plan yta och anvind den under rekommenderade miljoforhallanden.
”Miljéspecifikationer” pa sidan 167

(4 Anvind papper som stdds av skrivaren.
“Tillgdngligt papper och kapacitet” pa sidan 143

[ Folj forsiktighetsatgéarder for pappershantering.
Forsiktighetsatgirder for pappershantering” pa sidan 27

[ Fyll pa papper i ritt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.
“Fyller pé papper” pa sidan 28

[ Fyll inte pd med mer 4n det maximala antalet ark som anges for papperet.

[J Ladda ett ark at gdngen om du har laddat flera pappersark.

[J Kontrollera att installningarna fér pappersstorlek och papperstyp stimmer med den faktiska pappersstorleken
och papperstypen som fyllts pa i skrivaren.

“Lista 6ver papperstyper” pa sidan 28
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Det dr dags att byta blackpatronerna

Forsiktighetsatgarder for blackpatronshantering

Las foljande anvisningar innan du ersétter blickpatroner.

Lagringsforeskrifter for blackpatroner
[ Utsatt inte blackpatronerna for direkt solljus.
[d Forvara inte blackpatronerna i hoga temperaturer eller frystemperaturer.

[ For att fa basta resultat rekommenderar Epson att forbruka bldckpatroner fore utgangsdatumet som finns pa
forpackningen eller inom sex ménader efter att férpackningen 6ppnats, beroende av vad som intréffar forst.

[d For bésta resultat forvarar du blackpatronspaketen med botten nedat.

(d Om du hdamtar en blackpatron fran en kall forvaringsplats bor du lata den ligga i rumstemperatur i minst tre
timmar innan du anvédnder den.

0 Oppna inte paketet med blickpatronen férrin du ska installera den i skrivaren. Patronen ar vakuumforpackad
for fortsatt tillforlitlighet. Om en patron lamnas odppnad linge innan den anvinds, kan det vara oméjligt att
anvinda den for vanlig utskrift.

Hanteringsforeskrifter for pafylining av black
[d Var forsiktig s att inte hakarna pé sidan av blackpatronen gar sénder nir du tar upp den ur paketet.
(d Skaka inte patronerna nir paketet har 6ppnats, eftersom de kan lacka.

[d Du maéste ta bort den gula tejpen fran patronen innan du installerar den. Annars kanske det inte gar att skriva
ut eller s& kan utskriftskvaliteten férsdmras. Ta inte bort eller riv sénder etiketten pa patronen eftersom det kan
orsaka lackage.
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[J Ta inte bort det genomskinliga sigillet pa patronens undersida, eftersom det kan gora att den inte kan anvandas.

[ Ta inte pa delarna som visas pa bilden. Detta kan férhindra normal anvdandning och utskrift.

[J Byt inte ut blackpatronen nar strommen &r avstingd. Flytta inte skrivhuvudet for hand, eftersom det kan skada
skrivaren.

[d Sting inte av skrivaren medan blécket fylls pd. Du kommer inte att kunna skriva ut om bldckpatyllnaden inte
slutfors.

(d Lamna inte skrivaren utan bldckpatronen och stings inte av skrivare nér du byter blackpatronen. Annars kan
blacket som finns kvar i skrivhuvudets munstycken torka, och du kan da inte skriva ut.

[ Se till att du skyddar omradet for blacktillgdng fran smuts och damm om du tillfilligt behéver ta bort en
blackpatron. Férvara blackpatronen pa samma plats som skrivaren, med porten for blacktillgang riktad nedat
eller at sidan. Forvara inte blackpatronerna med porten for blacktillgdng riktad uppat. Eftersom porten for
blacktillgdng har en ventil som dr utformad for att halla kvar 6verskottsblack, behover du inte anvédnda egna
lock eller pluggar.

[d Blackpatroner som plockats bort kan ha black runt den 6ppning dér blicket sprutar ut. Var déarfor forsiktig sa
att du inte svértar ner klader eller foremal nar du tar bort patronerna.

[J Den hir skrivaren anvinder blackpatroner med ett gront chip som 6vervakar information som hur mycket
black som finns kvar i varje patron. Det betyder att du fortfarande kan anvinda patroner som du har tagit bort
fran skrivaren innan de har tagit slut, genom att sétta in dem pa nytt. En del blick kan dock férbrukas for att
skrivaren ska fungera pé basta sitt nir en patron sétts in pa nytt.
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[J For att gora blackanvindandet sé effektivt som mojligt dr det bist att bara ta bort en blackpatron nér det dr dags
att byta ut den. Blackpatroner med 1ag blackstatus kan inte anvandas nér de sétts in pa nytt.

[ Det finns en viss méangd bldck i reserv nar produkten indikerar att blackpatronen ska bytas for att forsdkra att
du far basta mojliga utskriftskvalitet och for att skydda skrivarhuvudet. Kapaciteten som anges omfattar inte
reserven.

[d Ta aldrig isér eller konstruera om blackpatronen. Det kan leda till att det inte gér att skriva ut pa normalt sitt.

(4 Du kan inte anvdnda blackpatronen som medfoljde skrivaren for bytet.

Blackforbrukning

[ For att skrivhuvudet ska prestera sa bra som majligt, forbrukas en del blick fran blackpatronen under
underhallsatgarder. Bliacket kan dven forbrukas nar blackpatronen byts eller nér du slar pé skrivaren.

[ Blickpatronen som medf6ljer produkten anvénds delvis under grundinstallationen. Skrivhuvudet i skrivaren
laddas helt med black for att producera utskrifter av hog kvalitet. Den hér engangsprocessen forbrukar en viss
mingd black och dérfor skriver denna blackpatron eventuellt ut firre sidor dn efterfoljande blackpatroner.

[d De uppgivna virdena kan variera beroende pé vilken typ av bilder som skrivs ut, vilken typ av papper som
anvinds, hur ofta utskrift sker samt omgivningsforhallanden som temperatur.

Byta ut blackpatroner
Nir det visas ett meddelande som uppmanar dig att byta blackpatronen, tryck pa Hur och titta sedan pa
animationerna som visas pa kontrollpanelen for att lara dig hur du byter bliackpatronen.

Om du behover byta bliackpatronerna innan de blir tomma, vélj Underhall > Byte av patron(er) pa startskdrmen
och folj sedan anvisningarna pa skdrmen. Vilj Nidsta for detaljer.

Se foljande information innan du byter ut blickpatroner.

Relaterad information

= “Forsiktighetsitgirder for blickpatronshantering” pa sidan 112
= Koder for blickpatronshallare” pa sidan 145

Det ar dags att byta underhallsladan

Forsiktighetsatgarder for underhallsenhet

Las foljande anvisningar innan du ersétter underhallsenheten.

(J Ror inte vid det grona chipet pé sidan av underhéllsenheten. Detta kan forhindra normal anvidndning och
utskrift.

(d Luta inte underhéllsenheten forrdn den stoppats i den medfoljande plastpasen, annars kan black liacka ut.
[d Utsitt inte underhallsenheten for direkt solljus.

[J Forvara inte underhéllsenheten i hoga temperaturer eller frystemperaturer.

(d Byt inte ut underhallsenheten vid utskrift, dd kan black lacka ut.

[J Ta inte bort underhallsenheten och dess skydd, med undantag f6r nar du byter ut enheten, eftersom bliack kan
licka ut.
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[ Om locket inte kan monteras tillbaka, kan underhallsboxen inte installeras korrekt. Ta bort underhallsboxen
och installera om den.

O Ateranvind inte en underhéllsenhet som har tagits bort och limnats oanvind under en lingre tid. Blacket i
enheten kommer att ha stelnat och inget mer blick kan absorberas.

[d Ror inte vid 6ppningarna pa underhallsboxen eftersom du kan fa blick pa dig.

Ersatta en underhallsenhet

I vissa rengoringscykler samlas en liten méngd 6verflodigt black i underhéllsenheten. For att forhindra att black
licker ut ur underhéllsenheten slutar skrivaren att skriva ut nar underhallsenhetens absorberingskapacitet har néatt
maxgransen. Om och hur ofta detta behovs varierar beroende pa antalet sidor du skriver ut, typen av material du
skriver ut och antalet rengdringscykler som produkten utfor.

Nir ett meddelande visas ddr du ombeds byta underhallsenheten ska du kontrollera animationerna som visas pa
kontrollpanelen. Att enheten behover bytas ut betyder inte att skrivaren har slutat fungera enligt specifikationerna.
Epson-garantin tacker inte kostnaden for detta utbyte. Det 4r en del som anvindaren kan serva sjélv.

Maintenance Error

The Maintenance Box is at the end of
its service life.
You need to replace it.

Product Number: G9382

Anmirkning:
[ Nir den dr full kan du inte skriva ut och inte heller rengora skrivhuvudet till den byts for att undvika ldckage.

Relaterad information

= ”Kod for underhallsenhet” pa sidan 146
= “Forsiktighetsatgirder for underhéllsenhet” pé sidan 114

Utskriftskvaliteten ar dalig

Rander pa utskrifter
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| Skrivhuvudets munstycken kan vara tilltéppta.
Losningar

Anvind funktionen Justering av utskriftskvalitet. Om du inte har anvént skrivaren pa linge kan
skrivhuvudets munstycken vara igentdppta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pé sidan 69

Svarta eller gra rdander visas i intervall om cirka 3.3 cm

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Pappersinstéllningen matchar inte papperet som fylls pa.
Losningar

Vidlj lamplig installning fér papperstyp for den typ av papper som fyllts pa i skrivaren.

= “Lista §ver papperstyper” pa sidan 28

| Utskriftskvaliteten dr installd till for lag.
Losningar
Skriv ut med en instéllning for papper av hogre kvalitet nédr du skriver ut pé vanligt papper.

J Windows

Vilj Hog fran Kvalitet i skrivardrivutinens flik {or Huvudinstéllningar.

(d Mac OS
Vilj Fin som Utskriftskval. i utskriftsdialogrutans meny for Utskriftsinstdllningar.

| Skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.
Losningar

Justera skrivhuvudet med hjalp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 69

116



Losa problem > Utskriftskvaliteten &r dalig

Vertikal remshanterinf eller felinriktning

SHNATICH anc
y Autdrack. W

{ 3008 "Regel

De foljande orsakerna kan 6vervigas. Kontrollera orsakerna och folj losningarna i turordning uppifran och ner.

| Skrivhuvudet position ligger utanfor justeringen.
Losningar

Justera skrivhuvudet med hjilp av funktionen Justering av utskriftskvalitet.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 69

l Instéliningen for dubbelriktad utskrift dr aktiverad.
Losningar

Om utskriftskvaliteten inte forbattras dven efter justering av skrivhvuduet ska du inaktivera installningen
for dubbelriktad utskrift.

Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hér instdllningen kan utskriftshastigheten bli
langsammare med utskriftskvaliteten kan forbattras.

J Windows

Avmarkera Dubbelriktad utskrift pd skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.

d Mac OS

Vilj Systeminstéllningar p4 menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka p& Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning for Dubbelriktad utskrift.

Randiga monster visas

l Instéllningen for dubbelriktad utskrift dr aktiverad.
Losningar

Nir du skriver ut pa vanligt papper ska du inaktivera dubbelriktad instéllning.
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Vid dubbelriktad utskrift (med hog hastighet) skriver skrivhuvudet i bada riktningarna och vertikala
linjer kan bli feljusterade. Om du inaktiverar den hir instdllningen kan utskriftshastigheten bli
lingsammare med utskriftskvaliteten kan forbittras.

J Windows

Avmarkera Dubbelriktad utskrift pd skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.

J Mac OS

Vilj Systeminstéllningar p4 menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv
ut och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka p& Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ
(eller Drivrutin). Vilj Av som instéllning for Dubbelriktad utskrift.

| Skrivhuvudets munstycken kan vara tilltappta.
Losningar

Anvind funktionen Justering av utskriftskvalitet. Om du inte har anvént skrivaren pa linge kan
skrivhuvudets munstycken vara igentdppta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pa sidan 69

Utskriften matas ut som tomt ark

I—

| Skrivhuvudets munstycken kan vara tilltédppta.
Losningar

Anvénd funktionen Justering av utskriftskvalitet. Om du inte har anvént skrivaren pa linge kan
skrivhuvudets munstycken vara igentdppta och blackdropparna kan darfor tringa igenom.

= “Justera utskriftskvaliteten” pé sidan 69

| Skrivarinstéllningarna och pappersformatet som finns i skrivaren skiljer sig at.
Losningar

Andra utskriftsinstéllningarna enligt det pappersformat som fyllts pa i skrivaren. Fyll pa papper som
stimmer dverens med skrivarinstillningarna i skrivaren.

| Flera papperark matas i skrivaren samtidigt.
Losningar

Se foljande for att férhindra att flera papperark matas i skrivaren samtidigt.

= “Flera pappersark matas i taget” pa sidan 89
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Papperet dr kladdigt eller repigt

De foljande orsaken kan Gvervagas.

| Papper fylls inte pa korrekt.
Losningar

Nir horisontella streck (lodriat till utskriftsriktiningen) visas eller 6verdelen eller underdelen av papperet
ar kladdigt ska du lagga i papper i rétt riktning och skjuta kantstoden mot kanterna pa papperet.

= “Fyller pa papper” pa sidan 28

| Pappersbanan ir kladdig.
Losningar

Rengor pappersbanan nér vertikala streck (horisontellt till utskriftsriktningen) upptréider eller papperet
ar kladdigt.

= “Rensa pappersbanan for blackflickar” pa sidan 73

| Papperet idr bojt.
Losningar

Léagga papperet pd en jamn yta och kontrollera, om det dr bojt. Om det &r sa, jamna ut det.

| Skrivhuvudet néter av pappersytan.
Losningar

Vid utskrift pa tjockt papper ligger skrivhuvudet néra utskriftsytan och papperet kan bli nétt. I det har
fallet ska du aktivera installningen for minskad n6tning. Om du aktiverar den har installningen kan
utskriftskvaliteten forsamras eller utskriften bli laingsammare.

(4 Kontrollpanel

Vilj Inst. > Allmdnna instédllningar > Skrivarinstillningar och aktivera sedan Tjockt papper.

J Windows

Klicka pa Utokade instdllningar pé skrivardrivrutinens Underhall-flik och vilj sedan Tjockt papper
och kuvert.

1 Mac OS

Vdlj Systeminstillningar i menyn Apple > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut
och faxa) och vilj sedan skrivare. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Alternativ (eller
Drivrutin). Vdlj Pa som instéllning for Tjockt papper och kuvert.
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| Papperets baksida har skrivits utan innan sidan som redan skrevs ut har torkat.
Losningar

Kontrollera att bldcket har torkat helt innan du lagger i papperet igen vid manuella dubbelsidiga
utskrifter.

Vid utskrift med automatisk dubbelsidig utskrift ar skrivarens densitet for hog och
torktiden for kort.

Losningar

Om du anvidnder automatisk dubbelsidig utskrift och skriver ut data med hog densitet, som foton eller
diagram, ska du stélla in en lagre densitetsniva och en langre torktid.

= “Skriva ut dubbelsidigt” pa sidan 39
= “Skriva ut dubbelsidigt” pa sidan 58

Felaktig position, storlek eller marginal for utskriften

N

S|

A

De foljande orsaken kan 6vervagas.

| Papperet fylls inte pa korrekt.
Losningar

Fyll pa papper i rdtt riktning och skjut kantstyrningen mot papperskanten.
= “Fyller pa papper” pa sidan 28
| Pappersformatet ar felinstallt.

Losningar

Vdlj lamplig instéllning for pappersstorlek.

| Marginalinstéllningen i programmet hamnar inte inom utskriftsomradet.
Losningar

Justera marginalinstéllningen i programmet sa att den hamnar inom utskriftsomradet.
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Utskrivna tecken ar felaktiga eller forvanskade
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De foljande orsaken kan &vervigas.

| UsB-kabeln ér inte ansluten korrekt.
Losningar

Anslut USB-kabeln sakert till skrivaren och datorn.

| Det finns ett jobb som vintar pa utskrift.
Losningar

Avbryt alla utskriftsjobb som pausats.

| Datorn har manuellt forsatt i Viloldge eller Véanteldge nér utskrift pagar.
Losningar

Forsitt inte datorn i Vilolédge- eller Viinteldge-lage manuellt ndr utskrift pagar. Sidor med forvrangd text
kan skrivas ut nésta gang du startar datorn.

] Om du anvinder skrivardrivrutinen for en annan skrivaren.
Losningar

Kontrollera att skrivardrivrutinen du anvinder ar till for den har skrivaren. Kontrollera skrivarens namn
Overst i fonstret for skrivardrivrutinen.

Den utskrivna bilden ar inverterad

| Bilden &r installd till horisontellt spegelvédnd i utskriftsinstallningarna.
Losningar
Avmarkera alla installningar for spegelvdnda bilder i skrivarens drivrutiner eller i programmet.

J Windows

Avmarkera Spegelvind bild pa skrivardrivrutinens flik Fler alternativ.
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d Mac OS
Avmarkera Spegelvind bild pa menyn Utskriftsinstdllningar for dialogrutan for utskrift.

Mosaikliknande monster i utskrifterna

J| Bilder eller foton med lag upplésning skrevs ut.
Losningar

Skriv ut med hogre upplosningsdata vid utskrift av bilder eller foton. Bilder pa webbplatser har ofta lig
upplosning dven om de ser tillrdckligt bra ut pa skdarmen, vilket kan leda till att utskriftskvaliteten blir
samre.

Kan inte losa problemet

Kontakta Epsons support om du inte kan losa problemet med 16sningarna ovan.

Om du inte kan 16sa utskriftsproblem ska du ldsa foljande information relaterad till det.

Relaterad information

= “Kan inte 16sa problem med utskrift” pa sidan 122

Kan inte l6sa problem med utskrift

Forsok med f6ljande atgarder med borjan uppifran och ned tills problemet 4r 19st.

(d Kontrollera att papperstypen du fyllde pa i skrivaren matchar med den papperstyp som ar instélld pa skrivaren i
installningar for papperstyp i skrivardrivrutinen.

“Instéllningar for pappersformat- och typ” pé sidan 27
(d Anvénd en hogre kvalitetsinstillning pa kontrollpanelen eller i skrivardrivrutinen.

[ Installera om bldckpatronerna som redan ar installerade i skrivaren.

Om du installerar om blackpatronerna kan problemet med igensatta munstycken i skrivhuvudet 16sas och black
kan borja flyta jamnt igen.

Men eftersom bldck forbrukas nar blackpatronen ominstalleras kan ett meddelande med fraga om d vill byta
blackpatronen visas beroden pa hur mycket black som finns kvar.

“Det ér dags att byta blackpatronerna” pa sidan 112

[ Justera skrivhuvudet.

“Justera skrivarhuvudet” pa sidan 72
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[J Kor en munstyckskontroll for att kontrollera om skrivhuvudets munstycken ér tilltappta.

Om det saknas segment i munstyckskontrollmonstret kan munstyckena vara igensatta. Upprepa vixelvis

rengdring av skrivhuvudet och kontroll av munstycken 3 ganger och se sedan om munstyckena fortfarande 4r

igensatta.
Observera att det forbrukas en viss méngd black vid rengoring av skrivhuvudet.

“Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 71

[ Stang av skrivaren, vénta i minst 12 timmar och kontrollera sedan om igensattningen har férsvunnit.
Om problemet dr kladd ska du lata skrivaren vila ett tag utan att skriva ut. Detta kan 19sa problemet.
Du kan kontrollera foljande alternativ medan skrivaren ar avstangd.

(d Kontrollera att du anvénder dkta blackpatroner fran Epson.

Forsok att anvanda originalbldckpatroner fran Epson. Anvindning av andra bldckpatroner kan férsimra
utskriftskvaliteten.

“Koder for blackpatronshallare” pa sidan 145
(J Kontrollera att det inte finns nagra pappersbitar kvar i skrivaren.

Vidror inte OH-filmen med handen eller papperet nir du tar bort papperet.

(d Kontrollera papperet.
Kontrollera om papperet ar bojt eller om det har fyllts pa utskriftssidan vand at fel hall.
Forsiktighetsatgirder for pappershantering” pa sidan 27
“Tillgédngligt papper och kapacitet” pa sidan 143
”Otillgidngliga papperstyper” pa sidan 145

[ Se till att du inte anvdander en gammal blackpatron.

For att fa basta resultat reckommenderar Epson att forbruka blackpatroner fore utgangsdatumet som finns pa

forpackningen eller inom sex manader efter att férpackningen 6ppnats, beroende av vad som intréffar forst.
Om du inte kan l6sa problemet med ovanstaende l6sningar kan du behéva ldmna in skrivaren pa reparation.

Kontakta Epson support.

Relaterad information

® “Innan du kontaktar Epson” pa sidan 212
= “Kontakta Epsons kundtjinst” pd sidan 212

123



Lagga till eller ersatta datorn eller
enheter

Nér programvaruskivan inte dr tillganglig. . ... ...... ... .. .. .. L L 125
Vidbyteavdator. . . . ...t 125
Aterstilla nitverksanslutningen. . . ......... ... ... i 125
Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct). . .................. 135

Légga till eller dndra skrivarens anslutning. . .. ....... .. ... ... .. ... .. .. .. 138



Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Géra instéliningar for ai

Nar programvaruskivan inte ar tillganglig

Du kan ladda ned samma innehall som finns pa programvaruskivan fran Internet.

Detta dr anvindbart om din dator inte har ndgon diskenhet eller om du har tappat bort programvaruskivan som
medf6ljer produkten.

Ga till f6ljande webbplats och ange produktens namn. Gé till Instidllning och starta konfigurationen. Folj
instruktionerna pa skarmen.

https://epson.sn

Vid byte av dator

Du maste installera skrivardrivrutinen och annan programvara pa den nya datorn.

Ga till foljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instédllning och starta konfigurationen. Folj
instruktionerna pa skarmen.

https://epson.sn

Aterstilla niatverksanslutningen

Skrivarnitverket maste konfigureras i foljande fall.

[J Nar du anvinder en skrivare med nétverksanslutning
[J Nir nétverksmiljon har forandrats

(d Nar du byter ut den tradldsa routern

1 Andra anslutningsmetod till datorn

Gora installningar for anslutning till datorn

Du kan kora installationsfilen med en av metoderna nedan.

Stalla in via webbplatsen
Ga till foljande webbplats och ange produktens namn. Ga till Instéllning och starta konfigurationen.

https://epson.sn

X Du kan ocks titta pé proceduren pa Manualer f6r webbfilm. Ga till f6ljande webbplats.
https://support.epson.net/publist/vlink.php?code=NPD6870

Konfigurera med hjalp av programskivan

Om skrivaren levererades med en programskiva och du anvinder en Windows-dator med en skivenhet, sitt in
skivan i datorn och f6]j instruktionerna pa skarmen.
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Gora instdllningar for anslutning till smartenheten
Du kan anvinda skrivaren via den tradlosa routern frdn en smart enhet om du ansluter skrivaren till samma
narverk som den tradldsa routern.

Om du vill konfigurera en ny anslutning gér du in pé foljande webbplats fran den smarta enhet som du vill ansluta
till skrivaren. Ange produktnamnet, ga till Instédllning och starta installationen.

https://epson.sn

Anmirkning:
Om du redan har konfigurerat anslutningen mellan din smarta enhet och skrivaren men behdver konfigurera om den kan
du gora det fran en app som t.ex. Epson Smart Panel.

Gora Wi-Fi-instadllningar pa kontrollpanelen

Om du inte anvéinder en dator eller smart enhet for att konfigurera skrivaranslutningen kan du gora det pa
kontrollpanelen.

Du kan gora ndtverksinstéllningarna fran skrivarens kontrollpanel pa flera sétt. Vilj den anslutningsmetod som
matchar miljon och villkoren som du har.

Om du kinner till SSID och 1osenord for din traddlosa router kan du stilla in dem manuellt.

Relaterad information

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och lsenord” pé sidan 126
= “Hantera Wi-Fi-instdllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)” pa sidan 127
= *Utfora Wi-Fi-instéllningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)” pa sidan 128

Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och l6senord

Du kan konfigurera ett Wi-Fi-nitverk genom att ange den information som behovs for att ansluta till tradlos router
fran skrivarens kontrollpanel. For att kunna konfigurera pa det hir sittet behover du SSID och 16senordet till den
tradldsa routern.

Anmirkning:

Om du anvinder en tradlos router med standardinstillningarna anges SSID och losenord pa dess dekal. Kontakta personen
som konfigurerade den tradlosa routern eller lds dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern om du inte vet SSID
eller losenordet.

1. Vilj Wi-Fi pé startskdrmen.

Vilj en artikel, anviind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

2. Vilj Wi-Fi (rekommenderas).
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3. Tryck pa knappen OK.
Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Vilj Andra till Wi-Fi-anslutning.
eller Andra instillningar for att indra instéllningarna.

4. Vilj Wi-Fi guide till instéllningar.

5. Folj instruktionerna pa skdrmen for att vélja SSID, ange 16senordet for den tradlosa routern och starta
installationen.

Om du vill kontrollera statusen pa skrivarens nitverksanslutning efter att installationen 4r klar, se den
relaterade informationslanken nedan for mer information.

Anmdrkning:

[ Om du inte kdnner till SSID kan du se efter om det anges pa den tridlosa routerns dekal. Om du anvinder den
tradlosa routern med standardinstdillningarna ska du anvinda det SSID som anges pd dekalen. Om du inte hittar
ndgon information kan du granska dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern.

[d Losenordet dr skiftligeskdnsligt.

d Om du inte kinner till losenordet kan du se efter om det anges pd den trddlosa routerns dekal. Losenordet kan anges

» »

som “Network Key”, ”Wireless Password” o.s.v. pd dekalen. Om du anvinder den tradlosa routern med
standardinstillningarna ska du anvinda det l6senordet som anges pd dekalen.

Relaterad information

= "Mata in tecken” pa sidan 24

= “Kontrollera skrivarens status fér nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” p sidan 129

Hantera Wi-Fi-instdllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)

Du kan automatiskt stdlla in ett Wi-Fi-nétverk genom att trycka pa en knapp pa den tradlosa routern. Du kan
anvanda den har instdllningsmetoden nir foljande villkor uppfylls.

[d Den tradlosa routern ar kompatibel med WPS (Wi-Fi Protected Setup).
[d Den befintliga Wi-Fi-anslutningen uppréttades med en knapptryckning pé den tradlosa routern.

Anmdrkning:
Se dokumentationen som medfolide den tradlosa routern om du inte kan hitta knappen eller om du vill konfigurera den.

1. Vilj Wi-Fi pé startskdrmen.
Vilj en artikel, anvind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Wi-Fi (rekommenderas).

3. Tryck pa OK-knappen.

Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Vilj Andra till Wi-Fi-anslutning.
eller Andra instillningar for att indra instillningarna.

4. Vilj Tryckknappsinst(WPS).

5. Folj instruktionerna pa skdrmen.

Om du vill kontrollera statusen pa skrivarens ndtverksanslutning efter att installationen 4r klar, se den
relaterade informationslanken nedan foér mer information.
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Anmirkning:
Om det inte gar att ansluta, startar du om den tradlésa routern, flyttar den nirmare skrivaren och forséker igen. Om
det fortfarande inte fungerar kan du skriva ut en nitverksanslutningsrapport och kontrollera losningen.

Relaterad information

= “Kontrollera skrivarens status fér nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pé sidan 129

Utfora Wi-Fi-installningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)

Du kan ansluta automatiskt till en tradlds router med en PIN-kod. Du kan anvénda den hir instédllningsmetoden
nér den tradlésa routern har stod for WPS (Skyddad Wi-Fi-instillning). Ange en PIN-kod pa den tradlosa routern
via en dator.

1. Vdlj Wi-Fi pé startskdrmen.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

2. Vdlj Wi-Fi (rekommenderas).

Om skrivaren redan har anslutits via Ethernet, viljer du Router.

3. Tryck pa knappen OK.

Om nitverksanslutnignen redan konfigurerats visas anslutningsdetaljerna. Vilj Andra instillningar for att
dndra instdllningarna.

Om skrivaren redan har anslutits via Ethernet, viljer du Andra till Wi-Fi-anslutning., och sedan Ja efter att
du har kontrollerat meddelandet.

4. Vilj Ovriga > PIN-kodsinst. (WPS).

5. Ange PIN-koden (ett 4ttasiffrigt nummer) som visas pa skrivarens kontrollpanel pé den tradlésa routern via
datorn inom tva minuter.
Anmdrkning:
Mer information om hur du anger en PIN-kod finns i dokumentationen som medfoljde den tradlosa routern.

6. Tryck pa OK-knappen pa skrivaren.

7. Tryck pa knappen OK.
Fonstret stings automatiskt efter en viss tid.

Anmirkning:
Om det inte gdr att ansluta, startar du om den tradlosa routern, flyttar den nédrmare skrivaren och forsoker igen. Om
det fortfarande inte fungerar kan du skriva ut en anslutningsrapport och ldsa den rekommenderade losningen.

8. Tryck pa knappen 1 )

Relaterad information

= “Kontrollera skrivarens status fér nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” p sidan 129
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Kontrollera skrivarens status for natverksanslutning (rapport om
natverksanslutning)

Du kan skriva ut en nédtverksanslutningsrapport for att kontrollera statusen mellan skrivaren och den tradlosa
routern.

1. Vdlj Inst. pa startskdrmen.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

2. Vdlj Allmidnna instéillningar > Nétverksinstillningar > Kontroll av nitverksanslutning.

Anslutningskontrollen startar.

3. Folj instruktionerna pé skrivarens skarm for att skriva ut natverksanslutningsrapporten.

Om ett fel har intriffat kan du ldsa natverkets anslutningsrapport och sedan f6lja de losningar som
rekommenderas.

Relaterad information

= "Meddelanden och lgsningar i nitverksanslutningsrapporten” pa sidan 129

Meddelanden och losningar i natverksanslutningsrapporten

Kontrollera meddelandena och felkoderna i ndtverksanslutningsrapporten och f6lj 16sningarna.

A -

Check Hatwork Connection

Check Result FAIL
Error code (E=2)

Bae the Hetwork Status and check Lf the Hetwork Hams [(E5ID) is
el SOTE au WAAE B8 SSRBGST, b

If the $5ID is correct, =make sure Lo enter the COrrect password

and try sgain.

If your problems persist.
sad your desussntatiss for help and networking elpa.

Cheskad Itams

fizreless Wetworck Masa (S53I0) Check FAIL

Communication Mode Chock Urchgskod
Bacurity Mode Check Unchieaked
MAC Address Filvering Check Urechyeo oad
Security Key/Password Check Unches oed
iIP Addzese Chack ok kad
Detalled IP Setup Cheak Unchescked

Betwork Status

Printer Hame EPSOM XXXXXX
Pripear Madel XX-XXX Baries
IP Addzess 1£9.254.137.8
Subnet Mask £35.255.0.0
Dafault Catoway

Habwork Nasa (S5ID) Epsoniet
SasuEley Nonie

Signal Strength Fear

MAZ Address Fi:DO:IT:40:00:AC
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a. Felkod

b. Meddelanden om nétverksmiljon

Relaterad information
= ”E-1” pa sidan 130

= “E-2, E-3, E-7” pa sidan 130
= ”E-5” pd sidan 131

= ”E-6” pa sidan 131

= ”E-8” pa sidan 132

= ”E-9” pa sidan 132

= ”E-10” pd sidan 132
= ”E-11” pa sidan 133
= ”E-12” pd sidan 133
= ”E-13” pa sidan 134

= "Meddelanden om nitverksmiljon” pa sidan 134

E-1

Losningar:
[ Kontrollera att Ethernet-kabeln dr ansluten till skrivaren och till ditt nav eller en annan natverksenhet.
[d Kontrollera att navet eller den andra nétverksenheten ar pa.

[ Om du vill ansluta skrivaren via Wi-Fi, utfér Wi-Fi-instéllningar for skrivaren igen eftersom den ar avaktiverad.

E-2, E-3,E-7

Losningar:

[J Kontrollera att den tradlosa routern ér péaslagen.

(1 Kontrollera att datorn eller enheten ar korrekt ansluten till den tradlésa routern.

[J Sting av den trddlgsa routern. Vinta i omkring 10 sekunder och sld sedan pa den igen.

[ Placera skrivaren nirmare den tradlosa routern och ta bort eventuella hinder mellan dem.

[ Kontrollera att SSID ar korrekt om du skrev in det manuellt. Kontrollera SSID fran Natverksstatus-delen i
nétverksanslutningsrapporten.

([ Om en tradlés router har flera SSID viljer du det SSID som visas. Nar SSID anvédnder en frekvens som inte
6verensstimmer med kraven visar skrivaren dem inte.

4 Om du anvinder tryckknappsinstillning for att upprétta en nitverksanslutning ska du se till att din trddlosa
router stoder WPS. Du kan inte anvénda tryckknappsinstéllningen om din tradlosa router inte stoder WPS.

[ Se till att din SSID bara anviander ASCII-tecken (alfanumeriska tecken och symboler). Skrivaren kan inte visa
SSID som innehaller andra tecken ar ASCII.
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[ Se till att du kdnner till SSID och l6senord innan du ansluter till den tradlgsa routern. Om du anviander en
tradlos router med standardinstillningar finns SSID och l6senord pa en etikett pa den trddlgsa routern.
Kontakta personen som konfigurerade den tradlosa routern eller lis dokumentationen som medféljde den
tradlosa routern om du inte kan ditt SSID eller 16senord.

(4 Om du vill ansluta till ett SSID som skapades med uppkopplingsfunktionen pa en smartenhet, kontrollera SSID
och lésenordet i dokumentationen som medféljde smartenheten.

(J Kontrollera foljande om Wi-Fi-anslutningen plétsligt avbryts. Om nagot av dessa villkor ar tillimpliga ska du
aterstilla nitverksinstallningarna genom att himta och kéra mjukvaran fran foljande webbplats.

https://epson.sn > Instéllning

J En annan smartenhet har lagts till ndtverket med konfiguration med tryckknappen.

[ Wi-Fi-nitverket konfigurerades med en annan metod 4n med konfiguration med tryckknappen.

Relaterad information

= ”Goéra instéllningar for anslutning till datorn” pé sidan 125

= ”Gora Wi-Fi-instéllningar pa kontrollpanelen” pa sidan 126

E-5

Losningar:

Kontrollera att den tradldsa routerns sikerhetstyp ar instélld pa nigon av foljande. Andra i annat fall den tradlosa
routerns sikerhetstyp och aterstill skrivarens ndtverksinstdllningar.

[ WEP-64 bitar (40 bitar)
[J WEP-128 bitar (104 bitar)
(J WPA PSK (TKIP/AES)"

O WPA2 PSK (TKIP/AES)"
O WPA (TKIP/AES)

O WPA2 (TKIP/AES)

(0 WPA3-SAE (AES)

* WPA PSK kallas dven WPA Personal. WPA2 PSK kallas dven WPA2 Personal.

E-6

Losningar:

[J Kontrollera att filtrering av MAC-adresser ar avaktiverat. Om det ar aktiverat, registrera skrivarens MAC-adress
sa att den inte filtreras. Se den tradlosa routerns medfdljande dokumentation for ytterligare information. Du
kan kontrollera skrivarens MAC-adress i avsnittet Ndtverksstatus pa rapporten om natverksanslutning.

4 Om din tradlésa router anvinder delad autentisering med WEP-sékerhet ska autentiseringsnyckel och index
kontrolleras sé att de ar korrekta.

[ Om antalet anslutna enheter pa den tradlésa routern dr mindre én det antal natverksenheter som du vill
anslutna finns det instéllningar i den trddlosa routern for att 6ka antalet anslutna enheter. Se den tradlésa
routerns medféljande dokumentation for att gora instéllningarna.
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Relaterad information

= “Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 125

E-8

Losningar:
[d Aktivera DHCP pé den tradlosa routern om skrivarens instéllning Skaffa IP-adress 4r instélld till Automatiskt.

[ Om skrivarens Hiamta IP-adress &r instillt till Manuell, kommer IP -adressen som du manuellt konfigurerade
vara utanfor intervallet (till exempel: 0.0.0.0). Stéll in en giltigt IP-adress fran skrivarens kontrollpanel.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 156

E-9

Losningar:
Kontrollera foljande.
[d Enheterna ér pa.

[J Det gar att fa atkomst till internet och andra datorer eller nitverksenheter pa samma nétverk fran enheterna du
vill ansluta till skrivaren.

Om skrivaren och ndtverksenheterna fortfarande inte kan anslutas efter att du har bekréftat ovanstaende, sting av
den tradlgsa routern. Vinta i omkring 10 sekunder och sla sedan pa den igen. Sedan ska du aterstalla
nétverksinstdllningarna genom att himta och kéra mjukvaran fran foljande webbplats.

https://epson.sn > Instillning

Relaterad information

= ”Gora instéllningar for anslutning till datorn” pé sidan 125

E-10

Losningar:
Kontrollera foljande.
[J Andra enheter pa nétverket 4r aktiverade.

[d Natverksadresserna (IP-adress, ndtmask och standard-gateway) dr korrekta om du har stéllt in skrivaren Skaffa
IP-adress till manuellt.

Aterstill nitverksadressen om den ir felaktig. Du kan kontrollera IP-adressen, nitmasken och standard gateway i
Nitverksstatus-delen i nitverksanslutningsrapporten.

Om DHCP ér aktiverad, dndrar skrivarens instéllning for Skaffa IP-adress till automatiskt. Om du vill stalla in IP-
adressen manuellt, kontrollera skrivarens IP-adress i Nétverksstatus-delen i nitverksanslutningsrapporten och vilj
sedan Manuellt pa skidrmen for natverksinstallningar. Still in ndtmasken pé [255.255.255.0].
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Om det fortfarande inte sker nagon anslutning mellan skrivaren och néitverksenheterna ska du stdnga av den
tradlosa routern. Vanta i omkring 10 sekunder och sla sedan pa den igen.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 156

E-11

Losningar:
Kontrollera foljande.
[ Standard-gatewayadressen ér korrekt om du stiller in skrivarens TCP/IP-instéllning till Manuell.

(d Enheten som ér instélld som standard-gateway &r paslagen.

Stall in korrekt adress till standard-gateway. Du kan kontrollera skrivarens standard-gatewayadress i avsnittet
Nitverksstatus i rapporten om nétverksanslutning.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 156

E-12

Losningar:

Kontrollera foljande.

(4 Andra enheter pa nitverket ar aktiverade.

[d Natverksadresserna (IP-adress, ndtmask och standard-gateway) r korrekta om du angav dem manuellt.
[d Natverksadresserna for 6vriga enheter (natmask och standard-gateway) ér likadana.

[ IP-adressen ar inte i konflikt med andra enheter.

Om det fortfarande inte sker ndgon anslutning mellan skrivaren och nétverksenheterna efter bekriftelse av det
ovanstaende ska du prova féljande.

[ Sting av den trddldsa routern. Vénta i omkring 10 sekunder och sld sedan pa den igen.

[d Gor natverksinstédllningarna igen med installationsprogrammet. Du kan kora det fran f6ljande webbplats.

https://epson.sn > Instéllning

(4 Du kan registrera flera l6senord pa en tradlos router som anvinder WEP-sékerhetstypen. Om flera 16senord ar
registrerade ska du kontrollera om 16senordet som registrerades forst ar instéllt pa skrivaren.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 156

= ”Goéra instéllningar for anslutning till datorn” pé sidan 125

133


https://epson.sn/?q=2

Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Aterstilla nétverksanslutningen > Meddelanden och Iésn

E-13

Losningar:
Kontrollera foljande.
[J Natverksenheter som tradlos router, hubb och router ar péaslagna.

(d TCP/IP-instéllningen for nitverksenheter har inte stillts in manuellt. (Om skrivarens TCP/IP-installning utfors
automatiskt medan TCP/IP-instéllningen for 6vriga nitverksenheter utférs manuellt, kan det hidnda att
skrivarens nitverk skiljer sig fran nitverket pa andra enheter.)

Prova med foljande om det fortfarande inte fungerar efter kontroll av ovanstaende.
[J Sting av den trddlgsa routern. Vinta i omkring 10 sekunder och sld sedan pa den igen.

[ Utfor natverksinstallningar p& datorn som ar i samma nétverks som skrivaren med installationsverktyget. Du
kan kora det fran foljande webbplats.

https://epson.sn > Instédllning

(d Du kan registrera flera 16senord pé en tradlos router som anvander WEP-sikerhetstypen. Om flera losenord ér
registrerade ska du kontrollera om 16senordet som registrerades forst ar installt pa skrivaren.

Relaterad information

= "Nitverksinstillningar” pa sidan 156

= ”Gora instéllningar for anslutning till datorn” pa sidan 125

Meddelanden om natverksmiljon

Meddelande Losning

Wi-Fi-miljon maste forbattras. Stang avden | Efter att du har flyttat skrivaren ndrmare till den tradldsa routern och tagit
tradl6sa routern och sla pa den igen. Om bort hinder mellan dem, skall du koppla bort den tradlosa routern. Vanta i
anslutningen inte blir battre, se omkring 10 sekunder och sla sedan pa den igen. Om det fortfarande inte

dokumentationen for den tradldsa routern. | ansluter, se dokumentationen som medféljde den tradIds routern.

*Inga fler enheter kan anslutas. Koppla Datorer eller smartenheter som kan anslutas samtidigt ar helt anslutna i Wi-Fi

bort en av de ansluta enheterna om du vill Direct (enkel AP)-anslutningen. Lagg till en annan dator eller smartenhet

ldgga till en annan enhet. genom att frankoppla en av de anslutna enheterna eller anslut till ett annat
natverk forst.

Du kan bekréfta antalet tradldsa enheter som kan vara anslutna samtidigt,
samt antalet anslutna enheter genom att kontrollera bladet for natverksstatus
eller skrivarens kontrollpanel.

Samma SSID som Wi-Fi Direct finns i Pa skrivarens kontrollpanel, 6ppna skdrmen for Wi-Fi Direct Setup och vlj
miljén. Andra SSID fér Wi-Fi Direct om du menyn for att dndra instéliningen. Du kan ange natverkets namn efter
inte kan ansluta en smart enhet till DIRECT-XX-. Du far som mest ange 22 tecken.

skrivaren.
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Ansluta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi
Direct)

Wi-Fi Direct (enkel AP) tillater dig att ansluta en smartenhet direkt till skrivaren utan en trddlds router och skriva
ut frdn smartenheten.

Om Wi-Fi Direct

Anvind den hdr metoden nir du inte anvinder Wi-Fi hemma eller pé kontoret, eller nar du vill ansluta skrivaren
och den smarta enheten direkt. I det hér laget fungerar skrivaren som tradlos router och du kan ansluta enheter till
skrivaren utan att anvinda en vanlig trddlos router. Enheter som ér direkt anslutna till skrivaren kan dock inte
kommunicera med varandra via skrivaren.

/ﬁ/—
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Skrivaren kan anslutas med Wi-Fi eller Ethernet och Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning samtidigt. Men om du
startar en natverksanslutning i Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning nor skrivaren ar ansluten med Wi-Fi, kopplas
Wi-Fi temporirt bort.

Ansluta enheter med Wi-Fi Direct

Med den hiar metoden kan du ansluta skrivaren direkt till smartenheter utan att anvianda en tradlds router.

Anmdrkning:
For anvindare av iOS eller Android dr det praktiskt att konfigurera fran Epson Smart Panel.

Du behéver endast konfigurera detta for skrivaren och smartenheten som du vill ansluta till en ging. Oberoende av om du
avaktivera Wi-Fi Direct eller dterstdller nitverksinstillningar till standardinstillningar behover du inte konfigurera detta
igen.
1. Vilj Wi-Fi pé startskdrmen.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.
2. Vdlj Wi-Fi Direct.

3. Kontrollera meddelandet och tryck sedan pa OK-knappen for att ga vidare.

4. Kontrollera meddelandet och tryck sedan pa OK-knappen for att ga vidare.
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5. Tryck pa 4.
6. Vilj Ovriga OS-enheter.

7. Rulla pa skirmen med knappen ¥ och kontrollera anslutningsinformationen fér Wi-Fi Direct.

8. VAlj SSID som visas pa skrivarens kontrollpanel pa smartenhetens Wi-Fi-skdrm och ange sedan losenordet.

DIRECT-FEDCABASE

Password
aaeaBBRS

Smartphong connect

If you don't use Epson Smar Panel, select
the following 5310 (network name) on
your smart device's Wi-Fi seftings screen.

DIRECT-FEDCBASS

Passward 12345678

Saa Dascnplion

9. Tryck pa OK-knappen pa skrivarens kontrollpanel.

10. Pa skdrmen till utskriftsappen pé den smarta enheten sa viljer du den skrivare du vill ansluta till.

For smartenheter som har varit anslutna till skrivaren tidigare ska du vélja natverksnamnet (SSID) pa
smartenhetens Wi-Fi-skdrm for att ansluta till skrivaren igen.

Anmidrkning:
Om du anvinder en iOS-enhet kan du dven ansluta genom att skanna QR-koden med standard iOS-kamera. Se linken
nedan https://epson.sn.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Ansiuta en smartenhet och skrivare direkt (Wi-Fi Direct) >

Koppla bort Wi-Fi Direct-anslutning (enkel AP)
Anmdrkning:
Om Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning dr inaktiverad, dr alla datorer och smarta enheter som dr anslutna till skrivaren

med Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning frankopplade. Om du vill koppla bort en viss enhet ska du koppla bort frin den
enheten i stillet for fran skrivaren.

1. Vidlj E L’ pé skrivarens startskdrm.

Vilj en artikel, anvind knapparna A 'V 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

2. Vilj Wi-Fi Direct.

Wi-Fi Direct-informationen visas.

3. Vilj Gor instdllningar.

=
L)
=]
5

4. Vi
5. Vilj Avaktivera Wi-Fi Direct.

6. Folj instruktionerna pa skiarmen.

Relaterad information

= ” Andra Wi-Fi Direct (enkel AP) instéillningar sésom SSID” pa sidan 137

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP) instéllningar sdsom SSID

Nér Wi-Fi Direct-anslutning (enkel AP) har aktiverats kan du dndra instéllningarna fran _ I:" > Wi-Fi

u

L)

i

Direct > Gor instillningar > , s& visas foljande menyalternativ.

Andra niatverksnamn

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP)-nitverksnamn (SSID) som anvinds till att ansluta skrivaren till ditt godtyckliga
namn. Du kan ange nitverksnamnet (SSID) med ASCII-tecken som visas pa tangentbordet pa kontrollpanelen. Du
kan ange upp till 22 tecken.

Nir du dndrar natverksnamnet (SSID) kopplas alla anslutna enheter bort. Anvand det nya nitverksnamnet (SSID)
om du vi ansluta till enheten igen.

Andra lésenord

Andra Wi-Fi Direct (enkel AP)-losenord for att ansluta till skrivaren med ditt godtyckliga virde. Du kan ange
losenordet med ASCII-tecken som visas pa tangentbordet pa kontrollpanelen. Du kan ange fran 8 till 22 tecken.

Nir du andrar 16senordet kopplas alla anslutna enheter bort. Anvind det nya 16senordet om du vi ansluta till
enheten igen.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Liggatill eller andra skrivarens anslutning > Konfigurera ¢

Andra frekvensintervall

Andra frekvensintervallet pd Wi-Fi Direct som anvindas for att ansluta skrivaren. Du kan vilja 2,4 GHz eller 5
GHz.

Nir du andrar frekvensintervallet kopplas alla anslutna enheter bort. Anslut enheten igen.

Observera att du inte kan ansluta igen fran enheter som inte stoder frekvensintervallet 5 GHz nér du dndrar till 5
GHz.

Avaktivera Wi-Fi Direct

Inaktivera skrivarens Wi-Fi Direct (enkel AP)-instéllningar. Nar du inaktiverar de kopplas alla enheter som ar
anslutna till skrivaren med Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutning bort.

Aterstill instillningarna
Aterstill alla Wi-Fi Direct (enkel AP)-installningar till fabriksinstallningar.

Smartenhetens Wi-Fi Direct (enkel AP)-anslutningsinformation som finns sparade pa skrivaren tas bort.

Lagga till eller andra skrivarens anslutning

Konfigurera en skrivare pa flera datorer

Aven om flera datorer kan anslutas till samma trddlésa router kan varje dator tilldelas ett eget SSID.

Om de SSID som tilldelas av den tradlosa routern inte hanteras som samma nétverk dr varje dator i praktiken
ansluten till ett annat nitverk. Néar du borjar konfigurera skrivaren fran dator A liggs skrivaren till i samma
nétverk som dator A sa att dator A kan skriva ut fran den.

;\\ 7 —
A ==
B N\
> = B
e EPSON —
SSID:1111111a SSID:1111111g
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Liggatill eller andra skrivarens anslutning > Andra anslut

Om du dessutom borjar konfigurera skrivaren fran dator B i konfigurationen ovan, konfigureras skrivaren i dator
B:s nétverk sé att dator B kan skriva ut men inte dator A.

SSID:1111111a SSID:1111111g

For att forhindra att detta hander, ndr du vill konfigurera en nétverksskrivare fran en annan dator, starta
installationsprogrammet p& den dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren. Om skrivaren finns i
samma natverk kommer skrivaren inte att konfigureras om for natverket, utan kommer att stéllas in for
anvandning.

Andra anslutningen fran Wi-Fi till USB
Folj stegen nedan om det Wi-Fi du anvénder &r instabilt eller om du vill byta till en stabilare USB-anslutning.
1. Anslut skrivaren till en dator med en USB-kabel.

2. Vdlj en skrivare som inte ar markt (XXXXX) ndr du skriver ut med en USB-anslutning.
Skrivarens namn eller "Nétverk” visas i XXXXX beroende pa operativsystemets version.

Exempel i Windows 11

r

™ Print Y
| Gesneral
Select Printer
ESEPSONWF-SSeries  [FREPSONIDTES! (WF-1e
B EPSON WF- 90 Series {7
= EPSON 2P- Series = Microsoft Print to PDF
Status Feady [IPantiafle  Preferences
Loealion
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Liggatill eller andra skrivarens anslutning > Stillain en st

Exempel i Windows 10

= Pring
: b P i i
Salmcd Prinbar
5 7% Adobe POF =2 Epson Pri
| = Series|Mebwork) — EFSORW
* F=mFx0ne Senies | =ifas
| £
Sl fad Y Llrvnfdnds o

Andra anslutningen fran Wi-Fi till tradbundet LAN

Om det Wi-Fi som du anvédnder ér instabilt eller om du vill byta till en stabilare tradbunden LAN-anslutning f6ljer
du de hir instruktionerna.

1.

2.

3.

Vilj Inst. pa startskdrmen.
Vilj Allminna instéillningar > Nitverksinstillningar > Konfiguration av tradbundet LAN.

Folj guiden for att ansluta LAN-kabeln.

Stalla in en statisk IP-adress for skrivaren

I det hér avsnittet beskrivs hur du gor instéllningar fran skrivarens kontrollpanel.

1.

Vilj Inst. pa skrivarens startskarm.
Vélj Allminna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat > TCP/IP.
Vdlj Erhall IP-adress, och sedan Manuell.

Ange IP-adressen.

Fokus flyttas antingen till nista segment eller till foregiende segment under en viss tid om du viljer € och P>.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skarmen.

Still in Subnetmask och Standardgateway.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skirmen.

g Viktigt:

Om kombinationen av IP-adress, Subnetmask och Standardgateway dr felaktig kan du inte fortsitta med
instdllningarna. Bekrifta att det inte finns ndgra fel i inmatningen.

Ange IP-adressen for den primara DNS-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skarmen.
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Lagga till eller ersatta datorn eller enheter > Liggatill eller andra skrivarens anslutning > Stillain en st

Anmirkning:

Nir du viljer Auto som instillning for tilldelning av IP-adress, kan du vilja instdllning for DNS-server frin Manuell
eller Auto. Om du inte kan inhdmta DNS-serveradressen automatiskt ska du vilja Manuell och ange DNS-
serveradressen. Ange sedan den sekundira DNS-serveradressen direkt. Om du viljer Auto, gar du till steg 8.

7. Ange IP-adressen for den sekundédra DNS-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den féregaende skdrmen.

8. Vilj Borja konfiguration.
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgangligt papper och kapacitet

Pappersinformation
Tillgangligt papper och kapacitet

Originalpapper fran Epson

Epson rekommenderar att du anvidnder originalpapper fran Epson for hogkvalitativa utskrifter.

Anmdrkning:

[ Papperstillgingen skiljer sig at fran omrdde till omrdde. Kontakta Epsons support for att fd den senaste informationen
om papperstillgangen i ditt omrdde.

[ Se foliande information om tillgingliga papperstyper for dubbelsidig utskrift.
“Papper for dubbelsidig utskrift” pa sidan 144

Papper som passar for utskrift avdokument E]

Medienamn Storlek Pafyliningskapacitet
(ark)

Epson Business Paper A4 250

Epson Bright White Ink Jet Paper A4 250

Papper som passar for utskrift av dokument och bilder Ela

Medienamn Storlek Pafyliningskapacitet
(ark)

Epson Photo Quality Ink Jet Paper A4 100

Epson Matte Paper-Heavyweight A4,20x25 cm (8%10 tum) 50

Epson Double-Sided Matte Paper A4 50

Kommersiellt tillgangliga papper

Anmdrkning:
Se foljande information om tillgingliga papperstyper for dubbelsidig utskrift.

“Papper for dubbelsidig utskrift” pd sidan 144
Vanligt papper

Vanligt papper, kopieringspapper, fortryckt papper !, brevhuvud, firgpapper, atervunnet papper, vanligt papper
med hog kvalitet.
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Produktinformation > Pappersinformation > Tillgangligt papper och kapacitet

Storlek Pafyliningskapacitet (ark)
Legal, Letter, 8,5 x 13 tum, A4, Executive, B5, A5, A6, B6, 16K (195 x 270 | 250

mm), Indian-Legal, SP1 (210 X 270 mm), SP2 (210 x 149 mm), SP3 (100

X 170 mm), SP4 (130 x 182 mm), SP5 (192 x 132 mm)

Anvandardefinierat (mm) 250

89 till 215,9%127 till 355,6

Anvandardefinierat (mm)

89 till 215,9%355,7 till 1200

*1  Papper pa vilket olika formulér ar fortryckta, till exempel specifikationer eller vardepapper.

Tjockt papper

Storlek

Pafyliningskapacitet (ark)

Legal, Letter, 8,5 x 13 tum, A4, Executive, B5, A5, A6, B6, 16K (195 x 270
mm), Indian-Legal, SP1 (210 x 270 mm), SP2 (210 x 149 mm), SP3 (100
X 170 mm), SP4 (130 x 182 mm), SP5 (192 X 132 mm)

50

Anvandardefinierat (mm)

89till 215,9%127 till 355,6

50

Anvandardefinierat (mm)

89 till 215,9x355,7 till 1200

Kuvert

Medienamn Storlek

Pafyliningskapacitet
(kuvert)

Kuvert Kuvert #10, Kuvert DL, Kuvert Cé6 10

Papper for dubbelsidig utskrift

Originalpapper frdn Epson
[d Epson Business Paper

(d Epson Bright White Ink Jet Paper

(4 Epson Double-Sided Matte Paper (Endast manuell dubbelsidig utskrift.)

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pa sidan 143
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Produktinformation > information om férbrukningsmaterial > Koder for blackpatronshallare

Kommersiellt tillgdngliga papper

[d Vanligt papper, kopieringspapper, fortryckt papper, brevhuvud, fargpapper, atervunnet papper, vanligt papper
med hog kvalitet”

Q Tjockt papper”

* Pappersformaten A5, A6, B6, Indian-Legal, 8,5x13 tum, Legal, SP2, SP3, SP4, SP5 stdds inte for automatisk dubbelsidig
utskrift.

For automatisk dubbelsidig utskrift med anvdandardefinierade pappersstorlekar kan du anvdnda pappersstorlekarna 182 till
215,9%257 till 297 mm.

Relaterad information

= “Tillgingligt papper och kapacitet” pd sidan 143

Otillgangliga papperstyper

Anvind inte f6ljande papper. Sddant papper kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir kladdiga.
[d Papper som &r vagiga

[d Papper som ér slitna eller skurna

[d Papper som éar vikta

[d Papper som &r fuktiga

[J Papper som é&r for tjocka eller for tunna

(d Papper som har klisterméirken

Anviand inte f6ljande kuvert. Anvandning av sadana kuvert kan leda till att pappret fastnar eller att utskrifterna blir

kladdiga.
[d Kuvert som ér rullade eller vikta
[J Kuvert med vidhiftande ytor p4 flikarna eller pa fonsterkuvert

[ Kuvert som ar for tunna

De kan bli krulliga under utskrift.

Information om forbrukningsmaterial

Koder for blackpatronshallare

Féljande koder anvinds for akta bldckpatroner fran Epson.

BK: Black (Svart)

TN

Epson rekommenderar att du anvander Epsons originalpatroner. Epson kan inte garantera kvalitet eller
tillforlitlighet for black av andra mérken. Anvindandet av blick av andra méarken kan orsaka skada som inte
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Produktinformation > Programvaruinformation > Program for utskrift

omfattas av Epsons garantier, och som i vissa fall kan leda till att skrivaren fungerar felaktigt. Det &r inte sdkert att
information visas om nivaerna for black av andra marken.

Anmidrkning:
(A Blickpatronkoder kan variera beroende av plats. Kontakta Epson-support for ritta koder inom ditt omrdde.

A Anvindare i Europa kan ga till foliande webbplats for information om Epson-blickpatroners kapacitet.
http://www.epson.eu/pageyield

Kod for underhallsenhet

Epson rekommenderar att du anviander en Epson-underhallsenhet.

Kod for underhallsenhet: C12C938211

n Viktigt:

Ndr en underhdllsenhet har installerats i en skrivare kan den inte anvindas med andra skrivare.

Programvaruinformation

Detta avsnitt presenterar de nétverkstjanster och programvaruprodukter som finns tillgangliga for din skrivare
fran Epsons webbplats.

Program for utskrift

Applikation for utskrift fran datorn (Windows-skrivardrivrutin)

Skrivardrivrutinen styr skrivaren enligt kommandona frén ett program. Du far bast utskriftsresultat om du anger
instéllningar i skrivardrivrutinen. Du kan ocksé kontrollera skrivarens status och halla den i toppskick med
skrivardrivrutinens verktyg.

Anmidrkning:
Du kan dndra spréket i skrivardrivrutinen. Vilj spraket du vill anvinda i instéllningen Sprék pa fliken Underhdll.

Oppna skrivardrivrutinen via program

Om du vill ange instéllningar som bara giller i programmet du anvinder ska du 6ppna skrivardrivrutinen fran det
programmet.

Vdlj Skriv ut eller Skrivarinstillning i menyn Arkiv. Vilj skrivaren och klicka pa Instéllningar eller Egenskaper.

Anmirkning:
Atgirder skiljer sig at mellan olika program. Mer information finns i programhjdlpen.

Atkomst till skrivardrivrutinen fran kontrollpanelen

Tillimpa installningar for alla program pa kontrollpanelen.
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J Windows 11

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > Windows-verktyg > Kontrollpanel > Visa enheter och
skrivare i Maskinvara och ljud. Hogerklicka pa din skrivare eller tryck och hall ner och vilj sedan
Utskriftsinstéallningar.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016

Klicka pé startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i
Maskinvara och ljud. Hogerklicka pa din skrivare eller tryck och hall ner och vilj sedan Utskriftsinstidllningar.

[ Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vilj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud.
Hogerklicka pa din skrivare eller tryck och hall ner och vilj sedan Utskriftsinstédllningar.

[ Windows 7/Windows Server 2008 R2

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud. Hogerklicka
pé skrivaren och vilj Utskriftsinstéllningar.

[ Windows Vista/Windows Server 2008

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare i Maskinvara och ljud. Hogerklicka pa skrivaren och
vilj Utskriftsinstéllningar.

[ Windows XP/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2003

Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare och annan maskinvara > Skrivare och fax.
Hogerklicka pa skrivaren och vilj Utskriftsinstidllningar.

Oppna skrivardrivrutinen via skrivarikonen pa aktivitetsfiltet
Skrivarikonen pa skrivbordets aktivitetsfalt 4r en genvagsikon som gor att du snabbt kan 6ppna skrivardrivrutinen.

Om du Klickar pa skrivarikonen och véljer Skrivarinstillningar, kan du 6ppna samma skrivarinstallningsfonster
som det som visas i kontrollpanelen. Du kan kontrollera skrivarens status genom att dubbelklicka pa ikonen.

Anmdrkning:
Om skrivarikonen inte visas pd aktivitetsfiltet ska du dppna skrivardrivrutinens fonster, klicka pd
Overvakningsinstillningar pd fliken Underhdll och sedan vilja Registrera genviigsikonen pa aktivitetsfiiltet.

Starta verktyget
Oppna fonstret for skrivardrivrutinen. Klicka pa fliken Underhall.

Relaterad information

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pa sidan 34

Applikation for utskrift fran datorn (Mac OS-skrivardrivrutin)

Skrivardrivrutinen styr skrivaren enligt kommandona fran ett program. Du far bést utskriftsresultat om du anger
installningar i skrivardrivrutinen. Du kan ocksé kontrollera skrivarens status och halla den i toppskick med
skrivardrivrutinens verktyg.

Oppna skrivardrivrutinen via program
Klicka p& Utskriftsformat eller Skriv ut i menyn Arkiv i programmet. Om det behovs klickar du pa Visa detaljer

(eller W) for att expandera skrivarfonstret.
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Anmirkning:
Beroende pd det program som anvinds kanske Utskriftsformat inte visas i menyn Arkiv, och metoden for att visa
utskriftsskdrmen kan variera. Se programmets hjdlpavsnitt for mer information.

Starta verktyget

Vilj Systeminstéllningar frin Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren. Klicka p4 Alternativ och forbrukningsmaterial > Verktyg > Oppna
skrivarverktyg.

Relaterad information

= ”Menyalternativ for skrivardrivrutin” pé sidan 56

Vdgledning for skrivardrivrutinen i Mac OS

Epson Printer Utility

Du kan anvinda underhallsfunktioner som munstyckskontroll och rengéring av skrivhuvudet samt kontrollera
skrivarstatus och felinformation genom att 6ppna EPSON Status Monitor.

@ Epson Printer Utility 4

o
:

Buy Epson Ink

EPSON EPSON XX-XXX Series

Version XI0( L0

Ready

© Connected

T LA v

EPSON Status Print Head Print Head Cleaning
Monitor Nozzle Check
Printer List

Applikation for att enkelt anvanda skrivaren fran en smart enhet (Epson
Smart Panel)

Epson Smart Panel ar en applikation som gor att du kan utfora skrivardtgarder, inklusive utskrift frin en smart
enhet som exempelvis en smarttelefon eller surfplatta. Du kan ansluta skrivaren och smart enhet 6ver ett tradlost
nétverk, kontrollera blicknivderna och skrivarstatus och soka efter losningar om det intraffar ett fel.

Sok efter och installera Epson Smart Panel fran App Store eller Google Play.
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Applikation for enkla utskrifter fran ett Android-program (Epson Print
Enabler)

Epson Print Enabler &r ett program som tillater dig att tradlost skriva ut dokument, e-post, bilder och webbsidor
direkt fran din Android-telefon eller surfplatta (Android v4.4 eller senare). Med négra tryckningar upptécker
Android-enheten en Epson-skrivare som ar ansluten till samma tradlosa natverk.

Sok efter och installera Epson Print Enabler fran Google Play.
Programvara for skapande av paket

Applikation for att skapa drivrutinspaket (EpsonNet SetupManager)

EpsonNet SetupManager dr ett program for att skapa ett paket for enklare skrivarinstallation, till exempel
installation av skrivardrivrutin, installation av EPSON Status Monitor och for att skapa en skrivarport. Med det
hér programmet kan administratdren skapa unika programpaket och distribuera de bland grupper.

Mer information finns pa Epson-webbplats for din region.

http://www.epson.com

Programvara for att gora installningar eller hantera enheter

Applikation for att konfigurera skrivaratgarder (Web Config)

Web Config ér ett program som kors i en webblésare, till exempel Microsoft Edge eller Safari, pé en dator eller
smartenhet. Du kan bekrifta skrivarens status och dndra instéllningar for nitverkstjdnsten eller skrivaren. Anvand
Web Config genom att ansluta skrivaren och datorn eller enheten till samma natverk.

Det finns stod for f6ljande webbladsare. Anvind den senaste versionen.
Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome, Safari

Anmdrkning:
Du kan bli ombedd att ange administratirens losenord ndr du anvinder Web Config. Se den tillhorande informationen
nedan for mer information.

Relaterad information

= ” Anteckningar om administratorslosenordet” p sidan 14

Kor Web Config i en webbldsare

1. Kontrollera skrivarens IP-adress.

Vilj ndtverksikonen pé skrivarens hemskdrm och sedan den aktiva anslutningsmetoden for att bekrifta
skrivarens IP-adress.

Vilj en artikel, anvind knapparna A W 4P och tryck sedan pa OK-knappen.

Anmirkning:
Du kan ocksa kontrollera IP-adressen genom att skriva ut ndtverksanslutningsrapporten.
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2. Oppna webblisaren pa en dator eller smartenhet och ange sedan skrivarens IP-adress.
Format:
IPv4: http://skrivarens IP-adress/
IPv6: http://[skrivarens IP-adress]/
Exempel:
IPv4: http://192.168.100.201/
IPv6: http://[2001:db8::1000:1]/
Anmdrkning:

Pd smartenheten kan du dven kéra Web Config fran skdarmen produktinformation pd Epson Smart Panel.

Eftersom skrivaren anviander ett sjilvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sékerhet.

Relaterad information
= ” Applikation for att enkelt anvinda skrivaren fran en smart enhet (Epson Smart Panel)” pa sidan 148
= “Kontrollera skrivarens status fér nitverksanslutning (rapport om nitverksanslutning)” pa sidan 129

= “Kan inte komma 4t Web Config” pa sidan 186

Kora Web Config pa Windows
Om datorn ansluts till skrivaren via WSD, {6lj stegen nedan for att kdra Web Config.

1. Oppna listan 6ver skrivare pa datorn.

J Windows 11

Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > Windows-verktyg > Kontrollpanel > Visa enheter och
skrivare i Maskinvara och ljud.

J Windows 10

Klicka pa startknappen och vilj sedan Windows-system > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i
Maskinvara och ljud.

[ Windows 8.1/Windows 8

Vdlj Skrivbord > Instillningar > Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud (eller
Maskinvara).

J Windows 7
Klicka pa startknappen och vilj Kontrollpanel > Visa enheter och skrivare i Maskinvara och ljud.

(J Windows Vista
Klicka pé startknappen och vilj Kontrollpanel > Skrivare i Maskinvara och ljud.

2. Hogerklicka pé skrivaren och vilj Egenskaper.

3. Vilj fliken Webbtjinst och klicka pa URL-adressen.

Eftersom skrivaren anvinder ett sjalvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sikerhet.
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Relaterad information

= ”Kan inte komma &4t Web Config” pa sidan 186

Kora Web Config pa Mac OS

1. Vdlj Systeminstillningar fran Apple-menyn > Skrivare och skannrar (eller Skriv ut och skanna, Skriv ut och
faxa) och sedan vilja skrivaren.
2. Klicka pa Alternativ och forbrukningsmaterial > Visa skrivarens webbplats.

Eftersom skrivaren anvinder ett sjilvsignerat certifikat vid atkomst till HT'TPS vias en varning i webbldsaren
vid start Web Config; detta tyder inte pa ett problem och kan ignoreras med sékerhet.

Relaterad information

= “Kan inte komma &t Web Config” pa sidan 186

Program for konfiguration av enheten i ett natverk (EpsonNet Config)

Med programmet EpsonNet Config kan du ange nétverksgranssnittsadresser och protokoll. Mer information finns
i handboken till EpsonNet Config eller programmets hjéalpavsnitt.

Borja med Windows

(1 Windows 11
Klicka pa startknappen och vilj sedan All apps > EpsonNet > EpsonNet Config.

[ Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Klicka pé startknappen och vilj sedan EpsonNet > EpsonNet Config.

[J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Ange programvarans namn i sokfaltet och vilj sedan den ikon som visas.

[ Windows 7/Windows Vista/Windows XP/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2003
R2/Windows Server 2003

Klicka pa startknappen och vilj Alla program eller Program > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet
Config.

Borja med Mac OS
Ga > Applikationer > Epson Software > EpsonNet > EpsonNet Config SE > EpsonNet Config.

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 77

Programvara for hantering av enheter i natverket (Epson Device Admin)

Epson Device Admin ar en multifunktionell programvara som hanterar enheten i nitverket.
Foljande funktioner ér tillgangliga.

1 Overvaka eller hantera upp till 2 000 skrivare éver segmentet
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[J Skapa en detaljerad rapport, t.ex. for forbrukningsartiklar eller produktstatus
[d Uppdatera produktens firmware
[ Introducera enheten i natverket

(d Anvind de enhetliga instdllningarna pa flera enheter.

Du kan ladda ner Epson Device Admin fran Epsons supportwebbplats. Mer information finns i dokumentationen
eller ta hjilp av Epson Device Admin.

Program for uppdateringar

Applikation for uppdatering av programvara och fast programvara (Epson
Software Updater)

Epson Software Updater ér ett program som installerar ny programvara och uppdaterar fast programvara over
Internet. Om du vill soka efter uppdateringsinformation regelbundet kan du stélla in intervallet for att soka efter
uppdateringar i instdllningar for automatisk uppdatering i Epson Software Updater.

Anmdrkning:
Windows Server-operativsystem stods inte.

Borja med Windows
(d Windows 11
Klicka pa startknappen och vilj sedan Alla appar > EPSON Software > Epson Software Updater.

(d Windows 10
Klicka pa startknappen och vilj sedan EPSON Software > Epson Software Updater.

[ Windows 8.1/Windows 8

Ange programvarans namn i sokféltet och vilj sedan den ikon som visas.

[J Windows 7/Windows Vista/Windows XP

Klicka pé startknappen och vilj sedan Alla program (eller Program) > EPSON Software > Epson Software
Updater.

Anmdrkning:
Du kan ocksa starta Epson Software Updater genom att klicka pd skrivarikonen pd aktivitetsfiltet pd skrivbordet och sedan
vilja Programuppdatering.

Borja med Mac OS
Vilj Ga > Applikationer > Epson Software > Epson Software Updater.

Relaterad information

= “Installera programmen separat” pa sidan 77

Lista over menyinstallningar

Vilj Inst. pa hemskdrmen for skrivaren for att gora olika instéllningar.
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Allmanna instédllningar

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instédllningar

Grundl. instalin.

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Grundl. instalin.

LCD-ljusstyrka:

Justera ljusstyrkan p& LCD-skdrmen.

Sémntimer:
Justera tidsperioden for att 6verga till viloldge (energisparldge) nir skrivaren inte har utfort nagra
atgirder. LCD-skdrmen blir svart nér angiven tid har passerat.

Avstangningstimer:

Din produkt har den hir funktionen eller funktionen Avstingningsinst. beroende pa plats for
inkopet.

Vilj den hiér instéllningen for att stinga av skrivaren automatiskt om den inte anvinds under en viss
tidsperiod. Du kan justera tiden innan energisparfunktioner tillimpas. Alla 6kningar paverkar
produktens energieffektivitet. Taink pa miljon innan du tillimpar dndringar.
Avstangningsinst.:
Din produkt har den hir funktionen eller funktionen Avstingningstimer beroende pa plats for
inkopet.
Avstangning om inaktiv:
Vdlj den hér instdllningen for att stdnga av skrivaren automatiskt om den inte anvands under
en viss tidsperiod. Du kan justera tiden innan energisparfunktioner tillimpas. Alla 6kningar
péaverkar produktens energieffektivitet. Taink pa miljon innan du tillimpar dndringar.
Avstangning vid frdnkoppling:

Vdlj den hér instillningen om du vill stinga av skrivaren efter en angiven tid nér alla portar,
inklusive USB-porten, ér frankopplade. Beroende pa region ér det inte sikert att funktionen
kommer att vara tillginglig.

Se foljande webbplats f6r den angivna tiden.

https://www.epson.eu/energy-consumption
Datum-/tidsinstallningar:

Datum/tid:
Ange aktuellt datum och tid.

Sommar- /vintertid:

Vdlj de instéillningar fér sommartid som géller f6r din plats.
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Tidsskillnad:
Ange tidsskillnaden mellan lokal tid och UTC-tid (Coordinated Universal Time).

Sprak/Language:

Vdlj det sprik som anviands pd LCD-skdrmen.

Atgardens avbrots:

Vélj Pa for att aterga till den initiala skdrmen nar ingen atgérd har utforts pa angiven tid.

Tangentbord:
Andra layout for tangentbordet pd LCD-skdrmen.

Relaterad information

= “Spara energi” pé sidan 76
= "Mata in tecken” pa sidan 24

Skrivarinstallningar

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Skrivarinstédllningar

Papperkalla installn.:

Pappersinstallning:

Vilj den pappersstorlek och papperstyp som du fyllde pa i papperskillan. Du kan utféra
Favoritpappersinstill. fér pappersformat och papperstyp.

A4/Brev auto. vaxling:

Vdlj Pa for att mata in papper fran papperskillan som angetts till A4-storlek nir ingen
papperskilla har stéllts in som Letter, eller mata fran papperskéllan som &r instélld pa Letter-
storlek nér papperskillan A4 inte har angetts.

Felmeddelande:

Pappersstorlek medd.:
Vilj Pa for att visa ett felmeddelande nir den valda pappersstorleken inte matchar det
péfyllda papperet.
Papperstyp meddelande:
Vdlj Pa for att visa ett felmeddelande nér den valda papperstypen inte matchar det
pafyllda papperet.
Pappersinstalln. automatisk visning:

Vilj Pa for att visa skarmen for Pappersinstillning vid pafyllning av papper i papperskallan.
Om du inaktiverar den hir funktionen kan du inte skriva ut frin en iPhone, iPad eller iPod
touch med AirPrint.
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Univ. utskriftsinstalln.:
De hir utskriftsinstéillningarna tillimpas nédr du skriver ut via en extern enhet utan att anvinda
skrivardrivrutinen. Justeringsinstillningarna tillimpas nar du skriver ut med skrivardrivrutinen.
Ovre férskjutning:

Justera papperets toppmarginal.

Forskjutning till vanst.:

Justera papperets vinstermarginal.

O. férskjutn. inm. bak.:

Justera toppmarginalen for baksidan vid dubbelsidig utskrift.

Forskjutn. vanst. bak.:

Justera vanstermarginalen for baksidan vid dubbelsidig utskrift.

Kontrollera pappersbredd:
Vdlj Pa for att kontrollera pappersbredden fore utskrift. Det har férhindrar utskrift utanfor
papprets kanter nédr pappersstorleken inte ar korrekt instélld, men utskriften kan ta langre tid.
Hoppa over tom sida:

Hoppar 6ver tomma sidor i utskriftsdata automatiskt for att spara papper.

Automatisk problemldsare:

Vilj en atgird som ska utféras nir ett dubbelsidigt utskriftsfel uppstar eller om minnet ar fullt.
O Pa

Visar en varning och skriver ut i enkelsidigt ldge nar ett dubbelsidigt utskriftsfel uppstar, eller
skriver bara ut det som skrivaren kan bearbeta nir ett felmeddelande for fullt minne visas.

0 Av
Visar ett felmeddelande och avbryter utskriften.

Tjockt papper:
Vilj Pé for att forhindra black frén att smeta ut pa dina utskrifter, men detta kan resultera i lagre
utskriftshastighet.

Tyst lage:
Vdlj Pa for att minska ljud under utskrift, men detta kan resultera i lagre utskriftshastighet. Beroende
pa vilka instillningar f6r papperstyp och utskriftskvalitet som du véljer kanske det inte finns nagon
skillnad i skrivarens ljudniva.

Blacktorkningstid: 2-sidig utskrift:
Vilj torktid for blacket nér du utfor dubbelsidig utskrift. Skrivaren skriver ut den andra sidan efter
utskrift av ena sidan. Om din utskrift blir smetig ska du 6ka tidsinstillningen.

PC Anslutning via USB:

Vilj Aktivera for att gora det mojligt for en dator att fa dtkomst till skrivaren nar den ansluts med
USB. Nar Avaktivera har valts blir utskrift som inte skickas via en ndtverksanslutning stoppad.
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Natverksinstdllningar

Vélj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Natverksinstéllningar

Installning av Wi-Fi:

Konfigurera eller dndra trddlosa nitverksinstéllningar. Vilj anslutningsmetod bland féljande
alternativ och folj sedan instruktionerna pa kontrollpanelen.

Wi-Fi (rekommenderas):

Wi-Fi guide till installningar:

Konfigurera Wi-Fi-instéllningar genom att ange SSID och l6senord.

Tryckknappsinst(WPS):
Konfigurerar Wi-Fi-instéllningar genom Tryckknappsinst(WPS).

Ovriga:
[ PIN-kodsinst. (WPS)
Gor Wi-Fi-instéllningar genom PIN-kodsinst. (WPS).
J Auto ansl av Wi-Fi

Gor Wi-Fi-instéllningar med hjélp av Wi-Fi-informationen pa datorn eller den
smarta enheten.

[ Avaktivera Wi-Fi

Inaktiverar Wi-Fi. Infrastrukturanslutningar kommer att brytas.
Wi-Fi Direct:

(Meny):
(O Andra nitverksnamn
Andrar SSID (nitverksnamn) for Wi-Fi Direct.

[ Andra l6senord
Andrar 16senordet for anslutning med Wi-Fi Direct.
[ Andra frekvensintervall

Vilj frekvensband f6r Wi-Fi Direct-anslutning. Om du éndrar frekvensen frankopplas
den anslutna enheten.

Dessa kanalers tillganglighet och anvandning av produkten utomhus 6ver dessa
kanaler varierar beroende pa plats.

http://support.epson.net/wifi5ghz/

[d Avaktivera Wi-Fi Direct
Inaktiverar Wi-Fi Direct.

O Aterstill instillningarna

Aterstiller instillningarna for Wi-Fi Direct.
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Ovriga metoder:
1 i0S
Laser QR-koden pa din iPhone, iPad, or iPod touch for att ansluta med Wi-Fi Direct.
Q Ovriga OS-enheter

Konfigurerar instéllningar for Wi-Fi Direct genom att ange SSID och lgsenord.

Konfiguration av tradbundet LAN:

Installera eller 4ndra en nitverksanslutning som har en LAN-kabel och router. Nar den anvinds
inaktiveras Wi-Fi-anslutningarna.

Natverksstatus:

Kabel-LAN/Wi-Fi-status:

Visar skrivarens natverksinformation.

Wi-Fi Direct Status:

Visar aktuella Wi-Fi Direct-installningar.

statusblad:
Skriver ut ett statusark for natverket.

Information for Ethernet, Wi-Fi, Wi-Fi Direct, och sé vidare trycks pa tva eller flera sidor.

Kontroll av ndtverksanslutning:

Kontrollerar den aktuella néitverksanslutningen och skriver ut en rapport. Om det finns nagra
problem med anslutningen l6ser du dem med hjélp av rapporten.

Avancerat:

Enhetsnamn:

Andrar enhetsnamnet till ett valfritt namn pa 2 till 53 tecken.

TCP/IP:
Konfigurerar IP-instéllningar om IP-adressen ar statisk.
Vilj automatisk konfiguration om IP-adressen ska tilldelas genom DHCP.

Vilj "Manuell” for manuell instdllning av IP-adress och ange sedan IP-adressen.

Proxy-server:

Vilj detta om du anvéinder en proxyserver i natverksmiljon och du vill stilla in den pé
skrivaren.

IPv6-adresser:

Stéller in om IPv6-adressering ska aktiveras.

Linjehastighet och Duplex:

Vilj lamplig Ethernet-hastighet och duplex-installning. Om du viljer en annan instéllning 4n
Automatisk, ska du se till att installningen 6verensstimmer med installningarna i hubben du
anvénder.
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iBeacon-6verforing:

Vdlj om du vill aktivera eller inaktivera iBeacon-6verforingsfunktionen. Nar den ar aktiverat
kan du soka efter skrivaren frin iBeacon-aktiverade enheter.

Installningar for webbtjanst

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Allmanna instdllningar > Instadllningar for webbtjanst

Epson Connect-tjanster:
Visar om skrivaren dr registrerad och ansluten till Epson Connect.
Du kan registrera dig for denna service genom att vilja Registrera och folja anvisningarna.
For anvandaranvisningar, ga till foljande portal pd webbplatsen.
https://www.epsonconnect.com/
http://www.epsonconnect.eu (endast Europa)

Nir du har registrerat dig kan du dndra f6ljande installningar.

Pausa/ateruppta:

Vélj om du vill avbryta eller ateruppta Epson Connect-tjinster.

Avregistrera:

Avregistrerar skrivaren fran Epson Connect-tjanster.

Status for forbruknings.

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Status for forbruknings.

Visar ungefirliga nivéaer for blick och servicelivslingd for underhallsenheten.

Nar & visas borjar blacket ta slut eller s& dr underhallsenheten nistan full. Nér X -mirket visas behover du byta
objektet eftersom blacket ar slut eller sa ar underhallsladan full.

Du byter blidckkassetter eller kontrollerar statusinformation for utskriftsstatus fran den har skirmen.

Relaterad information
= “Byta ut blickpatroner” pa sidan 114
= “Ersitta en underhallsenhet” pa sidan 115

Underhall

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.
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Inst. > Underhall

Justering av utskriftskvalitet:

Vdlj den hér funktionen om det finns nagra problem med dina utskrifter. Du kan kontrollera
igensatta munstycken och rengor skrivarhuvudet vid behov och justera sedan vissa parametrar for att
forbattra utskriftskvaliteten.

Skriv.huv. Kontr. munst.:

Vdlj den hér funktionen for att kontrollera om skrivarhuvudets munstycken ar tilltappta. Skrivaren
skriver ut ett munstyckeskontrollmonster.

Reng®r. av skrivarhuvud:

Vilj den hér funktionen for att rengéra tilltdppta munstycken i skrivarhuvudet.
Just. av skrivarhuvud:

Just. av linjeavst.:

Vdlj den hir funktionen for att anpassa vertikala linjer.

Horisontell justering:

Anvind denna funktion om det uppstar anvindning av horisontella virdeomraden i
regelbundna intervall i dina utskrifter.

Byte av patron(er):

Anvind funktionen om du vill byta blackpatronen innan blicket har tagit slut.

Guide for pappersrengor.:

Vdlj den hér funktionen om det finns blackflickar pa de invandiga rullarna. Skrivaren matar papper
for att rengora de invindiga rullarna.

Relaterad information
= “Kontrollera och rengéra skrivhuvudet” pa sidan 71
= “Byta ut blickpatroner” pa sidan 114

= “Justera skrivarhuvudet” pa sidan 72

Skriv ut statusblad

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Skriv ut statusblad

Konfiguration statusark:

Skriv ut informationsblad som visar den befintliga skrivarens status och instéllningar.

Statusark for material:

Skriv ut ett informationsblad som visar status for férbrukningsmaterial.
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Ark for anvandarhistorik:

Skriv ut informationsblad som visar skrivarens anvandningshistorik.

Utskriftsraknare

Vélj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Utskriftsraknare

Visar det totala antalet utskrifter samt alternativ som statusark fran den tidpunkt da du képte skrivaren. Om du
viljer Skriv ut blad, trycks anvandningshistorikarket.

Du kan ocksa kontrollera antalet sidor som skrivs ut eller andra funktioner i anvandningshistorikarket.

Kundundersokning

Vilj menyerna pé kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Kundundersokning

Skickar information om produktanvidndning sasom antalet utskrifter till Seiko Epson Corporation.
Vilj knappen Inst. for att dndra instéllningarna

1 Godkinn:
Godkinn for att erbjuda produktanvindningsinformation till Seiko Epson Corporation.

Vilj det land eller den region dar du anvénder produkten.

1 Kontr. senare:

Hoppa 6ver detta nu. Instillningen kan dndras senare.

[ Avvisa:

Godkénn inte for att erbjuda produktanvindningsinformation till Seiko Epson Corporation.

Tillhandahalla anvandningsdata:
Visar godkdnnandestatus.

Anmdrkning:
Om Kontr. senare viljs, visas Avvisa.

Land/region:

Vdlj det land eller den region dér du anvander skrivaren.

Aterstill instéllningarna

Vdlj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Aterstill instéllningarna

Natverksinstallningar:

Aterstiller nitverksinstillningarna till standardinstillningarna.
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Alla utom Natverksinstallningar:

Aterstiller alla instillningar utom nitverksinstallningarna till sina standardinstillningar.

Alla installningar:

Aterstiller alla instillningarna till standardinstillningarna.

Uppdatering av fast programvara

Vilj menyerna pa kontrollpanelen enligt beskrivningen nedan.

Inst. > Uppdatering av fast programvara

Uppdatera:

Kontrollerar om den senaste versionen av den inbyggda programvaran har laddats upp till
nétverksservern. Om en uppdatering ar tillgidnglig kan du vélja om du vill bérja uppdatera.

Meddelande:

Vilj Pa for att ta emot en avisering om en uppdatering av inbyggd programvara finns tillganglig.

Produktspecifikationer

Skrivarspecifikationer

Placering av munstycke i skrivarhuvud Blackmunstycken for svart black: 800
Pappersvikt" Vanligt papper 64 till 90 g/m?

Tjockt papper 91 till 256 g/m?

Kuvert 75 till 100 g/m?

* Aven nir papperstjockleken ligger inom det har omradet kanske papperet inte matas in i skrivaren eller ocksa kan
utskriftsresultatet paverkas, beroende pa pappersegenskaper eller kvalitet.

Utskriftsomrade

Utskriftsomradde for enstaka ark

Utskriftskvaliteten kan bli simre i skuggade omraden pa grund av skrivarmekanismen.
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A 7 :[C A 3.0 mm (0.12 tum)
B 3.0 mm (0.12 tum)
C 47.0 mm (1.85 tum)
D 45.0 mm (1.77 tum)
A+ jD
H H
B B

Utskriftsomrade for kuvert

Utskriftskvaliteten kan bli saimre i skuggade omraden pa grund av skrivarmekanismen.

AH IC A 3.0mm (0.12 tum)
B 3.0 mm (0.12 tum)
C 18.0 mm (0.71 tum)
A LID D 47.0 mm (1.85 tum)
B B

Anvadnda skrivarporten

Skrivaren anvédnder den f6ljande porten. Nétverksadministratoren bor tilldta att dessa portar bli tillgangliga efter

behov.
Sandare Anvand Plats (server) Protokoll Portnummer
(klient)
Skrivare Om Epson Connect anvands Epson Connect- HTTPS 443
server
XMPP 5222
Kontroll-WSD Klientdator WSD (TCP) 5357
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Sandare Anvind Plats (server) Protokoll Portnummer
(klient)
Klientdator Identifiera skrivaren via ett program Skrivare ENPC (UDP) 3289
sasom EpsonNet Config och
skrivardrivrutin.
Samla och konfigurera MIB- Skrivare SNMP (UDP) 161
informationen via ett program sasom
EpsonNet Config och skrivardrivrutin.
Vidarebefordra LPR-data Skrivare LPR (TCP) 515
Vidarebefordra RAW-data Skrivare RAW (Port 9100) 9100
(TCP)
Vidarebefordra AirPrint-data (IPP/IPPS- Skrivare IPP/IPPS (TCP) 631
utskrift)
Soka efter WSD-skrivare Skrivare WS-Discovery 3702
(UDP)
Web Config Skrivare HTTP (TCP) 80
HTTPS (TCP) 443

Granssnittsspecifikationer

For dator

Hoghastighets USB”

* USB 3.0-kablar stods inte.

Natverksspecifikationer

Wi-Fi-specifikationer

Standarder

IEEE 802.11a/b/g/n"/ac

Frekvensintervall

IEEE 802.11b/g/n: 2,4 GHz, IEEE 802.1

1a/n/ac: 5 GHz

Kanaler

Wi-Fi 2,4 GHz 1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/12"%/13"2
5GHz'3 W52 (36/40/44/48),
W53 (52/56/60/64),

W56 (100/104/108/112/116/120/124/128/132/136/140/144),
W58 (149/153/157/161/165)

Wi-Fi Direct 2,4 GHz

1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11/1272/13"2

5GHZ"™3

W52 (36/40/44/48),
W58 (149/153/157/161/165)
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Anslutningslagen Infrastruktur, Wi-Fi Direct (enkel AP)™ *5

Sakerhetsprotokoll™® WEP (64/128bit), WPA2-PSK (AES)*7, WPA3-SAE (AES)

*1 Finns endast for HT20.
*2  Ejtillganglig i Taiwan.

*3  Tillgangligheten till dessa kanaler och anvdndning av produkten utomhus 6ver dessa kanaler varierar beroende pa plats.
For mer information, se foljande webbplats.

http://support.epson.net/wifisghz/
¥4 Stods inte for [EEE 802.11b.
*5  Infrastruktur och lagen for Wi-Fi Direct eller en Ethernet-anslutning kan anvandas samtidigt.
*¥6  Wi-Fi Direct stoder endast WPA2-PSK (AES).
*7  Overensstammer med WPA2-standarder fér stéd fér WPA/WPA2 Personal.

Ethernet-specifikationer

Standarder IEEE802.3i (10BASE-T)""
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Energy Efficient Ethernet)™2

Kommunikationslage Auto, 10 Mbps full duplex, 10 Mbps halv duplex, 100 Mbps
full duplex, 100 Mbps halv duplex

Koppling RJ-45

*1  Anvand en kategori 5e- (eller hogre) STP-kabel (Shielded twisted pair) for att minska risken for radiostérningar.

*2  Den anslutna enheten maste uppfylla IEEE802.3az-standarder.
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Natverksspecifikationer

Natverksfunktioner och IPv4/IPv6

Funktioner Stods Anmarkningar
Natverksutskrift EpsonNet Print (Windows) IPv4 v -
Standard TCP/IP (Windows) IPv4, IPv6 v -
WSD-utskrift (Windows) IPv4, IPv6 v Windows Vista eller
senare
Bonjour-utskrift (Mac OS) IPv4, IPv6 v -
IPP-utskrift (Windows, Mac IPv4, IPv6 v -
0S)
Epson Connect (utskrift till IPv4 v -
e-post, extern utskrift)
AirPrint (iOS, Mac OS) IPv4, IPv6 v iOS 5 eller senare,
0OS X Mavericks
(10.9.5) eller
senare”
Natverksskanning Epson Scan 2 IPv4, IPv6 - -
Epson ScanSmart IPv4 - -
Event Manager IPv4 - -
Epson Connect (skanna till IPv4 - -
molnet)
AirPrint (skanning) IPv4, IPv6 - -
Fax Skicka fax IPv4 - -
Ta emot fax IPv4 - -
AirPrint (faxa) IPv4, IPv6 - -

* Vi rekommenderar att du anvander den senaste versionen av iOS eller Mac OS.

Sakerhetsprotokoll

SSL/TLS

HTTPS-server/klient, IPPS

SNMPv3
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Elektrisk specifikation

Tjanster fran tredje part som stods

Tjanster

Stods

Anmarkningar

AirPrint Utskrift

v

iOS 5 eller senare/OS X Mavericks
(10.9.5) eller senare”

Skanning

Fax

* Vi rekommenderar att du anvander den senaste versionen av iOS eller Mac OS.

Dimensioner

Dimensioner

Vid lagring

(d Bredd:425 mm (16.7 in.)
(d Djup:378 mm (14.9in.)
 Hojd: 164 mm (6.5 in.)

Vid utskrift

d Bredd:425 mm (16.7in.)
(1 Djup:493 mm (19.4in.)
 Hojd: 164 mm (6.5 in.)

Vikt"

Cirka 5.8 kg (12.8 Ib)

* Utan blackpatroner och natsladd.

Elektrisk specifikation

Stromforsorjning AC100-240V
Markfrekvensintervall 50-60 Hz
Markstrom 0.5-0.3 A

Stromférbrukning (med USB-

Utskrift: ca 21 W (ISO/IEC24712)

lutni
anslutning) Klar-lage: ca4.8 W
Viloldge: ca 0.7 W
Avstangd: ca 0.2 W
Anmirkning:

(A Kontrollera spinningen som finns angiven pd skrivarens etikett.

(A For anvindare i Europa finns information om stromforbrukning pa foljande webbplats.

http://www.epson.eu/energy-consumption
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Produktinformation > Produktspecifikationer > Intallationsplats och utrymme

Miljospecifikationer

Vid drift Anvand skrivaren inom omradena for temperatur (°C) och fuktighet (%) som visas
i grafen och i en miljé utan kondens.

80

55

20

10 27 35 ©

Vid lagring Temperatur efter forsta blackpafylining: -15 till 40°C (5 till 104°F)"

Temperatur fére forsta blackpafylining: -20 till 40°C (-4 till 104°F)"
Luftfuktighet: 5 till 85% RL (utan kondens)

* Du kan lagra under en manad i 40°C (104°F).

Miljospecifikationer for blackpatroner

Lagringstemperatur -30 till 40 °C (-22 till 104 °F)"

Fryspunkt Black kan frysa om det lagras under 0 °C (32 °F).

Black tinar och kan anvandas efter cirka 3 timmar vid 25 °C.

* Du kan lagra under en manad i 40 °C (104 °F).

Intallationsplats och utrymme

Sékra platsen tillfalligt for att installera och anvédnda skrivaren pa ratt sitt.

A 3733 mm
B 630.2 mm
C 425.0 mm
D 378.0 mm
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Produktinformation > information om bestimmelser > Standarder och godkadnnanden

E 303.0 mm

Se ”Sékerhetsanvisningar” i denna manual for att bekréifta miljoforhallandena.

Relaterad information

= “Rad och varningar vid konfiguration av skrivaren” pé sidan 13

Systemkrav

(1 Windows
Windows Vista, Windows 7, Windows 8/8.1, Windows 10, Windows 11 eller senare
Windows XP SP3 (32 bitars)
Windows XP Professional x64 Edition SP2
Windows Server 2003 (SP2) eller senare
(d Mac OS
Mac OS X 10.9.5 eller senare, macOS 11 eller senare

Anmidrkning:
[ Mac OS kanske inte stoder vissa program och funktioner.

[ UNIX-filsystemet (UFS) for Mac OS stods ej.

[ Chrome OS
Chrome OS 89 eller senare

Anmidrkning:
Stoder endast OS-standardfunktioner.

Information om bestammelser

Standarder och godkannanden

Standarder och typgodkdnnande for den amerikanska modellen

Sakerhet UL62368-1
CAN/CSA-C22 No.62368-1-14

EMC FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES-3 (B)/NMB-3 (B)

Denna utrustning innehéller foljande tradlésa modul.
Tillverkare: Seiko Epson Corporation

Typ: J26H005
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Produktinformation > information om bestimmelser > Kopieringsrestriktioner

Denna produkt 6verensstimmer med del 15 i FCC-reglerna och RSS-210 i IC-reglerna. Epson accepterar inget
ansvar for eventuell bristande uppfyllelse av skyddskraven som resultat av ej reckommenderade modifieringar av
produkterna. Anvindningen ar foremal for foljande tva villkor: (1) enheten far inte orsaka skadliga storningar och
(2) maste kunna hantera mottagna stérningar, inklusive storningar som kan orsaka oénskad funktion.

For att forhindra radiostérningar pé den licensierade trafiken 4r denna anordning avsedd att anvdndas inomhus
och ej i ndrheten av fonster for att fa maximal avskdrmning. Utrustning (eller dess séndarantenn) som installeras
utomhus maste licensieras.

Den hir utrustningen efterlever stralningsgrinsvirdena for FCC/IC som anges for en okontrollerad miljé och
uppfyller FCC-radiofrekvensens (RF) exponeringsriktlinjer i bilaga C for OET65 och RSS-102 for IC-
radiofrekvensens (RF) exponeringsvarden. Den hir utrustningen ska installeras och anvéindas sa att elementet &dr
minst 7,9 tum (20 cm) fran en persons kropp (utskjutande kroppsdelar: hander, vrister, fotter och anklar).

Standarder och typgodkdnnande for den europeiska modellen

For europeiska anvandare

Hérmed forklarar Seiko Epson Corporation att foljande radioutrustningsmodeller 6verensstimmer med direktivet
2014/53/EU. Den hela texten i EU-direktivet om 6verensstimmelse finns tillganglig pa foljande webbplats.

http://www.epson.eu/conformity
B722C

Far endast anvindas i Irland, Storbritannien, Osterrike, Tyskland, Liechtenstein, Schweiz, Frankrike, Belgien,
Luxemburg, Nederlanderna, Italien, Portugal, Spanien, Danmark, Finland, Norge, Sverige, Island, Kroatien,
Cypern, Grekland, Slovenien, Turkiet, Malta, Bulgarien, Tjeckien, Estland, Ungern, Lettland, Litauen, Polen,
Ruménien och Slovakien.

Epson accepterar inget ansvar for eventuell bristande uppfyllelse av skyddskraven som resultat av ej
rekommenderade modifieringar av produkterna.

3

Kopieringsrestriktioner

Observera foljande begrdnsningar for att anvanda produkten pa ett ansvarsfullt och lagligt sitt.

Kopiering av foljande objekt dr férbjuden enligt lag:

[ Sedlar, mynt, statspapper avsedda f6r den allménna marknaden, statsobligationer samt kommunvirdepapper
[d Oanvinda frimérken, forfrankerade vykort och andra officiella postartiklar med giltigt porto

(1 Officiella kontramirken och vardepapper utfirdade enligt laglig procedur

Var uppmairksam vid kopiering av foljande artiklar:

(A Privata viardepapper avsedda for den allmdnna marknaden (aktiebrev, 6verlétbara virdepapper, checkar osv.),
manatliga passerkort, rabattkuponger osv.

[ Pass, korkort, hilsointyg, vigpasserkort, matransoneringskort, biljetter osv.

Anmidrkning:
Det kan vara forbjudet enligt lag att kopiera sadana handlingar.

Ansvarsfullt bruk av upphovsrittsskyddat material:
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Produktinformation > information om bestimmelser > Kopieringsrestriktioner

Skrivare kan missbrukas genom oriktig kopiering av upphovsrittsskyddat material. Om du inte kan radfraga en
kunnig jurist bor du visa ansvar och respekt genom att inskaffa upphovsrattsinnehavarens tillstand innan du
kopierar publicerat material.
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till natverket > Innan du skapar en natverksanslutning

Ansluta skrivaren till natverket

Du kan ansluta skrivaren till nitverket pa flera sitt.
(d Anslut med hjilp av avancerade instillningar pa kontrollpanelen.

(4 Anslut med hjilp av installationsfilen pa webbplatsen eller pa programskivan.

I detta avsnitt forklaras hur du ansluter skrivaren till ndtverket med hjalp av skrivarens kontrollpanel.

Innan du skapar en natverksanslutning

For att ansluta till natverket ska du kontrollera anslutningsmetoden och instéllningsinformationen for
anslutningen forst.

Fa uppgifter om anslutningsinstallningar

Forbered de nédvindiga uppgifterna for anslutningsinstallningar. Kontrollera foljande uppgifter i forvig.

Avdelningar Alternativ Observera

Metod for [ Ethernet Bestam hur du vill ansluta skrivaren till natverket.

enhetsanslutnin
utning 0 Wi-Fi For tradldst LAN ska du ansluta till LAN-switchen.

For Wi-Fi ska du ansluta till atkomstpunktens natverk (SSID).

Uppgifter for LAN- (d IP-adress Bestam vilken IP-adress du vill tilldela till skrivaren.
lutni
ansiutning (1 Natmask Om du tilldelar IP-adressen statisk kravs alla varden.
 Standardgateway Om du tilldelar IP-adressen dynamisk med hjalp av DHCP-funktionen

kravs inte denna information eftersom den ar installd automatiskt.

Uppgifter for Wi-Fi- a SSID Atkomstpunkten som skrivaren ansluter till har foljande SSID

anslutning O Lésenord (natverksnamn) och I6senord.

Om filtrering av MAC-adress kan konfigurerats ska du registrera
skrivarens MAC-adress i forvag for att registrera skrivaren.

Se féljande for de standarder som stods.

"Wi-Fi-specifikationer” pa sidan 163

DNS-serverinformation  IP-adress for primar Dessa krdvs nar du anger DNS-servrar. Den sekundara DNS ar installd
DNS nar systemet har en redundant konfiguration och det finns en

O IP-adress for sekundédr DNS-server.

sekundar DNS Om du arbetar pa ett mindre bolag och inte konfigurerar DNS-servern
ska du stélla in IP-adressen for routern.

Information for proxy- O Namn pa proxy- Konfigurera detta nar natverkmiljon du arbetar i anvander proxy-
server server servern for att komma &t internet via intranet och om du anvander
funktionen att skrivaren far atkomst till internet direkt.

Skrivaren ansluter till internet direkt for féljande funktioner.
(A Epson Connect-tjanster
[ Molntjanster fran andra leverantorer

[ Uppdatering av inbyggd programvara
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till natverket > Innan du skapar en natverksanslutning

Avdelningar Alternativ Observera
Information om (d Portnummer som Kontrollera portnumret som skrivaren och datorn anvander och tillat
portnummer ska tillatas sedan vid behov den port som blockeras av brandvaggen.

Se féljande for vilket portnummer skrivaren anvander.

"Anvanda skrivarporten” pa sidan 162

Tilldelning av IP-adress

Det finns foljande typer av tilldelningar av IP-adress.

Statisk IP-adress:
Tilldela den avsedda IP-adressen manuellt till skrivaren (vard).

Informationen om hur du ansluter till natverket (ndtmask, standardgateway, DNS-server etc.) maste stéllas in
manuellt.

IP-adressen dndras inte dven om enheten ar avstangd. Detta dr anvidndbart om du vill hantera enheter i en milj6
dar du inte kan dndra IP-adressen eller om du vill hantera enheterna med hjélp av IP-adressen. Vi rekommenderar
att gora sadana instéllningar for skrivaren, servern etc. som manga datorer kan anvinda.

Automatisk tilldelning via DHCP-funktion (dynamisk IP-adress):

Tilldela IP-adressen automatiskt till skrivaren (varden) med hjalp av DHCP-funktionen f6r DHCP-servern eller
routern.

Informationen om hur du ansluter till natverket (natmask, standardgateway, DNS-server etc.) stdlls in automatiskt
for att du ska kunna enkelt ansluta enheten till natverket.

Om enheten eller routern &r avstingda, eller beroende pé installningarna for DHCP-servern, kan IP-adressen
komma éndras nir du ansluter igen.

Vi rekommenderar hantera enheter andr dn IP-adressen och kommunicera med protokoll som kan folja IP-
adressen.

Anmdrkning:
Om du anvinder IP-adressens reservationsfunktion for DHCP kan du alltid tilldela samma IP-adress till enheterna.

DNS-server och Proxy-server

DNS-servern har ett virdnamn, doménnamn for e-postadress etc. kombinerat med IP-adressinformationen.

Kommunikation 4r omgjlig om den andra parten beskrivs med virdnamn, doméannamn etc. nir datorn eller
skrivaren utfor IP-kommunikationen.

Soker DNS-servern avseende informationen och himtar IP-adressen till den andra parten. Den hir processen
kallas namnupplosning.

Darfor kan enheter, sdsom datorer och skrivare, kommunicera med IP-adressen.

Namnuppldsningen dr ndédvindig for att skrivaren ska kommunicera med e-postfunktion eller Internet-
anslutningsfunktion.

Nér du anvinder dessa funktioner ska du skapa DNS-serverinstéllningar.

Nér du tilldelar skrivarens IP-adress genom att anvinda DHCP-funktionen pa DHCP-servern eller routern
konfigureras den automatiskt.
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till ndtverket > Ansluta till natverket via kontrollpanelen

Proxyservern placeras i gatewayen mellan nitverket och Internet och kommunicerar med datorn, skrivaren och
Internet (motsatt server) for var och en av dem. Motsatt server kommunicerar endast med proxyservern. Dérfor
kan skrivarinformation, sisom IP-adress och portnummer inte ldsas och en 6kad sikerhet férvéntas.

Nir du ansluter till Internet via en proxyserver, konfigurerar du proxyservern pa skrivaren.

Ansluta till natverket via kontrollpanelen

Anslut skrivaren till ndtverket via skrivarens kontrollpanel.

Tilldela IP-adressen

Stdll in de grundldggande alternativet saisom vardadress, Subnetmask, Standardgateway.

I detta avsnitt forklaras hur du konfigurerar en statisk IP-adress.

1.

Starta skrivaren.
Vdlj Inst. pa starskdrmen pé skrivarens kontrollpanel.
Vélj Allmidnna instillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat > TCP/IP.

Vélj Manuell f6r Erhall IP-adress.

Om du konfigurerar IP-adressen automatiskt via routerns DHCP-funktion ska du vélja Auto. I det har fallet
konfigureras IP-adress, Subnetmask och Standardgateway automatiskt ocksa i steg 5 till 6. G& darfor till steg
7.

Ange IP-adressen.

Fokus flyttas antingen till nista segment eller till foregiende segment for en viss tid om du viljer € och P

Bekrifta virdet som visades pa den foregéende skdarmen.

Konfigurera Subnetmask och Standardgateway.

Bekrifta virdet som visades pa den foregiaende skirmen.

n Viktigt:

Om kombinationen av IP-adress, Subnetmask och Standardgateway inte dr korrekt, dr Bérja konfiguration
inaktiv och det gar inte att fortsitta med instillningarna. Bekrdfta att det inte finns ndgra fel i inmatningen.

Ange IP-adressen for den primédra DNS-servern.
Bekrifta virdet som visades pa den foregiaende skarmen.

Anmdrkning:

Nir du viljer Auto for IP-adresstilldelningsinstillningar, kan du vilja DNS-serverinstdllningar fran Manuell eller
Auto. Om du inte kan inhdmta DNS-serveradressen automatiskt ska du vilja Manuell och ange DNS-serveradressen.
Ange sedan den sekundira DNS-serveradressen direkt. Om du viljer Auto, gdr du till steg 9.

Ange IP-adressen for den sekunddra DNS-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den foregdende skarmen.

Vilj Borja konfiguration.
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Information om hantering > Ansluta skrivaren till ndtverket > Ansluta till natverket via kontrollpanelen

Konfigurera proxy-servern

Konfigurera proxy-servern om béda uttalanden nedan ar sanna.

[d Proxy-servern dr avsedd for internetanslutning.

4 Om du anvéinder en funktion med vilket skrivaren ansluter till internet direkt, till exempel tjansten Epson

Connect eller molntjénster fran andra leverantorer.

Vdlj Inst. pa startskdrmen.

Nér du gor instéllningar efter att du har stéllt in IP-adressen visas fonstret Avancerat. G4 till steg 3.
Vélj Allminna instéillningar > Nitverksinstillningar > Avancerat.

Vdlj Proxy-server.

Vélj Anvnd. for Proxy-serverinst..

Ange adressen for proxy-servern i IPv4- eller FQDN-format.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skarmen.

Ange portnumret for proxy-servern.

Bekrifta virdet som visades pa den foregaende skirmen.

Vilj Borja konfiguration.

Ansluta till LAN

Anslut skrivaren till nitverket via Ethernet eller Wi-Fi.

Ansluta till Ethernet

Anslut skrivaren till nétverket med hjélp av Ethernet-kabeln och kontrollera anslutningen.

1.

Koppla ihop skrivaren och hubben (LAN-switch) med Ethernet-kabeln.
Vdlj Inst. pa startskdrmen.

Vilj Allmidnna instillningar > Nitverksinstillningar > Kontroll av nitverksanslutning.

Resultaten for anslutningsdiagnostik visas. Kontrollera att anslutningen ér korrekt.

Vilj Uppfattat for att slutfora.

Om du viljer Rapport for utskriftskontroll, kan du skriva ut diagnostikens resultat. Folj anvisningarna pa
skiarmen for att skriva ut.

Relaterad information

® ”Andra anslutningen fran Wi-Fi till tradbundet LAN” pé sidan 140
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Information om hantering > Installningar for anvandning av skrivaren > Anvdnda utskriftsfunktionerna

Ansluta till Wireless LAN (Wi-Fi)

Du kan ansluta skrivaren till Wireless LAN (Wi-Fi) pa flera sitt. Vilj den anslutningsmetod som matchar miljon
och villkoren som du har.

Om du kénner till informationen for den trddldsa routern, sdisom SSID och 16senord, kan du gora instéllningarna
manuellt.

Om den tradlosa routern stoder WPS kan du gora installningarna genom att anvinda
tryckknappskonfigurationen.

Efter att skrivaren anslutits till natverket ansluter du skrivaren fran enheten som du vill anvanda (dator, smart
enhet, surfplatta och sa vidare.)

Relaterad information

= “Konfigurera Wi-Fi genom att ange SSID och losenord” pé sidan 126

= “"Hantera Wi-Fi-instéllningar med Push-knappkonfiguration (WPS)” pa sidan 127
= *Utfora Wi-Fi-instéllningar med PIN-kod-konfiguration (WPS)” pa sidan 128

Installningar for anvandning av skrivaren

Anvanda utskriftsfunktionerna

Aktivera for att anvinda utskriftsfunktionen via niatverket.

For att kunna anvianda skrivaren i nitverket maste du stilla in porten for nitverksanslutning pa datorn samt
skrivarens natverksanslutning.

Typer av skrivaranslutningar

Féljande tva metoder ér tillgdngliga for skrivarens natverksanslutning.
[d Peer-to-peer-anslutning (direktutskrift)

[ Server-/klientanslutning (skrivardelning via Windows-servern)

Instdllningar for peer-to-peer-anslutning

Detta ér anslutningen som anvénds for att ansluta skrivaren direkt till natverket och datorn. Endast en
natverkskompatibel modell kan anslutas.

Anslutningsmetod:

Anslut skrivaren till direkt natverket via hubb eller atkomstpunkt.

Skrivardrivrutin:
Installera skrivardrivrutinen pa varje klientdator.

Nir du anviander EpsonNet SetupManager, kan du tillhandahalla drivrutinspaketet som innehaller
skrivarinstédllningarna.

176



Information om hantering > Installningar for anvandning av skrivaren > Anvdnda utskriftsfunktionerna

Funktioner:
[J Utskriften startar omedelbart eftersom utskriftsjobbet skickas direkt till skrivaren.

[d Du kan skriva ut si linge skrivaren &r igdng.

Anslutningsinstdllningar for server/klient

Det hér ar anslutningen som serverdatorn delar med skrivaren. Du kan forbittra sikerheten genom att forbjuda
anslutning utan att ga genom serverdatorn.

Nir du anvander USB kan skrivaren utan natverksfunktionen ocksa delas.

Anslutningsmetod:
Anslut skrivaren till direkt natverket via LAN eller dtkomstpunkt.

Du kan ocksé ansluta skrivaren till servern direkt med en USB-kabel.

Skrivardrivrutin:
Installera skrivardrivrutinen pa Windows-servern beroende pa klientdatorernas operativsystem.

Genom att komma &t Windows-servern och lanka skrivaren, installeras skrivardrivrutinen pa klientdatorn och kan
anvandas.

Funktioner:
[d Hantera skrivaren och skrivardrivrutinen i omgangar.

[d Beroende pé serverspecifikationen kan det ta tid att starta utskriftsjobbet eftersom alla utskriftsjobb gar genom
skrivarservern.

(d Du kan inte skriva ut ndr Windows-servern &r avstiangd.

Utskriftsinstallningar for peer-to-peer-anslutning

For peer-to-peer-anslutning (direktutskrift) har en skrivare och en klientdator ett ett-till-ett-férhallande.

Skrivardrivrutinen méste vara installerad pa varje klientdator.

Utskriftsinstallningar for server-/klientanslutning

Aktivera for utskrift fran skrivaren som ar ansluten som server-/klientanslutning.
For server-/klientanslutning konfigurerar du forst utskriftsservern och delar sedan skrivaren i nitverket.

Vid anvindning av USB-kabeln f6r anslutning till servern ska du dven konfigurera utskriftsservern forst och sedan
dela skrivaren i natverket.

Konfigurera nditverksportarna

Skapa utskriftskon for natverksutskrift pa skrivarservern genom att anvinda standard-TCP/IP och still sedan in
natverksporten.

I detta exempel anviands Windows Server 2012 R2.
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Information om hantering > Installningar for anvandning av skrivaren > Anvdnda utskriftsfunktionerna

1. Oppna skirmen for enheter och skrivare.

Skrivbordet > Instillningar > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud eller Maskinvara > Enheter och
skrivare.

2. Lagg till en skrivare.

Klicka pa Ligg till skrivare och markera Skrivaren jag vill ha anges inte.

3. Légg till en lokal skrivare.

Vilj Ligg till en lokal skrivare eller nétverksskrivare med manuella instidllningar och klicka pa Nésta.

4. Vidlj Skapa en ny port, vilj Standard-TCP/IP-port som porttyp och klicka pa Nista.

(€) = Add Printer
Choose a printer port
A printer portis a type of connection that allows your computer to exchange information with a printer.

(O Use an existing port: LPT1: (Printer Port)

(®) Create a new port:

Type of port: Standard TCP/IP Port W

Epson_Print_Admin
EosonMet Print Port

Standard TCP/IP Port

5. Ange skrivarens IP-adress eller skrivarens namn i Virddatornamn eller IP-adress eller Skrivarnamn eller IP-
adress och klicka pa Nista.

Exempel:
[J Skrivarnamn: EPSONA1A2B3C
[ IP-adress: 192.0.2.111

Andra inte Portnamn.
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Information om hantering > Installningar for anvandning av skrivaren > Anvdnda utskriftsfunktionerna

Klicka pé Fortsitt nir skirmen Kontroll av anvindarkonto visas.

(«) = Add Printer

Type a printer hostname or IP address

Device type: TCP/IP Device
Hostname or [P address: | 192.0.2.111| |
Port name: | 19202111 |

Query the printer and automatically select the driver to use

Anmirkning:

Om du anger skrivarnamnet pd nitverket och namnmatchning dr tillgingligt, spdaras IP-adressen dven om skrivarens

IP-adress har dndrats av DHCP. Det gdr att bekridfta skrivarens namn pd nétverkets statusskdrm pd skrivarens
kontrollpanel eller genom att skriva ut ett statusark for niitverket.

6. Stall in skrivardrivrutinen.

[ Om skrivardrivrutinen redan ar installerad:

Vilj Tillverkare och Skrivare. Klicka pa Nasta.

7. Folj instruktionerna pa skarmen.

Nar du anvinder skrivaren under server-/klientanslutningen (skrivardelning med Windows-servern) anpassar du

delningsinstillningarna efter detta.

Kontrollera portkonfigurationen — Windows

Kontrollera om ritt port ar instélld for utskriftskon.

1. Oppna skirmen for enheter och skrivare.

Skrivbordet > Instidllningar > Kontrollpanelen > Maskinvara och ljud eller Maskinvara > Enheter och
skrivare.

2. Oppna skidrmen for skrivaregenskaper.

Hogerklicka pé skrivarikonen och klicka pa Skrivaregenskaper.
3. Klicka pa fliken Portar, vilj Standard-TCP/IP-port och klicka pa Konfigurera port.

4. Kontrollera portkonfigurationen.
A For RAW
Kontrollera att Raw ér valt i Protokoll och klicka p&d OK.
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A For LPR

Kontrollera att LPR ar valt i Protokoll. Ange "PASSTHRU” i Konamn bland LPR-instéllningar. Vilj Byte-
rikning for LPR dr aktiverad och klicka pa OK.

Dela skrivaren (endast Windows)

Nér du anvander skrivaren under server-/klientanslutningen (skrivardelning med Windows-servern) konfigurerar
du skrivardelningen frén skrivarservern.

1.

Vilj Kontrollpanelen > Visa enheter och skrivare pé utskriftsservern.

Hogerklicka pa skrivarikonen (utskriftsko) som du vill dela med och vilj sedan Skrivaregenskaper > fliken
Delning.

Vilj Dela ut den hir skrivaren och ange sedan Resursnamn.

For Windows Server 2012 klickar du pa Andra delningsalternativ och konfigurerar sedan instillningarna.

Installera ytterligare drivrutiner (endast Windows)

Om Windows-versionerna for en server och klienter skiljer sig at, rekommenderas att du installerar ytterligare
drivrutiner pé utskriftsservern.

1.

Vilj Kontrollpanelen > Visa enheter och skrivare pa utskriftsservern.

Hogerklicka pa skrivarikonen som du vill dela med klienterna och klicka sedan pa Skrivaregenskaper > fliken
Delning.

Klicka pa Ytterligare drivrutiner.

For Windows Server 2012 klickar du pa Change Sharing Options och konfigurerar sedan instéllningarna.
Vidlj versioner av Windows for klienter och klicka sedan pa OK.

Vdlj informationsfilen for skrivardrivrutinen (*.inf) och installera sedan drivrutinen.

Anvidnda en delad skrivare - Windows

Administratéren méste tala om datornamnet som tilldelats skrivarservern och hur den ska liggas till pa
klientdatorerna. Om extra drivrutiner inte har konfigurerats dnnu ska du tala om for klienterna hur den delade
skrivaren laggs till med Enheter och skrivare.

Folj stegen nedan om extra drivrutiner redan har konfigurerats pa skrivarservern:

1.

2.

Vdlj namnet som tilldelats skrivarservern i Windows Utforskaren.

Dubbelklicka pa skrivaren som du vill anvanda.

Grundinstallningar for utskrift

Konfigurera utskriftsinstéillningar, saisom pappersstorlek eller utskriftsfel.
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Stdlla in papperskdlla

Stall in pappersstorleken och papperstypen for det papper som ska fyllas pé i papperskallan.

1.

5.

Ange skrivarens IP-adress i en webblédsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ar ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Nétverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

Vilj i foljande ordning.
Fliken Skriv ut > Papperkilla instilln.

Stall in varje objekt.
De visade objekten kan variera beroende pa situationen.
(d Namn pa papperskallan
Visar namnet pa papperskillan som ska anvindas, till exempel pappersmatningsfack, Kassett 1.
(d Pappersstorlek
Vilj pappersstorleken du vill stélla in frén rullgardinsmenyn.
(d Enhet

Vilj enhet for den anvindardefinierade storleken. Du kan vilja det nir Anvindardefinierad ér valt i
Pappersstorlek.

(d Bredd
Stall in den horisontella lingden pa den anvindardefinierade storleken.
Intervallet du kan ange hér beror pa papperskillan, vilket indikeras pa sidan av Bredd.
Nér du viljer mm som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
Nir du viljer tum som Enhet, kan du ange upp till en decimal.
0 Hojd
Stéll in den vertikala langden pa den anvidndardefinierade storleken.
Intervallet du kan ange hér beror pa papperskillan, vilket indikeras pé sidan av Hojd.
Nér du viljer mm som Enhet, kan du ange upp till en decimal.

Nir du viljer tum som Enhet, kan du ange upp till en decimal.

(4 Papperstyp

Vilj papperstypen du vill stilla in fran rullgardinsmenyn.

Kontrollera instillningarna och klicka sedan pa OK.

Feliinstdllningarna

Stall in hur fel visas for enheten.

1.

Ange skrivarens IP-adress i en webblésare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.

Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

181



Information om hantering > Installningar for anvandning av skrivaren > Anvdnda utskriftsfunktionerna

Inst. > Allmdnna instédllningar > Nitverksinstillningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.

Fliken Skriv ut > Felinstillningar

4. Stall in varje objekt.
(d Pappersstorlek medd.

Stall in om ett fel ska visas pa kontrollpanelen nér pappersstorleken for den angivna papperskallan skiljer
sig fran pappersstorleken pa utskriftsdata.

(d Papperstyp meddelande

Stdll in om ett fel ska visas pa kontrollpanelen néir papperstypen f6r den angivna papperskillan skiljer sig
fran typen pa utskriftsdata.

(d Automatisk problemlésare

Stdll in om felet ska avbrytas automatiskt om det inte finns nagon funktion pa kontrollpanelen under 5
sekunder efter att felet visas.

5. Kontrollera instédllningarna och klicka sedan pa OK.

Stdlla in universal utskrift
Stall in nar du skriver ut fran externa enheter utan att anvanda skrivardrivrutinen.

Vissa objekt visas inte beroende pa din skrivares skrivarsprak.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblésare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ar ansluten till samma néitverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instidllningar > Nétverksinstillningar > Natverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.
Fliken Skriv ut > Univ. utskriftsinstilln.

4. Stall in varje objekt.

5. Kontrollera instédllningarna och klicka sedan pa OK.

Grundldaggande
Alternativ Forklaring
Ovre férskjutning(-30.0-30.0mm) Konfigurerar vertikal position for papper pa vilket utskriften startar.
Forskjutning till vanst.(-30.0-30.0mm) Konfigurerar horisontell position for papper pa vilket utskriften startar.
O. férskjutn. inm. bak.(-30.0-30.0mm) Konfigurerar vertikal position for papper pa vilket utskriften av baksidan av
papperet startar i duplexutskrift.
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Alternativ Forklaring

Forskjutn. vanst. bak.(-30.0-30.0mm) Konfigurerar horisontell position for papper pa vilket utskriften av baksidan av
papperet startar i duplexutskrift.

Kontrollera pappersbredd Konfigurera om du ska kontrollera pappersbredden vid utskriften.

Hoppa 6ver tom sida Om det finns en blank sida i utskriftsdata ska du konfigurera sa det inte skrivs ut
en blank sida.

Konfiguration av AirPrint

Stall in nar du anvander AirPrint-utskrift.

Ga till Web Config och vilj fliken Nétverk > AirPrint-instillning.

Alternativ Forklaring
Tjanstenamn f. Bonjour Ange Bonjour-tjanstenamnet pa mellan 1 och 41 tecken i ASCIl (0x20-0x7E).
Plats for Bonjour Ange platsinformation som t.ex. skrivarens placering inom 127 byte eller mindre i

Unicode (UTF-8).

Geolokalisering Ange skrivarens platsinformation. Den har posten é&r valfri.

Latitud och longitud (WGS84) Ange varden med hjélp av WGS-84-datum, som separerar latitud och longitud
med ett komma.

Du kan ange -90 till +90 for latitudvardet och -180 till +180 for longitudvardet. Du
kan ange mindre an en decimal till sjatte decimalen och du kan utelamna "+".

Topprioritetsprotokoll Vélj hogsta prioritetsprotokoll fran IPP och Port 9100.

iBeacon-6verforing Valj om du vill aktivera eller inaktivera iBeacon-6verféringsfunktionen. Nar den &r
aktiverat kan du soka efter skrivaren fran iBeacon-aktiverade enheter.

Aktivera AirPrint IPP, Bonjour, AirPrint ar aktiverade och IPP upprattas endast med saker
kommunikation.

Gora grundlaggande driftsinstallningar for skrivaren

Instdllning av kontrollpanelen
Installation for skrivarens kontrollpanel. Du kan stélla in enligt foljande.
1. Gatill Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Kontrollpanel.

2. Stéll in foljande alternativ efter behov.
(A Sprak
Vilj spraket som visas pa kontrollpanelen.
(d Drifttimeout
Om du viljer Pa omdirigeras du till den forsta skdrmen efter en viss tids inaktivitet.

Du kan stélla in mellan 10 sekunder och 240 minuter i sekundsteg.
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3.

Anmidrkning:
Du kan ocksd gora instillningar frin skrivarens kontrollpanel.

1 Sprdk: Inst. > Allménna instillningar > Grundl. instilln. > Sprak/Language

Q Drifttimeout: Inst. > Allminna instillningar > Grundl. instilln. > Atgirdens avbrots (Du kan ange Pd eller Av.)

Klicka p& OK.

Energisparinstallningar under inaktivitet

Du kan stélla in tiden for att véxla till energisparlaget eller stinga av strommen nér skrivarens kontrollpanel inte
anvands under en viss tid. Stdll in tiden beroende pa din anvédndningsmiljo.

1.

5.

Ange skrivarens IP-adress i en webblédsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ar ansluten till samma néitverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instidllningar > Nétverksinstillningar > Natverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

Vilj i foljande ordning.

Fliken Enhetshantering > Energispar

Stall in f6ljande alternativ efter behov.

(d Somntimer

Ange tiden da man viéxlar till energisparldge vid inaktivitet.
Anmdrkning:
Du kan ocksa gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmdnna instillningar > Grundl. instilln. > Somntimer

[J Avstangningstimer eller Avstingn. om inaktiv

Vdlj en tid da skrivaren stdngs av automatiskt efter att den har varit inaktiv f6r en specifik tid.

Anmirkning:
Du kan ocksd gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmdnna instillningar > Grundl. instilln. > Avstingningstimer eller Avstidngningsinst.

1 Avstangn. vid frankoppl.

Vdlj den hér instdllningen om du vill stinga av skrivaren efter en angiven tid nér alla portar, inklusive USB-
porten, dr frankopplade. Beroende pa region ar det inte sdkert att funktionen kommer att vara tillgdnglig.

Se foljande webbplats for angiven tidsperiod.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Anmdrkning:
Du kan ocksd gora instillningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allménna instéllningar > Grundl. instidlln. > Avstingningsinst. > Avstingning vid frankoppling

Klicka p& OK.
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Synkronisering av datum och tid med tidsservern

Nér du synkroniserar med tidsservern (NTP-servern) kan du synkronisera tiden for skrivaren och datorn pa
nétverket. Tidsservern kan skoétas inom organisationen eller publiceras pa internet.

Nar ni anvander CA-certifikat eller Kerberos-autentisering kan tidsrelaterade problem férhindras om ni
synkroniserar med tidsservern.

1. Gatill Web Config och vilj fliken Enhetshantering > Datum och tid > Tidsserver.

2. Vdlj Anvind f6r Anvind Tidsserver.

3. Ange tidsserverns adress for Tidserver-adress.
Du kan anvinda formatet IPv4, IPv6 eller FQDN. Ange 252 tecken eller mindre. Om du inte specificerar detta,
lamna det tomt.

4. Ange Uppdateringsintervall (min).

Du kan konfigurera upp till 10 080 minuter pa minuten.

5. Kilicka pa OK.

Anmdrkning:
Du kan bekrifta anslutningsstatus med tidsservern pd Status for Tidsserver.

Problem vid utforande av installningar

Tips for att I6sa problem

[ Kontrollera felmeddelandet

Nir ett fel har uppstatt ska du forst kontrollera om det finns nagra meddelanden pa skrivarens kontrollpanel
eller drivrutinsskirmen. Om du har e-postinstéllningar for meddelanden nir handelsen intraffar kan du snabbt
fa information om statusen.

[d Natverksanslutningsrapport
Diagnostisera nitverks- och skrivarstatus och skriv sedan ut resultatet.

Du kan soka det diagnostiserade felet frdn skrivarsidan.

(J Kontrollera kommunikationens status
Kontrollera kommunikationsstatus for serverdatorn eller klientdatorn genom att anvinda kommando sdsom
ping och ipconfig.

d Anslutningstest

Kontrollera anslutningen mellan skrivaren och mejlservern genom att anvinda anslutningstestet pa skrivaren.
Kontrollera dven anslutningen fran klientdatorn till servern for att se kommunikationsstatus.

[ Initiera instdllningarna

Om instéllningar och kommunikationsstatus inte uppvisar nagra problem kan problemen lésas genom att
inaktivera eller aterstdlla natverksinstallningarna for skrivaren och sedan konfigurera pa nytt.
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Kan inte komma at Web Config

IP-adressen ar inte tilldelad till skrivaren.

En giltig IP-adress kanske inte ar tilldelad till skrivaren. Konfigurera IP-adressen via skrivarens
kontrollpanel. Du kan kontrollera den aktuella instdllningen via ett natverkstatusark eller via
skrivarens kontrollpanel.

Webblasaren stoder inte kodningsstyrkan for SSL/TLS.

SSL/TLS har Krypteringsstyrka. Du kan 6ppna Web Config via en webbldsare som stoder
bulkkodningar enligt nedan. Kontrollera att du anvédndaren den webblédsare som stods.

(1 80 bitar: AES256/AES128/3DES
(J 112 bitar: AES256/AES128/3DES
(1 128 bitar: AES256/AES128

1 192 bitar: AES256

(J 256 bitar: AES256

TLS-versionen stods inte
TLS 1.2 eller senare version maste anvandas for kommunikationen.
TLS, version 1.0 och 1.1 ar inaktiverade som standard.

Om du vill anvinda TLS 1.0 eller 1.1 for kommunikation ska du forst ppna Web Config fran en
enhet som kan kommunicera 6ver TLS 1.2 eller senare version och sedan aktivera TLS version 1.0
eller 1.1.

CA-signerat Certifikat har gatt ut.

Om det finns ett problem med certifikatets utgangsdatum visas meddelandet "Certifikatet har gatt ut”
vid anslutning till Web Config med SSL/TLS-kommunikation (https). Om meddelandet visas fére
utgangsdatumet ska du kontrollera att skrivarens datum har stéllts in korrekt.

Det gemensamma namnet for certifikatet och skrivaren matchar inte.

Om det gemensamma namnet for certifikatet och skrivaren inte matchar visas meddelandet "Namnet
pé sdkerhetscertifikatet matchar inte--” vid atkomst till Web Config med hjélp av SSL/TLS-
kommunikation (https). Detta orsakas av att de foljande IP-adresserna inte matchar.

(d Skrivarens IP-adress angavs som det gemensamma namnet for att skapa ettSjalvsignerat certifikat
eller CSR

(J IP-adressen angavs i webbldsaren medan Web Config kordes

For Sjélvsignerat certifikat ska du uppdatera certifikatet.

For CA-signerat Certifikat, ska du himta certifikatet for skrivaren igen.

Installningen for proxy-server for den lokala adressen ar inte installd till webblasaren.

Om skrivaren &r instélld till att anvinda en proxy-server ska du konfigurera webbldsaren s"att den
inte ansluter till den lokala adressen via proxy-servern.

(J Windows:

Vilj Kontrollpanel > Nétverk och internet > Internetalternativ > Anslutningar > LAN-
instédllningar > Proxy-server, och konfigurera sedan proxy-servern fér LAN (lokala adresser).
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(d Mac OS:

Vilj Systeminstidllningar > Nitverk > Avancerad > Proxy-servrar och registrera sedan den lokala
adressen for Forbiga proxy -instidllningar for dessa virdar och doméner.

Exempel:
192.168.1.%: Lokal adress 192.168.1.XXX, nitmask 255.255.255.0
192.168.%.*: Lokal adress 192.168. XXX. XXX, natmask 255.255.0.0

Hantera skrivaren

Hantera natverksanslutningen

Du kan kontrollera eller konfigurera nétverksanslutningen.

Kontrollera eller konfigurera grundldggande natverksinstallningar

1. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress frdn en dator som &r ansluten till samma natverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instidllningar > Nétverksinstillningar > Natverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.
Fliken Nitverk > Grundliggande

4. Stall in varje objekt.

5. Klicka pd Nista.
Ett bekriftelsemeddelande visas.

6. Klicka pa OK.

Skrivaren dr uppdaterad.

Instdllningsalternativ for ndtverket

Alternativ Installningsvéarde och beskrivning

Enhetsnamn Visa Enhetsnamn. For att andra Enhetsnamn anger du ett nytt Enhetsnamn i
extrutan.

Plats Ange enhetens Plats.

Hamta IP-adress Vdlj instdliningsmetoden for IP-adress, antingen automatisk eller manuell. Om
du véljer manuell maste du ange IP-adressen, ndtmasken och sa vidare.

Stéll in med BOOTP Du kan ange om du vill tilldta Stéll in med BOOTP eller inte.
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Alternativ

Instéllningsvarde och beskrivning

Stéll in med Automatisk privat IP-
adressering (APIPA)

Du kan ange om du vill tilldta Stall in med Automatisk privat IP-adressering
(APIPA) eller inte.

IP-adress Ange IP-adress.
Ange i formatet xxx.xxx.xxx.xxx. Ange ett tal mellan 0 och 255 for xxx.
Kontrollera att IP-adress ar unik och inte kommer i konflikt med nagon annan
enhet i natverket.

Natmask Ange Ndtmask.

Ange i formatet xxx.xxx.xxx.xxx. Ange ett tal mellan 0 och 255 for xxx.

Standard-gateway

Ange Standard-gateway.

Ange i formatet xxx.xxx.xxx.xxx. Ange ett tal mellan 0 och 255 for xxx.

DNS-serverinstallning

Valj metod for DNS-serverinstallning, antingen Auto eller Manuellt. Manuell
viljs ndr Hdmta IP-adress stalls in pa Manuellt.

Primar DNS-server

Ange Primar DNS-server.

Ange i formatet xxx.xxx.xxx.xxx. Ange ett tal mellan 0 och 255 for xxx.

Sekundar DNS-server

Ange Sekunddr DNS-server.

Ange i formatet xxx.xxx.xxx.xxx. Ange ett tal mellan 0 och 255 for xxx.

Instéllningar for DNS-véardnamn

Valj metod for Instéllningar for DNS-vardnamn, antingen automatisk eller
manuell.

DNS-vardnamn

Visa befintligt DNS-vardnamn.

Instéllningar for DNS-domannamn

Vélj instdllningsmetod for DNS-domannamn, antingen automatisk eller
manuell.

DNS-domannamn

Ange DNS-domannamn i enlighet med féljande regler.

(1 Ange mellan 2 och 249 tecken med "A-Z", "a-z", "0-9", bindestreck "-" och en
punkt "

[ "0-9" bindestreck "-" eller en punkt “” far inte vara det forsta tecknet.

(W]

nn

Ett bindestreck "-" eller en punkt “” far inte vara det sista tecknet.

1 Varje del i domd@nnamnet maste vara mellan 1 och 63 tecken och avgrédnsas
med en punkt.

Det totala antalet tecken i vardnamnet och domannamnet far inte 6verstiga
251.

Registrera natverksgranssnittsadressen

till DNS

Du kan ange om du vill tilldta Registrera natverksgranssnittsadressen till DNS
eller inte.

Aktivera om du vill registrera vdrdnamnet och domannamnet med DNS-servern
via en DHCP-server som stoder dynamisk DNS.

Om du véljer Aktivera maste du ange vardnamn och domannamn.

Proxy-serverinstallning

Du kan ange om du vill anvénda Proxy-serverinstallning eller inte. Ndr detta
véljs maste du konfigurera de efterfoljande proxyserverinstéllningarna.

Proxyserver

Ange adressen for Proxyserver i IPv4- eller FQDN-format.

Portnummer for Proxyserver

Ange ett tal mellan 1 och 65535.
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Alternativ

Instéllningsvarde och beskrivning

Anvandarnamn for Proxyserver

Ange proxyserverns anvandarnamn pa mellan 0 och 255 tecken i ASCII (0x20-
0x7E).

Losenord for Proxyserver

Ange proxyserverns l6senord pa mellan 0 och 255 tecken i ASCIl (0x20-0x7E).

IPv6-instéllning

Du kan ange om du vill tilldta IPv6-instéllning eller inte.

IPv6-sekretesstillagg

Du kan ange om du vill tillata IPv6-sekretesstillagg eller inte.

IPv6 DHCP-serverinstallningar

Du kan ange om du vill tilldta IPv6 DHCP-serverinstallningar eller inte.

IPv6-adresser

Ange i foljande format nar IPv6-adresser anvands.

a
a

a

XXXX: XXXX: XXXX: XXKX: XXXXK: XXXXK: XXXXK: XXXX / preﬁx

xxxx ar ett hexadecimalt tal pa 1 till 4 siffror, och prefixet ar ett decimaltal pa
1 till 128.

Om det finns pa varandra foljande block dér xxxx endast bestar av nollor
kan det utelamnas som ::. (Endast ett stélle).

IPv6-adresser Standard-gateway

Ange i foljande format nér IPv6-adresser Standard-gateway tilldelas.

a
a
a

XXXX: XXXX: XXXXE XXXXK: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX
xxxx ar ett hexadecimalt tal pa 1 till 4 siffror.

Om det finns pa varandra foljande block dér xxxx endast bestar av nollor
kan det utelamnas som ::. (Endast ett stélle).

IPv6 Lank-lokal adress

Visar giltig IPv6 Lank-lokal adress.

IPv6-tillstandslos adress

Visar giltig IPv6-tillstandslds adress.

IPv6-tillstandslos adress 1

Visar giltig IPv6-tillstandslos adress 1.

IPv6-tillstandslos adress 2

Visar giltig IPv6-tillstdndslos adress 2.

IPv6-tillstandslos adress 3

Visar giltig IPv6-tillstandslos adress 3.

IPv6 Primar DNS-server

Ange den primdra DNS-servern for IPv6 i foljande format.

0
a
a

XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXXK: XXXX
xxxx ar ett hexadecimalt tal pa 1 till 4 siffror.

Om det finns pa varandra féljande block dar xxxx endast bestar av nollor
kan det utelamnas som :.. (Endast ett stalle).

IPv6 Sekundar DNS-server

Ange i féljande format néar IPv6 Sekundar DNS-server tilldelas.

a
a
a

XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX: XXXX
xxxx ar ett hexadecimalt tal pa 1 till 4 siffror.

Om det finns pa varandra féljande block dar xxxx endast bestar av nollor
kan det utelamnas som :.. (Endast ett stdlle).

IEEE802.11k/v

Du kan ange om du vill tilldta IEEE802.11k/v eller inte.

Visas endast nar den tradlsa LAN-funktionen ar tillgdnglig.

IEEE802.11r

Du kan ange om du vill tilldta IEEE802.11r eller inte.

Visas endast nar den tradlésa LAN-funktionen ar tillganglig.
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Wi-Fi

Du kan kontrollera anslutningsstatusen for Wi-Fi eller Wi-Fi Direct.
For att visa statusen for Wi-Fi Direct klickar du pa Wi-Fi Direct-fliken.
Anmidrkning:

For modeller som stoder Wi-Fi visas det hdr alternativet ndr det tradlosa LAN-grinssnittet dr installerat.

(d Knappen Konfiguration
Nar du klickar pa knappen Konfiguration visas skdrmen for Wi-Fi-installning (infrastrukturldge).

(d Knappen Avaktivera Wi-Fi
Nir du klickar pa knappen Avaktivera Wi-Fi inaktiveras funktionen Wi-Fi (infrastrukturlage).

Om du tidigare har anvant Wi-Fi (trddlost LAN) men inte ldngre behover gora det pa grund av ett dndrat
anslutningslige eller liknande kan du, genom att ta bort onodiga Wi-Fi-signaler, aven minska belastningen pa
skrivarens energiforbrukning i standby-lage.

Anmidrkning:
Du kan dven gora instdllningar fran skrivarens kontrollpanel.

Inst. > Allmidnna instédllningar > Nitverksinstillningar

Konfigurera instdllningar for tradbundet LAN

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblésare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress frdn en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instidllningar > Nétverksinstillningar > Natverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.
Fliken Nitverk > Kabelanslutet LAN

4. Stdll in varje objekt.
(d Lankhastighet & Duplex

Vilj kommunikationsldge fran listan.

(J IEEE 802.3az
Du kan ange om du vill tillata IEEE 802.3az eller inte.

5. Klicka pé Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.

6. Klicka pad OK.

Skrivaren dr uppdaterad.
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Konfigurera Wi-Fi Direct-instdllningarna

Du kan kontrollera eller konfigurera Wi-Fi Direct-instdllningarna.

Anmdrkning:
For modeller som stoder Wi-Fi visas det hdr alternativet ndr det tradlosa LAN-grdnssnittet dr installerat.

1.

Ange skrivarens IP-adress i en webblédsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress frdn en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmédnna instéllningar > Nétverksinstallningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
Ange administratorslosenordet for att logga in som administratdr.

Vdlj i f6ljande ordning.
Fliken Nidtverk > Wi-Fi Direct

Konfigurerar varje objekt.

1 Wi-Fi Direct

Du kan ange om du vill aktivera Wi-Fi Direct eller inte.

d SSID

Du kan dndra SSID (néitverksnamn).

[J Losenord

Ange ett nytt 16senord nér du dndrar Wi-fi Direct-l6senordet.

[d Frekvensintervall

Vilj det frekvensomréde som ska anvidndas i Wi-Fi Direct.

[ IP-adress

Vdlj instéllningsmetoden for IP-adress, antingen automatisk eller manuell.

Klicka pé& Nista.

Ett bekraftelsemeddelande visas.

Anmidrkning:

Om du vill dterstilla Wi-Fi Direct-instillningarna trycker du pa knappen Aterstdll instéllningarna.
Klicka p& OK.

Skrivaren dr uppdaterad.

Administratorsinstallningar

Andra administratorslésenordet med Web Config

Du kan stilla in administratorslosenordet med Web Config.

Att byta l6senord férhindrar obehorig lasning eller modifiering av informationen som lagras pa enheten, sdsom

ID, 16senord, natverksinstallningar etc. Det minskar dven manga sakerhetsrisker, sisom informationsldckor i
nitverksmiljoer och sikerhetspolicyer.
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1. Ange skrivarens IP-adress i en webblésare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som 4r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmidnna instéllningar > Nétverksinstdllningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.

Fliken Produktsikerhet > Andra Administratorslosenord
4. Ange det aktuella I6senordet i Nuvarande 16senord.
5. Ange det nya l6senordet i Nytt Losenord och i Bekrifta nytt Losenord. Ange anvandarnamnet om det kravs.

6. Klicka pad OK.

Anmirkning:
For att aterstilla administratorslosenordet till det ursprungliga losenordet dklickar du pé Aterstill instillningarna pa
skdrmen Andra Administratérslésenord.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Inaktivera externt granssnitt
Du kan inaktivera granssnittet som anvénds till att ansluta enheten till skrivaren. Stéll in begrdnsningen for att
begrinsa andra utskrifter 4n de som gors via natverket.

Anmdrkning:
Du kan ocksd stilla in begrdnsningarna med skrivarens kontrollpanel.

1 PC Anslutning via USB: Inst. > Allmdnna instillningar > Skrivarinstillningar > PC Anslutning via USB
1. Gatill Web Config och vilj fliken Produktsikerhet > Externt grinssnitt.

2. Vdlj Inaktivera for de funktioner som du vill stélla in.
Vilj Aktivera om du inte lingre vill kontrollera.
PC Anslutning via USB

Du kan begrinsa anvindningen av USB-anslutningen med datorn. Om du vill begrinsa det, vilj Inaktivera.
3. Klicka pad OK.

4. Kontrollera att den inaktiverade porten inte kan anvéndas.
PC Anslutning via USB
Om drivrutinen har installerats pa datorn
Anslut skrivaren till datorn med USB-kabel och kontrollera sedan att skrivaren inte skriver ut.
Om drivrutinen inte har installerats pa datorn

Windows:
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Oppna enhetshanteraren och ha den 6ppen. Anslut skrivaren till datorn med USB-kabel och kontrollera sedan
att innehéllet som enhetshanteraren visar dr ofordndrat.

Mac OS:

Anslut skrivaren till datorn med USB-kabel och kontrollera sedan att skrivaren inte finns med i listan om du
vill lagga till den fran Skrivare och skannrar.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgarder (Web Config)” pé sidan 149

Overvaka en fjirrskrivare

Kontrollera information for en fjarrskrivare

Du kan kontrollera foljande information om skrivaren i bruk fran Status via Web Config.

[ Produktstatus

Kontrollera status, molntjanst, produktnummer, MAC-adress etc.

[ Natverksstatus

Kontrollera informationen om natverksanslutningsstatus, IP-adress, DNS-server etc.

d Anvdndningsstatus

Kontrollera den forsta dagen med utskrifter, utskrivna sidor, utskriftsantal for varje sprak etc.

[ Hardvarustatus

Kontrollera statusen for varje funktion pa skrivaren.

[ Panel stillbild

Visa en 6gonblicksskdrmbild som visas pa enhetens kontrollpanel.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Kryptera losenordet

Med hjalp av 16senordskryptering kan du kryptera konfidentiell information (alla 16senord, privata
certifikatnycklar) som ar lagrade i skrivaren.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblasare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Nétverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.
Fliken Produktsikerhet > Losenordskryptering
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4. Vdlj Pa for att aktivera kryptering.

5. Klicka p&d OK.

Aktivera programverifiering vid uppstart

Om du aktiverar funktionen for programverifiering utfor skrivaren verifiering vid start for att kontrollera om
obehoriga tredje parter har manipulerat programmet. Om négra problem uppticks startar inte skrivaren.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ar ansluten till samma néitverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmédnna instédllningar > Nétverksinstallningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vidljifoljande ordning.

Fliken Produktsikerhet > Programverifikation vid start
4. Vdlj Pa for att aktivera Programverifikation vid start.

5. Klicka pa OK.

Sakerhetskopiera installningar

Du kan exportera instillningsvéirdets konfiguration fran Web Config till filen. Du kan anvidnda den for
sdkerhetskopiering av installningsvéirden, byte av skrivare etc.

Den exporterade filen kan inte redigeras, eftersom den exporteras som en binér fil.

Exportera instdllningarna
Exportera instéllningen for skrivaren.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress frdn en dator som &r ansluten till samma natverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmédnna instédllningar > Nétverksinstallningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.

Fliken Enhetshantering > Instillningsvirde for export och import > Exportera
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4. Vdlj de instéillningar som du vill exportera.

Vilj den instéllning som du vill exportera. Om du véljer den 6verordnade kategorin viljs dven dess
underkategorier. Underkategorier som orsakar fel genom duplicering inom samma nétverk (som IP-adresser
och sé vidare) kan dock inte viljas.

5. Ange ett I6senord for att koda den exporterade filen.

Du behover ett 16senord for att importera filen. Limna detta tomt, om du inte vill koda filen.

6. Klicka pa Exportera.

g Viktigt:

Om du vill exportera skrivarens ndtverksinstillningar som enhetsnamn och IPv6-adress viljer du Aktivera for
att vilja de enskilda instillningarna for enheten. och viljer fler objekt. Anvind endast de valda virdena for
ersdttningsskrivaren.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Importera instdllningarna

Importera den exporterade Web Config-filen till skrivaren.

g Viktigt:

Nir du importerar virden som innehdller individuell information sasom ett skrivarnamn eller en IP-adress, mdste
du se till att samma IP-adress inte finns i samma nétverk.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress frdn en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmédnna instédllningar > Nitverksinstillningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.

Fliken Enhetshantering > Instéllningsvirde for export och import > Importera
4. Vidlj den exporterade filen och ange sedan det kodade losenordet.
5. Klicka pé Nista.
6. Vilj instdllningarna du vill importera och klicka sedan pé& Nista.
7. Klicka p&d OK.

Installningarna tillimpas pé skrivaren.
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Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Avancerade sdkerhetsinstallningar

Det har avsnittet forklarar avancerade sikerhetsfunktioner.

Sakerhetsinstdllningar och forebyggande av fara

Niér en skrivare dr ansluten till ett natverk kan du komma 4t den frén en annan plats. Dessutom kan ménga dela
skrivaren, vilket &r till hjélp for att forbéttra effektivitet i driften och for att 6ka bekvdmligheten. Men riskerna som
olaga intrang, olaglig anvindning och datamanipulation 6kar. Om du anvander skrivaren i en miljé dar du kan
komma at Internet &r riskerna dnnu storre.

For skrivare som inte har dtkomstskydd kommer det att vara mojligt att ldsa loggarna for utskriftsjobben som finns
lagrade i skrivaren fran Internet.

For att undvika denna risk har Epson-skrivare en méangd olika sékerhetstekniker.

Stéll in skrivaren efter behov enligt miljovillkoren som har skapats med kundens miljéinformation.

Namn

Funktionstyp

Vad man ska stélla in

Vad man ska forhindra

Kontroll av protokoll

Kontrollerar protokollen och
tjdnsterna som ska anvandas
for kommunikation mellan
skrivare och datorer, och
aktiverar och inaktiverar
funktioner.

Ett protokoll eller en tjdnst
som tilldmpas separat pa
funktioner som ar tillatna eller
forbjudna.

Minskar sakerhetsrisker som
kan uppsta genom oavsiktlig
anvandning genom att
forhindra anvandare att
anvanda onoédiga funktioner.

SSL/TLS-
kommunikation

Kommunikationsinnehallet ar
krypterat med SSL-/TLS-
kommunikation om man far
atkomst till Epson-servern pa
Internet fran skrivaren, till
exempel vid kommunikation
med datorn via webblasare,
vid anvandning av Epson
Connect, och vid uppdatering
av firmware.

Fa ett CA-signerat certifikat
och sedan importera det till
skrivaren.

Att rensa en identifiering av
skrivaren med den CA-
signerade certifieringen
forhindrar imitation och
otillaten atkomst. Dessutom
ar kommunikationsinnehallet
i SSL/TLS skyddat och
forhindrar innehallslackor for
utskrift av data och
installationsinformation.

Relaterad information

= ”SSL-/TLS-kommunikation med skrivaren” pa sidan 205

Installningsalternativ for Protokoll

Bonjour-instéllningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Anvénd Bonjour

jour.

Valj detta for att soka efter eller anvdnda enheter via Bon-
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Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Bonjour-namn

Visar Bonjour-namnet.

Tjanstenamn f. Bonjour

Visar Bonjour-servicenamnet.

Plats

Visar Bonjour-platsnamnet.

Topprioritetsprotokoll

Valj det hogsta prioritetsprotokollet for Bonjour-utskrift.

iBeacon-installningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Aktivera iBeacon-6verforing

Valj detta for att aktivera iBeacon-transmissionsfunktionen.

SLP-instillningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera SLP

Vélj detta for att aktivera SLP-funktionen.

Detta anvands som natverkssokning i EpsonNet Config.

WSD-installningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera WSD

Valj detta for att aktivera att lagga till enheter med WSD, och
skriva ut fran WSD-porten. Om du inte vill att den hér pro-
dukten ska soka efter enheter, inaktiverar du den har punk-
ten och inaktiverar Aktivera IPP.

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for kommunikation for WSD-utskrift till
mellan 3 till 3600 sekunder.

Enhetsnamn

Visar WSD-enhetsnamnet.

Plats

Visar WSD-platsnamnet.

LLTD-installningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera LLTD

Vélj detta for att aktivera LLTD. Skrivaren visas pa Windows
natverkskarta.

Enhetsnamn

Visar LLTD-enhetsnamnet.

LLMNR-instéllningar

Alternativ

Instéllningsvérde och beskrivning

Aktivera LLMNR

Vdlj detta for att aktivera LLMNR. Du kan anvdnda namnupp-
I6sning utan NetBIOS dven om du inte kan anvanda DNS.

LPR-instillningar
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Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Tillat LPR-portutskrift

Valj for att tillata utskrift fran LPR-porten.

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for LPR-utskrift till mellan 0 till 3600 se-
kunder. Om du inte vill ha ndgon tidsgrans anger du 0.

RAW (Port9100)-instéllningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Tillat RAW(Port9100)-utskrift

Valj for att tilldta utskrift fran RAW-porten (Port 9100).

Utskriftstimeout (sek)

Ange tidsgransen for RAW (Port 9100) till mellan 0 till 3600
sekunder. Om du inte vill ha ndgon tidsgrans anger du 0.

IPP-instdllningar

Alternativ

Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera IPP

Valj for att aktivera IPP-kommunikation. Med alternativet ak-
tiverat kan du skriva ut via internet. Det visas dven vid sok-
ning efter enheter i natverket. Endast skrivare som stéder
IPP visas.

Tillat icke saker kommunikation

Valj Tillatet for att lata skrivaren kommunicera utan nagra
sakerhetsatgarder (IPP).

Kommunikationstimeout (sek)

Ange tidsgransen for IPP-utskrift till mellan 0 till 3600 sekun-
der.

URL (Natverk)

Visar IPP URL:er (http och https) nar skrivaren ar ansluten till
natverket. URL:n &r ett kombinerat varde for skrivarens IP-
adress, portnummer och IPP-skrivarnamn.

URL (Wi-Fi Direct)

Visar IPP URL:er (http och https) nér skrivaren &r ansluten ge-
nom Wi-Fi Direct. URL:n ar ett kombinerat varde for skriva-
rens IP-adress, portnummer och IPP-skrivarnamn.

Skrivarnamn

Visar IPP-skrivarnamnet.

Plats

Visar IPP-platsen.

SNMPv1/v2c-instéllningar

Alternativ Instdllningsvarde och beskrivning

Aktivera SNMPv1 SNMPv1 aktiveras ndr rutan ar markerad.

Aktivera SNMPv2c SNMPv2c aktiveras nar rutan ar markerad.
Atkomstbehorighet Ange atkomstbehorighet nar SNMPv1 eller SNMPv2c ar akti-

verat. Vdlj Skrivskyddad eller Las/Skriv.

Gemenskapsnamn (endast ldsa)

Ange 0 till 32 ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.

Gemenskapsnamn (lasa/skriva)

Ange 0 till 32 ASCII (0x20 till 0x7E)-tecken.
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Alternativ Instdllningsvarde och beskrivning

Tillat atkomst fran Epson-verktyg Stéll in om information ska kunna anges via Epson-verktyg,
t.ex. Epson Device Admin.

SNMPv3-installningar

Alternativ Installningsvéarde och beskrivning

Aktivera SNMPv3 SNMPv3 &r aktiverad nar rutan dr markerad.

Anvandarnamn Ange mellan 1 och 32 tecken genom att anvanda tecken pa
1 byte.

Autentiseringsinstallningar

Algoritm Vilj en algoritm for en autentisering for SNMPv3.

Lésenord Vilj ett I6senord for en autentisering for SNMPv3.

Ange mellan 8 och 32 tecken i ASCIl (0x20-0x7E). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt.

Bekrafta I6senord Ange l6senordet du konfigurerade for bekraftelse.

Krypteringsinstallningar

Algoritm Vélj en algoritm for en kryptering for SNMPv3.

Lésenord Ange ett I6senord for en kryptering for SNMPv3.

Ange mellan 8 och 32 tecken i ASCII (0x20-0x7E). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt.

Bekréfta 16senord Ange l6senordet du konfigurerade for bekraftelse.

Kontextnamn Ange 32 tecken eller mindre i Unicode (UTF-8). Om du inte
specificerar detta, lamna det tomt. Antalet tecken som kan
anges varierar beroende pa sprak.

Anvanda ett digitalt certifikat

Om digital certifiering

[d CA-signerat Certifikat

Detta ar ett certifikat signerat av CA (Certificate Authority.) Du kan fa det genom att ansdka till
certifikatutfirdaren. Detta certifikat intygar skrivarens existens och anvands fo6r SSL/TLS-kommunikation sa att
du kan sékerstilla sdkerheten fér datakommunikation.
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J CA-certifikat

Detta dr ett certifikat som &r i kedjan f6r CA-signerat Certifikat, vilket dven kallas mellanliggande CA-certifikat.
Den anvinds av webbldsaren for att validera s6kvagen for skrivarens certifikat nar du far dtkomst till servern for
den andra parten eller Web Config.

For CA-certifikat anger du nér du vill validera s6kvigen for servercertifikat som kommer frén skrivaren. For
skrivaren, still in for att certifiera sokvigen for CA-signerat Certifikat fér SSL/TLS-anslutning.

Du kan fé skrivarens CA-certifikat fran certifieringsmyndigheten dir CA-certifikatet utfardas.

Du kan ocksa fa CA-certifikatet som anvénds {or att validera servern for den andra parten fran den
certifieringsmyndighet som utfirdade CA-signerat Certifikat for den andra servern.

[ Sjalvsignerat certifikat

Detta ar ett certifikat som skrivaren signerar och utfardar sjilv. Det kallas ocksa rotcertifikatet. Eftersom
emittenten certifierar sig sjalv dr det inte pélitligt och kan inte férhindra imitationer.

Anvind den nér du gor sakerhetsinstillningen och utfoér enkel SSL-/TLS-kommunikation utan CA-signerat
Certifikat.

Om du anvinder detta certifikat for en SSL/TLS-kommunikation kan en sakerhetsvarning visas i en webblésare
eftersom certifikatet inte dr registrerat i en webbldsare. Du kan bara anvinda detta Sjélvsignerat certifikat for
SSL/TLS-kommunikation.

Relaterad information

= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” pa sidan 200

= “Uppdatera ett sjilvsignerat certifikat” pa sidan 203
= “Konfigurera ett CA-certifikat” pd sidan 204

Konfigurera ett CA-signerat Certifikat

Hdmta ett CA-signerat certifikat

Nir du vill himta ett CA-signerat certifikat ska du skapa en CSR (certifikatsigneringsforfragan) och anvinda den
for att ansoka hos en certifikatutfardare. Du kan skapa en CSR med Web Config och en dator.

Folj stegen nedan nér du ska skapa en CSR och hiamta ett CA-signerat certifikat med Web Config. CSR far formatet
PEM/DER nir du skapar certifikatet med Web Config.

1.

Oppna Web Config, och vilj fliken Nitverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat.

Klicka Generera for CSR.
En sida dir du kan skapa en CSR &ppnas.

Ange ett virde for varje alternativ.

Anmirkning:
Nyckelns lingd och forkortningarna varierar beroende pa certifikatutfirdaren. Skapa en begiran enligt reglerna for den
certifikatutfirdare det giller.

Klicka pa OK.

Ett meddelande om slutférande visas.

Vidlj fliken Nitverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat.
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6. Klicka pa en av himtningsknapparna for CSR beroende pé certifikatutfardarens specificerade format nér du

vill hamta en CSR till en dator.

n Viktigt:

Skapa inte ett CSR igen. Om du gor det kanske du inte kan importera ett utfirdat CA-signerat Certifikat.

7. Skicka ett CSR till en certifikatutfardare och skaffa ett CA-signerat Certifikat.

Folj reglerna for de olika certifikatutfirdarna angéende saindningsmetod och format.

8. Spara det utfirdade CA-signerat Certifikat pa en dator som ar ansluten till skrivaren.

Héamtningen av det CA-signerat Certifikat dr klar ndr du sparar certifikatet pa en méldestination.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Installningsalternativ for CSR

Alternativ Instéllningar och forklaringar
Nyckellangd Valj en nyckellangd for en CSR.
Natverksnamn Du kan ange mellan 1 och 128 tecken. Om detta &r en IP-adress, bor det vara en

statisk IP-adress. Du kan ange 1 till 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser, vardnamn,
FQDN:er genom att separera dem med kommatecken.

Det forsta elementet lagras i det gemensamma namnet och andra element lagras
i certifikatdmnets aliasfalt.

Exempel:
Skrivarens IP-adress: 192.0.2.123, Skrivarnamn: EPSONA1B2C3
Natverksnamn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local,192.0.2.123

Organisation/ Organisationsenhet/
Plats/ Stat/provins

Du kan ange ett I6senord mellan 0 och 64 tecken i ASCII (0x20-0x7E). Du kan
separera unika namn med kommatecken.

Land

Ange en landskod med ett tvasiffrigt nummer som specificeras av 1ISO-3166.

Avsandarens e-postadress

Du kan ange avsdandarens e-postadress i instéallningen for postserver. Ange
samma e-postadress som Avsdndarens e-postadress for fliken Natverk > E-
postserver > Grundldggande.

Relaterad information

= "Himta ett CA-signerat certifikat” pa sidan 200

Importera ett CA-signerat certifikat

n Viktigt:

1 Kontrollera att rdtt datum och klockslag dr instdllt pd skrivaren.

1 Om du héimtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du importera ett certifikat i taget.
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1. Oppna Web Config och vilj sedan fliken Nétverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat.

2. Klicka pd Importera

En sida dir du kan importera dppnas.

3. Ange ett virde for varje alternativ.

Installningarna kan variera beroende pa var du himtar en CSR och certifikatets filformat. Ange virden for
nodvindiga instéllningar enligt foljande.

[ Ett certifikat i formatet PEM/DER som hidmtats frain Web Config
(J Privat nyckel: Konfigureras inte eftersom skrivaren innehéller en privat nyckel.
(J Lésenord: Konfigureras inte.

[ CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Valfritt

[ Ett certifikat i formatet PEM/DER som hédmtats fran en dator
(J Privat nyckel: Maste anges.
(J Losenord: Konfigureras inte.

[ CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Valfritt
[ Ett certifikat i formatet PKCS#12 som hamtats fran en dator

(J Privat nyckel: Konfigureras inte.
(J Losenord: Valfritt
[ CA-certifikat 1/CA-certifikat 2: Konfigureras inte.

4. Klicka pid OK.
Ett meddelande om slutférande visas.

Anmdrkning:
Verifiera certifikatinformationen genom att klicka pa Bekriifta.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

CA-signerade certifikat att importera installningsobjekt

Alternativ Instéllningar och forklaringar

Servercertifikat Vélj ett certifikats format.

Privat nyckel Om du far ett certifikat i PEM-/DER-format med hjélpa av en CSR skapad fran en
dator, ska du ange en privat nyckelfil som matchar ett certifikat.

Lésenord Om filformatet ar Certifikat med privat nyckel (PKCS#12), anger du I6senordet
for att kryptera den privata nyckeln som &r instélld nar du far certifikatet.

CA-certifikat 1 Om ditt certifikats format &r Certifikat (PEM/DER) importerar du ett certifikat fran
en certifikatutfardare som utfardar ett CA-signerat Certifikat som anvands som
servercertifikat. Ange en fil om det behévs.
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Alternativ Instéllningar och forklaringar

CA-certifikat 2 Om ditt certifikats format &r Certifikat (PEM/DER) importerar du ett certifikat fran
en certifikatutfardare som utfardar CA-certifikat 1. Ange en fil om det behovs.

Relaterad information

= “Importera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 201

Radera ett CA-signerat certifikat

Du kan radera ett importerat certifikat nar det har gatt ut eller nér en krypterad anslutning inte langre behovs.

n Viktigt:

Om du hdmtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du inte importera ett certifikat som
raderats. I sddana fall ska du skapa en CSR och hdmta ett nytt certifikat.

1. Oppna Web Config och vilj sedan fliken Nétverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat.
2. Klicka pa Radera.
3. Bekrifta att du vill ta bort certifikatet i meddelandet som visas.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgarder (Web Config)” pé sidan 149

Uppdatera ett sjalvsignerat certifikat

Eftersom det Sjélvsignerat certifikat utfirdas av skrivaren kan du uppdatera det nér det har 16pt ut eller nir
innehallet som beskrivs dndras.
1. Ange skrivarens IP-adress i en webblésare for att komma till Web Config.

Ange skrivarens IP-adress fran en dator som 4r ansluten till samma nétverk som skrivaren.

Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmidnna instédllningar > Nitverksinstillningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.
Fliken Niatverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat

4. Klicka pa Uppdatera.

5. Ange Nitverksnamn.

Du kan ange upp till 5 IPv4-adresser, IPv6-adresser, virdnamn, FQDN:er mellan 1 och 128 tecken och
separera dem med kommatecken. Den forsta parametern finns i det gemensamma namnet och de andra lagras
i aliasfaltet for certifikatets dmne.

Exempel:
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Skrivarens IP-adress: 192.0.2.123, Skrivarnamn: EPSONA1B2C3
Gemensamt namn: EPSONA1B2C3,EPSONA1B2C3.local, 192.0.2.123

6. Ange en giltighetsperiod for certifikatet.

7. Klicka pa Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.

8. Klicka pa OK.
Skrivaren édr uppdaterad.

Anmdrkning:
Du kan kontrollera certifikatinformationen i fliken Nitverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat > Sjilvsignerat certifikat
och klicka pd Bekridfta.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Konfigurera ett CA-certifikat

Nir du stdller in CA-certifikat, kan du validera s6kvagen till det CA-certifikat p& servern som skrivaren har
dtkomst till. Detta kan forhindra imitation.

Du kan fa CA-certifikat fran certifikatutfirdaren dir CA-signerat Certifikat utfardas.

Importera ett CA-certifikat

Importera CA-certifikat-till skrivaren.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblasare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som &r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Nétverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.
Fliken Niatverkssikerhet > CA-certifikat

4. Klicka pd Importera.
5. Ange CA-certifikat du vill importera.
6. Klicka pa OK.

Nér importen dr klar skickas du tillbaka till skdirmen med CA-certifikat, dar det importerade CA-certifikat visas.

Relaterad information

= ”Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149
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Ta bort ett CA-certifikat

Du kan ta bort det importerade CA-certifikat.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblasare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ar ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Nétverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.
Fliken Niatverkssikerhet > CA-certifikat

4. Klicka pa Radera bredvid CA-certifikat som du vill ta bort.
5. Bekrafta att du vill ta bort certifikatet i meddelandet som visas.

6. Klicka pé Starta om nitverk, och kontrollera sedan att det borttagna CA-certifikatet inte finns pa den
uppdaterade skarmen.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

SSL-/TLS-kommunikation med skrivaren

Nir servercertifikatet dr konfigurerat med SSL-/TLS-kommunikation (Secure Sockets Layer/Transport Layer
Security) for skrivaren, kan du kryptera kommunikationssokvigen mellan datorer. Gor detta om du vill férhindra
fjarrstyrd dtkomst och obehoérig atkomst.

Konfigurera grundlaggande SSL-/TLS-instdllningar

Om skrivaren stoder HTTPS-serverfunktionen kan du anvinda en SSL-/TLS-kommunikation for att kryptera
kommunikation. Du kan konfigurera och hantera skrivaren med Web Config och samtidigt sikerstilla sakerheten.

Konfigurera krypteringsstyrka och omdirigeringsfunktion.

1. Ange skrivarens IP-adress i en webbldsare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som 4r ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allmédnna instédllningar > Nitverksinstallningar > Nitverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Vdljifoljande ordning.
Fliken Nidtverkssidkerhet > SSL/TLS > Grundliggande
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4. Ange ett virde for varje objekt.
[J Krypteringsstyrka
Vdlj nivé pa krypteringsstyrkan.
(J Omdirigera HTTP till HTTPS
Vilj aktivera (enable) eller inaktivera (disable). Standardvardet ar "Aktivera".

[ TLS 1.0

Vdlj aktivera (enable) eller inaktivera (disable). Standardvérdet ar "Inaktivera".

d TLS.1.1

Vdlj aktivera (enable) eller inaktivera (disable). Standardvérdet dr "Inaktivera”.

d TLS.1.2

Vdlj aktivera (enable) eller inaktivera (disable). Standardvardet ar "Aktivera".

5. Klicka pé Nista.
Ett bekriftelsemeddelande visas.

6. Klicka pad OK.

Skrivaren ér uppdaterad.

Relaterad information

= ”Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149

Konfigurera ett servercertifikat for skrivaren

1. Ange skrivarens IP-adress i en webblasare for att komma till Web Config.
Ange skrivarens IP-adress fran en dator som ér ansluten till samma nétverk som skrivaren.
Du kan kontrollera skrivarens IP-adress fran foljande meny.

Inst. > Allménna instéllningar > Nétverksinstéllningar > Nétverksstatus > Kabel-LAN/Wi-Fi-status
2. Ange administratorslosenordet for att logga in som administrator.

3. Viljifoljande ordning.
Fliken Niatverkssikerhet > SSL/TLS > Certifikat

4. Ange ett certifikat som ska anvindas pa Servercertifikat.

[ Sjalvsignerat certifikat

Ett sjalvsignerat certifikat har genererats av skrivaren. Om du inte fir ett CA-signerat certifikat, vélj detta.

(4 CA-signerat Certifikat

Om du far och importerar ett CA-signerat certifikat i forvig kan du ange detta.

5. Klicka pé Nista.

Ett bekriftelsemeddelande visas.
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6. Klicka pad OK.

Skrivaren dr uppdaterad.

Relaterad information

= ” Applikation for att konfigurera skrivaratgirder (Web Config)” pa sidan 149
= “Konfigurera ett CA-signerat Certifikat” pa sidan 200
= “Uppdatera ett sjilvsignerat certifikat” pa sidan 203

Losa problem med avancerad sdkerhet

Problem att anvanda funktionerna for natverkssakerhet

Det gar inte att skapa en sciker IPP-utskriftsport

Ar ritt certifikat inte angett som servercertifikat for SSL/TLS-kommunikation?

Om fel certifikat har angetts kanske det inte gar att skapa en port. Kontrollera att du anvinder ritt certifikat.

CA-certifikatet dr inte importerat pa datorn som har atkomst till skrivaren.

Om ett CA-certifikat inte har importerats pa datorn kanske det inte gér att skapa en port. Kontrollera att ett CA-
certifikat har importerats.

Relaterad information

= “Konfigurera ett servercertifikat for skrivaren” pa sidan 206
Problem att anvdnda ett digitalt certifikat

Kan inte importera ett CA-signerat Certifikat

CA-signerat Certifikat informationen pa CSR 6verensstammer inte.

Om CA-signerat Certifikat och CSR inte innehaller samma information kan CSR inte importeras. Kontrollera
foljande:

[ Forsoker du importera certifikatet pd en enhet som inte har samma information?
Kontrollera informationen i CSR och importera sedan certifikatet p& en enhet som har samma information.

(d Har du skrivit 6ver den CSR som sparades pa skrivaren efter det att du skickade forfragan till en
certifikatutfirdare?

Hémta det CA-signerade certifikatet igen med ditt CSR.

CA-signerat Certifikat ar mer an 5KB.

Du kan inte importera ett CA-signerat Certifikat som &r storre dn 5 KB.
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Losenordet for import av certifikatet ar felaktigt.

Ange ratt 16senord. Du kan inte importera certifikatet om du har glémt bort 16senordet. Himta CA-signerat
Certifikat pa nytt.

Relaterad information

= “Importera ett CA-signerat certifikat” pa sidan 201

Det gdr inte att uppdatera ett sjdlvsignerat certifikat

Natverksnamn har inte angett.

Du maste ange Nitverksnamn.

Tecken som inte stods har angetts i Natverksnamn.

Ange mellan 1 och 128 tecken for IPv4, IPv6, virdnamn eller FQDN-format i ASCII (0x20-0x7E).

Ett komma eller mellanslag adr inkluderat i det gemensamma namnet.

Om det finns ett komma kommer Nétverksnamn att delas i det laget. Ett fel intréiffar om ett mellanslag anges fore
eller efter ett komma.

Relaterad information

= “Uppdatera ett sjilvsignerat certifikat” pa sidan 203

Det gdr inte att skapa en CSR

Natverksnamn har inte angett.

Du maste ange Nitverksnamn.

Tecken som inte stdds har angetts i Natverksnamn, Organisation, Organisationsenhet, Plats och Stat/
provins.

Ange tecken for IPv4, IPv6, virdnamn eller FQDN-format i ASCII (0x20-0x7E).
Ett komma eller mellanslag ar inkluderat i Natverksnamn.

Om det finns ett komma kommer Nidtverksnamn att delas i det laget. Ett fel intraffar om ett mellanslag anges fore
eller efter ett komma.

Relaterad information

= “Himta ett CA-signerat certifikat” pa sidan 200
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Varningar om ett digitalt certifikat visas

Meddelanden

Orsak/atgard

Ange ett Servercertifikat.

Orsak:
Du har inte valt en fil som ska importeras.
Atgérd:

Vélj en fil och klicka pa Importera.

CA-certifikat 1 &r inte angivet.

Orsak:
CA-certifikat 1 har inte angetts, endast CA-certifikat 2 har angetts.
Atgard:

Importera CA-certifikat 1 forst.

Ogiltigt vdrde nedan.

Orsak:
Filens sokvdg och/eller [dsenordet innehaller tecken som inte stdds.
Atgard:

Kontrollera att ratt tecken angetts i posten.

Ogiltigt datum och tid.

Orsak:
Datum och klockslag har inte stéllts in pa skrivaren.
Atgird:

Konfigurera datum och tid med Web Config, EpsonNet Config eller skrivarens
kontrollpanel.

Ogiltigt I6senord.

Orsak:

Losenordet som angetts for CA-certifikatet och det angivna I6senordet matchar
inte varandra.

Atgard:

Ange rétt |6senord.

Ogiltig fil.

Orsak:
Du importerar inte en certifikatfil med X509-format.
Atgird:

Kontrollera att du viljer ratt certifikat som skickats av en betrodd
certifikatutfardare.

Orsak:
Filen som du importerade ar for stor. Den maximala filstorleken &r 5 KB.
Atgird:

Om du valt ratt fil kan certifikatet vara skadat eller forfalskat.

Orsak:
Kedjan i certifikatet ar inte giltig.
Atgard:

Mer information om certifikatet finns pa certifikatutfardarens webbplats.
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Meddelanden

Orsak/atgard

Kan inte anvanda Servercertifikat som
innehaller fler an tre CA-certifikat.

Orsak:
Certifikatfilen i PKCS#12-format innehaller mer an 3 CA-certifikat.
Atgird:

Importera varje certifikat som konverterats fran PKCS#12-format till PEM-format
eller importera en certifikatfil i PKCS#12-format som innehaller hogst 2 CA-
certifikat.

Certifikatet har upphort att galla.
Kontrollera om certifikat ar giltigt eller
kontrollera datum och tid pa din
skrivare.

Orsak:

Certifikatet har gatt ut.

Atgérd:

d Om certifikatet har gatt ut ska du hdmta och importera ett nytt certifikat.

d Om certifikatet inte har gatt ut ska du kontrollera att ratt datum och klockslag
stallts in pa skrivaren.

Privat nyckel &r obligatoriskt.

Orsak:
Det finns ingen parad privat nyckel med certifikatet.
Atgard:

[ Om certifikatet ar i PEM/DER-formatet och det hamtats med en CSR via en
dator ska du ange den privata nyckelfilen.

[ Om certifikatet ar i PKCS#12-formatet och det hamtats med en CSR via en
dator ska du skapa en fil som innehaller den privata nyckeln.

Orsak:

Du har importerat ett PEM/DER-certifikat som hdamtats med en CSR med Web
Config pa nytt.

Atgard:

Om certifikatet ar i PEM/DER-formatet och det hamtats med en CSR via Web
Config kan du bara importera det en gang.

Fel vid installning.

Orsak:

Det gar inte att avsluta konfigureringen eftersom det blev fel i kommunikationen
mellan skrivaren och datorn eller filen inte gar att ldsa pa grund av fel.

Atgard:

Importera filen igen ndr du har kontrollerat den angivna filen och
kommunikationen.

Relaterad information

= ”Om digital certifiering” pa sidan 199

Ett CA-signerat certifikat har raderats av misstag

Det finns ingen sdkerhetskopieringsfil for det CA-signerade certifikatet.

Importera certifikatet igen om du inte har en sikerhetskopia.

Om du hidmtar ett certifikat med en CSR som skapats i Web Config kan du inte importera ett certifikat som
raderats. Skapa en CSR och hdmta ett nytt certifikat.
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp for anvandare i Europa

Webbplatsen for teknisk support

Om du behover ytterligare hjélp kan du ga till Epsons kundtjanstwebbplats som visas nedan. Vilj land eller region
och ga till supportdelen pé din lokala Epson-webbplats. Dessutom finns de senaste drivrutinerna, svar pa vanliga
fragor, handbocker och 6vrigt nedladdningsbart material pa webbplatsen.

http://support.epson.net/
http://www.epson.eu/support (Europa)

Kontakta Epsons kundtjanst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan 16sa
problemet.

Kontakta Epsons kundtjanst

Innan du kontaktar Epson
Kontakta Epsons kundtjanst for hjalp om Epson-produkten inte fungerar som den ska och du inte kan 1sa
problemet med felsokningsinformationen i produktens dokumentation.

Den foljande listan 6ver Epson support baseras pé forsaljningslandet. Vissa produkter kanske inte siljs pa din
nuvarande plats, sé se till att du kontaktar Epson support for omradet ddr du kopte din produkt.

Kontakta aterforsiljaren som du képte produkten hos om en lokal Epson kundtjanst inte anges nedan.
Epsons kundtjanst kan hjilpa dig mycket snabbare om du tillhandahaller f6ljande information:

[ Produktens serienummer

(Etikettens position beror pd produkten. Den kan sitta pa baksidan, den 6ppna sidan pa luckan eller
undersidan.)

[ Produktmodell

(4 Produktens programvaruversion

(Klicka pa About, Version Info eller en liknande knapp i produktprogrammet.)
[ Mirke och modell pa datorn
(d Datorns operativsystem och version

(4 Namn och versioner pa programvara som du brukar anvinda med produkten

Anmidrkning:

Beroende pd produkten, kan nétverksinstdllningar lagras i produktens minne. om produkten gdr sonder eller mdste
repareras, kan instillningar ga forlorade. Epson kan inte hdllas ansvarigt for dataforluster, for sikerhetskopior eller

dterstillning av instdllningar dven om garantiperioden fortfarande giller. Vi rekommenderar att du gor egna scikerhetskopior
av uppgifterna eller antecknar instdllningarna.

Hjalp for anvandare i Europa

Det europeiska garantidokumentet innehéller information om hur du kontaktar Epsons kundtjanst.
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp fér anvandare i Australien

Hjalp for anvandare i Taiwan

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.com.tw

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Epson HelpDesk

Telefon: +886-2-2165-3138

Vart HelpDesk-team kan hjalpa dig med f6ljande per telefon:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

[J Fragor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Servicecenter for reparationer:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation ar ett auktoriserat servicecenter for Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Hjalp for anvandare i Australien

Epson i Australien stravar efter att erbjuda kundservice av hog klass. Férutom produktens dokumentation
tillhandahaller vi foljande informationskallor:

Internet-URL
http://www.epson.com.au

Ga till webbplatsen for Epson i Australien. Den ér vird ett besok dé och da! Webbplatsen har en nedladdningsplats
for drivrutiner och tillhandahaller kontaktstéllen for Epson, ny produktinformation och teknisk support (e-post).

Epson Helpdesk
Telefon: 1300-361-054

Epson Helpdesk fungerar som en sista backup for att ge rdd och hjilp till vara kunder. Operatdrerna i Helpdesk
kan hjélpa dig att installera, konfigurera och anvinda din Epson-produkt. Av séljpersonalen i Helpdesk kan du fa
produktinformation om nya Epson-produkter och information om var narmaste aterforsiljare eller
servicerepresentant finns. Manga olika typer av fragor besvaras hir.

Vi rekommenderar att du har all relevant information till hands nar du ringer. Ju mer information du kan
tillhandahalla, desto snabbare kan vi hjélpa dig att l6sa problemet. Denna information omfattar Epsons
produktdokumentation, typ av dator, operativsystem, program, samt 6vrig information som kan behévas.

Transportera produkten

Epson rekommenderar att produktens forpackning behalls for framtida transportering.
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp for anvandare i Thailand

Hjalp for anvandare i Nya Zeeland

Epson i Nya Zeeland strévar efter att erbjuda kundservice av hog klass. Férutom produktens dokumentation
tillhandahaller vi foljande informationskallor:

Internet-URL
http://www.epson.co.nz

Ga till webbplatsen for Epson i Nya Zeeland. Den ar vérd ett besok da och da! Webbplatsen har en
nedladdningsplats for drivrutiner och tillhandahaller kontaktstéllen for Epson, ny produktinformation och teknisk
support (e-post).

Epson Helpdesk
Telefon: 0800 237 766

Epson Helpdesk fungerar som en sista backup for att ge rdd och hjalp till vara kunder. Operatdrerna i Helpdesk
kan hjdlpa dig att installera, konfigurera och anvinda din Epson-produkt. Av siljpersonalen i Helpdesk kan du fa
produktinformation om nya Epson-produkter och information om var narmaste aterforsiljare eller
servicerepresentant finns. Manga olika typer av fragor besvaras har.

Vi rekommenderar att du har all relevant information till hands nir du ringer. Ju mer information du kan
tillhandahalla, desto snabbare kan vi hjélpa dig att l6sa problemet. Denna information omfattar Epsons
produktdokumentation, datortyp, operativsystem, program samt 6vrig information som kan behdovas.

Transport av produkten

Epson rekommenderar att produktens forpackning behalls for framtida transportering.

Hjalp for anvandare i Singapore

Kéllor for information, support och tjanster fran Epson Singapore:

Webben
http://www.epson.com.sg

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor, férséljningsfragor och
teknisk support kan fas via e-post.

Epson HelpDesk

Avgiftsfritt: 800-120-5564

Vart HelpDesk-team kan hjélpa dig med féljande per telefon:
(1 Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Fragor eller problem som géller produktens anvidndning

[d Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Thailand

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ér:
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp fér anvandare i Indonesien

Webben
http://www.epson.co.th

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.

Epsons samtalscenter

Telefon: 66-2460-9699

E-post: support@eth.epson.co.th

Vart kundtjanstteam kan hjilpa dig med f6ljande per telefon:
[ Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Fragor eller problem som géller produktens anvdndning

[J Reparations- och garantifragor

Hjalp for anvandare i Vietham

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ér:

Epson Servicecenter

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Hjalp for anvandare i Indonesien

Kontaktpunkter fo6r information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.co.id
[ Information om produktspecifikationer, hamtbara drivrutiner

[J Vanliga fragor och svar, forsaljningsférfragningar, fragor via e-post

Epson Hotline

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-post: customer.care@ein.epson.co.id

Vart Hotline-team kan hjélpa dig med foljande per telefon eller e-post:
[J Forsdljningsfragor och produktinformation

(4 Teknisk support
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp for anvandare i Indien

Hjalp for anvandare i Hongkong

Anvandarna kan kontakta Epson Hong Kong Limited for teknisk support samt andra after sales-tjénster.

Hemsida pa Internet
http://www.epson.com.hk

Epson Hong Kong har en lokal hemsida pa bade kinesiska och engelska pa Internet dar anvindarna kan fa
information om foljande:

1 Produktinformation
[d Svar pé vanliga fragor

(4 De senaste drivrutinsversionerna for Epson-produkter

Hotline for teknisk support

Du kan dven kontakta var tekniska personal pé foljande telefon- och faxnummer:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Hjalp for anvandare i Malaysia

Kontaktpunkter for information, support och tjanster ar:

Webben
http://www.epson.com.my
[ Information om produktspecifikationer, hamtbara drivrutiner

[J Vanliga fragor och svar, forsaljningsférfragningar, fragor via e-post

Epsons samtalscenter

Telefon: 1800-81-7349 (avgiftsfri)

E-post: websupport@emsb.epson.com.my

[J Forsdljningsfragor och produktinformation

(d Frégor eller problem som giller produktens anvindning

[d Reparations- och garantifragor

Epson Malaysia Sdn Bhd (huvudkontor)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Hjalp for anvandare i Indien

Kontaktpunkter fo6r information, support och tjanster ar:
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Var du kan fa hjalp > Kontakta Epsons kundtjanst > Hjalp fér anvandare i Filippinerna

Webben
http://www.epson.co.in

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner och produktfragor kan tillhandahallas.

Avgiftsfri hjalplinje
For service, produktinformation eller for att bestilla forbrukningsmaterial -

18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (09.00-18.00)

E-postadress

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Hjalp for anvandare i Filippinerna

Anvandare kan kontakta Epson Philippines Corporation pa telefon- och faxnumren samt e-postadresserna nedan
for teknisk support samt andra efterforséljningstjanster:

Webben
http://www.epson.com.ph

Information om produktspecifikationer, nedladdningsbara drivrutiner, vanliga fragor och e-post kan
tillhandahallas.

Epson Philippines Customer Care

Avgiftsfritt: (PLDT) 1-800-1069-37766

Avgiftsfritt: (Digitel) 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webbplats: https://www.epson.com.ph/contact

E-post: customercare@epc.epson.com.ph

Oppet 9:00 till 18:00, mandag till I6rdag (utom helgdagar)
Vart kundtjanstteam kan hjilpa dig med foljande per telefon:
(1 Forsdljningsfragor och produktinformation

[ Fragor eller problem som géller produktens anvidndning

[J Reparations- och garantifragor

Epson Philippines Corporation
Huvudlinje: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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